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 شكر وعرفان

21:  لقمان{   لنفسو شكر   ف إنما شكر من}  تعالى الله ق ال  

 يشكر لم ، الناس يشكر لم من: "سلم و عليو الله صلى الكريم رسولو وق ال
وجل عز الله  " 

 أكرمنا ما على الارض و السموات  ملئ مباركا طيبا كثيرا حمدا الله نحمد
الدراسة ىذه إتمام من  بو  . 

 لم و مساعدتنا في ساىم و لنا العون يد مد من كل إلى  بالشكر  أتوجو ثم
بمعلومة علينا يبخل  . 

 حمزة قدة الدكتور أستاذنا إلى الإمتنان عظيم و الشكر بجزيل نخص كما
 و الصواب إلى توجيينا و المذكرة ىذه على الإشراف على وافق الذي
 لكل الشكر نقدم كما العمل ىذا في للتفوق العمل ليذا المستمرة متابعتو

الوادي بجامعة الاتصال و الاعلام دكاترة   

المناقشة لجنة وإلى  

 



 

 

 



 

 

 الإىداء
 اىداء نور الق لوب بروبة

إلى كل من أضاء بعلمو عق ل غيره أو ىدى بالجواب الصحيح حيرة سائليو  
 ف أظير بسماحتو تواضع العلماء وبرحباتو سماحة العارفين

الذي ينير دربي الى من أعطاني ومازال    إلى قدوتي الأولى ونبراسي
يعطيني بلا حدود الى من ساندني بكل حب عند ضعفي  إلى من رفعت  

 رأسي عاليا افتخارا بو )أبي العزيز أدامو الله ذخرا لي (

إلى اللتي رآني ق لبيا قبل عينييا  ، وحضنتني في أحشائيا قبل يدييا ، الى  
 أمي الغالية حفظيا الله

 لتي تضيء حياتي وسندي في الحياة )إخوتي(إلى الشموع ا

داعمين لي بالأوق ات    اإلى من كانو ضلي حين حالفني التعب وإلى من كانو 
 الصعبة )صديق اتي(.

      إلى رفيقة رحلة النجاح  الى التي صاحبتني في ىذا العمل  )صديقتي ملاك(.                                                         

 إلى كل عائلتي التي دعمتني في كامل مشواري الدراسي    

 حمزة قدةإلى استاذي ومشرفي الدكتور الف اضل  

إلى  كل من يتكبد عناء قرائتو سواء لتقييمو أو لنقده أو لزيادة علمو أو  
 لإشباع فضولو



 

 

 الإىداء
العالمين رب لله الحمد أن دعواىم أخر و   

الطريق فيان المراد عظم  
  إىداء ملاك بوضياف  

. بوضياف الصالح محمد جنانو فسيح أسكنيما و الله رحميما أجدادي إلى  
مسلم المشري محمد   

 دما و عمرىما في الله أطال. مسلم سعد أم ، بوضياف سعد أم الحبيبات جداتي إلى 
تنطفء لا شمعة لنا  

 الجدار إلى ، فينا الاسلامية المبادئ و القيم زرع من و الكف اح رجل إلى:      بعد أما
و أثق الي عليو أضع الذي الكتف إلى تعبي في عليو أستند الذي  

 نور  العزيز والدي  اسمو عن اسمي ينفصل لا من إلى.  إليو أنتمي الذي الوطن 
بوضياف الدين   

 صرختي أصرخ أن قبل انسانا أكون كيف جوفيا في ورثت التي أمي الاميرة إلى
 بالعطاء الزاخر البحر إلى الرحمة ينبوع و السعادة  سر إلى العالم ىذا في الأولى
 كانت من إلى التضحية و الحب و الحنان رمز إلى  الله حب علمتني التي إلى

كريمة مسلم الحبيبة أمي نجاحي في سرا الصادقة دعواتيا    
 الذي ليا حدود لا محبة و القوة أكتسب بوجودىم  تشجيعي في الفضل ليم من إلى

 منار  ق لبي نور   ، ىديل  دربي ورفيقة الغالية اختي.  العضد و العون لي اكانو 
بالله معتز سندي و العزيز  أخي  ، سندس الحبيبة ،صغيرتي   

  ضعفي وقت القوة و إنطف ائي وقت أملي و سندي و أختي و رفيقتي أخص و
بروبة الق لوب نور صديقتي    

 طريق على معي اكانو  من إلى و العطاء و بالوف اء اتميزو  و بالإخاء تحلو من إلى
وصال.  شفيقة.  الخير و النجاح  . 
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  الملخص
 الاجتمػاعي التواصػل موقع على ا﵀توى صناع ت٨و اتٞامعيتُ الطلبة اتٕاىات معرفة الذ الدراسة ىذه سعت

 موقػػػع علػػػى ا﵀تػػػوى صػػػناع ت٨ػػػو اتٞػػػامعيتُ الطلبػػػة ت اتٕاىػػػا مػػػاىي وىػػػو الرئيسػػػي التسػػػاؤؿ علػػػى لنجيػػػب انسػػػتغراـ
 . ؟ انستغراـ الاجتماعي التواصل

 : كالتالر جاءت التي الفرعية والتساؤلات
 الانستغراـ؟ على ا﵀توى صناع طرؼ من والأخبار ات١علومات على الطلبة يتحصل ىل -
 ؟ الرأي قادة بأدوار الانستغراـ على ا﵀توى صناع يقوـ ىل -
  ات٬ابية؟ أـ سلبية بأدوار يقوموف الانستغراـ على ا﵀توى صناع ىل -

 طبقيػة عينػة علػى وزع الػذي ، للدراسة كأدوات وات١لبحظة الاستبياف وعلى ؛ الوصفي ات١نهج على ذلك بُ معتمدة
 :  أت٫ها نتائج عدة الذ الدراسة توصلت حيث.  مفردة 100 قوامها ، الإعلبـ طلبة فئة بُ متمثلة( حصصية)
 سػاعدت الػتي ىي انستغراـ الاجتماعي التواصل موقع استخداـ سهولة اف على إتفقوا ات١بحوثتُ الطلبة أغلبية إف -
 . بكثرة ا﵀توى صناع انتشار بُ
 حسػػػابهم علػػػى الانسػػػتغراـ بُ منشػػػوراتهم مشػػػاركة خػػػلبؿ مػػػن ا﵀تػػػوى صػػػناع لػػػدعم يسػػػعوف ات١بحػػػوثتُ الطلبػػػة إف -

 . ات٠اص
 الطلبػة إف - العػاـ الػرأي تشكيل بُ الانستغراـ على ا﵀توى صناع مسات٫ة على ااتفقو  ات١بحوثتُ الطلبة أغلبية إف -

 .  ات١علومات لإعطاء أكبر بصورة مستعدوف الانستغراـ على ا﵀توى صناع اف على ااتفقو  ات١بحوثتُ
 .   معينو قضايا ت٨و اتٕاىاتهم بتغيتَ يقوموف الانستغراـ على ا﵀توى صناع أف على اتفقو ات١بحوثتُ الطلبة إف -
 اتضػح ، ا﵀تػوى وصػناع ، انسػتغراـ الاجتماعي التواصل موقع ت٠اصيات التطرؽ ،وبعد السابقة النتائج على بناءا و
 .   الآخرين تكوين بُ القدرة لديهم انهم اذ الرأي قادة ضمن تصنيفهم تٯكن انو لنا

 . ،انستغرام الاجتماعي التواصل مواقع ، المحتوى صناع ، الجامعيين الطلبة:  المفتاحية الكلمات



 

 

Summary 

This study sought to find out about the trends of undergraduate students towards 

content makers on the social media site Instagram to answer the main question: 

What is the tendency of university students towards content makers on the social 

media site Instagram? The following sub-questions are asked: 

- Do students get information and news from content makers on Instagram? 

- Do Instagram content makers play opinion leaders' roles? 

- Are Instagram content makers in negative or positive roles? 

Based on the descriptive curriculum; The questionnaire and observation as study 

tools, distributed to a 100-strong class sample (quota) of media students. The 

study found several results, the most important of which were: 

- The majority of students interviewed agreed that it was the ease of use of the 

social media website Instagram that helped to spread content makers. 

- Students seeking to support content makers by sharing their Instagram posts on 

their own account. 

- The majority of students interviewed agreed on the contribution of content 

makers on Instagram in shaping public opinion. Students interviewed agreed 

that content makers on Instagram were more willing to give information. 

- The researchers agreed that Instagram content makers were changing their 

attitudes towards specific issues. 

Based on previous findings, after addressing the features of the social media site 

Instagram, and content makers, it became clear to us that they could be 

classified as opinion leaders since they had the ability to form others. 

Keywords: undergraduate students, content makers, social media sites, 

Instagram.
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صناع اتٞديدة أداة تغيتَ فعالة، حيث أصبحت رافعة أساسية لتفعيل نشاط  الاتصاؿغدت تكنولوجيات 
واقع التواصل الاجتماعي التي حظيت ت١مع التطور التكنولوجي ات١تسارع و الاجتماعيعبر مواقع التواصل  ا﵀توى

بانتشار كبتَ على ات١ستوى العات١ي وأصبحت الأكثر استخداما من أجل اتٟصوؿ على ات١علومات والأخبار، مع 
" صناع ا﵀توىالرأي العاـ، أدى ىذا التطور إلذ ظهور ما يعرؼ ب" بُ تشكيل تأثتَىاتطور ىذه الوسائل وتنامي 

 أدوار فعالة بُ توجيو الأفراد باعتبارىم أقرب للناس ت٭تكوف بهم و يلعبوفعلى المجتمع  تأثتَوىم أشخاص ت٢م 
  . يتفاعلوف معهم بُ اتٟياة اليومية

يزيد عن دور أو يساوي وقد طرح القضايا مواقع التواصل فأصبح دورىم بُ نقل و  صناع ا﵀توىغزى ىؤلاء 
 . التقليديةوسائل الإعلبـ 

وتعد ىذه الظاىرة موجودة منذ القدـ كشخصية شيخ القبلية أو الأمراء وات١لوؾ، باعتبارىم شخصيات بارزة 
من خلبؿ وسائل  ات١مثلتُ ت٢م دور بُ متابعة شؤوف الناس والوقوؼ على مصاتٟهم، وكذا ىو اتٟاؿ مع الفنانتُ و

كرواد   صناع ا﵀توىالإعلبـ التقليدية لكن بعد أف غتَ الناس طريقتهم بُ استقاء ات١علومات والأخبار، برز ت٧م 
 للرأي بُ مواقع التواصل الاجتماعي . 

بُ تلك ات١واقع وىو ما نلبحظو  صناع ا﵀توىولا ينكر أحد مدى اتٟضور اتٞماىتَي الذي ت٭ظى بو ىؤلاء 
 وخاصة تأثتَىم على فئة الطلبة وتعلقهم بهم.متابعيهم و مدى تفاعلهم معهم  من عدد

وانطلبقا ت٦ا سبق سنقوـ بتسليط الضوء بُ موضوعنا ىذا على اتٕاىات الطلبة اتٞامعيتُ ت٨و صناع ا﵀توى 
 .-الانستغراـ أت٪وذجا-بُ مواقع التواصل الاجتماعي

 :طقيا قسمت الذ أربعة فصوؿحيث شملت دراستنا خطة ذات ابعاد ت٦نهجة من

 ،والفصل للدارسة والتطبيقية النظرية الادبيات مراجعة بُ الثاني الفصل اما ات١قدمة، بُ الأوؿ الفصل يتمثل 
 .التطبيقي الإطار فيمثل الرابع الفصل اما ات١نهجية، الإجراءات: الثالث

 الدارسة، أت٫ية الدارسة، أىداؼ الدارسة، أسباب ، الفرعية ،التساؤلات الإشكالية:  ات١قدمة شملت حيث
 .الدارسة  وصعوبات ات١فاىيم تٖديد

 الذ فيها تطرقت ،التي للدارسة النظرية ات٠لفية: فاشتملت للدارسة والتطبيقية النظرية لادبياتا مراجعة اما
   . الانستغراـ الاجتماعي، التواصل مواقع ، ا﵀توى وصناع ، اتٞامعيتُ الطلبة
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 .السابقة والدراسات  ات١بتكرات انتشار نظرية بُ ات١تمثلة للدارسة النظرية ات١قاربة بٍ
 ،إجراءات الدارسة وعينة ت٣تمع الدارسة، أداة  ، الدارسة منهج الدارسة، نوع: شملت فقد  ات١نهجية الإجراءات اما

 .الإحصائية والإجراءات والثبات الصدؽ
 التساؤلات ظل بُ العامة والنتائج اتٞداوؿ، نتائج ومناقشة وتٖليل التعليق: التطبيقي الإطار ليشمل

. العاـ والاستنتاج
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 الاشكالية  .1
إف ثورة تكنولوجيا الاتصاؿ أحدثت تطورات كثتَة بُ شتى المجلبت  فهي تنقلنا من اختًاع إلذ اختًاع  

 ىذه الاختًاعات سات٫ت بُ جعل العالد يشبو ناحية صغتَة من مدينة كبتَة .

ت رواجا كبتَا من قبل حيث قامت بتسهيل عملية التواصل مع الغتَ و ىذا تٔساعدة الانتًنت و مواقعاىا التي لاق
 الناس كما أف حتى الأعلبـ أصبح يستعتُ بهذه الوسائل لنقل لأخبار و ىذا لانتشارىا الواسع بُ العالد .

و نظرا لسهولة استخداـ  مواقع التواصل الاجتماعي مثل الفيس بوؾ ، انستغراـ ، تويتً و غتَىا، التي تٝحت  
بتُ المجتمعات ، حيث لاقت الناس العديد من أفكار جديدة لتكوف   بنشر الأفكار و الآراء و الثقافات عليها

ت٤توىا ات٠اص بُ ات١وقع الاجتماعي الذي تفضلو و بانتشار و اختلبؼ ىذه ا﵀تويات و طريقة عرضها و بثها 
 للمتلقي .

حيث أصبح كل فرد قادر على إنشاء ت٤توى خاص بو عبر حساباتو بُ مواقع التواصل الاجتماعي و 
الذي أدى إلذ ظهور العديد من صناع ا﵀توى و اختلبؼ ت٤توياتهم التي يشاىدىا الطلبة و يكونوف اتٕاىات  

 ت٥تلفة حوت٢ا . 

اع ا﵀توى بُ موقع التواصل الاجتماعي و من ىنا نطرح التساؤؿ التالر : ماىي اتٕاىات الطلبة ت٨و صن
 الانستغراـ ؟ 

 يندرج تٖت ىذا التساؤؿ رئيسي تساؤلات فرعية 

 يتحصل الطلبة على ات١علومات و الاخبار من طرؼ صناع ا﵀توى  على الانستغراـ؟ ىل 
 ىل يقوـ صناع ا﵀توى على الانستغراـ  بأدوار قادة الرأي ؟ 
 راـ يقوموف بأدوار سلبية أـ ات٬ابية ؟ ىل صناع ا﵀توى  على الانستغ 

 أسباب اختيار موضوع  الدراسة :.  2
تٯكن القوؿ بأف لكل باحث بُ تٚيع ت٣الات البحث العلمي على حد سواء أسباب تٖفزه على دراسة موضوع  

ما ، قد تكوف ىذه الأسباب ذاتية كرغبة الباحث بُ تٕسيد فكرة ما ، أو اسباب يفرضها الواقع الاجتماعي ،  
إنو تٗتفي وراء اختيارنا ت٢ذا ات١وضوع عدة فتكوف تٔثابة دوافع ت٤فزة على اختيار مواضيع جديدة للدراسة وت٢ذا ف

 أسباب أت٫ها:
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 الأسباب الذاتية_ 
 . ات١يل والفضوؿ الذ معرفة معلومات اكثر حوؿ ات١وضوع والبحث فيو 
 خصوصا  نستغراـالرغبة الشديدة بُ دراسة كل ما يتعلق تٔواقع التواصل الاجتماعي ومنها الا 
 وملبحظة تأثتَىم على ات١تابعتُ ما جعلتٍ اتْث عن  انستغراـ الانتشار الكبتَ لصناع ا﵀توى بُ موقع

 اتٕاىاتهم ت٨وىم .
 . اعتباره مشكلة تستحق البحث 
  .تزويد واثراء مكتبة اتٞامعة 
  . الرغبة العلمية بُ التعرؼ على وجهات نظر الطلبة  ت٨و صناع ا﵀توى على باعتبارىم النخبة الشبابية 

 الأسباب الموضوعية: 
  ات١وضوع إذ انو يرتبط تٔواقع التواصل الاجتماعي  .حداثة 
  . قلة الدراسات العلمية ات١تخصصة بُ ىذا ات١وضوع 
 . اتٟضور الالكتًوني القوي لصناع ا﵀توى عبر مواقع التواصل الاجتماعي خاصة انستغراـ 
  الآونة الأختَة  .  بُ انستغراـموضوع يلبمس واقعنا اليوـ .اذ نلبحظ تزايد عدد صناع ا﵀توى بُ موقع 
 موقع عات١ي ذو تأثتَ بالغ على مستخدميو .ت٦ا أدى الذ استخداـ ىذه ات٠اصية من قبل  نستغراـاعتبار الا

 صناع ا﵀توى.
 . ت٤اولة تقدنً دراسة علمية أكادتٯية يستفاد منها الطلبب 
 أىداف الدراسة : . 3
 . انستغراـتسعى ىذه الدراسة الذ معرفة اتٕاىات الطلبة ت٨و صناع ا﵀توى بُ موقع * 
 تهدؼ الذ اظهار مدى ات٬ابية أو سلبية  ما يقدمو صناع ا﵀توى بُ الانستغراـ . *

 * التعرؼ على ميولات الطلبة لصناع ت٤توى  بُ الانستغراـ ومدى متابعتهم ت٢م 
 ا﵀توى ومتابعينهم الذين من بينهم طلبة الاعلبـ .*معرفة نوع العلبقة بتُ صناع 

 معرفة إذا كاف صناع ا﵀توى بُ الانستغراـ يقموف بدور قادة الرأي .* 
 



الدراسة مقدمة                                                              الفصل الأول:       
 

 

24 

 أىمية الدراسة : .4
تكمن أت٫ية الدراسة بُ طبيعة ات١وضوع بُ حد ذاتو اذ ىو موضوع جديد يواكب التكنولوجيا اتٟديثة اليوـ 

بكثرة  كونها تلقى اىتماما كبتَا من طرؼ  ااصبحو  انستغراـويلبمس الواقع ات١عاش . فصناع ا﵀توى على موقع 
ومعرفة تأثتَاتهم  انستغراـا﵀توى بُ موقع  الشباب خاصة طلبة الاعلبـ .حيث سندرس اتٕاىات الطلبة ت٨و صناع

ومعرفة توجو اتٞمهور ات١تابع ت٢م وخاصة طلبة الاعلبـ .وتٯكن اعتماد نتائج ىذه الدراسة ت١عرفة ميولات اتٞمهور 
 يقدمو صناع ا﵀توى وأيضا مساعدة ات١قبلتُ الراغبتُ للبنضماـ بُ ىذا المجاؿ . ت٨و ما

 تحديد مفاىيم الدراسة : .5
 الاتجاه : :أولا
  : حيث وردت تٔعتٌ : واجو ، و تٔعتٌ تٕو ، و تٔعتٌ جاه . الوجو معروؼ و اتٞمع وجوه ، و وجو كل لغة

 ( .115شيء مستقبلو و بُ التنزيل العزيز ﴿ فأينما تولوا فثم وجو ا﵁ ﴾ )البقرة:
 : الاتٕاه ىو مفهوـ افتًاضي تٯثل ما ت٭بو الفرد و ما يكرىو لشيء ما ، و الاتٕاىات ىي وجهات  اصطلاحا

نظر إت٬ابية أو سلبية تٕاه شيء : إما يكوف سلوكا أو شخصا أو حدث . و قد يكوف الناس متناقضتُ تٕاه 
ن بشيء من اتٟذر ، و يذكر ىدؼ ما ، و ىذا يعتٍ أنهم يكونوف منحازين سلبيا أو إت٬ابيا تٕاه الاتٕاه  و لك

Liao,etal,2008 .1أف الاتٕاىات منبئ  جيد بالسلوؾ  
  : الاجرائي 

و نقصد بو ىو ميوؿ و رغبات ترتبط بأفكار الطلبة و مشاعرىم كما أنها تقدير ذابٌ يقوـ بو الطالب ، 
اع ا﵀توى عبر مواقع لتعكس استجابة ثابتة نسبيا  أي مدى قبوؿ أو رفض الطلبة للمحتويات التي يقدمها صن

 التواصل الاجتماعي و ذلك من خلبؿ التأثر  تٔعارفهم وخبراتهم ات١كتسبة .
 ثانيا : صناع المحتوى 

 : اصطلاحا 
، ينتجوف فيديوىات أو مقاطع مرئية أو غتَىا من ات١خرجات الإعلبمية و الذين يكتبوف ، يصوروف ، يصمموف 

تكوف ملبئمة لنشرىا على ات١واقع الالكتًونية و منصات الإعلبـ الاجتماعي . الأنواع الرئيسية للمحتوى : ت٤توى 

                                                           
1
 .14، 15، القاىرة ، ص 2010، 1النفسية و الاجتماعية : أنواعها و مدخل لقياسها، دار النشر ت٣موعة النيل العربية ،ط د. سناء حسن عماشة ، الاتٕهات 
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و موشن  ) تصاميم و صور و فوتغرافية و انفوغرافيك ( ت٤توى مرئي )فيديوىات و سبوتات.نصي ت٤توى مصور
  2.جرافيك( ت٤توى مسموع و لكنو قليل الاستخداـ

 الاجرائي:
عليمي ، ترفيهي ، أو غتَه من ا﵀تويات ات١ختلفة بُ تىم شخصيات أو أفراد يقموف بنشر ت٤توى 

 صفاحتهم الشخصية و لديهم عدد من ات١تابعتُ الدين يتفاعلوف معهم .
الاجتماعي ليقدـ ت٤توى قيم تٞمهوره بُ ت٥تلف المجالات) أو الشخص الذي يستخدـ منصات التواصل 

 .الخ(. ترفيو.. تٚاؿ، موضة،
 ثالثا: الطلبة الجامعيين 

 تتًاوحىم الأفراد ) ذكورا _ إناثا ( الذين يدرسوف باتٞامعة بعد حصوت٢م على شهادة البكلوريا حيث  الاجرائي :
سنة فما فوؽ و نقصد بالضبط طلبة الاعلبـ و الاتصاؿ تّامعة الشهيد تٛو ت٠ضر الوادي ،  18أعمارىم من 

 مواقع لتواصل الاجتماعي و يتابعوف صناع ا﵀توى  .  يستعملوفالذين 
 رابعا : مواقع التواصل الاجتماعي  
 : نت خدمات ت١ستخدميها تتيح ت٢م إنشاء الإلكتًونية التي توفر فيها تطبيقات الانتً  ىي ات١واقعاصطلاحا

صفحة شخصية ضمن موقع أو نظاـ معتُ ، و توفر وسيلة اتصاؿ مع معارؼ منشئ الصفحة أو مع غتَ 
 مستخدمتُ ات١وقع ، و توفر خدمات لتبادؿ ات١علومات بتُ مستخدمتُ ذلك ات١وقع أو النظاـ عبر الانتًنت .

نت التي تٯكن للمستخدمتُ ات١شاركة و ات١سات٫ة بُ إنشاء أو أما مفهوـ مواقع التواصل ىي مواقع الانتً 
  3إضافة صفحاتها و بسهولة .

 :الاجرائي 
ىي مواقع انتًنت تسمح لصناع ا﵀توى بنشر ت٤تواىم من خلبؿ امتلبكهم صفحات و حسابات شخصية خاصة 

 بهم تٞذب  ات١تابعتُ و اتٞمهور ت٢م .
 خامسا: انستغرام

  :اصطلاحا 
متاح لتبادؿ الصور إضافة إلذ أنها شبكة اجتماعية ،كما أنو يعزز الاتصالات السريعة عبر ىو تطبيق 

الصور و التعليقات عليها أو تسجيل الاعجاب و ىو من ات١واقع التي اكتسبت شعبية على الفردي و ات١ؤسسي ، 
  4الشبكات الاجتماعية . و يعمل التطبيق على التقاط الصور و إضافة فلتً رقمي إليها و ارسات٢ا عبر خدمات

 : الاجرائي 
                                                           

 (12:30سا 2023/03/12يوـ  http://ujeeb.com. ت٤مد عوض، من ىم صناع و ماىي أنواع ا﵀توى الرئيسية . 2 
 24، الأردف ص2013، دار النفائس ،  1ف ات١قدادي ، ثورة الشبكات الاجتماعية ، طخالد غساف يوس 3
 66،  عماف ،ص2015،  1عبد الرتٛاف بن إبراىيم الشاعر،  مواقع التواصل الاجتماعي و السلوؾ الانساني ، دار صفاء للنشر و التوزيع ، ط 4

http://ujeeb.com/
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ىو تطبيق ت٣اني متاح للجميع وحيث يقوـ صناع ا﵀توى بنشر ات١علومات و الفيديوىات و أفكارىم من خلبلو 
 . أراءىمللمتابعتُ الذين يتفاعلوف حسب 

 صعوبات الدراسة : .6
 خل ات١فاىيمي بتُ صانع ا﵀توى و ات١ؤثر .االتد 
 والانستغراـ. بصناع ا﵀توى قلة ات١راجع ات١تعلقة  
 عدـ جدية الطلبة بُ الاجابة على أسئلة الاستبياف 
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 الدراسات السابقة  أولا:
تأثير صناع المحتوى في مواقع التواصل الاجتماعي على قيم ”تحت عنوان  ،علية شيماءالدراسة الأولى : 

 1. 2021سنة  ‟في الثانويات _  المراىقينوسلوك المراىق _دراسة ميدانية على عينة من 
سعت ىذه الدراسة الذ معرفة تأثتَ صناع ا﵀توى بُ مواقع التواصل الاجتماعي على قيم وسلوؾ ات١راىق 

مدى تأثتَ صناع ا﵀توى بُ مواقع التواصل  لية العامة الذ طرح التساؤؿ الرئيسي  وىو ماحيث ت٘حورت الاشكا
 الاجتماعي على قيم وسلوؾ ات١راىق ؟

وىدفت ىذه الدراسة الذ معرفة صناع ا﵀توى وتأثتَىم على سلوؾ ات١راىقتُ وأيضاً الذ الكشف عن مدى 
التواصل الاجتماعي وكما ىدفت الذ معرفة القيم التي يبثها صناع ا﵀توى متابعة ات١راىقتُ لصناع ا﵀توى بُ مواقع 

بُ مواقع التواصل الاجتماعي ومعرفة ما اذا كاف تكرار متابعة ات١راىقتُ لصناع ا﵀توى يِؤدي الذ خلق سلوكيات 
 جديدة .

الدراسة تٖاوؿ بً الاعتماد بُ ىذه الدراسة على ات١نهج الوصفي حسب طبيعة الدراسة  باعتبار ىذه 
البحث بُ تأثتَ صناع ا﵀توى بُ مواقع التواصل الاجتماعي على قيم وسلوؾ ات١راىق من خلبؿ وصف الظاىرة 

( كأداة من أدوات تٚع الاستبيافوواقعها بُ المجتمع مع فئة مراىقتُ ، وبُ اطار ىذا ات١نهج طبقت الدراسة )
ة انتقاء كل ات١راىقتُ اتٞزائريتُ. و طبقت الدراسة على عينة البيانات أما عن ت٣تمع البحث فقد اختارت الدراس

 تلميذ مقسم بتُ ثانويتتُ عبد القادر الياجوري وبن عوف ت٠ضر .100عمدية متكونة من 
 وقد خلصت الدراسة الذ نتائج أت٫ها : 

وف ت٤تويات صناع اف ات١وقع ات١فضل بالنسبة للمبحوثتُ ىو موقع انستغراـ ، حيث اف اغلبية ات١بحوثتُ يتابع-
 ا﵀توى لأكثر من ساعتتُ .

 يفضل ات١بحوثتُ ت٣اؿ الكوميديا وأسلوب اتٟياة. -
لا ينفي انهم يبثوف  يرى ات١بحوثتُ اف صناع ا﵀توى يبثوف قيما حسنة وأبرزىا قيمة التكافل الاجتماعي، وىذا - 

 قيما سلبية أيضا. 
ناحية ات١لبس، ونشرىم ات١ستمر لصورىم بُ مواقع التواصل  أثرٌ صناع ا﵀توى بُ سلوكيات ات١راىقتُ، من -

 .الاجتماعي

                                                           
1
مذكرة مكملة لنيل شهادة  ‟تأثتَ صناع ا﵀توى بُ مواقع التواصل الاجتماعي على قيم وسلوؾ ات١راىق _دراسة ميدانية على عينة من ات١راىقيتُ بُ الثانويات _ شيماء، علية   

 .2021لإنسانية .قسم العلوـ الإنسانية سنة و ا الاجتماعيةات١استً " ، بُ علوـ الاعلبـ والاتصاؿ ، تٗصص تٝعي بصري تّامعة الشهيد تٛة ت٠ضر الوادي كلية العلوـ 
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 تأثتَ على الدراسة ىذه تبحث دراستنا ت٣اؿ نفس بُ أنها إذ مهمو الدراسة ىذه تعتبر: الدراسة عن التعقيب
 ت٨و الطلبة اتٕاىات عن تبحث دراستنا أف بينهما الاختلبؼ يكمن حيث الاستبياف أداة خلبؿ من ا﵀توى صناع
 ات١واقع من نستغراـالا أف على الدراستتُ واجتمعا. ا﵀توى صناع تأثتَ بُ تعمقت الدراسة وىذه ا﵀توى صناع

 . للمبحوثتُ بالنسبة اقبالا والأكثر ات١فضلة
 وأيضا. قدة تٛزة الدكتور مشرفنا اشراؼ تٖت لأنها لبحثنا العاـ ات٢يكل اعداد بُ الدراسة ىذه ساعدتنا

 من بالعديد وزودتنا النضري اتٞانب بُ معلومات الذ إضاقة ، وتأثتَىم ا﵀توى صناع على ﵀ة إعطائنا بُ
 اتٕاىات على نظرة وأخذنا الأختَة ىذه من فاستنبطنا. ات١راىقتُ سلوكيات بُ ا﵀توى صناع أثر حوؿ ات١علومات
 . ا﵀توى صناع ت٨و ات١راىقتُ

على  الاجتماعي التواصل مواقع في المحتوى صناع تأثير شيماء بوىلال- وئام ضريحالدراسة الثانية: 
 2022.1-2021،سنة  ورقلة – شباب من عينة على ميدانية دراسة- الشباب سلوك

 مواقع عبرة بكثر اانتشرو  الذين ا﵀توى صناع تأثتَ مدى ما معرفة حوؿ الباحثتتُ إشكالية تلخصت 
 طرحت و  الاشياء من العديد خلبؿ من ىذا ملبحظة تٯكن و ىم الشباب احتكاؾ لكثرة الاجتماعي التواصل
 : مفاده الذي الرئيسي التساؤؿ الدراسة

 الشباب؟ سلوؾ على الاجتماعي التواصل مواقع بُ ا﵀توى صناع تأثتَ مدى ما_
 : إلذ الدراسة ىذه ىدفت حيث

 .الشباب سلوؾ على تأثتَا الأكثر ا﵀توى صناع على التعرؼ .1
 .ا﵀توى بصناع للتأثر الشباب تدفع التي الأسباب معرفة .2 

 الاجتماعي التواصل مواقع بُ ا﵀توى لصناع الشباب متابعة مدى عن الكشف .3
 الشباب سلوؾ على ا﵀توى صناع تٮالفونها التي الات٬ابية و السلبية الاثار تٖديد .4
 .جديدة كيات سلو خلق إلذ يؤدي ا﵀توى لصناع الشباب متابعة تكرار كاف ما إذا معرفة . 5

 قوامها يبلغ القصدية العينة على للدراسة كأداة الاستبياف على و التحليلي الوصفي ات١نهج على ذلك بُ معتمدة
 : أت٫ها  الاستنتاجات من ت٣موعة إلذ الدراسة توصلت و مفردة 70

  بكثرة بوؾ الفيس بُ تنشط الشباب أغلب(  1

                                                           
1
مذكرة ماستً تٗصص اتصاؿ  ورقلة، – شباب من عينة على ميدانية دراسة- الشباب على سلوؾ الاجتماعي التواصل مواقع بُ ا﵀توى صناع تأثتَ شيماء بوىلبؿ- وئاـ حضري  

 .2022-2021مرباح،ورقلة،قسم الاعلبـ والاتصاؿ، جامعة قاصدي  تٚاىتَي ووسائط جديدة،
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 .   الاخلبقية سلوكياتهم تعدؿ و أفكارىم تغتَ أنها إلا ات١واقع ت٢ذه تعرضهم قلة رغم( 2
 . حوار أسلوب خلق و جتماعيالا التعاوف بزيادة التواصل مواقع تقوـ( 3
 : بُ ت٘ثلتت سلبيات ت٢م أضافات و
  الواقع على الرضا عدـ( 1
 ا﵀توى صناع سفر و لبس  وطريقة و الصور التقاط  طريقة بُ الاعمى التقليد(2

 بُ اختلبفنا مع الاستبياف الاداة نفس استخدمنا انو دراستنا مع الدراسة ىذه تشابهت:  الدراسة عن التعقيب
 . والنظرية العينة

 دراستنا بُ  ت٨ن اعتمدانهم الذين الشباب سلوؾ دراسة خصصت انها وايضا ا﵀توى صناع تأثتَ معرفة بُ وفادتنا
 .شباب منهم الكبرى الاغلبية الاعلبـ طلبة  وىم

 على العربي الشباب تفاعلية : عنوان تحت الخير أبو طو محمد محمد صفة : الشيماءثالثةالدراسة ال
 1. تطبيقية: دراسة: لو الترويجي الدور نحو اتجاىاتهم و رامإنستغ

 اتٕاىات على التفاعلية وات١يزات التحديثات تأثتَ  معرفة حوؿ الباحثة اشكالية تلخصت حيت
 : التالر بالشكل ت٢ا يالرئيس التساؤؿ كاف و.  لو التًويج الاستًجيات أىم و انستغراـ ت١وقع ات١ستخدمتُ

 .  التًوت٬ي دورة ت٨و تكونت التي واتٕاىاتهم  راـإنستغ على العربي الشباب تفاعل بُ الدراسة تلك تبحث 
 .  التًوت٬ي دورة ت٨و تكونت التي اتٕاىاتهم و راـإنستغ على العربي

 :  إلذ الدراسة تهدؼ و
  راـإنستغ عبر التًويج استًاتيجيات أىم على التعرؼ(1
  استخدامها وكيفية ، التطبيق على تطرأ التي التحديثات أىم رصد( 2
 الوطن بُ الشباب من ات١ستخدمتُ تفاعل عن الناتٕة ات١ختلفة والاجتماعية النفسية التأثتَات عن الكشف( 3

     انستغراـ على ات١ضامتُ مع العربي
 . لإنستغراـ العربي الوطن بُ الشباب استخداـ أت٪اط على التعرؼ( 4

 ات١قابلة أداة و الاستبياف أداة الدارسة استخدمت كما العينة التحليلي الوصفي ات١نهج  على ذلك بُ معتمدة
 :  أت٫ها النتائج من العديد إلذ الدراسة توصلت و.    مفردة 420 قوامها يبلغ عينة على ات١تعمقة

                                                           
1
 –كلية الآداب   –قسم الإعالد  ،تطبيقية دراسة: لو التًوت٬ى الدور ت٨و وإتٕاىاتهم إنستجراـ على العربى الشباب تفاعلية : عنواف تٖت ات٠تَ أبو طو ت٤مد ت٤مد صفة الشيماء  

 ،دس.جامعة ات١نصورة
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 . الدراسة حسابات من الكثتَ لدى ات١فضلة العرض اساليب على الدوارة الصور غلبة( 1
 .  للمنتج ات١وسيقى و بات٢اشتاج ملحق ستورى عرض على الدارسة صفحات اغلب تعتمد( 2ًً 
        ات٢اشتاج تتضمن التى ا﵀تويات تٕاه ات٬ابية ات١بحوثتُ اتٕاىات جاءت( 3
 جاءت بينما والعراؽ السوداف دولتي بُ السياحى التًويج عمليات تٕاه سلبية ات١بحوثتُ اتٕاىات جاءت( 4

 . وسوريا مصر من كاؿ بُ ات٬ابية
 :  الدراسة عن التعقيب

 . انستغراـ الاجتماعي التواصل موقع درست انها بُ دراستنا مع ةالدراس ىذه توافقت
 بُ كبتَ بشكل ساعدنا وميزاتها وتأثتَىا ات١ستمرة الانستغراـ تٖديثات كل على الضوء الدراسة ىذه وتسليط
 كثتَا خدمنا الذي  العربي الشباب اتٕاىات الذ الدراسة وتطرقت  دراستنا نتائج مناقشة بُ وايضا النظري اتٞانب
 الشباب اتٕاىات وتتشارؾ تتوافق اف ات١مكن من اي العربي الوطن من وايضا شباب ىم دراستنا عينو باعتبار
 .دراستنا بُ ات١بحوثتُ والطلبة

 الدراسة الأجنبية
 1. الشراء قرارات على صناع المحتوى تأثير: بعنوان Qin Moshi دراسة
 :ت١عرفة الدراسة ىذه تهدؼ
 .للمؤثرين الشباب متابعة سبب. صناع ا﵀توى من الشباب عليو ت٭صل الذي التأثتَ مدى
 .والصتُ فنلندا بُ الشراء سلوؾ بتُ الفرؽ
 بً حيث الاستبياف، أداة خلبؿ من ات١سح تقنية عبر الكمي البحث طريقة على الدراسة ىذه اعتمدت وقد

 3 و فنلنديوف 11.11 و صينيوف العينة أفراد من 86.67% حيث مفردة، 135 قوامها يبلغ عينة على توزيعها
 :الدراسة ت٢ا توصلت التي النتائج ومن. أخرى دوؿ من مستجيبتُ

 حيث كبتَ، بشكل بهم يتأثروف الاجتماعي التواصل وسائل على صناع ا﵀توى يتابعوف الذين ات١ستجيبتُ اف      
 منتجا جديدا أو زارو مكانا.جربوا أنهم إما. صناع ا﵀توى بسبب شيئا فعلوا ات١ستجيبتُ من 90%  نسبة

                                                           
1 Qin MoShi: the impact of infuencers on young people's buying decisions; business information technology: 

Oulu University of Applied Sciences; 2020 
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 افقهم توسيع او ما شيء لتعلم ات١علومات، اكتساب او التًفيو اجل من صناع ا﵀توى الأشخاص يتابع 
 فهم للغاية، وعقلبنية عملية الشباب سلوكيات تعتبر. الناس ت٬ذب ما فيو وينشروف اتٞودة عالر ت٤توى لأنو ذلك

 .اتٞديد ت١عرفة جدا فضوليوف انهم الذ إضافة السعر، عن النظر بغض ات١نتوجات تّودة يهتموف
 :  الدراسة عن التعقيب

 غنيو كانت تأثتَىم قوة معرفة وايضا ا﵀توى صناع عن معرفو أكثر الذ الوصوؿ بُ الدراسة ىذه فادتناأ 
 نتائجها الذ للوصل بُ الاستبياف اداه استخدمت انها وايضا ا﵀توى صناع عن النصري اتٞانب بُ بات١علومات
 . كثتَا فادتناأ التي ومناقشتها
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 للدراسةثانيا: الخلفية النظرية 
 تمهيد

وذلك  أحدثت وسائل التواصل الاجتماعي ثورة بُ الطريقة التي نتواصل بها ونتواصل ونستهلك ات١علومات
ظرا لأف العالد أصبح رقميا أكثر فأكثر، تبحث الشركات عن طرؽ جديدة للوصوؿ إلذ تٚهورىا ات١ستهدؼ 

صناع ا﵀توى بُ التأثتَ على اتٞمهور ات١ستهدؼ من أجل كسبو  والزيادة الكبتَة بُ  باستخداـوبذلك  وإشراكو
 جلبو.

 عبر وسائل التواصل الاجتماعي أكثر أت٫ية على عامة ناس وخاصة الطلبة  صناع ا﵀توىدور  حيث أصبح
 .على مستعملي مواقع التواصل الاجتماعي  بُ التأثتَ

التعرؼ على ماىية الطلبة اتٞامعيتُ وصناع ا﵀توى و كذالك أيضا سوؼ نتطرؽ بُ ىذا الفصل بوعليو 
 بالتعرؼ على مواقع التواصل الاجتماعي وخاصة الانستغراـ الذي ىو موضوع درستنا.
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I. الطلبة الجامعيين 
 مفهوم الطالب الجامعي: -1

مرحلة ات١راىقة إف لد يكن قد الطالب اتٞامعي ىو إنساف تٯر بُ مرحلة ت٪و معينة ، فهو على وشك إنهاء 
 18تٕاوزىا فعلب إلذ مرحلة نضج أخرى تسمى مرحلة الشباب ، و يتًاوح العمر الزمتٍ للطالب اتٞامعي ما بتُ 

سنة تٔتوسط يبلغ حوالر العشرين عاما ، و بُ ضوء  ىذا ات١دى من العمر ت٧ده يبدأ مرحلة الشباب  22سنة غالذ 
 1بُ الصفوؼ الأولذ من اتٞامعة قد أوشك على الانتهاء من ات١رحلة ات١راىقة. ، و أف كاف البعض منهم و خاصة

إف مفهوـ الطالب اتٞامعي كغتَه من ات١فاىيم التي ينبغي التًكيز عليها أثناء ىذه الدراسة ، حيث يعرؼ 
بُ المجتمعات النامية ، بُ معتٌ أخر أنو ت٬ب التًكيز على الشباب  الطلبة بأنهم الصفوة و القاعدة  الشبانية

ات١ثقفوف لأنهم الفئة الأكثر استعداد تٟمل الثورة و التغيتَ و العنف و كذا الرفض و قد يكوف السبب الكابُ 
بات١راكز اتٟضارية لاعتبارىم الفئة الأكثر إدراكا بطبيعة التفاعل الاجتماعي و الإيديولوجي السائد لكونهم القاطنتُ 

 التي تسبح عادة بُ تْر التفاعلبت والتيارات العديدة وات١تبادلة .

فمفهوـ الطلبة من ات١نظور العلمي التقليدي ىو تٚاعة أو شرت٭ة من ات١ثقفتُ بُ المجتمع بصفة عامة إذ يرتكز 
 .ات١ئات والألوؼ من الشباب بُ نطاؽ ات١ؤسسات التعليمية

 2د الرتٛاف الطلبب بأنهم مدخلبت وت٥رجات العملية التعليمية اتٞامعية.ويعرؼ عبدا﵁ ت٤مد عب

فالطلبة اتٞامعيوف ىم ات١تمدرسوف باتٞامعة ، فهم تٚاعة أو شرت٭ة شباب من ات١ثقفتُ يتمركزوف بُ 
 ات١ؤسسات التعليمية

المجتمع   ىم اتٟاصلوف على ثقافة أكادتٯية من اتٞامعة تؤىلهم للقياـ عند التخرج بدور وظيفي بُ
 3يستطيعوف من خلبلو تٖمل مسؤولية القيادة والبناء والتنمية حيث يعد أغلب الطلبة من فئة الشباب.

 
                                                           

 . 21، ص  2005، 1أتٛد حستُ الصغتَ،التعليم اتٞامعي بُ الوطن العربي،عالد الكتب للنشر و التوزيع، القاىرة ، ط  1
 . 7، ص  2014 – 2013، مذكرة لنيل شهادة ات١استً علم الإجتماع التًبوي ،  البيداغوجية في الجامعة وعلاقتها بتكيف الطالب الجامعيالأساليب العود خرفية ،  2
 . 238، ص  1996، القاىرة ،  1، دار الفجر للنشر والتوزيع ، ط  ، دور وسائل الإعلام في تقديم القدوة للشباب الجامعيسحر ت٤مد وىبي  3

 



 النظرية والتطبيقيةالفصل الثاني:                                       مراجعة الأدبيات 
 

 

35 

 خصائص الطالب الجامعي -2

،  والاجتماعيالطالب اتٞامعي ىو كائن بشري يقتًب شيئا فشيئا من النضج اتٞسمي والنفسي والعقلي 
يتلقى تعليمو ، وتكوينو بُ مؤسسات التعليم العالر أو اتٞامعي ، حيث لا تٗتلف خصائصو وت٦يزاتو ، عن تلك 

، إذ يطرأ عليو بُ ىذه  والاجتماعيةات٠صائص التي تتفرد بها مرحلة الشباب سواء النفسية والفيزيولوجية والعقلية 
، وعلى علبقاتو وتصرفاتو مع الآخرين ، تتصل  الاجتماعية ىاتواتٕاات١رحلة العديد من التغتَات على عاداتو وقيمة 
، فهو بهذا يتأثر تٔجموعة من العوامل الذاتية كاتٟالة  والانفعاليةىذه التغتَات مع التغتَات اتٞسمية والعقلية 

مو ، الصحية والبدنية ، ومدى خلوه من العاىات ، والعيوب اتٞسمية ، وحالتو النفسية ومستوى ذكائو وتعلي
وكذلك العوامل البيئية كاتٞو الاسري واتٟياة ات١درسية ورفاؽ السن ، وعادات المجتمع وتقاليده ولكن ىذا لا يعتُ 
أنو لا توجد خصائص وت٦يزات عامة ت٘يز سلوؾ الطالب اتٞامعي ومنو فات٠صائص التي يتميز بها الطالب اتٞامعي 

 1فيما يلي :  إت٬ازىاتٯكن 

 : الخصائص الجسمية 

عتبر النمو اتٞسمي من أىم جوانب النمو بُ ىذه ات١رحلة حيث يشتمل على مظهرين من مظاىر النمو ي
 الفيزيولوجي أو التشرت٭ي ، أي ت٪و الأجهزة الداخلية الغتَ ظاىرة التي 

يتعرض ت٢ا الطالب أثناء البلوغ وما بعد ويشتمل بوجو خاص ت٪و العدد اتٞنسية وات١ظهر الثاني وات٪و العضوي 
 2ات١تمثل بُ ت٪و الأبعاد ات٠ارجية للطالب.

واضح بُ الطوؿ والوزف وتراكم الشحم تٖت اتٞلد  الازديادمنها النمو بُ الطوؿ وكذا ات١ظهر ات٠ارجي ، ويكوف 
وت٪و عظاـ اتٟوض لدى البنات ، وكذا تغتَ الوجو وشكلو ، ويلبحظ أف الرأس لا ينمو بالدرجة نفسها التي ينمو 
بها اتٞسم ككل ، بالإضافة إلذ النمو بُ الوزف حيث يتوقف النمو بُ الطوؿ من ناحية وعلى كمية ات١اء والأنسجة 

من ناحية أخرى ،حيث يكوف وزف الفتاة بُ مرحلة البلوغ أكثر من وزف الفتى ، لكن وزف الفتى يزداد  الذىبية
 إبتداءا من السابعة عشر .

وت٪و الطالب بُ اتٞانب اتٟشوي يتمثل بُ زيادة حجم القلب والرئتتُ ويرتفع عدد كريات الدـ اتٟمراء ، 
 ويرتفع ضغط الدـ وتنمو مرات بعد البلوغ بُ الدقيقة ،  8وينخفض القلب 

                                                           
 36، ص  2001سنطينة ، ة منصوري ، إتٕاه الطلبة اتٞامعيتُ ت٨و مكانة ات١رأة العاملة ، رسالة ماجيستتَ علم إجتماع التنمية ، معهد علم الإجتماع ، جامعة قتٝتَ  1
  46عواطف أبو العلبء ، التًبية السياسية للشباب ودور التًبية الرياضية ، دار النهضة للطباعة والنشر ، القاىرة ،ص 2
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اتٟنجرة لدى الذكور وتطوؿ اتٟباؿ الصوتية وات٠صائص اتٞنسية ويكوف فيها إفراز الغدد اتٞنسية بُ الأعضاء 
 التناسلية ات١ختلفة عند الذكور والإناث وكذا ت٪و مظاىر الثانوية للبلوغ.

أو  الاجتماعيةء من الناحية النفسية أو وتبدو أت٫ية النمو اتٞسمي بُ الأثر الذي يتًكو على سلوؾ الطالب سوا
بالآخرين إلذ بناء علبقة  الاحتكاؾبسبب علبقة الطالب مع نفسو أو بالآخرين وكلها نتائج تنتقل بفضل التًبية و 

الطالب مع الذات ومع الآخرين لا تٯكن فصلها عن ىذا ما يفسر لنا أف كل ت٣تمع لو تربيتو ات٠اصة النابعة من 
 1اتٟضاري وواقعو ات١عيشي وات١تفاعل مع العوامل الداخلية وات٠ارجية.  ائوانتم ثقافتو و

 : الخصائص العقلية 
تْيث يتوقف عن النمو  اكتملمن ات٠صائص العقلية للطالب اتٞامعي بُ مرحلتو العمرية ىذه أف النمو العقلي قد 

 ينمو بعد ذلك ، وكل ما تشاىده ولا 16حوالر سن  أف ت٪و الذكاء العاـ يصل أقصاه  ، فقد أكد علماء النفس
من زيادة الفهم والإدراؾ بعد ىذا السن ، إت٪ا ىو نتيجة للخبرة والتجارب ات١كتسبة لا الذكاء ات١وروث ، وقد 
لاحظوا أف الذكاء العاـ عند ات١راىقتُ ات١وىوبتُ قد يستمر بعد السادسة عشر إلذ الثامن عشر ، وىذا معناه أف 

ى عقلية تٕعلو قادرا على تٖمل ات١سؤوليات ، وإصدار أحكاـ على ما ت٭يط بو من القضايا، الطالب اتٞامعي ذا قو 
سنة ، فندتو الدراسة  20أو  18إلذ  16بُ الفتًة ما بتُ  مضى أف ت٪و الذكاء يتوقف  لكن ما كاف يعتقد فيما

حوث اتٟديثة ، أيضا اتٟديثة ، حيث أكدت أف ىذا  ما ىو الوصوؿ إلذ مستوى نضج الذكاء ، كما تدؿ الب
 2ذكاء  الأذكياء ات١تفوقتُ والعباقرة يستمر بُ النمو ولكن ببطء شديد حتى العقد ات٠امس من العمر .

كما يزداد الطالب اتٞامعي تركيزه بُ ىذه ات١رحلة بُ ات١وضوعات الفكرية ات١تميزة ، فنجده ميالا إلذ قراءة 
ات١وضوعات الدينية والسياسية ، ومتابعة اتٟوادث والأخبار ا﵀لية وات٠ارجية بُ الصحف والمجلبت ، كما أف خيالو 

 الاعتمادو بُ ىذه ات١رحلة تٯيل إلذ التفكتَ الديتٍ ، وإلذ يكوف قد ت٪ا واكتمل ويصبح يفكر تفكتَا فلسفياّ ، وى
ا﵀اججة ، كأنو يريد أف يكوف لنفسو  على الذاكرة الآلية ويلجأ إلذ ات١ناقشة و اعتمادهعلى ات١نطق أكثر من 

 مبادئ عن اتٟياة والمجتمع . 
ة على القراءة ويستطيع الطالب كما تزداد قدرة الطالب بُ ىذه ات١رحلة كذلك على التحصيل والقدر           

القرارات والتفكتَ لنفسو  اتٗاذالإحاطة بقدر الإمكاف تٔصادر ات١عرفة ات١تزايدة ، كما تزداد قدرة الطالب على 
                                                           

 78، ص  2006مروة شاكر الشربيتٍ ، ات١راىقة وأساليب الإت٨راؼ ، دار الكتاب اتٟديث ، القاىرة ، 1
  46عواطف أبو العلبء ، مرجع سبق ذكره ، ص  2
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دوف  الاستكشاؼبُ التفكتَ واتٟرية بُ  والاستقلبؿواتٟكم والثقة بُ النفس ،  الاختياربنفسو ، ويتضمن ذلك 
لذ الآخرين ، ويتضمن كذلك التفريق بتُ ات١رغوب فيو وات١عقوؿ ، وبتُ الواقعي وات١ثالر ،  الرجوع كثتَا أو مطلقا إ
العقلي مع الآخرين واستخداـ ات١ناقشة ات١نطقية وإقناع الآخرين ، وتتطور ات١يوؿ  الاتصاؿكما تزداد القدرة على 

 1وات١طامح وتصبح أكثر واقعية.
 : الخصائص النفسية 

بسرعة بُ الثبات وبعض العواطف الشخصية مثل : طريقة الكلبـ  الانفعالرلب ت٨و النضج يظهر التطور عند الطا
 2، عواطف اتٞماليات تٟب الطبيعة ، كذلك ت٧ده بُ ىذه ات١راحل :

 .الانفعاليةالقدرة على ات١شاركة بُ  -
 القدرة على الأخذ والعطاء. -
 زيادة الولاء . -
 .الانفعالرتٖقيق الأمن  -

 انفعالاتوكما يتأثر النمو النفسي لدى الطلبب بالعلبقات العائلية ، وجوىا السائد شجار بتُ والديو يؤثر بُ 
وتكراره يؤخر ت٪وه السوي الصحيح ،وقد يثور الطالب بُ نفسو على بيئتو ات١نزلية ، ويؤدي بو النزاع النفسي ، أما 

 وجو نفسي صالح للنمو.  الانفعالرنضجو  اكتماؿالعلبقات الصحيحة تساعد على 
الشباب وتصفها بصفة جديدة تٗتلف إلذ  انفعالاتكما تعتبر ىذه ات١رحلة من أبرز العوامل التي تؤثر بُ          

التي تطرأ عليو بُ ىذه ات١رحلة  والاجتماعيةحد كبتَ عن طابعها بُ مرحلة الطفولة ىي التغتَات اتٞسمية والعقلية 
ات١عاملة التي يتلقاىا من والديو ومدرستو ورفاقو ،فانفعالات الطالب تتأثر تٔدى صحة ، والوسط الذي يعيش فيو و 

 جسمو وسلبمتو 
من العيوب والنقائص ، أيضا ت١ستوى ذكاء الطلبب ومستوى إدراكو وفهمو للمواقف ات١ختلفة وللتغتَات العقلية 

 . لانفعاليةا استجاباتو و انفعالاتوالتي تطرأ عليو بُ ىذه ات١رحلة تؤثر على 

                                                           
 . 18، ص  2001وردة لعمور قيم، الزواج لدى الطالب اتٞامعي ،رسالة ماجيستتَ ، معهد علم الإجتماع ، جامعة قسنطينة ،  1

 . 15، ص  1968عبد العزيز وعبد العزيز عبد المجيد ، التًبية وطرؽ التدريس ، دار ات١عرفة ، القاىرة ، صالح  2
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الطلبب ، حيث تٗتلف  انفعالاتكما ت٧د أف معايتَ اتٞماعة تلعب دورا كبتَا بُ التأثتَ على 
مراىقتو وشبابو ، فبعض الأمور تضحك الطالب بُ طفولتو ولا  تبعا للمراحل العمرية بُ طفولتو و الاستجابات

 1تثتَ ضحكو بُ مراىقتو وشبابو .
رين ت٥تلفتُ الطفولة وات١راىقة ، وت٢ذا يشعر باتٟرج بتُ أىلو ورفاقو ، وىكذا ت٬د الطالب نفسو بتُ إطا

 وتؤثر على حياتو فتؤدي بو أحيانا إلذ الشك بُ أفعالو مع الآخرين .
كما ت٧د من تٝات ىذه ات١رحلة عدـ الثبات عند الطالب اتٞامعي ومصدره ىو التوتر تبعا للمواقف التي 
تٯر بها ، فقد تكوف لديو القدرة على ضبط نفسو بُ ات١واقف التي تٯر بها ، وقد تكوف لديو القدرة على ضبط نفسو 

فو الأسباب ، أيضا القدرة على التعامل مع الناس على ، كالبعد من التهور والتقلب لأت انفعالوبُ ات١واقف التي تثتَ 
ات٠صائص التي يتمتع بها الطالب : القوة ، حب العلم ، عزة النفس ، القناعة ، الأمل ،حب  أساس واقعي ضمن

 2وراء العواطف ....إلخ.  الاندفاع،  الاطلبع

 : الخصائص الاجتماعية 
اتٞماعة التي يعيش  الانانية ، وتفهم الشباب تٟقوؽ  بُ ىذه ات١رحلة قلة الاجتماعيمن مظاىر السلوؾ 

فيها ، ورغبتو بُ تلبية الواجب حتى لو أدى بو ذلك إلذ التضحية ، غتَ أنو يسرؼ بُ ىذا الشعور بالواجب إلذ 
درجة ات٢وس والطيش، وتظهر خطورة ذلك عندما تتقارب معايتَ ىذه اتٞماعة خصوصا إذا كاف تٚاعة أقراف 

 الوالدين ، فتطفو إلذ السطح ظاىرة يعاني منها الكثتَ من الطلبة ، وات١تمثلة بُ النزاعات  ايتَ الطالب مع مع
اتٞماعة أو الأسرة ، أو  بتُ الآباء والطلبة ىذا الأختَ الذي يقف حائرا بُ العديد من ات١واقف بتُ تلبية متطلبات 

تٔعتٌ آخر بتُ التبعية الواقعة لبتي تفرض نفسها من ات٠ارج ، بقدر ما ت٘د إليو من طفولتو ، وبتُ رغبتو بُ 
، ووضع الكبار بُ التبعية ، وكل ما بُ الأمر ىنا أف تتحوؿ من التبعية ات١وجبة إلذ التبعية السالبة ،  الاستقلبلية

نوعا من ميكانيزمات الأفكار، أو ضربا من  اعتبارهعليهم باستمرار تبعيتو ت٢م ، ت٦ا تٯكن  فيؤكد تْاجتو إلذ الثورة
ميكانيزمات التكوينات الصدية، ولذلك فالواجب على الآباء و ات١ربتُ أف  ينظروا إلذ ات١راىقتُ أو الشباب أو 

 الطلبة بُ ىذه ات١رحلة نظرة عطف وتفهم واستعداد ت١ساعدتهم. 

                                                           
 407ـ ، ص  1995، القاىرة ،  5حامد عبد السلبـ زىراف ، علم النفس والنمو والطفولة ، عالد الكتاب ، ط  1
 18ذكره،صصالح عبد العزيز وعبد العزيز عبد المجيد، مرجع سابق  2



 النظرية والتطبيقيةالفصل الثاني:                                       مراجعة الأدبيات 
 

 

39 

، والتطبع  الاجتماعيةبُ ىذه ات١رحلة بعدة عوامل من تأثتَ الثقافة بُ عملية التنشئة  الاجتماعيالطالب ويتأثر ت٪و 
سواء بُ ذلك الثقافة ات١ادية أو غتَ ات١ادية وكذلك تأثتَ الأسرة وحجم الأسرة ونوعية العلبقات الأسرية  الاجتماعي

 1وات١ؤسسات التعليمية ، ووسائل الإعلبـ. ، ات١ستوى التعليمي والثقابُ للؤسرة ، وتٚاعة الرفاؽ
 مشكلات الطالب الجامعي: -3

يواجو الطالب بعد التحاقو لأوؿ مرة باتٞامعة أو حتى بعد قطع شوطا من الدراسة فيها إلذ تٚلة من       
 2ات١شكلبت النفسية فيما يلي:

تتمثل بُ علبقة الطلبة بالأساتذة، وطرائق مشكلبت اتٟياة اتٞامعية و  بُ وات١تمثلةالأكاديمية: المشكلات   -
ضعف التمكن من أساليب  التدريس و الغيابات، و مشكلبت التحصيل الدراسي، وطوؿ اليوـ الدراسي،

 ،العلبقة مع الإدارة. البحث العلمي

مشكلبت  اكتساب الأصدقاء، : وات١تمثلة بُ ات٩فاض ات١ستوى الاقتصادي للؤسرة،المشكلات الاجتماعية-
 .،و صعوبة ات١واصلبت  السكن

تشتت الانتباه، ات٠وؼ من ات١ستقبل، نقص تقدير  ات٠جل، وات١خاوؼ، تتمثل بُ القلق، المشكلات النفسية:-
 الذات، ضعف الثقة بُ النفس .

 ىذه ات١شكلبت تقف عائقا بُ طريق الطالب، وتٕعلو أقل تكيف و توافق مع الدراسة بُ اتٞامعة.      

و ىذا ما قد ت٬علو بُ حاجة ماسة إلذ خدمات الإرشاد النفسي أو برامج إرشادية تساعده بُ تٗطي تلك     
 ات١شكلبت للوصوؿ إلذ ات٢دؼ و تٖقيق الصحة النفسية. 

بُ خضم الأجواء العلمية التي تسيطر على فكر الطالب وسلوكو، وبالنظر مسؤولية الطالب الجامعي:  - 4
ة التي تتًؾ آثاراً متعددة على الطالب، ومع الأخذ بعتُ الاعتبار ات١سؤوليات ات١لقاة على عاتق إلذ البيئة ا﵀يط

الطالب اتٞامعي، تبرز قضية التوقعات والآماؿ التي ينتظر أف يطلع بها الطالب كعامل أساس من عوامل 
 الدقيق على ات١سؤوليات.  الاطلبع والنهضة 

                                                           
 .22صالح عبد العزيز وعبد العزيز عبد المجيد، مرجع سابق ذكره،ص 1
 .56،ص1997ت٤مد فيصل ختَ الزراد، مشكلبت ات١راىقة والشباب،دار النفائس،لبناف، 2
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معي بُ مناحٍ شتى، مناحٍ تكتنفها ات١رحلة العمرية ات٠صبة التي ت٭ياىا وتتجلى مسؤولية الطالب اتٞا      
الطالب بُ تلك ات١رحلة التعليمية، وتتباين تْسب كل طالب تبعاً لعوامل نفسية واجتماعية، باعتبار بروز 

 تأثتَاتهما.

 -وإف كاف قليلبً -بُ الإفراطِ أولذ ات١سؤوليات التي تتمثل لنا من لفظ )الطالب(: ات١سؤولية التعليمية، فجان       
يتمثل بُ التحصيل الظاىري )اتٟفظ مقدـ على الفهم(، فقط للحصوؿ على ات١عدؿ ات١رتفع، والدرجاتِ العالية، 
والبعد التاـ عن التطبيق والتفعيل للمادة النظرية، وات١سوغ كونو أقصر الطرؽ للوصوؿ إلذ مصاؼِّ البارزين بُ 

 اتٞامعة.

يقف عند ىذا الطرؼ، بل إفّ أنظمة التعليم بُ جامعاتنا بُ معظمها قائمة على التحصيل  والعتب لا       
الأكادتٯي الذي يكشف عنو ات١عدؿ التًاكمي للطالب على الورؽ، والبعد الشبيو بالتاـ عن التقدير اتٟقيقي 

 1 للتحصيل العلمي للطالب، وإدراكو للمعلومة التي حفظت بُ خزانةِ ذاكرتو!

فهو يتمثل بُ الاكتفاءِ بأدنى تٖصيل يكفي لتجاوز ات١رحلة اتٞامعية  -وىو الغالب-جانب التفريط أما  
بوثيقة التخرج! خصوصاً مع قلة الوظائف، والرغبة اتٞات٤ة بات١تعة ما دامت النهاية بُ الأغلب متوقعة، وت٤كومة 

ية التعليمية لا ينبغي أف ينُظر ت٢ا نظرة مستقلة، ومناقشةً لكلب الطرفتُ، أو نقضاً ت١سوغاتهما، فإف ات١سؤول بالقدر
يبَتٍ عليها كلُّ طرؼ تصوراتو، بل تٙةَ واقعٌ تبتٌ عليو ما داـ ىذا الواقع بعيدًا عن الواقع ات١ثالر ات١نشود، وىو 

 الكاملة. ات١نظور الإسلبمي ت٢ذه ات١سؤولية؛ لأف الإسلبَـ واقعُ حياةٍ بأكملها، ومن كلّ جوانبها، فهو شريعة ا﵁

وبذلك فإف الأساس الذي قامتْ عليو ات١سؤولية التعليمية بُ الإسلبـ، ت٭تاجُ إلذ وعي وإدراؾ، فهما  
طريقا التسديد وات١قاربة، وت٫ا ا﵀ك الذي تقوـ عليو ات١سؤولية التعليمية، والتي توضحها ثلبثة أسئلة: ت١اذا أتعلم 

 ىذا؟ وكيف أتعلمو؟ وكيف يتجلى تعلمي لو؟

تتمثل بُ النشاطات الثقافية غتَ ات١نهجية، وىي مسؤولية ات١وىبة والعطاء،  -من وجهة نظري-اني مسؤولية وث
 ذلك أفّ ات١رحلة العمرية للطالب اتٞامعي مرحلة خصبة ربيعية ت٢ا قابلية كبتَة لأف تؤبٌ أكلها وأتٙارىا.

                                                           
 .18:00على الساعة23/03/2023اطلع عليو بتاريخ http://www.alukah.net مسؤولية الطالب اتٞامعي.. رؤية بُ واقع ،خالدة بنت أتٛد باجنيد 1 

http://www.alukah.net/authors/view/home/587/
http://www.alukah.net/


 النظرية والتطبيقيةالفصل الثاني:                                       مراجعة الأدبيات 
 

 

41 

لتُ الذي تلقى على عاتقهم بالدرجة الأولذ، وىذه ات١سؤولية لد تعطَ حق الاىتماِـ بها، لا من شأفِ ات١سؤو  
 ولا من شأف الطلبة أنفسهم، مع كونها تعودُ عليهم بالدرجة الأولذ.

عرضِوف عنها، فهم فيها طرفاف؛ طرؼٌ يتعالذ عنها، تْجة التأثتَ بُ مستوى التحصيل        
ُ
أما الطلبة ات١

 ا. العلمي، أو غتَ ذلك ت٦ا ت٬سدُ نظرة التقليل والتحقتَ ت٢

وطرؼ ينأى عنها، لا تعالياً، بل رغبةً بُ التحرر ات١طلق ات١فتوح على مصراعيو، وبكل أشكالو البعيدة عن الالتزاِـ 
 .بأي أمرٍ من الأمور ولو كاف بُ ت٣اؿِ التًفيو ات١ثمر

ة، أما ات١سؤولوف عنها، فإف قلة الوعي بنفسيات الطلبة واحتياجاتهم ات١تولدة عن مستجداتِ اتٟيا     
 واحتياجات اتٞيل اتٞديد، أجِدُىا من أىم الأسباب التي تعوؽ القياـ بهذه ات١سؤولية. 

كما أفّ تقييد العطاء بأنظمة صارمة، وقدتٯة!، يقتل العطاء ويصرؼ الطالب عن الأداء الفعاؿ ات١تمثل بُ 
 الإبداع والتجديد البناء.

ا يزيد من فتور الطالب وقلة اىتمامو، أما لو حصل كذلك غياب التواصل بتُ الطالبِ اتٞامعي وأستاذتو، ت٦
ىذا التواصل على أفضل ما يكوف فسوؼ تتفجر طاقاتٌ ىائلة بُ إطار التوجيو والإرشاد الذي يرقى بالطالب 

 وت٭فظ لو تٛاستو.

ورة كذلك غيابُ روحِ التنافس، بُ إطارِ العمل الفردي أو اتٞماعي غتَ ات١نظم، وفرض نوعية ت٥تارة ومكر     
من النشاطات، أو حصر النشاطات بُ إطار معتُ، وغيابُ الوضوح التاـ من الطرفتُ، وعدـ الاىتماـ تٔسألة 

 1.ف تتجلى بقوة عند الطالب اتٞامعيالوقت، كلّ ذلك يهدّ أركاف ىذه ات١سؤولية التي يفتًض أ

 

 

                                                           
 .18:30على الساعة23/03/2023اطلع عليو بتاريخ http://www.alukah.net مسؤولية الطالب اتٞامعي.. رؤية بُ واقع ،خالدة بنت أتٛد باجنيد 1 
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II. صناع المحتوى  
ات١ستقلتُ الذين يشكلوف تٯثل صناع ا﵀توى على وسائل التواصل الاجتماعي نوعا جديدا من ات١ؤيدين 

  .التغريدات واستخداـ وسائل التواصل الاجتماعي الأخرى مواقف اتٞمهور من خلبؿ ات١دونات و

 مفهوم صناع المحتوى .1
على انهم مستخدمو الإنتًنت العاديوف يوميًا الذين ت٬معوف عددًا كبتَاً نسبيًا من  ABIDIN يعرفهم  

التواصل الاجتماعي من خلبؿ التوثيق النصي وات١رئي تٟياتهم الشخصية وأت٪اط ات١تابعتُ على ات١دونات ومواقع 
حياتهم ، يتفاعلوف مع أتباعهم بُ ات١ساحات الرقمية وات١ادية ، وتٖقيق الدخل من متابعيهم من خلبؿ دمج 

 1"الإعلبنات" بُ مدوناتهم أو منشوراتهم على مواقع التواصل الاجتماعي.
على أنو الشخص ات١سؤوؿ عن إنتاج ا﵀توى بُ تٚيع  content creator توىتٯكن تعريف صانع ا﵀   

 أشكالو، سواءً كاف ت٤توى مكتوب كات١دونات، أو ت٤توى مرئي مثل الفيديوىات، أو ت٤توى مسموع كالبودكاست. 
للعلبمات لا يقتصر ت٧اح ا﵀توى بُ التسويق على الكتابة اتٞيدة، لكن تلك التي تٖقق أىدافاً معينة   

 2.التجارية
منشئ ا﵀توى ىو شخص يقدـ ت٤توى لوسائل الإعلبـ تستخدـ ىذه الكلمة بشكل خاص صانع ا﵀توى أو      

بُ الشبكات الرقمية ولكن أيضا على الشبكات الاجتماعية تٯكن أف يكوف ا﵀توى الذي بً إنشاءه مكتوب أو 
نو يكتب مقالات على مدونتو لقرائو و بات١ثل فاف اليوتوبر ىو ي على سبيل ات١ثاؿ ات١دوف ىو منشئ ا﵀توى لأئمر 

و كذلك بالنسبة للمؤثرين على  ،أيضا صانع ت٤توى لأنو ينشئ ت٤توى تٝعي بصري على قناتو لتوليد ات١شاىدات
 الانستغراـ نفس الشيء فهم أيضا ينشئوف ت٤توى مرئيا عالر اتٞودة لعرض أسلوبهم منشئ ا﵀توى ليس بالضرورة

 3 .الشخص الذي ينشىء ا﵀توى ات١قدـ تْيث تٯكنو مشاركة أو إعادة ت٤توى لا ينتمي إلذ ت٣تمعو
تٯكن لأي شخص أف يصبح صانع ت٤توى على الانستغراـ لكن نشر صورة لغروب الشمس لا  حيث أنو        

بعيو ولكن أيضا لكسب تكفي لتصبح صانع ت٤توى فات٢دؼ من منشئ ا﵀توى على الانستغراـ ىو زيادة عدد متا
ات١اؿ إنهم ينشئوف ت٤توى لاكتساب الرؤية و ذلك باكتساح العديد من المجالات للوصوؿ إلذ تٝعتهم الأكثر 

  .تكلفة

                                                           
1
 Karen Freberga, Kristin Grahamb, Karen McGaugheyc, Laura A. Frebergc: Who are the social media 

influencers? A study of public perceptions of personality. Public Relations Review, 37, 90- 92. 
2
. Nadja Enke & Nils S. Borchers: Social Media Influencers in Strategic Communication: A Conceptual 

Framework for Strategic Social Media Influencer Communication, International, Journal of Strategic 

Communication 04Sep2019,P262 
3
 https://hotmart.com.  
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صانع ا﵀توى ىو ات١ؤثر الذي يقوـ بإنشاء ت٤توى مرئي عالر اتٞودة، يعرض فيو أسلوبو بُ اتٟياة من اجل       
حيث ليس بالضرورة اف يكوف ا﵀توى ات١نشور من اعداد صانع ا﵀توى، فيمكنو افادة تٚهوره وضماف تفاعلهم. 

 أيضا ات١شاركة أو نشر ت٤توى لا ينتمي الذ ت٣تمعو أصلب.
ىو ذلك الشخص الذي يستخدـ وسائل التواصل الاجتماعي لغرض بأنو صانع ا﵀توى كما يعرؼ أيضا   

تٕاري، من الأمثلة على ذلك كتاب ات١دونات الذين ينشروف نصائح عن السفر الانستغراموز الذين يشاركوف 
نصائح عن ات١ظهر وغتَىا، وكذلك اليوتوبرز الذين يتحدثوف عن ات١واضيع ات١تنوعة على قناتهم، ات١شاىتَ يعتبروف 

 .الذين لا يقوموف بصناعة أي ت٤توى صناع ا﵀توىمثلة الأساسية عن الأ
لديهم ملبيتُ ات١تابعتُ على انستغراـ و لكن لا  ت٧د العديد من الفنانتُ وات١مثلتُ الذينعلى سبيل ات١ثاؿ    

اركات تٯكن اعتبارىم صناع للمحتوى وقد يقوـ احد الفنانتُ أو الفنانات بإجراء شراكات مع العلبمات وات١
 1 .للتًويج لأحد منتجاتها 

تٯكن ت١نشئ ا﵀توى ات١سات٫ة بأي ت٦ا يلي: ات١دونة والأخبار والصور والفيديو والصوت والبريد الإلكتًوني         
 والتحديثات الاجتماعية وا﵀تويات الأخرى ذات الصلة. 

وـ متحركة ، راوي قصص ، موسيقي : قد يكوف صانع ا﵀توى مدوف، مصور فيديو ، رساـ رس كما أنو أيضا    
  .مسوؽ ؛ تٯكن تٕميعها تٚيعًا بُ فئة صانع ا﵀توى

صانع ا﵀توى من ات١فروض أف يكوف شغلو الأساسي ىو تسويق ا﵀توى عن طريق إضافة قيمة لو تٞذب   
  . اتٞمهور

يقوـ بتسويقها ويعتمد صانع الأمر الذي يساىم بُ بشكل كبتَ بُ إقناع اتٞمهور بأت٫ية الأفكار التي    
ا﵀توى بشكل أساسي بُ عملو على البحث ات١طوؿ عن مواضيع ت٥تلفة وإعادة صياغتها وتقدتٯها بشكل جديد 

 2.للجمهور
تعرؼ صناعة ا﵀توى على أنها عبارة عن الشيء الذي يتم التعريف عنو من خلبؿ ت٣موعة من  حيث   

إما من خلبؿ الكلبـ أو من خلبؿ الكتابة أو الصور أو من خلبؿ الفنوف الوسائط و الأساليب ات١عبرة فيتم ذلك 
ات١عبرة أو من خلبؿ فيديوىات تعبر عن ا﵀توى بالشكل ات١ناسب ، فمن السهل على أي شخص كاف أف يقوـ 

 .بصناعة ت٤توى معتُ ولكن من الصعب أف يكوف ىذا ا﵀توى معبر ومؤثر ويعطي ات١عتٌ اتٟقيقي للهدؼ ات١طلوب
 

                                                           
1 Lixia Hua, Qingfei Mina, Shengnan Hanb, Zhiyong Liua: IBID P01   
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 نشأة صناع المحتوى .2
كاف ات١ؤثر موجودا بُ العصر اتٟديث منذ الثلبثينيات و لكن بُ اتٟقيقة تٯكن إرجاعو إلذ روما القدتٯة   

عندما أيد ات١صارعوف ات١نتجات بالفعل و مع ذلك فاف كلمة مؤثر دخلت ات١عجم اتٟديث فقط بُ العقد ات١اضي، 
عندما صنع  1760نطاؽ واسع إلذ عاـ  يعود تاريخ واحدة من أولذ عمليات التعاوف ات١ؤثرة ات١عروفة على

ويدجوود لأوؿ مرة ت٣موعة شاي لزوجة ات١لك جورج الثالث كانت ات١لوؾ ىي ات١ؤثرات بُ ذلك العصر و سرعاف 
ما قاـ ويدجورد بتسويق علبمتو التجارية على أنها تٖظى تٔوافقة ملكية و قد منحها ذلك مكانة فاخرة لدرجة أف 

 .ؿ تعتبر مناسبة للملك و ات١لكةالعلبمة التجارية لا تزا
و الأكثر ثباتا بُ عالد ات١وضة الآف أتاحت  صناع ا﵀توىبُ القرف العشرين كانت قناة كوكو من أوائل   

مواقع التواصل الاجتماعي لأي شخص فرصة أف يصبح مؤثر و يقدـ توصياتو للجمهور تٯلكوف ات١لبيتُ من 
ات١تابعتُ حوؿ العالد أمثاؿ ت٧وـ الفن و ات١شاىتَ و ت٥تلف المجالات مثل كريستيانو رونالدو ، ت٤مد صلبح، وت٧وـ 

لوصوؿ إلذ عدد ىائل من اتٞمهور إلذ جانب مستوى عاؿ من الاحتًافية مع احتمالية قليلة الفن ويتميزوف با
 .للوقوع بُ خطر ات١تابعتُ ات١زيفتُ

  :الافتراضيين صناع المحتوىأنواع  .3
  : إلذ ثلبث ت٣موعات رئيسية صناع ا﵀توىتٯكن تصنيف       

 :انقلونسرزالميجا  -النجوم المشاىير او الشخصيات العامة   .1
تٯلكوف ات١لبيتُ من ات١تابعتُ حوؿ العالد أمثاؿ ت٧وـ الفن و ات١شاىتَ و ت٥تلف المجالات ، مثل كريستيانو     

رونالدو ، ت٤مد صلبح ، وت٧وـ الفن ويتميزوف بالوصوؿ إلذ عدد ىائل من اتٞمهور إلذ جانب مستوى عاؿ من 
 تابعتُ ات١زيفتُ . الاحتًافية مع احتمالية قليلة للوقوع بُ خطر ات١

و يعتبر أفراد ىذه المجموعة منجما لا ينضب بالنسبة لأصحاب الشركات ، لكن أىم عيوب التسويق عبر   
ات١يجا انفلونسرز ىو التكاليف الباىظة، ويعتبر اللبعب العات١ي كريستيانو رونالدو ت٧ما بُ ىاذ المجاؿ و قاـ بعدة 

 .رية نايك تٛت تروت٬ية منها تٛلة العلبمة التجا
 :الماكرو انفلونسرز -المؤثر المشهور عبر شبكات التواصل الاجتماعي   .2

تٯلك ىؤلاء ات١ؤثروف عددا ىائلب من اتٞمهور قد يقارب ات١ليوف متابع ىم بُ الغالب أشخاص عاديوف         
و الرسم، و استطاعوا يتميزوف بُ ت٣اؿ معتُ مثل تٕارب سفر أو ات١وضة الطبخ أو لديهم موىبة رائعة كالتصوير 

تٖقيق شهرة كبتَة على منصات التواصل الاجتماعي و تٯكن اعتبارىم ت٤تًبُ تسويق ، لكن الاعتماد عليهم بُ 
 1.اتٟملبت قد لا يناسب الشركات الناشئة بسبب النفقات ات١رتفعة

                                                           
1 influnceurs et les influnceures, quels sont leur rôles?, le: 23/03/2023, a 14:28, 
http://www.journalduc.com/influnceurs-influnceures 

https://l.facebook.com/l.php?u=http%3A%2F%2Fwww.journalduc.com%2Finflunceurs-influnceures%3Ffbclid%3DIwAR2r5ExGslDzDvRp94cF_yZyODLDrnTpOBal4n2zW1DSHvjL-5LGCbcTJrY&h=AT04A8la98acETATDSzRD50jdLxGKOg-yEIrP_z3gQIeEVnzhS1ZSqFk7GS4mMfEp4qLChmcC8IdU0Y9q6wpUF285GI1yldprC4OOF2ZgUGVXRv3xima8Pxhn5XG4fHNlaFN
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 :الماكرو انفلونسرز -المؤثر الصغير  .3

الانستغرامورز الذين يتخطى تٚهورىم العشرة آلاؼ متابع ميزتهم  صناع ا﵀توى والبلوغرز و اليوتوبرز و       
لديهم  صناع ا﵀توىالأىم ىي قلة التكلفة التي تناسب كل الشركات ، ورغم قلة ات١تابعتُ العددية فاف ىؤلاء 

 ابعتُ . معدلات عالية من مشاركة اتٞمهور و تفاعل مستمر ت٦ا تٮلق حالة من الثقة ات١تبادلة بتُ ات١ؤثر و ات١ت

للشركات استهداؼ شرت٭ة ت٤ددة من اتٞمهور ، و بالتالر  صناع ا﵀توىويتيح التعاوف مع ىاذ النوع من          
تكثيف جهودىا التسويقية و الوصوؿ إلذ ات١ستهلكتُ أو ات١ستخدمتُ، لكن العيب الأساسي ىنا ىو ات٩فاض 

ات١باشرة لذلك عليك الاىتماـ بات١راقبة و تٖليل النتائج عبر  مستوى رؤية التأثتَ ات١باشر على ات١بيعات أو النتائج
 1بُ تٖقيق أىداؼ تٛلتك الاستًاتيجيةاستخداـ مقاييس و أساليب قياس متنوعة ، لتحديد مدى ت٧اح ىذه 

 صناع المحتوى خصائص  .4
 ذلك من خلبؿ تقدنً ت٤توى جديد  الابتكار :

 ات٠برة بُ ت٣الو.  
  .ت٢م الذوؽ بُ ت٣اؿ واحد او عدة ت٣الات 
 .مصدر موثوؽ للمعلومات  

 ت٢م اراء ت٤تًمة موثوؽ بها . .
   .ىو شخص من ا﵀تمل أف يؤثر بُ سلوؾ عدد معتبر من ات١تابعتُ

  .دائما حاضر على مواقع التواصل الاجتماعي
 2.لديو قوة اكتساب تٚهور حسب ات١واضيع التي تهمو 

 تٯكن أف نوجزىا فيما يلي: أىم ات٠صائص التي ت٘يز صانع ا﵀توى ومن       
فهو قبل كل شيء ت٥تص معروؼ بُ ت٣اؿ نشاطو، قد يكوف سفتَ، واصف، قائد رأي مرشد، فمن  الخبرة: 

خلبؿ موقعو على مواقع التواصل الاجتماعي و مستوى خبرتو، ينقل مواقفو وخبراتو ونظرتو بطريقة مفصلة و 
 .تٔصداقية

: الابتكار، التنوع، مواكبة كل ما ىو جديد، الشغف، ات١صداقية، القيادة... ىي  شخصية فريدة من نوعها
 .جوانب تسمح لو اف يتميز عن باقي الأشخاص

                                                           
1 influnceurs et les influnceures, quels sont leur rôles?, le: 23/03/2023, a 14:45, 
http://www.journalduc.com/influnceurs-influnceures 

2
 17/ 16 ص.  2/ 17 العدد.   العراقية اتٞامعة  ت٣لة  ملحق. ات١ضموف و الشكل بتُ ا﵀توى صناعة.   القباني  أتٛد اتٟافظ عبد ايناس. د2 

https://l.facebook.com/l.php?u=http%3A%2F%2Fwww.journalduc.com%2Finflunceurs-influnceures%3Ffbclid%3DIwAR2r5ExGslDzDvRp94cF_yZyODLDrnTpOBal4n2zW1DSHvjL-5LGCbcTJrY&h=AT04A8la98acETATDSzRD50jdLxGKOg-yEIrP_z3gQIeEVnzhS1ZSqFk7GS4mMfEp4qLChmcC8IdU0Y9q6wpUF285GI1yldprC4OOF2ZgUGVXRv3xima8Pxhn5XG4fHNlaFN
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قوة صانع ا﵀توى ليست دائما عدد متابعيو وكبر حجم متابعيو، وات٪ا بُ جودة مواضيعو  لديو متابعين اوفياء :
  .من اجل كسب متابعتُ يشتًؾ واياىم نفس الاىتمامات فقيمتو تأبٌ من تفاعل متابعيو التي يقوـ بانتقائها

  .: ذلك لأنهم يتواجدوف على مواقع التواصل الاجتماعيصناع المحتوى ىم اشخاص رقميون
 صناع المحتوى مهام  .5
 . ات١بادرة خلبؿ من ا﵀توى لتطوير مبتكرة افكار انتاج -
 خػػػبر) عليهػػػا نطلػػػق والػػػتي   الاليػػػة الكتابػػػة عػػػن والابتعػػػاد التجلػػػي مػػػن تنبػػػع والػػػتي الابداعيػػػة الكتابػػػة علػػػى القػػػدرة -

 . ابداعو و الكاتب روح فيو تبرز لا لكن خطأ دوف بقواعد الكتابة ىو بو وات١قصود( ات١سطرة
 1 .الاجتماعي التواصل وسائل على ونشره ت٤تواه وبث وتصميم ادارة بُ ا﵀توى لصانع التقنية الامكانية -
 مجالات صناع المحتوى .6
طريقة عيشهم وسلوكهم اليومي من اجل قيم  فىم الذين يعرضو  :صناع المحتوى في مجال أسلوب الحياة -

معينة، كما يشمل أنواع علبقاتهم الاجتماعية، وطريقتهم بُ الاستهلبؾ والتًفيو عن النفس طريقتو بُ ارتداء 
 ات١لببس، ونظرتو للعالد الذي يعيشو. 

من الشابات بعرض أكبر ماركات مستحضرات قاين ت :صناع المحتوى في مجال الجمال والموضة -
 .التجميل وات١شاركة بُ كيفية وضعها

كما تقوـ الشابات بإنشاء ت٣موعات ملببس خاصة بهم ونشر صور مع ات١صممتُ ابن يغمروف حساباتهم 
  .بالنصائح حوؿ تنسيقات ملببس وغتَ ذلك

د اللياقة البدنية وكماؿ الاجساـ ا﵀توى تكتسب ات١زي :صناع المحتوى في مجال الرياضة واللياقة البدنية -
وات١زيد من ات١تابعتُ على الشبكات الاجتماعية كما يروج بعض صناع ا﵀توى ات١عتًؼ بهم بالفعل لطريقة اتٟياة 
ىذه ات١بدأ ىو تقاسم ت٪ط حياة صحي وتعزيز ىذه الرياضة، كل ذلك مع تقدنً ات١شورة بشأف التمارين التي يتعتُ 

مباشرة من الولايات ات١تحدة، مفهوـ اللياقة ، ت١شورة التحفيزيةالقياـ بها، والنظاـ الغذائي ت١تابعة أو بناء على ا
البدنية وكماؿ الاجساـ أشرطة الفيديو ت٬ذب ات١زيد وات١زيد من ات١تابعتُ بُ فرنسا لدرجة أف الآلاؼ من 

 الرياضية. صناع ا﵀توىمستخدمي الإنتًنت ت٭بوف 

                                                           
 . 18 ص ، مرجع سابق،القباني  أتٛد اتٟافظ عبد ايناس. د1
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ف اتٕاىا حقيقيا على الشبكات الاجتماعية، سواء أصبحت مشاركة النصائح الغذائية والرياضية وجها لوجو الآ -
  . Instagram. 2و  Facebook أو YouTube على

بُ ت٣تمع تضاعفت فيو الأجساـ التكنولوجية، من الصعب اختيار  :صناع المحتوى في مجال التكنولوجيا -
وف عن أفضل قيمة منتجو عن علم، لأنو لا يستطيع اختبار كل شيء لذا لا عجب أف ات١ستهلكتُ الذين يبحث

 مقابل ات١اؿ ينتظروف نصيحة صناع ا﵀توى ات١ختصتُ بالتكنولوجيا . 

حيث يقوـ صناع ا﵀توى باطلبع متابعيهم بأحدث التكنولوجيات، ويتبادلوف معهم خبراتهم وتٕاربهم من        
 .خلبؿ اختبار الأجهزة امامهم 

افروف حوؿ العالد لاكتشاؼ وجهات يس :صناع المحتوى في مجال السفر متخصصون في السفر -
الأحلبـ. حيث حصلوا على جوائز من وكالات السفر ومهن الضيافة ، ت٢م دور بُ التًويج لوجهة أو مكاف أو 

 .رحلة برية معينة
متخصصوف بُ "الاتٕاىات" و "تأثتَات ات١وضة" وىم الأكثر  : صناع المحتوى في مجال أسلوب الحياة -

 1 .لعدة أسباب  تٞودة ا﵀توى ات٠اص بهمشيوعًا. يتم متابعتهم 

 2كما أنو ىناك عدة مجالات لصناعة المحتوى الرقمي أبزرىا:

 أو بشركة تعريف صفحات مثل  الالكتًوني ات١وقع صفحات ت٤توى كتابة أي:  الالكتروني الموقع محتوى (1
 . منتجات

 :  المدونات على المقالات( 2

  ا﵀توى صانع تظهر الكتابة ىذه

 .  للجمهور مفيد ت٤توى يقدـ و ت٣الو بُ متخصص أنو على

 :  الاعلانات(  3

                                                           
1
 Contactez des influenceurs innovation et technologie (2020) (kolsquare.com) Francois Foryou, Le top 12 des 

influenceurs high-tech, influence4you, 06/05/2021, 02:56 Le top 12 des influenceurs high-tech 2021 

(influence4you.com) 50 
 الاعلبـ علوـ كلية.  بوبنيدر صالح جامعة.  الطلبات لدى الاجتماعي التواصل   عبرشبكات ا﵀توى صانعات تأثتَ. مرنيزبسمة. ياتٝتُ دباش 2

 55ص2021.قسنطينة. البصري السمعي و ولاتصاؿ
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 . ا﵀توى صناعة فن داخل كامل تٗصص ىي و معينة خطوة لاتٗاذ اتٞمهور بتحفيز يقوـ الذي ت٤توى كتابة اي

 :  البريدية النشرات(  4

 . تٞمهور خاصة ت٦يزات تقدنً بهدؼ الالكتًوني  البريد عبر التسويق ت٧اح الذ يؤدي الذي الاساس ىو يعد حيث

 :  الاجتماعي التواصل مواقع محتوى(  5

 فيس عل وضائف تشمل فهي متنوعة و كثتَة ووضائفو ا﵀توى كتابة بُ أساسيا ركنا الاجتماعي التواصل فمواقع
 . الاجتماعي التواصل مواقع من وغتَىم وانستغراـ بوؾ

 :  الدعائي المحتوى( 6

 وغتَىا الاعلبنات  لواحات.  الكتيبات ت٤توى.  للشركات التعريفية ات١لفات كتابة مثل الامور من العديد تشمل
 . للشركة الدعاية  مصادر من

 : الصوتي التدوين محتوى( 7

 يعيد بٍ كاتب ت٤توى وجودصانع تتطلب حيث الاختَة الاونة بُ كثتَا ات١نتشرة الانواع من وىو البودكاست اي
 . صوبٌ ت٤توى ىيئة بُ للجمهور نشرىا و كتابتو تسجيل

 :  الفيديوىات محتوى( 8

  الخ....  التقدتٯية العروض.  ات١قابلبت فيوجد الفيديوىات أنواع لتعدد ىذا و فيها السيناريوىات تعددت حيث

 :  المنتجات وصف( 9

 ات١نتج ت٦يزات ذكر خلبؿ من وىذا لشراء العملبء جذب بهدؼ. الاكتًونية ات١تاجر بُ النوع ىذا إلذ اتٟاجة يزيد
 1.  وصفاتو

 

                                                           
1
 .56،ص.مردجع سابق. مرنيزبسمة. ياتٝتُ دباش 
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III. الانستغرام أنموذجا(( مواقع التواصل الاجتماعي(( 
شبكات التواصل الاجتماعي ىي عبارة عن مواقع إلكتًونية على الانتًنت توفر ت١ستخدميها وات١شتًكتُ 

التواصل ات١رئي، بها إنشاء صفحات خاصة بهم يشتًكوف من خلبت٢ا مع أفراد أو منظمات أخرى، فهي تتيح 
الصوبٌ، النشر وتبادؿ الصور وغتَىا من ات١مارسات التي توطد العلبقة الاجتماعية فيما بينهم بُ أي وقت وبُ أي 

 مكاف من العالد.

 مفهوم شبكات التواصل الاجتماعي   .1

الشبكات الاجتماعية ىي مصطلح يطلق على ت٣موعة من ات١واقع على شبكة الإنتًنت ظهرت مع اتٞيل 
الثاني للويب أو ما يعرؼ باسم ويب تتيح التواصل بتُ الأفراد بُ بيئة ت٣تمع افتًاضي ت٬معهم حسب ت٣موعات 

م عن طريق خدمات التواصل اىتماـ أو شبكات انتماء ) بلد ، جامعة ، مدرسة ،شركة ... إلخ ( كل ىذا يت
ات١باشر مثل إرساؿ الرسائل أو الاطلبع على ات١لفات الشخصية للآخرين ومعرفة أخبارىم ومعلوماتهم التي يتيحونها 

 للعرض

إحدى وسائل الاتصاؿ اتٞديدة ، من :”ـ( شبكات التواصل الاجتماعي بأنها 2012عرؼ العلبونة )
تًؾ ، أو ات١ستخدـ التواصل مع الآخرين ، وتقدـ خدمات متنوعة بُ للمش خلبؿ شبكة الانتًنت ، التي تتيح 

 “ العديد من المجالات

إحدى مواقع الانتًنت الشهتَة التي تتيح للمشتًکتُ فيها آليات “ـ( بأنها 2012وعرفتها تهاني فورة ) 
 Web2.1 تقنياتلتکوين علبقات مع أقرانهم ، وإنشاء تٕمعات ، ومشاركات ات١علومات والأحداث باستخداـ 

ـ( تعريفاً إجرائيا لشبكات 2011كما ورد بُ )صادؽ ،  Sheridan التكنولوجية تضع كلية شريدياف
لرقمي الذي يقدـ بُ شکل رقمي و تفاعلی، التواصل الاجتماعي من منظور إعلبمي بأنها : أنواع الإعلبـ ا

ويعتمد علی اندماج النص والصورة والفيديو والصوت، فضلب عن استخداـ الكومبيوتر كالية رئيسة لو بُ عملية 
 ”.الإنتاج والعرض، أما التفاعلية فهي ت٘ثل الفارؽ الرئيس الذي تٯيزه وىي أىم تٝاتو

                                                           
 15،ص2012ماجستتَ منشورة الأكادتٯية العربية بالدت٪ارؾ.  ت٤مد ،ات١نصور ."تأثتَ شبكات التواصل الاجتماعي على ات١تلقتُ" . رسالة 1

http://fas9l.com/category/%d8%aa%d9%83%d9%86%d9%88%d9%84%d9%88%d8%ac%d9%8a%d8%a7/
http://fas9l.com/category/%d8%aa%d9%83%d9%86%d9%88%d9%84%d9%88%d8%ac%d9%8a%d8%a7/
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شبکات تؤسسها وتبر ت٣ها شرکات کبری تٞمع “ـ( بانها 2011وبُ ات١قابل عرفها ت٤مود )            
ات١ستخدمتُ والأصدقاء ، وتهدؼ إلذ ربطهم والتعارؼ بينهم حسب التخصص وات١كاف وطبيعة الأىداؼ ات٠اصة 

 1والاىتمامات. 

موقع ويعرفها زاىر راضي على ))أنها منظومة من الشبكات الإلكتًونية التي تسمح للمشتًؾ فيها بإنشاء       
لديهم الاىتمامات وات٢ويات  خاص بو ومن بٍ ربطو عن طريق نظاـ اجتماعي إلكتًوني مع أعضاء آخرين 

 2.))نفسها

وتعرؼ أيضا على أنها: ))تٕمعات اجتماعية تظهر عبر شبكات الإنتًنت عندما يدخل عدد كاؼ من         
تْيث يشكلوف شبكات للعالقات  الناس بُ مناقشات عبر فتًة كافية من الزمن، ت٬مع بينهم شعور إنساني كاؼ، 

 3  )).الشخصية عبر الفضاء الإلكتًوني

بأنها:(( تلك ات١واقع الاجتماعية التي ت٘نح ت١تصفحيها إمكانية مشاركة  وتعرؼ شبكات التواصل الاجتماعي
 4ات١لفات والصور وتبادؿ مقاطع الفيديو، وت٘كنهم كذلك من إنشاء ات١دونات.

 نشأة وتطور شبكات التواصل الاجتماعي .2

دة انتشار الانتًنت تتنوع دوافع استخداـ الشبكات الاجتماعية ويرجع ذلك إلذ متغتَات عديدة منها زيا        
والتوسع بُ سرعتو، وقلة تكاليف النفاد إلذ الشبكات، وسهولة التعامل معها وات١زايا و ات٠دمات التي تقدمها ىذه 
الشبكات، وعند اتٟديث عن مراحل تطور الشبكات الاجتماعية بُ الفضاء أت١علومابٌ تٕدر الإشارة إلذ مرحلتتُ 

 :أساسيتتُ

وصف ىذه ات١رحلة بات١رحلة التأسيسية للشبكات الاجتماعية، وىي ات١رحلة التي ظهرت مع ات١رحلة الأولذ: تٯكن  
وتشهد ىذه ات١رحلة على البداية التأسيسية للشبكات ومن ابرز الشبكات التي تكونت  web اتٞيل الأوؿ للويب

 بُ ىذه ات١رحلة ىي شبكة موقع .

                                                           
 .12،ص 2012خالد ، سليم .ثقافة مواقع التواصل الاجتماعي والمجتمعات ا﵀لية .قطر: دار ات١تنبي للنشر والتوزيع ، 1
 .225،ص  2015الإسكندرية، ت٤ي الدين إتٝاعيل، إبراىيم اتٛد، تفعيل دور الإعلبـ ات١عاصر، دار التعليم اتٞامعي،  2
 .25،ص  2015غراـ ت٤مد علي تٟويلي، القواعد الدولية للئعلبـ، دار ات١عتز للنشر والتوزيع، عماف،  3
 .26،ص 2013، 15زاىر راضي، استخداـ مواقع التواصل الاجتماعي بُ العالد العربي، ت٣لة التًبية، العدد  4
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sidérées اعلتُ بُ إطاره فرصة طرح حياتهم و﵀اتهم العامة وإدراج وىو ات١وقع الذي تٯنح فرصة للؤفراد ات١تف
 . 1998أصدقائهم وبدأت فكرة قوائم الأصدقاء عاـ 

 . ومن ات١واقع التأسيسية للشبكات الاجتماعية أيضا موقع2000وأخفق ىذا ات١وقع عاـ          
.classmates/com الربط بتُ زملبء  ذلك ات١وقع الذي ظهر بُ منتصف التسعينات وكاف الغرض منو

 الدراسة. 

 vyworld وموقع live journal شهدت ىذه ات١رحلة مواقع متعددة من أشهرىا أيضا موقع
الذي تبلور ات٢دؼ منو بُ تكوين شبكات اجتماعية الرجاؿ  Ryze الذي أنشئ بُ كوريا وموقع 1999

أف ابرز ما ركزت عليو مواقع الشبكات الأعماؿ لتسهيل التعاملبت التجارية وتٕدر الإشارة بُ الطرح التالر 
الاجتماعية بُ بدايتها ىي خدمة الرسائل القصتَة وات٠اصة بالأصدقاء، وعلى الرغم من أنها وفرت خدمات 

 1. الشبكات الاجتماعية اتٟالية إلا أنها لد تستطع أف تدر ربح على مؤسسيها ولد يكتب لكثتَ منها البقاء

رحلة الثانية بأنها مرحلة اكتماؿ الشبكات الاجتماعية وتٯكن التاريخ للمرحلة تٯكن وصف ات١ المرحلة الثانية:
وات١قصود بها أنها ارتبطت بتطور خدمات الشبكة وتٯكن أف نؤرخ ت٢ذه  web2 الثانية بات١وجة الثانية للويب

ات الاجتماعية وىو ات١وقع الأمريكي وشهدت ات١رحلة الثانية من تطور الشبك myspace ات١رحلة بانطلبؽ موقع
إقبالا متزايدا من قبل ات١ستخدمتُ ت١واقع الشبكات الاجتماعية ويتناسب ذلك مع تزايد مستخدمي الانتًنت على 
مستوى العالد، حيث ظهرت بعض ا﵀اولات الأخرى، إلا أف ات١يلبد الفعلي للشبكات الاجتماعية كما نعرفها 

الذي حقق ت٧احا دفع "غوغل"  "frienfester رند" ستً، حيث ظهر موقع ف 2002اليوـ كاف مع بداية عاـ 
، لكن لد يتم التوافق على شروط الاستحواذ، وبُ النصف الثاني من نفس العاـ ظهر 2003إلذ ت٤اولة شرائو سنة 

كمنصة للتدوين بٍ تٖوؿ بشكل كامل إلذ شبكة اجتماعية سنة  Skyrock بُ فرنسا موقع سكا" "يروؾ" تٖقيق
 ات١شهور . بٍ الفايسبوؾ.  "طاع موقع "سكا يروؾ، وقد است 2007

إلذ ات١ركز السابع بُ ترتيب الشبكات الاجتماعية وفقا  2008تٖقيق انتشار واسع ليصل بُ جانفي الذ 
  .للعدد ات١شتًكتُ

                                                           
 13_12، ص2016لاجتماعي، ات١ملكة الأردنية ات٢اشمية، الأردف، فيصل ت٤مد عبد الغفار، شبكات التواصل ا 1
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ظهر موقع "ماي" "سبايس" الأمريكي الشهتَ الذي تفوؽ على غوغل بُ عدد  2005ومع بداية 
 موقع "ماي" سبايس " من أوائل الشبكات الاجتماعية وأكبرىا على مستوى العالد، مشاىدات صفحاتو، ويعتبر

والذي كاف قد بدأ بُ الانتشار ات١توازي مع "ماي" سبايس"،  « face book "فيسبوؾ» ومعو منافسو الشهتَ 
خدمي بإتاحة تكوين تطبيقات للمصورين، وىذا أدى إلذ زيادة أعداد مست 2007حتى قاـ الفايسبوؾ بُ 

 « youtube » أيضا ظهرت عدة مواقع أخرى 2008الفايسبوؾ بشكل كبتَ، وعلى مستوى العالد، وبُ عاـ 
،« twitter »مواقع الشبكات الاجتماعية  ."، لتستمر ظاىرة وت٧ح بالتفوؽ على منافسو اللدود "ماي سبايس

 .1بُ التنوع والتطور

 خصائص شبكات التواصل الاجتماعي   .3

  :تشتًؾ شبكات التواصل الاجتماعي بُ العديد من ات٠صائص التي منها     

  .ات١شاركة: حيث تشجع ات١سات٫ات والتعليقات من الأشخاص ات١هتمتُ

الانفتاح: ساعدت على الانفتاح والعات١ية لسهولة تواصل الأفراد مع غتَىم متخطية تٚيع اتٟواجز، والقياـ بتبادؿ 
 .إلخ ات١علومات والآراء ...

حيث تضمن شبكات التواصل الاجتماعى آلياً  :توفير التواصل المستمر بين المجموعات المختلفة -
 .الالتحاـ الإلكتًونى بتُ ات١شاركتُ؛ فيظل اتٞميع على دراية بكل ما يفعلو الأصدقاء

ى ت٘كن مواقع التواصل الاجتماعى ات١ستخدمتُ ذو  :تمكين التواصل بين مختلف أطياف المجتمع -
 .الاىتمامات ات١شتًكة من تكوين حلقة وصل مستمرة بتُ ات٠براء وات١تعلمتُ بَ ت٥تلف المجالات

خاصية إنشاء ت٣موعة اىتماـ، حيث  تتيح مواقع التواصل الاجتماعى : Groups إنشاء المجموعات -
تٯكنك إنشاء ت٣موعة تٔسمى معتُ وأىداؼ ت٤ددة، ومن خلبت٢ا يتم التواصل بتُ ت٣موعة ذات اىتماـ مشتًؾ 

 2 من بتُ ات١تعلمتُ.

حيث تساعد مواقع التواصل الاجتماعى على تٚع وتنظيم وفهرسة  :تقديم آلية جديدة لفهرسة المعلومات -
تعاونى، من خلبؿ الاعتماد على التصنيف الاجتماعى للمعلومات وا﵀تويات أو ما يعرؼ ات١علومات بشكلِ 

 . Social Indexing بالفهرسة لغرض التشابك
                                                           

 .14،ص2016فيصل ت٤مد عبد الغفار، شبكات التواصل الاجتماعي، ات١ملكة الأردنية ات٢اشمية، الأردف،   1
 61،ص 2012اتٞزائر، .جامعة اتٟاج ت٠ضر مرنً نرتٯاف، نومار. "استخداـ مواقع الشبكات الاجتماعية وتأثتَه بُ العالقات الاجتماعية " شهادة ماجستتَ. 2
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على تٕميع ت٥تلف ات١وارد ات١عرفية من مصادر متنوعة  الاجتماعيتعتمد مواقع التواصل  :تقديم معرفة جديدة -
ف واحد بٍ إعادة بناء معرفة جديدة كخلبصة لكل ت٤تويات ات١صادر مكا بُت٥تلفة من خلبؿ الشبكة وإظهارىا 

 .ات١ختلفة

حيث تتميز ىذه ات١واقع بتوفتَ ا﵀ادثات  :تقدم دعماً للمحادثات التفاعلية بين الأفراد والمجموعات -
فاعل غتَ وتستمر حتى الت الفوريعبر التًاسل  اتٟقيقيالوقت  بُالتفاعلية بأشكاؿ متنوعة تبدأ من التفاعل 

 .على الويب من خلبؿ النقاشات وات١نتديات اتٞماعيات١تزامن عبر مساحات العمل 

على تبادؿ التغذية الرجعية بتُ  الاجتماعيفتساعد مواقع التواصل  :تقدم دعماً للتغذية الرجعية الجماعية -
 .تسمح للمجموعة أف تقييم مسات٫ات بعضها بعضاً من خلبؿ التواصل والتفاعل ات١تبادؿ فهيات١شاركتُ؛ 

بإزالة القيود ات١فروضة على  الاجتماعيتتميز مواقع التواصل  :الحقيقيالعالم  فيإزالة القيود المفروضة  -
 افية وقيود الزماف وات١كاف.وات٠لفية الثق اتٞغرابُاللغة وات١وقع  بُ؛ وات١تمثلة والتعاوني الاجتماعيالسلوؾ 

أنها تعتبر  الاجتماعيمن أىم ت٦يزات مواقع التواصل  :للمجتمع المعرفيتوفير مستودعات للمخزون  _
مستودعاً ات١عرفة؛ من خلبؿ تٗزين ت٣موعات كبتَة من ات١عارؼ وات١علومات حوؿ ت٥تلف أشكاؿ ات١عرفة، تٔا يشكل 

 1حوؿ العالدأكبر مكتبة تعاونية تشاركية افتًاضية 
   مميزات شبكات التواصل الاجتماعي: .4

واقع التّواصل الاجتماعيّ ت٦يّزات عديدة، جعلتها ت٥تلفةً عن ات١واقع الإلكتًونيّة الأخرى، ومن ىذه ت١        
 ات١ميِّزات ما يأبٌ:

ستخدِـ من تسجيل الدّخوؿ إلذ ات١واقع بواسطتها. إمكانيّة إنشاء  
ُ
إمكانيّة إنشاء حسابات شخصيّة؛ ليتمكَّن ات١

ستخدِـ من نشر معلومات خاصّة عنو، مثل: السّتَة الذاتيّة، أو الصّور الشخصيّة، أو 
ُ
صفحات شخصيّة تُ٘كِّن ات١

 آخر الأنشطة التي قاـ بها الشخص.
اعُل مع مُستخدمتُ آخرين؛ عن طريق إقامة الصّداقات، وإنشاء المجموعات، ومُتابعَة مُستخدمتُ إمكانيّة التّف 

 آخرين.
ستخدمتُ الآخرين للموقع. 

ُ
تعلِّقة بات١

ُ
ستجَدّات والأخبار ات١

ُ
 وجود التّلقيمات الإخباريةّ، وىي وسيلة ت١عرفة آخر ات١

                                                           
تٞامعة الإسلبمية غزة. فلسطتُ ت٤مد، منتصر. "واقع استخداـ ات١نظمات الأىلية بُ قطاع غزة لشبكات التواصل الاجتماعي بُ تعزيز علبقتها باتٞمهور" .شهادة ماجستتَ .ا 1
 20،ص2013،
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تويات عبارةً عن رسائل مكتوبة، أو صور، أو مقاطع فيديو، إمكانيّة نشر ت٤تويات وتعديلها، وقد تكوف ىذه ا﵀ 
 أو غتَ ذلك.

ستخدمتُ مع منشورات مُستخدمتُ آخرين، ويكوف ذلك عن طريق كتابة التّعليقات، وإبداء  
ُ
إمكانيّة تفاعُل ات١

ختلفة، وإظهار الإعجاب بات١نشورات
ُ
  1.الآراء ات١

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
 23يقات، دار الشروؽ، عماف، ص عباس صادؽ، الإعلبـ اتٞديد، ات١فاىيم والوسائل والتطب 1
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 : نستغراممفهوم الا .5
  نستغرامتعريف الا 5.1

 من ات١ستخدموف يستعملها التي المجانية التطبيقات وأشهر أفضل من(  انستغراـ او انستجراـ) انستقراـ عتبرا
 مقاطع وتصوير الصور التقاط إمكانية ات١ستخدمتُ تٯنح حيث، الانتًنت شبكة على الصور وتبادؿ مشاركة أجل

 تطبيق وكاف. نفسها انستقراـ وشبكة ات١ختلفة الاجتماعي التواصل شبكات خلبؿ من مشاركتها بٍ الفيديو،
 ت١وقع ات١الكة الشركة عليو تستحوذ أف قبل ،2010 عاـ أكتوبر بُ أطلق قد(  انستغراـ او انستجراـ) انستقراـ
 وكانت. دولار مليار قيمتها بلغت صفقة خلبؿ من ،2012 عاـ أبريل 12 بُ فيسبوؾ الاجتماعي التواصل

 التطبيق أت٫ية بسبب عنها الإعلبف يتم أف قبل حتى كبتَة ضجة أثارت قد التطبيق على فيسبوؾ استحواذ صفقة
 ات١الكة الشركة دفعتو ما كبتَة بصورة يفوؽ والذي فيسبوؾ دفعتو الذي الضخم ات١بلغ عن فضلب للمستخدمتُ،

1..دولار مليوف 35 بلغ والذي 2005 عاـ فليكر موقع شراء أجل من ياىو ت١وقع
  

  نستغرامالا نشأة 5.2  

 من دولار 500 تٔبلغ أولر ت٘ويل على"  سيتًوـ كفتُ ستانفورد جامعة خريج حصل 2010 سمار  بُ
Baseline Ventures و Amdreessem Horowitz للتواصل تطبيق على يعمل كاف بينما 

 و الصورة مشاركة ميزة مع لكن ، for square بُ اتٟاؿ ىو كما اتٞغرابُ ات١وقع على بالاعتماد الاجتماعي
 معارؼ من الأشخاص بعض فقط استخدمو و النجاح لو يكتب لد التطبيق إطلبؽ بعد و Barbon أتٝو كاف

 كرينجر مايك و كفتُ"  من كل قاـ 2010 جويلية بُ و فاشلة، فكرة ت٣رد بأنو وصفو و"  كيفتُ" أصدقاء و
 و واحد شيء صنع الاثناف أراد و مشاركة لتطبيق تصميم على بالعمل بالبدء ستانفورد بُ أيضا درس الذي" 

 عملية ات١واقع من غتَىا أو فليكر أو بوؾ فيس الصور على مشاركة أف فوجدوا الصور ت٣اؿ إلر ونظروا عليو، تركيز
 .ا﵀مولة ات٢واتف عبر بها القياـ يصعب
 أطلق 2010 أكتوبر بُ و اتٞديد، لتطبيق نسخة أوؿ إطلبؽ بً للعمل شهرين فقط الأمر استغرؽ أف بعد و

 و باستخدامو، فقط شخص 80 بده و أيفوف بهاتف خاصة بنسخة الصور ت١شاركة الانستغراـ تطبيق الشريكاف

                                                           
 

1
علٌه  أطلع https://www.ts3a.comمصطفى فتحً، مراجعة عن الانستغرام: ممٌزات وعٌوب تطبٌق الانستغرام،منشور عبر الرابط

 00:03على الساعة 0300/ 03/30بٌوم:

https://www.ts3a.comأطلع
https://www.ts3a.comأطلع
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 الكامل الدعم الانستغراـ أعلن ديسمبر بُ و الألف، 10 ات١ستخدمتُ عدد وصل الإطلبؽ من أياـ 10 بعد
 1.شخص مليوف إلذ ات١ستخدمتُ عدد ووصل four square شبكة على وات١شاركة للصور
 حصل 2011 عاـ بُ أي سنة بعد و مستخدـ مليوف على التطبيق حصل 2010 عاـ ديسمبر بُ و

 2014 ديسمبر 12 بُ و مستخدـ، ملبين 5 إلر العدد ليصل ات١ستخدمتُ من بات١ئة 500 زيادة على التطبيق
 مليوف 300 عتبة تٕاوزت أنها بوؾ فيس الاجتماعي التواصل لشبكة التابعة للصور الانستغراـ خدمة أعلنت

 شهر بُ و صورة، مليوف برفع التطبيق مستخدمو قاـ 2011 جويلية بُ التوتتَ مستخدمي عدد ليتجاوز مستخدـ
 احد.و  شهر خلبؿ إي صورة مليوف 150 إلر ات١رفوعة الصور عدد وصل العاـ نفس من أوت
 .جديد مستخدـ على الشبكة تٖصل كذلك الواحدة الثانية بُ 
 : يلي عما الإعلبف بً 2012 عاـ من ماي بُ و
 .جديدة صورة 58 إضافة يتم ثانية كل بُ
 

 .افتتاحو بً أف منذ مرفوعة صورة ات١ليار حاجز التطبيق تٗطى

 حب أف إلا يوميا مرات لعدة العمل عن ات١وقع توقف حيث الأصعب كاف الأوؿ اليوـ إف"  كيفتُ"  قاؿ و
 و التواصل يريدوف الناس أف ىي و أساسية فكرة لدينا كاف"  كرت٬ر قاؿ بينما يتسات٤وف، جعلهم للتطبيق الناس
 القرارات من سلسلة خلبؿ من تٖديدىا يتم ات١نتجات ولكن الصور، خلبؿ من و اتٟقيقي العالد بُ ات٠برات تبادؿ

 عند حلب وجد بأنو أثبتت افتًاضي بشكل للعامة مفتوح للصور تطبيق أوؿ بُ ات١تمثلة فكرتها و والافتًاضات
 .زمن منذ عنهم يبحثوف كانوا الذين الناس

 ىذا تٯتلك لا حيث الاجتماعية، الشبكات أكبر من واحد ىو الانستغراـ أف القوؿ تٯكن ىذا خلبؿ ومن
 أكبر تٚهور إلذ ليصل يوـ بعد يوـ تٯتد ىو و استخدامو، سهولة و وفاعلية بكفاءة مرتبطة عيوب أي التطبيق

 تٯنحها الذي أحجامها، إختلبؼ إلذ العلبقات من العديد تٖوؿ يبرر ما ىو و العالد، حوؿ أوسع نطاؽ على
 2. المجالات تٚيع بُ واسع انتشار

 استخدامو و النجاح لو يكتب لد لكنو الاجتماعي للتواصل تطبيق على يعمل كاف الانستغراـ أف ت٧د حيث
 وقد عليو، يتًكز و شيء صنع"  مايك و" كيفتُ"  من كل أراد الفشل ىذا بعد لكن فقط، الأشخاص بعض

                                                           
1
لمتطلبات  استكمالافً تحفٌز الشباب البحرٌنً على العمل التطوعً، دراسة مٌدانٌة، رسالة مقدمة  الانستغرامٌمان عبد الرزاق الخاجة، دور إ  

،  0302المنامة، مملكة البحرٌن،  الأهلٌةو العلوم التربٌة، الجامعة  الآدابو العالقات العامة ، كلٌة  الإعلامالحصول على درجة الماجستٌر فً 

 20ص
2
 .20المرجع نفسه، ص  
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 طرؼ من استعمالو و اتٞديدة ت٦يزاتو بسبب ىذا و كبتَا ت٧احا ولقي اتٞديد للتطبيق نسخة أوؿ بإطلبؽ قاموا
 .زمن منذ عنها يبحثوف كانوا الذين للؤشخاص حلبً  وجدوا حيث الأشخاص، من الكثتَ

 انستغراممميزات 5.3

o  التعامل مع أنواع الكامتَات ات١ختلفة ات٢واتف الذكية انستغراـيتيح موقع. 
o  اختيار الفلتً الذين يريدونو بشكل  انستغراـيوجد بو تطبيق الفلبتر الذي بو فلبتر متعددة تتيح ت١ستخدمي

 .سهل
o  مشاركة الصور والفيديوىات مع الأصدقاء على ت٥تلف شبكات التواصل الاجتماعي انستغراـيتيح لك. 
o  أندرويد  التشغيليعمل على الأجهزة التي تدار بنظاـ. 
o يسمح لك بالكتابة على الصور ونشرىا. 
o إف أداة كبتَة وحليفة بُ ت٣اؿ الأعماؿ التجارية، إلذ جانب استخدامها الشائع وات١عتاد ف نستغراـيعتبر الا

 .التطبيق تٯكن استخدامو أيضاً واستثماره لضماف ت٧اح الأعماؿ التجارية بشكل أكبر
o إمكانية إضافة روابط شخصية ضمن حيّز الستَة الذاتية bio ضمن بروفايلك أو صفحتك الشخصية. 
o اتاح اتٞدولة وىي تتيح للمستخدمتُ أف تٮتاروا بشكل مسبق التوقيت الذي سوؼ تظهر خلبلو منشوراتهم 

 1.إلذ ات١تابعتُ
o استخداـ ميزة بومتَانغ Boomerang –  التصوير ات١تعاقب، حيث تتيح تسجيل الفيديوىات التي تصل

 .ثوافٍ متتابعة 6ت١دة  loop مدتها الزمنية إلذ حدود الثانيتتُ ويتم تشغيلها وعرضها بشكل بطيء
o إعداد بث حي ومباشر Liveن يستعمل الا

َ
بُ ت٣اؿ الأعماؿ التجارية يعتبر البث اتٟي  نستغراـ، وىي ت١

 .وات١باشر إحدى أفضل الطرؽ للبقاء قريباً من ات١تابعتُ لو
o  إمكانية إعداد استطلبعات للرأي وعرضها على تٚهورىم، يكفي أف تٗتار ملصق للبحث والاستطلبع

 ات٠اص بك وتثبيتو بُ أي مكاف ضمن القصة
o ةاستخداـ ميزة الصور الدوارة على شبك feed صور   10، والتي تتيح ات١شاركة الفورية لصور يبلغ عددىا

كحد أقصى، وعندما يتم نشر ىذا النوع من الصور تظهر تلك الصور على شكل عرض سلبيدات او شرائح 
 على شبكة الأخبار

o استخداـ تطبيق Hyperlapse التسريع الزمتٍ للفيديو، حيث يتيح إعداد الفيديوىات الاحتًافية حتى من 
 2.خلبؿ استخداـ اتٞهاز ات٠ليوي

                                                           
( والشعور بالوحدة النفسية لدى عينة من ذوي الإعاقة البصرية بُ انستغراـ-تويتً-الشديفات، عواطف ت٤مود تٛداف، العلبقة بتُ استخداـ شبكات التواصل الاجتماعي )فيسبوؾ 1

 32،ص2015الأردف، المجلة الدولية التًبوية ات١تخصصة، دار تٝات للدراسات والأتْاث،
ات دؿ عودة ،مؤت٘ر الثامن والعشروف: شبكات التواصل الاجتماعي وتأثتَاتها بُ مؤسسات ات١علومات بُ الوطن العربي، الاتٖاد العربي للمكتبلتميمى، زىتَ عا 2

 .45،ص2017وات١علومات،
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 انستغرامعيوب  4.4

  راـ اتٟق بتبادؿ ا﵀توى ات٠اص بهم مع ات١علنتُ لغرض غيقوـ ات١ستخدمتُ تٔنح إنست انستغراـإستخداـ خدمة
 .التًويج لعلبمات تٕارية ت٤ددة بُ الصفحات ات٠اصة بات١ستخدمتُ

  تٔشاركة ات١علومات الشخصية ات٠اصة بات١ستخدمتُ ات١سجلتُ مع مزودي ات٠دمات  انستغراـتقوـ خدمة
، والتي تشمل عنواف البريد الإلكتًوني ومعلومات ات١لف الشخصي وا﵀توى انستغراـالآخرين لغرض توفتَ خدمة 

 .ات٠اص بات١ستخدـ
 1.معرفات اتٞهاز أي ملفات البيانات التي تٖدد جهازؾ ا﵀موؿ 

  

 

 

                                                           
كتبات العامة بدولة الامارات العربية ات١تحدة، المجلة الدولية ت٤مود، ياسر نبوي،  تسويق خدمات ات١علومات عبر مواقع التواصل الاجتماعى: دراسة تٖليلية لواقع الاستخداـ بَ ات١ 1

 .21،ص2017لعلوـ ات١كتبات وات١علومات، اتٞمعية ات١صرية للمكتبات وات١علومات والأرشيف،
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I.V  نظرية الانتشار و الابتكارات 
 . مفهوم نظرية الانتشار و الابتكارات1

ذىب بعض الدارستُ بُ فتًة الستينيات إلذ ضرورة الأخذ تٔقولة "انتقاؿ ات١علومات على مرحلتتُ " حيث 
 افتًضت أف ىناؾ دورا كبتَا لقادة الرأي بُ انتشار ات١بتكرات و ات١ستحدثات . 

 الاحتمالاتو ىذا النموذج قريب الشبة  بنظرية انتقاؿ ات١علومات عبر مرحلتتُ ، غتَ انو يسمح بات١زيد من 
 ات١عقدة لتدفق الاتصاؿ ، إذ أنو يرى أف تدفق ات١علومات ينساب عبر أفراد عديدين  

تصاؿ  عبر مرحلتتُ و ولا يتغتَ مفهوـ قادة الرأي بُ نظرية انتشار ات١بتكرات عن مفهومو بُ نظرية تدفق الا
  1لكنو يضيف تفصيلبت أكثر حوؿ شخصية قادة الرأي .

 عدة ملبحظات حوؿ قادة الرأي:  Shoamaker Rogers andو ت٭دد روجرز و شوميكتَ 
  . يتعرض قادة الرأي لوسائل الإعلبـ أكثر من أتباعهم 
 تُ برامج التنمية و اتٞهات الرتٝية .لدى قادة الرأي اتصاؿ أكثر من أتباعهم مع وكلبء التغيتَ مثل مسؤول 
 .ٍت٭تل قادة الرأي مراكز اجتماعية متميزة  نتيجة  لوضعهم العلمي أو الاقتصادي أو الاجتماعي أو ات١هت 
 .َإف قادة الرأي أكثر انفتاحا على العالد و أكثر تقبلب للؤفكار اتٞديدة و التغيت 
 هم أفكار جديدة ، وقدرة على ابتكار حلوؿ ، و تبتٍ إف قادة الرأي أكثر ابتكاريو من اتباعهم، و لدي

 ات١ستحدثات .
 . إف قادة الرأي أكثر مشاركة اجتماعية من غتَىم 
  َقادة الرأي مرنتُ و عمليتُ فإذا كانت الأوضاع مواتية للتغتَ فهم ابتكاريوف ، أما إذا كانت الأوضاع غت

 مناسبة فهم غتَ ابتكاريتُ .
عبارة عن انتقاؿ الأفكار و التكنولوجيا و ات١مارسات اتٞديدة من مصادر ابتكار يذكر روجرز أف الانتشار 

 . 2إلذ الناس أما الابتكارات فهي أفكار يدركها الفرد بوصفها شيئا جديدا
 و قد أشار روجرز إلى أن المتبنين ينقسمون إلى خمس فئات ىم : 

  : و تتميز ىذه المجموعة بأنهم يتوقوف إلذ تٕربة الأفكار اتٞديدة حيث تٯتلكوف دخل مرتفع و المبتكرون
العات١ية . و ىذا لأنهم قليلو التمسك بالعرؼ اتٞماعة و ت٭صلوف  الثقافاتتعليم عالر كما أنهم منفتحوف على 

 على معلوماتهم من خبراء و مصادر علمية .

                                                           
 254ص، 1998، الدار ات١صرية اللبنانية ، 1. حسن عماد ات١كاوي ، د. ليلى حستُ السيد ، الاتصاؿ و نظرياتو ات١عاصرة ، ط  1
 107ص 2020د. كماؿ اتٟاج ، نظريات الإعلبـ و الاتصاؿ ، اتٞامعة الافتًاضية السورية ، سوريا ،  2
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  : أكثر بعرؼ اتٞماعة و يكوف لديهم اندماج قوي مع اتٞمعات ت٢ذا ىؤلاء متمسكوفالمتبنون الأوائل 
 .  بعضهم ت٭تل مرتبة قادة الرأي

  : يتميزوف بأنهم يفكروف كثتَا قبل تبتٍ أي فكرة مستحدثة و يأخذوف معلوماتهم من الغالبية المبكرة
 ل و الأواخر .اتٞماعة حيث تٯثلوف حلقة وصل أو وسيط لنشر فكرة مستحدثة بتُ ات١تبنتُ الأوائ

  : يتبنوف فكرة مستحدثة إلا إذا اعتمد عليها  أنهم لاات١تشككتُ كما وصفهم روجرز ، كالأغلبية المتأخرة
عرؼ اتٞماعة ، أو بسبب لضغط عليهم و غالبا تتكوف ىذه الفئة من كبار السن و أقل دخلب و تعليما ، و 

ى ات١علومات أكثر من اعتمادىم على وسائل يعتمدوف على الاتصاؿ الشخصي او ات١واجهة بُ حصوت٢م عل
 الاعلبـ .

 : ىم اؿ<ين لا يتبنوف فكرة مستحدثة إلا إذا صارت قدتٯة لأنهم مرتبطوف بالتقاليد و  المتمسكون
 1متمسكوف بالأفكار القدتٯة .

 نشأتها :. 2
من قبل عالد الاجتماع الفرنسي  1903ت٘ت مناقشة نظرية انتشار ات١بتكرات للمرة الأولذ تارتٮيا سنة 
، و بعو الباحثاف راين و غروس الذين  Sغابرياؿ تارد ، الذي رسم منحتٌ الانتشار الأصلي على شكل حرؼ 

يات  القرف ات١اضي ذىب العديد من قدما الفئات التي شاع استخدامها لاحقا ، و بُ السنوات الأختَة من تٜسين
ات١نظرين إلذ الأخذ بفرضية تدفق الاتصاؿ عبر مراحل و أخذ بهذا النموذج كثتَ من دارسي انتشار ات١بتكرات، و 

 .شهدت سنوات الستينيات و السبعينيات كثافة بُ برامج أطلقتها العديد من الوكالات و ات١ؤسسات التًبوية 

الدراسات التطبيقية ت٠دمة السياسات ات١هتمة بنشر التجديد و ات١بتكرات  ، على كما بً إت٧از العديد من   
 Evereetغرار تبتٍ سياسات منع اتٟمل و ظهر ات١ؤلف الأبرز بُ ىذا التوجو البحثي  لإفريت روجر

Rogres  تٖت عنواف  "نشر التجديدات "، فقد طور روجزر أحد أىم الأساليب النظرية لنشر ات١بتكرات. 

                                                           
تَة بن يوسف بدري ، ات١ملكة حناف بنت شعشوع الشهري ،  مشروع ماجستتَ بعنواف :أثر استخداـ شبكات التواصل الالكتًوني على العلبقات الاجتماعية الفيس بوؾ ، د: أم 1

 21ية السعودية ، جامعة ات١لك عبد العزيز ، كلية الاداب و العلوـ الانسانية ،قسم الاجتماع و ات٠دمة الاجتماعية ، ص العرب
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و يعد ىذا الاطار النظري مفيدا عند تٖديد بتٍ السلوكات جديدة أو تٖديد ات١كونات التي تتطلب جهدا 
إضافيا بُ حالة حدوث الانتشار ويشمل النظر بُ جوانب الابتكار و أسلوب الاتصاؿ و خطوات اتٗاذ القرار و 

 .السياؽ الاجتماعي 

حوؿ شبكة العلبقات   Chomikerكر كما عمقت الدراسات التي قادىا رفقة الباحث شومي  
الشخصية من تأكيد دور ات١تغتَات  التي تتدخل بُ التكيف مع ات١نتجات و التكنولوجيات اتٞديدة ، استخدـ 
روجرز بُ البداية الصيغة الأولذ لانتقاؿ ات١علومات على مرحلتتُ بُ سعيو إلذ تشخيص الرواد الأوائل الذين 

  1الأليات التي تقود الابعتُ إلذ الاقتداء بهم . يتجهوف ت٨و ات١بتكرات و تعيتُ

 مرتكزات النظرية: .3
ترتكز النظرية كما يظهر بُ العنصر ات١قدـ سابقا على مفهوـ "قادة الرأي" الذي بً الإشارة إليو بُ نظرية        

"تدفق ات١علومات عبر مرحلتتُ"، حيث تقدـ ىذه النظرية تفصيلبت أكثر حوؿ شخصية قائد الرأي، وقد قاـ كل 
تعميمات حوؿ "قادة الرأي" تساعد على ( بقائمة من الShomaker( و"شوميكر" )Rogersمن "روجرز" )

 فهم ىذه النظرية، كالآبٌ:

يتعرض قادة الرأي أكثر من غتَىم لوسائل الإعلبـ، ت٦ا يساعدىم على ات١تابعة بشكل أفضل لمجالات  -
 تٗصصهم.

يتصل قادة الرأي أكثر من غتَىم باتٞهات ات١سئولة عن برامج التغيتَ، مثل ات١سئولتُ عن مشاريع التنمية  -
 وغتَىم.

يتميز قادة الرأي تٔركز اجتماعي أفضل من غتَىم ومن أتباعهم، وذلك نتيجة ت٘يز مواقعهم العلمية أو  -
 الاقتصادية أو الاجتماعية أو التخصصية.

تٯتاز قائد الرأي بعقوت٢م ات١تفتحة أكثر من غتَىم، إذ أنهم أكثر قدرة على تقبل التغيتَ، تْكم متابعتهم  -
 كم أنهم أكثر اتصالا بغتَىم.لوسائل الإعلبـ، وتْ

                                                           
 53ص2021، 2، العدد 4عبد ات١نعم رقاز ، المجلة اتٞزائرية لبحوث الإعلبـ و الرأي العاـ : التدفق الاصالر الصحي بُ اتٞزائر خلبؿ جائحة كورونا ، ت٣لد  1



 النظرية والتطبيقيةالفصل الثاني:                                       مراجعة الأدبيات 
 

 

62 

مشاركة قادة الرأي الاجتماعية أكبر من مشاركة الأتباع، فهم يشاركوف بُ ات١ناسبات الاجتماعية،  -
ويسارعوف بُ الانغماس بُ القضايا الاجتماعية ات١رتبطة بهم، ولعلّ ىذه ات١شاركة تشكل جزءا أساسيا بُ 

 ىو ما ت٬علهم أكثر شعبية.التعبتَ عن مواقعهم ات١تميزة عن الآخرين، و 

قادة الرأي يكونوف أكثر ابتكارية، إذا كاف النظاـ الاجتماعي ت٭بذ التغيتَ، ولكن إذا كانت معايتَ المجتمع  -
تقليدية، ولا تٖبذ التغيتَ فإف قادة الرأي يكونوف أقل ابتكارية، لأنهم ت٭اولوف الالتزاـ بتوجهات نظامهم 

 الاجتماعي.

الرأي من ات٠صائص السابقة، ولكنو لا يعتمد على ىذا الدور فقط، بل إنو يعتمد على   وينبع دور قادة     
كذلك على تدفق الاتصاؿ اتٞماىتَي مباشرة إلذ اتٞمهور، ولكن يكوف لوسائل الإعلبـ دورا أكثر فعالية بُ 

واقف حوؿ الفكرة خلق معرفة حوؿ ات١بتكرات، بينما تكوف قنوات الاتصاؿ الشخصي أكثر فعالية بُ تشكيل ات١
اتٞديدة، حيث أف للبتصاؿ الشخصي، وخاصة عن طريق دور قادة الرأي دورا ىاما بُ تشكيل مواقف اتٞمهور 

 .1من الأفكار اتٞديدة )ات١بتكرات(

 فرضية النظرية :.4
 تقوـ ىذه النظرية على افتًاض أف قنوات و وسائل الإعلبـ أكثر فعالية بُ زيادة ات١عرفة حوؿ ات١بتكرات

 حيث تكوف قنوات الاتصاؿ الشخصي أكثر فعالية بُ تشكيل ات١واقف حوؿ ات١بتكرات اتٞديدة .

كما يقتًب مدخل انتشار ات١بتكرات كثتَا من تدفق ات١علومات على مرحلتتُ الذي يفتًض أف الرسائل 
بُ تعاملهم مع  الإعلبمية تصل إلذ اتٞمهور عن طريق أفراد يتميزوف عن سواىم بأنهم أكثر اتصالا ونشاطا 

 وسائل الاتصاؿ اتٞماىتَي و يطلق عليهم  " قادة الرأي " .

و مفهوـ قادة الرأي بُ ىذا ات١دخل " مدخل انتشار ات١بتكرات " لا تٮتلف كثتَا عن مدخل انتقاؿ 
    2ات١علومات على مرحلتتُ غتَ أنو يضيف تفصيلبت أكثر حوؿ شخصية قادة الرأي.

 ر و الأساليب المستحدثة :مراحل عملية تبني الأفكا 
يعرؼ روجرز عملية تبتٍ الأفكار اتٞديدة و ات١ستحدثات بشكل عاـ بأنها : " العملية العقلية التي تٯر 

 خلبت٢ا الفرد من وقت تٝاعو أو علمو بالفكرة أو الابتكار حتى ينتهي بو الأمر إلذ أف يتبناىا ".
                                                           

 .132 -130، ص ص 2004، دار ت٣دلاوي للنشر والتوزيع، عماف، 6"، طالاتصال والإعلام في المجتمعات المعاصرةصالح خليل أبو أصبع، "  1
 4ص http://www.resarchgate.net/  ،2023/05/30 ،:3021،  2020حيدر فالح زايد، نظرية انتشار ات١بتكرات ، 2 

http://www.resarchgate.net/publication/340315800/


 النظرية والتطبيقيةالفصل الثاني:                                       مراجعة الأدبيات 
 

 

63 

 : مرحلة الوعي بالفكرةAwareness Stage                                                                 
  بُ ىذه ات١رحلة يسمع الفرد أو يعلم بالفكرة اتٞديدة لأوؿ مرة ، ولا يستطيع أحد اتٞزـ تٔا إذا كاف ىذا الوعي

سلة ات١راحل التالية يأبٌ عفويا أو مقصودا و يتفق العلماء على أف أت٫ية ىذه تتًكز بُ كونها مفتاح الطريق إلذ سل
 بُ عملية التبتٍ 

 : مرحلة الاىتمام بالفكرةInterest 
  ، و فيها يتم تولد الرغبة بُ التعرؼ على وقائع الفكرة لدى الفرد ، و السعي إلذ مزيد من ات١علومات بشأنها

ة ، و لذلك فإف سلوكو ويصبح الفرد أكثر ارتباطا من الناحية النفسية بالفكرة أو الابتكار عنو بُ ات١رحلة السابق
 يصبح ىادفا بشكل قاطع .

  : مرحلة التقييمEvaluation  
تٕمع لديو من معرفة و معلومات عن الفكرة ات١ستحدثة أو الابتكار، بُ ضوء  بُ ىذه ات١رحلة يزف الفرد ما

يقرر إما رفض الفكرة يتوقعو مستقبلب و ينتهي بو الأمر إلذ أف  موقفو و سلوكو و الأحواؿ السائدة بُ اتٟاضر و ما
 أو إخضاعها للتجريب العلمي .

 : مرحلة التجريبTrail 

يستخدـ الفرد الفكرة ات١ستحدثة على نطاؽ ضيق كلما كاف ذلك ت٦كنا ، على سبيل التجربة لكي ت٭دد 
.أما إذا لد  فائدتها بُ نطاؽ ظروفو ات٠اصة ، فإذا ما اقتنع بفائدتها فإنو يقرر أف يتبناىا و يطبقها على نطاؽ واسع

 يقتنع تّدواىا فإنو يقرر رفضها . 

  : مرحلة التبنيAdoption 

تتميز ىذه ات١رحلة بالثبات النسبي ، فالفرد قد انتهى إلذ قرار بتبتٍ الفكرة ات١ستحدثة بعد أف اقتنع تّدواىا 
لأسباب عديدة يتعذر و فوائدىا . غتَ أنو ت٬ب أف نتذكر أنو بُ بعض اتٟالات يتًؾ الفرد الفكرة ات١ستحدثة 

  1حصرىا .

وقد قدـ الباحثوف أيضا عدة ملبحظات بشأف مراحل عملية تبتٍ الأفكار والأساليب ات١ستحدثة، من     
حيث أف ىذه ات١راحل قد تكوف متداخلة بشكل يصعب التمييز بتُ مرحلة ومرحلة أخرى، كما أف الفرد خلبؿ 

أكثر، وقد لوحظ أف الأفراد قد  تبنيو للمبتكر قد لا تٯر تّميع ىذه ات١راحل، بتخطيو لإحدى ىذه ات٠طوات أو

                                                           
 258-259، ص 1998، الدار ات١صرية اللبنانية ، 1د. ليلى حستُ السيد ، الاتصاؿ و نظرياتو ات١عاصرة ، ط  ،كاويم. حسن عماد  1
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يتغاضوف عن الفكرة ات١ستحدثة بُ أي مرحلة من مراحل التبتٍ، وقد اصطلح على أف يسمى ىذا التغاضي بػ 
"الرفض" إذا بً بُ أحد ات١راحل الأربعة، أما إذا حدث بُ ات١رحلة ات٠امسة، فإف التغاضي عنها يسمى بػ: "عدـ 

سلوؾ الاتصالر الذي يتضمن مسائلب عديدة كنوع "ات١صادر" التي يتزود منها الاستقرار"، كما بً تسجيل أف ال
بات١علومات، ومعدؿ التكرار، تٮتلف بدوره من مرحلة عن أخرى، ومن جهة أخرى، لوحظ أف ىذه ات٠طوات 
ليست متساوية من حيث الطوؿ، حيث تٗضع لعدة عوامل شخصية واجتماعية متفاعلة مع بعضها البعض، وىو 

عل الأفراد تٮتلفوف بُ مدى السبق الذي ت٭رزه كل منهم بُ ت٣اؿ تبتٍ الأفكار والأساليب ات١ستحدثة، فبعض ما ت٬
الأفراد أسبق من غتَىم بُ عملية التبتٍ، كما لوحظ أف معدؿ سرعة انتشار ات١بتكرات بطيء بُ أوؿ الأمر وتزداد 

 سرعتو كلما ثبُت ت٧احو. 
ساس الوقت الذي يتم فيو تبنيهم للفكرة ات١ستحدثة إلذ تٜسة فئات ىي: وقد بً تقسيم الأفراد على أ     

ات١بتكروف، ات١تبنوف الأوائل، الغالبية ات١تقدمة، الغالبية ات١تأخرة، وات١تخلفوف أو ات١تلكئوف، وتتميز كل فئة من ىذه 
يمي، والاجتماعي، الفئات تٓصائص وتٝات ت٘يزىا عن بعضها البعض من حيث السن، وات١ستوى ات١ادي، والتعل

 والثقابُ عموما.
 الانتقادات الموجهة لنظرية.5

 1 :وجو للنظرية عدد من أوجو النقد والتي تٯكن أف نوردىا فيما يلي
أثبتت الأتْاث العلمية أف مراحل التبتٍ للؤفكار ات١ستحدثة ات١بتكرات ليست ت٤ددة أو منفصلة عن بعضها 

 .ضها البعضالبعض، بل إنها كثتَا ما تتداخل مع بع
أثبتت الأتْاث العلمية بُ ت٣اؿ نشر ات١بتكرات أف ات١راحل ات٠اصة بتبتٍ الأفكار ليست متتالية أو متعاقبة،  

  .بل أف الفرد قد يقفز إلذ مرحلة التبتٍ الكامل مباشرة دوف أف تٯر بات١راحل أخرى

 اسقاط النظرية على الدراسة:.6
يفيد استخداـ نظرية انتشار ات١بتكرات بُ ىذا البحث العلمي بُ معرفة مدى تبتٍ تٚهور الطلبة للؤفكار 
ات١ستحدثة التي يقدمها صناع ا﵀توى عبر ت٤تواىم  و دوافعهم ت١تابعتهم عبر مواقع التواصل الاجتماعي ، و معرفة 

 ع ا﵀توى عليهم .الطلبة الفردية ت٨و صناع ا﵀توى و مدى تأثتَ صنا  اتٕاىات
 و يعود السبب الرئيسي بُ اعتماد نظرية انتشار ات١بتكرات لأنها مناسبة لتطبيقها على الدراسة 

كونو يندرج من ضمن مواضيع  الاجتماعيبُ موقع التواصل  الطلبة اتٞامعيتُ ت٨و صناع ا﵀توى اتٕاىات
   2 .الاعلبـ اتٞديد

                                                           
 176، ص 2009"، الدار العربية للنشر التوزيع، القاىرة، "نظريات الإعلامحسن عماد مكاوي،   1
 177، ص مرجع سابق"حسن عماد مكاوي،   2
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 خلاصة الفصل :
فإف الانستغراـ من مواقع التواصل الاجتماعي الشائعة بتُ ت٦ا سبق التطرؽ اليو بُ ات٠لفية النظرية للدراسة 

أفراد المجتمع ، حيث لقي بُ الاونة الاختَة انتشارا كبتَا لصناع ا﵀توى عليو حيث أنهم ينشطوف فيو بصفة كبتَة  
اء رياضة أو سفر و موضة ...الخ ، ىذا الذي جعل أدوراىم تتعدد من ترفيو و تقدنً كل حسب ت٣الو ات٠اص سو 

ت٤تويات ىادفة تهم المجتمع التي يتم تقدتٯها ت٣انا كما أنهم يركزوف على الاقناع و يتبعوف خاصية اتٞذب و الات٢اـ 
لبة اتٞامعات و ىم تٯثلوف فئة و ىم يتميزوف بشخصية قوية و ىذا للفت انتباه متابعيهم و الذين من ضمنهم الط

 الشباب اي الفئة الطاغية بُ متابعة الانستغراـ و صناع ا﵀توى ات١شهورين عليو .
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 أولا:  نوع الدراسة 
ويقوـ الباحث بهذا النوع من الدراسات لتحديد تٝات و صفات و خصائص ظاىرة معينة  دراسة وصفية :

  1تٖديدا كيفيا أو كميا . و ذلك بُ حالة أف تكوف ىناؾ بعض الدراسات التي أجريت بُ ىذا المجاؿ .

 ثانيا:  منهج الدراسة 

وتٖليلها وعرضها وبالتالر الوصوؿ يقصد بات١نهج أسلوب للتفكتَ والعمل يعتمده الباحث لتنظيم أفكاره  
 2إلذ نتائج وحقائق معقولة حوؿ ظاىرة موضوع الدراسة .

ونظرا لطبيعة ات١وضوع الذي نتناولو بالدراسة فإنها تندرج ضمن الدراسات الوصفية التي تقوـ على وصف  
 ئمة لدراسة مثل ىذه ات١واضيع .الظاىرة وتٖليلها ، وعليو فإف ات١نهج ات١ناسب ت٢ا ىو ات١سح الوصفي لأنو أكثر ملب

الوصفي على أنو ذلك النوع من البحوث الذي يتم بواسطتو استجواب تٚيع أفراد  يعرؼ منهج ات١سح  
ت٣نمع البحث أو عينو كبتَة منهم وذلك بهدؼ وصف الظاىرة ات١دروسة من حيث طبيعتها ودرجة وجودىا فقط 

 الأسباب .  دوف أف يتجاوز ذلك دراسة العلبقة أو استنتاج

حالتها   وأيضا يقوـ أسلوب ات١سح الوصفي على وصف وتشخيص ظاىرة ما وتٚع البيانات عنها وتقرير 
 3ىو قائم فعلب بُ جزء من المجتمع . كما ىي بُ الوقت الراىن أي ما

 ثالثا:  أداة الدراسة

 الملاحظة :

  . ات١عطيات و البيانات تٞمع تستخدـ التي ات١همة الأولية العلمي البحث  أدوات أحد تعد 

 نظاـ ضوء بُ ذلك و  بالتقنية الاىتماـ منو و للمضموف الكمي لتصميم تهدؼ أنها Kaplan عرفها وكما     
 . ات١ضموف بهذا خاصة ت٤ددة لفروض مناسبة بيانات ليعطي صمم للفئات

 4.قوانينها و أسبابها على للكشف يهدؼ ما شئ أو معينة حادثة أو ظاىرة إلذ الانتباه ىي باختصار   

                                                           
 32د. أتٛد بدر، أصوؿ البحث العلمي و مناىجو ، ات١كبة الأكادتٯية ، دوف سنة نشر ،  ص 1

2
 35ـ ص3،2019صنعاء ط مناىج البحث العلمي، دار الكتب اتٞمهورية اليمنية، دت٤مد سرحاف علي ا﵀مودي، 

 .52ص،نفسو - 3
 33/ 34ص    2020مكتبة نور . ،مناىج البحث العلمي بُ العلوـ الاجتماعية و الانسانية ، د . ت٤مد عبد السلبـ  4
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 استمارة الاستبيان : 

يعد الاستبياف أو الاستقصاء أدالة ملبئمة للحصوؿ على معلومات وبيانات وحقائق مرتبطة بواقع معتُ،  
ويقدـ الاستبياف على شكل عدد من الأسئلة يطلب الإجابة عنها من قبل عدد من الأفراد ات١عنيتُ تٔوضوع 

 1الاستبياف.
 رابعا: مجتمع الدراسة 

يشمل تٚيع عناصر ومفردات ات١شكلة أو الظاىرة قيد الدراسة، فمجتمع الدراسة ت١شكلة ضعف طلبة  
ات١رجلة ثانوية لدولة ما، يشمل تٚيع طلبة ات١رحلة الثانوية لتلك الدولة، ويتكوف ت٣تمع الدراسة عادت من عناصر 

 2ومفردات.
ستخدموف الذين ي طلبة الاعلبـ والاتصاؿ  حسب موضوع دراستنا فإف ت٣تمع البحث يتمثل بُ تٚيع  

 .الانستغراـ  موقع التواصل الاجتماعي 
 خامسا: مجال الدراسة : 
و لتحقيق البحث أو الدراسة و ضماف التحكم فيها قمنا بتحديد ت٣الات أو حدود الدراسة الثلبثة التي ذكرىا  

 الكثتَ من الباحثتُ الاجتماعيتُ و ىي : المجاؿ اتٞغرابُ ، المجاؿ الزمتٍ ، المجاؿ البشري .
  : )المجال الجغرافي )المكاني 

و يقصد بو اتٟيز ات١كاني الذي ستجرى بو الدراسة ات١يدانية ، و قد بً إجراء دراستنا ات١يدانية بُ جامعة تٛو ت٠ضر 
 ولاية الوادي، حيث قمنا بأخذ عينة من ت٣تمع الشباب أو الطلبة الاعلبـ و الاتصاؿ تٞامعة الوادي . 

 : المجال الزمني 

، حيث بً البدء بُ تٚع ات١ادة العلمية للجزء النظري و  2023شرعنا بُ الدراسة بُ أواخر شهر جانفي  
، و بعد تصحيحها  2023  مارس تنظيمها و بناء اتٞزء ات١نهجي ، أما استمارة الاستبياف فقد بً ات٧ازىا بُ شهر

 من طرؼ ات١شرؼ و تٖكميها من الأساتذة بً توزيعها و استلبمها بُ نفس الوقت . 

  .18/05/2023، لتظهر ات١ذكرة  بُ شكلها النهائي يوـ  2023ماي فتمت بُ شهر أما عملية تٖليل النتائج

  : المجال البشري 

تّامعة الشهيد تٛو  ات١ستخدمتُ  ت١وقع التواصل الاجتماعي الانستغراـ و ىو عينة من طلبة الإعلبـ و الاتصاؿ
 مفردة . 100كافة ات١ستويات قوامو ت٠ضر بالوادي  

                                                           
.106ص،17،2013كايد عبد اتٟق، أ.د عبد الرتٛن عدس، البحث العلمي مفهومو و أدواتو وأساليبو، دار الفكر، عماف،ط،  -،د ذوقاف عبيدات -د   1  

.159ت٭ي مصطفى علياف، البحث العلمي أسسو، مناىجو أساليبو وإجراءاتو،جامعة البلقاء التطبيقية، الأردف، بيت الأفكار الدولية،دس،ص   -2 
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 عينة الدراسة : سادسا:  
ىي ت٣موعة جزئية من ت٣تمع الدراسة يتم اختيارىا بطريقة مناسبة ، و اجراء الدراسة عليها ومن بٍ  

  1.استخداـ تلك النتائج ، وتعميمها على كامل ت٣تمع الدراسة الأصلي
 وقد اعتمدنا بُ تْثنا ىذا على العينة اتٟصصية الطبقية والتي جاء تعريفها كالتالر:

 ت٣تمع بُ ات١ختلفة الفئات او اتٟصص ت٘ثل عينة على ت٭صل اف فيها الباحث ت٭اوؿ احتمالية غتَ طبقية عينة
 2ي(الاصل المجتمع بُ نسبتها تناسب تْيث فئة كل ت٘ثيل نسبة ت٭دد)  بها يوجدوف التي وبالنسبة البحث

 اجتماعية أو مهنية وطبقات، وفئات شرائح إلذ للبحث الأصلي المجتمع تقسيم أساس على النوع ىذا ويقوـ
 يتناسب أف أساس الأصلي والتعداد اتٟجم مع ات١ختارة العينة أفراد عدد على العينة حجم وت٭دد الخ، تعليمية أو

 3. البحث لمجتمع الكلي المجموع إلذ ونسبتها المجتمع، داخل شرت٭ة لكل.  حجم
طلبة الاعلبـ  والاتصاؿ  للمجتمع الكلي وات١تمثل بُفئة مفردة ت٦ثلة  100لذلك اختًنا عينة مكونة من 

 تّامعة تٛو ت٠ضر بالوادي:ات١ستخدمتُ  ت١وقع التواصل الاجتماعي الانستغراـ، 

                                                           
 .196،ص2002، مكتبة الاشعاع الفنية،1د. فاطمة عوض صابر،د. متَفت علي خفاجة، أسس ومبادئ البحث العلمي، ط 1
2
على الساعة 03/32/0300أطلع علٌه بٌوم  httpps://al3loom.com أمجد قاسم، تعرٌف العٌنات وأنوعها وأهمٌتها فً البحث العلمً 

00:33  
3
 .020،ص0302،دار الكتب، الجمهورٌة الٌمنٌة،0مناهج البحث العلمً،ط د.محمد سرحان علً المحمودي  
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 (يمثل العينة الممثلة للمجتمع الكلي 01الجدول)
عدد  ات١ستوى

 الطلبة
عدد  الفوج

الطلبة بُ 
 الفوج

عدد 
الاناث بُ 

 الفوج

عدد 
الذكور بُ 

 الفوج

 العينة
 ت٣موع اناث ذكور

2
نس

يسا
ل

 

22
1

 

1 44 34 9 2 6 8 
2 45 39 5 1 7 8 
3 41 31 7 2 5 7 
4 45 38 7 1 7 8 
5 46 25 21 5 3 8 

3
نس

يسا
ل

 

148 1 37 27 10 2 4 6 
2 37 27 10 2 4 6 
3 38 32 6 1 6 7 
4 36 30 8 1 5 6 

ستً
لذ ما

او
 

117 1 40 26 12 3 5 8 
2 38 24 14 3 4 7 
3 39 31 8 1 6 7 

ستً
ة ما

ثاني
 

82 1 44 30 14 3 5 8 
2 38 29 9 2 4 6 

  
 

 100مج
 

 
 : العينة حساب ريقةط

 . اتٟساب بُ التالية الطريقة باتباع قمنا العينة لاستخراج~ 
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 ىو الوادي تّامعة الاتصاؿ و الاعلبـ قسم طلبب عدد واتٚالر مفردة 100 ىو للعينة الاتٚالر العدد كاف
 . وطالبة طالب 568
 :  الافواج أحد من اتٟساب على مثاؿ

 : فإف ومنو  طالب 37 ىو طلببو عدد حيث ليسانس ثالثة سنة من الاوؿ الفوج مثلب لنأخذ
 
 
 
 
 

 
 

 مفردات6في ىذا الفوج اذن عدد العينة 
 أنثى 27عدد الاناث في ىذا الفوج: 

 ذكور10عدد الذكور :
  X             27              6             37ومنو :        

 ×6X=27              اناث4=37:6×27
 

 
  

 ىي عينة الاناث في ىذا الفوج 4أذن 
 ذكور.2إناث و4مفردات منها 6ت٢ذا الفوج ىي ومنو فإف العينة الاتٚالية 

 .وىكذا أكملنا مع باقي الأفواج
 الصدق و الثبات  إجراءاتسابعا:  

100             568  

37                    x 

X= 100× 37   

 

X=6 

568 

37 

 

X=4 
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   1.و يقصد بو صلبحية الأسلوب أو الأداة لقياس ما ىو مراد قياسو اختبار الصدق :

الاكادتٯية و ىم ولنتحقق من صدؽ الاداة عرضنا الاستبياف على عدة ت٤كمتُ ذوي ات٠برة العلمية و   
،  2أساتذة و دكاترة جامعتُ بُ علوـ الاعلبـ و الاتصاؿ تّامعة الشهيد تٛو ت٠ضر الوادي و ىم شتُ عبد الكرنً

لإعطائنا أراءىم حوؿ مدى انسجاـ ت٤اور الاستبياف مع الاسئلة الفرعية و ،  4، ىابة طارؽ 3قيطة فاطمة الزىراء
عبارات مع ا﵀ور الذي تنتمي إليو و تصحيح كل الاخطاء التي وجدت بُ  إشكالية الدراسة ومعرفة مدى تلبئم ال

 الصياغة و أيضا  اللغوية .
و لقد بً الاخذ بآرائهم و غتَنا كل ما ت٬ب تغتَه و تعديل كل ما ت٬ب تعديلو سواء اعادة صياغة 

معو توصلنا الذ عرضو  العبارات و اضافة عبارات اخرى و حذؼ و بعد عرض الاستبياف على ات١شرؼ و اتفاقنا
 بُ صورتو النهائية .

 اختبار الثبات :
و اتٞدوؿ التالر يبتُ لنا قيمة معامل  SPSSلاستخراج معامل الثبات بً الاستعانة ببرنامج الاحصاء 

 قيمة ألف كرونباخ للبستبياف ككل :
 (يوضح معامل الثبات ألفا كرونباخ02جدول رقم )

 ألفا كرونباخ ت٣موع الأسئلة 
41 903. 

 spssمن إعداد الطالبتين بالاعتماد على مخرجات 
يتضح من خلبؿ نتائج اتٞدوؿ أعلبه بأف معامل ألفا كرونباخ كانت مناسبة جدا تٞميع فقرات الاستبياف 

و الذي يعتبر نسبة  عالية من حيث درجة الثبات التي  0090( أي معامل الثبات 00903و التي بلغت )
 جيدة و عليو نكوف قد تأكدنا من ثبات أداة الدراسة . 0099و  0.78بتُ   ت٭صرىا بارسلوف

 ثامنا:  الإجراءات الاحصائية : 

إف طبيعة ات١وضوع ات١دروس تٖت عنواف اتٕاىات الطلبة اتٞامعتُ ت٨و صناع ا﵀توى على موقع التواصل 
_دراسة ميدانية على عينة من طلبة الاعلبـ _ فقد اعتمدنا على الاستبياف كأداة دراسة و  الاجتماعي انستغراـ

                                                           
، جامعة جيحل ، 07، رقم 02، عدد  03الثبات بُ البحوث الاجتماعية ، ت٣لة دراسات بُ علوـ الانساف و المجتمع ، ت٣لد  . حناف بشتة ، د. نعيم بوعموشة ،  الصدؽ و 1

 .118ص  2020
 شتُ عبد الكرنً : دكتور بُ علوـ الاعلبـ و الاتصاؿ _جامعة الشهيد تٛو ت٠ضر الوادي 2
 فاطمة الزىراء : دكتورة  بُ علوـ الاعلبـ و الاتصاؿ _جامعة الشهيد تٛو ت٠ضر الوادي قيطة 3
 ىابة طارؽ : دكتور دكتور بُ علوـ الاعلبـ و الاتصاؿ _جامعة الشهيد تٛو ت٠ضر الوادي 4
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الذي ساعدنا كثتَا بُ حساب الاجوبة و  SPSSللئجابة على أسئلة الدراسة اعتمدنا على البرنامج الاحصائي 
ن أجل معرفة شدة اتٕاه استخراج النسب ات١ئوية ت٢ا و جدولة ات١علومات وفق أصناؼ معروضة بُ البرنامج و م

الطلبة بُ ا﵀ور الثاني و الثالث و الرابع بً استخداـ ات١توسطات اتٟسابية و الات٨رافات ات١عيارية لكل ت٤ور بشكل 
عاـ و كذلك استخداـ اختبار ألفا كرونباخ لتأكد من ثبات أداة الدراسة و لقد تٞأنا إلذ مقياس ليكارت 

ثتُ اتٕاىا حصوت٢م على ات١علومات  و الاخبار من صناع ا﵀توى على ات٠ماسي من أجل قياس رأي ات١بحو 
الانستغراـ و أيضا اتٕاىهم و رأيهم حوؿ اذ يقوـ صناع ا﵀توى على الانستغراـ بأدوار قادة الرأي و أختَا اتٕاىهم 

فق تٜسة بدائل تٖمل ت٨و صناع ا﵀توى على الانستغراـ اذ يقموف بأدوار سلبية أـ ات٬ابية و تتم الاجابة عنهم و 
 الاوزاف التالية :

 (  يمثل اتجاه الرأي مقياس ليكارت الخماسي :03جدول رقم )

 موافق بشدة  موافق ت٤ايد غتَ موافق غتَ موافق اطلبقا اتٕاه الرأي
 5إلذ  4020من  4016إلذ 304من  3039إلذ  2.60من 2059إلذ 108من  1079إلذ  1من  ات١توسط

 spssمن إعداد الطالبتين بالاعتماد على مخرجات 
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 أولا : عرض و تحليل و مناقشة البيانات 
 تحليل البيانات الشخصية  .1

 ( يبين توزيع أفراد العينة حسب النوع04رقم )الجدول 
 النسبة ات١ئوية التكرار النوع
 ٪71.0 71 أنثى 
 ٪29.0 29 ذكر 

 ٪100.0 100 المجموع 
 spssمن إعداد الطالبتين بالاعتماد على مخرجات 

 الذي تٯثل نسبة النوع حيث عدد الاناث يفوؽ عدد(04رقم  ) من خلبؿ ملبحظتنا ت١عطيات اتٞدوؿ 
تتعدد الاستنتاجات  ٪29٪ و الذكور أدنى نسبة قدرت ب 71الذكور، حقق الاناث أعلى نسبة  قدرت ب

حوؿ ىذه النسب الا اننا نتفق على أف عدد الذكور بُ شتى أفواج الاعلبـ أقل بكثتَ من عدد الاناث و ىذا 
 راجع الذ عزوؼ الذكور عن الدراسة بُ اتٞزائر عامة .  

 ين توزيع أفراد العينة حسب السن( يب05الجدول رقم )

 spssمن إعداد الطالبتين بالاعتماد على مخرجات 
سنة وأف أعلى نسبة ت٘ثل  40الذ أكثر من 18اف نسبة أفراد العينة ات١وزعة من (05رقم  ) يبتُ اتٞدوؿ 

٪ التي ت٘ثل الطلبة الذين 24سنة تليها نسبة 23سنة الذ18٪وىي نسبة الطلبة الذين تتًاوح أعمارىم بتُ 66
 35الذ 30ن ٪ التي ت٘ثل الطلبة  الذين تتًاوح أعمارىم م5سنة ، ومن بٍ نسبة 29الذ 24تتًاوح أعمارىم من 

الذين  الطلبة٪ التي ت٘ثل 1سنة ،تليها أدنى نسبة  40٪ ت٘ثل الطلبة الذين أعمارىم أكثر من 4سنة ، تليها نسبة 
 سنة .  40الذ  36أعمارىم من 

 النسبة ات١ئوية  التكرار  السن
 ٪66.0 66 23إلذ 18من
 ٪24.0 24 29إلذ  24من 
 ٪5.0 5 35الذ  30من
 ٪1.0 1 40الذ 36من

 ٪4.0 4 سنة  40أكثر من 
 ٪100.0 100 المجموع
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ونفسر أف معطيات ىذا اتٞدوؿ بينت لنا أف الفئة العمرية الغالبة لطلبة الاعلبـ أعمارىم تتًاوح بتُ 
 نتج اف الفئة الغالبة ىي الفئة الشبابية ىم اكثر من يداولوف دراستهم .سنة . ونست 23الذ 18

 ( يبتُ توزيع أفراد العينة حسب ات١ستوى اتٞامعي06اتٞدوؿ رقم )

 النسبة المئوية  التكرار المستوى الجامعي
 ٪39.0 39 ثانية ليسانس 
 ٪25.0 25 ثالثة ليسانس 

 ٪22.0 22 أولى ماستر 
 ٪14.0 14 ثانية ماستر 
 ٪100.0 100 المجموع 

 spssمن إعداد الطالبتين بالاعتماد على مخرجات 
الذي تٯثل توزيع أفراد العينة حسب ات١ستوى  اتٞامعي  ت٧د  (06رقم  ) توضح  لنا معطيات اتٞدوؿ
ثالثة ليسانس بنسبة بينما بلغت نسبة مستوى ٪ 39ثانية ليسانس أعلى نسبة سجلت لصالح سنة 

  .٪14٪ ت١ستوى أولذ ماستً بُ حتُ سجلت أدنى نسبة لسنة ثانية ماستً قدرت ب 22سنة،وتليها نسبة 25٪
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عرض و تحليل و مناقشة نتائج المحور الثاني : الحصول على المعلومات من صناع المحتوى على  (1
 الانستغرام 

 ( :أستغرق وقتا مطولا في استعمال موقع انستغرام07الجدول رقم )
 النسبة المئوية  التكرار 

 ٪30.0 30 معارض بشدة 
 ٪28.0 28 معارض
 ٪20.0 20 محايد
 ٪14.0 14 موافق

 ٪8.0 8 موافق بشدة
 ٪100.0 100 المجموع

 spssمن إعداد الطالبتين بالاعتماد على مخرجات 
٪ لصالح ات١عارضتُ بشدة من بعدىا 30أف أعلى نسبة قدرت ب  (07رقم  ) حيث نلبحظ من خلبؿ اتٞدوؿ
٪ لصالح الطلبة ا﵀ايدين أما الفئة ات١وافقة فتقدر نسبتها 20٪ من بعدىا نسبة 28نسبة ات١عارضتُ التي قدرت ب 

٪ للموافقتُ بشدة ، ونستنتج  أف الطلبة اغلبيتهم لا يستغرقوف وقتا 8٪ أماعن أقل نسبة قدرت ب 14ب 
 . انستغراـ بُ استعماؿ موقع مطولا

 ( :أتابع صناع المحتوى على الانستغرام بشكل منتظم08الجدول رقم )
 النسبة ات١ئوية التكرار 

 ٪15.0 15 معارض بشدة 
 ٪13.0 13 معارض
 ٪20.0 20 ت٤ايد 
 ٪31.0 31 موافق

 ٪21.0 21 موافق بشدة 
 ٪100.0 100 المجموع

 spssمن إعداد الطالبتين بالاعتماد على مخرجات 
٪تليها بُ 31ات١رتبة الأولذ وذلك بنسبة  ااف الطلبة ات١وافقتُ احتلو  (08رقم  ) يتبتُ لنا من خلبؿ اتٞدوؿ

٪ بٍ ات١عارضتُ بشدة مقابل 20ومن بٍ ا﵀ايدين بنسبة  21ات١رتبة الثانية الطلبة ات١وافقتُ بشدة وذلك بنسبة ٪
٪ ونفسر ىذا بأف أغلبية الطلبة 13٪ وأدنى نسبة كانت لصالح الطلبة ات١عارضتُ قدرت ب 15نسبة قدرت ب



 الجانب التطبيقي للدراسة                     الفصل الرابع:                                              
 

 

78 

على الانستغراـ بشكل منتظم وىذا راجع الذ كثرة صناع ا﵀توى على الانستغراـ وزيادة  يتابعوف صناع ا﵀توى
 تابعينهم يوما بعد يوـ وقوه جذبهم ت٢م وت١تابعة ت٤توياتهم  .

 ( :اتحصل على المعلومات من طرف صناع المحتوى على الانستغرام فقط09الجدول رقم )

 spssمن إعداد الطالبتين بالاعتماد على مخرجات 
التي بينت لنا اف اغلبية الطلبة ت٤ايدين تْيث انها احتلت ات١ركز  (09رقم  ) ن خلبؿ نتائج اتٞدوؿم

٪ بٍ الطلبة  21٪ بٍ الطلبة ات١عارضتُ بنسبة 25٪ وتليها الطلبة ات١وافقتُ بنسبة 28الأوؿ وذلك بنسبة 
ؿ ٪ ومنو فاف جل الطلبة ت٤ايدين حو 11٪ وآخر نسبة للطلبة ات١وافقتُ بشدة بنسبة  15ات١عارضتُ بشدة بنسبة 

حصوت٢م على ات١علومات من طرؼ صناع ا﵀توى على الانستغراـ فقط أي انهم ت٭صلوف على ات١علومات من 
مراجع أخرى كمواقع التواصل الاجتماعي  كالفيسبوؾ مثلب او مواقع أخرى . وىذا بسبب تعدد مصادر 

 ات١علومات التي تعطينا مستجدات  الأخبار . 
لعلية شيماء أف أغلبية ات١راىقتُ ينشطوف بُ موقع الانستغراـ أكثر  السابقةالدراسة وىذا ما أكدتو نتائج 

 1من مواقع التواصل الاجتماعي الأخرى.

                                                           
1
مذكرة مكملة لنيل شهادة  ‟نويات _ علية شيماء، تأثتَ صناع ا﵀توى بُ مواقع التواصل الاجتماعي على قيم وسلوؾ ات١راىق _دراسة ميدانية على عينة من ات١راىقيتُ بُ الثا  

 .2021جتماعية و الإنسانية .قسم العلوـ الإنسانية سنة ات١استً " ، بُ علوـ الاعلبـ والاتصاؿ ، تٗصص تٝعي بصري تّامعة الشهيد تٛة ت٠ضر الوادي كلية العلوـ الإ
 

 النسبة ات١ئوية التكرار 
 ٪15.0 15 معارض بشدة

 ٪21.0 21  معارض
 ٪28.0 28 ت٤ايد

 ٪25.0 25 موافق 
 ٪11.0 11 موافق بشدة 

 ٪100.0 100 المجموع
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 ( :أتابع صناع المحتوى على الانستغرام بهدف التسلية10الجدول رقم )

 
 spssمن إعداد الطالبتين بالاعتماد على مخرجات 

٪ اتفق عليها الطلبة ات١عارضتُ على اف متابعتهم لصناع ا﵀توى  33وضح اتٞدوؿ أعلبه أف أعلى نسبة ي
٪ ومنو 20٪ للطلبة ات١عارضتُ بشدة ومنو الطلبة ات١وافقتُ بنسبة 21بهدؼ التسلية تليها نسبة  الانستغراـعلى 

وىذا يرجع الذ أف  ٪ .7٪ وبُ الأختَ أدنى نسبة للطلبة ات١وافقتُ بشدة بنسبة 19ا﵀ايدين بنسبة حددت ب
 ل لأغراض أخرى لأف  أغلب مااغلبية الطلبة متابعتهم لصناع ا﵀توى على الانستغراـ ليست بهدؼ التسلية ب

 .يقدمو صناع ا﵀توى 
ىذا ب "اف عملية صناعة ا﵀توى ىي توليد الأفكار عن  نأكد ينحصر بُ طابع التسلية  فقط و لا

موضوعات تناسب تٚهور معتُ بٍ عرض تلك الأفكار بُ شكل ت٤توى مكتوب أو مرئي والذي يستطيع أف 
أي اف   )1ت٭صل عليو ىذا اتٞمهور عن طريق صفحة على الويب او فيديو أو انفوغرافيك وغتَىا من الصور "

 ؼ التسلية وفقط بل لغايات اكبر بكثتَ .صناعة ا﵀توى ليست بهاد

                                                           
 .11:59.سا  10/05/2023.بتاريخ  http://www.alrab7on.com  )على الرابط : صناعة ا﵀توى الرقمي  ت٤مدنور.مدونة صناعة ا﵀توى الرقمي 1

 النسبة ات١ئوية التكرار 
 ٪ 21.0 21 معارض بشدة 

 ٪33.0 33 معارض
 ٪19.0 19 ت٤ايد 
 ٪20.0 20 موافق 

 ٪7.0 7 موافق بشدة 
 ٪100.0 100 المجموع 

http://www.alrab7on.com/
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 ( :أتابع صناع المحتوى على الانستغرام لمعرفة المستجدات والتطورات11الجدول رقم )
 النسبة ات١ئوية التكرار 

 ٪9.0 9 معارض بشدة
 ٪16.0 16 معارض
 ٪21.0 21 ت٤ايد 
 ٪35.0 35 موافق 

 ٪19.0 19 موافق بشدة 
 ٪100.0 100 المجموع 

 spssمن إعداد الطالبتين بالاعتماد على مخرجات 
يتبتُ لنا من خلبؿ ملبحظتنا للجدوؿ أعلبه أف أعلى نسبة للطلبة ات١وافقتُ على أف متابعتهم لصناع 

٪ تليها الطلبة ا﵀ايدين بنسبة 35ا﵀توى على الانستغراـ ت١عرفة ات١ستجدات والتطورات ولقد قدرت بنسبة 
٪ وسجلت أدنى نسبة 16٪ومن بعدىا الطلبة ات١عارضتُ بنسبة 19وافقتُ بشدة بنسبة ٪ومن بٍ الطلبة ات21١

 ٪ 9للطلبة ات١عارضتُ بشدة قدرت ب : 

وىذا يتًجم لنا أف الأغلبية يتابعوف صناع ا﵀توى بهدؼ معرفة ات١ستجدات والتطورات ومزامنة كل ماىو 
رحوف الاحداث التي تهم المجتمع وات١واضيع ات١تجددة  جديد من اخبار . وىذه  أساسا من وضائف صناع ا﵀توى يط

 . وىذا ما ذكرناه في الجانب النظريمع ا﵀افظة على النشر باستمرارية تٞذب اتٞمهور .

، أف الغاية من متابعة صناع ا﵀توى ىي 2، وحضري وئاـ1وىذا ما يتوافق مع الدراسة السابقة علية شيماء
 اكتساب معارؼ جديدة.

 

 

 

                                                           
1
مذكرة مكملة لنيل شهادة  ‟نويات _ علية شيماء، تأثتَ صناع ا﵀توى بُ مواقع التواصل الاجتماعي على قيم وسلوؾ ات١راىق _دراسة ميدانية على عينة من ات١راىقيتُ بُ الثا  

 .2021جتماعية و الإنسانية .قسم العلوـ الإنسانية سنة ات١استً " ، بُ علوـ الاعلبـ والاتصاؿ ، تٗصص تٝعي بصري تّامعة الشهيد تٛة ت٠ضر الوادي كلية العلوـ الإ
 
2
-2021ورقلة ،سنة  – شباب من عينة على ميدانية دراسة- الشباب على سلوؾ الاجتماعي التواصل مواقع بُ ا﵀توى صناع تأثتَ شيماء بوىلبؿ- وئاـ حضري 

 113،ص2022
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( : متابعتي لصناع المحتوى على الانستغرام ساعدتني على معرفة أشخاص لديهم  12رقم  ) الجدول
 نفس اىتماماتي :

 النسبة ات١ئوية التكرار 
 ٪5.0 5 معارض بشدة 

 ٪17.0 17 معارض
 ٪22.0 22 ت٤ايد

 ٪36.0 36 موافق 
 ٪20.0 20 موافق بشدة 

 ٪100.0 100 المجموع 
 spssمن إعداد الطالبتين بالاعتماد على مخرجات 

٪ 22٪ والطلبة ا﵀ايدين بنسبة 36يوضح لنا اتٞدوؿ أعلبه أف أعلى نسبة للطلبة ات١وافقتُ قدرت ب : 
٪ وات١عارضتُ 17٪ والنسب الدنيا سجلت للطلبة ات١عارضتُ ب 20تليها ات١وافقتُ بشدة بنسبة حددت ب:

النتائج أف متابعة الطلبة لصناع ا﵀توى على الانستغراـ ساعدتهم على معرفة  ٪ وتفسر لنا ىذه5بشدة بنسبة 
أشخاص لديهم نفس اىتماماتهم أي اف موقع انستغراـ أتاح الفرصة للتعارؼ وخلق ت٢م  مساحة ت١شاركة 

عات ت٤توى اىتماماتهم وتلبية رغباتهم ومع كثرة وتزايد صناع ا﵀توى واختلبؼ ت٣اؿ  ت٤توياتهم فمثلب ت٧د صان
تٮص تٚاؿ ات١رأة ( ىنا ت٧د متابعينهم  الأغلبية الكبرى نساء لتشاركهم بُ نفس ت٣اؿ  )ت٤تواىم يتمثل بُ كل ما

 الاىتماـ . 
 ( : اقضي الكثير من الوقت وأنا أستعمل موقع انستغرام13الجدول رقم )

 spssمن إعداد الطالبتين بالاعتماد على مخرجات 
 

 النسبة ات١ئوية التكرار 
 ٪8.0 8 معارض بشدة

 ٪16.0 16 معارض
 ٪18.0 18 ت٤ايد
 ٪28.0 28 موافق

 ٪30.0 30 موافق بشدة 
 ٪100.0 100 المجموع 



 الجانب التطبيقي للدراسة                     الفصل الرابع:                                              
 

 

82 

٪ تليها 30من خلبؿ ملبحظتنا لنتائج اتٞدوؿ أعلبه سجلت أعلى نسبة للطلبة ات١وافقتُ بشدة قدرت ب 
٪ وبعدىا بُ 16٪ وتليها ات١عارضتُ ب نسبة 18ا﵀ايدين بنسبة ٪ ومن بٍ 28مباشرة الطلبة ات١وافقتُ بنسبة :

يأكد لنا اف الطلبة يقضوف الكثتَ من الوقت وىم  ما ٪ وىذا8ادنى نسبة للطلبة ات١عارضتُ بشدة وقدرت ب :
 سنة فما فوؽ وذلك 19يستعملوف موقع انستغراـ تٔا انو من ات١واقع الأكثر استخداما من طرؼ الفئة العمرية من 

للخصائص ات١ميزة ت٢ذا ات١وقع كسهولة الاستخداـ."اكتسب ىذا التطبيق شعبية كبتَة جدا حيث بلغ عدد 
ملبيتُ مستخدـ بُ السنة  10ات١سجلتُ مليوني مسجل خلبؿ شهرين فقط بٍ وصل عدد ات١ستخدمتُ الذ 

  1.ميلبدي " 2019الواحدة  ومليار مستخدـ منذ مايو عاـ 
توصلت لو نتائجنا من خلبؿ اتٕاىات الطلبة أي اف اغلبيتهم لديهم  نا ماوىذه الاحصائيات تأكد ل

حسابات على موقع انستغراـ أيضا وانهم يقضوف الكثتَ من الوقت بُ استخدامو ونثبت ىذا ب "اف وفقا لآخر 
مليار مستخدـ نشط شهريا وذلك وفقا للموظفتُ ات١طلعتُ  2اثبتت أف حوالر  2022احصائيات كانت سنة 

 انستغراـرتٝيا على ىذا الرقم " وأيضا يقضي مستخدمو  انستغراـى الاحصائيات الرئيسية "حتى الآف لد تعلن عل
 . 2دقيقة بُ ات١توسط يوميا بُ تصفح التطبيق30

الذي كاف تٖت عنواف "استغرؽ  04توصلنا لو بُ تٖليلنا لنتائج اتٞدوؿ رقم  عاكسة ت١ا جاءتوىذه النتائج 
وقتا مطولا بُ استعماؿ موقع انستغراـ "وىذا ما أكد لنا اف ت٣رد اختلبؼ بسيط بُ طرح الفكرة قادر على 

 م .حدوث تغيتَ كبتَ بُ النتائج وىذا راجع الذ أف الطلبة لا يتعاملوف تّدية مع الاستبياف ات١قدـ ت٢
 ( : متابعتي مستمرة لصانع المحتوى المفضل لدي14الجدول رقم )

 النسبة ات١ئوية التكرار 
 ٪14.0 14 معارض بشدة 

 ٪26.0 26 معارض 
 ٪20.0 20 ت٤ايد

 ٪19.0 19 موافق 
 ٪21.0 21 موافق بشدة  

 ٪100.0 100 المجموع 
 spssمن إعداد الطالبتين بالاعتماد على مخرجات 

٪ 21٪ وتليها مباشرة ات١وافقتُ بشدة بنسبة 26جاءت نسبة الطلبة ات١عارضتُ بُ ات١رتبة الأولذ بنسبة 
وىي نسبة لا بأس بها أيضا وىنا نرى أف الطلبة انقسمو الذ قسمتُ القسم الأوؿ متابعتو غتَ مستمرة لصانع 

٪ وات١وافقتُ بنسبة 20ة ا﵀ايدين جاءو بنسبة ا﵀توى ات١فضل لديو ، والقسم الثاني متابعتو مستمرة .أما عن الطلب
                                                           

 11:37سا  10/05/2023يوـ  4https://maglobalgroup.com/book/instagram.pdfت٤مد عباس كتاب ات١سار ملخص انستغراـ للمبتدئتُ صفحة  1
  10:31على الساعة  10/05/2023يوـ /https://abuomar.aeحقائق ت٦تعة عن ات١ستخدمتُ 2022ىاني ت٤مود عدد مستخدمي انستغراـ 2

https://maglobalgroup.com/book/instagram.pdf
https://maglobalgroup.com/book/instagram.pdf
https://abuomar.ae/2021/03/01/%D8%B9%D8%AF%D8%AF-%D9%85%D8%B3%D8%AA%D8%AE%D8%AF%D9%85%D9%8A-%D8%A7%D9%86%D8%B3%D8%AA%D9%82%D8%B1%D8%A7%D9%85/
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٪ .وىذا يرجع الذ اختلبؼ 14٪. أما عن أدنى نسبة كانت لصالح الطلبة ات١عارضتُ بشدة بنسبة قدرت ب:19
طريقة نشر كل صانع ت٤توى فهناؾ من ينشر بانتظاـ وىناؾ من ينشر ت٤تواه عشوائيا دوف تٖديد وقت معتُ وىنا 

 ت٢م . تٗتلف نسب ات١تابعتُ
 ( : سهولة استخدام موقع انستغرام ساعدت في انتشار صناع المحتوى بكثرة 15الجدول رقم )

 النسبة ات١ئوية التكرار 
 ٪12.0 12 معارض بشدة 

 ٪22.0 22 معارض
 ٪23.0 23 ت٤ايد
 ٪19.0 19 موافق

 ٪24.0 24 موافق بشدة 
 ٪100.0 100 المجموع 

 spssمن إعداد الطالبتين بالاعتماد على مخرجات 
٪ويليها 24اعلى مرتبة بنسبة  ا من خلبؿ ملبحظتنا لنتائج اتٞدوؿ أعلبه الطلبة ات١وافقتُ بشدة احتلو 

٪ وأدنى نسبة للمعارضتُ 19٪ ومنو ات١وافقتُ بنسبة 22٪ وبعدىا مباشرة ات١عارضتُ بنسبة 23ا﵀ايدين بنسبة 
٪ وىذه النتائج تأكد لنا اف سهولة استخداـ موقع انستغراـ ساعدت بُ انتشار صناع ا﵀توى 12بشدة قدرت ب

 الانستغراـلانستغراـ ىي ات١ساىم الأكبر بُ تزايد صناع ا﵀توى و يوفر موقع بكثرة .ونفسر ىذا بُ اف ت٦يزات ا
 1 العديد من ات١ميزات ات١ختلفة وات١تمثلة بُ التالر:

تطبيق الانستغراـ يسمح لأي شخص التقاط أي كمية من الصور على حسب الرغبة والقياـ بتحميل ىذه  –
 الصورة بُ تٟظات عبر ىذا ات١وقع.

أضاؼ موقع الانستغراـ ميزة أخرى وىي تٖميل الفيديوىات تْيث أصبح الآف بُ إمكانية أي  2013بُ عاـ  –
 شخص أف يقوـ بتحميل أي فيديو والقياـ بإرسالو على الفور.

تطبيق الانستغراـ أصبح الآف تٯكن من خلبلو عمل إشارة إلذ بعض الأصدقاء على بعض الصور التي يتم  –
 الفيس بوؾ.تٖميلها مثل ما ت٭دث بُ 

 كما تٯكن لأي شخص القياـ بنشر التعليقات على الصور أو مقاطع الفيديو أو تسجيل الإعجاب بها.  –
 يسمح تطبيق الانستغراـ للشخص برفع أي كمية من الصور مهما كاف حجمها أو مساحتها. –

                                                           
اليوم  11/05/2023يوم  https://www.almrsal.com 2019تاريخ النشر  post/790514/نجلاء .ايجابيات وسلبيات الانستغرام .المرسال . 1

18:56 

https://www.almrsal.com/post/790514
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من أفضل التطبيقات ات١ثالية التي تسمح تٔشاركة مقاطع الفيديو بكفاءة عالية ويسمح  الانستغراـيعتبر تطبيق  –
 .وىذه اكثر ميزة استقطبت صناع ا﵀توى  لأي نظاـ فيديو أي يعمل على أي نظاـ تشغيل خاص بات٢واتف الذكية

علومات ات٠اصة على عدة خيارات منها حجب بعض الألبومات معينة وإظهار ات١ الانستغراـت٭توي تطبيق  –
 بصاحب اتٟساب لبعض الأشخاص فقط.

 زاد بُ ت٘يزه . .وىذا ما2011وبالأختَ لقد حصل ىذا التطبيق على جائزة أفضل تطبيق بُ عاـ 
 ( : دائما أتفاعل مع منشورات صناع المحتوى على الانستغرام16الجدول رقم )

 النسبة ات١ئوية التكرار 
 ٪8.0 8 معارض بشدة 

 ٪11.0 11 معارض
 ٪17.0 17 ت٤ايد
 ٪28.0 28 موافق

 ٪36.0 36 موافق بشدة 
 ٪100.0 100 المجموع 

 spssمن إعداد الطالبتين بالاعتماد على مخرجات 
٪ ويليها مباشرة 36على أعلى نسبة قدرت ب  ايبتُ اتٞدوؿ أعلبه  اف الطلبة ات١وافقتُ بشدة حصلو 

٪ وادنى النسب كانت لصالح الطلبة ات١عارضتُ بنسبة 17ا﵀ايدين بنسبة  ٪ ،بٍ الطلبة28الطلبة ات١وافقتُ بنسبة 
٪ للمعارضتُ بشدة ومن ىنا يتبتُ لنا أف الطلبة دائما متفاعلتُ مع منشورات 8٪ تليها أقل نسبة 11قدرت ب 

 صناع ا﵀توى على الانستغراـ .
 ت أكثر من فيسبوؾمرا10على الانستغراـ   engagementونأكد ىذا بُ أف "يبلغ التفاعل 

مرة أكثر من تويتً .يتفق الكثتَ من خبراء التسويق عبر التواصل الاجتماعي  84مرة أعلى من بنتًيست ، و54،و
أف متوسط معدؿ التفاعل  hootsuite ٪. ولقد نشر فريق منصة 5٪حتى 1أف التفاعل القوي يقع بتُ نسبتي 

  1".2020بُ عاـ  4.95على انستغراـ قد بلغ 
 
 
 

                                                           
 12/05/2023يوـ  https://www.alrab7on.com 2023نصيحة فعالة 11. كيفية زيادة التفاعل على الانستغراـ 2023فبراير 1مدونة التسويق سلمى أمتُ  1

 . 14:43.سا
 

 

https://www.alrab7on.com/
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 ( : اتابع العديد من صناع المحتوى على موقع انستغرام17الجدول رقم )
 النسبة ات١ئوية التكرار 

 ٪12.0 12 معارض بشدة 
 ٪12.0 12 معارض

 ٪33.0 33 ت٤ايد
 ٪28.0 28 موافق

 ٪15.0 15 موافق بشدة 
 ٪100.0 100 المجموع 

 spssمن إعداد الطالبتين بالاعتماد على مخرجات 
٪ للطلبة ا﵀ايدين وبعدىا مباشرة الطلبة 33يتبتُ لنا من خلبؿ اتٞدوؿ أف أعلى نسبة قد بلغت 

٪ وبُ ات١قابل يتساوى الطلبة ات١عارضتُ 15٪وبعدىا ات١وافقتُ بشدة بنسبة قدرت ب 28ات١وافقتُ بنسبة بلغت 
لديهم صانع ت٤توى معتُ أو  ٪. وىذا يتًجم لنا اف بعض الطلبة12وات١عارضتُ بشدة بُ ادنى نسبة قدرت ب 

يهتموف كثتَا بصناع ا﵀توى على الانستغراـ اما الأغلبية فهم  اثناف يتابعونهم على موقع انستغراـ والبعض الاخر لا
 ت٤ايدين ت٢ذه الفكرة .
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( : اسعى لدعم صناع المحتوى على الانستغرام من خلال مشاركة منشوراتهم في 18الجدول رقم )
 على حسابي الخاص انستغرام
 النسبة ات١ئوية التكرار 

 ٪14.0 14 معارض بشدة 
 ٪18.0 18 معارض
 ٪22.0 22 ت٤ايد 
 ٪26.0 26 موافق

 ٪20.0 20 موافق بشدة 
 ٪100.0 100 المجموع 

 spssمن إعداد الطالبتين بالاعتماد على مخرجات 
٪ وتليها ا﵀ايدين بنسبة 26يبتُ لنا اتٞدوؿ أف اعلى نسبة جاءت لصالح الطلبة ات١وافقتُ وقد بلغت 

٪ واخر نسبة كانت لصالح الطلبة ات١عارضتُ 18٪ومنو ات١عارضتُ بنسبة 20٪ومن بٍ ات١وافقتُ بشدة بنسبة 22
توى على الانستغراـ من خلبؿ ٪ ونفسر ىذا بأف جل وأغلبية الطلبة يسعوف لدعم صناع ا﵀14بشدة قدرت ب 

 مشاركة منشوراتهم بُ انستغراـ على حساباتهم ات٠اصة . 
( وأيضا التعليق instagram storiesوذلك بالتفاعل مع قصة الانستغراـ ات٠اصة بصانع ا﵀توى ) 

 على ات١نشورات وإعادة نشر منشوراتهم عل قصصهم ات٠اصة ومشاركتها مع اصدقائهم .
 ( :أىتم بالحياة الشخصية لصانع المحتوى المفضل لدي على الانستغرام19الجدول رقم )

 النسبة ات١ئوية التكرار 
 ٪21.0 21 معارض بشدة 

 ٪23.0 23 معارض
 ٪32.0 32 ت٤ايد
 ٪17.0 17 موافق

 ٪7.0 7 موافق بشدة 
 ٪100.0 100 المجموع 

 spssمن إعداد الطالبتين بالاعتماد على مخرجات 
٪ تليهػػػػػػا 32توضػػػػػح لنػػػػػػا مػػػػػػن خػػػػػلبؿ اتٞػػػػػػدوؿ أف النسػػػػػػبة العليػػػػػا كانػػػػػػت للطلبػػػػػػة ا﵀ايػػػػػدين وقػػػػػػدرت ب :

٪ وأدنى النسػػػػػػػػب للطلبػػػػػػػػة ات١ػػػػػػػػوافقتُ 21٪وبعػػػػػػػػدىم ات١عارضػػػػػػػػتُ بشػػػػػػػػدة بلغػػػػػػػػت نسػػػػػػػػبتهم 23ات١عارضػػػػػػػػتُ بنسػػػػػػػػبة 
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٪.ومنػػػػػػػػو نسػػػػػػػػتطيع القػػػػػػػػوؿ أف جػػػػػػػػل الطلبػػػػػػػػة لايهتمػػػػػػػػوف باتٟيػػػػػػػػاة الشخصػػػػػػػػية لصػػػػػػػػانع 17٪وات١ػػػػػػػػوافقتُ 7بشػػػػػػػػدة 
 توى ات١فضل لديهم على انستغراـ  . ا﵀

( :أفضل متابعة صناع المحتوى في الانستغرام الذين يشاركون روتينهم اليومي مع 20الجدول رقم )
 متابعينهم

 النسبة ات١ئوية التكرار 
 ٪24.0 24 معارض بشدة 

 ٪29.0 29 معارض
 ٪17.0 17 ت٤ايد

 ٪23.0 23 موافق 
 ٪7.0 7 موافق بشدة 

 ٪100.0 100 المجموع 
 spssمن إعداد الطالبتين بالاعتماد على مخرجات 
٪ 29جاءت نسبة الطلبة ات١عارضتُ وات١عارضتُ بشدة بأعلى رتبة .حيث بلغت نسبة الطلبة ات١عارضتُ 

٪ وادنى نسبة للطلبة ات١وافقتُ بشدة 17٪ وا﵀ايدين بنسبة 23٪ يليها ات١وافقتُ بنسبة 24وات١عارضتُ بشدة 
النتائج تبتُ لنا أف الطلبة لايفضلوف متابعة صناع ا﵀توى بُ الانستغراـ الذين يشاركوف روتينهم اليومي ٪.وىذه 7

 مع متابعينهم ونستطيع القوؿ انهم لا تٯيلوف الذ متابعو أصحاب ىذه ا﵀تويات .
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 عرض وتحليل ومناقشة نتائج المحور الثالث : أدوار صناع المحتوى على الانستغرام  –
 ( : يمتلك صناع المحتوى على انستغرام مكانة اجتماعية مميزة21الجدول رقم )

 النسبة ات١ئوية التكرار 
 ٪16.0 16 معارض بشدة 

 ٪21.0 21 معارض
 ٪19.0 19 ت٤ايد 
 ٪33.0 33 موافق 

 ٪11.0 11 موافق بشدة 
 ٪100.0 100 المجموع 

 spssمن إعداد الطالبتين بالاعتماد على مخرجات 
نلبحظ من اتٞدوؿ أعلبه أف نسبة الطلبة ات١وافقتُ على أف صناع ا﵀توى على الانستغراـ تٯتلكوف مكانة 

٪ ومن بٍ ا﵀ايدين بنسبة 21٪ وتليها ات١عارضتُ بنسبة 33اجتماعية ت٦يزة حصلت على أعلى نسبة قدرت ب 
٪ . ومن ىنا 11قتُ بشدة بلغت ٪ وادنى نسبة لصالح الطلبة ات١واف16٪ وبعده ات١عارضتُ بشدة بنسبة 19

تٯكننا القوؿ أف صناع ا﵀توى تٯتلكوف مكانة اجتماعية ت٦يزة لاف أغلبية الطلبة كاف اتٕاىهم موافقتُ على ىذا 
  الرأي.

 عن مواقعهم ات١تميزة عن الآخرين وىو ما وىذا لأف مشاركة صناع ا﵀توى  تشكل جزءا أساسيا بُ التعبتَ
 تطرقنا لذكره سابقا  . وىذا مات٬علهم أكثر شعبية 

 ( : يعمل صناع المحتوى في الانستغرام على مواكبة الأفكار الجديدة ونشرىا22الجدول رقم )
 النسبة المئوية التكرار 

 ٪6.0 6 معارض بشدة 
 ٪9.0 9 معارض

 ٪19.0 19 ت٤ايد
 ٪52.0 52 موافق

 ٪14.0 14 موافق بشدة 
 ٪100.0 100 المجموع

 spssمن إعداد الطالبتين بالاعتماد على مخرجات 
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٪ لصالح الطلبة ا﵀ايدين 19٪ للطلبة ات١وافقتُ تليها نسبة 52نلبحظ من خلبؿ اتٞدوؿ أف أعلى نسبة 
٪ .وأدنى نسبة 9٪ ومن بٍ نسبة الطلبة ات١عارضتُ بنسبة 14،تليها نسبة الطلبة ات١وافقتُ بشدة بنسبة قدرت ب 

٪.ومن ىنا تٯكننا القوؿ أف صناع ا﵀توى بُ الانستغراـ يعملوف على مواكبة 6بشدة بنسبة  للطلبة ات١عارضتُ
الأفكار اتٞديدة ونشرىا وىذا يدؿ على أف صناع ا﵀تو ى على الانستغراـ تٯتلكوف نفس خاصية قادة الرأي التي 

  1أكثر تقبلب ت٢ا. ذكرناىا سابقا بُ الفصل الثاني، وىي أف قادة الراي لديهم أفكار جديدة وىم
 ( : اكثر مشاركة اجتماعيا من غيرىم23الجدول رقم)

 النسبة ات١ئوية التكرار 
 ٪4.0 4 معارض بشدة 

 ٪5.0 5 معارض
 ٪20.0 20 ت٤ايد
 ٪46.0 46 موافق

 ٪25.0 25 موافق بشدة 
 ٪100.0 100 المجموع 

 spssمن إعداد الطالبتين بالاعتماد على مخرجات 
٪ 25٪ للطلبة ات١وافقبن تأبٌ بعدىا نسبة 46نلبحظ من خلبؿ اتٞدوؿ أف أعلى نسبة قدرت ب 

٪ 5٪ ومن بٍ الطلبة ات١عارضتُ بنسبة قدرت ب20لصالح الطلبة ات١وافقتُ بشدة تليها نسبة الطلبة ا﵀ايدين بنسبة 
على أف صناع ا﵀توى أكثر  البة اتفقو ٪.ومن ىنا نستنتج أف اغلبية الط4وأدنى نسبة للطلبة ات١عارضتُ بشدة بلغت 

مشاركة اجتماعيا من غتَىم وىذا راجع الذ أنهم يشاركوف بُ ات١ناسبات الاجتماعية ويسارعوف بُ الانغماس بُ 
 اكدتو مرتكزات نظرية  انتشار ات١بتكرات التي اعتمدنا عليها . القضايا الاجتماعية ات١رتبطة بهم وىذا ما

 يقوم صناع المحتوى على الانستغرام بإعادة نشر المعلومات مع إضافة رأيهم( : 24الجدول رقم )
 النسبة ات١ئوية  التكرار 

 ٪6.0 6 معارض بشدة 
 ٪9.0 9 معارض

 ٪24.0 24 ت٤ايد
 ٪43.0 43 موافق

 ٪18.0 18 موافق بشدة 
 ٪100.0 100 المجموع 

                                                           
 254حسن عماد مكاوي، ات١رجع السابق الاتصاؿ ونضرياتو ات١عاصرة ص 1
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%  24% تليها نسبة الطلبة ا﵀ايدين بنسبة 43جاءت بُ ات١رتبة الأولذ نسبة الطلبة ات١وافقتُ بنسبة 
%  و بُ ات١رتبة الاختَة نسبة 9% تليها نسبة الطلبة ات١عارضتُ بنسبة 18تليها نسبة الطلبة ات١وافقتُ بشدة بنسبة 

على الانستغراـ يقوموف بإعادة نشر ات١علومات مع % ومنو نستنتج أف صناع ا﵀توى  6الطلبة  ات١عارضتُ بشدة 
 إضافة رأيهم . 

قيمة ﵀تواىم تٞذب اتٞمهور وىذا الأمر الذي يساىم بشكل كبتَ بُ اقناع  لإضافةوىذا لانهم يسعوف 
الأفكار التي يقوموف بنشرىا ويعتمدوف بشكل أساسي بُ عملهم على البحث ات١طوؿ عن مواضيع  بأت٫يةاتٞمهور 

  1" ة وإعادة صياغتها وتقدتٯها بشكل جديد للجمهور .ت٥تلف
 ( :يساىم صناع المحتوى على الانستغرام في تشكيل الرأي العام25الجدول رقم )

 النسبة ات١ئوية  التكرار 
 ٪5.0 5 معارض بشدة 

 ٪3.0 3 معارض
 ٪21.0 21 ت٤ايد

 ٪50.0 50 موافق 
 ٪21.0 21 موافق بشدة 

 ٪100.0 100 المجموع 
 spssمن إعداد الطالبتين بالاعتماد على مخرجات 

% تليها نسبة الطلبة ا﵀ايدين و ات١وافقتُ بشدة  50جاءت بُ ات١رتبة الأولذ نسبة الطلبة ات١وافقتُ بنسبة 
% و بُ ات١رتبة الاختَة نسبة 5% تليها نسبة الطلبة ات١عارضتُ بشدة بنسبة 21بنسب متساوية حيث قدرت ب 

%.ومنو فاف صناع ا﵀توى على الانستغراـ يسات٫وف بُ تشكيل الرأي العاـ ونأكد ىذا 3رضتُ بنسبة الطلبة ات١عا
بُ أف صانع ا﵀توى "يستمد قوتو من عدد ات١تابعتُ تْيث كلما زاد عددىا زاد تأثتَىا فهو سيلعب دور قائد رأي 

اس يقوـ بتأسيس نفسو كوسيلة أساسية حقيقي ينقل الرسائل الذ ت٣تمعو من أجل تشكيل رأي عاـ على ىذا الأس
  2"لنقل الأفكار من خلبؿ ا﵀توى الذي يقدمو 

 
 

                                                           
على الانستغراـ خلبؿ الفتًة الزمنية ات١متدة   dnfتٛيدي نصتَة .ملياني مسعودة *دور صناع ا﵀توى بُ تشكيل الرأي العاـ اتٞزائري )دراسة مسحية لعينة من متابعي صفحة ىشاـ  1

 40ص 2020/2021جويلية ( مذكرة ماستً قسم علوـ الاعلبـ والاتصاؿ كلية العلوـ الإنسانية والاجتماعية *جامعو ت٭تِ فارس ات١دية *سنة  10مارس الذ 8من 
 42ص نفسو،تٛيدي نصتَة .ملياني مسعودة  2
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 ( : صناع ا﵀توى على الانستغراـ يسعوف لتبتٍ متابعيهم أفكارىم26اتٞدوؿ رقم )
 النسبة المئوية التكرار  

 ٪10.0 10 معارض بشدة 
 ٪12.0 12 معارض
 ٪25.0 25 محايد 
 ٪30.0 30 موافق

 ٪23.0 23 موافق بشدة 
 ٪100.0 100 المجموع

 spssمن إعداد الطالبتين بالاعتماد على مخرجات  
% تليها ،الطلبة 25%  تليها نسبة الطلبة ا﵀ايدين 30حيث نلبحظ أف أعلى نسبة الطلبة ات١وافقتُ قدرت ب 

 10% و أقل نسبة الطلبة ات١عارضتُ بشدة 12% و من بعدىا نسبة الطلبة ات١عارضتُ  23ات١وافقتُ بشدة بنسبة 
حيث يتبع صناع ا﵀توى العديد من  م أفكارىم .متابعينه % ومنو فاف صناع ا﵀توى على النستغراـ يسعوف لتبتٍ 

 الطرؽ تٞذب متابعيهم ويسعوف الذ الابداع والتميز بُ ت٤تواىم  .
 ( : لدى صناع المحتوى على الانستغرام القدرة على تكويين آراء الآخرين27الجدول رقم )

 النسبة ات١ئوية  التكرار 
 ٪ 5.0 5 معارض بشدة 

 ٪ 11.0 11 معارض
 ٪ 24.0 24 ت٤ايد 
 ٪ 41.0 41 موافق 

 ٪19.0 19 موافق بشدة 
 100.0٪ 100 المجموع 

 spssمن إعداد الطالبتين بالاعتماد على مخرجات 
% تليها 24% تليها نسبة الطلبة ا﵀ايدين 41من خلبؿ اتٞدوؿ نرى أف أكبر نسبة للطلبة ات١وافقتُ 

%  5% و أدنى نسبة للطلبة ات١عارضتُ بشدة 11٪تليها نسبة الطلبة ات١عارضتُ 19نسبة الطلبة ات١وافقتُ بشدة 
على تكوين أراء الآخرين و ىذا بسبب ومنو فاف الطلبة ات١بحوثتُ اتفقو على اف صناع ا﵀توى لديهم القدرة 

الاساليب الاقناعية التي يتبعونها و قوة شخصيتهم جعلت ت٢م القدرة على تكوين أراء الأخرين ، "فهم من 
يأخدوف زماـ ات١بادرة بُ قبوؿ أو رفض الأفكار اتٞديدة قبل أف يفعل التابعوف ت٢م ذلك فعملية نشر الأفكار 

تمد رأسا على قادة الرأي )صناع ا﵀توى( وأف اتٞماىتَ أكثر تأثر بهم فهم الوسطاء وات١بادئ مهما كاف نوعها تع
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بتُ ىذه ات١صادر وبتُ الناس ويسات٫وف بفعالية بُ تشكيل الرأي العاـ وتوجيهو والسيطرة عليو داخل ت٣تمعاتهم 
  1ا﵀لية وىم يتنوعوف حسب مستوياتهم الفكرية والاجتماعية والتأثتَية ."

 ( : يميل صناع المحتوى الى الاطلاع خاصة في مجال محتواىم28رقم ) الجدول
 النسبة ات١ئوية التكرار 

 ٪10.0 10 معارض بشدة 
 ٪8.0 8 معارض

 ٪19.0 19 ت٤ايد
 ٪43.0 43 موافق 

 ٪20.0 20 موافق بشدة
 ٪100.0 100 المجموع 

 spssمن إعداد الطالبتين بالاعتماد على مخرجات 
% 20% تليها نسبة الطلبة ات١وافقتُ بشدة ب43جاءت بُ ات١رتبة الأولذ نسبة الطلبة ات١وافقتُ قدرت ب

% و بُ ات١رتبة الاختَة نسبة الطلبة 10% ومن بٍ الطلبة ات١عارضتُ بشدة بنسبة 19تليها نسبة الطلبة  ا﵀ايدين 
يتفقوف على أف صناع ا﵀توى تٯيلوف الذ % ومنو نستنتج أف أغلبية الطلبة ات١بحوثتُ 8ات١عارضتُ قدرت ب

يسعى صناع ا﵀توى إلذ الاطلبع و البحث بُ ت٣ات٢م ليتميزو عن  الاطلبع خاصة بُ ت٣اؿ ت٤تواىم فدائما ما
 غتَىم.

 ( :مستعدون بصورة أكبر لاعطاء المعلومات29الجدول رقم )
 النسبة ات١ئوية التكرار 

 ٪8.0 8 معارض بشدة 
 ٪10.0 10 معارض

 ٪18.0 18 ت٤ايد
 ٪41.0 41 موافق

 ٪23.0 23 موافق بشدة
 ٪100.0 100 المجموع

                                                           
شريعة الدولر ودورىم بُ التأثتَ والتغيتَ وبُ التعريف بالقيم الإسلبمية من خلبؿ وسائل الاعلبـ اتٞديدة .شبكة الانتًنت ا ت٪وذجا ، مؤت٘ر كلية الثابت طارؽ . قادة الرأي والفكر  1

سا  2023/05/16. 2014سنة   http://repository.najah.udean najh nationale universityالرابع : وسائل التواصل اتٟديثة وأثرىا على المجتمع  .
15:13 

 

http://repository.najah.ude/
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% تليها نسبة الطلبة 41من خلبؿ اتٞدوؿ أعلبه  نلبحظ أف أكبر نسبة للطلبة ات١وافقتُ بلغت  
 % و أقل نسبة ىم10% تليها نسبة الطلبة ات١عارضتُ 18% تليها نسبة الطلبة ا﵀ايدين 23ات١وافقتُ بشدة 

%. و ىذا لأننا نرى أف صناع ا﵀توى يسعوف للحصوؿ على ات١علومات و 8الطلبة ات١عارضتُ بشدة قدرت ب
 نشرىا للمتابعتُ و ىم الفئة التي تنشر و تقدـ معلومات أكثر من غتَىم.

 ( :يمتلك صناع المحتوى على الانستغرام شخصية قوية ولديهم قدرة على الاقناع30الجدول رقم )
 النسبة ات١ئوية التكرار  

 ٪6.0 6 معارض بشدة 
 ٪12.0 12 معارض
 ٪23.0 23 ت٤ايد 
 ٪38.0 38 موافق 

 ٪21.0 21 موافق بشدة 
 ٪100.0 100 المجموع 

 spssمن إعداد الطالبتين بالاعتماد على مخرجات 
% تليها نسبة الطلبة 38نلبحظ من اتٞدوؿ أعلبه أنو جاءت بُ ات١رتبة الأولذ نسبة الطلبة ات١وافقتُ 

% و بُ ات١رتبة 12% تليها نسبة الطلبة ات١عارضتُ ب21% تليها نسبة الطلبة ات١وافقتُ بشدة 23ا﵀ايدين ب 
ى تٯتلكوف شخصية قوية ولديهم القدرة %.ومنو فاف صناع ا﵀تو 6الاختَة نسبة الطلبة ات١عارضتُ بشدة بنسبة 

 على الاقناع . 
 ( :يساىم صناع المحتوى على الانستغرام في نشر ثقافات مختلفة عن ثقافة مجتمعهم31الجدول رقم )

 النسبة ات١ئوية التكرار  

 ٪9.0 9 معارض بشدة 
 ٪14.0 14 معارض

 ٪24.0 24 ت٤ايد
 ٪27.0 27 موافق

 ٪26.0 26 موافق بشدة 
 ٪100.0 100 المجموع 

 spssمن إعداد الطالبتين بالاعتماد على مخرجات 
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 26% تليها نسبة الطلبة ات١وافقتُ بشدة بنسبة 27جاءت بُ ات١رتبة الأولذ نسبة الطلبة ات١وافقتُ بلغت
الطلبة  % و بُ ات١رتبة الاختَة نسبة14% و من بٍ نسبة الطلبة ات١عارضتُ 24% تليها نسبة الطلبة ا﵀ايدين ب 

% ومنو نستنتج أف الطلبة ات١بحوثتُ أغلبيتهم اتفقو على مسات٫ة صناع ا﵀توى على الانستغراـ 9ات١عارضتُ بشدة 
بُ نشر ثقافات ت٥تلفة عن ثقافة ت٣تمعهم ونفسر ىذا بسبب مواقع التواصل الاجتماعي و سهولة تواصل مع 

 ﵀توى بهم و قامو بنشر ما يعجبهم من الثقافات ات١ختلفة .العديد من ناس لا تٯتلكوف نفس ثقافتنا وتأثر  صناع ا
 عرض وتحليل ومناقشة نتائج المحور الرابع :قيام صناع المحتوى على الانستغرام بأدوار إيجابية أم سلبية 

 ( : قام صناع المحتوى بتغيير اتجاىاتي نحو قضايا معينة32الجدول رقم)
 

 

 
 

 ي
 
 

 spssمن إعداد الطالبتين بالاعتماد على مخرجات  
% لصالح الطلبة ات١وافقتُ 26% للطلبة ات١وافقتُ تليها نسبة39ضح اتٞدوؿ أعلبه أف النسبة الاكبر 

% للمعارضتُ بشدة ومنو 7٪ للمعارضتُ  و أدنى نسبة 8% لطلبة ا﵀ايدين بٍ نسبة 20بشدة تليها نسبة 
اتٕاىاتهم ت٨و قضايا معينة و ىذا نستنتج حسب ما اتفق عليو  الطلبة ات١بحوثتُ اف صناع ا﵀توى يقوموف بتغيتَ 

 .راجع لقوة شخصية صناع ا﵀توى و قدرتهم على التأقتَ وتغيتَ الآراء  تٖليل و تفستَ القضايا
الذين يتابعوف صناع ا﵀توى أف ات١ستجيبتُ  Qin Moshi الدراسة السابقةنتائج وىذا ما يتوافق مع 

من ات١ستجبتُ فعلو شيئا بسبب  %90كبتَ، حيث أف نسبة على وسائل التواصل الاجتماعي يتأثروف بهم بشكل  
 1صناع ا﵀توى، أـ أنهم جربوا منتجا جديدا، أو زارو مكانا.

 
 
 
 

                                                           
1
 Qin MoShi: the impact of infuencers on young people's buying decisions; business information technology: 

Oulu University of Applied Sciences; 2020p17 

 النسبة المئوية التكرار  
 ٪7.0 7 معارض بشدة 

 ٪8.0 8 معارض
 ٪20.0 20 محايد 
 ٪39.0 39 موافق 

 ٪26.0 26 موافق بشدة 
 ٪100.0 100 المجموع
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 ( : أرى أن محتويات صناع المحتوى على الانستغرام تبث قيمة إيجابية33الجدول رقم )
 النسبة ات١ئوية  التكرار 

 ٪9.0 9 معارض بشدة 
 ٪20.0 20 معارض 

 ٪38.0 38 ت٤ايد
 ٪20.0 20 موافق

 ٪13.0 13 موافق بشدة
 ٪100.0 100 المجموع

% التي تٚعت الطلبة 20% لطلبة ا﵀ايدين و من بٍ نسبة 38نلبحظ أف أعلى نسبة قدرت ب 
%للطلبة 9% أما أقل نسبة قدرت ب 13ات١وافقتُ و الطلبة ات١عارضتُ تليها نسبة الطلبة ات١وافقتُ بشدة بنسبة 

ىنا .من ىم من يرى ت٤تويات صناع ا﵀توى إت٬ابية أما  آرائهمات١عارضتُ بشدة و ومنو نستنتج اف الطلبة اختلفت 
 نراه إت٬ابي يراه البعض الاخر سلبي... البعض الآخر يراىا سلبية ىذا راجع الذ اف ىناؾ ما

 ( : أستفيد من المحتوى الذي يقدمو صناع المحتوى على الانستغرام34الجدول رقم )
 النسبة ات١ئوية  التكرار 

 ٪6.0 6 معارض بشدة 
 ٪16.0 16 معارض

 ٪34.0 34 ت٤ايد
 ٪29.0 29 موافق

 ٪15.0 15 موافق بشدة
 ٪ 100.0 100 المجموع 

 spssمن إعداد الطالبتين بالاعتماد على مخرجات   
% تليها نسبة الطلبة ات١وافقتُ ب 34يبتُ لنا اتٞدوؿ أعلبه :بُ ات١رتبة الأولذ الطلبة ا﵀ايدين بنسبة 

% و بُ ات١رتبة الاختَة 15% تليها نسبة الطلبة ات١وافقتُ بشدة ب16الطلبة ات١عارضتُ بنسبة % تليها نسبة 29
راـ غيقدمو صناع ا﵀توى على الانست %. و ىذا راجع إلذ أف ىناؾ ما6نسبة الطلبة ات١عارضتُ بشدة قدرت ب

 يستفيد منو الطلبة سواء من معلومات أو نصائح.
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و متابعتي المستمرة لصناع المحتوى على  انستغرام( : استخدامي المطول لموقع 35الجدول رقم )
 الانستغرام أثر سلبا على تنظيمي لوقتي

 النسبة ات١ئوية  التكرار 
 ٪5.0 5 معارض بشدة 

 ٪13.0 13 معارض 
 ٪30.0 30 ت٤ايد 
 ٪38.0 38 موافق 

 ٪14.0 14 موافق بشدة 
 ٪100.0 100 المجموع

 spssمن إعداد الطالبتين بالاعتماد على مخرجات 
%لصالح الطلبة ا﵀ايدين تليها نسبة 30% لطلبة موافقتُ تليها نسبة 38نلبحظ أف أكبر نسبة 

% للمعارضتُ بشدة ومنو نستنتج اف 5% للمعارضتُ و أدنى نسبة 13%للموافقتُ بشدة ومن بٍ نسبة 14
اتفق اغلبيتهم على اف الاستخداـ ات١طوؿ ت١وقع انستغراـ ومتابعتهم ات١ستمرة لصناع ا﵀توى على  الطلبة ات١بحوثتُ

حيث  الانستغراـيعرضو صناع ا﵀توى على  الانستغراـ أثر سلبا على تنظيمهم لوقتهم و ىذا راجع إلذ طبيعة ما
يلب و ىم يتابعونهم ىذا الاختَ أثر على ت٬عل ات١تابعتُ يستغرقوف وقتا طو  يكثر فيو عنصر التشويق واتٞذب ت٦ا

 تنظيمهم لوقتهم.
 ( : يؤثر مضمون صناع المحتوى على الانستغرام إيجابيا على الطلبة36الجدول رقم )

 النسبة ات١ئوية  التكرار 
 ٪15.0 15 معارض بشدة 

 ٪22.0 22 معارض
 ٪30.0 30 ت٤ايد
 ٪18.0 18 موافق

 ٪15.0 15 موافق بشدة 
 100.0٪ 100 المجموع 

% يليها 22% يليها الطلبة ات١عارضتُ بنسبة 30جاءت أعلى نسبة للطلبة ا﵀ايدين حيث قدرت ب 
% كما أف تساوت النسبة بتُ الطلبة ات١وافقتُ بشدة و الطلبة ات١عارضتُ بشدة و ىي 18الطلبة ات١وافقتُ بنسبة 
لصناع ا﵀توى تأثتَ إت٬ابي على الطلبة % ومنو نستطيع القوؿ من ات١مكن اف يكوف 15أقل نسبة قدرت ب

 ات١بحوثتُ .
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 ( : يبث بعض صناع المحتوى على الانستغرام أفكار سلبية37الجدول رقم )

 النسبة ات١ئوية التكرار 
 ٪12.0 12 معارض بشدة 

 ٪17.0 17 معارض
 ٪29.0 29 ت٤ايد
 ٪23.0 23 موافق

 ٪19.0 19 موافق بشدة
 100.0٪ 100 المجموع

 spssمن إعداد الطالبتين بالاعتماد على مخرجات        
% لصالح الطلبة ا﵀ايدين تليها نسبة الطلبة ات١وافقتُ 29من خلبؿ ىذا اتٞدوؿ نرى أف أكبر نسبة قدرت ب 

% و أدنى نسبة 17% ومن بٍ نسبة الطلبة ات١عارضتُ 19%  تليها نسبة الطلبة ات١وافقتُ بشدة بنسبة 23بلغت 
على اف ىناؾ صناع ت٤توى يبثوف أفكار  ا الطلبة ات١عارضتُ بشدة. ومنو نستنتج أف الأغلبية اتفقو % لصالح12

 سلبية وبات١قابل ىنا أيضا صناع ت٤توى أفكارىم إت٬ابية ويبعوف على بث كل ماىو إت٬ابي ومؤثر.
 يفكروف بو و ما يفيدىم و ىذا بسبب أف صناع ا﵀توى قد تكوف ت٢م أفكار و أراء سلبية حسب ما      

 1ا﵀توى نادرا مايبثوف قيمة سيئة.وىذا ما يتعارض مع نتائج الدراسة السابقة علية شيماء أف صناع 
 

 ( :  يساىم صناع المحتوى على الانستغرام في نشر التفاىة38الجدول رقم )

 النسبة ات١ئوية  التكرار 
 ٪9.0 9 معارض بشدة 

 ٪11.0 11 معارض 
 ٪23.0 23 ت٤ايد 
 ٪28.0 28 موافق

 ٪29.0 29 موافق بشدة 
 ٪100.0 100 المجموع 

                                                           
مذكرة مكملة  ‟تأثتَ صناع ا﵀توى بُ مواقع التواصل الاجتماعي على قيم وسلوؾ ات١راىق _دراسة ميدانية على عينة من ات١راىقيتُ بُ الثانويات _ شيماء، علية   1

لإنسانية .قسم العلوـ و ا الاجتماعيةلنيل شهادة ات١استً " ، بُ علوـ الاعلبـ والاتصاؿ ، تٗصص تٝعي بصري تّامعة الشهيد تٛة ت٠ضر الوادي كلية العلوـ 
 000،ص.2021الإنسانية سنة 
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% ومن بٍ 28% تليها ات١وافقتُ بنسبة 29جاءت بُ ات١رتبة الأولذ نسبة الطلبة ات١وافقتُ بشدة بنسبة
% .و منو نستنتج اف 9% وبُ ات١رتبة الاختَة ات١عارضتُ بشدة بنسبة 11%يليها ات١عارضتُ 23ا﵀ايدين بنسبة 

ستغراـ يسات٫وف بُ نشر التفاىة  ىذا لأف" الأغلبية وجل الطلبة ات١بحوثتُ اتفقو على اف صناع ا﵀توى على الان
ات١تابعوف يقبلوف بشكل كبتَ وراء الفضائح والفيديوىات الغتَ ىادفة التي لاتعدو أف تكوف ترفيهية لكن بشكل 
مبالغ فيو فهم لا يستطيعوف أف يكونو مشهوروف أو ت٧وما من لاشيء لولا متابعتنا ت٢م ونشرنا لأعمات٢م فعقولنا لا 

تَا مع الفكر والقراءة لكنها تٕد ضالتها بُ اشباع حاجاتها من خلبؿ الاقباؿ على الأعماؿ التي تو تتماشى كث
صف بالتفاىة مثل متابعة أشخاص اكتسبو الشهرة من خلبؿ فعل جنوني أو من خلبؿ فضيحة اقتًفوىا أو حتى 

  1عي "عمل غبي أوصلهم الذ قائمة الأعلى مشاىدة على منصات مواقع التواصل الاجتما
 ( : أىتم بالحياة الخاصة لصناع المحتوى على الانستغرام39الجدول رقم )

 النسبة ات١ئوية  التكرار 
 ٪11.0 11 معارض بشدة

 ٪15.0 15 معارض
 ٪21.0 21 ت٤ايد

 ٪30.0 30 موافق 
 ٪23.0 23 موافق بشدة 

 ٪100 100 المجموع
 spssمن إعداد الطالبتين بالاعتماد على مخرجات 

% تليها 23% تليها ات١وافقتُ بشدة بنسبة 30جاءت نسبة الطلبة ات١وافقتُ بُ ات١رتبة الأولذ بنسبة 
% ومنو فانهم 11% و بُ ات١رتبة الاختَة ات١عارضتُ بشدة بنسبة 15% ومن بٍ ات١عارضتُ بنسبة 21ا﵀ايدين ب

 اف بطبعو فضولر  .يهتموف باتٟياة ات٠اصة لصناع ا﵀توى على الانستغراـ وىذا لاف الانس

                                                           
سا  16/05/2023يوـ   http://www.eljazira.netel jazira net 4/9/2019 علبء الدين اتٟوزي .من ات١سؤوؿ عن التفاىة بُ مواقع التواصل الاجتماعي   1

16:45 

http://www.eljazira.net/
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 ( : دائما أقارن نفسي بصناع المحتوى على الانستغرام بعد متابعتهم40الجدول رقم )

 النسبة ات١ئوية  التكرار   
 ٪24.0 24 معارض بشدة 

 ٪22.0 22 معارض 
 ٪29.0 29 ت٤ايد
 ٪14.0 14 موافق

 ٪11.0 11 موافق بشدة 
 ٪100.0 100 المجموع

 spssمن إعداد الطالبتين بالاعتماد على مخرجات 
%للطلبة ات١عارضتُ بشدة 24% للطلبة ا﵀ايدين تليها نسبة 29حيث نلبحظ أف أعلى نسبة قدرت ب 

% للفئة ات١وافقة بشدة.  11%للطلبة ات١وافقتُ أما أدنى نسبة 14% للفئة ات١عارضة و من بٍ 22تأبٌ بعدىا نسبة 
 ت١بحوثتُ تٯيلوف الذ عدـ مقارنة نفسهم بصناع ا﵀توى على الانستغراـ بعد متابعتهم. نستنتج اف جل الطلبة ا

 1ومن خلبؿ استنتاجنا عما يبثو صناع ا﵀توى اتضح أنو:
 انيس لنا أكد ما فمثل فيها مبالغ حياتيو مظاىر ىي صفحاتهم بُ ا﵀توى صناع وينشره يبثو ما اغلب 

 الشديدة ات١بالغة ىي تٚيعاً  بينها ات١شتًكة والسمة لآخر وقت من دائماً  تنتشر وات١واضيع القصص ىذه مثل اف باشا
عاش، والواقع اتٟقيقة عن البعد كل بعيدة ساذجة سطحية بطريقة الإت٬ابية اتٞوانب وعرض التوصيف بُ

ُ
 ورتٔا ات١

 عن للتعرؼ الفرصة ت٢م تتح لد ات١تفاعلتُ من كثتَاً  أف على اتٟكايات ىذه مثل وترويج بتأليف يقوـ من يعتمد
 ىذه عن تصوراتهم بُ ىؤلاء من الكثتَ واعتماد الغربية المجتمعات بُ اتٟقيقية وتفاصيلها اتٟياة واقع على كثب

 .القصص ىذه أشباه من يصلهم ما وبالطبع والروايات والأفلبـ الشاشات بُ يرد ما على المجتمعات

 ىذه أفراد أف ىي واتٟكايات القصص ىذه مثل عليو ت٘ر من كل يدركها أف ينبغي التي الأولذ القاعدة
 كبتَ دائماً  ات١بالغة حجم فإف وبالتالر الروايات، تلك ت٢ا تروج التي" ات١خملية" اتٟياة تلك يعيشوف لا المجتمعات

 ىكذا ليست اتٟقيقة بُ ات١ثالية ا﵀توى صناع يبثها التي اتٟياة انو نستنتج ىنا. صلة بأدنى للواقع تٯت ولا للغاية
 . ات١عاش واقعهم عن البعد كل وبعيده

 ب نفسهم يقارنوف لا ت٢ذا ات١علومة بهذه ودراية علم على ات١بحوثتُ طلبة اغلبية أنو إلذ ىنا الإشارة وتٕدر
 .ىم

                                                           
1
لة تكون انطباعات خداعة،لماذا ٌبالغ صناع المحتوى فً تصوٌر الحٌاة فً أوربا،مقال منشور عبر الرابط انٌس باشا، حكٌاتهم المظل  

http://arapicapost.net    00:33على الساعة03/32/0300أطلع علٌه بٌوم 

http://arapicapost.net/
http://arapicapost.net/
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( : ساىمت متابعتك لصناع المحتوى على الانستغرام في توعية روح المثابرة و 41الجدول رقم )
 اتباع سلوك حياة منظمة جديدة

 النسبة ات١ئوية التكرار  
 ٪ 26.0 26 معرض بشدة 

 ٪17.0 17 معارض
 ٪33.0 33 ت٤ايد
 ٪14.0 14 موافق

 ٪10.0 10 موافق بشدة 
  ٪100.0 100 المجموع

 spssمن إعداد الطالبتين بالاعتماد على مخرجات 
% لصالح الطلبة ات١عارضتُ بشدة تليها 26نسبة  % لطلبة ا﵀ايدين و من ب33ٍأعلى نسبة قدرت ب 

%لصالح الطلبة ات١وافقتُ 10% للطلبة ات١وافقتُ و كانت أقل نسبة 14%للفئة ات١عارضة و من بٍ نسبة 17نسبة 
بشدة ومنو اتٚع الطلبة على اف متابعتهم لصناع ا﵀توى على الانستغراـ ليست بالضرورة اف تساىم بُ توعية روح 

 اتباع سلوؾ حياة منظمة جديدة .ات١ثابرة و 

أف ات١بحوثتُ أكتسبوا العديد  تٟضري وئاـ، وبوىلبؿ شيماءنتائج الدراسة السابقة  تعارض معوىذا ما 
 1من العادات من صناع ا﵀توى، وأبرزىا أنهم اتبعوا أسلوب حياة منظم.

ت١كتسبة من صناع ا﵀توى ت٘ثلت كما ت٧د أيضا نتائج الدراسة السابقة لعلية شيماء أف العادات اتٞديدة ا
 2بُ اتباع أسلوب حياة منظم.

 

                                                           
1
مذكرة ماستً تٗصص اتصاؿ  ورقلة، – شباب من عينة على ميدانية دراسة- الشباب على سلوؾ الاجتماعي التواصل مواقع بُ ا﵀توى صناع تأثتَ شيماء بوىلبؿ- وئاـ حضري 

 .2022-2021قسم الاعلبـ والاتصاؿ، جامعة قاصدي مرباح،ورقلة، تٚاىتَي ووسائط جديدة،

 
مذكرة مكملة  ‟تأثتَ صناع ا﵀توى بُ مواقع التواصل الاجتماعي على قيم وسلوؾ ات١راىق _دراسة ميدانية على عينة من ات١راىقيتُ بُ الثانويات _ شيماء، علية  2

لإنسانية .قسم العلوـ و ا الاجتماعيةلنيل شهادة ات١استً " ، بُ علوـ الاعلبـ والاتصاؿ ، تٗصص تٝعي بصري تّامعة الشهيد تٛة ت٠ضر الوادي كلية العلوـ 
 .2021الإنسانية سنة 
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( : أتفق دائما مع أراء صانع المحتوى المفضل لدي في الانستغرام لأنو ينظر من الناحية 42الجدول رقم )
 الايجابية

 النسبة ات١ئوية  التكرار 
 ٪16.0 16 معارض بشدة 

 ٪13.0 13 معارض 
 ٪39.0 39 ت٤ايد
 ٪18.0 18 موافق

 ٪14.0 14 موافق بشدة
 100.0٪ 100 المجموع

 spssمن إعداد الطالبتين بالاعتماد على مخرجات 
% 18% تليها نسبة 39ومن خلبؿ اتٞدوؿ نلبحظ أف نسبة الطلبة ا﵀ايدين كانت بُ ات١رتبة الأولذ بنسبة 

ات١وافقة بشدة أما أقل نسبة فقدرت % للفئة 14% للطلبة ات١عارضتُ بشدة تليها نسبة 16للموافقتُ بعدىا نسبة 
  % للفئة ات١عارضة.13ب

ومن فاف الأغلبية يتفقوف مع آراء صانع ا﵀توى ات١فضل لديهم ويعتبروف اف نضرتهم إت٬ابية . اي اف عند 
وتراىا  آرائوالاعجاب بشخصية صانع ت٤توى معتُ ومتابعتو والتعلق بو ت٬علك تتوافق مع ىاد الشخص بُ ت٥تلف 

 ية وتقنعك .إت٬اب
 1أف صناع ا﵀توى دائما ما يبثوف قيما حسنة. الدراسة السابقة لعلية شيماءوىذا ما أكدتو 

                                                           
مذكرة مكملة  ‟تأثتَ صناع ا﵀توى بُ مواقع التواصل الاجتماعي على قيم وسلوؾ ات١راىق _دراسة ميدانية على عينة من ات١راىقيتُ بُ الثانويات _ شيماء، علية  1

و الإنسانية .قسم العلوـ  الاجتماعيةتّامعة الشهيد تٛة ت٠ضر الوادي كلية العلوـ لنيل شهادة ات١استً " ، بُ علوـ الاعلبـ والاتصاؿ ، تٗصص تٝعي بصري 
 000ص.2021الإنسانية سنة 
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( : جعلتني متابعة صناع المحتوى أعيش في الوىم و الخيال و عدم الرضا على 43الجدول رقم )
 الواقع

 النسبة ات١ئوية  التكرار  
 ٪22.0 22 معارض بشدة 

 ٪20.0 20 معارض 
 ٪24.0 24 ت٤ايد 
 ٪17.0 17 موافق 

 ٪17.0 17 موافق بشدة 
 ٪100.0 100 المجموع 

 spssمن إعداد الطالبتين بالاعتماد على مخرجات  
% 22% لصالح الطلبة ا﵀ايدين من بعدىا نسبة 24حسب ما جاء بُ اتٞدوؿ أعلبه أف النسبة الاكبر 

% حيث شملت فئتتُ من الطلبة 17% للطلبة ات١عارضتُ و أقل نسبة 20للفئة ات١عارضة بشدة تليها نسبة 
الاغلبية اتفقو على اف متابعتهم ات١وافقتُ و ات١وافقتُ بشدة.ومنو نستنتج أف جل الطلبة ات١بحوثتُ رايهم ت٤ايد و 

 لصناع ا﵀توى لد تٕعلهم يعيشوف بُ الوىم وات٠ياؿ وعدـ الرضا بالواقع . وىذه ترجع لقناعة كل شخص .

وىذا ما تعارض مع نتائج الدارسة السابقة تٟضري وئاـ وبوىلبؿ شيماء أف من سلبيات صناع ا﵀توى 
 1حياة بعض صناع ا﵀توى.عدـ الرضا عن الواقع والرغبة بُ تقليد 

 ( : أحاول تقليد طريقة لبس صناع المحتوى على الانستغرام44الجدول رقم )

 النسبة ات١ئوية  التكرار  
 ٪20.0 20 معارض بشدة 

 ٪24.0 24 معارض
 ٪25.0 25 ت٤ايد
 ٪24.0 24 موافق

 ٪7.0 7 موافق بشدة
 ٪100.0 100 المجموع 

                                                           
1
مذكرة ماستً تٗصص اتصاؿ  ورقلة، – شباب من عينة على ميدانية دراسة- الشباب على سلوؾ الاجتماعي التواصل مواقع بُ ا﵀توى صناع تأثتَ شيماء بوىلبؿ- وئاـ حضري 

 .2022-2021قسم الاعلبـ والاتصاؿ، جامعة قاصدي مرباح،ورقلة، تٚاىتَي ووسائط جديدة،
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%  . و تساوت نسبة الطلبة ات١عارضتُ و 25جاءت نسبة الطلبة ا﵀ايدين بُ ات١رتبة الأولذ بنسبة 
% و أدنى نسبة 20%لكلب الفئتتُ تليهما نسبة الطلبة ات١عارضتُ بشدة بنسبة 24ات١وافقتُ حيث قدرت ب 

ليد طريقة لبس صناع ا﵀توى على %. ومنو نستطيع القوؿ أف الأغلبية لات٭اولوف تق7للطلبة ات١وافقتُ بشدة بلغت 
 .الانستغراـ 

تٟضري وئاـ وبوىلبؿ شيماء أف ات١بحوثتُ نادرا ما يقلدوف  الدراسة السابقةوىذا ما يتوافق مع نتائج 
لكن بُ ات١قابل ىناؾ من تٕذبهم طريقة لبس صناع ا﵀توى وستايلبتهم ت٦ا ت٬علهم  1طريقة لبس صناع ا﵀توى

اليوـ تغتَات كبتَة تٖدث بُ جانب ات٢نداـ خاصة لفئة الشباب )تٖتوي على ثقافات غربية ( فنرى  يتاثروف بهم.
 وىذا كلو راجع لقوة تأثتَ صناع ا﵀توى .

السابقة لعلية شيماء أف صناع ا﵀توى  أثرو بُ طريقة لبس  نتائج الدراسةوىذا ما يتوافق مع 
 2ات١بحوثتُ..

 صورة جيدة مثل صناع المحتوى و أشاركها على الانستغرام.أسعى لالتقاط  ( :45الجدول رقم )
 النسبة ات١ئوية التكرار  

 ٪ 23.0 23 معارض بشدة 
 ٪28.0 28 معارض

 ٪24.0 24 ت٤ايد
 ٪13.0 13 موافق 

 ٪12.0 12 موافق بشدة 
 100.0٪ 100 المجموع

% ا﵀ايدين و من بٍ  24% للطلبة ات١عارضتُ بعدىا نسبة 28حيث  نرى أف أكبر نسبة قدرت ب
% و كانت لصالح الطلبة 12% للفئة ات١وافقة اما أقل نسبة13% ؿ الطلبة ات١عارضتُ بشدة تليها 23نسبة 

لآخر الذين لايسعوف الذ ات١وافقتُ بشدة . ونستنتج ىنا اف الآراء انقسمت الذ قسمتُ منهم ا﵀ايدين والقسم ا
التقاط صور جيدة مثل صناع ا﵀توى بغاية مشاركتها على حساباتهم .اي اف ىذا الأمر لا ت٬ذبهم وليس من 

 ضمن اىتماماتهم .

                                                           
1
مذكرة ماستً تٗصص اتصاؿ  ورقلة، – شباب من عينة على ميدانية دراسة- الشباب على سلوؾ الاجتماعي التواصل مواقع بُ ا﵀توى صناع تأثتَ شيماء بوىلبؿ- وئاـ حضري 

 .2022-2021الاعلبـ والاتصاؿ، جامعة قاصدي مرباح،ورقلة، قسم تٚاىتَي ووسائط جديدة،
مذكرة مكملة  ‟تأثتَ صناع ا﵀توى بُ مواقع التواصل الاجتماعي على قيم وسلوؾ ات١راىق _دراسة ميدانية على عينة من ات١راىقيتُ بُ الثانويات _ شيماء، علية  2

و الإنسانية .قسم العلوـ  الاجتماعيةلنيل شهادة ات١استً " ، بُ علوـ الاعلبـ والاتصاؿ ، تٗصص تٝعي بصري تّامعة الشهيد تٛة ت٠ضر الوادي كلية العلوـ 
 114ص.2021الإنسانية سنة 
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الشباب نادرا ما يقموف بالتقاط  تٟضري وئاـ وبوىلبؿ شيماء،أف الدراسة السابقةنتائج وىذا ما أكدتو 
 1الاجتماعي. صور ومشاركتها على مواقع التواصل

 ( : أحاول تغيير نمط حياتي ليصبح مثل نمط حياة صناع المحتوى على الانستغرام46الجدول رقم )

 النسبة ات١ئوية  التكرار 
 ٪20.0 20  معارض بشدة 

 ٪21.0 21 معارض
 ٪19.0 19 ت٤ايد
 ٪26.0 26 موافق

 ٪14.0 14 موافق بشدة
 ٪100.0 100 المجموع 

  spssمن إعداد الطالبتين بالاعتماد على مخرجات 
٪  21٪ ىي أعلى نسبة سجلت لصالح الطلبة ات١وافقتُ تأبٌ بعدىا نسبة 26حيث نلبحظ أف 

٪ للطلبة ا﵀ايدين حيث سجلت أقل 19٪ للفئة ات١عارضة بشدة ومن بٍ نسبة 20للمعارضتُ ومن بٍ تليها نسبة 
ولوف تغيتَ ت٪ط حياتهم ٪ للموافقتُ بشدة ومنو نستنتج أف اغلب الطلبة ات١بحوثتُ اتفقو على أنهم ت٭ا14نسبة 

ليصبح مثل ت٪ط حياة صناع ا﵀توى على الانستغراـ وىذا راجع الذ أف "صناع ا﵀توى ت٢م وقع وأثر بالغ على 
شخصية الطالب اتٞامعي ، فهناؾ من يتغتَ بُ طريقة كلبمو ، وبُ السلوكيات الظاىرة ، الذ درجة اكثر نوعية 

  2.تفكتَ وىوما يصبو اليو صناع ا﵀توى "اللباس وات٢نداـ وداخليا بُ طريقة ال

 

 

 

 
                                                           

1
مذكرة ماستً تٗصص اتصاؿ  ورقلة، – شباب من عينة على ميدانية دراسة- الشباب لوؾعلى س الاجتماعي التواصل مواقع بُ ا﵀توى صناع تأثتَ شيماء بوىلبؿ- وئاـ حضري 

 20ص .2022-2021قسم الاعلبـ والاتصاؿ، جامعة قاصدي مرباح،ورقلة، تٚاىتَي ووسائط جديدة،

 

، 
 5صناع ا﵀توى على الطلبة عبر وسائط التواصل الاجتماعي . ت٣لة التكامل بُ تْوث العلوـ الاجتماعية والرياضة . المجلد  عطية عيساوي .زيزاح سعيدة . عطاء ا﵁ النوعي . تاثتَ 2

 2021/12/31تاريخ النشر   2021ديسمبر  2العدد 
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( : سهولة مواقع التواصل الاجتماعي وبعد متابعتي لعديد من صناع المحتوى جعلتني 47الجدول رقم)
 أفكر في أن أنشئ محتوى خاص بي عبر حساباتي الخاصة

 النسبة ات١ئوية  التكرار  
 ٪27.0 27 معارض بشدة 

 ٪22.0 22 معارض
 ٪23.0 23 ت٤ايد
 ٪18.0 18 موافق

 ٪10.0 10 موافق بشدة
 100.0٪ 100 المجموع

 spssمن إعداد الطالبتين بالاعتماد على مخرجات  
٪لفئة 23٪ للطلبة ات١عارضتُ بشدة تليها نسبة 27ونلبحظ من خلبلو أف أعلى نسبة قدرت ب 

٪ وادنى نسبة للطلبة ات١وافقتُ بشدة 18٪ وتليها ات١وافقتُ بنسبة22ا﵀ايدين تليها نسبة ومن بٍ ات١عارضتُ بنسبة 
ت٤توى خاص بهم عبر حساباتهم  ٪ ومنو نستنتج اف اغلبية الطلبة ات١بحوثتُ لا يفكروف بُ انشاء10قدرت ب 

ات٠اصة . وىنا تٗتلف ميولات وقناعات كل شخص فمثلب ىناؾ من يرى اف ت٣اؿ صناع ا﵀توى والشهرة ت٣اؿ ت٦يز 
 وتٯيل لو ومن ضمن رغباتو اف يصبح مثلهم والبعض الآخر لا تٯيل ت٢م ابدا ولا يفكر فيها.

 . 4-3-2( : يوضح الاتجاه العام للمحاور 48الجدول رقم )

 4ا﵀ور 3ا﵀ور 2ا﵀ور 
 3.04 3.54 3.10 ات١توسط اتٟسابي 
 0.58 0.67 0.72 الات٨راؼ ات١عياري 

 ت٤ايد موافق ت٤ايد نتيجة )الاتٕاه(
 spssمن إعداد الطالبتين بالاعتماد على مخرجات 

من خلبؿ اتٞدوؿ واعتمادا على نتائج التحليل الاحصائي لكل ت٤ور ت٧يب على الاتٕاه العاـ لطلبة أفراد 
 العينة حسب مقياس ليكارت ات٠ماسي .

حيث  ات١توسط اتٟسابي للمحور الثاني الذي تٖت عنواف اتٟصوؿ على ات١علومات من صناع ا﵀توى على 
ومنو فاف متوسطات درجة الاستجابة ت٢ذه العبارة منحصرة  0.72قدره وات٨راؼ معياري  3.10الانستغراـ  بلغ 

بُ خلية  "ت٤ايد"  فاف افراد عينة الدراسة ت٤ايدين من ناحية حصوت٢م على ات١علومات من صناع ا﵀توى على 
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ت ومنو فاف متوسطا 0.67وات٨راؼ معياري  3.54الانستغراـ ، أما ا﵀ور الثالث الذي بلغ متوسطو اتٟسابي 
درجة الاستجابة ت٢ذا ا﵀ور منحصرة بُ خلية "موافق "وبالتالر ىناؾ موافقة من قبل أفراد عينة الدراسة على اف 
أدوار صناع ا﵀توى على الانستغراـ تتوافق مع أدوار قادة الرأي أي أننا نستطيع )اعتبارىم قادة رأي (  ، أما 

﵀توى على الانستغراـ بأدوار إت٬ابية أـ سلبية جاء تٔتوسط بالنسبة للمحور الرابع الذي كاف ت٨و قياـ صناع ا
ومنو فاف متوسطات درجة الاستجابة ات٨صرت بُ خلية "ت٤ايد "  0.58وات٨راؼ معياري  3.04حسابي قدره 

 فنستنتج أف افراد عينة الدراسة ت٤ايدين تٕاه أدوار صناع ا﵀توى سواء كانت إت٬ابية أـ سلبية . 
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 الدراسة في ظل التساؤلات : ثانيا : نتائج

فيما يتعلق بالتساؤل الأول : ىل يتحصل الطلبة على المعلومات و الأخبار من طرف صناع المحتوى على 
 الانستغرام ؟ 

  30إف اغلبية الطلبة ات١بحوثتُ موافقتُ بشدة على أنهم يقضوف الكثتَ من الوقت بُ موقع انستغراـ بنسبة. ٪ 
  لبة الأعلبـ ) عينة الدراسة ( موافقتُ على أنهم يتابعوف صناع ا﵀توى على توصلت الدراسة إلذ أف ط

 ٪ . 31الانستغراـ  بشكل منتظم تْيث أف نسبتهم بلغت
  توصلت الدراسة إلذ أف طلبة الاعلبـ ) عينة الدراسة ( ت٤ايدين حوؿ حصوت٢م على ات١علومات من طرؼ

وف على ات١علومات من مراجع أخرى أيضا كالفيس بوؾ و صناع ا﵀توى على الانستغراـ  فقط بل أنهم ت٭صل
 مواقع أخرى  . 

    حوؿ متابعتهم لصناع ا﵀توى على 33إف طلبة الاعلبـ )عينة الدراسة (  أغلبهم معارضتُ بنسبة ٪
 الانستغراـ بهدؼ التسلية فقط لأف أغلب ما يقدمو صناع ا﵀توى لا ينحصر بُ طابع التسلية فقط .

 على أف متابعتهم لصناع ا﵀توى على الانستغراـ ت١عرفة 35لطلبة ات١بحوثتُ موافقتُ بنسبة إف أغلبية ا ٪
 ات١ستجدات و الأخبار فقط .

  عل أف متابعتهم لصناع ا﵀توى 36توصلت الدراسة إلذ اف طلبة الاعلبـ )عينة الدراسة(  موافقتُ بنسبة ٪
 س اىتماماتهم.على الانستغراـ ساعدتهم على معرفة أشخاص لديهم نف

  21٪ و القسم الاخر موافقتُ بشدة  بنسبة  26انقسم الطلبة ات١بحوثتُ إلذ قسمتُ منهم معارضتُ بنسبة  ٪
ت١تابعتهم ات١ستمرة لصانع ا﵀توى ات١فضل لديهم  و ىذا يرجع إلذ اختلبؼ طريقة نشر كل صانع ت٤توى 

دوف تٖديد وقت معتُ ىنا تٗتلف نسب ات١تابعتُ فهناؾ من ينشر بانتظاـ و ىناؾ من ينشر ت٤تواه بعشوائية 
 ت٢م .

  توصلت الدراسة إلذ أف طلبة الاعلبـ )عينة الدراسة( متفقتُ على سهولة استخداـ موقع انستغراـ ىي التي
 ساعدت بُ انتشار صناع ا﵀توى بكثرة .

  مع منشورات صناع ا﵀توى ٪ على أنهم يتفاعلوف دائما 36إف أغلبية الطلبة ات١بحوثتُ موافقتُ بشدة بنسبة
 على الانستغراـ .

  على متابعاتهم للعديد من صناع 33توصلت الدراسة إلذ أف طلبة الاعلبـ )عينة الدراسة( ت٤ايدين بنسبة ٪
 ا﵀توى على موقع الانستغراـ .
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 ُيسعوف لدعم صناع ا﵀توى من خلبؿ مشاركة منشوراتهم بُ الانستغراـ على  إف أغلبية الطلبة ات١بحوثت
 حسابهم ات٠اص .

  على اىتمامهم باتٟياة الشخصية 32توصلت الدراسة إلذ أف طلبة الاعلبـ )عينة الدارسة( ت٤ايدين بنسبة ٪
 لصانع ا﵀توى ات١فضل لديهم على الانستغراـ .

 ُعلى أنهم يفضلوف متابعة صناع ا﵀توى على الانستغراـ 29 بنسبة إف أغلبية الطلبة ات١بحوثتُ معارضت ٪
 الذين يشاركوف رويتنهم اليومي .

 فيما يتعلق التساؤل الثاني : ىل يقوم صناع المحتوى بأدوار قادة الرأي ؟
  على أف صناع ا﵀توى على 33توصلت الدراسة إلذ اف طلبة الاعلبـ ) عينة الدراسة ( موافقتُ بنسبة ٪

 الانستغراـ تٯتلكوف مكانة اجتماعية ت٦يزة .
  على أف صناع ا﵀توى بُ الانستغراـ يعملوف على مواكبة 52إف أغلبية الطلبة ات١بحوثتُ موافقتُ بنسبة ٪

 الأفكار اتٞديدة و نشرىا .
  ة من توصلت الدراسة إلذ أف طلبة الاعلبـ )عينة الدراسة ( يروف أف صناع ا﵀توى أكثر مشاركة اجتماعي

 غتَىم وىذا راجع ت١سات٫تهم بُ ات١نسابات الاجتماعية ويسارعوف بُ الانغماس بُ القضايا ات١رتبطة بهم .
  على أف صناع ا﵀توى  يقموف بإعادة نشر ات١علومات مع  43إف أغلبية الطلبة ات١بحوثتُ موافقتُ بنسبة ٪

 يز عن غتَىم تٞذب اتٞمهور .إضافة رأيهم و ىذا لانهم يسعوف لإضافة قيمة ﵀تواىم و التم
  على مسات٫ة صناع ا﵀توى على الانستغراـ بُ تشكيل رأي 50إف أغلبية الطلبة ات١بحوثتُ موافقتُ بنسبة ٪

 العاـ   .
  على أف صناع ا﵀توى على 30توصلت الدراسة إلذ أف طلبة الاعلبـ )عينة الدارسة( موافقتُ بنسبة ٪

 أفكارىم . الانستغراـ يسعوف لتبتٍ متابعيهم
  على أف صناع ا﵀توى على الانستغراـ لديهم القدرة على 41إف أغلبية الطلبة ات١بحوثتُ موافقتُ بنسبة ٪

 تكوين الاراء أخرين .
  على أف صناع ا﵀توى على الانستغراـ تٯيلوف إلذ الاطلبع 43إف أغلبية الطلبة ات١بحوثتُ موافقتُ بنسبة ٪

 وف للبطلبع و البحث بُ ت٣ات٢م لكي يتميزوف عن غتَىم .خاصة بُ ت٣اؿ ت٤تواىم فهم يسع
  على أف صناع ا﵀توى على 41توصلت نتائج الدراسة إلذ أف طلبة الاعلبـ )عينة الدراسة( موافقتُ بنسبة ٪

 الانستغراـ مستعدوف بصورة أكبر لإعطاء ات١علومات .
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   ُعلى أف صناع ا﵀توى على 38بنسبة توصلت الدراسة إلذ أف طلبة الاعلبـ )عينة الدراسة( موافقت٪
 الانستغراـ تٯتلكوف شخصية قوية و لديهم القدرة على الاقناع 

  على أف صناع ا﵀توى على الانستغراـ يسات٫وف بنشر 27إف عينة الدراسة طلبة الاعلبـ موافقتُ بنسبة ٪
 ثقافات ت٥تلفة على ثقافة ت٣تمعهم 

 المحتوى على الانستغرام يقمون بأدوار إيجابية أم سلبية ؟فيما يتعلق بالتساؤل الثالث : ىل صناع 
  على أف صناع ا﵀توى على الانستغراـ يقموف بتغيتَ  39إف اغلبية الطلبة ات١بحوثتُ موافقتُ بنسبة ٪

 اتٕاىاتهم ت٨و قضايا معينة .
  يمة ات٬ابية٪  يرو أف ت٤تويات صناع ا﵀توى على الانستغراـ تبث ق38إف الطلبة ا﵀ايدين بنسبة 
  من ناحية أنهم يستفيدوف من 34توصلت الدراسة إلذ أف طلبة الاعلبـ )عينة الدراسة( ت٤ايدين بنسبة ٪

 ا﵀توى الذي يقدمو صناع ا﵀توى على الانستغراـ 
  على أف استخدامهم ات١طوؿ ت١وقع انستغراـ و متابعتهم ات١ستمرة لصناع 30إف عينة الدراسة موافقتُ بنسبة ٪

 توى على الانستغراـ أثر سلبا على تنظيمهم لوقتهم ا﵀
  على أف مضموف صناع ا﵀توى على الانسغراـ يؤثر ات٬ابيا على 30إف الطلبة ات١بحوثتُ ت٤ايدين بنسبة ٪

 الطلبة 
  على أف صناع ا﵀توى على 29توصلت الدراسة إلذ أف طلبة الاعلبـ) عينة الدراسة( ت٤ايدين بنسبة٪

 ف بعض الافكار السلبية .الانستغراـ يبثو 
   على أف صناع ا﵀توى على 29توصلت الدراسة إلذ أف طلبة الاعلبـ )عينة الدراسة( موافقتُ بشدة بنسبة ٪

 الانستغراـ يسات٫وف بُ نشر التفاىة .
  اـ .٪ بأنهم يهتموف باتٟياة ات٠اصة لصناع ا﵀توى على الانستغر 30إف أغلبية الطلبة ات١بحوثتُ موافقتُ بنسبة 
  حوؿ أنهم يقارنوف نفسهم 29توصلت الدراسة إلذ أف أغلبية طلبة الاعلبـ ) عينة الدراسة( ت٤ايدين بنسبة ٪

 بصناع ا﵀توى على الانستغراـ .
  على أف متابعتهم لصناع ا﵀توى على الانستغراـ سات٫ت بُ 33إف أغلبية الطلبة ات١بحوثتُ ت٤ايدين بنسبة ٪

 اع سلوؾ حياة منظمة و جديدة .  توعية روح ات١ثابرة واتب
  حوؿ أنهم يتفقوف دائما مع أراء صانع ا﵀توى ات١فضل لديهم 39إف أغلبية الطلبة ات١بحوثتُ ت٤ايدين بنسبة ٪

 بُ الانستغراـ لأنو ينظر بإت٬ابية.  
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 ُحوؿ أف متابعتهم لصناع ا﵀توى على الانستغراـ جعلتهم 24ت٤ايدين بنسبة  إف اغلبية الطلبة ات١بحوثت ٪
 يعيشوف بُ وىم و خياؿ و عدـ الرضا الواقع .

 ٪ حوؿ أنهم ت٭اولوف تقليد  25توصلت الدراسة إلذ أف اغلبية طلبة الاعلبـ )عينة الدراسة( ت٤ايدين بنسبة
 طريقة لبس صناع ا﵀توى على الانستغراـ .

  حوؿ أنهم يسعوف لالتقاط 28الدراسة إلذ أف أغلبية طلبة الاعلبـ )عينة الدراسة( معارضتُ بنسبة توصلت ٪
 صور جيدة مثل صناع ا﵀توى و يشاركونها على الانستغراـ .

  على أنهم ت٭اولوف تغيتَ ت٪ط حياتهم ليصبح مثل ت٪ط حياة 26إف أغلبية الطلبة ات١بحوثتُ موافقتُ بنسبة ٪
على الانستغراـ و ىذا راجع إلذ أف صناع ا﵀توى ت٢م وقع و أثر بالغ على شخصية الطالب  صناع ا﵀توى

 اتٞامعي .
  على أف سهولة 27توصلت الدراسة إلذ أف أغلبية طلبة الاعلبـ )عينة الدراسة( معارضتُ بشدة بنسبة ٪

كروف بُ أف ينشوء ا﵀توى مواقع التواصل الاجتماعي و بعد متابعتهم للعديد من صناع ا﵀توى جعلتهم يف
 ات٠اص بهم عبر حسابتهم ات٠اصة .

بعد الاجابة على التساؤلات الفرعية نجيب على التساؤل الرئيسي ماىي اتجهات الطلبة الجامعين نحو 
 صناع المحتوى في موقع التواصل الاجتماعي الانستغرام ؟

 :حيث بينت نتائج الدراسة أن _ 
على ات١ستجدات و الأخبار من طرؼ صناع ا﵀توى على الانستغراـ لكن لا *أف الطلبة اتٞامعيتُ ت٭صلوف 

يعتبرونهم ات١صدر الوحيد لتلقيهم الاخبار بل تتنوع مصادرىم ، كما أف صناع ا﵀توى على الانستغراـ يقوموف 
متميزة بدور قادة الرأي لأنهم أكثر مشاركة اجتماعية من غتَىم و ىذا ما جعلهم ت٭تلوف مكانة اجتماعية 

ويعملوف على نشر الأفكار ات١ستحدثة و اقناع ات١تابعتُ بها و من ىنا تٯكننا القوؿ أف صناع ا﵀توى ىم قادة 
رأي رقميتُ و ىذا راجع إلذ دورىم الكبتَ بُ تشكيل الرأي العاـ ، كما اختلفت اتٕاىات الطلبة حوؿ من 

ة أـ أنهم يقموف بنشر الأفكار السلبية و ىذا راجع يرى أف صناع ا﵀توى على الانستغراـ يبثوف قيمة ات٬ابي
لكثرة صناع ا﵀توى و تنوع أفكارىم و ت٤تواىم فمنهم من يرى أف ىذه الفكرة إت٬ابية و الاخر يرى عكسو 

 أنها سلبية .
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 ثالثا الاستنتاج العام للدراسة : 

 توصلت الدراسة إلذ مايلي :بناءا على النتائج العامة و ات٠لفية النظرية و ات١قاربة النظرية ، 
افتًضت نظرية انتشار ات١بتكرات أف الرسائل الاعلبمية تصل إلذ اتٞمهور عن طريق أفراد يتميزوف عن سواىم 
بأنهم أكثر اتصالا و نشاطا بُ تعاملهم مع وسائل الاتصاؿ اتٞماىتَي و يطلق عليهم قادة الرأي ، وىذا ما 

غراـ أذ أنهم أكثر نشاطا من غتَىم فهم الأجدر بشكل كبتَ بُ نشر كل يتوافق مع  صناع ا﵀توى على الانست
ما ىو جديد و حديث فمنشئوف ا﵀توى يسعوف دائما للبطلبع و البحث بُ حقل ت٣ات٢م ليكونوا مواكبتُ 

 لتطورات الاحداث ، فتدفق ات١علومات ينساب عبر العديد من صناع ا﵀توى .    
عدة ملبحظات حوؿ قادة الرأي إذ أف قادة  روجرز شوميكيررأي حيث حدد و لقد تعددت  أدوار قادة ال 

 الرأي يتعرضوف لوسائل الاعلبـ أكثر من أتباعهم .
كما أف مشاركتهم الاجتماعية بُ قضايا المجتمع جعلت ات١تابعتُ يتأثروف بهم  فكانت ت٢م مكانة اجتماعية 

 متميزة .
الاتصاؿ الشخصي )بتُ شخصتُ ( يعد أكثر فعالية بُ   و حسب نظرية انتشار ات١بتكرات فإف قنوات 

تشكيل ات١واقف حوؿ ات١بتكرات اتٞديدة و ىذا لإمكانية التفاعل و تبادؿ الآراء، فصناع ا﵀توى دأمي 
التفاعل مع متابعيهم و بالتالر دوما ما يتبادلوف الاراء و  يعرفوف مواطن استهدافهم تٞمهورىم  و أيضا كما 

ظرية أف  قادة الرأي تٯتلكوف دورا ىاما بُ تشكيل مواقف اتٞمهور أو بالأحرى تشكيل الرأي أكدت لنا الن
العاـ و ىذا ما ينطبق على صناع ا﵀توى على الانستغراـ  ، و من ىنا باستطاعتنا القوؿ أف صناع ا﵀توى 

فئة الشبابية ( وىذه نتائج قادة رأي فبدورىم يسيطروف على اراء الاخرين و يأثروف على الاغلبية الكبرى )ال
 اتٕاىات الطلبة أكدت لنا ما نراه اليوـ و نشهده بُ واقعنا ات١عاش   

و مع سهولة استخداـ موقع التواصل الاجتماعي  الانستغراـ الذي أدى إلذ كثرة صناع ا﵀توى  الذي   
تسبب  بُ تنوع ت٤توياتهم و اختلبؼ ت٣الاتهم و القيم التي يبثونها  حسب كل صانع ت٤توى و ما يريد بثو 

ض الاخر اعتمدوا اعتمادا كبتَا على عبر ت٤تواه، فمنهم من نستفيد من ت٤توياتو و منشوراتو ات١قدمة أما البع
التفاىة ىذه الاختَة التي احتلت ات١رتبة الاولذ  للعنصر الاكثر جذبا و تشويقا للجمهور " ففي زخم التفاىة 
تولد الات٬ابية و يولد ات٠تَ و يولد كل ما ىو جاذب و مفيد "  ىذا راحع للبىتمامات اليومية الشائعة 

ات الطلبة عينة الدراسة فات١ساىم الاكبر ت١ضموف منشئ ا﵀توى ىو اتٞمهور للشعوب و ىذا ما اكدتو اتٕه
تْد ذاتو .
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 خاتمة :
ت٘حورت دراستنا حوؿ اتٕاىات الطلبة اتٞامعيتُ ت٨و صناع ا﵀توى على موقع التواصل الاجتماعي 
انستغراـ حيث تو صلنا الذ انو مع الرواج الذي شهده موقع انستغراـ وات١يزات التي تٝحت لكل الفئات بنقل 

ذي استقطب صناع ا﵀توى الأخبار والأحداث والقضايا وات١ستجدات مع مناقشة أفكارىم بكل حرية ىذا ال
وجعلهم يستغلوف ىذا ات١وقع ت١شاركة آرائهم وت٤تواىم الذي يقوموف باعداده بطرؽ متنوعة تٞذب اتٞمهور اليو 
حيث اف الفئة الغالبة والأكثر متابعو وتأثر بصناع ا﵀توى ىم فئة الطلبة) أي الفئة الشبابية ( ، فهم ت٭اولوف 

ط حياة صناع ا﵀توى على الانستغراـ وىذا الذي يعكس قوة تأثتَ صناع تغيتَ ت٪ط حياتهم ليصبح مثل ت٪
ا﵀توى على الطلبة  وىنا ت٠صت لنا الدراسة أف ات٠لفيات التي يتًكها صناع ا﵀توى على الطلبة منها إت٬ابية 

لى تنظيمهم ومنها السلبية ، نذكر منها أف متابعتهم ات١ستمرة لصناع ا﵀توى على الانستغراـ أثرت سلبا ع
لوقتهم لأف خاصيات الانستغراـ وكثرة متابعو صناع ا﵀توى فيو تٕعل جل أوقات الطلبة على ىدا التطبيق 

 تْيث يستغرقوف أوقات طويلة فيو لاشعوريا وىذا مانعيشو اليوـ ويتطابق مع واقعنا ...
نستغراـ ساعدتهم على معرفة أما ات٠لفية الإت٬ابية ت٘ثلت بُ اف متابعة الطلبة لصناع ا﵀توى على الا

 أشخاص لديهم نفس اىتماماتهم .
 توصلنا  اليو بُ دراستنا انو تٯكننا القوؿ على صناع ا﵀توى بُ الانستغراـ انهم قادة رأي وىذا ما آخر ما و

 اكدتو لنا اتٕاىات الطلبة ت٨وىم.
وتٖتاج دراستنا للمزيد من البحث والتقصي بشكل أعمق وباعتبار أف موضوعنا حديث الساعة ومواكب   

للعصر ولعل ىذه الدراسة تفتح المجاؿ لباحثتُ علوـ الاعلبـ والاتصاؿ لاستكماؿ اتٞوانب الناقصة لأف موقع 
م كثرة مستخدميو ورواجو بُ التواصل الاجتماعي انستغراـ خصوصا يشهد قلة الدراسات بُ اتٞزائر عليو رغ

.  الآونة الأختَة
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 أتٛد بدر، أصوؿ البحث العلمي و مناىجو ، ات١كبة الأكادتٯية ، دوف سنة نشر  .1
  2005، 1الكتب للنشر و التوزيع، القاىرة ، ط  أتٛد حستُ الصغتَ،التعليم اتٞامعي بُ الوطن العربي،عالد .2
أمتَة بن يوسف بدري ، ات١ملكة العربية السعودية ، جامعة ات١لك عبد العزيز ، كلية الاداب و العلوـ  .3

 الانسانية ،قسم الاجتماع و ات٠دمة الاجتماعية 
 ميدانية، دراسة التطوعي، العمل على البحريتٍ الشباب تٖفيز بُ الانستغراـ دور ات٠اجة، الرزاؽ عبد اتٯاف .4

 و الآداب كلية ، العامة العلبقات و الإعلبـ بُ ات١اجستتَ درجة على اتٟصوؿ ت١تطلبات استكمالا مقدمة رسالة

 . 2014 البحرين، ت٦لكة ات١نامة، الأىلية اتٞامعة التًبية، العلوـ

 . 2/ 17 العدد.   العراقية اتٞامعة  ت٣لة  ملحق. ات١ضموف و الشكل بتُ ا﵀توى صناعة.   القباني  أتٛد اتٟافظ عبد ايناس .5
 .ـ  1995، القاىرة ،  5حامد عبد السلبـ زىراف ، علم النفس والنمو والطفولة ، عالد الكتاب ، ط  .6

، الدار ات١صرية اللبنانية  1حسن عماد ات١كاوي ، د. ليلى حستُ السيد ، الاتصاؿ و نظرياتو ات١عاصرة ، ط  .7
،1998 
 2009"، الدار العربية للنشر التوزيع، القاىرة، "نظريات الإعلامحسن عماد مكاوي،  .8
، الدار ات١صرية اللبنانية  1حسن عماد مكاوي، د. ليلى حستُ السيد ، الاتصاؿ و نظرياتو ات١عاصرة ، ط  .9
،1998 

دراسة -ؾ الشباب بوىلبؿ شيماء تأثتَ صناع ا﵀توى بُ مواقع التواصل الاجتماعي على سلو -حضري وئاـ  .10
ورقلة، مذكرة ماستً تٗصص اتصاؿ تٚاىتَي ووسائط جديدة، قسم الاعلبـ  –ميدانية على عينة من شباب 

 .2022-2021والاتصاؿ، جامعة قاصدي مرباح،ورقلة،
تٛيدي نصتَة .ملياني مسعودة *دور صناع ا﵀توى بُ تشكيل الرأي العاـ اتٞزائري )دراسة مسحية لعينة من  .11

جويلية ( مذكرة  10مارس الذ 8على الانستغراـ خلبؿ الفتًة الزمنية ات١متدة من   dnfصفحة ىشاـ متابعي 
ماستً قسم علوـ الاعلبـ والاتصاؿ كلية العلوـ الإنسانية والاجتماعية *جامعو ت٭تِ فارس ات١دية *سنة 

2020/2021  
لعاـ اتٞزائري )دراسة مسحية لعينة من تٛيدي نصتَة .ملياني مسعودة *دور صناع ا﵀توى بُ تشكيل الرأي ا .12

جويلية ( مذكرة  10مارس الذ 8على الانستغراـ خلبؿ الفتًة الزمنية ات١متدة من   dnfمتابعي صفحة ىشاـ 
ماستً قسم علوـ الاعلبـ والاتصاؿ كلية العلوـ الإنسانية والاجتماعية *جامعو ت٭تِ فارس ات١دية *سنة 

2020/2021  
م بوعموشة ،  الصدؽ و الثبات بُ البحوث الاجتماعية ، ت٣لة دراسات بُ علوـ حناف بشتة ، د. نعي .13

 2020، جامعة جيحل ، 07، رقم 02، عدد  03الانساف و المجتمع ، ت٣لد 
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حناف بنت شعشوع الشهري ،  مشروع ماجستتَ بعنواف :أثر استخداـ شبكات التواصل الالكتًوني على  .14
 العلبقات الاجتماعية الفيس بوؾ ، 

  2012خالد ، سليم .ثقافة مواقع التواصل الاجتماعي والمجتمعات ا﵀لية .قطر: دار ات١تنبي للنشر والتوزيع ، .15
 24، الأردف ص2013، دار النفائس ،  1خالد غساف يوسف ات١قدادي ، ثورة الشبكات الاجتماعية ، ط .16
 جامعة.  الطلبات لدى الاجتماعي التواصل   عبرشبكات ا﵀توى صانعات تأثتَ. مرنيزبسمة. ياتٝتُ دباش .17

 2021.قسنطينة. البصري السمعي و ولاتصاؿ الاعلبـ علوـ كلية.  بوبنيدر صالح
ذوقاف عبيدات، كايد عبد اتٟق، عبد الرتٛن عدس، البحث العلمي مفهومو وأدواتو وأساليبو، دار  .18

 .2013، 17ط  الفكر،عماف،

 2013، 15بُ العالد العربي، ت٣لة التًبية، العدد زاىر راضي، استخداـ مواقع التواصل الاجتماعي  .19
 .26،ص
، دار الفجر للنشر والتوزيع ،  ، دور وسائل الإعلام في تقديم القدوة للشباب الجامعيسحر ت٤مد وىبي  .20
  1996، القاىرة ،  1ط 
إجتماع التنمية ، تٝتَة منصوري ، إتٕاه الطلبة اتٞامعيتُ ت٨و مكانة ات١رأة العاملة ، رسالة ماجيستتَ علم  .21

  2001معهد علم الإجتماع ، جامعة قسنطينة ، 
سناء حسن عماشة ، الاتٕهات النفسية و الاجتماعية : أنواعها و مدخل لقياسها، دار النشر ت٣موعة النيل  .22

 ، القاىرة  2010، 1العربية ،ط
-تويتً-)فيسبوؾ الشديفات، عواطف ت٤مود تٛداف، العلبقة بتُ استخداـ شبكات التواصل الاجتماعي .23

( والشعور بالوحدة النفسية لدى عينة من ذوي الإعاقة البصرية بُ الأردف، المجلة الدولية التًبوية انستغراـ
 ،2015ات١تخصصة، دار تٝات للدراسات والأتْاث،

ت٨و  تفاعلية الشباب العربى على إنستجراـ وإتٕاىاتهم :الشيماء صفة ت٤مد ت٤مد طو أبو ات٠تَ تٖت عنواف  .24
 جامعة ات١نصورة،دس. –كلية الآداب   –قسم الإعالد  الدور التًوت٬ى لو: دراسة تطبيقية،

، دار ت٣دلاوي للنشر 6"، طالاتصال والإعلام في المجتمعات المعاصرةصالح خليل أبو أصبع، " .25
 ، 2004والتوزيع، عماف، 

 . 1968دار ات١عرفة ، القاىرة ،  صالح عبد العزيز وعبد العزيز عبد المجيد ، التًبية وطرؽ التدريس ، .26

 عباس صادؽ، الإعلبـ اتٞديد، ات١فاىيم والوسائل والتطبيقات، دار الشروؽ، عماف .27
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عبد الرتٛاف بن إبراىيم الشاعر،  مواقع التواصل الاجتماعي و السلوؾ الانساني ، دار صفاء للنشر و التوزيع  .28
 ،  عماف 2015،  1، ط
لإعلبف الإلكتًوني على السلوؾ الشرائي للمستهلك الأردني للسيارات عبد الرتٛاف سليماف حسن، أثر ا .29

الأردف رسالة ت١تطلبات اتٟصوؿ على درجة ات١اجستتَ بُ -دراسة تطبيقية على فئة الشباب بُ ت٤افظة عماف
 .2014الأردف، كلية الدراسات العليا، -التسويق، جامعة الزرقاء، الزرقاء

ئرية لبحوث الإعلبـ و الرأي العاـ : التدفق الاصالر الصحي بُ اتٞزائر خلبؿ عبد ات١نعم رقاز ، المجلة اتٞزا .30
 ، 2، العدد 4جائحة كورونا ، ت٣لد 

عطية عيساوي .زيزاح سعيدة . عطاء ا﵁ النوعي . تاثتَ صناع ا﵀توى على الطلبة عبر وسائط التواصل  .31
تاريخ   2021ديسمبر  2العدد  5ضة . المجلد الاجتماعي . ت٣لة التكامل بُ تْوث العلوـ الاجتماعية والريا

 2021/12/31النشر 
علية شيماء، تأثتَ صناع ا﵀توى بُ مواقع التواصل الاجتماعي على قيم وسلوؾ ات١راىق _دراسة ميدانية على  .32

صص مذكرة مكملة لنيل شهادة ات١استً " ، بُ علوـ الاعلبـ والاتصاؿ ، تٗ ‟عينة من ات١راىقيتُ بُ الثانويات _ 
تٝعي بصري تّامعة الشهيد تٛة ت٠ضر الوادي كلية العلوـ الإجتماعية و الإنسانية .قسم العلوـ الإنسانية سنة 

2021. 
 عواطف أبو العلبء ، التًبية السياسية للشباب ودور التًبية الرياضية ، دار النهضة للطباعة والنشر ، القاىرة  .33
، مذكرة لنيل شهادة  الجامعة وعلاقتها بتكيف الطالب الجامعيالأساليب البيداغوجية في العود خرفية ،  .34

  2014 – 2013ات١استً علم الإجتماع التًبوي ، 
  2015غراـ ت٤مد علي تٟويلي، القواعد الدولية للئعلبـ، دار ات١عتز للنشر والتوزيع، عماف،  .35
الاشعاع  ، مكتبة1فاطمة عوض صابر،د. متَفت علي خفاجة، أسس ومبادئ البحث العلمي، ط .36

 2002الفنية،
 ، 2016فيصل ت٤مد عبد الغفار، شبكات التواصل الاجتماعي، ات١ملكة الأردنية ات٢اشمية، الأردف،  .37
 2020كماؿ اتٟاج ، نظريات الإعلبـ و الاتصاؿ ، اتٞامعة الافتًاضية السورية ، سوريا ،  .38
الاجتماعي وتأثتَاتها بُ مؤسسات لتميمى، زىتَ عادؿ عودة ،مؤت٘ر الثامن والعشروف: شبكات التواصل  .39

 2017ات١علومات بُ الوطن العربي، الاتٖاد العربي للمكتبات وات١علومات،
كادتٯية ت٤مد ،ات١نصور ."تأثتَ شبكات التواصل الاجتماعي على ات١تلقتُ" . رسالة ماجستتَ منشورة الأ .40

 .2012العربية بالدت٪ارؾ. 
علمي، دار الكتب اتٞمهورية اليمنية، صنعاء ت٤مد سرحاف علي ا﵀مودي، مناىج البحث ال .41

 .3،2019اليمن،ط
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 .2020ت٤مد عبد السلبـ، مناىج البحث العلمي بُ العلوـ الاجتماعية والانسانية،مكتبة نور،  .42
ت٤مد، منتصر. "واقع استخداـ ات١نظمات الأىلية بُ قطاع غزة لشبكات التواصل الاجتماعي بُ تعزيز  .43

 2013ماجستتَ .اتٞامعة الإسلبمية غزة. فلسطتُ ،علبقتها باتٞمهور" .شهادة 
ت٤مود، ياسر نبوي،  تسويق خدمات ات١علومات عبر مواقع التواصل الاجتماعى: دراسة تٖليلية لواقع  .44

الاستخداـ بَ ات١كتبات العامة بدولة الامارات العربية ات١تحدة، المجلة الدولية لعلوـ ات١كتبات وات١علومات، اتٞمعية 
 2017مكتبات وات١علومات والأرشيف،ات١صرية لل

 ، 2015ت٤ي الدين إتٝاعيل، إبراىيم اتٛد، تفعيل دور الإعلبـ ات١عاصر، دار التعليم اتٞامعي، الإسكندرية،  .45
  2006مروة شاكر الشربيتٍ ، ات١راىقة وأساليب الإت٨راؼ ، دار الكتاب اتٟديث ، القاىرة ،  .46

كات الاجتماعية وتأثتَه بُ العالقات الاجتماعية " شهادة مرنً نرتٯاف، نومار. "استخداـ مواقع الشب .47
 ،2012اتٞزائر، .ماجستتَ. جامعة اتٟاج ت٠ضر

وردة لعمور قيم، الزواج لدى الطالب اتٞامعي ،رسالة ماجيستتَ ، معهد علم الإجتماع ، جامعة قسنطينة ،  .48

2001  

وإجراءاتو،جامعة البلقاء ت٭ي مصطفى علياف، البحث العلمي، أسسو ،مناىجو، أساليبو  .49

 التطبيقية،الأردف،بيت الأفكار الدولية،دت.

 .المواقع الإلكترونية2

 /https://ujeeb.comت٤مد عوض، من ىم صناع ا﵀توى وماىي أنواع ا﵀توى الرئيسية،  .1
نصيحة 11. كيفية زيادة التفاعل على الانستغراـ 2023فبراير 1مدونة التسويق بواسطة سلمى أمتُ  .2

   https://www.alrab7on.com 2023لة فعا

 http://www.alukah.net مسؤولية الطالب اتٞامعي.. رؤية بُ واقع ،خالدة بنت أتٛد باجنيد .3

   /http://www.resarchgate.net،  2020حيدر فالح زايد، نظرية انتشار ات١بتكرات ،  .4
(، مقدمة لسنة ثانية علوـ التًبية، طرائق اختيار عينة البحث وشروطهاأ.حستُ، ت٤اضرات بُ  ات١نهجية ) .5

 ،bouira.dz-http://shs.univمنشورة عبر الانتًنت 
 ت٤مدنور.مدونة صناعة ا﵀توى الرقمي الرابط : صناعة ا﵀توى الرقمي  .6

(  http://www.alrab7on.com 

https://www.alrab7on.com/
http://www.alukah.net/authors/view/home/587/
http://www.alukah.net/authors/view/home/587/
http://www.resarchgate.net/publication/340315800/
http://shs.univ-bouira.dz/
http://www.alrab7on.com/
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7. https://maglobalgroup.com/book/instagram.pdf ت٤مد عباس كتاب ات١سار  
4ملخص انستغراـ للمبتدئتُ صفحة   

 مصطفى فتحي، مراجعة عن الانستغراـ: ت٦يزات وعيوب تطبيق الانستغراـ،منشور عبر الرابط .8
https://www.ts3a.com 

حقائق ت٦تعة عن ات١ستخدمتُ 2022ىاني ت٤مود عدد مستخدمي انستغراـ  .9
https://abuomar.ae/ 

 2019نجلاء .ايجابيات وسلبيات الانستغرام .المرسال .تاريخ النشر  .10
https://www.almrsal.com/post/790514 

ثابت طارؽ . قادة الرأي والفكر ودورىم بُ التأثتَ والتغيتَ وبُ التعريف بالقيم الإسلبمية من خلبؿ وسائل  .11
ـ اتٞديدة .شبكة الانتًنت ا ت٪وذجا ، مؤت٘ر كلية الشريعة الدولر الرابع : وسائل التواصل اتٟديثة وأثرىا على الاعلب

 . 2014سنة   http://repository.najah.udean najh nationale universityالمجتمع  .

12. https://www.laetus- store.com/ 
13. https://www.stateofdigital publishing.com/content-strategy/what-is-
a-content-creator/ 
14. https://www.digitalmarketing.org/blog/what-is-a-content-creator 
15. https://emarketing.sa 

 اتٟيٌاة تصوٌر بًُ  ا﵀توى صناع بالغًٌ  خداعة،ت١اذا انطباعات تكوف ات١ظللة حكٌياتهم باشا، انٌس .16
  http://arapicapost.net الرابط عبر منشور أوربا،مقاؿ بًُ 

 htt://al3loom.com العلمي  البحث بُ وأت٫يتها أنواعها العينات تعريف. قاسم ت٣د 
الاجتماعي التواصل مواقع بُ التفاىة عن ات١سؤوؿ من.  حوزي الدين علبء .17  

http://www.eljazira.net 
  . قائمة المراجع باللغة الأجنبية3

1. Contactez des influenceurs innovation et technologie (2020) 
(kolsquare.com) Francois Foryou, Le top 12 des influenceurs high-
tech, influence4you, 06/05/2021, 02:56 Le top 12 des influenceurs 
high-tech 2021 (influence4you.com) 50 

https://maglobalgroup.com/book/instagram.pdf
https://abuomar.ae/2021/03/01/%D8%B9%D8%AF%D8%AF-%D9%85%D8%B3%D8%AA%D8%AE%D8%AF%D9%85%D9%8A-%D8%A7%D9%86%D8%B3%D8%AA%D9%82%D8%B1%D8%A7%D9%85/
https://www.almrsal.com/post/790514
https://www.almrsal.com/post/790514
http://repository.najah.ude/
https://l.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Fwww.laetus%2F%3Ffbclid%3DIwAR3p4FM2RbExUrfQVdK1Tv1pAKirLq6klppllYQyXYwMTZjAQwzC8w_tlts&h=AT04A8la98acETATDSzRD50jdLxGKOg-yEIrP_z3gQIeEVnzhS1ZSqFk7GS4mMfEp4qLChmcC8IdU0Y9q6wpUF285GI1yldprC4OOF2ZgUGVXRv3xima8Pxhn5XG4fHNlaFN
https://l.facebook.com/l.php?u=http%3A%2F%2Fstore.com%2F%3Ffbclid%3DIwAR3u99XjKIgpHfaT_DBb6xqSFT7jVm6_r2lOpF5_FdxAKAse8L0ggW_fXcM&h=AT04A8la98acETATDSzRD50jdLxGKOg-yEIrP_z3gQIeEVnzhS1ZSqFk7GS4mMfEp4qLChmcC8IdU0Y9q6wpUF285GI1yldprC4OOF2ZgUGVXRv3xima8Pxhn5XG4fHNlaFN
https://l.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Fwww.stateofdigital%2F%3Ffbclid%3DIwAR3fpupWx_DG3xmNrP9m5ktaDzoR3XIR8tBOxnW14eUtWOlREuxMsar412I&h=AT04A8la98acETATDSzRD50jdLxGKOg-yEIrP_z3gQIeEVnzhS1ZSqFk7GS4mMfEp4qLChmcC8IdU0Y9q6wpUF285GI1yldprC4OOF2ZgUGVXRv3xima8Pxhn5XG4fHNlaFN
https://l.facebook.com/l.php?u=http%3A%2F%2Fpublishing.com%2Fcontent-strategy%2Fwhat-is-a-content-creator%2F%3Ffbclid%3DIwAR04UzqNakF9Wq6DCF8VzegTiuLzPlPZZE4i6mBcp0dp9JtdAEhUgUjH8KE&h=AT04A8la98acETATDSzRD50jdLxGKOg-yEIrP_z3gQIeEVnzhS1ZSqFk7GS4mMfEp4qLChmcC8IdU0Y9q6wpUF285GI1yldprC4OOF2ZgUGVXRv3xima8Pxhn5XG4fHNlaFN
https://l.facebook.com/l.php?u=http%3A%2F%2Fpublishing.com%2Fcontent-strategy%2Fwhat-is-a-content-creator%2F%3Ffbclid%3DIwAR04UzqNakF9Wq6DCF8VzegTiuLzPlPZZE4i6mBcp0dp9JtdAEhUgUjH8KE&h=AT04A8la98acETATDSzRD50jdLxGKOg-yEIrP_z3gQIeEVnzhS1ZSqFk7GS4mMfEp4qLChmcC8IdU0Y9q6wpUF285GI1yldprC4OOF2ZgUGVXRv3xima8Pxhn5XG4fHNlaFN
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ىذا الاستبيان و نطمب منكم الإجابة عمى العبارات الواردة أسفمو بكل صدق و أمانة , حتى نتمكن من 
الوصول إلى ىدف الدراسة , و ما عميكم إلا وضع علامة )+( أمام الجواب الصحيح من وجية نظركم 
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 بروبة نور القموب                                                     د. قدة حمزة 

 بوضياف ملاك 
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 المحور الاول : البيانات الشخصية 

 النوع 8           ذكر                       أنثى 

أكثر من          23إلى 24من          23إلى  23من           37إلى  32من          32إلى  86السن 8 من 
 سنة23

 ثانية ماستر          ثالثة ليسانس         أولى ماستر    المستوى 8 ثانية ليسانس    

 عمى الانستغرام المحور الثاني: الحصول عمى المعمومات من صناع المحتوى

 موافق  موافق بشدة  محايد معارض معارض بشدة العبارات  الرقم
      أستغرق وقتا مطولا في استعمال موقع انستغرام 8
      عمى الانستغرام بشكل منتظمأتابع صناع المحتوى  2
أتحصل عمى المعمومات من طرف صناع المحتوى  3

 عمى الانستغرام فقط
     

      أتابع صناع المحتوى عمى انستغرام بيدف التسمية 4
أتابع صناع المحتوى عمى الانستغرام لمعرفة  5

 المستجدات و التطورات
     

متابعتي لصناع المحتوى عمى الانستغرام ساعدتني  6
 عمى معرفة أشخاص لدييم نفس اىتماتي .

     

      أقضي الكثير من الوقت و أنا أستعمل موقع انستغرام 7
      متابعتي مستمرة لصانع المحتوى المفضل لدي 7

ساعدت في انتشار  سيولة استخدام موقع انستغرام 83
 صناع المحتوى بكثرة 

     

دئما أتفاعل مع منشورات صناع المحتوى عمى  88
 الانستغرام 

     

      أتابع العديد من صناع المحتوى عمى موقع انستغرام 83
أسعى لدعم صناع المحتوى عمى الانستغرام من خلال  82

 مشاركة منشوراتيم في انستغرام عمى حسابي الخاص
     

أىتم بالحياة الشخصية لصانع المحتوى المفضل لدي  82
 عمى الانستغرام

     

أفضل متابعة صناع المحتوى في الانستغرام الذين  83
 يشاركون روتينيم اليومي مع متابعينيم

     

 



 الملاحق
 

 

 عمى الانستغرامأدوار صناع المحتوى المحور الثالث : 

 موافق بشدة موافق محايد معارض بشدة  معارض العبارات           الرقم
مكانة اجتماعية  انستغراميمتمك صناع المحتوى عمى  8

 مميزة
     

يعمل صناع المحتوى في الانستغرام عمى مواكبة  3
 الأفكار الجديدة و نشرىا 

     

      اكثر مشاركة اجتماعيا من غيرىم 2
 يقوم صناع المحتوى عمى الانستغرام بإعادة نشر 2

 المعمومات مع إضافة رأييم
     

يساىم صناع المحتوى عمى الانستغرام في تشكيل الراي  3
 العام

     

صناع المحتوى عمى الانستغرام يسعون لتبني متابعييم  4
 أفكارىم

     

لدى صناع المحتوى  عمى الانستغرام القدرة عمى تكوين  5
 أراء الأخرين

     

الاطلاع خاصة في مجال يميل صناع المحتوى إلى  6
 محتواىم .

     

      مستعدون بصورة أكبر لإعطاء المعمومات 7
يمتمك صناع المحتوى عمى الانستغرام شخصية قوية و  83

 لدييم قدرة عمى الاقناع
     

يساىم صناع المحتوى عمى الانستغرام في نشر ثقفات  88
 مختمفة عن ثقافة مجتمعيم .

     

 

  



 الملاحق
 

 

 المحور الرابع : قيام صناع المحتوى  عمى الانستغرام بأدوار ايجابية أم سمبية 

 موافق موافق بشدة محايد معارض  معارض بشدة العبارات  الرقم
      قام صناع المحتوى بتغير اتجاىاتي نحو قضايا معينة   8
      أرى أن محتويات صناع المحتوى تبث قيمة ايجابية 3

محتوى الذي يقدمو صناع المحتوى عمى أستفيد من  2
 الانستغرام

     

استخدامي المطول لموقع انستغرام و متابعتي المستمرة  2
لصناع المحتوى عمى الانستغرام أثر سمبا عمى تنيمي 
 لوقتي .

     

يؤثر مضمون صناع المحتوى في الانستغرام إيجابيا  3
 عمى الطمبة 

     

الانستغرام أفكار سمبية يبث بعض صناع المحتوى في 4       
      يساىم صناع المحتوى  عمى الانستغرام في نشر التفاىة  5
      أىتم بالحياة الخاصة لصناع المحتوى في الانستغرام  83
دائما أقارن نفسي بصناع المحتوى عمى الانستغرام بعد  88

 متابعتيم 
     

الانستغرام في ساىمت متابعتك لصناع المحتوى عمى  83
 تقوية روح المثابرة و اتباع سموك حياة جديدة منظمة

     

دائما أتفق مع أراء صانع المحتوى المفظل لدي في  82
 الانستغرام لانو ينظر من الناحية الايجابية

     

جعمتني متابعة صناع المحتوى أعيش في الوىم و  82
 الخيال و عدم الرضا عمى الواقع

     

      أحاول تقميد طريقة لبس صناع المحتوى في الانستغرام  83
أسعى لإلتقاط صور جيدة مثل صناع المحتوى و  84

 أشاركيا عمى الانستغرام 
     

أحاول تغير نمط حياتي ليصبح مثل نمط حياة صناع  85
 المحتوى عمى الانستغرام

     

سيولة مواقع التواصل الاجتماعي و بعد متابعتي لعديد  86
من صناع المحتوى جعمتني أفكر في ان انشى محتوى 
 خاص بي عبر حسابتي الخاصة  

     

 


