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ىدفت الدراسة الحالية الكشف عن مستول فاعلية الذات الاجتماعية لدل الشباب الجامعي، كمن أجل تحقيق أىداؼ الدراسة تّم  ملخص:
طريقة عشوائية. كبعد الدعالجة طالبا جامعيا، تّم اختيارىا ب 130الاعتماد على مقياس فاعلية الذات الاجتماعية، على عينة بلغ حجمها 

عن الإحصائية للبيانات، فقد أسفرت النتائج على أفّ مستول فاعلية الذات الاجتماعية مرتفع لدل الشباب الجامعي، كما أسفرت النتائج أيضا 
 عدـ كجود اختلاؼ في فاعلية الذات الاجتماعية باختلاؼ متغتَ الجنس لدل أفراد عينة الدراسة.

 تاحية: فاعلية الذات الاجتماعية، الجنس، الشباب الجامعي.الكلمات الدف

Abstract:     The current study aimed to reveal the level of social self-efficacy among university 

youth. In order to achieve the objectives of the study, the social self-efficacy scale was 

administered to a sample of 130 students, selected on a random sampling method. 

After the statistical processing of the data, the results found that the level of social self-efficacy was 

high among university youth, The results also showed no difference in the social self-efficacy 

according to the gender among the members of the study sample. 

Keywords: Social self-efficacy, Gender, University youth. 
 



 

 

 فاعلية الذّات الاجتماعية لدل الشباب الجامعي

 

601 

I-  إشكالية الدراسة: 

باب من الدراحل العمرية التي تتميز بالقابلية للنمو في لستلف النواحي الجسمية كالاجتماعية كالنفسية كالعقلية، إلى جانب تعدّ مرحلة الش    
القدرة على الابتكار كالدشاركة الفعالة في إحداث التغيتَ في المجتمع الذم يعيشوف فيو كتطويره، لأف الشباب ىم عماد الأمة، كأساسها 

نيانها، فإف صلحوا صلح البناء كلّو، كإف فسدكا أك اىتزت قيّمهم ضعف البناء، كلذلك كانت قضايا الشباب من أىم الذم يقوـ عليو ب
ا القضايا التي تهتم بها المجتمعات الساعية للتقدـ كالازدىار. كىذا ما يجعل من الأهمية بمكاف دراسة الدشكلات التي تعتًضهم، خاصةن إذ

كادكف يجمعوف على أف ظاىرة مرحلة الشباب تدثل أحد المحاكر الجوىرية للبحث السيكولوجي الحديث، كيرجع عَلِمنا أفّ علماء النفس ي
 ذلك إلى ما تحملو ىذه الدرحلة من خصائص كمقوّمات الدراحل السابقة كاللاحقة على حدٍ سواء. 

عرضة لدواجهة الكثتَ من الاضطرابات النفسية  كيشكل طلاب الجامعة إحدل شرائح المجتمع التي تنتمي إلى فئة الشباب كأكثر    
كالصراعات نتيجة للمواقف كالأحداث الدتعددة التي يواجهونها في حياتهم الجامعية، ىذه الضغوط قد تدفعهم إلى الوقوع في العديد من 

  الدشكلات النفسية.

يتعتُّ على الطالب الجامعي أف يعتمد إلى حدّ كبتَ على كللتغلب على ىذه الدشكلات كتجنب الوقوع في براثن الاضطرابات النفسية،      
الو مقوّمات كقدرات تديّزه عن غتَه، حيث أفّ معرفتو كتقديره بوجود ىذه القدرات لديو تؤىلّو لتحقيق أىدافو الدستقبلية التي رسمها في خي

لرئيسية التي تقوـ عليها شخصيتو. ككلما عرؼ الإنساف ذاتو انطلاقا من اتجاىاتو الذاتية، إذ تعتبر فكرة الفرد عن نفسو )ذاتو( ىي النواة ا
معرفة جيدة، كعرؼ ما يحتويو من قدرات كميوؿ كرغبات كمدركات شعورية كانفعالات، كقاـ بتقييمها كتوجيهها الوجهة الصحيحة، كاف 

اسات العلمية كالتجريبية أفّ لفكرتنا عن حيث أكدت البحوث كالدر  .(2001)المجذكب،ذلك عاملا كمؤشرا قويا في توافق الإنساف كتأقلمو
تلك كما يزيد من تحقيق ىذا التوافق لدل الفرد  .(819،ص2016)حسن،ذاتنا كل التأثتَ عن سلوكنا كتوافقنا الشخصي كالاجتماعي

أك ما اصطلح على تسميتو التوقعات الذاتية، فيما يتعلّق بقدرتو في التغلّب على الدواقف كالدهمّات الصعبة كمواجهتها بشكل ناجح كفعاؿ 
 بالفاعلية الذاتية .

أصحاب ىذه النظرية أفّ مصطلح فاعلية الذات  إفّ مصطلح فاعلية الذات يعدّ مصطلحا لزوريا في النّظرية الاجتماعية الدعرفية، كيرل    
ياة، كأفّ الإحساس بالضبط يدثل مكوّنا حاسما في إحساس الفرد بالضّبط الشخصي كالسيطرة على مصتَه، كالتوافق مع أحداث الح

 .(2009)النصاصرة،ةكالسيطرة الشخصية كالتوافق يعملاف على التقليل من مستول الضّغوط النفسي

ؼ كفاعلية الذات الاجتماعية جزء لا يتجزأ من الفاعلية الذاتية، كىي الاعتقاد بقدرة الفرد على تنظيم كتنفيذ العمل اللازـ لإنتاج أىدا   
(، كتشمل الفاعلية الذاتية الاجتماعية السلوكيات الآتية: التفاكض Bandura,1997;Wood&Olivier,2004معينة كلزددة )

، في الصراع بتُ الأفراد، إقامة علاقات اجتماعية جديدة، كالجدية في الدواقف الاجتماعية، كبناء علاقات عاطفية، كتطوير علاقات الصداقة
(. كما Sherer, Maddux, Mercadant, Prentice-Dunn, Jacols& Rogers,1982كالتفاعل مع الآخرين )

تشتَ الفاعلية الذاتية الاجتماعية إلى معتقدات الأفراد بأنهم قادركف على الدبادرة  في خلق الاتصاؿ كالتواصل الاجتماعي مع تطوير 
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، خبرات التمكتُجتماعية، كالإقناع الاجتماعي، ك صداقات جديدة. إذ يتم تنمية الفعالية الذاتية من خلاؿ الخبرات السابقة، كالنمذجة الا
 كالجوانب النفسية كالعاطفية.

حة إفّ فاعلية الذات الاجتماعية مهمة ليس فقط في علاقتها المحتملة بالسلوؾ الاجتماعي الفعّاؿ، بل أيضان في التوافق النفسي كالصّ    
على من الفاعلية الاجتماعية للذات ترتبط بمستويات أعلى من تقدير العقلية. حيث أظهرت نتائج  الدراسات السابقة أفّ مستويات أ

 ,Caprara et Steca, 2005; Connolly, 1989; Hermann et Betz, 2004, 2006; Smith et Betz)الذات )

 & Anderson & Betz, 2001; Fan & Mak, 1998; Matsushima)، الثقة الاجتماعية (2002 ,2000

Shiomi, 2003; Smith & Betz, 2000)  ( ومهارات حل المشكلات(Bilgin & Akkapulu, 2007; Di 

Giunta, Eisenberg, Kupfer, Steca, Tramontano & Caprara, 2010; Matsushima & Shiomi, 

2003). 

الذاتية أهمية، إذ تدثل أحد  أفّ الفعالية الذاتية الاجتماعية تشكل كاحدة من أكثر لرالات الفعاليةكتأسيسا لدا تقدّـ، يبدك جليا     
. كعليو فإفّ البحث في طبيعة فاعلية الذات الاجتماعية لدل الشباب الدتغتَات التي قد تؤثر بشكل كبتَ على السلوؾ الاجتماعي للأفراد

ط مع الأحداث كالدواقف الجامعي يلعب دكرا جوىريا في تحديد الدسار الذم يتبعو بوصفو إجراءات سلوكية كمعرفية كاجتماعية للتعامل النّش
الدختلفة داخل أسوار الجامعة كخارجها. كذلك بحكم ما يشهده لرتمعنا في الوقت الراىن من تغتَّات اجتماعية كضغوطات كثتَة ألقت 

ت بدكرىا بتداعياتها السلبية على الطلبة، كبهذا أصبحت الضّغوط التي تقع عليهم أكثر حدّة كشدّة، كما أفّ العلاقات الاجتماعية أصبح
 كاىية، لشا قد ينعكس على توافقهم مع الحياة الجامعية.

كمن ىنا تحاكؿ ىذه الدراسة استقصاء جانبا ىاما من جوانب الصّحة النفسية، أين تسعى إلى الكشف عن مستول فاعلية الذات    
 الاجتماعية لدل الشباب الجامعي، كذلك من خلاؿ طرح التساؤلات على النّحو الآتي:

 مستول فاعلية الذات الاجتماعية لدل الشباب الجامعي؟ * ما 

 * ىل يوجد اختلاؼ في فاعلية الذات الاجتماعية لدل الشباب الجامعي تبعا لدتغتَ الجنس؟

 . أهداف الدراسة:1

 * الكشف عن مستول فاعلية الذّات الاجتماعية لدل الشباب الجامعي.

 جتماعية لدل الشباب الجامعي تبعا لدتغتَ الجنس.* الكشف عن مدل الاختلاؼ في فاعلية الذّات الا

 أهمية الدراسة: .2

 تستمد الدراسة الحالية أهميتها من الاعتبارات التالية:
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، كما * أهمية الدرحلة العمرية كالتعليمية لعينة الدراسة، حيث تدثل مرحلة الشباب أهمية كبتَة لاكتماؿ النضج فيزيولوجيا كنفسيا كاجتماعيا
رحلة الجامعية تساىم في بلورة شخصية الشباب، حيث يعد التفاعل الاجتماعي السائد في ىذه الدرحلة ىو الأقرب إلى التفاعل في أفّ الد

 الواقع الدعاش كالدستقبلي.

الذم يحقق  كلشا لاشك فيو أفّ متغتَ "فاعلية الذات الاجتماعية" يعدّ من أىم متغتَات الشخصية، باعتبارىا جوىر الشخصية الإنسانية،* 
 تكاملها كتوافقها النفسي كالاجتماعي.

ية * كتبرز أهمية ىذه الدراسة من خلاؿ تبصتَ الدختصتُ كأصحاب القرار، بضركرة تبتٍ البرامج كالدناىج كالأساليب الدلائمة لتنمية الفاعل
 الذاتية بوجو عاـ كالفاعلية الذاتية الاجتماعية بوجو خاص لدل طلبة الجامعة.

ا تتناكؿ متغتَا ىاما كالدتمثل في "فاعلية الذات الاجتماعية"، الذم شغل حيّزا كبتَا من اىتماـ من أهمية ىذه الدراسة في أنهّ * كما تك
، كبالتالي -في حدكد علم الباحثة -البحوث كالدراسات الأجنبية. في حتُ أفّ ىذا الدتغتَ لم ينل الاىتماـ الكافي بعد في الدراسات العربية 

 في ىذا المجاؿ. ه الدراسة لدلء الفراغ الدلاحظجاءت ىذ

II-  الضّبط الإجرائي للمفاهيم: 

 * فاعلية الذّات الاجتماعية:

من أىم مفاىيم علم النفس الحديث، كىي من الدفاىيم التي أصبحت شائعة في  Self Efficacyيعدّ مفهوـ فاعلية الذات      
الحيوم الذم تؤديو في دفع السلوؾ كتوجيهو كاستمراره، فهي معيار النجاح في لستلف جوانب  الكتابات النفسية، كترجع أهميتها إلى الدكر

 .(2016)كلاء سهيل، الحياة، حيث تتضمن اعتقاد الفرد بشأف الدهارات التي يدتلكها كتؤثر في قراراتو كسلوكياتو في شتى المجالات

من النظرية الدعرفية الاجتماعية لباندكرا كالذم يفتًض أف التغتَّ السلوكي ينبغي رؤيتو لقد انبثق مفهوـ فاعلية الذات أك الكفاءة الذاتية      
على أنّو كظيفة للمعتقدات أك التوقعات، كقدرة الفرد على تنفيذ السلوؾ. حيث تدثل مركزا ىاما في دافعية الأفراد للقياـ بأم عمل أك 

و في مراحل حياتو الدختلفة. كمن ىنا فإفّ الفاعلية الذاتية متغتَّ كسيط بتُ الدعرفة نشاط، إذ تساعد الفرد على مواجهة الضغوط التي تعتًض
وف كالفعل، كذلك لأفّ الدعتقدات التي يكوّنها الأفراد عن قدراتهم كعن توقعاتهم حياؿ نتائج جهودىم تؤثر بقوّة على الطرائق التي سيتصرف

 بها.  

إلى أفّ فاعلية الذّات ىي ما يعتقد الفرد بأنو يدلكو من إمكانات تدكنّو من أف يدارس ضبطا ( 1999يشتَ الزيات )كفي ىذا الصّدد       
رم قياسيا كمعياريا لقدراتو، كأفكاره كمشاعره كأفعالو. كىذا الضّبط القياسي أك الدعيارم للسلوكيات لذذه المحددات، يدثل الإطار الدعيا

 . (2011) فتحي، ات البيئية الدادية كالاجتماعيةللسلوكيات التي تصدر عنو في علاقتها بالمحدد

كيشتَ مفهوـ الفاعلية الذاتية لدل الطالب الجامعي إلى توقعاتو حوؿ مدل قدرتو على الصاز مهاـ معينة، كمدل استطاعتو على تجاكز    
 لستلف العقبات التي تحوؿ دكف تحقيق أىدافو الدنشودة بكل كفاءة كاقتدار.
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 -فهوـ فاعلية الذات الاجتماعية في لرموعة الأحكاـ الاجتماعية الصادرة عن الفرد، كالتي تعبر عن معتقداتو في حتُ يتحدد م    
حوؿ قدرتو على القياـ بسلوكيات معينة، كمركنتو في التعامل مع الدواقف الصعبة الدعقدة اجتماعيا، كدرجة مثابرتو لالصاز الدهاـ  -توقعاتو

 بدل رغبة فيها من قبل.الدكلف بها، كالتي كاف قد أ

( فاعلية الذات الاجتماعية بأنها الرغبة التي ينفذ بها الفرد السلوؾ الاجتماعي Fan& Mak, 1998كما يعُرّؼ فاف كماؾ )       
فعالو، الدطلوب للتوصل إلى لزصلة أك نتيجة لزددة، فتوقع فاعلية الذات الاجتماعية ىو التوقع الذم يوُجده الفرد من خلاؿ تصرفاتو كأ

. 13كىو لزدّد قومّ لتغتَّ السلوؾ، كوف ىذا التوقع يحدّد القرار الدبدئي لأداء السلوؾ، كالجهد الدبذكؿ، كالاستمرار في مواجهة الدصاعب
، ( بأنها إدراؾ الفرد لقدراتو التي تدكنو من الصاز علاقات اجتماعية، كالعمل سويا مع الآخرينBandura, 1999بينما عرفها باندكرا )

. أما الدفهوـ الإجرائي لفاعلية الذات الاجتماعية يتحدّد في (1985)حجازم، كالتعامل مع الحالات الاجتماعية كالصراعات الاجتماعية
 الدّرجة التي يتحصّل عليها الدبحوث )الطالب الجامعي( على مقياس فاعلية الذات الاجتماعية الدستخدـ في الدراسة.

 * الشباب الجامعي:

ح مفهوـ الشباب إشكالية علمية كبتَة تواجو البحوث كالدراسات التًبوية التي تبحث في أكضاع ىذه الفئة الاجتماعية. كتأتي ىذه يطر      
ية الإشكالية انعكاسا للتنوع الكبتَ في دلالات الدفهوـ بتُ البلداف كفي لراؿ الاستخداـ الدتنوع الذم يتبدل في الدراسات كالبحوث الجار 

 لشباب.في ميداف ا

كعليو فقد اختلف الكثتَ من الكتاب كالدارستُ حوؿ حدكد مرحلة الشباب، فثمة من يحددكف بدايتها بسن الثالثة عشرة، كيطلقوف       
، مرحلة الدراىقة. كىناؾ من يبدأىا بالرابعة عشرة: كيحدد فتًتها الأكلى بنهاية الثامنة عشرة -حتى سن الواحدة كالعشرين على الأقل -عليها

إلى سن السابعة كالعشرين. كيرل آخركف أف تغطي الفتًة من سن السابعة عشرة حتى السابعة كالعشركف  -كيصل بفتًتها الثانية أك الدتأخرة
يصلوف بنهايتها إلى حدكد الثلاثتُ. كيراىا آخركف عصية  -الذين يبدؤكف بها عند الخامسة عشرة -أك ما بعدىا. بل أفّ بعض الباحثتُ 

 حديد، تختلف بدايتها كنهايتها من فرد إلى فرد، كمن جنس إلى جنس، كمن ثقافة إلى ثقافة.على الت

كيرجع بعض ىذه الفركؽ إلى اختلاؼ النقاط الدرجعية أك الدعايتَ التي يعتمد الباحثوف الدختلفوف عليها في التحديد من جهة، كالى      
 من جهة أخرل.اختلاؼ السياقات أك الظركؼ التي ترل فيها الظاىرة 

كمع ذلك فاف "أغلب الباحثتُ )بما فيهم خبراء اليونسكو( يديلوف إلى الاعتقاد بأفّ الفئة العمرية الشبابية ىي الفئة التي تقع بتُ       
كاجتماعية. الخامسة عشرة كالرابعة كالعشرين من العمر". كلقد أصبح ىذا التحديد مقبولا على الدستول الدكلي لاعتبارات نفسية كثقافية 

 سنة من الذكور كالإناث من الدسجلتُ بالجامعة. 25إلى  19أما إجرائيا يعُرّؼ الشباب الجامعي على أنّهم فئة عمرية تقع بتُ 
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III-  إجراءات الدراسة الديدانية: 

 منهج الدراسة: *

يث يعُدّ الدنهج الوصفي "أحد أشكاؿ التحليل كالتفستَ لقد تّم الاعتماد على الدنهج الوصفي نظرا لدلائمتو لطبيعة موضوع الدراسة، ح     
العلمي الدنظمّ لوصف ظاىرة أك مشكلة لزددة، كتصويرىا كميا عن طريق ترع بيانات كمعلومات معينة عن ظاىرة أك مشكلة كتصنيفها 

عن مستول فاعلية الذات . كفي إطار ىذه الدراسة يتجسد الدنهج الوصفي في الكشف 17كتحليلها كإخضاعها للدراسة الدقيقة"
 الاجتماعية، مع إبراز دلالة الفركؽ في فاعلية الذات الاجتماعية تبعا لدتغتَ الجنس لدل طلبة الجامعة. 

 عينة الدراسة:*

طالبا جامعيا، تم اختيارىم بطريقة عشوائية عن طريق الدعاينة  130لتحقيق أىداؼ الدراسة، تّم الاعتماد على عينة بلغ حجمها    
 ( توزيع أفراد العينة حسب متغتَ الجنس: 01عشوائية البسيطة، كفيما يلي يوضح الجدكؿ رقم )ال

 * حدود الدراسة:

 ، قسم علم النفس. 2تّم إجراء الدراسة بجامعة الجزائرالحدود الدكانية:   -

 .2019تّم إجراء الدراسة خلاؿ شهر نوفمبر الحدود الزمانية:  -

 أداة جمع البيانات: *

من أجل ضبط كتحديد مستول فاعلية الذات الاجتماعية لدل الشباب الجامعي، تّم الاعتماد على مقياس فاعلية الذات الاجتماعية،      
 كىو كالآتي:

 :مقياس فاعلية الذات الاجتماعية 
(. كالذم يهدؼ 2002) (، كقد تّم تعريبو كتقنينو من طرؼ اللحياني Fan& Mak)قاـ بإعداد ىذا الدقياس كلّ من فاف كماؾ       

بندػ حيث أُخذت تذانية من ىذه البنود  20إلى قياس فاعلية الذات في إطار التفاعل الاجتماعي لدل طلبة الجامعة. كيتكوف الدقياس من 
 ( لقياس فاعلية الذات العامة. كأربعة بنود مأخوذة من الدقياس الفرعي1993من الدقياس الفرعي الاجتماعي لسولبرج كآخركف )

( لفاعلية الذات. كتذانية بنود تم تطويرىا من خلاؿ الطريقة النوعية لاستخداـ الدقابلات الشخصية مع 1982الاجتماعي لشتَر كآخركف )
 لرموعة أفراد عينة الدراسة التي كانت تضم طلاب أسيويتُ. 

ث الاستجابة ىي )موافقة بشدة، لست متأكد، حيث يتم الإجابة على مفردات الدقياس بالاختيار من ثلاث تقديرات لاحتمالية حدك    
     ( على التوالي. باستثناء العبارات السلبية التي يتم فيها عكس درجات التصحيح. 1، 4، 7غتَ موافق بشدة(، كالتي توافقها الأكزاف )

طالبا جامعيا، كذلك على  80حجمها كفي إطار الدراسة الحالية تّم تحديد الخصائص السيكومتًية للمقياس على عينة التقنتُ بلغ       
 النحو الآتي: فيما يخص الصدؽ، فقد تّم تقديره باعتماد الصدؽ التمييزم من خلاؿ إجراء الدقارنة الطرفية بتُ الربع الأعلى من التوزيع

س الدلالة الإحصائية (، كالتي بدكرىا تعك13,24%( كربعها الأدنى، باختبار "ت" لدلالة الفرؽ بتُ متوسطتُ، إذ قدرت قيمتو )27)
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(. كبالتالي فاف 0,61للفركؽ. أما الثبات فقد قدّر بطريقة التجزئة النصفية، إذ بلغ معامل الثبات بعد التصحيح بمعادلة سبتَماف براكف )
 الدقياس يتمتع بدرجة عالية من الصّدؽ كالثبات، لذا تم الاعتماد عليو.

 * الأساليب الإحصائية:

ق من فرضيات الدراسة يحتاج إلى معالجة البيانات معالجة إحصائية دقيقة بالاعتماد على الحزمة الإحصائية للعلوـ لداّ كاف التحق      
، فقد تقرّر تحقيقا لأىداؼ الدراسة الحالية استخداـ الأساليب الإحصائية التالية: التكرارات، النسب الدئوية، اختبار ((SPSSالاجتماعية 

 "ت" لعينتتُ مستقلتتُ. "ت" لعينة كاحدة، اختبار

 . عرض النتائج ومناقشتها: 6

؟". كللتحقق من ىذا ما مستول فاعلية الذات الاجتماعية لدل الشباب الجامعيكالذم ينص على: " * عرض ومناقشة التساؤل الأول:
ائي لعينة كاحدة، كذلك بهدؼ معرفة دلالة الفركؽ بتُ الدتوسط الحسابي كالدتوسط الفرضي لدستول فاعلية التساؤؿ تّم استخداـ الاختبار الت

 (:                           02الذات الاجتماعية لدل أفراد العينة. كقد أسفر التحليل الإحصائي للبيانات على النتائج الدوضحة بالجدكؿ رقم )

إذ بلغت  لدل الشباب الجامعي مرتفع ،فاعلية الذات الاجتماعية ( يتضّح جليّا أفّ مستول 02دكنة بالجدكؿ )باستقراء النتائج الد     
(. كأفّ الفرؽ بتُ الدتوسطتُ كاف دالا عند 80( كىي أكبر من قيمة الدتوسط الفرضي التي قدرت ب )95,62قيمة الدتوسط الحسابي )

 . 0,05مستول 

 ,Greenككذا دراسة جرين ) (2012كالقريشي ) ((Lin& Betz, 2009مع دراسة كلّ من كقد اتسقت ىذه النتيجة      
 ,Constantineكدراسة ) (Fan& Mak, 1998(. في حتُ اختلفت مع دراسة )2017كدراسة الشمايلة كآخركف ) (2000

Okazaki& Utsey, 2004( كدراسة الصقر ،)بالإضافة إلى دراسة 2005 )(Esen& celikaleli, 2008) حيث ،
  أشارت إلى أفّ مستول الفاعلية الذاتية الاجتماعية متوسطا لدل طلبة الجامعة. 

كىذه النتيجة منطقية إلى حدّ ما، كالتي يدكن تفستَىا في ضوء النظرية الدعرفية الاجتماعية التي طوّرىا باندكرا، حيث افتًض أفّ      
 .(2017)الشمايلة، و للنماذج المحيطة بو، فيطوّر أداءه كقدراتو كمعرفتو بذاتوالإنساف يتعلّم من خلاؿ كسائط اجتماعية، كملاحظات

إذ أفّ مشاىدة النماذج الدتعددة البيئية كالتي تؤثر في السلوؾ كتعمل على إحداث تغيتَات في تفكتَ كسلوؾ الأشخاص، حيث يتبتٌ     
ف معها. كقد تؤثر ىذه النماذج بطريقة مباشرة أك غتَ مباشرة، كما أفّ بعض الأفراد بعض السلوكيات من كاقع النماذج البيئية التي يعيشو 

ىذه النماذج قد تكوف في لزيطو الأسرم أك الاجتماعي، كقد يتفاعلوف معها بطريقة ملموسة أك مرئية أك حتى يقرؤكف لذا من خلاؿ كسائل 
 .(639،ص2017)الرشيدم،التواصل الالكتًكني الدنتشرة

بيئة الجامعية، لصد أفّ الشّباب الجامعي يتمتّعوف بنوع من الاستقلالية كتحمّل الدسؤكلية، ككذا نموّ ركح التحدّم كالدثابرة كبالرّجوع إلى ال   
شطة لديهم لبلوغ الأىداؼ الدنشودة، كالشعور بامتلاؾ القوّة التي تدفعهم إلى لرابهة الصّعاب التي تعتًضهم. كما أفّ طبيعة البرامج كالأن
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لذؤلاء الطلبة، كالتي تتيح لذم فرص الاحتكاؾ كالتفاعل مع الآخرين، قد تدفعهم إلى تنمية الفاعلية الذاتية لديهم، كذلك من خلاؿ الدقدّمة 
ملاحظة سلوؾ النماذج الاجتماعية لأقرانهم، كالتي تساعد على إلصاز الدهمات الدطلوبة، فالخبرات التي اكتسبها الطلبة من خلاؿ ملاحظة 

 لائهم كنوع من الخبرات الدتبادلة زادت من فاعليتهم الذاتية.الصازات زم

ككخلاصة لدا تقدّـ، فإفّ معرفة درجات الفاعلية الذاتية للطالب يدكن أف يساىم في تطوير شخصيتو ضمن سياقتُ، الأكؿ: أف يدفعو     
تويات مرتفعة في الأداء، كما يدفعو لبذؿ جهد أفضل ذلك إلى تطوير أدائو لضو مستويات مرتفعة  عند مقارنتها بنماذج طلابية تدتاز بمس

نو من للوصوؿ لذذا الدستول، أما السياؽ الآخر، إذا كاف لديو درجات مرتفعة في الفاعلية الذاتية، فاف ذلك يجعلو يشعر بالتعزيز الذاتي كيدك
 . إظهار لسزكف ذىتٍ كأدائي عملي ناجح

على: "ىل يوجد اختلاؼ في فاعلية الذات الاجتماعية لدل الشباب الجامعي تبعا لدتغتَ كالذم ينص  * عرض ومناقشة التساؤل الثاني :
                                (:     03اختبار "ت" لعينتتُ مستقلتتُ، ككانت النتائج مدكنة في الجدكؿ رقم )الجنس؟". كللتحقق من ىذا التساؤؿ، تم استخداـ 

تبعا لدتغتَ الجنس. حيث اختلاؼ في فاعلية الذات الاجتماعية ( يتضّح جليّا عدـ كجود 03لددكّنة بالجدكؿ )بالرّجوع إلى النتائج ا      
 . 0,05، كىي قيمة لا ترتقي إلى مستول الدلالة الإحصائية عند  1,25بلغت قيمة "ت" 

، فقد كُجد قدر من الاتساؽ كالاتفاؽ مع نتائج كفيما يتعلّق بمدل اتساؽ نتائج ىذه النتيجة مع ما انتهت إليو الدراسات السابقة    
، ككذا دراسة الشمايلة  .(Jussim, 1989; Chen et al, 2006; Mau,2000)(، كدراسة )2011دراسة كلّ من علي )

 .(Dilek Yaliz Solmaz, 2014)( في حتُ اختلفت مع دراسة 2017كآخركف )

ة الدراسة قد تجاكزكا نماذج الصّور النمطية الثقافية السائدة في إعطاء أدكار لستلفة كيدكن تفستَ ىذه النتيجة في كوف أفّ أفراد عين    
للإناث عنها للذكور، ذلك أفّ حدّة الفركؽ بتُ الذكور كالإناث تناقصت نسبيّا في الأطر الثقافية لشا سبق، فكلاهما صار يتلقى نفس 

لنفس الخبرات الاجتماعية كالأحداث الحياتية. كبهذا يدكن القوؿ أف  -تقريبا -رضاف الدعاملة كالرعاية كالاىتماـ. كما أفّ كلا الجنستُ  يتع
 البناء النفسي كالتنشئة الاجتماعية يعتبراف عوامل تكوينية تتشكل من خلالذا سلوكيات الأفراد كردكد أفعالذم.

دّد بطبيعة الجنس، كلكن بنوع كطبيعة الدعتقدات كبعبارة أخرل، فإفّ فاعلية الذات الاجتماعية عبارة عن مكوّف معرفي، لا يتح    
افة كالتوقعات التي يحملها الفرد إزاء الدهمات الصعبة التي يواجهها، فهي تعدّ نتاج أساليب التنشئة الاجتماعية، أم أفّ الأمر مردكد لثق

في بعض الحاجات النفسية كالاجتماعية، إلا أفّ المجتمع بما ينطوم عليو من معايتَ كعادات كتقاليد، إذ مهما تحققت الفركؽ بتُ الجنستُ 
يبقى الذدؼ الإنساني الأسمى الذم يسعى إليو كلّ من يرغب في  -بوصفها أحد ركائز الشخصية -الحاجة إلى الشعور بفاعلية الذات 

 تحقيق النّجاح كالتقدّـ في لستلف لرالات الحياة سواء كاف الفرد ذكرا أك أنثى. 
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( التي أشارت إلى أفّ النظرية الدعرفية الاجتماعية ترل أفّ الجنس لا يؤثر Pajares, 2002نتيجة دراسة باجارس )كما يؤيد ىذه ال    
فاءة على الدافعية، كأفّ عوامل بيئية كشخصية أخرل ىي التي تؤثر على الدافعية، كبالتالي على الكفاءة الذاتية، كيدكن تقليل الفجوة في الك

 اسطة التشجيع، كالتغذية الراجعة، كالخبرات البديلة، كالتقييم السليم للذات.الذاتية بتُ الجنستُ بو 

 كمن إترالي نتائج ىذه الدراسة، يتضّح أفّ المحيط الجامعي يعدّ لرتمعا مصغرا أين يتبادؿ فيو الطلبة الخبرات كالدعلومات بشكل متماثل    
ث الجارية، بحكم التقارب في العمر الزمتٍ للطلبة، كىذا ما قد يساىم في الارتقاء تقريبا، حيث أنّهم يؤثركف كيتأثركف بنفس الظركؼ كالأحدا

 راسة.بمستول الفاعلية الذاتية لديهم، الأمر الذم يفسّر انعداـ التباين كالاختلاؼ بتُ الجنستُ في مستول ىذه الفاعلية لدل أفراد عينة الد

IV-  :الخلاصة 
 

ؽ الاجتماعي من أىم مقوّمات الشخصية الإنسانية، كأساس كيانها الدعنوم. إذ كلّما كانت فاعلية الذات تعدّ فاعلية الذّات في السيا      
عالية مكفولة تحققها؛ كاف عطاء الإنساف أكبر، في حتُ أفّ الدساس بهذه الفاعلية الذاتية أك تعطيلها؛ فاف ذلك سيهز ثقتو بنفسو؛ لشا 

 الإرادة. يحيلو في النهاية إلى لررد كائن مسلوب

كاستنادا إلى نتائج الدراسة الحالية، تّم التوصل إلى أفّ مستول فاعلية الذّات الاجتماعية مرتفع لدل طلبة الجامعة، فضلا عن عدـ      
ك أفّ ذل كجود اختلاؼ في مستول فاعلية الذات الاجتماعية تبعا لدتغتَ الجنس لدل أفراد عينة الدراسة. كتعدّ ىذه النتائج جدّ منطقية،

يمية فاعلية الذات عموما تشكل مطلبا أساسيا من متطلبات الحياة الجامعية، لدا لذا من تأثتَ في سلوكيات الطلبة كدكافعهم في الدواقف التعل
 الدختلفة، الأمر الذم ينعكس لا لزالة على تفعيل ما يدتلكونو من قدرات كمهارات بشكل سليم، كالذم بدكره يساىم في تحقيق التوافق

على الصّعيد الأكاديدي أك الشخصي أك الاجتماعي. كفي ضوء النتائج التي أفرزتها الدراسة الحالية، تم كضع بعض الدقتًحات نوجزىا فيما 
 يلي:

 تصميم البرامج الإرشادية كالتدريبية التي تساىم في تفعيل الشعور بالفاعلية الذاتية الاجتماعية لدل الطلبة الجامعيتُ. -

ررات دراسية التي تنصب في مضمونها حوؿ كيفية تنمية الجوانب الشخصية الايجابية لدل الطلبة، لدا لذا من أثر بارز في تحقيق إدراج مق -
 الصحة النفسية.

العمل على الاىتماـ بالأنشطة كالبرامج التي من شأنها  أف تعزز من فاعلية الذات الاجتماعية لدل الطلبة من خلاؿ إنشاء نوادم  -
 كحجر الزاكية في بناء الشخصية.  ة كترفيهية كغتَىا، لشا يساعد على تفعيل كاكتساب ىذه السمة باعتبارىا تشكل ركنا أساسيارياضي
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 الإحالات والدراجع :

 . القاىرة: الدار الدصرية اللبنانية.1(. الصداقة كالشباب. ط2001المجذكب، أتزد ) -
ت النفسية كالاجتماعية الأكثر شيوعا كبعض سمات الشخصية لدل عينة من طلبة كلية الدعلمتُ بجامعة الطائف. رسالة ق(. الدشكلا1429الدنصورم، خالد اتزد عثماف )  -

 ماجستتَ غتَ منشورة. جامعة أـ القرل. الدملكة العربية السعودية.
 58-567(. 16. )مجلة الجامعة الاسمريةلية التًبية بجامعة الدرقب. (. مفهوـ الذات كعلاقتو بالتوافق النفسي كالاجتماعي لدل عينة من طالبات ك2012معواؿ، أتزد )  -
 .842-819(. 94) 22. مجلة كلية التربية الأساسية(. مفهوـ الذات كعلاقتو بالتذكؽ الفتٍ لدل طلبة كلية التًبية الأساسية. 2016تراع، حسن ) -
 دار كائل للنشر كالتوزيع.(. مفهوـ الذات بتُ النظرية كالتطبيق. عماف: 2004الطاىر، قحطاف )  -
رسالة  (. الكفاءة الذاتية الددركة كعلاقتها بقلق الدستقبل في ضوء بعض الدتغتَات الديدغرافية لدل طلبة الثانوية العامة في مدينة بئر سبع.2009النصاصرة، فؤاد صالح محمد ) -

 ماجستتَ غتَ منشورة. كلية التًبية. جامعة التَموؾ.
ية. جامعة (. فاعلية الذات كعلاقتها بالدسؤكلية الاجتماعية. رسالة مقدمة لنيل درجة الداجستتَ في علم النفس العاـ. قسم علم النفس. كلية التًب2016يوسف، كلاء سهيل ) -

 دمشق.
 عماف: دار الفكر. .(. النظرية الدعرفية الاجتماعية كتطبيقاتها2004يوسف ) قطامي،  -
 ية للكفاءة الذاتية كلزدداتها. الدؤتدر الدكلي السادس للإرشاد النفسي. مركز الإرشاد النفسي. جامعة عتُ شمس. القاىرة.(. البنية العامل1999الزيات، فتحي )   -
يا. رسالة دكتوراه الفلسفة (. فعالية الإرشاد بالواقع لتنمية فعالية الذات الاجتماعية لدل عينة من الطلبة الدتأخرين دراسيا بكلية التًبية جامعة الدن2011علي، حساـ لزمود زكي )  -

 ورة. كلية التًبية.جامعة الدنيا.في التًبية غتَ منش
 .الكويت: عالم الدعرفة .الشباب العربي كمشكلاتو .(1985)  حجازم،عزت  -
 . سوريا.1م كاتجاىات كمواقف. ط(.  الشباب: قيّ 2000كطفة، علي كزحلوؽ، مها )  -
 أكتوبر. 7في العلوـ الاجتماعية: الأساسيات كالتقنيات كالأساليب. ليبيا: جامعة مناىج البحث  .(2008علي معمر )عبد الدؤمن،  -
مجلة العلوم (. مستول الفاعلية الذاتية لدل طلاب الجامعة الأردنية كعلاقتو ببعض الدتغتَات. 2017الشمايلة، نسرين كالبوريتٍ، إيداف كأبو عمتَة، عريب كالجعافرة، أسمى ) -

 .311-278(. 1. )التربوية
(. 174جامعة الأزىر. ) .التربية مجلة كلية(. قلق الدستقبل كالفاعلية الذاتية لدل طلبة كلية المجتمع في جامعة حائل في ضوء بعض الدتغتَات. 2017الرشيدم، بنياف باني )  -

639-686. 
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 الدلاحق
 الدبحوثين : تفريغ بيانات(22الدلحق رقم )

 (: توزيع أفراد عينة الدراسة تبعا لدتغير الجنس21الجدول )                 

 النسبة الدئوية التكرار الجنس

 %21,54 28 ذكور

 %78,46 102 إناث

 %100 130 المجموع

 الدصدر: من إعداد الباحث

 الاجتماعية(: يوضح دلالة الفروق بين الدتوسط الحسابي والدتوسط الفرضي لدستوى فاعلية الذات 22الجدول )

فاعلية الذات 
 الاجتماعية

درجة  المجموع
 الحرية

الدتوسط 
 الحسابي

الدتوسط 
 الفرضي

قيمة       
 "ت"

 الدلالة

 الإحصائية

 0,05دالة عند  10,91 80 95,62 129 130 الدرجة الكلية

 الدصدر: من إعداد الباحث

 
 تبعا لدتغير الجنساعلية الذات الاجتماعية (: يوضح نتائج اختبار "ت" لدلالة الفروق في مستوى ف23دول )الج

 الدتوسط الحسابي المجموع الجنس
الانحراف 
 الدعياري

 قيمة "ت" درجة  الحرية
الدلالة 
 الإحصائية

 15,97 99,32 28 الذكور
128 1,25 

غتَ دالة عند 
 16,70 94,91 102 الإناث 0,05

 الدصدر: من إعداد الباحث
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 قياس فاعلية الذات الاجتماعية(: م22الدلحق رقم ) 

فيما يلي لرموعة من العبارات التي تصف أنماط  لستلفة من التفكتَ كالسلوؾ، كالدطلوب قراءة كل ىذه العبارات بتمعن، ثم كضع     
 الدناسبة.         شكرا لتعاكنكم( في الخانة Xالعلامة )

 
 

 الفقرات
أعترض 
 بشدة

 موافق بشدّة لست متأكد

 7 4 1 يت شخصا أريد مقابلتو اذىب إليو بدلا من انتظاره يأتي إلّي.. إذا رأ1

. حتُ لزاكلتي تكوين صداقات مع الآخرين لم يظهركا اىتماما بي منذ 2
 الوىلة الأكلى، فاني لا أستسلم بسهولة.

1 4 7 

 1 4 7 . من الصّعب عليّ تكوين صداقات جديدة.3

 1 4 7 عية.. أشعر بالارتباؾ في اللقاءات الاجتما4

 1 4 7 . أجد صعوبة في الدشاركة في النقاش الذم يجرم في الفصل.5

 7 4 1 . أشعر بالثقة في طرحي للأسئلة في الفصل.6

 1 4 7 . أكاجو صعوبات عندما أحدّد موعدا مع إحدل الزملاء.7

 1 4 7 . أشعر بالثقة عند التحدث مع الأساتذة بالجامعة.8

 7 4 1 تحدث إلى أعضاء ىيئة التدريس.. أكاجو صعوبات في ال9

 7 4 1 . أشعر بالثقة عندما أسأؿ أستاذ المحاضرة سؤالا.10

 1 4 7 . أكاجو صعوبة في تكوين صداقات جديدة في الجامعة.11

 7 4 1 .أشعر بالثقة عند الانتماء إلى الأنشطة الطلابية.12
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 1 4 7 . من الصّعب عليّ إجراء لزادثة مع معظم الناس.13

 7 4 1 . أثق في مهاراتي اللغوية.14

 1 4 7 . أنا دائمة الصّمت كالذدكء في الدناسبات الاجتماعية.15

 7 4 1 . لدمّ موضوعات عامة للتحدث مع الناس الآخرين من أفراد المجتمع.                                         16

 7 4 1 .                                               اد المجتمع.لدمّ قضايا مشتًكة مع الناس الآخرين من أفر 17

 7 4 1 . أستمتع بالأنشطة التي يستمتع بها معظم الأفراد الآخرين.18

 1 4 7 . يصعب عليّ إبداء رأم لستلف عن آراء الآخرين.19

 7 4 1 .شعورم يكوف طبيعيا عندما أطلب أم معلومة .20

 احثالدصدر: من إعداد الب

 
 

 


