Gpn ) Akl jianall 4550 a0 4y san
el i) g Mad) agdat) )5

el I ol padl daa gl daala
i) gle g Ay jlail)  dgaluat®y) o glal) 4l

i) agle acd
ST e B3lgd s olllaze JWaSanY dadia 55
e 2 ske s Byl y 3Ll e glall Ole 3
e o sle aazl)
Jlsi 813 1 yamasdll

7 * — )
A Jpantl Ay i jal clu jall Juals 281
TSO" 55Y) balgd

3P LYy 8 LdladY) Sluew b 0 ds gat 1l Al

N J

eSSl ¥ DL i) C
Gt 3P sadL)l slus)
Cle prged oWl s
TS o+ Ls
IS s gy
el A3
s 3 &1 L pad 4 dgid) dselr I ol Sl A e
1y, g B i GNPy pad 4 wgid dmalr | Jla) dadl Sl Gt g /o]
bl & PL il 4 dgid) dselr I ol el Sladr Ao gy .3

2022/2021 :alall au gal







3 S W—

S o5 Dt i by i) 4y e OLY) 3B A0 o

S e O gty T o g S ) e e (39 ¢ 5

Sy B dn il e Led L0l L Sadl L Ll
slond) Ol ily Lo 45

32V WA 3 g slomdl) e L2 g Lo g
L) S (3 P LS B, 5 58 o s
Lodad g Vg oy bl ) Y 3 5L

oY) e 3 e e ob dgsl Yy SBa
M Lz (S

tle Jigedi poldl de




3 S W—

ol ilas g agor y St G e Al et
e gdg 3,8 (gl OF V] pLal) s (3 ornm Y ]

Ol ) o oy 035 Lgaldl e ad) ) oo o )
UL Al Lzels lag )

2 yos & )y Lglad 35 —
3y pally Jodll Cosadey a2 b (L e e
oﬁ&é.‘.‘)\g}fh\c\.&bém)—
5 3l SR 3 aile e IS )
sy ) pglai>
Jrdlly 58k gaste on 57 )
el e 1L 3 (L s O

w6y G A




3 S W—

sz V) O s Ll e 5,5 Jad ¢ 1)) 5 5 8
oS auallr Lgpid OF Ligaaly .. oMYy 35 5l §5lie s
O L.y g o) Mgl ol IS L) b 01
L s Lkl a rt ) a5 Ll fasl) Vs
W sl gy ally L e A sy el Lo LS
B PeS R REERVY
Ag# mratad) Slilunly L gz dalinal § (g @j}i}
R R ) [C. -y P R T S FYRiV
LUt WU oty U s e i ) R )
A0S 2y L ) o ey Lo e o )50 )
gl o L o o el
st sl e Gl s Gl o el o Gl )
i oy
el s o) Ld LY (65 ey 2 STy sl g ST )

I Ry




JREPRS

I LS e (oLl o5 dzany sl A dadd
Y W aid g e ) S o Sis g odad willahe (oo g agr s
gl ) & i) dae e oDl g D2l g ¢ fandl s

£

td el

Sl s paim 0f 3 S0l ods g 25 Y
O I DY U e T T ST RE RS S AUR EWAN]
B;A\oM(&lL}Qf&»UMﬂbJSM\MwJ
LS Sl s b
Ldsle "5l Jele)" 3l Lol SCadly as 45
Q) Sl o ol sy ¥ WSy ¢ o) gl 2T 1 87
oo Jeddl s o] (8 Basle e (SO SCaL e
o g
Ele Jigeds poldl ds
TRt e







NEY|

b o das i dg el aomg e OLLSY) HE & s
S Ln Ol bl domg SLA e e (39 ¢ o)
B gy ) da Jadl) e b L 0l L Sadl L U
bl Sl g Lo

33y Lol (3 = Sally Slil] s Ly Lo g s
B s (3 ALSUI 2209 Biall a2
Lodlad g fg5 s 4 ) o SU1 35LT
s e 3 s a b dgsl ) Sy Bl
Mo Lz (Sl

t\nﬁ PR J..a\:J\ s




NEY|

wlake wlaeg agrg Jlatt eb I ) wasd
e (g 8 (ol OF Y] alall s (3 s Y &)

Ol oy il 03y Lgaldsl o ) s o0
A deley Lgel clog)ly

By & iyl Lghai~ Gty —
8l ally Jeall o gadeg el b e e
JECR N & aai> Sl —
BTy gl 3 & il e ST
oaleyy il glais
Jrdlly Jsilb aslo e JS° )
el e UL (3 e OIS,

weS G A




NEY|

PSS I T VI PR W L RCS PN I YK W PO & @b NE
OIS alasSls aalls Lgdd OF Ligraly .. oMYl 5394 55Lisg
el s OIS L Oy lally Ll Sgly Lol ST U1 ]

Loy Ladlo| 4 sl axg) Lalls
W) gslllgy 3l e ) 2y el L LS
S PeS R REPERVY
Bakl dgt mreand) Sllaal gz Lalizaly (sdiw 355
e WS 4 mo)Y Olig el s § 50
bl ui;\ Oledy UL s S yea géj‘ Lo )

el 2 S dagl) 4] cond) o sy Les oy e )

st ity she Ol ey Glog o> el 2y Bl )

el s (ol Lp L1 (65 e 2S5 el U1 ST )




g S

agrg U e LS e (olhLa) o5 asaan ) 1
e Y U aidy e 1S o Sasy sted wlale lac
B Ly gl b 0l e o oSdly 5502l ¢ ol
o] oy T Loy ade d) Lo

s

sl Lel

il 4L Sl 2 pis O 38T ada g5 £ Y
wimling Lol Wlgr gy ao b Gupt (it >0 2
SN Unylebls 35T s plE] 3 Og8 o0 W s Loy Bzl
Sl

IS bdeles sl " 5Ll Lesle)" 3w L)l SCal agsig
Spte d) Sl i e sk ¥ LSy ¢ laall edl) o
b A DL BSIAN Lalys W g g Bshidal ) olnn gl

jszwwsm(umu,\;uyﬂﬁmﬁxj

-

Ele Jogeds ol de
oS 3 s
254 g







"ISO" 55¥1 851gd Jo Jgmamel] 413 Sluwill [l 2315
31l ANy & BaladY) e il 0 dogast AL dulyd

:geke

o B Al e wdally Gyl Slas) plad S 2 Lgnl ae 3l by Y1 ol
Sl 3l (L] pleaiVl atgld 5 jLonall & lall aaladd we 2y ool ¢g Y1 SLAYS
oty 89,2 o Jo )l 22 o gVl Baled e Jpadly 535 1 O i) ) 1 el
Bolg s Mo Lady asg Higls) allas 3 dov ol e uudl e L2 (Bl (3 sLadly sl
AN

Jsmameld 1 fh Slngll Ll wly ga Lo 331 Jlgdl e Yl Al odos (3 Jgloni 11
wliolsly pulally wddl 3ol Caod ol madl o bl 3 bdael J5y €9 ¥ ol s e
zedl e Ll buiwsly diitlally szl bl ey Joaalil siazald oolnglly ¢ pmpdil) 241
b 55 stny gVl wbles (o Jynamdl wlasll Joab oo 30 adne L3 Bus il
A i) Slislgey sulal ol gl

A sl B Sl gl w3y Jeall el €931 3305 il LS

The reality of qualifying Algerian institutions to obtain the ISO certificate
Case study: A group of economic institutions in the state of EL-OUED

Abstract:

In recent years, in paralel with Algerias adoption of a market economy system and the
signing of the Association Agreement with the European Union, and the ongoing negotiations
with the World Trade Organization to try to join it, only Algerian industrial companies have
gained awareness of this. Need to get competition and awareness certificate. In the market,
which prompted many institutions to implement the quality management system and obtain
the 1SO certificate

Therefore, in this study, we will try to answer the following question: What is the truth
about the qualification of Algerian institutionsto obtain the ISO certificate?

In our study, we relied on the descriptive approach to describe the phenomenon of
standardization and international standards and specifications for standardization, and
accredited ingtitutions for qualification and granting certificates of accreditation and
conformity, We also relied on the analytical approach in order to measure the relationship
between the qualification of institutions to obtain 1SO certificates and the extent to which
those institutions adopt international standards and specifications.

Keywords. 1SO certification, qualification programs, the reality of Algerian institutions,
Algerian institutions.
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certification 1SO 9001 ‘2013

L PLANIFICATION DACCOMPAGN EMENT
L& schéma d’accompagnement sera le suivant

o1 Diagnostic

Etablir les éléements d'entrée du

o1 SMQ

02  Définirle SMQ

Coatexte

Besuins ot attentes des Partles prenantes,
Exigences Myale, réglcmantaire ot normative,
Duenaine d'2pplication

Politique quatité

 Cartographle des processus,

Fiches des processus.
Revue de V'olfre ot revie de conrat

l Elaborer ks docoments lés aux  Satisfaction clicnts

o3 | activités des processus

»
|
o4 Etablir les procédures du SMQ

a5  Elahorer les procédures métiers

|

| traglants

Sélection et évaluation des fournisseurs off soos.

Veille Mgale of riglomentaire.
Maitrise des dotumsnts et des enregistrements. |
Auclit interne.

| Trattemeng des nen-confarmings,

Analyse des risques

Prucédure de recrutement

Procédurc dévaluation des compétenoesy
Procéduse de fabricalion

| Procedure de réalisation

| 06 Décrire le SMQ Manuc! qualité
. 07  Formation ISO guo1 L 3aurs .
(08 _Formation Pilotage des processus 1 ot

09 Formation Traitement des NC o

10 Formation Audit Interne \ jours

Mise en ceuvre du SM()
|
11| Mise en cuvre des processus

12 Audit Interpe

|13 Revue de direction

Evaluabion de Fapplicatinn des proctdures of des

| résiltaty des processus,

Fragranmme d'audit

! Plan d'sudit

Rappart d'audit

_Fiches da NC

PV de ln revue de directyon
Plan damdsoration

4 La dunde prévisionpelle d'accompagiement est de 25 Jours répartie entree Ios de

E L
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Réfdrontlel ISO 9001:2015
Enregistré sous len® 01 1002118342
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i —

SARL BAKKAR
Qued Allenda
39000 Bl Ovad
Algéria

Titulare du cerlificat

Domaine da valideé:  Fabrication des Poteaux en bélon précontraint

Par l'audit. fa conformité auxexgencas de a norme
ISO BOD1:2015 a &1é démonirée.

Validité: Ca cartificat est valtable o 06,.02.2022 jusqu'au05.02 2025
Cartification initale 2022

06,02.2022 /(k%b
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Le Systéme de Management de :

SARL DELIBA

Site principal : Mobba Elcherguia Guemar. £ Oued, Algérie.

u £té enreglstrd par intertek comme étant conforme aux exigances de
18 norme :

ISO 9001:2015
Le Systéme de Management est applicable 3 :

Fabrication des tubes en plastiques.

~Tabe PEHD eau potable

~Tube PEHD gal naturel

~Tube PERD

~Tube PEHD ndustris! (cibie téléphonique)
~Tube PVC-U pression

“Tube PVC-U assainissement

“Tubse PVC-1) Evacuaton

 D’ENREGISTREMENT

Cortificat »”

0121750

Date de certification initlale :
O4 liwrimr 2002

Date de certification

04 fésyrier 2022

Date & émission du crtficat -
07 Mawler 2022

Date d'explration |
03 féwrler 2025

c-‘i.\ wfrec

1)

intertek

C il

Calin Moldovean
Prevdont, Business Assuranes
irtenres Contfaaton frmme

Tons #80, 3 Avtrnse by Gandiral Dw Gaule
QR0 Petem - Trarve
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Axlas .

N* du certificat : 0372016

201603 1 md; bt
Date de defivrance @ 21012021 2022001131 1 pasalit m
Datn dexplration | 00172025 Z02501/30 sdaial g gl

ot A gy oo il 3 S gaal) lal) sl b o b
b Tl it slhatyald LAl daths pliaii
Deéliveé par be Directewr Gondral de I'lnatizut Algérien de Normalisation,

tonformdrnent § b dédcnion d'ocires de ussge de la marque de confoemité
ux Kormos Algdriannns << TED) »», &

e i s
Production et commercislisation

dos condults on plastique ARG G gy A
Sise 4 HOBBA EL CHERGUIA, GHP SR A A Al

GUEMAR - ELOUED

Pour les peodults suivonts: ALY Sleat]

Gammo des tuties des diambtres dn:
20,25, 32,40, 50,83, 75, 30, 110, 80,925 110,90 .74 .62 50 40
160, 200, 250 mm on PEHD pour PEHD £.3i J» o« 250 - 200
alimentation on cau potatie .
NA& T700-1 ocabicd o oany

V2 .26 20 Jai a8 LOh U

'L.JIV,:.;.JI

"Hrevlmur (,rin-irn
D, HALES

g I jan ?pr’!)"}"'r’ 1>

O3 & OF Bue Augw Mamoy Maurse BF1 a2 AP Ak
Tel 0217821 35/ 7821 70 Fax 021 7821 A1

Sranné aver NamSeannor

958l dalondis gle Jgmanll dg yil joll Silusuioll Jasls il




11 :('3) ‘}’uu‘
39y8)) ity 35,58 ISO9001:2015 5531 s31gs

VINCOTTE INTERNATIONAL
ALGERIE SPA,

Parfums Wouroud

Zone industrielle
39450 Kouinine - El Oued

Algérie

Conception. develsppamant, production ef commercialisation des produvts de pavfumesie
eaux do tollettes, déodovants, pochettes parfumees

RASIOTT-IIA

A

: ! ALGERAC
NINCOTTE E s i

II: o
-
L
\
N\

L
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VINGOTTE INTERNATIONAL
ALGERIE SPA,
Alger - Algérie

KAHRAKIB SPA

127, Boulevard Calonei Krim Belkacem- Alger

Sibge Ov (s Ductow Genarate, 5ite v Gud O Cunstaniine, Site ce Benteive
Direcnion des Tabloour dectrigues « TABELID TS Ovun. basey o fa Socidld
Frojers

Etudes d'angineering

Réaligstion ces gnos adriannas of sowderaimes HTTHT, MT ot N7
Rdalisation o /'ecinirage public of ddrowage Su cddle OPGW
Rdalfsarion des poates do fransformation dieciriques THT! HTT MT

Fatrication do tableaus, armolres, coffrots dlectriques of posts MTIMT (SHELTER)
Electrification faroviairy
Contrdle wesaly of mise o sovvice

RANORY-Z16

A
i ALGERAC
l\\iy/ "
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CERTIFICAT

EN I1ISO 45001 : 2018

Steme Managemsant of 1 Securie AL
VINCOTTE INTERNATIONAL
ALGERIE SPA,

Alger - Algérie

KAHRAKIB SPA

127, Boulevard Colonal Krim Belkacem- Alger

Siage dw (8 Direction Gendrade, Sile du Gue de Constantine, Slte de Boninths
Direction des Tatveaux slectrigues « TABELDTE Oran, bases de /s Sociid
Projets

Etudes d'onginesing

Réalisation des lignes adriennes ot souterraines HT/THT, MT of BT

Rdallsation de Miclairage pubiic et ddrowage du cible OPGW

Réatisation das postes da transformation dectrigues THT/ HT/ MT

Fabrication de tableaux, armaoires, coffrets dlwcirigues ot poste MT/MT (SHELTER)
Electrification ferrovialre

Contrile, essais of misa on serwice

RA20087-21F

1
w
ALGERAC

S bt w1 8 rmt

e L
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CERTIFICAT
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igement de | cnvironnemen!

VINCOTTE INTERNATIONAL
ALGERIE SPA,

KAHRAKIB SPA

127, Boulevard Colone! Krim Belkacem- Alger

Sibge de fa Direction Géndrale, Site du Gus de Constantioe, Site aw Bantaiha
Dirwction dos Tebloswr éinctrigues « TARFLDTE/Oran, bases e la Sockn
Projets

Etudes d'enginesang

Réalisation des Ngnes asdrannes ef souterraines NT/THT, MT &t BY

Réatisation du I'éclairage public ot dérowlage du cible OPGW

Reéalisation des postes de ransformation slectrigues THT/ HT/ MT

Eabrication de tabjeaix, armoires, coffreis dlectriques ef poste MT/MT (SHELTER)
Electrification ferrovigire

Contrdie, assals of mise o S&rvice

\ 4
ocire

RA008T 21F

el

ALGERAC
VINCOTTE - Ry
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