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  :الدراسةملخص 

بأنها ''العلم الذي به تعرف كافة لمحاولات الفنیة المتعددة الرامیة إلى یمكننا أن نعرف الدعوة  - 

 من عقیدة وشریعة وأخلاق حوىتبلیغ الناس الإسلام بما 

الدعوة إلى االله فرض عین على كل مسلم كل على قدر علمه وقدرته وما آتاه االله عز وجل وما  - 

 من یحتاجون إلى دعوة ومازالوا لم یهتدوا فالقیام بواجب الدعوة هو في عنق كل  مسلم.دام هناك 

 علو منزلة الدعوة ورفعة شأنها. - 

 –الشمول  –الاستمراریة  –التدرج  –الانضباط  –الربانیة  –للدعوة خصائص هي  - 

 أخلاقیة الوسائل والأهداف. –الایجابیة  –الواقعیة  –العالمیة 

الفاضلة المستمدة من الدین، التي تدفع الفرد إلى مجموع العادات هو ك السلو -

معاملاته مع ربه و نفسه ومجتمعه، وتكفل له العیش مع  التصرفات السویة في

فقد اتجه  الناس في ألفة و مودة. ولما كان السلوك الدیني عصب الحیاة الناجحة

  هإلى بنائ شرع من العقائد والعبادات وغیرهاالإسلام فیما 

 يللارتقاء ف يالقدوة المؤثرة مثال ح - أهمیة كبرى للأسباب منها  یكتسي السلوك - 

القدوة المؤثرة مثال  -  القدوة المؤثرة یتحلى بالفضائل الخلقیة -  درجات الكمال

 .القدوة المؤثرة تتجه الأنظار إلیه -  یراه الناس يعمل

المدعو الداعیة إلى سهولته وسرعة انتقال الخیر من  - للسلوك خصائص متمثلة في : - 

 .ع�مقُ التأثیر في النفس البشریة -  سلامة الأخذ وضمان الصحة - 

 المظهرامله ودعوته الآخرین منها: للداعیة القدوة سلوكیات یجب التحلي بها في تع - 

 الأناة –الكرم  –التواضع  –الأمانة  –الرحمة  –ونوعیة اللباس 

 –القوة  –ها: الحكمة في دعوته الآخرین من بها للداعیة القدوة سلوكیات یجب التحلي - 

 الصدق –البشاشة وطلاقة الوجه 

وعموما فإن وجوب الدعوة یقودنا إلى ضرورة التحلي بكل ما من شأنه أن یساعد  - 

 في تبلیغها

تبین میدانیا أن الداعیة غالبا ما یراعي السلوك في تعامله مع الناس وفي ودعوته  - 

 الآخرین.
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   ترجمة الملخص للإنجليزية

- We can know that they call'' the science that you know all the attempts by the 

Technical Report to multiple people, including Islam contained of theology and law and 

ethics " 

- The call to God the duty of every Muslim as much as all his knowledge and ability 

and to whom God Almighty and as long as there is need to call and still not Ehtdoa Doing the 

duty of calling in the neck of every Muslim. 

- Altitude and the elevation of the status of the call will. 

- Calling features are - divine - Discipline - Rank - Continuity - inclusiveness - World - 

realism - the positive - an ethical means and goals 

- Defines behavior as "total customs utopia derived from religion, that drive the 

individual to conduct normal in his dealings with his Lord and himself and his community, 

and ensure him to live with people in the intimacy and affection. As the religious behavior 

lifeblood of successful have turned to Islam as prescribed by beliefs, worship and others to 

build it " 

- Behavior is of great importance for reasons including: a living example of influential 

role models to improve the degree of perfection. - His influential role models possess moral 

virtues - a practical example of influential role models people can see it - the owner of 

influential role models tend attention to it. 

- The behavior of the properties represented by: - ease and speed of transmission of the 

goodness of calling for a certain - the safety of the health-and-take - the depth of influence in 

the human psyche. 

- For example calling behavior must show in his dealings and his call of others, 

including: quality of the dress and dress - Mercy - Secretariat - humility - generosity – 

patience 

- For example calling behavior must show in his call for others, including: wisdom - 

force - a kind face and fluency facial – Honesty 

- In general, the call should lead us to the need to be all that would help in 

communicating 

- Found on the ground that the preacher often takes into account the behavior in dealing 

with people and in his call for others. 
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  شكر وتقدير

  والصلاة والسلام على المبعوث للعالمین بشیرا من ربه ونذیرا، وبعد: وأخراالحمد الله أولا 

فبعد أن من االله علینا بإنجاز هذه المذكرة فإنه لابد لنا من توجیه الشكر والتقدیر لكل من 

  ساهم فیها ولو بكلمة طیبة، أو نصیحة غالیة عرفانا لهم بالفضل.

كرمه ما كنا ببالغیه و غز وجل أن وفقنا لهذا ولولا عونه وفضله وجوده بدایة نشكر االله

  بقوتنا وحولنا، فاللهم لك الحمد والشكر.

نشكر الأستاذ المشرف الأستاذ الطاهر الادغم على كل ما بذله معنا من مجودات 

، وملاحظات وإرشادات ونصح في هذا العمل منذ بدایته وعلى ما أفادنا به من موفور علمه

  وما منحنا من وقته وجهده طیلة فترة الإعداد، فجزاه االله عنا كل خیر.

على ما أسداه لنا من علم النفس بجامعة الجلفة  أستاذكما أتقدم بالشكر للأستاذ لبشر شیخة 

  .نصح وتوجیه وخاصة في الاستبیان وعلى ملاحظاته القیمة ومراجعاته لبنود التساؤلات

كل الأساتذة الذین رافقونا خلال المشوار الدراسي وما زودونا به كما أتقدم بالشكر الجزیل ل

  من معلومات فجزاهم االله عنا كل خیر.

وختاما نسأل االله أن یجعل هذا العمل خالصا لوجهه الكریم، ولبنة في صرح الدعوة 
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  مقدمة

ي وه، الأعمالوأعظم  الأفعالوأجل  وأرفع العبادات الأعمالتعد الدعوة إلى االله أشرف 
مع  ولا یعد شخص ما داعیة إلا إذا عاش لفكرتها وتفاعلأخص خصائص الرسل الكرام، 

دیها المسلم في دنیاه ومن تم یؤ، قضایاها، یعیش بها وتحسب علیه كما یحسب علیها
التي تقعده وتقیمه ویفكر خرته ویضعها في میزان حسناته، بل هي من الهموم ویحتسبها لآ

  الأمم والأفراد. افذ للأمل ومخرج من الضیق الذي تعیشهفیها لیل نهار یبحث عن نو
ولذلك فهو یسعى لكل ما یعینه على ذلك ویعدل كل ما من شأنه یكون معیقا لها أو یقف حجرة 

وهذا لما للسلوك من ا والتي من أهمها تعدیل سلوكیاته وإظهارها على أبهى صورة هفي طریق
و من جهة أخرى في سلوكیاته مع عموم الناس أأثر في عملیة الدعوة وجدب وإمالة المدعو 

  .الإسلامالسلوكي العملي للمسلم كما صوره النقیة وتبرز نموذج  الإسلاموالتي تظهر صورة 
  :الإشكالية

  ومن هنا یمكن طرح الإشكالیة التالیة:
 ودعوتهم الآخرین.إلى أي مدى یراعي الدعاة السلوك في تعاملهم 

  :ة التالیةالجزئی تالتساؤلاوالتي یندرج تحتها 
  ما هو مفهوم الدعوة والسلوك؟ - 
  هل یراعي الداعیة السلوك في تعامله مع الناس؟ - 
  وهل یراعي السلوك في دعوته للآخرین؟ - 

  الفرضيات:
  منطلقین من الفرضیات التالیة:

  الدعاة غالبا ما یراعون السلوك في تعاملهم مع الناس.
  رین.أحیانا یراعون السلوك في دعوتهم الآخالدعاة 

  أسباب اختيار الموضوع:
  وقد اخترنا هذا الموضوع للأسباب لتالیة:

 .والأمةأهمیة الدعوة في حیاة المسلم  - 

 التعرف أكثر على أثر السلوك في الدعوة - 

 قلة الدراسات السابقة ورغبتنا في إثراء المكتبة. - 

 ربط الدعوة بالسلوك كان عنصر جدب وفضول. - 

  الرغبة الشدیدة في معرفة معلومات أكثر من موضوع الدعوة وعلاقته بالسلوك - 
  أهداف الدراسة:

  ونهدف من الدراسة:
 إبراز مفهوم الدعوة وحكمها وأهمیتها. - 

 إبراز أهمیة السلوك في حیاة الداعیة. - 
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 تنبیه الدعاة إلى أهمیة التنبه إلى سلوكیاتهم أثناء تعاملهم مع الناس. - 

 .الآخرینثناء دعوتهم تها أوید الدعاة ببعض السلوكیات الواجب مراعاتز - 
 المنهج المتبع:

الظاهرة  وصف خلاله من حاولن الذي التحلیلي وقد أتبعنا في بحثنا هذا المنهج الوصفي
عرضنا لمفهوم الدعوة وكذا تفي الجانب النظري ف ،بیاناتها وتحلیل الدراسة موضوع

في الجانب أما  ،نسلوك الداعیة القدوة أثناء تعامله ودعوته الآخریإبراز السلوك، وكذلك 
   .فقد استعنا بالاستبیان التطبیقي

  الصعوبات:
  لقد واجهنا في بحثنا هذا صعوبات من بینها:

في حد  وخاصة التي تربط بین الدعوة والسلوك عدم وجود بحوث سابقة تماثل بحثنا - 
 .علمنا

 قلة المراجع في المكتبة - 

 صعوبة الحصول على المراجع من الجامعات الأخرى وان حدث فبشكل محدود - 

 .اتساع الموضوع وتشعبه مما صعب حصر الموضوع المبتغى - 
  المصادر والمراجع:

  عموما قد اعتمدنا على بعض المراجع والمصادر التي فیها إشارات لموضوعنا منها:
   _ سبیل الرشاد في الدعوة والإرشاد، د.محمد على حمایة

  الدعوة الإسلامیة أصولها ووسائلها، د.أحمد أحمد غلوش - 
  اجستیر، الخطاب الدعوي المعاصر وموانع الاستجابة السلوكیة عند الفرد المسلم، فیروز صوالحيمذكرة م - 
  الطریق إلى القلوب، عباس السیسي - 
  ، محمد قارش.مذكرة ماجستیر، المقومات السلوكیة للداعیة في الكتاب والسنة - 

  یرها من المراجعوغ
  تقسيمات الدراسة:

والذي تضمن مبحثین  الدعوة والسلوك هومفن الأول: مـدراسة في فصلیـوقد تناولنا ال
ل الثاني فكان تحت عنوان: سلوك ـالسلوك أما الفص مفهومو -  الدعوة هومفم - هما: 

سلوك الداعیة القدوة في تعامله ودعوته  -  الداعیة القدوة والذي تضمن بدوره مبحثین هما:
  بیانالآخرین أما الثاني فكان دراسة تطبیقیة تضمنت الاست

  وفي الأخیر نسأل االله أن نكون قد وفقنا لإیفاء الموضوع حقه وما توفیقي إلا االله



6 
 

  
  
  
  
  
  

  الفصل الأول:

  الدعوة والسلوك هومفم
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  الدعوة  مفهومالمبحث الأول: 
  المطلب الأول: تعريف الدعوة

  الدعوة لغة : 
  1ودعوت فلانا أي صحت به واستدعیته" دعا الرجل دعوا ودعاء: ناداه، والاسم الدعوة"جاء في لسان العرب: 

  2<<جاء في المعجم الوسیط: دعا إلى الشيء حثه على قصده... ودعا إلى الدین وإلى المذهب: حثه على اعتقاده.>>
<< جاء في معجم مقاییس اللغة: أن الدال والعین والحرف المعتل أصل واحد. ومعناه أن 

  ل دعوت أدعو دعا.تمیل الشيء إلیك بصوت وكلام یكون منك، تقو
وجاء في المصباح. دعوت االله أدعو دعاء، ابتهلت إلیه بالسؤال ورغبت فیما عنده من 
الخیر، ودعوت زیدا نادیته وطلبت إقباله، ودعا المؤذن الناس إلى الصلاة فهو داعي االله، 

  والجمع دعاة وداعین، والنبي داعي الخلق إلى التوحید.
  فلانا نادیته، والنبي داعي االله. وهم دعاة الحق ودعاة الباطل ودعاة الضلالة.وجاء في أساس البلاغة: ودعوت 

مة دعوة تفید لغویا المحاولات القولبة والفعلیة من أجل تحقیق هدف أو عمل، ومن نرى أن كلومما سبق 
  .3مل>>المعلوم أن الأقوال لها ثقلها وصعوبتها لأن فیها المناداة والطلب والإلحاح، وفیها الجهد والع

الذي یقوم بأمر الدعوة أما الشیخ محمد أحمد الراشد فقد أورد في المنطلق أن الداعیة هو ''
الداعي'' أو ''الداعیة'' والداعي اس هو الذي یطلق علیه الإسلام ''ویحمل عبأها لیبلغها إلى الن

 لح في آخرهاسم فاعل من الفعل دعا یدعو : أما الداعیة فهو بناء اسم الفاعل أیضا مع تاء ت
  .4لتدل على المبالغة والتكثیر وإذا أردنا الجمع قلنا ''دعاة'' والجمع السالم (داعون) و(داعیات)''

θ#)وقد تكون الدعوة بمعنى السؤال مثل: '' ä9$s% äí÷Š$# $uΖ s9 y7 −/ u‘  Îi t7ãƒ $uΖ ©9 $tΒ }‘ Ïδ 4''5  أي سله وقد تكون

çνθبمعنى الاستغاثة مثل: '' ãã ÷Š$# uρ $]ùöθ yz $·èyϑ sÛ uρ 4 ¨β Î) |M uΗ ÷q u‘ «! $# Ò=ƒ Ì�s% š∅ ÏiΒ t ÏΖ Å¡ós ßϑ ø9$# ∩∈∉∪''6''7.  

وقد جاءت هذه المعاني في القرآن الكریم منها والسؤال،  من الدعاء ، وهو النداء والطلب''الدعوة لغة 

tΒuρ  ß|¡ôm:''قوله تعالى r& Zωöθs% £ϑ ÏiΒ !% tæyŠ ’ n< Î) «! $# Ÿ≅ Ïϑ tã uρ $ [s Î=≈ |¹ tΑ$ s%uρ  Í_ ¯Ρ Î) zÏΒ tÏϑ Î=ó¡ßϑ ø9   أي لا  8'' ∪⊃⊃∩ #$

  
  

                                                             
  .258، ص14لسان العرب، ابن منظور، دار صادر، بیروت، ج  1
  6المعارف، القاھرة صسبیل الرشاد في الدعوة والإرشاد، د.محمد على حمایة، دار  2
  10 - 9، ص1987، 2الدعوة الإسلامیة أصولھا ووسائلھا، د.أحمد أحمد غلوش، دار الكتاب المصري، القاھرة، ط  3
  82-81ص  2005المنطلق ، محمد أحمد الراشد، مؤسسة الرسالة ،  4
  68البقرة   5
  56الأعراف   6
  .17، دار الوفاء للطباعة والنشر والتوزیع، 1990ً، 2فقھ الدعوة إلى الله،د. على عبد الحلیم محمود، ط  7
  33فصلت   8
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 .من الداعي إلى االله وطاعته وهو محمد صلى االله علیه وسلم أحد أحسن قولا منه ، ومن أحسن قولا

ª!$#uρ (#þθãã'':وقوله تعالى ô‰tƒ 4’ n< Î) Í‘#yŠ ÉΟ≈ n=¡¡9 2.''الطریق الموصل إلى الجنة  إتباع أي یحث الناس على 1'' #$
  

عوة لغة تطلق على أي قضیة یراد إثباتها والدفاع عنها حقا كانت أم باطلا وبذلك فالد

…:'' والمعنیین وردا في القرءان فأما عن إطلاقها الحق ففي قوله تعالى çµs9 äο uθ ôã yŠ Èd, ptø:$# ( ''  أما

t''الباطل ففي  Ï% ©!$#uρ tβθ ãã ô‰tƒ ÏΒ Ïµ ÏΡρßŠ Ÿω tβθ ç7‹ ÉftG ó¡ o„ Ο ßγs9 >óý Î/ ''3  

  : عوة اصطلاحاالد
 الطیب برغوث :''ذلك الجهد المنهجي المنظم، الهادف إلى:  اعرفه - 

  . تعریف الناس بحقیقة الإسلام
إحداث تغییر جدري متوازن في حیاتهم على طریق الوفاء بواجبات الاستخلاف، 

 4الآخرة''.ابتغاء مرضاة االله تعالى، والفوز بما ادخره لعباده الصالحین في عالم 

الدكتور علي عبد الحلیم محمود من علماء الأزهر: '' والدعوة إلى االله: هي الدعوة  ایعرفه -
إلى الإیمان به، وبما جاءت به رسله، بتصدیقهم فیما أخبروا، وطاعتهم فیما أمروا به وفیما 
نهوا عنه، ولأن الإسلام آخر الأدیان وخاتمها وأتمها وأكملها، فإن الدعوة إلى االله تعني: 

ى الدخول في دین الإسلام الذي جاء به محمد صلى االله علیه وسلم، وحیا من عند الدعوة إل

'�ω Ïµ‹Ï?ùربه '' tƒ ã≅ ÏÜ≈t7ø9$# .ÏΒ È ÷ t/ Ïµ ÷ƒ y‰tƒ Ÿωuρ ôÏΒ  Ïµ Ïÿ ù= yz ( ×≅ƒ Í”∴s? ôÏiΒ AΟŠÅ3 ym 7‰ŠÏΗ xq ∩⊆⊄∪''5 ''6.  

لهدى، الدكتور محمد على حمایة ''وفي العرف: حث الناس على الخیر وا اویعرفه -
 7والأمر بالمعروف والنهي عن المنكر لیفوزوا بسعادة العاجل والآجل.''

كما عرفها الشیخ محمد الغزالي في كتابه مع االله بأنها ( برنامج كامل یضم في أطوائه جمیع المعارف  -
 ن)التي یحتاج إلیها الناس ، لیبصروا الغایة من محیاهم ولیستكشفوا معالم الطریق التي تجمعهم راشدی

وقد تعرض ابن تیمیة رحمه االله لتعریف الدعوة فقال ( الدعوة إلى االله هي الدعوة إلى  -
  8الإیمان به ،وبما جاءت به رسله بتصدیقهم فیما أخبروا به، وطاعتهم فیما أمروا)

وعرفها الدكتور أحمد أحمد غلوش الدعوة بمعنى النشر: یمكننا أن نعرف الدعوة  -
الذي به تعرف كافة المحاولات الفنیة المتعددة الرامیة إلى  بهذا المعنى بأنها ''العلم

  .9تبلیغ الناس الإسلام بما حوى من عقیدة وشریعة وأخلاق

                                                             
  .25یونس   1
2  http:// www.alfeqh.com/  
  14الرعد   3
  .67مي للفكر الإسلامي، الولایات المتحدة الأمریكیة،ص، المعھد العال1996، 1منھج النبي في حمایة الدعوة والحفاظ على منجزاتھا خلال المرحلة المكیة، الطیب برغوث، ط  4
  .42فصلت   5
  ،17 – 16، ص 1990، 2، ط1جدار الوفاء للطباعة والنشر والتوزیع، فقھ الدعوة إلى الله، د. علي عبد الحلیم محمود،   6
  .5سبیل الرشاد في الدعوة والإرشاد، د.محمد على حمایة، دار المعارف، القاھرة، ص   7
  .80، ص 2005المنطلق ، محمد أحمد الراشد، مؤسسة الرسالة ،  8
  .11، ص1987، 2الدعوة الإسلامیة أصولھا ووسائلھا، د.أحمد أحمد غلوش، دار الكتاب المصري، القاھرة، ط  9
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  الدعوة إلى االلهو فضل حكم المطلب الثاني: 
  حكم الدعوة إلى االله

یراها من لقد دار خلاف بین العلماء حول حكم الدعوة بین من یرى بأنها فرض عین و
  :بأنها فرض عین اهافممن یر فرض كفایة

والشیخ محمد أحمد الراشد حیث یقول بأنه '' وردت في القرءان آیات كثیرة توجب الدعوة إلى االله، منها  - 
  ما تخاطب النبي صلى االله علیه وسلم ، فتدخل أمته في الخطاب تبعا له ، ومنها ما خاطبت الأمة مباشرة.

≅ö'':علیه وسلم قوله تعالى فمن الآیات التي تخاطب النبي صلى االله è%  ÍνÉ‹≈ yδ þ’ Í?ŠÎ6y™ (# þθ ãã÷Šr& ’ n<Î) «!$# 4 4’ n? tã >οu�� ÅÁt/ O$ tΡr& 

Ç tΒ uρ  Í_ yèt6̈? $# ( z≈ ysö6ß™uρ «!$# !$tΒ uρ O$ tΡr& z ÏΒ š Ï. Î� ô³ßϑ ø9 #$äí÷Š'' وقوله تعالى  1''∪∇⊂⊆∩ #$ uρ 4’ n<Î) š� În/u‘ ( Ÿω uρ ¨ sðθ ä3s? z ÏΒ t Å2 Î� ô³ßϑ ø9 $# ∩∇∠∪ ''2  

وهذه الآیات یدخل فیها المسلمین جمیعا، لأن الأصل في خطاب االله لرسوله صلى االله عیه سلم دخول 
أمته فیه إلا ما استثنى، ولیس من هذا المستثنى أمر االله تبارك وتعالى له بالدعوة إلیه، ومعنى ذلك أن 

  الكریم في وظیفة الدعوة إلیه االله تعالى أكرم هده الأمة الإسلامیة وشرفها أن أشركها مع رسوله
وأما الآیات التي تخاطب الأمة وتوجب علیها أن تأمر وتنهي فكثیرة، لا تدع عذرا لمتقاعد متخوف 

tβθ'' كقوله تعالى ãΖÏΒ÷σ ßϑ ø9$#uρ àM≈ oΨ ÏΒ÷σ ßϑ ø9$#uρ öΝ ßγàÒ ÷èt/ â !$uŠÏ9÷ρr& <Ù ÷èt/ 4 šχρâ�ß∆ù' tƒ Å∃ρã� ÷èyϑ ø9$$Î/ tβ öθ yγ÷Ζtƒ uρ Çtã 

Ì� s3Ζßϑ ø9$# ''3 فجعل االله تعالى الأمر بالمعروف والنهي عن المنكر فرقا بین المؤمن قال القرطبي :

، ورأسها : الدعاء الأمر بالمعروف والنهي عن المنكر: ، فدل على أن أخص أوصاف المؤمنینوالمنافقین
  .4 إلى الإسلام''

إجماعا ، وكان ذلك الاتفاق الإسلامیةجوب الدعوة أهل العلم على و اتفقوكذلك الدكتور محمد علي حمایة فقد قال: ''  -
  .5المسلمون عنه، فلم یقوموا بحقه انعقد في عصر الصحابة، ثم عصر التابعین، والإجماع لا ینقص إذا تخاذل

  وأدلتهم في ذلك

1 - ''öΝçGΖ ä. u� ö� yz >π ¨Βé& ôM y_ Ì�÷z é& Ä¨$̈Ψ= Ï9 tβρ â� ß∆ù' s? Å∃ρ ã�÷èyϑ ø9$$Î/ šχ öθ yγ ÷Ψ s?uρ Çtã Ì�x6Ζ ßϑ ø9$# tβθ ãΖ ÏΒ÷σ è?uρ «! $$Î/ 3 
öθ s9uρ š∅ tΒ# u ã≅ ÷δ r& É=≈tG Å6 ø9$# tβ%s3s9 # Z� ö� yz Νßγ ©9 4 ãΝßγ ÷Ζ ÏiΒ šχθ ãΨ ÏΒ÷σ ßϑ ø9$# ãΝèδ ç� sYò2 r& uρ tβθ à)Å¡≈xÿ ø9$# ∩⊇⊇⊃∪ ''6 

  .7الإسلامیة الأمةبالمعروف والنهي عن المنكر على كل  الأمرأوجب االله  الآیةوفي هذه 

                                                             
  108یوسف   1
  87القصص   2
  71التوبة   3
  84المنطلق ، محمد أحمد الراشد ،ص   4
  .7شاد، د.محمد على حمایة، دار المعارف، القاھرة، ص سبیل الرشاد في الدعوة والإر  5
  110آل عمران   6
  .236، ص1987، 2الدعوة الإسلامیة أصولھا ووسائلھا، د.أحمد أحمد غلوش، دار الكتاب المصري، القاھرة، ط  7
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2 - ''ä3 tF ø9uρ öΝ ä3Ψ ÏiΒ ×π̈Β é& tβθããô‰ tƒ ’n<Î) Î�ö�sƒø: $# tβρã�ãΒ ù' tƒ uρ Å∃ρã�÷èpR ùQ $$ Î/ tβ öθyγ ÷Ζtƒ uρ Çtã Ì�s3Ψ ßϑ ø9$# 4 y7 Í× ¯≈s9'ρé&uρ 

ãΝ èδ šχθßsÎ= øÿßϑ ø9$# ∩⊇⊃⊆∪ ''1  آمرین بالمعروف ناهین  كونوا أمة دعاة إلى الخیر الآیةومعنى

 الآیةلمضارع، ومن في الداخلة على الفعل ا الأمرعن المنكر. والوجوب مستفاد من لام 
  2 أنها للتبعیض فإن الخطاب في الآیة موجه للأمة كلهاللبیان لا للتبعیض. وحتى ولو سلمنا 

أن تكون فرقة من هذه  الآیةكثیر في تفسیر هذه الآیة ''والمقصود من هذه  ابنوأورد 
 3''الأمةمتصدیة لهذا الشأن وإن كان ذلك واجبا على كل فرد من  الأمة

ö≅è% '' :عالىقوله ت - 3 ÍνÉ‹≈yδ þ’Í?Š Î6 y™ (#þθãã÷Š r& ’n< Î) «!$# 4 4’n?tã >οu�� ÅÁ t/ O$ tΡ r& ÇtΒuρ Í_ yè t6̈?$# ( z≈ysö6ß™uρ 

«!$# !$ tΒuρ O$ tΡ r& zÏΒ šÏ.Î�ô³ ßø9  :على أمور ثلاث الآیةوقد دلت هذه  4''∪∇⊂⊆∩ #$

أنه من تخاذل عن أن دعوة المؤمنین إلى االله من إتباع النبي صلى االله علیه وسلم، و - 1
 الدعوة لا یعد تابعا للنبي صلى االله علیه وسلم

 أن تكلیف النبي صلى االله علیه وسلم تبلیغ رسالة ربه تكلیف لأمته، لا یتخلى عنه مؤمن ولا یتركه أمین. -2

أن الداعي له بصیرة بالأمور، یأتیها من طرقها المسلوكة برفق، لینا في دعوته،یأتي الأمور  - 3
واردها مؤمنا بها على بینة من أمرها، لا یأخذه في الحق هوادة، ولیس من مصادرها وم

  .5للباطل عنده إرادة''
من رأى قال سمعت رسول االله صلى االله علیه وسلم یقول: '' –رضي االله عنه  –عن أبي سعید الخدري  - 4

 .6الإیمان''منكم منكرا فلیغیره بیده فإن لم یستطع فبلسانه، فإن لم یستطع فبقلبه وذلك أضعف 
ویبین الحدیث الشریف أن الاستطاعة شرط في تغییر المنكر بالید، فإن لم یقدر وجب التغییر باللسان، وهو غیر قاصر 

رفع أمره إلى الحاكم الذي هو أقدر منك، أما التغییر بالقلب: فهو عبارة عن اش ووعظه، بل یدخل فیه شعلى نهي الغ
مقاطعته وترك مجالسته ومعاملته.. یدل على ذلك ما فعله صلى االله علیه وسلم مقت الفاعل وعدم الرضا بفعله، بل و

 .7وهلال بن أمیةوأصحابه مع الثلاثة الذین تخلفوا عن غزوة تبوك بغیر عذر وهم كعب بن مالك ومرارة بن الربیع، 
علیه  هذا أمر من رسول االله صلى االله 8قوله صلى االله علیه وسلم '' بلغوا عني ولو آیة'' - 5

  .9وسلم لأمته بالتبلیغ عنه ولو آیة واحدة والخطاب عام لكل إنسان حسب استطاعته ومقدرته
  :هي أدلتهم في ذلك فرض كفایة والذین یرونها 

                                                             
  104آل عمران   1
  .236، ص1987، 2لقاھرة، طالدعوة الإسلامیة أصولھا ووسائلھا، د.أحمد أحمد غلوش، دار الكتاب المصري، ا  2
  .8سبیل الرشاد في الدعوة والإرشاد، د.محمد على حمایة، دار المعارف، القاھرة، ص   3
  108یوسف   4
 ربي،الدعوة إلى الإسلام تاریخھا في عھد النبي والصحابة والتابعین والعھود المتلاحقة وما یجب الآن، الشیخ محمد أبو زھرة، دار الفكر الع  5

  .19،ص1992، القاھرة
  .67، ص184، رقم1998رواه مسلم، ریاض الصالحین من كلام سید المرسلین، النووي، دار التوزیع والنشر الإسلامیة، مصر،   6
  .9سبیل الرشاد في الدعوة والإرشاد، د.محمد على حمایة، دار المعارف، القاھرة، ص   7
  .339، ص1380،رقم1998النووي، دار التوزیع والنشر الإسلامیة، مصر،  ریاض الصالحین من كلام سید المرسلین،رواه البخاري،   8
  .13-12سبیل الرشاد في الدعوة والإرشاد، د.محمد على حمایة، دار المعارف، القاھرة، ص   9



11 
 

1 - ''$tΒuρ šχ% x. tβθ ãΖÏΒ÷σßϑ ø9$# (#ρã� ÏÿΨ uŠ Ï9 Zπ©ù !$Ÿ2 4 Ÿω öθ n=sù t� xÿ tΡ  ÏΒ Èe≅ä. 7πs% ö� Ïù öΝåκ÷]ÏiΒ ×πxÿ Í← !$sÛ (#θ ßγ ¤) xÿ tG uŠ Ïj9 ’Îû Çƒ Ïe$!$# (#ρâ‘ É‹Ψ ãŠ Ï9uρ 

óΟßγ tΒöθ s% # sŒ Î) (# þθ ãèy_u‘ öΝÍκö�s9Î) óΟßγ ¯=yès9 šχρâ‘ x‹ øt s† ∩⊇⊄⊄∪ ''1 2والآیة تدل على أن التبلیغ واجب على طائفة من كل فرقة  

والمریض والمرأة. وهم لا یقدرون علیها. ومن القواعد لو وجبت الدعوة على الجمیع للزمت الشیخ الفاني  -2

#Ÿω ß ''رة في الشریعة أنهالمقر Ïk=s3ãƒ ª!$# $²¡øÿ tΡ �ω Î) $yγ yèó™ ãρ 4 ''3 4وهذا یدل على أنها واجبة على العلماء وحدهم. 

3- ''ä3 tFø9uρ öΝ ä3Ψ ÏiΒ ×π ¨Βé& tβθ ãã ô‰tƒ ’n<Î) Î�ö�sƒø:$# tβρã� ãΒù' tƒ uρ Å∃ρã� ÷èpRùQ$$Î/ tβ öθyγ÷Ζ tƒ uρ Çtã Ì� s3Ψ ßϑ ø9$# 4 y7Í× ¯≈ s9'ρé&uρ 

ãΝ èδ šχθ ßsÎ=øÿßϑ ø9$# ∩⊇⊃⊆∪ ''5 هنا من فسرت للتبعیض 

بالمعروف والنهي عن المنكر عمل یحتاج إلى علم وبصیرة بالشروط  الأمر -4
فیه  ت، فیكون الواجب على من توفرنوالأحوال، وهذا لا یتوفر في جمیع المسلمی

 ، فإذا قام بواجب الدعوة من توفرت فیهم الشروط سقط الإثم عن الباقین.وطالشر
ح القول ح القول الأول، ومنهم من رج�ف العلماء في ترجیح أحد القولین على الآخر، فمنهم من رج�وقد اختل
  لكن الخلاف یظل أقرب إلى النظري في رأي البعض ولا أثر له من الناحیة العملیة وذلك لما یلي:الثاني، 

  لاتفاق الطرفین على أصل الوجوب. - 1
یتفقون مع الآخرین بأنه إذا لم تحصل الكفایة لم یسقط الحكم ولأن الذین قالوا بالوجوب الكفائي،  - 2

  عن الباقین، ویبقى الخطاب متوجهاً إلى الجمیع حتى تتحقق الكفایة، وإذا لم تتحقق الكفایة أثم الجمیع. 
دوا الوجوب بالاستطاعة فمن لم یكن عالماً ولأن الذین قالوا بالوجوب العیني، قی� -3

طیعاً بالاتفاق، وكذلك من كان عاجزاً عن تغییر المنكر سقط بحكم المنكر لا یعد مست
 عنه الوجوب، فلا یترتب على القول بالوجوب العیني حرج على أحد. 

ولأنه لو سقط الوجوب بقیام من تتحقق بهم الكفایة، بقى حكم الندب، فیندب  - 4
  جمیع المسلمین إلى القیام بالدعوة

الكفایة في جانب الدعوة أمر شبه مستحیل، لأن للدعوة إن تَص�وُّر� تحقّق وإضافة إلى ذلك 
  الإسلامیة مجالین أساسیین: 

  دعوة غیر المسلمین للإسلام. - أ 
  .دعوة المسلمین أنفسهم إلى الإسلام، على مختلف درجاتهم فیه - ب

تصور الكفایة فیهما إلا وكلا المجالین متجدد، وتستمر الحاجة إلى الدعوة فیه، ولا یمكن أن تُ
  على نطاق نادر ومحدود.

                                                             
  122التوبة   1
  .237، ص1987، 2الدعوة الإسلامیة أصولھا ووسائلھا، د.أحمد أحمد غلوش، دار الكتاب المصري، القاھرة، ط  2
  286البقرة   3
  .237، ص1987، 2الدعوة الإسلامیة أصولھا ووسائلھا، د.أحمد أحمد غلوش، دار الكتاب المصري، القاھرة، ط  4
  104آل عمران   5
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 هل یستطیع العامي أن یدعو ؟:التالي التساؤلیمكن أن نطرح وإضافة إلى ما سبق 
الجواب یستطیع أن یدعو فیما یعلمه بشرط ألا یزید عن علمه ، وألا یثبت حكماً  شرعیا بلا 

þθ#)''بینة ، وبینة العامي سؤال العلماء قال تعالى: è=t↔ó¡ sù Ÿ≅÷δ r& Ì� ø. Ïe%!$# β Î) óΟçGΨ ä. Ÿω tβθ çΗs> ÷ès? ∩⊆⊂∪ ''1 

مه وقدرته لالدعوة إلى االله فرض عین على كل مسلم كل على قدر عأن وخلاصة كل ذلك 
وما آتاه االله عز وجل وما دام هناك من یحتاجون إلى دعوة ومازالوا لم یهتدوا فالقیام 

  بواجب الدعوة هو في عنق كل مسلم.
  :الدعوةفضل 

ي ـفهي تتجه لأشرف موضوع الإیمان باالله ورسله ، وهـ من حیث موضوعها:  1

ـرف مصیـوة لأشـدع ª!$#uρ (#þθ'' الجنة)(رـ ãã ô‰tƒ 4’n<Î) Í‘#yŠ ÉΟ≈n=¡¡9$# ''2 لصاحبها   فهي شرف

''ôtΒuρ ß|¡ ômr& Zωöθ s% £ϑ ÏiΒ !% tæyŠ ’n<Î) «!$# Ÿ≅Ïϑ tã uρ $[sÎ=≈ |¹ tΑ$s%uρ Í_̄ΡÎ) zÏΒ t Ïϑ Î=ó¡ ßϑ ø9$# ∩⊂⊂∪''3      

فهي أشرف وظیفة حیث قام بها خیرة خلق االله من أنبیاء االله  الوظیفة:ـ من حیث  2

ô‰s)s9uρ $uΖ÷W'' ورسله yèt/ ’Îû Èe≅à2 7π ¨Βé& »ωθ ß™§‘ Âχr& (#ρß‰ç6 ôã $# ©!$# (#θ ç7 Ï⊥tG ô_$#uρ |Nθ äó≈ ©Ü9$# ( ''4 

 به، ونهاهم عن كل ما والرسول صلى االله علیه وسلم قام بهذه الدعوة فإنه أمر الخلق بكل ما أمر االله

öΝ'' لعظم منزلتها: 5''نهى االله عنه. أمر بكل معروف، ونهى عن كل منكر ویشیر القرءان s9r& t� s? y#ø‹x. 

z> u� ŸÑ ª!$# Wξ sW tΒ ZπyϑÎ=x. Zπt6ÍhŠ sÛ ;οt� yf t±x. Bπt7 Íh‹sÛ $yγè=ô¹ r& ×M Î/$rO $yγãã ö� sù uρ ’ Îû Ï !$yϑ¡¡9 $# ∩⊄⊆∪    þ’ ÎA÷σè? $yγn=à2 é& ¨≅ ä. ¤ Ïm ÈβøŒ Î*Î/ $yγÎn/ u‘ 3 ''6.
7  

قال . ـ من حیث أجر وثواب الداعي : فنعم الأجر خیرٌ  من نفائس الدنیا وكنوزها 3
من دعا إلى هدى كان له من الأجر مثل أجور من تبعه لا ینقص صلى االله علیه وسلم :''
یر لك من حمر لأن یهدي االله بك رجلا واحدا خوقوله كذلك ''  .8''ذلك من أجورهم شیئاً  

   .. رواه الشیخان من حدیث سهل ابن سعد رضي االله عنه9''النعم 
  أما الدعاة فیكفیهم فضلا:

                                                             
  34النحل   1 
  .25یونس   2
  .33فصلت   3
  .36النحل   4
  82مد أحمد الراشد ،ص حالمنطلق ، م  5
  .25- 24إبراھیم   6
  1988، دار الشھاب  6حسن البنا ، ص  أحادیث الجمعة ـ  7
  .64، ص174، رقم1998رواه مسلم، ریاض الصالحین من كلام سید المرسلین، النووي، دار التوزیع والنشر الإسلامیة، مصر،   8
  .338، ص1379، رقم1998متفق علیھ، ریاض الصالحین من كلام سید المرسلین، النووي، دار التوزیع والنشر الإسلامیة، مصر،   9
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ä3''  المفلحون والسعداء في الدنیا والآخرة ، قال سبحانه:أنهم *  tF ø9 uρ öΝ ä3ΨÏiΒ ×π ¨Βé& tβθããô‰ tƒ ’n< Î) 

Î�ö� sƒ ø:$# tβρ ã�ãΒù'tƒuρ Å∃ρ ã�÷è pR ùQ$$ Î/ tβ öθyγ÷Ζ tƒuρ Çtã Ì�s3Ψßϑ ø9 $# 4 y7Í×̄≈s9 'ρ é& uρ ãΝ èδ šχθßsÎ=øÿ ßϑ ø9 $# ∩⊇⊃⊆∪''1   

. قال جل الكلام.وأن كلامهم في التبلیغ أفضل  الأقوال،* أن قولهم في مضمار أحسن 

¡|ôtΒuρ ßه: ''جلال ômr& Zωöθs% £ϑ ÏiΒ !% tæ yŠ ’n< Î) «!$# Ÿ≅Ïϑ tãuρ $ [sÎ=≈|¹ tΑ$ s% uρ Í_ ¯Ρ Î) zÏΒ tÏϑ Î=ó¡ ßϑ ø9 $# ∩⊂⊂∪''2 

  .وقول االله هذا في حقهم هو ثناء وتنویها
امرة، ویخصهم بنعمته الفائقة ..قال عز من ـه الغـرحمتـم بـه یشملهـانـ* أن االله سبح

tβθ'' :قائل ãΖÏΒ÷σ ßϑø9 $# uρ àM≈ oΨÏΒ÷σ ßϑø9 $# uρ öΝ ßγ àÒ ÷èt/ â !$uŠ Ï9 ÷ρ r& <Ù ÷èt/ 4 šχρ â� ß∆ù' tƒ Å∃ρ ã�÷èyϑø9 $$Î/ tβöθ yγ ÷Ζtƒ uρ Çtã Ì�s3Ζßϑø9 $# šχθ ßϑŠ É) ãƒ uρ 

nο 4θ n=¢Á9 $# šχθ è?÷σ ãƒ uρ nο 4θ x. ¨“9 $# šχθ ãèŠ ÏÜ ãƒ uρ ©! $# ÿ…ã& s!θ ß™ u‘uρ 4 y7 Í×̄≈ s9 'ρ é& ãΝ ßγ çΗxq÷�z�y™ ª! $# 3 ¨βÎ) ©! $# î“ƒ Í• tã ÒΟŠ Å3ym ∩∠⊇∪ ''3     

* أن أجرهم مستمر ومثوبتهم دائمة .. روى مسلم عن رسول االله صلى االله علیه وسلم أنه 
هدى كان له من الأجر مثل أجور من اتبعه لا ینقص ذلك من  قال: (( من دعاء إلى

  . رواه مسلم 4أجورهم شیئاً .. ))
روى . وخیر من حمر النعم وغربت* أن تسببهم في الهدایة خیر مما طلعت علیه الشمس 

فواالله لأن یهدي بك رجلاً واحداً خیر لك  .((. قال:البخاري عنه علیه الصلاة والسلام أنه 
   5لن�عم ))من ح�مر ا

والأرض یستغفرون لهم، فقد ومما یدل على فضل الدعاة إلى االله تعالى أن أهل السماء  *
حتى النملة في  الأرض..'' إن االله وملائكته وأهل روى الترمذي عن أبي أمامة مرفوعا

  7. 6جحرها والحیتان في البحر یصلون على معلم الناس الخیر''
 

                                                             
  .104آل عمران   1
  .33فصلت   2
  .71التوبة   3
  .64، ص184، رقم1998رواه مسلم، ریاض الصالحین من كلام سید المرسلین، النووي، دار التوزیع والنشر الإسلامیة، مصر،   4
  .338، ص1379، رقم1998متفق علیھ، ریاض الصالحین من كلام سید المرسلین، النووي، دار التوزیع والنشر الإسلامیة، مصر،   5
  .339، ص1387، رقم1998رواه الترمذي وقال حدیث حسن، ریاض الصالحین من كلام سید المرسلین، النووي، دار التوزیع والنشر الإسلامیة، مصر،   6
  .16سبیل الرشاد في الدعوة والإرشاد، د.محمد على حمایة، دار المعارف، القاھرة، ص   7
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  المطلب الثالث: خصائص الدعوة
  تعددت خصائص الدعوة ولكن نورد منها 

أنها دعوة ربانیة في سبیل االله، خالصة الله تعالى، لا یجوز أن تشوبها المصالح الدنیویة، ربانیة: - 1

y≅è% Hω öΝ''  وهذا یقتضي تقدیم العلاج للأمراض دون أجر ولا مقابل، ولذلك كان شعار الأنبیاء: ä3è= t↔ó™ r& 

Ïµø‹n= tã #·� ô_ r& ( ''1  ا أن یقول لقومه ذلك :فق�د أمر االله تعالى رسوله محمد  ''y≅è% Hω öΝ ä3è= t↔ó™ r& Ïµø‹n= tã #·� ô_ r& ( ÷βÎ) uθ èδ 

�ω Î) 3“ t� ø. ÏŒ šÏϑn=≈yè ù= Ï9 ∩⊃∪ ''2 ،:3'' وتكرر ذلك في سورة الشورى ≅è% Hω ö/ä3è= t↔ó™ r& Ïµø‹n= tã #·� ô_ r& �ω Î) nο̈Š uθ yϑø9$# ’Îû 

4’n1 ö� à) ø9$# 3 ''3مثله في سورة سبأ: تكرر، و ''ö≅è% $ tΒ Ν ä3çF ø9r'y™ ôÏiΒ 9� ô_ r& uθ ßγ sù öΝ ä3s9 ( ÷βÎ) y“ Ì� ô_ r& �ω Î) ’n? tã «! $# ( uθ èδuρ 

4’n? tã Èe≅ä. & óx« Ó‰‹Íκy− ∩⊆∠∪ ''4   ،:وقال تعالى أیضا ''÷Π r& óΟ ßγ è= t↔ó¡n@ #\� ô_ r& Ν ßγ sù  ÏiΒ 5Θt� øó ¨Β tβθ è= s) ÷W •Β ∩⊆⊃∪ '' 5 .6   

أضفى علیها قدسیة لا نجدها في الدعوات الوثنیة والأرضیة الأخرى، بل وة ربانیة المصدر ''كما أن كون الدع
  وحتى الدعوات التي تستند إلى كتب سماویة تفتقد إلى هذه القدسیة، كالمسیحیة المحرفة التي تتبنى عقیدة التثلیث.

فكما یقول ابن عطاء  وارتباط الدعوة باالله عز وجل یبعث الطمأنینة والسكینة في قلب الداعي،
  .7''االله السكندري: [من وجد االله فماذا فقد]

الانضباط: وهو التزام الداعیة بالأحكام الشرعیة في سلوكه وتصرفاته وفي وضع مناهجه  - 2
واختیار أسالیب ووسائل عمله.كل ذلك لابد أن یكون منبثق من المنهج الرباني فاالله هو الخالق وهو 

لنا ویسعدنا في دنیانا وآخرتنا ، وهنا لا بد على الداعیة أن ینتبه من  وحده العلیم بما یصلح
  الانحراف عن المنهج الرباني لأن ذلك سیوقعه في الضلال أو الفسق.

الدعوة إلى االله مصدرها االله تعالى، فهي مرتبطة به، وهذا ما أضفى علیها قدسیة لا نجدها في ''ف
وحتى الدعوات التي تستند إلى كتب سماویة تفتقد إلى هذه الدعوات الوثنیة والأرضیة الأخرى، بل 

  القدسیة، كالمسیحیة المحرفة التي تتبنى عقیدة التثلیث.
وارتباط الدعوة باالله عز وجل یبعث الطمأنینة والسكینة في قلب الداعي، فكما یقول ابن عطاء 

  8 ''من وجد االله فماذا فقد]. االله السكندري: [
تكون بالتدرج مرحلة بعد مرحلة تتناسب مع عمر المدعو ووضعه وثقافته فلا  التدرج : فالدعوة - 3

بأن هذا الدین متین  الداعیة یعطى المدعو أكثر مما یطیق ولا یكلف أكثر مما یحتمل ولیتذكر

                                                             
   90الأنعام   1
   90الأنعام   2
  .23الشورى   3
  47سبأ  4
  40الطور   5
 6 http://www.qaradaghi.com   
  18:43على الساعة: 2012- 04-15بتاریخ:  http://www.bouizeri.net  موقع الدكتور سعید بویزري 7 

  دموقع صید الفوائ  8
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لما '' : ، فأوغلوا فیه برفق وأن الرسول تدرج مع الصحابة یعلمهم شیئا فشیئا حتى كمل هذا الدین
یا بني إن  عبد العزیز الخلافة أشار إلیه ابنه أن یلزم الناس بالحق جملة واحدة فقال: [تولى عمر بن 

  .1''االله ذم الخمر في القرآن مرتین وحرمها في الثالثة، ولو ألزمتهم بالحق جملة لردوه جملة]
الاستمراریة : فالدعوة مستمرة لا تنقطع في مرحلة من المراحل أو مستوى من المستویات  - 4
لإنسان لا یمكن أن یصل إلى درجة الكمال فهو بذلك دائما بحاجة إلى تقویم النفس وتزكیتها فا

فأسلافنا رحمهم االله لم یعرفوا توقفا عن العلم والتحصیل والترقي في الخیر في سن معینة ،كما أن 
 ننسى المجتمع مهما كان تمسكه بالدین إلا أنه یبقى هناك نقائص یحتاج إلى إكمالها ومع ذلك لا

  .2دعوة غیر المسلمین فالدعوة تبقى قائمة إلى قیام الساعة
ستوعب كل شرائح المجتمع: العالمین الشمول: فالدعوة إلى الإسلام دعوة شمولیة تضم الإسلام بكله كما ''ت - 5

والجاهلین، والأغنیاء والفقراء، والمؤمنین والكافرین... وهذا المنهاج یخاطب كل شریحة مع مراعاة 

≅ö''یاتها حتى تكون الدعوة على بصیرة وفهم وعلم ودرایة وبالتالي تكون ناجحة، قال تعالى:خصوص è%  ÍνÉ‹≈ yδ 

þ’ Í?Š Î6 y™ (#þθãã÷Š r& ’ n< Î) «! $# 4 4’ n?tã >οu�� ÅÁt/ O$tΡr& ÇtΒuρ  Í_yè t6 ¨?$# ( z≈ ys ö6 ß™ uρ «! $# !$tΒuρ O$tΡr& zÏΒ š Ï.Î�ô³ßϑø9 $# ∩⊇⊃∇∪''3. ''4  

الداعیة '' یستوعب النشاط الانساني ، ویمكنه من  عن طریقهایة شاملة فالدعوة الاسلام
  إنجاز مهمة الاستخلاف بكفاءة وفاعلیة، في أبعادها الشمولیة الكبرى

 ة یالمعرف -
 وحیةالر -
 الاخلاقیة أو السلوكیة -
 والعمرانیة أو المدنیة. -

لاتها ومناهج عملها، تستوعب ... فالدعوة الاسلامیة على هذا الاساس دعوة شمولیة في أهدافها ومجا
، من خلال ما تؤسسه من مرجعیة نظریة شاملة، یتم في الحركة الانسانیة بصورة عمیقة وشاملة

الارتقاء به إلى المستوى المطلوب  مباشرةوضوئها تفسیر التجربة التاریخیة للإنسانیة، وتحلیل الواقع 
الفكر الوضعي قدیما، التي اضطرب فیها  الممكن، واستشراف آفاق المستقبل وهي القضایا الحساسة

  بشأنها لأنه لا یملك المرجعیة الملائمة وحدیثا، ولم یتمكن من بناء موقف شمولي متوازن
...وعلیه كان الشمول من طبیعة الدعوة الاسلامیة وخاصیة جوهریة من خصائصها، بدونها تفقد 

tβθãΨÏΒ§ن في قوله تعالى ''معناها وقیمتها ودورها في الحیاة، وهو ما حذر منه القرآ ÷σ çGsù r& ÇÙ÷è t7 Î/ 

É=≈ tG Å3 ø9 $# šχρ ã� àÿ õ3 s? uρ <Ù÷è t7 Î/ 4 ''5 1''ودعا إلى الحكم بما أنزل االله وصیاغة الحیاة كلها بالاسلام.  

                                                             
1  http://www.bouizeri.net  
  الموقع.نفس   2
  .108یوسف   3
  موقع صید الفوائد  4
  85البقرة   5
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لا تخص جنسا معینا، بل تتوجه إلى كل البشر مصداقا لقوله  عالمیة الانتشار فهي: ''عالمیةال: 6

tΒuρ š�≈oΨ$!''تعالى: ù= y™ ö‘ r& �ωÎ) Zπ tΗ ôq y‘ š Ïϑ n=≈yèù= Ïj9 ∩⊇⊃∠∪''2  وهي عالمیة من حیث الزمان فهي لا تتوقف إلى

أن یرث االله الأرض ومن علیها ولا تتعطل أبدا، أما من حیث المكان فهي نور االله الذي یضيء 
  .3''جمیع الأرض، لذلك على الدعاة أن یستشعروا مسؤولیتهم في تبلیغ الدعوة إلى كل الآفاق

جاءت للناس كافة بغض النظر عن مواقعهم  الإسلامیةونقصد بالتوجه العالمي كون الدعوة 
وبیئاتهم وأوضاعهم الاجتماعیة، فهي رسالة عامة للإنسانیة جمعاء، تتجاوز بمضامینها الجدیدة 

كان، المرحلیة السابقة، المحدودة في الزمان والم الأدیانلها والمحدودة، التي كانت تدور ح الأفاق
ـحیث كان كل رسول یبعث إلى قومه خاصة كم وله تعالى: ـا یبدو ذلك على سبیل المثال من قـ

''ô‰s)s9uρ $oΨ ù=y™ö‘r& %·nθçΡ 4’ n< Î) Ïµ ÏΒ öθs% ''4 ''4’n< Î) uρ >Š% tæ ôΜ èδ% s{ r& # YŠθ èδ 3 ''5 بل إن مرحلیة هذه الرسالة ...

  ص أو مكان أو شعب.ومحدودیتها تظهر حتى في أسمائها حیث نسبت إما إلى شخ

x8... قال تعالى: '' u‘$t6 s? “Ï% ©!$# tΑ̈“ tΡ tβ$s%ö� àÿø9$# 4’n? tã Íν Ï‰ö6 tã tβθä3 u‹ Ï9 š Ïϑ n=≈ yèù=Ï9 #·�ƒ É‹tΡ ∩⊇∪''6 

''!$tΒuρ š�≈ oΨ ù=y™ö‘r& �ωÎ) Zπ tΗôqy‘ š Ïϑ n=≈ yèù=Ïj9 ∩⊇⊃∠∪  ''7 ...  

... وجاء في والجن  الإنس، ففي هذه المجموعة من النصوص اتجه الخطاب إلى العالمین كافة
<< أعطیت خمسا لم یعطهن أحد حدیث جابر بن عبد االله أن رسول االله صلى االله علیه وسلم قال: 

  8: << ... وكان النبي یبعث إلى قومه خاصة وبعثت إلى الناس عامة>>''وذكر منها قبلي...>>
الدعوة واقعیة تأخذ بعین الاعتبار ظروف الواقعیة: فالدعوة إلى االله تمتاز بمراعاة واقع المدعوین '' ـ7

  9''المدعوین الاجتماعیة والثقافیة وطبیعة مشاكلهم...، لذا على الداعي أن یكون واقعیا في تعامله معهم
والذي یتأمل نصوص القرآن والسنة یقف على قوة << النزعة الواقعیة>> في الدعوة ''

ومراعاة  ، واحتفالها برفع الحرج،عرافالأ، حیث یلاحظ مدى اهتمامها بمراعاة الإسلامیة
، كل ذلك في إطار فهم الأحداثسنة التدرج، والمرونة في مواجهة تنوع الواقع وتجدد 

=Ÿω ß#Ïkقال تعالى: '' الفطري أو الانتقائي... الإنسانيشمولي للواقع  s3ãƒ ª!$# $²¡ øÿtΡ �ωÎ) $yγyèó™ ãρ 4 

                                                                                                                                                                                              
  .142، ص1996، 1، طالإسلاميمنھج النبي في حمایة الدعوة والحفاظ على منجزاتھا خلال المرحلة المكیة، الطیب برغوث،المعھد العالمي للفكر   1
  107الأنبیاء   2
  موقع صید الفوائد  3
  23المؤمنون   4
  65الأعراف   5
  1الفرقان   6
  107الأنبیاء   7
  .151 -149، ص 1996، 1، طالإسلاميمنھج النبي في حمایة الدعوة والحفاظ على منجزاتھا خلال المرحلة المكیة، الطیب برغوث،المعھد العالمي للفكر   8
  موقع صید الفوائد   9
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''1'' ،÷Ÿω ß#Ïk= s3ãƒ ª!$# $²¡ øÿtΡ �ωÎ) !$tΒ $yγ8 s?# u 4 ''2 ''ß‰ƒÌ� ãƒ ª!$# ãΝà6Î/ t� ó¡ ãŠ ø9 $# Ÿωuρ ß‰ƒÌ� ãƒ ãΝà6 Î/ u� ô£ ãèø9 $# ''3 

  ..'' إن هذا الدین متین فأوغلوا فیه برفق... وقوله صلى االله علیه وسلم في حدیث أنس: '' 
  بهذه <<النزعة الواقعیة>> في: الإسلامیة... فالدعوة 

 .الإلهیةتعالیمها المنسجمة مع السنن  -
 الإنساننظرتها إلى  -
 .الإنسانيمنهجیة تعاملها مع الواقع  -

  4''الناس من حالة الاختلال إلى التوازن مؤهلة دون سواها للتأثیر الحاسم في الحیاة البشریة، والانتقال بواقع
   5تمتاز بإیجابیة النظرة إلى فالدعوة ـ الایجابیة: 8
یسیر وفق نوامیس  - الذي خُل�قنا فیه  - الكون: وهي نظرة إعمار واكتشاف، فهذا الكون - أ

† #$!» ™sπ̈Ζß'' أودعها االله فیه لابد من اكتشافها، ومن ثم العمل بمقتضاها للإعمار Îû š Ï% ©!$# 

(#öθ n=yz ÏΒ ã≅ö6 s% ( s9uρ y‰ÅgrB Ïπ ¨ΖÝ¡ Ï9 «!$# Wξƒ Ï‰ö7 s? ∩∉⊄∪''6 ، فكل شيء في الوجود العالمي محسوب

,t''ومقدر بدقة كما قال: n= yz uρ ¨≅à2 &óx« …çν u‘ £‰ s) sù #\�ƒ Ï‰ ø) s? ∩⊄∪''7  فهذه النظرة تخلق في الإنسان

حب التأمل وتوحید االله المبدع في صنیعه فیزداد إیمانا على إیمانه، وعلما بحقیقة خالقه، ألیس 

$ ''االله هو القائل: yϑ ¯ΡÎ) ý øƒs† ©!$# ôÏΒ Íν ÏŠ$ t6 Ïã (#àσ̄≈yϑ n= ãèø9$# 3 �χ Î) ©!$# î“ƒ Í•tã î‘θàÿxî ∩⊄∇∪''8  

 الحیاة: وهي فترة للعمل فیما ینفع الناس، ولا تقاس بحیاة الأفراد، وهذا ما أراد الرسول - ب
) [رواه ت الساعة وفي ید أحدكم فسیلة فلیغرسهاإذا قامأن یرسخه في نفوس المؤمنین: (

لما استفسر عن  - تثمر بعد سنوات  - أحمد]، وجسده ذلك الفلاح المسن الذي غرس أشجارا 
  سبب غرسه إیاها فقال: [غرسوا فأكلنا، ونحن الآن نغرس لیأكل من یأتي بعدنا].

(ô‰s'':هو المخلوق الذي كرمه االله عز وجلالإنسان:  - ج s9 uρ $ oΨøΒ §� x. û Í_ t/ tΠ yŠ# u''9  وهو الأساس

في قیام الحضارة كما یقول مالك بن نبي لذلك لابد من المحافظة علیه جسدا وروحا كما أمرنا 

                                                             
  286البقرة   1
  7الطلاق   2
  185البقرة   3
  .148 -  147، ص1996، 1في حمایة الدعوة والحفاظ على منجزاتھا خلال المرحلة المكیة، الطیب برغوث،المعھد العالمي للفكر الإسلامي، طمنھج النبي   4
  صرفبت http://www.bouizeri.net عن موقع 5 

  62الأحزاب   6
  2الفرقان   7
  .28فاطر   8
  .70الاسراء  9

http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B5%D9%88%D8%B1%D8%A9:Mohamed_peace_be_upon_him.svg
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÷Æ ''  تعالى: tG ö/ $#uρ !$ yϑ‹ Ïù š�9t?#u ª!$# u‘#¤$!$# nο t�Åz Fψ $# ( Ÿω uρ š[Ψ s? y7 t7ŠÅÁ tΡ š∅ÏΒ $ u‹ ÷Ρ‘‰9$# ( Å¡ ômr&uρ 

!$ yϑ Ÿ2 z|¡ ômr& ª!$# š�ø‹ s9Î) ( Ÿω uρ Æ÷ ö7s? yŠ$ |¡ xÿø9$# ’Îû ÇÚ ö‘ F{$# ( ¨β Î) ©!$# Ÿω �= Ïtä† t Ï‰ Å¡ øÿßϑ ø9$# ∩∠∠∪ ''1   

  أخلاقیة الوسائل والأهداف -9
اتق االله حیثما كنت، واتبع الأخلاق في الإسلام عامة لا تخص المسلمین فقط، لقوله : (

رمذي وقال حدیث حسن]، لیس ) [رواه التالسیئة الحسنة تمحها، وخالق الناس بخلق حسن
كالدعوة الیهودیة التي تستند إلى التوراة المحرفة والتلمود والبروتوكولات الداعیة إلى 

  التحلي بالأخلاق فیما بینهم والتملص منها مع غیرهم.
 نبلإن الدعوة إلى االله أهدافها أخلاقیة ووسائلها كذلك ومنه صیغت القواعد التالیة: [

سلامة المنطلقات من ]، و[طهر الأدوات من طهر الغایات] و[هدافالوسائل من نبل الأ
]، تبرر الوسیلة الغایة]، ففي ظل الدعوة إلى االله تنتفي القاعدة المیكیافلیة [سلامة المآلات

 .2فغایة الدعوة هي التمكین لدین االله وهي غایة نبیلة ووسائلها كذلك نبیلة
  
 

                                                             
  .77القصص   1
2  http://www.bouizeri.net  
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 السلوك هومفالمبحث الثاني : م
  ب الأول : تعريف السلوكالمطل

  المفهوم اللغوي للسلوك:
من (س ل ك) مصدر س�لَك� طریقاً، وس�لَك� المكان� ی�س�لُكُه س�لْكاً وس�لُوكاً وسلكه غی�ره ''السلوك لغة: 

وفیه وعلیه، والس�لْك� بالفتح مصدر س�لَكْتُ الشيء في الشيء فانْسلَك� أي أدخلته فیه فدخل، والم�س�لَك� 

öΝs9r& t�s? ¨β"یقال: وأمرهم س�لكي على طریقة واحدة، وفي التنزیل العزیز: الطریق، و r& ©! $# tΑ t“Ρr& zÏΒ 

Ï !$yϑ ¡¡9$# [ !$tΒ …çµ s3n= |¡sù yì‹Î6≈oΨ tƒ †Îû ÇÚö‘ F{   .2''أي؛ أدخله ینابیع في الأرض  1"∪⊆⊅∩  #$

  المفهوم الاصطلاحي للسلوك
- الدخول والسیر، والذي یقتضي أن یكون للداخل هدفا من دخوله  إذا ظهر أن مصطلح الس�لوك في اللغة یفید معنى''

  فإن معنى السلوك في الاصطلاح یتحدد بحسب نوع الهدف الذي وضعه السالك. - فهو حركة متجهة نحو الهدف
أي فعل یمكن ملاحظته، وهو <<في اصطلاح علماء الإدارة والتدریب یفید  >>behavior<<فالسلوك     

  .>>عن الاستجابة لمثیر ما نتیجته برنامج تدریبي ما أو نتیجة وضع فرد ما في بیئة تعلم مصطلح تقني یعبر
رد فعل اتجاه بعض المؤثرات الخارجیة التي تسمح بتكیف الموجودات << وفي اصطلاح علماء النفس السلوك هو    

  .>>لملاحظة الخارجیة الموضوعیةالبیئة التي تعیش فیها. والسلوك بمفهومه النفساني الانفعالي یهدف ل الحیة مع
یترتب على هذا أن سلوك الإنسان هو خلاصة تفاعل المعارف الخارجیة التي اكتسبها من البیئة الاجتماعیة،    

  والمعارف الداخلیة المختزنة فیه والتي كانت معارف خارجیة في وقت ما ثم اقتنع بها ورضیها قیما له.
مجموع العادات الفاضلة المستمدة من الدین، التي تدفع الفرد إلى التصرفات  <<فهوأما في اصطلاح علماء المسلمین    

معاملاته مع ربه و نفسه ومجتمعه، وتكفل له العیش مع الناس في ألفة و مودة. ولما كان السلوك الدیني  السویة في
 «. والمقصود بالسلوك هنا >>ى بنائهفقد اتجه الإسلام فیما شرع من العقائد والعبادات وغیرها إل عصب الحیاة الناجحة

  ».التعبدیة و الأخلاقیة، والمقیدة بالهدي النبوي والسمت الشرعي ما یتعلق بالجانب العملي من الأمور
وعلى هذا، یعد السلوك هو المعیار الظاهري الذي یمكن الإنسان من أن یصدر    

و بعده عنه، كما یمكن ویعرف درجة قربه من الحق أ الإنسانبواسطته حكما على أخیه 
  الدعاة من خلاله اختیار المضامین الدعویة والوسائل والأسالیب المناسبة. 

وفي مصطلحات الصوفیة جاء السلوك بأنه الطریق إلى االله تعالى ،ویكون ذلك بالتبتل كما 

�Ì''قال االله تعالى: ä. øŒ$#uρ zΝ ó™$# y7În/ u‘ ö≅−G u;s?uρ Ïµ ø‹ s9Î) Wξ‹ÏFö;s? ∩∇∪ ''3، انقطع إلیه . والانقطاع إلیه  أي

                                                             
  .21سورة الزمر الآیة  -  1
  .14ص، 2010، جامعة الحاج لخضر باتنة، فیروز صوالحي، وموانع الاستجابة السلوكیة عند الفرد المسلم الخطاب الدعوي المعاصر، مذكرة ماجستیر - 2

  8المزمل   3
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<� یكون بالإقبال علیه و الإعراض عن غیره ، ویكون بالترجمة الفعلیة لقوله تعالى: §‘'' 

É−Î�ô³ yϑ ø9$# É> Ì� øópRùQ$#uρ Iω tµ≈ s9Î) �ωÎ) uθ èδ çν õ‹ÏƒªB$$sù Wξ‹Ï. uρ ∩∪ ''1.  

والمخالفة لما یشغل فعمدة الطریق أمران الملازمة والمخالفة ؛ الملازمة لذكر االله تعالى ،
عقبات الصفات المهلكات وتحلیتها  عن االله ،وطریق السلوك هو معرفة تزكیة النفس وقطع

بالصفات المنجیات ، والسلوك إلى االله لا یكون إلا بالمنهج الذي أمر االله به، من 
  الاعتقادات و العبادات والأخلاق و هذا كله واضح بین المعالم في الكتاب والسنة .

ة القول في هذا الموضع ، أن السلوك الإسلامي هو مجموع الأقوال والأفعال الصادرة عن خلاص
  2''الفرد المسلم المنقطع عن جمیع العرى والمستمسك بعروة الإسلام الوثقى التي لا انفصام لها.

هو عبارة عن ذلك النشاط الذي یصدر من الكائن الحي كنتیجة لعلاقته بظروف  االسلوك إذ'' 
معینة و الذي یتمثل بالتالي في محاولته المتكررة للتعدیل والتغییر في هذه الظروف، حتى  بیئة

یتناسب مع مقتضیات حیاته، وحتى یتحقق له البقاء ولجنسه الاستمرار، والسلوك بحكم هذا 
التعریف لا یخرج عن كونه ظاهرة طبیعیة كأي ظاهرة طبیعیة أخرى. ومن حیث كونه 

فلا مجال للكلام بصدد  أي غموض أو إبهام أو غیبیة، وعلى ذلك ظاهرة فهو لا یحتمل
الظواهر السیكولوجیة عن الشعور الباطني أو عن أغوار النفس أو عن أعماق اللاشعور، ما 

بما یجعلها ظاهرة قابلة للملاحظة، أي سلوكا. وباعتبار أن  لم تترجم هذه الألفاظ جمیعا
أخرى لابد  وصف بأنه تلقائیا بل كأي ظاهرة طبیعیةالسلوك ظاهرة طبیعیة فهو لا یحتمل ال

  3لحدوثه وأن نبحث عن هذه الظروف. أن نسلم بأن هناك ظروفا ضروریة لازمة

                                                             
  9المزمل   1
  .15ص  ،2010فيروز صوالحي، جامعة الحاج لخضر باتنة، ،معاصر وموانع الاستجابة السلوكية عند الفرد المسلممذكرة ماجستير، الخطاب الدعوي ال  2
  22ص -، 1م،ط2008 هـ1428 ،تعديل السلوك الإنساني وأساليب حل المشكلات السلوكية، ناصر الدين أبو حامد، دار للكتاب العالمي، عمان  3



21 
 

  المطلب الثاني: أهمية السلوك القدوة
التأثیر مكملاً لمن أراد أن  ي، ولذلك یأتبلغ أهدافه المرسومةی ذيال والقدوة المؤثر هالسلوك 

شریحة كانت، وذلك لأن التأثر بالأفعال والسلوك أبلغ وأكثر من التأثر  ي، لأةسلوكییكون قدوة 
  .بالكلام والأقوال

  تجعل القدوة مؤثر�ا بسلوكه ؟ يالأسباب الت يفما ه
التأثیر فیهم، فالأنظار تتجه إلیه،  يحیاة الآخرین، أسرع ف يبشيء من التأمل نجد أن القدوة ف''

، قلوبال يعلیه، فلو قلنا كهرباء تسرى فالقدوة أقوى ف يتلتق والمشاعر تهفو حوله، والقلوب
 يالجاذبیة، ولو قلنا دینامیكیة تحرك فالقدوة أسرع ف يولو قلنا مغناطیسیة تؤثر فالقدوة أبلغ ف

  .حركة الآخرین
  فما أسباب ذلك ؟

، ویطلب درجات الكمال، فهو دائم�ا ینشد الكمال يللارتقاء ف يالأول: القدوة المؤثرة مثال ح
أعصابهم،  يعروقهم، ویمتد ف ي، فهو بذلك مثار� للإعجاب والتقلید من الناس، یسرى فيالمعال

  . نشوة وإعجاب يفیقلدون وهم ف
: القدوة المؤثرة یتحلى بالفضائل الخلقیة، لا یتنازل ولا یساوم علیها أبد�ا، ویتحمل الكثیر يالثان

ن الآخرین، بالقناعة التامة بأفكاره به، وتبنى مواقفه للانتصار لها وتحقیقها، ولذلك فهو یقابل م
  .للمقتدین به يوتبنى، من أجل بلوغ الفضائل، ومناشدة المعال ةعن طواعی

یراه الناس، ویشعرون بمواقفه، ویفقهون مرامیه، ویعیشون  يالثالث: القدوة المؤثرة مثال عمل
التأثر، لسبب واحد هو  يفروق فمع مقاصده، وبذلك فالناس تتساوى، حیث لا توجد بینهم 

الرؤیة وتأثرهم بالفعل، والذاكرة تخزن مما تراه وتسمعه، مطبقًا أمام ناظریها  ياتحادهم ف
ی�ستدعى عند تشابه المواقف، بنفس ما رآه من قدوته  ي%، وهذا المخزون هو الذ90بأكثر من 

  . بها يیقتد يالت
بسلوكه ومواقفه، وهذا ما  يكتعبیر عن التأثر الداخل الرابع : القدوة المؤثرة تتجه الأنظار إلیه،

یدمر سلبیة الآخرین، حیث یدعوهم إلى الإیجابیة والحركة، وطرد كل كسل أو تراخى أو 
، حینما یكون القدوة غیر ي، ولیس السلبيتهاون أو إهمال، ولذلك فالتأثیر هنا بمعناه الإیجاب

سلبیته وتقاعسه، حیث لا یدرى أن الأنظار الآخرین لكسله هو و يقادر على إحداث حركة ف
  1''. حركة أو قول أو سلوك یصدر منه يتتجه إلیه، كالرادار تفسر أ

لا بد أن كل إنسان منذ نعومة أظفاره یحب أن یكون له قدوة یتمثل كلامه وسلوكه ویقلده فیها '' 
  . علىقولاً وسلوكاً قدوة لغیره. وهو ما یسمى بالمثل الأ هحتى یكون على أثر

                                                             
1  http://fashion.azyya.com/48490.html  
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یتجلى هذا الأثر في أنَّ هذا المثل یرید بسلوكه أن یقول لغیره بأن ما تدعون صعوبته هو سهل 
  ''1. التطبیق والدلیل انظروا سلوكي والآثار التي أجنیها من ذلك السلوك

وإذا كان المقصود في ''القدوة واحدة من أهم وابرز أسالیب التربیة. ومن تم یعد السلوك 
ري الوصول إلى مرحلة إنتاج فرد سلیم ومفید للمجتمع فإن ذلك لن یتحقق من الاجتماع البش

دون العمل على جعل الأفراد سالمین مفیدین فتكون القدوة أهم وسیلة لتحقیق ذلك. ولو عدنا 
إلى التاریخ البشري وتاریخ الأدیان لوجدنا أن القدوة قد لعبت هذا الدور التربوي إذ أنها تفید 

ر والقیم والسلوكیات الصحیحة إلى الآخرین. وقد تشیر هذه المسألة إلى عدم في نقل الأفكا
جدوائیة التلقین الذي یتبعه البعض في العملیة التربویة. فقد لا یقتنع ولا یؤمن الفرد إذا وجد أن 
الملقن لا یؤمن ولا یعتقد ولا یوقن، أما عندما نقدم القدوة كنموذج أساسي للتربیة فإن التأثیر 

   .2''النفوس سیكون اقوي لا محالةفي 
  
 

  
 

  

                                                             
1  http://www.bayt4.com/vb/showthread.php?t=1798  
2  http://www.almaaref.org  
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  المطلب الثالث : خصائص السلوك
من صدق وأمانة، وحلم وعفو  إن الداعیة إلى االله هو أولى من غیره بالتحلي بأخلاق الإسلام،''

والغضب  وهو أولى من غیره بأن یتخلى عن الكذب والمنافقة، وتواضع وتیاسر وكرم وسخاء،

وهو أولى من غیره بتقویم أخلاقه وتعدیل سلوكه  ستعلاء والبخل والمشاحة،والانفعال والكبر والا

وفق ما جاء في القرآن الكریم ،ویكون سلوكه  وتهذیب تعامله الدعوي لتكون أخلاقه الاجتماعي،

   ویكون تعامله على هدي النبي صلى االله علیه وسلم على مقتضى ما أمرت به الشریعة،

ویتخلى عن سفاسفها ورذائلها فإن  حین یتحلى بمكارم الأخلاق، مما لا شك فیه أن الداعیةو

 وهذا "یتطلب مهارات خاصة، وإن ایجابیته في المجتمع عظیمة، أثره في التغییر كبیر،

 ومؤهلات متمیزة،ومواهب فطریة تجید مخاطبة الناس وتصیب مكامن التأثیر فیهم بنجاح،

جمیع ما یصدر عن المدعوین  - سعة صدرب –وأخلاق عالیة تستضيء بنور النبوة وتتحمل 

على اختلاف طباعهم وطبقاتهم حتى یتمكن صاحبها من الوصول إلى هدفه وتبلیغ الرسالة التي 

  . 1''ومن تم یكون لهدا السلوك الأثر العمیق في نفس المدعو یحملها على أحسن الوجوه

  : القدوة خصائص ومزایا عدیدة ، منها للسلوكوعموما فإن 

 عملیا؛ لأن الأخذ بالشيء الداعیة إلى المدعووسرعة انتقال الخیر من سهولته  - 1

والتمسك به أكثر إقناع�ا للمدعوین من الحدیث عنه والثناء علیه، فمجرد العمل بالخیر 

ة عند الآخرین بصلاحیة هذا الخیر، وأنه لیس أمر�ا مثالی�ا وتطبیقه، تحصل قناع

  . اسوهذا واقع مشاهد في حیاة النا... مجرد�

 .سلامة الأخذ وضمان الصحة، ولا سیما في الأمور الدقیقة العملیة - 2

ع�مقُ التأثیر في النفس البشریة، وسرعة استجابتها للأمور العملیة أكثر من استجابتها للأمور -3

وكثیر من صالحي هذه الأمة من  –رضوان االله علیهم  –وقد استطاع الصحابة  '' النظریة

  .2دئ والأخلاق الإسلامیة عن طریق السلوك العملي''تجار وغیرهم نشر المبا

  

                                                             
  .56- 55، ص2003قسنطینة،  عبد القادر الأمیرمحمد قارش، جامعة مذكرة ماجستیر، المقومات السلوكیة للداعیة في الكتاب والسنة،   1
  .118ص  2001، 2، طدار القلم، عبد الكریم بكار ،مقدمات للنھوض بالعمل الدعوي  2
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   الفصل الثاني:

  سلوك الداعیة القدوة
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إن أخلاق الإنسان لا یتم التعرف علیها إلا من خلال السلوك، ومن تم فإن الحدیث عنها 

فات یمتزج امتزاجا كبیرا بالحدیث عنه. ولابد من القول: إن ما سنذكره من سمات وص

نرى أنها أساسیة في شخصیة الداعیة كما هي أساسیة أیضا في شخصیة المسلم، وكثیر 

منه أساسي في شخصیة أي إنسان بصورة عامة، لكننا نذكرها هنا لأن القصور فیها عند 

عامة الناس لا یترتب علیه ذلك الضرر أو الخلل الذي یترتب على القصور في حیاة 

 .لآخرین، ولیكون قدوة لهمإنسان یؤهل نفسه لیؤثر في ا
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  المبحث الأول : سلوك الداعية القدوة في تعامله ودعوته الآخرين

إن السلوكیات التي یجب أن یتحلى بها الداعیة كثیرة وهي ممتزجة بین تعمله مع الناس 
إلى أیهما یجب ودعوته لهم فكثیر منها یجب توافرها في الاثنین ولكن تم الفصل هنا بالنظر 

، وقد حاولنا هنا أن نجمع جملة من السلوكیات وما زال  ن فیه أكثر من الأخرىأن تكو
   به الإحاطةالكثیر منها لم نحط به وفي المبحث ذكر لبعض ما استطعنا 

  المطلب الأول : سلوك الداعية القدوة في تعاملهم مع الآخرين

  النظافة ونوعية اللباس: -1

ها البدن أن ما یخص الثوب هي من الصفات من المعلوم أن النظافة سواء ما یخص من
المدخل الأول للعبادة فلا بد أن یسبق الصلاة وضوء، قال االله تعالى  هيإذ للداعیة الهامة 

‰pκš$ ": في ذلك r' ¯≈ tƒ š Ï% ©!$# (#þθ ãΨ tΒ#u #sŒÎ) óΟ çFôϑ è% ’n<Î) Íο 4θ n=¢Á9$# (#θ è=Å¡ øî $$sù öΝ ä3 yδθ ã_ãρ öΝ ä3 tƒ Ï‰÷ƒ r&uρ ’n<Î) 

È, Ïù#t� yϑ ø9$# (#θ ßs|¡ øΒ$#uρ öΝ ä3 Å™ρâ ã� Î/ öΝ à6 n=ã_ö‘r&uρ ’n<Î) È÷ t6 ÷ès3 ø9$# 4  ∩∉∪"1.  

‰pκš$" فضلا عن الاهتمام بنظافة الثیاب حیث قال تعالى: r' ¯≈ tƒ ã�ÏoO £‰ßϑ ø9$# ∩⊇∪   óΟ è% ö‘É‹Ρr' sù ∩⊄∪   

y7−/ u‘uρ ÷�Éi9s3 sù ∩⊂∪   y7t/$u‹ ÏO uρ ö�ÎdγsÜsù ∩⊆∪   t“ ô_”�9$#uρ ö� àf÷δ $$sù ∩∈∪  "2 .  

  .ما وجه العلاقة بین نوعیة اللباس ونظافة البدن والثوب بالدعوة إلى االله والأمر بالمعروف والنهي عن المنكر؟ :وقد یتسائل أحد
أن نظافة البدن والثوب ونوعیة اللباس إلى جانب أنها مظهر من مظاهر  والجواب عن ذلك''

كما أن نوعیة اللباس مظهر دال  ة صاحبها،فإن لها دلالة على سلوك ونفسی، الأناقة والوجاهة
" مثله في  3''على نوعیة الشخصیة وملمح م�عین على التفاعل النفسي بین الداعیة والمدعو

، 4ذلك مثل الشكل الخارجي للجسم یدل على شخصیة وفكر ومعتقد صاحبه وسلوكه "
من المظهر مع الجمهور المدعو على ظواهر ذلك وللمدعو أن یجعل  یتعاملفالداعیة 

الخارجي دلائل على شخصیة الداعیة، فیحتاط بما یلزم من معاملة، كما یضع حاجزا یحد من 
  استقبال رسالة الداعیة السیئ المظهر ذلك لغیاب المؤشر الأول في التعامل.

وهكذا فإن لحسن الهیأة والمظهر من نظافة للبدن وللثوب وملابس ملائمة لحال الداعیة 
  . لته وتفاعلهم معها واقتناعهم بهاانتباه الجمهور إلى رساأثر كبیر في جذب 

سفراء الرسول صلى االله علیه وسلم، فقد كان الصحابي الجلیل دحیة الكلبي من '' ولأجل هذا
 5''یر الصحابة، حسن الهیئة والصورةودحیة من مشاه –إمبراطور الروم  –أرسله إلى هرقل 

                                                             
  06المائدة:   1
  5-4-3-2- 1المدثر:   2
  .141، ص2010اسة نظریة وتطبیقیة، فیروز صوالحي، جامعة باتنة مذكرة ماجستیر، الخطاب الدعوي المعاصر وموانع الاستجابة السلوكیة عند الفرد المسلم در   3
  .57م، ص 1995، محمد زین الھادي، الدار المصریة اللبنانیة القاھرةعلم نفس الدعوة،   4
  .76، ص1990، 2، ط1جدار الإرشاد، الطریق إلى القلوب، عباس السیسي،   5
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لم یكن من أصحاب بدر، وكانت أول  وهو''كما كان جبریل ینزل بالوحي على صورته 
وكذلك نجذ مصعب بن عمیر وجعفر  1''الأحزابیوم غزواته مع الرسول صلى االله علیه وسلم 

  .كلهم كانوا على نفس الصورة وممن یوفدهم الرسول صلى االله علیه وسلمبن أبي طالب 
  خلق الرحمة: -2

خلق ، ویسعى لإزالتها ،ویأسى الرحمة كمال الطبیعة تجعل الداعیة یرق لآلام ال''
لأخطائهم فیتمنى لهم الهدى ،وهي كمال الطبیعة ،لأن تبلد الحس یهوي بالإنسان إلى 

 إنوهو العاطفة الحیة النابضة ، والرأفة ،بل  منزلة الحیوان ، ویسلبه أفضل ما فیه،
كاسا مشاعر مبهمة تعطفه على ذراریه، ومن ثم كانت القسوة ارتفیه الحیوان قد تجیش 

  منزلة البهائم ، بل منازل الجماد الذي لا یعي ولا یهتز. إلىبالفطرة 
الخیر لهم والنصح لهم ، ومن  وإرادةیكون الداعیة ذا قلب ینبض بالرحمة والشفقة على الناس  نألابد 

ى ، ، لان في هذه الدعوة نجاتهم من النار ، وفوزهم برضوان االله تعال الإسلام إلىشفقته علیهم دعوتهم 
  . أیضاوالهدى ، فهو یحب ذلك لهم  الإیمانیحبه لنفسه  انه یحب لهم ما یحب لنفسه وأعظم ما

یعلم خطورة  لأنه والإعراضلرحیم لا یكف في دعوته ، ولا یسأم من الرد إن الداعیة ا
 وإرشادهم إقناعهمبسبب جهلهم ،فهو لا ینفك عن  إعراضهمعاقبة المعرضین العصاة ،وان 

في شفقة رسول االله صلى االله علیه وسلم المثل الذي ضربه لنفسه الكریمة مع  ،وقد ذكرنا
  ، مشفقون علیهم من العذاب . إلیهم أرسلوارحماء بمن  الأنبیاء، وهكذا كان  أمته

رسالته للناس جمیعا ، هي رسالة رحمة كما أخبرنا  إنیعرف بوضوح  إنعلى الداعیة 

tΒuρ š�≈oΨ$!"لیه وسلم:القرآن وهو یخاطب الرسول صلى االله ع ù= y™ ö‘ r& �ωÎ) Zπ tΗ ôq y‘ š Ïϑ n=≈yèù= Ïj9 ∩⊇⊃∠∪ "2  

رحمة في العقیدة ورحمة في التشریع ورحمة في الأخلاق ،وأنت ترى هذه الرحمة في كل 
منحى من مناحي الحیاة الإسلامیة ،حتى أن الرحمة أصبحت صبغة المجتمع المسلم مع 

اد أیضا ،ألم تدخل امرأة النار في هرة عذبتها ،ودخلت الإنسان والحیوان والنبات بل والجم
  .3بغي الجنة في كلب رحمته كما أخبرنا بذلك المصطفى صلى االله علیه وسلم

إن الداعیة إلى االله یجب أن تهون الرحمة ما یلقاه من أصحاب الغفلة والجهالة ،لأنه ینظر 
ولذا فهو ینظر إلیهم كصغار إلیهم من مستوى عال رفیع أوصله إلیه إیمانه وصلته بربه،

ینفعهم ولذلك لا  یعبثون ،والشأن في الأطفال الصغار العبث والجهل وعدم إدراك ما
یعجب الداعیة من مقابلة نصحه لهم بالإعراض والصدود والأذى ،كما یفعل الطفل إذا 

  نصحته وأبعدته مثلا عن النار أو الشيء المؤذي فإنه یصیح و یغضب وربما آذاك.
داعیة لا یعجب من صدودهم وعنادهم ولذلك فهو یعید الكرة معهم ویتحمل أذاهم إن ال

وهكذا كان رسول االله صلى االله علیه وسلم یكرر دعوته إلى قریش  ویدعو لهم بالهدایة،
  ".قومي فإنهم لا یعلمون أهداللهم ویتحمل أذاهم ویقول:"

                                                             
  .76الطریق إلى القلوب، ص   1
  107الأنبیاء   2
  .51 ص ،2ط الجزائر، حسین داي، دار الصدیقیة للنشر،جمعة أمین عبد العزیز،  ،دعوة قواعد وأصولال  3
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له ولا یقبل الناس علیه ،وإن كان ما یقوله فالداعیة المحروم من الرحمة الغلیظ القلب لا ینجح في عم
حقا وصدقا.هذه طبیعة الناس ینفرون من الغلیظ الخشن القاسي ولا یقبلون قوله لأن قبول قول 
الناصح یستلزم إقبال قلب المنصوح إلیه ،ولا یحصل هذا الإقبال مع خشونة الطبع ،وغلظة القلب 

yϑ$،قال تعالى:"  Î6 sù 7π yϑ ôm u‘ zÏiΒ «! $# |MΖ Ï9 öΝßγ s9 ( öθ s9uρ |MΨ ä. $̂àsù xá‹Î= xî É= ù= s)ø9$# (#θ ‘ÒxÿΡ]ω ôÏΒ y7 Ï9öθ ym ( ß# ôã $$sù 

öΝåκ ÷]tã ö�Ïÿ øótG ó™ $# uρ öΝçλm; öΝèδ ö‘ Íρ$x© uρ ’ Îû Í� ö∆F{ $# ( # sŒÎ*sù |M øΒz• tã ö≅ ©. uθ tG sù ’ n? tã «! $# 4 ¨β Î) ©! $# �= Ïtä† t, Î#Ïj. uθ tG ßϑ ø9$# ∩⊇∈∪   "1  

ن االله سبحانه وتعالى یحب الرفق في الأمر كله ،فقد روى الشیخان یجب أن یعلم الداعیة أ
إن االله رفیق عن عائشة رضي االله عنها ،قالت :قال رسول االله صلى االله علیه وسلم :"

  ".یحب الرفق ویعطي على الرفق ما لا یعطي على سواه
یر ،فكم فبدون التحلم وضبط النفس عند الغضب لا یكون لك في المجتمع إصلاح ولا تغی

ومثلا أعلى في الصدق  سمعنا من علماء ودعاة كانوا قمة في العلم ،وبحرا في السخاء،
واتصفوا بالغضب والحدة  ،ولكن حین تجردوا من الرفق واللین والأناة، والاستقامة

  .2''وتخلوا عن دعوة االله عز وجل وانفضوا عنهم، والانفعال نفر الناس منهم،
  خلق الأمانة: -3
ة صفة خلقیة رائعة، تنم عن معدن طیب و أصل كریم، وتربیة فاضلة، وتعبر عن خلق الأمان''

عظیم وسلوك سامك، وصفة راقیة، فالداعیة إلى االله هو أولى الناس بالتحلي بها، والتحقق 
وموضع  والافتخار بسمعتها لیكون في الناس محل ثقة ومثار إعجاب، والتشبع بروحها، بمعناها،

عني بالأمانة ما یقصده الشارع وهي واسعة الدلالة وهي ترمز إلى معان شتى ون تقدیر وصحبة،
وإدراكه الجازم بأنه مسؤول عنه أمام  مناطها جمیعا شعور المرء بتبعته في كل أمر یوكل إلیه،

فالإمام راع ومسؤول  ربه على النحو الذي فصله الحدیث:"كلكم راع وكلكم مسؤول عن رعیته،
والمرأة في بیت زوجها راعیة وهي  اع في أهله وهو مسؤول عن رعیته،والرجل ر عن رعیته،

  والخادم في مال سیده راع وهو مسؤول عن رعیته". مسؤولة عن رعیتها،
أن جعل الخیانة من سمات الكفر، وشارات  الأمةومن تحذیراته صلى االله علیه وسلم لهذه 

ن رسول االله صلى االله علیه النفاق، فقد روي الشیخان عن أبي هریرة رضي االله عنه أ
  . 3وإذا ائتمن خان" :"آیة المنافق: إذا حدث كذب، وإذا وعد أخلف،وسلم قال

ومن ترغیباته صلى االله علیه وسلم لهذه الأمة أن جعل الأمانة طریق الفوز وسبیل الجنة ،فقد روى 
 الله علیه وسلم قال:"أحمد وابن حبان والحاكم ،عن عبادة بن الصامت رضي االله عنه أن النبي صلى ا

  ."اضمنوا لي ستا أضمن لكم الجنة ،اصدقوا إذا حدثتم ،وأوفوا إذا وعدتم ،وأدوا إذا ائتمنتم...

                                                             
  159آل عمران  1
  .68-62ص ،2003محمد قارش، جامعة الأمیر عبد القادر قسنطینة،  المقومات الأخلاقیة للداعیة في الكتاب والسنة،مذكرة ماجستیر،   2
  . 199 ، ص689 ، رقم1998كلام سید المرسلین، النووي، دار التوزیع والنشر الإسلامیة، مصر، ، ریاض الصالحین من متفق علیھ  3
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ویلتزم الدقة والأمانة والصدق بكل خبر یرویه أو  على الداعیة أن یعتني بأمانة المتحدث،
ه علیه الصلاة حدیث یملیه أو سؤال یوجه إلیه ،لما روى البخاري في الأدب المفرد عن

  ".مصدق وأنت له كاذب خیانة أن تحدث أخاك حدیثا هو لك كبرت والسلام قال:"
كما لا یجوز له شرعا أن یكتم ما أنزل االله من البینات والهدى ،ولا یصح له في دین االله 

 فإن فعل هذا بأن كتم علما وجب علیه تبلیغه، أن یؤول النصوص على نقیض ما تحتمل،
إن  –فیستأهل  فیكون خاثنا لأمانة العلم كاتما للحق، ب علیه توضیحه،أو أول نصا یج

β¨قال تعالى:"  غضب االله ولعنته وعقابه، –فعل هذا  Î) t Ï% ©!$# tβθ ßϑ çFõ3 tƒ !$tΒ $uΖø9t“Ρr& zÏΒ ÏM≈ uΖÉi� t7 ø9$# 

3“y‰çλù;$#uρ .ÏΒ Ï‰÷èt/ $tΒ çµ≈ ¨Ψ ¨� t/ Ä¨$̈Ζ=Ï9 ’Îû É=≈ tG Å3 ø9$#   y7Í× ¯≈ s9'ρé& ãΝ åκß]yèù=tƒ ª!$# ãΝ åκß]yèù=tƒ uρ šχθ ãΖÏè≈ ¯=9$# ∩⊇∈∪   "1.  

إن الأمانة إذا استقرت في وجدان الداعیة ورست في أعماقه، وهیمنت على الداني 
فقد روى  وعصمته من الدنایا، والقاصي من مشاعره دعته إلى حفظ الحقوق ورعایتها،

 یكفر الذنوب كلها إلا الأمانة، عبد االله بن مسعود رضي االله عنه قال:"القتل في سبیل االله
فیقال أد أمانتك ،فیقول:أي رب  –وإن قتل في سبیل االله  –قال:یؤتى بالعبد یوم القیامة 

انطلقوا به إلى الهاویة، وتمثل له أمانته كهیئتها یوم دفعت  كیف وقد ذهبت الدنیا؟ فیقال:
على منكبیه حتى إذا ظن أنه  فیهوي في إثرها حتى یدركها ،فیحملها إلیه، فیراها فیعرفها،

والوضوء  ،أمانةثم قال:الصلاة  ،،فهو یهوي في أثرها أبد الآبدین خارج زلت عن منكبیه
  .2وأشیاء عددها وأشد ذلك الودائع" والوزن أمانة والكیل أمانة، أمانة،

  خلق التواضع:  -4
ب للرفعة '' التواصل من خیر الخلال وأحب الخصال إلى االله وإلى الناس، وهو موج

وباعث على التآلف، ومحقق للحب والود، وقد أمر االله نبیه بأن یتواضع للمؤمنین فقال 

ôÙ تعالى:( Ïÿ÷z $#uρ y7yn$uΖy_ t ÏΖÏΒ÷σ ßϑ ù=Ï9 ∩∇∇∪( 3  وبین أن ذلك من أسباب جمع القلوب علیه

yϑ$( فقال: Î6 sù 7π yϑ ômu‘ zÏiΒ «!$# |MΖÏ9 öΝ ßγs9 ( öθ s9uρ |MΨ ä. $̂à sù xá‹ Î=xî É=ù=s)ø9$# (#θ ‘Ò xÿΡ]ω ôÏΒ y7Ï9öθ ym ((4 .  

وأخبر الرسول صلى االله علیه وسلم أن االله أوصى به إلیه، وأنه سبب من أسباب القضاء على البغي 
  .)إن االله أوحى إلى أن تواضعوا حتى لا یبغي أحد على أحد، ولا یفخر أحد على أحدومحو الفخر فقال:( 

اح، ولین الجانب للناس، وقبول الحق ممن قاله أیا كان، والتواضع هو الخشوع الله وخفض الجن
فعلى الداعیة أن یحرص على خلق التواضع، ویكون من الذین تواضعوا الله، وبذلك یحبب 

  الناس فیه ویقوي ثقة الأمة به ویستطیع أن یقوم بعملیة التغییر والإصلاح وفق السنن الكونیة.
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ن یخالط العامة في مجتمعاتهم، وأن یصاحب الفقراء على الداعیة أن یبدأ من یلقاه السلام، وأ
في مجالسهم، وأن ینبسط للناس حین یجتمع بهم، وأن یأكل ما حضر من الطعام، وأن یرضى 

  أن یلبس ما تیسر من اللباس، وأن یمشي على الأرض هونا وألا یكون من المتكلفین.
هم إلى الحق، وإلى أخلاق إن الداعیة أحوج الناس إلى التواضع فهو یخالط الناس ویدعو

الإسلام، فكیف یكون عاریا من التواضع، وهو من المقومات الأساسیة لأخلاق الداعیة، ثم 
إن من طبیعة الناس التي جبلهم االله علیها أنهم لا یقبلون قول من یستطیل علیهم، 

  ویحتقرهم، ویستصغرهم ویتكبر علیهم، وإن كان ما یقوله حقا وصدقا.
ا آخر له علاقة بالموضوع وله أهمیته البالغة، ذلك أن من طبائع الناس أنهم لا یحبون ونزید هنا شیئ

من یكثر الحدیث عن نفسه، ویكثر الثناء علیها، ویكثر من قول أنا، ولهذا ینبغي على الداعیة أن یحذر 
  .1المعرفة''ذلك وألا یدعي شیئا یدل على تعالیه كأن ینسب إلى نفسه المزید من العلم أو الفصاحة أو 

  خلق الكرم:  -5
الكرم ینتظم كل صفة من صفات الخیر ویشمل كل خصلة من خصال البر، وسمي االله بالكرم ''

ول الرسول صلى االله علیه وسلم: ـود والعطاء، یقـلانفراده بالغنى والعظمة واختصاصه بالج
  )نذ خلق السماوات والأرضید االله ملآى لا یغیضها نفقة، سخاء اللیل والنهار، أرأیتم ما أنفق م(

فالكرم إذا صفة خلقیة كریمة، وشعور اجتماعي نبیل، ینم عن صدق إیمان وصفاء 
سریرة، وطهارة نفس، ویدلل على حسن سیرة الداعیة ومكارم خلقه وأصالة تربیته، 
ویكفي الداعیة الكریم شرفا أنه من الإیمان بمكان، فقد روي عن أبي هریرة رضي االله 

  2:( من كان یؤمن باالله والیوم الآخر فلیكرم ضیفه)بي صلى االله علیه وسلم قالعنه عن الن
ویكفى الداعیة شرفا أن الملائكة تصلى علیه، روى الاصبهاني عن عائشة رضي االله عنها قالت:  

  )الملائكة تصلي على أحدكم ما دامت مائدته موضوعةقال رسول االله صلى االله علیه وسلم (
االله سبحانه یدخله الجنة، روى الطبراني في الكبیر عن ابن عباس رضي ویكفیه منزلة أن 

من أقام الصلاة وآتى الزكاة وصام االله عنهما قال: قال رسول االله صلى االله علیه وسلم: ( 
  )رمضان وقرى الضیف دخل الجنة

شرح ، منالمحیاومن الكرم أن یكرم الداعیة غیره، ویبدل له من ذات یده وذات نفسه وهو طلق 
وعلامة الطبع الكریم، فإذا فعل المعروف وهو  الأصالةالصدر دون تكلف، فإن ذلك من دلائل 

  متحامل على نفسه ومتكلف لما یأتي من بر فهو تكرم، ولیس من الكرم في شيء.
مع طاقة القلوب، وتفجر في المجتفبالكرم والسخاء یملك الداعیة النفوس، وتنفتح له 

دین یقوم على البذل  فالإسلام، الإسلامإصلاح الناس وشدهم إلى  الهدایة، ویكون سببا في
، ولذلك حبب إلى بنیه أن تكون نفوسهم سخیة، وأكفهم والإمساك، ویذم الشح والإنفاق

  .3''ووجوه البر الإحسانندیة، ووصاهم بالمسارعة إلى دواعي 
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  خلق الأناة:  -6
ى في الأمر مكث ولم یتعجل، والاسم منه ''الأناة في اللغة التثبت وعدم العجلة، یقال: تأن

والرأي: تثبت،  الأمر، یقال تبین في الأمور: بمعنى التبین والتثبت في الأناة، وتأتي أناة
مظهر من مظاهر خلق الصبر، وهي من صفات أصحاب  فالأناة وتأنى فیه ولم یعجل.

وهي تدل على  نة، بخلاف العجلة فإنها من صفات أصحاب الرعونة والطیش،زاالعقل الر
  العجولة. انفعالاتهالقویة القادرة على ضبط نفسه تجاه  الإرادةأن صاحبها لا یملك 

في مواضعها، فهي ركن  الأشیاءعند الداعیة إلى االله تعالى، تسمح له بأن یحكم أموره، ویضع  والأناة
والارتباك، ثم  تعثروال، والإخفاق، الأخطاءمن أركان الحكمة بخلاف العجلة فإنها تعرضه لكثیر من 

تعرضه للتخلف من حیث یرید السبق، ومن استعجل الشيء قبل أوانه عوقب بحرمانه، وبخلاف 
  التباطؤ والكسل فهو أیضا یعرضه للتخلف والحرمان من تحقق النتائج التي یرجوها.

عملا سریعا  الأمور، ولكن ما یتطلب من الأناةوالداعیة مطلوب منه أن یتخلق بخلق 
، فالقضیة نسبیة، وما یتطلب من الأناةة السرعة، وهذا لا یعني أن تخرج عن فالحكم
  نسبي كذلك. الأمر، لأن الأناةعملا بطیئا، فالحكمة البطء وهو لا یخرج عن  الأمور

‰pκš$(قال تعالى:  r' ¯≈ tƒ t Ï%©!$# (#þθ ãΖtΒ#u β Î) óΟä. u !% ỳ 7, Å™$sù :*t6 t⊥Î/ (#þθ ãΨ ¨� t6 tG sù β r& (#θ ç7ŠÅÁ è? $JΒöθ s% 7' s#≈ yγpg¿2 

(#θ ßsÎ6 óÁ çG sù 4’n? tã $tΒ óΟçFù=yèsù t ÏΒÏ‰≈ tΡ ∩∉∪ (1    

، والتأكد من والأفعال الأقوالوالداعیة أولى بامتثال أمر االله تعالى بالتأني والتثبت من 
على مهل غیر متعجل لتظهر له  الأمورمصادرها قبل الحكم علیها أولها وعلیه أن یتدبر 

  ض فیها ولا التباس.واضحة جلیة لا غمو
 الإنسانوالمفاسد، فقد یسمع  الإضرارإن عدم التثبت وعدم التأني یؤدیان إلى كثیر من 

خبرا، أو یقرأ نبأ في صحیقة أو مجلة، فیسارع بتصدیقه ویعادي، ویصادق ویبني على 
التي یصدرها للمقارنة أو الموافقة على أساس أنه حق واقع، ثم  والإعمالذلك التصرفات 

، الإنسانظهر أنه كان مكذوبا أو محرفا أو زورا أو مبالغا فیه أو مرادا به غیر ما فهمه ی
  ومن هنا یكتوي المتسرع بلهب الندم والحسرة بسبب استعجاله وعدم تثبته.

وقد یصاب الداعیة أو غیره من المسلمین بأذى دون أن یعرف مصدره، فیستعجل 
صد ثمرة عجلته وعدم تثبته ولو أنه تأنى، وتبین ویسارع فیتهم هذا أو یسب ذاك فیندم ویح
  .2وتثبت لأدرك مصدر الأذى على حقیقته''

  المخالطة:  -7
''إن المخالطة لابد منها للداعیة، فهي واجبة عن الكثیر من العلماء، لأن ما لا یؤدي 
الواجب إلا به فهو واجب، والواقع أن طبیعة الإسلام تقتضي المخالطة، فالإسلام لیس 
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عنى خاصا بالفرد بل هو أیضا عمل المسلم خارج نفسه، ورسول االله صلى االله علیه م
وسلم منذ أكرمه االله بالنبوة وأمره بالتبلیغ عاش مع الناس وخالطهم، وغشى مجالسهم 
یدعوهم إلى االله ویحذرهم مما فیه وكذاك فعل أصحابه الكرام خالطوا الناس وبثوا فیهم ما 

لى االله علیه وسلم من الهدى والعلم والدین وما روي عن بعض تعلموه من رسول االله ص
التابعین من استجابة العزلة وكراهیة المخالطة فهو یتعلق بأحوال طارئة وظروف 
استثنائیة فلیس ما ذكره هو القاعدة التي یستهدي بها المسلمون من بعدهم لأن وجوب 

مقدمة إلى الدعوة فلا یمكن التخلي الدعوة إلى االله أمر ثابت في الشرع، والمخالطة هي ال
  عتها. إن هذا الوجوب أصبح أشد في زماننا من أي زمان مضى.

مراض یعرف من أین یبدأ وكیف یبدأ، ثم هو لا یبدأ قبل أن فالداعیة بمخالطته ومعرفته للأ
تتوفر لدیه إمكانات التمحیص والتشخیص والمعالجة، حتى لا یكون عمله سلسلة تجارب فاشلة 

اولات مرتجلة. والمجتمع الیوم  یموج بعدید المذاهب والاتجاهات وكلها تتجاذب الناس بما ومح
تطلع علیهم من دعایات منمقة وأسالیب مزوقة، تخاطبهم من حیث یصغون ویسمعون، وتأتهم 

  .1من حیث یحسون ویشعرون تلامس جروحاتهم، وتتحسس أمراضهم وتتبنى مشكلاتهم''
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  الداعية القدوة في دعوته الآخرين المطلب الثاني : سلوك

   الحكمة: - 1
وهي صفة ضروریة للداعیة، وتطلق الحكمة على إصابة العلم والعقل ، كما تعني الحكمة الدعوة إلى ''

االله بالعلم والبصیرة والحجج المقنعة المبینة للحق وصیاغة الكلام في أسلوب حسن جذاب مع ما 
تبد برأیه، وقد امتدح االله أنبیاءه وأولیاءه بالحكمة قال تعالى: یناسب شخصیة المدعو بنفسیته ولا یس

ÎA’"" ، وقال: 54"سورة النساء الآیة  ÷σ ãƒ sπyϑò6 Ås ø9$# tΒ â !$ t± o„ 4  tΒ uρ |N÷σ ãƒ sπyϑò6 Ås ø9$# ô‰s) sù u’ÎAρ é& #Z�ö� yz 

#Z�� ÏW Ÿ2 3 $ tΒ uρ ã� �2 ¤‹tƒ Hω Î) (#θ ä9'ρ é& É=≈t6ø9F{$# ∩⊄∉∪ äí÷Š :n<Î) È≅‹Î6y™ y7În/u‘ Ïπyϑõ3Ïtø’4وقال: " ،" $#1 $$ Î/ ÏπsàÏã öθ yϑø9$#uρ ÏπuΖ |¡ptø: $# 

( Ο ßγ ø9Ï‰≈ y_ uρ ÉL ©9$$ Î/ }‘Ïδ ß|¡ôm r& 4 ¨βÎ) y7−/u‘ uθ èδ ÞΟ n= ôã r&  yϑÎ/ ¨≅|Ê  tã  Ï&Î#‹Î6y™ ( uθ èδuρ ÞΟ n= ôã r& tÏ‰tG ôγ ßϑø9$$ Î/ ∩⊇⊄∈∪" 2.   

اللین أو الترغیب أو الحلم أو الرفق أو العفو، بل هي إتقان إن الحكمة في الدعوة إلى االله لا تقتصر على الكلام 
الأمور وإحكامها بأن تنزل جمیع الأمور منازلها فیوضع القول الحكیم والتعلیم الحكیم والتربیة في مواضعها ، 

  والمجادلة بالتي هي أحسن في موضعها، ویوضع الزجر والغلظة والقوة والشدة في موضعها.
كتسب بها توفیق االله تعالى ومن أهم هذه الطرق التي إذا سلكها الداعیة كان والحكمة لها طرق ت

الذكر، فالعلم النافع والحلم والأناة والرفق  نفةالألى، وهذه الطرق تجمع المقومات حكیما بإذن االله تعا
ات واللین والإخلاص والتقوى والصبر والمصابرة والسلوك الحكیم والعمل بالعلم والاستقامة والخبر

  والتجارب، وجهاد النفس والشیطان، كل هذه المقومات تؤدي بالداعیة إلى اكتساب الحكمة. 
ته إلى الله تعالى، فسیكون لذلك وإذا سلك الداعیة إلى االله تعالى مسلك السیاسة الحكیمة في دع

  عظیم الأثر في نجح دعوته واكتساب الحكمة والوصول إلى الغایة المطلوبة بإذن االله.
إلى االله تعالى إلا بفقه وإتقان ركائز الدعوة وأسسها التي تقوم حكیما في دعوته كون الداعیة ولا ی

≅öعلیها حتى یسیرة في دعوته على بصیرة، ولا شك إن فهم هذه الأركان یدخل في قوله تعالى: " è% 

 Íν É‹≈yδ þ’ Í?ŠÎ6 y™ (# þθ ãã ÷Šr& ’ n<Î) «! $# 4 4’ n? tã >ο u�� ÅÁt/ O$tΡr& ÇtΒuρ  Í_yèt6 ¨?$# ( z≈ys ö6 ß™ uρ «! $# !$tΒuρ O$tΡr& zÏΒ š Ï. Î� ô³ßϑ ø9$# ∩⊇⊃∇∪"3 

بد من معرفة الداعیة لما یدعو إلیه، من هو الداعي وما هي الصفات والآداب التي ینبغي أن فلا
تتوفر في الداعیة؟ ومن هو المدعو؟ وما هي الأسالیب والوسائل التي تستخدم في نشر الدعوة 

  4''وتبلیغها؟
  

                                                             
  .269البقرة   1
  125النحل   2
  .108یوسف   3
  102ص ، 2003مذكرة ماجستیر، المقومات الأخلاقیة للداعیة في الكتاب والسنة، محمد قارش، جامعة الأمیر عبد القادر قسنطینة،   4



34 
 

  :ةخلق القو - 2

 احتمالإن القوة المكینة، معین لا ینضب للنشاط الموصول، و الحماسة الواعیة المنصورة، و ''
الصعاب، و مواجهة الأخطار بل هي سائق حثیث یدفع إلى لقاء الموت دون تهیب إذا استدعى الأمر 

ي سلوكه كله فإذا إذا تغلغل، واستمكن أن یضفي على صاحبه قوة تنطبع ف الإیمانذلك، إنما طبیعة 
دام وما  تكلم كان واثقا من قوله ،وإذا اشتغل كان راسخا في عمله، وإذا اتجه كان واضحا في هدفه،

مطمئنا إلى الفكرة التي تملأ عقله، وإلى العاطفة التي تعمر قلبه، واثقا بأن الطریق الذي یسلكه هو 
یعاشر الناس على بصیرة من أمره؛ إن  طریق الحق، هذا كله یجعله في الحیاة رجل مبدأ متمیز، فهو

  ضمیره وحده. واستوحىرآهم على صواب تعاون معهم، وإن وجدهم مخطئین نأى بنفسه 
إذا لم یكن الداعیة ذا شخصیة قویة یستطیع السیطرة على مشاعره وأعصابه، فإنه لن یستطیع السیر إلى غایته 

  وإرشادها، بل یسقط مع من سقطوا في أول الطریق. ولن یؤدي الدعوة في تبلیغها، ولا حق الأمة في نصحها
فالرجل الضعیف هو الذي یستعبده العرف الغالب وتتحكم في أعماله التقالید السائدة ،ولو كانت هذه 

فقد أحدث الناس في أحزانهم وأفراحهم بدعا شتى ،وتواضعوا  التقالید خاطئة لا علاقة لها بالشرع،
رث بأمر لیس ساكهم بحقائق الدین نفسها ،لكن الداعیة الحق لا یكتعلى الاستمساك بها أشد من استم

وهو في جرأته على العرف والتقالید سوف یلاقي العنت ،بید أنه لا ینبغي أن  ،له من دین االله سناد
  تعنیه قوة النقد ،ولا جراحات الألسنة. یخشى في االله لومة لائم ،وعلیه أن یمضي إلى غایته لا

یحمد االله على ما یوفق به و یستخف بما یلقاه من سخریة واستنكار عندما یشذ عن عرف فعلى الداعیة أن 
الجهال ویخط لنفسه نهجا یلتمس به مثوبة االله عز وجل ،ولئن كان الإیمان بالأوهام یغري البعض أن یسخر 

#:" ویتهكم ،فإن الإیمان بالإسلام یجب أن یجعل أصحابه أقویاء راسخین sŒÎ)uρ x8 ÷ρ r& u‘ βÎ) y7 tΡρ ä‹ Ï‚−G tƒ �ωÎ) # ·ρ â“èδ # x‹≈ yδr& “ Ï% ©!$# y] yè t/ 

ª! $# »ωθß™u‘ ∩⊆⊇∪   βÎ) yŠ$Ÿ2 $oΨ�=ÅÒ ã‹s9 ô tã $uΖÏFyγ Ï9# u Iωöθs9 χ r& $tΡ÷� y9 |¹ $yγ øŠn=tæ 4 |’ôθy™uρ tβθßϑ n=ôè tƒ š Ïm tβ÷ρ t�tƒ z># x‹ yè ø9 $# ô tΒ ‘≅ |Êr& ¸ξ‹Î6 y™ ∩⊆⊄∪ "1.  

را بقوة الیقین في شخصه ،وروعة الإیمان في نفسه یجب أن یكون الداعیة المسلم مستبش
  ،فإن لم یستطع فرض ذلك على ما حوله ،بقي ثابتا على مبدئه وعلى الطریق الذي اختاره.

مجمع النیة على إدراك هدفه  ومن فضائل القوة التي یوجبها الإسلام أن یكون الداعیة وثیق العزم،
صارى جهده في بلوغ مأربه غیر تارك للحظوظ أن باذلا ق بالوسائل الصحیحة التي تقربه منه،

تصنع له شیئا، أو للأقدار أن تدبر له ما قصر في تدبیره لنفسه، فإن أقواما یجعلون من اللجوء 
  إلى االله ستارا یواري تفریطهم المعیب ،وتخاذلهم الذمیم ،وهذا التواء كرهه الإسلام.

أن یكون خلق القوة معینا له مضیئا لطریقه مرضاة االله علیه  غایتهوكل داعیة في سبیل االله 
النابض بالحیاة كي یسیر مستقیما في حیاته بلا خوف ولا وجل، وهذا لا یكون إلا إذا شعر أن 

  .2''قوته من قوة االله سبحانه وتعالى ،یترجم هذا في سلوكه عملا وأخلاقا وآدابا
  

                                                             
  .42-41لفرقان ا  1
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  خلق الحلم: -3
عند الغضب أو المكروه مع القدرة والقدرة والصفح والعقل، ومن  وحلم حلما:تأنى وسكن ''الحلم بالكسر العقل،

والبلادة  والحلم هو حالة متوسطة بین رذیلتین :الغضب، أسماء االله تعالى الحلیم ،والحلم أیضا هو ضبط النفس،
وإن تبلد وضیع حقه ورضي بالهضم والظلم  ،فإذا استجاب المرء لغضبه بلا تعقل ولا تبصر كان على رذیلة،

  وكان حلمه مع من یستحق كان على فضیلة. وإن تحلى بالحلم مع القدرة، كان على رذیلة،
وهو  وهناك ارتباط بین الحلم وكظم الغیظ ،وهو أن ابتداء التخلق بفضیلة الحلم یكون بالتحلم،

كظم الغیظ وهذا یحتاج إلى مجاهدة شدیدة لما في كظم الغیظ من كتمان ومقاومة واحتمال ،فإذا 
  وأصبح طبعا من طبائعها كان ذلك هو الحلم. ذلك هیئة راسخة في النفس، أصبح

ویتفحص ماهیة الأمور ،یجد أن ضبط النفس عند الغضب  فعلى الداعیة أن یسبر روح الحقیقة،
والاحتكام إلى العقل في ثورة الانفعال هو من شارات القوة ، ومن مقتضیات البطولة في حیاة 

هذه الصفة البطولیة الرائعة أشار نبي الإسلام صلوات االله وسلامه المسلم حیثما كان ،وإلى 
  ومن هم الذین یتصفون بالبطولة والرجولة. علیه حین وقف مرة لبین من هم الأشداء،

فمن صفات الدعاة أنهم أصحاب حلم ،فإذا سفه علیهم الجهال بالقول السيء لم یقابلوهم علیه بمثله ،بل یعفون 
  .1إلا خیرا ،كما كان رسول االله صلى االله علیه وسلم لا یزیده شدة الجهل علیه إلا حلما'' ویصفحون ولا یقولون

  البشاشة وطلاقة الوجه: -4
''والابتسامة هي انفراج الأساریر عن انفعالات صادقة داخل النفس تحرك الوجدان وتشرق على الوجه 

  لقلوب فتنجذب، والأرواح فتألف.كوهج البرق، حتى لیكاد الوجه یتحدث بنداء وهواتف تلتقطها ا
ولیست الابتسامة المتكلفة المصنوعة مثل الابتسامة الصافیة المطبوعة. فالابتسامة 
المصنوعة إبداع فني(كالورد الصناعي) والابتسامة الصادقة المشرقة فطرة(كالورد 

  .2الطبیعي) له بهجة وفیه نداوة ورائحة زكیة، ینعش النفس ویوقظ الحواس''
  'إنكم لن تسعوا الناس بأموالكم ولكن یسعهم منكم بسط الوجه وحسن الخلق'لى االله علیه وسلم '' یقول ص

وجل على أنها أحد المداخل الرئیسة للنفس البشریة، حیث تبث  تأتي أهمیة البشاشة في الدعوة إلى االله عزومن هنا ''
لداعي وهو مطمئن النفس، والعكس بالنسبة فیقبل على ا والأنسرور سفي المتلقي للخطاب الدعوي الابتهاج وال

 لالمنظر الداعیة العبوس فهو یشكل في نفس المتلقي صورة توحي بأن الأفكار التي ی�دعى إلیها مرفوضة سلفا إذ 
  یمكن لصورة قبیحة أن توحي بالخیال الجمیل أو بالأفكار الكبیرة ،فإن لمنظرها القبیح في النفس خیالا أقبح.

من كلام أن صفة البشاشة وطلاقة الوجه صفة لازمة لنجاح العملیة الدعویة ومدخل ویظهر مما تقدم 
رئیس للحیازة على ثقة المدعو ،والواجب  على الداعي إلى االله أن یعود نفسه علیها.وفي القرآن الكریم 

t6tã #’̄<uθ§{ما یدل على خطورة صفة العبوس حیث قال االله عز و جل: "  s? uρ ∩⊇∪"3له الكریم ، معاتبا رسو

  صلى االله علیه وسلم عندما جاءه ابن أم مكتوم یسأله ، فكلح وأعرض عنه بوجهه.
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ومجمل القول في هذا الموضع ،أن النجاح في استمالة الجمهور المتلقي للخطاب الدعوي وكسب 
عنده من مهارات الاتصال وبقیمه وأهدافه وغایاته  ثقته متوقف على مدى ثقة الداعیة في نفسه وبما

السامیة، كما أنه متوقف على مدى حیازته لمؤهلات الاتصال والإقناع الدعویة الخاصة بمقومات 
الشخصیة عنده من أداء فعلي لما یدعو إلیه واتزان انفعالي عند الغضب واتصافه بمواصفات 

  .1''المظهر الحسن وغیرها من الصفات الأخلاقیة التي یضیق المجال لذكرها
  الصدق -5

امة ركنیة في خلق المسلم وصبغة ثابتة في سلوكه وحقیقته وهو حصول إن الصدق دع
  .2وكمال قوته واجتماع أجزائه الشيء وتمامه،

 االله عز حثوقد  وثمرة الإخلاص، ومبعث التأثیر، أساس الفضائل ومنبع الثقة،إن الصدق مهم في حیاة الداعیة فهو 

$ ": بقوله وامتدح الصادقین وجل على الصدق، pκš‰r'̄≈ tƒ šÏ%©!$# (#θ ãΖ tΒ# u (#θà)®? $# ©!$# (#θ çΡθ ä. uρ yì tΒ š Ï% Ï‰≈ ¢Á9 $# ∩⊇⊇∪"3  فالصدق ملازم

وكذب. في قلب مؤمن أبدا، وهو ما وضحه النبي صلى االله علیه وسلم حین سئل:  إیمانللإیمان فلا یمكن أن یجتمع 
  4'' نعم"، فقیل له: أیكون المؤمن كذابا؟ فقال: "لا"أیكون المؤمن جبانا؟ قال: "نعم"، فقیل له: أیكون بخیلا؟ فقال: "''

فالصدق ینبغي أن یكون صفة لازمة للداعیة خاصة وأنه یبلغ عن االله ورسوله ،ویذكر أحكام 
الدین التي لا اعوجاج فیها ،فالدقة والأمانة والتحري في النقل من الأحادیث الصحیحة 

الة الداعیة حین مخاطبته للجمهور ،فإن هذا والأخبار الحقیقیة هو ما ینبغي أن تكون علیه ح
كله أدعى إلى قبول المخاطب له ،وتصدیقه بذلك ،وقبوله للحق ،ولذلك فإن الرسول صلى االله 

  .5"كبرت خیانة أن تحدث أخاك حدیثا هو لك مصدق وأنت له كاذبعلیه وسلم یقول:"
العام ،ویقول عبد القادر حاتم :"إن ''ومن المعروف أن عامل الصدق والكذب له تأثیر في تكوین الرأي 

استخدم الداعیة الصدق في دعایته فإن الرأي العام سیعتبر أن كل ما یقوله الداعیة صادق یجب أن ینفذ 
  .6،أما إذا استخدم الداعیة الكذب في دعوته فیجعل الرأي العام یفقد الثقة في كل ما یقوله الداعیة"

ارج السالكین ":"ویكون الصدق في القصد والقول ویقول ابن قیم الجوزیة في كتابه "مد
والعمل ،ومعناه في القصد كمال العزم ،وقوة الإرادة على السیر إلى االله ،وتجاوز العوائق 

  .7،ویكون ذلك بالمبادرة إلى أداء ما افترضه االله علیه ،وفي مقدمته الدعوة إلى االله"
وصوته ،فقد كان صلى االله علیه ''فالداعیة المسلم الصادق یظهر أثر صدقه في وجهه 

وسلم یتحدث إلى من لا یعرفونه ،فیقولون واالله ما هو بوجه كذاب ولا صوت كذاب ،ولا 
شك أن ظهور أثر الصدق في وجه الداعیة وصوته یؤثر في المخاطب ،ویحمله ذلك على 

  .8قبول قوله واحترامه إلا إذا كان عمى القلب قد بلغ منه مبلغا عظیما''
                                                             

  .142- 141، صالخطاب الدعوي المعاصر وموانع الاستجابة السلوكیة عند الفرد المسلم دراسة نظریة وتطبیقیة  1
  .35 ص ،3،ط باتنة دار الشھاب للطباعة والنشر،محمد الغزالي،  خلق المسلم، -  2
  .119التوبة  -  3
  .431، ص1، ط2005یثم، القاھرة، الموطأ، مالك بن أنس، دار إبن الھ  4
  .72 ص لبنان، بیروت، ،دار الكتاب العربي تحقیق حامد الفقي، مدارج السالكین في منازل إیاك نعبد وإیاك نستعین، ،ابن قیم الجوزیة -  5
  .60، ص2003طینة، عبد القادر قسن الأمیرللداعیة في الكتاب والسنة، محمد قاش، جامعة  الأخلاقیةمذكرة ماجستیر، المقومات   6
  .147صلبنان  بیروت، دار الكتاب العربي، تحقیق حامد الفقي، مدارج السالكین في منازل إیاك نعبد وإیاك نستعین، ابن قیم الجوزیة،- 7
  .61ص، 2003مذكرة ماجستیر، المقومات الأخلاقیة للداعیة في الكتاب والسنة، محمد قارش، جامعة الأمیر عبد القادر قسنطینة،   8
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  الثاني : دراسة تطبيقية (استبيان) المبحث

  إجراءات الدراسة الأساسية

 ومن الدراسة، تنفیذ في هانااتبع التي للإجراءات مفصلاً وصفاً المبحث هذا یتناول

   :ذلك

  :الدراسة مجتمع  -1

 -جامعیین  -فئة عشوائیة ضمت مختلف المستویات  من الدراسة مجتمع یتكون

  .  ابتدائي -متوسط  -ثانویین 

  :الدراسة ینةع  -2

مرفوض  استبیان 21وكان فیها  149واسترجع منها  استبیان 160لقد تم توزیع 

  الأصلي. المجتمع أفرد من%) 80بنسبة () 128(لیكون بذلك عینة الدراسة 

 :الاستبیان صدق

لبشر  الأستاذ:المشرف وكذلك  الأستاذ على الأولیة صورته في الاستبیان عرض تم

 حول وملاحظاتهم آرائهم بإبداء قاموا ، حیثفي جامعة الجلفة شیخة أستاذ علم النفس

تم  الآراء تلك ضوء وفي اللغویة، صیاغاتها وضوح وكذلك الاستبیان، تساؤلات مناسبة

  ) 19( تساؤلاتها عدد لیصبح الآخر بعضها وتعدیل التساؤلات بعض استبعاد
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  المطلب الأول: تحليل نتائج الاستبيان
  النتائج: قراءة
 هل التواضع من سمات الداعیة؟  - 1
  نادرا  أحیانا  غالبا  

  51  55  22  النتائج

 17.19 39.84 42.97 %النسب

وبنسبة مقاربة بینما  ،یكون الداعیة متواضعاما  غالبایرون أنه  %42.97تبین أن 
  .ما یرونه متواضعا نادرا %17.19، في حین متواضعا أحیانایرونه  39.84%

 ؟لاستصغار تبدوا على الداعیة وهو یتعامل مع المدعوهل نظرة الاحتقار وا  -2
  

  إلیهم یرون أنه نادرا ما ینظر %83.59 تبین أن

  ینظر إلیهم یورنه أحیانا %14.84بینما  ،احتقارالداعیة نظرة 

  لك النظرةیرونه غالبا ما تكون ت %1.56كذلك، في حین 
 ؟هل یشعرك الداعیة بعزة نفسك وعلو مكانتك وهو یتحاور معك  - 3

  
  
  
  
  

  
 لیست بعیدة، بینما وبنسبة یشعرون بعزة النفس مع الداعیةما یرون أنه غالبا  %44.53تبین أن 

  .یشعرهم بذلكنادرا ما یرونه  %17.97، في حین ةیشعرهم بالعز یرونه أحیانا  % 37.5

  ؟في تقبل الدعوة هل هندام ومظهر الداعیة له أثر إیجابي علیك  - 4
  

    
  
  
  

أن غالبا ما یكون لمظهر الداعیة أثر إیجابي في تقبل الدعوة، في حین  %46.88یرى 
  نادرا ما یكون للمظهر أثر.یرون أن  %16.41أحیانا یرون أن لذلك أثر، بینما  36.72%

  نادرا  أحیانا  غالبا  
  107  19  2  النتائج
 83.59 14.84 1.56 %النسب

  نادرا  أحیانا  غالبا  

 23 48 57  النتائج

 17.97 37.5 44.53 %النسب

  نادرا  أحیانا  غالبا  
 21 47 60  النتائج

 16.41 36.72 46.88  %النسب
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  ؟تنفر المدعویین منه داعیةالانفعال  هل سرعة - 5
  
  
  
  
  

المدعویین منه، بینما  نفورأدت إلى  انفعالسرعة لاحظوا في الداعیة أنه نادرا ما  %47.66یرى 
  .یجدون أنه غالبا ما یكون ذلك %14.06یكون ذلك منفرا، في حین یرون أنه أحیانا  38.28%

  هل الصدق والأمانة من صفات الداعیة؟ - 6
  
  
  
  
  

  
 %39.84صفات الدعیة، في حین  من والأمانةأنه غالبا ما یكون الصدق  %50.78یرى 

  نادرا ما یرونه من صفات الداعیة %9.38یجدون ذلك أحیانا فیه، بینما 
  ؟هل الرحمة تكسوا سلوك الداعیة - 7

  
  
  
  
  

  
سبة مقاربة ات الداعیة، بینما وبنأن غالبا ما تكون الرحمة من سلوكی %50.78یرى 

  یرونه نارا ما یكون كذلك. %5.47في حین یرونه أحیانا من سلوكیاته،  43.75%
  ؟هل تشعر بأنه لا توجد حواجز بینك وبین الداعیة أثناء تعاملك معه - 8

  
  
  
  
  

یشعرون  %36.72في حین وبنسبة مقاربة  بحواجز بینه وبین الداعیة، %43.75لا یشعر 
  .نادرا ما یشعرون بذلك %19,53بذلك أحیانا، بینما 

  
  

  نادرا  أحیانا  غالبا  
 61 49 18  النتائج

 47.66 38.28 14.06 %النسب

  نادرا  أحیانا  غالبا  
 12 51 65  النتائج

 9.38 39.84 50.78 %النسب

  نادرا  أحیانا  غالبا  
 7 56 65  النتائج

 5.47 43.75 50.78 %النسب

  نادرا  أحیانا  غالبا  
 25 47 56  النتائج

 19.53 36.72 43.75 %النسب
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  ؟هل أفعال الداعیة تخالف أقواله في الجود والكرم - 9
  
  
  
  
  

 %30,47، بینما ترى جود والكرمأفعال الداعیة أقواله التخالف  اأن نادرا م %57.03یرى 
  ما تخالف. ایرون أنها غالب 12.50تخالف، بینما بأنه أحیانا 

  وأتراحهم؟ أفراحهم معهم ویعیشون الناس یخالطون تجدهم هل، معهم تعاملت الذین الدعاة -10
  

    
  
  
  

   %31.25الناس، بینما الدعاة  ما یخالطا أن غالب %57.81یرى 

  نادرا ما یخالطون. %10.94یرون أنهم أحیانا یخالطون، في حین 

  ثبات على المبدأ؟الو ومحاربة الباطل الحقفي قول  قوةالذي تعاملت معه تجد في الداعیة  هل - 11
  
  
  
  
  

  ، بینما قوةهذه الأن أغلب الدعاة لدیهم  %64.84 یرى
  یرن نادرا ما تكون القوة %7یرن أنه أحیانا تكون تلك القوة في حین   27%
  الدعوي؟ سلوكه في حكیم أنه وجدت هل، ما داعیة مع تعاملك من انطلاقا - 12

  
  
  
  
  
  

   %39.06، بینما سلوكیاتهأن الداعیة حكیم في  %53.91یرى 
  یرونه نادرا ما یكون حكیما في سلوكیاته 7.03حكیم في سلوكیاته، في حین یكون یرونه أحیانا 

  
  

  نادرا  أحیانا  غالبا  
 73 39 16  النتائج

 57.03 30.47 12.50 %النسب

  نادرا  أحیانا  غالبا  
 14 40 74  النتائج

 10.94 31.25 57.81 %النسب

  نادرا  أحیانا  غالبا  
 10 35 83  النتائج

 7.81 27.34 64.84 %النسب

  نادرا  أحیانا  غالبا  

 9 50 69  النتائج

 7.031 39.06 53.91 %النسب
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37%

5%

58%

غالبا
أحیانا
نادرا

9%

8%

83%

غالبا
أحیانا
نادرا

12%

81%

7%

غالبا
أحیانا
نادرا

50%

23%
27%

غالبا
أحیانا
نادرا

  مبتسم؟ تجده هل ما داعیة مع تعاملك من انطلاقا - 13
  
  
  
  
  

  

سم، أحیانا یكون مبت %36.72كون الداعیة مبتسم، في حین یما أنه غالبا  %57.81یرى 
 .یرون نادرا ما یبتسم %5.47بینما 

  ؟هل الداعیة یهتم بإلقاء السلام على الناس - 14
  
  
  
  
  

  غالبا ما یهتم الداعیة بإلقاء السلام، في حین  %82.81یرى 
  ما یهتم بذلك.فیرونه نادرا  %7.81یرونه أحیانا یهتم بذلك، أما  9.38%

 ؟تنابز بالألقاب فیها لا تعجبهم  بأسماء هل تجد أن الداعیة مثل العوام ینادي الناس - 15
  
  
  
  
  

  

   ینادي الداعیة الناس بتنابز،أنه نادرا ما  %81.25یرى 
  .أنه غالبا ما یفعل ذلك %7.03في حین یرى  أنه أحیانا یفعل ذلك،یرون  %11.72بینما 

  ؟فلا ینشغل عنك بأمور جانبیةیصب كل اهتمامه بك تجد أن الداعیة هل  - 16
  
  
  
  
  

  فلا  همأن الداعیة أحیانا یصب كل اهتمامه ب %50.56یرى 
  أنه غالبا  %26.56نما یرى هم بأمور جانبیة، بیینشغل عن

  هتم بهم.ییرون أنه نادرا ما  %22.66ما یهتم بهم، في حین 
  
  

  نادرا  أحیانا  غالبا  
 7 47 74  النتائج

 5.47 36.72 57.81 %النسب

  نادرا  أحیانا  غالبا  
 10 12 106  النتائج

 7.81 9.38 82.81 %النسب

  نادرا  أحیانا  غالبا  
 104 15 9  النتائج

 81.25 11.72 7.03 %النسب

  نادرا  أحیانا  غالبا  
 29 65 34  النتائج

 22.66 50.78 26.56 %النسب



42 
 

24%

8%

68%

غالبا
أحیانا
نادرا

40%

5%

55%

غالبا
أحیانا
نادرا

31%

7%

62%

غالبا
نا أحیا
نادرا

 سلوكیاته؟ في العفو یطبق تجده فهل متسامح تكون بأن الداعیة ینصحك ما كثیرا - 17
  

  
  
  
  
  
  

  

أنه أحیانا  %39.84لتسامح في سلوكیاته، بینما یرى أنه غالبا ما یطبق ا %55.47یرى 
  أنه نادرا ما یطبق ذلك. %4.69یطبق ذلك، في حین یرى 

  
 الإسلامیة؟ والأخلاق بالسنة والتعامل التمیز على یحرص الداعیة أن تجد هل - 18

  
  
  
  
  

  
  

 %24.97، بینما الإسلامیة بالأخلاقیحرص على التحلي غالبا ما لداعیة أن ا %67.97یرى 
  أنه نادرا ما یحرص على ذلك %7.81أحیانا یحرص على ذلك، في حین یرى یرونه 

  
 لذلك؟ مبادر تجده فهل الطریق عن الأذى إماطة على االله إلى الداعیة یحثك - 19

  
  

  

  

  

  
أنه أحیانا  %31.25أن الداعیة غالبا ما یمیط الأذى عن الطریق، بینما یرى  %61.72یرى 
  أنه نادرا ما یفعل ذلك. %7.03عن الطریق، في حین یرى  الأذىیمیط 

  

  نادرا  أحیانا  غالبا  

 6 51 71  النتائج

 4.69 39.84 55.47 %النسب

  نادرا  أحیانا  غالبا  

 10 31 87  النتائج

 7.81 24.22 67.97 %النسب

  نادرا  أحیانا  غالبا  

 9 40 79  النتائج

 7.03 31.25 61.72 %النسب
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   المطلب الثاني : إثبات ونفي الفرضيات

وقراءتها والتمثیل البیاني  ه،اتفریغ بیانتبعد جمع الاستبیان الموزع على العینة المدروسة 

الفرضیات إثبات أو نفي ها إلى النتائج التي لها علاقة بالتوضیحي یمكن أن نخلص من

   المنطلق منها :

  الدعاة غالبا ما یراعون السلوك في تعاملهم مع الناس. :الأولىللفرضیة 

 – 15س – 14س – 10س – 9س – 8س  -  6س – 4س الأسئلةنتائج قراءة من  انطلاقا

ما یوافق لمرجحة  هانتائج أغلب أن ناجدووالتي  ،ارنتها مع الفرضیة المذكورة سابقاقوم 17س

  .الأولىنخلص منها إلى إثبات الفرضیة  ،بقوة سلوك الداعیة

  إذا فالدعاة غالبا ما یراعون السلوك في تعاملهم مع الناس.

  ك في دعوتهم الآخرین.الدعاة أحیانا یراعون السلوالفرضیة الثانیة: 

 – 18س – 16س – 13س – 12س – 11س – 5س 2س الأسئلةن قراءة نتائج م انطلاقا

ما یوافق سلوك لومقارنتها مع الفرضیة الثانیة، وجدنا أن أغلب النتائج هي مرجحة  19س

غالبا ما یراعون  نفي الفرضیة الثانیة، ومن نقول أن الدعاة، ولذلك نخلص إلى أن الداعیة

  .الآخرینالسلوك في دعوتهم 

  وبالتالي نخلص من هذه الدراسة إلى ما یلي:

  أن الدعاة غالبا ما یراعون السلوك في تعاملهم مع الناس

  أن الدعاة غالبا ما یراعون السلوك في دعوتهم الناس
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  الخاتمة

لوعظ الناس  إن العمل الدعوي عمل تطوعي یجعل من الداعیة دائما في المقدمة

عزَّ  -الدعوة إلى االله وهو یتحمل هذه المهمة الشاقة لكون  والاصلاح بینهم وإرشادهم

صفوة فقد بعث سبحانه ات، وأوجب الواجبات، بمن أفضل الأعمال، وأقرب القر -وجل� 

للقیام بها، ووعد القائمین بها أجر�ا  -علیهم الصلاة والسلام  -خلقه من الأنبیاء والرُّسل 

جعلها شعار�ا لأتباع  -جل وعلا  -ظیم�ا وثواب�ا جزیلاً في الدنیا والآخرة، بل إن االله ع

  . -علیهم الصلاة والسلام - الرسل 

یهتمون بالدعوة أبلغ الاهتمام، ویحرصون  -تعالى  -ولقد كان هؤلاء وهم خیار ع�باد االله 

من سلك دربهم من على إخراج الناس من الظلمات إلى النور أشد الحرص، وهكذا حال 

كما یهتمون بكل ما من شأنه أن یساعدهم بقیامهم بواجبهم صالحي الأمة ومصلحیها، 

النظافة  -كأن یراعي س النامع والذي على رأسه السلوك، سلوك الداعیة أثناء تعامله 

الأناة وغیرها كثیر. وكذلك  –الكرم  –التواضع  –الأمانة  –الرحمة  –ونوعیة اللباس 

البشاشة  –القوة  –به الحكمة  مبأن یكون مما یلتز الآخرینلوكه أثناء دعوته مراعاة س

الصدق. وإن كان هناك تداخل بین الاثنین كما أن هذه المواصفات هي  –وطلاقة الوجه 

نركز على ضرورة التزام الداعي بها لأنه ضروریة لكل فرد مسلم ولكن لعموم البلوى 

البا ما یراعون السلوك في تعاملاتهم إلا أن ذلك لا الدعاة غوإن كان قدوة یقتدى به. 

  یشعرهم بالرضى فیسعون لإستكمال كل نقص رغبة في زیادة النفع والاثر.

وبذلك یمكن القول بأن على الداعي أن یكثف إهتمامه لإكتساب مهارات سلوكیة أكثر وكل 

 ما من شأنه أن یبلغه غایته السامیة وهي العوة إلى االله تعالى.
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  استبيان

تخصص:  ،داد مذكرة التخرج المكملة لنیل شهادة لیسانس: علوم إسلامیةـار إعـفي إط
دعوة وإعلام واتصال تحت عنوان: السلوك وأثره في الدعوة إلى االله، نضع بین یدیك هذه 

  وأرجوا منك الإجابة عن أسئلتها بكل صدق وموضوعیة. ،الاستمارة

  معلومات ستستعمل لأغراض علمیة فقطونحیطك علما بأن هذه ال

  : ملاحظات

  من فضلك 

) في الخیار الذي Xیدا ثم اختر البدیل الذي تراه مناسبا بوضع علامة (جاقرأ العبارة  
  یناسب رأیك، ولا تضع أكثر من علامة في الفقرة الواحدة.

لا توجد إجابة صحیحة وأخرى خاطئة فالإجابة صحیحة طالما تعبر عن توجهك  
  .بصدق

 لا تترك أي تساؤل بدون إجابة. 

انطلاقا من تعاملك مع داعیة وملاحظاتك لسلوكیاته نرجو منك أن تجیبنا على هذه  -
  الأسئلة
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 نادرا أحیانا غالبا التساؤل

    هل التواضع من سمات الداعیة؟

    ؟هل نظرة الاحتقار والاستصغار تبدوا على الداعیة وهو یتعامل مع المدعو

    ؟ل یشعرك الداعیة بعزة نفسك وعلو مكانتك وهو یتحاور معكه

    ؟هل هندام ومظهر الداعیة له أثر إیجابي علیك

    ؟تنفر المدعویین منه داعیةالانفعال  هل سرعة

    هل الصدق والأمانة من صفات الداعیة؟

    ؟هل الرحمة تكسوا سلوك الداعیة

    ؟وبین الداعیة أثناء تعاملك معه هل تشعر بأنه لا توجد حواجز بینك

    ؟هل أفعال الداعیة تخالف أقواله في الجود والكرم

 ونیعیشولناس ا ونخالطی تجدهم هلاة الذین تعاملت معهم، الدع
 معهم أفراحهم وأتراحهم؟

   

 الحقفي قول  قوةالذي تعاملت معه هل تجد في الداعیة 
 ثبات على المبدأ؟الو ومحاربة الباطل

   

    حكیم في سلوكه الدعوي؟ هأن وجدتهل انطلاقا من تعاملك مع داعیة ما، 

    انطلاقا من تعاملك مع داعیة ما هل تجده مبتسم؟

    ؟هل الداعیة یهتم بإلقاء السلام على الناس

    ؟تنابز بالألقاب فیها لا تعجبهم  بأسماء هل تجد أن الداعیة مثل العوام ینادي الناس

    ؟فلا ینشغل عنك بأمور جانبیةیصب كل اهتمامه بك تجده أن الداعیة  هلما 

    یطبق العفو في سلوكیاته؟ه هل تجدكثیرا ما ینصحك الداعیة بأن تكون متسامح ف

هل تجد أن الداعیة یحرص على التمیز والتعامل بالسنة 
 والأخلاق الإسلامیة؟

   

    ؟لذلكبادر تجده مهل ن الطریق فیحثك الداعیة إلى االله على إماطة الأذى ع

أرجوا منكم التأكد من أنكم أجبتم عن كل الأسئلة ولم تتركوا شيء منها... شكرا جزیلا 
 على تعاونك
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