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 شكر وعرفان

 

وأمدنا نشكر أولا وأخيرا الله تعالى الذي أسبغ عمينا نعمو الظاىرة والباطنة، 
 بالصبر لتذلل الصعوبات أمامنا وأعاننا كل العون عمى إنجاز ىذه المذكرة

  نبار ربيحةالدكتورة  ةالكريمشكر أستاذتي ثم ن 

 الذين تابعونا خلال مشوارنا الدراسي الكرام الأساتذة كلكما أشكر 

   تخصص عمم اجتماع الإتصالفي  خاصة

 كل من ساىم وبذل جيدا ولو بالقميل في إنجاز ىذه المذكرة وأشكر

لمساعدتنا في طباعة وكتابة  مكتبة القدس بالوادي عمالكما لا ننسى 
 ىذه المذكرة

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 الإهــداء
مرَّت قاطرة البحث بكثير من 
العوائق، ومع ذلك حاولنا أن 

 ومنِّو. اللهنتخطَّاىا بثبات بفضل من 
أبويَّ وأخوتي إلى اىدي عممي ىذا 

كانوا بمثابة العضد  الذين، وأصدقائي
 والسند في سبيل استكمال البحث.
 الى جميع زملاء الدراسة كل باسمو

ان –عزَّ وجلَّ  -داعينا المولى 
 يحفظيم ويرعاىم



 

 
 
 

   :الملخص

، وكتتاا سلتتتتا   تناولت  راستتتتنا وو تتوا سلواٌتتتقوه وتحقتتتا قتالٌتلا سمتعتتا  سم توتتاتً

 سلائٌتً للراستة كالتالً: 

 ه  هناه تحقة قٌا إتتخرسم سلواٌتقوه وتالٌلا سلإتعا  سلإ تواتً؟ 

 وسنراج تا  هذس سلتتا   تتا م  فاتٌة هً:

 واهً روسفع ستتخرسم سلأفاسر للواٌتقوه ؟ -

 واهً أقعار إتتخرسم سلأفاسر للواٌتقوه  -

 سلإ تواتٌة قٌا سلأفاسر؟كٌف ٌ ثا سلواٌتقوه تلى سلعحقا   -

وللر ستتورنا فً راستتنا تلى سلونهج سلوعوً وهو سلونهج سلوناتب لوث  هذس سلنوا وا 
سلراستا ، كذله تم إتتخرسم أرسة وا أروس   وع سلقٌانا  وهً سمتتقٌاا ووقر شو  تلى 

اوا سلشهٌر وتوث  و توع قاثنا فً طلقة  اوعة  ت س  وزت  تلى ثحثة وااوا، 03

-طالب وا تخععا  تلم سم تواا: سمتعا  033وسختانا تٌنة قوسوها  لخ ا قالوسري

أي قونا قالوتح سلشاو  لو توع سلراستة، وتم سمتتوار تلى سلأتالٌب  سلتنظٌم-سلتاقٌة

  spssسلإاعائٌة وتوثلة فً سلنتب سلو وٌة وقاناوج سلازوة سلإاعائٌة 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

Summary 

Our study dealt with the subject of Facebook and its relationship to achieving 

social communication, and the main question of the study was as follows: 

• Is there a relationship between the use of Facebook and the achievement of 

social communication? 

Sub-questions included under this question are: 

What are the motives for people to use Facebook? 

What are the dimensions of people's use of Facebook? 

How does Facebook affect social relationships between individuals? 

In our study, we relied on the descriptive approach, which is the appropriate 

approach for this type of studies. One of the data collection tools was  also used, 

which is the questionnaire. It included 30 questions distributed on three axes. 

Our research community represented the students of the University of  Hama 

Lakhdar in wed souf  and we chose a sample of 100 A student from the 

disciplines of Sociology: Communication - Education - Organization, we 

conducted a comprehensive survey of the study population, and we relied on 

statistical methods represented in percentages and the spss statistical package 

program. 

  

 

 



 

 

 فهرس المحتويات

 الصفحة العنـــــــــــــــــــوان
 شكر وعرفان

 اهداء
 ملخص الدراسة باللغة العربية

 ملخص الدراسة باللغة الاجنبية
 فهرس المحتويات

  فهرس الجداول
  فهرس الاشكال

 مقدمة 

 الجانب النظري للدراسة
 

 أ

 2 الأول9 موضوع الدراسة  الفصل
 3 أولا9 الإشكالية 

 5 ثانيا 9 أسباب اختيار الموضوع 
 5 ثالثا 9 أهداف الدراسة 
 5 رابعا9 تحديد المفاهيم 

 01 خامسا9 المنهج وتساؤلات الدراسة
 00 سادسا 9 الدراسات السابقة

 02 الفصل الثاني9 ماهية مواقع التواصل الاجتماعي
 03 تمهيد

 04 مواقع التواصل الاجتماعي نشأة-أولا
 04 أنواع مواقع التواصل الاجتماعي -ثانيا 
 05 نماذج شبكات التواصل الاجتماعي –ثالثا 
 07 يسبوكاخصائص الف-رابعا 

 10 يسبوكاتطبيقات الف -خامسا 
 11 يسبوكااستخدامات الف -سادسا 
 14 يسبوك اتأثيرات الف -سابعا 



 

 20 خلاصة الفصل 
 21 الاتصال الاجتماعي الفصل الثالث9 مدخل الى

 22 تمهيد
 23 لمحة تاريخية عن الاتصال الاجتماعي-أولا
 23 عناصر العملية الاتصال الاجتماعي-ثانيا
 25 عمليات الاتصال الاجتماعي-ثالثا
 27 وظائف الاتصال الاجتماعي-رابعا

 28 أهداف الاتصال الاجتماعي-خامسا
 31 خصائص الاتصال الاجتماعي-سادسا
 31 الاجتماعية للاتصال الاجتماعيالمرجعية -سابعا
 30 المفسرة للاتصال الاجتماعي اتالنظري-ثامنا

 33 الفصل الرابع9 الإجراءات المنهجية للدراسة الميدانية
 34  تمهيد

 35 مجالات الدراسة. -أولا
 35 لعينةا -ثانيا
 36 جمع البياناتوات أد -ثالثا
 37 الأساليب الإحصائية. -رابعا

 38 خلاصة
 41 الفصل الخامس9 عرض وتحليل ومناقشة نتائج الدراسة 

 40 تحليل البيانات وتفسيرها  -أولا
 62 الاستنتاجات العامة -ثانيا
 68 الخاتمة 

 المراجع  قائمة
 

 الجداول9 فهرس

 الصفحة  الجداول  الرقم 
 40 معامل الارتباط بيرسون يوضح( 10الجدول رقم )  0



 

 40 قيمة ألفا كرو نباخ   يوضح( 11الجدول رقم )  1

 41 ( ى( يوضح توزيع ونسبة العينة حسب الجنس ) ذكر , أنث12جدول رقم )  2

 42 السن ( يوضح توزيع ونسبة العينة حسب13جدول رقم )  3

 43 التخصص ( يوضح توزيع ونسبة العينة حسب14جدول رقم )  4

 44  حسب الجنس التعامل مع الاخرينحسب تسهيل الفيس بوك ( 9 يمثل توزيع أفراد العينة 15الجدول رقم )  5

 45 يسبوك افال عن طريق حسب تكوين صداقات جديدة( 9 يمثل توزيع أفراد العينة  16الجدول رقم )  6

 46 حسب العمريسبوك افال حسب ايجاد الحلول للمشاكل من خلال( 9 يمثل توزيع أفراد العينة 17الجدول رقم )  7

 46 لهم في اختيار الاصدقاءيسبوك افال مساعدة حسب( 9 يمثل توزيع أفراد العينة  18الجدول رقم )  8

 47 في  تعرففهم على تراث مجتمعهم .فيسبوك ال مساهمة حسب( 9 يمثل توزيع أفراد العينة 01الجدول رقم )  01

 48 فيسبوك ال عن طريق حسب توسيع العلاقات الاجتماعية( 9 يمثل توزيع أفراد العينة 00الجدول رقم )  00

 48   في تعلم لغات اخرى يسبوكافال حسب اسهام ( 9 يمثل توزيع أفراد العينة 01الجدول رقم )  01

 51 حسب العمر للرصيد المعرفي فيسبوكحسب اثراء ال( 9 يمثل توزيع أفراد العينة 02الجدول رقم )  02

 50 يسبوكافجديدة عبر الحسب تكوين علاقات اجتماعية ( 9 يمثل توزيع أفراد العينة 03الجدول رقم )  03

 50 لهم  في الوعي الديني يسبوكافحسب افادة ال( 9 يمثل توزيع أفراد العينة 04الجدول رقم )  04

 51         حسب اقحام الفيسبوك للفرد في عالم السياسة( 9 يمثل توزيع أفراد العينة 05الجدول رقم )  05

 52         الفايسبوك وسيلة تعليميةحسب اعتبار ( 9 يمثل توزيع أفراد العينة 06الجدول رقم )  06

 52   حسب مساهمة الفايسبوك في ربط علاقات مع الجنس الاخر( 9 يمثل توزيع أفراد العينة 07الجدول رقم )  07

 53   حسب اكسابهم الفايسبوك معلومات جديدة( 9 يمثل توزيع أفراد العينة 08الجدول رقم )  08

 53 حسب تحقيق الفايسبوك  للتسلية والترفيه.( 9 يمثل توزيع أفراد العينة 11الجدول رقم )  11

 54 حسب زيادة رصيدهم الثقافي.( 9 يمثل توزيع أفراد العينة 10الجدول رقم )  10

 55 حسب التواصل مع الاصدقاء ذوو مستوى ثقافي عالي.( 9 يمثل توزيع أفراد العينة 11الجدول رقم )  11

في المسابقات الثقافية التي تنشر عبر صفحات  ةشاركالمحسب ( 9 يمثل توزيع أفراد العينة 12الجدول رقم )  12
 الفيسبوك

55 

 56 المواضيع الثقافية في صفحتهم الشخصية. نشرحسب ( 9 يمثل توزيع أفراد العينة 13الجدول رقم )  13

 57 الالكترونية من خلال استخدام الفايسبوكحسب زيارة المكتبات ( 9 يمثل توزيع أفراد العينة 14الجدول رقم )  14

 57 حسب مساعدة الفايسبوك في اكتساب المعارف العلمية( 9 يمثل توزيع أفراد العينة 15الجدول رقم )  15

 58 حسب مساهمة الفايسبوك في تقوية الصلات والعلاقات مع الأخرين( 9 يمثل توزيع أفراد العينة 16الجدول رقم )  16



 

 61 حسب مساعدة الفايسبوك في اكتساب المعايير والقيم الاجتماعية.( 9 يمثل توزيع أفراد العينة 17الجدول رقم )  17

حسب مساعدة الفايسبوك في اكتساب المهارات والافكار والخبرات ( 9 يمثل توزيع أفراد العينة 18الجدول رقم )  18
 الجديدة

61 

 60 مع منشورات صفحة الفايسبوكحسب التفاعل ( 9 يمثل توزيع أفراد العينة 21الجدول رقم )  21

 61 حسب تطوير الفايسبوك لشخصيتهم.( 9 يمثل توزيع أفراد العينة 31الجدول رقم )  20

 61 حسب مساهمة الفايسبوك في تبني العادات والتقاليد( 9 يمثل توزيع أفراد العينة 21الجدول رقم )  21

 61 مع الأسرة والاهل. حسب زيادة  التواصل( 9 يمثل توزيع أفراد العينة 22الجدول رقم )  22
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 رقم الشكل الشكل عنوان لصفحةقم ار 
 0 ( أنثي,  ذكر)  الجنس حسب العينة ونسبة توزيع يوضح(   10) رقم البياني التمثيل 42
 1 ( يوضح توزيع ونسبة العينة حسب السن  11التمثيل البياني رقم)  43
 2 ونسبة العينة حسب التخصص توزيع (12)التمثيل البياني رقم  44
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 المقدمة :

 ظهددددددد   فقددددددد  الافددددددد ا  جميددددددد  متنددددددد و  فددددددد  ال  يثددددددد  الاتصددددددد   وسددددددد    اصدددددددب   ان بعددددددد 

 العمميدددددددد وفدددددددد   ، والسي سددددددددي  والاسدددددددد ي  الاجتم عيدددددددد   ي تندددددددد  فدددددددد  كثيدددددددد   معدددددددد ل  وتغيدددددددد  

 الكثيددددد  معهددددد   ممددددد فقددددد   التغيددددد ا  هددددد   مق بددددد ،وفددددد  المجتمددددد   جوانددددد  وكددددد  وال  اسدددددي ،

 مندددددد ، كبيدددددد   جواندددددد  تهدددددد  وبدددددد    عميدددددد  وسدددددديط   المجتمدددددد  طوقدددددد  التدددددد  المشدددددد ك  مددددددن

. والانهيددددددد   لمفشددددددد  اخددددددد   ا ا  انهددددددد  الددددددد  والتواصددددددد  الانددددددد م   ا ا  كونهددددددد  مدددددددن فبددددددد ل   

 كيفيددددددد  الددددددد  ي جددددددد  المجتمددددددد  عمددددددد  التكنولوجيددددددد وسددددددد     تددددددد ثي  ان يددددددد   النددددددد   فدددددددبع 

 طغدددددد  سدددددمبي ته  فدددددد ن ايج بي تهددددد  مددددددن الددددد    عمددددد  اندددددد  يددددد   الآخدددددد  والدددددبع  اسدددددتخ امه 

 .ايج بي ته  عم 

 الدددددد   يسددددددبو  الف نجدددددد  كبيدددددد  بشددددددك  المت اولدددددد  الاجتم عيدددددد  التواصدددددد  مواقدددددد      وعمدددددد 

 ف صدددددددب  الع بددددددد  والدددددددوطن العددددددد ل  مسدددددددتو  عمددددددد  جددددددد ا   كبيددددددد   مسدددددددتخ مين بق عددددددد   ي ظددددددد 

 والددددد ف   والتقددددد    والاسددددد ي  الاجتم عيددددد  والعلاقددددد   المجتمددددد  عمددددد  كبيددددد   خطدددددو   يشدددددك 

 كوندددد  الأفدددد ا  بددددين الفجددددو  اتسدددد ع عمدددد  عمدددد   يدددد  الع بيدددد ، المجتمعدددد   بدددد  تتميدددد  الدددد  

 لصدددددددد ل  ال قيقيدددددددد  العلاقدددددددد   تقمددددددددي  عمدددددددد  والعمدددددددد  الجمهددددددددو  تفتيدددددددد  ن ددددددددو تتجدددددددد  ا ا 

 ال قيقددددد  التواصدددد  عددددن مبتعدددد ا   كميدددد    بدددد  الفددددد   انغمدددد   خددددلا  مددددن الافت اضددددي . العلاقدددد  

 وقطددددددددد  ال قيقيددددددددد  الصددددددددد اق   علاقددددددددد   عمددددددددد  تددددددددد ثي   خدددددددددلا  مدددددددددن الدددددددددواقع ، مجتمعددددددددد ب

 شدددددد   فدددددد  اسددددددتثم     ون كثيدددددد ال وقدددددد ال واضدددددد ع  المقدددددد بين، الاصدددددد ق   بددددددين العلاقدددددد  



 ب‌
 

 ب لو دددددد   الا سددددد   و يدددددد    لممسدددددتخ   النفسدددددي  ال  لدددددد  عمددددد  تددددد ثي   الدددددد  ب لإضددددد ف  مفيددددد ،

   بددددددددد  عددددددددد   الددددددددد  ب لإضددددددددد ف  بددددددددد لنف ، الثقددددددددد  وعددددددددد   الاجتم عيددددددددد  والع لددددددددد  والاكت ددددددددد  

 عبدددددد  ال يدددددد   بمت بعدددددد  واكتفدددددد    معهدددددد  والتعدددددد ي  الجم عدددددد   بتمدددددد  بدددددد لاختلاط المسددددددتخ  

   .معه  التف ع  من ب لا   اص ق    وم اقب  فقط الش ش 

 إل  خم  فصو  ك لت ل :   استن وق  ت  تقسي  

تن ولن  ف  الفص  الأو  موضوع ال  اس  منطمقين من إشك لي  ال  اس  ث  اسب         
اختي   موضوع الب   ب لإض ف  إل   ه اف الب   , وصولا إل  ت  ي  المف هي  المتعمق  

 بموضوع ال  اس  و خي ا ع   بع  ال  اس   الس بق  الت  تن ول  نف  موضوع ب ثن . 

, فق  تط قن  مواق  التواص  الاجتم ع لم  اس  الموسو  بعنوان م هي   ام  الفص  الث ن     
في  ال  نش   مواق  التواص  الاجتم ع  ث  انواع شبك   التواص  الاجتم ع  ب لإض ف  إل  
نم    مواق  التواص  الاجتم ع  ث  خص    موق  الف يسبو  و تطبيق ت  و يض  

    استخ ام ت  و خي ا ت ثي ا  الف يسبو .

وق  تضمن الفص  الث ل  بعنوان م خ  ال  الاتص   الاجتم ع  لم   ت  يخي  عن    
الاتص   الاجتم ع ، عن ص  عممي  الاتص   الاجتم ع ، وظ  ف واه اف الاتص   
الاجتم ع ، خص  ص ، الم جعي  الاجتم عي  للاتص   الاجتم ع ، و خي ا النظ ي   المفس   

 للاتص   الاجتم ع  .

الفص  ال اب  الموسو  ب لإج ا ا  المنهجي  لم  اس  المي اني  فق  تن ولن  في  مج لا  ام  
 ال  اس ، مجتم  ال  اس ، عين  ال  اس ،   وا  جم  البي ن   ن الأس لي  الإ ص  ي .

بعنوان ع   وت مي  ومن قش  نت  ج ال  اس  تن ولن  ت مي  وف  الفص  الخ م  والأخي  
   والاستنت ج   الع م  لم  اس  و خي ا الخ تم  وق  م  الم اج .البي ن   وتفسي ه
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 :الإشكالية-أولا

م ع سهههههرغ  لاهههههصلعاهههههرتلم  مهههههرتل    يهههههر ليشهههههعالم اهههههر ملم عارمهههههغلعاع  ههههه لعههههه لم   يهههههغم ل

م عال عههههر  لعههههرلااههههتلم اههههر مل غيهههه لع  يهههه ل    ههههتلايعههههرلم عال عههههر ل  هههه لاعيهههه ل   ههههر لم عههههغ ل

ملأغضهههههههي لاهههههههصل اهههههههلام لعههههههه لم ار يههههههه  ل ععهههههههرل لشههههههه لايههههههه ل  ل ههههههه  لم   يهههههههغم ل عهههههههرل  ايغ هههههههرل

بهههههتل   ههههه ل  ل لعا عاهههههر  لعهههههرلااههههه لم عا عاهههههر لم عبرشهههههغل لههههه لملأاهههههغمال م ع سسهههههر لم عع  ههههه

 هههههههه  لم عسهههههههه  اار ل م  عيهههههههههلعاعههههههههرل يسهههههههه  را لععههههههههرل  اعهههههههه لعهههههههه ل ههههههههاعر لاههههههههصلاعيهههههههه ل

لم عار   ل   ل ل اال  سعرلاصل لا  ل  لب ي لا تلم ار م.لل

  ههههههههالماههههههههغلا لم اههههههههه غ لم  ع    ايهههههههه لم  هههههههههصلعسهههههههه لم اهههههههههر ملعههههههههرليسهههههههههع لبع م هههههههه لم   ممهههههههههتلل

مهههههههر  لم ا عهههههههر صل  هههههههصلملأعاهههههههغلم  شهههههههرغمل لههههههه لشهههههههبع لم   غ ههههههه ل عهههههههرل ع لعههههههه لعههههههه ل 

 عيلا هههههههرل ههههههه لم ع م ههههههه لم  ع غ  يههههههه لملأ هههههههغ  لععهههههههرلشههههههها لع مههههههه  صلم   غ ههههههه لعههههههه لعراههههههه ل

   هههههههر لم اهههههههر مل لههههههه لم  بهههههههرتلم ع لاميهههههههال ليعهههههههرلل م  هههههههصليهههههههغ لايعهههههههرللم اهههههههغمال سهههههههيل لعععههههههه ل

 ل  ممههههههتل م    ههههههرملبههههههي لم عا عاههههههر  ل   غيههههههطلم ع ههههههر يمل م ههههههغ  لعهههههه لم  ههههههغ ل م  ههههههي ل

  سهههههعيتلم   ممهههههتلبهههههي لم عسههههه  اعي ل  بهههههراتل ل ههههه  ل م  اهههههغهل لههههه لا راهههههر لم شههههها طلم ع 

م عال عههههههههر لايعههههههههرلبيهههههههه عملعهههههههه ل ههههههههيتل اعههههههههلا لم ععبيهههههههه  غل  ل اعههههههههلا لم ع م هههههههههلم ع ع  هههههههه  ل

   يهههههفلم   رُ هههههتلبهههههي لملأمههههها ر ل  اهههههغمال لم هههههامهلعاهههههتل يُععههههه لمسههههه  اممل ههههه  لم ع م ههههه ل اههههها

  اعيعرل ععر يهههههه لم ار لهههههه ل أيههههههغ مل ي عههههههرلُ اهههههها م ل  ُ ههههههي لع م هههههه لم   ممههههههتلم ا عههههههر صل عُسهههههه



5 
 

م  مهههههههه تل  هههههههه لع   م ههههههههرلم هههههههه علي ضههههههههعو ل   م ههههههههر لعُ  ل هههههههه  لعهههههههه لم عال عههههههههر  ل  لم مهههههههه غل

ل ع ر  لم  ياي  ل  ل  و لم  ار ف.

م هههههملع م ههههه لم   ممهههههتلم ا عهههههر صل  ههههه ل سهههههيل لما عر يههههه ل ل  ممهههههتلل  هههههايسهههههب  لر يُاهههههالم  

م ا عهههههههر صلبهههههههي لع  لههههههههل اهههههههغمالم عا عههههههه لم اهههههههر عص لاعههههههه لشهههههههبع ل هههههههغب لعاع  هههههههر لعههههههه ل

يسههههههههب  لرم بشههههههههغل ل  ههههههههر غل م   ههههههههر ل  بههههههههراتلم غم ل هههههههه تل ضههههههههريرلعشهههههههه غع  لععههههههههرلياههههههههالم  

تلملأ هههههههغ  لم لم شهههههههبع لملأعاهههههههغلم  شهههههههرغم ل   سهههههههار لبهههههههي لع  لههههههههلشهههههههبعر ل ع م ههههههه لم   ممههههههه

 م ععهههههر ل  هههههغطلم عسهههههرار لبهههههي لل بهههههراتلم عاغاههههه ل م  ضهههههر ل لههههه ل  م هههههفلم لاعهههههر سهههههر ملاهههههصل

لم اغمال غا لع لاغا ل  ر لعملععرلسر ملاصل ش  ل ي ر لما عر ي لاايا .

للم  ر ص: غحلم  سر تلم غ يسصل  اصلض  لعرل ملم   غفل

لم ا عر ص؟   يفلم  مرتل لل تل  ر ل ي  لبي لمس  امملم  ريسب   -

 م س ل لم  غ ي لم  ر ي :   ل  ملم  سر تلل ي اغج

لعر صلا ما لمس  امملم اغمال ل ريسب  ؟لل -

لمبارالمس  امملم اغمال ل ريسب  ل؟عر صلل-

لعيهلي اغلمس  امملم  ريسب  ل ل لم اي ر لم ا عر ي لبي لم اغما؟ل-

ل
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 الموضوع: اختيار  أسباب-ثانيا

 هههههاا لم بر ههههه لم ههههه لم  يهههههرغ ل ههههه   لاههههه  لسهههههبطلم  يرغ هههههرل سهههههبرطل   اههههها ب ههههه لع ضههههه  عههههه عل

ل ع ملم ع ض  ل  :ل

ل. ل لم اي ر لم ا عر ي لم  ريسب  ل   ل  ايغل-

لع م  لم   ممتلم ا عر صل رم لم  ريسب  لمس  اممل ر ا ل  لم  ايغم لم  ل-

 م بر اي ل م امغسي .لم اغمس لبعارب ل ضرا ل ل غم لم العصل ع لسب  رلاي لع ل-

 :الدراسة اهداف-ثالثا

بر   ل    لار ل  عي لل"ب   يفلم  مرتلم ا عر ص ل  ي  لم  ريسب  يع سصلع ض  ل"ل

لليلص:لايعر   ل   ي عرل  عاتللاغمس  رلم  صل سا   امهل

لمبغملالعر صلا ما لمس  امملم اغمال ل ريسب  .لل-

ل ل ريسب  ل.مبارالمس  امملم اغمال بير لعر صلل-

لم  اغهل ل لعي ي ل  ايغلمس  امملم  ريسب  ل ل لم اي ر لم ا عر ي لبي لم اغما.ل-

 المفاهيم: تحديد-رابعا

 الاجتماعي:شبكات التواصل -1
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م ظومرررننمررركنت ارررهر ننت  رتبو سرررننت ترررفنتارررمشن  مارررتب ن س ررر نه  اررر  نن:"تعررربأنها  ررر 

حاررر ان ررر منهررررنومررركنلارررضنبهاررررنمررركن ررر من أررر ضنت تمررر  فنت رتبو رررفنمررر ن  أررر  ن

."آ بسكن دس ضن فسنت هتم م ننوت  وتس نن ون صدق  نمكنت   معنن ونت لا  وسن
1
ننن

مررررركن  ررررربتدن ونتبرسهرررررننت تم  سرررررننتررررتضنصررررر   ت  ن" ب  ررررر نمحمررررردن رررروتدنها  ررررر ن:ننوقررررد

 م  ررر نن ونماااررر ننوسرررتضنتارررمسننت  رررا نت ترررروس فنت،ا ارررفنه ارررضنت ع رررد ن نهحسررر نسرررتضن

إسصررر منهرررقدنت ع رررد نهرررا وتانم ت فرررننمررركنت ع قررر ننتاررررمن بسررر نمعرررسكن نوقررردنتصرررمنهرررقدن

ت ع قرررر ننت رررردب  نن رلارررربن مرررر نراهسعررررننت وأرررر نت  تمرررر  فن ونت معت رررردتنن ونت اه ررررنن

.ن"ت تفنس تمفنإ س  نت ا م
2
ن

تصررر سأنق ررر نت موقررر نأرررمكنموقررر ن"وسعب  ررر نموقررر نوسرسهسررردس نت موارررو ننت حرررب نها  ررر :ن

وتاررررمون موقرررر نت اررررهر ننت  تم  سررررن(نت رررروضنه  دب ررررننن(0,2ت  سررررمنت لارررر  فن  وسرررران وسررررا

  رررونت مارررت دمسكنمررر نإت حرررننت توتصرررمنهسررر  ضناررروت نرررر  وتن صررردق  ن  رررون ب نت وتقررر ن ون

ن." صدق  نتعب  ضن فنت ع  ضنت  تبتأف

ارررهرننموتقررر ن ع  رررنن ررردتن رررفنتاررر سمنت حسررر  نت  تم  سرررننهرررسكنت م مررروانمررركنن"نرمررر نت  ررر :

ت معررر بأنوت،صررردق  نرمررر نتمرررركنت،صررردق  نت  ررردتمونمررركنت تصررر منههعأررر ضنت رررهع نهعررردن

اررر وتننمررركنت هتعررر دنوتارررمشن سأررر نه  توتصرررمنت متعرررددنوت م ت رررأن  نت توتصرررمنت مب رررفن

ساررر  دن  رررونتواسررردنت ع قرررننهرررسكنت،صررردق  نوت مارررموانمررر نإمر  سرررننتهررر دمنت صررروبنومررر ن

نوتمتس   .

موقررر ن ررر  مفن  رررونقوت ررردنن022ن ررردده نتهرررسكنت موتقررر نت  تم  سرررننت عدسرررد نت ترررفنقررر بان-

هس  رررر نن م قررررننمرررركن  ررررمنت  سرررر ضنهادوتبهرررر نت متملا ررررنن ررررفن م سررررننت توتصررررمنهررررسكنم ت ررررأن

ت مارررت دمسكنوتترررسشنتهررر دمنت م فررر ننوإ ررربت نت مح دلاررر ننت فوبسرررننه  أررر  ننإ رررونت عدسررردنمررركن

ت  دم ننت، بى.
3
نننن

                                                           
. ماسيتر شيااة " . السيياح  الجيب  في  وأثرهيا الاجتمياي  التواصي  مواقي  في  التواصي  لغي . " شيين ، حنيين إيمان 1

 .01 ص ،5102 الجزائر،. بسكر  خيضر محمة جامع 
محميية المنصييور ."تييبثير شييبكال التواصيي  الاجتميياي  ي يير المت اييين" . رسييال  ماجسييتير منشييور  الاكاةمييي  العربييي   2

 .52، ص 5105بالةنمارك. 
 .10 ص،  5101،  الناض  شمس مةون : مصر .0 ط.  المجتم  ي ر بوك الفيس اثر.  الله فض ، خضر مبارك وائ  3
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 مفهوم الفايسبوك:-2

 ع ها ا  ايسهب   شهغع    هايغ  عار هر ل   يعهر م ها  ت يععه  ما عر يه  شهبع :  ه   بهرغ 

 م  هص م شهبعر    ه  م  ضهعرم ب ععهر عم ار عسه  اع    عهر ل رمه  ععلعيه  م عسه   ي 

 م  مههرت  اههت عهه     هه لم  لهيم     م عاغسهه     م اعههت اعهه     م عاي ه    ظععهر

  ر عهه    هه ل مهها ر   ضههرا   لعسهه  اعي  يععهه  عهه     عاعههم   م   ر ههت بههر  غي 

غسههرت  مهها ر عم ههر   ههيعم  م غسههر ت  م     اغيههه م ش مههي  معل ههر ع   ههاي    يض 

 م ه ع م مه غ ا يهت   ه  م ع  ه  مسهم يشهيغ م عاهرت سهبيت   له لب   سهعم  ملأمها ر 

  ي ه    ضهر    ه  ملأعغيعيه لم ع  ها لم   يههر اهصللم  ععيايه   م عههامغ  م عليهر    اعه 

 ع سههيل لم اههرعاص م  ههغم لأ ضههر   مهه  ر ي ضههع   م هه ع م اههاا   م  لبهه  م  ههاغي 

 .  يعم  ل اغه

 مفهوم الإتصال:-3

 ي مهههههرتل  عيهههههه لبر  هههههه لاههههههصل يههههههر لم  سههههههر لم ا عر يهههههه ل م عع يهههههه لععههههههرل ا ل  هههههه لضههههههغ غ ل

عار ا ههههههه لعههههههه للا ميهههههههرل غ  لع  ل ههههههه  ل ايعهههههههرليلهههههههصل ههههههه غالباههههههه لم  اهههههههرغيهلم ع ال ههههههه لبعههههههه مل

لم ع ع مل.

 لعههههه لم  اهههههتل مهههههتل علبلههههه لمشههههه   لعلعههههه لم  مهههههرتلاهههههصلم ل ههههه لم اغبيهههههالتعريفففففف الم فففففو : ن- ل

ملأعههههغل  ل   هههه  لبعا هههه ل  ههههفلم عههههاهلم عههههغما.ل عههههرلاههههصلعااههههملم  سههههي لعهههه لم  اههههتل مهههههت ل

عهههههههه للcommunicationم ل هههههههه لم  اليلايهههههههه لاعلعهههههههه لم  مهههههههرتلعشهههههههه   لعهههههههه لملأمههههههههتلل اهههههههص
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بعا ههههههصليشههههههي ل هههههه ل غيههههههفلم عشههههههرغع  ل  لعهههههه للcommunicateملأمههههههتلم ي ي ههههههصلم  اههههههتل

ل1بعا یل رمل  لعش غ .لcommunisم علع لم ي ي ي ل

 هههههههغهلم  مهههههههرتل ههههههها ل اهههههههرغيهل ا هههههههرل   هههههههغل م  ل يههههههه لالتعريفففففففف الاصففففففف  حي: ن-طل

لم العي ل م   م ل عارتلم اغمس ل لبر اي ل  سعر:ل

 ههههه ل عليههههه لع ظعههههه ل  ظعيههههه ل    يههههه ل يضهههههرل   ههههه عل لههههه للتعريفففففف انجفففففل باركنسفففففون: -

م بير ههههههر ل غسههههههرتل    يههههههتلعال عههههههر ل بير ههههههر لعهههههه لاعهههههه ل  هههههه ل  ههههههغ لشههههههغي  ل  ل عهههههه  ل

ل2 م عال عر لم ع    لع ع ع ل عس سرأ لع ل بتلم عس عااي لبعر.

  لم  مهههههرتل ههههه ل  ههههه لم عيعهههههر يلاملم ههههه علعههههه ل ي ههههه ل  اهههههالم اي هههههر لليفففففرو :خفففففرون: -

م  سهههههههر ي  ل   عههههههه ل    ههههههه غلم غعههههههه لالم ا ليههههههه لب مسههههههه  ل سهههههههر تل شهههههههغل ههههههه  لم غعههههههه لال بهههههههغل

  لم شهههههرغم  ل مم  اههههه  لم يعهههههر شهههههصل ضهههههع ل ابيهههههغم لم ععهههههر ل مسههههه عغمغ رل بهههههغلم لاعهههههر  ل

غف لم  ل لايههههههههه   ل عهههههههههتل بهههههههه بر ههههههههه  لم   هههههههه  لم  ايايههههههههه  لم  عههههههههر لم مههههههههه  لم علعههههههههر  لم 

ل3م  امبيغلم  صل اعتلبسغ  ل  عرلع ر ا ل ل ل عغليااعلم لاعر ل م ععر لعار.

ل:  لاجرائيالدور الفايسبوك في تحقيق الاتصال الاجتماعي

                                                           
 00، ص 5115ابراهيم يبة الااةي محمة الم يج ، الرياي  الطبي  والتبهي ي  ،  1
، ةار الباروةي الع مي  ل نشر والتوزيي  ، 02بشير العلاق ، الاتصا  ف  المنظمال العام  بين النظري  والممارس  ، ط  2

 .02، ص 5111الأرةن، 
  والييرأي العييام، الأسييس النظرييي  والاسيياامال العربييي  ، ةار الفكيير العربيي  ، الايياهر  ، ييياطا العبيية يييةل : الاتصييا 3

 .01، ص 0111
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لعههههههههه ل لبههههههههه لارعاههههههههه لم شهههههههههعيال عههههههههه ل  ضهههههههههغل"لم ر ههههههههه لم  غمههههههههه ل عسههههههههه  اعصلم  ريسهههههههههب  

بعهههههههاهل   يهههههههاللرلعههههههه لم ععر هههههههر    ممهههههههتلم عغ هههههههصل م مههههههه  صل  بهههههههراتلم مههههههه غل أيغ هههههههبر

لم مي ل م اي ر لم ا عر ي .ل

 وتساؤلات الدراسة: المنهج-خامسا

ي اههههي ل لهههه لعههههتلبر هههه ل  لي ضهههه لم عهههه عهلم هههه علم  عههههال ليهههه لاههههصلب اهههه  ل يغاهههه ل  ايههههال

  هههههه ل بياهههههه لم ب هههههه  ل اههههههايغلب ههههههرل  ل شههههههيغل  هههههه لم   هههههه  لم عهههههه عهلم ع ظهههههههلاههههههصلم اغمسهههههه ل

م عبيهههههغل عا ههههه ل ههههه ملم عمههههه ل  ل  ل  ههههه ل ليعع  هههههرلم  ههههه  لاهههههصل ههههه ملم عهههههملم ع  ههههه   لبي عهههههرل

ل:يعع  رل  مل لعتل   لبر   تل  لم ع عه

 هههه ل بههههرغ ل هههه لاهههه مطلم سهههه متلعيهههههل مههههتل  هههه لملأ ههههامه لاههههصل ههههي ل  لم    يههههر ل شههههيغل"ل

 1." امععرل ل م تل   ل   لملأ امه   لم  سيل لم  صلي ملمس 

  ليههههه لاههههه  ل بياههههه لاغمسههههه  رل  هههههغ ل لي هههههرلم  عهههههرالم عههههه عهلم  مههههه صلب يههههه لم  يهههههرملباغمسههههه ل

ل.سلي لم ض  ل ل لم ظر غ لم عاغ س  م ي ل  ليلي  ل   عع لع ل 

م عههههه عهلم ههههه علي ههههه مل لههههه ل مههههههلظهههههر غ لعههههه لم ظههههه م غل:" ياهههههغهلم عههههه عهلم  مههههه صلب  ههههه لل

 لم ظهههههههر غ ل م ا معهههههههتلم  هههههههصل هههههه  عملايعهههههههرل مسههههههه  ي لم   هههههههر هل ل مهههههه تل  ههههههه ل سهههههههبرطل هههههه 

 1."  اعيععرل ي مل   ل افل   لب اي لعاي  لع ل يتل اعي لم بير ر ل   ليلعر

                                                           
موريس أنجرس، مناجي  البحث اي م  ف  الع وم الإنساني ، ترجم  بوزية صحراوي، كما  بوشرا وسيعية سيبعون،  1

 .002، ص  5110ةار الاصب  ل نشر، الجزائر، 
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 الةراسال السابا : -ساةسا

مررركنت أررربوب ن كنسا ررر ن  نه حررر نإ تمررر  فن  رررونت هحرررو نت اررر ه ن ن ت  رررانت ترررربتبن

ق ررر نهف رررضنموأررروانهحلاررررن رلارررب نوت تسررر بنوررررق  ن تفررر د ن  اررر  نتس ررربسك نوسارررمشن ررررن

ت ارررررب نوت  ررررربت تننت م   سرررررننت م  مرررررنن دبتارررررتر ن أررررر ن ررررركن كنهرررررقدنت دبتاررررر نن

تتأررمكنقرروت ضنهررر  مبت  نت   مررننت ترررفنسمررركن كنسعتمرردن  س ررر  ن ررق  نح و  ررر نقرردبنت مرررر كن

 .نصومن  وندبتا ننا ه نت هح نونت ح

 الةراس  الأولر:

ت توتصرررمنت  رتبو سرررنن  رررونت ع قررر نننارررهر ننتلاررربنتارررت دتضن  ررروتكنت دبتارررن:نن -0

 ه ب "ن0444 ت ف ساهو نوت توستبن موق  ("نت  تم  سنن

 نن  ضنت  تم ان وانت دبتان:نبا  ننم  اتسبن فن -0

 ح  كنه نناعاوانت ا ب تاضنو  انت ه ح :ن -4

فنت،اررره انت ترررفنترررد  نت رررونت ارررتبت ن رررفنمررروقعفنمررر نهرررن-ت دبتارررن:نننتاررر ا ن -4

 اهو نوتوستب؟  س

نم هفناهسعننت ع ق ننت  تم  سنن هبنهقتنت موق ؟-

 م هفنت لا بنت س  هسننوت ا هسننت   ت نن كنتات دتضنت  نت موتق ن؟-

 ت  تم  فننت م  جنت مته :نتات دضنت ه ح نم  جنت ماش -5

نت اتهس كن دت نهف:نت ه ح نتات دض:نت هح ن دوتن -6

 ا  هنن فن  معننت م  ن هدنت عاسان052قصدسننام ننن س ن:نت دبتانن س ن -7

 :الثاني  الةراس 

نت،اب ن  بتدنهسكنت،ابسننت ع ق نن  ونت، تب ننتات دتضن لاب:ن"نت دبتانن  وتك -0

ن"ن د نمح  ظنن فنت اعودسن

                                                                                                                                                                                     
 .11، ص 0115، البحث الع م  أسسه وطريا  كتابته، المكتب  الأكاةيمي  ، الااهر ،  محمة الصاوي محمة مبارك 1
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ن فنت م  اتسبندب نن  ونت حصومنمتا ه ننأمكنم دمننبا  ن:نت دبتانن وا -0

ن.ت م امنوإدتب نت اركنت صمنت م ا فنت قتص د

 (0224 نت عوسأفناعسدنهكن بسجنه ننإ   ض:نت ه ح نو  انتاض -4

 نن؟نت،ابسننت ع ق نن  ونت، تب نناهرنن لابننهم:نت دبتاننتا ام -4

 .ننت تح س فنت وصففنت م  جنت ه ح نتات دض:نت مته نت م  ج -5

 نوصفسنندبتان:نت دبتان -6

 .ننت اتهس كن دت نت ه ح نتات دض:نت هح ن دوتنن -7

 .نن د نهمح  ظنن اب  ن022ن دده نبأسن ن س ن:نت دبتانن س ن -8

نت، تب رررن نتاهس ررر ننت،اررربسن نت ع قررر ننت، تب رررن نت،ارررب  :نت دبتارررننمصرررا ح ن -9

 .ت، تب ننتات دتضنت ظسضنماتوىن لأ تب ن نوت ا هسننت س  هسننتسلا ب

ن  رربتدنهررسكنت،ارربسننت ع قرر نن  ررونت، تب ررننتاررت دتضن لارربندبتاررن:نت دبتاررننهرردأ -02

 .ننت اعودسننت،اب 

ن ررفنت،اررب ن  رربتدنهررسكنت،ارربسننت ع قرر نن  ررونت، تب ررننتاررت دتضنتررالاسبنت  ترر  ج:نسعررد -00

ن.هاسانونمحدودنتالاسبنقونت دبتاننم تم 

بق هرنن  هماتوىنمتواانرمر ن   رضنس أرعوكنن صأن  بتدنت عس ننت بسه نس ظموكنتات دتم ضن-

 متواان.

ت قسكنسبوكن كنت، تب ننقتننتالاسبنا هفن  ونت م تم نت ارعود نتبتف ان اهنن  بتدنت عس ننن-

ندس س نو   قس .

تو دن بو نقتنند  رننمع وسرننهرسكنت راو سكنوهرسكنترالاسبنتارت دتضنت، تب رنن  رونت ع قرننن-

نهس  م .

تو ررردن ررربو نقتنند  رررننمع وسرررننهرررسكنمرررد نإارررت دتضنت ررراو ن لأ تب رررننوهرررسكنترررالاسبنق ررر نن-

نقنن سم نهس  م .ت ات دتضن  ونت ع 

تتأشنو ودن  قننتبته اسننابدسننمع وسننهسكنمد نإات دتضنت،ه ر  ن لأ تب رننوهرسكنترالاسبنن-

نت وت دسك.ق  نت ات دتضن  ونت ع قننهسكنت وت دسكنوت،ه   نمكنو  نن ظبن

موتاكنت  و نوت أعأ:نر  ننت دبتاننا م نن موأع  نوغسبنم  وصننوترضنت  تمر دن -00

 ت،اب .دنمف وضن  س  ن فنتحدس
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 تمهيد:

سلتطدددد اس  سل  الددددة سلتعلعددددة سلتددددي اايادددد  سلت دددد   سل   لدددد  ا دددد  اا لددددة لقددددع ست   دددد  

سلاتصددد   ي تلدددم ت دددع ا سلدددج سلت سصددد  سلا تاددد اي اددد  لتدددص سل  ددد    سلتعلعدددة سلتدددي لصددد   

اددد  ل دددا   ظاددد الدددن اددد   ددد   سلت سصدد      سلاتصددد   ل تاددع ا لاددد  سلت ددد   يدددي اا لدددة

 ددد ل لو  ددد ن  تددد س اددد  ل ددد  ت ددد ع  سلا ددد ا   سلا   اددد    ا ت ددد  س ت دددطة سلتدددي لقددد ص 

 ادد  سلت دد    طالقدددة  ددا ة ي يقددع   دددع سلت دد   يلاددد  استتددق تلددم   ا ددد   تدد س سلا لدددج ل  

لاغص اددد    دددع سلا ددد ي   لددد ا   يددداسع سلا تادددج سلت ددد تي سلت سصددد  يلاددد   لدددتاص  تددد س  ددد 

 ددداص  للددد ستاصي  لدددع  لتددد  سلعاس ددد    س  تددد م  ددد   تتددد ن اددد  لقددد ا   اغدددص س دددت   ل ت 

 سلتددددي ل ددددع سل  ل دددد  ن س ددددا   ضددددا  سلا سلددددج سلا تا الددددةي ا لددددج ادددد لاي لصددددت  ا تددددي

 لت ساا .
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 مواقع التواصل الاجتماعي: نشأة-ولاأ

ا لددددج   ل ت ددددا 4991   لتتعلددددع ادددد ص  لا دددد  عا دددد   ت دددد تا  علدددد  ل س ددددا سلت دددد لتل  

sixdergrees.com  ل   تدددددد ا سلا سلددددددج ظادددددد اس   لددددددن ادددددد   دددددد   عت تددددددة سل اصددددددة

لا دددددددددددت عالق   ضدددددددددددج ا  ددددددددددد     صدددددددددددلة ا ددددددددددد  سلا لدددددددددددجي عضددددددددددد ية علددددددددددد  

ا دددد  لددددع ا ددددع  استلددددع   دددد ستاسع    ددددعت  ت سلدددد  ا سلددددج   classmates.comا لددددج

 facebook.comسلت سصدددد  سلا تادددد اي  دددد لظا ا  ل دددد  ادددد  ل ددددا  تدددد ا سلا سلددددج ا لددددج 

تددد س سلا لدددج ا دددت عالق اددد  يدددت  ا  ددد     صدددلة  عا ددد   سلا ددد    لا ا ادددة تلدددم ا ددد  

اددد  س صدددعل ل ي  سلددد    ددداع تا دددة علت ال لدددة اددد  سلتطددد ا  سلاتت ددد اي تلدددم  ددد   يدددي 

 عسلتدددق ا تا ددد  سيتاسضدددل   اددد  ل دددم ل  س عسع ادددج سل لددد  للتتددد   اددد  لعس  عا الدددة تصدددلة 

  ا سلددددج سلت سصدددد  سلا تادددد اي ا ت  ددددة علدددد  لعس  عا الددددة  ددددا لة   صددددالةي لدددد لن ل  دددد

ع اس   لدددددداس  ي دددددد لا يددددددي تتقلددددددا سلا دددددد  للة سلا تا الددددددة ع س ادددددد  لت دددددد  س ددددددتعا ات  

 س ددددددتو لا   ت  لاادددددد    دددددد    لددددددع ي يقددددددع س ددددددتط ا  ل  تتدددددد   س لدددددد س   س ي دددددد ا 

 سلت  اددددد   علددددد  ا دددددا ا   ااددددد   ددددد ت   ل تت لددددد  ي لددددد س لا لا ددددد  ل  ت دددددع سلت سصددددد  

لدددج  ا ت ددد  يا ااددد  ا ضدددة ل دددت عاا  سل ددد    يقدددط  تتولدددا سلا تاددد اي ا دددا تددد ا سلا س

اج اا ا سل ا .
1
   

 أنواع مواقع التواصل الاجتماعي: -ثانيا 

تصدددت  ا سلدددج سلت سصددد  سلا تاددد اي علددد  لتددد س  اعلدددع    لدددن ت ددد  ط ل دددة س دددت عساا  

  اتا :

 المواقع الشخصية أو الشبكات الشخصية:-1

ل تاددددع تدددد س سلتدددد   ا دددد  ا دددد    صددددي ل دددد  ا ددددت عص عضدددد ية علدددد   ددددعا   ا اددددة 

 سلاتاع دددة يدددي سلااس ددد   سل  صدددلة  ا ددد ا ة سلا دددت عال  يلاددد   لدددتاص اددد   ددد   ت ددد ع  

                                                           
 05 ص ، 2005 ، والتوزيع للنشر المتنبي دار :قطر. المحلية والمجتمعات الاجتماعي التواصل مواقع ثقافة:  سليم الدخ 1
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سلصدددد ا  سلا  دددد   سلاا لددددة  سلددددا س ط  سلتصدددد م  سلا   ادددد  ي  تدددد  ا ادددد   ددددل  تدددد ا 

 سلا سلج: 

ق طددددددداا  ت دددددددا س تدددددددعسم سلددددددد   لتدددددددل  ل ا دددددددت عص   صدددددددعل   Nearbieا لدددددددج -

  سلات      سلا تا الة  ا طا    ا     لن ل ت  ظ ا   سل  ال  . 

  تددد   اع  دددة  ددد  ة س تا الدددة   صدددة  ددد  ا س  لدددتص يلدددق عت ددد ل ا ددد  Tributesا لدددج  -

 ددد م  ادددص لتتددد   ا ددد  اتددد   لدددع س  ت يددد س  صددد ا لادددص  اقددد طج يلدددعل    ددد لن لا ددد  

   ا     ال تاص .ل ا ت عال  ا  ت صل  سلت      سلط 

 المواقع العامة أو الشبكات المهنية: -2

تددددد  سلا لدددددج سلددددد   لدددددا ط  اددددد ل سلااتدددددة سل ستدددددع  ل  لصدددددت   سل اددددد  ل  س ااددددد   

 سل دددا    تلدددم لا ددد  تددد س سلا لدددج اددد  عاطددد ل ا  ددد     صدددلة ل ا دددت عال  اددد   ددد   

تدددي لددد ا س  اددد  اددد  سل دددلا  سل ستلدددة لادددص    ددداتاص سلااتلدددة  لااددد لاص سل ددد  قة  سلعاس ددد   سل

 ددد   تلددد تاص سلااتلدددة ي ل  تددد   لدددن سلا لدددج سلددد   لت ددد   اددد   ددد  ة   دددالة تادددت  ا  ددد   

   صلة ل    سل   لس  . 

 نماذج شبكات التواصل الاجتماعي: –ثالثا 

ل ددع سلا ددت عص تدد   ادد  سلتالددة يددي س ددت عسص  دد     سلت سصدد  سلا تادد اي  دد لتظا علدد  

 ا   لتا :  سلتيلت ساا   سلتا  ج سلات يا  ل ا ت عال  

 : twitterتويتر  -1

تدددد  لتددددع  دددد     سلت سصدددد  سلا تادددد ايي  ل دددد  س دددداق ادددد  اصددددط   ت لدددد   ا تدددد  

سل  الدددة ياددد   عادددة اصدددوا   )توالدددعا  ست ددد  اددد  سل صددد  ا  ااددد س لدددقي لاددد  اددد  سلت تلدددة

ا تدددددا  ل ا ددددد لة 411ت دددددا  لا دددددت عالق عا ددددد   ا ددددد    تصدددددلة لصدددددلا  لا تت دددددع  )

سل ستدددع    لدددن    دددت عسص لا  دددة لالددد ص  عالدددة ت اددد  يدددي سلددد .ص.ل   تدددعس  سلاتدددع   لضددد ية 
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ل دددالص سلدددع لي  سلددد   لا ددد  ل الدددج سلا دددت عال  تددد   سل ددد لص سلا ددد   عللدددق يدددي سلاا  دددة 

سلاتتع .
1
 

 ا دددا   تطددد لا  تعدددي علا لتدددق ستت دددا يلاددد    دددع  6111ص لتدددق ظادددا يدددي ل س ددد   اغددد

 يددي  دداا سيالدد  ادد  ت ددو سل ددتة ل ادد   ددا ة   صدد   6111  عاددة  علددع    صددة ادد ص 

. twitterسل عاة ا  سل ا ة  ت  ل   ا ة  علع     ص 
2
 

 (:mye spaceموقع ماي سبايس)  -2

 دددد ل  ا دددد    صددددي  دددد م تدددد  ا دددد ا  ادددد  ا لددددج سل تا تددددي لا دددد  ادددد    لددددق ت

 .ص.ل تلددددم ستت ددددا   ددددااة   لددددا  يددددي   tomل ا ددددت عصي  لددددع ل  ددددق سل دددد   س اال ددددي

  الط تلددد   ستت دددا علددد  ي دددل   عيالقلددد   لتتددد   تددد س سلا لدددج ا ددد  اتدددان  تدددم  ددد م 

 ل دددتطلج سلتددد و اددد   الدددج لتتددد ل سل ددد لص صدددتج  ل دددان  تضددد ص  الدددع سل تا تدددي عس  دددي

 ددددتاص ادددد  سل عدددد ا ا دددد  لصددددعل ل سلعاس ددددة  لتتدددد  ا ا  دددد   سل تا تلددددة ادددد  تلدددد تاص  لا

سلا لدددل  اددد  سل ددد    ادددج سلاددد ص اددد    لدددقي  ل  دددا   اددد  لدددلااص سلعق يلدددة  سل  صدددلة 

ا      ت ا سل   ة.
3 

 اليوتيوب: -3

تددد  ا لدددج  ددد م  اقددد طج سل لدددعل   تلدددم لا ددد  سلتتالددد  ا لدددق ل  سلتتالددد  اددد  سلاقددد طج 

سلا ددد ا ل     ساا ت ددد ا سلا لدددل   ت دددت لع اتدددق تتددد  سلا  ددد ع  يلدددقي  دددق ادددعع   لدددا اددد  

  ددد    سلادددد صي  ل ت ددددا سلل تلدددد   ادددد  لتدددص سلا سلددددج سلا تا الددددة سلا اددددةي  ت  ددددو تدددد س 

 ل لالددد   ي  دددا ة  ددد     لالدددة   لل  اتلددد   سلا لدددج اددد  طدددا  ع عدددة اددد ظ ل  ل ا ددد   يددد

 طج سل ددددلتا  .ص.ل ي  ل ددددا  تدددد س سلا لددددج ا دددد  اقدددد طج يلددددعل  اتت اددددة عضدددد ية علدددد  اقدددد 

ا لددد ا  4611  6111 سلت   لددد    سلا  دددلق  ي تلدددم ل اددد  غ غددد    ددداسل سلا لدددج اددد ص 

                                                           
تاريخ آخر اطلاع  www.abaarpress.com محمد حسن : التعريف بالمواقع الاجتماعية ، الموقع الأول في العالم ، 1

 19:15.، بتوقيت 8-55-2521
تىويتر أنموذجىا" شىهادة  يسىبوك وا"اتجاهىات الطلبىة نحىو اسىتخدامات شىبكات التواصىل الاجتمىاعي الف :حسين  ليلى   2

 .46ص2515ماستر. جامعة محمد خيضر بسكرة . الجزائر ،
، 2558. عمىىان: دار الشىىرو  للنشىىر ،1الإعىىلام الجديىىد الوسىىائل والمفىىاهيم والتطبيقىىات .ط :عبىىاس، مصىىطفد صىىاد   3
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ع لاا لاال ددديي ل  ل  سلل تلددد   ا لدددج سل تا تدددي ل دددا    لدددعاص ت ددد ط تتالددد    تت لددد  

اددددان    تددد  ل دددا    لتددددعاج يدددي تتالددد      ا ددد ا ة س يددد ص   ددد   ادددد ص   ا ددد تيي

 ددتطلج سل الددج ا دد تعتا  علدد  ليدد ص   صددة ل ددا  يقددط س يدد ص سلقصددلا  ادد  ليدد ص ا اددة ل

 سلا ا اة ا لتة  ا  تعتا .

 : بوكيساالف -4

سلددد    -  تددد  ستدددع ط  دددة ت ايددد اع  6111تددد س سلا لدددج زاددد ان  س ا لددداجز اددد ص  ل دددو

  لدددن  ودددان سلت سصددد   دددل  سلط  دددة  -لصددد   يلاددد    دددع ل دددع لصدددوا ا لددد اعلا يدددي سل ددد لص 

س ددت عساق  ددل  ط  ددة سل  ا دد   س  ددا  يددي لاال دد    يددي تدد ا سل  ا ددةي   ادد  عددص ستت ددا 

 الط تلددددد     تدددددعس ي   للتطددددد ا سلا لدددددج   ص  صدددددق اددددد  ا ددددداع ا لدددددج ل ددددداس  سلددددد س  

 سلصددددد ا سل  صدددددلة علددددد  ا لدددددج ات صدددددم   لت سصددددد  تااددددد ا  دددددا ة يل ددددد  ن سلتدددددي 

ا لدددد   ا ددددتان يددددي تدددد س  64تتل ددددة سلا ددددتعاسن  6111لصدددد ت  تقددددعا   لا لدددد اس  ادددد ص 

لصددد   س    ا ددد  صددد لع  سل ددد ص للتتدددع  ل  ا لدددج ل ت سصددد  سلا تاددد اي  سلا لدددج  لدددن 

 ا ل   ا تان. 111- 6144سل  لصي     غ اععتص ت   عتص  ل   

 لددددع تتدددد   سلا لددددج ادددد  ا دددداع ا دددد   ل ددددان سلصدددد ا سل  صددددلة   سلت سصدددد  اددددج 

س صددددعل ل   سل    ددددة علدددد  لتدددد   ت سصدددد   ددددل  سلا تا دددد   سلال تا تلددددة   ات ددددا ل ددددان 

ا سل ل  ددددلة   ت دددد ل  ت ا دددد    ل  ددددلة سل تا تلددددة ا دددد   اتادددد  لاتدددد  س تدددد س  س ي دددد 

سل   لددددة ا دددد  س اني    دددد لن لتصدددد   لتدددد   ت سصدددد  ت دددد لقلة ل   ددددلة ت تاددددعت  س لا  

ادددد  سل ددددا    سل  لددددا   سلصددددولا  ل ت سصدددد  اددددج  اا اتدددد ي    دددد لن سلصددددت  سلتددددي 

ا لج سل ت  اددد    غلاتددد  اددد  ساتادددع  ا ددد  سلا تا ددد   سلال تا تلدددة لتقددد  ل   اتددد    سلتددد

  دددد    سلادددد صي للت ددددع  ا لددددج سل ددددلو  دددد ن  ظل تددددق سلا تا الددددة علدددد  ا لددددج ت سصدددد  

علددد  لاس دددة تصددد  ا لددد ا  6142ات دددعع س غددداسني   لت لدددج ل  لصددد  ادددعع ا دددتا لق يدددي 

ا تاني   للص   ا تق   س  ا ت اج سل تا تي   ا  ا     ق س ان. 
1
    

 بوك:خصائص الفيس-رابعا 

                                                           
 " اثىر اسىتخدام شىبكات التواصىل الالكترونيىة على  العلاقىات الاجتماعيىة الفيسىبوك وتىويتر : حنان، شعشوع الشىهري 1

 .32-31، ص ص2514أنموذجا " . رسالة ماجستير جامعة الملك عبد العزيز بجدة .
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ص ل  ا سلدددج سلت سصددد  سلا تاددد اي اعلدددع   ا ت  دددة  ادددج  لدددن يقدددع تالددد  سل دددلو  ددد ن اغددد

   ع   ص  م  اال س   ا   لتا :  ا  سلا سلج ا   غلاا

 التعليقات: -4

تددد ا سل  صدددلة ت دددا  لا دددت عاي سل دددلو  ددد ن   ضددد ية سلصددد ا  سل  اددد   سلتدددي لا ددد  

سلت  لقددد   ل  عضددد ية ت  لدددا ادددج تضدددالتا   تلدددم لا ددد  ل  ت تددد  ل  ت  لدددا يدددي ا ددد تة 

 عا  تلة عض ية اس ط ل  ص ا .

 الإعجاب:-2

لا ددد  سل دددلو  ددد ن ا دددت عالق   لقلددد ص   اددد   ل  صددد ا  ل  يلدددعل   تدددع ا  ددد     تدددم

 س صعل ل  تي اا لة ات تة  ل  س صعل ل.

 خاصية نكزه: -3

  ق. تي ا  ا  ا  ع ا ا ل طا سلا ت عص     لتع س صعل ل لق ص   لتاتل  

 ادد  لا لا تتدد  ل  تو دد  ادد  سل ددعا   سلتددي لقددعاا  سل ددلو  دد ن  تدد س يددي صدد ا   عادددة 

سلا ددد     سلعاع دددة  عا ددد   سلادددعسل  سلايتاسضدددلة  تدددي س  عدددا  دددل ا   س دددت عسا  اددد  

طا  سلا ت عال 
1
. 

 : للض     نل   ا  اال س  سل 

 العالمية:-1

سل واسيلدددة  سلا  تلدددةي تلدددم  س دددتط   سل دددلو  ددد ن  تا تلدددق علوددد ل سل علدددع اددد  سلتددد س  

لا ددد   يددداسع يدددي سل ددداا سلت سصددد  ادددج ليددداسع يدددي سلودددا ي    ددد طة   دددا لةي   تتدددد  

                                                           
 . 35وائل مبارك خضر، فضل الله. مرجع ساب  ، ص  1
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ت ددددداج  اصدددددط ت     ل دددددل لة  غلاتددددد   تددددد  تلتاددددد   يدددددا ا ا ادددددة عضددددد يلة اددددد  

سلتط لق    ا    لت سص  سلاقا ل  سلا ا    سلاا ي
1
 . 

 التفاعلية:-2

ل ددددتق  ي  لقددددال  لت  ادددد  اددددج س تددددعسم  ع  سل دددداع يددددي سل ددددلو  دددد نز لا دددد ي ل تدددد ي

 سلت  لقددد  ي ياددد  يددددي اا لدددة ل ددد   اع ا ددددتاا .  ل ت دددا زسل دددلو  دددد نز اددد  سلتقتلدددد   

سلتددددي غلددددا  ا ددددا  سلاتصدددد لا ي ي  ددددعا    تدددد  ستصدددد لا   طلددددة ا   ددددا  ي اا دددد  

لتددددددعع  سل  دددددد    سلت  ا لددددددة  اتادددددد  زسل ددددددلو  دددددد نز عدددددد ا  غلددددددا  ا دددددد ا  ات قدددددديي

  ا لددددة ت طددددي ل  دددداع سل اصددددة   دددد   ل  ددددا ا دددد  ل  ل دددد ان سلاتصدددد لا . ع  تدددد ا سلت

  ل اص    صق يي سلا ض   تت ل ي تقعس ل  ت  لق .

 التنوع وسهولة الاستخدام: -3

لت تددد  سلتتدددعلع   سل علدددع  سلتدددي لددد ص  اددد  ا لدددج زسل دددلو  ددد نز سل اصدددة لاددد ص سلا دددتا ل  

لايتاسضدددلة سل دددا ة يلدددق سل علدددا اددد  سل دددام   س ت دددطةي  زسل دددلو  ددد نز لتدددع سل ددداساج س

سلتدددددي ت دددددت عص سلتدددددا      ددددد طةي سل ودددددةي سلااددددد    سلصددددد ا سلتدددددي تل دددددا ل ا دددددت عص 

سلت  اددد . تددد س تددد  سل ددداا س    دددي سلددد   ياادددق سل الدددا سلعسا  سلا دددلا زل  دددلو  ددد نزي 

سل  ددد طةي سل دددا لة  تدددي الو سلاددد   سلتقلقدددي يدددي ا س ادددة سلادددع سلتقتدددي سل  لددداي ي ددد  

 علدددع  ي سلات ي دددة ا ددد   علا  لدددتص يلاددد    دددا ي دددا  ع عسالدددةلتظدددة تادددا ا ددد  تددد س سل ددد لص 

ل  اددد   لدددص ت دددع سلا ددد للا ل  ادددة ا ددد   لدددن سلددد  ص سل  لدددا سلات  دددا  ددد لت ص ل  س لددد س  ل  

غلاتدددد ي  دددد  لصدددد ت . سل ظدددد    سل علددددع  سل  لددددة سل ددددا ة  سلاتت اددددة تددددي سلا لدددد اي 

    طة تي لوة سلت ت ل  ل 
2
 . 
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 التوفير والاقتصادية:-4

  تلددددة سلا ددددتاسن  سلت دددد ل  لت تدددد  ل  دددداع سل  ددددلط عا  تلددددة ساددددت ن يضدددد ل ا دددد  ع  ا

زسل ددلو  دد نزي   دد   ل دد ا   تتا  ددق  لددص ل ددع  لددن تددن سا ا دد  لصددت   س ادد س  يدد   

يدداع لاغدد  يددي يددت  صدد تة ا دد  سل ددلو  دد نز ي ددق  لددني غلددا ل  زسل ددلو  دد نز    تددق 

صدددد   ددددت ل  ا دددداس  ا   ددددة س ددددتعا الة ت صصدددد  يددددي سلا دددد   سلالادددديي ي تددددق لت

طتاص  صدددد اتص  ت دددد ا تاص سلا للددددا ادددد  س ا دددد ا سلت ت ددددة ادددد  تددددعس   س يدددداسع س ت دددد

ادددد  تدددد  يدددد لتام ا دددد   قدددد ل زسل ددددلو  دددد نز   ا دددد   لدددد ع ا  دددداس  تامسلسلل الددددة.

ل  و س ا  ا ا  تي ت  يي 
1
 . 

 بوك:يساالف تطبيقات-خامسا 

تتدددد ن سل علددددع ادددد  سلتط لقدددد   تددددص عت دددد  ت  ادددد  ل دددد   ددددا      ددددا  ا ا يددددة  تتدددد ن 

تط لقدددد   تددددص عت دددد  ت  ادددد  طددددا  ا ددددت عال  ادددد علل  ي لدددد لن ي تددددع س ددددت عسص تدددد ا 

سلتط لقددد   لدددتص تت لدددق سلا دددت عص  ددد   تت لدددد  تددد س سلتط لدددا لتط ددد  سلدددع    علددد   ل ت تددددن 

سل طددد  ي ي ددد  ا دددتان لعلدددق  سل  صدددلة ي  تلدددم لا لا ددد  ع ددداسل سلتط لدددا اددد  ع   تددد ا

ا ددد  لتضدددا  صددد اتق  ا   اددد    لعلدددق صددد تة ل تددد  يلاددد  اددد  ل ددد ل ي عضددد ية علددد  

لل  ادد   صدد ا  ل  اددة لصددعل ل لددع تضددل اص لتدد  ل  تددص ادد  لضددل  تن علددلاص  ادد   ددل  

 سلتط لق   سلا ت ا ة ت  ا: 

 ددد  ا دددتان يدددي سلا لدددج   ا  تدددق ل  لت ددد  ا ا ادددة ا دددا  : groupsالمجموعىىىات  -4

ت دددالتا    ت  دددة ت الددد  اددد  سل  دددا   لدددتص  لدددن ا دددا ستتا اددد   ا دددتا ة ل   اضددد ل 

 ت ع  ا ل  ل  ل ا ة ي ا س تا اي     ل  علتي.

ت ت ددد  سلصددد ت   اددد  سلا ا اددد   اغدددص سلت ددد  ق يدددي   دددن  :pagesالصىىىفحات  -2

سلاالددد س  اددد  تلدددم ل  سلصددد ت   ل عدددا ت ددد ا  ا دددا ظا اتددد  ل ددد  سلا دددت عال ي يادددي 

  ة ل ت سص  اج سل  صلة سلا لتة.ت      ل

                                                           
 68 ص، ساب  مرجع.  بلعباس بن، الدين بدر 1
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تا دددد  تدددد ا سلصدددد تة ادددد  عظادددد ا  دددد   علددددع  دددد سل  :homeالصىىىىفحة الرئيسىىىىية  -3

ت  لقددد   ل  صددد ا  ا س دددط لصدددعل ل سلا دددت عص   صدددة سلددد ل  لضددد ياص ل  تدددص عضددد يتاص 

ا  ل   سلا ت عص عللق  لع تظاا لن لصعل ل لصعل  ن
1
.  

لضددددص سل ددددلو  دددد ن سل علددددع ادددد  س ل دددد   سلا ت  ددددة  تلددددم لا دددد   :gamesالألعىىىىاب  -4

ل ا ددددت عص ل  ل دددد ان يلادددد   لقدددد ص  ادددد   ل تدددد   ااست ادددد   ستددددع  ت دددد  س  ددددا  ي  دددد  

 س  عدددا اددد   لدددن   ا ددد   سلا دددت عص ل  لدددعا س ادددععس اددد  لصدددعل  ق لاا ا دددة ل  دددة اددد  

 س ل    ) ا الةا  ا  ت  ت   سلا ااة سل  لع  .

  ا ددددد   سلا دددددت عص يدددددي سل دددددلو  ددددد ن سلقلددددد ص  دددددعا    ا الدددددة  :eventالمناسىىىىىبات  -5

 صدددعل  ق   اضددد ل ا ا ادددة ا لتدددة    تدددعم اادددص اتدددعا ل  اددد  ل ددد  ااددد   اددد اي 

ل  ا ادددع س تاددد    سل دددي  تلدددم ل ددد  ل  ت ضددد  يلدددق اتددد س  سلتدددعم  تددد ال   عسلتدددق 

  تا لتددددق  تتعلددددع س اضدددد ل سلاددددعا ل  لددددقي  لددددع ت دددد   سلددددعا   ا اددددة ل دددد  ا ددددت عاي

 سل لو   ن. 

يدددي سل علدددع اددد  س تلددد   لقتددداا سل دددلو  ددد ن لصدددعل ل  لط ددد  عضددد ية  آليىىىة التشىىىبيك:-6

لصدددعل ل لدددع ت ددداياص  تددد س اددد  لعلدددا س دددتواس  سلا دددت عصي  سل ددد   يدددي  لدددن ل  سلا لدددج 

لقددد ص  ددد ات ن اتددد ستل  ل  ادددة ا  ايدددن يدددي سل الدددع سلال تا تدددي  لقددد ص   اددد  سلتددداسا لدددن 

ل ددددلو  دددد ن ل  سلتدددداسا لددددعا تاص ل تضددددا ص علدددد  سلا لددددج ع   دددد ت س ا دددد  لاضدددد ل يددددي س

 ت ت ددددا تدددد ا سل طدددد    اع  ددددة  دددداا  سضدددد  ادددد   ددددا    سل دددداع سلال تا تددددي  ددددع   

.ا  ا  ص ت  سل الع
2
 

 بوك :يساالف استخدامات- سادسا

 :الاستخدامات الاتصالية الشخصية -1

 سلا  ددد   سل  صدددة  لا ددد  اددد   ددد   سل ددد     سلا تا الدددة سل  صدددة ت ددد ع  سلا   اددد   

 سلصدددد ا  اقدددد طج سل لددددعل ي  ادددد  لتادددد  ا دددد   اتدددد  ل ت دددد ا   سلصددددعسلةي    ددددا  دددد  
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ا تادددددج لتالددددد    تدددددع  س ي ددددد ا  سلاغ ددددد   غ ل ددددد ي  ع  س ت  ددددد  لااددددد اتص  لاددددد  تاص 

 ا ت ل تاص سل  الة
1
. 

 :ةيالاستخدامات التعليم -2

سلل تا تدددي تلدددم ت اددد  ع  سلدددع ا سلددد   ت   دددق سل ددد     سلا تا الدددة يدددي تطددد لا سلت  دددلص 

ا دددد  عضدددد ية سل  تدددد  سلا تادددد اي لددددقي  سلا دددد ا ة ادددد   دددد  س طدددداس  يددددي اتظ اددددة 

سلت  ددددلص  عسلددددة ادددد  اددددعلا سلاعا ددددة  سلا  ددددص  ل للدددد ل س ادددد ا  اددددعص سلالتصدددد ا ا دددد  

سلتا لدددد  ا دددد  تقددددعلص سلاقدددداا ل طدددد  . ي  ددددت عسص سل دددد     سلا تا الددددة ل لددددع يددددام 

تددددد    سل لددددد  يدددددلا    سلادددددعساوي  ل  ددددداسلت سصددددد   سلاتصددددد   يدددددي  ددددد اج تطددددد ا 

سلت سصددد   ددد اج  لددد  سلعاس دددةي  لقضدددي ا ددد   علدددا اددد  سلا دددال   عس ددد  سلادددعساوي 

 لا ددد  سلت سصددد  سل ددداع  ل  سل اددد اي ادددج سلا  دددصي ااددد  لددد يا  ددد  اددد  ااساددد   سل دددا ا 

سل اعلددددةي  اددددد  ل  سلت سصددددد  ل  ددددد  سلط لددددد  ااددددد اس  ل دددددا    لت سصددددد   سلاتصددددد   

ال ي  تدددي ا ددد تة ضدددلقة  دددعس عس ددد  ل ددد سا سلادددعساوي يدددي ظددد   سلات ل دددة  ع دددعسل سلددد

ت دددعو سلطددد   يدددي سل صددد     عدددا  سلاددد سعي ادددج   ددد ع س تظادددة  سلا ددد ت   سلضدددلقة 

 ل ات ل     سلتعس لا .

 الاستخدامات الحكومية: -3

ست ادد   علددا ادد  سلددع س ا سلت  الددة ل ت سصدد  اددج سل اادد ا ادد   دد   ا سلددج سلت سصدد  

 و  تطددددد لا سل دددددعا   سلت  الدددددة لدددددعلا ي  ا ددددد لا  ل تقتلدددددة سلا تاددددد ايي  ادددددع  للددددد

سلتعلعدددةي  ددد  لصددد   سلت سصددد  سلتقتدددي ادددج سل ااددد ا اددد  تقددد ط تقلدددلص سلدددع س ا سلت  الدددة 

  ددددعا تا  سلاقعاددددةي  تتالدددد  تدددد ا سل عاددددة  ق ددددة سلت   ددددة  سل صدددد   سلا   ددددا ل ا ددددت لع 

 ل  سل صددددد   س   ي  سلتو لدددددة سلاس  دددددة سلا   دددددا ي ااددددد  ل ددددد اع يدددددي ت ددددد ع  س  طددددد

   ل عاة سلاقعاة للإتق    سلتال .
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  لا دددد  سلا ددددت  ع  ادددد  سل دددد     سلا تا الددددة يددددي ت دددد  سلا سالددددع  ت  لددددعت ي  ت ددددا 

سلت  لادددددد    سل دددددداسلس ي  سلت سصدددددد  اددددددج سلددددددا لو ا   ددددددا ي  ع ددددددعسل سلا تظدددددد   

 سلاقتات  
1
. 

 الاستخدامات الإخبارية: -4

اصددددد عا س   ددددد ا سل علدددددا اددددد   لصددددد ت  سل ددددد     سلا تا الدددددة اصدددددعا لصدددددل  اددددد 

ا سعتددد ي  تدددي ل  ددد ا تتالددد    تاددد  اددد  اصدددعات  س      صدددل غة ياعلدددة تدددا  غ ل ددد ي لا 

ستتاسيلددددة لا ددددت عسا   ا ت  ددددة  ل  ددددلة ل  عا  لددددةي  لددددع تالدددد   سلاددددع ت   سل  صددددة 

   ددددتقط   سل دددد تعل  ادددد  س   دددد اي  ا سلددددج س   دددد ا سلات صصددددةي  لتدددد س  ع   الددددة 

ا ت  دددة  ددد  قةي   ددد    صدددت  ا  سلتددد علا سل  لدددا يدددي تقددد  س   ددد ا   لدددا ي يدددي لتدددعسم 

 سلصتلتة ل ال  سل  ص. 

 الاستخدامات الدعوية. -5

يتتددد  سل ددد     سلا تا الدددة سل ددد   ل ت سصددد   سلدددعا   ادددج س  دددال  ا ددد ال  ل  غلدددا 

ا دددد ال   دددد  ت   لودددد تاص  س ددددت   ل ت  دددداص    ددددعستاصي  لصدددد   سل علددددا ادددد  سلددددعا   

سل  صدددة  اددد سل اص سلعالدددةي  تددد  ستتقددد   سل ددد  ي ل ت سصددد  سل ددد لاي يدددي ظددد  صددد ت تاص 

سلاتوددد ا سلا ادددي سلا ددداي يدددي  علدددا اددد  سلدددع  ي  يدددي ظددد  لتظادددة ت لدددا سلت سصددد  

سلا   ددددا  تق لدددد  سلعسالددددة  سل دددد لص ا دددد  ل سلدددد    اددددع   تتالدددد  سلددددعا   ادددد  طالددددا 

ي ادددج   دددا تددد    سل لددد  سل ددد     سلا تا الدددة   ل  لالدددة  سل  الدددة  سلتتدددعلم سلا دددتاا

 سل ا  ي  سل ا لة يي سلا ت عسص  سلت سص ي  سلت يلا يي سل اع  سلت  لل .
2
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 بوك :يساتأثيرات الف -سابعا 

سل سلدددج سللددد اي  سلا تظدددة سلا دددتاا  لا دددت عاي ا سلدددج سلت سصددد  سلا تاددد اي   صدددة 

ادددع   ل علدددع اددد  سل ددد  ل   ع   ل  لاتدددج  لدددن اددد    ددد عسل دددلو  ددد ن  دددل   ددد   تتددد ن س

سل   ل    لا   ل  ت  ا  لن  تتاع  يي ا  ل ي
1
 : 

 :  التأثيرات السلبية-1

 تت ن سل علا ا  س ع ا سل   لة سلتي ل   ا  سل لو   ن  اتا : 

 إضاعة الوقت :  -

  ن سل علدددا اددد  سل لددد  لا دددت عاق يدددي سل علدددا اددد  س تلددد   ع   ي  دددع ي لادددعا سل ل ددد

 ل دددعل   لتتقددد  اددد  صددد تة س  دددا  عضددد ية تلدددم  ا ددداع ل  لدددع   سلا دددت عص ل ا لدددج 

  لتددددد  يقدددددععلددددد  سلعاع دددددة  لددددداسل  سلا ددددد    لا لدددددعان سل ددددد ا   سلتدددددي لضددددد اا  ي

 يددددي  دددد ا   41 ادددد  ل عددددا لضددددل  س سل  ا دددد   طدددد    دددد   سلا تا الددددة س  تدددد م

 .    ن ل  لو تص ت  سلل ص

   :المهارات وإضعاف الإدمان -

  اددددا ا  دددد ن سل ددددلو ا لددددج تصدددد   لعتدددد ل س لددددي سلادددد ص  ادددد   لادددد ص سل  دددد و ل دددد  

 ل   ل دددل  سلتقلقدددي سلا تادددج اددد  ا لدددق علددد  لددد ع  اددد   تددد  لصددد ت ق ععا تددد  سلددد ا 

  لددد   يدددي لل دددل  سلتقلقدددة اددد  لتتقددد  ياددد    ددد لن سلايتاسضددديي سلا تادددج ادددج لت ددد ل 

 اادددد ا   يقددددع عضدددد    علدددد  لدددد ع   لددددن  ل    صددددة  دددد    لددددت  و ادددد   تدددد    تددددص

 .  سلا تاج اج سلا   ا سلت سص 
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   :الشخصيات انتحال -

 ادددد  لت دددد  ل  لتتتدددد   دددد  تقلقتددددق ادددد  ل ت دددد  لا  دددد ن سل ددددلو ا ددددت عاي ادددد  سل علددددع

 ادددتاص سلا ددد تلا   صدددة سل  صدددل   ستتتددد   اا لدددة ت ت دددا لددد لن لت  دددق ات ستددد  سلا ددد تلا

 .  سل ت   تلة سل   ة يي  ق   لطت  ا  تضا  ل ط  ي ل  يت تل  ل  لاا ل    ت س   سل

 :الخصوصية -

 سل علدددا يدددي سل  صدددلة ا   ا تدددق  الدددج ا ددد   ددد ن سل دددلو يدددي سلا دددت عص ا ددد  لتتددد   

 ت طدددا  ا ددد    تاددد ص اددد  تددد لال ل علدددق اددد  علددد  عضددد ية ادددتاص سل علدددع اتدددع س تلددد   اددد 

 سل ددددد ل   ودددددان ل دددددتو  تا  ل ددددد  م لدددددع علددددد    دددددا لة تصددددد  لدددددع لتاددددد  علا   ددددد لاص

 ي سل  دددم ل  ل ت ددد لة عاددد  ا  تددد  سلا لدددج تددد س يدددي   دددع اددد  سل ددد    اددد  ياتددد ن  سلت دددالاي

 سلصددد ا  ت دددا   ل  سلددد  لادددتص  لا سلا دددت عسص ل ددد  سلددد  ن   ددد  سلال  دددة ست دددعسص ل   ددد 

. سل  تلة  سل لعل ت  
1 

   :الدينية القيم عل  أثره -

 سلا تا الدددة سلقدددلص تا دددل  ا ددد    تدددع  ت اددد  ادددع  صددد ت    ددد ن سل دددلو ا ددد  لت س دددع

 سلا ل دددة غددداو علددد  لادددع  اددد  تتددد ن   ددد ل  و س يددداسعي اقددد   يدددي  سلعلتلدددة  سلعق يلدددة

 سل  ت دددة
2
 تدددع ع ل  ا ستدددجي   ددد ع ادددعص علددد    لضددد ية  سلا تادددجي سل ددداع لدددلص  تادددعلص ي

 ...  سلتتالن  سلقا ا سل  تلة   لا ا ا   سلعق يلة ل اات ا  

 سلعلتلددة سلتادد    ددل   دد ن سل ددلوز:    تدد س  سل ددلاي عسللدد  عاس ددة ت ددع سل ددل ا تدد س ي ددي

 21   49 ددددل   سل االدددة سلاات دددة يدددي  ددد   611 ادددد  التدددة ا ددد ز سل ت دددلة  سلصددد ا

  صدددعل  اصي علتلدددة عاددد س  لا ددد    سل ددد    اددد  11% اددد  ت لدددع ت ددد ة   ددد ع اصدددع 

 ت دددد  ادددد  11%  ل ز مز ل ا دددد   سلا ددددل ة سلصدددد ت   ضددددع ت لل دددد   ل اددددج   لددددن

 ل  سلعاس دددة ل ضدددت     لتددد لي اعلدددا ي  صددد ا  ت دددلةي  اددد ا ا س دددط لضددد    تددد لال

                                                           
 .68أبو الفداء، بن مسعود .مرجع ساب  ، ص   1
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 لادد  لددعا   سلتددي  سل دد   ل   س ي دد ا ادد  سل دد    ست دد س  عق يددة يلادد  ت ددا  سلتتدد  ج تدد ا

 ز.  تقا   ت ا تقا  ت از      ا س ا ا اج  سلت  ا 

 :النفسي الجانب عل  أثره -

 لا   ددد   سلتددد و  لددد  ل دددتت   ععاددد   علددد   ددد ن سل دددلو ا لدددج تتددد   اددد   ددداا     

 سلت صدددم س  دددال ي تلددد   ااسل دددة سل ضددد  ي اعددد   دددل ة اددد عس   ت ددد لج  لقددد ص لصدددعاي

 .  ص اتص ا    سلت اج لصعل  اصي ل س ص ا  

  ل دددت عص ل ددد  مي ادددع  ادددج ل ت  اددد  ت لتدددق توللدددا علددد  سلاددداستقل    دددن ل  ددد   اددد   

 سلتدددي سل  صدددلة ت دددن اددد   اللادددص سلتددد وي تظدددا  ا ددد  لت دددا  ل دددي ا دددت  ا ي   صدددلة

 ل دددد   دددد   ادددد  سل  صددددل  ي ا ت دددد  ل ت ددد  ل  لتدددد    يادددد     لتدددد لي لاددددصي لدددعاا 

 ا ضدددددج ت لتددددق لضدددددج ل  ل  دددداع سلا ددددد   ت  دددد  سلايتاسضدددددلة يدددد ل  سلص ا ت  ددددةي سع سا

. سلدددد س    دددد  ا تا دددد  ز Thompsonز ت ا  دددد  ل ددددالق  ادددد   ت الدددد ي س ت  دددد  

 غ لددد  يدددي سلاتتاتددد  ل دددت ا     دددت  س   دددا سلاددداستقل  ل  علددد  ل دددلا سلطددد ا تددد س  يدددي

  دددت  س لددد  سلااستقددد    لتاددد  سلق  ادددةي سل  صدددلة   ددد  تاص سلاتصددد   س ددد  اددد  س تلددد  

 لدددع لتادددص  ا تددد   ا لددد تاصي  ل   ددد     لوا ددد ل سلاتصددد   س ددد  اددد  سلاتتاتددد  ل دددت ا   

 .  س  ا اج سلت  ا  لعت ل ات عع  ت ل   سع سا ل ع  

 ادددد  سلادددداستقل  ادددد   علدددد  لدددد ع   دددد ن سل ددددلو ا لددددج ا دددد  ط لدددد   لدددد  لضدددد ل ع   

 سلت سصددددد  ااددددد ا   يقدددددع سلا تادددددجي ي  للددددد   يدددددي ا ددددد ا تاص  اددددد  س  دددددا   سل ادددددص

 .سلا   ا

 ا دددد   تدددد   دددد ن ل  ددددلو س ددددت عساق اتددددع سل دددداع ل س اادددد  سلتددددي سلتدددد علاس   ددددل  ادددد    

 يددي تصدد   لددع  سلت  ددلةي سلا ت لددة س ضدداسا ادد  سل علددا لددق ل دد   لددع اادد  سل ص صددلة

 ا   ا تدددددق  الدددددج ا ددددد  لتتددددد   سلا دددددت عص يا ددددد  ا علدددددة  ضددددداسا س تلددددد     دددددن
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 سل دد ل   وددان ت ددتو  لددع  صدد ا  ا دد    تادد ص ادد  ل عددق ادد  علدد  عضدد ية سل  صددلةي

. سلت الا
1
 

ع  س  ددددد  م  ددددداسل ت ددددد لتاص لصدددددعل   سيتاسضدددددلة  ا ا اددددد   ت سصددددد لة ت   ادددددص 

ل ل دددد   ت ادددد  ادددد  سلات صدددد    ددددل  سل سلددددج سلايتاسضدددديي ل   ددددل  سلتقلقددددي  سلاادددد  ي 

 سلق دددا  س  اددد   سلت  دددلة ل يددداسعي يدددي تددد س  تددد س اددد  لدددع ل  دددا تددد   اددد  سلا ت ددد   

سلصددددعع لددددعا  عاس ددددة    ا ددددة ز سلددددع   دددد اا تدددد  لاز  تددددي ادددد  لتددددص سلعاس دددد   ادددد  

سلصدددعسلة يدددي سل دددلو  ددد ن لع تددد  ل    ددد ع ادددععس   لددداس اددد  س صدددعل ل لدددع  ا دددت عاي 

سل ددد  ة سلا تا الدددة سل دددلو  ددد ن لدددع ل   ادددص اتددد تال ي  يدددي ت لدددة ل دددا عس دددصي تلدددم ل  

ط  ددد   صدددعسلةي  سلا دددت عال  ل ددد ا     لددد ت   ادددعص سلااتلددد ا اتدددع ايدددناددد   %26

ل اتددددد   سلتصددددد   ا ددددد   41ل ادددددع   علددددد  ت  لددددد  تددددد ا سلط  ددددد     % 12 لتاددددد  %

ط  ددد   صدددعسلة اددد  س  دددال ي  لضددد ي  سلعاس دددة ل  س  ددد  م سلددد ل  لات  ددد   ادددععس 

     لددداس اددد  س صدددعل ل  سلددد ل  لاضددد   ا ظدددص  لدددتاص ا ددد  صددد ت   سلا لدددجي ا اضددد

  ددد     لدددا ل ضدددوط سلت  ددديي  اددد  ل  سل علدددع اددد  سلا دددت عال  ل  ددد   تدددان صددد ت   

سلا لدددج   يددد  اددد  ل  ت ددد تاص   دددن سلا   اددد   سلا تا الدددةي   لضددد ية علددد   ددد ياص اددد  

 ل  لظ   اص لتاص لالت   لصعل  اص

 أثره عل  الجانب الاجتماعي: -

اص يدددي عي ددد ع سلت ددد و ل ت دددا سل دددلو  ددد ن ستدددع ل ددد    تدددعت ا سل  لددد   س  دددالةي ي  ددد

تددد    لدددع  س  دددع سلقالددد ي  اددد  يدددان  سلا تاددد اي  دددل  ليددداسع سلا تادددجي يقدددع لدددا  اددد 

تددددد   اددددد  ل دددددت عاا  ت اددددد  اددددد  سل  لدددددة  سل تدددددع   سلاتقطددددد   اددددد  سلتلددددد   سل  ادددددة 

  سلا تا الة.

  تادددد ايسلا سلاتصدددد  ل  سل ددددلو  دددد ن  اع  ددددة ا   ددددة س تا الددددةي  ل ت ددددا ادددد  لع س  

ل ددداع س تا الددد   اددد ا سلطالقدددةي لدددع لت ددد ان  لدددع لتا  ددد  ادددج لدددلص سلا  صدددا  يتت ددد ة س

 ل دددو تددد س سلا تادددجي يددد ل اع لت ددد   اددد  سلت  اددد  سلا تاددد ايي  لدددعا  ا لاددد   لت ددداط 

                                                           
 42-41ص ص،ساب  مرجع . جديدي بن سعاد  1
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يددددي ا تا دددد   سيتاسضددددلةي ا ادددد  تت دددد ان اددددج ا عستددددق  تق للددددعا  ي دددداا  علتددددق  لت دددد  

 س ل ددد ع   ل ددد   ات ددد لا ا ت ددد   لقدددلص سيتاسضدددلة لدددع تت ددد ان ادددج  سل دددق سلتقلقددديي  تددد

ا ددد  س  دددا   سلا تادددج  صددد ة ا ادددةي  اددد  ل ددد تص  طالقدددة غلدددا ا   دددا  يدددي تتقلدددا 

سلات دددد  ص  سلتدددداس ط سلا تادددد ايي   لددددن ادددد   دددد   ت لددددي س يدددداسع  س صددددعل ل ا دددد  

 سل   ة. 

 التأثيرات الايجابية : -2

 التنفيس العاطفي :  -

ا ددد ااتصي  ل  تددد    تلدددم لط دددا س يددداسع سل تددد   لات  ددد لاتاصي  ل  دددا    تالدددة اددد 

    ا    ت س ل   تق  لت تا   ا لق.
1
 

 اكتشاف الذات : -

 ا تددد  سل تدددم اددد   ل لدددة اع ي ددد  س  دددال    صدددة اتدددع سلتددد مي   لددد  لظادددا  يدددي 

الدددد   سلتدددد وي  تدددد س   ضدددد  سل ددددالة سلتددددي لتالدددد   ادددد  س ددددت ا   سلاتتاتدددد  اادددد  لددددعيج 

  تددد س سل  ددد  ات عادددة سلا دددت ا ل  علددد  سل  ددد  اددد    دددن اظددد تا   ستادددصي    ا سلددد

 ل  اتع ع  .

 التعويض الاجتماعي : -

سل  صددددلة ا دددد  سل ادددد ص ي   صدددد ة   صددددة اتددددع سلتدددد م ل  ت دددد    سل  دددد   تقدددد  م 

ت  ل .  سلاتط لل 
2
 

 بالسعادة : الإحساس -

ع  اددددعع س صددددعل ل يددددي سل ددددلو  دددد ن اددددات ط   لت دددد و   لاستددددة سلت  ددددلة  سل دددد  ع  

  ا ددد  سلصدددتة سلت  دددلة اددد   ددد    لددد ع  سلدددعاص   صدددة ي  ل  سلادددص ي  دددع  غلدددا ا   دددا

 سلا تا ايي  سلتع ا  سلت  و   ل ا ع  سلت تا.

                                                           
 43-42ص  ساب ،ص مرجع.  جديدي بن سعاد 1
 مجلىة".متغيىر عىالم فىي اجتماعيىة ضىرورة الاجتمىاعي التواصىل شىبكات عصىر في الشخصي الاتصال" العيفة: جمال، 2

  . 294ص(: 2514) 15 والمجتمع، الانسان علوم
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 التشارك الاجتماعي : -

اددد  االددد س  سلا لدددج لتدددق لا لدددا  يدددي سلت ددد ان سلا تاددد اي  ظل دددة ل   دددلة ل ت سصددد  ي 

 سلا دددد تع  سلا تا الددددةي  سلت  ددددلة لت  لدددد  لددددعا  سل دددداع ا دددد  ا س اددددة سلا دددد    ادددد  

 ددددد ع  سلت ددددد ا   سلتصددددد  اددددد  س  دددددال ي سلادددددا   اددددد  ا ددددد    سل سلدددددجي  ددددد   ت

. سلتت لو ا  سل  سط   ت ت  سل  لة اج ت  لع سل س 
1
 

 ت  دددع ز س لتددددق تا لتدددقز يددددي عاس ددددتا  سلتدددي ل اتادددد    لت دددد    ادددج ز للتدددد اع  اسلت ددددقز 

   لددددة زتدددد ا  اا الددددعل  ز  لا تدددد  اتادددد  يددددي سلادددد تاا س  ا  ددددي ل ت سصدددد : زل  ادددد  

ا سل علدددا اددد   ل ت تدددق سل  صدددلة ا ددد  لتدددع ا سلدددج سلت سصددد  سلا تاددد اي اعددد  ا لدددج لددد  

سل ددلو  دد ن تصدد   لعلددق   ددع ادد ص لددعا  ت  ددلة ل  ددا ادد  سلاصدد اتة سل ستلددة ي  ادد  ت  ددع 

سلعاس دددة ل  س  ددد  م سلددد ل  لدددعل     لا لدددع اددد  سلا   اددد   اددد  لت  ددداص يدددي صددد ت   

 تددددد ا ل  غلدددددا اددددد صي تصددددد  سلت سصددددد  سلا تاددددد اي ل ا ددددد   لصدددددعل ل ل عدددددا  ددددد  

 تدددتص تددد س  يددد  سلتقلقلدددة سلصدددعسل    لاددد تالادددة صدددعسل   اتاددد  ت ددد   ل اددد  سلصدددعسل  

 .  لعس

  ل تظ ا ت صلةي لااسن ا  ل  ت   لط    ا    ت م ل ال  :الصحي المستو  عل 

 ياي  ا س اصي      تاص ا   سل   ي ت   ت علا لق سلا تا الة ل       س ت عسااص ل 

سلايتاسضلة  ص اتق سلا تاج يي سل  ع  ل ت اسط ا   ت   اص
2
. 

 

 

 

 

 
                                                           

 08. مجلىة جامعىة النجىالأ لابحىا  ،   شبكات التواصل الاجتماعي في تعبئة الرأي العام الفلسىطيني دور  :زهير عابد 1
 .131( :ص2012)
 31مركىز الاسىتراتيجية جامعىة الملىك عبىد العزيىز،  ."المعرفىة وشىبكات التواصىل الاجتمىاعي" .نحىو مجتمىع المعرفىة 2
 .120(: ص 2012)
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 لفصل :خلاصة ا

سلعاس ددد    س  تددد م سل  الدددة يدددي الدددعس  سلاددد ص  سلاتصددد    لتددد  ادددع  لتالدددة ا سلدددج 

غددد   سل ددد لص  تلدددم  دددا  اا لدددة  سلددد    ن ل ددد سل   صدددة اتاددد  ت سصددد  سلا تاددد اي سل

سلت سصدددد  سلا تادددد اي  تدددد  ادددد  لع  علدددد     دددد   سلتددددع ع سل واسيلددددة  ددددل  سلددددع   علدددد  

س   ضدددا  سلددد  ن ي تتددد  ل  تددد عا دددة ل  لصددد   سل ددد لص ا ددداع لالدددة صدددولا  اات طدددة  

ا دددت ل تاص سلعق يلدددة اددد  سل  دددلط علدددق  ا ت ددد   سلا لدددج لصددد   ل دددع ل ددد لا   لددداس  دددل  اات

طددد   سل  ا ددد    سل ددد تعل   سل  اددد ل   دددل  ي دددة سلاددداستقل   سل ددد     علددد  سل ددد اي علددد 

 تتددد  سلاتقدددعال  يدددي سل ددد   ادددج  لدددن ت قددد  يعددد اا تتتددد ج علددد  عاس دددة ا اقدددة يدددي ظددد  

 س ت عساق سلا اط.يي سلت سلع سلا تاا 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 الفصل الثالث: مدخل الى الاتصال الاجتماعي 

 تمهيد 

 لمحة تاريخية عن الاتصال الاجتماعي -أولا 

 عناصر العملية الاتصال الاجتماعي-ثانيا 

 عمليات الاتصال الاجتماعي-ثالثا 

 وظائف الاتصال الاجتماعي -رابعا 

 أهداف الاتصال الاجتماعي -خامسا 

 خصائص الاتصال الاجتماعي-سادسا 

 المرجعية الاجتماعية للاتصال الاجتماعي-سابعا 

 المفسرة للاتصال الاجتماعي اتالنظري -ثامنا 
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 :تمهيد

 فاا  دين ميكياا  فهاا  الإنساا ن   الساال   فاا  المتمياا  ط بعهاا  لهاا  إجتم عياا  عملياا  الإتصاا  

 أصااا ا  مااا  البسااايط البااادا   شاااكل  مااا  الاتصااا   نتقااا اذ ا   متغيااار   متطااا ر  حركتهااا 

 الفكااار  تطااا رال باااداي   إلااا  جسااامي   حركااا   الطبااا   النااا ر   ااار  إشاااع    ك لصااارا 

  الرم   الرس م   تل  تح ل  ثمعل  الأحج ر    النقش الكه ف جدرا  عل   لرس م  ب

 خلالا  ما  تعادد  التقادم  هاذا مع نيها   ابتكار ا الاذي  يفهمها  لفظيا  دلالا  له  أحرف إل 

 لفظيا  أسا ليب عاد  مايلاد إلا  ال احاد  الجم عا  أفاراد جا    ح للأفكا ر التعبيريا  س ليبالا

 الم دي  ال س    ابتك ر إل ( أل ا  إيم ءا    الجسم كإش را ) اللفظي   الغير( اللغ   تن  )

 مناذ اس سا    احاد هادف تصا  للا يبقا   هاذا ك  الحديث   التكن ل جي  تقني  ال  ك لطب ع 

 .الافراد  الجم ع   ب لمجتمع  بي   الت اص  الاتص   تحقيق ه   الس ع  حد إل  بدايت 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



34 
 

 :  الاجتماعي الاتصال عن تاريخية لمحة -أولا

    الاسااتقرار  ارر أ  مناذ الاجتما ع  الاتصا   فا  ن عياا   فا   الإنسا ن  الفكار عارف لقاد

 حد ف  ه  الإنس ن  الت ريخ  التط ر أ : "ال   الإنجلي   المفكر(  Wilz.c" )  يل " أش ر

..." اجتم عياا  ظاا هر  ذاتاا 
1
 الفكاار فخلااد الاجتماا ع   الاتصاا   لاا لا ليظهاار يكاا  لاام  هااذا  

 الاذي  حيا   علا  اطلاعنا  ما   الأنثر ب ل جيا  التا ري  علما ء مكا  مم  خلال   م  البشر 

 المعتقاادا  ذلاا  فاا  بماا  الثق فيا   الم رثاا   الم دياا  الآثاا ر طريااق عا   هااذا  بلناا  ماا  كا ن ا

  الرما   الإشا را  مرحلا : "الإنسا ني  الفكريا  ثا ر مراحا  لل خمس "  يل "  يقدم الديني  

 تلتهاا  ثاام النقشاا  ب لرساام الكت باا  مرحلاا  البدا ياا   التخ طااب لغاا  الكت باا   بعاا  فاا  تساام 

  اللاسااالك  السااالك  الاتصااا   ع لميااا  انطلقااا   منهااا  الطب عااا  ب كتشااا ف ذهبيااا  مرحلااا 

"الر م   الإلكتر ن 
2
  ريا  إلا  الع لم تح    منه   الم دي   الحسي  أد اته  مرحل  ك  ل   

 ".م كل ه   م رش   تعبير حد عل  ك ني 

 :الاجتماعي الاتصال العملية عناصر -ثانيا

 يتاداخ  نشا ط  ها  الاجتم عيا   الحيا   استمرار ف  دين ميكي  عملي  الاجتم ع  الاتص   إ 

 :ف  الاتص    الإعلام الاجتم   علم ء حدده    د لحد ث  العن صر م  الكثير في 

 (:Seder) الإتصال مصدر -1

"الرس ل  منشئ  ه : "ب لمرس  أيض   يعرف
3
 الرس ل   بإرس   للقي  يدفع   هدف غ ي  ل   

 أ  يا د   الاذي  الأشاخ   ما  مجم عا  تك   ربم  فقط  احد فرد عل  المرس  يقتصر لا

خباراتهم أ   اتج ههم أفك رهم ف  ليش رك هم ليش رك ه بشك  الآخري  ف  يؤثر ا
4
 أ  فا   

 المساجد( الطالاب الأسا تذ  المدرسا   (أبنا ء الآبا ء) الأسار  فا  سا اء كا   اجتما ع  محيط

 .إل ....  الأ را  جم ع   (إم م)

                                                           
1
 َظسٚبد الإرصبل ٔالإػلاو انجًبْٛس٘، يٕلغ الأكبدًٚٛخ انؼسثٛخ انًفزٕحخ فٙ انداًَٛبزن.  :يحًد جبسى انفكٙ 
2
٘ نُشاس ٔانزٕشٚاغ، ػًابٌ الأزدٌ، الإرصبل الإَسبَٙ ٔدٔزِ فٙ انزفبػم الإجزًابػٙ، داز انًجاد ٔ : إثساْٛى أثٕ ػسلٕة 

 .108-80، ص ص 2001، 1ط
3
 .41-40إثساْٛى أثٕ ػسلٕة: يسجغ سبثك، ص  
4
الإرصابل الإجزًابػٙ ٔيًبزساخ انةدياخ الإجزًبػٛاخ، انًكزات انجابيؼٙ  : ػطٛخ ٔيحًد يحًٕد يٓاد٘،انسٛد ػجد انحًٛد  

 .45، ص 2003انحدٚش، الإسكُدزٚخ، 
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 (:Messageالرسالة) -2

  ه  أدا  يستخدمه  المرس  ليعبر م  خلاله  ع  أفك ره  ح ج تا   أهاداف يرغاب مشا رك 

الآخري  فيه    يمك  أ  تك   الرس ل  ذا  ط بع لفظ  )كلام(  جها  ل جا   أ  غيار لفظا  

)كت ب   رس م   دلالي   إش را  رم ي ...(  جه  ل ج   أ  لفظ  )كت ب   رس م   دلاليا   

إش را  رم ي ...(  كما  أ   ظيفا  الرسا ل  أنها  تحتا   علا  مجم عا  أ امار  تعليما     

باااا  ع ماااا  إلاااا  ع مااا  مخاااار  علاااا  اخااااتلاف مساااات ي تهم المهنياااا  شاااك    ترساااا  ماااا   

 الاجتم عي 
1
. 

   (:Symboleالرمز) -3

 ه  الطريق   الأسل ب الذ  يستخدم ف  إنشا ء  نقا  الرسا       اد سام ه  بعا  العلما ء: 

ال سيل   القن    " ه  شك  الذ  يساتعمله  المرسا  ليعبار بها  عا  رسا لت  التا  ترغاب فا  

سااتقب "ت جيههاا  إلاا  الم
2

  ف لأفكاا ر  المعل ماا    الخباارا  الحياا   الاجتم عياا  لا تنتقاا  ماا  

تلق ء نفسه   فلابد م  أدا  لنشره  س اء ك ن  ف  أسل ب اللفظا  ك للغا   دلالاتها  الصا تي  

أ  الأسل ب الغير اللفظ  ك لأص ا   الإيم ءا   الحرك   الجسمي  كرفع اليد  التل يح بها  

 لالا  الأل ا    يمكا  أ  تتعادد الرما   فا  العمليا  الاتصا لي  ال احاد كإش ر  تحي  مثلا  د

 المهم ف  الأمر إيص   الرس ل . 

 (:  Mediumالمتلقي ) -4

 ه  العنصر الحي   ف  العملي  الاتص لي   فلا يعق  أ  يك   هن   مرس   رس ل   الرما  

 هااذه الرساا ل    يمكاا  أ  يكاا   فااردا  احاادا  جم عاا  أ  مجتمااع بك ملاا  يتلقاا لا ي جااد ماا  

الهدف م   ج ده ه  حصا ل   مشا ركت  للمعل ما  المرسال  إليا     اد سام ه بعا  العلما ء 

 لم  ترس  الرس ل ؟-ب لمستقب  أ  المرس  إلي    يطرح سؤا  ح ل :

 

                                                           
1
الإرصبل ٔانٕسبئم انزؼهًٛٛخ لساءاد أسبسٛخ نطبنات انًؼهاى، يسكاص انكزابة انُشاس،  :يصطفٗ ػجد انسًٛغ يحًد ٔآخسٌٔ 

 . 31، ص 2001، 1انمبْسح، ط
2
 .49انسٛد ػجد انحًٛد ػطٛخ، يسجغ سبثك، ص  
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 (:BackFeedرصد الصدى ) -5

بهاا  المتلقاا  لرساا ل  دلالاا  علاا  فهماا  لهاا   أ  هاا   تساام  أيضاا  ب لاسااتج ب   التاا  يقاا م 

 الاسااتج ب  التاا  تبااد  علاا  المسااتقب  نتيجاا   صاا   الرساا ل  التاا  يرغااب المرساا  فاا 

ت صيله  للمتلق 
1

   يظهر المستقب  رد فعل  م  خلا  سل كي   حركي   لفظي   تغيارا  

 في ي ل جي .

 عمليات الاتصال الاجتماعي:  -ثالثا

  التفاعل:  -1

ر ماا  أهاام عملياا   الاتصاا   الاجتماا ع   حيااة يمثاا  العلا اا  المتب دلاا  بااي  فااردي  يعتباا

فااثكثر  يت  ااف ساال   أحاادهم  علاا  الآخاار   ال سااط الجماا ع   سااط تفاا عل  بااي  عااد  

عن صار متف علاا  ما  بينهاا  الطلبا  ماا  خاالا  سال كي تهم الاتصاا لي  فا    عاا   الدراساا   

لإ  م   فضا ء الإنترنا  ب لج معا   نا اد  نق با  المطعم  المكتب   س    النق  الجم ع   ا

 الطلاب. 

 التعاون: -2

 ه  سل   يعط  دلال  يمك  م  خلال   ي س حجم الاتص   الاجتم ع  بي  الطلب  الممكا   

رصااده فاا  المشاا رك  الثق فياا   الناا اد   أثناا ء فتاار  السااك  فاا  الإ  ماا   الاسااتج ب  لتقااديم 

علمي  باث  يتطا   أحاد الطلبا  بتادريس  ملا ا   الادعم المس عد  عند صع ب  إستيج ب م د  

الماا د   المعناا   فاا  أ  اا   أ ماا   بعاا  الطلباا 
2

   يمكاا  أ  يكاا   التعاا    م جاا  ماا  

طاارف ر اايس  ساام الج معاا  أ  أحااد رؤساا ء أفاا اي الطلباا   ممثلاا  النق باا   طلابياا  منسااق  

.الن اد  الطلابي  ك لتبر  ب لدم  التشجير
3
 

 

 
                                                           

1
، ص 1997دزٚخ يصاس، الإرصبل ٔٔسبئهّ فٙ يجزًاغ انحادٚش، انًكزات انجابيؼٙ انحادٚش، الإساكُ: خٛس٘ خهٛم انجًٛهٙ 

22 
2
 .  66، ص 2001ػهى ا جزًبع الإػلاو، الإسكُدزٚخ، داز انٕفبء، دُٚب نطجبػخ ٔانُشس ,: ججبزح ػطٛخ 
3
 .2003انزُشئخ ا جزًبػٛخ نطفم، داز انثمبفخ انُشس ٔانزٕشٚغ، ػًبٌ،  : إثساْٛى خطٛت ٚبسٍٛ انةطٛت ٔآخسٌٔ 
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 التكيف: -3

عملي   الاتصا   الاجتما ع   التا  تسا هم فا  إنجا ح العمليا  التف عليا   فقاد  ضاح أحد أهم 

علم ء الاجتم   مفه م التكياف ها   ادر  الف عا  الاجتما ع  أ  يتا اءم سال ك  ماع متطلبا   

( أ  مجرى حي   الفرد سلسل  م  عملي   الت افق sheiferالبي   الاجتم عي    يؤكد ش يفر )

د ام الفاارد مضااطر إلاا  تعاادي  ساال ك   انتقاا ء الاسااتج ب  الملا ماا  المسااتمر  حيااة علاا  الاا

للم  ف الذ  يشم  ح ج   الفرد  الدافع  لتحقيق الاشب   م  جه    م  جها  أخارى لا باد 

أ  يكا   الفارد علا   ادر ما  المر نا  حتا  يساتطيع أ  يختا ر الاساتج ب  المن ساب  للم  ااف 

المت افق ها  الاذ   (: "إ  الشخ Rochierشي )الذ  ي جد في  أ  د يتعر  إلي    يق لر 

يسااتطيع ا  يتخياار الأساا ليب الملا ماا  لثق فاا  المجتمااع الااذ  يعاايش فياا   كماا  يشااير أ  هناا   

فر ق فردي  بي  أفراد المجتمع ف  تحقيق عملي  الت افق الاجتما ع    يساهم التكياف فا  أ  

  د ر  الاتص لي .ح   د   اكتم يتج    الاتص   الاجتم ع  الع ا ق الت  ت
1
 

 الصراع:  -4

ه  عملي  اجتم عي  تنجم ع  التف ع  الاجتم ع    ه  مظهر متطرف يحادة باي  شخصاي  

لكن  عملي  أس سي  ف  العلا ا   الاجتم عيا  لخلاق ر ح الإبادا  لكا  بطارف إيج بيا   لايس 

 ب  سلبي  حت  يستخدم العنف ,كم  نلاحاظ فا  بعا  الم ا اف الطلابيا   فهنا   صارا  إيجا

 كتحري  ر ح المن فس  العلمي  بطرح سليم   ه دف . 

 التضامن:  -5

 يم سااااي ل جي     ااااد اهااااتم باااا  إمياااا  د ركااااعاااارف هااااذا المفهاااا م فاااا  الدراساااا   الس 

(E.Durkheim)   أطلقاا  علاا  العلا اا   التاا  تساا د المجتمعاا   البساايط     صااد بهااذا أ 

أسااري   أعضاا  ه  متج نساا   الطاا بع الغ لااب علاا  هااذه المجتمعاا   علا اا    راباا  دم ياا   

                                                           
1
 .، ثحٕس ٔدزاسبد2010يفٕٓو انزكٛف ٔانزٕافك، يجهخ انًُبل،  :حبشو يُبحٙ سؼبدح 

www.almanal magazine.com 
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 لهام انتما ءا  م حاد   ذهنيا   متم ثلا   حياة تساير تحا  إمار    يشترك   ف  نفاس القايم

العق  الجمع   تنصهر مصلح  الفرد لص لح الجم ع  ف  ك  من ح  الحي   الاجتم عي .
1 

 وظائف الاتصال الاجتماعي: -رابعا

ها   للاتص    ظيف  حي ي   دين ميكيا  إدراجالك  عملي  اجتم عي   ظيفي   جد  م  أجله   

 ك لآت :

 التوجيه:  -1

بمعن  تقديم  بن ء  تك ي  اتج ه   معرفي  م  المرسلي  أ  القا  مي  علا  عمليا  الاتصا لي  

 فاا  عقاا    ساال كي   المسااتقبلي  أ  المتلقااي  لرساا ل  تااتلا م  طبيعاا  المجتمااع "التاا  يراهاا 

لأهداف المجتمع العا م" المجتمع أنه  ص لح  للأفراد  محقق 
2

  ما  خالا  عمليا  تساير  فاق 

 ثلاة م افق ه : إم  تعدي   يم أ  تغييره  أ  تثبيته   تع ي ه  . 

 التثقيف:  -2

أ  حصااا   المتلقاااي  أ  مساااتقبل  الرسااا    علااا  معل مااا    خبااارا  ت ياااد مااا  رصااايدهم 

د مه رتهاا  ربماا  المعرفا  ساا اء علا  المساات ى العلما  أ  العملاا   فهااذه العمليا  تكسااب الفار

 تعج  الأس ليب الأك ديمي  الاستف د  منه   فعملي  التثقيف تس هم بشك  كبير ف  هذه العملي . 

 الترفية:  -3

اسااتل م علاا  المجتمااع المع صاار  تف دياا  الضااغ ط الحياا   العملياا   العلمياا  للأفااراد أ  يقاا م 

لاسااتمرار فاا  الحياا    الاتصاا   بعملياا  تساالي   إبعاا د التعااب  الأرق علاا  المجتمااع  تحفياا ه

الاجتم عياا   أصاابح الاتجاا ه القاا   هاا  اسااتخدم الترفياا  الم جاا  ل ياا د  اسااتمت   الأفااراد 

بمه را  ترفيهي  تنم  اتج ه تهم بم  يع د عليهم ب لف  د .
3
 

 

                                                           
1
ا جزًبع ٔيفبْٛى فٙ انسٛبسخ ٔا لزصبد ٔانثمبفخ انؼبيخ، داز انٓادٖ نهطجبػاخ نهُشاس  يٕسٕػخ ػهى: ػجد انًجٛد نجصٛس 

 148، ص2010ٔانزٕشٚغ، 
2
 2خٛس٘ خهٛم انجًٛهٙ، انًسجغ انسبثك، ص  
3
 33انًسجغ َفسّ، ص  
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 التعارف الاجتماعي: -4 

 التا  يت لاد يتيح الاتص   الاجتم ع  فرص  ل ي د  التف ع  بي  أفراد الجم عا  الاجتم عيا   

 ...ملياا   التجاا ر   المصاا هر  الصاادا  عنهاا  صاالا  إجتم عياا  ذ  طاا بع  اا   ماا  خاالا  ع

 يتحقق ذل  م  خلا  م  تنشر  س    الاتص   م  أخب ر  ص ر...إل  م  ت ياد ما  تعا رف 

 .الأ   حت  المجتمع الث ن   غيره أفراد المجتمع

 أهداف الاتصال الاجتماعي: -خامسا

لاتص   الاجتم ع  حسب النساق الاذ  ياتم فيا   ما  خلالا  الاتصا    حساب يتحدد أهداف ا

المرس   الرس ل   طبيع  المتلقي  برس ل   ف لإتص   يتم باي  الإطاراف تشاتر  فا  الهاداف 

كم  ه  الح   فا  نساق المؤسسا   أ  باي  ماؤثر  متاثثر كما  ها  الحا   فا  التادريس الاتعلم 

( فا  cronkitescaryيا  الب حاة )را ر  رر نكيا ( ) الإشه ر  الدع ي    هذا ما  ذهاب إل

  ل : "الإتص   بي  البشر يتم عندم  يستجيب الإنس   لم  معي " مم  يؤد  هاذا الخلاق نا   

 م  أهداف هذه الاستج ب  لرم  م  إل :

 .خلق  إيج د اتج ه   فكري   سل كي  نمطي  -1

   .خلق ع دا   سل ك   تنسجم مع أهداف الجه  الق  م  ب لاتص -2

تغطي  أكبر  ادر ما  مسا ح  التا  يتحار  ما  خلالها  المتصالي   سارع  اساتهلاكهم  -3

للمعل م   السلع .
1 

أهداف شخصي   اجتم عي   نفسي   معرفي   جم لي   أمنيا  ر ح نيا  -4
2

    بحياة يساع

 الاتص   إل  تحقيق م  يل :

   بااي  التنساايق بااي  الأفعاا    الح جاا    التصاارف    فهاا  عملياا  تتطلااب الم ا ناا

احتي جاا   الفاارد فاا   سااط  الاجتماا ع  بتلبياا  ح جاا   الشخصااي  التاا  يشاابعه  

 تا  إشب ع  يحقق الك   مضب ط  مدر س  حد د ف  لك  للفرد  المتف ع  المجتمع

                                                           
1
 ا رصابلٔالإَسابَٛخ، يفٓإو  ا جزًبػٛاخانؼاسة انجصائاس٘، يُزادٚبد انزؼهاٛى انؼابنٙ، يُزادٖ ػهإو  : نطفٙ، يُد٘ ٔاد٘ 

   2021/12/10ػُبصسِ، أْدافّ، إَٔاػّ، فٙ : 
2
 .2012جًبػخ انجبيؼخ انسؼٕدٚخ الإنكزسَٔٛخ, 
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 النساق علا  للحف ظ يعم   ت ا   تك م  يك   أ  الآخر  عل  طرف تعد  د  

.الاجتم عي  الحي   الع م
1 

  الأفاراد سال كي   باي  التنسايق يحقاق عنادم  ف لاتصا   المعل ما    ف  المش رك 

 يحارم أ  الجم ع  لص لح م حد إط ر ف  تهم سل ك   يضبط ال احد  الجم ع  ف 

 بث  الاجتم عي  الجم ع  ف  فع   ك لعنصر مش رك  يتطلب هذا فإ  ح ج ت  الفرد

 . الخبر الأفك ر تتب د 

 :  الاجتماعي الاتصال خصائص -سادسا

 .دين ميكي  عملي  -1

 . ال م   ف  مستمر  -2

 .دا ري  عملي  -3

 عملياا  لأنهاا  الاتصاا   عن صاار تاا فر باا لرغم الاا تير  باانفس إنت جهاا  الأبعاا د عملياا  -4

 .متغير  اجتم عي 

. إلغ ؤه  يمك  لا معقد  عملي  -5
2
  

 :الاجتماعي للاتصال الاجتماعية المرجعية -سابعا

 التف عاا  د ر علاا  يركاا  الااذ  الاجتماا ع  ب لاتصاا   الخ صاا  التعريفاا   ماا  إنطلا اا    

  الثق فياا   الجغرافياا  النفسااي   المك ناا    العاا دا  المعتقاادا  د ر يشاام  الااذ  الاجتماا ع 

 ببنا ء الاتص لي  الدراس   اهتم   ب لت ل   التعليم   الترب ي   السي سي   الا تص دي   النظم

 التا  المعيقا    رصد الاتص لي   إشك لا  الأطر ح   خلاله  م  ت ضح  نظري   نم ذي

 المرجعيا   هاذه يناب  ما  الاجتما ع  ال ساط فا  الاتص لي  للعملي  الطبيع  المس ر تعر  

 . المحد د المعتد  الق   التثثير نظري  : مث  الكلاسيك  التراة بي  نجده  النظري   أ 

 النظريا    غيرها   الخطا ب الاتصا لي  الرسا     تحلي   الم افق الرأ  تشك  نظري     

 أدا  أ  القنا   طبيعا  د ر  يهما  الرس ل   مضم   ب لمرس  الإهتم م ط بع عليه  يغلب الت 

                                                           
1
ًٙ فٙ انًؤسسخ ٔدٔزِ فٙ إرةبذ انماسازاد انزُظًٛٛاخ، ياركسح يبجسازٛس، سهٛى كفبٌ، دزاسخ يدٖ فؼبنٛخ الإرصبل انزُظٛ 

 .2005ػهٕو انزسثٛخ، لسُطُٛخ، 
2
 61اثساْٛى أثٕ ػسلٕة، يسجغ سبثك، ص  
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الرس ل   طبيع  المتلق   لك  فا  الدراسا   الحديثا   نتيجا  مشا ك  الاجتم عيا  التا  ساببه  

النسااق الر يساا  تااده ر العلا اا   الاتصاا لي  بااي  مختلااف أفااراد الجم عاا  الاجتم عياا  فاا  

الفرع   الع م لهذا تم تط ير نظري   حديثا  تتم شا   تطا را  التكن ل جيا   ما  مختلاف 

 س    الم ديا   الم ديا  فا  العمليا  الاتصا لي  مثا  نظريا  الإخاتلاف الفرديا   الاجتم عيا   

نظرياا  الغاارس الثقاا ف  نظرياا  تمثاا  المعل ماا     اسااتخدام   الإشااب ع    نظرياا  تحلياا  

عاالام  تحلياا  الخطاا ب  غيرهاا  ماا  النظرياا   التاا  تسااتهدف جميااع عن صاار القيماا  فاا  الإ

العملي  الاتصا لي  بنظار  شام لي  ما  أصاغر اجتما ع  الأسار  إلا  أكبار نساق النظا م العا م 

 التعليم الع ل  التا  تهادف إلا  الاتحكم فا  الإطا ر الاجتما ع  العا م بثفضا  طارق  تحقياق 

أفض  نت  ج الت اص  الاجتم ع .
1 

 المفسرة للاتصال الاجتماعي: اتالنظري -ناثام

ماا  بااي  النظرياا   التاا  اهتماا  ب لاتصاا   الاجتماا ع  نجااد التف علياا  الرم ياا   هاا  نظرياا  

فااراد فاا  المجتمااع مع صاار   اهتماا  بتحلياا  الأنساا ق الاجتم عياا  الصااغرى  فهاا  تاادرس الأ

م  أشهر مؤسسيه    علي  د ار  الأنم ط السل كي  التف  افق   المع ن   الات مفه مه  ع  ال

(   ااد اهتماا  باا لرم   BLumer.H(   هرباار  بلاا مر ) H.G.Meadجاا ري هرباار  ميااد)

التاا  جسااده  الفكاار البشاار   سااه  عملياا  الت اصاا     مع نيهاا  التاا  اعتباار  ثاا ر  فكرياا  

الإنسااا ن    أعطااا ا معااا ن  لحركااا   أجسااا مهم  أصااا اتهم   ربااا  العااا لم القريااا  ك نيااا   

المش عر  الاتج ها   باي  أعضا ء المجتماع    اد اهتما م الأفاراد با لمعن    س هم  ف  نق 

  دلا لهاا  تق ياا  العلا اا   الاجتم عياا 
2

ساا   ( أ  الإنcooly.c  )ل ف تشاا رل  كاا   كماا  أضاا

لذاتاا   ذ ا  الآخااري   تح يلهاا  ماا  بنياا  ذهنياا  إلاا    (تاارصااد تصاا رات  )تمثلا تمكاا  ماا 

ح لا  بعاده  إلا  إنت جا    خبارا  معرفيا  أفا د  سل ك    ا عيا  ملاحظا   معبار عنا   

نت ي تف ع  باي  ذ ا   عقا   المتفا علي   فعل  حد   ل : المجتمع ليس ا  البشري  ف  حي ته 

                                                           
1
 صلاح أثٕ لبسى، يمديخ ػبيخ فٙ َظسٚبد الإرصبل انحدٚثخ، يثبل َشس فٙ انًٕلغ: 

Social research 23/05/2014 

Kenanaoline.com/users/social research/posts/620172. 
2
 -119ػجد انحًٛد انصٚبٌ، انُظسٚبد انًؼبصسح فٙ ػهى ا جزًابع، داز رسٚات، انمابْسح، ص  طهؼذ إثساْٛى نطفٙ ٔكًبل  
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ف لمجتمع نسيج  أفع   مشاترك  متب دلا  لاذ   العقا    فثنا  أتخيا  عقلا  يحما  ما  يتصا ره 

 ".عقل  م  تص را  عقل    م  يفكر ب  عقل  يفكر ب  عقل
1
   

اهاتم بدراسا  علا ا  الفارد ب لجم عا   المجتماع خ صا   Mead.H) نرى أ  "هرب  مياد" )

 ماا  خاالا  عملياا  التف عاا  الرماا   فمسااثل  المعناا  لاايس مسااثل  عقلياا  فقااط باا  هاا  عملياا 
  اتص لي  ف  حد ذاته  بي  م  يتن  ل   هاذه المعا ن   يتشا رك   فا  معنا  الرما   ما  يمثلا

لهم".
2
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
                                                           

1
 . 117، ص2007اثساْٛى ػٛسی ػثًبٌ، انُظسٚبد انًؼبصسح فٙ ػهى الإجزًبع، داز انشسٔق، ػًبٌ, 
2
 .211يسجغ َفسّ، ص  
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 : خلاصة الفصل

الاهتم م بدراس  الاتص   الاجتم ع   أصبح م  أ ل ي   المجتماع المع صار  نتيجا  طغيا   

  اساتخدام التقنيا  بشاك  ظاتعقاد  حي تا  فا   الاذ الع م  التكن ل ج  فا  حيا   المجتمعا   

ملف  للانتب ه  إلا أن  يبق  هذا الف ع  الاجتم ع  يؤثر  يتثثر   سيل  تثثيره  تثثره لا تكا   

تحقااق لعملياا   الاتصاا   الاجتماا ع   ماا  بااي  التعاا     التضاا م   التكيااف اطاا ر  فاا  إلا

الجم عاا   تفااتح لهاام مفاا ق الت اصاا  الاجتماا ع  الفعاا      باا لرغم ماا   اشااب ع   الأفااراد 

ك   ساط   فلس ليب اتص له صع ب   الاتص   الاجتم ع   إلا أ  المجتمع   تسع  لتر ي  أ

ذ      ال م    ف لاتصا   مرتبط  ب لمكه  العملي  الاتص لي     اجتم ع    اني  تسير عليه

ط بع متغير لأ  الف علي  الاجتما عيي  يتبادل    يتغيار   حساب الظار ف التا  تاتحكم فيها  

 .البي   الاجتم عي   ال م ني  
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 المنهجية للدراسة الميدانية الإجراءاتالفصل الرابع: 

  تمهيد

 مجالات الدراسة. -أولا
 العينة -ثانيا
 جمع البياناتوات أد -ثالثا
 الأساليب الإحصائية.-رابعا
 خلاصة
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 تمهيد:

تعتبرررره اررررلة من ههمررررح  ررررن ااررررم  همهررررل منبهرررر  منعم رررر       رررر  ت  رررر  من طرررر م  من     ررررح 
مندهمسرررررح من  دم  رررررح نتررررردظ م من مح رررررح من ظه رررررح نمبهررررر   م   برررررح ظمررررر  تسررررر     من تبعرررررح  ررررر  

 ررررررررري  حت رررررررررل اب بهررررررررر  ا  دهمسرررررررررح    بد رررررررررح من تررررررررر    من ته رررررررررل ظم  ررررررررر   ررررررررر   مندهمسرررررررررح 
م  ررررررهمتم  منتطب ث ررررررح ه رررررر   ت رررررر  ل اررررررلم منح ررررررل     رررررر    مندهمسررررررح   ظ  ررررررح مندهمسررررررح  

   ب م ه    ح  مام م س ن  حلم م د م  من ستع مح    مندهمسح
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 :  الدراسة مجالات-أولا

ت  رررررب مندهمسرررررح من  دم  رررررح ظمررررر  تهم رررررل  م ررررر  من  ررررردمن منرررررلب   رررررهب   ررررر  منبهررررر    ن اب 
 ت ررررر  من  تمحرررررح   رررررن   ررررر ل  حررررر       ررررر        ررررر ل دهمسرررررح   دم  رررررح تتطمرررررب تهد رررررد    

 بشهب 

  ظم   ح          مندهمسح منه ن ح ح لآت  

   المكاني:المجال  -أ

 منعم م م  س   ح  م  ت  ظ ح  بحم حن  ه ب ن مدب  منش  د ه  ب   عح  ا ه   الة مندهمسح
   البشري المجال-ب 

ت  ص مت  ل  تهب ح   ن    سته ظمم م  ت  ع س ح اطمبح     من   ل منبشهبت ثل 
   ت ظ م  ظ ل 

   ررررررر  مل  5252 م ه ررررررل 52 ررررررن ترررررر ه      برررررردا  مندهمسررررررح من  دم  ررررررحالزماااااااني المجااااااال-ج
    ررررررد مسررررررت ه    ررررررد  5252  رررررر ب 6بت   رررررر  م سررررررت  هم  ظمرررررر  ا ررررررهمد منع  ررررررح  نرررررر     ررررررح 

  تت ن ح    م 25

 العينة-ثانيا

تعتبرررره  طرررر م  م ت رررر ه منع  ررررح  ررررن من طرررر م  م س سرررر ح  رررر  منبهرررر  منعم رررر    رررر  تسرررر ظد 
    ظرررررررح ظمررررررر    ررررررر  من عم  ررررررر    منب   ررررررر   هررررررر ل   ت ررررررر  مندهمسرررررررح م  رررررررم   ا  ا  ررررررر  

ظ   رررررره ن ررررررر     ررررررر ح ا  ظرررررررد    ررررررر  ص ت   ارررررر  ظرررررررن   هاررررررر   رررررررن منع   ررررررره م  ررررررره  
 1 منت    هب ظم    منبه  ا  منتث   

                                                           

 1   ،ترجمة بوزيد  حداريو ، امدبو بو درع و دبي   دببو ، الإنسانية العلوم في علميلا البحث منهجيةموريس أنجرس ،

 26، ص6002 ير يلقحبة للن ر، يلجزيئر،
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تعرررررهي منع  رررررح ظمررررر  ا  ررررر       ت ررررر  مندهمسرررررح منرررررلب ت  ررررر    ررررر  منب   ررررر   من  دم  رررررح  اررررر  
تعتبرررررره  رررررر ت  ررررررن منحررررررل ب ع رررررر  ا رررررر  ت  ررررررل     ظررررررح  ررررررن ا ررررررهمد من  ت رررررر  ظمرررررر  ان تحرررررر ن 

نم  ت رررر  نت ررررهب ظم  رررر  مندهمسررررح    نع  ررررح  لن ارررر   رررر ت  عرررر ن م   سرررربح  ع  ررررح  ررررن   ثمررررح 
ا ررررهمد من  ت رررر  م  ررررم  ثرررررم تع ررررم  ترررر    مندهمسرررررح ظمرررر  من  ت رررر  حمررررر    هرررردم  منع  ررررح  رررررد 

   1 ت ا  ش مهع ا   دن ا    ه لنك  تح ن اش      ح   تح ن اه 

 ع ت  ررررص مت رررر ل  تهب ررررح    رررر  دهمسررررت   منه ن ررررح    رررر  ب سرررر  شرررر  ل نطمبررررح ظمررررم م  ت رررر
 م      53لح ه   37ط نب ه     222ت ظ م  منل ن ظددام 

 :أدوات جمع البيانات  -ثالثا

 :الاستبيان

 س مح  ن من س  ل منت   ست د    منب ه         من عم      من  د م حبه      ا  
 2  م ستب  ن    ب ظم  ب  ت منحثهم  من  د   منه  ل ظم  مست  ب   ح  مح

أ   اسم ب ن    منب       ست دي مستش ه  ا همد منع  ح بطه ثح   ب  عه    ه د ظبد منه  د 
 ک ه  ع  ح     ط ه منب      من هتبطح        ع ا  تث ح نتثد م هث  ق ا  آهمت ا       ح 

 3 (مندهمسح  اادم    د ن تد ل  ن منب ه     منتثه ه منلمت    همد منع  ح    الة منب     

ن  ت منبعب         د  الم بعد ض م  ه  م    ح بعض م س مح تعد ل بعض م س مح  م 
 س مل   72ت   ع   ظم  من هح  ن نت ل  ن  شحم   من      ب    ح 

 :منهب مابورع ة أ ئلة تم تحنيفهب إلى ع ة  يلا تبيب وق  تضم  
 يلبيبنبت يلأولية –أولا 

                                                           
، 2002صلاح مراد، فوزية هادي ، طرائق البحث العممي ) تعميماتها واجراءاتها( ، دار الكتاب الحديث، الكويت ،  1

 .791ص 
 .97، ص 2001، دار المسيرة، عمان، 7العممي، طمنذر عبد الحميد الضامن، أساسيات البحث  2

 .711، ص 7991محمد عبد الحميد ، دراسات الجمهور في بحوث الاعلام، د.ط، عالم الكتاب، القاهرة،   3
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 للفبي بوك .ويفع ي تخ يم يلأفري    -ثبنيب

  .إ تخ يم يلأفري  للفبي بوك أببب -ثبلثب

 يلأفري .يلفبي بوك على يلبلاقبت يلإجتمبعية بي   تأثير-ريببب
ظمررررر  اسرررررم ب منتهم رررررل م ه ررررر     دهمسرررررت   مظت رررررد    ررررر   الاحصاااااائية: الأسااااااليب-رابعاااااا

   ح ررررررر     رررررررح بعررررررد ت ررررررر  ي  تب  ررررررب منب   ررررررر   رررررر  شرررررررحم  منبسرررررر ط نمتحرررررررهمهم    من سررررررب من
  SPSSمظت د      منتهم ل م ه     نمب      ظم   ظ م 
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 :خلاصة

ظررررهض م  ررررهمتم  من     ررررح من تبعررررح  رررر  مندهمسررررح من  دم  ررررح منرررر   رررر  اررررلم منح ررررل  تطه  رررر 
من ت ثمررررررررح  رررررررر  من  رررررررر    منثيثررررررررح     م طي رررررررر   ررررررررن   رررررررر    مندهمسررررررررح   ظه رررررررر  تح رررررررر م

   ررررررررر  حرررررررررلم اد م    م ت ررررررررر ه منع  رررررررررح  تهد ررررررررردا من ح   رررررررررح  من     رررررررررح  منبشررررررررره ح   ح ح رررررررررح 
   م س ن ب م ه    ح من عت د م ستب  ن       منت  ت ثم  منب     

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



 

 الفصل الخامس: عرض وتحميل ومناقشة نتائج الدراسة 

 تحميل البيانات وتفسيرها  -أولا

  الاستنتاجات العامة -ثانيا
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صدق المحتوى) الاتساق الداخمي ( : الصدق : - 1 
لذحا  بحساا  ممامار مرىبااط حار محالر  محادملي، ا بحساا  دادا محمحىالل حيمس ااس بطر ساس م ىسااا منق

ىاااات مسااااىممار نظااااات مححزمااااس ملاحدااااا  س حيمياااالت م  ىما  ااااس  مححي ااااس مااااا محااااالر م سااااىب اا  ااااا محدر ااااس 
 فىحدينا  يى محنىا ج محمدلنس ف، مح دلر محىاح،: محلر ححر  rححسا  ق مس ( SPSS23)؟؟؟

 القرار الدلالةمستوى  Rقيمة معامل الارتباط  عدد أفراد العينة محاورال

 3.333 3.6.9 03 استخدام الافراد لمفايسبوك دوافع
دالة إحصائيا 

 3.31عند 

 3.333 ..3.7 03 ابعاد استخدام الافراد لمفايسبوك
دالة إحصائيا 

 3.31عند 

استخدام الفايسبوك عمى  تأثير
 العلاقات الاجتماعية بين الافراد

03 3.677 3.333 
دالة إحصائيا 

 3.31عند 

 

لمحدر س ر ب ا محمحال ( ن د أا ق مس ممامر م رىباط ب رسلا 10ما للار مح دلر رقت )     
لى، ىدر  ي، ل لد  لاقس قل س ب ا  ..1.7ل  1.6.9ىىرملح ب ا   مححي س حلاسىب اا 

ا مسىلل   لى، أقر م 1.111محمحالر لمحدر س مححي س حلاسىب اا  لمسىلي محد حس ىسالي 
مما  ؤحد  يى أا م سىب اا دادا ما   1.10إحدا  ا  ند  سى، دمحإذم   1.10ممنل س 

 .ناح س محمحىلل أل محمضملا
 التناسق الداخمي لمبنود ) ألفا كرو نباخ ( : الثبات : - .

نظااااات مححزمااااس  نبااااخ( بلمسااااطسحاااارل  )أحفاااااقمناااا بحسااااا  مباااااط محمس ااااس بطر سااااس محىناسااااا محاااادملي، حيبنااالد 
  (   محنىا ج مدلنس  ف، مح دلر محىاح، :2SPSS.ملاحدا  س حيميلت م  ىما  س ) 

 القرار كرو نباخقيمة معامل ألفا  عدد البنود المحاور

 دالة إحصائيا  3.6.0 5 استخدام الافراد لمفايسبوك دوافع

 دالة إحصائيا  .3.71 16 ابعاد استخدام الافراد لمفايسبوك
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استخدام الفايسبوك عمى العلاقات الاجتماعية  تأثير
 بين الافراد

 دالة إحصائيا 3.756 7

 دالة إحصائيا .3.83 8. الدرجة الكمية للاستبيان 

 

( ن د أا ق مس أحفا حرل نبااخ  حلاساىب اا   أي در اس محىناساا .1ما للار مح دلر رقت )    
  لىااا،  لاقاااس  1.6.2 م فااارمد حيفا سااابل مساااىلدمت  دلمفااا محااادملي، بااا ا بنااالد محمحااالر م لر 

 مل بااس باا ا محبناالد محمحلنااس حيمحاالر م لر   لدر ااس محىناسااا محاادملي، باا ا بناالد محمحاالر محمااان،
  لىااا،  لاقاااس مل باااس بااا ا محبنااالد محمحلناااس  .1.70ىساااالي  مبمااااد مساااىلدمت م فااارمد حيفا سااابل 

مساىلدمت محفا سابل   ىاثم ر  محماحا حيمحلر محمان،   لدر س محىناسا محادملي، با ا بنالد محمحالر 
  لىااا،  لاقاااس مل باااس بااا ا محبنااالد  1.706ىساااالي   ياااى محملاقااااط م  ىما  اااس بااا ا م فااارمد

محمحلنااس حيمحاالر محماحاا   لىااذم مااا  ؤحااد در اااس محىناسااا محاادملي، ححاار بناالد م سااىب اا  لمحىااا، 
ر بااثا م سااىب اا  لىاا،  لاقااس مل بااس باا ا محبناالد م سااىب اا لبااذح   محااا محساال  .1.81ىسااالي 
 مابط .

  الأساسية:الدراسة 
بىلز   م سىب اا  ي، محم نس م ساس س  م سىب اا  قمنابمد محىثحد ما ددا لمباط    

م سىب اا  فحانط  ى ي محذ ا م ابلمل  محلمدي طاح   امم، ب اممس  011لمحمسدرة   
 حا ى،:محنىا ج 

النتائج:عرض وتحميل   
المحور الأول :عرض وتحميل نتائج  - 1 

الجنس:-أ  
(  ىبة العينة حسب الجنس ) ذكر , أنث( يوضح توزيع ونس30جدول رقم )  

 

℅النسبة المئوية   الجنس العدد 

 ℅  ذكر 73 73

 .7℅  أنثى 27 
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 المجموع 100  100 ℅

 

(  يوضح توزيع ونسبة العينة حسب الجنس ) ذكر , أنثي (  31التمثيل البياني رقم )  
 

 

 درمسىنا  نس (: ن د أا 10ل محىمم ر محب ان، رقت ) (12)ما للار قرمءىنا حي دلر رقت    
  ℅72طاح   امم، بنسبس  72غ ر مىسال س محمدد ب ا مح نس ا   ح   ن د  دد محذحلر 

إحى طب مس  لط ف، محمدد   ل ر   ىذم محىفا℅2.طاحبس  امم س بنسبس  2.ل دد ملانا  
ما محطاحباط  حس  ىماع محذي  غي  ملاقبار  ي و ما طرف محطيبس أحمر م ىلدص  يت 

 .باق، محىلدداط
     السن: -ب

السن ( يوضح توزيع ونسبة العينة حسب.3جدول رقم )  
 
 

℅النسبة المئوية   فئات السن العدد 

.7 ℅  سنة ..إلى  3.من  47 

 ℅  سنة 9.إلى  5.من  32 32

 سنة فأكثر 03من  21 21 ℅

 المجموع  100 100 ℅
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( يوضح توزيع ونسبة العينة حسب السن  .3التمثيل البياني رقم)   
 
 

 

  نس (: ن د أا  .1( ل محىمم ر محب ان، رقت ) .1)ما للار قرمءىنا حي دلر رقت 
 ممر  ..إحى  1.  ح   ن د  دد محف اط ما  محف اط ب ا م  ماردرمسىنا غ ر مىسال س 

ف، ح ا  % .2فرد بنسبس  .2 ممر  9.إحى  25  ل دد محف اط ما  ℅47فرد بنسبس  47
 لمنو فإا   %0.فرد بنسبس  0.سنس ىت  21أا أ مار ف اط محطيبس محذ ا  فلا سنيت 

ىنا  ىبا ا لملىلاف ف، ف اط سا محطيبس لىذم بطب مس مححار  ملد إحى ما محىمي ت ف، 
مح اممس فىحط محم ار أمات مح م   ما مح اممس    سىدر  يى سا مم ا بالاضافس إحى أا 

 أ ر ملاحىحاا بمسا دىا .
 

التخصص :–ج   
التخصص ( يوضح توزيع ونسبة العينة حسب35جدول رقم )  

 

℅النسبة المئوية   التخصص العدد 

 ℅ تصالالا عمم إجتماع  33 33  

 ℅  عمم إجتماع التربية  30 30

 عمم إجتماع التنظيم وعمل 37 37 ℅

 المجموع  100 100 ℅



11 
 

 

توزيع ونسبة العينة حسب التخصص (30)التمثيل البياني رقم   
 

 

درمسىنا (: ن د أا   نس  12لمحىمم ر محب ان، رقت ) ( 10رقت ) ما للار قرمءىنا حي دلر    
ن د  دد محطيبس محذي  درسلا ىلدص   ح   ملىيفس ما ح   محىلدص حدل محطيبس 

% , ف، ح ا أا محطيبس محذي  درسلا  يت إ ىماع 27بنسبس طاحبا  27 يت إ ىماع محىنظ ت 
% , ف، ح ا أا محطيبس أدحا  ىلدص  يت إ ىماع 22طاحبا بنسبس  22م ىدار ىت 
, لمنو فإا محملاحظ ىنا أا ىنا  ىبا ا ف، محىلدداط %21طاحبا بنسبس  21محىرب س ىت 

ات محمىميم ا  فحما شمر ىذم لىذم رم   محى ما محىمي ت ف، مح اممس فىح مفاقا مىنل س مم
محىنلع ىلدداط ألرل حميت محنفس لم قىداد أ ضا شمر  يت م  ىماع لن مط  نو فرلع 

 لىلدداط حم رة  ممر  يت م ىماع م ىدار  محىرب س  محىنظ ت.
 .استخدام الافراد لمفايسبوك دوافع : ولالأ  وتحميل نتائج المحور عرض -.
: التعامل مع الاخرين يسبوكاالفيسهل عميك هل . 1-.  

حسب الجنس حسب تسهيل الفيس بوك التعامل مع الاخرين( : يمثل توزيع أفراد العينة 36الجدول رقم )   
 

 الجنس أنثى ذكر المجموع
 

 البدائل
 تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة

 
8 ℅  لا 1 3.70℅ 7 9.59℅ 8 

℅ 12 12 ℅10.96 8 1..81℅  أحيانا 4  
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 نعم 22 81.48 ℅ 58 79.45℅ 80 80 ℅
 المجموع 27 100℅ 73 100℅ 100 100℅

 

 محىمامر م  م لر ابل   سامحفسير  ي يت  محمبحلم انلاحظ أا أغيب س ( 16ما للار مح دلر رقت )    
ما ملانا  لى، مرىفمس قي لا مسارنس بنسبس  ℅8..80  قابيىيا نسبس 80℅بنسبس  81ح   بيغ  ددىت 

 .0ىت محىمامر م  م لر ا ل بل   سافمح ىي يا نسبس محطيبس محذ ا أح انا  سير  ي يت  ℅0..79محذحلر 
ىي يا   ℅01.96ما ملانا  لى، مرىفمس قي لا مسارنس بنسبس محذحلر  ℅80..0%  قابيىيا نسبس .0بنسبس 

يىيا نسبس %  قاب8بنسبس  8  ددىت محىمامر م  م لر ا ح  بل   سافمح نسبس محطيبس محذ ا حت  سير  ي يت
سير  محمبحلم اأغيب س لىذم ما  فسر أا   ℅2.71ما محذحلر لى، مرىفمس مسارنس بنسبس ملانا   ℅9.09

محىمامر م  م لر ا  لنفسر ذح  بانو نظرم حلدا ص محفا سبل  مححم رة حاحىفا ي س بل   سا ي يت محف
مفىرمض ا لبناء محملافاط لم ىدار باي لقط لف، لمحلاىزممن س فسد ممحا ح م   م فرمد  بر محماحت م حىساء 
 . أي محاا لباقر حيفس ممحنس فثحغ ط حلم ز محزماا لمحمحاا

 :هل كونت صداقات جديدة عند استخدامك لمفايسبوك.2-2

بوك يسافال عن طريق حسب تكوين صداقات جديدة( : يمثل توزيع أفراد العينة  37الجدول رقم )  
 

 البدائل تكرار نسبة
 لا 24 ..%
 أحيانا 29 9.%
 نعم 47 47 %
 المجموع  100 100 ℅

 

ط  د دة  ا طر ا قد حلنلم ددمقا محمبحلم انلاحظ أا أغيب س ( 17ما للار مح دلر رقت )     
ىي يا نسبس محمبحلم ا محذ ا أح انا ما  حلنلم  ,47℅بنسبس  7.بل  ح   بيغ  ددىت  ساإسىلدمميت محف

ىي يا نسبس محمبحلم ا محذ ا حت  حلنلم  %,9. بنسبس 9. ددمقاط  د دة  ند مسىلدمميت محفا سبل  لىت
قد  محمبحلم اأغيب س %, لىذم ما  فسر أا .. بنسبس .. ددمقاط  د دة  ند مسىلدمميت محفا سبل  لىت

 لنفسر ذح  باا محفا سبل  م ار مفىلح حيىلمدر لم ىدار بل  سامحفمميت  ند مسىلدحلنلم ددمقاط  د دة 
قامس محملاقاط لىحل ا محددمقاط دلا ق لد .   ب ا م فرمد لم 

:  من خلال الفايسبوك مشاكمك الاجتماعيةبعض ايجاد حمول لهل تمكنت من  0-.  
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حسب العمربوك يسافال لممشاكل من خلالحسب ايجاد الحمول ( : يمثل توزيع أفراد العينة 38الجدول رقم )  
 

فما أكثر 03من  المجموع 9.إلى  5.من   ..إلى  3.من     السن 
 
 البدائل

 تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة
 

℅ 22 22 ℅28.57 6 .5℅  لا 8 17.02℅ 8  
 أحيانا 5 %10.64 4 %12.5 2 %9.52 11 %11
%67 67 %61.90 13 6..5%  نعم 34 %72.34 20 
 المجموع 47 100 ℅ 32 100 ℅ 21 100 ℅ 100 100 ℅

    

حيلر حمشاحييت م  ىما  س  ا  ىمحنلم ما م  ادنلاحظ أا أغيب س محطيبس ( 08ما للار مح دلر رقت )   
ما ما محمبحلم ا ف، م  مار  ℅.2..7  قابيىيا نسبس 67بىحرمر ℅67 لىت بنسبس طر ا محف س بل 

سنس   9.إح،  0.ما محمبحلم ا ف، م  مار ما  ℅0..6سنس لى، مرىفمس مسارنس بنسبس  ..محى  1.
 ىمحنلم ما  محذ ا حت ىي يا نسبس محطيبسسنس   21ىت  أ مار  محذ ا ىفلاما محمبحلم ا  ℅60.91لنسبس 
ما  ℅8.07.  قابيىيا نسبس ..بىحرمر  ℅.. حيلر حمشاحييت م  ىما  س  ا طر ا محف س بل  م  اد

إحى  0.ما ما محمبحلم ا ف، م  مار  ℅0.سنس لى، مرىفمس مسارنس بنسبس  21محمبحلم ا محمر ما 
محذ ا  ىي يا نسبس محطيبس, سنس..محى  1.م مارىت ما محذ ا ما محمبحلم ا  ℅.07.1  لنسبس  سنس 9.

  قابيىيا 00بىحرمر  ℅00 حيلر حمشاحييت م  ىما  س  ا طر ا محفا سبل   ىمحنلا ما م  اد أح انا
مسارنس بنسبس  قي لا لى، مرىفمس سنس 9.إحى  0.محمبحلم ا محذ ا ىىرملح أ مارىت ب ا ما  ℅0..0نسبس 

 محذ اما محمبحلم ا  ℅.9.0  لنسبس  سنس ..إحى  1.ما ما محمبحلم ا ف، م  مار  ℅.01.6
ملىص إ ىما ، بثا محفا سبل   حلي دفحاط ممر" دفحس  لىذم ما  فسر  سنس 21أحمر ما  أ مارىت 
 باحم ار ملا ىما ، لمحى، ىسدت ندا ح لحيلر حلر ملىيف محمشاحر ملا ىما  س .ىىميا  ل أل نفس،" 

 اصدقائك بسهولة:يسبوك في اختيار اهل ساعدك الف .-2
 في اختيار الاصدقاءلهم بوك يسافال مساعدة حسب( : يمثل توزيع أفراد العينة  39الجدول رقم ) 

 
 البدائل تكرار نسبة
 لا 12 .%1
 أحيانا 4 .%
 نعم 84 .%8
 المجموع  100 100 ℅

 

ف، ملى ار مددقا يت  سا دىت محف سبل قد  محمبحلم انلاحظ أا أغيب س ( 19ما للار مح دلر رقت )     
ف، ملى ار  سا دىت محف س بل ىي يا نسبس محمبحلم ا محذ ا حت   ,84℅بنسبس  .8ح   بيغ  ددىت  بسيلحس
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ف، ملى ار  سا دىت محف سبل ىي يا نسبس محمبحلم ا محذ ا أح انا   %,.0 بنسبس .0 لىت مددقا يت بسيلحس
%, لىذم ما  فسر ذح  باا حيفي سبل  دلر حب ر ف، ى س ر محملاقاط ب ا . بنسبس . لىت مددقا يت بسيلحس

ى لح س فسط م ددقاء مح دد مما  مر ما ىذم محملق  مىت م فرمد بر لحىى محبح   ا م ددقاء محسدمم
 ملق  مسارنس بملمق  محىلمدر م  ىما ، م لرل.

 :تراث المجتمع التعرف عمىيسبوك في اهل يساعدك الف. 2-5
 .هم مجتمعفهم عمى تراث تعرففي  فيسبوك ال مساهمة حسب( : يمثل توزيع أفراد العينة 13الجدول رقم ) 

   

تنظيم العمم إجتماع  المجموع      التخصص عمم إجتماع إتصال  عمم إجتماع التربية 
 

 البدائل
 تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة

 
 لا 7 %21.21 7 %23.33 6 %16.22 20 %20
 احيانا 4 %12.12 3 %10 1 %2.70 8 %8
 نعم 22 %66.67 20 %66.67 30 %81.08 72 %72
 المجموع 33 %100 30 %100 37 %100 100 %100

 

بل  ف، مسا دىيت ف، محىمرف محمبحلم ا ساىت محف سنلاحظ أا أغيب س ( 01ما للار مح دلر رقت )    
ما محمبحلم ا ف، ىلدص  يت  ℅80.18  قابيىيا نسبس .7بىحرمر ℅.7بنسبس لىت   يى ىرم  محم ىم 

ما محمبحلم ا ف، ىلدص  يت م ىماع  ℅66.67م ىماع محىنظ ت  لى، مرىفمس مسارنس م  نسبس 
محمبحلم ا ما محمبحلم ا ف، ىلدص  يت م ىماع محىرب س  ىي يا نسبس  ℅66.67إىدار  لحذم نسبس 
  1.بىحرمر  ℅1.بنسبس لىت   بل  ف، مسا دىيت ف، محىمرف  يى ىرم  محم ىم  محذ ا حت  ساىت محف س

مسارنس م   قي لا   لى، مرىفمسحىرب سما محمبحلم ا ف، ىلدص  يت م ىماع م ℅2.22.قابيىيا نسبس 
ما محمبحلم ا ف،  ℅...06  نسبس  ىدارما محمبحلم ا ف، ىلدص  يت م ىماع م ℅0..0.نسبس 

محمبحلم ا محذ ا أح انا  ساىت محف س بل  ف، مسا دىيت ف،   ىي يا نسبس نظ تىىلدص  يت م ىماع مح
ما محمبحلم ا ف، ىلدص  ℅ .0..0  قابيىيا نسبس 8بىحرمر ℅8بنسبس  محىمرف  يى ىرم  محم ىم 

ما محمبحلم ا ف، ىلدص  يت م ىماع  ℅01 يت م ىماع م ىدار  لى، مرىفمس بسي ر مسارنس م  نسبس 
أغيب س أا   ب الىذم ما   نظ تما محمبحلم ا ف، ىلدص  يت م ىماع محى ℅71..سبس   ل نرب سمحى

أي مىدفح  نفسر ذح  باا ل  محىمرف  يى ىرم  محم ىم   يىبل  ف، مسا دىيت محمبحلم ا ساىت محف س
محم ار مما فىح   ىبادر م  غ ره ما م فرمد دلر لف د لىاط لحذم م طلاع  يى مناش ر بل ا سفمحملق  ح

 . مادمىيت لىساح دىتب لمحىمرف حم ر حيىمر فممات مح
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 .ابعاد استخدام الافراد لمفايسبوك الثاني: وتحميل نتائج المحورعرض -0
 :توسيع علاقاتك الاجتماعية الى يسبوكااستخدام الف تسعى من خلالهل  .0-1

بوك فيسال عن طريق الاجتماعيةحسب توسيع العلاقات ( : يمثل توزيع أفراد العينة 11الجدول رقم )  
 

 البدائل تكرار نسبة
 لا 30 %30
 أحيانا 6 %6

 نعم 64 64 %
 المجموع  100 100 ℅

 

 محى  سبل افحي يتمسىلدمم ما للار  سملا محمبحلم انلاحظ أا أغيب س ( 00ما للار مح دلر رقت )     
ما   سملاىي يا نسبس محمبحلم ا محذ ا    , ℅.6بنسبس  .6ح   بيغ  ددىت  م  ىما  س يتىلس    لاقاى

ىي يا نسبس محمبحلم ا  %,21 بنسبس 21 لىت م  ىما  س يتىلس    لاقاى محى ف سبل حي يتمسىلدمم للار
%, 6 بنسبس 6 لىت م  ىما  س يتىلس    لاقاى محى  سبل افحي يتمسىلدمم ما للار  سملامحذ ا أح انا 

للار مسىلدمميت حيفا سبل   س ملا  لاقاط م ىما  س لددمقاط م  ما  محمبحلم الىذم ما  فسر بثا 
 غ رىت ما م فرمد لبذح  فاح د ىىس  دم رة  لاقاىيت م  ىما  س.

 أخرى:يسبوك في تعمم لغات االفيساعدك هل ..-0

  في تعمم لغات اخرى بوكيسافال حسب اسهام ( : يمثل توزيع أفراد العينة .1الجدول رقم )
 

 الجنس أنثى ذكر المجموع
 

 البدائل
 تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة

 
.8℅  لا 7 25.93℅ 21 28.77℅ 28 
13℅  أحيانا 3 11.11 ℅ 7 9.59 ℅ 10  
6.℅  نعم 17 62.96 ℅ 45 61.64 ℅ 62  

 المجموع 27 100℅ 73 100℅ 100 100℅
 

سا دىت محف س بل  ف، ىميت حغاط ملرل  محمبحلم انلاحظ أا أغيب س ( .0ما للار مح دلر رقت )    
ما ملانا  لى، مرىفمس قي لا مسارنس بنسبس  ℅96..6  قابيىيا نسبس  ℅.6بنسبس  .6ح   بيغ  ددىت 

 8.ىت ل سا دىت محف س بل  ف، ىميت حغاط ملرل محذ ا حت   محمبحلم اىي يا نسبس   ℅.60.6محذحلر 
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ىي يا   ℅0.92. م نا لى، مرىفمس قي لا مسارنس بنسبس  محذحلرما  ℅8.77.%  قابيىيا نسبس 8.بنسبس 
%  قابيىيا نسبس 01بنسبس  01سا دىت محف س بل  ف، ىميت حغاط ملرل لىت   محذ ا أح انا محمبحلم انسبس 

 محمبحلم اأغيب س أا   ب الىذم ما   ℅9.09 محذحلرمسارنس بنسبس  قي لا لى، مرىفمس م نا ما  ℅00.00
بانو مادمت مىدفح محفا سبل   س ت  لاقاط ددمقس م   ذح  ,لنفسر محفا سبل  ف، ىميت حغاط ملرلسا دىت 

م لر ا مما  مرفيت ل   مرفيت فيل   محاحس س حلا ضما قا مس أددقا و أناس  ىحيملا حغاط م نب س 
 بللاف محيغس محمرب س مما  ضطره حىميميا ح محنو محىلمدر مميت ب سر. 

  ان الفايسبوك يثري رصيدك العممي:هل ترى  .0-0
حسب العمر لمرصيد المعرفي بوكفيسحسب اثراء ال( : يمثل توزيع أفراد العينة 10الجدول رقم )  

 

فما أكثر 03من  المجموع 9.إلى  5.من   ..إلى  3.من     السن 
 
 البدائل

 تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة
 

 لا 12 25.53℅ 8 25℅ 9 42.86℅ 29 29℅
 أحيانا 7 %14.89 8 %25 2 %9.52 17 %17
 نعم 28 %59.57 16 %50 10 %47.62 54 %54
 المجموع 47 100 ℅ 32 100 ℅ 21 100 ℅ 100 100 ℅

    

 ساىت محف س بل  ف، ممرمء رد دىت محممرف،  نلاحظ أا أغيب س محطيبس ( 02ما للار مح دلر رقت )     
سنس  ..محى  1.ما ما محمبحلم ا ف، م  مار  ℅09.07  قابيىيا نسبس .0بىحرمر ℅.0 لىت بنسبس

ما  ℅.7.6.سنس  لنسبس  9.إح،  0.ما محمبحلم ا ف، م  مار ما  ℅01لى، مرىفمس مسارنس بنسبس 
 ساىت محف س بل  ف، ممرمء رد دىت  محذ ا حت ىي يا نسبس محطيبسسنس   21محمر مامحمبحلم ا ف، م  مار 

سنس لى، مرىفمس  21محمبحلم ا محمر ما ما  ℅86...  قابيىيا نسبس 9.بىحرمر  ℅9. محممرف، لىت
ما محمبحلم ا  ℅0.  لنسبس  سنس ..إحى  1.ما ما محمبحلم ا ف، م  مار  ℅0.02.مسارنس بنسبس 

 ساىت محف س بل  ف، ممرمء رد دىت  محذ ا أح انا ىي يا نسبس محطيبس, سنس9.محى  0.م مارىت ما محذ ا 
مسارنس  لى، مرىفمس سنس 9.إحى  0.محمبحلم ا ما  ℅0.  قابيىيا نسبس 07بىحرمر  ℅07 ممرف،  لىتمح

ما محمبحلم ا  ℅.9.0  لنسبس  سنس ..إحى  1.ما ما محمبحلم ا ف، م  مار  ℅89..0بنسبس 
 ساىت محفا سبل  ف، ممرمء رد دىت أغيب س محطيبس  ما  لىذم ما  فسر  سنس 21سنيت أحمر ما محذ ا 

محممرف،  لنفسر ذح  باا مسىلدمت محفرد حيفا سبل     ىلقف فسط  يى محىسي س لمحىرف و بسدر ما  حسا حيفرد 
أ ضا مححدلر  يى محمميلماط لمحممارف لمحىسابيا لحذم ىبادر ىي  محمميلماط ف ما ب نيت مما  مري 

 رد دىت محميم، لمحفحري. 
 :تهدف باستعمال الفايسبوك الى تكوين علاقات اجتماعية جديدةهل  ..-0
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بوكيسافحسب تكوين علاقات اجتماعية جديدة عبر ال( : يمثل توزيع أفراد العينة .1الجدول رقم )  
 
 

 البدائل تكرار نسبة
 لا 19 %19
 أحيانا 9 %9
 نعم 72  %72
 المجموع  100 100 ℅

 

باسىممار محفا سبل  محى ىحل ا  لايدف  محمبحلم انلاحظ أا أغيب س ( 14ما للار مح دلر رقت )     
محذ ا    يدفلا  محمبحلم اىي يا نسبس  , ℅.7بنسبس  .7ح   بيغ  ددىت   لاقاط م ىما  س  د دة

ىي يا نسبس محمبحلم ا محذ ا  %,09 بنسبس 09 لىت باسىممار محفا سبل  محى ىحل ا  لاقاط م ىما  س  د دة
%, لىذم ما  ب ا أا 9 بنسبس 9 لىت باسىممار محفا سبل  محى ىحل ا  لاقاط م ىما  س  د دة لافيد أح انا 
ة  ل فسر ذح  بثا ما  م ز محفا سبل  محفا سبل   لاقاط م ىما  س  د د ما للار  حلنلا محمبحلم اأغيب س 

دلا مسىمناء ف ىمرف  ما ىفا ي س لسيلحس   مر منو م ا  مشىرحا ب ا ملىيف م فرمد لما شىى محف اط
 م فرمد  يى بمضيت ل حلنلا  لاقاط م  م لر ا بشىى بساع محماحت.

 :هل أفادك الفايسبوك في الوعي الديني .0-5
لهم  في الوعي الديني بوكيسافحسب افادة ال( : يمثل توزيع أفراد العينة 15الجدول رقم )  

      
     التخصص عمم إجتماع إتصال  عمم إجتماع التربية عمم إجتماع تنظيم  المجموع

 
 البدائل

 تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة
 

 لا 6 %18.18 6 %20 10 %27.03 22 %22
 احيانا 12 %36.36 6 %20 4 %10.81 22 %22
 نعم 15 %45.45 18 %60 23 %62.16 56 %56
 المجموع 33 %100 30 %100 37 %100 100 %100

 

محمبحلم ا أفادىت محف س بل  ف، محل ، محد ن، لىت نلاحظ أا أغيب س ( 00ما للار مح دلر رقت )       
ما محمبحلم ا ف، ىلدص  يت م ىماع محىنظ ت  لى،  ℅06..6  قابيىيا نسبس 06بىحرمر ℅06بنسبس 

ما  ℅0..0.  نسبس ىرب س ما محمبحلم ا ف، ىلدص  يت م ىماع  ℅61مرىفمس مسارنس م  نسبس 
محمبحلم ا محذ ا حت  فدىت محف س بل  ف، محل ،   ىي يا نسبس مىدارمحمبحلم ا ف، ىلدص  يت م ىماع 
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مبحلم ا ف، ىلدص  يت م ىماع ما مح ℅7.12.  قابيىيا نسبس ..بىحرمر  ℅..بنسبس لىت محد ن، 
نسبس ل    محىرب سحلم ا ف، ىلدص  يت م ىماع ما محمب ℅1.مسارنس م  نسبس    لى، مرىفمسمحىنظ ت
محمبحلم ا محذ ا أح انا  فد يت   ىي يا نسبس مىدارحلم ا ف، ىلدص  يت م ىماع ما محمب ℅08.08
ما محمبحلم ا ف، ىلدص  ℅ 26.26  قابيىيا نسبس ..بىحرمر ℅..بنسبس  بل  ف، محل ، محد ن، محف س

حلم ا ف، ىلدص  يت م ىماع ما محمب ℅1. يت م ىماع م ىدار  لى، مرىفمس بسي ر مسارنس م  نسبس 
أغيب س أا لىذم ما  ب ا   نظ تحلم ا ف، ىلدص  يت م ىماع محىما محمب ℅01.08  ل نسبس رب سمحى

قامس  محمبحلم ا أفادىت محف سبل  ف، محل ، محد ن،  لنفسر ىذم باا محفا سبل   لفر محىرف و لمحىسي س لم 
 لاقاط محددمقس لمحىمرف  يى م لبار لمححدلر  يى محمميلماط حما  سيت أ ضا ف، ىل  س م فرمد ف، 

ىلص د ننا مححن ف فىمرف   دة م ا ط حم ار محد ا مذ ما  فى،ء  مرض  بر دفحاىو درلس لقضا ا
محفرد باحد ا محمر لىب ا حو مححلار لمححرمت لم  طاء حيلر حمشحلاىو م  ىما  س لم قىداد س ما منظلر 

 إسلام، بحط.

 : هل يقحمك الفايسبوك في عالم السياسة .0-6
حسب اقحام الفيسبوك لمفرد في عالم السياسة( : يمثل توزيع أفراد العينة 16الجدول رقم )          

 

 البدائل تكرار نسبة
 لا 15 %15
 أحيانا 24 %24
 نعم 61  %61
 المجموع  100 100 ℅

محمبحلم ا  سحميت محف س بل  ف،  احت محس اسس لىت نلاحظ أا أغيب س ( 06ما للار مح دلر رقت )    
محمبحلم ا  محذ ا أح انا  سحميت محفا سبل  ف،  احت محس اسس لىت , ىي يا نسبس 60بىحرمر ℅60بنسبس 
 00, ىي يا نسبس محمبحلم ا محذ ا    سحميت محف س بل  ف،  احت محس اسس لىت ..% بىحرمر ..بنسبس 
 %, لىذم ما  لضح ما أغيب س محمبحلم ا  سحميت محفا سبل  ف،  احت محس اسس  لنفسر ذح  باا 00بنسبس 

يم، محذي حظ، بو مفرمد محم نس  ؤىييت حيللض ف،  دة م ا ط دلا مسىمناء حاحس اسس محمسىلل محم
لادس لما ملمق  محىلمدر م  ىما ، حاحفا سبل    ىىلمنى ف،  رض مححم ر ما م لبار لمحمميلماط 

  ما ب نيت  ف، حر محم ا ط حىى محس اسس ملآرمء مما  ش ميت  يى محىفا ر للحلج ىذم محماحت لىبادر ملآرمء ف
 ل طرح أفحار  د دة أل مساندة أل ممارضس حز  مم ا مل ىسد ت محنسد . 

 :هل يعتبر الفايسبوك وسيمة تعميمية بالنسبة لك.0-7
         حسب اعتبار الفايسبوك وسيمة تعميمية( : يمثل توزيع أفراد العينة 17الجدول رقم )
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 الجنس أنثى ذكر المجموع
 

 البدائل
 تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة

 
 لا 5 18.52℅ 18 24.66℅ 23 23℅
 أحيانا 6 22.22 ℅ 18 24.66℅ 24 24 ℅
℅ 53 53 53.68℅  نعم 16  59.26℅ 37  
 المجموع 27 100℅ 73 100℅ 100 100℅

 

  مىبر محف س بل  لس يس ىمي م س باحنسبس حيت محمبحلم انلاحظ أا أغيب س ( 07ما للار مح دلر رقت )    
ما ملانا  لى، مرىفمس مسارنس بنسبس محذحلر  ℅6..09  قابيىيا نسبس  ℅02بنسبس  02بيغ  ددىت 

بنسبس  ..ىت ل   مىبر محف س بل  لس يس ىمي م س باحنسبس حيتمحذ ا أح انا  محمبحلم اىي يا نسبس   ℅01.68
ىي يا نسبس   ℅..... م نا لى، مرىفمس قي لا مسارنس بنسبس  محذحلرما  ℅66...%  قابيىيا نسبس ..

%  قابيىيا نسبس 2.بنسبس  2.لىت   مىبر محفا سبل  لس يس ىمي م س باحنسبس حيت محذ ا   محمبحلم ا
 محمبحلم اأغيب س أا   ب الىذم ما   ℅.08.0 م نا نسبس ما مسارنس  لى، مرىفمس محذحلرما  ℅66...

ب لدة محمميلماط محىمي م س محى،  ساىت محف سبل   مىبر محفا سبل  لس يس ىمي م س باحنسبس حيت , لنفسر ذح  
ف، نشرىا  بر دفحاىو , بالاضافس إحى منو فىح محم ار ممات  م   محمؤسساط محىربل س لحذم مؤسساط 
محىمي ت محماح،  حنشر حر ما ىل مىميا باحملمض   لمحفدلر محدرمس س محى، ما للاحيا  ىفا ر محطاح  

 حمميلماط محى، ىنشر  بر دفحاىو.لمحىيم ذ لمسىفادىيت ما ىي  م

 :مع الجنس الاخر هل ساعدك الفايسبوك في ربط علاقات .0-8
   حسب مساهمة الفايسبوك في ربط علاقات مع الجنس الاخر( : يمثل توزيع أفراد العينة 18الجدول رقم )

 

فما أكثر 03من  المجموع 9.إلى  5.من   ..إلى  3.من     السن 
 
 البدائل

 تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة
 

.5℅  لا 10 21.28℅ 9 28.13℅ 6 28.57℅ 25 
00%  أحيانا 15 %31.91 12 %37.5 6 %28.57 33 

 نعم 22 %46.81 11 %34.38 9 %42.86 42 %42
 المجموع 47 100 ℅ 32 100 ℅ 21 100 ℅ 100 100 ℅

    

بل  ف، ربط  لاقاط م  مح نس محف س سا دىتنلاحظ أا أغيب س محطيبس ( 18ما للار مح دلر رقت )     
 ..محى  1.ما ما محمبحلم ا ف، م  مار  ℅6.80.  قابيىيا نسبس ..بىحرمر ℅.. لىت بنسبسم لر  
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ما  ℅28..2  لنسبس فما محمر 21م مارىت ماما محمبحلم ا  ℅86...سنس لى، مرىفمس مسارنس بنسبس 
محذ ا مح انا  سا دىت محف سبل  ف، ربط  ىي يا نسبس محطيبسسنس   9.محى  0.مامحمبحلم ا ف، م  مار 

 9.محى  0.مامحمبحلم ا ما  ℅27.0  قابيىيا نسبس 22بىحرمر  ℅22  لاقاط م  مح نس م لر  لىت
  لنسبس نس س ..إحى  1.ما ما محمبحلم ا ف، م  مار  ℅20.90لى، مرىفمس مسارنس بنسبس  سنس

بل  ف، ربط حت  سا دىت محفا سمحذ ا  ىي يا نسبس محطيبس, سنس21محمر ما ما محمبحلم ا  ℅8.07.
م مارىت محمر محمبحلم ا ما  ℅8.07.  قابيىيا نسبس 0.بىحرمر  ℅0.  لاقاط م  مح نس م لر لىت

سنس  9.إحى  0.ما ما محمبحلم ا ف، م  مار  ℅8.02.مسارنس بنسبس بسي ر  لى، مرىفمسسنس  21ما 
أغيب س محطيبس   لضح مالىذم ما   سنس ..محى  1.محذ ا م مارىت ما ما محمبحلم ا  ℅8..0.  لنسبس 

ل  ف، ربط  لاقاط م  مح نس م لر  لنفسر ذح  بحلا محفا سبل  ملق  ىات  دم ف، سا دىت محف س ب
 ادس م  مح نس م لر.ىحس ا م ىدار لمحىلمدر م  ىما ، لبناء محملاقاط ب ا م فرمد ل

 :معمومات جديدة كالفيسبوك في اكسابساهم هل .0-9
   حسب اكسابهم الفايسبوك معمومات جديدة( : يمثل توزيع أفراد العينة 19الجدول رقم )

 
 البدائل تكرار نسبة
 لا 17 %17
 أحيانا 35 %05
 نعم 48  8.%
 المجموع  100 100 ℅

     
محمبحلم ا ساىت محف سبل  ف، محسابيت مميلماط نلاحظ أا أغيب س ( 09ما للار مح دلر رقت )     

محمبحلم ا محذ ا أح انا  ساىت محف سبل  ف، محسابيت , ىي يا نسبس 8.بىحرمر ℅8. د دة لنسبىيت 
, ىي يا نسبس محمبحلم ا محذ ا    ساىت محف سبل  ف، محسابيت 20% بىحرمر20مميلماط  د دة لىت بنسبس 

محمبحلم ا ساىت محف سبل  ف، محسابيت أغيب س %, لىذم ما  فسر أا 07بنسبس  07دة لىت مميلماط  د 
مميلماط  د دة   لىذم  ب ا أا محف سبل  فضاء شاس  حىبادر محمميلماط لم فحار لنشر حر ما ىل  د د 

 ممرفىيت.باحم ا ط محملىيفس ف، محح اة م مر محذي  محس حدلر م فرمد  يى مميلماط لمفحار ىمري 

  :هل يحقق لك الفايسبوك التسمية والترفيه.0-13
 حسب تحقيق الفايسبوك  لمتسمية والترفيه.( : يمثل توزيع أفراد العينة 3.الجدول رقم )

   
     التخصص عمم إجتماع إتصال  عمم إجتماع التربية عمم إجتماع تنظيم  المجموع

 
 البدائل

 تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة
 

 لا 4 %12.12 12 %40 13 %35.14 29 %29
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 احيانا 17 %51.52 13 %43.33 18 %48.64 48 %48
 نعم 12 %36.36 5 %16.67 6 %16.22 23 %23
 المجموع 33 %100 30 %100 37 %100 100 %100

 

أح انا  حسا حيت محف س بل  محىسي س لمحىرف و لىت نلاحظ أا أغيب س ( 1.ما للار مح دلر رقت )       
  لى، ىدارما محمبحلم ا ف، ىلدص  يت م ىماع م ℅.00.0  قابيىيا نسبس 8.بىحرمر ℅8.بنسبس 
نسبس ل  ىنظ ت ما محمبحلم ا ف، ىلدص  يت م ىماع  ℅ .8.6.مسارنس م  نسبس  قي لا مرىفمس
محمبحلم ا محذ ا    حسا حيت محف س   ىي يا نسبس محىرب سما محمبحلم ا ف، ىلدص  يت م ىماع  ℅2.22.

مبحلم ا ف، ىلدص  يت ما مح ℅1.  قابيىيا نسبس 9.بىحرمر  ℅9.بنسبس لىت بل  محىسي س لمحىرف و 
  محىنظ تحلم ا ف، ىلدص  يت م ىماع ما محمب ℅.20.0مسارنس م  نسبس    لى، مرىفمسمحىرب سم ىماع 

محمبحلم ا محذ ا  حسا حيت   ىي يا نسبس مىدارع حلم ا ف، ىلدص  يت م ىماما محمب ℅ .0..0نسبس ل 
ما محمبحلم ا ف،  ℅26.26  قابيىيا نسبس 2.بىحرمر ℅2.بنسبس لىت محف س بل  محىسي س لمحىرف و 

حلم ا ف، ىلدص  يت ما محمب ℅06.67ىلدص  يت م ىماع م ىدار  لى، مرىفمس مسارنس م  نسبس 
أا لىذم ما  ب ا   نظ تحلم ا ف، ىلدص  يت م ىماع محىما محمب ℅...06  ل نسبس رب سم ىماع محى
محمبحلم ا أح انا  حسا حيت محف س بل  محىسي س لمحىرف و ل فسر ذح  باا محفا سبل   ساىت ف، أغيب س 

قامس محملاقاط م  ىما  س بالاضافس محى لظ فس ىامس ى، محىسي س لمحىرف و مذ  ىفا ر م  بمض  محىلمدر لم 
 مل محيم  بثحما  مححىرلن س  ما  س .... محمنشلرمط محمسي س

 :يسبوكاهل زاد رصيدك الثقافي بعد استخدام الف.0-11
 حسب زيادة رصيدهم الثقافي.( : يمثل توزيع أفراد العينة 1.الجدول رقم )

 

 الجنس أنثى ذكر المجموع
 

 البدائل
 تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة

 
℅27 27 .1.9.℅  16 .3.7.℅  لا 11 

.8℅   48 53.68℅  أحيانا 11  40.74℅ 37  

.5℅  نعم 5  18.52℅ 20 27.40 ℅ 25  
 المجموع 27 100℅ 73 100℅ 100 100℅

 

بل  ف، ز ادة رد دىت مح انا  ساىت محف س محمبحلم انلاحظ أا أغيب س ( 21ما للار مح دلر رقت )     
لى، مرىفمس مسارنس بنسبس  محذحلرما  ℅01.68  قابيىيا نسبس  ℅8.بنسبس  8.بيغ  ددىت محمساف، ح   
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 7.ىت ل  زد رد دىت محمساف، بمد مسىلدمميت محف س بل  محذ ا حت  محمبحلم اىي يا نسبس   ℅.1.7. نا م 
ىي يا نسبس   ℅.0.9.محذحلرلى، مرىفمس مسارنس بنسبس  م نا ما  ℅ .1.7.%  قابيىيا نسبس 7.بنسبس 

%  قابيىيا نسبس 0.بنسبس  0.بمد مسىلدمميت محف س بل  لىت  زمد رد دىت محمساف،محذ ا  محمبحلم ا
 محمبحلم اأغيب س أا   لضحلىذم ما   ℅.08.0 م نا نسبس بمسارنس  لى، مرىفمس محذحلرما  ℅1..7.

لنفسر ذح  باا حيفا سبل  لظا ف حم رة لمحى، ما ب نيا بل  ف، ز ادة رد دىت محمساف، مح انا  ساىت محف س
 لممدمدىت بمميلماط ق مس ىمري ردد دىت محميم، لمحفحري لمحمساف،.ىمس ف م فرمد 

 :مستوى ثقافي عاليوو أصدقاء ذتتواصل مع هل ..0-1
 حسب التواصل مع الاصدقاء ذوو مستوى ثقافي عالي.( : يمثل توزيع أفراد العينة ..الجدول رقم )

 
 البدائل تكرار نسبة
 لا 33 %33
 أحيانا 40 %40
 نعم 27  %27
 المجموع  100 100 ℅

     
محمبحلم ا أح انا  ىلمديلا م  مددقاء ذلل مسىلل نلاحظ أا أغيب س  (..) مح دلر رقتما للار      

محمبحلم ا محذ ا    ىلمديلا م  مددقاء ذلل , ىي يا نسبس 1.بىحرمر ℅1.بنسبس مساف،  اح، لىت 
, ىي يا نسبس محمبحلم ا محذ ا  ىلمديلا م  مددقاء ذلل 22% بىحرمر22مسىلل مساف،  اح، لىت بنسبس 

محمبحلم ا أح انا  ىلمديلا م  أغيب س %, لىذم ما  ب ا أا 7.بنسبس  7.مسىلل مساف،  اح، لىت 
محرد د لىطل ر  ى رغبىيت ف، م سىفادة ما مسافس م لر اد إحلىذم  مل  مددقاء ذلل مسىلل مساف،  اح،

ل حلا ذح  ما للار مىابمس دفحاىيت محشلد س لمحىمي ا  يى منشلرمىيت  محذي  مىيحلنو محمساف،
 لمشارحىيت ف، محىفا ر م  محملمض   محى،  طرحلنيا.

  :هل تشارك في المسابقات الثقافية التي تنشر عبر صفحات الفيسبوك .0-10
 في المسابقات الثقافية التي تنشر عبر صفحات الفيسبوك ةشاركالمحسب ( : يمثل توزيع أفراد العينة 0.الجدول رقم )

 

 البدائل تكرار نسبة
 لا 19 %19
 أحيانا 47 %47
 نعم 34  %34
 المجموع  100 100 ℅
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محمبحلم ا أح انا  شارحلا ف، محمسابساط محمساف س محى، نلاحظ أا أغيب س  (2.) مح دلر رقتما للار      
محمبحلم ا محذ ا  شارحلا , ىي يا نسبس 7.بىحرمر ℅7.بنسبس ىنشر  ا طر ا دفحاط محف س بل  لىت 

, ىي يا نسبس .2% بىحرمر.2ف، محمسابساط محمساف س محى، ىنشر  ا طر ا دفحاط محفا سبل  لىت بنسبس 
 09ا ف، محمسابساط محمساف س محى، ىنشر  ا طر ا دفحاط محف سبل  لىت محمبحلم ا محذ ا    شارحل 

محمبحلم ا أح انا  شارحلا ف، محمسابساط محمساف س محى، ىنشر  ا أغيب س %, لىذم ما  لضح أا 09بنسبس 
طر ا دفحاط محفا سبل  لىذم  ملد محى أنيت  رغبلا ف، ز ادة رد دىت محمساف، لح  محمنافسس لمحىميت 

قامس   لاقاط م  م لر ا . لم 

 ة:واضيع الثقافية عمى صفحتك الشخصيهل تساهم في نشر الم ..0-1
 المواضيع الثقافية في صفحتهم الشخصية. نشرحسب ( : يمثل توزيع أفراد العينة ..الجدول رقم )

 

فما أكثر 03من  المجموع 9.إلى  5.من   ..إلى  3.من     السن 
 
 البدائل

 تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة
 

 لا 10 21.28℅ 1 3.12℅ 3 14.29℅ 14 14℅
%55 55 57.1.%  أحيانا 25 %53.19 18 %56.25 12 

01%  نعم 12 %25.53 13 %40.63 6 %28.57 31 
 المجموع 47 100 ℅ 32 100 ℅ 21 100 ℅ 100 100 ℅

    

 ساىملا ف، نشر محملمض   محمساف س  أح انا نلاحظ أا أغيب س محطيبس( ..ما للار مح دلر رقت )     
ما محمبحلم ا ف، م  مار  ℅.07.0  قابيىيا نسبس 00بىحرمر ℅00 لىت بنسبس يى دفحىيت محشلد س 

  9.محى  0.م مارىت ما ما محمبحلم ا  ℅0..06مسارنس بنسبس  قي لا سنس لى، مرىفمس 21محمر ما 
محذ ا  ساىملا ف،  ىي يا نسبس محطيبسسنس   ..محى  1.ماما محمبحلم ا ف، م  مار  ℅02.09لنسبس 

ما  ℅1.62.  قابيىيا نسبس 20بىحرمر  ℅20 نشر محملمض   محمساف س  يى دفحىيت محشلد س لىت
محمر ما ما محمبحلم ا ف، م  مار  ℅8.07.لى، مرىفمس مسارنس بنسبس  سنس 9.محى  0.مامحمبحلم ا 

محذ ا    ىي يا نسبس محطيبس, ..محى  1. مارىت ما مما محمبحلم ا  ℅0.02.  لنسبس  سنس 21
  قابيىيا نسبس .0بىحرمر  ℅.0  ساىملا ف، نشر محملمض   محمساف س  يى دفحىيت محشلد س لىت

ما  ℅9...0نسبس بمسارنس  لى، مرىفمسسنس  ..محى  1.م مارىت ما محمبحلم ا ما  ℅8..0.
محى  0.م مارىت ما محذ ا ما محمبحلم ا  ℅.2.0  لنسبس  سنس 21محمر ما محمبحلم ا ف، م  مار 

 ساىملا ف، نشر محملمض   محمساف س  يى دفحىيت  محطيبس مح اناأغيب س   ب ا أالىذم ما  سنس 9.
محشلد س لىذم ما  فسر بانيت  مبىلا أنفسيت لمحانىيت دملر محم ىم  ما للار منشلرمط ىمحس 

 شلد اىيت لمسىلمىت محميم، لمحمساف،. 

 :يسبوكاالمكتبات الالكترونية من خلال استخدام الف هل تزور .0-15



55 
 

 حسب زيارة المكتبات الالكترونية من خلال استخدام الفايسبوك( : يمثل توزيع أفراد العينة 5.الجدول رقم )

 

فما أكثر 03من  المجموع 9.إلى  5.من   ..إلى  3.من     السن 
 
 البدائل

 تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة
 

℅46 46 ℅61.90 13 56..5℅  لا 15 31.91℅ 18 
..%  44 %38.10 8 .3.60%  أحيانا 23 %48.94 13 

%10 10 %0 0 0.1.%  نعم 9 %19.15 1 
 المجموع 47 100 ℅ 32 100 ℅ 21 100 ℅ 100 100 ℅

    

م ححىرلن س ما للار  زلرلا محمحىباط    نلاحظ أا أغيب س محطيبس( 0.ما للار مح دلر رقت )     
محمر ما محمبحلم ا ف، م  مار  ℅60.91  قابيىيا نسبس 6.بىحرمر ℅6. بنسبس مسىلدمت محف سبل  لىت

  لنسبس 9.محى  0.م مارىت ما  محذ ا ما محمبحلم ا ℅0..06نسبس بمسارنس  سنس لى، مرىفمس 21ما 
محذ ا مح انا  زلرلا  محطيبس ىي يا نسبسسنس   ..محى  1.ماما محمبحلم ا ف، م  مار  ℅20.90

ما  ℅.8.9.  قابيىيا نسبس ..بىحرمر  ℅.. محمحىباط م ححىرلن س ما للار مسىلدمت محفا سبل  لىت
 0.ما ما محمبحلم ا ف، م  مار  ℅1.62.لى، مرىفمس مسارنس بنسبس  سنس ..محى  1.مامحمبحلم ا 

 ىي يا نسبس محطيبس, سنس 21محمر ما  م مارىت محذ ا ما محمبحلم ا ℅28.01  لنسبس  سنس 9.محى 
  قابيىيا نسبس 01بىحرمر ℅01 محذ ا  زلرلا محمحىباط م ححىرلن س ما للار مسىلدمت محفا سبل  لىت

ما  ℅.2.0نسبس بمسارنس  لى، مرىفمسسنس  ..محى  1.م مارىت ما محمبحلم ا محذ ا ما  ℅09.00
 21م مارىت محمر ما محذ ا ما محمبحلم ا  ℅1  لنسبس  سنس 9.محى  0.ما محمبحلم ا ف، م  مار 

 زلرلا محمحىباط م ححىرلن س ما للار مسىلدمت محف سبل  لىذم  محطيبس  أغيب س  ما لىذم ما  فسر,  سنس
رم   إحى ملا ىماد  يى ملق  قلقر ف، ز ارة محمحىباط م ححىرلن س أحمر ما م  ىماد  يى ملق  

 محف سبل .

 :معارف العمميةاليسبوك في اكتساب االفك هل يساعد.0-16
 حسب مساعدة الفايسبوك في اكتساب المعارف العممية( : يمثل توزيع أفراد العينة 6.الجدول رقم )

 

     التخصص عمم إجتماع إتصال  عمم إجتماع التربية عمم إجتماع تنظيم  المجموع
 

 البدائل
 تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة

 
 لا 4 %12.12 12 %40 13 %35.14 29 %29
 أحيانا 17 %51.52 13 %43.33 18 %48.64 48 %48
 نعم 12 %36.36 5 %16.67 6 %16.22 23 %23
 المجموع 33 %100 30 %100 37 %100 100 %100
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أح انا  سا دىت محف س بل  ف، محىسا  محمبحلم ا  نلاحظ أا أغيب س ( 26ما للار مح دلر رقت )      
ما محمبحلم ا ف، ىلدص  يت  ℅.00.0  قابيىيا نسبس 8.بىحرمر ℅8.بنسبس محممارف محميم س لىت 

ما محمبحلم ا ف، ىلدص  يت م ىماع  ℅ .8.6.مسارنس م  نسبس  قي لا   لى، مرىفمسىدارم ىماع م
محمبحلم ا محذ ا     ىي يا نسبس محىرب سما محمبحلم ا ف، ىلدص  يت م ىماع  ℅2.22.نسبس ل  ىنظ ت 

مبحلم ا ما مح ℅1.  قابيىيا نسبس 9.بىحرمر  ℅9.بنسبس لىت  سا دىت محف س بل  ف، محىسا  محميم س 
حلم ا ف، ىلدص  يت ما محمب ℅.20.0مسارنس م  نسبس    لى، مرىفمسمحىرب سف، ىلدص  يت م ىماع 

محمبحلم ا   ىي يا نسبس مىدارحلم ا ف، ىلدص  يت م ىماع ما محمب ℅ .0..0نسبس ل   محىنظ تم ىماع 
  قابيىيا نسبس 2.بىحرمر ℅2.بنسبس لىت محذ ا  سا دىت محف س بل  ف، محىسا  محممارف محميم س 

ما  ℅06.67ما محمبحلم ا ف، ىلدص  يت م ىماع م ىدار  لى، مرىفمس مسارنس م  نسبس  ℅26.26
حلم ا ف، ىلدص  يت م ىماع ما محمب ℅...06  ل نسبس رب سحلم ا ف، ىلدص  يت م ىماع محىمحمب
محمبحلم ا أح انا  سا دىت محفا سبل  ف، محىسا  محممارف محميم س لىذم أغيب س أا لىذم ما  لضح   نظ تمحى

س مل محىرف و مل إقامس محملاقاط  ملد إحى أنيت ف، حم ر ما م ح اا    سىغيلا محفا سبل  فسط حم رد محىسي 
 لمحىلمدر با لر ا بر أ ضا مسىغلاحو لاحىسا  مميلماط لىحم ر حى  لم لاط لرسا ر  امم س  ىف دىت.

تأثير استخدام الفايسبوك عمى العلاقات عرض وتحميل نتائج المحور الثالث: -.
 الاجتماعية للأفراد.

 :الأخرينهل ساهم الفايسبوك في تقوية الصلات والعلاقات مع  .1-.
 حسب مساهمة الفايسبوك في تقوية الصلات والعلاقات مع الأخرين( : يمثل توزيع أفراد العينة 7.الجدول رقم )

 

 الجنس أنثى ذكر المجموع
 

 البدائل
 تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة

 
 لا 2 7.41℅ 7 9.59℅ 9 9℅
 أحيانا 3  11.11℅ 6 8.22 ℅ 9 9 ℅
 نعم 22  81.48℅ 60  82.19℅ 82 82 ℅
 المجموع 27 100℅ 73 100℅ 100 100℅

 

 رلا أا محفا سبل    ساىت ف، ىسل س  محمبحلم انلاحظ أا أغيب س ( 7.ما للار مح دلر رقت )     
 محذحلرما  ℅09..8  قابيىيا نسبس  ℅.8بنسبس  .8 ددىت  محملاقاط لمحدلاط م  م لر ا ح   بيغ
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 رلا أا محفا سبل   محذ ا   محمبحلم اىي يا نسبس   ℅8..80 نا مسارنس بنسبس م  قي لا لى، مرىفمس
ما  ℅ 00.00%  قابيىيا نسبس 9بنسبس  9ىت ل أح انا  ساىت ف، ىسل س محملاقاط لمحدلاط م  م لر ا 

 رلا أا محف سبل   محذ ا  محمبحلم اىي يا نسبس   ℅...8محذحلرمسارنس بنسبس قي لا لى، مرىفمس  م نا 
 محذحلرما  ℅9.09%  قابيىيا نسبس 9بنسبس  9   ساىت ف، ىسل س محملاقاط لمحدلاط م  م لر ا لىت 

 رلا أا محف سبل    ساىت  محمبحلم اأغيب س أا   ب الىذم ما   ℅0..7 م نا نسبس بمسارنس  لى، مرىفمس
محملاقاط لمحدلاط م  م لر ا لىذم رم   إحى قلة ملق  محفا سبل  ف، ىحس ا محىسار  لمحىلاحت ف، ىسل س 

ب ا م فرمد ما للار ىسي ر  مي س م ىدار لمحىلمدر  ا طر ا محرسا ر أل محمحاحماط محدلى س أل 
 محمحاحماط محسمم س محبدر س.

 :جتماعيةيسبوك في اكتساب المعايير والقيم الااهل يساعدك الف..-.
 حسب مساعدة الفايسبوك في اكتساب المعايير والقيم الاجتماعية.( : يمثل توزيع أفراد العينة 8.الجدول رقم )

 

 البدائل تكرار نسبة
 لا 11 %11
 أحيانا 11 %11
 نعم 78  %78
 المجموع  100 100 ℅

محمبحلم ا  سا دىت محفا سبل  ف، محىسا  محس ت نلاحظ أا أغيب س  (8.) مح دلر رقتما للار        
محمبحلم ا محذ ا    سا دىت محف س بل  ف، , ىي يا نسبس 78بىحرمر ℅78بنسبس لمحمما  ر م  ىما  س لىت 

محمبحلم ا محذ ا أح انا ىي يا نسبس , 00% بىحرمر00محىسا  محس ت لمحمما  ر م  ىما  س لىت بنسبس 
,لىذم  لضح أا  00% بىحرمر00 سا دىت محف سبل  ف، محىسا  محس ت لمحمما  ر م  ىما  س لىت بنسبس 

محمبحلم ا  سا دىت محف سبل  ف، محىسا  محس ت لمحمما  ر م  ىما  س لنفسر ذح  باا محس ت أغيب س 
ى، ف، مححس سس إنمحاس حيس ت م  ىما  س  لمحمما  ر م  ىما  س محى، ىطرح  يى دفحاط محفا سبل  

 محسا دة ف، محم ىم  لف، محلمق  محمماش.

 :وأفكار وخبرات جديدة اكتساب مهاراتيسبوك في اهل يساعدك الف .0-.
 حسب مساعدة الفايسبوك في اكتساب المهارات والافكار والخبرات الجديدة( : يمثل توزيع أفراد العينة 9.الجدول رقم )

 

فما أكثر 03من  المجموع 9.إلى  5.من   ..إلى  3.من     السن 
 
 البدائل

 تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة
 

℅31 31 ...86℅  لا 11 23.40℅ 11 34.38℅ 9 
9%  أحيانا 5 %10.64 4 %12.5 0 %0 9 
63%  60 %57.14 12 50.10%  17 65.96%  نعم 31 
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 المجموع 47 100 ℅ 32 100 ℅ 21 100 ℅ 100 100 ℅
    

محمبحلم ا  سا دىت محفا سبل  ف، محىسا  ميارمط نلاحظ أا أغيب س ( 9.ما للار مح دلر رقت )     
ما محمبحلم ا ف، م  مار  ℅60.96  قابيىيا نسبس 61بىحرمر ℅61 بنسبس لمفحار للبرمط  د دة لىت

  سنس 21م مارىت محمر ما  محذ ا ما محمبحلم ا ℅.07.0نسبس بمسارنس  لى، مرىفمس ..محى  1.ما 
 حتمحمبحلم ا محذ ا  ىي يا نسبسسنس   9.محى  0.ماما محمبحلم ا ف، م  مار  ℅02.02لنسبس 

  قابيىيا نسبس 20بىحرمر  ℅20 لنسبىيتبل  ف، محىسا  ميارمط لمفحار للبرمط  د دة  سا دىت محف س
ما محمبحلم ا ف،  ℅28..2بنسبس  لى، مرىفمس مسارنس فما أحمر, سنس 21ما محمبحلم ا ما  ℅86...
, سنس ..محى  1.م مارىت ما  محذ ا ما محمبحلم ا ℅1..2.  لنسبس سنس  9.محى  0.ما م  مار 
  سا دىت محف س بل  ف، محىسا  ميارمط لمفحار للبرمط  د دة لىت محمبحلم ا محذ ا أح انا ىي يا نسبس

مسارنس  لى، مرىفمسسنس  ..محى  1.م مارىت ما محمبحلم ا ما  ℅.01.6  قابيىيا نسبس 9بىحرمر ℅9
محذ ا ما محمبحلم ا  ℅1  لنسبس سنس  9.محى  0.ما ما محمبحلم ا ف، م  مار  ℅0..0نسبس ب

ف، ىحل ا  بل محمبحلم ا  سا دىت مسىلدمت محفا سأغيب س باا لىذم ما  فسر , سنس 21م مارىت محمر ما 
س سيت   لاقاط بافرمد ححر منيت قدر مم ا ما محميارمط لمحلبرمط لباحىاح، فاحىلمدر ب نيت لب ا ىؤ ء

 ة.ميارمط لمفحار للبرمط  د دح يتمحىساب بدر س حاف س ف،

 :يسبوكاالفالتي تحويها صفحة هل تتفاعل مع المنشورات  ..-.
 حسب التفاعل مع منشورات صفحة الفايسبوك( : يمثل توزيع أفراد العينة 03الجدول رقم )

 

 البدائل تكرار نسبة
 لا 37 %37
 أحيانا 14 %14
 نعم 49  %49
 المجموع  100 100 ℅

       

محى، ىحل يا دفحس م  محمنشلرمط  لاىفا يمحمبحلم ا  نلاحظ أا أغيب س  (30) مح دلر رقتما للار      
محى، م  محمنشلرمط  لاىفا يمحمبحلم ا محذ ا    , ىي يا نسبس 9.بىحرمر ℅9.بنسبس لىت   سبل امحف

م   لاىفا يمحمبحلم ا محذ ا أح انا  ىي يا نسبس , 27% بىحرمر27 بنسبسلىت  محف سبل ىحل يا دفحس 
محمبحلم ا أغيب س ,لىذم ما  فسر أا  .0% بىحرمر.0 بنسبسلىت  محف سبل محى، ىحل يا دفحس محمنشلرمط 

  لىذم ما  فسر بسدرة محفا سبل   يى  ذ  منىباه  سبل امحفمحى، ىحل يا دفحس م  محمنشلرمط  لاىفا ي 
محمىابم ا  مذ ى مر ما م فرمد  ىفا يلا مميا  ا طر ا محنسد أل م   ا  باحمحىلل أل إ طاء ل يس 

 نظر مل محىمي ا. 
 :شخصيتك يسبوكاطور الفهل  .5-.
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 حسب تطوير الفايسبوك لشخصيتهم.( : يمثل توزيع أفراد العينة 31الجدول رقم )

 

 البدائل تكرار نسبة
 لا 11 %11
 أحيانا 18 %18
 نعم 71  %71
 المجموع  100 100 ℅

       

 ℅70 ىيتنسبمحمبحلم ا طلر محف سبل  شلد ىيت ل نلاحظ أا أغيب س  (31) مح دلر رقتما للار       
, 08% بىحرمر08بنسبس محمبحلم ا محذ ا أح انا  طلر محف سبل  شلد ىيت لىت , ىي يا نسبس 70بىحرمر

,لىذم ما  ب ا أا  00% بىحرمر00بنسبس محمبحلم ا محذ ا حت  طلر محفا سبل  شلد ىيت لىت ىي يا نسبس 
محت محمبحلم ا قد طلر محفا سبل  شلد ىيت, لىذم  فسر بدر س ملانفىاح لملاطلاع  يى م فرمد باحمل أغيب س 

 م لرل لمحى، سير محفا سبل  محىمرف  ي يا مما محس  مححم ر ما م فرمد ىحسنا ميحلظا ف، شلد اىيت. 

 :تقاليدالعادات و تبني اليسبوك عمى اهل يساعدك الف .6-.
 حسب مساهمة الفايسبوك في تبني العادات والتقاليد( : يمثل توزيع أفراد العينة .0الجدول رقم )

 

 البدائل تكرار نسبة
 لا 17 %17
 أحيانا 6 %6
 نعم 77  %77
 المجموع  100 100 ℅

 

مادمط ىبن، مح سبل   يى امحف ىتسا د محمبحلم ا نلاحظ أا أغيب س  (32) مح دلر رقتما للار       
ىبن،  سبل   يى امحف ىتسا د محمبحلم ا محذ ا   , ىي يا نسبس 77بىحرمر ℅77بنسبس لذح    ىساح دمحل 
 سبل   يى امحف ىتسا د محمبحلم ا محذ ا أح انا ىي يا نسبس , 07% بىحرمر07بنسبس لىت  ىساح دمحمادمط ل مح

, لىذم ما  ب ا حنا در س م ىزمز لمفىلار م فرمد بمادمىيت 6% بىحرمر6بنسبس لىت  ىساح دمحمادمط ل ىبن، مح
 زء ما مسافس محم ىم  ل زء    ى زأ ما  لىساح دىت لى ن  محنظرة ملازدرم  س محدلن س حيذه محمادمط  لمنيا

 محفرد .
 هل زاد الفايسبوك من تواصمك مع الاسرة والاهل: .7-.

 حسب زيادة  التواصل مع الأسرة والاهل.( : يمثل توزيع أفراد العينة 00الجدول رقم )

 

تنظيم العمم إجتماع  المجموع      التخصص عمم إجتماع إتصال  عمم إجتماع التربية 
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 تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة
 

 
 البدائل

 لا 5 %15.15 7 %23.33 10 %27.03 22 %22
 احيانا 11 %33.33 6 %20 3 %8.11 20 %20
 نعم 17 %51.52 17 %56.67 24 %64.86 58 %58
 المجموع 33 %100 30 %100 37 %100 100 %100

 

زمد محفا سبل  ما ىلمدييت م  م سرة محمبحلم ا  نلاحظ أا أغيب س( 33ما للار مح دلر رقت )      
  ىنظ تما محمبحلم ا ف، ىلدص  يت م ىماع  ℅86..6  قابيىيا نسبس 08بىحرمر ℅08بنسبس لم ىر 

نسبس ل  محىرب س ما محمبحلم ا ف، ىلدص  يت م ىماع  ℅ 06.67مسارنس م  نسبس  لى، مرىفمس
محمبحلم ا محذ ا حت  زمد محف سبل    ىي يا نسبس مىدارما محمبحلم ا ف، ىلدص  يت م ىماع  ℅.00.0

مبحلم ا ف، ما مح ℅7.12.  قابيىيا نسبس ..بىحرمر  ℅..بنسبس لىت  ىلمدييت م  م سرة لم ىرما 
حلم ا ف، ىلدص  يت ما محمب ℅2.22.مسارنس م  نسبس    لى، مرىفمسىنظ تىلدص  يت م ىماع 

محمبحلم ا   ىي يا نسبس مىدارحلم ا ف، ىلدص  يت م ىماع ما محمب ℅00.00نسبس ل   محىرب سم ىماع 
  قابيىيا نسبس 1.بىحرمر ℅1.بنسبس  محذ ا مح انا  ز د محفا سبل  ما ىلمدييت م  م سرة لم ىر

ما  ℅1.نسبس بع م ىدار  لى، مرىفمس مسارنس ما محمبحلم ا ف، ىلدص  يت م ىما ℅22.22
حلم ا ف، ىلدص  يت م ىماع ما محمب ℅8.00  ل نسبس رب سحلم ا ف، ىلدص  يت م ىماع محىمحمب
محمبحلم ا  زمد محفا سبل  ما ىلمدييت م  م سرة لم ىر لىذم رم   محى أغيب س أا لىذم ما  لضح   نظ تمحى

م زة م ىدار محسر   لمحى، لفرىا محفا سبل  سلمء باحرسا ر مل محف د لىاط مل محمحاحماط بثقر ىحيفس ل يد 
 للقط.

 :الدراسة  تساؤلاتمناقشة النتائج في ضوء 

: النتائج الجزئية  - 1 
استخدام الافراد  ماهي دوافع:"  يى  لمحذي  نص النتائج الجزئية لمتساؤل الجزئي الأول: -أ 

 لمفايسبوك".
بل  محىمامر م   ساي يت محفسير   محمبحلم انلاحظ أا أغيب س ( 16رقت ) ما للار نىا ج مح دلر -

 .80℅بنسبس  81م لر ا ح   بيغ  ددىت 
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ط  د دة  ا طر ا قد حلنلم ددمقا محمبحلم انلاحظ أا أغيب س ( 17رقت ) ما للار نىا ج مح دلر -
 .47℅بنسبس  7.بل  ح   بيغ  ددىت  ساإسىلدمميت محف

شاحييت نلاحظ أا أغيب س محطيبس ىمحنلم ما م  اد حيلر حم( 08رقت ) ما للار نىا ج مح دلر -
 .67بىحرمر ℅67بنسبس  بل   سام  ىما  س  ا طر ا محف

بل  ف، ملى ار  ساقد سا دىت محف محمبحلم انلاحظ أا أغيب س ( 19ما للار نىا ج مح دلر رقت ) -
  84℅بنسبس  .8مددقا يت بسيلحس ح   بيغ  ددىت 

ف،  بل  ف، مسا دىيت ساساىت محفقد محمبحلم ا نلاحظ أا أغيب س ( 01رقت ) ما للار نىا ج مح دلر -
.7بىحرمر ℅.7نسبىيت محىمرف  يى ىرم  محم ىم  ل   

مسىلدمت  ماى، دلمف  : "محذي مفاده ما للار ىذه محنىا ج ن     يى محىساؤر مح ز ، م لر       
 سبل  ف، ىسي ر محىمامر حد يت م  م لر ا ا", ح   ن د ما أغيب س محمبحلم ا ساىت محف م فرمد حيفا سبل 

محمنشلرمط مل محفد لىاط , بالاضافس إحى أا ما للار ىلف ر لدمس محرسا ر محسر مس لمحىلمدر  ا طر ا  
مححم ر ما محمبحلم ا حلنلم ددمقاط  د دة  ا طر ا مسىلدمميت حيف سبل  م مر محذي  ؤدي محى ملاقرمر 
بثا محف سبل  فضاء حيىمارف لمحىسا  مددقاء  دد  بر ملىيف م ماحا لمحبيدما ,مت ما ىنا  محمد د ما 

ذح  ما للار م  ىماد ل يلر حمشاحييت م  ىما  س  ا طر ا محف سبل   اد ح محمبحلم ا ىمحنلم ما م
ف سبل  حدفحاط م لدا   ا محنفسان  ا لم  ىما   ا مح يى بمض محدفحاط م  ىما  س ف، ملق  

لمحىربل  ا لغ رىا ما محدفحاط م  ىما  س , لما  لاحظ حذح  أا مغيب س محمبحلم ا سا دىت محف سبل  
بحر سيلحس لذح  ما للار م  ىماد  يى محمميلماط محشلد س ف، دفحس  يتا ف، ملى ار مددق

محشلص لمدل ىلمفا ىي  محمميلماط م  طملحاط لىل ياط محمبحلم ا محشلد س , فاحمد د ما 
 سبل  سا دىت ف، محىمرف  يى ىرم  محم ىم  ما للار ل لد منشلرمط امحمبحلم ا حذح   سرلا بثا محف

 ىذه سبل  ىنم، محل ، بثىم س محىرم  لمحمحافظس  ي و لمحىمس  بو , لما ىنا فإا افحمىمس ف س دملر ملق  
م مر محذي  ؤدي إحى ا محف سبل , مل محمؤشرمط ماى، م  منمحاس حيدلمف  محى،  ميط م فرمد  سىلد

 .لاسىلدمت م فرمد حيفا سبل  دلمف  ىنا  م قرمر بثا
ما هي ابعاد استخدام الافراد  " يى: لمحذي  نص الجزئية لمتساؤل الجزئي الثاني: النتائج-ب

 لمفايسبوك".
 سبل  ا سملا ما للار مسىلدمميت حيف محمبحلم انلاحظ أا أغيب س ( 00رقت ) ما للار نىا ج مح دلر -

 %..6بنسبس  .6محى ىلس    لاقاىيت م  ىما  س ح   بيغ  ددىت 
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بل  ف، ىميت حغاط ملرل  ساسا دىت محف محمبحلم انلاحظ أا أغيب س ( .0رقت )  دلرما للار نىا ج مح -
 .℅.6بنسبس  .6ح   بيغ  ددىت 

بل  ف، ممرمء رد دىت  ساس  ساىت محفنلاحظ أا أغيب س محطيب( 02رقت ) ما للار نىا ج مح دلر -
 ..0بىحرمر ℅.0  محممرف، لنسبىيت

 ىلمحفا سبل   ما مسىلدمت ىدفيت محمبحلم انلاحظ أا أغيب س ( 14رقت ) ما للار نىا ج مح دلر -
 .℅.7بنسبس  .7ىحل ا  لاقاط م ىما  س  د دة ح   بيغ  ددىت 

 بل  ف،محف س مسىفادلم ما مسىلدمتمحمبحلم ا نلاحظ أا أغيب س ( 00رقت ) ما للار نىا ج مح دلر -
 .06بىحرمر ℅06 نسبىيت لمحل ، محد ن،   ان 

بل  ف،  احت محس اسس  سامحمبحلم ا  سحميت محفنلاحظ أا أغيب س ( 06رقت ) ما للار نىا ج مح دلر -
 .60بىحرمر ℅60بنسبس 

لقد ل  لس يس ىمي م س ب سامحف لا مىبر  محمبحلم انلاحظ أا أغيب س ( 07رقت ) ما للار نىا ج مح دلر -
 .℅02بنسبس  02بيغ  ددىت 

بل  ف، ربط  لاقاط م   ساظ أا أغيب س محطيبس سا دىت محفنلاح( 18رقت ) ما للار نىا ج مح دلر -
 ...بىحرمر ℅..بنسبس لذح  مح نس م لر  

حسابيت مميلماط بل  ف، ممحمبحلم ا ساىت محف سنلاحظ أا أغيب س ( 09رقت ) ما للار نىا ج مح دلر -
 .8.بىحرمر ℅8.بنسبس  د دة 

أح انا  حسا حيت محف سبل  محىسي س  محمبحلم ا أغيب س نلاحظ أا( 1.رقت ) ما للار نىا ج مح دلر -
 .8.بىحرمر ℅8.بنسبس  ذح لمحىرف و ل 

مح انا  ساىت محف س بل  ف، ز ادة  محمبحلم انلاحظ أا أغيب س ( 21ما للار نىا ج مح دلر رقت ) -
 .℅8.بنسبس  8.رد دىت محمساف، ح   بيغ  ددىت 

مددقاء ذلل محمبحلم ا أح انا  ىلمديلا م  نلاحظ أا أغيب س ( ..رقت ) ما للار نىا ج مح دلر -
 1.بىحرمر ℅1. لنسبىيتمسىلل مساف،  اح، 
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س محمبحلم ا أح انا  شارحلا ف، محمسابساط محمساف نلاحظ أا أغيب س ( 2.ما للار نىا ج مح دلر رقت ) -
 .7.بىحرمر ℅7. لنسبىيت سبل  امحى، ىنشر  ا طر ا دفحاط محف

نلاحظ أا أغيب س محطيبس أح انا  ساىملا ف، نشر محملمض   محمساف س ( ..رقت ) ىا ج مح دلرما للار ن -
 .00بىحرمر ℅00قدرط نسبىيت    ل يى دفحىيت محشلد س 

ححىرلن س ما للار نلاحظ أا أغيب س محطيبس    زلرلا محمحىباط م ( 0.ما للار نىا ج مح دلر رقت ) -
 .6.بىحرمر ℅6. قدرىا بنسبس لذح بل  مسىلدمت محف س

  ف، محىسا  بل  ساأح انا  سا دىت محف أغيب س محمبحلم انلاحظ أا ( 26ما للار نىا ج مح دلر رقت ) -
 .8.بىحرمر ℅8.بنسبس ذح  محممارف محميم س ل 

ما ى، مبماد مسىلدمت :" محذي  نص  يىما للار ىذه محنىا ج ن     يى محىساؤر مح ز ، محمان،        
بل  محى ىلس    ساا  سملا ما للار مسىلدمميت حيفحيفا سبل " , ح   ن د أا مغيب س محمبحلم م فرمد 

 مذ حيفا سبل  لاقاىيت م  ىما  س ل ىميت حغاط ألرل ما أ ر ممرمء رد دىت محممرف، لم  ىما ، , 
محسرما مححر ت حس  مغيب س محمبحلم ا دلر ف، ىنم س محل ، محد ن، م مر محذي  بدل  ي ا ما للار نشر 

بل  مل  بر منشلرمط شلد س ف، دفحاط م فرمد,  س لملم ظ د ن س  بر دفحاط محف سلقدص د ن
بل  ف،  احت محس اسس ما للار محىفا ر م  محمنشلرمط ما محمبحلم ا حذح   سحميت محف س فاححم ر

نس بو ف، ىي  محممي س ما بل   مىبر لس يس ىمي م س مذم ما ىت م سىمامحى ما محف س بالاضافسمحس اس س , 
للار ىلد ص م مل اط لدفحاط ىلص محىمي ت محماح، مل محىرب س لب  منشلرمط لف د لىاط ىيىت 
بىطل ر محطاح  لمحىيم ذ لدم يت ف، محممي س محىمي م س  ا بمد لىذم ما نحىا و مح لت ف، ظر لباء حلرلنا 

ىمي ت لمحسا  م فرمد مميلماط  د دة لف،  بل   ساىت حذح  ف، ا م رمءمط محح ر محدح، , فاحف سلىطب
محفرد حيىرف و  ا بل  ىل محمنبر م لر ة , فبغض محنظر  ا حر ىذم فاحف سأي م ار ما م ا ط محح ا

فلات مل  مل مشاىدة م مطشمار  ما للار محىفا ر م  محمنشلرمط محمضححس مل قرمءة م  لىحس ا محىسي س
اح، بل  بثفرمد  ميحلا مسىلل مساف،     ىلمديلا  ا طر ا محف سم ا حذحنحط, فبمض محمبحل محمشارحس 

, فاححم ر   سبل امحفمحى، ىطرح  بر ملق   ملضل اطمح حىلمدر مميت لم سىفادة مالذح  رغبس منيت ف، م
محمؤشرمط ى،  ىذهمحملمض    بر دفحاىيت محشلد س , لما ىنا فإا  ىذهما محمبحلم ا مح انا  شارحلا 

 مسىلدمت م فرمد حيفا سبل  . نىاج أبماد
استخدام الفايسبوك عمى  تأثيرما  :" يى  لمحذي  نص النتائج الجزئية لمتساؤل الجزئي الثالث: -ج

 ".العلاقات الاجتماعية بين الافراد
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ف، ىسل س  بل   ساىتمحفا س رلا أا  محمبحلم انلاحظ أا أغيب س ( 7.رقت ) ما للار نىا ج مح دلر -
 ℅.8بنسبس  .8محملاقاط لمحدلاط م  م لر ا ح   بيغ  ددىت 

محس ت  بل  ف، محىسا  سامحمبحلم ا  سا دىت محفنلاحظ أا أغيب س ( 8.ما للار نىا ج مح دلر رقت ) -
 .78بىحرمر ℅78 لنسبىيتلمحمما  ر م  ىما  س 

بل  ف، محىسا   ساا  سا دىت محفأغيب س محمبحلم  نلاحظ أا( 9.ما للار نىا ج مح دلر رقت ) -
 .61بىحرمر ℅61بنسبس  لذح ميارمط لمفحار للبرمط  د دة 

محمبحلم ا  ىفا يلا م  محمنشلرمط محى، ىحل يا نلاحظ أا أغيب س ( 30ما للار نىا ج مح دلر رقت ) -
 9.بىحرمر ℅9.نسبىيت   سبل  لادفحس محف

نسبىيت  سبل  شلد ىيت ل امحمبحلم ا طلر محفنلاحظ أا أغيب س ( 31رقت ) ما للار نىا ج مح دلر -
 .70بىحرمر ℅70

مححم ر   سبل   يى ىبن،امحمبحلم ا  سا دىت محفنلاحظ أا أغيب س ( 32ما للار نىا ج مح دلر رقت ) -
 .77بىحرمر ℅77نسبىيتمحمادمط لمحىساح د  ل  ما

بل  ما ىلمدييت م  م سرة  سازمد محفبحلم ا نلاحظ أا أغيب س محم( 33ما للار نىا ج مح دلر رقت ) -
 .08بىحرمر ℅08بنسبس  لذح لم ىر 

مسىلدمت  ىثم رما  : "محذي  نص  يىما للار ىذه محنىا ج ن     يى محىساؤر مح ز ، محماح       
بل   يى محملاقاط ح   ن د أا ىثم ر مسىلدمت  محف سمحفا سبل   يى محملاقاط م  ىما  س ب ا م فرمد", 

م  ىما  س ب ا م فرمد م  اب، لذح  ما للار أنو  ساىت ف، ىسل س محدلاط لمحملاقاط ب ا م لر ا 
ححم ر ما محمبحلم ا سا دىت فا  محى مساىمىو ف، محسا  م فرمد محس ت لمحمما  ر م  ىما  س بالاضافس

ا حم رم ما محمبحلم ا  ىفا يلا م  بل   يى محىسا  ميارمط لمفحار للبرمط  د دة , مت م سامحف
 للار ىذمبل  م مر محذي  ؤدي محى ىحل ا  لاقاط م ىما  س ما منشلرمط محى، ىحل يا دفحاط محف سمح

 ىيتشلد بل  , فحم ر ما م شلاص طلر محف س لمىماسحسا بذح   لاقاط م ىما  س لط دة ل محىفا ر حىح
بل  م  مشلاص ف سمحاحيت لمندما يت  ا طر ا ملق   ثى، ددفس لمنما ىل نىاج محىح حتحم رم لىذم 

فا ي ا ساىملم ف، ىزل دىت بميارمط لمساح   حىطل ر شلد اىيت م مر محذي  ؤحد ل لد نلع ما محلحدة 
بل  ف، ىمز ز ىلمدييت م  مسرىت ,  ساما م فرمد ساىت محف مت ما حم ر لمحىماس  لمحملاقاط م  ىما  س , م
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بل  ما م ر ىحس ا  سالر م  ىما ، محذي  سلت بو محفمحمؤشرمط ى، منمحاساط حيد ىذهلما ىنا فإا 
محملاقاط ,  ىذه يى  بالا  ا  لمحىثم ررمبطس م ىما  س ىممر  يى ىلط د محملاقاط م  ىما  س ب ا م فرمد 

 " س ب ا م فرمد سىلدمت محفا سبل   يى محملاقاط م  ىما   ىثم رىنا  أنو :"لمنو ىنا فإنو  محا محسلر 

 . - النتائج الرئيسية :
يسبوك بتحقيق الاتصال اما علاقة  الف :" يى  : محذي  نصنتائج الاجابة عمى التساؤل الرئيسي 

 الاجتماعي".
ساؤ ط مح ز  س حيدرمسس مىضح أا:ما للار ملا ابس  يى محى  

 .لاسىلدمت م فرمد حيفا سبل  دلمف  ىنا  -

 .ىنا  محمد د ما م بماد لاسىلدمت م فرمد حيفا سبل  -
  سىلدمت محفا سبل   يى محملاقاط م  ىما  س ب ا م فرمد ىثم رىنا  -

ىحس ا ل بل   سافب ا مح ىنا   لاقسما للار ىذه محنىا ج ن     يى محىساؤر محر  س، محسا ر بثا      
ىنا  محمد د ما محدلمف   سىلدمت م فرمد حيفا سبل  لمغيبيا دلمف    ح   ىب ا حنا أا م ىدار م  ىما ، 

بل  لى، ىحمر مت م فرمد حيف سمحى أا ىنا  محمد د ما م بماد  سىلد بالاضافسذمى س ىلص شلد ىيت , 
بل   يى محملاقاط م  ىما  س ب ا م فرمد محذي ظير ت ما ىنا  ىثم رم  سىلدمت محف سطاب  م  ىما ، , م

بشحر م  اب، ما للار ىحس ا محىماس  لىلط د محملاقاط ب ا م فرمد, لما ىنا  محا محسلر بثا ىنا  
 ". تحقيق التواصل الاجتماعيو يسبوك الفبين استخدام ا علاقة"
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 الخاتمة:

تأهصنننح هماتمننن    أونننأ تنننن أح  وننن  أ وننن  هممأتنننأ  م هممتال ننن   مأه ننن  هم منننل همم ننن  

 أك( أهمتنننن  هعننننلم  لننننف همماتمنننن  أهالنننن ل  أتأا  تنننن  أهمتنننن  لنننن ل م نننن  يسنننن مأ نننن   هم 

تنننرعيلهب ل ينننلهب  لنننف همسننن و  هماتم  يننن  أهمسي سننني  اننن  هماننن م  امياننن  أهمنننأ ل همال ننن  

  همتأهصننننح   صنننن  النننن  همشنننن     مأه ننننوينننند اه  هوتمنننن   همماتمنننن  أ، شننننلح  نننن   

و   لنننف مأ ننن  مشننن    مننن ي   صننن  أك وتنننف هصننن   ه لننن  هيسننن هماتمننن    أمأ ننن  هم 

 ،إ لهصننن   ملماتمننن  هم ننن لا  أوأيتننن  همتننن  تمينننا   نننل  ينننل  تلنننأل ن اننن   م أك يسننن هم 

هصننننن   وننننن ه هممأ ننننن  منننننل  وننننن  مصننننن  ل همتنننننرعل أهمتنننننرعيل هماتمننننن   ، أ ننننن مل   منننننل 

 أك أ أل  انننن  همت لننننك ه سننننل  يسنننن تنننن  همشنننن ي   همتنننن  يتاننننل  م نننن  هم همنت نننن  هم هم

اننن  همم   نننح منننل ينننل  هنننن  أسنننيل   ونننن كل  ملنننل أتنننرعيل  همسنننل    لنننف همماتمننن  همسننن

م مننن  ملتنننن م  أهممتوننن    نننيل همماتماننن م ألننن مك همنننن م ل  نننيل هانننله  همماتمننن  همأهوننن  

انننن م همشنننناأ  أت لينننن  همم نننن وي  أهمننننلا  منننن  هر ننننل أهم نننن   أهمتاننننل   لننننف ع  

هم   ننننح أهممتميننننا لأسننننيل  هتصنننن ح ن اانننن  انننن  همنت  تنننن م  همم تل نننن  هتنننن ا  منننن أل 

 .ام ويلي هم

 

 

 

 

 

 

 

 



 قائمة المراجع والمصادر

 :الكتــــب-أولا

 يصنسرر نوب ر هفب رروبيعا  عرر بيص،ادرر عومبريهبيعد،ررر   ببعهقرر  ابيصالرر  إبررهيم أبوبرر ب

بم2001مب1عنشهب يعا ز عمبعد نبيلأهرنمبط

 2002ب يعاأم ل ةميبهيم أبعبربيعه ر بدحدربيعدل ،ومبيعهع  ةبيعطب ةب 

 ي ،اد ع ررةبعط رر مبريهبيعة   ررةبيعنشررهببيعانشرر ة آيرره نابإبررهيم أبيط رر ب  سرر نبيعيط رر ب

 .2003 يعا ز عمبعد نمب

 ,2002يبهيم أبع سیبعةد نمبيعنظه  تبيعدع لهةب وبعلأبيص،اد عمبريهبيعشه قمبعد ن. 

 مبريهب12بشررر هبيععرررلاقبمبي الررر  ب ررروبيعدنظدررر تبيعع درررةببررر نبيعنظه رررةب يعدد هسرررةبمبطب

 2002يلأهرنمبةبعلنشهب يعا ز عبمبيعب ه ر بيععلد 

 بعدر نابريهب1عب سمبدلرط یبلر رقبابيصعرلاأبيع،ر رربيع سر   ب يعد ر م أب يعاطب  ر تب.ط.

ب2002يعشه قبعلنشهبم

 بمبيلأك ر د ررةبيعدكابررةبكا بارر مب طه  ررةبوسسرر بيععلدرروبيعبحرر بمبدبرر ه بدحدررربيعلرر   بدحدررر

ب1222بيع  مهةم

 بقطر.بيعدحل رةب يعد،ادعر تبي ،اد عوبيعا يل بد يقعبة   ةاببسل أب عري بعلنشرهبيعدانبروبريهه

ب. 2005مبب يعا ز ع

 درر ه سبون،ررهسمبدنه، ررةبيعبحرر بيعلدرروب رروبيععلرر أبيصنسرر ن ةمباه،دررةبب ز ررربلررحهي  مب

ب2002كد  بب شهفب سع ربسبع نمبريهبيع لبةبعلنشهمبيع،زي همب

 عرر طفبيععبررربعرررعوابي الرر  ب يعررهو بيععرر أمبيلأسررسبيعنظه ررةب ي سرره د تبيععهب ررةبمبريهب

بم1223يع كهبيععهبوبمبيع  مهةبمب

 بدلرهابدر نرةبشردسب1 ي  بدب ه بيضهمب ض باللهب.بيةهبيع  سببر  بعلرابيعد،ادرعب.بطب.

ب2010يعنهضةبمب

 يعسرر ربعبررربيعحد ررربمعط ررةب دحدررربدحدرر ربدهررر اببيصالرر  بيص،ادرر عوب دد هسررةبيعيردررةب

بم2003يص،اد ع ةمبيعدكا بيع، دعوبيعحر  مبيصسكنره ةمب



 عبربيعسد عبدحدررب آيره نابيصالر  ب يع سر   بيعاعل د رةبقرهيايتبوس سر ةبعط عر بدلط اب

بم2001مب1يعدعلأمبدهكزبيعكا  بيعنشهمبيع  مهةمبط

 ي رره بيل رر بيع،د لرروابيصالرر  ب  سرر  ل ب رروبد،ادررعبيعحررر  مبيعدكارر بيع،رر دعوبيعحررر  مب

ب.1222يصسكنره ةبدلهمب

 ب.2001 ةمبريهبيع   امبر ن بعطب عةب يعنشهب,،ب هةبعط ةابعلأبي ،اد عبيصعلاأمبيصسكنره

 عبربيعد، ربعبل هابد س عةبعلأبي ،اد عب د  م أب وبيعس  سرةب ي قالر رب يعة   رةبيعع درةمب

ب2010ريهبيعهرىبعلطب عةبعلنشهب يعا ز عمب

   عبربيعحد ربيعز  نمبيعنظه  تبيعدع لهةب وبعلأبي ،ادر عمبريهببطلعتبإبهيم أبعط وب كد

 . مهةغه  مبيع 

 للاحبدهيرمب  ز رةبمر ر بمبطهي رقبيعبحر بيععلدروبيباعد د اهر ب ي،هياياهر  بمبريهبيعكار  ب

 2002يعحر  مبيعك  تبمب

 طدرةبعر صبلرر بهمبد ه رتبعلروبي  ،ررةمبوسرسب دبر رعبيعبحرر بيععلدرومبدكابرةب دطبعررةب  

 2002يصشع عبيع ن ةمبيصسكنره ةمب

 2002مبريهبيعدس هةمبعد نمب1مبطدنذهبعبربيعحد ربيعض دنمبوس س  تبيعبح بيععلدو 

 دحدررربعبررربيعحد ررربمبرهيسرر تبيع،دهرر هب رروببحرر  بي عررلاأمبر.طمبعرر عأبيعكارر  مبيع رر مهةمب

1223 

  :تالمجلا-ثانيا

 ر هبشرربك تبيعا يلرر بي ،ادرر عوب رروباعب ررةبيعررهو بيععرر أبيع لسررط نوبب.بد،لررةبزم ررهبع بررراب

ب 2012يب02، دعةبيعن، حبعلأبح  بمب

 ي الررر  بيعشيلررروب ررروبعلرررهبشررربك تبيعا يلررر بي ،ادررر عوبضررره هةب،دررر  مبيعع  رررةاب"

  2014يب10ي،اد ع ةب وبع عأبداغ ه".د،لةبعل أبي نس نب يعد،ادعمب

  ب، دعرةبي سراهيا ، ةبدهكرز".بي ،ادر عوبيعا يلر ب شربك تبيعدعه ة.ب"يعدعه ةبد،ادعبنح

  2012يب33بيععز زمبعبربيعدل 

 بيععهب رررةبيلأك ر د رررةبد قرررعبيع،درر م ه مبصعرررلاأ يبيصالررر  بنظه رر تابيع كررروب، سرررأبدحدررر

 .يعرين د ه ب وبيعد ا حة



  :المذكرات -ثالثا

 بيع ر سبي ،ادر عوبيعا يل بشبك تبعلابب صرد نبيعنه،س ةبدسا ىبعلاقةاب،ر ر ببنبسع ر

مبيع،زي همبسرركهةبي ضررهبدحدررب، دعررةمركا هي وطه حررةب مب"يع،زي رره بيعدهيمرقبعرررىببر  

ب2016

 بيع،ر دع  نبيعطلبرةبعنرربيعة    رةب يعه  رةبي ،ادر عوبيعا يلر بشبك تاببلعب سببنمبيعر نببره

ب 2015 .يع،زي هب.بسكهةبي ضهبدحدرب، دعة .بد ساهبشه رة دذكهةبايهجبعن  

 حنرر نمبشعشرر عبيعشررهه ابب"بيةررهبيسررايريأبشرربك تبيعا يلرر بي عكاه ن ررةبعلررابيععلاقرر تب

د ،سررا هب، دعررةبيعدلرر بعبررربيععز ررزبب،رررةببي ،اد ع ررةبيع  سررب  ب ارر  اهبوند ذ،رر ب"ب.بهسرر عة

.2014. 

 حس نببع لاباب"يا، م تبيعطلبرةبنحر بيسرايريد تبشربك تبيعا يلر بي ،ادر عوبيع   سرب  ب ب

ب.ب2015م، دعةبدحدربي ضهببسكهةب.بيع،زي ها  اهبوند ذ، "بشه رةبد ساه.ب

 بد ،سررا هبهسرر عة"ب.بيعدال رر نبعلررابي ،ادرر عوبيعا يلرر بشرربك تباررأة ه."بيعدنلرر هبدحدررر

 2012.بب عرند ه بيععهب ةبي ك رد ةبدنش هة

 بيع،ررذ ب رروب وةهمرر بي ،ادرر عوبيعا يلرر بد يقررعب رروبيعا يلرر بعغررة.ب"بشرر نبمبحنرر نبإ درر ن

 2015بيع،زي هم.ببسكهةبي ضهبدحدرب، دعة.بد ساهبشه رة"ب.بيعس  حو

 بيع رهيهيتبإاير ذب روب ر هفبيعدؤسسرةب روبيعانظ دروبيصالر  ب ع ع ةبدرىبرهيسةبك  نمبسل أ

ب.2005بقسنط نةمبيعاهب ةمبعل أبد ،سا همبدذكهةبيعانظ د ةم

   :المواقع الإلكترونية -رابعا

 بوب بيع رياببنبدسع ربابيع   بيعدسب  ب وبح   ةبد يقعبيع  سرب  بمwww.alathar2.netمب

ب20:30مببا ق تب2012-01-25ا ه خبآيهبي طلاعب

 د قرررعبيلأع كرررةبي عكاه نرررومبwww.alukah.netب30/05/2021مباررر ه خبييرررهبيطرررلاعببب

ب11:00ا ق تبب

 بدحدرررررررربحسرررررررنبابيعاعه رررررررفببررررررر عد يقعبي ،اد ع رررررررةبمبيعد قرررررررعبيلأ  ب ررررررروبيععررررررر عأبم

www.abaarpress.comب19:15.مببا ق تب2021-05-2ا ه خبآيهبيطلاعبب



 ب. رهيس تببح  بم2010بيعدن  مبد،لةب يعا ي قمبيعاك فبد ه أابسع رةبدن حوبح زأ

www.almanal magazine.com 

 ايعد قعب وبنشهبدة  بيعحر ةةمبيصال  بنظه  تب وبع دةبد ردةبق سأمبوب بللاح 

Social research 23/05/2014 Kenanaoline.com/users/social 

research/posts/620172ب

 عط ررومبدنررر ب ير اببيععرره بيع،زي رره مبدناررر  تبيعاعلرر أبيععرر عومبدنارررىبعلرر أبي ،اد ع ررةب

ببب2021/12/10 يصنس ن ةمبد ه أبي ال  بعن لهفمبومري  مبون يع مب وباب
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: الاستبيان (10)الملحق رقم   

 جبِعخ اٌشهُذ حّخ ٌخضر اٌىادٌ

 وٍُخ اٌعٍىَ الاجزّبعُخ والأسبُٔخ

 لسُ اٌعٍىَ الاجزّبعُخ

 ستخدام الفيسبوك وتحقيق الاتصال الاجتماعي ا

:اٌطبٌت اخزٍ اٌطبٌجخ اخٍ   

اٌّطٍىة ِٕه لراءح ِزأُٔخ  ثعلالخ  اٌفُسجىن ورحمُمه الارصبي الاجزّبعٍ  خعخ ِٓ اٌجٕىد اٌّزعٍمٔضع أِبِه ِجّى

 وصحُحخ ٌىً ثٕذ والاجبثخ عٕهب ثّب َزٕبست ِع حبٌزه أٔذ شخصُب ثصذق وصراحخ.

أِبَ الاجبثخ اٌزٍ رري أٔهب أوثر أطجبلب  عٍُه.  ( X ) ضع   -1          

اٌرجبء الاجبثخ عًٍ وً اٌعجبراد.   -2          

ٌُس هٕبن اجبثخ صحُحخ وأخري خبطئخ واٌصحُحخ هٍ اٌزٍ رعجر عٓ رأَه اٌحمُمٍ.  -3          

والاْ َّىٕكككه اٌجكككذء اكككٍ الاجبثكككخ ورأوكككذ أْ اجبثزكككه ٌكككٓ َطٍكككع عٍُهكككب سكككىي اٌجبحككك   وّكككب أٔهكككب رسكككز ً   كككرا   

 عٍُّخ امظ

 البيانات الشخصية: 

 ( (                  انثى ) ذكر)الجنس:   -1

 ..............:السن-2

 ................:التخصص -3

  استخدام الافراد لمفايسبوك؟  الأول: دوافعالمحور 

  ؟يسبوك التعامل مع الاخرين االف يسهل عميك هل  -4
 نعم ) (                     لا) (              أحيانا) ( 

 



 هل كونت صداقات جديدة عند استخدامك لمفايسبوك؟-5
 نعم ) (                     لا) (              أحيانا) ( 

  من خلال الفايسبوك؟ مشاكمك الاجتماعيةبعض ايجاد حمول لهل تمكنت من  -6
 نعم ) (                     لا) (              أحيانا) ( 

 بسهولة؟ اصدقائكاختيار ساعدك الفيسبوك في هل  -7
 نعم ) (                     لا) (              أحيانا) ( 

 ؟  تراث المجتمع التعرف عمىيسبوك في اهل يساعدك الف-8
 نعم ) (                     لا) (              أحيانا) ( 

 ابعاد استخدام الافراد لمفايسبوك ؟المحور الثاني: 

 ؟توسيع علاقاتك الاجتماعية  الى استخدام الفيسبوك تسعى من خلالهل -9
 نعم ) (                     لا) (              أحيانا) (    

     أخرى؟يسبوك في تعمم لغات االف ساعدكيهل -01
 نعم ) (                     لا) (              أحيانا) ( 

 يثري رصيدك العممي؟ترى ان الفايسبوك   هل-00
 نعم ) (                     لا) (              أحيانا) ( 

   ؟جديدة اجتماعية  علاقاتتكوين هل تهدف باستعمال الفايسبوك الى -01 
 نعم ) (                     لا) (              أحيانا) ( 

 الوعي دينيا؟ الفايسبوك في افادكهل -02

 نعم ) (                     لا) (              أحيانا) ( 

 السياسة ؟هل يقحمك الفايسبوك في عالم -03

 نعم ) (                     لا) (              أحيانا) ( 

 ؟بالنسبة لك  هل يعتبر الفايسبوك وسيمة تعميمية-04 

 انا) ( نعم ) (                     لا) (              أحي



 ؟الجنس الاخر ربط  علاقات معهل ساعدك الفايسبوك في  -05
 نعم ) (                     لا) (              أحيانا) ( 

 ؟معمومات جديدة  كالفيسبوك في اكساب ساهمهل -06
 نعم ) (                     لا) (              أحيانا) ( 

 التسمية والترفيه؟ هل يحقق لك الفايسبوك-07
 نعم ) (                     لا) (              أحيانا) ( 

 يسبوك ؟ارصيدك الثقافي بعد استخدام الف هل زاد-08
 نعم ) (                     لا) (              أحيانا) ( 

 مستوى ثقافي عالي ؟  وو أصدقاء ذتتواصل مع هل -11
 نعم ) (                     لا) (              أحيانا) ( 

 هل تشارك في المسابقات الثقافية التي تنشر عبر صفحات الفيسبوك -10
 نعم ) (                     لا) (              أحيانا) (    

 هل تساهم في نشر المواضيع الثقافية عمى صفحتك الشخصية  ؟  -11
 لا) (              أحيانا) (               نعم ) (       

 
   هل تزور المكتبات الالكترونية من خلال استخدام الفيسبوك ؟-12

 نعم ) (                     لا) (              أحيانا) ( 
 معارف العممية ؟  الالفيسبوك في اكتساب  كهل يساعد-13

 نعم ) (                     لا) (              أحيانا) ( 

 تاثير استخدام الفايسبوك عمى العلاقات الاجتماعية بين الافراد؟ المحور الثالث: 

  ؟ الأخرينقوية الصلات والعلاقات مع هل ساهم الفايسبوك في ت-14

 نعم ) (                     لا) (              أحيانا) ( 
 هل يساعدك الفيسبوك في اكتساب المعايير والقيم الاجتماعية ؟  -15

 نعم ) (                     لا) (              أحيانا) ( 



 هل يساعدك الفيسبوك في اكتساب  مهارات وأفكار وخبرات جديدة؟  -16
 نعم ) (                     لا) (              أحيانا) ( 

 الفيسبوك ؟   صفحة التي تحويهامع المنشورات  هل تتفاعل-17
 نعم ) (                     لا) (              أحيانا) ( 

 شخصيتك؟   طور الفيسبوكهل -18
 نعم ) (                     لا) (              أحيانا) ( 

 تقاليد ؟  العادات و التبني ساعدك الفيسبوك عمى هل ي-21
 نعم ) (                     لا) (              أحيانا) ( 

 هل زاد الفايسبوك من تواصمك مع الاسرة والاهل؟ -20

 نعم ) (                     لا) (              أحيانا) ( 

 

 



 spss(: مخرجات برنامج  20حق رقم ) مل
Correlations 

 الثالث_المحور الثاني_المحور الاول_المحور الكلية_الدرجة 

Pearson Correlation 1 .629 الكلية_الدرجة
**
 .722

**
 .677

**
 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 

N 30 30 30 30 

Pearson Correlation .629 الاول_المحور
**
 1 .142 .040 

Sig. (2-tailed) .000  .159 .690 

N 30 30 30 30 

Pearson Correlation .722 الثاني_المحور
**
 .142 1 .064 

Sig. (2-tailed) .000 .159  .526 

N 30 30 30 30 

رالمحو Pearson Correlation .677 الثالث_
**
 .040 .064 1 

Sig. (2-tailed) .000 .690 .526  

N 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.643 5 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.714 16 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.756 7 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.802 28 

 

 

 

 

 



 الجنس

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 27.0 27.0 27.0 27 أنثى 

رذك  73 73.0 73.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 السن

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid  سنة 02إلى  02من  47 47.0 47.0 47.0 

سنة 09إلى  02من   32 32.0 32.0 79.0 

سنة فأكثر 02من   21 21.0 21.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 التخصص

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 33.0 33.0 33.0 33 علم اجتماع الاتصال 

 63.0 30.0 30.0 30 علم اجتماع التربية

 100.0 37.0 37.0 37 علم اجتماع التنظيم

Total 100 100.0 100.0  

 

 

 

 

 

* الجنس 1_1محور  Crosstabulation 

Count   

 

 الجنس

Total ذكر أنثى 

1_1محور  8 7 1 لا 

 12 8 4 أحيانا

 80 58 22 نعم

Total 27 73 100 

 

 

 

 



2_1محور  

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 24.0 24.0 24.0 24 لا 

 53.0 29.0 29.0 29 أحيانا

 100.0 47.0 47.0 47 نعم

Total 100 100.0 100.0  

 

* السن 3_1محور  Crosstabulation 

Count   

 

 السن

Total  سنة 02إلى  02من سنة 09إلى  02من   سنة فأكثر 02من    

0_1محور  22 6 8 8 لا 

 11 2 4 5 أحيانا

 67 13 20 34 نعم

Total 47 32 21 100 

 

4_1محور  

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 12.0 12.0 12.0 12 لا 

 16.0 4.0 4.0 4 أحيانا

 100.0 84.0 84.0 84 نعم

Total 100 100.0 100.0  

 

* التخصص 5_1محور  Crosstabulation 

Count   

 

 التخصص

Total علم اجتماع التنظيم علم اجتماع التربية علم اجتماع الاتصال 

2_1محور  20 6 7 7 لا 

 8 1 3 4 أحيانا

 72 30 20 22 نعم

Total 33 30 37 100 

 

 

 

 

 



1_2محور  

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 30.0 30.0 30.0 30 لا 

 36.0 6.0 6.0 6 أحيانا

 100.0 64.0 64.0 64 نعم

Total 100 100.0 100.0  

 

* الجنس 2_2محور  Crosstabulation 

Count   

 

 الجنس

Total ذكر أنثى 

0_0محور  28 21 7 لا 

 10 7 3 أحيانا

 62 45 17 نعم

Total 27 73 100 

 

* السن 3_2محور  Crosstabulation 

Count   

 

 السن

Total  سنة 02إلى  02من سنة 09إلى  02من   سنة فأكثر 02من    

0_0محور  29 9 8 12 لا 

 17 2 8 7 أحيانا

 54 10 16 28 نعم

Total 47 32 21 100 

 

4_2محور  

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 19.0 19.0 19.0 19 لا 

 28.0 9.0 9.0 9 أحيانا

 100.0 72.0 72.0 72 نعم

Total 100 100.0 100.0  

 

 

 

 

 



* التخصص 5_2محور  Crosstabulation 

Count   

 

 التخصص

Total ماع الاتصالعلم اجت  علم اجتماع التنظيم علم اجتماع التربية 

2_0محور  22 10 6 6 لا 

 22 4 6 12 أحيانا

 56 23 18 15 نعم

Total 33 30 37 100 

 

6_2محور  

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 15.0 15.0 15.0 15 لا 

 39.0 24.0 24.0 24 أحيانا

 100.0 61.0 61.0 61 نعم

Total 100 100.0 100.0  

 

* الجنس 7_2محور  Crosstabulation 

Count   

 

 الجنس

Total ذكر أنثى 

7_0محور  23 18 5 لا 

 24 18 6 أحيانا

 53 37 16 نعم

Total 27 73 100 

 

* السن 8_2محور  Crosstabulation 

Count   

 

 السن

Total  سنة 02إلى  02من سنة 09إلى  02 من  سنة فأكثر 02من    

8_0محور  25 6 9 10 لا 

 33 6 12 15 أحيانا

 42 9 11 22 نعم

Total 47 32 21 100 

 

 

 

 



9_2محور  

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 17.0 17.0 17.0 17 لا 

 52.0 35.0 35.0 35 أحيانا

 100.0 48.0 48.0 48 نعم

Total 100 100.0 100.0  

 

* التخصص 11_2محور  Crosstabulation 

Count   

 

 التخصص

Total علم اجتماع التنظيم علم اجتماع التربية علم اجتماع الاتصال 

12_0محور  29 13 12 4 لا 

 48 18 13 17 أحيانا

 23 6 5 12 نعم

Total 33 30 37 100 

 

* الجنس 11_2محور  Crosstabulation 

Count   

 

 الجنس

Total ذكر أنثى 

11_0محور  27 16 11 لا 

 48 37 11 أحيانا

 25 20 5 نعم

Total 27 73 100 

 

12_2محور  

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 33.0 33.0 33.0 33 لا 

 73.0 40.0 40.0 40 أحيانا

 100.0 27.0 27.0 27 نعم

Total 100 100.0 100.0  

 

 

 

 

 



13_2محور  

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 19.0 19.0 19.0 19 لا 

 66.0 47.0 47.0 47 أحيانا

 100.0 34.0 34.0 34 نعم

Total 100 100.0 100.0  

 

* السن 14_2محور  Crosstabulation 

Count   

 

سنال  

Total  سنة 02إلى  02من سنة 09إلى  02من   سنة فأكثر 02من    

12_0محور  14 3 1 10 لا 

 55 12 18 25 أحيانا

 31 6 13 12 نعم

Total 47 32 21 100 

 

 

* السن 15_2محور  Crosstabulation 

Count   

 

 السن

Total  سنة 02إلى  02من سنة 09إلى  02من   سنة فأكثر 02من    

12_0ورمح  46 13 18 15 لا 

 44 8 13 23 أحيانا

 10 0 1 9 نعم

Total 47 32 21 100 

 

 

* التخصص 16_2محور  Crosstabulation 

Count   

 

 التخصص

Total علم اجتماع التنظيم علم اجتماع التربية علم اجتماع الاتصال 

11_0محور  29 13 12 4 لا 

 48 18 13 17 أحيانا

 23 6 5 12 نعم

Total 33 30 37 100 

 

 



* الجنس 1_3محور  Crosstabulation 

Count   

 

 الجنس

Total ذكر أنثى 

1_0محور  9 7 2 لا 

 9 6 3 أحيانا

 82 60 22 نعم

Total 27 73 100 

 

 

 

2_3محور  

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 11.0 11.0 11.0 11 لا 

اناأحي  11 11.0 11.0 22.0 

 100.0 78.0 78.0 78 نعم

Total 100 100.0 100.0  

 

* السن 3_3محور  Crosstabulation 

Count   

 

 السن

Total  سنة 02إلى  02من سنة 09إلى  02من   سنة فأكثر 02من    

0_0محور  31 9 11 11 لا 

 9 0 4 5 أحيانا

 60 12 17 31 نعم

Total 47 32 21 100 

 

 

4_3محور  

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 37.0 37.0 37.0 37 لا 

 51.0 14.0 14.0 14 أحيانا

 100.0 49.0 49.0 49 نعم

Total 100 100.0 100.0  

 

 



 

5_3محور  

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 11.0 11.0 11.0 11 لا 

 29.0 18.0 18.0 18 أحيانا

 100.0 71.0 71.0 71 نعم

Total 100 100.0 100.0  

 

 

6_3محور  

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 17.0 17.0 17.0 17 لا 

 23.0 6.0 6.0 6 أحيانا

 100.0 77.0 77.0 77 نعم

Total 100 100.0 100.0  

 

* التخصص 7_3حورم  Crosstabulation 

Count   

 

 التخصص

Total علم اجتماع التنظيم علم اجتماع التربية علم اجتماع الاتصال 

7_0محور  22 10 7 5 لا 

 20 3 6 11 أحيانا

 58 24 17 17 نعم

Total 33 30 37 100 
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