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 شكر وتقدير

صالحات وله الحمد ان جعل لنا من العلم نورا نهتدي به  الحمد لله الذي بنعمته تتم ال
تلك    ىالاهدي عملي هذا وثمرة تعبي ومحاولاتي    بتف ان،واوزعنا على انهاء عملنا هذا  

وتودعني بدعوة الى الغالية    بابتسامةوالتي تستقبلني   قدميها،التي تقبع جنتي تحت  
لمصدر   اسمه،دوام الصحة والعافية. والى من لا ينفصل اسمي عن  أسأل الله لها    أمي،

  الدرب ويمهدخر والدعم والعطاء والدي العزيز حفظك الله وادامك نورا ينير لي  الف
الى شريك حياتي ورفيق الى الدرب والسند    قوتي،لي الصعاب. الى عائلتي ومصدر  

صديقتي عزيزتي  والى    الى استاذتي المؤطرة كريمة مق اوسي  المؤمن،عبد  بعد الأهل  
اصدق اء الطريق واصحاب  مريم التي كان لها فضل في إتمام وإكمال هذا العمل وإلى  

اساتذتي الاف اضل ادامهم الله ذخرا للأمة  الى    بعيد،عليً من قريب أو من    الفضل
 ونفعهم ونفع بهم.
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Résumé  
      L'étude visait à révéler la relation entre l’intimidation scolaire et 
la santé mentale (adaptation psychologique، estime de soi) chez les 
étudiants de première année moyenne. 

1- Problèmes: 

-Y a-t-il une corrélation entre l’intimidation scolaire et l'adaptation 
psychologique chez les étudiants de première année moyenne ? 

-Y a-t-il une corrélation entre l’intimidation scolaire et l'estime de 
soi chez les étudiants de première année moyenne ? 

2- Hypothèses: 

-Il existe une corrélation entre l’intimidation scolaire et l'adaptation 
psychologique chez les étudiants de première année moyenne 

-Il existe une corrélation entre l’intimidation scolaire et l'estime de 
soi chez les étudiants de première année moyenne.  

3- Objectifs de recherche: 

  - L'étude de la relation entre l'intimidation scolaire et l'adaptation 
psychologique parmi les membres de l'échantillon des deux sexes.. 

   -L'étude de la relation entre l'intimidation scolaire et l'estime de soi 
parmi les membres de l'échantillon des deux sexes.. 

4- Méthodologie de recherche: 

  Dans cette recherche، nous comptions sur l'utilisation de la 
méthode associative descriptive، on a utilisé l’ensemble d’outils 
suivants : 



-Questionnaire de l'intimidation scolaire. 
-Questionnaire de l'estime de soi. 
-Questionnaire l'adaptation psychologique. 
5- Échantillon d'étude : 

L'étude a porté sur un échantillon de 60 étudiants dans les deux 
sexes، au niveau de l'école Hawaziq Abdul Karim. 

6- Résultats de la recherche : 

L'étude a conclu qu’il : 

N’existe pas des corrélations entre l’intimidation scolaire et 
l'adaptation psychologique et l'estime de soi chez les étudiants de 
première année moyenne. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 فهرس السحتهيات

 الرفحة  العشهان
 شكخ وعخفاف

 همخز الجراسة بالمغة العخبية
 ممخص الدراسة بالمغة الفرندية

 فهرس السحتهيات 
 فهرس الجداول 

 أ مقدمة
 الجانب الشظري 

 إشكالية الدراسة واعتباراتها: الفرل الأول
 1 الدراسة  إشكالية

 2 فرضيات الدراسة 
 2 أهسية الدراسة
 3 اهداف الدراسة

 3 السفاهيم الإجرائية لستغيرات الدراسة
 4 الدراسات الدابقة

 7 تعقيب عن الدراسات الدابقة 
 

 التشسر السدرسي: الفرل الثاني
 

 11 تسهيد
 11 تعريف التشسر السدرسي
 11 أنساط التشسر السدرسي

 11 أسباب التشسر السدرسي
 13 التشسر السدرسيمدى انتذار 



 13 ثار السترتبة عن التشسر السدرسيالآ
 15 خلاصة الفرل

 
 )التهافق الشقدي، تقدير الذات( الرحة الشفدية: الفرل الثالث

 
 11 تسهيد
 11 الرحة الشفدية  أولا:

  تعريف الرحة الشفدية-1
 11 الشظريات السفدرة لمرحة الشفدية 

 21 معايير الرحة الشفدية 
 22 مظاهر الرحة الشفدية
 23 اهداف الرحة الشفدية 
 23 ثانيا: التهافق الشفدي 

 23 مفههم التهافق 
 24 مفههمي التكيف والرحة الشفدية 
 27 الشظريات السفدرة لمتهافق الشفدي 

 21 أسباب التهافق الشفدي
 31 ثالثا: تقدير الذات 

 31 مفههم تقدير الذات 
 31 العهامل السؤثرة في تقدير الذات 

 32 مدتهيات تقدير الذات 
 33 نظريات تقدير الذات 

 36 لبشاء تقدير الذات العشاصر الخسدة التي تؤدي 
 37 خلاصة الفرل 

 جراءات السشهجيةالإالفرل الرابع: 



 

 فهرس الجداول

 صفحة جدول رقم
1 41 
2 41 
3 42 
4 44 
5 45 
6 41 
7 51 

 41 تسهيد 

 41 مشهج الدراسة 
 41 عيشة الدراسة 
 41 أدوات الدراسة 
 46 خلاصة الفرل 

 
 عرض وتحميل ومشاقذة نتائج الدراسة الفرل الخامس:

 
 41 عرض وتحميل ومشاقذة نتائج الدراسة

 41 عرض وتحميل ومشاقذة نتائج الفرضية الأولى
 51 عرض وتحميل ومشاقذة نتائج الفرضية الثانية

 51 مشاقذة عامة
 51 تهصيات واقتراحات

 ج قائسة السراجع 
 و قائسة السلاحق 



 أ 
 

  مقدمة

عسخي، الصفل هعطع سشػات يقزْ  حياة الصفل، ففيٍاتعج السجرسة جدءا هٍسا هغ  
 والتْعٛقات الرجاقة هع أقخاىً  فيٍا بشاءٓتعمع  العمسْ، كسا فيٍا تحريمً ٓتمقِ
 التعميعىطاـ  يحطِولٍحا  ،آخخيغهع  اٚجتساعْ لٛىجهاجالسٍسة  السبادغ استيعاب تخػلً
ع باعتباري  التشسيةفْ بخاهج وخصط  باٖولػيةدوؿ العالع  جسيعفْ   القػهيةالسذخوعات هغ اٌ

جاؼ لتحقيقالٛزهة  البذخية التْ تٍجؼ إلِ إعجاد الكػادر  إليٍا يدعِوالصسػحات التْ  أٌ
، فٍع سػاعج السجتسع السجرسيةعشاصخ السؤسدة ٌع هجتسع الصالب أحج أ  ويسثلالسجتسع. 

حا لمسدتقبل،وعجتً  كافة  وتػفيخ ورعآتٍع عميٍعالسجتسع الحفاظ ٌحا عمِ  يفخضها  وٌ
عالطخوؼ وإهكاىيات الٛزهة     التػتخات الزارة. هغ الدميسة وحسآتٍعوتشذئتٍع التشذئة  لشسػٌ

تساـلحا فإف  تكػيغ فْ أغمب  ٓؤدؼالستكاهل والستػازف لخجهة كافة الصالب  اٌ
ػ ها يحتاج إلِ ، والشفدية واجتساعية العقمية هغ حيث القجرات شخرية إىداىية هتػافقة وٌ

ورغع ها تبحلً السجارس فْ العادة هغ جٍػد   .لً والسجتسعية السجرسيةكافة الجٍػد  تشديق
خوجً الخرػص، إلِ أف بعس  عمِ التعميعو  التخبيةفْ هجاؿ  ثيثةح تؤثخ  الدمبية الطػاٌ

جاؼ تحقققجرة أعزائٍا فْ  وعمِ التعميسة فعالية العسمية عمِ  السشػشة بٍع، تحػؿ دوف  أٌ
ا السجرسة  ً ٌحيأف تؤدي خ ٌحي بيغ  وهغ ،التْ جعمت أجمًدورٌ  خسالتش ضاٌخة الدمبية الطػاٌ

حجساً وىػعاً وأسمػباً، وٚ  تتدآج أخيخة ٌحي باتت  حيث   السجرسْ، وتعتبخ هذكمة السجارس
بسعجٚت عالية فْ أىحاء العالع،  يحجثالتشسخ داخل اٖسخة الحؼ صار  زيادةهع سيسا 

 السٍسة التجابيخكل  الغخبيةالجوؿ  واتخحتفْ السجتسع السعاصخ،  ائياقويأخح شابعاً و 
 .هشٍا والػقايةٍا تووضع الخصط لسحارب والجراسةهغ خٛؿ البحث  الطاٌخةلسػاجٍة ھحي 

 هغ السجارس باٌتساـ ٓحكخالتشسخ  ضاٌخة ِٗسف لع تحطمف العخبيةأها فْ الجوؿ 
هسا يجعمشا  ،هعجوها. وعمِ العكذ، يكاد يكػف الباحثيغهعجوهاً، وإلِ ا إھتساهكاف ووزارات 

، ولعل العخبيةفْ هجتسعاتشا  الطاٌخةلٍحي  الحقيقةعمسيا عمِ الشدب  ٛعاهصمعيغ اش غيخ
تساـأسباب عجة تفدخ عجـ  ھشاؾ أف  ىافْ ىطخ  ٌسٍاوأ  العخبيةبالتشسخ فْ السجارس  اٌ
كشػع هغ  إليًتشطخ  اٖكثخية فقط يعػف أھسية ھحا السػضػع واىعكاساتً، وأف قميميغ
حي التٛهيحفاؿ وشغب أش واجتساعية الشفدية آثار لترػر شقاوة  الشطخة اؿ تتخؾ هجاؿ وٌ
 خ.لمتشس



 ب 
 

 ضاٌخةالسػضػع بالبحث والجراسة هغ خٛؿ ربط  تأخح ھحاولٍحا ارتأت الباحثتيغ أف 
)التػافق  الشفديةبالرحة  وعٛقتًفكاف هػضػع البحث التشسخ  الستغيخات،ببعس خ التشس

 الستػسط.عشج هخحمة تٛهيح الدشة أولِ  الحات( الشفدْ، تقجٓخ

 6ولجراسة ٌحي السذكمة قسشا بتقديع ٌحي الجراسة الِ جاىب الشطخؼ والتصبيقْ، يحتػؼ الِ 
 فرػؿ التالية: 
جافٍا وتػضيح السفاٌيع الفرل الأول سيتٍا وأٌ : تصخقشا الِ هذكمة الجراسة وفخضياتٍا واٌ

 .ا٘جخائية لستغيخات الجراسة والجراسات الدابقة والتعميق عميٍا
: تسٍيج تعخيف التشسخ السجرسْ واىساشً واسبابً وهجػ اىتذار التشسخ السجرسْ الثانيالفرل 

 .وأخيخا اٚثار الستختبة عغ تشسخ السجرسْ
: تسٍيج وتعخيف الرحة الشفدية والشطخيات السفدخة لٍا، هعآيخ الرحة الفرل الثالث

ا  جافٍا.الشفدية وهطاٌخٌ  وأٌ
التكيف والرحة الشفدية والشطخيات السفدخة لٍا وأسباب سػء هفٍػـ التػافق والتػافق هفٍػهيغ 

  التػافق الشفدْ.
هفٍػـ تقجٓخ الحات والعػاهل السؤثخة لتقجٓخ الحات وهدتػيات تقجٓخ الحات وىطخياتً والعشاصخ 

 الخسدة التْ تؤدؼ الِ بشاء تقجٓخ الحات.
 الجانب التطبيقي:

  .إجخاءات السشٍجية لجراسة: لرابعالفرل ا
 .الجراسة وعيشة الجراسة وادواتٍا تسٍيج، هشٍج

 ئج الجراسة. : عخض وتحميل وتفديخ هشاقذة ىتاخامسفرل ال
 تسٍيج، عخض وتحميل وتفديخ ىتائج الجراسة.

 عخض وتحميل وتفديخ ىتائج الفخضية اٖولِ.
 عخض وتفديخ ىتائج الفخضة الثاىية.

 .هشاقذة عاهة



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 الجانب النظري

 

 

 :الفصل الأول

 إشكالية الدراسة واعتباراتها
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 مذكمة الدراسة: -1

اف تصػر العٛقة الصٛبية يحكسٍا كثيخ هغ الستغيخات والسؤثخات اٚجتساعية       
والدمػكية، ووجج اف سمػؾ التشسخ السجرسْ لجػ الصٛب ٚ ٓػجً الِ بعزٍع البعس فقط، 
وإىسا أصبح ٓػجً الِ الكادر التجريدْ والِ هسارستً خارج أسػار السجرسة اٖهخ الحؼ 

تٍجد اٖهغ السجرسْ برػرة عاهة والرحة الشفدية لمتمسيح خاصة  أصبح يذكل خصػرة كبيخة
فْ هفٍػـ الرحة اٚيجابية  بجٚ هغ الشسػذج السخضْ  هشٍا الخػؼ، العدلة اٚجتساعية، 
وقرػر فْ تقجٓخ الحات، وسػء التػافق الشفدْ، وقج بيغ  الباحثاف "ستػرؼ وسٛبياف" اف 

وهدتػػ اٖداء،  الجراسْواىخفاض فْ التحريل التشسخ ٓؤدؼ الِ الغياب هغ السجرسة، 
ء  وكحلظ  هؤشخ سمبْ عمِ عٛقة السجتسع السجرسْ السبشْ عمِ التفاعل والتعاوف عشج ٌؤٚ

تكتشفٍا تمظ  التْالصٛب الحٓغ ٓترخفػف ترخفا عشيفا هع زهٛئٍع، ويديئػف لمسجرسة 
حي السذكمة أؼ التشسخ  تدداد خصػرة  أكثخ فْ قة  خاصة اذا  الدمػكيات  وٌ هخحمة السخاٌ

كاىػا ٓشتسػف الِ اسخ يدػدٌا التفكظ اٖسخؼ واٚىفراؿ والفػضػية والعٛقات الدمبية هع 
حا ها اشارت إليً دراسة     ، Braithwaite and Ahmedالػالجٓغ والعقاب السدتسخ لٗبغ، وٌ

  (16ص،8618 ،)أٓمػؿ

ل هذكٛتٍع وهداىجتٍع اجتساعيا واىفعاليا أف الصمبة الحٓغ ٚ يججوف الجعع هغ اٖسخة فْ ح
 ،قج يدمكػف سمػكا غيخ سػؼ، هشٍا العدلة، الحداسية الدائجة   وضعف السٍارات اٚجتساعية

واٚفتقار الِ السٍارات التػكيجية، وغيخ هدتقخيغ اىفعاليا، ويدتفدوف اٖخخيغ بذكل هتكخر، 
ادة عمِ أىٍع هغ ذوؼ السداج الحادكل ولجٍٓع حخكة زائجة وهذكٛت فْ اٚىتباي ويرشفػف ع

ٌحي السذاكل تشعكذ برػرة كبيخة عمِ تقجٓخ الحات وهذاعخ الشقز الحؼ ٓشسػ بدبب كثخة 
الٍخوب هغ هػاجٍة هذكٛتً وجخوحً الجاخمية  وتغصيتٍا وعجـ الخغبة  فْ اثارة الحجٓث 

مِ التػاؤـ هع ضخوؼ وكحلظ سػء التػافق الشفدْ والحؼ ٓتسثل فْ عجـ قجرة الفخد ع ،عشٍا
هعيشة وعجـ قجرتً عمِ تحقيق هصالبً، بسعشِ عجـ قجرة الفخد عمِ التػاؤـ هع العالع 
الخارجْ وعجـ تغيخ الطخوؼ البيئية وتعجٓمٍا لتتشاسب  هع هصالبً  وتحقيق اٚىدجاـ بيشً 

قفا ججٓجا وبيغ بيئتً، وبالتالْ القياـ  بترخفات ٚ اجتساعية  وغيخ هشاسبة عشجها ٓػاجً هػ 
يعير فيٍا،  لحلظ عسج  التْوالتِ تداٌع فْ عجدي عغ حل هذكٛتً اليػهية فْ البيئة 
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الكثيخ هغ الباحثيغ لجراسة  التشسخ وذلظ ٌٖسية  السػضػع وهغ بيغ ٌحي الجراسات  دراسة 
 (.8666ودراسة اسبيشػا) (8669(، دراسة عػاد )8663كػىػلْ وأهػر)

او التشسخ وعٛقتً بالتحريل  التشسخ فقطعمِ  الجراسات ركدتلكغ هعطع ٌحي       
الشفدية العٛقات الدخية ولكغ الجراسات التْ تتشاوؿ التشسخ وعٛقتً بالرحة  الجراسْ أو

تسا كبيخا فْ ٌحي الجراسات اذ لع تخكد عمِ العٛقة ) التػافق الشفدْ وتقجٓخ الحات( لع تمقِ اٌ
 قجٓخات الحات والتػافق الشفدْ(.تالشفدية )بيغ التشسخ والرحة 

بحثشا ٌحا أف ىدمط الزػء عمِ ٌحٓغ الستغيخيغ )التشسخ، وتقجٓخ  حاولشا فْوهغ ٌشا      
الحات والتػافق الشفدْ( لجػ تٛهيح الدشة اولِ هتػسط، ولتػضيح هذكمة البحث ىريغٍا فْ 

ت التالية:  التداؤٚ

وتقجٓخ الحات لجػ تٛهيح الدشة اولْ ٌل تػجج عٛقة ارتباشية بيغ التشسخ السجرسْ  .1
 هتػسط؟

ٌل تػجج عٛقة ارتباشية بيغ التشسخ السجرسْ والتػافق الشفدْ لجػ تٛهيح الدشة اولِ  .8
 هتػسط؟

 :الدراسة فرضيات -1
اولِ  تٛهيح الدشة: تػجج عٛقة ارتباشية بيغ التشسخ السجرسْ والتػافق الشفدْ لجػ 1ؼ

 هتػسط.

  هتػسط.اولِ  تٛهيح الدشة: تػجج عٛقة ارتباشية بيغ التشسخ وتقجٓخ الحات لجػ 8ؼ

 الدراسة:أهسية -2

هػضػع التشسخ السجرسْ يعتبخ هغ السػاضيع السثيخة لٌٛتساـ هغ حيث تأثيخي عمِ  -
ق لٍحا ارتأٓشا وجػب القياـ بجراسة هيجاىية لسعخفة عٛقة التشسخ السجرسْ بالرحة  السخاٌ

ق.الشف  دية لجػ السخاٌ

ق الستشسخ وهحاولة ايجاد الصخؽ العٛجية  - يداٌع بحثشا فْ إثخاء البحػث فيسا يخز السخاٌ
 لحلظ. 
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التعخؼ عمِ هختمف السذكٛت الشفدية التْ ترحب ضاٌخة التشسخ هثل الخجل،  -
 ..... الخاٚرتباؾ، العدلة

تكػف ىتيجتٍا ضٍػر  الدمػكية التْالسذكٛت  السعمسيغ وأباء ٓتجاٌمػف بعسالكثيخ هغ  -
 هذكمة التشسخ هثل اٌٚاىة والدخخية......الخ. 

  الدراسة:أهداف  -3

 تٍجؼ الجراسة الِ:

الكذف عغ العٛقة بيغ سمػؾ التشسخ السجرسْ والرحة الشفدية لجػ تٛهيح الدشة اولِ  -
 هتػسط.

لجػ تٛهيح الدشة اولِ  الكذف عغ العٛقة بيغ سمػؾ التشسخ السجرسْ والتػافق الشفدْ -
 هتػسط.

الكذف عغ العٛقة بيغ سمػؾ التشسخ السجرسْ وتقجٓخ الحات لجػ تٛهيح الدشة اولِ  -
 هتػسط.

  الدراسة:مرطمحات  -4
هعشػيا أو جدجيا بأشفاؿ آخخيغ ويعخؼ بديصخة فخد أو هجسػعة  إلحاؽ اٖذػٌػ  التشسر: -

 (7؛ 8616 ،عمِ فخد بٍجؼ هسارسة الدمصة والديادة عميً. )أهيخ

ػ الجرجة التْ ٓتحرل عميٍا الفخد عمِ هقياس التشسخ السجرسْ، ويعتبخ الفخد هتشسخا اذ     وٌ
 هتشسخ ذاتياس ويعتبخ غيخ كاىت درجة أعمِ هغ درجة اٖفخاد الحؼ أجابػا هعً عمِ السق

 كاىت درجتً هشخفزة هقارىة هع درجات اٚفخاد الحٓغ أجابػا هعً عمِ السقياس.  إذا

ىفدً عغ  الفخد راضيا، بحيث يكػف اٚتداف الجاخمْ لمفخدحالة هغ  الشفدي:التهافق  -
سمبية  تختبط بسذاعخ والرخاعات التْالتػتخات  الشدبْ هغهع التحخر  لٍا، هتقبٛ

اٚيجابْ هع الػاقع  يراحبٍا التعاهلأف  الجاخمْ يسكغاٚتداف  الحات وحالة غوع
 ( 86؛ 1999كاهل،)                                                      والبيئة. 

ػ الجرجة التْ ٓتحرل عميٍا الفخد عمِ هقياس التػافق     تػافق  الشفدْ، ويعتبخ لجيًوٌ
ىفدْ هختفع إذ كاىت درجة أعمِ هغ درجة اٖفخاد الحٓغ أجابػا هعً عمِ السقياس، ويعتبخ 
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اٚفخاد الحٓغ أجابػا  هع درجاتلجيً تػافق ىفدْ هشخفس إذا كاىت درجتً هشخفزة هقارىة 
 هعً عمِ السقياس. 

كافية  الثقة بالشفذ بجرجة ىطخة تتزسغىفدً  الفخد الِ ىطخة الذات:تعريف تقدير 
 .الخبخات الججٓجة واستعجادي لتقبلوججارتً    الفخد بكفاءتً كحلظ احداس وتتزسغ

 (18؛ 1899قذقػش،)                                                          

ْ الجرجة التْ يحرل عميٍا الفخد عمِ هقياس تقجٓخ     لجيً تقجٓخ الحات  الحات، ويعتبخوٌ
هختفع إذا كاىت درجة أعمِ هغ درجة اٖفخاد الحٓغ أجابػا هعً عمِ السقياس، ويعتبخ لجيً 

اٚفخاد الحٓغ أجابػا هعً عمِ  هع درجة هشخفزة هقارىةذات هشخفس إذا كاىت درجتً 
 السقياس.

 الدراسات الدابقة: -5
بحثت ٌحي الجراسة العٛقة بيغ سمػؾ التشسخ والدمػؾ  (8664) وباىآػتػدراسة كػكيشػس 

 (868)عيشة الجراسة هغ  ، تألفتوالتحريلوتقجٓخ الحات  الدمػؾ واضصخابالفػضػؼ 
ىتائج الجراسة الِ اف جسيع  وتػصمتهغ السجارس الستػسصة فْ قبخص،  وشالبًشالب 

ختفع فْ الدمػؾ ه وهدتػػ الصمبة الستشسخيغ لجٍٓع هدتػػ هشخفس فْ تقجٓخ الحات 
فْ اضصخاب الدمػؾ، وتػصمت الجراسة الِ اف تقجٓخ الحات السشخفس  وارتفاعالفػضػؼ 

 (116؛ 8618، )الجيار                                    ٓتشبأ بدمػؾ التشسخ الجراسْ. 
 (Knek & cinkit)دراسة كيشظ وسكيشخ  -

الصمبة السجارس الحكػهية العميا فْ تخكيا، فقج ٌجفت الج راسة إلِ هعخفة اٚستقػاء بيغ 
شالباً وشالبة هغ شمبة السجرسة اٖساسية العميا استخجـ  698حيث تكػىت العيشة هغ 

الباحثاف الصخيقة السدحية لسعخفة السجاٚت ا٘ستقػائية فْ السجرسة، واستباىة لمتقجٓخ الحاتْ 
حميٛت الػصفية، أشارت الشتائج فقخة هغ إعجاد الباحثيغ، واستخجهت  الت 88هكػىة هغ 

 65.6%تعخضػا لٛستقػاء جدجؼ وأف  35% تعخضػا ٚستقػاء المفطْ وأف  33غمِ أف 
% تعخضػا لٛستقػاء الجشدْ عمِ اٖقل هخة واحجة فْ الدشة الحالية، وكاف ٌشاؾ اختٛؼ 

د اٚستقػاء الجدجؼ هتزسشاً الخفذ والر فع والٍجػـ داؿ بيغ الجشديغ، فقج استخجـ اٖوٚ
بالدٛح وحخكات جدسية بحٓئة، كسا استخجهػا اٚستقػاء الذفػؼ المفطْ هتزسشاً، هشاداة 

 الصفل باسع ٚ يحبً و اٌ٘اىة بالكٛـ.
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% عشج  58.6كسا أشارت الشتائج إلِ أف أشكاؿ اٚستقػاء اٖكثخ اىتذارا كاىت الجفع 
، واٚستثشاء هغ السجسػعة كاستقػاء % عشج الحكػر، ٓميٍا الشذخ ا٘شاعات 66.5وا٘ىاث، 

عاشفْ، السٍاجسة الجشدية، والمسذ باليج، كاستقػاء جشدْ، وأضٍخت الجراسة أف اٚستقػاء 
فْ تخكيا هذكمة خصيخة، وأكجت عمِ ضخورة ىذخ الػعْ لمسعمسيغ وأباء وهجٓخؼ السجارس 

 (66 :8163غ والقزاة، الربحي)                                  اٚستقػاء.عغ أخصار 

ق الستشسخ لجػ عيشة 8618سساح )ٌجفت دراسة  - ( إلِ دراسة سسات الذخرية عشج السخاٌ
( ذكخيغ وأىثِ فْ هخحمة الستػسصة بسجٓشة عيغ هميمة الجدائخ، وأشارت الشتائج أف 3)بمغت 

 الة. الدسات القمق الذجٓج والعجواىية لجٍٓا عٛقة فْ سخعة ضٍػر سمػؾ التشسخ لجػ الح

لجػ  بالتشسخ السجرسْ( إلِ دراسة السشاخ السجرسْ وعٛقتً 8618صػفْ )ٌجفت دراسة  -
( تمسيحا بدعيجة الجدائخ حيث أشارت ىتائج الجراسة أىً تػجج عٛقة بيغ 36بمغت )عيشة 

السشاخ السجرسْ والتشسخ السجرسْ فْ حيغ أىً ٚ تػجج فخوؽ فْ سمػؾ التشسخ تعدػ لستغيخ 
 خرز الجراسْ وهتغيخ هدتػػ الجراسْ. الجشذ والت

التشسخ السجرسْ  العٛقة ضحاياالتعخؼ عمِ  ( إل8616ِإسساعيل )ٌجفت دراسة  -
  والستغيخات هػضػع

ْ: )حالة وسسة  كحلظ هعخفة  الشفدية(الػحجة  الشفدْ،اٖهغ  الحات،تقجٓخ  القمق،الجراسة وٌ
الفخوؽ بشْ هختفعْ وهشخفزْ ضحايا التشسخ السجرسْ فْ الستغيخات هػضػع الجراسة 

ْ:( حالة  الػحجة الشفدية. الشفدْ،اٖهغ  الحات،تقجٓخ  القمق،وسسة  وٌ

تمسيحا والدادس  48هغ الرف الخابع والخاهذ وتكػىت عيشة الجراسة اٖساسية هغ )
ع ها بيأ  ٓتخاوحقشا،  بسجٓشةاٚبتجائْ  واستخجهت الباحثة هقياس  ،سشة (18 - 9) غعسارٌ

الصسأىيشة )ضحايا التشسخ السجرسْ واختبار حالة وسسة القمق لٗشفاؿ وهقياس اٖهغ الشفدْ
بالػحجة الشفدية لٗشفاؿ، وتػصمت  الذعػر( وقائسة تقجٓخ الحات لٗشفاؿ واختبار اٚىفعالية

ة بشْ ضحايا التشسخ السجرسْ والستغيخات هػضػع الجراسة إلِ وجػد عالقة ارتباشيً هػجب
 ،) لجػ عيشة الجراسة والػحجة الشفدية ،وتقجٓخ الحات  السشخفس ،حالة وسسة القمق الجراسة(

بشْ ضحايا التشسخ السجرسْ واٖهغ  الشفدْ السشخفس، كسا لػحع وجػد فخوؽ بشْ هختفعْ 
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 ،الجراسة (حالة وسسة القمقوهشخفزْ ضحايا التشسخ السجرسْ فْ الستغيخات هػضػع 
 والػحجة الشفدية) فْ اتجاي هختفعْ ضحايا التشسخ السجرسْ. ،واٖهغ الشفدْ ،وتقجٓخ الحات

 (183 ؛8618 الجيار، )أبػ 

ٌجفت اختبار فاعمية بخىاهج إرشادؼ اىتقائْ لتقجٓخ الحات فْ  (8611دراسة أبػ الجيار ) -
اىتباي السرحػب بفخط الشذاط، وتكػىت  لجػ اٖشفاؿ ذوؼ اضصخابات سمػؾ التشسخخفس 

الشذاط السرحػب بفخط  اٚىتبايأشفاؿ هغ اٖشفاؿ ذوؼ اضصخابات  (36عيشة الجراسة هغ )
 السقياس.سشة وشبق  (34.8±  65.16)تجخيبية وبمغ هتػسط أعسار العيشة  كسجػعة

 ىتائج الجراسة: تقجٓخ الحات، وآخخ لمتشسخ قبل التصبيق وبعجي، وبخىاهج إرشادؼ اىتقائْ، 

وجػد فخوؽ دالة فْ هتػسط درجات تقجٓخ الحات بشْ التصبيقيغ القبمْ والبعجؼ 
هتػسط فْ التصبيق البعجؼ أعمِ(، وعجـ وجػد فخوؽ دالة  )هتػسطلسجسػعة التجخيبية 

درجات تقجٓخ الحات بشْ التصبيقيغ البعجؼ والتتبعْ لمسجسػعة التجخيبية )بعج هخور شٍخيغ 
ىاهج(، كسا أضٍخت الشتائج وجػد فخوؽ دالة فْ درجة التشسخ بشْ التصبيقيغ بخ الهغ تصبيق 

القبمْ والبعجؼ لمسجسػعة التجخيبية )هتػسط التصبيق القبمْ أعمِ(، وهل تطٍخ فخوؽ دالة 
 فْ درجة التشسخ بشْ التصبيقيغ البعجؼ والتتبعْ لمسجسػعة التجخيبية.

درجات تقجٓخ الحات بشْ الحكػر وا٘ىاث كسا تبشْ وجػد فخوؽ دالة فْ هتػسصات  
فْ  )التصبيق القبمْ( حيث كاف هتػسط ا٘ىاث أعمِ فْ تقجٓخ الحات العائمْ والسجرسْ،

كاف هتػسط الحكػر أعمِ فْ تقجٓخ الحات الخفاقْ، كسا ارتفعت درجات الحكػر عمِ  حشْ
التشسخ الجدجؼ والجشدْ، والجرجة الكمية لمتشسخ، بيشسا ارتفعت درجات ا٘ىاث عمِ التشسخ 

 وا٘ىاث أىساطالمفطْ والديصخة اٚجتساعية فْ حيغ لع يٛحع أؼ فخوؽ دالة بشْ الحكػر 
 (184؛ 8618الجيار،  )أبػ              البخىاهج. قجٓخ الحات بعج تصبيق التشسخ أو أبعاد ت
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 الدابقة:تعميق عن الدراسات 

  التالْ:هغ خٛؿ عخضشا لبعس الجراسات الدابقة يسكششا التعقيب عميٍا عمِ الشحػ 

 الجراسة:أوٚ هغ حيث  •

 (8618سساح )تختمف الجراسات هغ حيث السكاف إجخاءٌا هغ بمج إلِ أخخ كجراسة 
 فْ عيغ هميمة الجدائخ ودراسة كيشظ وسكيشخ فْ تخكيا ودراسة كػكشػس فْ قبخص. 

أها هغ حيث البيئة التْ شبقت فيٍا دراستشا الحالية فْ هشصقة الػادػ حيث تشاولت 
 التشسخ السجرسْ وعٛقتً بالرحة الشفدية لجػ تٛهيح أولِ هتػسط. 

 العيشة:ثاىيا هغ حيث ىػع  •

بآغ هغ حيث أفخاد العيشة التْ أجخيت عميٍا الجراسات الدابقة فقج كاىت أصغخ عيشة ٌشاؾ ت
( ذكخيغ وأىثِ أها الجراسة التْ 3عجدٌا )( والتْ كاف 8615سساح )تعػد إلِ دراسة 

  (.698عجدٌا )عيشة كبيخة دراسة كيشظ وسكيشخ بمغ  استخجهت

ا  قيغ. عيشا استخجهتكسا أف هعطع الجراسات التْ تع ذكخٌ  ت تٛهيح الستػسصة أؼ السخاٌ

  الستغيخات:ثالثا هغ حيث هػضػع  •

( ودراسة 8618وصػفْ )( 8618سساح )الجراسات التْ تشاولت التشسخ السجرسْ دراسة 
( وتشاولت دراسة كيشظ وسكيشخ تقجٓخ الحات ودراسة أبػ 8616إسساعيل )كػكشػس ودراسة 

 ديار كحلظ. 

 ػضػع:السرابعا هغ حيث هتغيخات  •

 ارتباشية( عٛقة 8616إسساعيل )الجراسات التْ أسفخت عغ عجـ وجػد عٛقة دراسة 
( وجػد عٛقة بيغ القمق 8618سساح )دراسة  التشسخ السجرسْ وأسفختهػجبة بيغ ضحايا 

سمػؾ التشسخ ودراسة أبػ ديار أسفخت عغ وجػد فخوؽ دالة فْ درجة التشسخ  وضٍػرالذجٓج 
 .ْ والبعجؼقيغ القبميبيغ التصب



 

 

  

 

 

 

 
 الفصل الثاني

 التنمر المدرسي
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 التشسر السدرسي الفرل الثاني: 
 تسهيد 

 تعريف التشسر السدرسي
 أنساط التشسر السدرسي
 أسباب التشسر السدرسي

 مدى انتذار التشسر السدرسي
 بعض الاثار السترتبة عمى التشسر السدرسي

 خلاصة الفرل
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 تسهيد 

هػا يحػجد  ، التشسخ ضاٌخة هخضية هشتذخة فْ السجتسعات غخبية كاىػت أو عخبيػة  
ا ٌػػ اىػً كمسػا زاد  الػعْ فْ هجتسع ها قمت ىدبة التشسخ فيً  فػػالتشسخ ٌػػػ التدػػمط  هدػتػاٌ
والتٍسػػظ واٚسػػتبجاد هػػغ قبػػل شػػخز أو عػػجة أشػػخاص هػجػػً إلػػِ شػػخز أو عػػجة 

 ،ػاف جدػػجؼ أـ ىفدػػْ، لفطػػْأشػػخاص آخػػخيغ، وٚ يخمػػػ هػػغ ا٘ٓػػحاء بذػػتِ أىػاعػػً سػػػاء كػ
أو عػػائمْ وهجرسػػْ ولمػػتخمز هػػغ ٌػػحي الطػػاٌخة، ٚبػػج هػػغ هعخفػػة هاٌيتٍػا هػػغ يقػػػـ 

 بػػالتشسخ و الزػػحايا السدػػتٍجفيغ  أسباب ىذأتٍاو أىساشٍا

 :تعريف سمهك التشسر -1
فطيػا، ويتزػسغ كػحلظ التٍجٓػج ٌػ إيقػاع اٖذػ عمػِ فػخد أو أكثػخ بػجىيا أو ىفدػيا أو ل

بػاٖذػ البػجىْ أو الجدسْ بالدٛح واٚبتداز، أو هخالفة الحقػؽ السجىية، أو اٚعتجاء 
ت القتل أو التٍجٓج، كسا يزاؼ إلِ ذلظ  والزخب، أو العسػل ضػسغ عرػابات، وهحاوٚ

 التحخش الجشدْ.

اـ و شيدتخ" ) : shuster and Graham، Vonen(  8663ٓخػ كل هغ "جػفاىغ و جخاٌ
التشسخ ٌػػ ذلػػظ الدػػمػؾ الػػحؼ يحرػػل هػػغ عػػجـ التػػػازف بػػيغ فػػخدٓغ اٖولػػِ يدػػسِ الستشسػػخ 

(Bully( و أخػػخ يدػػسِ الزحية )Victim و ٌػػ ٓتزػسغ ا٘ٓحاء الجدػسْ و ا٘ٓحاء )
اسػع ٚ يحبػً، أو لقػب، أو العسػل المفطػْ، و ا٘ذٚؿ بذػكل عػاـ، و هػغ ذلػظ دعػػة الصفػل ب

 عمػِ ىذػخ إشػاعات عشػً، أو إشػٛؽ الشػار عميً، أو رفزػً هػغ قبل أخخيغ.

 ( 9؛ 8613،)الربحيغ، القزاة  

 : أنساط التشسر -8
يحجث التشسخ بأشكاؿ هختمفة وهتعجدة وبسدتػيات أيزا هختمفة فْ شجة ا٘ٓحاء فٍْ تذتسل  

 عمِ التشسخ الجدجؼ، التشسخ المفطْ، الجشدْ، التشسخ الشفدْ والعشرخؼ: 

: هػغ أكثػخ أشػكاؿ التشسػخ السعخوفػة وتتزسغ )الزػخب الجدــدي التشســر 8-1
ا، إتٛؼ  والػجفع والبرػق عمػِ أخخيغ أو السداح بصخيقة هبالغ فيٍا وغيخٌ

 هستمكات الغيخ(. 
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: تتزسغ )إشػٛؽ أسػػساء عمػػِ أخػخيغ والدخخية والتػبيخ التشســر المفظــي 8-8
وا٘يسػػاءات أو التمسيحات والقحؼ والدب لٕخخيغ برػرة هتعسجة ىدػبٍع 

 ىتٍع( ػودياىػاتٍع وهكػاىتٍع اٚجتساعيػة اٚسػتخفاؼ بٍػع لمتقميػل هػغ هكا
 ،8668حيث يزيف "بيخكيشػد وبيخيشػا") التشسـر الشفدـي: 8-3

Berrena&Perkins  إلػِ اٖشػكاؿ الدػابقة التشسخ الشفدْ هثل التخػيف(
 واٚستبعاد اٚجتساعْ وىذخ ا٘شاعات. 

ْ: Smith ،8661كسا قاـ "سسيث" )  ( بإضافة أىػاع أخخػ هغ التشسخ وٌ

)التٍجٓج والذتائع والدخخية هغ الزحية : يذتسل عمِ التشسر الانفعالي 8-4
 واٚستبعاد هػغ اٖقػخاف وا٘ذٚؿ واختٛؽ قرز هديفة وهخدية(ػ

السخجمة عمِ  Comment: ويذتسل عمِ )التعميقات التشسر الجشدي 8-5
أخخيغ والتحخش الجشدْ بٍع(. كسا قدع عمساء آخخوف سمػؾ التشسخ 

 إلِ:  
بيغ كل هغ الستشسخ والزحية إذ : يقتزْ هػاجٍة هباشخة سمهك مباشر 8-5-1

ٓتزسغ ٌحا الذكل هػغ أشػكاؿ سػػمػؾ التشسػػخ التػػْ هػػغ خٛلٍػػا ٓػػتع هزػػايقة 
الزػػحية أو تٍجٓػػجي هػػغ بػػاب الدػػخخية واٚسػػتٍداء والتقميل والتحقيخ هػغ الذػأف 

اىػة هذػاعخ الزحية ورفػس ال تعاهػل هعػً وا٘غاضة والتعميقات البحٓئة وجػخح واٌ
 أو هخالصتً ػ وكحا التشابد باٖلقاب البحٓئة.

يرعب هٛحطتػً ولكػغ يسكغ اسػتقخاءي أو اسػتشتاجً سـمهك غيــر مباشر:  8-5-8
والػقػػؼ عمػِ أشػكالً هػغ ارسػػػالٍا عػػػغ شخيق البخيػػػج خػػػٛؿ )ىذػػخ إشػػػاعات 

رسالٍا عغ شخيق البخيج خبيثة، وكتابػػػة التعميقات الذخرية عػػػغ الزحية وإ
ا٘لكتخوىْ بغخض جعمً هشبػذا بيغ زهٛئً فزٛ عغ الشطخات وإيساءات 

 (51؛ 8618)عبيج،                                                   الػقحة.
 : حدب بعس الشطخيات: أسباب التشسر -3

إف ىطخيػة الػتعمع اٚجتسػاعْ ىطخيػة سػمػكية، ٚ تعتسػج  الشظرية الدمهكية:  3-1
التعديػد اعتسػادا كميػا وىسػا تػخػ أف سػمػؾ الفػخد بتذكل بفعػل تأثيخ الكبػار 
وخاصػة أبػاء ػ وتذػيخ إلػِ أف التشسػخ ٌػػ حالػة ىسحجػة لدػمػؾ ىسػػذج هتشسػخ 
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فيق فْ هشصقة السدكغ فأحخز سػاء كاف اٖب أو اٖخ اٖكبخ أو السعمع أو الخ 
ػػ تعديد الشسػذج وتػخػ الشطخية الدمػكية أف الستشسػخ  الستشسخ تعديدا بالشيابة وٌ
يعػدز سػمػكً هػغ قبػل اٖفػخاد السحيصػيغ بػً هثػل الػدهٛء واٖصػجقاء احخازي 
درجة الشجػهية بيغ زهٛؤي، هسا يجعمً يذعخ بأىً هختمف وهتسيد كسا أف 

حا ٓجفعً ٘ىذاء وبشػاء حرػؿ الست شسخ عمِ ٓخيج يسثل تعديدا بحج ذاتً وٌ
هػاقػف تشسخيػة فػْ اٚعتػجاء عمػِ اٖفػخاد السحيصػيغ بػً هغ زهٛئً وقمسا كاف 
ٓػاجً عقابا هغ اٖسخة أو هغ السجرسة، ٓتخؾ يسارس أفكاري واعتجاءي الجدسْ 

 ٓج.وكػاف يقابل باٌ٘ساؿ أحياىا عشجها يقػـ باعتجاء شج
العػجواف(، أف العػجواف عػادة هػا يكػػف  –تخػ ىطخية )ا٘حبػاط  : نظرية الإحباط  3-8

وخبػخات فذػػل هتكػػخرة ٓػػؤدؼ إلػػِ العػػجواف  ىتيجػة ا٘حبػاط، وأف تعػخض الفػخد لٙحبػاط
ؼ، عػػجواف تعػػجيٛ لمػضػع الغخيػد –بػػأؼ شػػكل هػػغ اٖشػػكا٘ذ تقػػجـ ىطخيػػة ا٘حبػػاط

الػحؼ  ،وتبعػا لٍػحي الشطػخة تدػتبجؿ الغخائػد بالػجوافع كعػاهػل داخميػة هحػجدة لمعػجواف
حا بجوري يقمل هغ  بػجوري يحػؿ سمػؾ ليسيل  إلِ إٓحاءأخخيغ أو تخخيب هستمكاتٍع وٌ

خػٛؿ شػجة دافػع العػجواف، وتبعػا لٍػحا التحميػل فػاف اٖفػخاد السحيصػيغ بجرجػة كبيػخة هػغ 
العقػاب الذػجٓج هػغ الػالػجٓغ أو الفذػل السدػتسخ فػْ السجرسة أو ىقز  العسل ٓتػقع 

 أف يطٍخوا استياء وعجائية.
لقج أضٍػخت العجٓج هػغ الجراسػات أثػار الدػمبية الدػيئة فػْ سػمػؾ  الشظرية التحميمية:  3-3

مت إحجػ الجراسات إلِ أف الصفػل الشاتجػة عػغ السعاهمػة الستحبحبػة لمػالجٓغ إذ تػص
التزارب أو التحبػحب فػْ السعاهمػة الػالجٓػة )بػيغ القدػػة والمػيغ، إذ يجج الصفل تداهحا 
وتداٌٛ أحياىػا وغزػبا وعقابػا وسػخصا أحياىػا أخخػ ولٗهػخ ىفدػً( يدػبب لػً العجػد 

ٌػػع العشاصػػخ اٖساسية فػػْ إذ تعػػج السعاهمػػة الػالجية هػػغ أ  ،والحية فْ فٍع ها ٓخاد هشً
عسمية التشذػػئة اٚجتساعية، وتتفق هعطػػع الستٍسيغ بٍا وعمِ اختٛؼ هػاقعٍع، عمِ 
سية التفاعل بيغ الػالجٓغ واٖبشاء وارتباشٍسا بحدغ تػػافقٍع فزٛ عمِ الجور  أٌ

فدية إذ ٓخػ فخويج اف الشطع الش ،الحاسع الحؼ تؤديً اٖسخة فْ تذكيل شخرية الفخد
تتفاعل فيسا بيشٍا وتحجث  ،Superegoو اٚىا اٚعمِ  ،Egoو اٚىا  ،Idالثٛثية الٍػ 

تػازىا، فإذا اختل ستراب الذخرية باٚضصخاب القمق وذلظ بدبب عػاهل التشذئة 
حيػث ٓػخػ فخويػج اف عسمػْ التشذػئة اٚجتساعية تتزػسغ اكتدػاب الصفػل واستجراجً 
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الجٓػً، كسػا أىٍػا تعسػل عمػِ تعديد وتجعيع بعػس أىسػاط الدػمػؾ واسػتجخالً لسعػآيخ و 
كسا يذيخ  ،السقبػلػة اجتساعيػا و عمػِ اىصفػاء بعزػٍا اٖخخ غيخ السقبػؿ اجتساعيا

فخويج إلِ أف الصفل إذا ها تعخض لٌٙسػاؿ هػغ أسػختً فػاف ٌػحا سيتخؾ أثارا سمبية 
قػا وراشػ جا وأف الصفػل ٌػػ ضحية أخصػاء أبػيً و تكػػف عمِ شخريتً فيسػا بعػج هخاٌ

 فػْ شكل خبخات قاسية تؤثخ فيسا بعج تأثيخا كبيخا فْ الشفدية. 
 (57؛ 56؛ 8661)دبابشة، 

 مدى انتذار التشسر: -4
ا فْ السجارس هغ  التشسخ ضاٌخة دولية تحجث فْ جسيع السجارس، ويختمف هعجؿ اىتذارٌ

ا تذيخ إلِ ذلظ هجتسع ٔخخ، فالجراسات التْ أجخيت  فْ استخاليا، وإىجمتخا، وكشجا، وغيخٌ
يفف. استخاليا تختمف هعجٚت التشسخ عغ هعجٚ فْ إىجمتخا، وكحلظ عغ أهخيكا. وتذيخ 

وأف  ، %15 16-ا٘حرائيات الجولية إلِ أف هعجؿ اىتذار التشسخ فْ السجارس ٓتخاوح هغ 
% 88الياباف ٓبمغ هعجؿ الزحايا هعجٚت ضحايا التشسخ تختمف هغ بمج ٔخخ يفف. 

بيغ شٛب السجارس الثاىػية، بيشسا  % 6% السجارس الستػسصة، و 13السجارس اٚبتجائية، و
 % تقخيبا. 86ٓبمغ هعجؿ الزحايا فْ هجارس إىجمتخا إلِ حػالْ 

وتذيخ الجراسات فْ استخاليا إلِ أف كل تمسيح هغ بيغ ستة تٛهيح ٓتعخض ٖعساؿ  
قة أو بأخخػ، هخة عمِ اٖقل كل أسبػع، وىطخا قرخ الجراسات والبحػث عغ التشسخ بصخي

 التشسخ فْ السجارس العخبية، فإىً ٚ تػجج إحرائيات عغ التشسخ.
 ( 383؛ 8616)حديغ وحديغ،  

إٚ أف الػاقع يذيخ إلِ أف أحجاث التشسخ أصبحت هشتذخة فْ السجارس العخبية بذكل يفػؽ 
ها كاىت عميً هشح سشػات قميمة وفْ هرخ أصبحت التشسخ فْ السجارس الحكػهية بػجً عاـ 

 (383؛ 8616)شً،               والسجارس الخاصة بػجً خاص ضاٌخة السجرسية البارزة. 

 : مى سمهك التشسرالأثار السترتبة ع -5
تؤثخ عمِ الرحة الشفدية لمصالب، وتعػؽ  ،ٓػجج لمتشسخ آثار سمبية وخصيخة وهتعجدة

تصػري الشفدْ وا٘ىفعالْ، هٛ تدببً هغ اضصخابات ىفدية تؤدؼ إلِ ا٘كتئاب وزيادة 
جدجية ىتيجة  الحداسية، وفْ بعس الحاٚت ترل إلِ ا٘ىتحار، وقج ٓتخؾ التشسخ آثار

حية لمزخب وا٘عتجاء، إلِ جاىب اٖثار ا٘جتساعية التْ تفقجي هغ الشفدْ، تعخض الز
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ويتجىِ هفٍػـ الحات والثقة بالشفذ لجػ التمسيح، فيسيل لمعدلة وا٘ىصػاء والقرػر فْ 
العٛقات ا٘جتساعية ويعج التسخ السجرسْ بسا يحسمً هغ هذاعخ العجواف والعشف تجاي 

آثار سمبية سػا ء عمِ القائع بالتشسخ أو ضحية التشسخ أو  ٖخخيغ هغ السذكاٚت التْ لٍا
عمِ البيئة السجرسية أو السجتسع ككل إذ ٓؤثخ  التشسخ السجرسْ فْ البشاء الشفدْ 

)ضحيةالتشسخ( هخفػض وغيخ هخغػب فيً، با٘ضافة  وا٘جتساعْ لمسجتسع،كسا يجعل التمسيح
أىً قج ٓشدحب هغ السذاركة فْ اٖىذصة  إلِ أىً يذعخ بالخػؼ والقمق وعجـ ا٘رتياح، كسا

 .السجرسية، أو ٍٓخب هغ السجرسة  خػفاهغ الستشسخؼ هغ ا٘ستفادة هغ البخاهج التعميسية

وكحلظ يطٍخ قرػرا فْ ،لمستشسخ فقج ٓتعخض لمحخهاف أو الصخد هغ السجرسة أها بالشدبة
تشسخيغ حتِ البمػغ عمِ أعساؿ إجخاهية خصيخة وتدتسخ آثار التشسخ الدمبية لتطٍخ عشج الس

والجشػح وا٘جخاـ  وا٘ىحخاؼ ،شكل هدتػيات عاليةهغ هذاكل الدمػؾ والكخي لمتعميع والسجرسة
الجشدْ، وارتكاب السخالفات، بيشسا عشج ضحايا التشسخ فتطٍخ فْ هدتػيات هختفعة هغ 

والعقمية كسا  القمق وا٘ىصػاء وسػء التػافق الشفدْ وا٘جتساعْ وغيخي  هغ اٖعخاض الجدسية
ٓؤثخ التشسخ عمِ التحريل الجراسْ لمصالب، فيعاىْ التمسيح ضحية التشسخ هغ عػاقب سمبية 

هثل الرعػبات فْ التخكيد فْ الفرل، وتخاجع التحريل والٍخوب هغ  ،كثيخة
السجرسة،والسذاكل ا٘جتساعية هع زهٛئً وسيصخة عمِ هذاعخ الغزب، والحدف والقمق 

اب اٚ  جتساعْ.عميً، والخٌ
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 خلاصة الفرل:

ىطخا لسا ٓشصػؼ عميً سمػؾ التشسخ هغ آثار ىفدية واجتساعية سيئة عمِ التٛهيح 
ٓشبغْ التأكج ٌشا عمِ اىً لع ٓتع التجخل هبكخا لسشع وهكافحة سمػؾ التشسخ فإىً ٓدداد هع 

 الػقت وذلظ ٖف الستشسخيغ لجٍٓع ىقز فْ تقجٓخ أخخيغ.



 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الثالث

الصحة النفسية )التوافق النفسي، تقدير الذات(    

 



 

)التهافق الشفدي، تقدير الذات( الفرل الثالث: الرحة الشفدية  

 تسهيد
 أولا: الرحة الشفدية 

 الشفديةتعريف الرحة 
 الشظريات السفدرة لمرحة الشفدية

 معايير الرحة الشفدية
 مظاهر الرحة الشفدية
 اهداف الرحة الشفدية
 ثانيا: التهافق الشفدي 

 مفههم التهافق 
 مفههمي التكيف والرحة الشفدية 
 الشظريات السفدرة لمتهافق الشفدي 

 أسباب التهافق الشفدي
 ثالثا: تقدير الذات 

 مفههم تقدير الذات 
 العهامل السؤثرة في تقدير الذات 



 

 مدتهيات تقدير الذات 
 نظريات تقدير الذات 

 العشاصر الخسدة التي تؤدي لبشاء تقدير الذات 
 خلاصة الفرل

 

 

 

 

 

  



 

 :تسهيد

يعتبخ هجاؿ الرحة الشفدية هغ أكثخ هجاٚت عمع الشفذ إثارة سػاء السختريغ هشٍع 
ع هغ عاـ الشاس. والرحة الشفدية غاية الفخد والسجتسع فٍْ فْ العمػـ  ا٘جتساعية أو غيخٌ

حا اٖسمػب الحؼ ٓتبعً  ،تجعل الفخد هتػافقا هع ىفدً وهع أخخيغ عغ شخيق تحقيق ذاتً وٌ
حا ها يصمق  الفخد والحؼ بػاسصتً يربح الفخد أكثخ كفاءة وإىدجاها فْ عٛقتً هع بيئتً وٌ
عميً بالرحة الشفدية والتْ سشحاوؿ التصخؽ إليٍا فْ هختمف الجػاىب الستعمقة بٍا فْ 

 فرمشا ٌحا.

 أولا: الرحة الشفدية 

 تعريف الرحة الشفدية:-1
تٍجؼ هكافحة ا٘ضصخابات الشفدية والعقمية بسختمف أىػاعٍا وأشكالٍا ٌػ عمع تصبيقْ يد

ا الحقيقة الذائعة بيغ الشاس هزافا  ا العشيفة فحدب بل فْ صػرٌ ودرجاتٍا، ٚ فْ صػرٌ
 (11؛ 8616)شاٌخ،                                              إلِ ذلظ ضعف العقل.

أعساؿ "فخاىدػ كمػىيً " ٌػ أف الرحة الشفدية ويعخفٍا أبػ فاضل: هغ خٛؿ تخجسة 
شخط يداعج عمِ ىسػ أفزل لمفخد هغ الشاحية الجدجية والحٌشية والعاشفية ضسغ ىصاؽ 

 ٓشدجع هع صحة أخخيغ والسجتسع الرحيح ٌػ الحؼ ٓػفخ ٖعزائً ىسػ كٍحا

 (.18؛ 8615)رفيق،  

ػق هػع ىفدػً وهػع السجتسػع الحؼ قجرة الفخد عمِ التػاف»أها التعخيف اٖكثخ شسػٚ فٍػ 
ػحا ٓػؤدؼ الِ التستػع بحيػاة خاليػة هػغ التػأزـ واٚضػصخابات.. هميئػة بالتحسذ  يعير فيً وٌ
حا يعشْ اف ٓػخضِ الفػخد عػغ ىفدػً واف ٓتقبػل ذاتػً كػاـ ٓتقبػل أخػخيغ واف ٓتػافق هع  وٌ

 (36؛ 8616)أسعج خػخ،                         السجتسع وٚ يدمظ سمػكا اجتساعيا شاذا.

 الشظريات السفدرة لمرحة الشفدية:-2
" ٓخػ فخويج هؤسدة هجرسة تحميل الشفدْ أف الفخد الحؼ يدتصيع  التحميمية السدرسة: 2-1 

 أف يحقق الرحة الشفدية لحاتً ٌػ الذخز القادر عمِ السشح الحب والعسل السشتج عسػها. 



 

فدية هغ وجٍة ىطخ فخويج فْ القجرة عمِ هػاجٍة الجوافع البيػلػجية وتتسثل الرحة الش
والغخيدية والديصخة عميٍا كسا تتسثل فْ قجرة اٖىا عمِ التػفيق بيغ هصالب الٍػ واٚىا 

 اٖعمِ. 

ع اٖساليب التْ تتبعٍا ٌْ التجاعْ الحخ والتفخيغ  كسا تخكد عمِ الجشذ والعجاوف وأٌ
خيس عمِ كخسْ التحميل ويتكمع عمِ خبخاتً الدابقة هشح شفػلتً إلِ اٚىفعالْ، إذ يجمذ الس

فتخة العٛج ويخػ فخويج أف ا٘ىداف ٚ يدتصيع إلِ تحقيق جدئْ لرحتً الشفدية ذلظ أىً 
فْ حالة الرخاع دائع بيغ هحتػيات الٍػ وهصالب الػاقع.  وقج عارض آدلخ ىطخية فخويج 

عػر بالشقز ويحقق الرحة الشفدية عغ شخيق: ورأػ أف ا٘ىداف يدتصيع التغمب عغ ش
 التشذئة ا٘جتساعية الرحيحة.  -السيل اٚجتساعْ والعير هع أخخيغ 

جاؼ هحجدة والعسل عمِ تحقيقٍا بالذكل الحؼ يداٌع فْ تكػيغ الذخرية  وضع أٌ
 (14؛ 8615)رفيق،                               هتساسكة قادرة عمِ هػاجٍة الرعػبات.

وضعٍا عجد هغ العمساء الشفداىييغ هشٍع ىػراىجايظ واشدػف  الشظرية الدمهكية : 2-2
وأف عسمية التعمع تحجث ىتيجة  ،بافمػؼ وسكيشخ  تخػ ٌحي السجرسة أف الدمػؾ ٓشذأ فْ البيئة

وجػد الجافع والسثيخ وا٘ستجابة بسعشِ إذ وجج الجافع والسثيخ حجثت إستجابة ولكْ يقػػ 
سثيخ وا٘ستجابة ٚ بج هغ التعديد  إف هفٍػـ الرحة الشفدية عشج الدمػكييغ الخبط بيغ ال

ٓتحجد باستجابات هشاسبة لمسثيخات السختمفة، إستجابات بعيجة عغ القمق والتػتخ وعميً 
ٓتمخز هفٍػـ الرحة الشفدية وفقا لٍحي الخؤية فْ القجرة عمِ إكتداب عادات تتشاسب هع 

 ( 15؛ 8615) رفيق،                                         خد.البيئة التْ يعير هشٍا الف

: يعج السحٌب ا٘ىداىْ فْ عمع الشفذ هحٌبا حجٓثا ىدبيا، وقج السدرسة الإندانية 2-3
سا هجرسة التحميل الشفدْ والدمػكية  ضٍخ كخد فعل لمسجرستيغ اٖساسيتيغ فْ عمع الشفذ وٌ

ع هدمسات ٌحا  ويقػـ ٌحا السحٌب عمِ رفس السدمسات التْ تقػـ عميٍا السجرستاف ولعل أٌ
 السحٌب هآمْ: 

 ا٘ىداف كائغ حْ فْ ىذاط هدتسخ وىسػ دائع. -ا٘ىداف خيخ -

سية بالغة ويشبغْ دراستٍا كسا ٓجركٍا الفخد وليذ كسا  إف الخبخة الحاضخة لمفخد ذات أٌ
ٓجركٍا اٖخخوف وتبجو الرحة الشفدية عشج السفكخيغ ا٘ىداىييغ فْ هجػ تحقيق الفخد 



 

اـ هاسمػ  كحا يختمفػف فْ هدتػيات صحتٍع الشفدية، ويعج أبخاٌ ٘ىداىياتيً تحقيقا كاهٛ وٌ
 غ أشٍخ العمساء ا٘ىداىييغ وكارؿ روجخز ه

أها تيار العٛج العقٛىْ السعخفْ الحؼ شػري ألبػرت أليذ الحؼ  السدرسة السعرفية: 2-4
ٓؤكج أف سبب اٖهخاض الشفدية عشج الذخز ٌْ أفكاري الغيخ عقٛىية التْ تؤدؼ بً إلِ 

لِ أفكار عقٛىية فإىً اضصخابات الشفدية، وإىً إذا قاـ الفخد بتغييخ أفكاري الغيخ العقٛىية إ
يدتستع بالرحة الشفدية. ويذكل الػصػؿ إلِ التفكيخ ا٘يجابْ هغ خٛؿ فٍع ىطاـ 
السعتقجات الخاشئة والديصخة عميٍا الذفاء الشدبْ وإستعادة العافية فْ حالة هغ سيصخة العقل 

 (11؛ 8618 )هحدغ،                                    عمِ الحاٚت اٚىفعالية الدمبية.

 :معايير الرحة الشفدية -3
: يعتبخ هغ السعآيخ الحجٓثة لتحجٓج شبيعة الدمػؾ سػؼ، السعيار الذخري الذاتي 3-1

ويقػـ ٌحا السعيار عمِ التقخيخ الحاتْ لمفخد فإذا كاف الذخز راضيا فْ حياتً إلِ حج ها 
ً شخز سػؼ شبقا لٍحا وٚ تػجج لجيً خيخات تعكخ صفػ حياتً فإىشا ىعخفً اوتػهاتيكيا بأى

ع أو  السعيار.  وهغ ىاحية أخخػ فإف اٖفخاد الحٓغ يعاىػف إحباشا أو خػفا فإف هذاعخٌ
ع أو أفعالٍع تعتبخ شاذة أو تحتاج إلِ هعاهمة خاصة ٖف اضصخابات فْ شخريتٍع.   أفكارٌ

لػ قسشا بتصبيق إختبار ىفدْ يقيذ سسة هعيشة أو هجسػعة  السعيار الإحرائي: 3-2
سات لمذخرية عمِ عيشة هسثمة ٖفخاد أؼ هجتسع تسثيٛ جيجا فإف الدسة أو الدسات س

سػؼ تخزع فْ تػزيعٍا لمسشحشِ ا٘عتجالْ. ولتكغ سسة الحكاء ٌْ الخاضعة لمتػزيع 
بحيث ىجج أف اٖفخاد اٖسػياء أو العادٓيغ يسثمػف اٖغمبية ويتسخكدوف فْ هشترف السشحشِ 

سا حػؿ الستػسط، بيشسا اٖ فخاد الغيخ العادٓيغ أو الذػاذ سػؼ يقعػف عمِ شخفْ السشحشِ وٌ
يسثٛف القمة، فاٖذكياء ٓشحخفػف عغ الستػسط بسقجار اىحخاؼ هعياريغ هػجبيغ بالديادة أو 
الشقراف، بيشسا ضعاؼ العقػؿ يقعػف عمِ الصخؼ اٖخخ لمسشحشِ بسقجار هعياريغ سالبيغ 

 (186؛ 8618)دآمْ،                                                بالديادة أو الشقراف 

ٓتسثل فْ أف الذخز الدػؼ الحؼ يخمػ هغ أعخاض هخضية هثل  السعيار الطبي: 3-3
السخاوؼ السخضية واٖفكار الستدمصة والحٌاف وا٘ىحخافات الجشدية، أها الذخز الغيخ 

 . الدػؼ فٍػ الحؼ تطٍخ عميً إحجػ ٌحي اٖهخاض أو بعزٍا



 

: ٓتبشِ ٌحا السعيار أصحاب وجٍة الشطخ القائمة أف لكل هجتسع السعيار الاجتساعي 3-4
ثقافة هعيشة، وتحكسً هعآيخ سمػكية إجتساعية تحكع تفاعٛت اٖفخاد، كسا أف لكل ثقافة 
هجتسع وهحخهاتٍا وعمِ الفخد أف ٓمتدـ بٍحي السعآيخ لكْ يحقق سمػكً الدػؼ فإذا خخج 

 خرا شاذا غيخ سػؼ. عشٍا إعتبخ ش

: ٓتسثل أف الذخز الدػؼ ٌػ الذخز الستػافق هع ىفدً وهجتسعً، السعيار الشفدي 3-5
 (.181؛ 8618بيشسا الذخز الغيخ الدػؼ ٌػ الحؼ يكػف عكديا هغ ذلظ. )دآمْ، 

 مظاهر الرحة الشفدية -4
جسيع عشج تحمّْ الفخد بالرحة الشفدية الدميسة فإفّ ذلظ ٓشعكذ بذكل واضح عمِ 

تفاعٛتً واستجاباتً لمسثيخات السختمفة، وشخيقة تعاهمً هع الطخوؼ والحػادث غيخ السخغػب 
 بٍا، وهغ أبخز دٚٚت وهطاٌخ الرحة الشفدية كالتالْ:

التػافق الحاتْ ٌػ حالة هغ اٚستقخار الشفدْ التْ يكػف فيٍا الفخد هتػافقاً هع ذاتً 
تً وكفاءاتً الحاتية، وإدراكً لسػاشغ القػة وهػاشغ الزعف وهتكيّفاً هع هدتػاي وإهكاىاتً وقجرا

ا واٚستفادة هشٍا بأكبخ قجر هسكغ، وبالتالْ تحقيق هبجأ  التْ ٓتستع بٍا، وإهكاىيّة استثسارٌ
اٖهاف الجاخمْ والخضِ عغ الحات وهحبّتٍا، با٘ضافة إلِ تػجيً وضبط اٚىفعاٚت 

 قجٓخ الحاتْ الستػازف هغ دوف هبالغة وٚ تحقيخ.واٚستجابات فْ السػاقف السختمفة، والت

ػ قجرة القخد عمِ التكيُّف الجيّج هع البيئة الخارجية فْ جسيع   التػافق اٚجتساعْ وٌ
السػاقف اٚجتساعية السبشيّة عمِ شخؽ التفاعل هع أخخيغ ٘قاهة العٛقات السختمفة فْ 

ا، فتكػف استجابة الفخد كافة البيئات اٚجتساعية كاٖسخة والسجرسة والعس ل والجاهعة وغيخٌ
اٚجتساعية هتكيّفة وذات هدتػػ عاؿٍ هغ التآلُف وا٘يجابية، وبحلظ يكػف راضياً عغ أدائً 
اٚجتساعْ، ويكػف أخخوف هغ حػلً راضيغ عغ التعاهل هعً هغ خٛؿ التعاوف وتبادؿ 

ٚىفعاٚت ٓتسيّد اٖفخاد الستستّعيغ اٚحتخاـ والثقة والتداهح والسخوىة. اٚتّداف والشزج فْ ا
بالرحة الشفدية باٚتداف اٚىفعالْ، والثبػت العاشفْ والػججاىْ، واٚستقخار فْ السيػؿ 
واٚتجاٌات الحاتية واٚجتساعية، والشزج فْ آلية اٚستجابة لمسثيخات السختمفة؛ فيكػف ٌشاؾ 

تختّبة عميً، با٘ضافة إلِ القجرة عمِ حالة هغ التػازف بيغ شجّة السثيخ وشجة اٚستجابة الس
هػاجٍة الطخوؼ الحياتية والزغػط السختمفة، وحل السذكٛت وهعالجتٍا بذكل إيجابْ 
وبَشَّاء، وهػاجٍة ا٘حباط واٖزَهات الحادة بأقلّ قجر هغ أثار الشفدية الدمبية، والقجرة عمِ 



 

ستختبة عغ الدمػكيات الحاتية تحسل السدؤوليات اٚجتساعية وتحسل هدؤولية الشتائج ال
 ( 86؛ 8666)شحاتً،                                                          السختمفة. 

 : أهداف الرحة الشفدية -5
تٍجؼ الرحة الشفدية إلِ هداعجة اٖفخاد غيخ اٖسػياء عمِ التعجٓل والتغييخ هغ سمػكياتٍع 

الدابقة التْ تسكشٍع هغ الشجاح وهػاجٍة هراعب  وفقا لمخبخات التْ هخو بٍا، والخبخات
جاؼ الرحة الشفدية: ع أٌ  الحياة والسػافق الججٓجة وسشحكخ فيسا ٓمْ أٌ

هكافحة ا٘ضصخابات الشفدية والعقمية وا٘ىحخافات الخمقية لسا لٍا هغ أثار هجهخة تٍجد  -
 ا٘ىداىية. 

يجعل الفخد ٓتستع بحياة خالية هغ تداعج الفخد فْ التكيف هع ىفدً وهع هجتسعً كسا  -
 اضصخابات.

  ْإىتذار هبادغ الرحة الشفدية وىذخ الػعْ الرحْ برفة عاهة، والػعْ الرح
 الشفدْ برفة خاصة حتِ يداعج ذلظ عمِ الػقاية هغ اٖهخاض الشفدية. 

 ( 81؛ 8615)رفيق، 
 ثانيا: التهافق الشفدي 

  مفههم التهافق-1
إلِ هفٍػـ التكيف الحؼ يعتبخ حجخ الداوية  Lazarus ٚزريذٓخجع هفٍػـ التػافق حدب  

 فْ ىطخية  

 ." دارويغ "، حيث كاف يذيخ إلِ التخاكيب والعسميات البيػلػجية التْ تدٍل بقاء اٖىػاع

 (1993:14)عبج الخالق، 

 «. هحاولة لسػاجٍة هتصمبات الحات، وهتصمبات البيئة»وتعخؼ لشجا دافيجوؼ التػافق أىً: 

 (157؛ 8666)دافيجوؼ،

ويخػ بعزٍع أف التػافق حالة تكػف فيٍا حاجات الفخد هغ ىاحية وهتصمبات البيئة هغ  
 ىاحية أخخػ هذبعة تساهاً، بسعشِ أف الفخد يذبع رغباتً وفقاً لسا ٓختزيً السجتسع. 

 .(18؛ 1998)هػحْ،



 

تً يربح الذخز اٖسمػب الحؼ بػاسص»كسا ويعخفً عبج السشعع السميجْ وآخخوف بأىً: 
 (1998:168)القحافْ،                                 « أكثخ كفاءة فْ عٛقتً هع البيئة

التػافق ٌػ هجسػع العسميات الشفدية التْ تداعج الفخد عمِ التغمب »كسا يعخفً " ٚزاروس "  
 (1998؛169القحافْ،)                                «عمِ الستصمبات والزغػط الستعجدة

التػافق ٌػ قجرة الذخز عمِ تقبل اٖهػر التْ ٓجركٍا، بسا »أها " كارؿ روجخز " فيقػؿ: 
 《ةفْ ذلظ ذاتً، ثع العسل هغ بعج ذلظ عمِ تبشيٍا فْ تشطيع شخريت

 (1998؛116،القحافْ)                                          

التػافق حالة هغ التػاؤـ واٚىدجاـ بيغ »يعخفً اٖستاذ الجكتػر أحسج عدت راجح:   
الفخد وىفدً وبيشً وبيغ بيئتً، وتبجوا فْ قجرتً عمِ إرضاء أغمب حاجاتً، وترخفً ترخفاً 
هخضياً إزاء هصالب البيئة السادية واٚجتساعية. ويتزسغ التػافق قجرة الفخد عمِ تغييخ سمػكً 

ية، أو اجتساعية أو خمقية أو صخاعاً وعاداتً عشجها ٓػاجً هػقفاً ججٓجاً أو هذكمة هاد
..تغييخاً ٓشاسب ٌحي الطخوؼ الججٓجة. فإف عجد الفخد عغ إقاهة ٌحا التػاؤـ واٚىدجاـ .ىفدياً 

سْء التػافق " أو "هعتل الرحة الشفدية "، ويبجو سػء " بيشً وبيغ بيئتً وىفدً قيل: أىً
فٍا عجداً ٓديج عمِ ها ٓشتطخي التػافق فْ عجد الفخد عغ حل هذكٛتً اليػهية عمِ اختٛ

 (584؛ 1994)دويجار،                                   «. الغيخ، أو ها ٓشتطخي هغ ىفدً

  :التهافق ومفههمي التكيف والرحة الشفدية -2 

 والتكيف:  التهافق 2-1

ٌشاؾ خمط بيغ ٌاذٓغ السفٍػهيغ إلِ حج السصابقة، لكغ لػ أهعشا الشطخ لػججىا أف 
التكيف يدتخجـ بسعشِ شبيعْ أو بيػلػجْ، فمقج استعار الديكػلػجييغ هفٍػـ التكيف هغ 

السعخوفة بشطخية " الشذػء واٚرتقاء "  "عمع البيػلػجيا، عمِ ىحػ ها حجدتً ىطخية "دارويغ
 (8661؛166)شاذلْ،                                                     وسسػي التػافق.

عبارة عغ سمػؾ يجعل الكائغ  Mourer وهػرر Cluckhom حدب كمكٍػ ِـ فالتكيف 
حياً وصحيحاً، وفْ حالة تكاثخ، أؼ أف لفطة تكيف تدتخجـ لمجٚلة عمِ هفٍػـ عاـ ٓتزسغ 
جسيع ها ٓبحلً الكائغ الحْ هغ ىذاط هغ أجل البقاء، أها لفطة التػافق فتذيخ إلِ الجاىب 

 (83؛ 1994)الصيب،                                         الشفدْ هغ ىذاط ا٘ىداف. 



 

والتكيف هفٍػـ أو هرصمح هدتسج هغ حقل البيػلػجيا، ويعشْ برفة عاهة قجرة الكائغ الحْ 
، والتأقمع هع البيئة، ويتجمِ ٌحا التأقمع فْ التغيخات التْ تحرل فْ عزػية  عمِ التٛؤـ

 مً أكثخ قجرة عمِ اٚستسخار والبقاء. الكائغ الحْ بتأثيخ هعصيات البيئة، هسا يجع

 (78؛ 1998) هػحْ، 

ويخػ كل هغ الديج " سميساف" و"عبج التػاب أهيغ حخب" أف ٌشاؾ فخؽ بيغ التػافق والتكيف، 
  :يسكغ إجسالً فيسا ٓمْ

التػافق هفٍػـ خاص با٘ىداف أساساً، إذ يدعِ لتشطيع حياتً وهػاجٍة هذكٛتً،  
لِ الشجاح سػاء فْ هجاؿ اٖسخة أو العسل أو هع اٖصجقاء، أها إشباع حاجاتً كْ يرل إ

هفٍػـ التكيف فيذسل كل هغ ا٘ىداف والحيػاف والشبات إزاء البيئة الفيديقية التْ يعيذػف 
 .فيٍا

فالتكيف هختبط بإشباع الحاجات البيػلػجية وحفع التػتخ الشاتج عغ إثارتٍا، دوف الشطخ إلِ 
عغ ٌحا ا٘شباع، أها الدمػؾ التػافقْ فيتحجد باعتبارات اجتساعية التْ قج ٓتختب  الشتائج

.  بالجرجة اٖولِ  (86؛ 8666 ،)أحسج                           حتِ يكػف هشاسباً وهقبػٚ

حا يعشْ أف التكيف يذسل اٖهغ لكل هغ ا٘ىداف والحيػاف والشبات فْ عٛقتً هع البيئة   وٌ
تحػيػٛت فْ كياىً لسػاجٍة السذكػٛت وصعػبػات هفخوضة التْ يعير فيٍا، وقج يحجث 

البيئة، أها التػافق فٍػ هفٍػـ خاص با٘ىداف فْ سعيً لتشطيػع حياتً وحل  عميً فْ
ًٚ إلِ الخضا الشفدْ، فالتػافق  صخاعاتً وهػاجٍة هذكات حياتً هغ تػتخات وإحباشات وصػ

 (186؛1994)الصيب،                                           إذف هفٍػـ إىداىْ فقط. 

ويتبيغ لشا هغ خٛؿ ها سبق هجػ التجاخل الػاسع بيغ هفٍػـ التكيف والتػافق، كسا  
ٓشكذف هكسغ التسآد بيشٍسا ففْ التكيف ٓتمقِ الكائغ الحْ التغيخ بتأثيخ هغ البيئة، أها 

جخد تكيف ىفدً بتغيخات التػافق فإف ا٘ىداف يغيخ ويتغيخ، ذلظ أف تػافق ا٘ىداف ليذ ه
 البيئة، فٍػ قج يغيخ البيئة لتٛؤـ تػافقً، لحا فكمسة تػافق أكبخ إشارة لمتكيف. 

 (36؛ 1998)هػحْ، 

وعميً فالذخز الحؼ يدمظ سمػكاً ٓخضْ السجتسع لكشً ٓتعارض هع ها ٓؤهغ بً، فٍػ 
 شخز هتكيف، لكشً غيخ هتػافق باعتبار أف التػافق عسمية ىفدية بشائية. 



 

 :التهافق والرحة الشفدية 8-8

السٛحع أف كثيخ هغ السؤلفيغ ٓػحجوف بيغ الرحة الشفدية وحدغ التػافق، ويخوف  
ة الشفدية ها ٌْ إٚ دراسة لمتػافق، وباحثػف آخخوف ٓخوف أف الدمػؾ أف دراسة الرح

ا، فالرحة الشفدية حالة أو هجسػعة  التػافقْ ليذ ٌػ الرحة الشفدية بل أحج هطاٌخٌ
ا، عمػِ حيغ ٓخػ آخخوف أف الذخػرية الدػية هخادؼ  شخوط، والدمػؾ التػافقْ دليل تػافخٌ

 التجاخل كبيخ بيغ ٌحي السرصمحات. لسرػصمح الرػحة الشفدية، والحقيقة أف

 (36؛ 8661)شاذلْ،  

فحدب عبج العديد القرْ الرحة الشفدية ٌْ التػافق التاـ أو التكاهل بيغ  
الػضائف الشفدية السختمفة هع القجرة عمِ هػاجٍة اٖزهات الشفدية التْ تصخأ عادة عشج 

 (74؛ 1993)العيدػؼ،                 ا٘ىداف، هع ا٘حداس ا٘يجابْ بالدعادة والكفاية.

أها كٛىجر فيذيخ إلِ أف الرحة الشفدية تعشْ قجرة الفخد عمِ التأثيخ فْ البيئة والتػافق هع 
 (75؛1993العيدػؼ،)                                   السجتسع تػافقاَ يذبع بً حاجاتً. 

إف الرحة الشفدية تختبط بقجرة الفخد »( بقػلً: 1994ويذيخ عبج العمْ الجدساىْ )
حا بجوري ٓؤدؼ إلِ حياة خالية هغ التأزـ  عمِ التػافق هع ىفدً، وهع البيئة اٚجتساعية، وٌ
ًٛ لحاتً كسا ٓتقبل أخخيغ، فٛ  واٚضصخاب والفخد فْ ٌحي الحالة يكػف راضياً عغ ىفدً هتقب

 «. كاً اجتساعيا شاذاً، بل يدمظ سمػكاً ٓتدع باٚتداف والتػازف يدمظ سمػ 

 (311؛1994)الجدساىْ، 

قجرة الفخد عمِ التػافق هع ىفدً وهع »كسا يعخؼ آخخوف الرحة الشفدية أىٍا:  
حا ٓؤدؼ إلِ التستع بحياة خالية هغ التأزـ واٚضصخابات هميئة  السجتسع الحؼ يعير فيً، وٌ

 (16؛ 1999)كاهل،                           « تً كسا ٓتقبل أخخيغبالحساس، ويتقبل ذا

ًٛ فْ كل السجاٚت يعتبخ هتستعاً بالرحة الشفدية،  وهشً فا٘ىداف الستػافق تػافقاً شاه
أؼ يسكغ اعتبار الرحة الشفدية كسفٍػـ أشسل هغ التػافق، وهشً إف الذخز الستػافق هع 

هكاىياتٍا ًٛ لٍا و٘ ٓشتج  ،، والستػافق هع أخخيغ بحيث يقيع عٛقات هخضية هعٍعىفدً هتقب
هسا يجشبً التعخض لحالة القمق والتػتخ  ،عغ ٌحا شعػري بالخضا واٚشسئشاف والخاحة الشفدية

أها إذا عجد الفخد عغ  ،الذاذ فإىشا ىصمق عمِ ٌحا الذخز أىً هتستع بالرحة الشفدية



 

        أو« سْء التػافق:»غ بيئتً وبيغ ىفدً، قيل بأىً إقاهة ٌحا التػاؤـ واٚىدجاـ بيشً وبي
 (76؛ 8665)لسػشْ،                                      «. هعتجؿ الرحة الشفدية » 

 :الشظريات السفدرة لمتهافق الشفدي -3

 :الشظرية البيهلهجية الطبية 3-1

الفديػلػجية والصبية بشفذ ويشطخ ٌحا اٚتجاي إلِ ا٘ىداف هغ خٛؿ السفاٌيع  
 .السعيار الحؼ ٓشطخ بً الصبيب إلِ الذخز الرحيح أو الذخز السخيس

ء أف جسيع أشكاؿ   وهغ بيغ روادٌا " داروف، هشجؿ، جمتػف، كالساف " حيث ٓخػ ٌؤٚ
الفذل فْ التػافق تشتج عغ اٖهخاض التْ تريب أىدجة الجدع خاصة السخ، وهثل ٌحي 

ا أو اكتدابٍا خٛؿ الحياة عغ شخيق ا٘صابات والجخوح والعجوػ أو اٖهخاض يسكغ تػارثٍ
  الخمل الٍخهػىْ الشاتج عغ الزغط الػاقع عمِ الفخد

 :وهسا يٛحع أف اٚتجاي البيػلػجْ فْ عسمية التػافق يأخح هداريغ ٌسا

 .هدار ٚ شعػرؼ تقػـ بً أجٍدة الجدع بالعسل بذكل تمقائْ ٚ دخل لمفخد فيً -
رؼ يحاوؿ فيً ا٘ىداف إعادة التػافق إلِ جدسً فْ حالة السخض عغ هدار شعػ  -

   (86؛ 1998)القحافْ،                 اٖدوية والعقاقيخ والفيتاهيشات. شخيق تشاوؿ
  نظرية التحميل الشفدي:  3-2

 عسمية التػافق الشفدْ أو الذخرْ غالباً ها تكػف ٚ شعػرية، أؼ أف Freud اعتبخ فخويج 

أف العراب والحٌاف ها ٌسا إٚ أشكاؿ سػء التػافق، ويقخر أف  Freud ٓخػ فخويجكسا 
 الدسات

 :اٖساسية لمذخرية الستػافقة والستستعة بالرحة الشفدية تتسثل فْ ثٛث سسات

 .القجرة عمِ الحب- 3-،القجرة عمِ العسل- 8-،قػة اٖىا-1-

الشفدية تكسغ فْ استسخار الشسػ أها ٓػىغ فيعتقج أف هفتاح التػافق الشفدْ والرحة 
سية التػازف  سية اكتذاؼ الحات الحقيقية، وأٌ الذخرْ دوف تػقف أو تعصل، كسا أكج عمِ أٌ
فْ الذخرية الدػية الستػافقة، وكحلظ أكج عمِ ضخورة تكاهل العسميات اٖربعة اٖساسية 

ْ كأتْ  :فْ تغييخ الحياة والعالع الخارجْ وٌ



 

 .ا٘حداس -
 .ا٘دراؾ -
 .السذاعخ -
 .التفكيخ -

وأقخ إريكدػف أف الذخرية الستػافقة والستستعة بالرحة الشفدية ٚبج أف تتدع بالثقة 
 .واٚستقٛلية، التػجً ىحػ الٍجؼ، التشاسق، ا٘حداس الػاضح بالٍػية، القجرة عمِ الحب

شطيع هػجً فْ فخوـ " الحؼ يعتقج أف الذخرية الستػافقة ٌْ التْ يكػف لجٍٓا ت " إضافة إلِ
وأف تكػف هدتقبمة لٕخخيغ وهشفتحة عميٍع، ولجٍٓا قجرة عمِ التحسل والثقة. اٖفخاد  الحياة،

ٚ يعػ اٖسباب الحقيقية لدمػكياتٍع. فالذخز الستػافق ٌػ هغ يدتصيع إشباع الستصمبات 
 ( 96؛ 8611) عبيج،                            الزخورية لمٍػ بػسائل هقبػلة اجتساعيا. 

 :الشظرية الدمهكية 3-3

يذيخ رواد الشطخية الدمػكية إلِ أف التػافق عسمية هكتدبة عغ شخيق التعمع والخبخات 
بٍا الفخد، والدمػؾ التػافقْ يذتسل عمِ خبخات تذيخ إلِ كيفية اٚستجابة لتحجيات  التْ يسخ

 Watson واشدغسػؼ تقابل بالتعديد أو التجعيع.و لقج اعتقج  الحيات، والتْ
التػافق الذخرْ ٚ يسكغ لٍا أف تشسػ عغ شخيق الجٍج   عسمية  أف،  Skinnerوسكيشخ

شخيق تمسيػحات البيػئة أو إثباتػٍا، وأوضح كل هغ  الذعػرؼ ولكشٍا تتذكل بصخيقة آلية عغ
ٍع أف عٛقتٍع هع أخخيغ غيخ هثابة أو ٚ تعػد عمي ٓػلساف وكخاسشخ اىً عشجهػا يجج اٖفخاد

تساها اقل فيسا ٓتعمق بالتمسيحات  با٘ثابة، فإىٍع قج ٓشدػمخػف عغ أخػخيغ ويبجوف اٌ
ولقج رفس ، شاذا أو غيخ هتػافق اٚجتساعية، ويشتج عغ ذلظ أف يأخح ٌحا الدمػؾ شكٛ

بتذكيل شبيعة ا٘ىداف بصخيقػة  التفديخ الدمػكْ الكٛسيكْ، والحؼ يقػؿ،  Bandura باىجورا
لمتفاعل الستبادؿ بيغ ثٛث  هيكاىيكية، حيث أكج أف الدمػؾ وسسات الذخرية ىتاجآلية 

 عػاهل ٌْ: 

السثيخات وخاصة اٚجتساعية هشٍا)الشساذج(، والدمػؾ ا٘ىداىْ، والعسميات العقمية 
والذخرية، كسا أعصِ وزىا كبيخ لمتعمع عغ شخيق التقميج و لسذاعخ الكفاية الحاتية، حيث 

ا السباشخ فْ تكػيغ الدسات التػافقية أو غيخ التػافقية. أعصِ لسذاعخ   الكفاية الحاتية أثخٌ
 (96؛ 8666)العشابْ، 



 

 :أسباب سهء التهافق الشفدي -4

قيغ؟   لساذا يحجث سػء التػافق لجػ اٖفخاد؟ وبخاصة السخاٌ

إف سػء التػافق يحجث ىتيجة إحباط الجوافع وعجد الفخد عمِ إشباع حاجاتً، وسػء 
التػافق عشج الفخد ٚ يكػف هختبصاً بإحباط دوافعً بذكل هباشخ، بل أف ٌشاؾ عػاهل أخخػ 

 .تدبب سػء التػافق عشجٌع

فالرخاع الحؼ ٓتعخض لً الفخد ٌػ الحؼ يحاوؿ بعجة وسائل هػاجٍتً والتغمب عميً،  
واىدعاجا. إذ ٓػلج أحياىا استجابة فديػلػجية داخمية، هسا يجعمً أكثخ عربية وقمق وخػفاً 

ًٛ الصفل عشجها ٓػلج أخػي الرغيخ يذعخ  با٘ضافة إلِ اٚضصخابات الدمػكية اٖخخػ، فسث
بأف ٌحا الرغيخ أتِ ليحل هحمً، ويدمبً العصف والحشاف واٌٚتساـ هغ والجيً هسا يدبب لً 
القمق واٚضصخاب فْ ىػهً، وهغ ثع تربح ترخفاتً وعٛقاتً غخيبة، وحخكاتً هزصخبة، 

 ( 66؛ 8668،)الدغبْ                                             يستشع عغ اٖكل. كسا 

كسا أف عير الصفل هع إحجػ والجيً ىتيجة الػفاة أو الصٛؽ أو حتِ التخمْ عشً 
تعتبخ ثٛث عػاهل أكثخ خصػرة ٖهشً، فالصفل الحؼ تخعخع هع أـ أرهمة ويحطِ بحشاف 

لحؼ يعير فْ كشف أسخة تعخضت لمصٛؽ، فٛ ٓؤدؼ كل ٌحا اٖب ٚحقا أحدغ هغ الصفل ا
إلِ شعػر الصفل باٚكتئاب وا٘حباط أو الٍخوب هغ السشدؿ لٛلتحاؽ بأقخاف الدػء ويكػف 

 .الدبب فْ اىحخافً واضصخاب سمػكً وسػء تػافقً الشفدْ و اٚجتساعْ

يعخض الصفل كسا أف غياب التػجيً هغ قبل اٖـ واٖب فْ هخحمة ىسػي وتصػري، 
لمزغػط الشفدية والقمق الشفدْ، ويتدع شعػري وهسارستً بعجـ الذعػر بالشجـ والحىب ٖؼ 
شْء يسارسً بذكل خاشئ، كسا أىً قج تتصػر حالتً إلِ أف يرل إلِ هخحمة الذعػر 

زد عمِ ذلظ فإف أساليب التخبية الخاشئة تؤثخ تأثيخاً كبيخاً فْ  .بالقيسة الحاتية لً ولغيخي
ق الشفدْ واٚجتساعْ، وتدبب لً سػء التػافق، كالحخهاف هغ رعاية اٖـ تكػ  يغ السخاٌ

 .واٖب، صخاهة أباء وقدػتٍع

ع أف  ع بالزيق عشجها ٚ يدتصيع أبشاؤٌ با٘ضافة إلِ ذلظ شسػح أباء الدائج وشعػرٌ
ث لجٍٓع يربػف إليً، ٓشتج عشً إصابة اٖبشاء بشػع هغ البٛدة العاشفية ويحج يحققػا ها

 السقاوهة الدمبية. 



 

وإهكاىاتً يعخضً لمفذل، هسا  أف دفع الصفل لمقياـ بعسل ها دوف هخاعاة لقجراتً كسا
 وبالتالْ سػء التػافق.  ٓؤدؼ بالصفل إلِ الذعػر بالشقز ويعخضً لٛضصخاب الشفدْ،

 (68؛8668الدعبْ،)

 ثالثا: تقدير الذات 

 :مفههم تقدير الذات-1
إلِ ىفدً بصخيقة ها، فالبعس ٓخوف فأىفدٍع أقل هغ أخخيغ أف كل فخد ٓشطخ   

ع هغ الشاس  فبتالْ ٓشعكذ ذلظ عمِ سمػكٍع فشججٌع ٚ ٓترخفػف بحساس وإقباؿ ىحػ غيخٌ
ا وبالتالْ ٓشعكذ ذلظ عمِ سمػكٍع فشججٌع  والبعس أخخ يقجروف أىفدٍع حق قجرٌ

ع. ويػجج تعخيف اخخ ٚىجمر اىج يعخؼ تقجٓخ  (1958) مرٓترخفػف أفزٛ هع غيخٌ
 ( 9؛ 8615)خميل،         الحات بأىً ٓخكد عمِ تقييػع صخيح لمشقاط الحدشة والديئة لمفخد. 

تحكخ "إيساف كاشف" أف تقجٓخ الحات ٌػ هجسػعة اٚتجاٌات والخبخات التْ ٓتبشاٌا 
بً، ٓتبشاٌا الفخد عغ ذاتً هغ خٛؿ تفاعمً هع اٖشخاص السحيصيغ  الفخد عغ ذاتً هغ

 والخبخات تأثيخا عمِ صػرتً اٚىفعالية والدمػكية. بحيث تكػف لٍحي اٚتجاٌات

  (16؛  8616) حسخػ،  

وهغ خٛؿ ٌحي تعاريف ىدتشج أف تقجٓخ الحات يعكذ هجسػع اٚتجاٌات والسعتقجات 
، بتػقع الشجاح والفذل التْ يكػىٍا الفخد عغ ىفدً عشجها ٓػاجً العالع السحيط بً فيسا ٓتعمق

 .والقبػؿ، وقػة الذخرية

 

 :العهامل السؤثرة في تقدير الذات-2
ع العػاهل التْ تمعب دورا فْ خفس تقجٓخ الحات ها ٓمْ  :إف هغ أٌ

 :أسرة 2-1
سية كبيخة فْ تذكيل شخرية الفخد باعتباري الجساعة  يسكغ القػؿ بأف أسخة ذات أٌ

بً الصفل هغ قبل أسختً يحجد هعٍا الفخد هشح والجتً وأسمػب الحؼ يعاهل   أولِ التْ ٓتفاعل
وعشجها يعصْ الصفل حب واحتخاـ ودعع  ،وبالتالْ ادراكً لحاتً ادراكً لكيفية تقييع أسختً لً



 

يربح أكثخ دافعية لسباشخة الججٓج هغ اكتذافات وأكثخ قجرة عمِ تكػيغ  ،وتقجٓخ حقيقييغ
 ( 58؛ 8669،)الغاهجؼ   كسا سيكػف أكثخ قجرة عمِ أخح السبادغ. ،هفٍػـ إيجابْ عغ ذاتً

 :الخبرات السدرسية 2-2
هغ السرادر السٍسة فْ تذكيل هفٍػـ الحات الخبخات السجرسية، فالسعمع لً دوري 

الصفل لحاتً، هغ خٛؿ الصخؽ وأساليب التخبػية الحجٓثة، كسا أف  الكبيخ فْ تذكيل هفٍػـ
ِ أىفدٍع، فالصمبة ذوو الشجاح والفذل الجراسْ ٓؤثخاف فْ الصخيقة التْ ٓشطخ بٍا الصمبة إل

التحريل السختفع هغ السحتسل أف يصػروا هذاعخ إيجابية ىحػ ذواتٍع وقجراتٍع والعكذ 
 (58؛ 8669 الغاهجؼ،)                                                         صحيح 

 :صهرة الجدم 2-3
الحات، بل اىٍا تعج صػرة الجدع هغ العػاهل اٖساسية التْ تؤثخ فْ تكػيغ هفٍػـ 

ويمعب جدع الفخد وصفاتً العزػية دورا كبيخا  أحج اٖبعاد اٖساسية فْ تكػيغ هفٍػـ الحات
 فْ تذكيل صػرتً عغ ىفدً وفكختً عغ كيفية ضٍػري فْ أعيغ اٖخخيغ. 

 .(58 ؛8669الغاهجؼ،)

 :جساعة الرفاق 2-4
هثمسا يفعل رفاقً،  لجساعة الخفاؽ أثخ عمِ تشذئة الصفل والصفل ٓتعمع أف يعجؿ سمػكً

ع ٓمعبػف دورا هٍسا فْ تكػيغ هفٍػـ الحات   وأف ٓشطخ الِ ىفدً هثمسا ٓشطخوف اليً، وٌ
خاصة أكبخ سشا أو القائج ىساذج أىساط الدمػؾ السدتحدشة  عشجي، ويسثل رفاؽ الصفل

تفاعٛت الصفل اٚجتساعية هع اٖشفاؿ آخخيغ ٓبجأ  اجتساعيا والسٛئسة لجشدً، فخٛؿ
حي ٌْ بجاية تقجٓخ الحات، وتتأثخ  الصفل فْ صشع أحكاهً عغ كيف يقارف ىفدً بخفقائً وٌ

ىحػي هشح الصفػلة السبكخة ويتػقف  اتجاٌات السخء ىحػ ذاتً باٚتجاٌات التْ ٓبجٍٓا آخخوف 
 (17؛ 8618)حديشْ،                             تقبل الصفل لحاتً عمِ تقبل آخخيغ لً. 

 :دير الذاتمدتهيات تق-3
تتأرجح هدتػيات تقجٓخ الحات بيغ السختفع والسشخفس والستػسط ولكل هدتػػ هغ ٌحي 

ا عمِ الشحػ التالْ السدتػيات هسيدات وخراؿ خاصة بً  :حجدٌا "كػبخ سسيث" ىحكخٌ

 :تقدير الذات السرتفع -3-1



 

فكخة يعتبخ أشخاص أىفدٍع ٌاهيغ ويدتحقػف اٚحتخاـ والتقجٓخ واٚعتبار، ويكػف لجٍٓع 
 .يطشػىً صحيحا، ودائسا ٓتستعػف بالتحجؼ وٚ يخافػف أو ٓبتعجوف عغ الذجائج كافية لسا

ويعخؼ أيزا بأىً وجٍة ىطخ إيجابية تجاي ذاتشا، والفخد الحؼ يستمظ ٌحا الشػع هغ التقجٓخ 
يسيل الِ اتداـ بالثقة حػؿ ها يستمكً هغ قجرات خاصة، وقبػؿ الحات، وعجـ القمق  الحاتْ
آخخوف اتجاًٌ، فزاؿ عغ التفاؤؿ والتػقعات إيجابية ىحػ الحات  ها يفكخ بًحػؿ 

 .والسدتقبل

كسا أشار ساهْ تيديخ سمساف الِ اف تقجٓخ الحات ٓتحقق بالجػدة الذخرية والثقة بالشفذ، 
 :الذخرية تتسيد ب  فالجػدة

 .الدسات الذخرية ا٘يجابية ،العالقات ا٘ىداىية ا٘يجابية ،أداء الفائق فْ العسل  -

قبػؿ الشقج  ،السثابخة ،أها الذخرية ا٘يجابية فمٍا هعالع هشٍا: اٚىزباط الحاتْ -  
 الحاتْ...الخ

 :فْ حيغ العٛقات ا٘ىداىية ا٘يجابية تتسحػر فْ

 ،البحث عغ الجاىب الحدغ فْ الشاس وفْ السػاقف ،هعاهمة جسيع الشاس بأدب و احتخاـ  -
 ( 19؛ 8618)حدشْ،                                 ا٘صغاء، اٚعتخاؼ بالخصاء. حدغ

 :أها أداء الفائق فْ العسل فيتسثل فْ

القجرة عمِ  ،التشبؤ بالسذكاٚت و الحيمػلة دوف وقػعٍا ،اىتاج أعساؿ خالية هغ أخصاء  -
 .ضسغ فخيق العسل

 .هتابعة السٍاـ الِ أف ٓتع اىتٍاء هشٍا - 

 :تقدير الذات السشخفض -3-2

ع قادريغ عمِ فعل أشياء  يعتبخ اٖشخاص أىفدٍع غيخ ٌاهيغ ججا وغيخ هحبػبيغ وٌ
شا يعتبخوف أف ها يكػف أفزل ها لجٍٓع هغ اهكاىات   التْ ٓػدوف  فعمٍا كسا يفعل آخخوف، وٌ

 (56 ؛8616،)شايع                                         وكفاءات. وقجرات واستعجادات



 

ٓتسثل بػجٍة ىطخىا الدمبية تجاي ذاتشا، وصاحب ٌحا الشػع هغ التقجٓخ يسيل الِ ضعف الثقة 
الحاجة الِ اف يكػف شخرا آخخ، وهخصأ دائسا بذأف ها يفكخ بً آخخوف  بالحات، و

 .يحسمً السدتقبل هغ احجاث وخبخات اتجاًٌ، والتذاؤـ بسا

ع بدٍػلة حيث وتذيخ هخيع سميع فْ ٌحا الرجد أف الحٓغ لجٓ ٍع تقجٓخ هتجىْ يسكغ تسييدٌ
ع باحتخاـ الحات، أو الفذل بذخؼ أكثخ هغ  ٓبجو عميٍع تساهٍع بالحفاظ عمِ شعػرٌ اٌ

تساهاتٍع ببحؿ الجٍج إحخاز الشجاح ويشذغمػف بدمػكيات دفاعية لسشع آخخيغ هغ هعخفة  اٌ
الغر، التحجؼ، الذظ كالتسخد السقاوهة، الكحب،   القرػر، أو عجـ أهاف الحؼ يذعخوف بً

كسا أف تقجٓخ الحات السشخفس  فْ أخخيغ، اىدحاب والخجل، استغخاؽ فْ أحٛـ اليقطة
يسيل الِ ضعف   ٓتسثل بػجٍة الشطخ الدمبية تجاي الحات، وصاحب ٌحا الشػع هغ التقجٓخ

  .الثقة بالحات، والحاجة الِ اف يكػف شخرا آخخ، وهخصأ دائسا بذأف ها يفكخ بً

 :الذات الستهسطتقدير  -3-3
يعتبخ أشخاص هغ ٌحا الشػع هسغ يقعػف بيغ ٌحٓغ الشػعيغ هغ الرفات ويتحجد تقجٓخ 

 (69؛ 8616)شايع،                    قجرتٍع عمِ عسل أشياء السصمػبة هشٍع.  الحات هغ

 :نظريات تقدير الذات -4
سمػؾ الفخد بذكل ٌشاؾ عجد هغ الشطخيات التْ تشاولت هفٍػـ تقجٓخ الحات وأثخي عمِ   

وتختمف ٌحي الشطخيات باختٛؼ اتجاٌات صاحبٍا والسشٍج الستبع فْ الجراسة، وهغ  عاـ،
 :الشطخيات ىحكخ ٌحي

 

 

  :Rosenbergنظرية روزنبرغ 4-1

لقج حاوؿ "روزىبخغ" دراسة ىسػ وارتقاء سمػؾ تقييع الفخد لحاتً، وذلظ هغ خٛؿ السعآيخ  
قيغ الدائجة فْ الػسط اٚجتساعْ  تع برفة خاصة بتقجٓخ السخاٌ السحيط بً، وقج اٌ

وأوضح أف تقجٓخ الحات السختفع يعشْ أف يحتخـ الفخد ذاتً ويقيسٍا بذكل هختفع، بيشسا  لحاتٍع،
 .تقجٓخ الحات السشخفس يعشْ رفس الحات وعجـ الخضا عشٍػػػػػا



 

تساهً فيسا بعج لتذسل دٓشاهيات تصػر صػ   ر الحات وقج وسع "روزىبخغ" دائخة اٌ
تع خاصة بالجور الحؼ تقػـ بً أسخة فْ تقجٓخ الفخد لحاتً،  ا٘يجابية قة، واٌ فْ فتخة السخاٌ

إبخاز العالقة بيغ تقجٓخ الحات الحؼ ٓتكػف فْ إشار أسخة والدمػؾ اٚجتساعْ  وسعِ إلِ
خبط هدتقبٛ، كسا قاـ "روزىبخغ" باٚعتساد عمِ هفٍػـ اتجاي باعتباري أداة هحػرية ت لمفخد
واعتبخ "روزىبخغ" أف تقجٓخ الحات هفٍػـ ، الدابق والٛحق هغ أحجاث والدمػؾ بيغ

اتجاٌات الفخد ىحػ ىفدً، كسا شخح فكخة أف الفخد يكػف اتجاٌا ىحػ كل السػضػعات  يعكذ
ا الِ  التْ ٓتعاهل هعٍا وتعج الحات ٌْ إحجػ ٌحي السػضػعات، فالفخد يكػف اتجاٌا ىحػٌ

الحؼ يكػىً ىحػ السػضػعات أخخػ، لكشً تخاجع فيسا بعج وىفِ ٌحي عغ اتجاي  يختمف
هعتبخا أف اتجاي الفخد ىحػ ذاتً يختمف عغ اتجاًٌ ىحػ السػضػعات أخخػ، وبحلظ  الفكخة

ػ يعبخ عغ اتجاي  أكج "روزىبخغ" أف تقجٓخ الحات ٌػ التقييع الحؼ يزعً الفخد لشفدً وٌ
 ( 37؛1997)أبػزيج،                                                 استحداف أو الخفس.

 :نظرية كارل روجرز 4-2
ٓختبط اسع "كارؿ روجخز" بشطخية الحات، وتدتشج ٌحي الشطخية بػضػح أكبخ ها ذٌبت اليً 

 " "هيٛىْ كٛٓغ

عمِ حقيقة التفاعل بيغ ذات الفخد وذوات أخخيغ واٖشياء السحيصة بالبيئة. وتتصمب 
( ىطخة خاصة الِ الحات والِ بشية الحات. فٍػ ٓخػ أف ٌشاؾ 1951روجخز" )ىطخية "كارؿ 

جدءا هغ ا السجاؿ الطاٌخ يأتْ الكمْ لمفخد أو ٌْ بتعبيخ روجخز ىفدً تشطيع ٓتسآد 
 ،بالتجرج وقت الصفػلة هسا يذيخ إلِ تكػف الحات عقمْ هعخفْ هشطع وهخف لكشً هتساسظ

ْ بحلظ الجدء الذعػرؼ أو ٌْ بتعب  .يخ روجخز ىفدً تشطيع عقمْ هعخفْ هخف هتساسظوٌ

وتعتبخ عٛقة الحات بالكائغ الحْ ٌْ هحػر ىطخية " روجخز" عغ الذخرية بخهتٍا 
ْ تذبً فْ بعس جػاىبٍا عٛقة اٖىا بالٍػ فْ ىطخية "فخويج". ويشذأ التػتخ عشجها تكػف  وٌ

وقج يحجث ٌحا عادة ٖف القيع غيخ هتصابقتاف فيسا بيشٍسا.  صػرة الحات والحالة العزػية
، (Introjection)  هيكاىيدـ هسيد يعخؼ باٚستجهاج تدتسج وتذتق هغ خارج الفخد عغ شخيق

ْ تجرؾ هغ جاىب الفخد كسا لػ كاف ٌػ قج عايذٍا بصخيقة هباشخة. وهع ذلظ فقج تكػف  وٌ
 العزػؼ.  ٌحي القيع غيخ هتزايقة تساها هع حالة شعػري ذات اٚساس

 (59؛ 66؛ 1989، )قذقػش



 

  :Laing نظرية لانج 4-3

يذبً "ٚىج" "روجخز" حيث أخح السػقف الطاٌخؼ فْ هحاولتً لكْ يفٍع اٖفخاد 
أساسْ فاىً يزع فْ اٚعتبار أف يقجر تجارب الفخد فْ هحيط كػىً أىً  أخخيغ. وبذكل

ٓػاجً اٖخصار التْ عمِ وجػدي يجج ىفدً دائسا  هػجػد فْ ٌحا العالع. فالفخد غيخ أهغ
الجدسْ، وهختمف عغ الذخز السجدج  وجػدي الحقيقْ. يذعخ بأىً هشفرل عغ وجػدي

فإف الجدع عبارة عغ لب  الحؼ يذعخ بأىً عمِ قيج الحياة بيػلػجيا. وبالشدبة ٖؼ شخز
"الحات الدائفة" فقط الحؼ يفرل "الحات الجاخمية" والتْ تختبط بالزغيشة، وبالمٍػ وبالزعف 

خ حالة "شبً الفراـ" فْ ىطخية ٚىجهث ػ جػٌ  Laing" ل أؼ هػضػع آخخ وٌ
السباشخة فْ الحياة تعخض "الحات الجاخمية" لمخصخ ولحلظ فاف تقخر أف تعدؿ  والسذاركة"

الخارجْ ولكغ أيزا عغ جدجٌا والسذاركة دوف فقجاف الػجػد  ىفدٍا ليذ فقط عغ العالع
 تكػ ف هدتحيمة. 

يحاوؿ أف يحرل عمِ اٚشباع لحاتً الجاخمية هغ خٛؿ  زفالٍدتيخؼ يرػر كذخ
ىذاشاتً ولكغ دوف اف يعْ اىً يعسل هغ أجل ٌحا)الحات الدائفة تداعج عمِ تحقيق الحات 

حي فْ تشاقس حاد هع حالة "شبً الفراـ" حيث الحات الدائفة فْ الػاقع ٚ  الجاخمية(. وٌ
فالحات فْ الػاقع غيخ هجدجة. تذبع الحات الحقيقية، وفْ ٌحي الحالة اٖخيخة 

أف القدسة بيغ الحات الحقيقية وعجـ الحات سػؼ ٓؤدؼ فْ آخخ اٖهخ " Laing"ٚىج ٓخػ 
 يكػف اذ هغتخبا وأف الحات الجاخمية آجٛ أو عاجٛ تربح خيالية. الِ الحٌاف حيث

 ( 164؛ 8663)دوجاؿ،  

إف الحات تبجو كبشاء أو تخكيب هعقج لعجد هغ السطاٌخ  (Wylie 1968)  "قج اقتخح "وآمْ
 :الستجاخمة اىً السفٍػـ الذاهل الحؼ ٓتزسغ كل الشساذج التالية

 .اٚحداس الحؼ يسخ بً الفخد عمِ أىً ٌػ ىفذ الذخز شػاؿ الدهغ - 

ا بشفدً كذخز -   .الرفات الجدجية لمفخد كسا يختبخٌ

يختبخي وخاصة السجركات سػاء تمظ التْ حجثت الدمػؾ الساضْ لمفخد كسا ٓتحكخي و  - 
 .ىتيجة تحكسً بالرجفة أـ

 .خبخة الفخد بػحجة و تشطيع السطاٌخ السختمفة لسفٍػـ الحات الخاص الشػعْ -



 

 .التقييسات و اٖفكار و الحكخيات - 

 (331؛ 8669)عبج الله،                       الجرجات السختمفة لمذعػر والٛشعػر.  - 

 

 :العشـاصر الخسدة التي تؤدي لبشاء تقدير الذات -5

 :ٓتألف بخىاهج تقجٓخ الحات فْ البيئة السجرسية هغ خسذ فئات

 :الجانب السعرفي -5-1

ء  ٓخكد ٌحا الجاىب برفة أساسية عمِ اتجاٌات التٛهيح وعمِ الكيفية التْ ٓشطخ بٍا ٌؤٚ
 :لعالسٍع وخبخاتٍع

 :الجانب الدمهكي -5-2

الجاىب التٛهيح أشكاؿ ججٓجة هغ الدمػؾ يجعمٍع يحرمػف عمِ استجابات يعمع ٌحا 
ايجابية هغ آخخيغ، وتتزسغ هثل ٌحي الدمػكيات إعادة كيفية السرافحة والتخحيب 

هغ خٛؿ لغة الجدع والمباس، وىتيجة لتغيخ سمػكٍع سيمقػف  بأخخيغ، والتعبيخ عغ الحات
حا ٓؤدؼ بجوري إلِ زيادة تقجٓخ الحات لجٍٓع. كثخعادة هعاهمة تشصػؼ عمِ احتخاـ وقبػؿ أ  وٌ

 (46؛ 8663،)سميع 

 

 :الجانب التجريبي -5-3

يداعج ٌحا الجاىب التٛهيح فْ بشاء خبخات ايجابية فتتزسغ ٌحي الخبخات تخحيب 
والتحجث عغ ىقاط قػتٍع والسذاركة فْ أىذصة جساعية تػلج لجػ  التٛهيح بعزٍع لبعس

  (41؛8663 سميع،)                                            جابية. التٛهيح هذاعخ إي

 :جانب تشسية السهارات -5-4

جاؼ، واتخاذ القخارات وأساس السشصقْ  ٓتزسغ الجاىب هٍارات التػاصل ووضع أٌ
أىً هغ خٛؿ تشسية هٍارات هعيشة سػؼ يكػف باستصاعة التٛهيح أف   لٍحا الجاىب ٌػ
ع لحواتٍع  أكثخ فاعمية ىتيجةيعسمػا عمِ ىحػ    .لحلظ فإىٍع ٓخفعػف هغ هدتػػ تقجٓخٌ



 

 :الجانب البيئي -5-5

يقخ ٌحا الجاىب أف ٌشاؾ عجة عػاهل هؤثخة عمِ شعػر التٛهيح اتجاي أىفدٍع فْ البيئة 
ع ىحػ كيفية ترشيفٍع وتختيبٍع واىز السجرسية بسا فْ باشٍع وكحلظ ىحػ كيفية ذلظ شعػرٌ

( 48؛ 8615)سايح،  .                                           عالقة السعمسيغ والدهٛء



 

 

 الجانب الميداني   
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الإجراءات السشهجية :رابعالفرل ال   

 تسهيد
 الدراسةمشهج 

 عيشة الدراسة 
 أدوات الدراسة 
 خلاصة الفرل 
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 تسهيد:

بعج عخضشا لٙشار الشطخؼ والجراسات الدابقة بستغيخؼ السشاخ السجرسْ والتشسخ 
إلِ عخض ا٘جخاءات السشٍجية السعتسجة فْ دراستشا  ٌحا الفرلفْ  السجرسْ، سشتصخؽ 

هعخفة هجػ كفاءة أدوات الجراسة وهػاصفات،  الستبع، عيشةوالتْ تتزسغ السشٍج الحالية، 
الجراسة  اٚستصٛعية، وكحا إجخاءاتالقياس السعتسجة فْ الجراسة عغ شخيق الجراسة 

 السعتسجة.اٖساسية واٖساليب ا٘حرائية 

 الدراسة:مشهج -1

يعخؼ السشٍج بأىً هجسػعة القػاعج العمسية التْ تصسح إلِ الكذف أساسيات ا٘شكالية 
عٛج لٍا ويتع هشٍج الجراسة عادة وفق شبيعة السػضػع السخاد  واقتخاحٖجل تذخيرٍا 

دراستً والٍجؼ هشً، وبسا أف هػضػع بحثشا ٌػ التشسخ السجرسْ وعٛقتً بالرحة الشفدية 
 اٚرتباشْعميً ٌػ السشٍج الػصفْ  اعتسادلجػ تٛهيح أولِ هتػسط فإف السشٍج الحؼ ٓتع 

ات بيغ البياىات إلِ أؼ هجػ تختبط الستغيخات حجع وىػع العٛق استكذاؼالحؼ ٍٓجؼ إلِ 
أو إلِ أؼ حج تتصابق الستغيخات أو إلِ أؼ حج تتصابق التغيخات فْ عاهل واحج هع تغيخات 

تٍتع بجراسة وتحجٓج ها إذا كاىت ٌشاؾ عٛقة بيغ  اٚرتباشيةوالجراسات  آخخفْ عاهل 
 الستغيخات البحث وإيجاد قيسة العٛقة. 

  الدراسة:عيشة -2

عتمسيح وتمسيحة هدتػػ الجراسْ أولِ هتػسط ٓتع  36 اٚستصٛعيةتبمغ عيشة الجراسة   اختيارٌ
 عمِ هجػ ثٛثة أياـ. استبياىات 3بصخيقة عذػائية وتػزع عميٍع 

  الدراسة:أدوات -3

لكل دراسة أداة أو هجسػعة هغ اٖدوات تعتسج عميٍا بغية الػصػؿ الِ ىتائج 
تع اٚعتساد عمِ أداة اٚستبياف ويعخؼ اٚستبياف عمِ أىً هػضػعية، وفْ دراستشا ٌحي 

ىسػذج يزع هجسػعة هغ اٖسئمة تػجً الِ اٖفخاد هغ أجل الحرػؿ عمِ هعمػهات حػؿ 
هػضػع أو هذكمة أو هػقف، ويتع تقجيع اٚستسارة إها عغ شخيق السقابمة الذخرية، أو أف 

 (166؛ 8618،رزقْ)                                           البخيج. تخسل عغ شخيق 
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 : السدرسيالتشسر  استبيان

يع محمد سعج عبجي، وتع بشاء هقياس  ٌػ هغ إعجاد دكتػر عاصع عبج الكاهل أحسج ودكتػر إبخاٌ
 :بشج هػزعة عمِ ىحػ التالْ 43لقياس سمػؾ التشسخ هكػف هغ 

 العبارات البعد
 48-41-46-35-34-86-88-18-11-16-9-7 المفطْ

 43-38-36-33-85-83-19-18-15-14-8-4-8-1 اٚجتساعْ
 39-37-38-89-87-81-17-16-5-3 الجدسْ
اتٛؼ 
 السستمكات

6-13-86-84-88-36 

 (11الجدول )

( وفق شخيقة 4)( إلِ 1هغ )فقج أعصيت الجراجات  استبياففيسا يخز سمع ترحيح ٌحا 
ػ هػضح   :كاٚتْليكخت وٌ

 ابجا أحياىا غالبا دائسا الاختبار
 1 8 3 4 الدرجة

 (76، ص8618)صػفْ،                                                  (12الجدول )

 :الخرائز الديكػ هتخية ٖدوات البحث 

 تع حدب الرجؽ والثبات كسا ٓمْ:      

 :الردق التسييزي 

% هغ شخفْ التػزيع الجرجات التْ حرل عميٍا أفخاد  87حيغ تتع بٍحي الصخيقة سحب 
العيشة فْ هقياس التشسخ السجرسْ بعج تختيبٍا هغ أعمِ درجات إلِ أدىِ درجة ثع حدب 

لجٚلة الفخوؽ بيغ هتػسصْ  تلجٚلة الفخوؽ بيغ السجسػعتيغ الستصخفتيغ أؼ قيسة  تقيسة 
ْ دالة  4.83فجاءت القيسة  16ا حيث تداوؼ ف العيشة العميا و الجىي  6.65وٌ
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 :الثبات -

  :كخوىباخ بصخيقة الفاتع حداب الثبات 

Cronbach's 
Alpha 

N of 
Items 

.672 43 
 (  63) الجدول            

 : مقياس التهافق الشفدي: 2

الجكتػر "جابخ عبج اختبار كاليفػرىيا( إعجاد الثاىػية )تع استخجاـ اختبار الذخرية لمسخحمة 
 "ٓػسف محمد الذيخ" " والجكتػرالحسيج

  :التعريف بالسقياس 

إعجاد  ،Clarck) &(Tigers)&(Thorpe))و ثػرب"  وتيجخٌػ هغ تأليف " كٛرؾ 
ػالجكتػر "جابخ عبج الحسيج" والجكتػر "ٓػسف هحسػد الذيخ".  هأخػذ هغ اختبار  وٌ

قيغ هغ شٛب  لمذخرية: ٍٓجؼكاليفػرىيا  ع ىػاحْ الذخرية لجػ السخاٌ إلِ تحجٓج أٌ
ْ، والثاىػيةالسجارس ا٘عجادية   الشػاحْ التْ تجخل فْ ىصاؽ جاىبيغ:  وٌ

 : التهافق الذخري -1

 الذعػر باٚىتساء.  4اٚعتساد عمِ الشفذ.                      1

 لسيل إلِ اٚىفخاد. التحخر هغ ا 5     ا٘حداس بالقيسة الحاتية.              8

 الخمػ هغ اٖعخاض العرابية.  6الذعػر بالحخية.                            3

 : التهافق الاجتساعي -8
 العٛقات فْ اٖسخة.  . 4إتباع السدتػيات اٚجتساعية.             .1
 العٛقات فْ السجرسة. . 5     اكتداب السٍارات اٚجتساعية.       .8
 العٛقات فْ البيئة السحمية.  .6التحخر هغ السيػؿ السزادة لمسجتسع.     .3
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قيغ، هسا يدبغ  وهغ ثع يكذف السقياس عغ ىػاحْ التػافق فْ هجاٚت الحياة السختمفة لمسخاٌ
، وقج أورد عغ هعاهٛت ثبات استقخار وتخبػية وإرشاديةعمِ اٚختبار قيسة تذخيرية 
  (166؛ 8611، )عبيج                                  . هختفعة لمسقياس كدٍاـ الحصاب

 :ترحيح السقياس 

فْ  وذكخا٘جابة عشً  وشخيقةٌجفً  وتػضيحأعجت تعميسات السقياس لحفد أفخاد العيشة 
قيغ عمِ  وبساالتعميسة اىً لع يحجد زهغ هعيغ لمتصبيق،  أف اٚختبار ليذ اختبارا لقجرة السخاٌ

استفتاء عغ بعس ىػاحْ سمػؾ  ولكشًقياسا لمدخعة فْ ا٘جابة ه وليذفٍع العبارات، 
السفحػص، لحا يعصِ لً الػقت الكافْ لٙجابة عمِ بشػد اٚختبار.  ٓتع ترحيح اٚختبار 

 1باف يعصْ درجة " وذلظعغ شخيق اٚستعاىة بسفتاح الترحيح الػارد فْ كخاسة التعميسات، 
"لٙجابة التْ ٚ تتفق هع هفتاح  6درجة ""لٙجابة التْ تتفق هع هفتاح الترحيح و 

الفقخة خصأ كمسا حرل  اعتبختإذا أعصِ السفحػص إجابتيغ عمِ الدؤاؿ  الترحيح.
السفحػص عمِ أعمِ درجة دؿ ذلظ عمِ تػافق ىفدْ جيج وهغ ٌشا أعمِ درجة يحرل 

 . 6وأدىِ درجة ٌْ  96عميٍا ٌْ 

 :الخرائص الديكه مترية 

 والثبات كسآمْ:تع حداب هعاهٛت الرجؽ 

% هغ شخفْ التػزيع الجرجات التْ 87تتع بٍحي الصخيقة سحب  التسييدؼ: حيثالرجؽ 
حرل عميٍا أفخاد العيشة فْ هقياس التػافق الشفدْ بعج تختيبٍا هغ أعمِ درجات إلِ أدىِ 

لجٚلة الفخوؽ  تلجٚلة الفخوؽ بيغ السجسػعتيغ الستصخفتيغ أؼ قيسة  تدرجة ثع حدبت قيع 
ْ دالة  6 ف فجاءت القيسة 16يغ هتػسصْ العيشة العميا والجىيا حيث تداوؼ ب  6.65وٌ
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  الثبات:

  تع الحداب بصخيقة كيػدر رتذادسغ

كيػدر 
 رتذادسغ

N of 
Items 

.610 90 
 (64) الجدول           

 :الذاتمقياس تقدير -3
 التعريف بالسقياس: -1

سشة  Smith Cooperصسع ٌحا السقياس هغ شخؼ الباحث اٖهخيكْ كػبخ سسيث 
ا هغ اختبار "روجخز و دايسػىج"، كسا ىجج  حيث تدتسج ،(1967) فقخات اٚختبار جحورٌ

فقخة  56فقخة هختارة هغ  85" و تتكػف هغ كػبخ سسيثىدخة هبدصة و هرغخة ٚختبار "
لٍحا اٚختبار  هتخية الخرائز الديكػ أكجت(، 1977اٖصمية، و أجخيت دراسة سشة )

لػػػجػ الفػػػخد اتجػػػاي  التقييسيةالسبدط تع بشػػػاء اختبػػػار تقػػػجٓخ الػػػحات لكػػػْ يقػػػيذ اٚتجاٌػػػات 
 اٖسخؼ، الذخرْ و السجرسْ أو السٍشْ. السيػػػجاف اٚجتساعْ،ىفدػػػً فْ 

 (173، 8617)حسداوؼ،  

 اس:السقيكيفية ترحيح -2

    بياىػػػات الصالػػػب عمػػػِ أف يعصػػػِ كػػػل اختبػػػار هػػػغ اٚختبػػػارات الثٛثػػػة درجػػػة هعيشػػػة
 لٙجابة (8ترػػػحح البشػػػػد السػجبػػػة عمػػػِ الشحػػػػ التػػػالْ: درجتػػػيغ ) (1-8) ( أو6-1-8)
ًٛ(،) لٙجابة (1، درجػػػة واحػػػجة )كثػػػيخاً()  (. وتعكػػػذ)ٚ لٙجابة( 6صفخ درجة ) قمي

( 1واحػػػػجة )، درجػػػة كثػػػيخاً() ( لٙجابة6الػػػجرجات فْ حالػػػة البشػػػػػد الدػػػالبة: صػػػفخ درجػػػة )
ًٛ(،) لٙجابة ػػػق  ويسكػػػغ)ٚ(.  لٙجابة( 8درجتيغ ) قمي هعخفػػػة هدػػػتػػ تقػػػجٓخ الػػػحات لمسخاٌ

جرجات الستحرػػػل عميٍػػػا لتعصػػػِ الجرجػػػة الكميػػػة لتقػػػجٓخ الػػػحات، فالجرجػػػة العميػػػا بجسػػػع الػػػ
 أف الجرجةالػػػجىيا تعػػػشْ تقػػػجٓخ ذات هػػػشخفس هػػػع العمػػػع  والجرجػػػة هختفػػػع،تعػػػشْ تقػػػجٓخ ذات 
 (186؛ 8617، )حسداوؼ                            الجىيا  ( والجرجة56العطسِ لمسقياس )
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 البحث:لأدوات  الديكه متريةالخرائص 

 كسآمْ:تع حداب الرجؽ والثبات 

 التسييدؼ:الرجؽ -

% هغ شخفْ التػزيع الجرجات التْ حرل عميٍا 87حيث ٓتع بٍحي شخيقة سحب 
أفخاد العيشة فْ هقياس تقجٓخ الحات بعج تختيبٍا هغ أعمِ درجات إلِ أدىِ درجة ثع حدب 
قيسة ف لجٚلة الفخوؽ بيغ السجسػعتيغ الستصخفتيغ أؼ قيسة ف لجٚلة الفخوؽ بيغ هتػسصْ 

ْ دالة  6.74فجاءت القيسة  16داوؼ العيشة العميا والجىيا حيث ت  .6.65وٌ

 الثبات: 

  :كخوىباخ بصخيقة الفاتع الحداب 

Cronbach's 
Alpha 

N of 
Items 

.630 25 
 (65) الجدول             

 

  



45 
 

 خلاصة الفرل:

تشاولغ فْ ٌحا الفرل ا٘جخاءات السشٍجية لمجراسة هغ خٛؿ التصخؽ الِ السشٍج 
ا ثع تصخقشا الِ أدوات الحؼ اتبعشاي فْ  دراستشا والعيشة الجراسية وهػصفاتٍا وشخيقة اختيارٌ

الجراسة اٖساسية وخرائرٍا الديكػهتخية لمتأكج هغ هجػ صجقٍا وثباتٍا هغ اجل التصبيق 
   .الدميع



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الخامس

 عرض وتحليل ومناقشة نتائج الدراسة

 



48 
 

 ومشاقذة نتائج الدراسةعرض وتحميل : خامسال الفرل

 
 الدراسة. ومشاقذة نتائج عرض وتحميل -1

 الفرضية الأولى. ومشاقذة نتائج عرض وتحميل 1-1
 الفرضية الثانية. ومشاقذة نتائج عرض وتحميل 1-2

 مشاقذة عامة. -2
 .اقترحات وتهصيات-3
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 عرض وتحميل ومشاقذة نتائج الدراسة -1
تػجج عٛقة ارتباشية دالة إحرائيا : الفرضية الأولىعرض وتحميل ومشاقذة نتائج  -1-1

التشسخ السجرسْ والتػافق الشفدْ لجػ تٛهيح اٖولِ  ( بيغ0.05عشج هدتػػ الجٚلة)
 .هتػسط

بيغ درجات التشسخ  ولمتحقق هغ صحة ٌحي الفخضية قسشا بتصبيق ارتباط بيخسػف 
  لجػ تٛهيح اٖولِ هتػسط:السجرسْ ودرجات التػافق الشفدْ 

 الأولى متهسط  (: دلالة الارتباط بين التشسر والتهافق الشفدي لدى تلاميذ16جدول)

معامل  الستغيرات
ارتباط 
  rpبيرسهن 

 
 

 fCقيسة
 السحدهبة

درجة  
  dfالحرية 

القيسة 
 الاحتسالية  

الدلالة 
 الاحرائية

 غيخ دالة 6.77 (55و 1) 6.68 6.64 التشسخ السجرسْ
 التػافق الشفدْ 

      ( 1 55, 0.05) 4.01t df fو   
ػ ارتباط ضعيف =rp 6.64 ( أف قيسة هعاهل ارتباط بيخسػف 6ٓتبيغ هغ الججوؿ) وٌ

التشسخ السجرسْ والتػافق الشفدْ، بجليل أف قيسة اختبار التبآغ  ججا وغيخ داؿ احرائيا بيغ
fC ( أصغخ هغ قيسة اختبار التبآغ 0.08السحدػب السقجر )ft ( 4.01السججوؿ السقجر ،)

(، أؼ أف التغيخ فْ تبآغ α=6.65( أكبخ هغ هدتػػ الجٚلة)6.77وبقيسة احتسالية )
اٖولِ هتػسط ليذ ىتيجة التغيخ فْ تبآغ دراجات لجػ تٛهيح درجات التػافق الشفدْ 

ج عٛقة ارتباشية دالة إحرائيا عشج تػج التشسخ السجرسْ. وهشً ىخفس الفخضية القائمة:
التشسخ السجرسْ والتػافق الشفدْ لجػ تٛهيح اٖولِ  ( بيغ0.05هدتػػ الجٚلة )

هغ خٛؿ الشتائج الستحرل عميٍا أىً ٚ تػجج عٛقة بيغ التػافق الشفدْ والتشسخ هتػسط، 
لمصفل والتشذئة ا٘جتساعية الجيجة وعادات السجرسْ ٌحا راجع إلِ وجػد السداىجة اٖسخية 

ع جاىب ٌػ الجػ الحؼ يدػد داخل السحيط  وتقاليج التْ تحكع فْ سمػكيات التٛهيح وأٌ
وهسكغ أف تكػف ٌحي ىتائج تخجع إلِ  ،السجرسْ سػاء كاف داخل حجخات الجراسة أو خارجٍا

باع فْ حاجياتٍع بدبب وجػد اش  وجػد عٛقة جيجة بيغ التٛهيح فْ هحيط السجرسْ
الذخرية والبيئة هسا أدػ إلِ وجػد تػافق الشفدْ لجػ تٛهيح، وهغ بيغ الجراسات التْ 

 . (2013 )تػصمت إلِ ىفذ ىتائج دراستشا ىجج دراسة حديشة بغ ستْ
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تػجج عٛقة ارتباشية دالة إحرائيا : عرض وتحميل ومشاقذة نتائج الفرضية الثانية
التشسخ السجرسْ وتقجٓخ الحات لجػ تٛهيح اٖولِ  ( بيغ0.05عشج هدتػػ الجٚلة )

 .هتػسط
بيغ درجات التشسخ  ولمتحقق هغ صحة ٌحي الفخضية قسشا بتصبيق ارتباط بيخسػف 

  السجرسْ ودرجات تقجٓخ الحات لجػ تٛهيح اٖولِ هتػسط:
 

 الأولى متهسط  لدى تلاميذ (: دلالة الارتباط بين التشسر وتقدير الذات17جدول)

معامل  الستغيرات
ارتباط 
  rpبيرسهن 

 
 

 fCقيسة
 السحدهبة

درجة  
  dfالحرية 

القيسة 
 الاحتسالية  

الدلالة 
 الاحرائية

 غيخ دالة 6.77 (55و 1) 6.68 6.63 التشسخ السجرسْ
 تقجٓخ الحات 

      ( 1 55, 0.05) 4.01t df fو   
ػ ارتباط ضعيف =rp 6.63 قيسة هعاهل ارتباط بيخسػف ( أف 7ٓتبيغ هغ الججوؿ) وٌ

 fCالتشسخ السجرسْ وتقجٓخ الحات، بجليل أف قيسة اختبار التبآغ  ججا وغيخ داؿ احرائيا بيغ
(، 4.01السججوؿ السقجر ) ft( أصغخ هغ قيسة اختبار التبآغ 0.08السحدػب السقجر )
(، أؼ أف التغيخ فْ تبآغ α=6.65الجٚلة)( أكبخ هغ هدتػػ 6.77وبقيسة احتسالية )

اٖولِ هتػسط ليذ ىتيجة التغيخ فْ تبآغ دراجات التشسخ لجػ تٛهيح درجات تقجٓخ الحات 
تػجج عٛقة ارتباشية دالة إحرائيا عشج هدتػػ  السجرسْ. وهشً ىخفس الفخضية القائمة:

 وتقجٓخ الحات لجػ تٛهيح اٖولِ هتػسط. التشسخ السجرسْ  ( بيغ0.05الجٚلة )
وهغ خٛؿ الشتيجة الستحرل عميٍا ٌحا راجع عمِ اسباب وهشٍا التشذئة البيئة 
حا  ا واٖسخية التْ تحسل الصفل الثقة  فْ ىفدً وٌ واٚجتساعية هثل الرحبة الرالحة وغيخٌ

كسا ىجج ايزا اف ،التشسخهسا يجعل الجاىب الدمػكْ ودراسْ لجيً جيج وبالتالْ تجىْ هدتػػ 
كسا اف السدتػػ  ،بعس اٚسخة التِ تحخص عمِ هدتػػ الثقة لجػ اشفالٍع وحب ذواتٍع

التعميسْ والثقافْ ٓمعب دورا ٌاها فْ عجـ وجػد عٛقة بيغ التشسخ السجرسْ وتقجٓخ الحات 
      ػتػوهغ بيغ الجراسات التْ تػصمت إلِ ىفذ ىتائج دراستشا ىجج دراسة كػكيشػس وباىآ

( حيث تػصمت ٌحي الجراسة إلِ عجـ وجػد عٛقة بيغ التشسخ السجرسْ وتقجٓخ 8664)
 ( التْ تػصمت إلِ عكذ ىتائج  دراستشا.8611الحات ويػجج دراسة أبػ الجيار)
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 :عامةمشاقذة  -2

هغ خٛؿ تحميل وهشاقذة ىتائج تػصمشا إلِ أىً ليذ ٌشاؾ عٛقة بيغ التشسخ 
حا راجع إلِ التشذئة اٖسخية أوٚ وبعجٌا السحيط السجرسْ والتػافق  الشفدْ وتقجٓخ الحات وٌ

حا هسا يجعل الجاىب الدمػكْ  السجرسْ فاٖسخة ٌْ هغ تحسل الصفل الثقة فْ الشفذ وٌ
جيج، و لجيً قجرة عمِ إشباع حاجياتً الذخرية والبيئية فالتػافق الشفدْ وتقجٓخ الحات ليذ 

شسخ السجرسْ، ٖىً هذكمة تخبػية اجتساعية ذات ىتائج سمبية عمِ بالزخورة لجٍٓع عٛقة بالت
البيئة السجرسية العاهة والشسػ السعخفْ واٚىفعالْ واٚجتساعْ لمصفل وكحلظ ٓؤثخ عمِ الجػ 
اٖسخؼ لمصفل فكل هكاف لجيً ثقة فْ ىفدً وقجرة عمِ إشباع حاجياتً يكػف سمػكً غيخ 

 .الديئةهتشسخ وبعيج عغ كل ٌحي الدمػكيات 

ولقج تع تػصل إلِ ىتائج عغ شخيق استخجاـ كل هغ هقياس التشسخ السجرسْ والتػافق 
الشفدْ وهقياس تقجٓخ الحات، وأضٍخت الشتائج أىً ٚ تػجج عٛقة بيغ التشسخ السجرسْ 

 .والتػافق الشفدْ وتقجٓخ الحات لجػ تٛهيح أولِ هتػسط

 :اقتراحات والتهصيات

هديج هغ البحػث التخبػية فْ هجاؿ التشسخ بيغ التٛهيح فْ ىػصْ بزخورة إجخاء   -
السجارس خاصة أىً هغ هجاٚت التْ هازالت تعتبخ عمِ أىٍا لع تشاؿ حزٍا هغ البحث 

 .والجراسة

تساـ بطاٌخة التشسخ السجرسْ فْ كل هخاحل التعميع لسا لً تأثيخ عمِ هدتقبل أفخاد -  .اٌ

البحػث فْ ٌحا السجاؿ وذلظ بتدميط الزػء عمِ ٌحي الطاٌخة فْ هختمف  ػسيعت -
اٖشػار الجراسية الجدائخية والتعاهل هع الطاٌخة فْ البيئة السجرسية عغ شخيق رفع هدتػػ 
الػعْ بٍا والتأكيج الستػاصل عمِ رفس التشسخ، وتػفيخ الجعع ا٘دارؼ واٖبػؼ واٖىذصة 

 .جرسة بػجً عاـالسشطسة وتحديغ السشاخ الس

التعخيف بطاٌخة التشسخ بأف ٓتع تجريب هجٓخؼ السجارس والسعمسيغ والصٛب وأولياء اٖهػر  -
عمِ فٍع سمػكيات التشسخ بكل أشكالً وهعخفة خرائرً لجػ الصالب الستشسخ، وتجشب آثاري 

 .عمِ الصخفيغ
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الترجؼ لطاٌخة التشسخ ا٘ستعاىة ببعس البخاهج التجخل العالسية التْ تثبت فعاليتٍا فْ  -
 .السجرسْ بيغ التٛهيح
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 ج 
 

 السراجع

(، التشسخ لجػ ذوؼ صعػبات التعمع هطاٌخي وأسبابً 8618هدعج ) ،أبػ الجيار -
 .، هكتبة الكػيت الػششية لمشذخ، الكػيت3وعٛجً، ط

عٛقة سمػؾ التشسخ لجػ شمبة السخحمة ا٘عجادية فْ  ،(8616أهيخ كآج ) ،أبػ عخار  -
  .هشصقة بئخ الدبع بأىساط السعاهمة الػالجية والشػع اٚجتساعْ، عساف

يع احسج ) ،أبػزآج  -  .سيكػلػجية الحات والتػافق، القاٌخة، دار السعارؼ ،(1997ابخاٌ
، الجار السعخفية 8أصػؿ الرحة الشفدية، ط ،(1993عبج محمد عبج الخالق ) ،أحسج  -

 .الجاهعية، هرخ
الرحة الشفدية وعمع الشفذ اٚجتساعْ والتخبية  ،(8666محمد صالح وآخخوف ) ،أحسج -

 .ا٘سكشجرية لمكتاب، هرخالرحية، هخكد 
ق الستشسخ  ،(8618سساح ) ،بغ عبيج  - دراسة بعس الدسات الذخرية عغ السخاٌ

 .الستسجرس فْ هتػسصة أـ البػاقْ
، 1عمع الشفذ وتصبيقاتً اٚجتساعية والتخبػية، ط ،(1994عبج العمْ ) ،الجدساىْ  -

 .دار العخبية العمػـ بيخوت، لبشاف
الحات لجػ تٛهيح السعيجٓغ لسدتػػ الخابعة هتػسط تقجٓخ  ،(8618سسية ) ،حديغ  -

 .جاهعة ورقمة ،دراسة هيجاىية لسجٓشة )تقخت(
إستخاتيجيات وبخاهج  ،(8616شً العطيع وحديغ سٛهة عبج العطيع ) ،حديغ  -

 .هػاجٍة العشف والسذاغبة فْ التعميع ا٘سكشجرية، دار الػفاء
عية لٙىجاز لجػ تٛهيح الثاىػية، عٛقة تقجٓخ الحات بجاف ،(8618صارة ) ،حسخؼ   -

خاف  .جاهعة وٌ
، )تخجسة سيج الصػب 1التعمع والعسميات اٖساسية، ط ،(8666ليشجا ) ،دافيشػؼ  -

 .الجار الجولية اٚستذارات الثقافية، هرخ ،وهحسػد عسخ(
هعآيخ الدػاء وهؤشخات الرحة الشفدية لجراسة ىطخية  ،(8618ىاجية ) ،دآمْ  -

 .، سصيف87، ع 15تحميمية، هجمة 
سيكػلػجية الصفػلة، عساف، دار السدتقبل  ،(8661هيذيل وىبيل هحفػظ ) ،دبابشة  -

 .لمشذخ والتػزيع



 د 
 

الصب الشفدْ وعمع الشفدْ السخضْ ا٘كميشيكْ، دار  ،(1994عبج الفاتح ) ،دويجار  -
 .ية لمصباعة والشذخ بيخوت، لبشافالشٍزة العخب

 .الرحة الشفدية لجػ الذخرية الػسػاسية القٍخية، سعيجة ،(8618رفيق ) ،رحساىْ  -
الفعالية الحاتية وعٛقتٍا باٚىزباط الرحْ لجػ هخضِ  ،(8618رشيج ) ،رزقْ -

 .القرػر الكمػؼ السدهغ، باتشة الجدائخ
، السكتب الجاهعْ 3الرحة الشفدية والتػافق، ط ،(1998محمد القحافْ ) ،رهزاىْ  -

 .الحجٓث، ا٘سكشجرية، هرخ
اٖهخاض الشفدية والسذكٛت الدمػكية و الجراسية عشج  ،(8666احسج محمد ) ،الدغبْ  -

خاف لمشذخ والتػزيع، الدعػدية  .اٖشفاؿ، دار زٌ
ف، دار ، لبشا1تقجٓخ الحات وثقة الشفذ ودليل السعمسيغ ط ،(8663هخيع ) ،سميع -

 .الشٍزة العخبية
، 8الرحة الشفدية وسيكػلػجية الذخرية، ط ،(8661محمد عبج حسيج ) ،شاذلْ  -

 .السكتبة الجاهعية ا٘سكشجرية، هرخ
 .، دار عخبْ، القاٌخة1أصػؿ الرحة الشفدية، ط ،(8666محمد ) ،شحاتً -
ضاٌخة الذعب فْ هجارس التعميع العاـ دراسة تحميمية  ،(1999عبجالله محمد ) ،شػقْ  -

 .لمعػاهل واٖسباب هجمتً كمية التخبية، الدقاريق
سمػؾ التشسخ عشج اٖشفاؿ  ،(8613عمْ هػسِ والقزاة، محمد فخحات ) ،الربحيغ -

قيغ)ط  .( الخياض، هكتبة السمظ الػششية لشذخ والتػزيع1السخاٌ
خاء ) ،صػفْ  - خ السجرسْ وعٛقتً بالتشسخ السجرسْ لجػ السشا ،(8618فاشسة زٌ

 .تٛهيح السخحمة الثاىػية، سعيجة الجدائخ
هبادغ الرحة الشفدية، دار السعخفية الجاهعية،  ،(1994محمد عمبج الصاٌخ ) ،شيب  -

 .ا٘سكشجرية، هرخ
الذخرية، إستخاتيجياتٍا ىطخياتٍا وتصبيقاتٍا  ،(8669محمد قتاسع ) ،عبج الله  -

، سػرية، دار السكتبْ لمصباعة والشذخ 8التخبػية والعٛج الشفدْ، طا٘كميشيكية و 
 .والتػزيع

، دار الفكخ لمصباعة 1الرحة الشفدية، ط ،(8666حشاف عبج الحسيج ) ،العشابْ  -
 .اٖردف ،والشذخ، عساف



 ه 
 

عمع الشفذ الحجٓث، دراسة عمع الدمػؾ، الجار  ،(1993عبج الخحسغ ) ،العيدػؼ   -
 .لشذخالجاهعية لمصباعة وا

القيع والسػاقف، هجمة سمدمة عمػـ  ،(1998محمد بغ هػحْ عبج الصيف ) ،القخيشْ -
 .8التخبية، الذخكة السغخبية لشذخ والتػزيع، ع

يع ) ،قذقػش  - قة، ط ،(1899إبخاٌ ، القاٌخة، دار هكتبة السرخية 3سيكػلػجية السخاٌ
 .لمشذخ

هخكد ا٘سكشجرية  ،1الرحة الشفدية والتػافق، ط ،(1999احسج سٍيل ) ،كاهل  -
 .لمكتاب، هرخ

دور هخكد إعادة التخبية فْ تحقيق التػافق الشفدْ  ،(8665حياة ) ،لسػشْ  -
قة، رسالة هاجدتيخ، كمية العمػـ اٚجتساعية وا٘ىداىية، قدع عمع  اٚجتساعْ لمسخاٌ

 .الشفذ وعمػـ التخبية واٖرشفػىيا، جاهعة الجدائخ
عمع الشفذ ا٘كميشيكْ الشطخية وعٛج  ،(8663دوجاؿ )هاؾ دوجاؿ( ) ،هاكاؼ  -

 .)تخجسة عباس هحسػد عػض( هرخ، دار السعخفة الجاهعية
ية  - ق جاهعة  ،(8617حسداوؼ ) ،وٌ صػرة الجدج وعٛقتٍا بتقجٓخ الحات عشج السخاٌ

خاف، الجدائخ  .وٌ



 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 لملاحقا



 و 
 

 السلاحق

 

 التهافق الشفدي (: استبيان 11)السمحق 

 جاهعة الذٍيج حسِ لخزخ الػادؼ  

 كمية العمػـ اٚجتساعية وا٘ىداىية

  قدع العمػـ اٚجتساعية 

 شعبة عمع الشفذ 

 عمع الشفذ السجرسْ                                         8هاستخ 

 

                                                    

  



 ز 
 

 تعميسة الاستبيان

 عديدؼ التمسيح )ة( 

فاذا رأٓت أف  ،فيسا ٓمْ هجسػعة هغ العبارات أرجػ هشظ أف تقخأ كٛ هشٍا وتفٍسٍا جيجا
( فْ الخاىة السشاسبة تحت اٚجابة (xالعبارة تتفق هع وجٍة ىطخؾ وهاتذعخ بً ضع عٛهة 

مع أىً ٚ هع الع ،هع هخاعاة عجـ تخؾ أؼ عبارة بجوف اجابة  ،اٖكثخ هٛئسة بالشدبة اليظ 
                              .تػجج اجابة صحيحة و أخخػ خاشئة

 شكخا لتعاوىكع هعشا 

 : البيانات الذخرية

 ....................................: اسع السؤسدة

 ذكخ )  (                         أىثِ )  (             : الجشذ

 : العسخ                                      : اٚسع والمقب

 

 مقياس التهافق الشفدي
 العبارة ىعن ٚ

 ؟آخرٓو أشخاص هع ؿتعه حٓو اٖحٓاو هعظن قائدا تكَو ٌا - 1  

 ؟عمٓك تقدٓن شخص لٕخرٓو ٚ ٓعرفَىً أَ أو ٓقدهك غٓرك لٕخرٓوؿ ٓسٍ ؿٌ- 2  
 ؟تجد هو الصعَبة أو تتخمص هو تحكن أخرٓو فٓك ؿٌ- 3  
 ؟ٓصعب عمٓك أو تستهر فْ عهمك عىدها ٓصبح شاقاؿ ٌ - 4  
 ؿ؟تفكر كثٓرا فْ عهمك أَ َضٓفتك فْ الهستقبؿ ٌ - 5  
 ؟تقَن بدَر آجابْ فْ اتخاذ القرارات عىدها تكَو هع غٓرك هو الىاسؿ ٌ - 6  
 تصىعٍا خطط تىفٓذ هو عمٓك ؿأسٍ أصدقاؤك عمٓك ٓقترحٍا ؿبأعها قٓهك ؿٌ- 7  

 ؟بىفسك
 ؟ؤلًٓؿ التْ فْ صالحك حتِ ؤذا لن تكو تهٓؿ تقَن عادة باٖعها ؿٌ- 8  
 ؟ٓصعب عمٓك أو تعترف بخطئكؿ ٌ - 9  



 ح 
 

 ؟تستهر فْ َضع خططك حتِ تىفذؿ ٌ - 10  
 ؟تشعر بالضٓق عىدها تكَو بهردك هع شخصٓات هٍهة ؿٌ- 11  
 ؟َحدك بطرٓقتك الخاصةؿ العهؿ بعض التىافس أن تفضؿ تفضؿ ٌ - 12  
 ؟فْ الَقت الهىاسبؿ عمٓك اٚىتظار لتقَن باٖعهاؿ ٓسٍؿ ٌ - 13  
 ؟تتراجع ٌهتك عىدها ٓختمف أخرَو هعكؿ ٌ - 14  
 كمها ىفسك عمِ ا٘شفاق أَ البكاء ؤلِ ؿبالهٓ تشعر أو لك بالىسب الطبٓعْ هو ؿٌ - 15  

 ؟ لٗذُ تعرضت
 ؟ٓبدَ أو أصدقاءك ٓعتقدَو أو لك صفات هستحبة ؿٌ- 16  
 ؟ٓبدَ أو الىاس ٓعتقدَو اىك شخص ٓعتهد عمًٓ ؿٌ- 17  
 ؟تشعر أو ؤىفاقك لمىقَد غٓر حكٓنؿ ٌ - 18  
 ؟تشعر أو الىاس ٓعاهمَىك فْ هعظن اٖحٓاو هعاهمة سٓئة ىَعا هاؿ ٌ - 19  
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 السقياس التشسر السدرسي( : 12السمحق )

 مقرلا الفقخة ئهادا غالبا حٓاىاأ اذبأ
 01 قداصبم بٛطلا ذحأ ةبغر اذهع تضفر    
 02 اذعه مبةطلا ذحأ تٌمتجا    
 03 قلضٓوا اٚلع لً هسببا يرشع دتذشو مبةطلا ذحأ تصرق    
 04 ىًىٌرٓك نٓرٔخا تجعمو تكبٍارٓ لع ؿبأعها مبةطلا ذحتٍست أا    
 05 بتًرضو ىْه ةىق ٖقلا مبةطلا ذحأ هع رلمتشاج سباباأ تفتمعا    
 06 مبةطلا ذحأ تخز ءشٓاأ بٓوتخخ ؼبإتٛ اذعه تقه    
 07 اءزستٍوا ٓةرسخ اتظرى اذعه مبةطلا ذحأ إلِ تظرى    
 08 صدقائيأمع ولطلبة للعب معي احد ر أختالم أ    

 09 تهديده وأ هفيوختل ةبضاغ تارظن ةبلطلا دحأ لىإ ترظن    

 10 بذيئةظ لطلبة بألفااحد أسببت     

 11 لكتابةاءة القراته على رقد، أو لطلبةاحد ت أمزعجة عن علامات تعليقارت صدأ    

 12 ةبلطلا دحا ىدل ماعلا والمظهر الجسمية تامسلا نع ةجعزم تاقيلتع تردصأ    

 13 الطلبة عمداخاصة بأحد ء شياأسرقت     

 14  اترجاشملا ىلع مهيعجشبت ةبلطلا بين تنفلا تلعشأ    

 15 معهاا جدامتون كوأو التي ألعب فيها التي أوعة المجملطلبة من  احد دت اطر    

 16 تحت المقعد  وأ مثلا فصلا ةيوازك قيض ناكم في هترشح وأ ةبلطلا دحأ عارذ تيول    

 17 لخا..لقلمالكرسي والعصا امثل دوات ضربته بأولطلبة احد جمت أها    

 18 لطلبةابعض ت الإشاعات والأكاذيب بين نشر    

 19 لطلبةاحد أمن ا عمدابتعدت     

 20 ء يخصهشيأو أي ه دلطلبة لآخذ نقواحد أضد ة لتهديد بالقوة أو القواستخدمت ا    

 21 يضربته بيدولطلبة احد أصفعت     

 22 لآخرينم اماأضحوكة ألطلبة احد أجعلت     

 23 خرينب آلطلبة على طلااحرضت بعض     

 24 لطلبةاخاصة بأحد ء شياا أخفيت عمدأ    

 25 حديثتهء ثناألطلبة احد ا أقاطعت عمد    

 26 بذيئةب لقاألطلبة احد أطلقت على أ    

 27 مكانهفي جلست ولطلبة احد أفعت د    

 28 هدنقوت خذوألطلبة احد أحتلت على ا    
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 29 ماميأعرقلته عندما مر أو لطلبة بقدمي احد أضربت     

 30 مبةطلا ذحأ نه ستمفتاٌاا تْلا اٖشياء ضبع عجاإر تفضر    
 31 ةىبالق يدور تذخوأ مبةطلا ذحأ ـهاا تقفو    
 32 قًىف تجمسو رضٖا عمِ مبةطلا ذحأ تلقٓأ    
 33 ٓثًذح ءثىاأ مبةطلا ذحأ إلِ اذصغ عهلع أ    
 34 مبةطلا ذلشخصٓة ٖحا اررٖسا اذعه تكشف    
 35 قست بسعآخة أحج الصمبة بصخيقة كٛهً     
 36 مٌذحأ ٌٓةارك عمِ مبةطلا ضبع تضرح    
 37 ةىبالق مبةطلا ذحأ عمِ ْٓرأ تضرف    
 38 مبةطلا ذحأ قائْذصوأ ىاأ تفضر    
 39 (بالتعبيذ والتكذيخ تقه( مبةطلا ذحأ جًو فْ تركش    
 40 قست بسعآخة أحج الصمبة بعيػبً الجدسية     
 41 بسختمف الصخؽ  ةبمطلا ذحأ ةظاغإب تهق    
 42 مبةطلا ذٖح واحتقار تخػيف سائلر تبعث    
 نه ىٌ رخآ الباط أف تعٓاد و مبةطلا ذحأ فْ بهقال بعهل تقه    

  فعمٍا
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 (: مقياس تقدير الذات13السمحق)

 لا كثيرا قميلا  العبارات

    دةعا ءٖشٓاا و رىٚها نه راكث نه قتضآأ 1 
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    اىا هحبػب بيغ اٚشخاص هغ ىفذ سشْ  8

    تخاعْ عائمتْ هذاعخؼ عادة 9

تدـ بدخعة  16     استدمع و اٌ

    تتػقع اسختْ هشْ ىجاحات عالية  11

    يرعب عميا ججا اف ابقِ كسا اىا  18

    تختمط اٖشياء كمٍا فْ حياتْ  13

    ٓتبع الشاس أفكارؼ  14

    أقمل هغ قجر ىفدْ  15

    اريج اف اتخؾ البيت  16

    أشعخ بالزيق هغ عسمْ  17

    هطٍخؼ ليذ جيجا هثل هعطع الشاس  18
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