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ABSTRACT

The study aimed to determine the role of information systems in achieving
competitive advantage by identifying the resources of information systems
represented in: hardware, databases, software, communication networks,
individuals and the extent of their impact on the characteristics of competitive
advantage by questioning the following problem: — What is the extent of the
contribution of information systems to obtaining the competitive advantage of
the Mobilis Company in la Vallée?, then to answer it by a statistical analysis
of a random sample of 31 workers of the Mobilis Company, which were
collected from a questionnaire comprising items for each of the resources of
the information system and the characteristics of competitive advantage. A
number of results were obtained, including: There is a statistically significant

effect of the role of information systems in gaining competitive advantage.

Keys Words: information systems, competitive advantage, computing
devices, communication networks, Human factors, data bases,

software
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5 3¢ (s slaal) Bl ANy alaad) Jaw giall

Moyenne erreur

N Moyenne | Ecart type standard
V6 31 4,29 ,529 ,095
V7 31 3,97 ,657 ,118
V8 31 4,06 ,680 122
V9 31 4,19 ,601 ,108

Gl ll o bl Gl g (bwadl Jau gial)

Moyenne erreur

N Moyenne | Ecart type standard
V10 31 4,29 ,529 ,095
V11 31 4,23 ,560 ,101
V12 31 3,94 ,892 ,160
V13 31 4,48 ,570 ,102

Jual¥) ASpid (s Jural) il A1 g (sl Jans gial)

Moyenne erreur

N Moyenne | Ecart type standard
V14 31 3,81 1,108 ,199
V15 31 3,90 ,700 ,126
V16 31 4,10 ,651 17
V17 31 4,45 ,850 ,153

bl so 8l (5 jlaall il A g (sbuad) Jau gial)

Moyenne erreur

N Moyenne | Ecart type standard
V18 31 4,48 724 ,130
V19 31 4,35 ,608 ,109
V20 31 4,52 ,570 ,102
V21 31 4,39 ,761 137
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AN (g jlmall il i g (ad] Jacw giall

Moyenne erreur

N Moyenne | Ecart type standard
V22 31 4,10 ,651 17
V23 31 3,71 ,902 ,162
V24 31 3,90 1,044 ,188
V25 31 4,00 ,894 ,161
V26 31 4,16 ,898 ,161
Aasdl) el (5 laall i) A g (bad) Jau gial)
Moyenne erreur
N Moyenne | Ecart type standard
V27 31 4,35 ,608 ,109
V28 31 4,39 ,615 ,110
V29 31 4,19 ,654 17
V30 31 4,29 ,693 124
o Saadl Aay yud) Al (5 ) Gl Al g (abead) Ja gial)
Moyenne erreur
N Moyenne | Ecart type standard
V31 31 4,10 ,870 ,156
V32 31 4,03 ,875 ,157
V33 31 4,10 ,746 134
V34 31 3,90 ,746 ,134
JBY) ARSI o jlaal) il A g abwad) Jau gial)
Moyenne erreur
N Moyenne | Ecart type standard
V35 31 4,19 ,654 17
V36 31 4,26 ,893 ,160
V37 31 4,23 ,805 ,145
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aadlall 4418

ANOVA?2
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 311,111 1 311,111 27,352 ,000°
Résidu 329,856 29 11,374
Total 640,968 30
a. Variable dépendante : 5yl Al
b. Prédicteurs : (Constante), oki <ilaslaall
ANOVA?
Somme des
Modéle carrés ddl| Carré moyen F Sig.
1 Régression 121,647 1 121,647 6,793 ,014P
Résidu 519,320 29 17,908
Total 640,968 30
a. Variable dépendante : 5yl Al
b. Prédicteurs : (Constante), s ¢!
ANOVA?
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 110,431 1 110,431 6,036 ,020°
Résidu 530,537 29 18,294
Total 640,968 30
a. Variable dépendante : 3l du.élsl)
b. Prédicteurs : (Constante), <l
ANOVA?
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 158,777 1 158,777 9,549 ,004°
Résidu 482,191 29 16,627
Total 640,968 30

a. Variable dépendante : 3l du.élsl)
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b. Prédicteurs : (Constante), 3w Juaiy)

aadlall 4418

ANOVA?
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 23,650 1 23,650 1,111 ,301°
Résidu 617,318 29 21,287
Total 640,968 30
a. Variable dépendante : 5yl Zpélil)
b. Prédicteurs : (Constante), 28 Ul
ANOVA?
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 215,735 1 215,735 14,713 ,001°
Résidu 425,233 29 14,663
Total 640,968 30

a. Variable dépendante : 3l sl

b. Prédicteurs : (Constante), »_2Y¥!
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