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 الإهداء 
 ئلى ِٓ ػٍّني دشفا في ىزه اٌذْٔا اٌفأْح.

 شج دة.ئلى ِٓ جشع اٌىأط فاسغا ٌْغمْني لط

 أطاي الله في ػّشهما. أًِِ أتِئلى ِٓ دصذ الأؽٌان ػٓ دستِ ٌّْيذ لي طشّك اٌؼٍُ 

 ئلى صًجِ اٌغالي سفْك اٌذسب ًالحْاج.

 .محّذ" ،ِشًج ،خذيجح ،ػٍِ ،ػادي ،دفصْح،"ػثذ اٌنٌس ئلى ئخٌأِ ًأخٌاذِ

 .ِغؼٌدج جٌّذج ِبرًن" ،"دٌىغنثاصُئلى صذّماذِ ًؽشّىاذِ في ىزا اٌؼًّ

 . وً ِٓ ّفىش ًّصً ٌارسذما  تاٌؼًّ ئلى وً ِىاْ أىذُ ىزا اٌؼًّ امترٌاعغئلى

 

 

               

 أسماء 

      



 
 

 الإهداء  

ئلى ِٓ سفؼد ّذُ ئٌْو فٍُ يخْة سجائِ ئلى اٌزُ عأٌرو فأجاب دػائِ. ئٌْه ّا الله وً اٌؾىش 

 ًالاِرناْ.

ٔبي اٌشحمح ًٌٔس اٌؼامتين عْذٔا محّذ صٍَ الله ػٍْو  ئلى ِٓ تٍغ اٌشعاٌح ًأدٍ الأِأح ًٔصخ الأِح ئلى

 ًعٍُ.

 ئلى اٌتي جؼً الله الجنح تحد ألذاِيا ًاٌتي غّشذني تؼطفيا ًدنانها ًأٔاسخ دسب دْاذِ بحثيا.

 دفظيا الله ًأطاي في ػّشىا. "أِِ اٌغاٌْح"ئلى اٌتي ىِ أدك اٌناط تصذثتي 

ّشذؼؼ لٍبي ٌزوشن ئلى ،ًاٌزُ لم ّثخً ػٍِ تؾِ ، ًِٓ أحمً اسمو تىً فخش، ئلى ِثٍِ الأػٍَئلى 

 ."سًدِ أتِ سحمح الله ػٍْو"

 .صوشّا "،ٌّٔظ ،اٌؼْذ ،محّذ اٌصغير ،ٌٔحئخٌذِ"عنذُ في ىزه الحْاج ُئلى ِٓ ى

 ."ػشتْح ،آِنح ،خٌٌح ،غضاٌح ،فضٍْحئلى ِٓ ّإٔغني في الحْاج أخٌاذِ"  

 ".أسما  دجاي، برًنِغؼٌدج جٌّذج ِىزا اٌؼًّ" ئلى ِٓ جمؼني بهُ 

 .)أصذلائِ(لنذًّ اٌزوشّاخ روشّاخ الأخٌج اٌثؼْذج ئلى اٌزّٓ أدثثريُ ًأدثٌِٔئلى 

 دٌٍ

 

 



 
 

 الإهداء 

ئلهِ لا ّطْة اٌؾىش ئلا تؾىشن ًلا ّطْة اٌنياس ئلا تطاػره ًلا ذطْة اٌٍذظاخ ئلا تؾىشن ًلا  

 جارٌه.ذطْة آخش ئلا تؼفٌن ًلا ذطْة الجنح ئلا تشؤّره الله جً 

 ئلى ِٓ تٍغ اٌشعاٌح ًأدٍ الأِأح ًٔصخ الأِح ئلى ٔبي  اٌشحمح ًٌٔس اٌؼامتين عْذٔا محّذ صٍَ الله ػٍْو ًعٍُ.  

ئلى ِٓ ػٍّني اٌؼطا  دًْ أرظاس ئلى ِٓ أحمً اسمو تىً افرخاس أسجٌ ِٓ الله أْ يمذ في ػّشن ٌترٍ ثماس لذ داْ    

 .أتِ اٌؼضّضلطفيا تؼذ طٌي أرظاس 

 .أِِ الحثْثحلى ِٓ أػطرنا ِٓ دِيا ًسًديا ًػّشىا دفاػا ٌغذ أجمً ئلى اٌغاٌْح اٌتي لأشٍ الأًِ ئلا ِٓ ػْنْيا ئ  

 "ػطْح، ػثذ اٌىشُّ، ػثذ اٌشصاق، ػثذ اٌٌىاب، ٌِعَ".ئلى عنذُ ًلٌذِ ئخٌذِ       

 أخٌاذِ"ىنْح، ئيماْ، ِشًج".ئلى ِٓ ّإٔغني في الحْاج   

ئلى صذّماذِ  ًأسما  دجاي". ،"دٌٍ غنثاصًُؽاسوني في محنح ىزا اٌثذث صذّماذِئلى ِٓ لاسمني       

 01ًئلى لغُ ثأْح ِاعتر محاعثح ًذذلْك اٌفٌج  "ِغؼٌدج ِذخً، ًِغؼٌدج دًػ"

 ئلى وً ِٓ ّؼشفني ِٓ لشّة ًِٓ تؼْذ.

 ِــغـــؼــــــــٌدج 



 
 

 اٌؾىش ًاٌؼشفــــــــــــاْ                      

ٌه الحّذ حمذا وثيرا طْثا ِثاسوا فْو ًٌه الحّذ وّا ّنثغِ لجاري ًجيه اٌىشُّ ًعٍطأه اٌٍيُ 

اٌؼظُْ، ٌه اٌؾىش ّاسب أًلا ًأخيرا ػٍَ ِا أٔؼّرو ػٍْنا ِٓ لٌج ًػضيمح لإنجاص ىزا اٌثذث، ًصٍَ اٌٍيُ 

 ًعٍُ ػٍَ ٔثْنا ًدثْثنا محّذ صٍَ الله ػٍْو ًعٍُ أِا تؼذ:

َ ػثاساخ اٌرمذّش ئلى أعرارٔا امتؾش  "اتشاىُْ ًصْ  غذّش اتشاىُْ" ػٍَ لثٌٌو ٔرمذَ بجضًّ اٌؾىش ًأسم

 الإؽشا  ػٍَ ىزه امتزوشج ًػٍَ ذٌجْياذو ًدشصو امتغرّش.

وً أػضا  اٌٍجنح امتنالؾح، اٌزّٓ عنناي  ؽش  ِنالؾريُ ٌثذثنا ىزا فٍيُ ِنا وً اٌؾىش ًاٌرمذّش ػٍَ 

 مجًّ ٔصائذيُ ًذٌجْياتهُ.

 ٌذنا أْ ٔرمذَ تاٌؾىش ئلى ػّاي ِىرثح الجاِؼح ػٍَ ِغاػذتهُ ٌنا ًٌٍطٍثح وّا لا ّف

وّا ٔرمذَ بجضًّ اٌؾىش ًاٌرمذّش ئلى جمْغ ِٓ عاػذٔا في ِٓ ِذسا  ًِغاػذُ ِذسا  ًوزا سؤعا  

 اْ ًوٍيُ سداتح صذس ًاعؼح.ْالألغاَ ػٍَ لثٌلهُ متً  اعرّاساخ الاعرث

 ػٍَ ذؼاًنهُ ِؼنا.تؾير ِمشدِ ً تؾيرج صًصُوّا ٔؾىش وً ِٓ اٌضِار  

 ًٔرمذَ تاٌؾىش الجضًّ ئلى وً ِٓ ِذ ٌنا ّذ اٌؼٌْ ِٓ لشّة أً ِٓ تؼْذ.

 ًئلى وً ِٓ لم ذغؼفنا  اٌزاوشج ٌزوشىُ.....  



 ملخص

 الملخص: 

اعتمدت ىذه الدراسة إلى إبراز دور التدقيق في برسنٌ أداء نظاـ الرقابة بالدؤسسة الاقتصادية، حيث تطرقنا في 
لجانب النظري إلى الإطار العاـ للتدقيق ونظاـ الرقابة وأشرنا أيضا إلى تقارير التدقيق، أما في الجانب التطبيقي ا

 للدراسة الذي ىو في الحقيقة انعكاس للجانب النظري.

 قمنا بتحليل نتائج الاستبياف الذي وجو إلى عينة من الإطارات في الدؤسسات الاقتصادية، حيث استخدمنا      
الاختبارات والدعالجات الإحصائية الدناسبة بهدؼ الوصوؿ إلى نتائج ذات دلالة تدعم موضوع الدراسة، وانطلاقا 
لشا سبق تم التوصل إلى إثبات صحة الفرضيات الدطروحة من طرؼ الباحث، ومن أىم النتائج الدتوصل إليها أف 

 بالدؤسسة الاقتصادية.التدقيق يعمل على زيادة كفاءة وفعالية أداء نظاـ الرقابة 

  تقييم نظاـ الرقابة.  –نظاـ الرقابة  -تقارير التدقيق –التدقيق  الكلمات المفتاحية:

Abstract: 

This study aims at showing the role of the auding in impoving the 
performance of the internal controling system ofeconomical 
corporation in the theoritical past of the study, we dealt with the 
general frame work of auditing, and controling system; as well as 
auditor reports. In the practical past; which is given and oriented to 
sample from the eonomical corporation, we used the appropriate 
statistical tests and treatments to get valuable (reliable) results that 
support the core of our study. The data shows that the given theories 
are true, and the most important got results that the auditing work s on 
increasing the efficiency and competency of controling system 
performance in economical corporation. 

Key words: Auditing;Auditing Reports; Internal controlling; evaluate 
Internal controlling system    
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 مقدمــــــــــــــــــــــة
 



 مقذمة

 
 أ 

مو من فعاليات في خلق تعتبر الدؤسسة الاقتصادية الوحدة الأكثر ألعية في النسيج الاقتصادي لدا تقد
 الاىتماـالقيمة الدضافة، والتدفقات النقدية والحقيقية لصالح باقي الأعواف الاقتصاديوف، ىذه الألعية تترجم إلى 

بها وإدارتها بشكل يساىم في برقيق الأمثلية في الدنوطة بدختلف الوظائف التي تقوـ بها في إطار تأدية الدهاـ 
 استغلاؿ الدوارد الدتاحة.

ولعل الدورد الدالي أكثرىا ألعية بدا أنو يتدخل بشكل أو بآخر في تفعيل وبرريك باقي الدوارد لتحقيق 
الأىداؼ الدنشودة، فعن طرقو تعتمد إدارة الدؤسسة على الأمواؿ في تلبية لستلف الاحتياجات التمويلية سواء  

 مويلية التي تعكس في شكل خطط للتمويل.كانت تشغيلية منها أو الاستثمارية في إطار ما يسمى بالسياسة الت

ولدا كاف للوظيفة الدالية الألعية الدشار إليها أعلاه أصبح لازما على إدارة الدؤسسات الاقتصادية إبراز ىذه 
الألعية من خلاؿ بسط جوانب التركيز الإداري عليها، ويظهر ذلك من خلاؿ الاىتماـ بالوظائف الإدارية الدندلرة 

التي تعبر عن الجهود الدبذولة من طرؼ  رة الدالية للمؤسسة، التي من ضمنها وظيفة الرقابة الداخليةفي إطار الإدا
الإدارة الرامية للوقوؼ عند نقاط القوة والضعف الدرتبطة بالأداء، وىذا بغية الاستغلاؿ الأمثل للأولى، وتفادي 

 .الدخالفات السلبية التي قد تنجم عن الثانية

، بدا أنها بسثل عنٌ النافذة الالغابية التي إليهاتأتي وظيفة التدقيق التي تتنامى الحاجة  وفي ىذا الإطار،
 تساىم في لفت النظر إلى جوانب القصور في الأداء من خلاؿ ملاحظات التقارير النهائية لذا.

 ساؤؿ الجوىري للدراسة كما يلي:وعلى ىذا الأساس يتأتى الت

 لداخلية بالدؤسسة الاقتصادية؟.ااء نظاـ الرقابة ما ىو دور التدقيق في برسنٌ أد

 وقصد تسهيل الدعالجة الدوضوعية للإشكالية قمنا بصياغة الإشكاليات الفرعية التالية:

 نظاـ الرقابة الداخلية بالدؤسسة الاقتصادية؟. ما مدى إدراؾ الددقق لألعية دوره في برسنٌ-

 داء نظاـ الرقابة الداخلية بالدؤسسة الاقتصادية؟.ما مدى ألعية خبرة وكفاءة الددقق في برسنٌ أ-

 ما مدى ألعية التزاـ الددقق برفع التقارير في برسنٌ أداء نظاـ الرقابة الداخلية بالدؤسسة الاقتصادية؟.-

 ما ألعية استقلالية الددقق في برسنٌ أداء نظاـ الرقابة الداخلية بالدؤسسة الاقتصادية؟.- 



 مقذمة

 
 ب 

لداخلية بالدؤسسة اتي بروؿ دوف تأثنً دور الددقق في برسنٌ أداء نظاـ الرقابة ما ىي أىم الصعوبات ال-
 الاقتصادية؟

  :الفرضيات

 وكإجابة ميدانية بذسد رأي الباحثنٌ حوؿ الإشكالية الدطروحة قمنا بصياغة الفرضيات البحثية التالية:      

 بة الداخلية بالدؤسسة الاقتصادية.ء نظاـ الرقاايدرؾ الددقق بشكل كبنً ألعية دوره في برسنٌ أد-

 لخبرة وكفاءة الددقق ألعية كبنًة في برسنٌ أداء نظاـ الرقابة الداخلية بالدؤسسة الاقتصادية.-

 لالتزاـ الددقق برفع التقارير ألعية كبنًة في برسنٌ أداء نظاـ الرقابة الداخلية بالدؤسسة الاقتصادية.-

  برسنٌ أداء نظاـ الرقابة الداخلية بالدؤسسة الاقتصادية.تعتبر استقلالية الددقق مهمة جدا في-

في برسنٌ أداء نظاـ الرقابة الداخلية بالبيئة الداخلية التي بروؿ دوف برقيق دور الددقق ترتبط الصعوبات -
 للمؤسسة خاصة عند مستوى الإدارة العليا.

 مبررات اختيار الموضوع:

 بدجاؿ التخصص.الاىتماـ بالدوضوع وىذا نظرا لارتباطو -

 توفر الدراجع والدعلومات الخاصة بالدوضوع.-

 ة الدوضوع كوف التدقيق من أىم الوظائف التي ترتكز عليها الدنظمات.ألعي-

 ىذا المجاؿ من الدراسة. إثراءلزاولة الإسهاـ في -

 التدقيق في الجوانب النظرية والتطبيقية الدتعلقة بالدوضوع.-

 أىداف الدراسة:

 .لى دور التدقيق في برسنٌ أداء نظاـ الرقابة الداخلية بالدؤسسة الاقتصاديةالتركيز ع-

 إبراز أثر وظيفة التدقيق على نشاط الدؤسسات الاقتصادية.-

 إبراز ألعية نظاـ الرقابة الداخلية باعتبارىا العمود الفقري للمؤسسات الاقتصادية.-
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 أىمية الدراسة:

 الدؤسسات الاقتصادية. كوف التدقيق من بنٌ أىم الوظائف في-

تتبع ىذه الدراسة من حاجة الدؤسسات الاقتصادية إلى تطبيق الدشروع الفعاؿ لوظيفة التدقيق لدساعدتها في تأدية -
 أنشطتها بصورة سليمة.

إلى لزيط رقابي يساعد إدارة الدؤسسة على برمل مسؤولية ترجع ألعية الدراسة إلى الحاجة الدلحة للمؤسسات  -
 ىداؼ وتطبيق السياسات والإجراءات اللازمة والمحافظة على كياف الدؤسسات.برقيق الأ

 الإطار الزماني والمكاني:

 .2019بست ىذه الدراسة في السداسي الثاني للموسم الجامعي  الإطار الزماني:-

ية بالدؤسسة تلقي ىذه الدراسة الضوء على دور التدقيق في برسنٌ أداء نظاـ الرقابة الداخل الإطار المكاني:-
 الاقتصادية، حيث اشتملت الدراسة على مؤسسات من داخل الولاية.

 :المتبع المنهج

 لتحقيق أىداؼ البحث والإجابة على التساؤلات وإثباتها أو نفيها في الفرضيات السابقة قمنا:

والذي يعتمد على  تم الاعتماد على الدنهج الوصفي التحليلي في القسم الأوؿ الذي تناوؿ الجانب النظري      
 ات الذي يتمثل في الكتب والدراجع وكذا لرموعة من رسائل الداجستنً.جمع البيانات والدعلوم

ية للدراسة ومقابلة بعض نأما في القسم الثاني أي دراسة الجانب التطبيقي فقد اعتمدت على الدعاينة الاستبيا      
 ج بنتائج حاسمة مكملة للاستبياف.الدوظفنٌ من أجل الدعلومات اللازمة للدراسة للخرو 

 صعوبات البحث:

 ىذا البحث: إبساـفي  وجهناىامن أىم الصعوبات التي 

 صعوبة بناء أسئلة الاستبياف.-

 صعوبة التنقل بنٌ الدؤسسات وذلك لتباعد الدسافة بينهم.-
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 بلية بالبرنامج.ولزاولة التحصل على النتائج وذلك لعدـ درايتنا الق spssصعوبة التعامل مع برنامج -

 محتوى البحث:

 سيكوف عمل ىذه الدراسة مقسم إلى فصلنٌ كما يلي:

 للدراسة وقد قسم إلى مبحثنٌ:النظري الذي لػتوي على الجانب  الفصل الأوؿ:

وىذا )وكذا إعداد التقاريرألعية، أىداؼ، أنواع، (احتوى الدبحث الأوؿ على مفاىيم حوؿ التدقيق واشتملت على
، أىداؼ، (ماىية نظاـ الرقابة الداخلية وقد تضمن مايليكاف بعنواف طلب الأوؿ، أما الثاني  بالنسبة للم مفهوـ

 .)ألعية، أقساـ، مكونات ومقومات، بالإضافة إلى دراسة وتقييم نظاـ الرقابة الداخلية

اف تقييم الدراسات فقد احتوى على الدراسات السابقة في الدطلب الأوؿ، أما الثاني فكاف بعنو أما الدبحث الثاني 
 السابقة، بالإضافة إلى الدطلب الثالث موقع الدراسة من الدراسات السابقة.

 :مبحثنٌ إلى الفصل الثاني: الذي لػتوي على الجانب التطبيقي للدراسة وقد قسم

 الدبحث الأوؿ بعنواف الإطار الدنهجي للدراسة وبرليل معطيات الاستبياف، وتضمن ثلاثة مطالب:

بياف الدراسة، لرتمع الدراسة، وتوزيع (لأوؿ برت عنواف الإطار الدنهجي للدراسة واشتمل علىالدطلب ا
قائمة الاستبياف،  إعداد(،أما الدطلب الثاني بعنواف الأدوات الدستعملة في برليل الاستبياف، وتضمن على )الاستبياف

 .فدرسو الدطلب الثالث وسةتمع الدراسة الددر لمج، بالنسبة )ىيكل الاستبياف، معالجة الاستبياف

 :بعنواف الدعالجة الإحصائية وعرض وبرليل نتائج الاستبياف، وتضمن أربعة مطالب أما الدبحث الثاني

الدطلب الأوؿ بعنواف إجراء اختبارات ألفا كرونباخ ومعامل بنًسوف لددى ثبات واتساؽ الاستبياف، أما الدطلب 
أما الدطلب الثالث تضمن علاقة لرالات تأثنً دور التدقيق في برسنٌ  اف،الثاني بعنواف عرض وبرليل نتائج الاستبي

نظاـ الرقابة الداخلية بالبيانات الشخصية، أما بالنسبة للمطلب الرابع برليل أىم الصعوبات الدؤثرة على دور الددقق 
 في برسنٌ نظاـ الرقابة الداخلية 

 



 
 

 

 الفصل الأول:
 الأدبيات النظرية والتطبيقية للتدقيق ونظام الرقابة

 الداخلية

التدقيق ونظام الرقابة الداخلية المبحث الأول:  

الدراسات السابقةالثاني:  المبحث  
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 تمهيد 

وساط الدالية والاقتصادية والقانونية وحى  الاجتماعية منها، فمهنة التدقيق لقد ناؿ التدقيق اىتماما واسعا في الأ
موجودة في كل مؤسسة مهما اختلف نوعها، فعمل الددقق يبدأ من حيث ينتهي عمل المحاسب، فبعد انتهاء 

ور التدقيق المحاسب من بذميع وتبويب وتسجيل الدعلومات الدتعلقة بالعمليات الناجية عن نشاط الدؤسسة، يأتي د
في الحكم على مدى سلامة ىذه العمليات وخلوىا من الأخطاء وربدا التلاعبات ثم تقديم الحلوؿ اللازمة للإدارة 

 العليا التي تعمل على برسنٌ أداء نظاـ الرقابة الداخلية ومنو برسنٌ أداء الدؤسسة. 

ا لاىتماماتها البالغة وتأثنًىا الإلغابي على الأداء، فتعتبر الرقابة الداخلية أىم اىتمامات الدؤسسات الحالية نظر       
فالرقابة الداخلية من أىم وظائف التسينً داخل الدؤسسة، حيث يعتمد عليها الددقق لإلصاز عملو، حيث أنها 

 تسهر على برقيق أىداؼ الدؤسسة، وكذا بياف الضراؼ في الخطة الدوضوعة مسبقا.

 لفصل التطرؽ إلى:ومن خلاؿ ذلك سنحاوؿ في ىذا ا      

 المبحث الأول: التدقيق ونظام الرقابة الداخلية بالمؤسسة 
  :الدراسات السابقة الأبحاث المبحث الثاني 
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 بالمؤسسةالداخلية  التدقيق وأداء نظام الرقابة المبحث الأول : 

لػتل ألعية بالغة لدى  يعتبر التدقيق ميداف واسع حيث عرؼ تطورات كبنًة متواصلة، أدت بو إلى أف      
الدؤسسات والأطراؼ الدعنية، من أجل الدسالعة والفحص والتفصيل في أنظمة الرقابة الداخلية، ونظرا لحاجة الإدارة 
للمعلومات الدلائمة والدوثوقة للتخطيط والرقابة وابزاذ القرارات، فقد زاد الاىتماـ بتصميم أنظمة رقابية سليمة 

برتاج إلى أداء أمثل لعمالذا لكي برقق أىدافها وتنجز أنشطتها بصفة جيدة، فالأداء  ومتينة، كما أف الدؤسسة
 مطلب أساسي لتطوير الدهن وبرقيق الأىداؼ.

 بالمؤسسةالداخلية : ماىية التدقيق ونظام الرقابة المطلب الأول

 : ماىية التدقيقالفرع الأول

الأوروبي لخبراء الاقتصاد والمحاسبة:  الابرادمن طرؼ  1977لقد تم نشر تعريف التدقيق سنة  :مفهوم التدقيق-1
"أف ىدؼ التدقيق من الناحية الدالية ىو التعبنً عن رأي إذا ما كانت ىذه النتائج الدالية لآخر السنة تعطي صورة 

 صادقة وحقيقية عن أعماؿ الدؤسسة مع التأكد من تطبيق الإجراءات والقواننٌ الدعتمدة في الدؤسسة.

ما تعريف خالد أمنٌ عبد الله: "ىي عملية منتظمة وموضوعية للحصوؿ على أدلة إثبات وتقولؽها فيما أ      
يتعلق بحقائق حوؿ وقائع وأحداث اقتصادية وذلك للتحقق من درجة التطابق بنٌ تلك الحقائق والدعاينً المحددة 

 .1وإيصاؿ النتائج إلى مستخدمي الدعلومات الدهتمنٌ بذلك التحقق

الدنظم للبيانات المحاسبية الدثبتة في السجلات  الانتقاديغنً أف للتدقيق مفهوما مهنيا يقصد بو الفحص       
ه والدفاتر والقوائم الدالية للوحدة التي تدقق حساباتها بقصد إبداء رأي فني لزايد عن مدى صحة أو دقة ىذ

ية والحسابات الختامية التي أعدتها الوحدة عن نتيجة ، وعن مدى دلالة القوائم الدالالبيانات ودرجة الاعتماد عليها
 .2أعمالذا من ربح أو خسارة وعن مركزىا الدالي عن الفترة التي تناولتها عملية الفحص والتدقيق

 

 

 

                                                           
 . 10-09، ص ص  2015، الطبعة الأولى، دار الجناف للنشر والتوزيع، الأردف، التدقيق المحاسبي وفقا للمعايير الدوليةأحمد قايد نور الدين،  -1
 .12- 11، ص ص 2011وذجية، سيدا، بنًوت، ، الطبعة الأولى، الدار النمأصول التدقيق والرقابة الداخليةعبد الرزاؽ لزمد عثماف،  -2
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 أىمية التدقيق: -2

 تتمثل ألعية التدقيق في كونو وسيلة بزدـ جهات كثنًة ذات مصلحة مع الدؤسسة سواء كانت أطراؼ داخلية أو
، ومن بنٌ الدستفيدين القرارات ورسم خطط مستقبلية بزاذباتعتمد إلى حد كبنً على البيانات المحاسبية إذ، خارجية

 :1من التدقيق لصد

إدارة الدؤسسة: تعتمد أدارة الدؤسسة على التدقيق بشكل كبنً خاصة في عملية التخطيط الدستقبلي لتحقيق -1
قة ويزيد من نسبة مصادقة الددقق على قوائمها سيمنحها درجة كبنًة من الث ، وبالتالي فإفالدسطرة مسبقاأىدافها 
 .عتبر مفتاح الحكم على مستوى أداء أعضاء لرلس الإدارةت، كما عليها الاعتماد

ن الدلاؾ عزز من ألعية الإدارة ع وانفصاؿ: إف ظهور شركات الدسالعة ذات الامتداد الإقليمي فو الدلاؾ والدسالع-2
، كما أف العنٌ ومنع حدوث اختلاس وتلاعباتفكاف لابد من طرؽ يضمن التسينً الأمثل لأمواؿ الدس، التدقيق

 .تقرير مدقق الحسابات ساىم في جلب مستثمرين جدد يضمن لذم أكبر عائد لشكن

عرفة الدركز ، ويقوموف بتحليلها لدالقوائم الدالية: يعتمد ىؤلاء على تقرير الددقق بصحة وسلامة فو دف والدور و الدائن-3
، ما يضمن لذم برصيلهم لحقوقهم لدى وكذا درجة السيولة لدى الدؤسسة بالالتزاـالدالي والقدرة على الوفاء 

 .الدؤسسة

 إلى، تلجأ الدؤسسات وسيع نشاطها أو لدواجهة عسر مالي: بغرض تالبنوؾ ومؤسسات الاقتراض الأخرى-4
ة عليها معرفة درجة الخطر ومعرفتها لقدرة الدؤسسات للسداد ، غنً أف ىذا الأخنً وض من الدؤسسات الداليةالقر 

 تقارير مدقق الحسابات الذي يؤكد القوائم الدالية وبسثيلها للمركز الدالي للمؤسسة.  إلىمستقبلا وتعود في ذلك 

، راضالدشروعات في العديد من الأغ : تعتمد بعض أجهزة الدولة على البيانات التي تصدرىاالذيآت الحكومية-5
، وىذه جميعا تعتمد على لاقتصادية للدولة أو فرض الضرائبمنها مراقبة النشاط الاقتصادي أو رسم السياسات ا

 .بيانات واقعية وسليمة

 : تتمثل فيأف ألعية التدقيق  2002الدولي للمحاسبنٌ عند إصدار الدعاينً عاـ  الابرادوقد بينت لجنة 

 .سليمةيساعد في وضع القرارات الإدارية ال-

                                                           
، مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة الداجستنً في العلوـ التجارية،  التدقيق المحاسبي من منظور المعايير الدولية ومدى إمكانية تطبيقها في الجزائرلزمد أمنٌ مازوف،  -1

 .11-10، ص ص 2011-2010، سنة 3زائر جامعة الج
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 .يساعد خبراء الضرائب في بناء الثقة والكفاءة عند التطبيق العادؿ لنظاـ الضريبة-

 .استغلاؿ موارد الدؤسسات بكفاءة وفعالية-

 أىداف التدقيق: -3

 :1تتعدد أىداؼ التدقيق وتتفرع حسب وجهات النظر وزواياه ولعل أبرز ىذه الأىداؼ لصد 

في إخلاء مسؤولياتهم من خلاؿ التقارير الدتعلقة بفحص وبرليل نتائج مساعدة جميع الدستويات الإدارية -1
أعمالذم بشكل واقعي بعيدا عن التحيز وفي حالة وجود نقاط ضعف أو ثغرات معينة ففي العادة يقدـ توصيات 

 .الدعالجة وتصحيح ىذه الأوضاع

ت ها عن طريق تقييم وبرسنٌ عملياإضافة قيمة للمنظمة وبرسنٌ عملياتهم ومساعدة الدنظمة في برقيق أىداف-2
، وتقييم سنٌ كفاءة وفعالية نظاـ الرقابة، وبناء عليو يشمل نطاؽ آلية ضبط وتقييم وبرإدارة الخطر والرقابة والتوجيو

 مستوى الأداء في تنفيذ الدسؤوليات. 
نات الدالية الدثبتة في الدفاتر دقة العمليات والبيا واختيارالتأكد من صحة وسلامة سنً الأمور الدالية في الدنظمة -3

 والسجلات لتقرير مدى مطابقتها للقواننٌ والأنظمة والتعليمات. 
 .التأكد من أف القرارات الإدارية ذات الآثار الدالية تنفذ بقة ووفقا للقواننٌ والأنظمة الدعموؿ بها-4
أو التلف  الاستعماؿات الدنظمة من سوء تدقيق القرارات الإدارية ومتابعة الإجراءات الصادقة إلى حماية موجود-5

 .أو الضياع
 .برقيق أقصى قدر لشكن من الكفاية الإنتاجية-6
 
 .2برقيق أقصى قدر لشكن من الرفاىية لأفراد المجتمع التي يعمل في الدشروع -7

 أنواع التدقيق  الفرع الثاني: 
 من ألعها نذكر: تتعدد معاينً تصنيف أنواع التدقيق،

 حسب ىذا الدعيار يصنف التدقيق إلى: يق حسب معيار الحدود:أنواعالتدق-1

                                                           
، مقدمة ىذه أىمية تكنولوجيا المعلومات في ضبط جودة التدقيق ومعوقات استخدامها من وجهة نظر مدققي الحسابات في دولة الكويتعوض الدطنًي، فيصل دبياف  -1

 .16-15، ص ص 2013-2012 الكويت،،جامعة الشرؽ الأوسط، في المحاسبة الدراسة استكمالا لدتطلبات الحصوؿ على درجة الداجستنً
 . 15، ص 2014، الطبعة الأولى، دار ومكتبة الكندي للنشر للتوزيع، اربد، الأردف، تدقيق ومراجعة الحساباتفى أبو رقبة، عبد الذادي اسحق الدصري، توفيق مصط -1
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بدعنى تدقيق  ة لزاسبية معينة،لايقصد بالتدقيق الكامل فحص كل عملية بست خلاؿ فتر : التدقيق الكامل -أ
، لأف ذلك قد لا يكوف لشكنا من الناحية العملية بالنسبة للمؤسسات قيود والعمليات في دفاتر الدؤسسةجميع ال

. إف الدقصود بالتدقيق الكامل ىو التدقيق لػدث عملا في معظم الحالاتجم الكبنً كما أف ذلك لاذات الح
، وفيها يستخدـ الددقق رأيو الشخصي في برديد درجة دد للعمل الذي يؤديوالذي لؼوؿ للمدقق إطارا غنً لز

ية من نواحي حتهاونو من أي نالا عن أي أضرار ينشأ عن و التفاصيل في ما يقوـ بو من عمل ويعتبر الددقق مسؤ 
 .1، أو نتيجة الفشل في لشارسة الدهارة والعناية الدهنية في عملوالعمل

، أو ىي بدثابة ذلك النوع من يها عمل الددقق على بعض العملياتىي التي يقتصر ف :التدقيق الجزئي-ب
 ػػػػػػر ولا يكوف الددقق مسؤولامن الصو بأي صورة  ،بعض القيود على نطاؽ فحص الددقق التدقيق الذي يوضع فيو

بالرجوع أو دفاتر أو حسابات أو مستندات  اكتشافهاعن أي أضرار تنشأ أو يتم  ػػػػػػفي ىذا النوع من التدقيق 
الدراجع في حالات . ومن الدستحسن أف يبرز وضة على الددقق قد منحت من فحصهامعينة تكوف الحدود الدفر 

، كما ينبغي عليو أف يذكر بوضوح في تقريره تفاصيل ما أداه من دد منو القياـ بواتفاؽ كتابي لػ ،التدقيق الجزئي
 .عمل وذلك حى  لا تقع عليو مسؤولية ما لم ينص عليو في ىذا الاتفاؽ

 :سب ىذا الدعيار يصنف التدقيق إلىح :مدى الفحصأنواع التدقيق حسب معيار -2

بداية عهد الدهنة، وفيو يقوـ الددقق بفحص جميع القيود وىو التدقيق الذي كاف سائدا في تدقيق تفصيلي: -أ
ة من ، كما أنها خالية بانتظاـ وأنها صحيحةوالدفاتر والسجلات والدستندات للتأكد من أف جميع العمليات مقيد

، ولكن لا يناسب الدنشآت الكبنًة اسب ىذا التدقيق الدنشآت الصغنًة، ولذلك ينالأخطاء أو الغش أو التلاعب
ا ستؤدي إلى زيادة أعباء التدقيق فضلا عن تعارضو مع عاملي الوقت والتكلفة الذي لػرص الددقق على لأنه

 مراعاتها باستمرار.

، ويتم حة وسلامة نظاـ الرقابة الداخليةعلى اقتناع الددقق بص وىو التدقيق الذي يعتمدالتدقيق الاختياري: -ب
 .العينات الإحصائيةػػػػػ لتقدير الشخصي : اق بإتباع الددقق أحد أسلوبنٌ لعاىذا التدقي

: بالدفاىيم الإحصائية الذامة مثل ولعل إتباع الددقق لأحد ىذه الأساليب يعتمد على الخبرة ومدى إلداـ الددقق
 .2التشتت ... وغنً ذلكػػػػػػ الوسط الحسابي ػػػػػػ والعينة ػػػػػ المجتمع 

                                                           
مذكرة مقدمة كجزء   سات الصناعيةــتطور دورة وظيفة التدقيق في مجال حوكمة الشركات لتجسيد مبادئ ومعايير التنمية المستدامة، ــ ـدراسة لبعض المؤسفاتح غلاب،  -1

 . 57، ص 2011-2010من متطلبات نيل شهادة الداجستنً ، جامعة فرحات عباس، سطيف، 
 . 43- 42، ص ص2015، الطبعة الثانية، دار صفاء للطباعة والتوزي، عماف، الأردف، المدخل إلى التدقيق والتأكيد وفقا للمعايير الدولية للتدقيقأحمد حلمي جمعة،  - 2
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يلي لؽثل الاستثناء ، وأف التدقيق التفصائد للعمل الديداني الآفساس السلذلك يعتبر التدقيق الاختياري ىو الأ
 .لذلك الأساس

 :سب ىذا الدعيار يصنف التدقيق إلىح: امأنواع التدقيق حسب معيار الإلز  -3

بو ، أي أف التدقيق الذي تلتزـ ي نص القانوف على وجوب القياـ بوىو ذلك التدقيق الذالتدقيق الإلزامي: -أ
( ومن ثم يترتب عن عدـ القياـ  الاستثمار، للقانوف السائد)قانوف الشركات، قواننٌ الضرائب الدؤسسات وفقا

 بذلك التدقيق وقوع الدؤسسة الدخالفة برت طائلة العقوبات الدقرر.

، بل يتطلب من لرلس الإدارة و ذلك الذي يتم دوف إلزاـ قانونيوى: ( التدقيق الاختياري )غير إلزامي-ب 
، وإف الدعلومات المحاسبية النابذة عن النظاـ المحاسبي وعن ئناف على الحالة الدالية للمؤسسةصد الاطموالدسالعوف ق

، حيث أف ىذه الدعلومات تتخذ كأساس لتحديد حقوؽ لدركز الدالي ذات مصداقية وعدالةنتائج الأعماؿ وا
 .1الشركات لاسيما في انفصاؿ أو انضماـ شريك جديد

 :حسب ىذا الدعيار ويصنف التدقيق إلىمعيار طبيعة الأشخاص القائمين بالتدقيق:  أنواع التدقيق حسب -4

من قبل إدارة  الاطمئنافيقوـ بو أشخاص أو ىيأة أو مدققنٌ تابعوف للمنشأة وذلك لأجل التدقيق الداخلي: -أ
أكبر كفاية إنتاجية الدنشأة أولا بأوؿ على حسن مسنً العمل وحماية أمواؿ الدنشأة لتحقيق أىداؼ الإدارة في 

 .وإدارية لشكنة وتشجيع الالتزاـ بالسياسة الإدارية

وظيفة أو مصلحة مادية مع يقوـ بو أشخاص من خارج الدنشأة ليس لذم أي علاقة ب: التدقيق الخارجي-ب
 . 2، ويطلق على ىذا النوع التدقيق المحايد أو الدستقلالدنشأة

 : ب ىذا الدعيار يصنف التدقيق إلىسحأنواع التدقيق حسب معيار التوقيت:  -5
، أو على فترات دورية أو غنً دوريةفي التدقيق الدستمر يتم فحص البيانات بصفة مستمرة  :التدقيق المستمر-أ

، وىذا النوع من التدقيق يناسب الدؤسسة الكبنًة ذات العمليات أولا بأوؿ خلاؿ الفترة المحاسبيةحيث يتم فحص 
، ولؽتاز التدقيق الدستمر بأنو يوفر الوقت الكافي للمدقق لشا وقت طويل نسبيا لفحصهابرتاج إلى الضخمة التي 

 اكتشاؼوالتزوير مع سرعة الغش  ارتكاب، فيقضي ذلك إلى تقليل فرص عده على التوسيع في عملة التدقيقيسا
 : الأخطاء، ومن عيوب ىذا النوع

                                                           
، مذكرة مقدمة لنيل شهادة الداستر -المركب الصناعي التجاري الحصنة  –دور المدقق الخارجي في تحسين أداء المؤسسة الاقتصادية، دراسة ميدانية بوقرة نبيل،  -1

 . 5، ص 2017-2016أكادلؽي، جامعة لزمد بوضياؼ، الدسيلة، 
.18، مرجع سابق، ص داخليةأصول التدقيق والرقابة العبد الرزاؽ لزمد عثماف،  - 2 
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 لاؿ أداء الدوظفنٌ لأعمالذم .  إرباؾ العمل في الدؤسسة لزل التدقيق يطلب الدفاتر خ-
 توطيد العلاقات الإنسانية بنٌ مساعدي الددقق وموظفي الدؤسسة لشا يؤثر على الكفاءة. -
ت ، بعد أف يتم إقفاؿ الدفاتر وإعداد الحساباعملو بعد نهاية الفترة المحاسبيةيبدأ الددقق : التدقيق النهائي-ب

، وأنو لؽنع من حدوث ث تعديل في البيانات بعد تدقيقهايا ضماف عدـ حدو ، ومن مزاالختامية وتصوير الدركز الدالي
، كما أنو يؤدي إلى خفض الددقق أو مساعديو على الدؤسسات ارتباؾ في العمل داخل الدؤسسة نتيجة تردد

 . 1احتمالات السهو من جانب القائمنٌ

 الفرع الثالث: إعداد تقارير التدقيق 

صادرة عن شخص مهني يكوف أىلا لإبداء رأي فني لزايد عن ما إذا كانت البيانات  يعتبر التقرير وثيقة مكتوبة
الدالية التي أعدتها الدؤسسة تعطي صورة صحيحة وعادلة عن الدركز الدالي لذا ونتائج أعمالذا في السنة الدالية 

 .2التدقيق

املة، لؽثل فيها التقرير أداة اتصاؿ كما سبق وأف بست الإشارة أف عملية التدقيق تعتبر عملية اتصاؿ متك       
الذي لػمل الرسالة الدولعة لدستخدمي ىذه التقارير، بحيث يعتبر التقرير الدرحلة النهائية لعملية التدقيق وعلية تتخذ 

 .3القرارات

دمي يعتبر تقرير مدقق الحسابات الدنتج النهائي الذي يتم من خلالو توصيل نتائج عملية التدقيق إلى مستخ      
 القوائم الدالية، حيث أف تقارير الددقق الخارجي يلعب دورا أساسيا عند ابزاذ مستخدمي القوائم الدالية لقراراتهم.

 : 4وبرقيقا لذلك فقد تم برديد لرموعة معاينً بركم إعداد تقارير الددقق الخارجي لؽكن إبرازىا في ما يلي      

 ن ما تتضمنو من معلومات ما لم يشر التقرير إلى خلاؼ ذلك.تعبر القوائم الدالية بشكل كاؼ ومناسب ع-

لغب أف يوضح التقرير ما إذا كانت القوائم الدالية قد أعدت طبقا لدبادئ المحاسبة الدتعارؼ  -   
 عليها.

                                                           
، (EPE/ TVE)دراسة حالة الدؤسسة العمومية الاقتصادية لنقل الدسافرين بشرؽ البلاد ػػ، قسنطينة  – دور التدقيق المحاسبي في تحسين الأداء الماليلسلوفي عبد الذادي،  -1

 . 12، ص 2016 – 2015د بوضياؼ، بسكرة، مذكرة مقدمة كجزء من متطلبات نيل شهادة الداستر في علوـ التسينً، جامعة لزم
 .13، ص مرجع سابقبوقرة نبيل،  -2
 . 70، ص مرجع سابقفاتح غلاب،  -3
ؤولية ، دراسة حالة بدكتب المحاسبة والدراجعة ـ.ع لشركة ذات مس الاقتصاديةأثرالتدقيق الخارجي على مصداقية القوائم المالية للمؤسسة اعمارة أمنٌ، بوترعة علاء الدين،  -4

 .13، ص 2017- 2016لزدودة "ؿ" ، مذكرة مقدمة لنيل شهادة الداستر أكادلؽي، جامعة لزمد بوضياؼ، الدسيلة، سنة 
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ذه ، وفي ىعن القوائم الدالية كوحدة واحدة، أو قد لؽتنع عن إبداء الرأي لغب أف يتضمن التقرير رأي الددقق -    
 الحالة فإف التقرير لغب أف يتضمن أساب ذلك.    

 الثاني: ماىية نظام الرقابة الداخلية  المطلب

 مفهوم الرقابة الداخلية الفرع الأول: 

نتيجة للدور الذاـ الذي يلعبو أنظمة الرقابة الداخلية في لصاح الشركات، و قد حظيت بالاىتماـ الذيئات المحاسبية 
مفهوـ الرقابة بصورة مستمرة، و كاف أوؿ تعريف لذا ىو ما وضعتو جمعية الددققنٌ الأمريكينٌ تطوير  إلىالتي سعت 

و التأكد من  موجوداتهاو نص على أف الرقابة الداخلية )لرموعة الطرؽ و الدقاييس التي تتبعها الدنشأة بقصد حماية 
 .1دقة الدعلومات المحاسبية(

عتمدين الفرنسية ) نظاـ الرقابة الداخلية ىو لرموعة من الضمانات التي حسب منظمة الخبراء المحاسبنٌ الد      
تساعد على التحكم في الدؤسسة من أجل برقيق الذدؼ الدتعلق، بضماف الحماية، الإبقاء على الأصوؿ و نوعية 

 .الدعلومات و تطبيق طرؽ و إجراءات نشاطات الدؤسسة من أجل إبقاء على دواـ العناصر السابقة(

و المحاسبنٌ من طرؼ منظمة الخبراء المحاسبنٌ  1977أف ىذا التعريف قدـ سنة  إلىو تشنً في الأخنً        
 .الدعتمدين

 :ؿ ما سبق نستنتج التعريف التاليو من خلا

و الضمانات و الدقاييس  الإجراءاتنظاـ الرقابة الداخلية ىو عبارة عن خطة تنظيمية و لرموعة من الطرؽ و  إف"
ة و الدطبقة من طرؼ الدؤسسة التي تساعد على حماية الأصوؿ و اختيار دقة البيانات و درجة الاعتماد الدعتمد

 ".2عليها، بهدؼ برقيق الأىداؼ الدرسومة بتقييم أداء كفاءتها

ية تتعدد أىداؼ نظاـ الرقابة الداخلية ولعل أبرز ىذه الأىداؼ تتمثل في الذدؼ الرئيسي بنظاـ الرقابة الداخل      
 برقيقها. إلىفي التوفيق بنٌ تصرفات و سلوؾ العاملنٌ و أىداؼ الدنشأة التشغيلية التي تسعى 

 :يالأىداؼ التشغيلية الدساعدة و ى ويتم برقيق الذدؼ الرئيسي بنظاـ الرقابة الداخلية عن طريق عدد من      

                                                           
متطلبات نيل  ، مذكرة بزرج مقدمة ضمندراسة حالة بنك الفلاحة والتنمية الريفية "وكالة مستغانم " –دور الرقابة الداخلية في ترقية أداء البنوك التجارية  دواجي عويشة، -1

3، ص 2018 – 2017شهادة ماستر أكادلؽي،جامعة عبد الحميد بن باديس، مستغالً،   
 . 45، ص 2009، الطبعة الأولى، دار الراية للنشر والتوزيع، عماف، الأردف، الرقابة الداخلية والتدقيق في بيئة تكنولوجيا المعلوماتعطا الله أحمد سويلم الحسابات،  -2
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 .الإسراؼحماية موجودات الدنشأة من التلف و الاختلاس و التلاعب و الضياع و -

 حماية سجلات و دفاتر و حسابات الدنشأة من أي الضرافات و أخطاء متعمدة أو غنً متعمدة. -

التأكد من الحصوؿ على بيانات لزاسبية دقيقة لؽكن الاعتماد عليها في لرالات لستلفة الداخلية و الخارجية و  -
 .1لؽكنها تلبية احتياجات كافة جهات الداخلية و الخارجية

و الأجهزة الحكومية أو  الإدارةق الالتزاـ بالقواننٌ و اللوائح و السياسات و التعليمات الدوضوعية من قبل برقي -
 الرقابية التي بزضع لذا الدنشأة.

 أىمية نظام الرقابة الداخلية: 

راع الرئيسي للإدارة تتبع ألعية الرقابة الداخلية من كونها أىم الأركاف الأساسية للإدارة العلمية الحديثة، و إنها الذ
 الدنظورة للنهوض بالدنظمات، تتماشى مع تطوير و التحديث برقيق لدستويات عالية من الكفاءة الإنتاجية.

 :2إف الحاجة إلى الرقابة الداخلية أصبح أكثر إلحاحا للأسباب الآتية

 مي.زيادة حجم ونطاؽ عمل الوحدة الاقتصادية و ما يصاحبها من تعقيد لذيكلها التنظي-

 .الإدارةالدسؤولية الأساسية عن حماية أصوؿ الدنظمة و عن منع الغش و اكتشاؼ الأخطاء تقع على  إف -

 .الإلعاؿوجود نظاـ لزكم و فعاؿ للرقابة الداخلية لػمي الدنشأة من الاختلاس و الغش و  -

ديد مدى الاختيارات التي يقوـ بها، برنالرو، و بر إعداداعتماد الدراجع الخارجية على نظاـ الرقابة الداخلية في  -
 مراجعة اختيارية. إلىنظرا لتحوؿ الدراجعة من مراجعة تفصيلية 

 أقسام نظام الرقابة الداخلية: -2
 لؽكن تقسيم نظاـ الرقابة الداخلية إلى ما يلي:      

دارية في الدنشأة لزل لا يعتبر مدقق الحسابات مسؤولا عن دراسة وتقييم نظاـ الرقابة الإ :الرقابة الإدارية-1
الفحص، حيث أف ىذا النوع من الرقابة يهدؼ إلى تنفيذ السياسات الإدارية وفقا للخطة التي تم وضعها، وإف 

                                                           
، 19، بحث مستبل من رسالة ماجستنً غنً منشورة، لرلة العلوـ الاقتصادية والإدارية، المجلد  (coso)تحسين فاعلية نظام الرقابة الداخلية وفق نموذج خنًو،  الؽاف مؤيد -1

 . 406 -405، كلية الإدارة و الاقتصاد، جامعة بغداد، قسم المحاسبة، ص ص 70العدد 
2

، سبية في شركات التأمين العاملة في اليمن ــ دراسة ميدانية ــاالمدقق الداخلي في تحسين نظام الرقابة الداخلية لنظم المعلومات المح تقييم دورلزمد علي لزمد الجابري، -
 .30 – 29، ص ص 2016قدمت ىذه الدراسة استكمالا للحصوؿ على درجة الداجستنً في المحاسبة، صنعاء، اليمن، 
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ألزـ الددقق بفحص نظاـ الرقابة الداخلية سيوسع من مسؤولياتو ويلقي عليو عبئا كبنًا خاصة وأف وجود أو عدـ 
 .   1رنامج التدقيق الذي يقوـ بوضعو مدقق الحساباتوجود نظاـ رقابة إدارية لايؤثر على ب

وتشمل الخطة التنظيمية وجميع وسائل التنسيق والإجراءات الذادفة إلى اختيار البيانات الرقابة المحاسبية: -2
، ويضم ىذا النوع وسائل متعددة منها على سبيل ر والسجلات ودرجة الاعتماد عليهاالمحاسبية الدثبتة في الدفات

 ثاؿ إتباع نظاـ القيدالد
، وإتباع نظاـ الدراجعة ع نظاـ الدصادفات، واعتماد قيود التسوية، ووجود نظاـ مستندي سليم، وإتبا الدزدوج 

 2الداخلية
و يشمل الخطة التنظيمية و جميع وسائل التنسيق و الإجراءات الذادفة لحماية أصوؿ الضبط الداخلي:  -3

. و يعتمد الضبط الداخلي بسبيل برقيق أىدافو على تقسيم سوء الاستعماؿ ختلاس و الضياع أوالدشروع من الا
يشاركو تنفيذ العملية على برديد  آخرالعمل مع الدراقبة الذاتية حيث لؼضع عمل كل موظف لدراجعة موظف 

 .3الاختصاصات و السلطات و الدسؤوليات
 مكونات ومقومات نظام الرقابة الداخليةالثاني:  الفرع

 رقابة الداخلية لرموعة من الدكونات والدقومات ىي:لنظاـ ال
 : نظام الرقابة الداخليةمكونات  –أ

 : 4، مراعاة خمس مكونات أساسية تتمثل فيأي نظاـ للرقابة الداخلية وتنفيذ يتطلب تصميم
ابي فعاؿ رق تعتبر البيئة الرقابية الأرضية التي تقوـ عليها الدكونات الأخرى وأساس برقيق نظاـ: بيئة رقابية– 1

 : وىي تتكوف من
، والقيم الأخلاقية نٌ بالدستويات الإدارية الدختلفة: وتتمثل في مدى نزاىة العاملعوامل لذا صلة مباشرة بالإدارة-

ع العملي لتشجيع الأداء السائد لدى العاملنٌ والإدارة والدعاينً السلوكية الدطبقة وكيفية استخدامها في الواق
 . الأخلاقي

                                                           
  214، ص  2009، الطبعة الثانية ، دار الدسنًة للنشر والتوزيع والطباعة ،  لحسابات المعاصر الناحية النظريةتدقيق اغساف فلاح الدطارنة ، - 1
2

درجة  ػػ ، قدمت ىذه الدراسة استكمالا لدتطلبات الحصوؿ على دراسة تطبيقية على القطاع المصرفي في الضفة الغربية –أثر الرقابة الداخلية على الأداء فهد لزمد طنينو،  -
 .22، ص ص 2017الداجستنً في إدارة الأعماؿ عن كلية الدراسات العليا،جامعة الخليل، فلسطنٌ، 

، مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة ، دور التدقيق المحاسبي في تحسين مردودية المؤسسة، دراسة حالة غرفة التجارة والصناعة الظهرة ــ مستغانم ــسبع نصنًة -3
 . 53، ص 2017 – 2016عبد الحميد بن باديس، مستغالً، ماستر، جامعة 

، مقدمة استكمالا لدتطلبات نيل شهادة ماجستنً،  دراسة وتقييم فعالية الرقابة الداخلية في البنوك، دراسة حالة: الصندوق الوطني للتعاون الفلاحي ــ بنك ــبوطورة فضيلة،  -4
 .22 – 21ص ، ص 2007 – 2006جامعة لزمد بوضياؼ، الدسيلة، 
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ومدى برديد السلطات  : وتتمثل في الذيكل التنظيمي الكفءلذا صلة بتنظيم الدؤسسة نفسها لعوام-
 . الدختلفة، ومدى الالتزاـ بسياسات الدؤسسة، وسياسات الأفراد ولشارساتهم والدسؤوليات

انونية ية ، قتتعرض أي منشأة للعديد من الدخاطر عند مزاولتها لأعمالذا )لساطر تشغيل: تقييم المخاطر – 2
 .بزفيف تأثرىا إلى مستويات مقبولة، إذ لابد لذا من برديد وبرليل ىذه الدخاطر ولزاولة ...(

 : ىذه الدخاطر فيما يليولؽكن ذكر أىم       
لساطر السيولة والتي تتحدد من خلاؿ معرفة العلاقة بنٌ احتياجات البنك من السيولة لدقابلة مسحوبات الودائع -

 .  القروضالزيادة فيوبسويل 
 أو جزء من القواعد الدستحقة.  كللا مثل فقداف بالائتمافلساطر متعلقة -
 
تساعد النشاطات الرقابية على ضماف القياـ بتوجيهات الإدارة : اطات الرقابية ) أنشطة الرقابة (النش – 3

شاطات الرقابية عبارة عن في برقيق الأىداؼ الرقابية للمؤسسة، إف الن كفاءةولغب أف تكوف النشاطات الرقابية  
 . 1سياسات وإجراءات وآليات تدعم توجهات الإدارة وىي تضمن القياـ بإجراءات لدعالجة الدخاطر

ويتمثل ىذا الغرض في تعريف بذميع تبويب برليل والتقرير عن العمليات الدالية : المعلومات والتوصيل– 4
 . رتبطة بهاللمؤسسة وبرديد الدسؤولية عن الأصوؿ الد

وتعتبر عملية الدراقبة ىي الدكوف الأخنً من الرقابة الداخلية وىي عبارة عن العملية التي : المراقبة )المتابعة (– 5
 . 2تستخدمها الدؤسسة لتقييم جدوى الرقابة الداخلية خلاؿ فترات زمنية

 : مقومات نظام الرقابة الداخلية – ب
 : النقاط التالية تتمثل ىذه الدقومات في      

 .ىيكل تنظيمي كفء لػدد الدسؤوليات والسلطات للإدارات كافة-
 .توفنً كادر حسابي لستلف ولذم مهارات وكفاءات عالية-
 .3ىناؾ دليل لزاسبي واضح ومتكامل-
 .لرموعة مستخدمنٌ على درجة كافية من التأىيل للقياـ بالدسؤوليات الدلقاة-

                                                           
 . 16، ص 2011، مذكرة لنيل شهادة ماستر أكادلؽي، قسنطينة، سنة دور الرقابة الداخلية في تحسين جودة المعلومات المحاسبيةغاشوش عايدة، لقصنً مريم،  -1
، مذكرة مقدمة لنيل درجة الداجستنً في علوـ -ونلغاز دراسة حالة : س – الاقتصاديةدور المراجعة الداخلية المالية في تقييم الأداء في المؤسسة شدري معمر سعاد،  -1

 .97، ص 2009 – 2008التسينً، جامعة أحمد بوقرة، بومرداس، سنة 
ادلؽي، متطلبات شهادة ماستر أك لاستكماؿ، دراسة عينية من الدؤسسات بولاية ورقلة، مذكرة مقدمة ، دور نظام الرقابة الداخلية في تحسين جودة المعلوماتالغوؿ سناء -2

 . 5 –4، ص ص 2015 – 2014جامعة قاصدي مرباح، ورقلة، 
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لى صحة البيانات المحاسبية الدسجلة في الدفاتر وخلوىا من استخداـ كافة الوسائل الآلية والتي تساعد ع -
 .الأخطاء والتلاعب

قابة لزاسبية على نظاـ لتحديد السلطات وكيفية إبساـ تسجيل العمليات، بحيث يكوف من الدمكن برقيق ر  -
 .1، والإيرادات والنفقاتالأصوؿ والخصوـ

 
جراءات توفر الحماية اللازمة للأصوؿ والسجلات من : لغب أف يكوف لدى الدؤسسة سياسات وإحماية الأصوؿ -

، وكذلك لغب أف يتم الاحتفاظ بالسجلات والدلفات في أماكن تقلل من احتمالات والاختلاسالتلف والضياع 
 .2إدخاؿ تعديلات عليها أو إتلافها

 دراسة وتقييم نظام الرقابة الداخلية الفرع الثالث: 
وتقييم نظاـ الرقابة الداخلية للعميل ويتوجب على الدراجع الحصوؿ على معلومات يتعلق ىذا الدعيار بدراسة       

عامة حوؿ النظاـ ثم تقييمو في مرحلة ثانية وفحص الحسابات في مرحلة ثالثة حيث أظهرت الدراسات التحليلية 
 .رقابية فعالة بأف الحالات الدتعلقة بالخسائر كاف لؽكن بذنبها لو توفرت أنظمة

التي تساىم في  ، الدتمثل في لرموعة الضماناتي تقييمو لنظاـ الرقابة الداخلية أف أىم ىذه الدراحل ىغنً      
، و تتمثل ألعية ىذه الدرحلة في أنها تساعد الدراجع على برديد طبيعة و توقيت نطاؽ اختبارات التحكم في العميل

لومات مالية لؽكن لرقابة الداخلية الجيد ينتج عنو مع. وىذا يتمثل في أف نظاـ اةالدراجعة لأرصدة القوائم الدالي
، فإنو يكوف من غنً الدالية، فلكوف معظم أرصدة القوائم الدالية تكوف نتيجة لآلاؼ العمليات الاعتماد عليها

 . %100كافة ىذه العمليات الدالية   الدمكن أو غنً الاقتصادي مراجعة
لؽكن أف لػدد  ،ظاـ الرقابة الداخلية بشكل ملائمدراسة وتقييم ن ومن ثم فإف الدراجع و بناء على نتائج      

النطاؽ إجراء الفحص بدقة ثم اللجوء إلى أسلوب العينات الإحصائية و القياـ بعملية الاختيار والتحقق من مدى 
ئما وبالطبع فإف استخداـ أسلوب العينات الإحصائية لغعل ىناؾ دا ،ائج تقييم نظاـ الرقابة الداخليةصحة نت

 . 3لساطرة أو احتماؿ عدـ اكتشاؼ التعريف والتغينً في القوائم الدالية نظرا لعدة أسباب

 : الأدبيات التطبيقية المبحث الثاني
                                                           

1
ػػ، مذكرة مكملة ضمن  325، دراسة حالة بنك الفلاحة والتنمية الريفية ػػ وكالة عنٌ البيضاء الاستراتيجيةالقرارات  اتخاذدور نظام الرقابة الداخلي في  فنًوز أوكسل، -

 . 21 – 20، ص ص2014 – 2013التجارية،جامعة أـ البواقي، متطلبات نيل شهادة ماستر أكادلؽي في العوـ 
2

، دراسة تطبيقية، قسم: الرقابة والتدقيق الداخلي للمديرية العامة لتربية، لرلة الدثنى للعلوـ الإدارية الرقابة الداخلية في قطاعات وزارة التربية أنظمةتقويم  لصم عبد عليوي، -
 . 126، ص2012قادسية، ، ال4، العدد 2والاقتصادية، المجلد 

، دراسة حالة لرموعة من الدراجعنٌ الخارجينٌ في ولاية بسكرة، مذكرة مقدمة كجزء من متطلبات نيل شهادة دور المراجعة الخارجية في تقييم نظام الرقابة الداخليةزكريا قلالة،  -3
 .  23، ص 2014 – 2013الداستر في العلوـ الدالية و المحاسبة، جامعة لزمد خضنً، بسكرة، 
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 : الدراسات السابقة المطلب الأول

"دور المراجعة في تقييم أداء نظام الرقابة الداخلية  ( بعنواف 2007-2006عزوز ميلود ) دراسةأولا: 
مذكرة مكملة لنيل  –بسكرة  –دراسة حالة الدؤسسة الوطنية لصناعة الكوابل الكهربائية  قتصادية"للمؤسسة الا

، برت إشراؼ الدكتور: والعلوـ الاقتصادية جامعة سكيكدةشهادة ماجستنً قسم علوـ التسينً كلية علوـ التسينً 
 .بن عيشي بشنً

، وكاف ريا للمراجعة الخارجية والداخلية، الذي يعتبر أمرا ضرو اسة تقييم نظاـ الرقابة الداخليةتناولت ىذه الدر       
في خلق التوازف الداخلي  الذدؼ من ىذا التقييم ىو لزاولة إظهار وإبراز دور الدراجعة الخارجية ومدى إسهامها

، وقاـ الباحث بدراسة حالة الدؤسسة الوطنية لصناعة الكوابل الكهربائية وذلك من خلاؿ الدنهج للمؤسسة
الوصفي التحليلي مستخدما الوصف الكتابي لدخطط سنً العمليات والقوائم الاستقصاء وتوصلت ىذه الدراسة 

 إلى نتائج التالية: 

 .أف الرقابة الداخلية ىي لرموعة من الإجراءات والتعليمات والقوائم الدوضوعة -

 .والدعلومات يكمن الذدؼ الرئيسي للرقابة الداخلية في ضماف صحة البيانات الدالية -

 .بالسياسات والقواننٌ الدوضوعة الالتزاـنشاط الدراجعة الخارجية يعمل على اختيار مدى  -

 .تعمل الدراجعة على منع وتقليل الأخطاء -

 "دراسة وتقييم فعالية نظام الرقابة الداخلية فيالبنوك"( بعنواف2007- 2006دراسة بوطورة فضيلة )ثانيا: 
مذكرة مقدمة لاستكماؿ متطلبات نيل شهادة الداجستنً  –بنك  –للتعاوف الفلاحي دراسة الصندوؽ الوطني 

، برت إشراؼ الدكتور:بقة والعلوـ التجارية جامعة الدسيلة قسم علوـ التسينً كلية العلوـ الاقتصادية وعلوـ التسينً
 .الشريف

اء الدعاملات والدؤسسات الدصرفية وتقييم ىدفت ىذه الدراسة إلى توضيح دور نظاـ الرقابة الداخلية في استقر       
، وأوضحت الدراسة إلى ضرورة وجودة نظاـ -بنك  –الوطني للتعاوف الفلاحي  نظاـ الرقابة الداخلية في الصندوؽ

ءة والفعالية لكل عمليات الرقابة الداخلية وحتمية تطبيقو في جميع الدؤسسات وذلك باعتبارىا أداة لتحقيق الكفا
ت الباحثة بدراسة تطبيقو وذلك باستخداـ الدنهج الوصفي والتحليلي كما استخدمت الدنهج ، قامالدؤسسة

 الإحصائي والاستقرائي وقد توصلت الباحثة إلى النتائج التالية: 
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، لأف فشلو يرجع من ىذا النظاـ الدستوحاةالأىداؼ  ، من شأنو دعمم السليم لنظاـ الرقابة الداخليةإف التصمي -
، أف بناء نظاـ فعاؿ للرقابة الداخليةر في إجراءاتو الرقابية لذا ينبغي على الدؤسسات التي ترغب في إلى وجود قصو 

والأساس في النظاـ وجود مراجعة داخلية سليمة لأنها أداة  ليف والدناىج لأنو مكلف للغاية،بذري برليلا للتكا
 .التقييميةلدؤسسة سواء بخدماتها الوقائية أو الإدارة وعينها في قياس فعالية الوسائل الرقابية الدطبقة في ا

إدارة الأعماؿ بصفة كما توصلت إلى أف الرقابة الداخلية بسثل لرموعة من الإجراءات التي تصمن عن يقنٌ   -
، نزاىة ومصداقية ئل المحبذة، الدعرفة والتحكم في الدخاطر، استعماؿ اقتصادي ناجح للوسامنتظمة وحذرة

 الدعلومات الدالية .

 "فعالية نظام تقديم الأداء وأثره على مستوى أداء(بعنواف 2009دراسة موسى لزمد أبو حطب )ثالثا: 
دراسة حالة على جمعية أصدقاء الدريض الخنًية قدمت ىذه الدراسة استكمالا للحصوؿ على درجة  العاملين"

ة التجارة قسم إدارة الأعماؿ برت الداجستنً في إدارة الأعماؿ الجامعة الإسلامية عمادة الدراسات العليا كلي
 .إشراؼ الدكتور: سامي علي أبو الروس

ىدفت الدراسة إلى التعرؼ على فعالية نظاـ تقييم الأداء وأثره على مستوى أداء العاملنٌ في جمعية أصدقاء       
الطرؽ والوسائل  ، وذلك من خلاؿ التحقق من مدى فاعلية نظاـ تقييم الأداء بالتعرؼ على أفضلالخنًيةالدريض 

. وقد تكوف لرتمع الدراسة من جميع العاملنٌ الذين وأثرىا على برسنٌ أداء العاملنٌ الدستخدمة لعملية التقييم
يعملوف بشكل دائم في جميع أصدقاء الدريض الخنًية وفروعو في قطاع غزة )الحرزين ، الزيتوف( وعددىم 

فقرة كأداة (65ـ الباحث استبانو مكونة من )%(استخد98.3، وبلغت نسبة الاستجابة )موظف(121)
لتحليل بيانات (SPSS، كما استخداـ برنامج )الدراسة ، والدنهج الوصفي التحليلي لتحقيق أىداؼللدراسة
 ، وتوصل الباحث إلى التالية:الدراسة

الدعاينً ليل الوصفي ، أف ىناؾ علاقة ذات دلالة إحصائية بنٌ فعالية نظاـ تقييم الأداء وكل من التح-
 .، مستوى الأداءالدستخدمة، أساليب التقييم الدستخدمة، التغذية الرابعة، مهنية نظاـ التقييم

 .أنو لايتم تصميم نظاـ تقييم الأداء بواسطة جهة مهنية لستصة -

وافز أف عملية تقييم الأداء لا يتبعها أي قرارات متعلقة بالحوافز الدادية والتعديلات والأجور والرواتب والح -
 .الدعنوية
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 وقد أوصى الباحث بالعديد من التوصيات والتي من ألعها:      

 .العمل على مراجعة وبرديث عملية التحليل الوظيفي بشكل دوري ومستمر-

 .ضرورة أف توضع معاينً الأداء من قبل لجنة مهنية لستصة -

 .واضحةضرورة أف تشمل معاينً الأداء بجميع الوظائف بحيث تكوف موضوعة و  -

"فعالية المراجعة الخارجية في تحسين نظام الرقابة ( بعنواف 2016 – 2015دراسة جغل سمنًة )رابعا:
وىي عبارة عن مذكرة مقدمة  –تقرت  –دراسة حالة مؤسسة مطاحن الواحات الداخلية في المؤسسة"

، برت إشراؼ مرباح ورقلة لزاسبية جامعة قاصدياستكمالا لدتطلبات شهادة ماستر أكادلؽي فرع علوـ مالية و 
 .الأستاذ: قوجيل لزمد

، في برسنٌ نظاـ الرقابة الداخلية تهدؼ ىذه الدراسة إلى إبراز الدور الفعاؿ الذي تلعبو الدراجعة الخارجية      
 وذلك من خلاؿ نعالجو الإشكالية التالية: إلى أي مدى لؽكن أف تساىم الدراجعة الخارجية في برسنٌ نظاـ الرقابة

، اعتمدت الباحثة في دراستها على النهج الوصفي الذي تم اختياره بناءا على الداخلية في الدؤسسة الاقتصادية
باعتبارىا أحد أىم  –تقرت  –مطاحن الواحات  اختيارمدى ملائمة مع الدوضوع ولدراسة ىذا الدوضوع تم 

ات التحصيل الدتمثلة في الدلاحظة والدقابلة ، ولجمع البيانات لقد استخدمت أىم أدو دات الإنتاجية بالدنطقةالوح
 .التي بست مع بعض رؤساء مصالح الدؤسسة

وفي الأخنً لخصت الدراسة إلى أف للمراجعة الخارجية دور فعاؿ وتأثنً مهم في برسنٌ أىم أنظمة الرقابة       
 الداخلية في الدؤسسات الاقتصادية ، ومن النتائج التي توصلت الباحثة إليها: 

ف نظاـ الرقابة الداخلية ىو أداة لتسينً والوقاية ويعبر عن مدى قدرة الدؤسسة في حماية لشتلكاتها وبرقيق أ-
 .أىدافها

 .أف الدراجع الداخلي والخارجي يكملاف بعضهما في تقييم نظاـ الرقابة الداخلية لشا لغعلو أكثر كفاءة وفعالية -

الرقابة الداخلية وذلك من خلاؿ تقييمها لنظاـ وما تقدمو من  للمراجعة الخارجية دور كبنً في برسنٌ نظاـ -
 .اقتراحات
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 ومن أىم التوصيات: 

 .لغب على الدراجع الخارجي متابعة تنفيذ ملاحظاتو واقتراحاتو -

 .لغب على إدارة الدنشأة توعية لستلف أقسامها بضرورة توفنً كل متطلبات النظاـ -

 .لمراجع الخارجي في أداء مهامو بهدؼ الوصوؿ إلى نتائج أفضلمنح الحرية والصلاحية الكاملة ل -

"دور المراجعة الداخلية في ( بعنواف2017- 2016دراسة لزمد أمنٌ لزمداتني و وسيم بوعيشة )خامسا: 
( مذكرة 2015- 2013دراسة حالة لرمع عبيدي خلاؿ الفترة ) تحسين الأداء في المؤسسة الاقتصادية"

متطلبات نيل شهادة الداستر قسم علوـ التسينً كلية العلوـ الاقتصادية والتجارية وعلوـ  بزرج مقدمة لاستكماؿ
 .قالدة برت إشراؼ الأستاذة: إلؽاف خلفلاوي 1945ماي  08التسينً جامعة 

، وذلك من نٌ الأداء في الدؤسسة الاقتصاديةتهدؼ ىذه الدراسة إلى معرفة دور الدراجعة الداخلية في برس     
، وكذلك لداخلية من مبادئ ومعاينً وغنًىاالتطرؽ إلى جميع الدفاىيم والدتغنًات المحيطة بدصطلح الدراجعة اخلاؿ 

التوجو إلى برليل الأداء في الدؤسسة ودوافع برسينو وكذلك العوامل الدؤثرة في ىذه العملية، وإسقاط كل ىذه 
لرمع عبيدي لدراستو . وقد توصلت ىذه الدراسة  الدتغنًات على واقع الدؤسسة الجزائرية حيث وقع اختيار على

 إلى لرموعة من النتائج ألعها:

معاينً رسمية  بإصدار، فهي نادرا ما تتغنً حيث لؽكن أف لػدث ىذا فقط عاينً الدراجعة في الثبات النسبيتتميز م-
 .جديدة من الجهات الدختصة بها

، وتكمن ألعيتو في أنو يستعمل فاءة وعامل الفعاليةلعا عامل الكالأداء ىو حاصل تفاعل عنصرين أساسنٌ  -
، ومدى التزامها بالرشادة في الوصوؿ إلى من حيث قدرتها على برقيق أىدافهاالحكم على الدنظمات والدؤسسات 

 .ذلك

 .يتمثل برسنٌ الأداء في استخداـ جميع الدوارد الدتاحة لتحسنٌ الدخرجات وإنتاجية العمليات -

، أما في سنة يمة الإنتاج والطفاض رقم الأعماؿنت النتيجة سالبة وذلك راجع لالطفاض قكا  2013في سنة  -
 .2013كانت النتيجة موجبة وذلك راجع لارتفاع رقم الأعماؿ وقيمة الإنتاج مقارنة بسنة   2015و  2014

 وقد أوصى الباحثاف إلى جملة من التوصيات ألعها:     
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 . الداخلينٌ ليستطيعوا القياـ بدهمتهم على أكمل وجوتوفنً العدد الدناسب من الدراجعنٌ-

لزاولة توفنً مقاييس لتقييم أداء العاملنٌ اليومي من أجل برسنٌ مستوى الرقابة على أدائهم وبالتالي برسنٌ  -
 .الأداء الكلي

 .برديث إجراءات نظاـ الرقابة وجعلو أكثر فعالية -

 .اـ إجراءات الرقابة وتغينً نظرتهم حوؿ عملية التقييموضع برامج للتوعية العاملنٌ بضرورة احتر  -

دراسة  "دور المدقق الخارجي في تحسين أداء المؤسسة" (بعنواف2017-2016دراسة بوقرة نبيل ) سادسا:
مذكرة مقدمة لنيل شهادة الداستر أكادلؽي قسم العلوـ التجارية كلية  -نةضالدركب الصناعي التجاري الح–ميدانية 

قتصادية والتجارية وعلوـ التسينً جامعة لزمد بوضياؼ بالدسيلة برت إشراؼ الإستاذ: ختيم لزمد العلوـ الا
 .العيد

، حيث تطرقت الاقتصاديةتهف ىذه الدراسة إلى إبراز دور الددقق الخارجي في برسنٌ الأداء بالدؤسسة       
، بالإضافة إلى تقرير الددقق الخارجي وأنوعوت الدراسة في الجانب النظري إلى الإطار العاـ للتدقيق الخارجي وأشار 

، أما في الجانب التطبيقي للدراسة الذي ىو في ة برسينو بالنسبة للمدقق الخارجيإلى دراسة الأداء وتقييمو وكيفي
الإطارات في مؤسسة  ، قامت الدراسة بتحليل نتائج الاستبياف الذي وجو إلى عينة مننبالحقيقة انعكاس للجا

، حيث استخدمت الاختبارات والدعالجات الإحصائية الدناسبة بهدؼ الوصوؿ إلى نتائج ذات ضنةمطاحن الح
 دلالة تدعم موضوع الدراسة ومن أىم نتائج الدراسة: 

يتمتع الددقق بالاستقلالية أثناء أداء مهامو في تدقيق الحسابات ، وتظهر ىذه الاستقلالية من خلاؿ تصرفو -
، وىذا ما يدعم عملية إضفاء الثقة والدصداقية في الدعلومات المحاسبية داء الخدمات الدهنيةف بريز عند أبنزاىة وبدو 

 .الدنضمة في القوائم الدالية

 قبرقيو  م عملية التدقيق من فحصين ذلك تدعقوة أدلة الإثبات والحصوؿ عليها من جهات مستقلة ما مك -
الدعلومات للوضع الحقيقي ي حوؿ صحة وعدالة بسثيل وتقرير إبداء الرأي الذي يقوـ بإصداره الددقق الخارج

 .، وبالتالي برسنٌ أداء الدؤسسةللمؤسسة

 ومن أىم التوصيات:
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 .استعماؿ نظاـ رقابي فعاؿ يساىم في برسنٌ سنً الدؤسسة وبلوغ الأىداؼ الدرجوة -

 .برسنٌ الددققنٌ الخارجينٌ بالدور الفعاؿ الذي لغب أف تلعبو مهنة التدقيق -

فع من كفاءة الددققنٌ من خلاؿ تنظيم دورات علمية وتوعيتهم بآثارىا وانعكاساتها على مستخدمو القوائم ر  -
 .الدالية

 .ضرورة متابعة التطورات العملية الدتعلقة بالتحليل الدالي باعتبارىا عصبة الاقتصاد -

قية الأداء البنوك "دور الرقابة الداخلية في تر  بعنواف ( 2018-2017دراسة دواجي عويشة ) سابعا:
دراسة حالة بنك الفلاحة والتنمية الريفية وكالة مستغالً مذكرة بزرج مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة  التجارية"

ماستر أكادلؽي قسم العلوـ الدالية والمحاسبية كلية العلوـ الاقتصادية والتجارية وعلوـ التسينً جامعة عبد الحميد بن 
 .بوحوص بوشيخي الأستاذ:اديس مستغالً برت إشراؼ ب

وذلك  ،ة الداخلية في برسنٌ أداء البنوؾىدفت ىذه الدراسة إلى تسليط الضوء على الدور الذي تؤديو الرقاب      
، ومن ثم مدى ت وسائلو بالإضافة إلى الإجراءاتمن خلاؿ التعرؼ على مفهوـ نظاـ الرقابة الداخلية ومكونا

 مسالعتو في برسنٌ الأداء 

خلصت الدراسة إلى أف تطبيق نظاـ الرقابة الداخلية يساىم في برقيق الأىداؼ التي توصل إليها وقد       
 ، ولعل من أىم نتائج ىذه الدراسة ىي:يبرز الدستوى الجيد لأداء البنوؾالدؤسسة والذي بدوره 

للبقاء وبرقيق أغراضها لذا  يعنى نظاـ الرقابة الداخلية جميع السياسات والإجراءات التي تتبناىا الدؤسسة الدالية -
 .لؽكن القوؿ أف نظاـ الرقابة الداخلية ضرورة حتمو في جميع الدؤسسات الدالية

أف التصميم السليم لنظاـ الرقابة الداخلية من شأنو دعم الأىداؼ أما وجود قصور في إجراءات الرقابة ينبغي  -
 .على الدؤسسة ببناء نظاـ فعاؿ

 .الداخلية في البنوؾ التجارية بطريقة مناسبة كاف لو الدور الفعاؿ في تقييم أدائها إذا ما طبق نظاـ الرقابة -

 ومن توصيات الدراسة:

 .إعادة وضع برنامج رقابي حديث-

 .ضرورة وضع برنامج لتقييم نتائج البنوؾ من سنة إلى أخرى -
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 .يسمح باكتشاؼ التلاعبات والأخطاء -

 .أكثر فعاليةبرديث إجراءات نظاـ الرقابة وجعلو  -

 المطلب الثاني: تقييم الدراسات السابقة

ركزت الدراسات السابقة على دور الدراجعة الداخلية والخارجية في تقييم نظاـ الرقابة والأداء وتقييمو على       
ر على العاملنٌ، باستخداـ الدراجعة في الدؤسسات فهي بسكن من تقليل الدخاطر والرقي في نظاـ الرقابة ولدا لو أث

 برسنٌ أداء العاملنٌ.

كما عالجت بعض الدواضيع في دور الرقابة الداخلية في ترقية الأداء بالبنوؾ التجارية الذي ينص على حتمية        
تطبيق نظاـ الرقابة في الدؤسسات الدالية. وأخرى في دور الددقق الخارجي في برسنٌ أداء الدؤسسة التي اىتمت 

 أداء مهامو في تدقيق الحسابات وإبداء رأي فني لزايد. باستقلالية الددقق أثناء

في حنٌ ركزت دراستنا على كونها قد عالجت موضوع بالغ الألعية وىو دور التدقيق في برسنٌ أداء نظاـ        
في الدؤسسة الاقتصادية، وكذا اشتملت على التدقيق سواء داخلي أو خارجي في تقييم أداء نظاـ الداخلية الرقابة 

 بجميع نواحيو والعلاقة الإرتباطية الدوجودة.الداخلية لرقابة ا

 المطلب الثالث: موقع الدراسة من الدراسات السابقة

 يكمن برديد جوانب اختلاؼ الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة الدذكورة خلاؿ ىذا البحث في مايلي:

ومالو أثر في برسنٌ أداء نظاـ الداخلية لرقابة من خلاؿ استعراضنا لبعض الدراسات في لراؿ التدقيق ونظاـ ا
بالنسبة للمؤسسات الاقتصادية فقد تم استخلاص العديد من النتائج والتوصيات التي من الدمكن الداخلية الرقابة 

 تدعم في الدراسة.

برسنٌ نظاـ  اتفقت دراستنا مع الدراسات السابقة من حيث الذدؼ والدتمثل في معرفة ألعية دور التدقيق في      
بالدؤسسات الاقتصادية، إذ أنو يهدؼ إلى إضافة قيمة للمنظمة وبرسنٌ عملياتها عن طريق برقيق الداخلية الرقابة 

ضروري لكل مؤسسة بغض النظر الداخلية أىدافها وذلك بتحسنٌ إدارة الدخاطر والرقابة والتوجيو، فنظاـ الرقابة 
أو صناعية ىادفة لتحقيق ربح أو لا لكل منها طريقة خاصة في عن نشاطها سواء كانت خدماتية أو بذارية 

صياغة ىدفها وأسلوب معالجتو، في حنٌ يتضح وجو الاختلاؼ كوف الدراسة الحالية اعتمدت على الدنهج 
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، ولؽكن اعتبار الدراسة الداخلية الوصفي التحليلي ومعرفة كيفية استخداـ التدقيق كأداة لتحسنٌ نظاـ الرقابة
 أنها امتداد للدراسات السابقة، وذلك لدا تهدؼ إليو الدراسة من: الحالية

بالتجاء إلى عملية التدقيق الداخلية الوقوؼ على مدى تطبيق الدؤسسات الاقتصادية لفعالية وكفاءة نظاـ الرقابة  -
 داخل الدؤسسات.   عن طريق ما يقدمو الددقق في تقاريره من استنتاجات وذلك وفقا للدراسة الديدانية التي قاـ بها

الكشف عن النتائج التي من الدمكن برقيقها من واقع تطبيق التدقيق وما يبرزه توصيات وتوجيهات تصحيحية  -
 بالدؤسسات.الداخلي من شأنها تطوير وبرسنٌ النظاـ الرقابي 
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 خلاصة الفصل الأول:

ر النظري للدراسة تم التطرؽ إلى لرموعة من الدفاىيم على ضوء ما تقدـ في ىذا الفصل الذي يتضمن الإطا      
الدتعلقة بالتدقيق من تعريف وألعية...، فالتدقيق يقوـ على لرموعة من الدفاىيم والدبادئ والدعاينً التي تعتبر الدرشد 
لدمارسي مهنة التدقيق، بحيث يقوـ على فحص وتقييم أداء نظاـ الرقابة الداخلية على مستوى الوحدات 

 قتصادية، و نظاـ الرقابة الداخلية التي تكفل سنً الأعماؿ بصورة منظمة ومستمرة.الا

لذا لؽكنا القوؿ أف التدقيق ىو الوسيلة الفعالة لتقييم أداء نظاـ الرقابة الداخلية التي تضمن السنً الجيد       
 للسياسات منها وزيادة فعاليتها للوصوؿ للأىداؼ الدرغوب فيها.   



 

 
 

 

 ل الثاني:الفص
 الدراســـــة الميدانيــــــة

معطيات الإطار المنهجي للدراسة وتحليل  المبحث الأول:
 الاستبيان

 معالجة بيانات الاستبيان ومعالجة النتائج المبحث الثاني:
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 تمهيد:

دراسات السابقة التي انطلاقا من الدفاىيم النظرية التي تطرقنا إليها في الفصل الأوؿ، بالإضافة إلى التطرؽ إلى ال   
لذا علاقة بالدراسة الحالية، سنحاوؿ في ىذا الفصل إسقاط الدفاىيم النظرية للتدقيق ودوره في برسنٌ أداء نظاـ 

 الرقابة الداخلية بالدؤسسة الاقتصادية.

قيق أىداؼ وللإلداـ أكثر بالجانب التطبيقي لدراسة ولتوصل إلى النتائج تم اللجوء إلى الاستبياف، بغية بر     
 الدراسة.

 ومن خلاؿ ذلك تم تقسيم الفصل إلى مبحثنٌ:

  :الاطار المنهجي للدراسة وتحليل معطيات الاستبيان.المبحث الأول 
 .المبحث الثاني: معالجة بيانات الاستبيان وتحليل النتائج 
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 المبحث الأول: الإطار المنهجي للدراسة وتحليل معطيات الاستبيان

 وبرليل نتائج الدراسة الديدانية لابد من برديد الإطار العاـ للمنهجية العلمية الدعتمدة في الدراسة، وىذا قبل تفسنً
وفقا لطبيعة موضوع البحث، حيث تم تقسيم الدبحث إلى ثلاث مطالب رئيسية ففي الدطلب الأوؿ سيتم التطرؽ 

، والدطلب الثالث ستعملة في برليل نتائج الاستبيافالأدوات الدإلى الإطار الدنهجي للدراسة، أما الدطلب الثاني 
 .وحدوده الددروسة لرتمع الدراسةفيتضمن 

 المطلب الأول: الإطار المنهجي للدراسة

تقوـ الدراسة الديدانية أساسا على دراسة وبرليل دور التدقيق في برسنٌ أداء نظاـ الرقابة الداخلية بالدؤسسة      
 الاقتصادية.

 لدراسةأولا:بيانات ا

من أجل برقيق أىداؼ الدراسة قمنا باستخداـ الدنهج الوصفي والدناىج التحليلية وذلك بساشيا مع متطلبات 
البحث، باعتباره أنسب الدناىج في دراسة الظاىرة لزل البحث، وذلك لأنو يعتمد على دراسة الواقع أو الظاىرة  

التدقيق في برسنٌ أداء نظاـ الرقابة الداخلية  كما ىي على أرض الواقع ويصفها بشكل دقيق، وتتعلق بدور
بالدؤسسة الاقتصادية وذلك من خلاؿ استخداـ قائمة الاستبياف، واعتمدت الدراسة علة نوعنٌ أساسنٌ من 

 البيانات:

 البيانات الثانوية:-1

والدتمثل في  تم معالجة الجانب النظري للموضوع من خلاؿ البيانات الثانوية وذلك بالاعتماد على عدة مراجع
 المجلات، بغية إثراء الدوضوع وإضفاء الدصداقية. الكتب، الرسائل الجامعية،

 البيانات الأولية: -2

ىي البيانات التي تم الحصوؿ عليها من خلاؿ توزيع قوائم الاستبياف على عينة من لرتمع دراسي والتي تشمل 
  )21الإصدار SPSS(تفريغها وبرليلها ببرنامجلرموعة من الأسئلة اللازمة لحصر وبذميع البيانات ومن ثم 
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 مجتمع الدراسة ثانيا:

 سيتم في ىذا الجزء عرض لرتمع وعينة الدراسة كطريقة لتسهيل إشكالية الدراسة.

 مجتمع الدراسة-1

 في ىذه الدراسة اعتمدنا على توزيع الاستبياف على شاغلي الوظائف العليا بالدؤسسات الاقتصادية.

 ةعينة الدراس -2

 -مدير(مفردة من  الشرائح التالية  60تم اختيار عينة من لرتمع الدراسة بالطريقة العشوائية مشكلة من      
 .)رئيس قسم -مساعد مدير

 ثالثا: توزيع الاستبيان

مفردة من لرتمع الدراسة تم اختيارىا بطريقة عشوائية، والجدوؿ التالي يوضح  75تم توزيع  الاستبياف على       
 :ذلك

 : يوضح فرز الاستمارات الموزعة على أفراد العينة)1 (الجدول رقم

 %النسبة ددــــــــــــــالعـــــ انالبـيــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 100% 74 لرموع الاستمارات الدوزعة
 95.94% 71 الاستمارات الدسترجعة

 14.86% 11 الاستمارات الدلغاة
 4.05% 33 الاستمارات الدفقودة

 81.08% 63 الاستمارات الدقبولة للتحليل
 من إعداد الطلبة بالاعتماد على استمارات الاستبيافالمصدر: 

 المطلب الثاني: الأدوات المستعملة في تحليل نتائج الاستبيان

 في ىذا الدطلب كيفية إعداد الاستبياف، وىيكل الاستبياف وطرؽ معالجتو.تناولنا  
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 ئمة الاستبيانأولا: إعداد قا

في إعداد القائمة على الأبحاث السابقة الدتعلقة بدوضوع الدراسة أو الدشار لو من حيث الدنهج والطريقة،  عتمدناا
 حيث أمكن الاستفادة من الخلفية النظرية في صياغة قائمة الاستقصاء، وقد راعى في إعدادىا أف تكوف:

 أف تكوف بسيطة وواضحة. -

 ة بسكن الفرد باختيار بديل من عدة بدائل.أف برتوي على أسئل -

، الأمر الذي سهل إمكانية إرساؿ جهاتقائمة الاستبياف على أفراد العينة من خلاؿ عدة وقد تم توزيع 
 الاستمارات والحصوؿ عليها في أقرب وقت لشكن وذلك بالاتصاؿ الدباشر بأفراد العينة.

إعدادىا على أساس مقياس ليكارت ثلاثي، أي الإجابة برتمل ثلاثة أما فيما يتعلق بأسئلة الاستبياف قد تم       
 إجابات، حى  يتسنى لنا معرفة آراء أفراد العينة حوؿ أىم لزاور الاستبياف، كما ىو مبنٌ في الجدوؿ التالي:

 : يوضح مقياس ليكارت ثلاثي)32(الجدول رقم      

 ــد تــأثيرلا يوج تــأثير متوســــــط تـــأثير ىــام التصنيف
 1 2 3 الدرجة

 من إعداد الطلبة: المصدر 

 ثانيا: ىيكل الاستبيان

بهدؼ الحصوؿ على معلومات دقيقة وواضحة من أفراد لرتمع الدراسة وبتحديد أفراد العينة، تطلب الأمر       
 :تصميم استبياف خصيصا لذذا الغرض، ويتكوف ىذا الاستبياف من جزئنٌ لؽكن توضيحها فيما يلي

ويشتمل ىذا الجزء على بياف حوؿ الدؤسسة، حيث تشتمل على العناصر التالية: طبيعة نشاط الجزء الأول: -أ
 ، حجم الدؤسسة.في النشاطالدؤسسة، الأقدمية 

لأفراد العينة، حيث تشتمل على العناصر التالية:  )الشخصية (وكذا بيانات تتضمن بيانات الدستخدمنٌ      
 ستوى الإداري، الأقدمية للموظف.الدؤىل العلمي، الد
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ويتضمن ىذا الجزء خمسة لزاور، وكل لزور يتكوف من فقرة واحدة وكل فقرة تتكوف من عدة الجزء الثاني:  -ب
 أسئلة وىي مقسمة على النحو التالي: 

 توي يرجى برديد مدى تأثنً إدراؾ الددقق لألعية دوره في برسنٌ نظاـ الرقابة الداخلية ولػ الأول: محورال
 .سؤالا )14(على
  :أسئلة. )06(ما مدى تأثنً خبرة وكفاءة الددقق في برسنٌ نظاـ الرقابة الداخلية ولػتوي علىالمحور الثاني 
  :06(ما مدى تأثنً التزاـ الددقق برفع التقارير في برسنٌ نظاـ الرقابة الداخلية ولػتوي على المحور الثالث( 

 أسئلة.
  :أسئلة. )07(استقلالية الددقق في برسنٌ نظاـ الرقابة الداخلية ولػتوي على  ما مدى تأثنًالمحور الرابع 
  :يرجى برديد أىم الصعوبات التي تأثر على دور الددقق في برسنٌ نظاـ الرقابة الداخلية المحور الخامس

 أسئلة. )08(ولػتوي على 
 ثالثا: معالجة الاستبيان

تضمنها استمارة الاستبياف وىذا بسهيدا لبناء قاعدة برتوي على وىي عملية فرز وبرليل الإجابات التي ت      
 الدعطيات الدستخلصة من استمارات الاستبياف.

وبعد أف تم برصيل عدد نهائي من الاستبيانات، تم الاعتماد في عرض وبرليل الدعطيات على برنامج       
(SPSS21) ىعلوExcel))  ليترجمها إلى معطيات ونتائج وكذا لدعالجة الدعطيات التي تكوف في شكل جداوؿ

 رسومات بيانية في شكل دوائر، لتسهيل عملية الدلاحظة والتحليل للبيانات التي تم جمعها.
كما تم استخداـ بعض الأساليب الإحصائية من أجل توظيف البيانات التي تم جمعها لتحقيق أغراض        

 الدراسة حيث تم الاعتماد على الأساليب التالية:

يتم استخدامو باعتباره أحد الدؤشرات التي تساعد في قراءة وترتيب البنود والنتائج حسب الوسط الحسابي: -1
 ألعيتها.

 : ويستعمل لدعرفة مدى تثبيت القيم عن وسطها الحسابي.الانحراف المعياري -2

س الدتمثلة في الاستبانة وذلك للحكم على دقة القياس من خلاؿ برديد ثبات أداة القيا اختبار ألفا كرونباخ: -3
وىي نسبة تدؿ على  %82.4حيث بلغ معامل الثبات ألفا لأفراد العينة كوحدة واحدة وللاستبانة بشكل عاـ 

 مستوى جيد.
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 يقصد بو أنو الدقياس يقيس ما وضع لقياسو ويساوي رياضيا الجذر التربيعي لدعامل الثبات.معامل الصدق:  -4

 دؼ اختيار فروض الدراسةبهتحليل الانحدار البسيط:  -5

 المطلب الثالث: مجتمع الدراسة المدروسة وحدوده

 من خلاؿ ىذا الدطلب سنتطرؽ إلى لرتمع الدراسة وعينة الدراسة وأيضا حدود ىذه الدراسة 

 مجتمع الدراسة :أولا

الخبرة العلمية حددنا في اختبار لرتمع الدراسة أف يكوف أفرادىا من بنٌ الأشخاص الذين تتوفر لديهم       
 والعملية والقدرة على التحكم في ما يتعلق بالعوامل المحددة.

وتتكوف ىذه العينة الدختارة عشوائيا من لرتمع الدراسة من مدراء ومساعدي مدير ورؤساء أقساـ في ولاية       
ة وذات الدعرفة بدوضوع الوادي، وقصدنا من تقسيم لرتمع الدراسة على النحو السابق لضماف اختيار العينة الدختص

 الدراسة والحصوؿ على النتائج أكثر دقة.

 ثانيا: عينة الدراسة

على غرار الدراسات التي تعتمد على الاستبياف فانو لم يتم برديد حجم عينة الدراسة مسبقا، فقد تم توزيع       
 استمارة. 71استمارة، وبعد عملية الفرز وجدنا أنو استرد منها  74

 د الدراسةثالثا: حدو 

 تتمثل حدود ىذه الدراسة في ما يلي:

فيما لؼص الإطار الدكاني للدراسة فتتمثل في استقصاء أراء مدراء، مساعدي مدير، رؤساء الحدود المكانية: -
 أقساـ في الدؤسسات الاقتصادية بولاية الوادي.

كانت من تاريخ بداية توزيع استمارة وىي الفترة التي بست فيها الدراسة الديدانية فبدايتها   الحدود الزمنية:-
 . أوائل شهر أفريل إلى غاية 2019ماي 13الاستبياف وذلك من 

 فردا. 74اشتملت عينة الدراسة الحدود البشرية: -
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 المبحث الثاني: المعالجة الإحصائية وعرض وتحليل نتائج الاستبيان
راد العينة، سوؼ لضاوؿ من خلاؿ ىذا الدبحث برليل بعد عملية الفرز وتفريغ الاستبياف برصلنا على نتائج أراء أف

 تلك النتائج باستخداـ بعض الأساليب الإحصائية.
 المطلب الأول: إجراء اختبارات ألفا كرونباخ ومعامل بيرسون لمدى ثبات واتساق الاستبيان 

ائج ومدى ثبات واتساؽ كل بغية الوصوؿ إلى النت بنًسوفمعامل الارتباط و  ألفا كرونباختم اللجوء إلى معامل       
 عبارة من عبارات الاستبياف 

 إجراء اختبارات ألفا كرونباخ لقياس ثبات الاستبيان أولا:
بثبات الاستبياف أف يعطي ىذا الاستبياف نفس النتيجة لو تم إعادة توزيع الاستبياف أكثر من مرة برت بقصد 

يعني الاستقرار في نتائج الاستبياف وعدـ تغينًىا  نفس الظروؼ والشروط، أو بعبارة أخرى أف ثبات الاستبياف
بشكل كبنً فيما لو تم إعادة توزيعها على أفراد العينة عدة مرات خلاؿ فترات زمنية معينة. وقد برقق الباحثوف من 

 ثبات استبياف الدراسة من خلاؿ طريقة معامل ألفا كرونباخ.

 قياس ثبات الاستبيان    يوضح حساب ألفا كرونباخ ل ):33(الجدول رقم       

ReliabilityStatistics 

 N of Items(عدد الفقرات) Cronbach's Alpha(الفا كرونباخ)

0.891 41 
 .SPSS21نتائج عينة الدراسة، وبالاعتماد على إعداد الطلبة بناء على  من :المصدر

ي مرتفعة كثنًا واف عدد العناصر وى 0.891الجدوؿ أعلاه، لصد أف قيمة معامل ألفا كرونباخ تساوي  من خلال 
 عنصرا. 41ىو 

وىي موجة الإشارة حيث في بعض الأحياف لؽكن أف تكوف سالبة القيمة نظرا لوجود متغنً سالب في البيانات 
 ففي ىذه الحالة لغب مراجعة البيانات وإعادة النظر فيها.

 داخلي لعبارات الاستبيانإجراء اختبارات معامل الارتباط بيرسون لمدى صدق الاتساق الثانيا:
يعتبر صدؽ الاتساؽ الداخلي يقصد بو مدى اتساؽ كل عبارة من عبارات الاستبياف مع المجاؿ الذي تنتمي       

لقياس مدى اتساؽ عبارات  personإليو ىذه العبارة، وفي ىذه الحالة تم الاعتماد على معامل بنًسوف 
 person، ولؽكن توضيح معامل بنًسوف 30دد العينة أكبر من الاستبياف، وتم استخداـ ىذا الدعامل لأف ع

 لددى صدؽ عبارات الاستبياف.



 اسة الميذانيةالذر                الفصل الثاني            
 

 
36 

 والجدوؿ التالي يوضح ذلك. 

 : يوضح نتائج اختبار ألفا كرونباخ ومعامل بيرسون لمدى ثبات واتساق الاستبيان)34(الجدول رقم 
 

 المحور
 

عدد 
 الأسئلة

ألفا  
 Cronbach'sكرونباخ

Alpha 

لقياس الإتساق  personمعامل 
 الداخلي لمحاور الدراسة

1 14 0.766 0.720** 

2 06 0.719 0.843** 
3 06 0.699 0.737** 
4 07 0.603 0.790** 
5 08 0.728 0.745** 

 0.767 3.891 41 الإجمالي
 . SPSS21نتائج عينة الدراسة، وبالاعتماد على إعداد الطلبة بناء على  من:المصدر

 
النتائج الدوضحة في الجدولنٌ أعلاه أف قيمة معامل ألفا كرونباخ كانت مرتفعة لكل لراؿ وتتراوح  واضح من      
لجميع لرالات الاستبياف،كذلك كانت قيمة الدعامل ألفا كرونباخ لجميع فقرات  )0.766-0.603(بنٌ 

أف معامل الثبات ، ىذا يعني %60، حيث أف قيمة ألفا كرونباخ الدقبولة ىي )0.891(الاستبياف تساوي 
 مرتفع.
، 0.843إلى  0.720ويلاحظ من خلاؿ الجدوؿ أيضا أف معاملات الارتباط التي تتراوح قيمتو ما بنٌ       

، ومنو يعتبر معامل بنًسوف 0.05وىي دالة إحصائية ذات مستوى دلالة أكبر من  0.767والدرجة الكلية 
 سقة داخليا.لقياس الاتساؽ الداخلي لمحاور الدراسة صادقة ومت

 الاستبيانالمطلب الثاني: عرض وتحليل نتائج 
طبيعة النشاط، الأقدمية، (تضمنت الدتغنًات الدلؽوغرافية للدراسة كل من: بياف حوؿ الدؤسسة الذي شمل على

 .)الدؤىل العلمي، الدستوى الإداري، الأقدمية(، وبياف الدستخدمنٌ بسثل في )الحجم
 سة حسب البيانات الشخصيةالفرع الأول: عرض عينة الدرا

ا الإطار سنعترض إلى عرض عينة الدراسة حسب البيانات الشخصية من خلاؿ توزيع العينة حسب في ىذ  
 بيانات الدتعلقة بالدؤسسة وكذلك الدتعلقة ببيانات الدستخدمنٌ.  

 توزيع العينة حسب بيانات المؤسسةأولا: 
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 والتي تضم )طبيعة النشاط، الأقدمية، وحجم الدؤسسات(. توزيع عينة بيانات الدؤسسة سنتطرؽ إلى      

 توزيع العينة حسب  طبيعة النشاط -1
صنا بيانات لحمن خلاؿ البيانات المجمعة عن عينة الدراسة، وعن توزيع مفرداتها حسب طبيعة نشاط الدؤسسة، 

 الجدوؿ التالي:
 : يوضح توزيع عينة حسب طبيعة النشاط)35(الجدول رقم

 النسبة المئوية لتكرارا البيان
 23.3 14 صناعي
 55 33 تجاري
 21.7 13 خدماتي
 133 63 المجموع

 .SPSS21نتائج عينة الدراسة، وبالاعتماد على إعداد الطلبة بناء على  من:المصدر
 

من خلاؿ الجدوؿ يتضح لنا توزيع النسب حسب طبيعة النشاط ، حيث لصد النسبة الأكثر كانت نشاط       
 للنشاط الخدماتي. %21.7بالنسبة للنشاط الصناعي، أما  %23.3وتليها نسبة  %55اري بنسبة التج

للنشاط التجاري، وىذا راجع إلى طبيعة الفئات  %55ويلاحظ من خلاؿ النسب أف النسبة الدهيمنة ىي       
 ضح ذلك.   التي تتعامل بالبيع والشراء أكثر من النشاط الصناعي والخدماتي. والشكل التالي يو 

 : يوضح توزيع عينة حسب طبيعة النشاط)31(الشكل رقم

 

23% 

55% 

22% 

 النشاط طبيعة

 صناعً

 تجاري

 خدماتً
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  Excel ىنتائج عينة الدراسة، وبالاعتماد علإعداد الطلبة بناء على  من:المصدر
 توزيع العينة حسب  الأقدمية في النشاط -2

صنا بيانات لحا،  نشاط الأقدمية فيمن خلاؿ البيانات المجمعة عن عينة الدراسة، وعن توزيع مفرداتها حسب 
 الجدوؿ التالي:
 الأقدمية في النشاط: يوضح توزيع عينة حسب )36(الجدول رقم

 النسبة المئوية التكرار البيان
 13.3 8 سنوات  5أقل من 

 21.7 13 سنوات 13سنوات إلى  5من 
 65 39 سنوات 13أكثر من 
 133 63 المجموع

 .SPSS21ة الدراسة، وبالاعتماد على نتائج عينإعداد الطلبة بناء على  من:المصدر
 

 %65من خلاؿ ىذا الجدوؿ الذي بنٌ نسبة الأقدمية في نشاط الدؤسسات، حيث يأتي النسبة الأعلى      
سنوات  5للمؤسسات التي يتراوح عمرىا ما بنٌ  %21.7سنوات، ونسبة  10للمؤسسات التي يزيد عمرىا عن 

 .%13.3سنوات الدقدرة ب 5سسات التي يقل عمرىا عن سنوات، والنسبة الأقل تأتي للمؤ  10إلى 
ويرجع توزيع ىذه النسب أساسا للتسينً الإداري والخبرة لدى الدؤسسات للمحافظة على الاستقرار. والشكل     

 التالي يوضح ذلك.
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 في النشاط الأقدمية: يوضح توزيع عينة حسب )32(الشكل رقم

 
 Excelىنتائج عينة الدراسة، وبالاعتماد علء على إعداد الطلبة بنا من:المصدر

 
 توزيع العينة حسب الحجم  -3

صنا بيانات لح، اتالدؤسس حجممن خلاؿ البيانات المجمعة عن عينة الدراسة، وعن توزيع مفرداتها حسب 
 الجدوؿ التالي:
 الحجم: يوضح توزيع عينة حسب )37(الجدول رقم

 النسبة المئوية التكرار البيان
 6.7 4 يرة صغ

 53.3 32 متوسطة
 43 24 كبيرة

 133 63 المجموع
 .SPSS21نتائج عينة الدراسة، وبالاعتماد على إعداد الطلبة بناء على  من:المصدر

حجم الدؤسسات ىو مؤسسات متوسطة الحجم، من  %53.3يتضح من خلاؿ ىذا الجدوؿ إف ما نسبتو       
 فهي للمؤسسات الصغنًة. %6.7م، أما نالتها الدؤسسات الكبنًة الحج %40أما 

يلاحظ أف أغلبية الدؤسسات التي اعتمدت في الدراسة ىي مؤسسات متوسطة وكبنًة. والشكل التالي يوضح       
 ذلك.       

13% 

22% 

65% 

 الأقدمية في النشاط

 سنوات  5أقل من 

 سنوات 10سنوات إلى  5من 

 سنوات 10أكثر من 
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 : يوضح توزيع عينة حسب حجم المؤسسة)33(الشكل رقم

 
 Excelىعل نتائج عينة الدراسة، وبالاعتمادإعداد الطلبة بناء على  من :رالمصد

 أولا: توزيع العينة حسب بيانات المستخدمين

 توزيع العينة حسب  المؤىل العلمي -1

 المؤىل العلمي: يوضح توزيع عينة حسب )38(الجدول رقم

 النسبة المئوية التكرار البيان
 13.3 8 بكالوريا
 53.3 32 ليسانس
 31.7 19 ماجستير
 1.7 1 دكتوراه

 133 63 المجموع
 .SPSS21نتائج عينة الدراسة، وبالاعتماد على إعداد الطلبة بناء على  نم:المصدر

 
من خلاؿ الجدوؿ أعلاه نلاحظ أف معظم أفراد العينة الخاضعة للدراسة لؽتلكوف قدرات معرفية بسكنهم من الفهم 

بكالوريا، %13.3الصحيح والسليم للاستبياف، لشا يعزز من موثوقية الاعتماد عليها في التحليل أي ما يعادؿ 

7% 

53% 

40% 

 الحجم

 صغٌرة 

 متوسطة

 كبٌرة
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، وكانت 31.7%من حاملي شهادة ليسانس، أما بالنسبة لحاملي شهادة الداجستنً بلغت نسبة  53.3%و
 . والشكل التالي يوضح ذلك. %1.7نسبة حاملي شهادة الدكتوراه 

 : يوضح توزيع عينة حسب المؤىل العلمي)34(الشكل رقم

 
 Excelىاسة، وبالاعتماد علنتائج عينة الدر إعداد الطلبة بناء على  من:المصدر

 
 توزيع العينة حسب  المستوى الإداري -2

صنا بيانات لحمن خلاؿ البيانات المجمعة عن عينة الدراسة، وعن توزيع مفرداتها حسب الدستوى الإداري،       
 الجدوؿ التالي:
 المستوى الإداري: يوضح توزيع عينة حسب )39(الجدول رقم

 ئويةالنسبة الم التكرار البيان
 13.3 8 مدير

 18.3 11 مدير مساعد
 68.3 41 رئيس قسم

 133 63 المجموع
 .SPSS21نتائج عينة الدراسة، وبالاعتماد على إعداد الطلبة بناء على  من:المصدر

 

13% 

53% 

32% 

2% 

 المؤىل العلمي

 بكالورٌا 

 لٌسانس

 ماجستٌر

 دكتوراه
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رؤساء  %68.3يتضح من خلاؿ الجدوؿ أعلاه توزيع النسب حسب الدستوى الإداري لأفراد حيث لصد نسبة 
 لفئة الددراء  %13.3فيمثل مساعدي الددير، أما نسبة  %18.3تو أقساـ، أما ما نسب

والشكل التالي  يلاحظ من خلاؿ ترتيب ىذه النسب يتطابق مع السلم الإداري للمسؤولية داخل الدؤسسة.      
 يوضح ذلك.
 : يوضح توزيع عينة حسب المستوى الإداري)35(الشكل رقم

 

 Excelىج عينة الدراسة، وبالاعتماد علنتائإعداد الطلبة بناء على  من:المصدر
 توزيع العينة حسب  الأقدمية -3

صنا بيانات لح، الاقدمية للموظفمن خلاؿ البيانات المجمعة عن عينة الدراسة، وعن توزيع مفرداتها حسب       
 الجدوؿ التالي:
 للموظفالأقدمية : يوضح توزيع عينة حسب )13(الجدول رقم

 المئويةالنسبة  التكرار البيان
 23.3 14 سنوات 5أقل من 

 45 27 سنوات 13إلى اقل من  5من 
 13 6 سنة 15الى اقل من  13من 

 21.7 13 سنة 15اكثر من 
 133 63 المجموع

 .SPSS21نتائج عينة الدراسة، وبالاعتماد على إعداد الطلبة بناء على  من :المصدر

13% 

18% 

69% 

 المستوى الإداري

 مدٌر

 مدٌر مساعد

 رئٌس قسم



 اسة الميذانيةالذر                الفصل الثاني            
 

 
43 

نة الددروسة لؽتلكوف خبرة خمسة سنوات فما فوؽ لشا يعطينا من خلاؿ الجدوؿ أعلاه نلاحظ أف معظم أفراد العي
من لرموع العينة، وما  %35مؤشرا الغابيا بالاعتماد بدرجة كبنًة على الغابيات الاستبياف، حيث بلغت تقريبا 

 من الدستوجبنٌ لؽتلكوف خبرة أقل من خمسة سنوات. والشكل التالي يوضح ذلك. %65يعادؿ

 للموظفتوزيع عينة حسب الأقدمية: يوضح  )36(الشكل رقم

 
 Excelىنتائج عينة الدراسة، وبالاعتماد علإعداد الطلبة بناء على  من :المصدر

 
الفرع الثاني: قياس اتجاىات مفردات العينة المدروسة نحو دور المدقق في تحسين أداء نظام الرقابة 

 الداخلية

 العينة الددروسة من خلاؿ الجدوؿ التالي:سنحاوؿ إظهار نتائج برليل إجابات أفراد 

اتجاىات العينة المدروسة نحو إدراك المدقق لأىمية دوره في تحسين أداء نظام الرقابة الداخليةأولا:   

من  خلاؿ استطلاعنا لدفردات العينة الددروسة، وعن تقييم ابذاىاتها لضو إدراؾ الددقق لألعية دوره في برسنٌ    
الداخلية لخصنا بيانات الجدوؿ التالي: أداء نظاـ الرقابة  

 

المدروسة نحو إدراك المدقق لأىمية دوره في :يوضح نتائج تحليل إجابات أفراد العينة ) 11(الجدول رقم
 تحسين أداء نظام الرقابة الداخلية

23% 

45% 

10% 

22% 

 الأقدمية للموظف

 سنوات05أقل من 

 10إلى أقل من   05امن

 سنة 15إلى أقل من 10من 

 سنة 15أكثر من 
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 الرقم
 الفقرات

المتوسط 
 الحسابي

الإنحراف 
 المعياري

 إتجاه العينة
 الترتيب

.نظمة الرقابةفحص وتقييم كفاية أ 1  39 تأثير متوسط 3.655 2.33 
.فحص و تقييم فعالية أنظمة الرقابة 2  33 تأثير ىام 3.619 2.58 
بالقواننٌ واللوائح والتعليمات تقييم مدى الالتزاـ  3

 السارية في لشارسة الأنشطة الدختلفة.
 31 تأثير ىام 3.527 2.63

ضمنها  برديد سلسلة الأنشطة التي تم تنفيذىا و من 4
 تقييم وبرسنٌ النظاـ الرقابي.

 14 تأثير متوسط 3.666 2.12

برديد الدخاطر الدتعلقة بأىداؼ الرقابة التي لؽكن  5
تفاديها من خلاؿ نظاـ التحسنٌ الدستمر للنظاـ 

 الرقابي.

 36 تأثير ىام 3.622 2.45

دراسة نظم حماية الأصوؿ والإشراؼ على الجرد  6
 السنوي لذا.

 34 تأثير ىام 3.621 2.57

النظاـ المحاسبي لؽنع بدرجة كافية  فالتحقق من أ 7
 حدوث الأخطاء والدخالفات.

 35 تأثير ىام 3.624 2.53

الرقابة على توثيق النظاـ لضماف تسجيل تدفق  8
الدعلومات خلاؿ النظاـ ابتداء من  الددخلات وانتهاء 

 بالدخرجات.

 38 تأثير ىام 3.715 2.38

الاستغلاؿ الأمثل للموارد ضماف برقيق 9  37 تأثير ىام 3.619 2.42 
الرقابة على الأجهزة والبرامج لاكتشاؼ أي  قصور في  13

.أداء الأجهزة والبرامج  
 11 تأثير متوسط 3.691 2.28

في لشارسة العملية الرقابية وفق  الإعلاـ الآلياستخداـ  11
متخصصة.برامج   

 32 تأثير ىام 3.694 2.63

د من سلامة النظم المحاسبية الإلكترونية من التأك 12
.الاختراؽ عن طريق الفحص بالسبل الدمكنة  

 12 تأثير متوسط 3.813 2.23

فحص الإجراءات الرقابية الإلكترونية للتأكد من  13
مطابقتها للسياسات والخطط والنظم والقواننٌ 

.واللوائح  

 13 تأثير متوسط 3.834 2.12

البرامج الحاسوبية و إجراءات الفهم الكافي لعمل  14
 الرقابة الإلكترونية الدطبقة

 13 تأثير متوسط 3.725 2.32

 - تأثير ىام 3.343 2.38 المتوسط الحسابي العام

 .SPSS21نتائج عينة الدراسة، وبالاعتماد على إعداد الطلبة بناء على  من:المصدر
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 من خلال الجدول أعلاه نجد:
ابذو رأي أفراد العينة الددروسة في إجاباتهم على : 33ل إجاباتهم على العبارة رقم تحليل رأي أفراد العينة حو -

، بدرجة ذات "تقييم مدى الالتزام بالقوانين واللوائح والتعليمات السارية في ممارسة الأنشطة المختلفة"
الضراؼ معياري و  2.60، من حيث الألعية، بدتوسط حسابي قدره ولىالأ، وىي بذلك احتلتالدرتبة تأثير ىام
، وىذا راجع إلى أف الدؤسسات تعطي ألعية بالغة للوائح والقواننٌ حيث أف معظم الوثائق المحاسبية التي 0.527

تلتزـ إدارة الدؤسسات بدسكها كاف نتاج ما يفرضو التشريع، وليس إراديا بهدؼ تدعيم قاعدة البيانات الدسالعة في 
 تسهيل لشارسة العملية الإدارية. 

ابذو رأي أفراد العينةالددروسة في إجاباتهم : 11تحليل رأي أفراد العينة حول إجاباتهم على العبارة رقم  - 
، وىي بذلك تأثير ىام، بدرجة ذات "استخدام الإعلام الآلي في ممارسة العملية الرقابية وفق برامج متخصصة"على 

، وىذا راجع إلى أف الدؤسسات 0.694راؼ معياري والض 2.60حيث بلع الدتوسط الحسابي  ثانية،الاحتلتالدرتبة 
 ضعيفة في تطبيق البرامج الالكترونية. 

 "ابذو رأي أفراد العينةالددروسة في إجاباتهم على  : 2تحليل رأي أفراد العينة حول إجاباتهم على العبارة رقم -
حيث بلع الدتوسط  ثالثة،الالدرتبة وىي بذلك احتلت ،تأثير ىام،بدرجة ذات " فحص و تقييم فعالية أنظمة الرقابة

 ، وىذا لدا لتقييم نظاـ الرقابة من تأثنً وفعالية كبنًة داخل الدؤسسة.0.691والضراؼ معياري  2.58الحسابي 
الددروسة في إجاباتهم على ابذو رأي أفراد العينة: 6تحليل رأي أفراد العينة حول إجاباتهم على العبارة رقم -
، وىي بذلك تأثير ىام،بدرجة ذات " صول والإشراف على الجرد السنوي لهادراسة نظم حماية الأ"

وىذا ما لػملو الجرد السنوي ، 0.612والضراؼ معياري  2.57حيث بلع الدتوسط الحسابي  ،الرابعةاحتلتالدرتبة 
عل من من ألعية داخل الدؤسسات وبدا أف الأصوؿ بسثل العمود الأساسي لدمارسة النشاط العادي للمؤسسة، لغ

 الطبيعي تركيز الاىتماـ النوعي باعتماد نظما لحمايتها وصيانتها، سواء كانت أصولا مادية أو معنوية.
سة في إجاباتهم ابذو رأي أفراد العينةالددرو : 7تحليل رأي أفراد العينة حول إجاباتهم على العبارة رقم -

، تأثير ىام، بدرجة ذات "خطاء والمخالفاتالتحقق من أن النظام المحاسبي يمنع بدرجة كافية حدوثالأ"على
وذلك راجع ، 0.624والضراؼ معياري  2.50حيث بلع الدتوسط الحسابي  ،الخامسةوىي بذلك احتلت الدرتبة 

 إلى الدؤسسات تعطي درجة كبنًة من الألعية لحماية النظاـ المحاسبي بزوفا من الأخطاء والغش...
الددروسة في إجاباتهم على ابذو رأي أفراد العينة: 5هم على العبارة رقم تحليل رأي أفراد العينة حول إجابات-

"تحديد المخاطر المتعلقة بأىداف الرقابة التي يمكن تفاديها منخلال نظام التحسين المستمر للنظام 
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والضراؼ معياري 2.45حيث بلع الدتوسط الحسابي  ،السادسةاحتلت الدرتبة ،و تأثير ىامبدرجة ذات "،الرقابي
وذلك لأف الدؤسسات تعمل على برسنٌ وتطوير نظاـ الرقابة بصفة مستمرة عن طريق الالتجاء بالددقق ، 0.622

 لتفادي الأخطاء ومواجهة العراقيل.
الددروسة في إجاباتهم ابذو رأي أفراد العينة:9تحليل رأي أفراد العينة حول إجاباتهم على العبارة رقم-

حيث بلع  بعة،السااحتلت الدرتبة ، و تأثير ىامبدرجة ذات "،ل للموارد"ضمان تحقيق الاستغلال الأمثعلى
وىذا راجع لأف أفراد العينة مهتمة بالاستغلاؿ الأمثل للموارد ، 0.691والضراؼ معياري 2.42الدتوسط الحسابي 

 لأف الدوارد ركن أساسي لضماف استمرار الدؤسسات في النشاط
لعينة الددروسة في إجاباتهم ابذو رأي أفراد ا :8على العبارة رقم  تحليل رأي أفراد العينة حول إجاباتهم-

الرقابة على توثيق النظام لضمان تسجيل تدفق المعلومات خلالالنظام ابتداء من  المدخلات وانتهاء "على
والضراؼ  2.38حيث بلع الدتوسط الحسابي ،ثامنةالاحتلت الدرتبة ،و تأثير ىامبدرجة ذات "،بالمخرجات

،وىذا راجع لأف عملية التوثيق تقلص من الأخطاء الناجمة عن التسجيل تدفق الدعلومات خلاؿ 0.715معياري
 النظاـ ابتداء من الددخلات وانتهاء بالدخرجات.

لعينة الددروسة في إجاباتهم على ابذو رأي أفراد ا: 1تحليل رأي أفراد العينة حول إجاباتهم على العبارة رقم -
حيث بلع الدتوسط  ،تاسعةالاحتلت الدرتبة ، تأثير متوسطبدرجة ذات ظمة الرقابة"،فحص وتقييم كفاية أن"

 لأف الدؤسسات تتهاوف في عملية الفحص وتقييم كفاية الأنظمة. ،0.655والضراؼ معياري 2.33الحسابي
اباتهم على الددروسة في إجابذو رأي أفراد العينة:14تحليل رأي أفراد العينة حول إجاباتهم على العبارة رقم -

، تأثير متوسطبدرجة ذات "، "الفهم الكافي لعمل البرامج الحاسوبية و إجراءات الرقابةالإلكترونية المطبقة
،وىذا ناتج عن أف الدؤسسات 0.804والضراؼ معياري 2.32حيث بلع الدتوسط الحسابي ،عاشرةالاحتلت الدرتبة 

 لكترونية الدطبقة وذلك راجع لسهولة التلاعب فيها.ؿ تعتمد على البرامج الحاسوبية وإجراءات الرقابة الإ
تهم ابذو رأي أفراد العينة الددروسة في إجابا: 13تحليل رأي أفراد العينة حول إجاباتهم على العبارة رقم -

، متوسط التأثيربدرجة "،"الرقابة على الأجهزة والبرامج لاكتشاف أي  قصور في أداءالأجهزة والبرامجعلى
،ونابذة عن ضعف 0.691والضراؼ معياري 2.28حيث بلع الدتوسط الحسابي  الحادي عشر،بة احتلت الدرتو 

 تعاملاتها بالأجهزة الإلكترونية الحديثة لشا أدى لاكتشاؼ قصور في أداء الأجهزة والبرامج.
جاباتهم ابذو رأي أفراد العينة الددروسة في إ :12تحليل رأي أفراد العينة حول إجاباتهم على العبارة رقم -

بدرجة "،"التأكد من سلامة النظم المحاسبية الإلكترونية من الاختراق عنطريق الفحص بالسبل الممكنةعلى
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،ونابذة 0.810والضراؼ معياري  2.23حيث بلع الدتوسط الحسابي الثانية عشر،احتلت الدرتبة ، و متوسط التأثير
 سسات.عن ضعف استخداـ البرلرة الالكترونية في النظاـ داخل الدؤ 

الددروسة في إجاباتهم على ابذو رأي أفراد العينة: 4تحليل رأي أفراد العينة حول إجاباتهم على العبارة رقم -
، متوسطالتأثيربدرجة "،"تحديد سلسلة الأنشطة التي تم تنفيذىا و من ضمنها تقييموتحسين النظام الرقابي

،وىذا راجع على إلعاؿ 0.666والضراؼ معياري  2.12حيث بلع الدتوسط الحسابي الثالثة عشر،احتلت الدرتبة و 
 وضعف تقييم وبرسنٌ نظاـ الرقابي.

الددروسة في إجاباتهم ابذو رأي أفراد العينة : 13تحليل رأي أفراد العينة حول إجاباتهم على العبارة رقم -
والقوانين  "فحص الإجراءات الرقابية الإلكترونية للتأكد من مطابقتهاللسياسات والخطط والنظمعلى

والضراؼ  2.12حيث بلع الدتوسط الحسابي الرابعة عشر،احتلت الدرتبة ، و متوسط التأثيربدرجة "،واللوائح
،وىذا راجع عن قلة استعماؿ إجراءات الرقابة الإلكترونية لشا يعدـ مطابقتها للسياسات الدعموؿ 0.804معياري 

 بها.
 وبصفة عامة نجد:

تأثنًا ،الداخلية دراؾ الددقق لألعية دوره في برسنٌ أداء نظامالرقابةة بذمع على أف لإأف مفردات العينة الددروس    
 0.043بالضراؼ معياري بلغ 2.38الدتوسط الحسابي الإجمالي لإجابات أفراد العينة   ىاما، حيث بلغ 

خلية اداتجاىات العينة المدروسة نحو خبرة وكفاءة المدقق في تحسين أداء نظام الرقابة ال: ثانيا  

 سنحاوؿ إظهار نتائج برليل إجابات أفراد العينة الددروسة من خلاؿ الجدوؿ التالي:

المدروسة نحو خبرة وكفاءة المدقق في : يوضح نتائج تحليل إجابات أفراد العينة )12(رقم الجدول
 تحسين أداء نظام الرقابة الداخلية

 

المتوسط  الفقرات الرقم
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

تجاه العينةا  الترتيب 

القدرة على اكتشاؼ أوجو القصور في نظاـ الرقابة من  1
 خلاؿ الدتابعة الدستمرة لأنشطة الدنشأة

 34 تأثير ىام  3.663 2.37

 31 تأثير ىام 3.555 2.72القدرة على بسييز مؤشرات الغش والتلاعب والتحريف  2
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 في السجلات والقوائم الدالية
نٌ الدستمر لخدمات التدقيقالقدرة على التحس 3  35 تأثير متوسط 3.631 2.33 
الإطلاع الدستمر على الإصدارات الجديدة من معاينً  4

 التدقيق
 36 تأثير متوسط 3.777 2.15

 32 تأثير ىام 3.621 2.57 توفر الدؤىلات العلمية الكافية للمدقق 5
 33 تأثير ىام 3.594 2.55 التدريب الدستمر لتنمية وزيادة كفاءة الددقق 6

 - تأثير ىام 3.353 2.45 المتوسط الحسابي العام

 .SPSS21نتائج عينة الدراسة، وبالاعتماد على إعداد الطلبة بناء على  من:المصدر
 من خلال الجدول أعلاه نجد:

باتهم على لعينة الددروسة في إجاابذو رأي أفراد ا: 2تحليل رأي أفراد العينة حول إجاباتهم على العبارة رقم -
بدرجة ذات ،"القدرة على تمييز مؤشرات الغش والتلاعب والتحريف فيالسجلات والقوائم المالية"

،  وىذا ناتج عن 0.555والضراؼ معياري  2.72حيث بلع الدتوسط الحسابي الأولى،احتلت الدرتبة ،و تأثيرىام
 إليو الدؤسسة.خبرة الددقق الذي يلعب دور كبنً في اكتشاؼ مؤشرات الغش الذي تفتقر 

ة في إجاباتهم على ابذو رأي أفراد العينة الددروس :5تحليل رأي أفراد العينة حول إجاباتهم على العبارة رقم -
حيث بلع الدتوسط  الثانية،احتلت الدرتبة ، و تأثير ىامبدرجة ذات ،"توفر المؤىلات العلمية الكافية للمدقق"

تج على أف الدؤسسات تعتمد في عملية الرقابة على الشخص ،وىذا نا0.621والضراؼ معياري 2.57الحسابي
 الذي لػمل كفاءة ومؤىلات علمية الذي بذعل منو قادر على اشتغاؿ مثل ىذا الدنصب.

ابذو رأي أفراد العينة الددروسة في إجاباتهم : 6تحليل رأي أفراد العينة حول إجاباتهم على العبارة رقم -
حيث بلع  الثالثة،احتلت الدرتبة ، و تأثير ىامبدرجة ذات ،"يادة كفاءة المدققستمر لتنمية وز "التدريب المعلى

،وىو ناتج على أف الدؤسسات تعتمد في اختيار الددقق على 0.594والضراؼ معياري 2.55الدتوسط الحسابي
 تكوينو وخبرتو السابقة.

الددروسة في إجاباتهم د العينةابذو رأي أفرا: 1تحليل رأي أفراد العينة حول إجاباتهم على العبارة رقم -
"القدرة على اكتشاف أوجو القصور في نظام الرقابة من خلالالمتابعة المستمرة لأنشطة على

والضراؼ  2.37حيث بلع الدتوسط الحسابي الرابعة،احتلت الدرتبة ،و تأثير ىامبدرجة ذات ،المنشأة"
 تساعد بدرجة كبنًة على اكتشاؼ القصور في نظاـ ، وىو ناتج على الدتابعة الديدانية للأنشطة التي0.663معياري

 الرقابة وذلك من خلاؿ الددقق.
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لعينة الددروسة في إجاباتهم على ابذو رأي أفراد ا: 3تحليل رأي أفراد العينة حول إجاباتهم على العبارة رقم -
حيث  الخامسة،بة احتلت الدرت، تأثير متوسطبدرجة ذات ،"القدرة على التحسين المستمر لخدمات التدقيق"

،وىو يدؿ على أف الدؤسسات لا تعمل على تطوير وبرسن 0.601والضراؼ معياري 2.33بلع الدتوسط الحسابي
 في خدمات التدقيق.

لعينة الددروسة في إجاباتهم على ابذو رأي أفراد ا: 4تحليل رأي أفراد العينة حول إجاباتهم على العبارة رقم -
احتلت ، التي تأثير متوسطبدرجة ذات ،رات الجديدة من معايير التدقيق"المستمر على الإصدا الاطلاع"

،لشا يدؿ على أف الدؤسسات غنً 0.777والضراؼ معياري2.15حيث بلع الدتوسط الحسابي السادسة،الدرتبة 
 مهتمة بالإصدارات الجديدة من معاينً التدقيق وقلة تطبيقها في البيئة الجزائرية.

 وبصفة عامة نجد:

دات العينة الددروسة بذمع على أف لخبرة وكفاءة الددقق أثر ىاـ في برسنٌ أداء نظاـ الرقابة الداخلية، حيث أف مفر 
 0.053بالضراؼ معياري بلغ  2.45الدتوسط الحسابي الإجمالي لإجابات أفراد العينة   بلغ 

 داء نظام الرقابة الداخليةاتجاىات العينة المدروسة نحو التزام المدقق برفع التقارير في تحسين أثالثا: 

 سنحاوؿ إظهار نتائج برليل إجابات أفراد العينة الددروسة من خلاؿ الجدوؿ التالي:

المدروسة نحو التزام المدقق برفع التقارير في :يوضح نتائج تحليل إجابات أفراد العينة )13(الجدول رقم
 تحسين أداء نظام الرقابة الداخلية

المتوسط  الفقرات الرقم
حسابيال  

الإنحراف 
 المعياري

 الترتيب إتجاه العينة

 الداخلية إعداد تقارير دورية عن فعالية نظاـ الرقابة 1
 .ورفعو إلى جهة الاختصاصات

 34 تأثير ىام 3.666 2.38

مناقشة النتائج والتوصيات مع الدستويات الإدارية  2
 .الدعنية قبل إصدار التقرير النهائي

 33 تأثير ىام 3.653 2.47

العمل على إصدار تقارير موضوعية وواضحة ولستصرة  3
 .وبناءة ووقتية

 35 تأثير متوسط 3.723 2.33

احتواء التقارير على توصيات بالتحسينات الدستقبلية  4
 .والأداء الدرضي والتوصية بالعمل التصحيحي اللازـ

 36 تأثير متوسط 3.691 2.28

على مستوى كل متابعة مدى تنفيذ التوصيات والنتائج  5
 .إدارة

 32 تأثير ىام 3.567 2.48
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اقتراح الحلوؿ البديلة من أجل زيادة فعالية برسنٌ نظاـ  6
 الداخلية.الرقابة 

 31 تأثير ىام 3.596 2.52

 - تأثير ىام 3.353 2.41 المتوسط الحسابي العام
 .SPSS21نتائج عينة الدراسة، وبالاعتماد على إعداد الطلبة بناء على  من:المصدر

 
 من خلال الجدول أعلاه نجد:

لعينة الددروسة في إجاباتهم على ابذو رأي أفراد ا: 6تحليل رأي أفراد العينة حول إجاباتهم على العبارة رقم -
، التي تأثير ىامبدرجة ذات ،"الداخلية"اقتراح الحلول البديلة من أجل زيادة فعالية تحسين نظام الرقابة

،وذلك بغية وصوؿ الدؤسسات 0.596والضراؼ معياري2.52حيث بلع الدتوسط الحسابي الأولى،احتلت الدرتبة 
 إلى نظاـ رقابي متطور والتي تلجأ فيو إلى دراسة تقارير الددقق لاكتشاؼ الثغرات.

الددروسة في إجاباتهم على ابذو رأي أفراد العينة:5تحليل رأي أفراد العينة حول إجاباتهم على العبارة رقم -
احتلت الدرتبة ، التي تأثير ىامبدرجة ذات ،" ة مدى تنفيذ التوصيات والنتائج على مستوى كل إدارة"متابع

،نظرا للالتزاـ بدتابعة توصيات ونتائج الددقق 0.567والضراؼ معياري2.48حيث بلع الدتوسط الحسابي الثانية،
 على مستوى كل إدارة داخل الدؤسسات.

ابذو رأي أفراد العينة الددروسة في إجاباتهم  : :2اتهم على العبارة رقم تحليل رأي أفراد العينة حول إجاب-
بدرجة ذات ،"مناقشة النتائج والتوصيات مع المستويات الإدارية المعنية قبل إصدار التقرير النهائي"على

يدؿ على ،وىذا 0.650والضراؼ معياري2.47حيث بلع الدتوسط الحسابي الثالثة،احتلت الدرتبة ، والتي تأثيرىام
 ضرورة وحتمية مناقشة النتائج وتوصيات التقرير النهائي التي بردث داخل كل الدستويات الإدارية.

ابذو رأي أفراد العينة الددروسة في إجاباتهم على  : 1تحليل رأي أفراد العينة حول إجاباتهم على العبارة رقم -
احتلت ، والتي تأثير متوسطبدرجة ذات ،" جهة الاختصاصاتإعداد تقارير دورية عن فعالية نظام الرقابة ورفعو إلى  "

وذلك نتيجة تطبيق مثل ىذه ، 0.666والالضراؼ الدعياري: 2.33 حيث بلع الدتوسط الحسابيالرابعة الدرتبة 
 التقارير لفعالية نظاـ الرقابة بالدؤسسة.

لعينة الددروسة في إجاباتهم على اد اابذو رأي أفر : 3تحليل رأي أفراد العينة حول إجاباتهم على العبارة رقم -
، والتي تأثير متوسطبدرجة ذات ، "العمل على إصدار تقارير موضوعية وواضحة ومختصرة وبناءةووقتية"

أي أف الدؤسسات تعمل ، 0.720والالضراؼ الدعياري2.30حيث بلع الدتوسط الحسابيخامسة،الاحتلت الدرتبة 
 ة من أجل التجنب لذدر الوقت وسهولة الوصوؿ إلى التقارير.   على أف تكوف ىذه التقارير واضحة وبناء

ابذو رأي أفراد العينة الددروسة في إجاباتهم على  : 4تحليل رأي أفراد العينة حول إجاباتهم على العبارة رقم -
بدرجة ، " ماحتواء التقارير على توصيات بالتحسينات المستقبليةوالأداء المرضي والتوصية بالعمل التصحيحي اللاز "

، 0.691والالضراؼ الدعياري2.28 حيث بلع الدتوسط الحسابيسادسة،الاحتلت الدرتبة ، والتي تأثير متوسطذات 



 اسة الميذانيةالذر                الفصل الثاني            
 

 
51 

وىذا راجع إلى أف الدؤسسات تعمل بشكل كبنً على التوصيات التي برتوي غليها التقارير من أجل العمل 
 التصحيحي اللازـ الذي جاءت بو ىذه التقارير.

 نجد:وبصفة عامة 

الداخلية، حيث  لتزاـ الددقق برفع التقارير في برسنٌ أداء نظاـ الرقابةأف مفردات العينة الددروسة بذمع على أف لا
 0.053بالضراؼ معياري بلغ 2.41الدتوسط الحسابي الإجمالي لإجابات أفراد العينة   بلغ 

اء نظام الرقابة الداخليةاتجاىات العينة المدروسة نحو استقلالية المدقق في تحسين أدرابعا:  

 سنحاوؿ إظهار نتائج برليل إجابات أفراد العينة الددروسة من خلاؿ الجدوؿ التالي:

المدروسة نحو استقلالية المدقق في تحسين يوضح نتائج تحليل إجابات أفراد العينة :)14(الجدول رقم
 أداء نظام الرقابة الداخلية

المتوسط  الفقرات الرقم
 الحسابي

اف الإنحر 
 المعياري

 الترتيب إتجاه العينة

إصدار وبرديد أىداؼ ومهاـ إدارة التدقيق بشكل  1
 .واضح ومفصل ومكتوب من لرلس إدارة الشركة

 36 تأثير متوسط 3.756 2.27

وجود إجراءات مكتوبة وواضحة ولزددة لصلاحية  2
 .إدارة التدقيق

 35 تأثير متوسط 3.743 2.33

لأشخاص الدناسبنٌ وغنً الوصوؿ إلى السجلات وا 3
 .لك لدا يلزـ ،لأداء واجبو دوف قيودذ

 32 تأثير ىام 3.799 2.35

العمل على برسنٌ الاتصالات الدباشرة مع لجنة  4
 .التدقيق أو رئيس لرلس الإدارة

 31 تأثير ىام 3.497 2.58

بذنب العلاقات التي تفقده الدوضوعية وتعرضو لذيمنة  5
 .أطراؼ أخرى

 33 تأثير متوسط 3.735 2.33

عدـ التأثر بأي ضغوط أو انصياع والتي من شأنها عدـ  6
 .القدرة على ابزاذ القرارات الدناسبة

 34 تأثير متوسط 3.752 2.33

 37 تأثير متوسط 3.722 2.23 .تبعية التدقيق للإدارات والأقساـ التنفيذية 7

 - تأثير ىام 3.353 2.34 المتوسط الحسابي العام

 .SPSS21نتائج عينة الدراسة، وبالاعتماد على إعداد الطلبة بناء على  من:المصدر
 

 من خلال الجدول أعلاه نجد:
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 "الددروسة في إجاباتهم على ابذو رأي أفراد العينة:4تحليل رأي أفراد العينة حول إجاباتهم على العبارة رقم -
، والتي تأثير ىامبدرجة ذات  ،" مجلس الإدارة العمل على تحسين الاتصالات المباشرة مع لجنة التدقيق أو رئيس

،وىو ناتج على أف أفراد العينة 0.497والضرافمعياري2.58الحسابيحيث بلع الدتوسط  الأولى،احتلت الدرتبة 
الددروسة يروف حسب وجهة نظرىم أنو من الضروري العمل على برسنٌ الاتصالات الدباشرة مع لجنة التدقيق أو 

 لأف ىذا ما تفتقر إليو الدؤسسات. رئيس لرلس الإدارة
لعينة الددروسة في إجاباتهم على ابذو رأي أفراد ا :3تحليل رأي أفراد العينة حول إجاباتهم على العبارة رقم -

بدرجة ذات ،"الوصول إلى السجلات والأشخاص المناسبين وغير ذلك لما يلزم ،لأداء واجبو دون قيود"
،وذلك لألعية شغل 0.799والضرافمعياري2.35الحسابيحيث بلع الدتوسط  الثانية، احتلت الدرتبة، والتي تأثير ىام

 الشخص لدكانو الدناسب في الوقت الدناسب حى  يقوـ بأداء عملو دوف أي قيود أو تعسفات. 
 لعينة الددروسة في إجاباتهم علىابذو رأي أفراد ا: 5تحليل رأي أفراد العينة حول إجاباتهم على العبارة رقم -
، والتي تأثير متوسطبدرجة ذات "، تجنب العلاقات التي تفقده الموضوعية وتعرضو لهيمنة أطرافأخرى"

،وذلك لإدراؾ العينة الددروسة لألعية 0.705والضرافمعياري2.33الحسابيحيث بلع الدتوسط  الثالثة،احتلت الدرتبة 
وىو ضمنيا مطبق بدرجة معينة داخل استقلالية الددقق حى  يتسنى لو العمل بدوضوعية داخل إطار عملو 

 الدؤسسات.
ابذو رأي أفراد العينةالددروسة في إجاباتهم :6تحليل رأي أفراد العينة حول إجاباتهم على العبارة رقم -

بدرجة ذات "، عدم التأثر بأي ضغوط أو انصياع والتي من شأنها عدم القدرة على اتخاذ القرارات المناسبة"على
،أي أف 0.752والضرافمعياري 2.33الحسابيحيث بلع الدتوسط  الرابعة،احتلت الدرتبة  ، والتيتأثيرمتوسط

استقلالية الددقق لا لغب أف تتأثر بأي ضغوط أو انصياع والتي ؿ=ىا القدرة على عدـ ابزاذ الددقق لقراراتو 
 الدناسبة.

العينةالددروسة في إجاباتهم على   ابذو رأي أفراد:2تحليل رأي أفراد العينة حول إجاباتهم على العبارة رقم -
احتلت ، والتي تأثير متوسطبدرجة ذات ،"حة ومحددة لصلاحية إدارة التدقيق"وجود إجراءات مكتوبة وواض

،وىذا يدؿ لوجود مثل ىذه الإجراءات 0.7432والضرافمعياري 2.30الحسابيحيث بلع الدتوسط  الخامسة،الدرتبة 
 صلاحية إدارة التدقيق. وبنسبة معينة داخل الدؤسسات لأجل 

الددروسة في إجاباتهم على ابذو رأي أفراد العينة: 1تحليل رأي أفراد العينة حول إجاباتهم على العبارة رقم -
"إصدار وتحديد أىداف ومهام إدارة التدقيق بشكل واضحومفصل ومكتوب من مجلس إدارة 
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حيث بلع الدتوسط  دسة،السااحتلت الدرتبة ، والتي تأثير متوسطبدرجة ذات ،الشركة"
،لشا يعني أنو يوجد قصور بشأف استقلالية الددقق داخل الدؤسسات التي قد 0.756والضرافمعياري2.27الحسابي

 تعيق أىداؼ ومهاـ أدارة التدقيق من أجل ابزاذ قرارات ملائمة.
لددروسة في إجاباتهم العينة اابذو رأي أفراد  :7تحليل رأي أفراد العينة حول إجاباتهم على العبارة رقم -

 السابعة،احتلت الدرتبة ، والتي تأثير متوسطبدرجة ذات ،"تبعية التدقيق للإدارات والأقسام التنفيذية"على
،وىذا راجع إلى عدـ الإفصاح الكلي للإدارة بشأف أنشطتها 0.756والضرافمعياري 2.27الحسابيحيث بلع الدتو 

 لإدارة التدقيق.   
 وبصفة عامة نجد:

 حيث بلغ  ،الداخلية استقلالية الددقق في برسنٌ أداء نظامالرقابةردات العينة الددروسة بذمع على أف أف مف
 0.050بالضراؼ معياري بلغ 2.34الدتوسط الحسابي الإجمالي لإجابات أفراد العينة  

ت الشخصيةالمطلب الثالث: علاقة مجالات تأثير دور التدقيق في تحسين نظام الرقابة الداخلية بالبيانا  

البيانات الدتحصل عليها من نتائج الاستبياف سنتطرؽ في ىذا الجزء إلى دراسة علاقة لرالات تأثنً دور من خلاؿ  
الدقيق في برسنٌ نظاـ الرقابة وذلك من خلاؿ التحليل لتباين الفروؽ حسب بيانات الدؤسسات الدستجوبة وكذا 

 بيانات الدستخدمنٌ للعينات الددروسة.

 لأول: تحليل تباين الفروقات حسب بيانات المؤسسة المستجوبة الفرع ا

ا الإطار سنعترض إلى برليل تباين الفروقات للعينات لزل الدراسة وىذا حسب بيانات الدؤسسات في ىذ      
 الدستجوبة. 

 أولا: تحليل تباين الفروقات حسب طبيعة النشاط

نشاط في الألعية النسبية لمجالات تأثنً دور التدقيق في برسنٌ من أجل إظهار الفرؽ الذي قد لػدثو تغنً طبيعة ال
 نظاـ الرقابة الداخلية الدتمثلة في: 

 تأثنً مهاـ الددقق  -

 تأثنً كفاءة وخبرة الددقق  -



 اسة الميذانيةالذر                الفصل الثاني            
 

 
54 

 تأثنً التزاـ الددقق برفع التقارير -

 تأثنً استقلالية الددقق  -

 ليل التباين الذي يظهره الجدوؿ التالي:من خلاؿ بر -إف وجدت –سنحاوؿ إظهار ىذه الفروؽ      

جدول تحليل تباين محاور مجالات تأثير دور التدقيق الموافقة لتغير مجالات النشاط :)15(الجدول رقم
 للمؤسسات

 درجة الحرية المصدر المتغير
مجموع 
 مستوى الدلالة إحصاءة فيشر متوسط المربعات المربعات

إدراك المدقق 
لأىمية دوره في 

أداء  تحسين
 ةنظام الرقاب

 الداخلية

خارج 
 المجموعات

3.213 2 3.135 

داخل  3.431 3.929
 المجموعات

6.448 57 3.113 

 - 59 6.658 المجموع
خبرة وكفاءة 
المدقق في 

تحسين أداء 
 نظام الرقابة

 الداخلية

خارج 
 المجموعات

3.646 2 3.323 1.964 3.153 

داخل 
 المجموعات

9.381 57 3.165 

 - 59 13.327 المجموع
التزام المدققبرفع 

تقارير في 
تحسين أداء 
 نظام الرقابة

 الداخلية

خارج 
 المجموعات

3.152 2 3.376 3.442 3.645 

داخل 
 المجموعات

9.813 57 3.172 

 - 59 9.965 المجموع

استقلالية المدقق 
في تحسين أداء 

نظام الرقابة 
 الداخلية

خارج 
 المجموعات

3.117 2 3.358 3.337 3.688 

داخل 
 المجموعات

8.833 57 3.155 

 - 59 8.947 المجموع

 .SPSS21نتائج عينة الدراسة، وبالاعتماد على إعداد الطلبة بناء على  منر:المصد
 

 من خلال الجدول أعلاه يمكن أن نستخلص النتائج التالية:
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لددقق لألعية دوره في برسنٌ أداء نظاـ الرقابة الداخلية بالدؤسسة لا توجد فروؽ ذات دلالة لتقييم تأثنً إدراؾ ا -
بنسبة  F)= 0.929 (الاقتصادية تعزى لطبيعة نشاط الدؤسسة، حيث بلغت القيمة المحسوبة لإحصاء فيشر

 .0.401معنوية لزسوبة 
ة الداخلية بالدؤسسة لا توجد فروؽ ذات دلالة لتقييم تأثنً كفاءة وخبرة الددقق في برسنٌ أداء نظاـ الرقاب-

بنسبة معنوية  F)= 1.964 (الاقتصادية تعزى لطبيعة نشاط الدؤسسة، حيث بلغت القيمة المحسوبةلإحصاء فيشر
 .0.150لزسوبة 

لا توجد فروؽ ذات دلالة لتقييم تأثنً التزاـ الددقق برفع التقارير في برسنٌ أداء نظاـ الرقابة الداخلية بالدؤسسة  -
بنسبة  F)= 0.442 (ى لطبيعة نشاط الدؤسسة، حيث بلغت القيمة المحسوبة لإحصاء فيشرالاقتصادية تعز 
 .0.645معنوية لزسوبة 

لا توجد فروؽ ذات دلالة لتقييم تأثنً استقلالية في برسنٌ أداء نظاـ الرقابة الداخلية بالدؤسسة الاقتصادية تعزى  -
بنسبة معنوية لزسوبة  F)= 0.377 (صاء فيشرلطبيعة نشاط الدؤسسة، حيث بلغت القيمة المحسوبة لإح

0.688  
 تحليل تباين الفروقات حسب حجم المؤسسات ثانيا:

من أجل إظهار الفرؽ الذي قد لػدثو تغنً حجم الدؤسسات في الألعية النسبية لمجالات تأثنً دور التدقيق في 
 برسنٌ نظاـ الرقابة الداخلية الدتمثلة في: 

 تأثنً مهاـ الددقق -

 ثنً كفاءة وخبرة الددقق تأ-

 تأثنً التزاـ الددقق برفع التقارير-

 تأثنً استقلالية الددقق -

 من خلاؿ برليل التباين الذي يظهره الجدوؿ التالي: -إف وجدت –سنحاوؿ إظهار ىذه الفروؽ       

ت حجم جدول تحليل تباين محاور مجالات تأثير دور التدقيق الموافقة لتغير مجالا:)16(الجدول رقم
 المؤسسات

مجموع  درجة الحرية المصدر المتغير
 المربعات

 مستوى الدلالة فيشر ةإحصاء متوسط المربعات

 3.612 3.496 3.357 2 3.114خارج إدراك المدقق 
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لأىمية دوره في 
تحسين أداء 
 نظام الرقابة

 الداخلية

 المجموعات
داخل 

 المجموعات
6.544 57 3.115 

 - 59 6.658 المجموع
خبرة وكفاءة 
المدقق في 

تحسين أداء 
 نظام الرقابة

 الداخلية

خارج 
 المجموعات

3.433 2 3.232 1.195 3.313 

داخل 
 المجموعات

9.924 57 3.169 

 - 59 13.327 المجموع
التزام المدقق 

برفع تقارير في 
تحسين أداء 
 نظام الرقابة

 الداخلية

خارج 
 المجموعات

3.239 2 3.134 3.613 3.547 

داخل 
 المجموعات

9.756 57 3.171 

 - 59 9.965 المجموع

استقلالية المدقق 
في تحسين أداء 

 نظام الرقابة
 الداخلية

خارج 
 المجموعات

3.226 2 3.113 3.738 3.483 

داخل 
 المجموعات

8.721 57 3.153 

 - 59 8.947 المجموع

 SPSS21ة الدراسة، وبالاعتماد على نتائج عينإعداد الطلبة بناء على  منر:المصد
 

 من خلال الجدول أعلاه يمكن أن نستخلص النتائج التالية:
لا توجد فروؽ ذات دلالة لتقييم تأثنً إدراؾ الددقق لألعية دوره في برسنٌ أداء نظاـ الرقابة الداخلية بالدؤسسة  -

بنسبة معنوية  F)= 0.496 (فيشر الاقتصادية تعزى لحجم الدؤسسة، حيث بلغت القيمة المحسوبة لإحصاء
 0.612لزسوبة 

لا توجد فروؽ ذات دلالة لتقييم تأثنً كفاءة وخبرة الددقق في برسنٌ أداء نظاـ الرقابة الداخلية بالدؤسسة  -
بنسبة معنوية  F)= 1.195 (الاقتصادية تعزى لحجم الدؤسسة، حيث بلغت القيمة المحسوبة لإحصاء فيشر

  0.310لزسوبة 
وجد فروؽ ذات دلالة لتقييم تأثنً التزاـ الددقق برفع التقارير دوره في برسنٌ أداء نظاـ الرقابة الداخلية لا ت -

بنسبة  F)= 0.610 (بالدؤسسة الاقتصادية تعزى لحجم الدؤسسة، حيث بلغت القيمة المحسوبة لإحصاء فيشر
  0.547معنوية لزسوبة 
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قلالية الددقق في برسنٌ أداء نظاـ الرقابة الداخلية بالدؤسسة لا توجد فروؽ ذات دلالة لتقييم تأثنً است -
بنسبة معنوية  F)= 0.738 (الاقتصادية تعزى لحجم الدؤسسة، حيث بلغت القيمة المحسوبة لإحصاء فيشر

  0.483لزسوبة 
 تحليل تباين الفروقات حسب البيانات الشخصية المستجوبةالفرع الثاني: 

برليل تباين الفروقات للعينات لزل الدراسة وىذا حسب بيانات الدستخدمنٌ  ا الإطار سنعترض إلىفي ىذ  
 للعينات الددروسة. 

 تحليل تباين الفروقات حسب المستوى الإداري :أولا

من أجل إظهار الفرؽ الذي قد لػدثو تغنً الدستوى الإداري في الألعية النسبية لمجالات تأثنً دور التدقيق في برسنٌ 
 الدتمثلة في: نظاـ الرقابة 

 تأثنً مهاـ الددقق  -

 تأثنً كفاءة وخبرة الددقق  -

 تأثنً التزاـ الددقق برفع التقارير -

 تأثنً استقلالية الددقق  -

 من خلاؿ برليل التباين الذي يظهره الجدوؿ التالي: -إف وجدت –سنحاوؿ إظهار ىذه الفروؽ       

ت تأثير دور التدقيق الموافقة لتغير مجالات جدول تحليل تباين محاور مجالا:)17(الجدول رقم
 المستويات الإدارية

 درجة الحرية المصدر المتغير
مجموع 
 المربعات

 مستوى الدلالة إحصاءة فيشر متوسط المربعات

إدراك المدقق 
لأىمية دوره في 

تحسين أداء 
 نظام الرقابة

 الداخلية

خارج 
 3.356 2 3.111 المجموعات

داخل  3.618 3.485
 لمجموعاتا

6.547 57 3.115 

 - 59 6.658 المجموع
خبرة وكفاءة 
المدقق في 

تحسين أداء 
 نظام الرقابة

خارج 
 المجموعات

3.335 2 3.167 3.985 3.383 

داخل 
 المجموعات

9.692 57 3.173 



 اسة الميذانيةالذر                الفصل الثاني            
 

 
58 

 - 59 13.327 المجموع الداخلية
التزام المدقق 

برفع تقارير في 
تحسين أداء 

 ةنظام الرقاب
 الداخلية

خارج 
 المجموعات

3.819 2 3.413 2.554 3.387 

داخل 
 المجموعات

9.145 57 3.163 

 - 59 9.965 المجموع

استقلالية المدقق 
في تحسين أداء 

 نظام الرقابة
 الداخلية

خارج 
 المجموعات

3.198 2 3.399 3.645 3.529 

داخل 
 المجموعات

8.749 57 3.153 

 - 59 8.947 المجموع

 SPSS21نتائج عينة الدراسة، وبالاعتماد على إعداد الطلبة بناء على  منر:المصد
 

 النتائج التالية: من خلال الجدول أعلاه يمكن أن نستخلص
بالدؤسسة الداخلية لا توجد فروؽ ذات دلالة لتقييم تأثنً إدراؾ الددقق لألعية دوره في برسنٌ أداء نظاـ الرقابة  -

بنسبة معنوية F)= 0.485 (فيشرالدؤسسة، حيث بلغت القيمة المحسوبة  للمستوى الإداريى الاقتصادية تعز 
 0.618لزسوبة 

لا توجد فروؽ ذات دلالة لتقييم تأثنً كفاءة وخبرة الددقق في برسنٌ أداء نظاـ الرقابة الداخلية بالدؤسسة  -
بنسبة معنوية  F)= 0.985 (صاء فيشرالاقتصادية تعزى للمستوى الإداري، حيث بلغت القيمة المحسوبة لإح

  0.380لزسوبة 

لا توجد فروؽ ذات دلالة لتقييم مدى تأثنً التزاـ الددقق برفع التقارير في برسنٌ أداء نظاـ الرقابة الداخلية  -
بنسبة  F)= 2.554 (بالدؤسسة الاقتصادية تعزى للمستوى الإداري، حيث بلغت القيمة المحسوبة لإحصاء فيشر

  0.087لزسوبة معنوية 
لا توجد فروؽ ذات دلالة لتقييم تأثنً استقلالية الددقق في برسنٌ أداء نظاـ الرقابة الداخلية بالدؤسسة  -

بنسبة معنوية  F)= 0.645 (الاقتصادية تعزى للمستوى الإداري، حيث بلغت القيمة المحسوبة لإحصاء فيشر
  0.529لزسوبة 

قدمية للموظفتحليل تباين الفروقات حسب الأ :رابعا  

من أجل إظهار الفرؽ الذي قد لػدثو تغنً الأقدمية الدؤسسات في الألعية النسبية لمجالات تأثنً دور التدقيق في 
 برسنٌ نظاـ الرقابة الدتمثلة في: 
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 تأثنً مهاـ الددقق  -

 تأثنً كفاءة وخبرة الددقق  -

 تأثنً التزاـ الددقق برفع التقارير -

 دقق تأثنً استقلالية الد-

 من خلاؿ برليل التباين الذي يظهره الجدوؿ التالي: -إف وجدت –سنحاوؿ إظهار ىذه الفروؽ       

 جدول تحليل تباين محاور مجالات تأثير دور التدقيق الموافقة لتغير مجالات الأقدمية :)18(الجدول رقم

 درجة الحرية المصدر المتغير
مجموع 
 مستوى الدلالة رإحصاءة فيش متوسط المربعات المربعات

إدراك المدقق 
لأىمية دوره في 
تحسين أداء 
 نظام الرقابة
 الداخلية

خارج 
 المجموعات

3.639 3 3.213 

داخل  3.127 1.983
 المجموعات

6.323 56 3.137 

 - 59 6.658 المجموع
خبرة وكفاءة 
المدقق في 
تحسين أداء 
 نظام الرقابة
 الداخلية

خارج 
 المجموعات

1.935 3 3.635 

داخل  3.338 4.377
 المجموعات

8.123 56 3.145 

 - 59 13.327 المجموع
التزام المدقق 
برفع تقارير في 
تحسين أداء 

نظام 
 الداخليةالرقابة

خارج 
 المجموعات

3.496 3 3.165 

داخل  3.439 3.979
 3.169 56 9.468 المجموعات

 - 59 9.965 المجموع

استقلالية المدقق 
تحسين أداء في 

 نظام الرقابة
 الداخلية

خارج 
 المجموعات

3.926 3 3.339 
2.154 3.134 

داخل 
 3.143 56 8.321 المجموعات

 - 59 8.947 المجموع

 .SPSS21نتائج عينة الدراسة، وبالاعتماد على إعداد الطلبة بناء على  منر:المصد
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 لية:النتائج التا من خلال الجدول أعلاه يمكن أن نستخلص
بالدؤسسة الداخلية توجد فروؽ ذات دلالة لتقييم تأثنً إدراؾ الددقق لألعية دوره في برسنٌ أداء نظاـ الرقابة -

بنسبة معنوية  F)= 1.980 (لإحصاء فيشر، حيث بلغت القيمة المحسوبة لالأقدمية الدوظفالاقتصادية تعزى 
  0.127لزسوبة 

ءة وخبرة الددقق في برسنٌ أداء نظاـ الرقابة الداخلية بالدؤسسة توجد فروؽ ذات دلالة لتقييم تأثنً كفا -
بنسبة معنوية  F)= 4.377 (الاقتصادية تعزى لأقدمية الدوظف ، حيث بلغت القيمة المحسوبة لإحصاء فيشر

لشا يعني أنو كلما ازداد الددقق في العمل بنشاطو ازدادت خبرتو وكفاءتو التي تعطي للمؤسسات  0.008لزسوبة 
 تائج جيدة للتقييم من أجل برسنٌ أداء نظاـ الرقابة الداخلية. ن

لا توجد فروؽ ذات دلالة لتقييم تأثنً التزاـ الددقق برفع التقارير دوره في برسنٌ أداء نظاـ الرقابة الداخلية  -
= 0.979 (بالدؤسسة الاقتصادية تعزى للأقدمية في النشاطبالدؤسسة، حيث بلغت القيمة المحسوبة لإحصاء فيشر

(F  0.409بنسبة معنوية لزسوبة  
لا توجد فروؽ ذات دلالة لتقييم تأثنً استقلالية الددقق في برسنٌ أداء نظاـ الرقابة الداخلية بالدؤسسة  -

بنسبة معنوية  F)= 2.154 (الاقتصادية تعزى لأقدمية الدوظف ، حيث بلغت القيمة المحسوبة لإحصاء فيشر
  0.104لزسوبة 

 تحليل أىم الصعوبات المؤثرة على دور المدقق في تحسين نظام الرقابة الداخلية رابع:المطلب ال

خلاؿ ىذا الدطلب سنتطرؽ إلى إظهار نتائج برليل إجابات أفراد العينة الددروسة لضو تقييم الصعوبات  من      
 التي لذا تأثنً على دور الددقق وبرليل تباين الفروقات لذا.

 اتجاىات عينة الدراسة نحو تقييم الصعوبات المؤثرة على دور المدققالفرع الأول: قياس 

 سنحاوؿ إظهار نتائج برليل إجابات أفراد العينة الددروسة من خلاؿ الجدوؿ التالي:

 المدروسة نحو الصعوبات التي تواجو المدقق:يوضح نتائج تحليل إجابات أفراد العينة )19(الجدول رقم

 الرقم
 الفقرات

المتوسط 
حسابيال  

الإنحراف 
 المعياري

 ترتيب إتجاه العينة

تقييد صلاحيات التدقيق والفحص من قبل الإدارة  1
 34 ىام 3.685 2.35 التنفيذية

 37متوسط  3.683 2.25تبعية التدقيق الداخلي للإدارات والأقساـ التنفيذية في  2
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 الأىمية الذيكل التنظيمي
نظمة والقواننٌ ضعف الإلداـ من الددقق من لوائح والأ 3

 3.773 2.25 الخاصة بالدنشأة
متوسط 
 38 الأىمية

عدـ كفاية الدستندات الورقية في بعض مراحل النظاـ  4
متوسط  3.651 2.32 الإلكتروني

 الأىمية
35 

ضعف قدرة الددقق على تتبع الدسارات غنً الدنظورة  5
 32 ىام 3.676 2.53 لعملية المحاسبة في النظم الإلكترونية 

ضعف الوضوح في الإجراءات والتعليمات الرقابية من  6
متوسط  3.733 2.27 قبل الإدارة التنفيذية 

 الأىمية
36 

ضعف التأىيل والتدريب الدستمر لاكتساب الدهارات  7
 31 ىام 3.622 2.55 اللازمة لدواكبة التطورات الحديثة

 33 ىام 3.739 2.35 صعوبة التواصل مع لرلس الإدارة أو لجنة التدقيق 8

 - ىام 3.352 2.35 المتوسط الحسابي العام
 .SPSS21نتائج عينة الدراسة، وبالاعتماد على إعداد الطلبة بناء على  من:المصدر

 
 من خلال الجدول أعلاه نجد:

"  لعينة الددروسة في إجاباتهم علىابذو رأي أفراد ا :7تحليل رأي أفراد العينة حول إجاباتهم على العبارة رقم -
تأثير بدرجة ذات ،ضعف التأىيل والتدريب المستمر لاكتساب المهارات اللازمةلمواكبة التطورات الحديثة"

، وىذا يدؿ على أف 0.622والضراؼ معياري2.55بيالحساحيث بلع الدتوسط  الأولى،احتلت الدرتبة ، والتي ىام
تو على أف يكوف غنً مدرب ومهل علميا من بنٌ الصعوبات التي قد تواجو الددقق بشكل كبنً في إصدار قرارا

 للقياـ بهذه العملية. 
" ى ابذو رأي أفراد العينةالددروسة في إجاباتهم عل:5تحليل رأي أفراد العينة حول إجاباتهم على العبارة رقم -

درجة ذات ب،ضعف قدرة المدقق على تتبع المسارات غير المنظورة لعمليةالمحاسبة في النظم الإلكترونية "
أي أنو ، على 0.676والضراؼ معياري2.50سابيالححيث بلع الدتوسط  الأولى،احتلت الدرتبة ، والتي أثير ىامت

 من غنً الدمكن تعينٌ مدقق لا توجد لديو دراية بالنظم الإلكترونية وخاصة في الجانب المحاسبي.
" الددروسة في إجاباتهم على العينة ابذو رأي أفراد: 1تحليل رأي أفراد العينة حول إجاباتهم على العبارة رقم -

احتلت الدرتبة ، والتي تأثير ىامدرجة ذات ب،تقييد صلاحيات التدقيق والفحص من قبل الإدارة  التنفيذية "
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ىذا يعني بأف الإدارة التنفيذية مهيمنة ، على 0.685والضراؼ معياري 2.35سابيالححيث بلع الدتوسط  الثالثة،
 يسبب ضعف في تنفيذه لدهامو.على صلاحيات التدقيق لشا 

ابذو رأي أفراد العينةالددروسة في إجاباتهم :8تحليل رأي أفراد العينة حول إجاباتهم على العبارة رقم -
 الرابعة،احتلت الدرتبة ،والتي تأثير ىامدرجة ذات ب،"صعوبة التواصل مع مجلس الإدارة أو لجنة التدقيق"على

لشا يوضح على أنو يوجد تباعد وصعوبة اتصاؿ ، على 0.709راؼ معياريوالض 2.35سابيالححيث بلع الدتوسط 
 الددقق مع لرلس إدارة الدؤسسة أي غياب الشفافية.

الددروسة في إجاباتهم ابذو رأي أفراد العينة: 4تحليل رأي أفراد العينة حول إجاباتهم على العبارة رقم -
تأثير متوسط درجة ذات ب،"مالإلكترونيا"عدم كفاية المستندات الورقية في بعض مراحل النظعلى

أي يوجد ، 0.651والضراؼ معياري 2.32سابيالححيث بلع الدتوسط  الخامسة،احتلت الدرتبة ،والتي الأىمية
 قصور ابذاه النظم الالكترونية داخل الدؤسسات لشا يشكل عراقيل في نظاـ الرقابة التي يقوـ بفحصها الددقق.

الددروسة في إجاباتهم على ابذو رأي أفراد العينة:6ل إجاباتهم على العبارة رقم تحليل رأي أفراد العينة حو -
 تأثير متوسطدرجة ذات ب ،التنفيذية" "ضعف الوضوح في الإجراءات والتعليمات الرقابية من قبل الإدارة

وىذا يدؿ  ، 0.733والضراؼ معياري 2.27سابيالححيث بلع الدتوسط  السادسة،احتلت الدرتبة ، والتي الأىمية
على أف الدؤسسات في غالبية الأمر لا تعمل على إعطاء و الكشف عن إجراءاتها وتعليماتها الرقابية للمدقق وىذا 

 يتسبب في وجود قصور على دراسة الددقق. 
الددروسة في إجاباتهم على  ابذو رأي أفراد العينة: 2تحليل رأي أفراد العينة حول إجاباتهم على العبارة رقم -
، والتي تأثير متوسط الأىميةدرجة ذات ب،التنظيمي " بعية التدقيق للإدارات والأقسام التنفيذية في الهيكل"ت

وىو يؤشر على أف عدـ ،  0.680والضراؼ معياري 2.25سابيالححيث بلع الدتوسط  السابعة،احتلت الدرتبة 
 حرية الددقق بالقياـ بعملو الرقابي على الوجو الصحيح لو.

 الددروسة في إجاباتهم على ابذو رأي أفراد العينة:3ي أفراد العينة حول إجاباتهم على العبارة رقم تحليل رأ-
 تأثير متوسطدرجة ذات ب ،""ضعف الإلمام من المدقق من لوائح والأنظمة والقوانين الخاصة بالمنشأة

فضعف ، 0.773ؼ معياريوالضرا 2.25سابيالححيث بلع الدتوسط  الثامنة،احتلت الدرتبة ، والتي الأىمية
الغنً كافي من قبل الددقق للوائح وقواننٌ الدؤسسة لغعل من نشاطو غنً ملم وذو نتائج ضئيلة بغية برسنٌ  الاطلاع

 نظاـ رقابة الدؤسسة.
 وبصفة عامة نجد:
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و برسنٌ في أداء دوره لض التي تواجو الددققالدذكورة أعلاه، الصعوبات أف مفردات العينة الددروسة بذمع على أف 
الدتوسط الحسابي الإجمالي لإجابات أفراد العينة   لذا تأثنً ىاـ، حيث بلغ  ،أداء نظاـ الرقابة الداخلية بالدؤسسة

 0.052بالضراؼ معياري بلغ 2.35
 

 الفرع الثاني: تحليل الفروقات في إدراك أىمية الصعوبات وفق البيانات الشخصية

 اطتحليل الفروقات حسب طبيعة النشأولا: 

من أجل إظهار الفرؽ الذي قد لػدثو تغنً طبيعة النشاط في الألعية النسبية لمجالات تأثنً دور التدقيق في برسنٌ 
 نظاـ الرقابة الداخلية الدتمثلة في:

 الصعوبات التي تأثر على دور الددقق-

 التالي:من خلاؿ برليل التباين الذي يظهره الجدوؿ  -إف وجدت –سنحاوؿ إظهار ىذه الفروؽ    

 لتغير مجالات النشاط للمؤسساتالصعوبات التي تأثر على دور المدققجدول تحليل :)23(الجدول رقم

 درجة الحرية المصدر المتغير
مجموع 
 مستوى الدلالة إحصاءة فيشر متوسط المربعات المربعات

الصعوبات التي 
 تواجو المدقق

خارج 
 3.231 2 3.463 المجموعات

داخل  3.253 1.419
 لمجموعاتا

9.293 57 3.163 

 - 59 9.755 المجموع

 .SPSS21نتائج عينة الدراسة، وبالاعتماد على إعداد الطلبة بناء على  من :المصدر
 

الداخلية لا توجد فروؽ ذات دلالة لتقييم الصعوبات الدؤثرة على دور الددقق في برسنٌ أداء نظاـ الرقابة -
= 1.419(، حيث بلغت القيمة المحسوبة لإحصاء فيشربالدؤسسةمية في النشاط بالدؤسسة الاقتصادية تعزى للأقد

(F  0.250بنسبة معنوية لزسوبة  
 

 تحليل الفروقات حسب حجم المؤسساتثانيا: 
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من أجل إظهار الفرؽ الذي قد لػدثو تغنً حجم الدؤسسات في الألعية النسبية لمجالات تأثنً دور التدقيق في 
 الداخلية الدتمثلة في:برسنٌ نظاـ الرقابة 

 الصعوبات التي تأثر على دور الددقق-

 من خلاؿ برليل التباين الذي يظهره الجدوؿ التالي: -إف وجدت –سنحاوؿ إظهار ىذه الفروؽ        

 لتغير مجالات الأقدميةالصعوبات التي تأثر على دور المدققجدول تحليل :)21(الجدول رقم

 درجة الحرية المصدر المتغير
جموع م

 المربعات
 مستوى الدلالة إحصاءة فيشر متوسط المربعات

الصعوبات التي 
 تواجو المدقق

خارج 
 3.344 2 3.388 المجموعات

داخل  3.773 3.259
 المجموعات

9.667 57 3.173 

 - 59 9.755 المجموع

 .SPSS21نتائج عينة الدراسة، وبالاعتماد على إعداد الطلبة بناء على  من :المصدر 
الداخلية لا توجد فروؽ ذات دلالة لتقييم الصعوبات الدؤثرة على دور الددقق في برسنٌ أداء نظاـ الرقابة -

= 0.59(، حيث بلغت القيمة المحسوبة لإحصاء فيشربالدؤسسةبالدؤسسة الاقتصادية تعزى للأقدمية في النشاط 
(F  0.773بنسبة معنوية لزسوبة 

 مستوى الإداريتحليل الفروقات حسب الثالثا: 

من أجل إظهار الفرؽ الذي قد لػدثو تغنً في الدستوى الإداري في الألعية النسبية لمجالات تأثنً دور التدقيق في 
 برسنٌ نظاـ الرقابة الداخلية الدتمثلة في:

 الصعوبات التي تأثر على دور الددقق-

 ين الذي يظهره الجدوؿ التالي:من خلاؿ برليل التبا -إف وجدت –سنحاوؿ إظهار ىذه الفروؽ        

 لتغير مجالات المستوى الإداريالصعوبات التي تأثر على دور المدققجدول تحليل :)22(الجدول رقم

مجموع  درجة الحرية المصدر المتغير
 المربعات

 مستوى الدلالة إحصاءة فيشر متوسط المربعات

 3.422 3.875 3.145 2 3.291خارج الصعوبات التي 
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 المجموعات تواجو المدقق
داخل 

 المجموعات
9.465 57 3.166 

 - 59 9.755 المجموع

 .SPSS21نتائج عينة الدراسة، وبالاعتماد على إعداد الطلبة بناء على  من :المصدر
 

بالدؤسسة الداخلة لا توجد فروؽ ذات دلالة لتقييم الصعوبات الدؤثرة على دور الددقق في برسنٌ أداء نظاـ الرقابة -
بنسبة  F)= 0.875(، حيث بلغت القيمة المحسوبة لإحصاء فيشربالدؤسسة الدوظف لاقتصادية تعزى لأقدميةا

 0.422معنوية لزسوبة 

 تحليل الفروقات حسب الأقدمية للموظفرابعا: 

نظاـ من أجل إظهار الفرؽ الذي قد لػدثو تغنً الأقدمية في الألعية النسبية لمجالات تأثنً دور التدقيق في برسنٌ 
 الرقابة الداخلية الدتمثلة في:

 الصعوبات التي تأثر على دور الددقق-

 من خلاؿ برليل التباين الذي يظهره الجدوؿ التالي: -إف وجدت –سنحاوؿ إظهار ىذه الفروؽ        

 لتغير مجالات الأقدمية للموظفالصعوبات التي تأثر على دور المدققجدول تحليل :)23(الجدول رقم

 درجة الحرية المصدر المتغير
مجموع 
 مستوى الدلالة إحصاءة فيشر متوسط المربعات المربعات

الصعوبات التي 
 تواجو المدقق

خارج 
 المجموعات

3.173 3 3.357 

داخل  3.832 3.332
 المجموعات

9.585 56 3.171 

 - 59 9.755 المجموع

 .SPSS21بالاعتماد على نتائج عينة الدراسة، و إعداد الطلبة بناء على  من :المصدر
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الداخلية لا توجد فروؽ ذات دلالة لتقييم الصعوبات الدؤثرة على دور الددقق في برسنٌ أداء نظاـ الرقابة -
بنسبة  F)= 0.332(، حيث بلغت القيمة المحسوبة لإحصاء فيشرالدوظفبالدؤسسة الاقتصادية تعزى لأقدمية 

 0.802معنوية لزسوبة 
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 :الثاني الفصللاصة خ

الديدانية بشكل أساسي على دراسة دور التدقيق في برسنٌ أداء نظاـ الرقابة استهدفت ىذه الدراسة       
الداخلية بالدؤسسة الاقتصادية عن طريق الاستبياف، حيث تم التطرؽ إلى الطريقة والأدوات الدستخدمة في الدراسة 

تمع وعينة الدراسة، وذلك من خلاؿ برليل النتائج الدتوصل إليها في الديدانية، وطرؽ جمع البيانات وبرديد لر
الدراسة حيث تم إثبات صحة الفرضيات التي تم بناؤىا من أجل الوصوؿ للإجابة عن إشكالية البحث الدطروحة، 

 والتي توصلنا إلى أف التدقيق لو دور في برسنٌ أداء نظاـ الرقابة الداخلية.    



 

 

 

 
 

 اتمةخــــ
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 لدور التدقيق في برسنٌ أداء نظاـ الرقابة الداخلية، حاولنا الإجابة على الإشكالية الدتمثلة في: خلاؿ دراستنا من
"ما ىو دور التدقيق في برسنٌ أداء نظاـ الرقابة الداخلية بالدؤسسة الاقتصادية؟"، ولدعالجة جوانب ىذا الدوضوع 

 تي بسثلت في الدؤسسات من داخل الولاية "ولاية الوادي".ولدراسة ىذه الحالة على الدؤسسات الاقتصادية ال

كما أننا من خلاؿ ىذه الدراسة بسكنا من التوصل إلى أف دور التدقيق في برسنٌ أداء نظاـ الرقابة الداخلية،        
سن يلعب دورا كبنًا في الدساعدات على إعطاء تقارير واضحة وبناءة بناء على توفنً إجراءات لأجل السنً الح

 لأنظمة الرقابة الداخلية وذلك من خلاؿ التقيد بالتعليمات من أجل إلصاح مشرع تطبيق ىذا النظاـ.

 نتائج اختبار الفرضيات:

الفرضية الأولى: يدرؾ الددقق بشكل كبنً ألعية دوره في برسنٌ أداء نظاـ الرقابة الداخلية بالدؤسسة الاقتصادية، 
يث تبنٌ لإدراؾ دور الددقق في برسنٌ أداء نظاـ الرقابة الداخلية ، ح%5ثبتت صحتها عند مستوى معنوية 

 .0.043، بالضراؼ معياري قدره 2.38بالدؤسسة الاقتصادية تأثنًا ىاما بدتوسط حسابي بلغ 

لخبرة وكفاءة الددقق ألعية كبنًة في برسنٌ أداء نظاـ الرقابة الداخلية بالدؤسسة الاقتصادية، ثبتت  الفضية الثانية:
، حيث تبنٌ لخبرة وكفاءة الددقق دور في برسنٌ أداء نظاـ الرقابة الداخلية %5تها عند مستوى معنوية صح

 .0.053، بالضراؼ معياري قدره 2.45بلغ بالدؤسسة الاقتصادية تأثنًا ىاما بدتوسط حسابي 

قابة الداخلية بالدؤسسة الاقتصادية، لالتزاـ الددقق برفع التقارير ألعية كبنًة في برسنٌ أداء نظاـ الر  الفرضية الثالثة:
، حيث تبنٌ لالتزاـ الددقق برفع التقارير ألعية كبنًة في برسنٌ أداء نظاـ %5ثبتت صحتها عند مستوى معنوية 

 0.053، بالضراؼ معياري قدره 2.41بلغ الرقابة الداخلية بالدؤسسة تأثنًا ىاما بدتوسط حسابي 

ثبتت  الددقق مهمة جدا في برسنٌ أداء نظاـ الرقابة الداخلية بالدؤسسة الاقتصادية،تعتبر استقلالية  الفرضية الرابعة:
، حيث تعتبر استقلالية الددقق مهمة جدا في برسنٌ أداء نظاـ الرقابة الداخلية %5صحتها عند مستوى معنوية 

 0.050، بالضراؼ معياري قدره 2.34بلغ بالدؤسسة الاقتصادية تأثنًا ىاما بدتوسط حسابي 

ترتبط الصعوبات التي بروؿ دوف برقيق دور الددقق  في برسنٌ أداء نظاـ الرقابة الداخلية بالبيئة  الفرضية الخامسة:
حيث تفوقت الصعوبات %5الداخلية للمؤسسة خاصة عند مستوى الإدارة العليا، ثبتت صحتها بدستوى معنوية 

بدستوى الإدارة العليا عن باقي الصعوبات التي ارتبطت  الدتعلقة بالبيئة الداخلية للمؤسسة خصوصا تلك الدتعلقة
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بالبيئة الخارجية الدتمثلة في التشريعات والقواننٌ والنظم المحاسبية وجاءت ىذه الصعوبات مرتبة حسب ألعية التأثنً  
 كما يلي:

 .التأىيل والتدريب الدستمر لاكتساب الدهارات اللازمة لدواكبة التطورات الحديثة ضعف -

 .قدرة الددقق على تتبع الدسارات غنً الدنظورة لعملية المحاسبة في النظم الإلكترونية ضعف-

 .تقييد صلاحيات التدقيق والفحص من قبل الإدارة  التنفيذية-

 .صعوبة التواصل مع لرلس الإدارة أو لجنة التدقيق-

 .عدـ كفاية الدستندات الورقية في بعض مراحل النظاـ الإلكتروني-

 .ضوح في الإجراءات والتعليمات الرقابية من قبل الإدارة التنفيذيةضعف الو -

 .تبعية التدقيق للإدارات والأقساـ التنفيذية في الذيكل التنظيمي-

 .ضعف الإلداـ من الددقق من لوائح والأنظمة والقواننٌ الخاصة بالدنشأة-

 نتائج الدراسة

 للمؤسسات. للتدقيق وظيفة مستقلة نسبيا تابعة للإدارة العليا-

للتدقيق ألعية كبنًة على الدستوى الداخلي إذ يتم من خلالو تقييم لستلف الأساليب الرقابية التي بسارسها الدؤسسة -
 في ابزاذ قراراتها.

يساعد التدقيق على إلغاد الثغرات واقتراح الحلوؿ الدمكنة كما يساعد على تنفيذ القرارات الدتخذة بدا يضمن -
 ه القرارات.فعالية وكفاءة ىذ

تعتمد خبرة وكفاءة الددقق على توفي الدؤىلات العلمية الواجبة توفرىا فيو لدا لذا من ألعية وأثر ىاـ في برسنٌ أداء -
 نظاـ الرقابة الداخلية.

 توصيات الدراسة

 ضرورة الاىتماـ ودراسة مدى إدراؾ الددقق لألعية دوره في برسنٌ أداء نظاـ الرقابة الداخلية.-
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التزاـ برفع تقاريره إلى جهات الاختصاص ومناقشة التوصيات قبل إصدار التقرير النهائي لدا لو من ألعية  ضرورة-
 في برسنٌ أداء نظاـ الرقابة الداخلية.

 ضرورة اىتماـ التشريعات بدهنة التدقيق من ناحية استقلالية أقساـ التدقيق ومؤىلات العاملنٌ بها.  -
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 المراجع العربية:
، الطبعة الثانية، دار المدخل إلى التدقيق والتأكيد وفقا للمعايير الدولية للتدقيقأحمد حلمي جمعة،  - 1

 .2015، عماف، الأردف، عصفاء للطباعة والتوزي
الأولى، دار الجناف للنشر والتوزيع، أحمد قايد نور الدين، التدقيق المحاسبي وفقا للمعاينً الدولية، الطبعة  - 2

 . 2015الأردف، 
، الطبعة الأولى، دار تدقيق ومراجعة الحساباتتوفيق مصطفى أبو رقبة، عبد الذادي اسحق الدصري،  - 3

 ومكتبة الكندي للنشر للتوزيع، اربد، الأردف.
لى، الدار النموذجية، سيدا، بنًوت، ، الطبعة الأو أصول التدقيق والرقابة الداخليةعبد الرزاؽ لزمد عثماف،  - 4

2011. 
، الطبعة الأولى، الرقابة الداخلية والتدقيق في بيئة تكنولوجيا المعلوماتعطا الله أحمد سويلم الحسابات،  - 5

 .2009دار الراية للنشر والتوزيع، عماف، الأردف، 
الطبعة الثانية ، دار الدسنًة للنشر  ، تدقيق الحسابات المعاصر الناحية النظريةغساف فلاح الدطارنة ،  - 6

 .2009والتوزيع والطباعة ، 

 المجلات:
، دراسة تطبيقية، قسم: الرقابة الرقابة الداخلية في قطاعات وزارة التربية أنظمةتقويم  لصم عبد عليوي، -

، القادسية، 4، العدد 2لد والتدقيق الداخلي للمديرية العامة لتربية، لرلة الدثنى للعلوـ الإدارية والاقتصادية، المج
2012 . 

 الرسائل والمذكرات:
 رسائل الماجستير:

ل من رسالة كم، بحث مست(coso)تحسين فاعلية نظام الرقابة الداخلية وفق نموذج مؤيد خنًو،  إلؽاف - 1
تصاد، جامعة ، كلية الإدارة و الاق70، العدد 19ماجستنً غنً منشورة، لرلة العلوـ الاقتصادية والإدارية، المجلد 

 بغداد، قسم المحاسبة. 
دراسة وتقييم فعالية الرقابة الداخلية في البنوك، دراسة حالة: الصندوق الوطني للتعاون بوطورة فضيلة،  - 2

، مقدمة استكمالا لدتطلبات نيل شهادة ماجستنً، كلية العلوـ الاقتصادية وعلوـ التجارية وعلوـ الفلاحي ــ بنك ــ
 .2007 – 2006لزمد بوضياؼ، الدسيلة، التسينً، جامعة 
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دراسة  – الاقتصاديةدور المراجعة الداخلية المالية في تقييم الأداء في المؤسسة شدري معمر سعاد،  - 3
، مذكرة مقدمة لنيل درجة الداجستنً في علوـ التسينً، جامعة أحمد بوقرة، بومرداس، سنة -حالة : سونلغاز 

2008 – 2009. 
تطور دورة وظيفة التدقيق في مجال حوكمة الشركات لتجسيد مبادئ ومعايير التنمية  فاتح غلاب، - 4

مذكرة مقدمة كجزء من متطلبات نيل شهادة الداجستنً في   المستدامة، ــ دراسة لبعض المؤسسات الصناعيةــ
اتيجية للتنمية الدستدامة، إطار مدرسة الدكتوراه في العلوـ الاقتصادية وعلوـ التسينً، بزصص: إدارة الأعماؿ الإستر 

مدرسة الدكتوراه: إدارة الأعماؿ والتنمية الدستدامة، كلية العلوـ الاقتصادية والعلوـ التجارية وعلوـ التسينً، جامعة 
 .2011-2010فرحات عباس، سطيف، 

الضفة  دراسة تطبيقية على القطاع المصرفي في –أثر الرقابة الداخلية على الأداء فهد لزمد طنينو،  - 5
ػػ ، قدمت ىذه الدراسة استكمالا لدتطلبات الحصوؿ على درجة الداجستنً في إدارة الأعماؿ عن كلية  الغربية

 .2017الدراسات العليا، قسم: إدارة الأعماؿ، جامعة الخليل، فلسطنٌ، 
خدامها أىمية تكنولوجيا المعلومات في ضبط جودة التدقيق ومعوقات استفيصل دبياف عوض الدطنًي،  - 6

، مقدمة ىذه الدراسة استكمالا لدتطلبات الحصوؿ على من وجهة نظر مدققي الحسابات في دولة الكويت
 .2012درجة الداجستنً في المحاسبة، قسم المحاسبة، كلية الأعماؿ، جامعة الشرؽ الأوسط، 

، تطبيقها في الجزائرالتدقيق المحاسبي من منظور المعايير الدولية ومدى إمكانية لزمد أمنٌ مازوف،  - 7
مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة الداجستنً في العلوـ التجارية، فرع: لزاسبة وتدقيق، كلية العلوـ 

 .2011-2010، سنة 3الاقتصادية والتجارية وعلوـ التسينً، قسم: العلوـ التجارية، جامعة الجزائر 
ي في تحسين نظام الرقابة الداخلية لنظم تقييم دور المدقق الداخللزمد علي لزمد الجابري،  - 8

، قدمت ىذه الدراسة استكمالا في شركات التأمين العاملة في اليمن ــ دراسة ميدانية ــ المحتسبةالمعلومات 
صنعاء،  ،للحصوؿ على درجة الداجستنً في المحاسبة، قسم: المحاسبة، الأكادلؽية العربية للعلوـ الدالية والدصرفية

 .2016اليمن، 
 مذكرات الماستر:

التدقيق الخارجي على مصداقية القوائم المالية للمؤسسة  أثراعمارة أمنٌ، بوترعة علاء الدين،  - 1
، دراسة حالة بدكتب المحاسبة والدراجعة ـ.ع لشركة ذات مسؤولية لزدودة "ؿ" ، مذكرة مقدمة لنيل الإقتصادية

لية العلوـ الاقتصادية والتجارية وعلوـ التسينً، جامعة لزمد شهادة الداستر أكادلؽي، قسم: العلوـ التجارية ، ك
 .2017- 2016بوضياؼ، الدسيلة، سنة 
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، دراسة عينية من الدؤسسات بولاية ، دور نظام الرقابة الداخلية في تحسين جودة المعلوماتالغوؿ سناء - 2
ني، قسم: علوـ التسينً، كلية العلوـ متطلبات شهادة ماستر أكادلؽي، الطور الثا لاستكماؿورقلة، مذكرة مقدمة 

 . 2015 – 2014الاقتصادية والتجارية وعلوـ التسينً، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة، 
المركب  –دور المدقق الخارجي في تحسين أداء المؤسسة الاقتصادية، دراسة ميدانية بوقرة نبيل،  - 3

ستر أكادلؽي، فرع علوـ بذارية، بزصص: لزاسبة ، مذكرة مقدمة لنيل شهادة الدا- الحضنةالصناعي التجاري 
 .2017-2016وتدقيق، قسم: العلوـ التجارية، جامعة لزمد بوضياؼ، الدسيلة، 

دراسة حالة بنك الفلاحة  –دور الرقابة الداخلية في ترقية أداء البنوك التجارية  دواجي عويشة، - 4
ضمن متطلبات نيل شهادة ماستر أكادلؽي، بزصص:  ، مذكرة بزرج مقدمةوالتنمية الريفية "وكالة مستغانم "

تدقيق ومراقبة التسينً، شعبة: العلوـ الدالية والمحاسبة، كلية العلوـ الاقتصادية والتجارية وعلوـ التسينً، جامعة عبد 
 . 2018 – 2017الحميد بن باديس، مستغالً، 

، دراسة حالة لرموعة من الدراجعنٌ ة الداخليةدور المراجعة الخارجية في تقييم نظام الرقابزكريا قلالة،  - 5
الخارجينٌ في ولاية بسكرة، مذكرة مقدمة كجزء من متطلبات نيل شهادة الداستر في العلوـ المحاسبية قسم: العلوـ 

 .2014 – 2013الاقتصادية والتجارية و علوـ التسينً، جامعة لزمد خضنً، بسكرة، 

في تحسين مردودية المؤسسة، دراسة حالة غرفة التجارة  ، دور التدقيق المحاسبيسبع نصنًة - 6
، مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة ماستر، بزصص: تدقيق لزاسبي ومراقبة والصناعة الظهرة ــ مستغانم ــ

ة التسينً، شعبة: علوـ اقتصادية ،قسم: الدالية والمحاسبة، كلية العلوـ الاقتصادية والتجارية وعلوـ التسينً، جامع
 .2017 – 2016عبد الحميد بن باديس، مستغالً، 

، مذكرة لنيل دور الرقابة الداخلية في تحسين جودة المعلومات المحاسبيةغاشوش عايدة، لقصنً مريم،  - 7
شهادة ماستر أكادلؽي، القسم: العلوـ التجارية، كلية العلوـ الاقتصادية والتجارية وعلوـ التسينً، جامعة منتورى، 

 . 2011سنة  قسنطينة،
، دراسة حالة بنك الفلاحة الإستراتيجيةدور نظام الرقابة الداخلي في اتخاذ القرارات  فنًوز أوكسل، - 8

ػػ، مذكرة مكملة ضمن متطلبات نيل شهادة ماستر أكادلؽي في العوـ  325والتنمية الريفية ػػ وكالة عنٌ البيضاء 
 .2014 – 2013جارية وعلوـ التسينً، جامعة أـ البواقي، التجارية، كلية العلوـ الاقتصادية والعلوـ الت

دراسة حالة الدؤسسة العمومية  – دور التدقيق المحاسبي في تحسين الأداء الماليلسلوفي عبد الذادي،  - 9
، مذكرة مقدمة كجزء من متطلبات نيل (EPE/ TVE)الاقتصادية لنقل الدسافرين بشرؽ البلاد ػػ، قسنطينة 
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في علوـ التسينً، قسم: علوـ التسينً، كلية العلوـ الاقتصادية والتجارية وعلوـ التسينً، جامعة لزمد  شهادة الداستر
 . 2016 – 2015بوضياؼ، بسكرة، 
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: نموذج استمارة الاستبيان(31)الملحق رقم  
 

 مهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبيةالج 

 وزارة التعليم العالي و البحث العلمي

 جامعة الشهيد حمو لخضر الوادي

 كلية العلوم الاقتصادية و التجارية وعلوم التسيير

 قسم علوم المالية والمحاسبية

 تخصص: محاسبة وتدقيق

 استمارة استبيان

تــدقيق فــي تحســين أداء نظــام الرقابــة الداخليــة بالمؤسســة الدور في إطػػار برضػػنً شػػهادة الداسػػتر بعنػػواف" 
في الخانػػة الػػتي تتفػػق مػػع رأيػػك   X" لػػذا نأمػػل التكػرـ بالإجابػػة علػػى أسػػئلة الاسػػتبياف بدقػػة بوضػػع إشػػارة الاقتصــادية

كمسػػاعدة مػػنكم علػػى إلصػػاح الدراسػػة، مػػع العلػػم بػػأف ىػػذا الاسػػتبياف لسصػػص لأغػػراض البحػػث العلمػػي فقػػػط، و 
السرية التامة، وعلما بأف نتائج البحث سوؼ تكوف برت طلػبكم في أي وقػت إذا رغبػتم في ذلػك. سيكوف موضع 

 ونشكر سيادتكم لتعاونكم الصادؽ معنا واستجابتكم الكرلؽة على خدمة البحث العلمي.

 الطالبات:                                                                               المشرف:

 أسماء دجاؿ                                                                    إبراىيم وصيف غدير إبراىيم

 حوى غنبازي

 مسعودة جويدة مبروؾ
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 الجزء الأول: المؤسسة الاقتصادية

 بيان حول المؤسسة 

 ( في الدربع الدناسب للإجابة:Xالرجاء وضع علامة )

  اعي  تجاري خدماتي.طبيعة النشاط: صن1

 سنوات10سنوات إلى 5سنوات                  من 5: أقل من . الاقدمية في النشاط2

 سنوات 10أكثر من         

 كبنًة : صغنًة           متوسطة. الحجم3

 بيانات المستخدمين

 دكتوراه ماجستنً   : بكالوريا                   ليسانس                  . المؤىل العلمي1

 رئيس قسم   مدير                    مدير مساعد .المستوى الإداري: 2 

إلى  10من  سنوات 10إلى أقل من  5سنوات                    من  5أقل من .الأقدمية: 3
 سنة15سنة                           أكثر من  15أقل من 
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 تدقيق في تحسين أداء نظام الرقابة الداخلية بالمؤسسة الاقتصاديةدور ال الجزء الثاني:

 : يرجى تحديد مدى تأثير إدراك المدقق لأىمية دوره في تحسين نظام الرقابة الداخلية1س

 مهام المدقق م
مدى تأثير إدراك المدقق لأىمية دوره في تحسين 

 نظام الرقابة الداخلية
 ر ىامتأثي تأثير متوسط لا يوجد تأثير

    فحص وتقييم كفاية أنظمة الرقابة الداخلية. 1
    فحص و تقييم فعالية أنظمة الرقابة الداخلية. 2

تقييم مدى الالتزاـ بالقواننٌ واللوائح والتعليمات السارية في  3
 لشارسة الأنشطة الدختلفة.

   

برديد سلسلة الأنشطة التي تم تنفيذىا و من ضمنها تقييم  4
 النظاـ الرقابي.وبرسنٌ 

   

برديد الدخاطر الدتعلقة بأىداؼ الرقابة التي لؽكن تفاديها من  5
 خلاؿ نظاـ التحسنٌ الدستمر للنظاـ الرقابي.

   

    دراسة نظم حماية الأصوؿ والإشراؼ على الجرد السنوي لذا. 6

التحقق من أف النظاـ المحاسبي لؽنع بدرجة كافية حدوث  7
 ات.الأخطاء والدخالف

   

الرقابة على توثيق النظاـ لضماف تسجيل تدفق الدعلومات  8
 خلاؿ النظاـ ابتداء من  الددخلات وانتهاء بالدخرجات.

   

    ضماف برقيق الاستغلاؿ الأمثل للموارد 9

الرقابة على الأجهزة والبرامج لاكتشاؼ أي  قصور في أداء  13
 الأجهزة والبرامج.

   

الآلي في لشارسة العملية الرقابية وفق برامج  استخداـ الإعلاـ 11
 متخصصة .

   

التأكد من سلامة النظم المحاسبية الإلكترونية من الاختراؽ عن  12
 طريق الفحص بالسبل الدمكنة.

   

فحص الإجراءات الرقابية الإلكترونية للتأكد من مطابقتها  13
 للسياسات والخطط والنظم والقواننٌ واللوائح.

   

الفهم الكافي لعمل البرامج الحاسوبية و إجراءات الرقابة  14
 الإلكترونية الدطبقة.
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 :ما مدى تأثير خبرة وكفاءة المدقق في تحسين نظام الرقابة الداخلية2س

 كفاءة وخبرة المدقق م
مدى تأثير خبرة وكفاءة المدقق في تحسين نظام 

 الرقابة الداخلية
 تأثير ىام طتأثير متوس لايوجد تأثير 

القدرة على اكتشاؼ أوجو القصور في نظاـ الرقابة الداخلية  1
 من خلاؿ الدتابعة الدستمرة لأنشطة الدنشأة.

   

القدرة على بسييز مؤشرات الغش والتلاعب والتحريف في  2
 السجلات والقوائم الدالية.

   

    القدرة على التحسنٌ الدستمر لخدمات التدقيق. 3

الدستمر على الإصدارات الجديدة من معاينً  الإطلاع 4
 التدقيق.

   

    توفر الدؤىلات العلمية الكافية للمدقق. 5
    التدريب الدستمر لتنمية وزيادة كفاءة الددقق. 6

 

 :ما مدى تأثير التزام المدقق برفع التقارير في تحسين نظام الرقابة الداخلية 3س

 التدقيقمهام المراجع فيما يخص تقارير  م
مدى تأثير التزام المدقق برفع التقارير في تحسين 

 نظام الرقابة الداخلية
 تأثير ىام تأثير متوسط لا يوجد تأثير

إعداد تقارير دورية عن فعالية نظاـ الرقابة الداخلية ورفعو إلى  1
 جهة الاختصاصات.

   

قبل  مناقشة النتائج والتوصيات مع الدستويات الإدارية الدعنية 2
 إصدار التقرير النهائي. 

   

العمل على إصدار تقارير موضوعية وواضحة ولستصرة وبناءة  3
 ووقتية.

   

احتواء التقارير على توصيات بالتحسينات الدستقبلية والأداء  4
.  الدرضي والتوصية بالعمل التصحيحي اللازـ

   

    رةمتابعة مدى تنفيذ التوصيات والنتائج على مستوى كل إدا 5

اقتراح الحلوؿ البديلة من أجل زيادة فعالية برسنٌ نظاـ الرقابة  6
 الداخلية.

   

  

 :ما مدى تأثير استقلالية المدقق في تحسين نظام الرقابة الداخلية4س
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 عناصر استقلالية المدقق م
مدى تأثير استقلالية المدقق في تحسين نظام 

 الرقابة الداخلية
 تأثير ىام متوسطتأثير  لا يوجد تأثير

إصدار وبرديد أىداؼ ومهاـ إدارة التدقيق بشكل واضح  1
 ومفصل ومكتوب من لرلس إدارة الشركة.

   

وجود إجراءات مكتوبة وواضحة ولزددة لصلاحية إدارة  2
 التدقيق.

   

الوصوؿ إلى السجلات والأشخاص الدناسبنٌ وغنً ذلك لدا يلزـ  3
 ،لأداء واجبو دوف قيود.

   

العمل على برسنٌ الاتصالات الدباشرة مع لجنة التدقيق أو  4
 رئيس لرلس الإدارة.

   

بذنب العلاقات التي تفقده الدوضوعية وتعرضو لذيمنة أطراؼ  5
 أخرى.

   

عدـ التأثر بأي ضغوط أو انصياع والتي من شأنها عدـ القدرة  6
 على ابزاذ القرارات الدناسبة.

   

    ارات والأقساـ التنفيذية.تبعية التدقيق للإد 7
 

 :يرجى تحديد أىم الصعوبات التي تأثر على دور المدقق في تحسين نظام الرقابة الداخلية5س

 الصعوبات م
 أىم الصعوبات التي تواجو المدقق

متوسط  غير ىام
 الأىمية

 ىام

    تقييد صلاحيات التدقيق والفحص من قبل الإدارة التنفيذية. 1

تدقيق للإدارات والأقساـ التنفيذية في الذيكل تبعية ال 2
 التنظيمي.

   

ضعف الإلداـ من الددقق من لوائح والأنظمة والقواننٌ الخاصة  3
 بالدنشأة.

   

عدـ كفاية الدستندات الورقية في بعض مراحل النظاـ  4
 الإلكتروني.

   

ضعف قدرة الددقق على تتبع الدسارات غنً الدنظورة لعملية  5
 اسبة في النظم الإلكترونية. المح

   

ضعف الوضوح في الإجراءات والتعليمات الرقابية من قبل  6
 الإدارة التنفيذية. 
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ضعف التأىيل والتدريب الدستمر لاكتساب الدهارات اللازمة  7
 لدواكبة التطورات الحديثة.

   

    صعوبة التواصل مع لرلس الإدارة أو لجنة التدقيق. 8
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 .SPSSمخرجات برنامج (:32الملحق رقم)
 

 المصداقية الكلية
 

 

 

ReliabilityStatistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.891 41 

 

 مصداقية المحور الأوؿ

ReliabilityStatistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.766 14 

 

 مصداقية المحور الثاني

 

ReliabilityStatistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.719 6 

 

 مصداقية المحور الثالث

ReliabilityStatistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.699 6 

  

 مصداقية المحور الرابع

ReliabilityStatistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.603 7 
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 مصذاقية المحىر الخامس

 

ReliabilityStatistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.728 8 

 

 

Descriptives 

 Statistic Std. Error 

 المتغٌرالتجمٌعٌالأول

Mean 2.39 .043 

95% Confidence Interval for Mean 
LowerBound 2.31  

UpperBound 2.48  

5% TrimmedMean 2.41  

Median 2.43  

Variance .113  

Std. Deviation .336  

Minimum 1  

Maximum 3  

Range 2  

Interquartile Range 0  

Skewness -.881- .309 

Kurtosis .722 .608 

 المتغٌرالتجمٌعٌالثانً

Mean 2.45 .053 

95% Confidence Interval for Mean 
LowerBound 2.34  

UpperBound 2.55  

5% TrimmedMean 2.48  

Median 2.50  

Variance .170  

Std. Deviation .412  

Minimum 1  

Maximum 3  

Range 2  

Interquartile Range 1  

Skewness -1.006- .309 

Kurtosis 1.435 .608 

 المتغٌرالتجمٌعٌالثالث

Mean 2.41 .053 

95% Confidence Interval for Mean 
LowerBound 2.30  

UpperBound 2.51  

5% TrimmedMean 2.42  

Median 2.33  

Variance .169  

Std. Deviation .411  
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Minimum 2  

Maximum 3  

Range 2  

Interquartile Range 1  

Skewness -.296- .309 

Kurtosis -.750- .608 

 المتغٌرالتجمٌعٌالرابع

Mean 2.34 .050 

95% Confidence Interval for Mean 
LowerBound 2.24  

UpperBound 2.44  

5% TrimmedMean 2.35  

Median 2.43  

Variance .152  

Std. Deviation .389  

Minimum 2  

Maximum 3  

Range 1  

Interquartile Range 1  

Skewness -.209- .309 

Kurtosis -.751- .608 

الخامسالمتغٌرالتجمٌعٌ  

Mean 2.35 .052 

95% Confidence Interval for Mean 
LowerBound 2.25  

UpperBound 2.46  

5% TrimmedMean 2.36  

Median 2.38  

Variance .165  

Std. Deviation .407  

Minimum 2  

Maximum 3  

Range 2  

Interquartile Range 1  

Skewness -.390- .309 

Kurtosis -.547- .608 

 

ةتحليل العوامل الديموغرافي  

 

 طبيعة النشاط
 النسبة الدئوية التكرار البياف
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 23.3 14 صناعي
 55 33 بذاري
 21.7 13 خدماتي
 100 60 المجموع

 

 الأقدمية في النشاط
 النسبة الدئوية التكرار البياف

 13.3 8 سنوات  5أقل من 
 21.7 13 اتسنو  10سنوات إلى  5من 

 65 39 سنوات 10أكثر من 
 100 60 المجموع

 

 حجم الدؤسسات
 النسبة الدئوية التكرار البياف

 6.7 4 صغنًة 
 53.3 32 متوسطة

 40 24 كبنًة
 100 60 المجموع

 

 الدؤىل العلمي
 النسبة الدئوية التكرار البياف

 13.3 8 بكالوريا
 53.3 32 ليسانس
 31.7 19 ماجستنً

 1.7 1 توراهدك
 100 60 المجموع
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 الدستوى الإداري
 النسبة الدئوية التكرار البياف
 13.3 8 مدير

 18.3 11 مدير مساعد
 68.3 41 رئيس قسم

 100 60 المجموع
 

 الأقدمية للموظف
 النسبة الدئوية التكرار البياف

 23.3 14 سنوات 5أقل من 
 10إلى اقل من  5من 

 سنوات
27 45 

 15الى اقل من  10من 
 سنة

6 10 

 21.7 13 سنة 15اكثر من 
 100 60 المجموع

 

ANOVA 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

 المتغٌرالتجمٌعٌالأول

Between Groups .210 2 .105 .929 .401 

Within Groups 6.448 57 .113   

Total 6.658 59    

 المتغٌرالتجمٌعٌالثانً

Between Groups .646 2 .323 1.964 .150 

Within Groups 9.381 57 .165   

Total 10.027 59    

 المتغٌرالتجمٌعٌالثالث

Between Groups .152 2 .076 .442 .645 

Within Groups 9.813 57 .172   

Total 9.965 59    

 المتغٌرالتجمٌعٌالرابع

Between Groups .117 2 .058 .377 .688 

Within Groups 8.830 57 .155   

Total 8.947 59    

 

 

ANOVA 
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 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

 المتغٌرالتجمٌعٌالأول

Between Groups .114 2 .057 .496 .612 

Within Groups 6.544 57 .115   

Total 6.658 59    

 المتغٌرالتجمٌعٌالثانً

Between Groups .403 2 .202 1.195 .310 

Within Groups 9.624 57 .169   

Total 10.027 59    

 المتغٌرالتجمٌعٌالثالث

Between Groups .209 2 .104 .610 .547 

Within Groups 9.756 57 .171   

Total 9.965 59    

 المتغٌرالتجمٌعٌالرابع

Between Groups .226 2 .113 .738 .483 

Within Groups 8.721 57 .153   

Total 8.947 59    

 

 

 

ANOVA 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

 المتغٌرالتجمٌعٌالأول

Between Groups .111 2 .056 .485 .618 

Within Groups 6.547 57 .115   

Total 6.658 59    

 المتغٌرالتجمٌعٌالثانً

Between Groups .335 2 .167 .985 .380 

Within Groups 9.692 57 .170   

Total 10.027 59    

 المتغٌرالتجمٌعٌالثالث

Between Groups .819 2 .410 2.554 .087 

Within Groups 9.145 57 .160   

Total 9.965 59    

 المتغٌرالتجمٌعٌالرابع

Between Groups .198 2 .099 .645 .529 

Within Groups 8.749 57 .153   

Total 8.947 59    

 

 

ANOVA 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

 المتغٌرالتجمٌعٌالأول

Between Groups .639 3 .213 1.980 .127 

Within Groups 6.020 56 .107   

Total 6.658 59    

 المتغٌرالتجمٌعٌالثانً

Between Groups 1.905 3 .635 4.377 .008 

Within Groups 8.123 56 .145   

Total 10.027 59    

 المتغٌرالتجمٌعٌالثالث

Between Groups .496 3 .165 .979 .409 

Within Groups 9.468 56 .169   

Total 9.965 59    
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 المتغٌرالتجمٌعٌالرابع

Between Groups .926 3 .309 2.154 .104 

Within Groups 8.021 56 .143   

Total 8.947 59    

 
ANOVA 

 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups .463 2 .231 1.419 .250 

Within Groups 9.293 57 .163   

Total 9.755 59    

  

ANOVA 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups .088 2 .044 .259 .773 

Within Groups 9.667 57 .170   

Total 9.755 59    

 

 

ANOVA 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups .291 2 .145 .875 .422 

Within Groups 9.465 57 .166   

Total 9.755 59    

 

 

ANOVA 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups .170 3 .057 .332 .802 

Within Groups 9.585 56 .171   

Total 9.755 59    

 


