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Résumé : 

Par le développement des activités des banques et des institutions financières 

notamment dans le domaine de la spéculation et l’investissement au niveau des 

marchés financiers et l'ouverture de ceux-ci et leur complémentarité entre eux, les 

banques ont connu une diversité dans les risques qui l’entourent.                                                                                        

A  cet égard, bon nombre de chercheurs et de connaisseurs en la matière 

s’accordent sur l'importance de la gouvernance des entreprises financières et ce que 

cela représente comme développement et accroissement du niveau  de performance 

et réduction des degré des risques au des entreprises et des états  .   

cette recherche vise à étudier et analyses le concept de gouvernance , ses 

déterminant , son importance ainsi qu'un examen de ses plus importants principes 

en se concentrant sur l'application des principes de gouvernance dans les entreprises 

financières, en particulier les critères les plus  importants arrêtés par l'organisation 

de Basel 1,2,3. 

A cet effet, cette étude vise à déterminer l'application réelle des principes de 

gouvernance dans les entreprises financière et le rôle de l'auditeur externe dans les 

banques. 

 

Mots – clés : audit externe – gouvernance Entreprise – institutions financières                                                                                       
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Abstract : 

The development of activities of banks and financial institutions especially in 

the realm of speculation and investment in financial markets and the opening 

thereof and complementarity between them, the banks have experienced a diversity 

of risks that surround it. 

In this regard, many researchers and experts in the field agree on the 

importance of governance of financial firms and what it represents as development 

and increasing the level of performance and reduce the degree of risk to businesses 

and states. 

This research aims to study and analyzes the concept of governance, its key, its 

importance and a review of its most important principles, focusing on the principles 

of governance in financial firms, particularly the most important criteria approved by 

the organization of Basel 1,2,3. 

To this end, this study aims to determine the true principles of governance in 

financial firms and the role of the external auditor in the bank. 

 

Keywords : external audit - Enterprise governance - financial institutions 
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(1)

 Alin Micol, Contrôle de gestion et Audit, Encyclopédie De comptabilité, Edition Economica, Paris, 2000, p: 84. 
F2Eص�،��Nذ�X.#�A0�(�،E?�R���W��W32K� �

(3)
 P. Jofre et Y. Simon, Encyclopédie de gestion T11, Edition Economica, Paris 1989, p: 197. 
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 Khelassi Reda , L’audit interne – Audit Opérationnel, 2
ème

 éd, editions Houma, Alger, 2007, p: 71.� 
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(1)

 C. Lionnel et V. Gerart , Audit et Control Interne, Aspects Financiers, Opération et Stratégique, 4
ème

 Edition Dalloze, Paris, 

1992, p: 35. 
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3�K���Ge�(Wא��א%�$א# �

����HOא	��%"��א%�$א#(�'�@�
��2Rض�)�Geא��א%�$א#��وא%��ق�وא��א�HDאYא�א�J
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3� J1K���Ge�(����kא��א%�$א# �
‐ ���N�D��א��!�J"7K?�U�a
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��K�#د$א�U�90$�1א�A0א�����U?�א�N�Oא���א�*%��J"7K?�c����G�b?���.�$[���H*�@(�Ge�(�nو#��Kول�د$א#
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��א�F#@����0د[�אدא
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3� J2K����Ge�(�Awא��א%�$א#*��Pس�و�"!W�� �
w� �*��P� ���kس�و�"*R�-�.��א 
Jא�U� a�"#�h�(�c���v�!�%א� �)M=�nل ��)�Geא��א%�$א# A

�n(� �bNدא[ �אs#�."�ن �א#�2��ل �وذ%��)M=�nل ،H*�@��א Ge���%� ��א%�$א# HW� �"�����א�F#@���א X".�?
���)���.���א��א20 n(�3���(� H�R� �C�1א� �C�K2%א� A"w�H"�k� a�"#� ��M=�n(��%6دوא��א%.�-�وא

�@#F���א�N�D�Z.?�Hg�U����و)��2��א0$�1"" ��Dل�א#�'�אم�א%\א)]�وא�دوא��א�M=�n(��"������א
�"�����Kא%�و$�א�4.2����%א��א�A0א�U�90$�1א�F#@���א �

� �
�א>دوא��وא&cא�7%א���W�%3`5א���ABא&<�=�� �

��א%�$א# �א��אد U� �(�'�@��א ��2Rض�א�دא[ 
Yא�� 
Jא� U� a�"#� ،��(�'�@��א �א%\א)] �L� ���<��R
�H"�@�%mو�����א�p#ل�א�M=�n(���!�C�h�(و��(�'�@����C�K��H"�kKא�دא[�א �
�sאوW��(�'�@� �א�دوא��א

1Kن��".�#sא��Wsאد�א��L��]$���#9%��%א���K%א�c���W� �
• ��(��2���LK�אد�א#���$[�6و%"��)�nא�H0א#�'�א)����Aw�Uא%."����5وא �
• sLض���]$���#(
M(�h�(�$�.�=א�H06�n(�v�r�������K��Aא%."��c�����5א �
• v�r���H��2?Kא�#s��6�H�rR�]$وD�9%@�3)����א��א �
• a
��)�nא����Eوא%�n�J!�)�א�R�و$���i�c���]$���#s2��ذ%������ض�אR�a�� �

���وא�$	�د�و?�H��2وY����(�vJDمK%א�a��*�RK� �
• 3#�K���(�3@D�H��2?و�]$���#M%����0LKא
�د$א#��א=�.��4�$)"�א5"��6و%" �
• �#sא�Aو%*���?�ز��،������Aא%."����5א%Mز)��%��$א#K"2%אد�א��L�A"w�c���]$��� �

9�����N�E�@!��L�]$���#sא�a"@*?W� �
�א�ول a@*%א� W�n(� �و����ن ��א%�$א# �K"�� ����אد �"�'r%���5א�".%�R� X�2�?� �(��� ��p#6�n(� ����ن

7�،�#�Kא��א�W،]\1*�א��3"g�%9،א�א�2%�H
F��א �
2���*�[�)�ز����������F�25�E��cن�)�nא%*@�aא%;�95R$69
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�Wא��$�א�ول�N�O7"��).�د}�אK?�U�a
��א��א�A0א�90$�1?@�"%M*�#6و��"�
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��KE*�א� �
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�א��א�A0א�90$�1?@�

6Eא��*��K� �
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��1 2 3 4 5 א%�0$ �

�$���
א����5�R�c)]�א%��%.�،��L�אد�Wא�KR�Excel� �

� �
1� J1K�]$���#sق�א�CW� �

���دא[�א%�$א#�،�و%��EK*?����%J*�א��אR����s#���$[���������2\�א%��ق�وא%;.���)�nא1�� &�א
9%��%�N���?ق�و�.����*�א�C�n(��Nb��%W� �

��CW�ق��*�א��א�#s��D�]$"-���א%�C�n(��Nb�ق��*�א��אs#�."�ن��R%��ق�א�?" �
6��L]$���#sא�a"�kق��CW� �

�n(��7%b?�E�א���n(�����i�c���]$���#s�2ض�אR�-D�.%م�א�!��M�����א%��$�@"p"א��n(�
�o�6�
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�vJD�n(م�Y����(�
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6
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� �%sد�h��@(� �K�� F0.05E،���5�N� ]�*��H�%� ���K2��L�-"D6n(�H!��0.05ن�)@���hא ،�\�2?��%JRو

��)�>���Uא����N�4#�"*%��2<و������W�ول�א��9%��%*�א��א��$�א�ول��Cد! �

TM	3ول��F�3� J03E� �
���B01و1�R:5&���א��א���א��	������M�3�G9����T0"א�3H%��د$��Wא&�3ق�א&3אG&��B6:�א��אZ"	�א>ول�

�א#"! � �
a!�%א� �א7%*�[� �)�H(�2א�$?.�ط� ��%s�%א�h��@( 

1� �
�cع���MPوא��>;��א%������א���Z%���א�A0אM=�n(�90$�1ل�א%���3�$א

�א��G��2א%K�� ���K 0.463 0.010&�א

2� �
�U� �و��W��א �G�7?� �"%M*�#�R� �دא �� ���cא��!�Xא���R�@Oא�1$6�90ن����Yم

� �A"wK 0.633 0.000א�)�$��K��?*��1�4�)���א��א20

3� �
��*�2���א ��(��2��وא �א%���?� A"w� c��� �א�MPع �א90$�1 A0א���א A"��@�

�"%�� �RK 0.691 0.000%*�א �aא

4� �
���*�م��i~�א�دא$[�uR	"��)�א�A0א���R�@Oא�a�"������?�nS�90$�1א%@�2
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[�وא1\[�א%���"

5� �� �E"2?�a��K 0.539 0.002א��א�A0א���R�@Oא³�H7��%�90$�1��A"א2%��"���א��א20

6� �
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7� �
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1� ����@#F��א U� �א�"�[ ��N�Oא� X".�?� U� a
�@�� ���2ل 9�"|K?� H�"
� ���?
�"���� Kא
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?��?�*".�K 
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�"���� Kא
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 �$���
א����5�R�c)]�א%��%.�،��L�אد�Wא�KR�Excel�a!$�X��(��|56�،02� �

� �
• ARא%�א� �א��$ �7%*�א� �א%�א=�9 �א%��ق W���@#F��א U� ��N�D� X".�?� n(� �k��%א� ��!�2��א
��"��������F6>��0�ول�א J3�E�ARא��א��$�א%�א�*��n(�]�*��HN�ERط��.?$sא��M(�2(F��%�2!���א�א
".�?�n(��k�"�������Uא�F#@���א�N�D�XE� �

E.��BJ%2�ل�א7%�9��%*�א?4،�وא����وא%sد�h��@(��K�����دא%K".�،��6�F0.05Eن�)��M(�2אs$?.�ط�א
�n(�H!6� �%��Hא7%*�א���Nن �%s�%א�h��@(ن�L�-"D0.05� ،��� ��א%�א�C�ARد! �وJR%��?�2\��*�א��א��$

�Kو>%��2*"�4# �
� �
� �
� �
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�TM	3ول��F3� J06E� �
�3אG&��B6:�א��אZ"	א�&�א
�א&�3ق�א& �

a!�%א� �א7%*�[� �)�H(�2א�$?.�ط� ��%s�%א�h��@( 

1� ���N�Oא���א�*R�a����2(و�E�
�@���א1\[�وא�7�%
[�א�!K 0.176 0.352 

2� �a"�#�H�rR��"�������Uא�F#@���א�N�Oא�G��2(و�� �K 0.580 0.001�م�?�."�X).�د}�א��#.

3�  ���K 0.547 0.011אد>2<�א�9��%א;�#s���ER�B$א�

4� ���N�Oא���א�*R�X".�?م�����L�BدF���S�HN�r(�2!���و(�v��� ��K 0.714 0.000א�40א

5� ���@#F�
��ن����A"w�cא2%��"���א%��?*�م����Rא�@� �K 0.769 0.000�م�א�MPع�א

6� ���@#F���א�N�O�0א�35א����N�Q.o�2ل����H�"
��K 0.646 0.000�م�و�0د� �
$����spss�،�a!$�X��(��|5602א��אد�א%��%.��א�K��دא�����W���0���cא �

� �
1� J2K��]$���#sא���.�W� �

��Dא��%� �.@K%א� �Ru!א� ���Nو� d�.5و�N� �א�7% H(�2(� �א2�#��� �אs#�."�ن ��p#6� U� �א%;.�� %*"�س
�Kא%��"����Z2ز��د[�א%;.���N������H(�2(���@D�nא%��ق���H(�2(�$J0�X��P�nא%;.��� �

6�B6ن�א�*"�س�#"75�9�2~�א%�D�R�[ ��K��ل�،��Z2א#�*�א$�א�*"�س�و��م�?75�A(�4o!�K@4אن�א%;.����
4#�"*%�A<س��*"~�)��و�"*���א)��א%��ق��"*����4RאK"2%75~�א�c���4*".�?��"אذא�א��H(�2%א���Kא�@�وא[�%*"� �

H�%� �.@K%�R� ��א%��%" [ ��K%א� c��� �K��k�9 ��Dsא%."��%���5\�5)]�א� �אد=�ل �2R�h�D�c��� $�W�
s�wא��2R$و$�א�����%��.@K%�RوK� �

� �
�TM	א_3ول�F3� J07E� �

g��=و�!��%�?%� �
���د�א��Geא� �d�.5و�N��7%א�H(�2( 

25 0.637� �
�$���
א����W���0���cא�KR���2א5|��א���spss��a!$�Xא��אد�א%��%. �

� �
�9
��2R$و$�א����א%;.���%��H(�2(�B6�d�.5و�N��7%א����%��אDM50.637���S��D¬�6ن�!"�.��!�9
و
�Bא%;.���و�@�و�H(�2(�$J0�Bق������@�و�����Z2�0.798�K.���א�*"�س��H(�2(��(6א% �

� �
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�9�����N�h�D�c���$�W�H�%ق����Wو
C��o����K�ق�א�*"�س�و���H(�2(���@D�nא%;.���وא% �
TM	א_3ول��F3� J08E� �

��%?�%��א&�3ق�و%?�%��א&<�� �
�א��$ �)�H(�2א%;.��� �)�H(�2א%��ق� �
�0.80 0.647 א��$�א�ول �
�0.81 0.651 א��$�א%;�95 �
�0.73 0.539 א��$�א%;�%- �
AR0.79 0.627 א��$�א%�א� �

�$���
א����W���0���cא�KR���2א5|��א���spss��a!$�Xא��אد�א%��%. �

� �
�و) �?�.���;Nא��n(�E"0$�1א�E"20א���א ��Rدא
��0د[ �*�2���א%;��95א ��א!"��DM5¬�6ن��.�$א��א��$

^^R���.;%א�H(�2(�$�*��-"D�W��.@KR65.1��%�،��"�
��وא"%M*�#�R�X�2��
��א��$�אsول�א���.��\N6)�����95א
��.@5��e�R��*��90$�1א�A0א����א%;.����%��5�N���$�א%�א64.7��%�ARא.@K��$�9א��و!�R��(6�،62.7��%�

��5�N���.���.@5�H!653.9و��% 

� �
��"5��W�2����H"�k�Uאs#�."�نא%\א)]�وא(�'�@�������א �

�א%."����5 A"��� �� �אs#�."�ن، �s#���$א� 9 ��K%א� H"��א%�� �و�*3 ،H"���%א� �"���� H"�@?� �"eR
�[(�5�R�n(�HN�U���e��7?و�������SPSS 20و�Excel�[(�5�Rא�(��2�2��א".P�3@D��%وذK� �

�א%�$א# �K"��&���%א� ��(��2��א �و?.��3 Aw�&:� ��"�� �(6��� �0�אول ����i� ��L�אد �� ،�
א#�'��s�R���CM��د����R�cא)]�א��NJ$[�#�R*�،�و7KR~�א%\א)]���,;"�H?���א��אول�6�U	��ل�?�9�2

����א%��%"" ��Dل�א�دوא��א�M=�n(�H"���%وא��|DM� Wو>�N6��D;��و?@���H��"��א

1K��3@K%א%���א$א��وא���p���Wא"eR"2%א���p��ER�X��7�%א���
�����אد"�'r%��2)���א�
����cא�KR�،�K
���.�$א��אs#�."�ن��N�U�n��	F��،�و��א����د�
�n�JאK"2%�9%א�wL��L��K"2%��6אد�א���R�0L�40�?�� Kو)��2

2K�9R�@Oא� Q#�����2��Wא�� 9R�@Oא� Q#����א �א#�2��ل �� ،��YN���א ��YK%א�~"��*(� �D6� �$�.���R
�6���R�0א%�2م������s؛א���א%�$א#K"אد��� 

3K��B$�"2���2��د0$��?���rא%*"�n��aא���#�Qא9R�@O،���א�D@���א�jsא�vא�W�B$�"2א�jsא�vא�
�X".�?�h�(���.������Geא��א%�$א#�Ge�(�H�%��"�������Uא�F#@���א�N�OאK� �

� �
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 ������ ��
���  
���#�/� �-�,��� ����#�� 0  

� �

��"%��	L� HD� H"�@�%� ،�7���� �6دوא��و�Pق �?����3א#�'�אم ���r!�K(و� [ ��K%ض�א��� �"���� Lن
�U���;������Uא��W���@#Fא%�$א#��وא�N�Oد}�א�.(�X".�?�U�90$�1א�A0א���RL�a���B�(�B6��Lאز�دو$�א

��؟"��������H"���وkא�����א%��K ]�א*��Pض����
Yא�� 
Jא�Uول���K#א�J%�،د�����s�R� �
G@7?و����"�
�[ ��K%א�]
��!�א"����H"�@�%����v�P�n(���"���Hא�F#@���و?�'"����6�U	��ل����7������cא���2)���א

X"!د�H�rRو� ��"���H�����א K�c��� ���s�R��د �אs#�."�ن �א#���$[ ��W�A"w�H"�kو$ 
Yא�� 
Jא�U�a�"#و
�*ًR�#�]$�NJ��Kא%\א)]�א �

� �
����hKא&?�W6��9א���ABאbول� �

��n(��K�K�(���p#א���J
�،30��@���?�r%�R�X�2'&�א"�'	���p#6���M��m�P�a@*%א� 
Jא�n�o�
���א��$و#K"2%�7دא��א���;N6�>��2�%אK� �

�sאوW��"�'r%א�& ����א1 �
1� K9��2%א�H
F��0�E.�F3�ول�$!�W��aא J9EL����60ن�5@. 
���aא�2%��%��9F(����א%�$א#K"��n(
?~5�@"%� ?�.@5� ��16.7و �%�� �א�2%�9 a��
F(� ��א%�$א# �K"�� n(?G�@0�(?�� ��10و5@. �%��K"�� n(


���aא�2%��9F(����א%�$א#�����5�N%��4و�?�د��N$א�?א%�$א#K"��n(?h�=6دא����	?�،�x�K
��cK2אن�
�(�.@54��76.6� �)�D�n)��9	��د[��%� ]G.�%א� �.@K%א� ��
�و?�ل� ،�;Nb��~5�@"%� �א�2%�9 a��
F(

G�@0�(5~�و�@"%���"�
6�h�(و����%��$א#K"2%א�a�7?و���C�c���K�ق����R�0Lא�#�.�5 �
�TM	3ول��F3� J9�E� �

� B?&��0א�א��Oi5%�A�N�����"ز��9�H��Jא&3	א �
a!�%א� �Ge���א ��p7%א� �א%���א$� ��.@K%א 

$��N10.00 3 د� �

G�@0�( 5 16.7� �

~5�@"% 18 60.00� �
1� 
�Hא�2%��9F��א �

h�=6 4 13.3� �
�$���
א������0���cא��אد�א%�Wא�KR��.%��spss��a!$�X����3א5|��א �
� �
� �
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دكتور

10%

ماجستير

17%

ليسانس

60%

أخرى

13%

دكتور

ماجستير

ليسانس

أخرى

� �
��'U&אF3� J1E� �

�� B?&��0א�א��A�N��9�?&א���j����>k�Y."J��=���&א��'(K� �
� �

� �
� �
� �
� �
� �
� �
� �
� �
� �
����������$�����MS Excelא%��%.����s�R��د����L���0���c�אد�Wא �

� �
� H�r%א� �=Mل n(� ¬DM5F3� J1� E��א �وא%��rدא� �א�2%�9 H"
b�%א� �0$�%� H;���6و�א ��"��� H���

�9����N��5�Nو��K"2%��6אد�א�v�P�n(���"���H����%�E�.*��Wא �
����و�%��06و)�nא�DM¬�6ن�5@.p��\N6�H;,��%د[�%"@�5~��وא��	�c���E�C�Oא��p7%���;����ذ%�وא

U���و=\א
��n(�HN��(6א�c���E�C�O	��د[�)��G�@0،���2د���Lو�0د���د��n(�G.Nא���U�E7gא%*��ع�א
�.@5��5�N��E.#�17��%א�� �.@K^R��$�!�h�=دא��א���r%��.@K%�R��(��13��%،�א���p���5�N�G=א��U��(6�،

��.@5�c������k��!א��$��N�%א�c���E�C�O10��%א�K� �
2�K��7"g�%אW�a!$0�ول��Ä�F3� J10E����א%�$א#��%�643.3ن�5@.K"��n(�?�U�����?�!��ع�א@K%�Rو�
� �K���%?� G.= #א��?� ��W#�3)�2��?و ?� �.@5��5�����5���� ��،و5@.��KR��5����%16.7@�3)�@�و�

13.3�%E"2(�0���5#��د��N����א%�$א#K"��n(��،����%�10و5@.K�(�E"#$����%��5�������א%�$א#K"��n(�
��
Jא،�و��ل�?��W¬�א��R�@O?א��#.�
�aא%*��ع�א�n����)�nאK"2%א�n(�h\�%א��.@K%6ن�א�c������"و��،�U��

E".#א���
��א%�$א#��ذ%�و،��n(�HN=\אK"���2".P�A(�3#�K��������K� �
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خبير محاسبي
17%

محافظ حسابات
10%

محاسب معتمد
17%

أستاذ جامعي
13%

قطاع مصرفي
43% ������ �	�



���ت� �����

 ����� �����

أ���ذ �����

���ع ����� 

�TM	3ول��F3� J10E� �
�G��"&א�Oi5%�A�N�����"ز��9�H��Jא&3	א �

a!�%א� �Ge���א ��p7%א� �א%���א$� ��.@K%א 

 #�W�G.= 5 16.7� �

��R�@D�¬��W 3 10� �

���2(�3#�W 5 16.7� �

�13.3 4 6#��ذ��0)92 �

2� ��7"g�%א� �

U����43.3 13 א%*��ع�א �
�$���
א����W���0���cא�KR����3א5|��א���spss��a!$�Xא��אد�א%��%. �

� �
�TM	��'(FW3� J2E� �

��G��"&א�A�N��9�?&א���j����>k�Y."J��=���&א��'(K� �
 

� �
� �
� �
� �
� �
� �
� �
� �
� �
�$�����MS Excelא%��%.����s�R��د����L���0���c�אد�Wא �

� �
��n(F3א�M=�n(�¬DMل�א��ول� J10�E�^R��U�������Uא%*��ع�א.@5��e�R�-"D43��%�\N�9א
�و

�.@5�،��e�R�E"K����%��Nد�"�Eوא.@K%�R��(643.33�%U�����)�@�و����ERא����E"Kوא%*��ع�א.@5�9
،��و
��e�R�E"د��Nא���p7%��.@K%�R��(6�%13.33��.@5�H!6�9
�Kو �

3� K� �"K���א �0�E.��F3�ول�$!W�aא1\[ J11� E� ���K#��e�Rא��%�٪663.3ن�5@. ��א%�$א# �K"��n(
�a���%�]\15?א� J10א��K#�?����?�وא�K#��Dא��א�n(�a���%�]\1%�20،و�5@.K"2%א�n(�?�H!65א���K#�?
�x�K
��א%�$א#���K#��e�Rא��א�a���%�]\1%�13.3و6ن�K"��n(�?�n(��;N615�K#�?��.@5��e�R�-"D3.3��
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%�9
����n(5אu7%[�א�N\�و���S�،�n(��e�R�ل�6ن�א1\[�א�2%�" J10א1\[����אد��B�(�E.���Sא���K#
����א%�$א#K"2%אK� �

�TM	3ول��F3� J11E� �
��Oi5%�Aא��fcא���98N�����"ز��9�H��Jא&3	א �

a!�%א� �Ge���א ��p7%א� �א%���א$� ��.@K%א 

�n(�H!א��5א�K#� 6 20� �

�n(5� J10א���K#� 19 63.3� �

�n(10� J15��K#� 4 13.3� �
3� �א1\[� �

�n(��;N615��K#� 1 3.3� �
�$�����SPSSא%��%.����s�R��د����L�[ ��5�c�אد�Wא �

� �
�TM	��'U&אF3� J3E� �
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��)�nא�Ps$א��א%�����=\[�א)M=�nل�K"2%אن�א��אد�א�B$ج�א%���א$���#�Kא��وא�n(�H!10�n(�\Nא

��א%u?�n�Jאو��]�(�m����aאو�=\?��aא�K#��،�n(��;Nא�5p��9
�H!sא��p7%א���K"R15�K#��.� �
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��"5��W��K"2%א���R�0א����א�� �
��و)����r!�KوJN%����ض�א%D�،[ ��K"-�6ن�K"2%��6אد�א���R�0L�H"���%�
Yא�� 
Jא�&"������*%

�P����%א����א��7%"�p#��R�X�2�?��5�N���D�P����%א7%*�א��א����א%�$א#(�*(�U���DK� �
9%��%�N�9
��Wو �
��د�)��Wא%@Fאل�א�ول*���א�N�����@#F���א"�����؟�א �
��?�."�Xوא!�W�(�Aא%@Fאل�א%;�95�N�Oא�U���@#F���א"�����؟�א�Yא ����א �
�א��W���@#Fא%@Fאل�א%;�%- ��N�D��א��!�X".�?�U�a
�א��א�A0א�90$�1?@� �"%M*�#وא� �"�
6�H


��؟"�����א �
ARאل�א%�אF@%א�W؟��"������א�F#@���א�N�D�G��2(�X".�?�U�90$�1א�A0א��
��دو$��א�(� �

�U���D�P����%א�7%>"���א�n���R�0©%��
���p#א����?�m�P�n(�9#�#א��v�ن�א��N�ED�U
9%��%�N�9
��א%�$א#��و(�*(�W� �
��א��א�A0א�90$�1?@�
W?�U�aא�7%>"��א�و��"%M*�#وא��"�
��א�F#@�����א�N�D��א��!�J"7K؟�� �
����א�W�����@#Fא�7%>"��א%;�5"�N�D�X".�?�U�a
�؟�0د[�אدא
����Hא��א�A0א�90$�1?@� �
�����؟�Wא�7%>"��א%;�%;�N�Oא�G��2(�X".��R��"�����אد$א�xوא
���م�א�F#@���א �
��2Rא%�א�����Uא�F#@���אWא�7%>"�N�Oא�X".�?�n(��k��%�2!���א���؟�א
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�Hא�2%�F���?.��2אK"2%א����#��(����K2(�h��@(��Kא��J
�،�و)M=�nل�א#�'�אج�א%."���95�n(���5و ���R�
��0�c����K�ول��k�9 ��Dא%\�5)]�א�ANOVA�9%��%א�W�� �

�TM	א_3ول�F3� J17�E� �
����Y."J��ANOVAא��56	���J�tא&�sJ��5א>�Nد�m&'��[�و	�א&3	א �

n��.�%א�$��(� ���2R����א���i� ����Oא���د0$ �AR���)��#�Qא �א%*"���א�R�@�� ����K2��)@���hא �
�����yא�ER� �
�����yא�H=دא� �

Fع��yאE 

1.512 

5.686 

7.198 

3 

26 

29 

0.504 

0.219� �
� J 

2.304� �
� J� �
� J 

0.100� �
� J� �
� J� �

�����yא�ER� �
�����yא�H=دא� �

Fع��yאE 

0.753 

7.766 

8.519 

3 

26 

29 

0.251 

0.299� �
� J 

0.840� �
� J� �
� J 

0.484� �
� J� �
� J� �

�����yא�ER� �
�����yא�H=دא� �

Fyعא��E 

0.840 

7.539 

8.379 

3 

26 

29 

0.280 

0.290� �
� J 

0.966� �
� J� �
� J 

0.424� �
� J� �
� J� �

�����yא�ER� �
�����yא�H=دא� �

Fع��yאE 

0.701 

10.221� �
� J 

3 

26 

29 

0.234 

0.393� �
� J 

0.595� �
� J� �
� J 

0.624� �
� J� �
� J� �

$����56�،4|��א����LSPSS�a!$�X�אد�א%��%.����s�R��د����W���0���cא �
� �

�0�ول� ����M=�n(ANOVAoل� ��6ن�!"� ��2.304Z� �F�H
F���"���R�0L�ER��rא��$�א�ول�وא
� ��%����$�א�ول�sن�!"� �.@K%�R��%sم�و�0د�د����E.?���و
�9א0.100sigZ�n(�\Nא�2%���9
�BJא%*"�

0.05�ER� �" ��DL� �%sد� 
�x�Kא=��vMذو�~"%� 45bR� ��א%*� � ���7��א% H.*5و� ��א%.��� ������5�B6א�7%>"
�R�0L����#��(�$و����%��.@K%�R��|DM���%����$�א�ول،�75��%JN~�א.@K%�R�9��2%א�H
F���و�אK"2%א��
��،�א%;�%-�א%.�!" ���"�c����rא%��א�9%�!��5�N��*�0.840�0.595��5و��0.966و��N����K2��وsن��!"���א
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��3"?u%�0.624و��0.484�،0.424.¾�א�n(�\N�9א
�0.05R����M�=0��א�?�s�45א�Z2���S�����#��(�E

�Hא�2%�9F���وא�M;%و$�א����%��K"2%א���R�0LK� �

2�K��7"g�%وא��2R$�9%א��و$�א��wL�ER�W0����وق��?�s�456�9
��7��و�#K*�م��A<�Rא�7%>"��א%
����#��(�ERوق����x�K
� 45bR� ��א%*� � ��א%.��� �7�،�)*��HRא�7%>""g��%� �2.?� �K"2%א���R�0L����#��(�ER

��?.��2אK"2%א����K2(�h��@(��Kא��J
7��و"g�%5�9 ��Dא%\�5)]�א��n(���5�".%ل�א#�'�אج�אM=�n(و�،� ���R�
��0�c����K�ول��kANOVA�9%��%א�W� �

�TM	א_3ول��F3� J18E� �
�����Y."JANOVAא��56	���J�tא&�sJ��5א>�Nد�m&'��[�و	�א&3	א �

n��.�%א�$��(� ���2R����א���i� ����Oא���د0$ �AR���)��#�Qא ���א%*"�R�@א��� ����K2��)@���hא �
�����yא�ER� �
�����yא�H=دא� �

Fع��yאE 

1.148 

6.050 

7.198 

4 

25 

29 

0.287 

0.242� �
� J 

1.186� �
� J� �
� J 

0.341� �
� J� �
� J� �

�����yא�ER� �
�����yא�H=دא� �

Fع��yאE 

1.234 

7.284 

8.519 

4 

25 

29 

0.309 

0.291 

1.059� �
� J� �
� J 

0.397� �
� J� �
� J� �

�����yא�ER� �
�����yא�H=دא� �

Fyعא��E 

1.479 

6.900 

8.379 

4 

25 

29 

0.370 

0.276� �
� J 

1.339� �
� J� �
� J 

0.283� �
� J� �
� J� �

�����yא�ER� �
�����yא�H=دא� �

Fع��yאE 

1.547 

9.376 

10.922 

4 

25 

29 

0.387 

0.375� �
� J 

1.031� �
� J� �
� J 

0.411� �
� J� �
� J� �

$����56�،4|��א����LSPSS�a!$�X�אد�א%��%.����s�R��د����W���0���cא �

� �
7���6���o���1.186Z��Fن�!"���M=�n(ANOVAل��0�ول�"g�%א��$�א�ول�وא���R�0L�ER��r"��

����%����$�א�ول�sن�!"�.@K%�R��%sم�و�0د�د����E.?��0.341
�BJא%*"�sig�Z�n(�\N�9א
�0.05�B6و
����#��(�ER� �" ��DL� �%sذو�د�vM�=א�x�K
�~"%� 45bR� ��א%*� � ���7��א% H.*5و� ��א%.��� �����5א�7%>"

���R�0L��*��،���א%.�!"�M;%و$�א����%��.@K%�R��|DM���%����$�א�ول،�75��%JN~�א.@K%�R��7"g�%وא��K"2%א
���"�c����rא%��א�9%�!��5�N1.059�1.031�،3و�1.339و�"?u%���5.¾�א�N����K2��و��0.397وsن��!"���א

�0.05��#
�9א�0.411�n(�\Nو�0.289��(�ER����M�=0��א�?�s�45א�Z2���S��$و����%��K"2%א���R�0L��
�7"g�%وא���M;%אK� �
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3�K��"K����9%�wL�ER��Wא��و$�وא1\[�א �
�]\'�%� �2.?� �K"2%א���R�0L����#��(�ER0����وق��?�s�45�9א
��7��و��א% �#K*�م��A<�Rא�7%>"

�]\'�%� �2.?� �K"2%א����#��(�ERوق����x�K
� 45bR� ��א%*� � ��א%.��� ��،�)*��HRא�7%>""K����K��א �و
Jא � �"K��א
� ���K2(� h��@(50�ول��� c��� �K��k� 9 ��Dא�� �א%\�5)] n(� �א%."���5 �א#�'�אج �=Mل n(و� ،� ���R�

ANOVA9%��%א�W� �
�TM	א_3ول�F3� J19E� �

����Y."Jא��56	���J�tא&�sJ��5א>�Nد�m&'��[�و	�א&3	א �
n��.�%א�$��(� ���2R����א���i� ����Oא���د0$ �AR���)��#�Qא �א%*"���א�@�R�� ����K2��)@���hא �

�����yא�ER� �
�����yא�H=دא� �

Fع��yאE 

1.033 

6.165 

7.198 

3 

26 

29 

0.344 

0.237� �
� J 

1.453� �
� J� �
� J 

0.250� �
� J� �
� J� �

�����yא�ER� �
�����yא�H=دא� �

Fع��yאE 

0.147 

8.371 

8.519 

3 

26 

29 

0.049 

0.322� �
� J 

0.152� �
� J� �
� J 

0.927� �
� J� �
� J� �

�����yא�ER� �
�����yא�H=دא� �

F��yعאE 

1.268 

7.111 

8.379 

3 

26 

29 

0.280 

0.290� �
� J 

1.545� �
� J� �
� J 

0.266� �
� J� �
� J� �

�����yא�ER� �
�����yא�H=دא� �

Fع��yאE 

1.234 

9.688 

10.922 

3 

26 

29 

0.234 

0.393� �
� J 

1.104� �
� J� �
� J 

0.365� �
� J� �
� J� �

$����56�،4|��א����LSPSS�a!$�X�אد�א%��%.����s�R��د����W���0���cא �
� �

���6��1.453Z��Fن�!"������M=�n(ANOVAoل��0�ول�"K����"���R�0L�ER��rא��$�א�ول�وא1\[�א
����%����$�א�ول��ن�!"�.@K%�R��%sم�و�0د�د����E.?��0.250
�BJא%*"�sigZ�n(�\N�9א
��0.05�B6و

����#��(�ER� �" ��DL� �%sذو�د�vM�=א�x�K
�~"%� 45bR� ��א%*� � ���7��א% H.*5و� ��א%.��� �����5א�7%>"
�R�0Lא�ول�$����%��.@K%�R���"K����و%�'\[�אK"2%א���،�،���א%.�!"�M;%و$�א����%��.@K%�R��|DM�75��%JN~�א

� �א%��א9% c��� �r"�� ��!��5�N� �*�0.152� �1.545و �א%u?"�1.104�،3و ¾.���5�N� ���K2��א ��"!� �و�ن
0.05
�0.365�n(�\N6�9و��0.226و�0.250ER����M�=0��א�?�s�456�Z2���S���K"2%א���R�0L����#��(�

�"K����و%�'\[�א�M;%و$�א����%K� �
� �
� �
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��"5���W�����W�ERو$�א%�$א#"P�.?$א���!M2%א���د$א# �
� �"P�.?$א�� �!M2%�R� �C�1א� ��א%;�%; ��א�7%>" �אW��9�1א=�.�$ �אjs�א$ H"�k� و���nذ%��)M=�nل

�h�e��א�����2Rא% �*��Pאم��'�#�REntry� �%sد�h��@(� �K��0.05�9
� ��*�@�א��$�D�F"-�א��Geא��א
ARא%�א� �א%;�%-�وא��$ �وא��$ �אsول E�
� AR��%א� Ge���א%;�F95وא �Eא��$ �%�و$�، G@7?� �א��د H0א� n(� و
Jא

��و�א��ول�א��א���9%>��אs$?.�ط�א�ER�9�1א��Geא��"������א�N�Oد}�א�.(�Z.?�Hg�U�90$�1א�A0א��א
Ge����وא�*�@���Wא%���ARא �

�TM	3ول��F3� J20E� �
�
��Y."Jאb	���ط�א����
�Lא�Oi5א��א����B:5وא��Oi5א&�5 �

a�W��¾.K?F�W�R��Eع���yع�3،�א��yع�4،�א��y1،�א� �

Model� �R� �R Square� �Adjusted R 

Square� �
Std. Error of the 

estimate� �

1� �734
a� �0.539� �0.486� �0.45533� �

$����56�،5|��א���SPSS�a!$�X��د����L���0���c�אد�א%��%.���W��s�Rא �
� �

��"%M*�#وא� �"�
�א n�o�?��%وא� ��*�@��א��Geא��א ER� �א9�1 �אs$?.�ط H(�2(� XR�@%א� �א��ول n(
�AR��%א�Ge�����و�א�N�Oא�X".�?�n(��k��%و)�2!���א���N�Oא�G��2����@#F�א��א�A0א�1$�90وא
���م�א

A0א���و
���0د[�אدא
����Hא"������א�N�Oא�X".�?�U�4��

���و)@��F73.4�%�E�Bد�Pא$?.�ط��x�K
�B6
��
�AR��%א�Ge���6�cK2�F53.9ن�،��B�!F53.9�%E،و�H(�2(��(6א%������א%�h�(��<���BJא%�!���U?*����א

%�E�n(���N�Oא�X".�?�U�a�(��#Lو�E"0$�1א�E20א����א��אE20א%��U�Geאدא
�א"%M*�#s�2د���E"0$�1א�
�U� ��N�Oא� X".�?� n(� �k��%�2!���א��%� ���<��R� ��N�Oא� G��2����@#F��א xد$אLو� aو��� a��"�
وא

�"������،�א�F#@���א"*.����א.@K%وאF43.1�%�Eb�16و�א����2%�A0�?Kא)6�h�=6�Hو���א)�r��Hא " �
��;%���Wא��Ge���א=�.�$���>"���א�ER���P�.?$sא �

H"�k� X".�?� H.!ن���<�H06�n(��%א��وذ$�.�=s��2אR� 
��0Lא �א�7%>"���� $�.�=s� �אjs�א$
���*�@���א�u�s���"�2א>����H"�kאjs�א$�وذ%��)M=�nل���م�و�0د�א$?.�ط���ل�ER��ٍא��Geא��א� M(

�n��.�%א�a'o?�H(�2(���@Dل�M=�n(FVIF�E�4R�m��@��%�FTolerance�En(�Ge�(�Hوא=�.�$�א%�.���nא
�n��.�%א�a'o?�H(�2(ن��N� ��،L�-"Dذא�*�@��FVIFא��Geא��א E� ��%F10���t���Geوز E�n��.�%א� ��"!��5�Nو

�n(�H!6�4R�m��@����n���45א%*�ل�6ن�
Jא�א���4%�Geא$?.�ط���لGe�(�ER��ٍא��)@�*����h�=6و
Jא�F0.05�Eא
���H"�k�Uאjs�א$��r(و���D��L�BدF"#��(K� �
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��)�a'o?�H(�2א%�.���nو!"���א%�.���nא�@���n(�Ge�(�H�%�4R�mא��Geא��א��ول�א��9%��%�"!��<�
���*�@��Kא �

�TM	3ول��F3� J21E� �
�B:5�
�s%�Oi5%��'&�Fא�Oi5א��א��*" ���T`n���%�?%�� �M�Y."Jא&�sJ��5و�M ��א&�sJ��5א� �

���)��א=�"�=��!M�� ��D�(�H(�2(� ��D�(�G��H(�2(� �
a'o?� �
���nא%�. �

�n��.�%א
m��@��א �

Sig� �t� �
Beta� �Std Error� �B� �

�­�ذج �

� �� �K454� �� JK761� J� �� �K663� �� JK504� J� ��R��� �
1.053� �K949 K001� �3.638� �K497 K164� �K595� �1אy��ع�� �
1.034� �K968 K389� �� JK876� J� �� JK119� J� �K133� �� JK117� J� �2אy��ع�� �
1.075 K930 K000� �4.778� �K660 K165� �K788� �3אy��ع�� �

$����56�،5|��א����L���0���c�SPSS�a!$�X�אد�א%��%.����s�R��د���Wא �
� �

�n��.�%א�a'o?�H(�2(�a"!�A"w6ن���¢��M�6א��ول��U�a"*%א��|DM(ل�M=�n(FVIF�E�n(�H!610�
�ER��Dאو�?�-"DF1.034� ��1.075و E���*�@��א��Geא��א A"��� 4R�m��@��א%�.���nא a"!6ن��¬DM5� ��N
�n(�\N6��5�NF0.05�E�ER�mאوu?وF0.930�0.949و�E��"*"*D����r(2�م�و�0د�Rא%*�ل��n����%J%و،

��*�@���0�R�X�2�?Kد�א$?.�ط���ل�ER��ٍא��Geא��א �
�H(�2(� ��"!���@D��L� �א%�."�%�92��2"����*����א�K�#sد Aאض�א%��ز�uא��n(�X*��%א�H06�n(

� 
�FSkewnessאs%��א E�%sא� H(�2(� ��"!� ���ن �א��א9% �א��ول Gr�� ��Nא�،وGe���%א��Ge�(� A"��� 
�א
�n(�H!6و� �.0�(��5�N� ��F01א%�$א# EE�"%א� �"D�5� 

�x�Kא%��א�B6،2�م�و�0د��Rא%*�ل��n����%ذ�a�$

�U� ��א%�$א# �­�ذج �"DMC� n(� �Nb�%א� a�"#و� ��א%�$א# ��"�2�� �א%�."92 Aز���%�R� X�2�?� �"*"*D� ���r(
��Kא��1א��א��א%" �

TM	3ول��F�3� J23E�� �
_�P5"א&bא��%�?%�� �M��� ���Oi5%א��א&3	א �

��" ��Dא�� �1אy��ع�� �2אy��ع�� �3אy��ع�� �4אy��ع�� �
z�C� �

30 30 30 30� �
N� �

�)7*�د �
0 0 0 0 


�)�H(�2א�%��א �0.917 0.843 0.856 0.520 


��H(�2א�%��א�b�1ل�א�i� �0.427� �0.427� �0.427 0.427 

$���5����a!$�X،�56|��א�LSPSS�אد�א%��%.����s�R��د����W���0���cא� �
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��2Rא$�W�$א�jsא�Q=�n��.?W� �
���"�2��א �אj�א$ Q=� �� M(� h�(س�$���-"D� �אjs�א$ Q=� n��.?� H"�k� �א��א9% �א��ول �<��

��7��א%��?6�c���&Kن���?و��>"��4א%(�*��?��Q=Wאjs�א$��a M��sא��2"���א �
�TM	3ول��F3� J24�E� �

��S6�sJ������Bt�Y."Jא3rbא	 �
ANOVAa� �

�"�K� �i��2R�����ع�א �
����D��د0$
�אjs�א$ �

���2R�(2�ل�(
�אjs�א$ �

�Q1�n��.?
�אjs�א$ �

��%sد�h��@(
$�.�=sא� �

�i��ع�)����2Rאjs�א$ �6.298 3 2.099 10.127� �K000b� �

�وi��ع�)����2Rא%.�א!9 �5.390 26� �0.207� �� J� �� J� � 1� �
�i��ع�א�����2Rא9��% �11.689 29� �� J� �� J� �� J� �

$����56�،5|��א����SPSS�a!$�X��د����L���0���c�אد�א%��%.���W�s�Rא �
� �

�9����(��¢�XR�@%א��ول�א�n(W� �
� J�Bא$��@�و�js���2אR�(ع���i6.298��
��وi��ع�א���5.390���2Rوi��ع�)����2Rא%.�א!�9
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Ŷ = α+βX1+ βX2+ βX3 
Ŷ=-0.504 + 0.595 X1 + 0.778 X2 -  0.117 X3 
ЅD  = (0.663)     (0.164)       (0.133)    (0.165)� 
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  شعبيةال الديمقراطية الجزائرية الجمهورية
  العالمي والبحث العالي التعليم وزارة

  الوادي جامعة
  التسيير وعلوم والتجارية الاقتصادية العلوم كلية

  

  )ماستر (محاسبي تدقيق:  تخصص                               التسيير علوم:  قسم
  2014 / 2013: الموسم الدراسي 

  

  انـبياست ارةـاستم
  

   وبركاته تعالى االله ورحمة عليكم السلام
   :وبعد طيبة تحية

 دور إبراز ": الموضوع حول ماستر شهادة  لنيل تخرج مذكرة التحضير إطار في يشرفني

 حالة دارسة - الجزائرية المصرفية المؤسسات حوكمة  مبادئ تبني لظ في الخارجي المراجع

 ان الجزائرية المصرفية المؤسسات في الحوكمة مبادئ تطبيق إمكانية مدى إلى تهدف والتي –ميدانية
 المرفقة الاستمارة بملء بالتكرم وذلك البحث، هذا إنجاز على بمساعدتي التكرم سيادتكم من ألتمس

 وبعض المصرفية، المؤسسات وحوكمة الخارجي المراجع دور حول بمعلومات والمتعلقة الرسالة بهذه
 المرفقة الاستبيان أسئلة على الإجابة طريق عن بمساعدتنا إليكم نتوجه السبب ولهذا العامة، المعلومات

 سرية بكل فقط الدراسة إطار في استعمالها سيتم المعلومات هذه نأ العلم مع وموضوعية، دقة بكل

  .العلمي البحث لأغراض إلاّ تستخدم ولن تامة
   

  :في الخانات التي تناسب إجابتك ) ×(الرجاء وضع علامة 
  
  .معلومات متعلقة بعينة الدراسة  : ولاًأ

  : المؤهل العلمي / 1
  دكتوراه -أ

  ماجستير -ب

 ليسانس -ج

  خرىأ شهادات -د

  01: الملحق رقم 
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   : الوظيفة/ 2
  محاسبي خبير -أ

  حسابات محافظ -ب

  معتمد محاسب -ج

 مراجعة أو محاسبة تخصص جامعي أستاذ -د

 )دكتوراه (مراجعة وأ محاسبة تخصص جامعي طالب -ه

  )البنوك(القطاع المؤسساتي المصرفي  -و
  

   :المهنية الخبرة/ 3
  

  سنوات 5 من قل أ-أ

  سنوات 10 إلى 5 من -ب

  سنة 15 إلى 10 من -ج

   سنة 15 من أكثر -د
  
 

  هل أهلية واستقلالية المراجع الخارجي تساهم في تنفيذ قواعد  حوكمة المؤسسات ؟: الفرضية الأولى 
  

  لبيــــــــانا  الرقم
 موافق

اجد  
  معارض  محايد  موافق

 معارض
  بشدة

01  
 خلال من الخارجي للمراجع المهني التطوير

 التي المعايير على والإطلاع المكثف التدريب
  .المهنة تخص

          

02  
 دائما يلتزم أن الخارجي الحسابات المدقق على

 عند الأمور جميع في اومحايد تفكيره باستقلالية
  .المراجعة لخدمات تقديمه

          

03  
 جميع على الإطلاع الخارجي المراجع يستطيع
  .المالية بالقوائم المتعلقة والمعلومات الدفاتر

          

04  
 الحسابات مراجع بترشيح الإدارة مجلس يقوم

 الطيبة السمعة فيهم تتوفر ممن الخارجي
  .الكافية والخبرة والكفاءة
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05  
 لتكفل الخارجي باتالحسا المراجع تعيين يتم

  .المراجعة العمليات بجميع

          

06  
 معايير بتطبيق الخارجي المراجع ألترام

 التي المحاسبة ومبادئ الخارجية المراجعة

  .الدولية المعايير مع تتوافق

          

07  
 عن مسئول الخارجي المراجع يكون أن

   لعمله تأديته أثناء  والغش الأخطاء اكتشاف

  .للغير والبيانات المعلومات تلك إفشاء وعدم

          

 استقالته عند الخارجي الحسابات المراجع يقوم  08

  .الاستقالة لتقديم دفعته التي بالظروف بتقديم

          

  
هل جودة أداء عمل المراجع الخارجي تساهم في تطبيق حوكمة المؤسسات : الفرضية الثانية 

  المصرفية ؟
  

  البيـــــــــان  الرقم
موافق 

اجد  
  معارض  محايد  موافق

معارض 
اجد  

01  

يلتزم المراجع الخارجي بتطبيق مبادئ 
الحوكمة والمعايير المراجعة المتعارف عليها 

  .في المؤسسات المصرفية

          

02  
 يحصر البنك على تعيين مدقق الحسابات 
الخارجي سنويا مع تحديد أتعابه من قبل 

  .مجلس الإدارة

          

03  

ي بتقديم تقرير حول يقوم المراجع الخارج
مدى التزام المؤسسة المصرفية بتطبيق معايير 

  .الحوكمة
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04  
تدريس مقياس المراجعة الخارجية ومقياس 

  .الحوكمة المؤسسات في الجامعات الجزائرية
          

05  
أن تقرير التدقيق النظيف يضمن قدرة البنك 

  .على الاستمرار في النشاط
          

06  

جع الخارجي في أعمال عدم تدخل المرا
  مجلس الإدارة حتى يحافظ على 

  . استقلاليته

          

  
  مدى إدراك واهتمام المؤسسات المصرفية بتطبيق معايير الحوكمة ؟: الفرضية الثالث 

  

  البيـــــــــــــان  الرقم
موافق 

اجد  
  معارض  محايد  موافق

  معارض
اجد  

01  
توفر هيكل تنظيمي فعال يساهم في تطبيق 

  .وكمة الجيدة في المؤسسات المصرفيةالح
          

02  
يهتم البنك بتدريب الموظفين والمسئولين على 

  .معايير الحوكمة وطرق تطبيقاتها
          

03  
يتابع البنك برنامج زمني ودراسة لتطبيق 

  .معايير الحوكمة في المؤسسات المصرفية

          

04  
  يتم إتحاد القرارات الضرورية من مجلس

  . الإدارة

          

05  
يحرص المصرف على تطبيق المعايير 

  .الحوكمة بما يضمن تطور الأداء الموظفين
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   أهم المعوقات التي تحد من تطبيق حوكمة في المؤسسات المصرفية ؟: الفرضية الرابعة 
 

  موافق  البيــــــــان  الرقم
موافق 

اجد  
  معارض  محايد

معارض 
اجد  

01  
مساهمين ومعرفتهم قلة الخبرة والكفاءة ال

  .بقواعد الحوكمة

          

02  
تطبيق مبادئ المحاسبة ومعايير الحوكمة  عدم

  .في المؤسسات المصرفية بشكل سليم
          

            .ضعف الوعي الاستثماري بين الأفراد  03

04  
يواجه المصرف معوقات ومشاكل مما يؤدي 

  .إلى عدم تطبيق بقواعد الحوكمة

          

05  
مساهمون على جميع العمليات عدم الإطلاع ال

  .التي تقوم بها المؤسسات
          

06  
عدم وجود هيكل فعال يضبط كافة جوانب 

  .الحوكمة المؤسسات
          

  



  02: الملحق رقم 

 

  ا	�
�ور ����	� 	��
�ر ا	���ت ���س
   

 

Case Processing Summary 

 N % 

Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 Cases 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.637 25 

 

 

 

 لا�و 	��
�ر ا	���ت ���س

 

 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 Cases 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.647 8 

 



 

. 

 

 ا	��)� 	��
�ر ا	���ت ���س

 
 

Case Processing Summary 

 N % 

Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 Cases 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.651 6 

 
 


	��تا ���س �
�	

را���
 

 

 

 

 N % 

Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 Cases 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.539 5 

 



 


ر ا
	��ت ���س���
 ا
�ا�� 

 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 Cases 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

  



  

  صدق الاستبانة

   المحاور الاربعة على الترتيب -الاتساق الداخلي  

 

Correlations 

 total1 

Pearson Correlation -.633- 

Sig. (2-tailed) .000 
LM ر�� أن�PQت ا���
�Qا S���Qا TLU V�M�WX �YU رZ�[\ ا	ً�ا �� ��Mو��� _�	`aX b	QcW���� ��dم داg�

bا����Qت ا���PQ. 
N 30 

Pearson Correlation -.463- 

Sig. (2-tailed) .010 bYh�Qا iPX ��Qا �	M���Qا TLU عcjkوا lm`�Qا �Mر��Qل اc
 o� ر���PQا�\ ا��LQ �Yh�Qا �MZ��Qا. 

N 30 

Pearson Correlation -.691- 

Sig. (2-tailed) .000 b	Q��Qا pdاZWQ�� bWL���Qت ا��ZL��Qوا �X���Qا \	�� TLU عcjkر�� ا�PQا�\ ا��Qا \	��
M. 

N 30 

Pearson Correlation -.408- 

Sig. (2-tailed) .025 

��b ا�Q	�b واQا ph	� ��Z�X o�� ر���PQت ا���
�Qا�\ ا�� q	r��� دارةkا tLu� مZWM ة��PQءة وا�a`Q

b	��`Qا. 
N 30 

Pearson Correlation -.539- 

Sig. (2-tailed) .002 bا����Qت ا�	L��Qا \	�u� wa`�Q ر���PQت ا���
�Qا�\ ا��Qا o		�X p�M. 

N 30 

Pearson Correlation -.621- 

Sig. (2-tailed) .000 
�PQا bا����Qا �	M��� S	���� ر���PQا�\ ا��Qام ا��Qأ �	M���Qا \� Sا�Z�X ��Qا b�����Qو���دئ ا b	ر�

b	Qو�Qا. 
N 30 

Pearson Correlation -.532- 

Sig. (2-tailed) .002 VL��Q V�MدyX ء�Yzأ  {|Qء وا��
 أن Z`Mن ا��Qا�\ ا�PQر�� �
�Zل oU اآ�~�ف ا]

N 30 

Pearson Correlation -.405- 

Sig. (2-tailed) .027 \ا���Qم اZWMbQ�Wا��� pM�W�Q Vد��� ��Qوف ا��Q�� pM�W�� V�Q�Wا�� �YU ر���PQت ا���
�Qا . 

N 30 

  
 

  

 
 



 

Correlations 

 

Correlations 

 total2 

Pearson Correlation -.431- 

Sig. (2-tailed) .018 	LU رف����Qا bا����Qا �	M���Qوا bآ�Z�Qدئ ا��� S	���� ر���PQا�\ ا��Qم اg�LMb	����Qت ا�
���Qا �� �h  . 

N 30 

Pearson Correlation -.691- 

Sig. (2-tailed) .000 bآ�Z�Qا �	M��� S	���� b	����Qا b
���Qام اg�Qل ��ى اZ� �M�WX pM�W�� ر���PQا�\ ا��Qم اZWM . 

N 30 

Pearson Correlation -.478- 

Sig. (2-tailed) .008 PQا bا����Qس ا�	W� tMر�XbM�dاguQت ا����uQت �� ا�
���Qا bآ�Z�Qس ا�	Wو� b	ر�� . 

N 30 

Pearson Correlation -.694- 

Sig. (2-tailed) .000 ط�~YQا�����ار �� ا TLU �Y�Qرة ا�� o��M l	�YQا S	���Qا �M�WX أن . 

N 30 

Pearson Correlation -.370- 

Sig. (2-tailed) .044 �PQا�\ ا��Qا w
�X م�UV�	QcWا�� TLU ����M T�� دارةkا tLu� ل��Uر�� �� أ  

N 30 

Pearson Correlation -.621- 

Sig. (2-tailed) .000  دارةkا tLu� w�� o� V���Xأ �M��X \� �MZY� ر���PQت ا���
�Qا S��� o		�X TLU �Y�Qا ���M . 

N 30 

  
 

  

 



 
Correlations 

 

Correlations 

 total3 

Pearson Correlation -.584- 

Sig. (2-tailed) .001 b	����Qت ا�
���Qة �� ا�	uQا bآ�Z�Qا S	��X �� pه�
M ل��� ��	�YX w`	ه ��ZX . 

N 30 

Pearson Correlation -.383- 

Sig. (2-tailed) .037 �hX�W	��X ق�jو bآ�Z�Qا �	M��� TLU o	QZ�
�Qوا o	a�Z�Qا �Mر��� �Y�Qا p�hM . 

N 30 

Pearson Correlation -.628- 

Sig. (2-tailed) .000 b	����Qت ا�
���Qا �� bآ�Z�Qا �	M��� S	���Q bودرا� �Yز� ������ �Y�Qا \���M . 

N 30 

Pearson Correlation -.671- 

Sig. (2-tailed) .000 ا�درة tLu� o� bMور��Qارات ا�WQد ا��Xإ p�M 

N 30 

Pearson Correlation -.669- 

Sig. (2-tailed) .000 o	a�Z�Qر ا]داء اZ�X o��M ��� bآ�Z�Qا �	M���Qا S	��X TLU ف���Qص ا��M . 

N 30 

  
 

  

 



 
 

Correlations 
 

Correlations 

 total4 

Pearson Correlation -.176- 

Sig. (2-tailed) .352  ZW� phو����� o	ه��
�Qءة ا�a`Qة وا��PQا bL�bآ�Z�Qا �Uا  . 

N 30 

Pearson Correlation -.580- 

Sig. (2-tailed) .001 p	L� w`~� b	����Qت ا�
���Qا �� bآ�Z�Qا �	Mو��� b�����Qدئ ا��� S	��X م�U . 

N 30 

Pearson Correlation -.457- 

Sig. (2-tailed) .011 ا]��اد o	� ري��mا��� �UZQا l�� . 

N 30 

Pearson Correlation -.714- 

Sig. (2-tailed) .000 bآ�Z�Qا �UاZW� S	��X م�U TQدي إ�M ��� wت و�~�آ��Z�� ف���Qا Vا�ZM . 

N 30 

Pearson Correlation -.769- 

Sig. (2-tailed) .000 ت�
���Qا �h� مZWX ��Qت ا�	L��Qا \	�� TLU نZه��
�Qع اcjkم ا�U . 

N 30 

Pearson Correlation -.646- 

Sig. (2-tailed) .000 ت�
���Qا bآ�Z�Qا�� اZ� bآ�� ���M ل���  w`	د هZم و��U . 

N 30 
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Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.627 6 

 
 

 �MZ��Qا �Yh�Qا 

�LQ\ر�� �ا��PQا 

o� لc
 �Mر��Qا 

lm`�Qع اcjkوا 

TLU �	M���Qا ��Qا 

iPX bYh�Qا. 

TLU S���Qا 


���ت�Qا 

 ا�PQر��

 g�LMم أن

��dدا 

b	QcW���� 

_�	`aX 

 �� و���Mً�ا

\	�� 

 �YU ا]�Zر

V�M�WX 

 ���PQت

bا����Qا. 

\	��
M 

 ا��Qا�\

 ا�PQر��

 اcjkع

TLU \	�� 

�X���Qا 

 وا��ZL��Qت

bWL���Qا 

pdاZWQ�� 

b	Q��Qا. 

 �ZWM tLuم

 اkدارة

q	r��� 

 ��ا�\


���ت�Qا 

 ا�PQر��

o�� ��Z�X 

ph	� b��
Qا 

b�	�Qا 

 وا�a`Qءة

 وا��PQة

b	��`Qا. 

p�M o		�X 

 ا��Qا�\


���ت�Qا 

 ا�PQر��

wa`�Q 

\	�u� 

 اL��Q	�ت

bا����Qا. 

 ا��Qا�\ أ��Qام

 ����	S ا�PQر��

�	M��� bا����Qا 

b	ر��PQو���دئ ا 

�����Qاb ��Qا 

Sا�Z�X \� �	M���Qا 

b	Qو�Qا. 

 ا��Qا�\ Z`Mن أن


�Zل ا�PQر��� 

oU اآ�~�ف 

 واQ|} ا]
��ء

 yX VL��QدV�M أ�Yzء 

 ا��Qا�\ ZWMم


���ت�Qا 

 �YU ا�PQر��

V�Q�Wا�� pM�W�� 

 ا��Q�� ��Qوف

Vد��� pM�W�Q 

bQ�Wا���. 

total1 

Valid 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

N Missi

ng 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Mean 3.97 4.17 4.00 3.83 3.67 3.53 3.60 3.57 3.7917 

Std. Deviation .809 .699 .788 .747 .844 .973 1.163 1.251 .49820 

 
Frequency Table 

 

 .ا	�B3C D01 ا	/� ا	��A-�, @�? وا<=6ع ا	�;�: ا	/9ر-8 67ل 45 ا	�3ر�� 	��,ا�2 ا	��01 ا	/.�-,

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

� S10.0 10.0 10.0 3 اوا� 

�M��� 1 3.3 3.3 13.3 

S80.0 66.7 66.7 20 اوا� 

S100.0 20.0 20.0 6 �~�ة اوا� 

Valid 

Total 30 100.0 100.0  

  



 

?�@ F�9�	ت ا�G�H
 	�593ت V�-9OC @90 ا5U�ر ����T 2 و5
�-9ًا 6O/P�G Q,�;RC	�D داL/�- ��Mم أن ا	�3ر�� ا	

DA,ا��	ا. 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

� S3.3 3.3 3.3 1 اوا� 

�M��� 2 6.7 6.7 10.0 

S70.0 60.0 60.0 18 اوا� 

S100.0 30.0 30.0 9 �~�ة اوا� 

Valid 

Total 30 100.0 100.0  

 

 

2�./H- 2,ا��	�3ر�� ا	2 @�? ا<=6ع ا��� ,C�T9	�5ت ا��A�	وا DO�A/�	ا WMا�O	�G D�	��	ا. 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

� S3.3 3.3 3.3 1 اوا� 

�M��� 6 20.0 20.0 23.3 

S73.3 50.0 50.0 15 اوا� 

S100.0 26.7 26.7 8 �~�ة اوا� 

Valid 

Total 30 100.0 100.0  

 



 

 .ا	;�D�T وا	�3,ة وا	;�Rءة ا	.��D ا	T�/C W1�T DA�H, 4�5 ا	�3ر�� ا	
�G�Hت 5,ا�G 2/,\�] ا<دارة O- �X5Y�م

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

� S6.7 6.7 6.7 2 اوا� 

�M��� 5 16.7 16.7 23.3 

S86.7 63.3 63.3 19 اوا� 

S100.0 13.3 13.3 4 �~�ة اوا� 

Valid 

Total 30 100.0 100.0  

 

 

W/- 4��AC 2,ا��	ت ا�G�H
 .ا	�,ا�DA ا	����Aت  2��XG	R;/^ ا	�3ر�� ا	

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

� S10.0 10.0 10.0 3 اوا� 

�M��� 8 26.7 26.7 36.7 

S86.7 50.0 50.0 15 اوا� 

S100.0 13.3 13.3 4 �~�ة اوا� 

Valid 

Total 30 100.0 100.0  

 

 

 .ا	9و	�D ا	�C 25 ,�-�A/�اFT ا	/� ا	�
�D�P و��5دئ ا	�3ر��D ا	�,ا�F��./G ,�-�A5 DA ا	�3ر�� ا	�,ا�2 أ	/,ام

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

� S13.3 13.3 13.3 4 اوا� 

�M��� 12 40.0 40.0 53.3 

 80.0 26.7 26.7 8 ا�Sاو

S100.0 20.0 20.0 6 �~�ة اوا� 

Valid 

Total 30 100.0 100.0  

 



 

 	gC V��Aد-/V أ�0fء  وا	de ا7U.�ء اآ/�bف @H5 4`�ل ا	�3ر�� ا	�,ا�2 -;�ن أن

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

� S10.0 10.0 10.0 3 �~�ة اوا� 

� S16.7 6.7 6.7 2 اوا� 

�M��� 4 13.3 13.3 30.0 

S83.3 53.3 53.3 16 اوا� 

S100.0 16.7 16.7 5 �~�ة اوا� 

Valid 

Total 30 100.0 100.0  

 

 

 .ا��O/P	 D	W-9O/ دV/AT ا	/� �G	h,وف W-9O/G ا�O/P	V/ @90 ا	�3ر�� ا	
�G�Hت ا	�,ا�O- 2�م

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

� S3.3 3.3 3.3 1 �~�ة اوا� 

� S26.7 23.3 23.3 7 اوا� 

�M��� 5 16.7 16.7 43.3 

S70.0 26.7 26.7 8 اوا� 

S100.0 30.0 30.0 9 �~�ة اوا� 

Valid 

Total 30 100.0 100.0  

 
 

 

 



 

 
Frequencies 

 

 

Statistics 

 ا��Qا�\ g�LMم 

 ����	S ا�PQر��

 اZ�Qآ�b ���دئ

 ا��Qا��M���Q b	�وا

 �� LU	�h ا����Qرف


�ت���Qا b	����Qا 

. 

 ���M �Y�Qا TLU 

o		�X S�
���ت ���Qا 

 �\ ��MZY ا�PQر��

�M��X V���Xأ o� w�� 

tLu� دارةkا . 

 ا��Qا�\ ZWMم

 pM�W�� �M�WX ا�PQر��

 اg�Qام ��ى �Zل

b
���Qا b	����Qا 

S	���� �	M��� 

bآ�Z�Qا . 

tMر�X س�	W� 

bا����Qا Qاb	ر��P 

 اZ�Qآ�b و�W	�س


�ت���Qا �� 

 .اguQاbM�d ا����uQت

�	�M�WX S أن��Qا 

l	�YQا o��M 

��رة �Y�Qا TLU 

 �� ا�����ار

 . اYQ~�ط


�U wم�X \ا���Qا 

 أ��Uل �� ا�PQر��

tLu� دارةkا T�� 

����M TLU V�	QcWا�� 

total2 

Valid 30 30 30 30 30 30 30 
N 

Missing 0 0 0 0 0 0 0 

Mean 3.70 3.63 3.40 3.83 3.97 3.80 3.7222 

Std. Deviation .837 .964 1.003 .834 .850 .887 .54198 

 

 

 
Frequency Table 

 

 

 . ا	�D�T,j ا	��HPiت �T @���1 ا	�/�Aرف ا	�,ا�DA وا	��A-�, ا	
�آ�D ��5دئ F��./G ا	�3ر�� ا	�,ا�L/�- 2م

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

� S3.3 3.3 3.3 1 �~�ة اوا� 

�M��� 10 33.3 33.3 36.7 

S86.7 50.0 50.0 15 اوا� 

S100.0 13.3 13.3 4 �~�ة اوا� 

Valid 

Total 30 100.0 100.0  

  



 

 

 ,j
- k0�	4 @�? ا��AC F�95 ت�G�H

0P 25 9-9�-� ا	�3ر�� ا	C VG�AC45 أ ^�� Y�X5 ا<دارة . 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

� S16.7 16.7 16.7 5 اوا� 

�M��� 6 20.0 20.0 36.7 

S83.3 46.7 46.7 14 اوا� 

S100.0 16.7 16.7 5 �~�ة اوا� 

Valid 

Total 30 100.0 100.0  

 

 

 . ا	
�آ�GF��./ ,�-�A5 D ا	�D�T,j ا	�DHPi ا	/Lام 95ى l�ل W-9O/G ,-,OC ا	�3ر�� ا	�,ا�O- 2�م

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

� S23.3 23.3 23.3 7 اوا� 

�M��� 8 26.7 26.7 50.0 

S86.7 36.7 36.7 11 اوا� 

S100.0 13.3 13.3 4 �~�ة اوا� 

Valid 

Total 30 100.0 100.0  

 

 

Y-9رC س��O5 DA,ا��	ا D�3ر��	س ا��O5ا وDآ��
 .ا	LXاD-,M ا	�A5�Xت �T ا	��HPiت 	

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

�M��� 13 43.3 43.3 43.3 

S73.3 30.0 30.0 9 اوا� 

S100.0 26.7 26.7 8 �~�ة اوا� 
Valid 

Total 30 100.0 100.0  

  



 

 

 . ا	�b0ط �T /�,ارا�P @�? ا	�k0 �9رة -4�n ا	�h0: ا	/OC F��9,-, أن

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

� S6.7 6.7 6.7 2 اوا� 

�M��� 5 16.7 16.7 23.3 

S73.3 50.0 50.0 15 اوا� 

S100.0 26.7 26.7 8 �~�ة اوا� 

Valid 

Total 30 100.0 100.0  

 

 


�l pT/? ا<دارة Y�X5 أ@��ل �T ا	�3ر�� ا	�,ا�79C 2^ @9م- ?�@ V/�	6O/Pا 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

� S6.7 6.7 6.7 2 اوا� 

�M��� 9 30.0 30.0 36.7 

S76.7 40.0 40.0 12 اوا� 

S100.0 23.3 23.3 7 �~�ة اوا� 

Valid 

Total 30 100.0 100.0  

  



 
Frequencies 

 

Statistics 

 ��ZX w`	ه X��	�Y ل��� 

pه�
M �� S	��X 

bآ�Z�Qة ا�	uQا �� 


�ت���Qا b	����Qا . 

p�hM �Y�Qا �Mر��� 

o	a�Z�Qا o	QZ�
�Qوا 

TLU �	M��� bآ�Z�Qا 

 . ��X	�hX�W و�jق

\���M �Y�Qا ������ �Yز� 

bودرا� S	���Q �	M��� 

bآ�Z�Qت �� ا�
���Qا 

b	����Qا . 

p�M د��Xارات إ�WQا 

bMور��Qا o� tLu� 

 ا�درة

 TLU ا���Qف ��Mص

S	��X �	M���Qا bآ�Z�Qا 

��� o��M رZ�X ا]داء 

o	a�Z�Qا . 

total3 

Valid 30 30 30 30 30 30 
N 

Missing 0 0 0 0 0 0 

Mean 3.90 3.77 3.83 3.53 3.50 3.7067 

Std. Deviation .845 1.040 .648 .819 1.106 .53751 

 

 
Frequency Table 

 

,T�C ^;ه� ���h0C �ATل Wه�H- �T F��.C Dآ��
 . ا	�D�T,j ا	��HPiت �T ا	9�Xة ا	

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

� S10.0 10.0 10.0 3 اوا� 

�M��� 3 10.0 10.0 20.0 

S80.0 60.0 60.0 18 اوا� 

S100.0 20.0 20.0 6 �~�ة اوا� 

Valid 

Total 30 100.0 100.0  

 

 

W/1- اk0�	 8-9ر/G 4�Rr��	4 ا�	�`H�	وا ?�@ ,�-�A5 Dآ��
 . �1C�O��.C و=,ق ا	

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

� S16.7 16.7 16.7 5 اوا� 

�M��� 5 16.7 16.7 33.3 

S73.3 40.0 40.0 12 اوا� 

S100.0 26.7 26.7 8 �~�ة اوا� 

Valid 

Total 30 100.0 100.0  

 

 



2G�/- k0�	ا t5�(,G �05ز DPودرا F��./	 ,�-�A5 Dآ��
 . ا	�D�T,j ا	��HPiت �T ا	

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

� S3.3 3.3 3.3 1 اوا� 

�M��� 6 20.0 20.0 23.3 

S90.0 66.7 66.7 20 اوا� 

S100.0 10.0 10.0 3 �~�ة اوا� 

Valid 

Total 30 100.0 100.0  

 

 

W/- د�
Cارات إ,O	ا D-ور,n	45 ا Y�X5 ا�درة 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

� S10.0 10.0 10.0 3 اوا� 

�M��� 11 36.7 36.7 46.7 

S90.0 43.3 43.3 13 اوا� 

S100.0 10.0 10.0 3 �~�ة اوا� 

Valid 

Total 30 100.0 100.0  

 

 

 . ا	��4�Rr اUداء C.�ر -��G 4�n ا	
�آ�D ا	�F��.C ,�-�A @�? ا	�j,ف -
,ص

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

� S3.3 3.3 3.3 1 �~�ة اوا� 

� S20.0 16.7 16.7 5 اوا� 

�M��� 8 26.7 26.7 46.7 

S80.0 33.3 33.3 10 اوا� 

S100.0 20.0 20.0 6 �~�ة اوا� 

Valid 

Total 30 100.0 100.0  

 



 
Frequencies 

 

Statistics 

  bL� وا�a`Qءة ا��PQة 

o	ه��
�Qا phو����� �UاZW� 

bآ�Z�Qا . 

 ���دئ ��X	�U Sم

b�����Qا �	Mو��� 

bآ�Z�Qت �� ا�
���Qا 

b	����Qا w`~� p	L� . 

l�� �UZQا 

 . ا]��اد �	o ا�����mري

Vا�ZM ف���Qت ا��Z�� 

 إ�M TQدي ��� �~�آwو

 �ZWا��X �U	�U Sم

bآ�Z�Qا . 

 اcjkع �Uم


�ه�Zن�Qا TLU 

 ا��Q اL��Q	�ت ��	\


�ت �ZWX �hم���Qا 

. 

 ���ل  ه	`w و�Zد �Uم

���M bا�� آ��Z� 

bآ�Z�Qت ا�
���Qا . 

total4 

Valid 30 30 30 30 30 30 30 
N 

Missing 0 0 0 0 0 0 0 

Mean 4.03 3.73 3.23 3.27 3.07 2.27 3.2667 

Std. 

Deviation 

.765 .980 .971 1.048 1.230 1.172 .61370 

 

 

 
Frequency Table 

 

 

 D�� �3,ة	ءة ا�R;	ه��4 وا�H�	ا W1/T,A5ا@9 و�OG Dآ��
 . ا	

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

� S3.3 3.3 3.3 1 اوا� 

�M��� 5 16.7 16.7 20.0 

S73.3 53.3 53.3 16 اوا� 

S100.0 26.7 26.7 8 �~�ة اوا� 

Valid 

Total 30 100.0 100.0  

  



 

 

 . bG W��P;^ ا	�D�T,j ا	��HPiت �T ا	
�آ�D و�A5-�, ا	�
�D�P ��5دئ F��.C @9م

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

� S16.7 16.7 16.7 5 اوا� 

�M��� 4 13.3 13.3 30.0 

S80.0 50.0 50.0 15 اوا� 

S100.0 20.0 20.0 6 �~�ة اوا� 

Valid 

Total 30 100.0 100.0  

 

 

:Ax �@�	ري ا���/P4 ا��G اد,TUا . 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

� S3.3 3.3 3.3 1 �~�ة اوا� 

� S20.0 16.7 16.7 5 اوا� 

����M 13 43.3 43.3 63.3 

S90.0 26.7 26.7 8 اوا� 

S100.0 10.0 10.0 3 �~�ة اوا� 

Valid 

Total 30 100.0 100.0  

 

 

Vف -�ا�,j�	ت ا���A5 ^آ�b5دي ��5 وi- ?	9م إ@ F��.C 9@ا�OG Dآ��
 . ا	

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

� S26.7 26.7 26.7 8 اوا� 

�M��� 11 36.7 36.7 63.3 

S83.3 20.0 20.0 6 اوا� 

S100.0 16.7 16.7 5 �~�ة اوا� 

Valid 

Total 30 100.0 100.0  

 



 

 . ا	��HPiت OC �1G�م ا	/� ا	����Aت ���2 @�? ا	��Hه��ن ا<=6ع @9م

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

� S10.0 10.0 10.0 3 �~�ة اوا� 

� S36.7 26.7 26.7 8 اوا� 

�M��� 7 23.3 23.3 60.0 

S86.7 26.7 26.7 8 اوا� 

S100.0 13.3 13.3 4 �~�ة اوا� 

Valid 

Total 30 100.0 100.0  

 

 

 . ا	��HPiت ا	
�آ�D ��ا)8 آ��AT z�n- DTل  ه�;^ و��د @9م

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

� S33.3 33.3 33.3 10 �~�ة اوا� 

� S60.0 26.7 26.7 8 اوا� 

�M��� 7 23.3 23.3 83.3 

S96.7 13.3 13.3 4 اوا� 

S100.0 3.3 3.3 1 �~�ة اوا� 

Valid 

Total 30 100.0 100.0  

 



 04: الملحق رقم 

 

ANOVA b��ور ا�ر���Qوا ��L�Qا wه��Qا  

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 1.512 3 .504 2.304 .100 

Within Groups 5.686 26 .219   total1 

Total 7.198 29    

Between Groups .753 3 .251 .840 .484 

Within Groups 7.766 26 .299   total2 

Total 8.519 29    

Between Groups .840 3 .280 .966 .424 

Within Groups 7.539 26 .290   total3 

Total 8.379 29    

Between Groups .701 3 .234 .595 .624 

Within Groups 10.221 26 .393   total4 

Total 10.922 29    

 
 

 

  

 

ANOVA ور���Qوا ba	�ZQا  

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 1.148 4 .287 1.186 .341 

Within Groups 6.050 25 .242   total1 

Total 7.198 29    

Between Groups 1.234 4 .309 1.059 .397 

Within Groups 7.284 25 .291   total2 

Total 8.519 29    

Between Groups 1.479 4 .370 1.339 .283 

Within Groups 6.900 25 .276   total3 

Total 8.379 29    

Between Groups 1.547 4 .387 1.031 .411 

Within Groups 9.376 25 .375   total4 

Total 10.922 29    

 
 



  

 

  

 

ANOVA ور���Qة وا��PQا  

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 1.033 3 .344 1.453 .250 

Within Groups 6.165 26 .237   total1 

Total 7.198 29    

Between Groups .147 3 .049 .152 .927 

Within Groups 8.371 26 .322   total2 

Total 8.519 29    

Between Groups 1.268 3 .423 1.545 .226 

Within Groups 7.111 26 .273   total3 

Total 8.379 29    

Between Groups 1.234 3 .411 1.104 .365 

Within Groups 9.688 26 .373   total4 

Total 10.922 29    

 



 
05: الملحق رقم   

 
 

Regression 

 

Variables Entered/Removeda 

Model Variables 

Entered 

Variables 

Removed 

Method 

1 
total3, total4, 

total1b 

. Enter 

a. Dependent Variable: total2 

b. All requested variables entered. 

 

 

Model Summary 

Model R R Square Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .734a .539 .486 .45533 

a. Predictors: (Constant), total3, total4, total1 

 

 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Regression 6.298 3 2.099 10.127 .000b 

Residual 5.390 26 .207   1 

Total 11.689 29    

a. Dependent Variable: total2 

b. Predictors: (Constant), total3, total4, total1 

 

 

Coefficientsa 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

Collinearity Statistics Model 

B Std. Error Beta 

t Sig. 

Tolerance VIF 



(Constant) -.504- .663  -.761- .454   

total1 .595 .164 .497 3.638 .001 .949 1.053 

total4 -.117- .133 -.119- -.876- .389 .968 1.034 
1 

total3 .788 .165 .660 4.778 .000 .930 1.075 

a. Dependent Variable: total2 

 



 

Collinearity Diagnosticsa 

Variance Proportions Model Dimension Eigenvalue Condition Index 

(Constant) total1 total4 total3 

1 3.880 1.000 .00 .00 .00 .00 

2 .066 7.678 .00 .46 .09 .18 

3 .043 9.535 .00 .01 .70 .44 
1 

4 .012 18.271 1.00 .53 .20 .37 

a. Dependent Variable: total2 

 
 

 
Frequencies 

 

Statistics 

 total1 total2 total3 total4 

Valid 30 30 30 30 
N 

Missing 0 0 0 0 

Skewness .917 .843 .856 .520 

Std. Error of Skewness .427 .427 .427 .427 

 

 

 
Regression 

 

Variables Entered/Removeda 

Model Variables 

Entered 

Variables 

Removed 

Method 

1 
total3, total4, 

total1b 

. Enter 

a. Dependent Variable: total2 

b. All requested variables entered. 

 

 

Model Summaryb 

Model R R Square Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 



1 .734a .539 .486 .45533 

a. Predictors: (Constant), total3, total4, total1 

b. Dependent Variable: total2 

 



 

 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Regression 6.298 3 2.099 10.127 .000b 

Residual 5.390 26 .207   1 

Total 11.689 29    

a. Dependent Variable: total2 

b. Predictors: (Constant), total3, total4, total1 

 

 

Coefficientsa 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

Collinearity Statistics Model 

B Std. Error Beta 

t Sig. 

Tolerance VIF 

(Constant) -.504- .663  -.761- .454   

total1 .595 .164 .497 3.638 .001 .949 1.053 

total4 -.117- .133 -.119- -.876- .389 .968 1.034 
1 

total3 .788 .165 .660 4.778 .000 .930 1.075 

a. Dependent Variable: total2 

 

 

Collinearity Diagnosticsa 

Variance Proportions Model Dimension Eigenvalue Condition Index 

(Constant) total1 total4 total3 

1 3.880 1.000 .00 .00 .00 .00 

2 .066 7.678 .00 .46 .09 .18 

3 .043 9.535 .00 .01 .70 .44 
1 

4 .012 18.271 1.00 .53 .20 .37 

a. Dependent Variable: total2 

 

 

 

Residuals Statisticsa 

 Minimum Maximum Mean Std. Deviation N 



Predicted Value 1.4127 3.2017 2.3000 .46603 30 

Residual -1.10619- .96493 .00000 .43113 30 

Std. Predicted Value -1.904- 1.935 .000 1.000 30 

Std. Residual -2.429- 2.119 .000 .947 30 

a. Dependent Variable: total2 

 

 

 
Charts 
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