
 

 جامعة الشهيد حمة لخضر الوادي
 العلوم الانسانية الاجتماعية  كلية

 قسم العلوم الاجتماعية

 
 
 
 

 
 

 

 إرشاد وتوجيهخصص تربية تم الو في عل الماستر مذكرة مكملة لنيل شهادة

 إشراف الأستاذ )د( :                                            الطالبتين: من إعداد
 اسماعيل بن خليفة                                                   جعفري   مريم 

 قاسمي نريمان 
 لجنة المناقشةأعضاء 

 الصفة  الجامعة الرتبة الاسم واللقب
 ومقررا   مشرفا    -الوادي-جامعة الشهيد حمه لخضر -أ-أ. محاضر بن خليفةإسماعيل 

 ممتحنا -لواديا-جامعة الشهيد حمه لخضر -أ-أ. محاضر قدادرة شوقي
 ممتحنا -الوادي-جامعة الشهيد حمه لخضر -أ-أ. محاضر ند غدايفيه

   م2020/2021الموسم الجامعي:              

سي لدى علاقة الإدمان على الإنترنت بالاغتراب النف        

الطالبات الجامعيات المقيمات بالحي الجامعي      
سعودي بشير بجامعة الوادي طالبات إقامةبدراسة ميدانية                   

 
 
 

 



 

 

 شكر والتقدير

 إلهي

إلا بعفوك و لا  الآخرةبطاعتك لا تطيب  إلايطيب النهار  يطيب الليل إلا بشكرك و لا لا

 برؤيتك تطيب الجنة إلا

 "الله جلا جلاله"

 إلى من بلغ الرسالة و أدى الأمانة و نصح الأمة إلى نبي الرحمة و نور العالمين

 "سيدنا محمد صلى الله عليه و سلم "

ن خس جزيل الشكر و العرفان إلى كل من أشعل شمعة في دروب العلم و أعطى من

 حصيلة فكره لينير دربنا

ا المشرف الدكتور القدير "بن خليفة إسماعيل" الذي قدم لنا نتوجه بالشكر الجزيل إلى أستاذن

كل التوجيهات و الملاحظات و التوصيات فيما يتعلق بالبحث و على مساندته لنا من بداية 

ة الوادي و كل أساتذة اختيارنا للموضوع حتى نهاية العمل , و إلى كل عمال مكتبة جامع

ة حمه لخضر الوادي , و إلى كل الطالبات قسم العلوم الاجتماعية و الإنسانية بجامع

 المقيمات بالحي الجامعي .

 نانو عرفا نالهم كل شكر 

 



 

 

 الإهداء
أشكر الله سبحانه و تعالى الذي سخرني لطلب العلم حتى أستفيد و أفيد كل من أراد التعلم 

 ياجتهادفي إنجاز عملي و ثمرة جهدي و ووفقني 

 السلام. إلى نور أمتنا المصطفى عليه الصلاة و

 إلى نفسي التي ركبت قطار التحدي لدخول معترك الحياة العلمية

إلى التي سهرت معي الليالي....  ةإلى منبع الحنان إلى التي حملتني جنينا و حضنتني وليد
..... إلى سندي في السراء و الضراء ..... أخطوها كنت إلى من مدت يدها في كل خطوة 

 عمرها إلى أمي الغالية أطال الله في

 إلى من دمجت روحي بروحها لتصبح روحا واحدة أختي الحنونة : خلود

 إلى نور عيني أخي العزيز علاء الدين "حفظه الله"

حبي هدية إلى : زهرة , فوزية , صبرينة , وصال  نلا و بهاء فتقبلاإلى من زين حياتي جم
 ....., و صورية "رحمها الله" ناريمان, أميرة , 

 الأحبة و كل من يحمل لقب جعفري  إلى كل الأهل و

إلى كل من ساعدني في إنجاز هذا العمل إلى أساتذة العلوم الاجتماعية و كل طلبة الدفعة 
 تخصص إرشاد وتوجيه 2021 – 2020

 إلى كل من أحبهم قلبي و نسيهم قلمي

 مريم

 



 

 

 لإهداءا
 :ثمرة جهدي هذا إلي الغاليين من قال فيهما الله تعالى  أهدي

 ض لهما جناح الذل من الرحمة وقل رب ارحمهما كما ربياني صغيرا "" أخف

إلي الشمس التي أضاءت سماء روحي  إلي الشمعة التي احترقت لتنير دربي والي من 
غمرتنا بحنانها إلي جوهرة وهبها الله لي فاستحقت أن تكون الجنة تحت قدميها " أمي الغالية 

 أطال  الله في عمرها "

جاهد في سبيل تربيتي ورعايتي وفتح لي باب السعادة والحياة الكريمة ومهد إلي من كافح و 
لي طريق الوصول إلي ما وصلت إليه و بقوته علمني كيف يجب أن أكون "أبي الغالي 

 أطال الله في عمره " .

 ,إلي الذين جمعتني معهم ظلمة الرحم أخوتي حفظهم الله ورعاهم وأطال في عمرهم : مراد
 الدين .وحيد , تقي 

 إلي من جمعتني بها الحياة وأصبحت سندا لي " زوجة أخي الغالية حورية حفظها الله "

وخالاتي , وأعمامي  وزوجته  باسم صلة الرحم اهدي ثمرة جهدي هذا إلي خالي الغالي
لي من كانت دعواتها تملأ نورا وتنير لي طريقي " جدتي الغالية وأمي الكون  وعماتي وا 

 الثانية رشيدة "

 عزيزة "حنين "اللتين ابنة خالي وتوأم روحي "رشا", وابنة خالتي يإلي أعز جم

لي أجمل وأروع شموع منحتني بهم الحياة أخو   الذاكرة " نتمحوه تي لاتي وصديقاتي ال  اوا 



 

 

لي   مروة صفاء , مايشة , نورة , مريم , أحلام , هناء , سعاد , زينب , هيبة , نسيبة وا 
 ربيكل صديقاتي ورفيقات د

كما لا أنسي معلمتي التي كانت سندا لي وعلمتني ما معني  التحدي و الإصرار للوصول 
, كما هباز " التي كانت دائما تدعمني " نعيمة  إلي أعلي المراتب وكان هذا النجاح بفضلها

 أخص الشكر والتقدير إلي " عمي خليل " أطال الله في عمره .

 " نريمان "

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 ة : ملخص الدراس

هدفت الدراسة الحالية إلي الكشف عن العلاقة بين الإدمان علي الإنترنت والاغتراب 
النفسي علي عينة من الطالبات الجامعيات المقيمات بالحي الجامعي بولاية الوادي وقد طرح 

 التساؤل التالي :

هل توجد علاقة دالة إحصائية بين الإدمان علي الانترنت والاغتراب النفسي لدى 
 لطالبات الجامعيات المقيمات بالحي الجامعي ؟ا

استخدمنا في هذه الدراسة المنهج الوصفي الارتباطي  الاستكشافي الذي يهدف إلي 
البحث عن العلاقة الإرتباطية بين متغيري الإدمان علي الانترنت والاغتراب النفسي وقد 

للانترنت , طبق عليهم اختيرت العينة بطريقة عشوائية بسيطة من الطالبات المستخدمات 
لـ "يونغ " ومقياس الاغتراب النفسي لـ "زينب شقير"وبلغت اختبار الإدمان علي الانترنت 

 ( طالبة بالحي الجامعي .100العينة )

( باستخدام spss25وبعد جمع البيانات وتبويبها , تم معالجتها بالاستعانة ب )
ف المعياري ,اختبار "ت" واسفرت الأساليب الإحصائية : المتوسط الحسابي , الانحرا

 الدراسة عن النتائج التالية:

 علي الانترنت والاغتراب النفسي  توجد علاقة إرتباطية بين الإدمان-1

مستوى الإدمان علي الانترنت مرتفع لدى الطالبات الجامعيات المقيمات بالحي -2
 الجامعي 
ت المقيمات بالحي مستوى الاغتراب النفسي مرتفع لدى الطالبات الجامعيا-3

 الجامعي 
لاتوجد فروق ذات دلالة إحصائية في الإدمان علي الانترنت لدى الطالبات  -4

 المقيمات تعزى لمتغير مدة الإقامة 



 

 

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في الاغتراب النفسي لدى الطالبات المقيمات -5
 تعزى لمتغير مدة الإقامة 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

Résumé de l'étude: 
 

L'étude actuelle visait à révéler la relation entre la dépendance à Internet et à 
l'approche psychologique d'un échantillon d'étudiants vivant dans le district de 
l'université dans l'état de la vallée et soustrait la question suivante: 
Existe-t-il une relation statistique entre la dépendance sur Internet et le 
psychologue des étudiantes vivant dans le district de l'université؟ 

Dans cette étude, nous avons utilisé l'approche de classification descriptive qui 
vise à rechercher le lien entre la toxicomanie Internet et la relation 
psychologique. L'échantillon a été sélectionné de manière simple d'Internet. 
"L'échantillon (100) étudiant dans le district de l'université. 
Après la collecte et les données de tubes, SPSS25 a été adressée à l'aide de 
méthodes statistiques: l'arithmétique moyenne, l'écart-type, le test "T" et 
l'étude ont abouti aux résultats suivants: 

1 .Il existe un lien entre la dépendance sur Internet et l'approche 
psychologique 

2 .Le niveau de dépendance à Internet est élevé chez les étudiantes vivant 
dans le district de l'université 

3 .Le niveau d'aliénation psychologique est élevé chez les étudiantes vivant 
dans le district de l'université 

4 .Il n'y a pas de différences statistiquement significatives dans la dépendance 
à Internet aux étudiants résidents attribuables à la variable de la résidence. 

5 .Il n'y a pas de différences statistiquement significatives dans les enquêtes 
psychologiques des étudiants résidents attribués à la variable 
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 مقدمة

عــرف عصــرنا الحــالي تطــورا هــائلا فــي الثــروة التكنولوجيــة والتقنيــة وانفجــارا معرفيــا فــي 
 جميع 

حديثة لعل أهمهـا شـبكة ال تصاللال المجالات والذي  ساهم بشكل كبير في ظهور وسائ
انتشــرت الانترنــت التــي أصــبحت هاجســا لــدى الكثيــر مــن الفئــات وفــي مختلــف الأعمــار. وقــد 

استخدامها في العالم ككل  لتجعل منه قرية صـغيرة يسـهل  ليتم ه التقنية أي شبكة الانترنتذه
بكبســـة زر فيهــا الاتصــال مــع الآخــرين والحصــول علــي المعرفــة والتجــارة وتبــادل المعلومــات 

تقـــدما علميـــا كبيـــرا   تأن الانترنـــت قـــد أحـــدث" محمـــد فاضـــل"يـــرى دون عنـــاء أو جهـــد يـــذكر , 
( ,وبخاصــة البريــد الالكترونــي الســريع WEB -SITESوتنوعــا منظمــا فــي المواقــع والبرمجيــات )

(  ُE-MAIL  ( والحـــوار والمحادثـــة المعروفـــة بالدردشـــة )CHAT ممـــا جعـــل الاهتمـــام بـــالكمبيوتر )
الأمثــل يــؤدي  امهان اســتخدطــوره وقفزتــه النوعيــة الدقيقــة . وا  ترنــت موضــوع الســاعة فــي توالان

  إلــي مواكبــة الحيــاة المعاصــرة , والتــلثير الفعــال فــي اســتثمار القــدرة العقليــة للإنســان المعاصــر
وفــي الحقيقــة أن الانترنــت ســتظل أداة حيويــة فــي إثــراء ليســتمتع النــاس بحيــاة  علميــة زاهيــة , 

الميدانيــة وتبــادل الخبــرات والأفكــار فــي جميــع متطلبــات الإنســان  اتالعلميــة والدراســ البحــوث
 (  1, 2006المعاصر ) نجم الدين مردان ,

وبالرغم من فوائـدها الايجابيـة إلا أنهـا لا تخلـو مـن نـواحي سـلبية تـؤثر علـي مسـتخدميها 
فئــة الطالبــات ,  المــراهقين خاصــةعليهــا الــذي أصــبح منتشــرا بــين  الإدمــانكــالتعرض لخطــر 

الدراســـــية  نوحيـــــاته نعلـــــى حســـــاب أعمـــــاله الأوقـــــاتجـــــة ســـــوء الاســـــتخدام لهـــــا وتضـــــييع ينت
حذر منه الكثير من التربويين والأخصائيين النفسـيين , بحيـث  الاجتماعية وهذا ما نوعلاقاته

أدى إلـــى تــدمير قـــيم المجتمــع ومعـــاييره ,  للإنترنــتكشــفت الدراســات بـــلن الاســتخدام المفـــرط 
والفوضــى والعنــف , ويعتبــر الإدمــان  دمــان و الجريمــةكالإانتشــار الســلوك المضــاد للمجتمــع و 
بمــا تخلفــه مــن آثــار علــي حيــاتهم  الأفــرادعلــى لــي الانترنــت مــن أكثــر الاضــطرابات خطــورة ع



 

 ب‌
 

, وبالتــالي فــإن ســوء اســتخدام  ملحــو بشــكل  ممــن جميــع النــواحي وتــؤثر علــي ســيرورة حيــاته
لنفســـي لنفســـي والطملنينـــة الانفعاليـــة وعـــدم القـــدرة علـــي تحقيـــق التوافـــق االشـــبكة يهـــدد الأمـــن ا

و العصــبية ســوف أن الأمــراض النفســية  "ســارتوريس"كمــا يضــيف . والاجتمــاعي لــدى الفــرد 
تــزداد بشــكل عــام فــي الســنوات القادمــة خاصــة الاكتئــاب , الاغتــراب النفســي , القلــق , ورجــع 

علاقاتـه فـي دورهما في جعـل الإنسـان معـزول ومنطـوي ذلك إلي ظهور الكمبيوتر والانترنت و 
تعــد ويتخلــى ويبذاتــه  ىينظــر إلــ وترابطــه الأســري حيــث جعــل الإدمــان علــي الانترنــت الفــرد لا

يســمى بــالاغتراب النفســي ممــا يحــدث جمــودا عاطفيــا ونفســيا لديــه , نــتج عنــه  عنهــا وهــذا مــا
 .في المجتمع  عدم الرضا والقلق والخوف والاكتئاب وانطفاء العلاقات

موضوع الإدمان علي الانترنـت وعلاقتـه بـالاغتراب النفسـي  حولوتتمحور هذه الدراسة  
 لدى الطالبات المقيمات بالحي الجامعي . 

, فالجانـب النظـري يضـم ثلاثـة فصــول , وقـد تضـمنت الدراسـة جـانبيين نظـري وتطبيقـي 
ول إشــكالية الدراســة  وأهميتهــا اشــتمل الفصــل الأ وقــدأمــا الجانــب التطبيقــي فيضــم فصــليين , 

ــــد  وأهــــدافها وفرضــــيات الدراســــة والدراســــات الســــابقة والتــــي تناولــــت متغيــــرات  الدراســــة وتحدي
 مفاهيمها.

الدراســة وهــو الإدمــان علــي الانترنــت متغيــرات صــل الثــاني فتطرقنــا فيــه إلــي أول وأمــا الف
ثـم الأعـراض والآثـار المؤديـة  بداية من المفهـوم إلـي التغيـرات النفسـية للإدمـان علـي الانترنـت

للإدمــان علــي الانترنــت وفــي الأخيــر التشــخيص والعــلاج  وطــرق الوقايــة مــن الإدمــان علــي 
الانترنــت , أمــا الفصــل الثالــث فقــد تنــاول متغيــر الاغتــراب النفســي  مــن خــلال طــرح مفــاهيم 

راب النفسـي وأخيـرا الأنواع والنظريـات المفسـرة للاغتـ امتعلقة بالاغتراب والأسباب والأبعاد وكذ
 علاقة استخدام الانترنت بالاغتراب النفسي  .

الميدانيـة , مــن خــلال  الإجــراءاتالتطبيقــي فقـد كــان يضــم فصـليين , فصــل أمـا الجانــب 
تحديـــد الدراســــة الاســــتطلاعية والمـــنهج المناســــب ومجتمــــع الدراســـة وعينــــة الدراســــة , وفصــــل 
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شـة نتـائج الدراسـة فـي ضـوء فرضـيات الدراسـة إلـي مناقفيه الأخير من هذا البحث تم التطرق 
. 

أن يبنــى عليهــا تقــديم مجموعــة مــن الاقتراحــات  التــي يمكــن  بوأنهينــا هــذا العمــل البحثــي 
 .   المشكلة الظاهرة و تخطي ما ينجر عنها من آثار سلبية  هذه في حلحلة
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 إشكالية الدراسة -1

العامـــل  فلصـــبحتنظـــرا للتطـــور الســـريع وتحـــدى دخـــول حضـــارة التكنولوجيـــا المتقدمـــة , 
يقــات التكنولوجيــة المتقدمــة احــد التطبيعــد  الآلــيوالشــعوب , فالحاســب  الأمــمالحاســم فــي تقــدم 

ظهـــر مايســـمى بالشـــبكات ,التـــي  حتـــىوالمذهلـــة حيـــث ظهـــرت فـــي البدايـــة وتطـــورت صـــناعته 
تمتلك  خاصية تبادل الملفـات والبـرامج والمعلومـات واسـتخدام وسـائل الاتصـالات ,التـي تعمـل 

نــت نتر يــدعى بالإ فاســتحدث مــا الأجهــزة,هــذه الشــبكات بــين مجموعــة مــن  إشــباععلــي زيــادة 
,وهي من أكثـر الوسـائل والأدوات التكنولوجيـة  التـي أحـدثت نقلـة نوعيـة هائلـة , نتيجـة لتـوافر 
المعلومــات والمعــارف فــي كافــة المجــالات العلميــة التــي يحصــل عليهــا المســتخدم بســهولة وفــي 

 وقت موجز , حتى أصبحت حاجة ملحة يسعى الفرد لإشباعها لتحقيق أهدافه .

 إلـي أدت لأنهـاتكنولوجيـا ثوريـة , إلاشبكة الانترنـت ماهيـة  (2002حسب احمد صالح )
, 2002)احمـد صـالح ,القـرارات  ذاخـواتتخطي الزمان والمكـان , وسـهولة انسـياب المعلومـات 

37 ) 

وهــذا حــال التعامــل مــع  أيضــافــان لهــا ســلبياتها  إيجابياتهــالكــل تكنولوجيــا جديــدة  نأكمــا 
جيــل جديــد مــن المــدمنين علــي اســتخدامها فــي  ظهــر الأخيــرةفــي الســنوات و شــبكة الانترنــت , 

جميع دول العالم وعلي الرغم من الفوائد العديدة التي توفرها الشبكة العنكبوتيـة لملايـين النـاس 
خاصة من قبـل الطـلاب  بإفراطما تم استخدامها  إذاحقيقيا ,  اتمثل خطر  أنها إلاحول العالم  

رنــت عبــارة عــن ســيرورة تســمح بالشــعور باللــذة الإدمــان علــي الانتGood Man. حســب تعريــف 
وتخفي التـوتر الـداخلي فـي آن واحـد رغـم مجهـودات الشـخص لتقلـيص هـذا التـوتر نتيجـة عـدم 
القدرة علي التحكم في ذلك , وأثنـاء القيـام بـذلك يواصـل العمـل رغـم العواقـب السـلبية والمضـرة  

ظهر بصفة رسمية مع عالمة الـنفس  الانترنت ( الذي إدمان)  المصطلح. وبالتالي نقول هذا 
اضــطراب إكلينيكــي ظهــور " معلنــة الانترنــت إدمــان"فــي دراســة بعنــوان "كمبرلــي يونــغ"الأمريكيــة

ــــد ســــنة  ــــت , 1998جدي مســــتخدمين الســــابقين المــــن فــــردا  396قوامهــــا  الدراســــة عينــــةو كان
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إلــــي ا ن  الدراســـة نتـــائج أســـفرتو نترنـــت مـــن المســـتخدمين الجــــدد للإ فـــردا 100نترنـــت وللإ
مــن  أكثــرمــرات  8ســلوكي وان المســتخدمون الســابقون يقضــون حــوالي  إدمــانالانترنــت  إدمــان

 نترنت .وظهور مشكلات كبيرة في حياة المستخدمون الجدد للإ أسبوعياالمستخدمون الجدد 

ـــي يونـــغ"وتعتبـــر  ـــذين ســـلطو  الأوائـــلمـــن "كمبرل ـــرتبط  اال ـــي المشـــكلات التـــي ت الضـــوء عل
 ت مثل العزلة الاجتماعية , والاكتئاب , والاغتراب النفسي .باستخدام الانترن

و التـي  بـالأردن( 2006الدراسـة  التـي قامـت بهـا الشـمالية ) و في نفـس السـياق ورد فـي
لشـبكة الانترنـت  الأردنيـةبـة الجامعـات لالاجتماعية لاستعمال ط الآثاربناء مقياس  إليهدفت 

الانترنــت   إدمــانأن وطالبــة وقــد بينــت النتــائج  طالــب 2355 مــن , وقــد تكونــت عينــة الدراســة
 . والأخلاقيمجال النفسي السلبي علي  تلثيرله 

ـــة  ـــي الانترنـــت هـــو " اســـتخدام الانترنـــت بمـــا  الإدمـــان فـــإن الأمريكيـــةوحســـب الجمعي عل
زيــادة ســاعات الاســتخدام  إلــيلغيــر حاجــة العمــل , مــع الميــل  أســبوعيا( ســاعة 38يتجــاوز )
نفســـية  أعـــراضمـــن  ةالتـــي كانـــت تشـــبعها ســـاعات اقـــل , مـــع المعانـــافســـها الرغبـــات ن لإشـــباع

منهــا التــوتر النفســي الحركــي والقلــق , وتركيــز التفكيــر بشــكل  ,وجســمية عنــد انقطــاع الاتصــال
و يمكــــن أن (.334, 2011بوبي , رنــــت .) عصــــام منصــــور وعبــــد الله الــــدقهــــري حــــول الانت

لأن هــي فئــة الشــباب و خاصــة الجــامعيين مــنهم عــن الانترنــت  إقبــالايلاحــأ أن أكثــر الفئــات 
فيهـــا المـــتعلم يكتشـــف هويتـــه , و يتعـــرف علـــى المرحلـــة الجامعيـــة هـــي المرحلـــة التـــي لايـــزال 

و فمرحلـة الدراسـة الجامعيـة تسـاعده علـى ذلـك ,  الانترنـتطبيعـة شـبكة  أنشخصيته , حيث 
أو ســـواء التعليميـــة  هحاجاتـــ عإشـــبايعمـــل علـــى قـــد جعلـــت الطالـــب  الانترنـــتباعتمادهـــا علـــى 

غيرها و كذلك فإن وجود وقت فـرا  كبيـر لـدى المتعلمـين و بقـاءهم فتـرة طويلـة فـي  أو النفسية
 للإبحــار فــيلهــم فرصــة اكبــر  أتــاحالحــرم الجــامعي , بســبب تباعــد مواعيــد محاضــراتهم ممــا 

ة نفســية يعتبــر ظــاهر  الــذييولــد عنــدهم مشــكلة الاغتــراب النفســي  قــد و هــذا مــا الانترنــتشــبكة 
ت شائعة ممـا دالانتقال من اجل التعلم بين المدن و الدول ظاهرة غ لأن الطلابانتشرت بين 
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غريـــب عـــنهم , و تـــزداد  آخـــريجبـــر الطلبـــة علـــى الابتعـــاد عـــن محـــيطهم ليعيشـــوا فـــي محـــيط 
ظــاهرة الاغتــراب حــدة عنــد بعــض الطلبــة الــذين يدرســون فــي بلــدان مختلفــة تمامــا عــن بلــدانهم 

يشـعرون تجعلهـم فيعانون من مشاعر الاغتراب النفسـي التـي  عد القيمي و الثقافيمن حيث الب
وقـــت مضـــى , ممـــا يجعـــل  أيمـــن  أكثـــرعـــن مجتمعـــاتهم  أو أنفســـهمبالانفصـــال النســـبي عـــن 

دراســة و قــد أكــدت النفســي و يزيــد مــن غــربتهم حــدة  بــالأمنالــبعض مــنهم يفتقــد الــى الشــعور 
غيـر بلـده مهمــا كانـت طبيعـة البلـد الــذي  أخـري بلـد الطالـب الـذي يـدرس فــ أن( 2008علـي )

إضــافة والــوطن والمجتمــع  الأهــليــدرس فيــه , فهــو يعــاني مــن صــعوبات الغربــة المكانيــة عــن 
إلي تلك الضغوطات والمشكلات النفسية التي قد تعترضه نتيجة وجـوده داخـل مجتمـع يختلـف 

( 1975عليهـــا . وتناولـــت ســـميث ) فـــي عاداتـــه وتقاليـــده ونظـــام الإدارة الدراســـية كمـــا اعتـــادوا
حيــث  ظــاهرة الاغتــراب فــي دراســة بعنــوان صــفات الطــلاب المغتــربين فــي المجتمــع الجــامعي 

عليـه و اغترابا من الإنـاث . أكثرالذكور  أنكانوا اقل اغترابا مقارنة مع غير المغتربين , وتبين 
هي ظاهرة قد تـزداد حـدتها و ظاهرة الاغتراب النفسي  أن:  ناالباحثتترى  مما تقدم انطلاقا و

 الأهـلمثـل , السـكن البعيـد عـن  لـذلك لمهيئـةالأسـباب امجال انتشارها كلما توفرت العوامل و 
و عليــه جــاءت هــذه الدراســة ,الــب كــاديمي غيــر المرغــوب فيــه للطدراســة التخصــص الأ أو, 

 :التساؤلات التالية لتجيب عن 

 الانترنـتعلـى  الإدمـان مسـتوى بـين  ةإحصـائيتوجـد علاقـة دالـة هـل  :الـرئيسالتساؤل  -
 ؟الاغتراب النفسي لدى الطالبات الجامعيات بالحي الجامعي  مستوى و 

 التالية:التساؤلات الفرعية و ينبثق عن ذلك   

بجامعــة  الطالبــات المقيمــات بــالحي الجــامعي لــدى علــى الانترنــت دمــانالإ مســتوى ا مــ -
 الوادي؟
 بجامعة الوادي؟ ت المقيمات بالحي الجامعيالطالباالاغتراب النفسي لدى ما مستوى  -
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توجــــد علاقــــة بــــين الاغتــــراب النفســــي و عــــدد ســــنوات المكــــوث بــــالحي الجــــامعي هــــل  -
 ؟لدى الطالبات  بجامعة الوادي

علـى الانترنيـت و عـدد سـنوات المكـوث بـالحي الجـامعي  الإدمانتوجد علاقة بين هل  -
 بجامعة الوادي لدى الطالبات

 الفرضيات : -
 لعامة الفرضية ا -
الاغتـــراب  مســـتوى و  الانترنـــت إدمـــان مســـتوى بـــين  إحصـــائيةتوجـــد علاقـــة ذات دلالـــة  -

 معيات بالحي الجامعي بجامعة الواديالطالبات الجاالنفسي لدى 
 الفرضيات الجزئية : -
بجامعـة  الطالبات المقيمات بالحي الجامعيلدى  مرتفع الانترنتعلى  الإدمان مستوى  -
 . الوادي
بجامعــة النفســي  مرتفــع لــدى الطالبــات المقيمــات بــالحي الجــامعي الاغتــراب  مســتوى  -
 .الوادي
علــي الانترنــت لــدى الطالبــات  الإدمــان مســتوى  فــروق ذات دلالــة إحصــائية فــيتوجــد  -

 . الإقامةالجامعي  بجامعة الوادي تعزى لمتغير مدة  بالحيالمقيمات 
الطالبـــــات  الاغتـــــراب النفســـــي لـــــدى مســـــتوى فـــــروق ذات دلالـــــة إحصـــــائية فـــــي  توجـــــد -

 . الإقامةبجامعة الوادي تعزى لمتغير مدة المقيمات بالحي الجامعي 

 أهمية الدراسة : -2

 النظرية للدراسة : الأهمية \أ

و علاقتهـا  الانترنـتعلى  الإدمان ظاهرة في تسليط الضوء علىالدراسة  أهميةتكمن -1
مــا تســتمد هــذه الدراســة بشــكل ســريع فــي العصــر الحــالي , ك تزايــدتبــالاغتراب النفســي التــي 
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الفئة التي تناولتها و هي المرحلة الجامعية التي تتسم بكثيـر مـن المشـكلات  أهميةمن  أهميتها
 النفسية .

الجديــدة فــي البيئــة العربيــة تعــد مــن الموضــوعات  الانترنــتعلــى  الإدمــانظــاهرة  إن-2
غيـــرات و كافـــة التدراســـة  بوجـــه عـــام و فـــي الجزائـــر علـــى وجـــه الخصـــوص تقتضـــي ضـــرورة

 المشكلات الناجمة عنها 

البحــوث العلميــة المحليــة بســبب نــدرة الدراســات التــي تناولــت  المكتبــة بمزيــد مــن أثــرا -3
 الانترنت إدمانظاهرة 

 و تتمثل في الآتي:التطبيقية للدراسة : الأهمية \ب
ــــوفير إطــــار -1 الانترنــــت وعلاقتهــــا بــــالاغتراب  إدمــــانمعلومــــاتي حــــول ظــــاهرة  ت

 والتوجيه  الإرشادين والمختصين في مجال النفسي للباحث

مساعدة طالبات الجامعيات مقيمات بالحي الجامعي علي التعامل الايجابي الفعـال   -2
 التقنية ) شبكة الانترنت ( الهامة والضرورية . تلكوالسليم مع 

 البـــرامج إعـــداد الـــى المهتمـــين البـــاحثين توجـــه قـــد  نتـــائج مـــن الدراســـة عنـــه تســـفر مـــا-3
 السلبية الانعكاسات لتجنبالآمنة  الانترنت استخدامات حول للطالبات اللازمة شاديةالإر 

 أهداف الدراسة :-3

 : أهمها أهدافمن خلال قيامنا بهذه الدراسة نطمح للوصول الى عدة 

ـــراء - ـــة حـــول  إث ـــى  الإدمـــانالبحـــث العلمـــي و الاجتمـــاعي بدراســـة علمي و  الانترنـــتعل
 نفسي لدى الطالبات الجامعيات علاقته بظاهرة الاغتراب ال

وقائيــة لتفــادي ســلبيات  إرشــاديةمســاعدة المختصــين فــي علــم الــنفس علــى بنــاء بــرامج  -
 الانترنيت وتجنب الاغتراب النفسي .



 

10 
 

 والاغتــراب الانترنـت علـى الإدمـان بـين إحصـائيةالتحقـق مـن وجـود علاقـة ذات دلالـة  -
 ة .الجامع الطالبات لدى النفسي
علــى الانترنـــت و الاغتــراب النفســـي  الإدمـــانلفـــروق بــين الطالبـــات فــي الكشــف عــن ا -

 و المكوث بالحي الجامعي الإقامةبحسب فترة 
 

 لمتغيرات الدراسة : الإجرائيالتعريف -4

اسـتخدام الطالبـات  بلنـهعلـي الانترنـت   الإدمـانيعـرف علي الانترنـت :  الإدمان -4-1
مجموعـــة مـــن  نحســـب يونـــغ لتتشـــكل لـــديه اأســـبوعيســـاعة  30بشـــكل مفـــرط لمـــدة  للإنترنـــت
التحكم . كمـا انـه الدرجـة  أووعدم السيطرة   الانسحابية كالأعراض الإدمان ىدالة عل أعراض

 الدراسة . هذه مقياس المعتمد فيالعلي  اتحصل عليها الطالبتالكلية التي 

فيـه . هو شعور الفرد بلنه غريب عن المجتمـع الـذي يعـي   :التعريف الاجرائي  -4-2
 و عاجز عن تحقيق ما يريده و يرفض القيم و المعايير.

 عرض الدراسات السابقة ومناقشتها :-5

التــــي تناولــــت متغيــــرات  متعلقـــــة  والأجنبيــــةالعربيـــــة عرض مجموعــــة مــــن الدراســــات نســــ
 .متغيرينال نبعض الدراسات التي تجمع بي إلي تطرق نبموضوع البحث , كما 

 : علي الانترنت الإدمان:  أولا

 الدراسات العربية : -5-1

 ( :  2003دراسة هبة بهي الدين ربيع ) -5-1-1

يــودي إلــي  للإنترنــتكــان اســتخدام المفــرط  إذاالتعــرف علــي مــا  إلــيهــدفت هــذه الدراســة 
وهــل  هــي الظــروف والمتغيــرات المســؤولة علــي إدمــان الشــبكة ؟  إدمــان المســتخدم لهــا , ومــا



 

11 
 

شـبكة المعلومـات الدوليـة )الانترنـت( بتبـاينهم علـي متغيـر  لإدمـانيتباين استعداد المسـتخدمين 
 الجنس ؟

الباحثـة  إعداد: استمارة الدوافع  لاستخدام الانترنت من  وقد اعتمدت الباحثة علي أداتين
 150أيضــــا, وبلغــــت عينــــة الدراســــة الباحثــــة  إعـــدادشــــبكة المعلومــــات مــــن  إدمــــان, ومقيـــاس 
 مـــــدمنيوبلـــــغ عـــــدد  2,83وانحـــــراف معيـــــاري  19,63لشـــــبكة , بمتوســـــط عمـــــري ل مســـــتخدما

القــاهرة بمصــر . وأظهــرت نتــائج الدراســة مدينــة فــردا مــن العينــة الكليــة ب 32اســتخدام الشــبكة 
وجــود فــروق  دالــة إحصــائيا بــين متوســط شــدة الــدافع نحــو الشــبكة وعــدد ســاعات الاســتخدام 

الح مجموعــة المــدمنين اليــومي لهــا بــين مجموعــة المــدمنين وغيــر المــدمنين علــي الشــبكة , لصــ
ذكور .) هبـة بهـي الـدين كانـت لصـالح الـ والإنـاثالشـبكة بـين الـذكور  إدمـانوجود فروق في و 

 (2003 ,ربيع

 (:  2007ط )و رنو إسماعيل أدراسة بشرى  -5-1-2

الشخصــــية  والأبعــــاد الإنترنــــتعلــــي  الإدمــــانمعرفــــة العلاقــــة بــــين  إلــــيهــــدفت الدراســــة 
الثلاثـة نموذجــا يفسـر هــذه  المتغيــراتاهقين , وهــل تشـكل هـذه النفسـية لــدى المـر  والاضـطرابات

الانترنـت وتفحــص  بالإدمــانالشخصـية  أبعــادكانـت تتنبــل بعـض  إذاالعلاقـة ؟ كــذلك معرفـة مــا 
النفســية ,  والاضــطراباتالشخصــية  أبعــادعلــي الانترنــت ومدمناتــه فــي   المــدمنينالفــروق بــين 

ين مـــدمني  الانترنـــت   فـــي جمهوريـــة مصـــر تفحـــص الفـــروق بـــ إلـــيكمـــا هـــدفت هـــذه الدراســـة 
 النفسية . الاضطراباتالشخصية و  أبعادمدمنيه في المملكة العربية السعودية في و العربية 

ــــة مــــن  أجريــــت ــــة متكون ــــى عين ــــب , مــــنهم  1000الدراســــة عل ــــى  546طال مــــدمنون عل
باحثــة يق بمصــر حيــث قامــت الز طالــب مــنهم غيــر مــدمنون , بمدينــة الزقــا 454الانترنــت , و 
 أعــدهللشخصــية الــذي  أيزنــكعلــى الانترنــت , و تــم تطبيــق اســتخبار  الإدمــانبإعــداد مقيــاس 

المرضية , لحسـن  للأعراضمصطفى السويف و مقياس الصحة النفسية و التشخيص الذاتي 
 أبعـــادنتـــائج الدراســـة وجـــود ارتبـــاط دال بـــين الاضـــطرابات النفســـية و  أظهـــرتمصـــطفى و قـــد 
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علــى الانترنـــت و المــدمنات فـــي  المـــدمنينوجــود فـــروق بــين و نترنـــت . الا إدمــانالشخصــية و 
, و كــذلك وجــود فــروق بــين مــدمني الانترنــت فــي الشخصــية و الاضــطرابات الشخصــية  أبعــاد

الشخصــــية و  أبعــــادجمهوريــــة مصــــر العربيــــة و مدمنيــــه فــــي المملكــــة العربيــــة الســــعودية فــــي 
 ( 83:  2010الاضطرابات النفسية .) مفرح العصيمي , 

 :2008ناصر بن صالح لعبيدي  -5-1-3

لطلبــة المرحلــة الثانويــة المــدمنين ملائــم  إرشــاديهــدفت هــذه الدراســة الــى تصــميم برنــامج 
المقتـرح فـي  الإرشـاديعلى الانترنـت و ذلـك بـالتطبيق علـيهم , ثـم التعـرف علـى أثـر البرنـامج 

ن مــن الطــلاب المــدمنين تكــو التــي تعلــى الانترنــت لــدى عينــة الدراســة  الإدمــانخفــض درجــة 
علــى الانترنــت مــن طــلاب الثانويــة العــام فــي مدينــة الريــاض بالمملكــة العربيــة الســعودية طبــق 

 :الى على الانترنت و خلصت نتائج الدراسة الإدمانعليهم مقياس 

بين القياسين القبلي و البعدي )الدرجة الكليـة لمقيـاس  إحصائيةوجود فروق ذات دلالة -
 الإرشـاديبعـد تطبيـق البرنـامج علـى الانترنـت  الإدمـانالتجريبيـة علـى مقيـاس  أفراد المجموعة

 . (لصالح القياس البعدي

بين قياسـين قبلـي و بعـدي لأفـراد المجموعـة الضـابطة  إحصائيةتوجد فروق ذات دلالة -
 لصالح القياس البعدي .   الإرشاديج الانترنت بعد تطبيق البرنام إدمانفي مقياس 

ـــة توجـــد فـــروق - بـــين المجمـــوعتين التجريبيـــة و الضـــابطة فـــي أكثـــر  إحصـــائيةذات دلال
الانترنـــت )البعـــدي( بعـــد الانتهـــاء مـــن تطبيـــق البرنـــامج  إدمـــانعلـــى مقيـــاس  الإدمـــانأعـــراض 
 (5 ,ص 2008التجريبية .)ناصر بن صالح لعبيدي ,  المجموعةلصالح  الإرشادي
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 : 2010دراسة مفرح العصيمي  -5-1-4

علــى الانترنــت و علاقتــه بــالتوافق  الإدمــاندراســة الــى معرفــة العلاقــة بــين هــدفت هــذه ال
ـــة بمدينـــة الريـــاض اســـتخدم الباحـــث المـــنهج  ـــة الثانوي النفســـي الاجتمـــاعي لـــدى طـــلاب المرحل

 إلى : الدراسة الوصفي , وقد توصلت نتائج

 % 26بلغت عينتهم  الأفرادأن نسبة الطلاب المدمنين من -

 أبعـادالانترنـت و درجـات  إدمانسالبة بين الدرجة الكلية لمقياس  هارتباطيوجود علاقة -
 و المدرسي و الاجتماعي . الأسري التوافق النفسي و 

بــين متوســطات درجــات الطــلاب مــدمني الانترنــت و  إحصــائيةوجــود فــروق ذات دلالــة -
و  ري الأســـلطـــلاب المرحلـــة الثانويـــة فـــي كـــل مـــن التوافـــق النفســـي و  للانترنـــت مـــدمنينالغيـــر 

 (4:  2010المدمنين)مفرح العصيمي المدرسي و الاجتماعي لصالح 

 ( :2016دراسة الجيبيله )-5-1-5

علــى الانترنــت لــدى طالبــات المرحلــة الثانويــة  الإدمــانهــدفت الــى الكشــف عــن مســتوى 
بمدينــة الريــاض ومعرفــة العلاقــة بــين إدمــان الانترنــت و كــل مــن الرضــا عــن الحيــاة و تقــدير 

التنبـــل بإدمـــان الانترنـــت مـــن الرضـــا عـــن الحيـــاة و تقـــدير الـــذات و تكونـــت  إمكانيـــةالـــذات , و 
 يســـتخدمنطالبـــة و قـــد توصـــلت الدراســـة الـــى أن أعلـــى نســـبة مـــن الطالبـــات  381العينـــة مـــن 

الانترنـت بشـكل  يسـتخدمنبينمـا بلغـت نسـبة ممـن % 65الانترنـت بشـكل معتـدل حيـث بلغـت 
الانترنــت بشــكل مــنخفض حيــت بلغــت  يســتخدمنلتــي تليهــا نســبة الطالبــات ا %28.6مرتفــع 
 .%0.8كما بلغت نسبة من يستخدمن الانترنت بشكل حاد  5.2%

 

 



 

14 
 

 الدراسات الأجنبية :-5-2

 : CamberleyYoung (1996)دراسة كمبرلييونج  -5-2-1

.  إكلينيكيــةالانترنــت و مــا ينــتج عنــه مــن اضــطرابات  إدمــانهــدفت الدراســة الــى معرفــة 
الانترنــت لهــم عــن  إدمــاناختبــار  إرســالة مــن طلبــة الثانويــات و الجامعــات و تــم تكونــت العينــ

طالبــا و طالبــة صــنفوا  396طريــق شــبكة الانترنــت و قــد حــددت العينــة فــي صــورتها النهائيــة 
إنــــاث ( مــــدمنين عليهــــا , فكــــان  20ذكــــور,  80كمســــتخدمين لشــــبكة الانترنــــت مــــن بيــــنهم ) 

سـاعة , و كشـفت أن الطلبـة يعـانون  38الانترنـت لهـم  لسـاعات اسـتخدام الأسـبوعيالمتوسط 
 أواصـــرفـــي الشخصـــية تتـــراوح بـــين ضـــعف الثقـــة بـــالنفس و تفكـــك  إكلينيكيـــةمـــن اضـــطرابات 

:  2010) وســام عــزت , . الآخــرينفهــم ســلوك  إســاءةالــى  بالإضــافةالعلاقــات الاجتماعيــة , 
811) 

 pétri&gunn(.1998:)دراسة بتري وجين -5-2-2

مـــن الانطــــواء   علـــي الانترنـــت  وكـــلا الإدمـــانمعرفـــة العلاقـــة بـــين  إلـــياســـة هـــدفت الدر 
ذكـورا  للانترنـتمسـتخدما  445والاكتئاب في ضوء متغيـر الجـنس والعمـر , وبلـغ قـوام العينـة 

ناث الانترنـت  ىعلـ لإدمـانااقل مـن ثلاثـين عامـا وطبـق علـيهم اسـتبيان  الأعمار, وتراوحت  اوا 
للانطــــواء / الانبســــاط , وقــــد توصــــلت  أيزنــــككتئــــاب , ومقيـــاس إعــــداد, وقائمــــة بيــــك  للامـــن 

النتـــائج إلــــي وجــــود علاقــــة ارتباطيــــه دالــــة إحصــــائيا بــــين  الإدمــــان علــــي الانترنــــت وكــــل مــــن 
ناث . وقد خلصت نتائجها إلي :   الاكتئاب  والانطواء لدى مستخدمين للانترنت ذكورا وا 

واتجاهـــاتهم نحوهـــا  افـــي اســـتخدامه الـــذكور مــن_إن الإنــاث أكثـــر إدمـــان علـــي الانترنـــت 
 حسب نتائج مقياس الدراسة .

_وجــود علاقــة دالــة إحصــائية بــين الإدمــان علــي الانترنــت وكــل مــن الاكتئــاب والانطــواء 
 (  17:  2005لكلا الجنسين )ذكورا , إناث (.) محمد محمد هادي وآخرون ,
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 ( :2000دراسة ميار وآخرون ) -5-2-3

الانترنــت ومشــاكل الشخصــية ناجمــة  إدمــانعلــي مســتويات  التعــرف إلــيهــدفت الدراســة 
عنه , والتعرف علي العوامل ذات الصلة بإدمان الانترنت بين طلاب المدارس المتوسطة فـي 

مــــن الطلبــــة  %80.9طالــــب وتوصــــلت النتــــائج إلــــي أن  676وشــــملت عينــــة الدراســــة كوريــــا 
, وأثبتـت أيضـا أن هنـاك  كانـت لـديهم نسـبة الخطـر %3.1يشكون مـن المخـاطر المحتملـة ,و

علاقات ايجابية ذات دلالة إحصائية بين إدمـان الانترنـت ومشـاكل الشخصـية وعلاقـة إيجابيـة 
كبيــرة بــين إدمــان الانترنــت والســاعات التـــي يقضــيها المســتخدم بالعــب , والمــراهقين المـــدمنين 

 علي الانترنت لهم مشاكل شخصية قوية الأثر أكثر من غيرهم .

 ( :2002كانوال ) دراسة -5-2-4

هـــدفت الدراســـة الـــى مـــدى تعـــرف الطلبـــة المـــدارس علـــي مـــدى اســـتخدام الانترنـــت واهـــم 
المشــكلات الناجمــة عــن إدمــان الانترنــت عــن أطفــال المــدارس التــي تتــراوح أعمــارهم مــن بــين 

مـــن الطلبـــة مـــدمني  %65 أنعـــدة نتـــائج أهمهـــا  إلـــيفـــي الهنـــد وتوصـــلت الدراســـة  18, 16
فــي القيــام بالأعمــال نتيجــة قضــاء الوقــت علــي الانترنــت وفقــدان  تــلخيرهنــاك الانترنــت , وان 

النوم بسبب عمليات تسجيل الدخول في وقت متلخر من الليل , ويشعرون بان الحياة سـتكون 
مملــة مــن دون الانترنــت , كمــا توصــلت إلــي وجــود فــروق فــي إدمــان الانترنــت لصــالح الــذكور 

د فـــروق بـــين الـــذكور والإنـــاث فـــي الشـــعور بالعزلـــة وبشـــكل مفـــرط , توصـــلت أيضـــا إلـــي وجـــو 
 .الاجتماعية الناجمة  عن إدمان الانترنت وذلك لصالح الإناث المستخدمات بإفراط 

 (:2005دراسة كو و آخرون ) -5-2-5

هدفت الـى بنـاء مقيـاس "جـين" لإدمـان الشـابكة المعلوماتيـة , وذلـك مـن اجـل دراسـة هـذه 
مراهـق مـن المـدارس  454ي بـين المـراهقين و تكونـت العينـة مـن المشكلة فـي المجتمـع التـايوان

من العينة يعـانون إدمـان  %19.8كما تبينت أن   %89.6الثانوية , توصلت النتائج الى أن 
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الشــابكة المعلوماتيــة و هــم يجلســون علــى الشــابكة المعلوماتيــة بمعــدل عشــرين ســاعة أو أكثــر 
 أسبوعيا .

 ثانيا : الاغتراب النفسي : 

 الدراسات العربية :  – 5-2-1

 (:  1996دراسة حمزة مختار ) – 5-2-1

حاولت هذه الدراسة معرفـة علاقـة التنشـئة الوالديـة  بكـل مـن الشـعور بـالاغتراب والتوافـق 
( سـنة 17-15) بـين أعمـارهمالاجتماعي لدى عينة مـن طـلاب التعلـيم الثـانوي حيـث تراوحـت 

سـلوكية غيــر ايجابيــة  أنمــاطيـة الســلبية عـادة مــا تعـزز التنشــئة الوالد أن الدراسـةوكشـفت نتــائج 
تــوتره الانفعــالي وشــعوره  إلــيوكــذلك فــان البيئــة الســلبية التــي يعــي  فيهــا الفــرد تــؤدي  للأبنــاء

 إحســاسدرجــة  إلــيبالوحــدة النفســية ممــا يجعلــه دائمــا معرضــا لازمــة الهويــة وتحفــزه لتحقيقهــا 
 1: 1996ن الذات .)مختار حمزة ,الفرد بالاغتراب ع

 :إليهدفت الدراسة (:2005) لنعيميادراسة  -5-2-2

لـدى التلاميـذ فـي جميـع الانتمـاء  إلـيالتعرف علي الاغتراب النفسي وعلاقته بالحاجة  -
 مراحل الدراسية ) الابتدائية ,المتوسطة , الثانوية , الجامعية (ال

 لمجتمع انتماء ل إليبالحاجة  وعلاقتهالاغتراب الاجتماعي التعرف علي -

 المعرفة إليالاغتراب الثقافي وعلاقته بالحاجة التعرف علي -

 ( تلميذا من مختلف المراحل الدراسية  450عينة البحث  تتكون من ) 

مقياس الاغتراب و مقيـاس أخـر للحاجـات و أظهـرت النتـائج أن  تتمثل فيأدوات البحث 
اغترابـا مـن الـذكور و  أكثـر لإنـاثاالتلاميذ فـي كافـة المراحـل يعـانون مـن حـالات الاغتـراب و 

فــي الحاجــة الــى الانتمــاء للمجتمــع فــي  الإنــاثبــين الــذكور و  فــروق لا توجــد و  إحصــائيةبدلالــة 
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لا توجـد و  إحصـائيةحاجة الى المعرفة مـن الـذكور و بدلالـة  أكثر الإناث أنحين بينت النتائج 
:  2005, لنعيمــيا. ) الجــنس و التحصــيل ي فــي الحاجــات تبعــا لمتغيــر  إحصــائيافــروق دالــة 

27 – 53 ) 

 (2008دراسة منصور ) -5-2-3

النفسـي و مفهـوم الـذات و علاقتـه بكـل جات هذه الدراسة لتكشف عـن مسـتوى الاغتـراب 
طالبــا و طالبــة  427مــن التحصــيل الدراســي لــدى طلبــة المرحلــة الثانويــة , تكونــت العينــة مــن 

 170صـرة مـنهم االحكوميـة فـي منطقـة الن و الأهليـةمن طلاب المرحلـة الثانويـة فـي المـدارس 
ــــائج الدراســــة  257طالبــــا , و  ــــة أشــــارت نت ــــاط ذو دلالــــة  الــــىطالب فــــي  إحصــــائيةوجــــود ارتب

الاغتراب وكل من التحصـيل و مفهـوم الـذات لـدى الطلبـة كمـا بينـت النتـائج عـدم وجـود فـروق 
. ) محمـد  ر الجـنسفي العلاقة بين كل من الاغتراب و التحصـيل و مفهـوم الـذات تبعـا لمتغيـ

 (229:  2012المومني , 

( : بعنــوان الاغتــراب وعلاقتهــا بمــدى تحقيــق الحاجــات 2002دراسـة موســى ) -5-2-4
النفســية . هــدفت الدراســة الــى الكشــف عــن درجــة و علاقتهــا بمــدى تحقيــق الحاجــات النفســية 

 طالــــب و طالبــــة مــــن طلبــــة جامعــــة دمشــــق و مــــن مختلــــف 568تكونــــت عينــــة الدراســــة مــــن 
التخصصــــات , و اســـــتخدمت الباحثـــــة مقيـــــاس درجــــة الشـــــعور بـــــالاغتراب و تضـــــمنت أبعـــــاد 

,كمـــا اللامعياريـــة , و المعنـــى و العجـــز و العزلـــة الاجتماعيـــة و التمـــرد و اليـــلس و اللاهـــدف 
طبـــق مقيـــاس مـــدى تحقيـــق الحاجـــات النفســـية . كشـــفت نتـــائج الدراســـة الـــى أن درجـــة انتشـــار 

كانـت متوسـطة , كمـا بينـت نتـائج الدراسـة وجـود علاقـة إرتباطيـة  ظاهرة الاغتراب لدى الطلبة
   ذات دلالة إحصائية بين مستوى الشعور و مستوى تحقيق الحاجات النفسية .

(: بعنــوان الاغتــراب النفســي لـــدى 1987دراســة أحمــد خضــر أبــو طواحينــه ) -5-2-5
ــــى مــــدى  ــــي التعــــرف عل ــــور هــــدف الدراســــة ف الطــــلاب  اسإحســــالطــــلاب الفلســــطينيين و يتبل

بـــالاغتراب و أهـــم مظـــاهره و معرفـــة العلاقـــة بـــين الاغتـــراب النفســـي و متغيـــرات  الفلســـطينيين
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طالـــب و طالبـــة و  200الجـــنس , و المواطنـــة و المســـتوى التعليمـــي و اشـــتملت العينـــة علـــى 
معظــم .أفــراد العينـــة  أناســتخدام مقيــاس الاغتــراب لطـــلاب الجامعــة و توصــلت الدراســة الـــى 

, و أن الـــذكور أكثـــر شـــعورا  الأبعـــادلاغتراب النفســـي بنســـب مرتفعـــة علـــى جميـــع يشـــعرون بـــا
 عن الذات و الاغتراب الحضاري و التمرد على الإناث .و الاغتراب  باللامعيارية

(: بعنـوان الاغتـراب النفسـي 2004دراسة العقيلي  , محمد عادل بـن محمـد ) -5-2-6
وجدت بين الاغتـراب  إنشف عن علاقة إرتباطية وعلاقته بالأمن النفسي , هدفت الدراسة للك

والأمن النفسي في عصر العولمة لذا طلاب الجامعة ومعرفة مدى دلالة هذه العلاقـة , كـذلك 
التعــرف علــي عــدم الشــعور بالطملنينــة النفســية لــدى طــلاب الجامعــة ومعرفــة الفــروق فــي ذلــك 

عية , التخصـص الأكـاديمي لطالـب  تبعا للعمر , الصفوف الدراسية , السكن , الحالة الاجتما
اســتخدم فــي هــذه الدراســة المــنهج الوصــفي التحليلــي , وقــد اســتخدم مقيــاس الاغتــراب للمرحلــة 
الجامعيـــة , وقـــد أســـفرت النتـــائج وجـــود فـــروق ذات دلالـــة إحصـــائية بـــين الطـــلاب فـــي ظـــاهرة 

إحصـائية بـين  : الكلية , التخصص , في حين لاتوجـد فـروق ذات دلالـة مايليالاغتراب تبعا 
الطــلاب فــي الشــعور بالطملنينــة تبعــا لصــفوف الدراســية ونــوع الســكن , والحالــة الاجتماعيــة , 

 العمر 

 الأجنبيةالدراسات  -5-2-2

 ( : dinan  (1980دراسة دينان -5-2-2-1

هدفت الى الكشف عن ظاهرة الاغتراب لدى طلبة المرحلة الثانويـة بغـرب اسـتراليا حيـث 
ـــة الدر  ـــب , و اســـتخدم الباحـــث اســـتبيانه لقيـــاس مـــدى  130اســـة مـــن تكونـــت عين انتشـــار طال

نتـائج الدراسـة الـى أن الاغتـراب ينتشـر  أشـارتلمقابلات الشخصية حيث ا بالإضافةالاغتراب 
غالبية الطلبة نحو المدرسة كمـا  أراءبنسبة كبيرة بين طلبة المرحلة الثانوية بالرغم من ايجابية 

أقـل تعرضـا للاغتـراب لتزايـد تفـاعلهم  كانوالمدارس الصغيرة الحجم طلبة ا أنالنتائج  أوضحت
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نتــائج الدراســة الــى وجــود علاقــة ســالبة بــين الاغتــراب و المســتوى  أشــارت, كمــا  معلمــيهممــع 
 ( 230:  2012الاجتماعي . ) محمد المومني , 

 :tarcon&counon  (2008دراسة تاركون و كونون )  -5-2-2-2

لـــى معرفـــة العلاقـــة بـــين جوانـــب الاغتـــراب و مفهـــوم الـــذات و بـــين هـــدفت هـــذه الدراســـة ا
, خبرات الشعور بالاغتراب النفسي السابقة لدى طـلاب و بـين جوانـب مفهـوم الـذات المختلفـة 

ـــــة الثانويـــــة , أجـــــاب الطـــــلاب  351تكونـــــت عينـــــة الدراســـــة مـــــن  طالـــــب مـــــن طـــــلاب المرحل
ســي لمفهــوم  الــذات نومقيــاس ولايــة ت المشــاركون فــي الدراســة علــى اســتبانه الاغتــراب النفســي

أشــارت النتــائج إلــي وجــود علاقــة ترابطيــة متوســطة بــين مفهــوم الــذات وبــين الاغتــراب النفســي 
كمـــا أشـــارت النتـــائج إلـــي أن الشـــعور بـــالعجز والتوافـــق غيـــر المناســـب تنبـــل بانخفـــاض مســـتوى 

 (229: 2012مفهوم الذات لدى طلاب المرحلة الثانوية )محمد المومني ,

 SUGIURE  (2000  : )دراسة شوغيورا  -5-2-2-3

ـــي العلاقـــة بـــين نـــوعين مـــن الـــدوافع فـــي الانتمـــاء همـــا  إلـــيهـــدفت الدراســـة  التعـــرف عل
بحســب متغيــر الجــنس , بلــغ حجــم  وذلــكالحساســية  والــرفض فــي مســالة الانتمــاء والاغتــراب 

يابانيـة واسـتخدمت فـي ( طالبة  وطالب من مدارس الثانوية والجامعـات ال127ة )يعينة الدراس
 تعلقت بالدوافع للانتماء والاغتراب والهوية الذاتية  أسئلةهو عبارة عن  الدراسة مقياس

و بيــر مــن  طلبــة  عينــة البحــث يشــعرون بضــعف الانتمــاء أظهــرت النتــائج وجــود عــدد ك
 (7, 2000.)شوغيورا , بالاغتراب زيادة الشعور

 علي الانترنت والاغتراب النفسي : نالإدماالدراسات التي تربط بين متغيري -6

 (:2008اسة احمد سعيد السيد فوزي )در  -6-1
ــــيهــــدفت الدراســــة  ــــة   إل ــــة التــــي يعــــاني منهــــا   أهــــممعرف المشــــكلات النفســــية والاجتماعي

علـــي الانترنـــت والمقارنـــة بـــين المشـــكلات النفســـية والاجتماعيـــة التـــي  أدمنـــواالمـــراهقين الـــذين 
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ومشـــكلاتهم  المـــدمنين والإنـــاثوبـــين الـــذكور  المـــدمنينوغيـــر  دمنينالمـــيعـــاني منهـــا المـــراهقين 
المدن المصرية , حيث اتبعت المنهج الوصفي  التحليلي المقـارن  بإحدىالنفسية والاجتماعية 

ـــة تـــم اختيـــارهم بطريقـــة عشـــوائية مـــن بعـــض  300وكانـــت العينـــة تتكـــون مـــن  مراهـــق  ومراهق
ومقيــاس  للأســرةالمســتوى الاجتمــاعي والاقتصــادي المــدارس الثانويــة واســتخدم الباحــث مقيــاس 

 :الىالمشكلات النفسية والاجتماعية وخلصت نتائجها 
و الغيــر مــدمنين ) ذكــور و إنــاث ( فــي المشــكلات النفســية  المــدمنينوجــود فــروق بــين -

 المدمنينالاجتماعية كانت لصالح و 
و إنــــاث ( فــــي  علــــى الانترنــــت ) ذكــــور المــــدنيينفــــروق دالــــة بــــين المــــدمنين و غيــــر -

 مشكلات الاكتئاب , الكذب و اضطرابات النوم 
وجود فروق بينهم )ذكور و إناث ( فيمـا يخـص المشـكلات الدراسـية و الاغتـراب كانـت -

 لصالح المراهقين المدمنين الذكور 
ذوي مسـتوى تعليمـي متوسـط هـم  لأسـرالـذين ينتمـون  المدمنينكما أظهرت نتائجها أن -

لات النفســـية و الاجتماعيـــة الناجمـــة عـــن إدمـــان الانترنـــت و إن الـــذين أكثـــر إحساســـا بالمشـــك
يستخدمون الانترنت في المنازل و مقاهي الانترنت أكثر إحساسا بالمشـكلات النفسـية الناجمـة 

 2008عن إدمان الانترنت على الذين يستخدمونها في المدارس ) أحمد سـعيد السـيد فـوزي , 
 :20  ,25) 

 (2008نفان بن علي العمري )سة علي بن جدرا -6-2
ـــدى  أثـــارهالانترنـــت وبعـــض  إدمـــانهـــدفت الدراســـة لتعـــرف علـــي  النفســـية والاجتماعيـــة ل

التربيــــة والتعلــــيم  فــــي محافظــــة محايــــل التعليميــــة , حيــــث  إدارةطــــلاب المرحلــــة الثانويــــة فــــي 
ة اســـتخدمت هـــذه الدراســـة المـــنهج الوصـــفي , وقـــد تكونـــت عينـــة الدراســـة التـــي اختيـــرت بطريقـــ

تعليميـة فـي الطالبا من طلاب المرحلـة الثانويـة فـي محافظـة محايـل  211عشوائية مكونة من 
مملكـــة العربيـــة الســـعودية فـــي فرعـــي تخصـــص طبيعـــي وشـــرعي . واســـتخدم الباحـــث مقيـــاس ال
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 إلـي, توصلت الدراسة  إعدادهالنفسية والاجتماعية من  الآثارعلي الانترنت واستبيان  الإدمان
: 

في متغير الصفوف الدراسـية فكانـت لصـالح الصـف  إحصائيةذات دلالة  وجود فروق  -
 الثالث ثانوي 

بـــين الصـــف الطبيعـــي والشـــرعي  إحصـــائيةوجـــود فـــروق ذات دلالـــة  إلـــيكمـــا توصـــلت -
 لإدمــاننفســية  أثــارعلــي الانترنــت , ووجــود  للإدمــانالشــرعي  الصــف فكانــت لصــالح طــلاب

رتبطـة بالاسـتخدام  الانترنـت : مشـكلات فـي النـوم م الانترنت لدى طلاب مرحلة الثانوية منهـا
 بة والحزن .والكآ

:  أهمهـاالانترنـت لـدى طـلاب المرحلـة الثانويـة كـان مـن  لإدمـاناجتماعيـة  أثاروجدت -
الآخــرين كمــا وجــدت الدراســة انــه لاتوجــد فــروق ذات دلالــة  اشــعر بالميــل للعزلــة عــن مخالطــة 
 لانترنــــت فــــي محافظــــة محايــــلا علــــىللمــــدمنين مختلفــــة الإحصــــائية  بــــين طــــلاب الصــــفوف 

 تعليمية من حيث الآثار النفسية والاجتماعية ال
توجــد فــروق ذات دلالــة إحصــائية بــين طــلاب الصــف الطبيعــي والشــرعي لمــدمني  لا -

الانترنت فكانت لصـالح المـدمنين فـي الآثـار النفسـية , ولا توجـد فـروق ذات دلالـة بـين طـلاب 
لمــــدمني الانترنــــت فــــي الآثــــار الاجتماعيــــة . ) علــــي بــــن جنفــــان  الصــــف الطبيعــــي والشــــرعي
 (2: 2008,العمري بن علي العمري , 

 (:2000) آخرون دراسة سندرز و -6-3
معرفة العلاقة بين استخدام شبكة الانترنت وكل من الاكتئاب والعزلة  إليهدفت الدراسة 

ذكــورا  38رحلــة الثانويــة ,مــنهم طالبــا بالم 89الاجتماعيــة لــدى المــراهقين ,تكونــت العينــة مــن 
, وقائمــــة بيــــك  1998يونــــغ  إعــــدادالانترنــــت مــــن  إدمــــانان يوطبــــق علــــيهم اســــتب إنــــاث 51,

) المفـرطين (فـي  المـدمنينبـين  ارتباطيـهوجـود علاقـة  إلـيللاكتئاب , وخلصت نتائج الدراسة 
اهقين , وهـذا يعنـي والاكتئـاب لـدى المـر شعور بالعزلة الاجتماعية الاستخدام شبكة الانترنت , و 

أن منخفضــي اســتخدام شــبكة الانترنــت كانــت لــديهم علاقــات اجتماعيــة أكثــر ايجابيــة , علــي 
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النقيض المدمنين ) المفرطين ( في استخدام شبكة الانترنت كـانوا كثـر إظهـارا لشـعور بالوحـدة 
ادي النفســــية وأكثــــر شــــعورا للاكتئــــاب واقــــل شــــعورا بالمســــاندة الاجتماعيــــة ,) محمــــد محمــــد هــــ

 (17: 2005, وآخرون 
 تعقيب عام على الدراسات السابقة :
مـع الدراسـة الحاليـة فـي  اتفقـتسـات السـابقة نجـد أنهـا ابعد التطرق الى مجموعة من الدر 

 معهم في خصائص أخرى و من بينها : اختلفتبعض الخصائص و 
راب النفسـي علـى الانترنـت و علاقتـه بـالاغت الإدمـانتبين انه معظم الدراسـات لـم تتنـاول 

كــالانطواء  أخــروعلاقتــه بمتغيــر  الإدمــان( الــذي تنــاول 2010مثــل دراســة مفــرح العصــيمي )
الاغتـراب النفسـي وعلاقتـه بـالتوافق ( والتـي تضـمنت 1996والاكتئـاب ,ودراسـة حمـزة مختـار )

الاجتمــاعي لــدى عينــة مــن تلاميــذ  مرحلــة الثانويــة . فــي حــين نجــد بعــض الدراســات تناولــت 
ن المتغيــرين ) الإدمــان علــي الانترنــت والاغتــراب النفســي ( مثــل دراســة احمــد ســعيد دراســة بــي

أمــا بالنســبة للعينــة ( 2008علــي بــن جفنــان بــن علــي العمــري )( ودراســة 2008الســيد فــوزي )
نجــد أنــه اختلفــت أغلــب الدراســات مــع البحــث الحــالي فــي نــوع العينــة هــم الطالبــات الجامعيــات 

فـــي مجتمـــع البحـــث فقـــد أجريـــت غالبيـــة  أيضـــا, و اختلفـــت معهـــم المقيمـــات بـــالحي الجـــامعي 
الدراسات في مجتمعات عربية و غربية ما عدا بعـض الدراسـات فـي حـين تجـرى عينـة البحـث 
الحالي على عينة الطالبات الجامعيات المقيمات بـالحي الجـامعي ينتمـون لمجتمـع جزائـري ,و 

مـــن حيــــث الطريقـــة الإحصـــائية لمعالجــــة و هنــــاك تبـــاين كـــذلك الحـــال بالنســــبة لحجـــم العينـــة 
البيانات و هذا لاختلاف الفروض المتبناة , وفي الأخير بعد الاطلاع  علـي أهـم مـا ورد فيهـا 
نجد أنهـا سـاهمت بشـكل كبيـر فـي إثـراء الجانـب النظـري لدراسـة الحاليـة , وقـد سـاهمت أيضـا 

المرجـــوة بصـــورة نهائيـــة  فـــي تحديـــد الصـــيغة النهائيـــة لإشـــكالية البحـــث الحـــالي ووضـــع أهدافـــه
 . و تفسير نتائج الدراسة وكذلك صياغة فروضها المناسبة
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 مهيد :ت

المتعددة فتح الباب  استخداماتهالاشك أن التقدم الهائل في مجال شبكة الانترنت و 
ها في البحوث العلمية و البحث عن مختلف كثيرة , مثل استخدام لأمورعلى مصراعيه 

, الاتصال و التواصل بين الأشخاص عبر العالم و التكوين و التعليم و التسويق المعلومات 
, البحث عن العمل.......إلخ ,و هذه الوسيلة لها جوانب مظلمة و سلبيات نتيجة الافراق 

الانترنت و هذا ما سنتطرق  في الاستخدام , و أخطر هذه الجوانب ما يسمى بالإدمان على
 له في هذا الفصل .

 تعريف الإدمان :-1

:  2002لغة: المداومة على الشيء أو الاعتماد عليه .) محمود بيومي خليل , -أ
163) 

اصطلاحا: عرفت منظمة الصحة العالمية الإدمان على " أنه حالة نفسية و أحيانا -ب
ر أو المادة , و من خصائصها استجابات عضوية , تنتج عن تفاعل الكائن الحي مع العقا

و أنماط سلوك تشمل دائما الرغبة الملحة على التعاطي أو الممارسات بصورة متصلة أو 
دورية , للشعور بآثاره النفسية أو لتجنب الآثار المزعجة التي تنتج عن عدم توفره .)حسن 

 ( 146:  2006مصطفى عبد المعطي 

 تعريف الانترنت :-2

ترنت أبرز التقنيات في مجال شبكة المعلومات الدولية في العالم , تقدم تعتبر الان
للإنسان بتكلفة اقل و توقيت أقصر و الانجاز أكبر جاذبية بين المستخدمين , نظرا 

للخدمات المتعددة التي تقدمها الانترنت للمستخدم مثل البريد الالكتروني و نقل الملفات و 
تطبيقات الافتراضية و التجارة الالكترونية و الو  المجموعات المتخصصة و الأخبار
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من الخدمات المتخصصة في المجالات الأخرى في أنشطة  هاالاتصال بالهاتف و غير 
 (7: 2001الإنسان .)محمد مراياني ,

 تعريف الإدمان على الانترنت :-3

ن : بلنه فشل التحكم في دوافع الفرد , ولكن بدو 1985عرف " بارتير " و"فورست " 
وجود ظاهرة تسمم وهو يشبه إلي حد كبير إلي مقامرة المرضية , ومع ذلك فان أثاره يمكن 
إن تضمر شتئ أوجه  حياة الفرد ,مثله في ذلك مثل الإدمان الكحولي .) ثرية محمد سراج 

,2007 :22) 

وعرفته "يونغ" بان الإدمان الانترنت يشابه إدمان الميسر من حيث طبيعة المرضية 
 , وبهذا فهو اضطراب ضبط الاندفاعات . لكليهما

حالة انعدام السيطرة والاستخدام المدمر   بلنه( 2001كما عرف "بيرد "و " ولف" )
بالأعراض المرضية المرضية المصاحبة له  الأعراضلهذه الوسيلة التقنية , وتتشابه 

 (50: 2004المصاحبة للمقامرة المرضية .)تحسين بشير منصور ,

( : بلنه حالة من الاستخدام المرضى والغير توافقي 2002لتون " )كما عرف" شار 
لشبكة المعلومات الدولية ) الانترنت( , وتؤدي إلي اضطرابات اكلينكية يستدل  عليها بوجود 

 ( 557: 2003بعض المظاهر كالتحمل والأعراض الانسحابية ) هبة بهي الدين ربيع ,

 لة من الاستخدام المرضى والغير التوافقي علي الانترنت انه حا الإدمانكذلك يعرف 
الذي يؤدي إلي اضطرابات اكلينكية , ويحمل الإنسان علي هروب تدريجي من الواقع إلي 

 (288: 2008عالم الخيال .) الخالدي ,

 38: علي  انه الاستخدام الدائم للانترنت  بلكثر من  1999وتعرف " يونغ" سنة 
 لي اضطرابات في السلوك .ساعة أسبوعيا بشكل مرضى مؤديا إ

 :التغيرات النفسية لإدمان علي الانترنت -4



 

27 
 

( بعض التفسيرات النفسية  لإدمان شبكة  الانترنت 1999استعرض " جينفرو فيريز )
 وتتمثل في مايلي : 

 التفسير السيكودينامي :-4-1
و ذلك من خلال خبرات التي يمر بها الأطفال في مرحلة الطفولة , أو ما يسمى 

بصدمة الطفولة المبكرة و ارتباط ذلك ببعض سمات الشخصية , الاضطرابات و الميول و 
تعداد  نظري لإدمان  الانترنت ولكنه النزعات الموروثة لدى الفرد , فقد  يكون لدى الفرد اس

يقع في الإدمان إلا إذا توافرت ظروف وأحداث ضاغطة في حيلته وساعدت أو دفعته إلي  لا
ت , ليصبح الفرد مدمن انترنت وفي ضوء صدمات الطفولة  المبكرة , إدمان الانترن

وارتباطها بسمات الشخصية , وأحداث ضاغطة الحياة الضاغطة ,والاستعدادات النفسية 
والمورثة , قد تؤدي لوقوع الفرد في إدمان  الكحوليات أو الهروين أو المقامرة أو الجنس أو 

تقدمانه من خدمات مع وجود بعض العوامل المهيلة  التسوق أو الكمبيوتر والانترنت وما
 كالاستعدادات المرضية .

التفسير السلوكي : يعتمد التفسير السلوكي علي وجهة نظر " وسكنر" في  -4-2
النظرية السلوكية علي أساس إن الفرد يقوم بمجموعة من السلوكيات  والأنشطة  بهدف  

طبق علي الإدمان علي المخدرات والكحول الحصول علي المكافلة أو التعزيز ,وهذا ين
دمان الانترنت وما تقدمه تلك الشبكة للفرد من الراحة والمتعة النفسية , بجانب أنها طريقة  وا 
سهلة وبسيطة وسهلة للهروب من الواقع بهدف الحصول علي معززات للسلوك .)محمد نوبي 

 ( 33-32: 2010محمد علي , 
وكية معرفية , كمحاولة لبناء نموذج يجمع بين ( نظرية سل2001وقدم " دافيز" )

علي افتراض النواتج السلوكية المرتبطة بالاستخدام المفرط للانترنت  ويقوم  نموذج "دافيز" 
مشكلات نفسية ) مثل الوحدة , الاكتئاب ( يحملون  أوالدين يعانون  من ضغوط  الأفراد أن

يفضلون التفاعل  الاجتماعي عبر  لأفراداسلبية عن كفاءتهم الاجتماعية , هؤلاء  إدراكات
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اقل تهديد واقل مخاطرة , وينتج عن ذلك استخدام قهري للكمبيوتر والانترنت   لأنهالانترنت 
 , وهذا بدوره يفرز كثيرا من المشكلات الشخصية والاجتماعية  والمهنية .

علي أساس  التفسير الطبي : يعتمد التفسير الطبي للإدمان علي الانترنت قائم -4-3
من العوامل الوراثية الجينية و تغيرات الكيميائية في المخ سلوكيات الأفراد تحكمها مجموعة 

العصبية , و ما يتعلق بها من تغيرات الكروموزومات و الهرمونات و المواد  ناقلاتو 
 الكيميائية الضرورية لتنظيم نشاط المخ و الجهاز العصبي .

جال أنه توجد عقاقير قد تحدث خلل في التواصل فقد أظهرت البحوث في هذا الم
العصبي , مما يترتب عليه إرسال المخ للمعلومات غير صحيحة كلن يتوهم الشخص 

, و المزاج لممارسة نشاط معين , مثل تناول العقاقير أو المخاطرة , أو المقامرة  باعتدال
ث تتيح الانترنت للفرد بتطبيق مثل هذا التفسير على حالة الاعتماد على الانترنت , حي

 (34,  2010. ) محمد النوبي محمد علي ,  الإثارةشعورا بالمتعة و 
( أن إدمان الانترنت هو واحد من أنواع الإدمان الانترنت التي 1998و يرى "جريفير" )

, و الذي يرتبط بعدة  الإدمانليس لها علاقة بالعقاقير , إلا أنه لديها نفس أعراض هذا 
التقليدي , و هذه  للإدمانالانسحابية  الأعراضض الانسحابية القريبة من مظاهر لأعرا

هو من قبيل الاستغراق القهري في المقامرة , و المستمر وراء الثراء ,  الإدمانمن  الأنواع
, التقلب المزاجي , و  الإدمانحيث يظهر على الفرد المصاب بهذه النوعيات المختلفة من 

مظاهر  ظهر على المدمنتهف الملح لممارسة السلوك الادماني , كما الاشتياق الشديد و التل
 الانسحابية . الأعراض, و كذلك  الإدمانالتحمل و الاعتماد و يميل لزيادة الجرعة لمادة 

 التفسير الاجتماعي الثقافي:-4-4
يرى "سو" أن الإدمان يتباين بتباين الجنس, العمر , المستوى الاقتصادي و 

الانتماء العرقي , الديانة , الوطن , فمثلا إدمان الكحوليات أكثر انتشارا بين الاجتماعي , 
الطبقة المتوسطة اقتصاديا و اجتماعيا , و البيض أكثر ميلا لتعاطي المهلوسات , بينما 
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, 2003اللاتيني أكثر ميلا لتعاطي الهيروين .)هبة بهي الدين ربيع,  الأصلالسود و ذو 
557) 

 نترنت:أعراض مدمن الا-5
يعاني مدمن الانترنت من الآلام في الظهر و العينين و تلك الهالات السوداء حولها و 
السمنة و قلة ساعات النوم و التعب و الإرهاق, الذي يؤدي إلى التقاعس عن الذهاب إلى 

, و يحكم عليه الأكاديميةو  الأسريةالعمل أو المدرسة, و إهمال واجباته المختلفة و يضمنها 
 ه مدمن عندما تظهر عليه السلوكيات التالية :بلن

 التعط  للانترنت و إهمال الحياة الاجتماعية و الالتزامات المهنية و الوطنية .-1
إهمال متطلبات العائلة و الشعور بالقلق و الحزن عندما يحدث عطل في الانترنت -2

 نت ,و إهمال نظامه الغذائي بحيث يتناول طعامه و هو يعمل على الانتر 
 إنفاق مبالغ بسبب الانترنت من اشتراك و شراء أدوات إلكترونية مختلفة ....إلخ-3
شعور الفرد بلن حياته لا تستقيم بدون الانترنت .كما أشارت الدراسة التي أجريت -4

في اليوم العالمي للصحة العقلية بلن مستخدم الانترنت يصنفون مدمنين إذا أمضوا ثلاثين 
 مام الانترنت في الأسبوع .ساعة و نصف ساعة أ

 إنكار المستخدم قضاءه وقتا طويلا على الشبكة.-5
 التقليل من التحرك خارج المنزل , و كل أسوأ من الذي قبله.-6
 الدخول للانترنت رغم وجود عمل كثير يجب على المستخدم انجازه.-7
 ترنت.عدم إمكانية السيطرة على الزمن الذي يقضيه المستخدم على شبكة الان-8
حدوث بعض أعراض الانسحاب النفسية و ذلك عند التقليل من استخدام الانترنت -9

لمدة شهر, كالضيق أو العمل على إفساد علاقة اجتماعية أو شخصية أو مهنية.)رولا 
 (406, 2009حمص, 
 آثار الإدمان على الانترنت:-6

 يترتب على الإدمان على الانترنت عدة آثار و هي كالتالي:
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 الآثار الصحية:-6-1
 الأضرار التي تصيب الأيدي من الاستخدام المفرط  للفارة -
 أضرار  تصيب العين نتيجة الشعاع الذي تبثه شاشات الحاسوب -
أضرار تصيب العمود الفقري والرجلين نتيجة نوع الجلسة والمدة الزمنية لها مقابل -

 أجهزة الحاسوب 
 لصوت أضرار تصيب الأذنين لمستخدمي مكبرات ا-
 أضرار مترافقة مثل البدانة وما تسببه من أمراض مرافقة -
 الآثار النفسية : -6-2
بديل تقدمه الانترنت مما يسبب آثار نفسية هائلة حيث يختلط   وهميالدخول في عالم -

 الواقع بالوهم 
تقليل مقدرة الفرد على خلق شخصية نفسية سوية قادرة علي التفاعل مع المجتمع -
 المعا  والواقع 
 الآثار الاجتماعية : -6-3
 انسحاب ملحو  للإنسان من التفاعل الاجتماعي نحو العزلة   -
 الأثر في الهوية الثقافية والعادات والقيم مع هذا الغزو ألمعلوماتي الهائل -
 خسارة الأصدقاء وضعف الرقابة الأسرية علي الأبناء  -
 (407: 2009التفكك والتصدع الأسري ) رولا حمص ,-
 تشخيص الإدمان على الانترنت :-7

تصنيف الاستخدام   A.P.Aلتشخيص الإدمان الانترنت  قامت جمعية علم النفس )
المفرط  للانترنت كالاضطراب , وذلك إذا كان يعوق  ممارسة الشخص لحياته الطبيعية مع 

 (HICHMAN,1997ظهور أعراض اضطرابية )
خيص مجالات الإدمان الأخرى المدرجة وعادة يستخدم المتخصصون نفس محكات تش

( ولكي يعتبر الشخص مدمنا لابد إن تتوافر DSM -VI)بالدليل التشخيصي اللإخصائي الرابع 
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على مدى اثني للانترنت  مهاثلاثة أو أكثر من هذه المحكات في أي وقت خلال استخد
 عشر شهرا . 

 وهذه المحكات تتمثل فيما يلي :
 لإشباع ميل إلي زيادة ساعات استخدام شبكة الانترنت : أي الtoléranceالتحمل 

 .الرغبة نفسها , التي كانت تشبعها من قبل ساعات اقل 
: وتعني ظهور  اثنين أو أكثر من withdrawal symptoms الأعراض الانسحابية 

الأعراض الانسحابية عدة أيام , وقد تستمر إلي شهر , وذلك عقب التقليل أو الانقطاع عن 
خدام شبكة الانترنت , وهذه الأعراض  تسبب للفرد قلقا ومشكلات عديدة عل مستوى است

 حياته الاجتماعية والشخصية والمهنية وهذه الأعراض تشمل : 
استشارة وتهيج نفس حركي ,رعشة ,قلق , تفكير قهري عما يحدث في شبكة -1

 الانترنت ,أحلام وتخيلات تتعلق ب شبكة الانترنت 
 من مما كان مخططا له  أكثررد لشبكة الانترنت فترات طويلة من الزمن استخدام الف-2
 التي ترتبط بشبكة الانترنت . الأنشطةمن  قضاء فترات من الوقت في عدد-3
يسبب استخدام شبكة الانترنت مشكلات مثل فتور العلاقات الاجتماعية والأنشطة -4

ع العلاقات الحميمة ,ويمثل أيضا لدى الفرد يشكل الاستخدام المفرط للشبكة تهديدا بقط
 ( 559: 2003تهديدا لدراسة الفرد ) هبة بهي الدين ربيع ,

ن يكون سلوك الفرد سمة بارزة ,وهذا يحدث عندما يصبح هذا أ  salience :البروز
السلوك أهم  الأنشطة  وأكثرهما  قيمة  في حياة الفرد ويسيطر علي تفكيره ومشاعره , حيث 

والزائد والتحريفات المعرفية واضطراب السلوك الاجتماعي والشعور باللهفة  الانشغال البارز
 علي القيام بهذا النشاط .

: ويشير إلي الخبرة الذاتية التي يشعر بها كنتيجة للقيام mood modificationتغير المزاج 
ي افتقدها بهذا السلوك , ويمكن رؤيتها كإستراتيجية للمواجهة لكي يتحاشى الآثار المترتبة عل

 يصاحبها .  وقد يصاحبها تحمل أو لا
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: ويشير إلى الصراعات التي تدور بين المدمن و المحيطين به conflict الصراع 
و الصراعات و التضارب بين هذا النشاط و غيره من الأنشطة كالصراع البين شخصي , 

دراسة ( أو الصراع الأخرى ) العمل , الحياة الاجتماعية , الأمنيات و الاهتمامات , و ال
 الذي يدور داخل الفرد ذاته و هو الصراع البين نفسي المتعلق بهذا النشاط .

: و هو الميل إلى العودة مرة أخرى لأنواع الأنشطة التي كان يدمنها relape الانتكاس 
 (25,  2011الفرد و يمارسها .)غالمي عدلية , 

 علاج الإدمان على الانترنت :-8
ونغ( أن هناك عدة طرق لعلاج إدمان الانترنت , منها إدارة الوقت , )يحسب الدكتور 

و في حالة الإدمان الشديد لا تكفي إدارة الوقت , بل يلزم من المريض استخدام وسائل أكثر 
 فاعلية تتمثل فيما يلي :

طلب يعمل العكس : إذا اعتاد المريض مثلا استخدام الانترنت طيلة أيام الأسبوع , -
تظار حتى يستخدمه في إجازة الأسبوع , و إذا كان يفتح البريد الالكتروني أول شئ منه الان

 حين يستيقأ من النوم , نطلب منه أن ينتظر حتى يفطر .
إيجاد موانع خارجية :ضبط المنبه قبل بداية دخوله الانترنت , بحيث ينوي الدخول -

 على الانترنت ساعة واحدة مثلا.
قليل و تنظيم ساعات استخدامه , بحيث إذا كان مثلا يدخل تحديد وقت الاستخدام: ت-
( ساعة أسبوعيا. وتنظيم 20( ساعة أسبوعيا , نطلب منه التقليل إلى )40لمدة ) للانترنت

 تلك الساعات و توزيعها على أيام الأسبوع .
الامتناع التام : كما ذكر فإن إدمان بعض المرضى يتعلق بمجال محدد من مجالات -
الانترنت . فإذا كان الفرد مدمنا على الحوارات الحية مثلا , نطلب منه الامتناع  استخدام

عنها امتناعا تاما , في حين نترك له الحرية في استخدام أشياء أخرى موجودة في الانترنت 
. 
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إلى تلقي العلاج بسبب تحتاج الأسرة بلكملها  الأحيانالمعالجة الأسرية: في بعض -
تي يحدثها الإدمان على الانترنت , بحيث يوضع برنامج يساعد على المشاكل الأسرية ال

استعادة النقا  و الحوار فيما بينها , و تعلم الأسرة بمدى خطورة تجاوز الحد المعقول في 
 (78-77,  2010استخدام الانترنت المؤدي إلى إدمانه.)محمد النوبي محمد علي , 

 طرق الوقاية من الإدمان على الانترنت:-10
هناك بعض  من المهارات  المعرفية السلوكية  التي تمكن الفرد من كسر قيود  

 والتحرر منه من خلال مايلي : الادمانيالسلوك 
علي الفرد أن يدرب نفسه من النمطية في حياته وعليه أن يخلق لنفسه بعض -

 الأنشطة والهويات لخلق تناغم في أسلوب حياته .
أسلوب حياة صحي ,فله مواعيد للنوم والاستيقا   علي الفرد أن يدرب نفسه علي-

 مواعيد لتناول الوجبات دون إسقاط بعض الواجبات .
تعلم المزيد من المهارات المختلفة : لغة أجنبية , رسم , تعلم حرفة من الحرف ,أو -

 أن يقوم بتعليم الآخرين مهارة يمتلكها .
كة مع الأصدقاء أو أفراد أن يخطط الفرد لممارسة مجموعة من الأنشطة المشتر -

 الأسرة مثل  التخطيط لرحلة , أو زيارة الأقارب المحببين إلي قلبه  أو بعض الأصدقاء 
 أن  يقاوم فكرة الجلوس أمام شاشة الكومبيوتر بكل عزم وقوة لخلق إرادة قوة واعية  -
ام من خلال الإلهام السلوكي والذهني فعندما يشعر الفرد بحاجة ملحة للجلوس أم 

شاشة الكومبيوتر , يقوم ببعض من الأعمال والأنشطة اليدوية المختلفة مثل تنظيف المنزل 
إجراء محادثة تليفونية مع شخص مقرب ,إعداد أعمال مؤجلة للغد ,الوضوء والصلاة وقراءة 

 القرآن الكريم والدعاء ,إعداد وجبة غذائية متكاملة لنفسك ولأفراد أسرتك .
لية غزو تعليمي معرفي , أي يقرأ عن إدمان الانترنت ومدى أن يقوم الفرد بعم -

 خطورته ,بغرض تغيير معتقداته الخاطئة وتصحيحها .
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يفضل في النهاية أن يستعين مريض إدمان علي الانترنت طلب المساعدة من  -
الاختصاصي النفسي المدرب علي علاج الإدمان لمساعدة المريض علي الخروج من براثن 

لتعافي منه من خلال البرامج العلاجية المتنوعة وبرامج العلاج الجمعي لعودة الإدمان وال
 معافى من السلوك السلبي .أخرى الانتكاس والتلهيل للعودة مرة  عومن

   )                                 https://www.tawgihnet.net/vb/t4812(
                    

 خلاصة:

مما تم استعراضه في هذا الفصل نستنتج بلن إدمان الانترنت هو حالة من الاستخدام 
المرضي و الغير توافقي لشبكة الانترنت , و كذلك الحكم على الشخص أنه مدمن و من 

 مستخدمالخلال بعض السلوكيات , ومن بينها عدم إمكانية السيطرة على الزمن الذي يقضيه 
الانسحاب النفسية , و علاج الإدمان يكون في عدة  الأعراضعلى الشبكة , حدوث بعض 

 . الأسريةطرق أهمها إدارة الوقت و عمل العكس , و المعالجة 

https://www.tawgihnet.net/vb/t4812
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 تمهيد:

تمـــاع ظـــاهرة إنســانية لاقـــت اهتمامـــا كبيــرا مـــن علمـــاء الــنفس و التربيـــة و الاج الاغتــراب
والفلســفة و هــي ظــاهرة تســتوجب الكشــف عــن مظاهرهــا و العوامــل المؤديــة لهــا و المصــادر 

 كراهـاتلإ, و هي ظـاهرة متعـددة الأبعـاد و ليسـت أحاديـة البعـد وتـلتي نتـاج لظهورهاالمختلفة 
شـــتى مـــع التقـــدم الحضـــاري تـــزداد التعقيـــدات و المتغيـــرات ممـــا يظهـــر مشـــاكل تتفـــاقم و حيـــاة 

 .بل هو نتيجة و سبب في آن واحد راب ليس نتيجة فحسب تتعقد فالاغت

 مفهوم الاغتراب النفسي :-1

اغتـراب, كلهـا بمعنـى واحـد , و تعنـي البعـد  أ/ المعنى اللغوي للاغتراب : غـرب, غربـة,
و التنحــــي و التباعــــد عــــن النـــــاس . و اشــــتقت كلمــــة الاغتـــــراب مــــن الأصــــول الانجليزيـــــة و 

الملكية من شخص لآخر أي الانتـزاع و الإزالـة )محمـود رجـب الفرنسية و هو مستمد من نقل 
1987 ,22) 

, الغربــة الاجتماعيــة , الثقافيــة  اللامعنــي و عجــزالب/ اصــطلاحا :هــو شــعور يتضــمن 
,الفكرية , وأنه عرض عام مركب من المواقف الموضوعية والذاتية التـي تظهـر مـن عـدد مـن 

لجماعــة  وحريتهــا بالقــدر الــذي تفتقــد فيــه أوضــاع اجتماعيــة  ونفســية يصــاحب ســلب معرفــة ا
:  2004القــدرة علــي إنجــاز الأهــداف ويجعــل تكيــف الشخصــية والجماعــة مغتربــا .) زهــران ,

249  ) 

ـــة يشـــعر فيهـــا الفـــرد بـــلن ذاتـــه غيـــر حقيقيـــة  ـــة يفقـــد فيهـــا الفـــرد الـــوعي ج/ هـــو حال وحال
مواقــــــف المللوفــــــة للفــــــرد البالعمليــــــات النفســــــية الداخليــــــة , وحالــــــة يظهــــــر فيهــــــا الأشــــــخاص و 

 ( 252: 1999كموضوعات غريبة عليه ) المغربي ,



 

38 
 

وكذلك يعرف الاغتراب النفسـي علـي أنـه انفصـال الإنسـان عـن وجـوده الإنسـاني ويتمثـل 
جملـــة مـــن الأعــــراض المصـــاحبة , التـــي تتمثـــل فـــي العزلـــة الاجتماعيــــة  فـــيهـــذا الانفصـــال 

 (  13: 2007,والعجز واللامعيار و اللامعني والتمرد )عيد 

والاغتراب أيضا يمكن تعريفه بلنه شـعور الفـرد بالعزلـة و عـدم الانتمـاء و فقـدان ورفـض 
القــــيم و المعـــــايير الاجتماعيـــــة و المعانـــــاة و الضــــغوط النفســـــية و تعـــــرض وحـــــدة الشخصـــــية 

لمجتمــع .)رفيــف للضــعف و الانهيــار بتــلثير العمليــات الثقافيــة و الاجتماعيــة التــي تــتم داخــل ا
 (11,  2003,  محمود

 مفهوم الشعور بالاغتراب النفسي :-2

انفصـال الإنسـان عـن العلاقـات مـع الآخـرين و الـى جانـب الشعور بالاغتراب يشير الى 
المعنى الفلسفي و الذاتي لمصطلح الاغتراب فإنه هناك الاغتراب العقلي أو النفسـي و يشـمل 

ا عـن المجتمـع الـذي يعـي  فـي جملة من الأعراض , و يظهـر مـن خلالهـا كمـا لـو كـان غريبـ
 (.193, 2001كنفه )العيسوي ,

 أسباب الاغتراب النفسي :-3

تكـون   تشير كثير من الدراسات في علم النفس النمـو أن ثقافـة شـباب المـراهقين عـادة مـا
منفصلة عن ثقافة الراشدين , ودائما مايكون عالمهم في نزاع وصراع مـع عـالم الراشـدين ومـن 

 هذا  الاغتراب  الذي يشعر به الإنسان إلي العديد من العوامل أهمها وقد يعزى حولهم 

 (  30:  1996نية والإنسانية في حياة المراهقين ) وفاء محمد فتحي ,يأ/ غياب القيم الد

 ب/ الفجوة بين ثقافة المراهقين الشباب وثقافة الراشدين من حولهم .

 ت/ النفاق والرياء .

 اة المراهقين والشباب .ث/ صياغة الآخرين لنموذج حي
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 واتهم.ذج/ عدم قدرة المراهقين علي تحقيق 

المســـؤولية ســـواء  عـــن أنفســـهم  أو عـــن و عـــدم إحســـاس المـــراهقين والشـــباب بالحريـــة ح/ 
 ( 08:  2001مصيرهم ) شقير ,

ويري بعض العلماء أن الشعور بالاغتراب يلتي نتيجة عوامـل نفسـية مرتبطـة بنمـو الفـرد 
عيــة مرتبطــة بــالمجتمع الــذي يعــي  فيــه ممــا تجعلــه غيــر قــادر علــى التغلــب , و عوامــل اجتما

على الحياة . كما يحدث الاغتراب نتيجة التفاعل بين العوامل النفسية و الاجتماعيـة , و مـن 
أهم مصادر الشعور بالاغتراب التنشئة الاجتماعية الخاطئـة و عمليـات التغييـر الاجتمـاعي و 

المعاصــرة و عــدم قــدرة الإنســان علــى القيــام بــالأدوار الاجتماعيــة التقــدم الحضــاري و الحيــاة 
بسهولة , و الفجوة بين الأجيال أو بين الفـرد و المجتمـع الـذي يعـي  فيـه و اختفـاء كثيـر مـن 

,  1997القيم التي كانت موجودة في الماضي مثل التعاطف و التراحم و المحبـة .)كفـافي , 
82) 

 ب النفسي أسباب نفسية و اجتماعية أهمها:للاغترارى بعض المختصين أن وي

 أسباب نفسية و تتمثل في :-1

أ/ الصــراع: بــين الــدوافع و الرغبــات المتعارضــة , و بــين الحاجــات التــي يمكــن إشــباعها 
 في وقت واحد مما يؤدي إلى التوتر الانفعالي و القلق و اضطراب الشخصية.

فز أو المصـالح الخاصـة بـالفرد , و ب/الإحباط: حيث تعاق الرغبات الأساسية أو الحـوا
و الفشـــل و العجـــز التـــام و الشـــعور بـــالقهر و تحقيـــر  الأمـــليـــرتبط الإحبـــاط بالشـــعور بخيبـــة 

 الذات .

الحاجــات كمـا فــي حالـة الحرمــان  إشـباعج/ الحرمـان: حيـث تقــل الفرصـة لتحقيــق دوافـع 
 من الرعاية الوالدية و الاجتماعية .
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المســـببة للاغتـــراب مثـــل  الأخـــرى خبـــرات تحـــرك العوامـــل د/الخبـــرات الصـــادمة: و هـــذه ال
 (88, 2003الاقتصادية والحروب ) إجلال محمد سري , الأزمات

 : ومن أهمها مايلي :اجتماعيةأسباب  -2

 الضغوطالبيئة الاجتماعية و الفشل في مقابلة هذه  ضغوطأ/ 

 و التعقيد ب/ الثقافة المريضة التي تسود فيها عوامل الهدم 

 تطور الحضاري السريع و عدم توفر القدرة النفسية على التوافق معه .ج/ ال

د/ اضـــطراب التنشـــئة الاجتماعيـــة حيـــث تســـود الاضـــطرابات فـــي الأســـرة و المدرســـة و 
 (89,  1997المجتمع .)حسن الموسوي, 

 أبعاد الاغتراب :-4

 فمن أبعاده :يمثل الاغتراب ظاهرة متعددة الأبعاد أي أنه ليس بظاهرة أحادية البعد , 

قـــوة هـــو شـــعور الفـــرد بلنـــه لا حـــول لـــه و لا قـــوة و  أ/لعجـــز: و يعـــرف أحيانـــا باســـم الـــلا
يشعر بنقص قدرته على السيطرة في سلوكه و علـى الـتحكم فـي مجريـات الأمـور الخاصـة بـه 

. 

ب/اللامعياريــة: و هــي فقــدان و غيــاب نظــم للمعــايير الاجتماعيــة , و هــي الحالــة التــي 
لفـــرد بدرجـــة كبيـــرة أن أشـــكال الســـلوك التـــي أصـــبحت مرفوضـــة اجتماعيـــا غـــدت يتوقـــع فيهـــا ا

,  1999كـــان صـــوابا أصـــبح خطل.)حســـان , مقبولـــة , ومـــا كـــان خطـــل أصـــبح صـــوابا , و مـــا
126) 

ـــة : هـــي انســـحاب الفـــرد وانفصـــاله عـــن تيـــار الثقافـــة الســـائدة فـــي  ـــة الاجتماعي ج/ العزل
تــى ولــو كــان مــع الآخــرين مــع ســعيه للبعــد عــن مجتمعــه , وشــعوره بالوحــدة والفــرا  النفســي ح

 الناس .
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د/ التشـــيؤ: هـــو شـــعور الفـــرد بلنـــه فقـــد هويتـــه , وأنـــه مجـــرد شـــئ , وأنـــه لا يملـــك تقريـــر 
 مصيره 

: وهـــو شـــعور الفـــرد بفقـــدان المعنـــى فـــي الحيـــاة وبـــلن الأشـــياء و الأحـــداث اللامعنـــيه/ 
تها , وأن الحيـاة لا جـدوى منهـا , فيفقـد والوقائع المحيطة به قد فقدت دلالتها ومعناها ومعقولي

 (  98: 2009واقعيته ويحيا بلا مبالاة . )عبد الحليم , 

يدور حوله مـن أحـدث لا  و/ التمرد وعدم الرضا : هو نقص قبول الفرد لواقعه , وأن ما
يلبــه بهــا ممــا يــد عــوه لممارســة العنــف وتبريــر جرائمــه , ووجــود نزعــة تمــرد تتجــه إلــى خــارج 

 لى شكل سلوك عدواني ضد المجتمع ومعطياته الحضارية الذات ع

ي/ غربــة الــذات : هــي حالــة يــدركها الفــرد ذاتــه كمغتــرب , أي أنــه أضــحى نــافرا مغتربــا 
عن ذاته , وأصبحت الذات أداة  مغتربة لا تعرف مـاذا تريـد , وهـي عـدم القـدرة علـي تواصـل 

يـه وبـين إحساسـه بنفسـه فـي الواقـع الفرد مع نفسه وشعوره بالانفصال عما يرغـب أن يكـون عل
  . 

ك/ الانســحاب : هــو وســيلة دفاعيــة يلجــل لهــا الأنــا للــدفاع عــن نفســه حيــث يعجــز الفــرد 
عـن ابتعــاد المواقــف المهــددة  , ومــن ثــم يــزيح عــن نفســه القلــق بــلن  ينســحب مــن المواقــف أو 

 ( 93: 2004ينكر وجود العنصر المهدد . ) صباح , 

لبي ومعــاد نحــو الآخــرين , أو نبــذ بعــض الســلوك , ويتضــمن ل/ الــرفض : هــو اتجــاه ســ
 على المجتمع , وعدم التقبل الاجتماعي  وحتى رفض الذات .  الرفض الاجتماعي والتمرد 

 أنواع الاغتراب النفسي : -5

أ/ الاغتـراب الاجتمـاعي : يعنــي الغربـة وهــو حالـة اجتماعيــة يشـعر مــن خلالهـا الإنســان  
معتـه وهـذا الغريـب لا ينتمـي إلـي المجتمـع ولا يحـب الاخـتلاط بالنـاس بالبعد عـن مجتمعـه وجا
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لمــا لهــا فــي نفســه مــن عوامــل ضــياع  ذاتــه الحقيقيــة  وفقــدان الشخصــية الفرديــة ولــذلك فهــو 
 ينشد دائما البعد والسفر للكشف عن نفسه والتعرف  علي ذاته بعيدا عن الجماهير والناس . 

عـن الـذات إدراك الفـرد بلنـه أصـبح مغتربـا عـن ذاتـه  ب/ الاغتراب النفسي :  هو العربة
ونــافرا منهــا , وهــي حالــة فقــدان الاتصــال بــين الــذات الواعيــة والفــرد  والــذات الفعليــة أو الــذات 

والشـعور بـالفرا  , والفتـور  والملـل , الفـرد  عيةيالحقيقية ويتجلى ذلك قي صورة السلوك اللاواق
شــاعره , وحاجاتــه ونزواتــه  يشــعر أن وجــوده أصــبح الــذي ينفصــل عــن ذاتــه الحقيقيــة وعــن م

 ( 68, 1979أمرا غير حقيقي  , أي أنه لايعد له وجود ) محمد عاطف غيث ,

فــــي بنــــاء  الأساســــيج/ الاغتــــراب الثقــــافي : إن حالــــة اللامعياريــــة تعبــــر عــــن الانهيــــار 
وبـــين   بوجـــه خـــاص عنـــدما يكـــون هنـــاك تنـــاقض بـــين المعـــايير الثقافيـــةالثقـــافي الـــذي يظهـــر 

 الأهداف القدرات البنائية الاجتماعية لأفراد الجماعة التي تتلاءم معها . 

تنــتج عــن عجــز بعــض الأفــراد  مــن تحقيــق تلــك الأهــداف  التــي تقرهــا الثقافــة  فالمعياريــة
 بالسبل المقررة. الأهدافالسائدة بالوسائل المشروعة , و ذلك لعدم تحقيق تلك 

عـض الأفـراد لتكيـف مـع الثقافـة الفرعيـة الخاصـة بفئـة مـن فللمعيارية تصبح بهذا وسيلة ب
فئـــات المجتمـــع ,وهـــي التـــي تشـــجع المنتمـــين إليهـــا علـــى احتقـــار القـــيم و المعـــايير الخاصــــة 
بالثقافـــة العامـــة لتحـــل محلهـــا قـــيم و معـــايير مخالفـــة أي خلـــق ظـــروف ملائمـــة لانتشـــار حالـــة 

 (  140, 1999اللامعيارية .)التير , 

مـــــع النـــــاس ويتفاعـــــل معهـــــم ويـــــرتبط بهـــــم   الإنســـــانقتصـــــادي : يعـــــي  د/ الاغتـــــراب الا
بعلاقات اجتماعية , توثر فـي صـحته النفسـية تـلثيرا ايجابيـا وسـلبيا وفـق نـوع هـذه العلاقـات , 

ذا بهم طيبة شعر بالأمن و الطملنينة , و إذا كانـت علاقاتـه بهـم سـيئة شـعر كانت علاقاته  وا 
 التوافق و الشعور بالعزلة و العجز و الاغتراب . بالقلق و الاضطراب و تعرض للسوء
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ـــــي يعيشـــــها العامـــــل داخـــــل إحـــــدى المؤسســـــات أو  ـــــه أن الظـــــروف الت و ممـــــا لاشـــــك في
المنظمات تلثر على صـحته النفسـية و الجسـمية خاصـة بعـدد التقـدم التكنولـوجي الـذي يشـهده 

 العصر , مقارنة بما كان عليه الفرد في العصور السابقة .

اعتبـار الاغتـراب الاقتصـادي نتيجـة حتميـة للتطـور التكنولـوجي و الحضـاري  لذلك يمكن
و احتكاكــه المباشــر بحيــاة الإنســان , حيــث أن الظــروف و التحــديات الاقتصــادية فــي الوقــت 
ـــرتبط بتلـــك الظـــروف مـــن قصـــور  ـــة الشـــعور بـــالاغتراب و مـــا ي الحـــالي هـــي التـــي تبعـــث حال

رة التطلعـــات و الحاجـــات تماشـــيا مـــع التغييـــرات للإمكانيـــات فـــي الوقـــت الـــذي تتســـع فيـــه دائـــ
الحضـــــارية . ممـــــا أدى خلـــــق حالـــــة مـــــن التفـــــاوت بـــــين التطلعـــــات و الإمكانيـــــات المتاحـــــة . 

 (85, 2003)خليفة,

 النظريات المفسرة للاغتراب:-6

 الاغتراب في نظرية التحليل النفسي:-6-1

ة ومــا ينظمهــا مــن يفســر " ســيغموند فرويــد " الاغتــراب فــي ضــوء نظريتــه فــي الشخصــي
نفســـية  مختلفـــة  تيســـر وظائفهـــا , وهنـــا يؤســـس "فرويـــد" مفهومـــه عـــن الاغتـــراب علـــى  أجهـــزة

عن الهو أي اغتراب  الشعور عـن اللاشـعور  الأنامكونات افتراضية , فالاغتراب هو اغتراب 
إذ لا  –وفــي حيــاة الإنســان  –, وبمعنــى آخــر فــإن الاغتــراب ســمة متلصــلة فــي وجــود الــذات 

 .والهو والانا  الأعلى  الأنال مطلقا لتجاوز الاغتراب بين سبي

عــــن حاجــــات  أساســــاكــــذلك نجــــد "فرويــــد" يــــذهب فــــي تفســــيره لهــــذت المفهــــوم انــــه ينــــتج 
الحضـــارة ومتطلباتهـــا , وكـــان مقتنعـــا بـــان متطلبـــات البنـــاء الاجتمـــاعي تنـــاقض جـــوهر الـــذات 

 (. 48, 2007. ) عبد السميع , الذي يزداد خطورة نتيجة لوطلة الوجود الطبقي المسيطر 

 وقد أشار عدد من الباحثين أن "فرويد" استطاع أن يصل إلي حقائق التالية :
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الناتج منها , و لذلك فإن تـذكرها أمـر  الألماغتراب الشعور: فالخبرات يتم كبتها لتقليل -
صـــعب يحتـــاج إلـــى مجهـــود كبيـــر للتغلـــب علـــى المقاومـــة , و التـــي تحـــول دون ظهـــور هـــذه 

لخبرات على الشعور و لذلك يغترب الشعور عن الخبرات المكبوتـة , و المقاومـة هنـا مظهـر ا
 من مظاهر اغتراب الشعور ,

حيــاة  تبــدأاغتــراب اللاشــعوري : يشــير "فرويــد" إلــى أن الرغبــات التــي صــدت و كبتــت -
 بطاقتها , و تظل تبحـث عـن مخـرج لانطلاقهـا , وفي اللاشعور و هي محتفظة  شاذةجديدة 

فــي  الأنـا محاولـةمادامـت عوامـل الكبـت قائمـة فسـيظل اللاشـعور مغتربـا عـن الشـعور , و مـا 
هروبــا مــن اغتـــراب  إلا الأعلــى الأنــاالتوفيــق بــين ضــغط الواقــع و متطلبــات الهــو , و أوامــر 

 الفرد عن الواقع الاجتماعي 

 (18, 1988) المنعم ,

في التناقض الكامن فـي وجـوده أي  يتمثل الإنسانأما "إريك فروم" فيشير إلى أن جوهر 
يســلك ناحيــة العقــا ووعــي الــذات , و يشــير  باعتبــارهأنــه جــزء مــن الطبيعــة , إلا أنــه يتجاوزهــا 

مـــن حالـــة الوحـــدة مـــع العـــالم الطبيعـــي إلـــى الـــوعي بذاتـــه ككيـــان  الإنســـان"فـــروم" إلـــى خـــروج 
ذا الانفصـال عـن المحيطـين بـه , و يصـف " فـروم" هـ الآخـرينمنفصل عن الطبيعة و البشـر 

 عن الطبيعة . الإنسانالطبيعة أو تجاوزها بلنه اغتراب 

و يرى " إريك فروم " في مؤلفه"الخوف من الحرية" أن المقصود بالاغتراب هو أنه نمـط 
كغريــب و يمكــن القــول أنــه أصــبح غريبــا عــن نفســه , أي أنــه  الإنســانمـن التجربــة يعــي  فيــه 

أسـياده ق لأفعالـه بـل أن أفعالـه و نتائجهـا قـد أصـبحت لن يعي  نفسـه كمركـز لعالمـه و كخـال
الــذين يطــيعهم أو حتــى قــد يعبــدهم , إن الشــخص المغتــرب لا يعــود علــى علاقــة بنفســه بقــدر 

 (47, 2007أنه لا يعود على علاقة بلي شخص أخر .)عبد السميع , 

 الاغتراب في النظرية السلوكية:-6-2
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وكية بلنهــا أنمــاط فــي الاســتجابات الخاطئــة أو تفســر النظريــة الســلوكية المشــكلات  الســل
غيـــر الســـوية المتعلمـــة بارتباطهـــا بمثيـــرات  منفـــرة , ويحـــتفأ بهـــا الفـــرد لفاعليتهـــا فـــي تجنـــب 
مواقـف أو خبـرات غيـر مرغوبـة , والفـرد وفقـا لهــذه النظريـة يشـعر بـالاغتراب عـن ذاتـه عنــدما 

 يفقــد التواصــل معهــم وبــدلا مــن أو فكــر محــدد حتــى لا بــلا رأيينصــاع وينــدمج بــين الآخــرين 
 التواصل مع الآخرين ذلك يفقد 

 ( 30, 1988) الشعراوي, 

 الاغتراب في نظرية المعنى : -6-3

يقــدم " فرانكــل " نظريــة جديــدة تــدور حــول المعنــى , حيــث يعتبــره ممــثلا للبعــد الصــميمى 
جــــل التغلــــب علــــى , وأنــــه القاعــــدة المنيعــــة التــــي يرتكــــز عليهــــا الفــــرد مــــن أ الإنســــانيللوجــــود 

تـه المختلفـة , فـي الحـب الاغتراب وقهره خاصة عنـدما يستشـعر الفـرد المعنـى فـي جوانـب حيا
فــي المعانــاة التــي يتعــرض إليهــا , ويشــدد  والإيمــانوالتــدين الإبــداع الانجــاز  والفــن والصــداقة و 

اف والـذي "فرانكل " علي المعاناة في اكتشاف المعنى ويعتبرهـا المحفـز الاساسـى لهـذا الاكتشـ
 .يؤدي  بالفرد الى الاغتراب 

 الإنسـانهو وجود مشوب بالقلق و الاغتراب , و أن  الإنسانيويرى "فرانكل" أن الوجود 
ليس مخلوقا متوازنا , فهو لا ينشد التوازن داخل نفسـه و مـع البيئـة , و يعتبـر قلقـه و اغترابـه 

, إنـــه بالإرضــاءخلص منهمــا متلصــلين و يضــربان بعمــق فـــي أغــواره , بحيــث لا يســتطيع الـــت
ينشــد معادلــة أكثــر متانــة للحيــاة و المعيشــة , و هــو شــيء ســوف يمكنــه مــن أن يرقــى علــى 

 الاغتراب و المعاناة .

معنــى لحياتــه فإنــه يشــعر بلنهــا تســتحق أن تعــا  و  الإنســانو يــرى "فرانكــل" أنــه وجــد 
بــــاللامعنى فــــي حيــــاتهم  يســــعى لاســــتمرارها و الاســــتمتاع بمغزاهــــا , فــــالأفراد الــــذين يشــــعرون 

 يعانون من الفرا  الوجودي الذي يبدو في الملل و فقدان الحماس و الحيوية و النشاط .
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أن الطريقـــة التـــي يخبـــر بهـــا الأفـــراد فقـــدان المعنـــى تجعلهـــم يتصـــرفون ضـــد اهتمامـــاتهم 
فيعانون من غربة الذات , و من ثم فـإن وصـف أعـراض فقـدان المعنـى يمكـن أن يحـدد نتـائج 

غتـــراب علـــى مســـتوى الفـــرد , و ذلـــك فـــي شـــكل تشـــوه الشخصـــية الـــذي يتصـــاعد إلـــى حـــد الا
 (36, 1991العدائية.)البنا,

 الاغتراب في نظرية السمات و العوامل:-6-4

سمات هذه النظرية  تركيزهـا علـي العوامـل المحـددة التـي تفسـر السـلوك البشـري  أهممن 
الدراســات التــي تتنــاول ســمات شخصــية , والتــي تمكــن مــن تحديــد ســمات الشخصــية , وتشــير 

يتميـــزون بعـــدد مـــن الســـمات منهـــا : التمركـــز حـــول الـــذات , والوحـــدة  أنهـــمالاغتـــراب  مرتفعـــي
والتــوترات الحيــاة اليوميــة , والشــعور بفقــدان القــدرة علــي الــتحكم , والاضــطرابات فــي النفســية 

علـي إيجـاد تواصـل بـين  هوية الفـرد , ونقـص  العلاقـات الصـادقة مـع الآخـرين , وعـدم القـدرة
 الماضي والمستقبل  وعدم الانسجام بين الفرد والأجيال السابقة . 

 (  113, 2004) سناء حامد زهران , 

ومــن ابــرز المحــاولات فــي هــذا المجــال  محاولــة " ملفــين ســمان " فقــد أراد الــتخلص مــن 
الات الغمــــوض الــــذي أحــــاط بموضــــوع " الاغتــــراب " وذلــــك مــــن خــــلال فصــــله بــــين الاســــتعم

المتعددة لهذا الاصطلاح , وتوضيح معـاني هـذه الاسـتعمالات المتعـددة لتسـير اسـتعمالها فـي 
 البحوث العلمية دون أي غموض أو تشوي  وهذه الاستعمالات هي : 

المعنــى الأول : فقــدان القــوة عنــد الفــرد المغتــرب أي أن : الاغتــراب هــو شــعور ينتــاب -
 لوضع الاجتماعي الذي يتفاعل معه.الفرد فيجعله غير قادر على تغيير ا

المعنى الثاني: عدم وجود الهدف عند الشـخص المغتـرب أي أنـه :لا يسـتطيع التوجيـه -
 سلوكه ومعتقداته وأهدافه . 
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المعنــى الثالــث : اللامعياريــة : أي عــدم وجــود معــايير , أي أن الفــرد المغتــرب غالبــا -
عــدم التصــرف  بموجــب المعــايير المتعــارف  مايشــعر بلنــه  لــو أردا  تحقيــق أهدافــه فإنــه عليــه

 عليها اجتماعيا وأخلاقيا . 
ـــــب عـــــن الأهـــــداف - ـــــه غري ـــــرب بلن ـــــرد المغت ـــــة : أي شـــــعور الف ـــــع : العزل ـــــى الراب المعن

 (   114, 2004الحضارية لمجتمعه . ) سناء حامد زهران ,

 أنماط الاغتراب النفسي : -7

أو إبعـاد كافــة  ماكـان المـرء عليـه بمــا  أ/ الاغتـراب عـن الـذات الفعليـة : يتمثــل فـي إزالـة
في ذلك ارتباط حياته الحالية بالماضية , وجوهر هذا الاغتراب  هو البعد عـن مشـاعر المـرء 
ومعتقداته وطاقاته , وكذلك فقدان الشعور بذاته ككل , كما يشـير إلـي هـذا الفقـدان بـدوره إلـي 

 نا .الاغتراب عن ذلك  الجوهر الأكثر حيوية بالنسبة لدوات

ب/الاغتــراب عــن الــذات الحقيقــة : ويتضــمن التوقــف عــن ســريان الحيــاة فــي الفــرد مــن 
خــلال طاقـــات النابعــة مـــن هــذا المنبـــع أو المصــدر التـــي تشــير إليـــه كــارين هـــورني  باعتبـــاره 

 (. 32, 1999جوهر وجودنا ) حسن ,

 علاقة استخدام الانترنت بالاغتراب النفسي:-8

مثــل أهــم أدوات التعبيــر و نظــرا لأن ت ادث ثــورة تقنيــة فإنهــو بــالنظر إلــى الانترنــت كلحــ
لـه , فهـم أكثـر إسـاءة لهـذا الاسـتخدام , و مـا يترتـب علــى  اسـتخداماالشـباب هـم أكثـر الفئـات 

شـكل الحيـاة الاجتماعيـة و الاقتصــادية  تذلـك و قـد أكـد كثيـر مـن البـاحثين أن الانترنـت غيـر 
 الأسـرةالعلاقـات بـين أفـراد  أوصـالللانعزال و قطع الناس  تمن السواء إلى اللاسواء, و دفع

 الواحدة.

هذه التقنيـة فـي  لاستخدامو تبرز التلثيرات الاجتماعية للانترنت في ظل التنامي السريع 
مجـــالات متعـــددة لـــدى فئـــات متنوعـــة مـــن الجمـــاهير و ذلـــك فـــي ظـــل إتاحـــة هـــذه الخدمـــة فـــي 
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قــاع يو الضــوابط الاجتماعيــة التــي تحكــم إمقــاهي الانترنــت لاســيما فــي حالــة غيــاب القــوانين 
هـــذه الظـــاهرة , و عـــدم وجـــود معوقـــات أمـــام الانـــدفاع فـــي اســـتخدامها بســـبب مـــا تحدثـــه مـــن 

 و قطع أوصال العلاقة داخل الأسرة الواحدة و الشعور بالوحدة. كالإحباطتلثيرات ضارة 

ــــــة و هــــــي الانتمــــــ2003أكــــــد صــــــافي ) ــــــت وظــــــائف نفســــــية و اجتماعي اء (: أن للانترن
قـــــدم الانتمـــــاء تلانترنـــــت االاجتمـــــاعي و التوحـــــد الاجتمـــــاعي و التســـــلية و الترفيـــــه ورغـــــم أن 

ســــاعد علــــى التوحــــد الاجتمــــاعي ممثــــل فــــي انصــــهار مختلــــف القــــيم و ت االاجتمــــاعي إلا أنهــــ
العـــادات و التقاليـــد و الرمـــوز المتواجـــدة ضـــمن الجماعـــات التـــي تؤلـــف المجتمـــع , و تســـاهم 

و الانترنت خاصة في إقامة نوع من الوحدة في المفـاهيم و الاهتمامـات عامة  الإعلاموسائل 
ــــــت  ــــــى ســــــلوك المســــــتخدم , و أثبت و التطلعــــــات و التعــــــابير و المصــــــطلحات و تعكســــــها عل

فــي صــرف أوقــات  الإعــلامأن عــدد غيــر قليــل مــن الــدول تســاعد مســتخدم وســائل  اتالدراســ
علـق بـالتلفزيون و خـدمات الانترنـت عبـر فراغهم في إطار مـن الاسـتراحة و الاسـترخاء فيمـا يت

الحاسوب المحمول و جهاز الجوال , محدثا نوع من التباين و التشـتت بـين واقـع المسـتخدم و 
 خياله التي يعي  في ضبابه.

 الخلاصة:

, فقد هالاغتراب النفسي من المفاهيم الغامضة نظرا لثراء محتواه , و لقد تعددت مجالات
أن الى لاجتماع و التربية و علم النفس و الطب النفسي و توصلوا درسه علماء الفلسفة و ا

و يشعر فيها بلنه غريب عن ذاته  الإنسانالاغتراب النفسي شكل من أشكال الخبرة يمارسها 
اله هي التي تصبح لها السيادة و م, و إنما أع إنتاجهو  لأفعالهو لا يجد نفسه كمركز لعالمه 

يمثل ناقوس الخطر بات يهدد كل طالب في جامعته و  عليه أن يطيعها و أصبح النفسي
 من الضروري وضع خطط وقائية و علاجية للحد من ظاهرة الاغتراب النفسي .أصبح 
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 تمهيد:

تعتبر الدراسة الميدانية من أهم الخطوات الأساسـية فـي البحـث العلمـي بعـد التطـرق إلـى 
الاغتـراب  –الجوانب النظريـة الخاصـة بالموضـوع و التـي تناولـت متغيـرات ) إدمـان الانترنـت 

لدراسـة التعـرف علـى الجانـب المنهجيـة لجـراءات لإاالنفسي (, حيث سنتمكن من خلال فصل 
عينــــة الدراســــة الأساســــية و حــــدودها الزمنيــــة و المكانيــــة و أهــــم  مــــنهج الدراســــة والتطبيقــــي و 

 الدراسة. هذهالأساليب الإحصائية المستخدمة في 

 الدراسة الاستطلاعية:-1

تحتاجــه دراســته  الدراســة الاســتطلاعية هــي المــدخل  الــذي ينطلــق منــه الباحــث , ليضــبط مــا
نظريا وميدانيا , كما تعتبر دراسة الاستكشافية للباحث بغرض الحصول علي معلومـات أوليـة 
حول الموضوع , كما تسمح لنا بالتعرف على الظـروف , والإمكانيـات المتـوفرة فـي الميـدان , 

 ومدى صلاحية الوسائل المنهجية المستخدمة 

 أهداف الدراسة الاستطلاعية:-1-1
 ف على خصائص المجتمع عامة والعينة خاصةالتعر -
 الوقوف على بعض الصعوبات التي يمكن أن يواجهها الباحث عند التطبيق خاصة.-
 التلكد من صدق و ثبات أدوات جمع البيانات في الدراسة ) مقاييس الدراسة( -
 إجراءات الدراسة الاستطلاعية:-1-2

مـــارس  د حمـــه لخضـــر فـــي حـــدود شـــهر عية بجامعـــة الشـــهيتـــم إجـــراءات الدراســـة الاســـتطلا
طالبـــة مـــن مختلـــف التخصصـــات و ذلـــك قصـــد  20, علــى عينـــة مـــن الطلبـــة قوامهـــا  2021

 الانترنت  إدمان"  و مقياس زينب شقيرلـ "الاغتراب النفسي  يالتلكد من صلاحية  مقياس
 "كمبرلييونغلـ "  
 منهج الدراسة:-2
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في الدراسـة الحاليـة مد الاستكشاف و المقارنة الذي يعتالارتباطي تم اعتماد المنهج الوصفي 
الـذي يـتلاءم و (. 45, 2011"الذي يصف العلاقة بين عدد من المتغيـرات " .)رجـاء محمـد , 

مــع طبيعــة الموضــوع المــدروس الــذي يهــدف إلــى معرفــة طبيعــة العلاقــة بــين مســتوى الإدمــان 
 على الانترنت و الاغتراب النفسي.

 حدود الدراسة الأساسية:-3
 تمثلت حدود الدراسة الحالية فيما يلي :

 حمه لخضر بالوادي.الشهيد  بجامعة الجامعية للبنات  الأحياء الحدود المكانية:-3-1
مــارس مــن الســنة  20جــانفي إلــى 20مــن الممتــدة بــين الحــدود الزمنيــة: خــلال الفتــرة -3-2

 2021/  2020الجامعية 
الــذين يســـتخدمون بالأحيــاء الجامعيــة يمــات طالبــات الجامعيــات المقال الحــدود البشــرية:-3-3

 الانترنت بمختلف تخصصاتهم.

 مجتمع الدراسة:-4

الـــذين يســـتخدمون  طالبـــات المقيمـــات بـــالحي الجـــامعي الكـــون مجتمـــع الدراســـة الحاليـــة مـــن ي
 شبكة الانترنت .

 عينة الدراسة :-5

 عينة الدراسة الاستطلاعية :-5-1

 ( طالبة 20نترنت تكونت من)المستخدمون للإ لطالباتتم اختيار عينة عشوائية بسيطة من ا

 عينة الدراسة الأساسية :-5-2

طالبــة ممــن يســتخدمون الانترنــت المقيمــات بــالحي ( 100طبقــت الدراســة علــي عينــة قوامهــا )
 الجامعي  من مختلف التخصصات .

 أدوات الدراسة :-6
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لإدمــــان علــــي الانترنــــت تمــــت الاســــتعانة بمقياســــين للتلكــــد مــــن صــــحة الفرضــــيات , مقيــــاس ا
كمبرلـي يونـغ , مطبــق فـي البيئــة الجزائريـة ومقيــاس الاغتـراب النفســي لزينـب شــقير الـذي تمــت 

 .للتلكد من صلاحية تطبيقه في  البيئة المحلية   وثباتهإعادة فحص صدقه 
 وصف مقياس الإدمان علي الانترنت :لكامبرلي يونغ -6-1

عيـــة الســــيكولوجية لـــق باســــتخدام الانترنـــت ,مثــــل التب( بنــــدا يتع20يتكـــون هـــذا الاختبــــار مـــن )
والسلوك القسري , وأثار الانسحاب ,إضافة إلي اضطرابات النوم مشـاكل أسـرية , سـوء تنظـيم 
الوقــت ... وهــو اختبــار يليــق بجميــع المراحــل العمريــة وبمــا إن الدراســة الحاليــة مختصــة بفئــة 

 ود الموضحة في الجدول التالي :طالبات الجامعيات , بحيث قومنا بتعديل بعض البن
 
 طرأت علي البنود تعديلات التي ال(: يوضح 1جدول رقم ) 

رقم 
 بند

 البند بعد التعديل  البند الأصلي في الاختبار 

كم من مرة فضلت الانترنت على  3 
 صديقك )صديقتك(؟

كم من مرة فضلت الانترنت على الألفة مع 
 صديقك )صديقتك(؟

ت نتائجك أو واجباتك كم من مرة تلثر   6
في العمل /الدراسة بسبب الوقت الذي 

 تستغرقه في الشبكة؟

هل تلثرت نتائجك الدراسية بسبب الوقت 
 الذي تستغرقه في الشبكة؟

 هل تلثر أدائك في الدراسة؟ كم من مرة تلثر أدائك / الدراسة؟ 8
 وقد احتوى الاختبار على مجموعة من البدائل :

 را, أحيانا(.)أبدا , نادرا, كثي
 

 وصف مقياس الاغتراب النفسي :لزينب شقير -6-2
مقيــــاس زينــــب شــــقير لقيــــاس الاغتــــراب النفســــي . ويتكــــون المقيــــاس  اناســــتعملت الباحثتــــ

و نظــرا عبــارة ويحتــوى علــي جميــع الأبعــاد الخاصــة بــالاغتراب النفســي ,   101مــن  الأصــلي
المقيــاس  انفقــد كيفــت الباحثتــتبــار الاخ إجــراءلطــول المقيــاس و تجنبــا لملــل المفحــوص عنــد 
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صـبح يل مختصين أساتذةبعد التشاور مع وذلك عينة ال مع تتلاءمبحسب البنود والعبارات التي 
أبعـــاد رئيســـية  وهــي موزعـــة فـــي 6يحتـــوى مقيــاس الاغتـــراب علــي  حيـــثبنــدا  43عــدد البنـــود 
 لكد ()موافق , غير موافق , غير مت 3وأما بدائل الاستبيان فهي  2جدول رقم

 
 : يبين الأبعاد وعدد البنود لكل بعد  2جدول رقم 

 أرقام البنود الأبعاد الرقم
, 41, 08, 09, 28, 10, 21,12 العزلة الاجتماعية  01

40 
, 34, 11, 16, 30, 31, 32, 33 الشعور بالعجز 02

35 
  43, 19, 03, 06, 13, 23 التشاؤم 03
 38, 42, 07, 15, 18, 22 الشعور بلا معنى  04
 20, 39, 01, 02, 17, 05 الشعور بلا هدف  05
  36, 04, 14, 24, 25 اللا معيارية  06

 
 ويحتوى المقياس علي البنود العكسية 

 : يوضح البنود العكسية لمقياس الاغتراب النفسي   3جدول رقم  
 المجموع  الكلى  أرقام البنود  نوع البنود

, 14, 12, 11, 10, 9, 8, 7 ,6, 5, 4, 2, 1 البنود السالبة 
15 ,16 ,17 ,18 ,19 ,20 ,21 ,22 ,23 ,24 ,
25 ,26 ,27 ,28 ,29 ,30 ,31 ,32 ,33 ,34 ,
35 ,36 ,36 ,37 ,38 ,39 ,40  ,41 ,42 ,43  

40 

 2 13, 3 موجبة الالبنود 
 

 تنيرلأنتاعلى ن مادلإياس المق يةرمتولسيكص الخصائا1-

 2014طالبة صبرينة حامدي وقد تمت الدراسة في سنة  تم الاعتماد على نتائج دراسة  
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التلاميذ المستخدمين للتلكد من صدق و ثبات المقياس حيث تمت على عينة من  2015
 تلميذ وتلميذة . 406للانترنت في  الثانويات وبلغت العينة 

 
 دقالص:لا أو

 :فيةطرلانة رلمقادق اص1-

ـــــذ خوأا ـــــليزة تناـــــلعينا ت اــــجدر ـــــب تيرت  مـــــتـــــد أن بعس اــــللمقيزي لتمييدق الصب احسام ت 
ـــــــــــنس ـــــــــــنم )٪(27بة ـ ت كانن, ويتيولمتسان اللعينتي )ت(ر ختباق ابيطتب, وتيرلتافي طـــــــــــر ـ
 :لتاليدول الجاضحها ولنتائج كما يا

 سلمقيان فيتيطرلن اعتيولمجماي طسومتن بي "ت"ر ختبااضح نتائج وي (4):دول ج

 تنرلأنتاعلى ن مادالإ

 0,01وى مستد حصائية عنإلالة ط ذو دتبارلال امعامأن تعني  **

ي ــــــلتابة ــــــولمحسا "ت"ــــــأ أن نلاح (04)ــــــدول لجاي ــــــف حةــــــضولماائج ــــــلنتل الاــــــخــــــن م
لة دا ــــــروق فــــــد جوتــــــأ أن ة  نلاحـــليدولجا "ت"ــــــن مــــــر كبأي ــــــهو((6.250ــــــت بلغ
 .المقياسدق لصن مئطيجعلنا نذا ه, و0.01ن مل قوى أمستد حصائيا عنا

 تيذالدق الصا 2-
وقد تم حساب الصدق الذاتي للمقياس بعـد الحصـول علـى معامـل ثبـات الاختبـار والـذي 

 :عن طريق ألفا كرونباخ من خلال الجذر التربيعي وتحصلنا على النتيجة التالية  0.52هو 

جة در
 يةرلحا

 "ت"
 ليةدولجا

 "ت"

 بةولمحسا

 ارفلانح ا

 ري لمعياا

 طسولمتا

 لقيمةا ن لحسابيا

 
14 

 
2,845 

 
**6,250 

 لعلياالفئة ا 8 68,8750 8,13137

 نيادلالفئة ا 8 44.8790 7.1995
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 ومنه نستنتج أن المقياس له درجة عالية من الصدق .  0.52√= 0.72
 الثبات:ثانيا

 
ــم هــن أم وهخ واــنبروا كــلفــل أى معامــعل الاعتمادــم تت اــلثبا سلقيا:خنبارو لفاكت أثبا-1

 فازدياد .هودبنت بثبا الاختبارت ثباط برلفا يل أمعامو للاختبار خليــدالق ااــلاتسا مقاييس
ت, اـــــــــلثبـــــــــل امعام يؤدي انخفاضي ـلكلا التباينى ـلإبة ـبالنسود لبنا تباينات قيمة 
ر معمرية , يـــــــــبش .(معاملا للثباتع اـــــــــتفارى ـــــــــلإ يؤدي )هاـــــــــتجانس(هاـــــــــفاضنخوا

كما هو موضح في  0.52( وبعد حسابه تحصلنا على معامل الثبات يساوي 284:2012
 الجدول التالي :

    نترنتالإ لمقياس الإدمان علىخ نباروك (α)لفا ت ألثباا معاملات(05):مقدول رج
 

 ورلمحا ودلبندد اع خنباروك (α)لفا ل أمعام

 لكليةاجة درلا 20 0.52

 معاملاتهي و(0.52)ت لثبال اتحصلنا على معام ننا  أنلاح (05)دول لجل اخلان م
 دعن, لةدا

 .بهوق ثولواعليه  الاعتمادن يمكت لثبان اتفع مرمدر قود جوعلى دل مما ي, (0.01)
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 مترية لمقياس الاغتراب النفسي:الخصائص السيكو  2-

 2014طالبة صبرينة حامدي وقد تمت الدراسة في سنة تم الاعتماد على نتائج دراسة 

للتلكد من صدق و ثبات المقياس حيث تمت على عينة من التلاميذ المستخدمين  2015

 تلميذ وتلميذة . 406للانترنت في  الثانويات وبلغت العينة 

 : الصدقلا أو

 خليدالق اتسالاق ادص -1

 ترتيبـم تـد أن بع التمييزي للمقياسدق لصب احسام ت :فيةطرلانة رلمقادق اص1-

للعينتين  )ت(ر ختباق ابيطت, ومن طرفي الترتيب )٪(27بة ـنسـذ خوأ العينة تنازليات اـجدر

 :لتاليدول الجاضحها ولنتائج كما يت اكان, والمتساويتين 

على ن فيتيطرلن اعتيولمجماي طسومتن بي "ت"ر ختبااضح نتائج وي(06):دول ج

 لنفسي :راب الاغتس امقيا

 

 جةدر

 يةرلحا

 "ت"

 ليةدولجا

 "ت"

 بةولمحسا

 ارفلانح ا

 ري لمعياا

 طسولمتا

 لحسابيا
 لقيمةا ن

 

14 

 

2,845 

 

13,351 

** 

 لعلياالفئة ا 8 102,1250 2,532

 نيادلالفئة ا 8 84,250 2,816

 0,01وى مستد عن دلالة إحصائية ذو  الارتباطل معامأن تعني  **
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ي ــــــلتابة ــــــولمحسا "ت"ــــــــــأ أن نلاح (06)ــــــــــدول لجاي ــــــــــحة فــــــــــضولماائج ــــــــــلنتا خــــلالــــــــــن م

إحصـــــــــــــائيا لة روق دافد  جوت  أن  لية   نلاحدولجا "ت"ن مر كبأهي و  (13.351)ت بلغ

 المقياسوهذا يجعلنا نطمئن لصدق  0.01ـنمل قوى أمستد  عن
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ـــــــــاردق صن مر كثد أللتلكو :تيذالدق الصا 2- ـــــــــلباحثت اقام,الاختب ـــــــــبحس تانـ ــــــــــل معامب اـ

ــــدق الصا ــــذالـ ــــذي لاتي ـ ــــيقـ ــــبحسس اـ د  قذي لواتي ذالدق الصا √=تلثباا الجــــذر ألتربيعــــي ب اـ

ــلفـــل أمعامـــق يـــن طــرع 0.59هـــتحصلنا علي ــنبروا كـ ــه  لتصريذتجد  بعك لخ وذاـ النتيجــة بح  ـ

 دقلصن ام عالية ة ـجدره ـل المقياسأن تنتج ـه نسـمنو 0.59:0.76√= ةالتالي

 ثانيا :الثبات  .

 /ــــــرديف(ن يــفــــــى نصــــــلإ المقيـاسم يــــــقمنا بتقس حيث:فيةـــــلنصاة ــــئزلتجاة ــــيقطربت اــــلثبا -1

 :لتالي دول الجاضح في ومو اهـــــا كمـــــبينهمط اـــــتبرلاـــــل امعامب اـــــحسو )يـــــجزو

 لنفسيرب الاغتس النصفية لمقياائة زلتجايقة طربت لثبال امعامن يبي (07):دولج

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

لالة دلا

 لاحصائيةا

تصحيح 

 لةدبمعاطول لا

ب ن مارسبي

 ارون 

 

 "ر"قيمة 

 ليةدولجا

 

ل معام

 "ر"ط تبارلاا

 وبلمحسا

 

ارت ش ؤلما

 لاحصائيةا

دال 

 حصائياإ
 يةردلفود البنا 0,473 ** 0,403 0.668**

 جيةزولود البنا    

 0.01** تعني أن معامل الارتباط ذو دلالة إحصائية عند مستوى 
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ـــــو بة هـــــولمحسا "ر "الارتباط ـــــل معامـــــأ أن نلاح (07)ـــــدول لجاخلال ـــــن م    

–نماربيــــــــــة ســـــــــلدبمعا التعديل ــــــــــد بع, و(0.403) القيمة الجدولية ه ـــــتقابل, ((0.473

ـــــد عن, ةـــــلداا ـــــكله معاملات ي ـــــهو(0.668)ت اــــــــــلثبــــــــــل اى معامــــــــــلنا علـــــــــحص براون 

 تاـــــلثبـــــن اع مـــــتفرمـــــدر قـــــود جوى ـــــعلـــــدل ا يـــــمم, (0.01)

 .بهوق ثولواعليه  الاعتمادن يمك

 خ :نباور لفا كألة دبمعاالثبات   -2

 0.59ت لثبال افتحصلنا على معامخ نبارولفا كألة دبمعا أيضاحسابه م تو

 تثاب المقياسدل أن مما ي

 :لتالي دول الجاضح في ومو كما ه

 لنفسيس الاغتراب المقياخ نباروك (α)لفا ت ألثبات امعاملا (08):مقدول رلجا

 

 ورلمحا ودلبندد اع خنباروك (α)لفا ل أمعام

 لكليةا جةدرلا 42 0.59

 الاغترابس لمقياخ نباروك (α)لفا ل أقيمة معامأن (08)م قدول رلجل اخلان يتضح م

 0.59.:تبلغد لنفسيقا
 

ـ برنامج الباستخدام  انقامت الباحثت للحصول على نتائج الدراسةالأساليب الإحصائية :
SPSS25: وبالاستعانة بالأساليب  الإحصائية التالية 
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 الانحراف المعياري  -
 المتوسط الحسابي  -
 النسبة المئوية   -
 " T.TESTاختبار"  -
 معامل الارتباط بيرسون  -
 الفا كروىنباخ . -



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ل‌الخامس‌الفص

‌: 
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 الفصل الخامس : عرض ومناقشة نتائج الدراسة       
 تمهيد    
 عرض ومناقشة  نتائج الدراسة-1
 استنتاج عام -2
 خلاصة    
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 : تمهيد
بعــــد إجــــراءا ت المعالجــــة الإحصــــائية , باســـــتخدام أدوات الدراســــة ســــوف يــــتم عـــــرض 

 ومناقشة نتائج الدراسة وفقا لفرضيات الدراسة ومتغيراتها :
 نتائج الدراسة :

 
 عرض ومناقشة الفرضية العامة :

 فسي انه توجد علاقة إرتباطية بين الإدمان علي الانترنت والاغتراب الن ىتنص هذه الفرضية عل
وللتحقق من  الفرضية قامت الباحثتـان بحسـاب معامـل الارتبـاط مـن اجـل قيـاس العلاقـة الإرتباطيـة 

 بين الإدمان علي الانترنت والاغتراب النفسي وكانت النتائج كالتالي :
 

 
 
 
 

 

 قيمة ر  ن
درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 الإدمان علي الانترنت
 الاغتراب النفسي 0.01 99 0.255 100

 
بلغ معامل  الارتباط بيرسون لدرجات الطالبات علي  (09الجدول رقم )  من خلال 

قيمة موجبة ودالة إحصائية هي و ( 0.255)مقياس الإدمان علي الانترنت والاغتراب النفسي 
 0.01عند مستوى دلالة 

علي  يمكننا القول أنه توجد علاقة  ارتباطيه  دالة إحصائية بين الإدمان عليه وبناء
الانترنت والاغتراب النفسي  لدى الطالبات الجامعيات المقيمات بالحي الجامعي بجامعة 

 الوادي .
وقد اتفقت نتائج دراستنا الحالية مع العديد من الدراسات كدراسة )أحمد فوزي 

( التي هدفت إلي معرفة أهم المشكلات النفسية والاجتماعية التي يعاني منها 2008سعيد,
فكانت من بين  المشكلات التي يعانون منها الاكتئاب والاغتراب النفسي المراهقين 
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والإدمان عليها وكذا دراسة  للانترنتومشكلات دراسية ناجمة عن استخدام المفرط 
( التي وجدت العلاقة بين استخدام شبكة الانترنت والعزلة الاجتماعية 2000)سندرز,

( التي ترى أن أثار 2008ودراسة علي جنفان )والاكتئاب لدى تلاميذ المرحلة الثانوية , 
 الإدمان علي الانترنت الشعور بالعزلة وعدم الميل للمخالطة أثناء استخدام الانترنت

والتي هدفت الى فهم درجة (2003وقد اختلفت نتائج دراستنا الحالية مع دراسة أوه )
بك ,و  –ة جيونغ على الانترنت لدى طلبة المدارس المتوسطة في منطق للإدمانالميل 

توصلت إلى أن العامل الأقوى في الميل لإدمان الانترنت هو الاكتئاب و أن هناك علاقة 
 على الانترنت و العلاقات الشخصية و الدعم .  الإدمانسلبية بين 

 تانه كلما أدمنهو و ما يفسر أن الإدمان علي الانترنت يؤدي إلي الاغتراب النفسي 
رون بالاغتراب النفسي عن المجتمع ويندمجون بالعالم الافتراضي طالبات علي الشبكة يشعال

و نظرا الشبكة من غير إفراط  نقص الشعور بالاغتراب النفسي  نوالعكس كلما استخدم أكثر
توفر شبكة الانترنت وسهولة استخدامها مما يجعل الطالبات يتعرضون لمشكلات نفسية ل

ثقافات لا تراعي قيمهن الاجتماعية و الدينية انفعالية من خلال الانغماس في واضطرابات 
, لان  الذين يعانون من الاغتراب يتميزون بعدم الثقة في الطبيعة نؤثر علي حياتهفهذا ي

جل الدراسات السابقة تعلق بالآخرين , والملاحأ لنتائج الالإنسانية والخوف من الصداقة أو 
الإدمان علي الانترنت والاغتراب النفسي جد أن العلاقة بين التي اطلعت عليها الباحثتان ي

 ., وهو ما يفسر أن الإدمان له صلة وثيقة بالاغتراب النفسي قوية
 

 عرض ومناقشة نتائج الفرضية الجزئية الأولى :
مستوى الإدمان علي الانترنت مرتفع لدى الطالبات أن تنص هذه الفرضية علي  

من الفرضية  قمنا بتحديد مستويات التقدير للتحقق و معيات المقيمات بالحي الجامعي االج
 :التالية يةعملية الحسابالالتالية )منخفض,متوسط,عالي( وذلك عن طريق 

 طول الفترة =المدى /عدد الفترات 
=  x5 – 20  x 1  =100 -20  20أدنى قيمة =  –أي )المدى = أعلى قيمة 

 ( 3عدد الفترات )و (80
 26.66طول الفترة يساوي  و عليه  26.66تساوي و   80/3= طول الفترة 
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 ( المعيار لكل مستوى من مستويات التقدير10جدول رقم )
 مستويات التقدير المعيار

 منخفض 20-46.66
 متوسط 46.67-73.33
 عالي 73.34-100

 

ومن خلال جدول أعلاه تصنف مستويات التقدير لمقياس الإدمان على الانترنت إلى ثلاثة مستويات 

 لي :وهي كالتا

  46.66-20مستوى الإدمان على الانترنت منخفض من  -

  73.33-46.67مستوى الإدمان على الانترنت متوسط من  -

 100-73.34مستوى الإدمان على الانترنت عالي من  -

 (يوضح التكرار والنسبة المئوية لكل مستوى من مستويات التقدير11جدول رقم )

 يةالنسبة المئو التكرار مستوى التقدير

20-46 28 28% 

47-73 68 68% 

74-100 04 04% 

 %100 100 المجموع
عن الانترنت  إدمانهنعينة الدراسة مستوى  أفرادمن  %68نسبة  أننلاحأ  (11رقم)من خلال الجدول 

من  %28, بينما نجد أن مرتفع عن الانترنت إدمانهنمن الطالبات مستوى  %04نسبة  أنمتوسط و 
غالبية الطالبات في عينة  أن, كما نلاحأ الانترنتعن  الإدمانمستوى منخفض من  العينة ذوات أفراد

 .الانترنتعن الانترنت في هذه الدراسة مما يمكننا  الإدمانالدراسة هم ضمن المتوسط الفرضي لمقياس 
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فت إلي ( التي هد 2006الجيبيلة  كدراسة ) اتدراسال  من العديد وقد اتفقت نتائج دراستنا الحالية مع  
علي الانترنت لدى طالبات المرحلة الثانوية في مدينة الرياض , وتوصلت  الإدمانالكشف عن مستوى 

وكذا . %65.4متوسط حيث بلغت نسبة من طالبات يستخدمون الانترنت بشكل  أعلى إنالدراسة إلي 
 نترنت .من الطلبة مدمني الا %65( والتي توصلت لعدة نتائج أهمها أن 2002دراسة ) كانوال 

والتي توصلت نتائج دراستها بلن إدمان ( 2005كو وآخرون )دراسة العديد من الدراسات كواختلفت مع 
(والتي 2000ميار وآخرون ), ودراسة  %89.6الشابكة المعلوماتية تشخيصية عالية جدا , وصلت إلي 

 من الطلبة يشكون من مخاطر المحتملة . %80.9توصلت إلي أن 

ه النتيجة المتوسطة إلي أن الطالبات عموما لا يعانون من الإدمان علي الانترنت بشكل ويمكن تفسير هذ
فراط في الاستخدام بين الحين والآخر ويرجع ذلك لفترات  نما يكونوا معرضين للإدمان وا  كبير , وا 
ة  الاستخدام و الولوج حيث تكون متقطعة وغير منتظمة , وهي تظهر كمشكلة فردية كما أصبحت  الأسر 

مما يجعلهم في تواصل مستمر مع أبنائهم أيضا علي درجة عالية من الوعي بمخاطر الانترنت وسلبياتها 
 للحد من ظاهرة الإدمان علي الانترنت .

 عرض و مناقشة الفرضية الجزئية الثانية :

لحي مستوى الاغتراب النفسي مرتفع لدى الطالبات الجامعيات المقيمات با أنتنص هذه الفرضية على 
 الجامعي .

لتحقق من صحة الفرضية قمنا بتحديد المعيار المناسب لكل من مستوى من مستويات التقدير لمقياس 
 الاغتراب النفسي و ذلك عن طريق عملية الحساب بالتطرق إلى : 

      عدد الفترات                                                               ÷ طول الفترة = المدى  

(                              3و عدد الفترات =   42X3–42X1  =126-42=84أدنى قيمة =  –)حيث المدى = أعلى قيمة 

 28أي طول الفترة يساوي       28=  3÷  84طول الفترة = 
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 (يوضح المعيار لكل مستوى من مستويات التقدير12جدول رقم )
 مستويات التقدير المعيار

 فضمنخ 42-70
 متوسط 71-98
 عالي 99-126

نلاحأ أن في الجدول أعلاه تصنف مستويات التقدير لمقياس الاغتراب النفسي إلي ثلاثة مستويات وهي 

 كالتالي:

 70-42مستوي الاغتراب النفسي منخفض من  -

 98-71مستوي الاغتراب النفسي متوسط من  -

 126-99مستوى الاغتراب النفسي عالي من  -

 ( يوضح التكرار والنسبة المئوية لكل مستوى من مستويات الاغتراب النفسي13) لجدو 

 النسبة المئوية التكرار مستوى التقدير

42-70 91 19% 

71-98 81 81% 

99-126 00 00% 

 %100 100 المجموع

ط متوسـ اغترابهن النفسـيعينة الدراسة مستوى  أفرادمن %81نلاحأ ان نسبة  (13رقم)من خلال الجدول 
بينمـا لا نجـد اي فـرد مـن  ,الاغتـراب النفسـيالعينة ذوات مستوى منخفض مـن  أفرادمن %19بينما نجد أن

مـن الطالبـات مسـتوى اغتـرابهن النفسـي %00نسـبة أنالعينة ذا مستوى مرتفع في الاغتراب النفسـي و  أفراد
الاغتــراب رضــي لمقيـاس كمـا نلاحــأ ان غالبيـة الطالبــات فـي عينــة الدراسـة هـم ضــمن المتوسـط الف ,مرتفـع

ات فـــي هـــذه الدراســـة ممـــا يمكننـــا مـــن الاســـتنتاج ان الطالبـــات اللـــواتي شـــملتهن الدراســـة الحاليـــة ذو النفســـي 
 .الاغتراب النفسيمستوى متوسط من 
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( والتـي تهـدف الـى الكشـف عـن درجـة الاغتـراب 2002وقد اتفقت نتائج دراستنا الحالية مع دراسة )موسى 
ق الحاجات النفسية , و توصلت الـى أن درجـة انتشـار ظـاهرة الاغتـراب لـدى الطلبـة و علاقتها بمدى تحقي

 أفـرادمعظـم  أن( والتـي وجـدت 1987كانت متوسـطة , و اختلفـت مـع دراسـة )احمـد ,خضـر أبـو طواحينـه 
 . الأبعادالعينة يشعرون بالاغتراب النفسي بنسب مرتفعة على جميع 

وهــن معرضــين للاغتــراب لطالبــات المقيمــات متوســط يفســر أن درجــة الاغتــراب عنــد ا وهــذا مــا
الجــامعي والابتعــاد عــن البيئــة  فــي الحــي  الإقامــة مــدة  إلــيالــذي يرجــع ,النفســي بشــكل كبيــر

لهــــن العزلــــة والشــــعور  ممــــا ولــــد الأســــرى الاجتماعيــــة التــــي ينتمــــون إليهــــا , وانعــــدام التفاعــــل 
لتوعيـة الطالبـات م بـرامج  إرشـادية بالاكتئاب والوحـدة  وللحـد مـن ظـاهرة الاغتـراب يجـب تنظـي

 لتخلص من المشكلات النفسية .
 عرض ومناقشة الفرضية الجزئية الثالثة :

تنص هذه الفرضية على أنه : توجد فروق ذات دلالة إحصائية في الإدمان على 
 الانترنت لدى الطالبات المقيمات تعزى لمتغير مدة الإقامة.

 الإدمانمستوى خدام اختبار "ت" من أجل مقارنة وللتحقق من هذه الفرضية قمنا باست
مقياس الإدمان  على الانترنت بين الطالبات بحسب فترة المكوث في الحي الجامعي على

 على الانترنت و جاءت النتائج كمايلي :
على الانترنت بين  الإدمانمستوى  ( يوضح نتائج اختبار "ت" لمقارنة14جدول )

 ي الحي الجامعيالطالبات بحسب فترة المكوث ف
 

 
 
 

 العينة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

-قيمة ت 
T- 

درجة 
 الحرية

مستوى 
دلالة     
-ت 

T- 
 T= 0.308 11.59 52.03 60 سنوات 3سنةالى1من

 
98 0.759 

 11.13 52.75 40 سنوات 5سنواتالى4من
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ســنة 1مــنطالبــات ذوات المكــوث مــن ال -متوســط حســاب درجــات عينــة الدراســة  أن( 14يبــين الجــدول رقــم)

 -أمـا ( ,11.59( بانحراف معياري قـدره)52.03بلغ )على الانترنت  الإدمانعلي مقياس  -سنوات 3الى
( بانحراف 52.75العينة فقد كان متوسطهم الحسابي) أفرادمن  -سنوات 5سنواتالى4منالطالباتذواتالمكوثمن

( وهـي غيـر 98( عند درجـة حريـة)0.308( تساوي)قيمة)ت أنالنتائج  أظهرت(,كما 11.13معياري قدره)
 علــــى الإدمــــان فــــي إحصــــائية دلالــــة ذات فــــروق  توجــــد ( وعليــــه لا0.05عنــــد مســــتوى الدلالــــة ) إحصــــائيا
 محققة .  غير الفرضية الإقامة , وبالتالي مدة لمتغير تعزى  المقيمات الطالبات لدى الانترنت

دة الإقامــة بالنســبة لاســتخدام شــبكة الانترنــت مــتــلثير لويمكــن تفســير هــذه النتــائج أنــه لا يوجــد 
نظــرا لتــوفر الانترنــت فــي الهواتــف الجوالــة التــي تملكهــا طالبــات المقيمــات بــالحي الجــامعي لل
بالوحــدة و الافتقــاد  نو شــعوره ن, وقــد يرجــع هــذا إلــى وجــود أوقــات فــرا  لــديهم الطالبــاتظــمع

بيا لأنهـــن يعشـــن نفـــس الظـــروف متســـاوي نســـإلـــى الحنـــان و العطـــف العـــائلي أو الاجتمـــاعي 
الدراســية و الاجتماعيــة فــي الحــي الجــامعي وعليــه لا تــؤثر فتــرة مكــوثهن فــي الحــي الجــامعي 

 للانترنت  إدمانهنعلى درجة 
 عرض ومناقشة نتائج الفرضية الجزئية الرابعة :

تــــنص هــــذه الفرضــــية علــــي أنــــه : توجــــد فــــروق ذات دلالــــة إحصــــائية فــــي الاغتــــراب 
 الطالبات المقيمات تعزى لمتغير مدة الإقامة النفسي لدى 

مقارنــة مســتوى الاغتــراب النفســي للتحقــق مــن هــذه الفرضــية اســتخدمنا اختبــار "ت" مــن أجــل 
 يلي : وجاءت النتائج كما في الحي الجامعي الإقامةبحسب مدة 
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ة الإقامـ مـدة بحسـب النفسي الاغتراب مستوى  لمقارنة( يوضح نتائج اختبار"ت" 15الجدول )
 :الجامعي الحي في

 
 العينة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 -T-قيمة ت 
درجة 
 الحرية

مستوى 
لالة     الد
 -T-ت 

 3سنة الى1من
 T= 1.720 6.93 76.06 60 سنوات

 
98 0.089 

 5سنواتالى4من
 7.95 78.65 40 سنوات

 
الطالبات ذوات المكوث  من -متوسط حساب درجات عينة الدراسة  أن( 15يبين الجدول رقم)

( بانحراف معياري 76.06بلغ ) الاغتراب النفسيعلي مقياس  -في الحي الجامعي سنوات 3سنة الى1من
 أفرادمن  -في الحي الجامعي سنوات 5الى سنوات4من المكوث من ذوات الطالبات –أما ( ,6.93قدره)

 أنالنتائج  أظهرت(,كما 7.95( بانحراف معياري قدره)78.65العينة فقد كان متوسطهم الحسابي)
 (0.05إحصائيا عند مستوى الدلالة )( وهي غير دالة 98( عند درجة حرية)1.720قيمة)ت( تساوي)

 تعزى  المقيمات الطالبات لدى مستوى الاغتراب النفسي في إحصائية دلالة ذات فروق  توجد وعليه لا
 محققة .  غير الفرضية الإقامة , وبالتالي مدة لمتغير

توجد فروق ذات دلالة إحصائية في  يمكننا القول بلنه لاالنتائج ء علي هذه وبنا
الاغتراب النفسي لدى الطالبات المقيمات تعزى لمتغير مدة الإقامة وبالتالي فإن الفرضية لم 

 تتحقق.
 معتبـرا يعـرف انتشـارايمكن أن يكون ويمكن تفسير هذه النتائج على أن الاغتراب النفسي 

ولكــن حسـب دراسـتنا فانـه  لا تــلثير  جتماعيـة و غيرهـا الانفسـية و الثيـرة منهــا نتيجـة عوامـل ك
فــي حــي الجــامعي عليــه  و قــد يعــزى ذلــك لتــوفر وســائل الاتصــال  الحديثــة  والإقامــةللمكــوث 
الوقـوع فـي الاغتـراب النفسـي  و كـذا تـوفر الاقامـات  إمكانيةمما يقلل من  الأصدقاءو  بالأهل

 إلـــيهميلجـــلن  أنو الصـــحة النفســـية  يمكـــن للطالبـــات  الإرشـــادفـــي الجامعيـــة علـــى مختصـــين 
كمــا أن الاقامــات الجامعيــة تتــوفر علــى دور للعبــادة يمكــن للطالبــات  النفســية لطلــب المســاعدة



 

72 
 

نغفــل تــوفر الاقامــات  أنهمن مــن خــلال النشــاطات المرفــق بهــا الــدعم الروحــي دون  ليســت  أن
وهذا كله تحـت تصـرف كـل   لنوادي الرياضية و غيرهاالجامعية على مرافق للترفيه من قبيل ا

,كمــا  الطالبــات دون تمييــز ممــا يقلــل مــن وجــود الفــروق بيــنهن فــي مســتوى الاغتــراب النفســي
إليهـــا دراســـة )العقيلـــي محمـــد عـــادل بـــن محمـــد  تتوصـــل يمكـــن تفســـير هـــذه النتيجـــة حســـب مـــا

إحصــائية بــين الطــلاب فــي ( وقــد أســفرت نتائجهــا علــى أنهــا لا توجــد فــروق ذات دلالــة 2004
  الشعور بالطملنينة تبعا لنوع السكن و الصفوف الدراسية .

 الاستنتاج العام : 
 بعد عرض وتحليل ومناقشة نتائج الدراسة الحالية تم توصل إلي النتائج التالية :

 رتباطية بين الإدمان علي الانترنت والاغتراب النفسي اتوجد علاقة -1
لــدى الطالبــات الجامعيــات المقيمــات بــالحي  متوســطالانترنــت  مســتوى الإدمــان علــي-2
 الجامعي 
الطالبـــــات الجامعيـــــات المقيمـــــات بـــــالحي  لـــــدى متوســـــطمســـــتوى الاغتـــــراب النفســـــي -3
 الجامعي 
توجـــد فــــروق ذات دلالــــة إحصـــائية فــــي الإدمــــان علـــي الانترنــــت لــــدى الطالبــــات  لا -4

 المقيمات تعزى لمتغير مدة الإقامة 
روق ذات دلالة إحصائية في الاغتراب النفسي لدى الطالبات المقيمات لا توجد ف-5

 تعزى لمتغير مدة الإقامة 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 خاتمة
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 الخاتمة 

حاولت الدراسة الحالية للكشف عن العلاقة بين الإدمان علي الانترنت والاغتراب 
حيث تعتبر  هذه  النفسي لدي عينة من الطالبات الجامعيات المقيمات بالحي  الجامعي ,

لتعليم الجامعي ذات أهمية كبيرة في المسار العلمي , بحيث ينتقل فيها الفرد من  امنالمرحلة 
 حدد مستقبله ودوره في الحياة الاجتماعية التي ت ليةمالحياة الدراسية إلي الحياة الع

غير ضبط مفاهيم المتعلقة بمت في جانبها النظري إلي الدراسة هذهنتائج وقد توصلت 
عراض التي تظهر علي الفرد الأتعريف وأثاره  و  الإدمان علي الانترنت , وتم التطرق إلي

 كي نحكم عليه أنه مدمن , وتشخيصه وعلاجه .
متغير الاغتراب النفسي لمعرفة تعريفه والنظريات المفسرة له وأبعاده , وكيفية و كذا 

 راب النفسي .تشخيصه وعلاجه , وعلاقة الإدمان علي الانترنت بالاغت
لإدمان علي الانترنت وعلاقتها تطرقنا لأما في الجانب الميداني والتطبيقي للدراسة 

بالاغتراب النفسي لدى عينة من الطالبات الجامعيات المقيمات بالحي الجامعي بجامعة 
الإدمان علي الانترنت والاغتراب النفسي لدى عينة في مستوى الوادي , ومعرفة الفروق 

 .الدراسة 
 

 : اقتراحات الدراسة
 الباحثتان ما يلي :  تقترحفي ضوء ما توصلت  إليه الدراسة  من نتائج ,  
 عمل دورات توعوية لفئة الطالبات للاستخدام الأمثل لشبكة الانترنت -1
وضع قوانين وضوابط محددة للاستخدام شبكة الانترنت علي مستوى كل من الدولة -2

 عية والمؤسسات التعليمية والجام
الثقافية التي تعمل علي توعية الطالبات لعدم الانسياق وراء و  الإرشاديةإعداد البرامج -3

 وكذا الوقاية من الاغتراب النفسيبرامج الانترنت غير الهادفة 
تفعيل دور الوحدات الإرشادية  والعيادات النفسية بالجامعات والكليات لتوعية لطالبات -4
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 من مخاطر الاغتراب النفسي 
 للوقاية من الاغتراب النفسي عمل ور  لإرشاد الطالبات للطرق الصحيحة -5
إنشاء نوادي رياضية وثقافية لسد وقت الفرا  لدى الطالبات ولممارسة أنشطتهم وهواياتهم -6
. 
إجراء المزيد من الدراسات والبحوث لبيان مدى خطورة الظاهرة وربطها ببعض المتغيرات -7

 الأخرى.
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 مصادر والمراجعقائمة ال
  

( مشــكلات نفســية انفعاليــة لــدى مــدمني ومــدمنات الانترنــت 2008أحمــد ســعيد الســيد فــوزي )
جامعــة عــين الشــمس , معهــد الدراســات العليــا لطفولــة , قســم الدراســات النفســية الاجتماعيــة , 

 رسالة ماجستير
, دار  3يـــة ط(,منـــاهج البحـــث فـــي العلـــوم النفســـية و التربو 2001أبـــو عـــلام رجـــاء محمـــود )-

 النشر الجامعات , مصر.
ـــــة ,ط2003إجـــــلال محمـــــد ســـــري )- , دار الكتـــــاب للنشـــــر 1( الأمـــــراض النفســـــية الاجتماعي

 والتوزيع , قاهرة .
( بعــض أنمــاط  الاغتــراب وعلاقتــه بالحاجــات لــدى أعضــاء 2005النعيمــي , لطيفــة ماجــد )-

 ردنالهيئات التدريسية , كلية التربية , الجامعة مستبصرية الأ
 
( الاغتــراب وعلاقتــه بــالأمن النفســي , رســالة ماجســتير , قســم علــوم 2004العقيلــي عــادل )-

 الاجتماعية  , كلية الدراسات العليا , جامعة نايف العربية العلوم الأمنية , رياض للسعودية
( ديناميـــة العلاقـــة بـــين الاغتـــراب و الشـــعور بالعدائيـــة 1991البنـــا إيمـــان , عبـــد الله أحمـــد )-
دراســة  فــي الصــحة النفســية لــبعض قطاعــات التبــايع , أطروحــة دكتــوراء , قســم علــم الــنفس ,

 كلية الآداب جامعة عين الشمس مصر .
( الجديـد فـي الصـحة النفسـية ,ب ط, منشـلة المعـارف للنشـر 2001العيسوي عبد الرحمـان )-

 والتوزيع , إسكندرية .
, جمعيــــة المصــــرية لدراســــات 4, ط ( الاغتــــراب فــــي حيــــاة الإنســــان1999المغربــــي ســــعيد )-

 العسكرية .
( قضـــايا إرشـــاديا معاصـــرة , ب ط, دار الصـــفاء لنشـــر والتوزيـــع 2008الخالـــدي عطـــا الله )-

 عمان
( اســتخدام الانترنــت ودوافعهــا لــدى طــلاب جامعــة البحــرين , 2004تحســين بشــير منصــور )-

 الكويت .(82(, المجلد )86المجلة العربية للعلوم الإنسانية , العدد )
, دار الفكــر لنشــر 2( الصــحة النفســية والعــلاج النفســي ,ط2004حامــد عبــد الســلام زهــران)-
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 والتوزيع , مملكة الأردنية الهاشمية , عمان .
( مظــــاهر الاغتــــراب النفســــي , ب ط, دار غريــــب لنشــــر والتوزيــــع , 1999حســــان , نــــور )-

 القاهرة .
دار رحــاب للنشــر و  1ة الأبنــاء ,ط( الأســرة و مشــكل2004حســن مصــطفى عبــد المعطــي )-

 . التوزيع , القاهرة
حســن الموســوي , الاغتــراب النفســي لــدى  شــرائح مــن المجتمــع الكــويتي , دراســة تحليليــة , -

 العدد.10مجلة البحث في التربية وعلم النفس , كلية التربية , جامعة ألمانيا , مجلد 
الأبنــاء بالفقــدان , مجلــة علــم الــنفس , (التنشــئة الوالديــة وشــعور 1996حمــزة جمــال مختــار )-

   .34عدد
( إدمان الانترنت عند الشباب و علاقته بمهارات التواصل الاجتمـاعي 2009رولا حمص ) -

   ,دراسة ميدانية على عينة من طلاب جامعة دمشق.
, عــالم الكتــب لنشــر والتوزيــع , 1( إرشــاد الصــحة النفســية ,ط2004زهــران  ســناء حامــد ) -

 القاهرة .
(إدمـــــان الانترنـــــت وعلاقتـــــه  بـــــالتوافق النفســـــي 2010ســـــلطان غـــــائض مفـــــرح  العصـــــيمي )-

الاجتمـــاعي لـــدى طـــلاب مرحلـــة الثانويـــة بمدينـــة الريـــاض , رســـالة ماجســـتير , جامعـــة نـــايف 
   العربية للعلوم الأمنية كلية الدراسات العليا , قسم العلوم الاجتماعية .

اعيــة و مشــكلات المعاصــرة , دار المشــرق , لنشــر ( الباثلوجيــا  الاجتم2001شــقير زينــب )-
   والتوزيع بيروت.

( , التوجيــــه المدرســـي وعلاقتــــه بــــالعنف المدرســـي حســــب اتجاهــــات 2009صـــباح عجــــرود)-
  .تلاميذ المرحلة الثانوية , دراسة ميدانية بمؤسسات التعليم الثانوي والتقني بولاية أم البواقي

وعلاقته بالتدين الاتجاهات السياسية لدى جامعـة عـين ( الاغتراب 2009عبد الحليم كامل )-
 الشمس , رسالة دكتوراء منشورة , كلية الآداب .

(مـــــدى فاعليـــــة برنـــــامج إرشـــــادي لتخفيـــــف الشـــــعور 2007عبـــــد الســـــميع , بهجـــــات محمـــــد )-
بـــالاغتراب لـــدى لمـــراهقين المكفـــوفين أطروحـــة دكتـــوراء , منشـــورة فـــي كتـــاب الاغتـــراب لـــدى 

 , الإسكندرية , مصر .1هرة وعلاج ,طالمكفوفين , ظا
( بعـض المتغيــرات النفسـية المرتبطــة بالشـعور بــالاغتراب 1998عبـد المــنعم  عفـاف محمــد )-
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 , رسالة  دكتوراء , جامعة الإسكندرية , كلية الآداب .
( إدمـــان الانترنـــت وبعـــض الآثـــار النفســـية والاجتماعيـــة لـــدى طـــلاب 2008علـــي العمـــري ) -

فــي محافظــة محايــل التعليميــة , رســالة ماجســتير فــي التوجيــه والإرشــاد مملكــة مرحلــة الثانويــة 
 العربية السعودية .

( دراسـات فـي سـيكولوجية الاغتـراب ,دار غريـب لطباعـة والنسـر 2003عبد الطيـف خليفـة )-
 والتوزيع , القاهرة . 

ـــراهيم )- ـــد إب ـــو 2007عي ـــة  أنجل ـــنفس الاجتمـــاعي , ب ط , مكتب ـــم ال ـــي عل لنشـــر ( مـــدخل إل
   والتوزيع , مصر .

( إدمان الانترنت و آثاره الاجتماعية السلبية لـدى 2011عصام منصور , عبد الله الديبوبي)-
طلبــة الثانويــة العامــة فــي عمــان كمــا يــدركها الأخصــائيون الاجتمــاعيون , مجلــة كليــة التربيــة 

 الجزء الثاني .34جامعة عين الشمس , العدد 
ان علــى الانترنــت و علاقتــه بالســلوك التغذيــة , دراســة ميدانيــة ( الإدمــ2011غــالمي عديلــه )-

  لبعض رواد مقاهي الانترنت بمدينة بسكرة , مذكرة ماجستير الجزائر.

 ,دار هجر لطباعة والنشر , القاهرة . 1( الصحة النفسية , ط1997كفافي علاء الدين ) -

ـــ2010محمـــد نـــوبي محمـــد علـــي )- ـــي الانترنـــت ل دى طـــلاب الجامعـــة ( مقيـــاس الإدمـــان عل
 , دار الصف لنشر والتوزيع , عمان .1الموهوبين , ط 

, دار قبـــاء 2( انحرافـــات  الشـــباب فـــي عصـــر العولمـــة ,  ط 2002محمـــود بيـــومي خليـــل )-
 لطباعة والنشر القاهرة  . 

( دراســـات فـــي ســـيكولوجية الاغتـــراب دار غريـــب للطباعـــة و النشـــر و 2003محمـــود رجـــب )
 التوزيع , القاهرة.

( شعور بـالاغتراب وعلاقتـه بـبعض المتغيـرات  العقليـة والغيـر 1988محمد الشعراوي علي )-
  .العقلية لدى الطالب الجامعي , رسالة ماجستير , جامعة القاهرة

 (.34( اللغة العربية و الانترنت , المجلة العربية للعلوم , العدد )2001محمد مرياني )-
(إدمـان الانترنـت و علاقتـه 2005تـاح رجـب علـي مطـر)محمد محمد عبـد الهـادي و عبـد الف-

 ( , القاهرة.4بكل من الاكتئاب و المساندة الاجتماعية منشور مجلة كلية التربية , العدد )
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( الاغتراب النفسي و أثره في مسؤولية التحصـيل 2012محمد المومني , حمد علي طربية )-
, مجلـــة جامعـــة 2( , 28الأســـفل العـــدد )الأكـــاديمي لـــدى طلبـــة المرحلـــة الثانويـــة فـــي التحليـــل 

 القدس المفتوحة للأبحاث .
( اثــــر برنــــامج إرشــــادي لخفــــض درجــــة الإدمــــان علــــي 2011ناصــــر بــــن صــــالح العبيــــدي )-

ـــة بمدينـــة الريـــاض , رســـالة ماجســـتير , جامعـــة نـــايف  ـــة الثانوي ـــدى طـــلاب المرحل الانترنـــت ل
   العلوم الاجتماعية , المملكة العربية .العربية للعلوم الأمنية , طلبة الدراسات العليا قسم 

( , الانترنـت و الاتجاهـات السـلوكية للفتـاة ورقـة عمـل مقدمــة 2006نجـم الـدين علـى مـردان)-
إمـــارة عمـــان  2006/ 3/  7-6إلـــى المـــؤتمر الســـادس , تنظمـــه أم المـــؤمنين فـــي الفتـــرة مـــن 

 الإمارات العربية المتحدة. 

ة المعلومـــات و الاتصـــالات الدوليـــة )الانترنـــت( فـــي ( , إدمـــان شـــبك2003هبـــة بهـــي ربيـــع )-
(, رابطـــــة للاخصـــــائين 4العـــــدد) 13ضـــــوء بعـــــض المتغيـــــرات , مجلـــــة دراســـــات نفســـــية مـــــج 

 النفسانيين المصرية , القاهرة .
(, إدمـــان الانترنـــت و بعـــض المشـــكلات النفســـية الأكثـــر شـــيوعا لـــدى 2010وســـام عـــزت )-

 . 34, العدد 812تربية , جامعة عين الشمس المراهقين من الجنسيين , مجلة كلية ال
( , الاغتــراب و علاقتــه بــبعض المتغيــرات النفســية و الاجتماعيــة 1996وفــاء محمــد فتحــي)-

لــدى عينــة مــن النســاء المســافر أزواجهــن , المــؤتمر الــدولي الثالــث , مركــز الإرشــاد , جامعــة 
 عين الشمس , الإرشاد النفسي في عالم متغير , القاهرة .

 
(https://www.tawgihnet.net/vb/t4812 
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 العامة الفرضية 
 
 
 
 
 
 
 

 : 2الفرضية 
 
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

Correlations 
 الاغترابالنفسي الإدمانعلىالانترنيت 
 *-Pearson Correlation 1 -.255 الإدمان علىالانترنيت

Sig. (2-tailed)  .010 

N 100 100 
 Pearson Correlation -.255-* 1 الاغترابالنفسي

Sig. (2-tailed) .010  
N 100 100 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

Group Statistics 
 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean مدةالاقامة 
 1.49707 11.59627 52.0333 60 3 إلى 1من الإدمان علىالانترنيت

 1.76059 11.13495 52.7500 40 5 إلى 4 من



 

82 
 

 :3الفرضية

 
 :4لفرضيةا

Group Statistics 
 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean مدةالاقامة 
 89565. 6.93766 76.0667 60 3 إلى 1من الاغترابالنفسي

 1.25706 7.95033 78.6500 40 5 إلى 4 من

 
 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test for 
Equality of 
Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. t df 
Sig. (2-
tailed) 

Mean 
Difference 

Std. Error 
Difference 

95% Confidence Interval of 
the Difference 

Lower Upper 
 Equal الاغترابالنفسي

variances 
assumed 

.570 .452 -1.720- 98 .089 -2.58333- 1.50182 -5.56364- .39697 

Equal 
variances 
not 
assumed 

  
-1.674- 75.7

44 
.098 -2.58333- 1.54350 -5.65764- .49097 

 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test for 
Equality of 
Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. t df 

Sig. 
(2-

tailed) 
Mean 

Difference 
Std. Error 
Difference 

95% Confidence Interval of the 
Difference 

Lower Upper 
الإدمان 
 علىالانترنيت

Equal 
variances 
assumed 

.242 .624 -.308- 98 .759 -.71667- 2.33006 -5.34060- 3.90726 

Equal 
variances 
not 
assumed 

  
-.310- 86.050 .757 -.71667- 2.31104 -5.31082- 3.87749 
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 .عزيزتي الطالبة : تحية طيبة  وبعد 

في إطار إنجاز مذكرة  ماستر فـي علـوم التربيـة تخصـص إرشـاد وتوجيـه نضـع بـين يـديك اسـتمارتين والمطلـوب منـك        
جابة  التفضل  بقراءة العبارات  الواردة فيهما جيدا و الإجابة عليها بكل صراحة وصدق حيث لا توجد هناك إجابة خاطئة  وا 

صــحيحة . فالإجابــة  الصــحيحة هــي التــي تعبــر عــن وجهــة نظــرك علمــا أن إجابتــك ســتحأ بالســرية التامــة ولا تســتخدم إلا 
 لأغراض البحث العلمي وكذا يرجى منك عدم ترك أي عبارة بدون إجابة 

 البيانات الشخصية :

 .............................المستوى الدراسي : ...............................-1

 تخصصك الدراسي : ..........................................................-2

 عدد سنوات المكوث في الحي الجامعي:-3

                  5إلى  4من                    3إلى  1من 

 

                                                                        

 

 شكرا لتعاونكم  
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 استبيان الإدمان على الإنترنت

 لـ ) ليونغ (

  الرجاء منك أختي الطالبة وضع علامة  سؤالا, 20هذا المقياس يحتوي على 

(x)   في الخانة المعبرة عن  رأيك وتوافق وجهة نظرك  من بين الخيارات المتاحة  التالية
دائما( وتلكد  بلنك  قد أجبت  عن كل سؤال  واعلمي أن معلوماتك -كثيرا-أحيانا-نادرا-)أبدا

 لا تستخدم إلا للغرض العلمي .

 دائما كثيرا أحيانا نادرا أبدا السؤال الرقم
هل وجدت نفسك بقيت على الانترنت وقتا  01

 ؟أطول مما كنت مخطط له
     

هل أهملت إنجاز واجباتك المدرسية  02
ل قضاء وقت أطول على والمنزلية من أج

 الشبكة؟

     

كم مرة فضلت الانترنت على الألفة  03
 والجلوس مع صديقك؟

     

      هل كونت علاقات من خلال الشبكة؟ 04
هل تذمر منك الآخرون بسبب الوقت الذي  05

 تستغرقه في استخدام الشبكة؟
     

هل تلثرت نتائجك الدراسية بسبب الوقت  06
 في الشبكة؟ الذي تستغرقه

     

كم مرة تفحص بريدك الالكتروني قبل القيام  07
 بشئ أخر يجب عمله؟

     

هل تلثر أداؤك في الدراسة بسبب  08
 الانترنت؟
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هل كنت كتوما عندما يسللك الغير عما  09
 تفعله في الانترنت؟

     

كم من مرة أوقفت أفكار الواقع المزعجة  10
 الانترنت المهدئة؟ واستبدلتها  بلفكار 

     

هل وجدت نفسك تخشى أن الحياة بدون  11
 الانترنت ستكون كئيبة؟

     

هل وجدت نفسك تتوقع متى سوف تستخدم  12
 الانترنت من جديد؟

     

كم مرة ضيعت نومك بسبب الدخول في  13
 الشبكة في ساعات متلخرة من الليل؟

     

نت على هل تنفعل عندما يزعجك احدهم وأ 14
 شبكة الانترنت؟

     

أتشعر أنك منشغل التفكير بالانترنت عندما  15
 تكون خارج الشبكة؟

     

هل وجدت نفسك تقول فقط لبضع دقائق  16
 أخرى وأنت على الشبكة؟

     

هل حاولت تخفيض من الوقت الذي  17
 تستغرقه في الشبكة لكن أخفقت؟

     

الذي  كم من مرة حاولت إخفاء الوقت 18
 تستغرقه في الشبكة لكن أخفقت؟

     

كم من مرة فضلت استخدام شبكة الانترنت  19
 للمزيد من الوقت بدل الخروج مع الآخرين؟

     

أتحس أنك محبط وقلق عندما ترتبط بها  20
 يزول هذا الإحساس؟
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 استبان الاغتراب النفسي

 لـ ) زينب شقير ( 

لعبارات , المرجو منك أن تقرا كل عبارة وتفهمها جيدا فإذا رأيت أنها تتفق مع وجهة نضع بين يديك  مجموعة من ا
ذا لم تتلكد من الحكم علي  العبارة ضع علامة )×(نظرك تماما ضع علامة  في خانة)غير متلكد )×( في خانة )موافق( وا 

في خانة )غير موافق( , من )×( لعلامة (, أما إن كنت ترى أن ما ورد في العبارة لا يتفق مع وجهة نظرك إطلاقا ضع ا
 فضلك لا تترك أي عبارة بدون الإجابة عليها معلوماتك لا تستخدم إلا لأغراض البحث العلمي شكرا لتعاونك .

غير  غير موافق موافق العبــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــارات الرقم
 متلكد

    تبدو لي الحياة ليست ذات قيمة  1
     يوجد لدي هدف محدد لأحققه في حياتي لا 2
    أرى أن الحياة تكون أكثر متعة مع الأصدقاء و الزملاء  3
    النجاح والتفوق ليس معيارا لنجاحي في الحياة  4
    أقتنع برأي الشخصي فقط و أكتفي به  5
    في بعض الأحيان يبدو لي المستقبل غامضا كثيرا 6
    يس له قيمة كبيرة بين زملائي في المدرسة أشعر أن وجودي ل 7
    أتجنب أحيانا الاختلاط مع زملائي في المدرسة وخارجها 8
    أشعر أحيانا بعدم الرغبة في تكوين صداقات بشدة 9
    أنا عاجز عن اتخاذ قرارات في موقف صعب  10
    أتجنب التعامل مع أسرتي و أصدقائي والمقربين 11
    لكد بلني قد أستطيع تحقيق النجاح في دراستي أنا مت 12
    يعتمد النجاح والتفوق الدراسي كثيرا على الصدفة 13
    حياتي الدراسية لم تشبع حاجاتي ورغباتي  14
    أعتقد أنني أفهم نفسي جيدا و أعرف تماما ما أريد تحقيقه 15
    أشعر أن حياتي لم تبنى على هدف محدد  16
    مل الذي أنجزه ليس له معنى وقيمةالع 17
    أحيانا أشعر بالفرا  والملل في حياتي  18
    في كثير من الأحيان أفضل العي  بلا هدف  19
    رائهم آغالبا ما أعارض زملائي في  20
    أشعر أنني متشائم دائما قبل انجاز أي عمل  21
    محدديغلب علي طابع التشاؤم في حياتي دون سبب  22
    أشك في مشاعر المحبة الحقيقية بيني وبين أهلي وحتى أصدقائي  23
    بالنسبة للعلم و الثقافة ليس كل شيء في الحياة  24
    أتجنب أخبار الوالدين عن أمور حياتي الخاصة 25
    افتقار للشعور بالتواجد مع أفراد أسرتي رغم أني أعي  معهم   26
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ي هذه الحياة بعيدا عن كل الناس منعا لحدوث أفضل العي  ف 27
 مشاكل 

   

    في الغالب لا أبادر الحديث مع الآخرين إلا إذا حاوروني   28
يغلب علي طابع الشعور بعدم القدرة على الالتزام بواجباتي تجاه  29

 نفسي والآخرين 
   

    لا يمكنني أن أعبر عن رأيي أمام الأساتذة لأنه يخالفهم 30
    صدق المثل القائل أن أصحاب العقول في راحة 31
أشعر في الغالب بالحزن عندما أعجز عن معالجة بعض المواقف  32

 بنفسي 
   

    أشعر بالعجز عن تحقيق ما أريده  33
التقيد بالمنهج الدراسي دون منحنا الحرية في اختيار موضوعاته  34

 يبعدنا عن مجتمعنا 
   

ب مخالفة العادات و الأعراف الاجتماعية لأنها من أعتقد أنه يج 35
 صالح الفرد 

   

    ألجل لاستخدام العنف كوسيلة لأهجم على من يخالف رأيي 36
    ليس هناك من يهتم بما أنجزه 37
    أشعر أنه لا يوجد جديد في حياتي  38
    أشعر بالضيق و الكآبة دون معرفة سبب ذلك  39
    ر راضي عن علاقتي بوالدي و إخوتي أشعر بلني غي 40
    لا أحب الاعتماد على تفكيري الخاص لأنه مشو  41
    معظم الأحيان أجد صعوبة في تقديم النصح للآخرين 42

 

 

 

 


