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Abstract

The purpose of this study is to use the balanced performance card in the evaluation of
corporate social responsibility to study the case of Almarai Company. Therefore, we used the
exploratory approach which is based on the technique of content analysis and is a systematic
and accurate description of the content of the written texts. To study its content and analyze it.
We chose to use the 2016 report in the field study and we found the following results The
Balanced Scorecard is used to assess Almarai's social responsibility by integrating social
indicators into the four balanced performance card axes providing a fifth axis independent of
the balanced performance card axes.

Keywords

balanced Scorecard , Social Responsibility, sustainable development.

Résumé

Cette étude vise a utiliser la performance équilibrée dans I'évaluation de I'étude de cas RSE
Almarai afin que nous avons pour l'utilisation d'une approche exploratoire basée sur la carte
de la technologie d'analyse du contenu et Hua description systématique du contenu précis des
textes écrits en identifiant le sujet de I'étude et Hzvha et la définition de la population étudiée,
qui sera des cas selectionnés pour lui d'étudier et d'analyser leur contenu, nous avons choisi
d'utiliser un rapport en 2016 dans I'étude sur le terrain, nous avons atteint les résultats suivants
Une performance équilibrée sert a évaluer la responsabilité sociale carte Almarai par
I'intégration des indicateurs sociaux dans la performance équilibrée de la carte quatre axes
fournir un cinquiéme axe indépendant des axes de tableau de bord équilibre.

Mots-clés

Tableau de bord prospectif , responsabilité sociale, Le développement durable.
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