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 قال صلى الله عليو و سلم
معروفا فجازوه فان عجستم عن مجازاتو فدعوا لو حتى  إليكم"من اصطنع 

 لله شاكر يحب الشاكرين "ا إنشكرتم  أنكميعلم 
 نحن في ىذا المقام إلا أن نتقدم بواسع الشكر و التقديرلا يسعنا و 

ىذه الدراسة كما نشكر لإكمال وراشداتومن لم يبخل علينا بنصائحو  إلى  

 مشرفنا الدكتورأستاذنا ومرشدنا و  إلىتصحيح فصولو و  قراءتولو طول صبره في تحمل 

 "بالي مصعب "

لنا  أنارواو الذين قدموا لنا يد العون  الواديولاية في مديرية الضرائب  موظفيكل   إلىو 
ما  و حسن استقبالهم و تزويدنا بكل إرشاداتهممل و ساعدونا كثيرا بتوجيهاتهم و درب الع

 دكاترة الجامعةو  أساتذةجميع  إلىنحتاجو من وثائق و معطيات  و 

 الاحترام.كافة التقدير و   إليهم لو بكلمة مفيدةكل من ساعدنا و   إلىالكبير والشكر 

 ىذا العمل المتواضع لإتمامنشكر كل من ساىم من قريب أو بعيد 

نختم بالشكر الخاص لأساتذة أعضاء لجنة المناقشة لتكرمهم بقبول مناقشة ىذه المذكرة 
 و إثرائها و تقييمها....شكرا لكم جميعاً 

  ىارون*  سليم * عمر                                      



  ملخص الدراسة 
 

 الملخص:

 ابؼصرفي العمل توسع يعتٍ بفا العابؼية، البنوؾ فكرة انتشار إلذ أدت البنوؾ، أداء على العوبؼة انعكست
 قسم في الأعماؿ من العديد كبصع الأخرل، ابؼالية بالوساطة ارتبطت التي المجالات من العديد في كدخولو
  .ابؼنافسة كتواجو ابؼخاطر رتنش كاحد

 منتجاتها لتوزيع التأمتُ شركات تتبعها كآلية البنكي التأمتُكاقع  على التعرؼ إلذ الدراسة ىذه تهدؼ
 السوؽ في الناشطة التأمتُ شركات مع البنوؾ تربط التي الاتفاقيات أىم إلذ بالإضافة البنوؾ، عبر التأمينية
 2011من ابؼمتدة الفتًة خلاؿ ابعزائر في كاقعو ككذا البنكي التأمتُ بسيز تيال ابؼزايا أىم مبرزين ابعزائرية،
 فرعتُ سيطرة برت التأمينات SAA صندكؽ اتفاقية حققتها الأكبر كتوصلت الذ النتائج ابغصة 2022
 الفرعتُ بؽذين كاضحة ىيمنة سنة كل نرل إذ ابؼمتلكات، أضرار تأمتُ كفػرع السيارات فرع بنا كبتَين
 سنة منذ% 80 من أكثر إلذ النسبة كارتفعت الأقساط، من% 83 يفػوؽ مػا على يستحوذاف حيث

 .2022 غاية إلذ 2011
 شركات التأمتُ.، التأمتُ البنكي ،التأمتُالكلمات المفتاحية: 

Abstract: 

Globalization was reflected in the performance of banks. It led to the spread of 

the idea of global banks, which meant the expansion of banking work and its 

entry into many areas that were linked to other financial intermediation, and 

the gathering of many businesses in one department that spreads risks and faces 

competition. 

This study aims to identify the reality of bancassurance as a mechanism 

followed by insurance companies to distribute their insurance products through 

banks, in addition to the most important agreements that connect banks with 

insurance companies active in the Algerian market, highlighting the most 

important advantages that distinguish bancassurance as well as its reality in 

Algeria during the period extending from 2011 to 2022. The results were 

reached by the largest share achieved by the SAA Insurance Fund agreement 

under the control of two large branches, namely the automobile branch and the 

property damage insurance branch. Every year we see a clear dominance of 



  ملخص الدراسة 
 

these two branches, as they account for more than 83% of the premiums, and 

the percentage has increased to more than 80% since the year 2011. Until 2022. 

Keywords: insurance, bancassurance, insurance companies. 
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مقدمـــــــــــــــــــة



 العامــــــــــــــــة المقدمـة
 

 

  أ

 توطئة -1

بؾاؿ  ليقتحم البنوؾ عمل ؽنطا اتسع ابؼصرفية، ابػدمات صناعة ىيكلة كإعادة العوبؼة ظل في
 بحيث بنك التأمتُ، كىي قبل من تعهدىا لد جديدة مصرفية خدمات ظهور إلذ أدل بفا التأمينية الصناعة
 التي الدكؿ من كغتَىا ابعزائر ابؼالية شرعت ابػدمات قطاع في التغتَات أىم من التأمتُ بنك ظهور أصبح
 بؼسايرة الإصلاحات من بؾموعة تبتٍ في اقتصاد السوؽ، إلذ ابؼوجو الاقتصاد من برولا اقتصادياتها عرفت
 . كالتأميتٍ القطاع البنكي أبنها قطاعات عدة شملت التوجو، ىذا

 خاصة شرائح عدة شملت الإصلاحات، من حزمة اعتماد في ابعزائر بدأت التوجو، ىذا كبؼواكبة
 كابؼتمم ابؼعدؿ 20/02/2006 في ابؼؤرخ 06-04 القانوف خلاؿ من كالتأمينات، البنوؾ قطاعات
 السماح مثل تدابتَمهما  حافزان  قدـ كالذم 25/01/1995 في ابؼؤرخ 95-07 رقم الأمر للقانوف
 شراكات عدة عقد خلاؿ من البنكي التأمتُ على ابعزائر فتح كبالتالر التأمتُ منتجات بتسويق للبنوؾ

 .2008 بداية مع التأمتُ كشركات البنوؾ بتُ الاتفاقيات

ث بظحت تلك الإصلاحات بإعادة تنظيم قطاع ابػدمات التأمينية، من خلاؿ إتباع شركات حي
التأمتُ ابعزائرية بؾموعة من الإجراءات ك التوجهات ابغديثة التي بزص تسويق ابػدمات التأمينية كربطها 

 بؾاؿ تسويق بقطاع البنوؾ عن طريق ما يسمى ببنك التأمتُ، ك الذم يعتبر من أحدث الاستًاتيجيات في
التأمتُ، كما يشكل أحد القنوات الرئيسية لتطوير العلاقة بتُ قطاعي التأمتُ ك البنوؾ، حيث أدت ىذه 

بتُ الشركات التأمينية من جهة ك ابؼؤسسات البنكية من  الاستًاتيجيةالإجراءات إلذ ظهور أكلذ التحالفات 
 .جهة أخرل

 لتالية:كبناء على ما تقدـ بيكن أف تُطرح الإشكالية ا

 الإشكالية الرئيسية:  -2

 ؟(2022، 2011ما ىو كاقع التأمتُ البنكي في ابعزائر في الفتًة ابؼمتدة بتُ )
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  ب

 التساؤلات الفرعية: -3

 ؟ جديد إيرادات تيار بػلق كسيلة التأمتُ بنوؾ تعتبر التأمتُ شركات اعتبار بيكن ىل 
  ؟ التأمتُ شركات نشاط توسيع على التأمتُ بنوؾ تعملىل 
 ؟ابغياة على التأمتُ بفرع النهوض في تساىم أف ابعزائر في التأمتُ للبنوؾ بيكن 
 ؟ ابعزائرية التجارية للبنوؾ التأميتٍ الواقع تطوير بالاستطاعة ىل 

 فرضيات الدراسة: -4

 بناء على التساؤلات السابقة قمنا بصياغة الفرضيات التالية:

 ابؼالية ابؼؤسسات بتُ ابؼنافسة زيادة ظل في كذلك جديد اداتإير  تيار بػلق كسيلة التأمتُ بنوؾ تعتبر. 
 بتكاليف العملاء من أكسع الشريعة كالوصوؿ التأمتُ شركات نشاط توسيع على التأمتُ بنوؾ تعمل 

 .أقل
 ابغياة على التأمتُ بفرع النهوض في تساىم أف ابعزائر في التأمتُ للبنوؾ بيكن 
 ابعزائر في التجارية البنوؾ ك التأمتُ شركات بتُ العلاقة يلتفع تعيق كالتشريعات القوانتُ قلة. 

 أسباب اختيار الموضوع:  -5

 الأسباب الذاتية: -أ

  كل ما يتعلق بو.ك  ،التأمتُ البنكيفي دراسة موضوع ابؼيوؿ الشخصي 
 مدل قياس خلاؿ من التطبيقية ككذا النظرية الناحية من ابؼوضوع برميل في كالرغبة ميلالع الفضوؿ 

 .(2022_2011تطور التأمتُ البنكي في ابعزائر في )
 الاقتصاد بؼواضيع الشخصي ابؼيوؿ. 

 الأسباب الموضوعية -ب

 . عليو ابؼفركضة العابؼية كالتطورات الوطتٍ الاقتصاد بها بير التي ابؼستجدات مع ابؼوضوع تناسب



 العامــــــــــــــــة المقدمـة
 

 

  ت

 . ابعزائر في التأمينية الثقافة نشر في بسيطة مسابنة لتقدنً بؿاكلة
 " اقتصاد نقدم كبنكي"  الدراسة بؿل التخصص مع ابؼوضوع انسجاـ
 .العابؼية ابؼتغتَات ظل في البنكي بالنشاط ارتباطو كزيادة التأمتُ قطاع أبنية

    أىمية الدراسة: -6

 التأمتُ. كشركات البنوؾ قبل من متبعة كألية البنكي التأمتُ على التعرؼ 
 التأمتُ إطار في بالبنوؾ التأمتُ شركات ربطت التي الاتفاقيات أىم على التعرؼ. 
 ،في السوؽ الناشطة التأمتُ شركات إنتاج في البنكي التأمتُ مسابنة مدل على التعرؼ البنكي 

 .ابعزائرية

  أىداف الدراسة: -7

 فركعها كبـتلف التأمتُ شركات لنشاط التطرؽ. 
 التجارية وؾكالبن التأمتُ شركات بتُ القائمة التعاكنية التوجهات برليل . 
 ابعزائر في كالبنوؾ التأمتُ قطاعي كاقع على التعرؼ . 
 مستقبلا التجارية كالبنوؾ التأمتُ شركات بتُ الشراكة تفعيل خلابؽا من بيكن التي السبل إلذ الوصوؿ. 

 المناىج والأدوات المستخدمة:  -8

 الإشكالية في ابؼطركحة لاتالتساؤ  على الإجابة اجل كمن ابؼسطرة، كالأىداؼ الدراسة لطبيعة نظرا
 :التالية ابؼناىج على اعتمدنا ابؼوضوع، جوانب بكافة كالإبؼاـ

 بابؼوضوع ابػاصة ابؼفاىيم بـتلف إلذ التطرؽ خلاؿ من النظرم ابعانب التحليلي في الوصفي ابؼنهج 
 الأنسب. ابؼنهج كونو أبعادىا، كشرح

 تطور التأمتُ البنكي عبر سنوات  دراسة في كتتمثل الدراسة من التطبيقي ابعانب في ابغالة دراسة منهج
2011_2022. 

 مجال وحدود الدراسة: -9
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  ث

من الناحية ابؼكانية ركزت ىذه الدراسة على ابعزائر، كبالتحديد قطاع التأمتُ أما  المجال المكاني:
 CNAسنة.في  11مدل تطور ابعانب التأميتٍ خلاؿ ابعانب التطبيقي ضم شقا برليلا بؼداخل 

تم دراسة تطور نشاط التأمتُ في ابعزائر، من خلاؿ شركات التأمتُ كبرليل نشاطها  لمجال الزماني:ا
  2011/2022التقتٍ خلاؿ الفتًة 

 صعوبات الدراسة -10
  لعل أبرز ما كاجهنا من صعوبة عند إعدادنا بؽذا الدراسة ىو نقص الوعي لدل كثتَ من ابؼوظفتُ بأبنية

 .م بهذا ابؼوضوعالرقمنة ككذا نقص درايته
  ثقيل في العمل.جبايتيك ثقل كنقص الانتًنت الذم جعل ابؼوقع 

 ىيكل البحث: -11

قسمنا بحثنا ىذا إلذ فصلتُ، فصل للأدبيات النظرية كالدراسات السابقة كفصل للدراسة ابؼيدانية        
 كالآتي: مديرية الضرائب بالوادملدل 

 الفصل الأول: -

، تضمن حثامبثلاثة النظريات الأدبية كالدراسات السابقة، كلقد احتول على تطرقنا فيو إلذ       
، كأما ابؼبحث الاطار النظرم للتأمتُ البنكيكابؼبحث الثاني  تأمتُ حوؿ الاطار النظرمابؼبحث الأكؿ 

 .فقد تطرقنا فيو إلذ الدراسات السابقة الثالث

 : الفصل الثاني -

تطور قطاع كلقد احتول على مبحثتُ، تضمن ابؼبحث الأكؿ كي في ابعزائر التأمتُ البنتطرقنا فيو إلذ      
CNAالتأمتُ البنكي في جزائر ، كأما ابؼبحث الثاني فقد تطرقنا فيو إلذ التامتُ في ابعزائر



  
 

الفصل الاول
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 تمهيد: 

 الأىداؼ قيقبر إلذ جاىدة تسعى حيث كالنامية، ابؼتقدمة الاقتصاديات في أساسية ركيزة البنوؾ تعتبر
 البنوؾ تسعى البنكي، التأمتُ خدمة ذلك في بدا خدماتها، تنويع خلاؿ من. العملاء احتياجات كتلبية
 . العابؼية التحديات كتلبية السوؽ في موقعها لتعزيز

، الدكؿ تشهدىا التي السريعة كابؼالية الاقتصادية التطورات ظل كفي  لا أمرا البنكي التأمتُ أصبح اليوـ
 كمتطور حيونينا بؾالان  البنكي التأمتُ يعد. الاقتصادم التوازف كبرقيق ابؼالر النظاـ استقرار ضماف في نوع غتٌ

ا يتطلب  . التطبيقية كمبادئو النظرية لأسسو عميقنا فهمن

 ابؼفاىيم على التًكيز مع البنكي، التأمتُ حوؿ نظرية أسس استكشاؼ إلذ الفصل ىذا يهدؼ
 . ابؼالية ابػدمات من ابؼهمة الفئة ىذه عليها تقوـ التي ريةالنظ كابؼبادئ الأساسية

 للتأمين النظري الإطار: الأول المبحث  
 الاطار النظري للتأمين البنكي.: الثاني المبحث 
 للتأمين البنكي الدراسات السابقة: الثالث المبحث 
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 للتأمين النظري الإطار :المبحث الأول

تطور المجتمعات في عصرنا ابغاضر، فهي تعتبر الوسيلة الأكثر أبنية لنقل ة مرتبطة بعصرنأصبحت ال
المجتمعات النامية إلذ المجتمعات الأكثر تطورا، حيث تساىم بطريقة مباشرة في بناء بؾتمع جديد ينطوم 

 على أساليب كتقنيات جديدة للاقتصاد الرقمي الذم يعتمد على تكنولوجيا ابؼعلومات كالاتصالات.

 التأمين ب الأول: ماىية العصرنةالمطل

 وتطور التأمين  : نشأةأولا

نشأت فكرة التأمتُ في العصور القدبية كاستجابة لتعرض الإنساف للمخاطر ابؼتنوعة، حيث بادر 
الإنساف إلذ التفكتَ بوسائل بغماية نفسو كبفتلكاتو. تاربىيان، يعود أصل فكرة ابؼشاركة في التعويض إلذ عهد 

صلى الله عليو كسلم، حيث شارؾ عثماف بن عفاف رضي الله عنو التجار ابؼسلمتُ في  الرسوؿ بؿمد
 م. دؼ استعادة التاجر لنشاطو التجار خسائرىم كعوضهم، كبصع التبرعات من آخرين في التجارة، به

بذارية لتنظيم ىذا القطاع  مع تطور صناعة السفن كتوسع نطاؽ عملياتها عبر العالد، تم كضع قوانتُ
لية، ككأساس لنظاـ ف البحر م كأحد أقدـ القوانتُ ابؼنظمة للتجارة الدك دكر القانو  م. كمن ىنا جاءبغيو ا

م. بعد ذلك، شهدت أكركبا الثورة الصناعية التي أدت إلذ تأسيس ابؼصانع كابؼخازف، كبالتالر التأمتُ البحر 
 زيادة ابؼخاطر ابؼتعلقة بهذه الأنشطة. 

تُ ابعماعي، حيث بدأ أصحاب ابؼصانع كالتجار في ابؼشاركة في تعويض كمن ىنا نشأت فكرة التأم
ابػسائر بشكل بصاعي، بهدؼ تقليل التبعات ابؼالية السلبية للمخاطر. كمع تطور الأفكار كالاحتياجات، 
 أنشئت شركات التأمتُ لتوفتَ خدمات التأمتُ كتبادؿ ابؼخاطر كابؼسؤكليات بشكل أكثر تنظيمنا كفاعلية. 

، يعالي ضركرنينا كأساسينا لكل تاجر كصاحب أمواؿ في ابغياة الشخصية كالاجتماعية،  ا أمر د التأمتُوـ
  (1)اد كالمجتمعات.ر حيث يوفر بضاية مالية كاعتمادية مهمة ضد ابؼخاطر ابؼتعددة التي قد تواجهها الأف

 

                                                           
  05،ص.2008، الاردف، 1، دار كائل لنشر كالتوزيع، طسعيد جمعة عقل، التأمين وادارة الخطرحربي بؿمد عريفات،  -1
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 : تعريف التأمين ثانيا

تلف تشكيلاتو كمعانيو، مثل "أمننا" ك"أماننا" ك"إمننا" بقد أننا نستخدـ مصطلح "أمن" بدخ التعريف الأول:
ك"أمنة"، كىو يشتَ إلذ الاطمئناف كعدـ ابػوؼ. كما يُستخدـ مصطلح "التأمتُ" ليعبر عن ضماف السلامة 

 . (1)كالقدرة على التصدم للمخاطر كتفاديها، كىو مصطلح يعبر عن الطمأنينة كاستبعاد ابػطر
التأمتُ بأنو اتفاؽ يتم بدوجبو برمل شركة التأمتُ مسؤكلية ابػسائر ابؼتفق عليها  عرؼ مفهوـيتعريف الثاني: 

اؼ ابؼتعاقدة مع تلك الشركات، كالتي تعرؼ ر في العقد، كذلك مقابل دفعات مالية تقوـ بسدادىا الأط
من جهة، بأقساط التأمتُ. يقوـ مقدمو ابػدمة بتوجيو ىذه الأقساط بكو أعماؿ بذارية لزيادة أرس ابؼاؿ 
 (2).كلضماف قدرتهم على الوفاء بالت ازماتهم بذاه ابؼؤمن لو، أك تعويض ابؼتضررين من جهة أخر ل

عرؼ التأمتُ كاتفاؽ أك عقد يلتزـ بدقتضاه ابؼؤمن للطرؼ الثاني أك ابؼستفيد بدفع مبلغ يتعريف الثالث: 
قد، مقابل قسط أك ر إليو في العمالر أك أم عوض مالر آخر في حالة كقوع حادث أك برقق ابػطر ابؼشا

 . (3)لدفعة مالية أخر 
ف ابؼدني من القانو  619عرؼ التأمتُ بدوجب ابؼادة ئرم، ياز كفي السياؽ القانوني ابع تعريف الرابع:

 نظر إليو كعقد يلتزـ بدوجبو، كي2006فيفر م لسنة  20ابؼؤرخ في  07-95من الأمر رقم  02كابؼادة
ل للمؤمن لو أك ابؼستفيد في حالة برقق ابػطر ابؼنصوص عليو في أم مكافأة أخر  بدفع مبلغ مالر أكابؼؤمن 
 (4)مقابل أقساط أك دفعات مالية أخرل. العقد،

 : أىمية التأمين ثالثا
ا بشكل بالغ الأبنية لأم مؤسسة، بغض النظر عن نوعها أك حجمها أك بؾاؿ يعتبر التأمتُ ضركر ي

ج الذم تقدمو، سواء كاف سلعة أك خدمة. بيكن توضيح أبنية التأمتُ عملها أك مستواىا، كحتى نوع ابؼنت
 (5)على النحو التالر:

                                                           
  15،ص.  1998ط ، دار بؾدلاكم، عماف، 1، إدارة أعمال التأمين بين النظرية والتطبيقد جودت ناصر، بؿمو - 1
 16بؿمود جودت ناصر، مرجع سبق ذكره، ص - 2
 53ـ، ص 2009، دار البتَكني العلمية للنشر كالتوزيع، الأردف، إدارة المخاطر والتأمين ،د أبو بكر، كليد إبظاعيل السيفوعيد أبض - 3
 53عيد أبضد أبو بكر، كليد إبظاعيل السيفو، مرجع سبق أعلاه، ص  - 4
 ،2011بية، دار ابؼستَة للنشر كالتوزيع، الطبعة الأكلذ، عماف، الأردف، تحليل وتحديد الاحتياجات التدريبلاؿ خلف السكارنة،  - 5
 . 2ص
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 بالنسبة للمؤمن:  -1
بهب التأكيد على ابعانب الأخلاقي للتأمتُ، حيث يعُتبر احتياطنا ضركرنينا من ابغوادث التي قد يتعرض 

 كأملاؾ. فالتأمتُ يعتبر تدبتَان أمواؿ بؽا الإنساف في حياتو، سواء في صحتو كمعاشو، أك فيما بيتلك م
 ئ بيكن أف يؤثر على حياة الفرد بشكل كبتَ. بؼخاطر، كتوخيا للحذر من أم طار ا لتلك ااستباقي

 بالنسبة للشركة:  -2

 (1) شركة في ما يلي:ا بشكل بالغ الأبنية لأم ييعتبر التأمتُ ضركر 

 :ؽ بو على بناء بظعة الشركة كمزكد موثو  يساعد تقدنً خدمات التأمتُ الحفاظ على سمعة الشركة
 للحماية ابؼالية كالتأمتُ ضد ابؼخاطر. 

 :يعزز كجود خدمات التأمتُ مصداقية الشركة في السوؽ، بفا بهذب ابؼزيد من العملاء  توفير مصداقية
 كيساىم في توسيع قاعدة العملاء. 

 :حكم في ابؼخاطر ابؼالية للشركة، كبالتالر يساعد القدرة على تقدنً التأمتُ على الت التحكم في المخاطر
 تقليل تأثتَ ابػسائر ابؼالية المحتملة. 

 :بيكن للشركة  ا لتحقيق الأرباح للشركات التي تديره، إذمهم يعتبر قطاع التأمتُ مصدر تحقيق الربحية
 ابغوادث.  ؽ مبالغ التعويض ابؼدفوعة في حالةتقدنً خدمات التأمتُ بتكاليف تفو 

 تعتبر التأمتُ كسيلة مهمة لتحقيق الأمن كالثقة في المجتمع، حيث يشعر الأؼ ارد  من والثقة:تحقيق الأ
بالاطمئناف على مصتَىم كبفتلكاتهم. يتًتب على ذلك تعزيز ابؼصلحة العامة، حيث يؤدم الشعور 

سواء كانت  العناصر ابؼنتجة، اف  التأمتُ علىر الاقتصادم. بوار بالأماف إلذ زيادة الإنتاجية كالاستق
كنو استبداؿ القيم كما بي،  ؿ، كبالتالر يساىم في تطوير القول الاقتصادية في البلاد  أك أرس مالاعما

 ار الاقتصاد.ر كالأمواؿ ابؼدمرة بسبب الكوارث بقيم كأمواؿ جديدة، بفا بواف  على استق

                                                           
 . 22ص بلاؿ خلف السكارنة، مرجع سبق ذكره، - 1
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  يث يعُتبر كسيلة لتكوين ر اقتصاديان  مهمان، حدكايلعب التأمتُ  س المال:أالتأمين وسيلة لتكوين ر
رؤكس الأمواؿ عبر بصع بدلات التأمتُ لدل شركات التأمتُ. برتف  ىذه الشركات بالأمواؿ المجمعة حتى 
يأتي اليوـ الذم يستخدـ فيها لتسوية ابغوادث. يظهر أبنية أرس ابؼاؿ بشكل كبتَ في التأمتُ على ابغياة، 

 حيث يعُتبر التأمتُ كسيلة للادخار. 

نظم التأمتُ بشكل علمي دقيق، كبالتالر تعتبر رؤكس الأمواؿ ابؼكونة عن نب الاقتصادم، يمن ابعا
طريق التأمتُ فائدة ىامة للمؤمن كابؼستفيد من العقد، كأيضان  للاقتصاد الوطتٍ. يعتبر التأمتُ كسيلة من 

 (1)التأمتُ.كسائل الادخار، حيث بيكن للمؤمن أف يدخر أرس ابؼاؿ الذم لا بيكنو ادخاره بغتَ 

ف استهلاكان  للماؿ، كلكن من خلاؿ دفع ذه ابؼبالغ التي يدفعها ابؼؤمنو لولا التأمتُ، لكانت ى
 الأقساط، يتم الاحتفاظ بها كعدـ إنفاقها، بفا يساىم في توفتَ الأمواؿ كبرفيز الادخار. 

ويضات التي تلتزـ بدفعها بالإضافة إلذ ذلك، يستفيد ابؼؤمن أك ابؼتضرر الذم كقع العقد لصابغو من التع
شركات التأمتُ. فهذه الشركات بزصص مبالغ معينة لتعويض ابؼتضررين، بفا يساىم في بزفيف الأعباء ابؼالية 

 عنهم، كتوفتَ الثقة في نظاـ التأمتُ. 

  نللائتماالتأمين كوسيلة : 

 ل عمليةهوطتٍ. فهو يسؼ ارد أك للاقتصاد السواء بالنسبة للأ فللائتماتعتبر التأمتُ أيضنا كسيلة 
منح  تيح للمؤمنتُيك  دعم الضمانات ابؼقدمة للدائنتُ ابغصوؿ على الائتماف أك القركض من خلاؿ

وفر التأمتُ ابؼصرفي الضماف للدائن بتحصيل مبالغ مدينو تُ ابؼصرفي. يكاعتمادات لعملائهم عبر التأم
 ز النشاط الاقتصادم. فبوبؼالية ك زز الثقة في العمليات اعبالكامل أك جزء كبتَ منها، بفا ي

  :الشركات الوطنية للتأمين 
تقوـ شركات التأمتُ الوطنية بتغطية ابؼخاطر داخل حدكد الدكلة. كمن أمثلتها شركات التأمتُ اللويدز 
الإبقليزية التي تقدـ خدماتها عبر عقود التأمتُ أك من خلاؿ إعادة التأمتُ. يعُتبر التأمتُ كسيلة لتوحيد 

                                                           
   23، صمرجع سابق بلاؿ خلف السكارنة، - 1
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انتُ ابؼتعلقة بالتأمتُ، بفا يُسهم في توحيد الأسس التشريعية كتنظيم عمليات التأمتُ على ابؼستو ل القو 
 .(1)الوطتٍ
 : السمات الرئيسة التأمينرابعا

  (2)للتأمتُ بظات رئيسية ىامة :

  تجميع الخسائر :  -1
توزيع ابػسائر التي حدثت التجميع أك ابؼشاركة في ابػسائر ىو جوىر التأمتُ، حيث يعتبر التجميع  إف

للقليلتُ على المجموعة بأكملها. كبناءن  على ذلك، يتم استبداؿ ابػسارة الفعلية بدتوسط ابػسائر على 
 (3)المجموعة بشكل عاـ، كذلك كفقان  بؼبادئ التأمتُ.

لتنبؤ اد بصاعة ابؼؤمن بؽم في برمّل ابػسائر، بهب أف يتم ار كبؽذا السبب، كفي إطار مشاركة بصيع أف
كلما ازد عدد  الأعداد الكبتَة. كيعتٍ ىذا أفف ة بدقة عالية من خلاؿ تطبيق قانو بحجم ابػسائر ابؼتوقع

الاحتماؿ  إلذ بي تدربهيادت دقة التنبؤ بالاحتمالات ابؼتوقعة، إذ ينتقل الاحتماؿ التجرياالمحاكلات، ز 
 م. النظر 

 عرضية الخسارة   -2

اؿ التأمتُ للدلالة على ابػسارة غتَ ابؼتوقعة التي بردث بشكل العرضية ىي مصطلح يستخدـ في بؾ
مفاجئ أك بدحض الصدفة، كالتي تشمل بؾموعة كاسعة من ابغوادث مثل ابغوادث الطبيعية مثل الفيضانات 

 كالسرقات.  ائقر كالزلازؿ، أك ابغوادث النابصة عن أعماؿ الإنساف مثل ابغ

مج التأمتُ لتحمل ابػسائر التي ار اد أك الشركات في بر من الأف بتَؾ عدد كافي عالد التأمتُ، يتم اشتً 
ف  مطالبة لشركة التأمتُ التي تكو تنشأ عن ىذه الأحداث العرضية. كعندما بودث حادث، يتم تقدنً

 مسؤكلة عن دفع تعويض للمؤمن عليو، كذلك كفقان  لشركط كأحكاـ الوثيقة التأمينية. 

                                                           
  24، صبلاؿ خلف السكارنة، مرجع سابق - 1
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ف كقوع وافر ظركؼ معينة لاعتبار ابػسارة عرضية، بدعتٌ أف يكو كمن ابعدير بالذكر أنو بهب أف تت
 عن سيطرة ابؼؤمن عليو، كأف يكو ف ابغدث مؤمن عليو ضده في الوثيقة التأمينية.  ابغادث مفاجئان  كخارجا

 نقل الخطر  -3

 از تلك مركن لو إلذ شركة التأمتُ. تلك الشركة بسمفية من ابؼؤ ا عملية برويل أعباء ابػطر الصيشتَ إلذ
ن لو. كتشمل أمثلة على تلك الأخطار: عن ابؼؤم ل ابػسائر كتسديد قيمتها بدلاقويان  بيكنها من برم ماليا

 (1)خطر الوفاة، كخطر العجز، كخطر تلف ابؼمتلكات، كخطر ابؼسؤكلية ابؼدنية.

 التعويض  -4

م كاف عليو قبل ابغادث، مع ىو تعويض ابؼؤمن لو بعد حدكث ابػسارة بدا يعيد إليو كضعو ابؼالر الذ
ابغرص على عدـ زيادة قيمة التعويض عن ابػسارة الفعلية التي تكبدىا. بدعتٌ آخر، يقوـ شركة التأمتُ 
بتعويض ابؼؤمن لو عن ابػسارة ابؼتحققة، كذلك من خلاؿ إعادتو إلذ كضعو ابؼالر السابق قبل ابغادث، 

 (2)تعلقة بها.ار أك بتغطية التكاليف ابؼر سواءن  بإصلاح الأض

في ، يضحدد قيمة التعويض كفقنا للمبلغ ابؼؤمن بو، حيث يعُتبر ابؼبلغ ابؼؤمن بو ابغد الأقصى للتعو 
حالة ابػسارة الكلية، تقتطع مبالغ من ابؼبلغ ابؼؤمن بو بنسبة بؿددة تعيد للمؤمن لو كتعويض. كبالتالر، لا 

إذا كاف مبلغ التأمتُ أقل من قيمة  (3)غ ابؼؤمن بو.بوق للمؤمن لو ابؼطالبة بتعويض يتجاكز قيمة ابؼبل
للمبلغ ابؼؤمن بو، كىذا ما يعُرؼ بقاعدة النسبية  ا إلذ حدكد نسبيةتلكات، فإف التعويض يكو ف بؿدكدابؼم

 (4)في برديد قيمة التعويض ك التي تتم كفق العلاقة التالية : 

  

 

                                                           
 . 53ربهدا، جورؾ، مرجع سابق، ص  -1
 66ص 1990قطر،  ،، ابعمعيات التعاكنية في دكلة قطرالبنوك، شركات التأمين" محاسبة المنشآت المتخصصةحلمي، " البشبيشي -2
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  41ص  ناصر، بؿمد جودت، مرجع سبق ذكره - 4
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 وقت حدوث الخطر.   
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، حيث يتم برديد مقدار التعويض بنسبة مئوية قاعدة النسبية تطبق في حالة ابػسارة ابعزئية فقط
ابػسارة الكلية، فإف التعويض يكوف معينة من قيمة ابؼبلغ ابؼؤمن بو في مقابل ابػسارة الفعلية. أما في حالة 

 ا لقيمة التأمتُ، حيث يتم تغطية قيمة ابػسارة بالكامل بواسطة مبلغ التأمتُ ابؼتفق عليو. مساكي

 تقسيماتو لتامين و المطلب الثاني : أسس ا
 أسس التأمين   أولا:

ابعانب الاقتصادم  بزتلف كجهات النظر بتُ الفقهاء في برديد اسس التأمتُ، فهناؾ من يركز على
 ا. كىناؾ من يركنها أساسا فني ف على ابعانب القانوني،كآخركف يركزك 

 الجانب الاقتصادي للتأمين:  -1

مع ذلك فإنهم بىتلفوف في برديد ابؼعيار الذم ى نظريتتُ، ك يعتمد ىذا ابعانب بشكل خاص عل
ف عليو لتحديد ىذا ابعانب. بعضهم يرجع ذلك إلذ مفهوـ ابغاجة، بينما يربط البعض الآخر يقومو 

  (1)ذلك بدفهوـ الضماف.

 نظرية التأمين والحاجة:  -

يدفع أم  يؤكد أصحاب ىذه النظرية على أف التأمتُ ينشأ نتيجة للحاجة إلذ ابغماية كالأماف، إذ
خطر قد بودث في ابؼستقبل الشخص بغماية نفسو كبفتلكاتو. تبرز ىذه النظرية في تفستَ بصيع أنواع 
التأمتُ للمخاطر المحتملة، كمع ذلك فإنها لا تعتبر نهائية بل تعتبر قابلة للتطبيق كغتَ شاملة. فهي غتَ 

تَ جامعة لأف بعض أنواع التأمتُ لا شاملة لأنها لا بسنع دخوؿ أنظمة أخر ل للحماية في نطاقها، كغ
 ات. التفستَ  تتناسب مع معيار ابغاجة الذم يعتمد عليو ىذا النوع من

 نظرية التأمين والضمان:  -

ل أصحاب ىذه النظرية أف ابػطر بيكن أف يؤدم إلذ عدـ الضماف الاقتصادم للشخص، ير 
ادم ابؼعرض للتهديد. تعتبر ىذه النظرية نتيجة كبالتالر فإف التأمتُ يوفر ضماننا مادينا بؽذا ابؼركز الاقتص

ات للتأمتُ بدك ف أف تعتبر أساسنا لو، حيث أف معيار الضماف الذم يعتمد عليو ىذا النوع من التفستَ 
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يعتبر نتيجة للتأمتُ بعد عقده، كبالتالر فهي لا تظهر ابعوانب الأساسية للتأمتُ. علاكة على ذلك، فإف 
 ا. توفر أنظمة أخر ل ىذه ابػاصية دكف أف تكوف تأمينأمتُ فقط، بل الضماف لا يقتصر على الت

 الجانب القانوني للتأمين:  -2
ف في كيفية ت، لكنهم يتباينو ف أف الأساس القانوني للتأمتُ ىو أمر متفاك أنصار ىذا التوجو يرك 

 وني المحدد للتأمتُف عليو. يعتبر البعض أف ابػطر ىو ابؼعيار القانيد ابؼعيار أك العنصر الذم يقومو برد
ف أف التعويض، أم مبلغ التأمتُ الذم يدفعو ابؼؤمن للمؤمن الذم ينتج عنو الضرر، بينما يركم الآخرك 

 (1)لو، ىو ابؼعيار القانوني للتأمتُ.

 نظرية التأمين والضرر: 

 ل أف التأمتُ بهب أف يستهدؼ إصلاح الضرر المحتمل، حيث يعتبر التأمتُ نظامناىذا التوجو ير 
للحماية من ابؼخاطر المحتملة في ابؼستقبل، كلا بوقق ىذا ابغماية إلا إذا كاف ابؽدؼ منو إصلاح الضرر 

 (2)الذم يسببو ابػطر كيؤثر على الوضع ابؼالر للفرد. كبالتالر، يعتبر الضرر ىو الأساس للتأمتُ.

 نظرية التأمين والتعويض: 

س الضرر بحد ذاتو، بل ابؽدؼ من التأمتُ ىو ف أف الأساس للتأمتُ ليأنصار ىذه النظرية يرك 
في بصيع  احدكث ابػطر. كيعتبر ىذا التعويض متوفر التعويض، أم مبلغ التأمتُ الذم يتم دفعو عند 

ا في بعض أنواع التأمتُ. كيلوـ ىذا التوجو س ابػطر الذم قد لا يكو ف موجودأنواع التأمتُ، على عك
بالإضافة إلذ الأسس الفنية  ة لعملية التأمتُ كابغماية من ابؼخاطر،على عدـ مطابقتو مع الطبيعة ابغقيقي
 (3) التي يتم بناء عليها عملية التأمتُ.

 الأساس الفني للتأمين:  -3

ث يتمثل ذلك في إقامة عملية يقوـ على أسس فنية، حي في التأمتُ تأسيساف ىناؾ فقهاء يرك 
كتنظيم عمليات ابؼقاصة كفقا  لقوانتُ الإحصاء. كمع ف تنظمها ابؼؤسسات التأمينية بجمع ابؼخاطر تعاك 
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ف التعاكف، حيث يؤمن البعض بالتعاك ذلك، فإف ىؤلاء الفقهاء انقسموا إلذ فريقتُ بخصوص تنظيم 
ف بهب أف يكو ف أف التأمتُ الصدفة البحتة، بينما يركف آخرك ابؼنظم على أساس التبادؿ ابؼبتٍ على 

ا فني  (1)ا.مشركعنا منظمن

 ن على أساس التبادل المبني على الصدفة: التعاو نظرية 

ف تقوـ ىذه النظرية على التعاكف بتُ ابؼؤمنتُ الذين يتعرضوف بؼخاطر متشابهة، حيث يكو 
ف بتُ يتم التعاك ، لى الإدارة كالتنظيمكيقتصر دكر ابؼؤمن ع بـاطرىمف بتغطية ف ىم من يقومو ابؼؤمنو 

ثل برديد الأقساط التي بهب دفعها كتقدير احتمالية كقوع الأعضاء كفقا لأسس فنية بردد من قبل، م
 ابػطر. 

تهمل ىذه النظرية الأساس القانوني ابؼكمل للجانب الفتٍ للتأمتُ، بفا ينتج عنو نقص في فعالية 
ف أف تأخذ في الاعتبار مركزه كحقوقو ىذه العملية إذا ركزت على التعاكف ابؼنظم الذم بىدـ ابؼؤمن دك 

 (2)كالت ازماتو.
 نظرية التأمين كمشروع منظم: 

ا لأنو لا يشبو العقود الأخرل، ظرية أف عقد التأمتُ يتطلب مشركعا منظمل أصحاب ىذه النير 
بل يتضمن عملية فنية تهدؼ إلذ بصع ابؼخاطر كابؼقاصة كبرديد الأقساط. كيعتبر ىذا التنظيم ىو 

ا، حيث أف ديدا لعقد التأمتُ، لكنو ليس كافيج االأساس الفتٍ للتأمتُ. كقد أنتجت ىذه النظرية معيار 
ث يوجد العديد من العمليات ابؼعيار الذم تعتمده ىذه النظرية لا يقتصر على التأمتُ فقط، حي

 ف أف يطلق عليها كصف التأمتُ. م بواسطة مشركعات منظمة فنيا دك ل التي تتالأخر 

من جوانب التأمتُ، كتقتصر يظهر من السابق أف النظريات السابقة تنظر إلذ جانب كاحد 
لكن في الواقع، فإنو لا على ابعانب القانوني كالفتٍ،  ك  بعضها على ابعانب الاقتصادم كالبعض الآخر

لتالر، يعتبر التأمتُ التأمتُ. با بيكن الاستغناء عن أم من ىذه ابؼعايتَ الثلاثة أك الفصل بينهما في عقد
سس فنية، حيث ينظمها ابؼؤمن كيتعهد بتغطية ابؼخاطر مقابل ف بتُ ابؼؤمن بؽم قائمة على أعملية تعاك 

                                                           
ص  1989،  دار النشر ديواف ابؼطبوعات ابعامعية، 1، جالأحكام العامة طبقا لقانون التأمين و التأمين الجديدإبراىيم أبو النجا،   - 1

45 . 
 .  46نفس ابؼرجع السابق ص  ،إبراىيم أبو النجا - 2



 الفصل الأول:                            الاطار النظري والدراسات السابقة للتأمين البنكي
 

 

05 

تعهدىم بدفع الأقساط. كبالتالر، يستنتج أف عقد التأمتُ يتضمن أسسنا قانونية كاقتصادية كفنية، بفا 
 ل. لو بـتلنفا عن باقي العقود الأخر بهع

 : التقسيمات الأساسية للتأمين ثانيا

كيسهم في حل العديد من ابؼشاكل ابؼتعددة. بيكن تقسيم التأمتُ كنظاـ يرتبط بخدمة الإنساف 
التأمتُ إلذ عدة أنواع بزتلف ىذه التقسيمات بناءن  على معايتَ معينة. فيما يلي أىم التقسيمات 

 الأساسية للتأمتُ: 

 من حيث طبيعة الغرض من التأمين:  -1

 بيكن تقسيم التأمتُ حسب الغرض إلذ قسمتُ رئيسيتُ: 


 م. ك الاختيار م أك التجار  ابػاص أالتأمتُ 


 امي. ز التأمتُ ابغكومي أك الاجتماعي أك الإل 

 ي: ن الخاص أو التجار ي أو الاختيار التأمي -

يعتمد التأمتُ الاختيار م بشكل أساسي على حرية الاختيار بتُ ابؼؤمن كابؼؤمن لو، دك ف كجود 
اراتهم ر كابؼؤمن لو حرية كاملة في ابزاذ ق أم ضغط قانوني للموافقة على التغطية، بفا بينح كل من ابؼؤمن

من أشكاؿ الادخار  شكلا  دالتجارم، يهدؼ إلذ برقيق الربح كيعبشأف التأمتُ. بالنسبة للتأمتُ 
العوائد عند  ق للمؤمن لو استًداد الأرباح أككالاستثمار لدل شركة التأمتُ لفتًة زمنية بؿددة، حيث بو

 (1)انتهاء ىذه الفتًة.

 : الإلزاميالحكومي أو الاجتماعي أو  التأمين -

ا بـتلفة من التأمتُ، حيث يكو ف الفرد أنواع زاميالإلتُ ابغكومي أك الاجتماعي أك يشمل التأم
ف ىذه الأنواع يفرض القانو  آخر بالتأمتُ ضده، سواء بدوجب القانوف أك أم حكمابؼعرض للخطر ملزنمنا 

                                                           
المحاسبة في البنوك وشركات التأمين " التصميم المحاسبي العام للمؤسسات المالية سيد عبد ابؼقصود دبياف، بؿمد بظتَ الصباف، ال -1
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خدمة فئات كاسعة من ابؼواطنتُ مثل العماؿ كابؼوظفتُ،  اض اجتماعية، بهدؼر من التأمتُ غالبنا لأغ
التأمتُ الاجتماعي جزنءنا من نظاـ الضماف  يعد، ر مستقبلهمار كذلك بغمايتهم كضماف استق

الاجتماعي، حيث تتخذ الدكلة سلسلة من التدابتَ لتأمتُ النظاـ كضماف سبل العيش كالرفاىية كالأماف 
ؼ، كىم العماؿ ار ثلاثة أط كات تشملا من التأمتُ من خلاؿ اشتً  اد. كيتم بسويل ىذا النوعر للأف

مي: التأمتُ على الشيخوخة كالعجز كالوفاة، از على التأمتُ الإلكأصحاب العمل كالدكلة. تشمل أمثلة 
 (1)كالتأمتُ ضد الإصابات النابذة عن العمل، كالتأمتُ ضد البطالة.

  منو  من حيث طبيعة موضوع التأمين والخطر المؤمن -2

كىي: الأخطار الشخصية، كأخطار  للتأمتُ إلذ ثلاثة أنواع سابقا،تم تقسيم الأخطار القابلة 
 (2)على ىذا التقسيم، بيكن تصنيف التأمتُ إلذ ثلاثة أنواع:  متلكات، كأخطار ابؼسؤكلية. كبناءابؼ

  تأمين الأشخاص: -

، حيث يقوـ ابؼؤمن لو بتأمتُ نفسو من يتعلق ىذا النوع من التأمتُ بابغماية ابؼقدمة للشخص نفسو
الأخطار التي تهدد حياتو أك سلامتو ابعسمية أك صحتو أك قدرتو على العمل. كتشمل أمثلة على ذلك: 

 التأمتُ على ابغياة، كالتأمتُ ضد ابؼرض، كالتأمتُ ضد البطالة، كالتأمتُ ضد ابغوادث الشخصية. 

 التأمين على الممتلكات:  -

ؤمن لو. يشمل ذلك التأمتُ ضد من التأمتُ، يتعلق ابػطر بابؼمتلكات التي بيتلكها ابؼفي ىذا النوع 
 ضد الظواىر الطبيعية.  الزراعيةائق، كالتأمتُ البحرم، كالتأمتُ ضد السرقة، كتأمتُ المحاصيل ر ابغ

 التأمين على المسؤولية المدنية:  -

بيكن أف يتحملها ابؼؤمن لو بذاه الآخرين، مثل  يشتَ ىذا النوع من التأمتُ إلذ تغطية ابؼسؤكلية التي
 اض ابؼهنية، كتأمتُ ابؼسؤكلية ابؼهنية.ر التأمتُ على الإصابات النابذة عن العمل، كالأم

 
                                                           

 90، ص2009للنشر كالتوزيع، الأردف، دار اليازكرم العلمية  1ط إدارة الخطر والتأمين، عبد أبضد أبو بكر، كليد إبظاعيل السيفو،  - 1
   95-94، ص ص 2010، دار ابغامد للنشر كالتوزيع، الأردف، 1، طإدارة الخطر والتأمينأسامة عزمي سلاـ، شقتَم نورم موسي،  - 2
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 من حيث عقد التأمين  -3 

 (1)تقَسِّم عقود التأمتُ إلذ قسمتُ أساسيتُ: 

كجود أم  فر بعقدىا دك ار ة في ابزاذ قتتيح ىذه العقود للفرد أك ابؼؤسسة ابغري العقود الاختيارية: -
 اـ من أم طرؼ آخر. ز إل
ا، سواء بناء  على أحكاـ اـ بعقدىز : تتطلب ىذه العقود من الفرد أك ابؼؤسسة الالتالإلزاميةالعقود  -

 .مو التعاقدم، أك بأم حالةاز ف أك التالقانو 

 من حيث الشكل -4
 (2)لذ نوعتُ:يشتَ إلذ تصنيفو بحسب ابغصة أك ابؽيئة، كينقسم إ

بؾموعة من الأفراد الذين يتم في ىذا النوع من التأمتُ تنظيمو بواسطة التأمين التبادلي أو التعاوني:  -
إطار بصعية  ف دكر ابؼؤمن كابؼؤمن بؽم فيبطة ابؼصلحة كيتعرضوف بػطر معتُ، حيث يتحملو ار ف بيرتبطو 

حدىم نتيجة ابػطر ابؼؤمن منو، كيتم دفع ار التي قد تلحق بأر يتم تعويض الأض، تعاكنية بذمع بينهم
  ات التي يلتزـ كل عضو في ابعمعية.كا مبلغ التعويض من بؾموع الاشتً 

: في ىذا النوع من التأمتُ، يلتزـ ابؼؤمن، الذم ىو شركة التأمتُ، بدفع التأمين ذو الأقساط الثابتة -
 و أقساطنا ثابتة. مبلغ التأمتُ عند برقق ابػطر ابؼؤمن منو، مقابل دفع ابؼؤمن ل

 التقسيم العملي للتأمين:  -5

 ض العمل في شركات التأمتُ إلذ الأنواع التالية: ار غبيكن تقسيم التأمتُ بصفة عامة كفقان  لأ

 تأمينات الحياة:  ❖

تشمل بصيع العمليات التي يتعلق فيها احتماؿ ابغياة أك الوفاة أك العجز بالدخل، حيث يكو ف ابػطر 
 متعلقان  بحياة الإنساف. بيكن أف يشمل التعويضات ما يلي: ابؼؤمن ضده 

 . (خطر ابغياة) دفع مبلغ معتُ من النقود لشخص معتُ عند بلوغو سن معينة  -
                                                           

 . 97أسامة عزمي، مرجع سابق، ص - 1
 . 488، 486بؿمد حسن قاسم، مرجع سابق، ص ص - 2
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 . (خطر الوفاة)دفع مبلغ معتُ من النقود للمستفيدين عند كفاة شخص معتُ  -
 عينة. يدفع مدل ابغياة لشخص معتُ، أك خلاؿ فتًة م (معاش) مضماف مبلغ دكر  -
لشخصية التي ا ثالنقود عن طريق الأخطار التي تغطي ابغياة نفسها، مثل ابغواد دفع مبلغ معتُ من -

 ا. تؤدم إلذ العجز جزئيا أك كلي

 التأمينات العامة:  ❖

 تغطي الأخطار ابؼتعلقة بابؼمتلكات كابؼسؤكلية ابؼتًتبة عليها. تنقسم ىذه التأمينات إلذ: 

 ت التي تتبعها عادةن . تأمتُ ابغريق كالتأمينا

 ابات كالظواىر الطبيعية. ر ات كالاضطر ار الناشئة عن الانفجار التأمتُ على الأض -
التأمتُ على النقل البر م كالبحر م كابعوم، بدا في ذلك التأمتُ على السفن كالطائ ارت كالبضائع  -

 كابؼنقولات. 
 باستخداـ ابؼركبات ذات المحرؾ. التأمتُ على السيا ارت، الذم يغطي بصيع الأخطار ابؼتعلقة  -
 التأمتُ على ابغوادث الشخصية كإصابات العمل، كتأمتُ ابؼقاكلات كالتأمينات ابؽندسية.  -

 ؽ إليها. خيص أىم التقسيمات التي تم التطر ىذا كيهدؼ الشكل ابؼوالر إلذ تل

 التقسيمات الرئيسية للتامين (:1-1)الشكل 
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،  دار النشر 1، جالأحكام العامة طبقا لقانون التأمين و التأمين الجديد، إبراىيم أبو النجاابؼصدر: 
 .45ص  1989ديواف ابؼطبوعات ابعامعية، 

 المبحث الثاني: الجانب النظر ي للتأمين البنكي 
تتطلب الأعماؿ ابؼصرفية كابؼالية في العصر ابغديث فهمان  دقيقان  كعميقان  للمخاطر ابؼالية كسبل التعامل 

ها بشكل فعّاؿ كمستداـ. كمن بتُ أىم الوسائل ابؼتبعة لتحقيق ىذا ابؽدؼ ىو التأمتُ البنكي، الذم مع
 يعتبر أحد الأدكات الرئيسية لإدارة ابؼخاطر ابؼالية في البنوؾ كابؼؤسسات ابؼالية الأخر ل. 

 مفهوم التأمين البنكي المطلب الأول:

ل خطوة أساسية للتعرؼ على طبيعتو كأبنيتو في النظاـ إف فهم ابعوانب النظرية للتأمتُ البنكي بيث
ابؼالر العابؼي. كتتنوع ىذه ابعوانب بتُ دراسة تطور التأمتُ البنكي عبر العصور كمفهومو ابغديث كأبنيتو في 

التي تستخدمها  الاستًاتيجيةابغفاظ على استقرار النظاـ ابؼالر، إلذ العوامل التي تسهم في بقاحو كالنماذج 
 نوؾ لتطوير خدمات التأمتُ.الب

 الفرع الأول : التطور التاريخي للتامين البنكي  

في العوبؼة  للتطوراتظهرت فكرة التأمتُ البنكي في معظم دكؿ العالد في بداية الثمانينيات نتيجة 
البنوؾ قدمة من دت التنوع في ابػدمات ابؼالت ابغواجز بتُ القطاعات ابؼالية ابؼختلفة كز از ابؼالية التي أ

 ل. كابؼؤسسات الأخر 

في فرنسا، كانت أحد أكائل الدكؿ التي اعتمدت فكرة التأمتُ البنكي، حيث بدأت ابػطوات الأكلذ 
ائق. أما في ر بهذا الابذاه منذ بداية السبعينيات بإطلاؽ منتجات التأمتُ على ابغياة كالتأمتُ ضد خطر ابغ

ثمانينيات بعد أف اكتسبت بؾموعة بنك بلباك السيطرة على أكبر إسبانيا، فقد بدأ التأمتُ البنكي في أكائل ال
سنة حتى بدأت في عرض 11، كلكن استغرقت SA EUROSEGUROSحصة في شركة التأمتُ 

 منتجات التأمتُ بسبب ابؼخاكؼ من التداخل بتُ أنشطة البنوؾ كشركات التأمتُ. 

، حيث بدأت البنوؾ الأمريكية لبنكي متأخراالاىتماـ بالتأمتُ اأما بالنسبة لباقي دكؿ العالد، فكاف 
في بيع كثائق التأمتُ على ابغياة في التسعينيات، بينما لد تعتمد دكؿ آسيا ىذا النموذج إلا بعد عاـ 
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كيوضح ابعدكؿ التالر  (1)، عندما أ ازلت ابغكومات ابغواجز بتُ عمليات البنوؾ كشركات التأمتُ.2003
 التأمتُ البنكي:  أىم الد ارحل التاربىية لتطور

 احل التاريخية لتطور التأمين البنكي ر الم( 1-1)الجدول 
 البداية النضج التنويع التركيز

 1985-1975 2000-1985 2005-2000 الذ يومنا ىذا 2005
 انشاء فرغ داخلي التكتلات ابػارجية اء  بمو خارجير للش عامة  عركض التحالفات –الشركات  الاستًداد

 توزيع بسيط تكامل ابػدمات يتقارب شخص 

الدكلر  ابؼلتقى ،ئر بين النظرية والواقعا"التأمين المصرفي في الجز ، م سفيافنبيل قبلي، قمار المصدر: 
، 2012 ئر، ا، الشلف، ابعز جامعة الدكؿ، لي كافاؽ التطويرالسابع حوؿ الصناعة التأمينية، الواقع العم

  05ص

   : تعريف التامين البنكيثانيا

 تعريف البنك   -1

التي تعتٍ مصطبة حيث بهلس  (banco) تعود كلمة "بنك" في أصلها إلذ الكلمة الإيطالية "بانكو"
عليها العملات  الكلمة ليشتَ إلذ ابؼنضدة التي يعدف لتحويل العملة. ثم تطور معتٌ فو ار الص
(comptoir) ،دة كيتم فيو و تلك ابؼنضفي النهاية، أصبحت ىذه الكلمة تشتَ إلذ ابؼكاف الذم يوجد في

 (2)ت أيضنا بأنها "مكاف للاجتماع بتُ عرض الأمواؿ كطلبها".التجارة بالنقود. كعرف

اد على شكل قركض ر تعمل ابؼصارؼ كوعاء بهتمع فيو ابؼدخ ارت، ثم تقوـ بضخ ىذه الأمواؿ إلذ الأف
ك، تعتبر ابؼصارؼ مؤسسات مالية ات، بفا بهعلها كسيلة للوصوؿ بتُ ابؼدخرين كابؼستثمرين. كبذلر كاستثما

                                                           
التأمين المصرفي في الجزائر بين النظرية والواقع الملتقى الدولي السابع حول الصناعة "، العنوافبيل قبلي، نقمارم سفياف ن - 1

 .  04، صفحة 2012، الشلف، ابعزائر، جامعة الدكؿ، لي كافاؽ التطوير، الواقع العمالتأمينية
 . 24، ص 1989، ديواف ابؼطبوعات ابعامعية، ابعزائر، محاضرات في اقتصاد البنوكشاكر القويتٍ، - 2
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ا كالآخر يعاني من عجز مالر. كيقوـ البنك بدكر ىاـ يبـتلفتُ، أحدبنا بيلك فائضا مالتتوسط بتُ طرفتُ 
 (1)في بصع كتوزيع النقود بتُ ىذين الطرفتُ.

   أنواع البنوك -2 

الاقتصادية. بيكن تقسيم  ىناؾ أنواع بـتلفة من البنوؾ تعتمد على الأىداؼ التي تعتٌ بها في ابغياة
 (2)أنواع البنوؾ على النحو التالر: 

كالائتمانية كابؼصرفية  : تعتبر شخصية اعتبارية مستقلة مكلفة بتنظيم السياسة النقديةالبنوك المركزية -
خاصة، كبوق لو الاطلاع في  كلة. تعتبر أمواؿ البنك أموالااؼ على تنفيذىا كفقا للخطة العامة للدر كالإش
  قت على دفاتر كسجلات البنوؾ لضماف برقيق أىدافو.أم ك 

: تعتبر ىذه ابؼؤسسات ابؼالية البنوؾ التجارية من الدرجة الثانية في التسلسل بالنظاـ البنوك التجارية -
م. قب على نشاطاتها البنك ابؼركز ار ابؼصرفي، حيث تقوـ بقبوؿ الودائع كمنح الائتماف. كتلعب دكر ابؼ

ؽ النقدم، كىدفها الأساسي ىو برقيق الأرباح ت كنشاط السو ار سب حجم ابؼدختتنوع ىذه البنوؾ بح
 بأقل تكلفة بفكنة. بيكن أف بسلكها شركات مسابنة أك أجانب في بنوؾ أجنبية. 

ا من النشاط الاقتصادم، ت ابؼصرفية التي بزدـ نوعنا معينىذه البنوؾ تقوـ بالعمليا البنوك المتخصصة: -
رة بتأسيسها. قد لا تقوـ بقبوؿ الودائع برت الطلب كجزء من أنشطتها الأساسية. ارات الصادر كفقنا للق

كالعقارية في عدة خصائص بفيزة، مثل الاعتماد على رؤكس  كالزراعيةتشتًؾ البنوؾ ابؼتخصصة الصناعية 
حيث  ا في الدكؿ النامية،يزة. تلعب ىذه البنوؾ ادكر ىامأموابؽا كمنح القركض طويلة الأجل بفوائد بف

 (3)تساىم في برقيق الاستثمار في المجتمع كخلق بيئة مناسبة لو.

ل للبنوؾ كابؼؤسسات رية كابؼتخصصة، ىناؾ تقسيمات أخر بالإضافة إلذ البنك ابؼركز م كالبنوؾ التجا
 (4) ابؼالية، كتتمثل في:

                                                           
، دار كائل للنشر كالتوزيع، الاردف، ادارة البنوك، مدخل كمية استراتيجي معاصرفلاح حسن ابغسيتٍ، مؤيد عبد الربضن الدكرم،  - 1
   13، ص 2000، 2ط
 .  50، ص 2002، دار ابعامعية ابعديدة للنشر، الاسكندرية، دارة المصاريفعبد الغفار حنفي ، ا - 2
 . 139، ص 1985، دار الفكر الإسكندرية، الاقتصاد النقدي والمصرفي، تسيحةمصطفى رشدم  - 3
  31-32شاكر القركيتٍ، مرجع سابق، ص ص  - 4
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 الأساسية على منح  ا باسم الائتماف ابؼتوسط كالطويل الأجل. تقوـ عملياتها: تعرؼ أيضبنوك الاستثمار
من أصحابها يودعونها في شكل كدائع لأجل. تعتمد  وسط كالطويل الأجل، كتتطلب أموالاالائتماف ابؼت
 ا. اؿ ضخم نسبيبظأر بشكل كبتَ على  ىذه البنوؾ

 تعتبر منشآت مالية بسارس العديد من الأنشطة كالفعاليات ابؼالية كالاقتصادية كبزتلف البنوك الإسلامية :
ل. بسارس ىذه ابؼصارؼ نشاطاتها ابؼصرفية من خلاؿ ارستها عن ابؼصارؼ الربوية الأخر سفتها كبففي فل

 ابحة، كتساىم عادة في دعم كتطوير الأنشطة الاقتصادية في المجتمع. ر ابؼشاركة كابؼ
 سات ا ذات صيغة خاصة، كتقتصر عملياتها على ابؼسابنة في بسويل كإدارة ابؼؤس: تعتبر بنوكبنوك الأعمال

ؽ أرس أك الاستحواذ عليها. تعمل في سو اض أك ابؼشاركة في أرس ابؼاؿ ر الأخرل، سواء عن طريق الإق
 النقد أساسنا.  ؽنما تتعامل البنوؾ الأخر ل في سو ابؼاؿ بي

 ات كتستند بشكل أساسي على ر : تعتبر مؤسسات تعتمد على بصع ابؼدخمؤسسات الادخار والتوفير
تر ادخار يتم فيها تسجيل بصيع العمليات التي يقوـ بها ابؼدخرين من إيداع صغار ابؼدخرين. بسنح دفا

ات كتوجيهها في شكل قركض بأكقات ر ا في بصع ابؼدخ جدف دكر ىذه ابؼؤسسات فعالايكو ، بكسح
 متفاكتة. 

 في تقدنً الوساطة ابؼالية، حيث تقوـ بجمع أقساط التأمتُ من ا كفعّالاىام ر: تلعب ادك شركات التأمين 
 ابؼؤمنتُ كتعمل على توجيهها في شكل قركض أك استخدامها في أعماؿ بـتلفة. 

 تعريف التامين البنكي   -3

قارم في توزيع التأمتُ البنكي يعُرؼ عادة على أنو "مشاركة البنوؾ كمؤسسات الادخار كىيئات القرض الع
 (1)منتجات التأمتُ".

"توفتَ منتجات التأمتُ كخدماتها على ابغياة من قبل ، يتمثل التأمتُ البنكي في Limraكفقنا لقاموس 
 (2)البنوؾ كمؤسسات الائتماف ابؼشاركة".

                                                           
1 -LEACH Alan , Bancassurance in practice, Munich re group, allemange, 2001,P22  
2 - Limra ,Life insurance Marketing and Research association, 2002, P46   
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بيكننا أف نستنتج أف التأمتُ البنكي ىو مصطلح ظهر لأكؿ مرة في فرنسا ليعبر عن بيع منتجات 
ث يتمتع رد التوزيع، حيالتأمتُ على ابغياة من خلاؿ شبكة البنوؾ. كمع ذلك، يتعدل ىذا ابؼصطلح بؾ

ت قانونية كمالية كثقافية كسلوكية بهب أف نأخذىا في الاعتبار في فهم التأمتُ البنكي. كبيكن أف از بعدة بفي
ف لد إلذ آخر. ففي حتُ يكو تفسر كل ىذه ابػصائص الاختلافات الواضحة في التأمتُ البنكي من ب
ن ثلثي ابؼبيعات من التأمتُ على التأمتُ البنكي مهيمننا بشكل كاضح في بعض الأسواؽ، كبيثل أكثر م

 ف بموذجنا بـتلنفا. ل حيث قد بىتارك  الأسواؽ الأخر ابغياة، فإنو قد لا يكو ف كذلك في

التأمتُ البنكي ىو كسيلة للتقارب بتُ البنوؾ كشركات التأمتُ، كبيكن برقيق ىذا التقارب من خلاؿ 
البنك أك شركة التأمتُ عن طريق  عدة أساليب بـتلفة، سواء من خلاؿ امتلاؾ حصص في أرس ماؿ

التأمتُ من قبل البنوؾ  الاندماج، أك من خلاؿ إنشاء فركع مشتًكة، أك حتى من خلاؿ توزيع منتجات
 لصالح شركات التأمتُ. 

اتيجي يستهدؼ العملاء، حيث يتطلب من البنوؾ تقدنً بؾموعة التأمتُ البنكي ىو توجو استً 
 تجات التأمتُ في آف كاحد، بهدؼ كسب كلاء العملاء كبرقيق أرباح. متنوعة من ابؼنتجات ابؼصرفية كمن

   أىمية التامين البنكي ثالثا:

 (1) يتم توضيح أبنية التأمتُ البنكي للعملاء كشركات التأمتُ كما يلي:

 أىمية التأمين البنكي للعملاء:  -1
 :كهم كمقدمي ابػدمات ابؼالية، يتوقع العملاء ابغصوؿ على تغطية شاملة من بنو  توفير منتجات شاملة

 كىذا ما يوفره التأمتُ البنكي بتوفتَ ابؼنتجات ابؼناسبة بشكل فور م لتلبية احتياجاتهم ابؼالية. 
 يوفر تأمتُ ابؼنتجات التأمينية بأسعار منخفضة نتيجة لتقليل التكاليف  احة والتكلفة المنخفضة:ر ال

  جودة ابؼنتج. احة باؿ كثقة فير التشغيلية، بفا يوفر للعملاء 
 :ف أقل ثقة في التأمتُ ابؼناسبة بينما قد يكونو يثق العملاء في بنوكهم لتقدنً منتجات  الثقة والموثوقية

 اء التأمتُ من بنوكهم. ر ف إلذ ششركات التأمتُ، بفا بهعلهم بييلو 
                                                           

 ،الدار بؿليا ك عابؼيا الشاملة الصتَفة ،المصري المصرفي الجهاز دور تطوير و الشاملة البنوك صالح، الفتاح عبد صالح رشدم - 1
  61 ص ،2000 مصر، ابعامعية،
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 :برت سقف  للبنكي دمج ابػدمات ابؼالية الأخر يتيح بموذج التأمتُ ا محطة واحدة للخدمات المالية
 كاحد، بفا يضيف ابعزء ابؼفقود من اللغز لتكملة الاحتياجات ابؼالية للعملاء. 

 :بستلك البنوؾ قاعدة بيانات كاسعة عن عملائها بالإضافة إلذ خبرة شركات  خبير تقديم المشورة
مة. كا ية على البيانات كابػبرة ابؼتً التأمتُ في منتجات التأمتُ، كىذا بيكنها من تقدنً توصيات مبن

 .ت ابؼقدمة في البنوؾار يستفيد العملاء أيضنا من ىذه ابػبرة من خلاؿ الاستشا
 :التجديد بشكل  لأف البنك يتعامل مباشرة مع العملاء، فإنو يتولذ عمليات انظر سهولة التجديدات

 اءات الطويلة.ر مباشر، بفا بهعل عملية التجديد خالية من ابؼتاعب كالإج

 نوك: أىمية بالنسبة للب -2

 (1)تكمن أبنية التأمتُ البنكي بالنسبة للبنوؾ في ما يلي:

 :البنوؾ، حيث يتم  عد التأمتُ البنكي كسيلة جذابة لتنويع بؿفظة العملاء لدلي تنويع محفظة العملاء
 إضافة منتجات التأمتُ إلذ مزيج ابؼنتجات ابؼالية التي تقدمها البنوؾ، بفا يعُزز تنوع بؿفظة العملاء. 

 كن للبنوؾ برقيق دخل من الفوائد بشكل سهل من بي ن الربحية وزيادة الدخل من الفوائد:تحسي
من ابؼخاطر من عمولات ف من ابغصوؿ على دخل خاؿ اذج التأمتُ البنكي، حيث يتمكنو خلاؿ بم

 شركات التأمتُ.
 عملائها، بفا عزز تقدنً خدمات التأمتُ البنكي العلاقة بتُ البنوؾ ك جذب العملاء كالاحتفاظ بهم: ي

 يساىم في تعزيز الولاء كالاحتفاظ بالعملاء. 
  ا للقيمة العم ارنية للعملاء، بفا يعزز ىام امؤشر زيادة قيمة العملاء على ابؼدل الطويل: يعُتبر الوفاء للبنوؾ

 البنوؾ من خلاؿ تقدنً خدمات تأمينية متكاملة. 
 :تفادة من مواردىا ابغالية بدا في ذلك ابؼباني بيكن للبنوؾ الاس الاستخدام الفعال للموارد الحالية

 كابؼوظفتُ لبيع منتجات التأمتُ ابعديدة، بفا يقلل من التكاليف الإضافية. 
 :ص بؼوظفيها الفرعيتُ لتمكينهم منتهتم البنوؾ بتقدنً التدريب ابؼتخص التدريب المتخصص للموظفين 

 يزية جذابة كتوفتَ التدريب ابؼناسب. بيع منتجات التأمتُ بنجاح، كذلك من خلاؿ كضع خطط برف

                                                           
  61 صمرجع سبق ذكره،  صالح، الفتاح عبد صالح رشدم - 1
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 أىمية بالنسبة لشركات التأمين:  -3

  ؽ عائقنا لشركات التأمتُ، حيث فاع معدؿ اختًاؽ البنوؾ في السو عتبر ارتي ق:زيادة الوصول إلى السو
 يصعب عليها الوصوؿ إلذ فئات العملاء ابؼماثلة لتلك التي بزدمها البنوؾ بفعل شبكتها الواسعة. 

 لزيادة مبيعاتها ؽ على برفيز شركات التأمتُ يعمل توسيع نطاؽ السو  والأقساط: ة المبيعاتزياد
 عزز من قوتها التنافسيةكأقساطها، بفا ي

 :عملائها، كبالتالر فإف  تعتمد شركات التأمتُ على الثقة التي بستلكها البنوؾ لدل بناء الثقة مع العملاء
 بؽذه الشركات.  د من مدل الثقة كالولاءمشاركة العملاء في منتجات التأمتُ يزي

 :استخداـ ىذه  بستلك البنوؾ كمية ىائلة من البيانات عن عملائها، كبيكن استفادة من بيانات العملاء
كتطوير منتجات تأمينية  البيانات من قبل شركات التأمتُ لتحليل سلوؾ العملاء كبرديد احتياجاتهم

  (1)جديدة.
  كن لشركات التأمتُ برقيق كفاءة تشغيلية أكبر كتقليل بي وخفض التكاليف:زيادة الكفاءة التشغيلية

 التكاليف من خلاؿ الاستفادة من بنية البنوؾ كموظفيها في عمليات بيع كتسويق منتجات التأمتُ. 
 ات في بماذج التأمتُ البنكي بذربة أفضل للعملاء طواؿ دكرة ر : تتيح الابتكاتحسين تجربة العملاء

 الية، بفا يعزز الولاء كالثقة بها. حياتهم ابؼ
 :ت التكنولوجية لزيادة كفاءتها ار شركات التأمتُ على استخداـ التطو تعمل  الاستفادة من التكنولوجيا

 كبرستُ أدائها في تقدنً خدمات التأمتُ. 

  المطلب الثاني: العوامل المساعدة على نجاح التأمين البنكي

 نموذج بنك التأمين:  -1

، لا يوجد بموذج قياسي لدخوؿ نشاط التأمتُ البنكي، حيث تسعى كل شركة تأمتُ ككل في الواقع
التنظيمية، بنك لاختيار الصيغة كالنموذج الأكثر تناسبنا لظركفهم ابػاصة، بدا في ذلك البيئة الثقافية ك 

الظركؼ  لتنوع ؽ بدفرده انظركامل السو  وذج كاحد أف يسيطر علىلا بيكن لنم، كقدرتهم على التكامل
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كالتحديات، كلذلك يفضل بعض ابؼتعاملتُ الاقتصاديتُ اتفاقيات التوزيع البسيطة التي توفر مركنة أكبر في 
 (1)ارات ابؼتعلقة بابؼنتجات ابؼوزعة.ر ابزاذ الق

 :(نظام المعلومات الآلي)ي متكامل موذج إدار ن -2
 في العمل البنكي، حيث يتم م فعاؿ متكامل بشكل كاملد التأمتُ البنكي على بموذج إدار يعتم

ككالات البنكية. الآليات تكامل بنك التأمتُ بشكل كبتَ في بعض الدكؿ من خلاؿ تطبيق نظاـ ابؼعلومات 
عمليات البيع بشكل سريع  يتطلب بقاح بنك التأمتُ كجود نظاـ معلومات آلر فعاؿ بيكنو التعامل مع

ء الاستجابة السريعة لاحتياجات العملا افذ. كيعتبركفعاؿ، بدا في ذلك تقدنً العركض مباشرة عبر النو 
الكامل في معابعة البيانات داخل الشبكة البنكية  ا، كبالتالر فإف التكاملالمحتملتُ عند نقطة البيع حابظ

يسمح للبنوؾ بالاستجابة السريعة لاحتياجات العملاء كبناء علاقات قوية معهم، بفا يضمن لنشاط التأمتُ 
 على ميزة تنافسية كبتَة.  البنكي ابغصوؿ

 تكوين البائعين:  -3

م تدريبهم في بؾاؿ ات كابػدمات ابؼالية، كمن الضركر ف بتقدنً ابؼنتجتتكوف الشبكة من موظفتُ يقومو 
رتكبها التأمتُ لتمكينهم من إتقاف أساسيات ىذا المجاؿ كتقدنً خدمة جيدة للعملاء. فالأخطاء التي ي

على بظعة البنك كثقة العملاء بو، كبالتالر فإف توفتَ تدريب شامل  اموظف غتَ كفء قد تؤثر سلب
   ا.عملية التأمتُ البنكي يعتبر أمرا ضركريللموظفتُ قبل بدء 

 نظام للحوافز الموجو للبائعين:  -4

من أجل تعزيز اىتمامات كرغبات العملاء، بهب كضع نظاـ للتعويضات لتحفيز البائعتُ، كتعتمد ىذه 
عادة على عدة عوامل مثل نوع ابؼنتجات ابؼباعة كعددىا كحجم أرس ابؼاؿ ابؼدخل. يتطلب التحفي ازت 

بيع منتجات التأمتُ ابؼرتبطة بابؼنتجات ابؼصرفية، مثل عقود التأمتُ على ابغياة للحصوؿ على الائتماف، 
منتجات الادخار ابؼالية  للبائعتُ للقياـ بجهود إضافية. بابؼقابل، في حالة بيع ابؼنتجات ابؼعقدة مثل ابرفيز 

                                                           
1 - Bennadj Tahar, les enjeux de la bancassurance et les perspectives de son 
développement en Algérie, mémoire de fin d’Eude en vue de l’obtention du diplôme 
supérieure des études bancaires, école supérieure de banque, Algérie,  2003, p25. 
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كمستول  اكبتَ ا  ناسب لأف ىذه ابؼنتجات تتطلب جهدار، بهب تطبيق نظاـ مكافآت فعّاؿ كمر كتأمتُ الأض
من التأىيل. بيكن أف تأخذ ىذه العمولات كابغوافز عدة أشكاؿ، مثل عمولات عن كل بوليصة تأمتُ عالا 

ف  ضركرة تعزيز منتجات التأمتُ دك بهب الانتباه إلذ جديدة أك ىدايا توزع على أفضل البائعتُ. كمع ذلك،
  (1)ابؼنتجات ابؼصرفية، حيث بيكن أف يؤدم ذلك إلذ تفكيك كتعارض مع التسلسل ابؽرمي للبنك.

 مواصفات المنتجات المسوقة:  -5

 العملاء تتطلب مواصفات ابؼنتجات ابؼسوقة تفاعلان من البنك مع ابؼنتجات ابؼوزعة لتحديد احتياجات
عركض البنك،  ا معت التأمتُ البسيطة ابؼدبؾة أحيانبشكل أفضل. يبدأ بنك التأمتُ عادةن  بتوزيع منتجا

ابؼنتجات البنكية يسهل عملية  اءات بيع البنك كتسيتَه. فالتوافق بينها كبتُر كبهب أف تتم دبؾها في إج
ع، كلكن بهب الإشارة إلذ أف بعض ىذه كالودائ للتشابو الكبتَ بتُ منتجات التأمتُ على ابغياة ربيعها، انظ

 يشكل بردينا لكل من البنوؾ كشركات التأمتُ.  ابؼنتجات ليست بديلة عن ابؼنتجات البنكية، بفا

 ملائمة:  وجبائيوبيئة قانونية  -6

الة كمؤثرة. تشمل ىذه ىو كجود بيئة قانونية كجبائية فعأحد العوامل الرئيسية لنجاح أم بموذج بنكي 
القوانتُ كالتشريعات كاللوائح التنظيمية ابؼتعلقة بنشاط التأمتُ البنكي، كموقف السلطات من تطوير  العوامل

ىذا القطاع. إذ تعتبر ىذه العوامل أساسية لظركؼ بقاح النموذج في أم بلد. فوجود بيئة قانونية مناسبة 
ود كثتَة على بيع منتجات التأمتُ بيكن أف يسهل على البنوؾ التوسع كابؼشاركة في شركات التأمتُ، دك ف قي

 عبر شبكاتها البنكية، بفا بيكنها من التوسع بسهولة كسرعة أكبر. 

يسمح للبنوؾ بالاستثمار في شركات  1990في إيطاليا، على سبيل ابؼثاؿ، تم صدكر قانو ف في عاـ 
ايا ز ، بيكن أف تشجع ابؼالتأمتُ، بفا كضع ابؼبادئ التوجيهية بؽذا النوع من الأعماؿ. بالإضافة إلذ ذلك

 منتجات من أمتُ على ابغياة أك التقاعد بدلاالضريبية ابؼستهلكتُ على استثمار أموابؽم في منتجات الت

                                                           
1 -Daniel Jean Pierre, document séminaire bancassurance, école supérieure de 
banque, Alger, 15-16 Avril 2003 p33 
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ايا ز ا على مبيعات ابؼنتجات، حيث أف ابؼر النظاـ ابعبائي إبهابنا أك سلبل. كىذا يظهر كيف بيكن أف يؤثأخر 
 (1)و تلك ابؼنتجات.في دفع الزبائن بك الضريبية قد تلعب ادكر

رنسا كإيطاليا ا، بيكن القوؿ إف التأمتُ على ابغياة ابؼوزعة عبر خدمات التأمتُ البنكية في فعموم
ايا الضريبية الكبتَة التي عملت كعامل دافع للبنوؾ ز . كبيكن تفستَ ذلك بسبب ابؼاا كبتَ كإسبانيا شهدت بمو 

 التأمينية. 

 العوامل الثقافية والسلوكية:  -7

عتبرت كمنهجية ا اؼ فيها نشاط التأمتُ بموا كبتَ بعض تصرفات العميل البنكي في الدكؿ التي تعر 
اسة سلوؾ العملاء في بقية الدكؿ، لتحديد الأسباب التي أدت إلذ بقاح ىذا النموذج بشكل جيد لدل ر لد

 الزبائن. 

لنجاح  افي المجتمع عاملان  أساسي هاف عن البنك كابؼكانة التي بوتلبر الصورة التي يكونها ابؼستهلكو تعت
كيتمتع العملاء  بنك التأمتُ. في دكؿ مثل فرنسا كإيطاليا كإسبانيا كبلجيكا، تتمتع ابؼصارؼ بسمعة جيدة،

من خلاؿ برستُ قدرتها  بعلاقات خاصة كجيدة مع البنوؾ كمسؤكليها. استفادت البنوؾ من ىذه العلاقة
عبر لقاءات ا البنوؾ كعملائها فيهذه الدكؿ يكوف مباشر اؿ بتُ على التعامل مع مشاكل ابؼؤمن. الاتص

شخصية، بينما في الدكؿ الأبقلوسكسونية، يفضل العملاء استخداـ ابؽاتف أك الإنتًنت لإبقاز معاملاتهم 
 ابؼصرفية. 

 من افية ابؼتنوعة كابؼنظمة للقطاع البنكي مسألة أساسية، حيث بُيكن لوجود عدد كبتَر تعتبر الشبكة ابعغ
م يسهل اللقاءات بتُ ابؼصرفيتُ كابؼستهلكتُ، كبالتالر يزيد من فرص في كبشر ار نقاط البيع توفتَ تقارب جغ

ا في تطور ىذا النشاط في لوؾ ابؼستهلكتُ أيضنا تلعب دكرا ىامبيع كتسويق ابؼنتجات. العوامل ابؼؤثرة في س
العملاء استخداـ الإنتًنت لإدارة شؤكنهم  بلد ما. على سبيل ابؼثاؿ، في الدكؿ الأبقلوسكسونية، يفضل

ابؼالية، بينما في دكؿ أخرل، يفُضل التعامل الشخصي ابؼباشر مع البنوؾ. تعكس معدلات انتشار الإنتًنت 
في الدكؿ اللاتينية مثل فرنسا كإسبانيا كإيطاليا مستويات منخفضة مقارنة بالدكؿ الشمالية كالولايات ابؼتحدة 

 الأمريكية. 
                                                           

1 - Bennadj Tahar, op.cit ,p 30  



 الفصل الأول:                            الاطار النظري والدراسات السابقة للتأمين البنكي
 

 

21 

 تغلال انخفاض معدل انتشار التأمين: اس -8

بيكن تفستَ النجاح البارز الذم حققو قطاع التأمتُ البنكي في بعض الدكؿ بتفستَ آخر، حيث سعت 
البنوؾ الدكلية الكبر ل كشركات التأمتُ إلذ الاستفادة من ابلفاض معدؿ انتشار التأمتُ في تلك الدكؿ. 

ات مع الشركات المحلية للتأمتُ، حيث بستلك معرفة كا ر ك شفقد قامت ىذه الشركات بتشكيل برالفات أ
 ف مع البنوؾ المحلية ذات الشبكات الواسعة كابؼنظمة. ات ابؼستهلكتُ المحليتُ أك تتعاك أفضل بحاجي

كبكفاءة عالية كبسرعة أكبر نتيجة بؽذه ابعهود. كمن الأمثلة  اقطاع التأمتُ البنكي بموا كبتَ كقد شهد 
ك ما حدث في إسبانيا كبعض الدكؿ اللاتينية، حيث تتمتع البنوؾ كشركات التأمتُ الأجنبية ابؼثالية على ذل

بنسب انتشار كاسعة للغاية. كيتبع ىذا النهج العديد من الدكؿ الآسيوية أيضنا من أجل برقيق بمو في قطاع 
 (1)التأمتُ البنكي.

  العوامل المساعدة على نجاح التامين البنكي (2-1)الشكل رقم 

Sours  : Daniel Jean Pierre, document séminaire bancassurance, école 

supérieure de banque, Alger, 15-16 Avril 2003 p33 

 

 

                                                           
1 - Bennadj Tahar ,op.cit,p25  

 العوامل الداخلية  العوامل الخارجية 
 تعريف ابؼنتج كطر ؽ توزيعو  - التشريعات  -

 الامتيازات الجبائية 
 الصورة في السوق 

 انخفاض معدل انتشار التأمين 

 نظاـ ابغوافز للبائعتُ 
 البيع  شبكة إعطاء ابؽيئة اللازمة لتكوين

 بموذج بنك التامتُ ابؼتبع  -
 تكامل توفتَ بموذج إدارم م -
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 للتأمين البنكي  الاستراتيجيةالمطلب الثالث: النماذج 

 (1)ة:ىناؾ عدة بماذج لتقدنً خدمات التأمتُ من خلاؿ البنوؾ، كفيما يلي النماذج الأساسي

 اتفاقية التوزيع:  -1
 نك بدكر الوسيط لشركة التأمتُ أكتعتبر ىذه النموذج من أبسط أشكاؿ التأمتُ ابؼصرفي، حيث يقوـ الب -

 أكثر مقابل عمولة. 
 يتم توقيع اتفاقية بتُ البنك كشركة التأمتُ لتحديد دكر البنك كموزع للمنتجات التأمينية.  -

 المشاريع المشتركة:  -2

أس ابؼاؿ كبرمل ر لنموذج، يقوـ البنك كشركة التأمتُ بإنشاء شركة ملكية مشتًكة بدشاركة في في ىذا ا -
 ابؼسؤكلية ابؼشتًكة. 

 لبنك مسؤكلان  عن عملية التوزيع.ف اقبة كإدارة ابؼخاطر، بينما يكو ار تتولذ شركة التأمتُ عادةن  مسؤكلية م -

 التكامل:  -3

التأمينية كابػدمات البنكية من خلاؿ تأسيس البنك لشركة اتيجية دمج ابؼنتجات تتضمن ىذه الاستً  -
 تأمتُ بفلوكة لو بالكامل. 

 اقبة الكلية لنشاط التأمتُ. ر يعبر ىذا النموذج عن رغبة البنك في ابؼ -

 ابعدكؿ التالر يوضح بـتلف النماذج الرئيسية: 

 
 
 
 
 

                                                           
   216، ص16، العدد2011، بؾلة اقتصاديات شماؿ افريقبا، ابعزائر، واقع بنك التامين في الجزائر,مرقوـ كلثوـ حساني حستُ  - 1
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 يوضح النماذج الرئيسية للتأمتُ البنكي (3-1)ابعدكؿ رقم 
التي ينتشر   البلدان

 النموذج فالوص الايجابيات السلبيات فيها النموذج

، ابؼانيا، الامريكية ك.ـ.-
الياباف ، ابؼملكة ابؼتحدة

 كوريا ابعنوبية ك 

 اختلاؼ الثقافة بتُ ابؼؤسستتُ 
منتجات  ابؼركنة في توزيع عدـ

 جديدة  

لا بوتاج سرعة العمليات 
 ت  ار إلذ استثما

 بموذج غتَ مكلف 

البنك يلعب  -
دكر الوسيط

 لشركة التامتُ    
 التوزيع اتفاقيات

، اسبايا إيطاليا،-
   كوريا ابعنوبية،  البرتغاؿ

ابؼدل  صعوبة التسيتَ على -
 الطويل  

لشركة  بنك شريك- نقل ابؼعرفة  
 التامتُ اك اكثر  

 ابؼشتًكة   ابؼشاريع

، بلجيكا، اسبانيا ،فرنسا-
 ابؼملكة ابؼتحدة  

شركة  انشاء- ثقافة الشركة الواحدة   ضخمة   تار استثما -
  (فرع)جديدة  

 التكامل  

 216اني حستُ نفس ابؼصدر، صمرقوـ كلثوـ ح المصدر:

 ومزايا والعيوبالمطلب الاربع: العلاقة بين شركات التأمين والبنوك 

 : العلاقة بين شركات التأمين والبنوك أولا

التعرؼ على آليات العمل بينهما كتوضيح ؾ التجارية، بهب أكلا أمتُ كالبنو لفهم العلاقة بتُ شركات الت
 أكجو التشابو كالتكامل. 

 آلية العمل بين البنوك التجارية وشركات التأمين  .1
ف ، بدأت البنوؾ تتبتٌ سياسات تعاك ات ابؼستمرة في بيئة النشاط البنكي كالقطاع ابؼالركالتغتَ  التطوراتمع 

ستُ كتطوير خدمات التأمتُ التي تقدمها، كبالتالر زيادة قدرتها التنافسية مع شركات التأمتُ بهدؼ بر
 (1) ائية:ر للمحافظة على بمو أعمابؽا. من بتُ ىذه السياسات الإج

  ف على قركض. حيث تلتزـ شركة التأمتُ بسداد أقساط ياة للعملاء الذين بوصلو ف في تأمتُ ابغالتعاك
 القركض في حالة كفاة ابؼقتًض. 

                                                           

، بؾلة دراسات بؿاسبية كمالية، المجلد التاسع، واقع صناعة التأمين ودوره في تطوير خدمة التأميند الكرنً، علي شاكر بؿمود، فائزة عب1 -
 18-17، صفحات 2014، الفصل الثاني، بغداد، 27العدد 
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 ف مع شركات ت، كذلك بالتعاك ار اضها، مثل ابؼنازؿ كالسياإلذ تأمتُ ابؼمتلكات التي تم اقتً  السعي
 التأمتُ. يتيح ىذا للبنك ابغصوؿ على عمولة من شركة التأمتُ عند تسويق ىذه ابػدمات

  بموذج شائع في ف بتُ البنوؾ كشركات التأمتُ في إيداع الودائع الثابتة مع خدمات التأمتُ ىوالتعاك 
ف بتُ نظاـ الودائع كخدمات التأمتُ، حيث يتم دفع أقساط التأمتُ غلب دكؿ العالد. بهمع ىذا التعاك أ

 أك جزء منها من الفائدة التي تنتج عن الوديعة. 
 ف مع شركة التأمتُ. ية أخطار معينة برددىا الزبوف بالتعاك يقوـ بنك بتغط 
 ت التأمتُ من خلاؿ توفتَ دخل ثابت للأسرة، ف مع شركابنوؾ بػدمة موازنة الأسر بالتعاك تسعى ال

 كتوزيع بؿدد.  تللالتزاماف أك ابؼؤمن لو، تدفع بعد ذلك لو كفقنا ث يتم دفع أقساط منتظمة من الزبو حي
  يتمثل شكل الشركة القابضة ابؼصرفية في ابزاذ البنوؾ بؽذا الشكل بهدؼ تنويع أنشطتها كتقليل

القابضة ابؼصرفية إلذ الاىتماـ بددل تأثتَ بررير نشاط الشركات ابؼخاطر. تعود فكرة تأسيس الشركة 
 القابضة ابؼصرفية على درجة ابؼخاطرة ابؼرتبطة بالبنك. 

 أوجو التشابو والتكامل بين شركات التأمين والبنوك  .2

ف كجود تشابو كتداخل في الأعماؿ التي تقدمها كل من البنوؾ كشركات كبعض الاقتصاديتُ يرك 
  (1)كسنلخص ىذه النقاط كما يلي: التأمتُ،

  .يتيح كل من البنوؾ كشركات التأمتُ تقدنً أدكات ادخارية كخدمات استثمارية للعملاء 
  ابؼوجودات، كيتعتُ عليها أف تقوـ شركات التأمتُ بأدكار متعددة، بدا في ذلك الاكتتاب بالتأمتُ كإدارة

 ؽ في كلا المجالتُ بشكل مشابو للبنوؾ. تتفو 
  ث، بفا يعتٍ أف لديها كقتا ار كابغوادر شركات التأمتُ بجمع القسط قبل دفع التعويضات عن الأضتقوـ

 ا للاستثمار في ابؼوجودات. بابؼثل، يستثمر البنك كديعة عملائو. إضافي
 ار كابغوادث في بعض ر يتم استيفاء الاقساط من قبل شركات التأمتُ قبل دفع التعويضات عن الأض

ح بؽا الاحتفاظ بتلك الأمواؿ لفتًة معينة، حيث يتم استثمارىا في ابؼوجودات. بابؼقابل، الأحياف، بفا يتي
 يقوـ البنك بتوظيف كديعة عملائو في أنشطة مالية بـتلفة. 

                                                           
رقة بحث ". ك "CNEP ،SAAآفاق تقديم المنتجات التأمينية للبنوك التجارية: دراسة حالة بريش، عبد القادر، كبضو، بؿمد. " -1

   4-3. ص 2008مارس  12-11مقدمة إلذ مؤبسر العلمي الدكلر الثاني حوؿ إصلاح النظاـ ابؼصرفي ابعزائرم، جامعة كرقلة، 
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  أبظالية لأسباب متعددة، بدا في ذلك الامتثاؿ بؼتطلبات ر برتف  شركات التأمتُ، مثل البنوؾ، بأصوؿ
على القدرة ابؼالية كالتوسع في الأعماؿ، كتعتبر كضمانات  رابؼؤشه الأصوؿ السلطات الرقابية. تعتبر ىذ

 للحفاظ على قيمة الشركات كبذنب الأزمات ابؼالية. 
  الشركات التأمتُ  أك إلذ إبصالر ابؼوجودات معيارا مهم ؽ ابؼسابنتُ إلذ ابؼطلوباتيعتبر نسبة حقو

 ار. ر ة كالاستقللديناميات ابؼالي مؤشراكالبنوؾ، حيث يعُتبر ذلك 
  على الرغم من أف البنوؾ كشركات التأمتُ على حد سواء مؤسسات مالية، إلا أف الاختلاؼ يكمن في

أف البنوؾ ىي مؤسسات مالية مصرفية، حيث تقوـ بعمليات اشتقاؽ النقود كالتوسع في الائتماف، بينما 
 لقياـ بها نيابة عنها. ليست ىذه ابؼهاـ ضمن صلاحيات شركات التأمتُ، كلكن بيكن للبنوؾ ا

 وعيوب التأمين البنكييا االمز  ثانيا:

 التأمين البنكي  .مزايا1

ف ابؼؤسستتُ ابؼاليتتُ، البنوؾ كشركات التأمتُ، أدل إلذ ظهور مصالح مشتًكة بينهما من خلاؿ تعاك 
لسلبيات لكلا ف عن بؾموعة من الإبهابيات كاة بتُ الزبائن، كأبشر ىذا التعاك استغلاؿ العوامل ابؼشتًك

 بالإضافة إلذ الزبائن.  (شركات التأمتُ كالبنوؾ) ابؼؤسستتُ 

 يا بالنسبة للبنوك: االمز _ 

  (1)يا التأمتُ البنكي على مستو ل البنوؾ من خلاؿ:از تعود م

برقيق البنك عوائد ثابتة كدكرية من خلاؿ تنويع بؾموعة ابػدمات كابؼنتجات التي تقدمها شركات  -
 لبنوؾ. التأمتُ عبر ا

 حصوؿ البنك على ثقة القبوؿ كتعزيز علاقاتو مع العملاء.  -
 ل العاملة لزيادة الكفاءة في الإنتاجية. تعظيم الاستفادة من القو  -
 كز بذارية متعددة ابػدمات تلبي احتياجات العملاء ابؼالية كالتأمينية. را برويل البنوؾ إلذ م -

                                                           
1 - Consulter Le 03/04/2024, 13:00. https://www.oliveboard.in/blog/bancassurance-
banking awareness  

https://www.oliveboard.in/blog/bancassurance-banking
https://www.oliveboard.in/blog/bancassurance-banking
https://www.oliveboard.in/blog/bancassurance-banking
https://www.oliveboard.in/blog/bancassurance-banking
https://www.oliveboard.in/blog/bancassurance-banking
https://www.oliveboard.in/blog/bancassurance-banking
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 مات ابؼالية برت سقف كاحد. تلبية رغبات الزبائن من خلاؿ توفتَ بصيع ابػد -

 التأمين بالنسبة لشركات المزايا_

 (1)تتمثل فيما يلي:

 ا لشركات التأمتُ، بفا يساىم في ابغد من أخطار : يوفر التعاكف مع البنوؾ دعما ماليدعم السيولة
 السيولة كيعزز جودة خدماتها. 

 كبظعة شركات التأمتُ،  في برستُ صورة: يساىم الثقة التي برظى بها البنوؾ من العملاء استغلال الثقة
 بفا بيكنها من الوصوؿ إلذ أكبر عدد بفكن من العملاء. 

 ف إلذ تقليل تكاليف التوزيع، بفا يزيد من نشاط شركات التأمتُ كيرفع : يؤدم التعاك تخفيض التكاليف
 عوائدىا. 

  قليل بـاطر الاعتماد على شبكة ؽ التوزيع، كبالتالر ت: بيثل التعاكف فرصة لتغيتَ طر ق التوزيعتغيير طر
 توزيع كاحدة، كىذا يؤدم إلذ بزفيض تكاليف التوزيع كالعمولات، بفا بيكنها من تقدنً أسعار تنافسية. 

 ف مع البنوؾ لشركات التأمتُ فهم رغبات الزبائن بشكل أفضل : يتيح التعاك فهم أفضل لرغبات الزبائن
 العملاء الواسعة التي تتمتع بها البنوؾ. كأكثر فعالية، كذلك عن طريق استغلاؿ قاعدة 

 :للبنوؾ، كذلك بالاستفادة من  بيكن لشركات التأمتُ استغلاؿ ابػبرة ابؼالية استغلال الخبرة المالية
 اتها الاستثمارية كابػبرة التي اكتسبتها في بؾاؿ ابؼالية. مهار 

 بالنسبة للعملاء:  المزايا_

 بػدمات ابؼالية في مكاف يتيح للعميل الوصوؿ إلذ بصيع ا :توفر الخدمات المالية في مكان واحد
 ف ابغاجة إلذ التنقل بتُ ابؼؤسسات ابؼالية، بفا بهعل عملية التعامل أكثر سهولة كفعالية. كاحد، دك 

 في كثتَ من الأحياف، يقدـ البنك خدمات تأمينية مغرية للعملاء، بفا يعود الخدمات التأمينية المغرية :
 من البنك كالعميل.  بالنفع على كل

                                                           
  165، ص  202002راضية مصداع، كاقع كبرديات صوفة التأمتُ في ابعزائر، بؾلة (ابؼدير)، العدد - 1
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 :بالاطمئناف كالثقة، بفا بهعل عملياتو ابؼالية تتم ببيئة  يعطي دعم البنك للعميل شعورا الدعم البنكي
 أكثر ملاءمة. 

 :يتيح البنك سهولة كبساطة في طر ؽ تسديد ابؼستحقات، حيث يتم خصمها مباشرة  سهولة التسديد
 من ابغساب البنكي. 

 عند تقدنً البنك منتج تأميتٍ بفاثل لتلك التي تقدمها شركات التأمتُ،  ة:تحسين الخدمات التأميني
يسعى البنك لتحستُ ىذه ابػدمة بجهود إضافية، بفا يعود بالنفع على العميل من خلاؿ جودة ابؼنتج 

 . (1)ابؼقدـ

 العيوب والسلبيات  .2

 لبنوؾ، كالتي نشأت نتيجةف بتُ شركات التأمتُ كان الإبهابيات التي أحدثها التعاك على الرغم م
للعوامل ابؼشتًكة كابؼصالح ابؼتبادلة بينهما، إلا أنو ظهرت بعض العقبات كالاختلافات التي بهب التنبيو 

  (2)عليها بشكل خاص فيما يلي:

  بهب توفتَ شركط فنية متقدمة للتعامل مع منتجات التأمتُ ضد ابغوادث كابؼمتلكات، كفي حالة عدـ
 قد يؤدم ذلك إلذ تضرر بظعة البنك.  كجود ىذه الشركط،

  بيكن أف بودث تضارب بتُ منتجات البنك الأخر ل ككثائق التأمتُ، بفا يسبب إرباكا للعميل حوؿ
 مكاف استثمار أموالو. 

 ف بتُ شركة التأمتُ كالبنك قد يؤثر سلبا على قرارات الصائبة بشأف ىذا التعاك أم تقصتَ في ابزاذ ال
 مع العملاء. بظعة البنك كعلاقتو 

 

                                                           
1 -M. GUENANE Brahim. LES Enjeux et perspectives de la bancassurance en 
Algérie. (thése de doctorat, Ministère de l'Enseignement Supérieur et de la Recherche 
Scientifique Ecole Supérieure de Commerce Alger 12 février 2014, page 33.  
2 -Snezhana Dichevska and all ADVANTAGES AND DISADVANTAGES OF 
COOPERATION BETWEEN BANKS AND INSURANCE COMPANIES 
Conference Proceedings: 2nd International Scientific Conference  ITEMA 2018 
Faculty for Tourism and Hospitality-Ohrid, Kej Makedonija 95, Macedonia p 650  
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 (1)اماتو.ز ابؼخاطر التأمينية قد تؤدم إلذ مشاكل في ابؼلاءة ابؼالية للبنك، كعدـ قدرتو على الوفاء بالت 
  بيكن لشركات التأمتُ استغلاؿ البيانات الواسعة التي بسلكها حوؿ العملاء لصابغها، بفا قد يعرض أمن

 البيانات للخطر. 
 ُف البنك ىو ابؼسؤكؿ عن ف منافسة شريفة، حيث يكو ك تكوف من دك التي بىتارىا البن منتجات التأمت

 ل للعميل. ت أخر ار ف كجود خيات دك ارار ابزاذ الق

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
1 - Daniel szewieczek, the risk of cooperation between banks and insurance 
companies, university of economic katowice, poland 2013, p147.  
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 الدراسات السابقة التي عالجت البحث المبحث الثالث: 

متغتَات حد ألت كلتي تناالسابقة العلمية ت اسارالدالأبحاث كالذ إبؼبحث ا اىذؿ من خلاؽ سنتطر 
الأدكات ابؼستخدمة جل معرفة ألك من ، كذالتأمتُ اك التأمتُ البنكيع موضواء كليهما سوأك سة رالدا
لنتائج كالتحليل ، الذإبؼبحث اتم تقسيم س لأساا اعلى ىذابغالية كسة رالدكبتُ ابينها ابؼقارنة من ثم ك
 ابغالية.ستنا ادر نتها مع رفهو يتضمن مقاالثاني ما ألسابقة ت اسارالدكؿ بوتوم الأ، اليهاإبؼتوصل ا

 بالغة العربية المطلب الأول: الدراسات السابقة 

 دكتوراهاطروحة  ،زيز الشمول المالي في الجزائرفعيل الخدمة التأمينية كآلية لتعت، .سعيدي صبيرة1
 : 2023 تأميناتالعلوم الاقتصادية تخصص مالية و  في

 أىداؼ الدارسة: 

 تواجو برقيقو في الدكؿ، خاصة النامية ،ككيفية دكر الصناعة توضيح مفهوـ الشموؿ ابؼالر كالتحديات التي 
 التأمينية في تعزيز ىذا ابؽدؼ الرئيسي. 

 اض دكر التأمتُ ابؼصغر في تعزيز الشموؿ ابؼالر كتوفتَ ابػدمات التأمينية لفئات كاسعة من السكاف، ر استع
 ؤسسات ابؼالية، بدا في ذلك البنوؾ. مع التًكيز على أبنية تنويع قنوات التوزيع كتعزيز التعاكف مع ابؼ

 ائرية في استخداـ التكنولوجيا ابغديثة كتطبيق مفهوـ التأمتُ الإلكتًكني ز عرض بذربة شركات التأمتُ ابع
مع تسليط الضوء على دكر التأمتُ في  ،ات التأمينيةبعذب ابؼزيد من العملاء كتسهيل الوصوؿ إلذ ابػدم

 دعم برقيق الشموؿ ابؼالر. 
 اسة إلذ فهم أفضل لدكر الصناعة التأمينية في برقيق الشموؿ ابؼالر ككيفية تطوير تصار، تهدؼ الدر باخ

 كتعزيز ابػدمات التأمينية لتحقيق ىذا ابؽدؼ الاقتصادم كالاجتماعي الرئيسي. 

 : التالية النتائج الذ كتوصلت

  يقة مستدامة بعميع فئات المجتمع، يساىم الشموؿ ابؼالر في توفتَ ابػدمات ابؼالية بتكلفة منخفضة كبطر
 اىة كالسلامة ابؼالية. ز كيساعد في بضاية ابؼستهلك ابؼالر كبرقيق الن
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  التنويع كالتطوير في ابػدمات التأمينية يسهم في زيادة كصوبؽا لفئات كاسعة من المجتمع، بفا يدعم برقيق
 تأمتُ. الشموؿ ابؼالر كيسهم في برقيق منافع اقتصادية للدكؿ كلشركات ال

  رقمنة ابػدمات التأمينية تعتبر أساسية لتحقيق الشموؿ ابؼالر، كتساىم في برستُ ابػدمات التأمينية
 كزيادة تنافسية الشركات من خلاؿ توظيف التكنولوجيا ابغديثة. 

 ات ضعيفة، بفا يستدعي تكثيف ر ائر، يعاني من مؤشز الشموؿ ابؼالر في الدكؿ النامية، بدا في ذلك ابع
ود لتعزيزه من خلاؿ تشجيع استخداـ كسائل الدفع الإلكتًكنية كتوفتَ خدمات مالية ملائمة للفئات ابعه

 ذات الدخل المحدكد. 
  التحالفات بتُ شركات التأمتُ التقليدية كشركات تكنولوجيا التأمتُ بسكن من تطوير خدمات تأمينية

  متطورة تتناسب مع العصر الرقمي كتعزز من تنافسية الشركات.

 إلى 2013 من الممتدة الفترة خلال الجزائر في البنكي التأمين واقعتسوري بن تسوري بهية، .2
 : 2021، 02 العدد، 02 دلالمج، الأكاديمية نميروسة لمج، 2017

  منتجاتها لتوزيع التأمتُ شركات تتبعها كآلية البنكي التأمتُ على التعرؼ إلذ الدراسة ىذه تهدؼ
 السوؽ في الناشطة التأمتُ شركات مع البنوؾ تربط التي الاتفاقيات أىم إلذ بالإضافة ؾ،البنو  عبر التأمينية
 إلذ 2013 من ابؼمتدة الفتًة خلاؿ ابعزائر في كاقعو ككذا البنكي التأمتُ بسيز التي ابؼزايا أىم مبرزين ابعزائرية،
2017 

 كتوصلت الذ النتائج التالية: 

 من عليها ابؼتحصل الأقساط أف إلا ، التأمتُ شركات إنتاج كبتُ بنكيال التأمتُ بتُ طردية علاقة كجود
 . الدراسة فتًة طيلة 3,64 نسبة تتعدل لد منخفضة كبنسب جدا ضئيلة تبقى البنكي التأمتُ قبل

، المالية الأنظمة مخبرمجلة ، الجزائر في التأمين بنك واقع، حسين حساني، كلثوم مرقوم.3
 :2020 الجزائر -الشلف جامعة الدولية التغيرات ظل في الكلية قتصاديةالا والسياسات والمصرفية

 تهدؼ ىذه الدراسة الذ: 

 لو الأساسية النماذج بـتلف ك ظهوره كعوامل التأمتُ ببنك التعريف. 
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 البنكية ابػصائص إظهار خلاؿ من الاقتصادية، الإصلاحات ظل في التأمتُ بنك كاقع إلذ التعرض 
 .ابعزائر في ظهوره على دتساع التي كالتأمينية

 ابعزائر في التأمتُ بنك بذربة إلذ التعرض خلاؿ من الاستًاتيجية التحالفات أبعاد برليل. 

 كتوصلت الذ النتائج التالية: 

 كفرنسا الأكركبية الدكؿ معظم في كبتَا تطورا عرؼ حيث حقيقيا كاقعا التأمتُ بنك أصبح لقد
 كالدكؿ أخرل دكؿ في مهمشا بقده حتُ في اؿ،لمجا ىذا في سباقة انتك كالتي كبلجيكا إيطاليا كإسبانيا،
 كظائف بتداخل بظحت كالتي كالتأميتٍ البنكي القطاع شملت التي الإصلاحات فرغم ابعزائر، كمنها النامية
 ما ابعزائر في البنوؾ طرؼ من ابؼقدمة التأمينية ابػدمة أف إلا البنكية، ابؼؤسسات كظائف مع التأمتُ شركات
 كيعتبر النموذج ىذا تطور دكف بروؿ التٍ ابؼعوقات لبعض نتيجة ابؼتقدمة، بالدكؿ مقارنة كبطيئة متأخرة تزاؿ
 انعكس الذم الأمر تمع،لمجا أفراد من العديد لدل التأمينية كالثقافة الأشخاص على الوعي ضعف أبنها
 التأمتُ منتجات اقتناء في ابؼؤسسات، سلبا

 ،شركة الوطنية للتأمينالأداء في مؤسسات التأمين الجزائرية، دراسة حالة ال تقييم ،حساني حسين.4
  2012:اره في العلوم الاقتصادية بعنوانأطروحة دكتو 

 .أىداف الدارسة : 

 يسعى الباحث من خلاؿ ىذه الدراسة إلذ برقيق الأىداؼ التالية  

سسة الاقتصادية ككيفية تطبيقها، ككذلك التعرؼ الإبؼاـ كإبراز بـتلف ابؼفاىيم كمعايتَ قياس الأداء في ابؼؤ  -
ن من إرساء منظومة تُ في القطاع التأميتٍ كالتي بسكعلى الآليات ابؼستخدمة في برديد كبرستُ أداء الفاعل
 التي تعرفها البيئة ابؼالية العابؼية.  كالتطوراتتأمينية كطنية قادرة على ابؼنافسة في ظل ابؼتغتَات 

ا في ابؼؤسسة الاقتصادية، خاصة في مؤسسات التأمتُ، كىذا من حيث وف الأداء قويتبياف ضركرة أف يك -
أف سياسة التحرير على النشاط التأميتٍ بشكل عاـ كعلى ابؼؤسسات العمومية على كجو التحديد، لا 
بيكن أف تتحقق بنجاح بدكف قطاع تأميتٍ متنوع، قوم الأداء كتنافسي. فمطلوب من مؤسسات التأمتُ 

 وع إلذ قواعد السوؽ كمنطق الأداء. ابػض
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برديد العوامل ابؼؤثرة في أداء القطاع للمسابنة في الرفع من مستواه من خلاؿ التعرؼ على الآليات  -
 ابؼطبقة ككشف بعض الثغ ارت التي تعيق برديد الأداء، ككضع الطرؽ الكفيلة بؼعابعتها. 

جابة على إشكالية الأداء بدختلف أبعادىا، من تقدنً أرضية موحدة للفاعلتُ في القطاع التأميتٍ للإ -
خلاؿ إبهاد الأدكات الكمية كالنوعية ابؼناسبة لتقييم الأداء العاـ بؼؤسسة التأمتُ لتعزيز تنافسيتها كبذلك 
إمكانية الرفع من أدائها كمواجهة أثار التحرير كالانفتاح الذم يشهده القطاع، آملتُ ضركرة إبهاد معايتَ 

 ة الصناعة التأمينية في ابعزائر.سب كخصوصيللتقييم تتنا

 كتوصلت الذ النتائج التالية: 

  ،أكضحت الدراسة أف للأداء بؾموعة متباينة من ابؼفاىيم، إذ بيكن أف تعتٍ الكفاءة أك الفعالية أك كلابنا
 الأمر الذم يطرح عدة استفهامات في كيفية قياس الأداء كماىية 

 فاىيم إلا أف ابؼطلوب ىو مدل تأثتَ معايتَ الأداء في برديد تنافسية كرغم تعدد ابؼ، معايتَ تقييمو
 ابؼؤسسة. 

 نت الدراسة أف التحكم في معايتَ الأداء يسمح بالتعرؼ على مدل التقدـ الذم بّرقّق كمقارنتو سواء بي
 على مستول ابؼؤسسة أك الصناعة أك الاقتصاد ككل، كبذلك ابؼساعدة على ترشيد القرارات. 

  علاقات ارتباط كتكامل بتُ أسس الأداء كالتنافسية، لذا فمن الضركرم إبهاد معايتَ مناسبة لتقييم ىناؾ
الأداء، اعتبار من بتُ أىم ابؼداخل لتحديد كتعزيز القدرة التنافسية للمؤسسة، الأمر الذم يستدعي ابزاذ 

 بؾموعة من الإجراءات كالتي نوجزىا في التوصيات. 

 اىيمي للتنافسية كابؼنافسة، فنرل بأنها من ابؼفاىيم الأكثر تداكلا على مستول إدارة فيما بىص الإطار ابؼف
 كابؼعرفة.  ،ودةابؼؤسسة رغم تداخلها مع مفاىيم أخرل مرتبطة كالكفاءة، ابع

  ىناؾ إشكالية كبتَة فيما بىص البيانات من حيث مصدرىا، كطرؽ برصيلها، كطبيعة ابؼعلومات ابؼتحصل
في الغالب بزتلف من  صداقيتها، فلا يتوّفّر مصدر موحّد للبيانات كإذا ما كجدت فهيعليها، كدرجة م
 ل. جهة إلذ أخر 
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 المطلب الثاني: الدراسات السابقة باللغة الأجنبية 

-Trickxie nyambura wawaer Déterminer l'impact de la 
bancassurance sur la performance financière des banques 
commerciales au Kenya 2013 

الذ برديد أثر التأمتُ البنكي على الأداء ابؼالر للمصارؼ التجارية في كينيا . تم بصع بينما ىدفت  
التقارير ابؼالية للبنك كبرليلات الابكدار كالارتباط  استخداـالبيانات الثانوية من البنك ابؼركزم الكيتٍ كتم 

لمصارؼ الدراسة عن كجود علاقة إبهابية قوية بتُ الأداء ابؼالر لابؼتعددة في برليل البيانات . ككشفت 
قة سلبية مع معدؿ ، كلكنها علالسنوية على السلف ابؼقدمة للقركض، كالفوائد االتجارية كالتأمتُ البنكي

الر ، كما توصلت الدراسة عن كجود علاقة إبهابية قوية بتُ التأمتُ البنكي كالأداء ابؼالتضخم السنوم
كما كجدت الدراسة كجود علاقة إبهابية بتُ الفائدة السنوية على سلفة رؼ التجارية في كينيا  للمصا

، كشفت الدراسة عن كجود علاقة كعلى النقيض من ذلك، ة في كينياالقركض كالأداء ابؼالر للبنوؾ التجاري
رت إلذ أف ىناؾ حاجة كأشا، جارية في كينياسلبية بتُ معدؿ التضخم السنول كالأداء ابؼالر للمصارؼ الت

إلذ كجود إدارة عليا ملتزمة لإظهار الدعم الكامل في تسهيل اعتماد كتنفيذ التأمتُ البنكي حيث أف ىناؾ 
، كأكصت الدراسة بدراجعة قانوف كالأداء ابؼالر للبنوؾ التجارية أبنية كبتَة لدراسة العلاقة بتُ التأمتُ البنكي
تعزيز الوضوح كالاعتًاؼ بقناة مبيعات التأمتُ ىذه من خلاؿ  البنوؾ بهدؼ صياغة السياسات من أجل

 . البنوؾ

-Chiang Ku Fan, Yu Hsuang Lee, Les principaux facteurs de succès du 
processus de bancassurance en Chine 2010 

 البنوؾ لعملاء التأمتُ توزيع في ديناميكية قناة بسثل البنكي التأمتُ شراكة أفاشارت ىذه الدراسة الذ 
 الضمتٍ كابؼالر الادارم ابعهد كخفض التأمينية، كابؼنتجات ابػدمات عرض في كبتَ برسن خلاؿ من

 شراكة من جزء يعتمد كما.  النظاـ ىذا خلاؿ من الشراكة من الغرض بزلق التي ابؼنتجات في كالاستمرار
 البنك للشريكتُ المحددة ابؼؤسسية ابؼزايا برقق التي ابؼنتجات كعرض التأمتُ، توزيع جودة على البنكي التأمتُ
 يتعلق فيما بازؿ كلوائح لقواعد كفقا البنكي للتأمتُ الشراكة نظاـ أف الذ الدراسة توصلت كقد( . كالتأمتُ
 على السيطرة في يساىم سوؼ للتوزيع البنكي للتأمتُ قناة خلاؿ من ابؼقدمة ابؼالية ابػدمات جودة بإدارة

 . بها طةابؼرتب ابؼخاطر
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- jean pierre daniel ،france les enjeux de la bancassurance 1995 

 التأمتُ صتَفة سوؽ في التيسيتُ الفاعلتُ بـتلف إلذ الدراسة ىذه خلاؿ من الكاتب تعرض
 كباعتبار المجاؿ، ىذا في كتطبقو كبتَ حد إلذ ابؼتباينة التجارية السياسات بـتلف برليل طريق عن الفرنسية،

 بتوزيعها ابؼصارؼ تقوـ التي ابؼنتجات بـتلف إلذ التعرض ثم الضمانات من كاسعة بؾموعة يغطي التأمتُ أف
 بعد التأمينات، كقطاع ابؼصارؼ قطاع ىيكلة كإعادة التطورات ىذه إطار كفي الكثيفة، التوزيعية شبكاتها عبر

 التي الإسهامات بـتلف إلذ راسةالد تعرضت طويلة، لسنوات داـ كالذم القطاعتُ بتُ الواضح الفصل
 عملية من استفادكا قد كانوا إذا فيما كابؼصارؼ، العملاء من كل نظر كجهة من التأمتُ صتَفة بها قامت
 . التأمتُ صتَفة بموذج ظل في ابؼقاربات ىذه تطبيق خلاؿ من الواسعة، ابؽيكلة إعادة

 : الفرق بين الدراسات الحالية والسابقةالثالثالمطلب 

 : الفرق بين الدراسات الحالية والسابقة(1-1لجدو)ا

 أوجو اختلاف مع دراسة الحالية  أوجو تشابو مع دراسة الحالية  الدراسة

 ،سعيدي صبيرة

تشابهت ىذه الدراسة مع دراستنا انها تطرقت 
 الشموؿ لتعزيز كآلية التأمينية ابػدمة تفعيل
أم تطرؽ بعزء من دراستنا  ابعزائر في ابؼالر
كما انها استخدمت ابؼنهج و التامتُ  كى

 .التحليلي لتحليل النتائج

بزتلف ىذه الدراسة مع دراستنا من 
للتأمتُ حيث الزماف كما انها لد تتطرؽ 

 البنكي

 بهية تسوري بن تسوري

بنفس تشابهت ىذه الدراسة انها قامت 
لتأمتُ البنكي كآلية ل تطرقت .دراسةال

تجاتها  تتبعها شركات التأمتُ لتوزيع من
 التأمينية عبر البنوؾ

بزتلف ىذه الدراسة مع دراستنا من 
انها لد من كانت لدراسة حيث الزماف  

تتطرؽ للتأمتُ البنكي بصفة خاصة بل 
 تطرقت لآلية التامتُ البنكي 
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 كلثوم مرقوم
 بدراسة قامت انها الدراسة ىذه تشابهت

 نفس دراستنا
 من دراستنا مع الدراسة ىذه بزتلف
بردد فتًة  لد انها كما زمافال حيث

 التطورات للتأمتُ البنكي

 حساني حسين

 انها دراستنا مع الدراسة ىذه تشابهت
 الر التأمتُ البنكي  تطرقت

 من دراستنا مع الدراسة ىذه بزتلف
 لد انها كما فالدراسة الزماف حيث
للتأمتُ البنكي بصفة خاصة بل  تتطرؽ

 تطرقت الذ أداء بنوؾ التأمتُ

Trickxie 
nyambura 
wawaer 

بدراسة  قامت انها الدراسة ىذه تشابهت
 التأمتُ أثر الدراسة جوانب جانب من

 للمصارؼ ابؼالر الأداء على البنكي
 كينيا في التجارية

 من دراستنا مع الدراسة ىذه بزتلف
كمكاف فالدراسة درست  الزماف حيث

في كينيا عكس دراستنا التي كانت في 
للتأمتُ  تتطرؽ لد انها كما ابعزائر

البنكي بصفة خاصة بل تطرقت الذ اثر 
 التأمتُ البنكي

Chiang Ku Fan 

بدراسة  قامت انها الدراسة ىذه تشابهت
 التأمتُ كىي الدراسة جوانب جانب من 

  البنكي

 من دراستنا مع الدراسة ىذه بزتلف
كمكاف فالدراسة درست  الزماف حيث
عكس دراستنا التي كانت في  الصتُفي 

للتأمتُ  تتطرؽ لد انها كما ابعزائر
البنكي بصفة خاصة بل تطرقت الذ 

 شراكة التأمتُ البنكي

jean pierre 
daniel 

 قامت بتطرؽ انها الدراسة ىذه تشابهت
 التأمتُ صتَفة سوؽل

 من دراستنا مع الدراسة ىذه بزتلف
كمكاف فالدراسة درست  الزماف حيث

في فرنسا عكس دراستنا التي كانت في 
للتأمتُ  تتطرؽ لد انها كما ابعزائر
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البنكي بصفة خاصة بل تطرقت الذ 
 التأمتُ صتَفة سوؽ
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 ابػلاصة:
 الناشػئة ابؼاديػة ابػسائر من كابؽيئات الافراد بضاية الذ تهدؼ عملية يعتبر التأمتُ أف الفصل ىذا من نستخلص

 كالاقتصػاد المجتمػع بخدمػة تقػوـ الػتي ابؼختلفػة التػامتُ تشػركا الذ الفضػل كيرجػع ابغػدكث، بؿتملة اخطار برقق
 للممتلكػػػات ضػػػماف التػػػامتُ يعتػػػبر:  التاليػػػة النقػػػاط في الفصػػػل ىػػػذا خػػػلاؿ مػػػن اليػػػو توصػػػلنا مػػػا ابهػػػاز كبيكػػػن

 لصػابغو التػامتُ يشػتًط الػذم لػو ابؼػؤمن يػؤدم بػاف ابؼؤمن بدقتضاه يلتزـ طرفتُ بتُ عقد كفق يتم كالاشخاص،
كمػػا  ابؼػػؤمن إلذ لػػو ابؼػػؤمن يؤديهػػا اقسػػاط مقابػػل كذلػػك العقػػد، في ابؼبػػتُ ابػطػػر برقػػق حالػػة في اؿابؼػػ مػػن مبلغػػا
 الاقتصػادية، ابؼشػاريع اسػتقرار على مساعدتو الذ اضافة كالطمأنينة، النفسي الاستقرار نشر على التأمتُ يعمل
 تتػػأثر الػتي الاخطػػار كقػوع عػػن ابذػةالن ابػسػػائر إلذ التعػويض يضػػمن النػامتُ اف اذ كالعمػػاؿ، الأمػواؿ حيػػث مػن
 .ابؼشاريع ىذه بها



  
 

الثانيالفصل 
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 تمهيد

 أك للأفراد بيكن لا التي الأخطار لدرء ملحة ضركرة ابغديثة المجتمعات في التأمتُ أصبح لقد
 ابؼمتلكات بغماية ابؼثلى الوسيلة يعتبر حيث الاقتصادية، ابغياة في تأثتَىا كإغفاؿ تفاديها ابؼؤسسات
 .بؽا يتعرضوف قد التي الأخطار من كالأفراد الإنتاج ككسائل

 نفس إلذ أكضاعهم كإرجاع كابؼمتلكات الأفراد بضاية إلذ فقط يهدؼ لا ابؼعاصر شكلو في التأمتُ
 كقد .كبرل كاجتماعية اقتصادية أىدافا لو أصبح بل ابغادث، كقوع قبل عليو كانت الذم ابؼالر ابؼركز
 كابعزائر بو، ابػاص ابؼلائم ابؼناخ لو ككفرت التأمتُ صناعة بؾاؿ في كبتَا شوطا ابؼتقدمة الدكؿ قطعت
 عدة كإنشاء القطاع تنظيم بؿاكلة إلذ الاستقلاؿ من الأكلذ السنوات منذ سارعت الدكؿ من كغتَىا
 لتأمتُا قطاع على الأجنبية الشركات كىيمنة استغلاؿ كبؿاربة الوطتٍ الاقتصاد بضاية بغية كطنية، شركات
 .تهددىم التي الأخطار من الاقتصادية كابؼؤسسات الأفراد بضاية في دكره كتفعيل الوطتٍ،

 بو مر الذم التاربىي ابؼسار إلذ التطرؽ مباحث من احتواه كما الفصل ىذا خلاؿ من بكاكؿ سوؼ
 عبارة فكاف .لقطاعا لتنظيم الصادرة كالتشريعات القوانتُ كبؾمل الاستقلاؿ، منذ ابعزائر في التأمتُ قطاع
 .2011/2022 الفتًةخاؿ  ابعزائر التأمتُ قطاع نشاط برليلية دراسة عن

 :مبحثتُلذا فقد خصصنا ىذا الفصل إلذ دراسة حيث قسمناه إلذ     

  :تطور قطاع التأمين في الجزائر المبحث الأول  
 التأمين البنكي في الجزائر : الثاني المبحثCNA  
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  التامين في الجزائرور قطاع تط :المبحث الأول

 آنذاؾ شائعا تنمويا بموذجا الاستقلاؿ غداة اختارت التي النامي، العالد دكؿ من كغتَىا ابعزائر برعتت
 النشاط في الفعلية بؼسابنتو نظرا التأمتُ، قطاع فيها بدا الاقتصادية للمعاملات الدكلة احتكار كىو

 عدة إنشاء إلذ الدكلة فعمدت. برقيقها إلذ ابعزائرية الدكلة تسعى التي الإبمائية ابػطط لتنفيذ الاقتصادم
 مرحلة ابعزائر كبدخوؿ الاقتصادية، ابغياة في ابؼوجودة الأخطار بؾمل تأمتُ على تعمل كطنية شركات

 .التأمتُ قطاع تنظيم إعادة عليها لزاما كاف الاقتصادية الإصلاحات

 أمين البنكيلقطاع التالاطار القانوني  المطلب الأول:

 ابؼشرع قاـ العالد بلداف باقي في التأمتُ قطاعات مستَة ليواكب ابعزائرم التأمتُ بقطاع للنهوض
 فيفرم 20 في ابؼؤرخ 06/04 رقم بالقانوف كتعديلو 1995 جانفي 25 في ابؼؤرخ 95/07 الأمر بدراجعة
 الفرصة أتاح كالذم التوزيع قنوات بتنويع تعلق ما الأختَ ىذا بها جاء التي النقاط اىم بتُ كمن ،2006
 الشبكة طريق عن خاصة التأمتُ شركات غتَ أخرل قنوات خلاؿ من منتجاتها لبيع التأمتُ شركات أماـ

 التأمتُ لشركات بيكن:  تنص كالتي أعلاه ابؼذكور القانوف من 53 رقم ابؼادة بو جاءت مع كىذا البنكية
  .(1)للتوزيع الأخرل كالشبكات ابؼالية كشبو ابؼالية ؤسساتكابؼ البنوؾ خلاؿ من التأمتُ منتجات توزيع

 شركط بودد الذم 2007مايو 22 بتاريخ 153/07 رقم التنفيذم ابؼرسوـ القانوف ىذا بعد صدر ثم
 60 كالأمر. الأخرل التوزيع كشبكات ابؼالية كابؼؤسسات البنوؾ قبل من التأمتُ منتجات توزيع كأحكاـ

 كابؼؤسسات البنوؾ قبل من توزيعها بيكن التي التأمتُ منتجات تثبيت بشأف 2007 أكت 6 في الصادر
 (2)التوزيع  عمولة من القصول كابؼستويات شابهها كما ابؼالية

 شركات التأمين العاملة المطلب الثاني: 
 المباشر بالتأمين المكلفة العمومية الشركات. أولا

                                                           
 .2006 ،15العدد ابعزائرية، للجمهورية الربظية ابعريدة -1
   2024، 04، 30 :ابؼوقع على التأمتُ، كإعادة التأمتُ لشركات ابعزائرم الابراد -2

http://www.uar.dz/bancassurance/ 
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 12 بتاريخ الصادر الاعتماد قرار بدقتضى تقلاؿالاس بعد تأسست :(SAA) للتأمين الوطنية الشركة
 66/129 رقم الأمر كبدقتضى ،(%39) كمصر( %61) ابعزائر بتُ بـتلط برأبظاؿ 1963 ديسمبر
 1975 مام 21 كفي الشركة، تأميم تم التأمتُ لقطاع الدكلة احتكار إطار في 1966 مام 27 في ابؼؤرخ
 البسيطة، الأخطار في التخصص أم ...الخ،كالسرقة لعامةا كالأخطار السيارات تأمتُ مهمة بؽا لتأكك

 إلذ الاقتصادية الإصلاحات إطار في 1989 فيفرم 21 في برويلها ليتم الوتتَة ىذه على استمرت
 كبتَة بذارية شبكة لديها دج، مليار 20 بػ يقدر الاجتماعي رأبظابؽا ،(EPE) عمومية اقتصادية مؤسسة
 تأمتُ ككالة 138ك كسيط 23 عاـ، ككيل 191 مباشرة، ككالة 292 جهوية، مديريات 06: تضم
 (1) (BNA, BDL, BADR) مع بنكي

 للمرسوـ طبقا 1985 أفريل 30 في إعتمادىا تم :(CAAT) للتأمينات الجزائرية الشركة. 2
 التخصص مبدأ إلغاء تم السوؽ اقتصاد لسياسة ابعزائر انتهاج بعد النقل، أخطار من للتأمتُ 85/82
 ذات اقتصادية عمومية مؤسسة إلذ الشركة برويل تم ،حيث 1990 جانفي 01 في التأمتُ شركات على
 بػ قدر ماؿ برأس" (CAAT) للتأمينات ابعزائرية الشركة" تسمى كأصبحت ،(SPA/EPE)  أسهم
 سنة دج مليار 3.7 إلذ انتقل إذ عديدة مرات برفعو قامت ابؼالية قدراتها لتعزيز جزائرم، دينار مليار 1.5

 .دج مليار 16 رأبظابؽا يبلغ ،اليوـ 2006 سنة مليار 49.7 إلذ( 2)  ثم 2003

 136 من تتكوف لزبائنها بذارية شبكة كضعت حيث التوزيعية، شبكتها توسيع على الشركة عملت
 (2).البلاد أبكاء بصيع في منتشرة بذزئة منفذ

 التأمتُ كإعادة للتأمتُ ابعزائرم الصندكؽ أنشئ :(CAAR) التأمين وإعادة للتأمين الجزائرية الشركة
 فيو تسببت الذم الفراغ ملئ بغرض تأسيسو ،كتم 197-63 رقم الأمر بدوجب 1963 جواف 08 في

 (3).الوطنية السيادة ظل في التأمتُ كإعادة التأمتُ بعمليات القياـ رفضها عند الأجنبية الشركات

                                                           
1 ابؼوقع الربظي لشركة التأمتُ  - saa ، 18/04/ 2024 ،http://www.saa.dz/presentation.php. 
2 ابؼوقع الربظي لشركة التأمتُ  - caat ، 18/04/2024، http://www.caat.dz.. 
3 . 69 ،ص 2000 ابعزائر، ابعامعية، ابؼطبوعات ،ديواف 1ط ،البنوك اقتصاد في محاضرات القزكيتٍ، شاكر -  
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 عمليات بعميع الدكلة باحتكار ابؼتعلق 1966 مام 27 في ابؼؤرخ 127-66 رقم الأمر بدوجب
 نشاط جانب إلذ التأمتُ نشاط بسارس كأصبحت الشركة، إلذ الصندكؽ من تسميتها برويل تم التأمتُ
 .التأمتُ إعادة

 القانوني شكلها برويل تم 1988 لسنة ابؼالية قانوف في ابؼقدمة الاقتصادية الإصلاحات بداية مع
 .التأمتُ عمليات بصيع بسارس كأصبحت دج، مليار 04 قدره برأبظاؿ (SPA) أسهم ذات شركة لتصبح

 سنة النشاط كبدأت 1999 جويلية 18 في الشركة اعتماد تم (:CASH) المحروقات تأمين شركة
 تم التأمتُ، كإعادة التأمتُ عمليات بصيع بسارس( SPA) أسهم ذات عمومية شركة كىي ،2000
 الشركات بتُ مشتًؾ كىو دج، مليار 1.8 قدره برأبظاؿ ابؼالية ككزارة قةالطا كزارة بتُ بالاشتًاؾ إنشاءىا
 2011 سنة رفعو تم حيث ،(CCR،CAAR ،NAFTAL ، SONATRACH:)التالية
 %82 على تستحوذ أصبحت التي SONATRACH شركة من كبتَة بدسابنة دج مليار 8.7 إلذ
 (1).الشركة رأبظاؿ من

 رئيسي كلاعب نفسها فرضت ما سرعاف لكن ، كالطاقة النفط بـاطر تغطية في البداية في بزصصت
 أخرل فركع جانب إلذ الكبرل كالإنشائية الصناعية ابؼشاريع بـاطر تغطية في

 الخاصـة الشـركات. ثانيا

 أسهم ذات تأمتُ شركة أكؿ ىي :(Algérie Trust) التأمين وإعادة للتأمين الجزائر ترست. 1
(SPA) التأمتُ كإعادة للتأمتُ البحرينية ترست شركة بتُ مشتًؾ واص،للخ ملك أجنبي برأبظاؿ 
 بصيع بؼمارسة 1997 نوفمبر 18 يوـ الاعتماد منحت ،(5%) للتأمتُ العامة القطرية كالشركة( 95%)

 مليار 05.2 حاليا الاجتماعي رأبظابؽا ،يبلغ 1998 سنة نشاطها كبدأت التأمتُ كإعادة التأمتُ عمليات
 (2) .دج

 جانفي 25 بتاريػخ 95-07 رقم التعليمة إطار في الشركة أنشئت :(2A) للتأمينات ائريةالجز . 2
 من 1998 أكت 05 في الصادر 98/14 رقم الاعتماد بؽا منح التأمينية، السوؽ بفتح ابؼتعلقة 1995

                                                           
1 ابؼوقع الربظي لشركة التأمتُ  - cash ، 18/04/2024 , http://www.cash-assur.com/demo  .  
2 - - KPMG, Op.cit, p 23 ..  

http://www.cash-assur.com/demo
http://www.cash-assur.com/demo
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 رمليا 02 قدره خاص برأبظاؿ أسهم ذات شركة كىي التأمتُ، كإعادة التأمتُ عمليات بصيع بفارسة أجل
 القطر مستول كافة على مباشرة ككالة 154ك جهوية مديريات 09: تضم بذارية شبكة كبسلك دج،
 (1).الوطتٍ

 رأبظابؽا يقدر( SPA) أسهم ذات شركة ىي :(CIAR) التأمين وإعادة للتأمين الدولية الشركة. 3
 أكت 05 فػي اعتمادىا تم%، 100 بنسبة للخػواص بفلوؾ جزائرم دينار مليار 5.4 بػ الاجتماعي
 (2) .كخارجو الوطتٍ القطر في التأمتُ كإعادة التأمتُ عمليات بصيع بفارسة أجل من ،1998

 اعتمدت أسهم ذات شركة ىي :(Assurances ALLIANCE) للتأمين أليانس شركة. 4
 بورصة في العاـ بالاكتتاب تقوـ تأمتُ شركة أكؿ ،تعتبر 2006 سنة النشاط كبدأت 2005 جويلية في
 دج، مليار 2.2 الاجتماعي مابؽا رأس يبلغ حيث التأمتُ، كإعادة التأمتُ عمليات كل بسارس زائر،ابع
 (3).كلاية 43 مستول على منتشرة ككالة 200 حوالر بسلك كما

 كبرأبظاؿ ابؼالية كزارة قبل من 2001 جويلية في اعتمدت :(GAM) المتوسطية للتأمينات العامة. 5
 مالية مشاكل عدة الشركة عرفت ابعزائرم، السوؽ في الأضرار التأمتُ لياتعم كل بسارس جزائرم، خاص
 بىص فيما جزئيا الاعتماد منها تسحب جعلها بفا الوفاء على قدرتها على تتحف  الوصية الوزارة جعل بفا
( EPC)للاستثمار الأمريكية المجموعة طرؼ من شراؤىا 2007 أكت في ليتم القركض، تأمتُ فرع
 (4).للمجموعة ملك دج مليار 747.2 بػ ابؼقدر رأبظابؽا كل كأصبح ،(يقياإفر  صندكؽ)

 للتأمينات سلامة شركة اعتمدت :(Assurances SALAMA) للتأمين سلامة شركة. 6
 البركة شركة امتصت بذلك ابؼالية، كزير عن 2006 جويلية 02 في الصادر 06/46 رقم القرار بدقتضى
 تابع فرع ابعزائر لتأمينات سلامة ،كأصبحت 2000 مارس 26 في ابؼنشأة التأمتُ كإعادة للتأمتُ كالأماف
 2 قدره برأبظاؿ( SPA) أسهم ذات شركة كىي البحرينية، التأمتُ كإعادة للتأمتُ الدكلية سلامة لمجموعة
 04ك الوطتٍ، التًاب كافة مستول على خدمة مراكز 06ك بيع نقطة 138 على تتوفر حيث دج، مليار

                                                           
1 2ابؼوقع الربظي لشركة التأمتُ  - a ، 18/04/2024,  http://www.2a.dz/presentation/index  
2 - KPMG, Op.cit, p 23 
3 شركة التأمتُ ابؼوقع الربظي ل - Assurances ALLIANCE ، 18/ 04/ 2024 http://www.allianceassurances.   
4 ابؼوقع الربظي لشركة التأمتُ  - Gam  ، 18/ 04/ 2024 http://www.gam-assurances-  

http://www.2a.dz/presentation/index
http://www.2a.dz/presentation/index
http://www.allianceassurances./
http://www.allianceassurances./
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 في التأمتُ شركات كل بتُ من الإسلامي بالتأمتُ كالتعامل التكافل بخدمات تنفرد هوية،ج مديريات
 (1).ابعزائر

 11 في اعتمادىا تم( SPA) أسهم شركة :Djazair.Al Cardif دزاير كارديف شركة. 7
 أحد تعتبر ابغياة، على كالتأمتُ التقاعد ابؼرض، ابغوادث، تأمتُ عمليات بدمارسة بزتص 2006 أكتوبر
 حيث ابؼصرفي، التأمتُ في بـتصة كشركة كبرزت ،(PARIBAS BNP) الباريسي الوطتٍ البنك فركع
 خاصة تأمتُ صيغ توفر كما الوطنية،( BNP) بنك ككالات مستول على منتجاتها بتسويق تقوـ
 (2).لزبائنو

 للتأمتُ( SPA) أسهم ذات شركة كىي :(DOMMAGE AXA) الأضرار على للتأمين أكسا. 8
 دج مليار 3.15 قدره اجتماعي برأبظاؿ تتمتع الأشخاص، بتأمينات بىتص فرع كلديها الأضرار على
 للاستثمار الوطتٍ الصندكؽ ،(%49) الفرنسية AXA بؾموعة: كالتالر شركاء ثلاث بتُ مقسم
36)%)،  FNI15ابػارجي ابعزائر كبنك) %).  BEA كباشرت 2011 أكتوبر 03 في اعتمادىا تم 
 ككالة 78 حاليا كتضم التأمتُ، كإعادة الأضرار تأمتُ عمليات بصيع بدمارسة نوفمبر شهر النشاط
 (3).مباشرة

 متخصصة فركع ميلاد مع منتجاتو تقدنً في تغتَا التأمينات قطاع شهد :الأشخاص تأمين شركات. ثالثا
 رقم برقيق شأنو من معتبر كمردكد ضخمة بقدرات يتمتع قطاعا يعد الذم الأشخاص، على التأمتُ في

 التأمتُ شركات منح الذم بالتأمينات ابؼتعلق 06/04 للقانوف طبقا كىذا الآف، عليو ىو بفا أكبر أعماؿ
 مارس - 2006 مارس) الأضرار تأمتُ عن الأشخاص تأمينات لفصل سنوات( 05) بطس مهلة

2011).  

 تسيتَ كأساليب جديدة تمنتجا خلاؿ من الأشخاص على التأمتُ حقيبة ببعث ابؼبادرة ىذه بظحت
 سنة منذ الأشخاص على التأمتُ في متخصصة شركات سبعة إنشاء عن الإعلاف تم حيث حديثة،
 :كىي ،2011

                                                           
1 ابؼوقع الربظي لشركة التأمتُ  - Assurances SALAMA ، 18/ 04/ 2024 http:// salama-assurances.dz. 
2 ابؼوقع الربظي لشركة التأمتُ  - Djazair.Al Cardif ، 18/ 04/ 2024  http://www.cardifeldjazair.dz 
3 ابؼوقع الربظي لشركة التأمتُ  - axa ، 18/ 04/ 2024  https://www.axa.dz/ 
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 كىي" AMANA أمانة" اسم أيضا عليها يطلق :(SAPS) والصحة والاحتياط التأمين شركة. 1
 بتُ مشتًؾ دج، مليار 02 قدره برأبظاؿ الأشخاص على التأمتُ في بـتصة( SPA) أسهم ذات شركة
 التجارة قطاعي كإطارات فرنسا كصناعيي بذار لتأمتُ التعاضدية كالمجموعة SAA (%34)  التأمتُ شركة

 كزارة من اعتمادىا تم BADR.(%10) كبنػك BDL( % (15بنك MACIF( %41) ،كالصناعة
 نشاطات بصيع لشركةا بسارس جويلية، 01 من ابتداءا العمل في كشرعت 2011 مارس 10 يوـ ابؼالية
 بؾاؿ في الاستشارة خدمات تقدـ كما ابعماعية، الاحتياط كعمليات التأمتُ كإعادة الأشخاص تأمتُ

 (1).عمرية ريوع تشكيل طريق عن العقارات باقتناء ابؼتعلقة الأعماؿ

 ALGERIE LIFEلػ اختصار كىي :(TALA) تالا الحياة على التأمين شركة. 2
TAAMINE أسهم كشركة اعتمادىا ،تم (SPA )قدره اجتماعي برأبظاؿ 2011 مارس 09 في 

 مع بالشراكة CAAT( %(55 التأمتُ لشركة تابع ابغياة بتأمينات بىتص فرع تعتبر دج، مليار 01
 جويلية 01 في نشاطها بدأتFNI  ،(30%) للاستثمار الوطتٍ كالصندكؽ BEA( %15 (بنك

2011.(2) 
 CAAR التأمتُ كإعادة للتأمتُ ابعزائرية الشركة أعلنت :(CAARAMA) للتأمينات كرامة. 3
 الأشخاص، بتأمينات بىتص) SPA) أسهم ذات" للتأمينات كرامة" باسم بؽا جديد فرع تأسيس عن

 مارس 09 في الفرع ىذا اعتماد ،تم CAAR لشركة)% 100) بفلوؾ دج مليار 01 قدره  برأبظاؿ
2011.(3) 

 أكت 11 في اعتمػادىا تم( SPA) أسهم ذات شركة :(VIE MACIR) للحياة مصير شركة. 4
 ،CIAR التأمتُ كإعادة للتأمتُ الدكلية للشركة بفلوؾ فرع كىي دج، مليار 2 قدره برأبظاؿ 2011
 كتضم كالصحة، كابغياة السفر بؾالات في الأشخاص على التأمتُ منتجات تقدنً في الشركة بزتص حيث
 (4).الوطن تراب كامل عبر بيع نقطة 80 جانب إلذ مباشرة ككالة 51ك عاـ ككيل 100حوالر حاليا

                                                           
1 ابؼوقع الربظي لشركة التأمتُ  - amana ، 18/ 04/ 2024  https://www.amana.dz/index 
2 ابؼوقع الربظي لشركة التأمتُ  - djazairess ، 18/ 04/ 2024  http://www.djazairess.com 
3 ابؼوقع الربظي لشركة التأمتُ  - caarama ، 18/ 04/ 2024 http://www.caaramaassurance.com 
4 ابؼوقع الربظي لشركة التأمتُ  - macirvie  ، 18/ 04/ 2024  ,  http://www.macirvie.com 
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 بتأمينات ابؼختص AXA لشركة الثاني الفرع ىي :(VIE AXA) الحياة على للتأمين أكسا. 5
 بؾموعة: كالتالر مقسم دج، مليار 01 قدره اجتماعي برأبظاؿ تتمتع مسابنة شركة كىي الأشخاص،

AXA (%49) الفرنسية، FNI 36)%)، كبنك  BEA(15% ،)02 في الفرع ىذا اعتماد تم 
 غرار على متنوعة منتجات بؿفظة تسويق في شرعت حيث الشهر، نفس فيالعمل  كبدأت 2011 نوفمبر
 (1).كغتَىا ابغياة حوادث على كالتأمتُ كالصحة السفر على التأمتُ

 تأمينات في بـتصة تعاضدم شكل ذات شركة :(MUTUALIST) التعاضدي التأمين شركة. 6
 للتأمينات، سلامة كشركة CNMA الفلاحية للتعاضدية الوطتٍ الصندكؽ بتُ شراكة كىي الأشخاص،

 بياف حسب دج، مليوف 800 قدره كبرأبظاؿ 2012 جانفي 05 في ابؼالية كزير قبل من الاعتماد منحت
 الزراعية اتالصناع في العاملتُ للفلاحتُ، منتجاتها ستوجو الشركة فإف الشركتتُ بتُ ابؼبـر الاتفاؽ
 الزراعية، ابؼنتجات موزعي ككذلك( كفنيتُ زراعيتُ مهندستُ بياطرة،) بالفلاحة ابؼتعلقة ابؼهن كالغذائية،
 (2).الأـ الشركة شبكة استغلاؿ طريق عن العملاء من عدد اكبر إلذ للوصوؿ الشركة تعمل

 أسهم ذات شركة :(AGLIC( )للحياة الجزائرية) الأشخاص لتأمين الجزائرية الخليج شركة. 7
(SPA) مليار 1 قدره ،برأبظاؿ 2015 فيفرم 22 في الاعتماد منحت الأشخاص، تأمينات في بـتصة 
 تأمتُ شركة)%، GIG) 5.42 للتأمتُ الكويتية ابػليج بؾموعة: كالتالر الثلاث الشركاء على مقسم دج

 CASH(3)( %42.5) كالبنك الوطتٍ ابعزائرم BNA%( 15) المحركقات

 التعاضـديات. ارابع

 في التعاضدية ىذه اعتماد تم :(MAATEC) والثقافة التربية عمال لتأمين الجزائرية التعاضدية. 1
 الشركات بصيع مراقبة إلزامية ابؼتضمن 1963 سنة في الصادر القانوف بدقتضى 1964 ديسمبر 29

 العاملتُ ابؼشتًكتُ تضم. ابؼالية ارةكز  طرؼ من الاعتماد بؽا كمنح ابؼالية، كزارة طرؼ من كالأجنبية الوطنية

                                                           
1 ابؼوقع الربظي لشركة التأمتُ  - axa ، 18/ 04/ 2024  https://www.axa.dz 
2 ابؼوقع الربظي لشركة التأمتُ  - MUTUALIST ، 18/ 04/ 2024 http://www.lemutualiste.dz 
3 ابؼوقع الربظي لشركة التأمتُ  - AGLIC  ، 18/ 04/ 2024  http://www.djazairess.com 
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 رأبظابؽا يقدر. للسكن الشامل كالتأمتُ السيارات على التأمتُ بعمليات تقوـ كما كالثقافة، التًبية قطاع في
 (1) .دج مليار 01 بػ

- 64 التعليمة بدوجب الصندكؽ ىذا إنشاء تم :(CNMA) الفلاحي للتعاون الوطني الصندوق. 2
 تعاضدم صندكؽ كىو كالأشخاص، ابؼمتلكات بضاية بهدؼ 1972 ديسمبر 02 في ابؼؤرخة 72

 بيكنو كما التأمتُ كإعادة الأضرار تأمتُ عمليات بجميع يقوـ بالفلاحة نشاطو مرتبط الزراعي، للاستثمار
 أفريل 01 بتاريخ 95- 97 ابؼرسوـ خلاؿ من ابؼركزم البنك لو منحو الذم بالتًخيص القركض، منح

 407ك جهوم صندكؽ 67 من التجارية شبكتو كتتكوف دج، مليوف 7.758 مالو أسر  يبلغ ،1995
 (2).بؿلي مكتب

 في ابعزائرية السلطة طرؼ من الشركة ىذه إنشاء تم :(CCR) التأمين لإعادة المركزية الشركة. خامسا
 ،1975 سنة في نشاطها كبادرت 1973 أكتوبر 01 في ابؼؤرخ 54 - 73 الأمر بدوجب 1973 سنة
 بعد برويلها تم عمومية مؤسسة كىي التأمتُ، بإعادة ابػاصة ابعزائرية العمليات بصيع إليها أسندت يثح

 حاليا تقوـ دج، مليار 19 قدره كبرأبظاؿ للدكلة بفلوكة أسهم ذات شركة إلذ الاقتصادية الإصلاحات
 (3).الطبيعية الكوارث رةلإدا الوطتٍ البرنامج تدير كما كالنقل، البحرم التأمتُ إعادة عمليات بجميع

 المتخصصة الشركات. سادسا

 1996 جانفي 10 في أنشئت :(CAGEX) الصادرات وضمان للتأمين الجزائرية الشركة. 1
 لتأمتُ نظاـ بتأسيس ابؼتعلق 10/10/1996 في ابؼؤرخ 06- 96 رقم الأمر من 04 ابؼادة بدوجب
 جويلية 02 في ابؼؤرخ 235-96 رقم نفيذمالت ابؼرسوـ بدوجب اعتمادىا كتم التصدير، عند القرض
1996. 

 :العشرة مسابنيها بتُ بالتساكم موزع دج، مليار 02 قدره برأبظاؿ) SPA) أسهم ذات شركة ىي

 .(CPA،BNA ،BDL ،BEA ، BADR) :عمومية خمسة بنوك -

                                                           
1 - KPMG, Op.cit, p 23. 
2 ابؼوقع الربظي لشركة التأمتُ  - CNMA ، 18/ 04/ 2024 http://cnma.dz/index.php 
3 ابؼوقع الربظي لشركة التأمتُ  - CCR ، 18/ 04/ 2024  , http://www.ccrdz.com/ 
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 .(SAA،CNMA ،CCR ،CAAT ، CAAR) :عمومية تأمين خمسة شركات -

 الصادرات، تأمتُ: ابؼصدرة ابعزائرية للشركات التالية ابػدمات بتقدنً تقوـ. مساىم لكل %10 بحصة
 .التأمتُ كإعادة ابؼشتًؾ كالتأمتُ الديوف برصيل كالاقتصادية، ابؼالية ابؼعلومات بيع ابؼعارض، تأمتُ

 اعتمادىا تم أسهم، ذات اقتصادية عمومية مؤسسة ىي :(SGCI) العقاري القرض ضمان شركة. 2
 ،CNEP،BEA) عمومية بنوؾ كستة ،(%40.35) العمومية ابػزينة بدسابنة 1997 أكتوبر 05في

BDL، BNA، CPA )ك بنك لكل( %8.025) بنسبة(BADR) كأربعة ،(%7.05) بنسبة 
 بنسبة( CAAT، CCR)ك( %7.05) بنسبة( CAAR، SAA) عمومية تأمتُ شركات

 ،1998 جويلية من الفاتح في ربظيا نشاطها باشرت دج، مليار 2 رأبظابؽا يبلغ شركة لكل( 2.09%)
 (1).العقارية بالقركض ابؼتعلقة التأمتُ عمليات بصيع بدمارسة تقوـ حيث

 لشركات والفروع  احصائيات القطاع )الإنتاج والتعويضات(: الثالثالمطلب 

 2012-2011 )الإنتاج والتعويضات(احصائيات قطاع للشركات  -

 العملة: مليار دج                2012-2011مينالتأ شركة حسب (:1-2) الإنتاج جدول

 
 2012و 2011مقارنة بين  2012سنة  2011سنة 
 % كمية % كمية   % كمية 

SAA   21 147 %25 23 163 %25 2 016 %10 
CAAR   13 740 %16 14 097 %15 357 %3 
CAAT  14 637 %17 15 502 %17 865 %6 
Trust Alg . 1 868 %2 2 314 %2 446 2 %4 
CIAR 6 113 7 % 567 9 %7 567 24% 

2A   3 203 %4 3 595 %4 392  %12 
CASH 7 900 %9 8 376 9% 476   6% 
Salama Ass 2 797 %3 3 277 . %4 480 %17 
Alliance Ass 3 903 . %5 3 715 %4 -188 %-5 
GAM      2 849 3% 3 373 4% 524 %18 
MAATEC  81 0% 157 0% 76 95% 
CNMA    6 732 %8 8 085 %9 1 353 %20 

                                                           
1  SGCI. , http://www.sgci.dz التأمتُ لشركة الربظي ابؼوقع -
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AXA Dommage 2 0% 382 0% 380 _ 
 9% 742 7  %100 714 92 %100 972 84   مجموع

 في التأمين نشاط، للخزينة العامة ابؼديرية، ابؼالية كزارة ابعزائرية الشعبية الدبيقراطية ابعمهورية: المصدر
 11، ص2013، الجزائر

 إلذ 2011 سنة دج مليار 1.7 من الشخصي التأمتُ شركات حققتو الذم التداكؿ حجم ارتفع تعليق:
 عاـ في الإنتاج كمية أف إلذ الإشارة بذدر. مليار 5.2 إضافي من إنتاج أم 2012 سنة دج مليار 6.9

 شركات حققت كللتذكتَ، الأضرار ضد التأمتُ شركات إبقازات تشمل لا دج مليار 1.7. أم 2011
 .2011 سنة دج مليار 5 بقيمة الشخصي التأمتُ أعمابؽا حجم الأضرار ضد التأمتُ

  2012-2011 )الإنتاج والتعويضات( قطاعفروع  احصائيات -

 العملة: مليار دج               2012-2011التأمين فروع حسب السوق إنتاج :(2-2)جدول   

 
 2012و 2011مقارنة بين  2012سنة  2011سنة 
 % كمية % كمية   % كمية 

 %21 9 160 %53 53 118 %51 43. 958 السيارات
 11% 3 344 33% 32 559 43% 29. 215 اضرار في الممتلكات 

 %-7 -417 5% 5 262 7% 5679 النقل
 33% 351 1%  1 398 1% 1047 المخاطر الزراعية

 8% 529 7%  7 290 8% 6761 التأمين الشخصي 
 %-79 -11 0% 3 0% 14 التأمين والاتمان

 15%  955 12  %100   99 630 %100 86 675 مجموع

 
 2012و 2011مقارنة بين  2012سنة  2011سنة 
 % كمية % كمية   % كمية 

Al.Djazair. 901 53% 1370 16% 172 19% 
SAPS  241 14% 1 070 15% 829 %343 
TALA  561 33% 1 169 %17 608 %108 
CAARAMA  - - 1 799 %26 1 799 - 
AXA Vie  - - 251 %4 251 - 
MACIRVie  - - 977 41% 977 - 
Le Mutualiste  - - 578 %8 578 - 

 306% 213 5 %100 916 6 %100 703 1  مجموع 
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 في التأمين نشاط، للخزينة العامة ابؼديرية، ابؼالية كزارة ابعزائرية الشعبية الدبيقراطية ابعمهورية: المصدر
 11، ص2012، الجزائر

 ضد التأمتُ بتُ الفصل التنفيذ تطبيق من كاملة سنة أكؿ التأمتُ قطاع أكمل ،2012 عاـ كفي عليق:الت
 في بدأت التي الإصلاح عملية تعزز ابؼمارسة ىذه فإف ثم كمن. الناس ابؼمتلكات على كالتأمتُ الأضرار
 أمور بتُ من أدل، بفا عملية. بالتأمتُ ابؼتعلق 2006 فبراير 20 في ابؼؤرخ 04-06 رقم القانوف لصالح
 القدرات كزيادة التأمتُ كثائق بغاملي الضماف صندكؽ مكانة كتنفيذ ابؼصرفي، التأمتُ تنفيذ إلذ أخرل،
 في متخصصة جديدة شركات ستة على 2011 عاـ في ابؼوافقة عنها نتج كما،  التأمتُ شركات ابؼالية
 .الشخصي للتأمتُ صةبـص السوؽ من شربوة إنشاء إلذ أدل بفا الشخصي، التأمتُ

 2013-2012( والتعويضات الإنتاج) للشركات قطاع احصائيات -

 العملة: مليار دج                      2013-2012 التأمين شركة حسب (:3-2) الإنتاج جدول

 2012 2013 2012/2013 
 % الفرق % المبلغ % المبلغ

SAA 23 163 23% 25 759 23% 2 595 11% 

CAAR 14 097 14% 15 198 13% 1 101 8% 

CAAT 15 502 16% 18 114 16% 2 612 17% 

Trust Alg. 2 314 2% 2 725 2% 411 18% 

CIAR 6 680 7% 7 585 7% 905 14% 

2A 3 595 4% 4 057 4% 462 13% 

CASH 8 376 8% 9 720 9% 1 344 16% 

Salama Ass. 3 277 3% 4 015 4% 738 23% 

Alliance Ass. 3 715 4% 4 150 4% 435 12% 

GAM 3 373 3% 3 303 3% -70 -2% 

MAATEC 157 - 397 - 240 153% 

CNMA 8 085 8% 9 593 8% 1 508 19% 

AXA Dommage 382 - 1 211 1% 829 217% 
Total Dommage 92 714 93% 105 827 93% 13 113 14% 

Cardif 
Al.Djazair. 

1 073 1% 1 208 1% 135 13% 
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SAPS 1 070 1% 1 199 1% 129 12% 

TALA 1 169 1% 1 327 1% 158 13% 

CAARAMA 1 799 2% 1 929 2% 131 7% 

AXA Vie 251 - 769 1% 518 206% 

Macir Vie 977 1% 1 131 1% 154 16% 

Le Mutualiste 578 1% 606 1% 29 5% 
Total Ass.de 
Personnes 

6 916 7% 8 168 7% 1 252 18% 

Total Général 99 630 100% 113 995 100% 14 365 14% 

 في التأمين نشاط، للخزينة العامة ابؼديرية، ابؼالية كزارة ابعزائرية الشعبية الدبيقراطية ابعمهورية: المصدر
 11، ص2013، الجزائر

 التأمتُ في ابؼتخصصة ابعديدة التابعة الشركات حققت الكامل، التشغيل من الثانية السنة كفي التعليق:
 من أقساطها مستول كارتفع. دج مليار 1,2 بقيمة إضافيا إنتاجا ابعزائر، كارديف ذلك في بدا الشخصي،

 %.18 قدرىا بزيادة أم ،2013 سنة دج مليار 8.1 إلذ 2012 سنة دج مليار 6.9

  2013/ 2012(احصائيات القطاع )الإنتاج والتعويضات -

 العملة: مليار دج                2013/ 2012 التأمين فروع حسب السوق إنتاج (:4-2)جدول

 
 2013و 2012مقارنة بين  2013سنة  2012سنة 
 % كمية % كمية  % كمية 

 %15 956 7 %54 073 61 %53 53 118 السيارات
 %14 471 4 %32 030 37 33% 32 559 اضرار في الممتلكات 

 %9 486 %5 749 5 5% 5 262 النقل
 %26 360 %2 758 1 1% 1 398 المخاطر الزراعية

 %15 1091 %7 381 8 7% 7 290 التأمين الشخصي 
 %22 1 - 4 - 3 التأمين والاتمان

 %14 365 14 %100 995 113 %100 630 99 مجموع

 في التأمين نشاط، للخزينة العامة ابؼديرية، ابؼالية كزارة ابعزائرية الشعبية الدبيقراطية ابعمهورية: المصدر
 11، ص2013، الجزائر
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. السابقة ابؼالية السنة بػ مقارنة% 12 بنسبة زيادة الوسطاء إنتاج شهد ،2013 عاـ كفي التعليق:
 الوسطاء لشبكة التطور من ابؼستول ىذا بظح كقد .دج مليار 32 إلذ دج مليار 28.3 من كترتفع
 الشبكة ىذه حصة ،2013 عاـ في. الأختَة السنوات في برققت التي السوؽ من حصتها على بابغفاظ

 %.28 أم 2012 عاـ في ابؼسجلة تلك السوقية المحفظة كبساثل ىيكل في

( AGA) العاـ التأمتُ شهد الوكلاء عدد زاد ابعديدة، التأمتُ شركات كظهور 2011 عاـ منذ
  .2013 عاـ في 929 إلذ 2011 عاـ في عمومية بصعية 641 من نسبيا، كبتَنا بمونا

  2013/2014 الإنتاج والتعويضات(القطاع )شركات احصائيات  -

 العملة: مليار دج                     2013/2014 التأمين شركة حسب (:5-2) الإنتاج جدول

  2013 2014 2013/2014 
 % الفرق % المبلغ % المبلغ

SAA 25 759 23% 26 586 21% 828 3% 
CAAR 15 198 13% 16 088 13% 890 6% 
CAAT 18 114 16% 20 192 16% 2 078 11% 

CASH Assurances 9 720 9% 12 002 10% 2 282 23% 
GAM 3 303 3% 3 506 3% 203 6% 

SALAMA 
ASSURANCES 

ALGERIE 
4 015 4% 4 491 4% 476 12% 

TRUST 
ALGERIA 

2 725 2% 2 613 2% -112 -4% 

ALLIANCE 
ASSURANCES 4 150 4% 4 427 4% 277 7% 

CIAR 7 585 7% 8 859 7% 1 274 17% 
2A 4 057 4% 3 943 3% -114 -3% 

AXA Assurances 
Algérie Dommage 1 211 1% 2 491 2% 1 280 106% 

MAATEC 397 0% 512 0% 115 29% 

CNMA 9 593 8% 11 268 9% 1 675 17% 
Total Ass.de 
Dommages 105 827 93% 116 979 93% 11 152 11% 
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MACIR VIE 1 131 1% 1 109 1% -22 -2% 
TALA 1 327 1% 1 556 1% 229 17% 
SAPS 1 199 1% 1 272 1% 73 6% 

Caarama assurance 1 929 2% 1 539 1% -390 -20% 
CARDIF EL-

DJAZAIR 1 208 1% 1 374 1% 166 14% 

AXA Assurances 
Algérie Vie 

769 1% 1 165 1% 396 52% 

Le Mutualiste 606 1% 512 0% -94 -16% 
Total Ass.de 

Personnes 8 168 7% 8 527 7% 359 4% 

Total Général 113 995 100% 125 505 100% 11 511 10% 

 في التأمين نشاط، للخزينة العامة ابؼديرية، ابؼالية كزارة ابعزائرية الشعبية الدبيقراطية ابعمهورية: المصدر
 11، ص2013، الجزائر

 العملة: مليار دج       2013/2014خلال  الإنتاج في ينالتأم شركات أسهم(: يمثل 1-2)الشكل 

 

                     

 

 

 

 في التأمين نشاط، للخزينة العامة ابؼديرية، ابؼالية كزارة ابعزائرية الشعبية الدبيقراطية ابعمهورية: المصدر
 11، ص2013، الجزائر

الإنتاج حيث اكبر نسبة كانت لشركة تالا   في التأمتُ شركات نلاح  نسب متفاكتة لنسب أسهم التعليق:
 تليها كنلاح  اف نسب الشركات ابػاصة للاسهم اكتَ من ابؼؤسسات العامة  %18ككرامة اس ابػاصة ب
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 العملة: مليار دج                  2013/2014التأمين فروع حسب السوق إنتاج (:6-2)جدول

 
 2014و 2013مقارنة بين  2014سنة  2013سنة 
 % الفرؽ % ابؼبلغ % بؼبلغا

 %2 482 1 %52 841 66 %54 073 61 السيارات
 %0 127- %33 723 42 %32 030 37 اضرار في الممتلكات 

 %12- 755- %4 652 5 %5 749 5 النقل
 %26 539 %2 591 2 %2 758 1 المخاطر الزراعية

 %14 255 1 %8 089 10 %7 381 8 التأمين الشخصي 
 %8 0 - 3 - 4 مانالتأمين والات

 %2 2 395 %100 900 127 %100 995 113 مجموع

 في التأمين نشاط، للخزينة العامة ابؼديرية، ابؼالية كزارة ابعزائرية الشعبية الدبيقراطية ابعمهورية: المصدر
 11، ص2014، الجزائر

. السابقة ابؼالية سنةبال مقارنة، سنويا٪ 5 بنسبة زيادة الوسطاء إنتاج شهد ،2015 عاـ كفي التعليق:
 ىذه كاستحوذت. 2015 سنة دج مليار 37.6 إلذ 2014 في دج مليار 35.9 من ارتفعت لقد

 %.29 قدرىا سوقية حصة على ابؼباشرة غتَ الشبكة
 نشاط من% 71 يدرؾ. ابؼهيمنة ىي ،%71 تبلغ بحصة ابؼباشرة، الوكالات شبكة تزاؿ كلا
 .2014 عاـ في ككالة 1,071 بػ مقارنة 2015 عاـ في مباشرة ككالة 1,133 كيشمل. التأمتُ

  2014/2015 القطاع )الإنتاج والتعويضات(شركات احصائيات  -

 العملة: مليار دج                  2014/2015 التأمين شركة حسب (:7-2) الإنتاج جدول

 2014 2015 2014/2015 
 % الفرق % المبلغ % المبلغ 

SAA 26 586 21% 27 413 21% 827 3% 

CAAR 16 088 13% 16 638 13% 550 3% 

CAAT 20 192 16% 21 160 17% 968 5% 

CASH Assurances 12 002 10% 9 946 8% -2 056 -17% 

GAM 3 506 3% 3 203 3% -303 -9% 

SALAMA 4 491 4% 4 707 4% 216 5% 

TRUST ALGERIA 2 613 2% 2 152 2% -461 -18% 
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ALLIANCE 
ASSURANCES 4 427 4% 4 432 3% 5 0% 

CIAR 8 859 7% 9 079 7% 220 2% 

2A 3 943 3% 3 594 3% -349 -9% 
AXA Assurances 

Algérie Dommage 2 491 2% 2 496 2% 5 0% 

MAATEC 512 0% 553 0% 41 8% 

CNMA 11 268 9% 12 452 10% 1 184 11% 
Total Ass.de 
Dommages 116 979 93% 117 826 92% 847 0,7% 

MACIR VIE 1 109 1% 1 358 1% 249 22% 
TALA 1 556 1% 2 131 2% 575 37% 
SAPS 1 272 1% 1 479 1% 207 16% 

Caarama assurance 1 539 1% 1 784 1% 245 16% 
CARDIF EL- 

DJAZAIR 1 374 1% 1 565 1% 191 14% 

AXA Assurances 
Algérie Vie 1 165 1% 1 290 1% 125 11% 

Le Mutualiste 512 0% 467 0% -45 -9% 
AGLIC - - 1 0% 1 - 

 %18 548 1 %8 075 10 %7 527 8 مجموع الأشخاص

 %2 395 2 %100 900 127 %100 505 125 مجموع

 في التأمين نشاط، للخزينة العامة ابؼديرية، ابؼالية كزارة ابعزائرية الشعبية الدبيقراطية ابعمهورية: المصدر
 11، ص2014، الجزائر
 العملة: مليار دج            2014/2015خلال  الإنتاج في التأمين شركات أسهم (2-2)الشكل
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الإنتاج حيث اكبر نسبة كانت لشركة  في التأمتُ شركات نلاح  نسب متفاكتة لنسب أسهم التعليق:
SAA تليها %23ب العامةCAAT  %18 من  للاسهم اكتَ لاح  اف نسب الشركات العامةكن

  ابػاصةابؼؤسسات 

  2015_ 2014 احصائيات القطاع )الإنتاج والتعويضات( -

 العملة: مليار دج             2015_ 2014 التأمين فروع حسب السوق إنتاج (:8-2)جدول

 2014 2015 2014/2015 

 % الفرؽ % ابؼبلغ % ابؼبلغ
 %2 482 1 %52 841 66 %52 360 65 السيارات

 %0 127- %33 723 42 %34 850 42 تلكات اضرار في المم
 %12- 755- %4 652 5 %5 406 6 النقل

 %26 539 %2 591 2 %2 052 2 المخاطر الزراعية
 %14 255 1 %8 089 10 %7 834 8 التأمين الشخصي 

 %8 0 %0 3 %0 3 التأمين والاتمان
 %2 395 2 %100 900 127 %100 505 125 مجموع

 في التأمين نشاط، للخزينة العامة ابؼديرية، ابؼالية كزارة ابعزائرية الشعبية الدبيقراطية ابعمهورية: المصدر
 11، ص2014، الجزائر

 سنة خسارة السوؽ، بؿفظة من% 52 بيثل الذم السيارات، تأمتُ شهد الفركع، كبحسب التعليق:
 القيمة ارتفعت قع،الوا في. 2014 سنة ابؼسجلة بالقيمة مقارنة الإضافية القيمة حيث من 2015
 قدره بابلفاض ،2015 في. دج مليار 2,4 إلذ 2014 سنة دج مليار 4,3 من ابؼسجلة الإضافية
 .دج مليار 2 حوالر

 مستول كارتفع. 2014 بسنة مقارنة% 26 بنسبة ملموسا ارتفاعا" الفلاحية ابؼخاطر" فرع سجل
 كترجع. 2015 سنة دج مليار 2.6 إلذ 2014 سنة دج مليار 2 من الفرع ىذا في الصادرة الأقساط
 .ابؼائية الأحياء تربية إنتاج. الزراعية كالصناعات الفلاحة تشجيع سياسة إلذ الزيادة ىذه
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%. 33 تبلغ سوقية بحصة الثاني ابؼركز احتلاؿ في ”ابؼمتلكات أضرار ضد التأمتُ“ فرع كيستمر
 .السابقة بالسنة مقارنة دج مليوف 127 قدره ابلفاضا كيسجل

 2014 سنة دج مليار 6.4 من كارتفعت. الابلفاض في آخذ الأقساط مبلغ فإف النقل، تأمتُ فيك 
 كالبحرم ابعوم التجارم النشاط رغم ،%12 قدره بابلفاض أم ،2015 سنة دج مليار 5.6 إلذ

 .ابؼكثف

  2015/2016 القطاع )الإنتاج والتعويضات(شركات احصائيات  -

 العملة: مليار دج                      2015/2016 التأمين شركة حسب (:9-2) الإنتاج جدول

 2015 2016 2015/2016 
 % الفرق % المبلغ % المبلغ

SAA 27 413 21% 26 875 21% -538 -2% 

CAAR 16 638 13% 15 082 12% -1 556 -9% 

CAAT 21 160 17% 22 615 17% 1 455 7% 

CASH Assurances 9 946 8% 9 887 8% -59 -1% 

GAM 3 203 3% 3 329 3% 125 4% 

SALAMA 4 707 4% 5 019 4% 312 7% 

TRUST ALGERIA 2 152 2% 2 453 2% 301 14% 
ALLIANCE 

ASSURANCES 4 432 3% 4 565 4% 133 3% 

CIAR 9 079 7% 9 182 7% 103 1% 

2A 3 594 3% 3 627 3% 33 1% 
AXA Assurances 

Algérie Dommage 2 496 2% 2 569 2% 73 3% 

MAATEC 553 0% 469 0% -84 -15% 

CNMA 12 452 10% 12 649 10% 197 2% 

 %0,42 495 %91 321 118 %92 826 117 مجموع

MACIR VIE 1 358 1% 1 428 1% 70 5% 

TALA 2 131 2% 2 191 2% 60 3% 

SAPS 1 479 1% 1 697 1% 218 15% 

Caarama assurance 1 784 1% 2 069 2% 285 16% 
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CARDIF EL- 
DJAZAIR 1 565 1% 1 768 1% 203 13% 

AXA Assurances 
Algérie Vie 1 290 1% 1 550 1% 260 20% 

Le Mutualiste 467 0% 507 0% 40 9% 

AGLIC 1 0% 30 0% 29 2880% 
 %12 166 1 %9 240 11 %8 075 10 مجموع الأشخاص

 %1,3 661 1 %100 561 129 %100 900 127 مجموع

 في التأمين نشاط، للخزينة العامة ابؼديرية، ابؼالية كزارة ابعزائرية الشعبية الدبيقراطية ابعمهورية: المصدر
 11، ص2014، الجزائر

 العملة: مليار دج      2015/2016خلال  الإنتاج في التأمين شركات أسهم:  (3-2)الشكل 

 

 

 

 

 

الإنتاج حيث اكبر نسبة كانت لشركة  في التأمتُ شركات نلاح  نسب متفاكتة لنسب أسهم التعليق:
SAA تليها %21ب العامةCAAT  %17 للاسهم اكتَ من  لاح  اف نسب الشركات العامةكن

  ابػاصة.ابؼؤسسات 

  2016_ 2015 احصائيات القطاع )الإنتاج والتعويضات( -

 لة: مليار دجالعم             2016_ 2015 التأمين فروع حسب السوق إنتاج (:10-2)جدول

 
 

2015 2016 2015/2016 

 % الفرق % المبلغ % المبلغ
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 %3- 307 1- %66 956 45 %66 263 47 السيارات

 %3 503 %25 141 17 %16 638 16 اضرار في الممتلكات

 %5 119 %4 482 2 %3 363 2 النقل

 %19- 290- %2 237 1 %2 527 1 المخاطر الزراعية

 %17- 555- %4 722 2 %5 277 3 التأمين الشخصي

 %51- 24- %0 23 %0 47 التأمين والاتمان
 %82- 526 1- %100 562 69 %100 088 71 مجموع

 في التأمين نشاط، للخزينة العامة ابؼديرية، ابؼالية كزارة ابعزائرية الشعبية الدبيقراطية ابعمهورية: المصدر
 11، ص2014، الجزائر

 أمريكي، دكلار مليار 45,9 يعادؿ ما التعويضات، حجم من %66 ،2016 بسرين خلاؿ التعليق:
 .2015 بتمرين مقارنة% 3 أساس على ،"السيارات" فرع عنواف على إنفاقو تم

 بتُ يتًاكح% 3 قدره مبلغنا «الأخرل الأعماؿ عن النابصة الأضرار» الضمانات تعويضات سجلت
 ىذه كبسثل. 2016 عاـ في أمريكي دكلار مليار 17,1 إلذ 2015 عاـ في أمريكي دكلار مليار 16,6

 .الشريرة للقواعد العابؼي ابغجم من% 25 التعويضات

 سلبينا تبايننا بيثل ما كىو ابؼاضية، للسنة كفقنا ،2016 عاـ في٪ 10 قدره مبلغنا الأخرل الفركع سجلت
 .جزائرم دينار مليوف 750 قدره

  2016/2017 القطاع )الإنتاج والتعويضات(شركات احصائيات  -

 العملة: مليار دج                   2016/2017 التأمين شركة حسب (:11-2) الإنتاج جدول

 2016  2017 2016/2017 

 % الفرؽ % ابؼبلغ % ابؼبلغ
SAA 26 875 21% 26 527 20% -348 -1% 

CAAR 15 082 12% 15 154 11% 72 0% 

CAAT 22 615 17% 23 128 17% 513 2% 

CASH Assurances 9 887 8% 10 761 8% 873 9% 
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GAM 3 329 3% 3 464 3% 136 4% 

SALAMA 5 019 4% 4 787 4% -232 -5% 

TRUST ALGERIA 2 453 2% 2 746 2% 293 12% 
ALLIANCE 

ASSURANCES 4 565 4% 4 802 4% 237 5% 

CIAR 9 182 7% 9 174 7% -8 0% 
2A 3 627 3% 3 629 3% 3 0% 

AXA Assurances 
Algérie Dommage 2 569 2% 3 066 2% 497 19% 

CNMA 12 649 10% 13 012 10% 363 3% 

 %2 930 1 %90 251 120 %91 321 118 المجموع

MACIR VIE 1 428 1% 1 434 1% 6 0% 

TALA 2 191 2% 1 850 1% -341 -16% 

SAPS 1 697 1% 2 075 2% 378 22% 

Caarama assurance 2 069 2% 2 129 2% 60 3% 
CARDIF EL- 

DJAZAIR 1 768 1% 2 441 2% 673 38% 

AXA Assurances 
Algérie Vie 1 550 1% 2 469 2% 919 59% 

Le mutualiste 507 0% 504 0% -3 -1% 

AGLIC 30 0% 532 0% 503 1686% 

 %20 194 2 %10 434 13 %9 240 11 المجموع

 %3 124 4 %100 685 133 %100 561 129 المجموع

 في التأمين نشاط، للخزينة العامة ابؼديرية، ابؼالية كزارة ابعزائرية الشعبية الدبيقراطية ابعمهورية: المصدر
 11، ص2014، الجزائر
 العملة: مليار دج          2016/2017خلال  الإنتاج في التأمين شركات أسهم: (4-2)الشكل 

 

 

 



  (2011/2022التأمين البنكي في جزائر )                                         :  الثانيالفصل 
 

 

61 

 في التأمين نشاط، للخزينة العامة ابؼديرية، ابؼالية كزارة زائريةابع الشعبية الدبيقراطية ابعمهورية: المصدر
 11، ص2014، الجزائر

 ،2017،عاـ نهاية حتى الأضرار ضمانات شركات بواسطة إنشاؤه تم الذم الإنتاج حجم يبلغ
 من٪ 90 العدد ىذا كبيثل. 2016 بعاـ مقارنة٪ 2 بنسبة إبهابي تطور إنو ،DA ابؼليارات 120

 .العابؼية الضمانات سوؽ إنتاج في الضمانات ىارازد إيقاع

. 2017 عاـ في 2011 عاـ في انطلاقهم منذ ابؼسجلتُ الأشخاص ضمانات تزايد إيقاع يستمر
٪ 20 بنسبة تقدمنا بسثل الضمانات ىذه فإف جزائرم، دينار مليار 13 يبلغ أعماؿ سجل كجود كمع
 .بصالر سوؽ التأمتُا من٪ 10 الضمانات ىذه كبسثل. 2016 بعاـ مقارنة

  2017_ 2016 احصائيات القطاع )الإنتاج والتعويضات( -

 العملة: مليار دج             2017_ 2016 التأمين فروع حسب السوق إنتاج (:12-2)جدول

 2016 2017 2016/2017 

 % الفرق % المبلغ % المبلغ

 %1 380 %66 336 46 %66 956 45 السيارات
 %18- 078 3- %20 064 14 %25 141 17 اتاضرار في الممتلك

 %117 908 2 %8 390 5 %4 482 2 النقل
 %20- 243- %1 994 %2 237 1 المخاطر الزراعية
 %41 115 1 %5 837 3 %4 722 2 التأمين الشخصي
 %20- 5- %0 19 %0 23 التأمين والاتمان

 %2 078 1 %100 640 70 %100 562 69 مجموع

 في التأمين نشاط، للخزينة العامة ابؼديرية، ابؼالية كزارة ابعزائرية الشعبية الدبيقراطية ةابعمهوري: المصدر
 11، ص2014، الجزائر
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 فرع خلاؿ من ،2017 عاـ في قائمة، الضمانات سوؽ تعويضات ظلت الفرعي، الصعيد على التعليق:
 من% 66 من جزء كىو ئرم،جزا دينار مليار 46 قدره مبلغنا ذاتو، حد في بيثل، الذم «السيارات»

 .العابؼية السوؽ تعويضات

 مستول كشهدت. السوؽ من% 20 من جزء مع ،«العمل في أضرار» فرع يوجد الثاني، الوضع في
 مليارنا 14 إلذ 2016 عاـ في مليارنا 17 بذاكزت حيث ،%18 بنسبة ابلفاضنا الفركع ىذه تعويضات

 .2017 عاـ في

 5 قدرىا زيادة مع التعويضات، مبلغ من% 117 قدره بلغنام «النقل» فرع سجل ذلك، مقابل
 .2016 عاـ في دينار مليار 2 مقابل دينار مليارات

 السوؽ، قواعد ضمن الرباعي كضعهم بوددكف الذين للأشخاص ابؼقدمة بالضمانات يتعلق كفيما
 %.41 بنسبة إبهابينا تطورنا يعتبركف فإنهم

  2017/2018 التعويضات(القطاع )الإنتاج و شركات احصائيات  -

 العملة: مليار دج         2017/2018"" التأمين شركة حسب (:13-2) الإنتاج جدول

 2017 2018 2017/2018 
 % الفرؽ % ابؼبلغ % ابؼبلغ

SAA 26 527 20% 27 679 20% -348 -1% 
CAAR 15 154 11% 15 195 11% 72 0% 
CAAT 23 128 17% 24 126 18% 513 2% 

CASH Assurances 10 761 8% 9 499 7% 873 9% 
GAM 3 464 3% 3 859 3% 136 4% 

SALAMA 4 787 4% 5 158 4% -232 -5% 
TRUST 

ALGERIA 
2 746 2% 3 547 3% 293 12% 

ALLIANCE 
ASSURANCES 4 802 4% 5 002 4% 237 5% 

CIAR 9 174 7% 10 099 7% -8 0% 
2A 3 629 3% 3 849 3% 3 0% 
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AXA Assurances 
Algérie Dommage 3 066 2% 2 967 2% 497 19% 

CNMA 13 012 10% 14 025 10% 363 3% 

 %2 930 1 %91 005 125 %90 251 120 المجموع
MACIR VIE 1 434 1% 1 413 1% 6 0% 

TALA 1 850 1% 1 119 1% -341 -16% 
SAPS 2 075 2% 2 066 2% 378 22% 

Caarama assurance 2 129 2% 1 695 1% 60 3% 
CARDIF EL- 

DJAZAIR 2 441 2% 2 603 2% 673 38% 
AXA Assurances 

Algérie Vie 2 469 2% 2 046 1% 919 59% 

Le mutualiste 504 0% 482 0% -3 -1% 
AGLIC 532 0% 1 302 1% 503 1686% 

 %20 194 2 %9 727 12 %10 434 13 المجموع

 %3 124 4 %100 732 137 المجموع 685 133 

 في التأمين نشاط، للخزينة العامة ابؼديرية، ابؼالية كزارة ابعزائرية الشعبية الدبيقراطية ابعمهورية: المصدر
 11، ص2014، الجزائر

  2018_ 2017 احصائيات القطاع )الإنتاج والتعويضات( -

 العملة: مليار دج      2018_ 2017 التأمين فروع حسب السوق إنتاج (:14-2)جدول

 2017 2018 2017/1018 

 % الفرق % المبلغ % المبلغ
 السيارات

46 336 66% 45 662 66% 380 1% 
 %18- 078 3- %21 860 14 %20 064 14 العملاضرار في 
 %117 908 2 %6 887 3 %8 390 5 النقل

 %20- 243- %1 023 1 %1 994 ابؼخاطر الزراعية
 %41 115 1 %6 922 3 %5 837 3 التأمتُ الشخصي
 %20- 5- %0 143 %0 19 التأمتُ كالابساف
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 %2 078 1 %100 662 45 %100 640 70 بؾموع

 في التأمين نشاط، للخزينة العامة ابؼديرية، ابؼالية كزارة ابعزائرية الشعبية الدبيقراطية ابعمهورية: المصدر
 11، ص2018، الجزائر

 فرع خلاؿ من ،2018 عاـ في قائمة، ماناتالض سوؽ تعويضات ظلت الفرعي، الصعيد على التعليق:
 من% 66 من جزء كىو جزائرم، دينار مليار 45 قدره مبلغنا ذاتو، حد في بيثل، الذم «السيارات»

 .العابؼية السوؽ تعويضات

 مستول كشهدت. السوؽ من% 21 من جزء مع ،«العمل في أضرار» فرع يوجد الثاني، الوضع في
 مليارنا 143 إلذ 2017 عاـ في مليارنا 19 بذاكزت حيث ،%6 بنسبة ابلفاضنا الفركع ىذه تعويضات

 .2018 عاـ في

 5 قدرىا زيادة مع التعويضات، مبلغ من% 117 قدره مبلغنا «النقل» فرع سجل ذلك، مقابل
 .2018 عاـ في دينار مليار 2 مقابل دينار مليارات

 السوؽ، قواعد ضمن الرباعي مكضعه بوددكف الذين للأشخاص ابؼقدمة بالضمانات يتعلق كفيما
 %.41 بنسبة إبهابينا تطورنا يعتبركف فإنهم

 2018/2019 القطاع )الإنتاج والتعويضات(شركات احصائيات  -

العملة: مليار              2018/2019"الضرر" التأمين شركة حسب (:15-2) الإنتاج جدول
 دج

 
2018 2019 2018/2019 

 % الفرق % المبلغ % المبلغ
SAA 15 981 23% 16 286 22% 305 2% 

CAAR 9 323 13% 8 382 11% -941 -10% 
CAAT 12 062 17% 12 942 17% 880 7% 

CASH Assurances 3 454 5% 6 216 8% 2 762 80% 
GAM 2 100 3% 2 430 3% 330 16% 



  (2011/2022التأمين البنكي في جزائر )                                         :  الثانيالفصل 
 

 

63 

SALAMA 
ASSURANCES 

ALGERIE 
2 426 3% 2 407 3% -19 -1% 

TRUST ALGERIA 1 270 2% 1 563 2% 293 23% 
ALLIANCE Assurances 2 480 4% 2 579 3% 99 4% 

CIAR 5 232 8% 5 615 8% 383 7% 
2A 1 552 2% 1 704 2% 152 10% 

AXA Assurances 
Algérie Dommage 

1 235 2% 1 162 2% -73 -6% 

CNMA 8 472 12% 8 350 11% -122 -1% 
 %6 050 4 %93 636 69 %94 586 65 المجموع

MACIR VIE 186 0% 277 0% 91 49% 
TALA 544 1% 493 1% -51 -9% 
SAPS 991 1% 1 149 2% 158 16% 

Caarama Assurance 630 1% 1 101 1% 471 75% 
CARDIF EL-DJAZAIR 267 0% 456 1% 188 70% 

AXA Assurances Algérie 
Vie 

1 098 2% 1 003 1% -95 -9% 

Le Mutualiste 67 0% 69 0% 2 3% 
AGLIC 128 0% 361 0% 232 181

% 
 %25 996 %7 908 4 %6 911 3 المجموع
 %7 046 5 %100 544 74 %100 497 69 المجموع

 في التأمين نشاط، للخزينة العامة ابؼديرية، ابؼالية كزارة ابعزائرية الشعبية الدبيقراطية ابعمهورية: المصدر
 11، ص2018، الجزائر

 العملة: مليار دج         2019/2018خلال  الإنتاج في التأمين ركاتش أسهم(: 5-2الشكل )
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 في التأمين نشاط، للخزينة العامة ابؼديرية، ابؼالية كزارة ابعزائرية الشعبية الدبيقراطية ابعمهورية: المصدر
 11، ص2019، الجزائر

 عن ابؼسؤكؿ يكوف عندما تالسيارا لتداكؿ ابعسدية ابغوادث ضحايا بدسؤكلية FGA يقوـ التعليق:
 أك التغطية عدـ أك الضماف من التخلص أك ابغادث، كقوع بغظة في عليو، يعثر أك معركؼ غتَ ابغادث
 .للحل قابلة غتَ جزئية، أك بسامنا عنو الكشف أك التأمتُ، عدـ

  فضما على التأمتُ أقساط من% 3 بنسبة الثابتة الضمانات مسابنة خلاؿ من الأمواؿ تغذية يتم
 (.RC) الإلزامية ابؼدنية ابؼسؤكلية

 مقابل دج مليوف FGA 126,4 قبل من ابؼطبقة القواعد حجم بلغ ،2019 بؼمارسة بالنسبة
 .2018 في دج مليوف 123,6

 حجم في دج مليوف 448,5 قدره مبلغنا FGA استًدت الضمانات، مسابنات خلاؿ من
 .2019 التمرين

  2019_ 2018 ويضات(احصائيات القطاع )الإنتاج والتع -

 العملة: مليار دج            2019_ 2018 التأمين فروع حسب السوق إنتاج (:16-2)جدول

 
 

2018 2019 2018/2019 

 % الفرؽ % ابؼبلغ % ابؼبلغ
 %6 734 2 %65 397 48 %66 662 45 السيارات
 %23 470 3 %25 330 18 %21 860 14 العملاضرار في 
 %55- 119 2- %2 768 1 %6 887 3 النقل

 %8- 79- %1 944 %1 023 1 ابؼخاطر الزراعية
 %26 006 1 %7 928 4 %6 922 3 التأمتُ الشخصي
 %24 35 %0 178 %0 143 التأمتُ كالابساف
 %7 046 5 %100 544 74 %100 497 69 بؾموع

 في التأمين نشاط، للخزينة العامة ابؼديرية، ابؼالية كزارة ابعزائرية الشعبية الدبيقراطية ابعمهورية: المصدر
 11، ص2019، الجزائر
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 مليارنا 45,6 بذاكزكا لقد. السابقة بابؼمارسة مرتبطنا تطورنا السيارات على التأمتُ تعويضات بسثل التعليق:
 %.6 يعادؿ ما أم ،2019 عاـ في مليارنا 48,3 إلذ 2018 عاـ في

 حجم كصل كقد%. 23 قدره مبلغنا «بيئةبال تلحق التي الأخرل الأضرار» الضمانات ستسجل
 .2019 عاـ في جزائرم دينار مليار 18,3 إلذ الفرع ىذا تعويضات

 إلذ النسبة ىذه ابلفضت لقد. دج مليوف 944 2019 لعاـ الزراعية ابؼخاطر تعويضات بلغت
 %.1 على تقتصر السوؽ تعويضات من جزء كانت لو حتى 2018 عاـ في% 8

 ضمانت ،2019 عاـ في بالتعويض، الأشخاص على التأمتُ ركاتش قامت ،%7 من جزء مع
 %.26 بنسبة تقدمنا بيثل ما كىو جزائرم، دينار مليار 4,9 إلذ يصل مبلغنا

 في دج مليار 5,3 حجمها كبذاكز. قوتها زيادة إلذ ستؤدم التعويضات فإف الفرعي، النقل أجل من
 .2019 في دج مليار 1,7ك 2018 في دج مليار 3,8 إلذ 2017

  2020/2019 القطاع )الإنتاج والتعويضات(شركات احصائيات  -

 العملة: مليار دج            2020/2019"الضرر" التأمين شركة حسب (:17-2) الإنتاج جدول

 2019 2020 2019/2020 
 % valeur % المبلغ % المبلغ

SAA 29 117 20% 27 041 20% -2 076 -7% 

CAAR 15 365 11% 14 866 11% -499 -3% 

CAAT 24 589 17% 24 751 18% 162 1% 

CASH Assurances 12 676 9% 14 091 10% 1 415 11% 
GAM 3 803 3% 3 290 2% -513 -13% 
SALAMA 5 377 4% 4 558 3% -819 -15% 
TRUST ALGERIA 4 040 3% 4 758 3% 718 18% 
ALLIANCE 5 201 4% 4 728 3% -473 -9% 
ASSURANCES 
CIAR 9 866 7% 8 729 6% -1 138 -12% 
2A 3 877 3% 3 822 3% -55 -1% 
AXA Assurances 2 617 2% 1 860 1% -757 -29% 
Algérie Dommage 
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CNMA 14 312 10% 13 055 9% -1 257 -9% 
 %4- 291 5- %91 549 125 %91 839 130 المجموع

 
MACIR VIE 1 541 1% 846 1% -695 -45% 
TALA 1 117 1% 1 170 1% 53 5% 
SAPS 1 947 1% 1 500 1% -447 -23% 
Caarama assurance 1 869 1% 1 557 1% -312 -17% 
CARDIF EL- 2 742 2% 2 947 2% 205 7% 
DJAZAIR 
AXA Assurances 2 254 2% 1 908 1% -345 -15% 
Algérie Vie 
Le mutualiste 467 0% 386 0% -81 -17% 
AGLIC 1 675 1% 1 692 1% 17 1% 
 %12- 605 1- %9 007 12 %9 612 13 المجموع

 
 %5- 895 6- %100 556 137 %100 451 144 المجموع

 في التأمين نشاط، للخزينة العامة ابؼديرية، ابؼالية كزارة ابعزائرية الشعبية الدبيقراطية ابعمهورية: المصدر
 11، ص2019، الجزائر

 العملة: مليار دج             2019/2020خلال  الإنتاج في التأمين شركات(: 6-2) أسهم

 

 

 

 

 

 في التأمين نشاط، للخزينة العامة ابؼديرية، ابؼالية كزارة ابعزائرية الشعبية الدبيقراطية ابعمهورية: المصدر
 11، ص2019، الجزائر
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 125.5 2020 عاـ حتى الأضرار ضمانات شركات بواسطة إنشاؤه تم الذم الإنتاج حجم يبلغ
 من% 91 العدد ىذا كبيثل. 2019 بعاـ مقارنة% 4 بنسبة تراجعنا بيثل ما كىو جزائرم، دينار مليار
 . الضمانات لسوؽ العابؼي الإنتاج

 دينار مليار 13,6 الأشخاص ضمانات شركات قبل من إنشاؤىا تم التي الأعماؿ جداكؿ بذاكزت
 من% 9 الضمانات ىذه ثل، بس%12 بنسبة تراجع أم ،2020 عاـ في مليار 12 إلذ 2019 عاـ في

 ابغصص السوقية في السوؽ

  2019_ 2020 احصائيات القطاع )الإنتاج والتعويضات( -

 العملة: مليار دج            2019_ 2020 التأمين فروع حسب السوق إنتاج (:18-2)جدول

 
 2019 2020 2019/2020 

 % الفرؽ % ابؼبلغ % ابؼبلغ
 %22- 670 10- %60 727 37 %65 397 48 السيارات

 %15- 802 2- %25 527 15 %25 330 18 العملاضرار في 
 %66 164 1 %5 932 2 %2 768 1 النقل

 %31 291 %2 235 1 %1 944 المخاطر الزراعية
 %1- 34- %8 894 4 %7 928 4 التأمين الشخصي
 %74- 132- %0 46 %0 178 التأمين والاتمان

 %16- 182 12 - %100 361 62 %100 544 74 مجموع

 في التأمين نشاط، للخزينة العامة ابؼديرية، ابؼالية كزارة ابعزائرية الشعبية الدبيقراطية ابعمهورية: المصدر
 11، ص2019، الجزائر

 «النقل» فرع استثناء عن التعويض شركط في تراجعنا التأمتُ فركع بصيع تعتبر ،2020 عاـ في التعليق:
 .«ابػطرة اتالزراع» كفرع

 ابػطتَ التنظيم مادة في ابلفاضنا يشهد الذم «السيارات» فرع ىو الابكدار ىذا على تأثتَنا الأكثر الفرع
 ٪.22 يعادؿ ما أم ،2019 لعاـ كفقنا بحريتٍ دينار مليار 10,6 بدقدار
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 2020/2021 القطاع )الإنتاج والتعويضات(شركات احصائيات  -

 العملة: مليار دج           2020/2021 التأمين شركة حسب (:19-2) الإنتاج جدول 

 Année 2020 Année 2021 Variation 2020/2021 

Montant Part Montant Part valeur % 

SAA 28 800 20% 29 909 19% 1 109 4% 

CAAR 16 257 11% 16 958 11% 701 4% 

CAAT 25 404 18% 26 716 17% 1 312 5% 

CASH Assurances 16 097 11% 18 796 12% 2 699 17% 

GAM 3 163 2% 3 057 2% -107 -3% 

SALAMA 4 322 3% 4 284 3% -37 -1% 

TRUST ALGERIA 6 060 4% 6 620 4% 560 9% 

ALLIANCE 
ASSURANCES 

4 823 3% 5 449 3% 625 13% 

CIAR 8 652 6% 8 876 6% 224 3% 

GIG (2A) 3 842 3% 3 921 3% 79 2% 

AXA Assurances 
Algérie Dommage 

1 633 1% 1 951 1% 318 19% 

CNMA 12 643 9% 13 065 8% 422 3% 

 المجموع
131 695 91% 139 602 90% 6 146 5% 

MACIR VIE 1 026 1% 1 299 1% 273 27% 

TALA 1 386 1% 1 538 1% 151 11% 

SAPS 1 666 1% 2 124 1% 457 27% 

Caarama assurance 1 739 1% 2 203 1% 464 27% 

CARDIF 
EL- 
DJAZAIR 

3 216 2% 3 581 2% 365 11% 

AXA Assurances 
Algérie Vie 

1 690 1% 2 257 1% 567 34% 

Le Mutualiste 386 0% 386 0% 0 0% 

AGLIC 1 967 1% 2 897 2% 929 47% 

 المجموع
13 077 9% 16 284 10% 3 206 25% 

 %8 113 11 %100 886 155 %100 773 144 المجموع الكلي 
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 في التأمين نشاط، للخزينة العامة ابؼديرية، ابؼالية كزارة ابعزائرية الشعبية الدبيقراطية ابعمهورية: المصدر
 11، ص2019، الجزائر

 العملة: مليار دج       2021/2020خلال  الإنتاج في التأمين شركات أسهم(: 7-2)الشكل 

 

 

 

 

 

 

 في التأمين نشاط، للخزينة العامة ابؼديرية، ابؼالية كزارة ابعزائرية الشعبية قراطيةالدبي ابعمهورية: المصدر
 11، ص2019، الجزائر

 إلذ 2021 عاـ حتى الأضرار ضمانات شركات بواسطة إنشاؤه تم الذم الإنتاج حجم يصل التعليق:
 كبيثل. 2020 لعاـ ابؼعدؿ أساس على٪ 5 بنسبة تقدـ قياسي رقم كىو جزائرم، دينار مليار 131,6

 .الضمانات لسوؽ العابؼي الإنتاج من٪ 91 العدد ىذا

 دكلار مليار 12 الأشخاص ضمانات شركات قبل من إنشاؤىا تم التي الأعماؿ سجلات بذاكزت لقد
 من% 9 الضمانات ىذه بسثل%. 9 يعادؿ ما أم ،2021 عاـ في مليارنا 13 إلذ 2020 عاـ في

 .ابغصص السوقية

  2020_ 2021 لقطاع )الإنتاج والتعويضات(احصائيات ا -

 العملة: مليار دج            2020_ 2021 التأمين فروع حسب السوق إنتاج (:20-2)جدول
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Année 2020 Année 2021 Variation 
2020/2021 

 % الفرؽ % ابؼبلغ  % ابؼبلغ
 %14 256 5 %59 984 42 %60 727 37 السيارات

 %17 708 2 %25 235 18 %25 527 15 اضرار في العمل
 %11- 335- %4 598 2 %5 932 2 النقل

 %10- 125- %2 110 1 %2 235 1 المخاطر الزراعية
 %55 696 2 %10 590 7 %8 894 4 التأمين الشخصي
 %57 26 %0 72 %0 46 التأمين والاتمان

 %16 227 10 %100 588 72 %100 361 62 مجموع

 في التأمين نشاط، للخزينة العامة ابؼديرية، ابؼالية كزارة ابعزائرية الشعبية راطيةالدبيق ابعمهورية: المصدر
 11، ص2019، الجزائر
 «النقل» فرع استثناء على التعويض شركط في تقدمنا التأمتُ فركع بصيع ستعرؼ ،2021 عاـ في التعليق:
 .«ابػطرة الزراعات» كفرع
 دينار مليار 5,2 قدرىا زيادة حققت التي «السيارات» رعالف في مسجلة ابػاطئة القواعد مواد من% 59
 %.14 يعادؿ ما أم ،2020 عاـ بحلوؿ بحريتٍ

 2022/2021 القطاع )الإنتاج والتعويضات(شركات احصائيات  -

 العملة: مليار دج         2022/2021"الضرر" التأمين شركة حسب (:21-2) الإنتاج جدول

 2020 2021 2020/2021 
 % الفرق % المبلغ % المبلغ

SAA 27 041 20% 28 800 20% 1 759 7% 

CAAR 14 866 11% 16 257 11% 1 390 9% 

CAAT 24 751 18% 25 404 18% 652 3% 

CASH Assurances 14 091 10% 16 097 11% 2 006 14% 

GAM 3 290 2% 3 163 2% -127 -4% 

SALAMA 4 558 3% 4 322 3% -237 -5% 

TRUST ALGERIA 4 758 3% 6 060 4% 1 302 27% 
ALLIANCE 
ASSURANC
ES 

4 728 3% 4 823 3% 95 2% 
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CIAR 8 729 6% 8 652 6% -77 -1% 

2A 3 822 3% 3 842 3% 20 1% 
AXA 
Assurances 
Algérie 
Dommage 

1 860 1% 1 633 1% -227 -12% 

CNMA 13 055 9% 12 643 9% -412 -3% 
5 146 6 %91 695 131 %91 549 125 المجموع

% 
MACIR VIE 846 1% 1 026 1% 180 21% 

TALA 1 170 1% 1 386 1% 216 18% 

SAPS 1 500 1% 1 666 1% 166 11% 

Caarama assurance 1 557 1% 1 739 1% 182 12% 
CARDIF 
EL- 
DJAZAIR 

2 947 2% 3 216 2% 269 9% 

AXA Assurances 
Algérie Vie 1 908 1% 1 690 1% -218 -11% 

Le Mutualiste 386 0% 386 0% 0 0% 

AGLIC 1 692 1% 1 967 1% 275 16% 
 %9 070 1 %9 077 13 %9 007 12 المجموع

 %5 217 7 %100 773 144 %100 556 137 المجموع

 في التأمين نشاط، للخزينة العامة ابؼديرية، ابؼالية كزارة ابعزائرية الشعبية الدبيقراطية ابعمهورية: المصدر
 11، ص2019، الجزائر

 العملة: مليار دج   2022/2021خلال  الإنتاج في التأمين شركات أسهم (: يمثل8-2)الشكل لتالي

 

 

 



  (2011/2022التأمين البنكي في جزائر )                                         :  الثانيالفصل 
 

 

72 

 في التأمين نشاط، للخزينة العامة ابؼديرية، ابؼالية كزارة ابعزائرية الشعبية الدبيقراطية ابعمهورية: المصدر
 11، ص2019، الجزائر

 عن ابؼسؤكؿ يكوف عندما السيارات لتداكؿ ابعسدية ابغوادث ضحايا بدسؤكلية FGA يقوـ التعليق:
 أك التغطية عدـ أك الضماف من التخلص أك ابغادث، كقوع بغظة في عليو، يعثر أك معركؼ غتَ ابغادث
 .للحل قابلة غتَ جزئية، أك بسامنا عنو الكشف أك التأمتُ، عدـ

 ضماف على التأمتُ أقساط من% 3 بنسبة الثابتة ناتالضما مسابنة خلاؿ من الأمواؿ تغذية يتم
 (.RC) الإلزامية ابؼدنية ابؼسؤكلية

 عاـ في دج مليوف 142 مقابل دج مليوف 149 مبلغ على 2022 عاـ في FGA ضبط تم
 FGA ضمانات مسابنات بلغت الانتقاـ، سبيل على(. دج مليوف 6,39٪ )5 بنسبة أم ،2021

 %.0,30 بنسبة تراجع أم ،2021 عاـ في دج مليوف 402,5 مقابل دج، مليوف 401

 2022/2021 احصائيات القطاع )الإنتاج والتعويضات( -

 العملة: مليار دج           2022/2021 التأمين فروع حسب السوق إنتاج (:22-2)جدول 

 

 
2021 2022 

2021/2022 

 % الفرق Part المبلغ Part المبلغ

 %4- 572 1- %59 411 41 %59 984 42 السيارات

 %3- 623- %25 612 17 %25 235 18 اضرار في العمل

 %15- 387- %3 211 2 %4 598 2 النقل

 %20- 217- %1 893 %2 110 1 المخاطر الزراعية

 %1- 102- %11 488 7 %10 590 7 التأمين الشخصي

 %41- 29- %0 43 %0 72 التأمين والاتمان

 %4- 930 2 - %100 658 69 %100 588 72 مجموع

 في التأمين نشاط، للخزينة العامة ابؼديرية، ابؼالية كزارة ابعزائرية الشعبية الدبيقراطية ابعمهورية: المصدر
 11، ص2019، الجزائر
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 عن ابؼسؤكؿ يكوف عندما السيارات لتداكؿ ابعسدية ابغوادث ضحايا بدسؤكلية FGA يقوـ التعليق:
 أك التغطية عدـ أك الضماف من التخلص أك ابغادث، كقوع بغظة في عليو، يعثر أك معركؼ غتَ ابغادث
 .للحل قابلة غتَ جزئية، أك بسامنا عنو الكشف أك التأمتُ، عدـ

 ضماف على التأمتُ أقساط من% 3 بنسبة الثابتة الضمانات مسابنة خلاؿ من الأمواؿ تغذية يتم
 (.RC) الإلزامية ابؼدنية ابؼسؤكلية

 عاـ في دج مليوف 142 مقابل دج مليوف 149 مبلغ على 2022 عاـ في FGA ضبط تم
 FGA ضمانات مسابنات بلغت الانتقاـ، سبيل على(. دج مليوف 6,39٪ )5 بنسبة أم ،2021

 %.0,30 بنسبة تراجع أم ،2021 عاـ في دج مليوف 402,5 مقابل دج، مليوف 401

 البحث الثاني: التأمين البنكي في الجزائر 

 CNAطار القانوني لالمطلب الأول: الا

 للتأمينات الوطتٍ المجلس ،تأسس 1995 جانفي 25 في الصادر 95/07 رقم الأمر بدوجب
 بـتلف في المجلس استشارة يتم التأمتُ قطاع كتطوير ترقية كبهدؼ ابؼالية، لوزارة تابع استشارم كجهاز
 في ابؼؤرخ 95/07 رقم الأمر نم 274.  ابؼادة) التأمتُ كإعادة التأمتُ بنشاط عالقة بؽا التي ابؼسائل
 (1995 بالتأمينات، ابؼتعلق 1995 جانفي 25

 ابؼؤمنتُ بفثلي الدكلة، بفثلي( التأمتُ قطاع في الفاعلتُ بـتلف من للتأمينات الوطتٍ المجلس يتشكل
 في ابؼؤرخ 95/07 رقم الأمر من 277 ابؼادة) (القطاع مستخدمي بفثلي بؽم، ابؼؤمن بفثلي كالوسطاء،

 .(1995 بالتأمينات، ابؼتعلق 1995 جانفي 25

 الوطتٍ المجلس: يلي فيما نلخصها الأىداؼ من بصلة برقيق إلذ للتأمينات الوطتٍ المجلس يهدؼ
  للتأمينات

 الاقتصادية العمليات بـتلف في بسهولة الاندماج لو يتستٌ حتى التأمينات سوؽ كتطوير ترقية ضماف. أ
 .للدكلة كالاجتماعية
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 لتجنب الوقاية سياسة تطوير خلاؿ من كالأماف التسيتَ بؾاؿ في الاحتًافية إلذ التأمتُ شركات قيادة. ب
 .الأخطار حدكث

 من كابؼستفيد لو ابؼؤمن أف خصوصا العقد، طرفي كالتزامات حقوؽ بتُ ما التوازف برقيق على يعمل. ج
 .(ابؼؤمن) التأمتُ شركة أماـ ضعف كضعية في يعتبر التأمتُ عقد

 شركات تشجيع أجل من التنظيمية كابؼعايتَ النصوص إعداد في الدكلة مؤسسات بـتلف مع ابؼشاركة. د
 .الأخطار من ابغماية أجل كمن الاستثمار على التأمتُ

 استغلاؿ خلاؿ من كىذا ابعزائرم التأمتُ سوؽ حقيقة مع تتطابق تأمتُ تسعتَات كضع على يسهر. ق
 .الوطنية اتبالإحصائي ابػاصة البيانات قاعدة

 CAN المطلب الثاني: احصائيات التأمين البنكي

 (2022 - 2011أولا: تطور انتاج التأمين الإجمالي في الجزائر للفترة )

 العملة: مليار دج (2022 - 2011تطور انتاج التأمين الإجمالي في الجزائر للفترة )(: يمثل 23-2الجدول )

 2022 2021 2020 2019 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011 السنة
رقم 

 الاعمال
130.9 127.9 125.5 113.9 99.63 86.67 139.5 143.3 152.1 40.4 43.5 151.3 

 3.4 7.7 4.3 11 6 2.2 2.34 2 10 14 0 1.26 ،%نسبة

 2011/2022 للفتًة للتأمينات الوطتٍ كالمجلس ابؼالية كزارة تقارير على بناء الباحث إعداد من :المصدر

 سنة في بمو معدؿ أفضل سجل حيث القطاع، أعماؿ لرقم متفاكتة بمو معدلات 2011سنة شهدت
 .أقل بوتتَة لكن سنوم تصاعد في الرقم كبقي،% 1.26 بلغت زيادة بنسبة ىذه

 ابؼمتلكات تأمتُ بتُ الفصل قرار تنفيذ من كاملة سنة أكؿ التأمتُ قطاع أغلق 2012 سنة في
 ست 06 اعتماد 2011 عاـ في تم ،حيث 04-06 رقم القانوف عليو نص الذم ابغياة، كتأمتُ
 في كبتَة زيادة برقيق في ساىم بفا. الصحي كالتأمتُ ابغياة على التأمتُ في متخصصة جديدة شركات
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 بؿققا 2014ك 2013 السنتتُ خلاؿ الرقم ىذا كبذاكز دج، مليار 100 ليقارب القطاع أعماؿ رقم
 .التوالر على% 10ك% 14 بمو بنسب دج، مليار 125.5ك 113.9 إلذ كصل أعماؿ رقم

 130.9ك 127.9 بلغت متزايدة  جيدة أرقاما التأمتُ سوؽ حقق 2016ك 2015 عامي في
 القطاع بوققها التي الأدنى ىي الإبهابية ابؼعدلات ىذه تعد.% 2.34ك % 02 قدرىا بزيادة دج، مليار
 .الأختَة العشر السنوات خلاؿ

 143.3ك 139.5 بلغت جيدة أرقاما التأمتُ سوؽ حقق 2019ك 2018ك 2017 عامي في
متزايدة  ىي الإبهابية ابؼعدلات ىذه تعد% 11% ك6ك %2.2 قدرىا بزيادة دج، مليار 152.1ك

 بوتتَة كبتَة.

 43.5ك 40.4 بلغت جيدة أرقاما التأمتُ سوؽ حقق 2022ك 2021ك 2020 عامي في
كىي  الإبهابية ابؼعدلات ىذه تعد% 3.4ك %7.7ك %4.3 قدرىا بزيادة دج، مليار151.3ك

  .عاديةبوتتَة  متناقصة

  (2022 -2011) الفروع حسب التأمين أقساط توزيع

                                                                                العملة: مليار دج (2022 - 2011للفترة ) الفروع حسب التأمين أقساط توزيع(: 23-2الجدول )

 2011 2012 2013 2014 2015 2016 
 54.880.90 69.433.07 73.448.54 67.980.33 69.433.07 33.656.44 تأمين المركبات

 32.443.21 52.466.67 79.171.27 23.368.90 52.466.67 34.321.88  تأمين الحريق ولمسؤولية 
 4.445.65 2.684.52 46.818.33 2.123.91 2.684.52 1.473.98 المخاطر الزراعية

 8.546.90 8.374.22 20.099.08 6.098.82 8.374.22 6.453.22 النقل 
 6.879.70 7.455.15 64.744.19 2.222.73 7.455.15 2.777.38 التأمين والاتمان 
 12.330.97 18.111.89 34.384.54 11.543.88 18.111.89 13.788.00 التأمين الشخصي

 168.992.23 146.341.08 189.533.80 144.488.90 146.341.08 153.254.33 مجموع

2017 2018 2019 2020 2021 2022 
40.900.78 69.033.59 69.195.08 62.805.52 69.332.10 68.990.44 
68.342.90 64.660.88 51.698.67 52.368.90 65.278.90 12.589.90 
8.867.10 2.473.98 2.684.52 2.207.91 3.330.43 3.990.87 
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 للفتًة للتأمينات الوطتٍ كالمجلس ابؼالية كزارة تقارير على بناء الباحث إعداد من :المصدر
2011/2022 

 حيث لأقساط الفركع، متفاكتة بمو 2011بؾموع أقساط التأمتُ حسب الفركع سنة 
، ككانت الفرؽ بتُ سنة 146.341.08سجلت  2012 سنة مليار، في 153.254.33 سجل
 6.913.25ىو  2012ك 2011

 حيث لأقساط الفركع، متفاكتة بمو 2013موع أقساط التأمتُ حسب الفركع سنة بؾ 
 .1.852.12ىو  2012ك 2013مليار، بتُ سنة 144.488.90 سجل

  حيث لأقساط الفركع، متفاكتة بمو 2014بؾموع أقساط التأمتُ حسب الفركع سنة 
 .39.044.9ىو  2014ك 2013، بتُ سنة 189.533.80 سجل

 حيث لأقساط الفركع، بمولد تسجل  2015أمتُ حسب الفركع سنة بؾموع أقساط الت 
 .-43.192.72ىو  2015ك 2014، بتُ سنة 146.341.08 سجل

  لأقساط الفركع، متفاكتة بموتسجل  2016بؾموع أقساط التأمتُ حسب الفركع سنة 
 22.651.15ىو  2016ك 2015، بتُ سنة 168.992.23 سجل حيث
 حيث لأقساط الفركع، بمولد تسجل  2017فركع سنة بؾموع أقساط التأمتُ حسب ال 

 -46.034.68ىو  2017ك 2016، بتُ سنة 122.957.55 سجل
  حيث لأقساط الفركع، متفاكتة بمو 2018بؾموع أقساط التأمتُ حسب الفركع سنة 

 16.000.32ىو  2018ك 2017، بتُ سنة 138.957.87 سجل
  حيث لأقساط الفركع، متفاكتة بمو 2019بؾموع أقساط التأمتُ حسب الفركع سنة 

 16.596.21ىو  2019ك 2018، بتُ سنة 155.554.08 سجل
  حيث لد تسجل بمو لأقساط الفركع، 2020بؾموع أقساط التأمتُ حسب الفركع سنة 

 -18.087.18ىو  2020ك 2019، بتُ سنة 137.466.90 سجل

3.978.45 5.847.15 6.374.76 6.047.82 7.987.90 8.534.98 
4.444.67 2.153.38 2.286.15 2.079.73 7.455.15 3.546.73 
15.990.77 12.788.89 14.101.89 11.957.01 15.222.70 13.665.12 
122.957.55 138.957.87 155.554.08 137.466.90 133.654.11 154.890.90 
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  اط الفركع،سجلت بمو متفاكت لأقس 2021بؾموع أقساط التأمتُ حسب الفركع سنة 
 3.812.79ىو  2021ك 2020، بتُ سنة 133.654.11 سجل حيث
  سجلت بمو متفاكت لأقساط الفركع، 2022بؾموع أقساط التأمتُ حسب الفركع سنة 

 -21.236.79ىو  2022ك 2021، بتُ سنة 154.890.90 سجل حيث

 تامين في الجزائر وافاقو المشاكل المطلب الثالث: 

 ابؼنتجات كالاعتقاد بحرمة الديتٍ كالوازع ابعزائرم المجتمع بو يتميز الذم التضامن إف 
 ما ىذا المجتمع، أفراد العديد من لدل التأمينية كالثقافة الوعي كضعف ابغياة تأمتُ كخاصة التأمينية
 كضع يستلزـ الذم التأمتُ، الأمر منتجات اقتناء في كابؼؤسسات الأشخاص سلبا على انعكس
 التأميتٍ. عيالو  لنشر كاضحة سياسة

 أكثر ابغياة منتجات ضركرية بععل تعتبر ابؼطبقة الرسوـ ابلفاض أك الضريبية الإعفاءات 
 .ضريبية مشجع امتيازات توجد لا ابعزائر في أنو بقد أننا إلا جاذبية،

  تتميز شركة التأمتُ ابعزائرية بصورة سيئة لدل ابؼواطن ابعزائرم نتيجة للتأختَ في معابعة
ة حوادث السيارات ناىيك عن العراقيل الأخرل التي يتعرض بؽا نتيجة سوء تقدنً ابغوادث خاص

 ابػدمة، إذ أف ىذا التأختَ من شأنو أف يفقد الثقة في ابؼنتجات التأمينية
 ف ابلفاض مستول الأجور يعتبر من العوامل الغتَ مشج التأمتُ، فالدخل يكاد يغطي ا

ج كسكن، فتَل ابؼواطن ابعزائرم أنو غتَ قادر على إنفاؽ الاحتياجات الأساسية للفرد من غذاء كعلا
 .كالتأمتُ مثلا كالذم يعتبر نفسو في غتٌ عنو مصاريف أخرل

 الصتَفة تبتٍ بكو كالتحوؿ كالبنكية ابؼالية للمستجدات ابعزائرية البنوؾ مواكبة عدـ 
 .مركزيا مستَة عمومية بنوؾ غالبيتها كوف الشاملة

 ؿ اهار كعدـ تواجد عملية اتصالية ك تصميم تسويقي غتَ فعف نقص الدعاية كالإشا
 .جعل من بنك التأمتُ غتَ معركؼ لدل ابعمهور

 التأمتُ كشركات البنوؾ طرؼ من احتكار بشبو تتميز كالتأمينية البنكية السوؽ مازالت 
 كالأجنبية ابؼنافسة على الأساسيتُ النشاطتُ بؽذين ابغقيقي الانفتاح تشهد لد بحيث العمومية، خاصة
 كمتطورة حديثة إدارية كأساليب كخدمات بدنتجات ابعزائرية ابؼالية الساحة إثراء شانها من كالتي منها،
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 خلاصة الفصل

 منتجات توزيع ابعزائرية البنوؾ بإمكاف أصبحت 2006 سنة 04/06 القانوف صدكر بعد من
 للنشاط الفعلية البداية أف تبتُ الدراسة فتًة خلاؿ ابعزائر في التأمتُ كاقع برليل خلاؿ لكن ، التأمتُ
 ،2011 قبل، التأمتُ كشركات البنوؾ بتُ الاتفاقيات من العديد انعقاد رغم ذلك 2011 سنة كانت
 برت التأمينات SAA صندكؽ اتفاقية حققتها الأكبر ابغصة أف إلا توزيع اتفاقية 30 السوؽ كتضم
 كاضحة ىيمنة سنة كل نرل إذ ابؼمتلكات، أضرار أمتُت كفػرع السيارات فرع بنا كبتَين فرعتُ سيطرة
 80 من أكثر إلذ النسبة كارتفعت الأقساط، من% 83 يفػوؽ مػا على يستحوذاف حيث الفرعتُ بؽذين
 .2022 غاية إلذ 2011 سنة منذ%
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 خاتمة

 أسلوب إتباع إلذ ابؼالية ابؼؤسسات ك بالبنوؾ فعتد تطورات عدة ابؼصرفية ك ابؼالية الأنشطة عرفت لقد
 أدل بفا الشاملة البنوؾ استًاتيجية تبتٍ إلذ ابؼصرفية للأنشطة التقليدم الإطار من ابػركج من مكنها جديد
 بخدمات قيامها في يتمثل البنوؾ بتُ جديد ابذاه كظهور ابؼالية ابؼؤسسات ك البنوؾ بتُ الفجوة تقليل إلذ

 من تكن لد صناعة بظهور.لعج الذم التأمتُ نشاط كأبنها التقليدية اتهخدما صميم من كنت لد مبتكرة
 التأمتُ بنك كىي قبل،

 ك كفرنسا الأكركبية الدكؿ معظم في كبتَا تطورا عرؼ حيث حقيقيا كاقعا التأمتُ بنك أصبح لقد
 كالدكؿ أخرل دكؿ في مهمشا دهبق حتُ في اؿ،لمجا ىذا في سباقة كانت التي ك بلجيكا ك إيطاليا إسبانيا،
 كظائف بتداخل بظحت كالتي التأميتٍ ك البنكي القطاع شملت التي الإصلاحات فرغم ابعزائر، كمنها النامية
 ما ابعزائر في البنوؾ طرؼ من ابؼقدمة التأمينية ابػدمة أف إلا البنكية، ابؼؤسسات كظائف مع التأمتُ شركات
 كيعتبر النموذج ىذا تطور دكف بروؿ التٍ ابؼعوقات لبعض نتيجة ابؼتقدمة، كؿبالد مقارنة كبطيئة متأخرة تزاؿ
 .الوعي ضعف أبنها

 في ابؼؤسسات،ك  الأشخاص على سلبا انعكس الذم الأمر تمع،لمجا أفراد من العديد لدل التأمينية كالثقافة
 .أمتُالت منتجات اقتناء

 أولا: نتائج الدراسة:

 النتائج  خلاؿ قسميها النظرم كالتطبيقي:توصلت الدراسة إلذ بؾموعة من 

 النتائج الدراسة النظرية: 

 : بقد إليو توصلنا ما أىم كمن ابؼطركحة التساؤلات على كإجابات كضعت

 أنفسهم كبفتلكاتهم بغماية كابؼؤسسات الأفراد يتبعها التي الأساليب من كاحد التأمتُ عدي. 
 منتجاتها توزيع قنوات لزيادة التأمتُ شركات هاتتبع التي الأساليب أحد البنكي التأمتُ يعد 

 البنوؾ. عبر التأمينية
 ُ(التأمتُ كالبنوؾ شركات)  الطرفتُ لكلا أنظار بؿطة منو جعلت مزايا عدة البنكي للتأمت 
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 يضم تنظيم عن عبارة فهو التعاكف، فكرة على قائما كاف التأمتُ نشاط لطبيعة برديد أكؿ إف 
 يلحق بؼن كالاستقرار الضماف لتوفتَ كالسعي معتُ، بػطر التحسب ىاجس بهمعهم الأشخاص من عددا
 .ابعميع على ابػطر ىذا عبء توزيع طريق عن كذلك ضرر، بو
 ُتعهد  على ، قسط دفع نظتَ لو ابؼؤمن كىو الطرفتُ احد بدقتضاىا بوصل عملية ىو التأمت

 .معتُ برقق خطر عند معينا أداءا فعيد الذم ابؼؤمن كىو الآخر الطرؼ من الغتَ لصالح أك ، لصابغو
  في ابؼتشابهة ابؼخاطر بذميع خلاؿ من كذلك العلاقة ىذه بإدارة كتنظيم التامتُ شركة تقوـ 

 .بينها كإجراء ابؼقاصة كالنوعية الطبيعة
 أف  يتوقع التي العوائد أساس على عادة التأمتُ شركات في الاستثمار قرار ابؼستثمركف يتخذ

 الأقساط المحصلة بتُ الفرؽ في ابؼتمثلة التأمتُ عملية فائض أساس على كليس ، تهااستثمارا تدرىا
 صغتَة نسبتها تكوف ما عادة كالتي ابؼدفوعة، كالتعويضات

 النتائج الدراسة التطبيقية:

 زيادة ظل في كذلك جديد إيرادات تيار بػلق كسيلة التأمتُ بنوؾ تعتبر: الأولى الفرضية 
 أف جديدة، حيث خدمات إلذ ابغاجة كبالتالر البنوؾ ىوامش في كابلفاض ابؼالية ساتابؼؤس بتُ ابؼنافسة
 جديدة بعمليات البنوؾ قياـ يعتٍ كالذم الشاملة البنوؾ مفهوـ بكو توجهت ابؼالية العوبؼة ظل في البنوؾ
 كالذم لتأمتُا بنوؾ إطار في التأمتُ منتجات بيع العمليات ىذه بتُ كمن التقليدية العمليات إلذ إضافة
 ىذه صحة ثبتت كمنو ، للبنك جديدة إيرادات خلق كبالتالر عمولات على بابغصوؿ للبنوؾ يسمح
 الفرضية

 أكسع الشريعة كالوصوؿ التأمتُ شركات نشاط توسيع على التأمتُ بنوؾ تعمل: الثانية الفرضية 
 كتوسيع البنك عملاء إلذ وصوؿال يعتٍ البنوؾ غتَ التأمتُ منتجات توزيع إف أقل، بتكاليف العملاء من

 العاـ الوكيل يتقاضاىا التي العمولة من أقل كىي البنك يتقاضاىا عمولة مقابل التأمتُ شركات نشاط
 للوصوؿ تسويقية ببحوث تقوـ أف فعليها نشاطها توسيع قررت إذا التأمتُ شركة أف كما ، كالسماسرة
 الفصل خلاؿ من الفرضية ىذه صحة يثبت ما ذاكى ، إضافية لتكاليف بوتاج ما كىذا جديدة لأسواؽ
 . الأكؿ
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 ابغياة على التأمتُ بفرع النهوض في تساىم أف ابعزائر في التأمتُ للبنوؾ بيكن  :الثالثة الفرضية 
 تأمينات فرع يعتبر ،ابغياة على التأمتُ خاص كبشكل التأمتُ عقود في الاكتتاب توسيع خلاؿ من

 برليل كبعد%  13 تتجاكز لد 2022 سنة في الأقساط إبصالر من توفحص ضعيفا ابعزائر في الأشخاص
 ابؼوزعة ابؼنتجات من%  87 على تسيطر الأشخاص تأمينات أف كجدنا ابعزائر في التأمتُ البنوؾ نشاط
 ابغياة تأمتُ فرع تطوير في يساىم أف شأنو من التأمتُ بنوؾ تطور أف يعتٍ ما ىذا ابعزائر في البنوؾ عبر
  الفرضية صحة يثبت ما كىذا ، البنكية ابػدمات ببعض مرتبطة منتجاتو برتعت الذم

 بعد ،ابعزائر في التأمتُ البنوؾ نشاط كتطوير توسيع أماـ عائق أىم التشريعية البيئة تعتبر :الرابعة الفرضية
 07/95 للأمر كابؼتمم ابؼعدؿ 04/06 كالقانوف 10/90 لقانوف كابؼتمم ابؼعدؿ 11/03 الأمر صدكر
 نظمت التي كالقرارات الأكامر من ابعملة صدكر تلاىا التأمتُ منتجات توزيع في ابغق ابعزائرية للبنوؾ أصبح
 دافع يشكل بفا كالتنظيم بالوضوح ابعزائر في التأمتُ للبنوؾ القانوني الإطار بسيز حيث التأمتُ البنوؾ عمل
 .رضيةالف ىذه كىذا ما ينفي ابعزائر، في التأمتُ البنوؾ لتطوير

 ثانيا: التوصيات: 

 رأس كفاءة كبرستُ ابؼنافسة لتقويةل خوصصتها ك العامة التامتُ كشركات البنوؾ ىيكلة إعادة 
 .المحلية ابؼدخرات بصع على القدرة لزيادة ابؼاؿ،
 َقادرة منخفضة كتكاليف متطورة كبتقدية متنوعة كتأمينية كبنكية مالية كمنتجات خدمات توفت 

 .افسةابؼن مواجهة على
 رقم ارتفاع كبالتالر العقود، اكتتاب من ترفع أف شانها من كالتي التامتُ إعادة سياسة بررير 

 . الأعماؿ
 التجارية البنوؾ كإنشاء ، التجارية البنوؾ في أموابؽا لاستثمار التامتُ شركات ابذاه ضركرة 

 .الشاملة البنوؾ إلذ التوجو إطار في تأمتُ الشركات
 بـتلف في كإدراجهم التأميتٍ ابؼيداف في ابؼختصتُ على الاعتماد ابؼهم فمن، التقنية القيادة 

 . البنك نشاط لدعم كىذا كابؽياكل للمستويات
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 في التأمتُ خدمات على الطلب كتوسيع التأمينية الثقافة لنشر مناسبة تسويقية سياسة اعتماد 
  ابعزائر

 التأمتُ شركات خدمات في العملاء ثقة لتعزيز للتعويض القانونية الآجاؿ تفعيل  
 تأمتُ  دكف ابػسائر تعويض عن البعد المجتمع، ثقافة مع تتناسب بسيطة تأمتُ منتجات تصميم

 . ابؼخاطر ضد للتأمتُ الأفراد لدفع

 ثالثا: آفاق الدراسة:

ا يعتبر موضوع دراستنا من ابؼواضيع ابغديثة التي تتطلب البحث أكثر، كمن خلاؿ بحثنا كبرليلنا ظهرت لن
 مواضيع أخرل تستحق النظر كالبحث، أبنها:

 .سوؽ التامتُ البنكي على الدخل المحلي اثر -
 على رقم الاعماؿ ابؼصرح بو. سوؽ التامتُ البنكياثر  -
 ابؼاؿ. رأس كفاءة كبرستُ .العامة التامتُ كشركات دكر البنوؾ  -
 في ارتفاع رقم الاعماؿ. التامتُ إعادة سياسةدكر   -
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 مراجع باللغة العربيةأولا: 

 الكتب  -1

 ابعمعيات التعاكنية في البنوك، شركات التأمين" محاسبة المنشآت المتخصصةحلمي، " البشبيشي ،
 .1990دكلة قطر، قطر، 

  ،التصميم  المحاسبة في البنوك وشركات التأمينالسيد عبد ابؼقصود دبياف، بؿمد بظتَ الصباف"
   .1999، دار ابؼعرفة ابعامعية، سسات المالية اللبنانيةالمحاسبي العام للمؤ 

  ،ديواف  دار النشر ،1، جالأحكام العامة طبقا لقانون التأمين والتأمين الجديدإبراىيم أبو النجا
 .1989ابؼطبوعات ابعامعية، 

  ،بعة بية، دار ابؼستَة للنشر كالتوزيع، الطتحليل وتحديد الاحتياجات التدريبلاؿ خلف السكارنة
 .2011الأكلذ، عماف، الأردف، 

  ،1، دار كائل لنشر كالتوزيع، طسعيد جمعة عقل، التأمين وادارة الخطرحربي بؿمد عريفات ،
  .2008الاردف، 

 الصتَفة ،المصري المصرفي الجهاز دور تطوير و الشاملة البنوك صالح، الفتاح عبد صالح رشدم 
 .2000 ر،مص ابعامعية، ،الدار كبؿليا عابؼيا الشاملة

 تربصة بؿمد توفيق البلقيتٍ كإبراىيم بؿمد مهدم. مبادئ إدارة الخطر والتأمين" جورؾ، ربهدا ،"
 .2006دار ابؼرايا،  ،الرياض

 2000 ابعزائر، ابعامعية، ابؼطبوعات ،ديواف 1ط ،البنوك اقتصاد في محاضرات القزكيتٍ، شاكر. 
 " ،َ2006دار كنوز ابؼعرفة، ، عماف، "إدارة الخطر والتأمينعبوم، زيد منت.  
 دار البتَكني العلمية للنشر إدارة المخاطر والتأمين ،عيد أبضد أبو بكر، كليد إبظاعيل السيفو ،

 .2009كالتوزيع، الأردف، 
 2002، دار ابعامعية ابعديدة للنشر، الاسكندرية، دارة المصاريفعبد الغفار حنفي، ا. 
  ،ٍ1989، ديواف ابؼطبوعات ابعامعية، ابعزائر، محاضرات في اقتصاد البنوكشاكر القويت. 
  ،دار ادارة البنوك، مدخل كمية استراتيجي معاصرفلاح حسن ابغسيتٍ، مؤيد عبد الربضن الدكرم ،

   .2000، 2كائل للنشر كالتوزيع، الاردف، ط
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  ،دار بؾدلاكم، عماف، ط1 ،إدارة أعمال التأمين بين النظرية والتطبيقبؿمود جودت ناصر ،
1998. 

  ،ديواف ابؼطبوعات ابعامعية، ابعزائر، مدخل لدراسة قانون التأمين الجزائريمعراج جديدم ،
1999.  

 1985، دار الفكر الإسكندرية، الاقتصاد النقدي والمصرفي، مصطفى رشدم تسيحة. 
  ،دار المجدلاكم للنشر كالتوزيع، إدارة أعمال التأمين بين النظرية والتطبيقناصر، بؿمد جودت ،

1998.  

 المذكرات والأطروحات الجامعية: -2

 كرقلة ماجيستً ،الجزائر حالة دراسة الاقتصادية التنمية في التأمين نشاط دور نواؿ، أقاسم ، 
2001. 

 مجلات  -3

 " .آفاق تقديم المنتجات التأمينية للبنوك التجارية: دراسة حالة بريش، عبد القادر، كبضو، بؿمد
CNEP ،SAA"مة إلذ مؤبسر العلمي الدكلر الثاني حوؿ إصلاح النظاـ ابؼصرفي ". كرقة بحث مقد

 .2008مارس  12-11ابعزائرم، جامعة كرقلة، 
  ،2020 ،02العدد (ابؼدير)، بؾلة واقع وتحديات صوفة التأمين في الجزائرراضية مصداع. 
  ،ًبؾلة مينواقع صناعة التأمين ودوره في تطوير خدمة التأعلي شاكر بؿمود، فائزة عبد الكرن ،

 .2014، الفصل الثاني، بغداد، 27دراسات بؿاسبية كمالية، المجلد التاسع، العدد 
  ُبؾلة اقتصاديات شماؿ افريقبا، ابعزائر، واقع بنك التامين في الجزائر,مرقوـ كلثوـ حساني حست ،

  .16، العدد2011
 السابع الدكلر ابؼلتقى كالواقع النظرية بتُ ابعزائر في ابؼصرفي التأمتُ" العنواف، سفياف نقمارم قبلي، نبيل 

 .2012 ابعزائر، الشلف، الدكؿ، جامعة التطوير، كافاؽ العملي الواقع التأمينية، الصناعة حوؿ
 مواقع الكترونية:  -4
 ا

  http://www.uar.dz/banca   2024، 04، 30لابراد ابعزائرم لشركات التأمتُ كإعادة التأمتُ، على ابؼوقع: 
  ُابؼوقع الربظي لشركة التأمتsaa ،18/04/2024 ،http://www.saa.dz/presentation.php. 

http://www.uar.dz/banca
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 1-  ُابؼوقع الربظي لشركة التأمتcaat ،18/04/2024 ،http://www.caat.dz.. 
  ُابؼوقع الربظي لشركة التأمتcash ،18/04/2024 ,assur.com/demo-http://www.cash . 
  ُ2ابؼوقع الربظي لشركة التأمتa ،18/04/2024  ,http://www.2a.dz/presentation/index  
  ُابؼوقع الربظي لشركة التأمتALLIANCEAssurances ، 18 /04 /2024 http://www.alliance.   
  ُابؼوقع الربظي لشركة التأمتGam  ،18 /04 /2024 http://www.gam-assurances-  
  ُابؼوقع الربظي لشركة التأمتAssurances SALAMA ،18 /04 /2024 http:// salama-

assurances.dz. 
  ُابؼوقع الربظي لشركة التأمت.Al CardifDjazair ،18 /04 /2024  http://www.cardifeldjazair.  
  ُابؼوقع الربظي لشركة التأمتaxa ،18 /04 /2024  https://www.axa.dz/ 
  ُابؼوقع الربظي لشركة التأمتamana ،18 /04 /2024  https://www.amana.dz/index 
  لشركة التأمتُ ابؼوقع الربظيdjazairess ،18 /04 /2024  http://www.djazairess.com 
  ُابؼوقع الربظي لشركة التأمتcaarama ،18 /04 /2024 http://www.caaramaassurance 
  ُابؼوقع الربظي لشركة التأمتmacirvie  ،18 /04 /2024  , http://www.macirvie.com 
  ُابؼوقع الربظي لشركة التأمتaxa ،18 /04 /2024  https://www.axa.dz 
  ُابؼوقع الربظي لشركة التأمتMUTUALIST ،18 /04 /2024 http://www.lemutualiste.dz 
  ُابؼوقع الربظي لشركة التأمتAGLIC  ،18 /04 /2024  http://www.djazairess.com 
  ُابؼوقع الربظي لشركة التأمتCNMA ،18 /04 /2024 http://cnma.dz/index.php 
  ُابؼوقع الربظي لشركة التأمتCCR ،18 /04 /2024  ,http://www.ccrdz.com/ 
  ُابؼوقع الربظي لشركة التأمتSGCI. 

  المرجع باللغة الأجنبية

 Bennadj Tahar, les enjeux de la bancassurance et les perspectives de 
son développement en Algérie, mémoire de fin d’Eude en vue de 
l’obtention du diplôme supérieure des études bancaires, école supérieure de 
banque, Algérie,  2003. 

 Daniel Jean Pierre, document séminaire bancassurance, école 
supérieure de banque, Alger, 15-16 Avril 2003. 

 Daniel szewieczek, the risk of cooperation between banks and 
insurance companies, university of economic katowice, poland 2013. 

 LEACH Alan , Bancassurance in practice, Munich re group, allemange, 
2001. 

 Limra ,Life insurance Marketing and Research association, 2002.   

http://www.cash-assur.com/demo
http://www.2a.dz/presentation/index
http://www.alliance./
http://www.cardifeldjazair/
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 M. GUENANE Brahim. LES Enjeux et perspectives de la 
bancassurance en Algérie. (thése de doctorat, Ministère de 
l'Enseignement Supérieur et de la Recherche Scientifique Ecole Supérieure 
de Commerce Alger 12 février 2014. 

 Snezhana Dichevska and all ADVANTAGES AND DISADVANTAGES OF 
COOPERATION BETWEEN BANKS AND INSURANCE COMPANIES 
Conference Proceedings: 2nd International Scientific Conference  
ITEMA 2018 Faculty for Tourism and Hospitality-Ohrid, Kej Makedonija 
95, Macedonia. 



  
 

الملاحق



 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 


