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 ملخص الدراسة 

خرجتتتتتتا الدرامتتتتتت  بسجستعتتتتتت  ستتتتتتن ا متتتتتت ن اجاا ال تتتتتتي  جتتتتتت   ختتتتتت  ا ب تتتتتت ن 

ا ع بتتتتتتار ستتتتتتن  بتتتتتتا الس ن تتتتتت ن تصتتتتتتان ي ال تتتتتترار  ت  تتتتتتدا علتتتتتت  انتتتتتت    بتتتتتتد ستتتتتتن 

  ت تتتتتت للا ستتتتتتن ختتتتتت ا ا   ستتتتتتا  ت طتتتتتتت ر ساتتتتتتاراا ا  صتتتتتتاا عنتتتتتتد ا متتتتتت ا  حمتتتتتت ن 

بتتتتتال  ت ن اثنتتتتتاا الخدستتتتت  تا طتتتتت ا علتتتتت   تتتتتا ستتتتتا ت جد تتتتتد تا ح  تتتتتالا التتتتتدا   ا ثتتتتتر 

با متتتتتتتا  ه  تت ساتتتتتتتاراا ا  صتتتتتتتاا ال ال تتتتتتت   ت تتتتتتت للا  نت تتتتتتت  ا  صتتتتتتتاا ستتتتتتتن ح تتتتتتت  

التامتتتتتتا ا السمتتتتتتاعده ات الب  تتتتتت  ستتتتتتن ختتتتتت ا ز تتتتتتاراا س دان تتتتتت  سستتتتتتا   تتتتتتزز ال تاصتتتتتتا 

تال تتتتتترابط ا ثتتتتتتر بتتتتتت ن ا متتتتتت ا  ت  س تتتتتت ي بمع بار ان  تتتتتت ي السرحلتتتتتت  ال سر تتتتتت  ساستتتتتت  

 ج لاتتتتتتت      تفتتتتتتتي   تتتتتتتت ن ن تتتتتتتره تا جتتتتتتتاي  تتتتتتتتت عتتتتتتتن ال  لتتتتتتت   تالستتتتتتتتاد ال  ل س تتتتتتت

 .  ل  ساده س  ن  ات ال  ل     ا نفرتن سن

ب تتتتتو الستتتتتتاد ف تتتتتط ت تتتتتي بتتتتتالر   ستتتتتن  ن الجتتتتتزا ال  نتتتتتي طبتتتتتق علتتتتت    س تتتتت  

الباحتتتتتتت   تتتتتتر  اناتتتتتتتا  اف تتتتتتت  إ   ن الر اضتتتتتت اا  اللرتتتتتتت  ال رب تتتتتت    تاللرتتتتتتت  الفرنمتتتتتت  

 ل  س ساا عل  جس   الستاد ا خر  

الساتتتتتتتاراا ا  صتتتتتتتاا   ت تتتتتتت  الباحتتتتتتت  ان   تتتتتتتتن  نتتتتتتتالا ع  تتتتتتت  بتتتتتتت ن ستتتتتتتا 

 ا  جاي ا  جابي لل  س   نحت الساده ال ي  درماا.ال ال   عند ا م ا  ت

 

 

 

 

 

 

 



Résumé d'étude 

L'étude a abouti à un ensemble de conclusions qui 
doivent être prises en compte par les parties prenantes 
et les décideurs, et a souligné qu'il est impératif 
d'améliorer et de développer les compétences en 
communication du professeur, ainsi qu'en accordant plus 
d'attention à la formation pendant le service et en 
voyant tout ce qui est nouveau et constant en contact 
avec des professeurs dotés de compétences en 
communication élevées. Ainsi que la diversification de la 
communication en termes de moyens d'assistance ou 
d'environnement à travers des visites sur le terrain, ce 
qui améliore la communication et plus 
d'interdépendance entre l'enseignant et ses élèves, 
considérant que cette étape d'âge est importante pour 
former une vision et une direction fortes sur l'éducation 
et le matériel pédagogique, et ne les aliène pas de 
l'apprentissage d'une matière particulière ou de 
l'éducation dans son ensemble. 

 Bien que la partie spécifique ait été appliquée aux 

étudiants de certaines matières uniquement, à savoir les 

mathématiques, la langue arabe et la langue française, le 

chercheur estime qu'il suffit de la généraliser à toutes les 

autres matières. 

 

 



 

 

 

 

 

لمد لله لكفى لكاصلاة لكاصلاة للى لامصلفى لالح

نتقددد  لشكص ددديللالأستدددالصاضدددتك لاصىكصددداللىددد لشددد لنك دددللل

للك لذه لامصهفل ل نجلى لامصلافقةلفيلا

كن ددديللفدددالمددد لضدددكذ لمددد لالتدددهلاكلش  ددد لفيلا دددلا لذددده ل

للامصهفل لش يىهكلالحكلي

 

 

 



 تالمحتويافهرس 

 الصفحة العنوان   
 أ بالعربية ممخص الدراسة   
 ب ممخص الدراسة بالفرنسية   

 ج شكر وعرفان
 د فيرس المحتويات   
 ز فيرس الجداول   
 ط مقدمة   

 : موضوع الدراسة الفصل الأول

 14 : الإشكالية 1

 15 : فرضيات الدراسة2

 15 اىمية الدراسة: 3

 16 سباب اختيار الموضوع: أ4

 17 تحديد مفاىيم الدراسة: 5

 17 الدراسات السابقة : 6
 مهارات الاتصالالفصل الثاني :   

 23 تمييد     

 23 الساارهسفات   -1    

 23 تعريف الميارة-1-1

 24 أنواع الميارة -1-2

 25 خطوات اكتساب الميارة -1-3
 26 أساليب تعمم الميارة -1-4

 28 ماىية التصال -2         



 

 

   

 

 

 

 

 

 الاتصالالفصل الثالث :

 البيداغوجي

 28 مفيوم الاتصال -2-1
 33 عناصر الاتصال وانواعو -2-2
 33 عناصر الاتصال -2-2-1
 32 أنواع الاتصال -2-2-2
 34 وظائف الاتصال -2-3
 35 أىمية الاتصال -2-4
 36 ميارات الاتصال -2-5
 37 ميارات الحديث  -2-5-1
 39 ميارات الاستماع -2-5-2
 42 ميارات التقديم -2-5-3

 47 تمييد   

 48   اىداف الاتصال البيداغوجي -1

 48   أىمية الاتصال البيداغوجي -2

 49 تصنيفات الاتصال البيداغوجي -3

حسببببببببببببب العمهببببببببببببة التببببببببببببي يقيميببببببببببببا المرسببببببببببببل  -3-1
 والمستقبل

49 

 51 حسب طبيعتو  -3-2

 52 مبادئ الاتصال البيداغوجي -4

 56  العوامل المؤثرة في الاتصال البيداغوجي -5



 

 الاتجاهات وعلاقتها بالسلوك الانساني الفصل الرابع:       

 97 سفات  ا  جاي -1

 103 انتاا ا  جا اا -2

 106 س تناا ا  جاي -3

 109 خصا ص ا  جاي -4

 110    ت ن ا  جاي -5

 111 ن ر اا ا  جاي -6

 114   اس ا  جاي -7

 117 ع    ا  جاي بالملتلا ا نماني -8

 120 ت ا ف ا  جاي -9

 57 نظريات الاتصال البيداغوجي -6

 66 تمميذ-لعمهة استاذا -7

 66 انواع الاستاذ -7-1

 68 خصائص الاستاذ -7-2

 75 الاستاذ ادواره وميامو -7-3

 81 انواع التمميذ -7-4

 86 صفات التمميذ الجيد -7-5

 88 الاحتياجات الاجتماعية لمتمميذ كفرد -7-6

 



 

 المنهجية للدراسةالاجراءات : الفصل الخامس 

 56 الطر    تا جراااا -

 56 سناج   الدرام  -

 57 سج س  الدرام  -

 57 سجا ا الدرام   -

 58 ادتاا جس  الب اناا -

 58 صدق ا مبان   -

 

    

  

 

  

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 مـقـدمــــــة  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 مقدمة
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 مقدمة:

ال رب تتتتتتت   تتتتتتتي امتتتتتتتاس البنتتتتتتتاا الخل تتتتتتتي التتتتتتت ت  تتتتتتتت  متتتتتتتاس بنتتتتتتتاا السج س تتتتتتتاا   

التتتتت  الح تتتتتاه ت  ت ناتتتتتا تبتتتتتدتناا  ف تتتتتد  تتتتت ي السج س تتتتتاا  تتتتتدر اا علتتتتت  الب تتتتتاا ت  حتتتتتتا 

ستتتتتتن متتتتتتبا الس رفتتتتتت   تا متتتتتت فادهفاتتتتتتي  سثتتتتتتا  تتتتتتته  مامتتتتتت     تتتتتتار ال ر تتتتتتر   فتضتتتتتت

ا ج ساع تتتتتتت  ا   ساستتتتتتتاا الس جتتتتتتتدده فتتتتتتتي خدستتتتتتت  ا نمتتتتتتتان   لتتتتتتت ا  جتتتتتتت  ان   ر تتتتتتتز 

ا تتتتتتدافاا علتتتتت   متتتتتتاس تعتتتتتي  ربتتتتتتتت  ال رب تتتتت  تا   صتتتتتاد   تالم امتتتتتت    تتتتتي   ح تتتتتتق

بسخ لتتتتتتف جتانتتتتتت  الح تتتتتتاه بح تتتتتت   لتتتتتتسا جس تتتتتت  الف تتتتتتاا تلتتتتتترا   السج ستتتتتت  ت  ح تتتتتتق 

 التتتتتلا عنتتتتتد ا  ستتتتتان الرامتتتتت  بال رب تتتتت  تدتر تتتتتا فتتتتتي بنتتتتتاا لخصتتتتت اا متتتتتت    تتتتت سن 

  سنبث تتتتت  ع لتتتتت  ت  تتتتتتنسج ستتتتت  متتتتتل   فتتتتتي سح تتتتتتاي ت متتتتتال ب   ت  تتتتتت ن بالح تتتتتاه تخلتتتتتق

ستتتتتن حاجتتتتتاا الفتتتتتترد تالسج ستتتتت  ستتتتت   فاتتتتتت  عس تتتتتق ل لتتتتتلا الحاجتتتتتتاا .ت  تتتتتد السدرمتتتتتت  

متتتتت ل  ال رب تتتتت  فتتتتتي  ح  تتتتتق   تتتتتدافاا فاتتتتتي حصتتتتتن ال لتتتتت  تت    ل س تتتتت ب تناتتتتتا س ممتتتتت  

الاستتتتتت  ت رتتتتتترس   تالس رفتتتتتت  فبتتتتتت ن جتتتتتتدراناا  صتتتتتت ا ال  تتتتتتتا ت اتتتتتت   النفتتتتتتتس ت بنتتتتتت

فاتتتتتي الب  تتتتت  الح   تتتتت  لل  لتتتتت   تالتتتتت ت حتتتتت  ا متتتتتبحان  ترمتتتتتتل  تالتتتتتتطن  الأف تتتتتدهفتتتتتي 

  تتتتتد س  تتتتتار ر تتتتتي اللتتتتت ت  ف لاتتتتتا  حمتتتتتن اللتتتتت   فتتتتتي ال  لتتتتت   عتتتتتدا  تتتتت ي الدتلتتتتت  

 ن ا   ستتتتتتتا  بتتتتتتتال  ل     تتتتتتتد  حتتتتتتتد ا  نبرتتتتتتتي  ن   تتتتتتتف جس تتتتتتت  التتتتتتتتزاراا  إ س  دستتتتتتت  .

تس ممتتتتتاا الدتلتتتتت  علتتتتت  ال نا تتتتت  بتتتتت  ت تمتتتتت   نطا تتتتت  ت  س ستتتتت  تنلتتتتتري علتتتتت   تمتتتتت  

بسراحتتتتتتتا ال  لتتتتتتت   السخ لفتتتتتتت   التتتتتتتن ا رب تتتتتتت  ت  لتتتتتتت   ال إس ان تتتتتتت  صتتتتتتتبحا  إ نطتتتتتتتاق 

 انتتتتتتتتا  إ ا.  بتتتتتتتت ضتتتتتتتت   جت ر تتتتتتتت  ت استتتتتتتت  لتتتتتتتترلا الف تتتتتتتتر ال ربتتتتتتتتتت تالسا ستتتتتتتت ن 

  تتتتتتت ن ا متتتتتت ا  تالس لتتتتتت  فتتتتتتي فتتتتتت ن  الأ تتتتتتداف ح  تتتتتتق  تتتتتت ي  إلتتتتتت السدرمتتتتتت   متتتتتت ي 

السجتتتتتتتتتاا ال لستتتتتتتتتي تا داات ضتتتتتتتتترتره ح س تتتتتتتتت  تخاصتتتتتتتتت ا فتتتتتتتتتي سجتتتتتتتتتاا ا  صتتتتتتتتتاا 

 تع     بال لس  .

ر احتتتتتتتد امامتتتتتتت اا امتتتتتتت سرار السج س تتتتتتتاا ت طتر تتتتتتتا تضتتتتتتتسان فا  صتتتتتتتاا    بتتتتتتت

ب ا اتتتتتتا فتتتتتت   س تتتتتتن  صتتتتتتتر سج ستتتتتت  ساستتتتتتا  تتتتتتان حجستتتتتت  دتن ا صتتتتتتاا  تستتتتتتن  تتتتتت ا 

 طتتتتتتت ر ساتتتتتتاراا ا  صتتتتتتاا تالبحتتتتتت  فتتتتتتي ستاضتتتتتت  اا  تتتتتتان لتتتتتترا  السنطلتتتتتتق فتتتتتتمن

البتتتتتاحث ن ستتتتتن ال تتتتتد .تبسا  ن  تتتتت ا التتتتتدتر ست تتتتتا بالدرجتتتتت  ا تلتتتتت  ل متتتتت ا  بمع بتتتتتاري 
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ا تتتتتتتا ت  تتتتتتتاس  ستتتتتتت  ال لس تتتتتتت   فتتتتتتتمن الباحتتتتتتت  حتتتتتتتاتا درامتتتتتتت  ال ضتتتتتتتت ا  ثتتتتتتتر اح  

الساتتتتتتتتتاراا ا مامتتتتتتتتت   الضتتتتتتتتترتر   التاجتتتتتتتتت   تفر تتتتتتتتتا لتتتتتتتتتد  ا متتتتتتتتت ا  ا  ت تتتتتتتتتي 

ساتتتتتتاراا ا  صتتتتتتاا تع   اتتتتتتا بم جا تتتتتتاا ال لس تتتتتت  نتتتتتتدحت الستتتتتتاده بمع بتتتتتتار ان ال لس تتتتتت  

  تتتتت   الستتتتتاده ال  ل س تتتتت  ت ح تتتتت  عل اتتتتتا ستتتتتن ختتتتت ا   استتتتتا ا متتتتت ا  السختتتتت ص فتتتتتي  تتتتت ي 

ح تتتتتتت  ان الس رفتتتتتتت  ال لس تتتتتتت     فتتتتتتتي لتحتتتتتتتد ا ت بتتتتتتتد ستتتتتتتن ساتتتتتتتاراا ال  تتتتتتتد   الساده 

 تال  اسا ات با حر  سااراا ا  صاا

 ت  ضسن الدرام  ارب   فصتا:

الفصتتتتتتتتتا ا تا   ضتتتتتتتتتسن الفصتتتتتتتتتا ال سا تتتتتتتتتدت للدرامتتتتتتتتت  بستتتتتتتتتا ف اتتتتتتتتتا ا لتتتتتتتتت ال   

تالفرضتتتتتت اا ال استتتتتت  تالفرضتتتتتت اا الجز  تتتتتت  ت تتتتتت لا ا س تتتتتت  الدرامتتتتتت  تمتتتتتتب  اخ  تتتتتتار 

تالدرامتتتتتتتتاا المتتتتتتتتاب   ات ا تتتتتتتتداف الدرامتتتتتتتت  تالستتتتتتتتنا  الس بتتتتتتتت  تانا تتتتتتتتا  الستضتتتتتتتتا

 الفصا بالحد   بالحد   في سجاا الدرام  .

 

الن تتتتتتترت  الإطتتتتتتتارفصتتتتتتتتا : الفصتتتتتتتا الأتا  ختتتتتتتص   رب تتتتتتت  دارمتتتتتتت نات  ضتتتتتتتسن 

تالفرضتتتتت   ال استتتتت  تالفرضتتتتت اا الجز  تتتتت  ثتتتتت   حتتتتتدثنا  إلتتتتت ال  لدرامتتتتت  بستتتتتا ف تتتتت  ستتتتتن 

الستضتتتتتتتتا تب تتتتتتتو الدرامتتتتتتتاا المتتتتتتتاب   اخ  تتتتتتتار  الستضتتتتتتتتا تمتتتتتتتب    س تتتتتتت عتتتتتتتن 

بالحتتتتتتد    الأتات  تتتتتتداف الدرامتتتتتت  تالستتتتتتنا  السنتتتتتت   فتتتتتتي الدرامتتتتتت  تانا نتتتتتتا الفصتتتتتتا 

 عن سجاا الدرام  .

ستتتتتتتتا ي الستتتتتتتتاره  ف تتتتتتتت  التتتتتتتت  ساتتتتتتتتاراا ا  صتتتتتتتتااتالفصتتتتتتتتا الثتتتتتتتتاني :  طر نتتتتتتتتا 

تخطتتتتتتتتاا ا  متتتتتتتاباا تامتتتتتتتال     لساتتتتتتتا  تسا  تتتتتتت  ا  صتتتتتتتاا تسفاتستتتتتتت  تعناصتتتتتتتري 

تا  صتتتتتتتتاا تانتاعتتتتتتتت  تت تتتتتتتتا ف ا  صتتتتتتتتاا تا س  تتتتتتتت  تب تتتتتتتتد  لتتتتتتتتلا  طر نتتتتتتتتا التتتتتتتتي 

 سااراا ا  صاا :الحد   تالمس  تالسااراا ال رو تال  د  .

ا دافتتتتتتتتتتتت  تا س  تتتتتتتتتتتتت   الفصتتتتتتتتتتتتا الثال :ا  صتتتتتتتتتتتتاا الب تتتتتتتتتتتتتدا تجي ات ال ربتتتتتتتتتتتتتت

اا ا  صتتتتتتتتاا الب تتتتتتتتدا تجي تسباد تتتتتتتت  تال تاستتتتتتتتا الستتتتتتتت ثره ف تتتتتتتت  تستا تتتتتتتتف ت صتتتتتتتتن ف
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طالتتتتتتتت  تانتتتتتتتتتاا ا متتتتتتتت ا  -تال   تتتتتتتت  ا متتتتتتتت ا  ا  صتتتتتتتتاا الب تتتتتتتتدا تجي تن ر ا تتتتتتتت 

 تالطال .

السجتتتتتتاا الس تتتتتتاني   تلاتتتتتتاجانتتتتتت  الس تتتتتتداني  ناتلنتتتتتتا ف تتتتتت  سجتتتتتت ا الدرامتتتتتت    ستتتتتتا 

 تزساني تالبلرت ث   طر نا عل  فرتو الدرام  .

السمتتتتتت خدس  فتتتتتتي الدرامتتتتتت  تب تتتتتتد ا الجتتتتتتداتا   دتااتستتتتتتنا  الدرامتتتتتت  تب تتتتتتد  لتتتتتتلا 

   ا.ام ن اجاا ال تص ا ت حل ا الجداتا تب و
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 :الإشكالية- 1

إن ال رب تتتتتت   تتتتتتي ال نلتتتتتت    ت إعتتتتتتداد ال تتتتتتا ن ت تتتتتتي سجستعتتتتتت  ستتتتتتن ال سل تتتتتتاا      

النتع تتتتتتت  ال تتتتتتتي  متتتتتتت ادف تالفتتتتتتترد ت تتتتتتتي إطتتتتتتتار سبتتتتتتتد   تتتتتتتت الحفتتتتتتتا  علتتتتتتت  البنتتتتتتتاا 

ا ج ستتتتتاعي ت  ستتتتت  ت تتتتتي   تتتتتد تمتتتتت ل   ت طر تتتتتق  ستتتتتد الإنمتتتتتان لل   تتتتتف تال تتتتت   فتتتتتي 

ستتتتت   الأستتتتتر التتتتت ت  متتتتتاعدي علتتتتت  ال فاعتتتتتا المتتتتتر   ت ا  جتتتتتابي ب تتتتت ب  تتتتت  السح طتتتتت    

   ره سن البلر تس  نفم  .

ت   لتتتتتت  ت س نتتتتتت   الإنمتتتتتتانالتتتتتت ت   تتتتتتد    مامتتتتتتيعاستتتتتتا  ال رب تتتتتت ت  ضتتتتتتا   تتتتتتد      

ستتتتتتن ال طتتتتتتاا فتتتتتتي سخ لتتتتتتف جتانتتتتتت  الح تتتتتتاه تسجا  تتتتتت  السخ لفتتتتتت  تال  لتتتتتت   تمتتتتتت ل  ت 

 طر ق لل رب   .

ال  لتتتتتت   ال تتتتتتي  متتتتتت سد  ال رب تتتتتت  ت تالسدرمتتتتتت    تتتتتتد الر  تتتتتتزه الر  متتتتتت   فتتتتتتي عسل تتتتتت 

 سناا س    الدتا بنا اا ت  ا لاا ل نلئ ج ا س ساملا.

السلتتتتتتا ا ت تتتتتتتا ر سخ لفتتتتتت    ر تتتتتتا     رضتتتتتت ت تتتتتت ا النلتتتتتتاط ال ربتتتتتتتت  تتتتتتد       

ت تتتتتتت للا  ره ال لس تتتتتتت  لل  لتتتتتتت   ات السدرمتتتتتتت ن تتتتتتتسثتتتتتتتا   ال نست تتتتتتت  السمتتتتتتت طره    دافتتتتتتت 

ستضتتتتتتا  ر تتتتتالأختمتتتتت  تن  تتتتت ا   ال  ل س تتتتت   ت السدرمتتتتت    تتتتتا هدر تتتتت  ا جتتتتتاي الستتتتتا ن

لل لس تتتتتت  بنتتتتتتااا علتتتتتت    ف تتتتتت   ناتلاتتتتتتا  ره ا  جاب تتتتتت  ات المتتتتتتلب   تتتتتتالن " تتتتتتا رهدرامتتتتتت نا 

 مهممممممممارات الاتصممممممممال عنممممممممد الاسممممممممتاذ وعلاقتهممممممممابامتتتتتتتت   ستتتتتتتتا   تتتتتتتترف  ت "ا متتتتتتتت ا  

.ح تتتتتت  انتتتتتت  تستتتتتتن ختتتتتت ا ال جربتتتتتت   ن بالاتجاهممممممات التلاميممممممذ نحممممممو المممممممادة التعليميممممممة

ا متتتتتت ا  ستتتتتتن الناح تتتتتت  ال لس تتتتتت  تال تتتتتتدراا  بتتتتتتا ف تتتتتتط ستتتتتتن ال لس تتتتتت     متتتتتت ط      تتتتتت   

ستتتتتتن  الستتتتتتاده ال  ل س تتتتتت  تا متتتتتت ا  ختتتتتت ا ال  استتتتتتا تا  صتتتتتتاا بتتتتتت  فات ا ا  ح تتتتتت  علتتتتتت 

السرحلتتتتتتت  ال سر تتتتتتت     صتتتتتتتاا عنتتتتتتتد ا متتتتتتت ا  تخاصتتتتتتت ا فتتتتتتتي  تتتتتتت يساتتتتتتتاراا اختتتتتتت ا 

 الحمام .

 الر  متتتتتتي التتتتتت ت  نطلتتتتتتق سنتتتتتت  الدرامتتتتتت  تنحتتتتتتاتا ا جابتتتتتت  عنتتتتتت  ال متتتتتتا ا          

 :ال الي   سثا في الم اا 
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  ا  عل  ر ب  ال لس   في ال  ل . سااراا ا  صاا عند ا مسا سد    ث ر 

 فرع ن  حدد    ال الي:  ما ل نفا ي ا ل ال     فرا عناا 

 فرضيات الدراسة:  - 2

ساتتتتتتتاراا ا  صتتتتتتتاا     تجتتتتتتتد ع  تتتتتتت   اا د لتتتتتتت  إحصتتتتتتتا    بتتتتتتت ن  :الأولممممممم ألفرضمممممممية 

  . ال  ل س   السادهتا جا اا ال  س   نحت "الحد   "عند ا م ا  

صتتتتتتتاا ساتتتتتتتاراا ا   تجتتتتتتتد ع  تتتتتتت   اا د لتتتتتتت  إحصتتتتتتتا    بتتتتتتت ن  :الثانيمممممممة الفرضمممممممية

 . ال  ل س   السادهتا جا اا ال  س   نحت ا"اس معند ا م ا  "ا 

ساتتتتتتتاراا ا  صتتتتتتتاا عنتتتتتتتد بتتتتتتت ن  إحصتتتتتتتا     تجتتتتتتتد ع  تتتتتتت  دالتتتتتتت  :الثالثمممممممة الفرضممممممية
 .ال  ل س   ا م ا  "ا ل اا تلر  الجمد" تا جا اا ال  س   نحت الساده

 اداره ساتتتتتتتتتاره بتتتتتتتتت ن احصتتتتتتتتتا    د لتتتتتتتتت   اا ع  تتتتتتتتت   تجتتتتتتتتتد: الراب تتتتتتتتت  الفرضتتتتتتتتت  
 نحتتتتتتت ال  س تتتتتت  تا جا تتتتتتاا ا متتتتتت ا  عنتتتتتتد ا ختتتتتتر ن فاتتتتتت  علتتتتتت  تال تتتتتتدره ال تاطتتتتتتف

 .ال  ل س   ساده

  الموضوع:دراسة  أهمية - 3

بالرتتتتتتت  ت التتتتتتتلا امتتتتتتت دعي ان بتتتتتتتاي    س تتتتتتت  ساتتتتتتتاراا ا  صتتتتتتتاا عنتتتتتتتد ا متتتتتتت ا  إن       

ال ث تتتتتتر ستتتتتتن السا ستتتتتت ن بال رب تتتتتت  تال  لتتتتتت   ح تتتتتت   نتتتتتت   عتتتتتتن  تتتتتت ي ال تتتتتتا ره  تتتتتتتا ر 

    ت حتتتتدد ن تتتتره ال  س تتتت  نحتتتتت الستتتتاده تستتتتن ثتتتت  فلتتتتا درامتتتتي تا تتتتدار  ربتتتتتت متتتتلت

 زت تتتتتتد ف اتتتتتتا السرحلتتتتتت  ال تتتتتتي  تتتتتت    ت متتتتتتر  تضتتتتتت ف فتتتتتتي ال  تتتتتتت ن ل ج تتتتتتاا فتتتتتتي

ل تتتتتا فتتتتتي السراحتتتتتا ال  تجتتتتت   فضتتتتتا   تالخبتتتتتراا ال تتتتتي    لتتتتت  علتتتتت    لتتتتتبالس تتتتتارف تال

  للدرام  تالح اه ال سل  .

 ن تتتتتاط سحتتتتتدده  س تتتتتن  حد تتتتتد ا ستتتتتن ختتتتت ا فتتتتتي  جلتتتتت   درامتتتتت   تتتتت ا الستضتتتتتتا  إن

  صتتتتتتبحار  تتتتتت  التا تتتتتت  ا ج ستتتتتتاعي الس تتتتتتا  ستتتتتتن ختتتتتت ا  تتتتتت ي ال تتتتتتا ره ال تتتتتتي 

  نت س تتتتتتن تخاصتتتتتت ا ب تتتتتتو الستتتتتتتاد ال  ل س تتتتتت   السدرمتتتتتت   سصتتتتتتدر  اد تتتتتتد للح تتتتتتاه 

 ت ي.نلخصاا في ن اط ستجزه 

  راجتتتتت  ت تتتتتد تر تمتتتتتتا الس رفتتتتت  لتتتتتد  الس ستتتتتدرس نز تتتتتف إ  تتتتتافانتتتتت   متتتتتا   فتتتتتي  

 ال  ل .تعد  ا  باا عل  
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 در  متتتتا   فتتتتي  حمتتتت ن الر بتتتت  فتتتتي  متتتتل ط الضتتتتتا علتتتت   تتتت ي ال تتتتا ره لأناتتتتا سصتتتت

 ات افلاا ا داف السدرم .

  ال لس تتتتتت  ال ربت تتتتتت  ت  تتتتتت ثر ت   تتتتتتق   عستتتتتتاقتل تنتتتتتت  ستضتتتتتتتا  ربتتتتتتتت  تتتتتتدخا فتتتتتتي

 .ال ربتت للس  ل سمار

 :سبب اختيار الموضوع  - 4

نتتتتتتتتت  ل  عتتتتتتتتتن متتتتتتتتتب  اخ  ارنتتتتتتتتتا ح تتتتتتتتت  حصتتتتتتتتترنا سجستعتتتتتتتتت  ستتتتتتتتتن ال صتتتتتتتتتتراا 

 تا ع باراا ت ي  ال الي :

 الاسباب الذاتية:  - أ

تفتتتتتتتي ا   ستتتتتتتا  اللخصتتتتتتتي بستضتتتتتتتتا ساتتتتتتتاراا ا  صتتتتتتتاا عنتتتتتتتد ا متتتتتتت ا   -

 السح ط السدرمي بصف  عاس 

الفضتتتتتتتتتا تالر بتتتتتتتت  فتتتتتتتتي س رفتتتتتتتت  ساتتتتتتتتاراا ا  صتتتتتتتتاا عنتتتتتتتتد ا متتتتتتتت ا   -

 تا جا اا ال  س   .

راا ا  صتتتتتتتاا ه تال سحتتتتتتتدتده ال تتتتتتتي  ح تتتتتتت  باتتتتتتتا ساتتتتتتتاا  س تتتتتتت  الس زا تتتتتتتد -

 في ل   السجا ا.

 -الاسباب الموضوعية:  - ب

 ال لف عن     سااراا ا  صاا لد  اما  ه ال  ل   الس تمط.  -

ال لتتتتتف عتتتتتن اثتتتتتر ساتتتتتاراا ا  صتتتتتاا عنتتتتتد ا متتتتت ا  فتتتتتي  ر  تتتتتر إ جا تتتتتاا       -

 .ال  س   للساده ال  ل س   تال  ل     ا

  نس   سااراا ا  صاا عند  م ا  ال  ل   الس تمط.  -

ال تتتتتاا الضتتتتتتا علتتتتت  ا جا تتتتتاا ال  س تتتتت  حتتتتتتا الستتتتتتاد ال  ل س تتتتت  فتتتتتي سرحلتتتتت  

 ال  ل   الس تمط.

 :الدراسةمفاهيم تحديد  -5
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جتتتتتت ر ا داا التتتتت ت   س تتتتتز بتتتتت داا ستتتتت فن تمتتتتتر   لل ستتتتتا ستتتتت   تتتتتي  المهمممممارة: -1. 5

 ب ا ا ا جاد سس ن مت   ان بل ا سنفرد اتداخا فر ق عسا.

 تتتتتتتت عسل تتتتتتت  سمتتتتتتت سره تد ناس   تتتتتتت   اتتتتتتتدف التتتتتتتي ن تتتتتتتا ت بتتتتتتتادا الاتصمممممممال: – 2. 5

ا ف تتتتتتتتتتتتتار تالس لتستتتتتتتتتتتتتاا تا  جا تتتتتتتتتتتتتاا تالر بتتتتتتتتتتتتتاا تا راا بتتتتتتتتتتتتت ن ا فتتتتتتتتتتتتتراد 

تالسج س تتتتتتاا ات بتتتتتت ن السرمتتتتتتا تالسمتتتتتت  با عتتتتتتن طر تتتتتتق تمتتتتتت ل    اب تتتتتت  ات لتتتتتتفت   

ات رسز تتتتتت  ات احا  تتتتتت  لل تتتتتتت ث ر فتتتتتتي متتتتتتلت ا  ت تتتتتتتتج اا  التجتتتتتت  الصتتتتتتح ح  تبتتتتتتت للا 

 ا خا  ال راراا المل س .

علتتتتت   الأمتتتتتره تتتتتي ال تتتتتي   ستتتتتا ستتتتت   الأداهالسدرمتتتتت   تتتتتي  المدرسمممممة:مفهممممموم  -3. 5

ف  . رب   الطفا ت   ف  س  الح اه في السج س  ال ت      
1

 

 تتتتتتت ست تتتتتتف  تتتتتتا   بساستتتتتت  ال رب تتتتتت  تال  لتتتتتت   فتتتتتتي سرحلتتتتتت  ال  لتتتتتت   الاسممممممتاذ:  -5-4

الس تمتتتتتتتط  ت  تتتتتتتتن استتتتتتتا ختتتتتتتر   الس اتتتتتتتد ال  نتلتتتتتتتتجي متتتتتتتاب ا ات السدرمتتتتتتت  ال ل تتتتتتتا 

 ل ما  ه ات خر   الجاس   س حصا عل  لااده ل مانس.

ا  جتتتتتتاي عبتتتتتتاره عتتتتتتن امتتتتتت جاب  س  متتتتتتب  ستتتتتتن فتتتتتترد نحتتتتتتت ستضتتتتتتتا  -الاتجمممممما : -5-5

ستتتتتن الستضتتتتتتعاا  تتتتتد   تتتتتتن  تتتتت ي ا متتتتت جاب  ستجبتتتتت  ات متتتتتالب  ت لتتتتتلا فتتتتتي ضتتتتتتا 

 خبرا   الماب  .

 :السابقة الدراسات -6

ساتتتتتتاراا ا  صتتتتتتاا تدتر تتتتتتا فتتتتتتي  ف  تتتتتتا ال   تتتتتت  بتتتتتت ن -درامتتتتتت  نتتتتتتتاا بر تتتتتتان: 6-0

ال لتتتتتتتت  ا نمتتتتتتتان   تا ج ساع تتتتتتت  بجاس تتتتتتت  ا متتتتتتت ا  تالطال  درامتتتتتتت  س دان تتتتتتت  ب ل تتتتتتت  

 .1133/1131سحسد خ ضر بم ره 

                                                           
1
 311ص: 3991. 1مشكلات  وقضاٌا  تربوٌة معاصرة , دار الاندلس للنشر و التوزٌع ط:صالح سالم وعبد الله - 
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ستتتتتتا ت دتر ساتتتتتتاراا ا  صتتتتتتاا –انطلتتتتتتق الباحتتتتتت  ستتتتتتن ال متتتتتتا ا الر  متتتتتتي ال تتتتتتالي  

ت تتتتتد  فتتتتتر  عنتتتتت   -فتتتتتي  ف  تتتتتا ال   تتتتت  ا  صتتتتتال   بتتتتت ن ا متتتتت ا  تالطالتتتتت  الجتتتتتاس ي

 ال ما  ا ال ال  .

 .الجاس يسا ي سااراا ا  صاا الف اا لد  الطال   -

 سا ي سااراا ا  صاا الف اا لد  ا م ا  الجاس ي. -

ت تتتتتتتد امتتتتتتت خد  الباحتتتتتتت  الستتتتتتتنا  التصتتتتتتتفي ال حل لتتتتتتتي  زالتتتتتتت  الرستتتتتتتتو التتتتتتت ت 

 لتتتتتت  سلتتتتت ل  الدرامتتتتت  تالطر  تتتتت  المتتتتتلس   للتصتتتتتتا التتتتتي  دفتتتتت  بتتتتتد  بتصتتتتتف 

ت تتتتتتتتد ساتتتتتتتتاراا ا  صتتتتتتتتاا تجستتتتتتتت  الح تتتتتتتتا ق ا سر   تتتتتتتت  ت صتتتتتتتتن فاا ت فمتتتتتتتت ر ا 

لل تصتتتتتا التتتتتي الن تتتتتا    حصتتتتتا ي فتتتتتي جستتتتت  الب انتتتتتاا ت حل لاتتتتتا  ا اامتتتتت  ان بتتتتتالسن

الناا  تتتتتتت  للدرامتتتتتتت  تامتتتتتتت خد  ا متتتتتتت ساره تالس ح تتتتتتت   تتتتتتت دا  ن لجستتتتتتت  الب انتتتتتتتاا 

سفتتتتتتتترد 111ستتتتتتتتن سج ستتتتتتتت  الدرامتتتتتتتت  ستتتتتتتتن طلبتتتتتتتت  جاس تتتتتتتت  بمتتتتتتتت ره تالس تتتتتتتتدر  

   سفرد ت د اخ  رتا بطر    علتا    بم ط . 91تا ما  ه حتالي 

درامتتتتتت  ا متتتتتت ا  حستتتتتتاد ن تالتتتتتتد  تر سحستتتتتتد الطتتتتتتا ر طل  تتتتتتي ستتتتتتن درامتتتتتت   -6-9

ساتتتتتتتاراا ا  صتتتتتتتاا لتتتتتتتد  الستتتتتتتدرس تاثر تتتتتتتا علتتتتتتت  -.1جاس تتتتتتت  الجزا تتتتتتتر

ال حصتتتتت ا الدرامتتتتتي فتتتتتي ستتتتتاده الر اضتتتتت اا ل  س تتتتت  متتتتتن  الثالثتتتتت  س تمتتتتتط 

 درام  س دان   لستمطاا ت    تر ل . –

 ت د  انا ا ل ال   عل  النحت ال الي

بتتتتت ن ساتتتتتاراا ا  صتتتتتاا لتتتتتد  الستتتتتدرس تال حصتتتتت ا ط تتتتت   تتتتتا  تجتتتتتد ع  تتتتت  ار با -3

 الدرامي لساده الر اض اا لد    س   الثالث  س تمط 

 تتتتتتا  خ لتتتتتتف ال حصتتتتتت ا الدرامتتتتتتي لستتتتتتاده الر اضتتتتتت اا ل  س تتتتتت  الثالثتتتتتت  س تمتتتتتتط  -1

 بمخ  ف سم ت اا سااراا ا  صاا لد  السدرم ن.

لتتتتتتت  ع 1133/1131تستتتتتتتن ثتتتتتتت  فرضتتتتتتت اا الدرامتتتتتتت   تل تتتتتتتد  ستتتتتتتا الدرامتتتتتتت  متتتتتتتن  

سمتتتتتتت ت  س تمتتتتتتتطاا الس اط تتتتتتتاا الث ثتتتتتتت  لل  لتتتتتتت   الس تمتتتتتتتط لت  تتتتتتت  تر لتتتتتتت   ت تتتتتتتد 

سدرمتتتتتتتا س ختتتتتتترج ن ستتتتتتتن الس اتتتتتتتد ال  نتلتتتتتتتتجي متتتتتتتاب ا تستتتتتتتن السدرمتتتتتتت  311اخ  تتتتتتتر 
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ت تتتتتت   سثلتتتتتتتن ال ل تتتتتتا ل متتتتتتا  ه تستتتتتتن الجاس تتتتتت  علتتتتتت  حتتتتتتد متتتتتتت  بصتتتتتتف  علتتتتتتتا    

 بالس   سن سج س  الدرام .11.11

ت تتتتتد امتتتتت خد  الباحتتتتت  س  تتتتتاس ساتتتتتاراا ا  صتتتتتاا ستتتتتن بنا تتتتت  ت صتتتتتس س  س تتتتتتن ستتتتتن  

بنتتتتتتدا  ا متتتتتتل  خسامتتتتتتي س تتتتتتدرا  ت تتتتتتد امتتتتتت  سا الباحتتتتتت  ا متتتتتتال   ا حصتتتتتتا     11

 السنامب  لل تصا ال  الن ا  .

ال صتتتتتتاا ال ربتتتتتتتت بتتتتتت ن ا متتتتتت ا  تالتتتتتت س ل  تع   تتتتتت  بال حصتتتتتت ا الدرامتتتتتتي  -6-3

ستتتتتن اعتتتتتداد -ج ستتتتتاا ال ربتتتتتتتستتتتت  ره لن تتتتتا لتتتتتااده السامتتتتت ر فتتتتتي علتتتتت  ا –

الطتتتتتالب  ن  بلتتتتت  متتتتتس     تتتتتزاا ناد تتتتت  جاس تتتتت  ز تتتتتان عتتتتتاتر الجلفتتتتت  المتتتتتن  

 .1131/1131الجاس    

علتتتتت  ب تتتتتو الستتتتتدارس ا ب دا  تتتتت  بسد نتتتتت  سمتتتتت د ت  تتتتت  اجر تتتتتا  تتتتت ي الدرامتتتتت   

 :الجلف  ح   طرحا الباحث  ن في ال ال  اسا ال ما  ا ال ال   

 ساع    ا  صاا ال ربتت ب ن ا م ا  تال لس   بال حص ا الدرامي  -

 سا ي عتاسا  ح  ق ف ال   ا  صاا ال ربتت  -

 عل  ات اماس   ت  عسل   ا  صاا ال ربتت -

 .ال  ات سدت   ثر ا  صاا ال ربتت في ال حص ا الدرامي  -

ت تتتتتتتتد اجاب تتتتتتتتا علتتتتتتتت   تتتتتتتت ي ال متتتتتتتتا  ا بسجستعتتتتتتتت  ستتتتتتتتن الفرضتتتتتتتت اا  تامتتتتتتتت خدسا 

نتتتتتت  ا نمتتتتتت  الباحث تتتتتتان الستتتتتتنا  التصتتتتتتفي ال حل لتتتتتتي التتتتتت ت    ستتتتتتد علتتتتتت  الس ح تتتتتت   

فتتتتتتتي سثتتتتتتتا بحثنتتتتتتتا  ف   بتتتتتتتر الدرامتتتتتتت  التصتتتتتتتف   درامتتتتتتت  سمتتتتتتتح     نتتتتتتتاتا ا لتتتتتتت اا 

الستجتتتتتتتده ت تتتتتتا إجتتتتتتراا الدرامتتتتتت  ت صتتتتتتفاا تصتتتتتتفا طب   تتتتتتا د   تتتتتتا دتن  ت  تتتتتتدخا 

 سن  با الباح .

فتتتتت   جتتتتتراا درامتتتتت اا تاع ستتتتتدا اب تتتتتدا  اا ستتتتتن ت  تتتتت  الجل 1ت تتتتتد حتتتتتددا البتتتتتاحث  ن 

ال  نتتتتتتتتتت  ال لتتتتتتتتتتتا    البمتتتتتتتتتت ط  ت للا  عطتتتتتتتتتتاا   تتتتتتتتتتاف الفرص لجس تتتتتتتتتت  عناصتتتتتتتتتتر 

السج ستتتتت  ا صتتتتتلي  تتتتت للا ل  تتتتتتن ن ا جاتتتتتا  ابلتتتتت  لل  ستتتتت   ت  سثتتتتتا ع نتتتتت  الدرامتتتتت  فتتتتتي 

 ام ا . 31
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ستتتتتتتتن الس حتتتتتتتت  ان ا لتتتتتتتت  الدرامتتتتتتتتاا  -:تعقيممممممممب علمممممممم  الدراسممممممممات السممممممممابقة

المتتتتتتتاب   درمتتتتتتتا ساتتتتتتتاراا ا  صتتتتتتتاا تع  تتتتتتت  بال حصتتتتتتت ا الدرامتتتتتتتي ات ال حف زفتتتتتتتي 

ال ستتتتا تلتتتت    طتتتترق   جا تتتتاا ال  س تتتت  ت تتتتت ستتتتازاد ستتتتن   لتتتتق الباحتتتت  فتتتتي درامتتتت  

   ا الستضتا.
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 دـيـهــتم

فتتتتتتن ا ضتتتتتتا    ستتتتتتد علتتتتتت  ساتتتتتتاراا     تل نتتتتتت      بتتتتتتر علستتتتتتا ف طان ا  صتتتتتتاا  

ف ال  تتتتت  فتتتتتي  يح تتتتت  إن ا  متتتتتا  ال تتتتتا   ب سل تتتتت  ا  صتتتتتاا خبتتتتتره تساتتتتتاره  ز تتتتتد فتتتتت

 ح  تتتتتق ا  تتتتتداف ال تتتتتي  متتتتت   ال اتتتتتا تستتتتتن  تتتتت   ي التتتتت  ن  متتتتت خدستن ا  صتتتتتاا فتتتتتي 

عسلاتتتتتتتتتتتتتتتتت   ا متتتتتتتتتتتتتتتتتا  ه ا ع س تن الم امتتتتتتتتتتتتتتتتت تن ا دار تن الس لفتن ب متتتتتتتتتتتتتتتتتت ق 

ح تتتتتتتتتتت  ان جس تتتتتتتتتتت  الساتتتتتتتتتتتن ا نمتتتتتتتتتتتان    لتتتتتتتتتتتاارتالدعا  ا الس لفتن با السن تجتتتتتتتتتتتا

 متتتتتتت خد  ا  صتتتتتتتاا ل ح  تتتتتتتق ا  تتتتتتتداف لاتتتتتتت ا  بتتتتتتتد ان   متتتتتتت  ات سستتتتتتتارس التتتتتتت س ن 

الحد   ا متتتتتتتتتتتتتتت ساا ال ح   فتتتتتتتتتتتتتتتي ستتتتتتتتتتتتتتتن ساتتتتتتتتتتتتتتتاراا ا  صتتتتتتتتتتتتتتتاا : ساتتتتتتتتتتتتتتتاره 

ف اللتتتتتتتتتتتت تر بتتتتتتتتتتتتا خر ن اداره ا ج ساعتتتتتتتتتتتتاا  امتتتتتتتتتتتت  ساا لرتتتتتتتتتتتت  الجمتتتتتتتتتتتتد ال تاط

ت درا تتتتتتت  فتتتتتتتي  ل تتتتتتتي  س نتتتتتتت  ستتتتتتتن امتتتتتتت خدا  س ارفتتتتتتت ....ت  ر تتتتتتتا ستتتتتتتن الساتتتتتتتاراا ا

  ح  ق ا داف ال سل   ا  صال  .
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 : السااره - 1

 :  تعريف المهارة –1-1

ستتتتتتتتن الس تتتتتتتترتف ان ال  ر تتتتتتتتف تمتتتتتتتت ل  ل حد تتتتتتتتد السفاتتتتتتتتت  تس تنا   تمتتتتتتتتنحاتا فتتتتتتتتي 

ستتتتتتا لي الت تتتتتتتف علتتتتتت  ال د تتتتتتد ستتتتتتن ال  ر فتتتتتتاا ال تتتتتتي طرحاتتتتتتا البتتتتتتاحثتن للساتتتتتتاره 

 في سحاتل  لرصد   ر ف لاسا تعا .بصف  عاس  

الس  تتتتتتده بمتتتتتتاتل  تد تتتتتت  ستتتتتت    تتتتتتي ال تتتتتتدره علتتتتتت  ال  تتتتتتا  با عستتتتتتاا″ الساتتتتتتاره  تتتتتتي

″س  ال رتف الس ر ره ال دره عل  ال   ف في ا داا
1
. 

الخطتتتتتتتته ات ال سل تتتتتتت  الس ر ف تتتتتتت  اال  ن تتتتتتت ا ات ا دا  تتتتتتت  التجدان تتتتتتت  ″الساتتتتتتتاره   نتتتتتتتي 

ا  جا  تتتتتت  تال   تتتتتت  الب ن تتتتتت  ال تتتتتتي  سارمتتتتتتاا الفتتتتتترد ستتتتتتن ختتتتتت ا   استتتتتت  بتتتتتت داا  حتتتتتتد 

″تاجباا عسل  
2
. 

ال تتتتتتدره علتتتتتت  اداا عستتتتتتا س تتتتتت ن ات سجستعتتتتتت  ستتتتتتن ا عستتتتتتاا ″الساتتتتتتاره   نتتتتتتي ا ضتتتتتتا 

بلتتتتتتت ا س نامتتتتتتتق   ستتتتتتتا ف تتتتتتت  سجستعتتتتتتت  ستتتتتتتن ع تتتتتتت ا الجمتتتتتتت    متتتتتتت جاب  لسث تتتتتتتر 

احتتتتتدا   ر  رسطلتتتتتت  ختتتتتارجي  بح تتتتت   لتتتتت ا  تتتتت ا ال ستتتتتا نستتتتتط سس تتتتتز  اتتتتتدف التتتتت  

″س  ا   صاد في الت ا  الجاد تسا م خد  سن ستارد
3
. 

ضتتتتتر  ستتتتتن ا داا   لتتتتت  الفتتتتترد ان   تتتتتت   ″ب ناتتتتتا سمممممهيلة الفمممممتلاوي الساتتتتتاره   رفاتتتتتا

بتتتتت  بمتتتتتاتل  ت فتتتتتااه تد تتتتت  ستتتتت  ا  صتتتتتاد فتتتتتي الت تتتتتا تالجاتتتتتد متتتتتت   تتتتتان  تتتتت ا ا داا 

″ع ل ا  ت اج ساع ا ات حر  ا
4
. 

عسل تتتتتتتت  ″دبأنها القاضممممممممي دبكممممممممر محمممممممممد حمممممممممدان عمممممممملاء محمممممممممدت ررفاتتتتتتتتا ا ضتتتتتتتتا 
سمتتتتتت سره   ضتتتتتتسن   تتتتتتا  طتتتتتترف ب حت تتتتتتا اف تتتتتتار تس لتستتتتتتاا س  نتتتتتت  رمتتتتتتا ا لتتتتتتفت   

″ات س  تب    ن ا سن خ ا تم ل  ا صاا
5
. 

نستتتتتط نطتتتتتاسي تس نامتتتتتق ستتتتتن النلتتتتتاط ″ ستتتتتا  متتتتت خد  سصتتتتتطل  الساتتتتتاره ل لتتتتت ر ال تتتتت 

سمتتتتتتتتت  با ات ا ثنتتتتتتتتت ن س ا   ضتتتتتتتتتسن  تتتتتتتتت  ستتتتتتتتتن عسل تتتتتتتتتاا الال  لتتتتتتتتتي ات الجمتتتتتتتتتسي 
                                                           

1
 .11199119فٌصل محمود الغرابٌة مهارات العمل الاجتماعً ,دار وائل , الاردن - 
2
 .1,ص 1131سامً محمد ختاتنة ,احمد عبد اللطٌف ابو اسعد,علم النفس الاعلامً ,دار المٌسرة,الاردن, - 
3

 .311,ص1111سمٌرة البدري ,مصطلحات تربوٌة ونفسٌة,دار الثقافة للنشروالتوزٌع,عمان,الاردن,-
4
 .11,ص1111المفهوم,التدرٌب,الاداء,دار الشروق للنشر,عمان,الاردن,سهٌلة الفتلاوي ,الكفاءات التدرٌسٌة ,- 
5
,دار الاعصار العلمً للنشر والتوزٌع,مكتبة المجتمع العربً للنشر 3علاء محمد القاضً , بكر محمد حمدان,مهارات الاتصال,ط- 

 .311,ص1131والتوزٌع,عمان,الاردن,
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RECEPTATOR  ) تعسل تتتتتتتتاا  )الحتتتتتتتتتاس ال تتتتتتتتي  متتتتتتتت  با السث تتتتتتتتراا

ال ضتتتتتتتتتت ا ات الرتتتتتتتتتتدد ات ا ثنتتتتتتتتتت ن س تتتتتتتتتتا ال تتتتتتتتتتي  تتتتتتتتتتزتد ( EFFECTORالستتتتتتتتتت ثر

 .)با م جاب 

للنطتتتتتتاق تالساتتتتتاره  تتتتتد   تتتتتتن ادرا  تتتتت   حر  تتتتت  ات اج ساع تتتتت  ت  ر تتتتتا ت لتتتتتلا تفتتتتتق 

″ات الجان  السم طر
1
. 

 انواع المهارات: – 1-2

 حم  طب   اا: 1-2-1

الساتتتتتتاراا الف ر تتتتتت : ت تتتتتتي  لتتتتتتلا الساتتتتتتاره ال تتتتتتي   رلتتتتتت  عل اتتتتتتا الطتتتتتتاب  الف تتتتتترت  -  

ت تتتتتت ا النتتتتتتتا ستتتتتتن الساتتتتتتاراا الن تتتتتترت ت  تتتتتتا ف اتتتتتتا الطتتتتتتاب  ال تتتتتتدتت تال ضتتتتتتلي 

  طلتتتتت  فتتتتتي الرالتتتتت  إعتتتتتدادا خاصتتتتتا تلف تتتتتره طت لتتتتت  تخاصتتتتت ا فتتتتتي طتتتتترق ال  لتتتتت   

 الرمس  .
الساتتتتتتاراا ال د ت تتتتتت :ت ي  لتتتتتتلا الساتتتتتتاراا ال تتتتتتي  رلتتتتتت  عل اتتتتتتا الطتتتتتتاب  ال تتتتتتدتت  -  

ال ضتتتتتلي ات الساتتتتتاراا ال تتتتتي   صتتتتتا بتتتتت داه ال ستتتتتاا الستتتتتا ر  ن ت  تتتتتا ف اتتتتتا ال ستتتتتا 

الف رت تالن رت 
2
. 

ت تتتتتت ي الساتتتتتتاراا  س تتتتتتن ان   متتتتتت  ستتتتتتن ختتتتتت ا ال تتتتتتدر   لف تتتتتتراا  تتتتتتد  طتتتتتتتا ات 

 السااراا.   صر حم  طب    ال سا ال ت   صا با ا النتا سن

   م   السااراا حم  لستل  اا: -2- 1-2

ساتتتتتتاراا عاستتتتتت : ت تتتتتتي الساتتتتتتاراا ال تتتتتتي  تتتتتتتفر للفتتتتتترد  اعتتتتتتده امامتتتتتت   ستتتتتتن  -  

الس لتستتتتتتاا ال استتتتتت  تال تتتتتتي  البتتتتتتا ستتتتتتا  تن ف ر تتتتتت  تن ر تتتتتت  تال تتتتتتي  س تتتتتتن ان 

 لتتتت ا ا متتتتاس التتتت ت    ستتتتد عل تتتت  فتتتتي  دا تتتت  ل سلتتتت  ستتتت  ب تتتتو ال   تتتتف لتتتت     

  نتتتتت   تتتتتد  طتتتتتتا ف تتتتتره ال   تتتتتف  ت   صتتتتتر حمتتتتت  اح  اجتتتتتاا عستتتتتا ات اعستتتتتاا س

 طب    السااره.
ت تتتتتتتتتي  لتتتتتتتتتلا الساتتتتتتتتتاره ال تتتتتتتتتي  تتتتتتتتتتفر س لتستتتتتتتتتاا  المهمممممممممارة المتخصصمممممممممة: -  

س خصصتتتتت  ن ر تتتتت  تعلس تتتتت  لتتتتت     طب  تتتتت  الساتتتتتاراا ل ستتتتتا ات اعستتتتتاا ب ا تتتتت  

                                                           
1
 .31939,ص1131مة الفرد,دار المعرفة الجامعٌة للطبع والنشروالتوزٌع,الاسكندرٌة,مصر,علً اسماعٌل سعد,مهارات الاتصال فً ممارسة خد- 
2
نصٌف فهمً منقرٌوس,العملٌة الاشرافٌة بٌن معاٌٌر الجودة ومهارات الممارسة الاجتماعٌة ,المكتب الجامعً الحدٌث,عمان,  - 

 .1119911911الاردن,
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دتن   ر تتتتتتا ت تتتتتت ي الساتتتتتتاراا  تتتتتتد  صتتتتتت      فتتتتتت  ل   ستتتتتت  ستتتتتت  اح  اجتتتتتتاا 

السااراا السطلتب .
1 

 خطوات اكتساب المهارة: -1-3

  س ن ا  ما  السااره سن خ ا الخطتاا ال ال   :

 حد تتتتتد الرتتتتترو ستتتتتن عسل تتتتت  ا  صتتتتتاا متتتتتتاا  تتتتت    – تحديمممممد غمممممر  المهمممممارة 

ا  تتتتتداف  حتتتتتدد   تتتتتداف خاصتتتتت  بتتتتتالفرد  الس ممتتتتت   ت السج ستتتتت    تبنتتتتتاا علتتتتت  

الساتتتتتتتتاره ال تتتتتتتتي  جتتتتتتتت  ا  متتتتتتتتاباا ل خصتتتتتتتتا ي ا ج ستتتتتتتتاعي  ت ال تتتتتتتتا   ب سل تتتتتتتت  

ا  صتتتتتاا  تتتتت ن  اتتتتتدف عسل تتتتت  ا  صتتتتتاا التتتتت   تج تتتتت  ابتتتتتاا الس تتتتتا  ن   ن تتتتتا التتتتتي 

ستتتتت  ا بنتتتتتاا تل تتتتتي   ح تتتتتق  تتتتت ا الاتتتتتدف  بتتتتتد ل خصتتتتتا ي ال تتتتتا     ف تتتتت  ال  استتتتتا 

ه فتتتتتتي ال تاصتتتتتتا ب سل تتتتتت  ا  صتتتتتتاا  ن    متتتتتت  الساتتتتتتاره فتتتتتتي الحتتتتتتتار تالساتتتتتتار

 س  ا خر ن.
 :عتتتتتتتتن   تتتتتتتت    جس تتتتتتتت  الب انتتتتتتتتاا تالس لتستتتتتتتتاا تجميممممممممع البيانممممممممات والمعلومممممممممات

تالنفمتتتتتت   تال لس تتتتتت  ح   الساتتتتتتاره ستتتتتتن جتانباتتتتتتا السخ لفتتتتتت  متتتتتتتاا ا ج ساع تتتتتت  

ان ل تتتتتا ساتتتتتاره امامتتتتتا س ر ف تتتتتا ت تاعتتتتتد  تجتتتتت  السسارمتتتتت  ت تتتتت    لتتتتتلا بتتتتتال رااه 

تالبحتتتتتت  السخ لفتتتتت  بستضتتتتتتا عتتتتتن الاتتتتتاره فتتتتتي السراجتتتتت  ال لس تتتتت  تالدرامتتتتتاا 

السااره
2
. 

 :جتتتتتتت  علتتتتتتت  ال تتتتتتتا   با  صتتتتتتتاا  حد تتتتتتتد تحديمممممممد مجمممممممالات الممارسمممممممة المهنيمممممممة 

السجتتتتتتاا التتتتتت ت  ستتتتتتارس بتتتتتت  عسل تتتتتت  ا  صتتتتتتاا ت نتتتتتتالا ال د تتتتتتد ستتتتتتن السجتتتتتتا ا 

لسسارمتتتتتتتتت  سانتتتتتتتتت  الخدستتتتتتتتت  تسناتتتتتتتتتا السجتتتتتتتتتاا ال  ل ستتتتتتتتتي تالسجتتتتتتتتتاا الصتتتتتتتتتحي 

صتتتتتتتتاا ال تتتتتتتتي ....ت  ر تتتتتتتتا ستتتتتتتتن السجتتتتتتتتا ا   ح تتتتتتتت   خ لتتتتتتتتف ساتتتتتتتتاراا ا  

    مباا ال ا   با  صاا تف ا لسجاا السسارم .
 :س تتتتتترتف سا جتتتتتت  عسلتتتتتت  فتتتتتتي  تتتتتتا خطتتتتتتته التتتتتت  ان تحديممممممد اجممممممراءات المهممممممارة

   متتتتتتت  الساتتتتتتتاره ف تتتتتتتا ساتتتتتتتاره   ضتتتتتتتسن سجستعتتتتتتت  ستتتتتتتن الخطتتتتتتتتاا التتتتتتت ز  

ال  تتتتتترف عل اتتتتتتا  بتتتتتتا ال تتتتتتدر   علتتتتتت  سسارمتتتتتت اا فتتتتتتالخطتاا التتتتتت ز  ال  تتتتتترف 

ا.فالخطته ال زستتتتتتت  لساتتتتتتتاره الس ابلتتتتتتت  عل اتتتتتتتا  بتتتتتتتا ال تتتتتتتدر   علتتتتتتت  سسارمتتتتتتت ا

. خ لف  خ لف عن ا  ما  سااره الس ح   ات الحتار...ت  ر ا
3 

 الستتتتتتدر  ب تتتتتتدر   ال تتتتتتا   با  صتتتتتتاا ت  تتتتتتب علمممممم  اسممممممتخدام المهممممممارة:يالتممممممدر  

علتتتتت  خطتتتتتتاا الساتتتتتاره بح تتتتت      تتتتتد ستتتتتن ا  متتتتتاب  الساتتتتتاره ستتتتتن ختتتتت ا   ف تتتتت  

سسارمتتتتتتتت  الساتتتتتتتتاره عتتتتتتتتن طر تتتتتتتتق الس ح تتتتتتتت  ت طب تتتتتتتتق ب تتتتتتتتو ا خ بتتتتتتتتاراا 

                                                           
1
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تالس تتتتتا  س لل ا تتتتتد ستتتتتن ستتتتتد  فاتتتتت  ال تتتتتا   با  صتتتتتاا للساتتتتتاره تادرا تتتتت  لجس تتتتت  

 خطتا اا.
  :تتتتتتتت  السستتتتتتتارس السانتتتتتتتي ات ال تتتتتتتا   با  صتتتتتتتاا ب طب تتتتتتتق ممارسمممممممة المهمممممممارة  

اتتتتتاره ال تتتتتي  تتتتتا  بال ر تتتتت  عل اتتتتتا   ح تتتتت  ان جستتتتت  الس لتستتتتتاا عتتتتتن الساتتتتتاره الس

تال تتتتتتدر   عل اتتتتتتا     فتتتتتتي    متتتتتتا  الساتتتتتتاره ت تتتتتت   السسارمتتتتتت   حتتتتتتا التتتتتتراف 

 السدر  ل صح   جتان  الخط .
  :ختتتتت ا  تتتتت ي الخطتتتتتته  تتتتت     تتتتتت   الساتتتتتاره تاجتتتتتراا تقمممممويم اسمممممتخدام المهمممممارة

لتمتتتتتتا ا السمتتتتتت خدس  ف اتتتتتتا   تتتتتتد  ا عل اتتتتتتا متتتتتتتاا فتتتتتتي سضتتتتتتستن الساتتتتتتاره ات ا

ب  داف السجاا نفم . بح        ح  ق الادف سناا ت ت سا ر بط 
1 

  التأكمممممممممممد ممممممممممممن تطبيمممممممممممم الن ريمممممممممممات والحقمممممممممممابم ممممممممممممن خممممممممممملال اسمممممممممممتخدام

 صتتتتتتتتاا  نتتتتتتتت   ستتتتتتتتن ثتتتتتتتت   عسل تتتتتتتتاا س داخلتتتتتتتت  ت تتتتتتتتي ساتتتتتتتتاراا ا المهممممممممارة:

لتستتتتتاا الخاصتتتتت  بالساتتتتتاره ثتتتتت   فاعتتتتتا   تتتتتار التتتتتتاعي للبنتتتتتاا الس رفتتتتتي تالس ا خ

   ي الس رف  س  البناا ال  سي للسسارم   ث   حد د انم  السااراا ال ي 
 -اساليب تعلم المهارة: – 1-4

 حتتتتتتتدد امتتتتتتتال     لتتتتتتت   الساتتتتتتتاراا السسارمتتتتتتت  السان تتتتتتت  للخدستتتتتتت  ا ج ساع تتتتتتت    

تسناتتتتتتتتا ساتتتتتتتتاراا ا  صتتتتتتتتاا السخ لفتتتتتتتت   اساتتتتتتتتاره فتتتتتتتتي الس ح تتتتتتتت  تالساتتتتتتتتاره فتتتتتتتتي 

ال فاعتتتتتتتتا تال تاصتتتتتتتتا تالساتتتتتتتتاره فتتتتتتتتي الس ابلتتتتتتتت  تالساتتتتتتتتاره فتتتتتتتتي   تتتتتتتتت ن ال   تتتتتتتتاا 

 ......ت  ر ا  ت حدد   ي ا مال   ف سا لي:

 التعلم بإستخدام المحاضرات: - أ
ت  تتتتتتت  الستتتتتتدر  ب تتتتتترو الجتانتتتتتت  السخ لفتتتتتت  للساتتتتتتاره با ضتتتتتتاف  التتتتتتي عتتتتتترو 

لتتتتتتت  ب تتتتتتتو النستتتتتتتا ا ال طب   تتتتتتت   متتتتتتت خدا  الساتتتتتتتاره ت  ت  ب لتتتتتتتج   الستتتتتتتدرب ن ع

 سسارم  السااره في  اعاا السحاضراا.

 استخدام القاعات التدريبة المتخصصة: - ب
ت تتتتتت   اعتتتتتتداد  اعتتتتتتاا  متتتتتت خد  لل تتتتتتدر   علتتتتتت  الساتتتتتتاراا الس نتعتتتتتت   تتتتتت ن   تتتتتتتفر 

ب تتتتتتتتو اجاتتتتتتتتزه تمتتتتتتتتا ا ا صتتتتتتتتاا متتتتتتتتس    بصتتتتتتتتر    سا  صتتتتتتتتس  س اعتتتتتتتتد  تتتتتتتت ي 

ال اعتتتتتتاا علتتتتتت  لتتتتتتت ا دا تتتتتترت  متتتتتتتس  ل تتتتتتا س تتتتتتدر   ن  تتتتتتتر  ا ختتتتتتر ت تتتتتتتر  

نفتتتتتتس الت تتتتتتا تستتتتتتن ثتتتتتت   صتتتتتتل  لل تتتتتتدر   علتتتتتت  ساتتتتتتاره السنا لتتتتتت  الستتتتتتدر  فتتتتتتي 

الجساع   تسااره اداره ا ج ساعاا.
2
 

 التعليم باستخدام نماذج واقعية: -ج
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  تتتتتتتتت  الستتتتتتتتدر  ب تتتتتتتترو نستتتتتتتتا ا سان تتتتتتتت   ستتتتتتتتا سسارمتتتتتتتت اا ف ل تتتتتتتتا علتتتتتتتت        

 الس درب ن ت للا لل  رف عل  الخطتاا ال ي ام خدسا في سسارم اا.

 للتدريب عل  المهارة: إعداد برنامج مهني -د

  تتتتتتت  الستتتتتتدر  بال  تتتتتتاتن ستتتتتت  الس تتتتتتدرب ن بمعتتتتتتداد برنتتتتتتاس   تتتتتتدر بي  لتتتتتتسا      

اباا لاتتتتت  تختتتتت ا  تتتتت ا ا متتتتتلت  متتتتتعلتتتتت  الساتتتتتاره السان تتتتت  ال تتتتتي  متتتتت   التتتتت  ا 

   ل  الس درب ن   ف   اعداد البرناس .
1
   

   ضتتتتتتا ستتتتتتن امتتتتتتال     لتتتتتت  الساتتتتتتاره انتتتتتت   ح تتتتتتاا  تتتتتتدر س الساتتتتتتاراا ال سل تتتتتت     

 ال  ث   سرحا ت ي:

  : تف       سا لي التخطيط 
  حد د نتع   السااره ا دا    السم ادف . -
  حل ا السااره بال فص ا ت مج ا ال سل اا الخاص  باا ت ململاا. -
 ل  ل  السااره.اخ  ار طرق ال در   السنامب   -
  حد د امال         السااره الس  لس  تاعداد تما ا ال      السنامب . -

 :ت تتتتت     تتتتتد   الساتتتتتاره بطر  تتتتت  النس جتتتتت  ات الب تتتتتان ال لستتتتتي تمتتتتترد التمممممدريب

زستتتتتتتتت  ستتتتتتتتتن اجتتتتتتتتتا جتتتتتتتتتتده ا داا  ال سل تتتتتتتتتاا السنط  تتتتتتتتت  تال تضتتتتتتتتت حاا ال

ت ر  ز ا ن باي عل  الن اط ا مام   تا جراا ا  ثر ص تب .
2 

ا احتتتتت  الفرصتتتتت  لل تتتتتدر   علتتتتت  الساتتتتتاره  إستتتتتا   تتتتتا ات علتتتتت  اجتتتتتزاا ستتتتت   تج تتتتت  

إعتتتتتتدادا  تتتتتت     ستتتتتت  طب  تتتتتت   زستتتتتت  ت لتتتتتتلا ستتتتتتن ختتتتتت ا س ستتتتتتا س تتتتتتد اا الا رلتتتتتتاد

 السااراا السطلت  ال در  عل اا.

 :تفتتتتتتي ناا تتتتتت    تتتتتت   ال   تتتتتت   اثنتتتتتتاا سراحتتتتتتا ال تتتتتتدر   علتتتتتت  الساتتتتتتاره التقيمممممميم

ال  ز تتتتتز الفتتتتتترت التتتتت ت   نامتتتتت  ستتتتت   ت لتتتتتلا ستتتتتن ختتتتت ا   تتتتتد   ال تتتتتدر   

ا داا  ثنتتتتتاا ال تتتتتتدر    ثتتتتتت  ستتتتتتن ختتتتتت ا الح تتتتتت  علتتتتتت  ا داا الناتتتتتتا   تستتتتتتد  

إجاد تتتتتت  ات     ستتتتتت  فتتتتتتي ضتتتتتتتا الس تتتتتتا  ر السنامتتتتتتب   بستتتتتتا فتتتتتتي  لتتتتتتلا متتتتتترع  

ا داا تد  تتتتتت   ت لتتتتتت  الرجتتتتتتتا التتتتتت  ال  ل ستتتتتتاا   ت راعتتتتتت   تتتتتتدر   الستتتتتت  ل  

عل         ا   ت      زس   .
3
   

ان   لتتتتت   الساتتتتتاره   طلتتتتت  دفتتتتت  الستتتتت  ل  ل ستتتتتا التتتتت اا ر عبمممممد الحميمممممد ويمممممر  جممممماب

 ت نبري ان  ما  الس ل  بسا لي :

بالساتتتتتاره علتتتتت  الس  لستتتتت ن فتتتتتي صتتتتتتره دتره  اسلتتتتت  ستتتتتن عتتتتترو ب تتتتتان عسلتتتتتي  -

 ال  ل ساا.
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 جز تتتتتت  الساتتتتتتاره التتتتتت  إعستتتتتتاا فرع تتتتتت  س صتتتتتتل  تل ناتتتتتتا س ستتتتتتا زه ستتتتتت  عرضتتتتتتاا  -

 عل  النحت السثالي.
السمتتتتتت سرعل  ا عستتتتتتاا الفرع تتتتتت  ح تتتتتت   تتتتتت  ل  الساتتتتتتاره ا احتتتتتت  فتتتتتترص لل تتتتتتدر   -

 بم  ان تبسا  ماعد عل   ثب ا ال  ل .
ال م تتتتتد ان ا عستتتتتاا الفرع تتتتت   تتتتتد  تتتتت   جس اتتتتتا فتتتتتي ملمتتتتتل  ع متتتتت ا ت  تتتتتدس ا  تان  -

       ل  السااره   لسا سان ا.
"ت لتتتتتلا بم احتتتتت  فرصتتتتت  تعلممممميم الاقمممممرانتستتتتتن ا متتتتتال   الناجحتتتتت  لتتتتت  ل  الساتتتتتاره "

للستتتتتتت  ل  التتتتتتت ت اجتتتتتتتاد ا  متتتتتتتا  الساتتتتتتتاره  ن   لتتتتتتت  زس لتتتتتتت  الساتتتتتتتاره بطر  تتتتتتت  

ح تتتتتت   ضتتتتتتسن صتتتتتتح  صتتتتتتح ح  تفتتتتتتي نفتتتتتتس الت تتتتتتا   تتتتتتاب  الس لتتتتتت  ستتتتتتا  حتتتتتتد  

تد   ال  ل .
1
 

 ماهية الاتصال  -2

 مفهوم الاتصال  – 2-1

  فتتتتتق اللرت تتتتتتن علتتتتت  ان اللرتتتتت   تتتتتي سن تستتتتت  س  نتتتتت  ستتتتتن ا لتتتتتاراا تان احتتتتتد      

ا  تتتتتتداف ا مامتتتتتت    تتتتتت س ن ا  صتتتتتتاا تبتتتتتت للا فاتتتتتتي   تتتتتتد سنطتستتتتتت  ستتتتتتن ا لتتتتتتاراا 

.السم خدس  في مب ا   س ن ا  صاا
2
 

ا ن   تتتتتترف ا  صتتتتتتاا  بمنتتتتتت  سجستعتتتتتت  ا ف تتتتتتاا تال  ب تتتتتتراا تا لتتتتتت اا ال تتتتتتي  تتتتتت   

تا  حاا تاس ا ال تاطف تا ف ار.ب ن البلر لررو ا ب   
3
 

فمنتتتت    تتتترف ا  صتتتتاا بمنتتتت   لتتتتلا ال سل تتتت  ال تتتتي  تتتت   بتتتت ن البلتتتتر عنتتتتدسا  كممممرووت ستتتتا 

 م ج   احد سا لرسز.
4
 

 تتتتتت ا ال  ر تتتتتتف   اتتتتتتر ان ا  صتتتتتتاا    تتتتتت   ف تتتتتتط عتتتتتتن طر تتتتتتق ال تتتتتت   اللتتتتتتفا ي ات 

الحتتتتتتتار ات عتتتتتتن طر تتتتتتق ال تتتتتت   الس تتتتتتر  ات الس  تتتتتتت   تل تتتتتتن ا ضتتتتتتا عتتتتتتن طر تتتتتتق 

 ا ل اا ال ي  د   تن صتر ات رمتساا ات  ساث ا ات  صاس  .

ت  تتتتتترف ا ضتتتتتتا عسل تتتتتت   بتتتتتتادا ا ف تتتتتتار تا راا تالس لتستتتتتتاا عتتتتتتن طر تتتتتتق الحتتتتتتد   

ات ال  اب  ات ا لاراا.
5
  

 ستتتتتتا   تتتتتترف ا ضتتتتتتا علتتتتتت  انتتتتتت  ال   تتتتتتاا بتتتتتت ن ا فتتتتتتراد تبدتنتتتتتت  الح تتتتتتاه ا ج ساع تتتتتت  

 حت تتتتتتتتتا الس لتستتتتتتتتتاا سمتتتتتتتتت ح ل  فا  صتتتتتتتتتاا فتتتتتتتتتي ا صتتتتتتتتتا  تتتتتتتتتت ادرالا   ضتتتتتتتتتسن 

الس صتده ات الر ر س صتده لل مث ر في فرد  ت الجساع  السم  ل .
6
 

                                                           
1
 .13المرجع نفسه ,ص - 
2
 .9,ص3991,دار الجٌل ,بٌروت لبنان ,1جان جبران كرم ,مدخل الى لغة الاعلام , ط - 
3
 .11,ص3999ٌن النظرٌة والتطبٌقٌة,دار الٌازوري العلمٌة للنشر والتوزٌع عمان,الاردن,عبد الجبار مندٌل الغنامً ,الاعلام ب - 
4
 .9خٌري خلٌل الجمٌلً, الاتصال ووسائله فً المجتمع الحدٌث, المكتب العلمً للكمبٌوتر والنشر والتوزٌع,الاسكندرٌة,ص - 
5
 .31,ص1113ٌة ,القاهرة ,مصرمحمد مدمد الطنوبً,نظرٌات الاتصال ,مكتبة ومطبعة الاشعار الفن - 

6
-Nobert silmy ,dictionnaire de la psycologie-larous; France 1982.p68. 
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بتتتتتتمن ا  صتتتتتتاا   نتتتتتتي  لتتتتتتلا "الس  تتتتتتان ز "  تشممممممارل  كمممممموليت  تتتتتترف عتتتتتتال  ا ج ستتتتتتاا 

التتتتتت ت ستتتتتتن خ لتتتتتت   تجتتتتتت  نستتتتتتت ت طتتتتتتتر الرستتتتتتتز بتامتتتتتتط  تمتتتتتتا ا  تتتتتت ي الرستتتتتتتز 

تام سرار ا عبر الزسان "عبرالس ان 
1
. 

ف تتتتتتتد عرفتتتتتتتا ا  صتتتتتتتاا "ب نتتتتتتت  عسل تتتتتتت  ن تتتتتتتا الس لتستتتتتتتاا  وسمممممممتاي بيرلسمممممممون  ستتتتتتتا 

ت ا إت بممتتتتتتت  ساا الرستتتتتتتتز تالر بتتتتتتتاا تالسلتتتتتتتاعر تالس رفتتتتتتت  تال جتتتتتتتار   إستتتتتتتا لتتتتتتتف

 تالصتر تا حصا  اا ب صد ا  ناا إت ال  ث ر عل  الملتلا". تال   

ب ن "ال سل تتتتتتت  ال تتتتتتتي  ن تتتتتتتا بس  ضتتتتتتتا ا  كمممممممارل هوفلانمممممممدفتتتتتتتي حتتتتتتت ن   تتتتتتترف الباحتتتتتتت  

ا ل ي   دا ملتلا السم  بل ن".السرما سنباا
2
 

توبمممممت ت نتتتتتالا ستتتتتن  متتتتت  دا تتتتتره ا  صتتتتتاا التتتتت  ال ا نتتتتتاا الر تتتتتر ح تتتتت  تستتتتتنا  الباحتتتتت  

 ال ت   رف  بل ا اتم  ج ل    ضسن ال فاعا ب ن ا  ا ا ضا.وين  

سستتتتتا متتتتتبق تستتتتتن ختتتتت ا  تتتتت ي ال  ر فتتتتتاا  س تتتتتن ال تتتتتتا ان عسل تتتتت  ا  صتتتتتاا  س تتتتتاز 

 بالسس زاا ال ال  :

  ر ر سم سر في الزسن. سثا عسل    -
 عباره عن  فاعا س لتسا ي ب ن السرما تالسم  با. -

 تتتتتت   ح  تتتتتتق  تتتتتتدف س تتتتتت ن ت تتتتتتي عسل تتتتتت   صتتتتتتد   تر تتتتتت   تتتتتت ا عسل تتتتتت   ادفتتتتتت  بر

ال نتتتتتتا فتتتتتي ال  تتتتتار ف السخ لفتتتتت  ل  صتتتتتاا ا  ان الستتتتت فحص لاتتتتتا  جتتتتتد ا  ر تتتتتز 

اصتتتتتت  علتتتتتت  عنصتتتتتتر امامتتتتتتي  ت"ن تتتتتتا الس لتستتتتتتاا تبال تتتتتتالي  س تتتتتتن ال تتتتتتتا ان 

ا  تتتتتت  تتتتتا  فاعتتتتتا   تتتتت   لنتتتتا ن تتتتتا الس تتتتتارف تالس لتستتتتتاا ت  متتتتتر ال فتتتتتا   ا  صتتتتا

ب ن ا فراد تالجساعاا.
3
 

 نتتتتتالا ثتتتتت   ستتتتتداخا فتتتتتي   ر تتتتتف ا  صتتتتتاا تدرامتتتتت   فتتتتتي تفتتتتتي علتتتتت  ا  صتتتتتاا 

 ال لت  ا ج ساع   ت ي:

 تتتتتت  لتتتتتلا التتتتت ت  بنتتتتتاي علستتتتتاا ا ج ستتتتتاا تالتتتتتنفس ح نستتتتتا درمتتتتتتا  الممممممدخل الاول: - أ

 لملتلا ال ا ناا ا نمان  . ا  صاا سن خ ا ال حل ا
 تتتتتتتتتتتتت التتتتتتتتتتتت ت  تتتتتتتتتتتتر بط با جتتتتتتتتتتتتاي علستتتتتتتتتتتتاا التتتتتتتتتتتتنفس المممممممممممممدخل الثمممممممممممماني:  - ب

ا ج ساعي تا ج ستتتتتتتتتتتتاا التتتتتتتتتتتت  ن   صتتتتتتتتتتتترتن درامتتتتتتتتتتتتا ا  ل  صتتتتتتتتتتتتاا علتتتتتتتتتتتت  

 فتتتتتتتتي  فاعتتتتتتتتا عتتتتتتتتن طر تتتتتتتتقاللرتتتتتتتت  ت حل ا الرمتتتتتتتتا ا فح نسا  تتتتتتتتدخا ا فتتتتتتتتراد 

الرستز  صب    ا ال فاعا ا صا .
4 

                                                           
1
شرٌف دروٌش اللبان, تكنولوجٌا الاتصال, مكتبة العلمً للكمبٌوتر والتأثٌرات الاجتماعٌة, الدار المصرٌة اللبنانٌة, القاهرة ,مصر,  - 

 .11,ص1111
2
 .39, 31وسائل الاتصال الجماهرٌة, دٌوان المطبوعات الجامعٌة, الجزائر ص فضٌل دلٌو, مقدمة فً- 
3
 .31,ص1111عبد العزٌز شرف, نماذج الاتصال فً الفنون والاعلام والتعلٌم وادارة الاعمال, الدار المصرٌة اللبنانٌة, - 
4
 .33المرجع نفسه, ص - 
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  تتتتتدرس ا  صتتتتتاا فتتتتتي نطتتتتتاق ال لتتتتتت    سثتتتتتا فتتتتتي ا جتتتتتاي حد  :الممممممدخل الثالمممممث - ت

فا  ستتتتتتتت  علتتتتتتتت  عسل تتتتتتتتاا ا  صتتتتتتتتاا ستتتتتتتتن ا ج ساع   س  ستتتتتتتتدا فتتتتتتتتي اممتتتتتتتت  تس

 تر لاسا  م تع  الس ن  الت  ف  الادف تالن ا   الملت   .سنض
ت  بتتتتتد ستتتتتن ا لتتتتتاره  نتتتتتا التتتتت   ن ا  صتتتتتاا لتتتتت س عسل تتتتت  متتتتتا ن  تل نتتتتت  عسل تتتتت  

د ناس   تتتتت  حتتتتت ن نن تتتتتر ال اتتتتتا ستتتتتن سن تتتتتتر ال فاعتتتتتا حتتتتت ن  تتتتت ثر السرمتتتتتا فتتتتتي 

السمتتتتتت  با  تتتتتت ث را لتتتتتت تر ا فتتتتتتمن  تتتتتت ا  ج تتتتتتا السرمتتتتتتا ات ال تتتتتتا   با  صتتتتتتاا فتتتتتتي 

عسل تتتتت  بحتتتتت  دا ستتتتت  تبامتتتتت سرار عتتتتتن طتتتتترق تامتتتتتال   لل تتتتت ث ر علتتتتت  ستتتتتدر اا 

 تتتتتتت  ف اتتتتتتا تس بتلتتتتتت  ستتتتتتن سر با بح     تتتتتتتن  تتتتتت ي ا متتتتتتال   الرسز تتتتتت  السمتتتتتت 

.جان  السم  با
1
 

 :عناصر الاتصال وانواعه– 2-2

 :عناصر الاتصال 2-2-1

 - المرسممممممممل) (Sender :   تاللتتتتتتتتخص التتتتتتتت ت لد تتتتتتتت  الر بتتتتتتتت  فتتتتتتتتي سلتتتتتتتتار 

 .تاف اري ا خر ن لسلاعري

 -الرسمممممممممالة:) (Message  تتتتتتتتتي ا متتتتتتتتتلت  التتتتتتتتت ت  ختتتتتتتتترا بتتتتتتتتت  الف تتتتتتتتتره ات 

ان  لتتتتتتتار تي فتتتتتتتي اف تتتتتتتاري  السلتتتتتتتاعر ستتتتتتتن السرمتتتتتتتا لاتتتتتتت   ي التتتتتتت  ن  تتتتتتتتد

تسلتتتتتتتاعري ت   تن ستتتتتتتن رستتتتتتتتز تح تتتتتتتا ق ت  ب تتتتتتتراا  تتتتتتتد   تتتتتتتتن   اب تتتتتتت  ات 

 لفت   ات    صر عل    ب راا التج  ات الاراا ا صاب .

 -:قنمممممماة الاتصممممممال ) (Channel  ت تتتتتتي التمتتتتتت ل  ال تتتتتتي  ن  تتتتتتا عبر تتتتتتا الرمتتتتتتال

 السم  بل ن.ب ن السرما تالسم  با ات 

 -  المسممممممممتقبل) (Receveur تتتتتتتتت اللتتتتتتتتخص ات السجستعتتتتتتتت  السمتتتتتتتت ادف  ستتتتتتتتن :

 عسل   ا  صاا تال ت  ر د السرما ان  لار تي في اف اري تسلاعري.
 -الاسمممممممتجابة ) (Répance ت تتتتتتتي رده الف تتتتتتتا التتتتتتت ت  حتتتتتتتد  لتتتتتتتد  السمتتتتتتت  با:

ن  ج  عسل   ا  صاا ت ا ح  ا ال  ث ر  ت الادف السطلت  ا   .
2 

 خ لتتتتتتتتف  صتتتتتتتتن ف عناصتتتتتتتتر ا  صتتتتتتتتاا ستتتتتتتتن س لتتتتتتتتف  ختتتتتتتتر ف صتتتتتتتتنفاا ا متتتتتتتت ا  

 "  الي:محسن علي عطية"

 . ت ت سصدر الرمال  اللرت  المرسل:

 ت ي السح ت  ال ت  ر د السرما  تص ل  ال  السم  با.الرسالة اللغوية:

                                                           
1
 .31المرجع نفسه,ص- 
2
 .11,ص3911اهٌري والمجتمع الحدٌث,دار المعرفة الجامعٌة,الاسكندرٌة,مصر,جابر سامٌة محمد ,الاتصال الجم - 
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ت تتتتتتي اللرتتتتتت  ات ا لفتتتتتتا  السمتتتتتت  سل  لن تتتتتتا السح تتتتتتت  ستتتتتتن السرمتتتتتتا  قنمممممماة الارسممممممال:

 ال  السم  با ت د   تن س  تب  ات سنطت  .

:ت تتتتتتتت الطتتتتتتترف ا ختتتتتتتر الس صتتتتتتتتد ب سل تتتتتتت  ا  صتتتتتتتاا التتتتتتت ت  متتتتتتت  با المسمممممممتقبل 

الرمال .
1
 

 ت ي رد ف ا السم  با ات ام جاب   للرمال . :التغذية الراجعة

التتتتت ت  جتتتتترت ف تتتتت  ا  صتتتتتاا تستتتتتا ح تت ستتتتتن ت  سثتتتتتا فتتتتتي المتتتتت اق :بيبمممممة الاتصمممممال

س ر راا س ثره في عسل   ا  صاا.
2
 

  ا  ياحمد ماهر اا ا ضا  سا   مس

ت تتتتتتتتي  سثتتتتتتتتتا سحتتتتتتتتتر ات ستضتتتتتتتتتتا المعلومممممممممات او الافكممممممممار المطلممممممممموب نقلهمممممممما:

 ا  صاا.

 سرمتتتتتتا لد تتتتتت  س لتستتتتتتاا ت تتتتتتدت تتتتتتي    تتتتتتتن ستتتتتتن عتتتتتتده افراد اطممممممراف الاتصممممممال:

اختتتتتتتترتن فتتتتتتتتي عسل تتتتتتتت  الصتتتتتتتت ا   تال رس زتا عتتتتتتتتداد تال  ابتتتتتتتت  ت  ر تتتتتتتتا   لتتتتتتتتار  

ت نتتتتتالا سمتتتتت  با  ح تتتتتاا التتتتت  الس لتستتتتتاا ات انتتتتت   تتتتتد  متتتتت خدساا ت  اتنتتتتت  افتتتتتراد فتتتتتي 

 عسل   فلا رستز الرمال  ات اعداد ا لل رااه تا م ساا ت  ر ا.

 لستتتتتاا ت تتتتتي   نتتتتتي  حت تتتتتا الس تتتتتاني تا ف تتتتتار التتتتت  رستتتتتتز فتتتتتي لتتتتت ا الصمممممياغة:

  ا  ت  ب راا تج  تحر   جم  ت  ر ا.تحرتف تار

 ت ي الصتره الناا    ال ي   خ  ا سجستع  الص ا اا. الرسالة:

ت تتتتتتتي التمتتتتتتت ط السمتتتتتتت خد  لن تتتتتتتا الرمتتتتتتتال  ت تتتتتتتي استتتتتتتا رمتتتتتتتا ا لتتتتتتتفت   الوسممممممميط:

  الحد   الس ابل  ا ج ساا ات رما ا س  تب   الخطاباا تالس  راا.

ت تتتتتي تصتتتتتف ا  جتتتتتاي التتتتت ت  متتتتت ر ف تتتتت  التمتتتتت ل  فاتتتتتا  تتتتتت ستتتتتن قنممممموات الاتصمممممال:

  ا عل  ل مفا  ا  ال  س ات عل  نفس السم ت . 

ت تتتتتتتتي ال ناصتتتتتتتتر السح طتتتتتتتت  ب سل تتتتتتتت  ا  صتتتتتتتتاا سثتتتتتتتتا ال تاستتتتتتتتا بيبممممممممة الاتصممممممممال:

ه تالحتتتتتتتتراره االخاصتتتتتتتت  ب صتتتتتتتتس   الت  فتتتتتتتت  تس تتتتتتتتدار المتتتتتتتتلط  النا جتتتتتتتت  تا ضتتتتتتتتا

 ت رتف ال سا تالضتضاا ت  ر ا.

ني  تتتتتتا عسل تتتتتتاا ا  صتتتتتتاا ستتتتتتن اح ستتتتتتاا ال لتتتتتتت   علتتتتتت  الس تتتتتتاني   تتتتتتاالتشمممممموي :

تا ف ارتن ا الس لتساا تام  بالاا سسا   لا سن ف ال   ا  صاا.
3
 

لنتتتتتتتا ان  نتتتتتتتالا  لتتتتتتتاب  فتتتتتتتي ب تتتتتتتو ال ناصتتتتتتتر تستتتتتتتن ختتتتتتت ا ال صتتتتتتتن ف   ضتتتتتتت  

تاختتتتتت  ف فتتتتتتي اخر  ت تتتتتت ا راجتتتتتت  التتتتتت  ن تتتتتتره  تتتتتتا س لتتتتتتف التتتتتت  ا تتتتتت  ال ناصتتتتتتر 

 ال ي  ح تت ا  صاا.

                                                           
1
 .13, 11,ص1111محسن علً عطٌة,مهارات الاتصال اللغوي وتعلٌمها,دار المناهج للنشروالتوزٌع,عمان,الاردن, - 
2
 .13المرجع نفسه,ص  - 
3
 .11,ص3991امعٌة للنشرللطبع والتوزٌع,عمان,الاردن,احمد ماهر, كٌف ترفع مهارتك الادارٌة فً الاتصال,الدار الدار الج- 
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 انواع الاتصال: -2-2-2

)ا  صتتتتتتاا ا علتتتتتت  الرتحتتتتتتي( ت س تتتتتتن ان  ل تتتتتتد   تتتتتت  ال ث تتتتتتر عتتتتتتن انتتتتتتتاا ا  صتتتتتتاا

 طلتتتتتتق عل تتتتتت  ا  صتتتتتتاا ا لاتتتتتتاسي الرتحتتتتتتي  تنستتتتتتت ا  تتتتتت ا ا  صتتتتتتاا   تتتتتتت  علتتتتتت  

ال  ستتتتتتا تال ف  تتتتتتر تا نصتتتتتتراف  التتتتتت  علتتتتتت  ختتتتتتارا نطتتتتتتاق السحمتتتتتتتس تالسلستتتتتتتس   

ن  ف تتتتتا الرمتتتتتتا ت لتتتتتلا ب حر تتتتتر نفمتتتتت  ستتتتتن تا تتتتت  السج ستتتتت  التتتتت ت    لتتتتت   ستتتتتا  تتتتتا

)صتتتتتا ا عل تتتتت  تمتتتتتل ( عنتتتتتدسا  تتتتتان   ضتتتتتي ا استتتتتا تل تتتتتالي فتتتتتي  تتتتتار حتتتتتراا ختتتتتارا 

س تتتتتت     ستتتتتتا فتتتتتتي سل تتتتتتتا ا ت تتتتتت للا ا صتتتتتتاا ا نب تتتتتتاا علتتتتتت ا  المتتتتتت   بتتتتتتا  سثتتتتتتا 

ابرا   ع م  تستم ..
1
   

عتتتتتتتن طر تتتتتتتق ا صتتتتتتتاا الفتتتتتتترد ب ا تتتتتتت  ا صتتتتتتتا  داخل تتتتتتتا ت لتتتتتتتسا الاتصمممممممال المممممممذاتي: 

ال  ل تتتتتت  تال خ تتتتتتا تال صتر ت  صتتتتتتا الفتتتتتترد ب ا تتتتتت  عتتتتتتن  ا درالا تالتتتتتت  ل  تال سل تتتتتتاا

طر تتتتق ا ختتتتا   تتتترار ستتتتا ت حتتتتد   نتتتتالا  متتتتا ا ترد عل تتتت  التتتترد ت تتتتد   تتتتتن ا نمتتتتان 

 سرما تسم  با في ان تاحد.

ات فتتتتتترد ن  ت تتتتتتت ا  صتتتتتتاا التتتتتت ت  تتتتتت   بتتتتتت ن لتتتتتتخص )الفتتتتتتردت(الاتصممممممال الشخصممممممي:

  ت ت سن ا ثر انتاا ا  صاا ل تعا ت ت نتعان:

ت تتتتتتتت   بالستاجاتتتتتتتت   ت   تتتتتتتتتن السرمتتتتتتتتا تالسمتتتتتتتت  با فتتتتتتتتي الس تتتتتتتتان نفمتتتتتتتت   مباشممممممممر:

رد ف تتتتتتا تا  صتتتتتتاا  تتتتتت   تجاتتتتتتا لتجتتتتتت   ح تتتتتت  ان السرمتتتتتتا  متتتتتت  با ستتتتتتن السمتتتتتت  با 

سبالر   ت س ن ان  صب  سم  ب  ت  تد ت صب  سرم .
2
   

ات ال خاطتتتتتت  ت تتتتتت   عتتتتتتن طر تتتتتتق تامتتتتتتط  ستتتتتتا  الاتتتتتتا ف ات السرامتتتتتتل   غيممممممر مباشممممممر:

ا     تتتتتتن ستاجاتتتتت  بتتتتت ن السرمتتتتتا تالسمتتتتت  با تال ر  تتتتت  بالحامتتتتتت  تفتتتتتي  تتتتت ا النتتتتتت

 الراج     اد   تن سن دس .

بتتتتتتت ن لتتتتتتتخص تعتتتتتتتدد ستتتتتتتن ا لتتتتتتتخاص ت تتتتتتتت ا صتتتتتتتاا  تتتتتتت   الاتصمممممممال الجمممممممماعي :

تسجستعتتتتتت     تتتتتتارف بتتتتتت ن السرمتتتتتتان فتتتتتتي الس تتتتتتان نفمتتتتتت  تعاده سا تجتتتتتتد الستجتتتتتتتد 

فتتتتتي عسل تتتتت  ال  لتتتتت   تالتتتتت  ل  ات الخط تتتتت  السمتتتتت  بل ن  سا  حتتتتتد  فتتتتتي  رفتتتتت  الصتتتتتف 

                                                           
1
 . 1,دار الفكر للطباعة  والنشرو التوزٌع,عمان,الاردن,ص 1عبد الحافظ سلامة,الوسائل التعلٌمٌة والمنهج,ط- 
2
 .11,ص1111محمد الحٌلة,اساسٌات تصمٌم وانتاج الوسائل التعلمٌة,دار المٌٌسرة للنشر والتوزٌع والتوزٌع,عمان,الاردن, - 
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فتتتتتتتتتي السمتتتتتتتتتجد تسجستعتتتتتتتتت  السصتتتتتتتتتل ن) ت ان السجستعتتتتتتتتت  س رتفتتتتتتتتت  ستتتتتتتتتن  بتتتتتتتتتا 

السرما تالسرما س رتف سن  با السم  بل ن(.
1
 

ت تتتتتتت    تتتتتتت ا ا  صتتتتتتتاا بتتتتتتت ن لخصتتتتتتت ن تس تتتتتتتاا ات ا  ف ات الاتصمممممممال الجمممممممماهيري:

س  تتتتتت ن السصتتتتتتل ن ستتتتتتن النتتتتتتاس ستتتتتتن جانتتتتتت  تاحتتتتتتد ت ر تتتتتتز علتتتتتت  س تتتتتتتا تر بتتتتتتاا 

لسج س .ا
2
 

 تتتتتت   عبتتتتتتر  نتتتتتتتاا ا  صتتتتتتاا الرمتتتتتتس   السنلتتتتتت ه سثتتتتتتا اصتتتتتتدار  سمممممممي :الاتصممممممال الر

ال  ل ستتتتتتاا تا تاستتتتتتر تال تتتتتتراراا تال تج اتتتتتتاا ستتتتتتن ا داره ال ل تتتتتتا التتتتتت  السمتتتتتت ت اا 

ن التتتتتدن ا التتتتت  ال ل تتتتتا سثتتتتتا ستتتتتا دار تتتتت  التمتتتتتط  تالتتتتتدن ا ت نتتتتتالا ا  صتتتتتاا ال  متتتتتي 

الل اتت تطل  ا جازاا تال ر  اا ت   ا...
3
 

الرمتتتتتتسي  متتتتتتس  بسصتتتتتتطل  ا  صتتتتتتاا ال ن  ستتتتتتي ت تتتتتت    تتتتتت ا النتتتتتتتا ستتتتتتن  تا  صتتتتتتاا

دا  تمتتتتتتتا ا ت نتتتتتتتتاا ا  صتتتتتتتاا السخ لفتتتتتتت  بلتتتتتتت ا ف تتتتتتتاا داختتتتتتتا ا  صتتتتتتتاا بممتتتتتتت خ

السنطستتتتتتتاا تالس ممتتتتتتتاا لسمتتتتتتتاعد اا فتتتتتتتي  ح  تتتتتتتق ا  تتتتتتتداف ال نط س تتتتتتت    ت تتتتتتتزداد 

 ا س تتتتتت  ا  صتتتتتتاا ال نط ستتتتتتي فتتتتتتي الس ممتتتتتتاا تالسنطستتتتتتاا ال تتتتتتي  متتتتتت   التتتتتت    س تتتتتتق

 صل اا بالجساتر ت تف ر سناخ ف اا ل  صاا س ا .

  تتتتتتت  علتتتتتت  امتتتتتتاس ال   تتتتتتاا اللخصتتتتتت   تا ج ساع تتتتتت  :  الاتصممممممال الغيممممممر رسمممممممي

بتتتتتت ن ا فتتتتتتراد تجساعتتتتتتاا ال ستتتتتتا السخ لفتتتتتت   تعتتتتتتاده ستتتتتتا ار ن  جتتتتتت  طتتتتتتتا خطتتتتتتتط 

 ا  صتتتتتتتاا ات  صتتتتتتتر ا
4
فتتتتتتتي الن تتتتتتتا  الرمتتتتتتتسي ات لنستال   تتتتتتتاا ا ج ساع تتتتتتت  فتتتتتتتي  

 تتتتت دت التتتتتي  ستتتتتن ا  صتتتتتاا ات ال تاصتتتتتا   تتتتتر الرمتتتتتسي طالستتتتتا  ال ن تتتتت   ت ختتتتتتف 

 تتتتتا ستتتتتن د  تتتتت  ت حتتتتتد ستتتتتن فاعل  تتتتت  ت   تتتتتر بط بضتتتتت ف  حر تتتتتف الس لتستتتتتاا ال تتتتتي   

في الن ا  الرمسي.
5
 

 و ابف الاتصال: -2-3

                                                           
1
 .11المرجع نفسه,ص - 
2
 .91,ص3991حمدي نرجس واخرون,تكنولوجٌا التربٌة ,جامعة القدس المفتوحة,فلسطٌن, - 
3
 .11,ص1111محمد ابو سمرة,الاتصال الاداري والاعلامً , دار اسامة للنشر والتوزٌع وعمان ,الاردن, - 
4
 .311,ص1111التعلم,دار الٌازوري للطباعة والنشر والتوزٌع,عمان,الاردن,ربحً علٌان,عبد الحافظ سلامة,أدارة مراكز مصادر  - 
5
 .11,ص1111حسن البٌلاوي,اتجاهات جدٌدة فً الادارة والمدرسة,دار المٌسرة للنشر والتوزٌع,عمان ,الاردن,- 
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ان ا  صتتتتتاا سفتتتتتت  تامتتتتت  تسجتتتتتاا رحتتتتت    تتتتت   تتتتتا انلتتتتتط  ا  صتتتتتاا ب تتتتتا التتتتت الاا 

 ات الس لتستتتتتتاا  ن ل  صتتتتتتاا ت تتتتتتا ف عد تتتتتتده الإعتتتتتت  تسمتتتتتت ت ا اا بستتتتتتا فتتتتتتي  لتتتتتتلا 

علستتتتتاا ت تتتتتا ف اختتتتترت فتتتتتي التا تتتتت  ل متتتتتا  ت ضتتتتتافا فتتتتتق ال لستتتتتاا علتتتتت  ب ضتتتتتاا 

عنصتتتتتتتتترا   صتتتتتتتتتب ا  صتتتتتتتتتاا  ال لستتتتتتتتتااسفصتتتتتتتتتتل  علتتتتتتتتت  ب ضتتتتتتتتتاا الب و ت تتتتتتتتتر  

ضتتتتتتتتترتر ا تحاجتتتتتتتتت  سامتتتتتتتتت  لل ا نتتتتتتتتتاا الجساع تتتتتتتتت  تالجساعتتتتتتتتتاا تان السج س تتتتتتتتتاا 

لتتتتت    تتتتتن  إ ب تتتتتاا فتتتتتي عتتتتتال  ال تتتتتت  بصتتتتتف  عاستتتتت     متتتتت ط   ت   س لتتتتتلا ال تتتتتدره فتتتتتي ال

الس رفتتتتتتت  فتتتتتتتي اللتتتتتتت تن  تإدارهعنتتتتتتتد ا ال تتتتتتتدر ال تتتتتتتافي ستتتتتتتن الس لتستتتتتتتاا تالس رفتتتتتتت  

 ا  صتتتتتتتتا اال الس تتتتتتتت  ...ت  ر ا  تتتتتتتت ي   تالأحتتتتتتتتدا السحل تتتتتتتت   تالأحتتتتتتتتدا الم امتتتتتتتت   

 جتتتتت  ان  تتتتت دت ال تتتتت  ا  صتتتتتاا  ستتتتتا   تتتتت  اللف تتتتتي  تل لتتتتت   تمتتتتتت  اللف تتتتتي ات   تتتتتر

  ن ن تتتتتتتتا س  بال ر  تتتتتتتت  الراج تتتتتتتت  ات ال  متتتتتتتت   تتتتتتتتت امتتتتتتتت جاب  الس ل تتتتتتتتي  ت سا متتتتتتتت

الس لتستتتتتتتتاا تا ف تتتتتتتتار تالس تتتتتتتتارو ستتتتتتتتن الس صتتتتتتتتا التتتتتتتت  س ل تتتتتتتتي عبتتتتتتتتر تمتتتتتتتتا ا 

ا  صتتتتتتاا ت نتا تتتتتت   بتتتتتتد ان  تصتتتتتتا س لتستتتتتتاا تس تتتتتتارف  تتتتتت دت التتتتتت  امتتتتتت جاب  ترد 

ف تتتتتتا لتتتتتتد  الس ل تتتتتتي  ت ال ر  تتتتتت  الراجتتتتتت   تبتتتتتت للا   تتتتتتتن ال صتتتتتتاا  تتتتتتد ح تتتتتتق  تتتتتت ي 

 الت ا ف  ي: 

  الاعمممممممممممممملام (information: )  جستتتتتتتتتتتتتت  الس لتستتتتتتتتتتتتتتاا تالس رفتتتتتتتتتتتتتت  ت خز ناتتتتتتتتتتتتتتا

ت حل لاتتتتتتتا تس الج اتتتتتتتا تبثاتتتتتتتا فتتتتتتتي لتتتتتتت ا اخبتتتتتتتار تب انتتتتتتتاا تصتتتتتتتتر تح تتتتتتتا ق 

 ترما ا تاف ار   خا  ست ف سنام .
  :التعلممممممممممميم(éducation  )  ت  تتتتتتتتتتتتف ر الس لتستتتتتتتتتتتاا ب صتتتتتتتتتتتد رعا تتتتتتتتتتت  ت نس تتتتتتتتتتت 

ا.ال دراا ال  ل   ت  ت ن اللخص   تالحصتا عل  السااراا تال درا
1 

  الاقنممممممماع والاغمممممممراءpersuation:) ت اثتتتتتتتاره الجساتتتتتتتتر تا را تتتتتتت  للتتتتتتتدختا فتتتتتتتي 

 حلب  ا   ساساا بالسما ا ال اس  ال ي  ا  الناس تالسج س .

                                                           
1
 91, 91لاردن,ص,ا1131هشام حمدي رضا,تنمٌة مهارات الاتصال والقٌادة الادارٌة,دار الراٌة للنشر والتوزٌع, - 
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   المشمممممممممممممممممماركة الاجتماعيممممممممممممممممممةsocialisation:) ت  تتتتتتتتتتتتتتتتتتتف ر الس لتستتتتتتتتتتتتتتتتتتاا 

تالس ارف  تض  في خدس  الجس   ل ماعد   عل   حر لا السج س .
1 

 تطا ف حم  الرمال  ا ج ساع  : جاكبسونتتض  ا ضا 

 الوطيفممممممممممة الانفعاليممممممممممة émotive:) ر تتتتتتتتتتز الرمتتتتتتتتتتال  علتتتتتتتتتت   اا السرمتتتتتتتتتتا 

 ت ب ن سبالره ستا ف  سن ال ضا ا تا حدا  تالستاض   ال ي   رضاا
   الو يفممممممممة الندابيممممممممةconative:)  تجتتتتتتتت  الرمتتتتتتتتال  التتتتتتتت  الس ل تتتتتتتتي ل نباتتتتتتتت  

 تالطل  سن   نف   ب و ا ستر.
  الو يفممممممممممة المرجعيممممممممممة référentiel:)   لتتتتتتتتتت ر الرمتتتتتتتتتتال  التتتتتتتتتت  السح تتتتتتتتتتت 

 س  ن ت ي   رلا السجاا للس ل ي لربط سا ل اي بسا مب   تبسا متف       .
   و يفمممممممممممممة مممممممممممممماوراء اللغمممممممممممممةmétalinguistique :)  ج تتتتتتتتتتتتتا الرمتتتتتتتتتتتتتال 

 ا ع س   للر  سضستن ف صفاا ت حللاا ت ر باا ت  رف ب صتلاا.
  الو يفمممممممممة الوصمممممممممليةphatique:) الرمتتتتتتتتتال    ب تتتتتتتتتر   تتتتتتتتت   ف تتتتتتتتت    ضتتتتتتتتتسن

 للسرما ا اس  ا  صاا ات  ط  .
  الو يفممممممممة الشممممممممعريةpoétique )   انتتتتتتتتا لتتتتتتتت ر   : ج تتتتتتتتا الرمتتتتتتتتال  متتتتتتتتت

ات    نفماا سحتر التصف ات الدرس ات ال حل ا.
2
 

 :اهمية الاتصال -4- 2

 رجتتتتت  ا س تتتتت  ا  صتتتتتاا التتتتت  دتري الف تتتتتاا فتتتتتي  س تتتتت ن ال تتتتتا   با  صتتتتتاا ستتتتتن   

ن تتتتتتتا اف تتتتتتتاري تسلتتتتتتتاعري تا جا ا تتتتتتت  بف ال تتتتتتت  تبصتتتتتتتتره س  ستتتتتتت  تبسرتنتتتتتتت   اف تتتتتتت  

للسمتتتتتت  با ل للا   تتتتتتد ا فتتتتتتراد التتتتتت  ن  ج تتتتتتتدتن ساتتتتتتاراا ا  صتتتتتتاا اللف تتتتتتي تالر تتتتتتتر 

  علتتتتتت  لف تتتتتتي   ثتتتتتتر ف ال تتتتتت  فتتتتتتي ع  تتتتتتا ا  ستتتتتت  ا ختتتتتتر ن ن  جتتتتتت   تتتتتتدر ا  تبتتتتتتراع ا

                                                           
1
 .11,ص1111شرٌف دروٌش اللبان,تكنولوجٌا الاتصال,مكتبة العلمً للكمبٌوتر والتأثٌرات الاجتماعٌة,الدار المصرٌة اللبنانٌة,القاهرة مصر, - 
2
 .31جان جبران,مرجع سابق,ص - 
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ال تتتتتتت ث ر فتتتتتتتي سلتتتتتتتاعر ا ختتتتتتتر ن ت تجاا ا  سستتتتتتتا  تتتتتتتن  س بلتتتتتتت ا ا جتتتتتتتابي علتتتتتتت  

سم ر ا  في الح اه.
1
 

ن ستتتتتتاا ا ن اج تتتتتت   تتتتتت ثر بف ال تتتتتت   ستتتتتتا ان  حمتتتتتت ن انستتتتتتاط ا  صتتتتتتاا داختتتتتتا الس  

فتتتتتي درجتتتتت  نجتتتتتاق السن ستتتتت  فتتتتتي  ح  تتتتتق الرضتتتتتا التتتتتت  في لل تتتتتاسل ن ت ن  س بلتتتتت ا 

 نتتتتتتتتاا ا  صتتتتتتتاا سف تحتتتتتتت  بتتتتتتت ن ا جتتتتتتتابي علتتتتتتت  ز تتتتتتتاده ا ن اج تتتتتتت  ن  جتتتتتتت  تجتتتتتتتتد 

الر متتتتتتتتاا تالسر تمتتتتتتتت ن سسا   ر تتتتتتتت  عل تتتتتتتت  ار فتتتتتتتتاا التتتتتتتترتق الس نت تتتتتتتت  لل تتتتتتتتاسل ن 

 تز تتتتتاده ا بتتتتتالا  علتتتتت  ال ستتتتتا ت  تتتتتد ا ا جا تتتتتا ا  بصتتتتتتره ا جاب تتتتت  تسلتتتتتار  ا  فتتتتتي

 متتتتتتا   فتتتتتتي ز تتتتتتاده درجتتتتتتاا التتتتتتت ا تا ن ستتتتتتاا  ال ر  تتتتتتر تال طتتتتتتت ر ل فضتتتتتتا تبال الي

 دافاا.للسن س  تنجاحاا في  ح  ق ا
2
 

 ا س   ا  صاا في سا لي:  "القاسم "ت برز 

تعتتتتتتد  اس ان تتتتتت  عتتتتتتزا الحاجتتتتتت  التتتتتت  ا ر بتتتتتتاط بتتتتتتن   الس لتستتتتتتاا تا ن رناا   

تاللتتتتتتب اا تامتتتتتت   النطتتتتتتاق ل تتتتتتتف ر الس لتستتتتتتاا  اا السحل تتتتتت ا جاتتتتتتزه عتتتتتتن اللتتتتتتب 

لستتتتتتتتن  ح اجاتتتتتتتتا تاع ستتتتتتتتاد سخ لتتتتتتتتف السن ستتتتتتتتاا علتتتتتتتت  ف ال تتتتتتتت  ا  صتتتتتتتتا ا   تتتتتتتت   

الحتتتتتتدتد الس ان   تبتتتتتت للا  متتتتتتاعد  حد تتتتتتد ا خطتتتتتتار تالتتتتتت ح   باتتتتتتا  الفرصتتتتتت   خ تتتتتتراق

تس اب   السجرس ن.
3
 

 تاخرتن ف  زتن ا س   ا  صاا ال  سا لي : "النمر"اسا 

سمتتتتتاعده الستتتتتتد ر علتتتتتت   تج تتتتت  ال تتتتتتاسل ن نحتتتتتتت  ح  تتتتتق ا تتتتتتداف السن ستتتتتت  ستتتتتتن   

ختتتتت ا  تج تتتتت  متتتتتلت ا ا  بلتتتتت ا  ضتتتتتسن عتتتتتد    تتتتتارو  تتتتت ا المتتتتتلتلا ستتتتت  ا  تتتتتداف 

ال ن  س تتتتت  علتتتتت  ا  تتتتتا  ت تتتتتت سا ح تتتتتاا التتتتت  ا  صتتتتتاا السمتتتتت سر لل تج تتتتت  تال نمتتتتت ق 

 ت ن    ا عساا تساب  اا.

 مهارات الاتصال: - 2-5

   -مهارة الحديث:-2-5-1

                                                           
1
 .311,ص1111الرٌاض السعودٌة,عبد الرحمان ابراهٌم الشاعر,تقنٌة المعلومات والاتصالات,دار تثقٌف للنشر والتوزٌع,- 
2
 .111,ص3919ملٌكة لوٌس كامل,سٌكولوجٌة الجماعات والقٌادة,الهٌئة المصرٌة العامة للكتاب ,مصر, - 
3
 .19,ص3911أحمد سمٌر حسن,الاعلام والاتصال الجماهٌري والرأي العام,عالم الكتب,القاهرة مصر, - 
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 الحتتتتتتد    استتتتتت  بالنمتتتتتتب  ل فتتتتتتراد     بتتتتتتر ساتتتتتتاراا: مفهمممممموم مهممممممارات الحممممممديث

التتتتت  ن   ضتتتتتسن عسلاتتتتت   تتتتتدرا  ب تتتتترا ستتتتتن ال  استتتتتا متتتتتتاا علتتتتت  صتتتتتتره س تتتتتاب ا ات 

ال حتتتتتتد  س اتتتتتت  فتتتتتتي الاا ف تبتتتتتتالر   ستتتتتتن ال تتتتتتدره علتتتتتت  الحتتتتتتد   س تتتتتتتافره لتتتتتتد  

الرالب تتتتتتتتتت  ال ضتتتتتتتتتتس  ستتتتتتتتتتن البلتتتتتتتتتتر برو الن تتتتتتتتتتر عتتتتتتتتتتن المتتتتتتتتتتن ات السمتتتتتتتتتت ت  

لحتتتتتتتتتتد   تسضتتتتتتتتتتستن  الث افي ا ج ستتتتتتتتتتاعي ا  ان  نتتتتتتتتتتالا بتتتتتتتتتت ن ال تتتتتتتتتتدره علتتتتتتتتتت  ا

التتتتتتت  ن  تامتتتتتتت خدا  الصتتتتتتتتا السنامتتتتتتت  تسراعتتتتتتتاه الفتتتتتتترتق الفرد تتتتتتت  بتتتتتتت ن ا فتتتتتتتراد

  حتتتتتتد  التتتتتت ا  تاخ  تتتتتتار الت تتتتتتا السنامتتتتتت  للحتتتتتتد   تس رفتتتتتت  ا ثتتتتتتر التتتتتت ت   ر تتتتتت  

الحد   عل  ا خر ن.
1
   

سنتتتتتت  عسل تتتتتت   سارمتتتتتتاا ا نمتتتتتتان " ستتتتتتا   تتتتتترف ا ضتتتتتتا بتتتتتتان ال حتتتتتتد  ستتتتتت  ا ختتتتتتر ن

."ال حد  فن  س ن   لس  فمنللا الصرر في ا ل اا سخ لف  تل 
2
 

ا نصتتتتتتتتاا خاصتتتتتتتت ا تان الفتتتتتتتترد   تتتتتتتتتل       تتتتتتتتا ساتتتتتتتتاره الحتتتتتتتتد   ا س تتتتتتتت  عتتتتتتتتن

بممتتتتتت سرار الحتتتتتتد   عتتتتتتن ال ستتتتتتا تالسلتتتتتت  ا السر بطتتتتتت  بتتتتتت   تبال تتتتتتالي  جتتتتتت  ان 

  تتتتتتت  الفتتتتتترد ب نس تتتتتت  ساارا تتتتتت  علتتتتتت    ف تتتتتت  ال حتتتتتتد  بفاعل تتتتتت  تفتتتتتتي نتتتتتتس الت تتتتتتا 

ع ته علتتتتت   تج تتتتت  ا متتتتت ل  التتتتت  ب جنتتتتت  الت تتتتتتا فتتتتتي ا خطتتتتت  الخاصتتتتت  بالحتتتتتد   

السم س  بطر    ال ي  ماعدي في  تص ا رمال   بل ا ف اا.
3
 

  تتتتتتتترف ا ضتتتتتتتتا اناتتتتتتتتا "ال تتتتتتتتدره علتتتتتتتت   تط تتتتتتتتف الساتتتتتتتتاراا اللفط تتتتتتتت  تاللرت تتتتتتتت  

تالصتتتتتتت    تساتتتتتتتاراا الفصتتتتتتاح  لل تاصتتتتتتتا ستتتتتت  ا ختتتتتتتر ن متتتتتتت  علتتتتتتت  سمتتتتتتت ت  

 ا م   ا  ات ال  ب ر".

اللفطي التجتتتتتت  اللتتتتتتفاي ت تتتتتتت عبتتتتتتاره عتتتتتتن الحتتتتتتد   احتتتتتتد تجاتتتتتتي ا  صتتتتتتاا ت  تتتتتتد 

رستتتتتتتتتز لرت تتتتتتتت  سنطت تتتتتتتت  لن ا اف ارنتتتتتتتتا تسلتتتتتتتتاعرنا ت جا ا نتتتتتتتتا التتتتتتتت  ا ختتتتتتتتر ن 

تالادف   تن خف ا ات ا ر ا ت      ا ا ن  اا عبر تما ا س  دده.
4
 

                                                           
1
 .13,ص1111ة للنشر والتوزٌع ,عمان,الاردن,شرٌف الحموي,مهارات الاتصال ,دار ٌافا العلمٌ 
2
 .311,ص1119مدحت محمد ابوالنصر,مهارات الاتصال الفعال مع الاخرٌن,المجموعة العربٌة للتدرٌب والنشر,القاهرة,مصر, - 
3
 .311,ص1119للنشروالتوزٌع عمان,الاردن,حمٌد الطائً,بشٌرالعلاق,اساسٌات الاتصال الفعال معاالاخرٌن نماذج ومهارات ,دارالٌازوري العلمٌة  
4
 .311,ص1133حصة محمد ال مساعد,احلام عبد السمٌع العقباوي,مهارات الاتصال والتفاعل,عالم الكتب,القاهرة,مصر, - 
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ستتتتتتن السس تتتتتتن ان  نستتتتتتي ساتتتتتتاراا الحتتتتتتد   بم بتتتتتتاا  -كيممممممف تحقممممممم فعاليممممممة الحممممممديث:

 ا رلاداا ال ال  

بتتتتت ن لح تتتتت  تاختتتتتر  اثنتتتتتاا الحتتتتتتار ح تتتتت    طتتتتتي للسمتتتتت س   ال ت تتتتتف عتتتتتن ال تتتتت   -1

 فرص  لل      عن الرمال .
را تتتتتتت  حر تتتتتتتاا تمتتتتتتت ناا تجتتتتتتت  السمتتتتتتت س  ج تتتتتتتدا ح تتتتتتت    بتتتتتتت ن ستتتتتتتد  فاستتتتتتت   -2

 للرمال  تدرج  ا  ساس  باا.
انصتتتتتتا ج تتتتتتدا ل    بتتتتتتاا السمتتتتتت س  ت    طتتتتتتي انطباعتتتتتتا ب نتتتتتتلا س  جتتتتتتا ات   تتتتتتر  -3

 سا   ب  ل  ا  .
س  ت جنتتتتت  ا نلتتتتتراا بتتتتت ت لتتتتتئ  تتتتت ثر علتتتتت  حتتتتتاتا ان  ن تتتتتر التتتتت  تجتتتتت  السمتتتتت  -4

 انم ا  عسل   ا  صاا.
 حدد نبره الصتا ال ي  نام  السماف  ب نلا تب ن السم س . -5
    اط  السم س  اثناا ردي عل  رمال لا. -6

1 

ان ال خطتتتتتت ط الج تتتتتتد للحتتتتتتد   الستتتتتتنط   س تتتتتتن ان   بلتتتتتتتر التخطمممممميط الجيممممممد للحممممممديث:

 في سراحل  ال ال  :

 ا عداد للحد  المرحلة الاول :

  حد د الادف سن الحد   . -
  حد د ستعد ال اا الحد  . -
 اخ  ار الس ان السنام . -
  حد د نتع   الجساتر لسن . -
اخ  ار ساده الحد  . -

2 
  تج   الحد  .المرحلة الثانية: 

                                                           
1
 .11شرٌف حمودي, مرجع سبق ذكره,ص  - 
2
 حصة محمد ال مساعد,احلام عبد السمٌع العقباوي, مرجع سبق ذكره.- 
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 ت  ضسن جتان  عد ده سناا:

 ال رو السن   تالسنام . -
 جنتتتتتتتتت  ا فتتتتتتتتتراط فتتتتتتتتتي ا متتتتتتتتت  ان  بتتتتتتتتتا تراق الس  تبتتتتتتتتت  تالستتتتتتتتت  راا ال تتتتتتتتتي  -

 عن سم س  لا ات  لرللا عنا . صرفلا 
حتتتتتتدد الحتتتتتتد   ب رب تتتتتت  ات خستتتتتتس ن تتتتتتاط تعنتتتتتتد ا ن اتتتتتتاا سناتتتتتتا  رر تتتتتتا علتتتتتت   -

 السم س  ن.
 احرص عل  الخا س  ال ي  بلتر الستضتا. -
احتتتتتتترص علتتتتتتت  الت تتتتتتتتف بصتتتتتتتف  سمتتتتتتت سره علتتتتتتت  رجتتتتتتت  الصتتتتتتتد  ات امتتتتتتت جاب   -

 تر.الجسا
       الحد  .المرحلة الثالثة: 

   ساستتتتتا للحتتتتتد     تتتتتتا ستتتتتن ح تتتتت  المتتتتتلب اا تا جاب تتتتتاا    تتتتت   الحتتتتتد   سرادفتتتتت     

سنتتتتتتت  لح تتتتتتت  ا متتتتتتت  داد تاثنتتتتتتتاا الحتتتتتتتد   ستتتتتتتن ختتتتتتت ا رجتتتتتتت  الصتتتتتتتد  ات ال ر  تتتتتتت  

الراج تتتتتتتتت  ات امتتتتتتتتت جاب  الجساتتتتتتتتتتر  تب تتتتتتتتتد الحتتتتتتتتتد   بمعتتتتتتتتتاده ا متتتتتتتتت ساا ال تتتتتتتتت  ات 

س  ن ات ستتتتتن ختتتتت ا ال  تتتتترف علتتتتت  ا جاب ا تتتتتلا  ستتتتتا ا متتتتت ساا التتتتت  س ح تتتتتاا السمتتتتت 

الت تف عل  الملب اا ال   عل لا ا  فاا في ا حدا  ال ادس .
1
 

 -مهارات الاستماع: :2-5-2 

 :مفهوم مهارة الاستماع- 
ال تتتتتتت    لتتتتتتت ا اتا ساتتتتتتتاره ستتتتتتتن ساتتتتتتتاراا ا رمتتتتتتتاا فتتتتتتتي ا  صتتتتتتتاا ا ا  تتتتتتتان      

ا متتتتتتتت  باا فتتتتتتتتي ا  صتتتتتتتتاا اللرتتتتتتتتتت فتتتتتتتتمن ساتتتتتتتتاراه ا متتتتتتتت ساا   تتتتتتتتد اتا ساتتتتتتتتاراا 

اللرتتتتتتتت ت    تتتتتتدت لتتتتتتت  لنتتتتتتا ان ساتتتتتتاره ا متتتتتت ساا   تتتتتتد امامتتتتتتا لساتتتتتتاراا ا  صتتتتتتاا 

 ا خر  تال     ب ن  تب ن السااراا ا خر  تث   .

تا ا  انتتتتتا اللرتتتتت     تتتتتتن ستتتتتن ساتتتتتاراا ات سمتتتتت ت اا تان ستتتتت  س  تتتتتدده فتتتتتمن   لساتتتتتا 

   س ن ان  بد  بر را م ساا.
2
 

                                                           
1
 .131,ص1111مساعد, احلام عبد السمٌع العقباوي, دار المناهج للنشروالتوزٌع, عمان ,الاردن, حصة محمد ال 
2
 .131,ص1111حسن علً عطٌة,مهارات الاتصال اللغوي وتعلمها,دار المنهاج للنشر والتوزٌع,عمان,الاردن, - 
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اللرتتتتتت  السنطت تتتتتت   بتتتتتتا ان  متتتتتت  سلاا س  تبتتتتتت  تعلتتتتتت   تتتتتت ا فا نمتتتتتتان امتتتتتت  سا   

نافتتتتتت ه ال تتتتتت    ن  متتتتتت  سلاا  رااه فا متتتتتت سااا متتتتتتاس فاتتتتتتت امتتتتتت  سلاا امتتتتتت ساعا  بتتتتتتا ا

 ال    ن السم  با.

ان ا متتتتتت ساا تال تتتتتت   ساار تتتتتتتان س  زس تتتتتتان فتتتتتت   تتتتتتت   ستتتتتتن دتن امتتتتتتت ساا     

تاع تتتتتت   تتتتتت    ن تتتتتت  عسل "ت  امتتتتتت ساا ستتتتتتن دتن    .تعل تتتتتت  فا متتتتتت ساا   تتتتتترف ب نتتتتتت 

س صتتتتتتده  رستتتتتي التتتتت   ح  تتتتتق  تتتتترو س تتتتت ن  متتتتت   ال تتتتت  المتتتتتاس   لتتتتت رلا ف تتتتت  ا  ن 

تالتتتتتتتتدسا  إ   متتتتتتتت  با ا  ن ا صتتتتتتتتتاا ت ن تتتتتتتتا ا حامتتتتتتتت س الناجستتتتتتتت  عناتتتتتتتتا التتتتتتتت  

التتتتتدسا  ف حللاتتتتتا ت  رجساتتتتتا التتتتت  د  ا س نت تتتتت  فتتتتتي ضتتتتتتا الس رفتتتتت  المتتتتتاب   لتتتتتد  

 ".السم س  تم ا اا الحد   تالست ف ال ت  جرت ف  

فا متتتتتتت ساا  تتتتتتتت عسل تتتتتتت "  رف الرستتتتتتتتز الصتتتتتتتت    بتتتتتتتا  ن تالتتتتتتتدسا  تفاتتتتتتت    

السمستا ب د  حل ل  ت فم ر الرستز".
1
 

 سناا: ت د عرف ا م ساا   ر فاا عد ده

  ت عسل   انصاا ال  الرستز السنطت   ث   فم ر ا. -
  ت فا  ال    تا ن باي عل  اللئ السمستا. -
لجتانتتتتت  ال  ل س تتتتت  ت رستتتتتي التتتتت  ان بتتتتتاي  تتتتتت ساتتتتتاره لرت تتتتت   ستتتتتارس فتتتتتي ا لتتتتت  ا -

الس  لستتتتت ن علتتتتت  اللتتتتتئ السمتتتتتستا ب صتتتتتد فاستتتتت  تال فاعتتتتتا س تتتتت  ل نس تتتتت  الجتانتتتتت  

الس ر ف   تالتجدان   تالساار  .
2 
بتتتتتا  تتتتتي صتتتتتف  اخ   تتتتت   جتتتتت  ان    لساتتتتتا  اننتتتتتا ان ا متتتتت ساا لتتتتت س ساتتتتتاره فحمتتتتت  

 تط ده س ا .نم س  لر رنا  ننا نر د سصلح  سنا  ل ن ل ي نبني ع  اا 

  تتتتف    تتتتتن سمتتتت س ا سثال تتتتا . تس حتتتتد  لب تتتتا. ن تتتت  فتتتتنحن نف  تتتتد التتتت   تتتت ي الساتتتتاراا  

 الملت    ال    ج لنا اناس نر   ب نفمنا مفامف ا ستر.....

فساتتتتتتاره ا متتتتتت ساا إحتتتتتتد  ا تتتتتت  التمتتتتتتا ا ال تتتتتت     ننتتتتتتا علتتتتتت   فاتتتتتت  ا ستتتتتتتر   

تتضتحاا.
3
 

                                                           
1
 .111المرجع نفسه, ص - 
2
 .11,ص1111الاستماع من منظور واقعً,عمان,الاردن, عبد الرحمان الهاشمً, فائز العزاوي, تدرٌس مهارة - 
3
 .311,ص1119شعبان فرج,الاتصالات الادارٌة,دار اسامة للنشر والتوزٌع,عمان الاردن, - 
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رب تتتتتتت  انتتتتتتتتاا ستتتتتتتن تزس  تتتتتتت  ب س  تتتتتتتز ا همممممممارجي تتتتتتتا  : الاسمممممممتماعانمممممممواع 

 ا م ساا ت ي:

متتتتتت ساا التتتتتت ت   تتتتتتت  بتتتتتت  ت تتتتتتت  لتتتتتتلا ا  الاسممممممتماع بغممممممر  الاسممممممتيعاب :

البحتتتتتتتتتت  عتتتتتتتتتتن الح تتتتتتتتتتا ق ات عنتتتتتتتتتتدسا  متتتتتتتتتت س  التتتتتتتتتت  عنتتتتتتتتتتدسا  حتتتتتتتتتتاتا 

سحاضتتتتتتتره فات   ضتتتتتتتسن ا متتتتتتت ساا التتتتتتت  الح تتتتتتتا ق تا ف تتتتتتتار تالسضتتتتتتتاس ن 

 ال    س ن  ن  م ف د سناا في السم  با.

ت تتتتتتت  لتتتتتتلا ا متتتتتت ساا التتتتتت ت   تتتتتتت  بتتتتتت  عنتتتتتتدسا الاسممممممتماع بغممممممر  التقمممممميم: 

نحتتتتتاتا  ن ن تتتتت   جتتتتتتده ا ف تتتتتار ال تتتتتت    تتتتتدساا لنتتتتتا احتتتتتد ا لتتتتتخاص خصتصتتتتتتا 

عنتتتتدسا   تتتتتن حد ثتتتت  لتتتتئ ستتتتن ا  نتتتتاا  فنحتتتتاتا ستتتتن ختتتت ا ا متتتت ساا برتتتترو 

ال   تتتتتت   ان ن  لتتتتتتف ال  عتتتتتت  ات  حد تتتتتتد ن تتتتتتاط ال تتتتتتته ات الضتتتتتت ف فتتتتتتي ا ف تتتتتتار 

ال ي   دساا لنا ا خرتن.
1
 

ت متتتتتتت خد   تتتتتتت ا النتتتتتتتتا ستتتتتتتن ا متتتتتتت ساا عنتتتتتتتدسا  ع بغمممممممر  التعممممممماطف:الاسمممممممتما

رتن اخبتتتتتتتتتاري لنتتتتتتتتتا تستتتتتتتتتن ختتتتتتتتت ا تجاتتتتتتتتتاا نحتتتتتتتتتاتا ان نفاتتتتتتتتت  سا حتتتتتتتتتاتا ا ختتتتتتتتت

   ت تتتتتتتتتت ا ا متتتتتتتتتت ساا   طلتتتتتتتتتت  سنتتتتتتتتتتا ا متتتتتتتتتت ساا التتتتتتتتتت  الح تتتتتتتتتتا ق تا ف تتتتتتتتتتار ن ر

تالسضتتتتتتاس ن ال تتتتتتي  حتتتتتتاتا ا ختتتتتتر ن إخبارنتتتتتتا باتتتتتتا تثان تتتتتتا ان ن اتتتتتتر لاتتتتتت  اننتتتتتتا  تتتتتتد 

 تالسضاس ن.فاسا   ي ا ف ار 

ت تتتتتت  لتتتتتلا النتتتتتتا ستتتتتن ا متتتتت ساا التتتتت ت ن تتتتتت  بتتتتت   الاسمممممتماع بغمممممر  الاسمممممتمتاع:

برتتتتتتتترو ال رف تتتتتتتت  سثا ا متتتتتتتت ساا التتتتتتتت   صتتتتتتتت ده لتتتتتتتت ر   ات حتتتتتتتتد   اطفالنا ت تتتتتتتت ا 

النتتتتتا ستتتتتن ا متتتتت ساا نحتتتتتاتا ستتتتتن خ لتتتتت  ا متتتتت ساا التتتتت  ا لتتتتت اا ال تتتتت  نر تتتتت  ف اتتتتتا 

ا متتتتت ساا فتتتتتي ب  تتتتت  ال ستتتتتا ات نر تتتتتد متتتتتساعاا ت ل   ستتتتتا    امتتتتت خدا   تتتتت ا النتتتتتتا ستتتتتن 

ل للا ل      ال ر  ز عل   في   ا الس ا .
2
 

 ان عسل   ا م ساا  جرت بال سل اا ال ال    -كيف تحدث عملية الاستماع:

                                                           
1
جون هٌز,ترجمة مروان طاهرالزعبً,مهارات التواصل بٌن الافراد فً العمل,دار المٌسرة للنشر والتوزٌع  - 

 .313,ص1131والطباعة,عمان,الاردن,
2
 .313المرجع السابق,ص - 
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  حامتتتتتتت  رمتتتتتتتال  صتتتتتتتت     اا س نتتتتتتت  بتامتتتتتتتط ا حمتتتتتتتاس بسث تتتتتتتر صتتتتتتتت ي ات  

 المس .

ب حل تتتتتتا ن تتتتتتا ا حامتتتتتت س بتامتتتتتتط  الجاتتتتتتاز ال صتتتتتتبي المتتتتتتس ي للتتتتتتدسا  ف  تتتتتتت    

الرمتتتتتال  الصتتتتتت    ت حد تتتتتد ستتتتتاا ا  تتتتتان لاتتتتتا س نتتتتت  فتتتتتي ضتتتتتتا السختتتتتزتن الس رفتتتتتي 

المتتتتتتابق لتتتتتتتد  المتتتتتتتاس  ات اناتتتتتتا سجتتتتتتترد ضتضتتتتتتتاا ات سجستعتتتتتت  اصتتتتتتتتاا   س نتتتتتتت  

 لاا.

   مهارة التقديم "العر " – 2-5-3

 تتتتت ث ر الرمتتتتتال  اللف  تتتتت  ساتتتتتاره   تتتتتد ساا ات ال ا اتتتتتا ستتتتتن ح تتتتت  ستتتتتن س تتتتتززاا 

 متتتتتا  الفتتتتترد فتتتتتي  فتتتتتااه عسل تتتتت  ا  صتتتتتاا اللف تتتتتي عنتتتتتدسا  س لتتتتتلا ال تتتتتدره ات الجتتتتتراه 

تصتتتتتتتفاا التتتتتتت  ن تا  صتتتتتتتاا بالتتتتتتت اا تس رفتتتتتتت  ا خر ن تساتتتتتتتاراا ا  صتتتتتتتاا التتتتتتت  

جانتتتتتتتت  اناتتتتتتتتا ست بتتتتتتتت  فمناتتتتتتتتا  تتتتتتتت للا ساتتتتتتتتاره س  متتتتتتتتب   ل تتتتتتتت  ال تاستتتتتتتتا الث اف تتتتتتتت  

درج  ا  ماباا.في دترا ساسا اع   تا ج س
1
    

ساتتتتتتتتتاراا ال تتتتتتتتترو تال  تتتتتتتتتد   ستتتتتتتتتن الساتتتتتتتتتاراا ا مامتتتتتتتتت   فتتتتتتتتتي عسل تتتتتتتتت  

ال فاعا ا  صتتتتتتتتاا ال  ل  تا لتتتتتتتتراف ت  تتتتتتتتري ستتتتتتتتن ال سل تتتتتتتتاا ال تتتتتتتتي  ر تتتتتتتتز علتتتتتتتت  

 ال  اسا س  الف اا السان   ال ربت   تا ج ساع   السخ لف .

 تتتتتا الس تتتتتا  ر  جتتتتت  تل تتتتتي   تتتتتد  عرضتتتتتا ناجحتتتتتا ب مهمممممارات تقمممممديم عرضممممما ناجحممممما:

سراعاه  تف ر الجتان  ا مام   ا    .
2
 

 العناصر الاساسية للمهارة

 التقديم: -/اولا

التتتتت ت   تتتتتت  بتتتتت   ر بط ا  تتتتتداف ال تتتتتي  متتتتت   ال اتتتتتا  حد تتتتتد ا  تتتتتداف ستتتتتن ال تتتتترو  

ا ف تتتتتار الس تنتتتتت  لتتتتتد نا تستتتتتدت فاسنتتتتتا لاتتتتتا ب  ف تتتتت   نف تتتتت   لتتتتتلا ا ف تتتتتار ت ت ار بتتتتتاط 

س اتتتتت  ب لتتتتتلا ا ف تتتتتار ت تتتتتا  تتتتتي ال تتتتتي  ح تتتتتق سانمتتتتت   التتتتت   ا فتتتتتراد التتتتت  ن    استتتتتا

 التصتا ال   سن   ت ن خبراا تسااراا لا  ا ا فراد.

                                                           
1
 .313,ص1131عبد الرحمان ابراهٌم الشاعر,مهارات الاتصال ,دار الصفاءللنشر والتوزٌع,عمان,الاردن,- 
2
 .311نصٌف فهمً منقرٌوس,مرجع سبق ذكره,ص - 
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ت نتتتتتتتالا ال د تتتتتتتد ستتتتتتتن الستضتتتتتتتتعاا ال تتتتتتتي ن تتتتتتتدساا تن رضتتتتتتتاا علتتتتتتت  ا ختتتتتتتر ن ت  

 ح تتتتتتتق النجتتتتتتتاق السر تتتتتتتت  ت لتتتتتتتلا بمتتتتتتتب   ن س تتتتتتتد   لتتتتتتتلا الستضتتتتتتتتعاا لتتتتتتت    تتتتتتتن 

السحتتتتتتتتتدد سر بطتتتتتتتتتا  تاضتتتتتتتتتحا س ملمتتتتتتتتت  فتتتتتتتتتي عرضتتتتتتتتت  تح تتتتتتتتت    تتتتتتتتتتن الاتتتتتتتتتدف

 بالستضتعاا ال ي   رضاا  ج  سراعاه سا لي:

 تربطاا با  داف ال ي  م   ال اا سد  تضتق ا ف ار  -
 الفا  الد  ق تال فص لي للست ف ال ت  ر بط بسا  م   ال   سن ا داف . -
 بمتتتتت ط الاتتتتتدف ت حد تتتتتد   ف تتتتت  التصتتتتتتا ال تتتتت  ستتتتتن ختتتتت ا الستضتتتتتتعاا ال تتتتتي  -

   ات  لرف عل ا .  رضاا عل  سن    اسا س ا
ربتتتتتتط الس دان تتتتتت  با ف تتتتتتار ال تتتتتت    تنتتتتتتا لتتتتتتد نا ت  ف تتتتتت   ح   اتتتتتتا ل  تتتتتتداف ال تتتتتت   -

 م   ال اا.
1
  

 تقديم وتحديد الاحتاجيات والاهتمامات: -/ثانيا

ات  تتتتتتترار س تتتتتتت ن للف تتتتتتت  السمتتتتتتت ادف  ان ساتتتتتتتاره عتتتتتتترو ت  تتتتتتتد    ت ستضتتتتتتتتا   

الف تتتتتتتاا   طلتتتتتتت  ضتتتتتتترتره الحصتتتتتتتتا علتتتتتتت  س لتستتتتتتتاا  اف تتتتتتت  ستتتتتتتن ا ف تتتتتتتار عتتتتتتتن 

السمتتتتت ادف  بتتتتتال رو التتتتت ت   تتتتتت  بتتتتت  تستتتتتن الضتتتتترترت ان   تتتتتتن الس لتستتتتتاا ال تتتتتي 

  حصا عل اا سن الف   السم ادف    ضسن سا لي:

السمتتتتتتتت ت اا ا ج ساع تتتتتتتت   تا   صتتتتتتتتاد   تالث اف   للف تتتتتتتت  السمتتتتتتتت ادف  ال تتتتتتتت   تتتتتتتت    -

 ال رو لاا تحضتر ا.
 تتتتترار ح تتتتت  ع  تتتتت  الف تتتتت  السمتتتتت ادف  بستتتتتا   دستتتتت  ستتتتتن   تتتتترو الستضتتتتتتا ات ال -

 صتتتتتتلتن ختتتتتتدساا سر بطتتتتتت   ات ستتتتتتن   تتتتتترو الستضتتتتتتتا  لتتتتتترف علتتتتتت ا  فتتتتتتي 

ال سا.
2 

ال  تتتتتترف علتتتتتت  السجتتتتتتا ا ال تتتتتت   لتتتتتت ر تن ف اتتتتتتا تس طلبتتتتتتاا  لتتتتتتلا السلتتتتتتار    -

 مت  سن الناح   ا نمان   ت  للا سن الناح   السان  .
 : متطلبات العر  وماتقدمه من موضوعات -/ثالثا

                                                           
1
 .311نصٌف فهمً منقرٌوس,مرجع سبق ذكره,ص - 
2
 .311نصٌف فهمً منقرٌوس, مرجع سبق ذكره,ص - 
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س  نتتتتتت  س طلبتتتتتتاا امامتتتتتت    جتتتتتت  ان ل تتتتتتا ستضتتتتتتتا ات عتتتتتترو ستتتتتتن ف تتتتتتره   

ل تتتتتا ستتتتتا ن تتتتتت  بتتتتت  ت س تتتتتن ان   تتتتتتن  ا ح تتتتت   س تتتتتن ن نح تتتتتق عرضتتتتتا ناجحتتتتتان تتتتتد 

  للا السطلباا عل  النحت ال الي:

 س طلباا خاص  بالس رف  ستضتا ال رو. -
س طلبتتتتتتاا خاصتتتتتت  بالس رفتتتتتت  با متتتتتتلت  التتتتتت ت متتتتتتتف  متتتتتت خد  فتتتتتتي ال تتتتتترو  -

 . تال  د   للستضتعاا ال ي     عرضاا 
النممممممممماذج التوضمممممممميحية والشممممممممارحة لموضمممممممموع العممممممممر  المقممممممممدم للفبممممممممة  -/رابعمممممممما

 المستهدفة :

 فضتتتتتتا امتتتتتت خدا  نستتتتتتا ا س  نتتتتتت  ل تضتتتتتت   سضتتتتتتستن ا ف تتتتتتار تالح تتتتتتا ق ال تتتتتتي  

    عرضاا.
1
 

 التدريب عل  تقديم العر :

 تتتتتتت   تضتتتتتتت   ا ستتتتتتت  السراج تتتتتتت  ال ال تتتتتتت   متتتتتتت خداساا اثنتتتتتتتاا ال تتتتتتتدر     تتتتتتت ي  

   د   عرو ا ثر ام رخاا  ث   تحساما.ال ا س  متف  ماعد  ماعد عل  

 في   نلا ال رو لسراج   اف ارلا ب ر   .راج   -
ابتتتتتتتداا فتتتتتتتي ال تتتتتتتدر   علتتتتتتت    تتتتتتتد   ال تتتتتتترو تا فا تحتتتتتتتاتا ان  جتتتتتتتد  رفتتتتتتت   -

 لل در   سلابا  ال  حدسا للررف  ال   متف   د  ف اا ال رو الف لي.
ق ستتتتت   تتتتتد  عرضتتتتتا  جر ب تتتتتا  لتتتتتسا  تتتتتا ا ف تتتتتار بممتتتتت خدا   تتتتتا تمتتتتتا ا ا  ضتتتتتا -

الجساتر بد  سن ال ر  ز عل  الس حطاا.
2 

  در  عل  ا جاب  ل م ل  الس ت    سن الجساتر. -

                                                           
1
 .311نصٌف فهمً منقرٌوس, مرجع سبق ذكره,ص - 
2
 .13,ص1111ستٌف ماندٌل,ترجمة باهر عٌد الهادي,دار المعرفة للتنمٌة البشرٌة,توزٌع دار النشر الدولً,الرٌاض,السعودٌة,- 
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 تتتتتتد  عرضتتتتتتا س  تتتتتتاس  ستتتتتتره اختتتتتتر  ستتتتتت   متتتتتتج ا ال تتتتتترو بتامتتتتتتط  ال تتتتتتاس را  -

ف تتتتتتتد ت ان اس تتتتتتتن ات امتتتتتتت  ن بصتتتتتتتد ق لس رفتتتتتتت  رده الف تتتتتتتا تفتتتتتتتي ا خ تتتتتتتر  تتتتتتتد  

عرضا ات اثن ن بل ا ناا ي.
1 

 

 

   

      

 

 
 
 
 
  
 

  

                                                           
1
 .11المرجع نفسه,ص- 
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 تمهيد: 

التتتتتتتتت  ا  صتتتتتتتتتاا عستستتتتتتتتتا ب تتتتتتتتتدسا  طر نتتتتتتتتتا فتتتتتتتتتي الفصتتتتتتتتتا الثتتتتتتتتتاني   

زستتتتتت  ح تتتتتت   تتتتتت   عسل تتتتتت  ا  صتتتتتتاا بتتتتتتم ثر ف ال   متتتتتتن طرق  تالساتتتتتتاراا ال

فتتتتتي  تتتتت ا الفصتتتتتا التتتتت  نتتتتتتا ستتتتتن انتاعتتتتت  ت تتتتتت "ا  صتتتتتاا الب تتتتتدا تجي". 

ح تتتتتتت  متتتتتتتنحاتا فاتتتتتتت  طب  تتتتتتت  تس رفتتتتتتت  ا س  تتتتتتت  ت ا داف  ت تتتتتتت للا لتتتتتتترق 

عناصتتتتتتتتتتر  تتتتتتتتتتت ي ال سل تتتتتتتتتتت  تسراحلاتتتتتتتتتتا  تس رفتتتتتتتتتتت  سبتتتتتتتتتتتادئ ا  صتتتتتتتتتتتاا 

 تج ده ت تتتتتتت للا ن حصتتتتتتتا علتتتتتتت  عسل تتتتتتت  ا صتتتتتتتاا ف التتتتتتت الب تتتتتتتدا تجي ل تتتتتتتي 

سخ لتتتتتتتتف الن ر تتتتتتتتاا ا  صتتتتتتتتاا تالسرتر علتتتتتتتت  ال تاستتتتتتتتا الستتتتتتتت ثره فتتتتتتتتي 

ا  صتتتتتتتتاا الب تتتتتتتتدا تجي تاخ تتتتتتتترا س ت تتتتتتتتاا ا  صتتتتتتتتاا ال تتتتتتتتي  حتتتتتتتتتا دتن 

 ف ال   ا  صاا داخا حجره الدرام  ات داخا ال م .
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 :اهداف الاتصال البيداغوجي – 1

ا  صتتتتتتاا الب تتتتتتدا تجي التتتتتت  ان  تتتتتت ثر الس لتتتتتت  فتتتتتتي ال لس تتتتتت  ف ن    اتتتتتتدف عسل تتتتتت   

عتتتتتتتن  تتتتتتت ا ال تتتتتتت ثر متتتتتتتلتلا فتتتتتتتي  تتتتتتت ا ال لس تتتتتتت  تب باره اختتتتتتتر  ان ال سل تتتتتتت  ال  لس تتتتتتت  

عسل تتتتتت  ا صتتتتتتاا س صتتتتتتتد بتتتتتت ن الس لتتتتتت  تط بتتتتتت   حتتتتتتدا   ر تتتتتتر ا جتتتتتتابي فتتتتتتي متتتتتتلتلا 

 1.الط   عن طر ق ام خدا  اللر  ت  ر ا سن التما ا ال  ل س  

 تصال البيداغوجي:اهمية الا -2

  تالسفتتتتتتا     تتتتتتدر   ت ث  تتتتتتف الس  لستتتتتت ن عتتتتتتن طر تتتتتتق  زت تتتتتتد   بالس لتستتتتتتاا

 السطلتب  تالسااراا ال ي    لا  لل  ا  بت ا ف س  ن .

 .احدا  اثر في نفتس الس  لس ن عن طر ق ا  ناا 

 .لفا ان باي الس  ل  لسا  ح ط ب  سن  تا ر تاحدا  ل فاساا 

 التتتتت ت  متتتتت ثر  ف  تتتتتري  ستتتتتن النتتتتتتا تتتتتد الستتتتت  ل  بخبتتتتتراا تس لتستتتتتاا جد تتتتتده ت ز

ت تتتتتتدعتي التتتتتت  ال  ستتتتتتا تال ف  تتتتتتر ال س تتتتتتق سستتتتتتا   صتتتتتتا عنتتتتتتدي ال تتتتتتدره علتتتتتت  

ال بصتتتتتتر فتتتتتتي الساستتتتتتاا تالسلتتتتتت  ا الح ا  تتتتتت  ال تتتتتت   تاجاتتتتتت  ف  تن  تتتتتتادرا 

 عل  ال تا ال  الحلتا السنامب  لاا.

 متتتتتتتتتدي الاتتتتتتتتدتا  ا ا  تتتتتتتتان ا  صتتتتتتتتاا بتتتتتتتت ن الس لتتتتتتتت  ت  س تتتتتتتت ي فتتتتتتتتي جتتتتتتتتت 

تالطس ن نتتتتتتتتتتت  تال دا سصتتتتتتتتتتتحتبا بتمتتتتتتتتتتتا ا   ل س    استتتتتتتتتتت  اا ات ال لفتتتتتتتتتتتاز ات 

فتتتت ل  "ات لتتتتتق ر ستتتتي ات دا تتتتا لتتتتت" فتتتتمن  لتتتتلا متتتتتف  تتتتتفر جتتتتت ستتتتن الراحتتتت  

 تالس    ل ا سن الس ل  تال لس  .

   تث تتتتتتق الصتتتتتتل  بتتتتتت ن الس تتتتتتاني تالرستتتتتتتزال ي لتتتتتت    تتتتتتن سفاتستتتتتت   بتتتتتتا عسل تتتتتت 

ح تتتتت   تتتتت   ربتتتتتط   ا  متتتتتا  الطفتتتتتا للرتتتتتا  صتتتتتاا   ت  ضتتتتت   لتتتتتلا فتتتتتي حالتتتتت  

 ال    دا عل اا. س ن  بال لس ال

   ان عاستتتتتتتا ال  تتتتتتترار ساتتتتتتت  فتتتتتتتي ال سل تتتتتتت  ال  لس   تلتتتتتتت للا   تتتتتتترار امتتتتتتت خدا

 لساا س  ن    دت ال     ر س ان اا.
2

 

  ان عسل تتتتتت  ا  صتتتتتتاا  سثتتتتتتا ال سل تتتتتت  الاادفتتتتتت  التتتتتت  ن تتتتتتا ت بتتتتتتادا الس لتستتتتتتاا

لتتتتت  متتتتتلت ا  ت تتتتتتج اا  التجاتتتتت  بتتتتت ن ا فتتتتتراد تالجساعتتتتتاا باتتتتتدف ال تتتتت ث ر ع

 السطلتب .

   عسل تتتتتت  ح ت تتتتتت   متتتتتتاعد علتتتتتت  ا ختتتتتتا  ال تتتتتترار المتتتتتتل   التتتتتت ت   ت تتتتتتف بدرجتتتتتت

ت تتتتتتدف اا تمتتتتتت س اا فم ا ستتتتتتا ت ف   ب تتتتتتره علتتتتتت   س تتتتتت  الس لتستتتتتتاا تالب انتتتتتتاا

                                                           
1
 .11,ص1111ناٌف سلٌمان.- 
2
 .11المرجع نفسه, ص- 
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  تتتتتتتف لمتتتتتتتب  ات لأخر فتتتتتتتمن صتتتتتتتان  ال تتتتتتترار   تتتتتتتدفق الس لتستتتتتتتاا تالب انتتتتتتتاا

عتتتتتاجزا  ستتتتتا  الستا تتتتتف ال تتتتتي   طلتتتتت   صتتتتترفا ستتتتتن نتتتتتتا ستتتتتا   فتتتتتق ستتتتت   لتتتتتلا 

 1.الست ف 

 تصنيفات الاتصال بيداغوجي: -3

 تتتتتتد   تتتتتتتن الخلتتتتتتط بتتتتتت ن انتتتتتتتاا ا  صتتتتتتاا الب دا تجي لتتتتتت للا  بتتتتتتد ستتتتتتن امتتتتتت   ا   

ح تتتتتت    ننختتتتتتدا بستتتتتتا   صتتتتتتن فاا ا  صتتتتتتاا تس رفتتتتتت  ا نتتتتتتتاا الس تنتتتتتت  ل تتتتتتا صتتتتتتنف

 ا تن  في ب  تن  في سن  للا بصنف ن لب  ال تاصا ف   بري  تاص

 :حسب العلاقة التي يقيمها المرسل والمستقبل ال  ثلاثة انواع -3-1

 اتصال عمودي: 3-1-1

ت تتتتتت  تتتتتتا  ال رب تتتتت  ال  ل د تتتتت   ت تتتتتت نتتتتتتا ستتتتتن ا  صتتتتتاا لتتتتت    تتتتتد سم متتتتتا ا فتتتتتي  

  تتتتتر خطتتتتت  الجس تتتتت  تنلتتتتتراا ا خبار تل نتتتتت     س تتتتتن ا متتتتت رناا عنتتتتت  ناا  تتتتتا فتتتتتي 

ال رب تتتتت  الحد ثتتتتت  ت تتتتتت سف تتتتتاق  بتتتتتد سنتتتتت  للستتتتترتر التتتتت  ساب تتتتتدي   ح اجتتتتت  ا متتتتت ا  فتتتتتي 

  علتتتتتتتتت  حتتتتتتتتتد جس تتتتتتتتت  ال خصصتتتتتتتتتاا اللمتتتتتتتتتان   تالف ر تتتتتتتتت  تا ج ساع تتتتتتتتت  تال لس تتتتتتتتت

المتتتتتتتتاا  عداد التضتتتتتتت  اا ال طب   تتتتتتت  تل تتتتتتتتف ر سنطل تتتتتتتاا التتتتتتتدختا فتتتتتتتي التتتتتتتدرس 

تالبتتتتتتدا ا تنح تتتتتتاا ال تتتتتت  لفتتتتتت   النتافتتتتتت  ال زستتتتتت  لفاتتتتتت  التتتتتتنص ات امتتتتتت  راا التثتتتتتتا ق 

اللخصتتتتتت   تعل  ال ستتتتتتت  فتتتتتتمن ا  صتتتتتتاا الب تتتتتتدا تجي النتتتتتتاج   تتتتتتت التتتتتت ت   تتتتتتداخا 

لتتتتتتدختا التتتتتت  ا صتتتتتتاا اف تتتتتتي ف تتتتتت  ا نتتتتتتتاا الث ثتتتتتت  بتتتتتتتعي تساتتتتتتاره ف  متتتتتتب ا التتتتتت  ا

متتتتتتل   ت  ا صتتتتتتاا سف تتتتتتتق س نتتتتتتتا ا  جا تتتتتتاا دتن الستتتتتترتر التتتتتت  سرحلتتتتتت  ا  صتتتتتتاا 

ال ستتتتتتتتدت التتتتتتت ت    جتتتتتتتتز ان   ختتتتتتت  ا ثتتتتتتتر ستتتتتتتن لح تتتتتتتاا ستزعتتتتتتت  بمح تتتتتتتا  علتتتتتتت  

 اجزاا الحص  تخطتاا الدرس  ت    ح   في بناا سضاس ن .

 إتصال افقي : -3-1-2

ت تتتتتتتت  تتتتتتتتا  الطر  تتتتتتت  ا متتتتتتت جتاب     ح تتتتتتتق بتتتتتتت ن الستتتتتتتدرس ستتتتتتتن ناح تتتتتتت  تبتتتتتتت ن  

ا فتتتتتراد الس ل تتتتتت ن ستتتتتتن ناح تتتتتت  اختتتتتتر  بح تتتتت  عستتتتتتا ا متتتتتت ا  علتتتتتت   تز تتتتتت  لح تتتتتتاا 

ب نتتتتت  تبتتتتت ن ا بتتتتتر عتتتتتدد سس تتتتتن ستتتتتن   س تتتتت ي تل ن  ب تتتتت   تتتتتت المتتتتتا ا ل ب تتتتت  ال تاصتتتتتا 

                                                           
1
 .11,ص1111امٌرة علً محمد, - 
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  حتتتتتتت   ال نب تتتتتتت  التتتتتتت  ب تتتتتتتو طتتتتتتتتاا الحصتتتتتتت  ال  س تتتتتتت   تتتتتتت  السج بتتتتتتت ن.   تتتتتتتر انتتتتتتت  

السحتتتتتتتتا  ر ال تتتتتتتتي    نتتتتتتتتف  تتتتتتتت ا النتتتتتتتتتا ستتتتتتتتن ا  صتتتتتتتتاا فر     ستتتتتتتت  ا متتتتتتتت جتا  

ب تتتتتتدا تج ا فمنتتتتتت   تتتتتتد   حتتتتتتتا التتتتتت  نتتتتتتتا ستتتتتتن ا  صتتتتتتاا ال ستتتتتتتدت تال ل تتتتتت ن الس نتتتتتت  

بال  ابتتتتت  علتتتتت  ت لتتتتتلا حتتتتت ن    فتتتتتي ا متتتتت ا  لمتتتتت ال   جابتتتتت  تاحتتتتتده ت  صتتتتترف ف اتتتتتا 

 المبتره عده جسا ات عده امطر.

 صتتتتتتاا اف تتتتتتي ح   تتتتتتي  بتتتتتتد ستتتتتتن ان  حتتتتتترص لتتتتتت للا تل تتتتتتي   تتتتتتتن ا متتتتتت جتا  اداه  

 ا م ا  عل   تف ر اللرتط تالضساناا ال ال   لب   الح ت   في الدرس:

  ط  تتتتتتتتاا تال ستس تتتتتتتتاا تال بتتتتتتتتاراا ن ف  تتتتتتتتلا الس تتتتتتتتاني تعتتتتتتتتد  ا   فتتتتتتتتاا با

 الفضفاض  تالس اني الرجراج .

  درا سنط ي س  تا. جز   ا م ل  تضسان  رابطاا تفق  

  تحسلاتتتتت  علتتتتت   نت تتتتت  ا جابتتتتتاا تامتتتتت خراا سالتتتتتد ا   ا صتتتتتراا التتتتت  الطلبتتتتت

 سن اف ار ت صتراا.

 . عد  ا   فاا با جاب  التاحده تلت  انا صا ب 

   الحتتتتتترص علتتتتتت   رل تتتتتت  الس لتستتتتتتاا اللتتتتتتفت   علتتتتتت  الس لتستتتتتت  ال  اب تتتتتت  ح تتتتتت

   ث تتتتتا  ا تتتتتا الطلبتتتتت  ب ثتتتتتره الن تتتتتا تال  ابتتتتت  ف  تتتتتت ا  علتتتتت  النلتتتتتاط التتتتت  ني 

 تسسارم  ا  صاا الح   ي.تعن السلار   الف ال  

 تتتتتتت  تتتتتتتا  الطتتتتتترق النلتتتتتت ط  ال ا ستتتتتت  علتتتتتت  الاتصممممممال مفتممممممو  الاتجاهممممممات:  3-1-3

الس حطتتتتتتتتتت  الح تتتتتتتتتت  تال جربتتتتتتتتتت  السبالتتتتتتتتتتره تالسسارمتتتتتتتتتت  اللخصتتتتتتتتتت   ت  تن ف تتتتتتتتتت  

الستتتتتتتدرس سجتتتتتتترد عنصتتتتتتتر ستتتتتتتن عناصتتتتتتتر السجستعتتتتتتت   متتتتتتتاعد ت تجتتتتتتت  ت   فتتتتتتترو 

  ري  تتتتت ا النتتتتتتا  لتتتتت  ا ستتتتتن عنتتتتتدي  ت    تتتتتد  حلتتتتتت  جتتتتتا زه ستتتتتن صتتتتتن   ات صتتتتتن 

ستتتتتتتن ا  صتتتتتتتاا السف تتتتتتتتق   س تتتتتتت  با تلت تتتتتتت  السطل تتتتتتت  فتتتتتتتي التتتتتتتدرتس  اا الصتتتتتتتبر  

ال جر ب تتتتتتت  تالسر بطتتتتتتت  بس ح تتتتتتت  ال تتتتتتتتا ر التا   تتتتتتت  طب   تتتتتتت   انتتتتتتتا  اج ساع تتتتتتت    

م امتتتتتتت   ات ا  صتتتتتتتاد  .ل ن    س تتتتتتتن ان   س تتتتتتت  بتتتتتتتنفس ا تلت تتتتتتت  فتتتتتتتي التتتتتتتدرتس  اا 

بالسر بتتتتتتتاا متتتتتتتتاا فتتتتتتتي الس  ل تتتتتتت  الصتتتتتتتبر  الن ر تتتتتتت  ال جر د تتتتتتت  ت  فتتتتتتتي التتتتتتتدرتس 
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 لتتتتتلا س الجتتتتت  احتتتتتدا  الساضتتتتتي ات الختتتتتتو فتتتتتي الساترا  تتتتتاا ات ال  استتتتتا ستتتتت  ال تتتتت   

 تا ح ا    ر السر    تالسحمتم .

تلاتتتتتتت ا  بتتتتتتتد علتتتتتتت  ا متتتتتتت ا  ان    خفتتتتتتتق فتتتتتتتي نتتتتتتتتا ا  صتتتتتتتاا فتتتتتتتي اطتتتتتتتاري  

الب تتتتتتتدا تجي تا  متتتتتتتتف  خلتتتتتتتق لنفمتتتتتتت  تل  س تتتتتتت ي صتتتتتتت تباا اضتتتتتتتاف    ت  متتتتتتتب  

ق  سنتتتتت  ا  صتتتتتاا بتتتتتدا ان  تتتتتتفر ال تتتتترتف السمتتتتتاعده عل تتتتت  تسن ثتتتتت  عتتتتتد  فتتتتتي عتا تتتتت

 دا  لتتتتتت س  نتتتتتتالا حتتتتتتدتالمتتتتتت طره علتتتتتت  متتتتتت ر التتتتتتدرس  تعتتتتتتد  التتتتتت ح   فتتتتتتي الت تتتتتتا  

ساد تتتتت  ات  تتتتتتابط تا   تتتتت  سلتتتتتا ده    تتتتتد باتتتتتا ال  س تتتتت  فتتتتتي  متتتتتا   ا    تستتتتتن  نتتتتتا 

ف ل صتتتتتاا ا ف تتتتتي التتتتت ت   تتتتتتدي الستتتتتدرس ت تجاتتتتت  ب متتتتت ل   تستتتتتن ثتتتتت  ا احتتتتت  الفرصتتتتت  

لل متتتتتا ا تالن تتتتتتد تالسنا لتتتتتت  تاثتتتتتتاره ب تتتتتتو ا لتتتتتت ال اا ل ح  تتتتتتق ال فا تتتتتت  فتتتتتتي حتتتتتتدتد 

 الت ا الس اق دتن الخرتا عن الستضتا.

 :الاتصال البيداغوجي عل  اساس طبيعته تصنيف  3-2

 تواصل عرضي طارئ: 3-2-1

 حتتتتتتتد  ن  جتتتتتتت  ب تتتتتتتو ا ف تتتتتتتار ال تتتتتتتابره ات الس لتستتتتتتتاا تالستا تتتتتتتف ال ارضتتتتتتت   

لتتتتتت    صتتتتتتد ا ا متتتتتت ا  تلتتتتتت   خطتتتتتتط  ثار اتتتتتتا اثنتتتتتتاا اعتتتتتتداد  بصتتتتتتتره عفت تتتتتت  سفاج تتتتتت 

التتتتتتتتتتدرس تال  تتتتتتتتتتا  ب سل تتتتتتتتتت  الن تتتتتتتتتتا الب تتتتتتتتتتدا تجي تربسا لتتتتتتتتتت    تتتتتتتتتتن  ن  ر تتتتتتتتتتا ات 

للختتتتتتو فتتتتتي سمتتتتتا ا  اسلتتتتت    اا صتتتتتل  اتتتتتا تسن  لتتتتتلا جتتتتتر ال  س تتتتت  ا متتتتت ا    ت  

بتتتتتتتتب و اف تتتتتتتتار التتتتتتتتدرس  رتتتتتتتتر ا  بالحتتتتتتتتد   ف اتتتتتتتتا تسنا لتتتتتتتت اا ت   برتناتتتتتتتتا ستتتتتتتتن 

 السما ا الح ت  .

 -تواصل انطباعي:  3-2-2

  بتتتتتتر ف تتتتتت  السرمتتتتتتا عتتتتتتن انطباعتتتتتتاا  ا  تتتتتت    صتتتتتتا بلخصتتتتتت  ات    لتتتتتتق بتتتتتتب و  

طلب تتتتت  ات  لاتتتتت    تتتتتتن  ا  تتتتت  سناتتتتتا التتتتتاره  ساتتتتت  ات لتتتتتتسا  ات  اد تتتتتد    ات  متتتتت   

ستتتتتتتن خ لتتتتتتت  ل حد تتتتتتتد ست فتتتتتتت  اللخصتتتتتتتي ستتتتتتتن ب تتتتتتتو ا ف تتتتتتتار تال تتتتتتت   الس  ل تتتتتتت  

بالدرس ت تتتتتتت ا النتتتتتتتتا ستتتتتتتن ا  صتتتتتتتاا ستتتتتتتا زاا لتتتتتتت  حضتتتتتتتتر س ثتتتتتتتف فتتتتتتتي درتس 

ل ف  تتتتتتر ا متتتتتت سي ح تتتتتت  ستتتتتتا زاا ا متتتتتت ا    بنتتتتتت  الستا تتتتتتف تا ف تتتتتتار ات ال رب تتتتتت  تا
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ل س ن طلب تتتتتتت  ستتتتتتتن  حد تتتتتتتدستا فا   نا ضتتتتتتتاا   ت    تتتتتتتف ست تتتتتتتف السحلتتتتتتتا السحا تتتتتتتد 

 ب ل ا    تاخ  ار حر  ماعد   عل   ح   ي ال نتا الف رت.

 تواصل مقصود مخطط: -3-2-3

احداثتتتتتت  فتتتتتتي   تتتتتتن سحتتتتتتدد ا  تتتتتتداف سمتتتتتتب ا تتاضتتتتتت  ال صتتتتتتتر لل تتتتتت ث ر الستتتتتتراد  

الس ل تتتتتتتتتتي ات فتتتتتتتتتتي نفمتتتتتتتتتت  ات فتتتتتتتتتتي خبر تتتتتتتتتت  ت در تتتتتتتتتت  الساار تتتتتتتتتت  ت ت ا  صتتتتتتتتتتاا 

الب دا تجي الف اا الس ن  في   ا البح .
1
 

 -:البيداغوجي مبادئ الاتصال -4

 :  ت  ا  صاا الب دا تجي بل ا عا  عل  السبادئ تا مس ال ال   

 سرمتتتتتتتا ان   تتتتتتتتن ا  صتتتتتتتا ا ال تتتتتتتي  حتتتتتتتد  بلرتتتتتتت  سفاتستتتتتتت   ستتتتتتتا  استتتتتتتا لل

تالسمتتتتتتت  با ت  ا لل رلتتتتتتت  علتتتتتتت  ال ث تتتتتتتر ستتتتتتتن سلتتتتتتتا ا ا  صتتتتتتتاا سثا عتتتتتتتد  

 اف راضاا   ر تاضح .الفا  ات تجتد 

   تجتتتتتتتد ان بتتتتتتاي  استتتتتتا ستتتتتتن السرمتتتتتتا عنتتتتتتدسا   تتتتتتت  ب سل تتتتتت  ارمتتتتتتاا الرمتتتتتتال

)الس لتتتتتت  عنتتتتتتدسا   تتتتتتف استتتتتتا  ال  س تتتتتت    تتتتتتت  ب  لتتتتتت   التتتتتتدرس(تسن السمتتتتتت  با 

امتتتتت  باا ات  ل تتتتتي رمتتتتتال  ستتتتتن السرمتتتتتا تستتتتتن السمتتتتت  با عنتتتتتدسا   تتتتتت  ب سل تتتتت  

  نتتتتتت  ستتتتتتن الس تتتتتترتف تالس  تتتتتتد عتتتتتتد  تجتتتتتتتد اصتتتتتتراا تان بتتتتتتاي  استتتتتتا عنتتتتتتد 

 ل تتتتتي الرمتتتتتال  فتتتتتمن الرمتتتتتال  لتتتتتن  صتتتتتا تلتتتتتن  حتتتتتد  ات نتتتتتتا ستتتتتن انتتتتتتاا 

 ا  صاا.

  جتتتتتت  ان  ح تتتتتتق ا  صتتتتتتاا التتتتتت ت  حتتتتتتد  داختتتتتتا الس ممتتتتتت  ا تتتتتتداف ا داره 

لتتتتتتت س  ا تتتتتتت  ل ح  تتتتتتتق  ن ا  صتتتتتتتاا بحتتتتتتتد  ا تتتتتتت     بتتتتتتتر تمتتتتتتت ل  تال  ل س تتتتتتت  

 ال سل   ال  لس   ال ر ت  .

  ستتتتتتن الساتتتتتتت  تالسس تتتتتتتن امتتتتتتت خدا   ن تتتتتت     رالرمتتتتتتتسي ل  صتتتتتتتاا ا ا تجتتتتتتتدا

ضتتتتترتره لتتتتت للا  ن سثتتتتتا  تتتتت ا ال ن تتتتت      بتتتتتر جتتتتتزا  تتتتتا     س تتتتتن ا فالتتتتت  

بالنمتتتتتتب  لل ن تتتتتت   الرمتتتتتتسي للس ممتتتتتت  ال  ل س تتتتتت   ن ال ن تتتتتت   الر تتتتتتر رمتتتتتتسي 

                                                           
1
 (. w-pi-ednnet-tn/maoussa)خلٌة ماجستٌر  - 
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السس تتتتتتتتن ان  ف تتتتتتتتد بالنمتتتتتتتتب  بالنمتتتتتتتتب  امتتتتتتتترا فتتتتتتتتي ن تتتتتتتتا الس لتستتتتتتتتاا تسن 

للس لتساا ال ي    س ن ن لاا با  صاا الرمسي.
1

  

وفممممممي مممممممايلي بعمممممم  مبممممممادئ الاتصممممممال البيممممممداغوجي كممممممما يعرضممممممها رممممممم ي فتحممممممي 

 :هارون

 اتجاهات المعلم الشخصية:-4-1

ل تتتتتتي  تتتتتتنج  الس لتتتتتت  فتتتتتتي  ح  تتتتتتق  تاصتتتتتتا س  تتتتتت  ستتتتتت  طلب تتتتتت  فمنتتتتتت  حاجتتتتتت  التتتتتت   

 ربطتتتتتت  باتتتتتت   تف ستتتتتتا لي ب تتتتتتو السبتتتتتتادئ ال استتتتتت  فتتتتتتي استتتتتت  لا ا جا تتتتتتاا لخصتتتتتت   

   ا السجاا:

تطمممممممموير اتجاهممممممممات ايجابيممممممممة نحممممممممو جميممممممممع الطلبممممممممة وا هممممممممار الثقممممممممة بأفعممممممممالهم  -1

 ونواياهم:

الس بادلتتتتتتت  بتتتتتتت ن الس لتتتتتتت  تطلب تتتتتتت   سثتتتتتتتا س طلبتتتتتتتا متتتتتتتاب ا ان ا  جا تتتتتتتاا ا  جاب تتتتتتت  

الث تتتتت  لنجتتتتتاق عسل تتتتت  ال تاصتتتتتا ب نا  تعلتتتتت  الس لتتتتت  الف تتتتتاا ان   اتتتتتر ا ح تتتتترا  ت

لطلب تتتتتت  تان  حتتتتتترص علتتتتتت   طتتتتتتت ر ع  تتتتتت  ا جاب تتتتتت  س اتتتتتت  ان رمتتتتتتا ا الس لتتتتتت  

ال تتتتتتتي  صتتتتتتتحباا سلتتتتتتتاعر ا ح تتتتتتترا  تالث تتتتتتت  تا   ستتتتتتتا   صتتتتتتتا بلتتتتتتت ا افضتتتتتتتا 

 ت  رلا اثرا ا بر سن رما ل  الخال   سن سثا   ي السلاعر.

 ا هار الود والصبر عند التواصل مع الطلبة: -2

  ح تتتتتتتتتق فتتتتتتتتتتي جتتتتتتتتتت ال متتتتتتتتتتلط     س تتتتتتتتتن ل  صتتتتتتتتتتاا الب تتتتتتتتتدا تجي الف تتتتتتتتتتاا ان

 ج  ان  لتتتتتتتت ر الطالتتتتتتتت  بالراحتتتتتتتت  فتتتتتتتتي حضتتتتتتتتتر الس لتتتتتتتت  تعنتتتتتتتتد تال اد تتتتتتتتد ت

ال تاصتتتتتتا س تتتتتت  ان  تتتتتت ا     نتتتتتتي ان   تتتتتتتن الس لتتتتتت  س ااتنتتتتتتا ات  ف تتتتتتد المتتتتتت طره 

علتتتتتت  ان بتتتتتتاط الطلبتتتتتت  ت س ن للس لتتتتتت  الف تتتتتتاا ان  جستتتتتت  بتتتتتت ن الحتتتتتتز  تالتد ت تتتتتت ا 

 تتتتتتتي   طتتتتتتتا عسل تتتتتتت   ح تتتتتتتاا التتتتتتت  ت تتتتتتتا تجاتتتتتتتد ل ر  تتتتتتتر ا  جا تتتتتتتاا المتتتتتتتلب   ال

 ا  صاا الب دا تجي ب ن الس ل  تطلب  .

عمممممممدم مخممممممماطبتهم ممممممممن علمممممممو فالطلبمممممممة يقمممممممدرون المعلممممممممون المممممممذين يعممممممماملونهم  -3

 كأفراد يستحقون الاحترام:

                                                           
1
 .111,ص1113عمر عبد الرحٌم نصر الله,- 
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"ان   تنتتتتتتتتا  نفمتتتتتتتا  صتتتتتتتتره ستتتتتتتن ال س تتتتتتتز  ل لتتتتتتتت الخبتتتتتتتره " حتتتتتتتاتا الس لستتتتتتتتن 

 ف  تتتتتتترتن تال فتق ت حتتتتتتتاتا المتتتتتتت طره علتتتتتتت   تتتتتتتا ال بتتتتتتتاد ا ا  صتتتتتتتال    ناتتتتتتت  

تعتتتتتد  ث تتتتت ا  التتتتت  الث تتتتت  ب تتتتتدراا الطلبتتتتت   ات  ناتتتتت   حتتتتتاتلتن  رط تتتتت  انف تتتتتا  ا  

ب نفمتتتتتتتا  فتتتتتتتي الس ابا فتتتتتتتمن الس لتتتتتتت  الخب تتتتتتتر  س لتتتتتتتلا ستتتتتتتن الث تتتتتتت  بنفمتتتتتتت  تطلب تتتتتتت  

سا ج لتتتتتت  ال تاضتتتتتت  عنتتتتتتد ال  استتتتتتا س اتتتتتت   تبال تتتتتتالي   جنتتتتتت   بنتتتتتتي ات دتر فتتتتتتت ي 

 في عسل   ال تاصا.

الطلبةدفالاتصممممممممال يكممممممممون اكثممممممممر فعاليممممممممة تطويرالمعرفممممممممة بخصممممممممابص وخلفيممممممممات  -4

عنممممممدما يوفممممممم المعلممممممم بممممممين المعرفممممممة المنقولممممممة وخصممممممابص الطلبممممممة ورغبمممممماتهم 

 واتجاهاتهم:

ستتتتتتن   تتتتتتر السس تتتتتتن ل سل تتتتتت  ا  صتتتتتتاا الب تتتتتتدا تجي ان  تتتتتتنج  ا ا عجتتتتتتز الس لتتتتتت  

لخصتتتتتتتتت اا طلب تتتتتتتتت  تخصا صتتتتتتتتتا  تاس ان تتتتتتتتتا ا  تس تلا  فالرمتتتتتتتتتال  عتتتتتتتتتن فاتتتتتتتتت  

  نامتتتتتتتت  تخصتتتتتتتتا ص ال لس تتتتتتتت  ستتتتتتتتن ح تتتتتتتت  الب دا تج تتتتتتتت  الف التتتتتتتت   تتتتتتتتي ال تتتتتتتتي 

اس ان ا تتتتتتتتت  تحاجا تتتتتتتتت  تس تلتتتتتتتتت  اللخصتتتتتتتتت  .تعاده سا متتتتتتتتت ج   الطلبتتتتتتتتت  بلتتتتتتتتت ا 

افضتتتتتتتتا ا ا  تتتتتتتتان الس لتتتتتتتت  سراع تتتتتتتتا لسلتتتتتتتتاعر   تا جا تتتتتتتتا ا  ت تتتتتتتت سا  ان ب تتتتتتتتان 

التتتتتتت فا  تا   ستتتتتتتا  ستتتتتتتن  بتتتتتتتا الس لتتتتتتت    تتتتتتتزز ال   تتتتتتت  ا  جاب تتتتتتت  ستتتتتتت  الطتتتتتتت   

 تبال الي  ز د ف ال   ا  صاا الب دا تجي.

 ممارسة الاستماع الفعال: -5

 متتتتتتت ج   ال  س تتتتتتت  بلتتتتتتت ا افضتتتتتتتا للس لستتتتتتت ن التتتتتتت  ن  متتتتتتت س تن التتتتتتت ا  ب نا تتتتتتت     

ت ا ستتتتتتتن بستتتتتتا   تلتتتتتتتن ان الس لستتتتتت ن الفتتتتتتاعل ن سمتتتتتت س تن ج تتتتتتدتن للحصتتتتتتتا علتتتتتت  

ال ر  تتتتتت  الراج تتتتتت  ستتتتتتن طلبتتتتتت ا  ح تتتتتت     ستتتتتتتا فاعل تتتتتت  عسل تتتتتت  ا  صتتتتتتاا ت ت فتتتتتتتا 

 الرما ا ال ي  لبي حاجاا الط  .

تقمممممديم المعلمممممم لصمممممورة واثقمممممةدوتكوين نممممممط ممممممري  ممممممن الاتصمممممال داخمممممل غرفمممممة   -6

 الصف:
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 متتتتت ج   الطتتتتت   بلتتتتت ا ج تتتتتد للس لتتتتت  التتتتت ت  ب متتتتت  ت بتتتتتدت ا متتتتت  داد تال ابل تتتتت  

ل  صتتتتتتتاا اللخصتتتتتتتي الس  تتتتتتتادا داختتتتتتتا عرفتتتتتتت  الصتتتتتتتف ان ا اتتتتتتتار الث تتتتتتت  ستتتتتتتن 

اح تتتتتت  جانتتتتتت  السرمتتتتتتا    تتتتتتس اطس نانتتتتتتا تبال تتتتتتالي  ث تتتتتتر ان بتتتتتتاي السمتتتتتت  با تسن الن

ا ختتتتتر  فتتتتتمن ا نف ال تتتتت  تال تتتتتردد تعتتتتتد  الث تتتتت   خلتتتتتق نتعتتتتتا ستتتتتن عتتتتتد  الراحتتتتت  

 تالللا لد  الس  ل  "السم  با"

 في الادارة الصفية:تطوير اتجا  متفابل  -7

فالطلبتتتتتت   متتتتتت ج بتن بلتتتتتت ا افضتتتتتتا للس لتتتتتت  التتتتتت ت   اتتتتتتر اصتتتتتترارا علتتتتتت  بنتتتتتتاا 

انلتتتتتتاا  ن تتتتتتا  صتتتتتتفي س فا ا ت س لتتتتتتلا الس لستتتتتتتن الفتتتتتتاعلتن ال زاستتتتتتا ح    تتتتتتا نحتتتتتتت

نطتتتتتتا  صتتتتتتفي س فا ا  ستتتتتتا اناتتتتتت   س ل تتتتتتتن الث تتتتتت  ب تتتتتتدر ا  علتتتتتت  بنتتتتتتاا سثتتتتتتا  تتتتتت ا 

النطتتتتتتتا        الس لستتتتتتتتن    بتتتتتتتر   ال  س تتتتتتت  لتتتتتتتر اا  متتتتتتتاعدتنا  فتتتتتتتي  ح  تتتتتتتق 

 ا دافا  ت ما ستن في سن   اتر عسل اا ال  ل  تال  ل  .

 مهارات الاتصال الفعال: 4-2

ا  صتتتتتتتتتتتتاا  عسل تتتتتتتتتتتت  تجتتتتتتتتتتتتد امتتتتتتتتتتتتال   س  نتتتتتتتتتتتت   متتتتتتتتتتتتاعد علتتتتتتتتتتتت   حمتتتتتتتتتتتت ن  

الب تتتتتتدا تجي تالسبادئ ال ال تتتتتت    تتتتتتال  الصتتتتتت   الس  ستتتتتت  ل ر  تتتتتت  الرمتتتتتتال  تن لاتتتتتتا 

 ت  للا تما ا الحصتا عل  ال ر    الراجح :

 ام  ساا ستضتا  ت ع    بم  ساساا تخبراا ت نساط ح اه الطلب . -1

 ح ف الس لتساا الزا ده سن الرما ا الصف  . -2

س الجتتتتتتت  الن تتتتتتتاط ال تتتتتتتي  س تتتتتتتن ان  بمتتتتتتت ط سلتتتتتتت  ا ا متتتتتتت   ا  لتتتتتتتد  الطلبتتتتتتت  ت -3

  مب  ص تباا في فا  الرما ا السن تل .

 لرق السفا    تالر  م   تالسفرداا ت زت د ال  س   ب تج ااا تاضح . -4

 ام خدا   نتاا ا  صاا السخ لف  ل ما ا ن ا الرما ا. -5

تح ت تتتتتتت  ستتتتتتتن ا  صتتتتتتتاا فال  س     تتتتتتتدرتن امتتتتتتت خدا  انستتتتتتتاط   ب ر تتتتتتت  سخ لفتتتتتتت   -6

 نتتتتتتا ستتتتتن نبتتتتتره صتتتتتت   ل نامتتتتت  الس تتتتتاني لجس تتتتت  نتتتتتتاحي الررفتتتتت  الس لتتتتت  التتتتت ت 

 الصف  .

 ال حد  بتضتق  ت تج   الصتا لجس   نتاحي الررف . -7
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  طت ر ا مال   ل حم ن ا  صاا الر ر لفطي. -8

   م س ا صاا بصرت س  ال  س  . -9

 سناداه ال  س   ب مسا ا  اثناا ال فاع ا اللخص   -10

الطلبتتتتتتتت  ا جتتتتتتتتاي انستتتتتتتتاط ا  صتتتتتتتتاا ال تتتتتتتتي ا  ستتتتتتتتا  الس لتتتتتتتت  بتتتتتتتتردتد اف تتتتتتتتاا  -11

  م خدساا.

  جن  الس ل   ح  ار جس   جتان  عسل   ا  صاا. -12

  جن  ا  صاا الر ر سبرر في النلاطاا . -13

 جنتتتتت  ال بتتتتتاط   ستتتتتن  لتتتتتلا اطالتتتتت  الت تتتتتا فتتتتتي لتتتتترق ستتتتتا ت سطلتتتتتت  ستتتتتنا   -14

 ت  رار  للا.

 العوامل المؤثرة في الاتصال البيداغوجي: -5

 ا  صاا الب دا تجي عل  ث   عتاسا  ي:   سد فاعل   عسل    

 :العوامل التنطيمية -5-1

ت لتتتتتتتتتتتت ر التتتتتتتتتتتت  ال حد تتتتتتتتتتتتد التتتتتتتتتتتتد  ق لسجستعتتتتتتتتتتتت  تالت تتتتتتتتتتتتا ف تالسمتتتتتتتتتتتت ل اا  

تالتاجباا ت  تتتتتتتتدخا عتتتتتتتتدد ستتتتتتتتن  نتتتتتتتتتاا ا  صتتتتتتتتاا فتتتتتتتتي  حد تتتتتتتتد  تتتتتتتت  تنتتتتتتتتتا 

ح تتتتتت   تتتتتتر بط ز تتتتتتاده  نتتتتتتتاا ا  صتتتتتتاا بمنخفتتتتتتاو درجتتتتتت  ال لتتتتتتتي الس لتستتتتتتاا  

 صتتتتتاا داختتتتتا حجتتتتتره الدرامتتتتت    ستتتتتا  تتتتت ثر نتع تتتتت  ال تتتتتي  لتتتتتت  عسل تتتتت   تتتتتدفق ا 

السنتتتتتتتاخ ال  ل ستتتتتتتي علتتتتتتت   فتتتتتتتااه تف ال تتتتتتتتاا ا  صتتتتتتتاا  ا   تتتتتتتر بط د تتتتتتت   تتتتتتتتدفق 

الس لتستتتتتتاا بسمتتتتتت ت  الث تتتتتت  المتتتتتتا ده فتتتتتتي ال   تتتتتت  الب دا تج تتتتتت  تنتع تتتتتت  ال  تتتتتتاده  

ت تتتتتد ا تتتتتدا الدرامتتتتتاا الحد ثتتتتت  علتتتتت  تجتتتتتتد ار بتتتتتاط ا جتتتتتابي بتتتتت ن درجتتتتت   لتتتتتت   

 تتتتتتتتت  ا  صتتتتتتتتتاا السمتتتتتتتتتاعده تالسنتتتتتتتتتاخ ال  ل ستتتتتتتتتي  تتتتتتتتتدفق الس لتستتتتتتتتتاا فتتتتتتتتتي عسل

 ال ملطي عل  ح ن   تن ا ر باط مالبا في  ا السناخ السم  ا.

 العوامل الاجرابية:-5-2

ت حتتتتتتتتدد ا سجستعتتتتتتتت  ستتتتتتتتن ال ر تتتتتتتتراا   ضتتتتتتتتسن ا متتتتتتتتال   تالتمتتتتتتتتا ا تستتتتتتتتد   

حتتتتتتتتتتتتتتداث اا ت ابل  اتتتتتتتتتتتتتتا ل متتتتتتتتتتتتتت خدا  تحسا الس لتستتتتتتتتتتتتتتاا ت  تتتتتتتتتتتتتتدد  نتتتتتتتتتتتتتتتاا 

ا  صتتتتتتتتتتاا تالسااره الفرد تتتتتتتتتت  تالجانتتتتتتتتتت  الفنتتتتتتتتتتي التتتتتتتتتتت  في الستتتتتتتتتتر بط بحجتتتتتتتتتت  
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الب انتتتتتتتاا السطلتبتتتتتتت  تسمتتتتتتت ت   فا  اتتتتتتتا  تعاستتتتتتتا التتتتتتتزسن تسصتتتتتتتدا    الب انتتتتتتتاا 

 داخا حجره الدرام .

 العوامل النفسية:  -5-3

النفمتتتتتتت    اا ا ثتتتتتتتر فتتتتتتتي  حد تتتتتتتد ف ال تتتتتتت  ت فا تتتتتتت  ت  نتتتتتتتي سجستعتتتتتتت  الس تنتتتتتتتاا  

عسل تتتتتتت  ا  صتتتتتتتاا الناجستتتتتتت  عتتتتتتتن انستتتتتتتاط ال فاعتتتتتتتا بتتتتتتت ن ا فتتتتتتتراد تستتتتتتتد  الفاتتتتتتت  

الس بادا تانخفتتتتتتتاو س تتتتتتتد ا ا حبتتتتتتتاط النتتتتتتتتا   عتتتتتتتن متتتتتتت  ا  صتتتتتتتتاا ات ا درالا 

صتتتتتتحي بجانتتتتتت  ال تتتتتتدره الختتتتتتاطئ لل  استتتتتتا ا نمتتتتتتاني تال تتتتتتدره علتتتتتت  خلتتتتتتق سنتتتتتتاخ 

علتتتتتت  الحتتتتتتا تال رلتتتتتت  علتتتتتت  عتا تتتتتتق ا  صتتتتتتاا ت  ت تتتتتتف عسل تتتتتت  ال فاعتتتتتتا علتتتتتت  

 تتتتتتتدره الفتتتتتتترد علتتتتتتت  ا  صتتتتتتتا ا بستتتتتتتا  حت تتتتتتت  ستتتتتتتن امتتتتتتت  داد نفمتتتتتتتي تجمتتتتتتتدت 

 متتتتتتت  باا  تتتتتتتدفق الس لتستتتتتتتاا تامتتتتتتت دعاا   تتتتتتتت ن ع  تتتتتتتاا س  نتتتتتتت  بجان    تتتتتتتت ن 

علتتتتت   امتتتتت جاب  س  نتتتتت  ستتتتتن ختتتتت ا ال خاطتتتتت  اللف تتتتتي باتتتتتدف اثتتتتتراا  تتتتتدره الفتتتتترد

بتتتتتت ن نتتتتتتتع ن ستتتتتتن  Charles Kellyال خطتتتتتت ط تصتتتتتتن  ال تتتتتترار ت تتتتتتد س تتتتتتز 

ا  صتتتتتتاا احتتتتتتد سا عتتتتتتاطفي تا ختتتتتتر س تتتتتتزن س تتتتتترتت ت تتتتتتد ارجتتتتتت  الفتتتتتتارق التتتتتت  

عاستتتتتتا الداف  تتتتتت  ح تتتتتت    تتتتتت ثر   ف تتتتتت  ا جتتتتتتاي السنصتتتتتتنساط سمتتتتتتب   ستتتتتتن ا نصتتتتتتاا 

ا ن  ا ي في   ت  الس حد .
1
 

 نطريات الاتصال البيدغوجي:-6

 الاتصال البيداغوجي:مواقف  – 6-1

  عتتتتتن ن ر تتتتتاا ا  صتتتتتاا السخ لفتتتتت  اممتتتتتاا تس تنا اتتتتتا نتتتتت  ر تجتتتتتتد  بتتتتتا الحتتتتتد  

اربتتتتت  انتتتتتتاا امامتتتتت   ستتتتتن الستا تتتتتف ا  صتتتتتال   ال تتتتت   حصتتتتتا عل اتتتتتا ستتتتتن تضتتتتت  

السفتتتتتتا    البد لتتتتتت  للنلتتتتتتاط تا ف تتتتتتاا تال فتتتتتتاع ا ا  صتتتتتتال   تال   تتتتتت  ا  صتتتتتتال   

ستتتتت  ب ضتتتتتاا التتتتتب و تامتتتتت خداساا  ال تتتتتي فتتتتتي الرالتتتتت    تتتتتتن سنفصتتتتتل  ات سر بطتتتتت 

   تن سن سن تر السرما السم  با.

 السرما ا جابي السم  با ملبيالموقف الاول :  6-1-1

                                                           
11
 .11911911,ص,1111امٌرة علً محمد , مرجع سابق ,  - 
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 تتتتت ا الست تتتتتف فتتتتتي ال تتتتتاده   تتتتتتن س لتفتتتتتا تسمتتتتت  س  سثتتتتتا النستتتتتت ا الختتتتتاص بال  تتتتتا  

  تتتتتتتت   افتتتتتتتي الن تتتتتتتا الس صتتتتتتتتد للس لتستتتتتتتاا ال تتتتتتتي   تتتتتتتتن تارده فتتتتتتتي الرمتتتتتتتال   س

  ستتتتتتن  نتتتتتتالا  ت نتتتتتتتا ستتتتتتن ا ل تتتتتتزا  ا  جتتتتتتا ن ان   تتتتتتتنب حد تتتتتتد ا السرمتتتتتتا دت

 بتتتتتتتا السمتتتتتتت  با   ت ان السمتتتتتتت  با فتتتتتتتي  تتتتتتت ي الحالتتتتتتت      تتتتتتتت  ب ستتتتتتتا  ت لتتتتتتتئ  

ت حتتتتتد  ا  صتتتتتاا فتتتتتي سثتتتتتا  تتتتت ا الست تتتتتف فتتتتتي الجتانتتتتت  تالستاضتتتتت   ال  ل س تتتتت  

التتتتت  تجتتتتتتد السحتتتتتدده بصتتتتتتره د   تتتتت  ح     تتتتتتن الطالتتتتت    تتتتتر ساتتتتت   ات  ف  تتتتتر 

لل  ل  لتتتتت ا   تتتتتتن فتتتتتي سثتتتتتا  تتتتت ا الست تتتتتف متتتتتلبي سجتتتتترد سمتتتتت س  الحتتتتتافز تالتتتتتداف  

 دتن ان   ت  ب ت  فاعا ات ح   سحاتل  للفا .

 السرما ا جابي السم  با ا جابيالموقف الثاني  6-1-2

 تتتتت ا الست تتتتتف  بتتتتتد  بلتتتتت ا تاضتتتتت  فتتتتتي عسل تتتتت  ال بتتتتتادا تال فاعتتتتتا بتتتتت ن السرمتتتتتا  

     تستتتتتتتتن ب بتتتتتتتادا تالسمتتتتتتت  با  ت ان جس تتتتتتت  السلتتتتتتتار  ن فتتتتتتتي ال سل تتتتتتت  ا  صتتتتتتتال

 ب ن سرما تسم  با .ستا  ا  

تسثتتتتتتتاا  لتتتتتتتلا فتتتتتتتي الستا تتتتتتتف ال  ل س تتتتتتت  نتتتتتتتر  حتتتتتتتدت  ا  صتتتتتتتاا خصتصتتتتتتتا   

عنتتتتتتتتتدسا   تتتتتتتتتتفر لتتتتتتتتتد  السمتتتتتتتتت  با التتتتتتتتتدتاف  تالر بتتتتتتتتت  تا متتتتتتتتت  داد ل متتتتتتتتت جاب  

للرمتتتتتتا ا ستتتتتتن  بتتتتتتا السرمتتتتتتا ت  تتتتتتتن ا  صتتتتتتاا حتتتتتتتارت  تتتتتتادف  ح تتتتتتق ا تتتتتتداف 

 ال سل   ال  لس  .

 السرما ملبي تالسم  با ا جابي لث:الموقف الثا -6-1-3

 تتتتت ا الست تتتتتف  تتتتتر بط حدتثتتتتت  فتتتتتي عسل تتتتتاا البحتتتتت  الاتتتتتادف تالنلتتتتتط التتتتت ت ن تتتتتت   

بتتتتت  ل تتتتتي نحصتتتتتا علتتتتت  الس لتستتتتتاا الضتتتتترتر   لحتتتتتا سلتتتتتا ا اج ساع تتتتت  سخ لفتتتتت  

تسثتتتتتاا علتتتتت   لتتتتتلا ا بحتتتتتا  ال تتتتتي  جتتتتترت علتتتتت  الب  تتتتت  تالسحتتتتت ط التتتتت ت ن تتتتت   

ف   ت تتتتت ي ا بحتتتتتا  ن تتتتتت  باتتتتتا ستتتتتن اجتتتتتا ال تصتتتتتا التتتتت  الس لتستتتتتاا ال تتتتتي  متتتتت خد  

  للا السل  ا الس  تره.  في حا

تسستتتتتا  لتتتتتلا ف تتتتت  ان  تصتتتتتلنا التتتتت  حلتتتتتتا س  نتتتتت  س ت تتتتتف علتتتتت  ستتتتتدت حمتتتتتن   

عسل تتتتتتت  ا  صتتتتتتتاا  ح تتتتتتت    تتتتتتتتن   ال تج تتتتتتت  تس تتتتتتتدار امتتتتتتت جاب  السلتتتتتتتار  ن فتتتتتتت

 ال  ب ر الحر عن الستا ف ت  للا  بني الستا ف اللخص  .
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 السرما ملبي تالسم  با ملبيالموقف الرابع  6-1-4

 تتتتتت ا الست تتتتتتف تسا حتتتتتتد  ف تتتتتتت  ستتتتتتن  فاعتتتتتتا    بتتتتتتتر ع نتتتتتت  خاصتتتتتت  بالسنامتتتتتتتباا  

تا حتتتتتتتتدا  ال تتتتتتتتابره  ن س  تتتتتتتت  ا  صتتتتتتتتا ا ال رضتتتتتتتت   تال اسنتتتتتتتت  ات السمتتتتتتتت  ره 

 حتتتتتد  علتتتتت  امتتتتتاس   تتتتتر ستجتتتتت  تدتن تجتتتتتتد  تتتتتدف سحتتتتتدد  متتتتتتاا ستتتتتن جانتتتتت  

السرمتتتتتا ات السمتتتتت  با ستتتتتن  نتتتتتا   تتتتتتن ال   تتتتتاا ا  صتتتتتال   ال تتتتتي  نلتتتتت  علتتتتت   تتتتت ا 

   تتتتتتتتت  تزسن تتتتتتتتت  ت  تتتتتتتتتر سن ستتتتتتتت  ت ف  تتتتتتتتتر التتتتتتتتت  الس نتتتتتتتتت  السحتتتتتتتتتدد تا متتتتتتتتاس 

تالتاضتتتتتتتتت  تطب  ي ان ا  صتتتتتتتتتاا    تتتتتتتتت دت التتتتتتتتت   ر  تتتتتتتتتراا  ث تتتتتتتتتره بالنمتتتتتتتتتب  

للسلتتتتتار  ن تبتتتتتالر   ستتتتتن  لتتتتتلا سثتتتتتا  تتتتت ي الحتتتتتا ا ستتتتتن السس تتتتتن ان   تتتتتتن لاتتتتتا 

ا س تتتتتتتت  فتتتتتتتتي   ث ر تتتتتتتتا ال لتتتتتتتتي الناا ي ت لتتتتتتتتلا  ناتتتتتتتتا  حتتتتتتتتد   ث تتتتتتتترا تبصتتتتتتتتتره 

  ج اتتتتتتتا تسحصتتتتتتتل اا متتتتتتتتف  تتتتتتت دت التتتتتتت    ت تتتتتتت  س  تتتتتتترره  با ضتتتتتتتاف  التتتتتتت  ان ن

.ت  ز ز اطار الس ن  ات الد ل  تاطار ال   اا تنطا اا
1

 

 ن ريات الاتصال البيداغوجي: 6-2

 ن رية التعلم: 6-2-1

ان التتتتتت  ل   متتتتتتفر عنتتتتتت   ر  تتتتتتر فتتتتتتي المتتتتتتلتلا ت تتتتتت للا ن  جتتتتتت  للسسارمتتتتتت  تالخبتتتتتتره  

ا سبالر.ت ت  ر ر ثابا نمب ا ت   س ن س ح     ا ال ر ر بل 
2

   

تن ر تتتتتتت  التتتتتتت  ل  فتتتتتتتي ا متتتتتتتاس ن ر تتتتتتت  ستتتتتتتن ن ر تتتتتتتاا علتتتتتتت  التتتتتتتنفس ال تتتتتتتي   

 ناتلاتتتتتتا ال د تتتتتتد ستتتتتتن علستتتتتتتاا التتتتتتنفس ستتتتتتن نتتتتتتتتاحي عد تتتتتتده تس نتعتتتتتت  تبالر   ستتتتتتتن 

 تناتتتتتتتا  بحتتتتتتت  فتتتتتتتي عسل تتتتتتت  التتتتتتت  ل  ت  ف تتتتتتت  حتتتتتتتدتثاا تاللتتتتتتترتط ال تتتتتتتي   تجتتتتتتت  ان 

بن ر تتتتتتاا   تتتتتتتفر ل تتتتتتي  حتتتتتتد  التتتتتت  ل  ا  ان لاتتتتتت ي الن ر تتتتتت  ع  تتتتتت  تصتتتتتتل   ت تتتتتت  

ا  صتتتتتاا ا نمتتتتتاني ال ت  حتتتتتد  ف تتتتت    لتتتتت  ت  لتتتتت   فتتتتتي نفتتتتتس الت تتتتتا التتتتت ت  حتتتتتد  

بتتتتتتمنتاا س  تتتتتتدده تسن خ لتتتتتت   س تتتتتتن ان   تتتتتتتفر لتتتتتتد نا لتتتتتت ا امامتتتتتتي ستتتتتتن ن ر تتتتتتاا 

ا  صتتتتتتاا ت ج  ان ن  تتتتتتد  نتتتتتتا ان  تتتتتتا ن ر تتتتتت  فتتتتتتي علتتتتتت  التتتتتتنفس ال ربتتتتتتتت   طتتتتتتي 

لتتتتتت ت   تتتتتتت  عل تتتتتت  ا س تتتتتت   ب تتتتتتره ل سل تتتتتت  ال تتتتتترابط  ناتتتتتتا    بتتتتتتر السبتتتتتتدإ ا مامتتتتتتي ا

ا  صتتتتتاا الف تتتتتاا تعل تتتتت  فتتتتتمن ال   تتتتت  ال تتتتتي  تتتتتربط بتتتتت ن السث تتتتتر تا متتتتت جاب    ستتتتتا 
                                                           

1
 . 11, 91, 93,ص,1113عمر عبد الرحٌم نصر الله,- 
2
 .11,ص3911سارنوف مدنٌك واخرون, - 
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علتتتتتتت   تتتتتتتتف ر التضتتتتتتت  ا مامتتتتتتتي تالسنامتتتتتتت  ل تتتتتتتا ستتتتتتتن عسل تتتتتتت  التتتتتتت  ل  تعسل تتتتتتت  

ا  صتتتتتاا تسسا  جتتتتتدر  نتتتتتا ان عسل تتتتت  التتتتت  ل  ال تتتتتي   تتتتتت  فتتتتتي امامتتتتتاا علتتتتت  حتتتتتدت  

نتتتتتتتاس التتتتتتت ار بتتتتتتت ن الالتتتتتتت ت  السث تتتتتتتر تا متتتتتتت جاب  ات سا تتتتتتتدع  بالستتتتتتت    ا ر بتتتتتتتاطي

علتتتتتت  انتتتتتت  ار بتتتتتتاط لتتتتتترطي   ل تتتتتتدت ستتتتتتن النتتتتتتتا التتتتتت ت  تتتتتتا  ب رضتتتتتت  عتتتتتتال  التتتتتتنفس 

 .بافلوف

ل تتتتتتتد اصتتتتتتتب  تاضتتتتتتتحا ستتتتتتتن اعستتتتتتتاا علستتتتتتتاا التتتتتتتنفس ال جتتتتتتترب  ن ان الس رفتتتتتتت    

ال تتتتتي لاتتتتتا ع  تتتتت  با ر بتتتتتاط اللتتتتترطي ال  ل تتتتتدت تال تتتتتي  اتتتتت   بالس الجتتتتت  عتتتتتن طر تتتتتق 

 تتتتت دت التتتتت  ن  جتتتتت  ستتتتتن التتتتت  ل  ات ن تتتتتا    امتتتتت خدا  الثتتتتتتا  تال  تتتتتا  ستتتتتن السس تتتتتن ان

تاضتتتتتتتح  بالنمتتتتتتتب  ل نتتتتتتتتاا الس  تتتتتتتده ات الصتتتتتتت ب  تفي  تتتتتتت ا السجتتتتتتتاا ا تتتتتتتد س  تتتتتتت  

البتتتتتتاحثتن تاصتتتتتتحا  الن ر تتتتتتاا فتتتتتتي علتتتتتت  التتتتتتنفس علتتتتتت  تجتتتتتتتد ال ناصتتتتتتر السخ لفتتتتتت  

"فتتتتتتي ن تتتتتتر   ن علتتتتتت  ا س تتتتتت  الحتتتتتتتافز HULLفتتتتتتي عسل تتتتتت  ال  ل  ح تتتتتت  ر تتتتتتز"  تتتتتتا 

" ف تتتتتتد  SKINERلس رفتتتتتت  استتتتتتا "متتتتتت نر ال ي  تتتتتت دت التتتتتت  ا  نصتتتتتتر ستتتتتتن ال ناصتتتتتتر

ا تتتتتتت   بصتتتتتتتتره تاضتتتتتتتح  فتتتتتتتي عنصتتتتتتتر ال تتتتتتتدع   ات ال  ز تتتتتتتز ال تتتتتتتي   ستتتتتتتا علتتتتتتت  

سضتتتتتاعف   تتتتتته ا متتتتت جاب  ال تتتتتي  نتتتتت   سبالتتتتتر ستتتتتن حتتتتتدت  سث تتتتتر س  ن تعلتتتتت   تتتتت ا 

 ا ماس نم ط   ان ن تا ان ال  ا  تالس اف ه تم ل  ن سن تما ا ال دع  .

فتتتتتتتا    ال تتتتتتتي  س تتتتتتتن عتتتتتتتا  للستستتتتتتتن التضتتتتتتت  اناستتتتتتتا  لتتتتتتت ر ان فتتتتتتتي اطتتتتتتتار   

اصتتتتتتتا لفاتتتتتتت    ف تتتتتتت  حتتتتتتتدت  ا  صتتتتتتتاا تعسلتتتتتتت  ت ج  ان نتتتتتتت  ر اع بار تتتتتتا اطتتتتتتتارا خ

 نتتتتا ان ا طتتتتار ال تتتتا    ضتتتتسن ا ف تتتتراو التتتت ت   تتتتتا بتتتت ن ال تتتتا ن الحتتتتي    بتتتتر فتتتتي 

ع  تتتتتت  سن ستتتتتت  ستتتتتت  ب   تتتتتت  تحتتتتتتدت   ت  ر تتتتتتر فتتتتتتي تضتتتتتت  احتتتتتتد سا   ر تتتتتت  عل تتتتتت  

ادل  تعل تتتتتتتت  فتتتتتتتتمن ا  صتتتتتتتتاا ن تتتتتتتتا   س بادلتتتتتتتت  ت تتتتتتتت دت التتتتتتتت  حتتتتتتتتدت  امتتتتتتتت جاب  س ب

ا نمتتتتتتاني التتتتتت ت  حتتتتتتد  بتتتتتت ن ا فتتتتتتراد فتتتتتتي الستا تتتتتتف الس  تتتتتتدده تسن  تتتتتت ا السن تتتتتتتر 

ستتتتت  ب ضتتتتتا  التتتتتب و تستتتتت  الب  تتتتت  ال تتتتتي بالتتتتت اا    بتتتتتر ال سل تتتتت  ال تتتتتي  تتتتتربط ا فتتتتتراد 

   لتتتتتتتتن ف اتتتتتتتا ت  فتتتتتتتاعلتن ت  تتتتتتت ثرتن بستتتتتتتا  حتتتتتتتد  ف اتتتتتتتا ستتتتتتتن احتتتتتتتدا  عتتتتتتتابره ات 

 سم  ره س صتده ت  ر س صتده.
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" بتصتتتتتتتتتتف ا ف تتتتتتتتتتاا ا  صتتتتتتتتتتال   NEWCOMB تتتتتتتتتتا  ن ت ستتتتتتتتتت  " تل تتتتتتتتتتد  

ب تلتتتتتت  "ان ا ف تتتتتتاا ا  صتتتتتتال   بممتتتتتت طاع نا ان نحتتتتتتدد ا علتتتتتت  اناتتتتتتا ن تتتتتتا   ل ر تتتتتتراا 

فتتتتتي ال   تتتتتاا ال تتتتتي  حتتتتتد  بتتتتت ن ال تتتتتا ن الحتتتتتي تب   تتتتت  متتتتتتاا  انتتتتتا  تتتتت ي ال   تتتتت  

ف ل تتتتتت  ات س ت تتتتتت  حتتتتتتدتثاا بتتتتتت ن اطتتتتتتراف عسل تتتتتت  ا  صتتتتتتاا ات ا ثنتتتتتت ن س تتتتتتا  ت   بتتتتتتر 

 ستتتتتتن السس تتتتتتن ان  حتتتتتتد ا ف تتتتتتاا سس تتتتتتزه  ح تتتتتت  ان ا حتتتتتتدا  ال تتتتتتي   تتتتتترا   تتتتتت ي

ال   تتتتتاا ال تتتتتي  حتتتتتد  بتتتتت ن اثنتتتتت ن ات ا ثتتتتتر  بمتتتتتب  ال ر تتتتتراا ال تتتتتي  تجتتتتتد فتتتتتي اطتتتتتار

صتتتتتتتال    تال تتتتتتتي فتتتتتتتي ستتتتتتتن ال تتتتتتتا س ن با  صتتتتتتتاا   ات ا  تتتتتتتداف ات الستضتتتتتتتتعاا ا  

ات جلاتتتتتا  تتتتت دت التتتتت   ر  تتتتتراا فتتتتتي اطتتتتتار ال   تتتتتاا ات ا  تتتتتداف ات  نالتتتتت  ا ح تتتتتا 

 ستضتعاا ا صالا  عل  اخ  ف   دد  .

نمتتتتتت ط   ان ن تتتتتتتا ان ا  صتتتتتتاا لتتتتتت  امتتتتتتباب  ال تتتتتتي  حتتتتتتد  ن  جتتتتتت  لتجتد تتتتتتا   

ا  تتتتتتت ن تتتتتتتا  فستتتتتتتث  الس لتتتتتتت    تتتتتتتت  با  صتتتتتتتاا ستتتتتتت  ط بتتتتتتت   نتتتتتتت   جتتتتتتت  عل تتتتتتت  ان  ف

علتتتتت   تتتتتدر ا  ت طت ر تتتتتا تفتتتتتي نفتتتتتس   لتتتتت  ت تتتتت ثرس لتتتتتلا ح    ن تتتتتا لاتتتتت  الس رفتتتتت  تال

الت تتتتتتتتا   ستتتتتتتتا علتتتتتتتت   طتتتتتتتتت ر لخصتتتتتتتت ا ا  تالط     تستتتتتتتتتن با متتتتتتتت  باا لتتتتتتتتنفس 

ا متتتتتتتبا     ستتتتتتتا ان ل  صتتتتتتتاا اثتتتتتتتاري ت  ث را تتتتتتت  حمتتتتتتت  النستتتتتتتت ا المتتتتتتتلت ي التتتتتتت ت 

 دستتتتتت " متتتتتت نر" تالتتتتتت ت عبتتتتتتر عنتتتتتت  سث تتتتتتر تامتتتتتت جاب  تعلتتتتتت   تتتتتت ا ا متتتتتتاس    بتتتتتتر 

 التتتتتتتت  اسثلتتتتتتتت  ل متتتتتتتت جابا ال  ب ر تتتتتتتت  ات الفا ف تتتتتتتتاا ا  صتتتتتتتتال   ال ل ا  تتتتتتتت  ال لتتتتتتتتتا    

س ح  تتتتتتت  ات    س تتتتتتتن س ح  تتتتتتت   تا  صتتتتتتتاا بتتتتتتتالر   ستتتتتتتن  تتتتتتتتن السث تتتتتتتر صتتتتتتت   

ستتتتتتن  تتتتتت ا السنطتتتتتتق  س تتتتتتن ان   تتتتتتتن عبتتتتتتاره عتتتتتتن امتتتتتت جاب  لسث تتتتتتر متتتتتتابق ات عبتتتتتتاره 

عتتتتتن عتتتتتدد ستتتتتن الس ط تتتتتاا ال تتتتتي   تتتتتتن بدا تتتتت  لسجستعتتتتت  ستتتتتن التتتتترتابط ستتتتتن السث تتتتتر 

 تا م جاب .

   بتتتتتتتتتتر عسل تتتتتتتتتت  ا  صتتتتتتتتتتاا عسل تتتتتتتتتت  رد ف تتتتتتتتتتا  تعلتتتتتتتتتت   تتتتتتتتتت ا ا متتتتتتتتتتاس  

Reaction    بصتتتتتتتتتره تاضتتتتتتتتح  اناتتتتتتتتا   ب ر تتتتتتتت  لتتتتتتتت ا ت  اتتتتتتتر ا ف تتتتتتتتاا ا  صتتتتتتتتال

 ر ال اا عل  اناا ردتد اف اا. ن 

التتتتتت  ن  تتتتتترتن ن ر تتتتتت   اا التتتتتتنفست تتتتتت ا س نتتتتتت  اختتتتتتر ل  صتتتتتتاا تضتتتتتت   علستتتتتت  

عتتتتتتال  التتتتتتنفس  Maslow ن السث تتتتتتر تا متتتتتت جاب   ف تتتتتتد  تتتتتتا  ا ر بتتتتتتاط ال تتتتتتي  تتتتتتربط بتتتتتت
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ج ستتتتتتاعي بتتتتتتال س  ز بتتتتتت ن المتتتتتتلتلا ال تتتتتتتاف ي تالمتتتتتتلتلا ال  ب تتتتتترت  فتتتتتتا تا  سث تتتتتتا ا 

عسل تتتت  ال فاعتتتتا ال تتتتي  حتتتتتد  بتتتت ن اللخصتتتت   تال تتتتال  تستتتتتد     تتتتف  تتتتا تاحتتتتد سناتتتتتا 

 ستتتتتتتت  ا ختتتتتتتتر ب ناتتتتتتتتا الثتتتتتتتتاني  تتتتتتتتا ره س اب تتتتتتتت  ل سل تتتتتتتت  بنتتتتتتتتاا اللخصتتتتتتتت   )تال تتتتتتتتي

ا ره اختتتتتتتتر ( تعنتتتتتتتتدسا ن حتتتتتتتتد  عتتتتتتتتن    بر تتتتتتتتا ره ثانت تتتتتتتت  ال تتتتتتتتي  صتتتتتتتتاح   تتتتتتتت

 صتتتتتتتاا التتتتتتت ت  تتتتتتتت ستضتتتتتتتتا لل تافتتتتتتتق  فتتتتتتتمن نستتتتتتتت ا السث تتتتتتتر تا متتتتتتت جاب  ستتتتتتتن ا 

 النسا ا لسنامب  لا ا النتا سن ا  صاا ال ت ن حد  عن .

 ن رية المعلومات: 6-2-2

ا متتتتتتاس التتتتتت ت    بتتتتتتر ا  صتتتتتتاا عسل تتتتتت   لتتتتتت ت   ستتتتتتد  تتتتتت ي الن ر تتتتتت  ع   تتتتتتت   

  ستتتتتتا علتتتتتت  س الجتتتتتت  الس لتستتتتتتاا ال تتتتتتي   تتتتتتت  باتتتتتتا ا نمتتتتتتان تال تتتتتتي    ستتتتتتد علتتتتتت  

سا ف لتتتتتت  ستتتتتتن اف تتتتتتاا اثنتتتتتتاا ال  تتتتتتا  ب سل تتتتتت  ا  صتتتتتتاا تفي سثتتتتتتا  تتتتتت ا التضتتتتتت  فتتتتتتمن 

ا   ستتتتتتتا  ا تا التتتتتتت ت  بد تتتتتتت  ا نمتتتتتتتان  تتتتتتتت ال حتتتتتتترت تس رفتتتتتتت   س تتتتتتت  الس لتستتتتتتتاا  

اعد علتتتتتت  اضتتتتتت اف ستتتتتتا ت سجاتتتتتتتا تال  ل تتتتتتا ستتتتتتن ات  متتتتتتال تتتتتتي  ل تتتتتت  دترا  استتتتتتا 

عسل تتتتت  ال لتتتتتج    ل تتتتتي نصتتتتتا فتتتتتي ناا تتتتت  ا ستتتتتر التتتتت  خفتتتتتو درجتتتتت  الرستتتتتتو ات 

عتتتتتد  الث تتتتت  ال تتتتتي   تتتتتتن لتتتتتد  اطتتتتتراف عسل تتتتت  ا  صتتتتتاا  تبا ع ستتتتتاد علتتتتت  ساجتتتتتاا 

"فتتتتتمن عسل تتتتت  ن تتتتتا الس لتستتتتتاا  تتتتتي فتتتتتي امامتتتتتاا عسل تتتتت  ان  ا  تتتتت   Frickبتتتتت  "فتتتتترلا 

 ات عسل   اخ  ار.

لنمتتتتتتتب  للن ر تتتتتتت  الر اضتتتتتتت   للس لتستتتتتتتاا فمناتتتتتتتا   تتتتتتتت  ب  تتتتتتتد   ستتتتتتتدخ  استتتتتتتا با  

ستضتتتتتتتع ا ل حل تتتتتتا النلتتتتتتاط ا  صتتتتتتالي التتتتتت ت  حتتتتتتد  عتتتتتتن طر تتتتتتق ا جاتتتتتتزه علتتتتتت  

اختتتتتتت  ف انتاعااتا تتتتتتتدافاا ات  حتتتتتتتد  بتتتتتتت ن ابنتتتتتتتاا البلتتتتتتتر ات ا طتتتتتتتر ا خر  تف ستتتتتتتا 

سثتتتتتا   ختتتتتص ال  تتتتتاس ال ستتتتتي الستضتتتتتتعي فمنتتتتت    سثتتتتتا فتتتتتي ن تتتتتا  ال رس تتتتتز الث تتتتتافي

 ار ال ت   ت  ب  عل   لس  تاحده   ني الستاف   ات الرفو.ال ر

ا ضتتتتتتا  متتتتتت ند  تتتتتت ي الن ر تتتتتت  علتتتتتت  ا متتتتتتاس التتتتتت ت   تتتتتتتا با س تتتتتتان خفتتتتتتو   

درجتتتتتتتتتت  الرستتتتتتتتتتتو فتتتتتتتتتتي جس تتتتتتتتتت  الستاضتتتتتتتتتت   تالسمتتتتتتتتتتا ا الر تتتتتتتتتتر تاضتتتتتتتتتتح  ات 

الس ب تتتتتتت  تسثا  تتتتتتت ا الخفتتتتتتتو  حتتتتتتتد  عتتتتتتتن طر تتتتتتتق  حت لاتتتتتتتا التتتتتتت  سجستعتتتتتتت  ستتتتتتتن 

ا متتتتتت ل  لحتتتتتتا السلتتتتتت ل    تتتتتت ي ا متتتتتت ل   لتتتتتت ا ال  تتتتتتاس ال ستتتتتتي الضتتتتتترترت التتتتتت ت 
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ن ر تتتتت  فتتتتتي  حل تتتتتا عسل تتتتت  ا  صتتتتتاا  تسا حتتتتتد  ف اتتتتتا  تتتتت ي ال متتتتتاعد علتتتتت  امتتتتت خدا  

ستتتتتتن ستا تتتتتتف تاب تتتتتتاد  تبتتتتتتنفس ا متتتتتتلت  نمتتتتتت ط   ال  تتتتتتا  ب  تتتتتتاس سضتتتتتتستن الرمتتتتتتال  

ا  صتتتتتتال   ال تتتتتتي   تتتتتتت  السرمتتتتتتا بمرمتتتتتتالاا التتتتتت  التتتتتت  السمتتتتتت  بل ن ثتتتتتت    تتتتتتاس متتتتتت   

تطا تتتتت  ال نتتتتتتاا ا  صتتتتتال   بالضتتتتتاف  التتتتت  ف ال تتتتت  ال رس تتتتتز تعسل تتتتت  ا متتتتت  باا ال تتتتتي 

السمتتتتت  با ثتتتتت    استتتتت  ب سل تتتتت  فتتتتتلا الرستتتتتتز ال تتتتتي امتتتتت  سلاا السرمتتتتتا فتتتتتي    تتتتتت  باتتتتتا

 الرمال  ال ي  ا  بمرمالاا ال  السم  بل ن.

ستتتتتتتن ا جا تتتتتتتاا  تتتتتتت ي الن ر تتتتتتت  ال تتتتتتتتا تال    تتتتتتتد التتتتتتت ت   تتتتتتتتا ان ا  صتتتتتتتاا   

 ادفتتتتتتتت  تس صتتتتتتتتتده فتتتتتتتتي س  تتتتتتتت  الستا تتتتتتتتف ا  صتتتتتتتتال   تالحتتتتتتتتا ا    بتتتتتتتتر عسل تتتتتتتت  

  ل تتتتتتا ات خفتتتتتتو درجتتتتتت  الرستتتتتتتو ال تتتتتتي ستتتتتتن ال  ل س تتتتتت  ت ي  اتتتتتت   بال ستتتتتتا علتتتتتت  

السس تتتتتتتتن ان   تتتتتتتتتن فتتتتتتتتي الرمتتتتتتتتال  ات التمتتتتتتتت ل  السمتتتتتتتت  سل  فتتتتتتتتي ل  صتتتتتتتتاا ت  ي 

الصتتتتتت ر  السحتتتتتتدده   ستتتتتتا علتتتتتت   تج تتتتتت  الس حتتتتتت  ات السرا تتتتتت  ت  تتتتتتتدي التتتتتت   حد تتتتتتد 

الست تتتتتتف ا  صتتتتتتالي  حد تتتتتتدا د   تتتتتتا با ضتتتتتتاف  التتتتتت   تنتتتتتت    جتتتتتت  التتتتتت  اعطتتتتتتاا  تتتتتت ا 

ن فتتتتتتي عسل تتتتتت  ا  صاا تالصتتتتتت تب  ال تتتتتتي  نلتتتتتت   نتتتتتتا ال فم رتان متتتتتتاب  التتتتتت  السلتتتتتتار  

 تتتتتتتن ب تتتتتتو الستا تتتتتتف ا  صتتتتتتال    ا  صتتتتتتاا الس تتتتتتارو ات الختتتتتتاص بتتتتتت ن ا فتتتتتتراد 

دفتتتتتا ات بتتتتت   تتتتتدف  ات ستتتتتن السس تتتتتن خلتتتتتق س تتتتتاني جد تتتتتده ات  ستتتتتتو جد تتتتتد لتتتتت س  ا

 سن عسل   ا  صاا نفماا.

ا ت  تتتتتت   تتتتت ي الن ر تتتتت  علتتتتت  ا متتتتتاس التتتتت ت   تتتتتتا بتتتتت ن ال   تتتتت  بتتتتت ن السرمتتتتت  

 تالسم  با   تن اماما ع     را     ات تما ل  .

 الن رية التوافقية: 6-2-3

ان س تستتتتتتتتاا ن ر تتتتتتتت  ال تتتتتتتتتازن تال تافتتتتتتتتق ا مامتتتتتتتت      بربمتتتتتتتت ط  ت تتتتتتتت  ي   

س ر را اتتتتتتتا فتتتتتتتي ا صتتتتتتتا ستتتتتتتن ن ر تتتتتتت  الجلتتتتتتتطالا ت  د ا تتتتتتتد  لتتتتتتت ا ستتتتتتتن التتتتتتت اا 

الن ر تتتتتتتاا ال تتتتتتتي   صتتتتتتتا با  صتتتتتتتاا ت لتتتتتتتربط بتتتتتتت  ت ت اللتتتتتتت ا التتتتتتت ت جتتتتتتتاا بتتتتتتت  

" تالتتتتتت ت   اتتتتتتر ت تتتتتت ن اثنتتتتتت ن ستتتتتتن ا لتتتتتتخاص فتتتتتتي تضتتتتتت  التتتتتت ت Heider تتتتتتدر"

 حستتتتتتا  تتتتتتا تاحتتتتتتد سناستتتتتتا ل ختتتتتتر ا جا تتتتتتاا س نا ضتتتتتت  سثتتتتتتا الحتتتتتت  تال را  تتتتتت  فتتتتتتي 

الس تازنتتتتتت  نفتتتتتتس الت تتتتتتا ات اناستتتتتتا  حستتتتتت ن  تتتتتت ي ا  جا تتتتتتاا نحتتتتتتت التتتتتت اا ال   تتتتتت  
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عنتتتتتدسا  حتتتتت   تتتتتا تاحتتتتتد سناستتتتتا ا ختتتتترات  حتتتتت  الستضتتتتتتا الختتتتتارجي  ستتتتتن ناح تتتتت  

ن انستتتتتتاط ال   تتتتتت   تتتتتت ي     تتتتتتتن س تازنتتتتتت  عنتتتتتتدسا   تتتتتتري تاحتتتتتتد سناستتتتتتا اختتتتتتر  فتتتتتتم

ا لتتتتتت اا ال تتتتتتي  حباتتتتتتا ا خر ا ضتتتتتتا  ف تتتتتتترو  تتتتتت ي الن ر تتتتتت  ان   تتتتتتات  السلتتتتتتتار  ن  

ال ر تتتتتتتر عنتتتتتتتدسا   تتتتتتتتن ب ناستتتتتتتا  تافتتتتتتتق ات  تازن  نتتتتتتت  بدتنتتتتتتت     س تتتتتتتن حتتتتتتتدت  ا  

اجتتتتتراا بصتتتتتتره س  اسلتتتتت  تسجد تتتتت   ن ا  صتتتتتاا    بتتتتتر نتتتتتتا ستتتتتن انتتتتتتاا ا  صتتتتتاا 

امامتتتتت ا ستتتتتن اجتتتتتا الستاف تتتتت  تا نمتتتتتجا  تال نتتتتتا   ت تتتتتت التتتتت ت  تتتتت دت التتتتت   ضتتتتتاعف 

 ا عساا ا  صال   بالف ال   السم سره.

"  تتتتتتتتر  ان ا  صتتتتتتتتاا New.combبا ضتتتتتتتتاف  لستتتتتتتتا   تتتتتتتتر فتتتتتتتتمن "ن ت ستتتتتتتت    

عبتتتتتاره عتتتتتن امتتتتت جاب  ات رد ف تتتتتا س  متتتتت  التتتتت ت  س تتتتتن الفتتتتترد ستتتتتن ستاجاتتتتت  ال تتتتتت ر 

  عل تتتتتت  ت للا ستتتتتتن ختتتتتت ا ال رلتتتتتت  عل تتتتتت  ت للا ستتتتتتن تال ستتتتتتا علتتتتتت  ازاح تتتتتت  تال رلتتتتتت

ختتتتتت ا سا حتتتتتتد  اثنتتتتتتاا ال  تتتتتتا  ب سل تتتتتت  ا  صتتتتتتاا بتتتتتت ن اطتتتتتتراف سخ لفتتتتتت   تبال  ستتتتتتاد 

علتتتتت   تتتتت ا التتتتتر ت فتتتتتمن ا  صتتتتتاا  تتتتت  ي بصتتتتتتره سبالتتتتتره ب تتتتتد حتتتتتدت  الخلتتتتتا فتتتتتي 

اعتتتتتتاده حالتتتتتت   ال تتتتتتتازن النمتتتتتت ي التتتتتت ت  تتتتتت دت التتتتتت  ا جتتتتتتاي ا  صتتتتتتاا لل ستتتتتتا علتتتتتت 

ر  تتتتتت ي ال سل تتتتتت  ح تتتتتت   صتتتتتتا الس لتستتتتتتاا الجد تتتتتتده ال تتتتتتي ال تتتتتتتازن السطلتب  ت متتتتتت س

 تتتتتت دت التتتتتت      تتتتتتر صتتتتتتفته ا  صتتتتتتاا سستتتتتتا  تتتتتت دت التتتتتت  اخ تتتتتتزاا ال تتتتتتتازن ستتتتتتره 

اجر  لتتتتتت للا  حتتتتتتد  ا  صتتتتتتاا ستتتتتتن جد تتتتتتد ح تتتتتت    تتتتتتتد ال تتتتتتتازن السطلت  ت  تتتتتت ا 

تعل تتتتت  فتتتتتمن ا  صتتتتتاا التتتتت ت   تتتتتت  بتتتتت  ا فتتتتتراد ستتتتتن اجتتتتتا التصتتتتتتا التتتتت  ال نامتتتتتق 

استتتتتتا ا مامتتتتتتي التتتتتت ت  لتتتتتت ا نستتتتتتط تطر  تتتتتت  ا متتتتتت  باا التتتتتتداخلي    بتتتتتتر بسثابتتتتتت  ال 

ت فمتتتتت ر سضتتتتتستن ا  صتتتتتاا التتتتت ت  حتتتتتد  فتتتتتي الستا تتتتتف السخ لفتتتتت  ت حستتتتتا الرمتتتتتال  

السرمتتتتتل  ف تتتتت  س تتتتتاني تسح ت تتتتتاا  اا د لتتتتت  خاصتتتتت   فاتتتتت  لتتتتتد    تتتتتا فتتتتترد سمتتتتت  با 

 حم  فاس  السس ز تالس بر.

  ات   حتتتتتتد  عتتتتتتن ان تتتتتتدا  ال نتتتتتتا ال تتتتتتي   حتتتتتتد   Festinger   بتتتتتتر ن ر تتتتتت    

ا نمتتتتتتتجا  الس رفتتتتتتتي بتتتتتتت ن اطتتتتتتتراف عسل تتتتتتت  ا  صتتتتتتتاا ستتتتتتتن ا تتتتتتت  تا ثتتتتتتتر انتتتتتتتتاا 

الصتتتتتتتتتتتت ا اا  طتتتتتتتتتتتتترا بالنمتتتتتتتتتتتتب  لن ر تتتتتتتتتتتت  ال تتتتتتتتتتتتتازن تل تتتتتتتتتتتتد  تتتتتتتتتتتتا  الباحتتتتتتتتتتتت  
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ب لختتتتتتت ص ال ناصتتتتتتتر ا مامتتتتتتت   ال تتتتتتت   استتتتتتتا عل اتتتتتتتا الن ر تتتتتتت   Zazonicزازن تتتتتتتلا

Festinger  : ت ي 

  تتتتتا عنصتتتتتر ن ستتتتتن عناصتتتتتر الس رفتتتتت   صتتتتتبحا فتتتتتي ع  تتتتت  س نتتتتتافره ات   تتتتتر 

سنمتتتتتتتجس  ا ا  تتتتتتتان خطتتتتتتت  احتتتتتتتدا سا س  تتتتتتتد ت تتتتتتت دت التتتتتتت  صتتتتتتتح  ال نصتتتتتتتر 

 ا خر.

    ان عتتتتتد  ا نمتتتتتجا  )تالتتتتت ت  تتتتت دت التتتتت  عتتتتتد  الراحتتتتت  النفمتتتتت  (   ستتتتتا علتتتتت

دفتتتتت  ا نمتتتتتان ت حف تتتتتزي علتتتتت  بتتتتت ا السجاتتتتتتد تالسحاتلتتتتت  ستتتتتن اجتتتتتا خفتتتتتو 

حالتتتت  ال نتتتتتافر تعتتتتتد  ال نتتتتتا   التتتتت  ان  صتتتتتا فتتتتتي ناا تتتتت  ا ستتتتتر التتتتت  ا نمتتتتتجا  

 تال تافق.

  تتتتتتاده علتتتتتت  السحتتتتتتات ا ال تتتتتتي   تتتتتتت  باتتتتتتا الفتتتتتترد لخفتتتتتتو حالتتتتتت  ال نتتتتتتا   ز 

الختتتتتاص التتتتت ت  حتتتتتد  ل  فمنتتتتت  متتتتتتف   ستتتتتا بلتتتتت ا جتتتتتدت ا جتتتتتابي تف تتتتتاا 

علتتتتت   جنتتتتت  الستا تتتتتف تالس لتستتتتتاا ال تتتتتي ستتتتتن السس تتتتتن ان  تتتتت دت التتتتت  ز تتتتتاده 

   ا ال نافر تال  اعد تعد  ال نا  .

صتتتتتتاا س  تتتتتتد اناتتتتتت  ان  تتتتتت ي الن ر تتتتتت   تتتتتتر  ان ا فتتتتتتراد اثنتتتتتتاا   تتتتتتاسا  با  

متتتتتتتف  ب  تتتتتتدتن عتتتتتتن الس لتستتتتتتاا ال تتتتتتي ستتتتتتن ان  ز تتتتتتد ستتتتتتن حالتتتتتت  ال نتتتتتتافر 

تعتتتتتتد  ال نتتتتتتا   ات ا نمتتتتتتجا  ب تتتتتتنا   ن ا فتتتتتتراد علتتتتتت  اختتتتتت  ف لخصتتتتتت ا ا  

س  تتتتتد اناتتتتت  متتتتتتف   تستتتتتتن ب فمتتتتت ر الس لتستتتتتاا ال تتتتتي  صتتتتتا التتتتت ا  بطر  تتتتت  

لتتتت   تتتت ا ان ا   تتتت  ات اخ  ار تتتت  ت لتتتتلا لستتتتا   فتتتتق ستتتت  الب تتتت  ال ا ستتتت   را اتتتت  تع

 س تتتتتتنا  ال  تتتتتتا  ب ن تتتتتت   ا متتتتتتاس فتتتتتتمن ا فتتتتتتراد التتتتتت  ن   تستتتتتتتن با  صتتتتتتاا 

 الس لتساا الجد ده ال ي  صا ال ا .

تال صتتتتتتتاا التتتتتتت ت ن حتتتتتتتد  عنتتتتتتت     بتتتتتتتر ال سل تتتتتتت  ال تتتتتتتي  متتتتتتتاعد علتتتتتتت   

 طتتتتتتت لر نستتتتتتط س تتتتتت ن ستتتتتتن ا ع ستتتتتتاد الس بتتتتتتادا التتتتتت ت  س تتتتتتن اع بتتتتتتاري ن  جتتتتتت  

الستجتتتتتتتتتده سمتتتتتتتتب ا سن  سبالتتتتتتتتره ل سل تتتتتتتت  ال  تتتتتتتترو لل رتتتتتتتتتط الخارج تتتتتتتت  ات

ناح تتتتتت  اختتتتتتر   تتتتتتر   تتتتتت ي الن ر تتتتتت  ان  تتتتتت ي ال   تتتتتت  ا  صتتتتتتال    تتتتتتت دتر 
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ثتتتتتانتت تان  تتتتت ي ال   تتتتت    تتتتتر سمتتتتت  ل  بتتتتتا  لتتتتت لاا ت تتتتت ثر عل اتتتتتا  تتتتترتف 

اخر  تالتتتتتتتتتر   ستتتتتتتتتن  لتتتتتتتتتلا فتتتتتتتتتمن لتتتتتتتتت ا  تتتتتتتتت ي ال   تتتتتتتتتاا تسضتتتتتتتتتستناا 

تال تجاتتتتتتتاا ال تتتتتتتي  تتتتتتتربط بتتتتتتت ن افتتتتتتتراد السج ستتتتتتت     بتتتتتتتر ن تتتتتتتا   للمتتتتتتتلتلا 

  ار في الجتان  السخ لف  . ا  صالي  سا
1
 

 :تلميذ-استاذ العلاقة -8

ان ال  تتتتتتتترف علتتتتتتتت  ادتاا ا متتتتتتتت ا  تسخ لتتتتتتتتف سمتتتتتتتت تل ا   تالساتتتتتتتتا  الس لتتتتتتتتف باتتتتتتتتا 

 داا ال سل تتتتتتتت  ال  ل س تتتتتتتت  تال  خصتتتتتتتتا ص ا متتتتتتتت ا  الس ر ف تتتتتتتت  تاللخصتتتتتتتت    ت لستتتتتتتتا 

اخ لفتتتتتتتتتا الخصتتتتتتتتتا ص اخ لتتتتتتتتتف انتتتتتتتتتتاا ا متتتتتتتتتا  ه . ت تتتتتتتتت للا الطالتتتتتتتتت  ات ال لس تتتتتتتتت  

ا مامتتتتتتتي فتتتتتتتي ال سل تتتتتتت  ال  لس تتتتتتت  تجت ر تتتتتتتا تمتتتتتتتنحاتا س رفتتتتتتت  الب  تتتتتتت  الطتتتتتتترف 

الف ر تتتتت  لاتتتتت ا ا خ تتتتتر تاح  اجا تتتتت   ثتتتتت  انتتتتتتاا ال  س تتتتت  ت تتتتت للا ال تتتتتي  تتتتتربط ال   تتتتت  

 ب ن ا م ا  تال لس  في ال سل   ال  لس  .

 انواع الاساتذة 7-1

 ت تتتتتتت التتتتتت ت  ح تتتتتتد   فتتتتتت  ا متتتتتتبا  ت ث تتتتتتري  تتتتتتاالاسممممممتاذ العصممممممبي الممممممم اج: 7-1-1

 الستا ف الصر ره تال ب ره فات  صرخ دا سا ت  ثر سن ال اد د تالتع د.

فتتتتتتتالط   فتتتتتتتي  تتتتتتت ي الحالتتتتتتت  متتتتتتت ب تن علتتتتتتت  الح تتتتتتتاد ال ا  ت  تتتتتتتا ف تتتتتتتال  ا    

ت حجستتتتتتتتتن عتتتتتتتتن السلتتتتتتتتار   تب للا  ضتتتتتتتت ف دتر تتتتتتتت  ختفتتتتتتتتا ستتتتتتتتن ردتد اف تتتتتتتتاا 

امتتتتتت ا   .تنجد  تتتتتت ا ا متتتتتت ا  ع   تتتتتت  سحدتده ت صتتتتتتب  سانتتتتتت  ال  لتتتتتت     تتتتتتر فاعلتتتتتت  

 اماس ال  ل    ت ال تاصا الج د س  ا خر ن.  ن

 تتتتتتتتت التتتتتتتت ت    سلتتتتتتتتلا ال تتتتتتتتدره ات الجتتتتتتتترااه الاسممممممممتاذ ضممممممممعيف الشخصممممممممية:  7-1-2

علتتتتتت  علتتتتتت  ا ختتتتتتا  ال تتتتتترار ت   متتتتتت ط   اداره حتتتتتتتار ات سنا لتتتتتت  ت   سلتتتتتتلا ال تتتتتتدره 

                                                           
1
 .339, 333,ص1113عمر عبد الرحٌم نصر الله,- 
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 تتتتتتتتبط الن تتتتتتتتا  داختتتتتتتتا حجتتتتتتتتره الصتتتتتتتتف  تستتتتتتتتن ثتتتتتتتت   ف تتتتتتتتد  تتتتتتتتدر ال تتتتتتتت ث ر علتتتتتتتت  

 ن ره ام خفاف.ا خر ن ت ن ر ل  الط   

 تل ن  تتتتتت ي ت تتتتتتد   تتتتتتتن  تتتتتت ا ا متتتتتت ا  س س نتتتتتتا ستتتتتتن ساد تتتتتت  تستتتتتت     ربت تتتتتتا  

ا ستتتتتتتتر  جتتتتتتتد ف اتتتتتتتا الطتتتتتتت   سجتتتتتتتا  خصتتتتتتتبا لل تتتتتتت  تسسارمتتتتتتت   تا تتتتتتتا ا  فتتتتتتتي 

 السلا ب .

ت تتتتتتتتت التتتتتتتت ت  ن تتتتتتتتر التتتتتتتتي ا ستتتتتتتتتر بسن تتتتتتتتار اللتتتتتتتتده الاسممممممممتاذ المتشممممممممدد : 7-1-3

التتتتتت ت   حتتتتتتد  تعلتتتتتت   تال نف  تتتتتتدخا عابمتتتتتتا ت ختتتتتترا عابمتتتتتتا  ث تتتتتتر ا ن  تتتتتتاد ت ت 

ا ختتتتتتر ن ا م ساا س لتتتتتتدد فتتتتتتي طتتتتتترق ا متتتتتت ل  ت   متتتتتتس  باتتتتتتا فتتتتتتي اطتتتتتتار ضتتتتتت ق 

فتتتتتي نفتتتتتس الت تتتتتا  س تتتتتاز با ن بتتتتتاط فتتتتتي س  تتتتت  ا لتتتتت اا تستتتتتن صتتتتتفا   ا ختتتتت ص 

فتتتتتتتي ال ستتتتتتتا تحتتتتتتت  السانتتتتتتت  ت  سا علتتتتتتت  بتتتتتتت ا  تتتتتتتا طا ا تتتتتتت  ستتتتتتتن اجتتتتتتتا انجتتتتتتتاق 

ت ن تتتتتتد  رتق سان   تال لتتتتتتدد   ستتتتتتا علتتتتتت  خلتتتتتتق جتتتتتتت   تتتتتتر ستتتتتتر   لل سل تتتتتت  ال  لس   

التتتتتتتتد تالسحبتتتتتتت  بتتتتتتت ن ا متتتتتتت ا  تالطالبتتتتتتت  ت  ا ف ال  ا  ت ضتتتتتتت ف سنا ل ا  ت صتتتتتتتب  

 سان  ال  ل   احاد   الجان  دتن اثر الط  .

التتتتتتتت ت   تتتتتتتتد  علتتتتتتتت  عسلتتتتتتتت  ب تتتتتتتتا ح ت تتتتتتتت   تتتتتتتتت التتتتتتتت ت الاسممممممممتاذ النشممممممممط:  7-1-4

تنلتتتتتتاط فات  س تتتتتتا التتتتتت  المتتتتتترع  فتتتتتتي نجتتتتتتاز عسالتتتتتت   ث ر الحر    ربطتتتتتت  ع  تتتتتتاا 

  تتتتتت      تتتتتتد با ن ستتتتتت  تال تتتتتتتان ن   ختتتتتت   تتتتتتا استتتتتتتري بجد تتتتتت  ت تتتتتتن  س ج تتتتتتده ستتتتتت  زس

 تتتتت اعل  طر   تتتتت  فتتتتتي ال تتتتتدر س ت س از  تتتتت ا ا متتتتت ا  ب ثتتتتتره الحر تتتتت  داختتتتتا حجتتتتتره 

الصتتتتتف سستتتتتا   لتتتتتا ستتتتتن  تتتتتدره الطتتتتت   علتتتتت  ا ن باي ل نتتتتت   ربطتتتتت  ع  تتتتت  ج تتتتتده ستتتتت  

 ط ب .

المتتتتتترتر   س تتتتتتاز بالبلالتتتتتت    اتتتتتتر عل تتتتتت  دا ستتتتتتا ع ستتتتتتااالاسممممممتاذ المممممممر :  7-1-5

 خ تتتتتتار دا ستتتتتتا ا متتتتتتر ا ستتتتتتتر تامتتتتتت  الصتتتتتتدر    با ا ختتتتتتر ن ت  فتتتتتتت عتتتتتتن اخطا ا  

ب  تتتتتدا عتتتتتن ال  نتتتتتا تال لتتتتتدد  خلق جتتتتتتا ستتتتتن الستتتتترق   نتتتتتي الس  تتتتت  تال لتتتتتت ق داختتتتتا 

 حجره الدرام .
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استتتتتتتتا ا ا  تتتتتتتتان ضتتتتتتتت  ف اللخصتتتتتتتت   فالسرق متتتتتتتتلب    ن  تتتتتتتت ا   نتتتتتتتتي عتتتتتتتتد    

ال  لتتتتتتت   دتن ن تتتتتتتا     تتتتتتت    الن تتتتتتتا  تالفتضتتتتتتت  ت صتتتتتتتب  عسل تتتتتتت  التتتتتتت  ل  ساتتتتتتتدده  ن

 ابدا.

ت تتتتتتت التتتتتت ت  ضتتتتتت  ا ستتتتتتتر فتتتتتتي نصتتتتتتاباا  حرص علتتتتتت  الاسممممممتاذ المممممممرن : 7-1-6

 طتتتتتتت ر نفمتتتتتت  سان تتتتتتا  سلتتتتتتلا الطستتتتتتتق  حرص علتتتتتت  ال   تتتتتتاا الج تتتتتتده ستتتتتت  الجس تتتتتت .        

 حمتتتتتتتتن اداره الصتتتتتتتتف  س لتتتتتتتتلا ال جا تتتتتتتتاا تال تتتتتتتت   السطلتبتتتتتتتت   خطط ل سلتتتتتتتت  ج تتتتتتتتدا 

ل تتتتتتتتا الستا ف  خلتتتتتتتتق جتتتتتتتتتا ا السنامتتتتتتتتب   حتتتتتتتترص علتتتتتتتت  ال ن      ختتتتتتتت  ا جتتتتتتتترااا

سس  ا داخا حجره الدرام .
1
 

 : الاستاذخصابص -7-2

ان للس لتتتتت  دترا ساستتتتتا فتتتتتي  حد تتتتتد ف ال تتتتت  ال  لتتتتت   تنجاحتتتتت  ا ستتتتتر التتتتت ت دفتتتتت    

ال د تتتتتد ستتتتتن البتتتتتاحث ن التتتتت  درامتتتتت  الخصتتتتتا ص ال تتتتتي   س تتتتتز باتتتتتا الس لتتتتت  الف تتتتتاا ستتتتتن 

 ر ن تالسلتتتتتتتتتتتترف ن تجاتتتتتتتتتتتت  ن تتتتتتتتتتتتر الس لستتتتتتتتتتتت ن انفمتتتتتتتتتتتتا  تالس  لستتتتتتتتتتتت ن تالستتتتتتتتتتتتد

ال ربت  ن...ت لتتتتتتتلا باتتتتتتتدف الت تتتتتتتتف علتتتتتتت  ا تتتتتتت  الخصتتتتتتتا ص  اا ال   تتتتتتت  بنجتتتتتتتاق 

 ال سل   ال  ل س   ال  لس   تنل ر ال  نتع ن سن الخصا ص  سا.

فحصتتتتتتتت ل  الس لتتتتتتتت  الس ر ف تتتتتتتت  ت درا تتتتتتتت  ال  ل تتتتتتتت  الخصممممممممابص المعريفيممممممممة:  7-2-1

ال  لتتتتت    سثتتتتتا عتاستتتتتا ساستتتتت  تامتتتتتال   ال  لتتتتت   ال تتتتت    ب اتتتتتا فتتتتتي اثنتتتتتاا   استتتتت  ب سل تتتتت  

فتتتتتتتي امتتتتتتت ثاره الطلبتتتتتتت  ت تاصتتتتتتتلا  ت تتتتتتتتجاا  نحتتتتتتتت عسل تتتتتتت  التتتتتتت  ل  ت س ن  صتتتتتتتن ف 

 الخصا ص الس ر ف   للس ل  الف اا عل  النحت ال الي:

فا عتتتتتتتداد ا  تتتتتتتاد سي للس لتتتتتتت  سر بطتتتتتتتا ا جاب تتتتتتتا : الاعمممممممداد الاكممممممماديمي والمهنمممممممي  - أ

جتتتتتاا التتتتت  ان الس لستتتتت ن بف ال تتتتت  ال  ل   ت لتتتتت ر الدرامتتتتتاا تالبحتتتتتت  فتتتتتي  تتتتت ا الس

 الس  لتن سان ا تا ادس ا.ال  ن   ف تن في س دان ال سا    الس لستن 

                                                           
1
 . 13-11,ص ,1111خالد زكً عقل, - 
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التتتتتتت  ل  النتتتتتتتاج  تالف تتتتتتتاا لتتتتتتت س  صتتتتتتترا علتتتتتتت  أتسممممممماع المعرفمممممممة والاهتماممممممممات:  - ب

الس لتتتتت  الس فتتتتتتق فتتتتتي س تتتتتدان  خصصتتتتت  ف ط تانستتتتتا  تتتتتر بط ا ضتتتتتا بستتتتتد  ا  ساستتتتت  

ل تتتتتت  ستتتتتتن الس لتتتتتت  ا  تتتتتتا ت نتعاتتتتتتا تان متتتتتت   اط عتتتتتت  ت نتعاتتتتتتا  ج لتتتتتت  ا ثتتتتتتر ف ا

 ا  ساسا تس رف  تاط عا.

 لتتتتت ا  س تتتتت  الس لتستتتتتاا ال تتتتتي  تتتتتتافر المعلوممممممات المتممممموفرة للمعلمممممم عمممممن طلابمممممه: - ت

لتتتتتد  الس لتتتتت  عتتتتتن خصتتتتتا ص السخ لفتتتتت  لطلب تتتتت  عنصتتتتترا ساستتتتتا فتتتتتي التتتتت  ل  الف تتتتتاا 

ت تتتتتتد  بتتتتتت ن الدرامتتتتتتاا تالبحتتتتتتت  ال تتتتتتي اجر تتتتتتا فتتتتتتي  تتتتتت ا الصتتتتتتدد التتتتتت  ان  تتتتتت ا 

 بط علتتتتتت  نحتتتتتتت تث تتتتتتق بف ال تتتتتت  ال  لتتتتتت   تا جا تتتتتتا ا  النتتتتتتتا ستتتتتتن الس لتستتتتتتاا  تتتتتتر

 تالس ل  النتتتتتتتتتتتاج   تتتتتتتتتتتت التتتتتتتتتتت ت   تتتتتتتتتتترف ال ث تتتتتتتتتتتر عتتتتتتتتتتتن نحتتتتتتتتتتتت الدرامتتتتتتتتتتت 

طلب  : متتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتسا ا   درا ا  ال  ل   سمتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتت ت اا نست   ت حصتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتت لا  

الدرامتتتتتتتتتتي تخلف ا ا  ا   صتتتتتتتتتتاد   تا ج ساع تتتتتتتتتت  تالث اف   اضتتتتتتتتتتاف  التتتتتتتتتت  متتتتتتتتتت   

 اط ع  بستضتا  خصص .

 لجتتتتتتت  الس لتتتتتتت  ا  ثتتتتتتتر ف ال تتتتتتت  التتتتتتت  امتتتتتتت خدا  اسمممممممتخدام المن ممممممممات التقدميمممممممة:  - ث

امتتتتتتت را ج اا  ج تتتتتتتا   لتتتتتتت  طلب تتتتتتت   ا س ن  ت لتتتتتتتلا ستتتتتتتن ختتتتتتت ا اعتتتتتتتداد طلب تتتتتتت  

السن ستتتتتتاا الس  دستتتتتت  سراج تتتتتتاا ات س رف تتتتتتا لتتتتتتد    تتتتتتد   ستتتتتتتاد جد تتتتتتده لا  ت سثتتتتتتا 

س لتستتتتتاا ات  تتتتتراااا  صتتتتت ره عاستتتتت    تتتتتتن الطلبتتتتت  علتتتتت  الفتتتتت  باتتتتتا ا ثتتتتتر ستتتتتن 

 ف ا  بالساده ال  ل س   ا  ثر     دا ت حد دا.ال

لتتتتتتتتتتت ر الدرامتتتتتتتتتتتاا ال تتتتتتتتتتتي اجر تتتتتتتتتتتا علتتتتتتتتتتت   الخصمممممممممممابص الشخصمممممممممممية:  7-2-2

ا ص اللخصتتتتتت   للس لستتتتتت ن التتتتتت  ان عتتتتتتددا ستتتتتتنا   نتتتتتتزا التتتتتت  اثتتتتتتاره سناختتتتتتاا الخصتتتتتت

صتتتتتتف   سخ لفتتتتتت  لتتتتتتد   فتتتتتتاعلا  ت تاصتتتتتتتلا  ستتتتتت  طلب ا  ت تتتتتت ا ال بتتتتتتا ن   تتتتتتتد التتتتتتت  

  س تتتتتز باتتتتتا الس لستتتتتتن ب ضتتتتتا  عتتتتتن باتتتتتو  اختتتتت  ف فتتتتتي المتتتتتساا اللخصتتتتت   ال تتتتتي

خاصتتتتتت ا ستتتتتتن ا  جا تتتتتتاا تال تتتتتت   تمتتتتتتساا اللخصتتتتتت   ال تتتتتتي   س تتتتتتز باتتتتتتا  تتتتتتا تاحتتتتتتد 

ستتتتنا  سستتتتا  متتتتب   با نتتتتا تاضتتتتحا فتتتتي ال تتتتدراا ال استتتت  ل تتتتا س لتتتت  ستتتتنا  تالس ر تتتتراا 

الس ر ف تتتتتتت  ا ختتتتتتتر  ت تتتتتتت ا  تتتتتتتن  س بلضتتتتتتترتره علتتتتتتت  الن اجتتتتتتتاا ال  ل س تتتتتتت  للس لتتتتتتت  
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الدرامتتتتتتتاا ا تتتتتتت  الخصتتتتتتتا ص اللخصتتتتتتت   للس لتتتتتتت   لتتتتتتتد  طلب تتتتتتت  ت تتتتتتتد  ناتلتتتتتتتا  تتتتتتت ي

 تع   اا بال  ل  الناج  عل  النحت ال الي.

 الات ان والدفا والمودة: - أ

 لتتتتتتتتت ر الدرامتتتتتتتتتاا ال تتتتتتتتتي اجر تتتتتتتتتا حتتتتتتتتتتا اثتتتتتتتتتر الخصتتتتتتتتتا ص اللخصتتتتتتتتت    

للس لستتتتتت ن علتتتتتت  سمتتتتتت ت اا ال حصتتتتتت ا الدرامتتتتتتي للطلبتتتتتت   ان الطفتتتتتتاا الستتتتتترا   ن 

تالسنزل تتتتتتتت   تتتتتتتتادرتن علتتتتتتتت  التتتتتتتت  ن  تاجاتتتتتتتتتن ب تتتتتتتتو الصتتتتتتتت تباا السدرمتتتتتتتت   

ال حمتتتتتن المتتتتتتر   عنتتتتتتدسا  رعتتتتتا   س لستتتتتتتن  تتتتتتادرتن علتتتتت   زت تتتتتتد   بالسمتتتتتت تل   

تان  نتتتتتتالا ار بتتتتتتاط  تتتتتتتت بتتتتتت ن ف ال تتتتتت  ال  لتتتتتت   تخصتتتتتتا ص الس لستتتتتت ن ا نف ال تتتتتت  

 فتتتتتتتق ا ر بتتتتتتاط بتتتتتت ن  لتتتتتتلا الخصتتتتتتا ص تالخصتتتتتتا ص الس ر ف تتتتتت  للس لستتتتتت ن. تان 

طلبتتتتتت ا  تدتاف اتتتتتت  ت  بتتتتتترتن الس لستتتتتت ن التتتتتت  ن   س تتتتتتزتن بال متتتتتتاس   جتتتتتتاي متتتتتتلتلا 

عتتتتتتتتن سلتتتتتتتتاعر تد تتتتتتتت  ح تتتتتتتتالا  ت   بلتتتتتتتتتن اف تتتتتتتتار   ت لج تناسللسمتتتتتتتتا س  فتتتتتتتتي 

 النلاطاا الصف   السخ لف      ي الس لستن    ا ثر ف ال   سن   ر  .

ان سمتتتتتتت ت  حستتتتتتتاس الس لتتتتتتت  فتتتتتتتي اداا ساس تتتتتتت  ال  ل س تتتتتتت   تتتتتتت ثر فتتتتتتتي : الحمممممممماس  - ب

الدرامتتتتتتاا فتتتتتتي  تتتتتت ا السجتتتتتتاا ف ال تتتتتت  ال  لتتتتتت   علتتتتتت  نحتتتتتتت  ب ر ف تتتتتتد اتضتتتتتتحا 

 تجتد ع    ار باط   ا جاب   ب ن حساس الس ل  تسم ت   حص ا طلب  .

الس لتتتتت  الف تتتتتاا  تتتتتت الس لتتتتت  "التتتتت ت   صتتتتتف بستتتتتا   صتتتتتف  نطتتتتتتت عل تتتتت  الانسمممممانية:  - ت

 تتتتت ي ال لستتتتت  ستتتتتن س نتتتتت  ت تتتتتت ال تتتتتادر علتتتتت  ال تاصتتتتتا ستتتتت  ا ختتتتتر ن تالس  تتتتتاطف 

طي تالس فتتتتتتتت   تالسبتتتتتتتتادر تالتتتتتتتتد س را تالتتتتتتتتتدتد تالصتتتتتتتتدق تالستتتتتتتت حسس تالستتتتتتتترق

تال ابا للن د تالس  با ل خر ن .
1

 

المتتتتتتت د متتتتتتت س  الخس متتتتتتتي ف تتتتتتترت بتتتتتتت ن الس لتتتتتتت  السا تتتتتتت  لل  لتتتتتتت   تال رب تتتتتتت  استتتتتتتا 

 الس اصره  س للا عدد سن الخصا ص ا ساا:

 : الرغبة الطبيعية في التعليم -  

متتتتتتتف   بتتتتتتا علتتتتتت  طلب تتتتتت  تستضتتتتتتتع   فتتتتتتالس ل  التتتتتت ت   تافرلد تتتتتت   تتتتتت ي الر تتتتتت 

 ناستتتتتتلا فتتتتتتي ال  لتتتتتت   ف تتتتتترا تمتتتتتتلت ا تل ترا.متتتتتتتف بحتتتتتت  تداف  تتتتتت   سا متتتتتتتف 

                                                           
1
 .1139111, 111,ص 1113سامً محمد ملحم, - 
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   استتتتتا الس لتتتتت  التتتتت ت   س تتتتتز باتتتتت ي الر بتتتتت  ستتتتت  ال  لتتتتت   لتتتتت س  سانتتتتت  فحمتتتتت  تانسا 

 سانتتتتتت  انمتتتتتتان     طلتتتتتت  سنتتتتتت   تتتتتتا سحاتلتتتتتت  جتتتتتتاده اس نتتتتتت   ت تتتتتتا ف تتتتتتر سخلتتتتتتص 

    تفر تاصتتتتتتتتتتتتتتتت ا ل طتتتتتتتتتتتتتتتتت ر ال ستتتتتتتتتتتتتتتتا ال  ل ستتتتتتتتتتتتتتتتي فالر بتتتتتتتتتتتتتتتت  الصتتتتتتتتتتتتتتتتاد

 ا م  داد تا م  داد ا ص ا  ضسن ال دراا تالحساس ال سلي.

 تتتتتت دت  تتتتتت ا ا ل تتتتتتزا  الالتمممممم ام الفطممممممري والطبيعممممممي بممممممما تتطلبممممممه مهنممممممة التعلمممممميم:  - ا

فتتتتتتي الس لتتتتتت  التتتتتت  ان تتتتتتاا   لتتتتتت   سنتتتتتت    ت تتتتتتادف تستتتتتت ثر   ستتتتتتا  لتتتتتتج   علتتتتتت  

ا  ساسا تتتتت  لل  لتتتتت    سانتتتتت  اخ ار تتتتتا عتتتتتن ر بتتتتت   ا  تتتتت   لتتتتتب  ستتتتتن   تتتتتر س جتتتتتا 

 لاتتتتتتا حاجتتتتتتاا انمتتتتتتان   تاج ساع تتتتتت  لد تتتتتت  ت ح ق ستتتتتتن خ لتتتتتت   ا تتتتتت  ا ج ساع تتتتتت  خ

 تالسان   ف م   لل  اتن تا ب  ار تال جد د لصال  السان .

فال ستتتتتتتتا ال  ل ستتتتتتتتي   طلتتتتتتتت    تتتتتتتتاا سنامتتتتتتتت  ح     طلتتتتتتتت  الممممممممذكاء المناسممممممممب : - ق

ال رب تتتتتتت  الس اصتتتتتتتره س لستتتتتتتا  س لتتتتتتتلا   تتتتتتتاا فتتتتتتتتق الس تمتتتتتتتط علتتتتتتت  ا  ا ح تتتتتتت  

 لتتتتتت  ا ر   تتتتتت  ال ربت تتتتتت  تا ختتتتتتا   رارا تتتتتت  ال  ل س تتتتتت  الس  ل تتتتتت   متتتتتتاعدي  تتتتتت ا فتتتتتتي 

بالجتانتتتتتتت  السخ لفتتتتتتت  لل ستتتتتتتا ال  ل ستتتتتتتي داختتتتتتتا الفصتتتتتتتا تخارجتتتتتتت   سا  متتتتتتتاعدي 

التتتتتت  اا السنامتتتتتت  علتتتتتت  ا ختتتتتتا  ا جتتتتتتراااا السنامتتتتتتب  لس الجتتتتتت  السلتتتتتتا ا الصتتتتتتف   

تاداره الستا تتتتتتتف ال  ل س تتتتتتت  داختتتتتتتا حجتتتتتتتره الدرامتتتتتتت   تج     س تتتتتتت ي دا ستتتتتتتا نحتتتتتتتت 

 ا.ا فض

 : ح اا الس ل  ال  خسم  انتاا سن الس رف  المعرفة الكافية: - خ

 امال   ال لت  تس اد اا. س رف  عاس    سثا في 

   س رفتتتتتت  خاصتتتتتت  بستضتتتتتتتا   ل ستتتتتت  فبضتتتتتتاع  الس لتتتتتت   تتتتتتي س رف تتتتتت  الس س تتتتتت

لستضتتتتتتتا عل ستتتتتت  ت لسا  تتتتتتان س س نتتتتتتا ستتتتتتن ستضتتتتتتتا   ل ستتتتتت   لستتتتتتا ا بتتتتتتا 

 عل   الطلب .

 :  ت لتتتتتتتتتسا  تتتتتتتتت ي الس رفتتتتتتتتت  الس لتساا  س رفتتتتتتتتت  طتتتتتتتتترق تامتتتتتتتتتال   ال  لتتتتتتتتت

الن ر تتتتتتتتتت  الخاصتتتتتتتتتت  ب خطتتتتتتتتتت ط ال  لتتتتتتتتتت   ت حف تتتتتتتتتتز ال  س تتتتتتتتتت  ت لتتتتتتتتتتت  ا  

لل  ل   ت  ف تتتتتتتتت   تصتتتتتتتتت ا سح تتتتتتتتتت  الدرامتتتتتتتتتي بممتتتتتتتتت  ساا طتتتتتتتتترق ف التتتتتتتتت  

تتمتتتتتتا ا س  نتتتتتت    متتتتتتر   لتتتتتت  ال  س تتتتتت  ت تتتتتت للا الساستتتتتت  بالس رفتتتتتت  الخاصتتتتتت  
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 بتتتتتتتمداره الصتتتتتتتف ت  تتتتتتتت     لتتتتتتت  ال  س تتتتتتت  ت تتتتتتتتج اا  لسز تتتتتتتد ستتتتتتتن التتتتتتت  ل 

فتتتتتي سخ لتتتتتف  فتتتتتالس ل  فتتتتتي حاجتتتتت  التتتتت  استتتتت  لا الس رفتتتتت  ال ربت تتتتت  السان تتتتت  

التتتتتت اا ا عتتتتتتداد الن تتتتتترت تال لستتتتتتي ال ربتتتتتتتت تالنفمتتتتتتي التتتتتت ت    لتتتتتت  لل  تتتتتتا  

 بال  ل   الف اا.

  س رفتتتت  ال  س تتتت  التتتت  ن   لساتتتت :  تتتت ا النتتتتتا ستتتتن الس تتتترف  س تتتتن الس لتتتت  ستتتتن

ي تستتتتتتتتتن ثتتتتتتتتت   حد دالخصتتتتتتتتتا ص الف ر تتتتتتتتت  تالنفمتتتتتتتتت   تا ج ساع تتتتتتتتت  ل  س تتتتتتتتت 

  تتتتتتتتتتن ا تتتتتتتتتدر علتتتتتتتتت  اخ  تتتتتتتتتار امتتتتتتتتتال   ال  ل ساست تتتتتتتتتتج اا  تارلتتتتتتتتتاد   

 تسراع  الفرتق الفرد   ب نا  تحا سلا لا  الملت    تال  ل س  .

   س رفتتتتتتت   ا تتتتتتت :فالس ل  الف تتتتتتتاا التتتتتتت ت   تتتتتتتتن لد تتتتتتت  درا تتتتتتت  بستتتتتتتتاطن ضتتتتتتت ف

تستاضتتتتتتت   ت ات درا تتتتتتت  ال استتتتتتت  فتتتتتتتي ال  لتتتتتتت   سستتتتتتتا    نتتتتتتت  علتتتتتتت  ا خ  تتتتتتتار 

تالتمتتتتتتتا ا ال  ل س تتتتتتت  ال تتتتتتتي   فتتتتتتتق ستتتتتتت   درا تتتتتتت  تاس انا تتتتتتت   للطتتتتتتترقالمتتتتتتتل   

 اللخص  .

فسانتتتتت  ال  لتتتتت   سانتتتتت  لتتتتتا      ضتتتتتي بتتتتت ا جاتتتتتد  ب تتتتتر  الصمممممحة الجسممممممية والعقليمممممة:-د

ت  متتتتتت سا حتتتتتت ن   تتتتتتتن الس لتتتتتت  س ن تتتتتتا ب  لتتتتتت   الصرار فالصتتتتتتح  السنامتتتتتتب  تالح ت تتتتتت  

سانتتتتت  ال  لتتتتت   الجمتتتتتس    سثتتتتتا لتتتتترطا  استتتتتا ل ح  تتتتتق   لتتتتت   نتتتتتاج  تسف تتتتتد  ستتتتتا  ح تتتتتاا 

التتتتتتت  ان   س تتتتتتت  الس لتتتتتتت  بالصتتتتتتتح  النفمتتتتتتت   تا  تتتتتتتزان ا نف تتتتتتتالي تال ح   ال تتتتتتتا  فتتتتتتتي 

 عتاطف  تسلاعري تضبط انف ا     در ا س ان.

فتتتتتتالس ل    ضتتتتتتي سنتتتتتت  الحتتتتتترص تا ل زاسفتتتتتتي س اتتتتتتري الم هممممممر العممممممام المناسممممممب:  -ز

 ب تتتتتتره ال تتتتتتا  تاللخصتتتتتتي فالس ل  نستتتتتتت ا ل  س تتتتتت ي ت تتتتتتدته لا  تعل تتتتتت  فتتتتتتمن ا س تتتتتت  

   تتتتتتد علتتتتتت  سضتتتتتتار الس لتتتتتت  بح تتتتتت    تتتتتتتن س بتتتتتتت  فتتتتتتي س اتتتتتتري تلبامتتتتتت  ترا ح تتتتتت  

دتن امتتتتتتراف ات سرتتتتتتا ه بح تتتتتت    تتتتتتتن سحتتتتتتا ان  تتتتتتاد ل  س تتتتتت ي ات سلف تتتتتتا    ساستتتتتتا ا  

 ات سث را ل  ل  ا ا  ت ا سا  عل  س اري ات ملت  .

فتتتتتتتتتتتتال  ل   سنتتتتتتتتتتتت  اج ساع تتتتتتتتتتتت  المهممممممممممممارات فممممممممممممي العلاقممممممممممممات الاجتماعيممممممممممممة:  -ر

لسج س  السدرمتتتتتتتي سج ستتتتتتت  انمتتتتتتتا ي   تتتتتتتت  علتتتتتتت  ال فاعتتتتتتتا ا ج ستتتتتتتاعي تانمتتتتتتتان   تا

بتتتتتت ن اعضتتتتتتا      س تتتتتت تس لس ن تادار تتتتتت ن تعساا ت  فاعتتتتتتا بتتتتتتدتري ستتتتتت  الس تتتتتتردد ن 



 الفصل الثالث                                               الاتصال البيداغوجي
 

11 
 

ستتتتتتتن خارجاتتتتتتتا   تل تتتتتتتتاا ا ستتتتتتتتر تالستتتتتتتتجا ن تسسثلتتتتتتتتي السج ستتتتتتت  السحلتتتتتتتي علتتتتتتتت  

اختتتتت  فا  ت فتتتتترو  تتتتت ا التا تتتتت  علتتتتت  الس لتتتتت  ا  صتتتتتاف بال  تتتتتاتن ستتتتت  زس  تتتتت  فتتتتتي 

متتتتتتتتتتتت  ت لتتتتتتتتتتتتار ا  س رف تتتتتتتتتتتت  تالسحاف تتتتتتتتتتتت  علتتتتتتتتتتتت  ال   تتتتتتتتتتتتاا ا  جاب تتتتتتتتتتتت  السدر

الف التتتتتت  تاح را  س بتتتتتتادا ستتتتتت   افتتتتتت  افتتتتتتراد السج ستتتتتت  السدرمتتتتتتي ت تتتتتت ا  س نتتتتتت  ستتتتتتن 

 تتتتتت ل ا  ث تتتتتتر ستتتتتتن الصتتتتتت ا  ت متتتتتتاعدي فتتتتتتي ا متتتتتتاا  فتتتتتتي صتتتتتتن  سنتتتتتتاخ سدرمتتتتتتي 

 اج ساعي تس ف   تسرن.

لمتطلبمممممممات الموقمممممممف التعليممممممممي المناسممممممممب:  لصممممممموت الجلمممممممي المسمممممممموع الممممممممرنا-ي

   تتتتتتتتت  علتتتتتتتت  ال فاعتتتتتتتتا اللف تتتتتتتتي ا  جتتتتتتتتابيفال سل تتتتتتتت  ال  ل س تتتتتتتت  داختتتتتتتتا الحجتتتتتتتتره 

 تال فاعتتتتتتا اللف تتتتتتي     ختتتتتت  سمتتتتتتارا   الطب   تتتتتت  بتتتتتت ن الس لتتتتتت  ت  س تتتتتت ي ا  ا ا  تتتتتتان 

الصتتتتتتتا تاضتتتتتتحا سمتتتتتتستعا فح نسا   تتتتتتتن صتتتتتتتا الس لتتتتتت    تتتتتتر تاضتتتتتت  ات خافتتتتتتا 

ال  س تتتتتت  سن ط تتتتتت  تسلتتتتتتت   خاصتتتتتت  تان  الب تتتتتت   فتتتتتتمن رمتتتتتتال  التتتتتت  ل   صتتتتتتا التتتتتت 

الفصتتتتتتتا ا ن  تتتتتتزدح  بال  س تتتتتت  ت  تتتتتتاني ستتتتتتن ار فتتتتتتاا ال ثافتتتتتت  ت تتتتتت ا   طلتتتتتت  ستتتتتتن 

الس لتتتتت  بلتتتتت ا ختتتتتاص ان   تتتتتتن تاضتتتتت  الصتتتتتتا تان  ر تتتتتر فتتتتتي نبرا تتتتت  تدرخجتتتتت  

صتتتتتت   ح تتتتت   تتتتتتفر ا ن بتتتتتاي التتتتتدا   للس  لستتتتت ن تح تتتتت    جنتتتتت  الر ابتتتتت  ال تتتتتي  تتتتت دت 

  ن باي.ال  السلا ت  ل  ا ا

فتتتتتتتالس ل     استتتتتتتا ستتتتتتت  ومعاملمممممممة تلاميمممممممذ : الموضممممممموعية والعمممممممدل فمممممممي الحكمممممممم  -ت

ال  س تتتتتت  ستتتتتتن سخ لتتتتتتف السمتتتتتت ت اا ا ج ساع تتتتتت  فا   خ لفتتتتتتتن ا ضتتتتتتا فتتتتتتي  تتتتتتدرا ا  

الفرد   تسمتتتتتتتتتتت ت ا ا  ا ج ساع تتتتتتتتتتت   تلاتتتتتتتتتتت ا ح ستتتتتتتتتتتا سخ لفتتتتتتتتتتت ن فتتتتتتتتتتتي ستتتتتتتتتتتتا فا  

فتتتتتتتتي   اسلتتتتتتتت  ستتتتتتتت  ال  ل س تتتتتتتت .تالس ل  ا ا ح س تتتتتتتت  ا  تتتتتتتتتاا تالنزاعتتتتتتتتاا اللخصتتتتتتتت   

  س تتتتتتت ي اج ساع تتتتتتتا ات   ل س تتتتتتتا اد   لتتتتتتتلا التتتتتتت  لتتتتتتت تا ال را  تتتتتتت  تال بتتتتتتتا و بتتتتتتت ن 

ال  س   تلتتتتتت ا  نبرتتتتتتي ا   س تتتتتتز الس لتتتتتت  بالستضتتتتتتتع   تالب تتتتتتد عتتتتتتن ا نح تتتتتتاز تالن تتتتتتره 

اللخص   متتتتتتتتاا فتتتتتتتي   اسلتتتتتتت  ال تتتتتتتتسي ستتتتتتت  ال  س تتتتتتت  ات فتتتتتتتي ح ستتتتتتت  علتتتتتتت  ن تتتتتتتا   

ر ال لس تتتتتت  انتتتتتت  فتتتتتتي  تتتتتتد اس نتتتتتت      لساتتتتتت  تعلتتتتتت  انجتتتتتتازا ا  تاخفا تتتتتتا ا  ح تتتتتت   لتتتتتت 

  ح ساا ا  تاا.
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ان   تتتتتتترو الس لتتتتتتت  لستا تتتتتتتف   ل س تتتتتتت  سخ لفتتتتتتت    طلتتتتتتت  سنتتتتتتت  جاتتتتتتتدا :  الصمممممممبر-ذ

تس رفتتتتتتت  تساتتتتتتتاره  ل ا     تتتتتتت للا فتتتتتتتمن   رضتتتتتتت  لسمتتتتتتت ت اا ع ل تتتتتتت  سخ لفتتتتتتت  ستتتتتتتن 

ال  س تتتتتتتت  تسمتتتتتتتت ت اا اخ   تتتتتتتت  تاج ساع تتتتتتتت  س نتعتتتتتتتت  ستتتتتتتتن ا دار تتتتتتتت ن تالس لستتتتتتتت ن 

ان   حلتتتتت  بالصتتتتتبر تال متتتتتاس  تطتتتتتتا البتتتتتاا ح تتتتت    حستتتتتا تا تل تتتتتاا  متتتتت دعي سنتتتتت  

ال  تتتتتتا  بتتتتتتدتري تسااستتتتتت  ستتتتتتن سن تتتتتتتر الرمتتتتتتال  ال ربت تتتتتت  الجتتتتتتد ره بال حستتتتتتا تالصتتتتتتبر 

 عل  ص تبا اا ت حد ا اا.

ان ال  لتتتتتت   علتتتتتت  ادا تتتتتتي  طب  تتتتتتي   تتتتتتت  الاطمممممملاع والرغبممممممة فممممممي الممممممتعلم المسممممممتمر:-ك

ت دا تتتتتتت  ال ر تتتتتتتر علتتتتتتت  س ط تتتتتتتاا تن تتتتتتتا   ال  تتتتتتتد  الحتتتتتتتاد  فتتتتتتتي علتتتتتتتت  عد تتتتتتتده ت تتتتتتت

تال طتر تلتتتتتت للا فتتتتتتتمن الس لتتتتتتت  النتتتتتتتاج  فتتتتتتتي ال  لتتتتتت   الس اصتتتتتتتر  تتتتتتتت الس لتتتتتتت  التتتتتتتدا   

 ا ط ا تا لسا  ب ا جد د في سان   تفي   ر ا سن الس اد ن  اا صل .

 تا داره تامتتتتتتتتال   ال  لتتتتتتتت   فانتتتتتتتتالا  طتتتتتتتتتر س متتتتتتتتاعر فتتتتتتتتي س تتتتتتتتدان علتتتتتتتت  التتتتتتتتنفس

 ال طتراا. تال  ت سفاا  س ن للس ل  الناج  ا ن زاا عن   ي

 نتتتتتتتتتالا ثتتتتتتتتتتره فتتتتتتتتتي سجتتتتتتتتتاا ال  نتلتج ا تان  متتتتتتتتتا  تتتتتتتتت ي الثتتتتتتتتتتره علتتتتتتتتت    

ال  لتتتتتتتتت   سن   تتتتتتتتتت   تامتتتتتتتتتال    تتتتتتتتتدر س تانلتتتتتتتتتط  ت  ف تتتتتتتتت    تتتتتتتتتد ساا فاا  رتتتتتتتتتو 

ل جد تتتتتتد اف تتتتتتاري تس اب تتتتتت  الطتتتتتترف عتتتتتتن  لتتتتتتلا ت ت سا  طلتتتتتت  ا طتتتتتت ا التتتتتتدا   سنتتتتتت   

 احد  الطرق تاثراا س لتسا  .

لسان تتتتتتت  تحبتتتتتتت  ل  س تتتتتتت ي  دف تتتتتتت  التتتتتتت  فتتتتتتتمخ ص الس لتتتتتتت  الاخممممممملاص والحمممممممماس:- 

الحستتتتتاس فتتتتتي   لتتتتت سا  ت حستتتتتا  تتتتتا الصتتتتت ا  ستتتتتن اجلا  ت تتتتتت سا دف تتتتت  التتتتت   حمتتتتت ن 

ادا تتتتتت  ال  ل سي ف ث تتتتتترا ستتتتتتا  تن الفتتتتتترق بتتتتتت ن س لتتتتتت  تاختتتتتتر  تتتتتتت ان احتتتتتتد سا ا ثتتتتتتر 

حسامتتتتتا ح تتتتت  لتتتتتت  انتتتتتا س متتتتتات ان فتتتتتي ال فتتتتتااه تال تتتتتدره تا عتتتتتداد تالس لتتتتت  السخلتتتتتص 

تا ثتتتتتتر تدا ستتتتتت    س  ي س تاضتتتتتت  التتتتتتنفس س  تتتتتترف  تالستتتتتت حسس  بتتتتتتدت ا ثتتتتتتر سرحتتتتتتا

ب خطا    سرن ب  د عن الجستد تال  ص .
1
 

                                                           
1
 .111-111.ص 1111السٌد سلامة الخمٌسً,- 
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 خ لتتتتتتف ا دتار تالساتتتتتتا  ال تتتتتتي   تتتتتتت  باتتتتتتا ا متتتتتت ا  ادوار  ومهامممممممه: الاسممممممتاذ  -7-3

بتتتتتتمخ  ف السدرمتتتتتت  الف ر تتتتتت  ال تتتتتتي  ح تتتتتت  عسلتتتتتت  تا ممتتتتتتس الفلمفمتتتتتت  ال تتتتتتي  متتتتتت ند 

   ل  .ال اا تن ر   تسفاتس  ل سل   ال  ل  تال

 المعلم والتنمية الشاملة للمتعلم: 7-3-1

دا   س تتتتتتتت لا   تدتنتتتتتتتتلا فلتتتتتتتتن  ضتتتتتتتتا الطر تتتتتتتتق  ث را ادرمتتتتتتتتاا تلتتتتتتتت  ن اعستتتتتتتتالا  " 

ال  لتتتتتتت   بح تتتتتتت  اصتتتتتتتبحا ف تتتتتتتد  طتتتتتتتتر سفاتتتتتتتت   Butmanدل لتتتتتتتلا" س تلتتتتتتت   الاتتتتتتتا 

ا عستتتتتاا ال تتتتتي   تتتتتت  باتتتتتا الس لتتتتت  ستتتتتن اجتتتتتا سمتتتتتاعده   س تتتتت ي علتتتتت   ح  تتتتتق ا صتتتتت  

تالس  استتتتتتتا فتتتتتتتي س دستتتتتتت  الساتتتتتتتا  ال تتتتتتتي  لتتتتتتترا بتتتتتتتاا  تتتتتتتدر ستتتتتتتن النستتتتتتتت اللتتتتتتتاسا 

السرب ن ت بتتتتتتتتد للس لتتتتتتتت  ان    تتتتتتتترف ات  علتتتتتتتت  ب تتتتتتتتو الح تتتتتتتتا ق ا مامتتتتتتتت   عتتتتتتتتن 

طب  تتتتتتتتت  نستتتتتتتتتت ال  س تتتتتتتتت  تعن حاجتتتتتتتتتا ا  تسطالتتتتتتتتت  نستتتتتتتتتت   تالسلتتتتتتتتت  ا ال تتتتتتتتتي 

 تاجاتناتتتتتتتا  جتتتتتتتزا ستتتتتتتن عسل تتتتتتت  النستتتتتتتت تطب  تتتتتتت  الفتتتتتتترتق الفرد تتتتتتت  ب تتتتتتتنا  تال تتتتتتتي 

 ن رضاا في سا لي:

 تتتتتتتت  لل  س تتتتتتتت  : فتتتتتتتتي عسل تتتتتتتت  النستتتتتتتتت    استتتتتتتتا ال ر تتتتتتتتراا الخصتتتتتتتتا ص الناا  

الف ز تلتج تتتتتت  تالجمتتتتتتد   ستتتتتت  ال ر تتتتتتراا المتتتتتت  تلتج   ل حمتتتتتت ن  تتتتتتدره الفتتتتتترد 

 في الم طره عل  ب     ال ي      ف اا .

الجمتتتتتتتتتد     سثتتتتتتتتتا فتتتتتتتتتي: الطتتتتتتتتتتا تالتتتتتتتتتتزن تاللتتتتتتتتتتن تاللستتتتتتتتتس فتتتتتتتتتال ر راا 

 تالصتا ....

ا نف تتتتتتتتتتاا تال اطفتتتتتتتتتت  ال ر تتتتتتتتتتراا المتتتتتتتتتت  تلتج     سثتتتتتتتتتتا فتتتتتتتتتتي : ال ف  تتتتتتتتتتر ت

 تال   اا ا ج ساع  .

ل تتتتتتتتد اصتتتتتتتتب  س رتفتتتتتتتتا لتتتتتتتتد  دور المعلممممممممم فممممممممي تن مممممممميم عمليممممممممة الممممممممتعلم:  -7-3-2

ال تتتتتاسل ن فتتتتتي ح تتتتتا ال رب تتتتت  تال  لتتتتت   ان سحتتتتتتر ال ر  تتتتتز فتتتتتي ال سل تتتتت  ال ربت تتتتت   تتتتتد 

ان  تتتتتتتا ستتتتتتتن ال  لتتتتتتت   التتتتتتت  ال  ل  تبال ال اصتتتتتتتب  دتر الس لتتتتتتت  ف تتتتتتتط سن ستتتتتتتا تسمتتتتتتت را 

ل  س تتتتتت .تل ي   تتتتتتتن الس لتتتتتت   تتتتتتادرا علتتتتتت  اداا  تتتتتت ا التتتتتتدتر ال  تتتتتت   تس تتتتتتززا لتتتتتت  ل  ا

  ل س تتتتتتت  فمنتتتتتتت   نبرتتتتتتتي ان   تتتتتتتت  بالساستتتتتتتاا الر  متتتتتتت  ال ال تتتتتتت  ال تتتتتتتي   طلباتتتتتتتا ا  س   

  ن    ال  ل .
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   حد تتتتتتد ا  تتتتتتداف المتتتتتتلت    للتتتتتت  ل  الصتتتتتتفي علتتتتتت     تتتتتت  ن اجتتتتتتاا   ل س تتتتتت 

الر باطتتتتتا ستضتتتتتتع   ستتتتتن تجاتتتتت  ن تتتتتر ال  س تتتتت  تسن  تتتتتره ستتتتتنا  تسر بطتتتتت  

  ململ ا ب  داف  ربت   عاس .

  حد تتتتتتد الس طلبتتتتتتاا ا مامتتتتتت   لتتتتتت  ل  ا  تتتتتتداف المتتتتتتلت    الخاصتتتتتت  تاخ بتتتتتتار 

 سد  ا  ان ال  س   لل   د سن  تافر ام  داد ال  س   ل  لساا.

   خطتتتتتتت ط خبتتتتتتتراا تا نلتتتتتتتط  ال  ل س  /  لس تتتتتتت   تتتتتتتر بط با  تتتتتتتداف السخططتتتتتتت 

ت متتتتتتا   امتتتتتتااسا ف تتتتتتا  فتتتتتتي  ت نامتتتتتت  سمتتتتتت ت  ال  س تتتتتت  تطتتتتتترق  ف  تتتتتتر  

 دتن احباط.سماعده ال  س   عل  بلت  ا  داف ال  ل س   

  تتتتتتف ر داف  تتتتت  التتتتت  ل  عنتتتتتد جس تتتتت  ال  س تتتتت  ت ا  تتتتت  السنتتتتتاخ النفمتتتتتي تالستتتتتادت 

 ال ت  ماعد عل    ل  ف اا.

   اخ  تتتتتتتتار ا متتتتتتتتال   تال خطتتتتتتتت ط ا دتاا تالتمتتتتتتتتا ا السنامتتتتتتتتب  ل  تتتتتتتتت     لتتتتتتتت

 تتتتتتتتق ا  تتتتتتتتداف لل   تتتتتتتتد ستتتتتتتتن بلتتتتتتتتت  ال  س تتتتتتتت  ال  س تتتتتتتت  ت  تتتتتتتتاس ستتتتتتتتد   ح 

الن اجاا السن  ره .
1

 

التخطمممممميط لتحديممممممد الاهممممممداف فممممممي ضمممممموء محتممممممو  المممممممادة  يدور المعلممممممم فمممممم-7-3-4

 التعليمية:

 رمتتتتتت  تاضتتتتتت تا الستتتتتتنا  الدرامتتتتتتي ا  تتتتتتداف ال استتتتتت  ل تتتتتتا ستتتتتتاده ات سح تتتتتتت    

 ت تتتتتد  تتتتت  ر فتتتتتي ب تتتتتودرامتتتتتي  حتتتتتدد فتتتتتي السنا  ت تتتتتت سا متتتتتس  با  تتتتتداف ال استتتتت   

السنتتتتتتتتا   التتتتتتتت  جانتتتتتتتت   تتتتتتتت ي ا  تتتتتتتتداف سا متتتتتتتتس   تاضتتتتتتتت تا الستتتتتتتتنا  با  تتتتتتتتداف 

 الخاص .

ان الستتتتتتتنا      تتتتتتتد  ل تتتتتتتا درس ستتتتتتتن التتتتتتتدرتس ال تتتتتتتي    لساتتتتتتتا الطلبتتتتتتت  فتتتتتتتي    

السدرمتتتتت  ا تتتتتداف خاصتتتتت  بتتتتتا   تتتتترلا السجتتتتتاا استتتتتا  الس لستتتتت ن  تتتتتي  بنتتتتتت   ب نفمتتتتتا  

ا  تتتتتتتداف علتتتتتتت  ضتتتتتتت ا السح تتتتتتتت  ال  ل ستتتتتتتي السخصتتتتتتتص فتتتتتتتي  تتتتتتتا   تتتتتتتا  ل تتتتتتتا 

 تان   تتتتتتتن لاتتتتتت  دتر فتتتتتتي بنتتتتتتاا ا  تتتتتتداف تفتتتتتتق  تتتتتتدراا   س تتتتتت    تحاجتتتتتتا ا  ستتتتتتاده

تستتتتتتا  تافر لتتتتتتد ا  ستتتتتتن ادتاا سجتتتتتتا ا تتمتتتتتتا ا  متتتتتتاا عسلاتتتتتت  ستتتتتتن جاتتتتتت  ت  ستتتتتتق 

                                                           
1
 .111-111,ص1113سامً محمد ملحم,- 
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فاتتتتتتتت  ط باتتتتتتتتت  للستتتتتتتتتتاد ال تتتتتتتتتي  درمتناا لتتتتتتتتر ط  ان  راعتتتتتتتتتتا لتتتتتتتتتستا ا  تتتتتتتتتداف 

لسجتتتتتتا ا الث ثتتتتتت  تلتتتتتترتط صتتتتتت ا   ا  تتتتتتداف ال ربت تتتتتت  ان ا تتتتتت  الستاصتتتتتتفاا ال تتتتتتي ل

   ان   تافر في السح ت  ال  ل سي  ي: ج

 ان  خلتا سن ا خطاا ال  ل س  . -1

ان      بتتتتتتتتتر الس لتتتتتتتتت  ان ال  تتتتتتتتتا  السدرمتتتتتتتتتي  تتتتتتتتتت السصتتتتتتتتتدر ا مامتتتتتتتتتي ا تا  -2

 تا خ رللسح ت  ال  ل سي.

ان  ثتتتتترت ستضتتتتتتعاا ال  تتتتتا  بستتتتتا  تتتتتر  انتتتتت    ستتتتتق فاتتتتت  الطلبتتتتت  للستتتتتاده ات بستتتتتا  -3

 تتتتتتدر باا اضتتتتتتاف    ح تتتتتتق  طب  اتتتتتتا  تتتتتتراي ستتتتتتن انلتتتتتتط   حتتتتتتدد ا الطتتتتتت   ات ستتتتتتن 

فتتتتتتتي درس س  ن ا  متتتتتتتا  الستتتتتتت  ل  ساتتتتتتتاراا علس تتتتتتت  تن ر تتتتتتت   اا   ستتتتتتت  فتتتتتتتي 

   ز ز سا لس .

ان  جتتتتتتتزا الستتتتتتتاده ال  ل س تتتتتتتت   التتتتتتت  سمتتتتتتتت ت اا  بنتتتتتتتي ب ضتتتتتتتتاا التتتتتتتب و بنتتتتتتتتااا  -4

 سنط  ا.

إن السح تتتتتتت  ال  ل ستتتتتتي  لستتتتتتا ار تتتتتتبط بس تتتتتتتا تحاجتتتتتتاا ت تتتتتتدراا ال  س تتتتتت    تتتتتتتن  -5

 ل  ل  تثبا  .ا ثر ف ال   في حدت  ا

اف ت حتتتتتتدد ل تتتتتتا  تتتتتتدف السضتتتتتتستن ب تتتتتتد  تتتتتتدر س السح تتتتتتت  ت  متتتتتت س  التتتتتت  ا د -6

السح تتتتتتتتت  ت ا  تتتتتتتت   ط تتتتتتتت  ت بتتتتتتتت ن دتري تادتار ال  س تتتتتتتت  فتتتتتتتتي  نتتتتتتتتاتاالتتتتتتتت ت  ر

ا نلتتتتتتط  تالتمتتتتتتا ا تا جتتتتتتراااا ال تتتتتتي  ح تتتتتتق  تتتتتتا  تتتتتتدف ستتتتتتن ا دافاا  بتتتتتتد ان 

  الراج تتتتت   خطتتتتتط الس لتتتتت  ل متتتتتلت  ات ا متتتتتال   ال تتتتتي  س نتتتتت  ستتتتتن   تتتتتد   ال ر  تتتتت

ل تتتتتتتا  لس تتتتتتت  ت زت تتتتتتتدي بستتتتتتتا  لتتتتتتت ري ب  دستتتتتتت  بممتتتتتتت سرار نحتتتتتتتت ا  تتتتتتتدافتسا  تق 

متتتتتب ل  التتتتت   ح   اتتتتتا ت  تتتتتت   اعستتتتتاا ال  س تتتتت  تانجتتتتتازا ا  بالنمتتتتتب  ل تتتتتا  تتتتترو 

 سن ا  راو ال ربت   ال ي رمساا.

 دور المعلم في التخطيط لتنفيذ الدرس في غرفة الصف: 7-3-5

الصتتتتتتف اثتتتتتترا  ب تتتتتترا فتتتتتتي انجتتتتتتاق عسل  تتتتتتي س لتتتتتتت  ان للجتتتتتتت الستتتتتتادت لررفتتتتتت    

ال  لتتتتتت   تالتتتتتت  ل   فالررفتتتتتت  التامتتتتتت   السجاتتتتتتزه بس اعتتتتتتد سر حتتتتتت  تالسضتتتتتتااه اضتتتتتتااه 



 الفصل الثالث                                               الاتصال البيداغوجي
 

11 
 

حمتتتتتتن  تج تتتتتتده ال ات تتتتتت  تالسجاتتتتتتزه بتمتتتتتتا ا ال دف تتتتتت  تال بر تتتتتتد  متتتتتتاعد علتتتتتت   ا  تتتتتت  

 جت سادت س    لل  ل .

لتتتتت   ستتتتتا  تتتتتت س تتتتترتف ا ضتتتتتا ان الجتتتتتت النفمتتتتتي المتتتتتا د فتتتتتي  رفتتتتت  الصتتتتتف   

 ا  تتتتتت  ا  تتتتتتان ال  س تتتتتت  للتتتتتت  ل  ان التتتتتتاع  جتتتتتتت ستتتتتتن الحر تتتتتت  تالطس ن نتتتتتت   اثتتتتتتري فتتتتتتي

 ج لاتتتتتت  ب تتتتتتد ن عتتتتتتن  تتتتتتت ر التتتتتت ت    اتتتتتتئ فتتتتتترص التتتتتت  ل  الح   تتتتتتي تان سخاطبتتتتتت  

ال  س تتتتتتتتت  بممتتتتتتتتتسا ا   تب بتتتتتتتتتاراا دالتتتتتتتتت  علتتتتتتتتت  ا بارنفتمتتتتتتتتتا  ت  ز ز اعسالا   تتتتتتتتتا 

الي  لتتتتتتلا  تتتتتتدف ا  التتتتتت  السلتتتتتتار   تفتتتتتتي ال فاعتتتتتتا ا جاب تتتتتتا ستتتتتت  الس لتتتتتت  ت ح تتتتتتق بال تتتتتت

 ا داف ال  ل  .

ان  تتتتتتتتتتتتافر الب  تتتتتتتتتتت  الس  ستتتتتتتتتتت  لل  ل  ت تتتتتتتتتتتتف ر الجتتتتتتتتتتتت تالب  تتتتتتتتتتت  النفمتتتتتتتتتتت     

السر ح  تا احتتتتتت  السجتتتتتتاا استتتتتتا  ال  س تتتتتت  للسلتتتتتتار    ت ن تتتتتت   ضتتتتتتبط السلتتتتتتار   فتتتتتتي 

ا نلتتتتتتتط  تا جتتتتتتتراااا تفتتتتتتتي امتتتتتتت خدا  التمتتتتتتتا ا ال  ل س تتتتتتت    متتتتتتتاعد علتتتتتتت    تتتتتتتافر 

 للطلب  تالس لس ن. ا ستر في انجاق ال سا الجساعي السن    ي 

 وفي مايلي اهم الشروط التي تساعد عل  تنفيذ الدرس تنفيذ صحيحا:

اللتتتتتترط ا تا  تتتتتتت درامتتتتتت  الس لتتتتتت  الستتتتتتاده ات الستضتتتتتتتا التتتتتت ت متتتتتت  ناتل  فتتتتتتي  -1

 الست ف درم  تاف    ح ط احاط   اس  ب ا جز  ا  .

  فر    للا الدرام  في س  ره س  تب  بح     سن سا لي -2

   ا  داف الملت    السل    سن السادهالادف ات سجستع 

   حد تتتتتتد ا جراا:تالس صتتتتتتتد بتتتتتتا جراا  تتتتتتت ال ستتتتتتا التتتتتت ت متتتتتت  ت  بتتتتتت  الس لتتتتتت 

 ات   لف احد ال  س   ال  ا  ل نف    دف س  ن

 .حدد النلاط ال ت م  ت  ب  ال  س   في الست ف  

 حتتتتتدد التمتتتتت ل  ات سجستعتتتتت  التمتتتتتا ا ال تتتتتي  تتتتت     ستتتتت  الاتتتتتدف السلتتتتت ق ستتتتتن  -3

ثتتتتتتت   حتتتتتتتدد  ال  ل س تتتتتتت  تالتمتتتتتتت ل  اسا ان   تتتتتتتتن صتتتتتتتترا ات جاتتتتتتتازا....الستتتتتتتاده 

 سا لزس  سن ادتا  ماعدي في عرو التم ل .
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   تتتتت  علتتتتت  ستتتتت  ره ال حضتتتتت ر الطر  تتتتت  ات الطرا تتتتتق ال تتتتتي متتتتت  ت  بتامتتتتتط اا  -4

ستتتتتتتد   ح  تتتتتتتق الاتتتتتتتدف   ن   تتتتتتتتن الطر  تتتتتتت  :س ح تتتتتتت  د تتتتتتت   نف تتتتتتت  الاتتتتتتتدف 

 تاجرااا   تانلط   تالتم ل  السم  سل .

 ضتتتتتتت  طر  تتتتتتت  ات طرا تتتتتتتق ال  تتتتتتتتت   التتتتتتت  جانتتتتتتت  الاتتتتتتتدف تالسح تتتتتتتتت  ثتتتتتتت  

 تا جراااا تا نلط .

 دور المعلم في ادارة الدرس: 7-3-6

 خ لتتتتتتف الطرا تتتتتتق تا متتتتتتال   ال تتتتتتي   تتتتتتد  باتتتتتتا التتتتتتدرتس بتتتتتتمج  ف التتتتتت اا   

التتتتتتدرس تال تتتتتتي  لتتتتتتسا التتتتتتدرس ال تتتتتتادت التتتتتت ت نتتتتتتراي فتتتتتتي صتتتتتتف ستتتتتتن الصتتتتتتفتف ات 

النستتتتتتت جي ات التتتتتتدرس ال سلتتتتتتي فتتتتتتي السخبتتتتتتر التتتتتتدرس السصتتتتتتتر  لفزتن تتتتتتا ات التتتتتتدرس 

ت  ر تتتتتتتا  ت  ضتتتتتتتسن عسل تتتتتتت  ال تتتتتتتدر س ث ثتتتتتتت  اطتتتتتتتراف  لتتتتتتت رلا بلتتتتتتت ا سبالتتتتتتتر 

  تتتتتتتت  سبالتتتتتتتتره ف اا:الس  ل  الس ل  تالستتتتتتتتاده ال  ل س تتتتتتتت  ل تتتتتتتتن اداره عسل تتتتتتتت  ال تتتتتتتتدر س 

عل  الس ل  تال     ز  السم تل   تانجاق   ي ال سل   ات افلالاا.
1
 

تسحستتتتتتتد عبتتتتتتتاس التتتتتتتدبس دتر الس لتتتتتتت   ت  تتتتتتترو ربحتتتتتتتي سصتتتتتتتطف  ال ل تتتتتتتان  

 في صر   نتلتج ا ال  ل  سا لي:

 تل تتتتتتي   تتتتتتت  الس لتتتتتت  باتتتتتت ا التتتتتتدتر :المعلممممممم كموصممممممل تربمممممموي وموصممممممل تعليمممممممي

 بتتتتتتد ان  تتتتتتدرلا ان  نتتتتتتالا انتتتتتتتاا سخ لفتتتتتت  ستتتتتتن ساتتتتتتاراا ا  صتتتتتتاا ت  نتلتج تتتتتتا 

 ال  ل   س ن ان  ماعدي في  ح  ق ا داف  تاعسال  سن ب ناا:

 ساتتتتتتاراا   ف تتتتتت   لتتتتتتر ا ا جاتتتتتتزه الضتتتتتترتر   سثتتتتتتا  س لتتتتتت  جتتتتتت  ان   تتتتتترف ال

تا فتتتتتتت   تاللتتتتتتترا    ال متتتتتتتج  ا الصتتتتتتتت     OHPجاتتتتتتتاز عتتتتتتترو اللتتتتتتتفاف اا 

 تال س را تالدا لت ت  ر ا سن التما ا.

   جتتتتتتتت  ان   تتتتتتتترف الس لتتتتتتتت  السصتتتتتتتتادر تا دتاا الس نتعتتتتتتتت  للتمتتتتتتتتا ا ال  ل س تتتتتتتت 

 لدرامي.ت  نتلتج ا ال  ل   تال ي  م ط   احضار ا ال   رف  الصف ا

                                                           
1
 .91-11,ص1111ولٌد احمد جابر,- 
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  جتتتتتتت  ان   تتتتتتتتن الس لتتتتتتت   تتتتتتتادرا علتتتتتتت   صتتتتتتتس   تان تتتتتتتاا انتتتتتتتتاا سخ لفتتتتتتت  ستتتتتتتن 

ل تتتتتي   تتتتتتن التمتتتتتا ا البمتتتتت ط  تلد تتتتت  ال تتتتتدره علتتتتت  امتتتتت خدا  ا جاتتتتتزه السنامتتتتتب  ا

 لد   سااره.

  جتتتتت  ان   تتتتتتن لد تتتتت  ساتتتتتاره  اف تتتتت  فتتتتتي اخ  تتتتتار ت  تتتتتت   التمتتتتت ل  ال  ل س تتتتت  تفتتتتتق 

 امس علس  .

  فتتتتتي امتتتتت خدا  التمتتتتتا ا ال  ل س تتتتت  السنامتتتتتب   جتتتتت  ان   تتتتتتن لتتتتتد  الس لتتتتت  الساتتتتتاره

 للستا ف ال  ل س   السخ لف .

  :بح تتتتت   متتتتتاعد علتتتتت  ن تتتتتا ا ف تتتتتار المعلمممممم كقابمممممد ومحمممممرك للمناقشمممممات الصمممممفية

السخ لفتتتتتت  بتتتتتت ن جساتتتتتتتر الس  لستتتتتت ن ت  تتتتتتت  بن تتتتتتا الس لتستتتتتتاا تتجاتتتتتتاا الن تتتتتتر 

 بممتتتتتت خدا السخ لفتتتتتت  ت  تتتتتتتل    تتتتتتاده السنا لتتتتتت  ت تج ااتتتتتتا نحتتتتتتت سمتتتتتت ت  افضتتتتتتا 

 ت  نتلتج ا ال  ل   السنام .التما ا ال  ل س   

 :عنتتتتتدسا  لتتتتت ر الس لتتتتت  بتتتتت ن  نتتتتتالا حاجتتتتت  لتتتتت  ل  ساتتتتتاراا المعلمممممم كموجمممممه تربممممموي

س  نتتتتتتت  فمن دتري  صتتتتتتتب   ستجتتتتتتت  تسلتتتتتتترف علتتتتتتت  ا عستتتتتتتاا ال تتتتتتتي   تتتتتتتت  باتتتتتتتا 

عتتتتتن ستتتتتد    تتتتتد  الستتتتت  ل   تفتتتتتي  تتتتت ا التتتتتدتر   تتتتتت  الس لتتتتت  ب تث تتتتتق الس ح تتتتتاا 

ا ت حل لاتتتتتتتتتا تس ارن اتتتتتتتتتا ل ختتتتتتتتترا ب تصتتتتتتتتت اا  ف تتتتتتتتتد الس  لس ن ت  تتتتتتتتتت  بدرامتتتتتتتتت ا

ال سل تتتتتتت  ال  لس تتتتتتت  ت لتتتتتتتخص الصتتتتتتت تباا تس ت تتتتتتتاا ال  ل  تفتتتتتتتي  تتتتتتت ا التتتتتتتدتر 

  ستتتتتتتا الس لتتتتتتت  ستتتتتتت  زس تتتتتتتا اخر تباللتتتتتتت رالا ستتتتتتت  فر تتتتتتتق الختتتتتتتدساا السمتتتتتتتاعده 

الس تتتتتتافره فتتتتتي الس ممتتتتت  باتتتتتدف سمتتتتتاعده الستتتتت  ل  فتتتتتي  ح  تتتتتق ا دافتتتتت  بمتتتتتاتل  

 تا  ان.

ا نستتتتتتاط الر  متتتتتت  ال ال تتتتتت   جوسممممممتا نشممممممفيليدامتتتتتت  راو س التتتتتت   تستتتتتتن ختتتتتت ا 

 لدتر الس ل  في  ا ام خدا    نتلتج ا ال  ل .

  عنتتتتتتدسا   تتتتتتت  الس لتتتتتت  بامتتتتتت خدا  التمتتتتتتا ا ال  ل س تتتتتت  ت  نتلتج تتتتتتا ال  لتتتتتت   بطرا تتتتتتق

س سلتتتتتتتتت  ل سلتتتتتتتتت  ال  ل سي تداختتتتتتتتتا  رفتتتتتتتتت  الصتتتتتتتتتف فمن دتري م نحصتتتتتتتتتر فتتتتتتتتتي 

ال  ل س تتتتتتت  ت لتتتتتتتر ا ا جاتتتتتتتزه ال خط ط تعستتتتتتتا خطتتتتتتت  زسن تتتتتتت   متتتتتتت خدا  الستتتتتتتتاد 

 السراف   ت نا  صب  دتر الس ل   سد ر لل  ل   ت سم لار تستج .
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تعنستتتتتتتتا   تتتتتتتتت  الس لتتتتتتتت  بممتتتتتتتت خدا  ا  ا ال  ل س تتتتتتتت  فتتتتتتتتمن دتري  نحصتتتتتتتتر ستج  

 تسرلد  ربتت.

   ا ا  انتتتتتتتتا السدرمتتتتتتتت  ال تتتتتتتتي   ستتتتتتتتا الس لتتتتتتتت  باتتتتتتتتا سح ت تتتتتتتت  ت ح تتتتتتتتتت علتتتتتتتت

عتتتتتتن السر تتتتتتز ت  تتتتتتتن دتري  سر زسصتتتتتتادر   لتتتتتت  فتتتتتتمن الس لتتتتتت   صتتتتتتب  السمتتتتتت تا

ا لتتتتتتتتراف علتتتتتتتت  سجستعتتتتتتتتاا الس  لستتتتتتتت ن التتتتتتتت  ن  متتتتتتتت خدستن السر تتتتتتتتز ختتتتتتتت ا 

ف تتتتتتتتراا زسن تتتتتتتت  سحتتتتتتتتدده سمتتتتتتتتب ا تبح تتتتتتتت   متتتتتتتتاعد   فتتتتتتتتي  ح  تتتتتتتتق ا تتتتتتتتدافا  

 ال  ل س   تل ا  صب   نا دتري سنمق تسرلد.

  فتتتتتتتي حالتتتتتتت  امتتتتتتت خدا  الحامتتتتتتتباا ا ل   رتن تتتتتتت  فتتتتتتتي ال سل تتتتتتت  ال  ل س تتتتتتت  تال تتتتتتتي

الفتتتتتتتتتتردت للس  لستتتتتتتتتت ن تبحمتتتتتتتتتت   تتتتتتتتتتدرا ا  تسمتتتتتتتتتت ت ا ا    طلتتتتتتتتتت  ا متتتتتتتتتت خدا  

تمتتتتتتتتترعا ا  فتتتتتتتتتمن دتر الس لتتتتتتتتت   نحصتتتتتتتتتر فتتتتتتتتتي   تتتتتتتتتد   اح  اجتتتتتتتتتاا ال  ل س تتتتتتتتت  

 ت زت د   بالسماعداا الفرد   تارلاد   .

تستتتتتتن ختتتتتت ا امتتتتتت  راو ا دتار المتتتتتتاب   للس لتتتتتت  ن متتتتتت ن  ان ا نجتتتتتتازا ال تتتتتتي  

 تتتتتتتد عسلتتتتتتتا علتتتتتتت   تتتتتتتدس اا   نتلتج تتتتتتتا ال  لتتتتتتت   تال تتتتتتتي  لتتتتتتتاد ا ال رب تتتتتتت  ال تتتتتتتت  

 ر  رت تتتتتتا ف الس لتتتتتت  لستا بتتتتتت   لتتتتتتلا   تجتتتتتت  علتتتتتت  س ممتتتتتتا نا ال  ل س تتتتتت  اجتتتتتتراا 

ال  تتتتتتد  ا السنامتتتتتتب  فتتتتتتي براسجاتتتتتتا تخط اتتتتتتا تان س اتتتتتتا ال  ل س تتتتتت  تا  تتتتتت  ستتتتتتن 

 تتتتتتت ا اعتتتتتتتاده الن تتتتتتتر فتتتتتتتي دتري تفتتتتتتتي ت ا فتتتتتتت  في  تتتتتتتا ال طتتتتتتتتراا ال  نتج تتتتتتت  

 للا. الحد ث  ال ي ابرزا ادتار س با ن  تس  دده  سا النا ال 
1
 

  انواع التلاميذ -7-4

ان الطتتتتتتت   لاتتتتتتت  صتتتتتتتفاا تطبتتتتتتتا    خ لتتتتتتتف ستتتتتتتن طالتتتتتتت  التتتتتتت  اخر ت تتتتتتت ا   

 ا خ  ف  حدد ا جاي تست ف  ا سنا  في ال سل   ال  لس  .

ت تتتتتتتت الطالتتتتتتت  التتتتتتت ت   تتتتتتتف احمامتتتتتتت  بالخجتتتتتتتا عا  تتتتتتتا الطالمممممممب الخجمممممممول:  -7-4-1

استتتتتتا  سلتتتتتتار    ت فاعلتتتتتت  داختتتتتتا حجتتتتتتره الصتتتتتتف  ستتتتتت  ال لتتتتتت  ان  تتتتتت ا الطالتتتتتت   تتتتتتد 

تل نتتتتت   حجتتتتت  عتتتتتن السلتتتتتار   داختتتتتا حجتتتتتره الصتتتتتف ت تتتتت بل    تتتتتتن    تتتتتا تس فت تتتتتا 
                                                           

1
 .1119113,ص1111ربحً مصطفى علٌان ,محمد عباس الدبس, - 
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ا جابتتتتتتت  عتتتتتتتن ا متتتتتتت ل  السطرتحتتتتتتت  ان الخجتتتتتتتا صتتتتتتتف  حس تتتتتتتده ا ا  انتتتتتتتا ضتتتتتتتسن 

ن حتتتتتتتد ا الطب  تتتتتتتي لدرجتتتتتتت   ج تتتتتتتا الطالتتتتتتت  الحتتتتتتتدتد الطب   تتتتتتت  استتتتتتتا ا ا زادا عتتتتتتت

  حج  عن السلار   فمن في   ي الحال    تن ملب  .

ا ا  تتتتتتان الخجتتتتتتا س  صتتتتتترا داختتتتتتا حجتتتتتتره التتتتتتدرس فمن ختتتتتترا سناتتتتتتا  خلتتتتتتص   

سنتتتتتتت  متتتتتتتر  ا فتتتتتتتي  تتتتتتت ي الحالتتتتتتت    تتتتتتتتن خجلتتتتتتت  ستتتتتتتر بط بتتتتتتتالستر ساداختتتتتتتا حجتتتتتتتره 

 الدرس تعل  الس ل  س رف   للا لسماعده   ا الطال .

الخجتتتتتتتا بمتتتتتتتب  عتتتتتتتد   تتتتتتتدره الطالتتتتتتت  علتتتتتتت  ستاجاتتتتتتت  ا ختتتتتتتر ن ات  ت البتتتتتتتا   تتتتتتتتن 

الختتتتتتتف ستتتتتتن الفلتتتتتتا ات  جنتتتتتت   متتتتتت ازاا ا ختتتتتتر ن ا ا ساجتتتتتتا  اجابتتتتتت  خاط تتتتتت  ات 

 رتبتتتتتتتا ستتتتتتتن ان  تتتتتتتاداا الس لتتتتتتت  فتتتتتتتي حالتتتتتتت  الفلتتتتتتتا   تتتتتتت ي ال تاستتتتتتتا  متتتتتتتاعد علتتتتتتت  

 لستتتتتتتتا   تتتتتتتتد  بال  لتتتتتتتتي  تتتتتتتدر ج ا  الخجتتتتتتتا.تسن الس حتتتتتتتت  ان صتتتتتتتف  الخجتتتتتتتتا  بتتتتتتتد 

 ت لسا ن  ا سن سرحل  درام   ال  اخر .الطال  في ال سر 

 تتتتتتتت الطالتتتتتتت  التتتتتتت ت   ختتتتتتت  ست فتتتتتتتا متتتتتتتلب ا ستتتتتتتن  تتتتتتتا الطالمممممممب الانطممممممموابي :  7-4-2

سا تتتتتتدتر حتلتتتتتت  ت تتتتتترفو السلتتتتتتار   ت حج  عتتتتتتن ال   تتتتتتاا ستتتتتت  ا ختتتتتتر ن ت  تتتتتت   

فتتتتتي عزلتتتتت   استتتتت  داختتتتتا نفمتتتتت  ستتتتت  الصتتتتتسا السمتتتتت سر. تالفتتتتترق ب نتتتتت  تبتتتتت ن الطالتتتتت  

ال رلتتتتت  علتتتتت  صتتتتتف  الخجتتتتتا بتتتتتا اناتتتتتا متتتتتتف الخجتتتتتتا  تتتتتت ان  تتتتت ا ا خ تتتتتر  س تتتتتن 

   لتتتتت   ساستتتتتا ستتتتت    تتتتتد  ال ستتتتتر. استتتتتا صتتتتتف  ا نطتا  تتتتت  فاتتتتتي صتتتتتف  س  صتتتتتل  فتتتتتي 

نفتتتتتتتتس الطالتتتتتتتت  ت   س تتتتتتتتن ال رلتتتتتتتت  عل اتتتتتتتتا بمتتتتتتتتاتل  فاي بحاجتتتتتتتت  االتتتتتتتت  جاتتتتتتتتتد 

 س تاصل  س    افر الجس   لل خلص سن ا نطتا   .

 تتتتتت  الس  دستتتتتت  ا نطتا  تتتتتت  صتتتتتتف   رافتتتتتتق صتتتتتتاحباا طتتتتتتت   ستتتتتت  السراحتتتتتتا ال سر  

ت تتتتتتن  س  تتتتتت ي الصتتتتتتف  متتتتتتلبا علتتتتتت   فاعتتتتتتا الطالتتتتتت  داختتتتتتا حجتتتتتتره الصتتتتتتف ت جتتتتتتد 

 الس ل  س اناه  ب ره في الرا   في ال فاعا الصفي.

ان الطالتتتتتتتت  ا نطتتتتتتتتتا ي    متتتتتتتت ط   ا استتتتتتتت  ع  تتتتتتتتاا ستتتتتتتت  ا ختتتتتتتتر ن لتتتتتتتت للا   

   اد   تن سن دس . جد ع  ا   ا ج ساع   



 الفصل الثالث                                               الاتصال البيداغوجي
 

11 
 

التتتتتت ت  صتتتتتتدر عنتتتتتت  حر تتتتتتاا ت صتتتتتترفاا  تتتتتتت الطالتتتتتت  الطالممممممب المشمممممماغب:  7-4-3

 سخ لف  سن ل ناا اعا   الدرس تسن ا   امبا  السلا ب .

 نتتتتتتالا طتتتتتت    تتتتتتدف ا  حتتتتتت  ال اتتتتتتتر التتتتتت  ال  تتتتتتا  المشمممممماغبة للفممممممت الانتبمممممما :  - أ

 صتتتتترفاا ستتتتتتن لتتتتتتمناا  ستتتتتا  ضتتتتتتن الطالتتتتتت  لفتتتتتتا ان بتتتتتاي الطتتتتتت   تالس لتتتتتت  ال تتتتتت  

ا تتتتت  ادرس ف لستتتتتا نجتتتتت  الطالتتتتت  فتتتتتي  لتتتتتلا  ستتتتتاد  فتتتتتي سلتتتتتا ب   سستتتتتا   نتتتتتي اع

 بل ا سم سر تدا  .

 تتتتتت ا الطالتتتتتت   تتتتتتت ا ستتتتتتاا  صتتتتتترفا   فتتتتتتي بتتتتتتادئ  تافضتتتتتتا تمتتتتتت ل  لس الجتتتتتت   

ا سر فتتتتتتتم ا  ستتتتتتتاد  نتاجاتتتتتتت  سبالتتتتتتتره تاستتتتتتتا  الطتتتتتتت   ح تتتتتتت   فاتتتتتتت  ان سلتتتتتتتا ب     

  طتتتتتي اطباعتتتتتا ج تتتتتدا بتتتتتا   طتتتتتي انطباعتتتتتا متتتتت  ا. فاتتتتت ي الطر  تتتتت   تتتتتنج  فتتتتتي س الجتتتتت  

 للفا ا ن باي.   ا النتا سن السلا ب  ا ا م ط نا اناا

ال التتتتتتت  التتتتتتت ت  حتتتتتتتاتا ان  فاتتتتتتت  سا  تلتتتتتتت  الس ل  ت  تتتتتتتاب   لتتتتتتتلا عمممممممدم الفهمممممممم:  - ب

بم  ستتتتتتا  تس   لتتتتتتلا  لتتتتتت ر بمنتتتتتت  لتتتتتت   متتتتتت ط  فاتتتتتت  التتتتتتدرس تل   متتتتتت ط   ال فاعتتتتتتا 

فمنتتتتت  فتتتتتي  تتتتت ي الحالتتتتت    تتتتتف عتتتتتن سحاتلتتتتت  الفاتتتتت  ت   ن بتتتتت  ستتتتت  اجتتتتتراااا الس لتتتتت  

 تتتتت   بتتتتتد  ب متتتتتلت  السلتتتتتا ب  التتتتت  س لستتتتت  ت ب تتتتت  جالمتتتتتا التتتتت  ان   سل تتتتت  السلتتتتتا ف ند

  نتا سن انتاا ا ح جاا تال ت سن ل ن    ط ا م ر الحص  الدرام  .

فتتتتتتمن  بمتتتتتتط الستتتتتتاده الدرامتتتتتت   ت  د ساا بلتتتتتت ا بمتتتتتت ط ات  ر تتتتتت  ستتتتتتن  تلاتتتتتت ا 

ا   تتتتتتان   لتتتتتتا  ث تتتتتترا ستتتتتتن فتتتتتترص السلا ب  تامتتتتتت خدا  الس لتتتتتت  ال ر  تتتتتت  الراج تتتتتت  

  ف د  ث را الس ل  في س رف  سد  نجاق ا جراااا ال ي   ت  باا.

ال ستتتتتتتا ال  ل ستتتتتتتي  تتتتتتتا   علتتتتتتت  ال تتتتتتتبط تالن تتتتتتتا  ت تتتتتتت ا ا ستتتتتتتر  رفممممممم  القيمممممممود: - ا

ل  لتتتتتتتتت   دتن ان بتتتتتتتتتاط    متتتتتتتتت ط   ان  ح تتتتتتتتتق ا دافتتتتتتتتت  تسن  نتتتتتتتتتا طب  تتتتتتتتتي  ن ا

فتتتتتال  ل   ف تتتتت    تتتتتتد  حتتتتتد ستتتتتن حر تتتتت  الطتتتتت   .تلستتتتتن ب تتتتتو الطتتتتت    حتتتتتاتلتن 

  تتتتت  لل  ب تتتتتر  متتتتتر  تتتتت ي ال  تتتتتتد تال ستتتتترد علتتتتت  الن تتتتتا  ف لجتتتتت  التتتتت  السلتتتتتا ب   طر

عتتتتتتن عسل تتتتتت  رفتتتتتتو ال  تد ستتتتتت  علتتتتتت  الطالتتتتتت  ان  ستتتتتتردي متتتتتت  دت التتتتتت    رضتتتتتت  

 ال  ع تب .
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لاتتتتت   ئ الطتتتتت   تافمتتتتتاق السجتتتتتاا لاتتتتت  لل  ب تتتتتر عتتتتتن حتتتتتر  ا  الس لتتتتت   تفاتتتتت  

بلتتتتت ا ستتتتتن   تستتتتتدرتس   لتتتتتا ستتتتتن فتتتتترص السلتتتتتا ب  لتتتتتد ا  ان الس لتتتتت   تتتتتت متتتتت د 

الست تتتتتتتتتف الصتتتتتتتتتفي ف د  متتتتتتتتت ط   الس لتتتتتتتتت  ان   ت تتتتتتتتتف عتتتتتتتتتن اعطتتتتتتتتتاا التتتتتتتتتدرس 

تامتتتتت بدال  بنلتتتتتاط   بتتتتتر ف تتتتت  الطلبتتتتت  عتتتتتن حتتتتتر  ا  ت بتتتتتدد الر ابتتتتت  تالسلتتتتتا تبتتتتت للا 

س  تتتتت  تال لتتتتتت ق ت تتتتتت اجتتتتتد  ستتتتتن ستاصتتتتتل  التتتتتدرس فتتتتتي جتتتتتت خلتتتتتق جتتتتتت ستتتتتن ال

  ل ر الطلب  انا  س  دتن.

ب تتتتتتو الطتتتتتت   سلتتتتتتا بتن  سل تتتتتتتن صتتتتتتفاا ت تتتتتتدراا لخصتتتتتت   لاتتتتتتا التقليممممممد:  - ق

 تتتتتتمث ر  تتتتتتتت علتتتتتت  ب تتتتتتو زس  اتتتتتت  تخاصتتتتتت  الطتتتتتت   ضتتتتتت اف اللخصتتتتتت   ف لج  

 تتتتت   ي التتتتت    ل تتتتتد ا ختتتتتر ن فتتتتتي  صتتتتترفا ا  ل  تتتتتت و التتتتتن ص التتتتت ت  لتتتتت رتن 

 فتما   ت ي سحاتل   ثباا ال اا اسا  افما  تاسا  ا خر ن.ب  داخا ن

التتتتت  السلتتتتتا ب  متتتتتت    ل تتتتتد ا ختتتتتر ن  تتتتت  ئ لتتتتت س عنتتتتتد   متتتتتب  ستتتتتا  تتتتتدف ا   

تل تتتتتن ا ا ستتتتتا   ال  استتتتتا ستتتتت  ستتتتتن   لتتتتتدتنا  تا  تتتتتاف سلتتتتتا ب ا  فتتتتتمنا  متتتتت  تدتن 

 بمرع  ال  طب   ا .

 متتتتتتتبا   نتتتتتتتالا طتتتتتتت      ر بتتتتتتتتن فتتتتتتتي ستاصتتتتتتتل  ال  لتتتتتتت   رفممممممم  التعلممممممميم:  - خ

خاصتتتتت  باتتتتت  تبرتتتتتو الن تتتتتر عتتتتتن  تتتتت ي ا متتتتتبا  تل ن  حتتتتتا ال رتتتتتتط السخ لفتتتتت  

 تتتتت  بتن التتتتت  السدرمتتتتت  ت تتتتت  ستتتتتن  حصتتتتتلتن علتتتتت  درجتتتتتاا س دن تتتتت  دا ستتتتتا فاتتتتت  

  بتتتتترتن عتتتتتن رفضتتتتتا  عتتتتتن طر تتتتتق السلتتتتتا ب  تال متتتتتب  فتتتتتي ازعتتتتتاا ا ختتتتتر ن 

تال ستتتتتتا علتتتتتت    ط تتتتتتا الحصتتتتتت  الدرامتتتتتت    نتتتتتت   لتتتتتت ر ان ا ستتتتتتر ات ستتتتتتا جرت 

ن تتتتتت  تالس لتتتتتت     متتتتتت ط   س الجتتتتتت   تتتتتت  ئ الطتتتتتت   ت تتتتتتا سا متتتتتت ط   حتلتتتتتت      

ف لتتتت   تتتتت الن استتتتا س اتتتت  بحتتتتز  ت اد تتتتد تالتتتت ت    ف تتتتد فتتتتي س  تتتت  ا ح تتتتان  ننتتتتا  

ن تتتتال  اثتتتتار السلتتتت ا تلتتتت س جتتتت تر ا تالحتتتتا فتتتتي  تتتتد ا  تتتتا تارلتتتتاد الطلبتتتت  ب تتتتد 

 ال  رف عن ا مبا  ال ي   ف تراا عد  ر ب ا  في ال  ل  .

 لجتتتتتت  ب تتتتتتو الطتتتتتت   التتتتتت  امتتتتتت خدا  اللتتتتتتر   تمتتتتتت ل  اخ بتتتتتتار علممممممم:إختبممممممار الم - د

 متتتتتت ط    س  تتتتتتز  تتتتتت ا للخصتتتتتت   الس لتتتتتت  ت درا تتتتتت   ان الس لتتتتتت  الج تتتتتتد  تتتتتتت التتتتتت ت 

النتتتتتتتتا ستتتتتتتن اللتتتتتتتر  ت متتتتتتت ط   ستتتتتتتن اللح تتتتتتت  ا تلتتتتتتت  س الج تتتتتتت  ت  اتتتتتتتر لاتتتتتتت  
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 درا تتتتت  ت تتتتتته لخصتتتتت    استتتتتا ا ا اخفتتتتتق ستتتتتن الستتتتتره ا تلتتتتت  فتتتتتمن عل تتتتت  ان  بتتتتت ا 

التتتتتتت  اثتتتتتتتار ا نطبتتتتتتتاا ا تلتتتتتتتي لتتتتتتتد ا  تفي حالتتتتتتت  ستتتتتتتا ا ا سحتتتتتتتات ا  ث تتتتتتتره  ز

ا  لتتتتتف الطلبتتتتت  ضتتتتت ف لخصتتتتت   س لساتتتتت  فتتتتتمن علتتتتت  الس لتتتتت  ان   ت تتتتت  السز تتتتتد 

ستتتتتن اللتتتتتر  تالفتضتتتتت  التتتتت ت  متتتتتب  انفتتتتت ا ا ستتتتتتر تصتتتتت تب  نجتتتتتاق ال سل تتتتت  

 ال  ل س  .

 تتتتتتتت ا ال طالتتتتتتتت    تتتتتتتتدفق ح ت تتتتتتتت  تنلتتتتتتتتاط   فاعتتتتتتتتا ستتتتتتتت  الطالممممممممب النشممممممممط: -7-4-4

صراا   متتتتتتابق ستتتتتتت  زس  تتتتتت  ا ختتتتتتتر ن ل جابتتتتتت  عتتتتتتتن ا متتتتتتت ل  السنا لتتتتتت   حمتتتتتتتن ا 

 السطرتح  سن طرف الس ل .

 س تتتتتتاز  تتتتتت ا الطالتتتتتت  بال ن    تحمتتتتتتن ال ر  تتتتتت  فمتتتتتتج    السدرمتتتتتت   سن ستتتتتت    

 تسر ب  ت ح     ا الطال  بمح را   ا الس لس ن.

تجتتتتتتد سثتتتتتا  تتتتت ا الطالتتتتت  داختتتتتا حجتتتتتره الصتتتتتف   ستتتتتا علتتتتت  اثتتتتتاره الداف  تتتتت    

 ختتتتتتتر ن ت حفتتتتتتتز   ل  بتتتتتتتاا علتتتتتتت  التتتتتتتدرس ت  تن بسثابتتتتتتت  ال تتتتتتتدته عنتتتتتتتد الطتتتتتتت   ا

 الح   لا .

الحصتتتتتتت  الدرامتتتتتتت   بطب   اتتتتتتتا ا ا لتتتتتتت    خللاتتتتتتتا لتتتتتتتئ ستتتتتتتا  الطالمممممممب الملمممممممول: -7-4-5

تالسلتتتتتا فتتتتتمن السلتتتتتا   متتتتتر  التتتتت  الطتتتتت   متتتتتر  ا تالسلتتتتتا   نتتتتتي عتتتتتد   تتتتتدف  الر ابتتتتت  

 لتتتتتت ا التتتتتت  ن ال تتتتتتدره علتتتتتت  ا متتتتتت   ا  تاللتتتتتت تر با ر تتتتتتاق تال  تتتتتت  سستتتتتتا   نتتتتتتي 

 تف دان ال ر  ز.

  متتتتتتر  التتتتتت ا  السلتتتتتتا سنتتتتتت  بدا تتتتتت  الحصتتتتتت  الدرامتتتتتت    تنجتتتتتتد ب تتتتتتو الطتتتتتت   

الس لتتتتتتت  علتتتتتتت ا  ع ستتتتتتتاا الضتتتتتتتجر تال ثتتتتتتتات  تالمتتتتتتترحان سستتتتتتتا ح تتتتتتت   لتتتتتتتا د 

 متتتتت دعي ستتتتتن الس لتتتتت  اثتتتتتاره ان بتتتتتا ا   طتتتتترق ا متتتتت ل  عل ا  تسحاتلتتتتت  التتتتترا ا  

 ي الطلبتتتتتتت  بحاجتتتتتتت  التتتتتتت  فتتتتتتتي الحصتتتتتتت  الدرامتتتتتتت    ات   لتتتتتتت فا  بساتتتتتتتا  ...فاتتتتتتت  

  رعا   خاص  سن الس ل  تا  فمنا  لن  م ف دتا  ث را سن الحص .
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 نتتتتتتالا طتتتتتت   لاتتتتتت   تتتتتتدراا  ج لاتتتتتت  ستتتتتتن المتتتتتتاا لطالممممممب سممممممريع الممممممتعلم: ا -7-4-6

علتتتتت ا  امتتتتت   ا  سا  تلتتتتت  الس لتتتتت  ت ج تتتتتا اس ان تتتتتا ا  فتتتتتي فاتتتتت  درتمتتتتتا  امتتتتترا ستتتتتن 

الس ل  فاتتتتتتتتت      تتتتتتتتتر   ستتتتتتتتتن الط  .ت تتتتتتتتت  ئ الطتتتتتتتتت    تتتتتتتتت  سصتتتتتتتتتدر متتتتتتتتت اده 

  طرتنتتتتتت  التتتتتت  اعتتتتتتاده اللرق ت لتتتتتت ر الس لتتتتتت  بمر  تتتتتتاق عنتتتتتتدسا  جتتتتتتد ان  نتتتتتتالا ستتتتتت  

  تاصتتتتتتا س   ت تتتتتت ا   طتتتتتتي الس لتتتتتت  حتتتتتتافزا لل تمتتتتتت  فتتتتتتي الستتتتتتاده الدرامتتتتتت   ل جتتتتتتد 

    ئ الط   عندي سصدر ث اف  تعل .

 تتتتتتت ا الطالتتتتتتت     سلتتتتتتتلا ال تتتتتتتدراا ال  ل تتتتتتت  ال تتتتتتتي الطالمممممممب بطممممممما المممممممتعلم:  -7-4-7

فاتتتتت  الحصتتتتت  الدرامتتتتت   بمتتتتترع  تلتتتتت للا نجتتتتتدي بحاجتتتتت  التتتتت  السز تتتتتد ستتتتتن    لتتتتت  التتتتت  

اللتتتتتترق تال فمتتتتتت ر تا عتتتتتتاده تالت تتتتتتا ال تتتتتتافي ح تتتتتت   متتتتتت ط   ادرالا ستتتتتتا   طرحتتتتتت  

ختتتتتت ا الحصتتتتتت  الدرامتتتتتت   تستتتتتتن  نتتتتتتا  تتتتتتان لزاستتتتتتا علتتتتتت  الس لتتتتتت  سراعتتتتتتاه الفتتتتتترتق 

الفرد   ب ن الط  .
1

 

 الجيد:  صفات التلميذ -7-5

باتتتتا الطالتتتت  ح تتتت    تتتتتن ا جاب تتتتا فتتتتي ستتتتن ا تتتت  صتتتتفاا ال تتتت   جتتتت  ان   حلتتتت  

 ال سل   ال  لس  :

ان الطالتتتتتتت  التتتتتتت ت  حمتتتتتتتن ا متتتتتتت ساا التتتتتتت  س لستتتتتتت  متتتتتتت جن  حسمممممممن الاسمممممممتماع:  - أ

ه  ب تتتتتتره  ن ا  ن  تتتتتتي بتابتتتتتت  الس رفتتتتتت  تعتتتتتتن طر  اتتتتتتا   ل تتتتتت  الس لتستتتتتتاا فتا تتتتتتد

 ت ي صف   حسا س اني ا د  تا ح را  ل خر ن.

   صتتتتتتتر علتتتتتتت  الس لتتتتتتت  بتتتتتتتا  حضتتتتتتت ر التتتتتتتدرتس   التحضمممممممير المسمممممممبم للمممممممدرس: - ب

ان  طلتتتتتتت  عتتتتتتتن الستضتتتتتتتتا الستتتتتتتراد درامتتتتتتت   ت  ا  ف تتتتتتتدي علتتتتتتت   علتتتتتتت  الطالتتتتتتت 

الصتتتتتت تباا الستجتتتتتتتده فتتتتتتي التتتتتتدرس تسحاتلتتتتتت  ال رلتتتتتت  عل اتتتتتتا تاعستتتتتتاا التتتتتت  ن 

ف اتتتتتتتا تعرضتتتتتتتاا علتتتتتتت  الس لتتتتتتت  فتتتتتتتي ستعتتتتتتتد الحصتتتتتتت  ت  ا  ف تتتتتتتد فتتتتتتتي  ثب تتتتتتتا 

فتتتتتتي الس لتستتتتتتاا تامتتتتتت رجاعاا عنتتتتتتد الحاج . تتتتتت للا  ج تتتتتتا الطالتتتتتت  ا ثتتتتتتر نلتتتتتتاطا 

                                                           
1
 .91-11,ص1111خالد زكً عقل, - 
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ا نلتتتتتتط  الصتتتتتتف     ا سا ج تتتتتتا الس لتتتتتت   تل تتتتتت  ا ح تتتتتترا  تال  تتتتتتد ر ت دف تتتتتت  التتتتتت  

 ب ا الجاد في ز اده الس لتساا.

 ت س لتستتتتتتتت     تتتتتتتت       تتتتتتتتد ا فتتتتتتتتي متتتتتتتتجا ختتتتتتتتاص   تتتتتتتتتن  تقييمممممممد المعلومممممممممات: - ت

س رضتتتتتت  للنمتتتتتت ان تالضتتتتتت اا.ان ستتتتتتن صتتتتتتفاا الطالتتتتتت  الج تتتتتتد     تتتتتتد الس لتستتتتتتاا 

زس  تتتتتت  اثنتتتتتتاا الن ا  تالسلتتتتتتار   ال تتتتتتي  متتتتتتس اا ستتتتتتن الس لتتتتتت  ات  متتتتتتس اا ستتتتتتن 

الصتتتتتف    ستتتتتتا  ف تتتتتتد الطالتتتتتت  ا ضتتتتتتا فتتتتتي امتتتتتت رجاا الس لتستتتتتتاا بمتتتتتتاتل  تال تتتتتتتده 

ال اتتتتتتتتتا عنتتتتتتتتتد الحاجتتتتتتتتت   سا  متتتتتتتتتاعد الطتتتتتتتتت   فتتتتتتتتتي فاتتتتتتتتت  الستتتتتتتتتاده الدرامتتتتتتتتت   

 تا م   ار ت  ا ل  ا براثر في  ثب ا الس لتساا تفاساا.

ال لتتتتتت   تخاصتتتتتت ا اح تتتتتترا  ا ختتتتتتر ن ستتتتتتن ا تتتتتت  صتتتتتتفاا طالتتتتتت  احتممممممرام المعلممممممم: - ث

 اح را  الس ل  تا ح را   لس  تام    حسا س اني  ث ره.

ت  نتتتتتتتتي ا  تتتتتتتتزا  بتتتتتتتتال تان ن تا ن ستتتتتتتت  تالسحاف تتتتتتتت  عل اا تالطالتتتتتتتت   الانضممممممممباط: - ج

ت   تتتتتتتاد عل تتتتتتت  فتتتتتتتمن  لتتتتتتتلا متتتتتتتتف التتتتتتت ت  ستتتتتتتارس ا نضتتتتتتتباط داختتتتتتتا السدرمتتتتتتت  

 تتتتتتن  س ا جاب تتتتتتا علتتتتتت  ح ا تتتتتت  ختتتتتتارا السدرمتتتتتت  بتتتتتتا ان ا نضتتتتتتباط  س تتتتتتد اثتتتتتتري 

ا ح ا تتتتتتتت  ت متتتتتتتتاعد نفمتتتتتتتت  تا ختتتتتتتتر ن علتتتتتتتت   متتتتتتتتا ا ال سل تتتتتتتت  ال  ل س تتتتتتتت  ختتتتتتتت 

 ت ح  ق ا دافاا.

ان الطالتتتتتتت  الج تتتتتتتد  تتتتتتتت التتتتتتت ت  حتتتتتتترص علتتتتتتت   تمتتتتتتت    المطالعمممممممة الخارجيمممممممة: -  

سدر ا تتتتتتت  تس لتسا تتتتتتت  عتتتتتتتن طر تتتتتتتق السطال تتتتتتت  تال تتتتتتترااه السمتتتتتتت سره ت  ا  تتتتتتتدف 

 ا  ان الس لتتتتت  التتتتت  السز تتتتتد ستتتتتن البحتتتتت  لستا بتتتتت  ث افتتتتت  الطالتتتتت  تمتتتتت   الس لتسا تتتتت 

الس لتستتتتتت  التاحتتتتتتده ستتتتتتن سصتتتتتتادر سخ لفتتتتتت   متتتتتتاعد فتتتتتتي فاتتتتتت  الس لتساا ت  ستتتتتتا 

 ع   ثب  اا في ال  ن.

الطالتتتتتت  الج تتتتتتد  تتتتتتت التتتتتت ت  حتتتتتتدد  تس تتتتتتا ات تتتتتتاا للدرامتتتتتت   الدراسممممممة المن مممممممة: - خ

  تتتتتت  ر التتتتتتدرتس المتتتتتتاب   ت حضتتتتتتر التتتتتتدرتس ال ادستتتتتت  ت  سا علتتتتتت   نطتتتتتت   ت  تتتتتت 

ت     صتتتتتتتر  تسمتتتتتتت سر بح تتتتتتت   تتتتتتت ا ر جس تتتتتتت  التتتتتتتدرتس الدرامتتتتتتت   بلتتتتتتت ا دا تتتتتتت 

 عل  ستعد ا خ باراا الرمس  .
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   نبرتتتتتتي للطالتتتتتت  ان   تتتتتتتن متتتتتتلب ا داختتتتتتا حجتتتتتتره  المناقشممممممة وطممممممر  الاسممممممبلة: - د

الدرامتتتتتت  با  جتتتتتت  ان   تتتتتتتن لتتتتتت  دتر فتتتتتتي ال فاعتتتتتتا الصتتتتتتفي ح    لتتتتتتارلا فتتتتتتي 

السنا لتتتتتت  ت بتتتتتتدت ر  تتتتتت  ت ج تتتتتت  علتتتتتت  ا متتتتتت ل  السطرتحتتتتتت  ت تتتتتت للا ان  طتتتتتترق 

ال تتتتتتتتي  صتتتتتتتت   فاساتتتتتتتتا ات باتتتتتتتتا  ستتتتتتتتتو ات ا متتتتتتتت ل  تخاصتتتتتتتت ا فتتتتتتتتي ا ستتتتتتتتتر 

 س لتس    ر تاضح .

الطالتتتتت  الج تتتتتد  تتتتتت التتتتت ت  حمتتتتتن ت تتتتت  ن الستتتتت ا ره   ني  تتتتتتف ر مهمممممارة الممممممذاكرة: - ذ

الت تتتتتتتتا تالجاد ت حصتتتتتتتت ا اعلتتتتتتتت  التتتتتتتتدرجاا ت ثب تتتتتتتتا اعلتتتتتتتت  الس لتستتتتتتتتاا تدتا  

 فا د اا ان سااره الس ا ره    ضي ا ستر ا    :

 تتتتتتتتن التتتتتتت  ن صتتتتتتتاف ا ت د   تتتتتتتتن  بح    حد تتتتتتتد زستتتتتتتان تس تتتتتتتان الستتتتتتت ا ره  

ا ع  تتتتتاد علتتتتت  س تتتتتان س تتتتت ن للستتتتت ا ره  اتتتتتئ التتتتتنفس  ل ا  تتتتتا للستتتتت ا ره تامتتتتت  باا 

 الس لتساا.

  تتتتتتترااه الستتتتتتتاده  تتتتتتترااه اتل تتتتتتت  تمتتتتتتتر     خ  ف تتتتتتتره لستتتتتتتن لتتتتتتت    تتتتتتتر  الستتتتتتتاده 

 الدرام .

   ال تتتتتتتترااه الثان تتتتتتتت   تتتتتتتترااه س  ن تتتتتتتت  س  س اب تتتتتتتت  ال فاصتتتتتتتت ا  ت ضتتتتتتتت  الطالتتتتتتتت

سثا   ابتتتتتتتتتتتت  ا تتتتتتتتتتتت  التتتتتتتتتتتتن ط تسلختتتتتتتتتتتتص الاتتتتتتتتتتتتتاس  علتتتتتتتتتتتت  الصتتتتتتتتتتتتفحاا 

الصتتتتتتتتتتفح  تالس ح اا علتتتتتتتتتت  التتتتتتتتتتن ط الراس تتتتتتتتتت  ل تتتتتتتتتتي  متتتتتتتتتت   ن بتتتتتتتتتتالس ل  

ل تض حاا.
1
   

 كفرد: للتلميذالاحتياجات الاجتماعية  -7-6

لتتتتت س سجتتتتترد فتتتتترد بتتتتتا  لتتتتت ا تحتتتتتده لاتتتتتا  تتتتتدر اا ال ا  تتتتت  تف ل  اتتتتتا  ال لس تتتتت ان   

السمتتتتتتت سره فتتتتتتتي السج ستتتتتتت  ت   س تتتتتتتن ال  تتتتتتترف علتتتتتتت  الفتتتتتتترد دتن ال  تتتتتتترف علتتتتتتت  

السج ستتتتتتت  التتتتتتت ت   تتتتتتت   ف تتتتتتت  فل ا طالتتتتتتت  سجستعتتتتتتت  ستتتتتتتن الخصتتتتتتتا ص ا ج ساع تتتتتتت  

 ن ستتتتتتي ال اتتتتتتا تالبدن تتتتتت  تال  ل تتتتتت  تالنفمتتتتتت   ال تتتتتتي  نس اتتتتتتا ب فاعلتتتتتت  ستتتتتت  الب  تتتتتت  ال تتتتتتي 

 تتتتترتف ال تتتتت   ستتتتتر باتتتتتا فتتتتتي  تتتتت ي الب تتتتت  ف اتتتتتا  تستتتتتن ختتتتت ا ال جتتتتتار  تال ت  تتتتت  

 ت  ط   طاب   الفردت الس س ز.

                                                           
1
 .93,ص1111خالد زكً عقل,- 
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ان سا   متتتتتتتتتب  الطالتتتتتتتتت  ستتتتتتتتتن خصتتتتتتتتتا ص اج ساع تتتتتتتتت   ابلتتتتتتتتت  لل ر  ر فاتتتتتتتتت ي   

الخصتتتتتا ص ل متتتتتا سترتثتتتتت  تانستتتتتا  نس اتتتتتا الفتتتتترد ختتتتت ا ال جتتتتتار  ال تتتتتي  ستتتتتر باتتتتتا 

ال تتتتتتي  تجااتتتتتتا الطالتتتتتت   فتتتتتتي ح ا تتتتتت  تثناا ا صتتتتتتال  بر تتتتتتري ت فاعلتتتتتت  ستتتتتت  الستا تتتتتتف

  تتتتتتتتا ن اج ستتتتتتتتاعي    متتتتتتتت  خصا صتتتتتتتت  ا ج ساع تتتتتتتت  ستتتتتتتتن ختتتتتتتت ا  فاعلتتتتتتتت  ستتتتتتتت  

 الجساعاا ال ي      ب ناا.

 تتتتتتي الب  تتتتتت  ا ج ساع تتتتتت  تس ستتتتتتا ال فتتتتتتاع ا ال تتتتتتي  تتتتتت ز  الفتتتتتترد فالجساعتتتتتت    

طتتتتتتاا ح ا تتتتت  تالسلتتتتتا ا ا ج ساع تتتتت  للطالتتتتت   تتتتتي فتتتتتي الح   تتتتت  اح  اجتتتتتاا لتتتتت    بتتتتتا 

 ج س  ال ت      ف   ات  ن سي ال  ب د سن الب    ات الس

 تللطال   فرد اح  اجاا امام    س ن  حد د ا  سا  لي: -

  :سثتتتتتتا فتتتتتتي ضتتتتتترتره لتتتتتت تري بتتتتتتا سن تالطس ن نتتتتتت  تال  تتتتتتد ر احتياجممممممات نفسممممممية  

 تا ح را  تالحر   تالر ب  في ا ن ساا

 :ت تتتتتتتتتي ا ح  تتتتتتتتتاا التتتتتتتتت  الس رفتتتتتتتتت  تا  متتتتتتتتتا  الساتتتتتتتتتاراا  احتياجمممممممممات تعليميمممممممممة

 تالخبراا

 :متتتتتتتاعدي علتتتتتتت  المتتتتتتت ن تالرتتتتتتت اا الصتتتتتتتحي الس  تتتتتتت   احتياجمممممممات اقتصمممممممادية 

تا ن  تتتتتتتتتتتتاا ستتتتتتتتتتتتن تالتتتتتتتتتتتت  السدرمتتتتتتتتتتتت  دتن اجاتتتتتتتتتتتتاد تالسلبس تالنطافتتتتتتتتتتتت  

 السنامب  ت تف ر ا س ان اا الساد   ال ي   طلباا ال حص ا الدرامي

 : بح تتتتتتت    تتتتتتتتفر لتتتتتتت  الصتتتتتتتح  البدن تتتتتتت  تمتتتتتتت س   احتياجمممممممات صمممممممحية وغذابيمممممممة

   طا ا   ال ا    ال  حد ا ص  سس نل س  ن  سن ام خدا جمس 

 :ح تتتتتتت   متتتتتتت ط   سسارمتتتتتتت  انلتتتتتتتط  ت تا تتتتتتتاا  ر تتتتتتت  ف اتتتتتتتا  احتياجمممممممات ترويحيمممممممة

 .ت س ا ال اا

 :ب ا   تتتتتتت  ا ج ساع تتتتتتت     سثتتتتتتتا فتتتتتتتي حاجا تتتتتتت  التتتتتتت  اللتتتتتتت تر احتياجمممممممات اجتماعيمممممممة

تان سا تتتتتتتت  التتتتتتتت  الجساعاا ت تاف تتتتتتتت  ستتتتتتتت  السج ستتتتتتتت  التتتتتتتت ت   تتتتتتتت   ف تتتتتتتت  تستاجاتتتتتتتت  

سلتتتتتتتتت    .ت  خ   تتتتتتتتت ي ا ح  اجتتتتتتتتتاا التتتتتتتتت ا  تصتتتتتتتتتترا اج ساع تتتتتتتتت  ستتتتتتتتتن سرحلتتتتتتتتت  

  ل س تتتتتتت  التتتتتتت  اختتتتتتتر  ن  جتتتتتتت  ل فاعلتتتتتتت  ستتتتتتت  طب  تتتتتتت  نستتتتتتتت الدارمتتتتتتت ن ت تتتتتتت للا ستتتتتتت  

 ا تضاا السدرم   ل ا سرحل :
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ره رتضتتتتتتت  ا طفتتتتتتتاا ات ال لس تتتتتتت  التتتتتتت ت  ل حتتتتتتتق فالطفتتتتتتتا التتتتتتت ت  تتتتتتتدخا  تا ستتتتتتت -

بدا تتتتت   ل ستتتتت  بالسدرمتتتتت  ا ب دا  تتتتت   جتتتتتد نفمتتتتت  سطالتتتتت  بتتتتت ن   تتتتتتا   ستتتتت  سج ستتتتت  

السدرمتتتتتت  تساباتتتتتتا ستتتتتتن ضتابط تمتتتتتتلتلا اج ستتتتتتاعي  البتتتتتتا سرتتتتتتا ر التتتتتت ت   تتتتتتتد 

 عل  .

جد تتتتتتده  خ لتتتتتتف  تتتتتت للا  جتتتتتتد نفمتتتتتت  سطالتتتتتت  ان   تافتتتتتتق ستتتتتت  جساعتتتتتتاا سدرمتتتتتت   

ف اتتتتتتا متتتتتتن ن ح ا تتتتتت  ا تل   ستتتتتتا  تاجتتتتتت  عتتتتتتن جساعتتتتتتاا الج تتتتتتره ال تتتتتت  عتتتتتتا  

سمتتتتتتتتت ل اا جد تتتتتتتتتده  تتتتتتتتتر بط با نضتتتتتتتتتباط تال حصتتتتتتتتت ا الدرامتتتتتتتتتي تالتجبتتتتتتتتتاا 

 السدرم   بمع بار ان ال سل   ال  ل س   السن س  سم تل   جد ده.

تالتتتتتدارس التتتتت ت   تتتتتاب  درامتتتتت   فتتتتتي السرحلتتتتت  ا عداد تتتتت  ثتتتتت  الثانت تتتتت   ر تتتتت   

تال  تتتتتتتد ر تالحسا تتتتتتت   فتتتتتتتي ا ن ستتتتتتتاا التتتتتتت  جساعتتتتتتتاا سدرمتتتتتتت    سنحتتتتتتت  ا ستتتتتتتن

تالحر تتتتت  سستتتتتا  تتتتت دت بتتتتت  التتتتت  انفصتتتتتال  عتتتتتن   ادا تتتتت  الطب   تتتتت   تتتتتالس ل  ات ا   

 ات ا   تال بار بصف  عاس  سال    با اح  اجا   في  ا  ن السرحل  ن.

 ستتتتتا  تاجتتتتت  التتتتتدارس ات ال لس تتتتت  سلتتتتتا ا صتتتتتح      لتتتتتق ب در تتتتت  علتتتتت  ا ن تتتتتاا  

     متتتتت  بتتتتتالنست المتتتتتر   جمتتتتتست لتتتتتلا لستتتتتا   س تتتتتز بتتتتت  السرا تتتتتق ستتتتتن خصتتتتتا ص 

التتتتتتت ت  تتتتتتت دت بتتتتتتت  خلتتتتتتتا صحي.با ضتتتتتتتاف  التتتتتتت  سلتتتتتتتا ا السرا  تتتتتتت  ا ختتتتتتتر  

الناجس  عن ستاجا  النست خاص  في سرحل  الس تمط تالثانت  .
1

 

 :تلميذ-العلاقة استاذ -7-7

  وتلاميذ اهمية بناء علاقة ايجابية بين الاستاذ. 

ستتتتتن الس تنتتتتتاا الر  متتتتتت       بتتتتتر ال   تتتتت  ا  جاب تتتتت  بتتتتت ن الس لتتتتتت  ات ا متتتتت ا  تطلب تتتتت 

فتتتتتتتتي  ت ن تتتتتتتتا  ف تتتتتتتتاا لتتتتتتتت داره الصتتتتتتتتف  .ت درلا ا متتتتتتتتا  ه الفتتتتتتتتاعلتن ان الخطتتتتتتتتته 

ا تلتتتتتت  نحتتتتتتت  ح  تتتتتتق ف ال تتتتتت  ال سل تتتتتت  ال  ل س تتتتتت    سثتتتتتتا فتتتتتتي بنتتتتتتاا نستتتتتتاخ ا جتتتتتتابي 

ستتتتتتتن ا تا تتتتتتتا التتتتتتت  ن  Haim Ginnot 1971حممممممماييم جينممممممموت داع  ت   بتتتتتتتر

دتر  تتتتتتت ا ا  صتتتتتتتاا  تتتتتتتت  حتتتتتتتدثتا عتتتتتتتن ا س تتتتتتت  ا  صتتتتتتتاا بتتتتتتت ن ا متتتتتتت ا  تطلب تتتتتتت  ت

 ت د التتتتتار التتتتت  ان ساتتتتتا  الس لتتتتت  بنتتتتتاا ب  تتتتت  صتتتتتف   س  ستتتتت  ل سل تتتتت  ا ن بتتتتتاط الصتتتتتفي

                                                           
1
 .11. 11, 11,ص1111عصام توفٌق قمر,- 
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التتتت  ل  ت تتتتدع  ا دافاا ت نتتتت     تجتتتتد لتتتتئ ضتتتتسن  تتتت ي الب  تتتت  ا ثتتتتر ستتتتن السنتتتتاخ التتتت  

 متتتتتد داختتتتا  رفتتتت  الصتتتتف ت تتتتد تجتتتتدا تجاتتتت  الن تتتتر  تتتت ي ال ث تتتتر ستتتتن التتتتدع  فتتتتي 

ف اتتتتتتا الس لستتتتتتتن التتتتتت  ا س تتتتتت  بنتتتتتتاا ن تتتتتتا  ستتتتتتن ال د تتتتتتد ستتتتتتن الدرامتتتتتتاا ال تتتتتتي التتتتتتار 

 ا  صاا س  الطلب   ا   عل  الث   تا ح را  الس بادا.

اضتتتتتاف  لستتتتتا متتتتتبق    بتتتتتر ل   تتتتت  ال تتتتت   تتتتتربط الس لتتتتت  ب  س تتتتت ي ستتتتتن ال تاستتتتتا الااستتتتت  

ال تتتتت   حتتتتتدد ستتتتتد  التتتتتباا الطلبتتتتت  لحاجتتتتتا ا  اللخصتتتتت   داختتتتتا حجتتتتتره الصتتتتتف ت لنا 

اا امتتتتت   ا ا  ال تتتتتتسي ستتتتتتن متتتتتن المادمتتتتتت    تتتتترف ان ال  س تتتتت    ضتتتتتتتن ثلتتتتت  متتتتتتاع

عتتتتتن    تتتتت   اداا ح تتتتت  الثاسنتتتتت  علتتتتتره ستتتتت  الس لستتتتت ن ت ن الس لستتتتت ن  تتتتت  السمتتتتت تل ن 

الطلبتتتتت   ت حد تتتتتد لتتتتت ا الح تتتتتاه فتتتتتي الررفتتتتت  الصتتتتتف   فتتتتتمنا   سثلتتتتتتن لخصتتتتت اا ساستتتتت  

 اا  تتتتتت ث ر سبالتتتتتتر علتتتتتت  ح تتتتتتاا ال  س تتتتتتت  تنستتتتتتت  .تعل  الس لتتتتتت  ان  فاتتتتتت  ا ثتتتتتتتار 

 اتتتتتتتا علتتتتتتت  طلب تتتتتتت  تان ت تتتتتتتف  تتتتتتت ا ل  تتتتتتترلا اثتتتتتتتار ا جاب تتتتتتت  ال تتتتتتتي  س تتتتتتتن ان   ر

سرض  .
1

  

ان الحتتتتتتت   تتتتتتتت ت تتتتتتتر  بمتتتتتتت التزت التتتتتتت ت  تتتتتتتان نست جتتتتتتتا للس لتتتتتتت  ال تتتتتتتاطفي   

ا متتتتتاس ا بتتتتتدت لل رب تتتتت  في  تتتتتا بر تتتتت  ستتتتتن الناتتتتتار  جتتتتت  ان   تتتتتر    س تتتتت ت علتتتتت  

 جبا ي تعل  لف ات  ن  لبي لا  تان م اد ا  م اد ي تان فرحا  فرح ي.

  الس لتتتتتتت  ل  س  ي تا  ساستتتتتتت  باتتتتتتت  تستتتتتتتن  حضتتتتتتت ري للتتتتتتتدرتس فحمتتتتتتتن س اسلتتتتتتت  

تحمتتتتتتن طر   تتتتتت  ت صتتتتتتح ح  للفرتو  تتتتتت ي الطر  تتتتتت   ضتتتتتتسن للس لتتتتتت  حتتتتتت    س تتتتتت ي 

ل .ت تتتتد   تتتتتن  لتتتتلا متتتتببا  تتتتدف  ال  س تتتت  ات الطتتتت   التتتت   فضتتتت ا ستتتتاده درامتتتت   عتتتتن 

ستتتتتتتاده اخر  ف تتتتتتتا  تتتتتتت ا     جلتتتتتتت  ا    تتتتتتتت ن ج تتتتتتتد للس لستتتتتتت ن  ان ال   تتتتتتت  بتتتتتتت ن 

ا متتتتتتت ا  تطلب تتتتتتت  ات   س تتتتتتت ي  ل تتتتتتت  دترا  استتتتتتتا تامامتتتتتتت ا فتتتتتتتي بنتتتتتتتاا  الستتتتتتتدرس ات

لخصتتتتتت ا ا  لدرجتتتتتت  انتتتتتت   س تتتتتتن اع بار تتتتتتا السف تتتتتتاق الستصتتتتتتا التتتتتت  نجتتتتتتاق الست تتتتتتف 

ال  ل سي ات فلل  .
2
 

ت تتتتتت ثر ع  تتتتتت  الس لتتتتتت  ا  جاب تتتتتت  ستتتتتت  طلب تتتتتت  علتتتتتت  متتتتتتلتلا الطلبتتتتتت  بطر  تتتتتت    

  تنحتتتتتت السدرمتتتتت    لتتتتتر سبالتتتتتره ستتتتتن ختتتتت ا  مث ر تتتتتا علتتتتت  ا جا تتتتتا ا  نحتتتتتت الس لتتتتت
                                                           

1
 .111,ص1111رمزي فتحً هارون, - 
2
 .39919111رابح تركً, - 
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بلتتتتتت ا عا .فال   تتتتتت  ا  جاب تتتتتت  ستتتتتت  الس لتتتتتت   متتتتتتا   فتتتتتتي  لتتتتتت  ا ا جا تتتتتتاا الطلبتتتتتت  

ا  جاب تتتتتتت  نحتتتتتتتت السدرمتتتتتتت  ت ز تتتتتتتد ستتتتتتتن اح ستتتتتتتاا   تتتتتتتاتنا  ستتتتتتت  الس لتتتتتتت  تا بتتتتتتتاعا  

( تجتتتتتتتتتتد ان Reed 1983)ر تتتتتتتتتتد ال  ل ستتتتتتتتتتاا السدرمتتتتتتتتتت  .تفي درامتتتتتتتتتت  اجرا تتتتتتتتتتا 

التتتتتتت  ن اس ل تتتتتتتتا ع  تتتتتتتاا ا جا بتتتتتتت  ستتتتتتت  ال   تتتتتتت  ا  جاب تتتتتتت  ال تتتتتتت   تتتتتتتربط الس لستتتتتتت ن 

الطلبتتتتت  بس لساتتتتت   ج لاتتتتت    رددتنفتتتتتي ال تتتتتترط فتتتتتي سلتتتتت  ا  فضتتتتتب  ات  تتتتت ثر متتتتتلبا 

ع  تتتتتت ا  الط بتتتتتت  س اتتتتتت . تالف تتتتتتره الر  متتتتتت    نتتتتتتا  تتتتتتي ان الحتتتتتت   تتتتتتت احتتتتتتد سفتتتتتتا    

الطاعتتتتتتتت . ت    تتتتتتتتد ب تتتتتتتتو الس لستتتتتتتت ن ان  طتتتتتتتتت ر ع  تتتتتتتت  ا جاب تتتتتتتت  ستتتتتتتت  الطلبتتتتتتتت  

م ضتتتتتتتتتتت ف ستتتتتتتتتتتن ستتتتتتتتتتتت فا  استتتتتتتتتتتا  الطلب  تمتتتتتتتتتتت ج لا    تتتتتتتتتتتر  تتتتتتتتتتتادر ن علتتتتتتتتتتت  

ضتتتتتبطا .تالح     تجتتتتتتد ع  تتتتت  ا جاب تتتتت  بتتتتت ن ا متتتتت ا  تطلب تتتتت   ز تتتتتد ستتتتتن   تتتتتاتنا  

س تتتتتتت   سا ان تجتتتتتتتتد ع  تتتتتتت  ا جاب تتتتتتت      نتتتتتتتي   تتتتتتتا  ال  ل ستتتتتتتاا ال تتتتتتتي متتتتتتت ن   

متتتتتتتلت ا  ت    نتتتتتتتي   تتتتتتتا  حتتتتتتتز  الس لتتتتتتت  تاصتتتتتتتراري علتتتتتتت   نف تتتتتتت  ال  ل ستتتتتتتاا في 

  لتتتتتتتت ر الس ح تتتتتتتتاا التتتتتتتت  ان السلتتتتتتتت  ا الملت    تسلتتتتتتتت  ا ا نضتتتتتتتتباط الس ابتتتتتتتتا 

 متتتتتتد فتتتتتي السنتتتتتاخ المتتتتتلبي لررفتتتتت  الصتتتتتف ات  لتتتتتلا ال تتتتتي    متتتتت ند ف اتتتتتا ال   تتتتت  بتتتتتن 

.ت تتتتتد اع بتتتتتر  تتتتتا ستتتتتن "لتتتتتترا ا متتتتت ا  تطلب تتتتت  علتتتتت  الث تتتتت  تا ح تتتتترا  الس بتتتتتادا 

 تلتتتتتتازان Short Short and Blanton  1994لتتتتتتترا تب ن تتتتتتتن 

ان نضتتتتتتاسا ف تتتتتتا   Chazan laing and davies 1994ز تل نتتتتتت  تد فتتتتتت

ستتتتتن ال تاصتتتتتا بتتتتت ن ا متتتتتا  ه تالطلبتتتتت   سثتتتتتا س طلبتتتتتا متتتتتاب ا لحتتتتتدت  عسل  تتتتتي ال  لتتتتت   

تال  ل  فاتتتتتت ا الن تتتتتتا   تتتتتتا  جتتتتتتدا للس لستتتتتت ن تا متتتتتتا  ه ح تتتتتت    س نتتتتتتتا ستتتتتتن ال تتتتتتدر س 

ت تتتتتتت ساتتتتتت  للطلبتتتتتت  ح تتتتتت    سن نتتتتتتتا ستتتتتتن  ح  تتتتتتق ا تتتتتتداف التتتتتت  ل  السلتد ت تضتتتتتت  

ال تتتتتالي الطر  تتتتت  ال تتتتتي  تتتتت ثر ف اتتتتتا انلتتتتتاا الس لتتتتت  ل   تتتتت  ا جاب تتتتت  ستتتتت  الطلبتتتتت  اللتتتتت ا 

عل  ملتلا     ي الطلب .
1
 

فال   تتتتتتتت  بتتتتتتتت ن ا متتتتتتتت ا  تطلب تتتتتتتت  ل متتتتتتتتا استتتتتتتترا بمتتتتتتتت طا  ستتتتتتتتا   صتتتتتتتتتر   

التتتتتتب و ا ا   تتتتتتدخا ف اتتتتتتا ت حتتتتتتدد ا سجستعتتتتتت  ستتتتتتن ال تانتتتتتتا الس  ده ف تتتتتتد   تتتتتت ثر فتتتتتتي 

  ان ال   تتتتت  ال تتتتتتي  ربطتتتتت  ب ب تتتتتت  ا ا ع   تتتتت  بالسدرمتتتتتت  ب    تتتتت  ستتتتتت  تالد تتتتت   بس نتتتتتت

                                                           
1
 .113,ص1111رمزي فتحً هارون,- 
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 انتتتتتا ع  تتتتت  اح تتتتترا  فمنتتتتت   ح تتتتتر  امتتتتت ا ي تا ا  تتتتتان ع   تتتتت  متتتتت    فمنتتتتت   متتتتتئ التتتتت  

الس لتتتتتتت  ات ا متتتتتتت ا     ستتتتتتتا ان ن تتتتتتتره ال لس تتتتتتت   متتتتتتت ا ي   تتتتتتت ثر بن تتتتتتتره تالتتتتتتتدي ال تتتتتتت  

السج س  ال ت      ف   ا ما  ه تالس لس ن عاس .ت
1
 

ال ربت تتتتتتت    طلتتتتتتت  ستتتتتتتن الس لتتتتتتت  فاتتتتتتت  ح   تتتتتتتي ان ال طب تتتتتتتق الف لتتتتتتتي لل   تتتتتتتاا   

ل اا الطال  ات ال لس   ت للا بفا  دتاف   تس ت    ب فاعل  س  ا خر ن .
2
 

   

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
1
 .311,ص3911مصطفى غالب, - 
2
 .119لطفً بركات ,ص- 
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   عـــــــــــــــــــــل الرابـــــــــــــالفص 

 الاتجاهات وعلاقتها بالسلوك الانساني 

 سفات  ا  جاي1

 انتاا ا  جا اا2

 س تناا ا  جاي3

 خصا ص ا  جاي4

   ت ن ا  جاي -10

 ن ر اا ا  جاي -11

   اس ا  جا اا -12

 ع    ا  جاي بالملتلا ا نماني -13

 ت ا ف ا  جاي -14
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 تمهيد: 

فتتتتي علتتتت  التتتتنفس ل تتتتن    تتتتزاا ال لستتتتاا  اتتتتت  ا  جتتتتايالتتتتر   ستتتتن  تتتتد  سفعلتتتت    

  خ لفتن 
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 لتتتتتت ا سفاتتتتتتت  ا  جتتتتتتاي ت  ر فتتتتتت  احتتتتتتد  ا لتتتتتت ال اا ال تتتتتتي مفهمممممموم الاتجمممممما :  -1

ستتتتتن علستتتتتاا التتتتتنفس تا ج ستتتتتاا   بتتتتتا ح تتتتت    بتتتتتا ن حتلاتتتتتا تجاتتتتتاا الن تتتتتر ال ث تتتتتره 

لنتتتتتتا ان نفاتتتتتت   تتتتتت ا ال بتتتتتتا ن فتتتتتتي بتتتتتت ن علستتتتتتاا السجتتتتتتاا ال خصصتتتتتتي التاحتتتتتتد ت س ن 

د  ا السفاتتتتتتتتت  بتتتتتتتتالن ر التتتتتتتت  ال ستتتتتتتتا ز فتتتتتتتتي السن ستتتتتتتتاا ال  س تتتتتتتت  لتتتتتتتتد  ا فتتتتتتتتراد 

تالسج س اا ح تتتتتت    لتتتتتتف ال تتتتتت   عتتتتتتن نفمتتتتتتاا فتتتتتتي الستا تتتتتتف تا  جا تتتتتتاا تالمتتتتتتلتلا 

اللف تتتتتتتتتتي تالف لتتتتتتتتتتي تال تاطتتتتتتتتتتف ال تتتتتتتتتت    تناتتتتتتتتتتا ا فتتتتتتتتتتراد نحتتتتتتتتتتت ستضتتتتتتتتتتتعاا 

س  ن 
1

 منحاتا الت تف عل  عدد سناا. ت  ا سا برر   دد ال  ر فاا ال ي 

" اتا ستتتتتتتن امتتتتتتت خد  H.Spenser ربتتتتتتترا مبنمتتتتتتتر " ف تتتتتتتد السراجتتتتتتت  بتتتتتتت ن 

 the ferstا اا ح تتتتتتت   تتتتتتتاا فتتتتتتتي   ابتتتتتتت  "السبتتتتتتتادئ ا تلتتتتتتت سفاتتتتتتتت  ا  ج

principles   ان تصتتتتتتتتتلنا التتتتتتتت  اح تتتتتتتتا  صتتتتتتتتح ح  فتتتتتتتتي السمتتتتتتتتا ا  1862" عتتتتتتتتا"

فتتتتتي اثنتتتتاا اصتتتتترا نا الجدل تتتت     ستتتتد علتتتتت  حتتتتد  ب تتتتتر علتتتت  ا  جتتتتاي ال  ن التتتتت ت نحسلتتتت  

ال    ا الجدا ات ا ل رالا ف  "
2
 . 

ت   بتتتتتتر جتتتتتتتردن البتتتتتتترا ستتتتتتن ا تا تتتتتتا السا ستتتتتت ن بسفاتتتتتتت  ا  جتتتتتتاي  ح تتتتتت  

عرفتتتتتتت  "ب نتتتتتتت  ال   تتتتتتت  تال ا تتتتتتت  ال  لتتتتتتتي تال صتتتتتتتبي ال تتتتتتتي  ن ساتتتتتتتا الخبتتتتتتتره 

ت تجتتتتت  امتتتتت جاباا الفتتتتترد نحتتتتتت عناصتتتتتر الب   "ت تتتتتد اتضتتتتت  ان حالتتتتت  ال   تتتتت  

لح  تتتتتت  ات   تتتتتتتن ب  تتتتتتده الستتتتتتد   ت  متتتتتت سر  تتتتتتد   تتتتتتتن  صتتتتتت ره الستتتتتتد   ت 

لزسن طت ا
3
. 

تستتتتتتن ال  ر فتتتتتتاا ال تتتتتتي  تضتتتتتت  ال ناصتتتتتتر ا مامتتتتتت   الس تنتتتتتت  ل  جتتتتتتاي التتتتتت ت   

 curtchfield et س تتتتتن س ح  تتتتت  فتتتتتي   ر تتتتتف  تتتتتا ستتتتتن  تتتتتار   ت ر لتتتتتف لد)

krech.1962)   فا  جتتتتتتتاي  تتتتتتتتت  ن تتتتتتت   سمتتتتتتتت سر لل سل تتتتتتتاا ا نف ال تتتتتتتت  تا درا  تتتتتتتت"

 تالس ر ف   ازاا ب و جتان  السجاا ال ت      ف   الفرد".

                                                           
1
والمؤترات الاجرائٌة,ب ط,القاهرة,المركز الاقلٌمً للبحوث والتوثٌق فً العلوم محمد على محمد,مفهوم القٌم الاجتماعٌة ,الاسس النظرٌة - 

 .11,ص3911الاجتماعٌة,
2
,جامعة 13,المجلد13عبد الله شمت المجٌدل,اتجاهات الطلبة كلٌة التربٌة نحو مهنة التعلٌم,دراسة مٌدانٌة,المجلة التربٌوٌة ,العدد - 

 .313,ص1111بر الكوٌت,الكوٌت,مجلس النشر العلمً,دٌسم
3
هرة,دار السٌد فؤاد البهً وعبد الرحمان سعد,علم النفس الاجتماعً رؤٌة معاصرة,سلسلة المراجع فً التربٌة وعلم النفس,الكتاب التاسع,ب ط ,القا - 

 .113,ص3999الفكر العربً,
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"ب نتتتتتتت   ت بن تتتتتتت  تجدان تتتتتتت    ستتتتتتتا فتتتتتتتي  فاعتتتتتتتا  levinت تتتتتتت للا   رفتتتتتتت  ل فتتتتتتت ن   

سم سر ل حد د الملتلا ال الي.
1
 

زع تتتتتتتت   ستتتتتتتتا عتتتتتتتترف ب رتفمتتتتتتتت ي ا  جا اا"بمناتتتتتتتتا امتتتتتتتت  داد اللتتتتتتتتخص ات ن  

السمتتتتتتتب   فتتتتتتتي  ت تتتتتتت  لتتتتتتتئ ات ست تتتتتتتف سحتتتتتتتدد ت ي حالتتتتتتت    فتتتتتتتا الطتتتتتتتاب  الس متتتتتتت ر 

تالاادف للنلاط اللحق ف سا    لق با ا اللئ"
2
 

 ستتتتتتا   ختتتتتت   تتتتتت ي ا  جا تتتتتتاا لتتتتتت ا الر بتتتتتت  فتتتتتتي بنتتتتتتاا الس نتتتتتت   ت الطتتتتتتاب    

اللخصتتتتتتي للس رفتتتتتت  تالس تتتتتتا  ر تال تتتتتت   السح تتتتتتتاه فتتتتتتي ا جا تتتتتتاا نفمتتتتتت   س  ن  تب تتتتتتد 

  ن  فصتتتتتت  ا  جا تتتتتتاا النفمتتتتتت   عتتتتتتن نفمتتتتتتاا عنتتتتتتدسا  تاجتتتتتت   اتر تتتتتتا فتتتتتتي نلتتتتتتاط س

لتتتتتتخص ستتتتتتا ستضتتتتتتتعاا سساثلتتتتتت   اا سرتتتتتتز  ت حتتتتتتدد متتتتتتلت   فتتتتتتي ستا تتتتتتف عد تتتتتتده 

س لابا  ت صتتتتتتتب   تتتتتتت ي ا  جا تتتتتتتاا النفمتتتتتتت   السر بطتتتتتتت  بتتتتتتتالس ن  ا جا تتتتتتتاا نفمتتتتتتت   

س سس  ل  حتا ب د  للا ال  مساا لخص  .
3
 

 ن الارستتتتتتتي تعتتتتتتترف اختتتتتتترتن ا  جتتتتتتتاي ب نتتتتتتت  س اتتتتتتتر ستتتتتتتن س تتتتتتتا ر ال  تتتتتتتت  

لللخصتتتتت   ت تتتتتي  متتتتتفر بتتتتت للا عتتتتتن ال تتتتت   ال تتتتت   رمتتتتت  فتتتتتي اعستتتتتاق الفتتتتترد ت تتتتتر بط 

 تسمتتتتتتتت ت  بحاج تتتتتتتت  ت رج  س تستتتتتتتتاا ا  جتتتتتتتتاي التتتتتتتت  السمتتتتتتتت ت  الس رفتتتتتتتتي لللخص  

ا درالا الزس نتتتتتتتتتتتتتي ل حتتتتتتتتتتتتتدا  الس بلتتتتتتتتتتتتت  ت ر بط ا ضتتتتتتتتتتتتتا با ب تتتتتتتتتتتتتاد التجدان تتتتتتتتتتتتت  

لللخص  .
4
 

ف  رفتتتتتتتتتت  ب نتتتتتتتتتت  الس تتتتتتتتتتا التتتتتتتتتت ت  نحتتتتتتتتتتت  E.Bogardusاستتتتتتتتتتا بتجتتتتتتتتتتاردس   

بالمتتتتتتلتلا  ر بتتتتتتا ستتتتتتن ب تتتتتتو عتاستتتتتتا الب  تتتتتت  ات ب  تتتتتتد عناا ت ضتتتتتتفي عل اتتتتتتا س تتتتتتا  ر 

ستجبتتتتتتت  ات متتتتتتتالب   ب تتتتتتتا  نج ابتتتتتتت  سناتتتتتتتا ات نفتتتتتتتتري عناتتتتتتتا فات بتتتتتتت للا    تتتتتتتد الب تتتتتتت  

الخارج  .
5
 

تبس نتتتتتت  اختتتتتتر  س تتتتتتن ان ن تتتتتتتا ان ا  جتتتتتتاي  تتتتتتت حالتتتتتت  ع ل تتتتتت  نفمتتتتتت   لاتتتتتتا   

عتتتتتتتن الحتتتتتتتا ا ال  ل تتتتتتت  تالنفمتتتتتتت   ا ختتتتتتتر  ال تتتتتتت  خصتتتتتتتا ص تس تستتتتتتتاا  س ز تتتتتتتا 

                                                           
1
 .                     311,ص3911لم الكتب,جابر عبد الحمٌد والشٌخ سلٌمان,دراسات نفسٌة فً الشخصٌة العربٌة,ب ط,القاهرة,عا  - 
2
بٌتروفسكً وٌاروشفسكً,معجم علم النفس المعاصر,ترجمة حمدي عبد الجواد وعبد السلام رضوان,ب ط,القاهرة,دار العلم  - 

 .11,ص3991الجدٌد,
3
حاد الجامعات العربٌة للتربٌة وعلم جعفر كامل الربابعة واخرون,العلاقة بٌن الاتجاهات الابستٌمولوجٌة ومفهوم الذات ,مجلة ات - 

 .31,ص1111,دمشق,جامعة دمشق,1,العدد11النفس,المجلد
4
 .311,ص3911عبد الله الحً موسى,المدخل الى علم النفس,ب ط,مصر ,جامعة الزقازٌق , - 
5
 .111,ص3911فؤاد البهً السٌد ,علم النفس الاجتماعً,ب ط ,القاهرة ,دار الفكر العربً,- 
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  ناتلاتتتتتا الفتتتتترد فتتتتتي ح ا تتتتت  تفتتتتتي  فاعلتتتتت  ستتتتت  ا ختتتتتر ن. ت تتتتت ي الحالتتتتت   تتتتتدف  بتتتتتالفرد 

التتتتتتتت  ان  نحتتتتتتتتتات    نحتتتتتتتتت عتتتتتتتتن ستا تتتتتتتتف تعناصتتتتتتتتر الب  تتتتتتتت  الخارج   ت تضتتتتتتتت حا 

لتتتتت للا فتتتتتمن  تتتتت ي الحالتتتتت  ال  ل تتتتت  النفمتتتتت   ات ا  جتتتتتاي  صتتتتتب  ا طتتتتتار السمتتتتتبق التتتتت ت 

د فتتتتتتي اصتتتتتتدار اح استتتتتت  ت    ستتتتتت  بالنمتتتتتتب  لستتتتتتا    استتتتتتا س تتتتتت  ستتتتتتن  متتتتتت خدس  الفتتتتتتر

ستا ف فاي حال  س  ات ضد.
1
  

 ت  تا ن ت س "ان سفات  ا  جاي   ت  عل  عنصر ن امام  ن:  

س ر ف تتتتتت  بتتتتتت ن حالتتتتتت  الفتتتتتترد  تلاستتتتتتا: ان ا  جتتتتتتاي  جتتتتتت  ان  سثتتتتتتا  نطتتتتتتره ادرا  تتتتتت  

 النفم   تب ن ملت   ت  اسل  س  عناصر الب   .

: انتتتتت  بنتتتتتاا علتتتتت  الن طتتتتت  ا تلتتتتت   جتتتتت  ان نفاتتتتت  ا  جتتتتتاي تن  تتتتترف عل تتتتت  تثان استتتتتا

 سن خ ا ا نساط املت    ل فراد.

تبتتتتتتتتتت للا  تتتتتتتتتتر  ن ت ستتتتتتتتتت  ان ا  جتتتتتتتتتتاي  تتتتتتتتتتت  ن تتتتتتتتتت   ختتتتتتتتتتاص لل سل تتتتتتتتتتاا   

المتتتتت  تلتج   ت تتتتت ا ال ن تتتتت    س تتتتتن امتتتتت د ا عل تتتتت  ستتتتتن متتتتتلتلا الفتتتتترد ت لتتتتتلا بالنمتتتتتب  

ال ن تتتتتت    تتتتتتت للا انستتتتتتا  تتتتتتتت حصتتتتتتت ل  لستتتتتتدر اا نتع تتتتتتت  فتتتتتتي ب   تتتتتتت  الخارج   ت تتتتتتت ا 

الخبره الماب   ل نمان.
2
 

تستتتتتن  نتتتتتا  س تتتتتن ال تتتتتتا بتتتتت ن ا  جا تتتتتاا  تتتتتي حصتتتتت ل   فاعتتتتتا ستتتتت  السث تتتتتراا   

الس نتعتتتتتتتت  ال تتتتتتتت   تتتتتتتتنج  عتتتتتتتتن الب  تتتتتتتت  ب نساطاتتتتتتتتا تنسا جاتتتتتتتتا الث اف تتتتتتتت  تالحضتتتتتتتتار   

السترتث  عن ا ج اا ال ادس .
3
 

تزس  تتتتتتتت  ا  جتتتتتتتتاي ب نتتتتتتتت  عتتتتتتتتدد ستتتتتتتتن ال سل تتتتتتتتاا  Krachت  تتتتتتتترف  تتتتتتتتر     

ا نف ال تتتتتتت  تا درا  تتتتتتت  الس ر ف   ان ضتتتتتتتسا فتتتتتتتي صتتتتتتتتره دا ستتتتتتت  تاصتتتتتتتبحا  حتتتتتتتدد 

ام جاب  الفرد لجان  سن جتان  الب   .
4
 

ت جا تتتتتتتاا اللتتتتتتتخص علتتتتتتت  حتتتتتتتد   ب تتتتتتتر " تستتتتتتتاس" فتتتتتتتي لح تتتتتتت  ستتتتتتتا  تتتتتتتي   

 حصتتتتتت ل  سزاجتتتتتت  تنتتتتتتتا السفتتتتتتا    ال تتتتتتي  فرضتتتتتتاا عل تتتتتت  السج س   تالصتتتتتتتره ال تتتتتتي

 درلا باا ل   الستا ف في ضتا خبرا   ت ف  ري.
1
 

                                                           
1
 .111,ص3991الرحمان ,القٌاس النفسً بٌن النظرٌة والتطبٌق,ب ط ,القاهرة,دار الفكر العربً, سعد عبد - 
2
 .119سعد عبد الرحمان,القٌاس النفسً بٌن النظرٌة والتطبٌق,المرجع نفسه,ص  - 
3
 .111المرجع نفسه ,ص  - 
4
شورة,السعودٌة ,جامعة ناٌف العربٌة للعلوم الامنٌة,قسم العلوم حسٌن حمٌد الثقفً,تغٌٌر الاتجاه نحو مهنة التمرٌض,رسالة ماجستٌر غٌر من - 

 .31,ص1111الاجتماعٌة,
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ت  تتتتتد  نتتتتت   فتتتتتي   ر فتتتتت  بتتتتت ن ا  جتتتتتاي "سفاتتتتتت   تجتتتتتدي ا نمتتتتتان ل صتتتتتف بتتتتت    

 رابط ا م جاباا الس طتره للفرد ازاا سل ل  ات ستضتا س  ن.
2
 

استتتتتتا ابتتتتتترا    تدمتتتتتتت ي ف  رفتتتتتتان ا  جتتتتتتاي ب نتتتتتت  الست تتتتتتف التتتتتت ت   ختتتتتت ي الفتتتتتترد   

اا ازاا لتتتتتتئ س تتتتتت ن ات حتتتتتتد  س تتتتتت ن ات  ضتتتتتت   س  نتتتتتت  استتتتتتا ات ا متتتتتت جاب  ال تتتتتتي  بتتتتتتد 

بتتتتتال بتا ات التتتتترفو تالس ارضتتتتت  ن  جتتتتت  ستتتتترتري بخبتتتتتره س  نتتتتت     لتتتتتق بتتتتت للا اللتتتتتئ 

 ات الحد  ات ال ض   ت  س ز ا  جاي ب ن  س  م  تثابا نمب ا.

ت  تتتتترف عا تتتتتا علتتتتت  انتتتتت  نزعتتتتت  ا نمتتتتتان ل متتتتت جاب  التتتتت  حتتتتتاد  س تتتتت ن ات   

ملفا تا  جا اا  د   تن ا جاب   ات ملب  .ف ره س  ن  بطر    سحدده 
3
 

ت  رفتتتتتت  حاستتتتتتد الز تتتتتتران علتتتتتت  انتتتتتت  عبتتتتتتاره علتتتتتت  امتتتتتت  داد نفمتتتتتتي ات  ا تتتتتت    

ع لتتتتتتي عصتتتتتتبي ستتتتتت  ل  ل متتتتتت جاب  الستجبتتتتتت  ات المتتتتتتالب  نحتتتتتتت التتتتتتخاص ات التتتتتت اا ات 

ستضتعاا ات ستا ف ات رستز في الب    ال ي  م ث ر   ي ا م جاب .
4
 

ت ن تتتتتتتر ز تتتتتتتن ال ابتتتتتتتد ن التتتتتتت  ا  جتتتتتتتاي بمع بتتتتتتتاري سفاتتتتتتتت  ات   تتتتتتتت ن رضتتتتتتتي   

 لتتتتت ر التتتتت   تجتتتتت  ثابتتتتتا ات  ن تتتتت   سمتتتتت  ر التتتتت  حتتتتتد ستتتتتا  لسلتتتتتاعر الفتتتتترد تس ارفتتتتت  

تامتتتتتتت  دادي لل  تتتتتتتا  ب عستتتتتتتاا س  نتتتتتتت  نحتتتتتتتت  ت ستضتتتتتتتتا ستتتتتتتن ستضتتتتتتتتعاا ال ف  تتتتتتتر 

 ع ن تتتتتت   انتتتتتتا ات سجتتتتتتترده  ت  سثتتتتتتا فتتتتتتتي درجتتتتتتاا ستتتتتتن ال بتتتتتتتتا ات التتتتتترفو لاتتتتتتت ا 

   س ن ال  ب ر عن  لف  ا ات ادا  ا.الستضتا
5
 

ت  تتتتتتتا  ننمتتتتتت ازت ان ا  جتتتتتتاي  ث تتتتتترا ستتتتتتا  رف ب نتتتتتت  س تتتتتتا ل متتتتتت جاب  بلتتتتتت ا   

 ا جابي ات ملبي خاص ا سن السث راا.

ان ا  جتتتتتتتتاي لتتتتتتتت س ا  متتتتتتتتلت ا اج ساع تتتتتتتتا  Campbellب نستتتتتتتتا  تتتتتتتتر   اسبتتتتتتتتا   

ال تتتتي  تجتتتتت  س  متتتتبا تس تتتتد  ن  جتتتت  لسجستعتتتت  ستتتتن الخبتتتتراا ال تتتت   ستتتتر باتتتتا الفتتتترد ت

ملت   في الستا ف السخ لف .
6
 

                                                                                                                                                                                           
1
ابراهٌم حافظ وكمال لوٌس ملٌكة,الاتجاهات النفسٌة للشباب نحو مركز المراءة ,قراءة فً علم النفس الاجتماعً فً البلاد العربٌة,ب  - 

 .111,ص3911ط,القاهرة,دار القومٌة للطباعة والنشر,
2
 .111,ص3911غنٌم سٌد احمد محمد, سٌكولوجٌة الشخصٌة,ب ط,القاهرة دار النهضة العربٌة, - 
3
 .31,ص3911,بٌروت,دار العلم للملاٌٌن,1عاقل فاخر ,معجم علم النفس ,ط- 
4
 .311,ص3911حامد عبد السلام زهران, علم النفس الاجتماعً,ب ط, القاهرة ,عالم الكتب,  - 
5
 .93,ص3991ش,علم النفس الاجتماعً اسسه وتطبٌقه, ب ط,القاهرة ,مطابع زمزم,زٌن العابدٌن دروٌ - 
6
 .111صالح بن محمد الصغٌر , بعض المحددات الاجتماعٌة والثقافٌة والدٌموغرافٌة لمستوى الاتجاهات البٌئٌة,مرجع سابق, ص - 
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 ستتتتتتا  تتتتتتر   اسبتتتتتتا ا ضتتتتتتا ان ا  جتتتتتتاي ا ج ستتتتتتاعي لفتتتتتترد ستتتتتتا  تتتتتتت ال تتتتتترابط   

الرصتتتتتتتت ن  متتتتتتتت جابا   بالنمتتتتتتتتب  لسجستعتتتتتتتت  ستتتتتتتتن السلتتتتتتتت  ا ا ج ساع   ت  سالتتتتتتتت  

"بتتتتتر ن" ستتتتت   تتتتت ا ال  ر تتتتتف المتتتتتابق ف حتتتتتدد ا  جتتتتتاي علتتتتت  امتتتتتاس انتتتتت  السفاتتتتتت  التتتتت ت 

الفتتتتتترد نحتتتتتتت ستضتتتتتتتا  ت صتتتتتتبر  اج ساع تتتتتت  ت للا   بتتتتتتر عتتتتتتن سحصتتتتتتل  امتتتتتت جاباا 

سن ح   سد      د الفرد لا ا الستضتا ات س ارض   ل .
1
 

ت  تتتتتترف تح تتتتتتد ا  جتتتتتتاي ب نتتتتتت  امتتتتتتلت  ستتتتتتن   سنمتتتتتتق فتتتتتتي ال ف  تتتتتتر تاللتتتتتت تر   

ترد الف تتتتتتتا ا جتتتتتتتاي النتتتتتتتاس تالجساعتتتتتتتاا تال ضتتتتتتتا ا ا ج ساع تتتتتتت  ات  ت حتتتتتتتد  فتتتتتتتي 

الب   .
2
 

امتتتتتت خدسا سخططتتتتتتا ث ث تتتتتتا ل  جتتتتتتاي بمع بتتتتتتاري ت نتتتتتتالا سجستعتتتتتت  ستتتتتتن البتتتتتتاحث ن   

س تتتتتتتتتتن س رفتتتتتتتتتي تتجتتتتتتتتتداني تمتتتتتتتتتلت ي ت  ا النس تتتتتتتتتتر ل  جتتتتتتتتتاي ا  ثتتتتتتتتتر  بتتتتتتتتتت  

تلتتتتتت تعا ال تتتتتتت . تستتتتتتن اعضتتتتتتاا  تتتتتت ي السجستعتتتتتت  "با ستتتتتتان" ح تتتتتت  اع بتتتتتتر ا  جتتتتتتاي 

بسثابتتتتت   ن  ستتتتتاا س  نتتتتت  لسلتتتتتاعر فتتتتترد ستتتتتا ات اف تتتتتاري  تامتتتتت  دادي  صتتتتتدار ف تتتتتا ستتتتتا 

نحت جان  سن جتان  ب    .
3
 

ت تتتتد ا تتتتد ضتتتتسن  تتتت ا المتتتت اق التتتت ت  حتتتتتدد ستتتتن خ لتتتت  س تنتتتتاا ا  جتتتتاي ال د تتتتد ستتتتتن 

البتتتتتتتتتتاحث ن ح تتتتتتتتتت  حلتتتتتتتتتتا اد  ال  ر فتتتتتتتتتتاا اللتتتتتتتتتتا    علتتتتتتتتتت  ا  جتتتتتتتتتتاي    ر تتتتتتتتتتف 

 ج تتتتتتتتتتتتتتر ن ت اسبتتتتتتتتتتتتتتا(ت  ر   تامتتتتتتتتتتتتتت خلص الخصتتتتتتتتتتتتتتا ص  -Allport)البتتتتتتتتتتتتتتترا

ا مامتتتتتتت   لاتتتتتتت ا السفاتتتتتتتت  بلتتتتتتت ا  فصتتتتتتت لي علتتتتتتت  النحتتتتتتتت ال الي:"ا  جتتتتتتتاي   تتتتتتتت ن 

س ر تتتتتتر تمتتتتتت ط   بتتتتتتر عنتتتتتت  سجستعتتتتتت  ستتتتتتن ا متتتتتت جاباا الس متتتتتت   ف ستتتتتتا  اف راضتتتتتتي ات

ب ناتتتتتتا متتتتتتت  فتتتتتتي ا جتتتتتتاي ال بتتتتتتتا ات ا جتتتتتتاي التتتتتترفو ازاا سجستتتتتتتا نفمتتتتتتي اج ستتتتتتاعي 

 ربتتتتتتت ختتتتتدلي س  ن تعلتتتتت   لتتتتتلا   اتتتتتر اثتتتتتر ا  جتتتتتاي فتتتتتي الستا تتتتتف ال تتتتتي   طلتتتتت  

اللخصتتتتتتت   ات ا ج ساع تتتتتتت  ات الث اف تتتتتتت  س بتتتتتتترا بتتتتتتت للا ستتتتتتتن الفتتتتتتترد  حد تتتتتتتد اخ  ارا تتتتتتت  

جستا خبر   التجدان   تالس ر ف   تالنزتع  . عن
4
 

                                                           
1
 .93,ص3911,المدٌنة المنورة,مكتبة ابراهٌم الحلبً,1صبحً سٌد,تصرفات سلوكٌة,ط- 
2
 .311,ص1111المجامٌد شاكر علم النفس الاجتماعً , الاردن , الكرك, مركز ٌزٌد للخدمات الطلابٌة,  - 
3
 . htp//www.docs.ksu.sa/doc.articles10محمد بن علٌثة الاحمدي, دور علم النفس فً تعدٌل الاتجاهات نحو البٌئة, - 
4
 .31,ص3913,الكوٌت,1الاتجاه فً العلوم النفسٌة والاجتماعٌة,مجلة العلوم الاجتماعٌة ,ط ادم محمد سلامة,مفهوم- 
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تفتتتتتي نفتتتتتس الصتتتتتدد اعتتتتتدا السخزتستتتتتي   ر فتتتتتا لسفاتتتتتت  ا  جتتتتتاي   فتتتتتق حتلتتتتت    

ال د تتتتتتتتد ستتتتتتتتن البتتتتتتتتاحث ن اسثتتتتتتتتاا ) ر ندس فر تتتتتتتتدسان ابناا  ( تالتتتتتتتت ت اع بر تتتتتتتت  ب نتتتتتتتت  

"حصتتتتتتت ل  ادرالا تلتتتتتتت تر الفتتتتتتترد نحتتتتتتتت ستصتتتتتتتتا س تتتتتتت ن سستتتتتتتا  دف تتتتتتت   ن متتتتتتت للا 

ا".ملت ا ا جاب ا ات ملب 
1
 

  ضتتتتتت  ستتتتتتن ختتتتتت ا امتتتتتت  راو  تتتتتت ي ال  ر فتتتتتتاا تالسفتتتتتتا    الخاصتتتتتت  با  جتتتتتتاي اناتتتتتتا  

تالس لتستتتتتاا  رجتتتتت    تتتتتت ن ا  جتتتتتاي ن  جتتتتت  لل تتتتترا   الس رفتتتتتي س ستتتتتث  فتتتتتي الخبتتتتتراا 

تالستا تتتتف ال تتتتي    تتتترو لاتتتتا الفتتتترد تال تتتتي بتتتتدتر ا  تتتت دت التتتت  خلتتتتق ست تتتتف ثابتتتتا 

ثتتتتتتا بممتتتتتت جاب  نحتتتتتتت اتضتتتتتتد ات نمتتتتتتب ا اسا ان   تتتتتتتن ا جاب تتتتتتا ات متتتتتتلب ا ات ح اد تتتتتتا س س

 سحا د ل للا الست ف.

 ت ان ا  جا تتتتتتتتاا ضتتتتتتتتسن ال تتتتتتتترو المتتتتتتتتابق س  متتتتتتتتب  ستتتتتتتتن سحتتتتتتتت ط الفتتتتتتتترد   

تل متتتتتا عبتتتتتاره عتتتتتن س  ان زستتتتتاا داخل  )امتتتتت  داد ع لتتتتتي عصتتتتتبي(  ستتتتتا   تتتتت  ال تتتتت  

(فتتتتتتتتي   ر فتتتتتتتت  ل  جتتتتتتتتاي "ب نتتتتتتتت  حالتتتتتتتت  ستتتتتتتتن ا متتتتتتتت  داد  Allport1935)البتتتتتتتتترا 

ه اللتتتتتتتتخص ت ستتتتتتتتارس  تتتتتتتت ث را  تج ا تتتتتتتتا ات ال  لتتتتتتتتي تال صتتتتتتتتبي  ن   خ لتتتتتتتت  خبتتتتتتتتر

د ناس   تتتتتتا علتتتتتت  امتتتتتت جاب  الفتتتتتترد نحتتتتتتت جس تتتتتت  الستضتتتتتتتعاا ات الستا تتتتتتف السر بطتتتتتت  

 با ي ا م جاب ".

ان  تتتتتتت ا ال  ر تتتتتتتف   تدنتتتتتتتا التتتتتتت  اراا متتتتتتتاب    ختتتتتتتالف ا راا المتتتتتتتاب    ح تتتتتتت    

 جاي    ثر ب تاسا تراث   س سثل  با م  داداا تاخر  ب    .   د ان ا  

التتتتت  ان ستتتتتن البتتتتتد ا اا ال استتتتت  فتتتتتي علتتتتت  التتتتتنفس  Cattellت تتتتتد التتتتتار  ا تتتتتا   

ان  ت بنتتتتتتتاا نفمتتتتتتتي  حتتتتتتتددي عتاستتتتتتتا فطر تتتتتتت  تعتاستتتتتتتا ب   تتتتتتت . فا  جا تتتتتتتاا  ستتتتتتتا 

   بر تتتتتا رتزنبتتتتترا  تتتتتي بنتتتتتاا نفمتتتتتي  تالبنتتتتتاا النفمتتتتتي  تتتتتت سجستعتتتتت  ستتتتتن ال   تتتتتاا 

  جتتتتت  ال اطف تتتتت  بتتتتت ن الس تنتتتتتاا ا ستتتتتر التتتتت ت  تتتتت دت التتتتت   ر تتتتتر فتتتتتي احتتتتتد الس تنتتتتتاا ن

 ر ر س تن اخر.
2
 

تبستتتتتتتتا ان الس تتتتتتتتتن ا نف تتتتتتتتالي ات التجتتتتتتتتداني  تتتتتتتتت احتتتتتتتتد ال ناصتتتتتتتتر الس تنتتتتتتتت    

لبنتتتتتاا ا  جتتتتتاي فمنتتتتت  ستتتتتن السس تتتتتن ان   تتتتت ثر  تتتتت ا الس تتتتتتن  ستتتتتا س تتتتتن امتتتتت د ل  سستتتتتا 
                                                           

1
,الرٌاض  13المخزومً امل علً, سلوك واتجاه طلبة الشرٌعة بجامعة التاسع من اٌول بأزمٌر نحو اللغة العربٌة,مجلة رسالة الخلٌج العربً,العدد - 

 .11,ص3919
2
 .31,ص3911الى علم النفس الاجتماعً التجرٌبً,ترجمة عبد الحمٌد صفوت,ب ط, انسكو وسكوبلر,مدخل - 
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متتتتتتتتتبق   تتتتتتتتتري با متتتتتتتتت  داد الفطتتتتتتتتترت تال تاستتتتتتتتتا الب   تتتتتتتتت  ال تتتتتتتتت    تتتتتتتتت ثر باتتتتتتتتتا. ن 

  صتتتتتتتتتتتتتف بجتانتتتتتتتتتتتتت  ا نف تتتتتتتتتتتتتا ا ات التجتتتتتتتتتتتتتداناا  تتتتتتتتتتتتتي حتتتتتتتتتتتتتا ا داخل تتتتتتتتتتتتت  

س ر ف   )ب   تتتتتتتتتت (ات احمامتتتتتتتتتتاا )سلتتتتتتتتتتاعر( تردتد اف تتتتتتتتتتاا فمتتتتتتتتتت تلتج   تمتتتتتتتتتتلتلا 

   ب تتتتترت س تتتتت ن  ممتتتتت جاب  نحتتتتتت اتضتتتتتد  سستتتتتا  تاجاتتتتت  الفتتتتترد ستتتتتن ستا تتتتتف اج ساع تتتتت 

سخ لفتتتتتت .
1

فتتتتتت ت  ر تتتتتتر  حتتتتتتد  فتتتتتتي الجتانتتتتتت  الس ر ف تتتتتت  )الس تتتتتتتن الس رفتتتتتتي(  ن ان 

ات  تتتتتت دت التتتتتت  امتتتتتت جاب   تتتتتت دت التتتتتت  ال ر تتتتتتر فتتتتتتي الس تتتتتتتن ا نف الي)التجتتتتتتداني(تبال 

 خ لتتتتتتف لتتتتتتد اا عستتتتتتا  انتتتتتتا   صتتتتتتف بتتتتتت  ستتتتتتن  بتتتتتتا ال تتتتتت ثر بالجتانتتتتتت  الس ر ف تتتتتت  

 الب    .

تب تتتتتتد  تتتتتت ا ال تتتتتترو فتتتتتتي سفاتتتتتتت  ال جتتتتتتاي  س تتتتتتن  حد تتتتتتد س نتتتتتتاي فتتتتتتي  تتتتتت ي   

 الدرام  ب ن :

   متتتتتتتتت  الس  تتتتتتتتتاس السمتتتتتتتتت خد  ل  تتتتتتتتتاس ا جا تتتتتتتتتاا   س تتتتتتتتت  سرحلتتتتتتتتت  ال  لتتتتتتتتت     

ال بتتتتتتا ات التتتتترفو متتتتتلبا ات ا جبتتتتتا فتتتتتي  تمتتتتتط نحتتتتتت الستتتتتاده الدرامتتتتت   ستتتتتن ح تتتتت الس 

 ا ب اد الخسم  ال ال  :

 س   اا ا  صاا با م ا . -

 ر ب  ال  س   في الساده الدرام   -

 ن ره ال م  الدرامي  م ا  الساده الدرام  . -

 الن ره الملب    -

 انواع الاتجاهات: -2

   تتتتتتتد انتتتتتتتتاا ا  جا تتتتتتتاا ت صتتتتتتتن فاا ب تتتتتتتدد ستتتتتتتن الس تتتتتتتا  ر ال تتتتتتتي ا ختتتتتتت ا امامتتتتتتتا 

لل صتتتتتتتتتتن ف ح      متتتتتتتتتت  ا  جا تتتتتتتتتتاا  ب تتتتتتتتتتا ل ستس  اتتتتتتتتتتا ال :ا جا تتتتتتتتتتاا عاستتتتتتتتتت  

تا جا تتتتتاا نتع تتتتت   ت ب تتتتتا ل فتتتتتراد جساع تتتتت  ات فرد تتتتت   ت ب تتتتتا للتتتتتد اا التتتتت   ت تتتتت  ات 

 الاتجاهات العامة والنوعية: 2-1

ستتتتتتاا تجتتتتتتتد ا جا تتتتتتاا عاستتتتتت  تال تتتتتتي علتتتتتت  التتتتتتر   ستتتتتتن ان تتتتتتار ب تتتتتتو ال ل  

 نصتتتتتتتت  عتتتتتتتت  النتتتتتتتتتاحي ال ا  تتتتتتتت  فمن ا بحتتتتتتتتا  ال جر ب تتتتتتتت   تتتتتتتتدا د لتتتتتتتت  تاضتتتتتتتتح  

                                                           
1
 .11,ص3911دافٌد وفلندا,مدخل الى علم النفس,ترجمة سٌد الطواب ومحمود عمر,ب ط ,الرٌاض ,دار المرٌخ, - 
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تصتتتتتتتتتتر ح  علتتتتتتتتتت  تجتتتتتتتتتتتد ا  جا تتتتتتتتتتاا ال استتتتتتتتتت  تسن ا تتتتتتتتتت   تتتتتتتتتت ي ال جتتتتتتتتتتار  

"ح تتتتتتتتتت   تتتتتتتتتتا   تتتتتتتتتتا  بدرامتتتتتتتتتت   جر ب تتتتتتتتتت  لل  صتتتتتتتتتت  E.Lhartly جربتتتتتتتتتت " ار لي 

جتتتتتت  ال تسي ت تتتتتتد تجتتتتتتد الباحتتتتتت  ان  نتتتتتتالا جساعتتتتتتاا    صتتتتتت  ل تتتتتتا لتتتتتتئ التتتتتت  در

  سا ت خ الي سسا  ن  عن ا جا اا س نا    في عستس  اا.

تضتتتتتتتتتتتق تجتتتتتتتتتت ا   متتتتتتتتتت    H.Cantril ستتتتتتتتتتا اثب تتتتتتتتتتا  جتتتتتتتتتتار   ان ر تتتتتتتتتتا   

ا  جا تتتتتتتتاا التتتتتتتت  عاستتتتتتتت  تنتع تتتتتتتت  ف سا ال استتتتتتتت  فتتتتتتتت  ثر ثبت تتتتتتتتا تامتتتتتتتت  رارا ستتتتتتتتن 

 تاسا النتع تتتتتتت  ف متتتتتتتللا سمتتتتتتتل ا  خضتتتتتتت  فتتتتتتتي جتتتتتتتت ري  طتتتتتتتار ا  جا تتتتتتتاا النتع تتتتتتت 

تع   عل  ال اس  ت ل ق دتاف ا سناا.ال اس  تب للا    سد الن
1
 

 الاتجاهات الجماعية الفردية: -2-2

ا  جا تتتتتاا الجساع تتتتت   تتتتتي  لتتتتتلا ا  جا تتتتتاا السلتتتتت ر   بتتتتت ن عتتتتتدد  ب تتتتتر ستتتتتن   

الناس ب نستتتتتا ا  جا تتتتتاا ال تتتتتي  س تتتتتز فتتتتتردا عتتتتتن اختتتتتر  متتتتتس  ا جا تتتتتاا فرد تتتتت  فسث  

بصتتتتتد ق لتتتتت  اعجتتتتتا  النتتتتتاس با بطتتتتتاا ا جتتتتتاي جساعي ب نستتتتتا   تتتتتد اعجتتتتتا  اللتتتتتخص 

ا جاي فردت.
2
 

ت س تتتتتتتتن س ح تتتتتتتت  ا  جا تتتتتتتتاا الجساع تتتتتتتت  )ال استتتتتتتت (ب ن عتتتتتتتتدد  ب تتتتتتتتر ستتتتتتتتن   

النتتتتتاس لاتتتتت  ا جتتتتتاي ا جتتتتتابي نحتتتتتت نتتتتتتا س تتتتت ن ستتتتتن ا ط ستتتتت   م جتتتتتاي افتتتتتراد السج ستتتتت  

المتتتتتتتفي نحتتتتتتت تجبتتتتتت  ال متتتتتت س )المتتتتتتف ( ت  للا   حتتتتتت  ا  جا تتتتتتاا الفرد تتتتتت  فتتتتتتي 

افراد ا مره التاحده.اخ  ار لتن س  ن سن التان الس بس ل ا فرد سن 
3
 

تا  جا تتتتتتتتاا الجساع تتتتتتتت   تتتتتتتتي ا  جا تتتتتتتتاا السلتتتتتتتت ر   بتتتتتتتت ن جس تتتتتتتت  النتتتتتتتتاس   

س فتتتتق عل اتتتتا ستتتتن ح تتتت  الاتتتتدف  استتتتا ا  جا تتتتاا الفرد تتتت  ال تتتتي   س تتتتز باتتتتا فتتتترد عتتتتن 

اخر فاي ا جا اا فرد  .
4
 

 الاتجاهات السرية والعلنية: -2-3

اي فتتتتتتي ستا تتتتتتتف ا  جتتتتتتاي الس لتتتتتتن  تتتتتتتت ا  جتتتتتتاي التتتتتتت ت  متتتتتتللا الفتتتتتترد بس  ضتتتتتتت  

ح ا تتتتتتت  ال تس تتتتتتت  دتن حتتتتتتترا ات  حف  ت تتتتتتت ا ا  جتتتتتتتاي  البتتتتتتتا س تافتتتتتتتق ستتتتتتت  س تتتتتتتا  ر 

                                                           
1
 .113فؤاد البهً السٌد,علم النفس الاجتماعً,مرجع سابق,ص  - 
2
 .311,ص3991,جدة,دار البٌان العربً,1س,طحمزة مختار ,مبادئ علم النف - 
3
 .111,ص3991احمد محمد الكندري, علم النفس الاجتكاعً والحٌاة المعاصرة, الكوٌت, مكتبة الفلاح للنشر والتوزٌع, - 
4
 .331عامر احمد محمد, مقدمة فً علم النفس الاجتماعً,الكوٌت, دراسات المسلمٌن,)بدون تارٌخ(,ص - 
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الجساعتتتتتتت  تس تمتتتتتتتط اللتتتتتتتده ح تتتتتتت     تجتتتتتتتد  رتتتتتتتتط اج ساع تتتتتتت   حتتتتتتتاتا ا  افتتتتتتت  ات 

 ب تتتتت  تا  جاي الس لتتتتتن ن حتتتتت  ستتتتتر بط بستتتتتا لتتتتتد  الفتتتتترد ستتتتتن س   تتتتتداا ات  تتتتت   متتتتتا ده 

  في سج س   ح      تجد حرا في اع ناا.

ا  جتتتتتاي المتتتتترت  تتتتتت ا  جتتتتتاي التتتتت ت  حتتتتتاتا الفتتتتترد اخفا تتتتت  فتتتتتي  تتتتتراراه  استتتتتا  

نفمتتتت  ت س تتتتا اح انتتتتا التتتت  ان تتتتاري  ت تتتت ا ا  جتتتتاي  البتتتتا     تتتتتن س تاف تتتتا ستتتت  س تتتتا  ر 

الجساعتتتتتت  ت  تن عتتتتتتالي اللتتتتتتده ن  جتتتتتت  الس اتستتتتتت  تالسسان تتتتتت  تال ستتتتتت  التتتتتت ت  تاجاتتتتتت  

سن ال ت  الضا ط  في الجساع .
1
 

ان اللتتتتتتتخص فتتتتتتتي السج ستتتتتتت  الر فتتتتتتتي السحتتتتتتتاف    تسثتتتتتتتاا  لتتتتتتتلا اننتتتتتتتا نجتتتتتتتد   

 متتتتتت ط   اللتتتتتتخص ان  لتتتتتتبس لبتتتتتتاس التتتتتتخاص ستتتتتتدن ات الرتتتتتتر   نتتتتتت  متتتتتتتف   تتتتتتتن 

ستضتتتت  ان  تتتتاد ستتتتن النتتتتاس ت ح  تتتتر   لتتتت  تستتتتن السس تتتتن ح تتتت  عتتتتد  ال  استتتتا س تتتت  ات 

   حال   بالر   سن ان  في  راراا نفم   ر د  للا.

 الاتجاهات القوية والضعيفة: -2-4

  جا تتتتتاا ستتتتتن ح تتتتت  اللتتتتتده التتتتت  ا جا تتتتتاا  ت تتتتت  تا جا تتتتتاا ح تتتتت   ن متتتتت  ا  

 ض  ف  ح     ار ا  جاي ال تت في ستا ف الفرد  جاي  دف س  ن.

ال تتتتتتت فتتتتتي ست تتتتتف الفتتتتترد ستتتتتن  تتتتتدف ا  جتتتتتاي ست فتتتتتا حتتتتتادا   ت بتتتتتدت ا  جتتتتتاي   

رفتتتتتتتق ف تتتتتتت  ت   تاده ت بتتتتتتتدتا ا  جتتتتتتتاي الضتتتتتتت  ف فتتتتتتتي ست تتتتتتتف الفتتتتتتترد ستتتتتتتن  تتتتتتتدف 

 خان تتتتتتتتتتا سم متتتتتتتتتتلسا    متتتتتتتتتت ط   الس اتستتتتتتتتتت  ت  ا  جتتتتتتتتتتاي ست فتتتتتتتتتتا ضتتتتتتتتتت  ف رختا

ال حسا.
2
 

" فتتتتتتتتي بحثتتتتتتتت  التتتتتتتت ت نلتتتتتتتتري متتتتتتتتن  H.Cantril تتتتتتتت ا  ت تتتتتتتت    " ان ر تتتتتتتتا   

ب نتان"لتتتتتتتتتده ا  جتتتتتتتتتاي"ال  ان  تتتتتتتتتته الجساعتتتتتتتتت  الصتتتتتتتتتر ره ال تتتتتتتتتي  متتتتتتتتت طر  1946

عل اتتتتتا ا جتتتتتاي لتتتتتد د حتتتتتاد  ابلتتتتت  اثتتتتترا فتتتتتي د ناس   تتتتت  السج ستتتتت  ستتتتتن الجساعتتتتت  ال ب تتتتتره 

نفس ا  جاي.ال      م طر عل اا 
3
 

تبتتتتت للا  خ لتتتتتف  تتتتتته ا  جتتتتتاي عتتتتتن ا  جاب تتتتت  ح تتتتت   تتتتتر بط  تتتتتته ا  جتتتتتاي بلتتتتتده   

فب و ا  جا تتتتتاا    متتتتت  لتتتتتد اا ستتتتتن  تتتتتته ستضتتتتتتعاا تلتتتتتده  تتتتت ث ر ا  جتتتتتاي  ا تتتتت  
                                                           

1
 .111ً وعبد الرحمان سعد,علم النفس الاجتماعً,مرجع سابق,صالسٌد فؤاد البه- 
2
 .111فؤاد البهً السٌد, علم النفس الاجتماعً,مرجع سابق,ص - 
3
 .111فؤاد البهً السٌد, المرجع نفسه,ص - 
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ا  حتتتتتاا التتتتت ت    متتتتت  سنتتتتت  ال تتتتتته  ف تتتتتد    متتتتت  ا  جتتتتتاي ال تتتتتته ستتتتتن ا  حتتتتتاا ات ستتتتتن 

 متتتتتتت   حتتتتتتتا  تتتتتتت ث ر ضتتتتتتت  ف ستتتتتتتن تمتتتتتتت ل  اع س تتتتتتت  اسا ا  جا تتتتتتتاا الضتتتتتتت  ف  ف  

تمتتتتتتتا ا ا عتتتتتتت   ات ا لتتتتتتتخاص  ستتتتتتتا اناتتتتتتتا ا جا تتتتتتتاا ستتتتتتتن المتتتتتتتاا ال خلتتتتتتتي عناتتتتتتتا 

 ن تتتتتترا لضتتتتتت ف لتتتتتتد اا  ستتتتتتا اناتتتتتتا    متتتتتت  حتتتتتتتا ستضتتتتتتتعاا ات ستا تتتتتتف ب   تتتتتت  

 ثانت   ات   س اا ض  ف  لد  ا فراد.

 الاتجاهات الموجبة والسالبة:  -2-5

سا  الحتتتتتتتتتت   ا  جا تتتتتتتتتتاا الستجبتتتتتتتتتت   تتتتتتتتتتي ال تتتتتتتتتتي  نحتتتتتتتتتتت بتتتتتتتتتتالفرد لتتتتتتتتتتئ  

تا ح را  استتتتتتتا ا  جا تتتتتتتاا المتتتتتتتلب   فاتتتتتتتي ال تتتتتتتي  تتتتتتتنج  بتتتتتتتالفرد ب  تتتتتتتدا عتتتتتتتن لتتتتتتتئ 

سا  تتتتتالرفو ات ال تتتتتري تبال تتتتتالي  صتتتتتب   تتتتتاا ا جتتتتتاي   تتتتتدت التتتتت   دفتتتتت  الصتتتتتح    تتتتتت 

ا جاي ا جابي  ت ا ا جاي  جن  بالفرد عن  دف  الصح    ت ا جاي ملبي.
1
 

 مكونات الاتجا :  -3

 لا  ل  جا تتتتتتاا ب ناتتتتتتا بنتتتتتتاا  ن  ستتتتتتي    تتتتتتتن اناتتتتتت  علستتتتتتاا التتتتتتنفس ا ج ستتتتتتاعي  حلتتتتتت

ستتتتتتتتن ث ثتتتتتتتت  عناصتتتتتتتتر  تتتتتتتتي: الس تتتتتتتتتن الس رفتتتتتتتتي تالس تتتتتتتتتن التجتتتتتتتتداني تالس تتتتتتتتتن 

المتتتتتتتلت ي  ت تتتتتتتت سا تصتتتتتتتا ال تتتتتتت  "لتتتتتتتر رلي"ت للا با متتتتتتت فاده ستتتتتتتن  تتتتتتتار   سفاتتتتتتتت  

ا  جا اا تعل  النفس ا ج ساعي.
2
 

 المكون الفكري المعرفي: -3-1

تث افتتتتتت  لتتتتتتد  الفتتتتتترد  متتتتتتاعدي علتتتتتت   ت تتتتتتت ستتتتتتا   لق ب تتتتتتتفر س لتستتتتتتاا تخبتتتتتتره  

  تتتتتتتتتت ن س تتتتتتتتتارف تس   تتتتتتتتتداا   بنتتتتتتتتتا   ا جتتتتتتتتتاي اللتتتتتتتتتئ ات الحتتتتتتتتتد  ت  تن  لتتتتتتتتتلا 

الس   تتتتتتتتداا ستتتتتتتتن ا ف تتتتتتتتار تالس رفتتتتتتتت  تالسا تتتتتتتتاداا تال فمتتتتتتتت ر السنط تتتتتتتتي لل   تتتتتتتتاا 

ب ناا.
3
 

تعل تتتتتتتتت  فتتتتتتتتتالس تن الس رفتتتتتتتتتي  تتتتتتتتتت عبتتتتتتتتتاره عتتتتتتتتتن الس لتستتتتتتتتتاا تالخبتتتتتتتتتراا   

تالس تتتتتارف ال تتتتتي   صتتتتتا بستضتتتتتتا ا  جتتتتتاي تال تتتتتي ان  لتتتتتا التتتتت  الفتتتتترد عتتتتتن طللر تتتتتق 

                                                           
1

 .331عامر احمد محمد,,مقدمة فً علم النفس الاجتماعً,مرجع سابق,ص -
2
,البحرٌن ,جامعة البحرٌن,كلٌة 3,العدد9اتجاهات نحو الكٌماء لطلبة, مجلة العلوم التربوٌة والنفسٌة,المجلدترغٌد عبد الرحمان حجازي ,بناء مٌاس  - 

 .11,ص1111التربٌة ,
3
 .111,ص3991,الاسكندرة,مركز التنمٌة الادارٌة,1ماهر احمد ,السلوك التظٌمً,مدخل بناء المهارات,ط- 
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ال ل تتتتتتت ن ات عتتتتتتتن طر تتتتتتتق السسارمتتتتتتت  السبالتتتتتتتره با ضتتتتتتتاف  التتتتتتت  رصتتتتتتت د ال ناعتتتتتتتاا 

تال ت  اا .
1
 

ف فتتتتتتتتالس تن الس رفتتتتتتتتي   ضتتتتتتتتسن ا ف تتتتتتتتار تالس لتستتتتتتتتاا تالخبتتتتتتتتراا تالستا تتتتتتتت  

ال تتتتتي    تتتتترو لاتتتتتا الطالتتتتت  ختتتتت ا درامتتتتت   فتتتتتي ال ل تتتتت  تال تتتتت   تتتتت ثر فتتتتتي تجاتتتتت  

ن تتتتتري نحتتتتتت ا متتتتت ا  تالستتتتتاده الدرامتتتتت   تال تتتتتي بتتتتتدتر ا  تتتتت دت التتتتت    تتتتتت ن السر تتتتت  

تالتتتتتتت ت  متتتتتتت ند علتتتتتتت   لتتتتتتتلا ال سل تتتتتتت  ا درا  تتتتتتت   affectiveالتجتتتتتتتداني )ال تتتتتتتاطفي( 

اطفتتتتتتتت  ال تتتتتتتتي ات ال  feellingالس ر ف تتتتتتتت  ت تتتتتتتتت  لتتتتتتتت ر التتتتتتتت  النتتتتتتتتتاحي اللتتتتتتتت تر   

 متتتتتتتاعد ت حتتتتتتتدد نتتتتتتتتا   لتتتتتتتق الطالتتتتتتت  بالستتتتتتتاده الدرامتتتتتتت  . ح تتتتتتت     بتتتتتتتر "فتتتتتتت جن 

Fachen  نتتتتتتتتا ال   تتتتتتت  بتتتتتتت ن السر تتتتتتت  الس رفتتتتتتتي تالتجتتتتتتتداني ع  تتتتتتت  متتتتتتتبب    ت

انتتتتت  ستتتتتن   تتتتتر السس تتتتتن الفصتتتتتا ب ناستتتتتا فتتتتتي  ت نلتتتتتاط  فتتتتتا سر الساتتتتت   تتتتتت ان  تجتتتتتد 

س تن س رفي ل ا جان  س رفي.
2
   

تا   الس ر ف تتتتتت  تالتجدان تتتتتت  لل سل تتتتتت  ال ربت تتتتتت  تعلتتتتتت   تتتتتت ا ا متتتتتتاس فتتتتتتمن النتتتتتت  

  فاعتتتتتتا التتتتتت  درجتتتتتت     س تتتتتتن فصتتتتتتلاا عتتتتتتن ب ضتتتتتتاا.فال     تث  تتتتتت  بتتتتتت ن ال  ل ستتتتتت  

الب تتتتتتد ن  فا تتتتتت  ال لس تتتتتت  الس ر ف تتتتتت  ت فا  تتتتتت  ا نف ال تتتتتت  تال ي    بر تتتتتتا التتتتتتب و  تتتتتتي 

ا ماس ال ت  بن  عل   ما ر ال فا اا ت  ثر عل  .
3
 

 المكون العاطفي الوجداني:  -3-2

  ضتتتتتت   تتتتتت ا الس تتتتتتتن ستتتتتتن ختتتتتت ا سلتتتتتتاعر الحتتتتتت  تال را  تتتتتت  ال تتتتتتي  بتتتتتتد اا   

الفتتتتترد نحتتتتتت ستضتتتتتتا تسث تتتتتر س تتتتت ن  لتتتتتدي نحتا جتتتتتاي ستضتتتتتتا ا  جتتتتتاي ت  تن  تتتتت ا 

السث تتتتتتر ب  ت نتتتتتت  ال تتتتتتاطفي تبال تتتتتتالي فحتتتتتت  ا نمتتتتتتان لستضتتتتتتتا س تتتتتت ن  دف تتتتتت  التتتتتت  

ا س تتتتتت ن تنفتتتتتتتري سنتتتتتت  فمنتتتتتت   دف تتتتتت  ا  جتتتتتتاي بلتتتتتت ا ا جتتتتتتابي  استتتتتتا  ر تتتتتت  لستضتتتتتتت

بلتتتتت ا متتتتتلبي نحتتتتتت ستضتتتتتتا س تتتتت ن. ت تتتتت ا الجانتتتتت    سثتتتتتا فتتتتتي النتتتتتتاحي ال اطف تتتتت  

تا نف ال تتتتتتتت  السر بطتتتتتتتت  با لتتتتتتتت اا تا  جا تتتتتتتتاا تا حتتتتتتتتدا  السخ لف  فلتتتتتتتت تر الفتتتتتتتترد 

                                                           
1
 .111لنفس الاجتماعً, رؤٌة معاصرة,مرجع سابق,صفؤاد البهً السٌد وعبد الرحمان سعد,علم ا - 
2
مهدي احمد الطاهر,الاتجاه نحو مهنة التدرٌس وعلاقته ببعض المتغٌرات الدراسٌة )الاكادٌمٌة(رسالة ماجستٌر ,الرٌاض,جامعة الملك  - 

 .1,ص3993سعود,المملكة العربٌة السعودٌة,
3
بتدائٌة,دراسة فً اتجاهاتهم نحو مهنة التدرٌس والبرنامج التأهٌلً الحالً,علم مصطفى سوٌف واحمد بدرٌة كمال ,معلمو المرحلة الا - 

 .311,ص3919النفس,القاهرة,
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ستتتتتث  نحتتتتتت ال تتتتتاداا تال  ال تتتتتد استتتتتا لتتتتت ترا ا جاب تتتتتا ات متتتتتلب ا ح تتتتت    سثتتتتتا فتتتتتي حتتتتت  

 را   اا.ال اداا تال  ال د ات  

تعل تتتتتتتتتت  فتتتتتتتتتتالس تن التجتتتتتتتتتتداني ل  جتتتتتتتتتتاي   تتتتتتتتتت لف ستتتتتتتتتتن   ت ستتتتتتتتتتاا الفتتتتتتتتتترد   

( ا  جاب تتتتتت  ات المتتتتتتلب   نحتتتتتتت لتتتتتتئ ستتتتتتا.فسث  حتتتتتت  الفتتتتتترد )سلاعر امتتتتتت جاب  ال اطفتتتتتت 

للطب  تتتتتتت  تتصتتتتتتتف  لسلتتتتتتتاعري ا  جاب تتتتتتت  نحت تتتتتتتا   تتتتتتتد الس تتتتتتتتن التجتتتتتتتداني   جتتتتتتتاي 

نحت ا.
1
 

   Behavioral componentالمكون السلوكي:  3-3

 تتتتتتتتتت دت ا  جا تتتتتتتتتتاا دترا امامتتتتتتتتتت ا فتتتتتتتتتتي  تج تتتتتتتتتت  متتتتتتتتتتلتلا ا نمتتتتتتتتتتان ح     

  برمتتتتتتلتلا الفتتتتتترد عتتتتتتن رصتتتتتت د الس رف تتتتتت  تخبر تتتتتت  اللخصتتتتتت   تعاطف تتتتتت  السصتتتتتتاحب  

لاتتتتتت ي الس رف  تلتتتتتت للا    بتتتتتتر الجانتتتتتت  المتتتتتتلت ي  تتتتتتت السحصتتتتتتل  الناا  تتتتتت  لل رجستتتتتت  

ال سل تتتتتتتت  ل ف  تتتتتتتتر ا نمتتتتتتتتان تانف ا  تتتتتتتت  حتتتتتتتتتا ستضتتتتتتتتتا س تتتتتتتت ن تبال تتتتتتتتالي فتتتتتتتتمن 

 تتتتتتتي ال طب تتتتتتق ال سلتتتتتتتي تال  ب تتتتتتر الف لتتتتتتتي لمتتتتتتلتلا ا نمتتتتتتتان فمسا  دف تتتتتتت   ا  جا تتتتتتاا

التتتتتت  ال تتتتتتر  ستتتتتتن  تتتتتت ا الستضتتتتتتتا عنتتتتتتدسا   تتتتتتتن  تتتتتت ي ا  جا تتتتتتاا ا جاب تتتتتت   تاستتتتتتا 

  دف   ال  النفتر سن   ا الستضتا عندسا   تن ا  جا اا ملب  .

فتتتتتتتالس تن المتتتتتتتلت ي  تتتتتتتت عبتتتتتتتاره عتتتتتتتن سجستعتتتتتتت  ال  ب تتتتتتتراا تا متتتتتتت جاباا   

  تتتتتدساا الفتتتتترد فتتتتتي ست تتتتتف ستتتتتا ستتتتتا ب تتتتتد ادرا تتتتت  تس رف تتتتت  تانف التتتتت  التاضتتتتتح  ال تتتتتي 

فتتتتتتتي  تتتتتتت ا الست تتتتتتتف. ت لتتتتتتتلا ب تتتتتتتد   استتتتتتتا جتانتتتتتتت  ا درالا با  افتتتتتتت  التتتتتتت  رصتتتتتتت د 

الخبتتتتتتره تالس رفتتتتتتت  ال تتتتتتتي  متتتتتتتاعد علتتتتتتت    تتتتتتتت ن ا نف تتتتتتتاا ت تج اتتتتتتت  ف  تتتتتتتت  الفتتتتتتترد 

ب  د   ا م جاب  ال ي   نام  س    ا ا نف اا.
2
 

ال لس تتتتتتت  ات س تلتتتتتتت  نحتتتتتتتت الستتتتتتتاده ال  ل س تتتتتتت  فتتتتتتتالس تن المتتتتتتتلت ي  تتتتتتتت نزعتتتتتتت    

تا متتتتت ا  تان  تتتتت ا الس تتتتتا المتتتتتلت ي   متتتتتق ستتتتت  لتتتتت تر ال لس تتتتت  تانف ا  تتتتت  تس ارفتتتتت  

 الس  ل   بالساده سن خ ا ا م ا  .

 ت ان  تتتتتتتتت ا الس تتتتتتتتتتن   ضتتتتتتتتتسن الستتتتتتتتتر ب ن الس رفتتتتتتتتتي تالتجتتتتتتتتتداني ات ستتتتتتتتتن   

لتتتتتتت  متتتتتتتلت ا السحصتتتتتتتل  النا جتتتتتتت  ستتتتتتتن ال فاعتتتتتتتا بتتتتتتت ن الس تتتتتتتتن ن بح تتتتتتت   متتتتتتتللا الطا

                                                           
1
 .191الكندري احمد محمد,علم النفس الاجتماعً والحٌاة المعاصرة,مرجع سابق,ص - 
2
 .111السٌد فؤاد البهً وعبد الرحمان سعد,علم النفس الاجتماعً رؤٌة معاصرة,مرجع سابق,ص - 
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ا جاب تتتتتا ات متتتتتلب ا ازاا الستتتتتاده ال  ل س تتتتت  ت تتتتتد  صتتتتتا التتتتت  درجتتتتت  س طرفتتتتت  فتتتتتي احتتتتتد 

 ا  جا اا ا  جابي ات الملبي سن خ ا  دره ا م ا  تحمن  تاصل  .

 خصابص الاتجاهات: -4

 ضتتتتتتسن دا ستتتتتتا ع  تتتتتت  بتتتتتت ن ال لس تتتتتت       تتتتتتتن ا  جا تتتتتتاا ستتتتتتن فتتتتتترا  تل ناتتتتتتا   -1

 تستضتا ا  جاي الساده ال  ل س  .

ا  جتتتتتاي لتتتتت س لتتتتت  تجتتتتتتد ستتتتتادت سلحتتتتتت  بتتتتتا  تتتتتت سجتتتتترد   تتتتتت ن فرضتتتتتي  متتتتت دا  -2

علتتتتت  تجتتتتتتدي ستتتتتن المتتتتتلتلا التتتتت ت   بتتتتتر عنتتتتت  بصتتتتتتره لف  تتتتت  ات ست ف تتتتت   سثتتتتتا 

امتتتتت جاباا الفتتتتترد لل بتتتتتاراا ال تتتتتي   تتتتت س ا  جتتتتتاي ات ستتتتتن ختتتتت ا رد ف تتتتتا لست تتتتتف 

 ام اطي ات   سل  لجسل  ت  ر ا.

لس رفتتتتتتتتتتي  التجتتتتتتتتتتداني    تتتتتتتتتتتن بنتتتتتتتتتتاا ا  جتتتتتتتتتتاي ستتتتتتتتتتن ث لثتتتتتتتتتت  س تنتتتتتتتتتتاا : ا -3

 تالملت ي ت  ح  ب ناسا حر   اثرتس ثر.

 الث ث . ا تجد خصا ص عاطف   ب ن الس تنا -4

   بر تتتتتتتا ب تتتتتتتو البتتتتتتتاحث ن س  متتتتتتتب  تس  لستتتتتتت  تل متتتتتتتا فطر تتتتتتت  ب نسا    بر تتتتتتتا  -5

التتتتتب و ا ختتتتتر امتتتتت  دادا فطر تتتتتا التتتتت  جانتتتتت   تناتتتتتا   ل س تتتتت  تس  متتتتتب   ت حتتتتتدد 

 اخرتن اناا تراث  .

 اا  تتتتتتتتته  نب  تتتتتتتت   متتتتتتتتس  بتتتتتتتتال نب  بممتتتتتتتت جاب  الفتتتتتتتترد لتتتتتتتتب و ان ا  جا تتتتتتتتاا  -6

 السث راا ا ج ساع   تالنفم   تال ربت  .

 ب نستتتتتا    تتتتتتاف ا  ا ختتتتترتن فتتتتتي    تتتتتد  تت الن تتتتتره التراث تتتتت  ل  جتتتتتاي انتتتتت  ثابتتتتتا  -7

   تانسا  س ن ان   ر ر ا  جا اا بل ا نمبي.ثاب 

ناستتتتتا بتتتتتا  ث تتتتترا  ت  نتتتتتالا  تتتتتداخ  ب  س تتتتتن اع بتتتتتاري ستتتتت   نحتتتتتت ستضتتتتتتا س تتتتت ن  -8

 سا  رف علساا النفس ا ج ساعي الس ا عل  ان  ا جاي ستج .

حتتتتتتد سا ستجتتتتتت  تا ختتتتتتر متتتتتتال    تتتتتت  ا  جا تتتتتتاا دا ستتتتتتا بتتتتتت ن طتتتتتترف ن س  تتتتتتابل ن ا -9

ال بتتتتتتا ال تتتتتا  ات التتتتترفو ال ا  ب نستتتتتا  س تتتتتن س رفتتتتت   تتتتتدرا اللتتتتتده بتتتتت ن فتتتتتي حتتتتتا  ن 

 ل  را".الطرف ن ب د ام خدا  احد الس ا  س السخ لف  تسناا س  اس "
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"ا  Bem نتتتتتالا  تتتتتداخا بتتتتت ن ا  جتتتتتاي ت تتتتت ا ا خ تتتتتر ت تتتتتت سا  تتتتت  ال تتتتت " بتتتتت    -10

 ر  ان  في حا ا  ث ره  حدد ملتلا الفرد تل س ال  س.
1
 

 تكوين الاتجاهات:  -5

 مراحل تكوين الاتجا  : 5-1

   تتتتتتن ا  جتتتتتاي عنتتتتتد الفتتتتترد ت  طتتتتتتر ستتتتتن ختتتتت ا ال فاعتتتتتا الس بتتتتتادا بتتتتت ن  تتتتت ا   

 ت ن ا  جتتتتتتتاي برتتتتتتتو  ستتتتتتتن خصتتتتتتتا ص تس تستتتتتتتاا تالفتتتتتتترد تب   تتتتتتت  ب تتتتتتتا ساف اتتتتتتتا 

الن تتتتتر عتتتتتن  تنتتتتت  ستجبتتتتتا اتمتتتتتالبا انستتتتتا  تتتتتت دل تتتتتا علتتتتت  نلتتتتتاط الفتتتتترد ت فاعلتتتتت  ستتتتت  

ب     ت سر   ت ن ا  جا اا بث   سراحا
2
  ي: 

 المرحلة الادراكية المعريفية:-أ

فاتتتتتتت ي السرحلتتتتتتت  ا درا  تتتتتتت   نطتتتتتتتتت علتتتتتتت  ا صتتتتتتتاا الفتتتتتتترد ا صتتتتتتتا  سبالتتتتتتترا   

الطب   تتتتتت  تالب  تتتتتت  ا ج ساع   ت  تتتتتت ا  تتتتتتد   بلتتتتتتتر ا  جتتتتتتاي  بتتتتتتب و عناصتتتتتتر الب  تتتتتت 

حتتتتتتا التتتتت اا ساد تتتتت   التتتتتدار الااد تتتتت  تالس  تتتتتد السر   تحتتتتتتا نتتتتتتا ختتتتتاص فتتتتتي نلتتتتت    

ستتتتتن ا فتتتتتراد  تتتتتا خته تا صتتتتتد اا  تحتتتتتتا نتتتتتتا سحتتتتتدد ستتتتتن الجساعتتتتتاا   ا متتتتتره 

تجساع  النادت  حتا ب و ال    ا ج ساع    البطتل  تاللرف.
3
 

سرحلتتتتتتت   تتتتتتتدرلا الفتتتتتتترد السث تتتتتتتراا ال تتتتتتتي  حتتتتتتت ط بتتتتتتت  ت   تتتتتتترف ففتتتتتتتي  تتتتتتت ي ال  

عل اتتتتتا  تستتتتتن ثتتتتت     تتتتتتن لد تتتتت  الخبتتتتتراا تالس لتستتتتتاا ال تتتتتي  صتتتتتب  اطتتتتتارا س ر ف تتتتتا 

 لا ي السث راا تال ناصر.

 المرحلة التقييمية:-ب

 فاعلتتتتت  ستتتتت   تتتتت ي السث تتتتتراا ت تتتتتي سرحلتتتتت    تتتتتت  ف اتتتتتا الفتتتتترد ب   تتتتت   حصتتتتت ل    

 تتتتتت ي التتتتتت   لتتتتتتلا ا طتتتتتتار ا درا تتتتتتي تالس رفتتتتتتي تال ناصتتتتتتر ت  ند فتتتتتتي عسل تتتتتت  ال   تتتتتت   

بستتتتتتتا ف تتتتتتت  ستتتتتتتن س ر تتتتتتتراا ستضتتتتتتتتع   سثتتتتتتتا خصتتتتتتتا ص ا لتتتتتتت اا تس تسا اتتتتتتتا تسن 

س ر تتتتتتتراا  ا  تتتتتتت     لتتتتتتتق بالجانتتتتتتت  ا ج ستتتتتتتاعي ستتتتتتتن ا درالا سثتتتتتتتا صتتتتتتتتره التتتتتتت اا 

تاب تتتتتتتاد ال طتتتتتتتابق تال لتتتتتتتاب  تال س تتتتتتتز ت تتتتتتتي جس  اتتتتتتتا    ستتتتتتتد علتتتتتتت   ا  تتتتتتت  الفتتتتتتترد 

 تاحام م  تسلاعري.
                                                           

1
 .9,ص3991الطواب سٌد محمود,الاتجاهات النفسٌة وكٌفٌة تغٌٌرها,القاهرة ,علم النفس, - 
2
 .113سعد عبد الرحمان .القٌاس النفسً بٌن النظرٌة والتطبٌق,مرجع سابق,ص - 
3
 .111فؤاد البهً السٌد,علم النفس الاجتماعً,مرجع سابق,ص  - 
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سرحلتتتت  الثان تتتت  بنستتتتت الس تتتتا نحتتتتت لتتتتئ ستتتتا فتتتت ت ط تتتتا   تتتتد  رضتتتتي ا    س تتتتز ال  

التتتت  ب تتتتو ا نتتتتتاا خاصتتتت  ستتتتن الط ا  ت تتتتد  س تتتتا ا ضتتتتا الجتتتتا    ل تتتتن الفتتتترد  س تتتتا 

 ال   ناتا ط اس  في سط   خاص.

  المرحلة التقريرية: -  

ال  ر تتتتتر تاصتتتتتدار الح تتتتت  بالنمتتتتتب  ل   تتتتت  الفتتتتترد ستتتتت  عنصتتتتتر ستتتتتن ت تتتتتي سرحلتتتتت  

ح تتتتتت  ستجبتتتتتتا   تتتتتتتن ا  جتتتتتتاي ستجتتتتتت  لتتتتتتد  الفتتتتتترد  عناصتتتتتتر الب  تتتتتت  فم ا  تتتتتتان ال

 تال  س بال  س.

 لتتتتتتلا الس تتتتتتا علتتتتتت  اختتتتتت  ف انتاعتتتتتت  تدرجا تتتتتت   متتتتتت  ر ت ثبتتتتتتا علتتتتتت  لتتتتتتئ   

 سا عندسا   طتر ا  جاي.

 ن ريات الاتجا :  -6

 حاتلا  فم ر عسل     ت ن ا  جاي تسن ابرز ا: نالا عده ن ر اا ال ي 

ا ف تتتتتتتتراو ا مامتتتتتتتتي  تتتتتتتتت ان  تتتتتتتتر   تتتتتتتت ي الن ر تتتتتتتت  ان ن ريممممممممات الممممممممتعلم:  6-1

ا  جا تتتتتاا س  لستتتتت  بتتتتتنفس الطر  تتتتت  ال تتتتتي  تتتتت   باتتتتتا   لتتتتت  ال تتتتتاداا تصتتتتتتر المتتتتتلتلا 

ا ختتتتتر  تستتتتتن ثتتتتت  فتتتتتمن السبتتتتتادئ تال تتتتتتان ن ال تتتتتي  نطبتتتتتق علتتتتت    لتتتتت   ت لتتتتتئ  حتتتتتدد 

ا ضتتتتتتتتا   ف تتتتتتتت  ا  متتتتتتتتا  ت  تتتتتتتتتن ا  جا تتتتتتتتاا ح تتتتتتتت  نجتتتتتتتتد ان اللتتتتتتتتخص    متتتتتتتت  

ابط بتتتتتتتت ن ستضتتتتتتتتتا س تتتتتتتت ن الس لتستتتتتتتتاا تالح تتتتتتتتا ق ستتتتتتتتن ختتتتتتتت ا ا   تتتتتتتتران تال تتتتتتتتر

تاللحن  التجدان   السصاحب  ل .
1
 

فستتتتتتتث  : ن حتتتتتتت  ان ا نمتتتتتتتان السمتتتتتتتل    تتتتتتتري ال تتتتتتت   تالرتتتتتتت  لستتتتتتتا ا  تتتتتتترن   

ت  تتتتتن لد تتتت  ستتتتن سلتتتتاعر متتتتلب   سصتتتتاحب  لتتتت  ستتتتن ختتتت ا ستتتتا  متتتتس  عنتتتت  ستتتتن تالد تتتت  

تالسدرمتتتتتتت ن ستتتتتتتن ان ال تتتتتتت   تالرتتتتتتت  التتتتتتت اا متتتتتتت    تسس ت تتتتتتت  تال  تتتتتتتس صتتتتتتتح   

نتتتتتتتت  تالصتتتتتتتتدق فمنتتتتتتتت     تتتتتتتتتن لد تتتتتتتت  نحت ستتتتتتتتا سلتتتتتتتتاعر عنتتتتتتتتدسا  متتتتتتتتس  عتتتتتتتتن ا سا

 ت تتتتتتت للا  س تتتتتتتن ان  حتتتتتتتد    لتتتتتتت  ا  جتتتتتتتاي ستتتتتتتن ختتتتتتت ا طتتتتتتترق ال  ز تتتتتتتز ات ا جاب  

 ال  ل د ح   ان الصرار   لدتن ال بار.

                                                           
1
 .131الاجتماعً,مرجع سابق ,صالمجامٌد شاكر, علم النفس  - 
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تنمتتتتتتت خلص سستتتتتتتا متتتتتتتبق ان ن ر تتتتتتتاا التتتتتتت  ل     تتتتتتتد ان ال تتتتتتترابط تال  ز تتتتتتتز   

تان ا ختتتتتتر ن تال  ل تتتتتتد  ستتتتتتا السحتتتتتتدداا الر  متتتتتت   فتتتتتتي ا  متتتتتتا    لتتتتتت  ا  جا تتتتتتاا  

 تتتتتتتت  سصتتتتتتتتدر   لتتتتتتتت  تان ا جتتتتتتتتاي الفتتتتتتتترد فتتتتتتتتي صتتتتتتتتتر   الس  اسلتتتتتتتت    ضتتتتتتتتسن  تتتتتتتتا 

ال ربصاا تالس لتساا ال ي  لرا سا عبر الخبراا الماب  .
1
 

 ت ندرا  ح اا ن ر اا ث    ي:الن ريات المعريفية:  6-2

 ت حدد   ي الن ر   ف سفاتس ن ر  م ن  سا: ن رية التطابم المعرفي: - أ

 ال ت   ضسن عناصر الح  تال فض ا تالستاف  .المفهوم الترابطي :  -

 تال ت   ضسن عناصر النفتر تالس ارض .المفهوم الغير ترابطي:  -

 تجتتتتتتتتد ف ستتتتتتتتا بتتتتتتتت ن السصتتتتتتتتدر )سصتتتتتتتتدر الرمتتتتتتتتال (تب ن فتتتتتتتتالسفات  ال رابطتتتتتتتتي        

السفاتتتتتتتتتتت  ) ت ستضتتتتتتتتتتتا الرمتتتتتتتتتتال ( ت س ن ح ن تتتتتتتتتت   حد تتتتتتتتتتد نتع تتتتتتتتتت  ال   تتتتتتتتتتاا 

السفاتتتتتتتت  الر تتتتتتتر  رابطتتتتتتتي فمنتتتتتتت   تجتتتتتتتد فتتتتتتتي حالتتتتتتت   ح  تتتتتتتق سفاتتتتتتتت   الستجتده استتتتتتتا

  ت سي  لاب  طب    ا ل اا بصتره ع م  .
2
 

   ن رية التوا ن المعرفي: -  

 1958"ت تتتتتتتتد تض اامتتتتتتتتن   Haider تتتتتتتت ي الن ر تتتتتتتت  لل تتتتتتتتال  "ف تتتتتتتتدز   تتتتتتتتدر        

ت لر  تتتتتز  تتتتت ي الن ر تتتتت  علتتتتت  ان ا فتتتتتراد  س لتتتتتتن التتتتت  ان   تنتتتتتتا فتتتتتي حالتتتتت   تتتتتتازن 

 س ارف  تس   دا  . ت ان الفرد  تافق   ني 

تفتتتتتتي  تتتتتت ي الن ر تتتتتت   تتتتتتر  "  تتتتتتدر" ان ا  جتتتتتتاي نحتتتتتتت ا لتتتتتت اا تنحتتتتتتت النتتتتتتاس   

لتتتتتتتتت  جا ب تتتتتتتتت  ا جاب تتتتتتتتت  ات متتتتتتتتتلب   ت تتتتتتتتتد   طتتتتتتتتتابق  تتتتتتتتت ي ا  جا تتتتتتتتتاا تربستتتتتتتتتا   

  طابق تبال تتتتتتالي   تتتتتتتن  نتتتتتتالا  تتتتتتتازن ات عتتتتتتتد   تتتتتتتازن فتتتتتتي نمتتتتتتق ا  جتتتتتتتاي ا  ان 

 نالا حر   دا س  نحت ال تازن.
3
 

 ت  ت    ي الن ر   عل  عل  اماس اف راض ن  سا:  

 متتتتتتتتتت   اللتتتتتتتتتتخص التتتتتتتتتت   ح  تتتتتتتتتتق  تتتتتتتتتتتازن داختتتتتتتتتتا نمتتتتتتتتتت   الافتممممممممممرا  الاول: 

الس رفي تالتتتتتتتداف  الر  متتتتتتتي التتتتتتت ت  تتتتتتتدف  اللتتتتتتتخص نحتتتتتتتت ال تتتتتتتتازن  تتتتتتتت سحاتل تتتتتتت  

                                                           
1
 .131المرجع نفسه ,ص - 
2
 .111الكندري احمد محمد, علم النفس الاجتماعً والحٌاة المعاصرة,مرجع سابق,ص - 
3
 .319جلال سعد,علم النفس الاجتماعً ,الاتجاهات التكبٌقٌة المعاصرة,مرجع سابق,ص - 
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ل ح  تتتتتتق ال نتتتتتتا   تال سامتتتتتتلا تاعطتتتتتتااي س نتتتتتت   درا ا تتتتتت  ت ح  تتتتتتق افضتتتتتتا صتتتتتتتره 

 لل   اا ا ج ساع  .

ال ر تتتتتتر نحتتتتتتت  ال  انان التتتتتت اا عتتتتتتد  ال تتتتتتتازن  س تتتتتتا ف ستتتتتتا ب تتتتتتد    الثمممممماني:الافتممممممرا

 فانتتتتتالا ال ث تتتتتر ستتتتتن الضتتتتترتط ال تتتتتي  ستتتتتارس فتتتتتي حا لتتتتتا عتتتتتد  ال تتتتتتازن ال تتتتتتازن 

 ح     ر ر ا  جا اا ت حد  ال تازن.

 Fistenger تتتتتتتتتتتتت ي الن ر تتتتتتتتتتتتت  لل ال "فمتتتتتتتتتتتتت نجر ن ريمممممممممممممة التنمممممممممممممافر المعرفمممممممممممممي:

   ح  تتتتتتق ا  متتتتتتاق  داختتتتتتا انمتتتتتتتاق "تخ صتتتتتت اا ان ا لتتتتتتخاص  متتتتتت تن دا ستتتتتتا التتتتتتت

س   دا ا  سن جا   تب ن انماق س   دا ا  تملت ا  سن جا  اخر .
1
 

دا ستتتتتتتتا ستتتتتتتتا  تن  نتتتتتتتتالا  نتتتتتتتتافر بتتتتتتتت ن  -بطب  تتتتتتتت  البلتتتتتتتتر–ا  ان ا لتتتتتتتتخاص   

 انماق س   دا ا   ت تلد   ا ال نافر عد  ا ر  اق . 

 تتتتتت لخص  تتتتتت ي الن ر تتتتتت  فتتتتتتي ان   تتتتتتت ن ا  جا تتتتتتاا عسل تتتتتت  ن ريممممممة الباعممممممث:  6-3

  تتتتتتتد ر تتزن ل تتتتتتتا ستتتتتتتن ال    تتتتتتتداا تالس ارضتتتتتتتاا لجتانتتتتتتت  عد تتتتتتتده تاخ  ار احمتتتتتتتن 

.ت نتتتتتتتالا صتتتتتتتتر ان لتتتتتتتا   ان لسنحنتتتتتتت  الباعتتتتتتت  فتتتتتتتي سجتتتتتتتاا ا  جا تتتتتتتاا البتتتتتتتدا ا 

 سا.
2
 

 ن رية الاستجابة المعرفية1 -6-3

: ان ا فتتتتتتتراد  تتتتتتت لخص ف تتتتتتتره الن ر تتتتتتت   ستتتتتتتا   تتتتتتتتا سن ر تتتتتتتا "جتتتتتتتالا بتتتتتتتر    

 متتتتتت تن ل    تتتتتتد حتتتتتتر  ا  عنتتتتتتدسا  لتتتتتت رتن بتجتتتتتتتد  اد تتتتتتداا ات عنتتتتتتدسا    رضتتتتتتتن 

التتتتتت  ضتتتتتترتطاا جتتتتتتراا ال تتتتتتزاسا  بس   تتتتتتد س تتتتتت ن ات ا جتتتتتتاي س  ن تباتتتتتتدف ال رلتتتتتت  

علتتتتتت   تتتتتت ي ال اد تتتتتتداا فتتتتتتمنا    ختتتتتت تن ال د تتتتتتد ستتتتتتن الطتتتتتترق   ضتتتتتتسن لاتتتتتت  ال س تتتتتت  

 ا  تعد  ال فر ط باا.بحر  ا   ت للا سن خ ا ال    د عل  ا ل زا  بس   دا 

ب تتتتتتد ان امتتتتتتلت  ال اد تتتتتتد تا  تتتتتتراي   تتتتتتد  ج لتتتتتت   تتتتتت عن لتتتتتتب و الطلبتتتتتتاا ستتتتتتن   

 ب تتتتتا  بنتتتتتي ا جتتتتتاي م امتتتتتي سختتتتتالف   جا ا تتتتت  الحال تتتتت  علتتتتت  متتتتتب ا السثاا ت تتتتتد  ف تتتتتا 

                                                           
1
 .131المجامٌد شاكر, علم النفس الاجتماعً ,مرجع سابق,ص - 
2
 .31محمد بن عبد الله الماٌز,اتجاهات الاحداث فً المؤسسات الاصلاحٌة نحو العاملٌن بها,دراسة مسحٌة فً مدٌنة الرٌاض,مرجع سابق,ص - 
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 تل ن عنتتتتتتد   تتتتتتا  الضتتتتتترتط تا  تتتتتتراي  لتتتتتتلا  ا ر تتتتتتا عتتتتتتن   تتتتتتر  ناعتتتتتت  ات ا ستتتتتتان

ان  سن الرافض ن. م  تد ال  مابق عادي س لنا اسا  السلأ 
1
 

فاتتتتتتت ي الن ر تتتتتتت   ف تتتتتتترو ان ا لتتتتتتتخاص   تتتتتتت ثرتن بتتتتتتتب و ا ف تتتتتتتار متتتتتتتت    

ا جاب تتتتتتتت  ات متتتتتتتتلب   تان  تتتتتتتت ي ا ف تتتتتتتتار س ن ان   تتتتتتتتت  ب ر  تتتتتتتتر ا  جا تتتتتتتتاا ت لتتتتتتتتلا 

ن  جتتتتتت  لل خاط  فا متتتتتتت جاب  الس ر ف تتتتتتت   تتتتتتت   فتتتتتتتي ضتتتتتتتتا   تتتتتتتا  الفتتتتتتترد ات اللتتتتتتتخص 

  د  ال  .بس الج  الس لتساا ال ي  م  بلاا عن درام  س  ن   

ت تتتتتتت ي الن ر تتتتتتت   بتتتتتتترر ال تاستتتتتتتا ا ج ساع تتتتتتت  فتتتتتتتي   تتتتتتتت ن ا  جا اا فتتتتتتتم ا   

ن رنتتتتتا التتتتت  الب  تتتتت  تستتتتتا  حت تتتتت  ستتتتتن اف تتتتتار تس لتستتتتتاا ت تتتتت    تتتتت ثر فتتتتتي امتتتتت جاباا 

 ا فراد الس رف   تبال الي   تن ا=  ا ال  ث ر في   ت ن ا  جاي.

 ن رية القيم المتوقعة:  6-3-2

عنتتتتتتدسا  جتتتتتت  علتتتتتت  الفتتتتتترد ان   تتتتتتت  بمخ بتتتتتتاراا انتتتتتت   تتتتتت لخص  تتتتتت ي الن ر تتتتتت    

ستتتتتا ملت  ا متتتتتتف  خ تتتتتار  لتتتتتلا البتتتتتد ا التتتتت ت   س تتتتت  ب تتتتتدر ا بتتتتتر ستتتتتن السنف تتتتت  ال ا  تتتتت  

الس ت  تتتتتتت   ت اخ  تتتتتتتار البتتتتتتتد ا السح ستتتتتتتا ان  تتتتتتت دت التتتتتتت  ا ثتتتتتتتر الن تتتتتتتا   الس  ستتتتتتت  

 تالس ت   .

ت س تتتتتتتن ال تتتتتتتتا بتتتتتتت ن  تتتتتتت ا النستتتتتتتت ا    استتتتتتتا ستتتتتتت  ا ع  تتتتتتتاد حتتتتتتتتا ال تتتتتتتا     

 داا متتتتتتتتلتلا س  ن تستتتتتتتت  عسل تتتتتتتتاا ال   تتتتتتتت   الس  زستتتتتتتت  ستتتتتتتت  الن تتتتتتتتا   الخاصتتتتتتتت  بتتتتتتتت

السخ لف  ت  تتتتتتت ا فتتتتتتتمن السنف تتتتتتت  اللخصتتتتتتت   الس ت  تتتتتتت   س تتتتتتتن اعتتتتتتتاده  فمتتتتتتت ر ا علتتتتتتت  

اناا ا جا اا الفرد نحت الملتلا.
2
 

 قياس الاتجاهات: -7

  لتتتتتتتلا ان ل  جا تتتتتتتاا دتر  استتتتتتتا فتتتتتتتي  فمتتتتتتت ر متتتتتتتلتلا الفرد تال نبتتتتتتت  بتتتتتتت   سا        

 ف تتتتتتد   تتتتتتاس ا  جتتتتتتاي بصتتتتتتف  خاصتتتتتت  فتتتتتتي   تتتتتتد ا ات  ر  تتتتتتر ا  جا تتتتتتاا  ت جساعتتتتتت  

نحتتتتتتت ستضتتتتتتتا س  ن ت تتتتتت للا س رفتتتتتت  ستا تتتتتتف  تتتتتت ي الجساعتتتتتت  متتتتتتت  الس ارضتتتتتت  ات 

 الستاف   بخصتص ا جاي س  ن تس رف  لده تثباا   ا ا  جاي.

 اهمية قياس الاتجا :  7-1
                                                           

1
 .191,ص1113,القاهرة 3محمود شمال حسن,سٌكولوجٌة الفرد فً المجتمع,ط - 
2
قسم 1111خرٌجً الكلٌات التقنٌة نحو العمل بقطاعات وزارة الداخلٌة,رسالة ماجستٌر,الرٌاض,جامعة ناٌف, علٌق بن وبران الشمري,اتجاهات - 

 .31العلوم الادارٌة,,ص
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ستتتتتتتتتتتن ا تتتتتتتتتتت  امتتتتتتتتتتتبا    تتتتتتتتتتتاس ا  جا تتتتتتتتتتتاا ان   امتتتتتتتتتتتاا   متتتتتتتتتتتر ال نبتتتتتتتتتتت    

السمتتتتتتتتتتت  بلي ت لي ا ضتتتتتتتتتتتتاا علتتتتتتتتتتت  صتتتتتتتتتتتح  ات خ تتتتتتتتتتت  الدرامتتتتتتتتتتتاا الن ر تتتتتتتتتتت  

تبتتتتتتتتتت للا  تتتتتتتتتتزداد س رف  تتتتتتتتتت  ال ا ستتتتتتتتتت  ت زتد الباحتتتتتتتتتت  بس تتتتتتتتتتاد ن  جر ب تتتتتتتتتت  سخ لف  

ت تتتتتتت  بال تاستتتتتتتا ال تتتتتتت   تتتتتتت ثر فتتتتتتتي نلتتتتتتت ه ا  جتتتتتتتاي ت  ت نتتتتتتت  ت نس  تتتتتتت  تامتتتتتتت  راري تثب

ت حتلتتتتتت  ت ر ري  ستتتتتتا انتتتتتت   ف تتتتتتد ا ا اردنتتتتتتا   تتتتتتد ا ات  ر  تتتتتتر ا جا تتتتتتاا ا فتتتتتتراد نحتتتتتتت 

ستضتتتتتتتا س تتتتتت ن تعتتتتتترف ستتتتتتد   لتتتتتتلا ال  تتتتتتد ا ات ال ر  تتتتتتر ات ال طتتتتتتتر فتتتتتتي ال طتتتتتتتر 

نحت  للا الستضتا.
1
 

تل تتتتتتتد بتتتتتتت ا علستتتتتتتاا التتتتتتتنفس ال ث تتتتتتتر ستتتتتتتن الت تتتتتتتا تالجاتتتتتتتد لتضتتتتتتت  س  تتتتتتتاس   

ال ضتتتتتتتتتتا ا  سثتتتتتتتتتتا  ل  جا اا ت تتتتتتتتتت ي الس تتتتتتتتتتا  س عبتتتتتتتتتتاره عتتتتتتتتتتن سجستعتتتتتتتتتت  ستتتتتتتتتتن

ستضتعاا جدل   س  ن  في ستضتا تاحد ت  تافر ف اا لرتط س  ن .
2
 

ال ربت تتتتتتت   ف تتتتتتترو ان  تلتتتتتتتد  تتتتتتتته سمتتتتتتتاعده   متتتتتتتا  ان سثتتتتتتتا  تتتتتتت ي الب  تتتتتتت    

ت نس تتتتت  ا  جتتتتتاي.تفي س تتتتتدتر الباحتتتتت  ان   تتتتت س نتتتتتتا تستتتتتد  ا جا تتتتتاا الطلبتتتتت  نحتتتتتت 

 ا  تسدرمتتتتتتتتا  ستتتتتتتتتاد درامتتتتتتتت   سخ لفتتتتتتتت  تنحت ب  تتتتتتتت ا  السدرمتتتتتتتت   تا تتتتتتتترابا  ترفتتتتتتتتا

ت  با  ف  لتتتتتتتتتف بتتتتتتتتت للا عتتتتتتتتتن امتتتتتتتتت جابا ا  اللخصتتتتتتتتت   تعن متتتتتتتتت سا ا  ت  تتتتتتتتتت ا  

تستتتتتتا فا  النفمتتتتت   ستتتتتن الن تتتتتا  ال تتتتتا    تل  تتتتتاس ا  جا تتتتتاا فتا تتتتتد  س تتتتتد ت نلتتتتتر فتتتتتي 

س تتتتتتتاد ن عتتتتتتتده سخ لف  نتتتتتتت  ر سناتتتتتتتا س تتتتتتتاد ن ال رب تتتتتتت  تال  لتتتتتتت    الصتتتتتتتناع  تالح تتتتتتتاه 

ال اس .
3

 

 اهداف مقاييس الاتجاهات:-7-2

 س ا  س ا  جا اا ل ح  ق عدد سن ا  داف ا ساا:      

 س رف  ا جاي فرد ات جساع  نحت   س  اج ساع   س  ن . -

 س رف  المس  ات المساا الما ده لد  فرد ات جساع  سن ناح   س  ن . -

 س رف  درج   ته اتض ف   س  اج ساع   س  ن  لد  سج س  س  ن. -

فتتتتتي ضتتتتتتا ال ر تتتتتراا ال تتتتت  س رفتتتتت  ال حتتتتتت ا ا جس اع تتتتت  فتتتتتي سج ستتتتت  س تتتتت ن  -

  حد  في ا جا اا   ا السج س .
                                                           

1
 .39119113السٌد اسماعٌل,اتجاهات واسالٌب اعداد المعلم,بحث مقدم الى ندوة التعلٌم الابتدائً والمتوسط,الرٌاض, - 
2
 .311,ص3911جتماعً ,القاهرة , الخناجً,فهمً مصطفى ,علم النفس الا - 
3
 -Diane . papalia.psycolgy.hill.book.complany.1985.p604. 
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 طرم قياس الاتجاهات:  7-3

   بتتتتتتتر ا متتتتتتت بان  ستتتتتتتن افضتتتتتتتا الطتتتتتتترق ل  تتتتتتتاس ا  جا تتتتتتتاا ت لتتتتتتتلا بمتتتتتتتب    

متتتتتاتل  اجرا اتتتتتا تمتتتتترع اا فتتتتتي جستتتتت  الن تتتتتا   ت   ستتتتتد فتتتتتي  لتتتتتلا علتتتتت  عتتتتتده س تتتتتا  س 

  ل  تتتتتاس ا  جتتتتتاي ف تتتتتد اب  تتتتتر ال لستتتتتاا ال ث تتتتتر ستتتتتن الس تتتتتا  س ال تتتتت   متتتتت خدل  جا اا 

   اما  س ا عدد ا تسن الار ا:

 -"  likertمقياس "ليكرت 

علتتتتتت  انتتتتتت   سثتتتتتتا امتتتتتتلتبا جد تتتتتتدا ل  تتتتتتاس  1932اعتتتتتتدي ال تتتتتتال  ل  تتتتتتارا عتتتتتتا    

ا  جا اا تطر  تتتتتت  ل  تتتتتترا ستتتتتتن ا ثتتتتتتر الطتتتتتترق ان لتتتتتتارا ل  تتتتتتاس ا  جا تتتتتتاا نحتتتتتتت 

  ال د د سن الستضتعاا.

ال بتتتتتتاراا   نتتتتتتاتا ا  جتتتتتتاي التتتتتت ت ت   تتتتتتتن  تتتتتت ا الس  تتتتتتاس ستتتتتتن ال د تتتتتتد ستتتتتتن   

نر تتتتتد   امتتتتت  بتتتتتدرجاا س فات تتتتت  سن ستافتتتتتق بلتتتتتده التتتتت  عتتتتتد  الستاف تتتتت  بلتتتتتده.ت س ن 

ا ع ستتتتتاد علتتتتت   تتتتت ا الس  تتتتتاس فتتتتتي  ر  تتتتت  ا فتتتتتراد ل  تتتتتاس ستتتتتتا فا  ستتتتتن ستضتتتتتتا 

ا  جاي تالتتتتتتتتدرجاا ال تتتتتتتتي  حصتتتتتتتتا ع اتتتتتتتتا الفرد ت تتتتتتتت للا   ضتتتتتتتتسن س  امتتتتتتتتا للتتتتتتتتده 

ا السسثل  للس  اس.ا  جا   نحت  ا عباره سن ال بارا
1
 

تر تتتتت  ب تتتتتو ا ن  تتتتتاداا ال تتتتت   تتتتتدسا التتتتت  طر  تتتتت  ل  تتتتترا ل  تتتتتاس ا  جتتتتتاي   

 ا  اناا   س ز ب ده سزا ا ا ساا:

 اناا طر    اماا سن الطرق ا مبق في   اس ا  جاي. -1

   ح تتتتتاا  طب تتتتتق  تتتتت ا الس  تتتتتاس التتتتت  جاتتتتتد  ب تتتتتر فتتتتتي حمتتتتتا   تتتتت   ال بتتتتتاراا ات  -2

 ال  اس. تزناا با نمب  ل  جاي ستضتا

  س تتتتتز ف تتتتتراا الس  تتتتتاس بال نامتتتتتق التتتتتداخلي التتتتت ت  متتتتتس  ب  تتتتتاس ا خ  فتتتتتاا فتتتتتي  -3

 ا  جا اا عل  ب د تاحد.

 ان   ي الطر         للباح    اس درجاا ا  جاي بالنمب  ل ا عباره. -4

  مس    ي الطر    بمم خدا  اعداد  ب ره سن ال باراا في الس  اس. -5

 ح س ن . د    ح اا   ي الطر    ال  س -6

                                                           
1
 .111المجامٌد شاكر,علم النفس الاجتماعً,مرجع سابق,ص- 



 الفصل الرابع                            الاتجاهات وعلاقتها بالسلوك الانساني

331 
 

   لف   ي الطر    عن لده ا جاي الفرد نحت  ا عباره. -7

 علاقة الاتجاهات بالسلوك الانساني: -8

  تتتتتد طب  تتتتت  ال   تتتتت  بتتتتت ن ا  جتتتتتاي تالمتتتتتلتلا ا نمتتتتتاني سلتتتتت ل    ل د تتتتت  فتتتتتي البحتتتتتت  

النفمتتتتتتت   تا ج ساع تتتتتتت  فا  جاي ا  جتتتتتتتابي ات المتتتتتتتلبي لللتتتتتتتخص نحتتتتتتتت  ضتتتتتتت   ستتتتتتتا   

ال سلتتتتتي متتتتتتف   متتتتتق ستتتتت   تتتتت ا ا  جتتتتتاي لتتتتت ت عبتتتتتر    نتتتتتي بالضتتتتترتره ان المتتتتتلت  

عنتتتتتت .ففي ب تتتتتتو ا ح تتتتتتان  س تتتتتتن ان   بنتتتتتت  ا  جا تتتتتتاا بالمتتتتتتلتلا ال تتتتتتا ر ب نستتتتتتا   

 متتتتت ط   ال  تتتتتا  باتتتتت ي الساستتتتتت  فتتتتتي  ح تتتتتان اخر .ت تتتتتتد ا  رحتتتتتا الدرامتتتتتاا السب تتتتتتره 

 فتتتتتتتي  تتتتتتت ا الصتتتتتتتدد ان ا  جا تتتتتتتاا   تتتتتتتد سنب تتتتتتتاا بالمتتتتتتتلتلا ا نمتتتتتتتاني ب نسا التتتتتتتارا

ثتتتتتت  التتتتتت  ان ا  جا تتتتتتاا ف ستتتتتتا  بتتتتتتدت  متتتتتت ط    متتتتتت ط   ال تتتتتت ث ر ب تتتتتتته الدرامتتتتتتاا الحد 

 عل  الملتلا ال ا ر.

بتتتتتتتتا لتتتتتتتت    تتتتتتتتد ا خ بتتتتتتتتاراا الحد ثتتتتتتتت  لل   تتتتتتتت  بتتتتتتتت ن ا جا تتتتتتتتاا ا لتتتتتتتتخاص   

تمتتتتتتتلت ا  خاضتتتتتتت   للمتتتتتتت اا ال  ل تتتتتتتدت التتتتتتت ت ر تتتتتتتزا عل تتتتتتت  الدرامتتتتتتتاا المتتتتتتتاب   

لحد ثتتتتتت  السب تتتتتتره ت تتتتتتت : تتتتتتا  نتتتتتتالا ع  تتتتتت  بتتتتتت ن ا  جتتتتتتاي تالمتتتتتتلتلا  فالدرامتتتتتتاا ا

بتتتتتد ا  طتتتتترق امتتتتت ل  د   تتتتت  للرا    تتتتتدتر  تتتتت ي ا متتتتت ل  حتتتتتتا ستتتتتا لي: نتتتتتتا ا  جتتتتتاي 

تالمتتتتتتتتتتلتلا الستتتتتتتتتتدرتس  طتتتتتتتتتترق ال  تتتتتتتتتتاس  طب  تتتتتتتتتت  ال   تتتتتتتتتت  بتتتتتتتتتت ن ا  جا تتتتتتتتتتاا 

 تالملتلا عتاسا لخص  .

ت تتتتتتد   تتتتتتددا الن ر تتتتتتاا ال تتتتتتي حاتلتتتتتتا س الجتتتتتت   تتتتتت ي ا لتتتتتت ال   عبتتتتتتر   تتتتتتد     

ثر علتتتتتت  ال   تتتتتت  بتتتتتت ن المتتتتتتلتلا نستتتتتتا ا ن ر تتتتتت   فمتتتتتتر لتتتتتتب   الس ر تتتتتتراا ال تتتتتت   تتتتتت 

تا  جتتتتتاي.تسن احتتتتتد   تتتتت ي النستتتتتا ا ال تتتتتي حتتتتتازا  بتتتتتت  تامتتتتت ا بتتتتت ن البتتتتتاحث ن ستتتتتن 

فتتتتتتي درامتتتتتت  متتتتتتلت  اا الب     "ن ر تتتتتت  ال صتتتتتترف السنط تتتتتتي" ال تتتتتتي ختتتتتت ا  طب  اتتتتتتا 

 تتتتتتتدساا ""جزتن"ت"فلتتتتتتتب ن"ث   استتتتتتتا ب طت ر تتتتتتتا ب تتتتتتتد  لتتتتتتتلا اع ستتتتتتتادا علتتتتتتت  ن تتتتتتتا   

ا ا ن" ن ر تتتتتتت  المتتتتتتتلتلا السخطتتتتتتتط".البحتتتتتتتت  الس دان   تاصتتتتتتتب   طلتتتتتتتق عل اتتتتتتت
1

ف تتتتتتتد 

ب نتتتتتتتا ان درامتتتتتتتاا عتتتتتتتده ان  تتتتتتتته ع  تتتتتتت  ا  جتتتتتتتاي بالمتتتتتتتلتلا  تتتتتتتزداد ا ا رتع تتتتتتتا 

                                                           
1
 محمد بن علٌثة الاحمدي, دور علم النفس فً تعدٌل الاتجاهات نحو البٌئة,مرجع سابق. - 
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عتاستتتتتتتا تلتتتتتتترتط ات س تتتتتتتا  ر سناج تتتتتتت     لتتتتتتتق بطر  تتتتتتت    تتتتتتتاس ا  جتتتتتتتاي بالمتتتتتتتلتلا 

.تا ساا الف ا السر د تسم ت   نام  ال  اس
1
 

 معيار الفعل المرتد:  8-1

 نبتتتتتت  بمتتتتتتلتلا ا فتتتتتتراد بنتتتتتتااا علتتتتتت  درجتتتتتتاا ف تتتتتتد  حتتتتتتدد  تتتتتت ا الس  تتتتتتار ان ال  

ا جا تتتتتتا ا    طلتتتتتت   حلتتتتتت   سمتتتتتتب ا  لتتتتتت اا المتتتتتتلتلا الستتتتتتراد ال نبتتتتتت  ب .ت تتتتتتد اجر تتتتتتا 

درامتتتتت  علتتتتت  الستضتتتتتتا تب نتتتتتا ان امتتتتت خدا  س تتتتتا  ر متتتتتلت    س  تتتتتدده  ز تتتتتد درجتتتتت  

ا ر بتتتتتاط بتتتتت ن درجتتتتتاا ا فتتتتتراد علتتتتت  س  تتتتتاس ا  جا تتتتتاا الب   تتتتت  تمتتتتتلت ا  الف لتتتتتي 

 في السم  با.

دسا  خ لتتتتتف سمتتتتت ت    تتتتتاس ا  جتتتتتاي ستتتتت  سمتتتتت ت  عنتتتتتمعيمممممار تناسمممممب القيممممماس:  8-2

  تتتتتتاس المتتتتتتلتلا  ضتتتتتت ف ال   تتتتتت  ب ناستتتتتتا  ت  ضتتتتتت ف ال نبتتتتتت  بمتتتتتتلتلا ا فتتتتتتراد ستتتتتتن 

 درجا ا  عل  س  اس   اس ا  جاي.

ستتتتتتدرتس عتتتتتتن ع  تتتتتت  ا  جتتتتتتاي بالمتتتتتتلتلا تستتتتتتن ختتتتتت ا خصتتتتتتا ص ا  جتتتتتتاي ال  

الستتتتتدرتس فتتتتتي  حد تتتتتد  تتتتتته ع   تتتتت  ف تتتتتد ب نتتتتتا الدرامتتتتتاا ا س تتتتت  خصتتتتتا ص ا  جتتتتتاي 

عتاستتتتتتتتتتتا    لتتتتتتتتتتتق بطب  تتتتتتتتتتت  ا  جتتتتتتتتتتتاي الستتتتتتتتتتتدرتس تبنتتتتتتتتتتتا ي بالمتتتتتتتتتتتلتلا ت نتتتتتتتتتتتالا 

 تا ساا:ا  ماق ال اطفياال  ني تماتل  ام دعاا ا  جاي ت ته ا  جاي.

  : الاتسام العاطفي الذهني:8-2-1

فتتتتتتم ا انخفضتتتتتتتا درجتتتتتت  ا  متتتتتتتاق بتتتتتتت ن الس تتتتتتتن ن التتتتتتت ني)الف رت( تال تتتتتتتاطفي   

فتتتتتي ا  جتتتتتاي فتتتتت ن درجتتتتتاا ا فتتتتتراد علتتتتت  س  تتتتتاس ا  جتتتتتاي لاتتتتت ا ا  جتتتتتاي  )التجتتتتتداني(

 لن   نب  بملت ا .

 سهولة استدعاء الاتجا : 8-2-2

ف تتتتتتتد ب نتتتتتتتا الدرامتتتتتتتاا ان متتتتتتتاتل  امتتتتتتت دعاا ا  جتتتتتتتاي   ن تتتتتتتا   تتتتتتتتت ع   تتتتتتت    

بالمتتتتتتلتلا نحتتتتتتت ستضتتتتتتتع . تب نتتتتتتا ا ضتتتتتتا ان ا  جتتتتتتاي التتتتتت ت   بتتتتتتر عنتتتتتت  بدرجتتتتتت  

بالمتتتتتلتلا بدرجتتتتت  ا تتتتتت  ستتتتتن ا  جتتتتتاي التتتتت ت   بتتتتتر عنتتتتت  ال  تتتتترار  تتتتتر بط عال تتتتت  ستتتتتن 

                                                           
1
 .11اتجاهات خرٌجً الكلٌات التقنٌة نحو العمل بقطاعات وزارة الداخلٌة,مرجع سابق,صعلٌق بن وبران الشمري , - 
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بدرجتتتتتتت  سنخفضتتتتتتت  ستتتتتتتن ال  رار تمتتتتتتترع  ال  ب تتتتتتتر عتتتتتتتن ا  جتتتتتتتاي س لتتتتتتتر لمتتتتتتتاتل  

 ام دعا   ت  رار ال  ب ر عن   ز د سن ماتل  ام دعا  .

  قوة الاتجا :  8-2-3

  صتتتتتتتد ب تتتتتتتته ا  جتتتتتتتاي  تتتتتتتته ار بتتتتتتتاط الستضتتتتتتتتااال      فتتتتتتتي التتتتتتت ا ره)ار باط   

ب    ستتتتتتت  فتتتتتتي  ا تتتتتتتره الفتتتتتتترد( ت لستتتتتتا زادا ال تتتتتتتته زادا متتتتتتتاتل   ستضتتتتتتتا ا  جتتتتتتتاي

 ا م دعاا تسن ث  زادا ع     بالملتلا.

 ستتتتتتتتا ان ) تتتتتتتتتته ا ر بتتتتتتتتاط بتتتتتتتتت ن ستضتتتتتتتتتا ات  تتتتتتتتتدف ا  جتتتتتتتتاي تس تنتتتتتتتتتاا   

ا  جتتتتتتتتتاي الس ر ف تتتتتتتتت  تالتجدان تتتتتتتتت  تالمتتتتتتتتتلت    ت لسا ازدادا  تتتتتتتتت ي التتتتتتتتترتابط  تتتتتتتتتته 

ان اصتتتتتتتبحا ع  تتتتتتت  ا  جتتتتتتتاي بالمتتتتتتتلتلا لصتتتتتتت   (.ت د ا اتتتتتتترا ب تتتتتتتو الدرامتتتتتتتاا 

ا  جا تتتتتتتاا الس  تنتتتتتتت  ستتتتتتتن ختتتتتتت ا الخبتتتتتتتره السبالتتتتتتتره بستضتتتتتتتتا ا  جتتتتتتتاي  تتتتتتتر بط 

ثتتتتتتتتر  تتتتتتتتته بالمتتتتتتتتلتلا الطتتتتتتتتا ر ت لتتتتتتتتلا بالس ارنتتتتتتتت  با  جاتتتتتتتتاا الس  تنتتتتتتتت  ب   تتتتتتتت  ا 

ب متتتتتتلت  اخر.ت تتتتتتد   ستتتتتتن المتتتتتتب  فتتتتتتي ال تتتتتت ث ر ا  بتتتتتتر ل  جا تتتتتتاا ال ت تتتتتت  علتتتتتت  

المتتتتتتلتلا بالس ارنتتتتتتت  با  جا تتتتتتاا الضتتتتتتت  ف  فتتتتتتي  تتتتتتتدر نا علتتتتتت  ال تتتتتتت  ر فا  جا تتتتتتتاا 

 اا ان  تج  ملت نا.ال ي نم ط      ر ا  س ن

خصتتتتتت   علتتتتتت  ع  تتتتتت  ا  جتتتتتتاي بالمتتتتتتلتلا ف تتتتتتد تستتتتتتن ختتتتتت ا  تتتتتت ث ر عتاستتتتتتا الل 

اتضتتتتتت  ب تتتتتتو ال لستتتتتتاا اللخصتتتتتت   ان ا فتتتتتتراد  خ لفتتتتتتتن ستتتتتتن ح تتتتتت   تتتتتتته ال   تتتتتت  

بتتتتتتت ن ا جا تتتتتتتا ا  تمتتتتتتتلت ا   ت ان ع  تتتتتتت  ا  جتتتتتتتاي بالمتتتتتتتلتلا   تتتتتتتت  عنتتتتتتتد ب تتتتتتتو 

ا فتتتتتتراد ت تتتتتتنخفو عنتتتتتتد ب ضتتتتتتا  تسن ا تتتتتت  عتاستتتتتتا اللخصتتتتتت   ال تتتتتتي  تتتتتت ثر علتتتتتت  

اا تتعتتتتتي التتتتت اا الخاصتتتتت  )ال ر  تتتتتز ال   تتتتت اا  تتتتتي درجتتتتت  الفتتتتترد فتتتتتي رصتتتتتد التتتتت 

 عل  ردتد اف اا ا خر ن لملت ا (.

لمتتتتتتتتلت ا    تتتتتتتت ثر متتتتتتتتلت ا  بالس لتستتتتتتتتاا الس ر ف تتتتتتتت  تردتد اف تتتتتتتتاا ا ختتتتتتتتر ن  

ا ثتتتتتتتتر ستتتتتتتتن  تتتتتتتت ثري بحتتتتتتتتا  ا  الداخل تتتتتتتت  تا جا ا ا .تلتتتتتتتت للا فتتتتتتتت ن ال   تتتتتتتت  بتتتتتتتت ن 

ا جا تتتتتتتا ا  تمتتتتتتتلت ا  ع  تتتتتتت  سنخفضتتتتتتت .تعل  ال  تتتتتتتس ستتتتتتتن  لتتتتتتتلا ا فتتتتتتتراد التتتتتتت  ن 

 ا  درجتتتتت  سنخفضتتتتت  فتتتتتي رصتتتتتد التتتتت اا فمتتتتتلت ا   البتتتتتا    تتتتتس حتتتتتال ا  الداخل تتتتت  لتتتتتد
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تا جا ا ا  ت تتتتتتت للا فتتتتتتتمن  نتتتتتتتالا ع  تتتتتتت   ت تتتتتتت  نمتتتتتتتب ا بتتتتتتت ن ا جا تتتتتتتا ا  تمتتتتتتتلت ا  

س ارن  بسن لد ا  سم ت  سر ف  في رصد ال اا.
1
 

 نوعية الاتجا : 8-3

   برنتع تتتتتتتتت  ا  جتتتتتتتتتاي ا ضتتتتتتتتتا ستتتتتتتتتن السحتتتتتتتتتدداا الااستتتتتتتتت  ل   تتتتتتتتت  ا  جتتتتتتتتتاي   

بالمتتتتتلتلا ح    تتتتتتر بط بدرجتتتتت   ر  تتتتتتز ا  جتتتتتتاي علتتتتت  ستضتتتتتتتا س تتتتت ن ل  جتتتتتتاي فتتتتتتي 

ا  جا تتتتتتتاا ال استتتتتتت  تار فاا نتع تتتتتتت  ا  جتتتتتتتاي تار باطتتتتتتت  بستضتتتتتتتتا سحتتتتتتتدد س ابتتتتتتتا 

   تت ال     ب ن  تب ن الملتلا ال ا ر.

 فرد:مد  اتصال الاتجا  بحياة ال 8-4

 ت درجتتتتتتتاا  تتتتتتت ث ر س تنتتتتتتتاا ا  جتتتتتتتاي المتتتتتتتلت    علتتتتتتت  ح تتتتتتتاه الفرد ت لستتتتتتتا  

 ازدادا   ي ا لصل   ت ا ال     ب ن ا  جاي تالملتلا.

تفتتتتتي  تتتتتا سامتتتتتبق   بتتتتت ن ان سمتتتتت ل  ال   تتتتت  بتتتتت ن ا  جتتتتتاي الس تتتتتاس تالمتتتتتلتلا  

الف لتتتتتتي لتتتتتت س سمتتتتتت ل  بمتتتتتت ط  تانسا  تتتتتتي سمتتتتتت ل  س لتتتتتت ب  ا    تتتتتتد  تتتتتتا ستتتتتتن س  تتتتتتار 

تس  ار  نامتتتتتتتتتتتتتتت  ال  تتتتتتتتتتتتتتتاس ستتتتتتتتتتتتتتتن ح تتتتتتتتتتتتتتت  ا  متتتتتتتتتتتتتتتاق ر تتتتتتتتتتتتتتتد الف تتتتتتتتتتتتتتتا الس

ال اطفياال  نيال  جاي تمتتتتتتتتتتتتتتتاتل  امتتتتتتتتتتتتتتت دعا   ت  ا  تتتتتتتتتتتتتتتته ا  جاي تار باطتتتتتتتتتتتتتتت  

بستضتتتتتتتا سحدد ت تنتتتتتت  تث تتتتتتق الصتتتتتتل  بح تتتتتتاه الفتتتتتترد سن السحتتتتتتدداا الااستتتتتت  ال تتتتتت  

  د   فا   ث ر ا  جاي عل  الملتلا ا نماني.

 و ابف الاتجاهات:  9

ابرز ا. ل  جا اا ت ا ف عده سن  
2
 

 و يفة تحقيم الذات واشباع الحاجات والرغبات: 9-1

الفتتتتتترد عتتتتتتاده ستتتتتتا  بن  سجستعتتتتتت  ستتتتتتن ا  جا تتتتتتاا  تجتتتتتت  متتتتتتلت   ت  تتتتتت   لتتتتتت    

فرصتتتتتت  ال  ب تتتتتتر عتتتتتتن  ا تتتتتت . سا  متتتتتتاعد ا  جا تتتتتتاا الفتتتتتترد علتتتتتت  التتتتتتباا حاجا تتتتتت  

                                                           
1
 .11علٌق بن وبران الشمري,اتجاهات خرٌجً الكلٌات التقنٌة نحو العمل بقطاعات وزارة الداخٌلٌة,مرجع سابق,ص - 
2
 .311حامد عبد السلام زهران,علم النفس الاجتماعً,مرجع سابق,ص - 
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تر با تتتتتت  الس  تتتتتتدده تالس جتتتتتتدده فا فراد  متتتتتت تن التتتتتت   ح  تتتتتتق حاجتتتتتتا ا  ا ج ساع تتتتتت  

 جاا ا ن ساا تال  د ر.تحا

 و يفة التكيف او المنفعة: 9-2

ان    تتتتتتتف ال تتتتتتتا ن البلتتتتتتترت ستتتتتتت  اللتتتتتتترتط الج ساع تتتتتتت  تالطب   تتتتتتت  السح طتتتتتتت    

 تتتتتتتتدف  متتتتتتتت   ال تتتتتتتت  ل ح  تتتتتتتتق ال تتتتتتتتتازن النفمتتتتتتتتي تالفز تلتجي.ت  تتتتتتتتت  ا  جا تتتتتتتتاا 

بتتتتتدتر ف تتتتتاا فتتتتتي  ح  تتتتتق  تتتتت ي الرا تتتتت  ال   ف تتتتت  النف  تتتتت  ح تتتتت  اناتتتتتا الس دستتتتت  ا تل تتتتت  

حتتتتتتدد متتتتتتلتلا ا فتتتتتتراد  جتتتتتتاي الستضتتتتتتتعاا تا لتتتتتتخاص فتتتتتتي الب  تتتتتت  السح طتتتتتت  ال تتتتتت   

 فا  جا تتتتتتاا  متتتتتتاعد علتتتتتت  انلتتتتتتاا ع  تتتتتتاا    ف تتتتتت  متتتتتتت   ستتتتتت  التتتتتت اا ت  ا فتتتتتتراد 

تالجساعتتتتتتاا فتتتتتتي السج س  ت تتتتتتدا علتتتتتت   لتتتتتتلا الس ارنتتتتتت  بتتتتتت ن ا فتتتتتتراد التتتتتت  ن بنتتتتتتتن 

ا جا تتتتتتا ا  ح تتتتتتاا الستضتتتتتتتعاا تا لتتتتتتخاص بد تتتتتت  تبتتتتتت ن التتتتتت  ن      تتتتتترتن  لتتتتتتلا 

 ا  ساسا ح   نجد ان افراد الف   ا تل   ح  تن    ف افضا.

 الو يفة التن يمية:  9-3

 ستتتتتتتتتتد ا  جا تتتتتتتتتتاا ا فتتتتتتتتتتراد بتتتتتتتتتتا طر السرج  تتتتتتتتتت  ا ج ساع تتتتتتتتتت  تالس تتتتتتتتتتا  ر   

المتتتتتتتلت    ال تتتتتتت   نامتتتتتتت  الستا تتتتتتتف ا ج ساع تتتتتتت  السخ لفتتتتتتت  تجس  اتتتتتتتا انمتتتتتتتاق خبتتتتتتتره 

   متتتتتتباا الفتتتتتترد ت تتتتتتن   متتتتتتلت   سستتتتتتا   لتتتتتتا الت تتتتتتا تالجاتتتتتتد ت ستتتتتتا  تتتتتتدفا ال ن تتتتتت  . 

تلا ال ن تتتتت   سستتتتتا  تتتتت دت التتتتت  ا متتتتتاق تثبتتتتتاا متتتتتلفا  جا تتتتتاا تالخبتتتتتراا لاتتتتتا صتتتتتف  

 الفرد في الستا ف السخ لف .

 و يفة التعبير عن الثقافة والقيم: 9-4

 اتتتتتتدف ا  جا تتتتتتاا الس بنتتتتتتاه التتتتتت  حسا تتتتتت  سفاتتتتتتت  التتتتتت اا تصتتتتتتتره اللتتتتتتخص   

ال ا  تتتتتت  فستتتتتتن الس تتتتتترتف ان ا فتتتتتتراد  ح ف تتتتتتتن بم جا تتتتتتا ا  ال تتتتتت    تافتتتتتتق ت نمتتتتتتج  

ف اا فتتتتتا فراد ستتتتت   تتتتت سا  تعتتتتتادا ا  السنبث تتتتت  ستتتتتن الب  تتتتت  ا ج ساع تتتتت  ال تتتتت     لتتتتتتن 

  رجستتتتتتتن ث افتتتتتتا ا  ت تتتتتت سا  ستتتتتتن ختتتتتت ا ا جا تتتتتتا ا  فسن الصتتتتتت تب  بنس تتتتتتان تجتتتتتتتد 

لتتتتتتخص   سمتتتتتتلا بم جا تتتتتتاا   نتتتتتتاف  ات    تتتتتتارو ستتتتتت   تتتتتت   عادا تتتتتت  فم جا  نا  جتتتتتتاي 

 ستا ف س  ن    برعن   سنا تس   دا نا  جاي  للا الستا ف.

 و يفة معريفية: 9-5
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ر تالس رفتتتتت  لتتتتتد  ا فتتتتترد ستتتتتن   ستتتتتا ا  جا تتتتتاا علتتتتت   تمتتتتت   نطتتتتتاق ال ف  تتتتت  

ختتتتتت ا البحتتتتتت  عتتتتتتن الس تتتتتتارف تالس لتساا تبال تتتتتتالي  متتتتتتاعدي علتتتتتت   تتتتتتتف ر س تتتتتتا  ر 

ت طتتتتتر سرج  تتتتت   متتتتتس  للفتتتتترد ت متتتتتاعدي فتتتتتي  ن تتتتت   س ارفتتتتت  تسدر ا تتتتت  ل ستتتتتتر ستتتتتن 

حتلتتتتتتت  ت فمتتتتتتت ر ا  ت ر  تتتتتتت  س لتسا تتتتتتت  عتتتتتتتن الستضتتتتتتتتعاا تالسث تتتتتتتراا السخ لفتتتتتتت  

 تتتتتف ا جتتتتتابي ات متتتتتلب ا.فلن  متتتتت ط    ت تبال تتتتتالي ا ختتتتتا  ست تتتتتف ستتتتتا متتتتتتاا  تتتتتان الست

فتتتتتترد فتتتتتتي ال تتتتتتال   فاتتتتتت  ال تتتتتتال  السحتتتتتت ط    تتتتتتا  ا ا  انتتتتتتا لد تتتتتت  س تتتتتتا  ر تاضتتتتتتح  

 متتتتتتتاعدي علتتتتتتت  فاتتتتتتت   تتتتتتت ا ال تتتتتتتال  ب تتتتتتتا س تنا تتتتتتت  تسس زا   ت تتتتتتت ي  تتتتتتتي الت  فتتتتتتت  

 الس ر ف   ال     طل  باا ا  جا اا.

ا  جا تتتتتتتتتتاا ان الاتتتتتتتتتتدف ستتتتتتتتتتن تراا درامتتتتتتتتتت  و يفممممممممممة التنبممممممممممؤ بالسمممممممممملوك:  9-6

الس ر ف تتتتتتتتت   تتتتتتتتتت  حد تتتتتتتتتد طب  تتتتتتتتت  تنتع تتتتتتتتت   تتتتتتتتت ي ا  جا تتتتتتتتتاا الس نتنتتتتتتتتت  لتتتتتتتتتد  

ا فراد تس رفتتتتتتت  ستتتتتتتاا ا  انتتتتتتتا ا جا تتتتتتتا ا  ا جاب تتتتتتت  ا  متتتتتتتلب   نحتتتتتتتت  ضتتتتتتت   س  نتتتتتتت  

  ر تتتتتد س ممتتتتت  ات    تتتتت  ستتتتتا ا ختتتتتا   تتتتتترار بلتتتتت ناا تعلتتتتت  ضتتتتت   لتتتتتلا   تتتتتت  بم ختتتتتتا 

نتتتتت  الس ارضتتتتت  ا جتتتتتراااا ال زستتتتت  ح تتتتت   ضتتتتتسن   بتتتتتا ا فتتتتتراد لتتتتت للا ال تتتتترار ت ج

تال صاد .
1

  

   

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
1
 . 91,تصرفات سلوكٌة,مرجع سابق ,صصبحً سٌد - 
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ن تتتتترا لل تتتتترتف ال تتتتتي    لتتتتتاا ال تتتتتال     تتتتت ر علتتتتت  الباحتتتتت  ال  تتتتتا  بالجانتتتتت    

ال طب  تتتتتتي تفتتتتتتي ستتتتتتا لي م متتتتتترد الباحتتتتتت  بمجتتتتتتاز سا تتتتتتان  جتتتتتت  ان   تتتتتتتن فتتتتتتي  تتتتتت ا 

 الفصا السا  تال ت    بر اثر عل  البح  بصف  سبالره.

 تا جراااا الطر   -1

  للا تسن   الدرام   نفي في الباح  ا ب اا ال   للإجراااا سفص  تصفا الفصا   ا   ناتا

 الدرام   داه إعداد   الدرام  ع ن  ت حد د   الدرام  سج س  تتصف   الدرام  سنا    رف

 لا ي تصف سا لي تفي  الن ا   س الج  في ام خدسا ال   ا حصا    تالأمال  (   ا م بان )

 .ا جراااا

  الدرام  سنا  -2

 خ ل  سن  حاتا ال ت التصفي السنا  باخ  ار الباح   ا  الدرام  ا داف  ح  ق  جا سن 

سااراا ا  صاا عند ا م ا  تع   اا بم جا اا ال  س   ) الدرام  ستضتا ال ا ره تصف

 حتلاا  طرق ال   تالآراا   س تنا اا ب ن ال     تب ان ب انا اا ت حل ا(   نحت الساده

 لتصف السن   ال لسي ال حل ا  ل اا احد ت ت  حدثاا ال   تالآثار   ضسناا ال   تال سل اا 

 ال ا ره عن س نن  تس لتساا ب اناا جس  طر ق عن  س ا ت صت ر ا سحدده سل ل ال  ا ره

 .الد     للدراماا تإخضاعاا ت حل لاا ت صن فاا السل ل   ت

 الدرام  سصادر -1. 2

  الب اناا سن  مام  ن نتع ن عل  الدرام  اع سدا

 ب و لدرام  ام ب اناا ب تز   الس داني الجان  في بالبح  ت للا ا تل   الب اناا •

  فر راا ث  تسن  الدرام  ستضتا في ال زس  الس لتساا ت جس   تحصر الدرام  سفرداا

  برناس  بام خدا  ت حل لاا

spss satisfical package for social science  

   س   اا د  ا ال  التصتا بادف السنامب  ا حصا    ا خ باراا تام خدا  ا حصا ي 

 .الدرام  ستضتا  دع  تس لراا

  ت الخاص  تالسنلتراا تالدتر اا ال    بسراج   الباح   ا  ل د  الثانت   الب اناا •

سااراا ا  صاا عند  ع    عن بال لف    لق تال ي  الدرام   صد بالستضتا الس  ل  



 الفصل الخامس                                     الاجراءات المنهجية للدراسة                           

311 
 

 با م  ان  ت للا ال ا ره   يال لف عن   صد ا م ا  تا جا اا ال  س   نحت الساده ال  ل س  .

 الستضتا تإثراا ا م ب ان الس د  ت  للا عن امباباا عند ا م ا  خ ا سن ال  س   بمجاباا

 . علسي بل ا

  الدرام  سج س  -3

 :الدرام  ع ن 

ت د     حد د ث   اما  ه سن  ا  التادت ت   ب  س تمط12 سن الدرام  سج س     تن

 تسن ث  درام  ف ط ام ا  ن سن  تت السااراا ال ال   س مم    ل س   سن اخ صاص س  ن 

 تالسنخفض  تا م رناا عن السااراا ا  صال   الس تمط .

 اسا بالنمب  125س تمط  سن حتالي  12  ت الدرام  سج س  سن٪ 10 ال  ن   حد د ت   

 .  لس   200لل  س   ف د اخ  ر ل ا فتج ن ل ا ساده   ل س    ت م   افتاا حتالي 

  الدرام  سجا ا -4

  للدرام  الس اني السجاا- 1. 4

 تمط سن سناا ارب    ا اخ  را تال يبولاٌة الوادي س تمط  بمثناعلره   سا لدرام ا  

 .. رتت تر في حضرت تلب  حضرت سخ لف

 : للدرام  الزساني السجاا - 2. 4

 خ ا ت     2019/2020 الحالي للستم  الثاني الث ثي ب د امبتع ن الزساني السجاا   حدد

ت  للا الحاا بالنب     ا م ب ان ت تز   للسبحتث ن الدرام  ستضتا لل  س   لرق الف ره  ا  

 تجتد عد  لتح  ت د السبحتث ن عند سن ا م ب ان جس     ا خ ر ال ت  تفيل ما  ه ح      

 . سسلتاه ا م ساراا جس   ف انا ا م ب ان في ن ص

 : للدرام  البلرت السجاا - 3. 4

 ت ي الناا    ا  ما    س   سن  لس  ا 200 سن تالس  تن    ع ن اا للدرام  البلرت السجاا

 . فتج ن ل ا ساده   ل س   نمب 

ف ط ال  ن   تفر ف ا  لرتط  24ام ا ا تسن ث  ا ب اا عل   36بالنمب  ل ما  ه ف د اخ  ر  

الس ح   تالس ارن  ات  تت السااراا ا  صال   ال ال   تالسنخفض  تالراا سن لا  سااراا 

 س تمط .ا صاا 
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  الب اناا جس   دتاا - 5

 حر   ا ثر ت  طي الت ا لرب  ت للا   ا م ب ان عل  الب اناا جس  في البا  اع سد     

     ب ا ا  تافق  /   ي اخ  اراا 5 باا  ت ي سن  صس   الباح سرل   امبان  ت ي للسبحت 

 الجنس خ لاا سن   حدد سمب   ام ل  تباا.  ساسا اتافق   سا ل  ا اتافق   اتافق    تافق

 . تا عاده الم ن س ان   ا مره نتا   ا مره اراد عدد   للتالد ن ال  ل سي السم ت  

 :  ا م بان  صدق - 6

 الناا ي اسل لا في   نا م بان إم خراا ث  تسن السح س ن عل  ا مبان  عرو   

   ا تل   الستجا  ا م ل  سن سجستع  س  م    ت بندا 36ا م بان  الخاص  با م ا  ح ت 

سااره ا م ساا سااره    سااره الحد    يت ساالره  ت سجا ا ارب  عل  س مس   انا ح  

سااره إداره ال تاطف تالل تر با خر ن ات  ت ا خ ر تالجان  ا ل اا تإداره ا ج ساا

 . لي  سا ال تاسا عل  البنتد  تز      ت دال  س  

 . م ل سااره الحد    م    -1

 . م ل  سااره ا م ساا  م   -2

 . م ل  اا  م  سااره ا ل اا تإداره ا ج ساع -3

 .سااره إداره ال تاطف تالل تر با خر ن  م   ام ل  -4

 . ام  م   تث ثتن السجستا -5

ف سا  خص ا م بان  الس دس  لل  س      تن سن ث ث  تعلرتن بندا تسخصص  ل  اس   -6

 ا جا ا  نحت الساده ال  ل س  ح      إخ  ار ث   ستاد ف ط ت ي ال رب   الر اض اا

 تالفرنم  .

 س استتتتتتا ات ا ل تتتتتتتاا س استتتتتتا حمتتتتتتا  ختتتتتت ا ستتتتتتن ا  بانتتتتتت  صتتتتتتدق ستتتتتتن ال ح تتتتتتق  تتتتتت 

 س استتتتتتتا  طب تتتتتتتق إس ان تتتتتتت  ستتتتتتتن ال ح تتتتتتتق  جتتتتتتتا ستتتتتتتن ت لتتتتتتتلا تال متتتتتتتط  ا ع دال تتتتتتت 

  س تتتتتا  س حمتتتتتا    ضتتتتتا  تتتتت  ح تتتتت   عتتتتتدساا ستتتتتن ا ر بتتتتتاط درجتتتتت  تحمتتتتتا  ب رمتتتتتتن

 ال  تتتتتتتتتراراا جتتتتتتتتتداتا ت  ضتتتتتتتتتا السر ز تتتتتتتتت  النزعتتتتتتتتت  س تتتتتتتتتا  س ت تتتتتتتتت للا ال لتتتتتتتتت ا

 ا ر بتتتتتتاط درجتتتتتت  ت تتتتتت للا الفرضتتتتتت اا صتتتتتتدق ستتتتتتد   بتتتتتت ن ال تتتتتت  تستتتتتتد  تالسنحن تتتتتتاا

 . تنتعاا
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 ستتتتتتا الدرامتتتتتت  بس تمتتتتتتطاا ت  تتتتتت  التتتتتتتادت ت تتتتتتد  تتتتتت  إخ  تتتتتتار  -:حتتتتتتدتد الدرامتتتتتت  -1

ات ف ستتتتتتتا  حضرت لتتتتتتتب  حضتتتتتتترت ر في–ارب تتتتتتت  س تمتتتتتتتطاا ستتتتتتتن  تتتتتتتا سحتتتتتتت ط 

 .س تمط  12سجستع  

    اع ساد السنا  التصفي  -2

 ا تا خاص با ما ه تالثاني بال  س  .   ال  ا  بمم ب ان ن  -3

 spss   ال  ا  ب حل ا الن ا   بتامط   -4

 تتتتت  الرتتتتتاا ا متتتتتا  ه التتتتت  ن  حصتتتتتلتا علتتتتت  ساتتتتتاراا س تمتتتتتط   تال  استتتتتا ف تتتتتط ستتتتت   -5

 الف   ن  اا السااراا ا  صاا عال   تالض  ف  ف ط.

ا متتتتتتتتتت بان  الخاصتتتتتتتتتت  بال  س تتتتتتتتتت   تتتتتتتتتت   ف اتتتتتتتتتتا  ر  تتتتتتتتتتر الستتتتتتتتتتاده  تتتتتتتتتتا ستتتتتتتتتتره  -6

 ر اض اا عرب   فرنم  .
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 :خاتمة الدراسة

 ت متتتتتباباا السلتتتتت ل  لاتتتتت ي الخسمتتتتت  الفصتتتتتتا فتتتتتي   د ستتتتت   تتتتت  ستتتتتا ختتتتت ا ستتتتتن  

 جت ر تتتتتتا فتتتتتتي اج ساع تتتتتت  سلتتتتتت ل  ساتتتتتتاراا ا  صتتتتتتاا  ن ن حتتتتتت  ع جاتتتتتتا تعتا باتتتتتتا

ات داختتتتتا السحتتتتت ط السدرمتتتتتي  الأفتتتتتراد ستتتتتن فتتتتترد حتتتتتتا  تتتتتدتر سلتتتتت ل    تتتتتتن  ن  بتتتتتا

ان ان  امتتتتتا اا داختتتتتا السحتتتتت ط السدرمتتتتتي تداختتتتتا ال متتتتت  بال حد تتتتتد   تتتتتد بتتتتتال   ف تتتتتط ا 

ال    تتتتتتتتد تال تتتتتتتت ث ر علتتتتتتتت  ال حصتتتتتتتت ا الدرامتتتتتتتتي   تتتتتتتتا تعلتتتتتتتت  ال لس تتتتتتتت  تا متتتتتتتتره 

ا ره تسحاتلتتتتتتت  ال لتتتتتتتف لاتتتتتتت ا تجتتتتتتت  الت تتتتتتتتف سطتتتتتتتت  علتتتتتتت   تتتتتتت ي ال تتتتتتتال ربت   ت

 صتتتتتتاا تساارا تتتتتت  عنتتتتتتد ا متتتتتت ا  تسا ل بتتتتتت  عناتتتتتتا ت سح صتتتتتتاا تسحاتلتتتتتت   حمتتتتتت ن ا 

  تتتتت ي تنجتتتتتاق الاتتتتتدف  تتتتت ا ل ح  تتتتتق س تتتتتا ال ستتتتتات ن دتر ساتتتتت  فتتتتتي   تتتتتت ن ا ج تتتتتااستتتتت

  ت  تتتتتا   طتتتتتي جتانبتتتتت   افتتتتت  فتتتتتي س  استتتتتا سحتتتتت ط سدرمتتتتتي لخلتتتتتق السب تلتتتتت  الجاتتتتتتد

 ال  ل ستتتتتي الفتتتتتارق   ل تتتتتا  تتتتتت ال  استتتتتا  تتتتت ا علتتتتت  الس ر بتتتتت  الن تتتتتا   تستتتتتن ح تتتتت  حتتتتتق

 دترا  ل تتتتتتت  ا متتتتتتت ا  ج تتتتتتتا إلتتتتتتت  إضتتتتتتتاف  ا ج ستتتتتتتاعي السدرمتتتتتتتي ال  تتتتتتتاتن تز تتتتتتتاده

 .  ال  ل س   ال سل   في س  اس  ت اسا ف ا 

   ضتتتتتتت    نفتتتتتتتتر ال لس تتتتتتت  ستتتتتتتن الستتتتتتتاده ال  ل س تتتتتتت  بمتتتتتتتب  عتتتتتتتد  ال تاصتتتتتتتا ان      

 الصتتتتتتر ر تال لس تتتتتت  الأتان فتتتتتتتاا ب تتتتتتد إ  تالسج ستتتتتت  الفتتتتتترد سمتتتتتت ت  علتتتتتت  متتتتتتلب ا  

ال رب تتتتتت  ا متتتتتت ا  تال تتتتتتا س ن علتتتتتت   سمتتتتتت تل   تالسمتتتتتت تل   حال تتتتتتا الح   تتتتتت   تتتتتتدرلا  

 .تال  اسا ال  اتن سن ف بد  تال  ل  
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  . 2006ط   ال تز   ت للنلر ال لس   الدار   ال ربتت ا  صاا   سحسد علي س رها   - 1

 ال ا ره  ال    عال   ال ا  تالر ت الجسا  رت تا  صاا ا ع    حمن مس ر  حسد -2

 .1984 سصر

 ململ  س اصره ر    ا ج ساعي النفس عل  م د الرحسان تعبد الباي ف اد الم د -3

 الف ر دار ال ا ره  ط   ال ام  ال  ا  النفس تعل  ال رب   في السراج 

 .251ص 1999 ال ربي

  رااه  السرااه سر ز نحت لللبا  النفم   ا  جا اا سل    لت س ت ساا حاف  ابرا    -4

 للطباع  ال تس   دار ال ا ره ط   ال رب   الب د في ا ج ساعي النفس عل  في

 .1965 تالنلر

 للخدساا  ز د سر ز  ال رلا   ا ردن   ا ج ساعي النفس عل  لا ر السجاس د - -5

 .2003  الط ب  

 ا ج ساع   ال لت  سجل  تا ج ساع   النفم   ال لت  في ا  جاي سفات  م س  سحسد اد - -6

 .1981 ال ت ا 4ط 

 الحس د عبد  رجس  ال جر بي ا ج ساعي النفس عل  ال  سدخا تم تبلر انم ت - -7

 .1972 ط   صفتا

 الحس د عبد  رجس  ال جر بي ا ج ساعي النفس عل  ال  سدخا تم تبلر انم ت - -8

 .1972 ط   صفتا

 نحت ب زس ر ا تا سن ال ام  بجاس   اللر    طلب  تا جاي ملتلا  علي اسا السخزتسي - -9

 .1989 الر او  31ال دد ال ربي الخل   رمال  سجل  ال رب   اللر 

 الف ق س  ب   ال ت ا  الس اصره تالح اه ا ج  اعي النفس عل   ال ندرت سحسد احسد - -10

 .1995 تال تز   للنلر

 .1990 النفس عل   ال ا ره  ر  ر ا ت  ف   النفم   ا  جا اا سحستد م د الطتا  - -11

 ا ب دا ي ال  ل   ندته ال  س د  بح  الس ل  اعداد تامال   ا جا اا امساع ا الم د - -12

 .19844261 الر او تالس تمط
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الخس مي ال رب   تالسدرم  تالس ل   رااه اج ساع   تث اف   دار التفاا لدن ا الم د م س   -13

 .2000الطباع  تالنلر ا م ندر    

 .1990 النفس عل   ال ا ره  ر  ر ا ت  ف   النفم   ا  جا اا سحستد م د الطتا  -14

 تعبد الجتاد عبد حسدت  رجس  الس اصر النفس عل  س ج  ت ارتلفم ي ب  رتفم ي -15

 .1996 الجد د ال ل  دار ال ا ره ط   رضتان الم  

 سصر ال ا ره اللرق ز راا س  ب  النالر  الح ا    السااراا  تاخرتن عسران  رر د -16

2001. 

 ال لت  سجل   لطلب  ال  ساا نحت ا جا اا س اس بناا  حجازت الرحسان عبد  ر  د -17

 .2008  ال رب    ل   البحر ن جاس    البحر ن 1ال دد 9السجلد تالنفم   ال ربت  

   ال رب   اللخص   في نفم   دراماا مل سان تالل   الحس د عبد جابر   -18

 .1987 ال    عال  ال ا ره ط

 دار ال سا في ا فراد ب ن ال تاصا سااراا طا رالزعبي سرتان  رجس    ز جتن -19

 .2010 ا ردن عسان تالطباع  تال تز   للنلر الس مره

 الس رف  دار  الحد   تالسج س  الجسا  رت ا  صاا  سحسد ماس   جابر -20

 .1983 سصر ا م ندر   الجاس   

 ال اا تسفات  ا بم  ستلتج   ا  جا اا ب ن ال     تاخرتن الرباب    اسا ج فر -21

 جاس   دسلق 2ال دد 06السجلد النفس تعل  لل رب   ال رب   الجاس اا ا حاد سجل  

 .2008 دسلق

 .1992 فلمط ن السف تح  ال دس جاس    ال رب     نتلتج ا  تاخرتن نرجس حسدت -22

  تال تز   للنلر الس مره دار  تالسدرم  ا داره في جد ده ا جا اا  الب  تت حمن -23

 .2000 ا ردن  عسان

 تسااراا نسا ا س اا خر ن الف اا ا  صاا امام اا بل رال  ق الطا ي حس د -24

 .2009 ا ردن عسان ل تز  للنلرتا ال لس   دارال ازترت 

 عال  تال فاعا ا  صاا سااراا ال  باتت المس   عبد اح   سماعد اا سحسد حص  -25

 .2011 سصر ال ا ره ال   
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 للنلر السنااا دار ت  لساا اللرتت ا  صاا سااراا عط   علي حمن -26

 .2008 ا ردن عسان تال تز  

 .1984  ال    عال   ال ا ره  ط   ا ج ساعي النفس عل   ز ران الم   عبد حاسد -27

 .1992 ال ربي الب ان دار جده 3ط النفس عل  سبادئ  سخ ار حسزه -28

   ر ساجم  ر رمال  ال سر و سان  نحت ا  جاي  ر  ر الث في حس د حم ن -29

 ال لت   م  ا سن   لل لت  ال رب   نا ف جاس    الم تد   سنلتره

 .10ص 2006 ا ج ساع  

 لل سب ت ر ال لسي الس     الحد   السج س  في تتما ل  ا  صاا  الجس لي خل ا خ رت -30

 .ا م ندر   تال تز   تالنلر

خالد ز ي ع ا   الس ل  ب ن الن ر   تال طب ق س  ب  دار الث اف  للنلر  -31

 .2004تال تز   ط 

 الر او  ط   عسر تسحستد الطتا  م د  رجس  النفس عل  ال  سدخا تفلندا داف د  -32

 .1980 السر   دار 

 .2003رسزت ف حي  ارتن ا داره الصف    دار تا ا لل باع  تالنلر عسان ا ردن  -33

 .1990راب   ر ي  اصتا ال رب   تال  ل   د تان السطبتعاا الجاس     -34

ربحي سصطف  عل ان سحسد الدبس تما ا ا  صاا ت  نتلتج ا ال  ل   دار الصفاا  -35

 .342003للنلر تال تز   عسان ط

 للطباع  ال ازترت دار  ال  ل  سصادر سرا ز  داره  م س  الحاف  عبد  عل ان ربحي -36

 .2002 ا ردن عسان تال تز   تالنلر

 سطاب   ال ا ره ط    ت طب    امم  ا ج ساعي النفس عل  درت   ال ابد ن ز ن -37

 1993 زسز 

 دار  ا ع سي النفس عل  ام د ابت اللط ف عبد احسد  خ ا ن  سحسد ماسي -38

 . 2010  ا ردن الس مره

 الث اف  دار تنفم    ربت   سصطلحاا  البدرت مس ره -39

 .2005 ا ردن عسان للنلرتال تز  
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 اللرتق دار ا داا ال در   السفات   ال در م   ال فاااا  الف  تت ما ل  -40

 .2003 ا ردن عسان للنلر

 النلر دار  تز   البلر   لل نس   الس رف  دار الاادت ع د با ر  رجس  ساند ا م  ف -41

 .2002 الم تد   الر او الدتلي

 .2001  1عسان ا ردن طماسي سحسد سلح  دار السم ره للنلر تال تز   تالطباع   -42

 الف ر دار ال ا ره  ط   تال طب ق الن ر   ب ن النفمي ال  اس  الرحسان عبد م د -43

 .1992 ال ربي

 تال تز   للنلر ال لس    افا دار  ا  صاا سااراا  الحستت لر ف    -44

 .2007 ا ردن عسان 

 .2009 ا ردن عسان تال تز   للنلر اماس  دار ا دار   ا  صا ا  فرا ل بان -45

 تال  ث راا لل سب ت ر ال لسي س  ب   ا  صاا   نتلتج ا  اللبان درت   لر ف - -46

 .2000  سصر  ال ا ره  اللبنان   السصر   الدار  ا ج ساع  

 ت للنلر ا ندلس دار   س اصره  ربت    ت ضا ا  سل  ا: ا تعبد مال  صال  -47

 .1993. 3ط ال تز  

 لسم ت  تالد ست راف   تالث اف   ا ج ساع   السحدداا ب و   الصر ر سحسد بن صال  -48

 الب     ا  جا اا

 .1988 الحلبي ابرا    س  ب  السنتره السد ن  2ط ملت     صرفاا م د صبحي -49

 ال لسي ا عصار دار 1ط ا  صاا سااراا حسدان سحسد ب ر   ال اضي سحسد ع ا -50

 .2010 ا ردن عسان تال تز   للنلر ال ربي السج س  س  ب  تال تز   للنلر

 الجاس    الس رف  دار الفرد خدس  سسارم  في ا  صاا سااراا م د امساع ا علي -51

 .2013 سصر ا م ندر   تالنلرتال تز   للطب 

 للنلر ال لس   ال ازترت دار  تال طب     الن ر   ب ن ا ع    الرناسي سند ا الجبار عبد -52

 .1999 ا ردن عسان تال تز  

 الدار  ا عساا تاداره تال  ل   تا ع   الفنتن في ا  صاا نسا ا  لرف ال ز ز عبد -53

 .2003  اللبنان   السصر  
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 ت تالنلر  للطباع  الف ر دار  2ط تالسنا  ال  ل س   التما ا  م س  الحاف  عبد -54

 .ا ردن عسان ال تز  

 للنلر  ث  ف دار  تا  صا ا الس لتساا   ن    اللاعر ابرا    الرحسان عبد -55

 .2004 الم تد   الر او  تال تز  

 سن تر سن ا م ساا سااره  در س  ال زاتت فا ز  الاالسي الرحسان عبد -56

 .2005 ا ردن عسان تا  ي

 الصفااللنلر دار  ا  صاا سااراا اللاعر ابرا    الرحسان عبد -57

 .2012 ا ردن عسان تال تز  

عصا   تف ق عسر  محر ف حي سبرتلا امام اا طرق ال در س سنلتراا الجاس    -58

 .1997  2السف تح  ط

 .1977 للس   ن ال ل  دار ب رتا 2ط  النفس عل  س ج   فاخر عا ا -59

 بدتن )السملس ن دراماا  ال ت ا ا ج ساعي النفس عل  في س دس   سحسد احسد عاسر -60

 .114ص(  ار  

 تزاره ب طاعاا ال سا نحت ال  ن   ال ل اا خر جي ا جا اا اللسرت تبران بن عل ق -61

 .ا دار   ال لت   م 2006 نا ف جاس   الر او ساجم  ر رمال  الداخل  

الف ر للطباع  تالنلر  عسر عبد الرح   نصر ا سبادئ ا  صاا ال ربتت دار -62

 .2003  3طتال تز   

 .1983  الز از ق جاس    سصر ط   النفس عل  ال  السدخا ستم  الحي ا عبد -63

 درام  ال  ل   سان  نحت ال رب    ل   الطلب  ا جا اا السج دا لسا ا عبد -64

 النلر سجلس ال ت ا ال ت ا جاس   21السجلد 81 ال دد  ال رب ت   السجل  س دان  

 .2006 د مسبر ال لسي

 الناض  دار ال ا ره ط   اللخص   م  تلتج    سحسد احسد م د  ن   -65

 .322ص 1973 ال رب  

  الجاس    السطبتعاا د تان  الجسا ر   ا  صاا تما ا في س دس   دل ت فض ا -66

 .الجزا ر



 المراجع                          

311 
 

 .1954 ال ربي الف ر دار  ال ا ره  ط   ا ج ساعي النفس عل   الم د الباي ف اد -67

 .2009 ا ردن   تا ا دار  ا ج ساعي ال سا سااراا الرراب   سحستد ف صا -68

 .1977 الخناجي   ال ا ره  ا ج ساعي النفس عل   سصطف  فاسي -69

   ا جرا    تالس  راا الن ر   ا مس  ا ج ساع   ال    سفات  سحسد عل  سحسد -70

 .ا ج ساع   ال لت  في تال تث ق للبحت  ا  ل سي السر ز ال ا ره ط

 ال نس   سر ز ا م ندره 5ط السااراا بناا سدخا ال   سي الملتلا  احسد سا ر -71

 .1995 ا دار  

 الدرام   الس ر راا بب و تع     ال در س سان  نحت ا  جاي الطا ر احسد سادت -72

 ال رب   السسل   م تد السللا جاس   الر او  ساجم  ر رمال (ا  اد س  )

 .1991 الم تد  

 نحت ا جا ا ا  في درام  ا ب دا    السرحل  س لست   ساا بدر   تاحسد مت ف سصطف  -73

 .1989 ال ا ره النفس عل  الحالي ال    لي تالبرناس  ال در س سان 

 .2001 ال ا ره 1ط السج س  في الفرد م  تلتج   حمن لساا سحستد -74

 ال ا ره  الفن   ا ل ار تسطب   س  ب   ا  صاا ن ر اا الطنتبي سدسد سحسد -75

 .2001سصر 

 السنا   دار  ت  ل ساا اللرتت ا  صاا سااراا  عط   علي سحمن -76

 .2008 ا ردن عسان للنلرتال تز  

 تال تز   للنلر الس  مره دار  ال  لس   التما ا تان اا  صس   امام اا  الح ل  سحسد -77

 .2002 ا ردن عسان تال تز  

 تعسان تال تز   للنلر اماس  دار   تا ع سي  دارتا ا  صاا  مسره ابت سحسد -78

 .2008 ا ردن 

 لل  ا  ال اس  السصر   الا     تال  اده الجساعاا م  تلتج     اسا لت س سل    -79

 .1989 سصر 

 لل در   ال رب   السجستع  ا خر ن س  الف اا ا  صاا سااراا ابتالنصر سحسد سدحا -80

 .2009 سصر ال ا ره تالنلر



 المراجع                          

311 
 

 تال تز   للنلر الس  مره دار  ال  لس   التما ا تان اا  صس   امام اا  الح ل  سحسد -81

 .2002 ا ردن عسان تال تز  

 السسارم  تسااراا الجتده س ا  ر ب ن ا لراف   ال سل   سن ر تس فاسي نص ف -82

 .2009 ا ردن  عسان الحد   الجاس ي الس     ا ج ساع  

 للنلر الث اف  دار  ا ج ساع   الخدس  في  صااا  سااراا  الصال  سحسد نج ا -83

 .2012 ا ردن  عسان  تال تز  

 للنلر الرا   دار  ا دار   تال  اده ا  صاا سااراا  نس    رضا حسدت  لا  -84

 .ا ردن 2010 تال تز  

 المصادر الاجنبية

85- Diane . papalia.psycolgy.hill.book.complany.1985 

86- Nobert silmy ,dictionnaire de la psycologie-larous; France 

1982. 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الملاحم
 

 

 



 

311 
 

 

 و ارة التعليم العالي والبحث العلمي

 جامعة الشهيد حمه لخضر بالوادي

 معهد العلوم الاجتمتعية والانسانية

 

 بالسادة الاساتذةاستبيان خاص 

 ا اا الماده ال را  : الم   عل    ترحس  ا   ال  تبر ا  

مهارات الاتصال في اطار انجاز س  ره لن ا لااده السام رفي عل  اج ساا ال رب    حا عنتان 
اض  ب ن ا د    اما   ي ا فاضا   ي عند الاستاذ وعلاقتها بإتجاهات التلاميذ نحو المادة 

ل ا ارجتا نس   ا جاب  ب ا ستضتع    ح   ا م بان  ال ي   ضسن سجستع  سن ا م ل  
  س ن الباح  سن ا م فاده باا في بحث  تاعلس   ماد ي ان   ي ا م ساره    تجد باا 

 س لتساا لخص   تس   للا م حاط اجابا    ب ا مر  .

   بلتا  ح ا ي                                                     

  س لتساا اتل  

 انث    الجنس                             ر

 منتاا  10  ثر سن    10ال       5   5ـــــ0منتاا ال سا :سن 

 ا  ما  السمنده:..................

 الساده ........................

 

      ان صت    سمستا لجس   ال  س   ا  رتن  1

       ا  ضن ان ستضتا ا  صاا سا  بالنمب  لسان  ال  ل   2

      عند ت تا لي سل ل  داخا ال م     طل  النص  سن ا خر ن 3
ا رلا ام ل  ال  س   ال  ناا   لرق الدرس ختفا سن س   الدرس تض اا  4

 الت ا
     

      لإجاد   الستضتا ت س ن  سن سن اثني عل  ال لس    5
       ح   ا لا سن حصتا رد ف ا ملبي  م طر عل  سلاعرت 6
ت  ا رلا السجاا اثناا طرق ا م ل  سن طرف ال  س   افضا ا جاباا  7

 ل جاباا ال لتا   
     

      ا فا  انزعاا ال  س   تن     لي عند عد  فاسا  لي 8
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      ا س     س  ت ت  امخر سنا   ا لا سن  9
      ام خد  ال ر    الراج   خ ا الدرس 10
      ام خد  ال ث ر سن تما ا ا  ضاق السماعده عل    د   الدرس 11
      اض  ا داف   ل  تاضح  تاعرضاا بل ا تاض  اثناا ال  د   12
      اتض  لط بي لسا ا عل ا    ل  ساعل ا  13
      اعطي ت  ا  اف ا ل  س  ت لل ف  ر عندسا اطرق م ا  14
           الفرص  لط بي   حر تا داخا ال م  15
      اخطط لدرمي س  برا ان   س  ت    لستن بطرق سخ لف  16
ان  ر  ت ف ال لس   اثناا ا جاب    جاد ال لس  السنامب  ت  ا مرا تا    17

 بس اط   
     

اثناا اجاب  ال لس   فمنني ا  رف عل  انف ا    ات ث    بنفم  ات  ختف  اثناا  18
 ا جاب 

     

      احاتا  رااه سلاعر ال لس   سن خ ا نبره صت   19
      ا م ا  الناج   ت ال ت    سد عل  نفم   20
       ح تت ال م  عل  عرتو ج ل  سن اعساا ال  س   21
      ا م ل  تا جتب  الس ت    تا در  عل اااعد  22
      احاف  عل  ا  صاا البصرت س  جس   ال  س   ط ل  الحص  23
      صت ي سمستا ت ت نبره ثاب   بح    صا لجس   ال  س   24
      تلت لت ا  ص رعند احمامي بسلا   س  ت احاتا  ر  ر الجت  25
      الصتر تالسلاعر     با لفا    ثر سن  27
      ام س  لل    الس رتاه  لسا مسحا الفرص  خاص ا اثناا ال  اده 28
      اجد الس    في مرد النتادر ت  ل ف الطرا ف تالن ا 29
ن را لض ق ت ا الحص  ت ثاف  البرناس  فمنني ا طر  خ  ا جاب   30

 الصح ح  سن ال لس   النج   
     

بالنمب  ل م ا  تل للا فمنني ا ت  بمعداد ا ب نا   تال ز  باا  الس  ره ساس  31
 تا ب اا اثناا الدرس

     

       فمد الف ره  ت  بالنطر لل لس   السلت  ات   ر السن ب  ح      32
       مس  بالخرتا عن الستضتا ات الدرس في ب و ا ح ان 33
      ا    لل  س   الم اا ب د   د سي الدرس 34
اب  ال  س   ل    س اط  ي اثناا اللرق ن را لض ق الت ا ت نالا سن  جد  35

 فرص  لل لت   
     

 ح انا ا در  لتحدت عل  ب و الدرتس الص ب  ال ي سن السس ن ان جد  36
 ص تب  في ال ا اا
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 جاس   اللا د جس  لخضر بالتادت

 س اد ال لت  ا ج ساع   تا نمان  

  ل   ال لت  ا ج ساع   

 ام ساره خاص  بال لس  

 عز زت ال لس  

 -ب نتان في اطار انجاز س  ره لن ا لااده السام ر في عل  اج ساا ال رب    
 -مهارات الاتصال عند الاستاذ وعلاقتها بإتجاهات التلاميذ نحو المادة التعليمية

ي    تن سن سجستع  سن اض  ب ن ا د    اعزا ي ال  س     ي ا م ساره تال 
ا م ل  ارجتا سن   ا جاب  عناا ب ا صدق تستضتع   )   ت  الباح  بلرق 
 ا  جاي تالستضتع   تسن خ ا  للا  حثا  عل  ا جاب  بدتن خلف اا ات حرا(

ان الس لتساا ال ي   دستناا  ب   مر   ت  داعي  عطاا س لتسا     سا اعلس    
 اللخص   .

   بلتا  ح ا ي                                                 

 الساده: ر اض اا /فرنم  /عرب                     ال م  :..........          

 الس مم :...........

            ا انا س  د      ن  

       ا مبق ل   تدرم   ستضتا ا  صاا 1
      لر  سفاتس  ا  م خد  ام ا لا  2
       ا  م  سا ام ا لا الحتار الجساعي ا    3
       ا   طي ا م ا  فرص  ل م ل  اثناا الدرس 4
 ا  طرق جس   ا م ل  ال ي   بادر ال لا ا   ن ا م ا     حب  ا  ا م ل   5

 الس     بالحص  ت رفو الخرتا عن الستضتا اط  ا
     

      ا لاراا ت  اب ر التج  ل ي  تصا للا الف ره  ا  م  سا ام ا لا 6
      سن ح ن  خر  ا   رلا ل   ا م ا  الفرص  لل حد  عن سلا ل   الخاص  7
      جس   التاجباا ال ي   دساا ام ا لا ا   ت  ب 8
      ال ر بالفخر عندسا ا حصا عل  ع س  ج ده في ا س حان 9
فمنني عل     ن انني متف ام تع  ف ر   ساسا اجد ص تباا في الدرس  10

 خ ا ال سار ن تلرق ا م ا 
     

      ا تن دا سا س لاف لحضتر ام ا ت ت  د   لنا س لتساا ساسا  ال اده 11
       البا سا  ت  بالل   تاللات في الحص   12
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      بالدرام انا   ا    بالساده ال  ل س   ت   13
      عند دختا ا م ا  ان   لسا   تا تاح ر   ا   ل سا   14
      ا م ا      اسا ال  س   نفس الس اسل  فات  ح لر  النجباا ف ط 15
      ا م ا      اسا ال  تر تا نا  بنفس الس اسل  16
      لت ا حا لي الفرص  ا رلا السدرم  17
      ن ا جي الفصل   تدا سا  م لتنني عن سم تاتا لي  ن  رتن  18
      انا اصب  ام ا ........... في السم  با سن  ي  19
       البا سا  ت  ب و السلا ب ن بمثاره  ض  ا م ا   20
      ا م ا      حسا  خط  ال  س   ت    ماس  ابدا 21
        طر ا ا م ا اح  السلار   في النلاطاا الث اف   ال ي  22
       لسا اجد ت  ا اطال  بالس  ب      ........... 23

 

 

 

 

 




