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APSTRACTS

This study aimed to find out the degree of classroom management
problems among new teachers in the primary education stage. And to
determine the impact of each of gender, specialization and academic
qualification on the problems of classroom management. In order to
achieve the objectives of this study, the students adopted a questionnaire
in this field. The questionnaire contained of 3() items, which were answered
by 100 male and female teachers.

The sample was chosen in an intentional way, to ensure its validity
and stability, and the appropriate statistical analyzes were conducted, and
the results of the study proved that the degree of classroom management
problems among the new teachers is low. The results also showed that
there is no statistically significant difference in the classroom management
problems of the new teachers according to gender and academic
qualification, while the hypothesis was fulfilled in terms of specialization.
The study was discussed in the light of educational literature and previous
studies related to the subject. Where the study concluded with a set of

recommendations.



g gianal) a4l

dakal Olgial a3,
1 <4l 01
2 dayal) ARG padldl) 02
3 Lialaty) Al Gadld) 03
4 Cliginall uyed 04
5 Jglaall Ly yed 05
6 Jadiall 06

5 cslall  ACaa) 07
7 Ayl laa yi 08
7 Ayl daal 09
8 Al Calaal 10
8 Lahall Gl 2 ladl) 11
9 Al byl cans 12

Q\ il g dagiall Celay) @ AU D

15 zeid 13
15 lolina 5 dae Uaiad dud)all 14
16 leleha) 5 Lalad) dudyal 15
19 bl Ladle 5 st 5 page 16
23 LDl 17
25 SUW| 18
27 skl 19

Jola) (gt




dadall Olgiad) ad )
15 Aae i) Lyl die a1 4 aas, 01
17 Ganll dgel) 8 55LY) 2ae maagy 02
19 aaal) 5L Ldaall CCEA da ) sy 03
19 Gy ouamidie A oyt laugie g, 04
21 oeind) (AL 2aall B3 dudall By CDISEe b (DA g 05
22 paadill AL 2aall 53 dudall By CDICEe b (DA piag 06




daa4ll

Jeany O Sy £ Ld ) il (e Jalal) (O 50 Lapladl A il e agalaia) a3l 5 aainl)
Loall slall 4y ol JWall) Gadall 4 8 Mad JUE dige oS ) e gl Lgile
(Ol s Ll el die pa clallall el

Aaalill aall 5laY) 8 s L ilSe aladd) sy 28 Guall ) pads Y A 3l

oo el (gd 40 il 5 Liadaill Llaal) (8 5150 saan el aleall Ldiall 3 10Y1 < jlea s,

DL (8 aglad g il Bl sty Adia B0 B ey o) aledd) a1 13 5 g g

alaill 2o O LS @ jlgall e panlly wiahy o aleall o an gy Lo (ae zmaall il

aleddl cal gl ) clal ol (e aell 0aS55 e g ¢ Chuall Byla) & ABUS Lgaal e
Adiall OIS

s 2 Qulidl sall e A HS) b 5 o dalee e Bl (& ddiall 3 )laY)
e Apailad A Jig S Qo) Lty Sl AS gl Balail) (10 de ganay (o 3 ke
Dlie V) Cpen 33k Al 82 piall dpaglail) CalaaY) (Gaad (e 4iay Lay W ) el e Ladlay
llal dagii g OOl 5 Axdlal) (5 glsa s Janin¥) s 50l Cun (e agin Lad BadUll (DA
Lha COSEL (o Gpaleall 4 5 Lo IS Line zraal 5 alaall Gile e slalall algall sl )
.(2007:5¢_Stu 434l)

e Gy ) ddeal) COSER Calide o Ca el A glaaS Alal) Liial 5o cela
Jas Ao Als e LT YY) skl Cpalaal)

2 Cpload ) Al ) Ciand

sl all Aanle Al all @Y glase Al ol AIKE): AdEl aliall 3 Sy 5V Juadl
(ALl Al alle Al Hall pulul) asaliallc duljall Calaal

Ll 5 Ao Uaia) Al jalle geiall ¢ agad) ;AN paliedl 4 Jiay Sl Jaadl
. Gl AaDAl) (gl Al g dilats (e ¢ Ledle) jal g Al Ayl



6\

:9¥) S




el g (5l Uay)

eVl g ddial) -1
dudl) cluag -2

Al Laal -3

iupa Gl -4

Al Laall) asaliall -5

Al bl -6



3

il 1-1

S (g5l Jlae dals o) poes & llad) Wiba e chl ) sl ()
5 Lald)) desiad) Lodadll Blagll 5 Gouill zlesad)l 3 saad L 13 5 laaly Ll s

- Basdiall Ligoall Calaa¥) 3abat Jal (e 38 S (Lpa)

sl ) alail) e Caagsy 4 (Bylly aainall polai 8 Ly oo (gl alaill aaly
G b 058 o o @lalai¥ly cleally ailly Cijlaall o 4iS) Ly 2 alatie aaing

(18: 2002. (2 daa) 3gana) 3Ll ‘f VPP ‘";"J\ cabaal)

Vi dg ) doshiall 8 Lulad jeaie ) dalay eb Lgilaal dug ) doghaidll (aa3
Cagplll Jadl Bgs 5 cpalaiall Ll dag wd)l) diage gl Gllaled) s g
) oY) Al agas Lgalad) o) dagasll daglaiall 8 Lghll sas s aladl) 2V, agadell
B plaalh i Sl elilly Chadll o ey o)lsdly dalga ol o 45eliSy 43)8 (g5
a5 Cun Cpdlaias B)s Lol Leshaiall Cilaal aiat paliicn S dudall 5lY)
A e B padiin Y dda ) makiin Y (53 aledll ) 20096 ee s

woluly alaall add e 58 ods et g aleall dil) Lalill Lol 5lay) as i
1 Lale axd Caall 55l 8 Aalell Lalil) ey camylig Jeadl) Jala 2ol pe Jaladll 3

el 5 sl

2O cllaiuly abedll clules b Abadly Cral) A agis ) cDlelalls
Adladt¥ly dial)l 2dal) ilads gl (& Wl Cus (e alial) (B agesall alindl slaTs
Do Wy bl lpaiSs Al GlSolad) Qlel e dalgsae a ) elliy S yadly daniilly
S a8y 3 Ylad Unssg el s rnd el Ji o yealy ol (535 aleall agal) 0l
B9 (A ealuny Dbl Lleall alidll gaagilly (oL} peall ) ddlia) bl alas
Aaaiall Cagplall o A Ciag s Aled AT Lalady Jumdl Lt agd iy Lee ol
Luatilly danslonnadlly dolead) alsll poas (4 daldll saill agd mewdy 230 (g A

. aailaill

- -



> peadll (8 ope g foTiall alaall dafgs Al COSAL dai Caall Blab alaal) jels adly
W aleall sl Casall 138 aay 35 . Bpe oY 2l dals sag aledll 132 2D Cagal)

wed 2l alaall dali (e Lbeal) 31 lgalss I CDSE o uaal) ligh

Glatinl Lo 23 508 axes 23l ) clogladll Jlad 8 aladdl 538 ae ge Bl

caladd)l Cipla e dadial) e slaall
Jaly dgalsi Al CICaA) and laall dgalse e S5 Al Al Gl Gw e
Liall OIS e ) Cargs A (50 20166 Sladadll cpjla )Auyn a8 Chuall A8
Clag dus lolaa) Ade (gl el dlsje Golre oadea ki dgag (e Leigalse cullily
dgalsal Cpalaall Cullad (& AN (giae die Lileas) Alls By aag 43l ) daall &l
DEBN asae ol laa lagase OIS dgalsall Cullll Gadeall alatid of Gus Dbl eI

G oaladll dalg ) Chall cOIKEe aaan ) Gaags AI(2011) cbleall Ay Sl
iyl G dagallespadliiuaad) (gise Gaiall) Gt sa & DL dalall (oyladll
ehaall Ga Oslelly ASskad) Ml (Sl ae Jaladll 4 o Cpabeall cupy dadl
Llie L s Jillge desprally Chall b 2l GlSbe Javia ¢yl skl Gaaladlly
(32: 2014¢ a8yl oY) . alally alell

Il alatinly Cruall 43 Jals cOIKEA dgalse abedl o dald) Gl (e e
- Opaleialy aledl e S5 Al cOISa) ol e i A

abedll 53l aslgs ) dpdall B cOSae e il ) el il 8 L)k 1]
-4 el e eyl el ag Sl

)l eislas —2-1

¢ S adail 53l sal Dpdal) COCEA Ay e @

10



oo IS Dl sy sl dball plaY) cKEL dapn cibias s e

oyl clua -3
Aaidie 53 gl Ldeall ))3Y) DK Ay sS of pdsn @
Lol el ey 5L (o) Auaal) 531 CDICEe da o (3 DA angy @
coaadil) el ey 5300Y) dudeall )31 OIS dagy B DA g @
coalal) Jagal) el ey 530LY) dndeall )31 OIS dagy b DA 2 @
s A dsaai-4
b Al daaal a3
LY aalail) 5L (ol dgalsall dudiall )Y DKL Lo Capaill Aglaa @
oial) o) Jals Lbaall 82y i cld Je Cajaill @
- dgial) 5aY) COSE e aall Alariad) Glaiilin] Je Capail)l e

Aotall Ajal) Jals 30 4 sk ) wlal) 5ol e

11



s Ayl dilaf-5

o S aalail) 33l aalg S bl COIEL Ao il ) Al Cilaal aSs
HEYEN

L) adail) 35l dals S Dl 5)3Y) COKEe Lo oyl

BaY) CDIChe dgalse (b (AN aladll 5l lgartion S ) e capil) o

bl

cdball YY) CDIKEe dgalgall ) il ds s e Capill @
sl el asaliali-6
:dndual) B8 Caupl —1-6

Jueel (o Crall dipe Jals alaall 4 s Lo (& duiall $IY) ¢ 11999 e Joi
foli e e Al 5 alaall (€ LDl i 5 Ligasi loa 315 o Lesls e dale f dudadl
(10 : 2020.45i5: Aisas < 36 ¢ §da) gl Calaa)

aals A Glgmally i) (e degene oo Ble & Wl DS JhaY) Canal

Lol Cileogalls @l ¢ dpalaill Lobeall 3 dalga el Gomy Las daiaal) d8jal) Jaly 30
(Jon b/ 31sS gl) Gl (10 penadll Gl 351 e ey sie 53LLY Lo
i ddlad) a7
lasivadll Joaetl) liniliindy audl) 5))3) CDICha 1lge singe 11999l taaf Lujpal-1
bl
o ol duhall cdaa g ¢ Al agle 8 jiuale salgd Jal Cuedd dulae Ay e
aal 1350 Aiadaill atege el ol wlad CED ol alae aalg Al OSSN aal
Agha e Aagiall Jaladll clbadlind of J Lahall coaliy (lgil) dlaxioal) ciliag) i)

12



o) Clanlnuy!) e v“@"““"‘ Ogtmg cddpmall palh 3 aay90 Jod Ly Bl o s
agisS Cpands 3L il Bale) do daally Gaieall o o ) Bl bl
(29/28: 2012 ¢ inl ‘_JLJ). >t

ibailae 8 Ll Qo) & Ldeall 531 S Glsis 12012 Spalia Jles Au2-1
cOpaleall Hhidgas (e Jidad)

e sl Alilae 8 Bogll Guplad) 8 dpeall 5] Ui ) Gyl Aadpall sda Case
coaiadl tduhall Glaie DAL COIKELD sda DA (g3 Glug (opaladdl v dga
Ok shy ¢ heasl) mgiall Galdl alasial 5 5 A padly (yall g ¢ ealedl Jagalls
Lad by dacliall ddlasyly Liggll Gyl Loldy lhaa e Gl 20 bl peal
Ll Gulaadl ales puan o Al adine (35855 (0,86) W plais S el ol
il Cgimg ¢ Jaal) Jacgy lal Jlad ¢ Qi) dlsilaay andailly Lyl cibpad dalil
iy dalaay Lleo(93) Lewlsd dilsdie due L) & cdaliay Lalao(1860) apane lldlg
G Al Goladl b Gl By el Gl o) Auhall ml cekly  (@ilLS
LK dsall) Sles Jawgiary dangie dapy els Gualaddl Hhai dgag e Jdal dlailas
ANS I 398 2sng e bl Copglil LS (aladd) ST Gulie (339(3,20) o)
(ol il (it Lpal) BlY) cDCEe Gl L) die Al sy Ablas)
(132: 2012¢ i Guis ) dpaallge 8l sy ¢ alall Jagally

s daial) cla)an-2

o Aalall Gl b cpaledll asls Al Crall cOISae: (2011) @flead) du)s 1-2
Aajite Jslag iy Jdls

sy o Sl & Aalel) Goplaadl 8 aleal) dals ) Cral) cOUSE a3 L)l g

Laanl&Y) D) augiay (2077) A€ol cDIKa hawgia of ) duhall clag

13



COCaA 8 5l Lpaadl (g5ies peinll Gn Jelill dglas) By @llia s (3008)
oonll Gn Bes s Gad Ay Clsin Geed Go Y Aaull) dlspall B Sl AL
Cslaal GBaany Al ciliasl 5 ¢ LaaalSY) JSLaR 8 53l Jasall dayag dusprall (gginas
S e cpalaall upig anlSY) JSLEA) Gadit] aleil) ol ehrag deprall alea G
CLSobes T Gilsd okl (pralaally ehaall ( Oslailly daSslod) 23l JSLA pa Jaladl
(33: 2014 ) oY) alailly aubenll Lucalin By g A5 Aonyially Claall 8 3l

Als dalp ¢ Jolay D Caall 53y Gualeal) 2682012 (05 Als daal w2

L OBl et g R b il deSall

sl Golaall 3 lelslag glSlins Crall B3 Caaleall agh e 2SI Al i
Glagiy ¢ Dbl Golaall calea o Wl 00 Je ey plion) alasial 2 ¢ 4SSl
B (8 Opaleall 58 Cana ¢ 2Dl cadl sl o lesad cDICaA AT Gl ) du)all
aliin) axe ¢ alall 3N Geles (e a5 Aads] Guda aae ¢ dasdaddl) ade Caven Cauall
Cuall Jo2all U8 agg )il Gaabeall jucast 5y pms duahall cliagl g dupaall cpuilgal Sl
sl aagis Sl agDICia (e iy alaill DY (ules o 25 Aadil ey «

(33 : 2014 <) Y1), lasainng Lgal] lshyy S Mol dudal

14



Mg @

medl -1
leldin 5 dae Uiy duhall -2
lelehal 5 daalady) au),all =3
) dddlie 5 Jdas 5 (aye —4

Ll -5

15



-

: gl

Oe Sl oKa DA (b ¢ pale Giny (Y DanluY) sl Alanal) Auhall e
)y A lgle diany ) m500 dad o La g cdfing ponse don bl 5 Cilagladll aan
b Al Ll dalles & @8N Ll 5 dangidl Clebal) Ay g3 o Cign
5 diasg Gaje 5 lgl) asenaill Al 5 Auall LAl BES 5 mgia) goi peiagd Jeadll
bl Al

Can @y 5 AT (49 Cpne aie g L) Gl o goumgall danda i 1 ggdall— ]

G eIKad dagy dijea ) cangs lald Al duhall Ll g Aahall e Gald) Calaal

— ol " A e s 2SN Al B sl BSLYT dals S dudall 5]

A gl meiall aladinl Galiall el Gl s 38 ddde 5 "Gaads = alell Jagal

5 palall Flhall Gadby Ak zewd 1 O . Ll bl degl 5 Calaal ae aedly
- Ganll daday Aadijall

lgiliia g dasdUaiud) Al -2

SN 202305kl0 & daednay) duhall cupal s ey dupal) die 1-2
53y Jiad (20) e 228l 3L et dill g Gaa 2023 Gojle 19 4l
pailad lgd Cubg Cuay gl A 3Ll desane Gn e dedead Ayl aa)lisl

(01) 8 Jsaall & age o LS ¢ Lo acinall

doe i) Ayl die 38 a8 g (01) ¢ a8 Jgan

g.AhJ\dAj.d\ aaidl) geall| Qailad
T diwl)

) | e | Lo | | mea | a|  maw]|  a A ] R e

* f dial 4y
% | % | < %l %| % %
10%| 9 %| 11| 1,11% 1] 21,11% | 19| 16,67%| 15| %1| 5| s
12,22

20 20 20| gsanal

16




il daedil) Al de & LaY) aaind) pailadll a5 (01) &) Jeanll G
pgilaads 3 cpi lasg Lad (15) oty dus &UY) 220 (1 Jal (5) LS 22 (K il
Lo Wl (1) 2 L8 63 Ayl Gl (aads o ST (41) 2 Lujal) Zall) Gaadn j8 Gus
Balgd o eania e ST (11)2 L8 uilad 53lgd o lantia o aaid alell Jagall i
(9) » ¥ N sl
DY e gSandl Gailadl) 2-2
HE L I
ozl (0 IS gle ans Al clasall g aDA (e &5 Gl Gaa
Gaky @y 5 Ll clags 5 Ll @layall e %33 daws 23 & Crall 5l b cOIKa
-) O ded Cyd bl 8 SPSS aladiul Adlaay) dalleall PlA ey T.test
iy 22l 5L Al dadall 5laY) COISEe Gl 8 Jully el dap xie (7.07
- Auball (8 adde Aldae VL med Gauall (e da)y

el dl) e

Aaay Bl & Ggepm LY dalae Gl dapha aodiil 23 ebiall @ld pai

(069) D) daad )8 U‘“w‘ (?A SPSS e\d';l«.ulg 2\::51.«4;\;}\ dallaadl DA Ry cQ9R u\.a):uu
o2 A (e 5(0.92) 2 (ebiall DUl Al )i adle g Ogln Glaynw Aalaay Leghaat 23 o
culs aly Gabiaall 3a e oSa) (e dagil)

(Aibasy) ) . clibud) aas 8101 . Ligd) )igSlela) 5 dulad) Lapal) -3
DAl dial) 1-3

Lsiall ) iy pailadll lgd g5 (Al dall b o Gl adine Al o) L
Al eaall e Jall Sadl dne Hlis) 25 288 L adiaall 8 53l

s aoal) sl due

17



Ml JS ¢(saal Ayl Hlod) & Sk hua L) adnall sS0 hi bylas) Ak
) ol (& mage 0 LS g Gudall gy ol Al oleda) e Gy 43S aadindll

Cinll dinal) 8 55U 230 ag (02) ) Joaal

(02)

Gl die 8 BuLLY) 2 Lal) B 5L 2 5L Lal) painal)
dalay) PISIAN
90 20 100

g 3l (100) @ L3 35U e Leal) aainall Al 2 of (02 ) Jsaad) e,
Liall 3 lgaed i ol e DN diall of alall e cagale Guday ol cpal) 53LLY) slagic
(90) < Lk Al sl dae msial 13gss FaaladY)

2 AV (ailaadll Gl e Caa® @ dball lpailad

e i ais ((03) ay Joaad) g (oalall Jaally paadilly  uinll) Cus e

EWR

((oledl dasall . paadill . Guiall )un (e duhll de Al aiyss gy (03) a8y Json

-

Lond) | ) s | alal) dagal)l | % Ay | U e | el Ldl) | A e | Ladall
% %

77,78 70 bl 91,11 82 duall 42l | 26.67 24 S

22,22 20 Sala 8,89 8 a4l | 73,33 66 il

-

Lty @ ol 24 G A ae o (03 ) &) Jeasdl DA e i

o sSAl Ay ST A 29 %73,33

18

Lowiy 6 66 < 3y G 2e s %26,67



5L 82 0 ok Lapad) Al acads i 55LWY) axe o) (03) a8y Jeaall cp

5oLl 8 0 ataae 38 (o3 Lunial) Al 53LLY) A3k Anylhe Do el S 29 % Lowy

53l 82 & o Gailealll alell Jage 8 53LY1 2ae o (103) a8y dsaadl oy
csulad 8 o amaae 3 A jile sBLLY) A A3jlae A el i 2 % Ay
= A Al 310 2-3

ULl arend s Al yall Cilaal Gaial SIA0Y) adedll Ala jo 8 dgdeall OSSN ulie®
dsa S e ey 2y 13 5 50ala shal aladial Qe Liluia b e AU 4 il
A ol a1 e 3ol calaid) 385 Al ) & gua s
- ealad) Ja salle panadil) ¢ uiall Cuiacai dald Clily (e ST J Y 6l
P A e de sama diad gz a8 axy S iy (e S5 50 SEN 6 )

5 <l E(15) Canal 8 56 Al Lalal) COIEa J 5V eali*]
(1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13,14,15)

A5 Gl j38(15) Ganal 38 g 4y 3LLYL Lalall CKa) ;S 2xd*
A5 ) gea A (elilall laa (S5 (20621622¢23¢24625¢26¢27628¢29¢30:16¢17¢18¢19)
(1) i Galall kil 1414(30) e Bited

(lale Blalelaala): U sl e elaY) Jilay cuilS 5*3

(0,1,2) < il ellac) ai 288 Gupliall pasaadl duaily Li*4
DAl Al B Badinal) Axlaay) iy 3-3

Creadiul 35 (25,0)spss daelaia¥) aslall (8 dilas ¥l o5l mai jy Calll alasiiu
Al dlan) iyl
D Mie) BT test & Ladl 1

Al Al Cilpia B (8 8 se daad) Ciluia i A s oo giall G (358l AV Ciliea
AL

oY) A jill a8 Legaladind o a5 0 el dass giall 5 g laeal) il a3Y) 2
Y adell Als ya 8 33LLY1 Al 5 ) dduall CSE da o 48 e

19



i) AdBle g Jdad g e —4
o @dsi s o (V) Lcajill pan 1 A dudajdll gl LdBla 5 Julaly pae 1-4
oe A daitie Sla) adedl saall sBLOU Ldall glaY) cDCa) day 05
cdenll (A miage s LS diall Sleall Lacgiall aladiad o5 o2 4 il
(03) a2, Jsaadl

) BNl dudual) COSEL Ao s gy

bl Gy beall agidl | Al a8 s el Y S g gandll

6,34 28,26 90 Aiall 83 IS

Liall ) cDISEe Jea 33LY) sl dapn o (01) Jsaad) DA e ey
Hd) dal) ey o dn &= Z\;)ML}(28,26) 3Ly ALlaiay) dayn Gely Cua Jdaddig
690 Ofiesene ) Aball s o) el e Liwll ahal cllatia) Jacgid 4ilas) ANV

i) Cblaial) g3y dadiyal) cililai)

(04) a3, Jgaa
- clagd pabdie Y clags baugia s

dLlaay) ANl | djal) s S| el Glal) | pleal bagial | G| @biad) cldgal
0,000 xe Jha 88 |1 13.188 3.27 33.52 | 44 daiiye
0.00x J1a 85.57| 13.25 4.06 23.23 | 46 dandia

Lyall Aoy 2e(13,18) Liswse '@ ad o ax Aglany) dalled) DA
aaal) 5L dudall )l COUSEa o) e s B 2as 13(0.00) SLal) ds)04(88)

-

Lbaal) COKEA da )y A Adlan) AV o3 (DR gy 4 Laajdll sa il ek

SV g G 2005 4 2 pe Adlad) Al il imcdiaiiie 53 ki Glgag o

20




Gigal) A5 Al Goylaall 3 Caall 5l 8 Cacall alea dnlsi ) A e Gyl

cchall alaa ki dgag (e QY (G
atly Janall COCEe e Capeill J532009 sakall day ae dahl) oda i Y el V)
e ) cliag Gua lgale bl s gigall ans ) deagil) Aglang cDIKa o3 Gl
A oIS da ey (S Blaai) ) 45300 alaall ding Al alealls daleiall c A
AN Jlad) Ll dalaiall cOKEQN o G all juedl) e 420U aladll poads

oan ) dadige Lo o4y deaal) ol 3 uilad) Guaally

O lge (Sl adeill dlsje 3 30 O (g (ol culad) ) geall xie Sl
Claiind & awilKaly caall 482 Jals Ol e sl o 46K gml 4k awia
o nd) 8 ages Jld s Ll Arigall 5al) SISy anlal 4udlh (ye 456 Lea dgadyall 52
kil Iy 8 Lol e Gy Ll Glawgd) b syl Liall eI
o adl) b oSail) e aledll ae sy (53

ted) sa 3uLYI ool dudall CDIKAL A (mleas) of DY G b DA (g

F Lt b Lo 135S Y 3n agd alial) yleyll iy ¢ Aalall Clalall (553 e il

Gy Lo | - O 5%
- OUShal g8y e alaall Cuila e Hdlall Jaxl) 2

Ul Gley) Ao asBl Uadl) sie (Ul i) e sagal) 3

53 CEa) dag o L jdl) ain ¢ Al Ll milh AdBla g Julaiy gae - 2-4

covinll CDlab s3LY) ool i) Al<aa dayy S dslas] AV
(05) a2, Jsaadl

21



ciad) COUAL daal) SELAU bl B)y) CHISEa b DA g

dgilasy) AN | dgal) Ao O @) i) | landl bugiall | | @bt cldial
0.05 J)a s 88| 0.18 5.64 28.54 | 24 S
6.59 28.25| 66 A

vie Aganall @ e Ji(0.18) Ligwne " 2 of aa3 Adlany) dallaall DA (e
GV rall Gl dis 5 Sl Gl iy 130(0.05) lall dajay(88) Al days
ALY ool Lbeall Aae daje 4 Adilaas) ANVS @ld GA) aag Y 4l o jan

coaad) CDlaaly

gl Asyall Gl cSEL J5n2005 By disal A pe Liadys il 365 cpa b
GlYly sSA) cpn Alan) AN I3 Bejd dsag ade ) Glliagi Cua E0liY) aglalag

(13 52005 &3, d)

Aaball DA e alln 25 Loy okl cilall ) gsall DS e Ll i
Al e JS AaDle (seg 3L Gain D) (o N e panil 5 DA dulall
O Al (535 13a Lushall 5alall agalaiic) (saeg Lgale Blasadl LaSy Lotall CIEL

CAY i (e calian dugiall 5pall Gl

53 ) aag o Aucadll Gan ASEN Ll il Adla g Julaiy Gae —3-4

coamadil) CAL BN (g daball Ui Ay 8 dilas) AN

(06 ) ad) Sy
awedll) CBEAL daal) BHLLAY Akl B)Y) cHISha B DL g

Llaay) Ay, | Auad dags | Gl Gl | pleal) bagial | @] alpiiall clpdigal
0,02 xe Jla 9.85| 2.67- 6.34 27.91 | 82 Z#;J\ 4zl
4.56 32.62| 8 sl dal

22




Lpall dayy vie (2.67-) Ligwne " 2 o 2a3 Lilan) dalled) DA
o pab @A) Fad) el dib 5 rall gl GRiy 15(0.02) dall da,5 (9.85)
Al L) ) ddall ASEe dapy B ddlas)  ANS Gl QDGR aag 4l
. pasaiill
Llb c<Ee s 2005 3)) dised Ly 41 cliags pe Dlall dahyall dag Calias
el jaie 8 ddlas) AVY @) Gy dsag adeg ALY agilalay gl dls )l
(13¢02c2005¢3)) disal) aley
Adll) i J5n2003 headly (ste sl duh pe Cilids duhal) o3 A Lad
Coind Cum lpriall s sgia 8 Daiall ll sl GUabed) Laalas G5l LIS 3 ool
e (B pamdill alpaiel Gp0 ddlaa) ANS Gl Gg b dsag axe Jes duball Al
(95— 94 a (a2007¢ Gun Sp). Aushydll Y lne
A ale aadiy o) Gacds b lswy 3l @llia ) dasill o3 (Ol iy
IS jidiag Banly chaall ddje ity sxiludl Lbeal) cOKEQN (o an 3¢k (sginally (eliiall i
KA o2 o gl 4 dijpee ) dalay ga 36l ) uacadilly sELY) G
POl s Lnabes Byl dus #lad) G oae s A ol ) Calide aladiudse
COKa) 2 b Gl ) sblaly duped) A3l sBL o BHl) ol @l pad oSy
Jam A A2l el Gl3Sy Ayl ae A3l AuiaY) Zall) 53lal 2ie QD) daad) 1) aay
. aadic halucail ST Al
o zle oS el dant Al Gl e e 58 Orag dupal) Gall J0ld dg;y Liads
A Bl 3oa) Jie Gl Bale e AS) 8 dunyy 43 w300
5 DAl dag o Dyl (et rdall) Al @il Ad8la g Jalaty Gae —4-4
coalall Jagall G BBLLY) (gl dpdall Aie dayy B Ablias] A
(07) ad) Jgaa
el Jagall CUAL axal) ML Lubual) 5 cDlSEa b DES) g

dglasy) Ayal | Lyl da G| haall Glal) | lead Bagiad) | o | i) sl
0.05 Jla e 88| 0.13- 6.50 28.28 | 70 il

23




5.81 28.50 | 20 Jiala

e dlganal & e BB (0.137) dugane " a8 (o an ddlasy) dalled)l Dls (1
A rall eyl dis 5 Sadll padll iy 13)(0.05) clil) da,05(88) duyad) dayo
suLLY) (o Aupeal) A dapy B Adlas) ANS Gl QDGR ag Vo4l e pay
- bl Jagall Al

@ 35n9 e 2012 syalaall 2352009 kel dad)s e Adlall dudjall il i
el Jagall (Al el (ghas of Sae dpbeal) CDICEA Jariag dgalse calld (3558

DS Dga salall Jagall el o) ity N1993 (grom duddys po L)y daiws (365 Yy
o o8 15lS dndipe Dlae CMaGe Ggalaall clbial LS (6 ¢ Daiall JSLE) dgalse b
- dateal) dallal) JSUie dgalsa
Jasall (DAL dpdall COKEA Ay b DA ang Y A Al A Ll i
QS gy aals (siee ) SLY) o aglie asla (ssiee 3 SSLY) Y alal
e 0l e agd LN duguiil) Clasgall b il Gliaally COSAL) Gudi Geals
Ge G aracls Al Clagliu) it pladial Gy DS sl e sl
Ruly Lo
paras L€ 05 Y pulally Guilulll 8 sBLYT (e A Gl b el s oSay
Uans b Aaiilag 5aL) ggb iwlal) Wl L uilalll 6 caalall Ul Wil duae ) el L)

24




-

adal)

) el 53l ) iy S COKE dre Bl b A Al 2

- dnaall 43,80 Jals
oRliadl A pamadill) B L jilly dsdeal) OISR B aSaT ) (JY) A all i
&S (alad) dagall) Laahlly( uiall) EsBl dacajdll 3aaw of (pa A Ditiall 5laY) I
sl zgiall Laxials (galll A5 Gbaly (s (e 301100 Lase die o dul) Buls
Cus ) Oshydal Baliin AulSel DU (5 LS AN il ) Weeay b ilasiay)
Slan A OIS danag et o e Aahall @lgal e sl Gailadil) cuiladyls
- S adel) 550 Lgia

Aia Jh alall grie Ao Auhall @ a2y ald Akl cpaliadl @l L Ay
Laldll DS oy i) (e o cidda Ll sy Glall duhall sadall dgaal) (aey
s AWV L dalall COIKEL g Al
Aoyl Lgailss ae s 8 (AT il el Adad) Chlae gl ain b Al s3a i 13)
Pa e Bl HIDU GV Chlga Gan LabSe musl @i Ao Gilasass ] duasis
Apaes Alaje ks (Ko LS (DU S8 il duadaall Jled) aall JlaiYl)

- Augililly dawgid) Al

25



: c;\)d\ 408
e Llally ausally Saall Sl QY ol paiil) ale (2014)¢ a2 e gals sl 1
Cig e Auyal) dagll laclde aal) dlsldl ity dateall 5)3) (2011) Lalie Jula 5.2
- ok
Aall & Gpaladll dnls ) Dadall oY) OIS 20142013 gadY) e oN13
Ayl Lysgenll 3 Adledd) Aakaiad) (ojlae 8 Ailase Ay 1l adail dlsye (ga JoY)
daals Ll Al Ganynl) Jpealy maliall 8 dialal 5aled Jiil dedie Ay duygudl
s
el e Adleille ALaVL dupall B3 cDChe sl (2012_2011) dwdel JUl4
sl
Aol 3ied dlas ¢ AaldyY) agilalay Ll dlajall ddl cDIKEL(2005) Gy A5
2008 222124
Dl Y Dl daasic dilglle Talaalle Calaad) Laall 8)3Y) 35k(2005) a¢ sil.6
- alal) sl
Lgraly eiles ddall L) clpiie (2007) chrad o fras Gon G haal)T
o @hall dlarg daalae lidl dl) QIS¢ o538 Ay ¢ dpsdil
djles 22,2011 SEIHJY) aaall 27aladl (38ed desls dlaee Sbabll s .8
Lilae 8 aetlly Gl clpae S aledll alee 5o Auala) Ldall )31 gl
OV Age daalae Ausll aglall A clpuanall s gBley I
& Ll 35 b Gl sl Ll LoliY) clalall 2013 £l sl elea.9
. SRl Aadla,
@Il Aralae Bpelaay) Gisadl Gluhll Aaws A ralall 364 2013 Ly e 10
- madgs (SGI aaalle
Sl plee2b daenlSY) dpadaill ASeLl) dppall cDKE 2007 s a2 Bpleadl 11
»deldally agll Hdill 8yl

26



Aosilly dacdtll Cilojlaall ookt yiie Aoy Dokt Cilah Belie 2012 Lus JWS12
c sl e cpladd WA dealae

Alall b GOV Lawall 5l 2012¢ ado)dll algd g el yle aia 13
- aslly yaall

e o duh sl aladll dgalsdl Laall cKELN 20162015 dowiss duar .14
cplaay) ale i) salgd Jal dlea 380 5% ddladl) dadlal) LAY calea (e

23a) 55LLY) (ol dall il OIS 28l 2015 2014 ¢ san Ko ¢ g Chug .15
il dedie BR3¢ pane by daall Gue iy Sbigly dulase dpahar el Y5 Cligily
dina T daalae Al delaa¥) agled) BlSe upadl) Guiil) ple B ulal saled

Syusll_ zlalyl

27



(1) olusud
Sl il das ygdd) daals
pud Ay Laiay) aglal) 44l
dusill agle

(3 il ple s
...... Lajinall A ... aiaal) (g3l
Ao gana A o gl Gl el ale anadl (puilud Balgd (il jaantl) )
QA & () Adle puag dlyg dile (Gl L dafua IS dilaY) dlia sy ahluadl Ga
Ao pually Hinian dlisla) of alal) g Lgie LulaY) Og0 Blus i pie dlia slally ¢ Aulial)
U gand) dliglal Ao Ve &l S0y ¢ alal) Gl Gaajnd ) Jasieds Yy dalal)

: dualdl) il

: )‘_,:ui ()oS¥ il
P Adi gl (anadl)
P ompail) Baa
P kel Jagal
Pl o s Jba

ol N Ladla )34l

b adh coShe vy

"

lal | Glal| Ll =)L) adyl)

(pmal) J303) Legpdall cilSlinn Boadlal Cidlyy | 1

obati 3 A dasja Cilgual ilaaly el (a8

sl Lo s Ll Ll ap

anl) pgiany (§5SAN L) S

DN A WD

agia cuslhaall cibaalgll alad) (b Bl JualsCy

28



Coal) ol Bagana daadlal) S5 5y 6

o dasall Lbuall cilagheil) aadial) Jalady 7

acadl) A3 Jala s La S ) lal) cinds 8

Bagana awdl) (A3 uadlal) Jolinlly AS;Léal) 9

M) il Bl iy | 10

a3l (pe Ald 0988 ) e Ll Saalil Jaas | 11

Al o Akiblaal) axcg andl) il Bl Jsb | 12

duaddl) agibli Lo LN gapl) pe | 13

aeDlajs Miad aa ABY e ARk ) Wl 14

Baal) ) galiall agd A g naf| 15

) (3 aladia) B gl pe | 16

30 Lual) Loaalel) Jiloagl) any (gaadal B dyga 2af | 17
ol

Usjall zlghe pa ity ¥ andls) oo of g | 18
P K]

cudll 838 Jsh sgaglly puslal) Ao Ldl) B8 e | 19

SRl Aiesal) i gal) (ha LSS adien Y | 20

zleie ugul and LU dhy) dygra | 21

alga i e Luglhal) Ay Jlesd) | 22
dpeas )

daall Laaial) cigl) 38 andl) ) jasf| 23

] Cuifgdll 333 alia) axe | 24

Bra JS duapdl) ddal) elsa aaal| 25

il J313 fgea das b aSa b dgra 3| 26

anidl) Ja13 lanly aliiag phias ol 92 g Jgal | 27

ol G 2 ugls Gk aasi Ao Jes) | 28

L) aran Al S Ay 9 ol e Jef | 29

el Cilia¥) Jaal il Luufal) Lol g | 30

29




(02) duiluasy) gt

Corrélations

gl >
@Al Corrélation de Pearson 1 696"
Sig. (bilatérale) ,001
N 20 20
<53l Corrélation de Pearson 696" 1
Sig. (bilatérale) ,001
N 20 20

**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

Statistiques de fiabilité
Alpha de Cronbach Partie 1 Valeur
Nombre d'éléments
Partie 2 Valeur
Nombre d'éléments
Nombre total d'éléments
Corrélation entre les sous-échelles
Coefficient de Spearman- Longueur égale
Brown

Coefficient de Guttman

1,000
1a
1,000
1P

,821

,816

a. Les éléments sont : 2,4

b. Les éléments sont : =
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Statistiques de groupe

dadyhall 40)laall 1 gl 3aa

Moyenne erreur

VAR00001 N Moyenne  Ecart type standard
& omall 1,00 7 27,4286 5,71131 2,15867
2,00 7 43,0000 1,15470 ,43644

Test des échantillons indépendants

Test de Levene sur

I'égalité des variances Test t pour égalité des moyennes

F Sig.
& sl Hypothése de 12,872  ,004
variances
égales

Hypothése de
variances

inégales
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Différe Intervalle d
nce de la différel
erreur

Différence standa

moyenne rd Inférieur

-15,57143 2,2023 -20,36993
5

-15,57143 2,2023 -20,86333
5
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