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 رـــالشك

  ونستعينه نحمده...  العمل هذا إتمام إلى وفقنا أن الله والشكر ، الله الحمد

تاذ المشرف  إلى الأس   العرفـانو  التقديرقف  وموا الثناء وخالص بالشكر نتوجه

  الذي كان خير موجه، وناصح، ومعين  الدكتور سالم يعقوب  

  االله كل خير، والذي كان حاضراً وقت الحاجة، جزاك  

  .جعلها االله في ميزان حسناته

الذين    الأساتذةكما نتقدم بجزيل الشكر للأساتذة محكمي الاستبيان ، وإلى  

عوين محمد  ، زواري خليفة، زاكي مناوي في إنجاز هذا العمل معنا    ساهموا

ولكل من ساهم في هذا العمل ولو  زكري مسعود، بن عيسى رابح  ، الصالح

.بكلمة طيبة لكم منا فـائق الشكر والتقدير



 

  

  

  

إني رأيت أنه لا يكتب إنسان كتابا في يومه إلا قـال في غده لو  

أحسن، ولو زيد لكان يستحسن، ولو قدم هذا   غير هذا لكان

لكان أجمل، وهذا من أعظم العبر،  ن أفضل، ولو ترك هذالكا

  وهو دليل على استيلاء النقص  

  .على جملة البشر

انيالأصفهعماد الدين                                         



 

 

 

 

  إلى من قـال االله في حقهم

  الوالدين العزيزين الغاليين  ﴾وبالوالدين إحسانا﴿

  الطاهرة  أبيوروح  أمي  

  .ي الغالية ورفيقة دربيزوجت

  مفـاز، سادن، أحمد،  روانأبنائي  

  .باسمه إخوتي وأخواتي كل

  .أصدقـائي الأعزاء وشيوخي الأكارم

 .أهدي هذا العمل المتواضع

 

  محـــمــــد 



 

  

    

  

 لى من قـال االله في حقهمإ

  الوالدين العزيزين الغاليين    ﴾وبالوالدين إحسانا﴿ 

  الطاهرة  أبيوروح  أمي  

  .ة دربيزوجتي الغالية ورفيق

  .لينه، سارة، عبد العزيز، أسامةأبنائي  

  .إخوتي وأخواتي كل باسمه

  .أصدقـائي الأعزاء وشيوخي الأكارم

  .أهدي هذا العمل المتواضع

 
  محمد نجيب



  

   :دراسةال ملخص

هدفت الدراسة إلى استكشاف واقع المسؤولیة الاجتماعیة لدى أساتذة التعلیم الابتدائي 

وللوصول لأهداف . بمقاطعة البیاضة ولایة الواديمن خلال دراسة عینة من الأساتذة 

ما واقع المسؤولیة الاجتماعیة لأساتذة التعلیم : الدراسة انطلقنا من التساؤل الرئیسي الأتي

  :الابتدائي؟ ویندرج تحت هذا التساؤل ثلاثة تساؤلات فرعیة

 لمیذ؟ما واقع ممارسة المسؤولیة الاجتماعیة لأساتذة التعلیم الابتدائي نحو الت 

 ما واقع ممارسة المسؤولیة الاجتماعیة لأساتذة التعلیم الابتدائي نحو المدرسة؟ 

 ما واقع ممارسة المسؤولیة الاجتماعیة لأساتذة التعلیم الابتدائي نحو المجتمع؟  

عبارة، موزعة ) 40(وقد تم استخدام المنهج الوصفي التحلیلي وتصمیم استمارة من 

  : على ثلاثة أبعاد وهي 

 ع ممارسة المسؤولیة الاجتماعیة لأساتذة التعلیم الابتدائي نحو التلمیذواق. 

 واقع ممارسة المسؤولیة الاجتماعیة لأساتذة التعلیم الابتدائي نحو المدرسة. 

 واقع ممارسة المسؤولیة الاجتماعیة لأساتذة التعلیم الابتدائي نحو المجتمع.  

یحها وتعدیلها بما یناسب وتم عرض الاستمارة على أساتذة في التخصص لتصح

من مجتمع %) 44(أستاذ یمثلون نسبة ) 110(موضوع البحث، وزعت على عینة عددها 

من أفراد العینة %) 95(، واستجاب2020/2019أستاذ للموسم الدراسي ) 250(الدراسة 

  .التي اختیرت عشوائیا

ي، التباین، المتوسط الحساب(ومن الأسالیب  الإحصائیة المستخدمة في هذه الدراسة 

  . SPSSبواسطة برنامج ) النسب المئویة

أن أساتذة التعلیم الابتدائي لمقاطعة البیاضة لهم : وتوصلت الدراسة إلى النتائج الآتیة

  : ویعزى ذلك إلى) 2.60(درجة عالیة من المسؤولیة الاجتماعیة بشكل عام وبلغت 

 الإحساس بالمسؤولیة في إعداد النشء. 

  بالدور المنوط بهم تجاه المدرسة استشعار الأساتذة. 



  

  استشعار الأساتذة بالدور المنوط بهم تجاه الإدارة المدرسیة كونها حلقة مهمة في

 .الحیاة المدرسیة

 في المجتمعفاعل كعضو رهم دو بالإضافة إلى القیام ب. 

Abstract : 

The study aimed to explore the reality of social responsibility 

among primary education professors by studying a sample of 

teachers in El-Bayada District in El-Oued. To reach the objectives of 

the study, we started from the following main question : What is the 

reality of social responsibility for primary education teacher؟ Three 

sub-questions fall under this question : 

 What is the reality of practicing the social responsibility of 

primary education teachers towards the student? 

 What is the reality of practicing the social responsibility of 

primary education teachers towards school? 

 What is the reality of practicing the social responsibility of 

primary education teachers towards society? 

The descriptive analytical method was used and a form of (40) 

phrases was distributed, divided into three dimensions: 

 The reality of practicing social responsibility for primary 

education teachers towards the student. 

 The reality of practicing social responsibility for primary 

education teachers towards school. 



  

 The reality of practicing social responsibility for primary 

education teachers towards society. 

The form was presented to professors of specialization to 

correct and amend it to suit the subject of the research, A sample of 

(110) teachers representing 44% of the study population was 

distributed to (250) professors for the academic year 2019/2020, 

and 95% of the respondents responded randomly. 

Among the statistical methods used in this study (mean, 

variance, percentages) by SPSS. 

The study reached the following results: that the primary 

education teachers of El-Bayada district have a high degree of social 

responsibility in general and amounted to (2.60) and this is due to: 

 A sense of responsibility in preparing young adults. 

 Sensitize teachers about their role towards the school. 

 Teachers feel the role assigned to them in school 

management, as it is an important link in school life. 

 In addition to playing their role as an active member of 

society. 

    



 

  المحتویاتفهرس 

  الصفحة  العنوان

  -  شكر وعرفان -

  -  ملخص الدراسة -

  -  فهرس المحتویات -

  -  فهرس الجداول -

  -  فهرس الأشكال -

  أ  مقدمة -

  الجانب النظري للدراسة

  الفصل الأول

  17  إشكالیة الدراسة -1

  18  أهمیة الدراسة -2

  19  أهداف الدراسة -3

  19  أسباب  اختیار الموضوع -4

  20  ةجرائیالمفاهیم الا  -5

  22  الدراسات السابقة -6

  المسؤولیة الاجتماعیة: الفصل الثاني  

  31  تمهید -

  31  تعریف المسؤولیة الاجتماعیة   -1

  35  خصائص المسؤولیة الاجتماعیة  -2

  39  أركان وعناصر المسؤولیة الاجتماعیة  -3

  43  أنواع المسؤولیة الاجتماعیة  -4

  44  جتماعیة النظریات المفسرة  للمسؤولیة الاأهم  -5

  47  المسؤولیة الاجتماعیة وعلم الاجتماع   -6

  49  رؤیة الفكر الإسلامي للمسؤولیة الاجتماعیة  -7



 

  52  خلاصة  -

  تربیة المسؤولیة الاجتماعیة  : الفصل الثالث

  54  تمهید  -

  54  مراحل نمو المسؤولیة الاجتماعیة للفرد  -1

  55  المدرسة والمسؤولیة الاجتماعیة  -2

  64  والمسؤولیة الاجتماعیة   الأستاذ -3

  75  الإدارة والمسؤولیة الاجتماعیة  -4

  78  المجتمع والمسؤولیة الاجتماعیة   -5

  84  خلاصة   -

  الجانب المیداني للدراسة

  إجراءات الدراسة المیدانیة: الفصل الرابع

  86  تمهید  -

  86  حدود الدراسة   -1

  86  منهج  الدراسة  -2

  87  أدوات جمع البیانات -3

  89  العینة وكیفیة اختیارها  -4

  89  الدراسة الاستطلاعیة  -5

  89  طریقة التصحیح  -6

  90  الخصائص السیكومتریة للاستبیان -7

  92  الأسالیب الإحصائیة للدراسة  -8

  93   خلاصة -

  تحلیل وتفسیر بیانات الدراسة: الفصل الخامس

  95  تمهید  -

  95  عرض وتحلیل النتائج  -1

  127  راسة  النتائج العامة للد -2    

  129  الاقتراحات والتوصیات -3    



 

 130  ةــــلاصــــــــــــــخ -

 131  ة ـــــــــــــــــاتمــــخ -

  قائمة المراجع  -

  قائمة الملاحق  -

  

  قائمة الجداول والإشكال 

  قائمة الجـــداول  -أ 

  الصفحة  العنوان  الرقم

  90  یوضح درجات البدائل  01

  90  یوضح نسب البدائل  02

  91  معامل الارتباط  03

  91  قیمة ألفاكرونباخ  04

  95  .توزیع المبحوثین حسب الجنس  05

  96  .توزیع المبحوثین حسب المستوى التعلیمي  06

  96  .توزیع المبحوثین حسب الخبرة المهنیة  07

  97  اعتماد أسلوب الحوار مع التلامیذ  08

  98  .تجنب الألفاظ القاسیة مع التلامیذ  09

  98  .المحتوى التعلیمي بقضایا التلامیذ الاجتماعیة ربط  10

  98  .توفیر البیئة المناسبة للتلامیذ خلال الدرس  11

  99  .تخصیص وقت للتلامیذ بهدف الاستماع لاستفساراتهم  12

  99  .الاعتقاد أن بناء علاقات إیجابیة مع التلامیذ هي الأفضل للنجاح  13

  100  .تقدیم الدعم للحالات الإنسانیة  14

الحرص على الأنشطة اللاصفیة التي تساعد التلامیذ على التعبیر عن   15

  میولاتهم

100  

  101  .تدعیم الأنشطة الصفیة التي تعزز العمل الجماعي  16



 

  101  .الاعتذار عند صدور خطأ  17

  102  .تقبل النقد بصدر رحب من التلامیذ  18

  102  .میذمراعاة الفروق الفردیة عند تقدیم الدرس للتلا  19

  103  .العمل على تعزیز روح المنافسة بین التلامیذ من خلال التحفیز  20

  103  .مستوى المسؤولیة الاجتماعیة نحو التلامیذ  21

  106  .بذل أقصى جهد لإنجاز المهمات من أجل المدرسة  22

  107  .الشعور بالضیق إذا تأخرت في أي عمل  23

  107  .رامالتعامل مع المسؤولین بروح الاحت  24

  108  .اعتماد أسلوب المشاركة مع الزملاء الأساتذة  25

  108  .مساعدة الزملاء عند طلب المساعدة  26

  109  .الاعتذار عند صور خطأ تجاه الأساتذة الزملاء  27

  109  .الالتزام بالاستمرار بالقیام بالواجب في المدرسة  28

للنظام الداخلي  التضایق من الزملاء الأساتذة عند عدم اتباعهم  29

  .للمدرسة

110  

  110  .الشعور بالانتماء للمدرسة كوني أحد العاملین فیها  30

  111  .العمل مع الزملاء في المهمات المشتركة بروح الفریق  31

  111  .یضعف الإنجاز في غیاب الرقابة  32

  112  .التغیب عن العمل لأي سبب  33

  112  .ارج الدوامالشعور بالارتیاح عند التكلیف بأعمال خ  34

  113  .مستوى المسؤولیة الاجتماعیة نحو المدرسة  35

  115  .شعور الأستاذ بأن له دور في خدمة المجتمع  36

  116  .نشاط المعلم في الجمعیات الخیریة  37

  116  .أشارك في أنشطة الجمعیات الثقافیة  38

  117  .مبادرة الأساتذة في تنظیم ندوات توعیة حول البیئة  39

  118  .مساهمة الأساتذة بأعمال تطوعیة في المجتمع  40

  119  .المشاركة في إحیاء المناسبات الوطنیة  41



 

  120  .مساهمة الأساتذة بالتبرعات المادیة للمحتاجین  42

  121  .أعمل جاهدا في محاربة العادات السلبیة في المجتمع  43

  121  .المساهمة في حملات النظافة في الحي  44

  122  .بة للدعوات التي توجهها المدرسة لتوعیة الأولیاءالاستجا  45

  122  .الاستعداد لتحمل أي واجب لخدمة الوطن  46

  123  .الاهتمام بتماسك أبناء الوطن  47

  123  .الالتزام بالأعمال التي تتفق علیها الجماعة  48

  123  .التألم عند عدم احترام أنظمة المرور  49

  124  عیة للأساتذة نحو المجتمعمستوى المسؤولیة الاجتما  50

  126  حسب أهمیتها لدى أفراد العینة محاورالیبین المتوسط الحسابي وترتیب   51

  

  قائمة الأشــــــكال  - ب

  الصفحة   العنوان   الرقم

  29  مخطط الدراسة   01

  35  خلاصة التعاریف  02

  43  العلاقة بین عناصر وأركان المسؤولیة  03

  75  مهني للأستاذمراحل التطویر ال  04



  أ 

  :المقدمة

تعد المدرسة في طلیعة المؤسسات التربویة والتعلیمیة، وتمثل اكبر حاضنة     

فیه المتعلم قیم المجتمع ویُهیأ  لإعداد الناشئة، فالمدرسة الابتدائیة هي المكان الذي یَعبُّ 

على العالم  اً حفي صورة كاملة في صلب المجتمع ومتفت اً مندمج اً لیصبح في المستقبل مواطن

المعاصر حیث تساهم المدرسة إلى حد كبیر في توطید الانسجام الاجتماعي ونقل القیم 

  .الاجتماعیة والثقافیة، حیث تعزز مشاركة أفراد المجتمع في كافة مجالات التنمیة المستدامة

لى لتعلٌم الغایة الثانیة للمدرسة الابتدائیة الجزائریة الحدیثة باعتبارها المرحلة الأو "إن 

الثقافة والدیمقراطیة وأفضل عامل للتماسك الاجتماعي والوحدة الوطنیة، وتتمثل في ضمان 

فلا تستطیع المدرسة ). 2008، 04القانون التوجیهي للتربیة الوطنیة " (التكوین والمواطنة

التحسین القیام بهذه الأدوار، بالإضافة إلى تقدیم تعلیمًا نوعیًا ما لم تتبع سیاسة التطویر و 

لكوادرها والعاملین فیها في المجالات المختلفة وخاصة الأستاذ الكفء الذي یعتبر القادر 

على تحقیق الأهداف التربویة بفاعلیة وإتقان، حیث یعتبر دوره فعال من خلال الجهود التي 

عتبار أن مهنة التعلیم تتطلب مهارات ا لمواجهة تحدیات القرن الجدید بإمتیاز بإیقوم به

خاصة من اجل تحقیق الأهداف التربویة المنشودة والمعاصرة لأجل الاضطلاع بالمهام 

والمسؤولیات المتعددة المٌلقاة على عاتقهم، مما ینعكس على تحسین نوعیة التعلیم المقدم 

  .لتحقیق الغایات الكبرى للمدرسة

والمجتمعیة،  وتشكل المسؤولیة الاجتماعیة ركنًا مهماً وأساسیاً في الحیاة المدرسیة

وبدونها تدبٌ الفوضى والأنانیة والتركیز على الذات، فسٌنة الحیاة تفرض الضمیر الاجتماعي 

على الأفراد والجماعات حتّى یتم التوازن بین المادیات وبین الروحانیات، الأخلاقیات، 

  .المبادئ والتشریعات السماویة

معات المعاصرة مفهوم المسؤولیة وقد تداولت الأوساط التربویة والاقتصادیة في المجت

من خلال الاطلاع على الأدب النظري وجدنا هناك العدید من الجهود السابقة ، و الاجتماعیة 

جین فیلبوت رواندا ( التي تناولت موضوع المسؤولیة الاجتماعیة من جوانب متعددة كدراسة

 معلمین في كولومبیامصادر تشكیل المسؤولیة الاجتماعیة لدى ال": بعنوان) 2005 ،وآخرون



  ب 

دور المؤسسات التعلیمیة في تنمیة التي تناولت  )2012، داهان وسینول(دراسة و  بكندا،

فایز كمال الشلدان، سمیة مصطفى صایمة، ( دراسةودراسة  ،المسؤولیة الاجتماعیة للطلبة

التدریس في الجامعة  المسؤولیة الاجتماعیة لدى أعضاء هیئة على تعرفلل )2014

المعلم وتنمیة بعنوان  )2001المطرفي، مصلحعلي بن (دراسة بغزة و  سبل تفعیلهامیة و الإسلا

من هنا برزت الحاجة لتناول هذا الموضوع وخاصة في مرحلة التعلیم . المسؤولیة الاجتماعیة

الابتدائي حیث یعتبر الأستاذ في هذه المرحلة الفاعل الرئیسي تربویًا واجتماعیًا، كما أن قلَة 

ات التي تناولت المسؤولیة الاجتماعیة لدى هذه الفئة حسب علمنا یعطینا حافزًا الدراس

  .وتشجیعًا كبیرین  للخوض في الموضوع واستكمالاً للجهود السابقة 

ولاشك أن المسؤولیة الاجتماعیة لأعضاء هیئة التدریس بالمدرسة الابتدائیة كبیرة في 

ضع الذي تعیشه الجزائر الیوم، حیث أنهم ظل التغیرات المتسارعة والمستمرة، وكذا الو 

مطالبون أكثر من أي وقت بتحمل مسؤولیاتهم الاجتماعیة والتفاعل مع مشكلات مجتمعهم 

وعدم التقوقع داخل أسوار المدرسة والاكتفاء بالأدوار البیداغوجیة، ومن هنا نبعت فكرة هذه 

  .علیم الابتدائيالدراسة لإكتشاف مستوى المسؤولیة الاجتماعیة لأساتذة الت

ومما لاشك فیه أن أي دراسة علمیة تتطلب من الباحث تنظیم دراسته بطریقة منهجیة  

ومترابطة الأجزاء وهو ما حاولنا القیام به في هذه الدراسة، حیث قمنا بتوزیع مضامین البحث 

ا منلهدف المنشود قسّ ل، وللوصول التطبیقيعلى عدة فصول مقسمة إلى الجانبین، النظري و 

  .الجانب النظري إلى ثلاث فصول

طرحنا فیه إشكالیة الدراسة والمنهج المتبع ثم دوافع اختیار الموضوع  فالفصل الأول

  .بالتعقیب علیهاتم وكذا التعریف بمصطلحات الدراسة ثم طرحنا فیه الدراسات السابقة وخٌ 

وأهم  ،تماعیة تناولنا المدخل النظري المتعلق بماهیة بالمسؤولیة الاج الفصل الثاني

الخصائص، الأركان، العناصر والأنواع، مع أهم النظریات المفسرة للمسؤولیة الاجتماعیة 

  .ورؤیة الفكر الإسلامي لها

فقد ضمّناه المسؤولیة الاجتماعیة بالمدرسة الابتدائیة من خلال  الفصل الثالثأما 

  .المدرسة، الأستاذ والإدارة : العناصر الأساسیة الثلاث 



  ج 

للإجراءات المنهجیة للدراسة وقد بینّا فیه مجالات الدراسة،  الفصل الرابعین في ح

المنهج والأدوات المستخدمة وطبیعة العینة، الخصائص السیكومتریة للأداة المستخدمة 

  .والأسالیب الإحصائیة 

  .لعرض ومناقشة النتائج، والتوصیات الفصل الخامسبینما خصص 



 

  

  

  :الفصل الأول

  .ريالجانب النظ

 . إشكالیة الدراسة -1

 .أهمیة الدراسة -2

 .أهداف الدراسة  -3

 .أسباب  اختیار الموضوع -4

 . دراسةلل الاجرائیةمفاهیم ال -5

 .الدراسات السابقة -6

  .مخطط الدراسة  -7
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  :دراسةال إشكالیة -1

تولي دول العالم وخاصة المتقدمة منها اهتماما كبیرا بالتربیة والتعلیم وخاصة في ظل 

تي یشهدها العالم نتیجة التقدم العلمي الذي ولّد ثورة معلوماتیة تناقلها التغیرات الكبیرة ال

ت آثارا بالغة الأنترنت، فتركلعالم عبر الشبكات المعلوماتیة و الأفراد في مختلف أنحاء ا

على الرغم من الخصوصیات التي تتمیز بها المجتمعات من ،توجهاتهم العمق في قیمهم و 

تي تقوم على الاهتمام بالإنسان وطبیعة نظم التعلیم فیها ال ،إطارها الثقافي والاجتماعي

  .إتقان مساهما في البناء وخاصة المجتمعيوتكریمه لكي یقوم بدوره بكفاءة و 

التعلیم أحد أهم القطاعات التي تولي لها الدولة  یعتبرفالجزائر كبقیة دول العالم  

ة التي ترصدها للتعلیم سنویا أو من أهمیة بالغة من جمیع النواحي، سواء من خلال المیزانی

أن تقدم العلاقات التي تقوم بین  حیث خلال الطاقة البشریة الهائلة التي یضمها القطاع،

الغایات أدوار كلا منها للوصول للأهداف و فهم مشكلة للصرح التربوي و مختلف الفئات ال

الثقافة اللازمتین وین و غایات دون أستاذ له من التكالو  إذ لا نحقق هذه الأهداف المسطرة،

في ظل ما یحیط به من ، )1991نوفمبر 13بتاریخ  831القرار الوزاري، (لأداء الواجب 

متغیرات متسارعة، هذا الأخیر الذي یلعب دورا أساسیا في عملیة التعلیم فهو الذي یسعى 

دافعیتهم ریق رفع درجات تحصیل المتعلمین و إلى نهضة المجتمع في إطار تربوي عن ط

ال المعلومة بل هو أیضا الموجه نحو التعلم، فلا یقتصر دوره على شرح الدرس أو إیص

هذا ما یؤكده المیدان من أمثلة كثیرة لأساتذة تركوا الأثر الأكبر و . والمرشد الأمثل للمتعلمین

تربوي الحدیث عدة أدوار تربویة في نفوس متعلمیهم، كما یمثل الأستاذ في العصر ال

التطور كون المعرفة الیوم أصبحت تهدف إلى النمو الشامل یر روح العصر و واجتماعیة تسا

العملیة أساس المیدان التربوي و  بما أن الأستاذ هوو . روحیا وجدانیا ،معرفیا ،م عقلیاللمتعل

جابي التربویة فهو المسؤول عن تحقیق هذه الأهداف السلوكیة من خلال أدائه التربوي الإی

  . المجتمعي أیضاصفیا و سواء كان صفیا أو لا 

نظرا لأهمیة الأستاذ الذي هو أحد المحاور الأساسیة في العملیة التربویة من خلال و 

المسؤولیات الملقاة على عاتقه سواء تربویة أو اجتماعیة بصفة خاصة كوننا لا یمكن الفصل 

ة في هذا السیاق أصبح من الضروري البحث عن واقع المسؤولینسان ومجتمعه و بین الإ
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تتداخل حیث . التحولات المتسارعة لظ الاجتماعیة لدى هذه الفئة المهمة من المجتمع في

خاصة الأستاذ " فإلى أین تتجه المسؤولیة الاجتماعیة للفرد؟"  .تتبادل فیها التأثیراتو 

 .غرس المبادئ فیهمو ، حلة القاعدیة في تنشئة الأجیالبالمرحلة الابتدائیة كونها المر 

لاجتماعیة حاجة اجتماعیة ملحة بقدر ما هي حاجة فردیة ،لأن المجتمع بأسره فالمسؤولیة ا

بل إن الحاجة للفرد المسؤول اجتماعیًا . في حاجة للفرد المسؤول اجتماعیًا ، دینیًا ومهنیًا

في ضل تعدد المسؤولیات ، والتي تعبّر عن محصلة  ،أكثر إلحاحًا في مجتمعنا الحالي

و فهم ومناقشة المشكلات الاجتماعیة، والتعاون مع الزملاء والتشاور استجابات الفرد مهنیًا 

معهم واحترام أرائهم وبذل أقصى جهد في سبیل المحافظة على سمعة الجماعة، واحترام 

فالمسؤولیة الاجتماعیة تعتبر من أهم ركائز بناء المجتمع وتظهر . الواجبات الاجتماعیة

من المدرسة الابتدائیة  اانطلاقً ى تدریب أبنائه علیها، الأهمیة أكثر إذا ما دأب المجتمع عل

  . التي تعتبر الحاضنة الأولى حیث یلعب الأساتذة  فیها الدور المحوري

ف على واقع المسؤولیة الاجتماعیة لدى هذه في محاولة للتعرّ مما سبق و  وانطلاقًا

لبحث في هذا المجال لدینا فكرة ادت تولّ البیاضة  مقاطعةالفئة بولایة الوادي وبالضبط 

  :بالإشكالیة الآتیة

 ما واقع المسؤولیة الاجتماعیة لدى أساتذة التعلیم الابتدائي؟        

  :یندرج تحت هذا السؤال الرئیسي التساؤلات الآتیةو 

 ما واقع المسؤولیة الاجتماعیة للأساتذة تجاه التلامیذ؟ -أ 

 ؟مدرسةال ما واقع المسؤولیة الاجتماعیة للأساتذة تجاه - ب 

 ما واقع المسؤولیة الاجتماعیة للأساتذة تجاه المجتمع؟ - ج 

  :أهمیة الدراسة -2

  لدراسات العلمیة السابقة التي ابعض الحقائق المبدئیة للأبحاث و تضیف هذه الدراسة

  .تناولت الموضوع
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 إن دراسة واقع المسؤولیة الاجتماعیة لدى جمیع أفراد المجتمع بصورة عامة و المدرسین 

ا خاصة في المدارس الابتدائیة الیوم التي تؤثر فیها ظروف تعمل بصورة خاصة یعد مهمً 

 .على الرفع أو التدني للمستوى المنشود منها

  إن البحث في واقع المسؤولیة الاجتماعیة لدى أعضاء هیئة التدریس بالمدرسة الابتدائیة

 .ذو كفاءة و قدرة عالیة ایحتم وجود أستاذً 

 ة الدراسات التي تناولت المسؤولیة الاجتماعیة في المجال راسة من حیث قلّ كما تأتي الد

 ).المدرسة الابتدائیة(التربوي خاصة بالجزائر 

 التربوي بصفة عامة لیستفید من هذه الدراسة الأساتذة والقائمین على الحق. 

  :أهداف الدراسة   -3

ممارسة المسؤولیة بناء على ما سبق فإن هذه الدراسة تحاول التعرف على واقع   

  .الابتدائیة بمقاطعة البیاضة بالمدارسالاجتماعیة لدى أعضاء هیئة التدریس 

  التعرف على واقع ممارسة المسؤولیة الاجتماعیة لدى أساتذة التعلیم الابتدائي نحو

 .المتعلمین

  التعرف على واقع ممارسة المسؤولیة الاجتماعیة لدى أساتذة التعلیم الابتدائي نحو

 .درسةالم

  التعرف على واقع ممارسة المسؤولیة الاجتماعیة لدى أساتذة التعلیم الابتدائي نحو

 المجتمع

  :أسباب اختیار الموضوع -4

  : الأسباب في الآتي نجمل یمكننا أن

 نعرف العدید من مشكلاتهاكوننا ننتمي إلى هذه الفئة و  ىعنتثیر اهتمامنا و ذات م. 

  جدیرة بالبحث أكثر خاصة في المجال یثة الدراسة و حدالاجتماعیة المسؤولیة تعتبر

 .التربوي
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  تبرز هذه الدراسة الوقوف على ممارسة المسؤولیة الاجتماعیة للأساتذة كون التعلیم لم یعد

 و انفسیً  ،اعقلیً  ة إلى الشخصیة المتكاملةعملیة تحصیل فقط بل تتعداها إلى الوصول بالناشئ

 .خلقیا

  موضوع غائب عن غالبیة المدرسین ن نلفت النظر إلى أأردنا بحكم التجربة المیدانیة و

 .التنبیه إلیهو 

  ًا لقلة تداولهتدعیم المكتبة العلمیة الجامعیة بأبحاث حول الموضوع نظر. 

  :الاجرائیة المفاهیم -5

  :المسؤولیة الاجتماعیة

 : لغة  - أ

ر تقع حال أو صفة من یسأل عن أم) بوجه عام(عجم الوسیط المسؤولیة جاء في الم"

خص على التزام الش) أخلاقیا(وتطلق  ،ل أنا بريء من مسؤولیة هذا العملیقا ،علیه تبعاته

 غیرالعلى الالتزام بإصلاح الخطأ الواقع على ) قانونا(طلق بما یصدر عنه قولا أو عملا وت

  .)299 ،1990 ،مجمع اللغة العربیة( "للقانونطبقا 

غویة هي التزام الفرد أو الجماعة بالخدمات فالمسؤولیة الاجتماعیة من الناحیة الل 

  .الاجتماعیة التي ترتبط بالفرد أو الجماعة أو المجتمع

 : اصطلاحا - ب

تي تدفعه إلى الحرص على جماعته هي الاستجابة النابعة من ذات الفرد وال"-

ى النواحي وفهمه للمشكلات مها في شتّ تماسكها واستمرارها وتحقیق أهدافها وتدعیم تقدّ و 

وفهمه للمغزى الاجتماعي لأفعاله ، والظروف التي تتعرض لها في حاضرها ومستقبلها

وقراراته بحیث یدفعه ذلك إلى بذل قصارى جهده في تنفیذ ما یوكل إلیه من أعمال 

وكذا الدعوة الجادة المخلصة لالتزام  ،الجماعة وتقدمها سیر ومواجهة أي مشكلة تعوق،هینة

 ).90 1990حسین طاحون،(" سلیم الذي یعود علیهم بالنفعأفراد الجماعة بالطریق ال

رد إلى المنفعة العامة للمجتمع وضمیره یوحي له هي عمل أخلاقي یهدف به الف" -

  .)678، 1972 جمیل صلیب،( "به بالواجب ویشعره
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تبط حل المشكلات یر فإشباع الاحتیاجات و  ،الواجباتهي الارتباط بین الحقوق و "-

أحمد زكي ( "حل مشكلاتهمشباع احتیاجاتهم و إاشتراكهم في د المجتمع و بمدى مساهمة أفرا

 .)395، 1982بدوي 

  : إجرائیـــــــــــا -ج

هــي كــل الأفعــــــــــال والمهـــام والــواجــــبات التــي یجــب أن یـــؤدیها الأستــاذ سواء       

أو وطنــیــــة والقــــدرة علــى أدائـــها في الحیــاة من كانـت هذه المســؤولیة شخصیـــة أو أخلاقیـــــــة 

خـــلال ما یكتسبــه ویتعلـمه والتـي تقاس وتظـــهــــر عنـــــد إجابتــه علــــى عبـــارات الاستبـــیــان 

  .المستخــــدم فــي الدراســـــة الحالیـــة

  : اذــــستالأ

  :لغة -أ

لفظ معرب بضم الهمزة ، الماهر في صناعة  ،ستاذلغة الفقهاء الأ جاء في معجم"-

  ، المعلم سواء معلم قراءة أم حساب ،أم حرفة ساتیذأو ،واستاذون  جمعها أساتذة ، ،یعلمها غیره

  :اصطلاحا - ب

تربوي في إطار مراكز التكوین ك الشخص الذي یخضع لتكوین مهني و هو ذل"-

  ).89 ،2006 ،خیري وناس( "المتخصصة

ربي الذي یحاول بالقدوة والمثال إكساب التلامیذ العادات والاتجاه ذلك المهو "-

 ).92 ،2006 ،خیري وناس( "الشكل العام للسلوك المنشودو 

عنصر حي قادر على التأثیر والتأثر ببقیة العناصر الأخرى ، وله الدور القیادي "-

لمجال التربوي لیجعلها والتوجیهي في العملیة التربویة ،فهو الذي یقود ویوجه في الموقف أو ا

 .)183 ،2006 رشوان أحمد، حسین عبد الحمید(" في موقف یخدم معه العملیة التربویة

  :إجرائیــــــا -ج

لاع ضطنه الافهو موظف یمتلك قدرات صحیة ومهارات علمیة تربویة اجتماعیة تمكّ 

  .ومجتمعیا، مهنیا بالمهام والأدوار المطلوبة منه طواعیة لتحقیق الأهداف المنشودة
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  : التعلیم الابتدائي

 :لغة  - أ

. التعلیم الأولي في المرحلة الأولى من التعلیم: جاء في معجم الرائد، التعلیم الابتدائي

 ).1992،323جبران مسعود (هو الذي یُعنى بتزوید الطالبین بالمبادئ العلمیة الأولى 

 :إصطلاحا - ب

نظامیة یتولاها مربون  أول فرصة تتیح للطفل تربیة: التعلیم الابتدائي -

 فوضیل عبد القادر،(الذي یتمیز بمنهج تربوي واضح الأهداف محدد الخطط ...مختصون

2009، 141(  

 06المرحلة التعلیمة التي تبدأ من التحاق الطفل بالمدرسة الابتدائیة في سن  -

  ) 25، 1990 رابح تركي،(وتهدف إلى تعلیم الطفل المهارات الأساسیة  ...سنوات

  اــــإجرائی –ج 

 هم التلمیذ فیلي یتكون من ثلاث مراحل حیث یتعلّ هو مستوى تعلیمي أوّ  -     

التمهیدیة للمرحلة التي تعقبها وبه تكون بدایة و  ، ثقافیًا، اجتماعیًا،علمیًاالمبادئ الأساسیة 

  .القراءة والكتابة وهما أساس العلم

  :الدراسات السابقة -6

ناك أن ه ت موضوع الدراسة الحالیة في البیئة الجزائریة إلاّ لم نعثر على دراسات تناول

من خلال الدراسات السابقة في مجال المسؤولیة الاجتماعیة و . بعض الدراسات ذات العلاقة

علاقته بمتغیرات أخرى في تناولت متغیر الدراسة الحالیة و  حاولنا توظیف ما جاء فیها كونها

  .د منها لتحقیق الدراسةالعدید من المجالات العلمیة لنستفی

 :الدراسات الجزائریة

المسؤولیة الاجتماعیة وأثرها في الاغتراب الوظیفي : )2018( دراسة خالدي الحواس -أ 

  :هدفت إلىو  .لمدیري المدارس الابتدائیة
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  في الشعور بالاغتراب ) داخل المدرسة وخارجها(لیة الاجتماعیة معرفة درجة أثر المسؤو

 .المدارس الابتدائیة بولایة المسیلة بالجزائر الوظیفي لدى مدیري

  :وتوصلت الدراسة إلى  

  ّمدیري المدارس الابتدائیة في ولایة المسیلة یدركون مفهوم المسؤولیة الاجتماعیة  إن جل

 .وضروري لتحقیق فعالیة الأداء الذي یحرك الجماعة التربویة ككل كعامل مهمّ 

 الاجتماعیة داخل المدرسة وخارجها في الشعور  یوجد اثر ذو دلالة إحصائیة للمسؤولیة

 بالاغتراب الوظیفي 

  الخبرةالمؤهل العلمي و  ،لا یوجد اثر لمتغیرات الجنس، المنطقة.  

الاجتماعیة التي رغم الصعوبات والعوائق النفسیة والمادیة و  ولتحقیق أهداف الدراسة 

الوصفي التحلیلي، وعینة قصدیة أهداف الدراسة تم استخدام المنهج  إلىوللوصول  تواجههم،

    :موزعة على ثلاثة أبعاد هي عبارة، 50: تصمیم استمارة استبیان أعدت لهذا الغرض بـو 

 المسؤولیة الاجتماعیة في البیئة الداخلیة، المسؤولیة الاجتماعیة في البیئة الخارجیة(

  ).الاغتراب الوظیفيو 

 : الدراسات العربیة - 6-2

 المعلم وتنمیة المسؤولیة الاجتماعیة: )2001( لمطرفيصالح امصلح دراسة علي بن   - أ

استخدم الباحث المنهج الوصفي التحلیلي والاستبانة كأداة : لدى طلاب المرحلة الثانویة

  :هدفت الدراسة إلىو  .طالب ثانوي) 900(وعینة عشوائیة مكونة من 

 على عاتقه إبراز مكانة المعلم وأهمیته والواجبات التعلیمیة والتربویة التي تقع.            

  أسالیب تنمیتهااز مفهوم المسؤولیة الاجتماعیة وعناصرها و إبر.   

  ًمن الأسرة  الوقوف على قیام المعلم بتنمیة المسؤولیة الاجتماعیة لدى الطلاب تجاه كلا

 .المجتمعالمدرسة و ، الأصدقاء، الجیران
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  :وخلصت الدراسة إلى

 نه من القیام بالواجبات الملقاة مكانة سامیة تمكّ  أن المعلم في التربیة الإسلامیة یحتل

 .على عاتقه

 ثقافة تنویره وتبصیره بما یمتلكه من معلومات و أهمیة خاصة في تهذیب المجتمع و  للمعلم

 .واسعة

   أكدت على المسؤولیة الضخمة الواقعة على وسائط التربیة الاجتماعیة حیال توعیة و

   .جتماعیة وبلورتها لهمع بأهمیة المسؤولیة الاشرائح المجتم

  :أوصت الدراسةو 

 بالاهتمام بالمسؤولیة الاجتماعیة في البرامج التعلیمیة.  

  تكون جزءا من المناهج الدراسیةأن.  

 الأدوات التي تساعد على تماعیة تتوافر فیها كل الوسائل و مراكز للمسؤولیة الاج إنشاء

صالح مصلح علي بن ( یة تنمیتهاكیفل شرائحه المسؤولیة الاجتماعیة و تفهیم المجتمع بك

  .)2001المطرفي، 

دور المدرسة في تنمیة المسؤولیة الاجتماعیة  ):2003( دراسة عبد الرحمان آل سعود  -  ب

 من الاستبانة أداة لدراستها، واتخذ المنهج الوصفي التحلیلي، باحثال استخدم، لدى الطالبات

  : إلىهدفت الدراسة و  .طالبة 500معلمة و 150كانت عینة الدراسة قصدیة هي و 

  تحدید مستوى المسؤولیة لدى الطالبات في المرحلة الثانویة. 

 ى الطالبات في المرحلة الثانویة دور المدرسة في تنمیة المسؤولیة الاجتماعیة لد توضیح 

 تحدید أوجه القصور في تأدیة المدرسة لدورها المطلوب. 
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 في تنمیة المسؤولیة دورها المطلوب  تحدید المعوقات التي تحد من قیام المدرسة بأداء

اقتراح توصیات مناسبة یمكن أن تتخذها المدرسة لتنمیة المسؤولیة الاجتماعیة الاجتماعیة و 

 .لدى طالبات المرحلة الثانویة

  :وخلصت الدراسة إلى

 الدراسة بلغ متوسط الاستجابات للطالبات في جمیع عبارات مقیاس المسؤولیة المطبق في 

 أفراد المسؤولیة الاجتماعیة لدى وهذا یدل على مستوى متوسط من (4.0)من ) 3.19(

 .عینةال

 بالمسؤولیة إسهام المدرسة في تنمیة الإحساس وبلغ متوسط استجابات المعلمات لمحور 

وهذا یدل على استجابة متوسطة لفقرات الاستبانة مما یدل  )3.0(من  )2.43(الاجتماعیة 

 .لمطلوبدور المدرسة أقل من ا على أن

  :أوصت الدراسةو 

 یة لدى طالبات المرحلة الثانویةبضرورة الاهتمام بتنمیة المسؤولیة الاجتماع. 

  المدرسیة الجماعیة  

  ّي المسؤولیة لدى الطالباتإعداد دلیل للنشاط المدرسي والتركیز على الجوانب التي تنم 

 .)14 ،2014 شیماء زیاد،(

 الاجتماعیة المسؤولیة :)2014( طفى صایمة، سمیة مصالشلدان دراسة فایز كمال -ج 

  :إلى هدفت الدراسةو  .بغزة تفعیلها وسبل الإسلامیة الجامعة في التدریس هیئة أعضاء لدى

 التدریس في الجامعة الإسلامیة  المسؤولیة الاجتماعیة لدى أعضاء هیئةعلى ف تعرّ ال

 .سبل تفعیلهاو 

وصفي التحلیلي، حیث قام الباحثان ولتحقیق هذا الهدف استخدم الباحثان المنهج ال 

المسؤولیة الاجتماعیة : فقرة موزعة على ثلاث مجالات وهي 50بإعداد استبانه اشتملت على 

المسؤولیة الاجتماعیة لأعضاء هیئة التدریس نحو و لأعضاء هیئة التدریس نحو الطلبة، 
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اشتملت عینة و  الجامعة، والمسؤولیة الاجتماعیة لأعضاء هیئة التدریس نحو المجتمع،

) 410(من أعضاء هیئة التدریس من أصل مجتمع الدراسة المكون من ) 135(الدراسة على 

الوسیط، النسب المئویة، (یب الإحصائیة المستخدمة من الأسالو  ،2012/2013للعام الدراسي 

  .SPSSبواسطة برنامج ) اختبار

  : ما یليإلى الدراسة  خلصت 

 بدرجة كبیرة) 79.58 (عضاء هیئة التدریس بلغت أن المسؤولیة الاجتماعیة لدى أ. 

  السنتعزى لمتغیر الجنس و لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة. 

  العلوم  هیئة التدریس تعزى لمتغیر كلیةوجود فروق ذات دلالة إحصائیة لدى أعضاء

 .ةیعلصالح كلیة الشر ) شرعیة إنسانیة، علمیة،(

 :وأوصت الدراسة

 تنظیمها لتوجیه أعضاء الهیئة لإسلامیة بغزة بإعداد برامج و ة ابضرورة قیام الجامع

 .المجتمع المحليلیاتهم الاجتماعیة تجاه الطلبة والجامعة و إرشادهم للقیام بمسؤو و  التدریسیة

 .)149 ،2014 ،فایز كمال الشلدان، سمیة مصطفى صایمة(

  :الدراسات الأجنبیة  - 6-3

مصادر تشكیل المسؤولیة " وانبعن :)2005( ،دراسة جین فیلبوت رواندا وآخرون  - أ

مستخدما المنهج الوصفي التحلیلي ،وعینة قصدیه  :الاجتماعیة لدى المعلمین في كولومبیا

  :هدفت الدراسة إلىو  .فكانت المقابلة أما الأداة

  ّقیم المسؤولیة الاجتماعیة من وجهة نظر على المصادر التي تعزز مفاهیم و  فالتعر

ة بمنطقة كولومبیا معلما من تخصصات مختلف) 11(وحة مع المعلمین بإجراء مقابلات مفت

  .الكندیة

  :خلصت الدراسة إلى 
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 ،المجتمع حیث توجد العدید و  أن هذه المصادر هي الأسرة باعتبارها أول مؤسسة تربویة

، الكنائس: مثل من المؤسسات المجتمعیة تلعب دورا هاما في ترسیخ القیم الاجتماعیة

 .الجمعیات الخیریة

 أن  لقد أكدت علىو  بالتحدید المدرسة،و  لواقع المهني الحالي من أحد المصادر أیضا،أن ا

القیم السلوكیة التي تعزز من الشعور بالمسؤولیة الاجتماعیة المدرسة تدعم جمیع الأنشطة و 

  .لدى جمیع أفراد الأسرة المدرسیة

  :وأوصت الدراسة

  الطلبة، المدرسین :ء كانوا منسوابضرورة التعاون والتواصل بین الأطراف المختلفة ،

  .)14، 2014 شیماء زیاد،( أولیاء الأمور

دور المؤسسات التعلیمیة في تنمیة  ):2012( إسیل سینولدهان سانج قرسي و دراسة   -  ب

  :هدفت الدراسة إلىو  .الاجتماعیة للطلبة المسؤولیة

 جامعة ( طلبةالتعلیمیة في تنمیة المسؤولیة الاجتماعیة لل ف على دور المؤسساتتعرّ ال

ق هدف الدراسة تم استخدام المنهج النوعي من خلال یلتحقو ) اسطنبول بیلجي نموذجا

بعض رؤساء الأقسام بلغ عددهم وطني و مقابلات مع الأمین العام للجامعة وممثل المجلس ال

تقریر التقییم و ) كتیب طالب جامعي(تحلیل الوثائق الخاصة بالجامعة ، بالإضافة إلى )7(

  .المسؤولیة الاجتماعیة للجامعةبالخاص 

   :إلى دراسةالخلصت  قدو 

  منذ نشأتها التزمت بأنشطة المسؤولیة الاجتماعیة مثل قیم الدیمقراطیة أن الجامعة و

والفكر النقدي، والتدخل الفعال في النسیج الاجتماعي لبیئتها المتعددة  والبشریة والحقوق،

 .الثقافات

  :وأوصت الدراسة

 مـن أجل تعزیز المسئولیة الاجتماعیة ،اذ الإجـراءات المناسبةالعمل علـى اتخب. 
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  :التعقیب على الدراسات السابقة  - 6-4

من خلال عرض بعض الدراسات السابقة، یتضح ندرة الدراسات التي تناولت   

  .المسؤولیة الاجتماعیة لأساتذة التعلیم الابتدائي

  : أوجه الاتفاق  - أ

  ت على أهمیة المسؤولیة الاجتماعیة كمتغیر تابع أو الأبحاث السابقة أكدمعظم الدراسات و

 .مستقل وعلاقته بالمتغیرات الأخرى

 اعتمدت الدراسات المیدانیة العربیة على الاستبانة كأداة لتحقیق أغراض الدراسة. 

 اعتمدت الدراسات المیدانیة العربیة على المنهج الوصفي التحلیلي. 

  فایز كمال شلدان وسمیة مصطفى و ) 2005(، فیلبوت )2001(اتفقت دراسة المطرفي

، كما اتفقت معها في تنمیة )المعلم(یار عینة الدراسات وهي الأستاذ في اخت )2014(صایمة 

  .المسؤولیة الاجتماعیة لهذه العینة

  عن الدراسات الأخرى ) 2014(دراسة فایز كمال شلدان وسمیة مصطفى صایمة  تمیزت

عیة لدى هیئة أعضاء التدریس وسبل تفعیلها في ثلاث في التعرف على المسؤولیة الاجتما

 .لأستاذلنحو التلامیذ، نحو المدرسة، نحو المجتمع، وأهمیة البرامج التكوینیة : مجالات

  المسؤولیة  أن الواقع المهني یلعب دورا في ترسیخ قیم السابقة تاالدراس أجمعت اغلب

 .)التأثرالتأثیر و (الاجتماعیة من خلال 

  : لاختلافأوجه ا - ب

  :تناولت الدراسات السابقة المسؤولیة الاجتماعیة من خلال فئات مختلفة  

 طلبة الجامعات. 

 طلبة الثانویات. 

  المعلمون( الأساتذة.( 

 المدرسة. 

 لم تسلط الدراسات السابقة الضوء مباشرة على أستاذ التعلیم الابتدائي كعینة دراسة. 

 النوعة من حیث الحجم و في عینة الدراس تختلف الدراسات السابقة. 
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 اختلفت الدراسات السابقة في تناول المسؤولیة الاجتماعیة من حیث المحاور والأبعاد. 

 الأجنبیة من حیث أداة البحثو  ات العربیةاختلفت الدراس.  

  :أوجه إفادة الدراسة الحالیة مع الدراسات السابقة -ج

 داة الأالمنهج و  الأهمیة، الأهداف،: تكوین تصور لموضوع الدراسة الحالیة من حیث

 .المعلوماتالمستخدمة في جمع البیانات و 

 تحدید محاور الإطار النظري للدراسة الحالیة. 

 التعرف إلى أهم النتائج التي توصلت إلیها الدراسات السابقة. 

 الاستفادة من التوصیات التي خلصت إلیها الدراسات السابقة. 

  لإحصائیةالأسالیب االتعرف على بعض المتغیرات و. 

 :مخطط الدراسة -7

  .یوضح مخطط الدراسة 1شكل رقم  
  

  

                                       

  

 

  

    

من إعداد الطلبة: المصدر  

  المجتمع  المدرسة

 جتماعیة الامسؤولیة الاف مستوى اكتش

 الأستاذ

 التلمیذ



 

  الفصل الثاني

  المسؤولیة الاجتماعیة

  .تمهید

 .لمسؤولیة الاجتماعیةتعریف ا -1

  .لاجتماعیةاخصائص المسؤولیة  -2

  .أركان وعناصر المسؤولیة الاجتماعیة -3

  .أنواع المسؤولیة الاجتماعیة -4

الشركات (ماعیة أهم النظریات المفسرة لمفهوم المسؤولیة الاجت -5

  .)توالمنظما

  .المسؤولیة الاجتماعیة و علم الاجتماع -6

 .رؤیة الفكر الإسلامي للمسؤولیة الاجتماعیة -7
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  : تمهید

عَرَضْنَا الأَْمَانَةَ عَلَى السَّمَاوَاتِ وَالأَْرْضِ وَالْجِبَالِ فَأَبَیْنَ أَنْ  إِنَّا:یقول االله تعالى       

نْسَانُ   الأحزاب(صدق االله العظیم  إِنَّهُ كَانَ ظَلُومًا جَهُولاً  یَحْمِلْنَهَا وَأَشْفَقْنَ مِنْهَا وَحَمَلَهَا الإِْ

  ).72الآیة 

الأهمیة بالنسبة له لمواصلة الاستمرار إن شعور الفرد بالمسؤولیة یمثل متغیرا بالغ 

حیث الأفراد الذین یتسمون بالمسؤولیة یقدرون على الاستمرار في  ،بما یقوم به من أعمال

لدیهم القدرة على إتمام فهم مثابرون ومصممون ویمكن الاعتماد علیهم و  ،أي عمل یكلفون به

وهذا یعني  ،تي یشاركون فیهاال الإعمالبارز في معظم الدور الولهم  ،العمل وسط الصعاب

محیطهم في ظل المتغیرات التي بماهیة التزاماتهم تجاه ذاتهم و  شعورهمإدراك للمسؤولیة و 

بقضایا تقع على  الإنسانيیشهدها عصرنا ضمن التفاعلات التي تساعد على نضج الوعي 

  .الساحة القومیة والعالمیة على السواء

بل إن . التي تسهم فیهاو ئم الحیاة المجتمعیة من أهم دعا إن المسؤولیة الاجتماعیة

لأن قیمة الفرد في مجتمعه  ،التقدم للأمم أصبحت تقوم على المسؤولیة الاجتماعیةالتنمیة و 

مفهوم ولمعرفة جوهر ومضمون و . مدى تحمله للمسؤولیة تجاه نفسه وتجاه الآخرینتقاس ب

  :ةالمسؤولیة الاجتماعیة یمكن التعرض إلى العناصر التالی

  :مسؤولیة الاجتماعیة تعریف ال  -1

ثقافة المجتمع الذي تدور فهي أكثر المصطلحات شیوعا واستعمالا وارتباطا لأفكار و         

المفهوم المادي لدى : ومثال على ذلكحوله فكرة المفهوم فهي ترتبط بفلسفة ذلك المجتمع 

على خلاف مجتمعات  المجتمع الأمریكي على حساب الجوانب النفسیة والقیم الإنسانیة

 . أخرى

جامع من الصعوبة تحدید تعریف معین یفي بالغرض في إعطاء مضمون شامل و "

 یاسر البكري،  ثامر( "البحث في المجتمعإذا ما اقترن بالعلوم السلوكیة و خاصة لأي ظاهرة و 

2001  ،22-23(.  
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  .تكمن هذه الصعوبات في الآتيو 

  م انعكس على مختلفة في تحدیدهم لهذا المفهو  الدارسین من خلفیاتانطلاق الباحثین و

 .بالتالي حدود المسؤولیة الاجتماعیةو  ،التباین في التعاریف

  نظرته للمسؤولیة التي مر بها الفكر الإداري و  التاریخیةالمراحل التباین الزمني و

ي بالتالو . ذي یمكن أن یجري علیه الاتفاقالاجتماعیة انعكس بدوره على تحدید التعریف ال

إلى الجوهر الذي كان ینظر إلیه فإن المضامین التي یحتویها التعریف قد اختلفت تبعا 

 .من خلال الإدارة في تحدید معنى المسؤولیة و حیال من تكونو 

 المشكلات التي السائدة في عموم أرجاء العالم و  التباین الحاصل في الأنظمة الاجتماعیة

 ،و رفضه وبالتالي مدى انسجامه مع الواقعأ تعاني منها تنعكس على قبول هذا التعریف

 .تحقیقه للأهداف التي حدد لهاو 

 عمقها وبالرغم من شیوع هذه التسمیة و  ،هنالك تسمیات مرادفة للمسؤولیة الاجتماعیة

 ،إلا أن ذلك لا یعني التقلیل من أهمیتها ،قیاسا بالمصطلحات الأخرى التاریخي

لعل من و  ،الاجتماعيي الفكر الإداري  و سعا فخصوصا أن البعض منها قد أخذ حیزا واو 

 ،الأخلاقیات ،الضمیر الاجتماعي ،أخلاقیات المجتمع...أبرز هذه التسمیات المرادفة

التالي فإن وجود هذه المرادفات یضیف صعوبة جدیدة بو ...التكافل الاجتماعي ،المسؤولیة

ي تعریف یمكن تحدیده طالما كان العلم في حالة تطور مستمر فإن أو  .لتحدید التعریف

وبالتالي فإنه لا  ،أو لاجتهادات فكریة جدیدة ،قد ترد علیه ثغرات في فترة زمنیة قادمة

 .یستطیع استیعاب المتغیرات الجدیدة التي أضیفت للظاهرة وتحدید معناها الدقیق

وبات فإن هناك العدید من التعریفات لمفهوم علكن على الرغم من هذه الصو   

سوف من الاتجاهات النظریة المختلفة و التي تعبر عن العدید لاجتماعیة و المسؤولیة ا

  :نعرض منها

جتمع ومدى تأثیره في الم بط بأساس معرفي بضرورة سلوكه نحوهي وعي الفرد المرت" -

 .)8، 1960 بیتر سمیث،(" الأحداث تحدید مجرى

 "قدراتهاماته من جهده و ه وأن یفي بالتز یلزم المرء نفسو استعداد فطري للقدرة على أن یقدم " -

 )20، 1985حسن أیوب،(
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التي تتضح مظاهرها في الاهتمام والفهم هي مسؤولیة الفرد ذاتیا عن الوسط المحیط و " -

  )311، 1973سید أحمد عثمان،(. "مشكلات الوسطوالمشاركة في حل قضایا و 

م ـــالقید و ـــالتقالیات و ادـــیتمثـل فـي الع يالاجتمـاعي الـذلأنـا التزام الفرد تجاه ما یسمى با هي" -

 "تباعها لما لها من قیمةإتلزمه برد و ـط على الفـذه العناصر تضغـعن هو  ،انونــالقو 

 .)17 ،2015محمد سید فهمي، ( 

ك الاهتمام المبني ذل، لى اهتمامه بالمجتمعـدل عــات الفرد التي تــابـوع استجـهي مجم" -

فهم المغزى  قدرة الفرد علىو  ،طمشكلات الوسعلى التعاطف والاتصال مع قضایا و 

وكذلك القدرة على المشاركة في  ،مدى تأثیر ذلك على الوسط المحیطالاجتماعي لأفعاله و 

 ).8، 1998، التواب عبد العلا أبو(. "حل قضایا ومشكلات الوسط المحیط به

تدل على اهتمامه السلوكیات التي تصدر من الفرد و  هي مجموع: "حسام صدقي أحمد  -

الرضا نتیجة هذا الاهتمام مما یدفعه إلى وشعوره بالسعادة و  ،تمع الذي یعیش فیهبالمج

وعا یكون مدفو  ،المشاركة في قضایا هذا المجتمع مشاركة تنم عن فهم لهذه المشكلات

محمد سید فهي، (" سماته الشخصیةلهذا نتیجة لقیمه وعاداته وتنشئته الاجتماعیة و 

2015 ،17.( 

وما تمثله من أعراف وتقالید  ،ن أفعاله حیال السلطة الاجتماعیةهي مسؤولیة الفرد ع" -

قافة الثة السلطة فیها لمرجعیة المجتمع و تتمیز هذه المسؤولیة بعودو  ،ي عامأر ادات و عو 

تكون العبرة فیها بالنتائج التي تتحقق على ساحة و  ،منظومات القیم المتضمنة فیهاو 

 ).2009،15علي لیلى،( "المجتمع

وواجب على كل شخص أن یعمل على فهم وإدراك المصلحة العامة والعمل  هي ضرورة" -

سهام في المشروعات العامة التي تحقق وأن یشعر بدوره والتزامه نحو الإ ،على تحقیقها

 .)C.V. Good, 1973, 212" (الرفاهیة للمجتمع

فراد ها تتضمن اعتماد الأهي أحد قیم البناء الاجتماعي للخدمة الاجتماعیة حیث أنَ " -

 ).19، 1982،إبراهیم وآخرون( "بعضهم على بعض وأداء حقوق الآخرین

ما یسهم في التنمیة الاقتصادیة التصرف بشكل أخلاقي بهي الالتزام المستمر بالعمل و " -

 ل عامشكسكان المحلیین والمجتمع بأسرهم بالإضافة إلى الویحسن نوعیة القوى العاملة و 

)P. Watts, R. Holme, 1999, p 3.( 
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التزامات نسانیة التي تلبي رغبات فردیة وجماعیة و تمثل مجموعة التوقعات و القیم الإ" -

جتماعیة مع نمو حجم التنظیمات واتساع تزداد المسؤولیات الاو  ،مجتمعیة واسعة المدى

سهى بدوي محمد، "(المجتمع عموماا على حیاة الأفراد و تأثیرهمجالات عملها ونشاطاتها و 

2006 ،85.( 

توقع المم بالواجبات الملقاة على عاتقه و نفسي وجسمي لدى الفرد للقیااستعداد عقلي و هي " -

راشد السهل  (" أن یكون مسؤولا عن نتائج هذه الأفعالمنه القیام بها تجاه نفسه وأسرته و 

 ).274، 1994وناصر العمسوس، 

تضمن أمر تنها تحدث في العلاقة مع الغیر و ظاهرة اجتماعیة قانونیة في أصلها لأ"  -

. صرها كما یحددها العلماء الخطأ والضرر والعلاقة النسبیة بینهماعناو  ،أضر بهذا الغیر

 " موضع من یسأل عن أمر ما صدر منه المسؤول بصفة عامة هو من یضع نفسهو 

 ).269، 1995،كفافي وعلاء الدین عبد الحمید جابر(
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  .من اعداد الطلبة :المصدر

  :لاجتماعیةاخصائص المسؤولیة   -2

في كتابه المسؤولیة الاجتماعیة إلى  )2015(فهمي أشار محمد سید       

 :الخصائص التالیة

 ولوجيأن المسؤولیة الاجتماعیة للفرد تعكس توازنا بین التكوین البی: الخاصیة الأولى  - 2-1

الإنسان بحكم تكوینه أن  –من ناحیة –وهو ما یعني . للإنسان والتكوین الاجتماعي

ك امتلاك الإنسان للعقل یؤكد ذل. الخلقي مؤهل لأن یتحمل المسؤولیة الاجتماعیةالبیولوجي و 
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 الضرورة والواجب 
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لَى إِنَّا عَرَضْنَا الأَْمَانَةَ عَ   : بقوله تعالى في ذلك ،القادر على إدراك المسؤولیةالمدرك و 

نْسَانُ  إِنَّهُ كَانَ ظَلُومًا  السَّمَاوَاتِ وَالأَْرْضِ وَالْجِبَالِ فَأَبَیْنَ أَنْ یَحْمِلْنَهَا وَأَشْفَقْنَ مِنْهَا وَحَمَلَهَا الإِْ

ما یعني أن الإنسان كائن مخلوق هو و  ).72 الآیة ،الأحزاب(العظیم  صدق االله   جَهُولاً 

 "Talcott Parsons"یسمي عالم الاجتماع تالكوت باسونزو . مؤهل للقیام بأدوار اجتماعیةو 

ان كائن مخلوق لكي یقوم بأدوار ویتحمل مسؤولیات أي أن الإنس ،ه الحالة بالاستعدادذه

فإنه یكتسب مسؤولیاته  ،ا البعد الفطري أو الخلقي في الإنسانذاستنادا إلى هو . اجتماعیة

سات التنشئة شئة الاجتماعیة عبر مؤسالاجتماعیة الواحدة تلو الأخرى من خلال التن

حیث تؤسس فیه هذه المؤسسات بنیة المسؤولیة الاجتماعیة بجوانبها  ،الاجتماعیة المختلفة

 .و الحقوقأالمتعلقة بالواجبات 

تتمثل في تباین المسؤولیات الاجتماعیة وفقا لمجموعة من و  :الخاصیة الثانیة  - 2-2

این المسؤولیات الاجتماعیة التي تقوم بها الإناث عن ارتباطا بذلك تتب ،المتغیرات الاجتماعیة

و كذلك تتباین المسؤولیات الاجتماعیة استنادا إلى متغیر  جنس،الذكور استنادا لمتغیر ال

 ،حیث یلعب هذا المتغیر دورا محوریا في تحدید قدر المسؤولیة الاجتماعیة للشخص ،السن

 ،جتماعي الاقتصادي فاعلیة في هذا الصددبالإضافة إلى ذلك نجد أن لمتغیر المستوى الاو 

حیث نجد أن مساحة المسؤولیة الاجتماعیة تتسع عند الأغنیاء مقارنة بمساحة المسؤولیة 

تأكیدا لذلك نجد أن المرجعیات الدینیة تتحدث عادة عن مسؤولیات و  ،الاجتماعیة عند الفقراء

كالزكاة  ،على الأغنیاء تجاه الفقراءتأكیدا لذلك تفرض واجبات معینة  ،الأغنیاء تجاه الفقراء

فملكیة البعض لرأس المال  "كما تتباین المسؤولیة الاجتماعیة حسب متغیر التعلیم ،مثلا

یجعل من هذه الفئة المالكة نخبة تكون  ،التعلیمي أو الثقافي أو الاجتماعي أو منها جمیعا

" للجماهیر ةــالاجتماعی اتـــة بالمسؤولیــــــرنا مقااعـــــــــــبالتالي مسؤولیاتها الاجتماعیة أكثر اتس

كان  وفي هذا الإطار نستطیع التأكید على قاعدة أنه كلما ،)19، 2015محمد سید فهمي، (

أكثر ارتباطا به كلما اتسعت مساحة مسؤولیته الاجتماعیة نسان أكثر انتماء للمجال العام و الإ

 .بصورة واضحة

 ،ؤولیة الاجتماعیة إلى أنها لا تختلف بین المجتمعاتتشیر للمسو : الخاصیة الثالثة  - 2-3

في هذا الإطار من الضروري أن و  ،فجمیع البشر لدیهم مسؤولیات اجتماعیة تجاه المجتمع
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أول هذه الأبعاد یتمثل في طبیعة . نمیز في المسؤولیة الاجتماعیة للفرد عدة أبعاد أساسیة

فكلما كانت التكوینات . خل المجتمعمسؤولیات الفرد تجاه التكوینات الاجتماعیة دا

ي بنیة المسؤولیة كلما كان ثقل الواجبات بالنظر إلى الحقوق ف ثنیةإالاجتماعیة ذات طبیعة 

ذات الطبیعة التقلیدیة إلى  ثنیةالإمن نطاق التكوینات الاجتماعیة غیر أننا إذا انتقلنا  على

ارتباطا بذلك و . ین الحقوق والواجباتیة المسؤولیة بالمجتمع فإننا سوف نلاحظ توازنا في بن

كلما و  یةنثالإكوینات كلما ابتعد عن التالمجتمع شوطا على طریق التقدم  فإنه كلما قطع

. تحققت بصورة نسبیة دولة الرفاهیة كلما تضخم مكون الحقوق مقارنة بمكون الواجبات

ولة المتخلفة التي لا معترفا بها مقارنة بالدحقوق المواطن على الدولة واضحة و بحیث تصبح 

 . تعترف بأن للمواطن حقوقا إلا على الصفحات الورقیة للدستور

فهناك : من الأبعاد الأساسیة للمسؤولیة الاجتماعیة للفرد أنها تتشكل في اتجاهین      

كما  ،فعلى الفرد عدید من الواجبات تجاه الآخرین ،مسؤولیة للفرد تجاه الآخر داخل المجتمع

بالإضافة إلى و . ه بالمسؤولیة في بعدها الأفقيهو ما یمكن أن نسمیو  ،ا علیهمأن له حقوق

فعلیه  ،هي مسؤولیة الفرد تجاه المجتمعو  ،ذلك یوجد البعد الرأسي للمسؤولیة الاجتماعیة

  .استنادا إلى مرجعیة المواطنة حزمة من الواجبات في مقابل أن له حزمة من الحقوق

هو ما یعني و  ،على میل المسؤولیة الاجتماعیة للاتساعتؤكد  "و :الخاصیة الرابعة  - 2-4

مسؤولیة الفرد في نطاق  ابتداء من ،أن هذه الخاصیة تبین أن هناك دوائر متتابعة للمسؤولیة

  .)20، 2015 محمد سید فهمي،( المـــهذا العرد في ــــته كفــــحتى مسؤولیالأسرة و 

سؤولیة یستند إلى الفرد إلى دوائر أوسع من المفي هذا الإطار فإننا نلاحظ أن عبور و        

إذ نجد أن الإنسان كلما كبر اضطلع  ،الأول النمو أو التطور العمري :بعدین أساسیین

كالانتقال من حدود المسؤولیة الأسریة إلى نطاق مسؤولیة الفرد في العمل  ،مسؤولیات أوسع

أما البعد الثاني فیتصل . ردبحیث تصبح مسؤولیة العمل مضافة إلى مسؤولیة الف، مثلا

 من المجالو  ،حیث من المجال الخاص إلى المجال العام ،بتحرك الفرد من مجال الأسرة

في هذه الحالة فإننا نجد أن هناك بعض الأفراد الذین تتوقف و . العام إلى مركز المجال العام

ین الذین تتسع غیر أن هناك بعض الأفراد الآخر  ،مسؤولیاتهم عند حدود الأسرة أو العمل

بحیث یضیفون  ،مسؤولیاتهم الاجتماعیة حینما ینضمون إلى النخبة الاجتماعیة و الثقافیة



38 

في هذه الحالة تتسع و  ،إلى مسؤولیة العمل مسؤولیات عامة بحكم كونهم من النخبة

نحن إذا تأملنا هذه القضیة فسوف نجد و . تصبح مسؤولیات عن المجتمع ككلمسؤولیاتهم ل

المسؤولیة الاجتماعیة للفرد یتضافر مع اتساع مساحة التفاعل الاجتماعي كلما أن اتساع 

على ذلك نجد أن مساحة المسؤولیة الاجتماعیة و . ت مساحة مسؤولیاته الاجتماعیةاتسع

لمن هم في و  ،للعقلاء مقارنة بفاقدي العقلو  ،للرجال مقارنة بالنساءو  ،للكبار مقارنة بالصغار

 .ي لمن هم في درجاته الأدنىأعلى السلم الاجتماع

لاجتماعیة بالتوازن بین تؤكد على تمیز بنیة المسؤولیة او  :الخاصیة الخامسة  - 2-5

احمد زكي " (ترتكز المسؤولیة الاجتماعیة على ارتباط الحقوق بالواجبات ".الواجباتالحقوق و 

 ).395، 1982 بدوي،

استنادا إلى وازع  الفرد إذا كانت الواجبات هي التي كانت في البدایة مفروضة علىو  

أو أن هذه الواجبات هي عبارة عن  ،أو أوامر دینیة تفرض علیه ذلك ،أخلاقي بداخله

في مقابل ذلك فإننا نجد أن من و . ر الذي یتدرج حتى الآخر العاملزومیات متوقعة من الآخ

هي و  ،حق الفرد على المجتمع أن یحصل على الفرص التي تتیح له إشباع حاجاته الأساسیة

لما تحقق وفي هذا الإطار فإننا نجد أنه ك. التي یعبر عنها عادة بصیغ حقوق الإنسان

كلما و  ،تأكید انتمائه لهلما تقوى ارتباط الفرد بمجتمعه و الحقوق كالتوازن بین الواجبات و 

ین الواجبات والحقوق كان یفرض أما إذا اهتز ذلك التوازن ب. انعكس ذلك على دعم المواطنة

 ،فإن هذا الموقف یصبح قهریا ،على الفرد كثیرا من الواجبات –ممثلا في الدولة -مع المجت

خاصة أن الأخیر یفرض علیه  ،إذا استمر لفترة طویلة فإنه قد یضعف انتماء الفرد لمجتمعهو 

فإنه ، العكس صحیحو .  یةالقیام بالواجبات دون أن یمنحه حقوقه في إشباع حاجاته الأساس

كما أنه یقتل  ،زن لصالح الحقوق فإنه ینشر حالة من الاسترخاء في المجتمعإذا اختل التوا

بحیث یصبح مدخلا لحالة  ،قد یؤدي ذلك إلى ضعف الانتماءو  ،الإرادیة في الأفرادالطوعیة و 

فیما یتعلق بتوزیع لم تكن ثمة عدالة قائمة  إذایحدث ذلك  ،من عدم الاستقرار الاجتماعي

 .ختلف أفراد المجتمع أو جماعتهالواجبات بین مالحقوق و 

تذهب إلى أن الوازع الأخلاقي یعد إحدى الخصائص الأساسیة : الخاصیة السادسة  - 2-6

جمیل صلیب، (عمل أخلاقي یهدف به الفرد الى المنفعة العامة " ،للمسؤولیة الاجتماعیة



39 

لات ختلف المجاویرجع ذلك إلى أن سلوك الفرد والأدوار التي یؤدیها في م). 1972، 678

الأول من خلال منظومات القیم كموجهات : الاجتماعیة تكون موجهة بثلاثة أبعاد أساسیة

 ،حیث یعني توجیهها لأداء البشر لأدوارهم الاجتماعیة تعبیرا عن بعد أخلاقي ،ثقافیة عامة

من خلال  ،المبادئ تتسلل إلى داخل الفردالقیم و  فإن –هو البعد الثانيو –وبالإضافة إلى ذلك 

الذي یدفعه إلى أداء أدواره أو مسؤولیاته  ،یة التنشئة الاجتماعیة لتشكل ضمیره الداخليعمل

بینما یتصل البعد الثالث بصیغة . الاجتماعیة حسب ما یفرض أو یتطلب المجتمع ذلك

حیث یعمل الوازع الأخلاقي هنا باتجاه تطابق أداء الفرد لأدواره التي  ،التوقعات المتبادلة

د إلى ابتداء من الآخر الفر  ،مسؤولیاته الاجتماعیة تطابقا مع توقعات الآخرتعكس وفاءه ب

بالإضافة إلى ذلك هناك الوازع الأخلاقي للوفاء بالمسؤولیة و . الآخر العام أو المجتمع

. قوانینعراف وتقالید وقواعد و منظومات القیم إلى أجتماعیة من خلال تحول الثقافة و الا

إلا واجه و  ،بمسؤولیاتهم الاجتماعیة تجاه الجماعة أو المجتمع تفرض ضرورة قیام الأفراد

  .الفرد العقاب بسبب تقصیره عن الوفاء بأي من متطلبات المسؤولیة الاجتماعیة

  :عناصر المسؤولیة الاجتماعیةأركان و   -3

" ینمي كل منها الآخرعناصر ثلاثة مترابطة و تتكون المسؤولیة الاجتماعیة من " 

  ):29، 2003 ،محمد حسام الدین(

  :العناصر - 3-1

جماعته ذلك الارتباط الذي یخالطه الحرص على وهو الرابطة العاطفیة بین الفرد و : الفهم  - أ

الجماعة قیق أهدافها حیث یحس الفرد أنه و تحواستمرارها و  ،سلامة المجتمع وتماسكها

 :ایمكن أن نمیز شقین همو  ،شيء واحد

عة في حالتها الحاضرة من به فهمه للجما فالمقصود ،أي فهم الفرد للجماعة :الشق الأول

كذلك ومنظماتها ونظمها وعاداتها وقیمها وأیدیولوجیتها ووضعها الثقافي و  مؤسساتهاناحیة و 

  . لا یتصور مستقبلهاالذي بدونه لا یتم فهم حاضرها و  ،فهم تاریخها

كل عضو في جماعة على فهم دقیق وشامل لهذه  ولیس من الممكن ان یكون  

  .إنما المقصود هو درجة مناسبة من العلم أو الجهل بهذه الجوانبب كلها و الجوان
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صود أن یدرك الفرد آثار فالمق ،فهم الفرد للمغزى الاجتماعي لأفعاله "هوو  :الشق الثاني

تصرف فهم القیمة الاجتماعیة لأي فعل و أي ی ،قراراته على الجماعةأفعاله وتصرفاته و 

  .)27، 2015، فهمي دمحمد السی( "اجتماعي یصدر منه

التها الراهنة من حیث مؤسساتها ونظمها وعاداتها یتضمن فهمها في حو ": الاهتمام  -  ب

كذلك و  ،القوى التي تؤثر في حاضر هذه الجماعةوفهم الظروف و  ،وضعها الثقافيوقینها و 

-26السید فهمي،  محمد( "لا تصور مستقبلهاالذي بدوره لا یتم فهم حاضرها و  فهم تاریخها

  :وله مستویات أربعة. )2015 ،27

هو مستوى و  ،أقلها تقدماصورة من صور الاهتمام بالجماعة و یمثل أبسط و  :المستوى الأول

أي أن الفرد یسایر الحالات الانفعالیة التي تتعرض لها الجماعة  ،"الانفعال مع الجماعة"

  .بصورة انصیاعیة لا إرادیة

 ،"جماعةالالانفعال ب"وهو مستوى  ،ى السابقفهو مستوى أرقى من المستو  :المستوى الثاني

المستوى السابق یظهر في أن والفرق بین هذا المستوى و  ،والمقصود به التعاطف مع الجماعة

أن المسألة لم تعد مسألة عضویة آلیة كما هي ك ذاته أثناء انفعاله بالجماعة و الفرد هنا یدر 

  .في المستوى السابق

ذا التوحد في أن یحس العضو أنه یتمثل هو  ،"ع الجماعةالتوحد م"هو  :المستوى الثالث

أي یحس بوحدة  ،ما یقع علیه من خیر هو واقع علیهوأن خیره و  ،الجماعة شيء واحدو 

مازلنا حتى الآن عند  ،وحدة مصیره مع الجماعة التي ینتمي إلیها صغیرة أم كبیرةوجوده و 

  .اهتمامه بالجماعةمستوى العاطفي في ارتباط الفرد و ال

  :عني بهنو " تعقل الجماعة " هو مستوى و  :المستوى الرابع

 على درجات متفاوتة من ، استیطان الجماعة أي تصبح الجماعة داخل الفرد فكریا

بما فیها من قوة أو ضعف أو تماسك أو تناسق أو تنافر الجماعة هنا داخل الفرد  ،الوضوح

 .تأملأن یدركها و یجعلها موضوع نظر و  هو یستطیعو  ،كما هي
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 مصیرها هذا متزاید الرزین بمشكلات الجماعة و أي الاهتمام ال ،الاهتمام المتفكر بالجماعة

هذا هو المستوى و  ،الاهتمام المتفكر یقوم على منهج موضوعي مخطط من التفكیر

 .حیث أنه الاهتمام المستهدي بنور العقل ،الأعلى من مستویات الاهتمام بالجماعة

 ،تبعاتفرد للأدوار الاجتماعیة وما یرتبط بها من سلوك وتوقعات و تقبل ال ":المشاركة -ج

هي و  ،لیس منقسما غارقا في صراع أو تعارض داخليیشارك في الجماعة واحدا و 

 .)28، 2015السید فهمي،  محمد( "مشاركة مقومة موجهة ناقدة

 : و یمكن أن نمیز الجوانب التالیة

  ما یرتبط بها  دوار الاجتماعیة التي یقوم بها وتقبل الفرد للدور أو الأ :المستوى الأول

هذا التقبل ضروري حتى یشارك الفرد في أنشطة الجماعة  ،توقعاتمن سلوك وتبعات و 

أو  ،ه لدور معیندون أن یكون واقعا تحت الصراع الذي قد ینشأ عند نتیجة عدم تقبل

لیس و ماعة موحدا ل الفرد یشارك في الجهذا یجعمة هذا الدور له و ءإحساسه بعدم ملا

  .منقسما غارقا في صراع أو تعارض داخلي

 أي المشاركة التي تتمثل في العمل الفعلي  ،هو المشاركة المنفذة :الثاني المستوى

  .المشترك

 الأخرى تنقد  بالمشاركة المقومة فالأولى تنصاع بینما نسمیهفهو ما  :الثالث المستوى

أي أن الجماعة  ،قد یمزج بین الاثنین معا أوالفرد یقوم بالنوعین بشكل مستقل أحیانا و 

ل حاجتها إلى محتاجة إلى الحریة مث ،العمل محتاجة إلى النقل مثل حاجتها إلى

بل أن نمو المسؤولیة الاجتماعیة بین أعضاء جماعة ما لا یتم إلا  ،الاستمرار والبناء

  .المشاركة الناقدةة و أي المشاركة المنفذ ،لأعضائها حریة المشاركة بشطریها عندما تتوفر

 :ان ـــــــــالأرك  - 3-2

  تقوم على ثلاث أركان مترابطة ومتكاملة 

فكل  ،زعة في الجماعة كلها بلا استثناءهي مو و  ،وهي امتداد لعنصر الاهتمام :الرعایة -أ

مسؤولیة الرعایة في كل لكل عضو نصیب من و  ،الجماعة راع وكل مسؤول عن رعیتهمن 
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" كلكم مسؤول عن رعیتهكلكم راع و "ل الرسول صلى االله علیه وسلم اقا لقو مصد ،عمل یعمله

 .)متفق علیه( 

وهي مسؤولیة نهي عن المنكر وأمر  ،سؤولیة دعوة ونصح وإصرار علیهاأنها م: الهدایة - ب

نحو القیم الاجتماعیة السلیمة والمثل الأعلى  النصح للجماعةبالمعروف وتتضمن الدعوة و 

الرسل لیكن في هدایة الأنبیاء و و  ،ثابرة وأملمار وصبر و في السلوك وذلك في إصر 

كُنتُمْ خَیْرَ أُمَّةٍ أُخْرِجَتْ لِلنَّاسِ تَأْمُرُونَ بِالْمَعْرُوفِ  :قال تعالى ،والمصلحین مثلا یحتذى به

  ).110 ،آل عمران( وَتَنْهَوْنَ عَنِ الْمُنكَرِ وَتُؤْمِنُونَ بِاللَّهِ 

بذل أقصى طاقاته بحیث و  ،عمل یكلف به أيلم مطالب بإتقان حیث أن المس: الإتقان -ج

 یكون مرجع إخلاصه الأساسيیؤدیه في وقته لا یؤخره و  ،وم على درایة كافیة بهیق

لیس خوفا من جزاء الجماعة إذ أن االله یحب إذا عمل أحد الإحساس بمراقبة االله سبحانه و و 

علیما إذ یتطلب ت ،تعلما ،بادة وعملاكافة أنشطة الحیاة ع أن یحسنه فيیتقنه و عملا أن 

 . بذل أقصى جهد ممكنالإتقان النظام والانتظام و 

  :هيب اجتماعیة في الشخصیة المسلمة و وترتبط بالعناصر والأركان جوان"  

 تفاعلاتهاة و ممارسة العلاقات الأخویو بالتأمل في حیاة الإنسان وتاریخه : لوعيا.  

 المودة بین الزوجینو  ،ینالتي تظهر في بر الوالدو : المرحمة.  

 محمد حسام الدین،"(نتاج طبیعي للشخصیة المسلمة بتفاعلها مع الأفراد الآخرین: الإلف 

2003 ،49(. 
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  العلاقة بین عناصر و أركان المسؤولیة - 3-3

  یوضح علاقة العناصر بالاركان) 03(الشكل 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  من إعداد الطلبة : المصدر 

قد أوضح كون المسؤولیة "الأبحاث الرائدة لكارول في هذا المجال نجد أنه لو رجعنا إلى   - 

الاقتصادیة الأول یتمثل بالمسؤولیة : الاجتماعیة مفهوم یشتمل على أربعة جوانب رئیسیة 

  طاهر( "والثاني المسؤولیة القانونیة والثالث المسؤولیة الخیرة والرابعة المسؤولیة الأخلاقیة 

   .)50، 2016عامري، ال  صالحمنصور، 

  :أنواع المسؤولیة الاجتماعیة -4

ففي المعجم الفلسفي تم تقسیمها  ،هناك الكثیر من التقسیمات للمسؤولیة الاجتماعیة

و الحمام، بناصر جردات،عزام أ(" مسؤولیة أخلاقیة ، مسؤولیة جنائیة ،مسؤولیة مدنیة" :إلى

2014 ،31(.  

  

 المشاركة

 الفهم

 الاهتمام

 ةالألف

 الوعي

 الرعایة المرحمة

 الهدایة

 الإتقان

 المسؤولیة الاجتماعیة
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  : مسؤولیة مدنیة -4-1

سواء سبب  ،ب على الفاعل الذي سبب لغیره ضررا أن یعوضه عنههي التي توجو    

من لواحق هذه المسؤولیة أن یكون المرء مسؤولا و  ،رر بإرادته أم بإهماله أو بتهورهذلك الض

مسؤولیة الوالد عن أولاده : مثال ذلكو  ،من الأفراد الموضوعین تحت إشرافهعن فعل غیره 

  .هعن تلامیذ الأستاذمسؤولیة و  ،الصغار

 : مسؤولیة جنائیة  - 4-2

لهذه المسؤولیة و  ،و جنحة أو جریمةأالتي تقع على شخص ارتكب مخالفة  هيو   

ذا كان لأنه لا یمكن معاقبة إنسان على ذنب ارتكبه إلا إ ،لاقة وثیقة بالمسؤولیة الأخلاقیةع

ئیة اقتران المسؤولیة الجناكثیرا ما یكون بین المسؤولیة المدنیة و و  ،فعله مصحوبا بوعي وإرادة

لتعویض عن ذلك كمثل مسؤولیة سائق السیارة الذي توجب علیه المسؤولیة المدنیة او  ،فعلي

توجب علیه المسؤولیة الجنائیة تحمل إحدى العقوبات المنصوص و  ،الضرر الذي سببه للغیر

  .علیها في القانون

 : مسؤولیة أخلاقیة -4-3

وعن كون الفاعل ذا إرادة  ،الأخلاقيلزامیة القانون إة الناشئة عن هي المسؤولیو   

  .معنى ذلك أن الفاعل الذي تكون أفعاله ضروریةو  ،حرة

یختلف  ):تالمنظماالشركات و (ماعیة أهم النظریات المفسرة لمفهوم المسؤولیة الاجت -5

أو ة والفاعلین قة التي یجب أن تربط بین المنظمالباحثون في تفسیر حدود العلاالكتاب و 

كما تختلف الرؤى الإداریة في حصر  ،الأستاذ والمجتمع من جهة ثانیةهة و المدرسة من ج

  .نطاق المسؤولیة الاجتماعیة سوى كانت في المجال الاقتصادي أو الخدماتي

المؤسسة من  اختلفت النظریات المفسرة للدور الاجتماعي الذي تلعبهلقد تباینت و   

لیها داخل المجتمع كون المؤسسات الیوم من خلال الأثر الذي یترتب عخلال الفاعلین بها و 

اعتماد رؤیة زء من مسؤولیتها اتجاه المجتمع و مطالبة أكثر من أي وقت مضى بتحمل ج

  .جدیدة ثابتة على مفهوم سد الحاجات الفعلیة للمجتمع
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فالمسؤولیة الاجتماعیة ظاهرة حدیثة نسبیا تنمو بصورة حثیثة وانتقال مستمر    

إلى المجالات الأخرى كالصحافة والإدارة والتربیة وغیرها من  لاقتصاديتدریجیا من المجال ا

  :من أهم النظریات المفسرة للمسؤولیة الاجتماعیة ما یليو   .المجالات

ثامر یاسر ( "ترجع خلفیة هذا المنظور للعالم ادم سمیث: "النظریة الكلاسیكیة -5-1

الأعمال تسعى لتقدیم الخدمات  الذي أكَد على أنَ كافة منظمات ،)34، 2001، البكري

لعموم المجتمع وتحقیق أعلى مستوى ممكن من الأرباح بما تسمح  به الأحكام القانونیة 

والقواعد الأخلاقیة السائدة، فالربح أصبح هدفا أحادیا تسعى إلیه المنظمة، كما یؤكد تیدور 

" كومات ولیس الشركاتأن معالجة المشاكل الاجتماعیة أن یتم من طرف الدولة والح"لیفیت  

یدة فهو یؤكد على أنَ الربحیة هي المسؤولیة الاجتماعیة الوح). 70، 2019 أسماء یوسف،(

  .ومن هنا كان الهدف الأهم هو تعظیم قیمة المساهمین. والنهائیة للشركة وللمساهمین

 :)میلتون فویدمان :رائد هذه النظریة(النظریة النیوكلاسیكیة  -5-2

ق أقصى یتحقبنظریة الحد الأدنى من المسؤولیة الاجتماعیة للمؤسسات تتبنى هذه ال  

  .المساهمات في المجال الضرائبيحد من الأرباح و خلق فرص العمل و 

نشطة الرامیة على زیادة إن الوظیفة الأساسیة للشركات هو استخدام المورد في الأ  

أن تعظیم الثروة یعني تحقیق  مادامت المنافسة مفتوحة منطلقین أصحاب هذا الرأي ،الأرباح

المجتمع و مناسبا في العلاقة بین المنظمة و حیث تعد المسؤولیة الاجتماعیة مجالا ".الرفاه

  ).52، 2001، البكريثامر یاسر ( "بما یمكنها من البقاء في السوق

 :نظریة الاقتصاد السیاسي -5-3

 ،وسیاسیة تؤثر وتتأثر اجتماعیة تتداخل مع عدة عواملنرى ان المنظمات تترابط و   

وهي نظریة النظام السیاسي في المجتمع الوثیق بین السلطة الاقتصادیة و  حیث الارتباط

ساعدت نظریة الاقتصاد السیاسي الباحثین في تفسیر العملیات و  ،تنتمي للفكر الماركسي

قد استخدم في العدید من و  ،الاقتصادي والسیاسي والاجتماعيالاجتماعیة من السیاق 

ت المسؤولیة الاجتماعیة الدراسات النموذج الحداثي لنظریة الاقتصاد السیاسي لشرح ممارسا

: ویركز المنظور الحداثي على تفاعلات المجموعات من منظور تعددي جدید" للمؤسسات

  ).65، 2018الحواس خالدي، ( "المؤسسة، المستخدمون
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 :نظریة الشرعیة -5-4

موافقة شرعیة على أنشطتها من أجل تقبل و لتبحث هذه النظریة سبل إضفاء ا   

ویؤكد  من طرف الجمیع، بال على منتجاتها وخدماتهاقالأفراد والجماعات وبالتالي الإ

عقد "مثابة أصحاب هذا الاتجاه أن إعداد تقاریر المسؤولیة الاجتماعیة للمؤسسات هو ب

لاك القانونیة لامتالمجتمع الذي تعمل فیه یزودها بالشرعیة بین المؤسسة و  "اجتماعي

ن أیة مؤسسة إنما ترتبط بعلاقة أالعقد الاجتماعي مفاده و  ،واستغلال المصادر الطبیعیة

تظطلع المؤسسات "المؤسسة حیث مع المجتمع و  ضمنیةصریحة أو تعاقدیة قد تكون 

  ).28، 2001 محمد نوفان، حامد(" التوزیعالإنتاج و : ینـبوظیفت

توزیعها بعدالة توازنة وعقلانیة في استخدام الموارد و یتوجب أن تعمل بصورة مكما    

  .الاستمرارصورة أكبر قبولا لنضمن البقاء و  على المجتمع من شأنه أن یعطي للمؤسسة

فأصحاب هذه النظریة انطلقوا من فرضیة انتشار المنظمات في مختلف مجالات    

ع والخدمات ومنه یتم تحقیق قبال على السلتكتسي الشرعیة ویزید الإو المجتمع الحیاة داخل 

  .ضمان البقاءالأهداف و 

 :نظریة أصحاب المصالح -5-6

 یرى أصحاب هذه النظریة أن لكل منظمة ما یسمى بأصحاب المصالح الذینو   

 حیث استعمل هذه المفهوم، استمرار هذه المؤسسةیمثلون الطرف المنتفع من بقاء و 

ویعني كل الأفراد أو : "1984سنة " انإدوارد فریم": لأول مرة لـ) أصحاب المصالح(

ناصر جردات، عزام ابو (" ي تتأثر مباشرة بسلوكیات المنظمةو المنظمات التأالجماعات 

  ).36، 2014الحمام، 

 ،العاملون ،حملة الأسهم( الأطراف الداخلیة  :وهناك نوعین من أصحاب المصلحة  

الحكومة  ،الموردون ،العملاء(الأطراف الخارجیة  ،)ارةأعضاء مجلس الإدو  ،المدیرون

  ).الجمهور العاموالنقابات والاتحادات والمنظمات المحلیة و 

تعظیم القیمة من هذه النظریة یتمثل في تولید و فالهدف الأساسي للمنظمات ض  

ولیة الاجتماعیة حیث تعتبر المسؤ  ،لمجتمع ككلاصحاب المصالح داخلیا وخارجیا و لجمیع أ
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البیئي لمجمع إلى الاستقرار السیاسي والاقتصادي والاجتماعي و للمؤسسات أداة للوصول 

  .الأعمال

رت للمسؤولیة الاجتماعیة كأداة للحفاظ على مصالح نظفنظریة أصحاب المصالح   

   .الفاعلین الرئیسیین داخل المنظمات

من خلال النظریات السابقة نستشف تطورا في ممارسة للمسؤولیة الاجتماعیة 

  .)82 ،2018 خالدي الحواس،(ادیة للمؤسسة الاقتص

 .استخدمت كحد أدنى مقابل الرفاه العام   - أ

 .استخدمت كتفاعل اجتماعي بین المؤسسة والمستفیدین وجماعة الضغط   - ب

 . استخدمت كعقد اجتماعي بین المؤسسة والمجتمع لتزویدها بالشرعیة  - ج

  .مصالحاستخدمت كأداة رئیسیة في تولید وتعظیم القیمة لجمیع أصحاب ال   -د

  :المسؤولیة الاجتماعیة وعلم الاجتماع -6

قد اختلفت و  ،م الاجتماعیة مع العلوم الأخرىهناك نقاط تماس لمستوى تدخل العلو   

  .یدولوجیةالإاء باختلاف السیاقات المجتمعیة و الآر 

 انشغل بإشكالیة التقدم الاجتماعي للمجتمع الأوروبي حیث دعى إلى :سان سیمون -  6-1

مع تحكمه استقراطیة من الفنیین والممولین بمعنى إقامة مجت ،"الاشتراكیة التحكیمیة"ما یسمى 

مدى یه الإداریون في إدارة المصانع و هو أول من أعلن عن الدور الذي یؤد". الصناعو 

  ).22 ،2019 ،مقدم مختاریة جبالة محمد،(  "أثیرهم على الإنتاجت

هدفه  لأن الجمیعي لیكون في مصلحة یرى سیمون ضرورة تنظیم الإنتاج الاقتصادو 

كونهم شركاء  عمال التزام اجتماعي تجاه عمالهممؤكدا أن لأصحاب الأ ،هو رفاه المجتمع

 .في التنمیة

أما عن المسؤولیة  ،الاتجاه النظري في علم الاجتماع أحد رواد :هربرت سبنسر - 6-2

وظائفه الاجتماعیة بتطور نسان لحیث یتكیف الإ) دعه یعمل(مبدأ  الاجتماعیة من خلال

حیث عدم تدخل الحكومات  ،تدخل المصطنع في علاقته بالمجتمعأكثر حینما لا یكون ال

النموذج العسكري إلى المجتمع نقل من النظام و د أن المجتمعات تُ یعتقو "، )دعه یمر(
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د بلوغ عنو  ).23 ،2019 ،جبالة محمد،مقدم مختاریة( "م على تقسیم العملالصناعي القائ

یعرف كل عضو داخل المجتمع حقوقه وواجباته فیتحمل التطور تحدد المسؤولیات و 

  .المسؤولیة الاجتماعیة كاملة

انطلاقا من أهم ما قدمه ماركس ضمن مجال علم الاجتماع : كارل ماركس   -6-3 

ت إلى الاا یحكم سیر وتطور المجتمع من حباعتبارها قانونا اجتماعی) ةخیالتاریالمادیة (

  .الهیمنةیث القضاء على ظاهرة الاستغلال و ن یبلغ المرحلة الأخیرة حأإلى  أخرى

  :من خلال مراحل تطور المجتمعات الإنسانیة كما حددها ماركسو  

  ةیالمشاعمرحلة الإنتاج 

  مرحلة العبودیة 

  الإقطاعمرحلة 

 مرحلة الرأسمالیة 

 مرحلة الاشتراكیة 

الذكر یعود ع خلال المراحل السالفة ظاهرة الصراع الناتج عن تفاعل المجتم تنوعف

خیر بعامل العامل الاقتصادي و یرتبط هذا الأ: المحرك لحركة التاریخإلى العامل الأساسي و 

 الاضطلاعالتي تطالب دائما بمزید من الحقوق حتى تصل إلى وعي الطبقة المستغلة و 

الذي یتوج بالشیوعیة  التاریخیة من خلال تأسیس النظام الاشتراكيولیتها الاجتماعیة و بمسؤ 

لوسائل الإنتاج ویتساوى الأفراد والجماعات في الحقوق والواجبات  جماعیةالملكیة الحیث 

  .الأحسن للمجتمع و الدولةویتكون التنافس في تقدیم الأفضل و 

إن أهم نقطة حول نظرة فیبر للمسؤولیة الاجتماعیة هو ربطها بظاهرة  :ماكس فیبر -6-4

الذي كان بین مبادئ إن التوافق ) "الفعل الاجتماعي(بین الفرد والمجتمع من ر المتبادل التأثی

روح المذهب المسیحي البروتستانتي أدى على تحمل الإنسان الألماني لمسؤولیاته الرأسمالیة و 

طلع بتأدیة واجباته الاجتماعیة ویض ،)24 ،2019،جبالة محمد ،مقدم مختاریة(" الاجتماعیة

  . وجه ملأكالاقتصادیة على و 
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لقد تحدث عن الصراع الذي یحدث داخل أجزاء المجتمع من  :رالف داهرندورف -6-5

ي الذ 1959الذي نشره سنة " الصراع الطبقي في المجتمع الصناعيالطبقة و "خلال كتابه 

هي (عتمد أن الصراع یتم بین العمال والطبقة التكنوقراطیة یو . تناول فیه الحتمیة السیاسیة

علیه و . فهو صراع من أجل إحداث توازن )لكنها تدیره فقطالمصنع و  تملك التي لا

فالمسؤولیة الاجتماعیة تفرض على جمیع الفاعلین الاجتماعیین داخل المجتمع ان یمارسوا 

ظاهرة الصراع في بعده الاجتماعي من تحقیق ظاهرة التكییف الاجتماعي لمختلف أجراء 

  .النسق

المسؤولیة الاجتماعیة رغم تعدد  ةبظاهر یهتم علم الاجتماع فومن خلال ما سبق 

 الإفرادمتفقین على فكرة من یتحمل مسؤولیة انتظام  نهمإلا أالخلفیات المعرفیة لعلمائه 

  .البناءات خلف نظام عدالة و تكافؤ الفرص للجمیعوالجماعات والمؤسسات و 

  :رؤیة الفكر الإسلامي للمسؤولیة الاجتماعیة -7

لعدید من الباحثین نظریة الشرعیة لتفسیر المسؤولیة حسب ما سبق استعمل ا

نظریة  آخرون لعماست ،بناء على العقد الاجتماعينها تطوع المؤسسات أالاجتماعیة على 

  .المصلحةجتماعي للمؤسسات نحو أطراف أصحاب المصالح لتفسیر الواجب الا

ظم لشاملة حیث تنعبرت عن الاهتمام بالمسؤولیة الاجتماعیة ا"أما الرؤیة الإسلامیة 

حیث تتضمن  ،المجتمع حیث یقوم الفرد بواجباته تجاه الآخرینطبیعة العلاقات بین الأفراد و 

محمد براق، (" مام االلهأمام الجماعة و أمام نفسه و أمسؤولیة الفرد الذاتیة عن الجماعة 

  .)08، 2011مصطفى قمان، 

متفق ( "مسؤول عن رعیتهكلكم راع وكلكم " علیه وسلم قول رسول االله صلى االله وی

في قوله تعالى  ،ص في مبدأ أساسير الإسلامي للمسؤولیة الاجتماعیة یتلخو فالمنظ، )علیه

  َحْسَانِ وَإِیتَاءِ ذِي الْقُرْبَى وَیَنْهَى عَنِ الْفَحْشَاءِ وَالْمُنْكَرِ وَالْب غْيِ إِنَّ اللَّهَ یَأْمُرُ بِالْعَدْلِ وَالإِْ

بعده تحقیق الإحسان بین الناس وأبناء ذي فالعدل و . )90،النحل (تَذَكَّرُونَ  یَعِظُكُمْ لَعَلَّكُمْ 

القربى حیث تعتبر الآیة الكریمة من جوامع الكلم التي اقتضت بناء المجتمع على ركائز 

  .قویة
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إشاعته من المقاصد الشرعیة أو الضروریات الأصیلة ن عمل الخیر وتثبیته و أكما 

  :هذا ما تؤكده الدلائل منو  .العقل والمال ،النسل ،النفس ،ینالتي یمكن حصرها في الد

  : القرآن الكریم -7-1

  التقوىو  تعاونوا على البرو -  03سورة المائدة الآیة –  

  نهم مسؤولونإقفوهم و -  24سورة الصافات الآیة –  

  من یعمل مثقال ذرة خیرا یرهو -  07سورة الزلزلة الآیة –  

  ئل و المحرومفي أموالهم حق للساو -  19سورة الذاریات الآیة –  

 فمن تطوع خیرا فهو خیر له  -  184سورة البقرة الآیة –  

  :من السنة -7-2

 " مثل المؤمنین في توادهم وتراحمهم وتعاطفهم مثل الجسد إذا اشتك منه عضو تداعى له

  - متفق علیه  - " سائر الجسد بالسهر والحمى 

 "أخیه كان االله في حاجته، كان في حاجة ومن یُسْلمه، ولا یظلمه المسلم لا المسلم أخو 

ومن ستر مسلما ستره  كربة من كربات یوم القیامة، فرج عن مسلم كربة فرج االله عنه ومن

   -متفق علیه  -" االله یوم القیامة 

 " رواه ابن ماجه  -" خیرهم للناس أنفعهم للناس-  

على النواحي  دون التركیزرة شمولیة فالمسؤولیة الاجتماعیة في الإسلام تتمیز بنظ

إنما تشمل سائر  ،المادیة فقط كما هو الحال بالنسبة للأنظمة و النظریات المادیة الوضعیة

منظمات المجتمعات الإسلامیة أن یقوموا تیة للمجتمع لذا وجب على أفراد و النواحي الحیا

 لا في الشریعة الإسلامیةنیا متأصّ بواجباتهم في أداء المسؤولیة الاجتماعیة باعتبارها واجبا دی

التنموي التي وردت ماعي و أخلاقیات العمل التجاري و ز على أسالیب التكافل الاجتأن تركّ و 

  .في التشریع الإسلامي لأداء المسؤولیات الاجتماعیة تجاه مختلف أصحاب المصالح
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سیاسي ماعیة كنظریة الاقتصاد الفمن خلال النظریات المفسرة للمسؤولیة الاجت 

النظریات لتوجیه المؤسسات نحو  أهممن والتي نظریة أصحاب المصالح ونظریة الشرعیة و 

نظریة أصحاب حیث أن النظریة الشرعیة و  ،إعداد تقاریر عن ظاهرة المسؤولیة الاجتماعیة

فالنظریة الشرعیة تفسر  ،المصالح مستشفة من المنظور الحدیث لنظریة الاقتصاد السیاسي

 ،جتماعي بین المؤسسة والمجتمععلى العقد الا جتماعیة على أنها تطوع بناءً المسؤولیة الا

في و  ،ما نظریة أصحاب المصالح تفسر الواجب الاجتماعي للمؤسسة نحو أطراف المصلحةأ

  :المقابل فإن النظرة الإسلامیة للمسؤولیة الاجتماعیة شاملة من خلال

 ...في عدة أمور كالزكاة المسؤولیة الاجتماعیة كأمر یقتضي الوجوب   -أ

 ...المسؤولیة الاجتماعیة للمؤسسات تطوعیة كالصدقات -ب

 ،المجتمعبین المؤسسة و فراد والمجتمع و طبیعة العلاقات بین الأ حددالدین الإسلامي    - ج

الإحسان  ،محددة بدقة ضمن الحقوق والواجباتونظم كیفیة الأداء بأسالیب وأدوات والیات 

 .تقر ومتماسكوالسماحة في مجتمع مس
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  :خلاصة

تعیش حالة تحول وضعتها على مفترق طرق  لقد أصبحت المسؤولیة الاجتماعیة

بفعل ظروف ومتغیرات عدیدة منها الانفتاح على المجتمعات الأخرى في نطاق النظام 

  .بالحدود القومیة ولا الثقافیة  فالعالمي الذي لا یعتر 

علق بالإطار المفاهیمي للمسؤولیة الاجتماعیة والتي وبعد دراستنا لهذا الفصل والمت

هــي كــل الأفعـــال والمهـــام والــواجـبات التــي یجــب أن یـــؤدیها الفرد أو الجماعة  سواء كانـت 

ل والقــــدرة علــى أدائـــها في الحیــاة من خـــلا ،، أخلاقیـــــــة أو وطنــیــــةهذه المســؤولیة شخصیـــة 

 تطور المفهوم وانتقاله من المجالومن خلال ت. ما یكتسبــه ویتعلـمه فیما یخدم المجتمع

، تطرقنا إلى أبعاد وعناصر المسؤولیة الاجتماعیة والعلاقة الأخرىالاقتصادي إلى المجالات 

.بینهما



 

  

  

  الفصل الثالث

  تربیة المسؤولیة الاجتماعیة 

  تمهید

  .للفرد مراحل نمو المسؤولیة الاجتماعیة -1

  .المدرسة والمسؤولیة الاجتماعیة -2

  .الأستاذ والمسؤولیة الاجتماعیة -3

  .  الإدارة والمسؤولیة الاجتماعیة -4

  المجتمع والمسؤولیة الاجتماعیة  -5

  خلاصة   
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  :تمهید

یجب تفعیلها، إذ أن تفعیل الاجتماعیة غائبة لدى الكثیرین و لقد باتت المسؤولیة 

قل بعدها إلى المحیط الاجتماعي وخاصة المدرسة لینتالحس الاجتماعي یبدأ من الأسرة 

سها على رأتنشئته على تحمل مسؤولیات عدة و  التي لها دور كبیر في تعلیم النشء القیم وو 

التعاون الاجتماعي في المسؤولیة الاجتماعیة ونبذ الاتكالیة واللامبالاة ودعم فكرة التكافل و 

الإدارة، بالإضافة إلى المناهج  - التلمیذ -اذفیه عناصر عدة، الأستمحیط مدرسي تتفاعل 

كما لا یمكن أن نُهمل الجانب المجتمعي فالمدرسة والمجتمع لهما  ، المقررات الدراسیةو 

  فكیف تتفاعل هذه العناصر لأجل تربیة المسؤولیة الاجتماعیة؟  علاقة تأثیر وتأثر

، الإدارة ،الأستاذ ،مدرسةال: عن طریق تتم سة الابتدائیةتربیة المسؤولیة في المدر إن 

  . ومن خلال التفاعل الیومي لهذه العناصر والعلاقة الدائمة مع المحیط الخارجي للمدرسة 

  :للفرد مراحل نمو المسؤولیة الاجتماعیة  -1

 "المسؤولیة الاجتماعیة" في كتابه )2015(محمد سید فهمي  حسب ما ذكره الدكتور

أ عارفا بالمسؤولیة دلا یبو  ،صل إلى النضجیمر الطفل بمراحل نمو مختلفة إلى أن ی

مراحل نمو  أن یُجمع الخبراءو  إنما یتعلمها شیئا فشیئا عن طریق المحیطین بهالاجتماعیة و 

  : المسؤولیة الاجتماعیة ینحصر في خمس مراحل كالتالي

  : المسؤولیة عن الذات ككائن مستقل :المرحلة الأولى  - 1-1

یزداد و  ،نفسالمثل في تكوین العادات وضبط تتو  ،وهي المرحلة الأولى للمسؤولیة

یظهر ذلك في التحول و  ،عور بالذات والاعتماد على النفسلدى الطفل في هذه المرحلة الش

  .التدریجي من الاعتماد على الأم إلى الاعتماد على النفس

  :المسؤولیة عن الآخرین في البیئة المحیطة المباشرة :المرحلة الثانیة  - 1-2

تقتصر هذه و  ،ن یأخذ في اعتباره رغبات الآخرینلة بأن یتعلم الطفل أتبدأ هذه المرح

وزملاء اللعب  ،خوة والأخواتوك تجاه الوالدین ثم تمتد إلى الإالمرحلة في البدایة على السل
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إلى فالطفل في الخامسة في حاجة دائما  ،هنا تكمن بدایة المسؤولیة الاجتماعیةو  ،وغیرهم

  .دوره الفعال في الأسرةه و الإحساس بأنه فرد له قیمت

  :المسؤولیة الراسخة في الضمیر :المرحلة الثالثة  - 1-3

یعتبر ذلك و  ،طفل للقواعد التي علمها له أبواهبعد سن الخامسة یتزاید استیعاب ال

والدیه بنفسه دون الرجوع  الذي یساعد الطفل فیما بعد أن یتبع قواعدو  ،یرالأساس في الضم

یقها تنمیة المسؤولیة لیب مختلفة في تربیة الطفل یمكن عن طر تتبع الأسرة أساو  ،إلیهما

ضیوف كالمشاركة في المواقف الاجتماعیة داخل الأسرة مثل استقبال ال ،الاجتماعیة

غیرها من المواقف التي یمكن عن طریقها التدریب المباشر و  ،والمساعدة في إعداد الطعام

  .على السلوك الاجتماعي المرغوب فیه

  : إنسانیةو المسؤولیة منطقیة  :الرابعةالمرحلة   - 1-4

انیة في أكثر إنسیصبح الأطفال أكثر مرونة و  ،في سن العاشرة أو الثانیة عشر

رحلة مسؤولا أمام مثله یكون الطفل في هذه المو ، مسؤولیتهم والاختیار بین بدائل للسلوك

  .مام أفكار والدیهأولیس  ،الأخلاقیة

  :جتماعیة أو الإخلاص للقیم الاجتماعیةالمسؤولیة الا :المرحلة الخامسة  - 1-5

فیفهم ) سنة 17-15(فیما بین  ل إلى كمال المسؤولیة الاجتماعیةعادة ما یصل الطفو 

  .یحققها في أفعاله أنیحاول الشاب قیم مجتمعه و 

یتضح مما سبق أن المسؤولیة الاجتماعیة تنمو من مرحلة لأخرى فتبدأ بالمسؤولیة و 

  . في المجتمععضوا مسؤولاً الذاتیة إلى یصبح الطفل 

    :والمسؤولیة الاجتماعیة المدرسة – 2

تدخل ، مخطط لهامع لتربیة أبنائه تربیة مقصودة و إن المدرسة مؤسسة أسسها المجت"

ترتضیها إلى الأجیال الجدیدة ثقافة الخاصة بالجماعة المحیطة وبطرق تقبلها و بواسطتها ال

  ).104، 2011 االله ناصر،عبد إبراهیم ( "لتحافظ بذلك على تراثها

أوجدها لتقوم بتربیة  ،أعمدتهبناء الأساسي من أبنیة المجتمع و إن المدرسة هي ال

حددها بدقة هم وصبغهم بصبغة مستظلة ومسترشدة بالفلسفة والنظم التي أسسها و ئتنشأبنائه و 

من خلال فهي المسؤولة عن تعلیم المسؤولیة الاجتماعیة كونها تشرف على التربیة . متناهیة
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لم تدور في سباق تفاعل التع یةفعمل ،ذلك الجهد المنظم لتحقیق نمو أمثل للشخصیة

  .اجتماعیا علمیا و تتضمن اكتسابااجتماعي و 

ومن  ،یه الفرد معرفة إلى كینونة رمزیةلقد تطورت المدرسة من مكان بسیط یتلقي ف"

وإعادة إنتاجه وبناء المجتمع  ثم تحول دورها الوظیفي من تعلیم الإنسان إلى تشكیل الإنسان

دوار المدرسة أتعقد ف .)07 ،2003شهاب، جاسم وعلي وطفة اسعد علي" (حضاریا وایدولوجیا

الوقت لأن بناء یجعل المكانة التي تحتلها في المجتمعات بالغ الأهمیة والحساسیة في نفس 

  .ة السهلةمهالمجتمع لیس بالمُ 

تنمیتها عند التلامیذ الشعور بالمسؤولیة و ربویة تربیة فمن واجبات المؤسسات الت

شاركة في أغلب نشاطات ذلك عن طریق المعلى تحمل المسؤولیة الاجتماعیة و هم بوتدری

بتأدیة الوظیفة یكون ذلك وتربیة المسؤولیة الاجتماعیة و  خاصة التي تدعم تنمیةو . المؤسسة

  .المنوطة بها 

 :وظیفة المدرسة  - 2-1

 هدف التربیة الأساسي فإن كان ،أهدافهفي المجتمع من فلسفته و تنبع وظیفة المدرسة        

یعیش ضمن إطار اجتماعي یحتوي  أي جعله مخلوقا إنسانیا "أنسنة الإنسان"هوفي المجتمع 

هي و  ،لةـــي الوسیـــهو  ،الإدارة يـــــفالمدرسة ه "أفكار خاصةو  لى تقالید ونظم وقیم ومعاییرع

  .)109 ،2001عبد االله، ناصر إبراهیم( "ةـــــالغای دف وبلوغ تلكـــــالهق ذلك ـــلتحقی ،طةــــالواس

ها لتحقیق أفالمدرسة إذن هي تلك المؤسسة التي تنوب عن المجتمع الذي أنش

  :الوظائف التالیة

 كریة والاجتماعیة والعقائدیة الفالجسدیة والعقلیة و  ،تنمیة شخصیة الطفل من جمیع جوانبها

 .النفسیةو 

  اث الثقافي للطفل بما یناسب عمرهنقل التر. 

 وتعلم التراث ونقله  ،إضافته إلیهوالعمل على تسجیل كل جدید و  ،الاحتفاظ بالتراث الثقافي

 .استمرارهمن جیل إلى آخر لحفظه وبقائه و 
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 ة عبر العصور تكون ثقافة ذلك لكون الثقافة الإنسانیة المكونو  ،تبسیط التراث الثقافي

استغلالها بالنسبة ومن الصعب الانتفاع بها و  ،متشبعة الفروعیب و معقدة ومتشابكة الترك

 .للطفل

 العیوب التي علقت به على مر الأیامهیر التراث الثقافي من الشوائب و تط. 

 أن كان اتصال الفرد في العائلة فبعد  ،إتاحة الفرصة للأفراد للاتصال بالبیئة الأكبر

لعه تطة أكبر وأوسع و التجمعات إلى بیئتخرجه المدرسة من هذه  ،الجیرانوالأقارب و 

بیئات و  ،مجالات عدیدةبالتالي على ثقافات مختلفة وتجارب جدیدة ومعارف كثیرة و 

 .متعددة

 ء كانت مشاكل اجتماعیة أو قد قابلت غیرهم سوا ،رض المشكلات التي تقابل التلامیذع

سبة نابعة بطرق مناالتخلص منها ومن ثم تدله على حلها و  ،جماعیة أو فردیة، أو نفسیة

 .المسؤولین والأساتذةمن خبرات الموجهین 

  باعتبار أن  ،اتزانا من البیئة الخارجیةفیر بیئة اجتماعیة أكثر توازنا و العمل على تو

 ،الربطمحكوم بسیاسة محددة ضمن أنظمة وقوانین من الضبط و  المدرسة مجتمع محدد

نفسیا خصیة الأفراد تكوینا اجتماعیا و شتكوین و بما یؤثر في تنشئة  ،المواعید الدقیقةو 

   .یرضى عنه المجتمع

  :الارتقاء بالمسؤولیة الاجتماعیةالمدرسة و  – 2-2

تأخذ نظم التعلیم الحدیثة الآن بمفهوم تنمیة المسؤولیة الاجتماعیة، وهو مفهوم یعزز 

وف حرص الفرد على التفاعل والمشاركة فیما یدور أو یجري في محیطه أو مجتمعه من ظر 

 التلمیذ مشاركا :على ضرورة أن یكون للتلامیذوأحداث وتغیرات، مركزة في بناء الشخصیة 

المسؤولیة الاجتماعیة بصورة تطبیقیة ولیست نظریة فقط، والدلیل على مصداقیة ذلك ما ب

تقوم به النُظم التعلیمیة العالمیة من احتساب ساعات التطوع ضمن مفهوم المسؤولیة 

  .ات معززة لأدائه الدراسيالاجتماعیة كساع

لكن الحال لدینا عربیا عكس ذلك حیث ما نلحظه هو أن ثمة تراجع للدور 

الاجتماعي في المنظومة التعلیمیة، ما ترتب علیه غیاب الإحساس بالمسؤولیة الاجتماعیة 

اظ على المال ، وظهر ذلك في مظاهر سلوكیة سلبیة مثل عدم الحفالتلمیذ والأستاذلدى 
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مروراً بالطاولة المدرسیة، والكتب، والبنیة التحتیة في  ةالمدرسی حافلة دءا من الالعام ب

مدرسته، وانتهاء بالشارع والبیت والممتلكات العامة في المجتمع، ویعزي البعض أسباب هذا 

التراجع إلى وجود معوقات تعیق المدرسة عن أداء دورها في تنمیة الإحساس بالمسؤولیة 

، وكثرة المقررات الدراسیة التي تتسبب في الأستاذكثرة الأعباء الملقاة على  مثل ،الاجتماعیة

  .، وازدحام الیوم الدراسي بالحصص النظریةالأستاذ و التلمیذإرهاق 

المدرسة لیست بمعزل عن المجتمع ولكنها مؤسسة اجتماعیة وتنظیم اجتماعي تؤثر "

  .)28، 2002 ،عبد االله قاسم العرفي( "هبفي المجتمع وتتأثر 

الأحوال الطبیعیة هي المؤسسة الاجتماعیة الرسمیة الأولى التي تقوم  يفالمدرسة ف

بوظیفة التربیة ونقل الثقافة المتطورة وتوفیر الظروف المناسبة للنمو جسمیا وعقلیا واجتماعیا 

وانفعالیا، وهي المؤسسة التي بناها المجتمع من أجل تحقیق أهدافه، ورغم أن الطفل عندما 

یبدأ تعلیمه في المدرسة یكون قد قطع شوطا لابأس به في التنشئة الاجتماعیة في الأسرة، 

وبالتالي یدخل المدرسة وهو مزود بالكثیر من المعاییر الاجتماعیة والقیم والاتجاهات، إلا أن 

المدرسة تلعب دوراً رئیسیاً في توسیع الدائرة الاجتماعیة للطفل، حیث یلتقي بمجموعة من 

فاق، ویتعلم الكثیر من المعاییر الاجتماعیة كأن یتعلم الحقوق والواجبات وضبط الر 

الانفعالات والتوفیق بین الحاجات الخاصة به وحاجات الآخرین، وكذلك یتعلم التعاون 

والانضباط السلوكي، ویتأثر بالمنهج الدراسي بمعناه الواسع علماً وثقافة فتنمو شخصیته من 

  . كافة جوانبها

إذا كنا حریصین على بناء صحي للمجتمع علینا ابتعاث الدور الاجتماعي  لذلك

للمدرسة ومساعدتها على استعادة دورها الاجتماعي والتربوي، وهذا یحتاج إلى خطة ممن 

یكون  یرسمون السیاسات العلیا ویوجهون دفة عمل المؤسسات بما فیها التعلیمیة بحیث لا

شغل الشاغل لفسح المجال أمام المؤسسات التربویة لبذل المنهج الدراسي العلمي فقط هو ال

  .المزید من الاهتمام بالأنشطة المدرسیة الجماعیة التي تنمي المسؤولیة الاجتماعیة

 اتویجب على القائمین على رسم السیاسات والخطط التعلیمیة إعداد دلیل للنشاط 

في  التلامیذلیة، مع تقلیل عدد یكون التركیز فیه على الجوانب التي تنمي المسؤو  ةالمدرسی
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من الاهتمام بهم وترسیخ القیم الاجتماعیة البناءة لدیهم، وكذلك  الأستاذكل فصل لیتمكن 

دعم الأنشطة المدرسیة كالمحاضرات والندوات والمسابقات والإذاعة المدرسیة التي تساعد 

سؤولیة الاجتماعیة لدى لتنمیة الم خاصعلى تنمیة المسؤولیة الاجتماعیة، وتبَنِّي برنامج 

ترسیخ اعتزاز  ویستهدف منها ض الأطفال وحتى المرحلة الجامعیةالمدارس منذ ریا تلامیذ

بهویته الوطنیة والعربیة، وجذوره وتراثه وتاریخه وتقالیده الأصیلة، والاهتمام  التلمیذ

لخدمة قضایا بالمناسبات الإسلامیة والوطنیة والعالمیة المرتبطة بمنظومة القیم والحقوق 

التربیة والمواطنة، وتوجیه النشاط المدرسي بحیث یؤدي إلى تعلیم الأسالیب السلوكیة 

 .الاجتماعیة المرغوب فیها وتعلم المعاییر التربویة والأدوار الاجتماعیة

  :یمكن تطبیق ذلك من خلالو  :آلیات التطبیق -2-3

  : اللاصفیةو تماعیة من خلال الأنشطة الصفیة تطبیق المسؤولیة الاج   - أ

تلعب الممارسة دورا فعالا في اكتساب المهارات وهي أحد الشروط  الهامة للوصول 

اللاصفیة التي  وتتم الممارسة من خلال الأنشطة الصفیة و إلى درجة الإتقان المطلوبة،

  .الأستاذیمارسها المتعلم داخل الصف وخارجه تحت إشراف وتوجیه 

ذه الأنشطة وأنواعها وكیفیة تنفیذها لتحقیق لذلك سوف نلقى الضوء على أهمیة ه

  .الهدف المطلوب منها

 الأنشطة الصفیة: 

تضفي الحیویة على و  ،فاعلیةنشاطا و  التلامیذالصفیة على إكساب تعمل الأنشطة 

هي تساعد على ربط خبرات المتعلمین السابقة مما یعني و  ،داخل الصف الأستاذعمل 

المهارات الأساسیة التطبیق الوظیفي للحقائق والمعلومات و تحقق  كما أنها ،استمراریة التعلم

لكي تحقق هذه الأنشطة الهدف منها ینبغي مراعاة ما یلي عند و  ،التي یكتسبها المتعلمون

  :بنائها

 .حیث یؤدي تنویع الأنشطة الصفیة إلى إثراء المعلومات ،ارتباطها بطرق التدریس -

مع إعداد ما یلزم لها من  ،فروق الفردیة بین المتعلمینارتباطها بأسالیب التعلم و مراعاة ال -

 .ل طرق تنفیذهاتربویة تسهِ  وسائلأدوات و 
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ذهنیا نفسیا و  التلمیذمنها إعداد  التهیئة، هي أنشطةهناك أنواع من الأنشطة الصفیة و 

 میذالتلجذابة كلما ازداد إقبال كلما كانت هذه الأنشطة مبتكرة و  و ،للتعامل مع الدرس الجدید

  :من هذه الأنشطة و . على التعلم

 أو  ،یومیة أو مجلة ،جریدة ،قراءة فقرة من مصدر خارجي له علاقة بموضوع الدرس

  .الخ...مطبوعات مختلفة

هي المحور الرئیس و : بناء التَعلُماتة الصفیة هي أنشطة النوع الثاني من الأنشطو 

تحقق  یة إلى مواقف تعلیمیةیتم من خلالها ترجمة الأهداف السلوكو  ،للأنشطة الصفیة

ذلك من خلال ممارسته لتلك و  ،مختلف المهارات الأساسیةللمتعلم نموا في المعارف و 

  .قد تكون هذه الأنشطة فردیة أو جماعیةو  ،المواقف

تهدف إلى التأكد من تحقیق الأهداف السلوكیة و : استثمار المكتسباتوأخیرا أنشطة 

  .لمین للحقائقمدى استیعاب المتعدرس و المخططة لل

 الأنشطة اللاصفیة:  

، صص التدریسحهي نشاطات تقوم المدرسة بتنظیمها والإشراف علیها خارج نطاق 

وتكون عادةً مُكمّلة للنشاطات الصفیة ومتناسبة مع أهداف المدرسة ورؤیتها العامّة فیما 

هي  )2011-07-28المؤرخ في  641رقم (، وبناءً على المنشور الوزاري یتعلّق بتنشئة التلمیذ

 ،ناء الخبرات والمهارات الأساسیةالأنشطة التي یمارسها التلمیذ خارج الفصل لاستكمال أو ب

لة للأنشطة الصفیة مكمالأنشطة مراعاة أن تكون هادفة و  عند إعداده لهذه الأستاذعلى و 

ذلك على یساعد وأن تربط التلمیذ بواقعه و . وتساعد على اكتساب المهارات والخبرات التربویة

ي لوسائل الإعلام وتتنوع بحیث تغط التلامیذاستغلال الأحداث الجاریة من خلال متابعة 

 ،تتدرج في صعوبتها لمراعاة الفروق الفردیة بین المتعلمینالمستویات المعرفیة المختلفة و 

اللاصفیة اختیاریة بما یتناسب وإمكانیات  هنا من الأفضل أن تكون بعض الأنشطةو 

حقیقها من خلال الأنشطة الصفیة هم المهارات التي یمكن تأمن و . واستعداداتهمالمتعلمین 

والمكتبة المدرسیة  ،الكتاب المدرسي مستفیدین من ،الكتابةواللاصفیة مهارات القراءة و 

المتعلمون  تعود أهمیة القراءات الخارجیة إلى أنها تكمل ما اكتسبهو  ،القراءات الخارجیةو 
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تمكنهم من متابعة و  ،الاطلاعوتنمي مهارات القراءة و  ،ومفاهیمداخل الصف من حقائق 

في بدایة العام بحصر الكتب  قومأن ی الأستاذینبغي على و . الإحداث والقضایا المعاصرة

الذي لف المطبوعات في مكتبة المدرسة والتي تخدم المقرر و مختوالموسوعات و الأطالس و 

تعلمین عندما یكلفهم بنشاط لاصفي مرتبط توجیه المیقوم بتدریسه لیسهل علیه إرشاد و 

مع  ،أن یخصص حصة أو أكثر للتطبیق العملي داخل المكتبة المدرسیةو  ،كتبة المدرسیةمبال

  .مبسطة ملخصاتكتابة و  ،تشجیع التلامیذ على ارتیاد المكتبة المدرسیة

التي و  ة التعامل مع المصادر الخارجیةأن یدرب التلامیذ على كیفی للأستاذكما ینبغي 

  .الجرائدو  ،والأطالس االتاریخیة والجغرافیتتمثل في الكتب 

صفیة في كثیر من الأحیان لاالأنشطة الم مشاركة التلامیذ في المناقشة و إن عد

 الأستاذكما تثبط من حماس  ،طرقهعائقا كبیرا أمام تقدم التعلیم وتنوع أسالیبه و یشكل 

إن مشكلة عدم المشاركة یعاني منها التلمیذ . رلتذماللتدریس وتبعث في نفسه خیبة الأمل و 

صفیة على شكل عدم لاتظهر مشكلة عدم المشاركة الو . في مدارسنا على اختلاف مراحله

و الكتابیة أصفیة الشفویة لاعدم قیامهم بالأنشطة الالمباشرة و  الأستاذاستجابة التلامیذ لأسئلة 

أسباب عدم ف .أقرانهم المشاركین یلاحظون بعضالاكتفاء بجلوسهم في مقاعدهم بهدوء و 

المشاركة قد ترجع إلى الشعور بالخجل الذي قد یمنع بعض التلامیذ من المشاركة أو یبطئ 

اكل أسریة مما قد یشوش تركیزهم أو قد ترجع إلى معاناة بعض التلامیذ من مش ،منها

سبب آخر هو  التعلیق علیها أو وجودوانتباههم العام ویضعف من رغبتهم في آراء الغیر و 

صفیة مما یجبرهم على الجلوس لاو تعلم البعض لمادة المناقشة أو المشاركة الأعدم حفظ 

  .صفيلافي مقاعدهم بصمت بانتظار انتهاء النشاط ال

  : تهدف هذه النشاطات إلىو 

توجیهها الوجهة السلیمة تعدادات المختلفة لدى التلامیذ وتطویرها و الاساكتشاف المواهب و  -

 .المفیدة

توسیع التلمیذ باحتیاجات البیئة و مع ربط  ،تحول الدراسات النظریة إلى خبرات عملیة -

 .معرفته بها
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 .تنمیة الروح الجماعیة عند التلامیذ بإشراكهم في العمل الجماعي -

تربیة التلمیذ على احترام العمل الیدوي المهني و كسر الحاجز النفسي بینه و بین ذلك  -

 .العمل

 .الةبالأنشطة الفعّ ملء فراغ التلامیذ  -

 :آلیات تطبیق المسؤولیة الاجتماعیة من خلال المناهج المدرسیة  -  ب

حتى تكون المناهج الدراسیة فعالة ومتنوعة تنبع من المحیط وثریة بما یتوافق 

  :إلى قسمین أساسیین هایمكن تقسیمو . والمراحل العمریة للتلمیذ، وبها نشاطات متنوعة

  منهاو  :الثقافیةالنشاطات:  

 ،برامجها: تقوم هذه الجماعة بتنظیم الإذاعة المدرسیة من حیث: الإذاعة المدرسیةنادي  -

المواد وتنسیقها بین فصول المدرسة و  ،ترتیب الإسهام في نشاط الإذاعة المدرسیةو  ،أوقاتهاو 

 .التدریب على استعمال الأجهزة الإذاعیة المتوفرة في المدرسةو  ،المختلفة

تقوم هذه الجماعة بإنتاج بعض الصحف الحائطیة التي تحوي : سیةالصحافة المدر  نادي -

إجراء و  ،عرض بعض الفوائد العلمیة التي تتعلق بالمواد الدراسیة المختلفةو  ،توجیهات مهمة

هذه  كما تقوم. التربویة و غیرهاحفیة مع بعض الشخصیات المدرسیة و المقابلات الص

  .یة التي تنفع المجتمع المدرسي ككلالمجلات الدور الجماعات بإنتاج المطویات و 

تتكون هذه الجماعات من التلامیذ الموهوبین ذوي الحس الفني الذین و : التربیة الفنیة -

 .النواديیصلحون لمتابعة العمل في مثل هذه 

تتكون هذه الجماعة من التلامیذ الریاضیین الذین یملكون قدرات و : التربیة الریاضیة -

 .جسمیة عالیة

في هذه حیث یتدرب التلامیذ  ،هتم بالموهوبین في الخطی وهو نادي: طتحسین الخطو  -

درسیة في كتابة هذه الجماعة تتعاون مع جماعة الصحافة المالجماعة على تحسین خطهم و 

 .كذلك مع جماعات الوسائلالصحف الجداریة و 
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 تشملو  :العلمیة النشاطات: 

ائل التي تحتاجها المواد المختلفة من تقوم هذه الجماعات بإنتاج الوسو : لوسائل التعلیمیةا -

ویتم تدریب هذه المجموعات على  وغیر ذلك من الوسائل ،أجهزةو  ،ومجسمات ،لوحات

 .من خلال المخابر المدرسیة لمتوفرة في البیئةاستخدام الخامات ا

على أعمال الكهرباء  تلمیذریب النشاط التربیة المهنیة الذي یعني بتد: المجالات المهنیة -

 .إعداد الناشئة للحیاة العملیةة من قبیل ربط المدرسة بالحیاة و نجار الو 

  :دور الأستاذ في التطبیق  - ج

مستمر على تلامیذهم فهم یؤثرون مباشرة في كیفیة ثیر فعال و بتأ الأساتذةیتمتع 

، لم من حولهممع العاأسالیب تفاعلهم مع بعضهم بعضا و  علىومقدار ما یتعلمونه و  هم،تعلم

  :یق من خلالویكون التطب

بعد  ،تصاغ على شكل أنشطة محددة متنوعة یقوم بتنفیذها المتعلم: الحصة مذكِرةصیاغة  -

یمكن و ). المسؤول(النشاط المطلوب وهو  الذي سیساعده في تنفیذ الأستاذأن یحدد له 

تحدید بعض المصادر و  ،تعیین لموضوع جدید: في المواقف التربویة التالیة المذكرة استخدام 

لتحفیز المتعلم على التفاعل الإیجابي مع  التهیئةخارجیة التي یمكن الاستعانة بها كنشاط ال

فردیا أو  ماإ المناسبة وسائل وباستخدام ال ،موضوع الدرس من خلال مراحل الدرس المختلفة

من خلال هذا النشاط البیداغوجي بعض المهارات  الأستاذ یمكن تحقیقجماعیا تحت إشراف 

  :یات الآتیةحسب المستو 

 .أو رسم بیاني ،جدول إحصائي ،تحلیل فقرة من الكتاب المدرسي: التحلیل -

 .توزیع المعلومات على الخرائط الصماء ،اقتراح الحلول لمشكلة ما: التركیب -

 .وفقا لمعاییر معدة مسبقا: المقارنة- 

 .الأحداثتعلیل الظواهر و : التعلیل-

 .الخ...ع بیانات متنوعة علیهاتوزی ،رسم الخرائط: رسم الخرائط- 

قیق على تح الأستاذالمصطلحات ینبغي أن یحرص قراءة الرموز و : استخدام الأطالس -

من خلال توفیر الوقت الأكبر من جملة وقت  الأهداف ومراحل بناء التعلمات التوازن بین 
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م تنمیة كمفهو (نسبي لتنمیة المهارات الأساسیة إعطاء وزن و  ،الخطة للأنشطة التربویة

 ).المسؤولیة الاجتماعیة عند التلامیذ

  :والمسؤولیة الاجتماعیة  اذــــــالأست – 3

لكنها الطریقة العادیة لتأدیة واجبه و  لا تكون في) المعلم( إن القیمة العظمى للأستاذ"

 "ةعن قدوته الحسنعن طریق تأثیر شخصیته العقلیة والخلقیة و  كامنة في قدرته على القیادة

  ).89، 2006،ة التربیة الوطنیةوزار (

أن من یربي الأولاد بجودة ومهارة لأحق بالاحترام والإكرام من الذین "یقول ارسطوا 

  ).07، 2003 ،علي اسعد وطفة، علي جاسم شهاب" (ینجبونهم 

لذي یعلم التعلم هو الفاعل الأساسي في المؤسسة التربویة فالأستاذ المسؤول هو ا 

یعمل أن تسود روح المشاركة في الأنشطة الاجتماعیة المنظمة في و  المسؤولیة الاجتماعیة

  .المدرسة

  : خصائص الأستاذ -3-1

 لا یظن علىو  ،یؤمن بأهمیتهاستشعر عظمتها و صاحب رسالة ی) المعلم(الأستاذ "

 محمد( "رسالته كل عقبة دون بلوغ غایته من أداء یستصغرو  ،لا رخیصبغال و أدائها 

فهو من یملك مَلكة إعطاء الفن العظیم ویثیر البهجة بالمعرفة . )315، 2011 ،التونجي

  .والإبداع

راض وسلیم الحواس تتضمن أن یكون سالما من الأمو : الصفات الجسمیة النفسیة  - أ

من هنا فإن سلامة جسمه تجعل منه ذا و ، التعبیتمتع بالقدرة على تحمل وحسن النطق و 

الاستعداد و  )منضبط وهادئ(اظه بالهدوء ابت وغیر متقلب في ضبطه لنفسه واحتفمزاج ث

 . عقباتقادر على تخطي الال ،النفسي

ثلاث خطوات " القادة"في كتاب ) جوزیف فولكمانجون إتش زینجر و (ویقترح كل من 

  :لتغییر السلوكیات ومن ثم الشخصیات
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 احرص على ألا  ،بها نفسك مكن حذرا في الالتزامات التي تلز " :دائما أنجز ما وعدت به

في العمل حتى تنجز ما استمر . تبالغ في الالتزامات أو الوعود بشأن ما یمكنك إنجازه

اعترف بالأمر ، إذا أدركت أنك لن تستطیع الوفاء بالتزامك فلا تخف الأمرو . وعدت به

 ".أعد توضیح النوایاو 

 التواضع یسهل على  ،لا تتباه بسلطتك ،كن مستعدا للضحك على نفسك" :كن متواضعا

 "غنه یفتح الباب لبناء علاقات متینة ،ین التعامل معكالآخر 

 ان تتمثل  یمكنو  ،أنت بحاجة لأن تعرف كیف یرى الآخرون شخصیتك" :ابحث عن مرآة

أو عملیة تقییم شاملة  ،أو زمیل أو صدیق موضع ثقة ،تلك المرآة في معلم ناصح مخلص

ون لك تأثیر قوي على من المستحیل أن یك ،بدون هذا المنظور الناقد للذات ،فعالة

 .)13، 2011، فولكمان .ج، إتش زینجر .ج( "مجموعة العمل

 ):العقلیة والثقافة(الخصائص المعرفیة  -ب 

  .التمكن من مادة التدریس -

  .الالمام بطرق التدریس -

  .الالمام بطبیعة المتعلم -

صفات أن تتوفر فیه  الشعور ببراءتهم كما یجبحبه للمتعلمین و  :الخصائص الخلقیة -ج 

دورها في الشعور بالرسالة التربویة و  ،المثابرة في العمل ،ة والانضباطالبشاشالصبر و : مثل

 .ترسیخها في نفوس التلامیذالالتزام بنقلها و  ،معتقداتهالایمان بقیم المجتمع و  ،حیاة الأمة

بدوره لترسیخ الأهداف المطلوبة فهذه الصفات إن تحققت وجب على الأستاذ الاطلاع 

حیث یمتد أثر الأستاذ إلى  ،نتقال إلى غرس روح المسؤولیة الاجتماعیة لدى المتعلمینالاو 

الشخصیة  تصفاشخصیة المتعلم عن طریق التقلید والمحاكاة في أسالیب و ل النواحي الأخرى

نحو الأمور المختلفة من اتجاهاته العقلیة ما یحدث من توجیه میول المتعلم و علاوة على 

فهو رائد اجتماعي  ،مما یكون أثر كبیر في توجیه حیاته المستقبلیة ،ابآدهوایات وفنون و 

  .هو قائد لجماعات متعددة من المتعلمینفي مدرسته وبیئته و 
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   :للاستاذ الكفاءة المهنیة -3-2

التربویة المنوطة به لواجبات التعلیمیة و اني القدرة على القیام بالأدوار والمهام و تع"

ل متقن بحیث یمكن قیاس هذه الكفاءة من خلال الأداء الذي یظهر على الوجه الأمثل وبشك

  .)81، 2016وآخرون،  الاسدي جاسم("في سلوكه المهني

والتي تسمح أمام ) معارف،قدرات،مهارات(هي مجموعة منظمة ووظیفیة من موارد "

محمد الصالح ( "جملة من الوضعیات بحل مشاكل، وتنفیذ نشاطات، وانجاز أعمال

  .)43، 2002، الحثروبي

هي أیضا هو القیام بعمله كأستاذ بمهارة وسرعة وإتقان و فالمقصود بالكفایة المهنیة 

مجموعة من المهارات المتداخلة معا بحیث تشكل القدرة على القیام بالجانب المهني بكل 

  .الاجتماعیة -المهنیة  - جوانبه الفنیة 

جتماعیة فیها عملیات استثمار ا التربویة عملیة مستمرة تتملعملیة التعلیمیة و إن ا

من  كلوالإدارة و  ستاذفالمدخلات تتمثل في التلمیذ والأ .مخرجاتواقتصادیة ذات مدخلات و 

نتاجه الذي یتمثل في المخرجات فهي عائد هذا التعلیم و أما  .یشارك في العملیة التعلیمیة

  .الاجتماعیةلى مشروعات التنمیة الاقتصادیة و انعكاس أثر التعلیم ع

وبعد الكفاءة الشخصیة،  ،بعد الكفاءة المعرفیة تتمثل فيو " :للأستاذ أبعاد الكفاءة المهنیة  - أ

 الاسدي جاسم(" جتماعیةوبعد الكفاءة الإ نتاجیة،وبعد الكفاءة الإ ،وبعد الكفاءة الأدائیة

 .)88، 2016وآخرون، 

 هام المنوطة به بوعيشخصیة الأستاذ الذي یمارس الم لتكوّنفكل هذه الأبعاد تتفاعل       

  .ومسؤولیة وإدارك
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 الكفاءات الشخصیة : البعد الأول 

  

  

الكفاءات  

  الشخصیة

 .القدوة الحسنة لزملائه -

 .یواضب على الدوام في العمل و یلتزم بمواعیده -

 .حكمةالمواقف الطارئة بإتزان و مع یتصرف  -

 .یهتم بمظهره -

 .یتفهم و یتقبل التوجیهات -

 .یقدر المسؤولیة -

 .یلتزم بالنظامالتعلیمات و یتبع  -

 .سعة الصدریتمیز بالبشاشة و  -

 .یعمل على تطبیق آداب اللیاقة في حیاته -

 .یتمیز بتعهداته -

 .یفهم ما یقصده الآخرون في الحدیث أو الكتابة -

 .یتمتع بالحكم الموضوعي -

 .ستفید منهییتقبل النقد و  -

 .یربط بین الأحداث الدولیة الهامة -

 .یفهم القضایا الدولیة -

 .رك البیئة المحلیةید -

 .دقیق في تعبیراته الشخصیة -

 .علمینتیتفهم مشكلات الم -

 .یحرص على التكتم والسریة في شؤون المتعلمین الخاصة -

  .ملتزم بأخلاقیات مهنة التعلیم -
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 الكفاءات المعرفیة  :البعد الثاني  

  

الكفاءة 

  المعرفیة 

 .یظهر معرفة متعمقة و مترابطة بمادته -

 .الأهداف التربویةیبدي وعیا متمیزا ب -

 .یقدم أدلة و شواهد على حداثة مادته العلمیة -

 .ملم بالمصطلحات و الممارسات التربویة -

 .یبدي وعیا بخصائص نمو المتعلمین -

 .مناسبة لمستوى المتعلمینیحرص على استخدام لغة سلیمة ومعبرة و  -

 .التربویة بالقراءة و الاطلاعیثري مادته التخصصیة و  -

 .لمیة في الكتاب المدرسيیصوب الأخطاء الع -

 .یشارك في المسابقات البحثیة -

  .یهتم بالأبعاد التطبیقیة للمقرر -

 الكفاءة المهاریة أو الأدائیة: البعد الثالث. 

  

  

الكفاءة 

المهاریة أو 

  الأدائیة 

 .یحرص على التخطیط للدرس بانتظام -

 .تنوعهایمتاز التخطیط بشمولیة الأهداف و  -

 .ات تناسب استعدادات المتعلمینیثري تخطیطه بأنشطة و خبر  -

 .یثري خبرات المتعلمین بخبرات معرفیة متمیزة -

 .یقدم تهیئة حافزة متمیزة و مناسبة للزمن -

 .الترابطالمادة العلمیة مراعیا للتسلسل و یعرض  -

 .یراعي مستویات المتعلمین -

 .ینوع في طرق التدریس -

 .یغیر في نبرات صوته -
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 .التنوعو  ح أسئلة متمیزة من حیث الصیاغةیطر  -

 .یطرح أمثلة تنمي مهارات التفكیر لدى المتعلمین -

 .یستخدم التقنیات التربویة المناسبة لمستوى المتعلمین -

 .یبتكر بعض الوسائط لخدمة المادة التي یدرسها -

 .ینوع في الأنشطة التعلیمیة مراعیا لمستویات المتعلمین -

 .یقدم أنشطة إثرائیة و تعزیزیة -

 .ة للمتعلمیندیروق الفر یطرح أسئلة مراعیا الف -

 .ینمي مهارات الابتكار لدى المتعلمین -

 .یعمل على صقل مواهب المتعلمین -

 .التعلمیوفر جو من الرضا والطمأنینة وبیئة حافزة للتعلیم و  -

 .یشجع المتعلمین على التفاعل مع بعضهم -

 .المعنوي بصورة مناسبةیستخدم التعزیز المادي و  -

 .علمین على الانضباطتیحفز الم -

 .یثیر انتباه المتعلمین -

 .ركة بأسالیب فاعلةایشجع المتعلمین على المش -

 .توزیعه على فعالیات الموقف التعلیميیحسن إدارة الوقت و  -

 .یهتم بالبیئة الصفیة المادیة -

 .تنوعهیراعي استمراریة التقویم وشمولیته و  -

 .یوظف نتائج التقویم في تحسین أداء المتعلمین -

 .علمین في مواعیدهاینجز أعمال تقویم المت -

 .یوثق أعمال التقویم للمتعلمین في مواعیدها -

 .یحفز المتعلمین على تقویم أدائهم دائما -

 .یظهر اهتماما واضحا بملفات إنجاز المتعلمین -

 .یبادر إلى الاشتراك في الدورات التدریبیة الخاصة -

 .المنطقة بفاعلیةج التدریبیة على مستوى المدرسة و یشارك في البرام -
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 .عر بأهمیة التنمیة المهنیة المستدامة یش -

  .یوزع مفردات المنهج بطریقة ملائمة للفترة الزمنیة -

 تتوفر لدیه توقعات عالیة بالنجاح بالنسبة "الأستاذ الناجح : الكفاءة الإنتاجیة: البعد الرابع

 )140، 2006، حسن البیلاوي( " له ولتلامیذه

  

  

  

  

الكفاءة 

  الإنتاجیة 

 .دى المتعلمینوضوح المفاهیم ل -

 .یظهر المتعلمون رغبة واضحة للتعلم -

 .یتفاعل المتعلمون مع بعضهم -

 .مستوى التحصیل الدراسي للمتعلمین متمیز -

 .یكسب المتعلمون سلوكات و مهارات أدائیة و عقلیة متنوعة -

 .یبادر لتقدیم أفكار تطویریة للعمل -

 .المشروعات التطویریة بفاعلیةیسهم في البرامج و  -

بأسالیب كیة مرغوب فیها و إكساب المتعلمین أنماط سلو  یعمل على -

 .متنوعة

  .یحرص على رفع المستوى التحصیل الدراسي للمتعلمین -

 الكفاءة الاجتماعیة: البعد الخامس. 

  

  

الكفاءة   

  الاجتماعیة 

 .یبادر للتعاون مع زملائه -

 .یبادر للتعاون مع إدارة المؤسسة -

 .یحرص على العمل بروح الفریق -

 .إیجابیا مع المدرسة یتفاعل -

 .یتفاعل مع المجتمع المحلي -

 .یبادر للمشاركة في الأنشطة اللاصفیة و یسهم فیها بفاعلیة -

 .یحرص على متابعة المتعلمین اللاصفیة باستمرار -

  .أولیاء أمورهمو  تلامیذكوین علاقات إیجابیة مع الیحرص على ت -
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روري حتى یقوم بمهمته على للكفایات المهنیة أمر ض) المعلم(إن امتلاك الأستاذ 

التنافس الحضاري بین ف ،ر هذه الكفایات مع بعضها البعضأكمل وجه آخذ بعین الاعتبا

علمي یفرض علیه الالتزام والقیام بجمیع الأدوار المطلوبة الالأمم والشعوب والتفجر المعرفي و 

  .منه ومتحملاً للمسؤولیة الملقاة على عاتقه لیعزز موقعه داخل المجتمع 

  :م الابتدائي في التشریع الجزائريمهام أستاذ التعلی -3-3

  )یحـدد مهــام معـلـمـي المدرسـة: )1991نوفمبر  13: بتاریخ ،831 :القرار الوزاري 

 :ةالأسـاسـی

  إلى تحدید مهام معلمي 90/49سوم یهدف هذا القرار طبقا لأحكام المر : 01المـادة 

 . الأساسیة المدرسة

  ارس معلمو المدرسة الأساسیة مهامهم تحت سلطة المدیریم: 02المـادة. 

  لأسبوعي المقرر لهم وفقا یقوم معلمو المدرسة الأساسیة بنصاب التعلیم ا:  03المـادة

 .علیهم المطبقة الأساسیة القانونیة للأحكام

 اسیة في تربیة التلامیذ وتعلیمهم، وبهذه تتمثل مهمة معلمي المدرسة الأس:  04 ةالمـاد

 .وتربویة بیداغوجیةت بنشاطا یقومون فإنهم صفةال

 : البیداغـوجیة والتربویـة تالنشاطا -

  على یكلف بها معلمو المدرسة الأساسیةتشتمل النشاطات البیداغوجیة التي :  05المـادة 

 :الآتـي

 .للتلامیذ الممنوح مالتعلی -

 .العمل المرتبط بتحضیر الدروس والتصحیح والتقییم -

 .ملیات المتعلقة بالامتحانات والمسابقاتالمشاركة في الع -

 .تأطیر الخرجات التربویة للتلامیذ -

 .المشاركة في المجالس التي تنعقد في المؤسسة -

 .المشاركة في عملیات التكوین المختلفة -

 یقوم معلمو المدرسة الأساسیة بمنح التلامیذ تعلیما تضبطه قانونا مواقیت : 06 المـادة

 . ت صادرة عن وزارة التربیةوبرامج وتعلیمات وتوجیها

  یسهر معلمو المدرسة الأساسیة على:  07المـادة : 
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 .حسن استعمال الكتاب المدرسي والوسائل التربویة والمعدات السمعیة البصریة -

 .المحافظة على الأثاث المدرسي والتجهیزات والأدوات التعلیمیة -

 .ةمشاركة التلامیذ في النشاطات الثقافیة الفنیة والریاضی -

  یتولى معلمو المدرسة الأساسیة في أداء مهامهم، الإمساك المنتظم : 08المـادة

 : والاستعمال المحكم للوثائق التالیة

 ـ الكراس الیومي لتحضیر الدروس  -

 المذكرات المتعلقة بإعداد الدروس -

 التوزیع الشهري للبرنامج -

 التوزیع السنوي للبرنامج -

 دفتـر المنــاداة -

 كراس المداولــة -

 كراریس الاختبار -

  أعـلاه بانتظام ویؤشر  08یتفقد مدیر المؤسسة الوثائق المذكورة في المادة : 09المـادة

 . علیها بصفة دوریة

  یراقب مفتش التربیة والتعلیم الأساسي للمقاطعة حسن إمساك الوثائق المذكورة : 10المـادة

 . واستعمالها أثناء الزیارات التي یقوم بها

  تولى معلمو المدرسة الأساسیة اختیار مواضیع الفروض والاختبارات المتعلقة ی: 11المـادة

بالأقسام المسندة إلیهم وتصحیحها إلا في حالات خاصة تقررها المجالس المعنیة أو السلطة 

  .السلمیة

  یتولى معلمو المدرسة الأساسیة حساب المعدل وتسجیل العلامات : 12المـادة

  یها التلامیذ في الفروض والاختبارات على الوثائق الرسمیةوالملاحظات التي یتحصل عل

  یرافق معلمو المدرسة الأساسیة التلامیذ عند تنقلهم خارج المؤسسة بمناسبة : 13المـادة

  النشاطات التربویة والثقافیة المرتبطة بأهداف المنظومة التربویة وانفتاح المدرسة على المحیط

  علمي المدرسة الأساسیة في اجتماعات المعلمین ضمن تندرج مشاركة م:  14 المـادة

 . واجباتهم المهنیة
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   یلتزم معلمو المدرسة الأساسیة بالمشاركة في عملیات التكوین وتحسین : 15المـادة

المستوى وتجدید المعلومات التي تنظمها وزارة التربیة سواء كمستفیدین أو مؤطرین، بما في 

 . العطل المدرسیة ذلك العملیات التي تبرمج أثناء

  تدخل مشاركة معلمي المدرسة الأساسیة في العملیات المتعلقة بالامتحانات : 16المـادة

والمسابقات التي تنظمها السلطة السلمیة من حیث إجرائها وحراستها وتصحیحها ولجانها في 

 . الواجبات المهنیة المرسومة لهم

 ة فعلیة في ازدهار الجماعة التربویة یساهم معلمو المدرسة الأساسیة بصف :17 المـادة

 : وإعطاء المثل بما یلــي

 .المواظبة والانتظام في الحضور والقدوة والسلوك عموما -

 .مدرسةبكل ما من شأنه ترقیة ال الاهتمامو  المشاركة في النشاطات التربویة والاجتماعیة -

  یذ الموضوعین یكون معلمو المدرسة الأساسیة مسؤولین عن جمیع التلام: 18المـادة

 . سلطتهم المباشرة في القسم طبقا للتنظیم التربوي المقرر في المؤسسة

   یتولى معلمو المدرسة الأساسیة مهام حراسة التلامیذ أثناء الدخول والخروج، : 19المـادة

وفي فترات الاستراحة وبصفة عامة أثناء حركتهم داخل المؤسسة وفقا للترتیبات التي تنص 

 . النظام الداخلي للمؤسسةعلیها لائحة 

  :یلي ومن خلال هذا القرار نستشف ما

ه إدراك تأثیر حقیق التسویة التربویة الشاملة و أهمیته في تالإیمان بوظیفة الأستاذ ودوره و  -

 .اكتساب الاتجاهات الإیجابیة نحو مهنتهو  ،على حیاة التلامیذ في المستقبل

 .الوطنمجتمع و تجاهات الإیجابیة نحو الالالتزام بتنمیة الا -

سؤولیة نحو تنمیة روح المالمجتمع داخل المدرسة وخارجها و مراعاة الالتزام بقیم  -

 .ل على تنمیة الاتجاهات الإیجابیةالعم، و المجتمعیةالاحتیاجات البیئیة و 

لتزام بمراعاة الانضباط الشخصي والإلمام بالمسؤولیة الإشرافیة والتعلیمیة والإداریة الا -

 .المجتمعیةو 

ترقیة نوعیة الحیاة ع الآخرین من أجل تحسین الأداء و التضامن ملتزام بالتعاون و الا -

 .المدرسیة
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للدفع نمیة قدرات التلمیذ بطرق فردیة وجماعیة و اللاصفیة لتاستخدام الأنشطة الصفیة و  -

 .نحو الشعور بالمسؤولیة المجتمعیة

العمل الجماعي في تجاهات الإیجابیة نحو التعاون و تعزیز الأنشطة الجماعیة لتنمیة الا -

 .المحیط المدرسي

المدرسة  الوالدین فيالزملاء من أعضاء هیئة التدریس والعاملین و تفعیل التعاون مع  -

 .أعضاء المجتمع المحليو 

الوقت عبارة عن سلعة عظیمة ".الأنشطة الصفیةإدارة واستثمار الوقت المخصص للتعلم و  -

 .)18، 1998، بیتل لیستر" (ا نستهلكه فإنه لا یعود ثانیةالقیمة، وعندم

 .الطمأنینة في نفوس المتعلمینتنظیم الجو التعلیمي بشكل یبعث و القدرة على  -

 .القدرة على الالتزام بالعدل -

 .القدرة على إظهار مستوى عال من الأخلاق -

 .الإنصافالقدرة على الحزم و  -

 .إشعاع المدرسةر تفتح و طة الثقافیة والفنیة في إطاتنظیم الأنش -

الاجتماعي و  یحرص على نجاح المشروع التربويالقیام بدور الفاعل الاجتماعي الذي  -

المحفز على الانخراط في تحقیق التنمیة البشریة الهادفة من المتیح لقیم المواطنة و  ،للمدرسة

قدر واحد من التطوعیة أصبحت على م الملزمة و خلال تعزیز المسؤولیة الاجتماعیة لأن المها

الأنشطة المندمجة التي تجري في یة إذ لابد من تغیر في الذهنیة والنظر إلى المهام و الأهم

للأستاذ فمهام التربویة في إطار المسؤولیة الاجتماعیة و  فضاء المدرسة على أنها ملزمة

لها طابع  المشاركة في التنمیة المحلیةالمدرسیة و التفتح على البیئة التنشیط الثقافي والفني و 

تطوعي غیر أن أهمیتها بالنسبة لانخراط الأستاذ في التعبئة العامة لإنجاح مشروع المؤسسة 

د المعاییر عند ستجعل القیام بهذه المهام أمرا مستحبا لذلك ینبغي أن تؤخذ بعین الاعتبار كأح

 .ترقیتهم خلال مسارهم المهنيتقییم الأساتذة و 

ة تحدید المهام فقط بل من خلال مرجعیة للكفایات إن كفایات المدرس لا تقاس بأهمی

تناغمة عملیات تكوین الأساتذة تكون مح شامل للمنظومة یتبنى تدابیر و تكون في صلب إصلا

الاجتماعیة في صلة مباشرة توجه فیها الكفایات إلى تبني المسؤولیة مع الاختیارات التربویة و 

 ،طائه المكانة اللائقة التي تكفل له أدوارهإعة كعنصر أساسي للنهوض بالأستاذ و الاجتماعی
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المجتمعي بصفة ء بفاعلیة داخل المحیط المدرسي و تضعه في هیئة جدیدة یشعر بالانتماو 

یة كذلك أركان المسؤولو ) الاهتمام والمشاركةالفهم، (أن تتوفر لدى المربي  خاصة إذ یجب

  .)الإتقانالهدایة و  ،الرعایة(الاجتماعیة الثلاثة 

در الذكر بأن الأستاذ الیوم لابد أن یحظى المكانة التي تلیق به كفاعل كما یج

المسؤولیة الاجتماعیة  المشاركة في تفتح المدرسة على محیطها ما یعزز منو  ،اجتماعي

المدرسة الأساسیة یرافقون التلامیذ عند تنقلهم خارج  )أساتذة(جد أن معلمي نللأستاذ و 

انفتاح المدرسة افیة المرتبطة بأهداف المنظومة و الثقویة و سسة بمناسبة النشاطات التربالمؤ 

  ).1991نوفمبر 13یة الوطنیة بتاریخ للترب 831الوزاري  من القرار 13المادة (على المحیط 

  

  : مراحل التطویر المهني للأستاذ - 3-4

  

  

  

  

  

  

  الزمن

  من اعداد الطلبة : المصدر

  والمسؤولیة الاجتماعیة  الإدارة -4

  : الإدارة تعریف -4-1

نصوص الوصایة مة و هي الهیئة التنفیذیة المكلفة بتطبیق نصوص الدولة بصفة عا"      

 لضروریة للجمهور المدرسي فيتعمل على تقدیم الخدمات اأما في المدرسة  ،بصفة خاصة

 ي ـــــــــــــتبن

 تكییف 

                                                                                                                             خبیر                                                                      

                                          ل افعّ                                                

 
 ممارس كفء                                          

                          مدرس مبني                

 جدید          

 فاعل اجتماعي

 ابتكار 

 تحكم 

 تكییف

 تبنـــــــــــــــــي 

 مدخل 
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وهي مجموعة من ). 05، 2008وزارة التربییة الوطنیة، " (إطار برنامجها التربوي والتكویني

الأهداف  تلامیذ من أجل تحقیقوم بها الفریق المدرسي من مدیر و الجهود التي یقت و العملیا

  .فلسفة تربویة محددةالمنشودة وفقا لسیاسة و 

مهمة علا مهما في العملیة التعلیمیة وعلاقتها بالأستاذ ضروریة و إن الإدارة تعتبر فا

ة هي علاقة مباشرة بین المدیر یفعلاقة الأستاذ بالإدارة المدرسیة في المدرسة الابتدائ. جدا

  .الأستاذو 

  : علاقة مدیر المدرسة بالأساتذة -4-2

على أساسا الاحترام  الأساتذةنسانیة یجب أن تسود بین المدیر و إن العلاقات الإ      

لمدرسة بما یعزز من المسؤولیة لن أجل النهوض بالمستوى التعلیمي التقدیر المتبادل مو 

سسة في داخل لمؤ  الأساتذةأن تقوم العلاقات الإنسانیة بین كذلك یجب  ،الاجتماعیة

  : مبادئ هيالتعلیمیة وخارجها على أسس و 

  خطیط المشترك و المتمثل في الت ،أن تكون قائمة على أساس الرغبة في العمل المستمر

میذ بما یحقق الأهداف العطاء الكافي لإیجاد النمو التعلیمي لدى التلاالتنفیذ السلیم و 

 .خاصة الاجتماعیة منهانشودة و الم

  بدلا من  ،التعاونفیما بینهم علاقات أساسها الود والاحترام و أن یقیموا  الأساتذةیجب على

میذ حتى یسود روح الاستظهار أمام التلاقات التي یكون أساسها التنافر والتباهي و العلا

 .تعزیز التعاون المثمرالفرق الواحد و 

 خصوصا سة و علاقته بالعاملین في المدر هاما وقیادیا و  ن مدیر المدرسة یحتل دوراإ

وبالتالي نجاحهم  ،رضاهم عن عملهمو  الأساتذةتحدد إلى حد كبیر مدى فاعلیة  الأساتذة

 .مجتمعهمفي أداء مهمتهم وشعورهم بالمسؤولیة القانونیة والخلقیة تجاه تلامیذهم و 

   فرد یهتم في المقام الأول لأن كل ، العكس صحیحو الأستاذ یمكن للمدیر أن یساعد

ذلك عن طریق الجهود المشتركة لهذه الأفراد التي یجب أن و  ،نمو خبرة التلامیذو  بتحسین

الأستاذ على ي درجات المسؤولیة لدى الناشئة و تتم في جو من الثقة المتبادلة حیث ینم

 .حد سواء
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العدل في المعاملة ت تستند على مثمرة إذا كانتكون دقیقة و  بالأستاذإن علاقة المدیر 

إذا فقدت الثقة فإن كل طرف و  ،هر العدل فإن الثقة تضعفظفإذا لم ی ،الثقة المتبادلةو 

ینشغل المدیر بالكید و  ،بإحصاء أخطاء المدیر ستاذفینشغل الأ ،سیتوجس خیفة من صاحبه

  .لیتخلص منه

الحقیقة يء و فالقول ش ،أنه یثق بهم لأساتذته لا یكفي مدیر المدرسة المبدع أن یقولو 

 للأستاذ ثقة المدیر الصادقة به من خلال احترام المدیر ستاذلابد أن یلمس الأو  ر،شيء آخ

 مكانته مماائه الفرصة كاملة لتحسین أدائه و من خلال إعطو  ،إنجازاتهوتقدیره لكفایاته و 

  .یشعره بالمسؤولیة أكثرینعكس بالإیجاب على نتاج عمله و 

  : ة بالأساتذةعلاقة مدیر المدرسأسس  -4-3

أثـناء ) الأستاذ(لا تنس أهمیة التعاون الإنساني ولا یحملـك غضبك من تقصیر المعلم "      

  )58، 2012، خالد بن محمد الشهري(" محاولة علاج سلوكه

ستند علیها علاقة المدیر المبدع فیما یلي مجموعة من الأسس التي ینبغي أن تو 

  :بأساتذته

 لزمالة في المهنة والقیادة التي تحكمها السلطة التشابكیة لا التواصل معهم من منطلق ا

 .الرئاسة التي تستند على النزعة الفوقیة

  مراعیا بذلك  ،تقویما موضوعیا منزها عن العلاقات الشخصیة الأساتذةتقویم أداء

 .النتائج التي حققوهاو  ،أدوات التقویم التي وظفوهاو  ،استراتیجیات التدریس التي اتبعوها

 من أجل تحقیق إنجازات  للأساتذةقتناع المدیر بأهمیة العمل على رفع الروح المعنویة ا

 .الاطمئنانلمبدأ یستند على الشعور بالثقة و هذا او  ،مریحةمقنعة و 

 الاجتماعیة بین جمیع الرفقاءمدیر على توثیق الصلات المهنیة و دأب ال. 

  وتحسین أوضاعهم الشخصیة  ،أثناء الخدمة الأساتذة العمل المتواصل على تأهیل

 .المهنیة قدر المستطاعو 

  بتكارللإ إبرازها لدفعهموالكشف عنها وتنمیتها وتعزیز قدراتهم و  الأساتذةتبني مواهب. 

  تقدیم الحوافز الملائمة لمن یستحقهالإشادة بها و تقدیر نجاحاتهم و. 
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  یحسنهتوجیه كل واحد للنشاط الذي و  الأساتذة ،مراعاة الفروق الفردیة بین.  

 العمل على تقویمها تلمیحاوعدم التوقف طویلا عند السلبیات و  ،التركیز على الإیجابیات، 

 .التقریعوتصحیحها بالحفز والتشجیع لا باللوم و 

  تقدیر ن یتحقق هذا المطلب إلا بالعدل و لو  ،للأساتذةالعمل على توفیر الراحة النفسیة

 .الجهود

وتحررت من النزعة  ،على هذه الأسس السلیمة الأساتذةفإذا استندت علاقة المدیر ب

تصید الأخطاء فإنها بالتأكید ستساعد على إیجاد جو وقیة القائمة على النقد الجارح و الف

هذا ما یدفع بالشعور بالمسؤولیة بداع و صالح لاحتضان التمیز وتولید الإ مدرسي سلیم

  .ینعكس ذلك على الجمیع بأسرهاعیة و الاجتم

 : سؤولیة الاجتماعیةالمالمجتمع و  -5

ربما لو بحثنا عن مصطلح واحد یلخص كل مفاهیم ومعاني التضحیة والعمل 

لمجتمعنا وتبرعنا بجزء من وقتنا لخدمته بصورة نا حبّ الاجتماعي والخدمة العامة ویعبر عن 

  .تطوعیة فلن نجد مصطلحاً أكثر إجمالاً من مصطلح المسؤولیة الاجتماعیة

  : والمسؤولیة الاجتماعیة الممارسة العامة -5-1

إحساسنا بأننا مسؤولون أمام االله وأمام أنفسنا تجاه قضایا وطنیة وعامة تخدم الجمیع          

ویستفید منها الكل هو الذي یدفعنا إلى التضحیة بجزء من وقتنا وراحتنا والسعي من أجل 

، في المدرسة والمجتمع فالأستاذ یعتبر المرشد الأول. "إنجاز تلك المسؤولیات بصورة تامة

رائدة خلیل ( "تبصیر المجتمع والتوجیه والإرشاد، ودعم وتوثیق العلاقة بین المدرسة والمجتمع

 )182، 2006، سالم

فالمسؤولیة الاجتماعیة هي التي تدفعنا إلى العمل التطوعي والى الخدمة العامة والى 

ن لا یوجد حسیب أو رقیب سوى العمل الخیري والإنساني والى أداء واجباتنا العامة حی

هذه المسؤولیة هي التي تحركنا لأداء واجباتنا الوطنیة والمجتمعیة والتي لا نلقى . ضمائرنا

 .علیها أجراً سوى الإحساس بأننا أدینا خدمة عامة یستفید منها غیرنا
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 ونظراً لما للمسؤولیة الاجتماعیة من أهمیة لذا یأتي غرسها وتعزیزها في نفوس النشء

ا منذ الصغر وتكبر كون الأستاذ المسؤول الأول عن غرسه .ذا أولویة قصوى وأهمیة كبیرة

فالحس الاجتماعي للأستاذ ضروري بین أفراد المجتمع ككل كونه النموذج  ،وتزداد معهم

قیمي والاجتماعي الذي ال هو المتسبب الأكبر في الانحراف الأمثل فغیاب تلك المسؤولیة

عب المسؤولیة الاجتماعیة دوراً مهماً في توجیه جهودنا وتوظیفها إذ تل، یصیب النشء

وهي ذاتها التي سوف تضع جهودنا المستقبلیة في مسارها  التوظیف الأمثل لخدمة المجتمع،

ما زرعه هذا المربي ذات  هونبیل هو المجتمع الذي نعیش فیه و الصحیح لخدمة هدف سامٍ و 

  .مازالیوم و 

فهو الذي یحمینا من  .لاجتماعیة ضروري لحیاة كل مناا إن وجود حس المسؤولیة

فلو . تلك الاتكالیة واللامبالاة التي تستهدف توحید جهودنا ووضعها في الإطار الصحیح

كانت المسؤولیة الاجتماعیة موجودة في كل منا لما رأینا ناخبین وقد تخلفوا عن أداء واجبهم 

بأصواتهم لاختیار مرشحیهم حینما دعاهم داعي في التوجه نحو صنادیق الاقتراع أو الإدلاء 

وقد تركوا أكواماً  صحاريالوطن، ولو كانت المسؤولیة الاجتماعیة موجودة لما رأینا مرتادي ال

من المخلفات وراءهم وقد أساؤوا للبیئة ولكل من حولهم، ولو كانت تلك المسؤولیة موجودة 

لمجتمعیة وهدروا الوقت الثمین في مالا یفید ولا لما رأینا أناساً قد تخلفوا عن أداء واجباتهم ا

جمعیات من الینفع، ولو كانت المسؤولیة الاجتماعیة موجودة في كل فرد منا لما اشتكت 

عدم وجود متطوعین جدد یحملون الرایة بعد الجیل الأول من المتطوعین، ولو كانت 

من تدني الوعي ومن  المسؤولیة الاجتماعیة موجودة لما وصل البعض إلى مرحلة كبیرة

 .الإساءة إلى القوانین العامة وكسرها بقصد وعمد في الكثیر من الأحیان

إن تعزیز حس المسؤولیة الاجتماعیة قضیة مهمة للفرد وللمجتمع بأسره، فبدونها لا 

تنهض المجتمعات ولا تتقدم، وبدونها لا تستطیع الدولة توحید جهود الأفراد ووضعها في 

لخدمة أغراض التنمیة الشاملة، وبدونها لا تستطیع المجموعة البشریة أن مسارها الصحیح 

تعمل یداً بید لرفعة المجتمع وتقدمه ولا تستطیع أن تشترك مشاركة فعالة في صنع القرار 

ولكن كیف یمكن تعزیز . الحیاتي، فهي الملهم وهي المسیر لمشاركة الفرد المجتمعیة
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س الاجتماعي ؟ هل بإعطاء النشء حوافز معینة أو بجعل المسؤولیة الاجتماعیة وتفعیل الح

 العمل التطوعي إجباریاً في المدارس أو هو دور الأسرة في المقام الأول؟

الحس الاجتماعي موجود لدى كل فرد وهو الذي سیر حیاة الأفراد في مجتمعنا قدیماً "

حول مجتمعنا من ولكن ت. وقد عرف حینذاك تحت عدة مسمیات كالفزعة والتكافل وغیرها

ج تحت مجتمع الكفاف إلى مجتمع الطفرة وتحول العمل الاجتماعي إلى عمل مقنن یندر 

دیا بالتدریج إلى انحسار العمل الاجتماعي الفردي واتكال مؤ مظلة مؤسسات خدمیة حكومیة 

الفرد على المؤسسات الرسمیة لتأدیة مهام كانت في السابق تقوم بها المجموعة البشریة 

 .)2011فاطمة السایغ ،" (تطوعیة بصورة

ومع انتقال مجتمعاتنا إلى مجتمعات الرفاهة تقلصت أیضاً حصة الفرد في العمل 

التطوعي تقلصاً كبیراً فأصبحت تقتصر على إعطاء الفرد بعضاً من ماله للجمعیات الخیریة 

لنشء جرعة كما أن دور الأسرة في إعطاء ا. أما وقته فقد ضنى به إلى درجة الشح والتقشف

من الحس الاجتماعي تقلصت أیضاً، فلم تعد الأسرة تعود أطفالها على العمل الاجتماعي 

محل توازن بین جناحي  فالمسؤولیة الاجتماعیة.وأهمیته في غرس قیم مهمة في نفوس الأبناء

  . الحقوقالواجبات و 

بدو ومع تعاقب الأجیال تراجعت إلى حد كبیر فكرة العمل الجماعي حتى باتت ت

بالنسبة للأجیال الجدیدة كأنها فكرة غریبة عن مجتمعنا ولیست من تراثنا وعاداتنا 

الاجتماعیة، وبات الجیل الجدید ینظر للعمل الاجتماعي وكأنه فكرة مستوردة ینتظر علیها 

وتقدم لهم الحوافز  التلامیذحافزاً وعائداً، وأصبحت بعض مدارسنا ومناهجنا الدراسیة تشجع 

لحس الاجتماعي ولجعلهم أكثر تفاعلاً مع احتیاجات المجتمع والبیئة التي یعیشون لتفعیل ا

  .فیها بعد أن أصبحت فكرة المسؤولیة الاجتماعیة غریبة عنهم

لذا باتت المسؤولیة الاجتماعیة غائبة لدى الكثیرین ویجب تفعیلها، إن تفعیل الحس 

منذ نعومة أظافره على أنه یعیش في الاجتماعي یبدأ من الأسرة التي یجب أن تعود الطفل 

بیئة اجتماعیة تفرض علیه واجبات ومسؤولیات علیه القیام بها دون انتظار أجر أو مكافأة، 

م الطفل أن یتماهى مع محیطه الاجتماعي متى ما كان هناك كما أن على الأسرة أن تعلّ 



81 

یم وتنشئته على تحمل مناهجنا الدراسیة أیضاً علیها دور كبیر في تعلیم النشء القف. داع

مسؤولیات عدة یأتي على رأسها المسؤولیة الاجتماعیة ونبذ الاتكالیة واللامبالاة ودعم فكرة 

علینا أن نعلم الأجیال الناشئة أن  .التكافل والتعاون المجتمعي هي أساس تقدم المجتمعات

  .الوطن أمانة وكلنا راع وكلنا مسؤول

  : في المجتمع الاجتماعیة المسؤولیةمظاهر  -5-2

  . مظاهر المسؤولیة الاجتماعیةوهذه بعض 

 یهتم الفرد بتوجیه أفراد أسرته للعنایة بأنفسهم.  

 ارك الفرد أسرته في أعمال المنزلیش.  

  مشاركة الفرد في الأعمال التطوعیة لخدمة المجتمع مع المؤسسات الخیریة لمساعدة

  .لك الفقراء والمساكین والضعفاء وأصحاب الحاجات وغیر ذ

  یخصص الفرد جزءًا من وقته للمذاكرة سواء لإخوته أو لأولاده.  

 كأن یتزاور في عید الفطر وغیر  لوطنیةیشارك الفرد المجتمع في الاحتفالات الدینیة وا

  . لوطنیةذلك من الأعیاد الدینیة وا

 الفرد المجتمع في الثورة على الفساد والرشوة والمحسوبیة، ویبتعد عن التواكل یساهم 

  .والسلبیة واللامبالاة 

 والتي تُعتبر هي أیضًا مشاكله  هالفرد في مواجهة مشكلات مجتمع ینخرط.  

  یشارك الفرد المجتمع في مشروعات الخدمة العامة وتنظیف حوائط ومداخل یبادر و

  .المؤسسة التي ینتمي 

  محافظةبالبیئة وال والاهتمامیشارك الفرد الآخرین في تجمیل وتشجیر منطقته ومدینته 

 علیها من التلوث 

  هي مسؤولیة و یُعلّم الفرد عائلته وأصدقائه ومجتمعه أن المحافظة على الممتلكات العامة

  .مشتركة بین أفراد المجتمع والدولة ولیست مسؤولیة الدولة وحدها 

  أن یقوم الفرد بالتعبیر عن رأیه بحریة ودیمقراطیة دون أن یتعدى على حقوق أحد أو

  .لممتلكات العامة أو الخاصة یتعدى على ا
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 أویستطیع إصلاحه في عمله ومنطقته ووطنه ولو بفعل بسیط  أن یقوم الفرد بإصلاح ما 

 حق، في حدود استطاعته، وأن یجعل ذلك ابتغاء مرضاة وجه االله تعالى أوبكلمة عدلٍ 

   .وخدمة لوطنه

  :المجتمعالأستاذ و  -5-3

میذ الاجتماعي من خلال الاهتمام بالتلاإدراك أستاذ المدرسة الابتدائیة لدوره 

ا من خلال ا سلیمً فهمه للظروف المحیطة به فهمً والمجتمع و  ،والجماعة التي ینتمي إلیها

وتهدف الة في أعمال تساعد القیام بالواجبات وتحمل المسؤولیة في نطاق یجعل مشاركته فعّ 

لى أحسن صورة من حیث المجتمع معا، وبذلك یؤدي واجبه عإلى تحقیق أهداف المدرسة و 

  .الجوانب الاجتماعیة والأخلاقیة والشخصیة

 ،وتختلف درجة الثقة من مجتمع لأخرثقتهالأستاذ موضع تقدیر المجتمع واحترامه و 

یعمل في  ،الاحتراموذلك التقدیر و  ،هو لذلك حریص على أن یكون في مستوى هذه الثقةو 

یمتنع عن و  ،توجیههوإرشاده و  خبرتهفته و ن له دائما دور في مجال معر المجتمع على أن یكو 

نه إلا ما یؤكد ثقة یحرص على أن لا یؤثر عو  ،كل ما یمكن أن یؤخذ علیه من قول أو فعل

  .احترامه لهالمجتمع به و 

تسعى الجهات المختصة إلى توفیر أكبر قدر ممكن من الرعایة للعاملین في مهنة 

و أدخلهم  لزیادةوالمهنة اس وسائل لا تتفق لتمإالتعلیم بما یوفر لهم حیاة كریمة تكفهم عن 

  .تحسین مادیاتهم

یفرض و  ،مشكلاته بأنواعها كافةصاحب رأي وموقف من قضایا المجتمع و  الأستاذ

الدائمة للمتغیرات الاقتصادیة  المنابعو  ،تنویع مصادرهاو  ،ذلك علیه توسیع نطاق ثقافته

الخبرة رأي ناضج مبني على العلم والمعرفة و  تكوینلیكون قادرا على  ،السیاسیةوالاجتماعیة و 

  .خارجهاویؤكد دوره الرائد في المدرسة و  ،یعزز مكانته الاجتماعیة ،الواسعة

هو لا یدع و  ،الأستاذ مؤمن بتمیز هذه الأمة بالأمر بالمعروف والنهي عن المنكر

لمودة بینه وبین وتقویة لأواصر ا ،فرصة لذلك دون أن یفید منها أداء لهذه الفریضة الدینیة

الشدة في و  ،هو ملتزم في ذلك بأسلوب اللین في غیر ضعفو  ،الناس عامةخاصة و  التلمیذ
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اء في تطویره وإیمانه بدوره البنّ  ،علیه هحرصو  ،ه لمجتمعهدَّ یحدوه إلیهما و  ،عنف غیر

  .تحقیق نهضتهو 

لا ومساهما في وأكثر من أي وقت أن یكون فاع إن الأستاذ الیوم في الجزائر مطالب      

   .فالیكن رائدا في المجتمع خاصة في الظروف الحالیة التي تم بها البلاد ،شتى مناحي الحیاة

فلو لم یكن الأستاذ، لما كان المجتمع لیصل لما وصل إلیه الیوم من تقدم وتطور في             

اتصال سلسلة  كل المجالات، فعندما نتحدث عن الأستاذ  فإنه یبقى الرابطة الأساسیة في

  .كبیرة من الثقافة والمعرفة، فهو منبع النور في كل الأمم
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  : الخلاصة

من خلال دراستنا لهذا الفصل والذي تناولنا فیه العناصر الأساسیة في العملیة 

التربویة من خلال المدرسة كحاضنة تربویة في إطار منظم، ثم للأستاذ الذي یعتبر العمود 

  .هذا الوسطالفقري في 

من خلال علاقاته الإداریة والاجتماعیة والسمات الشخصیة والمهنیة التي وجب 

توفرها للرقي بالأستاذ والوصول إلى مستوى من المسؤولیة الاجتماعیة الذي به یكون نموذجا 

لیحتل المكانة الرائدة داخل المنظمة والمجتمع لیساهم في نمو المسؤولیة الاجتماعیة داخل 

  .ع من خلال الممارسات والمظاهرالمجتم

  



 

  

  :الفصل الرابع

  جراءات المنهجیةالإ

  تمهید

  حدود البحث -1

 :منهج الدراسة -2

  .أدوات جمع البیانات -3

  :العینة و كیفیة اختیارها -4

 .الدراسة الاستطلاعیة -5

 .طریقة التصحیح -6

 .الخصائص السیكومتریة للاستبیان -7

الأسالیب الإحصائیة -8
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  :تمهید

سیتم التطرق في  .لإطار النظري للموضوعفصول السابقة لتم التعرض في البعدما 

هذا الفصل إلى التعرف إلى أهم الإجراءات المنهجیة لهذه الدراسة ابتداء من مجالات 

الدراسة المیدانیة ثم منهجیة الدراسة والأدوات المنهجیة المستخدمة باعتبار أن الدراسة 

لملموسة وذلك في ضوء البیانات التي المیدانیة هي المترجم الحقیقي لتلك المعطیات ا

 .تحصلنا علیها

  حدود البحث  -1

  :تحدد هذه الدراسة بالحدود التالیة

  :الحدود الموضوعیة- 1- 1

  .اقتصرت الدراسة على الوقوف على المسؤولیة بالوسط التربوي 

  : الحدود البشریة والمكانیة-2- 1

قاطعة البیاضة بولایة الوادي تم تطبیق هذه الدراسة على أساتذة التعلیم الابتدائي بم

  .أستاذ وأستاذة 250التي بها 

  : الحدود الزمنیة -3- 1

  .2020-05-05إلى  2020-01-05تم تطبیق هذه الدراسة في الفترة من 

  : منهج الدراسة -2

من بین الإجراءات الأكثر نجاعة وفائدة من الناحیة العلمیة في الدراسة هي منهج 

وعة منظمة من العملیات تسعى لبلوغ هدف أو طریقة جماعیة المنهج مجم"الدراسة، إذ یعد 

" لاكتساب المعارف القائمة على الاستدلال وعلى إجراءات معترف بها للتحقیق في الواقع

ولقد اعتمدنا في دراستنا على المنهج الوصفي لكونه  ).102، 2006 ،أنجرس موریس(

استقصاء ینصبُ "نهج الوصفي بأنه المنهج الأكثر ملائمة لموضوع البحث ویمكن تعریف الم

على الظاهرة، كما هي قائمة في الوقت الحاضر بقصد تشخیصها وكشف جوانبها ولتحدید 

  )100،2013جمال معتوق،.(العلاقة بین عناصرها
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  أدوات جمع البیانات -3

تتوفر الساحة العلمیة على عدد هائل من الأسالیب والأدوات التي لا یمكن حصرها 

وع وخصوصیاته وطبیعة التساؤلات التي یطرحها والبیانات المراد الحصول فطبیعة الموض

علیها، كل ذلك یفرض على الباحث انتقاء الأداة أو التقنیة الملائمة لذلك، وبالنظر 

لخصوصیة دراستنا اعتمدنا على الاستبانة إذ تعتبر أننسب الوسائل لجمع البیانات 

  .والمعلومات الأكثر استعمالا

لیة الاجتماعیة لدى أساتذة التعلیم الابتدائي تم و كشف على واقع المسؤ من أجل ال

  :على مجموعة من الأدوات البحثیة الاعتماد

 : الملاحظة - 1- 3

وهي من الوسائل المستعملة في جمع البیانات والمعلومات سواء كان الباحث في "

لى الملاحظة العادیة التي وقد تم اعتمادنا ع الحیاة الیومیة أو الدراسات والأبحاث العلمیة،

وهي من أبسط أنواع  تعرف على أنها مشاهدة لمواقف طبیعیة حیة وقد تكون عابرة،

". الملاحظات أو ملاحظة عن طریق التأمل وهي ملاحظة تهدف إلى معرفة شيء معین

  )62، 2014، حمیدي سامیة ،حمیدي عبد المالك(

وعینته حیث لاحظنا من أهم الذین  حیث تم توظیفنا لهذه الأداة في اختیار الموضوع

یقودون العملیات ذات الطابع الاجتماعي في المجتمع أكثرهم من المعلمین فهم نشطاء في 

ألخ .....والتوعویة وغیرها مؤسساتهم وفي المجتمع خاصة في الجمعیات والأعمال التطوعیة،

ذه الشریحة ذات حس مما أعطانا فكرة على أن ه وعادة ما یكونون هم المبادرین والقادة،

  .ومسؤولیة ووعي أكثر من غیرها من الشرائح

 : المقابلة - 2- 3

وتعرف المقابلة على أنها وضع الباحث والمفحوص وجها لوجه في میدان العمل، "

وهذا یساهم في نضج الخبرات العلمیة والمیدانیة فیصبح أكثر فهما والتصاقا بتفاصیل 

 .)71، 1982 ،عصار ر االلهخی( "الاستمارة ومزایاها وصعوباتها
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لیة لدیهم من أجل الإحاطة و حول واقع المسؤ  الأساتذةمقابلات مع إجراء حیث قمنا ب

الخاصة بالاستبیان مما سهل بالموضوع، وقد ساعدتنا هذه المقابلات على تحدید المؤشرات 

  .صیاغة الأسئلة علینا

 :الاستبیان - 3- 3

سئلة المكتوبة بقصد الحصول على مجموعة من الأ"ویعرف الاستبیان على أنه 

 ،1999، محمد عبیدات وآخرون( "ل ظاهرة أو موقف معینمعلومات أو آراء المبحوثین حو 

  :عبر مراحل وقد مر الاستبیان وصیاغته). 63

بعد تحدید المتغیرات الخاصة بالموضوع وبعد القیام بمقابلات مع : المرحلة الأولى -أ

اءات حول الموضوع تم صیاغة مجموعة من الأسئلة خاصة وبعد مجموعة من القر  الأساتذة،

بكل متغیر، وتم عرضها على المشرف لإبداء رأیه فیها الذي قادنا إلى بعض الاقتراحات 

 .حول الاستبیان

على مجموعة من الأساتذة المختصین في علم  تقدیم الاستبیان :المرحلة الثانیة - ب

 .الاجتماع من أجل تحكیمه

على التحكیم تم صیاغة الاستبیان في شكله  بعد عرض الاستبیان :الثةالمرحلة الث -ج

 :بندا موزعة على 43ن على النهائي، حیث احتوى الاستبیا

 .بنود 4ویحتوي على : البیانات الشخصیة: أولا

 .محاور 3في  واقع المسؤولیة الاجتماعیة للأساتذة: ثانیا

 13عیة للأساتذة نحو التلامیذ واحتوى على لیة الاجتماو ویتعلق بواقع المسؤ : المحور الأول

 .بندا

لیة الاجتماعیة للأساتذة  نحو المدرسة وقد احتوى و وقد تناول واقع المسؤ : المحور الثاني 

 .بندا 13على 
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لیة الاجتماعیة للأساتذة نحو المجتمع وقد احتوى و وقد تناول واقع المسؤ : المحور الثالث

تساوى البنود والإحاطة بالكثیر من المؤشرات حول عملنا على أن توقد  .بندا 13على 

  .لیة الاجتماعیةو المحور من أجل الوصول إلى نتائج أكبر تعبیرا عن المسؤ 

وخلال هذه المرحلة تم توزیع الاستبیان على المبحوثین في الفترة من : المرحلة الرابعة

  .لك بجمعها وتحلیلهاثم قمنا بعد ذ 12/01/2020إلى  05/01/2020

  :العینة وكیفیة اختیارها -4

العینة هي تلك المجموعة من العناصر أو الوحدات التي یتم اسخراجها من مجتمع "

فعینة الدراسة هي ).2012 ،135سعید سبعون،" (البحث ویجرى علیها الاختبار أو التحقق

جزء من المجتمع الأصلي وتحقق أغراض البحث العلمي حیث یتكون مجتمع الدراسة من 

: اختیرت العینة عشوائیا وبسیطة من مجتمع الدراسة وفق النسبة التالیة .تاذأس 250

110×100/250=44  .%  

 :الدراسة الاستطلاعیة  -5

تعتبر الدراسة الاستطلاعیة ممهدة لإجراءات الدراسة الأساسیة حیث یتم من خلالها 

حیث تم توزیع  التأكد من صدق وثبات أدوات الدراسة وعلى هذا  قمنا بدراسة استطلاعیة

  :بهدف) أستاذ 30(الاستبیان على عینة استطلاعیة 

 .التعرف على میدان الدراسة    - أ

 .التأكد من الخصائص السیكومتریة لأدوات الدراسة   - ب

 .التدرب على استخدام أدوات جمع البیانات   - ج

  .دها عند تطبیق الدراسة الأساسیةالتعرف على الصعوبات التي یمكن أن نج   -د

  :التصحیحطریقة  -6

دائما،  :في أعطاء الدرجات حیث تقابل كل عبارة ثلاث بدائل) لیكرت(اعتمدنا طریقة 

  :أحیانا، نادرا، وكانت العبارات كلها ایجابیة وبالتالي كانت الدرجات كما یلي
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  .یوضح درجات البدائل 01جدول رقم 

  أحیانا  لا  نعم  البدائل

  2  1  3  الدرجة

أي أن المدى هو أعلى قیمة  2=1- 3 :اس حیث المدىثم قمنا بحساب المدى للمقی

، وهو طول 0.66=3/2ینتج ) 3(ناقص أقل قیمة وبعدها نقسم المدى على عدد الفئات وهو 

كل فئة من فئات المقیاس الثلاثة، ثم تضاف طول الفئة إلى الحد الأدنى للمقیاس وهو العدد 

وبإضافة طول الفئة للحد الأعلى للفئة الأولى ) 1.66ـــــــــ  1(فینتج لنا الفئة الأولى وهي ، 1

تنتج لنا الفئة الثانیة، وهكذا للفئة الثالثة فیصبح لدینا المعیار التالي لتحلیل النتائج وفق 

  :الجدول التالي

  :یوضح نسب البدائل 02جدول رقم 

  النسب  البدائل  الفئات

  منخفضة  لا  1.66ـــــــــــــــ  1

  متوسطة  أحیانا  2.33ــــــــــــــ   1.67

  مرتفعة  نعم  3ـــــــــــــــ    2.34

  

 :الخصائص السیكومتریة للاستبیان -7

  :الصدق -7-1

  صدق الاتساق الداخلي -

انه  فیعرف صدق الاختبار على"هناك عدة مفاهیم أساسیة تتعلق بصدق الاختبار 

تبار یعتبر صدق فإلى جانب ثبات الاخ. وضع لقیاسهمدى صلاحیة الاختبار لقیاس ما 

إلا فقد الاختبار قیمته كوسیلة  وریا ینبغي توافره في الاختبار و الاختبار أیضا شرطا ضر 

، أي أنه لا )146 ،2003مقدم عبد الحفیظ،( "لقیاس الاستعداد والخاصیة التي نرید قیاسها به

  :لا أذا توفرت الشروط التالیة إیكون صادقا 

 ما وضع لقیاسه  أن یكون الاختبار قادرا على قیاس. 

  أن یكون الاختبار قادرا على القیاس ما وضع لقیاسه فقط. 
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  ان یكون الاختبار قادرا على التمییز بین طرفین القدرة التي یقیسها 

فرد وطبقنا  30أخذنا منها  110وبما أن المجموع الكلي للعینة موضوع الدراسة وهو 

  :لأداة بطریقتین هماعلیهم الدراسة الاستطلاعیة، وقد تم حساب صدق ا

  :صدق التحكیم -

تم عرض الاستبیان على مجموعة من أساتذة  قسم العلوم الاجتماعیة بالمركز 

وقد اقترحنا علیهم  أساتذة قصد التحكیم والتعدیل، )04(أربعة م الجامعي بالوادي وكان عدده

  :تحكیم الاستبیان من الجوانب التالیة

 كفایتها وترتیبها مدى انتماء الفقرات للموضوع ومدى. 

 مدى انتماء الفقرات للبعد. 

 سلامة الصیاغة اللغویة. 

 مدى سلامة البدائل. 

وقد كانت نتائج صدق المحكمین لهذه الأداة في إطار ما اتفق علیه أغلبیة 

المحكمین، كما تم اخذ الملاحظات المقدمة بعین الاعتبار حیث قمنا بحذف بعض العبارات 

أربعون عبارة مقسمة ستبیان في صفته النهائیة ثلاث و صبح عدد الاوتعدیل البعض الأخر لی

  . على ثلاث محاور

  :یوضح معامل الارتباط المحاور مع الاستبیان 03جدول رقم 

  معامل الارتباط  عدد الفقرات  المحور

  **0.65  13  واقع ممارسة المسؤولیة الاجتماعیة نحو التلامیذ

  **0.777  13  نحو المدرسةواقع ممارسة المسؤولیة الاجتماعیة 

  **0.778  14  واقع ممارسة المسؤولیة الاجتماعیة نحو المجتمع

  0.01دالة عند ** 

  : الثبات -7-2

  :بالاعتماد على معامل الارتباط ألفا كرونباخ، تم الحصول على قیمة الفا كرونباخ التالیة

  قیمة الفاكرونباخ) 04(جدول 

  ألفا كرونباخ  عدد الأفراد

30  0.68  
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  :الأسالیب الإحصائیة  -8

  لقد اعتمدنا الأسالیب الإحصائیة الآتیة 

  المتوسط الحسابي.  

  الانحراف المعیاري.  

  یة والتكرارات لوصف خصائص العینةالنسب المئو. 
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  :ةخلاص

تم استخدامها  يالخطوات المنهجیة الت أهملقد حاولنا من خلال هذا الفصل توضیح 

، كما تم التعرف ي جمع وتحلیل البیانات المیدانیةالتي استخدمت ف والأدواتاسة في الدر 

على مجالات الدراسة المیدانیة ومدى ملائمة المنهج المتبع في الدراسة، والعینة التي 

  .المناسبة لذلك الإحصائیة والأسالیبعلى جمع البیانات الكمیة  الأخیرتساعدنا في 



 

  الفصل الخامس

  . ر بیانات الدراسةتحلیل وتفسی

  .تمهید -

  .عرض وتحلیل النتائج -1

  .النتائج العامة للدراسة -2

.اقتراحات وتوصیات الدراسة -3
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  :تمهید

نتعرض في هذا الفصل إلى مناقشة وتحلیل المعطیات التي جمعت من مجتمع 

الدراسة لأساتذة التعلیم الابتدائي لمقاطعة البیاضة لدراسة واقع المسؤولیة الاجتماعیة لهذه 

التلامیذ، المدرسة، المجتمع، واعتمدنا في هذا الجانب على تكمیم البیانات  :الفئة نحو

وحساب النسب المئویة لتفسیر وتحلیل الواقع المدروس، ولقد تدرجنا في هذا الفصل في 

 .عرض البیانات وتحلیلها

 :عرض وتحلیل النتائج -1

 :البیانات الشخصیة

  الجنسیوضح توزیع المبحوثین حسب  5جدول رقم 

  (%)النسبة المئویة  التكرار  الجنس

  %38.2  42  ذكر

  %61.8  68  أنثى

  %100  110  المجموع

نلاحظ من خلال الجدول ان عدد الإناث یفوق عدد الذكور، حیث یبلغ عدد الإناث 

 110من أصل  42، اما عدد الذكور فیبلغ %61.8حجم العینة أي بنسبة  110من أصل  68

  .%38.2حجم العینة بنسبة 

هذا یدل على أن أفراد مجتمع الدراسة أغلبیتهم من الإناث، حیث یرجع هذا إلى 

طبیعة العمل و میل المرأة إلى العمل في قطاع التربیة و هذا ما نلاحظه خاصة في 

   .السنوات الأخیرة

، حیث كان اصبح هناك قبول لعمل المرأة بالمنطقة رغم الطابع المحافظ لها كما أنه 

الجامعي بالوادي الاثر الكبیر لمواصلة الطالبات للدراسة في تغییر خارطة لفتح المركز 

  .التوظیف وخاصة في قطاع التربیة 
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 یوضح توزیع المبحوثین حسب المستوى التعلیمي 06جدول رقم 

  (%)النسبة المئویة   التكرار  المستوى التعلیمي

  %14.5  16  بكالوریا

  %66.4  73  لیسانس

  %16.4  18  ماستر

  %2.7  03  ادات أخرىشه

  100  110  المجموع

من خلال الجدول فإن أفراد مجتمع الدراسة الذین هم حاملي شهادة اللیسانس كان 

في حین یبلغ حاملي ، %16.4بنسبة  18وحاملي شهادة الماستر ، %66.4بنسبة  73عددهم 

  .%2.7بنسبة  3، أما حاملي شهادات أخرى %14.6بنسبة  افرد 16شهادة البكالوریا 

وعلیه یمكننا الاستنتاج بأن هیئة التدریس تتمیز بتنوع الكفاءات واختلافها، حیث یبرز 

لتوظیف في ا لوأن أصحاب الشهادات العلیا یملكون حظوظ ،حاملي شهادة اللیسانس خاصة

مؤسسات ومناصب عمل أفضل بینما یلاحظ وجود مجموعة من الأساتذة یملكون شهادة 

  .لب أصحاب الأقدمیة نظرا لقلة حاملي الشهادات سابقاالبكالوریا وهم في الأغ

  .یوضح توزیع المبحوثین حسب الخبرة المهنیة 7جدول رقم 

  (%)النسبة المئویة   التكرار  الخبرة المهنیة

  %26.4  29  6أقل من 

6-10  36  32.7%  

11-15  11  10%  

  %30.9  34  16أكثر من 

  %100  110  المجموع

 36سنوات  10إلى  6عدد الأساتذة الذین خبرتهم من من خلال الجدول نلاحظ أن 

، %30.9سنة بنسبة  16، تلیها نسبة الأساتذة الذین خبرتهم أكثر من %32.7بنسبة  اأستاذ

، اما الأساتذة الذین تتراوح %26.4سنوات بنسبة  6 ثم الأساتذة الذین لهم خبرة أقل من

  .%10سنة فنسبتهم  15و  11خبرتهم بین 

سنوات وهذا  10و  6لال الجدول أن أغلبیة الأساتذة تتراوح خبرتهم بین نستنتج من خ

  .بسبب التقاعد النسبي الاخیرة فترةالراجع إلى التوظیف الذي تم في 
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سنة یرجع إلى كون  16ما النسبة الثانیة للأساتذة الذین لهم من الخبرة أكثر من أ

ة كثیفة، حیث الأولیة في حركة المقاطعة البیداغوجیة لبلدیة البیاضة في منطقة سكانی

  .التنقلات إلى أصحاب الخبرة الذین هم أوفر حظا في الحصول على المناصب

 2016سنة  تمّ راجع للتوظیف الذي  %26.4سنوات التي بلغت  6أما نسبة أقل من 

  .أستاذ لسد العجز الذي سجل في تلك الفترة 1200ف أكثر من ظوُ بالولایة حیث 

 .لیة الاجتماعیة لدى الأساتذة نحو التلامیذواقع ممارسة المسؤو 

  یوضح اعتماد أسلوب الحوار مع التلامیذ 8جدول رقم 

  (%)النسبة المئویة   التكرار  

  %7.3  8  أحیانا

  %92.7  102  نعم

  %100  110  المجموع

یتعمدون أسلوب الحوار، أي ) 102(یتضح من خلال الجدول أن غالبیة الأساتذة 

  .%7.3تذة أحیانا بنسبة أسا 8، و%92.7بنسبة 

نلاحظ من خلال هذه النتیجة أن الأساتذة یستعملون أسلوب الحوار في أداء مهامهم 

للأستاذ یة تتیح فالأجواء الدیمقراط" .جعل التلمیذ أكثر استیعابا ومنشطا للعملیة التربویةیوهذا 

ا في أن یكون معلمٌ  بل أن یتعلم عبر حواره مع التلمیذ، وتتیح للتلمیذ ،م فحسبلیس أن یعلّ 

فالحوار یشكل ). 2003، 102 علي اسعد وطفة وعلي جاسم شهاب،" (الوقت الذي یتعلم فیه

  .الدورة الدمویة للحیاة المدرسیة

ن والفهم الذي یتحلى به غالبیة الاساتذة من كما تترجم هذه المعطیات درجة من التمكّ 

  .خلال طرائق التدریس الحدیثة 

  

  

  



98  

  تجنب الألفاظ القاسیة مع التلامیذیوضح  9جدول رقم 

  (%)النسبة المئویة   التكرار  

  %4.5  5  أحیانا

  %95.5  105  نعم

  %100  110  المجموع

 بین الجدول ان نسبة الأساتذة الذین یتجنبون الألفاظ القاسیة مرتفعة جدا بنسبة

وما تتركه في  وهذا ما یؤكد وعي الأساتذة بمهامهم التي تؤكد تجنب الألفاظ القاسیة، 95.5%

  .نفوس التلامیذ

  یوضح ربط المحتوى التعلیمي بقضایا التلامیذ الاجتماعیة 10جدول رقم 

  (%)النسبة المئویة   التكرار  

  %6.4  7  لا

  %34.5  38  أحیانا

  %59.1  65  نعم

  %100  110  المجموع

من الأساتذة یربطون المحتوى التعلیمي بقضایا  %65نستشف من الجدول أن نسبة 

مجتمع، و هذا ما یعزز معارف التلامیذ و یقوي القیم الاجتماعیة لدى الناشئة في حین أكد ال

 مصلحوهذا ما یتفق مع دراسة علي بن  .من الأساتذة عدم الالتزام المستمر بل أحیانا 38%

   ).2001( المطرفي

  .یوضح توفیر البیئة المناسبة للتلامیذ خلال الدرس 11جدول رقم 

من الأساتذة یعملون على توفیر الجو  %98من خلال الجدول نلاحظ أن نسبة 

تعبر عن الأساتذة الذین لا یبالون  %11والمناخ الملائم لسیرورة الدروس في حین أن نسبة 

  (%)النسبة المئویة   التكرار  

  %0.9  1  لا

  %10  11  أحیانا

  %89.1  98  نعم

  %100  110  وعالمجم
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تؤكد هذه النتیجة حرص . ة قلیلة مقارنة بالأخرىوهي نسب بتوفیر الجو المناسب للدرس

  .الأساتذة على نجاح الدروس

  یوضح تخصیص وقت للتلامیذ بهدف الاستماع لاستفساراتهم 12جدول رقم 

  (%)النسبة المئویة   التكرار  

  4.5%  5  لا

  %54.5  60  أحیانا

  %40.9  45  نعم

  %100  110  المجموع

ذة لا یؤكدون على تخصیص وقت للاستماع من الأسات %60یبین الجدول أن نسبة 

  .فقط یؤكدون على الاستماع لانشغالات التلامیذ% 40.9لتلامیذهم وانشغالاتهم، بینما نسبة 

نستنتج من هذه النسب ان عدد كبیر من الأساتذة غیر مبالین بتلامیذهم وهذا یجعل 

شرات الكبت قویة عامل التثبیط نشط حیث عدم الكشف عن المهارات والمیولات وتصبح مؤ 

في حین أن خبراء التربیة یؤكدون على الاستماع لانشغالات التلامیذ وإعطائهم الفرصة 

  .ت بیلنفینس ماننور " تطیع إذا اعتقدت أنك تستطیع تس" للتعبیر عن أنفسهم 

  .یوضح الاعتقاد أن بناء علاقات إیجابیة مع التلامیذ هي الأفضل للنجاح 13جدول رقم 

  (%)سبة المئویة الن  التكرار  

  %8.2  9  أحیانا

  %91.8  101  نعم

  %100  110  المجموع

یتضح من خلال الجدول أن مؤثر العلاقات الإیجابیة مع التلامیذ قوي بنسبة 

 تالعلاقا یبنون ، تعبر عن الأساتذة الذین أحیانا ما%8.2، في حین أن النسبة 91.8%

  .الإیجابیة مع التلامیذ

ؤكد على طبیعة المرحلة العمریة للتلامیذ و التي یكون الأستاذ من خلال هذه القراءة ن

  .نموذج للتلمیذ ومثاله الأول في الحیاة وخاصة  المدرسیة
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  یوضح تقدیم الدعم للحالات الإنسانیة 14جدول رقم 

  (%)النسبة المئویة   التكرار  

  %1.8  2  لا

  %43.6  48  أحیان

  %54.5  60  نعم

  %100  110  المجموع

من الأساتذة یقدمون الدعم للحالات الإنسانیة في حین ، %60جدول النسبة یعطي ال

  %.43.6الذین یقدمون الدعم أحیانا بنسبة 

نلاحظ من خلال نتائج الجدول أن الأساتذة یهتمون بتقدیم الدعم للتلامیذ وهذا راجع 

كبیر من إلى طبیعة العلاقة بین الأستاذ والتلمیذ وتؤكد هذه النسبة على أن هناك عدد 

تمثل ، %43.6الأساتذة یشاركون التلامیذ شعورهم وأوضاعهم ویهتمون بها، أما نسبة 

الأساتذة الذین أحیانا ما یهتمون بالتلامیذ وهذه النسبة تؤكد على أن هناك عدد من الأساتذة 

  .)2001( وهذا ما أشارت له دراسة المطرفي .قلیلي الاهتمام بالتلامیذ وحالاتهم الإنسانیة

  .یوضح الحرص على الأنشطة اللاصفیة التي تساعد التلامیذ على التعبیر عن میولاتهم 15دول رقم ج

  (%)النسبة المئویة   التكرار  

  %19.1  21  لا

  %45.5  50  أحیانا

  %35.5  39  نعم

  %100  110  المجموع

من أفراد العینة غالبا ما  %45.5أستاذا بنسبة  50من خلال الجدول نجد أن 

من العینة % 35.5أستاذا بنسبة  39لى تطبیق الأنشطة اللاصفیة، في حین أن یحرصون ع

  .لا یحرصون علیها %19.1أستاذا بنسبة  21یحرصون على تطبیق الأنشطة اللاصفیة و

من خلال هذه النسب نصف الأساتذة تقریبا غیر مهتمین دائما بالأنشطة اللاصفیة 

لنسبة عالیة مقارنة بالذین یحرصون على أستاذا لا یحرصون، وهذه ا 21بالإضافة إلى 

تطبیقها، وهذا ما یؤشر إلى تخلي مجموعة من الأساتذة على تطبیق هذه الأنشطة الضروریة 

للتلامیذ، خاصة في هذه المرحلة وهذا ما یؤثر في تكوین شخصیة التلمیذ بالإضافة أن هذه 
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ساسیة الذي یدل على النسبة المئویة توحي بتخلي الأستاذ عن جزء مهم من مهامه الأ

  .الشعور بالمسؤولیة تجاه التلامیذ

  .تدعیم الأنشطة الصفیة التي تعزز العمل الجماعي یوضح 16جدول رقم 

  (%)النسبة المئویة   التكرار  

  %7.3  8  لا

  %38.2  42  أحیانا

  %54.5  60  نعم

  %100  110  المجموع

دراسة یدعمون الأنشطة من عینة ال% 54.5أستاذا أي بنسبة  60نستطیع القول أن 

من أفراد العینة  8أحیانا، و %38.2أستاذا بنسبة  42الصفیة التي تعزز العمل الجماعي، و

  .لا یدعمون الأنشطة التي تدعم العمل الجماعي% 7.3بنسبة 

نستشف من هذه النسب أن الأساتذة یدعمون الأنشطة الصفیة التي تعزز العمل 

الشعور بالمسؤولیة الاجتماعیة، في حین أن نسبة  الجماعي والتي من شأنها أن تقوي

ا في العملیة التربویة و یوحي ؤثر سلبً ی ،وهذا مامن الذین لا یدعمون %7.3أحیانا و% 38.2

  .بتدني الشعور بالمسؤولیة الاجتماعیة

  .كذلك البرامج الدراسیة التي تلعب دورًا في بلورة العمل الجماعي وتعزیزه 

  .عتذار عند صدور خطأیوضح الا 17جدول رقم 

  (%)النسبة المئویة   التكرار  

  %1.8  2  لا

  %11.8  13  أحیانا

  %86.4  95  نعم

  %100  110  المجموع

بناء على تحلیل بیانات الجدول أعلاه الذي یوضح الاعتذار عند صدور الخطأ من 

  .لا یعتذرون %1.8 أحیانا و %11.8 یعتذرون و %86.4 طرف الأساتذة أن

النسبة تقبل الأساتذة للاعتذار عند صدور الخطأ وهذا ما یدل على توفر وتعكس هذه 

وفهم الاساتذة للادوار المنوطة بهم  .جو مریح داخل المؤسسات یساعد على العمل بطمأنینة

  في شتى جوانب الحیاة المدرسیة 
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  .یوضح تقبل النقد بصدر رحب من التلامیذ 18جدول رقم 

  (%)النسبة المئویة   التكرار  

  %3.6  4  لا

  %10  11  أحیانا

  %86.4  95  نعم

  %100  110  المجموع

منهم، في  %86.4یعبر الجدول عن تقبل الأساتذة للنقد من طرف التلامیذ بنسبة 

  .وهذه النسبة قلیلة من العینة ،لا% 3.6أحیانا و %10حین 

بل النقد یتضح أن أغلبیة أفراد العینة لدیهم توجه إیجابي نحو هذه العبارة من أجل تق

وتصحیح الأخطاء وهذا ما یعزز الفعل التربوي كما یدل على شعور الأساتذة بالمهام 

  .المنوطة بهم وإعطاء الفرصة للتلامیذ من خلال ترك هامش من الحریة لنقد الأساتذة إیجابیا

  .وتؤكد هذه البیانات على مستوًا مقبولا من التكوین النفسي للأساتذة 

  .اعاة الفروق الفردیة عند تقدیم الدرس للتلامیذیوضح  مر  19جدول رقم 

  (%)النسبة المئویة   التكرار  

  %1.8  2  لا

  %8.2  9  أحیانا

  %90  99  نعم

  %100  110  المجموع

من أفراد العینة على مراعاة الفروق  %90 أستاذا أي نسبة 99 من خلال الجدول أكد

  .%1.8 بنسبة لاأستاذین أجابوا بـو ، %8.2 أحیانا بنسبةأجابوا بأساتذة  9الفردیة للتلامیذ و

الأساتذة یراعون الفروق الفردیة للتلامیذ وهذا ما یدعم  ومن هذا یتضح أن غالبیة

التلامیذ خاصة في الأنشطة الصفیة رغم عدید المعیقات المادیة الإحساس بالمسؤولیة نحو 

  .والبیداغوجیة المحیطة بالمدرسة الابتدائیة الجزائریة الیوم 
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  .یوضح العمل على تعزیز روح المنافسة بین التلامیذ من خلال التحفیز 20دول رقم ج

  (%)النسبة المئویة   التكرار  

  %0.9  1  لا

  %9.1  10  أحیانا

  %90  99  نعم

  %100  110  المجموع

  .أحیانا% 9.1من الأساتذة یعززون روح المنافسة و %90 أنیبین الجدول 

ن شأنها ساتذة یشجعون المنافسة بین التلامیذ والتي میتبین من الجدول أن غالبیة الأ 

  .وهذا ما یدل على إحساس الأساتذة بالتلامیذ للنهوض بهم ،المساهمة في رفع المستوى

ثر كبیر في نفوس أوتشجیع الكفاءات لدیهم من خلال محفزات ولو بسیطة التي لها 

  .التلامیذ وتبعث التنافس بینهم 

  .ات الحسابیة والانحرافات المعیاریة وترتیب الفقراتالمتوسط یوضح 21جدول رقم 

  الدرجة  الرتبة  الانحراف المعیاري  المتوسط الحسابي  رقم العبارة

 مرتفع  2 0,261 2,93  1

 مرتفع  1 0,209 2,95  2

 مرتفع  9 0,616 2,53  3

 مرتفع  6 0,351 2,88  4

 مرتفع  12 0,570 2,36  5

 مرتفع  3 0,275 2,92  6

 مرتفع  10 0,537 2,53  7

  متوسط  13 0,723 2,16  8

 مرتفع  11 0,631 2,47  9

 مرتفع  7 0,411 2,85  10

 مرتفع  8 0,466 2,83  11

 مرتفع  5 0,377 2,88  12

 مرتفع  4 0,341 2,89  13

  مرتفع  /  0.17  2.70  1المحور 
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ت والتي نص) 2(الفقرة : كانتیتضح من خلال بیانات الجدول أن أعلى فقرة في هذا المحور 

) 2.95(احتلت المرتبة الأولى بمتوسط حسابي ) أتجنب الألفاظ القاسیة تجاه التلامیذ(على 

الحرص (والتي نصت ) 8(وجاءت الفقرة  وجاءت بدرجة عالیة،) 0.209(وانحراف معیاري 

احتلت المرتبة ) على الأنشطة اللاصفیة التي تساعد التلامیذ على التعبیر عن میولاتهم

  )0,723(وانحراف معیاري ) 2.16(حسابي  الأخیرة  بمتوسط

الأساتذة بخطورة المعاملة القاسیة تجاه التلامیذ في مرحلة  وعيویمكن إیعاز ذلك إلى 

  :التعلیم الابتدائي وبهذه المرحلة المتقدمة

  أن استعمال الألفاظ القاسیة یشكل خطرا جسیما على شخصیة الطفل خصوصا إذا حصل

 .أمام الزملاء

 وللمتعلمین على السواء للأستاذلألفاظ القاسیة یسبب توترا أن أسلوب ا.  

 الأمر الذي یقلل من أستاذهممیذ و أن استعمال الألفاظ القاسیة یوجد هوة واسعة بین التلا 

  .استفادتهم منه

 أن اعتماد الألفاظ القاسیة قد یتسبب في كراهیة الطفل للمدرسة وللعملیة التعلیمیة التعلمیة 

  .الأمر إلى التسرب أو الجنوح في المراحل المبكرةوربما یؤدي به 

  أن كثیرا من الأنظمة التربویة تمنع التقریع مهما كان.  

  استعمال الألفاظ القاسیة یفقد حب تلامیذه له وتصبح علاقته قائمة على العداء ولیس

  .الاحترام

 أن الألفاظ القاسیة تفقد أثرها حین یعتاد الطفل علیها  

  فاظ القاسیة قد یتسبب للتلمیذ في عاهة نفسیة دائمةأن استعمال الأل.  

  : كما نستشف من الجدول أعلاه أن

  العلاقة بین الأستاذ بالتلمیذ في هذه المرحلة. 

   رغم تغیر مواصفات الأستاذ والتلمیذ واستبدلت بمواصفات هدامة وهذه علامات استفهام

انتقلت الظاهرة الى التعلیم الابتدائي  كل متابع للعد التنازلي لعلاقة الأستاذ بالتلمیذ حیث

 .تدریجیا
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   رغم ارتباط بعض التلامیذ ببعض الأساتذة خارج المدرسة، مما یجعل التلمیذ یصرف

النظر بعض الشيء عن أستاذه داخل الصف وهذا ما یجعل الهوة تتجه نحو الاتساع 

وهذا ما لمسناه من  لكن تبقى مكانة الأستاذ في القسم للتلمیذ أكثر من ضروریة .بینهما

  .خلال هذا المحور

  تأثر الأستاذ بما یحیط به بالمجتمع مما یسبب في إعادة ترتیب الأولویات فأصبحت

الرسالة النبیلة اهتمامه الأول وهذا له تأثیر مباشر على الشعور بالمسؤولیة الاجتماعیة 

 .وهذا ما تعكسه طبیعة المرحلة التعلیمیة

  الرعایة، الهدایة، الاتقان(المسؤولیة الاجتماعیة بروز في مستویات أركان.( 

  الاهتمام، الفهم، المشاركة(قوة  في مستویات عناصر المسؤولیة الاجتماعیة.( 

 والشعور بالتلمیذ ةاهتمام  الأستاذ بتقدیم المعلومات ویتعداها للتربی. 

 أبنائنا العلاقة قویة من قبل الأساتذة وأثرها على التلامیذ وهذا ما یلاحظ لدى. 

  رغم تأثر القیمة الاجتماعیة الأستاذ وتأثیرها على شخصیته وخاصة في مجال العمل

 .داخل المؤسسة إلا انه لم یتخلى على دوره الریادي

  :یعود إلى عدة أسباب) 8(أما بالنسبة للفقرة 

  انعدام جانب الإبداع والابتكار وتنمیة المواهب في الوحدة التعلیمیة. 

 المختلفة المناسبات في مدرسةال مشاركة عدم. 

   عدم وجود وسائل تعلیمیة منتجة من قبل الأساتذة والتلامیذ من خلال الأنشطة

 .والجماعات المختلفة

 اتسام الیوم المدرسي بشيء من الروتین والملل نتیجة عدم ممارسة الأنشطة المختلفة. 

 وجود عدد من المشكلات في الوحدة التعلیمیة من جوانب متعددة. 

 المظهر العام للمدرسة من الداخل والخارج. 

 ةعدم تنظیم المعارض داخل المدرس. 

 النظرة القدیمة للنشاط على أنه وسیلة للترفیه وضیاع الوقت بإشغال الجدول الیومي. 

 بأهمیة النشاط وعدم سعیهم لتفعیله عدم تفهم واهتمام وقناعة الأساتذة. 

 یص أوقات كافیة لممارسة الأنشطة ازدحام الجدول المدرسي بالحصص، وعدم تخص

 .المختلفة
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 وبهوایاتهم بالتلامیذ الاهتمام فرصةستاذ الأ على یضیع الفوج في التلامیذ أعداد كثرة 

 .منهم الموهوبین كتشافإوب ورغباتهم ومیولهم

 عدم وجود الفضاءات المخصصة لممارسة الأنشطة المختلفة. 

 كعدم وجود ، مزاولة النشاط المدرسيقلة الإمكانات المادیة والبشریة المخصصة ل

 .متخصص للنشاط

 سوء إدارة النشاط داخل المدرسة، وقلة خبرة وتخصص الاستاذ. 

  إهمال العلاقة بین البیت والمدرسة مما یساعد على عدم وضوح الأهداف من ممارسة

 .الأنشطة المدرسیة

  التي توافق میول بقیة التركیز على واحد أو اثنین من الأنشطة فقط وإهمال بقیة الأنشطة

 .التلامیذ

 خاصة في علاقة المدیر بالتلامیذ، الأنظمة الاداریة الروتینیة. 

 عدم وجود تعاون وثیق بین المدرسة والشركاء الاجتماعیین. 

  كثرة الحصص(إحساس التلامیذ بزیادة العبء على جدوله المدرسي.( 

  .الابتدائي نحو المدرسة واقع ممارسة المسؤولیة الاجتماعیة لدى أساتذة التعلیم

  .یوضح بذل جهد لإنجاز المهمات من أجل المدرسة 22جدول رقم 

  (%)النسبة المئویة   التكرار  

  %26.4  29  أحیانا

  %73.6  81  نعم

  %100  110  المجموع

موافقون على بذل  %73.6من الأساتذة عینة الدراسة أي بنسبة  81یبین الجدول ان 

  .أحیانا% 26.4أستاذ بنسبة  29و قصارى جهدهم لأجل المدرسة

وظیفي قوي كون الموافقة على بذل  انتماءهذا یوضح أن أفراد العینة معظمهم لهم 

  .أقصى جهد لأجل المدرسة
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  .یوضح الشعور بالضیق إذا تأخرت في أي عمل 23جدول رقم 

  (%)النسبة المئویة   التكرار  

  %2.7  3  لا

  %11.8  13  أحیانا

  %85.5  94  نعم

  %100  110  جموعالم

  .%85.5 نسبة الأساتذة الذین یشعرون بالضیق -

  .%11.85 نسبة الأساتذة یشعرون أحیانا بالضیق -

  .%2.75 نسبة الأساتذة الذین لا یشعرون بالضیق -

من خلال هذه النتائج نستشف أن الأساتذة غالبیتهم یحبذون إنجاز أعمالهم في وقتها 

ستوى الدراسي وهذا ما یفسر تعلق الأساتذة بالمهنة المحدد رغم الاختلاف في الاقدمیة والم

  .وحبهم للعمل

  .یوضح التعامل مع المسؤولین بروح الاحترام 24جدول رقم 

  (%)النسبة المئویة   التكرار  

  %0.9  1  أحیانا

  %99.1  109  نعم

  %100  110  المجموع

لون باحترام یتعام% 99.1أي بنسبة  110من أجمالي العینة المقدرة  109لقد تبین أن 

  .مع مسؤولیهم

هذه النتیجة تفسر الروح الإیجابیة في المدارس الابتدائیة لمقاطعة البیاضة، والعلاقات 

السائدة بین الإدارة والأساتذة في أغلب المؤسسات وأن جو من الإیجابیة یسود المقاطعة، 

  .توهذا ما یؤكده الواقع لكون العلاقات المباشرة التي تربطنا بجل المؤسسا
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  .یوضح اعتماد أسلوب المشاركة مع الزملاء الأساتذة 25جدول رقم 

  (%)النسبة المئویة   التكرار 

  %1.8  2  لا

  %21.8  24  أحیانا

  %76.4  84  نعم

  %100  110  المجموع

یظهر الجدول أن أفراد مجتمع الدراسة الذین أجابوا حول العبارة السالفة الذكر 

، %21.8 فراد الذین أحیانا ما یعتمدون أسلوب الحوار بنسبةأما الأ ،%76.4 موافقون بنسبة

  %.1.8 أما غیر الموافقون

وهذا یدل على أن أفراد العینة یحبذون أسلوب المشاركة والعمل الجماعي مع زملائهم 

مما یزید من تماسك الفریق التربوي وهذا عنصر مهم في الأداء داخل المؤسسة وهو ما یعود 

  .سة ككلبالإیجاب على المؤس

  .مساعدة الزملاء عند طلب المساعدة یوضح 26جدول رقم 

  (%)النسبة المئویة   التكرار 

  %5.5  6  أحیانا

  %94.5  104  نعم

  %100  110  المجموع

یوافقون على  %94.5من عینة الدراسة أي بنسبة  104من خلال الجدول نجد أن 

  .أحیانا %5.5 ــمساعدة زملائهم في حین لا نغفل أن هناك نسبة تقدر ب

تفسر هذه النسبة أن الأساتذة متشبعین بروح تعالیم الدین الحنیف كون الغالبیة 

یوافقون على مساعدة زملائهم، أیضا توحي هذه النتیجة بروح التعاون والعلاقات الطیبة 

  .داخل المؤسسات

  

  



109  

  .یوضح الاعتذار عند صور خطأ تجاه الأساتذة الزملاء 27جدول رقم 

  (%)نسبة المئویة ال  التكرار 

  %1.8  2  لا

  %5.5  6  أحیانا

  %92.7  102  نعم

  %100  110  المجموع

نلاحظ من خلال الإحصائیات الكمیة أن نسبة الذین یقبلون الاعتذار عند صدور 

  %.1.8ما غیر الموافقون أ، %5.5، وأحیانا %92.7الخطأ منهم 

لبیة الساحقة منهم مدركین لمعنى بعد قراءتنا للجدول یمكن القول أن أفراد العینة الغا  

وأن دیمومة ،  فریق الواحد داخل المؤسسة همالاعتذار وما یتركه في نفوس الزملاء، كون

 العمل داخل المنظمة قد ینشأ عنها خلافات وهذه الخلافات تسوى عدید المرات بالاعتذار

على العمل طرق الرسمیة التي قد تنجر عنها عقوبات تكون لها تبعات دون اللجوء لل

  .بالمدرسة 

  

  .الالتزام بالاستمرار بالقیام بالواجب في المدرسة یوضح 28جدول رقم 

  (%)النسبة المئویة   التكرار 

  0.9  1  لا

  11.8  13  أحیانا

  87.3  96  نعم

  100  110  المجموع

من مجموع أفراد العینة من خلال الجدول أعلاه التزامهم  %87.3لقد أشارت نسبة 

بالقیام بالواجب نحو المدرسة ما یؤكد ان نسبة الأساتذة الذین هم ملتزمون بالقیام بالاستمرار 

بواجباتهم نحو المدرسة، لأن القیام بالواجب نحو المنظمة هو الأساس في نجاحها واستمرارها 

  .نحو التمیز
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  .درسةالتضایق من الزملاء الأساتذة عند عدم اتباعهم للنظام الداخلي للم یوضح 29جدول رقم 

  (%)النسبة المئویة   التكرار 

  %11.8  13  لا

  %33.6  37  أحیانا

  %54.5  60  نعم

  %100  110  المجموع

 منهم موافقون% 54.5 من خلال استجابة أفراد العینة لهذا المؤشر أي ما نسبته

  .غیر موافقون %11.8أحیانا، و% 33.6و

یق لدى الأساتذة، ما یؤكد تؤكد هذه النتیجة والنسب أن هناك تمایز في الشعور بالض

النظام على الشعور القوي لدى عدد من الأساتذة والحرص على تطبیق النظام حفاظا على 

العام داخل المؤسسة، في حین الباقي لا یبالي بذلك من منطلق أنها لیست من مسؤولیاته بل 

واحدة مع من الأساتذة یعتبرون أنهم في لحمة  %54 كما تؤكد أیضا النسبة ان .للإدارة

  .الإدارة وفي توافق تام وهذا ما یؤكده الواقع

  .یوضح الشعور بالانتماء للمدرسة كوني أحد العاملین فیها 30جدول رقم 

  (%)النسبة المئویة   التكرار 

  %0.9  1  لا

  %1.8  2  أحیانا

  %97.3  107  نعم

  %100  110  المجموع

الساحقة من الأساتذة  لهم توجه إیجابي وهم الغالبیة %97.3 من خلال الجدول

  %.0.9 اما لا ،أحیانا %1.8و

من خلال ما ذكر سابقا تبین أن التوجه الإیجابي للأساتذة هو السائد بالمقاطعة كون 

وهذا ما یتفق مع  .الشعور بالانتماء الوظیفي للمؤسسة من ركائز العمل ونجاح أي منظمة

  ).2005( دراسة فیلبوت روندا
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  .مع الزملاء في المهمات المشتركة بروح الفریق یوضح العمل 31جدول رقم 

  (%)النسبة المئویة   التكرار 

  %9.1  10  لا

  %17.3  19  أحیانا

  %73.6  81  نعم

  %100  110  المجموع

 %17.3أستاذا بنسبة  19و ،موافقون% 73.6أستاذا بنسبة  81ن أتشیر النتائج أعلاه 

  .لائهم بروح الفریقلا یعملون مع زم %9.1أساتذة بنسبة  10أحیانا، و

تفسر النتیجة السالفة الذكر أن الأساتذة داخل المؤسسات یعملون بروح الفریق وهو 

احد أسس العمل داخل المؤسسة وخاصة بالمدرسة الابتدائیة كون الفریق التربوي والجماعة 

ن الدور الفاعل في سیر المؤسسة ونجاحها، كما انه لا تخلو بعض المؤسسات م لهم التربویة

  .الذین لا یرغبون في العمل الفردي على حساب العمل الجماعي

  .ضعف الإنجاز في غیاب الرقابة یوضح 32جدول رقم 

  (%)النسبة المئویة   التكرار 

  %12.7  14  لا

  %22.7  25  أحیانا

  %64.5  71  نعم

  %100  110  المجموع

زهم في یضعف إنجا% 64.5 من أفراد العینة أي ما نسبته 71 یبین الجدول أن

أحیانا، اما الذین لا یضعف إنجازهم في % 22.7 أستاذا أي ما نسبته 25غیاب الرقابة و 

  %.12.7 أستاذا بنسبة 14غیاب الرقابة 

من خلال الجدول نجد الدور المهم في عملیة المراقبة داخل المؤسسة و المنظمة 

داریة المهمة بعد بصفة عامة حیث عامل الرقابة یعتبر مهما فهي تمثل أحد الوظائف الإ

التخطیط والتنظیم والتوصیة والقیادة والرقابة، فالرقابة تتم من خلالها التقییم والمتابعة 

قدرة المدیر على التأثیر في سلوك الأفراد في تنظیم معین " وتصحیح الأداء، فالرقابة هي 

  ). 198، 2013، فیصل الشواورة" ( بحیث یحقق هذا التأثیر النتائج المستهدفة 
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  .یوضح التغیب عن العمل لأي سبب 33جدول رقم 

  (%)النسبة المئویة   التكرار 

  %4.5  5  لا

  %2.7  3  أحیانا

  %92.7  102  نعم

  %100  110  المجموع

أساتذة  3یتغیبون عن العمل و% 92.7 من أفراد العینة بنسبة 102 بین الجدول أن

  .عن العمل لا یتغیبون %4.5 أساتذة بنسبة 5و أحیانا، %2.7 بنسبة

تؤكد هذه النسبة ان الغیابات كثیرة داخل المؤسسات وهذا ما یؤكده الواقع، هذا من 

جهة، ومن جهة ثانیة تفسیر هذه النتیجة ان رسالة التعلیم بالنسبة للأستاذ لم تصبح الأولویة 

ماعي الأولى، حیث أولویات أخرى رتبها الأستاذ قبل المهمة الأولى الموكلة له فالواقع الاجت

  .الذي یعیشه الأستاذ وظروف العمل التي لها الدور الأهم في هذه النسبة

العائلیة تؤثر  ومن جهة ثانیة من خلال التجربة المیدانیة فعامل الجنس والارتباطات

  .كما تؤكد نسبة افراد الإناث بالعینة على ذلك  .في نسبة الغیابات

 .أعمال خارج الدوامیوضح الشعور بالارتیاح عند التكلیف ب 34جدول 

  (%)النسبة المئویة   التكرار 

  %38.2  42  لا

  %43.6  48  أحیانا

  %18.2  20  نعم

  %100  110  المجموع

  .لا یشعرون بالارتیاح% 38.2نسبة 

  .أحیانا %43.6 نسبة

  . یشعرون بالارتیاح عند تكلیفهم بأعمال خارج الدوام% 18.2نسبة 

منهم، وهذا ما % 18.2 عدا عرون بالارتیاح ماومن هذا یتضح أن أفراد العینة لا یش

یفسر ظروف العمل السائدة بالمقاطعة وبقطاع التربیة بصفة عامة وخاصة الظروف المهنیة 

الحالیة بوجه عام، في ظل الصراعات الایدولوجیة والتي تنفذ عن طریق المدرسة والتي 
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، وعدم تقدیم الإضافة في تركت أثرا في نفوس الأساتذة مما یجعل الغالبیة غیر مرتاحین

سبیل النهوض بالمدرسة الجزائریة لأنهم یشعرون بالتهمیش في قطاع هم الفاعل الأساسي 

كما أن الواقع المعاش الیوم بالمدرسة یؤكد ما سلف ذكره، مما یجعل صرف النظر عن .فیه

الارتیاح عند كد عدم الأعمال الخارجة عن أوقات الدوام الرسمي قلیلة أو منعدمة، وهذا ما یؤ 

  .القیام بها

یبین المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة وترتیب الفقرات في مجال واقع ممارسة  35دول رقم ج

  المسؤولیة الاجتماعیة لدى اساتذة التعلیم الابتدائي نحوى المدرسة

  الدرجة  الرتبة  الانحراف المعیاري  المتوسط الحسابي  رقم العبارة

  مرتفع  9 443, 2,74  1

 مرتفع  7 446, 2,83  2

 مرتفع  1 095, 2,99  3

 مرتفع  8 478, 2,75  4

 مرتفع  3 228, 2,95  5

 مرتفع  4 347, 2,91  6

 مرتفع  6 370, 2,86  7

 مرتفع  12 697, 2,43  8

 مرتفع  2 232, 2,96  9

 مرتفع  10 644, 2,65  10

 مرتفع  11 713, 2,52  11

 مرتفع  5 444, 2,88  12

  متوسط  13 727, 1,80  13

  مرتفع  /  0.18  2.71  2المحور 

والتي )  3(العبارة : كانتیتضح من خلال بیانات الجدول أن أعلى فقرة في هذا المحور 

احتلت المرتبة الأولى بمتوسط حسابي  ،)أتعامل مع المسؤولین بروح الاحترام(نصت على 

والتي نصت ) 13(فقرة وجاءت ال وجاءت بدرجة عالیة، ،)0.095(وانحراف معیاري  ،)2.99(

احتلت المرتبة الأخیرة  بمتوسط حسابي ) اشعر بالارتیاح عند تكلیفي بأعمال خارج الدوام(

  .وكانت بدرجة متوسطة )0.727(وانحراف معیاري ) 1.80(
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حیث تلعب المدرسة الأستاذ بالمدیر بالدرجة الأولى،  ونفسر ذلك من خلال علاقة

عبد الرحمان آل دراسة  هة الاجتماعیة وتنمیتها ، إذ تؤكدالدور الفعال في تعزیز المسؤولی

وتنطلق من مدى تقدیر كل واحد منهما لمسؤولیة الأخر كون العلاقة یومیة . )2003(سعود

بینهما بالإضافة إلى المفتش وباقي المشرفین الآخرین لكن سنركز على علاقة وتعامل 

  .الأستاذ بالمدیر خاصة بالمداس الابتدائیة 

خلال مرتبة هذه الفقرة فالمدیر لیس بالخصم الوهمي الذي یتصوره البعض فهو ومن 

  أستاذ یقوم بمهام الإدارة، انه الزمیل في العمل فهو رجل تعلیم ینتمي إلى نفس الجسد 

إن المسؤولیة الملقاة على عاتقهم تجعلهم محل تقدیر واحترام من زملائهم الأساتذة 

  :لعوامل والمتغیرات وهيوتختلف هذه العلاقة باختلاف ا

 طبیعة  المدرسة من حیث عدد الأفواج، الوسط.  

  المفتش، جمعیة أولیاء التلامیذ، الجماعات المحلیة(علاقة المدیر بالأطراف المتداخلة.(  

 شخصیة المدیر وتكوینه الإداري.  

 إشراك المدیر للأساتذة في تدبیر شؤون المدرسة.  

 وجیة الضروریةتمكین الأساتذة من الوسائل البیداغ.  

  احترام الأساتذة والوقوف على نفس المسافة من الجمیع ومساعدته لهم في حل الصعوبات

  على النقاط سالفة الذكر)2018(وتؤكد دراسة خالدي الحواس،. التي تعترضهم محلیا

كانت متوسطة فنفسر ذلك كون الأعباء التي یتحملها الأستاذ داخل  )13(أما الفقرة 

جها والالتزامات الأخرى الاجتماعیة وغیرها تجعله لا یشعر بالارتیاح عند القیام  المدرسة وخار 

  :بالإعمال خارج الدوام وهناك عوامل عدة أخرى منها

  كبرأعامل الجنس حیث المرأة ارتباطاتها العائلیة. 

 الظروف الاجتماعیة للأستاذ.  

 وامالجانب المادي للأستاذ الذي جعل له ارتباطات مع نهایة الد.  

 قلة الهیاكل والمرافق المساعدة على القیام بالإعمال خارج الدوام.  

 شح النشاطات المشجعة. 

 غیاب الحوافز المادیة وحتى المعنویة في غالب الأحیان.  
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 .واقع ممارسة المسؤولیة الاجتماعیة لدى أساتذة التعلیم الابتدائي نحو المجتمع

  .دور في خدمة المجتمع یوضح شعور الأستاذ بأن له 36جدول رقم 

  (%)النسبة المئویة   التكرار  

  %3.6  4  أحیانا

  %96.4  106  نعم

  %100  110  المجموع

أجابت بأن لها شعور % 96.4من خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن جل العینة ونسبتها 

  .أجابت بأحیانا% 3.6في خدمة المجتمع، في حین أن نسبة 

في المجتمع  الاستاذط العاطفي بالجماعة كون هذه المؤشرات توحي ضمنیا بالارتبا

الإسلامي ینظر إلیه كقدوة وتشبه رسالته بالرسول صلى االله علیه وسلم، یقول الشاعر في 

  ".كاد المعلم أن یكون رسولا، قم للمعلم ووفه التبجیلا:" حق المعلم

ب انطلاقا من هذه الرؤیة فهي تفرض علیه كرقیب داخلي واجتماعي بأن یكون صاح

مسؤولیة والمبادر في كل الاعمال التي تساهم في بناء المجتمع، وأن یكون المثال هذه 

المسؤولیة التي تبدأ مستویاتها من الاهتمام إلى التقدم، وصولا إلى المشاركة الفعلیة في بناء 

  .المجتمع

كذلك یمكن أن نبرر هذا الشعور هو ولید التنشئة الاجتماعیة الإسلامیة التي تحث 

الخ، والتي من ثمارها ان ...ى التعاون، التناصح، التكاتف، التواد، حب الوطن، النظافةعل

 الأساتذةتخلص المجتمع من كثیر من المشكلات الاجتماعیة، أما النسبة الأخرى فلیس كل 

ما تعززه دراسة فلبوت  وهذا .ممن یحملون نفس الحس الاجتماعي والدیني نحو المجتمع

  ).2005( روندا
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  .یوضح نشاط المعلم في الجمعیات الخیریة 37دول رقم ج

  (%)النسبة المئویة   التكرار  

  %45.5  50  لا

  %37.3  41  أحیانا

  %17.3  19  نعم

  %100  110  المجموع

نلاحظ من خلال الجدول أعلاه أن نسبة كبیرة من أساتذة التعلیم الابتدائي لا تنشط 

 %45.5ب ما یقارب من نصف العینة وقدرهم في الجمعیات الخیریة إلا النادر، حیث أجا

  .بنعم 17.3أحیانا، في حین أجاب  %37.3بـلا و

رجع ضعف المشاركة في النشاطات الخیریة هو أن المجتمع السوفي عموما ولیس وی

الأستاذ فقط یعزف عن العمل الجمعوي المنظم في إطار المنظمات، وینشط عادة في 

فا من الالتزامات التي تفرضها علیه الجمعیة، بالرغم النشاطات ذات الطابع غیر رسمي خو 

من أهمیتها في صقل معارفه، كذلك العمل الخیري في إطار الجمعیات المنظمة ارتبط عادة 

  .ونحن مازلنا أقرب إلى المجتمعات القرویة) المدینة(بالمجتمعات المدنیة 

  .یوضح المشاركة في أنشطة الجمعیات الثقافیة 38جدول رقم 

  (%)النسبة المئویة   تكرارال  

  %57.3  63  لا

  %31.8  35  أحیانا

  %10.9  12  نعم

  %100  110  المجموع

من العینة كانت % 90من خلال المعطیات المتوفرة لدینا نلاحظ ما یقارب من 

بعدم مشاركتها في أنشطة الجمعیات الثقافیة، فقد بلغت من أجابوا ) نعم وأحیانا(اجابتها بین 

من % 10.9بأحیانا، أما % 31.8في حین % 57.3تجاوزوا نصف العینة وقدرهم بـلا والذین 

  .العینة هم أجابوا بأنهم ینشطون في الجمعیات الثقافیة
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ن أ 31تؤكد ما قلناه في الجدول رقم ذه النتائج المتحصل علیها تعضد و إن ه

التي یعرفها المجتمع مازال قرویا ولا ینشط في إطار الجمعیات، إلى جانب بعض المشاكل 

  :النشاط الجمعوي المنظم عموما و في الجهة خصوصا نذكر منها

  التفرد بالقرار في الجمعیات وغیاب التشاركیة والدیمقراطیة مما یجعل الأفراد تنفر من

 .الجمعیات القائمة على التسلط

 كذلك غیاب الحوافز وكثرة الانشغالات فقد غرق الأستاذ في هم المعاش. 

 ن ما هو سیاسي وجمعوي، فغالبا ما توجه نشاطات بعض الجمعیات سواء كذلك الخلط بی

الثقافیة أو الخیریة إلى خدمة غیر معلنة لنشاط حزب سیاسي معین مما تترك الأفراد 

 .یبتعدون عن هذه المنظمات

 بل یمكن  في ظل ضعف مشاركة المرآة في العمل الجمعوي، العینة من الإناث، یةغالب

 لید،اكة المرأة في الجمعیات الثقافیة وهذا راجع لسطوة الأعراف والتقأن نقول غیاب مشار 

فالمرآة في مجتمعاتنا  تكاد تقتصر مساهامتها في الأنشطة المتعلقة   .والمجتمع الذكوري

 .بالتربیة والصحة

  .یوضح مبادرة الأساتذة في تنظیم ندوات توعیة حول البیئة 39جدول رقم 

  %)(النسبة المئویة   التكرار  

  %63.6  70  لا

  %27.3  30  أحیانا

  %9.1  10  نعم

  %100  110  المجموع

یوضح الجدول أعلاه مدى مبادرة الأساتذة في تنظیم ندوات توعویة حول البیئة حیث 

  .بنعم% 9.1أحیانا، في حین أجابت نسبة % 27.3بـلا، تلیها نسبة % 63.6أجابت 

به كلي لروح المبادرة في تنظیم من خلال المعطیات المتوفرة لدینا نلاحظ غیاب ش

مثل هذه الندوات، حیث نلاحظ غیاب تلك المهمة النبیلة للأستاذ المتمثلة في التوعیة، 

التوجیه و التربیة والمتمثلة في إحداث التغیرات الإیجابیة في المجتمع، ویعزو الباحث هذا 

  :النفور وغیاب هذا الحس للأسباب التالیة
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المجتمع و عدم إعطائه المكانة التي تدفعه إلى العطاء  في ستاذغیاب احترام الا .1

 .إلى أدنى المستویات ستاذالاوالمبادرة، حیث تراجعت صورة 

إلى روح المبادرة سواء بتوفیر الوسائل  ستاذالاغیاب الحوافز من طرف الدولة التي تدفع  .2

 .ائلغیاب العمل في إطار الجمعوي الذي یوفر مثل هذه الوس والمعدات والمكان،

 .في هم المعاش وحیاته المادیة و كیفیة تطویرها ستاذالاعدم توفر الوقت فقد غرق  .3

 .الاستهزاء المجتمعي بمثل هذه المبادرات .4

  .یوضح مساهمة الأساتذة بأعمال تطوعیة في المجتمع 40جدول رقم 

  (%)النسبة المئویة   التكرار  

  %12.7  14  لا

  %53.6  59  أحیانا

  %33.6  37  نعم

  %100  110  موعالمج

یبین لنا الجدول أعلاه مدى مساهمة الأساتذة في الأعمال التطوعیة فقد بلغت نسبة 

بأحیانا، في حین بلغت نسبة من أجابوا بنعم % 53.6ممن كانت إجابتهم بلا، و % 12.7

  .من أفراد العینة 33.6%

ممن  نلاحظ من خلال هذه المعطیات وجود بعض المبادرات التطوعیة بنسبة الثلث

یقومون بالعمل التطوعي وأكثر من النصف یتأرجحون بین القیام بالأعمال التطوعیة 

التطوعي في غیر النشاط الجمعوي مقارنة بالنشاط  نسبة العمل  ر ارتفاعفسَ ویُ  .وعدمها

  :و المدرسة للأسباب التالیةأالجمعوي سواء في الجمعیات الثقافیة أو الخیریة 

   ج العمل الجمعوي یجد الأستاذ نفسه أكثر حریة و بعیدا عن قیام بأعمال التطوع خار

 .الأنظار 

 لك الأعمال التطوعیة النابعة عن الارادة  تخلق جانبینكذ: 

تشبع الحاجة النفسیة للمتطوع من خلال العطاء وما ینظر إلیه : الجانب الأول -

یعبر ، وهو ما )شخص ذو قیمة في المجتمع(المجتمع إلى من یقوم بهذه الأعمال 

 .بحاجة تقدیر الذات) ماسلو(عنه من المنظور السوسیولوجي عند 

 .امتثال للقیم الدینیة التي یحث علیها الإسلام: الجانب الثاني -
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فنجد الناس تبادر إلى أعمال التكاتف والتعاضد و التعاون، كون العمل التطوعي ذا 

  .صلة بالثواب والجزاء الأخروي الذي یؤسس له الإسلام

  .المشاركة في إحیاء المناسبات الوطنیة یوضح 41م جدول رق

  (%)النسبة المئویة   التكرار  

  %18.2  20  لا

  %41.8  46  أحیانا

  %40  44  نعم

  %100  110  المجموع

من العینة تساهم في المشاركة في % 40نلاحظ من خلال الجدول أعلاه ان نسبة 

إحیاء المناسبات الوطنیة وكذا ون كإحیاء المناسبات الوطنیة ویمكن أن نفسر هذا السلوك 

الذي یجب أن یعرف التلامیذ بالأعیاد الوطنیة كأول نوفمبر  ستاذالاالتعریف بها من واجبات 

  .ماي وغیرها 08وعید الاستقلال وعید النصر وحوادث 

بأحیانا، وهو مؤشر خطیر على  41.8أجابت بلا، تلیها نسبة % 18.2غیر أن نسبة 

، ویمكن أن  ستاذالانمیة حب الوطن یقع كمسؤولیة بالدرجة الأولى على اللامبالاة، فواجب ت

  :نرجع هذه الترسبات إلى النقاط التالیة

  إن هذه الهوة بین الأستاذ و المشاركة في مثل هذه المناسبات، ساهمت فیها سیاسة الدولة

ماكس رائد  لفترة زمنیة معینة، هذه الهوة تخلق لدى الأستاذ ما یُعرف عند كارل) الحكم(

النظریة الصراعیة بالاغتراب، بحیث یغترب الأستاذ على وطنه ویصبح غریبا نتیجة صراع 

بین ما أنتجه وحقوقه المهضومة أي صراع بین من یملك السلطة لتحقیق هذه المتطلبات 

وبین الأستاذ الذي یرى أن مطالبه مشروعه فینجم عن ذالك صراع، یجعل الأستاذ ینفر من 

ل والنشاطات ذات الطابع المتعلقة بالدولة، ونجده في بعض الأحیان یتحایل في كل الأعما

 .الحضور والمشاركة تلبیة لتوجهات من یملك السلطة
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  .یوضح مساهمة الأساتذة بالتبرعات المادیة للمحتاجین 42جدول رقم 

  (%)النسبة المئویة   التكرار  

  %0.9  1  لا

  %30.9  34  أحیانا

  %68.2  75  نعم

  %100  110  لمجموعا

بین الجدول أعلاه مساهمة تبرعات الأساتذة المادیة للمحتاجین حیث بلغت نسبة 

من الذین لا  فقط %1انت نسبة كأحیانا، في حین % 30.9بنعم، تلیها % 68.2المتبرعین 

  .یقدمون تبرعات للمحتاجین

ذة التي تحث على ونفسر ارتفاع التبرع إلى التنشئة الإسلامیة التي تربى علیها الأسات

الصدقة والتبرع وإعانة المحتاج والملهوف ومساعدة المرضى وغیرهم، كون المساعدات من 

  :المنظور الإسلامي لها فوائد عدیدة ترجع على المتبرع والمجتمع منها

  في زیادة مال المتبرع، قال تعالىأنها سبب  مَنْ ذَا الَّذِي یُقْرِضُ اللَّهَ قَرْضًا حَسَنًا

 ).254الآیة -سورة البقرة( ضَاعِفَهُ لَهُ أَضْعَافًا كَثِیرَةً  وَاللَّهُ یَقْبِضُ وَیَبْسُطُ وَإِلَیْهِ تُرْجَعُونَ فَیُ 

  أن الصدقة تطفئ غضب الرب و تمحو الخطیئة، یقول رسول االله صلى االله علیه و سلم

 ).رواه الترمذي" (إن الصدقة لتطفئ غضب الرب و تدفع میتة السوء"

 دقة كذلك فوائد اجتماعیة فهي تعمل على حل المشكلات الاجتماعیةوللص. 

 مد جسور التواصل في المجتمع و كذا تحقیق التماسك. 

 التآزر والتعاون الذي حث علیه الإسلام. 

 إغناء السائل عن المسألة. 

لذا نجد أن الإعانة یلقى منها المتطوع جزاء دنیویا وأخرویا والمتمثل أساسا في 

  .وهي كل ما یسعى إلیه المؤمن في هذه الدنیارضا االله 
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  .یوضح العمل على محاربة العادات السلبیة في المجتمع 43جدول رقم 

  (%)النسبة المئویة   التكرار  

  %1.8  2  لا

  %22.7  25  أحیانا

  %75.5  83  نعم

  100%  110  المجموع

 110بین أستاذا من  83من الأساتذة أي  %75.5من خلال الجدول نلاحظ أن 

% 22.75أستاذا بنسبة  25 أماأساتذة یعملون على محاربة العادات السیئة في المجتمع، 

  .لا یحاربون العادات السیئة بالمجتمع% 1.8أحیانا، وأستاذین بنسبة 

نستطیع القول أن أفراد العینة غالبیتهم یعملون على محاربة العادات السیئة في 

الأستاذ بالمجتمع یعتبر نموذجا كما في المؤسسة حیث المجتمع وهذا ما یؤكده الواقع، ف

یحظى الأساتذة بالمكانة الاجتماعیة المقبولة التي من خلالها یتبوؤون المكانة التي 

تجعلهم یساهمون في محاربة العادات السیئة بالمجتمع، وهذه ما تؤكده الخاصیة السادسة 

  ).الوازع الأخلاقي(للمسؤولیة الاجتماعیة 

  .المساهمة في حملات النظافة في الحي یوضح 44 جدول رقم

  (%)النسبة المئویة   التكرار  

  %21.8  24  لا

  %32.7  36  أحیانا

  %45.5  50  نعم

  %100  110  المجموع

، %32.7مساهمون في حملات النظافة، أما أحیانا % 45.5تبین النسب أعلاه أن 

  %.21.8أما لا فبنسبة 

ستاذ لم یعد مساهما بنسبة كبیرة في حملات تؤكد النسب السالفة الذكر أن الأ

لوعي الذي أصبح سائدا لدى فئة كبیرة من الأساتذة متجها لالنظافة بالحي ویرجع ذلك 

  .نحو ترك المساهمة للسلطات المحلیة

ومن جهة أخرى الانشغالات التي تؤثر على الأستاذ كونه أحد أفراد المجتمع له  

العینة  من أفراد %68ن نسبة ألأعمال التطوعیة، كما من الواجبات ما لم یترك مكانا ل
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كبر في نظرها من حملة النظافة كالأسرة، وهذا ما جعل فئة من إناث والتي لها أولویات أ

  .الأساتذة یتراجع دورها في العمل التطوعي

  .یوضح الاستجابة للدعوات التي توجهها المدرسة لتوعیة الأولیاء 45جدول رقم 

  (%)ة المئویة النسب  التكرار  

  %2.7  3  لا

  %22.7  25  أحیانا

  %74.5  82  نعم

  %100  110  المجموع

یستجیبون للدعوات التي توجهها المدرسة % 74.5أستاذا بنسبة  82من الجدول أعلاه 

  %.2.7نسبتهم لا یستجیبون أحیانا، أما الذین% 22.7أستاذا بنسبة 25لتوعیة الأولیاء و

ة الأساتذة یستجیبون للدعوات التي من شأنها توعیة تؤكد هذه المؤشرات أن غالبی

الأولیاء بالمدرسة، هذا ما یدل على إدراك الأساتذة لدور الأولیاء تجاه أبنائهم في المساهمة 

  . ذلكالناشئة وهذا یعزز أن وعي الولي له الدور الفاعل في  في الحفاظ على

لى الوعي بالمسؤولیة الاجتماعیة كما ان التواصل بین الأساتذة والاولیاء الدائم یدل ع

  .لدى الأساتذة

  .یوضح الاستعداد لتحمل أي واجب لخدمة الوطن 46جدول رقم 

  (%)النسبة المئویة   التكرار  

  %6.4  7  لا

  %14.5  16  أحیانا

  79.1  87  نعم

  %100  110  المجموع

في  من أفراد العینة مستعدون لتحمل الواجبات% 79.1من البیانات أعلاه نجد أن 

  .غیر مستعدون لتحمل الواجبات لخدمة الوطن% 6.4أحیانا و% 14.5سبیل الوطن، 

رغم الاختلاف في النسب إلا أن الغالبیة الساحقة مستعدون لتحمل المسؤولیة في 

سبیل الوطن، هذا ما یدل على أن الأساتذة لهم من الحس الوطني ما یجعلهم نموذجا 

وطن أسمى معاني الانتماء وهذا المتوقع من أفراد لتلامیذهم، كون التضحیة في سبیل ال

  .ة المجتمع المتشبعة بثورة نوفمبرالعینة كونها من نخب
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  .یوضح الاهتمام بتماسك أبناء الوطن 47جدول رقم 

  (%)النسبة المئویة   التكرار  

  %1.8  2  أحیانا

  %98.2  108  نعم

  %100  110  المجموع

ن على تماسك ییصحر اد العینة متمسكون و من أفر % 98.2من الملاحظ أن ما نسبته 

ة التي یتحلى بها أفراد العینة هذا دلیل على الوطنیة العالیو احیانا ،  %1.8وأبناء الجزائر، 

الطبیعة الإثنیة ( هذا ما یعزز البعد الأول من الخاصیة الثالثة للمسؤولیة الاجتماعیة و 

  ).للمجتمع 

  .ي تتفق علیها الجماعةیوضح الالتزام بالأعمال الت 48جدول رقم 

  (%)النسبة المئویة   التكرار  

  %1.8  2  لا

  %12.7  14  أحیانا

  %85.5  94  نعم

  %100  110  المجموع

% 12.7من الأساتذة ملتزمون بالأعمال الجماعیة، % 85.5یبین أن  48الجدول 

  .غیر ملتزمون بالأعمال التي تتفق علیها الجماعة% 1.8أحیانا، و 

لبیانات ان الغالبیة الساحقة من أساتذة مقاطعة البیاضة لهم انتماء نستشف من هذه ا 

قوي للجماعة وخاصة داخل المدرسة وهذا ما یعزز أهم عنصر من عناصر المسؤولیة 

  ).المشاركة(الاجتماعیة 

  .یوضح التألم عند عدم احترام أنظمة المرور 49جدول رقم 

  (%)النسبة المئویة   التكرار  

  %2.7  3  لا

  %7.3  8  ناأحیا

  %90  99  نعم

  %100  110  المجموع
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من أفراد العینة لا یقبلون تجاوز إشارات المرور، % 90من خلال الجدول نجد أن 

   .لا یتألمون% 2.7أحیانا، و% 7.3

تدل هذه النسب على ان الأساتذة لهم من المسؤولیة ما یجعلهم حریصین على و 

ن لدى هذه الفئة وعي كبیریوهذا دلیل حس و  رم للقوانین التي تسیر المجتمعالتطبیق الصا

اتساع المسؤولیة (هذا ما تؤكده الخاصیة الرابعة للمسؤولیة الاجتماعیة تجاه المجتمع، و 

  ).الاجتماعیة

  .یبین المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة وترتیب فقرات المحور الثالث 50الجدول رقم 

  الدرجة  الرتبة  راف المعیاريالانح  المتوسط الحسابي  رقم العبارة

  مرتفعة  2 0,188 2,96  1

  متوسط  11 0,744 1,72  2

  منخفض  12 0,686 1,54  3

  منخفض  13 0,659 1,45  4

  متوسط  10 0,651 2,21  5

  متوسط  9 0,734 2,22  6

  مرتفع  7 0,490 2,67  7

  مرتفع  4 0,482 2,74  8

  متوسط  8 0,789 2,24  9

  مرتفع  6 0,509 2,72  10

  مرتفع  5 0,573 2,73  11

  مرتفع  1 0,134 2,98  12

  مرتفع  3 0,418 2,84  13

  مرتفع    0.26  2.42  3المحور 

والتي  ) 12( الفقرة: كانتیتضح من خلال بیانات الجدول أن أعلى فقرة في هذا المحور 

 )2.98(احتلت المرتبة الأولى بمتوسط حسابي ) یهمني تماسك أبناء الوطن (نصت على 

أبادر (والتي نصت  )4(وجاءت الفقرة  وجاءت بدرجة عالیة،) 0.134(معیاري  وانحراف

وانحراف ) 1.45(احتلت المرتبة الأخیرة  بمتوسط حسابي ) بتنظیم ندوات توعیة في بیئتي 

  .)0,659(معیاري 
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أساتذة  التعلیم الابتدائي في مقاطعة بلدیة البیاضة لهم  من خلال الجدول نلاحظ أن

رتفع خاصة في تلك الأمور التي تتعلق بوحدة وتماسك الوطن  كالاستعداد حس اجتماعي م

لخدمته والحفاظ على تماسكه والعمل في روح الجماعة ،وكل ما یهدد بناءه الاجتماعي من 

. محاربة العادات السلبیة وكذالك التألم من بعض السلوكیات كعدم احترام قواعد المرور

وهذا ما أشارت إلیه  لتنشئة الدینیة والأسریة والمدرسیةویمكن نبرر هذا الحس أنه ولید ا

دراسة جین فیلبوت رواندا و  )2014( دراسة فایز كمال الشلدان، سمیة مصطفى صایمة

التي تؤكد على حب الوطن ومسؤولیة الفرد الاجتماعیة التي تقتضي و . )2005(آخرون و 

 المعروف والنهي على المنكر،كحب الوطن من الإیمان، والأمر ب حمایته والموت من أجله،

كون االله مع الجماعة وإنما یؤكل الذئب من القاصیة كما جاء في  والعمل في الجماعة،

الیعمري  أبي  الدرداء أخرجه أحمد، عن معدان بن أبي طلحة عن(منهابعض الأحادیث 

ل سمعت رسو : في قریة دون حمص، قال: قلت: أین مسكنك؟ قال: لي أبو الدرداءقال : قال

ما من ثلاثة في قریة لا یؤذن، ولا تقام فیهم الصلاة، إلا : االله صلى االله علیه وسلم یقول

وأخرجه أبو داود، (. استحوذ علیهم الشیطان، فعلیك بالجماعة، فإن الذئب یأكل القاصیة

كذلك أصلت المدرسة الجزائریة هذه المفاهیم في مناهجها  .)الألبانيوالنسائي، وحسنه 

بالإضافة الى تخلیدها وجعلها في مناسبات وطنیة . غرسها في نفوس الناشئةوعملت على 

  .كي تربط المواطن بذاكرته التاریخیة

  نجد واجب مساعدة المحتاجین قوي وهو ما یحث علیه الإسلام وماله الجزاء الأوفى و

له أي  والصدقة التي تعتبر طهارة للمال وزكاة كالزكاة التي تعتبر ركنا من أركان الإسلام،

 .زیادة تطفئ غضب الرب وترفع البلاء عن صاحبها كما جاء في بعض والآیات الأحادیث

في حین نجد بین المتوسط والانخفاض في المسؤولیة الاجتماعیة خاصة منها التي 

تتعلق بالمبادرة في حملات التنظیف والتوعیة  وأحیاء المناسبات الوطنیة وكذا المشاركة في 

الثقافیة والخیریة ویبرره الباحث على أنه نقص لیس مفاده نقص الحس نشاطات الجمعیات 

  :وإنما نعزوه لعدة أسباب نذكر منها لدى الأساتذة

  المبادرة الفعلیة في النشاطات تحتاج إلى الوقت والتضحیة على حساب متطلبات

 الشخصیة للأستاذ في حین مازال الأستاذ في صراع مع السلطة عن حقوقه الأساسیة،

مع ضعف  الطور الابتدائي دلیل على ذلك، التربیة وخاصةالإضرابات المتواصلة في قطاع و 
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وعي في المجتمع للمشاركة في مثل هذه المساهمات التي یتصف بها عادة المجتمع المدني ال

  في حین مازلنا أقرب للمجتمعات القرویة في بناءها الاجتماعي 

 تي لها أهمیة كبرى للفرد كالاحتكاك كذالك ضعف غیاب المشاركة في الجمعیات ال

الاجتماعي وتوسیع المدارك وإكساب الخبرات وملأ الفراغ، والتي نلاحظ آثارها الیوم في 

. حربنا ضد الوباء العالمي لفیروس كورونا في تقدیم المساعدات الإغاثیة والتوعویة والتنویریة

امتها المناسبتیة والتسلطیة وهذا رجع لطبیعة هذه الجمعیات وتوجهاتها الأیدلوجیة وخد

والمنفعیة في بعض الأحیان إلى جانب إلقاء العبىء على فرد معین في كثیر من الأعیان 

 .مما یجعل الكثیر من الأساتذة وغیرهم ینفرون من النشاط في إطار الجمعیات

   طها لأستاذة بحكم نظرة المجتمع السوفي الذكوري للمرأة الذي مازال یربط نشاابعد المرأة

 .في البیت أو بعض الأعمال فما بالك بالعمل في الجمعیات

یبین المتوسط الحسابي وترتیب محاور واقع ممارسة المسؤولیة الاجتماعیة للأساتذة  51الجدول رقم 

  .حسب أهمیتها لدى أفراد العینة

المتوسط   محاور الاستبیان  م. ر

  الحسابي

الانحراف 

  المعیاري

  الدرجة

  مرتفع  0.18  2.71  مسؤولیة الاجتماعیة للأساتذة نحو المدرسة واقع ممارسة ال  1

  مرتفع  1.17  2.70  واقع ممارسة المسؤولیة الاجتماعیة للأساتذة نحو التلامیذ  2

  مرتفع  0.26  2.42  واقع ممارسة المسؤولیة الاجتماعیة للأساتذة نحو المجتمع  3

الابتدائي واقع ممارسة المسؤولیة الاجتماعیة للأساتذة التعلیم   

  لمقاطعة البیاضة ولایة الوادي 

  مرتفع  0.155  2.60

من خلال الجدول أعلاه نلاحظ المحاور الثلاثة لها أهمیة عند عینة الدراسة رغم 

الاختلاف الطفیف في المتوسط الحسابي لكن جاءت الدرجات مرتفعة للمحاور الثلاثة ،حیث 

احتل ) اتذة التعلیم الابتدائي نحوى المدرسةواقع ممارسة المسؤولیة الاجتماعیة لدى أس(محور

، وجاء بدرجة مرتفعة )0.18(وانحراف معیاري ، )2.71(المرتبـــة الأولى بمتوسط حســـابي 

احتل المرتبـــة الثانیة  . )واقع ممارسة المسؤولیة الاجتماعیة للأساتذة نحو التلامیذ(ومحور 

واقع (وجاء بدرجة مرتفعة ،أما محور  )0.17(،وانحراف معیاري  )2.70(بمتوسط حســـابي 

احتل المرتبـــة الثالثة  بمتوسط .) ممارسة المسؤولیة الاجتماعیة للأساتذة نحو المجتمع

  :ویمكن تفسیر ذلك بـــ .وجاء بدرجة مرتفعة )0.26(،وانحراف معیاري  )2.42(حســـابي 
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 ساتذة تجاه المدرسة تأتيإن هذا الترتیب منطقي باعتبار أن المسؤولیة الاجتماعیة للأ 

وهي من  ضمن المهمة الأولى التي ینطلق منها إلى خدمة التلمیذ وخدمة المجتمع،

الأدوار الأولى للمدرسة ،فإذا حقق الأساتذة المسؤولیة الاجتماعیة تجاه المدرسة بشكل 

ســـة مع ایجابي ومكتمل تتحقق بالتالي المسؤولیة تجاه التلمیذ والمجتمع وتتفــق هذه الدرا

والتي ترى أن  )2014(فایز كمال الشلدان، سمیة مصطفى صایمة،: ــة كلا مندراسـ

المسؤولیة الاجتماعیة لهیئة أعضاء التدریس جاءت في المرتبة الأولى مما یؤكد حرص 

المدرسة  ووعي أعضاء هیئة التدریس وحرصهم الشدید بما یشعرون به من مسؤولیة تجاه

التي ترى أن الفرد لا یمكنه العیش  )2005أدلـــر،(ا ما أكدته نظریة والتلمیذ والمجتمع وهذ

 .حیاته بأمان خارج نطاق الجماعة 

  :النتائج العامة للدراسة   -2

والتي هدفت إلى استكشاف واقع المسؤولیة الاجتماعیة ، لقد توصلت الدراسة الحالیة

 في الجزائر إلى جملة من النتائج، لدى أساتذة التعلیم الابتدائي بمقاطعة البیاضة ولایة الوادي

 :لیها نظرا لأهمیتها وتتمثل فیما یليإوالتي نشیر 

  أن أساتذة التعلیم الابتدائي لمقاطعة البیاضة لهم درجة عالیة من المسؤولیة الاجتماعیة

  :بشكل عام من خلال

 قة مهمة في استشعار الأساتذة بالدور المنوط بهم تجاه المدرسة والإدارة المدرسیة كونها حل

 .الحیاة المدرسیة

 شعور الأساتذة بالدور المكمَل للعمل البیداغوجي في العلاقة الیومیة بإدارة المدرسة. 

  الحرس المستمر على القیام بالواجبات الإداریة بالدرجة الأولى لقوة العلاقات بالمدارس

 .الابتدائیة لبلدیة البیاضة بین الإدارة المدرسیة والأستاذ

  فینظم إلى  للمهنة التي یعمل بها  الأستاذانتماء  خلال من، كعضو في مهنته تاذالأسدور

 نقابتها ویحافظ على شرفها وسمعتها، ویسعى على الدوام بأن ینمو ویتطور من خلال

 الأساتذة لأن هذه المؤسسات تسعى دائماً لتطویر وتجدید منتسبیها من نقابات الأساتذة 

في هذا الدور مطالب بالمساهمة  الأستاذ كما أن . والنشراتمن خلال اللقاءات والندوات 

 .في نشاط هذه المؤسسات والجمعیات لما له من مردودات إیجابیة في مجال النمو المهني
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 ولا  للتلامیذموصلاً للمعلومات والمعارف  الأستاذلم یعد  إذ ،كناقل معرفة بالدور الشعور

في عملیة التعلم  للتلامیذا المجال مساعداً في هذ الأستاذلقد أصبح دور  .ملقناً لهم

في الاستعداد للدروس والبحث والدراسة مستنیرین بإرشادات  التلامیذوالتعلیم، حیث یساهم 

الكفء الذي یعي الأسالیب التقنیة وتكنولوجیا التعلیم ولدیه القدرة  أستاذهموتوجیه 

ة في المجالات الحیاتیة على توظیف المعرف تلامیذهوالمهارات الهادفة في معاونة 

  المتنوعة

 للتلامیذفي رعایة النمو الشامل  الفعال دور الشعور والإحساس بال. 

 المجال مساعداً ووسیطاً لتحقیق  هذا في الأستاذ یعتبر ، حیثالانضباط وحفظ النظام

  .قوامه الانضباط والنظام تلامیذسلوك اجتماعي إیجابي لدى ال

  وتقویمه التلامیذعن مستوى تحصیل الأول  لمسؤو الك الشعور بالمسؤولیة. 

 الإحساس بدوره كنموذج للتلامیذ یحتذى به  في شتى مناحي الحیاة. 

 عضواً فعالاً في المجتمع المحلي بحیث الأستاذ  أصبح  ،كعضو في المجتمعره دو القیام ب

ة في المفهوم التربوي الحدیث ناقل لثقاففالأستاذ یتفاعل معه فیأخذ منه ویعطیه، 

المجتمع، فكیف یكون ذلك إذا لم یساهم في خدمة هذا المجتمع في مناسباته الدینیة 

  الأولیاء هیئةهذا إضافة إلى فعالیاته الاجتماعیة الأخرى عن طریق  ،والقومیة والوطنیة

والانضمام إلى الجمعیات الخیریة الموجهة لخدمة المجتمع والتعاون مع المؤسسات 

 .لآخرین في المجتمعالتربویة والمتخصصین ا

  ومن الإحساس ومنطلق المسؤولیة في إعداد النشء، یعتبر الأستاذ ذخیرة قومیة كبیرة

 .منوط به تكوین جیل بأكمله

 مصلح اجتماعي یعي أهداف المجتمع في النمو والتطور، ویدعو الأستاذ بدوره ك ادراك

مر المواقف التعلیمیة إلى العمل على تبني أهداف المجتمع والسعي لتحقیقها بحیث یستث

 .عكیات غیر الصحیحة الشائعة في المجتمو لتحقیق غایات نبیلة لتغیر بعض السل

  :من خلال ھذه النتائج یمكن القول أن أھداف الدراسة قد تحققت والمتمثلة في

  والتعرف على مستوى المسؤولیة الاجتماعیة لدى أساتذة التعلیم الابتدائياكتشاف. 

 ساسیة المتعلقة بالمسؤولیة الاجتماعیة في المجال التربوي والتنظیم تأصیل المفاهیم الأ

 .والتي كانت حكرا على الاقتصاد
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  لفت النظر إلى كیفیة دمج المسؤولیة الاجتماعیة في المدارس الابتدائیة مما یساهم في

 .خلق مدرسة المجتمع

 غیرات أخرى لها علاقة لفت انتباه الباحثین للقیام بدراسات میدانیة مستقبلیة تبحث عن مت

  .بالمسؤولیة الاجتماعیة

من خلال النتائج المتوصل إلیها یمكن التأكید على أن جل الأهداف المنشودة من 

الدراسة قد تحققت، وبینت أهمیة المسؤولیة الاجتماعیة كعامل مهم وضروري للجماعة 

اذ في المهام التربویة، لتحقیق أهداف مدرسة المجتمع إذ لم یعد اختزال دور الأست

  .بل یتعداها إلى الجوانب الاجتماعیة البیداغوجیة والمهمات الإداریة فقط،

  :اقتراحات وتوصیات الدراسة  -3

في ضوء النتائج المتوصل إلیها یمكن إجمال جملة من التوصیات التى تعمل على 

  :تفعیل المسؤولیة الاجتماعیة لدى أساتذة التعلیم الابتدائي

 لاجتماعیة في المدارس الابتدائیة كمفهوم یعتمد على تفعیل دور المسؤولیة ا اعتماد

 .الأساتذة تنظیمیا ضمن مؤسسة تربویة اجتماعیة ووضع آلیات لتطبیق ذلك میدانیا

  من  العام للأساتذة بأهمیة الأدوار الاجتماعیة وأثرها في المجتمع والمدرسة، الوعيتدعیم

 .خلال ترسیخ ثقافة المسؤولیة الاجتماعیة

  ومجلات تختص بالمسؤولیة الاجتماعیة تكون متاحة للأساتذة بالمدارس  منشوراتاعتماد

 .وبالمكتبات المدرسیة، وتعتمد كمراجع رسمیة

 نحو تعزیز الممارسات العملیة للارتقاء بدور الأستاذ في تعزیز المسؤولیة الاجتماعیة 

 .)التلمیذ، المدرسة، المجتمع(

 مسؤولیة الاجتماعیة ضمن البرامج المدرسیة من خلال إدراج النشاطات التي تعزز ال

 .وحدات تعلیمیة مخصصة لذلك

 لذین یتفاعلون مع قضایا المجتمع في إطار التنظیم العام تقدیم الحوافز للأساتذة ال

 .المستمر لا حملات مناسبتیة

 تشجیع البحوث والدراسات بین الأساتذة الموجه لتعزیز المسؤولیة الاجتماعیة. 

 صفحة الكترونیة تخصص لمناقشة قضایا المجتمع وعلاقتها بالمدرسة بمشاركة  إنشاء

 .الفاعلین الاجتماعیین
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  : خلاصة 

هذا الفصل من الوقوف على نتائج الدراسة وتحلیلها من خلال  فيلقد تمكنا         

بتدائي، ، التي أكدت على أهمیة المسؤولیة الاجتماعیة لأساتدة التعلیم الاالمعطیات المتوفرة 

والدور المنوط بهم في تربیة الأجیال، كما وقفنا على درجة المسؤولیة الاجتماعیة لهذه الفئة 

  . من خلال التلمیذ، المدرسة و المجتمع
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  :الخاتمــــة 

لقد حاولنا في هذه الدراسة أن نناقش موضوع المسؤولیة الاجتماعیة لأساتذة التعلیم 

لهذه الفئة  داخل المدرسة وخارجها، كما حاولنا بلورة تصورات  مستواهاتحدید و  الابتدائي،

  نظریة للمسؤولیة الاجتماعیة في المجال التربوي 

لقد قادتنا هذه الدراسة إلى التوصل لبعض النتائج والتي یمكن حصرها في الإجابة 

بالموضع ومما لاشك أن ما تحصلنا علیه یؤكد ضرورة الاهتمام  على تساؤلات الدراسة،

حضى بالاهتمام اللازم للوصول للأستاذ محل الدراسة كون العناصر المشكلة له لابد أن تٌ 

 الاجتماعیة في إطار تنظیمي یتبنى المسؤولیة النموذج الذي یكرّس التعلیم كرسالة نبیلة،

  .والمجتمعیة المدرسیة الحیاة مناحي شتى في كأولویة
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  الاستبیان في صورته الاولیة ) :01(الملحق 

  جامعة الشهید حمه لخضر بالوادي

  كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة 

  قسم  العلوم الاجتماعیة 

  استمارة استبیان

  :سیدتي تحیة طیبة وبعد......سیدي 

  :      ـوضـوع غراض البحث العلمي فـیما یـخص مهدفها جمع المعلومات لأ نـضع بــین أیدیكم استبانه  

دراسة میدانیة بمقاطعة البیاضة  بولایة  - "  یة لدى أساتذة التعلیم الابتدائيواقع المسؤولیة الاجتماع" 

   -ـيالماستـــــر الأكادیمـــــ -والتي تدخــــل ضمــن متطلبــــــات نیل شــــــهادة  - الــوادي

  .-علم اجتماع تنظیـــــــم وعمـــــــــــل                              

في المكان ) x(نرجـو من سیادتكم التكرٌم بالإجابــــة على هذا الاستبیـــان، وذلك بوضع إشارة   

ة ودقة لماله من المناســــب، وفق ما ترونـــــه مناسبـــا  ونأمل من سیـــــادتكم الإجابة علیه بكل موضوعی

ن المعلومات المقدمة لن أأهمیة فائقـة بدراستــــنا هاته والبحث العلمي في علم الاجتماع  ونعلمكم ب

  تستعمل خارج أغراض البحث العلمــي

  .تقبلوا منا خالص التقدیر والاحترام

  :بإشراف الدكتور                                        :إعداد الطالبان      

سالم یعقوب                                                                                                                            میم محمد     

    عیشوش محمد نجیب    

  معلومات عامة: أولا

  :الشخص مالئ الاستبیان حول معلومات - 1

  أنثى             ذكر               :       الجنس

  بكالوریا          لیسانس        شهادات علیا           شهادات أخرى: المستوى التعلیمي

  



  

  سنوات                      10 - 05سنوات              من  05اقل من :   الخبرة المهنیة

  سنة16سنة                             أكثر من  15- 11من

        ؟دراك مفهوم المسؤولیة الاجتماعیة ما مدى إ

  أحیانا  نعم  لا  العبارة  الرقم

        هدفي الوحید من وراء العمل الذي أقدمه هو الربح المادي فقط  1

تتمثـــل المســـؤولیة الاجتماعیـــة فـــي نظـــري هـــي إعانـــة الآخـــرین مـــن خـــلال   2

  تبرعاتي ومساعدتي لهم

      

        تطوعي ولست ملزم   به قانونا المسؤولیة الاجتماعیة في مدرستي عمل   3

المسؤولیة الاجتماعیـة هـي نشـاطات ثانویـة یقـوم  بهـا المعلـم عنـدما تتـوفر    4

  الظروف ولإمكانات اللازمة لها  

      

تـؤدي المدرسـة دورهــا بأسـلوب یتوافــق مـع القـیم الأخلاقیــة للمجتمـع المحلــي   5

  وتحترم عاداته وتقالیده  

      

        فقطیة هي  إلتزامي  بالقوانین المسؤولیة الاجتماع  6

تقـــــوم المدرســـــة بالمشـــــاركة فـــــي التظـــــاهرات العلمیـــــة التـــــي تهـــــتم بموضـــــوع   7

  المسؤولیة الاجتماعیة

      

تعمــل المدرســة  علــى اســتقبال شــكاوى  الشــركاء واقتراحــاتهم وتأخــذها بعــین   8

  الاعتبار

      

        تشارك المدرسة  في نشاطات حمایة البیئة  9

        المدرسة  في نشاطات توعیة و حمایة المستهلك   تشارك   10

  ما واقع ممارسة المسؤولیة الاجتماعیة لدى أعضاء الهیئة التدریسیة نحو المتعلمین؟  -  3

  أحیانا  لا  نعم  العبارة  الرقم

       اعتمد أسلوب الحوار وتبادل الآراء مع التلامیذ  1

       أتجنب الألفاظ القاسیة والنظرات الصارمة  2

       اعتذر عند صدور أي خطأ أو تقصیر مني  3

       اعمل جاهدا على توفیر  البیئة المناسبة والمریحة للتلامیذ خلال الدرس   4

       أخصص وقتا للتلامیذ بهدف الاستماع لاستفساراتهم ومشكلاتهم  5

       أعتقد أن بناء علاقات إیجابیة مع التلامیذ هو الأفضل للنجاح  6

       النفسي المطلوب لحالات التلامیذ الإنسانیةأقدم الدعم   7

       أوفر أنشطة صفیة ولا صفیة تساعد التلامیذ على التعبیر عن أنفسهم  8

       أدعم الأنشطة الصفیة التي تعزز قیم التعاون والعمل الجماعي  9

       أربط المحتوى التعلیمي بقضایا التلامیذ الاجتماعیة  10



  

  ؟ الاجتماعیة لدى أعضاء الهیئة التدریسیة نحو المدرسة ما واقع ممارسة المسؤولیة

  أحیانا  لا  نعم  العبارة  الرقم

       أبذل قصارى جهدي لإنجاز الأعمال والمهمات من أجل مدرستي  1

       أشعر بالضیق إذا تأخرت في إنجاز أي عمل  2

       أتعامل مع المسئولین بروح الاحترام والتقدیر  3

       والمشاركة مع زملائي  أعتمد أسلوب التعاون  4

       أساعد زملائي عند طلبهم المساعدة مني  5

       أعمل مع زملائي في المهمات المشتركة بروح الفریق  6

       أعتذر عند صدور خطأ أو تقصیر مني  7

       ألتزم باستمرار بالقیام بالواجبات في أداء مهمتي  8

       أحرص على عدم التدخل في شؤون الآخرین  9

       أشعر بالانتماء للمدرسة والاعتزاز لكوني أحد العاملین فیها  10

 ما واقع ممارسة المسؤولیة الاجتماعیة لدى أعضاء الهیئة التدریسیة نحو المجتمع؟-  

  أحیانا  لا  نعم  العبارة  الرقم

1  

  
 أشعر أن لي دورا في خدمة المجتمع

      

       أنشط في الجمعیات الثقافیة والخیریة   2

       رك في أنشطة الجمعیات والمؤسسات الثقافیةأشا  3

       أبادر بتنظیم  ندوات توعیة لأفراد المجتمع   4

       أسهم بشكل شخصي بأعمال تطوعیة في خدمة المجتمع  5

       أهتم بالمشاركة في إحیاء المناسبات الوطنیة  6

       أساهم بالتبرعات المادیة للمحتاجین حسب استطاعتي  7

       في محاربة العادات والتقالید السلبیة في المجتمع أعمل جاهدا  8

       أساهم في حملات النظافة في الحي   9

       أستجیب للدعوات التي توجهها مدرستي لتوعیة  الأولیاء   10

  



 

:مینساتذة الحكّ قائمة الأ) 02(الملحق   

  الجامعة  الوظیفة  الدرجة العلمیة  التخصص  الاسم واللقب

  جامعة الوادي  أستاذ محاضر  دكتورة  اجتماع تنظیم علم  بوبیدي لامیة

 جامعة الوادي  أستاذ محاضر  دكتوراة  علم اجتماع البیئة  بوترعة بلال

 جامعة الوادي  أستاذ محاضر  دكتوراة  التربیة علم اجتماع  بن عیسى رابح

 جامعة الوادي  أستاذ محاضر  دكتوراة  علم اجتماع التربیة  لوحیدي فوزي

 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 

  ستبیان الصورة النهائیة للإ): 03(لملحق ا 

  جامعة الشهید حمه لخضر بالوادي

  كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة

  قسم  العلوم الاجتماعیة

  استمــــــــارة استبیـــــــان

  :سیدتي تحیة طیبة وبعد......سیدي 

  :      ـوضـوع ي فـیما یـخص مغراض البحث العلمنـضع بــین أیدیكم استبانه هدفها جمع المعلومات لأ  

دراسة میدانیة بمقاطعة البیاضة   -" یة لدى أساتذة التعلیم الابتدائيواقع المسؤولیة الاجتماع" 

   -ـــر الأكادیمــــــيالماستـ -ـل ضمــن متطلبــــــات نیل شــهادة والتي تدخـ -بولایة الــوادي

  .-ظیـــــــم وعمـــــــــــل علم اجتماع تن                             

في المكان ) x(ضع إشارة نرجـو من سیادتكم التكرٌم بالإجابــــة على هذا الاستبیـــان، وذلك بو       

ـادتكم الإجابة علیه بكل موضوعیة ودقة لماله من ما ترونه مناسبـا ونأمل من سیـب، وفق المناســ

ن المعلومات المقدمة لن أي في علم الاجتماع  ونعلمكم بأهمیة فائقـة بدراستـنا هاته والبحث العلم

  تستعمل خارج أغراض البحث العلمــي

  .تقبلوا منا خالص التقدیر والاحترام

:                                         بإشراف الدكتور   :                                                       إعداد الطالبـــــــان

  یعقـــوب ســــالم -                           ــــــد                        ـــــــــــــــمیـــــــم محمـــ -

                                                    عیشوش محمد نجیب -

  :البیانات الشخصیة : أولا 

  أنثى          ذكر                :           الجنس

  شهادات أخرى     بكالوریا          لیسانس         ماستر     ذ: المستوى التعلیمي

  سنوات                      10 -  06سنوات                 من  06اقل من : الخبرة المهنیة   



 

  سنة16سنة                                 أكثر من  15- 11من  

  . واقع المسؤولیة الاجتماعیة لدى أساتذة التعلیم الابتدائي:  ثانیا

  ؟لتلامیذ ا نحو للأساتذة  الاجتماعیة المسؤولیة ممارسة واقع ما  -   1

  أحیانا  لا  نعم  العبارة  الرقم

       اعتمد أسلوب الحوار مع التلامیذ  1

       أتجنب الألفاظ القاسیة تجاه التلامیذ  2

       یمي بقضایا التلامیذ الاجتماعیةأربط المحتوى التعل  3

       اعمل جاهدا على توفیر  البیئة المناسبة للتلامیذ خلال الدرس   4

       أخصص وقتا التلامیذ بهدف الاستماع لاستفساراتهم   5

       أعتقد أن بناء علاقات إیجابیة مع التلامیذ هو الأفضل للنجاح  6

       نسانیةأقدم الدعم المطلوب لحالات التلامیذ الإ  7

       الحرص على  الأنشطة اللاصفیة التي تساعد التلامیذ على التعبیر عن میولاتهم  8

       أدعم الأنشطة الصفیة التي تعزز قیم العمل الجماعي  9

       اعتذر عند صدور أي خطأ مني  10

        من تلامیذي أتقبل النقد بصدر رحب  11

        للتلامیذأراعي الفروق الفردیة عند تقدیم الدرس   12

        أعمل على تعزیز روح المنافسة  بین التلامیذ من خلال التحفیز   13

  ما واقع ممارسة المسؤولیة الاجتماعیة للأساتذة  نحو المدرسة؟ - 2

  أحیانا  لا  نعم  العبارة  الرقم

       أبذل قصارى جهدي لإنجاز المهمات من أجل مدرستي  1

       ي عملأشعر بالضیق إذا تأخرت في إنجاز أ  2

       أتعامل مع المسؤولین بروح الاحترام   3

       أعتمد أسلوب المشاركة مع زملائي الأساتذة   4

       أساعد زملائي عند طلبهم المساعدة مني  5

       أعتذر عند صدور خطأ مني تجاه زملائي الأساتذة   6

       ألتزم باستمرار بالقیام بواجباتي نحوى مدرستي  7



 

        ئي الأساتذة عند عدم أتباعهم للنظام الداخلي للمدرسةأتضایق من زملا  8

       أشعر بالانتماء للمدرسة لكوني أحد العاملین فیها  9

       أعمل مع زملائي في المهمات المشتركة بروح الفریق  10

        یضعف انجازي في غیاب الرقابة   11

        أتغیب عن العمل لأي سبب  12

        في بأعمال خارج الدوام اشعر بالارتیاح عند تكلی  13

 ؟ ما واقع ممارسة المسؤولیة الاجتماعیة للأساتذة  نحو المجتمع  -3

  أحیانا  لا  نعم  العبارة  الرقم

       أشعر أن لي دورا في خدمة المجتمع  1

       أنشط في الجمعیات الخیریة   2

       أشارك في أنشطة الجمعیات الثقافیة  3

       في بیئتي  أبادر بتنظیم  ندوات توعیة  4

       أسهم بأعمال تطوعیة في خدمة المجتمع  5

       أهتم بالمشاركة في إحیاء المناسبات الوطنیة  6

       أساهم بالتبرعات المادیة للمحتاجین   7

       أعمل جاهدا في محاربة العادات السلبیة في المجتمع  8

       أساهم في حملات النظافة في الحي   9

       لتي توجهها مدرستي لتوعیة  الأولیاء أستجیب للدعوات ا  10

        مستعد لتحمل أي واجب لخدمة الوطن   11

        یهمني تماسك أبناء الوطن   12

        التزم بأي عمل تتفق علیه الجماعة   13

        یؤلمني عدم الالتزام بأنظمة المرور  14



 

  

  .الصدق والثبات: )04(الملحق 

 

Case Processing Summary 

  N % 

Cases Valid 30 100,0 

Excluded
a
 0 ,0 

Total 30 100,0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

,682 40 

 
 

Correlations 

  total axe1 axe2 axe3 

total Pearson Correlation 1 ,653
**
 ,777

**
 ,778

**
 

Sig. (2-tailed)  ,000 ,000 ,000 

N 30 30 30 30 

axe1 Pearson Correlation ,653
**
 1 ,356 ,246 

Sig. (2-tailed) ,000  ,054 ,189 

N 30 30 30 30 

axe2 Pearson Correlation ,777
**
 ,356 1 ,362

*
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,054  ,049 

N 30 30 30 30 

axe3 Pearson Correlation ,778
**
 ,246 ,362

*
 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,189 ,049  

N 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

  



 

  

  .معلومات عامة: )05(الملحق 

 

 الجنس

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 38,2 38,2 38,2 42 ذكر 

 100,0 61,8 61,8 68 أنثى

Total 110 100,0 100,0  

 
 

 المستوى التعلیمي

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 14,5 14,5 14,5 16 بكالوریا 

 80,9 66,4 66,4 73 لیسانس

 97,3 16,4 16,4 18 ماستر

 100,0 2,7 2,7 3 شھادات اخرى

Total 110 100,0 100,0  

 
 

 الخبرة المھنیة

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid  6اقل من  29 26,4 26,4 26,4 

6-10 36 32,7 32,7 59,1 

11-15 11 10,0 10,0 69,1 

16من  اكثر  34 30,9 30,9 100,0 

Total 110 100,0 100,0  

 

  

  

  



 

  

  .متوسطات وترتیب المحاور ):06(الملحق 

 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

 18970, 2,7119 3,00 2,15 110 المدرسة

 26047, 2,4201 3,00 1,86 110 المجتمع

 15592, 2,6080 2,98 2,25 110 المسؤولیة

 17565, 2,7063 3,00 2,15 110 التلمیذ

Valid N (listwise) 110     

 

  




