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Introduction générale  

Apprendre une langue étrangère est un processus complexe qui nécessite une immersion 

linguistique et culturelle, des interactions significatives et des méthodes pédagogiques efficaces. 

Le Français Langue Étrangère (FLE) ne fait pas exception, et les pratiques pédagogiques 

évoluent constamment pour améliorer l'efficacité de l'apprentissage. Avec l'évolution rapide des 

technologies numériques, l'enseignement du FLE a connu des transformations significatives. 

Les méthodes traditionnelles, longtemps prédominantes, sont de plus en plus complétées, voire 

remplacées, par des approches numériques.  

Comme le disait Nelson Mandela, "L'éducation est l'arme la plus puissante pour 

changer le monde." Cette citation prend tout son sens dans le contexte de l'enseignement des 

langues, où les outils numériques offrent de nouvelles opportunités pour transformer 

l'apprentissage.   

Problématique  

L'intégration des méthodes numériques dans l'enseignement du FLE pose des défis 

importants en termes d'engagement des étudiants et de qualité de l'interaction pédagogique. La 

transition vers le numérique nécessite des compétences spécifiques et des ajustements 

pédagogiques, rendant la formation continue des enseignants indispensable. Il est crucial de 

comprendre comment ces nouvelles méthodes peuvent être optimisées pour améliorer  

l'efficacité de l'apprentissage à distance et répondre aux besoins des élèves. C’est pour cela que 

nous posons la question principale suivante :  

Question Principale : Comment les méthodes numériques comparées aux méthodes 

traditionnelles affectent-elles l'efficacité de l'apprentissage du FLE à distance, et quels 

ajustements éducatifs sont nécessaires pour surmonter les défis associés ?  

D'après cette question principale, nous pouvons déduire les questions secondaires 

suivantes :  

Questions Secondaires  

1) Quelles sont les principales différences entre les méthodes traditionnelles et numériques 

dans l'enseignement du FLE ?  



 

 

2) Quels sont les principaux défis rencontrés par les enseignants dans l'utilisation des 

méthodes numériques pour le FLE ?  

  

3) Quelles stratégies et ajustements éducatifs peuvent être mis en œuvre pour améliorer 

l'efficacité de l'apprentissage du FLE à distance ?  

Hypothèses  

Pour répondre aux questions de notre problématique, nous proposons les hypothèses 

suivantes :  

Hypothèse Principale : Les méthodes numériques, bien que posant certains défis, peuvent être 

plus efficaces que les méthodes traditionnelles pour l'apprentissage du FLE à distance, à 

condition que des ajustements éducatifs appropriés soient réalisés.  

Hypothèses Secondaires  

1) Les méthodes numériques offrent une flexibilité et une interactivité accrues par rapport 

aux méthodes traditionnelles.  

2) Les enseignants rencontrent des défis techniques et pédagogiques spécifiques lors de 

l'intégration des méthodes numériques.  

3) La formation continue des enseignants et l'adaptation des ressources pédagogiques sont 

essentielles pour optimiser l'apprentissage du FLE à distance.  

Importance de l'Étude  

Cette étude est importante car elle éclaire les différences et complémentarités entre les 

méthodes traditionnelles et numériques, fournissant des informations précieuses pour les 

éducateurs et les décideurs. Elle vise à identifier les pratiques efficaces et à proposer des 

ajustements éducatifs pour améliorer la qualité de l'enseignement du FLE à distance.  

Objectifs de l'Étude  

 Comparer l'efficacité des méthodes traditionnelles et numériques dans l'enseignement 

du FLE.  

 Identifier les principaux défis associés à l'enseignement du FLE à distance.  

 Proposer des ajustements éducatifs pour optimiser l'apprentissage en ligne et soutenir 

les enseignants dans cette transition.  
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Chapitre 1 : Fondements théoriques de l'enseignement du  

FLE en ligne  

Introduction  

Ce chapitre explore les bases de l'enseignement en ligne du français langue étrangère 

(FLE). Nous examinons d'abord l'évolution historique de l'enseignement du FLE. Ensuite, nous 

abordons les principes clés de l'apprentissage des langues. Nous passons ensuite en revue les 

caractéristiques spécifiques de l'enseignement en ligne. Enfin, nous évaluons les avantages et 

les limites des méthodes traditionnelles d'enseignement du FLE. En comprenant ces fondements 

théoriques, nous sommes mieux équipés pour aborder l'enseignement du FLE dans le monde 

numérique d'aujourd'hui.  

1.1 Évolution de l'enseignement du FLE  

L'année 2001, désignée comme l'année européenne des langues, offre une opportunité 

privilégiée pour retracer l'évolution des méthodologies d'enseignement des langues étrangères, 

avec une attention particulière portée au français, depuis le XIXe siècle jusqu'à nos jours. Cette 

rétrospective permet de mieux appréhender les changements initiaux et d'évaluer les éventuelles 

périodes de stagnation ultérieures dans l'enseignement linguistique.  

Dans le contexte du XIXe siècle, l'objectif premier de l'apprentissage des langues 

étrangères était fortement imprégné de considérations culturelles. Les apprenants étaient incités 

à s'immerger dans la langue cible pour accéder à sa richesse littéraire, à ses proverbes et à sa 

culture générale. Cette démarche conférait un statut social et intellectuel distingué aux 

apprenants de langues étrangères, qui étaient souvent perçus comme appartenant à une catégorie 

privilégiée de la société.  

Dans les années 1950, une transformation significative s'est opérée avec une transition 

marquée vers un objectif plus pratique dans l'enseignement des langues étrangères. Désormais, 

la langue était envisagée comme un instrument de communication destiné à faciliter les 

échanges entre individus parlant des langues différentes. Cette orientation pratique a 

radicalement changé la façon dont les langues étaient enseignées et perçues, mettant l'accent 

sur l'utilité immédiate de la maîtrise d'une langue étrangère dans des situations de la vie réelle.  

Les années 1960 ont été témoins d'un essor sans précédent de l'enseignement des langues 

en milieu scolaire, marquant une période de dynamisme et d'engouement pour l'apprentissage 
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linguistique. Cependant, cette effervescence a connu un ralentissement notable dans les années 

1980, où l'enseignement des langues semble avoir stagné, du moins dans certains contextes 

éducatifs. Parallèlement, une nouvelle dimension de l'enseignement des langues étrangères aux 

adultes a émergé, mettant l'accent sur les besoins spécifiques des apprenants et leur rôle central 

dans le processus d'apprentissage.  

Au fil des décennies, une succession de méthodologies est apparue, certaines 

radicalement différentes de celles qui les ont précédées, tandis que d'autres se sont adaptées aux 

exigences changeantes de la société. Cependant, il est difficile de tracer une ligne chronologique 

précise de ces évolutions, car de nombreuses méthodologies ont coexisté avant de trouver leur 

place dans le paysage éducatif.1  

Enfin, une synthèse des principales méthodologies ayant marqué l'enseignement des 

langues étrangères en France révèle une tendance à l'éclectisme méthodologique. Cette 

approche, bien que contestée par certains didacticiens, est perçue par d'autres comme une 

méthode souple et adaptable, capable de répondre efficacement aux défis et aux besoins 

spécifiques de chaque contexte d'enseignement.  

1.2 Principes de l'apprentissage des langues  

 Dans cette section, nous présentons un aperçu des différentes méthodes d'enseignement des 

langues, en mettant en évidence leur évolution et leur pertinence pour l'enseignement en ligne 

du FLE.  

1.2.1 La méthodologie traditionnelle  

La méthodologie traditionnelle dans l'enseignement des langues étrangères, également 

connue sous le nom de méthode classique, remonte aux débuts de l'éducation formelle. Cette 

approche repose principalement sur l'apprentissage par la répétition, la mémorisation et la 

traduction. Elle met l'accent sur la grammaire et la structure de la langue cible, souvent au 

détriment de la communication orale et de la compréhension de la langue dans des contextes 

authentiques. 2  

 
1 Rodriguez Seara, Ana. "L'évolution des méthodologies dans l'enseignement du français langue étrangère depuis 

la méthodologie traditionnelle jusqu'à nos jours." Cuadernos ciel Marqués de San Adrian. 2 BESSE H., 2005 – 

Méthodes et pratiques des manuels de langue, Crédif, Didier  
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Dans la méthodologie traditionnelle, les leçons sont souvent structurées de manière 

linéaire, commençant par l'apprentissage des bases grammaticales et progressant vers des  

  
exercices de lecture et de traduction. Les apprenants sont souvent exposés à des textes littéraires 

classiques et à des œuvres de référence de la culture de la langue cible.  

L'enseignant joue un rôle central dans cette approche, fournissant des explications 

grammaticales, corrigeant les erreurs et guidant les activités d'apprentissage. Les évaluations 

sont généralement axées sur la capacité des apprenants à appliquer les règles grammaticales et 

à traduire des textes.1  

Bien que la méthodologie traditionnelle ait été largement utilisée pendant des siècles et 

ait été efficace pour certains aspects de l'apprentissage des langues, elle a également été 

critiquée pour son manque d'accent mis sur la communication authentique, son approche 

souvent ennuyeuse et déconnectée de la réalité linguistique contemporaine.2  

La méthodologie traditionnelle est une approche éprouvée qui permet de bien maîtriser 

la structure grammaticale d'une langue. Cependant, elle est souvent critiquée pour son manque 

de focus sur la communication pratique, ce qui peut rendre l'apprentissage un peu monotone et 

déconnecté des situations linguistiques authentiques.  

1.2.2 La méthode naturelle (Méthode des séries de F.Gouin)   

La méthode des séries de Gouin se distingue par son approche centrée sur l'apprenant et 

son utilisation intensive de la répétition et de la manipulation d'une série de phrases ou de 

structures linguistiques. Contrairement à la méthodologie traditionnelle, qui se concentre 

souvent sur l'enseignement de la grammaire et de la traduction, la méthode naturelle vise à 

développer la compétence linguistique de manière intuitive et naturelle, en imitant le processus 

par lequel les enfants acquièrent leur langue maternelle.  

Dans cette méthode, les apprenants sont exposés à des séquences de phrases ou de 

situations de la vie quotidienne dans la langue cible. Ils sont encouragés à répéter ces séquences 

et à les manipuler pour créer de nouvelles constructions linguistiques. L'objectif est de 

 
1 . CUQ J.-P.; GRUCCA I., 2003 – Cours de didactique du français langue étrangère et seconde, Presses 

Universitaires de Grenoble  
2 Carmen-Ştefania Stoean ,"La méthode traditionnelle"  Dialogos, numéro 14, en 2006, à Bucarest, Roumanie.  
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développer la compréhension orale et la capacité à produire des énoncés de manière spontanée 

et fluide.   

L'enseignant joue un rôle de guide dans cette approche, fournissant des modèles 

linguistiques et encourageant les apprenants à s'exprimer de manière naturelle. Les activités  

  
sont souvent basées sur des situations de la vie réelle, telles que des jeux de rôle ou des 

conversations informelles, afin de favoriser une immersion linguistique authentique.  

La méthode naturelle est louée pour son approche dynamique et interactive de 

l'apprentissage des langues, mettant l'accent sur la communication et la spontanéité. Cependant, 

elle peut aussi être critiquée pour son manque de structure formelle et son efficacité variable 

selon les apprenants et les contextes d'enseignement.1   

La méthode naturelle se distingue par son approche intuitive, basée sur la répétition et 

l'imitation, qui vise à reproduire le processus d'acquisition d'une langue maternelle. Bien qu'elle 

encourage une acquisition fluide de la langue, cette méthode peut parfois manquer de la 

structure formelle nécessaire pour guider certains apprenants.  

1.2.3 La méthodologie directe  

La méthodologie directe, également appelée méthode directe ou méthode d'imitation, 

est une approche pédagogique qui vise à enseigner une langue étrangère en utilisant 

exclusivement cette langue cible dès le début de l'apprentissage. Cette méthode a émergé à la 

fin du XIXe siècle en réaction aux limitations perçues de la méthodologie traditionnelle, qui 

mettait souvent l'accent sur la traduction et l'analyse grammaticale.  

Dans la méthodologie directe, l'enseignant communique avec les apprenants uniquement 

dans la langue cible, sans recourir à leur langue maternelle. Les cours sont axés sur des activités 

orales, telles que des conversations, des jeux de rôle et des exercices de prononciation. Les 

apprenants sont encouragés à comprendre et à s'exprimer dans la langue cible dès le début, en 

utilisant des mots et des expressions dans des contextes significatifs.  

L'objectif principal de la méthodologie directe est de créer une immersion linguistique 

totale, similaire à celle que l'on rencontre lorsqu'on apprend sa langue maternelle. Les 

 
1 Bendiha, Djamel. "Quelle(s) méthode pour enseigner le FLE ?" Revue des Sciences Humaines, Université 

Mohamed Khider Biskra, numéro 29, Février 2013, page 27.  
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apprenants sont exposés à la langue de manière naturelle et sont encouragés à développer leur 

compétence linguistique de manière spontanée, sans se concentrer excessivement sur la 

grammaire ou la traduction.1   

Les activités de classe dans la méthodologie directe peuvent inclure des dialogues, des 

jeux de rôle, des lectures de textes authentiques et des exercices de compréhension orale.  

  
L'enseignant joue un rôle actif dans la création d'un environnement d'apprentissage stimulant et 

dans la correction des erreurs linguistiques.  

La méthodologie directe a été saluée pour son approche immersive et communicative de 

l'apprentissage des langues, mettant l'accent sur la pratique orale et la compréhension de la 

langue dans des contextes réels. Cependant, elle peut aussi être critiquée pour sa difficulté 

initiale, en particulier pour les débutants absolus, et pour son manque de clarté dans l'explication 

des concepts grammaticaux.2   

La méthodologie directe est particulièrement appréciée pour l'immersion totale qu'elle 

offre dans la langue cible dès le début de l'apprentissage. Cependant, cette absence d'utilisation 

de la langue maternelle et d'explications grammaticales explicites peut rendre la méthode 

difficile à suivre, surtout pour les débutants.  

1.2.4 La méthodologie active  

La méthodologie active, également connue sous le nom de méthode active 

d'enseignement des langues, est une approche pédagogique qui met l'accent sur l'engagement 

actif des apprenants dans le processus d'apprentissage. Cette méthode repose sur la conviction 

que les apprenants apprennent mieux lorsqu'ils sont activement impliqués dans des activités 

significatives et interactives plutôt que de simplement recevoir passivement des informations.  

Dans la méthodologie active, les cours sont conçus pour encourager la participation 

active des apprenants à travers une variété d'activités telles que des jeux de rôle, des discussions 

de groupe, des projets collaboratifs, des simulations, des présentations et des activités de 

résolution de problèmes. L'objectif est de créer un environnement d'apprentissage dynamique 

et stimulant qui favorise l'acquisition linguistique et la rétention des connaissances.  

 
1 Puren, Claude. Histoire des méthodologies de l’enseignement des langues. Paris : Nathan-Clé International, 

Collection DLE, 1988, p. 135.  
2 Ibid. p.193   
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L'enseignant joue un rôle de facilitateur dans la méthodologie active, guidant les 

apprenants tout en leur donnant la possibilité de prendre des initiatives et de diriger leur propre 

apprentissage. Les cours sont souvent organisés autour de thèmes ou de situations de la vie 

réelle qui sont pertinents et motivants pour les apprenants.  

Les avantages de la méthodologie active comprennent une meilleure rétention des 

connaissances, une plus grande motivation des apprenants, une amélioration des compétences 

de communication et une plus grande confiance en soi. De plus, cette approche permet aux  

  
apprenants de développer des compétences transférables telles que la collaboration, la 

résolution de problèmes et la pensée critique.1  

La méthodologie active met l'accent sur l'implication directe des apprenants dans des 

activités dynamiques, stimulant ainsi leur motivation et favorisant un apprentissage plus 

durable. Cependant, cette approche peut exiger un effort supplémentaire en termes de 

préparation pour l'enseignant et peut ne pas convenir à tous les contextes, surtout lorsque les 

groupes sont nombreux ou hétérogènes.  

1.2.5 La méthodologie audio-orale  

La méthodologie audio-orale, également connue sous le nom de méthode audiolinguale, 

est une approche pédagogique qui met l'accent sur l'écoute et la production orale dans 

l'apprentissage des langues. Cette méthode est née dans les années 1950 et 1960 en réponse aux 

besoins de communication accrue dans un monde de plus en plus connecté.  

Dans la méthodologie audio-orale, les cours sont structurés autour de l'utilisation 

intensive de l'écoute et de la parole. Les apprenants sont exposés à des enregistrements audio 

authentiques dans la langue cible, tels que des dialogues, des annonces et des émissions de 

radio, afin de développer leur compréhension auditive et leur prononciation. Ils sont ensuite 

encouragés à reproduire ces modèles linguistiques de manière active à travers des exercices de 

répétition et de mémorisation.  

L'objectif principal de la méthodologie audio-orale est de familiariser les apprenants 

avec les sons, les rythmes et les intonations de la langue cible, ainsi que de développer leur 

compétence à s'exprimer de manière fluide et naturelle. Les activités de classe peuvent inclure 

 
1 Université de Sherbrooke."Les méthodes actives." Janvier 2016, 1-2.  
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des jeux de rôle, des exercices de transformation de phrases, des drills de substitution et des 

séances de conversation dirigées.  

L'enseignant joue un rôle central dans la méthodologie audio-orale, fournissant des 

modèles linguistiques clairs et des feedbacks précis pour guider les apprenants dans leur 

développement linguistique. Les cours sont souvent structurés de manière progressive, avec une 

introduction graduelle de nouvelles structures grammaticales et de vocabulaire.1  

  
Les avantages de la méthodologie audio-orale incluent une amélioration de la 

compréhension auditive, une meilleure prononciation et une acquisition plus rapide de la langue 

cible. Cependant, cette méthode peut être critiquée pour son manque de diversité dans les 

activités et son focus excessif sur la parole au détriment d'autres compétences linguistiques 

telles que la lecture et l'écriture. Malgré cela, la méthodologie audio-orale reste largement 

utilisée dans de nombreux contextes d'enseignement des langues à travers le monde.  

La méthodologie audio-orale se concentre sur l'écoute et la répétition, offrant ainsi une 

excellente pratique pour améliorer la compréhension auditive et la prononciation. Néanmoins, 

son accent prononcé sur l'oralité peut parfois conduire à négliger d'autres compétences 

linguistiques essentielles comme la lecture et l'écriture.  

1.2.6 La méthode situationnelle anglaise   

La méthode situationnelle anglaise, également connue sous le nom de situational 

language teaching (SLT), est une approche d'enseignement des langues qui met l'accent sur 

l'apprentissage de la langue dans des situations de la vie réelle. Cette méthode a émergé dans 

les années 1960 en réaction aux limitations perçues de la méthodologie audio-orale et de la 

méthodologie directe.  

Dans la méthode situationnelle anglaise, les cours sont organisés autour de situations de 

communication authentiques et pertinentes pour les apprenants. Les apprenants sont exposés à 

des dialogues ou à des scénarios qui reflètent des situations quotidiennes, telles que faire des 

achats, demander des directions, ou ordonner au restaurant. Ces situations sont présentées de 

 
1 Atmaca, Esra. "A General Overview of French Foreign Language Teaching Methods: From the Audio-Oral 

Method to the Communicative Method." International Journal of Languages’ Education and Teaching, Volume 5, 

Issue 4, December 2017, pages 367-377. DOI: 10.18298/ijlet.2451.  
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manière contextualisée et les apprenants sont encouragés à interagir et à répondre de manière 

naturelle.  

L'objectif principal de la méthode situationnelle anglaise est de développer la 

compétence communicative des apprenants dans des contextes réels. Les activités de classe sont 

conçues pour encourager la pratique orale, la compréhension auditive, et parfois l'écriture, en 

utilisant des situations concrètes et motivantes.  

L'enseignant joue un rôle de facilitateur dans la méthode situationnelle anglaise, guidant 

les apprenants à travers les différentes situations de communication et fournissant des feedbacks 

pour améliorer leur performance linguistique. Les cours sont souvent interactifs, avec une 

participation active des apprenants à travers des jeux de rôle, des simulations et des discussions 

de groupe.1  

Les avantages de la méthode situationnelle anglaise incluent une meilleure motivation 

des apprenants, une acquisition plus rapide de la langue cible et une amélioration de la 

compétence communicative. Cependant, cette méthode peut être critiquée pour son manque de 

structure formelle et son focus exclusif sur la communication orale au détriment d'autres 

compétences linguistiques telles que la grammaire et la lecture. Malgré cela, la méthode 

situationnelle anglaise reste une approche populaire dans de nombreux contextes 

d'enseignement des langues.  

La méthode situationnelle anglaise propose une approche pratique et motivante en 

mettant les apprenants en situation de communication authentique. Bien qu'elle soit très efficace 

pour l'apprentissage de la communication dans des contextes réels, elle peut être perçue comme 

manquant de structure formelle, notamment en ce qui concerne l'enseignement systématique de 

la grammaire.  

1.2.7 La méthodologie audiovisuelle   

La méthodologie audiovisuelle est une approche d'enseignement des langues qui intègre 

l'utilisation de supports audiovisuels tels que des enregistrements sonores, des vidéos, des films, 

des images et des présentations multimédias dans le processus d'apprentissage. Cette méthode 

a émergé dans les années 1950 et 1960 avec l'avènement de nouvelles technologies de 

communication et de diffusion.  

 
1 Bendiha, Djamel. "Quelle(s) méthode pour enseigner le FLE ?" *Revue des Sciences Humaines – Université 

Mohamed Khider Biskra* No. 29 (Février 2013): 30-31.  
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Dans la méthodologie audiovisuelle, les supports audiovisuels sont utilisés pour 

présenter du contenu linguistique de manière visuellement attrayante et stimulante. Les 

apprenants sont exposés à des dialogues, des conversations, des situations de la vie réelle et des 

contextes culturels à travers des médias audiovisuels authentiques ou spécialement conçus pour 

l'apprentissage des langues.  

L'objectif principal de la méthodologie audiovisuelle est de fournir aux apprenants une 

immersion linguistique authentique et stimulante, en utilisant des supports visuels et auditifs 

pour renforcer la compréhension et la mémorisation du contenu linguistique. Les activités de 

classe sont souvent conçues pour encourager l'interaction des apprenants avec le matériel  

  
audiovisuel, en les incitant à écouter attentivement, à observer, à répéter et à réagir aux stimuli 

visuels et auditifs.  

L'enseignant joue un rôle de guide dans la méthodologie audiovisuelle, sélectionnant et 

présentant soigneusement le matériel audiovisuel, facilitant les activités de classe et fournissant 

des explications et des feedbacks aux apprenants. Les cours peuvent être organisés autour de 

séances de visionnage, d'écoute, de discussions de groupe, de jeux de rôle et de projets 

multimédias.  

Les avantages de la méthodologie audiovisuelle incluent une meilleure motivation des 

apprenants, une compréhension plus profonde du contenu linguistique, une amélioration de la 

prononciation et une exposition accrue à la culture de la langue cible. Cependant, cette méthode 

peut être critiquée pour son coût élevé, sa dépendance à l'égard de l'équipement technologique 

et son utilisation parfois passive des médias audiovisuels. Malgré cela, la méthodologie 

audiovisuelle reste une approche populaire et efficace dans de nombreux contextes 

d'enseignement des langues.  

La méthodologie audiovisuelle utilise des supports visuels et sonores pour créer une 

immersion linguistique stimulante et authentique. Malgré ses nombreux avantages, cette 

méthode peut présenter des défis, notamment en termes de coût et de dépendance 

technologique, ce qui peut limiter son application dans certains environnements 

d'enseignement.  
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1.2.8 L’approche communicative  

 L'approche communicative est une méthode d'enseignement des langues qui met l'accent sur le 

développement des compétences de communication réelle chez les apprenants. Cette approche 

est fondée sur le principe selon lequel l'apprentissage d'une langue se fait le mieux à travers des 

interactions authentiques et significatives, similaires à celles rencontrées dans la vie 

quotidienne.  

Dans l'approche communicative, les cours sont conçus pour permettre aux apprenants 

de s'engager activement dans des activités de communication réelles, telles que des discussions, 

des jeux de rôle, des simulations de situations de la vie quotidienne, des débats et des 

présentations. Les apprenants sont encouragés à utiliser la langue cible pour exprimer leurs 

idées, leurs opinions et leurs sentiments, et à interagir avec leurs pairs et leur enseignant de 

manière authentique.  

L'objectif principal de l'approche communicative est de développer la compétence 

communicative globale des apprenants, y compris leur capacité à comprendre, à parler, à lire et 

à écrire dans la langue cible. Les cours sont souvent axés sur des tâches communicatives 

concrètes, dans lesquelles les apprenants sont amenés à résoudre des problèmes linguistiques 

de manière interactive et collaborative.  

L'enseignant joue un rôle de facilitateur dans l'approche communicative, fournissant des 

opportunités d'interaction et de pratique de la langue, guidant les apprenants à travers des 

activités communicatives et fournissant des feedbacks constructifs pour les aider à progresser. 

Les cours peuvent être organisés autour de thèmes pertinents pour les apprenants, tels que les 

voyages, la culture, le travail, les loisirs, etc.  

Les avantages de l'approche communicative incluent une meilleure motivation des 

apprenants, une acquisition plus rapide de la langue cible, une amélioration de la confiance en 

soi et une préparation efficace à la communication dans des situations réelles. Cependant, cette 

méthode peut être critiquée pour son manque de structure formelle et son défi potentiel pour les 

apprenants débutants. Malgré cela, l'approche communicative reste largement adoptée et 

appréciée dans de nombreux contextes d'enseignement des langues à travers le monde.1   

 
1 Cuq, Jean-Pierre et Isabelle Gruca. Cours de didactique du français langue étrangère et seconde. Presses 

Universitaires de Grenoble, 3e édition, broché - Grand livre, 24 octobre 2008.  
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L'approche communicative met l'accent sur l'utilisation de la langue cible dans des 

interactions authentiques, visant à développer la compétence communicative globale des 

apprenants. Cependant, son absence de structure formelle rigoureuse peut poser des défis pour 

les débutants, qui peuvent nécessiter un cadre d'apprentissage plus encadré.  

1.2.9 L'éclectisme actuel  

L'éclectisme actuel en matière d'enseignement des langues est une approche qui prône 

la combinaison et l'adaptation de différentes méthodes, techniques et outils pédagogiques en 

fonction des besoins spécifiques des apprenants et des objectifs d'apprentissage. Plutôt que de 

se limiter à une seule méthode ou approche, les enseignants adoptent une approche flexible et 

variée qui tire parti des points forts de diverses méthodologies.  

Dans l'éclectisme actuel, les enseignants peuvent puiser dans une gamme étendue de 

méthodes et de ressources, y compris les méthodes traditionnelles, les approches 

communicatives, les techniques audiovisuelles, les méthodes basées sur les tâches, les  

  
approches axées sur les compétences, et bien d'autres. L'objectif est de créer un environnement 

d'apprentissage dynamique et stimulant qui répond aux besoins individuels des apprenants et 

qui favorise une acquisition efficace de la langue cible.  

Les cours dans le cadre de l'éclectisme actuel peuvent être organisés de manière à 

intégrer différentes méthodes et approches selon les besoins et les préférences des apprenants, 

ainsi que les objectifs d'apprentissage spécifiques. Par exemple, une séance de cours peut 

commencer par une activité audiovisuelle pour introduire un nouveau thème, suivie d'une 

discussion de groupe pour encourager la pratique orale, puis d'un exercice écrit pour renforcer 

la compréhension écrite.  

L'éclectisme actuel permet aux enseignants d'adapter leur enseignement en fonction des 

caractéristiques individuelles de leurs apprenants, telles que leur niveau de compétence 

linguistique, leurs intérêts, leurs besoins spécifiques et leur style d'apprentissage. Cela favorise 

un apprentissage plus personnalisé et efficace, tout en offrant aux apprenants une variété 

d'expériences d'apprentissage qui les motivent et les engagent davantage.  

Les avantages de l'éclectisme actuel résident dans sa capacité à tirer parti des points forts 

de différentes méthodes et approches, à répondre de manière flexible aux besoins des apprenants 

et à créer un environnement d'apprentissage diversifié et stimulant. Cependant, cela peut 
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également nécessiter un certain degré de planification et de préparation supplémentaire de la 

part des enseignants pour intégrer efficacement les différentes méthodes et techniques dans 

leurs cours. En fin de compte, l'éclectisme actuel offre une approche dynamique et adaptable à 

l'enseignement des langues qui vise à maximiser les chances de succès des apprenants.1  

L'éclectisme actuel offre une approche flexible et dynamique en combinant les forces de 

diverses méthodes d'enseignement pour répondre aux besoins spécifiques des apprenants. Cette 

flexibilité, bien que bénéfique, demande une planification et des ajustements constants de la 

part de l'enseignant, ce qui peut représenter un défi en termes de temps et d'efforts.  

1.3 Caractéristiques de l'enseignement en ligne   

 Les caractéristiques de l'enseignement en ligne sont multiples et variées, reflétant l'évolution 

des technologies de l'information et de la communication et les besoins changeants des 

apprenants. Voici quelques-unes des caractéristiques principales de l'enseignement en ligne:  

  
▪ Accessibilité : L'enseignement en ligne permet aux apprenants d'accéder aux cours et 

aux ressources pédagogiques depuis n'importe où, tant qu'ils disposent d'une connexion 

Internet. Cela offre une flexibilité temporelle et géographique, permettant aux 

apprenants de suivre des cours à leur propre rythme et depuis différents endroits.2  

▪ Flexibilité : Les cours en ligne offrent une grande flexibilité en termes d'organisation 

du temps d'apprentissage. Les apprenants peuvent souvent choisir le moment qui leur 

convient le mieux pour suivre les cours, ce qui est particulièrement avantageux pour 

ceux qui ont des horaires chargés ou des contraintes personnelles.3  

▪ Interactivité : Les plateformes d'enseignement en ligne offrent généralement une 

variété d'outils interactifs pour favoriser l'engagement des apprenants. Cela peut inclure 

des salles de classe virtuelles, des forums de discussion, des quiz interactifs, des vidéos 

éducatives et des exercices pratiques.45  

 
1 Richer, Jean-Jacques. "Quelques remarques sur l’éclectisme en didactique du F.L.E." Université de Bourgogne, 

2011. p27-31.  
2 André-Jacques Deschênes, Martin Maltais. Formation à distance et accessibilité.. Télé-université, 2006.  

ffedutice-00078809. p17.  
3 Moore, M. 1977. A model of independent study. Epistolodidaktika, 1, 6-40.  
4 Ibid, p113.  r  
5 Peraya, Daniel. "Le cyberspace : un dispositif de communication et de formation médiatisée." In Cyberspace et 

formations ouvertes, édité par S. Alava, 17-44. Bruxelles : De Boeck, 2000.  
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▪ Personnalisation : L'enseignement en ligne permet souvent une personnalisation plus 

poussée de l'expérience d'apprentissage. Les apprenants peuvent recevoir un retour 

d'information individualisé sur leur progression, accéder à du contenu adapté à leurs 

besoins spécifiques et choisir des activités en fonction de leurs intérêts et de leurs 

objectifs d'apprentissage.4  

▪ Variété des médias : Les cours en ligne peuvent intégrer une variété de médias, tels que 

des vidéos, des audios, des animations, des présentations interactives et des documents 

écrits. Cela permet d'enrichir l'expérience d'apprentissage et de répondre aux différents 

styles d'apprentissage des apprenants.  

▪ Collaboration : Malgré la nature souvent individuelle de l'apprentissage en ligne, les 

plateformes d'enseignement en ligne facilitent également la collaboration entre les 

apprenants. Les forums de discussion, les projets de groupe et les activités collaboratives 

peuvent favoriser l'échange d'idées et la construction de connaissances collectives.1  

▪ Suivi et évaluation : Les systèmes d'enseignement en ligne offrent souvent des outils 

de suivi et d'évaluation intégrés qui permettent aux enseignants de suivre la progression  

  
des apprenants, de collecter des données sur leur performance et de fournir un feedback 

personnalisé.2  

Donc, l'enseignement en ligne offre une multitude d'avantages, notamment en termes 

d'accessibilité, de flexibilité, d'interactivité, de personnalisation, de variété des médias, de 

collaboration et de suivi. Ces caractéristiques contribuent à créer des environnements 

d'apprentissage dynamiques et enrichissants pour les apprenants, quel que soit leur domaine 

d'étude.  

1.4 Avantages et limites des méthodes traditionnelles  

Tableau 1 Avantages et limites des méthodes traditionnelles3  

Avantages des méthodes traditionnelles  Limites des méthodes traditionnelles  

 
1 Walckiers, Marc et Thomas De Praete. "L'apprentissage collaboratif en ligne, huit avantages qui en font un 

must." Distances et savoirs, vol. 2, no. 1, Mars 2004, pp. 53-75.   
2 Balla A., Hidouci K. W., et Ihadadene N., "Un modèle de système pédagogique adaptatif," Colloque TICE 

Mediterranean N° 26 – 27, 2004, http://isdm.univtln.fr/PDF/isdm18/4-balla.pdf.  
3 LUNCE, Les M. Simulations: Bringing the benefits of situated learning to the traditional classroom. Journal of 

Applied Educational Technology, 2006, vol. 3, no 1, p. 37-45.  
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Structuré et organisé : Facilite la progression de 

l'apprentissage et la compréhension des règles 

grammaticales.  

Accent sur la grammaire et la traduction: Peut 

négliger la pratique de la communication réelle 

au profit de la grammaire et de la traduction.  

Approche familière : Crée un sentiment de confort 

et de sécurité pour les enseignants et les apprenants.  

Manque d'interaction et d'engagement : Peut 

rendre l'apprentissage moins motivant et efficace 

en raison d'un manque d'interaction.  

Facilite l'apprentissage des règles grammaticales 

: Enseigne les règles grammaticales de manière 

systématique et détaillée.  

Peut être perçu comme ennuyeux et 

déconnecté : Peut sembler ennuyeux et 

déconnecté de la réalité linguistique 

contemporaine, ce qui réduit la motivation.  

Préparation aux examens : Se concentre souvent 

sur la préparation aux examens et aux tests 

standardisés.  

Ne favorise pas toujours le développement des 

compétences communicatives : Peut ne pas 

encourager suffisamment le développement des 

compétences en communication réelle.  

Cadre d'apprentissage formel et structuré: Offre 

un environnement d'apprentissage formel et 

structuré.  

Peut-être rigide et peu adapté aux besoins 

individuels : Peut manquer d'adaptabilité et ne 

pas répondre aux besoins spécifiques des 

apprenants.  

      

  

Conclusion  

 En conclusion, ce chapitre offre une vue d'ensemble des fondements théoriques de 

l'enseignement du français langue étrangère (FLE) en ligne. En retraçant l'évolution historique, 

en définissant les principes clés de l'apprentissage des langues et en examinant les spécificités 

de l'enseignement en ligne, nous avons pu identifier les avantages et les limites des méthodes 

traditionnelles. Cette compréhension approfondie permet d'aborder l'enseignement du FLE dans 

le contexte numérique avec une perspective éclairée, facilitant ainsi l'adaptation et 

l'optimisation des pratiques pédagogiques pour répondre aux besoins actuels des apprenants.  

  



 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

   

 

 Chapitre 2 : Méthodes numériques d'enseignement du FLE: 

innovations et pratiques actuelles  

Introduction  

Ce chapitre explore les innovations et les pratiques actuelles dans l'enseignement 

numérique du Français Langue Étrangère (FLE). Nous commencerons par examiner les 

technologies éducatives et leur application à l'enseignement des langues. Ensuite, nous 

aborderons les outils et plateformes en ligne spécifiques au FLE, ainsi que les approches 

pédagogiques adaptées à l'enseignement en ligne. Enfin, nous proposerons une analyse 
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comparative des avantages et des défis des méthodes numériques, offrant un aperçu critique de 

leur efficacité et de leur impact sur l'apprentissage du FLE.  

2.1 Technologies éducatives pour l'enseignement des langues  

Les technologies éducatives ont révolutionné l'enseignement des langues, offrant de 

nouvelles perspectives et des outils innovants pour les apprenants. Cette analyse se basera sur 

les travaux de différents auteurs, notamment Anis, Cornaire, Develotte, Lhote, Abecassis, 

Amrani, et Moirand, pour explorer l'impact de ces technologies sur l'apprentissage linguistique. 

2.1.1 Utilisation des technologies pour la compréhension orale  

Selon Cornaire , la compréhension orale occupe une place centrale dans l'apprentissage 

des langues. Les technologies telles que les enregistrements audios et les environnements 

informatiques 1 , comme mentionné par Lhote, Abecassis, et Amrani (1998), offrent des 

opportunités uniques pour améliorer les compétences auditives des apprenants. Ces outils 

permettent une immersion interactive dans la langue cible, favorisant ainsi une meilleure 

compréhension orale.2  

2.1.2 Impact des logiciels de lecture et de la cyberculture  

Develotte souligne l'importance des logiciels de lecture dans l'apprentissage du 

vocabulaire, mettant en avant l'efficacité de l'association texte-image. Cette approche, selon 

Develotte, favorise une meilleure rétention lexicale comparée à l'association texte-vidéo. Par  

  
ailleurs, l'exploration de la cyberculture à travers les technologies, comme évoqué par 

Develotte, ouvre de nouvelles perspectives pour l'enseignement des langues, en intégrant des 

éléments culturels et interactifs dans le processus d'apprentissage.3  

2.1.3 Évaluation des didacticiels et des interactions apprenant-ordinateur  

Anis  souligne l'importance de l'évaluation des didacticiels pour guider les enseignants 

dans le choix des outils adaptés à leurs apprenants4 . Les interactions apprenant-ordinateur, 

 
1 Cornaire, C. La compréhension orale. Paris : CLE International, 1998.  
2  Lhote, E., Abecassis, L., & Amrani. "Apprentissages de l’oral et environnements informatiques". Études de 

Linguistique Appliquée 110 : Hypermédias et apprentissages des langues. Paris : Didier Érudition, 1998, pp. 

193202.  
3 Develotte, C. "Lecture et cyberculture". Multimédias, réseaux et formation. Paris : Hachette, 1997, pp. 99.  
4 Anis, J. Texte et ordinateur. L’écriture réinventée ? Paris/Bruxelles : de Boeck Université, 1998. 3Ibid, 

p101.  
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comme mentionné par Develotte, révèlent que les ressources technologiques sont davantage 

explorées lorsque les utilisateurs sont guidés et incités. Ces interactions offrent des opportunités 

d'apprentissage collaboratif et de résolution de problèmes, enrichissant ainsi l'expérience 

d'enseignement des langues.3  

2.1.4 Formation des enseignants et perspectives futures  

Moirand souligne l'importance de la formation des enseignants pour une intégration 

réussie des technologies éducatives en classe. La maîtrise des outils technologiques, la 

connaissance des produits disponibles, et l'autonomisation des apprenants sont des éléments clés 

à prendre en compte. En fin de compte1 , comme le souligne Develotte, l'enseignement des 

langues avec les technologies nécessite une approche réfléchie et une adaptation constante aux 

évolutions numériques pour répondre aux besoins des apprenants du 21e siècle.2   

Plusieurs auteurs ont mené des recherches approfondies sur l'intégration des 

technologies éducatives et la formation des enseignants, offrant une perspective variée sur les 

défis et les opportunités dans ce domaine. Georges-Louis Baron, par exemple, aborde dans ses 

travaux l'importance de personnaliser les parcours d'apprentissage en fonction des besoins 

individuels des élèves tout en soulignant le rôle crucial des enseignants dans l'intégration des 

technologies éducatives3. Baron explore également les conséquences inattendues de certains 

projets de technologie éducative, mettant en lumière les défis rencontrés dans leur mise en 

œuvre. Collins et Halverson (2009) se concentrent sur l'évolution de l'éducation aux États-Unis 

et sur la manière dont les technologies d'apprentissage transforment les interactions entre  

  
enseignants et apprenants. Ils insistent sur la nécessité pour les éducateurs de comprendre le 

fonctionnement des technologies et de collaborer avec les responsables technologiques pour 

créer de nouvelles opportunités d'apprentissage 4 . De leur côté, Abdinejad et al. (2021) 

examinent les implications financières de l'intégration des technologies éducatives, en 

soulignant que les établissements d'enseignement doivent souvent faire face à des ressources 

 
1 Moirand, S. Une grammaire des textes et des dialogues. Paris : Hachette, 1990, p. 34.  
2 Develotte, C. "Lecture et cyberculture". Multimédias, réseaux et formation. Paris : Hachette, 1997, pp. 104.  
3 Baron, Georges-Louis, et Éric Bruillard. "Technologies de l'information et de la communication et indigènes 

numériques: quelle situation?" STICEF (Sciences et Technologies de l'Information et de la Communication pour 

l'Éducation et la Formation) 15 (2000).  
4 Collins, Allan, et Richard Halverson. Rethinking Education in the Age of Technology: The Digital Revolution and 

Schooling in America. New York: Teachers College Press, 2009.  
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limitées, ce qui peut freiner leur capacité à intégrer efficacement ces technologies dans les 

pratiques pédagogiques 1 . Maryse Quéré, quant à elle, a contribué à la compréhension de 

l'interaction entre les technologies de l'information et de la communication (TIC) et l'éducation, 

en mettant l'accent sur l'importance de concevoir des environnements d'apprentissage adaptés 

aux besoins des apprenants.2  

Ces recherches montrent que, bien que les technologies éducatives offrent de 

nombreuses opportunités, elles posent également des défis importants, notamment en matière 

de formation des enseignants et d'adaptation des méthodes pédagogiques.   

Donc, les technologies éducatives offrent un potentiel immense pour l'enseignement des 

langues, mais leur intégration efficace nécessite une compréhension approfondie des outils 

disponibles, une formation adéquate des enseignants, et une réflexion continue sur les pratiques 

pédagogiques. En s'appuyant sur les travaux des différents auteurs cités, il est possible de créer 

des environnements d'apprentissage stimulants et adaptés aux besoins linguistiques des 

apprenants d'aujourd'hui.  

2.2 Outils et plateformes en ligne pour le FLE   

 Les outils et plateformes en ligne sont devenus essentiels pour l'enseignement du Français 

Langue Étrangère (FLE). Ils permettent d'enrichir l'apprentissage grâce à des ressources 

interactives et adaptées. Cette section examine les principales solutions numériques utilisées 

pour le FLE, en soulignant leurs avantages et les défis associés.  

  

  

  
2.2.1 Les Sites web  

 TV5 MONDE :   

TV5MONDE est une plateforme francophone majeure qui propose une vaste gamme de 

ressources pédagogiques adaptées à tous les niveaux d'apprentissage du français. Elle met à 

 
1 Abdinejad, Morteza, Behzad Zandi, Mehdi Teimouri, et Mohammad Mohammadi. "Challenges of Using 

Educational Technologies in Schools: A Systematic Review." Education and Information Technologies 26, no. 4 

(2021): 4551-4577.  
2 Quéré, Maryse. L'école et les Réseaux d'Information et de Communication. Paris: Hachette Éducation, 1994  
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disposition des cours en ligne structurés, couvrant divers sujets et compétences linguistiques, 

destinés aussi bien aux débutants qu'aux apprenants avancés. En parallèle, TV5MONDE diffuse 

une variété d’émissions interactives, telles que des documentaires, des séries, des reportages et 

des programmes éducatifs, conçus pour enrichir l’expérience d’apprentissage de la langue. Ces 

contenus permettent aux utilisateurs de pratiquer et d’améliorer leurs compétences linguistiques 

de manière engageante, tout en intégrant des éléments culturels qui rendent l’apprentissage plus 

pertinent et agréable. Que vous soyez étudiant, enseignant ou autodidacte, TV5MONDE offre 

des outils précieux pour approfondir vos connaissances et maîtriser le français dans un cadre 

interactif et dynamique.1   

 Bonjour de France :   

Un site complet qui propose une vaste collection d’exercices, de jeux et d’activités 

interactives conçus pour pratiquer le français à tous les niveaux. Que se soit un débutant 

cherchant à acquérir les bases ou un apprenant avancé désirant perfectionner ses compétences, 

Bonjour de France met à sa disposition des ressources pédagogiques diversifiées et stimulantes. 

Chaque section du site est soigneusement organisée pour couvrir un large éventail de 

compétences linguistiques, allant de la grammaire et du vocabulaire à la compréhension orale 

et écrite. Les exercices interactifs sont conçus pour rendre l’apprentissage ludique et engageant, 

permettant aux utilisateurs de progresser à leur propre rythme tout en s’amusant. En outre, le 

site offre des jeux éducatifs et des activités variées qui aident à renforcer les connaissances 

acquises et à développer une compréhension plus profonde de la langue française. Qu’il soit un 

étudiant, un enseignant ou simplement quelqu’un désireux d’améliorer son français, Bonjour de 

France fournit un environnement d’apprentissage riche et interactif, adapté à tous les styles et 

niveaux d’apprentissage.2  

  

  
 Le Point du FLE :   

Un répertoire exhaustif de ressources et d’outils destiné aux enseignants de Français 

Langue Étrangère (FLE). Ce site rassemble une multitude de fiches pédagogiques, d’articles 

 
1 Gobert, Lucie. "FLEURON | Français Langue Étrangère Universitaire: Ressources et Outils Numériques." ATILF 

| CNRS-UL, August 20. https://www.atilf.fr/ressources/fleuron/. 2020. 2 ATILF. "Ibid.  
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spécialisés et d’activités pratiques, couvrant une large gamme de sujets et de compétences 

linguistiques. Les enseignants y trouveront des supports didactiques variés et de qualité, conçus 

pour enrichir leurs cours et faciliter l’enseignement du français. En plus des ressources 

pédagogiques, Le Point du FLE offre des articles informatifs et des conseils méthodologiques 

pour aider les enseignants à rester à jour avec les meilleures pratiques en matière 

d’enseignement du FLE. Qu’il soit un enseignant expérimenté ou débutant, ce site constitue une 

mine d’or d’informations et d’outils pour améliorer ses cours et soutenir efficacement ses élèves 

dans leur apprentissage du français. Les ressources sont constamment mises à jour et enrichies, 

garantissant un accès continu à des matériaux pertinents et actuels, adaptés à tous les niveaux 

d’enseignement et aux différents contextes d’apprentissage.1  

 Français Langue Étrangère Universitaire :   

Ressources et Outils Numériques (FLEURON) : Un projet innovant dédié à 

accompagner l'autoformation des étudiants étrangers qui se préparent à poursuivre leurs études 

en France. FLEURON met à disposition une large gamme de ressources multimédia, conçues 

pour faciliter l'apprentissage autonome du français. Les étudiants y trouveront des outils 

numériques interactifs, des vidéos pédagogiques, des exercices pratiques et des modules de 

formation spécifiques, tous élaborés pour répondre aux besoins linguistiques et académiques 

des futurs étudiants universitaires. Ce projet vise non seulement à améliorer les compétences 

linguistiques des apprenants, mais aussi à les familiariser avec le contexte culturel et 

universitaire français, afin qu'ils soient mieux préparés pour leur séjour et leurs études en 

France. Les ressources proposées par FLEURON sont accessibles en ligne, permettant aux 

étudiants de progresser à leur propre rythme et de se préparer efficacement à leur future 

intégration dans le système éducatif français.2  

 CLE International :   

Un éditeur renommé qui propose une vaste gamme d’outils pédagogiques 

complémentaires pour l’apprentissage du français. Ces ressources couvrent tous les domaines  

  
1 Ambassade de France au Ghana. "Boite à outils pour apprendre et enseigner le français." 30/05/2022. 

https://gh.ambafrance.org/Boite-a-outils-FLE-pour-l-enseignement-et-l-apprentissage-du-francais.  
2 2.  Le  Plaisir  d'Apprendre.  "Collection  'Les  outils  malins  du  FLE'." 

https://www.leplaisirdapprendre.com/portfolio/les-outils-malins-du-fle/.  

et niveaux du Cadre Européen Commun de Référence pour les Langues (CECR), de l’A1 au 

C2. CLE International met à disposition des manuels scolaires, des cahiers d’exercices, des 
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supports numériques, ainsi que des ressources interactives destinées à enrichir l’expérience 

d’apprentissage des élèves. Les outils proposés sont conçus pour répondre aux besoins des 

apprenants de tous âges et niveaux, qu’ils soient débutants ou avancés. En outre, CLE 

International fournit des ressources spécialisées pour les enseignants, incluant des guides 

pédagogiques et des fiches de travail, facilitant ainsi la planification des cours et le suivi des 

progrès des étudiants. Grâce à une approche pédagogique éprouvée et innovante, CLE 

International se positionne comme un partenaire essentiel dans l’enseignement et 

l’apprentissage du français, offrant des solutions éducatives complètes et adaptées aux 

exigences contemporaines.1 2.2.2 Applications mobiles  

 Duolingo :   

Une application populaire d’apprentissage des langues qui utilise des exercices courts et 

ludiques pour permettre aux utilisateurs de pratiquer le français de manière régulière et 

engageante. Cette plateforme interactive offre une variété d’activités adaptées à tous les 

niveaux, allant des débutants aux apprenants avancés. Les leçons sont structurées de façon à 

renforcer progressivement les compétences linguistiques, couvrant la grammaire, le 

vocabulaire, la compréhension orale et écrite. Grâce à un système de gamification, Duolingo 

motive les utilisateurs à progresser en leur attribuant des points et des récompenses, rendant 

l’apprentissage du français amusant et motivant. Accessible sur diverses plateformes, y compris 

les smartphones et les ordinateurs, Duolingo permet une pratique flexible et continue, 

s’intégrant facilement dans la routine quotidienne des utilisateurs.2  

Donc, Duolingo rend l'apprentissage du français attrayant et interactif avec ses exercices 

ludiques et son système de récompenses. Toutefois, il peut manquer de profondeur pour ceux 

qui cherchent une compréhension plus approfondie.  

 Clozemaster :   

Une application dédiée à l’apprentissage des langues qui propose des exercices de 

remplissage de trous dans des phrases en français. Ce format permet aux utilisateurs d’améliorer  

  
1 3. Français dans le Monde. "Recherches et Applications." https://www.fdlm.org/supplements/recherches-

etapplications/.  
2 Hachette FLE. "Les outils." https://www.hachettefle.com/outils.   

leur compréhension et leur utilisation du vocabulaire de manière contextuelle. Clozemaster 

couvre une vaste gamme de niveaux de compétence, des débutants aux utilisateurs avancés, en 

offrant des phrases variées et authentiques tirées de la littérature, des dialogues et des textes 

https://www.hachettefle.com/outils
https://www.hachettefle.com/outils
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réels. Chaque exercice est conçu pour renforcer la reconnaissance des mots et des structures 

grammaticales, tout en développant la capacité à utiliser le vocabulaire de façon appropriée. 

Accessible via une interface intuitive et interactive, Clozemaster permet aux utilisateurs de 

pratiquer le français de manière régulière et engageante, avec la possibilité de suivre leurs 

progrès et de s’adapter à leur rythme d’apprentissage.  

Donc, Clozemaster est particulièrement utile pour améliorer la reconnaissance du 

vocabulaire en contexte grâce à ses exercices de remplissage de trous. Cependant, il est mieux 

adapté aux apprenants ayant déjà une base en français.  

 Lexique FLE :   

Une application innovante développée par le CAVILAM et soutenue par le Ministère 

français de la Culture, spécialement conçue pour les débutants complets en français. Lexique 

FLE propose un apprentissage ludique et interactif en associant images et sons pour faciliter la 

mémorisation et la compréhension des mots et expressions de base. L’application couvre un 

large éventail de vocabulaire fondamental à travers des activités visuelles et auditives qui 

rendent l’apprentissage du français attractif et engageant. Les utilisateurs peuvent ainsi 

développer leurs compétences linguistiques de manière progressive et intuitive, grâce à des 

exercices dynamiques et variés. Lexique FLE est un outil précieux pour ceux qui débutent leur 

parcours en français, offrant une approche accessible et amusante pour s’initier à la langue et à 

la culture françaises.  

Donc, Lexique FLE est efficace pour les débutants grâce à ses activités visuelles et auditives, 

facilitant l'acquisition des mots de base. Il serait avantageux de l'utiliser en complément d'autres 

outils pour un apprentissage plus complet.  

 Leximage – CAVILAM Alliance Française :   

Une application gratuite offerte par le CAVILAM Alliance Française qui permet de créer 

son propre dictionnaire personnel en utilisant des images pour enrichir son vocabulaire en 

français ou dans une langue étrangère. Cette application intuitive offre aux utilisateurs la 

possibilité de personnaliser leur apprentissage en sélectionnant des images pertinentes pour 

chaque mot ou expression, ce qui facilite la mémorisation et la compréhension. Que ce soit pour 

apprendre le français ou une autre langue, Leximage permet de développer son vocabulaire de 
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manière interactive et efficace, tout en offrant une expérience d'apprentissage personnalisée et 

adaptée aux besoins de chacun.1  

Donc, Leximage offre une approche personnalisée de l'apprentissage du vocabulaire en 

utilisant des images. Bien que ce soit un excellent outil pour les apprenants visuels, il pourrait 

bénéficier d'un contexte grammatical supplémentaire.  

 Français avec Victor :   

Une application d’apprentissage du français spécialement conçue pour les enfants, 

offrant une variété de jeux, d’histoires et de chansons adaptés à leur niveau. Cette application 

ludique permet aux enfants d’explorer la langue française de manière interactive et amusante, 

tout en développant leurs compétences linguistiques de base. Les activités proposées sont 

conçues pour stimuler l’intérêt des enfants et favoriser leur apprentissage de manière naturelle 

et progressive. Français avec Victor offre ainsi un environnement d’apprentissage sécurisé et 

divertissant, permettant aux enfants de découvrir la langue et la culture françaises à leur propre 

rythme.2   

Donc, Français avec Victor est adapté aux enfants grâce à ses jeux et chansons, rendant 

l'apprentissage du français amusant et engageant. Cependant, pour un apprentissage plus 

structuré, il serait utile de l'accompagner de ressources pédagogiques supplémentaires.  

2.3 Approches pédagogiques spécifiques au FLE en ligne  

 Ci-dessous,  nous présentons les différentes approches pédagogiques spécifiques en FLE en 

ligne :  

2.3.1 Approche par les MOOC en FLE de Niveau B2  

L’approche par les MOOC en FLE de Niveau B2 est abordée par Stelene Narainen dans 

son article « L’Enseignement en Face à Face et En Ligne : deux modes d’intervention 

pédagogiques complémentaires ». Cette approche consiste à adapter les éléments de la 

formation pour mettre en lumière les différentes étapes de progression, que ce soit pour la 

découverte de nouveaux sujets ou la consolidation des acquis. En intégrant des Massive Open 

Online Courses spécifiquement conçus pour l’apprentissage du Français Langue Étrangère de  

 
1 Ibid  
2 ATILF, ibid  
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niveau B2, les apprenants peuvent bénéficier d’une approche pédagogique complémentaire tout 

en suivant le programme initial d’enseignement .1  

2.3.2 Approche par la Conception des Modules d'Enseignement en Ligne  

L’approche par la conception des modules d’enseignement en ligne, telle que présentée 

par Stelene Narainen dans son article « L’Enseignement en Face à Face et En Ligne : deux 

modes d’intervention pédagogiques complémentaires »,  repose sur une méthodologie 

rigoureuse. Les contenus d’apprentissage sont élaborés sur la plateforme Moodle sur une 

période d’un an, avec une première moitié conçue au cours des six premiers mois. Cette 

première partie est ensuite partiellement testée par des enseignants lors du semestre suivant, en 

parallèle avec la conception de la seconde moitié des modules.2  

Chaque partie des modules est structurée de manière à comprendre trois modules, chacun 

composé de trois séances thématiques, et est suivie d’une évaluation globale. Chaque équipe, 

formée par un concepteur et un correcteur, est responsable d’un niveau de langue en FLE, en 

anglais et en espagnol. Cette approche permet non seulement d’identifier les éventuels 

problèmes logistiques, mais aussi d’ajuster les connaissances et compétences à acquérir afin 

d’améliorer les conditions de la formation en ligne.  

2.3.3 L’approche par les exercices interactifs et collaboratifs en ligne  

L’approche par les exercices interactifs et collaboratifs en ligne est abordée par Stelene 

Narainen dans son article « L’Enseignement en Face à Face et En Ligne : deux modes 

d’intervention pédagogiques complémentaires » 3. Cette approche met en avant l’utilisation de 

la plateforme Moodle pour créer des exercices interactifs tels que le glisser-déposer et le vrai 

ou faux. Ces exercices permettent aux apprenants d’interagir avec le contenu de manière 

dynamique et de renforcer leur compréhension.  

Par exemple, l’exercice de glisser-déposer est utilisé pour des activités de phonétique, 

où les étudiants doivent distinguer les phonèmes proches et leur attribuer les graphies 

 
1 Narainen, Stelene. "L’enseignement du FLE en face à face et en ligne : deux modes d'intervention pédagogiques 

complémentaires" [Online And Face To Face Teaching: two complementary educational intervention modes]. 

DIDASKEIN: Revue internationale des Sciences du Langage, de Didactique et de Littérature, vol. 2, no. 1, juillet 

2021, pp. 03. ISSN: 2773-286X.  
2 Narainen, Stelene, ibid p 03.  
3 Narainen, Stelene, ibid p 06.  
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correspondantes. De plus, l’exercice vrai ou faux est évité pour les apprenants de niveau B2 au 

profit de questions à choix multiples plus élaborées. Ces exercices interactifs favorisent  

  
l’engagement des apprenants et permettent aux enseignants de suivre leur progression de 

manière efficace.  

2.3.4 L’approche par l’adaptation des supports d’apprentissage  

L’approche par l’adaptation des supports d’apprentissage virtuels est abordée par Stelene 

Narainen dans son article « L’Enseignement en Face à Face et En Ligne : deux modes 

d’intervention pédagogiques complémentaires ». Cette approche met en lumière l’importance 

d’adapter les supports d’apprentissage virtuels pour répondre aux besoins et aux contraintes des 

apprenants en FLE.  

Par exemple, l’utilisation de textes à trous est mentionnée, où les étudiants doivent 

compléter un texte en remplaçant les mots manquants. Cette méthode est utilisée avec 

parcimonie pour tenir compte des difficultés liées à l’écriture sur clavier, notamment pour les 

apprenants étrangers confrontés à des claviers différents. De plus, les exercices interactifs tels 

que les QCM et les glisser-déposer sont adaptés pour faciliter l’apprentissage et l’évaluation des 

apprenants.1  

En adaptant les supports d’apprentissage virtuels, les concepteurs peuvent améliorer 

l’accessibilité et l’efficacité de l’enseignement en ligne en FLE, tout en prenant en compte les 

spécificités et les besoins des apprenants.  

2.4 Analyse comparative des avantages et des défis des méthodes 

numériques  

2.4.1 Les avantages des méthodes numériques   

Les méthodes numériques en FLE (Français Langue Étrangère) offrent plusieurs avantages, 

notamment :2  

1. Accessibilité : Elles permettent l’accès à l’apprentissage du français à un large public 

via des plateformes en ligne et des applications mobiles.  

 
1 Ibid., p8.  
2 Mirzaei, Fatemeh, Hamidreza Shairi. "Étude des avantages et des inconvénients de la formation en ligne du 

FLE en Iran lors de la pandémie de Covid-19." Revue des Études de la Langue Française 13.2 (2021).  
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2. Interactivité : Les exercices et les activités interactives proposés par les méthodes 

numériques rendent l’apprentissage plus engageant et dynamique.  

3. Adaptabilité : Elles peuvent être adaptées aux besoins spécifiques des apprenants, 

offrant ainsi un apprentissage personnalisé.  

  
4. Feedback immédiat : Les apprenants reçoivent un feedback immédiat sur leurs 

performances, ce qui facilite la correction des erreurs et accélère le processus 

d’apprentissage.  

5. Flexibilité : Les apprenants peuvent étudier à leur propre rythme et à tout moment, ce 

qui convient particulièrement aux personnes ayant des emplois du temps chargés ou des 

contraintes géographiques.  

6. Multimédia : Les ressources multimédias telles que les vidéos, les enregistrements 

audios et les images enrichissent l’expérience d’apprentissage et favorisent la 

compréhension.  

7. Suivi des progrès : Les plateformes numériques permettent aux enseignants de suivre 

facilement les progrès des apprenants et d’identifier les domaines nécessitant plus 

d’attention.  

2.4.1 Les défis des méthodes numériques   

 Malgré leurs nombreux avantages, les méthodes numériques de FLE présentent également 

certains défis, notamment :1  

1. Accès et équité: Tous les apprenants n'ont pas un accès égal à la technologie et à 

internet, ce qui peut créer des inégalités d'apprentissage.  

2. Interactivité limitée: Bien que les exercices interactifs soient efficaces, ils ne 

remplacent pas toujours les interactions en personne avec un enseignant ou d'autres 

apprenants.  

3. Autonomie et motivation: Certains apprenants peuvent avoir du mal à rester motivés 

et disciplinés lorsqu'ils étudient seuls en ligne, ce qui peut affecter leur progression.  

 
1 1 ibid.  
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4. Qualité des ressources: La qualité des ressources numériques peut varier, et il peut être 

difficile pour les apprenants de distinguer les contenus de qualité des contenus médiocres.  

5. Problèmes techniques: Les problèmes techniques tels que les pannes de réseau ou les 

bugs logiciels peuvent perturber l'apprentissage et frustrer les apprenants.  

6. Interaction sociale limitée: L'apprentissage en ligne peut limiter les opportunités 

d'interaction sociale en français, ce qui est essentiel pour développer les compétences de 

communication.  

Conclusion  

En conclusion, les méthodes numériques révolutionnent l'enseignement du FLE, offrant 

des ressources interactives et accessibles. Bien que ces innovations présentent des avantages 

considérables, elles posent aussi des défis tels que l'inégalité d'accès et la nécessité de formation 

des enseignants. Globalement, les technologies numériques promettent un avenir enrichissant 

pour l'apprentissage du FLE, à condition de surmonter ces obstacles.  
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Chapitre 3 : Partie pratique  

Introduction   

Ce chapitre explore les résultats d’une enquête sur l’enseignement du Français Langue 

Étrangère (FLE) à distance, comparant les méthodes traditionnelles et numériques. L’objectif 

est de comprendre les défis et les ajustements nécessaires pour optimiser l’efficacité de 

l’apprentissage en ligne. À travers l’analyse des réponses des enseignants, ce chapitre met en 

lumière les pratiques actuelles, les obstacles rencontrés et les stratégies mises en œuvre pour 

surmonter ces défis. Il vise également à fournir des recommandations pour améliorer 

l’enseignement du FLE à distance, en se basant sur les retours d’expérience des professionnels 

du domaine.  

3.1. Méthodologie   

Pour cette enquête sur l’enseignement du FLE à distance, nous avons utilisé une approche 

quantitative basée sur un questionnaire structuré. Celui-ci comprenait des questions à choix 

multiples permettant d’évaluer les expériences, les méthodes utilisées, les défis rencontrés et les 

ajustements apportés par les enseignants dans le contexte de l’apprentissage en ligne. Les 

données recueillies ont été analysées en termes de fréquences et de pourcentages pour offrir une 

vue d’ensemble claire des tendances et des opinions des participants. Cette méthodologie a 

permis de dégager des insights précieux sur les pratiques actuelles et les perceptions des 

professionnels du FLE face à l’enseignement à distance.  

3.2. Population et échantillon   

Dans cette section, nous allons expliquer la population cible et l’échantillon utilisés pour 

cette enquête.  

3.2.1 Population  

La population cible de cette enquête comprend tous les enseignants de Français Langue 

Étrangère (FLE) au niveau primaire.  

3.2.2 Échantillon  

L’échantillon de cette enquête est composé de 50 enseignants de FLE au niveau primaire, 

choisis pour représenter la diversité de la population en termes d’expérience, de méthodes 

pédagogiques et de contextes éducatifs.  
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3.3. Analyse des résultats   

Après la récolte des données, nous allons analyser les réponses aux questions dans cette section.  

Question n°:1. Quelle est votre expérience dans l'enseignement du Français Langue 

Étrangère (FLE) ?  

  

D'après les résultats de l'enquête, une majorité des enseignants de FLE ayant répondu à cette 

question possède entre 1 et 5 ans d'expérience, représentant 44% des réponses. Cela suggère que 

beaucoup d'enseignants sont encore relativement nouveaux dans ce domaine, ce qui peut 

indiquer une certaine dynamique et une évolution récente dans l'enseignement du FLE. Environ 

un cinquième des répondants (20%) ont entre 5 et 10 ans d'expérience, et un autre cinquième 

(20%) ont plus de 10 ans d'expérience, montrant qu'il y a aussi une proportion significative 

d'enseignants expérimentés. Enfin, 16% des répondants ont moins d'un an d'expérience, ce qui 

pourrait inclure des enseignants débutants ou ceux qui viennent de commencer à enseigner le 

FLE. Ces résultats montrent une diversité d'expérience parmi les enseignants, ce qui peut 

enrichir l'apprentissage en ligne du FLE grâce à une variété de perspectives et de méthodes 

pédagogiques.  

  

  

  

  

  

Question n°:2.  Quelle classe enseignez-vous actuellement en FLE ?  
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Les résultats montrent une répartition intéressante des classes enseignées par les 

enseignants de FLE. Parmi les 50 répondants, 64% enseignent en 3AP, 54% en 4AP et 60% en 

5AP. Il semble que de nombreux enseignants enseignent à plusieurs niveaux simultanément. 

Cette multiplicité d'enseignement à différents niveaux pourrait indiquer une flexibilité et une 

polyvalence dans la gestion des classes et des programmes de FLE.   

En particulier, l'enseignement en 3AP est le plus fréquent, avec 64% des répondants, ce 

qui peut suggérer une attention particulière à l'apprentissage des bases du FLE. Les niveaux 4AP 

et 5AP sont également bien représentés, avec respectivement 54% et 60%, ce qui montre une 

continuité dans l'enseignement du FLE à travers différents niveaux e scolarité. Cela peut 

également refléter la structure courante des programmes de FLE dans les écoles et institutions.   

Question n°:3. Quelles méthodes traditionnelles utilisez-vous généralement pour enseigner 

le FLE en classe ?  

  
Les résultats de l'enquête révèlent une diversité de méthodes traditionnelles utilisées par 

les enseignants de FLE en classe. La méthode directe, adoptée par 44% des répondants, est la 
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plus courante. Elle se caractérise par l'immersion totale des élèves dans la langue cible, ce qui 

facilite l'acquisition naturelle et l'utilisation contextuelle du français. La méthode 

communicative suit de près avec 42% d'utilisation. Elle met l'accent sur la capacité des 

apprenants à communiquer efficacement dans des situations réelles, renforçant ainsi les 

compétences orales et interactives.  

  D'autres méthodes, bien que moins fréquentes, sont également présentes dans les pratiques 

pédagogiques. La méthode audio-linguale, utilisée par 24% des enseignants, se concentre sur 

des exercices de répétition et de drill pour renforcer les habitudes linguistiques. Enfin, la 

méthode grammaticale est adoptée par 18% des répondants, soulignant l'importance de 

l'enseignement explicite des règles grammaticales. Ces résultats montrent une préférence pour 

des approches interactives et immersives tout en reconnaissant la valeur des techniques 

structurelles pour une compréhension approfondie de la langue.  

  

Question n°:4. Quels sont les principaux défis que vous rencontrez en utilisant des 

méthodes traditionnelles pour enseigner le FLE ?  

  

Les enseignants de FLE rencontrent plusieurs défis majeurs lorsqu'ils utilisent des 

méthodes traditionnelles. La limitation de la créativité est le plus souvent mentionnée, par 54% 

des répondants. Cette contrainte peut rendre l'apprentissage moins engageant et restreindre les 

approches pédagogiques innovantes. La rigidité des méthodes traditionnelles empêche souvent 
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l'introduction de nouvelles idées et activités, rendant difficile l'adaptation aux besoins 

individuels des apprenants.  

  Le manque d'interaction est un autre défi significatif, cité par 50% des enseignants. Les 

méthodes traditionnelles, souvent centrées sur l'enseignant, réduisent les opportunités pour les 

élèves de participer activement et d'interagir en utilisant la langue cible. Enfin, 24% des 

répondants indiquent une difficulté à maintenir l'attention des élèves, les méthodes 

traditionnelles manquant parfois de dynamisme et de variété. Ces défis soulignent la nécessité 

de compléter les méthodes traditionnelles avec des approches plus interactives et créatives pour 

améliorer l'engagement et l'efficacité de l'enseignement du FLE.  

Question n°:5. Quelles méthodes numériques utilisez-vous pour enseigner le FLE en ligne 

?  

  

Les résultats montrent que les enseignants de FLE utilisent principalement les vidéos 

préenregistrées, avec 72% des répondants les adoptant pour l'enseignement en ligne. Cette 

méthode permet aux élèves d'apprendre à leur propre rythme et de revoir les leçons autant de 

fois que nécessaire, offrant flexibilité et accessibilité. Les vidéos peuvent être bien structurées 

et ciblées, aidant à clarifier des points spécifiques de la langue.  

  Les applications mobiles sont également populaires, utilisées par 34% des enseignants. Elles 

fournissent des ressources interactives et ludiques, augmentant l'engagement des apprenants. 

Les plates-formes d'apprentissage en ligne, adoptées par 14% des répondants, facilitent la 

gestion centralisée des cours et des ressources. En revanche, les visioconférences, malgré leur 

potentiel pour simuler une classe en présentiel, sont moins utilisées (10%), probablement en 
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raison des défis techniques ou logistiques. Enfin, le data show est très peu utilisé (2%), en raison 

de sa nature plus passive et moins interactive.  

Question n°:6. Quels avantages observez-vous dans l'utilisation des méthodes numériques 

pour l'enseignement du FLE ?  

  

  Les principaux avantages des méthodes numériques pour l'enseignement du FLE incluent la 

flexibilité de l'apprentissage (58%) et l'interactivité accrue (52%). La flexibilité permet aux 

élèves de gérer leur rythme et de réviser selon leurs besoins, tandis que l'interactivité, grâce aux 

outils en ligne et applications mobiles, augmente leur motivation et implication.  

  En outre, 36% des enseignants soulignent l'accès à une variété de ressources, rendant 

l'apprentissage plus dynamique et complet. Bien que moins mentionné, 2% notent que les 

nouvelles méthodes numériques attirent l'attention des élèves, ajoutant un élément de nouveauté 

et d'intérêt à l'apprentissage. Ces avantages montrent que les méthodes numériques peuvent 

améliorer l'efficacité et l'engagement des élèves dans l'apprentissage du FLE.  

Question n°:7. Avez-vous observé des différences significatives dans la performance des 

étudiants entre l'utilisation des méthodes traditionnelles et numériques pour 

l'enseignement du FLE ?  
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La majorité des répondants (88%) ont observé des différences significatives dans la 

performance des étudiants entre l'utilisation des méthodes traditionnelles et numériques pour 

l'enseignement du FLE. Cela suggère que les méthodes numériques peuvent avoir un impact 

notable sur la performance des apprenants, probablement en raison de leur flexibilité, 

interactivité, et accès à des ressources variées.  

  Aucun des répondants n'a indiqué qu'il n'y avait pas de différence significative, ce qui renforce 

l'idée que les méthodes numériques apportent des changements importants. Cependant, 12% des 

enseignants ne sont pas sûrs de l'impact, ce qui pourrait indiquer un besoin de plus de recherches 

ou d'expérience dans l'évaluation comparative des méthodes d'enseignement.  

Question n°:8. Quels sont, selon vous, les aspects les plus efficaces des méthodes 

traditionnelles par rapport aux méthodes numériques pour l'enseignement du FLE ?  
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Les aspects les plus efficaces des méthodes traditionnelles pour l'enseignement du FLE 

sont la structure, mentionnée par 44% des répondants, et l'interaction en personne, citée par 48%. 

La structure fournit un cadre organisé, tandis que l'interaction en personne permet une 

communication directe et une meilleure réactivité.   

  L'individualisation est également importante (28%), permettant d'adapter l'enseignement aux 

besoins des élèves. Bien que la motivation des élèves soit reconnue (2%), elle est moins 

directement associée aux méthodes traditionnelles comparée à la structure et à l'interaction 

personnelle.  

Question n°:9. Quels ajustements ou améliorations suggéreriez-vous pour optimiser 

l'intégration des méthodes traditionnelles et numériques dans l'enseignement du FLE 

?  

  

  Pour optimiser l'intégration des méthodes traditionnelles et numériques dans l'enseignement du 

FLE, les répondants recommandent principalement une formation supplémentaire pour les 

enseignants (62%). Cela aiderait à améliorer leur maîtrise des outils numériques et à combiner 

efficacement ces méthodes avec les approches traditionnelles.   

  Le développement de nouvelles ressources numériques est également crucial, mentionné par 

56% des répondants, pour enrichir les outils pédagogiques et mieux répondre aux besoins des 

élèves. Enfin, 36% des enseignants suggèrent de collaborer avec des experts en technologie pour 

guider l'intégration des outils numériques et résoudre les défis techniques. Ces améliorations 
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visent à renforcer les compétences pédagogiques et à optimiser l'utilisation des technologies 

dans l'enseignement du FLE.  

Question n°:10. Quels sont les défis principaux que vous rencontrez dans 

l'enseignement du FLE à distance ?  

  

Les principaux défis rencontrés dans l'enseignement du FLE à distance sont la motivation 

des étudiants (58%) et les interactions sociales limitées (38%). La motivation est un enjeu 

crucial, car l'enseignement à distance peut rendre difficile le maintien de l'engagement des 

apprenants. Les interactions sociales limitées réduisent les opportunités d'échanges directs et de 

collaboration, ce qui peut affecter l'expérience d'apprentissage.  

  L'accès à la technologie est également un défi important, cité par 44%, car il peut influencer la 

capacité des élèves à participer pleinement aux cours en ligne. Les problèmes de connexion 

Internet, bien que mentionnés par seulement 2%, représentent un obstacle significatif pour ceux 

qui les rencontrent, affectant la qualité des cours en ligne. Ces défis soulignent la nécessité 

d'initiatives visant à renforcer l'engagement, améliorer les ressources technologiques et favoriser 

des interactions plus dynamiques dans l'enseignement à distance.  

Question n°:11. Comment évaluez-vous l'efficacité de l'apprentissage à distance pour 

l'enseignement du FLE ?  
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Pour évaluer l'efficacité de l'apprentissage à distance en FLE, les répondants privilégient 

principalement le suivi des progrès individuels, mentionné par 46%. Cette méthode permet de 

suivre l'évolution des compétences de chaque élève et d'ajuster l'enseignement en fonction des 

besoins spécifiques.  

  Les évaluations en ligne sont également importantes, citées par 40%, car elles fournissent une 

mesure directe des connaissances et des compétences acquises. Les retours d'information des 

étudiants, mentionnés par 38%, offrent des perspectives précieuses sur l'expérience 

d'apprentissage et peuvent aider à identifier les points à améliorer. Ces méthodes d'évaluation 

montrent une approche équilibrée entre la mesure des performances académiques et la 

compréhension des besoins et expériences des apprenants.  

Question n°:12. Quelles sont vos principales préoccupations en termes de 

confidentialité et de sécurité lors de l'enseignement du FLE à distance ?  
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Pour évaluer l'efficacité de l'apprentissage à distance en FLE, les répondants privilégient 

principalement le suivi des progrès individuels, mentionné par 46%. Cette méthode permet de 

suivre l'évolution des compétences de chaque élève et d'ajuster l'enseignement en fonction des 

besoins spécifiques.  

Les évaluations en ligne sont également importantes, citées par 40%, car elles fournissent 

une mesure directe des connaissances et des compétences acquises. Les retours d'information 

des étudiants, mentionnés par 38%, offrent des perspectives précieuses sur l'expérience 

d'apprentissage et peuvent aider à identifier les points à améliorer. Ces méthodes d'évaluation 

montrent une approche équilibrée entre la mesure des performances académiques et la 

compréhension des besoins et expériences des apprenants.  

Question n°:13. Comment assurez-vous l'inclusion et la diversité dans vos cours de 

FLE à distance ?  

  

Pour assurer l'inclusion et la diversité dans les cours de FLE à distance, les enseignants 

mettent l'accent sur l'encouragement de la participation de tous les étudiants (72%). Cette 

approche favorise un environnement où chaque élève se sent impliqué et valorisé, ce qui est 

crucial pour une expérience d'apprentissage équitable et engagée.  

 L'adaptation des supports pour différents niveaux linguistiques est également une pratique 

importante, mentionnée par 54%, permettant de répondre aux besoins variés des apprenants et 

de s'assurer que chacun progresse à son rythme. L'utilisation de ressources multiculturelles, bien 

que moins fréquente (34%), aide à représenter diverses cultures et perspectives, enrichissant 
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ainsi l'expérience d'apprentissage. Ces stratégies combinées favorisent un environnement 

inclusif et diversifié, essentiel pour un apprentissage efficace en ligne.  

Question n°:14. Avez-vous remarqué des ajustements éducatifs particuliers que vous 

avez dû faire pour améliorer l'efficacité de l'enseignement du FLE à distance ?  

  

Pour améliorer l'efficacité de l'enseignement du FLE à distance, les ajustements les plus 

fréquemment notés sont la modification des activités d'apprentissage (58%) et la communication 

plus fréquente avec les étudiants (56%). Modifier les activités d'apprentissage permet de mieux 

adapter les cours aux besoins en ligne, tandis qu'une communication plus fréquente renforce 

l'engagement et le soutien aux élèves.  

 L'accès à des ressources supplémentaires en ligne est également important, bien que moins 

souvent mentionné (30%), car il enrichit les matériaux pédagogiques disponibles. L'emploi de 

nouvelles stratégies de motivation et de techniques d'animation est moins répandu (2%), mais 

peut offrir des opportunités pour dynamiser l'apprentissage. Ces ajustements montrent un effort 

pour adapter les pratiques pédagogiques aux défis de l'enseignement à distance, visant à 

améliorer l'engagement et l'efficacité des cours.  

Question n°:15. Quels conseils donneriez-vous à d'autres enseignants pour surmonter 

les défis et améliorer l'efficacité de l'enseignement du FLE à distance ?  
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Pour surmonter les défis et améliorer l'efficacité de l'enseignement du FLE à distance, 

les conseils les plus courants sont la formation continue sur les meilleures pratiques 

d'enseignement en ligne (66%) et l'encouragement de l'interaction en ligne (58%). La formation 

continue permet aux enseignants de se tenir à jour avec les nouvelles méthodes et technologies, 

tandis que favoriser l'interaction en ligne améliore l'engagement des étudiants et renforce la 

dynamique de la classe virtuelle.  

 L'utilisation de divers médias pour engager les étudiants, mentionnée par 52%, est 

également recommandée pour rendre les cours plus interactifs et attrayants. Ces conseils visent 

à enrichir les pratiques pédagogiques et à surmonter les défis spécifiques liés à l'enseignement à 

distance, en mettant l'accent sur l'amélioration continue, l'interaction, et l'engagement des 

étudiants.  

3.4. Analyse générale   

L’enquête révèle que les enseignants de FLE ont une expérience variée, avec une majorité 

ayant entre 1 et 5 ans d’expérience (44%). Ils se concentrent principalement sur les niveaux 3AP, 

4AP, et 5AP, utilisant des méthodes telles que la méthode directe (44%) et la méthode 

communicative (42%). Les défis des méthodes traditionnelles incluent la limitation de la 

créativité (54%) et le manque d’interaction (50%), soulignant la nécessité de renouveler les 

approches pédagogiques.  

Les méthodes numériques, comme les vidéos préenregistrées (72%) et les applications 

mobiles (34%), sont largement adoptées, offrant flexibilité et interactivité accrues. Les 
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enseignants reconnaissent l’importance de la formation continue (62%) et des nouvelles 

ressources numériques (56%) pour améliorer l’efficacité de l’enseignement à distance. Les 

principaux défis sont la motivation des étudiants (58%) et les interactions sociales limitées  

(38%), avec des suggestions pour encourager l’interaction en ligne (58%) et utiliser divers 

médias pour engager les étudiants (52%).  

  

Pour évaluer l’efficacité de l’apprentissage à distance, les enseignants privilégient le 

suivi des progrès individuels (46%) et les évaluations en ligne (40%). L’inclusion et la diversité 

sont assurées par l’encouragement de la participation de tous les étudiants (72%) et l’adaptation 

des supports pour différents niveaux linguistiques (54%). L’utilisation de ressources 

multiculturelles (34%) enrichit l’expérience d’apprentissage.  

L’enquête montre un paysage dynamique de l’enseignement du FLE à distance, avec des 

enseignants adaptant leurs méthodes pour surmonter les défis et exploiter les avantages des outils 

numériques. La formation continue, l’interaction en ligne et l’adaptation des supports 

pédagogiques sont essentiels pour améliorer l’efficacité de l’enseignement. Les enseignants 

doivent innover et collaborer pour offrir une expérience d’apprentissage riche et inclusive.  

Conclusion   

En conclusion, ce chapitre a permis d’explorer en profondeur les pratiques actuelles et 

les défis associés à l’enseignement du FLE à distance. L’analyse des données a révélé une 

diversité de méthodes et d’approches utilisées par les enseignants, ainsi que les principaux 

obstacles rencontrés, tels que la motivation des étudiants et les interactions sociales limitées.  

Les résultats soulignent l’importance de l’adaptation continue des méthodes pédagogiques et de 

la formation des enseignants pour optimiser l’efficacité de l’apprentissage en ligne. En intégrant 

les recommandations et les ajustements suggérés, les professionnels du FLE peuvent améliorer 

l’expérience d’apprentissage à distance et mieux répondre aux besoins de leurs élèves.  
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Conclusion générale   

     L'enseignement du Français Langue Étrangère (FLE) a évolué considérablement avec 

l'intégration des méthodes numériques. Cette étude a permis d'examiner l'efficacité comparative 

des méthodes traditionnelles et numériques, ainsi que les ajustements éducatifs nécessaires pour 

optimiser l'apprentissage à distance. Les résultats montrent que les méthodes numériques 

offrent des avantages significatifs en termes de flexibilité et d'interactivité, mais posent 

également des défis spécifiques qui nécessitent des solutions adaptées.  

Évaluation des Hypothèses  

      Dans cette section, nous allons vérifier la validité de nos hypothèses en se basant des 

résultats obtenus  

Hypothèse Principale  

▪ Hypothèse : Les méthodes numériques, bien que posant certains défis, peuvent être plus 

efficaces que les méthodes traditionnelles pour l'apprentissage du FLE à distance, à 

condition que des ajustements éducatifs appropriés soient réalisés.  

▪ Évaluation : Validée. Les résultats montrent que 88% des enseignants ont observé une 

amélioration de la performance des étudiants avec les méthodes numériques, lorsqu'ils 

ont intégré des ajustements pédagogiques spécifiques tels que l'utilisation de 

plateformes interactives et la formation continue des enseignants.  

Hypothèses Secondaires  

▪ Hypothèse 1 : Les méthodes numériques offrent une flexibilité et une interactivité 

accrues par rapport aux méthodes traditionnelles.  

▪ Évaluation : Validée. 72% des enseignants ont souligné la flexibilité et 52% ont noté 

l'interactivité accrue des méthodes numériques comme des avantages clés.  

▪ Hypothèse 2 : Les enseignants rencontrent des défis techniques et pédagogiques 

spécifiques lors de l'intégration des méthodes numériques.  

▪ Évaluation : Validée. 54% des enseignants ont indiqué des défis liés à la limitation de la 

créativité et 50% ont mentionné des difficultés à maintenir l'attention des étudiants.  

▪ Hypothèse 3 : La formation continue des enseignants et l'adaptation des ressources 

pédagogiques sont essentielles pour optimiser l'apprentissage du FLE à distance.  
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▪ Évaluation : Validée. 62% des enseignants ont suggéré une formation supplémentaire, et 

56% ont recommandé le développement de nouvelles ressources numériques pour 

améliorer l'efficacité.  

Recommandations  

      Pour surmonter les défis et améliorer l'efficacité de l'enseignement du FLE à distance, il est 

recommandé de :  

 Encourager la formation continue des enseignants pour qu'ils acquièrent les 

compétences nécessaires à l'utilisation optimale des outils numériques.  

 Développer et adapter les ressources pédagogiques pour qu'elles soient plus interactives 

et engageantes, répondant ainsi aux besoins variés des étudiants.  

 Favoriser l'utilisation de divers médias et technologies pour maintenir l'intérêt et la 

motivation des étudiants.  

 Promouvoir la collaboration entre les enseignants et les experts en technologie pour 

créer des environnements d'apprentissage plus efficaces et innovants.  

     En adoptant ces recommandations, l'enseignement du FLE peut tirer pleinement parti des 

avantages offerts par les méthodes numériques, tout en minimisant les défis associés, afin de 

fournir une expérience d'apprentissage enrichissante et efficace pour tous les étudiants.  
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Enquête sur L'enseignement du FLE en ligne : Comparaison des méthodes 

traditionnelles et des méthodes numériques, et évaluation de l'efficacité de 

l'apprentissage à distance: défis et ajustements éducatifs.  

=  

Dans le cadre de notre mémoire de fin d'études, nous avons entrepris une recherche sur 

un sujet crucial pour notre pratique : « L'enseignement du FLE en ligne : Comparaison des 

méthodes traditionnelles et des méthodes numériques, et évaluation de l'efficacité de 
l'apprentissage à distance : défis et ajustements éducatifs. »  

 Nous vous remercions tous pour votre contribution précieuse à cette recherche. Vos 
réponses joueront un rôle important dans l'analyse des pratiques actuelles et dans l'identification 
des pistes d'amélioration pour l'enseignement du FLE en ligne.  

  

Expérience de l'enseignant :  

1. Quelle est votre expérience dans l'enseignement du Français Langue Étrangère (FLE) ? (veuillez 

choisir une seule réponse)  

- Moins de 1 an  

- 1-5 ans  

- 5-10 ans  

- Plus de 10 ans  

2. Quelle classe enseignez-vous actuellement en FLE ? (veuillez choisir une seule réponse)  

- 3AP  

- 4AP  

- 5AP  

Méthodes traditionnelles :  

3. Quelles méthodes traditionnelles utilisez-vous généralement pour enseigner le FLE en classe ? 

(veuillez choisir une ou plusieurs réponses)  

- Méthode directe  

- Méthode audio-linguale  

- Méthode grammaticale  

- Méthode communicative  

- Autre (préciser) _____________________  

4. Quels sont les principaux défis que vous rencontrez en utilisant des méthodes traditionnelles pour 

enseigner le FLE ? (veuillez choisir une ou plusieurs réponses)  

- Manque d'interaction  

- Limitation de la créativité  

- Difficulté à maintenir l'attention  

- Autre (préciser) _____________________  
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Méthodes numériques :  

5. Quelles méthodes numériques utilisez-vous pour enseigner le FLE en ligne ? (veuillez choisir une ou 

plusieurs réponses)  

- Vidéos préenregistrées  

- Visioconférences  

- Plates-formes d'apprentissage en ligne  

- Applications mobiles  

- Autre (préciser) _____________________  

6. Quels avantages observez-vous dans l'utilisation des méthodes numériques pour l'enseignement du 

FLE ? (veuillez choisir une ou plusieurs réponses)  

- Flexibilité de l'apprentissage  

- Accès à une variété de ressources  

- Interactivité accrue  

- Autre (préciser) _____________________ Comparaison :  

7. Avez-vous observé des différences significatives dans la performance des étudiants entre 

l'utilisation des méthodes traditionnelles et numériques pour l'enseignement du FLE ? (veuillez choisir 

une seule réponse)  

- Oui  

- Non  

- Pas sûr  

8. Quels sont, selon vous, les aspects les plus efficaces des méthodes traditionnelles par rapport 

aux méthodes numériques pour l'enseignement du FLE ? (veuillez choisir une ou plusieurs réponses)     - 

Structure  

- Interaction en personne  

- Individualisation  

- Autre (préciser) _____________________  

9. Quels ajustements ou améliorations suggéreriez-vous pour optimiser l'intégration des méthodes 

traditionnelles et numériques dans l'enseignement du FLE ? (veuillez choisir une ou plusieurs réponses)  

- Formation supplémentaire pour les enseignants  

- Développement de nouvelles ressources numériques  

- Collaboration avec des experts en technologie  

- Autre (préciser) _____________________  

Évaluation de l'efficacité de l'apprentissage à distance : défis et ajustements éducatifs :  

10. Quels sont les défis principaux que vous rencontrez dans l'enseignement du FLE à distance ? 

(veuillez choisir une ou plusieurs réponses)  

- Motivation des étudiants  

- Interactions sociales limitées  
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- Accès à la technologie  

- Autre (préciser) _____________________  

11. Comment évaluez-vous l'efficacité de l'apprentissage à distance pour l'enseignement du FLE ? 

(veuillez choisir une ou plusieurs réponses)  

- Évaluations en ligne  

- Retours d'information des étudiants  

- Suivi des progrès individuels  

- Autre (préciser) _____________________  

12. Quelles sont vos principales préoccupations en termes de confidentialité et de sécurité lors de 

l'enseignement du FLE à distance ? (veuillez choisir une ou plusieurs réponses)  

- Protection des données des étudiants  

- Sécurité des plateformes en ligne  

- Prévention de la fraude académique  

- Autre (préciser) _____________________  

13. Comment assurez-vous l'inclusion et la diversité dans vos cours de FLE à distance ? (veuillez 

choisir une ou plusieurs réponses)  

- Utilisation de ressources multiculturelles  

- Encouragement de la participation de tous les étudiants  

- Adaptation des supports pour différents niveaux linguistiques  

- Autre (préciser) _____________________  

14. Avez-vous remarqué des ajustements éducatifs particuliers que vous avez dû faire pour améliorer 

l'efficacité de l'enseignement du FLE à distance ? (veuillez choisir une ou plusieurs réponses)  

- Modification des activités d'apprentissage  

- Accès à des ressources supplémentaires en ligne  

- Communication plus fréquente avec les étudiants  

- Autre (préciser) _____________________  

15. Quels conseils donneriez-vous à d'autres enseignants pour surmonter les défis et améliorer 

l'efficacité de l'enseignement du FLE à distance ? (veuillez choisir une ou plusieurs réponses)  

- Encouragement de l'interaction en ligne  

- Utilisation de divers médias pour engager les étudiants  

- Formation continue sur les meilleures pratiques d'enseignement en ligne     - Autre (préciser) 

_____________________  

  

  



 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

   



 

 

  



 

 

Résumé    

Résumé  

L'enseignement du Français Langue Étrangère (FLE) a connu une transformation significative 

avec l'intégration des technologies numériques. Cette étude compare l'efficacité des méthodes 

traditionnelles et numériques dans l'apprentissage du FLE à distance, en examinant les défis 

associés et les ajustements nécessaires pour optimiser les pratiques pédagogiques. Les résultats 

indiquent que les méthodes numériques offrent une flexibilité et une interactivité accrues, bien 

que des défis techniques et pédagogiques demeurent. La formation continue des enseignants et 

le développement de ressources pédagogiques adaptées sont cruciaux pour améliorer 

l'efficacité de l'enseignement à distance.  

Mots-clés : Enseignement du FLE, méthodes traditionnelles, méthodes numériques, 

apprentissage à distance, flexibilité, interactivité, défis pédagogiques, formation des 

enseignants.  

  

تحوالً كبياار مع إدماج التكنولوجيا الرقمية. تقوم    (FLE)شهد تعليم اللغة الفرنسية كلغة أجنبيةالملخص  
هذه الد ارسة بمقارنة فعالية الطرق التقليدية والرقمية في تعلم اللغة الفرنسية عن بعد، من خلال فحص  
التحديات المرتبطة والتعديلات اللازمة لتحسين الممارسات التربوية. تشير النتائج إلى أن الطرق الرقمية  

التدريب المستمر  توفر مرونة و  يعتبر  الرغم من وجود تحديات تقنية وتربوية.  ازيدين، على  تفاعالا مت 
 للمعلمين وتطوير الموارد التربوية المناسبة أمرين حاسمين لتحسين فعالية التعليم عن بع د.  

: تعليم اللغة الفرنسية، الطرق التقليدية، الطرق الرقمية، التعلم عن بعد، المرونة، التفاعل،  الكلمات المفتاحية
  .التحديات التربوية، تدريب المعلمين
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