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	الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية
	جامعة الشهيد حمة لخضر الوادي
	مقدمة الفصل:
	إن ظهور البنوك جاء نتيجة لتطور العلاقات الاقتصادية، وفي كل مرحلة من هذا التطور زادت حاجة الناس إلى مثل هذه المؤسسات نظرا للوظائف التي تقوم بها، من أبرزها قبول الودائع وتقديم القروض، بل وتعددت إلى خلق الودائع وإصدار النقود.
	إن ظهور البنوك جاء نتيجة لتطور العلاقات الاقتصادية، وفي كل مرحلة من هذا التطور زادت حاجة الناس إلى مثل هذه المؤسسات نظرا للوظائف التي تقوم بها، من أبرزها قبول الودائع وتقديم القروض، بل وتعددت إلى خلق الودائع وإصدار النقود.
	إن ظهور البنوك جاء نتيجة لتطور العلاقات الاقتصادية، وفي كل مرحلة من هذا التطور زادت حاجة الناس إلى مثل هذه المؤسسات نظرا للوظائف التي تقوم بها، من أبرزها قبول الودائع وتقديم القروض، بل وتعددت إلى خلق الودائع وإصدار النقود.
	نتيجة هذا التعدد في الوظائف والخدمات، والتي من بينها الأداء المالي أنشأت عدة بنوك تتخصص كل واحدة منها في وظائف معينة، مشكلة بذلك جهازا مصرفيا هاما متكون أساسا من البنك المركزي الذي يمثل قمة هذا الجهاز، ومن البنوك التجارية التي تمثل قاعدته، بالإضافة إل...
	لذلك فقد خصصنا هذا الفصل لماهية البنوك وأنواعها وتخصصنا في البنوك عبر ذكر ووظائفها وأهدافها، وتطرقنا أيضا إلى الأداء المالي ومؤشراته إلى جانب ذلك تجدر الإشارة إلى أن الجهاز المصرفي في الجزائر عرف تغيرات عميقة كانت سببا في تغير وجهته الاقتصادية وال...
	لذلك فقد خصصنا هذا الفصل لماهية البنوك وأنواعها وتخصصنا في البنوك عبر ذكر ووظائفها وأهدافها، وتطرقنا أيضا إلى الأداء المالي ومؤشراته إلى جانب ذلك تجدر الإشارة إلى أن الجهاز المصرفي في الجزائر عرف تغيرات عميقة كانت سببا في تغير وجهته الاقتصادية وال...
	لذلك فقد خصصنا هذا الفصل لماهية البنوك وأنواعها وتخصصنا في البنوك عبر ذكر ووظائفها وأهدافها، وتطرقنا أيضا إلى الأداء المالي ومؤشراته إلى جانب ذلك تجدر الإشارة إلى أن الجهاز المصرفي في الجزائر عرف تغيرات عميقة كانت سببا في تغير وجهته الاقتصادية وال...
	تختلف التعاريف الخاصة بالبنوك باختلاف القوانين والأنظمة التي تحكم أعمالها، والتي تتباين من بلد إلى أخر.
	كما تختلف باختلاف طبيعة نشاط هذه البنوك وشكلها القانوني، ولذا فان من الصعوبة إيجاد تعاريف شاملة لها على اختلاف أنواعها وأشكالها والقوانين التي تحكم أعمالها.
	يمكن إبراز مفهوم البنك (الجهاز المصرفي) من خلال عدة تعاريف:
	 البنك هو مؤسسة تستقبل من الأفراد الأموال وتستخدمها لتنفيذ عمليات الإقراض والعمليات المالية، كما أنها أحيانا تتحمل تكلفة لعرضها وتسير وسائل الدفع   .
	 البنك عبارة عن منشأة خاصة أو عمومية تعمل على تسهيل عمليات الدفع للأفراد والمؤسسات، تقرض وتستقبل الأموال كما تسير وسائل الدفع (المركز المحلي لهذه المؤسسات)، فرع البنوك يسمح بفتح أو غلق الحساب في البنك.
	 في الولايات المتحدة الأمريكية يعرف القانون المصرف بأنه منشأة حصلت على تصريح للقيام بأعمال المصارف يسمي Banks charter سواء حصلت على هذا التصريح من الحكومة المصرفية (الاتحادية الفيدرالية) أو من حكومة الولاية التي تباشر فيها نشاطها، كما عرف المشرع المص...
	نشأة البنوك
	أصل كلمة مصرف بكسر الراء في اللغة العربية مأخوذة من المصرف بمعني "بيع النقد بالنقد".
	ويقصد بها المكان الذي يتم فيه الصرف، ويقابلها كلمة بنك ذات الأصل الأوروبي والمشتقة من الكلمة الايطال يةbanco التي تعني المنضدة أو الطاولة وسر هذه التسمية أن الصرافين كانوا يستعملون مناضد خشبية لممارسة أعمالهم في أسواق بيع وشراء العملات المختلفة  .
	نشأة البنوك تعود بنا القرون ما قبل الميلاد وتطوره عبر الزمن مرورا بالقرون الوسطي ووصولا إلى عصرنا هذا .
	ـ أولا: القرون ما قبل الميلاد
	تعود بداية العمليات المصرفية إلى عهد بابل" العراق في القديم" وهذا خلال القرن الرابع قبل الميلاد، في هذه الفترة بدأت العمليات التي نزولها البنوك المعاصرة اليوم كتبادل العملات وحفظ الودائع ومنح القروض.
	كما كانت المعابد أول المراكز البنكية آنذاك والتي عرفت باسم (éphélide، Delphes).
	نجد في اليونان البنكي هو الراهب، ينما في روما كان البهلوان (trapézites)، عرفت تجارة البنوك حركية أقل خلال القرن 11 قبل الميلاد بسبب الجمهوريين، لأنها احتكرت من طرف طبقة من الشعب وهي الطبقة التي تأتي في الدرجة الثانية حسب النظام الاجتماعي في بلاد ا...
	لكن تحت سلطة ظهور البنوك الخاصة (argent are) عملوا علي مسك كتب الصندوق وإثبات كشوف الحسابات.
	ـ ثانيا: القرون الوسطي
	بعد فترة من الركود بسب غزو الأجانب البر بار واختفاء التجار الكبار منع القرض بالفائدة، ليعود نشاط البنوك من جديد خلال ال قرن11م تزامنا مع ميلاد جديد للتجارة من هنا طبقت أول العمليات المصرفية من قبل اليهود، الراهب أو الجندي لهيكل الرب templier، وهم ...
	تأسس أول بنك حكومي في البندقية عام1157، تلاه بنك برشلونة عام 1410
	ثم بنك ريالتوbanco Della Pizza Rialto عام 1587، ثم بنك أمستردام عام 1609 ويعتبر هذا البنك الأخير النموذج الذي احتذ ته معظم البنوك الأوروبية.
	ـ ثالثا: خلال القرن 18م
	عرفت هذه الفترة والتي سميت بعصر النهضة تطورا ملحوظا للمقايضة، هذا ما منح دفعا وتحولا هاما للبنك، انه عصر كبار البنكيين مثل (Fugger، Médicis) حيث بينوا لنا ظهور الكمبيالة (السفتجة)، وهي عبارة عن ورقة تدفع عند الطلب (تقنية الحسم).
	أسسوا حقيقة مؤسسة بنكية في ميلانMilan، فنيسVenise، وفي جان، Gène أما في انجلترا فقد عرفوا تغير جذري خلال القرن 17 بسبب صياغ الأحياء Londres الذين قبلوا الإيداع العيني ودرب استخدام الشيكات عام1670.
	ـ رابعا: خلال ال قرن19م
	عرفت البنية البنكية تطورين هامين، من جهة التطور الصناعي والتجاري وظهور الشركات الكبرى أبرزت الحاجة إلى إنشاء بنوك ذات نفوذ مثلا في فرنسا فرع الحسم الفرنسي عام 1848، قروض صناعية وتجاريةعام1959، قروض     Lyonnais في عام1863.
	ومن جهة أخري إصدار ورقة البنك بدل النقود المعدنية، لتسحب شيئا فشيئا البنوك الخاصة عائد بنوك الإصدار.
	دون أن ننسي ذكر فترة ما قبل الإسلام وفي مكة بالذات المشهورة بتجارتها مع الشام واليمن، كان النبي (صلي الله عليه وسلم) ـ من قبل النبوة ـ مشهورا بالأمين حيث بقيت عنده الودائع حتى قبيل هجرته من مكة إلى المدينة، حيث وكل بها عليا ـ كرم الله وجهه ـ ليتول...
	ويعرف البنك المركزي على أنه بنك البنوك لأنه يتولى الإشراف والرقابة على باقي البنوك، وبنك الإصدار لأن له سلطة إصدار نقد الدولة وبنك الدولة حيث له سلطة إدارة احتياطات الدولة من الذهب والعملات الأجنبية وتوجيه السياسة النقدية في الدولة.
	وهي البنوك التي تعتمد علي ودائع الأفراد والهيئات بأنواعها المختلفة سواء كانت تحت الطلب أو الأجل أو بإشعار، وإعادة استثمارها لفترات قصيرة الأجل في تسهيلات إئتمانية يسهل تحويلها إلي نقدية حاضرة دون خسائر تذكر وذلك للمساهمة في تمويل التجارة الداخلية ...
	وهي البنوك التي تعتمد علي ودائع الأفراد والهيئات بأنواعها المختلفة سواء كانت تحت الطلب أو الأجل أو بإشعار، وإعادة استثمارها لفترات قصيرة الأجل في تسهيلات إئتمانية يسهل تحويلها إلي نقدية حاضرة دون خسائر تذكر وذلك للمساهمة في تمويل التجارة الداخلية ...
	وهي البنوك التي تعتمد علي ودائع الأفراد والهيئات بأنواعها المختلفة سواء كانت تحت الطلب أو الأجل أو بإشعار، وإعادة استثمارها لفترات قصيرة الأجل في تسهيلات إئتمانية يسهل تحويلها إلي نقدية حاضرة دون خسائر تذكر وذلك للمساهمة في تمويل التجارة الداخلية ...
	وهي بنوك تهدف بصفة خاصة إلى تقديم العديد من التسهيلات المباشرة وغير المباشرة إلى المنشآت الصناعية لفترات متوسطة وطويلة الأجل كما تسهم في إنشاء الشركات الصناعية، وبذلك تخرج من مفهوم البنوك التجارية التي تعتمد على الإقراض قصير الأجل مما يزيد من نسبة...
	وتهدف هذه البنوك إلى تمويل قطاع البناء والإسكان مقابل رهونات عقارية وبما أن تمويلها يكون لفترات طويلة الأمد نسبيا نراها تعتمد على مصادر تمويل طويلة الأجل أيضا ويندرج تحت هذا النوع من البنوك، بنك الإسكان، ومؤسسة الإسكان والتطوير الحضري وغيرها من مؤ...
	وهي البنوك التي تقدم خدماتها إلى القطاع الزراعي عن طريق تمويل شراء البذور والتقاوي والأسمدة والمبيدات، واستئجار الآلات الزراعية والمساهمة في تنمية الثروة الحيوانية وبما أن هذه الخدمات الزراعية تعتمد على دورات موسمية، لذلك تكون فترات التمويل متوسط...
	وهي البنوك والصناديق التي تقبل المدخرات صغيرة الحجم، وتقوم بمنح القروض الصغيرة (السلف) أيضا لجمهور المتعاملين معها من صغار المدخرين ومن الأمثلة عليها صندوق التوفير البريدي.
	وهي البنوك التي تقدم خدماتها إلى الجمعيات التعاونية بأنواعها المختلفة الزراعية والاستهلاكية والحرفية وغيرها.
	وهي البنوك التي تقدم خدماتها لغير مواطني البلد الذي تعمل فيه، وقد انتشرت مثل هذه الوحدات في البحرين وقبرص وسنغافورة.
	وتأخذ هذه البنوك شكل الملكية الفردية أو شركات الأشخاص حيث تعود ملكيتها إلى شخص واحد أو عائلة واحدة أو مجموعة شركاء.
	وتأخذ هذه البنوك شكل الملكية المساهمة حيث تكون شركة أموال (مساهمة عامة محدودة) وتطرح أسهمها للاكتتاب العام ويجري تداولها في الأسواق المالية، وجميع البنوك التجارية العاملة في الأردن هي من هذا النوع.
	وتأخذ هذه البنوك شكل الملكية المساهمة حيث تكون شركة أموال (مساهمة عامة محدودة) وتطرح أسهمها للاكتتاب العام ويجري تداولها في الأسواق المالية، وجميع البنوك التجارية العاملة في الأردن هي من هذا النوع.
	وتأخذ هذه البنوك شكل الملكية المساهمة حيث تكون شركة أموال (مساهمة عامة محدودة) وتطرح أسهمها للاكتتاب العام ويجري تداولها في الأسواق المالية، وجميع البنوك التجارية العاملة في الأردن هي من هذا النوع.
	وتعود ملكية هذا النوع إلى جمعيات تعاونية أو نقابات مهنية أو حرفية أو عمالية أو غيرها.
	وتعود ملكية هذه البنوك كلية إلي الدولة ومنها في الأردن، البنك المركزي الأردني، وكثير من مؤسسات الإقراض المتخصصة كمؤسسة الإقراض الزراعي، وبنك تنمية المدن والقرى، والمؤسسة العامة للإسكان والتطوير الحضري.
	وتعود ملكية هذه البنوك إلى القطاع الخاص بأشخاصه الطبيعيين والاعتباريين سواء كانت على شكل مشروعات فردية أو شركات أشخاص أو شركات أموال، ومن أمثلتها جميع البنوك التجارية العاملة في الأردن.
	ويشترك في ملكية هذه البنوك كل من القطاع العام والخاص مثل بنك الإسكان، وبنك الإنماء الصناعي وغيرها.
	ويشترك في ملكية هذه البنوك كل من القطاع العام والخاص مثل بنك الإسكان، وبنك الإنماء الصناعي وغيرها.
	ويشترك في ملكية هذه البنوك كل من القطاع العام والخاص مثل بنك الإسكان، وبنك الإنماء الصناعي وغيرها.
	وهي البنوك التي تعود ملكيتها إلى أشخاص طبيعيين و/أو اعتباريين تابعين للدولة التي تقوم هذه البنوك على أرضها، ومن الأمثلة عليها في الأردن البنك الأهلي، وبنك الأردن وغيرها.
	وهي البنوك التي تعود ملكيتها إلى رعايا دولة أخري غير الدولة المسجلة فيها هذه البنوك، ومن الأمثلة عليها في الأردن، سيتي بنك، وبنك الرافدين، والعقاري العربي وغيرها.
	وهي البنوك التي يشترك في ملكيتها عدد من دول المنطقة المعنية مثل صندوق النقد العربي.
	وهي البنوك والصناديق المنبثقة عن هيئات دولية كالبنك الدولي Bank(ibid.) world وصندوق النقد الدولي international Monnetay fond(imf)
	وهي البنوك ذات المركز الواحد تمارس منه وفيه كافة أنشطتها المصرفية أو تحدد لها مناطق محددة لفتح الفروع قد لا تتجاوز دائرة نصف قطرها عدد من الأميال.
	وهي البنوك التي يسمح لها بفتح فروع داخل الدولة التي تحمل جنسيتها.
	وهي تلك البنوك التي تنتشر فروعها ضمن منطقة جغرافية محددة تضم أكثر من بلد واحد.
	وهي البنوك الكبيرة المسموح لها بانتشار فروعها في مختلف أنحاء العالم ومن الجدير بالذكر أن نظام المصارف ذات الفروع المنتشرة (محليا واقليميا وعالميا) هو السائد في معظم بلدان العالم نظرا لما يمتاز به من مرونة في تأدية الخدمات المصرفية المختلفة وازدياد...
	إن مباشرة البنوك التجارية لمختلف نشاطاتها يعود أساسا لما تمليه وظائفها، فقد عرفت هذه الأخيرة تطورات عديدة اختلفت باختلاف المراحل التاريخية التي مرت بها ولأن البنوك وجدت بغرض المحافظة على الأحوال، ونتيجة التطورات الحاصلة على مستوى البنوك فقد برزت وظائف...
	أولا: الوظائف التقليدية:
	تقوم البنوك التجارية بثلاث وظائف تقليدية رئيسية وهي: قبول الودائع، منح الائتمان وأخيرا خصم الأوراق التجارية.
	فالوديعة لدى البنك هي بالأحرى نوع من الائتمان يمنحه المودع للبنك، ويعني قبول البنك لها التزامه أمام صاحبها بأن يدفع له أي مبلغ في شكل نوقد قانونية، ويترتب على عملية الإيداع فتح بما يسمى بالحساب المصرفي، وباعتبارها أبرز الوظائف فهي تحرص دائما على تنمي...
	وتعمل البنوك على تنمية الوعي المصرفي والادخاري من خلال التوسع في فتح المزيد من الوحدات المصرفية تبسيط الإجراءات التعامل من حيث السحب والإيداع ورفع الكفاءة الأوعية الادخارية، وتنقسم الودائع على أنواع مختلفة هناك ما هو مذكور سابقا كالودائع لأجل، ودائع ...
	وتعمل البنوك على تنمية الوعي المصرفي والادخاري من خلال التوسع في فتح المزيد من الوحدات المصرفية تبسيط الإجراءات التعامل من حيث السحب والإيداع ورفع الكفاءة الأوعية الادخارية، وتنقسم الودائع على أنواع مختلفة هناك ما هو مذكور سابقا كالودائع لأجل، ودائع ...
	وتعمل البنوك على تنمية الوعي المصرفي والادخاري من خلال التوسع في فتح المزيد من الوحدات المصرفية تبسيط الإجراءات التعامل من حيث السحب والإيداع ورفع الكفاءة الأوعية الادخارية، وتنقسم الودائع على أنواع مختلفة هناك ما هو مذكور سابقا كالودائع لأجل، ودائع ...
	تعتبر هذه الوظيفة من الأساسيات في وقتنا الحاضر وهي المحرك الأساسي للعمليات الاستثمارية لهذا علينا إعطاء تعريف للائتمان.
	تعتبر هذه الوظيفة من الأساسيات في وقتنا الحاضر وهي المحرك الأساسي للعمليات الاستثمارية لهذا علينا إعطاء تعريف للائتمان.
	تعتبر هذه الوظيفة من الأساسيات في وقتنا الحاضر وهي المحرك الأساسي للعمليات الاستثمارية لهذا علينا إعطاء تعريف للائتمان.
	 تعريف الائتمان: يعرف الائتمان على أنه علاقة بين طرفين، دائن ومدين وذلك من خلال مبادلة قيم آجلة بقيم عاجلة فهو بمثابة الثقة، يعني أن البنك يثق في مقدرة عميله فيعطيه رؤوس أموال أو يعطيه كفالة وضمانة قبل الغير.
	أما من المنظور الاقتصادي تعني تسليف مال لاستثماره في الإنتاج والاستهلاك وهي تقوم على أساس عنصرين هما الثقة والمدة، ويجب أن تتوفر أربع عناصر منها: علاقة مديونية، وجود دين، الأجل، المخاطر.
	ولأن البنوك التجارية كانت في بدايتها تقوم بعمليات الإقراض من أموالها الخاصة هذا الائتمان المتمثل في القروض القصيرة الأجل والمتوسطة قد تعدى إلى أموال الغير، الشيء المميز أن هذا الائتمان من ودائع ليس لها وجود فعلي، فالتعرف على هذا المنطق الأخير يستند إل...
	نقصد بعملية خلق الودائع: هو أن تقوم البنوك التجارية مجتمعة بتقديم قروض لعملائها وتزيد قيمتها كثيرا عن قيمة الودائع الأولية لأن المبالغ المودعة لديها من الأصل، أي أنها تخلق هذه الودائع أو (القروض) خلقا، فتزيد من العرض الكلي للنقود   . وبالنسبة للمنطق ا...
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	س ق
	البنك كغيره من منضمات الأعمال يسعي إلى تحقيق عدد من الهداف منها:
	1- الأهداف المالية تتمثل في:
	 استمرار تحقيق الأرباح وهو الهدف الرئيسي، فالبنك يسعي إلى تحقيق وتعظيم الربح.
	  تعظيم معدل العائد على الاستثمار.
	 المحافظة على بنية معقولة من السيولة، أي وجود وفرة ممكنة من السيولة في حوزة البنك تكفي لمواجهة التزاماته اتجاه العملاء في كل الأوقات ومختلف الديون المستحقة.
	2- الأهداف المرتبطة بالخدمات المصرفية (الأهداف الإنتاجية):
	  تحسين الخدمات المصرفية.
	  تنويع وتطوير الخدمات المصرفية لمواجهة متطلبات جمهور العملاء.
	  تحقيق تكاليف تقديم الخدمات المصرفية.
	  تقليل الوقت الضائع.
	3-  الأهداف الخاصة بالبقاء والاستمرار وتجنب الأخطار.
	4- الأهداف الخاصة بالنمو والاستمرار والمحافظة على موارده المالية والبشرية وحمايتها.
	5-  الأهداف الجماعية والبيئية مثل تحقيق مستويات مرضية من العوائد أو الخدمات لأطراف التعامل الداخلي والخارجي.
	1- مفهوم تقييم الأداء




