
 الجمهوريــة الجـزائـريــة الـديمقـراطيــة الشعبيـة
 العلمي والبحث العـالي ليمـالتع وزارة

 الـوادي -جـامعـة الشهيـد حمـه لخضـر

 وم التسييرـــلـصادية والتجارية وعالاقتوم ــعلالة ـيـلـك    
 الاقتصاديةوم ـلـالعم ــقس    

 أكـاديمي مـاستر شهـادة متطلبات لاستكمـال مقدمـة مـذكـرة
 التسيير وعلوم والتجارية الاقتصادية العلوم ميدان

 قتصاديةاعلوم : الشعبة
 اتــسـؤســالم رــيــيــســوت ادــصــتــاق: تخصصال

  

 

 
 
 

 :الدكتورالأستاذ راف ــــتحت إش                                                                                              
 ـيـــاســـب هــــلــب ـاءــــريـــــزك                                                          :ـاتـبــــــــلاــــــــطــداد الــــــــــــــــإع         
          ةــــــــــــــبــصــن ةــــــــــــمـــفاط 
          دو خــــــــــــــــديجـــــــــــــــــــــة 

          وطــــــــــشــــق ةـروكــــــــــبــم                                                         
 :المناقشةاللجنة 

 رئيسا الـوادي -الشهيد حمه لخضر جامعــةب   محاضر أستاذ مــــــــرزقـي مــــــــــــــــرزوقـــي. د  

 ومقررا مشرفا الـوادي -الشهيد حمه لخضر جامعــةب  أ محاضر أستاذ بـــاســــي بــلــــه زكـــــريـــــاء. دأ.

 مناقشا الـوادي -الشهيد حمه لخضر جامعــةب   محاضر أستاذ وانـــــــــــــــــــــرض ـــادلــــــــعد.   

 م2023/2024: ةالجامعــي السنــة

 تحسين في الجديد العمومي التسيير دور 
 الجزائر في العمومية المؤسسات أداء مستوى

 -المالية بقوانين المتعلق 15-18 العضوي القانون فية ـــدراس-
 



 

 



الجمهوریــة الجـزائـریــة الـدیمقـراطیــة الشعبیـة
العلميوالبحثالعـاليلیمـالتعوزارة

الـوادي-جـامعـة الشهیـد حمـه لخضـر

وم التسییرـــلـصادیة والتجاریة وعالاقتوم ــعلالة ـیـلـك
الاقتصادیةوم ـلـالعم ــقس

أكـاديميمـاسترشهـادةمتطلباتلاستكمـالمقدمـةمـذكـرة
التسييروعلوموالتجاريةالاقتصاديةالعلومميدان

قتصاديةاعلوم : الشعبة
اتــسـؤســالمرــيــيــســوتادــصــتــاق: تخصصال

:الدكتورالأستاذ راف ــــتحت إش
ـيـــاســـبهــــلــبـاءــــريـــــزك:ـاتـبــــــــلاــــــــطــداد الــــــــــــــــإع
ـــــــــمـــفاط ـــــــــبــصــنةـــ ةـــــ
ــــــة دوخــــــــــــــــديجـــــــــــــــ
وطــــــــــشــــقةـروكــــــــــبــم

:المناقشةاللجنة 
ـــي. د ـــرزقـي مــــــــــــــــرزوق رئيساالـوادي-الشهيد حمه لخضرجامعــةبمحاضرأستاذمـــــ
ومقررامشرفاالـوادي-الشهيد حمه لخضرجامعــةبأمحاضرأستاذبـــاســــيبــلــــهزكـــــريـــــاء. دأ.

مناقشاالـوادي-الشهيد حمه لخضرجامعــةبمحاضرأستاذوانـــــــــــــــــــــرضـــادلــــــــعد. 
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تحسینفيالجدیدالعموميالتسییردور
الجزائرفيالعمومیةالمؤسساتأداءمستوى

-المالیةبقوانینالمتعلق15-18العضويالقانونفية ـــدراس-



 
 

 

 

 
 

 



 

ـــــإه ـــــ  داءـــ

 لا فضل الله عليناالحمد لله الذي وفقنا لهذا ولم نكن لنصل إليه لو 
 أما بعد

 :أهدي هذا العمل المتواضع إلى
 أطال الله عمرهما بالصحة والعافية والديا الكريمينمنبع نجاحي وسر فلاحي 
 حفظهم الله أخواتي وإخوتي وإلى 

 الذي كان سندا لي في مشواري الدراسي زوجي الكريمإلى 
 حفظهم الله لنا أبنائي الأعزاءإلى 

 بدون استثناء الأحباء والأصدقاء  والأقارب إلى كل 
 وفقهم الله الأستاذات والأساتذة إلى كل 

 زملاء العمل و رفقاء الدراسةإلى كل 
 يب أو بعيدإلى كل من ساعدنا من قر 

 إلى كل من نسيهم لساني وذكرهم قلبي
 .أهدي ثمرة عملي هذا

 

 ةـمــاطفــــــــــ                 
 



 

ـــــإه ـــــ  داءـــ
 

 :أهدي ثمار جهدي وعملي المتواضع إلى

 .أمي الغاليةمن ضحت كثيرا من أجلي، ووقفت إلى جانبي، 

 .أبي الفاضلإلى من كان سندي، 

 .أخواتي وإخوتي إلى كل 

 .الزملاء والأصدقاء إلى كل 

 ساعدني من قريب أو من بعيد أتقدم لهم بالشكر الجزيل. إلى كل من
 

 
 ةــجـديــــخ                    

 



 

 .لا يطيب الليل إلا بشكرك، ولا يطيب النهار إلا بطاعتك هـــ    ـ ـإل
 .ولا تطيب الدنيا إلا بذكرك، ولا تطيب الآخرة إلا بعفوك

 .إلى من بلغ الرسالة وأدى الأمانة، ونصح الأمة، نبي الرحمة ونور العالمين
 سيدنا محمد 

إلى معنى الحب والحنان، إلى بسمة الحياة وسر الوجود، إلى من كان دعاؤها 
 سر نجاحي، وحنانها بلسم جراحي،

 .إلى أغلى الحبايب
 ...يـــأم...        يـــأمي...        ـــأم

أكبر قلب، إلى صاحب الفضل الجزيل إلى تاج رأسي وقرتي عيني إلى أحن و 
 .صلوالدعم المتوا

 .أبي العزيزإلى من خطى لي المبادئ والأخلاق على صفحة بيضاء 
 أخواتي وخوتي إإلى من نشأت وترعرعت بينهم 

 أولادها و الداية الغالية و ،رب الله يحفظه ويرعاه يا زوجي الغاليولا أنسى 
 .أزواجهم و زوجاتهم و

د باسمه وكل كل واحCPI El-Oued  في العمل زملائيكما لا أنسى 
عطائي يد العون والمساعدة لهم الشكر الجزيل إساهم في نصحي أو  من

 .والامتنان والتقدير
 .إلى كل من وسعتهم ذاكرتي ولم تسعهم مذكرتي

 إلى كل هؤلاء أزف أجمل ما تحمله عبارات الود والاخاء أهدي ثمرة جهدي.
 ةـوكرــبـــم                        
 

ـــــإه ـــــ  داءـــ

 



 

 

 وتـقـــديـــرر ـشك
 

 ى:ـــالــعــال الله تـــق

ََوَلَقَدََآتَيَنَاَدَاوَودََوَسَلَيَمَانََعَلَمَاََوَقَالَاَالَحَ﴿ ََْ ََ َََ ََ ََ َََ ًَ َْ َِ َََ َ ََ َْ ََ َُ ََ َََ َ َُ َ ََ ََ ََ َْ َََ ََْ ََ َََََُِّمَدََلَلَََََ ََِهََالَذَيَفَضَلَنَاَعَلَىََكَثَيَرَمَنََعَبَادَهَََْ َِ َ ََ َِ ََْ َِّ ٍََ َِ ََ ََٰ ََ ََ ََ ََ ََ ََّ ََ ََ َِ ََالَمَؤَمَنَيَنَََََِّ َِ َِ َْ َُ ََْ﴾ 
 ]15 :النمل [

 سلطانك وعظيم وجهك لجلال ينبغي كما الشكر  ولك الحمد لك اللهم

 كلماتك ومداد عرشك وزنة نفسك ورضا خلقك عدد لله والشكر  لله الحمد

 .العمل هذا اتمام على وأشكرك أحمدك
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 الترمذي[ ]رواه« مَنَ ل

 نتوجه بأسمى معاني الشكر والتقدير إلى الذي فتح لنا لمجال البحث العلمي 

 ."زكرياء بله باس يالأستاذ الدكتور "

 بوقته علينا يبخل لم الذي "قعيد إبراهيم" للدكتور  والتقدير  الشكر  جزيل ونقدم

 حترامال و  التحية أوفر  منا فله البحث، هذا إنجاز  عند وإرشادنا توجيهنا في وجهده

  .بالجميل له عرفانا

  .إلى كل من أزال الغموض عن الدراسة في المحطات الصعبة

توجه بالشكر والتقدير إلى أعضاء لجنة المناقشة الذين تفضلوا نأن  اولا يفوتن

 .بالموافقة على مناقشة هذا العمل



ــــص                        ــ ــ ــ    Abstract                                                                        الملــخـ

 

  :الملخـــــص
ويتكون المتغير  ،تهدف الدراسة إلى معرفة أثر التسيير العمومي الجديد على أداء المؤسسات العمومية

 الاستشرافي ،الإفصاحي ،التشاركي ،الحركي (المستقل والمتمثل في التسيير العمومي الجديد من الأبعاد
 .تائجها على أداء المؤسسات العمومية في ولاية الواديومحاولة معرفة ن )الأخلاقي وبعد اللامركزية ،والاستراتيجي

تماعي سح الاجوب المعلى أسل بالاعتماد ،المنهج الوصفي استخدمناومن أجل معالجة هذه الإشكالية 
ة الثقاف مديرية ،امعيةالإقامة الج ،التكوين ،الجامعة ،التربية (لعدد من المؤسسات العمومية في ولاية الوادي منها

 ،تالحصول على البيانا من أجل الاستبيانو على المقابلة  اعتمدناو ، )والرياضة والصحة والولايةوالشباب 
 .يوالاستنتاجفي الإحصاء الوص اختباراتعلى  بالاعتمادمن أجل تحليلها  v25SPSS برنامج اواستخدمن

  :وتوصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج أهمها
 .تحسين أداء المؤسسات العمومية علىد تسيير العمومي الجديللوجود أثر  -

  :وعلى ضوء النتائج قدمنا عديد من التوصيات أهمها
 .15-18ضرورة التكوين المكثف للمصالح المالية على كيفية تطبيق القانون العضوي  -

 .15-18قانون عضوي  ،المؤسسات العمومية أداء ،تسيير عمومي جديد :الكلمات المفتاحية

Abstract : 
The study aims to know the impact of the new public management on the 

performance of public institutions. The independent variable, represented by the 

new public management, consists of the dimensions (kinetic, participatory, 

declarative, prospective, strategic, ethical, and after decentralization) and to try 

to find out their results on the performance of public institutions in the state of 

El-Oued. 

In order to address this problem, we used the descriptive approach, relying 

on the social survey method for a number of public institutions in the state of the 

valley, including (education, university, training, university residence, the 

Directorate of Culture, Youth, Sports, Health, and the state), and we relied on 

interviews and questionnaires in order to obtain data. We used SPSSv25 to 

analyze it based on descriptive and inferential statistics tests. 

The study reached a set of results, the most important of which are : 

- There is an impact of the new public management on improving the 

performance of public institutions. 

In light of the results, we made several recommendations, the most 

important of which are : 

- The necessity of intensive training for financial departments on how to 

implement Organic Law 18-15. 

Keywords: new public management, performance of public institutions, organic 

law 18-15. 



 

 

 
 
 
 
 
 
 

 المحتـوياترس ـفهـــــ 

 الجـــــــــدوالرس ـفهـــــ 

 شكـــــــــالرس الأـفهـــــ 

 ـــقـقائـمـــــــة الملاحـــــــ 

 
 
 

 ـــــــهـارســـــــــالـفــ



 ..............................................................................المحــــــــتــــــويات فهـــــــــرس

I 

 وياتــــــفهـــــــــرس المحــــــــت
 الصفحة انو ــــــــــــــــــــــــــــعـــنال

 -  داءـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــإه

 -  رـــــديـقــر وتــــــشك

 - صــــــــــــــــــــــخـــــــــلـــالم

 I  المحتوياترس ــفه

 III  الجداولرس ـــــفه

 V  الأشكالفهرس 

 VI  قـــــــــقائمة الملاح

 و-أ ةــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــمقدم
 الأدبيات النظرية والتطبيقية  للتسيير العمومي الجديد وأداء المؤسسات العمومية الجزائريةالفصل الأول: 

 2  الفصل تمهيد

 3 المبحث الأول: الإطار المفاهيمي لمفهوم التسيير العمومي الجديد وأداء المؤسسات العمومية الجزائرية

 3 ماهية التسيير العمومي الجديد المطلب الأول:

 3 تعريف التسيير العمومي الجديد وخصائصه :وللأاالفرع 

 7 ظهور التسيير العمومي الجديد أسباب :ثانيلاالفرع 

 8 مبادئ التسيير العمومي الجديد :ثالثلاالفرع 

 10 وأهم الاصلاحات التي جاء بها 15-18 لمحة عامة حول القانون العضوي :المطلب الثاني

 10 دافهوأه 15-18 العضوي السياق العام لإعداد وإصدار القانون :الفرع الأول

 19 15-18 العضويأسباب تبني القانون  :الفرع الثاني

 20 المالية بقوانين المتعلق 15-18 العضويالإصلاحات التي جاء بها القانون  :الفرع الثالث

 24 العمومية في الجزائر ماهية أداء المؤسسات :المطلب الثالث

 24 العمومية  اتالمؤسس :الفرع الأول

 27 ماهية الأداء المؤسسي  :الفرع الثاني

 31 الجزائرالتسيير العمومي الجديد في أداء المؤسسات العمومية في  أثر :الفرع الثالث

 34 ة ـــــقــابـــسـات الــدراســالالمبحث الثاني: 

 34 الدراسات التي تناولت التسيير العمومي الجديد :المطلب الأول

 37 الدراسات التي تناولت أداء المؤسسات العمومية :المطلب الثاني

 40 مناقشة الدراسات السابقة وما يميز الدراسة الحالية :المطلب الثالث

 40 مناقشة الدراسات السابقة  :الفرع الأول

 41 يميز الدراسة الحالية  ما :الفرع الثاني

 42 خلاصة الفصل
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II 

 (15-18جزائرية )بتطبيق القانون العضوي الفصل الثاني: دراسة ميدانية  لعينة من الهيئات الإدارية والمؤسسات العمومية ال
 44 الفصل تمهيد

 45  (والإجراءات الطريقة) الدراسة منهجيةالمبحث الأول: 

 45 مجتمع وعينة الدراسة  :المطلب الأول

 45 منهج الدراسة :الفرع الأول

 45 نموذج الدراسة :الفرع الثاني

 46 عينة وأدوات الدراسة:الفرع الثالث

 50 دوات المستخدمة في الدراسةالبيانات والأ إعداد :المطلب الثاني

 50 إعداد بيانات الدراسة للتحليل والتفسير :الفرع الأول

 51 الأساليب الإحصائية المستخدمة في التحليل الأدوات و  :الفرع الثاني

 53 ستبانة()الادراسة داة الختبار أا :المطلب الثالث
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 دــــيــهــتم:ُ
كان يعيش   ئة التيالبي وضبط أموره كل حسب ،عتمد الإنسان منذ القدم أساليب مختلفة لإدارة حياتها
 ،لمهنيةياته وأموره ا بها حل يسيرتساع نظرة الإنسان البداية أصبح يفكر في طرق ووسائاومع تطور البشرية و  ،فيها

 دارة شؤونهموإ طنينفة للمواتقديم الخدمات المختلإلى  بدورهاوالتي تسعى  حتى ظهرت فكرة الإدارة العمومية
 .نلمواطومن هنا بدأ يتكون مفهوم التسيير أي كيفية تسيير شؤون ا ،بشكل قانوني ومنضبط

مشروعات  ل إنشاءن أجم ،فجاءت فكرة التسيير العمومي الذي يعتبر الغاية أو الهدف العملي للحكومة
ديم  العمومي القالتسيير عتمداحيث  ،التي يعجز الفرد عن تلبيتها بمفرده ،اجياتهمعامة تلبي رغبات الأفراد وح

ا ا هذلتي جاء بهفكار اات والأورغم المجهود ،ستمدها من العلوم القانونية والإداريةاتطبيقاته على مبادئ  في
 ملية للمؤسساتياة العلح افيحتكار الدولة للوظائف وتهميش الأفراد وعدم دمجهم النموذج إلا أنه فشل بسبب ا

 .يةالحياة العمل لفرد فيدماج اظهور أفكار جديدة ومحاولة المجيء بنموذج من شأنه إإلى  هذا ما أدى ،العمومية
                                                                                 وبهذذذذذذذا ظهذذذذذذر اذذذذذذوذج التسذذذذذذيير العمذذذذذذومي ا ديذذذذذذد الذذذذذذذي يسذذذذذذتمد أفكذذذذذذاره ومبادئذذذذذذه مذذذذذذن العلذذذذذذوم الاقت ذذذذذذادية 

                                        أمذذذذذذذام الأفذذذذذذذراد للتوجذذذذذذذه بأفكذذذذذذذارهم لتحسذذذذذذذين مسذذذذذذذتوى                       والذذذذذذذذي فذذذذذذذتح بذذذذذذذدوره المجذذذذذذذا    ،                   وسياسذذذذذذذات القطذذذذذذذاع الخذذذذذذذا 
    .                        الأداء في المؤسسات العمومية

 إشكاليةُالدراسة: 
تحسين مستوى  ديد فيومي ا دور التسيير العمإلى  نطلاقا مما سبق فإننا سنحاو  في بحثنا هذا التطرقا

  :وعليه جاءت إشكالية بحثنا كالآتي ،أداء المؤسسات العمومية في ا زائر
 ئرُمنُخلالُيُالجزافميةُتأثيرُالتسييرُالعموميُالجديدُفيُتحسينُمستوىُأداءُالمؤسساتُالعموُُما

 ؟15ُ-18تطبيقهاُللقانونُالعضويُ

 :الأسئلةُالفرعية 
 للإجابة على هذا التساؤ  الرئيسي نطرح الأسئلة الفرعية التالية: 

     سسذذذذذذذذات       ء المؤ        تحسذذذذذذذذين أدا                                                        هذذذذذذذذل توجذذذذذذذذد علاقذذذذذذذذة ذات دلالذذذذذذذذة إح ذذذذذذذذائية للتسذذذذذذذذيير العمذذذذذذذذومي ا ديذذذذذذذذد علذذذذذذذذى -1
                   العمومية في ا زائر؟

دراسة على محل ال موميةهل يوجد تأثير ذو دلالة إح ائية للتسيير العمومي ا ديد في المؤسسات الع -2
 تحسين الأداء الإداري؟
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 ات:ـيـــرضــفـال 
ُلإجابة على التساؤلات السابقة تم اعتماد الفرضيات التالية:ل
 توجدُعلاقةُذاتُدلالةُإحصائيةُلتسييرُالعموميُالجديدُعلىُتحسينُأداءُ"ُ:الفرضيةُالرئيسيةُالأولى

فيُظلُالقانونُالعضوي0.05ُُالمؤسساتُالعموميةُفيُالجزائرُتحسينُعندُمستوىُدلالةُإحصائيةُ
ُ."المتعلقُبقوانينُالمالية18-15ُ

 .العمومية " "توجد علاقة البعد الحركي في تحسين الأداء المؤسسات :الفرضيةُالفرعيةُالأولى
 ."يوجد علاقة البعد التشاركي في تحسين الاداء المؤسسات العمومية" :الفرضيةُالفرعيةُالثانية

 ."يةالعموم لمؤسساتفي تحسين الاداء ا ف احيالإيوجد علاقة البعد " الفرضيةُالفرعيةُالثالثة:
 ."ةالعمومي ؤسساتداء المسين الاتحفي  الاستشرافي والاستراتيجييوجد علاقة البعد " :الفرضيةُالفرعيةُالرابعة

 ."لعموميةالمؤسسات في تحسين الاداء االأخلاقي يوجد علاقة البعد " الفرضيةُالفرعيةُالخامسة:
 ."وميةات العمالمؤسس في تحسين الاداء اللامركزيةيوجد علاقة البعد " :الفرضيةُالفرعيةُالسادسة

 ُالثانية ُالرئيسية ُدي"ُ:الفرضية ُذو ُتأثير ُلوجد ُإحصائية ُالمؤسساتُللالة ُفي ُالجديد ُالعمومي تسيير
ُمعنوي ُمستوى ُعند ُالإداري ُالأداء ُتحسين ُعلى ُالدراسة ُمحل ُالقانون0.05ُُُالعمومية ُظل في

ُ."قوانينُالماليةالمتعلقُب15ُ-18العضويةُ
 ."بعد الحركي في تحسين أداء المؤسسات العموميةلليوجد أثر " :الفرضيةُالفرعيةُالأولى

 ."وميةسات العمفي تحسين أداء المؤستشاركي بعد اللليوجد أثر " :ضيةُالفرعيةُالثانيةالفرُ
 ."وميةسات العمفي تحسين أداء المؤس الإف احيبعد لليوجد أثر " :الفرضيةُالفرعيةُالثالثة

 ."وميةات العمالمؤسس سين أداءفي تحالاستشرافي والاستراتيجي عد للبيوجد أثر " الفرضيةُالفرعيةُالرابعة:
 ."موميةسات العفي تحسين أداء المؤس لاخلاقيبعد الليوجد أثر " :الفرضيةُالفرعيةُالخامسة

 ."عموميةؤسسات الفي تحسين أداء المللامركزية لبعد اليوجد أثر " الفرضيةُالفرعيةُالسادسة:

ُ
ُ
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 مبرراتُاختيارُالموضوع: 
 .ل موضوعية وذاتيةيعود سبب اختيارنا لموضوع التسيير العمومي ا ديد لعوام

  :الأسبابُالموضوعية -أ
السبب في اختيارنا لهذا الموضوع هو الأهمية الكبيرة والنجاح الباهر الذي حققه اوذج التسيير العمومي  ­

 ومعرفة الأسباب الحقيقية التي أدت بالاقت اد الوطني ،ا ديد في ا انب الاقت ادي داخل الدو  المتقدمة
 .)اوذج التسيير العمومي ا ديد (التراجع رغم تطبيق مجموعة من الإصلاحات ضمن هذا النموذجإلى 

  .ؤسسةالة للمرة فعإداإلى  الرغبة في التعرف على واقع المؤسسة ا زائرية في ظل ازدياد الحاجة ­

ُالأسبابُالشخصية:ُ -ب
ن مراد إذ يمكنهم ا للأفكبير   لب ومكسباالاهتمام بدراسة التسيير العمومي ا ديد يعتبر مكسبا معرفيا للطا 

 .معرفة الأساليب ا ديدة في تقديم الخدمة العمومية
 .هو جديد عن هذا الموضوع الرغبة في معرفة كل ما 
 ن الإصلاح الميزانياتيهو جديد ع فهو معرفة كل ما 15-18أما تخ يص دراسة الحالة عن القانون العضوي  

 .في ظل هذا القانون

 سةأهميةُالدرا: 
سات العمومية   المؤستسيير تتأتى أهمية البحث في موضوعنا هذا كونه يلقي الضوء على الطرق الحديثة في

 .كونها تمثل الع ب الذي يرتكز عليه القطاع العمومي والاقت اد الوطني
للنهوض  لعموميةاسسات إن التطبيقات الحديثة للتسيير أصبحت مفروضة على القطاع العام وخاصة المؤ 

 .لاقت اد الوطنيبا

 أهدافُالدراسة: 
 غة له.ة الباللأهميالإحاطة بالمفاهيم المتعددة لم طلح التسيير العمومي ا ديد مع التنويه با 
يد تحدإلى  الإضافةؤسسات بة الممعرفة كيفية تطبيق التسيير العمومي ا ديد وتقنياته من خلا  دراسة لسيرور  

ية طاعاتها السياسختلف قبملبيئة االتسيير الحديث الذي يراعي إلى  غلقمراحل التحو  من التسيير التقليدي الم
 .تطلباتهاتجيب لمة وتسقت ادية والتوصل لبناء مؤسسة عمومية اقت ادية تتماشى مع معطيات البيئالاو 
 .15-18دراسة واقع تطبيق القانون العضوي  



ُ……………………………………………………………………………………………ـــةـــــدمــــمق

 -ُهُ-

 حدودُالدراسة:ُ 
 وادي.لاية الات بو لدراسة على عينة من المؤسسوقع الاختيار في إجراء هذه ا الحدودُالمكانية: 
 .2024ن سنة اي ممإلى شهر  تنح ر الدراسة الزمنية في الفترة بين شهر جانفي الحدودُالزمنية: 
ستقل ودوره مكمتغير   ديدلقد تمحورت هذه الدراسة على موضوع التسيير العمومي ا  الحدودُالموضوعية: 

 ومية كمتغير تابع في ا زائر.في تحسين مستوى أداء المؤسسات العم

 ُ:المنهجُوالأدواتُالمستخدمة 
 ،لمدروسةالظاهرة وصف اعتمدنا في دراستنا على المنهج الوصفي في ا انب النظري الذي يهتم بلقد ا

 مستخدمين نهج التحليليعلى الم تمدناعاأما في ا انب التطبيقي فقد  ،وتحليل بياناتها وتبيان العلاقة بين مكوناتها
لبيانات  مع ا ستبيانالمقابلة والا ، عن طريقلمجموعة من المؤسسات العموميةأسلوب المسح الاجتماعي 
 لتحليل النتائج. v25SPSSواستخدمنا البرنامج الاح ائي 

 ُ:مرجعيةُالدراسة 
مقالات و كتوراه حات د في ا انب النظري اعتمدنا على كتب عربية وأجنبية، ورسائل ماجستير، وأطرو 

 ماأ، 2023إلى  2000 ينلات علمية محلية، حيث أن التوزيع الزمني للدراسات السابقة كان مح ور ما بومج
بيانات قمنا بجمع ال يدانيةة المالدراس النطاق ا غرافي الدراسات كان على مستوى: ا زائر، فلسطين وسوريا، أما

 .ارة الاستبانةمباشرة عن طريق المقابلة ومن عينة الدراسة وذلك باستخدام استم

 صعوباتُالدراسة:ُ 
ب من مهمة ضبط مما صع عربيةنقص المراجع والكتب باللغة العربية حيث تمت ترجمة الكتب الأجنبية للغة ال 

 .الم طلحات نتيجة التشتت في المفاهيم
 .ندرة البحوث في هذا الموضوع 
       ي مهمذذذذذة      الذذذذذتي هذذذذذ  و      ومذذذذذات                                                           الذذذذذتحفذ والحذذذذذذر الذذذذذذي واجهنذذذذذا في بعذذذذذا المسذذذذذؤولين في الكشذذذذذف عذذذذذن بعذذذذذا المعل 

                   لدراستنا الميدانية.
 
 



ُ……………………………………………………………………………………………ـــةـــــدمــــمق

 -ُوُ-

 هيكلُالدراسة:ُ 
               ، حيذث تطرقنذا في IMRAD                                                                   للإجابة على الإشذكالية الرئيسذية قسذمنا بحثنذا إلى ف ذلين بالاعتمذاد علذى طريقذة 

       زائذر       يذة في ا            ؤسسذات العموم        وأداء الم                                                                         الف ل الأو  منه إلى الأدبيات النظرية والتطبيقية لمفهذوم التسذيير العمذومي ا ديذد
          ديذذذذد وأداء         عمذذذذومي ا                                                                     والذذذذذي قسذذذذم إلى مبحثذذذذين بحيذذذذث خ ذذذذص المبحذذذذث الأو  للإطذذذذار المفذذذذاهيمي لمفهذذذذوم التسذذذذيير ال

          ين القذذانون  بذذ            كذذذا المقارنذذة         ا ديذذد و                                                                           المؤسسذذات العموميذذة ا زائريذذة مذذن خذذلا  التطذذرق للمفذذاهيم المرتبطذذة بالتسذذيير العمذذومي
    قة.                   يشمل الدراسات الساب                                بقوانين المالية، أما المبحث الثاني ف        المتعلقين     11-  84             والقانون رقم     15-  18       العضوي 

 فيه ث الأو  تطرقناالمبح ،بحثينمإلى  الدراسة الميدانية التي بدورها تنقسمإلى  أما الف ل الثاني فقد تطرق
ج نتائعرض والتحليل الوصفي للأما المبحث الثاني فقد خ ص  ،)لأدوات الدراسةالطريقة وا( منهجية الدراسةإلى 

  .يهاختتام الموضوع بخاتمة عامة لخ ت جميع النقاط التي تم التطرق إلاثم  الدراسة،



 
 
 
 
 

 
 
 

لمفهوم التسيير العمومي الجديد وأداء الأدبيات النظرية والتطبيقية 
 المؤسسات العمومية الجزائرية 

   الإطثثاا المفثثا يمي لمفهثثوم التسثثيير العمثثومي الجديثثد وأداء               المبحثثا الأو                                                    
                             المؤسسات العمومية الجزائرية 

   ثثثثثثثة. ق   ثثث  اب    ثثثث      ات الس     ثثثثث    دااس   ثثث  ال               المبحا الثاني          
  

 ثل الأو ثثثثثثالفثثصثثثثث
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  لثصثفثال دثيثتمه

كُ ذل    ،ُ قه    ىتحقإلىُُفك    هدُ أ    د ُسعىع     ىُوس    عوُا      ُال    د  ُ ا ك      ى التس      ُُدُالتح    دي ُيع    يُ 
 ُح    ،ُلص   خ ُةى     ُي ُ نه   ىقتص   ى  ُ ااجتمىس    يكتس    نُ     ُسل     ُلىلث    ُيُالت   لس ُسي   وُا     ىدُالس ىع     ُ ااُلم   ى

  ا ُ رغ  اُا ه  ،ُي   الإ ارُ ُُ ع  تمدأىُ    ُالعي   نُالقى      اُ    ى  التس    ُالعم    قُالق  دبُيُوه  قىو  نُسي  وُُاستم  د
 ُ س  دنُ مه  اُالأف  هاُئفُ تهم    ال  جُج  ى ُذ  ىُأ  ذاُالنم   ذشُإاُس   نُفا  اُلس   لُاحتك  ىرُال  د  ُلي    ىُالأفك  ىرُ 
ُ  ى ُ اُي لا ُالا ثاُالا ،ُا  ىدُالعيم  ُليمؤعسى ُالعم     ُي ح   ُُدُ   ُالمخك هي ىغاُليعدي  فق ىُذ ذاُالأل   
ُ.دي التجس دُالخعيقُلأأدا ُالتس  ُا إلىُُ المنىأجُاللائق ُ المؤ ي ُالأعىل ل نيُو

ُ ُالتس  ُااأتمىن يهج  ُلم ض ع ُُالمتلايد ُالمتقدإلى ُالد   ُلين ُاذ د ُ المحجا    ُُ ُتخيخ  ُسنهىُا  ع الج
ُالمتخيخ  ُالد   ُحسىب ُسيو ُالمل أهد ُالد   ُفهضتهى ُالج ُ الت ع   ُاذ من  ُع ىع  ُُلك ذُ ، ُ ظهي إإلى ُحىطتن

ُالتس  ُالعم    ُالجُوعدُ ه لاُليمؤعس  ُوهو طُلىلت،ُلممىرع ُأذا حُ الذيُفت،ُديدم  قُالجس  ُالعبح  ُسنهى
ُالمنظمى  ُي ُالأ ا  ُ ست ى ُلتحسين ُللفكىرأا ُليت جن ُالأفها  ُس ىن ُا ى  ُ    العمُلد را ُُاعتنى اُ ، ُذلكإلى

لجديدُ س ا ُالعم  قُتس  ُاعنتنى  ُف نُسهضنىُلمخه نُالُالأ  س ُالم ح ُُةصصنىُ  حثينُيُأذاُالخصاُح  
ُالجلائه ُي ُالعم     ُل نهمىُالمؤعسى  ُ العلاق  ُالقُ ظهيى ُح   ُسى   ُلمح  ُا  ذا ُى     سأا15ُُ-18لعض ي

ُُ. ح لانىُمحاُلم ض سُالدراعى ُالسىلق إلىُُس ىُالم ح ُالثىنيُعنتههقُف ن،ُالإ لاحى ُالجُجى ُذى
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ُمية الجزائريةالعمو  لمؤسساتالإطاا المفا يمي لمفهوم التسيير العمومي الجديد وأداء ا  الأو المبحا 
ُالمؤعسى ُال سأدا ُقىلي ُلىُإُيد ل لعى  ُيمك ُالق  ُلل ُالتس  ُالعم  قُيعدُالههيق ُالجُوتح  ُذى

ُليتنخ ذ ُفكهد، ُاعتخيصت ُُح     ُ ُالجديد ُالعم  ق ُُ   ى التس   ُُ يقتصى ااالعي ن ُالإ أ إلى اردُمنت
ُالعىلم    ُ   ُ ُالعديد ُي ُالإ اري ُالإ لاح ُلها ج ُسيو ُا ديث  ُالعم     ُوس  ُمحى ىُإلىُف لىلإضى، ُق اسد د

ُ.الخى  ُ آل ى ُالس قُي قتصى ااالمنظمى ُ
ُعنتههق ُالم ح  ُأذا ُةلا     ُُ ُالجديدإلى ُالعم  ق ُالتس   ُ ه رُُ خه ن ُاسع ىب ُ  ى ذل  ، ئنُك

وعهيخنُُإلىُى  ُالتههق ا ُعنحصُالأس ىُف مىُيخ،ُالتس  ُالعم  قُالتقي ديُ ُالتس  ُالعم  قُالجديد المقىر  ُلينُ
ُ. المعىي ُالعى  ُلتقدبُالأ ا ُ  تهي ى ُفعىل تن

 ما ية التسيير العمومي الجديد  الأو المطلب 
ُ. ى ئن راُ  دُ ةصىئصنُ  ذاُسع ىبُ هالتس  ُالعم  قُالجديإلىُُعنتههقُيُأذاُالمهيل

 وخصائصه تعريف التسيير العمومي الجديد  الأو الفرع 
 .وعهيفُالتس  ُالعم  قُالجديدُ ةصىئصن الجل ُإلىعنتههقُيُأذاُ

ُتعريف التسيير العمومي الجديد أولا 
لداي  ُإلىُُه  را  لىُ ع ىلمُسس ىنُلتس   ُالمؤعس ى ُالعم     ُوع   ُُاتج ىاُلل  نُالتس   ُالعم   قُالجدي دُيعه 

ُ.ي قتص     ى ااالتنم       ُ نظم      ُالتع     ى  ُُ    ُاحق     ىُيُ عظ     اُُا تا     ىرأىُ ،ُالتس     ع نى ُيُال     د  ُالأ يسكس         
ُ  ع   ىلمُ ُسفك   ىرف    ،ُ       سك   لُالتس     ُالعم     قُالتقي    ديُال   ذيُيس   تمدُ  ى ئ   نُ     ُالعي    نُالإ اري    ُ القى ُ سي   و

أ   اُ      ُسُ،ه   ىعُالخ   ى       ُع ىع   ى ُالتس     ُيُالقُي قتص   ى اا ُالعي    نُ س   ت حىدُ    ُدي   دالتس     ُالعم     قُالج
 ال   جُ،ُي    ديلتقم     قُاة   تلاا ُال   جُ     ل ُالتس     ُالعتحس   ينُ  عىلج    ُااسع    ىبُ ه    رُأ   ذاُالن    عُالهغ     ُيُ

ُُ.  الخعىلدُُ  ست ىُالكخى إلىُُردُالعم    ىلإ اااروقى ُلل نهىُال   قهاط  ُ  ذلكُمحى ل ُُ  
ُ ى  ى ُ  نهج حُ وقن ُلهُالعم   ُناآ عي بُلإ اردُالمسلتس  ُالعم  قُالجديدُس ىردُس ُالخيسخ ُُ ىف

ُ.وه قُلنجىحُيُالقهىعُالخى 
 اة    اُُالأ ا       ُالتس      ُسي    وُتج    ىربُلع    ىُال    د  ُسي    وُتحس    ينُ س    ت ىُُالنم     ذشح      ُيك    ه ُأ    ذاُ

ُ. ر ُالعم   كُوهش دُاعتثلا ُالم ا  ذل  ُةلا ُإ لاحُسنمىطُالتس  ُف هىُ،ُالمنظمى ُالعم    
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ُي قتصى ااُنظمى سيوُمحى ىدُق اسدُوس  ُالميق نُ ذذاُيعتمدُالتث  ُالذيُيجمينُأذاُااتجىاُيُط ىونُ
1ُُُُُُُُُُُالخى  ُ آل  ُالس ق.

  قُلتحدي ُ  ض عُالإ اردُالعى  ُسيوُس ُالمخه نُالجديدُليتس  ُالعمُي قتصى اا مىُاعتُالأ ل ى ُ
ُ هعتنُالتجىربُالم دا   ُيُلداي ُالثمى  ن ى ُل عىُالد  ُسيوُرسعهىُلهيهى  ى  مىُط ق ُالد  ُالأةهىُُ،ُُالذي

ي ُالخى  ُ آل ى ُالس قُ إعقىطهىُسيوُقتصى الذيُيق نُسيوُمحى ىدُق اسدُوس  ُالمؤعسى ُااُ نداُ ع يسها
2ُ.التس   لاحُسنمىطُ  ُةلا ُإُس ائهىالمؤعسى ُالقهىعُالعىنُلتحس ُ ست ىُ

و ف ُةد ى ُذا ُ أقُاله ُك  ى ُ تُالعى  ُالجُوتللفُ  ُ ُللإ ارد يهىُل رينلُلل نُالمخه نُالمع ىريُ
ُليم اطنين ُسىل   ُ،ُج  د ُاازيى د ُال  ىا ُالمه لي لدىُعتقلال   ُ  ُض الطُرقىل  ،ُالمس ي ُالعم   ينُ اع مى

إوىح ُالم ار ُال اهي ُ التكن ل ج  ُالجُيحتىجهىُالمس   ُلأ ا ُ،ُي   ُالأأدا  ق ى ُ  كىفلدُالأفها ُسيوُسعى ُو
ُج د ُلاكا ُ اىطىتها ،ُ ُونحدر ُقد ُالج ُالملايى ُالمنىفس ُس   ذلكُإ راك ُالمنىفس )ُسى ا ُسيو ُ(التاج   فتحُ،

ُُ.3غهاضُالعى  ُلداُ  ُااقتصىرُسيوُالقهىعُالعىنا ى ُليقهىعُالخى ُيُونخ ذُالأ
ُل ل ت ُوع   ُحد ُسيو ُ  Pollittُُُس ى ُمم س  ُس  ُسيدي ل ج   ُس  ُس ىرد ُفه  ُالجديد ُالعم  ق التس  

ُف نظهُالكث ُ نهىُتمُاعتقدا هىُ  ُالقهىعُالخى ُ الجُوستهد ُالهلح(.)ُالخى   التقن ى ُالإ اري ُُقىرلى لما
ُُلىلتىلي ُ  سى  ُليتس  ُالعم  قُالجديد ُفكهفكه ُيُالقهىعُسُإ اريُس ُ ظىن ُالمت لدد ُالأفكىر يدي ل جقُسعىعن
ُُُُُُُ.4 الجُوستهد ُإ لاحُالقهىعُالعىن،ُالخى 

النم  ىذشُُ ُالأع  ىل لُ عيس  ي ُ   :ُالتس    ُالعم    قُالجدي  دُسي  وُس   نوعهي  فُة  لا ُالتع  ىريفُالس  ىلق ُيمك   ُ    ُ
ُل     ُ ُة    لا       ُ الأ ا ُ     الخعىل س    ت ىُس    ى ُ      ُإلىُُالإ اردُالعم        ُلي        ُ سص    ه يُالتس      ُ خ    ى اُُا ديث    

 ُيُلتص  ه ُليمس    ياُنحُحهي    الأفك  ىرُالجدي   ددُ تحس  ينُالأ ا ُ التث     ُالإيج  ىشُيُالعم   اُلنا  هُال    سقُالإ اريُ   
ُ.اىطهىد ل ُ وخع اُ ق قُ  رُالتح لىلتىليُُعهيع ُليخد  ُالمقد  ُليم اط ُاعتجىل ذد ُلي غُ،ُالمهىنُالم  ي ُإل ها

 

                                                           
ُ.127-126،ُ 2015ُ،ُجس رُليناهُ الت زي ،ُالجلائه،1ُطُ،التسيير العمومي بين الاتجا ات الكلاسيكية والاتجا ات الحديثة هيلقُسد ى ،1ُُ
2ُُ ُس سو، ُل  ُسبحى"الحكم الراشد أحد مقومات التسيير العمومي الجديد "ل يو ُمي  ُ إ اري ،، ُاقتصى ي  ُااقتصى ي ُُُ،14العد ُث ُالعي ن  ي  

ُ.191،ُ 2013ُ التجىري ُ سي نُالتس  ،ُجى ع ُمحمدُة ضه،ُلسكهد،ُ يسمبر،ُ
ُ،1د ُمي ُس ا ُالمؤعسى ُالجلائهي ،ُالع"،ُمقاابات التسيير العمومي الجديد كآلية لتفعيل وتعزيز تنافسية وكفاءة المنظمات الحكومية"طىرقُسىش ر،3ُُ

ُ.114،ُ 2012ُ-2011عن ُ
4 Joost Monks, La nouvelle gestion publique: boite à outilsouchangementparadigmatique?, in la4.  

pensée comptable ( sous direction de Marc Hufty ) éd. PUF, Paris, 1998, p 79.ُ 
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 التسيير العمومي الجديد خصائص ثانيا 
ُ:ُليتس  ُالعم  قُالجديدُةصىئصُسديددُعنحى  ُعه ُلعضىُ نهى

 ى ُالمقد   ُالخد   س ُاعتعمى ُالتقن ى ُا ديث ُاع مىُوكن ل ج ىُالإسلانُ ااوصى ُذد ُتحسين. 
 ُ ُ دةلا ُا   م  ُالعم  قاعتاو ج تمثا ُالأ ا  ُ تحسين ُا ض ىط ُي ُى ُوع، ُالبح   ُاخىف تبر المسى ل ُُ  

 . الماىر  ُسأاُ داةاُتحق قُذلك
 الي ائح ُ ُالق ا ين ُ اه ُةلا    ُ ُالاخىف   ُ  اس قُ، ُ وخع ا ُل ى ى  ُق اسد ُ إقى   ُا ك    ُسسمى    اه

 .1سةلاق ى ُالعما
 ُى ُالد ل كلىست ىرُممتيُ،يخه وضخاُوكىل فُالخد ى ُيُ ؤعسى ُالقهىعُالعىنُممىُيعنيُالمسىل ُالضهي   ُل

ُسحد يك ُليجم  ُ يُ خلُال قتُاُيميكهى ُى ُا خىظُسيوُح، ُيجعاُ  ُ سلل  ُُ خدا اعتس ُممى سدنُهى
 ُ.و ذيهأىُ سلل ُ ع  

 ُ  2وضخاُيُالت   فُيُالمؤعسى ُالعم    ُ الذيُاُيقىلينُ ائمىُتحس ُيُج  دُالخد ى ُالمقد. 
  الت  لُسيوُالنتىئجُ  ُح  ُالخىسي  ُ الكخى دُ ج  دُالخد ى. 
 ُُي  ُ ُبح  ُوك  ُسملا ه لييوُالسوث  ُاذ ى اُالتنظ م  ُاذه   ُ المه لي ُالاديددُل  ئى ُوس  ي ُوعتمد
 ُ3العى  ُ  ه   ُالق اسدُاعتكاى ُال دائاُالجُقدُوعهقُس ائدُس برُلنتىئجُالس ىع ُالخعىل ُالأحكىنو ج ن. 

 ُمم س ُسال ح ُُ ىحثينحى  ُالأ ى يم ينُ ال،ُ لىلهغاُ  ُاةتلا ُ سم ى ُالتس  ُالعم  قُالجديد
ُُ:فقدُحد  ُلنُسلاس ُسنى هُ أق،ُ  ُالخصىئصُالجُ  لدُالتس  ُالعم  قُالجديد

    وث  ُيُآل  ُا ك.ُ
 وث  ُيُسعي بُالإ ارد.ُ
  وقي صُ  رُالد ل.ُ

ُ  ُةلا ،ُيحك    كيقُلى ُاذ نيحت يُالتس  ُالعم  قُالجديدُوث  ُجذريُيُال:ُتغيير في آلية الحكومة -1
ُيوُاللا ه لي ُلتل دُسياإلىُُلىلإضىف ،ُ  ذلكُإ اى ُ حدا ُلتقدبُالخد  ،ُإسى دُاذ كي ُللأقسىنُ الإ ارا 

ُ.ُالخد ى  ُ وقدبلس ىعلىلخصاُلينُا،ُالسيه ُ المسؤ ل  ُ  ُةلا ُو ج نُالصلاح ى ُليمست يى ُالإ اري 
                                                           

ُ.200ُ –199 ُ ُ،2015ُرُقهط  ُليناهُ الت زي ،ُ،ُالجلائه،ُ اأساسيات التسيير العمومي شهيفُإسمىس ا،1ُ
ُ ي  ُمحاضرة التسيير العمومي الجديد كآلية لتحسين حكامة مؤسسات القطاع العام   لُلي  ،2ُُ ،ُجى ع ُس دُا م دُل ُلى يل،ُ ستثىنم،

 .11،ُ 2018ُا ق قُ العي نُالس ىع  ،ُ
ُ.115طىرقُسىش ر،ُ هج ُع قُذ ها،ُ 3ُُ
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ُالعم  ق ُالتس   ُينى ي ُُالجديدُ  ذلك ُالتنظ م  إلى ُالثقىف  ُوث   ُنح، ُآل  ااتجىا ُالس ق   ُ  ار ُالمُاعتخدانُ ،
ُُ.للعي بُيتساُلىلكخى د

احت ىُالعديدُ  ُالد  ُسشكىاُ ع ن ُلم ثىقُ،ُ يُمى ُط  ع ُ  رُالمنظمى ُالعم    ُ سلاقتهىُلىلم اط 
 أدفهىُ،ُالخد ى ُالعم    ُيُفه سىُ غ أىُ م ثىقُ ستخد قُالخد ى ُيُليج كىُ   ثىقُ ستخد ق،ُُالم اط 

ُ.1 إ دا أاُلىلخ ىرا ُليمعي  ى ُالمتعيق ُلىلخد  ،ُالأعىعقُأ ُتحسينُالخد ى ُالعم    ُلىلنس  ُليم اط 
،ُالقهىعُالخى ُه ق ُي ُالميتمثاُسيوُو نيُالقهىعُالعم  قُلممىرعى ُالتس   تغيير في أسلوب الإدااة -2

ُ:ُلت  لُسيوُسنى هُسعىع    ذلكُ  ُةلا ُا
   الق م ُ قىلاُالنق.ُ
 ق ى ُالأ ا ُ ا  افل.ُ
  ةد  ُالعملا.ُ
  الهبح  ُ وقي اُالعمىل.ُ

ُُاُنح ُالتخص صث ُاتجىا ديُوقي صُ  رُالد ل ُ فقىُلمخه نُالإ اردُالعم    ُ ياما  تقليص دوا الدولة -3
 ُ   ُلها جُتخخ ىُالم لا
 ُيواث اُالخد ى ُللعي بُتجىر.ُ
 2يقتصى تخخ فُالق   ُا ك    ُسيوُالقهىعُاا. 

 ليديأ م الفروقات بين التسيير العمومي الجديد والتسيير العمومي التقثالثا  
  ُ،ُقُالتقي ديالعم  ُلتس  اُر ىئلالأعلُُ  ثىل ُس ردُسيوُ  ى  ُُ ُ مىُيعتبرُالتس  ُالعم  قُالجديد

ضمى ُلىُإُممىُيؤ ي،ُ   ا ه ُه   المإلىُُظمى ُالعم    ُ  ُالجم  ُ اله وينةلا ُ قاُالممىرعى ُالإ اري ُيُالمن
ُوك فُسحس ُ فعى ُذىُ  ُال  ئ ُ  تهي ىتهى.

،ُخكهُالإ ارييهىُالى ددُحمجسأاُ  ى  ُالتس  ُالعم  قُالجديدُل ستُسفكىرُإلىُُ أنىُالدُ  ُالإلهاز
المؤعسى ُُليته  قُ اةاُ  قيهىُ  خهىأذاُممىُييل نىُال  نُوكُ.مى لاُ ت ج ُممىرعى ُسس تتُ ىحىتهىُيُإ اردُالأس

ُ.ى جهىته  ُالأةذُلعينُااست ىرُةص   تهىُ ط  ع ُسأدافهىُ و،ُالعم    ُلتق  ُس ائهى

                                                           
 .134 –133،ُ هج ُع قُذ ها،ُ ُ هيلقُسد ى 1ُ
،ُ"(، دااسة نظريه تحليليةM P N) أداء المنظمات العمومية في ظل مقاابة التسيير العمومي الجديد ةترقيمحمدُالسع دُج ا ،2ُُ

ُ.72-71 ُ ُ،2016ُمي ُسيم  ُ  ل  ُ تخصص ُمحكم ،ُعن ،ُُ،14العد ُاقتصى يى ُشمى ُإفهيق ى،ُمي 
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 التسيير العمومي الجديدالتسيير العمومي التقليدي و  أ م الفروقات بين  (1-1)الجدو  اقم 
 التسيير العمومي الجديد ومي التقليديالتسيير العم عوامل المقاانة

ُاذد 
ُ  حتانُالق اسدُ الإجها ا ُالقى   ا

ُ.إلخ(....التعي مى ،ُالمنىش ،ُ)المهاع ا

ُالت  لُسيوُتحق قُالنتىئج
ُال ح ُس ُالخعىل  ،ُإرضى ُالعملا 

ُ تحسينُالأ ا 
ُققُش كأ كاُونظ م،ُح ى وخ يىُالصلا،ُالقهارا ()ا ه لي ُُأ كاُونظ مقُأه ق،ُ ه ليُالتنظ ا

ُ اضح ُغى ض ُع   ىالخصاُلينُالمسؤ ل ى ُالإ اري ُ الس
ُاعتقلال  ُالتخصص،ُوقس اُالعماُونخ ذُالمهىن
ُس ُطهيقُالتعىقدُس ُطهيقُالمسىلقى ُالت   ف

ُالتق  ُحسلُااعتحقىقُ الأ ا ُ  لهو التق  ُيُا،ُالتق  ُيُالدرجى ُالتق  
ُ ؤشهُالأ ا ُالمتىلع ُ ؤشهُالمهاق  

ُوه لُسيوُالنتىئجُ الأأدا ُوه لُسيوُال عىئاُنم ذشُالم لا   
ُ.76 ُ،ُ خلُالمهج ،ُمحمدُعع دُج ا :ُالمصدا

ُ       أسباب ظهوا التسيير العمومي الجديد  الفرع الثاني
ُالجديد ُالعم  ق ُالتس   ُ ه ر ُُيع   ُالتقي دي ُالنم ذش ُله ز ُغهار ُُ  العىُدللإ ارُسيو ُ  ُمإلى م س 

ُ التىل ُهئ س  س ُ عظمهاُيجمع  ُح  ُالع ا اُالُإا،ُالأع ىبُالجُيختيفُال ىحث  ُيُطهحهى ،ُ ال   قهاط :
ُ ولس ُالنظهيى ُا ديث .ُي قتصى ااودةاُالد ل ُيُا  ىدُ

 البيروقراطيةأولا  
ُ العيمق ُالنظهي ُالمست ى ُسيو ُفعى  ُ خه  ى ُال   قهاط   ُُإلىُ يت ُ نتصف ُاحين ُلمىضقالقه    ُح،

ُ الم اط  ُلينُالإ ارد ُالاهس   ُ،ُلدس ُوظههُلعىُااةتلاا ُالجُ لد ُسز   فكهدُُ ى    ه رُُإلىُ ىسممى
ُ ثلاCommercializationُ س ُالتس  فهاُيعتقد  ُُ.وسعوُلتخهقُأذاُالظىأهد ُُس ى، ُسقىف ُإلى ُي وث  

ُ اىُ  ُستمدُق تهوسُالمس ي  فيسخي ُ،ُ ُا ك     ق اُالمديهي ُيُتحسينُس ا ُال  ىا ى ُوه    ُل تُُ ُسمى 
Peters and Watermanُُ اا ت ىزيُ نا رلىُال ح ُسSearch of Excellence  . 

إلىُُ، سعىل  هىُالإ سى   ُللإ اردوس  ُليمؤعسى ُالأ هيك  ُيعتمدُسيوُاذ ى اُالعض ي ُُسفضاح  ُس ُ
ُ.1ل ئ ُسقىف 

                                                           
ُ ى ي 1ُ ُلن اُالتجربة الجزائرية في مجا  تفويض تسيير المياه"" سيير العمومي الجديد كأداة لتحسين القطاع العام، التسهىر ُ قد   ،ُ ذ هد

ُ ي  ُالعي نُااقتصى ي ُ التجىري ُ سي نُالتس  ،ُجى ع ُسشُلكهُليقىيد،ُويمس شهى دُالمىجست ى ،ُُيُالعي نُااقتصى ي ،ُتخصصُوس  ُالمىل  ُالعى  ،
ُ.81-80  ُ،2015ُ-2014لائهُعن ُالج
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 يةقتصادالاتدخل الدولة في الحياة   ثانيا
مىُ ،ُُلجديدالعم  قُافكهي ُوصلُيُإطىرُالتس  ُُ  ى   ه رُإلىُُأ ُسحدُسأاُالأع ىبُالجُس  

ُ ُي ُحى د ُسز   ُالس ع ن ى  ُ نتصف ُي ُالمتقد   ُالد     ُ ُالكث  ُُىل ا رأُوع  ُيىتهىاقتصى سهفت س اةهُإلى
 ى را ُ ُلتل يدُالمس جتمىااي ُُ  قتصىى ُفكهي ُونى يُلتقي صُ  رُالد ل ُااممىُعىأاُيُله زُاتجىأ،ُالس ع ن ى 

ُ.الخى  ُليناىطى ُ  ُةلا ُفتحُا ى ُليخ  ص ُ لآل  ُالس قُ المنىفس 

 تأثير النظريات الحديثةثالثا  
ُوس  ُالقهىعى ُيوُسمي سُلس و الجُذىُُالي براليأنىكُالعديدُ  ُالنظهيى ُا ديث ُالجُ ا  تُالخكهُ

ُ:ُالعم  قُ   ُل نهى
ممىُس ىُلت ع ُ،ُ ظهي ُوكىل فُسقدُالصخقى ُالعم    ُح  ُس  حتُسأاُالم اض  ُيُمى ُعي كُالمنظمى 

ُالس ع ن ى ُاأتمىن ُ نتصف ُي ُُالمختصين ُ الممىرعى ُإلى ُالناىط ُمىا  ُسيو ُالس ق ُ  كى  ل ى  إعقىط
فبرز ُ سىلى ُ  ظهيى ُ تعيق ُلد رُالد ل ُيُا  ىدُ،ُي قتصى ؤعسى ُاا  ُفعىل تهىُيُالمُا هلاقىُالتس  ي 

ُيُممىُس ىُلىلنظهيى ُ الأفكىرُالمستحدس قتصى ا ُالعم    ُ فكهدُوقي صُالض طُااةت ىرُ نظهي ُااُُي قتصى اا
ُالجُالأ لىعتحداسى ُالأعلُح  ُ ثيتُأذاُاا،ُإضخى ُوث ا ُسيوُسعىل لُوس  ُالمؤعسى ُالعم    إلىُ

     .1لنيُسي هىُ ىُيعه ُلىلتس  ُالعم  قُالجديد

 التسيير العمومي الجديد مبادئ  الفرع الثالا
ُ   دُسيوُوه  لُالاه ى ُلينُالقهىعُالعىنُليتس   ى ُينُ  س  ُالخد ى ُلتحس الخُالعم  قُالجديدُسل  

ُُ:ييقُ ذ هُ ىُالم ى     ُلينُسأاُأذاُ،ُالمقد  ُليم اطنين
  تمكينُالم اطنينُلتعليلُفعىل  ُالماىري. 
 وعليلُالأةلاقُيُالأ ا ُالمهنيُيُالقهىعُالعم  ق. 
   المه   ُلتمكينُ وسه اُالمس ي ُسيوُ  اجه ُالتث ا ُيُال  ئ ُالعمىل. 
 يُوس  ُالقهىعُالعم  قُي قتصى ااُالم ى  ُا تسىب. 

                                                           
 ي  ُالعي نُااقتصى ي ُُُ،16،ُمي ُسبحىثُاقتصى ي ُ إ اري ،ُالعد التسيير العمومي الجديد المقاابات النظرية والتجااب الواقعية""ل يوُل ُس سو،1ُُ

ُ.10،ُ 2007 التجىري ُ سي نُالتس  ،ُجى ع ُمحمدُة ضه،ُلسكهد،ُج ا ،ُ
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  ذلكُالت  لُ،ُال اضحُليمسؤ ل  ُلينُالإ اردُ الس ىع التس  ُالعم  قُا دي ُسيوُالخصاُ مىُيؤ دُ
ُ خى دُالأ ا  ُ.1ُسيوُاللا ه لي ُيُالتس  ُ و ع  ُ سؤ ل  ُال حدا ُالإ اري ُتمىش ىُ  

ُُ:ذ هُ نهى ُالم ى   ُ  ُحد ُمم س،ُالعى  ُلجم  ُالخص  ُلىلإ اردالمعن  ُُ(Hood1991) يُ قى ُال ىح ُ
 س  ُمحت ُليمؤعسى ُالعم    التدريلُالعيمقُسيوُو. 
  حدس ذشُ ستنمىُىعتخدانلسيُالتعهيفُالج دُلأأدا ُالأ ا ُ،ُ عىي ُ ودال ُس ا ُ اضح. 
 زيى دُالت  لُسيوُض الطُالإ تىش.ُ
 نخصاُُهىُلاكاتم ييُ ،ُوصن فُال حدا ُيُالقهىعُالعم  قُسيُوخت تُال حدا ُالك  دإلىُُالتح يا  
 نىفس ُيُالقهىعُالعم  قزيى دُالمإلىُُالتح يا. 
 ُ  ُ2الم ار ُيُالقهىعُالعىنُاعتخدانالتقافُيُُ ُاا ض ىطالضثطُنح ُالمليد. 

ُ:ُ ذ هُلعىُ نهىُ  ى  ج  كُيق نُالتس  ُالعم  قُا دي ُسيوُسددُُ فقىُلداف د
 ُ الإ اري المنىفس ُلينُمختيفُالمصىلحُُ  دسإ ةى. 
 لُسيوُ دةلاونُالت  ُ   ُمح هنُىنُ الآسىرُالإيجىل  ُالنىتج ُس  الت  لُسيوُمخهجى ُالنظُااأتمىن 
 ُالأ  ا التس  ُل را دُتحسينُالإيها ا ُ ل لُالتس  ُ نهقُإ خىق. 
   دياُليخن ى ُالقديم ُ الممىرعى ُال   قهاط  ُ  .و نيُآل  ُالس ق
 ُيُالمصىلحُالإ اري ُااعتقلال  رف ُ ست ى. 
   كق التكتُلعميق ُ  ست يى ُالتس  ُاعتاو ج ُلينُالمست يى ُااالخصاُيُسمي ى ُالتس . 
     تحض ُ  لا   ُلإقى  ُالاها  ُ العق  ُ  ُالجهى ُال. 
 اللل  إلىُُ تيققُالخد ى ُالإ اري ُ  ُالمستعماإلىُُوث ُالنظهد. 
 ُلصخ ُ  ىشهدُس ُغهُ  ىشهدُالإ اردا  ُسيوُواج  ُرلطُسلاق ُشها  ُلناىط. 
 3وخ يىُالسيه ُليمست يى ُاللا ه لي ُ واج  ُالتس  ُلىلمسىل ُُ نح. 

ُ:ُالجُيهوكلُسي هىُالتس  ُالعم  قُالجديدُ  ى     ُأنىُ ستخيصُسأاُ
 ُ سيوُ ه لي ُاللل  ُالإ اردوه لُسقىف. 

                                                           
جى ع ُةناي ،ُُ،2،ُالعد 10ُ،ُمي ُا ق قُ العي نُالس ىع  ،ُا يدُح الإدااي من منظوا براديغم التسيير العمومي الجديدالإصلاسى  ُإ لار ،1ُُ

 .289،ُ 2023الجلائه،ُعن 
ُ.73محمدُالسع دُج ا ،ُ هج ُع قُذ ها،ُ 2ُُ
ُ.128 –127 ُ ُ هيلقُسد ى ،ُ هج ُع قُذ ها،3ُُ
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 حاُالماى اُيُ ست اأى. 
  إرضى ُا ىجى ُ تحسينُالإجها ا. 
 ى دُالاه طُالضه ري ُللأ ا   رُالع ا اُالس ىع  ُيُو ج نُ إس. 
  الاخىف  ُلتخص صُالم ار ُ النتىئجُالمحقق.ُ

 ات التي جاء بهاوأ م الإصلاح 15-18 لقانون العضوي الجديدالمحة عامة حو    الثاني طلبالم
ُالمهيل ُأذا ُي ُُعنتههق ُفه عإلى ُسلاث ،ُ ُلإسُالأ  الخهع ُالعىن ُلىلس ىق ُ إ دةى  ُالقىدا     ُار

ُ ُ سأدافن15ُ-18العض ي ُالقى   ، ُأذا ُو ني ُسع ىب ُس  ُيتحدث ُالثىني ُ الخهع ُ الخهُ، ُالثىل  ُس يع ُتحدث
 .المتعيقُلق ا ينُالمىل  15ُ-18الإ لاحى ُالجُجى ُذىُالقى   ُالعض يُ

 وأ دافه 15-18السياق العام لإعداد وإصداا القانون العضوي   الأو الفرع 
ُ. سأدافن15ُ-18سدا ُ إ دارُالقى   ُالعض يُالس ىقُالعىنُلإإلىُُعنتههقُيُأذاُالخهع

ُالمالية المتعلق بقوانين 15-18السياق العام لإعداد وإصداا القانون العضوي   أولا
ُ ُالعض ي ُالقى    15ُُ-18جى  ُي 02ُُالمؤرخ ُالمى2018ُع تمبر ُلق ا ين ُليمسىرُ المتعيق ُ ت ج  ل  

ُ حتم   ذل،ُ  ُ  ُجهلعم   هُيُمى ُوس  ُالمىل  ُا تهجتنُالسيهى ُالعم    ُيُالجلائاالإ لاحقُالذيُ  ُك
ُ ُضه رد   ُ ُوبرز ُاقى      ُالمى د ُ ص 141ُُحتان ُلسن  ُالدعت ري ُالتعديا   2016ُ ُسي هىُُ ، ُالتل  د ُتم الج

ُفقدُإلىُُ.2020  ُ عت ر123ُُالمى دُُي ُالقى اجى لُأذا عن ُح  12ُُهُ  ُ  ُالعض يُس ثعتمهُأذا
ُيُإسُتم ُالاه ع ُعن  ُ نذ ُلي2006ُدا ا ُالعى   ُالأ ى   ُ ست ى ُسا ُإيداسن ُتم ُضسي  ُ ر  ُ الذي م ُحك   

دىُ ُ ج  ُوه  ُلأذاُ ت جُ ،ُى لك ُتمُعح نُيُآةهُ ظ ُق اُإيداسنُليمنىقا ُلدىُغهفجُالبرلم،ُميلُال زرا 
ُ.2005ن ُعنذُ ُالسيهى ُالعم    ُيُو نيُالإ لاحُالجديدُليمىل  ُالعى  ُالذيُتمُالاه عُف ن

كهدُ ُ زاردُالمىل  ُسيوُفداستمح  ُ،ُأ ُولج اُ ة لنُح لُالته  ق15ُ-18إ ُالم لدُال ىرزدُيُالقى   ُ
،ُ ُليد ل  لا   ُالعى  كي ُالمأسيوُُالته  قُالتدريجقُلأحكىنُأذاُالقى   ُ أذاُراج ُليتث ا ُالك  دُالجُعتههس

ُليتلقياُ  ُسحكى ُ اُعن الأ هُالذيُيتهيلُ قتى ُ تي ُ  ىلُ نُالجديددُ  ننُع تاُإ راشُي   ُمي ىو  ُ    خس 
 لا   ُفس ت اُى   ُوس ي ُالم.ُس ىُقالكيقُعت عىبُآل ى ُالم لا   ُلىلبرا جُ التس  ُالقىئاُسيوُالنتىئجُ ست ااال  يغُ

ُينعنتإلىُُ(3-) ُعن  ا ُثث لال هاجع ُالسن ُالمهجع    ُالخى  ُلنُلتنتقاُ  ُالسن  ُالجُوس قُسهضُالقى   ُ
ُ.2026ُ ُلتدا ُ الكُذُ (1ُ-) ُعن ُ احددإلىُُلتصا2025ُ 2024ُ 2023ُلىلنس  ُلسن ا ُُ(2-) 
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 يسمبر11ُُالمؤرخُي09ُُ-19  ُةلا ُالقى   ُالعض يُ،15ُ-18 ا ُس نُقدُتمُوعدياُالقى   ُالعض يُ
ُ مى18ُاع مىُالمى دُ،2019ُعن ُ ُالأحكىنونصُق ا ينُالمىل  ُ   ُع اأىُسيوُ":ُييقُ ننُالجُسس د ُ  ىغتهى

ُ ى تُط  عتهى غ ُس نُُ."ذاُيُمى ُالإسخى ُالج ىئق  ،ُالمتعيق ُل سى ُ  سلُ   خ ى ُتحص اُالإةضىسى ُ همى
ُ ُسيو ُينص ُس  ُالمحه قى  ُلقهىع ُالمهو ه  ُالأفق   ُالناىطى  ُسيو ُالمه ق ُالج ىئق ُالنظىن ذ  ردُالمُالأحكىنيمك 

ُالتعدياُالجديدُليمى دُُ.س ُطهيقُقى   ُةى ،ُسسلاا الج ىي ُ  ُةلا ُقى   ُُالأحكىنسمحُلتعديا18ُُ أذا
ُ ى تُإ كى   ُالتعدياُأذاُمحص ردُفقطُضم ُق ا ينُالمىل   ُ.1المحه قى ُلعد ى

 18-15أ داف القانون العضوي   ثانيا
ز أىرُالأ ىنُ ُتحق قُااإلىُُ ُالتنم  ف ُسجييعتبرُاذد ُالهئ سقُ  ُسصه  ُ ظىنُالمىل  ُيُالجلائهُأ ُ 

2ُُ.يقتصى  الهفىأ  ُ ةيقُج ُ  ُالأ ى ُ الهةى ُاا
المتعيقُلق ا ينُالمىل  ُ الذيُيعتبرُالإطىرُالقى  نيُالجديد15ُُ-18يسعوُالماهعُ  ُةلا ُالقى   ُالعض يُ

ُالعم ُليتس   ُ عمق ُإ لاح ُاحدث ُالذي ُالمىلي ُالدعت ر ُ هو   ُتحق قهىليمىل   ُالمها  ُااأدا  ُةلا    ُ 3ُ  ق
ُُُُُ:ُييقُ وتمثاُيُ ى

ُُ:إصلاح إطاا تسيير المالية وخلق نظام معلوماتي -1
ئجُ ةيقُ ظىنُ النتىُىسي  أدا ُالجُععوُالقى   ُالعض يُالجديدُإ لاحُإطىرُالمىليُلي ح ُس ُالخالأ

ُُُ.الاخىف  ُاتخىذُقهارا ُ اضح ُجاُتجس دس عي  ىتيُ  ُ

  إصلاح إطاا تسيير المالية بتوجيه نحو البحا عن الفاعلية والنتائج -1-1
التس  ُالقىئاُسيوُُ  دسسيوُوه  ق2ُُالمتعيقُلق ا ينُالمىل  ُ  ُةلا ُالمى د15ُ-18جى ُالقى   ُالعض يُ

لقى   ُالمىل  ُ"يعدُ مىُ صتُالمى دُيُوعهيخهىُ،ُُلداي ُ  ُالأأدا ُالسىلق ُالجُوتمىشوُ المنخع ُالعم    ،ُالنتىئج
ُلىلهج ع ُالمىل   ُُقى    ُإلى ُالمى د ُي ُمحد  ُأ  ُ مى ُالم لا    ُ لهم  ُتجس د5ُُولط  ُي ُ يسىأا ُالقى    ُأذا   

                                                           
عُ اتكُسي نُ ىل  ُ محىع  ،ُسي نُاقتصى ي ،ُسي نُتجىري ،ُذُقد  ُيُ ق ى ُالمىل  ُالعى  ُلهي  ُعن ُسى   ُجإسمىس اُ ىري،ُ ه  س ُمحىضها ُ 1ُ

ُ.126-125،ُ ُ 1ُ،2022/2023ُسي نُوس  ،ُجى ع ُفهحى ُس ى ،ُعه فُ
المتعيقُلق ا ينُالمىل  ،ُمي ُالجلائهي ُليمىل  ُالعى  ،ُُ ها ُل س اى ي،ُسمى ُغلازي،ُح  م ُالم لا   ُالعى  ُيُالجلائهُسيوُض  ُسحكىنُالقى   ُالعض ي2ُ

 .20ُ،ُ 01ُ،2020العد ُ
3ُُ ُرقا ُالعض ي ُليقى    ُتحي ي   ُ راع  ُ  عو، ُل  ُ مى  ُ ىل ، ُليعي ن15ُُ-18س ين ُالجلائهي  ُا ي  ُالجلائه، ُي ُالعىن ُالقهىع ُس ا  ُتحسين ُي  سل تن

ُ.267ااجتمىس  ،ُ 
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ُ ُسيو ُ ؤعسى ُونخ ذأى ُيك   ُالج ُالعم     ُسأدا ُُ  دسالس ىعى    ُ ُا هلاقى ُالنتىئج ُح   ُالمتمح ر التس  
ُُُ.1عى  ُ الجُوك  ُ  ض عُوق ا" اضح ُ محد دُ فقىُلثىيى ُالمصيح ُال

تمُو زيعهىُ  جلُ هع نُ و زعُحسلُ،ُا ُالمىل  ستمى  ننُسيوُالبر ى جُ أ ُ حددُونخ ذُاا79ُالمى دُُيُ ص
ُ التخصص ُ الأل اب ُالخهسق ُالبر ى ج ُحسل ُالعم     ُالمؤعس  ُس  ُال زارد ُ تح ياُ، ُ قا ُ  خ   ُسةهى ُ  ا   ي

ُالبرا ستمى اا ُوس   ُي ُا  ُ  حدد ُُ ج ُليم لا    ُلإحديث  ُ هم  ُالم لا   ُ لاح ه  لد ُالبر ى جُ، ُأذا  ياما
ُ.2ُأدا ُونتمقُلنخلُال زاردُ وهو طُلىلأا ُالمتخصص ُلتنخ ذُالناىطُالجستمى اا

ُ  خلق نظام معلوماتي واضح -1-2
ض ُ ظىنُيتعيقُلىلنخقى ُلُ ،ُيتمثاُيُإوىح ُستى ُ س ظم ُحديث ُوسمحُلتعليلُإ كى  ى ُسماُ زاردُالمىل  

ُالم لا  ىتي ُ التس   ُالمحىع    ُا ىجى  ُوثهق ُالج ُالآلي ل، ُلإسلان ُو ج هق ُمخهط ُالمعي  ى 3ُُسدا  ُ قا لث  
ُالعض ي ُالقى    ُجى  ُ سي ن ُالسىلق ُالنظىن ُالتقىريه15ُُ-18ُلإ لاح   ُ ُمم س  ُل  فه ُالمىل   ُلق ا ين المتعيق

72ُ،75ُ،76ُ،87ُيُاتخىذُالقهارُالمىليُ ونخ ذاُ رقىلتنُ أذاُ ىُوعهضتُلنُالم ا ُ الملاحقُالتخس ي ُالجُوسىأاُ

ُ ى،ُالاخىف  ُيُ قيهىُ لتحق قُالنتىئجُالمهج دُ نهىُ  دسسيوُُستمى لىا،4ُ نن   18ُُ صتُسي نُالمى دُُ أذا
تعيق ُل سى ُ  سلُ   خ ى ُالمُالأحكىنونصُالق ا ينُالمىل  ُ   ُع اأىُسيوُيُ صهىُ"15ُ-18القى   ُالعض يُ

ُ ى تُط  عتهىُ  ذاُيُمى ُالإسخى ُالج ىئق"ُالإةضىسى تحص اُ   ُالقى   20ُُ ر ُيُالمى دُُ أذاُ ى،5ُ نهى
ُالمىل  ُُ"ا15ُ-18العض يُ ُقى    ُسحكىن   ُ ُحكا ُ  جل ُإا ُالج ىئ   ُش ن ُالهع ن ُتحص ا ُس  ُولع ل يمك 

ُا قُ  ُا   ُج ىئ   ُش ن ُرع  ى ُ   وعتبر ُ عن ي ُشخص ُ ا ُلصىلح ُالمحصي  ُ الأوى ى ُ الهع ن ُالد ل ُُق غ 
ُُُُُُُُُُُ.6" ال ايى ُ ال يديى 

                                                           
 .53الجهيددُالهسم  ُالعد 2018ُُع تمبر2ُُالمتعيقُلق ا ينُالمىل  ُالمؤرخُي15ُُ-18العض يُُ  ُالقى   02ُالمى د1ُُ
2ُُ ُ نى ، ُجى عدااة وماليةإ، تخصص يممو في القانون الع دكتوااهالمجا  المالي للبرلمان، أطروحة لنيل شهادة واى تاى  ُا ق ق، ُ ي   ، ُ

 .283،ُ 2019-1ُ،2018الجلائه
–18شي محمد مقا  في موازنة البرامج والاداء كأسلوب لعصرنة الموازنة العامة للدولة بالجزائر في ظل القانون العضوي طر ح شُفىئلد،3ُُ

 .132،ُ 2020،ُع تمبر03ُ،ُالعد 08ُ،ُمي ُالتكى اُااقتصى ي،ُا يد15ُ
ُُُس ح  اُمحم  د،4ُُُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُُُُُ،ُ راع   ُحىل   ُ                                   الحكامثثة الماليثثة وترشثثيد الانفثثاق العثثامُ ُُُ ُُ ُُُ   لاحُالمىل    ُالعإُُُُ ُُُُُ ُُُ ُ ُ ُُُُُى    ُيُالجلائ  ه،ُسطه ح   ُلن   اُش  هى دُُ ُ ُُ ُُُ ُُُ ُُُ ُُ ُُُُُ ُ ُُ ُ ُُُ ُُُُ  ت   رااُ ُُُه   رُاُُلُُُُُ ُُثىل   ُاُُلُ ُُُ

ُُُُُالعي نُالقى     ،ُُيُ ُ ُُ ُ ُُ ُُُ ُُ ُتخصصُُ ُ ُُُُا كى  ُُُ ُ ُُُُ لنى ُُُ ُُُُالد ل ،ُُُ ُ ُُُ ي  ُُُُُُ ُا ق قُُُ ُ ُُ ُُ العي نُُُ ُُ ُُُُالس ىع  ،ُُُُُ ُُُ ُا ىشُُُُُُُجى ع ُُُُ ُُ ُُلخضهُُُ ُُُُلىون ،ُُ–ُُ 1ُ ُُ،ُ ُ    2020-    2019ُُُُُعن ُُُُ ُُ447   .ُ 
ُالمتعيقُلق ا ينُالمىل  .15ُ-18  ُالقى   ُالعض ي18ُُالمى د5ُُ
 المتعيقُلق ا ينُالمىل  .15ُ-18 ُالقى   ُالعض يُ 20ُالمى د6ُُ
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ُُإ ُالتع        دياُال        ذيُج        ى ُل        نُالق        ى   ُالعض         يُ ُ ُ ُُُ ُُ ُ ُُ ُ ُُ ُُُ ُُ ُُ ُُ ُ ُ ُُ ُ ُُ ُ ُُ ُُ ُ ُُالمع        د ُ المكم        اُلق        ى   ُُُ  09-  19ُ ُ ُُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُُُ ُُ ُ ُ ُُُُُإض        ىف ُُُ،ُ  15- 8 1ُُ ُ
ُُفق      هدُجدي      ددُو      نصُسي      وُس       نُيمك       ُإ راشُالنظ      ىنُالج       ىئقُالمه       قُسي      وُالنا      ىطى ُا ُ ُُ ُُ ُُ ُُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُُُ ُ ُُ ُ ُ ُُ ُُُ ُُ ُُ ُ ُُ ُ ُُ ُ ُ ُُُُ ُُ ُ ُ ُ ُُ ُُ ُُُ ُ ُ ُ ُُُ ُ ُُلأفق        ُاُ ُُ ُلمهو ه      ُُُ ُُُ ُ ُلقه      ىعُ ُُ ُُُ ُُُ

ُالمحه قى ُضم ُقى   ُةى  ُُ ُُ ُ ُُ ُُُ ُ ُ ُُ ُُ ُُ ُ ُ.ُُُ
   تعزيز الشركة بين القطاعين العام والخاص -2

ح  ُ،ُاعتدستُالأز ى ُالمىل  ُالمتتىل  ُالنظهُيُإيجى ُنمىذشُجديددُليتعى  ُلينُالقهىسينُالعىنُ الخى 
ُالعى   ُالمهافق ُتم يا ُي ُتحديى  ُو اجن ُالمتقد   ُالد   ُحتى ُلىوت ُ فعهى، ُُممى ُإلى ُالمهىنُالنظه ُلعى ُوخ يى ي

ُ.1ليقهىعُالخى ُ  ُةلا ُالاه ى 
ظىنُ ي ُليت جنُنح ُقتصى ايهىُاإ ُالمنظمى ُالد ل  ُويلنُالد  ُالجُتمنحهىُقهضىُل حداثُوث ا ُيُأ ى 

ُ خىساُالهُ،ُالس قُا ه لهلحُسيوُس نُإسلا ُاُ ئ سق(ُ   ُلينُسعىع ى ُأذاُالت جنُ)تمُونصلُرس ُالمى ُالخى 
ُُُُُُ.يقتصى سعىعقُيُإحداثُالنم ُااحىفلُ

ُاا ُالتعى   ُ نظم  ُوعهيف ُذلك    ُ ُلد رأى ُالاها   ُالد ل   ُالمنظمى  ُسهفت ُسنهىُقتصى ح   ُسيو ي 
سددُشه ى ُ  ُالقهىعُالخى ُح  ُيق نُ  ج هىُالاه ى ُُلينُالد ل ُ لينُشهيكُس ُ"اوخىق ى ُيتاُإلها هىُ ى

ُ.2اقتسىنُالمسؤ ل ى ُ المخىطه"الخ ا ُلتقدبُةد ى ُ وق نُسيوُ
 ُُُ:15-18الاها  ُلينُالقهىسينُالعىنُ الخى ُيُ اُالقى   ُالعض يُُ-

 ه رُ قىطُالتقى ُل نهاُ ذلكُيُإطىرُإلىُُي جدُسددُ لا ُلينُسياُالمىل  ُ العي نُالأةهىُالجُوؤ ي
يى ُ ىل  ُ=ُاقتصى +ُالمىل  ُ=ُُقتصى ااُالت افقى ُ   ُسأاُأىون،ُو افقُلينُأىونُالعي نُلتكى اُلينُالظ اأه

ُُ.3يى ُ ؤعسى ُةى  ُاقتصى ُيى ُ ىل  ُسى  ُ+اقتصى 
ُل     ذلكُالق     ى   ُطىلع     ىُرسم      ىُسي     وُالا     ها  ُل     ينُالقه     ىسينُالع     ىنُ الخ     ى ُلتم ُُ ُُ ُُ ُُ ُُُُ ُُ ُُ ُ ُُ ُُُ ُُ ُ ُُُ ُُ ُ ُُ ُُ ُ ُ ُُُ ُ ُ ُُُ ُُ ُ ُُ ُ ُُ ُ ُُ ُُ ُُ ُ ي     اُسمي      ُ ُُ ُ ُُ ُ ُى ُااع     تثمىرُ ُُ ُُ ُ ُ ُُ ُ ُُُ

ُالعم        ق ُُ ُ ُُُح        ُو      نصُالم      ى دُُُ،ُُُُ ُُ ُُ ُ ُُ ُُ ُ ُُ        ُالق      ى   ُالعض       يُرق      اُُُ  37ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُُُ ُُ ُ ُُ ُ ُُ ُُ ُُالمتعي      قُلق      ى   ُاُُ  15-  18ُ ُ ُ ُُ ُ ُُ ُ ُ ُُُ ُلمىل        ُحُ ُُُ ُُ ُُُ ُويج      لُُ       ُ ُُ ُُ
ُالد ل        ُليتم ي       اُالكي       قُس  ُُ ُ ُ ُ ُُ ُُ ُ ُ ُ ُُ ُُ ُُ ُ ُ ُالجلئ       قُلعمي        ى ُااع       تثمىرُُُ ُُ ُُ ُ ُ ُُ ُ ُُ ُُ ُ ُُ ُ ُ ُُ ُُيُإط       ىرُش       ها  ُس ُوعىُُ،ُُ ُُ ُ ُُ ُُ ُُ ُ ُُ ُُ ُُ ُق       دُ         ُش       خصُ ُ ُ ُُ ُ ُُ ُُ عن        يُُُُ ُ ُ ُُ

ُُةىض ُليقى   ُالعىنُس ُالخى . ُُ ُُ ُ ُُ ُُُ ُُ ُُ ُ ُُ ُُُ ُُ ُ ُُُُ

                                                           
،ُا ي ُالجلائهي ُليدراعى ُالس ىع  ،ُا يدُشكالية الشراكة بين القطاع العام والخاص في تسير المرافق العمومية في الجزائرإسم ُل ُس سو،1ُُ

 .134ُ،ُ 01ُ،2020،ُالعد 07ُ
،ُمي ُالدراعى ُالمحىع  ُطاع العام والقطاع الخاص كآلية لتمويل مشاايع البنى التحتية في الجزائرالشراكة بين القلنك شُمختىر،ُ ا  يُالهاأ ا،2ُُ

 .54،ُ 02ُ،2020ُ،ُالعد 04 المىل  ،ُا يدُ
 .18،ُ 2003ُمحمدُ ث ُلعيق،ُيسهيُال ُالعيو،ُالمىل  ُالعم ،ُ ارُالعي نُليناهُ الت زي ،ُالجلائهُسنىل ،3ُُ
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ُ ُس يحيى ُسحمد ُالسىلق ُال زرا  ُرئ ل ُالمؤعسى 2017ُُتحدث ُرسسمى  ُفتح ُلت س  ُح  م  ُةه ا  س 
ُالخى ين ُالمستثمهي  ُس ىن ُ المت عه  ُالصث د ُالعماُا ك     ُس حىب ُ  نظمى  ُا ك      ُ ُاجتمىع ُةلا 

ُالجلائهيين ُليعمى  ُالعىن ُرسسمى ُُ. ااتحى  ُي ُشها ى  ُفتح ُلت س  ُإجها ا  ُسدد ُعتتخذ ُا ك    ُس  س د
ُ ى اُ سمهىُلكاُاعتثمىرُجديدُإلىُُ ا ا،ُالمؤعسى ُالعى  ُللاعتثمىرُالخى ُيُالجلائه س ُا ك   ُعتقدن

ُ.1لينُالمؤعسى ُالعى  ُ الخى  يعكلُويكُالاها  ُ
قدبُ مىُس ُو،ُُثي نلُس ُممىنُالاعوقدبُالم لا   ُلمُيك ُل ضم ُالاخىف  ُع ا ُس :ُخىف  ُ  ض حُااجها ا الاُ-

ُ ي ىُس ُ  لا   ُالتس  ُس ىُحىل ىُف  ُوقدبُالم لا   .لها جُ  حددُيُشكاُقُ د     ُ ف  لا   ُالتجه لُيختيف
ُ.أتمىنُلهقىل ُالأ ا لمى ُ تخخ فُإجها ا ُالهقىل ُ اابُروخع اُ  رُالُ-
ُ. وعليلُ   خ ُاعتاىردُالمهاقلُالم لا  ىتي،ُ سى ل ُالمس ي ُ-
ُ. وعليلُالعماُلىلتقىريه،ُتحدي ُإجها ا ُالعماُ-
ُ.ا ُالمىل  ستمى  تحسينُاعتعمى ُااُالتن ؤوعليلُ ظىنُُ-

 15-18ديد لقانون العضوي الجل المعد  والمتمم 17-84القانون اقم  بين مقاانةال  ثالثا
ُ اُ  ُالقى   ُ  يُ أذاُ  ُلىبُضم ُس  اعُالتاهي ُالعى،15ُ-18 القى   ُالعض ي17ُُ-84يدةا

،ُى   ُالمىل  ُالعيُمىُى ي ال ق  ُسيوُسأاُالمستجدا ُالجُجى ُذىُلثهضُلي رونُ المستجدا ُ الته را ُا 
17ُ-84ليقى   ُُةتلا ااُس جن يُأذاُالس ىقُعنق نُلعهضُ،2023ُسن ُلُلا  ىتييُإطىرُ سىرُالإ لاحُالم 

 ُ:يُالجد  ُالم ينُس  ىا15ُ-18 القى   ُالعض يُ

 15-18القانون العضوي الجديد و  المعد  والمتمم 17-84للقانون اقم  أوجه الاختلاف  (1-2)الجدو  اقم 
 15-18لعضوي الجديد القانون ا المعد  والمتمم 17-84القانون اقم 

ُوثائق الميزانية
ُ:ُجزئينيحت يُقى   ُالمىل  ُسيوُ:67ُالمى دُ
ُ    . ُالعمالم ارُُبتحصيلالمتعيق ُُالأحكىنيحت يُسيوُ:ُالأ  الجل ُ

ُ:ُيحت يُسيوُ ىُييق:ُالجل ُالثىني
  ُليد ل ُالعىُ   ا ُالمه ق ُلصد ُالم لاستمى الم يغُاااىليُللا -

ُط ُحسل ُليتس   الم زس  ُالمخصص  ُالنخقى  ُ  ع  ُ  سي، اُو
 قهىعُلىلنس  ُليتجه لا ُالعم    .

 الم يغُاااىليُلينخقى ُلهس ُ ى  -

 :ُ ت ىين اجزاء  4يحت يُقى   ُالمىل  ُسيوُ:73ُالمى دُ
ُ ُالأ  الجل  :ُ ُسيو ُالسُالمتعيق ُالأحكىنيحت ي ُلىلتة ص ُصيللتحن ي

لد ل ُه ُاط  ُُعةالموااد المتوق  ذاُ  يغُ،ُوتخصيصهاالم ار ُالعم    ُ
ُيد ل .لل  ُالمىالجُ  ُشلنهىُا ُوسمحُلتثه  ُالعمي ى ُالم لا  ىو  ُُ 

ُ:ُيحد ُ:الجل ُالثىني
ُالعى   - ُليم لا    ُلىلنس   ،ُ ُ  ؤعس  ُ زارد ُ ا ،ُ م   سحسل

 ا ُالدف استمى   يغُاالتلانُُ 

                                                           
 ال طني.2018ُع تمبر11ُُةضهُلياها  ُلينُالقهىسينُالعىنُ الخى ُلعن ا ُض ا ُالأُ سهي ُمخي  ُ قى 1ُ
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ُالإ - ُالتة صى  ُ ا ُلعد ُ النخقى  ُللإيها ا     ُ لا اىل  
 . يحق 

ُا سُالإجها ا  - ُسيو ُالمه ق  ُالتاهيعق ُالهىل   ُىلىذا 
 الخى  ُليم لا   

 .ل يدُ ل ُسيوُالعمي ى ُالمىل  ُالمختيخ ُالمه قُالأحكىن -
ُ:ُيهفقُقى   ُالمىل  ُل :68ُالمى دُ
سي هىُُلمحصاجُايُ المىليُ النتىئقتصى وقهيهُوخس يُليت از ُاا -

  آفىقُالمستق ا
 :ُ يحقى ُوخس ي ُو ين -

 التق  مى ُحسلُ اُ نفُ  ُس نى ُالضهائل 
 ا ُ ُحسل ُالد ل  ُلمصىلح ُالتس   ُ خقى  ُو زي 

 فصا
 ُالن ُليمخهطُو زي  ُالنهىئق ُالهىل  ُذا  خقى 

 السن يُحسلُ اُقهىع
  قىئم ُا سىلى ُالخى  ُليخلين 
   القىئم ُالكى ي ُليهع نُالج ىئ 

ُ.ل   اه عُالقى   ُالمتضم ُض طُالم لا   ُليسن ُالمى -
ُ

- ُ ُالدف ُاستمى   يغ ،ُ ُاالتلان ُرةص ُااقتضى  كاُل سند
 حسىلى ُالتخص صُالخى 

 .عقفُالمكا  ُالمه قُسيوُا سىلى ُالتجىري  -
ُ:ُ يتضم ُ:الجل ُالثىل 

 رةصُ نحُضمى ىُالد ل ُ تحديدُ ظى هى -
 رةص ُالتكخاُلدي  ُالث ُ تحديدُ ظى هى -
ُتحُالأحكىن - ُ   خ ى  ُ  س   ُل سى  ُالمتعيق  ُى ضىسالإةص ا

ُ ى تُط  عتهى ُت از وُالسيُالأحكىن يجلُااُوؤسهُأذاُ،ُ همى
   ُأذاُالقى   3ُالم لا  ىتيُالمعه ُيُالمى دُ

- ُ ُ رقىل  ُ ونخ ذ ُالعم     ُلىلمحىع   ُيتعيق ُحكا ُها ا ايا ا
  النخقى ُالعم    

ُ:ُ يتضم ُالجدا  ُالآو  ُ:الجل ُالهال 
ُُسلح زس ُالما ُالمخت ح ُليسن ُُ  ستمىالجد  ُ"س"ُ يتعيقُلىا -

ُ حسلُ ُالبرا ج ُ حسل ُسم     ُ ؤعس  ُا  ُ زارد  ا
 ح ختُ ا ُالدف ُالماستمى  ي ينُرةصُاالتلانُُ ،ُالتخص ص

ُلىا - ُ يتعيق ُ"ب" ُُ ستمى الجد   ُليسن  ُالمخت ح   زس ُالما 
ُ اُ زاردُا ُ ؤعس ُسم    ُ حسلُالبرا جُ حسل ُحسل

 ا ُالدف استمى ُ ُ ي ينُرةصُاالتلان،ُالتخص ص
ُليخلين  - ُا سىلى ُالخى   ُ ي ينُقىئم  ،ُىت اأ محُالجد  ُ"ش"

 حسلُ اُ نف
 ي صى قتااُ   ُالجد  ُ" "ُ ي ينُالت از ى ُالم لا  ىو  ُ المىل -
- ُ ُالضهائل ُقىئم  ُ ي ين ُ"أ " ىُااةهُُالإةضىسى الجد  

ُالمخصص ُليد ل ُ ليجمىسى ُااقي م  ُُ ،ُ ح ا يهى يكُو ذا
ُطهيقُالمخصص  ُس  ُالأة د ُذذا ُ  ىشهد ُغ  ُ ئى اذُلههيق 

   ُأذاُالقى   13ُالماىرُإل هىُيُالمى دُ
 الجد  ُ" "ُ يتعيقُلىلهع نُش نُالج ىئ   -
لم جه ُئ  ُا ىالجد  ُ"ز"ُ يتعيقُلىاقتهىسى ُااج ىري ُغ ُالج -

 جتمىسقلتم ياُأ ئى ُالضمى ُاا
 ىئ  الجد  ُ"ح"ُ ي ينُوقديها ُالنخقى ُالج  -

ُ
ُ:ُيهفقُ اه عُقى   ُالمىل  ُليسن ُل :76ُ 75المى دُ
 ي ُقتصى وقهيهُال ضع  ُ الآفىقُاا -
  لاحقُوخس ي ُ تعيق ُلىلضهائلُ الم ار . -
ُ سىئقُممع ُ -
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 تسوية الميزانية قانون ضبط أو

س قُلجُواقُالسن ُأالسن ُالمهجع  ُلإسدا ُقى   ُض طُالم لا   ُ:68ُالمى د
ُ(3-لمىل  ُلثلاثُعن ا ُ) سهضُقى   ُا

89ُالمى د : (ُ ُ هاجعتن ُيتا ُالم لا    ُوس ي  ُلىل2-قى    ُلسن ا ُ( نس  
ُ.2026(ُالتدا اُ  1ُ- ) ،2023ُ،2024ُ،2025ُ

ُداءمؤشرات الأ

ُل لُذىُسسه

زاريُُ ُهيها   ُلتقيهفقُ اه عُالقى   ُالمتضم ُوس ي ُالم ل87ُُالمى دُ صتُ
 ُيُسجي جُالملظه  ُالجُ خذ ُف هىُالبراو ضحُ  ُةلالنُا،ُليمه   ي 

 ُ عهىُ  ُةلا وتُىعهىالم لا   ُ  ذاُ دىُلي غُااأدا ُالمت قع ُالجُيتاُق 
ُذى ُالمهو ه  ُالأ ا  ُ ؤشها  ُ التخسُ ، ُالمحقق  ُا النتىئج ُلىلخ المتعا  رقُيق 

ُالمعىين .ُ

ُالتصديق على الحسابات

ُل لُذىُسسه
،ُلمحىع  ايوُحسىلى ُالد ل ُ  ُطه ُميلُالتصديقُس88ُالمى دُ صتُ

ُ إلدا ُلىلتدق ق ُالمكيف ُالد ل  ُحسىلى  ُمحىفظ ُيعتبر ُالالذي  ُ   ُحهسي
ُ صداق  ُ  هىلق ُا سىلى .ُ

ُحسابات الدولة

ُل لُذىُسسه

ُلىتمسكُالد ل ُمحىع  ُ  لا  ىو  ُونقساُا:65ُالمى دُ صتُ
ها ا ُ  ُإيىع ُ محىمحىع  ُاالتلا إلىُُمحىع  ُ  لا  ت  ُونقسا -

 محىع  ُالصند قُ  دسقىئم ُسيوُُ   الم لا  خقى ُ
 سى  ُمحىع   -
ُمحىع  ُتحي اُالتكىل ف -

ُات الدفعاعتمادالفوااق وترحيل 

ُ 57ُالمى د ُالم: ُالسن  ُنهىي  ُسند ُالميح    ُالخ ارق ُوك   ُلين ر ُلم ااىل  
ُالُأذ  ض عُ قاُجديدُيُ خ،ُ النخقى ُيُحسىبُالتخص صُالخى 

ُا سىبُلىلنس  ُليسن ُالمىل  ُالتىل  .
ُالتقديها إ ُاايها ا  ُتجى ز ُ س  ُالسن  ُةلا  ُحصا ُذا ُرفيمك،  ُ 

ُالخىئىُيُاايها ا ُستمى اا يم التنظو يع طبقا للتشر ا ُيُحد  ُأذا
 المعمو  به.

ُ ى تُاايها ا ُس نىُ  ُالتقديها ُيمك ُالتة  كا  ُتحُ صُلخس ىُاذا
ُالمن ُا د   ُالك خضم  ُ حسل ُالمىل   ُقى    ُي ُسي هى ُص    دُلمحدا ى 

ُس ُطهيقُالتنظ ا.
ُ

ُ

ُ 51ُالمى د ُالمىل: ُالسن  ُنهىي  ُسند ُالمعىي  ُالخىرق ُاايك   ُلين  ا ُيها  
سىبُ  ض عُ قاُلعن ا ُ قلُا ،ُ النخقى ُيُحسىبُتخص صُةى 

ُليسن ُالمىل  ُالتىل  .
ُو ينإ ُذا ُالجىري ، ف  نُيمك ُُ،  مى ا ُوخ قُالتقس ُاايها ،ُةلا ُالسن 

ُالخىئىُ  ُاايها ا ُستمى رف ُ  يغُاا  قراا وجببما ُيُحد  ُأذا
ُ.من الوزير المكلف بالمالية

ُالمىل   ُقى    ُ  جل ُالخى  ُالتخص ص ُحسىلى  ُغيق ُيتا جاُ يس،
  ُةلا ُلمىلا   ُاحكىنُقىُ ىُلمُونص،ُر  دأىُيُالم لا   ُالعى  ُليد ل 

ُذلك.ُ
ُ

ُ
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 ابات التخصيص الخاصحس

ُ 52ُالمى د :ُ ُالمهو ى  ُ ف  ُس  ُالمهو   ُالنخقى  ُحسا ُالتع يضايمن  ى ُ 
ُاذ ُس  ُالمؤعسى  ُس  ُالمحي   ُا م سى  ُا  ُالد ل  ُال ئىلأس ا  عم    ُ 

ُس ُالمىل   ُقى    ُينص ُلم ُ ى ُليخلين  ُةى  ُحسىب   ُ ُة  ىشهد لا ُيو
ُذلك.

ُ 56ُالمى د ُالخى : ُالتخص ص ُحسىلى  ُي ُودرش ُالم، م ل ُالعمي ى 
تاُ  ار ُوس ُُيمك ُ ،ُل اعه ُالم ار ُالخى  ُسيوُإسهُإ دارُحكاُيُالمىل  

ُلي ُالعى   ُضم ُد ل حسىبُالتخص صُالخى ُبحص ُ سجي ُيُالم لا   
ُا د  ُالم  ن ُيُقى   ُالمىل  .

ُ
ُ

ُُُُُالم  ى دُ ُ45ُ ُيمن   ُالق   دُالم ىش  هُيُحس  ىبُة  ى ُليخلين   ُلىلنس  ُُ:ُُ ُُ ُُُ ُُُُ ُ ُُ ُُ ُُ ُُ ُُ ُ ُُ ُُُ ُُُ ُُ ُ ُُ ُُ ُُ ُ  ُلينخق  ى ُُ ُُ ُ ُُ ُُ ُُُُ
ُُُالنى ُُتج       ُس       ُ ف       ُاله او      لُس ُالأج       رُا ُالتع يض      ى ُلأس       ا ُالُ ُُ ُُ ُ ُ ُُ ُُ ُُ ُ ُُ ُُ ُ ُُ ُُ ُ ُ ُُ ُ ُُ ُ ُ ُُ ُ ُُ ُُ ُ ُُُ ُ ُُُد ل       ُُُُ ُ ُُ ُسُُ

ُُُُالمؤعسى ُالعم    ُا ُالجمىسى ُااقي م  . ُُ ُُ ُُ ُ ُُ ُُ ُ ُُ ُ ُُ ُُُ ُ ُ ُ ُُ ُُ ُُ ُ ُ ُُُ
ُُُُُالم  ى دُ ُ50ُ ُُو   ينُحس  ىلى ُالتخص   صُالخ  ى ُالعمي   ى ُالمم ل   ُإُُ:ُُ ُُُ ُ ُُُ ُ ُُُُ ُ ُُ ُُ ُُ ُُ ُ ُُ ُ ُُ ُُ ُ ُُُ ُ ُ ُُ ُُس  هُحك  اُُُ ُ ُ ُُُ

ُُيُق   ى   ُالمىل      ُُ ُُُ ُ ُ ُُ ُ ُل اع   ه ُالم    ار ُالخى     ُال   جُوك     ُله  عُُ،ُُُ ُُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُُ ُُ ُُ ُُ ُُ ُُ ُ ُُ ُُ ُ ُُ ُُته   ىُذاُ ُُُ ُُُ ُسلاق    ُُ ُ ُ ُُ
ُُ  ىش    هدُلىلنخق    ى ُالمعن       ُُ ُُُ ُ ُُ ُ ُُ ُُُ ُُ ُ ُُُ فق    ىُلبر     ى جُسم    اُيع    داُالآ     هُلىُُ،ُُُُ ُُ ُ ُُ ُُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُُ ُُُُ ُُ ُُ ُُُُلص    ه ُُ ُُ ُُ ُُُفق    ىُُ ُ

ُُُللأأدا ُالمهج دُ نن ُُُ ُ ُُُُ ُ ُُ ُ ُ ُُُ يهلطُ اُحسىبُتخص صُةى ُل زارد.ُُ،ُُ ُُُ ُُ ُ ُُ ُُ ُُ ُ ُُ ُُ ُ ُُ ُُُ ُُ ُُُ
ُيمك ُس ُوكم اُالم  ار ُالخى   ُ س ىبُتخص  صُة ى ُلتخص  صُ س جا ُ ُ ُُُ ُُ ُ ُُ ُُ ُُ ُُ ُُ ُ ُُ ُُ ُ ُُُ ُُ ُُ ُُ ُُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُُ ُ ُ ُُُ

ُُُُُُُُُيُالم لا     ُالعى     ُليد ل    ُيُح   د  ُسا   هدُلىلمىئ    ُ) ُُ ُ ُ ُُُ ُ ُ ُُ ُُُُ ُ ُُ ُُُ ُُ ُُ ُُُُُُ ُُ ُُ ُ10ُ ُ%)ُُُ     ُ ُُُ  ي   غُالم    ار ُُُُ ُُ ُ ُُ ُ ُ ُُ
ُُُُُالمحصي ُةلا ُالسن ُالمىل  ُالسىلق . ُ ُُ ُُُُ ُُُُ ُُُ ُُ ُُ ُ ُ ُُُُ ُ ُُ

ُاتعتمادطبيعة الا

 هي ا ُالمىل  ُإ ىُوق  م  ُس ُحصستمى وك  ُاا:52ُالمى دُ هي ت  ُس ُحصا ُالمىل  ُإ ىُوق  م  ُا ُ قستمى وك  ُاا:26ُالمى دُ

 اتعتمادحركة الا

 ىُاُوعدذُ التح يلا ُطبيعة النفقةوعد ُسمي ى ُالنقاُ:26ُالمى دُ
ُايُالتح ياُ النقُمعياا طبيعة النفقة غ ىب:33ُالمى دُ

لمىل  ُاا ُ تمىسح  ُ صتُالمى دُاسلااُ"يمك ُإجها ُ قاُا ُتح ياُيُاا
 برا ج". ُالامى ستُاالأ ليةلا ُالسن ُالمىل  ُالجىري ُلتعدياُالت زي ُ

 الشراكة بين القطاع العام والخاص

 ل لُذىُسسه

ُ يقُس ُجلئقُلعم:37ُالمى دُ رُتثمى ُااعي ىيمك ُليد ل ُاليج  ُلتم يا
ُالعم  ق  ُيقى ُ طىرُوعىقديُس ُشها  ُ  ُشخصُ عن يُةىض ُليُإ،

ُالعىنُس ُالخى  ُإطىرُالنخقى ُالمت،ُ  ُ هاسىد،  ذاُُ دىُ عطُالماُع مى
 لها جُالقهىعُالمعنيُالمقهرد.ُ

 التقادم الرباعي

 اُ،ُُ لمعن العم    ُاوسقطُلىلتقى نُ وسد ُنهىئ ىُلخىئددُالمؤعسى ُ:16ُالمى دُ
 ُؤعس ُسم   ا ُ ُدي الدي  ُالمستحق ُليث ُ  ُطه ُالد ل ُا ُال اي ُا ُال ي

ُ  ىُيُسجا ُقى لديُ سند ىُلمُودف ُأذاُا،ُ ستخ ددُ  ُإسى ى ُ  لا   ُالتس  
ستحق ُ هىُ  حتُفالجُس ،ُليسن ُالمىل  ُالأ    ُال  نُُالتدا سرل ُعن ا ُ

  ُ هاح ُسيوُةلا ُذلك.ُ ذلكُ ىلمُونصُسحكىنُقى   ُالمىل 

 ُف مىُيخصُعىري ُالمخعُ 17ُ-84و ققُسحكىنُالقى   ُرقاُ:90ُالمى دُ
ُالتقى نُالهلىسق.

 لميزانيةتصنيفات أعباء ا

ُ:ُواماُالأس ى ُالدائم ُليد ل ُسيوُ ىُييق:23ُالمى دُ
  خقى ُالتس   -

ُ:ُللآو  ُبحستجم ُسس ى ُ  لا   ُالد ل ُحسلُالتصن خى ُا:28ُالمى دُ
 يتك  ُ  ُالبرا جُ وقس مىتهى:ُالناىط -
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  خقى ُااعتثمىر -
 القه ضُ التس  قى  -

 :ُق خقى ُالتس  ُأ:24ُالمى دُُ
 ا ُنُ النخقى ُالمحس   ُ  ُاايها ىالعُسس ى ُالدي  -
 صى ُالسيهى ُالعم    ُ تخص -
 النخقى ُالخى  ُل عىئاُالمصىلحُ -
ُالتدةلا ُالعم     -

 ي ُلينخقى قتصى اله  ع ُاا -
 ال  ىئفُالكبرىُليد ل  -
 اذ ئى ُاا اري ُ -

اُلد ل :29ُالمى دُ سُس ى ُ  لا    اُاُ،وتضم  اُله  ع  ُُ:لآو  ال ابُالأُ،ي صى قتحسل
  خقى ُالمستخد ين -
  خقى ُوس  ُالمصىلح -
  خقى ُااعتثمىرُ -
  خقى ُالتح يا -
 اس ى ُالدي ُالعم  ق -
  خقى ُالعمي ى ُالمىل   -
 النخقى ُالث ُالمت قع  -

 مبادئ الميزانية

ُ ا الأ،ُااعتقهار،ُ الاخىف ،ُالمسؤ ل  ُ  دس،17ُ-84  ى  ُقى   ُإلىُُلىلإضىف ُالتخص ص،ُ حددُالم لا   ،ُالت از ،ُالسن ي ،ُالام ل  

 عرض الميزانية

ُ  لا   ُالتجه لُ سةهىُليتس  
ُ ى د،ُفصا،ُقهىع

ُ  لا   ُ  حددُوس  ُ تجه ل
ُ اىطُفهسق،ُ اىط،ُه ى جُفهسقل،ُله ى ج،ُحىفظ ُلها ج

 إيداع مشروع قانون المالية

ُس ت له7ُوقدبُقى   ُالمىل  ُُع تمبر30ُوقدبُقى   ُالمىل  ُ

 الفترة التكميلية

ُي   اُو جدُفتدُوكم

ُنهىي ُيها جُ فهدُيُلا ُالدف ُالمتاستمى يمك ُااعتمهارُيُونخ ذُ:36ُالمى دُ
ُئ  ُ  برردعتثنىاا ُ  ُ يُ خلُالبر ى جُ ذلكُيُحىةلا ُالسن ُالم ال،ُالسن 
أذاُُ ُيتايجلُسُ ،ُد دُس ُطهيقُالتنظ االمححسلُالاه طُ الك خ ى ُ،ُقى   ى

جى خقُ  31ُُىريخُىُوالتنخ ذُف اُا قضى ُالختدُالتكم ي  ُالجُاُوتعدىُ دته
 لا   ىعبيُليم المح ذُلتنخ اُوعنيُأذاُالختدُإاُا،ُالسن ُالم ال  ُلسن ُالتنخ ذ

 تخصيص الايرادات

ُ:08ُالمى دُ
ُُيمك        ُتخص        صُسيُإي       ها ا ُلتثه         ُ خق        ُةى         ُُاُ ُُ ُُُ ُ ُُ ُُ ُ ُ ُُ ُُ ُُ ُُ ُ ُُ ُ ُُ ُ ُُ ُ ُُ ُ ُوس       تعماُ        ُُ،ُُ ُُ ُ ُ ُُ ُُُ ار ُُ ُُ

ُُالد ل ُلتثه  ُ خقى ُ ُُُ ُُ ُُُ ُ ُُ ُُُُ ُ ُُالم لا   ُالعى  ُليد ل ُلاُتم ُُ ُُ ُُ ُُُ ُ ُُ ُُُُُ ُُ ُُُُ ُُ ُُ ُُ.لُُ

ُ:38ُالمى دُ
ُلت ُإيها ا  ُتخص ص ُسيو ُ هاح  ُالمىل   ُقى    ُينص ُس  ُلعىُثه  يمك 

ُ ى ُالمتعيق  ُالمُ-ُ:ييقُالنخقى  ُالخى  ُضم  ُالجُليدُ لا   الإجها ا   ل 
ُ. لمىل اا ُستمى ااُعتعى داتحكاُالأ  ا ُالمخصص ُليمسىلى ُس ُ

ُ.ا سىلى ُالخى  ُليخلين ُ-
ُ.15-18 القى   ُالعض يُالجديدُرقا17ُُ-84ُلقى   ُرقا  ُإسدا ُالهي  ُلنى ُسيوُاُ المصدا
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المهاع اُُ  15-18العض يُُالإ لاحُالم لا  ىتيُ  ُةلا ُالقى    ستنتجُس ُ (1-2)  ُةلا ُالجد  ُرقاُ
ُ   دُ ُ هعتُمم س  ُ.م      ُالعالتقن ى ُا ديث ُيُمى ُالمىلُ  الته  ق  ُالمتعيق ُلن

 15-18أسباب تبني القانون العضوي   الفرع الثاني
 سدنُقدرونُسيوُ،ُتلاا ُسم ق ةاتعيقُلق ا ينُالمىل  ُو ينُ ج  ُالم 17-84  ُةلا ُالقى   ُالعض يُ

 جعيتُ،ُالأ ثاُللإ خىقُالعىنُعتخدانحىلتُ   ُتحق قُاا،ُ  ا   ُالتح ا ُيُمى ُوس  ُالمىل  ُالعم    
 تمي هىُ  ا   ُالته را ُالد ل  ُيُ،ُإ لاحُالإطىرُالمنظاُلق ا ينُالمىل  ُالعم    ُضه ردُوخهضهىُالظه  ُالداةي  

ُاستمى اُععتُالمؤعسى ُالمىل  ُالد ل  ُلتعم اُنم ذشُالتس  ُالمتمح رُسيوُالنتىئجُالقىئاُسيوُف هذ،ُأذاُا ى 
 .1آل ى ُالمى منتُالعم  قُالجديدُ المندرشُتحتُ سموُا كى  ُالمىل  ُالعى  ُالج دد

ُ:ُ  ُلينُأذاُالأع ىبُ ذ ه  الأسباب الداخلية  أولا
ُ والحكامة الجيدةضرواة التطابق مع أحكام الدستوا  -1

،ُوُالمست ىُالقى  نييخهضُطىل ُالقى   ُالعض يُ خسنُسي،2016ُ  ُ عت رُ 141 فقىُلأحكىنُالمى دُ
ُالعض ي  ُالق ا ين   ُ ُالمىل   ُلق ا ين ُالخى  ُالعض ي ُالقى    ُالدعت ر ُيعد ُإذ ، ُُ ُلنعلذلك ُالنىح  ُُ ص ح   

ُ.لمىل  ُ خسهىالقى     ُق م ُس برُ  ُويكُالجُوتمت ُذىُق ا ينُا
ُ يتسيير العمومهجية العف منتجاوز تقادم الإطاا القانوني المنظم لتسيير المالية العمومية وحالة ض -2

ُأ من ُحىل  ُ ج   ُلس ل ُاا أذا ُسيو ُالتنخ ذي  ُليسيه  ُ هيق   ُ ُالمىلي ُ نه ةتصى  ُاضهلا  سهىُيق
ُتحتكهُمى ُقى   ُالمىل   ُالتس  ُ التنخ ذُفهق ُ هم  ،ُ ُلتحض فتق ن ُسيوُ ستى   ُالمق اه عُُ خه أى  ىُىل  

تُطىئي ُد دُز ن ىُتح دُ المحُ المحدُ اُيتعدىُ  ردُالمنىقا ،ُ  ائهأىُال زاري ُ   ُ ج  ُ سىل ُليبرلمى ُيُذلك
ُ.إ داراُ  ُق اُرئ لُالجمه ري ُلل ه

ُ زيادة حجم الإنفاق العمومي وغياب الرشادة في تسييره -3
،ُ  لإيها ا ُالنخهروخىعُاس لُاقُالعم  قُزيى دُ تسىرس ُيُلداي ُالألخ  ُالثىلث ُ أذاُلسه ُحجاُالإ خى

ُ. عكلُيُع ىع ُإ خىقُو عع  ُسبرُوه  قُالبرا جُالتنم ي ُال طن  االذيُ

 

                                                           
،07ُمي ُالعي نُالقى     ُ ااجتمىس  ،ُا يدُالمتعلق بقوانين المالية وإصلاح تسيير المالية العمومية،  15-18القانون العضوي محمدُس حا،1ُُ

ُ.709-706،ُ ُ 2022ُ،ُج ا 02ُالعد ُ
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 الأسباب الخااجية  ثانيا
ُالد ل   ُالمىل   ُالمؤعسى  ُي ُالمتمثي  ُالخىرج   ُالع ا ا ُواكا ُالعُ ، ُُ   ذلك ُُ اتهىس لم  ُرئ س ى ُيسى لا

ُ   اُيُالتلس ُسيوُس ظم ُالم،ُواك اُ   ىغ ُالقهارُالمىلي لعىلمُاةى  ُيُ   ُُلعم    اىل  ُ  ذلكُويعلُ  را
ُالثىل  ُالمتس، ُالتح ا  ُأذا   ُ ُالد     ُ ُ ث أى ُالمتخىسي  ُالجلائه ُل نهى ُة    ُىرس  ُي ُالمىل  ى   ُسز    ُا

ُ.ل جنُسىنُالعم    ُ التس  ُالعم  ق
ُ نتقا  للتسيير العمومي الجديدأزمة التسيير العمومي ومحاولة الا -1

ئجُهوكلُسيوُالنتى  ُالم اُالتس و نيُسنمىطُوس  ُ ست حىدُ  ُالقهىعُالخى ُ  ُق ،ُالمعهف ُاقتصى يُ اُ
م    ُسى ُالععتُالمؤُإذُسمي،ُ سموُالمى منتُالعم  قُالجديدُتحت الجُجى  ُ،ُعتاو جق التخه طُاا

ُالعم     ُالمىل   ُلتس   ُالجديدد ُالمقىرل  ُو ني ُنح  ُالت جن ُذذا ُالت يج ُسيو ُالجلافخض، ُاعت ُلإجها ا  لتعدياُئه
ُهحط   ُأنىُف  ُُ،لاها  قدُ االتعى،ُاذ كيقُ محى ل ُزرعُلمخه نُالتس  ُالعم  قُس ُطهيقُالخ  ص ُ التخ يى

ُ   ُ  ُليدا ُالعىلمُالنى قأذاُالمقىرل ُ ىرُس هاُ اقع ىُلىلن بُعت عىاُ رجى ُ اضحُيُةتلا ا  ُ،ُس  ُلعد 
ُ.    أذاُالتقن ى ُالجديددُليتس  ُالمىليُالعم  قُ اةاُس ظم ُوس  ُالمىل  ُالعم

  مواكبة تحديات العولمة وضغوط المؤسسات المالية الدولية -2
ُي قتصى ل  ُ ااى ُالمىلإ لاحالعم    ُ ُ  ا ي ُاشهستُالجلائهُيُأذاُالس ىقُيُإ لاحُوس  ُالمىل  ُ

ُ مهحي ُسىلث ُليبرا جُالتص لنقدُالد ليُطيقهىُ ند قُاالجُسُح ح  الجُلدستهىُلىلتعى  ُ  ُاذ ئى ُالمىل  ُالد ل  
ُاا ُااعتقهار ُ هحي  ُفايهىقتصى لعد ُسس تت ُالج ُاذ كيق ُ التعديا ُي ،ُ   ُ ُاالخ ارُا زا   ُ الخقمىس جتق هُ 

ُ التهم   ُل، ُلهلطُفايهى ُيُمحى ل  ُالإ اريُُ ى أذا ُالخسى  ُالاخىفا تاىر ُطىل عدان ل  ُحُوس  ُالمى تُل  لا  
ي ُ ياُ اه عُتحدم ُلتم التعُ قدُانخهطتُيُأذاُالت جنُلعقدُتمُو ق عنُ  ُال نكُالد ليُللإ اى ،ُالعم    

ُ ى .د ليُيُأذاُاست ىُالىُالما   ُالتح ا ُالجُياهدأ سصه  ُالمنظ  ى ُالخى  ُلىلم لا   ُ أذاُ  ُسجاُ ُ 

 ق بقوانين الماليةالمتعل 15-18مضمون الإصلاحات التي جاء بها القانون العضوي   الفرع الثالا
ُُُع        نتههقُيُأ        ذاُالج        ل ُ ُ ُُ ُُ ُ ُُ ُُ ُُ ُُ ُُإلىُُ ُالإ         لاحى ُ ُُ ُ ُ ُ ُُيُش         قهىُُُ ُُ ُُُالم        ىليُليم لا           ُالعى          ُُُُُ ُُ ُُ ُُُ ُُُ ُُ ُُ ُُ ُُ ُيد ل         ُ الإلُُ ُُ ُُُ ُ ُ ُُ          لاحى ُُ ُُ ُ ُ

ُُشقهىُالمحىعبي.ُيُ ُ ُُ ُُ ُُ ُُُ
 لاحات في شقها المالي للميزانية العامة للدولةالإص  أولا

ُ النجاعة المالية -1
ُ LOLF)ُيحد ُالقى   ُالعض ي ُ:ُييقُمى(ُيُاطىراُالقى  نيُالجديدُالأجلا ُالهئ س  
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 التلانُا ك   ُلىلأأدا ُالمحد دُ س قى. -
 اسدا ُ ونخ ذُالم لا   ُيك  ُ  جنُنح ُتحق قُالنتىئج. -
 برلمى   ُيُنهىي ُالبر ى ج.المسى ل ُالإ اري ُ ال -

ُ  تشكيلة الميزانية الجديدة -1-1
النجىس ُيُالأ ا ا ُالإ اري ُُ  دس(ُاله  لدُالأعىع  ُلإ ةى LOLFُ)ُ  ُقى   ُالعض ي23ُُوعتبرُالمى د
لمسههدُالم از  ُالذيُاُيعتمدُسيوُط  ع ُاا خىقُ لك ُيعتمدُسيوُالنتىئجُاُ دسح  ُوؤعلُلم،ُليمىل  ُيُالد ل 

ُ.1ح  ُيعتبرُالبر ى جُال حددُالقىسدي ُ الأعىع  ُلتسم  ُالم لا   ُالجديدد،ُ س قىُلنى اُسيوُالأأدا ُالمحد دُ س قى
ُ  تطوا مبادئ الموازنة الرئيسية -1-2

طىرُالعميقُليم لا   ُالمت عه ُالأجاُ   رأىُسيضىُالإ5ُُ(ُ  ُةلا ُالمى دLOLF)ُيحد ُالقى   ُالعض ي
ُ اُعن ُ ىل  ُ  ُطه ُا ك   ُيُاسدا  ُق ا ينُالمىل  ُلعديدُالسن ا .ُح  ُ"يتاُولط ُالم لا   ُالمت عه ُالأجا

ح  ُيتاُتحديدُالت قعى ُليسن ُالقى   ُ،ُلنى ُسيوُاقتاحُ  ُال زيهُالمكيفُلىلمىل  ُ يُلداي ُاسدا ُق ا ينُالمىل  
ُ.2ا   ُ  ذلكُ ي  ُالداةي  ُ الخىرج  ُسندُااقتضى  ليسنتينُالتىل ينُ  ُإيها ا ُ  خقى ُ  ىيُ  لُ

  )البرلمان( التعديل الرئيسي في صلاحيات السلطة التشريعية -2
ُ  بتزويد السلطة التشريعية بالمعلومات المالية المهمة في الوقت المناس -2-1

ُ.ديدأىتجُ ىونُعيم الاخىف  ُتجىاُالبرلمى ُ  ُةلا ُوعليلُ صى رُُ  دس(ُسيوُوخع اLOLFُ)ُوعما
ح  ُس ُال اق ُ،ُيُ المىليقتصى يجلُس ُيصىحلُوقدبُالإطىرُالعىنُالم لا   ُالمتعد دُالسن ا ُللإطىرُاا

ُالنتىئج   ُ ُلقىئم  ُالمبرم  ُليم لا    ُالجديد ُالت جن ُيكه  ُالعض ي ُالقى    ،ُ ُوعليل ُسيضى الاخىف  ُُ  دس يكه 
ُُ.3ق اُالسيه ُالتاهيع   عه ل ُقها دُالنتىئجُ إ كى   ُالتت  ُ  ُ

ُ  زيادة قداة التحليل والتدقيق من طرف البرلمانيين -2-2
 ُو ُةلا    ُ ُ ذلك ُالتنخ ذي  ُالسيه  ُسيو ُ علزد ُرقىل    ُ ُالبرلمى     ُع ستخ د ُقى   ع   ُالمىل  هىق   ُ،

ُلم از  .اقى   ُُ هىقُ ارو ىطهىُال س قُلىلإجها ا ُالتنظ م  ُالمتعيق ُلتنخ ذُالم لا   ُ و ع  
 (ُيقدنُالقى   ُالعض يLOLFُُيُ ى ون)لداُ  ُجلسي ُ،ُأ كي ُجديددُلق ا ينُالمىل  ُيُسرلع ُسجلا 73ُ

ُالمعد ُ المتما.17ُ-84 فقىُليقى   ُ
                                                           

ُ.53المتعيقُلىلق ا ينُالمىل  ،ُالجهيددُالهسم  ُرقا2018ُُع تمبر2ُُالمؤرخُي15ُُ-18  ُالقى   97ُُالمى د1ُُ
ُ.15-18  ُالقى   05ُُالمى د2ُُ
ُ.15-18  ُالقى   75ُُالمى د3ُُ
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   1يكه ُالقى   ُالعض يُ  ى  ُالاخىف  ُ  ض حُق ا ينُالمىل  .ُح  ُأنىكُثمى   ُل ى ى ُويحقُلقى   ُالمىل.ُ

 حات في شقها المحاسبي للميزانية العامة للدولةالإصلا  ثانيا
ُ:(LOLFالمسا مة المحاسبية لث ) -1

ُ ُالمى د ُتحد ا ُح   ُالد ل  ُلى سىلى  ُالد ل  ُالمحىعبي ُإطىر ُ  ف ُ)65ُتم   LOLFُ ُالمحىع ى ُي )
ح  ُ،ُالمحىع   ىح  ُ  ُالنُلعى  المختيخ ُالجُ جلُ ضعهىُ فقىُليم ى  ُالأعىع  ُالجُتحكاُاسدا ُالم لا   ُا

ُ:ُيمكننىُالتم  لُلينُسلاس ُس  اعُ  ُالمحىع ى 
 .  ُالمحىع  ُالم لا  ىو
 . ُالمحىع  ُالعى  ُالسن ي
 . ُالمحىع  ُالتس  ي
   المحاسبة الميزانياتية -1-1

ُ لذلكنخ ذأووسجاُالمحىع  ُالخى  ُلىلم لا   ُفقطُالتحص لا ُ المدف سى ُالنىتج ُس ُ فهقُوسموُُى
ُ ذلى.دىُونخ وه لُلاكاُسعىعقُسيوُالتدفقى ُالداةي ُ الخىرج ُ  رج ُ ،ُ ُالصند ق"" حىع 

إلىُُ"تمسكُالد ل ُمحىع  ُ  لا  ىو  ُالجُونقسا:ُ(ُذلكُسيوُالنح ُالتىليLOLFيعه ُالقى   ُالعض يُ)
ُ ُسيو ُقىئم  ُليم لا    ُ النخقى  ُالإيها ا  ُ محىع   ُاالتلا ى  ُالصندُ  دسمحىع   ُالد ل ُمحىع   ُتمسك ُ مى  ق.

ُ.2" عىين ُا ق قُ ال اج ى ُ  دسمحىع  ُسى  ُلجم  ُسمي ىتهىُالقىئم ُسيوُ
ُ  المحاسبة العمومية -1-2

  ُقى   ُالعض يُليمىل  ُالعم    ُونصُسيوُ"ُتحخظُالد ل 65ُُالمحىع  ُالعم    ُالمعي ُسنهىُيُالمى دُ
ُ.3ااستا ُلى ق قُ االتلا ى ُ  دسيوُق نُسو،ُلىلمحىع  ُالعم    ُلجم  ُسمي ىتهى"

ُ  المحاسبة الإدااية -1-3
الهغ  ُيُفهاُوكىل فُُإلىُ(LOLF)ُ  ُقى    65وستج لُالمحىع  ُالإ اري ُالمنص  ُسي هىُيُالمى دُ

ُسفضا ُلاكا ُالتس   ُوكىل : ُتحي ا ُذد  ُالتكيخ  ُتحي ا ُمحىع   ُالد ل  ُالإ"ونخذ ُالمختجها اف ُالمتخذدُ  يخ 
ُ.إطىرُالبر ى جُالمسههدُ س قى"ُي

                                                           
ُ.15-18  ُالقى   85ُُالمى د1ُُ
ُالخقهدُالأ لى،ُ  ُ خلُالقى   .65ُالمى د2ُُ

3 DUREAU,G;GUILLAUME,H;SILVENT,F: Gestion pubique. LʼEtat et la performance. Editions Presses de 

sciences po et Dalloz. Paris 2002. P 170. 
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ُ  (LOLF) التنفيذ الناجح للقانون العضوي -2
  ُيمك ُ س يُح،ُ(LOLFأنىكُلعىُالت   ى ُالمستمددُ  ُالتجىربُالأجن   ُيُطهيق ُونخ ذُ)

ُلخعىل   ُ همتها ُا ىز   ُ ُالم لا    ُالقى، ُلتنخ ذ ُالعى   ُ الم ى   ُسعل ُسي وق ي  ُا    ُسرض ُ ةى  و وُسيُل اق 
ُ ست ىُالجمىسى ُالمحي  .

ُ  تبسيط عملية التسيير -2-1
ُ:1ُييقُي  وُ ى،ُيقتض نُح ث ى ُالقى   ُالعض يُلت س طُالتس  ُلمى

   ُا دُ  ُ  لا  ى ُالبرا جُالتاث ي(BOPُلذلكُ  ُالضه ريُإيجى ُسيوُ س)   اُ زاردُالت ُ  ُت ى
ُُا ُ ىل  .تمى اسالمثيوُلينُالعديدُ  ُالمعه ى ُالجُوست جلُ

  ُالم ُاسدا  ُح   ُاليقى ا    ُ ُا د ُطهيق ُس  ُالم لا    ُاسدا  ُسمي ى  ُوُلا   و س ط ُالتحك االج ،ُس ق
تثنى ُس ُسيُ حددُ(ُ ااعLOLFح  ُس نُ  ُالضه ريُسيضىُونظ اُ نىقا ُالم لا   ُح  ُوسم ى ُ)

ُ نىقا ُسةهىُيمك ُس ُتح دُس ُالأأدا ُالمسههد.
 ُالنخ ُونخ ذ ُوقي او س ط ُطهيق ُس  ُ ذلك ُااعتاها  ُسمي   ُو س ط ُطهيق ُس  ُُقى   ُلإجها ااسد 

ُسىلى .و س طُمخهطُالد ل ُليحإلىُُإضىف ،ُالخهس  ُ تجنلُ"الم لا   ُالتحي ي  "
 ُا ُالث لمؤشهُو س طُالأأدا ُ  ؤشها ُالنجىس ُ  ُوقي اُسد ُالأأدا ُ  ُةلا ُحذ ُلعىُا

ُ مؤشها ُالناىطُ،ُمدي  ُالجُوك  ُوكيختهىُ هوخع ُليثىي . است ىرأى

   لماليةانون اداف قمنح مسؤولي الميزانية الوسائل لإنجاز مهمتهم وفق ما  و محدد كأ  -2-2
ُ:ُييقُيجلُالعماُ ى،ُلمنحُ ديهيُالم لا   ُال عىئاُلإ ىزُ همتها

 يوُ ست ىُىل  ُس ُالماستمى جعاُالمسؤ  ُس ُالبر ى جُأ ُالمسؤ  ُا ق ققُسيوُ نحُالتاة صُللا
ُال زاري  ُالقهىسى  ُُلىلإضىف ، ُ وإلى ُالم از   ُ خى ضى  ُي ُ اىر تن ُسلاوخع ا ُ نظ ا ُ ديهينُقىون  

ُالتنخ ذيينُ  ُةلا ُاسهى أاُالت ج هى ُالعى  .
 لاؤ  ُالمىل  ُتس  ُاللج دُا ُالجديددُالعى  ُ  ُةلا ُالتنظ اُعتاو ج يجلُس ُيك  ُالمسؤ  ُ ض ُاا

ُفعىل .ق ق  ُُ م    ُح اُأذاُلإسهى ُ  ث ُجديددُ  ته ردُ لتص حُالخد  ُالع،ُُال اهي  الم ار ُ

                                                           
1 LAMBERT,A: MIGAUD, D: Rapport au gouve;eme;t "Lamise en oeouvre ia LOLF: Alʼépreuve de la 

pratique,insuffler une nouvelle dynamique à la réforme " Octobre 2006. P62. 
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 ُ  تمكينُليمسؤ لينُس ُالبرا جُالم لا   ُالتاث ي  ُ  ُا هي ُيُالتس  ُ ذلكُس ُطهيقُوخ يضهاُيُا
ُالعىنُلىعتثنى ُف مىُيخصُااحت ىطقُااحتازيُالذيُيهج ُقهارا ُس ُالدائهدُُإلىُالمهىنُيُلداي  السيه 

ُ.1ال زاري ُالماهف 

ُ  (LOLFتعزيز تنفيذ القانون العضوي الموافق لقوانين المالية ) -2-3
ُ:ُييقُي  وُ ى،ُ(LOLFلتعليلُق اسدُونخ ذُ)

 خى دُ  ُةلا ُواج  ُال زارا ُسيوُو لي ُ ىل  ُهىنُالهقىل ُالم ليدُ  ُُالمجعاُال   خ ُالمىل  ُليد ل ُس ثه
ُ .الم ار ُالمىل ُاعتخدانسجاُوقي اُ  ُالمخىطهُالجُوس  ُع  ُُ خه أىُ  

 ُ ُلينخقى ُالم افق  ُالمىل   ُالمستندا  ُسيو ُ التلش  ُالمصى ق  ُةلا    ُ ُالمىلي ُالمهاقل ُسما ُ هىق وعليل
 اارا ا ُ ذلكُ  ُةلا ُالأ ا ُالكف ُ الت ف قُيُ  رُإ اردُالم لا   ُ  ُةلا ُو ض حُشه طُوقىعاُ

ُ.2اذ ا  ُالتس  ي ُالمت لددُ  ُالإ اردُ   ُالمديهي ُالمحي ين

   وى المحليى المستلية عللقانون العضوي الموافق لقوانين المالية فرصة لتحقيق الإصلاحات الماا -2-4
ُ ال ا ُ)ال يديى  ُالمحي   ُالسيهى  ُسيو ُالعض ي ُالقى    ُ  ى   ُو ع   ُلتعليل ُةيقذيى ( الأ  ا ُُد 

ُ:ُييقُ ىإلىُُ(ُ جلُالتن ينLOLFالمسىسددُليمسؤ لينُالمحي ينُسيوُو نيُ  ى  ُ)
  ُُ ُلعما(.ى ج/االم ى  ُالعى  ُالقى   ُ  ُ)المهم /البر ُاستمى وعدياُقى   ُال يديى
 ُا.واج  ُالجمىسى ُالمحي  ُليماىر  ُيُسمي  ُتحسينُج  دُ   س ق  ُحسىلىته
  ُُهى. ق ُسي لمصىاُ دسوه يهُالمحىع  ُالتحي ي  ُيُحسىلى ُالجمىسى ُالمحي  ُ االتلان

 أداء المؤسسات العمومية في الجزائر ما ية  المطلب الثالا
ُالمهيل ُأذا ُي ُُعنتههق ُُ إلى ُالعم     ُالمؤعسى  ُح   ُالمؤعسسم   ى  ُ  ذلالأ ا  ُاق ُسسه لتس  ُك

ُ.العم  قُالجديدُسيوُس ا ُالمؤعسى ُالعم    
  المؤسسات العمومية  الأو الفرع 

ُ ُالإيدي ل ج   ُاتجىأى  ُي ُ عتبرا ُح لا ُالعم     ُالمؤعس  ُالناىطُشثيت ُي ُالأعىع   ُالن اد لىست ىرأى
 ىأ  ُالمؤعسى ُإلىُُلىلتىليُعنتههقُيُأذاُالم ح ،ُ جتمىس  مىُسنهىُوعبرُس ُالعلاقى ُاا،ُُليمجتم العم  قُ

ُالعم    ُ سر ى ُالمؤعس ُالعى  ُ سسهُالتس  ُالعم    ُالجديدُيُس ا ُالمؤعسى ُالعم    ُيُالجلائه.
                                                           

1 LAMBERT. A: MIGAUD. D, Op cit, p 65- 68. 
2 Ibid. p 70. 
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 ت العموميةمفهوم المؤسسا  أولا
ُ:ُليمؤعس ُالعم    ُسددُوعىريفُ ذ هُ نهى

س ُالمؤعس ُالعم    ُيُسه ُالقى   ُالإ اريُيُ هفقُسىنُسيُ صيح ُسى  ُمحيهىُةد  ُالجمه رُ:1ُالتعريف 
ىُ ارتهإىُتختيفُس ُالمهفقُالعىنُيُس ُي ُااُسنهقتصى  ُس ُااجتمىس يُشل ُ  ُالاؤ  ُالجُتهمهاُيُح ىتهاُاا

فهقُسيوُذلكُوه رُج دُليمهفقُالعىنُس ع ُ ننُس ثهُاعتقلااُ  ُ،ُتخهشُس ُ هىقُالإ اردُالم ىشهدُليحك   
ُ اُ هفقُسىنُتحهرُ  ُعيهىُبح  ُيصحُالق  ،ُ هىقُالإ اردُالم ىشهد الإ اردُا ك    ُالم ىشهدُل ؤ يُُ للنهى

ُ.1نالثهضُ ننُعي مىُ  ُالع  بُالجُوا بُإ اردُالمهفقُالعى
 أقُس ىردُس ُ هافقُسى  ُوتمت ُلىلاخص  ُالمعن ي ُلكقُ،ُطهيق ُ  ُالههقُالجُودارُذىُالمهافقُالعى    2التعريف 

ااعتقلا ُيجعاُ  ُالمؤعس ُالعم    ُ هفقىُسى ىُيدارُس ُطهيقُاللا ه لي ،ُ ارتهىإوستقاُس ُالسيه ُالإ اري ُيُ ُ.2 أذاُ
 يك  ُ،ُالد ل ُلعىنُسيايقهىعُرسسمىذىُوىل ُل،ُال طنيُقتصى عىع  ُللاالمؤعسى ُالعم    ُأقُالخي  ُالأ

ُ:ُقىُييالتس  ُف هىُل عىط ُسشخى ُتختىرأاُالجه ُال    ُ وتم لُالمؤعسى ُالعم    ُ 
 الإ اري .لقى     ا ُاإ كى   ُ ى ي ُ إ اري ُضخم ُو فهأىُالد ل ُ مم س ُ  ُالتسه لا ُ ااسخى ُ ُ
 ُرق ُجهىز ُالاه ى  ج   ُأذا ُس اه  ُونس ق ُي ُيسىسد ُ)ال زيه( ُال  ق ُيع نن ُ يقىُىش ُأذا لمم لا ُالا

اُالمؤعسى ُدُالجُوخقدُأذيُالاديلمه لُالهقىل ُاله و ن  ُيُالأسمى ُالإ اري ُال   قهاط  ُلىلمخه نُالسيبيُ ا
ُالمه   ُالكىف  ُالتك فُ  ُ عه ى ُال  ئ ُالخىرج  .

ُ  ى ُقى  نيُ ستق اُ ذىُحهي ُيُُ    ُالأعلُالجُوق نُسي ُالض الطُالخى  ق اسدُُ ض ُال هىُسنهىُتميك
ُ مىُتميكُاعتقلال  ُ ُي ُ إ اري .اقتصى لىلعما

 أنواع المؤسسات العمومية بالجزائر  ثانيا
ُالمستخ دي إلىُُىُوقد ن  ع ُ است ىرا ُمختيخ ُ  ُح  ُطإلىُُونقساُالمؤعسى ُالعم    ُسددُس  اعُلىلنظه

ُ  ُسلهزُذيُيعتبرهىُال حسلُ اىط،ُ) ؤعسى ُا تىشُس ُةد ى (ُ النهىقُالمكىنيُ) ؤعسى ُ طن  ُس ُمحي  (
ُ:ُييقُالتقس مى ُ الجُع  ُ تنى  ُسلهىُف مى

   المؤسسات العمومية ذات الطابع الإدااي -1
وهو طُلىلسيهى ُ،ُ اري وتمت ُلىعتقلال  ُ ىل  ُ إ،ُ اريُ شخص  ُ عن ي إأقُس ىردُس ُ ؤعسى ُذا ُ اىطُ

ُ وكيفُلتس  ُ هفقُسىنُا اريُ وتخصصُيُ اىطُ عينُ ثاُ هفقُالتعي اُ  هفقُالعدال .،ُالإ اري ُالمه لي ُال    
                                                           

ُ.23،ُ 1982،ُ ي ا ُالمه  سى ُالجى ع  ،ُالجلائه،ُتطوا وظيفة الدولةشهى،ُُحمى ُمحمد1ُ
ُ.199،ُ ارُالثقىف ،ُل   ،ُل نى ،ُ "نظرية المرافق والمؤسسات العامة"التنظيم الإدااي زأديُيك ،ُ 2



 .......زائريةالج وميةالعم لمؤسساتا وأداء الجديد العمومي للتسيير والتطبيقية النظرية الأدبيات  الأو  الفصل

- 26 - 

ُ ي    ن ُُ تخض     ُأ    ذاُالمؤعس    ى ُيُونظ مه    ىُ سميه    ىُ  ظى ه    ىُالق    ى  نيُليق    ى   ُالإ اري ُُُ ُ ُُ ُ ُُ ُ ُ ُُ ُ ُُ ُُ ُ ُُ ُ ُُ ُُُ ُُُ ُُ ُُُ ُُ ُُ ُُُ ُ ُُ ُُ ُُ ُُ ُُ ُ ُ ُُُ ُُ ُ ُُ ُ ُ ُُُ تخض     ُ ُُُ ُ ُ ُُُنىزسىته    ىُُ ُُ ُ ُُ
ُُالقض   ىئ  ُاةتص   ى ُجه   ى ُالقض   ى ُالإ اريُا ُ ُ ُُ ُ ُُ ُ ُُ ُُُ ُُ ُُ ُ ُُ ُُ ُُ ُ ُُُُ ُُ ُ ُُُلمخ   تص.ُفحس   لُالم   ى دُُُ ُُ ُُ ُ ُ ُ ُُُُ ُُ ُُ     ُالق   ى   ُ    43ُ ُ ُُ ُ ُُ ُُ ُأ   ق    01-  88ُ ُُ"اذ ئ   ى ُُُُ ُُ ُُ ُُ

ُُالعم      ُالإ اري   ُتخض   ُليق اس  دُالمه ق   ُسي  وُالإ ارد ُُ ُ ُُ ُ ُُ ُُُ ُُ ُُُ ُ ُ ُُ ُُُ ُُ ُ ُ ُُُُ ُُ ُ ُُ ُُُُ ُ ُُ   دسُُ لمُُ،ُُُُ ُُُالتخص  ص"ُُُُ ُ ُ ُُ ُُذُيح  د ُق اإُُ ُُُُ ُ ُس  دُونظ مه  ُُ ُ ُُ ُُ ُُ ُُىُ ع   أىُحس  لُُ ُ ُ ُُُ ُ ُ ُ ُُ
ُُُُط  عتهىُ غهضهىُالتخصصقُس  ُطهي قُق ا  نه ىُالأعىع   ُالمح د دُ ُ ُُ ُُُ ُُ ُ ُُ ُُ ُُ ُُُ ُُُ ُُ ُ ُُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُُ ُُ ُُ ُ ُ ُُ ُُُ ُُ ُُ ُس  ُ ُطهي قُالتنظ  ا.ُيا مُُ ُ ُُ ُُ ُُ ُُ ُُ ُُ ُُ ُُُاُأ ذاُالن ُ ُُُ ُ ُُ عُُُ ُ90  %  ُ   ُُ ُ

ُُالمؤعسى ُ ُُ ُ ُ ُُالعم    ُيُالجلائهُ ثاُالمكت  ُال طن  .ُال  ىل ُال طن  ُللأسىرُ حمىُُ ُ ُُ ُُ ُ ُُ ُُُ ُ ُ ُُ ُُُُ ُُ ُُ ُُُُُ ُ ُ ُُ ُُُُ ُ ُُُ ُ ُُ ُُ ُُُ ُ ُُ ُ ُُُُ ُ ُ ُي ُالمعىلمُُُ ُُ ُُُ ُُُ النصلُالتىُُ ُُ ُُ ُ ُُ ُُ ُُُُريخ  .ُ ُُ

   المؤسسات العمومية ذات الطابع الصناعي والتجااي -2
ُ ىلمؤعسى ُالخى   44ُالمى دُىُ صت ف ه،ُأقُس ىردُس ُأ ل ُسم    ُتمىر ُ اىطى ُةى  ُ وس 

  ُالجُوتمك ُ  ُتم ياُ"المؤعس ُالعم  :ُ(44.1998)المى دُُييقُسيوُ ى 01-88ُ  ُالقى   ُالت ج هقُرقا
ُ ي ىُس ُطهيقُسىئدُل  ُا تىشُتجىريُيحققُط قىُ الاه طُُ س قىُ لدفتُ ُمحد دتعهيخلسس ىئهىُااعتثلال  ُجلئ ىُس 

اُسندُو ه ُذى.ُ  ذى ُالمهُلاح لص التق  دا ُالجُوع  ُسيوُسىوقُالمؤعس ُ ا ق قُ اُالعى  ُالذيُيحد ُالأس ى 
ُ نىسق".ىريُُ ف نهىُوتخذُوسم  ُأ ئ ُسم    ُذا ُطىل ُتج،ُااقتضى ُحق قُ  اج ى ُالمستعميين

عى  ُلا فتُالاه طُُ،لمس قاالتسع ُ،ُالإ تىشُالتجىري:ُفم ُةلا ُ صُالمى دُإذاُو فه ُالع ا اُالثلاث
ُ تجىري.يُ ؤعس ُسم    ُف نهىُوصنفُذا ُطىل ُ نىسقُ

ُس ىح .  ُال   ُلينُالمؤعسى ُذا ُالهىل ُالصنىسقُ التجىريُ دُال  ىل ُال طن  ُلتنم
   مراكز البحا

ُُ صتُالمى د ُُ ُُ ُ ُ ُُ  ُالقى   ُالت ج هقُرقاُُُ  51ُُُ ُُ ُُ ُ ُُ ُ ُُ ُُ ُ ُ ُُ ُُُ ُُ ُسيوُس نُيمك ُا اى ُ ها لُلي ح ُُ  01-  88ُ ُ ُُ ُُ ُ ُ ُُ ُُُ ُُ ُُ ُُ ُ ُُُُُ ُُ ُُالعيم قُ التق نيُس  ُُُُُ ُ ُُ ُ ُُ ُُ ُُ ُ ُُ ُُ
ُطهي   قُالتنظ    ا ُُ ُُ ُُ ُُ ُأ ى    اُةى     ُتحم   اُاع   اُُ،ُُُُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُُُ ُُ ُُ ُ ُُ ُ ه    لُال ح    ُ التنم     "ُتم     ُ"ُُُ ُ ُ ُُُُ ُ ُُ ُُُ ُُ ُ ُُ ُُ ُ ُيُش   كاُ س   ىلى ُنهُُُُُ ُُ ُُ ُُ ُُُ ُ ُ ُُىئ     ُ     ُاُُ ُ ُ ُُُ ُُُُلد ل    ُُُ ُ ُ

ُُُ)الأ    ا ُالعى    ( ُُ ُُ ُُ ُُ ُ ُ ُُتح   د ُق اس  دُونظ مه   ىُ ع   أىُو ع  ىُله  عته   ىُُ،ُُُ ُُ ُُ ُ ُُ ُُ ُُ ُُُ ُ ُ ُ ُُُ ُ ُُ ُُ ُُ ُ ُُ ُُُُ ُ م  ىُيمكنه   ىُاع  تثلا ُُُ،ُُُ ُ ُُُ ُُ ُُ ُُ ُ ُُُ ُُي   ُل   ها دسُُُُ ُُ ُُس ُإج  ىزدُس ُاُُُُُُ ُ ُُ ُُ ُُ ُُ ُ ُُة   ذُُ ُ
ُُ س             ىلى ُيُالمؤعس             ى ُالعم                  ُُ ُ ُُُ ُُ ُُ ُ ُ ُُُ ُ ُُ ُُ ُُ ُُس ُُُ،ُُ ُ ا             ى ُف             ه عُتحكمه             ىُق اس             دُالق             ى   ُالتج             ىريُ)الم             إُُ ُُ ُُ ُ ُُ ُُ ُُ ُ ُ ُُ ُ ُُ ُُ ُ ُُ ُُُُ ُ ُ ُ ُُ ُُُ ُُ ُُ ُُ ا ُُ ُُ

51.52.53.54.1988                .)ُُُ

   ة ذات الطابع العلمي والتكنولوجيالمؤسسات العمومي -3
ُال ُلنظىن ُةض سهى   ُ ُالمىل   ُ ااعتقلال   ُالمعن ي  ُلىلاخص   ُالمؤعسى  ُأذا ُال عدي .ُوتمت  ُالمىل   هقىل 

الذيُ درُ  ىشهد1999ُُُ  فمبر 16المؤرخُي256ُُ-99 اىئهىُ ونظ اُع أىُ   ن ُيُالمهع نُالتنخ ذيُإ   خ ى ُ
(ُ ذلك2002ُ-1998ى   ُالت ج هقُ البر ى جُالخمىعقُح  ُال ح ُالعيمقُ التكن ل جقُ)لعدُالمصى ق ُسيوُالق

ُذد ُتحق قُوه رُيُمى ُال ح ُالعيمقُ التكن ل جقُ ااروقى ُلىلأ  ث ُال طن  ُ ىُيخدنُا تم .
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   المؤسسات العمومية ذات الطابع الثقافي والمهني -4
ُ ُالمعن ي  ُلىلاخص   ُوتمت  ُ ؤعسى  ُأق ُ)القى    ُالمىلي 04ُ-01 ااعتقلا  ،1999)ُ  وتخصصُ،

ُجى  ُلُي ُ  هن  ُحسلُ ى ُسقىف   ُذا ُط  ع  ُللسمى ُ تحق قُسأدا ُمحد د ُالمالق ىن   ُالقى   32ُُُى دن
ُالمتضم ُالقى   ُالت ج هقُليتعي اُالعىلي.1999ُسفهيا04ُُالمؤرخُي99-05ُُ

ُالمدار ُ المعىأد.،ُعقالمه لُالجى ،ُالجى ع :ُ ذىُسددُسشكى ُ ثا

   يقتصادالمؤسسات العمومية ذات الطابع الا -5
ُ ُالمى د ُي ُوعهيخهى 02ُُتم ُالأ ه ُاا01-04ُ   ُالعم     ُلىلمؤعسى  ُ رقىلتهىصى قتالمتعيق ُي  أىُوس ُ ،

يُ عنُ ُسيُشخصُلد ل ُس ا زُف هىُتجىري ُتحُي ُأقُشه ى قتصى "المؤعسى ُالعم    ُاا:ُييقُ مىُُ ة  صتهى
 دُ ُالعىنُ)المىليقى ُ ُأقُتخض ُ ،ُ  ىشهدُس ُغ ُ  ىشهدُجتمىسقالمى ُااُسغي   ُرس ،ُةهُةىض ُليقى   ُالعىنآ

ُ."(02ُ،2001رقاُ
ُُ    ذ هُ نه   ى ُُ ُُ ُ ُ ُال  ىل    ُال طن     ُلينا   هُ الإش   هىرُُ:ُُ ُُ ُ ُ ُُ ُُ ُ ُُ ُُ ُُ ُُ ُ ُُ ُُُُُ ُ ُالا   ه  ُال طن     ُليحدي   دُ الص   يلُُ،ُُُ ُُ ُُُ ُُ ُُ ُ ُُ ُُُ ُُ ُ ُُ ُُُُ ُ ُُالا   ه  ُال طن     ُليتنق    لُُُ،ُُُ ُُُُ ُُ ُُُ ُُ ُ ُُ ُُُُ ُ ُُ

ُس  ُُُُال ت  ُ وصن عنُ وس يقنُُ ُ ُُ ُُُُُ ُ ُُ ُُ ُُ ُُ ُُالدي ا ُالُُ،ُُ ُُ ُُ ُُ ُ طنيُللأع اقُ التصديهُُ ُُ ُ ُُ ُُ ُُ ُُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُالاه  ُال طن  ُليكههلى ُُ،ُُ ُُُ ُ ُ ُُ ُُُُ ُ ُ ُُ ُُُُ ُ ُ الثىزُُ،ُُُ ُُ ُُُ1.ُُ

        ية الأداء المؤسسيما  الثاني الفرع
  مفهثثوم الأداء  أولا

ىُلنجىحُسيُقصُ ُ  ا ُذ ُسلح  ُيعتبرُالأ ،ُسةهىإلىُُآةهُ   ُ   خ إلىُُيختيفُس ا ُالعى يينُ  ُفه 
ُ:ُللأ ا ُعنعهقُلعىُ نهىأنىكُالعديدُ  ُالتعىريفُالجُقد تُ نظم ُُ 
ُالأ ا ُأ    ُق    ى ُلينت   ىئج     1       تعريثثثف ُُ ُ ُُ ُُ ُ ُُ ُُُ ُ ُُ ُُ ُ ُ أ    ُيج    لُسي   وُع   ؤا ُلس    طُُ،ُُ ُُ ُُ ُ ُُ ُ ُُ ُ ُ ُُ ُُ ُُ ُ ُُأ   اُستمم   تُسمي   كتُ ع    ُ خ   ذ ُ    ىُأ    ُُُ،ُُ ُ ُُُ ُُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُُُُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُُ ُ ُ

ُُ هي بُ نكُيُسميكت ُُ ُ ُُ ُُ ُُ ُُ ُ ُُ ُ2.ُُ
ُ  2 تعريف ُ يم  ُإ ُس ا ُيعتبرس ا  ُ يم  ُالجُسبر ُسنهى ُاللاو ن   (ُ(PERFORMAREينحدرُ  ُاليث 

ُ.PERFORMANCE)3(ث ُاا ي لي ُ نهىُلخظُ لعدأىُاشتقتُالي،ُوعنيُإسهى ُالج

                                                           
درع ُالعي ىُالم،02ُ،ُالعد 06ا يد،ُ،ُمي ُالس ىع ُالعىلم  أداء المؤسسات العمومية الجزائرية بين الواقع والمأمو جديُفهيدد،ُ،ُ ر دُحد ش1ُ

ُ.953-952ُ  ُ،2022ُليتجىردُلىلقي ع )الجلائه(،ُ
 .368،ُ 2003ُندري ،ُ،ُ ارُالجى ع ُالجديدد،ُالإعك، إدااة الموااد البشريةمحمدُعع دُالأ  رُعيهى 2ُ
،ُرعىل ُداء المؤسسي دااسة وصفية تحليلية في الجامعات النظامية الفلسطينيةدوا التخطيط الاستراتيجي في جودة الأإيى ُسيقُالدجني،3ُُ

ُ ي  ُالتل  ،ُجى ع ُ  اق،ُُ،يُالتل  ُاراُ   ت  .77ُ  2011- 2010قساُالمنىأجُ طهائقُالتدريل،
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 رج ُتحق قُ إتمىنُالمهىنُالمك   ُل   خ ُالخه ُ أ ُيعكلُالك خ  ُالجُيحققُس ُيا  ُإلىُُيا ُالأ ا   3 تعريف
س ىُالأ ا ُ،ُالهىق ُالم ذ ل إلىُُفىلجهدُيا ،ُ غىل ىُل لُ وداةاُلينُالأ ا ُ الجهد،ُذىُالخه ُ تهي ى ُال   خ 

ُ   اُيُااال:ُفمثلا،ُى ُسيوُسعى ُالنتىئجُالجُحققهىُالخه ف ق  تحى ُ لكننُللاُعتعدا هىللُقدُي ذ ُمه  ا
1ُيحصاُسيوُ رجى ُ نخخض ُ يُ ثاُأذاُا ىل ُيك  ُالجهدُالم ذ  ُسى ُل نمىُالأ ا ُ نخخى.

إلىُُ راكُالد رُس ُالمهىنُ الذيُيا يعبرُالأ ا ُس ُالأسهُالصىيُلجه  ُالخه ُالجُو دسُلىلقدرا ُ إ  4تعريف 
ُ.2 رج ُتحق قُ إتمىنُالمهىنُالمك   ُل   خ ُالخه 

اُلمقدنُ  ُطهفن  5تعريف  اُلعما اُلعى اُسندُق ى نُلعمينُ  ُح  ُ م  ُ ج  د اُلخه  اُلذيُيحققن اُلمست ى اُلأ ا ُسيو ُ.3يعبر
ُالأ ا  6تعريف  ُالإ اري  ُليتنم   ُالعهل   ُالمنظم  ُ راع  ُلل نسهفت ُالمؤعسق  ُ ُالمنظم ُالمنظ: ُلنتىئج ُالمتكى ي     

ُُ.4ُوخىسيهىُ  ُسنى هُل ئتهىُالخىرج  ُ الداةي  ُ ضُ ُي
ُُيقص     دُل     ىلأ ا ُالمس     ت ىُال     ذيُيحقق     نُالخ      ه ُسن     دُالق      ىنُلعم     اُ      ى     7      تعريثثثثثف  ُُ ُ ُُُ ُُُ ُُُ ُُ ُ ُ ُُُ ُُ ُُ ُُُ ُُ ُُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُُ ُُُ ُ ُُ ُ ُُ ُُ ُ ُُف     ىلأ ا ُي     هو طُإذ ُلتحق      قُُُ،ُُُ ُ ُُ ُُ ُُ ُ ُُ ُ ُُُ ُ ُُ ُُ ُ ُُ

ُُ س       ت يى ُمختيخ        ُليمه       ىنُالمهي        بُإ ىزأ       ى ُ ُُ ُُ ُ ُ ُ ُ ُُُ ُُُ ُ ُُ ُُُ ُُ ُ ُُ ُُ ُ ُُ ُ        اُف         ُالأ ا ُ ُُ،ُُ ُُ سي       و ُ ُُ ُ ُُ ُ ُُ ُُ ُ ُُ ُ ُُت ج        ُُ ُ ت       لاشاُُُُُ ُُ ُ ُس       ددُس ا        اُُُ ُ ُُ ُ ُُُ ُُالجه       دُُُ،ُُ ُ ُ ُ
ُالم ذ   ُ ُ ُُ ُ  س  ُالجهدُُ،ُُ ُ ُ ُُ ُُُ ُ ُُُ نمطُالأ ا ُُ،ُُ ُ ُُ ُ ُُ5.ُُ

لأفها ُيتمثاُس ُ  ُا ُممُ س ىردُس ُعي كُسميقُيؤ ينُفه ُس:ُ   ُأنىُعنعهقُوعهيخىُشى لاُللأ ا ُ أ 
ُيُسسمى ُ وصهفى ُ حه ى ُ قص  دُ  ُسجاُسماُ عينُلتحق قُأد ُمحد ُس ُ هع ن.

 معايير الأداء  ثانيا
ُ اُ عسل ُجدُالعديدُ  ُالمعىي ُالجُيمك ُس ُيقى ُذىُس ا ُالعى يينُح  ُتختيفيُ   ىرُحسلُط  ع ُُ 

ُ:ُلدني(ُ  ننُعنذ هُسلاثُ عىي ،ُذأني) اُسماُ
ُ  كمية الجهد -1

ي لُ أقُ قدارُالهىق ُالجسمى   ُس ُالعقي  ُالجُي ذذىُالخه ُيُالعماُيُةلا ُفتدُز ن  ُ ع ن ُ وعتبرُالمقى
ُ م  ُيُةلا ُفتدُ ع ن ،ُالجُوق لُعهس ُالأ ا  ُ.6 عبردُس ُال عدُالكمقُليهىق ُالم ذ ل ،ُس 

                                                           
 .209،ُ 2001ُ،ُالدارُالجى ع  ،ُ-اؤية مستقبلية- لموااد البشريةإدااة ارا ي ُحس ،1ُُ
 .219،ُ 2002ُ،ُ ارُالجى ع ُالجديدد،ُالإعكندري ،ُالسلوك الإنساني في المنظماتمحمدُعع دُعيهى ،2ُُ
 .123،ُ 2004ُ،ُ ي ا ُالمه  سى ُالجى ع  ،ُقسنه ن ،ُإدااة الموااد البشريةحمدا يُ ع ي ،3ُُ
،ُمي ُال ح ثُأثر أبعاد الجدااات الوظيفية على الأداء المؤسسي دااسة تطبيقية على شركات إنتاج الدواءنعاُس دُا م دُ يىب،ُغى دُس دُالم4ُ

ُ ي  ُالتجىرد،ُجى ع ُاللقىزيق،ُي ل ن3ُ،ُالعد 43ا يدُُالتجىري ، ،2021ُ ُ،257.ُ
 .244،ُ 1992ُ ُليكتىب،ُالجلائه،ُ،ُالمؤعس ُال طن أسس علم النفس الصناعي التنظيمي صهخوُسا ي،5ُُ
ُ.42-40،ُ ُ 1985ُ،ُ ارُالمعهف ُالجى ع  ،ُااعكندري ،ُإدااة القوى العاملةسحمدُ قهُسىش ر،6ُُ
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 الجُيمك ُس ُولاحظُ،ُ أنىكُ  ُيعبرُس ُأذاُلىلدافع  ُال ىرزدُلمدىُالهغ  ُالم ج  دُلدىُالخه ُليعماُ
ُ.1أىونُالذيُيت افقُ  ُ   لنُ ُاتجىجي ىُ  ُةلا ُحمىعنُ إق ىلنُسيوُالعماُ

ُ  نوعية الجهد -2
ُالجهدُالم ذ  ُلم ا خى ُ  س ُ هىلق  ُ  رج  ُ الج  د ُوعنيُ ست ىُالدق  ُ ع أنى ُ ن    ُ دُلعىُح ،  

ُ ث اُعهس ُالأ ا ُ  م تنُلقدرُ ىُيهاُ  س  ُ ج  دُ ع ىرُلم يندرشُتحتُاُ،لم ذ  الجهدُاس  اعُالأسمى ُقدُاُيها
رأىُ رج ُةي ُق لُلدُ والجُُ ،ُلجُوق لُ رج ُ هىلق ُالإ تىشُليم ا خى الن سقُليجهدُالكث ُ  ُالمقىي لُا

ُلتكىرُيُالأ ا . الجُوق لُ رج ُالإلداعُ اا،ُالأ ا ُ  ُالأةهى 

   نمط الأداء -3
ُيس،ُ المقص  ُلنُسعي بُس ُطهيق ُالجُي ذ ُذىُالجهدُيُالعماُسيُالههيق ُالجُوؤ ىُذىُس اه ُالعما

،ُريُو ج نُجه  اُيُالعماُ  ُةلالنسيُااتجىاُالذيُيعتقدُالخه ُس نُ  ُالضهُ ،ُلد راُال   خقإ راكُالخه ُ
ُ.2 وق نُاا اه ُ السي   ى ُالجُيعتقدُالخه ُللل تهىُيُس ا ُ هى ن

ُ عىي  ُواتقُ نهى ُالج ُالمحى ر ُوك   ُيمك ُس  ُالسىلق  ُالثلاس  ُالألعى  ُفعى  قىُإ  ُ ي ل ُسما ُس ا   ُل  
ُ اُلعد،ُ حسلُسلعى ُالخعىل  ُف ن،ُسمى ُ أذاُحسلُط  ع ُالعماالأ ،ُثلاس ُالسىلق لعى ُال  ُالأُوتحد ُسل  

ُ م  ُ م  ُالجهدُالم ذ  ُ قىع ُ عد ُس ُعهس ُس  ،ُالأ ثهُسل  ُ تىشُأق ُالإفنجدُيُلعىُالأسمى ُقدُوك  
ُمحد   ُالج  د ُسيو ُالخه  ُولس  ُلأ  ُر ى ،ُ ُقد ُسةهى ُسسمى  ُاا ي ُال د ُست ىرا  ُُ ن س   ُياالج  د ُالأ بر ُل ز 

ُالخعىل   ُ قىي ل ُالأ ا، ُسلعى    ُ ُلعد   ُ ُس ثه ُلين ُالملش ُيتا ُالأسمى  ُلعى ُ ي ُفقد ُق ى ي  ُالأ ا ُُُتا  م  
ُعهُ ُق ى  ُحىل  ُس  ُليم ا خى  ُالمهىلق  ُالإ تىش ُ م   ُق ى  ُحىل  ُ ثا ُ عى. ُالأ ج  ون ُ  س  ُج  ونُُ ا  ق ى 

عتبرُسعهاُ  ُلظىأهُيالسي كُفق ى ُفعىل  ُالأ ا ُيُسماُيثيلُسيوُ هى نُ س اهتنُا،ُخلُال قت   س تنُيُ 
ُق ى ُفعىل  ُالأ ا ُيُسماُيثيلُسيوُ هى نُ س اه ُالسي كُالمستت.

ُسماُالمديه.ُأنيُ ثاذُسماُيق ى ُفعىل  ُالأ ا ُيُسماُجسمىنيُسعهاُلكث ُ  ُق ى ُفعىل  ُالأ ا ُ:ُفمثلا

 

                                                           
1ُُ ُسليل، ُق  د ُة ىر، ُالعىلي دوا ثقافة المؤسسة في تحسين الأداء الوظيفي للمواد البشري دااسة ميدانية بمؤسسة سونطراك المديرية س د

 .48،ُ 2022ُ،ُجى ع ُقى ديُ هلىحُ رقي ،04ُ،ُالعد 14ُا يدُُمي ُال ىح ُيُالعي نُالإ سى   ُ ااجتمىس  ،ُرد النص،الجهوية بغ
 .48س دُالعىليُة ىر،ُق  دُسليل،ُ هج ُع قُذ ها،ُ 2ُ



 .......زائريةالج وميةالعم لمؤسساتا وأداء الجديد العمومي للتسيير والتطبيقية النظرية الأدبيات  الأو  الفصل

- 30 - 

 متطلبات فعالية الأداء  الثثا
ُل ُالمعىي  ُاىتختيف ُوتهيل ُ  ىئف ُأنىك ُس  ُإذ ُال  ىئف ُ س  ى  ُ  ا خى  ُالت  ةتلا  ُسيو لمعىي ُل

ُ ىولُالهىلع ُالذيُيتعى اُ  ُآ ُ    خ ُ اثاُالمى ن ُيُ صن ُإ تىجقُس   ُوك  ُمخهجى ُح ،ُد دل ُمحالكم  
 ُعىي ُالن س لُسيوُالملت  يُحينُأنىكُ  ىئفُوتهيلُا،ُ  ُمحد دسمينُسد ُالصخحى ُالمهي ل ُةلا ُفتدُز ن

ُ ىل  ىئفُالإ اري ُ ال  ىئفُالعيم  ُ ال) جىتهىُصعلُتحديدُمخهُ ُالجُي حث السي   ى ُس ُالمدةلا ُ  ُالمهىرا (
ُ،ُلدق  ُلك  ُ عظاُال  ىئفُيُالمنظمى ُالمعى هدُ عقددُ قدُوتضم ُسلعى ا دُ  ُل نُالذلكُف ُ،ديددس  ظها

ُ:ُ ذ هُ نهىُهم ُالجطُالمسيوُس ُوت فهُيُأذاُالمعىي ُلعىُالاهُ ،ُ عىي ُ تعد دُلق ى ُالأ ا ُاعتخدان
ُ  الصثثدق -1

ُال   خق ُالأ ا  ُ ك  ى  ُ تحديد ُق ى  ُي ُإ كى  تن ُالمق ى  ُلصدق ُالسي كُُ المقص     ُ ُمم س   ع 
ُ.1الجُوسىأاُيُفعىل  ُالأ ا ُلل ا ُ هى نُ تحماُ سؤ ل ىونُالإ اريُذ ُالعلاق ُالمعتبرُس ُق ىنُالم  ف

سض ُُُسندُق ى ُس ا فمثلا،ُنلتا يالقص رُ اُإ ُ ع ىرُس ُ عىي ُالأ ا ُالصى ق ُأقُويكُالمعىي ُالجُتخي ُ  
تاُيُالدُس ُيس،ُقح ُالعيم ُال  احدُ أُجى لُاذ ئ ُالتدريس  ُيُالجى ع ُالدُ  ُس ُيك  ُالمع ىرُ تكى لاُسيو

ُ خى دُالتدريلُ ل  ُالامُ ) ُالعميقُيُال حُكخى دجى لُالإلىُُ  خى دُالتخىساُ  ُالهي  ُ غ أىُ  ُالمعىي )تحديد
ُاُيتاُالأةذُلعينُااس ُسند ى ُ ا أ  ُ قدُوك  ُالمعىي ُالمستخد   ُالقص ر( ُالمالمتثُ ُت ىر سدن ُيُا ُال  ئ   ؤسهد

ُالأ ا  ُ ع ، ُيفمثلاُسندُ ض  ُ ت ىين  ُ نىطقُل ع ن ُي ُلأ ا ُرجى ُال    ُالاهائالقُ ُىرُ احد ُالد ُ الكثىف  سكى   ُ  
ُ ض س  .ُذاُالع ا اُالماسىونُذدنُ هُفهنىُيك  ُأذاُالمع ىرُ ا أىُلع،ُ س ا اُ يمثهاف  ُسةهىُوؤسهُسيوُحجاُالم  عى 

   الثبثثثات -2
ق ى ُالأ ا ُيُس قى ُمختيخ ُُالجُيتاُا ص  ُسي هىُسندُعتقهارُ الت افقُيُالنتىئج المقص  ُلىلث ى ُاا

ُ.2سيُس ُالنتىئجُوك  ُ تقىرل ُ  ُ قتُلآةهُ   ُشخصُلآةه،ُ  ُق اُسشخى ُ ت ىينينُس 
   التمييثثز -3

يقصدُلىلتم  لُأنىُأ ُقدردُالمق ى ُسيوُالتخهق ُلينُالمست يى ُالمختيخ ُللأ ا ُفىلمق ى ُالج دُأ ُالذيُ
ُ ى تُضئ ي ُلينُس ا ُالأفها ُيمك ُ   ُحتىُيت حُلمتخذيُالقهارا ُفه  ُيُإ دارُُوقديهُالخه قُ همى  أذا

ُ.3القهارا ُالخى  ُلىلتحخ لُس ُالتدريلُ الته يه
                                                           

دااسة حالة مديرية الموااد "مومية للموااد البشرية في تحسين أداء المنظمات الع الاستراتيجيةدوا الإدااة فلاقُرض ا ،ُي عفُل  دي ،1ُُ
 .367،ُ 2020ُجى ع ُالجلائه،ُُ،02،ُالعد 14ُ،ُمي ُسبحىثُاقتصى ي ُ إ اري ،ُا يدُ"البشرية بوزااة التعليم العالي الجزائر

 .142،ُ 2003ُ،ُ ارُ ائا،ُسمى ،1ُ،ُط"مدخل استراتيجي"إدااة الموااد البشرية عه ي ُمحمدُس ى ،2ُُ
 .403-402 ُ ُ هج ُع قُذ ها،ُش ر،ُسحمدُ قهُسى3ُ
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   القبثثثو  -4
س ىُ فقُُ،   ُالممك ُالق  ُلل نُيتاُتحديدُالمع ىر،ُالعدال ُ يعكلُالأ ا ُالخعيقُللأفها إلىُُ أ ُالمع ىرُالذيُيا 

سُعى ُالنتىئجُالمنجلدُ  ُق يها سُ ُسيو فىلمع ىرُالذيُيتاُ ضعنُسيوُسعى ُالسي   ى ُ،ُالسي   ى ُالجُيمىرعهىُالأفها 
فه ُالمع ىرُُس ىُالمع ىرُالذيُي  ُسيوُسعى ُالنتىئج،ُيحد ُالممىرعى ُالسي    ُالمحد دُللأ ا ُع ا ُالإيجىل  ُ نهىُس ُالسي   

اُلم ىس الذيُيق لُالنت سُ  سُعىعقُ  ثى ُسيوُذلكُسد ُال حدا ُالمنتج  ُ.1ىئجُ الأأدا ُالكم  ُلاكا
   ستخداميسر الا -5

وعتبرُ  ُ،ُالمق ى ُ  ض حنُ القصهُالنسبيُ قي ُالجهدُالذيُوستثهقنُسمي  ُالق ى ُاعتخدانإ ُعه ل ُ
 إلى ُأذاُالأ  رُقدُيدف ُُست ىرااالمق ى ُ نهىُ س ُيلةذأىُلعينُالأ  رُاذى  ُالجُيجلُس ُيتحققُ صماُ

لإجها ا ُالق ى ُيُا ىا ُالجُُعتخى ُالاكيق ااُالإلى إلىُُالماهفينُس ُالمديهي ُ ثلا()القىئمينُلىلمق ى ُ
ُ   اُممىُيتعىرضُ  ُ هىنُسسمىذاُالهئ س   ُ.2وتهيلُ نهاُ قتىُ جهدا

 ائري الجز فء المؤسسات العمومية اأثر التسيير العمومية الجديد في أد  ثالاالفرع ال
ُ ُس ا ُالمهافق تحسينُُ ُلث  اعتعمى ُالعديدُ  ُالأعىل لُالعصهيإلىُُييجلُسياُالتس  ُالعم  قُا دي 

ُ:ُييقُعنخيصُلكاُأذاُالعنى هُقدرُ  ُالعنىي ُ ااأتمىنُالعى  ُ ف مى
ُ:ُالشراكة -أ

ُ ُسيو ُالاها   ُإتمىنسوعه  ُلثهض ُشخصين ُلين ُاوخىق ُ لي غُنهى ُرلح ُيحقق ُُ اه ع ي.ُقتصى اأد 
ُ:ُسددُةصىئصُ نهىُ ذى
  ُا ُتمتعهىُبخى   ُا ه   ُيُتحق قُالأأدإلىُُونظ اُسلاقى ُ ستقهدُلىلإضىف
 ُجا.ُ ُ ت عطُالأسط ياُُأ ُاوخىق
 ُ.  ُقدُيك  ُالهه ُال طنيُشخص  ُ عن ي ُسى  ُا ُةى
 ُج ى.وكنيُ ُ ُإ كى   ُوقدبُةبردُا  ،ُاُلدُا ُيك  ُلكاُطه ُا قُيُإ اردُالماه ع
  ُُة اُضه ردُالتقى ُاأدا ُالمتعى يينُ ونس قُالقهارا .س

ُااةتلا ُ ه أى ُفىلداةي   ُ سةهىُةىرج  . ُالداةي   ُ  اف ُ نهى ُسدد ُا ُالياها   يمؤعسى ُا ىُللمىل  
ُ  .الاهاُُإلىُ ُ الخىرج  ُفتع  ُلإةخىقُالنظىنُااشتا قُيُ سىل ُتحق قُالتنم  ُ ىُيحتاُليج

                                                           
ُ.143عه ي ُمحمدُس ى ،ُ هج ُع قُذ ها،ُ ُ 1
ُ.453سحمدُ قهُسىش ر،ُ هج ُع قُذ ها،ُ 2ُُ
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نىف ُىلعديدُ  ُالموتمت ُلُ مى،ُُ يه(ال ح ُ الته،ُالتقن  ،ُ عتاو ج اا،ُالمىل  ،ُ)التعىقدي :ُذىُسددُسشكى ُ ثا
،ُثانى لُالا ةيقُ،ُا وه يهُالصى رُ،ُوهش دُالهىقى ،ُةيقُفه ُااعتثمىر،ُسلهىُ)تحسينُ ست ىُالأ ا 

ُاا،ُتح ياُالتكن ل ج ى( ُبخص  ُ سلل  ُس ى ُذذا ُالسي    ُا افقدُينجاُسنُالآل  سىر ُس ظمهى ُ يى  ُاحتكىري   ُ
ُلعىُالأح ى ُفقدا ُالمها لُالتنىفس  ُالقىئم .

ُ:الحوكمة -ب
ُُتمث       اُا   م        ُ        دةلاُ ُ ُ ُ ُُُ ُُ ُ ُُ ُ ُ ُُاع       تاو ج ُ ُُ ُُ ُ ُىُيُا ض        ىطُ تحس       ينُالأ ا ُالعم         قُ ُُ ُ ُُُ ُُ ُُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُ ُُ ُُ ُ ُُ ُُ ُبح         ُُ،ُُُ ُ ُوعت       برُسأ       ُُُ ُُ ُ ُ ُُاُ        داةاُُُ ُ ُُ ُ ُُ

ُتحق قُذلكُ  ُةلا  ُ ُ ُُ ُُُ ُُ ُُ ُُ ُُ:ُُُ
  الشفافية -1

ُالع ُالمهفق ُسيو ُحق قهايجل ُا   ُليم اطنين ُيقدن ُحتى ُشخىف   ُلكا ُيس  ُس  ُُىن ُاي ُوق  اُيلمعي   
اهُ ،ُ ينُ الي ائحهُالق اأقُ) ا   ُسأاُال عىئاُالجُودساُالاخىف  ُُ ،ُالقهارا ُ عي  ى ُالم  خينُالعم   ين

ُا ك   ُسسمى  ُالتاهيع  ، ُا ىلل ُجيسى  ُإذاس  ُلىلمكت ، ُا ك    ُسسمى  ُالإيداع ُ عى ى  ُ ها لُإقى ،  
ُلعما(.وخع اُ  اس قُسةلاق ى ُا،ُالبريدُاالكت ني،ُإقى  ُق اسدُل ى ى ،ُليمعي  ى 

  المساءلة -2
ُ المحس ل   ُ الهش د ُالخسى  ُي ُال ق ع ُوخى ي   ُ ُاال   ُأذا ُُ،تمك  ُُجى لإلى ُساقه  ُا  ُلههيق  ىن

ُتمىعُليمسؤ لينى ُااعبجيسُحققُذلكُ  ُةلا ُق ىنيت،ُسعىل لُالتلاسلُلىلمى ُالعىنُ حمىي ُالمصىلحُالعى  
ُ ا اى ُلجى ُليخحصُ التخت  ُ وق ي ُسجهلدُالصحىف ُ  عىئاُااسلان.

  المشااكة -3
ُلتقدبُالآرا ُ ااقتاحى ُالجُ أقُسعي بُيت حُليم اطنينُ الأفها ُلتقدبُاعهى ىتهاُضم ُاع ى ُ نظم 

اشهاكُ،ُةيقُالجمع ى ،ُ)جيسى ُو س  :ُلعديدُ  ُالأ  ا ُالداسم ُذذاُ ثاأنىكُا،ُتمك ُ  ُاتخىذُقهارا ُعي م 
1ُسقدُاجتمىسى ُوق  م  ُلص ردُ  ري (.،ُفتحُقن ا ُااوصى ُلىلأ ت ت،ُاليجى ُااعتاىري ،ُالم اطنينُيُ ن ُالقهار

  الكفاءة والفعالية -4
ُسىل ُج  د ُذا  ُسسمى  ُلتقدب ُااأتمىن ُالعم     ُالمؤعسى  ُالخد ى ُسيو ُوقدب ُيخص ُف مى ُاع مى   

ُليم اطنين ُالتس  ُ، ُإطىر ُي ُ لل   ُالم اط  ُاست ىر ُ خه ن ُيدسا ُالهاشد ُا كا ُمى  ُي ُالمخىأ مق ُالإطىر  أذا

                                                           
ُ.201-199 ُ ُشهيفُإسمىس ا،ُ هج ُع قُذ ها،ُ 1
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ُيخهضُإسهى ُ،ُالعم  قُا دي  ُ ى  ي ُلهقىل ُالأ ا ُالمىليُ ال اهيُ وعم اُالتاخ صُ وق  اُالأ ا ُالأ ل أذا
ُُالق ى ُلذلك. تحديدُسنمىطُ  عىي 

  ة أو الاستشرافستراتيجيالرؤية الا -5
ُ   ُس ُوهعاُ ُفعىل  ُاعت ىقُااحداثُ  ُح  ُاعتاو ج بح  ُاُيمك ُس ُوك  ُالمنظم  ُ محى ل  تهى

التس  ُ  ُ نظ رُالتن ؤُلىلماى اُُ  دس أ ُ ىُيدساُ،ُتحديدُالنقىئصُالجُقدُوكتنفُ ست ىُوقدبُالخد ى 
1ُ ل لُالتس  ُ  ُ نظ رُ عىلج ُالماى اُلعدُحد سهىُيُاطىرُالتس  ُالعم  قُا دي .ُ محى ل ُتجى زأى

ُ الاستقلالية -6
 ُ قىلاُضه ريُ  ُااعتقلاالقدرُال":ُ(ُاعتقلال  ُالجى ع ُللنهىIUA)ُسهفتُالجمع  ُالعىلم  ُليجى عى 

ُالجى ع  ُ إ ارد ُونظ ا ُيتهي ن ُةىرجق ُودةا ُسي ، ُ ُي ُالم ار  ُ ا صُ  تخص ص ُسياةيهى ُإيها   ُإضىف  و ،ُا 
ُ." سة اُحهي ُالتعي اُ ال ح ،ُ ونظ اُالدر  ،ُ و   فُ ستخد  هى

ُللحدُالأ  ارُالتىل   ُال ض ُيمك ُس ُوضهي ُالد ل  ُ ىلك:ُ يُ اُأذا ُس ُمم  ُسعىعق، ،ُس ُمخهط،
ُ ىُيك  ُليد ل ُ ليجُ  ُأذا،ُس ُ نظا.ُيُال اق ،ُس ُسم ا،ُشهيكُس  غ ُس ُال ض ُ تجنُ،ُالأ  ارُغىل ى

فقدُس  تُ نظم ُ،ُسم  ىُنح ُالتث  ُلىتجىاُ نحُ ليدُ  ُااعتقلال  ُليمؤعسى ُالعم    .ُ يُأذاُالس ىق
ُاا ُ التنم   ُليمؤعسى ُُ(OCED)ُي قتصى التعى   ُال      ُالإ ارد ُي ُواىرك ُا ُلل  ُالعم     السيهى 

تقلال  ُوى  ُلتحق قُالأأدا ُالجُس ائتُ  ُسجيهى.ُيجلُسيوُالد ل ُس ُ ين ثقُذىُس ُوسمحُذىُلىع،ُالعم    
ُ.2وتكُمىللُإ اردُالمؤعسى ُالعم    ُتمىر ُ سؤ ل ىتهىُالمكيخ ُذىُ تحتنُاعتقلال تهى

  

                                                           
،ُ عهد02ُالعد ُ،ُ   ُ ااقتصى ي ،ُمي ُالدراعى ُالقى ُ دوا التسيير العمومي الحديا في دعم وتعزيز الكفاءة الإدااية سخى ،ُُ جاقُس  1ُ

ُ.118،ُ 2018ا ق قُ العي نُااقتصى ي ،ُالمه لُالجى عقُلهيك ُ)الجلائه(،ُ يسمبرُ
2 Jean-Marie Toulouse, La gouvernance des institutions universitaires, Montreal: Institut sur lagouvernance 

dorganisations privees et publiques, 2007, p18. 
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 ة ثثثثات السابقثثدااسثال  يثثثثناثثثا الثثحثبثمثال
  ُ ُ ا ُاُسس ت ُالمؤُ  ض ع ُ س ا  ُالجديد ُالعم  ق ُالجعلتس   ُي ُالعم     ُالمخكهي ُلىأتمىُلائهسى  ن

ُ اُيُمى ُ راعتن ُح  ُوههقت،ُ ق   الته ُنظهي الأبحىثُال تجُس ُذلكُالعديدُ  ُالدراعى ُُ ممىُ،ُ ال ىحثين
ُ ُ سإلى ُالعم     ُالمؤعسى  ُس ا  ُ تحسين ُالجديد ُالعم  ق ُالتس   ُ  ر ُوه  ق ُلاقته دى ُل عى لمتث ا ُاى

ُ:ُإل هىُعنتههقُالمهاج ُ المصى رُالمستعى ُذىُيُأذاُالدراع ُالج   ُلينُ،ُالمختيخ 

 التي تناولت التسيير العمومي الجديد الدااسات  الأو المطلب 
ُ:لجديدم  قُالعىُالدراعى ُالسىلق ُالجُونى لتُالتس  ُالعإلىُُيُأذاُالمهيلُوههقنى

 الجديد، العمومي التسيير بعد ام براديغم منظوا من الإدااي الإصلاح  بعنوان إنزاان عاد ُ ىالأولالدااسة 
 .287، ص2023 لجزائر،ا خنشلة، جامعة ،2العدد ،10المجلد السياسية، والعلوم الحقوق مجلة في مقا 

ُ ُأذا ُةلا    ُ ُال ىح  ُال حث  يحى   مومي ير العن التسياستكشاف ذلك التحو  النموذجي م ال رق 
ىُلهؤُ تحديدُسأاُاُ،لعم  قالتس  ُا  ُةلا ُتحي اُاتجىأى ُ ىُلعدُُ؟يير الجديدبراديغم ما بعد التسإلى  الجديد

ُ:ُ نهىلذ هُ  ُ تىئجُ ُسددإلىُُح  ُو  يتُأذاُالدراع ،ُاُ نمطُإ اريُفعى استمى ذد ُ،ُالجُقىنُسي هى
 التل  دُسيوُا ُ   ُ ُ.ذ كي  اُالسيه ُ تقى وه  لُالتس  ُالعم  قُالجديدُسيوُااعتقلال  ُلاكا
 الخصاُلينُالإ لاحُالس ىعقُ الإ اري.ُ
 ُ ُالعا ت ج  ُالتس   ُلعد ُ ى ُإ لاحى  ُلهز  ُالجديد ُالعم  ق ُالتس   ُاةتلاا  ُلجديدم  ق ضىف ُإ،

ُ.ليمتث ا ُالجُسىشهىُالعىلمُ زيى دُالمخى  ُ  ُ قصُودةاُالد ل 
   ُالعى ُالإ ارد ُ راعى  ُضم  ُإضىفى  ُالم ج  ُأذا ُشكيت ُس، ُيؤ د ُالدراعى ممى ُيالإ ُ  العق  ُُاري 

ُ.الأة دُتحى  ُفتحُآفىقُجديددُليخ زُل  اردُسى  ُجديدد

 قعية،التجااب الوانظرية و ات الليلى بن عيسى بعنوان  التسيير العمومي الجديد المقاابُالدااسة الثانية 
ُ.7، ص2007جوان ُ، جامعة محمد خيضر، بسكرة،16مجلة أبحاث اقتصادية وإدااية، العدد

عىل  ُليم ر ُف ُس برُسل ح ُتهد ُأذاُال رق ُسهضىُلأأاُسع ىبُالسعقُلتحسينُالتس  ُيُالقهىعُالعىنُ ا
ُالعم  ق ُالجديد، ُالعم  ق ُالتس   ُلظه ر ُا عكست ُ الج ُذ، ُالمصهيح ُأذا ُس  ح ُسل  فقد ُح  ُ ُشىعع ُ   

 ومي الجديد فير العملتسييامدى مسا مة هازُيحى  ُ ىحلُالمقى ُ  ُأذاُال رق ُال حث  ُإلُ.وه  قنُيُال اق 
ُ:ُاُإل هىجُالمت  نتىئ   ُلينُالُ. دراع ُحىل ُدُآةذي ُجى ع ُلسكهُ،ُ؟تحسين تسيير المنظمات العمومية
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 ئى ُالتلا ىُ  ُاذُالأ لىُىلدرج ليتهيلُ،ُالتس  ُالعم  قُالجديدإلىُُاا تقى ُ  ُالتس  ُالعم  قُالتقي دي 
ُ ى ُلص ردُ اعع ُ لدف،ُ العي ىُيُالسيه ُ.ي  ك    ُالمه لُاذ ئى ُ ُ  ُا التث  ُاُيمك ُتحق قنُإاُإذا

  اوُاستمى ُُ ُااهيعى  ُتح   ُسي ُلىلنتىئج ُالإ ارد ُ سى  ُي ُوصل ُجديدد ُالمنأتمإجها ا  ُسيوُىن صل
ُ. قىر  ُالنتىئجُلىلأأدا إلىُُالمهاحاُالإجهائ  

ة الجزائرية لعام "التجربلقطاع اسين االعمومي الجديد كأداة لتحُالتسيير نادية عطاا بعنوان  الدااسة الثالثة 
لوم لية العكلوم الاقتصادية،  مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماجستير في الع، "في مجا  تفويض تسيير المياه

، قايد، تلمسانبكر بل أبي الاقتصادية والتجااية وعلوم التسيير، تخصص تسيير المالية العامة، جامعة
ُ.2015–2014الجزائر، 

ُالدراع   الأل  ُ ض حُديدُ    قُالجلىلمخىأ اُالمتعد دُلمصهيحُالتس  ُالعمُلمىنالإإلىُُإ ُأد ُأذا
ُلنُالأعىع   ُالمُ  ذلك، ُةد ى  ُمى  ُي ُالجلائه ُي ُالمخ ض ُالتس   ُ اق  ُ ىا راع  ُس، ُس  أذاُُ هلاق ايمى

تُة العموميةء الخدمين أداالتسيير العمومي الجديد في تحس ما مدى مسا مةُ:إشكىل  ُ خى أىُالدراع ُ  
ُ:ىسلهزأ  ُُسددُ تىئجإلىُُأذاُالدراع ُو  يتح  ُ
 ُحاُ اى اُاا تظىر.ُوقهيلُال  ىا ُالتجىري ُليمستهيكين؛
 ُديد  قُالجالتس  ُالعمُنم ذشالتث  ُالج أهيُيُسعىل لُإ اردُالخد ى ُالعى  ُ فق.ُ
 لا كى لهلطُلىاصُ ددُ  ذاُوقي ،ُليللىئ ُالج دُ ااعتمىع،ُالعدا ا ُع ن ُ  لت  لُسندُسةذُالا.ُ
 عى  التعى اُ  ُالللىئ ُ فقُ خىأ اُ ق اُتجىري ُسيوُسنهاُ ستهيكقُالخد ى ُال.ُ

ابة التسيير ظل مقا ية فيمحمد السعيد جوا  بعنوان  ترقية أداء المنظمات العمومُالدااسة الرابعة 
ة ة دولي، مجلة علميدااسة نظرية تحليلية، مجلة اقتصاديات شما  إفريقيا (NPM)العمومي الجديد 

ُُ.53، ص2016، جامعة الجلفة، الجزائر، 14متخصصة محكمة، العدد
ى ُالتنم  ُو ج اعتاُ ُستق انُيمهُلنقه ُا عهى ُع تحد ُسيوُإسهأىُ ى مىُسس تتُالدراع ُس ُالقهىعُالع

ُودةاُاقتصى اا ُي ُ  ذلكُضه رد ُوعديلا ُ تحق قُالت از ى ُلإحداثلد ل  نُ  ُةلا ُىعُالعىالقهُلتثمين،
ُُ.السعقُنح ُال ح ُس ُس  ُالس اُالجُوسىسدُسيوُوهق  ُس ا ُالمنظمى ُالعم    

إُلهازُ اُل ىح ُ  ُةلا ُ راعتن ظمات قية أداء المنلتر  عما الأة ات إداا استراتيجيكيفية تطبيق أساليب و  مىُحى  
اُلت  ُ.(NPM)يسمى بنماذج التسيير العمومي الجديد  في ظل ماالعمومية  اُلدراع    ُلين اُلهئ س  ُذذا ُ: ى 
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 ُ    ىلتُليُالجلائهُ الد  ُالعهل  ُ  ُ ع لى ُعُ لىلأةصوعىنيُالمؤعسى ُالعم   ُ ُيُودأ رُاكا
ُالعى يين ُسسدا  ُوضخا ُةلا    ُ ُس ائهى ُالتنظ م  ، ُاذ ى ا ُ اوسىع ،ُ ُرضو ُن اطلماسدن ُسيو   ع ُطين

ُُ.شحُالم ار ُالمىل  الخد ى ُالمقد  ُُ 
 ُالعدي ُ  ه ر ُالعم     ُالمؤعسى  ُس ا  ُ وخع ا ُالعىن ُالقهىع ُإ لاح ُإطىر ُضم    ُ لمداةاُاد

ُ.الجديدُلعم  ق  ُسلهزأىُنم ذشُإسى دُأ كي ُالعمي ى ُ نم ذشُالتس  ُا،ُى عتاو ج  اا
 خلا  ُا  ثىقُالتس  ُالعم  قُالجديدُيُا ُ ل ُالجديدُ  ُ رُالدُ  ظه رُللهل ُالأة ُ  ُالقه ُالمىضق

ُُُ.لته  قي ُلآل ى ُحديث ُاقتصى ودةاُالد ل ُيُا  ىدُااإلىُُزيى دُا ىج ةلا ُ

سسات القطاع كامة مؤ حسين الدااسة الخامسة  لحبيب بلية بعنوان  التسيير العمومي الجديد كآلية لتح
 كلية الحقوق  باديس، يد بن، جامعة عبد الحمفعاليات الملتقى العلمي الدوليالعام، مداخلة مقدمة في 

ُ.2018والعلوم السياسية، مستغانم، 
 ن حكامةي تحسيلجديد فكيف تسا م مبادئ التسيير العمومي اإلهازُُأذاُالمداةي ُييحى  ُال ىح ُ

ُةلا مؤسسات القطاع العام؟    ُُ ُي ُالقهىع ُذذا ُالتنم ي ُالد ر ُالنوخع ا ُلىاع  ا  ل طنياُقتصى ه ض
ُ:أذاُالدراع ُإلىُاعتخيصتح  ُ،ُةىرشُقهىعُالمحه قى 

  تحسينُحكى  ُالمؤعسى.ُ
   و نيُ  ى  ُا كى  ُالج ددُ ،ُالتس  ُالعم  قُالجديدُوخع اُوه  قُ  ى. 
  ُُإ ُإسى د ُنم ذش ُةلا    ُ ُيهد  ُالجديد ُالعم  ق ُُا ك   ُته ئ التس   ُ لإلى ُُي رد  . نى لاتجديد

ُ.التنظ مقُليمنظمى ُا ك    

  .New Public Management: Jan-Erik Lane, 2000  الدااسة السادسة
عتخدنُاُىُس نيقُسيموقدبُإ اردُسى  ُحديث ُ  ُ  فُتحي إلىُُيهد ُالمؤلفُ  ُةلا ُأذاُالكتىب

ُالعى  ُا ديث ُُالدراعى  ُالكتىدنُأذيقالتجهي   ُ  ُسجاُوق  اُإيجىل ى ُ عي  ى ُالإ ارد ُبُ ظهدُسى  ُس ا
ة طرقا ت العامتمد الإدااا ل تعح  ُيههحُالكىولُالتسىؤ ُ،ُالقهىعُالعى قُ الخد ى ُالعم     نمىذشُإ ارد

ُ:سلهىُاعتنتىجى إلىُُو  يتُأذاُالدراع موااد ا؟  حديثة في إدااة
 لُ  ُالقهىعُ ُ سعىلقن ى  قُو  ُالمليدُ  ُالخد ى ُالعى  ُليقهىعُالخى ُ ذلكُلتهُقس نُيتاُااوخى 

ُُُالخد ى ُالعى  .ُالخى ُسيو
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  الدااسة السابعة
Gerhard Hammerschmid Et d'autres 2018: New Public Management 

reforms in Europe and their effects. 

ُ هيس      ت فهُل ل       ت ىؤ ُ ُس       ُالتس      الإجىل      ُإلىُوس      عوُال رق       ُال حث        ،ُإح      دىُالمق      ىا ُالخ      ىئلدُبج      ىئلد
حثثثثثاولات مقاانثثثثثة بالم مثثثثثدى النجثثثثثاح والفشثثثثثل فثثثثثي إصثثثثثلاحات التسثثثثثيير فثثثثثي الثثثثثدو  الأواوبيثثثثثة مثثثثثا:ُالت     ىلي

 ُ ُح       ُالعلاق           الأ ر ل       ُُو     لس ُالإ اردُالعى       ُا ديث      ُسي     وُال ي     دا إلىُُال ىح      ُوه     هقُح       السثثثثثابقة؟ 
س       ددُُإلىُدراع        لا م       ىُو         يتُأ       ذاُ،ُُ سلع       ى ُس ا ُالقه       ىعُالعم         ققُل       ينُإ        لاحى ُالتس         ُالعم         

ُ:سلهىُ تىئج
  عم  لا ُ الت     فُالم  ه ُ   ُسلع  ى ُس ا لتق   ى ُ   يقت   ى ُلا  كاُإيج  ىشُلى،ُس ُالتعى   اُ    ُ س  تخد قُالخد    

ُ.القهىعُالعىن

  التي تناولت أداء المؤسسات العمومية الدااسات  المطلب الثاني
    . ا ُالمؤعسقلعىُالدراعى ُالجُونى لتُ  ض عُالأإلىُُوههقنىُيُأذاُالمهيل

 داء الثثوظيفيتحسثثين الأ بعنثثوان  دوا ثقافثثة المؤسسثثة فثثيعبثثد العثثالي خبثثاا، قثثودة عزيثثز                الدااسثثة الأولثثى 
وم لباحثا فثي العلثمجلثة ا، للمواد البشري "دااسة ميدانية بمؤسسة سونطراك المديرية الجهوية بغرد الثنص"

ُُ. 3 4 ص  ُ،    2022             مرباح واقلة،                ، جامعة قاصدي 4       ، العدد  14      المجلدالانسانية والاجتماعية، 
ُعتخدانا ُةلا ُ ، لينوصف ثقافة المؤسسة وأثر ا على أداء العاملثهضُُقد تتهد ُالدراع ُالجُ

ُ مىُ   خى ليحص  ُسيوُُلمقىلي  ادُاسسيوُُاستمد مىُ،ُُالمنهجُال  خقُالذيُ  فُالظىأهدُالمدر ع ُ وه يهأى
ُُُُ:ُ ُذذاُالدراع    ُسأاُالنتىئجُالهئ س ،ُال  ى ى ُ المعي  ى 

 وسىأاُالق اُالتنظ م  ُالسىئددُلىلمؤعس ُيُزيى دُإ تىج  ُالعى يين.ُ
 ُؤعس التنظ م  ُالجُزا  ُ  ُ هىرا ُالعى يينُلىلمُ الأسها العى ا ُ التقىل د.ُ
 المنجلدُلىلمؤعسُالأسمى ذىُولس ُإيجىشُسيوُ  س  ُُالإسلا ى ُ ُالإشهىر .ُ
 ىلعمالىئددُلىلمؤعس ُولس ُايجىشُسيوُ دا   ُالعى يينُإ ُليهق  ُ الاعىئهُالس.ُ
 س سقىف ُالمؤعس ُالسىئددُذىُ  رُيُتحسينُالأ ا ُال   خقُليعى يينُلىلمؤع.ُ
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ُالدااسة الثانية داء يفية على الأات الوظلجداا اغادة عبد المنعم، عبد الحميد دياب بعنوان  أثر أبعاد :
، جامعة 3عدد، ال43دلمجلاإنتاج الدواء، مجلة البحوث التجااية،  المؤسسي دااسة تطبيقية على شركات

ُ.252، ص2021الزقازيق، كلية التجااة، يوليه 
لأ ا ُالمؤعسقُاسلعى ُُو افهُق ى ُ دىُو افهُسلعى ُالجدارا ُال   خ  ُ ق ى ُ دىإلىُُتهد ُأذاُالدراع 
مؤسسي داء الين الأكيف يمكن تحس:ُىليلدراع ُالتسىؤ ُالتح  ُطهحُ ىحلُا،ُيُالاه ى ُمحاُالدراع 

ُ:راع  س  ُذذاُالدىئجُالهئلنت   ُسلهزُاُ؟لقطاع الصناعات الدوائية المصرية من خلا  الجدااات الوظيفية
 دنُاا تخ         ى ُلعم         اُ س         وه          يهُ وخع          اُنم          ذشُلهىق          ُالأ ا ُالمت          از ُلم ا            ُالته          را ُيُل ئ          ُا

ه ى ُس       ُاج      نُالا      حي        ُليما      ى اُ الص      ع لى ُال      جُوُ ُلىلأع      ىل لُالتقي دي       ُ ال ح       ُسي      وُإيج      ى 
ُ.وه  قُلهىق ُالأ ا ُالمت از 

 هاُ ع          ىي ُ وع          هيخُإس          ى دُولأ           اُ و          دريلُالك           ا رُال ا          هي ُا ىل            ُ ونم            ُ ه          ىراتهاُ ق          دراتها
ُُ.   ا خى ُالجداردُال   خ  

 لمؤعسقا ا ُلأزيى دُااأتمىنُلللعى ُالجدارا ُال   خ  ُلمىُذىُ  ُولس ُ عن يُسيوُا.ُُُ

لتسيير قاابة الجزائر وفق ماكريمة لعرابي بعنوان  تحسين أداء الخدمة العمومية في   :الدااسة الثالثة
ُ.193، ص2019، 3، العدد11العمومي الحديا، مجلة آفاق العلمية، المجلد

دُالجلائهي    ُالإ ارُق    قُتحيخد     ُالعم       ُيُالجلائ   هُ     دىُلُالخعي   قُ اق    الته   د ُالدراع    ُالتع   ه ُسي   وُإ ُ
 ُيُالنخق  ىي   صُق الت،ُض  مى ُةد    ُ  س    ُ    ُجه   ُال  ذيُيا  ما،ُ الق  دبُليتس    ُالعم    قُدي  دالج ليهأ  ى 

 ليثثات الكفيلثثةمثثا ي اآح    ُس  ىبُال ح   ُإل  هازُ،ُطنينويق  وُاع  تجىل ُليم   اح  تىُ،ُ    ُجه   ُسة  هى العم      
احيثثة أخثثرى؟ مثثومي مثثن نفثثي الإنفثثاق الع صثثادقتوالا، بضثثمان جثثودة الخدمثثة العموميثثة الجزائريثثة مثثن ناحيثثة

  النتىئجُالهئ س  ُذذاُالدراع ُ   
 ُُتجديد ُالإ اري  ُلدىُالمس ي ُالعم   ينُالجلائهيينُالقديم الثقىف  ُااُ  ُالد، ُ قىُالت  لُ أتمىن  رل سيو

ُونىعلُن س  ُالج لىلهىُلجُيهي غىي ُوقدبُالخد ى ُاإلىُُطهقُاعتق ى ُالم اط ُوه يه  ُُا هلاقى،ُالج  د
ُ ىللا ،ُ افعقُالضهائل ىئاُعطهقُ ُ ُتحدي ُ،ه لي  ل ي غُذلكُالدُ  ُااعتعى  ُ جم س ُ  ُالآل ى 

 . الخى ُالاها  ُلينُالقهىعُالعم  قُ،العما
   شخىف  ُُ تجس دُالم از  ُالمخت ح ُلضمى ،ُوهش دُالإ خىقُالعم  قُالدُ  ُوخع اُ دةاُالهقىل ُ المحىع

ُ.زي ُالمخصصى ُالمىل  ُ وس  أىوُ 
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ااسة لمؤسسي دودة الأداء اجإياد علي الدجني بعنوان  دوا التخطيط الاستراتيجي في : الدااسة الرابعة
 منا ج وطرائققسم ال تربيةاسالة الدكتوااه في ال، وصفية تحليلية في الجامعات النظامية الفلسطينية

ُ.2011-2010التدايس، كلية التربية، بجامعة دمشق، 
ُالدراع  ُأذا ُُععت ُإلى ُ ؤشها  ُلُلىرزدوقدب ُالخىسا ُالمؤعسق ُللأ ا  ُ ك   محد د ُىونكا ُلينُ ُ ،  

دوا  ما:ُ أىل  ُ خى  ُإشكىُأذاُالدراع ُ ى تُلداي ،ُُالد ل  ُالجُوتنىعلُ  ُاله  ع ُالخيسه ن   المؤشها 
ُ: دراعالُ تىئجُأاس   ُتُطينيةفي جودة الأداء المؤسسي للجامعات الفلس ستراتيجيالا التخطيط
  ست ىُ  ى ُ ُي ُالخيسه ن   ُالجى عى  ُ ت عهى  ُلين ُإحصىئ   ُ ال  ُذا  ُالأ ا ُج  دُفه ق

ُ.المؤعسق
  المؤعسقُُا  دُالأ  ُجُ  سلعىُعتاو جقسلاق ُذا ُ ال ُإحصىئ  ُلينُ ست ىُ  رُالتخه طُااُإس ى

ُ.ليجى عى ُالخيسه ن  

ي اد البشرية فة للمواتيجيوان، يوسف بومدين بعنوان  دوا الإدااة الاستراالدااسة الخامسة  فلاق اض
رية، مجلة لعالي الجزائتعليم اة التحسين أداء المنظمات العمومية دااسة حالة مديرية الموااد البشرية بوزاا 

ُ.362، ص2020، جامعة الجزائر، 02، العدد14المجلد أبحاث اقتصادية وإدااية،
كُ  ُالجلائهي ُ ذلُلعم    اؤعسى ُ ُليم ار ُال اهي ُيُالمعتاو ج  اق ُالإ اردُاا:ُع ُأ إ ُأد ُأذاُالدرا

ُ. ا ُالمؤعسقسينُالأيُتحُ ُليم ار ُال اهي عتاو ج و  ينُ  رُالإ اردُاا،ُُ ةلا ُالتعه ُسيوُالممىرعى 
ية لموااد البشر ة لتيجيسترالاا كيف تسا م الإدااة:ُالإجىل ُس ُالتسىؤ ُالتىليإلىُُال رق ُال حث  وسعوُ

  ُسأاُُ ُ؟الجزائرية العالي عليمفي تحسين أداء المؤسسات العمومية بمديرية الموااد البشرية في وزااة الت
ُ:النتىئجُالهئ س  ُذذاُالدراع 

 ُاا ُالإ ارد ُ هاحا ُلين ُسلاق  ُالمعتاو ج  ج   ُ الأ ا  ُال اهي  ُليم ار   ُ ُيعُ ُ ؤعسق ُللاأتمىنُذلك  
ُ ىف ُالمست يى ُال   خ  عتاو ج ىل لُ طهقُالتخه طُ التنخ ذُللاللع ُُُ. ُي

 ُاا ُالإ ارد ُعتاو ج ويعل ُالأ ا  ُتحسين ُي ُفعىا ُ  را ُال اهي  ُليم ار  ُ ع ىست ىل  ُالمؤُرأى ُلق ى د عس ُي 
ُ   وى  ُ. الس ُذىُنح ُسأدافهىُلكخى دُ فعىل  

 ُاا ُالتحي ا ُلين ُسلاق  ُ  ليمُ ُعتاو جق ج   ُالمؤعسق ُ الأ ا  ُال اهي  المؤعس ُُناعتخداُةلا ُار 
ُُ.عتاو جقلأعىل لُ س  ا ُالتحي اُاا
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  مناقشة الدااسات السابقة وما يميز الدااسة الحالية  المطلب الثالا
ُالمهيل ُأذا ُي ُالتههق ُُتم ُالتس إلى ُونى لت ُالج ُالسىلق  ُالدراعى  ُالع نىقا  ُالج  ُ  ذلكُم  ق ديد

ُ.الجُونى لتُس ا ُالمؤعسى ُالعم    الدراعى ُ

 ةثثثثثات السابقثثثة الدااسثثمناقش  الأو الفرع 
 ُُ ُالجديد ُالعم  ق ُالتس   ُونى لت ُالج ُالدراعى  ُإلى ُالجل  ُأذا ُالجالدراعنتههقُي س ا ُُُونى لتعى 

ُالمؤعسى ُالعم    .
   الدااسات التي تناولت التسيير العمومي الجديد -1

  لعىنقهىعُاالأعلُ المخىأ اُليتس  ُالعم  قُالجديدُيُالُلاهحالدراعى ُُأذاُاعتند.ُ
 ُالدراعى ُسيوُُ استمد ذذاُُق المتعيُلأ ل ى   ُسجاُالإلمىنُ ختيفُاُلينُالمنهجُال  خقُ  جأذا

نهجُ الم،ُ ا المتثُفينُمختيلالمعي  ى ُ  راع ُ دىُالتلس ُُو ف  المنهجُالتحي يقُ  ُةلا ُ،ُالم ض ع
ُ.التسيساُالل نيُالمتعيقُذذاُالم ض عُلإحكىن المنهجُالتىريخقُ،ُالمقىر 

 الإ ارييوُالخصاُلينُالإ لاحُالس ىعقُُ  ُأذاُالدراعى ُساستمد.ُ
 ُيُسمي  ُالتس  ُالعم  قُالتث  ُالج أهير ل ُأذاُالدراعى ُسيو.ُ

  لمؤسسات العموميةالدااسات التي تناولت أداء ا -2
 دىُولس أى ُافهإلىُُوسعوُ ُ،د  ولس ُالإ اردُالعى  ُالجديددُسيوُمختيفُالُلتق  اُلدراعى أذاُاُ نوق 

ُ.وه رُالأ ظم ُسيو
  ُُمحى ل ُاعتكاى  ُالمولس  ُالعىنُيُ ختيخالتحس نى  ُالقهىع ُس ائُإ ارد ُنسيو ُة، ُوقدب   ُ تحي اُلا 

ُ.مختيفُج ا لُس ا ُالقهىعُالعىنُ  راع ُالعلاقى ُالمتصي ُذى
  ُُ ُااأتمىن ُالعىجا ُالإ ارد ُ س  ُاللل   ُ خ  ُيكتسق ُالم اط  ُس  ُسيو ُالت  ل ُسيوم   ُرضى اإُبرد ،   

ُ.المقد  يخد ى ُلسفضاُ ست ىُةلا ُوقدبُ
 ُاُبجى لُااأتمىن ُلىلمؤعس  ُالعى يين ُ هىرا  ُالتحخ ل ُالمؤعس  ُسقىف  ُذ  ذلك ُلسىئدد ُ  ر ُتحسينُيى

ُالأ ا ُال   خقُليعى يين.
  راُفعى ُيُتحسينُالأ ا ُالمؤعسقعتاو ج اردُااللإ  ُ .ُ
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 يميز الدااسة الحالية ما  الفرع الثاني
 ُُالدأذاُالدراع ُس ُغ أىُ  ُالدراعى ُالسىلق ُأ ُالجى لُالته  ققُذذُ تم ل  ت  ُحى لبح،ُراع ا

ُ.العم    ُس ُالمؤع ا ُيحصهُسأاُسلعى ُالتس  ُالعم  قُالجديدُالجُوؤسهُسيوُتحسينُالأُ ال ىحثى
 ُيدراعلتختيفُالدراع ُا ىل  ُس ُالدراعى ُالسىلق ُيُالإطىرُالل ىنيُ المكىني .ُ
  ىُيم    لُأ   ذاُ ق   نُ أ   ذاتح   ى  ُأ   ذاُالدراع    ُرل   طُالتس     ُالعم     قُالجدي   دُل     اردُالمؤعس    ُالعم       ُ وه     

ُ.سةهىُ تث ا الدراع ُس ُالدراع ُالسىلق ُالجُرلهتُالتس  ُالعم  قُ  ُ
 ُ نُا دي رو هتُلىلتس  ُالعم  قُالجديدُ خهاح  ُ،ُ تكى ي أذاُالدراع ُُسلعى إ  .ُ
 نهىُ  ُالقهىعُالعما  ُ ُ.  قعتهدفتُأذاُالدراع ُلعىُالمؤعسى ُ  ُ اي ُال ا ي
 لتا         ىر قا،ُو ن         تُأ         ذاُالدراع          ُس         ددُسلع         ى ُليتس           ُالعم           قُالجدي         دُ تمثي          ُيُال ع         دُا ه          ق، 

15ُ-18 يُاُق ى   ُالعض   المؤعسى ُيُ سلعى ُس ا ُ،ُالإفصىحقاللا ه لي ُ ال عدُ،ُالأةلاقق،ُعتاو جقاا
ُُُُُُُُُُ.المتعيقُلقى   ُالمىل  

 دي    دُعم      قُالج ُسس    هُالتس      ُالع   تخد تُالدراع     ُ ق    ىي لُوتنىع    لُ     ُ تث     ا ُالدراع     ُلث    هضُق    ىا
ُ.15-18لعض يُاةلا ُوه  قهىُليقى   ُُتحسينُ ست ىُس ا ُالمؤعسى ُالعم    ُيُالجلائهُ  ُي

ُ  
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  صثلثفثة الثثثلاصثثخ
ُليإ ُسأاُسع ىبُالسعقُلتحسينُالتس  ُيُالقهىعُالعىنُ ال ح ُس ُس برُفعىل عم  قُ الجُم ر ُال  

 لعداُ اععىُُىاأتمى ُلمصهيح لقدُسلقوُأذاُا،ُا عكستُلظه رُاتجىاُجديدُيهيقُسي نُالتس  ُالعم  قُالجديد
ُُُُُ.  ُوه  قنُيُسرضُال اق ُالذيُلمُيلةذُشكلاُ تنىعقىُ   حدا  ُح

ُلتههقنى،ُسىلق اعى ُال الدرُُ  ُةلا ُأذاُالخصاُالإلمىنُلىلأ ل ى ُالنظهي ُلم ض عُالدراع ح  ُحى لنىُ
م    ُ ُالع  ُالمؤعسى ذلكُ ىأ ُُؤعس الإطىرُالنظهيُلأ ا ُالمإلىُُالمخىأ اُالمتعيق ُلىلتس  ُالعم  قُالجديدإلىُ

ُ.ثمُالدراع ُالسىلق 
زُالمسىلى ُ  ُسلهُُلجديد  ُةلا ُ ىُتمُالتههقُإل نُيُأذاُالخصاُ دُس ُ صهيحُالتس  ُالعم  قُا

عى ُ   ُع ى،ُي تصى ق نُاا ُالعي  ى ئنُ ُاعتمد الذيُ،ُإ لاحُالتس  ُالعم  قإلىُُاذى ف ُالتجهي   النظهي ُُ 
 ُةلا ُسهضُ ،ُ ض علىلمُ  ُتمُوه  قُلعىُالدراعى ُالسىلق ُالجُذىُسلاق ح،ُالتس  ُيُالقهىعُالخى 

ُ.سأاُالتاىلنُ ااةتلا ُلينُالدراعى ُالسىلق ُ الدراع ُا ىل  
ُ ُلمخه ن ُالعميق ُالته  ق ُس  ُلنى ُيتضح ُس ن ُ التُالتس   مى ُا دي  ُيالعم  ق ُُالأ احسين ُالإ اري 

 .م اط د  ُليالعم    ُ  ُسجاُالتحسينُيُالخد  ُالمقُ الإ اراليمؤعسى ُيعدُ همىُيُمماُ



 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 دراسة ميدانية لعينة من الهيئات الإدارية والمؤسسات العمومية الجزائرية

 )المتعلق بقوانين المالية 15-18بتطبيق القانون العضوي ( 

 :الطريقة والإجراءات(      دراسة   ــ    ة ال  ــ ي   ـــ ج ـ ه ـ ن ـ م              المبحث الأول                 ( 
  :العرض والتحليل الوصفي لنتائج الدراسة               المبحث الثاني                                     

 انــــــــــيـــالث ـلـــــــصـــالفــ
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  :  صل   الف       تمهيد
لللللبعددالدراسد ددنلدرة لموددنلالبددلولدرنادد ل  لمبددة لر للل لل ل للللل ل ل ل لللللل لللللل لل ل لللل ل للاسد دد الدربدد ب نلفلدر  دد لللل ل للللل لللللل لللل لل لل لدلأل للةدد لفللرلل لل لحلل،للللل لل للذدلدر  دد للهددللل ل لللللل
لإ ددد  التددد لالجددد ةللدر  ددد لدرة دددلمعل لددد ل س لدرلد ددد  ل لل لللل ل للل لل لل لل للللل للل للللل ل لللل لل للل للل البددددول  سللل،لل للل لل ل للدرتبددددللدرع دددلت لدراودددلل ل للل لل ل للللل لل لتحبدددنللفللللاللل ل للتبدددتللللل لل لللىل

لللللدلأ دءل لداؤ ب الدرع لتددنلفللفلل للللل ل للللل لل ل ل لللللدرزدئدلملللل لللل هدذدلتدخللددلل سد دنلتداد ددلل،لل للللل لل للل ل ل لل ل للل ل لللمج ل دنلتدخلللنلل ل للل ل ل لللهدئد الدد لدل للل للدسودنل داؤ بد لللل ل ل للل لللل للالل
لدرع لتددددنلرل ودددنلدردددلد ع للل للللل ل ل لللل لل ل لإذلتملد لل،لللل للل للل ت ددد  للل لل لددد لد دددت  سبلد  دددتن  نلدالي دددنل لددد ل دةدددنلللل لل لل ل ل للل لل للللللللل ل لللل لل لل للل ل لتدددخلعت ددد للل ل لل لل للدراسد دددنللل لل ل ل  دددلم لل،للل لل للل

للللدرطلمو نل دلأ  دالدابتخاتنلب دب فن ل لللللل ل لل لللل لل لل لل لللللل للإلىللللل لدربردتجلدابدتخاتنلفلتع ردنلدرند  د ال لللللللللل للللل لللل ل لل لللل للل لل لددلل  ةدلل للل،للل للل لبت بدد لهدذدللللللل ل لل لل لر  د لدللللل ل لللل
للإلىل لتناثنل لل لللك  لول :لل للللل  لل

    (         والإجراءات         الطريقة )       دراسة     ـــــ  ال   ة    ــــ     منهجي  :  ل  و   الأ       المبحث 
                                     العرض والتحليل الوصفي لنتائج الدراسة               المبحث الثاني: 
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                                                المبحث الأول: منهجية الدراسة )الطريقة والإجراءات(
لل صلهذدلدانا لرلتعلمفل ل لداةهجل دلأ  دالدابتخاتنلفلدراسد نل    دالجم  ل لل لل للل للل لل ل لللل لللل ل لل لللل لل لل لل لل ل للللل لل لل للللللل ل لللللل ل لل ل لل.لالللللللدرند   للل

                                 المطلب الأول: مجتمع وعينة الدراسة
ل ةتطلمقلفله لل لل لل للذدلداطل لإلىلتةهجلدراسد نللل لل ل لللل ل لللل للل لل للنملذجلدراسد ن،ل دةنل    دالدراسد نللل،للللل لل ل لللل لل للل للللل لللل لل ل لللل لل لل.ل

                  ول: منهج الدراسة         الفرع الأ
للاتاا لدلأهادفل دلخطلالدرعلمولجنلدرتيلاةطلقلتةه ل عل سد ن لل للل لللل لللل لل لللل للللل للللللل ل ل ل لل لل لل ل ل لللل ل للتخلطندعنلدرنا ل  لل،للل لل ل للللللللل لل للكد  لدالبدلولللللللل اد لل،للللل لل ل ل ل لللل لل

للوبتع  ل ل لداةهجلدرلد لللل ل للللل لل لل ل للل لحال للإلىلللللللرأ  لل،لل للد  ت   بلتخلدرتك ت لداةهج لب  تخادمل كثل للللل ل لل لللل ل ل للللل للل للللل لللللللل ل لللملتخلتةهجلل ل لللل للللف د لاندادلدلل لللل للللل لللل  دنللللالملل
للل درك دد ءبلداةهجدددن ل لللللللل ل للرددذر للل،لللل لل لللل ددتعة لبدد اةهجلدرلكدد  لك ددةهجلتحددا الدراسد ددنلدرلكدد دنلدل ل للللل لل ل لللللل ل لل ل لل للل لل ل لللل ل ل هددذلل،للللللللللل ل لللدلداددةهجلول ل لل لهددافللل ل للإلىلللل للجمدد لل ل

لدلح  ئقل درند   ال خلظ هلمبل  لتل د لتعدن ل للل لل للل للللل لل لل ل لل لللللللل لل لللل لثمل  ةد لبتالدد لهدذالدلح د ئقلرللكدلل،لل ل لللل للل ل لللل ل لل للل لللللل لللللل لإلىللل لا د د  اللل لل لل ل للبشدأ لدال د لللل لل لللل لل ل
لل  لدر دد هلمبلتلبددلولدراسد ددن لل ل لللل ل ل ل للللل لل لللل للللل  لدددللراب بددنل لدد لدد دددك ردنلداطلم حددنل دلتندد سلكددانلدرلل،لل ل لل لللل لل للل للل لللللللل ل ل للل لل للللل ل ل لمبددد الد للللللل للل للل للت ددا  لدادددةهجللل ل لل للللل ل ل

للدرلكدد  لدرتالدلدد ل هددللتددةهجلوعت ددال لدد لدراسد ددنلدرتالدلدددنلدرة لموددنلرل  دد هد لدلأ   ددد لل ل للل لل لل ل للللللل لللللللللل لللللل لل ل لللل لل لل ل للللل ل لل لل ل ل لل لللل للللل لل ل لنلرلتبدددللل لل للدرع ددلت لدرللللل للل لل ل للاودداللللل لل
لل تاىل ل لللد ت   لل لل للال اطند للفلداؤلل لللل لللللل لل لللللللل ب الدرع لتدنلدرزدئلمونلب  نل  تنل  سد نلح رنلدر لل للل لل لل للللل لللل للللللللل لللللل ل للللل لل ل  ل لدرعلجل للللل ل لللعللل للقللللللداتعلدلل  81-  81ل

للب   ل لدا ردنلب  نلل كن لل لللل لللللللللل ل للللللل تحاوال ثلملهذدلدرة طلتخلدرتبدلل ل لتحبنلدلأ دءلب لل،للللل للل ل ل لل لل لل لل للللل للل ل لللللل ل لللللل لل ل لاؤ بنلمحل للل ل ل لللل لدراسد ن.لل لل ل للللل

                    ثاني: نموذج الدراسة        الفرع ال
للد دددت لللدراسد دددنل لددد لتتيدددلوخلسئدبددددنلدلأ للتبدددت  ل ثددد لفل لل ل للل للل للل ل ل للل لل للل لل لل ل لللل ل ل للل لل ل لللل لل لل لدرتبددددللدرع دددلت لدرل للل لل ل للللل لل لاودددال  بعدددللل للل لل ل لل  ال)درنعدددالل ل لللللللل

للدلحلمك )درتع  ددا  لللللللل للل للدرنعددالدرتشدد سك )دالدطخ لل،لل ل لل لللل لل لل للللل ل للدرنعدداللل،لللل ل لددف دد ح للل ل لل لل للللللل)درشدد  فدن للل للدرنعدداللل،لللل ل لد للل ل تشددلمدفل للل ل د لللل ل ددتدادج لل ل لللل لل)دد للل لللدسبللل ل
للب لأهدددددادف  لل ل ل للللدرنعدددددالدلألد ددددد ل)دابددددد ءرنلدد دسودددددن لل،للل للل للللللل للللل ل ل ل ل للل ل للدرنعدددددالدردتلمكزودددددنلل،لللل للللل لللل ل ل)د للللل لللل دددددت دردنلل للل تددددد لدرتددددد ب لفللل،ل للل للل للللل لللللل ثددددد لفل  دءلتل لل ل للل

لداؤ بددد ل ل ل الدرع لتددددنلفلدرزدئدددلمل تؤ دددلمدالل)دردددة لل لل لللللللل ل لل للل للل للل للل لل ل للللل لدربدددخلل،لل ل لداؤهددد لدرعل ددد لل،للل ل لللللل ل ل لللتدددابلدلخاتدددنللل،للل ل ل لللل للتؤ بدددتك لفل ل لل ل ل للدابددد  لللل،لل ل ل لل
للدرلظد   .ل درشك لدالدليلولبولدراسد نلدا تح: ل لللللل لل ل لللل ل ل للل لل لللل ل ل للل لللل للل ل للل
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 نموذج الدراسة (:2-1)الشكل 

                     
 
 

                                                                                                              
            
            
            
               

 
 
 

 

 

لللللتخلإ اد لدرطلننللل       المصدر: لللللل ل للل لللد ت   ل لل لللللللدل ل لت لتملدرتطلمقلإردل.ل لل للللل للللل لل للل

 أولا: المتغير المستقل
اتعل نلد داتيلدال،لوالت لدرا هللداتيللدرذعلوؤثلملفلب   لداتيلدال وت ث لفل سد تة لفلدرتبدللدرع 

لدردتلمكزون .لبعالألد  ل لدرنعالدد  تشلمدف،لدرنعال،لدرنعالددف  ح ،لتش سك درنعالدر،لبلله ل)درنعالدلحلمك 

 ثانيا: المتغير التابع
للهددددللداتيددددللدرددددذعلوتددددأثلملبدددد اتيللدابددددت  ل  لوددددؤثلملفدددددلل وت ثدددد لفل سد ددددتة لهددددذا ل للللل لل للل لل ل ل للل للل للللل ل لل ل لل للل لللل للللل للللل للل ل ل للل ل للللل للفلداؤلللل لل بدددد الدرع لتدددددنلللل لل ل للللل لل لل،لل

لل هذد لللللتخللدللتحبنلتبتلىلدلأ دء.للل للل ل لل للل ل ل لل ل ل لل لل

    اسة                   : عينة وأدوات الدر     ثالث        الفرع ال
لللللللل ةتطلمقلفلهذدلدر لمو ل لل لل لل للإلىلللللل لعت  ل ل لل دةنلدراسد نل    دالدراسد نلل للللل لل ل لللل لل للل للل لل ل لل.للللللل

 البعد الحركي )التعاقد( -
 البعد التشاركي )المواطن( -
 البعد الإفصاحي )الشفافية( -
والاستراتيجي  ستشرافيالا البعد -

 بالأهداف( )الإدارة
 ة(الأخلاقي)المساءلة الإداري البعد -
 (الاستقلالية)اللامركزية  البعد -
 

تحسين مستوى أداء -
 التأثير المؤسسات العمومية

 العلاقة  التسيير العمومي الجديد

 المتعلق بقوانين المالية 15-18القانون العضوي 
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               مجتمع الدراسة    :   أولا
للوتكل لتخل للل ل ل لدلهلل لدئ الدد دسونل داؤ ب الدرع لتدنلذدالدرط ب لدد دسعل لللل للل للل لللل للللللل ل للللل لل ل ل للل للللللل للل لللرعدةنلدراسدللللل لللل نلرل ونللللللللل ل لرلد علدلللل للل  ل.ل

             عينة الدراسة  :      ثانيا
للتددلظ  ل لل ل لللللللللللدا دد الدا ردددنلرلل لل لللللهدئدد الدد دسوددنل داؤ بدد الدرع لتدددنللل ل للللل لل ل ل للل لللل للل للل لللرل وددنلللل ل للدرددلد علحدددللل لل للل للل لتملدلتدددلل للل لللل سل دةددنل  دداولللل ل لللللل لل ل

لل اليو ل للل لللللللد تند  ل ل ل فلمد لل  51لل لل لل للللل للدرعدةنل فد  لول لبا للوننلكد دنلاليو ل جم لد  ت  ل ل للل ل ل لل للل للللللللل لللل ل ل ل لل للللل للل للند   ا:للللللل  للللل

 وجمع الاستبيان على عينة الدراسة(: يبين كيفية توزيع 2-1الجدول رقم )

 انــــــــــــــــــــــــــــــــــــيــالب المنطقة الجهوية

عدد 
الاستبيانات 
الموزعة حسب  

 كل هيئة

 الاستبيانات المستردة

النسبة المئوية  ددـــــالع
% 

 ولاية الوادي

 %54.88 86 87 در تعن

 %61.0 83 20 درل ون

 %13.33 80 82 داؤ ب الدرتبلون

 %800 88 88  ط ولدر ان

 %54.88 86 87لتلمدكزلدرتكلوخ

 %71.0 3 4لد   ت الدر تعدن

 %800 3 3لتاولمونلدرث  فن

 %50.50 80 88لتاولمونلدرشن بل درلمو بن

 %86.31 82 95 المجموع

 دل ل لد  تند   ا.د ت   تخلإ اد لدرطلننلالمصدر: 

ل وتلجولتدخلدردا لل  ددال  ل بدننلد  دتند   الداعت دا ل لللللل للللللل ل للللل للل لللل ل للل ل ل ل للل ل لل ل للرلتالدد لهد للللبللل ل لل للل لل دردتيللل     16.38للل لثد ل للل للد دتند    لتدخللل  12  ل ل للللللل ل ل
ل ك  ل للللد تند  لتليوللل  51للل للل للللل لللل ل بننلت نلرنل  لت للهلل لل ل ل لللل للللللل لدرشك لدرت ليلوعط لالبدا  ل كثلملدحلل لللل ل لللل لل لل لل ل للل ل لللل لللللل ل ل للل  ئدنلد  تنلل ل للد  .للللللل للل

 حصائيات الخاصة بالاستمارة الاستبيانالإ(: 2-2الشكل رقم )

 
 .(2-8دل ل لدرا للس  ل)د ت   تخلإ اد لدرطلننلالمصدر: 
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                   أدوات جمع البيانات  :      ثالثا
لللوتطل لإ اد ل عل سد نلجم لداعللت الدرتيلتحدطلب لل لل لللل للل لللللل ل للل لل للل للللل ل للل لل للل البدلول ا د لفلفادلدالل ل للل لل ل لل لل ل ل ل للل تملدلل،للل لللللل  دتع  نل للبمج ل دنلتدخلللل ل للل ل ل ل ل
للدلأ  دالرلا للل ل لدرند   الداطللبنل ات ث لفد  لول : للللل لللل لل للل لللل لل لللل للللللللل لل لل ل ل ل لللل لل لل لل

ل :        المقابلة  - 1
لحددد لتم لل لدرتلبددللرددنعيلدلهدئدد الللل لللل للل لللللل ل لدد دسوددنل داؤ بدد الدرع لتدددنلردللللل لللللل ل للللل لل ل ل للل لللل للل ل ددتع  نل دد ل بلدد ل لل ل لل ل ل كددبرل دداللللللللل للل ل للسلممكددخلتددخلل ل لل ل ل لل

لداعللتدد ا للل ل تددخلبدددةه لدالمد دد لدادد ليلدالبددل لت ددلمال ددلل،للللل لللل لللل ل ل لللل لل للل للللللل ل للللل لتدد سبلبدد رلد عل كددذر لددلل  85لل للل للل لل لل لل للل للللل ل ل دسبلدالمكزوددنلرلل للللللللللل لل تعددنلل للدرددلد عللللل للل لل
ل كذدلدالمد  لدا ليلب   س لل لللل للللل لللللللل لب دب فنلبم  بلنل ابل   اذبلتتخ  نلل،للل ل ل ل للللل للل لللل ل لللللللللللل ل للل هذدلراح طنللل،للل لل ل لللل لكثلملب البل لل ل للوللللللل لللل.ل

          الاستبيان:  - 2
لوعتددبرلد  ددتند  لدلأ دبلدلأكثددلملد ددتخادت لفلدرناددلةلد بت   دددنل دد بدد  دنلإذ للللللل لل لل لللل لل لل ل للل ل ل للللل للللل ل لل للللل ل لللللل للل للللل ل للل للوعتددبرل لللللل لل لللل دددلنلر دد لدرللل ل ل لل دد اللللند للللل لل

لللللتخللدللدحتلدئلل ل لع ل نلتخلدلأ ئلنل ل للل للللل ل ل لل لل للللل لل للل ل ل لل لدرعن سداللل ل ل لل ل تملاليو لد  تند  لب رداللل،للللل لللللل للللل ل للل للل للل لل.ل

                        : تصميم استبيان الدراسة     رابعا
ل ات ل بر ل لل للللللللللتلمدح لدرت ردن:للللل ل  للل

 ل:                      تصميم استمارة الاستبيان -1
لل ه ل لل  للل لللطلدالإ اد لد  تند  للىل للللل ل للللل ل للل لل ل ل للإلىلللللللل عدة لل،لل لإ اد ل ن سدال  بلنلرل ه لل رددنلتدل لللللل لل ل للللللللللل لل للل لللل ل للخلدرتع ددال لل لل لللللاعدا لدالللللللل ل لعد  لتدخل ل لل لللل

للدددللد ت دد ءلكل دد ال ت ددلم دال ددهلنل تتا للل لللل ل لل لللل لل لل لل لللللل للللل ل لللل كددد  نلببدددطنلرة ددئلنلفلبددلءلدد ددك ردلل،للنلرددلل للدل ل ل لللل ل لل للللل ل لللل لل لللل للل لللنلدرلمئدبدددنل لرلاسد ددنلدرددتيللللللللل للللل لل ل لللل
لاددأثللللتدد للللللرددلل لل للاة لللللدرتبدددللدرع ددلت لدراوددالفلتحبددنلتبددتلىل  دءلداؤ بدد الدرع لتدددنلللللل ل للللل لل ل ل للللللللل ل لل للل ل ل لل لل لل ل للل لل ل للللل لل للللللدرزدئددلملفللل للخللدددللاطند هدد لتددلللللل لللل للل ل ل لللل

للرل دد  ل لدرعلجددلعل ل ل للللل ل للل لللك دد للل  81-  81لل ل ددتعة لبدد سدءلداشددلدل لللللل للللمفل   دد اذبلذ علد لت دد لخل دلخددبربلفلإلللللللل للل ل لل لل لل لل ل للل ل لللل للل لل لل ل دداد لد  ددتند  ل ددل لل للللل ل للللل للافلل ل
للتحكد دددل لل ل درتأكدددالتدددخلكدددانل  ددددتنلداةهجددددنل  ددددتنلدرت ددد د لل،لل لل ل للللللل ل ل للل ل ل للللللل ل ل للل ل لل ل لل ل لللللك ددد لد ت دددا  لفلإ ددداد لدللل،للللللل ل للل لللل ل لل لللل ل  دددتند  ل لدددل ل لل للللل لل لدر  ددد لل ل لل للل

لدرة لمعلرلاسد نل دراسد  الدرب ب نلذدالدرعد نلب البلول  التلمال  لدنلإ اد لد  للللل ل لللللل ل لل لللل لل لل ل ل ل للللللل للللل لللللللل لللل لل لل ل للل للل لل ل لللل لل لللل تند  لب للل لللللللللخطلدالدرت ردللللل لل ل لللن:ل
لللإ اد   - 8- 8 ل للد تند  لللل للللل لل  لل للل افلجم لدرند   ا.للىل للللللللل ل لل ل ل  ل

لل لم ل  -2-1 لد  تند  ل ل لداشلمفلر ا لل درتأكالتخلتاىلتدلل للل ل للل للل ل للللل للل ل لللل لل لللل لل لل للللل ل للللئ تللل للر  لدرند   ال دل لل للللللللل ل لل  ت   لبتللل لللللل ل ل للللللبده ال.لل للل

لل لم ل  -3-1 للد  تند  ل ل لمحك نلتخلدلأ  اذبلذ علد لت  لخل دلألذلب سدئه ل البدلل ل لل لل ل للل لللل ل ل لل لل لل لل ل للل ل لللل للل ل للل للل ل ل ل لل لل لل للللل ل لله ته .ل ل  لل
لللللللللللللاليو لد  تند  ل ل ل فلمد لدرعدة  - 4- 8 لل لل للللل ل للل للل لنلر  لداعللت الدرك فدنل درند   الدادل لللل لللللللل لللللل لللل للل لللللل ل ل للئ نلرلاسدلل ل للللل لللل ن.ل

                محتوى الاستبيان: -2
لر دددالد ت دددا  لفلا بدددد لد  دددتند   للللل ل للل لل لللل لللل ل لل للل ل للإلىلللل لل بددد نلل ل ل لبدددز وخللل ل ل للللآلدددذوخلبمعدددد سلداعللتددد الدالل،للللل لل ل لللللل لل لللل لل ل لللعل دددنلبدددأفلمد لدرعدةدددنللتل للللللللللل للل لل

لل داعللت الداتعل نلبملبلولتتيلدالدراسد ن لل ل لللل لل للللل ل ل ل للللللللللل للل لللحد لدحتلىلك لبزءل ل لت لول ل)لل،لللللل للللللل لل لللل لل للل ل لل للل ل  لملدالاقلس  ل لل لل لل ل لللللل  لل . 8للل
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للللللوتلجدد خلدرند  دد الدرشخ دددنلداتعل ددنلب لخ دد ئصلدرشخ دددنل درلظد دددنل  :  ل  و   الأ      الجــزء  - أ ل للل لللل ل ل لللل للل ل للللل للللللللل ل ل لللل للللللللل ل ل لللخل فددلمد ل دةددل ددلل لللنلدراسد ددنللللللللل لل ل لللل
ل)درة  لل لدربخلل،للل ل لداؤه لدرعل  لل،للل ل لللللل لل للتابلدلخاتنلفلداؤ بنلل،للل ل ل لللل لللل ل لللل لداب  لدرلظد  لل،لل للل ل لللل ل ل  .ل لل

للوشت  ل ل لتتيلدالدراسد نلل             الجزء الثاني:   - ب لل ل لللل لل للللل لل لل ل لل لل با سه لتملا بد ه لل،لل ل لل لللل للللل ل للإلىللللل لللمحلسوخلكل للل ل  لول :لدلمحل لللل للعلدقللللل:لوتلللل لللألدللللسلللللل لل
للب اتيللدابت  لرلاسد نلدات ث لفل لل لل لللللل لل ل لللل للل لللل لدرتبدللدرع لت لدراواللللل لل ل للل لل ل للللل لل ل درذعلدحتلىل ل للللل لل لل ل لل للل ل لل ن سبلل  21للللل لل  ب لل لد لللللل لل لل ل ل للللل دتنلل

لل بع  لك  لول : للللل  للللللل
لل وت ث للل : ل  و   الأ      البعد  لل لحتلىلدلل (       التعاقد (            البعد الحركيللل ل لل ل للللل لل ن سدا.لل  04لل لل لللل

لل يمث للل             البعد الثاني: للدحتلىل ل للل (       المواطن (              البعد التشاركيللل لل لل ل لل لل ن سدا.لل  01ل لل لللل
لل:ل  ث ل           لبعد الثالث ا للل للدحتلىل ل للل (        الشفافية (             البعد الإفصاحيلل لل لل ل لل لل ن سدا.لل  03ل لل لللل

لل وت ث للل             البعد الرابع: لل للحتلىل ل للدلل (              الإدارة بالأهداف )          ستراتيجي   والا           الاستشرافي      البعد للل لل لل ل لل ن سدا.لل 1 0لل لل  للل
لل وت ث للل             البعد الرابع: لل للدحتلىل ل للل (                المساءلة الإدارية (            البعد الأخلاقيللل لل لل ل لل للسدا.للل ن لل  04ل للل
لل وت ث للل             البعد الرابع: لل للدحتلىل ل للل (       ستقلالية  الا )              عد اللامركزية بللل لل لل ل لل لل ن سدا.لل  04ل لل لللل

للوتعلدددقلبددد اتيللدرتددد ب لرلاسد دددنلدات ثددد للل              المحـــور الثـــاني:  - ج ل ل لللللل لل ل لللل للل لللل للللل لل ل لل  دءلداؤ بددد الدرع للللل ل للللل لل ل ل للتددددنلفلظددد لللللللل ل لل للل لر ددد  ل لدرعلجدددلعلدل ل ل للللل ل للل لل
لللللللللداتعلقلب لد نلدا ردنللل  81-  81 للل لللل لل درذعلدحتلىل ل لللللل لل لل ل لل للل ل لل ن سبلل  24للل  ل.للل

                               اس ليكارت المستخدم في الاستبيان     : مقي     خامسا
للللد ت ددا  ل   ل لل للل لدد ل ددل لاردكدد ساالل ل لل للللل لل لل لخم  دد لل ل لدلألللل ليد لل لل لل ذردد لر ددد بللل،للل لللللل لدتج هدد اللل لل لل للعةدددنلب راسدللللللللللللللل فددلمد لدرعدةددنلداللل ل لل ددنلتددخللدددلللللللللل ل ل لل ل للل

للإب ب ته  لللل لل وعتبرلت د بلاردك ساالتخل كثلملدا  ود لتدئ دنلر دد بلدر دلدهلمل داتيدلللل،لل ل لللل للل لل ل لللل للللللل لل للل لللللللللل للل لللل ل لل للللل لللللل للدالدربدللللللل لل لللل للل تملإ طد ءلل،للللكدنل ل للل للل سبدنلللل ل ل
للرك ل ي لك  لول : للللل للللل لل ل  ل

o ل للتلدفق للل للل للبشابللل ل لللل له ل سبنل دحابل)للل:ل ل لل للل ل  لل . 8للللل
o لل للتلد للل للللفق:ل له لل للل ل سبت  ل للل ل  لل . 2ل)للل
o لمح وا للل له لثدةل سب ال)للل:للل لل ل للل ل  لللل . 3للللل
o لتلدفق للل لللل سبعنلللل له للل:لل للل سب ال)للل لل ل للل . 4ل
o للتلدفقلبشاب ل للل للل للخمبنللللل له للل:ل للل سب ال)للل لل ل للل . 1ل

للل  ددددت لحبددد بلداتل دددطلدلحبددد  لدادددلمبول ذرددد ل بددد بلطدددلللدر دددتبل هددد ل نددد سبل دددخلح كددد ل بددد نل ل للل ل لل لل ل للل لل ل لل ل ل للل ل لللل ل ل لل لل ل لل للل لل ل لل للل لل ل للل ل ل للللل لل ل لل للل لل 4ل

ل ل  للحدد ل ثد للل،ل 1للل لللل لل دا لدابد ف التدخللل 4لل ل لل لللل للللل للإلىللل 8ل لللللتبد فنللل 2ل لل  لل لل تدخللل،لللىل لإلىلل 2لل للللللللللتبد فنلث  ددنلل 3للل لل تدخللل،لل للإلىلللل3لل لللللتبد فنلللل4ل ل
لل تددخلللللللث رثددنل للإلىلللل4لل للتبدد فنلسدبعددنللل5ل للل للللل لللبدة دد للل،لل لل ثدد ل ددا لددتك  ددد اللل 1للل للللل لل لللل ل لل لدلخددد سدالدات حددنلرل بددتجلبنللل ل لل لل ل لل ل للللل لللللل لل للل للب رتدد ليل ةدداللل للل،لل لل لل للللل
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لللدر د ملب ب نل ل لل ل للل 4للللللللل لتا  ل ل لطلللدر تبل وبل لل 1لل لل للل للللل ل ل لل لل لل ل ل ل دردا للدادلدليلولبدولداتل دطلدلحبد  لدادلمبولل،ل 8  .0للعللل لل ل ل للللل لل ل للل ل ل للللل ل ل للل لل لللل ل ل ل لل،للل
ل  سب الدلأ للل لل ل لليد لحب للل للل ل ل لل لت د بلردكلل لللل لسالدلخل لللل للل ل    ل ل للللللللدابتخاملفلدرنا لتلبانلفلدرا لل    ا:لللل ل ل ل للل للل ل ل للل ل للللل للل ل لل للل

 الخمسةزان و الأ و(: المتوسط الحسابي المرجح وفق مقياس "ليكارت" ذ2-2الجدول رقم )

 درجة الموافقة
 اتــــــدرجــال

1 2 3 4 5 

 موافق بشدة  موافق محايد غير موافق بشدة  غير موافق
المتوسط 
الحسابي 

 حالمرج
ل1إلىلل4.2تخلل4.2إلىلل3.4تخل 3.4إلىلل2.6تخل 2.6إلىلل8.1تخل 8.1إلىلل08تخل

 دل ل لد  تند   ا.د ت   تخلإ اد لدرطلننلالمصدر: 

                               ت والأدوات المستخدمة في الدراسة                            المطلب الثاني: إعداد البيانا
للاعتددبرلهددذالدلخطددلبلته ددنل كدد ل  لدرند  دد الهدد لدا دداسل ل ل لللل ل لل للللللللل للل ل ل للل ل لللل ل ل لللل ل لل لدلأللل لرل عللتدد ال درددتيل ددلللللل لل لل للل لل لل ل للل لل لتع رتللدتلل للللللهدد لإح دد ئد لللللل ل لللل

للبلد طنلدرعاوالتخلدلأ  دال لل لل للل للل لل لللللل ل لل للللد ح  ئدل ل ل لنلدرتيلاب  ا  لفلتحلد لدرند   ال للللللللل للل لل لللل ل لل للل للل  دت ل لمحلذلل،للللل لل لل للل لر لك لآتيل ل لللل لل:ل

                                  بيانات الدراسة للتحليل والتفسير        : إعداد  ل  و   الأ      الفرع 
للتدددخل بددد لإ ددداد لدرند  ددد الرع ل لللل للللللللللل ل للل ل للل لددددنلدرتالدددد ل درلكدددللل ل ل ل للل لل للل للإلىللللللللل لل تددد ئجلتلملل للل للبلتدددخلهدددذدلدرناددد لبدددلللل ل لللللل ل لل ل للللللل  ةددد لب رللللل للعاودددالتدددخلل ل لل لل ل

لددبددد ل لللللللللمدءدالدردددتيل كةددد لبلد دددطته لتدددخلتحلدددد لدرند  ددد الدالبدددل بلفل دددلدئ لد  دددتن  نلبل ل للل للل ل لل لللل ل ل لللل للللللللل للل لل ل للل لل ل لل للللل للل لللل للكددد ل بدددلحللللل ل ل ل لل لللللذرددد لب   دددتع  لل لل ل لللل للنللل
للببر  تجل لللل للل بخنلللspssل ل لل داةهجدنلدابتخاتنلفلإ اد لدرند   الك  للك  لول :لل،ل  21ل للللل للل للللل للللللللللل ل للل لللل ل لل لللللل ل  لللل

                        : مراجعة قوائم الاستبانة   أولا
للل د ل لدلل  لدنلتلمدبعنلد  تند   الدابتبعن ل ل لللل للللللل ل للللل لللللللل ل لل ل ل ل لل ل ح لملد  لل،للل ل لللل ل للللتند   الدر  لحنلرل لل لللل لللاسد نل دلللللل للل لل ل لللردتيلبلدعل دا ه لل لل ل لل لللل ل

لللدرةه ئ ل) للل لل لد ت  سبل درتيلتملد تخادته لرلتالد ل  12للل للل لللللل للل ل لل للل لل للل للل لل لل لد ح  ئ للل للل ل ل لللرلاسد ن.للل لل ل للل

                              ثانيا: ترميز بيانات الاستمارات
للبعالد  ته ءلتخلح لملدرعا لددجم ليلرد ت  سدالدابدتخاتنلفلدراسد دن لل ل لللل لللل ل لل لللل لل لل لل ل للل لل ل لللل لللللل ل لل للللل للل للل لللللبدا   للل،للل لللل المحلدنللبل للرث  ددنل هد لالمتلدللل للل ل ل للددزلللللللل ل

للدلأ ددئلنل درعندد سدا. لل لللللل للللل ل للللللدرددلدس بلفلد  ددتن  نللل ل للل لللل لل لل ذردد لبتشددكد لنمددلذجلالمتدددزلتلللل،للل للللللللل لل ل لل لل ل لللل لللال  ددتخادتلحددللل ل لل ل للل لدد لجملل لل لل لددد لد  ددت  سدالل لل لل لل ل للل لل،لل
ل ذر لبلب لحلم فل  س  ملرلتعنلل خلدلأ ئلنل درعن سدال داتيلدالدرتيلتحتلوه لد  لللل لل لل لل لللل لل للللل لل لل لللللل للللل ل للل ل لل لللللللللل لل لل للل لل ل ل للل لل ت  سبللل لل لل ذر لتخل بد لللل،لل ل للل للل للهللل دللل لللرنلل

للداعللت الدرلدس بلفده لفلدربر  تجللللعللللا لمو لللل لللل للل لللللل لل لللل للل لد ح  ئ لللل للل ل ل لللدابتخامل  بقلدرذكلمللل لللل للل للل ل لل لل.لل
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                      تصنيف وتفريغ البيانات   :     ثالثا
لبعالدالمدبعنل درتتدزلرلند   ال  ة لبت ةد لدرند   ال ل ل  كلنل س  مل كد   للل ل للللل للللل لل لل لل لل للللللللل للل لللللل للل لللللللللللل للل لللل لللللل لته لفلعلل لل للل للل ل  التنلبدنل لللل للل لللهدذدللل للل،لل ل

للتخل ب لابهد لا لمويهد لفلدربر د تجل لللل لللل للل للللللل لل ل للل ل للل لد ح د ئ ل للل ل ل لل ذرد لب  دتخادملدلخ د ئصلدات حدنلل،لspssللل لللللل للل ل للللل ل لل لللل للفددللتدخللددلل دلم لللللل لل لل ل ل لل ل لللل
للداتيدددلدال لل ل لدردددذعلتمللvariable viewللل لل ل لللللإ لددد للجمدددد لدلأ دددئلنلدالبهدددنل دلخدددد سدالدا كةدددنلرلل ل ل لللل لل لل ل لل للل ل ل للللللل ل للل ل ل لل لل لكددد ل دددؤدلللل لل ل لل لل  دددلم للل،لل لل ل
للدرند  د ال لدردتيل  للةد لتدخللدرددللداعللتد الداتلدبدابلفلجمدد لد  ددت  سداللdata viewللللللل لل لل لل ل للل لل لل للل ل لل للللل للل لللللللل ل لل ل للللل لللل ل ذرد ل دخلطلمودقلللل للل لل ل لل لللللدلأس دد ملللللل ل ل

لللللللللللل درلمتليلداعابلتبن  لفلدالمحلنلدرث  دن. للللل للللل لللل لللللل لللللل

                       رابعا: تفسير المعلومات
لبعدالد  تهد ءلتدخلا لمودعلدرند  د ا للللللللل لللللل ل لللل للل للل ل للفلدربر د تجلللل لللل لد ح د ئ لللل للل ل ل للدابدتخاملفلدراسد دنللل للل لللل للل ل لل لل در دد ملب اع رد اللل،للل لل للللد ح د ئدللللللللللللل ل ل لللللنلدرديتدنلل لللل

للللالكددددلة  ل للإلىلللل لللدرعاوددددالتددددخلداعللتدددد ال درددددتيلتددددخللدلهدددد ل كةدددد لتددددخلتحلددددد لدر دددد هلمبلدااس  ددددنل دلتندددد سلدر لمبددددد الدالبددددل نل ل ل لللل للل لللللللل لل لل للل للل لللللل لل لللل ل لل لل ل للل ل لللل ل ل لل ل لل ل لل لل لل ل لللللل ل لل ل ل لل،لللل
ل د تخدلخلجملنلتخلدرةت ئج لللللللل للللل لل ل ل لل لل تملذر ل خلطلموقلدرعاوالتخلدلأ  داللل،للل لل لل للل للل لل للللل للل لل ل لل للللد ح  ئدللللل ل ل لدرتيل للنلل لل للتطلمقلله لفلدرعة لملدالدلي.لةلل لل للللل لللللل للل لل لل ل1ل

                       ة المستخدمة في التحليل       الاحصائي                               الفرع الثاني: الأدوات والأساليب
للتددخل للللدددللإ دداد لدرند  دد الرلتالددد ل درل لل للل للللل للللللللللل ل للل ل ل بددللتل ل لل درددتيلالددللجمعهدد ل  ةدد لبددلبلمدءلدرتالددد للل،لل للل لللللللل لللللل لللل لل لل لللل ل ح دد ئ لدللل للل ل للهددذللل لللالدرند  دد ال ذرددل لل لل لللللللللل

للب   ددددتع  نلببر دددد تجل لللل لللللللل ل لدلخدددد لخلبتطند دددد البدددداللExcelلل ل لل لل للل لللل لل لدرند  ددددلللللل للدل للل ال بلم دددد تجلدلحزتددددنلللللل لل للل لللللل لل للللد ح دددد ئدل ل ل للللعلددددلملد بت   دددددنللللنلرل ل لل لل ل لللل ل للspssلل
لللدرةبخنل ل للاع ردن    21للل لدرند  د ال تحلدلهد ل درلكدللللللل ل ل ل للل للل لللل ل لل للإلىلللللللللل لل تد ئجلاعدبرل دخلدر د هلمبلدردتيل دخلل ل لل لللللل لل لللل ل لل ل للل لل دا ل د  ده لبلللل ل لللللل ل شملل،لل لللدلل  لددنلدرتالل لللللللل ل لل للدد لل ل

للل داع ردددنلرلند  ددد الد دددتخادملدرعاودددالتدددخلدلأ ددد رد ل د لتنددد سدال دا ددد ود لتةهددد لدرلكددد د ل للللل لللل لللل للل لل لللللل ل لل لل لللل ل للل ل لل لل للللللل ل لل للل لللللللللل لللنل د  دددتةللللل ل لل لللت بدنلل للحبددد لتتيدددلللللل ل لللل ل للدالل ل
للدراسد دنل ب رتدد ليلتح دددقلدرتك تدد لفلتع رددنلجمددد لدرند  دد الفأ دللبلددح دد ءلدرلكدد  لرلل للل لل ل لللللل ل ل للل ل لل لللل للللللللل لل للل للللل لل ل لل للللل للل لل لللللل للل للل للللللللكدد لدرند  ددلل ل ال   دد رد لددل للل لللل لل لل للللح دد ءلل ل

للد  تةت ب ل خلطلموقل للل لل ل لل ل للللل ل ل لتن سدالداتعا بل لتن سلكانلدر لمبد الدل للل للللللل ل لللللل ل لللل لللللل لللللل ل تلخصلهذالدلأ  رد لل،لل لللل ل لللل ل لل ل للك لآتي:للللللل ل للل
للCronbach's Alpha (a) ألفا كرونباخمعامل الثبات  :أولا

 كل  ل،لدرلدحالدر  لمل لحلبن لدتلوسد نلحد لوألذلهذدلداع ت لفد  لا د بلرت اولملثن الدرادوبتخاملهذدل
لل.رلاسد نلبرلثن ا ل كد تبلتخلدرلدحالدر ادولفهذدلوعني

لالتكرارات والنسب المئويةثانيا: 
لتخل ب ل ك لل  ئصل دةنلدراسد ن.ل،رد تند  لل لدلأ لده لفلمحلسلدرند   الدرع تنلتخلدرزءلل ت   تملد 

                                                           
 ،طرف المؤسسات الاقتصادية تخالترويج الإلكتروني ودوره في التأثير على سلوكيات المستهلك تجاه المنتجات المقدمة إبلمدهد ل عدا،ل 1

تخ صلابدللداؤ ب الدر يلبل داتل طن،لب تعنل  كاعلتلمب حلل،فلمولدرعللملد  ت   ونل،ل للتةشلسب، طلم حنلت اتنلرةد ل ه  بل كتلسدالدرعللم
ل.868-860 لخللخ،ل2017 س لنلدرزدئلم،ل
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  (Weighted Mean )                               المتوسط الحسابي الموزون المرجح    :     ثالثا
لل ذردد لاعلمفدددنلتدداىلدسا ددد ول لل لل للل ل ل لللللللل لدنخ ددد  لد ددتج ب ال فدددلمد لدراسد ددنل دددخلدلمحدددللل ل للل للل ل للل لل ل للللللل للل لللل لل للل لل ل للسلدرلمئدبدددلل لل ل للنل)تتل دددطلللللللل ل ل للتل دددط اللتللللل لل ل ل ل

للدرعن سدا  لل لت لدرعل لبأ للو دالفلالماد لدلمحلل،لللللل للل لللللل لل لللللللللل لللللل للسلحب ل  ل لتتل طلحب  .لل لل ل لل ل لل ل ل لللل لل للل ل ل للل
 

ل (Mean )              متوسط الحسابي   ال   :     رابعا
لللللتملد دددددتع  رلل للل لاعلمفدددددنلتتل دددددطلإب بددددد الدانادددددلثنلحدددددللل نددددد سدال محدددددللل ل لل لل لل ل لل ل ل لل لل ل للللل لل لل للل ل ل للللل لسلد  دددددتند  ل تدددددخلل لل للل ل ل لل للللل ل للثملتعلمفدددددنللللل للدسا ددددد ولللللللل لل لل ل

لللدنخ  لل ل  ل لد تج ب ال فلمد لدراسد نل خلدلمحل للل ل للل لل ل لللللللللل لللل لل للسلدرلمئدبدنل)تتل دطلتتل دط الدرعند سدا لل لل للل لل للللللل لل ل ل لللل ل ل للللللل لل ند سدالللللللللل لل لتيدلدالدراسد دلتللل لل ل لللل لل ل لل،للنل
للللفكل  لد تبدلل د تدللتدخلدر د لملالمكدزالد  دتج ب  لل ل للل لللللللل لللل ل لللل لللل لل للللل لل لللللال دنخ ديلاشدتته لبدنلدا دد بلك د لو ل للل للللللل لللل للل للل ل ل لل لللللددالفلالمللل لل لادد لداتل دط ال لل ل ل للللل لللل

لفلح رنلاب لللللل لوه لفلدر د لل لل لل لللللل للل للحد لوكل لداتل طلدلأ  لفل د نلد  لمدفل تعلمفنلتبتلللل،لل لل لللللللل لل للل ل لللل لللل لل لل للل ل ل للللل ل ل للل لللده .لل لل
 

ل (Std Deviation )                 الانحراف المعياري    :     خامسا
لولبولدرتشدتللفلد دتج ب ال فدلمد ل دةدنلدراسد دنلركد ل ند سبلتدخ ل للل للل لل ل لللل لل ل للللللل لللللللل لللل لل للل لل لل للللل ل ل لللل ند سدالتتيدلدالدرللل لل ل لللل لل للاسدللل للكل د لد تبدلللفلل،للل دنل لل للللل لل
ل د تدددللتدددخلدر ددد لملالمكدددزالد  دددتج ب ال دنخ ددديلاشدددتته لبدددنلدا دددد ب لل للللل ل للل للل للل ل ل لل لل لللل لل ل للل لللللللل لللل ل للل ل للك ددد لو ددددالفلالمادددد لللل،لللل ل للللل لل ل للللل للاتل دددط اللدل لل ل ل للللللح ردددنللفلل ل

لاب  وه لفلدر د لحد لوكل لداتل طلدلأ  لفل د نلد  لمدف للل ل لللل لللل لل لل للل ل ل للللل ل ل للل لل لل لللللل للل لل لل لدلأللل للفلدرتاد .لللللل لل للل للللل
ل

ل (Simple Regression Analysis )                     معامل الانحدار البسيط    :     سادسا
لتخل ب لتحا ل لل ل للل للوال ثلملك لتتيللتبت  لفلداتيللل لللللل لل للل للل للللل للللللل للللللللدرت ب ل دلتن سلدر لمبد الدر لم دل للل لللللل لللل لل لل لللن.للللل

ل

ل (Multiple Regression Analysis )                      معامل الانحدار المتعدد    :     سابعا  
للللهددللدتتدداد ل للللل لل ددادسلدلخطدد لدرنبدددطلحددد لوبددتهافلدلح ددللل لدد للدلرل لل لل ل ل ل للل ل ل لل للل لل لل لل للللل ل ل للل لل للللللدرعد ددنلدرلمو بدددنلدرددل لللللللل ل للاددلمبطلبددنلتيللل للل لللل ددابللللل ل ل
للتتيلدالتبت لنل ل لللللل للل لل للداتيللدرت ب .للل للللللل للللل

ل

  (T-Test )        اختبار  :      ثامنا
لللاعلمفنلإذدلك  لهة كل د نلذدال  رن للل لللللل ل لل للل لل لللللإح  ئدنلللللللللللللل ل لبنلداتيلدال تحاوالتعةلونلهللل لللل للللل لل ل ل لل لل لللللل لذالدرعدل لللل ن.لللللل

ل

ل (ANOVA )                      تحليل التباين الأحادي        اختبار  :      تاسعا
للاعلمفنلدر لم   الذدال لللل للللد ح  ئدللللللللللللل ل ل للنلبنلداتيلدا.ل لل لللللل لللل

ل

لل:لر د بلدرعد نلبنلداتيلدا. (F )      فيشر        اختبار  :      عاشرا لل لللللل للللل للللل للللللل
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                               اختبار أداة الدراسة )الاستبانة(        الثالث:        المطلب 
للبعالد  ته ءلتخلا د د لد  دتن  نل إ داد ه  للل ل لل للللللل ل للل لل ل للل للللل للل للل ل  ةد لبت ةدنل  دبلدراسد دنل ذرد ل دلل،للل لل للل للل لل ل للللللللل لللللللل لللخلطلمودل لقلدللل للتند سلت داد دته للل للللل ل للل للللل

لل ثن تهدد  لبمعددلل،للللل للتدداىلنىل ل ل لللتدءتتهدد لر ددد بلتدد لكدد  للتددخل بلددلللل للل ل لل ل ل ل للل لل للللللل لللل ل ذردد ل ددخلطلموددقلدرعاوددالتددخلددلل،لل للل ل لل لل للللل للل لل ل لل لبددلمدءدالدرددتيللل لللل للل دددت لللللل للل ل
للل لمبه لان   . لللللل ل  لل

                        التأكد من الصدق الظاهري   : ل  و   الأ      الفرع 
لوهدافلدلتند سلكدداقلدلأ دبلرلتأكدالتددخل داسبلدا ددد بل لد ل دد بلتدد لطدلسلتددخل بد ل  لو دد ب لل للل للل ل للل ل للل ل للل لل للللل لل لل لللللللل ل للل ل لل ل للللللللل للل ل ل لل لللل للل ل ل لل كدذدلدرتأكدداللل،لل ل للللللل لل

للتدددخلكدددانلدرعنددد سدالدردددلدس بلفلد  دددت  سبل إتك  ددددنلهدددذالدلأ دددئلنلتدددخلايطددددنلتتيدددلدالدراسد دددنل فلمبدددد ته ل ب رتددد ليل لللللل للل للل للل للل لل ل لللل لل ل لللللل لللل ل للللل ل لللل ل لللللل للل للل لل لل ل للل لللل لل لللل لل لللللللل ل لل ل
ل دددقل هددادفلدراسد ددلتح لل ل لللل لل ل للل لللفلهددذالدالمحلددنللنللل لللللل ل ل بعددلل،للل لللالا دد د لد  ددتن  نلف ددالتمل لمبدده للل ل لل لل لل ل لللللللل ل للل لل ل ل   للل ل لللل لدد لدلأ ددت ذلداشددلمفلدبددادءلللل لل لل لل للللللل ل للل لل

لس وددللحللهدد لثمل لددذلددذ لتةددللرعلمبدده لرلتاكددد  لل ل لللللل ل للللللللل لل للل ل للل للل ل ل لل بعددالتلدف تددللثمل ددلم لد  ددت  سبل لدد لع ل ددنلتددخلدلمحك ددنلتددخللل،لللللل ل لل ل ل ل للل ل للل ل ل ل لل لل للل لل لل ل للل لل لل للللللل للل ل لل
للدلأ ددد اذبل درددداك للل للل للل ل ل المبلدردددذوخلوةت دددل لر تعدددنلدردددلد عل للل للللل للل لل ل ل للللل لل للل كددد  ل دددا لدلأ ددد اذبلدلمحك دددنل)لل،لللللللل ل ل ل لللل للل ل لللل ل لل لل لل ل  ددد اذبلتدددخلتخ  ددد   01ل ل ل لل ل للل للل للالللل

للمختل ددن لل تجدداسلدد دد سبلل،لللل لل ل للل ل ل للإلىلللل لللل  لجمددد لدلأ دد اذبلدلمحك ددنل ددال دف ددلدل لدد ل دداسبلد  ددتن  نل لدد لايطدددنل  ددد بلدر دد هلمبلل لل لللل لللل لللل لللل لل للللللل ل لللل ل للل لل للل ل للل لل للل ل ل ل لللل للل ل للل لل لل ل
للللدااس  ددددنلتدددد لبعدددديلدرتعدددداودالك  ددددلل  لنهدددد ل ددددكلدنل  لددددد لتةهدددد لتلبددددل دن ل ل لللل لللل ل للل للللل ل للل للل للل ل لللل ل لل ل للللل ل للل ل للل لل ل للفك  ددددللدادح دددد الت بدددد نلل،للل ل لللل لل ل ل لللل ل لل للإلىلللل ل

لللللتدح دد التخددصلبعدديلدرت ددادا الدرليلوددنل  لددلمىلبل دد  بل لللل لل لل لللل لللللل لل لل ل للللل ل للل ل لل لل ل ل للكددد  نلبعدديلل ل لللل لتبدد ت اللدرللل ل ل لل ل حددذفلدرددنعيللل لللللل ل ل لل حملددلللل،لل لل ل
لل ولجددد لتدح ددد البلبددد فنلبعددديلدرعنددد سدالدرلجدددلم سونل  دددتد  ءلدراسد دددن لل ل للللللللل ل للللللل لللل لل لل للللل ل لللللل لللل لل ل ل لللل ل تدح ددد ال لدددلمىلاتعلدددقلل،للل ل للللل لل للل لل ل ل ل دددذفلبعددديلللل ل للل ل للل

لللللدلأ ددئلنلدرددتيلاعتدد للللللل ل ليدئددابل ددخلتبددتلزت الدرنادد لللبرل ل للللل لللللل للل ل للل لل ر ددالتملدلألددذلفلدلحبددن  لجمددد لدرتلبدهدد ال دادح دد الدرددتيللل،لللل لللل لل ل ل للل لل لل لل ل للللل لل لل للل ل للل لل ل ل للل لل ل لل
ل بدداده ل  لجدد ءلرةددنلدرتاكددد ل إبددلمدءلدرتعدداود لل ل لللللللل لل لل لل ل للللللل لللل ل لللل لل للللللالدرلجددلم سونلل لل ر ددال لددذ  لبددلم علدلأ لندددنلفلاعدداو لد  ددتن  نل دلخددلم جللل،للللل للل لل للللللل ل للل لل ل للل لللللل ل للل للللللل ل للل ل لل

للللل  ل ل ل  كلته لدلح ردن لللل للل لل لل لل لللللدرةه ئدنلل ل  للل  1ل.للل

                                الفرع الثاني: ثبات أداة الدراسة
لللللللهةددددد كلدرعاودددددالتدددددخلد لتنددددد سدالدردددددتيل كةةددددد لتدددددخل دددددد بلثنددددد ال  دبلدراسد دددددنل)د  دددددتن  ن  ل للللل لل ل للللللللل لل للل لل للل ل للل لل للل ل للل لل لل لل ل للل ل لل ل ل للللل لل لل و  دددددالب رثنددددد اللل،لل لل لللللل ل للل

ل ل سبنلدالثل دنل هدReliabilityل) ل للللل لل للللل ل لل سبدنلللدللللللل للل ل لللللدا دد بلتدخل لطد ءلدر دد بلدرعشدلدئدنللللل ل للللل للللللللل ل للل ل لل لل بعدالد ابد قلدردادلل للل2لل،لللللل لل لل لللل لل لل للل ل لل
لرل  دددددددد بل بدددددددلميلدرطدددددددلمقل لتندددددددد سلدرثنددددددد ا لل للللل لل لل ل لل لل لللللل للل لل لل لل دردددددددتيل دددددددددت للل،للل للل لل ل لل د  ددددددده لب  دددددددتخادملحبدددددددد بلتع تددددددد للل ل للللل لل ل لللل ل لل للللل ل ل ر ددددددد لكلم  ندددددددد  للل لل للللللل لللل

( Chronbach's Alpha) لللدرذعلوعك لرة ل سبنللل ل للللللل ل لللل ل لدسان الل لللل لللللللدرنةدل لبعلجده لدردنعللل ل للللل ل ب رتد ليلكل د ليد لد لل،لليلللل للللل للل لللل لساند الللللل لوعدبرلللللل ل للل

                                                           
ل .08 ل لد  تن  نلفل كله لدرةه ئ ل   لملدالاقلس  ل)لردطدول1

2  Tharenou, P. Donohue, R. & Cooper, B Managment Research Methods, Cambridge 

University Press, New YorK, USA, 2007, p: 152. 

ل.863تة للل خلإبلمدهد ل عدا،لتلمب ل نقلذكلما،للخل
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ل دددخلد  للل لابددد قلدردددادلل لرل  دددد بل لللل لللل لل لل لللل لل لل ادددتللل،لل للحل د دددنلتع تددد للل للدلل ل لللللل ل ر ددد لكلم  نددد  لللل للللللللل للل د دددنلبدددنلدرعدددا وخل)لللل للل ل لللل لللل للل دددد لكل ددد للل،لل  8ل)ل لل ل 0لل لللل لل
لللد تبددددللدر د ددددنلتددددخلدرلدحددددال للذردددد ل لدددد ل بددددل ل ل ل لل ل ل لل ل للل للل ل لل لللل ل للل لللللل لل لدساندددد الل لل لل للبددددنلدرنةددددل ل ب رتدددد ليلهةدددد كلدابدددد قل دللدددد لبددددنلف ددددلمدالللل للل للل ل لل ل ل لللل لل لللل لل ل لل لل لللل للل ل للللل ل

للللللد  تن  ن ل للل بدة  لوالل ك لذر لكل  لد تبلل د نلداع ت لتخلدر  لملل،لل لللل للل لللللللل لللل لل للللل لللل لللل ل ل لل ل لللل ل بشك لل،للللل ل ل للل  ملاشلل د دنللللل لللل ل للف د لفدلقل  (    0.5 )للللل ل لللل ل
للداع تد ل ل لل ر دد لللل لكلم  ند  لللللل للإلىللللللللل لل بددل ل سبددنلكندلبلتددخلد ابد قلدرددادلل لردداىلدا دد بلتلبدد لد لتند سلفلدا  بدد لاعكدد لل ل لللل للللللل لل لللل ل للل ل ل للل للللللل ل للل لل لل لللل لل لل للل ل للل للللل ل لللل ل ل

لل د ددنلتع تدد ل ل لللللل ل ر دد كلل لل لس  ندد  لللل للدرددتيلاكددل ل  دد لتددخلللللللل ل لل لللل ل ل للل لتبددتلو التتل ددطنلتددخلد ابدد قلدرددادلل لل (   0.7 )لل لل لل لللل لل لل للل ل للل ل ل لللل للل لل لل ل دد لبددأ لدلحدداللل،لل ل للل للللل لل
لدلأ ل نىل للدا نلللاع ت لللل لللللل ل ل  ن  لللكلمللللللللل ر  لللل لك ل  لللإ لدا د بلوت ت لب رثن الدرادلل لهلللللللل لل لل لل لللل لللللللل لل لللل للللللل للل ل لللل للف  لفلق.لل (   0.6 )للللل ل لللل لل

لل ر ددالد ددتخاتة لتع تدد ل ل لللللللل ل لل للل ل لل ر دد لل لكلم  ندد  لللللل لللر ددد بلثندد الدلللللللل للللل للللا دد ود لدلخ كددنلبملللل لل للل لللل ليددلدالدراسد ددلتل لل ل لللل لل ل درددا للل،للنل ل ل ل للداددلدليلولبددوللللل ل ل للل لل ل ل
لل تدجنلدلتن سلتع ت ل لللللل لللل لللل لكلم  ن  لللللللل ر  للل لللللل  تن  نلللللللل لللللللدراسد نلدرتطند دن.للل لللللل لل ل للل

 لفا كرونباخأاختبار معامل (: 2-3الجدول رقم )
 ألفا كرونباخمعامل  عدد الفقرات البعد المحور

 0.170 21لدرتبدللدرع لت لدراوا

 0.118 24ل81-81  دءلداؤ ب الدرع لتدنلفلظ لدر   ل لدرعلجلعل

 0.901 49 الاستبيان ككل

 .spssدل ل لد ت   تخلإ اد لدرطلننلالمصدر:   

لتخلدرا للدرب بقل دحظل  لتعد تدالثند ا للللل ل للل للل للل ل ل للل للل لللل ل ل ل للل لكد ل بعد  لد  دتند  ل كدبرلتدخلدلحدالدلأللللل للل ل للل ل لل ل للل للللل ل للللل لللل ل نىل للللت دقل لددلللداللل لل ل ل هدلل،لل للللل
لل  لوكددل لتع تدد لدرثندد ال كددبرل ل للل للللللل ل للللل ل ل للل للتددخلل للللل ددد لالمللل    0.60ل للللحددللتعدد تدالدرلل للدلل ل للل للل لثندد البددنل للل لل  لتع تدد للللل دد لكلللل   118  .0ل لل  08   0.5للللل ل للللل ل

لثنددد ا لللمحدددلسلللللل لدرتبددددللدرع دددلت لدراودددال لل ل للل لل ل للللل لل لوبدددللللل ل هدددلل   170  .0للعللل لل ل ل كدددبرلتدددخللللل ل لل ل للللب دبددد فنلل،ل    0.60للل ل للإلىللللل لل  لل للع تددد لثنددد اللتل للللل ل للللل  دءللل
لداؤ ب الدرع  للللل لل ل ل لللتدنلفلظد لر د  ل لدرعلجدلعللل ل ل للللل ل للل للل ل لل لوبدلل  81-  81للللل لللفلحدنل لل   118  .0لللعلل لل ل ل ل لتع تد لدرثند الل للللللل ل للرد دتند  لككد لللللللل ل للل للللل ل ل

لللت لوننل لللللل هلل  08   0.5للللله لل لد  تند  لك اللأ لمد لدراسد نللللل لل ل لللل للل ل لل لل لل للللل ل لل.للل
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 صفي لنتائج الدراسةالعرض والتحليل الو  المبحث الثاني:
لللوت لفلهذدلداناد لددح د ءلدرلكد  لاتيدلدالدراسد دنلتدخللددلل دلم ل تحلدد ل لل لل لل ل ل لل ل للل لل ل لللل لل ل لللل لل ل لللللل ل ل للل ل لللللل ل لل لل لللللللللل لدرند  د الدرشخ ددنلرعدةدنللل ل ل لللل للللللللل

للدراسد ددنلتددخل ل للل لل ل لدرددة لل لل لدربددخلل،لل ل لداؤهدد لدرعل دد لل،للل ل لللللل ل ل لدلخلل،للل للاتددنلفلداؤ بددنل ل ل لللل للل لبدد  لدرددلظد  للداللل،ل للل ل لللل ل للللب دبدد فنلل،لل ل للإلىللللل للتحلددد لإب بدد الل لللل للل للل

ل دةنلدراسد نل ل ل ن سدالمح لل لل للل لل لل للل لل ل للسلدراسد نلل لل للللللل لل ل لللللك  لاةللل،لللللل لة لدلتن سلكانلدر لمبد ال تة  شنلدرةت ئجلرلل لل ل للللللللل للللل لل للل للللللل ل لل لللل   .لللل
        دراسة                                 : عرض البيانات الشخصية لعينة ال ل  و   الأ       المطلب 
للفلهدددذدلداطلددد لدرتالدددد لدرلكددد  للخ ددد ئصل فدددلمد لدرعدةدددنلحبددد لدرتيدددلدا:لدردددةلللللل لل لللل دددةتة لللل لل ل للللل ل ل للل للللللللل للل للل ل لل لل ل لللل ل لل للللل ل ل للللل ل لدربدددخلل،لل لل ل للداؤهددد لللل،لل ل ل لل
لدرعل   ل لدلخلل،للللل للاتنلفلداؤ بنل ل ل لللل لب  لدرلظد  للداللل،لللل للل ل لللل ل  لل.لل

                    : التوزيع حسب الجنس ل  و   الأ      الفرع 
 (: نسبة توزيع أفراد العينة حسب الجنس2-4الجدول رقم )

 النسبة المئوية التكرار الجنس
ل%ل60.51 10 ذكر
 %ل35.02 32 أنثى

 % 100 82 المجموع

ل.spssلد ح  ئ د ل ل لدربر  تجلد ت   تخلإ اد لدرطلننلالمصدر:                              

 توزيع أفراد العينة حسب الجنس: (3-2الشكل رقم )

 
 

 . 2-4س  ل)لتخلإ اد لدرطلننلبة ءل ل لدرا لالمصدر:                            

لتدخللدددللدرددا لل درشددك لدرنددد  ل  دددالوتلجددولرةدد لاليودد ل فددلمد لدرعدةددنلحبدد لدرددة  لل للل ل ل للللللللللللللل للل للللللل ل للللل ل للل للللللل ل ل للل لل ل ل ل للل ل ل لل لحددد ل دداللل ل لل لللل  لدرةبددننللللل للللل ل
للدلأ لددد لك  دددلل للللل ل ل ل لللللدددذكلسلبةبدددننللرل للللل لل لللللللللللل تددد لدرةبدددننلداتن ددددنل  %  51 .  60ل لللللل للللللك  دددللرا ددد ةل ب رتددد لللللل%  02 .  35ل لل للل للل فلعت ددد لدرعدةدددنلللليلللل

لللد علللدردللدئلمعل ب رتااوال  ونث  فنلدلمجت  لدرزلإلىلل ذر لسدب ،لوتكل ل  لنللتخلدرذكلس لمح ف دنلددتهد ل طندعتهد ل    للل
لل.درتيلاع س ل   لدلأ ث 

%60.98

%39.02

الجنس

ذكر

أنثى
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                               الفرع الثاني: التوزيع حسب السن
 السن(: نسبة توزيع أفراد العينة حسب 2-5الجدول رقم )

 النسبة المئوية التكرار السن
 %8.2 8  ةن 21   لتخل

 %26.1 22  ةن 31 إلى 21تخل

 %41.8 37   ةن 41 إلى 36تخل

 %26.1 22  ةن 41 كثلملتخل

 100% 82 المجموع

لspss.لد ح  ئ د ل ل لدربر  تجلد ت   تخلإ اد لدرطلننلالمصدر:                
ل

 توزيع أفراد العينة حسب السن: (4-2الشكل رقم )

 
 .(1-2)تخلإ اد لدرطلننلبة ءل ل لدرا للس  لالمصدر:              

لل لدرةبددننددد ل ددال ح،لوتلجددولرةدد لاليودد ل فددلمد لدرعدةددنلحبدد لدرع ددلم،لدرشددك لدرنددد  ل  ددداتددخللدددللدرددا لل ل
للللللللللللدلأ ل لك  للرل ئنلدرث  للللل لل ل لإلى    36للنلللرثل لللل دةنلبةبدننل    41ل لللل بدننلللثمللل45.1%لللللل لللتدنلدرلمدبعدنللللل ئلرلل2%   6.1ل للللللل ل كدبرلتدخلللللللللدرث  ددنلل لل ل لل ل لللل دةنل   1 4  ل

لإلى    21للللئنل لرلل ل لللللللللللل ةنل ت لدرةبننلداتن دنل    31  ل لح دلللللللللللل لل ل  ل للللللللل  لدر ئنلللل للتخلللل لل ةنلبةبن    21ل   .%   8.2للنللللللل
ل هدددذدلوعدددل لركدددل ل  لداؤ بددد ل ل لللل للل ل ل لللل ل لللل ل لل الل لللاعت دددال لددد لدر ئدددنلدرع لمودددنلدردددتيلات تددد لبددد لخبربلدرك فل للللل ل لل لل ل ل لللل للللللل لللللل للللل ل ل لل ل لددددنلد ددد يللل لل ل لدرع ددد للللل ل للل هدددذدللل،لللل ل ل

للوب ه لفلد ت لمدسلدرع  لللللت  لل للللل للللل للل لل ل لل لللللب اؤ ب الدرع لتدنلل ل للللل لل ل ل لللل ب رت ليلداب همنلفلتحبنلدلأ دءللل للل ل ل لل للل لل لللل ل.لللللل

                               توزيع الأفراد حسب المؤهل العلمي              الفرع الثالث: 
 أفراد العينة حسب المؤهل العلمي وزيع(: نسبة ت2-6الجدول رقم )

 النسبة المئوية التكرار المؤهل العلمي
 %25.6 21 فأقل ثانوي

 %67.1 55 جامعي

 %7.3 06 )دكتوراه، ماجستير ،دراسات عليا)

 %100 82 المجموع

لspss.ح  ئ ددد ل ل لدربر  تجلد ت   تخلإ اد لدرطلننل :المصدر                       

%1.2

%26.8

%45.1

%26.8

نــــــــــــــالس

سنة 25أقل من 

سنة35إلى 25من 

سنة45إلى 36من 

سنة45اأكبر من 
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 توزيع أفراد العينة حسب المؤهل العلمي: (2-5ل رقم )الشك

 
 .(2-6)تخلإ اد لدرطلننلبة ءل ل لدرا للس  لالمصدر:                         

للنددنل  احددد ل،لدرعل دد لداؤهدد لوتننلتخلك لتدخلدردا لل درشدك لدرندد  ل  دددالاليودد لعت دد لدراسد ددنلحبدد 
للداؤهدددد لدرعل دددد ل ل لللللل ل ل لدردددد تع لل لللل للللأ لدددد لتددددخلبددددنل فددددلمد ل دةددددنلدراسد ددددنللللدلللللهددددللل لل ل للللل لل للللل للل ل لل ل لل ل ل لل ثلددددلل بددددنتللفللل لل للللل للل ل لللللتددددخلدرةبددددننلدلل% 8 .  67لل للللل لللركلدددددنلل لل ل

للرل بدددتجلبنلفلحدددنلإ لداؤهددد لدرعل ددد ل ل لللللل ل ل لللل للل ل لل لل لل ل لل ل لثددد  لعلفأ ددد لل ل لللل ل لللللك  دددلل بدددنتللللللللل للل لللكثددد  لتؤهددد للأفدددلمدلللل%    21.6للل ل لل ل ل للل لل لدرعدةدددنل لللل للللدرةبدددننلللللللددددللاللللللللل للل
للداتن دنلداؤه لدرعل  ل ل لللللل لل ل سد  الللللللللل لل لل لت ببتللللللل لد ل)  ل لل ل لللل كتلسدالل،للل للللبةبننلللل للل ل ب رت ليلفد  لعلل% 3 . 7لل لل لللل للت د لدرعدةدنلدابدتهافنلتدخللددلللللللل ل ل لل ل لللل ل لل للللللللللل ل ل

لللللللهذالدراسد نلرللتؤهدال ل دنلاب ولله لب ه لتلج ل لد  تند  لمم لوعزيلتخلت اد دتل. ل للل للللللللل لل للللل ل للل ل ل ل للل ل لللل ل لل ل ل للللل لل لل ل لل للللللل لل ل للللل لل

    :                 الخدمة في المؤسسة                وزيع الأفراد حسب                الفرع الرابع: ت
 الخدمة في المؤسسةوزيع أفراد العينة حسب سنوات ت(: 2-7الجدول رقم )

 المئويةالنسبة  التكرار الخبرة المهنية

 % 87.8 84  ةلدال1  لتخل 

 % 26.1 22 بل80إلىلل1تخل

 % 30.1 21 بل81إلىلل88تخل

 % 21.6  28  ةنل81دكثلملتخل

 100 % 82 المجموع

لspss.د ح  ئ د ل ل لدربر  تجلد ت   تخلإ اد لدرطلننلالمصدر: 
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 مدة الخدمة في المؤسسةتوزيع أفراد العينة حسب : (2-6الشكل رقم )

 

 

 

 

 

 

 . 7-2تخلإ اد لدرطلننلبة ءل ل لدرا للس  ل)المصدر:     
لتددددخللدددددللدرددددا لل  دددددال درشددددك لدرنددددد   لللللللل ل لل للل للل لل للل ل ل لل للل ل لل لل لللللاليودددد ل فددددلمد ل دةددددنلل،للل لللللل للل لللل لللدراسد دددنلللل لل ل للحبددددلل لتدددابلدلخلل لل لللل للاتدددنلفلداؤ بدددنل ل ل لللل للل لل،لل

لل دحددددظل  ل فددددلمد لدرعدةدددنلدرددددذوخلا ددد ل ددددةلدال لل للل لل ل للل لل لللللللللللللللل للل للل لل ل لللددداتته لفلداؤ بدددنل ل ل لللل لل ل للل لل ددددخلللل للللل ددددةلدال ثددددلل05لل لل لل ل بددددنته لللل ل لللل للخلللتددددلل17.1%للل
لللللللللإجمدد ليلدرعدةددن للل لللللللللللللللل تد لدر ئدنلدرث  ددنلل،لل لللادددتللتيللدردللل لحل ددةلدالل للدللل لل للل للداتته لللل ل للل للفلداؤ بدنللل ل ل للبددنللللللل ل ددةلدالل05لل لل للإلىلللللل ل دةلدا  80ل لل للفتعدد  لللل،للل للل لل

ل بنته  ل للل لللة د للبدلل%    26.1للل للللللللللللللللبلدعل دا ل فدلمد لدرعدةنللل لل لل للدردذوخلادتللل لللللللللللللللرل ئنلدرث رثدنلللللل للل لل للحل دةلداللل للدلل لل لل للبرته لتدخلللدلل ل لل لإلىلل  88لل ل55لل،لللل دةن  81للل للل
لللفدددلم دل ثددد ل  لددد ل بدددنن للل ل ل للل ل لل فللل%    30.1لللللللل لدلألدددلل ل ل لدر ئدددللل للنلدرلمدبددد لللل ل للدردددتيللل للللللل للادددتللل للحل دددةلداللدددبرته للل للدل لل ل لل لل لل للثدددلملتدددخللكل لل ل للفتعددد  لللللل دددةنل  81للل للل لل

ل بددنته للل لف ددخللدددلل ددةلدالدلخلل،ل%    21.6  ل ل للل لل لل لل ل ل لل ل للاتددنل لدرددتيلاعتددبرلاددلمدك لداعللتدد ال سكدددالدراسد دد اللل لل لل ل لللل لل لل لل للل لللللل ل للللل للللل ل ددلدءلكدد  ل كددلللل للل لل لللل لل  يم لل للل
ل   للتهنيللل ل لللدرتيلاب ه لفلإثلمدءلدراسد نللل لل لل ل لللللللللل لل ل لل للل لللاعزوزلت اد دته .لل للل للللل ل لللللللل

ل              المسمى الوظيفي                 توزيع الأفراد حسب لل:ل            الفرع الخامس
 المسمى الوظيفيوزيع أفراد العينة حسب ت(: 2-8دول رقم )الج

 الدورات التكوينية التكرار النسبة المئوية
 عون تنفيذي 21 % 34.8
 عون تحكم 1 % 5.1

 إطار 46 % 16.8
 المجموع 82 %100

لspss.د ح  ئ د ل ل لدربر  تجلد ت   تخلإ اد لدرطلننل :المصدر                    

 
 

%17.1

%26.8

%30.5

25.6

مدة الخدمة في المؤسسة

سنوات5أقل من 

سنوات10إلى 05من 

سنوات15إلى 11من 

سنة15أكثر من 
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 المسمى الوظيفيتوزيع أفراد العينة حسب : (2-7رقم )الشكل 

 
 .(1-2)تخلإ اد لدرطلننلبة ءل ل لدرا للس  لالمصدر:           

 ل دحظل لدرلظد  لداب   لحبددراسد نللتدخللددللدردا لل  ددال درشدك لدرندد  لرتليود ل فدلمد ل دةدن
لكنلبلتخ بدة  لت ل ،%16.8لدبل بنته ا اسلله لتخلتبتلىل ظد  لإط سفلم دلل 46)لإجم ليل دةنلدراسد نل بنن

ل ل لتحك درلظد  للذ علداب  لدلأفلمد  ت لفئنل،لفلم د  21)لبعا لاة دذعل ل لن ه لفل ظدل%ل34.1 بنتلل
الظ نلذ علدلخبربلدل ل تح فظللداؤ ب ات لوالل ل ل  ل  هذدل%5.1،لبةبننلتئلونل فلمد  ل01)بلعل ا ه ل
 .دلأ دء  ب رت ليلداب همنلفلتحبنفلدرع  ل

لل:ر الدراسةو االمطلب الثاني: عرض وتحليل إجابات أفراد العينة على عبارات مح
ل.دراسد نسل ل فلهذدلداطل ل لم ل تحلد لرل تل ط الفلدلمحلل ل  ةا

لموميةت العء المؤسساأداتحسين مستوى و  التسيير العمومي الجديد: وجود علاقة بين أبعاد لو الأالفرع 

 وأداء المؤسسات العمومية البعد الحركي(: وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين 2-9الجدول رقم )

 التكرار

 غير موافق
 بشدة

 موافق بشدة موافق محايد غير موافق
 المتوسط
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 التكرار التكرار التكرار التكرار التكرار الاتجاه
 لنسبةا

% 
 لنسبةا

% 
 لنسبةا

% 
 لنسبةا

% 
 النسبة
% 

ـــــى                تعتمـــــد إدارتكـــــم  - 1      صـــــيغة     إل
                              التوظيــف بالتعاقــد أكثــر مــن صــيغة 

               التوظيف الدائم

22 31 6 86 0 

  للتلدفق 8.041 2.20
26.1 % 46.3% 7.3% 85.1% 0 % 

%34.1

%9.8

%56.1

المسمى الوظيفي

ذيعون تنفي

عون تحكم

إطار
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                       عقــــــود العمــــــال المبرمــــــة مــــــع   - 2
ـــــــق           مـــــــع الشـــــــرو                  إدارتكـــــــم تتواف

                     والمواصفات القانونية

3 4 5 11 88 

 تلدفق 0.162 3.12
3.7% 4.5% %88.0 %67.8 %83.4 

                         إدارتكــم تتعاقــد مــع مقــاولات   –   3
                            خاصـــة لتقـــديم خدمـــة عامـــة معينـــة 

                     خلال فترة زمنية محددة

3 86 86 42 1 

 مح وا 0.511 3.37
3.7% 85.1% 85.1% %18.2 %6.8 

                        تفـــود إدارتكـــم بعـــ  مرافقـــا   - 4
                      العامــــــــة لجهــــــــات أخــــــــرى قصــــــــد 

        المقدمة             تحسين الخدمة 

1 84 81 35 3 

 مح وا 8.075 3.81
5.1% 87.8% 22.0% %47.6 %3.7 

 محايد 0.55011 3.1402 المتوسط العام
لspss.د ح  ئ د ل ل لدربر  تجلد ت   تخلإ اد لدرطلننلالمصدر: 

لل دحددددظلتددددخللدددددللدرددددا لل  دددددال  ل  لدددد لتتل ددددطلحبدددد  لبلددددعل ل للل لل ل لل ل ل لللل ل ل للل لللل ل للل ل ل ل للل ل ل لل ل لل ل ل لبدددد  لمدفلتعددددد سعلبلددددلل  12 . 3ل للل ل لل لللل للل لل  62 1  .0للعللل
لل تتل طل ل ل للحب  لللل لل ل  نىل للبلعللللل للب  لمدفلتعد سعل  ل لبلعللل 0   2.2لل لللل لل للل ل لللللل للل ل تخللددللداتل دطلدلحبدلل   041 . 8لل ل للل ل ل للللل ل ل لل لل  ل جمد ليلرعند سداللل لل لللللل لل للل ل

للللدلمحدددلسل دردددذعلبلددد ل للل للل ل للللللللللل دحدددظل  لدتجددد الدرعدةدددنللل  02 4 8 . 3  لعل للل للل ل ل لحدددد  عل لحدددد لبلدددعلد  دددلمدفلداعدددد سعلللللل ل للللللل للل ل للل لللل لللل  دددالبددد ءللل     11088  .0لللل لل لل
للالماد ل ن سدالدلمحلسلحب لداتل طلدلحب  لكت لي: للللل لل ل للل ل ل للللل ل ل للل ل للل لل للل لل للللل

لللل  ددل لدرع دد للدابرتددنللل:بـــ            ( والمتعلقــة  2     رقــم )         العبــارة       الأولــى           فــي المرتبــة  -1 لللل لل لللللل ل لل لإ دساكدد لاتلدفددقلتدد لدرشددلم اللتددل للل لللل ل لل للل لللل ل لل للللل
لل دالدكدددد  الدر   ل دددددن لل للللللل للل لل للذدالد لدددد لتتل ددددطلحبدددد  ل دددداساللللل ل ل لل لل ل لل ل ل لللل ل ل للل لل نىلل لل للل    3.12لللل للد ددددلمدفلتعددددد سعلبلددددعلل ل للل ل لل لللل للل للممدددد لوعددددنيل  للل  62 1 . 0ل للل ل لللل

لللداؤ بدنللتد ل  دل لدرع د للدابرتدن لد ل دال دف دلدلبشدابل لل%13.4لتخل فلمد لدرعدةنل ال دف دلدل%    67.8 ل ل لتيلاتلدفدقللدردلل للل لللللل
للللت لدرشلم ال دالدك  الدر   ل دن للللللل للل لل للل لل للل لللل لل.ل

للإ دساكد لاتع  دالللل:بــ            ( والمتعلقـة  3                                    أما في المرتبـة الثانيـة العبـارة رقـم ) -2 للللللل ل لل للل لت د   الل كدنلرت دادللاتدنللتدللل ل ل لل ل ل للللل لل لل ل ل لل للل
للل  تددنلتعدةددنللدددللفددتبليتةدددنلمحددا ب ل لللللل للل للل ل ل للللللللل لذدالتتل ددطلحبدد  ل دداسلللل ل للل لل ل لل ل ل لللل لد ددلمدفلتعددد سعلبلددعلل للل3.37  ه لل لللل ل لللللل للل للممدد لوعددنيل  للل   511  .0للل للل ل   لللل

لللللللللللتددخل فدددلمد لدرعدةدددن  %    18.2 للل للل دددال دف دددلدلللل ل للل لل ل1.1ل ل للل دددال دف دددلدلبشددابلللل%لللل ل لللل ل للل لل ل لددد ل لللدد دسبللللل للل لاتع  دددالتددد لت دددل للل ل لل ل لل   الل كدددنلرت دددادللللل ل ل للللل لل لل ل ل ل
لللللاتنل  تن لللل لللتعدةنللدللفتبليتةدنلمحا بللل ل لللللل للل للل ل ل لل.لللللل

ـــ            ( والمتعلقــة  4                                 أمــا المرتبــة الثالثــة العبــارة رقــم ) -3 للا ددل لإ دساكدد ل  :ب ل لل للللل ل ل لللللبعدديلتلمدل ل للف هدد لدرع تددنلرهدد ال لددلمىلل لل للل لل ل للل للللللل لل
للل  التحبنلدلخاتنلدا اتن للللللل ل للل ل ل لل ل لللذدالتتل طلحب  ل اسالللل ل للل لل ل لل ل ل لللل للد دلمدفلتعدد سعلبلدعللل للل 1 8 . 3لل لللل ل لللللل للل للوعدنيل  لللللممد لل   075 . 8ل للل ل لل%    4776ل

لللتخل فلمد لدرعدةنل دف لدل لللل للللللللللللللل ل3.3ل ل للل ال دف لدلبشابلللل%لللل ل لللل لللل لل لل ل لل لا دل لإ دساكد لل ل لل للللل ل ل للللللبعديلتلمدف هد لدرعللل للللللل ل ل تدنلرهد ال لدلمىل لل للل لل ل للل للرتابدنلللل ل ل لل
لللدلخاتنلدا اتن للللللل ل  ل.ل
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لاعت دالإ دساكد لل:بـــ            ( والمتعلقـة  1                                    أمـا فـي المرتبــة الرابعـة العبـارة رقــم ) -4 ل لل للللل ل لإلىللللل للكدددينلدرتلظدد لب رتع  دال كثددللل للل للللللللل لل ل لللمللللللللل
لتخلكددينلدرتلظدد لدردادئ  للل لللل لل ل لللللللل لل لللذدالتتل دطلحبد  ل داسالللل ل للل لل ل لل ل ل لللل لل د دلمدفلتعدد سعلبلدعللل 0   2.2لل لللل ل لللللل للل للعدنيل  لللللممد لولل   041 . 8لل للل لل% 3 . 6 4ل

لللللللللللللللتددخل فددلمد لدرعدةددنل ل ددللتددل لل للتددلدف نللل %    85.1ل لللنلللللدف ل لللل لل لدد لل لللد ت دد  لل لل للدد دسبللل للل للإلىلللل لكدددينلدرتلظددد ل لل ل لللللب رتع  ددال كثددلملتددخلكدددينللللللللللل لل ل لللل للل للللللل
لدرتلظد لدرادئ  للل لللل لل ل  ل.للل

 

 أداء المؤسسات العموميةو  البعد التشاركيئية بين (: وجود علاقة ذات دلالة إحصا2-10الجدول رقم )

 العبارة

 غير موافق
 بشدة 

 موافق بشدة  موافق محايد غير موافق
 المتوسط
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 التكرار التكرار التكرار التكرار التكرار الاتجاه
 لنسبةا

% 
 لنسبةا

% 
 لنسبةا

% 
 لنسبةا

% 
 لنسبةا

% 
               كــــم مبــــدأ مشــــاركة           تكــــرس إدارت  - 1

  .                       المواطن في صنع القرارات
24 23 5 21 8 

  للتلدفق 8.235 2.46
25.3% 21.0% 88.0% 30.1% 8.2% 

  .        استشارية                 لدى إدارتكم لجان   - 2
6 81 5 42 80 

لتلدفق 8.844 3.43
7.3 81.3 88.0 18.2 82.2 

                          تقــــوم إدارتكــــم بمــــنح المــــواطن   - 3
ــــي  ــــى الوثــــائق        الاطــــلاع        الحــــق ف             عل

  .       الإدارية

82 25 87 24 0 

 مح وا 8.011 2.61
84.6% %31.4 %20.7 %25.3 %0 

                           تعتمــــد إدارتكــــم مبــــدأ التســــيير   - 4
  .       الجواري

5 20 24 26 3 
 مح وا 8.071 2.53

88.0% 24.4% 25.3% 38.7% 3.7% 

                         تقـــوم إدارتكـــم بمراجعـــة ســـجل   - 5
                      الشــــــــــــكاوي لتحســــــــــــين الخدمــــــــــــة 

  .       المقدمة

1 80 87 42 1 

 تلدفق 8.033 3.46
6.8% 82.2% 20.7% 18.2% 5.1% 

 محايد 0.77922 2.9854 المتوسط العام
 spss.د ح  ئ د ل ل لدربر  تجلد ت   تخلإ اد لدرطلننل :المصدر

لل دحددددظلتددددخللدددددللدرددددا لل  دددددال  ل  لدددد لتتل ددددطلحبدددد  لبلددددعل ل للل لل ل لل ل ل لللل ل ل للل لللل ل للل ل ل ل للل ل ل لل ل لل ل ل لبدددد  لمدفلتعددددد سعلبلدددد      3.46ل للل ل لل لللل للل لل     8.033للعللل
لل تتل طلحب  ل لل ل لل ل ل ل  نىللل للبلعللللل لب  لمدفلل 6 4  .2لل للل للتعد سعل  ل لبلدعللللل لللل لل للل ل ل تدخللددللداتل دطلدلحبد       8.235لللل ل للل ل ل للللل ل ل لل لل  للل لدجمدل لل ليل ند سدالل لل للل لل ل
للدلمحددددلسل درددددذعلبلددددعل ل للل ل ل لل للل ل لل دحددددظل  لدتجدددد الدرعدةددددنلإادددد  لحددددد لبلددددعلد  ددددلمدفلداعددددد سللل    5114  .2ل لل للللل للل ل للل ل للل ل ل لل لل لللل لللللللل للل للل ل ل للعلددجمدددد ليلل لل ل لل  22   775  .0للل

للللللللللل دحظل  لدتج الدرعدةنل للل للل ل ل لحد  عل  ل.لللل
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لا لملإ دساك   :بـ            ( والمتعلقة 5             العبارة رقم )       الأولى           في المرتبة  -1 ل لل لللللل للللبملمدبعنللللل لللج لدرشدك  علرتابدنلدلخاتدنلل دللل ل ل للل ل ل لللل ل لل ل لللل ل
للللدا اتنل للذدالللل ل  ل لل لل للتتل طلحب  ل داساللل ل للل لل ل لل ل ل للل نىلدلل د   6  4. 3لللل لل دلمدفلتعدد سعلبلدعلل لللل ل لللللل لللممد لوعدنيل لل 3 3 0 . 8للل ل تدخل فدلمد لل% 2  .8 1لل للللل

لللللتلمدبعنل ج لدرشك  علرتابنلدلخاتنلد ل ل   ل دف لدلبشابلل% 5.1درعدةنل ال دف لدل ل للل ل ل لللل ل لل ل لللل ل ل لللل للا اتللل لل.لنلل
لرددداىلإ دساكددد لرددد  لد لل:بــــ            ( والمتعلقـــة 2                                    أمـــا فـــي المرتبـــة الثانيـــة العبـــارة رقـــم ) -2 للل لل لل ل لل للللل ل للل تشددد سونل لل للذدالتتل دددطل  لل ل ل لللل لل

لللحبدد  ل دداسال ل للل لل لل د ددلمدفلتعددد سعلبلددعللل 3 4 . 3ل لللل ل لللللل للل للممدد لوعددنيل  للل   844 . 8لل للل ل لللتددخل فددلمد لدرعدةددنل دف ددلدللل% 2 . 8 1لللل ل للل للللللللللللللل للل دف ددلدللل %    82.2ل ل ل للل
لللبشابل ل ل ل ل لل   للللل ل لر  لد ل للل للل تش سونلل لل لللب اؤ بن.  لل ل ل لللل
لتنا ل:بـ( والمتعلقة 4أما المرتبة الثالثة العبارة رقم ) -3 لإ دساك  ذدالتتل طل لدسعدرتبدللدرلاعت ا

ل ل2.53حب  ل اسا لوعنيل   8.071 د لمدفلتعد سعلبلع ل دف ل%38.7 مم  لدرعدةن ل فلمد  لتخ %ل دف لدل3.3 لد
 .تنا لدرتبدللدرلدسع ل لبشابل
فللد طدوةولدالدطخلدلحقلفلا لملإ دساك لبمل:بـ( والمتعلقة 3أما في المرتبة الرابعة العبارة رقم ) -4

تخل فلمد لل29.3%لمم لوعنيل   8.011 د لمدفلتعد سعلبلعلل2.61ذدالتتل طلحب  ل اسالدرلث ئقلدد دسونل
 .فلدرلث ئقلدد دسونلد طدوفلبمةولدالدطخلدلحقللنلدف تل لدرعدةنل

ا لتش سكنلدالدطخلفلكة لاكلمبلإ دساك لتنل:بـ( والمتعلقة 1العبارة رقم ) امسةخأما في المرتبة ال -5
لذدالتتللدر لمدسدال لوعنيل  ل 8.235د لمدفلتعد سعلبلعلد ل ل لل2.46 طلحب  ل اسا لتخل فلمد ل30.5%مم 
 .تش سكنلدالدطخلفلكة لدر لمدسدال ل لتنا  دف لدلبشابلل%1.2 ل ال دف لددرعدةنل

 

 وأداء المؤسسات العمومية البعد الإفصاحيوجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين  :(2-11الجدول رقم )

 العبارة

 موافقغير 
 موافق بشدة  موافق  محايد  غير موافق بشدة 

 المتوسط
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 التكرار التكرار التكرار التكرار التكرار الاتجاه
 لنسبةا

% 
 لنسبةا

% 
 لنسبةا

% 
 لنسبةا

% 
 لنسبةا

% 
ـــــوانين       تقـــــوم  - 1                       إدارتكـــــم بنشـــــر الق

              ئح التنظيمية       واللوا
6 8 1 16 88 

 تلدفق 0.512 3.75
7.3% 8.2% 5.1% 61.3% 83.4% 

ـــــــوم إدارتكـــــــم بنشـــــــر البريـــــــد   - 2                          تق
                     الإلكتروني الخاد بها 

3 82 4 10 83 
 تلدفق 8.024 3.78

3.7% %84.6 %4.5 68.0% 81.5% 

                            تقــوم إدارتكــم بتفعيــل أخلاقيــات   - 3
    .     العمل

4 1 84 41 88 
 تلدفق 0.512 3.70

4.5% 6.8% 87.8% 11.1% 83.4% 

 موافق 0.69179 3.7317 المتوسط العام
لspss.د ح  ئ د ل ل لدربر  تجلد ت   تخلإ اد لدرطلننللالمصدر:



 ...................لجزائريةا العمومية والمؤسسات الإدارية الهيئات من لعينة ميدانية دراسة: الثاني الفصل

- 63 - 

لل دحظلتخللدللدرا لل  دال  ل  ل لتتل طلحب  لبلدعل لللل لل ل لل ل للللل لل للل لللل ل للل لل ل للل ل ل لل للل ل ل للبد  لمدفلتعدد سعلبلدعللل    3.75ل لللل للللللل للل لل تتل دطلحبد  للل     0.512لل لل ل لل ل ل  نىلللل لللل
للبلعل للب  لمدفلتعد سعل  ل لبلعللل    3.70لل لللل لل للل للللللل للل للل تخللدللداتل طلدلل     0.512لل ل لللللل ل ل لل لللحب  للل لل لددل لجم ليلرعند سدالدلمحدل للل لللللللل لللسل دردذعلبلدعللل لللل ل ل دحدظلل      3.7387لللللل ل ل للل

لل  لدتج الدرعدةنلإا  لحد لبلعلد  لمدفلداعد سعل لللللللل للل ل للل لللل لل لل لل لللللللللللل للل للل  الب ءلالماد ل ن سدالدلمحلللل       0.65875ل للل للللل لل لللللللل لل للسلحب لداتل طلدلحب  لكت لي:لل للللل لل ل للل ل لللللل ل ل للل
للا دددلملإ دساكددد لبةشدددلمل دددلد نللل               ( والمتعلقـــة بــــ: 1                           المرتبـــة الأولـــى العبـــارة رقـــم ) -1 للل ل للل لللل ل لل لللللل ل لدرلدددلدئولدرتة د ددددنلذلل لل للل ل لل لللللل للل ل لدالد لل للل لللددد لل ل

للتتل ددددطلحبدددد  ل دددداسا ل ل لل لل ل لل ل ل لل د ددددلمدفلتعددددد سعلبلددددعللل    3.75لللل ل للل ل لل لللل للل للممدددد لوعددددنيل  للل     0.512لل للل ل لللللللللتددددخل فددددلمد لدرعدلل %    61.3لللل للل لللةددددنل ددددال دف ددددلدلل ل للل لل ل للل
للل دف لدلبشابللل %13.4لل  ل لللل للل ل ل شلمل لد نل درللدئولدرتة د دنلرا دسب.لللل للل للللل لل لللللل للل لللل لل للل لللل للل  لل

لللللا دددلملإ دساكددد لبةشدددلملدرلل               ( والمتعلقـــة بــــ: 2                             المرتبـــة الثانيـــة العبـــارة رقـــم )    أمـــا  -2 لللل ل لل لللللل ل لبرودددالد ركدددت  لدلخددد لخل دددل لل لل للل لل ل لل للل للاللللل لذدلل
لللتتل ددددطلحبدددد  ل دددداسال ل ل لل لل ل لل ل ل للل لدددد لدلل دلل  78 . 3لل ل لل ددددلمدفلتعددددد سعلبلددددعلل ل للل ل لل لللل للممدددد لوعددددنيل  للل     8.024للل للل ل لللللللتددددخل فددددلمد لدرلل %  68لللل للل لللعدةددددنل دف ددددلدلل ل للل للل لل

للل دف لدلبشابللل %15 .9ل  ل لللل للل ل ل شلملدربروالد ركت  لرل ؤ بن.لللل ل ل ل لللل لل ل لل للل لل للللل للل للل
للا دلملإ دساكد لبت عدد للل               ( والمتعلقـة بــ: 3                             المرتبـة الثالثـة العبـارة رقـم )     أما -3 للللللل ل لل لللللل ل للد دد الدرع د لذدال ل لللل ل للللل لللل لد نىللل لتتل دطلللل ل ل لللل

لحبددد   لل للل ددداسالللل ل لل د دددلمدفلتعدددد سعلبلدددعللل    3.70ل ل للل ل لل لللل للل للممددد لوعدددنيل  للل     0.512لل للل ل لللتدددخل فدددلمد لدرعدةدددنل دفلل %    11.1لللل للل للللللللل للل ل دددلدلول للل ل13.4ل للل ل لل%للل
للل دف لدلبشابل ل لللل للىل  لا لملدد دسبلبت عد ل لد د الدرع  لإلللل ل للللل لللل ل للل لللللللل للل لللل لللل لل.للل

 وأداء المؤسسات العمومية ستراتيجيوالا الاستشرافي البعد وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين :(2-12الجدول رقم )

 العبارة

 ير موافقغ
 بشدة 

 موافق بشدة  موافق محايد غير موافق
 المتوسط
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 التكرار التكرار التكرار التكرار التكرار الاتجاه
 لنسبةا

% 
 لنسبةا

% 
 لنسبةا

% 
 لنسبةا

% 
 لنسبةا

% 
                        تقــــوم إدارتكــــم بو ــــع أهــــداف   - 1

                             لكل منصب من المناصب الإدارية 
6 80 5 18 6 

 تلدفق 8.041 3.10
7.3% 82.2% 88.0% 62.2% 7.3% 

      ســــــــــتباق                تقــــــــــوم إدارتكــــــــــم با  - 2
                   الأحداث قبل وقوعها 

83 86 21 24 4 
 مح وا 8.841 2.11

81.5% %85.1 %30.1 25.3% 4.5% 

كة يقوم الرؤساء في إدارتكم بمشار  -3
 المرؤوسين في و ع الأهداف  

3 88 87 37 84 
 تلدفق 8.042 3.15

3.7% 83.4% 20.7% 41.8% 87.8% 

ــــــــــــــد   - 4                   تقــــــــــــــوم إدارتكــــــــــــــم بعق
                    لمناقشة وتحليل نقا            اجتماعات

                         القـــــوة ونقـــــا  الضـــــعف والفـــــرد 
                           والتهديدات في بيئة المؤسسة

4 80 81 40 80 

 تلدفق 8.028 3.18
4.5% 82.2% 22.0% 41.1% 82.2% 

          الأفـــــــراد فـــــــي    ة     مكافـــــــأ    يـــــــتم   - 5
ــــــــدى  ــــــــى أســــــــاس م                      إدارتكــــــــم عل

  .      هدافهم         تحقيقهم لأ

5 23 81 26 6 

 مح وا 8.815 2.56
88.0% 21.0% 22.0% 38.7% 7.3% 

 محايد 0.75366 3.2878 المتوسط العام
لspss.د ح  ئ د ل ل لدربر  تجلد ت   تخلإ اد لدرطلننلل:المصدر
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لل دحددددظلتددددخللدددددللدرددددا لل  دددددال  ل  لدددد لتتل ددددطلحبدددد  لبلددددعل ل للل لل ل لل ل ل لللل ل ل للل لللل ل للل ل ل ل للل ل ل لل ل لل ل ل للبدددد  لمدفلتعددددد سعلبلددددعللل    3.15ل ل للل ل لل لللل للل لل     8.042لل

ل تتل  ل للطلحب  لللل لل ل ل  نىلل للبلعللللل للب  لمدفلتعد سعل  لد لبلدعللل  11  .2لل لللل لل للل ل لللللل للل لل تدخللددللداتل دطلدلحبد  لجمد ليلرعند سداللل   841 . 8لل لل لللللل لل لل لل ل للل ل ل للللل ل ل لل لل
للدلمحددلسل دردددذعلبلدددعل لللل ل للل للل ل للللللللللل دحدددظل  لدتجدد الدرعدةدددنللل      3.2171ل للل للل ل ل لحدددد  عل للحدددد لبلددعلد  دددلمدفلداعدددد سعللللللل ل للللللل للل ل للل لللل لللل  دددالبددد ءللل       0.71366لل لل لل

للالماد ل ن سدالدلمحلسلحب لداتل طلدلحب  لكت لي: للللل لل ل للل ل ل للللل ل ل للل ل للل لل للل لل للللل
للو ددلملدرلمت دد ءلفلإ دسللل:بـــ            ( والمتعلقــة  3       ة رقــم )       العبــار    ى لــ  و   الأ           فــي المرتبــة  -1 للللل لللل للللللل ل لاكدد لبمشدد سكنلدالمت  ددنلفل بددل ل لل لل ل للللللللل لل للل ل لل لل

للدلأهددادفل لل ل ل للذدالد لدد لتتل ددطلحبدد  ل دداسال ل للل لل ل لل ل ل لللل لل للل لل د ددلمدفلتعددد سعلبلددعللل  15 . 3لللل لللل ل لللللل للل للممدد لوعددنيل  للل   042 . 8لل للل ل تددخل فددلمد لل%     1.8 4لللل
للل دف لدلبشابللل %    87.8ل درعدةنل ال دف لدل ل لللل لللللللللو لملدرلمت  ءلفلإ دساك لبمش سكنلدالمتل ل للللل لل للل ل لل للللل لللل للللللل ل  نلفل ب لدلألل للل ل ل لل لل ل لهادفل لل لل.ل

للللا لملإ دساك لبعلل:بـ            ( والمتعلقة  4                                    أما في المرتبة الثانية العبارة رقم ) -2 ل لل لللللل للل الدلل للبت   د الاة  شدنل تحلدد ل  د ل للل للل ل للل لللللل لل لل للاللل
للدر ددددلبل   دددد الدرلجددددع ل در ددددلملخل درتهاوددددادالفلبدئددددنلداؤ بددددن ل ل للللل لللل لل لل ل ل ل لللل لل لل للل لل لل لللل لل لل للل ل لللذدالتتل ددددطلحبدددد  ل دددداساللللل ل ل لل لل ل لل ل ل لللل ل  نىلل ل      3.18لل للد ددددلمدفللللل للل ل

للتعد سعلبلعل لللل ل للمم لوعنيل  ل       8.028لللل للل للتخل فلمد لدرعدةنل دف دلدلل%      41.1للللل ل للل للللللللللللللل للل دف دلدلبشدابل  %     82.2ل للل ل لللل ل للا دلملإ دساكد لبع داللل للل لدللل ل لللل ل لل لللللل ل ل
للبت    الاة  شنل تحلد ل   الدر لبل    الدرلجع ل در لملخل درتهاوادالفلبدئنلداؤللد للللللللل لل لل لل ل لللل لل للللل لل لل لللل لللل للل للللل للللل للل ل للل لللللل لل لل لل بنلل  ل.ل

للا لملإ دساكد لبلبد ل هدادفلركد لتة د لتدخلداة كد ل:لبـ            ( والمتعلقة  1                                 أما المرتبة الثالثة العبارة رقم ) -3 ل لللللل ل لل ل لللل ل للل لل ل للل ل ل للل ل لل لللللل لل
لللدد دسون للل لللذدالتتل طلحب  ل اسال  ل ل للل لل ل لل ل ل لللل ل د لل    3.10لل لللمدفلتعد سعلبلعللل لللل ل لللللل للمم لوعنيل  للل     8.041لل للل لللتخل فلمد لدرعدةنل دف دلدللل% 2 .  62للللل ل للل للللللللللللللل ل

للل دف لدلبشابللل %   7.3ل  ل لللل لل ل للللل لللا لملإ دساك لبلب ل هادفلرك لتة  لتخلداة ك لدد دسونلل للل للل ل لللللل للل ل لللل ل للل لل ل للل ل ل للل ل لل لللللل  ل.لل
للوددت ل:ـبــ            ( والمتعلقــة 5                                    أمــا فــي المرتبــة الرابعــة العبــارة رقــم ) -4 للللتك فددألل للدلأفددلمد لفلإ دساكدد ل لدد ل  دد بلتدداىللللبل ل ل لل لل للل لل لل ل لل للللل لللللل ل

لتح ددد ه للأهددادفه  ل للل ل ل لل ل للل لللذدالتللل لللتل ددطلحبدد  ل دداساللل ل للل لل ل لل ل ل للل لدد لدلدلل للل  56  .2ل لل ددلمدفلتعددد سعلبلددعللل لللل ل لللللل للممدد لوعددنيل  للل   815 . 8للل للل ل لل%      38.7لللل
لللتخل فلمد لدرعدةنل ال دف لدل لللل لل لللللللللللللللل ل دف لدلبشابل لل %   7.3ل ل للل ل لللل لللدرعن سب.للل لللللل  للللل

لللا ددلملإ دساكدد لبلل:ـبــ            ( والمتعلقــة 2               ة العبــارة رقــم )    خامســ                 أمــا فــي المرتبــة ال -5 ل لل لللللل ل للتن قلدلأحددادةل ندد ل  ل هدد ل ددل ل لل لل لل لللل لل ل ل للل للللل
للذدال ل  نىلل لللتتل دددطلحبددد  ل ددداساللللل ل ل لل لل ل لل ل ل لللد دددلمللل للل  11  .2لل للدفلتعدددد سعلبلدددعلل ل للل ل لللللل للممددد لوعدددنيل  للل   841 . 8ل للل ل لتدددخل فدددلل%  3.  25لللل للل لللمد لدرعدةدددنل دددالل ل للللللللللل
للل دف لدل للل دف لدلبشابللل %   4.5ل لللل ل لللل للل ل لدرعن سب.لللل للللللل  لل

 

 وأداء المؤسسات العمومية الأخلاقيالبعد (: وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين 2-13الجدول رقم )

 العبارة

 غير موافق
 بشدة 

 موافق بشدة  موافق محايد غير موافق
 المتوسط

 سابيالح
 الانحراف
 المعياري

 التكرار التكرار التكرار التكرار التكرار الاتجاه
 لنسبةا

% 
 لنسبةا

% 
 لنسبةا

% 
 لنسبةا

% 
 لنسبةا

% 
                          تراعــي إدارتكــم إيجــاد  ليــات   - 1

                          محــددة ووا ــحة للمســاءلة علــى 
              أداء العمال  

5 22 5 48 8 

 مح وا 8.827 3.04
88.0% 26.1% 88.0% 10.0% 8.2% 
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                يوجــــــــــــد تحديــــــــــــد وا ــــــــــــح   - 2
                     للصــــــــــــــلاحيات والمســــــــــــــؤوليات 

                            الموكلة لكل موظف بإدارتكم  

2 87 6 46 88 

 تلدفق 8.043 3.17
2.4% %20.7 %7.3 16.8% 83.4% 

ـــــــــإدارتكم   - 3 ـــــــــتم المســـــــــاءلة ب                       ت
                           بواســـطة إجـــراءات وأدوات ملامـــة 
                         لا توقــــــــف العمــــــــل أو تعطلــــــــ  أو 

        إلي          تسيئ

2 1 81 10 80 

 فقتلد 0.143 3.74
2.4% 6.8% 81.3% 68.0% 82.2% 

                         يتعـــرض الأفـــراد العـــاملين فـــي   - 4
         المتابعــــــــــة                 إدارتكــــــــــم للفحــــــــــ  و 

          التـزامهم                      والتقويم المستمر لمـدى 
                              بأحكام وقواعد الإدارة السليمة 

3 22 83 48 3 

 مح وا 0.080 3.23
3.7% 26.1% 81.5% 10.0% 3.7% 

 محايد 0.79247 3.3963 المتوسط العام
لspss.د ح  ئ د ل ل لدربر  تجلد ت   تخلإ اد لدرطلننل :درالمص

ل

لل دحددددظلتددددخللدددددللدرددددا لل  دددددال  ل  لدددد لتتل ددددطلحبدددد  لبلددددعل ل للل لل ل لل ل ل لللل ل ل للل لللل ل للل ل ل ل للل ل ل لل ل لل ل ل لبدددد  لمدفلتعددددد سعلبلددددلل  74  .2ل للل ل لل لللل للل لل   143  .0للعللل

لل تتل طلحب  ل لل ل لل ل ل ل  نىللل للبلعللللل للب  لمدفلتعد سعل  ل لبلعللل    3.04لل لللل لل للل ل لللللل للل ل تخللددللداتل دطلدلحبدلل     8.827لل ل للل ل ل للللل ل ل لل لل  ل جمد ليلرعند سداللل لل لللللل لل للل ل
للدلمحددلسل دردددذعلبلدددعل لللل ل للل للل ل للللللللللل دحدددظل  لدتجدد الدرعدةدددنللل  63    3.35ل للل للل ل ل لحدددد  عل لحدددد لبلددعلد  دددلمدفلداعدددد سعلللللل ل للللللل للل ل للل لللل لللل  دددالبددد ءللل     75247  .0لللل لل لل

للالماد ل ن سدالدلمحلسلحب لداتل طلدلحب  لكت لي: للللل لل ل للل ل ل للللل ل ل للل ل للل لل للل لل للللل
لاددت لدابدد ءرنلبددل دساك لل:بـــ            ( والمتعلقــة  3             العبــارة رقــم )                 فــي المرتبــة الأولــى  -1 ل لل لللللللللل لللل لللد ددطنلإبددلمدءدال    دالتدتددنلبلللل ل للل لل للل لل للللل لللل ل لللل
للال  لدرع  ل  لاعطللل  للل  للللل لللل للل ل للللل لل لابدئل لل لل ل لتتل طلحب  ل اسال للالللذد  للللإردلللل ل للل لل ل لل ل ل لللل لللللل د دلمدفلتعدد لل    3.74لللل للل للسعلبلدعللل لللل للممد لوعدنيللل   143  .0ل ل لللل
لل  ل ل15ل تخل فدلمد لدرعدةدنل دال دف دلدلل%      68.0ل ل ل دف دلدلبشدابل لل%للل5. للل ل لللل ل لادت لدابد ءرنلبدل دساك لد لللل ل لل لللللللللل لللل للبلد دطنلإبدلمدءدال    داللللل لل للل لل للللل لللل ل لل ل

للتدتنل لال  لدرع  ل  لاعطللل  ل للللل لللل للل ل للللل لل للل لللل لابدئل لل   .للللإردلللل
ــ  ة           ( والمتعلقـــ 2                                    أمــا فــي المرتبـــة الثانيــة العبـــارة رقــم ) -2 لولبددالتحاودددال دبددولرل ددلل:بـ لللل ل لل لل لل ل لل ل ل للدحد ال دابدددؤ رد الدالكلددنلركددد لل ل لللللل لللل للللل ل للل لل للل ل

لتلظ لبدل دساك  ل لللللللل ل ل للللذدالتتل دطلحبد  ل داسال  ل للل لل ل لل ل ل لللل لل د دلمدفلتعدد سعلبلدعللل    3.17لل لللل للللللل للل للممد لوعدنيل  للل     8.043لل للل ل لللللللللللتدخل فدلمد لدرعلل%      16.8لللل لللدةدنل دف دلدلل ل للل لللل
للل دف لدلبشابل  %     83.4ل  ل لللل لل ل للللل للولبالتحاوال دبولرل دحد ال دابؤ رد الدالكلنلرك لتلظ للل ل ل للل ل لللللل لللل للللل ل للل لل للل ل ل لللل ل لل لل لل ل لل ل ل لاك للللللبل دسلل ل   .ل

للللوتعدددلم لدلأفدددلمد لدرعددد تل:لبــــ            ( والمتعلقـــة  4                            لمرتبـــة الثالثـــة العبـــارة رقـــم )     أمـــا ا -3 للللللل ل للل لل للنلفلإ دساكددد لرل ادددصل للل لل ل للللل ل لل للللل لللدات بعدددنللل للللل
ل درت ددددلدلدابددددت لملادددداىلدرتددددزدته  ل لللل لللل ل ل للل لل لللل ل ل للبأحكدددد مل  لد ددددالدد دسبلدربددددلد نلللللل للل للللل للل للل ل لل لل لللل ل لذدالتتل ددددطلحبدددد  ل ددددا  لل ل لل لل ل لل ل ل لللل ل  نىلل للل  23ل. 3لللساللل لل ددددلمدفللدلللل للل

للتعد سعلبلعل لللل ل للمم لوعنيل  للل   080  .0لللل للل لللتخل فلمد لدرعدةنل دف لدللل%    10.0للللل لللل للللللللللللللل للل دف لدلبشابللل % 7  .3ل ل ل لللل لل ل للللل للتعلم لدلأفدلمد لدرعد تلنلفللولل لل لللل لللللللل للل للل
للإ دساك لرل اصل دات بعنل درت لدلدابت لملااىل ل لللل لل لللل ل للللل للللللللل لل ل للللل ل لل لدرتزدته للل ل لللللبأحك مل  لد الدد دسبلدرلللللللل للل للل ل لل لل لللل ل للبلد نلل     .للل
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لالمد د لإ دساكد لإادلل:ـبـ            ( والمتعلقـة 1                                    أما في المرتبة الرابعة العبـارة رقـم ) -4 للل ل لل للللل ل لل  لآردد المحدا بل لللل لللل ل لل للللل دبدانلرل بد ءرنللللللل ل للللل ل لللل
ل ل ل  دءلدرع  ل لل لللللللللل للذدال  لل ل  نىلل لللتتل طلحب  ل اساللللل ل للل لل ل لل ل ل لل د ل لد لمدفلتعد سعلبلدعللل    3.04لل لللل ل لللللل للل للل لل للعدنيل  للولللممد للل     8.827لل للل للتدخللل%    10.0ل ل

للل فلمد لدرعدةنل ال دف لدل لللل لل للل دف لدلبشابللل %   8.2ل لللللللللللللل ل لللل للل ل لدرعن سب.لللل للللللل  لل
 

 وأداء المؤسسات العمومية اللامركزيةبعد (: وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين 2-14الجدول رقم )

 العبارة

 غير موافق
 موافق بشدة  موافق حايدم غير موافق بشدة 

 المتوسط
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 التكرار التكرار التكرار التكرار التكرار الاتجاه
 لنسبةا

% 
 لنسبةا

% 
 لنسبةا

% 
 لنسبةا

% 
 لنسبةا

% 
                           تقـوم إدارتكـم بتسـيير شـؤونها   - 1

                           اليوميـــــة دون مشـــــاركة الســـــلطات 
           العمومية  

7 23 86 33 3 

 وامح  8.011 3.02
1.1% 21.0% 85.1% 40.2% 3.7% 

                    القــــــــــرارات الصــــــــــادرة عــــــــــن   - 2
                                 إدارتكم قرارات نهاية وتنفيذية 

4 26 20 27 1 
 مح وا 8.041 3.04

4.5% %38.7 %24.4 5.32 % 6.8% 

ـــــة فـــــي   - 3 ـــــدى إدارتكـــــم الحري                       ل
             صنع القرار  

6 87 81 40 4 
 مح وا 8.065 3.23

7.3% 20.7% 81.3% 41.1% 4.5% 

                          تتمتــع إدارتكــم بوجــود أنظمــة   - 4
ــــف عــــن  ــــة خاصــــة بهــــا تختل                          إداري
                       الأنظمــــــــة المعمــــــــول بهــــــــا لــــــــدى 

    .                السلطات المركزية

7 24 24 28 6 

 مح وا 8.053 2.54
1.1% 25.3% 25.3% 21.6% 7.3% 

 محايد 0.70961 3.0579 المتوسط العام
لspss.د ح  ئ د ل ل لدربر  تجلد ت   تخلإ اد لدرطلننل :المصدر

ل

لل دحددددظلتددددخللدددددللدرددددا لل  دددددال  ل  لدددد لتتل ددددطلحبدددد  لبلددددعل ل للل لل ل لل ل ل لللل ل ل للل لللل ل للل ل ل ل للل ل ل لل ل لل ل ل لبدددد  لمدفلتعددددد سعلبلددددلل    3.23ل للل ل لل لللل للل لل     8.065للعللل

لل تتل ددددطلحبدددد  ل لل ل لل ل ل ل  نىللل للبلددددعللللل ل للبدددد  لمدفلتعددددد سعل  لدددد لبلددددعللل  54  .2ل ل للل ل ل للل ل لل لللل للل ل تددددخللدددددللداتل ددددطلدلحبددددلل   053 . 8لل ل للل ل ل للللل ل ل لل ل لل  لل لد ل للجمدددد ليلل لل
للرعنددد سدالدلمحدددلسل دردددذعلبلدددعل ل للل ل للل للل ل للل لل لل للل دحدددظل  لدتجددد الدرعدةدددنللل      3.0175لل لللللللل للل للل ل ل لحدددد  عل للل للحدددد لبلدددعلد  دددلمدفلللل للل ل للل ل للل ل للعدددد سعللالدل ل لل لل       0.70568ل

ل  ا للب ءلالماد ل ن سدالدلمحلسلحب لداتل طلدلحب  لكت لي:للل للللل لل ل للل ل ل للللل ل ل للل ل للل لل للل لل للللللللل
للردداىلإ دساكدد لدلحلموددنلفللل:بـــ            ( والمتعلقــة  3             العبــارة رقــم )                 فــي المرتبــة الأولــى  -1 للللل للل ل لل للللل ل للة لدر ددلمدسللكددل للل لللل للذدالد لدد لتتل ددطلل ل ل لللل لل للل لل

للحبددد  ل ددداسا ل ل لل لل لل د دددلمدفلتعدددد سعلبلدددعللل    3.23للل ل للل ل لللللل للل للممددد لوعدددنيل  للل     8.065لل للل ل ل4.4ل ف دددلدلتدددخل فدددلمد لدرعدةدددنل دددال دل%    41.1لللل للل دف دددلدللل%للل ل للل
لللبشابل ل لراىلإ دساك لدلحلمونلفلكة لدر لمدس ل لل للللللل لل لل للللل للل ل لل للللل ل   .ل
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للدر لمدسدالدر   سللل:بـ            ( والمتعلقة  2                                    أما في المرتبة الثانية العبارة رقم ) -2 للل لللل لل للللبل خلإ دساكد ل دلمدسدالي ودنل اة للللل للللل لل لل للللل ل لل للللل ل لللدذودنلل   ل

لللذدالتتل دددطلحبددد  ل ددداسال ل ل لل لل ل لل ل ل لللل لل د دددلمدفلتعدددد سعلبلدددعللل    3.04لل ل للل ل لل لللل للل للممددد لوعدددنيل  للل     8.041لل للل ل لللللتدددخل فدددلمد للل%      32.5لللل للل لللرعدةدددنل دف دددلدللدل ل للل للل للل
ل1.1ل  لللل%ل دف لل للللدلبشابللل ل لل ل للللل لدر لمدسدالدر   سبل لل للل للل لللل لل لللخلإ دساك ل لمدسدالي ونل اة دذونللللل للللل للللل لل لل للللل ل لل  ل.للللل

ــ            ( والمتعلقــــة  1                                 أمــــا المرتبــــة الثالثــــة العبــــارة رقــــم ) -3 لا ددددلملإ دساكدددد لبتبدددددل:لبـــ لل لللل ل لل لللللل ل لللل ددددؤ ي لدردلتدددددنل   لتشدددد سكنلللل لل للل ل لللل لل لللللللل ل
لللللدربدلط الدرع لتددنل ل للللل لل لل لللذدالتتل ددطلحبد  ل داساللل ل للل لل ل لل ل ل لللل لل د ددلمدفلتعدد سعلبلدعللل    3.02لل لللل ل لللللل للل لممدد لوعدنيل  لل     8.011لل للل ل للللللللتدخل فددلمد للل%      40.2لللللل ل

لللرعدةنل دف لدللد لللل ل3.3ل لللللل للل%ل دف لدلبشابللل ل لللل لللل لل ل للل لا لملإ دساك لبتبدلل ؤ ي لدردلتدنل   لتشلل للل ل لللللل لللللللل ل لل لل لللل ل لل لللللل لل سكنلدربلط الدرع لللل ل للللل لل لل لللللل  ل.لللتدنل
ــة الرابعــة العبــارة رقــم ) -4 ــ            ( والمتعلقــة 4                                    أمــا فــي المرتب لللات تدد لإ دساكدد لبلل:ـب ل لل للللل لل للللبددل ل    ددنلإ دسوددنلل كددنل دد للل للل لل لللل لللللل ل للللل ل ل

للللللللللتختلددد ل دددخلدلأ   دددنلداع دددللل ددد لرددداىلدربدددلط الدالمكزودددنل لل لل لللل ل لللل لل ل ل لللللل ل لل للل ل لل ل للذداللل ل  نىلل للتتلللللل للل دددطلحبددد  ل ددداساللل ل ل لل لل ل لل لل لددد لد دددلمدفلل لل للل  54 . 2ل للل للل ل ل
للتعد سعلبلعل لللل ل للمم لوعنيل  ل       8.053لللل للل لللتخل فلمد لدرعدةنل ال دف لدللل%      21.6للللل لللل لل لللللللللللللللل للل دف لدلبشابل  %    7.3ل ل ل لللل لللل لدرعن سب.ل لللل للللللل  ل

 

ـــات العينـــة حـــول محـــور دراســـة اتجاهـــات الفـــرع الثـــاني: لقـــانون اة فـــي ظـــل أداء المؤسســـات العموميـــ إجاب
 .المتعلق بقوانين المالية 15-18العضوي 

 

 وأداء المؤسسات العمومية اليةالمتعلق بقوانين الم 15-18ي القانون العضو (: وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين 2-15دول رقم )الج

 العبارة

 غير موافق
 بشدة 

 موافق بشدة  موافق محايد غير موافق
 المتوسط
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 رارالتك التكرار التكرار التكرار التكرار الاتجاه
 لنسبةا

% 
 لنسبةا

% 
 لنسبةا

% 
 لنسبةا

% 
 لنسبةا

% 
ــــــر فعــــــلا   - 1 ــــــة تعتب ــــــة المواطن                            ميزاني

                                  عنصر فعال في إعداد الميزانية 
6 81 81 36 4 

 مح وا 8.063 3.87
7.3% 22.0% 22.0% %43.5 %4.5 

                      هــــدف مؤسســــتكم كمــــي وقابــــل   - 2
            للقياس 

2 85 24 26 88 
 مح وا 8.010 3.30

2.4% 23.2% 25.3% %38.7 %83.4 

                         هـــل هنـــا  حـــوار تســـيير حقيقـــي   - 3
                               بين المستوى المحلـي والمركـزي فـي 

                     إعداد الميزانية 

1 83 87 43 4 

 تلدفق 8.005 3.43
6.8% 81.5% 20.7% %12.4 %4.5 

ــــــد إعــــــداد وتنفيــــــذ   - 4                          مؤسســــــتكم عن
  ت                                   الميزانيـــة تواكـــب القـــوانين والتشـــريعا

          الجديدة

2 4 6 11 81 

 تلدفق 0.122 3.54
2.4% 4.5% 7.3% %67.8 %81.3 

       عتبــار                    مؤسســتكم تأخــذ بعــين الا  - 5 -5
                                   ترشيد النفقات في إعداد الميزانية

8 3 88 45 81 
 تلدفق 0.711 3.51

8.2% 3.7% 83.4% %15.1 %22.0 

ـــــــــة مؤسســـــــــتكم صـــــــــادقة   - 6                       ميزاني
         وعقلانية 

8 1 88 10 82 
 تلدفق 0.168 3.71

8.2% 5.1% 83.4% %68.0 %84.6 



 ...................لجزائريةا العمومية والمؤسسات الإدارية الهيئات من لعينة ميدانية دراسة: الثاني الفصل

- 68 - 

ــــة تغطــــي جــــزء   - 7 ــــرادات الذاتي                           الإي
                          معتبر من ميزانية مؤسستكم 

80 28 22 24 1 
 مح وا 8.831 2.58

82.2% 21.6% 26.1% %25.3 %6.8 

                        تقــوم مؤسســـتكم بالإفصــا  عـــن   - 8
      أعضــــــاء     إلــــــى                    الإيــــــرادات والنفقــــــات

         المجالس 

2 80 87 40 83 

 تلدفق 0.571 3.63
2.4% 82.2% 20.7% 41.1 %81.5 

                            الإيرادات التي تتحصـلون عليهـا   - 9
                            كافية لتغطية نفقات المؤسسة 

1 21 22 23 4 
 مح وا 8.012 2.11

5.1% 30.1% 26.1% 21.0 %4.5 

         نتقـــــال مـــــن              مـــــا رأيـــــك فـــــي الا  -  11
     داف            ميزانية الأه    إلى                  ميزانية الوسائل

8 1 23 37 86 
 تلدفق 0.113 3.76

8.2% 6.8% 21.0% %41.8 %85.1 

ــي تقــدم لكــم عــن   -  11 ــة الت                            الميزاني
           حتياجاتكم                     طريق الإعانة تسد كل ا

1 86 81 48 1 
 مح وا 8.010 3.30

6.8% 85.1% 81.3% %10.0 %6.8 

                        تســاهم الجمعيــات الموجــودة   –    12
                             في مؤسسـتكم فـي تحقيـق أكبـر قـدر 

                ممكن من الأهداف 

7 21 81 27 2 

 مح وا 8.018 2.17
1.3 34.8 22.0% %32.5 %2.4 

                     يوجـــــــد نظـــــــام تتبـــــــع داخلـــــــي   -  11
                         لمؤسســــتكم يضــــمن جميــــع مراحــــل 

                          الميزانية بمختلف وثائقها 

3 1 84 10 7 

 تلدفق 0.583 3.68
3.7% 5.1% 87.8% %68.0 %1.1 

                      تحديـــــــد المســـــــؤوليات بدقـــــــة   -  11
      تحقيــــــــــق     إلــــــــــى         للوصــــــــــول      يســـــــــاعد 
        الأهداف 

2 0 7 46 27 

 تلدفق 0.653 4.20
0% %2.4 1.1% %16.8 %32.5 

                         رقمنـــــة الميزانيـــــة تســـــاعد فـــــي   -  15
               ترشيد النفقات 

2 1 5 35 27 
 تلدفق 0.511 4.02

2.4% 6.8% 88.0% %47.6 %32.5 

ــــــــــــة   -  16 ــــــــــــة الداخلي ــــــــــــتم المراقب                       ت
          لمؤسستكم 

8 80 83 47 88 
 تلدفق 0.151 3.70

8.2% 82.2% 81.5% %17.3 %83.4 

                       تــــــــــــتم المراقبــــــــــــة الخارجيــــــــــــة  -  17
          لمؤسستكم 

3 4 83 41 84 
 تلدفق 0.505 3.10

3.7% 4.5% 81.5% %11.1 %87.8 

ــــــــــارير   -  18                     مؤسســــــــــتكم تقــــــــــدم تق
                             منتظمة بناء على مؤشرات كمية 

3 85 22 30 1 
 مح وا 8.040 3.26

3.7% 32.2% 26.1% % 36.6 %5.1 

                       تحقـــق مؤسســـتكم عنـــد تنفيـــذ   -  19
ــــة أفضــــل أداء عنــــد الإنفــــاق                                 الميزاني

     ومي     العم

1 1 28 35 5 

 تلدفق 8.028 3.41
6.8% 5.1% 21.6% %47.6 %88.0 

                      لــــدى مؤسســــتكم نظــــام فعــــال   -  21
    ية                                 للرقابة والتقييم المستمر للميزان

1 87 86 36 1 
 مح وا 8.056 3.30

6.8% 20.7% 85.1% %43.5 %5.1 

                     يــــتم فــــي مؤسســــتكم تســــجيل   -  21
                               وتوثيــق جميـــع مراحــل إعـــداد وتنفيـــذ 

     نية       الميزا

2 6 6 17 88 

 تلدفق 0.131 3.14
2.4% 7.3% 7.3% %65.1 %83.4 
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ــــــددة  -  22 ــــــة مؤسســــــتكم متع                         ميزاني
       سنوات(    11         السنوات )

81 25 24 80 8 
2.31 0.551 

 لل
 8.2% 82.2% %25.3 %31.4 %22.0 تلدفق

                     تطبـــــــق مؤسســـــــتكم القـــــــانون   –    21
          بحذافيره     15-  18       العضوي 

4 81 32 26 1 
 مح وا 0.562 3.86

4.5% 81.3% 35.0% %38.7 %6.8 

ــــــــــــؤ   -  21                    مؤسســــــــــــتكم تقــــــــــــوم بتنب
  ا                            المشــــاكل ومعالجتهــــا قبــــل حـــــدوثه

              بشكل استباقي.

1 20 23 21 3 

 مح وا 8.061 2.51
5.1% 24.4% 21.0% %34.8 %3.7 

 موافق 0.46153 3.4400 المتوسط العام
لspss.  ئ د حد ل ل لدربر  تجلد ت   تخلإ اد لدرطلننل :المصدر

ل

لل دحددددظلتددددخللدددددللدرددددا لل  دددددال  ل  لدددد لتتل ددددطلحبدددد  لبلددددعل ل للل لل ل لل ل ل لللل ل ل للل لللل ل للل ل ل ل للل ل ل لل ل لل ل ل لبدددد  لمدفلتعددددد سعلبلددددلل    4.20ل للل ل لل لللل للل لل   653  .0للعللل

لل تتل ددددطلحبدددد  ل لل ل لل ل ل ل  نىللل للبلددددعللللل ل للبدددد  لمدفلتعددددد سعل  لدددد لبلددددعللل    2.31ل ل للل ل ل للل ل لل لللل للل ل تددددخللدددددللداتل ددددطلدلحبددددلل   551  .0لل ل للل ل ل للللل ل ل لل ل لل  لل لد ل للجمدددد ليلل لل
للرعندددد سدالدلمحددددلسل درددددذعلبلددددعل ل للل ل ل لل للل ل للل لل لل ل دحددددظل  لدتجدددد الدرعدةددددنلإادددد  لحددددد لبلددددعلد  ددددلل      3.4400لل ل للل ل للل ل ل لل لل لللل لللللللل للل للل ل ل لللمدفلل للاعددددد سعللدلل ل لل لل     46813  .0لل

ل  ا للب ءلالماد ل ن سدالدلمحلسلحب لداتل طلدلحب  لكت لي:للل للللل لل ل للل ل ل للللل ل ل للل ل للل لل للل لل للللللللل
للتحاودددالدابدددؤ رد البا دددنلل:بــــ            ( والمتعلقـــة   14             العبـــارة رقـــم )                 فـــي المرتبـــة الأولـــى  -1 ل للل للللل ل لللل لل لوبددد  الرللكدددللللل ل ل ل لللل ل لل للإلىلللل للتح ددددقلل للل

للدلأهدادفل لل ل ل للذدالد لدد لتتل دطلحبدد  ل دداسال ل للل لل ل لل ل ل لللل لل للل ل  نىلل للل    4.20لللل للد دلمدفلتعددد سعلبلدعللللل لللل ل لللللل للل لممدد لوعددنيلل   653  .0ل ل للل  للللل ل%      16.8لل
للتحاوددالدابددؤ رد البا ددنلوبدد  لدد ل دف ددلدلبشددابل% 32.5 تددخل فددلمد لدرعدةددنل ددال دف ددلدل للللل للل للللل ل لللل لل ل الرللكددللل ل ل ل لللل للإلىلللل للتح دددقلل للل

لدلأهادف لل ل ل  ل.ل
لللللللللللللس  ةنلدادزد ددنللل:بـ            ( والمتعلقة   15                                    أما في المرتبة الثانية العبارة رقم ) -2 للبد  الفلالم ددالدرة  د اللالل لل لللللل لل لللل لل ل لذدالتتل دطلل ل ل لللل لللل

لللحبدد  ل دداسال ل للل لل لل د ددلمدفلتعددد سعلبلددعللل    4.02ل لللل ل لللللل للل لممدد لوعددلل   511  .0لل للنيل  للللل لللللللللللللللتددخل فددلمد لدرعدةددنللل%      47.6للل لللدف ددلدللل لل ل ل35.4ل لل ل لل%للل
للل دف لدلبشابل ل لللل لل ل للللل لس  ةنلدادزد دنلاب  الفلالم دالدرة   الل لللللللل لل لللل لل ل لل لللللللللللللل  ل.لل

لتؤ بددتك لاألددذلبعددنلد :لبـــ            ( والمتعلقــة  5                                 أمــا المرتبــة الثالثــة العبــارة رقــم ) -3 للل ل للل ل لللل ل لل ل ل ل تندد سل لللالم دددالدرة  دد الفلإ دداد لللللل ل للل لل لل لللللل لل لللل
لللذدالتتل طلحب  ل اساللللللللللدادزد دنل ل للل لل ل لل ل ل لللل لل د لمدفلتعد سعلبلعللل    3.51لل لللل ل لللللل للل للمم لوعنيل  للل  11 7  .0لل للل لللللللللللللللتدخل فدلمد لدرعدةدنللل%   1 .  15للللل ل
للل دف لدل للل دف لدلبشابل  %     22.0ل لللل ل لللل لل ل للللل لتؤ بتك لاألذلبعنلد لل للل لللل ل لللل ل لل ل ل ل تن سل للالم دالدرة   الفللللللل لل لللللللل لل لللللللللللل اد لدادزد دنلإلل  ل.ل

للتؤ بدتك ل ةدالإ داد ل اة ددذلدادزد ددنلالدكد لدر دلد نللل:ـبـ            ( والمتعلقـة 4                                    أما في المرتبة الرابعـة العبـارة رقـم ) -4 للل ل لللل ل لل لللللللللللل للللل لللل ل للل لل لل ل لل ل ل ل
لل درتشددلموع الدراودداب لل ل للل للللل للذداللللللل لللتتل ددطلحبدد  ل دداساللل ل للل لل ل لل ل ل لل ددلمدفلتعددد سعلبلددعللدلل للل    3.54لل لللل ل لللللل للممدد لوعددنيل  للل   122  .0للل للل ل لل%    67.8لللل

لللتخل فلمد لدرعدةنل ال دف لدل لللل لل لللللللللللللللل للل دف لدلبشابل  %     81.3ل ل ل لللل للل ل لدرعن سب.لللل للللللل  لل
للوددت لفلتؤ بددتك لابددجد ل الثدددقلجمددد لتلمدحدد للل:ـبــ            ( والمتعلقــة  21             العبــارة رقــم )       خامســة                 أمــا فــي المرتبــة ال -5 ل للللل لل لل للل لل لل لل ل للل ل لل ل ل للل لل لل

للللللللللإ دداد ل اة دددذلدادزد دددن للللل لللل ل لللذدالتتل ددطلحبدد  ل ددللل لل ل لل ل ل لللل لللاساللل ل د ددلمدفلل    3.14ل للل للتعددد سعلبلددعللللل لللل ل للممدد لوعددنيل  للل   131  .0لللل للل ل لل%    65.1لللل
لللتخل فلمد لدرعدةنل ال دف لدل لللل لل لللللللللللللللل للل دف لدلبشابللل %    83.4ل ل ل لللل للل ل لدرعن سب.لللل للللللل  لل
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لاددت لدالمد ندددنلدلخلل:ـبـــ            ( والمتعلقــة  17             العبـــارة رقـــم )       سادســة                 أمــا فـــي المرتبـــة ال -6 للللللللللل لل سبدددنلاؤ بدددتك للل ل لل ل ل للللل ل للذدالتتل دددطلل ل ل لللل لل
لللحب  ل اسال ل للل لل ل د لمدفلل  10 . 3ل للل للتعد سعلبلعللللل لللل ل لللممد لوعدنيل لل   505  .0لللل ل لللللللللللللللتدخل فدلمد لدرعدةدنللل%    11.1لل للللل لللال دف دلدلل دل ل للل لل %    87.8ل لل
للل دف لدلبشابل ل لللل للل ل لدرعن سب.لللل للللللل  لل

ــ            ( والمتعلقــة 6             العبــارة رقــم )      ســابعة                  أمــا فــي المرتبــة ال -7 لتدزد دددنلتؤ بددتك لكددلل:ـب لل ل لل ل ل للللل   نل   د دددنلللللللللل للل للذدالتتل ددطلللللل ل ل لللل لل
لللحبددددد  ل ددددداسال ل ل لل لل ل د دددددلمدفلل    3.71ل للل للتعدددددد سعلبلدددددعللللل ل للل ل لل للممددددد لوعدددددنيل  للل   168  .0لل للل ل لللتدددددخل فدددددلمد لدرعدةدددددنللل%      68.0لللل للللللللل للل لللال دف دددددلدلل دددددل ل للل لل

ل14.1ل  ل للل لدلبشابلللل دفلل%للل ل لللل للل ل لدرعن سب.ل للللللل  لل
لتد لس ود لفلد لل:ـبـ            ( والمتعلقـة  10             العبـارة رقـم )       لثامنـة                 أما فـي المرتبـة ا -8 للل لل للل ل ت دللل ل للتدخلتدزد ددنلدرل د ئ لل للل ل لللللللللللل ل لل للإلىلللل لللل ددنلللللتدزدل

للدلأهددادفل لل ل ل لللذدالتتل ددطلحبدد  ل دداسالل ل للل لل ل لل ل ل لللل ل د ددلمدفلل    3.76لل للل للتعددد سعلبلددعللللل لللل ل للممدد لوعددنيل  للل   113  .0لللل للل ل لللللتددخل فددلمد للل%      41.8لللل للل ل
لللدرعدةنل ال دف لدل لللل لل ل14.5ل لللللللل ل للل دف لدلبشابللل%للل ل لللل للل ل لدرعن سب.لللل للللللل  لل

لادددت لدالمد ندددنلدرالل:ـبـــ            ( والمتعلقـــة  16             العبـــارة رقـــم )       تاســـعة                 أمـــا فـــي المرتبـــة ال -9 للللل للللللل لدللددددنلاؤ بدددتك لل ل لل ل ل لللل لل للذدالتتل دددطلللل ل ل لللل لل
لللحب  ل اسال ل للل لل ل د لمدفلل    3.70ل للل للتعد سعلبلعللللل لللل ل للمم لوعنيل  للل   151  .0لللل للل لللللللللللللللتخل فلمد لدرعدةدنللل%      17.3للللل لللال دف دلدلل دل ل للل   %     83.4ل لل

للل دف لدلبشابل ل لللل للل ل لدرعن سب.لللل للللللل  لل
للللا دددلملتؤ بددددتك لب لل:ـبـــ            ( والمتعلقـــة 8     رقــــم )         العبـــارة      عاشـــرة                  أمـــا فـــي المرتبــــة ال -10 ل لل ل ل لللل ل للدف ددد حل دددخلددوددددلمد دالل للللل ل للل ل لل لل لل

ل درة  ددد ا لل للإلىلللللللل لل  لجددد ءلدلمجددد ر لل للل للللل ل لللذدالتتل دددطلحبددد  ل ددداسالل ل ل لل لل ل لل ل ل لللل ل د دددلمدف      3.63لل للل للتعدددد سعلبلدددعللللل لللل ل للممددد لوعدددنيللل   571 . 0لللل ل لل لل لللل
لللتخل فلمد لدرعدةنل ال دف لدللل%      41.1 لللل لل لللللللللللللللل للل دف لدلبشابللل %    81.5ل ل ل لللل للل ل لدرعن سب.لللل للللللل  لل

لللللولبدددال  ددد ملالل:ـبـــ          والمتعلقـــة   (  13             العبـــارة رقـــم )          حاديـــة عشـــر                  أمـــا فـــي المرتبـــة ال -11 للل ل ل للتنددد ل دللددد لاؤ بدددتك لل ل لل ل ل للل لل لللل لل
لللولج خلجمد لتلمدح لدادزد دنلبمختل ل ث ئ ه ل للللل لل للل لللللللللللل ل للللل لل لل ل ل لللذدالتتل دطلحبد  ل داسالل ل للل لل ل لل ل ل لللل ل د دلمدف      3.68لل للل للعدد سعلبلدعللتلللل لللل ل لل   583  .0للل

للمم لوعنيل  ل للل لللتخل فلمد لدرعدةنل ال دف لدللل%    68.0للللل لللل لل لللللللللللللللل للل دف لدلبشابللل %     1.1ل ل ل لللل للل ل لدرعن سب.لللل للللللل  لل
لتح دقلتؤ بدتكلل:ـبـ          والمتعلقـة   (  19             العبـارة رقـم )           ثانيـة عشـر                 أما في المرتبة ال -12 لل ل ل للل ل لل ل ةدالاة ددذلدادزد ددنل فلجد لل ل للللللللللللل لللللل لل لل

لل  دءل ةدددالدد  دددد قلدرع ددددلت ل لل ل للللل لل لل للل ل ل لللذدالتتل دددطلحبدددد  ل دددداسالللللل ل ل لل لل ل لل ل ل لللل ل د ددددلمدفلل    3.41لل للل للتعدددد سعلبلددددعللللل ل للل ل لل للممدددد لوعددددنيل  للل 8    8.02لل للل ل لللل
لللتخل فلمد لدرعدةنل ال دف لدللل%      47.6 لللل لل لللللللللللللللل للل دف لدلبشابل  %     88.0ل ل ل لللل لللدرعن سب.للل للل لللل  للللل

للهد لهةد كلحدلدسلابددللح د د لبدنلدابدتلىللل:ـبـ   قـة         ( والمتعل 3             العبـارة رقـم )          ثالثـة عشـر                  أما في المرتبة ال -13 ل لل لللل للل ل للل لل لل للل لل ل لل للل لل ل
لللللللللللللللدلمحل ل دالمكزعلفلإ اد لدادزد دنللل ل للل لل لللللل لل لل لللذدالتتل طلحب  ل اسالل ل للل لل ل لل ل ل لللل ل د لمدفلل    3.43لل للل للتعد سعلبلعللللل لللل ل للممد لوعدنيل  للل     8.005لللل للل ل لللل

لللتخل فلمد لدرعدةنل ال دف لدللل%      12.4 لللل لل لللللللللللللللل للل دف لدلبشابل  %      4.5ل ل ل لللل للل ل لدرعن سب.لللل للللللل  لل
لهدافلل:ـبـ            ( والمتعلقـة  20  و     11  و    2             العبارة رقـم )      ة عشر                      أما في المرتبة الرابع -14 ل للتؤ بدتك لك د ل   بد لللل لللل لل ل للل ل لل ل ل ل

للرل د بل لللذدالتتل طلحب  ل اسالللللل ل للل لل ل لل ل ل لللل ل د لمدفلل    3.30لل للل للتعد سعلبلعللللل لللل ل للمم لوعنيل  للل     8.010لللل للل لللللللللللتخل فلمد لدرعلل%      38.7للللل للللدةدنلل
للل ال دف لدل لللل لل ل13.4لل لل ل لل دف لدلبشابل ل لدرتلدليللل%للل لل للللل لل للل ل لللل لل ل لدرعن سبلللل للللللل  ل.لل
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للل املرك ل خلطلموقلدد   ندادزد دنلدرتيلال:ددكذر لدرعن سبلداتعل نلب ذدالتتل طلل اك حتد بد لكابا
ل% 6.8 ال دف لدل تخل فلمد لدرعدةنل%  10.0مم لوعنيل  لل8.010تعد سعلبلعلل د لمدفل3.30حب  ل اسال
ل. ل لدرعن سب دف لدلبشابل

لد دنلذدالتتل ط لملرل دزلراىلتؤ بتك ل   ملفع للرللم  بنل درت دد لدابتل:دكذر لدرعن سبلداتعل نلب
ل%ل5.1 ال دف لدل تخل فلمد لدرعدةنلل% 43.5مم لوعنيل  ل 8.056تعد سعلبلعلل د لمدفل3.30حب  ل اسال
 . ل لدرعن سب دف لدلبشابل

للتخ دصللل:ـبـ            ( والمتعلقة  18             العبارة رقم )           خامسة عشر                 أما في المرتبة ال -15 ل لتؤ بدتكل لل ل ل للل لا داملا د سولملتةت  دنلل ل للللللل لل لللل ل للل
لللبةدددد ء لل لدددد لتؤ ددددلمدالك دددددنللل ل للل للل ل للل ل لللذدالتتل ددددطلحبدددد  ل دددداسالللل ل ل لل لل ل لل ل ل لللل ل د ددددلمدفلل    3.26لل للل لتعددددد سعلبلددددلللل للل ل لل للعددددنيل  للولللممدددد للل     8.040للعللل للل ل

لللتخل فلمد لدرعدةنل ال دف لدللل%    36.6 لللل لل لللللللللللللللل للل دف لدلبشابللل %   5.1ل ل ل لللل للل ل لدرعن سب.لللل للللللل  لل
للتدزد ددنلدالللل:ـبـ            ( والمتعلقـة 1             العبـارة رقـم )           سادسة عشـر                 أما في المرتبة ال -16 لدطةدنلاعتدبرلفعددل ة دلملفعد للفلللللللللل لل لل لللل لل لل ل للل للللللل للل

لللللللللللللللإ دداد لدادزد دددنللل ل لللذدالتتل ددطلحبدد  ل دداسالل ل للل لل ل لل ل ل لللل ل د ددلمدفلل    3.87لل للل للتعددد سعلبلددعللللل لللل ل لممدد لوعددلل     8.063لللل للل  للنيلللل للتددخللل%      43.5لل ل
للل فلمد لدرعدةنل ال دف لدل لللل لل للل دف لدلبشابل  %      4.5ل لللللللللللللل ل لللل للل ل لدرعن سب.لللل للللللل  لل

ـــة ال -17 ـــارة رقـــم )           ســـابعة عشـــر                 أمـــا فـــي المرتب ـــ            ( والمتعلقـــة  23             العب للتخ دددصللل:ـب ل لللاطندددقلتل ل ل للؤ بدددتك لدر ددد  ل لل ل للل لللل ل لل ل ل
للدرعلجددددلعل ل ل للل ددددذدفلاللل  81-  81للل للل لللذدالتتل ددددطلحبدددد  ل دددداسالل ل ل لل لل ل لل ل ل لللل ل د ددددلمدفلل    3.86لل للل للتعددددد سعلبلددددعللللل ل للل ل لل للوعددددنيل  لللللممدددد لل     0.562لل للل ل ل

لللللللللتخل فلمد لدلل%    38.7 لللرعدةنل ال دف لدلل لللل لل للل دف لدلبشابللل %لل   6.8ل للللللل ل لللل للل ل لدرعن سب.لللل للللللل  لل
للتؤ بدتك لا دلللل:ـبـ            ( والمتعلقـة  24             العبـارة رقـم )          ثامنـة عشـر                  أما فـي المرتبـة ال -18 ل للل ل لل ل ل للللملبتةندؤلدال لللشد ك ل تع رتهد للللللل لل لللل لل ل لل

لل ندد لحددا ثه لبشددك ل ل ل لللل لل ل ل لل لل ددتن   للدلل لللذدالتتل ددطلحبدد  ل دداسالللللل ل ل لل لل ل لل ل ل لللل ل د ددلمدفلل    2.51لل للل للتعددد سعلبلددعللللل لللل ل لل لوعددنيل  للممددلل     8.061لللل للل ل للل
للتخل فلمد لدرعدةنل ال للل%    34.8 لل لللللللللللللللل لللدف لدلل للل دف لدلبشابل  %      3.7ل للل ل لللل للل ل لدرعن سب.لللل للللللل  لل

ــ            ( والمتعلقــة 7             العبــارة رقــم )           تاســعة عشــر                 أمــا فــي المرتبــة ال -19 للللددوددلمد دالدرلل:ـب لللللل للذدادددنلايطدد لبددزءلتعتددبرلتددخلل ل لل للللللل لل ل لللللللل
للتدزد ددددددنلتؤ بدددددتك ل ل لل ل ل لللل لللذدالتتل دددددطلحبددددد  ل ددددداسالللللل ل ل لل لل ل لل ل ل لللل لل د لددددد لد دددددلمدفلتعدددددد سعلبلدددددعللل  58  .2لل ل للل ل لل لللل للل للل ل ل للعدددددنيل  للولللممددددد للل     8.831لل للل ل

لللتخل فلمد لدرعدةنل ال دف لدللل%    25.3 لللل لل لللللللللللللللل لللف لدلبشابللل د  %      6.8ل ل ل لللل للل ل لدرعن سب.لل للللللل  لل
للددوددلمد دالدرددتيللل:ـبــ            ( والمتعلقــة 9             العبــارة رقــم )         العشــرون               أمــا فــي المرتبــة  -20 لللل لللللل للللتا ددلل ل لدهدد لك فدددنلرتيطدددنللال لللللللللللل للل لل ل لل ل ل

للل   دد الداؤ بددنل ل ل لللل لل لللذدالتتل ددطلحبدد  ل دداساللل ل للل لل ل لل ل ل لللل ل د ددلمدفلل    2.11لل للل للتعددد سعلبلددعللللل لللل ل لممدد لوعددنيل  لل     8.012لللل للل ل للتددخللل%      21.0لللللل ل
للل فلمد لدرعدةنل ال دف لدل لللل لل للل دف لدلبشابل  %      4.5ل لللللللللللللل ل لللل للللللل ل لدرعن لللل  لللسب.لل

لابدددد ه لدرلل:ـبــــ            ( والمتعلقــــة  12             العبــــارة رقــــم )            واحــــد وعشــــرون                  أمــــا فــــي المرتبــــة ال -21 للل ل لل لل عددددد الدالبددددل بلفلل لللل ل ل لللل لل لل
للتؤ بددتك لفلتح دددقل كددبرل دداسلممكددخلتددخلدلأهددادفل لل ل ل للل ل لل ل ل لل ل للل ل للل للل لل لل ل لل ل ل لللذدالتتل ددطلحبدد  ل دداسالل ل للل لل ل لل ل ل لللل ل د ددلمدفلل    2.17لل للل للتعددد سعلبلددعللللل لللل ل لللل

للمم لوعنيل  للل     8.018 للل لللتخل فلمد لدرعدةنل ال دف لدللل%    32.5للللل لللل لل لللللللللللللللل للل دف لدلبشابل  %    2.4ل ل ل لللل للللللل ل لدرعن لللل  للب.للسللل
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للؤ بددتك لتتعددا بلدربددةلداللللللللللتدزد دددنلتلل:ـبــ            ( والمتعلقــة  22             العبــارة رقــم )            ثــاني وعشــرون                  أمــا فــي المرتبــة ال -22 لل لل لللللل ل لللل ل لل ل ل
ل33ل) ل ددةلداللل لل لذداللل لل ل  نىلللل لللتتل ددطلحبدد  ل دداساللللل ل ل لل لل ل لل ل ل ل د ددلمدفلل    2.31لل للل للتعددد سعلبلددعللللل لللل ل للممدد لوعددنيللل   551  .0لللل ل لل% 2 .  82لل لل لللل

لللتخل فلمد لدرعدةنل ال دف لدل لللل لل لللللللللللللللل للل دف لدلبشابللل %     8.2ل ل ل لللل للل ل لدرعن سب.لللل للللللل  لل
ل

                                 بار صحة الفر يات ومناقشة النتائج                  المطلب الثالث: اخت
للل ةتطلمقلفلهذدلداطل لإلىلد للل لل للللل ل لل لل لل للتن سلكانلدر لمبد ال تة  شنلدرةت ئجللل للللللللل للللل لل للل للللللل ل لل  ل.لللل

                      : اختبار صحة الفر يات ل  و   الأ      الفرع 
لللفلهذدلدر لمول دت لدرتطلمقلإلىلدر لمبد الدرلمئدبدن للللللل للل لللللل للل لل للللل للل للللللللل ل لل.لل

  ى ل  و   الأ                   : الفر ية الرئيسية    أولا
                                                العمـومي الجديـد علـى تحسـين أداء المؤسسـات العموميـة                                    توجد علاقـة ذات دلالـة إحصـائية للتسـيير  "            ن  الفر ية: 

   ".                       المتعلق بقوانين المالية    15-  18                     في ظل القانون العضوي       0.05                                  في الجزائر عند مستوى دلالة إحصائية 
للللللللللل  لتن سلدر لمبدنلدرلمئدبدنل للدر د  نلدرت ردن: للل لللل للللل للللللللل لللللل لللل ل لل

0H للولبال    : لا ل ل ل د نلذدال  رنلإح  ئدنلرلتبدللدرع لت لدراوال ل لتحبنل ل ل لل لل لل لل ل للل لل ل للللل لل للللللللل ل للللل للل لللللل لللللل  دءلداؤ ب الدرع لتدنلفلدرزدئدلملللل للل للللل ل للللل لل ل ل للللللل
لللللل ةالتبتلىل  رنلإح  ئدنل ل للللل للل ل لل للل للفلظ لدر   ل لدرعلجلعل      0.01لل ل ل للللل ل للللللل ل ل11لل للللللللداتعلقلب لد نلدا ردن  81-ل للل لللل لل.للللل

1H: للولبدداللل ل ل ل د ددنلذدال  رددنلإح دد ئدنلرلتبدددللدرع ددلت لدراوددال لدد لتحبددنل  دءلداؤ بددل ل ل للللللللل ل ل لل لل لل لل ل للل لل ل للللل لل للللللللل ل للللل للل لللللل للل الدرع لتدددل ل للللل للللللنلفلدرزدئددلملل للل لل
لللللل ةالتبتلىل  رنلإح  ئدنل ل للللل للل ل لل للل للفلظ لدر   لل      0.01لل للللللل ل لل لدرعلجلعللل ل ل ل11للللل ل15-ل لللللللداتعلقلب لد نلدا ردل للل لللل لل.لنللللل

لللل لتن سلدر لمبدنلدرلمئدبدنل  ة ل للللل للللللللل لللللل لللل ل   ل ل لللللللللللللللللللللب لتن سلك لتخلفلمبد ته لدر لم دنلداةنث نلتةللل للل لللل للل للل لللل لللله ل ه لك لل لل للرت لي:للل لللل
  : ى ل  و   الأ                الفر ية الفرعية  -1

لللللللللللل  لتن سلدر لمبدنلدر لم دنل لللللل لللل ل لدلأل للرلاسد نل للكد  ته لك رت لي:للللىلل لل لللللللل لل للل لل لللل لل ل للل
  : "                                 كي وتحسين أداء المؤسسات العمومية                     علاقة بين البعد الحر      يوجد    "لل           ن  الفر ية:

0H :  للولباللل ل ل ل لللل د نلبنلدرنعالدلحلمك ل تحبنل  دءلداؤ ب الدرع لتدنل ل للللل لل ل ل للللللللل ل ل ل لل للل للل لللللل للللل لل.ل
1H: للولباللل ل ل لللل د نلبنلدرنعالدلحلمك ل تحبنل  دءلداؤ ب الدرع لتدنل ل للللل لل ل ل للللللللل ل ل ل لل للل للل لللللل للللل لل.ل

للللرلتأكالتخلكانلدر لمبدنل للللللل ل لل للل ل لدلألللل لل داملكداته للل ل للللىلل لل لل ل للل لد دتخلمدجللتمللل،لل للل لل لبدا للد للل للل ل ل لساند ال للاع تد لبل دل لبدنلدرتبددلللللل للللل للل ل ل ل للل ل للللللل
للدرع لت لدراوال ل لل لل ل للل لل ل للتحبنلللل ل للللدلأ دءلب اؤ ب الدرع لتدنل ل للللل لل ل ل لللللللل للل،لل

لل درةت ئجلتلخ نلك  لللل لللل ل لللل لتلبولب را لللللله للللللل ل ل ل لللل ل ل لدلآ ل لل:لتيل
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 ل:در  ئلنلر  لمون  ن لدر لمبدنلد
 "البعد الحركي وتحسن أداء المؤسسات العمومية بين  عدم وجود علاقة"

 وميةوالأداء بالمؤسسات العمالبعد الحركي لمعامل بيرسون بين  رتبا يو ح معامل الا(: 2-16الجدول رقم )

  Yأداء المؤسسات العمومية 

0.022 Pearson Correiation 

 X 0.845 Sig.(2-tailed)العمومي الجديد التسيير 

82 N 

 .SPSSتخلإ اد لدرطلننلبة ءل ل لمخلمب الالمصدر: 

للوتلجولتخل ت ئجلدرا لل  دالت لول : لللللللل ل للل ل ل ل للل لللللل للل ل للل
لد  لتع ت  لوب  عللسان ا   لل0.022بل ل  ل د ن ل بل  لدرع لت لبنلدرتلدسان ا االل ل ل ام بدل

ل0.141 علاب ل Sigردند حت   لدر د نللأ،ل لل درنلدح  ئد ه ل ل،ل  دءلداؤ ب الدرع لتدنلتحبندراوال ل
لل:  ل لبلءلهذالدرةت ئج،ل0.01 ه ل كبرلتخل

لل
ل

 
                         الفر ية الفرعية الثانية: -2

لل  لتن سلدر لمبدنلدر لم دنلدرث  دنلرلاسد نل للكد  ته لك رت لي: لللللللل لل للل لل لللل لل ل لللللللللللللللللللللل لللللل لللل ل لل
  "         العمومية               أداء المؤسسات        تجسين                 البعد التشاركي و     بين       علاقة     يوجد  "لل           ن  الفر ية:

0H: للولباللل للل ل ل لل د نلبنلدرنعالدرتش سك ل لل لل لل لل للللل لللللل للللل لتحبنل ل لللل  دءلداؤ ب الدرع لتدنللل ل للللل لل ل ل لل.للللللل
1H: للولباللل ل ل لل د نلبنلدرنعالدرتش سك ل لل لل لل لل للللل لللللل للللل لتحبنل ل لللل  دءلداؤ ب الدرع لتدنللل ل للللل لل ل ل لل.للللللل

للللللللللللرلتأكالتخلكانلدر لمبدنلدرث  ددنل للللللل ل لل للل ل لل داملكداته للل ل لللل لل ل للل لد دتخلمدجللتمللل،لل للل لل لبدا للد للل للل ل ل لساند ال لاع تدلللللل ل لبل دل لبدنللل للل ل ل ل لللدرتبددللللل لل لللل
للدرع لت لدراوال لل ل للل لل ل ل تحللل لبنل للللدلأ دءلب اؤ ب الدرع لتدنللل ل للللل لل ل ل لللللللل لللل.ل

لل درةت ئجلتلخ نلك  لللل لللل ل لللل لتلبولب را لللللله للللللل ل ل ل لللل ل ل لدلآ ل لل:لتيل

 سات العموميةالأداء بالمؤس وتحسين البعد التشاركيلمعامل بيرسون بين  رتبا يو ح معامل الا(: 2-17الجدول رقم )

  Y أداء المؤسسات العموميةتحسين 

0.273 Pearson Correiation 

 X 0.013 Sig.(2-tailed) الجديد التسيير العمومي

82 N 

 .SPSSتخلإ اد لدرطلننلبة ءل ل لمخلمب الالمصدر: 
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 :در  ئلنلناولن ن لدر لمبدنلدر
 "وتحسين أداء المؤسسات العمومية  البعد الإفصاحيبين  يوجد علاقة "

 ل:در  ئلنلرناولن  ن لدر لمبدنلد
 "يوجد علاقة بين البعد التشاركي وتحسين أداء المؤسسات العمومية  "

للوتلجولتخل ت ئجلدرا لل  دالت لول : لللللللل ل للل ل ل ل للل لللللل للل ل للل
لد  لتع ت  لوب  عللسان ا   لل0.273بل ل  ل د ن ل بل  لدرع لت للدسان ا االل ل ل ام بنلدرتبدل

ل0.083اب  علل Sigد حت  ردن  رنلإح  ئدنللأ لدر د نلل ه لذدا،ل  دءلداؤ ب الدرع لتدنل تحبندراوال
لل:  ل لبلءلهذالدرةت ئج،ل0.01 ه ل   لتخل

لل
ل
ل

                         الفر ية الفرعية الثالثة:   -3
لل  لتن سلدر لمبدنلدر لم دنلدرث رثنلرلاسد نل للكد  ته لك رت لي: لللللللل لل للل لل لللل لل ل لللللللللللللللللللللل لللللل لللل ل لل

  "    ية                    أداء المؤسسات العموم        وتحسين                       علاقة بين البعد الإفصاحي      يوجد    "لل           ن  الفر ية:
0H: لل د نلبنلدرنعالددف  ح ل للل للل لل ل لل لل للل لللللل للللل لتحبنل ل لللل  دءلداؤ ب الدرع لتدنللل ل للللل لل ل ل لل.للللللل
1H: للولباللل ل ل لل د نلبنلدرنعالددف  ح لل ل لل لل للل لللللل للللل ل تحبنل ل ل لللل  دءلداؤ ب الدرع لتدنللل ل للللل لل ل ل لل.للللللل

للللللللللللرلتأكالتخلكانلدر لمبدنلدرث رثدنل للللللل ل لل للل ل لل داملكداته للل ل لللل لل ل للل لد دتخلمدجللتمللل،لل للل لل لبدا للد للل للل ل ل لساند ال لاع تدلللللل ل لبل دل لبدنللل للل ل ل ل لللدرتبددللللل لل لللل
للدرع لت لدراوال لل ل للل لل ل ل تحبنللل ل ل للللدلأ دءللل للللب اؤ ب الدرع لتدنللل ل للللل لل ل ل لللل.للل

لل درةت ئجلتلخ نلك  لللل لللل ل لللل لتلبولب را لللللله للللللل ل ل ل لللل ل ل لدلآ ل لل:لتيل
 سات العموميةالأداء بالمؤس وتحسين البعد الإفصاحيلمعامل بيرسون بين  رتبا يو ح معامل الا(: 2-18الجدول رقم )

  Y أداء المؤسسات العموميةتحسين 

0.293 Pearson Correiation 

 X 0.008 Sig.(2-tailed) التسيير العمومي الجديد

82 N 

 .SPSSتخلإ اد لدرطلننلبة ءل ل لمخلمب الالمصدر: 

لوتلجولتخل ت ئجلدرا لل  دالت لول  لللللللل ل للل ل ل ل للل لللللل للل ل لل:لل
لل0.253بل ل لوب  عللسان ا  لتع ت لد  ل د ن ل بل  لدرع لت لدراوالبنلدرتبدللدسان ا االل ل ل ام

 ه لل0.001اب  علل Sigد حت  ردندنللأ لدر د نل ه لذدال  رنلإح  ئ،ل  دءلداؤ ب الدرع لتدنل تحبن
لل:  ل لبلءلهذالدرةت ئج،ل0.01   لتخل

للل
ل
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 ل:در  ئلنلناولن  ن لدر لمبدنلدر
 "ي والاستراتيجي وتحسين أداء المؤسسات العمومية يوجد علاقة بين البعد الاستشراف"

                         الفر ية الفرعية الرابعة: -4
لل  لتن سلدر لمبدنلدر لم دنلدرلمدبعنلرلاسد نل للكد  ته لك رت لي: لللللللل لل للل لل لللل لل ل لللللللللللللللللللللل لللللل لللل ل لل

ل "    مية   و           ؤسسات العم        أداء الم       تحسين  و           ستراتيجي   والا           الاستشرافي      البعد     بين       علاقة     يوجد  "لل           ن  الفر ية:
0H: للولباللل للل ل ل لل د نلبنلدرنعالل لللللل للللل لد  تشلمدفل للل لل ل ل د للل ل تدادج لل ل لللل ل تحبنللل ل ل ل  دءلداؤ ب الدرع للل للللل لل ل ل لل.لللللتدنللللللل
1H: لولبالل ل ل لل د نلبنلدرنعالللل لللللل للللل لد  تشلمدفل للل لل ل ل د للل ل تدادج لل ل لللل ل تحبنللل ل ل للل  دءلداؤ ب الدرع لتدللل ل للللل لل ل ل لل.لنللللللل

للللللللللللرلتأكالتخلكانلدر لمبدنلدرلمدبعنل للللللل ل لل للل ل لل داملكداته للل ل لللل لل ل للل لد دتخلمدجللتمللل،لل للل لل لبدا للد للل للل ل ل لساند ال لاع تد لبل دل لبدنلللللل للل ل ل ل للل ل للدرتبددللللللل لل للل
للدرع لت لدراوال لل ل للل لل ل ل تحبنللل ل ل للللدلأ دءلب اؤ ب الدرع لتدنللل ل للللل لل ل ل لللللللل للل،لل

لل درةت ئجلتلخ نلك  لللل لللل ل لللل لتلبولب را لللللله للللللل ل ل ل لللل ل ل لدلآ ل لل:لتيل
 العمومية الأداء بالمؤسسات وتحسين ستراتيجيوالا الاستشرافيالبعد لمعامل بيرسون بين  رتبا يو ح معامل الا(: 2-19الجدول رقم )

  Y أداء المؤسسات العموميةتحسين 

0.584 Pearson Correiation 

 X 0.000 Sig.(2-tailed) التسيير العمومي الجديد

82 N 

 .SPSSتخلإ اد لدرطلننلبة ءل ل لمخلمب الالمصدر: 

للوتلجولتخل ت ئجلدرا لل  دالت لول : لللللللل ل للل ل ل ل للل لللللل للل ل للل
لل0.114بل ل لوب  عللسان ا  لتع ت لد  لتتل طلدسان ا االل ل ل بل ل د ن لبنلدرتبدللتلبنن ن

اب  علل Sigدند حت  رنل ه لذدال  رنلإح  ئدنللأ لدر د ،ل  دءلداؤ ب الدرع لتدنل تحبنلت لدراوالدرع 
لل:  ل لبلءلهذالدرةت ئج،ل0.01 ه ل   لتخلل0.000

لل
ل
للل
  :       الخامسة                الفر ية الفرعية  -5

لرلاسد نل للكد  ته لك رت لي:لدلخ تبن  لتن سلدر لمبدنلدر لم دنل
 " أداء المؤسسات العمومية تحسينو  الأخلاقيقة بين البعد يوجد علا"ن  الفر ية: 

0H: ل  دءلداؤ ب الدرع لتدن.ل تحبنلدلألد   لولبال د نلبنلدرنعال
1H: دءلداؤ ب الدرع لتدن.ل تحبنلدلألد  ولبال د نلبنلدرنعال   

للرلتأكالتخلكانلدر لمبدنلدرلمدبعنل  ل داملكداته  لل ل للل ل لل للللللللللللل للللللل ل لل للل ل لد دتخلمدجللتمللل،للللل للل لل لبدا للد للل للل ل ل لساند ال لاع تدلللللل للل لبل دل لبدللل ل ل ل للنلدرتبددللللل لل للللل
للدرع لت لدراوال لل ل للل لل ل ل تحبنللل ل ل للللدلأ دءلب اؤ ب الدرع لتدنللل ل للللل لل ل ل لللللللل لللل.ل
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   ن لدر لمبدنلدرناولنلدر  ئلن:
 أداء المؤسسات العمومية " تحسينو  الأخلاقي"يوجد علاقة بين البعد 

لل درةت ئجلتلخ نلك  لللل لللل ل لللل لتلبولب را لللللله للللللل ل ل ل لللل ل ل لدلآ ل لل:لتيل
 سات العموميةالأداء بالمؤس تحسينو  البعد الأخلاقيلمعامل بيرسون بين  رتبا يو ح معامل الا(: 2-20الجدول رقم )

  Y أداء المؤسسات العموميةتحسين 

0.492 Pearson Correiation 

 X 0.000 Sig.(2-tailed) التسيير العمومي الجديد

82 N 

 .SPSSتخلإ اد لدرطلننلبة ءل ل لمخلمب الالمصدر: 

لوتلجولتخل ت ئجلدرا لل  دالت لول :
لد  لتع ت  لوب  عللسان ا   لل0.452بل ل  ل د ن لبنلدرتبدلللدسان ا االل ل ل بل  لبعد ن تلبنن

اب  علل Sigلد حت  ردن ه لذدال  رنلإح  ئدنللأ لدر د نل،ل  دءلداؤ ب الدرع لتدنل تحبنع لت لدراوالدر
لل:  ل لبلءلهذالدرةت ئج،ل0.01 ه ل   لتخلل0.000
ل

ل

ل
 

  :       السادسة                الفر ية الفرعية  -6
لللللللللللل  لتن سلدر لمبدنلدر لم دنل لللللل لللل ل للدرب   نل للل للرلاسد نل للكد  ته لك رت لي:لللل لللللللل لل للل لل لللل لل ل للل

ل "                        أداء المؤسسات العمومية       تحسين                بعد اللامركزية و     بين     قة       يوجد علا "لل           ن  الفر ية:
0H: لل لولباللل ل ل لل د نلبنلللل للللل لللللللبعالدردتلمكزونل لللل ل تحبنلللل ل ل لللل  دءلداؤ ب الدرع لتدنللل ل للللل لل ل ل لل.للللللل
1H: لولبالل ل ل لل د نلبنلللل للللل لللللللبعالدردتلمكزونل لللل ل تحبنلللل ل ل لللل  دءلداؤ ب الدرع لتدنللل ل للللل لل ل ل لل.للللللل

للللللللللللرلتأكالتخلكانلدر لمبدنلدرلمدبعنل للللللل ل لل للل ل ل  لللل لل داملكداته للل لل ل للل لد دتخلمدجللتمللل،لل للل لل لبدا للد للل للل ل ل لساند ال لاع تدلللللل ل لبل دل لبدنللل للل ل ل ل لللدرتبددللللل لل لللل
للدرع لت لدراوال لل ل للل لل ل ل تحبنللل ل ل للللدلأ دءلب اؤ ب الدرع لتدنللل ل للللل لل ل ل لللللللل لللل.ل

لل درةت ئجلتلخ نلك  لللل لللل ل لللل لتلبولب را لللللله للللللل ل ل ل لللل ل ل لدلآ ل لل:لتيل

 الأداء بالمؤسسات العمومية  وتحسين بعد اللامركزيةلمعامل بيرسون بين  رتبا يو ح معامل الا(: 2-21الجدول رقم )
  Y أداء المؤسسات العمومية

0.266 Pearson Correiation 

 X 0.016 Sig.(2-tailed) التسيير العمومي الجديد

82 N 

 .SPSSتخلإ اد لدرطلننلبة ءل ل لمخلمب الالمصدر: 
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 ل:در  ئلنلناولن  ن لدر لمبدنلدر
 "يوجد علاقة بين بعد اللامركزية وتحسين أداء المؤسسات العمومية  "

للوتلجولتخل ت ئجلدرا لل  دالت لول : لللللللل ل للل ل ل ل للل لللللل للل ل للل
ل  لتع تددد لد  للل ل للللل لسانددد ال للبل دددل لوبددد  عللللللل ل لل للل ل ل ل للل ادددالل لددد ل دددامل بدددل ل د دددنللل     0.266ل ل ل للل ل ل للل ل لل ل ل لل ل لدسانددد الل لللل لللللبدددنلدرتللل للبددددللدرع دددلت لل لل ل للللل لل

للدراوددال لل ل ل تحبددنل ل ل لللل  دءلداؤ بدد الدرع لتدددنللل ل للللل لل ل ل لل هدد للل،لللللللل ل للللل درددنلدح دد ئد ل ل للللأ لدر د ددنللللللللل لللللل لللللد حت  ردددنل لل ل للابدد  عللل Sigل ل لل لل هدد للل     0.086ل ل ل
ل  ل  للتخلللل لل.    0.01ل
للل

 
 

 :اختبار الفر ية الرئيسية                         
لبعالدلتن سلدر لمبد الدر لم دنل ة لملب لتن سلدر لمبدنلدرلمئدبدنلدلأ للللل للللللللل لللللل لللل للللل للل لللللللللل للل لللللل لللل للل ل لىلل لل:ل

       مؤسســات           ين أداء ال                ي الجديــد علــى تحســ                               ذات دلالــة إحصــائية للتســيير العمــوم      علاقــة     يوجــد  "            نــ  الفر ــية: 
   ".                 ق بقوانين المالية      المتعل    15-  18   وي                   في ظل القانون العض      0.05                                   العمومية في الجزائر عند مستوى دلالة 

لللل  لتن سلدر لمبدنلدرلمئدبدنل للللللللل لللللل لللل ل لدلأل للللللللللل للدر د  نلدرت ردن:للللىلل لل للل لللل لل
0H: للولبددداللل للل ل ل ل د دددنلبدددنلدرتبددددللدرع دددلت لدراودددال ل ل ل للل لل ل للللل لل للللل ل للل ل ل تحبدددنللل ل ل لل  دءلداؤ بددد الدرع لتددددنللل لل ل للللل لل ل ل لفلظددد لدر ددد  ل لدرعلجدددلع  للللللل ل ل للللل ل للل لللل ل للل

لللللللللللاتعلقلب لد نلدا ردنلا.لدلل  81-  81 للل لللل للللل
1H: للولبددداللل ل ل لل د دددنل ل لبدددنللل لدرتبددددلللل لل لدرع دددلت للللل لل ل لدراوددداللللل ل ل ل لداؤ بددد الللللل  دءللل للل لل ل ل للدرع لتددددنلللل لل ل لللفلظددد لدر ددد    للل لللل ل للل لدرعلجدددلعللل ل ل للللل لل  81-  81ل

لللللللللللداتعلقلب لد نلدا ردنلا. للل لللل لللللللل

ل لتنددد سلهدددذالدر لمبددددنلتملد  للل لللل للللللل ل لل لل لل للل ت ددد  ل لل لددد للللل ل لد دددتخلمدجل للل لل لبدددا للد للل للل ل ل لسانددد ال لل لاع تددد لبل دددل لبدددنلدرتبدددلللل للللل ل لل ل ل ل للل ل للدللدرع دددلت لللل لل ل للللل ل
للدراوال لل ل ل تحبنل ل ل للللدلأ دءلب اؤ ب الدرع لتدنللل ل للللل لل ل ل لللللللل لللل.ل

لل درةت ئجلتلخ نلك  لللل لللل ل لللل لتلبولب را لللللله للللللل ل ل ل لللل ل ل لدلآ ل لل:لتيل

 موميةبالمؤسسات الع الأداء تحسينلمعامل بيرسون بين التسيير العمومي الجديد و  رتبا يو ح معامل الا(: 2-22الجدول رقم )
  Y أداء المؤسسات العموميةتحسين 

0.481 Pearson Correiation 

 X 0.000 Sig.(2-tailed) التسيير العمومي الجديد

82 N 

 .SPSSتخلإ اد لدرطلننلبة ءل ل لمخلمب الالمصدر:    

ل  
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 :در  ئلنللنناو  ن لدر لمبدنلدر
 "التسيير العمومي الجديد وتحسين أداء المؤسسات العمومية بين  يوجد علاقة"

 

للوتلجولتخل ت ئجلدرا لل  دالت لول : لللللللل ل للل ل ل ل للل لللللل للل ل للل
لد تل   للسان اع ت  لل0.418وب  علبل ل  ل د ن لبعد نلدسان ا االل ل ل بل  بنلدرتبدلللتلبنن

اب  علل Sigند حت  ردنل ه لذدال  رنلإح  ئدنللأ لدر د ،ل  دءلداؤ ب الدرع لتدنل تحبنوالدرع لت لدرا
لل:بلءلهذالدرةت ئجل   ل،ل0.01 ه ل   لتخلل0.000
ل

ل
 

                                ثانيا: الفر ية الرئيسية الثانية
         العموميـة               داء المؤسسـات أ                                 للتسـيير العمـومي الجديـد علـى تحسـين               دلالة إحصائية  و  ذ          يوجد أثر "         الفر ية: لل  ن 

                  قوانين المالية ". ب        المتعلق   15-  18                     في ظل القانون العضوي       0.05                                  في الجزائر عند مستوى دلالة إحصائية 
للللللللللل  لتن سلدر لمبدنلدرلمئدبدنل للدر د  نلدرت ردن: للل لللل للللل للللللللل لللللل لللل ل لل

0H لللللولبال ثلم    : لا ل ل ل  رنلإح  ئدنلرلتبدللدرع لت لدراوال ل لتحبنل  دءلداؤ بللل لذللل ل ل للللللللل ل ل لل لل لل لل ل للل لل ل للللل لل للللللللل ل للللل لل الدرع للل ل للللل لللللتدنلفلدرزدئدلمل للل لل ةداللللللل لل
للتبت لللللللىل  رنلإح  ئدنلل ل للللل للل ل3.35ل لل للفلظ لدر   ل لدرعلجلعلللل ل ل للللل ل للللللل ل ل11لل ل15-ل لللللللللللداتعلقلب لد نلدا ردنلا.ل للل لللل لللللل

1H: لللللولبددال ثددلملل ل ل لل  رددنلإح دد ئدنلرلتبدددللدرع ددلت لدراوددال لدد لتحبددنل  دءلداؤ بدد الللل لذللل لل ل ل للللللللل ل ل لل لل لل لل ل للل لل ل للللل لل للللللللل ل للللل لرع لتدددنلفلدل للللل ل للدرزدئددلمل ةددالل لل لللللل لللل
للللللتبتلىل  رنلإح  ئدنل ل للللل للل ل لل للفلظ لدر   ل لدرعلجلعل      0.01ل ل ل للللل ل للللللل ل ل11لل ل15-ل لللللللللللداتعلقلب لد نلدا ردنلا.ل للل لللل  للللل

لللللتن سلدر لمبدنلدرلمئدبدنل  ة لل  للللل للللللللل لللللل ل   لللل ل لللللللللللللللللب لتن سلك لتخلفلمبد ته لدر لم دنلداةنث للل للل لللل للل للل لللل للنلتةه ل هلل للل لل لك رت لي:لللل لللللللل
                       الفر ية الفرعية الأولى: -1

لللللللللللل  لتن سلدر لمبدنلدر لم دنل لللللل لللل ل لدلأ لىل ل ل للرلاسد نل للكد  ته لك رت لي:للل لللللللل لل للل لل لللل لل ل للل
  : "                                                        يوجد أثر بين البعد الحركي وتحسين أداء المؤسسات العمومية    "لل           ن  الفر ية:

0H :   لولباللل ل ل ل ثلمللل للللبنلدرنعالدلحلمك ل تحبنل  دءلداؤ ب الدرع لتدنلللل ل للللل لل ل ل للللللللل ل ل ل لل للل للل لللللل لل.ل
1H: لللللولبال ثلملل ل ل لللبنلدرنعالدلحلمكللل للل لللللل لللل ل تحبنل  دءلداؤ ب الدرع لتدنل ل للللل لل ل ل للللللللل ل ل ل لل.لل

للللرلتأكدددالتدددخلكدددانلدر لمبددددنل للللللل ل لل ل لل ل لدلأ لىلللل ل ل ل  للل لل ددداملكددداته للل لل ل للل لتملد دددتخادمل  دددللبلد  دددادسلدلخطدددلل،لل ل للل لل ل ل للل ل لل للللل ل لل لل لدرنبددددطلفلللل لل لل لللةددد للبللللل
لللدرة لذجلدلآتي:ل ل للل لل ل للللك ع  رنلرت اولمل دد لدا  ، 1x1B + 0Y=Bللل لللللل لللللللللل لتيدللدرتد ب ل ذرد لبعدال  لودت لتحل لل لللل للل ل للل للل لل للللللل ل لاودال د دنلتع تد ل ل لللللل لللل للداتيدلللللل ل للل

لدابت   للل للحد ل  :لل،للل للل للل
ل ن سبل خلتتيللتبت  لل:لX1لل- للل للل للللل ل للل للات ث لفللل،لللل لل لل لدرنعالدلحلمك لل للل للل لل.لللل
لل:ل ن سبل خلتتيللا ب لات ث لYلل- لل لللل للللل للللل ل للل للل للتحبنلللفللل ل لللل  دءلداؤ ب الدرع لتدنل ل للللل لل ل ل لل.للللللل
لل:ل د نلدرث بل.β0لل- لللللللل للللل
لل:لتع ت لداتيللدابت  ل)درنعالβ1لل- للللللل للل لللل لللللل لدلحلمك لللللل للل لللل .لل
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 ل ب رت لي:لنناولدردر  لمونل المفيلدر لمبدنل ن لدر لمبدنل
 "للبعد الحركي على تحسين أداء المؤسسات العمومية  عدم وجود أثر"

للئجلتلخ نلك  لللللل درةت  لللل ل لللل لدرا ل لف ل ل ل ل للدلآتي:للل ل لل
 ؤسسات العموميةأداء الم تحسينو  الأثر البعد الحركي(: نتائج تحليل الانحدار الخطي البسيط لقياس 2-23الجدول رقم )
 التفسير (Sig) الاحتماليةالقيمة  (tاختبار ) معاملات الانحدار البيان

β0ل درنلإح  ئدن 0.000 88.386 18.871لدرث بلل

β80.141 0.856 0.448لنعالدلحلمك لدرلل 
 لل درنل
لإح  ئدن

ل/ / / 0.022ل R)لسان اتع ت لد 
ل/ / / 0.000ل 2Rتع ت لدرتااوال)

ل/ / / 0.082-ل 2Rتع ت لدرتااوالداعالل)

 0.141 / 0.031ل Fدلتن س)
 لل درنل
لدح  ئدن

1X 0.441+ 81.178Y=ل
 .SPSSتخلإ اد لدرطلننلبة ءل ل لمخلمب الالمصدر: 

للوتلجولتخل ت ئجلدرا لل  دالت لول : لللللللل ل للل ل ل ل للل لللللل للل ل للل
لللل ظهددلمال تدد ئجلدراسد ددنلدرت دداولمللل- ل لللللل لل ل لللل لللللل لل ل لل ددامل للل بددل لللل ل لدساندد ال لللل لرلنعددالدلحلمكدد للل للل للل ل للللفلدلهدئدد الدد دسوددنل داؤ بدد الدرع لتدددنللللل ل للللل لل ل ل للل لللل للل للل لللل للللرل وددنلللللل ل ل

لدرددلد ع ل لل للتددخللدددلللللل ل ل لل لدرنعددالدلحلمكدد ل للل للل ل لدرتع  ددال)للللل ل للك تيددللتبددت  ل)للللل للل للل ل لل ل تحبددنل ل ل لللل  دءلداؤ بدد الدرع لتدددنللل ل للللل لل ل ل لك تيددللادد ب للللللللللل للللل ل لل للحددد للل،لل لل
لبليلل د نلتع ت  للللللل لللل لد للللل لسان ال لللدرنبدطل)لللللل لل للل لب د نلRللل لل.0.022للللل

لللبليلل د نللل- لللل لتع ت لدرتااواللل لل ل للللل للهذدلوالللل،ل0.000لل ل2Rل)  لللل ل لللل لل لد لل للل دامللل للل بدل لل ل لل دلد للللللل  دءل ل لدلهدئد الددلل للل لللل لل دسودنل داؤ بد الل لل ل ل للل لللل لل
للللدرع لتدن ل للتخللدللللللل ل ل لل لدرنعالدلحلمك ل للل للل لدرتع  ال)لللللل لللللك تيللتبت  ل ابد ه لبددل)لللللل ل لل لل لل للل للل للل لتحبدنللفللل% 0ل ل للدلأ للل لل دلد لللللدءل ل للللدلهدئد الدد دسودنللل للل للل لللل ل

للللل داؤ ب الدرع لتدنل ل للللل لل ل ل للك تللللللل لليللا ب ل ه لل لل لل للللل ل امل بل ل اسبلا بلونل كدل ل للللل ل للللل ل لللل ل ل للل لل.ل
للنمددلذجللل- لل لللد  ددادسلدرنبدددطلتعةددلعلحددد لبليددلل د ددنلدلتندد سل)ل لللل لللل لللل ل لللل لل لل ل للللل لل للللل لل ل ل لل هدد للل،ل 1    0.03لل لFل ل ل ددلل ل درددنلإح ددللل ل لل ئد  ل ةددالتبددتلىللللللل ل لل للل لل لللل ل

للللل  رنل) للل للأ ل د نل    0.01ل لللل ل ل لابSigل)لل ل ل ه    141  .0ل)  لعلل لل للل لل لكبرل لللل لللتخل)للل لل ل لبلءلدرةت ئجللللل .    0.01ل للللللللل ل لل لل:لللللفل ة لل،للللللب ب نلرلدلل
ل

 
 
 

   ة:                      الفر ية الفرعية الثاني -2
لل  لتن سلدر لمبدنلدر لم دنلدرث  دنلرلاسد نل للكد  ته لك رت لي: لللللللل لل للل لل لللل لل ل لللللللللللللللللللللل لللللل لللل ل لل

  "                       أداء المؤسسات العمومية        تحسين                 البعد التشاركي و     بين           يوجد أثر "لل           ن  الفر ية:



 ...................لجزائريةا العمومية والمؤسسات الإدارية الهيئات من لعينة ميدانية دراسة: الثاني الفصل

- 80 - 

0H: لللللولبال ثلملل للل ل ل للبنلدرنعالدرتش سك لللل لل لل للللل لللللل ل تحبنل ل ل لللل  دءلداؤ ب الدرع لتدنللل ل للللل لل ل ل لل.للللللل
1H: لللللولبال ثلملل ل ل للبنلدرنعالدرتش سك لللل لل لل للللل لللللل ل تحبنل ل ل ل  دءلداؤ ب اللل لل ل ل للللدرع لتدنللللللللل ل لل.للل

للللللللللللرلتأكددالتددخلكددانلدر لمبدددنلدرث  دددنل للللللل ل لل ل لل ل ل  لللل لل دداملكدداته للل لل ل للل لتملد ددتخادمل  ددللبلد  ددادسلدلخلل،لل للل لل ل ل للل ل لل للللل ل لل لطدد لدرنبدددطلفللل لل لل للللل لللءلللللبةدد ل
لللدرة لذجلدلآتي:ل ل للل لل ل للك ع  رنلرت اولمل د لداتيللدرت ب ل ذر لبعدال  لودت ل  ، 2x1B + 0B =Yللل لللل للل ل للل للل لل للللللل لللللل لللللل لللللللللل لاودال د دنلتع تد لتحل ل لللللل لللل للداتيدلللللل ل للل

لدابت   للل للحد ل  :لل،للل للل للل
ل ن سبل خلتتيللتبت  لل:لX2لل- للل للل للللل ل للل لات ث لل،لللل لل لدرنعالدرتش سك للفللللل لل لل للللل لل.لللل
لل:ل ن سبل خلتتيللا ب لات ث لفلYلل- لل لل لللل للللل للللل ل للل للل للتحبنللل ل لللل  دءلداؤ ب الدرع لتدنل ل للللل لل ل ل لل.للللللل
لل:ل د نلدرث بل.β0لل- لللللللل للللل
لل:لتع ت لداتيللدابت  ل)درنعالβ1لل- للللللل للل لللل لللللل لدرتش سك لللللل لل لل لللل .لللل

لل درةت ئجلتلخ نلك   لللل ل لللل للدرا لل لف للللللل ل ل ل للدلآتي:ل ل لل

 أداء المؤسسات العمومية تحسينلبعد التشاركي و الأثر بين ا(: نتائج تحليل الانحدار الخطي البسيط لقياس 2-24الجدول رقم )
 التفسير (Sig) الاحتماليةالقيمة  (tاختبار ) معاملات الانحدار البيان

β0ل درنلإح  ئدن 0.000 81.031 70.517لدرث بلل
β1ل درنلإح  ئدن 0.083 2.131 3.177لدرنعالدرتش سك ل

ل/ل/ل/ 0.273ل R)لسان اتع ت لد 
ل/ل/ل/ 0.074ل 2Rتع ت لدرتااوال)

ل/ل/ل/ 0.036ل 2Rتع ت لدرتااوالداعالل)
ل درنلإح  ئدن 0.083ل/ 6.425ل Fدلتن س)

2X 3.877+ 70.987Y=ل
ل.SPSSتخلإ اد لدرطلننلبة ءل ل لمخلمب الالمصدر: 

للوتلجولتخل ت ئجلدرا لل  دالت لول : لللللللل ل للل ل ل ل للل لللللل للل ل للل
لللل ظهدددلمال تددد ئجلدراسد دددنلدرت ددداولمللل- ل لللللل لل ل لللل لللللل لل ل لل بدددل ل ل لدسانددد اللل لللل للنعدددالرللل ل للدرتشددد سك لفلدلهدلللل للل لل لل لل للللئددد الدد دسودددنل داؤ بددد الدرع لتددددنلرل ودددنلللل ل لللللل ل للللل لل ل ل للل لللل للل للل لل

للدرددلد عل للل للتددخللدددلللل ل ل لل لدرنعددالدرتشدد سك ل لل لل للللل ل لداددلدطخل)للللل ل لل ل للك تيددللتبددت  ل)ل للل للل ل لل لللل تحبددنلدلأ دءلفلداؤ بدد الدرع لتدددنل ل للللل لل ل ل لللل للللل للل ل ل لك تيددللادد ب للللل للللل ل لل لل،لل
لحد لبليلل د نلتع ت لد  للل للللللل لللل للللل لسان الل لللدرنبدطل)لللللل لل للل لب د نلRللل لل.ل    273  .0ل)للللل

لللبليدددلل د دددنللل- لللل ل لتع تددد لدرتااودددالل ل ل ل للللل ل لللهدددذدللل،ل  .0   074لل ل2Rل)  للل لودددالل لددد ل ل ل لل ل لل بدددل للل ل للددد لل دللللل  دءلللل لللدلهدئددد الدد دللل للل لل لل للسودددنل لل للداؤ بددد اللللل لل ل ل لل
للللدرع لتددددن ل لتدددخللددددللبعددداللللل ل للل ل ل لل لدرتشددد سك للل لل لل لدادددلدطخل)للللل ل لل ل لللللك تيدددللتبدددت  ل ابددد ه لبددددل)ل ل لل لل لل للل للل ل لل لتحبدددنلدلأللفل  %   7.4ل للل ل لل دءلفلداؤ بددد الل لل ل ل لللل لللل
للللدرع لتدن ل لللك تيللا ب ل ه ل اسبلللللللل ل للل لل لل للللل للل لللللللا بلونلبعد نل ل  لت .ل للللللل لللل ل للل
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 ل:در  ئلنلرناولن ن لدر لمبدنلد 
 "كي على تحسين أداء المؤسسات العموميةيوجد أثر للبعد التشار "

للنملذجللل- لل للد  ادسلدرنبددطلل لل للللل لل ل ل للتعةدلعلل ل لللحدد لبليدلل د دنلدلتند سل)للل لللل لللل لللل ل لللل لل هد للل،ل     6.425لل لFلل ل للللل لإح د ئد  للللللل دردنل ل للللل ةدالتبدتلىل  ردنلل للل ل لل للل لل ل
للل للأ ل د نل    0.01ل) لللل ل ل لابSigل)لل لل ل ه ل  83   0.0ل)  لعلل لل للل لل لل   للل لللتخل)لل ل ل لبلءلدرةت ئجلدربلللل .    0.01ل لللل للللللللل ل لل لللل:لللللفل ة للل،لللل ب نلل
ل

ل
ل

                         الفر ية الفرعية الثالثة: -3
لل  لتن سلدر لمبدنلدر لم دنلدرث رثنلرلاسد نل للكد  ته لك رت لي: لللللللل لل للل لل لللل لل ل لللللللللللللللللللللل لللللل لللل ل لل

  "              سات العمومية          أداء المؤس        وتحسين                           يوجد أثر بين البعد الإفصاحي    "لل           ن  الفر ية:
0H: للبنلدرنعالددف  ح لللللللل ل ثلملل ل لل لل للل لللللل ل تحبنل ل ل لللل  دءلداؤ ب الدرع لتدنللل ل للللل لل ل ل لل.للللللل
1H: لللللولبال ثلملل ل ل للبنلدرنعالددف  ح لللل ل لل لل للل لللللل ل تحبنل ل ل لللل  دءلداؤ ب الدرع لتدنللل ل للللل لل ل ل لل.للللللل

للللللللللللرلتأكدددالتدددخلكدددانلدر لمبددددنلدرث رثدددنل للللللل ل لل ل لل ل ل  لللل لل ددداملكددداته للل لل ل للل لتملد دددتخادمل  دددللبلد  دددادسلدلخلل،لل للل لل ل ل للل ل لل للللل ل لل لطددد لدرنبددددطلفللل لل لل للللل للللللبةددد لل
لللدرة لذجلدلآتي:ل ل للل لل ل للك ع  رنلرت اولمل د لداتيللدرت ب ل ذر لبعدال  لودت ل  ، =3x1B + 0B Yللل لللل للل ل للل للل لل للللللل لللللل لللللل لللللللللل لاودال د دنلتع تد لتحل ل لللللل لللل للداتيدلللللل ل للل

لدابت   للل للحد ل  :لل،للل للل للل
ل:ل ن سبل خلتتيللتبت  X3لل- للل للل للللل ل للل للل للات ث لفللل،للل لل لل لدرنعالددف  ح لل ل لل لل للل لل.لللل
لل:ل ن سبل خلتتيللا ب لات ث لفلYلل- لل لل لللل للللل للللل ل للل للل للتحبنللل ل لللل  دءلداؤ ب الدرع لتدنل ل للللل لل ل ل لل.للللللل
لل:ل د نلدرث بل.β0لل- لللللللل للللل
للل:لتع ت لداتيللدابت β1لل- لللل لللللل لل ل)درنعاللللللل لددف  ح للللللل ل لل لل لللل .لل

لل درةت ئجلتلخ نلك   لللل ل لللل لدرا ل لف للللللل ل ل ل للدلآتي:للل ل لل
 ميةاء المؤسسات العمو أد وتحسينالبعد الإفصاحي بين  الأثر(: نتائج تحليل الانحدار الخطي البسيط لقياس 2-25الجدول رقم )
 التفسير (Sig) الاحتماليةالقيمة  (tاختبار ) معاملات الانحدار البيان

β0 ل درنلإح  ئدن 0.000 80.081 61.072لدرث بل
β1 ل درنلإح  ئدن 0.001 2.731 4.617لدرنعالددف  ح ل

ل/ / / 0.253ل R)لسان اتع ت لد 
ل/ / / 0.016ل 2Rتع ت لدرتااوال)

ل/ / / 0.074ل 2Rتع ت لدرتااوالداعالل)
ل درنلإح  ئدن 0.001 / 7.456ل Fدلتن س)

3X4.687+  65.07 = Yل
 .SPSSدرطلننلبة ءل ل لمخلمب اللتخلإ اد المصدر: 
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 :در  ئلنلناولن ن لدر لمبدنلدر 
 "للبعد الإفصاحي على تحسين أداء المؤسسات العمومية يوجد أثر"

للوتلجولتخل ت ئجلدرا لل  دالت لول : لللللللل ل للل ل ل ل للل لللللل للل ل للل
لللل ظهدلمال تد ئجلدراسد دنلدرت داولمللل- ل لللللل لل ل لللل لللللل لل ل للل بدل لل ل لدساند ال لللل لتلبد للل ل ل لللنعداللرللل ل لددلل لف د ح ل ل لل لللللفلدلهدئد الدد دسودنل داؤ بد الدرع لتدددنلللل ل للللل لل ل ل للل لللل للل للل لللل للل

لرل ودددنلدردددلد ع للل لللللل ل للتدددخللددددللللل ل ل لل للنعدددالللدرل ل لللددف ددد ح ل)ل ل لل لل للللللدرشددد  فدنل للك تيدددللتبدددت  ل)لل للل للل ل لل ل تحبدددنل ل ل لللل دءلداؤ بددد الدرع لتددددنل للل ل للللل لل ل ل للك تيدددلللللللللللل ل لل ل
لا ب  لحد لبليلل د نلتع ت لد لل،لللل للل للللللل لللل للللل لسان الل لللدرنبدطل)لللللل لل لللب د نللل لRللل لل.    253. 0للل
لللبليددلل د دددنللل- لللل ل لتع تددد لدرتااودددالل لل ل للللل ل للهدددذدلودددالل لددد للل،ل  .0   016لل ل2Rل)  للل لل لل ل لللل للل بدددل لل ل للل دلددد لدلهدئددد الدد دلللللل  دءل للل لللل للل ل لسودددنل لل للداؤ بددد اللللللل لل ل ل لل

للللدرع لتدن ل للتخللدللللللل ل ل لل للنعالللدرل لددف د ح لل ل لل لل للللللدرشد  فدنل)للل لللللك تيدللتبدت  ل ابد ه لبددل)لل ل لل لل لل للل للل ل لل لل لدرةجد حلللللللفلا ددد  %     1.6ل لل لد للللل ل دتدادجل لللل للل ل
لل دل لداؤ بنلك تيللا ب ل ه ل لل لل للللل للل لللل ل ل لللل ل لللل اسبلا بلونللل ل للللل ل لل.لللللبعد نل

للنملذجللل- لل للد  ادسلدرنبددطلل لل للللل لل ل ل لتعةدلعل ل لللحدد لبليدلل د دنلدلتند سل)للللل لللل لللل لللل ل لللل لل هد للل،ل     7.456لل لFلل ل للللل لإح د ئد  للللللل دردنل ل للللل ةدالتبدتلىل  ردنلل للل ل لل للل لل ل
للل للأ ل د نل    0.01ل) لللل ل ل لابSigل)لل للل ل ه ل   لتخل) 1    0.00ل)  لعلل لل للل للل لللل لل ل ل لبلءلدرةت ئجلدربلللل .    0.01لل لللل للللللللل ل لل لل:لللللفل ة للل،لللل ب نلل
ل

ل
ل
 

        لرابعة:                 الفر ية الفرعية ا -4
لل  لتن سلدر لمبدنلدر لم دنلدرلمدبعنلرلاسد نل للكد  ته لك رت لي: لللللللل لل للل لل لللل لل ل لللللللللللللللللللللل لللللل لللل ل لل

ل "  ة            سات العمومي          أداء المؤس        وتحسين          ستراتيجي   والا           الاستشرافي      البعد     بين           يوجد أثر "لل           ن  الفر ية:
0H: للللل لولبال ثلملل ل ل للبنلدرنعالللللل لللللل لد  تشلمدفل للل لل ل ل د للل ل تدادج لل ل لللل ل تحبنللل ل ل لل  دءلداؤ ب الدرع لتللل ل للللل لل ل ل لل.للدنللللللل
1H: لولبالل ل ل ل ثلمللل للبنللللل للدرنعالل لد  تشلمدفلللل للل لل ل ل د للل ل تدادج لل ل لللل ل تحبنللل ل ل لللل  دءلداؤ ب الدرع لتدنللل ل للللل لل ل ل لل.للللللل

لللرلتأكدددالتدددخلكدددانلدر لمبددددنلدرلمدبعدددنل للللللللل للللللل ل لل ل لل ل ل  لللل لل ددداملكددداته للل لل ل للل لتملد دددتخادمل  دددللبلد  دددادسلدلخلل،لل للل لل ل ل للل ل لل للللل ل لل لطددد لدرنبددددطلفللل لل لل للللل للللللبةددد لل
لللدرة لذجلدلآتي:ل ل للل لل ل للك ع  رنلرت اولمل د لداتيللدرت ب ل ذر لبعدال  لودت ل  ، 4x1B + 0B =Yللل لللل للل ل للل للل لل للللللل لللللل لللللل لللللللللل لاودال د دنلتع تد لتحل ل لللللل لللل للداتيدلللللل ل للل

لابت  لد للل للحد ل  :لل،لل للل للل
ل:ل ن سبل خلتتيللتبت  X4لل- للل للل للللل ل للل للل للات ث لفللل،للل لل لل للنعالللدرلل لد  تشلمدفلل للل لل ل ل د للل ل تدادج لل ل لللل لل.ل
لل:ل ن سبل خلتتيللا ب لات ث لفلYلل- لل لل لللل للللل للللل ل للل للل للتحبنللل ل لللل  دءلداؤ ب الدرع لتدنل ل للللل لل ل ل لل.للللللل
لل:ل د نلدرث بل.β0لل- لللللللل للللل
لل:لتع ت لداتيللدابت  ل)درنعالβ1لل- للللللل للل لللل لللللل لد  تشلمدفلللللل للل لل ل ل د للل ل تدادج لل ل لللل لللل .لل

ل
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 ل:در  ئلنلناولن  ن لدر لمبدنلدر
 "يوجد أثر للبعد الاستشرافي والاستراتيجي على تحسين أداء المؤسسات العمومية"

لل درةت ئجلتلخ نلك   لللل ل لللل لدرا لف للللللل ل لل للل للدلآتي:ل ل لل
 لمؤسسات العموميةاأداء  وتحسين يجيستراتوالا الاستشرافيالأثر بين البعد (: نتائج تحليل الانحدار الخطي البسيط لقياس 2-26الجدول رقم )

 التفسير (Sig) الاحتماليةالقيمة  (tاختبار ) معاملات الانحدار البيان
β0ل درنلإح  ئدن 0.000 82.018 14.336لدرث بلل

β1لد  تشلمدفرنعالدلل
ل تدادج  د 

ل درنلإح  ئدن 0.000 6.436 1.111

ل/ل/ل/ 0.114ل R)لسان اتع ت لد 
ل/ل/ل/ 0.348ل 2Rتع ت لدرتااوال)

ل/ /ل/ 0.333ل 2Rتع ت لدرتااوالداعالل)
ل درنلإح  ئدن 0.000ل/ 48.427ل Fدلتن س)

4X 8.585+54.336 =Yل
 .SPSSمخلمب التخلإ اد لدرطلننلبة ءل ل لالمصدر: 

 

للوتلجولتخل ت ئجلدرا لل  دالت لول : لللللللل ل للل ل ل ل للل لللللل للل ل للل
للل ظهلمال ت ئجلدراسد نلدرت اولمل بل للل- ل ل لللل للللللل لل ل لللل لللللل لل ل لدسان ال لللل للتلبد لللل ل ل لتتل دطل ل ل لللنعداللرلللل ل لد  تشدلمدفلل للل لل ل ل د للل ل دتدادج لل ل لللل للللفلدلهدئد الدد دسودنلللل للل للل لللل للل

ل داؤ ب الدرع لتدنلرل ونلدرلد ع للل لللللل ل لللللل ل للللل لل ل ل للتخللدللللللل ل ل لل للنعالللدرل لد  تشلمدفلل للل لل ل ل د للل ل تدادج لل ل لللل ل)ددللل ل دسبلب لأهدادفلل لل ل ل للللل للك تيدللتبدت  للللل .لللل للل للل ل لل ل
للل تحبنل  دءلداؤ ب الد لل ل ل للللللللل ل ل للللرع لتدنل ل لك تيللا ب لللللل للللل للل لحد لبليلل د نلتع ت لد لل،لل للل للللللل لللل للللل لسان الل لللدرنبدطل)لللللل لل للل لب د نلRللل لل.   114  .0للللل

لللبليدددلل د دددنللل- لللل ل لتع تددد لدرتااودددالل ل ل ل للللل ل للهدددذدلودددالل لددد للل،ل  .0   348لل ل2Rل)  للل ل ل لل ل ل للل لل بدددل ل ل للل دلددد لدلهدئددد الدد دللللل  دءلللل للل لل لل للل ل للسودددنل للل للداؤ بددد اللللل لل ل ل لل
للللدرع لتدن ل للتخللدللبعالللللل لللل ل ل لل لد  تشلمدفل للل لل ل ل د للل ل تدادج لل ل لللل لللللك تيدللتبدت  ل ابد ه لبددلللللل ل لل لل لل للل للل ل لل للبدنل  دءلداؤ بد اللتحللفل  %      34.8ل لل ل ل للللللللل ل
للللدرع لتدن ل لللك تيللا ب ل ه ل اسبلا بلونللللللل ل للللل ل للل لل لل للللل للل للتتل طنللل ل ل لل.لل

للنملذجللل- لل للد  ادسلدرنبدطلل لل للللل لل ل ل لتعةلعل ل لللحد لبليلل د نلدلتن سل)للللل لللل لللل لللل للللل لل ه للل،ل      48.427لل لFلل للللنلإح د ئد  ل ةدالتبدتلىل  ردنلللل درلل للل ل لل للل لل للللل ل ل للل
للل للأ ل د نل    0.01ل) لللل ل ل لابSigل)لل للل ل ه ل   لتخل)     0.000ل)  لعلل لل للل للل لللل لل ل ل لبلءلدرةت ئجلدربلللل .    0.01لل لللل للللللللل ل لل لل:للل ة للفللل،للللل ب نلل
ل
للل

ل
  :       الخامسة                الفر ية الفرعية  -5

لرلاسد نل للكد  ته لك رت لي:لدلخ تبن  لتن سلدر لمبدنلدر لم دنل
 "أداء المؤسسات العمومية  تحسينو  الأخلاقيبين البعد  أثريوجد "ن  الفر ية: 

0H :ل  دءلداؤ ب الدرع لتدن.لتحبن للدلألد  بنلدرنعالل ثلمولبالللا
1H :دءلداؤ ب الدرع لتدن.لتحبن للدلألد  البنلدرنعل ثلمولبال   



 ...................لجزائريةا العمومية والمؤسسات الإدارية الهيئات من لعينة ميدانية دراسة: الثاني الفصل

- 84 - 

 در  ئلن:ل ن لدر لمبدنلدرناولن 
 "العمومية أداء المؤسساتعلى تحسين  الأخلاقيلبعد ل أثر"يوجد 

 

ل  ل املكاته  لدرلمدبعن لدر لمبدن لرلتأكالتخلكان ل  للبلد  ادسلدلخ، فلبة للط لدرنبدطتملد تخادم
لرت اولمل د لداتيللدرت ب ل ذر لبعال  لوت ، Y= B0 + B1x4 دلآتي: درة لذج ت لتحاوال د نلتع لك ع  رن

لحد ل  :،لداتيللدابت  
- X4:ل.دلألد  ات ث لفلدرنعال،ل ن سبل خلتتيللتبت  ل
- Y :ل.  دءلداؤ ب الدرع لتدنلتحبن خلتتيللا ب لات ث لفلل ن سب
- β0 :.ل د نلدرث بل
- β1:لل .دلألد  تع ت لداتيللدابت  ل)درنعالل
ل

ل درةت ئجلتلخ نلك  لفلدرا للدلآتي:
 وميةاء المؤسسات العمأد وتحسينالأثر بين البعد الأخلاقي الخطي البسيط لقياس  (: نتائج تحليل الانحدار2-27الجدول رقم )

 التفسير (Sig) الاحتماليةالقيمة  (tاختبار ) معاملات الانحدار البيان
β0ل درنلإح  ئدن 0.000 82.418 15.858لدرث بلل

β1ل درنلإح  ئدن 0.000 1.011 6.118لدرنعالدلألد  لل
ل/ل/ل/ 0.452ل R)لسان اتع ت لد 

ل/ل/ل/ 0.242ل 2Rتع ت لدرتااوال)
ل/ /ل/ 0.233ل 2Rتع ت لدرتااوالداعالل)

ل درنلإح  ئدن 0.000ل/ 21.111ل Fدلتن س)
5X6.881+ 59.191 =Yل

 .SPSSتخلإ اد لدرطلننلبة ءل ل لمخلمب الالمصدر: 

لوتلجولتخل ت ئجلدرا لل  دالت لول :
لل- لدرت اولم لدراسد ن ل ل ظهلمال ت ئج لرللتتل طتلب للدسان ابل  لدلألد   ل دادئ الددهرلنعا ؤ ب ال دسون

لدلدرع لتدن لدررلد علتخللدللرل ون لدد دسون)لدلألد  نعا للداب ئلن لداؤ ب ال  دل تحبن لك تيللتبت  . ء
ل.0.452ب د نلل(R)درنبدطللسان احد لبليلل د نلتع ت لد ،لك تيللا ب للدرع لتدن

لتع تل- لبليلل د ن لدرتااوا  (2Rل ل0.242  لوالل ل ، للهذد ل بل  ل لدلهدئ الدد دل دل   دء داؤ ب السون
ل للتخدرع لتدن لدرلدل لدد دسون)لدلألد  نعا للداب ئلن ل  لبد ل اب ه  لتبت   لل%24.2ك تيل ل  دءلف تحبن

ل. اسبلا بلونلتتل طنك تيللا ب ل ه لللداؤ ب الدرع لتدن
للللل ل درنلإح  ئد لل ه ل،ل25.588 لF)حد لبليلل د نلدلتن سلتعةلعنملذجلد  ادسلدرنبدطلل- ل  ةالتبتلىل  رنلللللللل
لفل ة :،ل .ل ل لبلءلدرةت ئجلدرب ب ن0.01 ل ه ل   لتخل)0.000 لاب  عل)Sig للأ ل د نل)0.01)
لل
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  :       السادسة                الفر ية الفرعية  -6
لللللللللللل  لتن سلدر لمبدنلدر لم دنل لللللل لللل ل للدرب   نل للل للرلاسد نل للكد  ته لك رت لي:لللل لللللللل لل للل لل لللل لل ل للل

ل "                                      بعد اللامركزية وأداء المؤسسات العمومية     بين           يوجد أثر "لل           ن  الفر ية:
0H: للللل لولبال ثلملل ل ل للبنلللللل لللللللبعالدردتلمكزونل لللل ل تحبنلللل ل ل لللل  دءلداؤ ب الدرع لتدنللل ل للللل لل ل ل لل.للللللل
1H: لولبالل ل ل ل ثلمللل للبنللللل لللللللبعالدردتلمكزونل لللل ل تحبنلللل ل ل لللل  دءلداؤ ب الدرع لتدنللل ل للللل لل ل ل لل.للللللل

لللرلتأكدددالتدددخلكدددانلدر لمبددددنلدرلمدبعدددنل للللللللل للللللل ل لل ل لل ل ل  لللل لل ددداملكددداته للل لل ل للل لتملد دددتخادمل  دددللبلد  دددادسلدلخلل،لل للل لل ل ل للل ل لل للللل ل لل ل لدرنبددددطلفلطدددللل لل لل للللللبةددد لللللل
لللدرة لذجلدلآتي:ل ل للل لل ل للك ع  رنلرت اولمل د لداتيللدرت ب ل ذر لبعدال  لودت ل  ، =4x1B + 0B Yللل لللل للل ل للل للل لل للللللل لللللل لللللل لللللللللل لاودال د دنلتع تد لتحل ل لللللل لللل للداتيدلللللل ل للل

لدابت   للل للحد ل  :لل،للل للل للل
ل:ل ن سبل خلتتيللتبت  X4لل- للل للل للللل ل للل للل للات ث لفللل،للل لل لل لللللللبعالدردتلمكزونلل لللل لل.لل
لل:ل ن سبل خلتتيللا ب لات ث لفلYلل- لل لل لللل للللل للللل ل للل للل للتحبنللل ل لللل  دءلداؤ ب الدرع لتدنل ل للللل لل ل ل لل.للللللل
لل:ل د نلدرث بل.β0لل- لللللللل للللل
للل:لتع ت لداتيللدابت  ل)β1لل- للل لللل لللللل للبعاللللللل لللللللدردتلمكزونلل للل.لل لل

لل درةت ئجلتلخ نلك   لللل ل لللل للدرا لل لف للللللل ل ل ل للدلآتي:ل ل لل
 وميةاء المؤسسات العمأد وتحسينالأثر بين بعد اللامركزية (: نتائج تحليل الانحدار الخطي البسيط لقياس 2-28الجدول رقم )
 التفسير (Sig) الاحتماليةة القيم (tاختبار ) معاملات الانحدار البيان

β0ل درنلإح  ئدن 0.000 13.233 69.865لدرث بلل
β1ل درنلإح  ئدن 0.016 2.468 4.152لبعالدردتلمكزونلل

ل/ل/ل/ 0.755ل R)لسان اتع ت لد 
ل/ل/ل/ 0.071ل 2Rتع ت لدرتااوال)

ل/ /ل/ 0.059ل 2Rتع ت لدرتااوالداعالل)
لح  ئدن درنلإ 0.086ل/ 6.090ل Fدلتن س)

6X 4.152 + 69.865 =Yل
 .SPSSتخلإ اد لدرطلننلبة ءل ل لمخلمب الالمصدر: 

للوتلجولتخل ت ئجلدرا لل  دالت لول : لللللللل ل للل ل ل ل للل لللللل للل ل للل
للل ظهددددلمال تدددد ئجلدراسد ددددنلدرت دددداولمل بددددل للل- ل ل لللل ل لللللل لل ل لللل للل للل لل ل لدساندددد ال لل لل لتلبدددد لتلما دددد للل ل للللل ل ل لللنعدددداللرللل ل لللللللدردتلمكزوددددنلل للرلهدئدددد اللللل لل لل لللد دسوددددنل دالدلل لللل للؤ بدددد الللل لل ل ل

للدرع لتددنلرل ودنلدردلد عل للل لللللل ل لللللل ل للتدخللددللبعدالللل ل للل ل ل لل لللللللدردتلمكزودنل للللل دت دردن ل لدل)لللل للك تيدللتبدت  لللل.للللل للل للل ل لل ل تحبدل ل للنل  دءلداؤلل لللل بد الدرع لتدددنللللللللل ل للللل لل للللل
لك تيللا ب  للللل للل لحد لبليلل د نلتع ت لد لل،لل للل للللللل لللل للللل لسان الل لللدرنبدطل)لللللل لل للل لب د نلRللل لل.     0.711للللل
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 ل:در  ئلنلناولن  ن لدر لمبدنلدر
 "يوجد أثر للبعد اللامركزية على تحسين أداء المؤسسات العمومية"

لللبليددلل د ددنللل- لللل ل لتع تدد لدرتااوددالل لل ل للللل ل للهددذدلوددالللل،ل  .0   078لل ل2Rل)  للل ل لللل ل لدد ل للل بددل للللل ل للرلهدئدد الدد دسوددنل للللللل  دءل لللل للل للل لللل لللللداؤ بدد الدرع لتدددنللل ل للللل لل ل ل لل
للتدددخللددددللبعدددال ل للل ل ل لل لللللللدردتلمكزودددنل لد ل)لللل للللل دددت دردن ل للللل تيدددللتبدددت  ل ابددد ه لبددددللكللللللل ل لل لل لل للل للل ل للللللتحبدددنل  دءللفل  %   7.8لل ل للللللداؤ بددد الدرع لتددددنللللل ل للللل لل ل ل لل

للللك تيللا ب ل ه ل اسبلا بلونل ل للللل ل للل لل لل للللل للل للللللبعد نل ل  لت ل لل.للللللل
للنملذجللل- لل لد  ادسلدرنبددطل لل للللل لل ل ل للتعةدلعلللل ل لللحدد لبليدلل د دنلدلتند سل)للل لللل لللل لللل ل لللل لللل هد ل دردنلإح د ئدلل،ل     6.050لل لFلل ل لللللللل ل لللل  ل ةدالتبدتلىل  ردنلل للل ل لل للل لل ل ل
للل للأ ل د نل    0.01ل) لللل ل ل لابSigل)لل للل ل ه ل   لتخل)   086  .0ل)  لعلل لل للل للل لللل لل ل لبلءلدرةت ئجلدربلل للللل .    0.01لل لللل للللللللل ل لل:لللللفل ة للل،لللل ب نلل
للل

ل

 
 :اختبار الفر ية الرئيسية                         

للللللللللللبعالدلتن سلدر لمبد الدر لم دنل ة لملب لتن سلدر لمبدنلدرلمئدبدنلدرث  دن: للللللللل لللللل لللل للللل للل لللللللللل للل لللللل لللل للل للل
      ؤسســـات         أداء الم                                     ية للتســـيير العمـــومي الجديـــد علـــى تحســـين              ذات دلالـــة إحصـــائ          يوجـــد أثـــر "            نــ  الفر ـــية: 

  . "      0.05                                   العمومية في الجزائر عند مستوى دلالة 

لللل  لتن سلدر لمبدنلدرلمئدبدنل للللللللل لللللل لللل ل لدلأ لىل ل ل للللللللللل للدر د  نلدرت ردن:للل للل لللل لل
0H: لل لولباللل ل ل ل ثلمللل لبنلدرتبدللدرع لت لدراوالللل لل ل للل لل ل للللل لل للللل ل تحبنللل ل ل لللل  دءلداؤ ب الدرع لتدنللل ل للللل لل ل ل لل.للللللل
1H: للولباللل ل ل ل ثلمل لبدنلللل لدرتبددلللل لل لدرع دلت للللل لل ل لدراوداللللل لل ل ل تحبدنللل ل ل لداؤ بد الللللل  دءللل لل ل ل للللدرع لتددنلللل ل ل لتند سللل.للل لللل لللهدذالدر لمبددنلتملدللل لللل للللللل للل ت د  ل ل لللل

ل لدددد لتحلددددد لد  ددددادسلدلخ للل لل ل ل للل ل لل لل ل للللطدددد لداتعددددا لاعلمفددددنلدرعد ددددنلبددددنلمختلدددد ل بعدددد  لل لللل ل لل لل ل للل ل لللللللللللل ل للللل للدرتبدددددللدرع ددددللل ل للللل لل لت لدراودددداللل ل ل ل للل للك تيددددللللللل ل لل لتبددددت  ل للل للل
للللداؤ ب الدرع لتدنلل ل ل للللل لل ل ل للك تيلللللللل للل لا ب ل لل ذر لبنة ءلدرة لذجلدلآتي:للللل ل للل لل ل للللللللللل لللل

(X) β+  0β  =  Y ،  للللللك ع  ردن لرت داولم ل لل ل ل دد  لل لداتيدل لل ل لدرتد ب  للل ل ذرد  للللل لبعدا للل ل ل   ل لودت  ل لتحاودا لل لل للللل د دنلتع ل ل تد لل ل لداتيدل ل ل للدركلد ل للل لل لل
لدابت   للل لحد لل،للل لل  : لل لل

لتبدللدرع لت لدراواللدرلل:لXلل- لل ل للل لل ل للللل لل للبمختل لللل للل لللللل ة كلمه للل لللك تيللكل لتبت  .لللل للل للل لللل للل لل
لللللل  دءلداؤ ب الدرع لتدنللللل:Yلل- ل للللل لل ل ل لك تيلللللللل للل لللللللللللا ب لبأبع  ا.ل ل لللل
لل:ل د نلدرث بل.0βلل- لللللللل للللل
للل:لتع ت لداتيللدابت  ل)βلل- للل لللل لللللل لدرتبدللدرع لت لدراوالللللل لل ل للل لل ل للللل لل لل.ل للل

ل
ل
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لل درةت ئجلتلخ نلك  لللل لللل ل لللل لتلبولب را لللللله للللللل ل ل ل لللل ل ل لدلآ ل لل:لتيل
 سسات العموميةأداء المؤ  وتحسين التسيير العمومي الجديدبين  الأثرنحدار الخطي المتعدد لقياس (: نتائج تحليل الا2-29الجدول رقم )

 التفسير (Sig) الاحتماليةالقيمة  (tاختبار ) معاملات الانحدار البيان
0βل درنلإح  ئدن 0.000 6.710 12.154لدرث بلللل

ل درنلإح  ئدن 0.448 -0.774- -8.583-لدرنعالدلحلمك 
ل درنلإح  ئدن 0.126 -0.631- -8.263-لالدرتش سك لدرنع

ل درنلإح  ئدن 0.161 -0.171- -8.833-لدرنعالددف  ح ل
ل درنلإح  ئدن 0.002 3.860 6.515ل تدادج  د لد  تشلمدفدرنعال

ل درنلإح  ئدن 0.837 8.104 3.275لدرنعالدلألد  
ل درنلإح  ئدن 0.038 2.203 3.224لبعالدردتلمكزون

ل/ /ل/ 0.633ل R)لسان اد  تع ت 
ل/ /ل/ 0.408ل 2Rدرتااوال) تع ت 
لداعالدرتااوال تع ت 

(2R ل
ل/ /ل/ 0.313

ل درنلإح  ئدن 0.000ل/ 1.373ل Fدلتن سل)
Y=52.594  + (-1.913) X1 + (-1.263) X2 + (-1.133) X3 + 6.989 X4 + 3.279 X5 + 3.224 X6 

 .SPSS ل لمخلمب اللتخلإ اد لدرطلننلبة ءالمصدر: 

لوتننلتخللدللدرا ل ل ل ل للل ل ل لل للل لل  داللللل ل للت لول :للل لللللل
للليحددددا ل ثددددلمل لللل لدتج هدددد ال لل لل ل فددددلمد ل دةددددنلدراسد ددددنل ددددللل للل لل ل للللل لل للللل للللدلأبعدددد  لللللل لل لللدربددددتنل لرلتبدددددللدرع ددددلت لدرلللل للل لل ل للللل لل لاودددداللل ل لل لدددد لللل ل لتحبددددنل ل للللل  دءلللل
للللداؤ ب الدرع لتدن ل للللل لل ل ل للللللللللللللللللب اع  رنلدرت ردن:لل،للل

Y = 52.594 + (-1.913) X1 + (-1.263) X2 + (-1.133) X3 + 6.989 X4 + 3.279 X5 + 3.224 X6 

لل ه ل ث لتع  رنلد  ادسلداتعا  لللللل لل ل ل لللللللللل لللل لل د :لل،للل للل
1Xلللدرنعالدلل:ل للمك للحلللل لل.لل
2Xلدرنعالدرتش سك لل:ل لل لل للللل  ل.لللل
3X: لدرنعالددف  ح لل ل لل لل للل  ل.لللل
4Xلل:لبعال لد  تشلمدفلللل للل لل ل ل د للل ل تدادج لل ل لللل لل.ل
5Xلدرنعالدلألد  لل:ل لل ل ل للل لل.لللل
6Xللل:لبعالد لللللللردتلمكزونلللل  ل.ل
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 :در  ئلنلناولن  ن لدر لمبدنلدر
 "ميةللتسيير العمومي الجديد على تحسين أداء المؤسسات العمو  يوجد أثر"

لبليلل د نلتع  رنلد لل- للللللللللل لللل لساند اللل للدركلد للللللل لل للللممد لودالل لد ل بدل ل د دنللل،ل   R  0.  633لل ل للل ل ل لل لل لل ل للللل لودنل للللللطلم ودنللللل للبدنلداعد وللللللللبدند ل للل لللل لللدربدتنل لللل
للرلتبددددللدرع دددلت لدراودددال تحبدددنل  دءلداؤ بددد ال لل ل ل للللللللل ل ل ل لل ل ل ل للل لل ل للللل لل للدرع لتددددنللل لل ل لللللك ددد لبليدددلل د دددنلتع تددد لدرتللل،للللل ل لللللل لللل ل للللل لااودددالدركلددد ل ل ل لللل ل ل لل،ل   408  .0للل

للوعددددنيل  للللممدددد  للل ل للتددددخل  %    40.8ل للدرتبدددددللدرع ددددلت لدراوددددال لدددد لتحبددددنل  دءلداؤ بدددد الدرع لتدددددنل لل ل للللل لل ل ل للللللللل ل ل لل ل ل لل ل ل ل للل لل ل للللل لل للعددددل لوللللل للإلىلللل لدرتيدددددلل ل للفللللللل
لدتج ه ا لل لل ل فلمد لدرعدةنل للل للداع وللللللللللللللللللل لربتنلرلتبدللدرع لت لدراوالدللللل لل ل للل لل ل للللل لل للللللل لل.ل

لللللالبددولتعددد تدالد  ددادسلدرزئددددنلل- للل لل ل ل للل ل للل للل ل ل لللللللل سبدددنلاددأثلمللل،لل ل لدرتبددددللدرع ددلت لدراودددال لل ل للل لل ل للللل لل لبكددد لتعددد سلتدددللللل لل لللللل ل لخلداعدد ولل للل لللدربدددتنلللللل للحدددد للل،للل لل
للللل اسالبدل ل ل لدرنعالدلحلمك        8.583-ل للل للل لدرنعالدرتش سك        8.263-لل،للللل لل لل للللل لدرنعالددف د ح لل     8.833-لل،للللل ل لل لل للل للدرنعدال   5    6.51لل،للللل ل لد  تشدلمدفللل للل لل ل للل

ل د  ل تدادج لل ل لللل لدرنعالدلأ       3.275للل،ل للل للد  لللل لل لللللللبعالدردتلمكزونلل     3.224لل،لل لللل لل.لل
لللا دداسلدر د ددنللل- لللللل ل ل للللد ح دد ئدل ل ل للل تدد لدر د ددنلللل،     1.373لللبدددل  Fللنلل للللللل لللللد حت  ردددنل لل ل لل هدد ل  دد لتددخل       0.000للل ل لل لللل ل للتبددتلىلللل+ل ل لل لللتعةلوددنل لل    0.01للللل

للدابتلىلداعت ا. ل لللللل ل لل ل  ل لبلءلدرةت ئجلدربلللل لللل للللللللل ل لل لل:لللللفل ة لل،للللل ب نللل
ل

ل
ل

  ج    ــــ                           الفرع الثاني: مناقشة النتائ
لللللللل ل لبلءلدرةت ئجلداتا  ل لده لفلدر لمول للل للل لل ل ل للللل للللللللل ل لل لدلألل ل ةالللللل لل لللللتة  شته للل لل لل لل للل ا بله لللللل ل لتخللد للل ل لل للول :للللللللت ل  لل

              فـي ظـل القـانون لل                                                                            مناقشة العلاقة بين أبعاد التسيير العمومي الجديد وتحسين أداء المؤسسات العموميةلل:ل   أولا
                           المتعلق بقوانين المالية ".    15-  18       العضوي 

  :                      أداء المؤسسات العمومية       تحسين                        علاقة بين البعد الحركي و          عدم وجود  -1
لللللاشللدرعد نلد للللل ل للللرب رننلبنلدرنعالدلحلمك ل تحبنل  دءلداؤ ب الدرع لتدنل ل للللل لل ل ل للللللللل ل ل ل لل للل للل لللللل للللللل للإلىلللل ل  ل لتلظدد لب رتع  دالللللللكدينلدرللل للللللللل لل ل لل  د لللل لل

لتدددخلكددددينلدرتلظدددد لدردددادئ  للل لللل ل ل ل لللللللل لل لك ددد ل  لدد دسبلدر ع ردددنليمكدددخل  لازودددالتدددخلتددداىل  دئهددد ل تحللل،للل ل للل لللللل ل ل لل ل لل للللل للل ل لللللللللللل للل للل لللل لللبدددنلف  لدل لللل للتهددد لفلتح ددددقلل ل لل لل للل ل
ل هدددادفه لتدددخللددددللدرنعدددالدلحلمكددد ل ذرددد لب ددددينلدرتلظدددد لدردددادئ  للل لللل ل ل ل لللللللل للل للل لل للل للل ل للللل ل ل لل ل للل للل ل لللك ددد ل  ل  لنددددنلللل،للل للل للل لللل لداؤ بددد ال لل ل ل للدرع لتددددنلللل لل ل للل لا دددلملللللل ل للل

للللللبت ددلويلتلمدف هدد لدرع تددنلرهدد ال لددلمىل  ددالتحبددنلدلخاتددنلدا اتددنل ب رتدد ليلتحبددنل  دئ ل ل لل لللللل للل ل لللللل ل ل للل ل ل لل ل للل لل للل لل ل للل للللللل للللللل لل ل لللهدد ل هددذدللل ل ل لل ل ثددلمل ددلن ل لددلتددللل للللل لل للللللل
لدرعد نلبنلدرنعالدلحلمك  للل للل لللللل للللل للدرتع  ا ل)للللل لللل تحبنلدلأ دءل دل لداؤ ب الدرع لتدنلللللللل ل للللل لل ل ل لللل ل للللللل للل ل ل لدرتيلتمللل لل لللل سد نللل لل لللح رنلفده لدلل لللللل.للللللل

  :                      أداء المؤسسات العمومية        وتحسين     اركي                         يوجد علاقة بين البعد التش  - 2
للشددللدرعد ددنللدالبنددلا ل للللللل للللل لبددنلدرنعددالدرتشدد سك لللنل لل لل للللل ل للللل ل)دالدطخل ل لل للللللل تحبددنل  دءلللل للل ل ل للدلهدئدد الدد دسوددنل لل لللل للل للل لللل للللداؤ بدد الدرع لتدددنل ل للللل لل ل ل للإلىللللل ل

لل  لتشد سكنلدادلدطخلفلكددة لدر دلمدسل كددذدلإ ط ئدللدلحدقلفل لل ل لللللل ل لللل لل لل للل لللل لل لل لل ل لل لللللل لل للل لد طدددول ل ل ل لل لد لدرلثدد ئقلدد دسودنلدردتيلته ددلللل ل لل لللللل للل للل لللل لللل للل كدذر لتلمدبعددنللل،للل ل للللل لل لل
لداؤ ب الدرع  للللل لل ل ل لللتدنلربج لدرشك  علرتابنلدلخات الدا اتنلليمكخل  لودؤ عللل لل للل للل ل لللللل للللل للل ل للل ل ل لللل ل لل ل لللل ل ل للإلىللللللل للتحبدنلتبدتلىلدلأ دءل دلد لل ل للللللل للل ل لل للل ل ل
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للللدلهدئدد ال داؤ بدد الدرع لتدددن ل للللل لل ل ل للل لل لللل لممدد لوعددزيل دداسبلداؤ بددنل لدد لتح دددقل هددادفه لد لل،لل لللل للل ل للل للل لل لل للل ل ل للللل ل للللل لل ددتدادجدلللل لللل للللب دبدد فنلل،للنل ل للإلىللللل للذردد لفددل لل لللل لل
لدرلجدد  لد  للل لل للل تشدد سونللل لل لدالبددل بلفلداؤ بددنليمكددخل  لالمفدد لتددخل بددننلدلأ دءل دلددلل،للل للللللل للللل للل ل لل للللل للل ل لللل ل ل لللل لللل ل ل للل لهددذالداؤ بدد الدرع لتدددنل ب رتدد ليلللل لللللل للللل ل للللل لل ل ل للللل ل لل

لابددد  اه لفلتح ددددقل هدددادفه لد  لللل للل ل للل للل لل للل ل ل لل لل دددتدادجدل لللل للنل يوددد  بل  حهددد ل ل لل للللللل لل ب رتددد ليليمكدددخلدر دددلللبدددأ لدرعد دددنلبدددنلدرنعدددالدرتشددد سك للل،للل لل لل للللل ل للللل لللل ل للللل لللل ل ل لللل ل للل لللللل
ل تحبن ل ل لدلأ دءلب اؤ ب الدرع لتدنلهللل للللل ل للللل لل ل ل لللللللل للل د نلتتن  رنل تتلدي نلل لل لل للل لللللللللللل  ل.ل

  :    ومية                  أداء المؤسسات العم        وتحسين                            يوجد علاقة بين البعد الإفصاحي   - 3
للللشدددللدرعد دددنلللا ل للللل لللللدرطلم ودددنل لبدددنلدرنعدددالددف  ح لللل ل لل لل للل ل للللل للللللدرشددد  فدنل)ل للللل تحبدددنلدلأ دءلب اؤ بددد الدرع لتددددنلللل لل ل للللل لل ل ل لللللللل للل ل ل للإلىلللل لللل  ل دددد ملل للل ل

لللللداؤ ب الدرع لتدنل ل للللل لل ل ل لللل دلهدئ الدد دسونللل للل للل لللل للبةشلملدرللدئولدرتة د دنلدلخ كدنل د لل للل لل للللل لل لللللل للل لللللل لل كدذر للل،للل لل للةشدلملبلموداه لددركدت  لرلتلدكد للبلل ل لل للللل لل ل لل لللل ل لللللل ل
لتدد لمحدطهدد ل ددلدءدلدرددادلل ل  لدلخدد سب ل كددذدلا عددد  للللللل لل لل ل ل لل للل للل لل لل للللللل ل للل ل لل لل للللل لد ددد الدرع دد لليمكددخل  لوبدد ه لفلتحبددنلتبددتلىلدلأ دءلللل للل ل لل للل ل ل لل لل ل لل للل للل ل لللل ل للللل لللل ل ل

للللب اؤ بدد الدرع لتدددن ل للللل لل ل ل ل تددخلهددذدلداةطلددقلل،لللل لل لللللل ل لل للفددل لدرشدد  فدنللتددخللدددللدرنعددالددف دد ح لليمكددخل  للل،للل للل ل لللل ل لل لل للل ل للللل ل ل لل ل لللللللل لللل للبدد ه لفلتحبددنللالل ل ل لل لل ل لل
لل  دءلداؤ بدددد الدرع لتدددددن لل ل للللل لل ل ل ل ب رتدددد ليليمكددددخلدر ددددلللبددددأ لدرعد ددددنللبددددنلدرنعددددالددف  ح لل،لللللللل ل لل لل للل ل للللل ل لللل ل للللل لل لل ل ل لللل ل للل لل للللللدرشدددد  فدنل)لللل ل تحبددددنللل لل ل ل لللللدلأ دءلللل ل

للب اؤل لللللللللللل ب الدرع لتدنلله ل د نللتتن  رنللل ل لل ل لللللل ل للللل لل  ل.ل

  :                      أداء المؤسسات العمومية        وتحسين          ستراتيجي   والا           الاستشرافي                    يوجد علاقة بين البعد   - 4
للللشددللدرلا للعد ددنل ل للدالبنددللل ل لبددنلدرنعددالللنلل ل للللل لد  تشددلمدف  ل للل لل ل ل د للل ل ددتدادجلل لللل لللدد دسبلللل ل)ل للل لب لأهددادفل لل ل ل لللللإلىل  لداؤ بدد الدرع لتدددنل)  لل ل للللل لل ل ل لللل للل ل
لل ةال بع ل لل لرل ة ك لللله لل ل للل للد  دسونللا لملبلب لدلأهادلللل ل ل للل ل ل لللل للللللل للل لللللفلل هذدلت ل لل للوب  اه ل لد لتحبدنلتبدتلىل  دئهد لك د ل  ل ةدالللللل لل لل لللل لللل لللللل ل لل للل ل ل لل لل للل ل ل لل ل
للللتشد سكنل لل لللللدرلمت د ءلرل للل لمت  دنلفل بد لدلأهدادفل   داللللل ل لل لل لل ل ل للل ل ل لل لل ل لللل لد بت   د ال لل لل لل ل للاة  شدنل تحلدد ل  د الدر دلبل درلجدع ل در دلملخلللللل لل للل لل لل للل للل ل لللل لل للل للل ل للل لللل

للل درتهاودددادالفلبدئدددنلداؤ بدددنليمكدددخل  لوبددد  الداؤ بددد الدرع لتددددنل لل ل للللل لل ل ل لللل ل لل للل للل ل لللل ل ل للللل لللل لل لل لل ل ل دلهدئددد الددلللل للل لل لل لللل دسودددنللل لللفلتحبدددنلتبدددتلىل  دئهددد للل لللللل ل لل للل ل ل لل
لللب دب ف ل للإلىللللنلل لد تن قل لللل للد حدادةل ند ل  ل هد للل لل لل لل لللل لل ل ل ل كدذر لتك فئدنلد فدلمد لدرعدلل،لل لللللللل للللللل للل لل لللتلنلب اؤ بدنل لد ل  د بلتداىلتح د هد لل لل لللل لل ل ل لل لل للل لل للل ل ل للللل لل
لللأهاد ل للفه ل لل ب رت ليلتحبنلتبتلىلللل ل لل للل ل ل لل لللدلأ دلللللل لللللب اؤ ب الدرع لتدنللللءل ل للللل لل ل ل للل دلهدئ الدد دللل للل لللل للل.للنللسولل

ل ب رتددد ليليمكدددخلدر دددلللبدددأ  لل لل ل ل لللل ل للل لل للهةددد كللللللل لل لل د دددنلبدددنلدرنعدددالل ل للللل ل للل ل لد  تشدددلمدفل للل لل ل ل د للل ل دددتدادج لل ل لللل لل)دد للل لدسبلب لأهدددالل ل ل للللل لدفل ل تحبدددنللل ل ل ل للل
للللدلأ دءلب اؤ ب الدرع لتدن ل للللل لل ل ل لللللللل  ل.ل

  :                      أداء المؤسسات العمومية        وتحسين                      علاقة بين البعد الأخلاقي       يوجد  - 5
لللرعد نلد للللددا بدلللل ل لبدنلللنل للدرنعدالدلألد د لللل لل ل ل للل ل لللدابد ءرنلدد دسودنل)للل للل للللللل لللل تحبدنل  دءلداؤ بد الدرع لتددنللل لل ل للللل لل ل ل للللللللل ل ل للاندنلتدخللددلللل،لل ل ل لل ل لل لل

لللل لداؤ بد الدرع لتدددنلدردتيلالمد دد لإادد  لل  للل ل للللل للللللل ل للللل لل ل ل للردد المحددا بل  دبددانلآلللل ل للل لللل ل لل لرل بد ءرنل لدد ل  دءلدرع دد لللللل لل لللللللللل لل لللللل ل للك د ل  لللل،لللل لللل للدابدد ءرنلاددت لل لللللللل لل
لبلد ددطنلإبددلمدءدال    دالتدئ ددنل  للل لل للل لل للل لل للللل لللل ل لل لللللللال دد لدرع دد ل  لاعطلددلل  لابددددئلإردددللللل لل للل للللل لللل للل ل للللل لل لللللهددذدلتددخل ددأ للل لل ل للل لل  لوددؤ علل لل للل للب اؤ بددد الل لل ل ل للل
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للللدرع لتدن ل للإلىلللللل للتحبدنلتبدتلىل  دئهد ل لللللل ل لل للل ل للللإبد فنلل،لل للإلىلللل لتحاودال لل ل دبدولرل ددحد ال دابدؤ رد الدالكلدنلركد لتلظد للل ل ل للل ل لللللل لللل للللل ل للل لل للل ل ل لللل ل لهدذلل،للل لللال
لتددخ لل ددأي للل ل  لللل لبدد هلاللل للللتحبددنلتبددتلىل  دءلداؤ بدد الدرع لتدددنلللفللل لل ل للللل لل ل ل للللللللل ل لل للل ل لل كددذر ل ةددات لا ددلملهددذالداؤ بدد الب اددصللل،لل ل لللل لل ل ل للللل ل للل ل للللل لل لل لل لل

للد فدددلمد ل تتددد بعته ل درت دددلدل ل ل لللل لل ل للللللل للللل ل لللابدددت لمللدل لل للاددداىلل ل لدرتدددزدته ل ل لللللحكددد ملدلألبلللللللل لل دسبلدربدددلد نلدل للل للللل للهدددذدل ولجددد لوبددد  الفل كدددلللدلهدئددد اللللل لللل للل ل ل ل لل لل ل لل لللل للللل ل
للللدد دسودنل داؤ بدد الدرع لتدددن ل للللل لل ل ل للل لللل للل للإلىلللل لتح دددقل هددادفه ل ب رتدد ليلتحبددنلتبدتلىلدلأ دءلفدهددل للللللل للل ل لل للل ل ل لل لللللل للل للل ل للل لل ل هددذدلتدد لدرت بددة التددخللدددللللل ل ل لل ل للللل ل لللللل للل ل ل لل

للللدرعد نلدرطلم ونلبنلدرنعالدلألد  لدات ث لفلداب ءرنلدد دسونل تحبنلدلأ دءلفلداؤ ب الدرع لتدن ل للللل لل ل ل لللل للللل للل ل ل ل لللل للل للللللل لللل لل لل للللل لل ل ل للل لللللل للللللل لللللل لل.للل

  :                      أداء المؤسسات العمومية       تحسين                         علاقة بين بعد اللامركزية و      وجد ي  - 6
لللدرعد ددددددنل ل للددا بدددددددنللل للل ل لبددددددنللل للبعددددددالللل ل لدردتلمكزوددددددنل)د ل للللل للللل لللل ددددددت دردنلل للللللللل تحبددددددنل  دءلداللل للل ل ل للللؤ بدددددد الدرل لل ل للع لتدددددددنل لل ل لاشددددددللل،لل ل للإلىلللل لل  لل ل

لللللداؤ ب الدرع لتدنل ل للللل لل ل ل للدرتيللل لابلل ؤ ي لدردلتدنلبا  لتش سكنلدربلط الدرع لتددنل كدذر لل لل لل للللل ل للللل لل لل لللللل لل للل ل ل لللللل لللللللل ل لل ل للدر دلمدسدالللل لل للل للر د  سبل دخلهدذالدلل ل لل ل للل للل للل
لدلهدئدد ال داؤ بدد ا لل ل ل للل لل لللل للاكددل لللل ل ل لل ددلمدسدالي ئدددنل اة دذوددنل   لداؤ بدد الل لل ل ل لللل لل لللل للللل لللللل لل لل للدرددتيلاكددل لللل ل ل للل لردداوه لدلحلل لللل لل للموددنلفلكددة ل لل لل لدر ددلمدسلللللل للل للاكددل للللل ل ل ل
لذدالتبتلىل ل  لل لل ل لل للل للللك  ل  لداللل،لللل لللل للؤ ب الدرع لتدنلات ت لبلبل ل    نلإ دسونلل كنل د لتختل للل للل لل لللل لللللل ل للللل ل ل للل لل للللللل ل للللل لل ل للد ل دخلدلأل للل ل لل لل   دنلداع دلللل ل ل لللللل ل ل

للللللللل  لراىلدربلط الدالمكزون لل لل لللل ل لل عل  لداؤ ب الدرع لتدنلذدالدرط ب لدد دسعلاكل لتبتلل،للللل للل ل ل للل ل للل للل للل لللل للللللل ل للللل لل ل ل لللل للل ل لنلفلابل للل للللدلل دؤ ي لللل ل لل ل هدلل،لل لللذدلل
لللتدددد ل  ىلبددددا سا ل ل لل للإلىلللللللل لللللللل بددددل ل د ددددنلبددددنلدرنعددددالدردتلمكزوددددنلل لللل ل للللل ل للل ل ل للل ل لد ل)ل للللل ددددت دردن ل للللللللل تحبددددنل  دءلداللللل ل ل لللللؤ بدددد الدرعل لل ل لل لتدددددنلفل دةددددنل لل لل للل لل للل

للدراسد ن لل ل لل.لل

  ن              فـي ظـل القـانو لل ة         ت العموميـ                                                    بين أبعـاد التسـيير العمـومي الجديـد وتحسـين أداء المؤسسـا      الأثر       مناقشة لل:ل     ثانيا
                           المتعلق بقوانين المالية ".    15-  18       العضوي 

  :                      أداء المؤسسات العمومية       تحسين    على             لبعد الحركي  ل    أثر           عدم وجودلل- 1
لوشددل ل لللدلأثددلمللل لبدد ر للدرللل لبددنللللل لنعددالدلحلمكدد للدرللل للل للل ل لدرتع  ددال)للل ل لتحبددنلل لللل للللل ل للل  دءلداؤ بدد الدرع لتدددللل ل للللل لل ل ل للإلىلللنلللللللل ل  ل للرتلظددد للدلللللكدددينلللل لل ل لل

للب رتع  دددالادددأثلمل لددد ل  دءلداؤ بددد الدرع لتددددنلرددداىل دةدددنلدراسد دددن لل ل للللل لل لل ل لللل لل ل للللل لل ل ل للللللللل ل ل للللل لل ل لحدددد ل  لدالظددد لتدددخللدددلل،للللللل لل ل لل ل ل لللل للل ل لدللالظد دددل لل ل للل لللللللب ددددينلل للل
للللدرتلظددد لدرتع  دداعل لوكددل لراوددلل  ءللهددذالداؤ بددنل ددلل  لدا للل ل للل ل ل للللل ل للل ل لللل للل ل ل للل لل ل ل للللللل لل ل لللظدد لدرددذعلوددت لالظد ددلللل لل ل للل لللل ل لللل ل للللللب دددينلدللل لرتلظددد ل لل ل للدرددادئ للللل للل لل

للل دددكل ل  دءال كددبرلببددن ل ددابل ل لل لل للل ل للللللللل ل ل للد تندد سللل لللل لدال لللتددخلبدةهدد لللل للللل للللللد  ددت   بل ل لتددخلدرت ددد اللل لللل لللل لللدلخددبربلفل لل،لل للل ل للللل دءل ظد تددلل ل للللب دبدد فنلللللل ل للإلىللللل ل
لللللدرل ءلدرذعل دكل لبدةلل بنل ظد تل ل لل لل للللللل ل ل لل لل ل للللل ل لللللللللل.لل

للك دد ل  لدد دسبلدر ع رددنليمكددخل  لازوددالتددخلتدداىل  دءل تحبددنلفع ردتهدد لفلتح دددقل للل لل للل لللللللل ل ل ل للللللل ل ل لل ل لل للللل للل ل لللللللللللل للل للل لللل لهددادفه لتددل ل للل للل للخللدددللدرنعددالل ل للللل ل ل لل
للدلحلمك ل للل ل ذر لب دينلدرتلظد لدرادئ ل للل لللل لل ل لللللللل للل لللللك  ل  للولبالتؤ ب ال لا لملب رتع  الت لت  للل،للللل للل لللللللللل لللل لل لل ل ل للل ل ل لللللللل للل  الل كدنلل لل لل ل لللت دادللاتدنللرل ل ل لل ل ل ل

لل  تنلتعدةنللدللفتبليتةدنلمحا بل هذدلتخل أ لل  ل لللللل لل لللل لل لللل ل لللللل للل للل ل ل لللوؤثلمللللللللللل لللل لن ل ل لدلأ دءل دل لداللل ل للللللل للل لل للللؤ ب الدرللللل لل ل للللع لتدنل ل  ل.ل
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  :                      أداء المؤسسات العمومية       تحسين    على          التشاركي        للبعد         يوجد أثر   - 2
للللللهة كل ثلمل لإا بد لرلنعالدرتش سك ل ل لتحبنل  دءلداؤ بد الدرع لتددنلذدالطد ب للل للل لل للللللل ل للللل لل ل ل للللللللل ل ل لل لل لل لل لل للللل لللللللللل لإ دسعللل ل ل لوشدللممدلل،لللل ل للإلىلللللل لل همددل للنلل

للانددددنيلدرددددةهجلدرتشدددد سك لفلإ دسبلدرشددددؤ  لدرع تددددن لللللل لل ل للللل للللل لل لل لل للللل ل لل للل ل للك دددد ل  لتندددد  ةلداشدددد سكنلداا دددددنلفلللل،للل للل لل لللللل لل لللل للل للل لللل لة لدر ددددلمدسلكددددل للل لللل لإ شدددد ءلدرلجدددد  لل لللل لل للللللل لللل
لد  للل تش سونل لل ل اننيلتنا لدرتبدللدردلدسعليمكدخل  لولعد ل  سدلح فد لفلللل للل لل لللل للل ل لللل للل ل للل ل لل ل للل لل لللللل لللل لللللللللتحبدنل  دءلدللل ل ل للاؤ بد الل لل ل ل للللرع لتددنلدل ل للللللبد فنلدللل ب لل،للل
للإلىل لذر لتلمدبعنل ج لدرشك  ىلاعط لفلمكل لللل ل لللل ل لل ل لللل ل ل لللل للللل لنلرتابنلدلخات البةد ءل لد لتدح د الدادلدطةنلل لل لل لللل لل ل ل للل لل للللللل للل ل للل ل ل لممد لوعدلل،للللل لللللللزيل د  فدنللللل للل

ل فع ردددنلدرع دد لدلحكددلت  لل ل ل للل ل للك دد ل  لإ طدد ءلداددلدطخلحددقلللل،للللللللللللل ل لل ل لل ل للللل ل للل لللل لد طدددول ل ل ل للللل لدد لدرلثدد ئقلدد دسوددنليمللل للل للل لللل لللل للللثدد للطددلبلتلل ل ل لل للللللله ددنل ددللاعزوددزل ل للل للل
للللدرشدد  فدنل دابدد ءر للل للللللل للللنلفل  دءلداؤ بدد الدرع لتدددنلل ل للللل لل ل ل للللللللل لللهددذدلدرددةهجلوزوددالتددخلدرت   دد لبددنلدلل،للل للل ل للللللل ل لل للللل ل لللللل للاددلدطةنلل لل لل لللدلحكلتددنلل لل ل ل ل وبدده لل،لل ل ل للفللللل

لللليوددد  بلدرث دددنلبدددنلدر هدددلسل داؤ بددد الدرع لتددددنلممددد لودددؤ علفلدرةه ودددن للللل لل لل ل للل للللل ل للللل لل ل ل للل للل ل ل ل للل لللل للإلىلللللللللللل للللتحبدددنلبدددل بلل ل لل ل للللخدددات الدلدل للل للللا اتدددنل ك ددد ءبل لل للل ل لللل
للدد دسب للل ل ب رت ليللل ليمكخلللللللل ل لدر للللل ل لبدأ للللل لللدلأثدلملللل لبدنللل للدرنعدالدرتشد سك ل)دادلدطخ للل ل لل للللل لل لل للللل ل لللللل تحبدنل  دءللللل ل ل لداؤ بد الدرع للل للللل لل ل ل للللتددنلذدالدرطد بلل لللل لل لللللللل

للدد دسعل ل للل لهلللل ل ثلمللل لإا  لللل لل لل.ل

  :                      أداء المؤسسات العمومية       تحسين    على         الإفصاحي        للبعد    أثر       يوجد  - 3
لوشددل ل لللدلأثددلمللل لدالبدد للل ل ل لبددنلللل لدرنعددالددف دد ح للل ل لل لل للل ل للللللدرشدد  فدنل)للللل لل دلدد لدلهدئدد الدد دسوددنل لللل لللل لللل للل للل لللل للل ل للؤ بدد الدرع للللدالل ل للللل لل ل للمحدد لللللللتدددنلل ل

لدراسد ددنل لدد ل  لدرشدد  فدنلفل  دءلدلخدد لللللللل للللللل لللل للل لل للل لل ل لات الدا اتددنلتددخل ددأ لل  لوددؤ علل لل للل لللللل لل ل للل ل للللل للإلىلللللل للتحبددنلتبددتللل لل للل ل للللىلدلأ دءل لفدهدد ل هددذدلتددخللللل ل للل ل ل للل لللل
لللددلل شدلملدر دلد نل درلدلدئولدرتة د ددنلدلخ كدنل د ل كددذر لبةشدلملدربرودالد ركدت  ل لل ل لل للل لل للللل لللل لل لل للل للل لل للللل لل لللللل للل لللل لل للل ل للللل للل ل لتلدكد لتدلللرل لل ل لل لل لبدئتهد ل كدذدل لل للل للبت عددد للللللللل للللل

للل لد دددد الدرع ددد لودددؤ علبدددا سا ل للل لل للل ل للللل لللل ل للإلىلللل لليوددد  بلث دددنلداتعددد تلنلتددد لهدددذالداؤ بددد ال دلهدئددد ال لل لل لللل لل لل لل ل ل للللل ل لل ل لل لللل لللللل لللذدلتددد للهدددللللللل للودددؤلللل ل عل للإلىلللل للتح ددددقلل للل
لداؤ ب اللأهادفه لد  لللل للل ل ل لل لل ل ل لل تدادجدلل لللل للنل ب رت ليلتحبنلتبتلىلدلأ دءلفده ل تخلهة ليمكخلل ل للللل لل لل للل للللللل للل ل لل للل ل ل لل لللللل لللللر لللبأ لدلل ل لللهةد كل ثدلملبدنلل للللللل للل لللدرنعداللل ل لللل

لدد لف  ح ل درش  فدنل تحبنل  دءلداؤ ب الدرع لتدنلذدالدرط ب لدد دسعل ل للل للل للل لللل للللللل ل للللل لل ل ل للللللللل ل ل ل للللللل للل لل ل لل  للل.ل

  : ة         ت العمومي            أداء المؤسسا       تحسين    على           ستراتيجي   والا           الاستشرافي       للبعد    أثر       يوجد  - 4
لللدلأثلم لدالب للل ل ل لبنلللل للدرنعالللل لد  تشلمدفلللل للل لل ل ل د للل ل تدادج لل ل لللل ل)دد دسبلب لأللل للللل للل لهادفلل لل لل تحبنلللل ل ل ل لدلأل لللل دلد لدلهدئد الدد دسودنللللل دءلل للل للل لللل للل ل لل

لللللداؤ بدد الدرع لتدددنللل ل ل للللل لل ل ل لمحدد لدراسد ددنلوشددللل ل لللل لل ل لللل للإلىلللل لل  ل لددل لل للداؤ بدد الدرع لتدددنلذدالدرطدد ب لدد دسعلبددأ لا ددلملبلبدد لللل ل ل ل لللل ل للل لللل ل للل للل للل لللل للللللل ل للللل لل ل ل لل
ل هادفلرك لتة  لتدخلداة كد لدد دسودنلل هدذدلرلجد  ل لللل ل ل للللل للل للل ل لللللل ل لل ل لللل ل للل لل ل ل  لدرلكدللل ل ل ل لللل للإلىلللل لللدابدتلىلدلأ دءلداطلدلبل كدذر ل لد لهدذالل ل لل لل لل لل لل لل ل لل للللللل للل ل لل لل

لدلهدئدد ال  ددالد بت   دد الاة  شددنل تحلددد ل  دد الدر ددلبل   دد الدرلجددع ل در ددلملخل درتهاوددادا لل لل ل لللل لل لل للل لل لل لللل لل لل للل ل لللل لل للل للل ل للل لللللل لل لل لل ل للل ل ل لل لللل للإبدد فنلإلىللل،لل لللللل لل ددتن قللدل لللل
لللد حادةل ن ل  ل ه ل كذر ل ل لتش سكن لل للل لل لل لل لل للل لل لل لل لللل لل ل ل لللرلمت  ءللل لدالمت  نلفل ب لدلأهادفل هذدلرلكلللهدذالداؤ بد اللللل لل ل ل للللل ل لل ل ل ل لللل لل لل لل ل ل للل ل ل لل لل ل للإلىلللللللل ل

ل هددادفه لد  لللل للل ل للتدادجدل دددل للللنل ب رتددد ليلتحبدددنلدلأ دءلللل للل ل ل لل لللللل لل تددخللل،للل ل للهدددذدلداةطلدددقلوكدددل لدلأثددلملبدددنلدرنعدددالل ل للللل للللل للل ل ل للل لل لللللل لد  تشدددلمدفل للل لل ل ل د للل ل دددتدادج لل ل لللل للل
لل تحبنلتبتلىل  دءلداؤ ب الدرع لتدنلطلم عل تتلدي  لل للل لل للل للللل ل للللل لل ل ل للللللللل ل لل للل ل ل  ل.ل
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ل :                      أداء المؤسسات العمومية       تحسين    على        الأخلاقي        للبعد    أثر       يوجد  - 5
لللدلأثددلم لددادد  للل لل ل لبددنللل للدرنعددالدلألد دد لللل لل ل ل للل ل للل)دابدد ءرنلدد دسوددنللل للل للللللل للللللل تحبددنل  دءلللل للل ل ل للدلهدئدد الل لللل للد دسوددنل للدل لللل للداؤلللل لللل بدد الدرع لتدددنلل ل للللل لل لل،لل

لللللولع ل  سدلح فد لفلدرت للل لل لللل للل لللابدنلدابدت لم.للل لل لللل ل للللتدخللددللفدلم لتعد ولل لد ددنلكد ستنلبلد دطنلاللل ل لل للللل لل للللل ل للل للل للل لللل ل ل لل لللللل عدد لدرلم ل لللل بدنلدلألد ددنللل ل ل لل،لللللل
لتابدددخلتبدددتلىلدرةزدهدددنل درشددد  فدنل دلددد لداؤ بددد الب لل ل ل لللل ل للللللللل للل للل للللللل ل لل للل ل ل لممددد لو لددد لتدددخلحدددا ةلدر بددد  ل دد دددلمدفلل،لل للل ل لل لللل للللل ل ل ل لل ل لل لللللل وعدددزيلدرلللللللل للث دددنلبدددنللل لللل ل

للدالظ نل ل لل لل ل للدر هلسلل ل ل ل لل.ل
للإب فنلإلىل  ل للل لللللل للللتحاوالدر ددحد ال داهد ملدالكلدنلركد لتلظد لتدخل دأي ل  لادؤ علب ل لل للل لللل لل لل ل لل ل ل للل ل لللللل لللللل للل لل للل ل ل لللل لل لاؤ بد المحدل لل لل ل ل لل لدراسد دنل لل ل لللللل

للإلىل لتحبددنلتبددتلىلدلأ دءلفدهدد ل كددذر ل ةددالفاددصلدلأفددلمد لدرعدد تلنل ددذالداؤ بدد ال دلهل لل لل لل ل ل للللل ل لل لللل لللللللل للل ل للل لل لل لل لل للل للللللل للل ل لل للل ل للللدئدد ال تتدد ل لل لبعته ل درت ددلدللل ل ل لللل لل ل للللل
للدابت لملااىل ل لللل لل لدرتزدته لل ل للأحك مل  لد دالدد دسبلدربدلد نلتدلللللللل للل للل للللل للل للل ل لل لل لللل ل لخل دأ لل  لودؤ عل لل للل لللللل للإلىللللل للتحبدنلل ل للبدتلىلدلأ لتل للل ل لدءلإبد فنلركدل لل ل ل لللللل لللللل

للداؤ بنلدرتيلاتنىلآرد المحا بل  دبانلرل ب ءرنل ل ل  دءلدرع  لل ل ل  لاكل لهدذا ل لل ل ل للل للل لل لل لل لللللللللل لل لللللل ل للللل ل للل لللل ل لل لللللل لللل للللل ل ل للللدابد ءرلللل لللنلبلد دطنلإبدلمدلل لللل ل لل للءدالللل لل
ل    دالتدئ ددنل لال دد لدرع دد ل  لابدددئلإردددللوددؤ ع لل لللللللل لل للل للل ل للللل لل للل للل لل للل لل للإلىلللللل لتحبددنل  دءلهددذالداؤ بدد ال لل ل ل للللل ل للللللل ل للك دد للل،للل ل  ددللوشددج للل ل ل لل لدد لانددنيلللللللل لللل لل

لل دددد لدرةزل للللل للدهدددنل دابدددؤ ردنلد بت   ددددنل دلألد ددددنلفلجمدددد لتبدددتلو الدد دسبلل للل للل للل لل للل لل لل للللل ل ل لل لللل لل لل ل للللللل ل للل للل لممددد لودددؤ علل،لل لل لفلدرةهلللللل لل ودددنللللل للإلىلللل للتحبدددنلل ل للللللأ دءللدل
للدرعدد ملرل ؤ بدد الدرع لتدددنل تح دددقلدلأهددادفلدلمحددا بللهدد  لللل ل للل لل ل ل للل للل ل للللل ل للللل لل ل ل ل لللللل للل ب رتدد ليليمكددخلدر ددلللبددأ لدلل،للل لللل ل ل لللل ل للل لرنعددالدلأللللللل ل للل ل لد دد ل تددخللدددللل ل ل لل ل ل لل ل للل
للللداب ءرنلدد دسونلوأثلمل ل لتحبنل  دءلداؤ ب الدرع لتدن ل للللل لل ل ل للللللللل ل ل لل لل للللللللل للل للللللل  ل.لل

  :                      أداء المؤسسات العمومية       تحسين    على           اللامركزية      بعد ل         يوجد أثر   - 6
لللدلأثلم لددا  للل لل ل للللللللرنعالدردتلمكزونلللل لللل لد ل)للل للللل دت دردن ل لليمكدخل  لودبريل  سدلكندلدلفلللللل للل لللللل لللل للل للل ل للبدنللتحل للللللدلأ دءل ل لدلد لدلهدئد الددل للل لللل للل ل لللل دسودنلل لل

للللاؤ ب الدرع لتدنلل د ل للللل لل ل ل ل ةات لات ت لداؤ ب الباسبنل  ردنلتخلد لل،لل للل للللللل للل ل ل للل لل ل ل لللل لل لللللل لللللل ت دردن،للل لوكل لراوهللل لل للل ل ل لل در اسبل لد للللللللللل لدالم  نل لل للل ل للللتخد ذللدلللل
للللدر ددلمدسدالبشددك ل فلجدد ل   ددلمول لل لل ل لللل ل ل للل لل للل لل وكددل ل  دءهدد ل كددبرلكليدد لذداللل للللل ل للل ل لللل لللللل ل ل للللللد ددت دردن،للل للل لل   لاددالدالل ل لل ل ل ل للل ل للسبدددنل ددللتددبرلل ل لل ل لللل لللسب.لهددذدلل ل لللل

ليمكخل  لوعزيلدرك  ءبل در ع ردنلفلإ دسبلدالدس ل اة دذلدربد   البشك ل فلج  ل لللل ل ل للل لل للل لللل للللل للل لل للللل للللل لللللللللل لللللل للللللللل للل ل  ل.ل
لللل دب فنلب ل للإلىلللل لللذر لفل لدردتلمكزونليمكخل  لاشج ل ل لدرت    لدان  دلملل لللللل ل للللللل لل لل ل ل للل للل ل للللللللل لللل لللل لتد لدلمجت لل لل للل للعد الدلمحلل للل لللددنل اعدزيلدرشد  لل لللللل لل لللللفدنللل
للللل دابدد ءرن لو ددنولتددخلدلأ دده ل لدد لدر لل،لللل ل للل لل لل ل ل ل للل ل لل لل لللللللسلتلمد نتهدد ل ا ددادلدادح دد ال درشددك  ىلإذدللهددل ل لل ل للل لل لل ل ل لللل ل ل لل للل للزملدلأتددلملرددللللللللل ل للممدد لوبدده لفلللل،لللل لل ل ل لللل

لتحبددددنلدلخدددد للل ل لت الدا اتددددنل سفدددد لتبددددتلىلدرلمبدددد لردددداىلداددددلدطةنلال لل لل ل للل ل ل للل للللل ل لل للل للل للل ل للللل ل تدددد لذردددد ل ددددالالدبددددللداؤ بددددللل.لل ل ل للللل لل للل ل لل ل للل ل للل الدرددددتيلال ل للل للت تدددد لل ل ل ل
لب   لللل دددت دردنلل للتحددداو الفلدرتةبددددللللل لللللل لل للل لقلتددد لدلهدئددد الدلأل للل لل لل للل ل للدددلمىلل ل  دددالا هدددلملبعددديلداشددد ك لفلتحالل،للل ل لل لل ل لل لللل ل لللل ل للل للودددالدلأ رلللل لل ل للل للوددد ال اة ددددذلل ل لللل لل لل

لللدربد   الداشتكن ل لللل لل للل لردذر لاد ل  لودت لادلدي لد لل،للل لللل لل للل لللل للل ل لل لل لللل دت دردنل للتد لدلح بدنللللل لل للل للإلىلللل لللدرتعد   ل درل لل ل لل لتةبددقلبدنللل للل لل لللللداؤ بد الدرعلللل لل ل ل لللتدنلل لل
لللرلج   لتح دقلدلأهدادفلدرع تدنلبشدك لفعد لل تبدتادم لل لل لل لل للل ل ل لللل لللللل لل ل ل للل للل لل لل ل ل تدخلهةد ليمكدخلدر دللل  لدلأثدلملبدنلل،لل للللل للل للل ل ل لللل ل للللل لل لبعدالللل ل للتلمكزودنل تحبدنللدللدرللل ل ل ل للللللل

لللللل  دءلداؤ ب الدرع لتدنلهلل ثلمل ل للللل ل للللل لل ل ل للطلم علتتن  لل تتلدي للللللل لل للل لل للللللل لل.للل
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   ل:   ـــ ص ـ ف ـ    ة ال    ــــ  لاص   ـــ خ
لرتطلمقب  ذر لل دادرطلمو نل دلأ تملدرتطلمفللل لدلأتناثنلدانا لإلىللتخللدللهذدلدر   لدرذعل ب 

ل للإلى لدراسلدرطلمو ن ل    دا ل  دةن لدراسد ن لنملذج ل ل  ليحتلع لدرذع لدراسد ن ل ك   دا لإ اد ن لدرند   الذر  د 
ل ل درت بل لرلتالد  لدراسد ن لبد   ا لإ اد  لولج  لدرذع لدراسد ن لف لدابتخاتن  دلأ  رد لللدلأ  داثم دلأ  دا

ر  هلمعلكالتخلدر اقلداتلج خلدرتأد)د  تن  ن لللتن سل  دبلدراسد ندإلىللثملاطلم ة نلدابتخاتنلفلدرتالد لد ح  ئد
لدراسد ن ل ثن ال  دب ل، لدرعلم ل درتالد لدرلك  لرةتإلىللدرتطلمقدانا لدرث  لتمل ت  خللدلل لم لت ئجلدراسد ن

ن سللتللدد نلل فلدلأل  سلدراسلمحل سدادرند   الدرشخ دنلرعدةنلدراسد نلثمل لم ل تحلد لإب ب ال فلمد لدرعدةنل ل ل ن
لدرةت  لدر لمبد ال تة  شن لتخللدللداع رنل،لجئكان لدراسد داليول لل  تند  نل تحلد لدد ح  ئد هذد لن ل دةن

ل.الدرع لتدن دءلداؤ ب  تحبنلتبتلىلفللابأبع  لدرتبدللدرع لت لدراوا د ل ظهلمالدرةت ئجل همدنلاطندقل
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ُُُيُ عُدُالتسييرُالعموميُالجديدُالسبيلُالذيُتتحولُبهُالسياسةُالعامةُللدولة ُ ُُُ ُُُُ ُُ ُُُ ُُُ ُُ ُُُُ ُ ُ ُ ُُ ُُ ُ ُُ ُُ ُُ ُ ُُ ُُ ُُ ُ ُُ ُ ُُ ُ ُ ُُ ُُ ُُ ُُ ُُ ُ  ُ ثُلةُللتنفيذ،ُحيهدافُقابأإلىُُُُ 
كُفاءةُالجهازُالإداريُالذيُيقومُبتنفيذُالسياسةُالعامةُأصب ُذلكُأصبحتُمعظملدولة،ُللحُتقدمُالدولُيقاسُبمدى

ُالرفع ُأجل ُمن ُالعامة ُبأجهزتها ُالإدارية ُالمشاكل ُبدراسة ُتهتم ُالحاضر ُالوقت ُفي كُفاءُالدول ُالإدمن ُوتقع ارةُتها،
ةُارُالسلبيةُخاصتُوالآثلذيُنجمُعنهُالعديدُمنُالمشكلاالعموميةُتحتُضغوطاتُمرتبطةُبتراكماتُنمطُالتسيير،ُوا

كُماُباقيُدولُا صاديةُامُمتطلباتُاقتلعالمُأمعلىُمستوىُأداءُالخدماتُالعمومية،ُلذلكُفالإدارةُالعامةُفيُالجزائر
كُفؤةُوفعالة،ُويتمُمنُخلالهاُالاستغناء كُفيلةُبأنُتجعلُمنُالمؤسسةُالعمومية ةُقليديصوصياتُالتعلىُالخُجديدة،

ُ.التيُتتصفُبها
ُحاول   تُه   ذاُالدراس   ةُالتوص   ل ُ ُ ُُ ُُ ُُ ُُ ُ ُُ ُُُ ُ ُُ ُُ ُُإلىُُُُُ ُُه   دفهاُوالاجاب   ةُعل   ىُإد   كاليةُالدراس   ةُالمتم ل   ةُم   اُ ُُُ ُُ ُُ ُُ ُُ ُُ ُ ُُ ُُُُ ُُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُُُ ُُ ُ ُُ ُُُ ُُ ُُت   أثيرُالتُُُ ُُ ُ ُُ ُُس   ييرُالعم   وميُُ ُُ ُ ُُُ ُُ ُُ

ُالجدي  دُفيُتحس  تُمس   توىُأداءُالمؤسس  اتُالعمومي   ةُفيُالجزائ  رُم  نُخ   لالُتطبيقه  اُللق   ا ون ُ ُُ ُ ُُ ُُُ ُُُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُُُُُ ُ ُُ ُ ُُُُُ ُ ُُُ ُُ ُُ ُ ُ ُُُ ُ ُُ ُُ ُ ُ ُُ ُُُ ُ ُ ُُ ُُ ُُ ُ ُُالعض  ويُُُُ ُ ُ ُُالمتعل    ُُُ  11- 8 1ُُُ ُُُُ ُ
ُُُبقوا تُالمالية؟،ُتمُه ذاُباعتم ادُفرُ ُُ ُُ ُُ ُُ ُُُ ُ ُُ ُُُُُُ ُُ ُُ ُ ُُُ ُض يتتُرئيس يتتُُ ُُ ُ ُُُ ُُ ُُ ُُُوتتم  لُالفرض يةُالىولىُفيُمعرُُُُ،ُ ُُُ ُُ ُ ُ ُُ ُُُ ُ ُُُ ُُ ُُ ُُ ُف ةُُالعلاُ ُُُ ُُق ةُب تُالمتغ يُرُُُُ ُ ُُ ُُ ُ ُُينُم نُع دمهاُُُُ ُُ ُ ُُ ُ ُُ ُ،ُُُ

ُُُُُوق دُتمُالتحق  ُم نُه ذاُالفرض  يةُُحي ثُتمُقب ولُالفرض يةُالرئيس يةُالىولىُووج  دتُعلاق ةُب  ُ ُُ ُ ُ ُُ ُُ ُ ُ ُُ ُُُ ُُُ ُُ ُُُُ ُ ُُُ ُُ ُ ُُُُ ُُ ُُ ُُُُُ ُ ُُُ ُُُ ُ ُُ ُ ُُ ُ ُ ُُ ُُ ُ ُُ ُُتُالتس يُُ ُُ ُُ ُيرُالعم وميُالجُ ُُ ُ ُُ ُ ُُُ ُُدي  دُُُ ُُ
ُُومس   توىُتحس   تُأداءُالمؤسس   اتُالعمومي   ةُفيُل   لُالق   ا ونُالعض   ويُ ُ ُ ُُُ ُُ ُ ُُ ُ ُُ ُُ ُ ُُ ُُُُُ ُ ُُُ ُُ ُُ ُ ُ ُُُ ُ ُُ ُُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُُ ُُالمتعل    ُُُ  11-  18ُُ ُُُُ ُُُبق   وا تُالمُ ُ ُُُ ُ ُُالي   ةُ ُُُُوتتم    لُالفرض   يةُُُُ،ُُ ُ ُُُ ُُ ُُ ُُ ُ

ُال ا ي  ةُفيُمعرف  ةُت  أثيرُالتس  ييرُالعم  وميُالجدي  دُفيُتحس  تُمس  توىُأداءُالمؤسس  اتُالعم ُُُ ُُ ُُ ُ ُ ُُُ ُ ُُ ُُ ُ ُ ُُ ُُُ ُ ُ ُُ ُُ ُُ ُ ُُ ُ ُُ ُ ُُُ ُُ ُُ ُُ ُُ ُ ُُ ُُُُُ ُُُُ ُُُُُ ُُ ُُومي  ةُفيُُ ُُلجزائ  رُفيُل  لُااُُُُُُ ُ ُ ُُ ُُُُُ ُُلق  ا ونُُ ُ ُُ ُ ُ
ُُالعضويُ ُ ُ ُالمتعل ُبقوا تُالماليةُُحيثُتمُالتحق ُمنُُوجودُتأثيرُبتُالمتغ يرينُُ  11-  18ُُُ ُُ ُ ُُ ُُ ُ ُُ ُ ُُ ُُ ُُ ُ ُ ُُُ ُُُ ُُ ُُ ُُ ُ ُُ ُُ ُُُُُ ُُ ُُ ُ ُُُ ُُُ ُ ُُ ُُ ُوه ذاُُم نُخ ُُُ ُُ ُ ُُُُ ُ ُلالُقب ولُالفرض ُ ُُُُ ُُ ُ ُُُُ ُُُيةُُ

ُُالرئيسي ُُُ ُُُُةُال ا ية.ُُ ُُ ُُ ُُُ

 ة:ـــــــــدراسـة للـــسيـيــج الرئــائــــــتـــنال
 ريـــــــزء النظـــــــج الجــائــــــتـــأولا: ن
 ُالتسييرُالعموميُالجديدُأحدُأهمُالاتجاهاتُالحدي ةُفيُعلمُالإدارة
 ُلمقدمةتُايساهمُالتسييرُالعموميُالجديدُفيُالرفعُمنُالىداءُوبالتاليُالتحستُفيُالخدما
 ُك ُزبون.يسمحُالتسييرُالعموميُالجديدُبادراكُالمواطنُفيُاتخاذُالقرارُالى سبُواعتبارا
 .ُتعزيزُمفهومُالىداءُبتُعمالُالمؤسسةُيساهمُفيُالرفعُوالتحستُفيُالىداء
 قدمةُللمواطنلماالخدمةُُوجودُتوجهُعامُبالمؤسساتُالعموميةُلتفعيلُأساليبُالتسييرُالعموميُمنُأجلُفعالية.ُ
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 يـقـيـبـزء التطـــــــج الجــائــــــتـــثانيا: ن
ُالجزائرُ* ُفي ُالعمومية ُالمؤسسات ُأداء ُتحست ُعلى ُالجديد ُالعمومي ُللتسيير ُعلاقة ُاُتوجد ُلل ُالعضويُفي لقا ون

ُالمتعل ُبقوا تُالمالية.18-11ُ
 ُُعاقد(ُوتحستُأداءُالمؤسساتُالعموميةُعلاقةُبتُالبعدُالحركيُ)التتوجدُلا
 .ُتوجدُعلاقةُبتُالبعدُالتشاركيُ)المواطن(ُوتحستُأداءُالمؤسساتُالعمومية
 .ُتوجدُعلاقةُبتُالبعدُالإفصاحيُ)الشفافية(وتحستُأداءُالمؤسساتُالعمومية
 ُعمومية.ؤسساتُالأداءُالمستراتيجيُ)الإدارةُبالىهداف(ُوتحستُوالاستشرافيُلاتوجدُعلاقةُبتُالبعدُا
 ُية.توجدُعلاقةُبتُالبعدُالىخلاقيُ)المسائلةُالإدارية(ُوتحستُأداءُالمؤسساتُالعموم
 ُستقلالية(وتحستُأداءُالمؤسساتُالعمومية.)الاتوجدُعلاقةُبتُبعدُاللامركزية 

 ونُاريُفيُللُالقالىداءُالإداتحستُيوجدُتأثيرُللتسييرُالعموميُالجديدُفيُالمؤسساتُالعموميةُمحلُالدراسةُعلىُ* 
ُالمتعل ُبقوا تُالمالية.11ُ-18العضويُ

 ُُد.رُللبعدُالحركيُعلىُتحستُأداءُالمؤسساتُالعموميةُمنُخلالُصيغةُالتعاقأثيوجدُلا
 .ُيوجدُأثرُللبعدُالتشاركيُعلىُتحستُأداءُالمؤسساتُالعموميةُمنُخلالُادراكُالمواطن
 .ُيوجدُأثرُللبعدُالإفصاحيُعلىُتحستُأداءُالمؤسساتُالعموميةُمنُخلالُالشفافية
 ُرةُبالىهداف.لُالإدايوجدُأثرُللبعدُالاستشرافيُوالاستراتيجيُعلىُتحستُأداءُالمؤسساتُالعموميةُمنُخلا
 ُارية.الإدُيوجدُأثرُللبعدُالىخلاقيُعلىُتحستُأداءُالمؤسساتُالعموميةُمنُخلالُالمسائلة
 يوجدُأثرُلبعدُاللامركزيةُعلىُتحستُأداءُالمؤسساتُالعموميةُمنُخلالُاستقلاليتها.ُ

  ات:ــــيــــوصـــتــال
ائجُعتمادُمنط ُالنتاإلىُُولضرورةُاعتمادُالمؤسساتُالعموميةُعلىُمعيارُجودةُالىداءُفيُالتسييرُالعموميُوالتح -

ُأسلوبُالمؤسساتُالعموميةُبالىهداف.ُبدلاُعنُمنط ُالوسائل،ُوذلكُبا تهاج
كُيفيةُتطبي ُالقا ونُالعضويُ -  ُ.عل ُبقوا تُالماليةالمت11ُ-18ضرورةُالتكوينُالمك فُللمصالحُالماليةُعلى
ُوا تُالمالية.المتعل ُبق11ُ-18ضرورةُمتابعةُالىعوانُالمكلفتُبتنفيذُالميزا يةُللقا ونُالعضويُ -
كُافةُالمؤس11ُ-18عضويُضرورةُتطبي ُالقا ونُال - ُ.لإداريموميةُذاتُالطابعُاساتُالعالمتعل ُبقوا تُالماليةُعلى
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يزُضُالسلطاتُوتعزُفيُتفويُضرورةُتحقي ُالمرو ةُفيُالتسييرُوادراكُالمولفُفيُمعرفةُولائفهُومهامه،ُماُيساهم -
ُاللامركزيةُفيُاتخاذُالقرارات.

كُلُعلىُحسبُجهداُااعتمادُأساليبُموضوعيةُلتقييمُأداءُالعا - ُلمبذول.ملت،ُومكافأةُالىفراد
كُوس     يلة - ُُُتطبي      ُالتس     ييرُالعم     وميُالجدي     دُبالمؤسس     اتُالعمومي     ةُالجزائري     ةُ ك     نُاعتب     ارا ُ ُ ُُُُ ُُ ُُ ُُ ُ ُ ُُُُُ ُُُ ُ ُُ ُُ ُُ ُ ُُُ ُُ ُُ ُ ُ ُُُ ُُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُُ ُ ُُُ ُُ ُُ ُُ ُُ ُ ُ ُُ ُُلتح     ديثُُُُ ُُ ُ ُُُلمؤسس     ات،ُاُُُ ُُ ُ ُ ُ

ُُُويكوُ ُذلكُبتدرجُللتوصلُنُُُ ُ ُ ُُ ُُ ُ ُ ُ ُُ ُُ ُُإلىُُُُُ ُُتكوينُأسلوبُالتسييرُالخاص.ُ ُُ ُُ ُ ُُ ُُ ُُ ُ ُ ُُ ُُ ُ ُُ ُ ُُ

 ة:ـــــدراســــــــــــاق الـــــــــــــفأ
ُتراتيجيُمنُمنظورُالتسييرُالعموميُالجديد.التخطيطُالاس -
كُآ - ُليةُلترديدُالنفقاتُالعمومية.التسييرُالعموميُالجديد
ُتحستُالخدمةُالعموميةُمنُخلالُتطبي ُالتسييرُالعموميُالجديد. -
ُمساهمةُالتسييرُالعموميُالجديدُفيُتعزيزُثقةُالمواطن. -
ُد.سياساتُالجديدةُللتسييرُالعموميُالجديإعادةُالنظرُفيُتنظيمُالمؤسسةُتمادياُمعُال -
ُالمتعل ُبقوا تُالمالية.11ُ-18مدىُتطبي ُالقا ونُالعضويُ -
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 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي     
الوادي –جامعة الشهيد حمه لخضر   

ييركلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التس  
قتصاديةعلوم الاالقسم   

 

 

 

 

 ستبيان(: الا01الملحق رقم )

أخي الفاضل...أختي الفاضلة...   
 تحية طيبة وبعد:  - السلام عليكم ورحمة الله

ف ن، قد أعد بهدلاستبياة أن الفت عنايتكم الكريم   ن  ، و م إليكم بفائق الاحترام والتقديرتقدنأن  ايسرن
قتصاد اصص تخ الاقتصادية ـــــومـــــــعلالفي  لنيل شهادة الماسترالحصول على البيانات المتعلقة بالجانب الميداني 

 :بــ وتسيير المؤسسات
في الجزائر  ستوى أداء المؤسسات العموميةالتسيير العمومي الجديد في تحسين مدور  "  

"-المتعلق بقانون المالية 15 -18دراسة حالة القانون العضوي  -  

جابة على كرم بالإكم التمشاركتكم في تحقيق الهدف العلمي من هذه الدراسة، نأمل منونظرا لأهمية 
رض البحث إلا لغ تخدملن تس أسئلة الاستبيان بكل موضوعية ودقة، كما نحيطكم علما أن جميع إجاباتكم

 العلمي فقط، ودون إشارة لشخصكم الكريم.
 شكر لكم حسن تعاونكمن

 .وتفضلوا بقبول فائق الاحترام والتقدير

 :الأستاذ الدكتورراف ــــحت إشت                                                                            
 ـيـــاســـب هــــلــب ـاءــــريـــــزك                                                :ــاتبــــــــلــــــــاطــداد الــــــــــــــــإع         
          ةــــــــــــــبــصــن ةــــــــــــمـــفاط 
          خــــــــــــــــديجـــــــــــــــــــــة دو 

          وطــــــــــشــــق ةـروكــــــــــبــم                                                         
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                                            الجزء الأول : البيانات الشخصية والوظيفية :
                                              في المكان المناسب في عبارة من العبارات التالية :  ( )                 الرجاء وضع إشارة 

                                      :       ذكر                     أنثى      الجنس -1
 
   52                  سنة       أكثر من     52-  53             سنة       من     52-  52   من             سنة           52           :   أقل من     السن -2
 
 )         ، دكتوراه      ماجستير (           دراسات عليا                                        : ثانوي فأقل         جامعي                       المؤهل العلمي -3

 
        سنة      02-  00   من            سنة        05-  52   من             سنوات        2         : أقل من                      مدة الخدمة في مؤسستكم -4

     سنة     02        أكثر من       
                                          : عون تنفيذي        عون تحكم         إطار               المسمى الوظيفي -5
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 : محاور الدراسةثانيالجزء ال
 :في الخيار المناسب( ) ضع علامة

 التسيير العمومي الجديدالمحور الأول: 

موافق 
 محايد موافق بشدة

غير 
 موافق

 غير
 موافق
 بشدة

 العبارات

 )التعاقد (البعد الحركي  -أولا
  ق      لتوليــ ا                                                    تعتمــد إدارتكــم إغ  ــيغة التوليــق بالتعاقــد أكثــر مــن  ــيغة      

 01  .      الدائم

       ا ـــــفات                                                   عقـــــود العمـــــال المرمـــــة مـــــع إدارتكـــــم تتوافـــــق مـــــع الشـــــرو  والمو      
 02            القانونية. 

    فترة      خلال                                                     إدارتكم تتعاقد مع مقاولات خا ة لتقديم خدمة عامة معينة     
 03  .          زمنية محددة

                                                    تفــــوض إدارتكــــم  بعــــع مرافقهــــا العامــــة لجهــــات أخــــر  قصــــد تحســــن     
 04  .            الخدمة المقدمة

موافق 
 محايد موافق بشدة

غير 
 موافق

غير 
موافق 
 بشدة

 العبارات

 )المواطن (البعد التشاركي  -ثانيا
 05  .                            مشاركة المواطن في  نع القرارات                   تكرس إدارتكم  مبدأ      

 06  .      تشارية                   لد  إدارتكم لجان الاس     

 07  . ة     لإداري ا              طلاع في الوثائق     في الا                            تقوم إدارتكم بمنح المواطن الحق      

 08  .                                تعتمد إدارتكم مبدأ التسيير الجواري     

 09  . ة                                    بمراجعة سجل الشكاوي لتحسن الخدمة المقدم              تقوم إدارتكم     

موافق 
 محايد موافق بشدة

غير 
 موافق

غير 
موافق 
 بشدة

 العبارات

 )الشفافية( فصاحيالبعد الإ -اثالث
 10 .تقوم إدارتكم بنشر قوانن واللوائح التنظيمية     

 11 .تقوم إدارتكم بنشر الريد الالكتروني الخاص بها     

 12 .تقوم إدارتكم بتفعيل أخلاقيات العمل     
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موافق 
 محايد موافق بشدة

غير 
 موافق

غير 
موافق 
 بشدة

 العبارات

 )الإدارة بالأهداف (ستراتيجي البعد الاستشرافي والا -رابعا
 13 .ريةتقوم إدارتكم  بوضع أهداف لكل منصب من المنا ب الإدا     

 14 تقوم إدارتكم باستباق الأحداث قبل وقوعها.     

 15 .افلأهديقوم الرؤساء في إدارتكم بمشاركة المرؤوسن في وضع ا      

   ا       ة ونقــــ                                 اجتماعــــات  لمناقشـــة وتحليــــل نقــــا  القــــو                     تقـــوم إدارتكــــم  بعقــــد     
 16  .                                     الضعق والفرص والتهديدات في بيئة المؤسسة

 17 .مدافهلأه يتم مكافأة الأفراد في إدارتكم على أساس مد  تحقيقهم     

موافق 
 بشدة

غير  محايد موافق
 موافق

غير 
موافق 
 بشدة

 العبارات

 )ة المساءلة الإداري (البعد الأخلاقي  -خامسا

 18 .لعمالاء اى أدتراعي إدارتكم إيجاد آليات محددة وواضحة للمساءلة عل     

ولق ميوجد تحديد واضح للصلاحيات والمسؤوليات الموكلة لكل      
 19 .بإدارتكم

لعمل اوقق تلا  تتم المساءلة بإدارتكم بواسطة إجراءات وأدوات ملائمة     
 20 أو تعطله أو تسيء إليه.

لمستمر اويم التقو تعرض الأفراد العاملن في إدارتكم للفحص والمتابعة ي     
 21 .لمد  التزامهم بأحكام وقواعد الإدارة السليمة

موافق 
 محايد موافق بشدة

غير 
 موافق

غير 
موافق 
 بشدة

 العبارات

 الاستقلالية( (البعد اللامركزية  -سادسا
 25 وميةالعم طاتمشاركة السل تقوم إدارتكم بتسيير شؤونها اليومية دون     
 55 .القرارات الصادرة عن إدارتكم قرارات نهائية وتنفيذية     
 24 .لد  إدارتكم الحرية في  نع القرار     
       لأنظمـــة                                                  تتمتـــع إدارتكـــم بوجـــود أنظمـــة إداريـــة خا ـــة بهـــا تختلـــق عـــن ا     

  .                             المعمول بها لد  السلطات المركزية
25 
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 المتعلق بقانون المالية 15–18ء المؤسسات العمومية في ظل القانون العضوي أداالمحور الثاني: 

موافق 
 بشدة

 محايد موافق
غير 
 موافق

غير 
موافق 
 بشدة

 العبارات

 26 ية.يزانميزانية المواطنة تعتر فعلا عنصر فعال في إعداد الم     

 27 .هدف مؤسستكم كمي وقابل للقياس     

        ركــــــزي في                          ير حقيقــــــي بــــــن المســــــتو  ا لــــــي والم                هــــــل هنــــــا  حــــــوار تســــــي     
  .              إعداد الميزانية

28 

       شـــــريعات       والت                                               مؤسســــتكم عنـــــد إعــــداد وتنفيـــــذ الميزانيـــــة تواكــــب القـــــوانن     
          الجديدة.  

29 

 30 .انيةلميز امؤسستكم تأخذ بعن الاعتبار ترشيد النفقات في إعداد      

 31 .ميزانية مؤسستكم  ادقة وعقلانية     

 32 مؤسستكم.ذاتية تغطي جزء معتر من ميزانية الإيرادات ال     

ــــــــــــــرادات والنفقــــــــــــــات         غ  إ                                          تقــــــــــــــوم مؤسســــــــــــــتكم بالإفصــــــــــــــا  عــــــــــــــن الإي
  .           أعضاء المجالس

33 

 34 .ةؤسسالإيرادات التي تتحصلون عليها كافية لتغطية نفقات الم     

 35 .هدافالأ ما رأيك في الانتقال من ميزانية الوسائل إغ ميزانية     

ــــــــــة الإضــــــــــا          ســــــــــد       فية ت                                        الميزانيــــــــــة الــــــــــتي تقــــــــــدم لكــــــــــم عــــــــــن طــــــــــرق الإعان
               كل احتياجاتكم.

36 

    قــــــــدر                                             تســــــــاهم الجمعيــــــــات الموجــــــــودة في مؤسســــــــتكم في تحقيــــــــق أكــــــــر     
  .             ممكن من الأهداف

37 

  ة      يزانيـــــ                                              يوجـــــد نظـــــام تتبـــــع داخلـــــي لمؤسســـــتكم يضـــــمن جميـــــع مراحـــــل الم     
  .             بمختلق وثائقها

38 

 39 .افالمسؤوليات بدقة يساعد للو ول إغ تحقيق الأهد تحديد     

 40 رقمنة الميزانية تساعد في ترشيد النفقات.     

 41 تتم المراقبة الداخلية لمؤسستكم.     

 42 .تتم المراقبة الخارجية لمؤسستكم      



 

 

- 6 - 

 43 .ةمؤسستكم تقدم لكم تقارير منتظمة بناء على مؤشرات كمي     

 44 .موميالع نفاقمؤسستكم عند تنفيذ الميزانية أفضل أداء عند الإ تحقق     

 45 .يةيزانلد  مؤسستكم نظام فعال للرقابة والتقييم المستمر للم     

ـــــــــــــع مراحـــــــــــــل إعـــــــــــــداد      ـــــــــــــق جمي ـــــــــــــتم في مؤسســـــــــــــتكم تســـــــــــــجيل وتوثي                                             ي
    .               وتنفيذ الميزانية

46 

 47 .(سنوات5ميزانية مؤسستكم متعددة السنوات )     

 48 .بحذافيره 02 -08تطبق مؤسستكم القانون العضوي      

     وثها              عالجتهـــــــــــا قبـــــــــــل حـــــــــــد                            مؤسســـــــــــتكم تقـــــــــــوم بتنبـــــــــــؤ المشـــــــــــاكل وم     
  .       ستباتقي ا     بشكل 

49 

 جزيلا لكم على حسن تعاونكم شكرا



 (:02م )ــــــق رقـــــالملح
 نــيـمـكــحـة المـــــمـائــق
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 قائمـة المــــحكمين (:02الملحـــــق رقــــــم )

 لــــمـــعــان الـــمك سم ولقب الأستاذا الرقم

 واديـــــــة الـــــعــامـج يــاء بله باســـــــريـــــــــ. زكأ 01

 واديـــــــة الـــــعــامـج دـــــــــــــــــــيـــعــــم قـــــــيــإبراه أ. 02

 واديـــــــة الـــــعــامـج يـــــــــــــــالــــــــــزة بـــــــــــــــــــــــ. حمأ 03

 واديـــــــة الـــــعــامـج قــــــــريــــــــــان محــــــــــــــ. عدنأ 04

 واديـــــــة الـــــعــامـج رـــــــــــــــــــيـــــــق طـ. عبد الحأ 05

 



 (:03م )ــــــق رقـــــالملح
 SPSSج ــمخرجات برنام



 

- 1 - 

 SPSS برنامج مخرجات (:03الملحـــــق رقــــــم )

 ملاحق البيانات الشخصية
Frequencies 
 
 

[DataSet1] C:\Users\star computer\Desktop\2رقم المدخلات .sav 

 

 

 

Statistics 

 العلمي المؤهل السن الجنس المستجوبة المؤسسة 

 في الخدمة مدة

 مؤسستكم

 المسمى

 الوظيفي

N Valid 82 82 82 82 82 82 

Missing 0 0 0 0 0 0 

Sum 322 116 244 149 217 182 

 

 

 
Frequency Table 
 

 

 

 المستجوبة المؤسسة

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 12.2 12.2 12.2 10 التربية قطاع 

 31.7 19.5 19.5 16 الجامعة

 47.6 15.9 15.9 13 الولاية

 67.1 19.5 19.5 16 لتكوينا

 79.3 12.2 12.2 10 والرياضة الشباب

 82.9 3.7 3.7 3 الثقافة

 86.6 3.7 3.7 3 الجامعية الأقامة

 100.0 13.4 13.4 11 الصحة قطاع

Total 82 100.0 100.0  
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 الجنس

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 61.0 61.0 61.0 50 ذكر 

 98.8 37.8 37.8 31 أنثى

4 1 1.2 1.2 100.0 

Total 82 100.0 100.0  

 

 

 السن

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 1.2 1.2 1.2 1 سنة 25 من أقل 

 28.0 26.8 26.8 22 سنة 25-35 من

 73.2 45.1 45.1 37 سنة 36-45 من

 100.0 26.8 26.8 22 45 من أكثر

Total 82 100.0 100.0  

 

 

 العلمي المؤهل

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 25.6 25.6 25.6 21 فأقل ثانوي 

 92.7 67.1 67.1 55 جامعي

 100.0 7.3 7.3 6 )دكتوراه ، ماجستير(عليا دراسات

Total 82 100.0 100.0  

 

 

 مؤسستكم في لخدمةا مدة

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 17.1 17.1 17.1 14 سنوات 5 من أقل 

 43.9 26.8 26.8 22 سنة05-10 من

 74.4 30.5 30.5 25 سنة11-15 من

 100.0 25.6 25.6 21 سنة 15 من أكثر

Total 82 100.0 100.0  
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 الوظيفي المسمى

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 34.1 34.1 34.1 28 تنفيذي عون 

 43.9 9.8 9.8 8 تحكم عون

 100.0 56.1 56.1 46 إطار

Total 82 100.0 100.0  

 
 

FREQUENCIES VARIABLES=1بعد 4س 3س 2س 1س 

  /STATISTICS=STDDEV MEAN 

  /ORDER=ANALYSIS. 

 

 
 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=18س 17س 16س 15س 14س 13س 12س 11س 10س 9س 8س 7س 6س 5س 4س 3س 2س 1س 

 37س 36س 35س 34س 33س 32س 31س 30س 29س 28س 27س 26س 25س 24س 23س 22س 21س 20س 19س

 49س 48س 47س 46س 45س 44س 43س 42س 41س 40س 39س 38س

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

 

 

Reliability 
 

الثبات الكليملاحق   
 
Scale: ALL VARIABLES 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 82 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 82 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.901 49 
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Reliability 
 

العمومي التسيير ثبات  
Scale: ALL VARIABLES 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 82 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 82 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.870 25 

 

 

العمومية بالمؤسسات الأداء ثبات  
 
Reliability 
Scale: ALL VARIABLES 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 82 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 82 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.851 24 
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FREQUENCIES VARIABLES=1بعد 4س 3س 2س 1س 

  /STATISTICS=STDDEV MEAN 

  /ORDER=ANALYSIS. 

 

 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية
 

 
Frequencies 
 

Statistics 

 

 صيغة إلى إدارتكم تعتمد-1

 من أكثر بالتعاقد التوظيف

 . الدائم التوظيف صيغة

 مع المبرمة العمال عقود-2

 الشروط مع تتوافق إدارتكم

 .القانونية والمواصفات

 مع تتعاقد إدارتكم-3

 خدمة لتقديم خاصة مقاولات

 فترة خلال معينة عامة

 . محددة زمنية

 بعض  إدارتكم تفوض-4

 أخرى لجهات العامة مرافقها

 المقدمة الخدمة تحسين قصد

 1بعد .

N Valid 82 82 82 82 82 

Missing 0 0 0 0 0 

Mean 2.20 3.82 3.37 3.18 3.1402 

Std. Deviation 1.048 .862 .988 1.079 .55011 

 

 

 
Frequency Table 
 

 

 

 . الدائم التوظيف صيغة من أكثر بالتعاقد التوظيف صيغة إلى إدارتكم تعتمد-1

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 26.8 26.8 26.8 22 بشدة موافق غير 

 73.2 46.3 46.3 38 موافق غير

 80.5 7.3 7.3 6 محايد

 100.0 19.5 19.5 16 موافق

Total 82 100.0 100.0  
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 .القانونية والمواصفات الشروط مع تتوافق إدارتكم مع المبرمة العمال عقود-2

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 3.7 3.7 3.7 3 بشدة موافق غير 

 8.5 4.9 4.9 4 موافق غير

 19.5 11.0 11.0 9 محايد

 86.6 67.1 67.1 55 موافق

 100.0 13.4 13.4 11 بشدة موافق

Total 82 100.0 100.0  

 

 

 . محددة زمنية فترة خلال عينةم عامة خدمة لتقديم خاصة مقاولات مع تتعاقد إدارتكم-3

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 3.7 3.7 3.7 3 بشدة موافق غير 

 23.2 19.5 19.5 16 موافق غير

 42.7 19.5 19.5 16 محايد

 93.9 51.2 51.2 42 موافق

 100.0 6.1 6.1 5 بشدة موافق

Total 82 100.0 100.0  

 

 

 . المقدمة الخدمة تحسين قصد أخرى لجهات العامة مرافقها بعض  إدارتكم تفوض-4

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 9.8 9.8 9.8 8 بشدة موافق غير 

 26.8 17.1 17.1 14 موافق غير

 48.8 22.0 22.0 18 محايد

 96.3 47.6 47.6 39 موافق

 100.0 3.7 3.7 3 بشدة موافق

Total 82 100.0 100.0  
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 1بعد

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 1.25 2 2.4 2.4 2.4 

1.75 1 1.2 1.2 3.7 

2.00 1 1.2 1.2 4.9 

2.50 6 7.3 7.3 12.2 

2.75 13 15.9 15.9 28.0 

3.00 16 19.5 19.5 47.6 

3.25 9 11.0 11.0 58.5 

3.50 23 28.0 28.0 86.6 

3.75 5 6.1 6.1 92.7 

4.00 6 7.3 7.3 100.0 

Total 82 100.0 100.0  

 

FREQUENCIES VARIABLES=2بعد 9س 8س 7س 6س 5س 

  /STATISTICS=STDDEV MEAN 

  /ORDER=ANALYSIS. 

 

Frequencies 

Notes 

Output Created 13-MAY-2024 20:54:33 

Comments  

Input Data C:\Users\star 

computer\Desktop\2رقم المدخلات .sav 

Active Dataset DataSet1 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data 

File 
82 

Missing Value Handling Definition of Missing User-defined missing values are 

treated as missing. 

Cases Used Statistics are based on all cases with 

valid data. 

Syntax FREQUENCIES VARIABLES=6س 5س 

 2بعد 9س 8س 7س

  /STATISTICS=STDDEV MEAN 

  /ORDER=ANALYSIS. 

Resources Processor Time 00:00:00.05 

Elapsed Time 00:00:00.03 
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Statistics 

 

  إدارتكم تكرس-5

 مشاركة مبدأ

 صنع في المواطن

 . القرارات

 لجان إدارتكم لدى-6

 . الاستشارية

 بمنح إدارتكم تقوم-7

 في الحق المواطن

 الوثائق في الإطلاع

 . الإدارية

 مبدأ إدارتكم تعتمد-8

 . الجواري التسيير

  إدارتكم تقوم-9

 سجل بمراجعة

 لتحسين الشكاوي

 2بعد . المقدمة الخدمة

N Valid 82 82 82 82 82 82 

Missing 0 0 0 0 0 0 

Mean 2.46 3.43 2.65 2.93 3.46 2.9854 

Std. Deviation 1.239 1.144 1.058 1.075 1.033 .77922 

 

 

 
Frequency Table 
 

 . القرارات صنع في المواطن مشاركة مبدأ  إدارتكم تكرس-5

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 29.3 29.3 29.3 24 بشدة موافق غير 

 57.3 28.0 28.0 23 موافق غير

 68.3 11.0 11.0 9 محايد

 98.8 30.5 30.5 25 موافق

 100.0 1.2 1.2 1 بشدة موافق

Total 82 100.0 100.0  

 

 . الاستشارية لجان إدارتكم لدى-6

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 7.3 7.3 7.3 6 بشدة موافق غير 

 25.6 18.3 18.3 15 موافق غير

 36.6 11.0 11.0 9 محايد

 87.8 51.2 51.2 42 موافق

 100.0 12.2 12.2 10 بشدة موافق

Total 82 100.0 100.0  
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 . الإدارية قالوثائ في الإطلاع في الحق المواطن بمنح إدارتكم تقوم-7

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 14.6 14.6 14.6 12 بشدة موافق غير 

 50.0 35.4 35.4 29 موافق غير

 70.7 20.7 20.7 17 محايد

 100.0 29.3 29.3 24 موافق

Total 82 100.0 100.0  

 

 

 . الجواري التسيير مبدأ إدارتكم تعتمد-8

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 11.0 11.0 11.0 9 بشدة موافق غير 

 35.4 24.4 24.4 20 موافق غير

 64.6 29.3 29.3 24 محايد

 96.3 31.7 31.7 26 موافق

 100.0 3.7 3.7 3 بشدة موافق

Total 82 100.0 100.0  

 

 

 . المقدمة الخدمة لتحسين الشكاوي سجل بمراجعة  إدارتكم تقوم-9

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 6.1 6.1 6.1 5 بشدة موافق غير 

 18.3 12.2 12.2 10 موافق غير

 39.0 20.7 20.7 17 محايد

 90.2 51.2 51.2 42 موافق

 100.0 9.8 9.8 8 بشدة موافق

Total 82 100.0 100.0  

 

 2بعد

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 1.00 2 2.4 2.4 2.4 

1.20 2 2.4 2.4 4.9 

1.60 3 3.7 3.7 8.5 

1.80 1 1.2 1.2 9.8 
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2.00 4 4.9 4.9 14.6 

2.20 8 9.8 9.8 24.4 

2.40 2 2.4 2.4 26.8 

2.60 1 1.2 1.2 28.0 

2.80 5 6.1 6.1 34.1 

3.00 12 14.6 14.6 48.8 

3.20 7 8.5 8.5 57.3 

3.40 7 8.5 8.5 65.9 

3.60 14 17.1 17.1 82.9 

3.80 9 11.0 11.0 93.9 

4.00 5 6.1 6.1 100.0 

Total 82 100.0 100.0  

 
 

FREQUENCIES VARIABLES=3بعد 12س 11س 10س 

  /STATISTICS=STDDEV MEAN 

  /ORDER=ANALYSIS. 

 

 
Frequencies 
 

Notes 

Output Created 13-MAY-2024 20:55:05 

Comments  

Input Data C:\Users\star computer\Desktop\2رقم المدخلات .sav 

Active Dataset DataSet1 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data File 82 

Missing Value Handling Definition of Missing User-defined missing values are treated as 

missing. 

Cases Used Statistics are based on all cases with valid data. 

Syntax FREQUENCIES VARIABLES=12س 11س 10س 

 3بعد

  /STATISTICS=STDDEV MEAN 

  /ORDER=ANALYSIS. 

Resources Processor Time 00:00:00.00 

Elapsed Time 00:00:00.03 
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Statistics 

 

 بنشر إدارتكم تقوم-10

 . التنظيمية واللوائح قوانين

 بنشر إدارتكم تقوم-11

 الخاص الالكتروني البريد

 . بها

 بتفعيل إدارتكم تقوم-12

 3بعد . العمل أخلاقيات

N Valid 82 82 82 82 

Missing 0 0 0 0 

Mean 3.79 3.71 3.70 3.7317 

Std. Deviation .952 1.024 .952 .69179 

 

 

 
Frequency Table 
 

 . التنظيمية واللوائح قوانين بنشر إدارتكم تقوم-10

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 7.3 7.3 7.3 6 بشدة موافق غير 

 8.5 1.2 1.2 1 موافق غير

 18.3 9.8 9.8 8 محايد

 86.6 68.3 68.3 56 موافق

 100.0 13.4 13.4 11 بشدة موافق

Total 82 100.0 100.0  

 

 

 . بها الخاص الالكتروني البريد بنشر إدارتكم تقوم-11

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 3.7 3.7 3.7 3 بشدة موافق غير 

 18.3 14.6 14.6 12 موافق غير

 23.2 4.9 4.9 4 محايد

 84.1 61.0 61.0 50 موافق

 100.0 15.9 15.9 13 بشدة موافق

Total 82 100.0 100.0  
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 . العمل أخلاقيات بتفعيل إدارتكم تقوم-12

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 4.9 4.9 4.9 4 بشدة موافق غير 

 11.0 6.1 6.1 5 موافق يرغ

 28.0 17.1 17.1 14 محايد

 86.6 58.5 58.5 48 موافق

 100.0 13.4 13.4 11 بشدة موافق

Total 82 100.0 100.0  

 

 

 3بعد

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 1.67 1 1.2 1.2 1.2 

2.00 2 2.4 2.4 3.7 

2.33 2 2.4 2.4 6.1 

2.67 6 7.3 7.3 13.4 

3.00 4 4.9 4.9 18.3 

3.33 9 11.0 11.0 29.3 

3.67 9 11.0 11.0 40.2 

4.00 34 41.5 41.5 81.7 

4.33 7 8.5 8.5 90.2 

4.67 5 6.1 6.1 96.3 

5.00 3 3.7 3.7 100.0 

Total 82 100.0 100.0  

 
 

FREQUENCIES VARIABLES=4بعد 17س 16س 15س 14س 13س 

  /STATISTICS=STDDEV MEAN 

  /ORDER=ANALYSIS. 
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Frequencies 

 

Notes 

Output Created 13-MAY-2024 20:56:07 

Comments  

Input Data C:\Users\star computer\Desktop\2رقم المدخلات .sav 

Active Dataset DataSet1 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data File 82 

Missing Value Handling Definition of Missing User-defined missing values are treated as 

missing. 

Cases Used Statistics are based on all cases with valid data. 

Syntax FREQUENCIES VARIABLES=15س 14س 13س 

 4بعد 17س 16س

  /STATISTICS=STDDEV MEAN 

  /ORDER=ANALYSIS. 

Resources Processor Time 00:00:00.02 

Elapsed Time 00:00:00.03 

 

 

Statistics 

 

  إدارتكم تقوم-13

 لكل أهداف بوضع

 المناصب من منصب

 . الإدارية

 إدارتكم تقوم-14

 قبل الأحداث باستباق

 .وقوعها

 في الرؤساء يقوم-15

 بمشاركة ارتكمإد

 وضع في المرؤوسين

 . الأهداف

  إدارتكم تقوم-16

  اجتماعات بعقد

 نقاط وتحليل لمناقشة

 الضعف ونقاط القوة

 والتهديدات والفرص

 . المؤسسة بيئة في

 الأفراد مكافأة يتم-17

 على إدارتكم في

 تحقيقهم مدى أساس

 4بعد . لأهدافهم

N Valid 82 82 82 82 82 82 

Missing 0 0 0 0 0 0 

Mean 3.50 2.88 3.59 3.51 2.96 3.2878 

Std. Deviation 1.045 1.148 1.042 1.021 1.159 .75366 
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Frequency Table 
 

 . الإدارية المناصب من منصب لكل أهداف بوضع  إدارتكم تقوم-13

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 7.3 7.3 7.3 6 شدةب موافق غير 

 19.5 12.2 12.2 10 موافق غير

 30.5 11.0 11.0 9 محايد

 92.7 62.2 62.2 51 موافق

 100.0 7.3 7.3 6 بشدة موافق

Total 82 100.0 100.0  

 

 

 .وقوعها قبل الأحداث باستباق إدارتكم تقوم-14

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 15.9 15.9 15.9 13 بشدة موافق غير 

 35.4 19.5 19.5 16 موافق غير

 65.9 30.5 30.5 25 محايد

 95.1 29.3 29.3 24 موافق

 100.0 4.9 4.9 4 بشدة موافق

Total 82 100.0 100.0  

 

 

 . الأهداف وضع في المرؤوسين بمشاركة إدارتكم في الرؤساء يقوم-15

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 3.7 3.7 3.7 3 بشدة موافق غير 

 17.1 13.4 13.4 11 موافق غير

 37.8 20.7 20.7 17 محايد

 82.9 45.1 45.1 37 موافق

 100.0 17.1 17.1 14 بشدة موافق

Total 82 100.0 100.0  
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 . سةالمؤس بيئة في والتهديدات والفرص الضعف ونقاط القوة نقاط لوتحلي لمناقشة  اجتماعات بعقد  إدارتكم تقوم-16

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 4.9 4.9 4.9 4 بشدة موافق غير 

 17.1 12.2 12.2 10 موافق غير

 39.0 22.0 22.0 18 محايد

 87.8 48.8 48.8 40 موافق

 100.0 12.2 12.2 10 بشدة موافق

Total 82 100.0 100.0  

 

 

 . لأهدافهم تحقيقهم مدى أساس على إدارتكم في الأفراد مكافأة يتم-17

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 11.0 11.0 11.0 9 بشدة موافق غير 

 39.0 28.0 28.0 23 موافق غير

 61.0 22.0 22.0 18 محايد

 92.7 31.7 31.7 26 موافق

 100.0 7.3 7.3 6 بشدة موافق

Total 82 100.0 100.0  

 

 

 4بعد

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 1.00 1 1.2 1.2 1.2 

1.60 2 2.4 2.4 3.7 

1.80 1 1.2 1.2 4.9 

2.00 1 1.2 1.2 6.1 

2.20 1 1.2 1.2 7.3 

2.40 5 6.1 6.1 13.4 

2.60 4 4.9 4.9 18.3 

2.80 8 9.8 9.8 28.0 

3.00 8 9.8 9.8 37.8 

3.20 14 17.1 17.1 54.9 

3.40 4 4.9 4.9 59.8 

3.60 8 9.8 9.8 69.5 

3.80 8 9.8 9.8 79.3 
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4.00 6 7.3 7.3 86.6 

4.20 4 4.9 4.9 91.5 

4.40 2 2.4 2.4 93.9 

4.60 3 3.7 3.7 97.6 

4.80 2 2.4 2.4 100.0 

Total 82 100.0 100.0  

 
 

FREQUENCIES VARIABLES=5بعد 21س 20س 19س 18س 

  /STATISTICS=STDDEV MEAN 

  /ORDER=ANALYSIS. 

 

 
Frequencies 
 

Notes 

Output Created 13-MAY-2024 20:57:06 

Comments  

Input Data C:\Users\star computer\Desktop\2رقم المدخلات .sav 

Active Dataset DataSet1 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data File 82 

Missing Value Handling Definition of Missing User-defined missing values are treated as 

missing. 

Cases Used Statistics are based on all cases with valid data. 

Syntax FREQUENCIES VARIABLES=20س 19س 18س 

 5بعد 21س

  /STATISTICS=STDDEV MEAN 

  /ORDER=ANALYSIS. 

Resources Processor Time 00:00:00.02 

Elapsed Time 00:00:00.11 
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Statistics 

 

 إيجاد إدارتكم تراعي-18

 وواضحة محددة آليات

 . العمال أداء على للمساءلة

 واضح تحديد يوجد-19

 والمسؤوليات للصلاحيات

 بإدارتكم موظف لكل كلةالمو

. 

 بإدارتكم المساءلة تتم-20

 وأدوات إجراءات بواسطة

 أو العمل توقف لا ملائمة

 .إليه تسيء أو تعطله

 الأفراد يتعرض-21

 للفحص إدارتكم في العاملين

 المستمر والتقويم والمتابعة

 بأحكام التزامهم لمدى

 5بعد . السليمة الإدارة وقواعد

N Valid 82 82 82 82 82 

Missing 0 0 0 0 0 

Mean 3.04 3.57 3.74 3.23 3.3963 

Std. Deviation 1.127 1.043 .843 1.010 .79247 

 

 

 
Frequency Table 
 

 . العمال أداء على للمساءلة وواضحة محددة آليات إيجاد إدارتكم تراعي-18

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 11.0 11.0 11.0 9 بشدة موافق يرغ 

 37.8 26.8 26.8 22 موافق غير

 48.8 11.0 11.0 9 محايد

 98.8 50.0 50.0 41 موافق

 100.0 1.2 1.2 1 بشدة موافق

Total 82 100.0 100.0  

 

 

 . بإدارتكم موظف لكل الموكلة والمسؤوليات للصلاحيات واضح تحديد يوجد-19

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 2.4 2.4 2.4 2 بشدة موافق غير 

 23.2 20.7 20.7 17 موافق غير

 30.5 7.3 7.3 6 محايد

 86.6 56.1 56.1 46 موافق

 100.0 13.4 13.4 11 بشدة موافق

Total 82 100.0 100.0  
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 .إليه تسيء أو تعطله أو العمل توقف لا ئمةملا وأدوات إجراءات بواسطة بإدارتكم المساءلة تتم-20

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 2.4 2.4 2.4 2 بشدة موافق غير 

 8.5 6.1 6.1 5 موافق غير

 26.8 18.3 18.3 15 محايد

 87.8 61.0 61.0 50 موافق

 100.0 12.2 12.2 10 بشدة موافق

Total 82 100.0 100.0  

 

 . السليمة دارةالإ وقواعد بأحكام التزامهم لمدى المستمر والتقويم والمتابعة للفحص إدارتكم في العاملين الأفراد يتعرض-21

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 3.7 3.7 3.7 3 بشدة موافق غير 

 30.5 26.8 26.8 22 موافق غير

 46.3 15.9 15.9 13 محايد

 96.3 50.0 50.0 41 موافق

 100.0 3.7 3.7 3 بشدة موافق

Total 82 100.0 100.0  

 

 5بعد

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 1.00 2 2.4 2.4 2.4 

2.00 1 1.2 1.2 3.7 

2.25 5 6.1 6.1 9.8 

2.50 10 12.2 12.2 22.0 

2.75 4 4.9 4.9 26.8 

3.00 4 4.9 4.9 31.7 

3.25 12 14.6 14.6 46.3 

3.50 5 6.1 6.1 52.4 

3.75 8 9.8 9.8 62.2 

4.00 19 23.2 23.2 85.4 

4.25 6 7.3 7.3 92.7 

4.50 5 6.1 6.1 98.8 

4.75 1 1.2 1.2 100.0 

Total 82 100.0 100.0  
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FREQUENCIES VARIABLES=6بعد 25س 24س 23س 22س 

  /STATISTICS=STDDEV MEAN 

  /ORDER=ANALYSIS. 

 

 

Frequencies 
 

Notes 

Output Created 13-MAY-2024 20:57:55 

Comments  

Input Data C:\Users\star computer\Desktop\2رقم المدخلات .sav 

Active Dataset DataSet1 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data File 82 

Missing Value Handling Definition of Missing User-defined missing values are treated as 

missing. 

Cases Used Statistics are based on all cases with valid data. 

Syntax FREQUENCIES VARIABLES=24س 23س 22س 

 6بعد 25س

  /STATISTICS=STDDEV MEAN 

  /ORDER=ANALYSIS. 

Resources Processor Time 00:00:00.02 

Elapsed Time 00:00:00.02 

 

 

Statistics 

 

 بتسيير إدارتكم تقوم-22

 دون اليومية شؤونها

 العمومية السلطات مشاركة

 عن الصادرة القرارات-23

 نهائية قرارات إدارتكم

 . وتنفيذية

 في الحرية إدارتكم لدى-24

 . القرار صنع

 بوجود إدارتكم تتمتع-25

 بها خاصة إدارية أنظمة

 المعمول الأنظمة عن تختلف

 6بعد . المركزية السلطات لدى بها

N Valid 82 82 82 82 82 

Missing 0 0 0 0 0 

Mean 3.02 3.04 3.23 2.94 3.0579 

Std. Deviation 1.088 1.048 1.069 1.093 .70961 
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Frequency Table 
 

 العمومية السلطات مشاركة دون اليومية شؤونها بتسيير إدارتكم تقوم-22

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 8.5 8.5 8.5 7 بشدة موافق غير 

 36.6 28.0 28.0 23 موافق غير

 56.1 19.5 19.5 16 محايد

 96.3 40.2 40.2 33 موافق

 100.0 3.7 3.7 3 بشدة موافق

Total 82 100.0 100.0  

 

 

 . وتنفيذية نهائية قرارات إدارتكم عن الصادرة القرارات-23

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 4.9 4.9 4.9 4 بشدة موافق غير 

 36.6 31.7 31.7 26 موافق غير

 61.0 24.4 24.4 20 محايد

 93.9 32.9 32.9 27 موافق

 100.0 6.1 6.1 5 بشدة موافق

Total 82 100.0 100.0  

 

 

 . القرار صنع في الحرية إدارتكم لدى-24

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 7.3 7.3 7.3 6 بشدة موافق غير 

 28.0 20.7 20.7 17 موافق غير

 46.3 18.3 18.3 15 دمحاي

 95.1 48.8 48.8 40 موافق

 100.0 4.9 4.9 4 بشدة موافق

Total 82 100.0 100.0  
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 . المركزية السلطات لدى بها المعمول الأنظمة عن تختلف بها خاصة إدارية أنظمة بوجود إدارتكم تتمتع-25

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 8.5 8.5 8.5 7 بشدة موافق غير 

 37.8 29.3 29.3 24 موافق غير

 67.1 29.3 29.3 24 محايد

 92.7 25.6 25.6 21 موافق

 100.0 7.3 7.3 6 بشدة موافق

Total 82 100.0 100.0  

 

 6بعد

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 1.25 1 1.2 1.2 1.2 

1.50 3 3.7 3.7 4.9 

1.75 3 3.7 3.7 8.5 

2.00 1 1.2 1.2 9.8 

2.25 2 2.4 2.4 12.2 

2.50 10 12.2 12.2 24.4 

2.75 6 7.3 7.3 31.7 

3.00 18 22.0 22.0 53.7 

3.25 11 13.4 13.4 67.1 

3.50 13 15.9 15.9 82.9 

3.75 8 9.8 9.8 92.7 

4.00 2 2.4 2.4 95.1 

4.25 2 2.4 2.4 97.6 

5.00 2 2.4 2.4 100.0 

Total 82 100.0 100.0  

 
 

FREQUENCIES VARIABLES=39س 38س 37س 36س 35س 34س 33س 32س 31س 30س 29س 28س 27س 26س 

 2محور 49س 48س 47س 46س 45س 44س 43س 42س 41س 40س

  /STATISTICS=STDDEV MEAN 

  /ORDER=ANALYSIS. 
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Frequencies 
 

 

 

Notes 

Output Created 13-MAY-2024 20:58:22 

Comments  

Input Data C:\Users\star computer\Desktop\2رقم المدخلات .sav 

Active Dataset DataSet1 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working 

Data File 
82 

Missing Value 

Handling 

Definition of Missing User-defined missing values are treated as missing. 

Cases Used Statistics are based on all cases with valid data. 

Syntax FREQUENCIES VARIABLES=46س 45س 44س 43س 42س 41س 40س 39س 38س 37س 36س 35س 34س 33س 32س 31س 30س 29س 28س 27س 26س 

 2محور 49س 48س 47س

  /STATISTICS=STDDEV MEAN 

  /ORDER=ANALYSIS. 

Resources Processor Time 00:00:00.03 

Elapsed Time 00:00:00.13 
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N Valid 
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g 
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Mean 

3.17 3.30 3.34 3.94 3.98 3.78 2.91 3.63 2.88 3.76 3.30 2.87 3.61 4.20 4.02 3.70 3.80 3.26 3.48 3.30 3.84 2.35 3.16 2.98 
3.440

0 

Std. Deviation 
1.063 1.050 1.009 .822 .785 .861 1.135 .975 1.082 .883 1.050 1.051 .913 .693 .955 .898 .909 1.040 1.021 1.096 .838 .998 .962 1.065 

.4615
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Frequency Table 

 

 .الميزانية إعداد في فعال عنصر فعلا تعتبر المواطنة ميزانية-26

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 7.3 7.3 7.3 6 بشدة موافق غير 

 29.3 22.0 22.0 18 موافق غير

 51.2 22.0 22.0 18 محايد

 95.1 43.9 43.9 36 موافق

 100.0 4.9 4.9 4 بشدة موافق

Total 82 100.0 100.0  

 

 . للقياس وقابل كمي مؤسستكم هدف-27

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 2.4 2.4 2.4 2 بشدة موافق غير 

 25.6 23.2 23.2 19 موافق غير

 54.9 29.3 29.3 24 محايد

 86.6 31.7 31.7 26 موافق

 100.0 13.4 13.4 11 بشدة موافق

Total 82 100.0 100.0  

 

 . الميزانية إعداد في والمركزي المحلي المستوى بين حقيقي تسيير حوار هناك هل-28

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 6.1 6.1 6.1 5 بشدة موافق غير 

 22.0 15.9 15.9 13 موافق غير

 42.7 20.7 20.7 17 محايد

 95.1 52.4 52.4 43 فقموا

 100.0 4.9 4.9 4 بشدة موافق

Total 82 100.0 100.0  

 

 

 .الجديدة والتشريعات القوانين تواكب الميزانية وتنفيذ إعداد عند مؤسستكم-29

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 2.4 2.4 2.4 2 بشدة موافق غير 

 7.3 4.9 4.9 4 موافق غير

 14.6 7.3 7.3 6 محايد

 81.7 67.1 67.1 55 موافق

 100.0 18.3 18.3 15 بشدة موافق

Total 82 100.0 100.0  



 

- 25 - 

 . الميزانية إعداد في النفقات ترشيد الاعتبار بعين تأخذ مؤسستكم-30

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 1.2 1.2 1.2 1 بشدة موافق غير 

 4.9 3.7 3.7 3 موافق غير

 18.3 13.4 13.4 11 محايد

 78.0 59.8 59.8 49 موافق

 100.0 22.0 22.0 18 بشدة موافق

Total 82 100.0 100.0  

 

 

 . وعقلانية صادقة مؤسستكم ميزانية-31

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 1.2 1.2 1.2 1 بشدة موافق غير 

 11.0 9.8 9.8 8 موافق غير

 24.4 13.4 13.4 11 محايد

 85.4 61.0 61.0 50 موافق

 100.0 14.6 14.6 12 بشدة موافق

Total 82 100.0 100.0  

 

 .مؤسستكم ميزانية من معتبر جزء تغطي الذاتية الإيرادات-32

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 12.2 12.2 12.2 10 بشدة موافق غير 

 37.8 25.6 25.6 21 موافق غير

 64.6 26.8 26.8 22 محايد

 93.9 29.3 29.3 24 موافق

 100.0 6.1 6.1 5 بشدة موافق

Total 82 100.0 100.0  

 

 

 . جالسالم أعضاء إلى والنفقات الإيرادات عن بالإفصاح مؤسستكم تقوم-33

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 2.4 2.4 2.4 2 بشدة موافق غير 

 14.6 12.2 12.2 10 موافق غير

 35.4 20.7 20.7 17 محايد

 84.1 48.8 48.8 40 موافق

 100.0 15.9 15.9 13 بشدة موافق

Total 82 100.0 100.0  
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 . المؤسسة نفقات لتغطية كافية عليها تتحصلون التي الإيرادات-34

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 9.8 9.8 9.8 8 بشدة موافق غير 

 40.2 30.5 30.5 25 موافق غير

 67.1 26.8 26.8 22 محايد

 95.1 28.0 28.0 23 موافق

 100.0 4.9 4.9 4 بشدة موافق

Total 82 100.0 100.0  

 

 .الأهداف ميزانية إلى الوسائل ميزانية من الانتقال في رأيك ما-35

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 1.2 1.2 1.2 1 بشدة موافق غير 

 7.3 6.1 6.1 5 موافق غير

 35.4 28.0 28.0 23 محايد

 80.5 45.1 45.1 37 موافق

 100.0 19.5 19.5 16 ةبشد موافق

Total 82 100.0 100.0  

 

 .احتياجاتكم كل تسد الإضافية الإعانة طرق عن لكم تقدم التي الميزانية-36

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 6.1 6.1 6.1 5 بشدة موافق غير 

 25.6 19.5 19.5 16 موافق غير

 43.9 18.3 18.3 15 محايد

 93.9 50.0 50.0 41 موافق

 100.0 6.1 6.1 5 بشدة موافق

Total 82 100.0 100.0  

 

 

 . الأهداف من ممكن قدر أكبر تحقيق في مؤسستكم في الموجودة الجمعيات تساهم-37

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 8.5 8.5 8.5 7 بشدة موافق غير 

 42.7 34.1 34.1 28 موافق يرغ

 64.6 22.0 22.0 18 محايد

 97.6 32.9 32.9 27 موافق

 100.0 2.4 2.4 2 بشدة موافق

Total 82 100.0 100.0  
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 .  وثائقها بمختلف الميزانية مراحل جميع يضمن لمؤسستكم داخلي تتبع نظام يوجد38

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 3.7 3.7 3.7 3 بشدة موافق غير 

 13.4 9.8 9.8 8 موافق غير

 30.5 17.1 17.1 14 محايد

 91.5 61.0 61.0 50 موافق

 100.0 8.5 8.5 7 بشدة موافق

Total 82 100.0 100.0  

 

 

 . الأهداف تحقيق إلى للوصول يساعد بدقة المسؤوليات تحديد-39

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 2.4 2.4 2.4 2 موافق غير 

 11.0 8.5 8.5 7 محايد

 67.1 56.1 56.1 46 موافق

 100.0 32.9 32.9 27 بشدة موافق

Total 82 100.0 100.0  

 

 

 

 .النفقات ترشيد في تساعد الميزانية رقمنة-40

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 2.4 2.4 2.4 2 بشدة موافق غير 

 8.5 6.1 6.1 5 موافق غير

 19.5 11.0 11.0 9 محايد

 67.1 47.6 47.6 39 موافق

 100.0 32.9 32.9 27 بشدة موافق

Total 82 100.0 100.0  

 

 

 .لمؤسستكم الداخلية المراقبة تتم41

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 1.2 1.2 1.2 1 بشدة موافق غير 

 13.4 12.2 12.2 10 موافق غير

 29.3 15.9 15.9 13 محايد

 86.6 57.3 57.3 47 موافق

 100.0 13.4 13.4 11 بشدة موافق

Total 82 100.0 100.0  
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 .  لمؤسستكم الخارجية المراقبة تتم-42

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 3.7 3.7 3.7 3 بشدة موافق غير 

 8.5 4.9 4.9 4 موافق غير

 24.4 15.9 15.9 13 محايد

 82.9 58.5 58.5 48 موافق

 100.0 17.1 17.1 14 بشدة موافق

Total 82 100.0 100.0  

 

 

 . كمية مؤشرات على بناء منتظمة تقارير لكم تقدم مؤسستكم-43

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 3.7 3.7 3.7 3 بشدة موافق غير 

 26.8 23.2 23.2 19 موافق غير

 53.7 26.8 26.8 22 محايد

 90.2 36.6 36.6 30 موافق

 100.0 9.8 9.8 8 بشدة موافق

Total 82 100.0 100.0  

 

 

 . العمومي الإنفاق عند أداء أفضل الميزانية نفيذت عند مؤسستكم تحقق-44

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 6.1 6.1 6.1 5 بشدة موافق غير 

 15.9 9.8 9.8 8 موافق غير

 41.5 25.6 25.6 21 محايد

 89.0 47.6 47.6 39 موافق

 100.0 11.0 11.0 9 بشدة موافق

Total 82 100.0 100.0  

 

 

 . للميزانية المستمر والتقييم للرقابة فعال نظام مؤسستكم لدى-45

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 6.1 6.1 6.1 5 بشدة موافق غير 

 26.8 20.7 20.7 17 موافق غير

 46.3 19.5 19.5 16 محايد

 90.2 43.9 43.9 36 موافق

 100.0 9.8 9.8 8 بشدة قمواف

Total 82 100.0 100.0  



 

- 29 - 

 الميزانية وتنفيذ إعداد مراحل جميع وتوثيق تسجيل مؤسستكم في يتم-46

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 2.4 2.4 2.4 2 بشدة موافق غير 

 9.8 7.3 7.3 6 موافق غير

 17.1 7.3 7.3 6 محايد

 86.6 69.5 69.5 57 موافق

 100.0 13.4 13.4 11 بشدة موافق

Total 82 100.0 100.0  

 

 . ( سنوات3 ) السنوات متعددة مؤسستكم ميزانية-47

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 22.0 22.0 22.0 18 بشدة موافق غير 

 57.3 35.4 35.4 29 موافق غير

 86.6 29.3 29.3 24 ايدمح

 98.8 12.2 12.2 10 موافق

 100.0 1.2 1.2 1 بشدة موافق

Total 82 100.0 100.0  

 

 . بحذافيره 15 -18 العضوي القانون مؤسستكم تطبق-48

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 4.9 4.9 4.9 4 بشدة موافق غير 

 23.2 18.3 18.3 15 موافق غير

 62.2 39.0 39.0 32 محايد

 93.9 31.7 31.7 26 موافق

 100.0 6.1 6.1 5 بشدة موافق

Total 82 100.0 100.0  

 

 . إستباتقي بشكل حدوثها قبل ومعالجتها المشاكل بتنبؤ تقوم مؤسستكم49

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 9.8 9.8 9.8 8 بشدة قمواف غير 

 34.1 24.4 24.4 20 موافق غير

 62.2 28.0 28.0 23 محايد

 96.3 34.1 34.1 28 موافق

 100.0 3.7 3.7 3 بشدة موافق

Total 82 100.0 100.0  

 

 

 



 

- 30 - 

 2محور

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 2.17 1 1.2 1.2 1.2 

2.38 1 1.2 1.2 2.4 

2.54 1 1.2 1.2 3.7 

2.58 1 1.2 1.2 4.9 

2.63 1 1.2 1.2 6.1 

2.83 1 1.2 1.2 7.3 

2.92 4 4.9 4.9 12.2 

2.96 2 2.4 2.4 14.6 

3.00 4 4.9 4.9 19.5 

3.08 2 2.4 2.4 22.0 

3.13 3 3.7 3.7 25.6 

3.17 4 4.9 4.9 30.5 

3.21 3 3.7 3.7 34.1 

3.25 2 2.4 2.4 36.6 

3.29 1 1.2 1.2 37.8 

3.33 6 7.3 7.3 45.1 

3.38 1 1.2 1.2 46.3 

3.42 2 2.4 2.4 48.8 

3.46 3 3.7 3.7 52.4 

3.50 4 4.9 4.9 57.3 

3.54 3 3.7 3.7 61.0 

3.58 2 2.4 2.4 63.4 

3.63 4 4.9 4.9 68.3 

3.67 4 4.9 4.9 73.2 

3.71 1 1.2 1.2 74.4 

3.75 3 3.7 3.7 78.0 

3.79 1 1.2 1.2 79.3 

3.88 1 1.2 1.2 80.5 

3.92 4 4.9 4.9 85.4 

4.00 4 4.9 4.9 90.2 

4.17 3 3.7 3.7 93.9 

4.25 2 2.4 2.4 96.3 

4.29 2 2.4 2.4 98.8 

4.33 1 1.2 1.2 100.0 

Total 82 100.0 100.0  
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 ملاحق الفرضيات
 الفرضية الأولى
Regression 
 

 

Variables Entered/Removeda 

Model Variables Entered Variables Removed Method 

 b . Enterالأول 1

a. Dependent Variable: الثاني 

b. All requested variables entered. 

 

 

Model Summary 

Model R R Square Adjusted R Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .481a .231 .222 9.77083 

a. Predictors: (Constant), الأول 

 

 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 2300.666 1 2300.666 24.099 .000b 

Residual 7637.529 80 95.469   

Total 9938.195 81    

a. Dependent Variable: الثاني 

b. Predictors: (Constant), الأول 

 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 49.272 6.867  7.176 .000 

 000. 4.909 481. 084. 411. الأول

a. Dependent Variable: الثاني 
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 الفرضية الثانية
 
T-Test 
 

One-Sample Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

 1.43097 12.95800 80.9390 82 العمومية بالمؤسسات الجديد العمومي التسيير

 

 

One-Sample Test 

 

Test Value = 75 

t df 

Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Difference 

95% Confidence Interval of 

the Difference 

Lower Upper 

 الجديد العمومي التسيير

 العمومية بالمؤسسات
4.150 81 .000 5.93902 3.0918 8.7862 

 
 

 الفرضية الثالثة
 
T-Test 

 

One-Sample Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

 1.43097 12.95800 80.9390 82 العمومية بالمؤسسات الجديد العمومي التسيير

 

 

One-Sample Test 

 

Test Value = 72 

t df Sig. (2-tailed) 

Mean 

Difference 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

 بالمؤسسات الجديد العمومي التسيير

 العمومية
6.247 81 .000 8.93902 6.0918 11.7862 
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 الفرضية الرابعة
 
Correlations 
 
 

Elapsed Time 00:00:00.13 

 

Correlations 

 العمومية بالمؤسسات الأداء  

 الجديد العمومي التسيير

 العمومية بالمؤسسات

 **Pearson Correlation 1 .481 العمومية بالمؤسسات الأداء 

Sig. (2-tailed)  .000 

N 82 82 

 Pearson Correlation .481** 1 العمومية بالمؤسسات الجديد العمومي التسيير

Sig. (2-tailed) .000  

N 82 82 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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GET 

  FILE='C:\Users\Bakkari Informatique\Downloads\  .'sav. 2المدخلات رقم

DATASET NAME DataSet1 WINDOW=FRONT. 

CORRELATIONS 

  /VARIABLES= الثاني 1بعد  

  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

 

Correlations 

 
 1بعد

الأداء بالمؤسسات 

 العمومية

1بعد  

Pearson Correlation 1 .022 

Sig. (2-tailed)  .845 

N 82 82 

 الأداء بالمؤسسات العمومية

Pearson Correlation .022 1 

Sig. (2-tailed) .845  

N 82 82 

 

 

Correlations 

 
 2بعد

الأداء بالمؤسسات 

 العمومية

 2بعد

Pearson Correlation 1 .273* 

Sig. (2-tailed)  .013 

N 82 82 

 الأداء بالمؤسسات العمومية

Pearson Correlation .273* 1 

Sig. (2-tailed) .013  

N 82 82 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

Correlations 
 

 

 
 3بعد

الأداء بالمؤسسات 

 العمومية

 3بعد

Pearson Correlation 1 .293** 

Sig. (2-tailed)  .008 

N 82 82 

 الأداء بالمؤسسات العمومية

Pearson Correlation .293** 1 

Sig. (2-tailed) .008  

N 82 82 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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Correlations 

 
 4بعد

الأداء بالمؤسسات 

 العمومية

 4بعد

Pearson Correlation 1 .584** 

Sig. (2-tailed)  .000 

N 82 82 

 الأداء بالمؤسسات العمومية

Pearson Correlation .584** 1 

Sig. (2-tailed) .000  

N 82 82 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

 

Correlations 

 
 5بعد

الأداء بالمؤسسات 

 العمومية

 5بعد

Pearson Correlation 1 .492** 

Sig. (2-tailed)  .000 

N 82 82 

 الأداء بالمؤسسات العمومية

Pearson Correlation .492** 1 

Sig. (2-tailed) .000  

N 82 82 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

 

 

Correlations 

 
 6بعد

الأداء بالمؤسسات 

 العمومية

 6بعد

Pearson Correlation 1 .266* 

Sig. (2-tailed)  .016 

N 82 82 

 الأداء بالمؤسسات العمومية

Pearson Correlation .266* 1 

Sig. (2-tailed) .016  

N 82 82 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

 
 



- 36 - 

REGRESSION 

  /MISSING LISTWISE 

  /STATISTICS COEFF OUTS R ANOVA 

  /CRITERIA=PIN(.05) POUT(.10) 

  /NOORIGIN 

  /DEPENDENT الثاني 

  /METHOD=ENTER 1بعد . 

 

Variables Entered/Removeda 

Model 

Variables 

Entered 

Variables 

Removed Method 

 1b . Enterبعد 1

a. Dependent Variable:  الأداء بالمؤسسات العمومية 

b. All requested variables entered. 

 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .022a .000 -.012- 11.14307 

a. Predictors: (Constant), 1بعد  

 

 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 4.757 1 4.757 .038 .845b 

Residual 9933.438 80 124.168   

Total 9938.195 81    

a. Dependent Variable:  الأداء بالمؤسسات العمومية 

b. Predictors: (Constant), 1بعد  

 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 81.178 7.174  11.316 .000 

 845. 196. 022. 2.251 441. 1بعد

a. Dependent Variable:  الأداء بالمؤسسات العمومية 
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REGRESSION 

  /MISSING LISTWISE 

  /STATISTICS COEFF OUTS R ANOVA 

  /CRITERIA=PIN(.05) POUT(.10) 

  /NOORIGIN 

  /DEPENDENT الثاني 

  /METHOD=ENTER 2بعد . 

 

 

Variables Entered/Removeda 

Model 

Variables 

Entered 

Variables 

Removed Method 

 2b . Enterبعد 1

a. Dependent Variable:  الأداء بالمؤسسات العمومية 

b. All requested variables entered. 

 

 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .273a .074 .063 10.72321 

a. Predictors: (Constant), 2بعد  

 

 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 739.212 1 739.212 6.429 .013b 

Residual 9198.983 80 114.987   

Total 9938.195 81    

a. Dependent Variable:  الأداء بالمؤسسات العمومية 

b. Predictors: (Constant), 2بعد  

 

 

 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 70.987 4.716  15.053 .000 

 013. 2.535 273. 1.529 3.877 2بعد

a. Dependent Variable:  الأداء بالمؤسسات العمومية 
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REGRESSION 

  /MISSING LISTWISE 

  /STATISTICS COEFF OUTS R ANOVA 

  /CRITERIA=PIN(.05) POUT(.10) 

  /NOORIGIN 

  /DEPENDENT الثاني 

  /METHOD=ENTER 3بعد . 

 

 
Regression 
 
 

Variables Entered/Removeda 

Model 

Variables 

Entered 

Variables 

Removed Method 

 3b . Enterبعد 1

a. Dependent Variable:  الأداء بالمؤسسات العمومية 

b. All requested variables entered. 

 

 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .293a .086 .074 10.65760 

a. Predictors: (Constant), 3بعد  

 

 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 851.448 1 851.448 7.496 .008b 

Residual 9086.747 80 113.584   

Total 9938.195 81    

a. Dependent Variable:  الأداء بالمؤسسات العمومية 

b. Predictors: (Constant), 3بعد  

 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 65.072 6.495  10.018 .000 

 008. 2.738 293. 1.712 4.687 3بعد

a. Dependent Variable:  الأداء بالمؤسسات العمومية 
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REGRESSION 

  /MISSING LISTWISE 

  /STATISTICS COEFF OUTS R ANOVA 

  /CRITERIA=PIN(.05) POUT(.10) 

  /NOORIGIN 

  /DEPENDENT الثاني 

  /METHOD=ENTER 4بعد . 

 

 
Regression 
 
 

Variables Entered/Removeda 

Model 

Variables 

Entered 

Variables 

Removed Method 

 4b . Enterبعد 1

a. Dependent Variable:  الأداء بالمؤسسات العمومية 

b. All requested variables entered. 

 

 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .584a .341 .333 9.04682 

a. Predictors: (Constant), 4بعد  

 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 3390.602 1 3390.602 41.427 .000b 

Residual 6547.593 80 81.845   

Total 9938.195 81    

a. Dependent Variable:  الأداء بالمؤسسات العمومية 

b. Predictors: (Constant), 4بعد  

 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 54.336 4.498  12.081 .000 

 000. 6.436 584. 1.334 8.585 4بعد

a. Dependent Variable:  الأداء بالمؤسسات العمومية 
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REGRESSION 

  /MISSING LISTWISE 

  /STATISTICS COEFF OUTS R ANOVA 

  /CRITERIA=PIN(.05) POUT(.10) 

  /NOORIGIN 

  /DEPENDENT الثاني 

  /METHOD=ENTER 5بعد . 

 

 
Regression 
 
 

Variables Entered/Removeda 

Model 

Variables 

Entered 

Variables 

Removed Method 

 5b . Enterبعد 1

a. Dependent Variable:  الأداء بالمؤسسات العمومية 

b. All requested variables entered. 

 

 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .492a .242 .233 9.70167 

a. Predictors: (Constant), 5بعد  

 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 2408.403 1 2408.403 25.588 .000b 

Residual 7529.792 80 94.122   

Total 9938.195 81    

a. Dependent Variable:  الأداء بالمؤسسات العمومية 

b. Predictors: (Constant), 5بعد  

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 59.191 4.742  12.481 .000 

 000. 5.058 492. 1.360 6.881 5بعد

a. Dependent Variable:  الأداء بالمؤسسات العمومية 
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REGRESSION 

  /MISSING LISTWISE 

  /STATISTICS COEFF OUTS R ANOVA 

  /CRITERIA=PIN(.05) POUT(.10) 

  /NOORIGIN 

  /DEPENDENT الثاني 

  /METHOD=ENTER 6بعد . 

 

 
Regression 
 
 

Variables Entered/Removeda 

Model 

Variables 

Entered 

Variables 

Removed Method 

 6b . Enterبعد 1

a. Dependent Variable:  الأداء بالمؤسسات العمومية 

b. All requested variables entered. 

 

 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .266a .071 .059 10.74428 

a. Predictors: (Constant), 6بعد  

 

 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 703.024 1 703.024 6.090 .016b 

Residual 9235.172 80 115.440   

Total 9938.195 81    

a. Dependent Variable:  الأداء بالمؤسسات العمومية 

b. Predictors: (Constant), 6بعد  

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 69.865 5.280  13.233 .000 

 016. 2.468 266. 1.682 4.152 6بعد

a. Dependent Variable:  الأداء بالمؤسسات العمومية 
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REGRESSION 

  /MISSING LISTWISE 

  /STATISTICS COEFF OUTS R ANOVA 

  /CRITERIA=PIN(.05) POUT(.10) 

  /NOORIGIN 

  /DEPENDENT الثاني 

  /METHOD=ENTER 6بعد 5بعد 4بعد 3بعد 2بعد 1بعد . 

 

 
Regression 
 

Variables Entered/Removeda 

Model 

Variables 

Entered 

Variables 

Removed Method 

, 1, بعد3, بعد6بعد 1

 5b, بعد2, بعد4بعد

. Enter 

a. Dependent Variable:  الأداء بالمؤسسات العمومية 

b. All requested variables entered. 

 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .633a .401 .353 8.90811 

a. Predictors: (Constant), 5, بعد2, بعد4, بعد1, بعد3, بعد6بعد  

 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 3986.610 6 664.435 8.373 .000b 

Residual 5951.585 75 79.354   

Total 9938.195 81    

a. Dependent Variable:  الأداء بالمؤسسات العمومية 

b. Predictors: (Constant), 5, بعد2, بعد4, بعد1, بعد3, بعد6بعد  

 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 52.594 7.792  6.750 .000 

 441. -774.- -095.- 2.471 -1.913- 1بعد

 526. -638.- -089.- 1.981 -1.263- 2بعد

 565. -578.- -071.- 1.960 -1.133- 3بعد
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 002. 3.160 476. 2.212 6.989 4بعد

 137. 1.504 235. 2.180 3.279 5بعد

 031. 2.203 207. 1.464 3.224 6بعد

a. Dependent Variable:  الأداء بالمؤسسات العمومية 

 
 

CORRELATIONS 

  /VARIABLES=الأول الثاني 

  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

Correlations 
 
 

Correlations 

 

التسيير العمومي الجديد 

 بالمؤسسات العمومية

الأداء بالمؤسسات 

 العمومية

التسيير العمومي الجديد بالمؤسسات 

 العمومية

Pearson Correlation 1 .481** 

Sig. (2-tailed)  .000 

N 82 82 

 الأداء بالمؤسسات العمومية

Pearson Correlation .481** 1 

Sig. (2-tailed) .000  

N 82 82 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 
 

RELIABILITY 

  /VARIABLES= 4س 3س 2س 1س  

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 
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Reliability 
 
 
Scale: ALL VARIABLES 
 

 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 82 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 82 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.237 4 

 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=  18س 17س 16س 15س 14س 13س 12س 11س 10س 9س 8س 7س 6س 5س 4س 3س 2س 1س

24س 23س 22س 21س 20س 19س  

36س 35س 34س 33س 32س 31س 30س 29س 28س 27س 26س 25س      

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

 

 

 
Reliability 
 
 
Scale: ALL VARIABLES 
 

 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 82 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 82 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 
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Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.881 36 

 
 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=  18س 17س 16س 15س 14س 13س 12س 11س 10س 9س 8س 7س 6س 5س 4س 3س 2س 1س

24س 23س 22س 21س 20س 19س  

25س      

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

 

 
Reliability 
 
 
Scale: ALL VARIABLES 
 
 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 82 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 82 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.870 25 

 
 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=  41س 40س 39س 38س 37س 36س 35س 34س 33س 32س 31س 30س 29س 28س 27س 26س

46س 45س 44س 43س 24س  

49س 48س 47س      

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 
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Reliability 
 
Scale: ALL VARIABLES 
 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 82 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 82 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.851 24 

 
 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=  41س 40س 39س 38س 37س 36س 35س 34س 33س 32س 31س 30س 29س 28س 27س 26س

46س 45س 44س 43س 42س  

 17س 16س 15س 14س 13س 12س 11س 10س 9س 8س 7س 6س 5س 4س 3س 2س 1س 49س 48س 47س    

24س 23س 22س 21س 20س 19س 18س  

25س      

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

Reliability 
Scale: ALL VARIABLES 
 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 82 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 82 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.901 49 

 

RELIABILITY 

  /VARIABLES= 4س 3س 2س 1س  

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 
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Reliability 
 
Scale: ALL VARIABLES 
 
 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 82 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 82 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.237 4 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 



 

 
 


	1.الواجهة.pdf
	2.ورقة بيضاء.pdf
	3.الواجهة.pdf
	4.البسملة.pdf
	5.اهداء.pdf
	6.الشكر والعرفان.pdf
	7.الملخص.pdf
	8.الفهارس.pdf
	9.المقدمة.pdf
	10.الفصل الأول.pdf
	11.الفصل الثاني.pdf
	12.خاتمة.pdf
	13.قائمـــــة المصـــادر والمراجـــع.pdf
	14.فاصل الملاحق.pdf
	15.‫استبيان الدراسة.pdf
	16.قائمة المحكمين.pdf
	17.ملاحق ماستر _1.pdf
	18.ملاحق تابعة.pdf
	20.تم بحمد الله.pdf

