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 شكر وعرفان
 

 "قال تعالى: " فاذكروني أذكركم واشكروا لي ولا تكفرون
 صدق االله العظيم

عمى إنجاز ىذا العمل، حمدا يوازي  وفقني الذيأول شكري والحمد ىو لله رب العالمين  
 .جلال شأنو وعظيم سمطانو

كما أتقدم بأسمى عبارات الشكر والعرفان إلى مشرفتي عمى ىذا العمل المتواضع أستاذتي 
، ولم تبخل عمي  ونعم المعين الدكتورة " ليمى خنيش " التي كانت سندا لي في ىذا العمل

سياماتيا القيمة ، كما أتقدم بجزيل الشكر إلى أساتذتي في جامعة بسكرة  بنصائحيا المفيدة وا 
لنفس وعمى رأسيم كل من الدكتور " قبقوب عيسى" والدكتور " جوادي يوسف " قسم عمم ا

، الذي كان ليم العون في إثراء ىذا العمل وذلك من خلال توجيياتيم والدكتور "نبيل حميمو" 
 والنصائح المقدمة من طرفيم ، ومناقشة أىم النقاط في العمل.

 بسكرة وعمى رأسيم " ىاني سموم"  كما لا يفوتني أن أشكر عمال مؤسسة صناعة الكوابل

و " حمزة عمري" عمى المساعدات والتسييلات التي قدمت لنا من أجل القيام بالدراسة 
 الميدانية.

الدكتور  إخوتيويسعدني أن أتقدم بوافر الشكر وخـالص الثناء وعظيـم التقديـر والعرفـان إلى 
عادل " عمى ما قدماه من عون وتوجييات في مسار إتمام ىذا  "بزيو سميم " والدكتور " بزيو

 البحث.

 أصدقائي وزملائي في الدفعة.أن أنسى  أخيرا ولا يسعني

 شكرا لكم                                                                          



 إىداء
 : المتواضع إلى عمميىدي ثمرة أ

 .سكنو فسيح جنانوأ'' رحمو الله و  بزيو الطاىرروح أبي الطاىرة '' 
لى الوالدة الكريمة  والتي سيرت -أطال في عمرىاو  حفظيا الله -وا 

 .بمغ ىذه الدرجة العممية، والتي لم تبخل عمي بدعائياأجل أن أمن 
  يتىدي ىذا العمل إلى زوجأسمو ، كما إلى جميع إخوتي كل با  و 

 '' بزيو سيف الإسلامالغالي ''  يبنا  و 
 '' بزيو* زيطوطوالى الأسرتين الكريمتين '' 



 ملخص الدراسة:

تمحورت إشكالية هذه الدراسة حول آليات الوقاية من الأمراض المهنية ، وتسميط الضوء 
عمى واقع الأمراض المهنية في المؤسسة الجزائرية وخاصة الصناعية منها ، وذلك من خلال 

والسلامة إتباع السبل والإجراءات اللازمة التي يقوم عميها كل من الأمن الصناعي والصحة 
 المهنية ، لموقاية من المخاطر المهنية.

آليات الوقاية ، الأمن الصناعي ، الصحة  الكممات المفتاحية لمدراسة : الأمراض المهنية ،
 والسلامة المهنية.

ومن أجل تطبيق والبحث في مشكمة الدراسة ، تم إختيار المؤسسة الصناعية لصناعة 
جراء الدراسة الميدانية ، ولموصول إلى نتائج الفرضيات ، مكانا لإ unicab -بسكرة–الكوابل 

تم الإعتماد عمى أدوات جمع المعمومات ، وتمثمت في إستمارة إستبيان تم توزيعها عمى 
، والإعتماد عمى  العينة المختارة بالإضافة إلى إجراء مقابلات مع مسؤولي المؤسسة

الوصفي ثم جمع البيانات المتحصل  الملاحظة داخل مكان العمل ، وبالإعتماد عمى المنهج
 عميها ومعالجتها إحصائيا.

 وفي الأخير توصمت نتائج الدراسة إلى أن:

مساهمة عمميات التحسيس والإعلام في مجال الأمن الصناعي في الوقاية من الأمراض -1
 المهنية.

 .مساهمة التدريب الخاص في مجال الأمن الصناعي في الوقاية من الأمراض المهنية-2

 مساهمة التكوين في مجال الصحة والسلامة المهنية في الوقاية من الأمراض المهنية.-3

جراءات التوعية الوقائية في مجال الصحة والسلامة المهنية في الوقاية مساهمة  -4 قواعد وا 
 من الأمراض المهنية.



Study summary: 

The problematic of this study revolved around the mechanisms of 

prevention of occupational diseases, and shed light on the reality of 

occupational diseases in the Algerian enterprise, especially the 

industrial ones, by following the necessary means and procedures on 

which both industrial security and occupational health and safety are 

based, to prevent occupational risks. 

Keywords:   occupational diseases , prevention mechanisms, 

industrial security, occupational health and safety. 

In order to implement and research the problem of the study, the 

industrial enterprise for the manufacture of cables - Biskra - unicab, 

was chosen as a place to conduct the field study. The institution, and 

relying on observation within the workplace, and by relying on the 

descriptive approach, and then collecting the data obtained and 

processing it statistically. 

Finally, the results of the study concluded that: 

1- The contribution of sensitization and media operations in the field 

of industrial security to the prevention of occupational diseases. 

2- The contribution of special training in the field of industrial 

security to the prevention of occupational diseases. 

3- The contribution of training in the field of occupational health and 

safety in the prevention of occupational diseases. 

4- Contribution of preventive awareness rules and procedures in the 

field of occupational health and safety in the prevention of 

occupational diseases. 
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 :مقدمة

يشيد العالم اليوم تطورا تكنولوجي ىائلا في جميع المجالات ، كان أبرزه في مجال الصناعة 
عمى مختمف الإتجاىات ، حيث تعتبر الصناعة أحد الأعمدة الأساسية في حياة الإنسان 

الفعالة ، وقد صاحب ىذا التقدم إدخال  والمجتمع نظرا لأىميتيا في التنمية الإقتصادية
أساليب وطرق عمل حديثة إلى المؤسسات الصناعية لمواكبة ىذا التقدم من ناحية ولتمبية 
رغبات الأفراد والمجتمعات من ناحية أخرى وىذا ما يسعى إليو الإنسان دائما منذ بدء الحياة 

ة للإنسان في جميع مراحل فنجد من بين الرغبات حاجة الأمن فيي من الحاجات الأساسي
حياتو ، وبالرغم من التقدم العممي وما وفره من راحة للإنسان ، تبقى الأخطار التي تصاحبو 
داخل بيئة عممو ىاجسا كبير ييدد سلامتو وحياتو في بعض الاحيان ، فحماية العنصر 
 البشري من مخاطر العمل أصبح أمر ضروري ، لأنو بحماية المورد البشري نستطيع
المحافظة عمى الإقتصاد الوطني بصفة عامة والمجتمع والمنتج بصفة خاصة ، وليذا كان 
لابد من إعادة النظر في الكثير من المعطيات أوليا الإىتمام البالغ بالعامل داخل المؤسسة 
خاصة الصناعية منيا ، لأنو يعتبر العنصر الأساسي في العممية الإنتاجية ، وىذا ما تسعى 

إلى تحقيق  ا أغمب المؤسسات ، وىذا لمواجية كل التحديات التي تعيقيا لموصولإليو مؤخر 
 أىدافيا المسطرة.

ستراتيجيات وصياغة سياستيا المتعمقة وليذا نجد أن معظم المؤسسات تقوم بوضع  خطط وا 
بالأمن والسلامة المينية ، وىذا من أجل توفير بيئة عمل آمنة من مخاطر الصناعات 

د ارة الأخطار المينية وتدريب الأفراد ورفع مستوى كفاءتيم ودرجة الأمن والوقاية المختمفة، وا 
بيدف الوصول إلى التقميل من أضرارىا الناتجة عن الحوادث والأمراض المينية ، وبالرغم 
من الإنتصارات والنجاحات التي حققتيا تمك المؤسسات في إزدىار وتطور ورفاىية عمى حد 

ن أي شيء إيجابي للإنسانية يمكن إنجازه فقط من خلال قول " ىارت وسكوت " إ
المؤسسات الحديثة" إلا أن ىاتو المؤسسات لم تسمم من مشاكل ومخاطر كمفتيا خسائر 



 
 ب

تراوحت بين مادية وبشرية وكمثال عمى ذلك : تقديرات لمنظمة العمل الدولية أن  جسيمة
مميون شخص  061ىناك  ىناك مميوني شخص يمقون حتفيم كل عام بسبب عمميم ، وأن

في العالم يعانون من أمراض مرافقة لمعمل ، تؤدي ىاتو الأمراض في ثمث الحالات إلى 
ضياع أربعة أيام عمل أو أكثر في كل حالة ، أما إحصائيات واقع الأمراض المينية 

ألف  011وحوادث العمل في الولايات المتحدة الأمريكية يقول " جاكويس" أنو يستقبل حوالي 
 مميون نتيجة الحوادث. 01شخص ، بينما يصاب حوالي 

ولموقاية من تفاقم مخاطر الإصابة بالأمراض المينية وحوادث العمل في المؤسسات 
الصناعية ، إعتمدت معظم الدول إلى سياسة الأمن والسلامة المينية وذلك بتوفير ظروف 

بالدرجة الأولى منع الإصابة  العمل الجيدة مع وضع تدابير الوقاية والسلامة والتي تستيدف
بالأمراض المينية وحوادث العمل ، ومن ىنا تتضح لنا الأىمية الكبرى التي يكتسييا موضوع 
دراستنا والمتمثل في واقع الأمراض المينية في المؤسسة الصناعية الجزائرية وآليات الوقاية 

 منيا ، حيث اعتمدنا عمى المنيج الوصفي متبعا الخطة التالية:

يث قسمنا الأطروحة إلى إطارين ، إطار نظري وتطبيقي بحيث أن الإطار النظري يضم ح
أربعة فصول ، الفصل الأول المعنون بطرح موضوع الدراسة ، حيث ضم كل من مشكمة 

 الدراسة ، أىميتيا وأىدافيا ومفاىيميا ومصطمحاتيا، وكذلك الدراسات السابقة.

تم التطرق فيو إلى الأمراض المينية ، بذكر لمحة تاريخية حوليا ،  أما في الفصل الثاني :
 وتصنيفيا والأسباب والعوامل المؤدية ليا ، وذكر نماذج عن بعضيا.

أما في الفصل الثالث: فتم التطرق فيو إلى الأمن الصناعي من حيث توضيح المفيوم 
ي يكتسييا ، وكذلك عمميات والأسس العامة لبرامج الأمن الصناعي والأىداف والأىمية الت

 الأمن الصناعي.



 
 ج

أما في الفصل الرابع : فتم التطرق فيو إلى الصحة والسلامة المينية من حيث المفيوم 
 والأىداف والنظريات والبرامج وميام ومسؤوليات إدارة الصحة والسلامة المينية.

د ضم فيو كل من أما بالنسبة للإطار التطبيقي فقد قسم إلى فصمين ، الفصل الخامس فق
عينة الدراسة والمنيج المتبع وأدوات جمع المعمومات ومكان إجراء الدراسة الإستطلاعية ، 

 إضافة إلى الأساليب الإحصائية المستخدمة.

أما في الفصل السادس والأخير فقد تم التطرق فيو إلى عرض النتائج وتحميميا وتفسيرىا 
 عمى ضوء فرضيات الدراسة.

التي تمت   spssعرض فيرس المراجع والملاحق  ونتائج مخرجات وفي الأخير تم 
 .الإستعانة بيا 
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 تمهيد:

فييييارإطيييينارلمشكييييشدنرسة ييييصلنراسشااطيييينركرليةييييلدنراسيييييرطيييياحرا  ييييصنسكنرإدط  يييينرةيييينرلمشكييييشر   
هييياالرأضةكييينراسةيضييييعرةييياياارهلمشكيييشرأضشافيييمركريه يييشضنرلمشكيييشراسة ييينضكمر فاضيييكنتراسشااطييينركرياأ
ا جاائكنرسلةيضيعريفارالأخكارذصارأضمراسشااطنتراسطنهقنراسة ينهةنرسةيضييعرشااطيلدنركريصيلر

ردلدنيسةنرفارفةلدنرضذا.ضذهراسدقنطرطيفر

 مشكمة الدراسة :-1

راس نسم رفار انراسلطياراسلقداراسذير ةشه ه شرظةياراسثياةراسةدنعكنرياسلميلاتراسلارعافةن
راسةدنعا راسةجنل رفا ريخنةن رك ريا  لةنشكن ريا جلةنعكن راسطكنطكن راسةجنلات يةنرر لي
شااصةنرإةنمهمرةنرلطياراسةدنعنتردلجرعدمراسصثكارةنراسةخنطاراسلاركدهغارعلارالادطننر

ةنمرضذاراسلطيارأخذراسمكطنرياسمذارةنراسي يعرفارةطههنلةنرسذارصننرةنراسضايايراسي يفرأير
ريالأ راسمةنكن رليفكا رخ ل رةن راسضخم راسةدنعا راسه اي رسل دةا را ضلةنمةنن رغااا رعلي

ضةنلراس دةاراسه ايرفارعةلكنر اسذيرصننرةدةهنرفقطرميلرا دلنجريصك كنرلكنشةرالأاهنحرياأ
رأهططرةلطلهنلمرا دلنجركرهمكثرصننرك نةلرصآسنرةنرالآلاتراسةيجيشةرفاراسةةدعر يأضةليا

ر رياسلارركاسلارصننركط يرإسكةن رإ هنعرمنجنلم رفارالأصلكراس كلكيسيجكنةنرهكدةن رياسةلةثلن .
.رصننرلاهشرعليرا دطننرأنركقيمره ةلرةنسطصن.ريةنرأجلرلمقكقرضذهراسةلطلهنتراس ابريا
أدّمرإدجنلراسةةةّنتراسلارللطلّبرلقشكمرجةيشرهشدكنريعقلكنرهةشفراسمةيلرأنراس ةلرريهنعلهنا

عليراسطلعرياسخشةنترالأطنطكنرهنسدطهنرسلإدطننكري شركلةثّلراس ةلرهنسيظنئفرذاتراسايالبر
قطّ نكرصةنرلاركةصنرإدصنارأضةكنراس ةلرهنسدطهنرسلأفااشرياسةجلة نترفةيراسلهدنراسثنهلنرأيراسةل

الأطنطكنرسهدنءرإ لةنشر ييّريلميكلراسةجلةعراسلقلكشيّرإسيرةجلةعركلةكّلرهنسمشاثنرياسةُ نةاةر
رير را دطننك رظةيا رظةاترةع رهل راسمشكثنك راس ةيا رسكطتريسكشة راس ةل رأدةنررةةناطن إلا

يسيجارضنئلرفاراسطاقكرسيرأخاىكريسةنريةلرإسكمراسكيمرةنرلطيارلصدلخللفرةنرةاملنرإ
كةششرمكنلمره صلرةهن ارلأدمرأفالراسصثكاررة شاترا دلنجكرسصنرضذاراسلطيارأةهحاسيطنئلرير
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ةنرمكثرشاجنتررةنرالأخطناكرفأةنصنراس ةلرةنرياشريةةندعرل لهارهكئنترغكارطهك كن
رطنكراسغنلاتكرالأهخاةرياسةياشراسطنةنكريةنرإسيرذسككاسماااةكرالآلاتراسضخةنكرالأجةلةراسمطن

رياسةدظةنتر راسةكئنت رج ل رةن ريالأةااضك راسمياشث رةن راسصثكا رعدم رادجا راسذي اس اء
رضذا رفا راسةالهطنررلشقراسةجنلراسةلخةةن رسلمياشث راعلهناضن رخ ل رةن راسخطا دن يس

 اكنكرةثلةنرجنءرفاراطنسنراسهرمكنةرلةششرهنس ةلرفارأكنةدنراسمنضاةرهأمشرأصهاراسةآطاراسلا
ةصننررهةدنطهنراسكيمراس نسةارسلط ةنرياسةمنرفاILO)  )راسةشكاراس نمرسةدظةنراس ةلراسشيسكن

رأصثارةنر رص  ترهأدمركةيترطديكن رإذ ةنراسه ارجااءراسمياشثريالأةااضررةلكيدكناس ةلك
رمكث رراسةةدكنك رمياسا رلطجكل ركلم رأدم رمياسار270كقشا ةنهن رياأ رةةدا رمنشث ةلكين

لقاكارةدظةنراس ةلر)يأةااضرةالهطنرهنس ةلررةلكينرعنةلرهةاضرةةداردلكجنرمياشث160
 2011.)اسشيسكنك

ركقللر رلقاكهن رفارصلرعنم رالأةاكصكنريمشضن رأصشترا مةنئكنترأدمرفاراسيلاكنتراسةلمشة صةن
كرل صلراسمياشثرةلكينر خصردلكجنراسمياشث10أسفر خصريكةنبرمياسارر100مياسا

للهنكنراسدلنئجراسةلالهنرعدةنرهكنرةنرضيرةهن اريركر15 %مياسارراسلاري  ترفارأةنصنراس ةل
كرالا لةنشيفاراسدلنئجرذاتراسطنهعررفارمشيثرا ةنهنرأيراسيفنةريغكاراسةهن اراسلارللةثل

رفارلقاكار رراسةجلسمكثرجنء اسةدنعكنررأنراسمياشث2008اسقيةارسلأةنراسةدنعارسطدن
ر50يةليططرخطناةراس نةلراسيامشردميررشيلااارطديكنbillion)  هكلكين3)طهبرخطنئار كةلةنرل

رسيجشدنر راسمكنة ر كةن رإسي ردظادن رإذا ريسصن رفنشمن راسةنسكن راسخطنئا رأن ر ك ريلا رطديكنك شيلاا
ركج لرةنرمياشثراس ةلريالاةااضراسةةدكنررة صلنرصهاىر اسةي فركةثلرةأطنةرصهاىكرةةن

ر. لةنشكماأرجلةنعكنريرإإدطندكنركر

يدجشرصذسكرأنراسجلائارصطنئاراسشيلراس نسةكنرياسشيلراس اهكنرمكثرعندتريلارللالرل ندارةنر
اسة نصلراسةدنعكنراسدنجةنرعنرالأخطناراسةدنعكنريفارةقشةلةنرمياشثراس ةلريالأةااضر

ر رفارمكيثاسةةدكن راسظايف راسةدنعكنرلخللف رراسةد آت راس نشكن راسمكنة ردةط رفنخل إعن
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ريشاجين راسماااة رشاجن رمكث رةن ريطهك نررجيضاكنً رلليثمك رأي راسةمكط راسجي ريدقنء اساطيهن
ر نط ن رفنلآلاترمنشة راسةصنهسرياسضياغطرراس ةلكنتراسلارلجاىركيةكنً رإسيريجيش هن ضنفن
اسةياشرذاتراسخياصرغكاراسة لنشةرفةدةنررياسطكياراسةلماصنكرهن ضنفنرإسيرلشايلراسصثكارةين

اس شكشرةنرالأةااضراسةةدكنكرهن ضنفنرراسخندقريةدةنراسمناقراسصنييراسلارليطهباسطنمريةدةنر
رل غكل رعةلكن رفا راسصةاها راسلكنا راطلخشام ركمشثم رةن رةشةنتررإسي رةن رياسة شات الآلات
ضناةرةخلل نرفار صلةنريمجةةنررصةاهنئكنرلأفااشريماائقرشاخلراسةةدعكريسةذهراسةخنطارآثيناارً

ر نةلريأفااشرعنئللمرياسةجلةيعرهأصةليم.يةشةرلأثكاضنرل ةلراس

رير راسةيدنعا رالأةن رخشةنت رعلي راسجلائاكن راسةدنعكن راسةؤططنت رليفا رةن ر ياعشيهنساغم
ر راسةةدكن رياسط ةن رإمةنئكنترراسةمن رأن رإلا رالأخكاة راسطديات رفا رهةن رالاضلةنم يللاكش

ريالأةااضراسةةدكين راس ةل رمياشث رةطلةارإةنهنت رللاكش راسةدشيقررفا رإمةنئكنت مطب
مياشثراس ةلريالأةااضراسةةدكنكريعلكمرلصةنرة صلنراسشااطنرساسيطدارسللأةكدنترالاجلةنعكنر

رفاراسلطنؤلراسلنسار:

 التساؤل الرئيسي :

رسي نكنرةدةن؟ارإجااءاتةنرضيريا عرالاةااضراسةةدكنرفاراسةؤططنراسةدنعكنراسجلائاكنريأضمر

راسلطنؤلراسذيرك ص راسلطنؤلاتراس اعكنريةنرخ لرضذا راسشااطنرلهالرسدن لرةمياراضلةنمرضذه
ر: اسلنسكن

ر-1 رلضل ريرطنضم راسلمطكس رعةلكنت رفا راسةدنعا رالاةن رةجنل رفا ةنرراسي نكنالاع م
رالاةااضراسةةدكنر؟

رةنرالاةااضراسةةدكنر؟راسي نكنضلركطنضمراسلشاكبرفارةجنلرالاةنراسةدنعارفارر-2

رر؟ةنرالاةااضراسةةدكنراسي نكنضلركطنضمراسلصيكنرفارةجنلراسةمنرياسط ةنراسةةدكنرفارر-3
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رر-4 رلطنضم ريرضل ر ياعش راسي ناجااءات رفارئاسليعكن راسةةدكن رياسط ةن راسةمن رةجنل رفا كن
رةنرالاةااضراسةةدكنر؟راسي نكن

ليجشرفايقرذاترشلاسنرإمةنئكنرهكنرةليططنترإجنهنتراس ةنلرميلرأجلاءراسشااطنررضلر-5
راس اشكنراسةلةثلنرفاراسةؤضلراس لةاكراسةطةيراسيظك اكراسخهاةراسةةدكنر؟رل لىرسلخةنئص

 فرضيات الدراسة :-2

 الفرضية العامة :

رة رسلي نكن رالاجااءات رةن رةجةيعن رعلي راسجلائاكن راسةدنعكن راسةؤططن رالأةااضرلليفا ن
ر.اسةةدكنر

 الفرضيات الجزئية :

ا ع مرفارةجنلرالأةنراسةدنعارفاراسي نكنرةنرالأةااضرعةلكنتراسلمطكسريررطنضمل-1
راسةةدكن.

ركطنضمراسلشاكبرفارةجنلرالأةنراسةدنعارفاراسي نكنرةنرالأةااضراسةةدكن.-2

رالأةااضراسةةدكن.كطنضمراسلصيكنرفارةجنلراسةمنرياسط ةنراسةةدكنرفاراسي نكنرةنر-3

كنرفارةجنلراسةمنرياسط ةنراسةةدكنررفاراسي نكنرئي نأطنسكبراسليعكنراسجااءاتريرإلطنضمرر-4
رةنرالأةااضراسةةدكن.

رر-5 رإمةنئكن رفايقرذاترشلاسن رةطليىررليجش لآااءرعكدنر (0.05ر≥α)  راسة ديكن عدش
ر رةلغكااتراسشااطن رلجنه راس لةاكرراس خةكنرسلخةنئصر ل لىاسشااطن راسةؤضل رفا اسةلةثلن
راسةطةيراسيظك اكراسخهاةراسةةدكن.

ر
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 هداف الدراسة :أ-3

رةااضراسةةدكنرفاراسةؤططنراسةدنعكنرة افنريا عرالأ-

رة افنرآااءراس نةلكنرفاريا عرالأةااضراسةةدكنرفاراسةؤططنراسةدنعكنر-

راسةؤططنراسةدنعكنررراسةةدكنررفارهنلأةااضة افنراس ياةلراسلارلصينرطههنرفارا ةنهنر-

 فاراسي نكنرةنرالأةااضراسةةدكنرريةطنضةلةنرالأةنراسةدنعاراسل افرعليرةجنلات-

فارياسط ةنراسةةدكنركرياسلارهشياضنرلطنعشررسةمنجااءاتراهإاس ةلرعليرليعكنراس نةلكنر-
راسي نكنرةنرالأةااضراسةةدكنر

راسدقنئصر- رة افن رخ ل رةن ريذسك راسةةدكن رياسط ةن راسةمن رهااةج رلطيكا رعلي اس ةل
ريلةمكمةن

رالاةنهنر- رةن راس نةلكن رط ةن رعلي راسةمنفظن رفا رلطنعش ريليةكنت رةقلامنت لقشكم
رهنلأةااضراسةةدكنرشاخلراسةؤططنراسةدنعكن

 أهمية الدراسة :-4

لط يراسيرة افنرالأطنسكبريالاجااءاترلطلةشرأضةكنرضذهراسشااطنرةنرأضةكنرةيضيعةنرهمكثر
ر.اسة ةيلرهةنرةنرطافراسةؤططنراسةدنعكنرفاراسي نكنرةنرالأةااضراسةةدكن

راسل افرعليرةخللفرادياعرالاةااضراسةةدكنراسلارلةكبراس نةلكنرفاراسةؤططنراسةدنعكنر-

ر.اسص فرعنراسشياراسذيركل همرالاةنراسةدنعارفاراسي نكنرةنرالاةااضراسةةدكنر-

ريهنسلنسار- راسةةدكنك رياسةمن راسط ةن ري ياعش رإجااءات رعلي رهنسل اف راسشااطن رضذه لطنضم
 .اسةمنفظنرعليرأشاءراسةؤططنتراسةدنعكنرهةياةرجكشة
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لصةنرأضةكنرضذهراسشااطنرفاراةصندكنرالاعلةنشرعليردلنئجةنرةنر هلراسةؤططنتراسةدنعكنر-
راسةةدكنر.رهنلأةااضرسلطهكقرهااةجريأطنسكبري نئكنراسلارلقللرةنرالاةنهن

رفار- راسشااطن رضذه راا نشاترياطنسكبرلهالرأضةكن رلقشكم راسه ايرةنرخ ل رهنسةياش الاضلةنم
ريطاقري نئكنرسلةمنفظنرعليرةمنراس نةلكنرفارهكئنراس ةلرشاخلراسةؤططن.ر

ر.دأةلرانرلطنضمرضذهراسشااطنرفاراضنفنرة ليةنتر كةنرفارضذاراسةجنلر-

 الدراسة :مفاهيم ومصطمحات -5

سقشرلهنكدترياخلل تراسل اك نتراسشيسكنررفارل اكفراسةاضراسةةدار مراض المهنية :الأ-
كراذرك افرمنسكنرعنرطاكقراسجشايلراسلارلمششرالاةااضراسةةدكنراسخنةنرهصلرهلشرريةنر

 ل اك نترالاةااضراسةةدكنردذصارةنركلار:ر

رصل ر" راسةاضراسةةدارعليرادم راسشيسكن راس ةل رهكنررعافترةدظةن رهم ةاضرلصثارالاةنهن
ركدمةار راسل اكف رضذا رخ ل ركةن رطياء رشين راسةةن رةن رةجةيعن راي رةةدن رفا اس نةلكن
راسةاضرسشىر راعااضرضذا ريلظةا رة كدن رةةناطن رعن راسةاضراسدنلج رفا اسةاضراسةةدا
الأ خنصراسذكنركةناطينرضذهراسةةدن"ركريمطبراسقندينراسجلائاير"رل شرصأةااضرةةدكنرركر

راسلطةمرياسل  نريالاعل لراسلارل لىراسيرةةشارايرهلأضكلرةةدارخنصر.رصلراعااض

د مظرةنراسل اكفرانراسقندينراسجلائايراعلهاراسةاضراسةةداركرصلرادياعراسلطةمرياسل  نر
يالاعل لراسلاركصينرطههةنراسةةدنرياسقندينراسجلائايركمششرالاةااضراسةةدكنره صلراشقرعنر

رئةنرالاةااضراسة يضرعدةن.طاكقراسجشايلراسلارلضمر ن

يضارصذسكر:للكرالاةااضراسلارلدلجرةنرةلايسنرةةدنرة كدنرةشةرةنراسلةنركر شرلطيلري شر
)عةاكررلقةاريلظةارضذهرالاةااضرفارةياةراعااضرخنةنرل لمرطهك نرذسكراس ةلر."

ر.(2003
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ضير:رذسكراسةاضراسذيركمشثرهكنرالافااشرفاراسةةدنرايرةجةيعنرةنراسةةنررالمرض المهني
كرايراسةاضراسدنلجرعنراسقكنمره ةلرةنركراير شركصينراسةاضرصنةدنرفاراسجطمريكظةاردلكجنر

ر.(2002)ةمةيشكرراسقكنمره ةلركؤشيراسيرظةياه".

ىرأنراسي نكنركم"ردظنمركةشفرإسيرليفكارةنركللمرةنرةمةشرعلارعهشراسيضنبرفكارالوقاية : -
يا جااءاتراسلدظكةكنرفارهكئنراس ةلرةنركج لةنرةأةيدنريةمكنكرراس ايطرياسةياة نتراس دكن

ريذسك رةةدكن ةنهنت رياأ رمياشث رفكةن رلقع رلا راسةنشكنر ملي را دلنج رةقيةنت رمةنكن  ةش
ر رياسه اكن"  (2006)خدشيشةك

راسةؤططنر را جااءاترياسخشةنتراسلارلقشةةن رفنسحرةنسحر:" رةمةش رك افةن مةنكنرهةشفرصةن
راس دنةاركألاراس دةاراسه ايراسذير جةكعرعدنةارا دلنجرةن رضذه اسمياشثريفارةقشةن

ر.(2004)ةنسحكرر."ل ةلراسةؤططنرعليرمةنكلمرةنرإةنهنتراس ةل

ضا"ردظنمركضمرصلرا جااءاتراسلارللخذرسةدعرياسلقلكلرةنري يعرمياشثراس ةلررالوقاية
خ لرلقشكمرجةكعراسيطنئلريليفكارصلراسظايفراسةدنطهنرسل ةلرريالأةااضراسةةدكنكرةن

 ."اسةنشكنرلا كنرةمنراس نةلريمةنكنريطنئلرا دلنجهةشفر
 المؤسسة الصناعية :-

ر رعياةل رعشة رادشةنج رأدةن" رعلي رأعيانرل اف رةع ريخشةنت رطلع رلهنشل رأي رإدلنج هةشف
ا لةنشككنرأخاككنكريضذارفارإطنار نديداريةنساراجلةنعارة كنكرضةنر ايطرلخللفرله نر
سةصننريجيشراسةؤططنريمجمريديعراسد نطراسذيرلقيمرهمكريكلمرضذارالادشةنجرس ياةلرا دلنجر

رهنلأفااش.ريللةثلرهياططنرلشفقنتردقشكنرمقكقكنريأخاىرة ديكنريصلرةدةنركالهطر االهنطنريثكقن
راسثندكنرفللةثلرفا رأةن راسةطل ةلنرفارد نطراسةؤططنك اسطاقرير الأيسيرفاراسيطنئلرياسةياش

ر.(1998)عشينكرراسصك كنترياسة ليةنتراسةطل ةلنرفارلطككاريةاا هنرالأيسي"

ر
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 : والمشابهة الدراسات السابقة-6

 الدراسات المحمية أولا :

: بعنوان " دراسة مدى مساهمة الامن الصناعي في الوقاية من ردراسة دوباخ قويدر-1
رencabشااطنرةكشادكنرهةؤططنرةدنعنراسصياهلراصابة حوادث العمل والأمراض المهنية " 

هطصاةرراطنسنرةقشةنرسدكلر ةنشةرةنجكطلارفارعلمراسد سرلخةصراسطليكراسلدظكةاريلطككار
رالادطندكنراسةيا راس ليم ركصلكن ريالااطيفيدكن راسلاهكن ريعلم راسد س رعلم ر طم رك راسه اكن اش

رم2008/2009يالاجلةنعكنركرجنة نرةدلياير طدطكدنر

ضشفترضذهراسشااطنر هاالرةشىرةطنضةنررالأةنراسةدنعارفاراسي نكنرةنراةنهنرمياشثر-
فارعةلكنراسلدةكنرالا لةنشكنرراس ةلريالاةااضراسةةدكنركريذسكرةنرخ لراسهااةجراسلاركقشةةن

رعنرطاكقرم نظمرعليرعدنةاراس ةلكنرالادلنجكنريخةيةنراس دةاراسه اير.

راسخنصر- راسلشاكب ريصذا راسي نئكن راسليعكن رأطنسكب رلل هم راسذي راسشيا رعلي راسهنمث رأصش صةن
هةجنلرالاةنراسةدنعارفاراسي نكنرةنراةنهنرهمياشثراس ةلريالاةااضراسةةدكنريذسكرةنر

راس ةلرعليرمشرايراسلقلكلرةنراسطليصكنتراسخنطئنرسل ةنلر.رخ ل

ريالأةااضر-ر راس ةل رمياشث راةنهنت رةن راسي نكن رفا ريشياه راسةدنعا رالأةن ريا ع يصذسك
اسةةدكنرفاراسةؤططنتراسةدنعكنراسجلائاكنركرأصشراسهنمثرةنرخ لراسة طكنترياسة ليةنتر

ريهنطل ةنل رك راسةكشادكن رفاراسشااطن رالأةنرراسةلمةلرعلكةن رمكثراعلها راسية ارك اسةدةج
ري شر رلنهع رةلغكا ريالأةااضراسةةدكن رمياشثراس ةل رةن راسي نكن رأةن رةطلقل اسةدنعارةلغكا

رليةلراسيراسدلنئجراسلنسكنر:

*كطل كشراس ةنلرةنرخ لرة ناصلةمرفاراسلشاكبراسخنصرهةجنلرالاةنراسةدنعارسي نكلةمر
ر.ةنراةنهنترمياشثراس ةلريالأةااضراسةةدكنر
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راةنهنتر رةن رهي نكلةم راسةؤططن راسلارليفاضن راسي نئكن رأطنسكبراسليعكن ر راس ةنلرةن *كطل كش
 مياشثراس ةلريالأةااضراسةةدكنر.

ردراسة عمي موسى حنان بعنوان -2 الصحة والسلامة المهنية وأثرها عمى الكفاءة :"
اسجلائارةاصبر لغيمراس كشررشااطنرمنسنرةؤططنر:رضدصلرالانتاجية في المؤسسة الصناعية "

كرةذصاةرةصةلنرسدكلر ةنشةرةنجكطلارفارعلمراسلطككاركرلخةصرلطككاراسةيااشراسه اكنركر
 .م2006/2007صلكنراس ليمرالا لةنشكنرياسلطككاركرجنة نرةدلياير طدطكدنركراسجلائار

راسه اي- رهنس دةا ركةلم رةجنل راسةةدكن رياسط ةن رةنرانراسةمن رسللنصش ةنررضشفتراسشااطن
رالادلنجكنرفار رعليراسص نءة أخطناراسمياشثريالأةااضراسةةدكنركرمكثرلؤثاراسمياشثرغنسهن
اسةؤططنراسةدنعكنرهطهبراسلصنسكفراسةهن اةريغكارةهن اةراسةلالهنرعدةنركر شر نةتراسهنمثنر

رهطاحرالا صنسكنراسلنسكنر:

رططنراسةدنعكنر؟*ةنضيرأثاراسةمنرياسط ةنراسةةدكنرعليراسص نءةرالادلنجكنرفاراسةؤر

ريهنسلنساريض تراس اضكنراسلنسكنر:

ر*ادخ نضرةطليىراسةمنرياسط ةنراسةةدكنركؤشيراسيرادخ نضراسص نءةرالادلنجكنر.

ال نعرهةنرأنرإدخ نضرةطليىراسةمنريراسط ةنراسةةدكنركيشلرعلكيمرإال ينعرميياشثراس ةيل رياأ
راسلنسكن راس اعكن راس اضكنت راسائكطن راس اضكن رضذه رعن رلل اع رفندم راسةةدكنك  :الأةااض

راسةدنعكن1- راسةؤططن رفا را دلنجكن رإدخ نضراسص نءة رإسي ركؤشي راس ةلك رمياشث  .إال نع
رإال نعرالأةااضراسةةدكنكركؤشيرإسيرإدخ نضراسص نءةرا دلنجكنرفاراسةؤططنراسةدنعكن.2-

رع راسهنمثن راعلةشت ريلملكلرمكث رمنسن رشااطن راطنا رفا رك راسلملكلا راسية ا راسةدةج لي
ة شلاتراسمياشثريةؤ االةنرفاراسةؤططنريصذاراسص نءةرالادلنجكنرةنرخ لرةؤ ااتراسجيشةر

ريصةكنراسةدليجريلصل نرالاجيارعنرطاكقرة شلاترامةنئكنريا لةنشكنر.
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فاراسةؤططنركؤشيراسيررليةلتراسهنمثنراسير:رانرادخ نضرةطليىراسةمنرياسط ةنراسةةدكن
ادخ نضرجيشةريص نءةرالادلنجكنريهنسلنساراال نعراكضنرفارمياشثراس ةلريالاةااضراسةةدكنر

 يضذارمطبرلملكلريلمقكقرفاراسمياشثراسةيجيشةرفاراسةؤططنر.

 الدراسات العربية ثانيا : 

( :"واقع إجراءات الأمن والسلامة المهنية 2006دراسة أميمة صقر المغني)-1
يضارشااطنرأجاكترسدكلرستخدمة في منشآت قطاع الصناعات التحويمية في قطاع غزة"،الم

 ةنشةراسةنجكطلارفارإشااةرالأعةنلركرضشفترضذهراسشااطنرإسيرة افنراسيا عراسذيرك ك مر طنعر
رإسللاةةن رمكث رةن رغلة ر طنع رفا راسلميكلكن رياسليائحرراسةدنعنت رالأدظةن ريلطهكق هليفكا

ياسقيادكنراسخنةنرهنسط ةنرياسةمنراسةةدكنركريلمشكشراسشياراسذيرلل همرعليرعةنلراسةد آتر
رعةنلر رعلي رليلك م رلم رمكث رك راسهكندنت رسجةع رصأشاة را طلهكنن رإطل ةنل رلم رك اسةدنعكن

رةنركلا:عنةلريأيضمتردلنئجراسشااطنرر257اسةد آتراسةدنعكنريهلغرمجمراس كدنر

يجيشرع  نرإالهنطكنرذاترشلاسنرإمةنئكنرهكنرف نسكنرإجااءاتراسةمنرياسط ةنراسةةدكنر-
ريهكنرا سللامرهليفكارلطهكقريلطيكارالأدظةنرياسليائحرياسقيادكنراسخنةنرهةن.

رعليرةطليىراس- رهكنرةطليىراسلأضكل رإمةنئكن رذاترشلاسن رإالهنطكن رع  ن ةؤططنتريجيش
ريهكنرف نسكنرإجااءاتراسةمنرياسط ةنراسةةدكن.راسا نهكنرياسةدنعكن

ةنهنتراس ةل.- رأنراسةد آتراسةدنعكنرلارلةلمرهإدجنلراسلقناكاراسخنةنرهمياشثرياأ

اسةد آتراسا نهكنرلارللخذرإجااءاترلأشكهكنرفارمنسنرعشمرإسللامراسةد آتراسةدنعكنرهقياعشر-
راسةمنرياسط ةنراسةةدكن.

ضشفترضذهرسة في الأمن الصناعي في قطاع غزة " ( " درا1991دراسة المزيني )-2
رفار طنعر راس نةل ركل اضرسةن راسلا ريالأةااضراسةةدكن راسة نصل راسل افرعلي رإسي اسشااطن
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اسةدنعنريةنرثمرشااطنرطاقرييطنئلراسمةنكنرياسي نكنراسياجبرإلهنعةنرمليركلمراسيةيلرإسير
رأ لرة شلرةنرا ةنهنتريالأةااضراسةةدكن.

ردلن رأيضمت رةنرمكث راسةةدع رفا راسةلياجشكن رسل ةنل رمةنكن ريجيش رعشم رإسي راسشااطن ئج
راس نةلكنر ر هل رةن رإضلةنم ركيجش رلا رصةن رك رصةخل نت راسدنلجن راسصهكاة ريالألاهن راسغهنا صةكنت
رأدمرلاركيجشرإضلةنمرهإلهنعريطنئلرطلكةنر هإالشاءراسة هسراسيا كنرياسص يفرياسصةنةنتركرصةن

ر ش رةةن راسخنم رأيضمتررسلخلكنراسةياش رصةن رسشىرمشيثرأيرطنائرك كلطهبرهة نصلرصهكاة
اسدلنئجرإسيريجيشرصةكنترصهكاةرةنراسلكيترياسةياشراسقنهلنرسلإ ل نلراسةلطاهنرلأاضراسةةدعر
هن ضنفنرإسيرإفلقناراسةد آترإسيرا ط نفنترالأيسكنركرصةنرلاركيجشرمةنكنرميلرالآلاترةثلر

ة رياأ رمياشث رعدم ركدلج ر ش رةةن راسمةنكن رالأط كر هك ره ضرةن ركيجش رأدم رصةن رك نهنت
راسصةاهنئكنراس ناكنريالأهناكلراسهنالةرياسصياهلراسةةشةرعليرالأاض.

ثمرلقشكمرةجةيعنرةنراسليةكنترةدةنرضاياةراس ةلرعليرلشاكبرةجةيعنترةنراس ةنلرفار
صلرةةدعرعليرأطسراسط ةنراس نةنريالأةنراسةدنعارياس ةلراسجنشرسلص فرعنراسةةندعر

رسل ايطراسةخن طلك نئةن رياأ راسةدنعكن راسةد آت رجةكع رلاخكص رهضاياة رأيةي رصةن رك س ن
اسةطليهنرسللاخكصرةنر هلراسجةنتراسةةلةنرهةذارالاةاركرصةنرأيةيرهضاياةراس ةلرعلير
رأيةير رصةن راسةد آترسل نشيراسصيااثرك رشاخل راس ةنل رس ةل راس لةن ليفكار ايطراسط ةن

ر رسجنن راس ةلرعليرل  كلرشيا رةمنفظنتراسيطنريةهن اةرهضاياة رفارصنفن راس نةن اسط ةن
رأعةنسمرهجشكنركرصةنرأيةيرهمةارعةلكنراسلاخكصرفاريلااةراسةدنعنريا ضلةنمرهنلأةا.

ر

ر

ر
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 الخلاصة:

عره شرعاضراسدقنطرالأطنطكنرفارضذاراس ةلركرياسلارل لهارهةثنهنراس دنةاراسةةةنرسةيضير
اسشااطنركرياسلارهشياضنرلطةلرسدنرلطككاراسةيضيعرصصلركرفهكننرة نسمرا  صنسكنرياس اضكنتر
رةعر رك راسهمث رةيضيع ركصلطكم راسذي راسهنسغن ريالأضةكن راسشااطن رضنلم رةن راسةاجية يالأضشاف
رل لهاراسةةشارالأطنطارسلةيضيعريضار راسدقنطريغكاضن رصلرضذه رك راسشااطن رسة نضكم لمشكشدن

رضنرإسيراس اضراسدظايرسةلغكااتراسشااطن.ليةلدنرهشيار

ر

ر

ر

ر

ر

ر

ر

ر

ر
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:تمهيد  

صاباتيا من المشكلات التي لا تقل أىمية عن حوادث   تعتبر مشكمة الأمراض المينية وا 
العمل التي كانت نتيجة التقدم في المجال الصناعي فوجد العامل نفسو في محيط مميء 
بالمواد والإبتكارات ، فأصبح بالتالي عرضة لأخطارىا المحتممة ، وذلك من خلال تفاعمو 

يستخدميا أثناء أدائو لعممو عمى إمتداد فترة زمنية معينة ، فقد تدخل ىذه الدائم بالمواد التي 
المواد إلى الجسم بطرق مختمفة ناتجة عن التعرض لعوامل ضارة ، قد تكون كيميائية ، 
فيزيائية ، بيولوجية ، مسرطنة أو مشعة  فتؤدي إلى أضرار مباشرة أو غير مباشرة في 

المدى القريب أو البعيد. عضو أو أكثر من جسم الإنسان عمى  

 لمحة تاريخية حول الامراض المهنية :-1

، وحتى 19المينية منذ بزوغ فجر القرن  بالأمراضبالرغم من اىتمام التشريعات الحديثة 
يومنا ىذا ، الا ان البحث فييا نشأ منذ قيام الانسان بالعمل وىذا في عصر ما قبل التاريخ ، 

ولقد قامت الصناعة في القديم عمى اصناف العبيد حيث كان اسادىم يؤجرونيم لارباب 
وربح وفير ليم ، وقد  الصناعات وخصوصا العبيد الذين الميرة الذين كانوا مصدر رزق

وصف " ابو قراط " الطبيب الكبير في القرن الرابع قبل الميلاد ، العبيد اثناء قياميم بالعمل 
، حيث بين بانيم كانوا يتبالعون الحصى ويتوجعون ألما ، كما وصف الامراض المينية التي 

ظ عنيم من كانت تنتاب عمال الصباغة والذين يعممون في اسطبلات الخيول ، وما لوح
تسمم الرصاص ، وىو  كأمراضقروح في ايدييم ، كما تطرق الى بعض الامراض المينية 

يصيب خاصة العمال المشتغمين بالرصاص وىو الذي اشار الى نوع من الاقنعة الواقية التي 
طار التسمم بالغازات والابخرة والاتربة ، كما وصف اخطار التسمم أخيمبسيا العمال لمنع 

الكبريت ووسائل الوقاية منيا .بالزنك و   
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.ق.م( حيث كشف حقائق كثيرة في عمم التشريح وقام 200.150ثم جاء بعده "باليونس")
بزيارة مناجم النحاس " بقبرص " التي كاد ان يفقد حياتو فييا بسبب ابخرة النحاس ، ودخانو 

تعرض الطلاب المتطاير وقد وصف خطورة حالتيم اثناء العمل كما اشار في تقاريره الى 
عمى السير ليلا.الى مثل ىذه الخطورة وىذا اثناء سيرىم   

ومرت السنين وجاء بعد ذلك عمماء زودوا حصيمة المعرفة بالامراض المينية وكان عمى 
راسيم اطباء القرون الوسطى امثال " جورج امبريكولا" الطبيب الالماني الذي مارس الطب 

ن يصف الاخطار التي يتعرض ليا رجال المناجم في مناطق المناجم ، واستطاع بذلك ا
 وعمال استخراج المعادن وتنقيتيا من الشوائب .

ثم بعدىا في القرن الثامن عشر ظير " اتيان بوالو " الذي ذكر في كتابو تحت عنوان " 
كتاب المين " ان البناؤون لا بد من امتلاكيم او حصوليم عمى قفازات لحمايتيم من اضرار 

الجبس ، وفي نفس الفترة الطبيب الاسباني " اراند فيمنور" كيميائي وعالم مختص الاسمنت و 
في التيوية ، قام بدراسة عن مميزات الكحول ووضع القائمة الاولى عن الامراض المينية 

 ملاحظا ومحملا العوامل المسببة ليا مثل الحرارة ، الرطوبة ، الغبار ، التسمم ...الخ .

الطبيب والميندس " جورج انيكولا " الذي اظير من خلال كتابو " وسنوات بعد ذلك جاء 
دراماتميكا " القواعد الاساسية لمتكوين التقني وكذلك لحماية عمال المناجم واستخراج المعادن 

وذكر الامراض الناتجة عن المعادن وتقنيات التيوية ، كما قام بدراسة اوقات العمل في 
 ثلاث مناصب عمل .

قرن التاسع عشر ظير "رامازني " الذي لقب بابوقراط الطب الميني في كتاب وفي اواخر ال
لو عن الامراض الخاصة بشؤون الصناعة ، وقد ذكر في كتابو كل الانواع المختمفة 

، كما اشار الى طرق الوقاية والعلاج للامراض التي تخص الزراعة والصناعة والتجارة 
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وصف كثير في الامراض خاصة الجمدية التي الخاصة بذلك وقد تناول في ىذا المرجع 
. (2003)رابح،  لازالت الدراسات الطبية تتناوليا حتى اليوم  

 :مراض المهنية تعريف الأ-2

يقصد بيا تمك العمل الجسمانية التي تنشأ بسب العمل خلال فترة  من الزمن ، كامتصاص 
اعراضيا الا بعد مدة طويمة ، او تقصر حسب ظروف العمل ، الجسم لمواد ضارة لا تظير 

عمى انيا تعتبر امراض مينية  83/13وقد عرفيا المشرع الجزائري في المادة القانون رقم 
.كل امراض التعفن والاعتلال التي مصدرىا العمل  

وعرفت منظمة العمل الدولية المرض الميني عمى انو :" كل مرض تكثر الاصابة بو بين 
.(2002)محمود،  العاممين في مينة او مجموعة من المين دون سواىا  

ويعرفو القانون البريطاني عمى انو :" ما ينشأ من خطورة خاصة متعمقة بالعمل وليست 
  .(1972)محمد،  خطورة عامة يتعرض ليا المواطنون جميعا ".

ة الى التعاريف السابقة فقد عرفيا بعض الباحثين والكتاب عمى انيا ىي : تمك اضاف
الامراض التي تنتج من مزاولة مينة معينة مدة من الزمن ، قد تطول وقد تقصر وتظير ىذه 

.(2003)عمر،  الامراض في صورة اعراض خاصة تلازم طبيعة ذلك العمل ."  

يني ىو : ذلك المرض الذي يحدث بين الافراد في المينة او مجموعة من المين المرض الم
، او المرض الناتج عن القيام بعمل ما ، او قد يكون المرض كامنا في الجسم ويظير نتيجة 

.(2002)محمود،  القيام بعمل يؤدي الى ظيوره".  

عمة جسمية تنشأ بسبب العمل ، وتتركب عمى طبيعتو وظروفو خلال فترة "المرض الميني : 
من الزمن ، كما ينشأ تدريجيا نتيجة امتصاص الجسم لمواد ضارة او التعرض ليا ، 
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واعراضيا لا تظير الا بعد فترة معينة من الزمن تطول او تقصر حسب ظروف العمل 
( ".1969)عبد الله، والاستعداد الجسماني لمعامل   

المينية ىي:" التي يتم التحقق من انيا مرتبطة ارتباطا  فالأمراضوحسب "محمد مسمم" 
مباشرا او غير مباشر بالعمل ، اي التي يكون العمل سببا مباشرا فييا وقد يظير المرض 

الميني بعد مدة قصيرة او طويمة حسب درجة حدة او شدة التعرض اليومي لبعض الاخطار 
و الضباب المسمم او البخار او الضجيج او الى الاىتزازات التي تؤثر مثل استنشاق الغبار ا
.(2007)مسمم،  عمى وتيرة القمب مثلا"  

اما "سيموني" فانو يرى بان المعرض لمحوادث والتسممات المينية يكون مييأ سمفا لبعض 
ا علاقة بالممارسات العادية الامراض ، وعندما تكون العاىة سبب بطيء ، ودائم لي

لمضمون العمل ، وبدون ان نتمكن من تعيين الخطورة الخاصة ، عندما لا يتم تعيين 
فقط في العمل ، ان الذي يميز مرض العمل عن غيره ىو انو ناتج عن  ومسببو مصدر الداء

تجمع عاممين ىما: العامل الشخصي ويتعمق باستعداد مسبق لممرض ، وكذا عامل ميني 
.(2009)قويدر،  عرضي مشجع بالنسبة لمعامل مع ظروف العمل " تأثيريمارس   

المينة التي يمارسيا  بأخطاران المرض الميني لو علاقة من خلال ىذه التعاريف يتضح لنا 
لجميع.العاممون ، وليست تمك الاخطار العامة التي يتعرض ليا ا  

 : تتميز الامراض المينية بخصوصيات اىميا : المهنيةمراض خصوصيات الأ-3

العاممين في مينة معينة ، حيث يتوفر المسبب  لأشخاصان الامراض المينية تحصل 
لممرض ، ويتم التعرض لو اثناء ممارسة عمل محدد بتمك المينة في حين ان الامراض 

 العادية قد تصيب اي شخص ميما كان موقعو ومينتو .
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المينية ، لدى اشخاص لدييم قابمية واستعداد اكثر من غيرىم ، ممن  الأمراضتظير 
.يعممون بالوظيفة نفسيا والظروف البيئية نفسيا   

عندما تظير الامراض المينية بعد فترة زمنية من التعرض لممسببات قد تصل الى عدة 
 سنوات يصعب معالجتيا او شفاؤىا التام.

ل ، خاصة في الحالات التي لا تترافق بعوارض السي بالأمرتشخيص المرض الميني ليس 
 مرضية واضحة ، ومن ىنا جاءت اىمية الفحوصات الطبية الاولية والدورية .

الامراض المينية ليا تبعات مالية كبيرة ، بالمقارنة مع الامراض العادية وذلك بسبب تكاليف 
الميني ، التدريب  التأىيلالعلاج ، البدلات اليومية ، الانقطاع الطويل عن العمل ، خدمات 

 ، كذلك تعويض عن العجز المرتب ...الخ

العديد من الامراض المينية لا يمكن القضاء عمييا نيائيا لكونيا ناتجة عن طبيعة العمل 
 نفسو الا انو يمكن التقميل منيا 

كذلك يعد من خصوصيات الامراض المينية تزايدىا المستمر ، ليس من عدد الحالات 
فقط ،كذلك من حيث الانواع المكتشفة فما لم يكن يعتبر مرضا مينيا في السابق المسجمة 

عوامل اىميا :اصبح اليوم كذلك ، ويعود تزايد الامراض المينية الى عدة   (2002 ,محمود) 

.ارتفاع عدد المواد الكيماوية المستخدمة والتي تجاوز عددىا نصف المميون مادة   

 مألوفةتوسع القاعدة الصناعية والانتاجية وتطور صناعات جديدة ذات استعمالات لم تكن 
الضخمة ذات الطاقة الحرارية ، الاشعاعية الغازية  والآلاتسابقا ، كاستعمال التجييزات 
. المخاطروالتي تؤدي الى العديد من   

لمتطور الصناعي لمعظم الدول .بيئات غير النقية المرافقة العوامل البيئية المرتبطة بال  
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.ة لاكتشاف الامراض في بيئة العملعدم وجود برامج وقائية فاعم  

 مراض المهنية:تصنيف الأ-4

ىناك تصنيفات للأمراض المينية ، كل مرض او كل الاعراض الغير المصنفة ضمن ىذه 
ىذه التصنيفات تضم القوائم لا يتم الاعتراف بيا، ومنثم لا يتم تعويض المتضررين منيا، ان 

 عموما :

الاعراض المرضية التي تظير عمى المريض ويتم تحديد فييا المدة الزمنية التي تم فييا -
 ملاحظة الاصابة والمدة التي توقف العامل فييا عن التعرض لمخطر .

التسبب في الاصابة وتصنيفيا كسبب مباشر ، او غير  بإمكانياعرض الاعمال التي  -
ال عمى ىذه التصنيفات يمكن ابراز النقاط التالية :مباشر ، وكمث  

 *الصمم الناجم عن الضجيج .

 *الاصابات الخاصة الناجمة عن بعض الحركات ووضعيات الجسم .

*الاصابات المتعمقة بالظير والكمى الناجمة عن حمل الاثقال خاصة في الوضعيات الصعبة 
 لمجسم .

ضباب ...وغيرىا.*الاصابات المتعمقة بالبار والبخار وال  

عمما بان لكل اصابة جممة من الاعراض تحددىا تحديدا دقيقا: -  

ان الامراض المينية كثيرة ومتنوعة يصعب حضرىا ، وعادة ما تصنف حسب الاعمال او 
 حسب الاعراض او حسب الاسباب وسنذكر بعض منيا :

الوسائل والالات ذات  *الامراض القمبية: مختمف الامراض القمبية الناجمة عن الاعمال عمى
 الاىتزازات الكبيرة .
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، *الامراض السرطانية : وفييا عمى سبيل الحصر ، السرطان الناجم عمى الاحماض 
وسرطان الرئة الناجم عن استنشاق الغبار كمعمل الاسمنت وعن استنشاق البخار كما ىو 

 الحال في المصانع الكيماوية .

انت .: امي* السرطان الناجم عن ما يسمى ب  

 *السرطان الناجم عن استنشاق بخار اكسيد الحديد كما ىو الحال في معمل الحديد الصمب 

*السرطان الناجم عن استنشاق اكسيد الكربون عند الميكانيكين ، خصوصا الامراض 
 الصدرية والتنفسية.

امراض الحساسية والربو الناجمة عن استنشاق الغبار ، الغراء وغبار النسيج ، غبار -
 الخشب وذلك في صناعة الطلاء والغراء والنسيج والخشب .

 امراض السل.

امراض الصدر الناجمة عن الاشعة مثل عمال الشبو الطبي العاممين عمى الاشعة "السينية" -
 في المستشفيات .

:الامراض الجمدية -  

 *الامراض الجمدية الناجمة عن ملامسة الكبريت ومشتقاتو .

الناجمة عن ملامسة الكبريت ومشتقاتو .*الامراض الجمدية   

 *الامراض الجمدية الناجمة عن الزفت ومختمف الزيوت الصناعية.

 *الامراض الجمدية الناجمة عن ملامسة الفسفور.

 *الامراض الجمدية الناجمة عن الزيوت والشحوم .
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 امراض متفرقة:

العالية الضجيج . *الصمم : ويكون عادة ناجما عن العمل لمدة طويمة عمى الالات  

*الالتيابات : وفييا التياب المفاصل ، وتكون في اغمب الاحيان ناجمة عن وضعيات 
 العمل الغير مكيفة .

)محمد م.،  .*امراض الظير: وتكون ناجمة عن الوضعيات الصعبة او عن حمل الاثقال
2007)  

وتتمثل فيما يمي : مسببات المواد المعدنية :-  

*الكديميوم : يسبب التياب قصبات الرئة ، اضطراب في الجياز اليضمي ، امراض الكمى 
 ، لين العظام.

 *الكرومات : ممح احمض الكرومي يسبب امراض جمدية .

 *المنغنيز : يسبب امراض عصبية .

ة .*الزئبق : يسبب امراض الكمى ، اضطرابات في الجياز اليضمي ، امراض عصبي  

 *النيكل : يسبب امراض جمدية ، سرطان الجمد.

 *الرصاص : امراض الكمى.

 *البنتاكمور فيمول: يسبب التياب الادمة ، النحول واليزل ، تعرق ، حمى.

 *فينيل الييدرازين: يسبب امراض جمدية .

 *الراتنج: يسبب اضطرابات جمدية.

.السيتو بوتو ماسين: يسبب اضطرابات في الجياز اليضمي   
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 *سيمفور الكربون : يسبب امراض عقمية ، امراض عصبية .

التناكتروتران : يسبب اضطرابات في الجياز اليضمي ، اضطرابات في الكبد امراض الكمى 
 امراض عصبية.

مسببات تقنية : وتتمثل فيما يمي :-  

 *الخشب : يسبب الحساسية المينية .

 *زفت الفحم الحجري: يسبب امراض جمدية ، سرطان.

 *الاسمنت : يسبب امراض جمدية ، ربو.

 *الانزيم الممحي : اضطرابات الوطيفة التنفسية ، الربو.

 *المواد الزيتية : تسبب امراض جمدية .

 *الحديد : يسبب امراض الرئة.

 *مواد مثيرة لمحساسية: تسبب الحساسية المينية.

حسب طبيعة الجياز المصاب: وقد تكون الاصابة في : -  

التنفسي .*الجياز   

 *الجياز اليضمي.

 *الجياز الدوراني.

 *الجياز الحركي.

 *الجياز العصبي.
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 *الجمد.

 *المسالك البولية والتناسمية.

 *العينين.

 *الاذنان والانف والحنجرة.

(2009)قويدر،  .*الاصابة في اكثر من جياز  

  مراض المهنية :ثبات الأإ-5

: الآتيةالمرض الميني لابد من الشروط  لإثباتنشير انو   

اثبات ان مكان العمل بو مخاطر يمكن ان تسبب المرض الميني.-  

اثبات ان الحالة المرضية ناتجة عن مخاطر مكان العمل ،وذلك بمقارنة الفحوص الطبية -
 الابتدائية والدورية.

ان تكون مدة التعرض لمخطر كافية لحدوث المرض .-  

المرض مدرجا بجدول الامراض المينية الخاصة بالبمد . ان يكون -  

ولم يكن المرض مدرجا بجداول الامراض المينية لمبمد فانو  3الى  1اذا تحققت الشروط من 
لا يعد مرضا مينيا ، بل مرض ذو طابع ميني ، ولا يحق لمعامل التعويض عنو في حالة 

ان المرض  فلإثبات والدوريةلابتدائية الاصابة بو، وفيما يمي نركز عمى الفحوص الطبية ا
سببو المينة ، لابد من الرجوع الى سجلات الفحوص الخاصة بالعمال والمتمثمة في 

 الفحوص الابتدائية والدورية لمعمال.
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مرة ،  لأول: يقوم بو طبيب العمل لكل عامل يريد الالتحاق بالمؤسسة الفحص الابتدائي *
الفحص في معرفة ما اذا كان العامل مصابا بمرض حيث يجري لو فحص شامل يفيد ىذا 

ما ، قد يكون تشغيمو في المؤسسة سببا في حدوث مضاعفات ليذا المرض او وفاة العامل ، 
صحية خاصة بالعامل  وبالتالي رفض تشغيمو كما ان تسجيل نتائج ىذا الفحص في بطاقة

ذي يعاني منو العامل سببو الجديد ، يفيد في المستقبل في اثبات فيما اذا كان المرض ال
  (1980)جميل،  .العمل او اسباب اخرى 

: ىي فحوص تتم كل ستة اشير او سنة ، بيدف معرفة الحالة الصحية الفحوص الدورية*
لمعمال ، كما تفيد في معرفة درجة التزاميم باستعمال ادوات الوقاية ، وكذا تشخيص الافراد 

.(1980)جميل، الضوضاء واثرىا عمى صحة العاممين،  يجب نقميم الى اقسام اخرىالذين   

قارنة نتائج الفحوص الاولية والفحوص الدورية ، يتم تحديد ما اذا كان المرض الذي وبم
يعاني منو العامل مرضا مينيا بعد ذلك يتم التحقق من المرض ، اذا كان مسجلا في جداول 
الامراض المينية الخاصة بالبمد الذي يعمل بو العامل ، فاذا ثبت وجود المرض يعمم الطبيب 

والسلامة المينية لممريض ، لتقديم طمب التعويض لييئة التامين  او مسؤول الصحة
تقرير  بإعدادالاجتماعي كما يصرح بيذا المرض الى ىيئة التامين الاجتماعي ، ويقوم 

ولييئة التامين الاجتماعي  للإدارةلمحالة ويسجميا في سجل الامراض المينية ليكون مرجعا 
.الاحصاءات لإعداداو   

 المهنية: بالأمراض للإصابةسباب والعوامل المؤدية الأ-6

مينية عمى المدى القريب  بأمراضىناك العديد من العوامل التي تجعل الفرد العامل يصاب 
لعممو واحتكاكو بمواد كيمائية سامة او العمل تحت  مزاولتواو البعيد ، وذلك من خلال 

مينية  بأمراض لإصابتوظروف فيزيقية غير ملائمة لو ، ومن بين تمك العوامل المؤدية 
:نذكر ما يمي   
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  : وتتعمق بالسموكات اللاوقائية التي يقوم بيا العامل او نتيجة لصعف عوامل سموكية
 : تكوينو وخبراتو في منصب عممو ونذكر منيا

اىمال العامل وشرود ذىنو .-  

نقص الميارة او الخبرة .-  

الثقة الزائدة في النفس .-  

وجود عاىة او نقص بدني .-  

التعامل الخاطئ مع بيئة العمل .-  

 تمعب الظروف الفيزيقية الغير ملائمة دورا بالغا في : ) الطبيعية(الفيزيقية عوامل
المينية الخطيرة ، والتي قد تفقدىم ارواحيم في بعض  بالأمراضاصابة العمال 

الحالات او تصيبيم بعجز دائم في احدى وظائف او اجيزة الجسم ومن بين الظروف 
لائمة الفيزيقية الاكثر ضررا وخطرا عمى الفرد العامل نذكر "الحرارة الغير م
رق الييا والى "الضوضاء المزعجة والضارة"،" الاضاءة الغير جيدة " وسوف يتم التط

 المينية كما يمي: بالأمراضعلاقتيا 
  تؤثر الحرارة عمى صحة الافراد العاممين  المهنية : بالأمراضالحرارة وعلاقتها

 فيما يمي : تأثيراتياباختلاف مستوياتيا وشدتيا ومدة التعرض ليا ويمكن ابراز 

ان العمل في جو يتسم بالحرارة الشديدة يصاحبو شعور  اضطرابات نفسية وعصبية:-
تافية وىذا ما يؤدي الى ما يمي : لأسباببالضيق وسرعة الاثارة   

 *زيادة في الاخطار.

 *انخفاض مستويات الاداء ،وانخفاض التركيز في العمميات الذىنية.
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 *التراخي وانعدام الرغبة في العمل .

 *بروز التيابات وتشققات جمدية.

التيابات العين والجفون.*  

فييا درجة الحرارة مرتفعة تؤدي الى  ان العمل في بيئة تكون  عمى وظائف الجسم: التأثير-
انخفاض القدرة عمى العمل مع الشعور بالتعب والارىاق ويصاحب ذلك توقف عمى العمل 

فيما يمي : التأثيراتويمكن حصر ىذه   

 *الاجياد الفكري والعضمي.

دم وانخفاض فعالية الجياز اليضمي .*ارتفاع ضغط ال  

 *زيادة طفيفة في درجة حرارة الجسم وزيادة تصبب العرق.

بسبب الجيد الذي يبذلو القمب نتيجة الحرارة المرتفعة ، يتعرض المرضية :  التأثيرات-
،وبسبب فقدان السوائل وممح الطعام بسبب التعرق الشديد فالعمال معرضون  للإصابةالعمال 

:المينية التالية للأمراض  

وتنحصر الاسباب التي تؤدي الى ذلك فيما يمي :الضربة الشمسية:   

*ضعف قدرة الجسم عمى فقدان الحرارة والذي يعزى الى تباطؤ وانخفاض سرعة دوران الدم 
 في الجسم .

 *خمول ونقص عدد الغدد العرقية.

من اسبابو ما يمي :الاجهاد الحراري:   
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الجمد الناجمة عن تمدد الاوعية الدموية ، مما يؤدي الى انخفاض  *تراكم كمية من الدم في
 كمية الدم الموجية للانسجة الحيوية كالجياز العصبي.

 *انخفاض في فعالية الدورة الدموية.

 *تدني وانخفاض كميتي الماء وممح الطعام في الجسم.

ر عرضة ليذه " ان العمال الاكث1922لقد بين العالم "موز" عام " تقمصات الحرارة:-
التقمصات ، ىم اولئك العاممون في المناجم ويقصد بالتقمصات الحرارية حدوث تعرق شديد 
يرافقو نقص في كمية الممح والماء ، مما يدفع العمال الى تناول الماء دون الممح فينخفض 
تركيز الممح في الدم ، مما ينجم عن ذلك تقمصات عضلات الامعاء وعلاج ىذه الحالة 

في نقل المصاب من مكان العمل الى مكان بارد ، مع توفير الراحة كما يقدم لو  يتمثل
 محمول ممح الطعام.

  المهنية : بالأمراضالاضاءة وعلاقتها 

لمعرفة اثر الاضاءة الغير جيدة نميز بين الحالات التالية : شدة الاضاءة الغير جيدة: 
 الاضاءة ، صعفيا ، توىجيا.

ويمكن ان تحدث عنيا اضرار التالية :الاضاءة الشديدة: *  

اجياد العين وما يصاحبو من ضعف في كفاءة وقدرة الرؤية. -  

شعور الفرد بدوار مع نقص في التركيز اثناء العمميات الذىنية.-  

تحت الحمراء. للأشعةاصابة العين نتيجة تعرضيا   

التياب العين مع الم شديد خاصة المحامين.-  
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ماكن عمل تتطمب اضاءة ضعيفة مثل العمل في المناجم والانفاق ىناك اضعف الاضاءة: *
 وقد يتعرض العمال في ىذه الاعمال الى الامراض التالية:

: ويحدث ذلك نتيجة اتساع حدقة العين الى اوسع حد ممكن وذلك لاستقطابيا  قصر النظر-
بالعدسة.اكبر كمية ممكنة من الضوء ، وىذا ما ينجم عنو ارتخاء العضلات المتصمة   

: ىذه الحالة واسعة الانتشار لدى العمال في المناجم وىذه الحالة تعني تذبذب ترأرؤ العين
 حركة مقمة العين السريع بشكل لا ارادي .

: يعرف ىذا التوىج بالممعان الشديد في دائرة الابصار وينجم عن التوهج في اماكن العمل 
 التوىج الاعراض التالية:

يعمل التوىج عمى تقميل درجة الجسم وذلك ان الاشعة تسقط مباشرة : حيث ضعف البصر -
 عمى العين مما يؤدي الى صعف الابصار.

: حيث يؤثر التوىج عمى الجياز العصبي ويتجمى ذلك من خلال  تعب واجهاد العين -
 شعور العمال بالتعب والصداع.

اصة عندما يمكثون مدة : يشعر العمال بآلام موجعة في اعينيم خشعور بآلام في العين -
طويمة امام مصدر التوىج فالحرارة تؤدي الى حروق مؤلمة في العين تنجم عنيا التيابات 

 القرنية ولذلك يطمب من العمال ارتداء وسائل وقائية .

  ىناك مجموعة عناصر في الضوضاء المهنية:  بالأمراضالضوضاء وعلاقتها
 تمثل فيما يمي :عمى الافراد العاممين وت التأثيرتساعد في 

: حيث انو كمما كانت الشدة مرتفعة كمما كان مستوى الضرر عمى العمال شدة الضوضاء -
ىذه الشدة بالمسافة الفاصمة بين مصدر الضوضاء ،  وتتأثركبير، خاصة الجياز العصبي 

والافراد العاممين ، حيث اكدت الدراسات ان شدة الضوضاء تنخفض بستة وحدات كمما ابتعد 
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بمساحة المعادن العاكسة ، ذلك ان  تتأثرمال عن مصدرىا بضعف المسافة الاولى كما الع
اصطدام موجات الضوضاء بالسقوف والحواجز بمكان العمل ، تزيد من شدتيا بدرجة كبيرة 

، كما تمعب طبيعة الصوت دورا في زيادة شدة الضوضاء فكمما كان الصوت مكون من 
لضوضاء.اصوات متداخمة كمما زادت شدة ا  

مدة التعرض ليا : حيث انو كمما كانت المدة التي يتعرض فييا العمال لمضوضاء كبيرة كمما 
 اثر ذلك عمى الكفاءة وقدرة الجياز السمعي .

ومن اىم ىذه العوامل الناجمة " السن عند العمال " وذلك ان حدة السمع العوامل الشخصية: 
تضعف بتقدم السن فاذا اضيف الييا شدة الضوضاء ادى ذلك الى مضاعفات سمبية ، كذلك 
ىناك افراد يتميزون بقابميتيم للاصابة بالصمم الميني وكذلك الامراض السابقة التي اصابت 

 الجياز السمعي .

الضوضاء تؤثر عمى الافراد العاممين من خلال العناصر التالية : وبشكل عام فان  

: وىي التي تترك اثارىا عمى الجياز السمعي ويمكن تقسيميا كما يمي:السمعية التأثيرات  

التي تصاحب مدة العمل وتختفي بانتيائو حيث يبتعد  التأثيراتوىي تمك مؤقتة :  تأثيرات
، فتعرضيم لمدة اسبوع لمضوضاء يؤدي الى النقص الافراد العاممين عن مصدر الضوضاء 
يمكن التخمص منيا ما لم يصب الجياز  التأثيراتالتدريجي في حاسة السمع ، ولكن ىذه 

في حاسة السمع ، فكمما كان كبيرا تطمب السمعي ، ومدة الشفاء ىذه ترتبط بدرجة النقصان 
قص في حاسة السمع دائم ، اذا ويصبح الن التأثيراتذلك وقت اطول ، ولكن قد تتحول ىذه 
 تعرض العمال لمدة طويمة لمضوضاء .

تحت شروط تكون فييا الضوضاء اكبر من المقاييس  التأثيراتتحدث ىذه دائمة :  تأثيرات
عمييا ، حيث يصاب العمال بما يسمى بالصمم الميني والذي يعرف عمى انو "  المتعارف
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مفرد المعرض باستمرار لضوضاء اعمى من النقص التدريجي في كفاءة الجياز السمعي ل
 الحد المتعارف عميو عالميا ، واصبحت الحالة غير قابمة لمشفاء ".

العمال الى موجات عالية من  عندما يتعرض التأثيراتتحدث ىذه  تأثيرات مشتركة:
الضوضاء لفترة قصيرة ، حيث تصاب مجموعة من الخلايا السمعية دون غيرىا وقد يستعيد 

جزءا منيا عندما يبتعد عن مصدر الضوضاء ، ويفقد الجزء الاخر حيث يصاب العمال 
 العمال بما يعرف بالصمم الجزئي مع امكانية الشفاء منو .

اما في صعوبة التخاطب او استحالة وصول  التأثيرات: وتتجمى ىذه الغير سمعية  التأثيرات
والخطر بسبب وجود ضوضاء عالية ، وقد  للإصابةالتحذيرات لمعمال ، وىذا ما قد يعرضيم 

نفسية عصبية ، حيث يكون العمال سريعو الغضب والانفعال وىذا ما ينعكس  التأثيراتتكون 
عمى انتاجيتيم حسب دراسة " دامس" عمى مجموعتين الاولى تستخدم الوسائل كاتمات 

تخدم الوسائل الصوت ويخفض شدة الضوضاء بعشرة وحدات ، اما المجموعة الثانية فلا تس
، فاق انتاجيا ب   عمى المجموعة الثانية. "الوقائية  %12    

وقد تنعكس ىذه التأثيرات غير السمعية عمى التركيز اثناء اداء الاعمال الذىنية فالعمال في 
اماكن شديدة الضوضاء عادة يصابون بالإجياد مقارنة بغيرىم اضافة لمتأثيرات عمى اجيزة 

.وضاء ينتج عنيا شعور بالدوران وفقدان لمتوازنالتوازن ، حيث ان الض  

 :بعض المواد الكيماوية والغازات وعلاقتها بالامراض المهنية 

مينية بسبب عوامل كيماوية نتيجة استنشاقيا عن طريق الانف او  يصاب العمال بامراض
ابتلاعيا عن طريق الفم ، او امتصاصيا عن طريق الجمد وفي اغمب الاحيان تنشأ 

 الامراض المينية نتيجة العوامل الكيماوية التالية :
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ن : ىي اتربة متطايرة  في اليواء وتوجد في معظم الصناعات مثل طحالدقيقة الاتربة 
الصخور ، وىي نوعان منيا العضوية ومنيا المعدنية فالبنسبة للاتربة العضوية فانيا توجد 

 في الورق ، الريش ، الضوف.

 اما الاتربة المعدنية فتتمثل في اتربة الرصاص ، الاسمنت ، الحديد،...

عمى الانسان تبعا بخواص ىذه الغازات ويمكن حصرىا في  : وتختمف تاثيراتياالغازات 
 الغازات التالية :

الغازات الخانقة : وىي التي بمجرد انتشارىا ووجودىا في اليواء تقمل من نسبة الاكسجين 
لا يستطيع العمال العيش. 7فيحدث الاختناق فعندما تنخفض نسبة الاكسجين الى %  

التياب الاجزاء والاسطح التي تتعرض ليا بين : وىي التي تحدث الغازات المهيجة 
 الاعراض التي تحدثيا ما يمي :

التيابات وحالات اختناق .-  

موت وعدم تجديد الخلايا او الارتشاحات الخموية.-  

 ومن امثمة ىاتو الغازات " غاز ثاني اكسيد الكربون"

نسجة الجسم تظير وىي تمك الغازات التي بعد امتصاصيا وتفاعميا مع االغازات السامة: 
ىذه الغازات السامة ما يمي :اعراضيا وتاثيراتيا عمى الجسم ومن بين   

اول اوكسيد الكربون : وىو غاز ترجع خطورتو الى انو يتميز بسرعة قابمية اتحاده مع -
"ىيموجموبين الدم " ولذلك فيو لا يوجد حرا بل متحدا مع " الييموجموبين " وينتقل معو الى 

يؤدي الى ضعف في قدرة الدم عمى نقل الاوكسجين ويشعر المصاب حينيا  الرئة ، مما
  .بصداع مؤلم وشعور بالجياد والتعب والدوخة اضافة الى انعدام التركيز في الاعمال الذىنية
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  : معظم الامراض المينية تأتي نتيجة كثرة استعمال المواد العوامل الكيماوية
تي تعد خطرة عمى صحة العامل ، والمواد الكيميائية المختمفة في الصناعة وال

الكيماوية المستعممة قد تكون عمى شكل مواد صمبة كالمعادن ، والفمزات العضوية ، 
واللاعضوية ، كالرصاص ، الفسفور ، الزئبق او سائمة كالحوامض والقمويات او عمى 

اتربة شكل ابخرة وغازات كثاني اكسيد الكربون والنتروجين والامونيا او اتربة ك
 .الكاربون ، السيميكا ،  الاسبست وغيرىا

ان الضرر الذي تحدثو المواد الكيماوية عمى صحة الفرد ، تعتمد عمى عدة عوامل منيا : 
تركيز ونوع المادة ، كميتيا ، صفاتيا ، حالتيا ، مدة التعرض ليا ، طريقة دخوليا لمجسم 

..مي الوراثي.... ، اضافة الى طبيعة العامل ومدى استعداده الجس  

 : العوامل الحيوية  

وتنتج عن البكتيريا ، بانتقاليا من مصادر عضوية الى الانسان او من انسان الى انسان او 
من حيوان الى انسان ، واكثر ىذه الامراض انتشارا ىو السل الرئوي الذي ينشأ عن استنشاق 

...الخ ، وىناك مجموعة الاتربة العضوية مثل تراب عظام الحيوانات ، القطن ، الكتان .
كبيرة من الامراض المعدية تنتقل من الحيوان الى الانسان فقد دلت التحاليل الطبية عمى ان 

.ىذه الامراض تزيد عن الخمسمائة مرض ، وتحدث العدوى  

 :نماذج عن بعض الامراض المهنية -7

 : الصمم المهني 

ان العامل الذي يتعرض لضوضاء مرتفعة لمدة طويمة ، قد يصاب بما يسمى بالصمم 
الميني وقد تم تعريف الصمم الميني عمى انو النقص التدريجي في كفاءة الجياز السمعي 
لمفرد المعرض لضوضاء شديدة خلال ساعات العمل ، وىو ناتج اساسا عمى انخفاض في 
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الداخمية ، وقد يعزى الصمم كذلك الى ما يصيب طبمة حساسية الخلايا الحسية في الاذن 
الاذن من ضرر وقد يرد الى تصمب عظام الاذن الوسطى او تشويو تكوينيا ، وقد يتسبب 
الى مرض النافدة البيضاوية او تضررىا ، كما قد يرجع الى الضرر الذي يمحق بالقوقعة 

.(2002)بوظريفة، بمكوناتيا او بالعصب السمع ...الخ   

يظير الصمم الميني لدى الفرد بطريقة تدريجية لكن غير منتظمة ، وبدرجات متفاوتة 
ومختمفة بالنسبة للاشخاص المعرضين لنفس المستوى او المستويات من الضوضاء مما 

يعكس وجود فروق فردية شاسعة في تحمل بعض الناس لمضوضاء ، ووجود حساسية فائقة 
.(2002)بوظريفة،  بعضيم الاخر سواء من الناحية الفيزيولوجية او السيكولوجيةلدى   

  : الربو المهني 

الربو الذي تتسبب فيو طبيعة العمل والتعريف المعتمد من قبل منظمة الربو الميني ىو 
ذه الحالة تسبب ازيرا نوبيا مع الصحة العالمية لمربو :" ىو حالة التيابية لمطرق التنفسية ، ى

ضيق تنفس وسعال وخاصة في الميل والصباح الباكر " ، يعد ضيق التنفس من اشيع 
الاعراض في الربو حيث يشعر المريض بصعوبة دخول وخروج اليواء الى الصدر ويشتد 
أي ضيق التنفس احيانا عفويا ومن الاعراض ايضا السعال الذي يشتد ليلا ، والربو الميني ك

نوع من الربو لو عوامل مسببة لو ، وبالرغم من تفسير الالية التي تعمل بيا ىذه العوامل ، 
.(2002)العقايمة،  الا انو يشتبو في وجود عوامل اخرى مازالت ألية عمميا مجيولة  

 :مرض السيموكوزس 

السائبة )الحرة( ، وىي عبارة عن ثاني اكسيد السيمكون  ينشأ من استنشاق غبار السيميكا
 5حيث تسبب التميف في الانسجة الرئوية ، وتتوقف خطورتيا عمى دقة جسيماتيا )اقل من 
ميكرون( ، نسبة السيميكا السائبة في الغبار بالاضافة الى مدة التعرض ىي العامل الفعال 

.(2002)العقايمة، في الاصابة بالمرض   
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 وتكون الاعراض والصور المرضية للاصابة بالسيموكوزس عمى عدة اشكال

 :  (giullot, 2006) 

 مدة التعرض لمسيميكا: لظيور الاعراض المرضية غالبا ما تكون الشكل السريع التطور
( شيرا ، وىو ما يلاحظ مثلا عند العمال الذين يعممون في اماكن 18-8قصيرة نسبيا )

 مغمقة كالخزانات والانفاق .

: وىي الحالة الغالبة في ىذا المرض ، ويكون التعرض لاتربة السيميكا الشكل المزمن 
 السائبة لمدة تزيد عن عشرات السنين وتظير اعراض المرض بصورة تدريجية .

 (asbestosis) : داء الاميانت 

يوجد الاميانت في الطبيعة عمى ىيئة صخور ىشة ، سيمة التفكك الى الياف ناعمة لامعة 
لذلك يسمى الحرير الضخري ، والاميانت عبارة عن املاح سيميكات المغنزيوم ، في شكل 
الياف رقيقة ، ذات مرونة يمكن فصل بعضيا عن بعض بسيولة ، ومن الممكن ان تعزل 

الاميانت عمى ىيئة اقمشة ، داء الاميانت من امراض تغير الرئة المزمنة ، التي تحدث تمينا 
في الانسجة الرئوية وتتراوح مدة التعرض وظيور المرض من شير الى سنوات ولكنيا اسرع 

سنة( من 30-20كثير من مرض السيميكوزس ، وعادة ما يصاب العامل بالسرطان بعد )
التعرض بغبار الاميانت ، ويظير كسرطان الرئة او سرطان الاغشية  العمل الذي يكون فيو

.(2002)العقايمة، المغطية لمصدر   

 : السرطان المهني 

م عندما اكتشف الجراح البريطاني1775لقد عرفت العلاقة بين السرطان والمين سنة   
(maris, 1984) بركافال بوت سرطان الخصية في العمال الذي يعممون بتنظيف المدافن ،  
ويظير السرطان الميني عادة بعد مدة طويمة من التعرض لممواد المسرطنة ، وقد تتراوح من 
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عشرة الى خمسة وثلاثين سنة ومن الامثمة عمى المواد المسببة لمسرطان الميني نجد غاز 
الكروم ، النيكل ، البنزين ، الاشعة فوق البنفسجية ،  الفحم ، زيت البترول ، الزفت ،

بالمئة في مجموع السرطانات  1الاشعاعات المتينة ، ويشكل السرطان الميني في حدود 
من  بالمئة  (75-70التي تصيب الانسان ، وياتي في المقدمة سرطان الجمد الميني بنسبة )

بالمئة ، وبقية السرطانات بنسبة  10دود ع السرطانات المينية ، ويميو سرطان الرئة بحمجمو 
( بالمئة ويتميز السرطان الميني عن غيره من السرطانات الاخرى بما يمي :10-15)  

سنة(.35-10يظير بعد فترة طويمة من التعرض لممواد المسرطنة )-  

حصول الاصابة مرتبط بوجود المسبب في بيئة العمل .-  

)العقايمة، لك حسب المادة المسببة لمسرطان غالبا ما يسبق ظيور المرض اعراضا وذ-
2002).  

 الفرق بين المرض المهني وحادث العمل :-7

ان التمييز بين المرض الميني وحادث العمل يقتضي بالضرورة اظيار وجو التشابو القائم 
العامل بكل منيما ، كما ان بينيما ويتمثل في ارتباطيما بالعمل الذي كان سببا في اصابة 

اثار وقوعيما تظير عمى جسم الانسان سواء من حيث الجانب الداخمي ، مثلا حادث العمل 
الذي سبب نزيفا في الدماغ بسبب السقوط والصمم الميني الذي سببو المرض الميني كما 

مل يمكن ان تظير الاثار عمى الجانب الخارجي لجسم العامل مثل بتر يد او رجل العا
 جمدي يندرج ضمن امراض المينة بسبب حادث عامل او البتر الذي يكون بسبب مرض

، رغم ىذا التشابو فان الامر لا يخمو من بعض الفروق والتي تترتب عنيا  (2002)فيروز، 
اثار ىامة يجب اخذىا بعين الاعتبار عند التمييز بين المرض الميني وحادث العمل وذلك 

 من عدة نواحي :
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*من حيث مصدر الضرر : اذا كان حصول الضرر مباغتا او ناتج عن سبب خارجي فيو 
ن الضرر ناتج بصفة بطيئة وتدريجية فيو مرض ميني ، مثل حادث عمل ، اما اذا كا

اشتغال العامل في جو شديد الحرارة وتحت شمس محرقة مما ادى الى وفاتو ، وبما ان 
امراض مينية وتسبب ايضا حادث العمل ىنا الفاصل ىو طبيعة ضربة الشمس قد تسبب 

انتيى فيو ، فيعتبر حادث عامل الفعل ، فيعتبر فعلا خارجيا يسمح بتحديد الوقت الذي بدأ و 
 او العكس فيعتبر مرضا مينيا.

كما ان الميندس الذي يعمل في جو قميل الضوضاء ثم يكمف بالعمل لمدة ثلاث اسابيع في 
تجارب خاصة بالصدمات الحرارية تحت ضجة صاخبة ويتعرض بمناسبة كل تجربة لسمسمة 

ى حدة ، كافية للاضرار بسمعو فان ت كل واحدة منيا عممن الاصابات العنيفة التي كان
الاصابة التي تمحقو تعتبر حادث عمل وعمى العكس من ذلك فالصمم الذي يتسبب فيو 

الاستعمال المتكرر لممطرقة لا يعتبر ناشئا عن حادث عمل لان اي استعمال عمى حدة لا 
مر اما يكون كافيا لاحداث ذلك الضرر وبالتالي فان مصدر الضرر كان فعلا بطيئا ومست
 اذا حدث الصمم نتيجة انفجار شديد اتمف حاسة السمع فنكون اما حادث عمل .

 *من حيث المعيار الزمني لاكتشاف الاصابة :

لا يتصور قيام حادث العمل الا خلال قيام علاقة العمل فيو يحدث لمعامل اثناء او بسبب 
العمل ، وتمتد الحماية ايضا لمطريق المؤدي من والى مكان العمل عكس الامراض المينية 
التي يكتشفيا العامل خلال مدة خدمتو )علاقة العمل مازالت قائمة ( ، كما قد تظير بعد 

فضلا عن انيا قد تكتشف عند صاحب عمل اخر اثناء تغيير العامل موقع انتياء الخدمة 
  عممو ولا يكون من شأن العمل الجديد احداث اصابة باحد الامراض المينية .
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عديدة ىي استراتيجيات الوقاية من شبح  استراتيجية الوقاية من الامراض المهنية :-8
 الامراض المينية ومن بينيا نذكر ما يمي :

 وتتمثل في الاجراءات التالية :راتيجية الهندسية: الاست-8-1

*تغير طريقة العمل او احلال مادة اخرى: وذلك باستبدال مادة خطرة باخرى امنة ، وتحقق 
الغرض المطموب مثل استعمال حبات من الصمب بدلا من الرمال في عممية صقل المعادن 

ستنشاق ذرات الرمل .ينشأ من اوذلك لوقاية العمال من مرض تحجر الرئة الذي   

*العزل : وذلك بعزل مواقع العمل التي تسبب حالات مرضية كالمواقع التي فييا حرارة عالية 
 ، ضوضاء مرتفعة ومزعجة.

*حصر العمميات الضارة داخل اطار من الاسوار الحصينة ويقصد بذلك وضع المواد 
استعمال الحصر والعزل الخطرة في اماكن محددة ويتم التعامل معيا بحذر وحيطة ويمكن 

 مجتمعين لموقاية من بعض المخاطر المختمفة مثل الوقاية من الضوضاء .

 *التيوية : وذلك بخمق بيئة عمل امنة وتخفيض فرص التعرض لممموثات .

*الترطيب : ويقصد بو التقميل او تحديد انتشار المواد الخطرة في بيئة العمل وىنا يجب 
بطريقة سميمة.التخمص من الاتربة الضارة   

*النظافة العامة : ويقصد بيا التقميل من انتشار الامراض المينية فمثلا عند تطاير ذرات 
من الزئبق فانيا سوف تموث المكان الذي سقطت فيو بالاضافة  الى اماكن اخرى بعيدة ، 

 وليذا فالنظافة العامة ميمة جدا خاصة في حالة التعرض للاشعاعات الذرية.
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 : وتتمثل في الاجراءات التالية :ة الطبية الاستراتيجي-8-2

ومن اىم فوائده وقاية العمال من توظيفيم في الاعمال التي تمقي الكشف الطبي الابتدائي *
بيم الى مواطن الخطر ، فالكشف الطبي الابتدائي يضع العامل في عمل لا يكون منو 

مل في الاماكن خطر عمى صحتو ، فمثلا الشخص المصاب بداء الرئة يجب ان لا يع
المتربة ، والشخص المصاب بفقر الدم لا ينبغي ان يتعرض لمبترول حتى لا تزيد حالتو 

 سوءا.

: يقع عمى فترات دورية ومن فوائده انو يجنب العامل من الاخطار الكشف الطبي الدوري*
التي سوف يقع فييا ، اضافة الا انو يساعد عمى اكتشاف المرض الميني في اولى مراحمو 

الى ذلك فانو يعطي فرصة لمعامل للاتصال قبل ان يستفحل وتعظم خطورتو ،بالاضافة 
 بالطبيب قصد التدقيق الصحي في حالتو .

: يقصد بو المام العامل ومعرفتو بطبيعة عممو ومدى خطورة المواد التي التثقيف العمالي *
تو من المخاطر .يتعرض ليا ، وكيف تصل ىذه المواد الى جسمو والطرق الكفيمة بحماي  

: وىو الفحص الروتيني الذي يكون بين فترة واخرى الفحص الطبي العام والخاص *
،وييدف الى الرغبة في تكميف شخص بعمل جديد يستدعي التأكد من لياقتو البدنية لممارسة 

 ذلك العمل .

: وخاصة في مين معينة وذلك قصد التأكد من مدى الفحص الطبي عند نهاية الخدمة*
ثيرىا السمبي عمى العامل.تا  

: ويعني ذلك توفير وسائل وقائية واسعافات اولية وتدريب العمال تامين وسائل وقائية *
 عمييا لاستعماليا بكفاءة لمعالجة الحالات الطارئة قبل نقميا لممراكز الطبية .
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والمتمثمة : وتتمثل في ضرورة استعمال العامل لوسائل الامن الفردية الاستراتيجية الشخصية
 في :

: وتستعمل لحماية العمال من مخاطر الاتربة او الابخرة والتي يستنشقيا اجهزة التنفس *
 العمال اثناء عمميم ويمكن استعمال احد الاجيزة التالية :

اجيزة تنفس تحتوي عمى كمية من اليواء او الاوكسجين اللازم لمجسم.-  

ان الذي يعمل فيو العامل .اجيزة تنفس تمد الجسم بالاكسجين خارج المك-  

اجيزة تنفس تنقي المكان . -  

: تستعمل لتحفظ الجسم من الاخطار المحيطة بو ويشترط فييا ما يمي :الملابس الوقائية *  

ألا تسمح بنفاد المادة الموجودة في الجو والتي استعممت ىاتو الملابس لموقاية منيا.-  

المحيط بيا وان تكون مطابقة لكل عامل.ان تغطي اجزاء الجسم المعروضة لمخطر  -  

ان تبقى في حالة جيدة نظيفة وجافة. -  

: وتستعمل ىذه الاجيزة في حالة الاستراتيجية الشخصية الدالة عمى مقدار الخطر المحيط*
 تعرض العمال لخطر الاشعاعات وتشمل ما يمي :

و للاشعاع تحمض اقلام حساسة يحمميا الشخص المعرض للاشعاع ، وبعد فترة من تعرض-
ىذه الاقلام ، ثم تقارن باخرى معروف كمية تعرضيا للاشعاع وبذلك يمكن معرفة مدى 

 تعرض العامل للاشعاع .

مقياس اشعاعي يسجل مقدار الاشعاع الذي يتعرض لو العامل .-  
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: ان غسل اليدين بالماء والصابون بصفة دائمة ومستمرة من استراتيجية النظافة الشخصية
يقمل الاصابة بالامراض الجمدية المينية لذلك يجب عمى العمال ان يتعودوا عمى  شأنو ان

 تنظيف ايدييم والعناية بالنظافة الشخصية.

ومما ييسر ليم ذلك امدادىم بوسائل النظافة مثل الماء والصابون واحواض الغسيل ودواليب 
   .(2002)صالح،  لحفظ الملابس وغرف لخمعيا.

 مراض مهنية : الاثار الاجتماعية والسموكية لأ-9

الانسان بظروف العمل ومعطياتو ، فمن جية قد ينمي الانسان الميني مياراتو المينية  يتأثر
، بسبب تواصل ممارستو ليا، ومن جية اخرى وىي الاىم ، غالبا ما يكون لممينة او الحرفة 

 اثارا ضارة عمى صحة الفرد وعمى سموكو وعلاقاتو الاجتماعية .

المينية  لأمراضالصحية والاجتماعية والسموكية  فلا يمكن الفصل بشكل قطعي ، بين الاثار
الذي يصاب في بصره ،بسبب ممارستو لمينة معينة ،  فالإنسان، فيي متداخمة ومترابطة 

في سموكو وعلاقاتو ويصبح وضعو النفسي والاجتماعي عمى درجة من الصعوبة ،  يتأثر
المينية صمة وثيقة  مراضوللأوتكون انعكاسات ذلك عمى ادائو الاجتماعي بالغة الخطورة ، 

بكفاءة الانسان الانتاجية والسموكية وعلاقاتو الاجتماعية ، سواء كان ذلك عمى مستوى اسرتو 
مينية يعانون  بأمراض، او عمى الاخرين الذين يعمل او يتعامل معيم، فالمصابون 

المينة  وبدرجات متفاوتة من الاضطراب والصراع النفسي ويشعرون في الغالب بانيم ضحايا
، وان المجتمع او صاحب العمل قد جنا عمييم بيذا ، فنجدىم يعانون من مظاىر القمق 

والتوتر ، ولصحة الانسان الجسمية علاقتيا بصحتو النفسية وبدوره ومكانتو الاجتماعية ، 
فعندما تختل وظائف الجسم ، بسبب مرض نتج عن ممارسة مينة ما تتداعى ليذا الاختلال 

جتماعية والنفسية شخصية المصاب بالاعتلال والمرض ، واذا كانت اتجاىات الابعاد الا
العمل الميني والضغوط النفسية والاجتماعية ، تتسبب في الكثير من الامراض العضوية 
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كالقرحة والربو وارتفاع ضغط الدم ، فان ليذه الامراض بعد حدوثيا ، العديد من الاثار 
والنفسية . السمبية ذات الابعاد الاجتماعية  

وان التكمفة الاجتماعية للامراض المينية كما تجسدىا المنافع الضمانية ، تبدو مرتفعة بحيث 
يتحول الانسان المصاب بامراض المينة من شخص منتج يعتمد عمى نفسو ، الى شخص 
مستيمك يعتمد عمى غيره من افراد اسرتو وعمى نظام الضمان الاجتماعي ، ومنافعو النقدية 

(2006)الدويبي،  : ثل فيوتتم  

 نقص الانتاجية :-9-1

تتناقص القدرة الانتاجية لممنتج ، كنتيجة لتناقص قدراتو بسبب امراض المينة ، وكمما كان 
المرض الذي تسببو المينة شديدا ومستعصيا ، كمما انعكس بالسمب عمى الانتاجية ، وبحيث 
ان امراض المينة عديدة ومتنوعة سواء من حيث النوع او من حيث قوة التأثير عمى صحة 

ناقص الانتاجية ياتي نتيجة ىذا التنوع ونتيجة طبيعة المرض الميني.الفرد ، فان ت  

 التكمفة البشرية للامراض المهنية :-9-2

تعد الاصابة بمرض مينيا من جراء ممارسة مينة معينة مكمفة عمى مستوى القوى العاممة ، 
قا من حيث خسارة افراد مؤىمين مينيا بشكل كمي او جزئي ، وبشكل مؤقت او دائم ، وطب
لذلك يكون المصابون بامراض المينة عبئا عمى انظمة الدعم الاجتماعي التي ياتي في 

 مقدمتيا نظام الضمان الاجتماعي والرعاية الاجتماعية.

 جتماعية عمى مستوى الاسرة :الإثار الأ -9-3

المينة ، سواء من حيث الالتزامات التي تترتب عن الاصابة  تتاثر اسرة المصاب بامراض
بمرض المينة والتي ترىق ميزانية الاسرة او عمى مستوى الجيد المبذول والخدمات المقدمة 
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وقد ينجم عن ىذه الالتزامات انواع من الخلافات والصراعات التي قد يؤدي في بعض 
و ما يمييا من اثر .تداعياتو الى التفكك العائمي او تشرد الصغار ا  

 زمات النفسية والعلائقية :الأ -9-4

سيا ، سواءا كان ذلك نتيجة تعاطيو عندما يعاني الانسان من مرض جراء مينتو التي يمار 
لممينة بشكل دائم ، او نتيجة لحادث نتج عنو اعاقة او عجز دائم او مؤقت. فانو يتعرض 

سموكو وعمى مواقفو واتجاىاتو ، نحو ذاتو الى العديد من الازمات النفسية التي تنعكس عمى 
.(2006)الدويبي، عمم الاجتماع الطبي،  ونحو الاخرين .  
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 خلاصة:

بالغا في  يتضح لنا بأن موضوع الأمراض المينية من الموضوعات التي لاقت إىتماما
السنوات الأخيرة من قبل العديد من الأخصائيين ، وىذا لواقعيا المرير نتيجة الأضرار 

البشرية التي تسببيا وكذا الأموال التي تصرفيا مؤسسات الضمان الإجتماعي في العلاج 
 التأىيل والتعويض.

ينية من رغم ذلك يؤكد الأخصائيون في طب العمل عمى ضرورة توسيع قائمة الأمراض الم
طرف صندوق الضمان الإجتماعي ، والبحث عن أنجع الطرق والسبل لمتقميل منيا قدر 

 الإمكان ووقاية العنصر البشري الذي أصبح عرضة لمخاطر الإصابة بيا .
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 تمهيد:

من الكلام المأثور :" الوقاية خير من العلاج " ىو خير نصيحة للإنسان ، حيث يتعرض 
عناصر لكثير من الأحداث داخل بيئة عممو ، ولأن العنصر البشري يعتبر من أىم  الإنسان

العممية الإنتاجية نجد أن معظم المؤسسات تسعى إلى بذل ما بوسعيا لتحسين ظروف العمل 
وحل المشكلات الصناعية ، فإنعدام ونقص وسائل الوقاية أو سوء ظروف محيط العمل 
تؤدي بالعامل إلى الشعور بالإحباط والإحساس بالإىمال ومن ثم الوقوع في الأخطار المينية 

لذا أولت المؤسسات إىتماما كبيرا بو وذلك من خلال الإجراءات والتدابير والإصابات ، 
الوقائية بغية الحد أو التقميل من الأخطار التي تواجيو أثناء أدائو لعممو، فكان الأمن 

 الصناعي وسيمة من الوسائل والتدابير التي تمكن من الحفاظ عمى صحة وسلامة العمال.

 مفهوم الامن الصناعي :-1

ىذا المفيوم بتطور وتعقيد الصناعة ، وزيادة المخاطر والحوادث في كافة المؤسسات ،  نشأ
حيث ييدف ىذا الاخير الى وقاية العمال من الاخطار المينية من جية ، ورفع مستوى 

 الانتاج من جية اخرى ، وصيانة الالات واماكن العمل .

ف ، يقال أمن فلان يأمن امنا ان كممة " أمن " لغة : من الامن والامان وىو ضد الخو 
 .(2000)منظور، وامانا 

ومعناه احساس الفرد بوجود الامان وابتعاد    securitasاصطلاحا : اخذت من اللاتينية. 
 .(2009)سمير،  المخاطر عميو

ويعرفو الدكتور " بشار يزيد الوليد " الامن الصناعي عمى انو : توفير بيئة امنة وخالية من 
)يزيد، العوامل التي تؤدي الى اسباب الخطر التي يتعرض ليا الافراد العاممين في المنظمات 

2009). 



الصناعي الأمن                                                                       :الثالث الفصل  
 

 
56 

ارد البشرية من الاذى والضرر الذي ويرى الدكتوران "عمر وصفي عقيمي " انو : حماية المو 
تسبب ليم الحوادث المختمفة والمحتممة في مكان العمل ، وىذا الاذى تظير نتيجتو فورا 

 .(2005)عقيمي، كالكسور بكافة انواعيا والحروق والجروح والاختناق..الخ" 

اجراء لمنع والتقميل من حوادث العمل  اما " مؤيد سعيد سالم " فيو يعرفو عمى انو : كل
 وتقديم وسائل الوقاية والاسعاف والعلاج."

وفي تعريف لمدكتورين " يوسف حجيم الطائي". و " ىاشم فوزي العبادي " : يقصد بالامن 
 الصناعي بانو :

المحافظة عمى مقومات الانتاج البشرية من التعرض للاصابات الناجمة عن المخاطر 
 بتوفير كل مستمزمات الوقاية . المينية وذلك

حماية مقومات الانتاج المادية وذلك من خلال المحافظة عمى الاجيزة والمواد التي تستخدم 
 في عممية الانتاج .

 توفير الاحتياطات اللازمة لتامين بيئة عمل سميمة تحقق الوقاية من المخاطر .

نتاج ،سواء بالطرق المباشرة او رفع الكفاية الانتاجية للافراد عن طريق خفض تكاليف الا
)حجيم و العبادي ىاشم  غير المباشرة كالحد من حوادث العمل وتقميل الاجازات المرضية .

 .(2015فوزي ، 

 : الاسس العامة لبرنامج الامن الصناعي-2

يقوم الامن الصناعي في اي مؤسسة بيمة الحراسة ،وتقديم الحماية والوقاية لكافة العاممين 
والممتمكات ، من المخاطر بمختمف انواعيا وليذا تسعى كل مؤسسة عمى توفير طرق 
ووسائل عصرية ومميزة تتكامل مع طبيعة العممية الصناعية في المؤسسة ، وياتي الاختلاف 

ب تحقيق السيطرة والوقاية الامنية ، ولكي تعمل منظومة الامن عمى ىنا في طريقة واسمو 
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الوجو الاكمل ، ينبغي ان يعتمد البرنامج الامني في تطبيقو عمى عنصرين رئيسيين وىما : 
في الماضي عند البدء في وسائل الحماية المادية ووسائل الحماية التنظيمية ، فاذا كان 

لي الاىمية  لادخال المواصفات الامنية ضمن المخطط التصميم لبناء اية مؤسسة ، لا يو 
اليندسي ، اما الان فقد اختمف الوضع ، اذ لابد من مراعاة تصميم وتطبيق عدد من 
المواصفات الامنية التي تقوم بدورىا بتقديم نسبة من الحماية الامنية ، فلا يستطيع المقاول 

توفر ىذه المواصفات ومن امثمة عمى ىذه  مثلا تسمم عممو وبدء التشغيل الا بعد التأكيد من
المواصفات : نوعية الاقفال والمفاتيح المطموبة ، توفر الاسوار الخارجية وفقا لممتطمبات 
الامنية ، توفر الاضاءة الامنية وانظمة الانذار البوابات الامنية ...الخ ، ان البرنامج الامني 

لسيطرة عمى اسموبين ىما : السيطرة في المؤسسات يعتمد في تحقيق وسائل الحماية وا
 الداخمية والسيطرة الخارجية ، فالبنسبة لمسيطرة والحماية الداخمية تتمثل في :

التحكم في المفاتيح والاقفال وذلك لمنع الدخول لممباني او الخزانات والدواليب التي تحتوي -
 عمى اشياء ذات اىمية .

ىذا النظام بالتعريف بشخصية كل من بداخل  اتباع نظام البطاقات الشخصية ، حيث يقوم-
المؤسسة وذلك لتحقيق السيطرة الداخمية عمى مداخل ومخارج المؤسسة ،  مع الزام كل 

 عامل بحمل بطاقتو.

علامات تحديد الاتجاه والمسارات ووضع الاشارات التحذيرية وىذا لمتحكم في سير المرور -
 لخطرة.الداخمي والتحذير من الاماكن او المواد ا

حماية الوثائق والمعمومات وذلك باتباع اجراءات لحماية الوثائق والمعمومات التابعة -
 لممؤسسة من تمف او سرقة باستخدام الكمبيوتر .

وضع سجل باسماء العاممين بالمؤسسة والوظفين وشروط التوظيف ، ويضم كافة -
 المعمومات الضرورية لمعاممين .
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 رجية تتمثل فيما يمي :*اما السيطرة والحماية الخا

تركيب الموانع الانشائية وىي بمثابة اسوار امنية بمواصفات محددة ، وكذلك تركيب -
كاميرات المراقبة التمفزيونية ، مع توفر الاضاءة الامنية بمواصفات محددة ، كل ىذه الموانع 

 تساعد عمى تاخير وكشف كل من يحاول الدخول بطريقة غير مشروعة.

ت داخل محيط المؤسسة وتجييزىا بوسائل الاتصال الحديثة ، حيث تقوم بعمميا تسيير دوريا
 عمى مدار الساعة .

انشاء غرفة عمميات لتقوم بالاشراف عمى كافة عمميات الامن الصناعي داخل المؤسسة ، -
وتقوم بالتنسيق مع كافة القطاعات الامنية الاخرى ،وخدمات الطوارئ والاسعافات كمما 

 .(2002)عمي غربي ، بمقاسم سلاطنية، و اسماعيل غيرة،  رورة  ذلك.استحقت الض

 اهداف الامن الصناعي :-3

 تفضل المنظمات الاىتمام باجراءات الصحة والسلامة المينية اولا ثم القيام بالاجراءات
العلاجية ، حيث ان تكمفة الاجراءات العلاجية سواء من حيث معالجة العامل او تعويضو او 
اصلاح الالات او تعطييا اعمى بكثير من الاجراءات الوقائية ، وتتضمن اىداف واجراءات 
الامان والسلامة في اي منظمة سواء فيما يتعمق بالنسبة لمعمال او بالنسبة لظروف العمل 

 وضح ذلك :وفيما يمي ن

 *بالنسبة لمعمال :

تشجيع العمال عمى الحفاظ عمى انفسيم واتباع الشروط الصحية او العممية الوقائية لتفادي -
 الوقوع في اخطار العمل .

علاج وتاىيل ورعاية ما يقع لمفرد من حوادث واصابات بالكفاءة او السرعة التي تضمن لو -
 .(2003)زويمف، العودة لمعمل 
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تثقيفيم وتدريبيم وتوعيتيم من خلال حضورىم دورات تتعمق بالسلامة ووضع الاشارات -
 الخاصة بالعمل .

توفير الاحتياطات ووسائل السلامة العمالية ووسائل الحماية الشخصية والوقاية من -
 الاخطار والامراض التي قد تنجم عن العمل وعند الالات المستخدمة فيو.

اعادة تصميم اماكن العمل والوظائف لرفع الروح المعنوية لدي العمال ، ويمكن ان يتم ذلك -
 اما بتوسيع العمل افقيا او اثراء العمل اي زيادة العمل بشكل عمودي.

احاطة العامل قبل اشتغالو بمخاطر مينتو وسبل الوقاية الواجب عميو اتخاذىا وان يعمق -
)يزيد،  رشادات حول مخاطر المينة ووسائل الوقاية منيا.بمكان ظاىر يوضح تعميمات وا

 .(224، صفحة 2009

 *بالنسبة لظروف العمل :

خمق بيئة مناسبة توفر لمعاممين ظروف عمل جيدة ولائقة خالية من المخاطر كاخطار -
الضوضاء وانخفاض نسبة الرطوبة والانفجارات وتفي بمتطمباتيم من الاضاءة وقمة الحرائق 

، انعدام نسبة انبعاث الغازات والاشعاعات وعدم توفر درجة مناسبة من التيوية ، وظروف 
 .(2014)الكرفي،  بيئية اخرى.

توفير وسائل وتجييزات مركز طبي لمعالجة الحالات الطارئة او تقديم الاسعافات الاولية -
 العاممين. للافراد

قيام ادارة المنشأت بالجولات التفتيشية لمتاكد من قيام المسؤولين عن الصحة والسلامة -
 .(224، صفحة 2009)يزيد،  المينية العمالية بمياميم
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ا ، اعداد الدراسات اللازمة لموقوف عمى اسباب الحوادث والاجراءات اللازمة لموقاية مني-
 وتوفير متطمبات الوقاية عدا في ذلك الاجراءات الاحترازية واجراءات الوقاية العلاجية .

 .(241، صفحة 2014)الكرفي، 

 بالنسبة لرفع الكفاية الانتاجية لمفرد والمنظمة:*

العمل الذي يمارسو وفي  تامين اعمى درجات الصحة البدنية والنفسية لمفرد العامل في وسط-
كل مينة ، اي وضع الفرد المناسب في المكان المناسب وفق قدراتو وامكاناتو البدنية 

 والنفسية والعقمية .

منع انتشار المخاطر الصحية الناتجة بسبب ظروف بيئة العمل والتي تتولد نتيجة العممية -
 (bressy & christion, 1998) الصناعية .

حماية الافراد خلال ممارساتيم لمعمل من العوامل الضارة بالصحة كالعوامل الفيزيقية ، -
 الروح المعنوي ...الخ.

وضع الفرد في بيئة عمل تجعمو قادرا عمى تحقيق اعمى كفاية انتاجية في العمل دون ان -
 .(225، صفحة 2009)يزيد،  يحدث اي ضرر عميو .

 اهمية الامن الصناعي :-4

تكمن اىمية الامن الصناعي في حماية عناصر الانتاج المادية والبشرية عمى حد سواء ، 
 حيث تعود الفائدة عمى كل من الوحدة الصناعية والافراد العاممين :

 بالنسبة لموحدة الصناعية :*

 المادية.منع حدوث التمف لوسائل الانتاج -

 الحد من التكاليف المباشرة والغير مباشرة للانتاج .-
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 تحسين صورة ومركز الوحدة الصناعية.-

 يحقق مايمي : :اما بالنسبة للافراد العاممين*

 منع حدوث الاصابات الجسدية التي تسبب الموت في بعض الاحيان .-

 حماية الادخار المادي للافراد.-

وحدة لمسمعة الجيدة ، لالتزامو وتطبيقو لقواعد واجراءات الامن تعزيز مكانة الفرد داخل ال-
 الصناعي .

*لذا يمكن القول بان الامن الصناعي يسعى الى تامين السلامة لجميع الافراد ، وتييئة 
الظروف لمعمل المناسب ليم وتطبيق الاساليب والاجراءات الكاممة لمحفاظ عمى سلامة 

 ة من خلال ما يمي :الافراد ووسائل الانتاج المادي

 تدريب وتاىيل الافراد لمقيام باداء الاعمال دون وقوع حوادث .-

الرقابة الدورية والمستمرة لضمان سلامة ووسائل الانتاج من الات ومعدات ، والتكد من -
 تطبيق الصيانة الدورية واتباع الاساليب والاجراءات الخاصة بالامن الصناعي .

لعمل وتامين الشروط الصحية من تيوية ، اضاءة للافراد العاممين ، التاكد من سلامة بيئة ا-
 تييئة المستمزمات الوقائية ليم.

القيام بالدراسات والبحوث الخاصة لاسباب الحوادث بغية الوصول الى بدائل مناسبة لمنع -
، و جمال محمد النعيمي، )خالد عبد الرحيم الييتي، اكرم احمد الطويل  تكرار الحوادث.

1997). 
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 عمميات الامن الصناعي :-5

 : اختيار جهاز الاشراف عن الامن*

يمعب اخصائي الامن دورا ىاما في جانب الامن ، وليذا يفضل من  اخصائي الامن :-
كانت لديو الخبرة السابقة وعمى درجة عالية من التعمم ويفضل ايضا خرجي الجامعات 

 الى الخبرة والمعرفة كما يجب توفر الصفات التالية : بالاضافة

القدرة عمى استمالة الاشخاص والتعامل معيم ، يتوقف نجاحو عمى مدى قبول الاخرين -
 لادائو واقتناعيم بفائدتو وقيادتو .

ان يكون دائم الحركة داخل المصنع ، لاستنباط احسن وسائل الامن ولديو الحماس -
 والاقدام .

عمى عمم تام بكل ما يكتب حول موضوعات الامن ومداخمو المختمفة وقادر عمى  ان يكون-
 تقديم النصح والارشاد اذا ما طمب منو كما يجب ان يكون لديو معرفة متخصصة منيا.

المعرفة بالاساليب الفنية للامن الصناعي ومبادئو ، باعتباره وظيفة فنية تمارس داخل -
 المشروع.

ث يجب ان يكون قادرا عمى التفاىم مع الميندسيين وقراءة الرسوم المعرفة اليندسية حي-
 والتصميمات وتنظيم الالات .

المعرفة بادارة المشروعات حيث يتعامل مع جميع الاداريين بالمشروع ، وان يكون ممما -
 .(2002)حنفي،  بالمبادئ الادارية والتنظيمية وعمميات المشروع.

 الادوار التي يقوم بها اخصائي الامن :*
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المبدأ الاساسي ىو حل المشكلات النفسية والاجتماعية ، وىو المبدأ الانساني والجماعي ، -
كما انو يعمل عمى حل المسائل الانسانية بالوسائل الانسانية ، اضافة الى انو يحترم شعور 

 العامل ويحقق طموحو ورغباتو .

ى طاقة الانسان ويقوم بصيانتيا ، ضد كل ما ييدد اخيو الانسان المبدأ الذي يحافظ عم-
 وسلامتو.

المبدأ الاجتماعي وىو الذي يحقق الجوانب الانسانية لمجياز الطبي المختص ، اذا يحتم -
 توفير العلاج الضروري عند الضرورة ، الذي يجب ان يكون شاملا .

ام المقارنة بين التكمفة والعئد ، بمعنى مبدأ التكمفة والمصروفات الذي لا يجوز فيو استخد-
 ان حياة الانسان امر ضروري اي ىناك امل في انقاذ مريض او علاجو بدون تكمفة .

المبدأ القانوي بتقنين الصحة والرعاية مع الرقابة وفق التشريعات المطموبة ، من امن -
علاجية التي تضمن وسلامة ، ومبدأ الوقاية خير من العلاج ، من اجل تحقيق الاىداف ال

عممية التاىيل ، سواء الطبي او الميني ويتم تحقيق اليدف البشري عن طريق الارشاد 
 .(1980)قبار، والتوجيو لموقاية من اخطار العمل 

 اهم واجبات اخصائي الامن الصناعي :*

 عمى تنفيذ ىذه السياسة.اقتراح السياسة العامة لممنشأة لمنع الحوادث والاشراف -

 كتابة التقارير وابداء الرأي في كافة امور الامن .-

 تقديم الارشادات لممشرفين عمى العمل .-

 التحقق من الحوادث.-

 الاحتفاظ بسجلات واحصاءات الحوادث.-
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 الاشراف عمى تدريبات الامن الصناعي .-

 فحص الات المصنع وطرق تشغيميا.-

 ن الصناعي والعمل كمقررىا.الاشتراك في لجنة الام-

 وضع تعميمات الامن ودليل الامن.-

 اعداد حملات التوعية مستعملا في ذلك الاتصالات الفعالة لمعمل ، ومنيا :-

*الاجتماعات *الممتقيات *الاذاعة المحمية *التقارير *الإحصاءات *الاتصال *النشرات 
 *صندوق الاقتراحات *المجان المقترحة.

 فيذ القوانين المتعمقة بالسلامة .التاكد من تن-

القيام بكل نشاط من شأنو ان يجعل المصنع في حالة امنة والاحتفاظ بو ، كذلك استبعاد 
 الاساليب الغير امنة.

اذا كان الغرض من الامن الصناعي ىو تحقيق درجة ونسبة جيدة من الحماية والوقاية 
سسة ومدى تواجدىا في السوق الصناعية لمعاممين والممتمكات والانتاج ، وكذلك سمعة المؤ 

تقيم مقياس وحجم  ويأتيفانو بذلك يقدم خدمات ، اي انو ادارة خدمات تخدم المؤسسة ، 
وفعالية ىذه الخدمات ومدى نجاحيا فيما لم يحدث بالدرجة الاولى وليس فيما حدث، لان 

ميل المخاطر الامنية الصناعي تتركز بالدرجة الاولى في تحديد وتح للأمنالميمة الاساسية 
لوضع كل الترتيبات والاجراءات والاستعدادات  بالإضافةومخاطر السلامة ومخاطر الحرائق 

 ل ىذه الاجراءات مع بعضيا البعض.والحمول المناسبة والضرورية ومراعاة لكام

: يقسم مراحل تطبيق الامن الصناعي الى ثلاث مراحل  مراحل تطبيق الامن الصناعي-6
 (boisseller & gerard , 1997) رئيسية :
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ومواد العمل الاكثر امانا ، وانشاء المباني  الآلات: تصميم واختيار  المرحمة الاولى-
المناسبة ىندسيا لطبيعة العمل ، اذ يجب التخمص قدر الامكان من كل مصادر الخطر ، 

 واتلافيا ومراعاة قواعد الامن الصناعي .

: في اثناء الاستثمار والتشغيل والانتاج ، عن طريق وضع تعميمات الشغل  المرحمة الثانية
الامنة ، وتنظيم مكان العمل ، وتخطيط سير المواد وحركة العمال وتحديد مصادر الخطر 
والتعريف بطرائق الوقاية من الحوادث والاصابات وتوصيف معدات الفردية بما يتناسب مع 

واده) الراس والوجو والعيون والاذان والمجاري التنفسية واليدين والقدمين طبيعة العمل وم
وسائر الجسم ( وتحديد مخارج النجاة ، والتنبيو لمكان الخطر والتحذير من الحوادث قبل 
وقوعيا وكيفية تفادييا وكذلك تجييز اماكن العمل بوسائل الوقاية والاسعاف والطوارئ واطفاء 

 ائيا وحصر اماكن الخطر واتلافيا منعا لتفاقم الاضرار .الحريق وتشغيميا تمق

: عند وقوع الحوادث ، وتشمل اجراء الاسعافات الاولية وعمميات الانقاذ  المرحمة الثالثة-
بفرق اسعاف متخصصة ومؤىمة لتعامل مع الاصابات والجروح الاكثر احتمالا بحسب مجال 
العمل وطبيعة مواد العمل ، كما يجب تعميق لوحات وتعميمات حول كيفية اجراء الاسعافات 

اء وعناوين الاطباء والمستشفيات المختصة بمعالجة الاولية واخلاء المصابين ، واسم
عينية ، حروق جروح ،كسور ( وعند التعامل مع المواد الخطرة الاصابات الاكثر احتمالا )

السامة لابد من مراجعة مراكز الاسعاف المتخصصة مع ضرورة  ذكر الاسم او رقم المادة 
ق الاطفاء والدفاع المدني والشرطة الخطرة لمطبيب المعالج وعند المزوم الاستعانة ، بفر 

 .(2015)سفيان،  لتغمب عمى الحوادث الطارئة .

تسعى المرحمتان الاولى والثانية الى التنبو لممخاطر والحوادث قبل وقوعيا واتخاذ التدابير 
والاحتياطات الوقائية كافة لمنع وقوع الحوادث واستخدام ما يمزم اتلاف تطورىا في حال 

 ما يمكن انقاذه بعد وقوع الحوادث والاصابات . لإنقاذوقوعيا ، اما المرحمة الثالثة فتسعى 
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 : روط تحقيق الامن الصناعيش-7

يفترض ان يكون تحقيق قواعد الامن الصناعي من مسؤولية الجيات العامة في الدولة 
ولاسيما عند منح تراخيص العمل ومزاولة المينة، او تجديد استثمار وسائل النقل والمعدات 

مزم الامر الى الفنية ، وان تخضع المؤسسات الخدماتية والانتاجية والتعميمية كافة وحيثما ي
المراقبة الدورية ومراعاة شروط الامان والتجييزات المخصصة لمطوارئ وقواعد السلامة 

 المينية من قبل المختصين ، وعميو يمكن تحقيق الوقاية والحماية من خلال :

التشديد عمى تطبيق قواعد الامن والسلامة المينية وفق المعايير النموذجية عند منح -
 مزاولة المينة .تراخيص العمل و 

المراقبة الصارمة عمى اجراءات الامن والسلامة المينية اثناء العمل وعند تجديد تراخيص -
 العمل .

 تطبيق قواعد الامن الصناعي وادراك اىميتيا ومتابعتيا من قبل الادارة .-

 التخطيط السميم لمعمل ومتابعة تنفيذ الخطة .-

 والامراض المينية ، وتدريبيم عمى كيفية الوقاية منيا .ة العاممين بمخاطر العمل توعي-

 عدم السماح بتجاوز العتبات الحدية المسموحة بيا عالميا من تموث واشعاع وضجيج .-

 تخفيض اوقات العمل ومدة خدمة العاممين في المجالات الخطرة )الاشعاعية والكيمياوية(.-

ميكانيكية والكيربتائية والبنية التحتية وشبكات التقيد باجراءات الصيانة الدورية لتجييزات ال-
 الكيرباء والمياه واليواء المضغوط .

، 2015)سفيان،  اجراء التعديلات الضرورية لتحسين شروط العمل والسلامة المينية .-
 .(14-15الصفحات 
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 : الثقافة الوقائية في مجال الامن الصناعي-8

لقد تطور مصطمح الثقافة الوقائية حديثا بتمسية الميارة المينية ، ذلك ان الاخيرة تعني 
تجنب العامل ارتكاب الاخطاء التي تؤدي الى وقوع حوادث العمل ، والثقافة االوقائية تيدف 
الى التاثير عمى سموك العامل عند اداء عممو حتى يمكنو التخمص من التصرفات الغير 

 اعده عمى اداء عممو بطريقة سميمة .مؤمونة ، وتس

واول ما يجب القيام بو في ىذا الصدد ان تشرح لمعامل اسباب وقوع حوادث العمل التي تقع 
في المصنع ، وساسية المؤسسة الوقائية التي تتبعيا لمحد منيا ثم بعد ذلك يمكن الشروع في 

ن ىما :)المعيد العربي لمثقافة تطبيق برنامج الثقافة الوقائية ، ويمكن ان يتم ذلك بوسيمتي
 (.1981العمالية وبحوث العمل 

: ويقصد بو تدريب العامل عمى اداء عممو بطريقة مامونة خالية من ارتكاب  التدريب-
 الاخطاء المؤدية لوقوع حوادث العمل .

: وىو جميع التعميمات والتحذيرات ، خاصة الشفوية التي تقدم لمعامل في شكل  الاعلام-
 .اعلامية كالممصقات والمطبوعات والاعلام ....الخمواد 

ونظرا للاىمية التي تكتسبيا التوعية الثقافية فاننا سنتعرض لكلا الاسموبين المتبعين فييا 
 بمزيد من التفصيل والتوضيح فيما يمي :

: ان الامن الصناعي يعتمد بصورة رئيسية لتحقيق  التدريب في مجال الامن الصناعي*
التدريب سواء كان عمى مستوى الوحدة الانتاجية او الصناعية ككل او النشاط  اىدافو عمى

الاقتصادي عامة ، فيو السلاح الاساسي لمكافحة اسباب حوادث العمل والامراض المينية ، 
ان السبب في اعطاء الاولوية في التدريب ىو تنمية الوعي الوقائي في ىذا المجال لان 

ن مواقع الخطر في اعماليم ، وحتى عندما يكونون عمى عمم بيا الكثير من العمال لا يعرفو 
الى ما يكتسبو العمال  بالإضافةعنيا ،  المترتبةطريقة تجنبيا ، ولا النتائج  فانيم لا يدركون



الصناعي الأمن                                                                       :الثالث الفصل  
 

 
68 

التدريب ، من ميارة وسرعة لمقيام بالعمل ودقة ادائو ، اما عن كيفية وضع  تأثيرتحت 
برنامج التدريب الوقائي فانو يتم عن طريق ملاحظة جوانب النقص والقصور في العامل 
اثناء العمل ، وعمى ىذا الاساس فان محتوى منيج التدريب السميم ىو الذي تحدده التقارير 

لنقص في معرفة العامل او نواحي الفتور عنده عند تنفيذ بعض الحوادث والتي تحدد نواحي ا
 .(2006)طاحون، قواعد الامن الصناعي 

 : انواع التدريب

: يوجو ىذا النوع من التدريب الى العمال الجدد بيدف تنمية  *التدريب الابتدائي لمعامل
)ياغي، عد العامل في الاندماج في المينة الجديدة مياراتيم المينية حيث ان ىذه الاخيرة تسا

 ، وعادة ما يبدا العامل منذ التحاقو بعممو بتعمم قوانين وسموكات معينة اتجاه الوحدة(2010
العامل عمى العمل الذي سيقوم  الانتاجية وعممو ورئيسو وزملاؤه، وفي المرحمة الثانية يتدريب

بو ، ويتعمم طرق العمل الامنة ، والاخطاء التي يمكن ان يتعرض ليا حتى يمكنو اداء 
العمل الموكل اليو بطريقة سميمة خالية من التعرض لمخطر ومن المعمومات التي يجب 

 الالمام بيا :

 مج الامن .ان الادارة تولي اىتماما خاصا لمنع الحوادث بما وضعتو من برا-

 ان كثير من الحوادث التي تقع من الممكن تجنبيا باتباع اساليب العمل المأمونة.-

 عمى كل عامل ان يقدم لملاحظ العمل تقريرا بالاحوال الخطرة التي تحيط بعممو .-

 لا يجب عمى العامل ان يؤدي عملا فيو خطورة الا بعد اتخاذ الاجراءات اللازمة .-

 اصابات فعمية ان يقدم تقريرا بيا ميما كانت خفيفة .اذا اصيب العامل ب-

 .(2001)خيضر، التدريب عمى استعمال معدات الوقاية الفردية -
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: يوجو ىذا النوع من التدريب الى ملاحظي العمال  التدريب النوعي لملاحظي العمل
والمسؤولين عن حسن سير مجموعة من العمال وىكذا يظير لنا ان اساس عمميات الامن 
الصناعي مسؤولية تقع عمى عاتق ملاحظيالعمل ليس لكونو ميمة موكمة الييم ولكن لان 

لتعميمات والاوامر الواجب عمل الملاحظ ىو مراقبة الشغل من بدايتو الى نيايتو واعطاء ا
)خيضر، اتباعيا من طرف العمال سواء كانت بالمؤسسة برامج الثقافة الوقائية ام لم تكن 

2001). 

ولمتمكن من تنفيذ الاوامر بصورة سميمة يستمزم وضع برنامج ثقافي تكويني لمساعدة 
وان يشمل ىذا البرنامج الوسائل التي تساعدىم  الملاحظين عمى فيم مسؤولياتيم وتقبميا ،

 عمى منع الحوادث في العمل ، وكذا المواضيع التي يخصيا التدريب والمتمثمة في :

 احاطة المشرفين عمما ببرامج وسياسة منع الحوادث .-

 ان يتفيم الملاحظون مسؤولياتيم ومسؤوليات الاخرين عمى منع الحوادث .-

الطرق المؤدية لمنع الحوادث والقضاء عمى اسبابيا في نطاق تدريب الملاحظين عمى -
 اختصاصيم .

 من وجية نظرىم .اعطاء فرصة لمملاحظين لدراسة اسباب الحوادث وتقديم الحمول -

في انشطة  مساعدة المشرفين عمى اكتساب الميارات الخاصة لمنع الحوادث ، باشراكيم-
 الامن المختمفة كوضع تعميمات الامن وتحميل الحوادث .

مساعدة المشرفين عمى تييئة الامن في جو العمل واقسامو المختمفة ، وذلك بواسطة  -
 التدريب المتقن لمملاحظين عمى اساليب الامن .
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يجب تدريب الملاحظين عمى دراسة حالات الحوادث التي تقع بالمصنع والاجراءات التي -
اتخاذىا ، وتقدير الاسباب التي ادت الى وقوعيا سواء مباشرة او غير مباشرة تقديرا صحيحا 

 ومعرفة الوسائل التي تمكن من عدم تكرار الحادث في المستقبل .

 : الاعلام في مجال الامن الصناعي-9

دى العاممين ان الاعلام بوسائمو واشكالو المتعددة يمعب دورا ىاما في تنمية الوعي الوقائي ل
في المجال الصناعي الا انو يتطمب البراعة والقدرة في الشخص المسؤول عن توجيو الاعلام 
واستخدامو للاستفادة منو ، ويتطمب تجييز المادة الاعلامية لمتبميغ بالامن الصناعي 

 التخطيط والعناية الكبيرة ومراعاة الامور التالية :

 عمال بدقة.تحديد المواضيع المراد تقديميا لم-

 تقدير اي من اساليب الاعلام يؤدي الى تحقيق اليدف .-

 بيان ما اذا كان النشر عاما او محدود في نطاق معين .-

 اعداد تقرير اولي حول التكاليف من حيث التجييز ، الطبع والاسموب المعتمد في النشر .-

 .(2006)طاحون، وسنتعرض فيما يمي الى اىم الوسائل الاعلامية : 

  : الاعلام الكتابي 

من خلال الاعلانات او الممصقات التي تمعب دورا ىاما في تنمية الوعي لدى العمال ، مما 
يساعد عمى توفير الامن ، وليذا تكتفي كثير من المصانع بيذه الوسيمة متجاىمة باقي 

حسن استخدام ىذه الوسيمة سيكون ذا قيمة كبيرة في الوسائل الاعلامية الاخرى ، غير ان 
انجاح برنامج الامن الصناعي لتاثيرىا عمى السموك العمالي وتصرفاتيم تاثير الدعاية 

 التجارية وينقسم الاعلام حسب محتواه الى :
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: توضع الفائدة التي تعود عمى العمال في التزام الاحتياط والحذر اثناء  الاعلام الايجابي-
 اداء العمل مثل السلامة التي تعني اتباع الطرق المامونة في العمل .

: وىو يبين المضار التي قد تحدق بالعمل بسبب عدم الاحتياط والحذر  الاعلام السمبي-
 (. الموت نتيجة التيور والاندفاع في العمل )مثل 

والملاحظ ان من العمال من يفضل طريقة العرض الايجابي ، بحجة ان عرض نموذج جيد 
يؤدي الى اتباعو ، اما انصار العرض السمبي فيرون ان العمال لا يدركون الاضرار التي 

 تصيبيم ومن ىنا لابد ان تعرض عمييم بواقعية .

 استعمالو للاسباب التالية :رغم الانتقادات التي وجيت للاعلام السمبي الا انو يفضل 

 .السمبي اكثر من التاثر الايجابي كون العمال يميمون الى التاثر بالممصقات ذات الاسموب-

ان طريقة الاعلان السمبي ىي الطريقة المثمى وذلك لتوضيح الاماكن الخطرة والنتائج -
 الوخيمة التي تنتج عن سوء التصرف المخالف لتعميمات العمل .

اختيار الممصقات لابد ان نراعي الفوائد التي تعود منيا في مجال تنمية الوعي الوقائي وعند 
 لدى العمال كالاتي :

 ان تمفت انتباه العمال الى الاخطار التي قد تتسبب في وقوع الحوادث .-

 ان تمفت نظر العمال الى كيفية اداء العمل بطريقة مامونة.-

 مى العمال من مجيودات الامن .ان توحي بالفائدة التي قد تعود ع-

 : الاعلام الشفهي 

يكون في شكل محاضرات او لقاءات او اجتماعات يتعرف خلاليا الحاضرون عمى اخبار 
واحداث وكيفيات جديدة من طرف الماحضر ، ويكون الاعلام الشفيي كذلك في شكل 
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قيام بعمل لم يتعود ارشادات يعطييا المسؤول او الفني الى العامل قبل شروعو في العمل وال
عميو او استعمال مادة لا يعرف اخطارىا او كيفية مقاومتيا ، ويتميز ىذا النوع من الاعلام 

لمحالة في وقتيا وسد حاجة العامل حين يتطمب الامر ذلك خاصة اثناء المناقشات بمباشرتو 
 التي تتبع المحاضرات واثناء الاجتماعات وحملات الوقاية .

 تستعمل في ىذا المجال الافلام والرسومات ل السمعية والبصرية : الاعلام بالوسائ
والموائح وتتميز ىذه الوسائل بكونيا تعطي العامل صورة حقيقية عن حالات واحداث 
دون القيام بمجيود ذىني كما انيا تعطي كل وقائع واسباب وعواقب الحادث ، 

عمى العامل ويكون صدى ويظير من خلال التجربة ان ىذا النوع من الوسائل يؤثر 
واسعا لدى المشاىدين ، زيادة عمى ذلك فانو من السيل جمب عدد كاف من العمال 
لمشاىدة الفيمم لانيم يرون في ذلك نوعا من التسمية ذلك مالا يجدونو في 

 الاجتماعات والمحاضرات التي تقمقيم احيانا.

 الامن الصناعي في التشريع الجزائري : -11

ناعي في الجزائر في بدايتو يحظى بالقسط الوافر من الاىتمام خاصة قبل لم يكن الامن الص
الاستقلال حيث النسيج الصناعي لم يكن متطورا ولكن بعد الاستقلال تم تجديد قانون الامن 
الصناعي الموروث ، وقد عرف ىذا الاخير تطورات كبيرة نتيجة اتساع القاعدة الصناعية 

غيل مئات الالاف من العمال ، وىذا الاتساع اليائل ومع وانشاء العديد من المصانع وتش
التقدم التنكولوجي جعل المشرع الجزائري يعطي اىمية كبيرة بيذا الميدان ، نتيجة ارتفاع 
درجة الخطر وكثرة الاصابات المينية ، فما تزال احصائيات الضمان الاجتماعي تحصد 

تنعكس سمبا التعويضات باموال طائمة مئات الضحايا من العمال ، كما درت قيمة تكاليف 
عمى كفاية المؤسسات وامام ىذا الوضع الذي ييدد حياة العمال ، ويحول دون حمايتيم 
وامنيم من الاصابات والامراض المينية ، حاولت الجزائر تبني اجراءات جديدة تكفل عمى 

دوام المياقة الاقل حد ادنى من شروط الامن والصحة داخل المؤسسة الصناعية ، وتضمن 
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الصحية والنفسية لمعمال المستخدمين بيا ، حيث لم تقتصر الاستعانة بالمصادر الدولية 
فحسب بل حاولت ان تترجميا الى قوانين وطنية تتماشى والظروف التنموية التي تعيشيا 
البلاد عمى وجو العموم والمؤسسة الصناعية عمى وجو الخصوص ، ويحدد التشريع الجزائري 

 م لموضوع الحوادث المينية في الجزائر بالقوانين التالية :الناظ

المتعمق بالتامينات المرتبطة بالحوادث المينية المؤرخة في  13-83القانون رقم -
 والذي حدد الاصابات التي يمكن تعويضيا . 02/07/1983

الذي تضمن حماية العمال من خلال  05/08/1978المؤرخ في  12-78قانون رقم -
منو التي تنص عمى انو يتعين عمى المؤسسة المستخدمة ان تؤمن لمعمال شروط  13 المادة

 الوقاية الصحية والسلامة التي يحددىا التشريع المعمول بو .

المتعمق بالوقاية الصحية والسلامة  06/01/1988المؤرخ في  07-88ويعد القانون -
في اماكن العمل ، حيث اشار  وطب العمل اىم تشريع ، حيث يبين الشروط الواجب توافرىا

 الى مواضيع اساسية في السلامة المينية :

 *القواعد العامة في مجال الوقاية وسط العمل .

 *القواعد العامة في مجال طب العمل .

 *القواعد العامة في مجال التكوين والاعلام .

 *الرقابة في مجال السلامة من طرف مفتش العمل .

 .(2011)مشعمي،  لتشريعية .مخالفة القواعد ا*العقوبات الواجبة جراء 

 : بعض الهيئات الوصية عمى الامن الصناعي-11



الصناعي الأمن                                                                       :الثالث الفصل  
 

 
74 

توجد العديد من الييئات العالمية والدولية التي تيتم بمواضيع وقضايا  عمى المستوى الدولي:
 (2006)رابح، : الوقاية والامن الصناعي نذكر منيا اىميا ما يمي

 : ويركز نشاطيا عمى : هيئة الصحة العالمية-

 *اصدار النشرات التي تعنى بالصحة والسلامة المينية .

 *اتخاذ القرارات التي يجب ان تعتبر في حكم التوصيات التي سترشد بيا معظم الدول .

سبيل المثال : البعثات ، الخبراء *امداد الدول بما تحتاجو من معونات فنية ، وتشمل عمى 
 ، المعدات وذلك عن طريق نظام المعونة الدي تقدره ىيئة الامم المتحدة .

 : وتتركز وظيفتيا الاساسية عمى ما يمي : منظمة العمل الدولية

 *اعداد الاتفاقيات والتوصيات والتشريعات عمى المستوى الدولي .

 . *جمع الدراسات الفنية والعمل عمى نشرىا

 *تقديم المساعدات الفنية لمحكومات ومدىا بالخبراء والاجيزة والمعدات .

 *تقديم المساعدات لمنظمات السلامة الوطنية والنقابات في الدول المختمفة .

 *ادارة مراكز دولية لممعمومات تعني بالصحة والسلامة المينية .

وتتمخص اىداف ىاتو الجمعية فيما  الجمعية الدولية لمضمانات والتامينات الاجتماعية :
 يمي :

 *بذل جيود لنشر انظمة الضمان الاجتماعي وتحقيق اىدافيا الفنية والادارية .

 *تحقيق التعاون الدولي .

 *تنظيم اجتماعات دولية لتبادل المعمومات .
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 *اصدار نشرات شيرية تتضمن احدث المعمومات في مجال الصحة والسلامة الينية .

 : ومن الميام الموكمة الييا : اقة الذريةوكالة الط

 *العمل عمى توفير اسس الوقاية من مخاطر الاشعاعات الذرية .

 *التنسيق مع ىيئة الامم المتحدة في امور الوقاية والامن .

 ومن وظائفيا الاساسية نذكر ما يمي : الهيئات والمؤتمرات المهنية ) طب.هندسة.عموم(:

 يجب ان تتبع لمقضاء عمى المخاطر اليندسية . *وضع الاسس العممية التي

 *البحث في ظروف بيئة العمل الداخمية ، لواقع العمل المؤثرة عمى المجتمع.

 *البحث في المخاطر الشائعة في مجالي : طب الصناعات .الصحة المينية .

من اجل وقاية العامل من الحوادث والامراض المينية تم انشاء  عمى المستوى المحمي : 
 ىيأت مختصة بالوقاية والصحة المينية تابعة لعدة وزارات وىي كما يمي : 

ومن بين وظائفو الاساسية العمل عمى  المعهد الوطني للامن الصناعي بالجزائر العاصمة :
وادث العمل ، عن طريق المجلات تقديم تعميمات ىامة حول الامن الصناعي والوقاية من ح

 والدوريات ، التي تبعثيا الى كل المؤسسات الموجودة عمى مستوى القطر الجزائري .
 (27-25، الصفحات 2006)طاحون، 

 ومن بين ميامو نذكر :المعهد الوطني لمنظافة والامن : 

 داخل المؤسسات .*العمل عمى توفير الامن لمعمال 

 *توعية الاطارات المختصة في الامن والوقاية ،وذلك بتنظيم ممتقيات وندوات.

 : والتي تيتم بما يمي : وزارة الصناعة
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 *المراقبة المتكررة الخاصة بالامن الصناعي داخل المؤسسات .

 *اصدار مجلات خاصة بمجال الامن الصناعي .

عميم وارشاد العمال فيما يخص استعمال وسائل الامن *القيام بدورات تدريبية ، تيدف الى ت
 الصناعية ، لمتخفيض من الحوادث والامراض المينية.

وذلك من خلال التنسيق مع عدة ىيئات كوزارة الصحة ووزارة العمل ، رجال النقابات : 
ما الحماية المدنية وزارة الاعلام والاتصال ، وزارة الثقافة بيدف توعية وتثقيف العمال في

 الصناعي لتجنب الاخطار المينية .يخص وسائل الامن 

:  الهيئة الوطنية لمحماية من حوادث العمل التابعة لمبناء والاشغال العمومية
(o.p.r.b.a.t.i.b):  ،(2006)رابح 

في قطاع شروط الامن والتحقيق في الحوادث الخطيرة التي تقع ينحصر دورىا في مراقبة 
البناء والاشغال العمومية وتقوم بزيارات احتياطية وتفقدية لورشات البناء المنتشرة عبر التراب 

 الوطني .

تشرف عمى تنفيذ القوانين المتعمقة بسلامة  وزارة العمل والتشغيل والصمان الاجتماعي :
تظام الى جميع العمال وتصدر نشراتيا لتوعية العمال عن طريق المراسلات التي ترسميا بان

 المؤسسات ، وكذلك تنظيم المؤتمرات الخاصة في ىذا الميدان.

وما تقدمو من اسيامات عن طريق نشراتيا الخاصة بالتوعية الصحية ،  وزارة الصحة :
لتفادي الوقوع في الحوادث المينية ، وقد شاركت في عدة مناسبات مع وزارة العمل في 

الامن الصناعي ، باعتبارىا العنصر الحيوي الذي يسير  المؤتمرات التي نظمت لوضوع
 عمى التكفل بضحايا حوادث العمل والامراض المينية ومتابعتيم صحيا .
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 من خلال : مفتشية العمل :

مراقبة تطبيق الاحكام التشريعية والتنظيمية المتعمقة بعلاقات العمل وظروفو وكذا ما يتعمق -
 بالوقاية الصحية والامن.

تقديم المعمومات والارشادات لمعمال ومستخدمييم فيما يتعمق بحقوقيم وواجباتيم بالاضافة -
 الى الوسائل الملائمة اكثر لتطبيق الاحكام القانونية والتنظيمية .

 تبميغ النصوص التشريعية والتنظيمية المتعمقة بالعمل الى كل من العمال ومستخدمييم .-

 ف العمل في المؤسسات التابعة لاختصاصيم .اخبار السمطات المحمية بظرو -

بالاضافة الى ذلك فيناك عدة اسيامات من ىيئات اخرى كالييئة الولائية ، وطب العمل 
التابعة لمختمف المؤسسات ، وكميا ترمي الى ىدف واحد ىو العمل عمى توعية العمال عمى 

دث وامراض مينية ، ثقافة الامن الصناعي ووسائمو لتجنبيم فقدان ارواحيم بسبب حوا
 ضرارا بعناصر العممية الانتاجية .وتجنب المؤسسات من مخاطر قد تمحق ا
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 الخلاصة :

إن تجسيد الأمن الصناعي بالمؤسسة يتطمب من إدارة المؤسسة خبرة عالية ومن العمال 
ا مسؤولية كبيرة في التعامل مع التدابير والإجراءات المنوطة ليم من طرف الإدارة العميا وىذ

لضمان السير الحسن أثناء أدائيم لعمميم والحفاظ عمى العنصر البشري داخل المؤسسة 
 وذلك بتوفير بيئة آمنة وخالية من العوامل التي تؤدي إلى الوقوع في المخاطر .

لى توعية  فالأمن الصناعي يعمل عمى الحد والوقاية من الوقوع في الأخطار المينية وا 
العمال وتشجيعيم عمى الحفاظ عمى أنفسيم وتأىيميم ورعايتيم حتى يعودوا إلى أعماليم 

 السابقة كمما سمح الأمر ليم.
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 :تمهيد 

يعد مجال الصحة والسلامة المينية من المجالات الأساسية التي لفتت إنتباه العديد من 
المحك الرئيسي في تقدم المؤسسات ومؤشر تقيميا  بإعتبارىا الأخصائيين حول العالم ،

 وكفاءة الأفراد فييا وعاملا رئيسيا في إستقطاب اليد العاممة.

بحيث تعتبر الصحة والسلامة المينية القناع الواقي الذي يحمي المورد البشري من المخاطر 
رار وشعوره لأنو يعتبر المورد الأساسي في عناصر الإنتاج وىذا من أجل الإستقالمينية 

بالأمن مما ينعكس إيجابا عمى معدل الإنتاجية، ومن أجل تحقيق ذلك تعمل المؤسسة عمى 
تطوير الوسائل التقميدية إلى وسائل حديثة ووضع مجموعة من الإجراءات لمصحة والسلامة 

 المينية لمحد والتقميل من الأمراض المينية وحوادث العمل.

 أولا : الصحة والسلامة المهنية

 التطور التاريخي لمفهوم السلامة المهنية :-1

عرف الانسان قديما ومنذ العصور والحضارات الفرعونية ، السلامة المينية حيث دلت عمى 
ذلك الرسوم الفرعونية والنقوش ، كذلك الكتابات عمى الورق البريدي وجدران المعابد والقبور ، 

ة مثل : الربو الشعبي ، الذي كان والتي تناولت بالوصف العديد من الامراض الصناعي
يصيب صناع الاسمحة ، نتيجة استنشاقيم ذرات الغبار من احجار الجرانيت ، التي كانت 

تصنع منيا الاسمحة والمعدات ، وكذلك اصابات العمود الفقري لمعازفين عمى الالات 
رىا من الامراض الموسيقية الكبيرة في المعابد ، وايضا اصابة الحمالين بالبصاق الدموي وغي

 الميني الاخرى .

كما عرف الاغريق وعمماء الرومان ، امراض الصحة المينية  بالبصاق الدموي والتشوىات 
التي كان العمال يصابون بيا ، وغيرىا من الامراض الصناعية المختمفة ، ومنذ ذلك التاريخ 
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واسس مينية ،  تطورت قضايا الصحة المينية والامن الصناعي ، وخضعتا لقواعد واصول
 ساىم في تطويرىا معظم العمماء كل بحسب تخصصو.

وعمى الرغم من الاختلاف الواضح بين المفاىيم القديمة لمسلامة المينية والمفاىيم الحديثة الا 
ان العالم اجمع مدين لممصري القديم ، الذي وضع البدايات والاسس الاولى ، لمعرفة مفاىيم 

امراض الصحة المينية وقواعد السلامة ، من الامراض والحوادث السلامة المينية وقضاياه و 
 الصناعية .

ويتحدد مفيوم السلامة المينية الحديث ، في توفير ظروف العمل آمنة ومناسبة لكل من 
العامل واداة العمل ، وىو مفيوم السلامة والصحة المينية ،الذي اصبح ىو المصطمح 

 حيح والاىم لمعنى الامن الصناعي .العالمي الجديد وبات ىو المفيوم الص

من ىذا المنطمق اصبحت السلامة المينية ، تعني الاداء في بيئة ومكان العمل ، والذي 
يضمن عدم وقوع الحوادث او الاقلال منيا  قدر الامكان والى المستوى الادنى ، اثناء 

 (0202ي و احمد خطيب ، )خالد فتحي ماضالتعامل مع الالات المختمفة 

 ولقد مرت السلامة لمينية بثلاث مراحل ىي :

*المرحمة الاولى : مرحمة الاىتمام "الامن الصناعي " ، لان الذين كانوا يحتاجون للاىتمام 
 بو ، ىم الشركات الصناعية التي تحدث فييا انشطة التعرض فييا لمحوادث والامراض .

الاىتمام ب" السلامة المينية " ، وبعد ان ادى التطور التكنولوجي *المرحمة الثانية : مرحمة 
الى تصاعد حوادث العمل في الشركات غير الصناعية ايضا ، كشركات النقل البري والجوي 
والمستشفيات والمتاجر وغيرىا ، فتسمية السلامة المينية تركز عمى حماية امن العاممين في 

 كل انواع المنظمات.
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الثة والحالية : مرحمة الاىتمام ب " توفير بيئة آمنة " عموما وبالسلامة والصحة *المرحمة الث
المينية خصوصا ، بمعنى سلامة وصحة الفرد وخموه من الامراض والحوادث ، بغض النظر 

 .عن مصادرىا

فقد وجدت المنظمات بأن من الممكن ان يتعرض الفرد لحوادث ومخاطر ، يصعب تحديد 
أدائو ، بل قد يتعرض لحوادث او امراض من مصادر غير العمل ومع مصدرىا وتؤثر عمى 

 .(0222)البرنوطي،  ىذا تنعكس ايضا عمى ادائو .

 :  تعريف الصحة والسلامة المهنية-2

كان المجال الصناعي منذ القديم اكثر المجالات خطرا من غيره ، وقد كان الامن الصناعي 
سابقا يفي وقاية المنتجين من الاخطار الصناعية وحمايتيم من الامراض المينية ، حيث 
تعرف السلامة والصحة المينية ىي تمك النشاطات والاجراءات الادارية الخاصة بوقاية 

ر الناجمة عن الاعمال التي يزاولونيا ومن اماكن العمل التي قد تؤدي العاممين من المخاط
 .(0222)عباس، ادارة الموارد البشرية،  الى اصابتيم بالامراض والحوادث.

وعرفت الصحة والسلامة المينية كذلك من طرف زكريا طاحون عمى انيا " تعني الاداء 
مكان العمل ، والذي يضمن عدم وقوع الحوادث والامراض او التقميل منيا الامني في البيئة و 

 .(0222)طاحون،  قدر الامكان والى المستوى الادنى اثناء التعامل مع الالات المختمفة.

والصحة والسلامة المينية مجال ييدف الى حماية مختمف فئات العمال من التاثيرات 
ية الخطيرة الفورية او البعيدة المدى من خلال معالجة المصادر الشخصية ، التقنية الصح

والبيئية المؤدية الى ىذه المخاطر ، يسمح لمعمال التمتع بصحة بدنية ، نفسية اجتماعية 
 .(0220)العقابمة،  مناسبة .

الطائي : " انيا توفير بيئة آمنة وخالية من العوامل التي تؤدي الى  ويعرفيا يوسف حجيم
 (0222)الطائي، اسباب الخطر التي يتعرض ليا الافراد العاممين في المنظمات 
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 كما ان السلامة والصحة المينية تتضمن نظامين متكاممين ىما :

 مموارد البشرية من اخطار وحوادث العمل .السلامة المينية التي توفر وقاية ل-

التامينات الاجتماعية التي توفر رعاية حماية ضد الاخطار المختمفة التي يتعرض ليا -
 الموظف في موقع العمل.

 من انواع التامينات ما يمي :

: تتضمن مخاطر حوادث العمل وامراضو التي  تامين اصابة العمل والامراض المهنية
 تصيب العاممين بسبب اشتغاليم في مينة وىي مخاطر المينة.

 : لتامين الوسائل العلاجية في حالة المرضى . التامين الصحي-

: يوفر تعويضا لمقرد العامل الذي يممك القدرة عمى العمل والرغبة فيو ولكنو  تامين البطالة-
 .(0222)ميدي،  لا يجده .

ومن التعريفات السابقة خمصت الباحثة الى تعريف السلامة والصحة المينية عمى انيا " تمك 
الاجراءات والنشاطات الخاصة بتوفير ظروف العمل الامنة لمحفاظ عمى عناصر الانتاج ، 

يداولونيا ، والعمل عمى واحاطتيا بجو خالي من الامراض والحوادث من الاعمال التي 
 توفير التامين التي تحمي حقوق العمال في مواقع العمل ".

وعرفت الصحة والسلامة المينية عمى انيا ": مجموعة نشاطات معقدة ، تستدعي العديد من 
التخصصات والمجالات كعمم النفس ، عمم الاجتماع ، اليندسة البشرية لازالة الخطر الذي 

بسبب حوادث العمل والامراض المينية ، وىو مجال ييتم بتوفير الصحة قد يمحق بالعامل ، 
 النفسية والرفاىية في العمل ".
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 : دوافع الاهتمام بالصحة والسلامة المهنية-3

 تدعو الحاجة الى الاىتمام بالصحة والسلامة المينية نظرا للاعتبارات التالية :

 : الاعتبار الانساني 

يد العامل الانساني اىم سبب يدعو الى ضرورة الاىتمام بالصحة والسلامة المينية نظرا 
للاصابات والامراض التي تمحق بالعامل والتي تسبب لو الالم والمعاناة بسبب الاثار 

 الجسدية والنفسية والاجتماعية المترتبة كما يمي :

 عامل وعمى معنوياتو فيو : تنعكس الحوادث عمى الحالة النفسية لم الاثر النفسي
يشعر بخوف دائم لانو يمارس اعمالو في بيئة مميئة بالمخاطر التي تيدد صحتو ، 

 حياتو ، مستقبمو.
 العقل السميم في الجسم السميم" مقولة يعرفيا غالبية الناس ، تتزايد  الاثر العقمي :

والتفكير بشكل  ضغوط العمل يعرض العامل لمقمق وبالتالي فقدان  القدرة عمى التركيز
 صحيح .

  : ان الاضرار الصحية ، الاعاقات والاصابات تحدث انعكاسات الاثر الاجتماعي
سمبية عمى الحياة الاجتماعية والاسرية فوفاة عامل يعمل اسرة او اصابتو بمجرد دائم 

 .(0222)عقيمي، يجعل افراد اسرتو في ضياع 
 صاديالاعتبار الاقت : 

يستدعي الاعتبار الاقتصادي ضرورة الاىتمام بالصحة والسلامة المينية لما ليا من 
 انعكاسات عمى المؤسسة وعمى الاقتصاد الوطني كما يمي :

 يترتب عن الحوادث اثار عديدة تؤدي الى انخفاض انتاجية  بالنسبة لممؤسسة :
فييا في احدى الدراسات  المؤسسة وارتفاع تكاليف التشغيل المباشر او غير مباشر

التي اجريت بالولايات المتحدة الامريكية لمعرفة الدافع الى تخفيض معدل تكرار 
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 89الحوادث تبين انو يتمثل اساسا في تخفيض التكاليف المتربتة عنيا حيث اجاب 
بالمئة ان دوافع الادارة العميا لتاييد برامج الوقاية يتمثل في تخفيض تكاليف التشغيل 

 .(0220)برنوطي، 
 : بالنسبة للاقتصاد الوطني (hassid, 2008) 

انخفاض الانتاج في المؤسسات زيادة الوقت الضائع زيادة تعويضات الحوادث والامراض 
المينية ...كميا عوامل تؤثر عمى الناتج الوطني الخام وبالتالي عمى الاقتصاد الوطني لاي 

سجمت الولايات المتحدة الامريكية اصابة مميون عامل وقتل  0892بمد عمى سبيل مثال عام 
( مميون دولار 2222ال الصناعة اما الخسائر من جراء ذلك فقدرت ب )( في مج02.222)

( مميون 0022ب ) 0899كما قدرت تكاليف الحوادث والامراض المينية في انجمترا سنة 
 .(0889)الينداوي،  ( بالمئة من اجمال الانتاج القومي .2.9جنيو استرليني اي ما يعادل )

 اهداف الصحة والسلامة المهنية : -4

تيدف السلامة المينية الى الحد من الاخطار التي يواجييا العامل بسبب استخدام لمعديد من 
الالات والمعدات ، وكذلك الصحة من الامراض المينية الناتجة عن ممارسة الاعمال 

كل ىذه العوامل ىي المينية ، وايضا السلامة في بيئة العمل ذاتيا وما يصاحبيا من اخطار 
 بمثابة الاىداف الرئيسية لمفيوم السلامة والصحة المينية اي يجب ان تحقق ما يمي :

 حماية العنصر البشري .-

 حماية الميارات والخبرات والتخصصات وتنميتيا . -

 رفع المستوى الفني لمعاممين بالتمرين والتكوين المستمر . -

 المجيودات واقل المخاطر.تحديد طرق الاداء وتسييرىا باقل  -

 (02، صفحة 0222)طاحون، منح الثقة لممنشات وتشجيعيا باستمرار .  -
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 تثقيف العاممين وتوعيتيم بالالتزام بتعميمات وارشادات الصحة والسلامة المينية . -

باتخاذ الاحتياطات والاجراءات توفير بيئة عمل آمنة تحقق الوقاية من المخاطر وذلك  -
 اللازمة.

 تخفيض تكمفة الانتاج بتوفير الاموال التي تدفع لنتيجة وقوع حوادث العمل . -

تخفيض تكمفة النفقات المتعمقة بوقت العمل الضائع نتيجة حدوث اصابات العمل  -
لتي تترتب والامراض المينية ، تكاليف استبدال العامل وتكوين من يحل محمو ، والنفقات ا

 .(0899)وصفي، عمى ذلك من تاخير في مواعد العمل والتسميم. 

 تكريس الجيود لتحقيق الرفاىية لمعاممين وتقميل حوادث العمل . -

 تحقيق بعض الجوانب غير ممموسة كرفع الروح المعنوية لمعاممين والعلاقات الانسانية ..-

حماية العناصر البشرية للانتاج من الاضرار الناتجة عن مخاطر العمل وظروف البيئة ،  -
 . (0222)شحادة، وذلك عن طريق ازالة مسببات الخطر وتقميل التعرض ليا 

خمق الوعي لدى العاممين فيما يتعمق بالاساليب والطرق الآمنة لاداء العمل واىمية   -
لالتزام بقواعد السلامة والتي من شأنيا تدعيم السلامة والصحة المينية وكذلك رفع معنويات ا

 .(0889)زيدان، العاممين وزيادة ثقتيم بانفسيم وبالتالي زيادة انتاجيتيم 

من تخفيض كمفة الانتاج وذلك بتوفير الاموال التي تدفع نتيجة وقوع حوادث العمل -
تعويضات ومصاريف العلاج والنقل واصلاح واستبدال المعدات والاجيزة او المنشآت التي 

 .(0222)محمد ه.، تتعرض لمتمف والدمار 

 .dolan.1995.p554)ولتحقيق ىذه الاىداف يجب العمل عمى ما يمي : )

 تخفيض معدل دوران العمل . -
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 معدلات الغياب. تخفيض -

 تحسين سمعة المؤسسة وعلاقتيا العامة. -

 ابعاد السلامة المهنية :-5

ثمة علاقة مباشرة بين جيود المنظمة في مجال السلامة المينية وبين فعاليتيا في تحقيق 
اىدافيا ، مما يوجب عمييا وضع سياسة ادارية بحيث تصبح مسألة حماية العاممين من 

لمينية من اىم مسؤوليات المنظمة ، وان ىذه المسؤولية ليست ادبية الاصابات والامراض ا
 وحسب ، بل انيا مسؤولية ادارية اساسية وضرورة اقتصادية واجتماعية .

انو يمكن تلاقي اصابات العمل وحوادثو او الحد منيا عمى الاقل من خلال اعتماد الوحدة 
دارية ذات ابعاد ىندسية صحية ، امنية ، التنظيمية المعنية بادارة الموارد البشرية سياسة ا

 خدمية تنظيمية وبيئية.

لمسياسة فيطال ضرورة ايجاد التصميم الملائم لممباني ، وتوفير الظروف  الهندسيفاما البعد 
المادية )الفيزيقية( المناسبة من اضاءة وتيوية وحرارة ...الخ وتخصيص المساحات اللازمة 

ستقبمية ، كذلك توفير الالات بالمواصفات المناسبة ، التي تفي باغراض التوسعات الم
وتزويدىا بالحواجز الواقية ، والتاكد من ان التمديدات الكيربائية منفذة وفق المواصفات 

 العممية القياسية .

فيفرض ضرورة اجراء الفحوصات الطبية الشاممة لممرشحين لمتعيين ،  الصحيوأما البعد 
والنفسية قبل تعيينيم ، كذلك اجراء الفحوصات الدورية لمعامل ، لمتأكد من سلامتيم الجسدية 

بخاصة عندما تكون لطبيعة الوظيفة اثار سمبية عمى صحتو ، واستعمال ادوات الوقاية 
الشخصية المناسبة لمحد من تعرض العامل لاي خطر ، كذلك العمل عمى اجراء عمميات 

 ووضع سياسة واضحة لمتامين الصحي .التطعيم الدوري ضد الامراض المعدية لمعاممين ،
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ويقع ىذا الاطار ضرورة تحديد مسؤولية الجية التي تتولى الرعاية الصحية لمعاممين ، 
وايجاد وحدات للاسعاف قريبة من اماكن عمميم ، وعيادات صحية في مواقع العمل لمعالجة 

 الاحداث الطارئة التي يتعرض ليا العاممون كالجروح والحروق ونحوىا.

فيوجب توعية العاممين باىمية السلامة المينية ، وتعميميم اصول السلامة  الامني واما البعد
وقواعدىا ، ووضع اشارات وتعميمات في الاماكن الخطرة ، والتاكد من التقيد بيا ، كاشارات 

"ممنوع التدخين" او " ممنوع الدخول لمن ليس لو عمل " والتفتيش المستمر عمى ظروف 
تشاف اية اخطاء تؤثر في السلامة ، والعمل عمى تلافييا ،وتوفير الملابس الواقية العمل لاك

لمعاممين والمعدات الحامية من الاصابات ، والتاكد من وجود اجيزة الانذار المبكر لمحرائق ، 
واصدار نشرة اعلامية واحصائية عن الحوادث التي وقعت في المنظمة وزيادة المصابين 

 وتقديم العون الممكن ليم ولاسرىم.نتيجة الحوادث ، 

فييدف الى ايجاد وحدة تنظيمية متخصصة تقع تحت مظمة وحدة ادارة  التنظيمياما البعد 
الموادر البشرية لتقديم البرامج اللازمة لمسلامة المينية ، بحيث تتولى توعية القيادات الادارية 

 عة لمعاممين .باىمية العلاقات الانسانية وباىمية ايجاد ظروف عمل مشج

توفير الخدمات الاساسية التي تخفف من معاناة العاممين ،  الخدميويستيدف البعد 
كخدمات النقل المجاني المريح والسريع من اماكن سكناىم الى اماكن عمميم ، وتوفير 

المساكن الصحية ، بالاضافة  الى توفير السمع والمواد الغذائية الاساسية لمعاممين من خلال 
 عيات التعاونية الاستيلاكية.الجم

الاصابات  عمى اىمية حماية البيئة الداخمية لممنظمة من مخاطرالبيئي ليركز وياتي البعد 
والامراض التي تسببيا العوامل الطبيعية والمناخية المحيطة بالمنظمة ، وتقميل الاثار 

 . (0200)بلال،  والاضرار التي تحدثيا ىذه المنظمة في البيئة الخارجية .
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 : الصحة والسلامة المهنية في التشريع-6

نتيجة لارتفاع الحوادث والامراض المينية سارعت الدول في اصدار التشريعات التي تحمي 
وفي  0220العمال من مخاطر المين وأولى تشريعات تفتيش العمل كانت في النمسا سنة 

مة واستمرت كافة الدول في تطوير تشريعاتيا ، اذ صدر بصورة دائ 0902بريطانيا سنة 
بفرنسا قانون ييدف الى حماية الاطفال ، ومنع تشغيل الافراد الذين تقل  0990عام 

ييدف الى حماية الاطفال وانسان  0890سنوات وظير اثره قانون اخر سنة  9اعمارىم عن 
واجراءات التفتيش كما صدر في ، والعمل عمى ايجاد ىيئات رقابية تقوم باعمال السلامة 

وظير صندوق جماعي ييدف الى حماية العمال  0892فرنسا قانون السلامة الجماعية سنة 
وعائلاتيم من جميع المخاطر ، يمنح التعويضات المستحقة اما في الولايات المتحدة 

 williamss stager)ويميام فرنسايجر  0822الامريكية فقد صدر لاول مرة قانون سنة 
لمصحة والسلامة المينية ( واصبح ىذا القانون يطبق عمى جميع المؤسسات الصناعية او 

 . (0222)المديفر ف.، التجارية التي يعمل بيا عامل او اكثر 

، وتتعمق بالوقاية من اصابات  0808لسنة  20اصدرت منظمة العمل الدولية اتفاقية رقم 
، الخاصة بحماية العمال في اماكن العمل حيث  0822لسنة  02العمل ، والاتفاقية رقم 

توجب عمى صاحب العمل توفير الظروف البيئية الضرورية بالاضافة الى ما صدر من 
 اية صحة العامل وبيئة عممو .اتفاقيات وتوصيات تتعمق بحم

الى جانب ما ذكرنا من اتفاقيات وتوصيات عمى المستوى الدولي ، فقد اىتمت منظمة العمل 
العربية كذلك بمجال الصحة والسلامة المينية ، واىم ما قامت بو ىو اصدار اتفاقيتين 

ىي مكونة من بشأن الصحة والسلامة المينية و  0822وتوصيتين : الاتفاقية العربية لسنة 
 9بشأن الصحة والسلامة المينية ، وتتكون من  0822لسنة  0مادة القومية العربية رقم  02

مادة ،  09بشأن بيئة العمل المكونة من  0890لسنة  02مواد الاتفاقية العربية رقم 
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)الرزاق، مواد  2بشأن بيئة العمل ومكونة من  0890لسنة  2والتوصية العربية رقم 
0220). 

  نظريات الصحة والسلامة المهنية :-7

ادى الاىتمام بالسلامة من قبل بعض الحكومات الى بروز الافكار والنظريات التي عالجت 
 (0222)المديفر ف.،  موضوع السلامة الوقائية ومن اىميا النظريات التالية :

  : العملنظرية بيئة -7-1

تعتمد ىذه النظرية عمى اساس ان الحوادث والامراض التي تقع انما ىي بسبب عدم مناسبة 
بيئة العمل والوسط المحيط ، وكان لمثورة الصناعية في اوربا دورا كبيرا في ايجاد ىذه 
النظرية ، ذلك لان الثورة الصناعية في اوربا انطمقت وىي غير مييأة لمقيام بمثل تمك 

ات الصناعية ، حيث ان المصانع قد بنيت دون اشتراطات عممية صحيحة ودون النشاط
ادراك بالاخطار المحتمل حدوثيا ولم تدرج اعمال السلامة في عمميات الانشاء والتصميم 

سواء لممباني او المعدات والاجيزة ، ويقول جنس مرجان " ان بيئة العمل ىي السبب 
والاصابات والوفيات " مما يترتب عمى ذلك قيام ارباب  المباشر في وقوع الكثير من الحوادث

المصانع بدفع التعويضات لممتضررين من الحوادث والامراض الذين لا يستطيعون ممارسة 
 اعماليم ونشاطاتيم بصورة طبيعية .

لقد ساىمت ىذه النظرية عمى ايجاد بيئة عمل خالية من مسببات الحوادث والعمل عمى منع 
و التقميل منيا عند حدوثيا وكان لذلك المردود الايجابي في التقميل من كثرة وقوع الخسائر ا

 الحوادث .
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 النظرية الشخصية :-7-2

نتج عن الثورة الصناعية في اوربا ازدياد وتنوع في الحوادث الصناعية وصاحب ذلك عدم 
فألف  وجود انظمة او تعميمات لمسلامة ، مما ادى الى اىتمام المفكرين في مجال السلامة ،

م ، 0820العالم الامريكي "ىنرشي"  كتاب )الحماية من الحوادث الصناعية ( في سنة 
وتقول ىذه النظرية ان الحوادث والاصابات التي تقع في المصانع والمنشآت انما ىي بسبب 
الانسان نفسو اكثر مما تكون سبب العوامل المحيطة بو ، بناءا عمى التصرفات التي يقوم 

التنظيم والتخطيط السميم والاتباع الدقيق لتعميمات السلامة ذلك  التي تفتقر الى بيا العاممون
فقط تقع  %02من الحوادث الحوادث التي تقع بسبب العوامل الشخصية و  %92ان نسبة 

 (haublod, 2008) بسبب الظروف المحيطة .

لقد ساعدت ىذه النظرية العمماء والمفكرين والمختصين فاىتموا بدراسة وتحميل العوامل 
الشخصية للانسان ثم اتباع الطرق الكفيمة لمعالجة ىذا الوضع من حيث تدريب العاممين 

وتمقينيم الطرق السميمة اثناء ممارستيم لاعماليم وكيفية الاستحدام الامثل والصحيح لوسائل 
وادواتو ومعداتو ، كما ساعدت ىذه النظرية عمى انخفاض معدل الحوادث اداء العمل 

 والاصابات والوفيات التي تحدث في المنشآت الصناعية والمصانع.

 النظرية الادارية :-7-3

تقوم ىذه النظرية عمى اساس تطبيق عمم الادارة في ترسيخ مفيوم السلامة من خلال تحديد 
ت وتحديدىا ، فالوظيفة الشاغرة ليا شروط لابد لشاغرىا اشتراطات الوظيفة وتوزيع المسؤوليا

ان تتوفر فيو من مؤىلات ودورات تدريبية وخلافو، كذلك تنظيم برامج الدورات لمعاممين 
واجراء الدراسات والبحوث حول الجدوى من الدورات التي تعقد ، كذلك تطبيق مبذأ الثواب 

وات ، وفي مقابل ذلك الحسم من الراتب والعقاب عمى العاممين من خلال الترقيات والعلا
وتاخير الترقية وقد يمتد الى الفصل من الخدمة وذلك ضمانا لحسن سير العمل والتقيد 
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بتعميمات واشتراطات السلامة ، وايضا تطبيق مبادئ عمم الادارة في برامج السلامة من 
الوظائف المعمن عنيا  خلال اجراء الاختبارات والمقابمة لاختيار الموظف الذي يتقدم لشغل

في المنشأة الصناعية ، ويراعى في ذلك اختيار الاكفاء من النواحي العممية ومن الناحية 
الصحية وملاحظة لياقتو البدنية ، ولقد كان ليذه النظريات آثارىا الايجابية عمى مجال 

جال ادارة السلامة من خلال قيام المسؤولين عن السلامة في المنشآت الصناعية في توسيع م
السلامة ليكون شاملا لجميع مرافق المنشأة من اجل المراقبة والمتابعة المستمرة لمتأكد من 

 التطبيق لانظمة وتعميمات السلامة .

 : برامج الصحة والسلامة المهنية-8

 .(0220)القاسم، ويذكر بديع محمد ىذه البرامج في النقاط التالية : 

 القيام بالفحص الطبي الدوري لجميع العاممين. -

 ايجاد الخدمات الاجتماعية والنفسية ومساعدة العاممين عمى حل مشاكميم اولا باول . -

نشر الوعي الوقائي بين العاممين عن طريق الاعلانات والندوات وتوجيو انتباىيم الى  -
 ضرورة الاخذ باسباب الوقاية واتباع وسائميا.

مين المستيدفين لمحوادث وتكميفيم باعمال لا يتعرضون فييا للاخطار استبعاد العام  -
 والحوادث .

القيام من وقت لاخر بحملات مكثفة لمنع الحوادث والعناية باعمال الاسعاف والانقاذ  -
 وتكوين العمال عمييا.

مواصمة متابعة السلامة المينية وتحميل ما يقع من اصابات وحوادث ودراسة اسبابيا   -
 ا ووضع خطة لتفادي وقوعيا.وظروفي
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تحسين المستوى الصحي لبيئة العمل والعناية بنظافة مكان العمل وتعقيمو باستمرار  -
 وضمان تيويتو واضاءتو.

تشجيع العاممين عمى تطبيق السلامة المينية ، وخاصة تمك التي تتصل باستخدام     -
ذلك من ادوات الوقاية  الملابس الواقية والنظارات والخوذة والاقنعة والواقيات وغير

 الشخصية .

اعداد دراسات في العلاقات الانسانية لممشرفين وتضمينيا منع الحوادث مع نشر  -
 تعميمات الوقاية وبث المقترحات الخاصة بيا. 

 ثانيا: إدارة الصحة والسلامة المهنية

 مفهوم ادارة الصحة والسلامة المهنية :-1

ىي الادارة التي تقع عمييا مسؤوليات وواجبات الادارة والتوجيو والتخطيط والتنفيذ والمتابعة 
لكل ما يتعمق بالامن والسلامة المينية في المؤسسة او النتشآت ووضع القواعد والتعميمات 

الفنية لضمان سلامة العاممين والممتمكات والبيئة ووضع استراتيجية سواء في برامج التدريب 
او التثقيف والوعي التي يمكن من خلاليا الارتقاء بمستوى اداء العاممين ومستوى وضع 

 (0200)ىدار،  السلامة المينيين لموصول الى المعايير الجودة في السلامة المينية.

 اهمية ادارة الصحة والسلامة المهنية :-2

: ان الادارة السميمة لبيئة العمل تجنب المنظمة الكثير من المشاكل  تقميل تكاليف العمل-
المتمثمة في الحوادث والامراض الصحية والتي تكمف المنظمة الكثير من التكاليف المادية 

 والمينوية وكذلك تعطيل العمل .

 : ان الادارة مسؤولة عن توفير المكان المناسبتوفير بيئة عمل صحية وقميمة المخاطر -
 والخالي من المخاطر المؤدية الى الاضرار بالعاممين اثناء عمميم.
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من خلال توفير الاجيزة والمعدات الوقائية واستخدام السجلات  توفير نظام عمل مناسب: -
 النظامية حول اية اصابات او حوادث او امراض  .

ذ ان الحوادث لا : االتقميل من الاثار النفسية الناجمة عن الحوادث والامراض الصناعية -
يقتصر تاثرىا عمى الجوانب المادية في العمل وانما يمتد اثارىا الى مشاعر العاممين داخل 

 المنظمة والزبائن المتعاممين .

وىذا بتوفير الحماية لمعاممين والاىتمام  تدعيم العلاقة الانسانية بين الادارة والعاممين : -
 ويبني جسور التعاون بينيم وبين ادارتيم.بيم من قبل الادارة ، يشعرىم باىميتيم 

: السمعة الجيدة لممنظمة اتجاه المنافسين تخمق الادارة الجيدة لمسلامة المهنية والصحية -
)عباس، ادارة  ىذه السمعة ينتج عنيا استقطاب الافراد الكفوئين والاحتفاظ بافضل الكفاءات.

 .(0200الموارد البشرية، 

 دوات تنفيذ نظام الصحة والامن في العمل :أ-3

مجموعة من العناصر والشكل لمقيام بتنفيذ نظام الصحة والامن في العمل يتوجب توفير 
 :يوضح ىذه العناصر ي التال
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 . من في العمل( : عناصر نظام تسيير الصحة والأ1الشكل رقم )

 

 

 

 

 

 

 

 106ص  2007المصدر : الطاهر خامرة ،

لتنفيذ نظام الصحة والامن في العمل عمى المؤسسة ان تعد سياستيا اتجاه ىذا المجال 
معترفا بيا من طرف ادارتيا عمى اعمى مستوى ويجب ان يوضح الاىداف العامة المتعمقة 

بالصحة والامن والالتزامات المتخذة من اجل تحسين الاداء في الصحة والامن ىذه السياسة 
 عتبار النقاط التالية :يجب ان تأخذ في الا

يتم اعدادىا عمى مستوى طبيعة ومدى المخاطر المتعمقة بالصحة والامن عمى  -
 مستوى المؤسسة.

 تتضمن الالتزام بالتحسين المستمر. -
بيا فيما يتعمق بالصحة   تتضمن الالتزام بالتطابق مع التشريعات الجاري العمل -

 والامن والالتزامات اخرى عمى مستوى المؤسسة.
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اجراءات كتابية التنفيذ والتحديث يتم تبميغيا لكل العمال لتحسينيم بالتزاماتيم  -
 الشخصية حول الصحة والامن في العمل .

 (022.ص0202)خالد فتحي ماضي .يجب ان تكون في متناول الاطراف الميتمة. -
  متاكد من بقائيا مناسبة بالمؤسسة.يجب ان يخضع لممراجعة الدورية ل -

 بنظام الصحة والسلامة المهنية :نتائج العمل -4

يمكن ان تقسم نتائج العمل بنظام الصحة والسلامة المينية الى نتائج مباشرة ونتائج غير 
 مباشرة وىي كما يمي :

نتائج مباشرة : من خلال تعرف العامل عمى الخطر الكامن في العمل ومعرفة سبل تلاقيو 
 يؤدي الى :

 المينية لمعمل .تقميل اضرابات العمال والامراض -

 ندرة الحوادث والكوارث الناتجة عن العمل الضارة بالمنشأة وآلاتيا ومواردىا.  -

 نتائج غير مباشرة : يؤدي تلاقي حوادث العمل الى :

المحافظة عمى الايادي العاممة الماىرة مما يؤدي الى زيادة الانتاجية وبالتالي منشأة  -
 فعالية واقتصاد رابح.

ء الالات الجديدة وبالتالي تطوير ة لاصلاح الالات المتضررة او شراتوفير الميزاني -
 (.2-2.ص0200)المركز الوطني لممعمومات ..العمل

 : مهام ومسؤوليات ادارة الصحة والسلامة المهنية -5

لتحقيق اىداف السلامة والصحة المينية لابد من توفر ميام ومسؤوليات تقوم بيا ادارة 
 الصحة والسلامة المينية وىي كما يمي : 



المهنية والسلامة الصحة                                                             : الرابع الفصل  
 

 
101 

 بذل الجيود لتدعيم النشاط الوقائي والتوعية بمصادر الاخطار.-

 تبصير العاممين بالاضرار الصحية والمادية التي قد تؤثر عمى صحتيم وسلامتيم. -

 رة اىتمام العاممين دائما وحثيم عمى اتباع برامج السلامة والصحة المينية.اثا -

عقد الدورات التدريبية والتثقيفية للاطقم العاممة والقائمة عمى اجيزة السلامة والصحة  -
 المينية.

راء الدراسات والبحوث المستثمرة ذلك لتحديد افضل طرق الاداء الميني واكثرىا امنا إج-
والتكد عمى السلامة والصحة المينية ىي ىدف كبير من شأنو ان يساعد في لمعاممين ، 

زيادة الانتاج ، وان المسؤولية في ذلك تمتد لتشمل جميع العاممين بالمنشأة بدءا من 
 المستويات الاقل وانتياء بالقيادات العميا مرورا بباقي.

 كالتالي:تمفة وىي تقع مسؤولية السلامة في المنشاة الصناعية عمى عدة جيات مخ

 اولا : الجهات الداخمية 

يقصد بالجيات الداخمية ىي الجيات التي تقوم بتوفير السلامة والصحة المينية داخل 
المنشات الصناعية ، حيث ان مسؤولية السلامة في المنشاة الصناعية مسؤولية يتحمميا كل 

اتو ، حيث تقع مسؤولية فرد في المنشاة بقدر يتناسب مع موقعو التنظيمي ومدى مسؤولي
 السلامة والصحة المينية داخل المنشاة عمى عدة جيات منيا :

  :المدير العام او رئيس المؤسسة ىو صاحب السمطة وىو مسؤولية الادارة العميا
المسؤول الاول عن سلامة موارد المؤسسة من موارد بشرية وآلات وتجييزات ومباني 

مل اي شخص في مواقع العمل او مباني ونظام العمل ، وتمتد مسؤوليتو لتش
يجب ان تعمل  (0220)جابر، المؤسسة حتى ولو لم يكن من العاممين في المؤسسة 

الادارة عمى وضع الخطط الوقائية المناسبة وتحديد الاختصاصات والمسؤوليات في 
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تحقيق تنفيذىا ، كما عمييا ان تعمل عمى تخصيص مبالغ معينة تصرف في سبيل 
 السلامة والصحة المينية داخل المؤسسة.

 : مسؤولية العمال 

تقع كذلك مسؤولية السلامة والصحة المينية في اي مؤسسة عمى العاممين بداخميا من خلال 
قياميم بالعمل وفقا لمطرق الامنة لمزاولة العمل ، واتباع تعميمات ونظم السلامة والصحة 

المينية وتقديم الاقتراحات اللازمة لمنع الاصابات والحوادث ، كما يجب عمييم التعيد بعدم 
 .(0222)العزيز و بدور منير ، باي اعمال لا يتقنوىا ولم يتدربوا عمى القيام بيا القيام 

 : مسؤولية الملاحظين 

ييتم الملاحظين بمراقبة العاممين في ادائيم لعمميم طبقا لمتعميمات كما ييتموا بتقديم التوعية 
والتدريب لمعمال الذين تحت اشرافيم والتبميغ عن اي مصدر من مصادر الاخطار في مجال 

عمميم ، كما يجب عمييم التأكد من ان العمل يظل دائما في حالة نظافة وترتيب ، والعمل 
اينة الحوادث واصابات العمل فور وقوعيا وتحميل اسبابيا والعمل عمى تلاقييا في عمى مع

 حدود اختصاصاتيم .

 : مسؤولية رؤساء الاقسام 

يعمل رؤساء الاقسام عمى تحقيق الامن والسلامة المينية في المؤسسة وذلك من خلال 
يكية او كيربائية او التحكم في اسباب المخاطر التي تنتج من بيئة العمل سواء كانت ميكان

طبيعية او كيميائية ، كما تقع مسؤولياتيم عمى التحكم في اسباب الحوادث الشخصية من 
خلال العمل عمى اختيار العامل الصالح لمعمل مينيا وصحيا، والعمل عمى وضع التعميمات 

يا ، الامنية اللازمة لكل عممية تشغيل ، معاينة اسباب الحوادث الجسمية والعمل عمى منع
 تدريب العمال عمى اداء عمل بالطرق السميمة.

  مسؤولية قسم الصيانة: 
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 يعمل قسم الصيانة من اجل توفير السلامة والصحة المينية داخل المنشأت من خلال:

 الاشتراك في لجان السلامة المينية لممنشاة.-

 التعاون في تصميم الحواجز والاجيزة الوقائية.-

 لتشغيل الخاصة باحتياجات السلامة المينية.العمل عمى تنفيذ اوامر ا-

 اعداد خطط الصيانة للاجيزة والالات وتنفيذىا.-

 .(0889)فيصل،  عمل برامج تفتيش طبقا لمقتضيات السلامة المينية دوريا .-

 : مسؤولية لجان السلامة والصحة المهنية 

تعتبر المجان بصفة عامة من الادوات المساعدة والفعالة للادارة وبصفة خاصة في مجال 
 الوقاية من الحوادث حيث تقع عمى المجان عدة ميام منيا:

 بحث اصابات العمال ووضع الاحتياطات لمنع تكرارىا.-

 بحث الحوادث الجسمية ووضع الاحتياطات لمنع حدوثيا.-

 ووضع الاحتياطات الكفيمة بمنعيا. بحث ظيور الامراض المينية-

 تقديم الاقتراحات اللازمة لمنع الاخطار ومسبباتيا.-

 التعاون في تنفيذ قوانين وتشريعات السلامة والصحة المينية .-

 : مسؤولية مشرف السلامة والصحة المهنية 

عمى مسؤول السلامة اعداد خطة السلامة بالموقع بحيث تشمل تحديدا دقيقا لمواجبات 
والميام لممشاركين لتكون بمثابة اطار عام لخدمة السلامة ، والوقاية والانقاذ ومكافحة 
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الحريق والاسعاف ودليلا مرشدا في سبيل حماية الارواح والممتمكات بما يكفل تحقيق 
 الاىداف الاتية :

 تسجيل وبحث الحوادث والاصابات والاحتفاظ بسجلات لذلك.-

، صفحة 0889)فيصل،  التحقق من تطبيق قوانين وتشريعات السلامة والصحة المينية .-
88). 

اتخاذ الاجراءات الكفيمة بحماية الموقع ومحتوياتو والعاممين فيو والمترددين عميو من كافة -
 الاخطار.

من تنفيذ الاشتراطات الوقائية ومن صلاحية وسائل  المتابعة المستمرة لمموقع لمتاكد -
 مكافحة الحريق ومعدات الانذار والاسعاف والانقاذ واتخاذ الاجراء الفوري حيال اي قصور .

نشر الوعي الوقائي ومبادئ السلامة بين العاممين بالموقع وعمل لوحات ارشادية ونشرات -
 رات لتوعية العاممين.وقائية مبسطة لتحقيق اليدف والتنسيق لعمل محاض

 ثانيا: الجهات الخارجية:

 تقع مسؤولية السلامة والصحة المينية عمى عدة جيات خارجية  وىي :

 مسؤولية الدولة : 

ان الدولة ليا الدور الرئيسي في تحقيق السلامة والصحة المينية من خلال وضع القوانين 
والعمل عمى تطبيقيا وتطويرىا ويمكن والموائح والانظمة المتعمقة بالسلامة والصحة المينية 

 تمخيص دور الحكومة في مجموعة نقاط ممقاة عمى عاتقيا نذكر منيا:

 جمع المعمومات عن اسباب وظروف الحوادث والاستفادة من ىذه المعمومات.-
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عمل دراسات عن طريق احصاء الاصابات في كل صناعة ومعرفة المخاطر القائمة فييا -
ي تطبق في حالة حدوث الحوادث ومدى فعالية وكفاية الاحتياطات ودراسة القوانين الت

 المتخذة لتجنب ىذه المخاطر.

 تشجيع البحث العممي في احسن الطرق للارشاد الصناعي.-

تنظيم المؤتمرات الدورية بين ىيئات التفتيش الحكومية واصحاب العمل وكذلك العمال -
 ا.لاستعراض حالات الحوادث وبحث مقترحات تحسيني

 تشجيع انشاء معارض السلامة والصحة المينية الدائمة.-

 الحوادث. اخذ اراء اصحاب العمل والعمال قبل اصدار الموائح المتعمقة بمنح-

اثارة اىتمام العمال بمنع الحوادث والمحافظة عمى السلامة والصحة المينية وضمان -
)العزيز و بدور المنشات الصناعية تعاونيم بواسطة محاضرات والمطبوعات والافلام وزيارة 

 .(09، صفحة 0222منير ، 

*كما ان الدولة تيتم باتشاء مجموعة من المؤسسات التي تيتم بتحقيق الصحة والسلامة 
 المينية لمعاممين والمترددين عمييا ومن ىذه المؤسسات:

 : وزارة العمل 

تيتم وزارة العمل بتنفيذ تشريعات العمل التي نصت عمييا القوانين وذلك من خلال اجيزة 
التفتيش التابعة ليا والتي تفتش عمى شروط وظروف العمل المختمفة ونظرا لاىمية موضوع 

الصحة والسلامة المينية وضرورة تشكيل جياز تفتيش في الوقوف عمى ظروف العمل 
يق المعايير الخاصة بيا فان توفر جياز تفتيش عمل خاص والتحقق من سلامتيا وتطب

بالصحة والسلامة المينية الى جانب جياز تفتيش العمل ىو امر ضروري ويتطمب تشكيل 
ىذا الجياز ودعمو بكافة العناصر الفنية المؤىمة من ميندسين واخصائي بيئة واطباء مينيين 
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ل وتحقيق شروط السلامة وفق المعايير بالميام الممقاة عمى عاتقيم في تفتيش ظروف العم
التي اقرتيا التشريعات ، كما تناط ىذه الميمة ايضا بجيات حكومية ذات علاقة بوزارات 

العمل كييئات الضمان والتامين الاجتماعي كميا او جزئيا او يتم التعاون بينيا وبين وزارات 
 العمل.

 : وزارة الصحة 

ىم في مراقبة ورعاية صحة العمال في مواقع العمل ان وزارة الصحة واجيزتيا الفنية تسا
والتي لا تتوفر فييا اجيزة متفرغة ومخصصة ليذه المسؤولية كما تقع عمى وزارة الصحة 

ايضا ميام انجاز الفحوص الطبية لمعمال قبل التشغيل والفحوص الطبية الدورية وتقوم بتمك 
ة لمؤسسات التامين الاجتماعي وخبراء الميام الوقائية بالتعاون مع الجيات الطبية التابع

 (0882)محمد ا.،  الصحة والسلامة المينية من الاطباء ايضا.

 : وزارة البيئة 

تساىم ىذه الوزارة بسلامة البيئة العامة من اخطار التموث الناجم عن النشاط الانساني 
بمختمف اشكالو وتعد مخمفات الصناعة والاستخدامات المينية والصناعية المختمفة من 
المموثات اليامة لمبيئة العامة ، لذلك فان رصد ىذه المموثات يعتبر مسؤولية وزارة البيئة 

يار مواقع المنشات الصناعية ذات مصادر التمويث لمبيئة يخضع لاعتبارات وكذلك فان اخت
بيئية ويستوجب ىذه الجيات المعنية بالبيئة في اختيارىا ووضع الشروط لاقامتيا ، كما ان 

المواقع الجغرافية المموثة ذات المخاطر الجيوية عمى العاممين تشكل امرا ىاما يجب 
 يئة المجاورة عمى العمال في مواقع العمل.الاىتمام بو لمنع تاثيرات الب

 : وزارة الصناعة 

ان المشاركة في وضوح سياسة الصحة والسلامة المينية لا تقل اىمية عن دور الوزارات 
السابقة حيث تقع عمى ىذه الوزارات مسؤولية تنفيذية احيانا في توفير شروط وظروف عمل 
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لضار عمى العمال كونيا مصدر تمويث ملائمة من حيث استخدام المواد ذات التاثير ا
كيمياوي او فيزيائي او حيوي كما انيا تكون ذات مصدر تمويث بيئي عام يتطمب تطبيق 

شروط عمل ملائمة وتوفير وسائل وقاية عامة واستخدام تقنيات صناعية تمنع انتشار 
 المموثات ووصوليا الى البيئة العامة.

 وزارة التربية والتعميم : 

تقوم عمى ادراج برامج ومناىج تعميمية تتضمن معمومات اساسية عن السلامة والصحة 
المينية تتفق مع مراحل التعميم المختمفة لما قبل الجامعة حيث ان ىذه البرامج التعميمية ذات 

اثر تثقيفي وتوجييي عام وتدخل البرامج المتخصصة في قضايا السلامة والصحة المينية 
م الجامعي ذات العلاقة في كميات الطب واليندسة والعموم بمختمف فروعيا في مرحمة التعمي

وكذلك المعاىد المينية حيث يمكن ان يتمقى الدارسون فييا الاسس العممية والفنية النوعية 
 الخاصة بالصحة والسلامة المينية .

 : وزارة الاعلام 

والمرئية فان عمى ىذه الجيات والجيات التابعة ليا من وسائل الاعلام المكتوبة والمسموعة 
تقع مسؤوليات التوجيو والتوعية لمعظم شرائح الشعب وبمختمف اعمارىا وثقافتيا ومينيا 
حيث يمكن ليذه الوسائل ان تصل الى شرائح سكانية واسعة باختلاف انواعيا كالاذاعة 

ل المعمومات والتمفزيون والصحف وياتي دور ىذه الجيات الاعلامي والتثقيفي والتوجييي ونق
 والتوصية باستمرار لكل ما ىو معروف ولكل ما ىو مستجد في ىذه الامور .

 :البمديات 

تساىم البمديات في مسائل توفير الصحة والسلامة المينية من حيث اعطاء التراخيص لاقامة 
واثرىا عمى سلامة الجوار والبيئة العامة وكذلك تساىم الصناعية في مواقع السكن المنشأت 

اعمال سلامة المدن وتخمصيا من نفايات الصناعة ومخمفاتيا السائمة والغازية المختمفة  في
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، صفحة 0882)محمد ا.،  مما يساىم في حفظ وسلامة البيئة العامة وسلامة السكان ايضا.
08). 

 تساىم مديرية الدفاع المدني بتقديم الارشاد والانقاذ والاسعافات  الدفاع المدني :
 الاولية كما تتدخل في حالة حدوث انفجارات وحرائق في المنشات الصناعية .

 : دور الجهات والهيئات المستقمة ذات الصمة بالصحة والسلامة المهنية منها 
  : تقديم التوعية والتوجيو في تقع عمى ىذه النقابة ميمة المساىمة نقابة العمال

والتثقيف لمعاممين من خلال نشر المعمومات العممية الحديثة حول مخاطر العمل 
واسس الوقاية والسلامة ، وكذلك اقامة الندوات والمحاضرات والزيارات الميدانية 

كما تسعى  (0220)الباقي،  العممية عمى اتباع اساليب الحماية والسلامة في العمل
الى دفع اصحاب العمل الى التفاوض مع العمال حول اجورىم ، وشروط عمميم 

وادارة العمل ، بل احيانا التفاوض من اجل الاستفادة من الارباح التي تجنييا 
 .(0888)كرم،  ،المنشات وتثبيت كل ىذا في اتفاقيات عمل جماعية ممزمة لمطرفين

 : نقابة المهندسين 

تقع عمى نقابة الميندسين سواء في قطاع الانشاء والتشييد او في المواقع الصناعية الحاوية 
عمى الالات المختمفة ميمة التوعية والارشاد واقامة الندوات والمحاضرات وعمل النشرات 

 لمتوعية وتحقيق السلامة والصحة المينية لمعاممين .

 : الجمعيات الوطنية لمصحة والسلامة المهنية 

من الضروري ان تتشكل في كل بمد جمعيات وطنية تضم مختمف الميتمين بالسلامة 
والصحة المينية من اطباء وميندسيين ومفتشين حيث يتم من خلال ىذه الجمعيات دراسة 

الادارية بحيث والمسؤوليات  المشاكل المينية بحيث تكون بعيدة عن الروتينات الحكومية
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يكون العمل تطوعيا ويحقق الكثير من الفوائد التي لا يمكن ان تتحقق في الاجتماعات 
 .(02، صفحة 0882)محمد ا.،  والمقاءات الرسمية .
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 الخلاصة:

الموضوعات الميمة في ىذا الوقت لأنيا تولي  نستخمص بأن الصحة والسلامة المينية من
إىتمام بالموارد البشرية وتعمل عمى رعايتيا وىذا ما يجعل المؤسسات تحافظ عمى مكانتيا 

والمنافسة الخارجية ، من خلال وضع إستراتيجية مخططة ومصممة بشكل عممي في 
ية العمال من المخاطر في برامجيا التدريبية لمتقميل من الأمراض المينية وحوادث العمل ووقا

بيئة العمل وىذا يرجع إلى تطبيق إجراءات الصحة والسلامة المينية التي تقوم عمى التصميم 
 الآمن لأماكن العمل وظروف أدائو.
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 منهج الدراسة :-1

مجموعة من الطرق والأساليب التي تساعد الباحث في تحميل ، يقصد بمنيج البحث العممي
وتنظيم وتنسيق الميام، والتوصل لمنظريات والقواعد والقوانين عمى الوجو العام، أو التعرف 

السموك الواضح وطريق الوضوح أو بتعريف آخر ىو  ."عمى حمول تتعمق بإشكالية عممية
جوىري في البحث العممي المنظم، لكون المنيج المستبان المستقيم ، وىذا المفيوم مطمب 

عممية فكرية منطقية ،أو طريق أو أسموب أو سبل منظمة ودقيقة وىادفة يسمكيا الباحث 
المتميز بالموىبة وممكات الإبداع والقدرة عمى التصور في إطار التخصص مستيدفا إيجاد 

 .(2002)المشوحي،  حمول المشكمة أو ظاىرة بحثية محددة.

نطلاقا من كون الدراسة التي يقوم بيا الباحث تيدف الى التعرف عمى واقع ظاىرة  وا 
الأمراض المينية داخل المؤسسة ،وذلك من خلال وصف ىذه الظاىرة ووضع تدابير وآليات 

نيج الملائم وقائية لمحد منيا والتعبير عنيا كميا ،فإنو توجب إختيار المنيج الوصفي لأنو الم
ليذه الدراسة ،ويعرف المنيج الوصفي بأنو طريقة وصف الظاىرة المدروسة وتصويرىا كميا 
خضاعيا لمدراسة الدقيقة.  عن طريق جمع معمومات مقننة عن المشكمة وتصنيفيا وتعميميا وا 

 مجالات الدراسة :-2

الإجتماعية ،لأنيا تتميز تعتبر الدراسة الإستطلاعية من الإجراءات الضرورية في البحوث 
بالطابع الميداني ،وذلك لأن الظواىر الإجتماعية ،قابمة لمتغير في حالة تغير المجالات 
المكانية والبشرية والزمنية وقد إستعان بيا الباحث في إختيار مكان مناسب لإجراء الدراسة 

 الميدانية لبحثو والمتمثمة فيما يمي :
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 المجال المكاني لمدراسة :*

لقد تم إختيار الباحث لمؤسسة صناعة الكوابل ببسكرة مكانا لإجراء الدراسة وىذا لملائمة 
المؤسسة لإجراءات البحث وطبيعة الظاىرة المدروسة وتوفر كل الشروط والمعمومات المتوقع 

 .الحصول عمييا 

 *التعريف بالمؤسسة محل الدراسة :

ت الصناعية ذات الطابع الإستراتيجي يعد مركب صناعة الكوابل ببسكرة من أىم المركبا
عمى المستوى الوطني والإفريقي ، كذلك نظرا لقدرتو التنافسية في مجال صناعة الكوابل 
وقدرتو عمى تعويض المنتجات الأجنبية ، بل براعتو في تقنيات الإنتاج المتطورة والتي أدت 

عالية الجودة ، تأسست إلى حصول الشركة عمى شيادات عالمية ووطنية بتقديميا لمنتجات 
 وكانت تشرف عمى ثلاث وحدات ىي : 1983سنة  enicabشركة 

 وحدة القبة لصناعة الكوابل الكيربائية ذات الضغط المتوسط وذات الضغط المنخفض-

 وحدة واد السمار بالحراش لصناعة الأسلاك والكوابل الياتفية.-

 الكوابل(.وحدة بسكرة لصناعة كوابل الطاقة )كل أنواع -

تم إنفصال المؤسسة الوطنية لصناعة الكوابل بسكرة عن  1997في أواخر شير ديسمبر 
 باقي الوحدتين التي تقعان في واد السمار والقبة وأصبحت المؤسسة مستقمة بذاتيا.

ىكتار  42تقع المؤسسة في المنطقة الصناعية غرب مدينة بسكرة وتتربع عمى مساحة قدرىا 
غطاة وتشمل مباني الإدارة ، ورشات الإنتاج ، مخازن ومواقف السيارات ، ىكتار م 12منيا 

أما بالنسبة لممساحة المتبقية فيي عبارة عن مساحات خضراء وقد تستعمل أحيانا كمخازن 
 عند الحاجة.إضافية 
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من أسيميا إلى مجمع جنرال كابل  %70خصخصة المؤسسة وتم بيع  2008في سنة 
 sgp(societeالمتبقية ،بقيت في يد شركات مساىمة الدولة  %30الأمريكية أما بالنسبة 

de gestion et de participation)  استحوذ مجمع كوندور عمى  2017، في سنة
تابعة  %70تابعة لمدولة و  %30التي كانت في يد جنرال كابل وأصبحت المؤسسة  70%

بالنسبة لأىم المتعاممين فيما سونمغاز والشركات الفرعية ليا وسوناطراك  لمجمع كوندور
 والشركات التابعة ليا.

 * الهيكل التنظيمي لممؤسسة :

 بسكرة من المديريات التالية :-يتكون الييكل التنظيمي لمؤسسة صناعات الكوابل

دة مجموعة إستشارية : تيتم بالإشراف والتنسيق بين الدوائر وذلك بمساع *المديرية العامة
 مكونة من :

: ييتم بمعالجة وحل  مكتب مساعد الرئيس المدير العام لمشؤون القانونية والمنازعات-
 النزاعات الداخمية بين العمال ، الإدارات الخارجية وبين المؤسسة وموردييا وزبائنيا.

مسؤول عن كل ما يتعمق بالجودة في  مكتب مساعد الرئيس لضمان النوعية )الجودة(: -
 المؤسسة وينوب عن ارئيس في حالو غيابو .

: وىو فرع ناشئ في المؤسسة تم استحداثو لمواكبة  مكتب رئيس مشروع المعموماتية -
التطورات السريعة عمى المستوى المحمي والدولي ، حيث تتمثل ميمتو في الخدمات التي 

 ختمف النشاطات.تستفيد منيا المؤسسة بالنسبة لم

 تقوم بالمراجعة المحاسبية. مكتب مراقبة الحسابات:-

 وتندرج ضمن ىذه المديرية العامة خمس مديريات فرعية والتي ىي :
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مصالح  07تعتبر ىذه الدائرة أساسية لممؤسسة ، حيث أنيا تتكون من  المديرية التقنية:*
 ح دائرة الإنتاج كالآتي:وكل مصمحة مختصة بمرحمة معينة في صنع الكوابل ، ومصال

 مصمحة تسيير وتخطيط الإنتاج. -

 مصمحة القمد والظفر. -

 .(pvc)يفغممصمحة العزل والت -

 .(prc)مصمحة عزل الحبيبات  -

 مصمحة تحضير المادة العازلة.-

 مصمحة صنع البكرات.-

 مصمحة التوزيع.-

، تأىيل العاممين وتوفير تقوم بتنظيم عمل الدوائر والمصالح *مديرية الموارد البشرية: 
الشروط الحسنة لمعمل )الترقية ، التكوين ....الخ( وكذلك تأمين محيط العمل وتتكون من 

 مصالح ىي : 04أربعة 

 مصمحة الوسائل العامة.-

 مصمحة الوقاية والأمن. -

 مصمحة المستخدمين. -

 مصمحة التكوين والخدمات الإجتماعية. -

 مصالح : 05نة الآلات والعتاد تتكون من صيا ميمتيا*مديرية الصيانة: 

 مصمحة الصيانة الكيربائية.-
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 مصمحة المنيجية والمراقبة.-

 مصمحة توزيع المنافع.-

 مصمحة الصيانة.-

 مصمحة الدراسات. -

ميمتيا مراقبة جودة منتجات المؤسسة ، تتكون من مصمحتين  *مديرية مراقبة الجودة:
 وىما:

 مصمحة المخابر. -

 قل التجارب.مصمحة ح -

 : ميمتيا تموين المؤسسة بالمواد الأولية ) النحاس، الألمنيوم ، * مديرية التموين والمبيعات
pvc  ،prc 04اربعة ( أو قطع الغيار أو مواد العمل )دواليب، دىن...الخ( وتتكون من 

 مصالح :

 مصمحة مشتريات المواد الأولية . -

 مصمحة تسيير المخزون. -

 العبور. مصمحة -

 مصمحة قطع الغيار. -

ميمتيا تسجيل العمميات المالية والمحاسبية وتيدف إلى *مديرية المالية والمحاسبة : 
 إعطاء صورة واضحة لموضع المالي والمحاسبي لممؤسسة وتتكون من أربع مصالح ىي :

 مصمحة الميزانية. -
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 مصمحة المالية. -

 مصمحة المحاسبة التحميمية. -

 محاسبة العامة.مصمحة ال -

عامل منيا  410: يبمغ 19/07/2020يجدر الإشارة الى أن عدد عمال المؤسسة في 
-2008أعان تنفيذ وأن المؤسسة قد مرت عمى مرحمتين صعبتين خلال الفترة  220حوالي 
 ، حيث تضمنت ىاتو الفترة عمميتين كبيرتين لتسريح العمال كانتا كما يمي :2020

 عامل . 700ى ال 1500الأولى : من -

 عامل . 410الى  700الثانية : من  -

 عامل في الوقت الحالي. 473فقد بمغ المجموع الكمي لمعمال  2021أما خلال سنة 

 :2222*أهداف المؤسسة لسنة 

تحتل المؤسسة مكانة بارزة عمى المستوى الوطني والدولي ، وتعتبر كذلك أكبر وحدة 
كتسبتيا صناعية في مجال تخصصيا عمى المستوى القاري ، بالإضافة الى السمعة التي إ

 تتمثل أىدافيا كما يمي : iso 9001عمى  بعد حيازتيا

   *أهداف عامة :

 الكوابل الكيربائية.تمبية احتياجات السوق الوطنية من  -

 تصدير منتجاتيا إلى الأسواق العالمية. -

 الإستغلال الأمثل لمختمف الموارد. -

 إرضاء العملاء والحفاظ عمييم وكسب ثقتيم. -
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 ضمان موقع الريادة في مجال تخصصيا ومواجية المنافسة. -

 الإىتمام بالعنصر البشري والحفاظ عميو وتحسين ظروف عممو. -

 .مى مستوى منخفض من إستيراد لممواد الأوليةالحفاظ ع -

 :2222* أهداف سنة 

 تقوية صورة العلامة لممؤسسة. -

 دخال منتجات جديدة لمسوق(.إستثمارات جديدة ) إتحقيق  -

 طن.11388تحقيق إنتاج سنوي يعادل  -

 %2.3تقميص النفايات والتبذير إلى ما يعادل  -

 دج.9500.000.000رقم أعمال سنوي يعادل  تحقيق -

 توسيع شبكة التوزيع. -

 إقتحام أسواق جديدة. -

 إسترجاع حصص السوق التابعة لسونمغاز. -

 إنتاج كوابل من نوع سوناطراك. -

 *نشاط المؤسسة :

 يقوم نشاط المؤسسة عمى إنتاج أصناف من الكوابل الكيربائية وىذا نتيجة لإستعماليا
لتكنولوجيا متطورة في ىذا المجال ، إذ تمكنت المؤسسة من التخصص في إنتاج أكثر من 

 نوع من الكوابل الكيربائية حيث يمكن ترتيبيا وجمعيا في ثلاث مجموعات كبيرة ىي : 400
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فولط  250كوابل منزلية : تستخدم في البيانات والإستخدام المنزلي يترواح ضغطيا من -
موزع معتمد عبر كامل التراب  30ة التوزيع ليذه المجموعة من فولط  شبك 750إلى 

من إيرادات المؤسسة وباقي  %50الوطني ، يجدر الإشارة ىنا أن ىذه المجموعة تمثل 
 الإيرادات تأتي من المجموعات المتبقية .

كوابل صناعية )إختصاص(: وىي كوابل مخصصة لغرض صناعي كتشغيل الآلات ،  -
 ي ىذه المجموعة تجد فرعين ميمين ىما :محركات ...الخ وف

 كوابل كيربائية ذات التوتر المتوسط والعالي. -           

 كوابل التوزيع أو الشبكات الكيرابئية. -          

 الكوابل الغير معزولة. -          

كوابل حسب الطمب : ىنا يكون المنتوج حسب طمب الزبون ، مثال: سفينة طارق إبن  -
وىنا تكمن خبرة وتنافسية المؤسسة حيث القيمة المضافة تظير في ىذا النوع من زياد 

 المنتجات .

كما تنتج المؤسسة كذلك بكرات خشبية بأحجام مختمفة لتمف حوليا الكوابل ، وتنتج أيضا 
 التي تستعمل كمادة حشو أو كمادة عازلة. pvcمادة ال 

 المجال الزمني :

الميدانية، بعد أخذ الموافقة من إدارة المؤسسة مكان البحث، تمت مباشرة القيام بالدراسة 
 شير منتصف،إلى غاية 2021بتداء من أكتوبر إملائمة كل الظروف  والتأكد من

 .2022كتوبرأ
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 المجال البشري:

يتشكل المجال البشري ) المجتمع الإحصائي ( لمدراسة من مجموع عمال المؤسسة 
 :عاملا موزعين كالتالي473، والبالغ عددىم  الصناعية لإنتاج الكوابل ببسكرة

 :إطار88إطارات. 
 : عون تحكم83أعوان تحكم. 
 :عون تنفيذ302أعوان التنفيذ 

 عينة الدراسة :-3

في دراستيم عمى العينة الممثمة لممجتمع الاصمي ومجتمع البحث  يعتمد معظم الباحثيين
 (2004)انجمس،  وتعرف العينة عمى انيا " مجموعة فرعية من عناصر مجتمع بحث معين"

إن وتعرف ىذه العينة بانيا "  الطبقيةوقد اعتمدنا في ىذه الدراسة عمى العينة العشوائية 
العشوائية الطبقية تعد أفضل الطرق لسحب العينة من المجتمع غير المتناسق، وىذا العينة 

لأن المجتمع غير المتناسق إذا ما سحبت منو عينة عشوائية بسيطة فإنيا لن تعبر عن 
المجتمع بشكل دقيق، وقد تسبب ظيور تحيز لأحد طبقات المجتمع دونًا عن غيرىا، في 

عينة عشوائية من كل طبقات المجتمع وبحجم يتناسب مع حين تضمن العينة الطبقية سحب 
حجم الطبقة في المجتمع، ليصبح مجموع تمك العينات العشوائية البسيطة المسحوبة من 

 " .طبقات المجتمع المختمفة ىو عينة المجتمع الطبقية
المجتمع عن باقي أنواع العينات المستخدمة لدراسة بحيث تتميز العينة العشوائية الطبقية 

بانيا تمثل المجتمع المدروس تمثيلا اكثر دقة إضافة الى عدة مميزات أخرى تنفرد بيا العينة 
 :العشوائية الطبقية كما يمي

يضمن الباحث باستخدام العينة العشوائية الطبقية ظيور مجموعات دقيقة في البحث تساعد 
 .في تمثيل المجتمع المدروس بشكل دقيق لمميتم بدراستو
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د ميزة تقسيم وتجزئة مفردات البحث المدروس بطريقة العينة العشوائية الطبقية في تقميل تساع
 .الاختلافات بحيث تكون اقل ما يمكن بين الطبقات المدروسة

تكون نتائج الدراسة اكثر دقة عندما يتم البحث احصائيا بطريقة العينة العشوائية الطبقية، 
تحديدىا لتكون اصغر لمحصول عمى نتيجة اكثر دقة، وكمما وذلك لان العينات الطبقية يتم 

 .تجانس المجتمع المدروس كانت نتائج بحث البيانات اكثر دقة في الدراسة
 :التالية وبناءا عمى ىذا يستوجب عمى الباحث تقسيم العينـــــة إلى طبقات حسب الخطوات

 .تقسيم المجتمع إلى طبقات وفق خاصية معينة -
 .م الكمي لمعينةتقدير الحج -
 .توزيع العينة عمى الطبقات -
 .اختيار العينة من كل طبقة بنفس الطريقة التي تسحب بيا عينة عشوائية بسيطة -

 :وباعتماد ىذه الخطوات تم سحب عينة الدراسة كما يمي
حجم المجتمع الإحصائي الدراسة : تمثل أفراد المجتمع الإحصائي لمدراسة، حيث قدر  -

 عاملا موزعين كالأتي: 473 : المؤسسة الصناعية لإنتاج الكوابل ببسكرة بــــ مجموع عمال
 .إطار88إطارات: 

 : عون تحكم 83أعوان تحكم. 
 :عون تنفيذ.302أعوان التنفيذ 

وبما أنو لا يوجد إتفاق عممي إحصائي لتحديد الحجم الأمثل لمعينة، لذلك اعتمـدنا فـي ىـذه 
من المجتمع الكمي، بالاستعانة بطريقة التوزيع المتساوي  %20عمى اختيار نسبة  الدراسة

عامل، 473كل طبقــــــــة. وبما أن المجتمع الإحصائي لمبحث والبالغ عدده  لإختيار مفـردات
،  :إطار، أعوان تحكم88 :متباينة الحجم، حيث نجد: إطارات ينقسم إلى ثلاثة طبقات

 تنفيذ. فمقد تم حساب العينة كما يمي:عون  302عون تحكم وأعوان التنفيذ: 83
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 :حجم العينة الكمي*
℅100 ←473  

     ← 20℅   س 
 100 =94.6 ≈ 95(/473x 20س =)

 :حجم العينة في كل طبقة
 حجم العينة/حجم المجتمع xحجم الطبقة = حجم العينة في كل طبقة

 إطار 473=16.67≈ 17(/88x95عينة الإطارات = )*
 عامل تحكم 473=16.67≈17(/83x95)عينة أعوان التحكم = *
 عامل تنفيذ 473=60.65≈61(/302x95)عينة أعوان التنفيذ = *

 55ختيار وتقدير حجم العينة، والتي تتمثل في لإإذن من خلال ىذه العمميات الحسابية 
 مفردة تقسم

 .عون تنفيذ61عون تحكم و 17إطارا، 17إلى 
 جمع المعمومات: أدوات-4

تستند الدراسات العممية عمى مجموعة من الأدوات التي تنقل البحث من مشاكل و متغيرات 
غامضة و مشوىة إلى حقائق واضحة و مثبتة ، و أدوات جمع البيانات في البحث العممي 
ىي العامل الأول في كشف دقيق عن التفاصيل الغامضة و شرح أسبابيا و درجة تأثر 

بيا، فيي تستيدف عينات الدراسة لموصول إلى تفسير لبعض النقاط و العقبات التي المحيط 
  تواجييم فيما يخص الدراسة.

و أدوات جمع البيانات في البحث العممي تتعمق بالباحث نفسو من خلال قدراتو عمى 
تو الملاحظة و قراءة بيئة الدراسة و المحيط الذي يعمل عمى الدراسة فيو، و خبرتو و معرف

بأحدث أدوات جمع البيانات العممية و علاقاتو الاجتماعية و قدرتو عمى انتقاء الكممات و 
  توجيييا.
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فعممية جمع البيانات تبدأ بتحديد المجتمع الذي يريد أن تجري الدراسة فيو أو تقام عميو، و 
تاريخيا اختيار عينات البحث و ىي مجموعة أفراد مثلا متأثرين بالظاىرة، و مرتبطين بيا 

كمتغيرين فييا و ليس كثوابت، و ىذا ملاحظ في أي بحث أو دراسة و خاصة فيما يتعمق 
  بالعموم الاجتماعية و الطبيعية و التابعة لمتغيرات زمانية و مكانية.

فالفائدة من أدوات جمع البيانات في البحث العممي كبيرة و ىي عنصر أساسي أيضا 
دون وجوده حيث تؤمن الحصول عمى أحدث المعمومات يصعب لبعض الدراسات القيام بيا 

و النتائج المبدئية لمدراسة و التي ىي عبارة عن إجابات عن بعض التساؤلات التي تدور 
حول مشكمة البحث أو حل لبعض حيثيات الفرضيات التي يضعيا الباحث و يسير لتحقيقيا، 

لدراسات السابقة في نفس و قد تقود ىذه الأدوات لموصول لمعمومات مغايرة عن بعض ا
 مشكمة البحث و التي توصل إلييا باحثون في دراسات سابقة بظروف مغايرة.

اليامة، ويمكن تعريفيا عمى  طرق جمع المعمومات واحدة من المقابمة وتعد:  * المقابمة
المنظمة بين اثنين، السائل أو المستجيب بقصد الحصول عمى معمومات معينة  المحادثة أنو

فقط بل معرفة  المحادثة دراستو، وىي لا تقتصر عمىالمراد  ليا علاقة بالحالة أو الموضوع
يماءاتو وحركاتو. والمقابمة أما أن تكون  الجوانب الأخرى من المستجيب كتعبيرات وجية وا 

يمكن أن تستخدم لوحدىا أو عاملا مساعدا مع طرق  وجيا لوجيا أو عبر الياتف. والمقابمة
المعمومات من الأشخاص  وىي الطريقة المناسبة لجمع .دراسة الفرد أخرى في

 .الكتابة بالتكمم أكثر من المقابمة كما أنيا تتيح المجال لمشخص الذي يجري .المتعممين غير
ومن أجل التعرف عن واقع الأمراض المينية بالمؤسسة ومدى إىتمام الإدارة العميا بتطبيق 

راء مقابلات مع إجراءات الأمن الصناعي وقواعد الصحة والسلامة المينية قام الباحث بإج
طارات المؤسسة والمتمثمين في رؤساء الورشات ومسؤول مصمحة  مجموعة من المسؤولين وا 
الوقاية والأمن وطبيب العمل ومساعده )الممرض( وبعض العمال ،ولقد تم إعداد دليل 

والذي سوف نذكر بعض من تفاصيمو حيث تم طرح بعض الأسئمة عمييم وتمثمت المقابمة 
 : فيما يمي

https://drasah.com/Description.aspx?id=3043&url=%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%84%D8%A7%D8%AD%D8%B8%D8%A9-%D9%83%D8%B7%D8%B1%D9%8A%D9%82%D8%A9-%D9%84%D8%AC%D9%85%D8%B9-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%8A%D8%A7%D9%86%D8%A7%D8%AA
https://drasah.com/Description.aspx?id=3043&url=%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%84%D8%A7%D8%AD%D8%B8%D8%A9-%D9%83%D8%B7%D8%B1%D9%8A%D9%82%D8%A9-%D9%84%D8%AC%D9%85%D8%B9-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%8A%D8%A7%D9%86%D8%A7%D8%AA
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 ىل تولي المؤسسة إىتماما لسياسة الأمن والوقاية لمحفاظ عمى صحة وسلامة العاممين؟-
 ىل توفر المؤسسة كل وسائل الحماية الشخصية لمعمال؟-
اللازمة لحماية العمال من ىل يقدم مسؤولين الأمن والوقاية كل الإرشادات والتدابير -

 إصابات بالأمراض المينية؟
 الدورات التكوينية في مجال الأمن والسلامة ؟ ىل يستفيد العمال من --
ىل يقوم طبيب العمل بفحوصات دورية لمكشف إذا ما كان قد أصيب عامل بمرض -

 ميني؟
 ىل تتخذ إجراءات وقائية في حالة إصابة عامل بمرض ميني؟-

 وقد تم التوصل من ىذه المقابمة إلى ما يمي :
أن الإدارة تولي إىتماما بالغا بنظام الأمن والسلامة  الأمن والوقاية  بحيث أكد مسؤول

المينية المتبعة وتمح في الحفاظ عمى صحة وسلامة العمال وتضعو في أولوياتيا وذلك من 
خلال توفير كل وسائل ومعدات الحماية الشخصية وكذلك التعرف عمى آرائيم حول أساليب 

تو الأساليب، حيث أكد معظم العمال أنيا الأمن والصحة المينية ، ومدى إلتزاميم بتطبيق ىا
ات حوادث العمل فعالة وليا دور كبير في وقايتيم والحفاظ عمى سلامتيم من إصاب

والأمراض المينية، كما أكد العمال أيضا أن الأسباب التي تجعميم لا يستعممون وسائل 
يط العمل أي ظروف الوقاية الفردية والجماعية أثناء العمل بصفة دائمة ، ىو ما يتعمق بمح

العمل منيا: الحرارة والتيوية ،وىذا ما يجدر بنا أن نشير إليو وخاصة في فصل الصيف 
بحيث تزداد درجة الحرارة والمعموم أن مكان العمل في منطقة تمتاز بدرجات حرارة مرتفعة ، 

في ومنيا ماىو متعمق كذلك بأسباب شخصية : كالقمق ، والسيو ، والإىمال واللامبالاة 
 كثير من الأحيان.

وأكد كذلك طبيب العمل ومساعده )الممرض( أن الإدارة تيتم بصحة العاممين بحيث تقوم 
الجية الوصية بإجراءات أمنية من خلال الفحص الطبي الأولي لمعمال وىذا لمعرفة كل ما 
يتعمق بصحة العامل وكذلك الفحوصات الإجبارية التي تقوم بيا كل سنة ، وتتخذ معو 
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راءات صارمة لكل من لم يخضع ليذه الفحوصات من العمال واليدف منيا معرفة صحة إج
 وسلامة العمال ومدى إصابتيم بأمراض مينية إذا وجدت.

صابتيا فقد أكد مسؤول الوقاية والأمن وطبيب العمل  وفيما يخص واقع الأمراض المينية وا 
ا عدا بعض العمال الذين يشتكون بأنو لم يتم تسجيل أية إصابات خطيرة للأمراض المينية م

 والعينين وقد نصح ليم طبيب العمل بنظارات طبية.من آلام في الظير 
ويجدر الإشارة إلى أن إدارة المؤسسة متعاقدة مع عدة مصحات خاصة بيا أطباء 

، وكذلك مستشفيات عمومية بيدف متابعة صحة العمال، وذلك من خلال  إختصاصين
الفحوصات الدورية التي يقوم بيا طبيب العمل والذي بدوره يحول الحالات المشكوك فييا 

 إلى المصحات الخاصة لإجراء الفحص بالأشعة ومباشرة العلاج إذا تطمب ذلك.
 *الملاحظة:

تمثل الملاحظة العممية تقنية منيجية يستخدميا الباحث لمكشف عن تفاصيل الظواىر، 
ومعرفة العالقات التي تربط بين عناصرىا ،وتعتمد الملاحظة عمى قيام الباحث بملاحظة 
ظاىرة من الظواىر في ميدان البحث وتسجيل ملاحظاتو وتجميعيا لإستخلاص بعض 

ثو ولقد استخدمنا في دراستنا ىذه الملاحظة المباشرة بغرض النتائج منيا ،والتي تفيده في بح
، وجمع قدر معتبر من المعمومات المتعمقة بيا وكذا مؤسسة صناعة الكوابلالتعرف عمى 

أماكن العمل الخاصة بأفراد عينة الدراسة والظروف المحيطة التي يعممون فييا  ملاحظة
ماعية التي يستخدمونيا ،كما استخدمت الفردية والج الأمنوسائل  ملاحظةإلى  بالإضافة
أساليب التوعية  ملاحظةوكذا  لأعماليمفي رصد سموكات العاممين أثناء أدائيم  الملاحظة

 . الموضوعة فييا والأماكنالوقائية المتوفرة والتعرف عمى محتوياتيا 
 *الإستبيان:
الخبرية التي تطمب ىو عبارة عمى أداة تتضمن مجموعة من الأسئمة أو الجمل " الإستبيان:

) ربحي " من المفحوص الإجابة عنيا بطريقة يحددىا الباحث حسب أغراض البحث
أبرز الأدوات المستخدمة في الأبحاث العممية، ،وىو من (2000مصطفى و محمد غنيم، 
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لمحصول عمى  وعمى وجو الخصوص في الأبحاث التربوية والاجتماعية، فيو سبيل الباحث
البيانات والمعمومات المتعمقة بمفردات الدراسة، سواء أكان البحث مسحيًّا أو جزئيًّا، وفي 
الغالب يستخدم الاستبيان لمتعرف عمى توجيات العينة الدراسية ودراسة السموكيات الخاصة 

 .بيا، واكتشاف معمومات ميمة تمزم الباحث لتنفيذ البحث العممي
الإستبيان كأداة لجمع البيانات الخاصة بموضوع الدراسة، ويشتمل عمى أربعة لقد أستخدم و  

محاور تم بناء بنوده عمى ضوء التراث النظري الخاص بموضوع الدراسة ، وتتمثل محاور 
 الإستبيان فيما يمي:

بمساىمة عمميات التحسيس والاعلام في مجال الامن الصناعي في يتعمق المحور الأول: -
 الامراض المينية. الوقاية من

المحور الثاني: يتعمق بمساىمة التدريب في مجال الأمن الصناعي في الوقاية من -
 الأمراض المينية.

المحور الثالث: يتعمق بمساىمة التكوين في مجال الصحة والسلامة المينية في الوقاية من -
 الامراض المينية.

جراءات ال- توعية الوقائية في مجال الصحة والسلامة المحور الرابع :يتعمق بمساىمة قواعد وا 
 المينية في الوقاية من الامراض المينية .

الإتساق الداخمي أو ما يمكنك تسميتو بصدق الدراسة ىو أن تؤدي  *صدق الإستبيان :
ما تم وضعو لقياسو فعلًا، ويقصد بو وضوح الإستبيان ومفرداتو  أسئمة الإستبيان وتقيس

 .الذين سوف يشمميم الإستبيان عينة الدراسةومفيومو لأفراد  وفقرات الإستبيان
بعد مناقشة محاور الإستبيان وبناء الأسئمة لكل محور مع المشرف ، تم عرض الإستبيان 

 التي كانت ليم الممسة الواضحة في تصحيح بعض العباراتعمى مجموعة من محكمين 
يا من قبل العمال عمى مختمف التي كانت تخدم موضوع الدراسة بشكل واضح، يسيل فيم

 .المستويات
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 جامعة محمد خيضر بسكرة من وبالتالي تم عرض الإستبيان عمى دكاترة في التخصص من
 بينيم :

الذي صحح البدائل المستعممة في الإستبيان لعدم  الأستاذ الدكتور: قبقوب عيسى ،-
 مطابقتيا مع الأسئمة وتوحيد البدائل عمى أداة الإستبيان .

حيث قام بتصحيح بعض أسئمة الإستبيان منيا : كيف  ستاذ الدكتور : جوادي يوسف،الأ-
كانت العلاقة بين مواضيع التدريب والأمراض المينية؟ الخاطئة ، والتصحيح ىو : كيف 

 كانت العلاقة بين محتوى التدريب والأمراض المينية؟
الأستاذة الدكتورة : قشي إليام : والتي بدورىا قامت بتصحيح لمعبارات كذلك منيا : ىل -

تقوم بالإستجابة ليذا الإستدعاء؟ والتصحيح ىو : ىل تقوم أنت كعامل بالإستجابة ليذا 
 الإستدعاء ؟

وكذلك عبارة : ىل يتم تحديدىا بصورة منتظمة؟ والصحيح ىو ىل يتم تحديثيا بصورة 
 منتظمة؟

والذي بدوره أعطى مجموعة من الملاحظات والتوجييات من  الأستاذ الدكتور : نبيل حميمو،-
بينيا ان تركز العبارات عمى واقع الأمراض المينية ، وكذلك تداخل البنود في محتواىا بين 

 حوادث العمل والأمراض المينية.
عديل الإستبيان وذلك المحكمين قمنا بتوعمى ضوء الملاحظات المقدمة من طرف الدكاترة 

بتصحيح  بعض البنود، وحذف البنود التي ثبت أنيا لا تقيس ، بالإضافة الى تعديل 
الصياغة لبعض منيا لكي يصبح بسيطا ومفيوم لدى كل أفراد العينة، تم وضع الإستبيان 

 بندا موزعين عمى محاور الدراسة كما يمي : 44في صورتو النيائية والتي تتكون من 
-15-14-13-12-11-10-9-8-7-6-5-4-3-2-1بنود المحور الأول :أرقام -
16 
 26-25-24-23-22-21-20-19-18-17أرقام بنود المحور الثاني: -
 34-33-32-31-30-29-28-27أرقام بنود المحور الثالث: -
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 دائما أحيانا نادرا الإجابة

 3 2 1 الدرجة

 

 44-43-42-41-40-39-38-37-36-35أرقام بنود المحور الرابع: -
 عمى مقياس الشكل المتدرج الخاص بالإتجاىات لميكرت وفيما يخص التنقيط لقد تم الإعتماد

)1971 
 ،(LIKERT وىي نادرا، أحيانا، دائما . 

 ( يوضح درجات مقياس ليكرت1الجدول ) 

 
حيث تعتمد ىذه المحاور في تقديراتيا عمى سمم لو طرفان يدلان عمى قوة تكرار المتغير أو 

عمى عدد 2الحصول عمى المسافات المتساوية ليذا السمم بقسمة المدى وىو  ضعفو، ويتم
،  قد 3، 2، 1عمى أساس الأرقام الخمسة  0.66أي حوالي ، 2/3، 3المجالات الذي ىو
 مسافات، ويمكن تمخيص ذلك في الجدول التالي: 3حصرت فيما بينيا 

 ليكرث( المسافات المتساوية المحصورة بين درجات سمم  2) الجدول

 
 

أن يعطي ىذا المقياس نفس النتيجة  لو تم إعادة توزيع ويقصد بو ثبات الإستبيان: إختبار 
،ويتم إستخدام معامل كرونباخ  تحت نفس الظروف والشروط المقياس أكثر من مرة واحدة

ولقد تم حساب ألفا، وىو عبارة عن مقياس أو مؤشر لثبات بطارية الإختبار والإستبيان ، 

 المسافة الإجابة

 1.66 إلى 1 نادرا

 2.33 إلى 1.67 أحيانا

 3 إلى 2.34 دائما
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 معامل ألفا كرونباخ أجزاء الدراسة

 0.684 المحور الأول

 0.685 المحور الثاني

 0.632 المحور الثالث

 0.670 المحور الرابع

 0.905 المجموع

 

وذلك بالنسبة لكل جزء من " spss"معامل ثبات ألفا كرومباخ باستخدام البرنامج الإحصائي، 
درجة عالية  بمغحيث  أجزاء الدراسة وقد أسفرت النتيجة عمى معامل ثبات ألفا كرومباخ 
 .بالنسبة لكل جزء من أجزاء أداة الدراسة مما يجعميا تتميز بثبات عالي

 
 : ألفا كرونباخنتائج إختبار ثبات الأداة 

 قيمة معامل ألفا كرونباخ بالنسبة لكل جزء من أجزاء الدراسة: يمثل  (3)  الجدول
 
 
 
 
 
 
 
تم تفريغ بيانات الإستبيانات الصالحة لمتحميل في  : المستخدمة الأساليب الإحصائية-5

  الإجتماعيةالإحصائية لمعموم  الحاسوب من أجـل معالجتيـا بالإعتمـاد عمـى مجموعـة الـبرامج
 (spss.23 ) التحميلات الإحصائية التالية سـتخراجإوبنـاءا عمـى كـل ذلـك تم : 
وذلك من أجل وصف الخصائص الشخصية لأفراد عينة : النسب المئوية التكرارات و-

 الدراسة، وصف البيانات والتعرف عمـى حجـم الفـروق بين الإجابات.
لقـد تم اسـتخراج المتوسـط الحسـابي بغـرض التعـرف     : مقاييس التشتت والنزعة المركزية-

عمـى مـدى تماثـل واعتـدال صـفات أو سـموكات أفـراد عينـة الدراسة، كما إستعمل الإنحراف 
 المعياري من أجل التعرف عمى طبيعة توزيع أفراد العينة ومدى انسجاميا.
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لمعرفة الدلالة الإحصائية لمنتائج المتحصل عمييا،ولمعرفة الدلالة  : x2) 2كا )اختبار -
 :الإحصائية لمفروق بين التكرارات يتم وضع الفرضيات التالية

الاختلافات بين التكرارات تدل عمى وجود اتجاىات مختمفة في H0:الفرضية الصفرية  *
 .)لة إحصائيةالمؤسسة وليس اتجـاه واحد )النتائج المتحصل عمييا ليس ليا دلا

الاختلافات الناتجة تدل عمى وجود اتجاه معين غالب في المؤسسة H1:الفرضية البديمة  *
 .)أكثر من الاتجاىـات الأخرى )النتائج المتحصل عمييا ذات دلالة إحصائية

الجدولية عند درجة الدقة المتفق عمييا ودرجة  2وحتى نقبل فرضية أو نرفضيا نحسب كا
 الحرية مقارنة بين :

 
   X2

t .X2
c 

Xt
  الجدولية 2يمثل كا:    2

Xc
  المحسوبة 2يمثل كا:  2
 المتوسط الفرضي -
لتأكد من أن البيانات المستخرجة من : kolmogorov-smirnov test(k-s)إختبار -

 الدراسة الميدانية تتبع التوزيع الطبيعي 
 one-way anova ):تحميل التباين الأحادي) -

استخدم تحميل التباين الأحادي لما يتعمق بالخصائص الشخصية التي تحتوي عمى أكثر مـن 
 ...الخالخبرة المينية ، المستوى التعميمي، المركز الوظيفيمتغـيرين مثـل 
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 الفصل السادس : عرض وتحليل وتفسير النتائج 

 خصائص عينة الدراسة-1
 إختبار التوزيع الطبيعي-2
 عرض وتحليل النتائج-3

 عرض  وتحليل نتائج بناء على فرضية الأولى 3-1
 عرض وتحليل نتائج بناء على الفرضية الثانية 3-2
 عرض وتحليل نتائج بناء على الفرضية الثالثة 3-3
 نتائج بناء على الفرضية الرابعة عرض وتحليل 3-4
 عرض وتحليل النتائج بناء على الفرضة الخامسة 3-5

 تفسير النتائج على ضوء الفرضيات-4
 تفسير نتائج على ضوء الفرضية الأولى 4-1
 تفسير النتائج على ضوء الفرضية الثانية 4-2
 تفسير النتائج على ضوء الفرضية الثالثة 4-3
 وء الفرضية الرابعةتفسير النتائج على ض 4-4
 تفسير النتائج على ضوء الفرضية الخامسة  4-5
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النسبة المئوية الت رار  المر ز الوظيفي

 17.9% 17 إطار

 17.9% 17 عون تح م

 64.2% 61 عون تنفي 

 100.0% 95 الم موع
 

 خصائص عينة الدراسة :-1

 العينة حسب المر ز الوظيفي أفراد توزيع-

  : يبين توزيع أفراد العينة حسب المر ز الوظيفي( 4ال دول )

 

 spssمن إعداد الطالب بالإعتماد على مخر ات برنامج  المصدر : 

الجدوؿ ) ( 5 خصائص أفراد العينة حسب المركز الوظيفي ، حيث نلاحظ أف أعواف التنفيذ ىـ يوضح 
، ويمييـ أعواف التحكـ والإطارات حيث بمغ عدد أعواف  %1.46بنسبة  16الأكثر عددا حيث بمغ عددىـ 

 ي4، كما يوضحو الرسـ البيان %6244بنسبة  62وكذلؾ الإطارات بعدد  %6244، بنسبة 62التحكـ 

 ( : يوضح توزيع أفراد العينة حسب المسمى الوظيفي2الش ل رقم ) 
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 توزيع أفراد العينة حسب المؤهل العلمي :-

 ( : يبين توزيع أفراد العينة حسب المؤهل العلمي 5ال دول ) 

 

العينة ذو يوضح الجدوؿ ) ( 5 خصائص أفراد العينة حسب المؤىؿ العممي ، حيث نلاحظ أف عدد أفراد 
، ويمييـ عدد أفراد العينة ذو  %46..بنسبة  6.مستوى ليسانس ىـ الأكثر عددا حيث بمغ عددىـ 

يمييـ أفراد العينة ذو مستوى ميندس دولة حيث بمغ و  %646.، بنسبة 4. ىـمستوى ثانوي حيث بمغ عدد
 ، كما يوضحو الرسـ البياني4 %6.42بنسبة  .6 عددىـ

 المؤهل العلميتوزيع أفراد العينة حسب ( : يوضح  3الش ل رقم )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 %النسبة المئويةالت رار  المؤهل العلمي
 42.1% 40 ثانو 
 43.2% 41 ليسانس

 14.7% 14 م ندس دولة
 100% 95 الم موع
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 توزيع أفراد العينة حسب الخبرة الم نية :-

 (: يبين توزيع أفراد العينة حسب الخبرة الم نية 6 دول ) 

 

يوضح الجدوؿ ) ( 5 خصائص أفراد العينة حسب الخبرة المينية ، حيث نلاحظ أف عدد أفراد العينة ذو 
ويمييـ أفراد العينة ذو الخبرة  %0641بنسبة  04الأكثر عددا حيث بمغ عددىـ ىـ  64-66الخبرة مف 

حيث بمغ  4.-66ويمييـ أفراد العينة ذو الخبرة مف  %42..بنسبة  ..حيث بمغ عددىـ  64-0مف 
 ، كما يوضحو الرسـ البياني 4 %6641بنسبة  66عددىـ 

 خبرة الم نية( : يوضح توزيع أفراد العينة حسب ال 4الش ل رقم )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 %النسبة المئويةالت رار  الخبرة الم نية 
10 الى 5من   33 %34.7 
20-11من   50 %52.6 
30-21من   12 %12.6 

 100% 95 الم موع
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يجب تحديد ما إذا كانت إجابات أفراد العينة عمى متغيرات الدراسة تتبع  اختبار التوزيع الطبيعي :-2
التوزيع الطبيعي ، ويعتبر ىذا الإختبار ضروري في حالة إختبار الفرضيات لأف معظـ الإختبارات 

 التالي يوضح ذلؾ4المعممية تشترط أف يكوف توزيع البيانات طبيعيا والجدوؿ 

 إختبار التوزيع الطبيعي نتائج(7) دول

 
، وىذا بالنسبة  4440وىي أكبر مف  .sig =4464مف خلاؿ الجدوؿ أعلاه نجد أف مستوى المعنوية 
، وعميو يمكف القوؿ بأف بيانات الدراسة تخضع لمتوزيع  لبيانات إجابات العينة عمى جميع فقرات الإستبياف

 4الطبيعي ، الأمر الذي يسمح بإجراء مختمؼ الإختبارات المعممية للإجابة عمى أسئمة وفرضيات الدراسة
 

 معلمية التوزيع حيلإنتشار لمشاهدات البيانات لتوض( : التمثيل البياني لنقاط ا 5الش ل رقم )
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tests de normalité 

 

Kolmogorov-Smirnov
a
 Shapiro-Wilk 

Statistiques ddl Sig. Statistiques ddl Sig. 

        _      ,083 95 ,104 ,963 95 ,009 
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المتوسط  النسبة  الت رار ا  ابة
 الفرضي

المتوسط 
 الحسابي

ا نحرا  
 المعيار 

x2 ا 
c  

 المحسوبة
x2 ا 

t  
 الم دولة

در ة 
 الحرية

مستو  
 الد لة

 00 00 نادرا
 
2   
 

 
2.697 

 
0.462 

 
14.41 

 
5.99 

 
2  

 
0.05 

 %30.5 29 أحيانا
 %69.5 66 دائما

 %100 95 الم موع
 

 عرض وتحليل نتائج الدراسة -3

 عرض وتحليل نتائج بناءا على الفرضية الأولى-6

: مساهمة عمليات التحسيس والإعلام في م ال الأمن الصناعي في الوقاية من الأمراض  :البعد الأول
 الم نية

 فحص طبي دور  على العمال بإ راءتقوم  المؤسسةبأن  ( يوضح8 دول رقم: ) 

 

 

 

 

 spssالمصدر : من إعداد الطالب بالإعتماد على مخر ات برنامج          

يتضح مف خلاؿ إستجابات أفراد العينة أف المؤسسة تعمؿ عمى إجراء فحوصات طبية دورية عمى العماؿ 
  كاي قيمةو كانت  %1440دائما وبنسبة  11وىذا ما أوضحو الجدوؿ بحيث بمغ عدد تكرارات 

قدر بػ  وبمتوسط حسابي 0444المساوية  x2 كاي المجدولةمف  أكبر 6.4.6لمساوية لػ ا  x2المحسوبة 
ونقوؿ   H1ونقبؿ  H0وعميو نرفض  44.16قدر بػ نحراؼ معياري بإأكبر مف المتوسط الفرضي   64142

ىناؾ اتجاه واحد  بأف الاختلافات بيف إجابات المستجوبيف ليا دلالة إحصائية وليست راجعة لمصػدفة وأف
عمى أف المؤسسة تقوـ بإجراء الفحص الطبي  المؤسسة للأفراد أكثر مف الاتجاىات الأخرىغالب في 

 الدوري لمعماؿ4
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 .تقوم با ست ابة  ستدعاء الفحص الطبي( 9 دول رقم: ) 

 

 

 spssالمصدر : من إعداد الطالب بالإعتماد على مخر ات برنامج            

عمى أف العماؿ يستجيبوف لإستدعاء إدارة المؤسسة لإجراء أفراد العينة  يتضح مف خلاؿ إستجابات
و كانت  %2440دائما وبنسبة  12وىذا ما أوضحو الجدوؿ بحيث بمغ عدد تكرارات  الفحص الطبي 

وبمتوسط  0444المساوية  x2كاي المجدولة مف  أكبر 61446لمساوية لػ ا  x2المحسوبة   كايقيمة 
 H0وعميو نرفض  44.03بإنحراؼ معياري قدر بػ أكبر مف المتوسط الفرضي   64240حسابي قدر بػ 

 ونقوؿ بأف الاختلافات بيف إجابات المستجوبيف ليا دلالة إحصائية وليست راجعة لمصػدفة وأف  H1ونقبؿ 
 العماؿ يمبوف إستدعاءعمى أف  ىناؾ اتجاه واحد غالب في المؤسسة للأفراد أكثر مف الاتجاىات الأخرى

 الإدارة العميا لإجراء الفحوصات الطبية

 تمتلك معلومات  افية من أ ل ان از عملك بصورة صحيحة(  11 دول رقم: )

 
أفراد العينة أف العماؿ أقروا بأنيـ يمتمكوف المعمومات الكافية مف أجؿ إنجاز  يتضح مف خلاؿ إستجابات

و  %2640دائما وبنسبة  14أعماليـ بصورة صحيحة  وىذا ما أوضحو الجدوؿ بحيث بمغ عدد تكرارات 
وبمتوسط  0444المساوية  x2كاي المجدولة مف  أكبر 644.1لمساوية لػ ا  x2المحسوبة   كايقيمة كانت 

المتوسط  النسبة  الت رار ا  ابة
 الفرضي

المتوسط 
 الحسابي

ا نحرا  
 المعيار 

 ا  
 المحسوبة

 ا  
 الم دولة

در ة 
 الحرية

مستو  
 الد لة

 00 00 نادرا
 
2   
 

 
2.705 

 
0.458 

 
16.01 

 
5.99 

 
2  

 
0.05 

 %29.5 28 أحيانا
 %70.5 67 دائما

 %100 95 الم موع
 

المتوسط  النسبة  الت رار ا  ابة
 الفرضي

المتوسط 
 الحسابي

ا نحرا  
 المعيار 

 ا  
 المحسوبة

 ا  
 الم دولة

در ة 
 الحرية

مستو  
 الد لة

 00 00 نادرا
 
2   
 

 
2.727 

 
0.448 

 
19.46 

 
5.99 

 
2  

 
0.05 

 %27.4 26 أحيانا
 %72.6 69 دائما

 %100 95 الم موع
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المتوسط  النسبة  الت رار ا  ابة
 الفرضي

المتوسط 
 الحسابي

ا نحرا  
 المعيار 

 ا  
 المحسوبة

 ا  
 الم دولة

در ة 
 الحرية

مستو  
 الد لة

 %4.2 04 نادرا
 
2   
 

 
2.547 

 
0.579 

 
43.22 

 
5.99 

 
2  

 
0.05 

 %29.5 35 أحيانا
 %70.5 56 دائما

 %100 95 الم موع
 

المتوسط  النسبة  الت رار ا  ابة
 الفرضي

المتوسط 
 الحسابي

ا نحرا  
 المعيار 

 ا  
 المحسوبة

 ا  
 الم دولة

در ة 
 الحرية

مستو  
 الد لة

 %4.2 04 نادرا
 
2   
 

 
2.589 

 
0.574 

 
49.53 

 
5.99 

 
2  

 
0.05 

 %32.6 31 أحيانا
 %63.2 60 دائما

 %100 95 الم موع
 

 H0وعميو نرفض  3..44بإنحراؼ معياري قدر بػ أكبر مف المتوسط الفرضي   64262حسابي قدر بػ 

 ونقوؿ بأف الاختلافات بيف إجابات المستجوبيف ليا دلالة إحصائية وليست راجعة لمصػدفة وأف  H1ونقبؿ 
عمى أف العماؿ يمتمكوف  ىناؾ اتجاه واحد غالب في المؤسسة للأفراد أكثر مف الاتجاىات الأخرى

 المعمومات الكافية مف أجؿ إنجاز أعماليـ عمى أتـ وجو4

 .تمتلك المعلومات ال افية عن المواد والأدوات المستخدمة (  11 دول رقم: )

 

 

 

 

 

 

 spssالمصدر : من إعداد الطالب بالإعتماد على مخر ات برنامج                

أفراد العينة أف العماؿ أقروا بأنيـ يمتمكوف المعمومات الكافية عف المواد  يتضح مف خلاؿ إستجابات
دائما  14والأدوات المستخدمة أثناء قياميـ بعمميـ  وىذا ما أوضحو الجدوؿ بحيث بمغ عدد تكرارات 

 x2كاي المجدولة مف  أكبر .440.لمساوية لػ ا  x2المحسوبة   كايقيمة و كانت  %2640وبنسبة 
بإنحراؼ معياري قدر بػ أكبر مف المتوسط الفرضي   64034وبمتوسط حسابي قدر بػ  0444المساوية 
ونقوؿ بأف الاختلافات بيف إجابات المستجوبيف ليا دلالة إحصائية   H1ونقبؿ  H0وعميو نرفض  .4402

عمى  الاتجاىات الأخرىىناؾ اتجاه واحد غالب في المؤسسة للأفراد أكثر مف  وليست راجعة لمصػدفة وأف
 أف العماؿ يمتمكوف المعمومات الكافية عف المواد المستخدمة لأداء عمميـ4

 .تمتلك معلومات  افية حول  ل الأخطار التي يتضمن ا مر ز عملك(  12 دول رقم: )
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أفراد العينة أف العماؿ أقروا بأنيـ يمتمكوف المعمومات الكافية حوؿ كؿ  يتضح مف خلاؿ إستجابات
دائما وبنسبة  01الأخطار التي يتضمنيا مركز أعماليـ  وىذا ما أوضحو الجدوؿ بحيث بمغ عدد تكرارات 

المساوية  x2كاي المجدولة مف  أكبر 466..لمساوية لػ ا  x2المحسوبة   كايقيمة و كانت  2440%
 44024بإنحراؼ معياري قدر بػ أكبر مف المتوسط الفرضي   640.2وبمتوسط حسابي قدر بػ  0444

ونقوؿ بأف الاختلافات بيف إجابات المستجوبيف ليا دلالة إحصائية وليست   H1ونقبؿ  H0وعميو نرفض 
عمى أف  الأخرىىناؾ اتجاه واحد غالب في المؤسسة للأفراد أكثر مف الاتجاىات  راجعة لمصػدفة وأف

 العماؿ يمتمكوف المعمومات الكافية حوؿ كؿ الأخطار التي يتضمنيا مركز أعماليـ4

 .تمتلك معلومات  افية حول  يفية التعامل مع  ل ه ه الأخطار(  13 دول رقم: )

 
 spssالمصدر : من إعداد الطالب بالإعتماد على مخر ات برنامج               

أقروا بأنيـ يمتمكوف المعمومات الكافية حوؿ   العماؿبعض أفراد العينة أف  يتضح مف خلاؿ إستجابات
دائما وبنسبة  02كيفية التعامؿ مع جميع المخاطر  وىذا ما أوضحو الجدوؿ بحيث بمغ عدد تكرارات 

والبعض الاخر أقروا بأنيـ يمتمكوف أحيانا فقط المعمومات الكافية حوؿ كيفية التعامؿ مع الأخطار   14%
 434.لمساوية لػ ا  x2المحسوبة   كايقيمة و كانت  %4.أحيانا وبنسبة  3.بحيث بمغ عدد تكرارات 

أكبر مف المتوسط  64144وبمتوسط حسابي قدر بػ  0444المساوية  x2كاي المجدولة مف  رأصغ
  ونقوؿ بأف إجابات المستجوبيف H0ونقبؿ  H1وعميو نرفض  44.46بإنحراؼ معياري قدر بػ الفرضي  

في آراء العماؿ حوؿ إمتلاكيـ  خضعت لمصدفة ولـ تعبر عف الواقع، حيث أشارت إلى وجود اتجاىيف
 لممعمومات الكافية حوؿ كيفية التعامؿ مع الأخطار4  

 

 

المتوسط  النسبة  الت رار ا  ابة
 الفرضي

المتوسط 
 الحسابي

ا نحرا  
 المعيار 

 ا  
 المحسوبة

 ا  
 الم دولة

در ة 
 الحرية

مستو  
 الد لة

 00 00 نادرا
 
2   
 

 
2.600 

 
0.492 

 
3.80 

 
5.99 

 
2  

 
0.05 

 %40 38 أحيانا
 %60 57 دائما

 %100 95 الم موع
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المتوسط  النسبة  الت رار ا  ابة
 الفرضي

المتوسط 
 الحسابي

ا نحرا  
 المعيار 

 ا  
 المحسوبة

 ا  
 الم دولة

در ة 
 الحرية

مستو  
 الد لة

 %11.6 11 نادرا
 
2   
 

 
2.400 

 
0.690 

 
23.32 

 
5.99 

 
2  

 
0.05 

 %36.8 35 أحيانا
 %51.6 49 دائما

 %100 95 الم موع
 

 

 .تعلم حقوقك ووا باتك فيما يتعلق بالأمن الصناعي ( 14 دول رقم: ) 

 

 

 

 

 spssالمصدر : من إعداد الطالب بالإعتماد على مخر ات برنامج            

فيما يتعمؽ بالأمف يتضح مف خلاؿ إستجابات أفراد العينة أف العماؿ أقروا بأنيـ يعمموف حقوقيـ وواجباتيـ 
تكرار  0.، و %0641دائما وبنسبة  4. يـوىذا ما أوضحو الجدوؿ بحيث بمغ عدد تكرارات  الصناعي
مف المستجوبيف  %6641أجابوا بأنيـ يعمموف أحيانا لحقوقيـ وواجباتيـ ، بينما نفى  %143.بنسبة 
 x2المحسوبة   كايقيمة كانت و  أنيـ يعمموف حقوقيـ وواجباتيـ فيما يتعمؽ بالأمف الصناعي،  66بتكرار 

أكبر  64.44وبمتوسط حسابي قدر بػ  0444المساوية  x2كاي المجدولة مف  أكبر 6.4.6لمساوية لػ ا 
ونقوؿ بأف   H1ونقبؿ  H0وعميو نرفض  44024بإنحراؼ معياري قدر بػ مف المتوسط الفرضي  

ىناؾ اتجاه واحد  الاختلافات بيف إجابات المستجوبيف ليا دلالة إحصائية وليست راجعة لمصػدفة وأف
وواجباتيـ فيما يعمموف حقوقيـ عمى أف العماؿ  غالب في المؤسسة للأفراد أكثر مف الاتجاىات الأخرى

 يتعمؽ بالأمف الصناعي4

 .هناك  فتات وملصقات ولوحات اعلامية  افية في أما ن العمل (  15 دول رقم: )

 

المتوسط  النسبة  الت رار ا  ابة
 الفرضي

المتوسط 
 الحسابي

ا نحرا  
 المعيار 

 ا  
 المحسوبة

 ا  
 الم دولة

در ة 
 الحرية

مستو  
 الد لة

 %10.5 10 نادرا
 
2   
 

 
2.273 

 
0.643 

 
24.90 

 
5.99 

 
2  

 
0.05 

 %51.6 49 أحيانا
 %37.9 36 دائما

 %100 95 الم موع
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المتوسط  النسبة  الت رار ا  ابة
 الفرضي

المتوسط 
 الحسابي

ا نحرا  
 المعيار 

 ا  
 المحسوبة

 ا  
 الم دولة

در ة 
 الحرية

مستو  
 الد لة

 %14.7 14 نادرا
 
2   
 

 
2.242 

 
0.695 

 
15.55 

 
5.99 

 
2  

 
0.05 

 %46.3 44 أحيانا
 %38.9 37 دائما

 %100 95 الم موع
 

أجابوا بأف اللافتات والممصقات والموحات الإعلامية العماؿ  يتضح مف خلاؿ إستجابات أفراد العينة أف
  ، بينما صرح البعض الآخروف بنسبة4.وتكرار  %0641أحيانا ما تكوف كافية في أماكف العمؿ بنسبة 

وتكرار  %6440بأنيا دائما ما تكوف كافية ، فيما نفى المستجوبيف الآخروف بنسبة 1.وتكرار  244%.
لمساوية لػ ا  x2المحسوبة   كايقيمة وىذا ما أوضحو الجدوؿ ،  وكانت بأنيا نادرا ما تكوف كافية  64

أكبر مف المتوسط  .6462وبمتوسط حسابي قدر بػ  0444المساوية  x2كاي المجدولة مف  أكبر 6.444
ونقوؿ بأف الاختلافات بيف   H1ونقبؿ  H0وعميو نرفض  ..441بإنحراؼ معياري قدر بػ الفرضي  

ىناؾ اتجاه واحد غالب في المؤسسة  إجابات المستجوبيف ليا دلالة إحصائية وليست راجعة لمصػدفة وأف
اللافتات والممصقات والموحات الإعلامية كافية في أماكف عمى أف  الاتجاىات الأخرىللأفراد أكثر مف 

 العمؿ 4

 .تتضمن اللافتات ا خطار الم نية المو ودة في م ان العمل ( 16 دول رقم: ) 
 

 

 

 

 

 spssالمصدر : من إعداد الطالب بالإعتماد على مخر ات برنامج              

أفراد العينة أف العماؿ أجابوا بأف اللافتات أحيانا ما تتضمف الأخطار المينية  يتضح مف خلاؿ إستجابات
 %344.، بينما صرح البعض الآخروف بنسبة  ..وتكرار  %.14.الموجودة في مكاف العمؿ بنسبة 

 بأنيا دائما ما تكوف متضمنة للأخطار المينية ، فيما نفى المستجوبيف الآخروف بنسبة 2.وتكرار 
  كايقيمة بأنيا نادرا ما تكوف متضمنة وىذا ما أوضحو الجدوؿ ،  وكانت  .6تكرار و   6.42%

وبمتوسط حسابي قدر بػ  0444المساوية  x2كاي المجدولة مف  أكبر 60400لمساوية لػ ا  x2المحسوبة 
ونقوؿ   H1ونقبؿ  H0وعميو نرفض  44140بإنحراؼ معياري قدر بػ أكبر مف المتوسط الفرضي   646.6

ىناؾ اتجاه واحد  بأف الاختلافات بيف إجابات المستجوبيف ليا دلالة إحصائية وليست راجعة لمصػدفة وأف
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عمى أف اللافتات تتضمف الأخطار المينية  غالب في المؤسسة للأفراد أكثر مف الاتجاىات الأخرى
 الموجودة في مكاف العمؿ 4

 .تر  بأن ا موضوعة في أما ن صحيحة ( 17 دول رقم: ) 

 

 spssالمصدر : من إعداد الطالب بالإعتماد على مخر ات برنامج                     

يتضح مف خلاؿ إستجابات أفراد العينة أف العماؿ أجابوا بأف اللافتات أحيانا ما تكوف موضوعة  في 
 %641.، بينما صرح البعض الآخروف بنسبة  04وتكرار  %0641أماكف العمؿ الصحيحة  بنسبة 

 60وتكرار  %6043بأنيا دائما ما تكوف صحيحة ، فيما نفى المستجوبيف الآخروف بنسبة  4.ر وتكرا
لمساوية لػ ا  x2المحسوبة   كايقيمة وىذا ما أوضحو الجدوؿ ،  وكانت  صحيحةبأنيا نادرا ما تكوف 

أكبر مف المتوسط  64602وبمتوسط حسابي قدر بػ  0444المساوية  x2كاي المجدولة مف  أكبر 644.2
ونقوؿ بأف الاختلافات بيف   H1ونقبؿ  H0وعميو نرفض  44.03بإنحراؼ معياري قدر بػ الفرضي  

ىناؾ اتجاه واحد غالب في المؤسسة  إجابات المستجوبيف ليا دلالة إحصائية وليست راجعة لمصػدفة وأف
 العمؿ 4صحيحة في في أماكف موضوعة عمى أف اللافتات  للأفراد أكثر مف الاتجاىات الأخرى

 .تتضمن اللافتات لغة مف ومة وواضحة (  18 دول رقم: )

 

المتوسط  النسبة  الت رار ا  ابة
 الفرضي

المتوسط 
 الحسابي

ا نحرا  
 المعيار 

 ا  
 المحسوبة

 ا  
 الم دولة

در ة 
 الحرية

مستو  
 الد لة

 %15.8 15 نادرا
 
2   
 

 
2.157 

 
0.458 

 
19.47 

 
5.99 

 
2  

 
0.05 

 %52.6 50 أحيانا
 %31.6 30 دائما

 %100 95 الم موع
 

المتوسط  النسبة  الت رار ا  ابة
 الفرضي

المتوسط 
 الحسابي

ا نحرا  
 المعيار 

 ا  
 المحسوبة

 ا  
 الم دولة

در ة 
 الحرية

مستو  
 الد لة

 16.8 16 نادرا
 
2   
 

 
2.084 

 
0.646 

 
26.80 

 
5.99 

 
2  

 
0.05 

 %57.9 55 أحيانا
 %25.3 24 دائما

 %100 95 الم موع
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يتضح مف خلاؿ إستجابات أفراد العينة أف العماؿ أجابوا بأف اللافتات أحيانا ما بمغة مفيومة وواضحة 
بأنيا دائما ما  .6وتكرار  %.604، بينما صرح البعض الآخروف بنسبة  00وتكرار  %0244بنسبة 

بأنيا نادرا ما تكوف  61وتكرار  %6143تكوف مفيومة وواضحة ، فيما نفى المستجوبيف الآخروف بنسبة 
 أكبر 61434لمساوية لػ ا  x2المحسوبة   كايقيمة مفيومة وواضحة  وىذا ما أوضحو الجدوؿ، وكانت 

أكبر مف المتوسط الفرضي  .6443بػ  وبمتوسط حسابي قدر 0444المساوية  x2كاي المجدولة مف 
ونقوؿ بأف الاختلافات بيف إجابات   H1ونقبؿ  H0وعميو نرفض  441.1بإنحراؼ معياري قدر بػ 

ىناؾ اتجاه واحد غالب في المؤسسة للأفراد  المستجوبيف ليا دلالة إحصائية وليست راجعة لمصػدفة وأف
 عمى أف اللافتات أحيانا ما تكوف مفيومة وواضحة4 أكثر مف الاتجاىات الأخرى

 .يتم تحديدها بصورة منتظمة (  19 دول رقم: ) 

 

 spssالمصدر : من إعداد الطالب بالإعتماد على مخر ات برنامج                  

أفراد العينة أف العماؿ أجابوا بأف اللافتات أحيانا ما يتـ تحديدىا بصورة  يتضح مف خلاؿ إستجابات 
بأنيا  .6وتكرار  %6.46، بينما صرح البعض الآخروف بنسبة  .0وتكرار  %0043منتظمة  بنسبة 
بأنيا  64وتكرار  %64، فيما نفى المستجوبيف الآخروف بنسبة  محددة بصورة منتظمةدائما ما تكوف 

  x2المحسوبة   كايقيمة وىذا ما أوضحو الجدوؿ، وكانت   محددة بصورة منتظمةوف نادرا ما تك
أكبر مف 644.6وبمتوسط حسابي قدر بػ  0444المساوية  x2كاي المجدولة مف  أكبر66436لمساوية لػ ا

ونقوؿ بأف الاختلافات   H1ونقبؿ  H0وعميو نرفض  44112بإنحراؼ معياري قدر بػ المتوسط الفرضي  
ىناؾ اتجاه واحد غالب في  إجابات المستجوبيف ليا دلالة إحصائية وليست راجعة لمصػدفة وأفبيف 

 4محددة بصورة منتظمةعمى أف اللافتات أحيانا ما تكوف  المؤسسة للأفراد أكثر مف الاتجاىات الأخرى

المتوسط  النسبة  الت رار ا  ابة
 الفرضي

المتوسط 
 الحسابي

ا نحرا  
 المعيار 

 ا  
 المحسوبة

 ا  
 الم دولة

در ة 
 الحرية

مستو  
 الد لة

 20% 19 نادرا
 
2   
 

 
2.042 

 
0.667 

 
21.81 

 
5.99 

 
2  

 
0.05 

 %55.8 53 أحيانا
 %24.2 23 دائما

 %100 95 الم موع
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 .ةهناك تحديد دقيق للمناطق التي تستلزم استعمال وسائل الوقاية الفردي  (  21 دول رقم: )

 

 spssالمصدر : من إعداد الطالب بالإعتماد على مخر ات برنامج            

يتضح مف خلاؿ إستجابات أفراد العينة أف العماؿ أجابوا بأف أحيانا ما يكوف ىناؾ تحديد دقيؽ لمناطؽ 
، بينما صرح البعض الآخروف 00وتكرار  %0244التي تستمزـ إستعماؿ وسائؿ الوقاية الفردية بنسبة 

بأنيا دائما ما تكوف المناطؽ التي تستمزـ إستعماؿ وسائؿ وقاية فردية محددة  .6وتكرار  %6.46بنسبة  
بأنيا نادرا ما تكوف محددة بدقة  وىذا  62وتكرار  %6244بدقة ، فيما نفى المستجوبيف الآخروف بنسبة 

 x2كاي المجدولة مف  أكبر 614.0لمساوية لػ ا  x2المحسوبة   كايقيمة ما أوضحو الجدوؿ، وكانت 
بإنحراؼ معياري قدر بػ أكبر مف المتوسط الفرضي   .6441وبمتوسط حسابي قدر بػ  0444المساوية 
ونقوؿ بأف الاختلافات بيف إجابات المستجوبيف ليا دلالة إحصائية   H1ونقبؿ  H0وعميو نرفض  441.4

عمى  ىناؾ اتجاه واحد غالب في المؤسسة للأفراد أكثر مف الاتجاىات الأخرى وأفوليست راجعة لمصػدفة 
 أنو أحيانا ما يكوف ىناؾ تحديد دقيؽ لممناطؽ التي تستمزـ إستعماؿ وسائؿ الوقاية الفردية4

 . ل ا شارات المتداولة في ميدان عملك  تدرك (  21 دول رقم: )

 

المتوسط  النسبة  الت رار ا  ابة
 الفرضي

المتوسط 
 الحسابي

ا نحرا  
 المعيار 

 ا  
 المحسوبة

 ا  
 الم دولة

در ة 
 الحرية

مستو  
 الد لة

 17.9 17 نادرا
 
2   
 

 
2.063 

 
0.649 

 
26.35 

 
5.99 

 
2  

 
0.05 

 %57.9 55 أحيانا
 %24.2 23 دائما

 %100 95 الم موع
 

المتوسط  النسبة  الت رار ا  ابة
 الفرضي

المتوسط 
 الحسابي

ا نحرا  
 المعيار 

 ا  
 المحسوبة

 ا  
 الم دولة

در ة 
 الحرية

مستو  
 الد لة

  21% 20 نادرا
 
2   
 

 
2.021 

 
0.668 

 
21.62 

 
5.99 

 
2  

 
0.05 

 %55.8 53 أحيانا
 %23.2 22 دائما

 %100 95 الم موع
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أفراد العينة أف العماؿ أجابوا بأف كؿ إشارات المتداولة في ميداف عمميـ  يتضح مف خلاؿ إستجابات 
 66وتكرار  %6.46، بينما صرح البعض الآخروف بنسبة  .0وتكرار  %0043يدركونيا أحيانا بنسبة 

بأنيـ  64وتكرار  %66بأنيا دائما ما يدركوف الإشارات المتداولة ، فيما نفى المستجوبيف الآخروف بنسبة 
لمساوية لػ ا  x2المحسوبة   كايقيمة يدركوف كؿ الإشارات المتداولة وىذا ما أوضحو الجدوؿ، وكانت لا 

أكبر مف المتوسط 64466وبمتوسط حسابي قدر بػ  0444المساوية  x2كاي المجدولة مف  أكبر 66416
ختلافات بيف ونقوؿ بأف الإ  H1ونقبؿ  H0وعميو نرفض  44113بإنحراؼ معياري قدر بػ الفرضي  

تجاه واحد غالب في المؤسسة إىناؾ  إجابات المستجوبيف ليا دلالة إحصائية وليست راجعة لمصػدفة وأف
 عمى أنو أحيانا ما يدركوف الإشارات المتداولة في مكاف عمميـ4 تجاىات الأخرىللأفراد أكثر مف الإ

 .سسة تو د ملصقات ولوائح تتضمن القانون الداخلي للمؤ  (  22 دول رقم: )

 

 spssالمصدر : من إعداد الطالب بالإعتماد على مخر ات برنامج        

يتضح مف خلاؿ إستجابات أفراد العينة أف العماؿ أجابوا بأنيا دائما ما توجد ممصقات ولوئح تتضمف 
 %143.، بينما صرح البعض الآخروف بنسبة  .0وتكرار  %0143القانوف الداخمي لممؤسسة  بنسبة 

 %.14، فيما نفى المستجوبيف الآخروف بنسبة  والموائح بأنيا أحيانا ما توجد تمؾ الممصقات 0.وتكرار 
  كايقيمة كانت بحيث وىذا ما أوضحو الجدوؿ،  والموائح  بأنو نادرا ما توجد تمؾ الممصقات 41وتكرار 

وبمتوسط حسابي قدر بػ  0444المساوية  x2كاي المجدولة مف  أكبر 1444.لمساوية لػ ا  x2المحسوبة 
ونقوؿ   H1ونقبؿ  H0وعميو نرفض  44161بإنحراؼ معياري قدر بػ أكبر مف المتوسط الفرضي  64040
تجاه واحد إىناؾ  ختلافات بيف إجابات المستجوبيف ليا دلالة إحصائية وليست راجعة لمصػدفة وأفبأف الإ

توجد ممصقات ولوائح تتضمف ما  دائماعمى أنو  تجاىات الأخرىغالب في المؤسسة للأفراد أكثر مف الإ
 القانوف الداخمي لممؤسسة4

المتوسط  النسبة  الت رار ا  ابة
 الفرضي

المتوسط 
 الحسابي

ا نحرا  
 المعيار 

 ا  
 المحسوبة

 ا  
 الم دولة

در ة 
 الحرية

مستو  
 الد لة

 %6.4 06 نادرا
 
2   
 

 
2.505 

 
0.616 

 
36.90 

 
5.99 

 
2  

 
0.05 

 %36.8 35 أحيانا
 %56.8 54 دائما

 %100 95 الم موع
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المتوسط  النسبة  الت رار ا  ابة
 الفرضي

المتوسط 
 الحسابي

ا نحرا  
 المعيار 

 ا  
 المحسوبة

 ا  
 الم دولة

در ة 
 الحرية

مستو  
 الد لة

 %3.2 03 نادرا
 
2   
 

 
2.610 

 
0.551 

 
53.13 

 
5.99 

 
2  

 
0.05 

 %32.6 31 أحيانا
 %64.2 61 دائما

 %100 95 الم موع
 

المتوسط  النسبة  الت رار ا  ابة
 الفرضي

المتوسط 
 الحسابي

ا نحرا  
 المعيار 

 ا  
 المحسوبة

 ا  
 الم دولة

در ة 
 الحرية

مستو  
 الد لة

 %7.4 07 نادرا
 
2   
 

 
2.505 

 
0.633 

 
36.46 

 
5.99 

 
2  

 
0.05 

 %34.7 33 أحيانا
 %57.9 55 دائما

 %100 95 الم موع
 

 .تو د ملصقات ولوائح تتضمن سياسة المؤسسة فيما يخص الصحة وا من ( 23 دول رقم: ) 

 

 

 

 

 

 spssالمصدر : من إعداد الطالب بالإعتماد على مخر ات برنامج                

أفراد العينة أف العماؿ أجابوا بأنو دائما ما توجد ممصقات ولوائح تتضمف  يتضح مف خلاؿ إستجابات
، بينما صرح البعض الآخروف 16وتكرار  %1.46سياسة المؤسسة فيما يخص الصحة والأمف بنسبة 

بأنيا أحيانا ما توجد ممصقات ولوائح تتضمف سياسة المؤسسة ، فيما نفى  6.وتكرار  %641.بنسبة  
بأنيا توجد تمؾ الممصقات والموائح التي تتضمف سياسة  .وتكرار  %46.خروف بنسبة المستجوبيف الآ

مف  أكبر .0.46لمساوية لػ ا  x2المحسوبة   كايقيمة المؤسسة وىذا ما أوضحو الجدوؿ، بحيث كانت 
 بإنحراؼأكبر مف المتوسط الفرضي   64164وبمتوسط حسابي قدر بػ  0444المساوية  x2كاي المجدولة 
ختلافات بيف إجابات المستجوبيف ليا ونقوؿ بأف الإ  H1ونقبؿ  H0وعميو نرفض  44006معياري قدر بػ 

تجاه واحد غالب في المؤسسة للأفراد أكثر مف إىناؾ  دلالة إحصائية وليست راجعة لمصػدفة وأف
 عمى أنو دائما ما توجد ممصقات ولوئح تتضمف سياسة المؤسسة4 تجاىات الأخرىالإ

 الثانيةعرض وتحليل نتائج بناءا على الفرضية -

 مساهمة التدريب الخاص في م ال ا من الصناعي في الوقاية من ا مراض الم نية:  الثانيالبعد 

 تو د علاقة بين محتو  التدريب وا مراض الم نية( 24 دول رقم: ) 
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أجابوا بأنو دائما ىناؾ علاقة بيف محتوى التدريب يتضح مف خلاؿ إستجابات أفراد العينة أف العماؿ 
وتكرار  %42..، بينما صرح البعض الآخروف بنسبة  00وتكرار  %0244بنسبة  والأمراض المينية 

بأنو  2وتكرار  %.24المستجوبيف الآخروف بنسبة  أقرا، فيما  تكوف ىناؾ علاقة بينيـما  أحيانا بأنو ..
لمساوية لػ ا  x2المحسوبة   كايقيمة وىذا ما أوضحو الجدوؿ، وكانت  يـنادرا ما تكوف ىناؾ علاقة بين

أكبر مف المتوسط 64040وبمتوسط حسابي قدر بػ  0444المساوية  x2كاي المجدولة مف  أكبر 14.1.
بيف  ختلافاتونقوؿ بأف الإ  H1ونقبؿ  H0وعميو نرفض  ..441بإنحراؼ معياري قدر بػ الفرضي  

تجاه واحد غالب في المؤسسة إىناؾ  إجابات المستجوبيف ليا دلالة إحصائية وليست راجعة لمصػدفة وأف
توجد علاقة بيف محتوى التدريب والأمراض المينية وذلؾ عمى أنو  تجاىات الأخرىللأفراد أكثر مف الإ

أدلى بو مسؤوؿ الأمف  يرجع إلى التخطيط الجيد لمواضيع التدريب في مجاؿ الأمف الصناعي حسب ما
 4والوقاية في المؤسسة

 استفدت من عملية التدريب في التعر  على ا مراض الم نية(  25 دول رقم: )

 

يتضح مف خلاؿ إستجابات أفراد العينة أف العماؿ أجابوا بأنو دائما ما يستفيدوف مف عممية التدريب 
 %4.، بينما صرح البعض الآخروف بنسبة  04وتكرار  %0641لمتعرؼ عمى الأمراض المينية  بنسبة 

 %.24المستجوبيف الآخروف بنسبة  أقرا، فيما  ما يستفيدوف مف عممية التدريببأنيا أحيانا  3.وتكرار 
وىذا ما أوضحو  نادرا ما يستفيدوف مف عممية التدريب لمتعرؼ عمى الأمراض المينيةبأنيا  2وتكرار 

المساوية  x2كاي المجدولة مف  أكبر 6444.لمساوية لػ ا  x2المحسوبة   ايكقيمة الجدوؿ، بحيث كانت 
 441.6بإنحراؼ معياري قدر بػ أكبر مف المتوسط الفرضي   64.06وبمتوسط حسابي قدر بػ  0444

ختلافات بيف إجابات المستجوبيف ليا دلالة إحصائية وليست ونقوؿ بأف الإ  H1ونقبؿ  H0وعميو نرفض 
عمى أنو  تجاىات الأخرىتجاه واحد غالب في المؤسسة للأفراد أكثر مف الإإىناؾ  وأف راجعة لمصػدفة

النسبة  الت رار ا  ابة
 المئوية

المتوسط 
 الفرضي

المتوسط 
 الحسابي

ا نحرا  
 المعيار 

 ا  
 المحسوبة

 ا  
 الم دولة

در ة 
 الحرية

مستو  
 الد لة

 7.4 07 نادرا
 
2   
 

 
2.452 

 
0.631 

 
31.09 

 
5.99 

 
2  

 
0.05 

 %40 38 أحيانا
 %52.6 50 دائما

 %100 95 الم موع
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وذلػؾ مػرده عمػى أف  يستفيد العماؿ مف عممية التدريب في التعرؼ عمى الأمراض المينيةدائما ما 
وصػعوبة يعد مف المحاور الرئيسية التي يعتمد عمييا التدريب نظرا لأىميتػو  موضػوع الأمػراض المينيػة

 ياىتمامات إدارة المؤسسة فػي تعاقػداتإفيو عمى غرار حوادث العمؿ، وذلؾ ما تعكسو  الػتحكـ
 4ييامع مصحات خاصة وعمومية موضوعة تحت تصرؼ العمػاؿ وقػت الحاجػة إل

 ساهمت عملية التدريب في تحسين أدائك للعمل(  26 دول رقم: )

 

 spssالمصدر : من إعداد الطالب بالإعتماد على مخر ات برنامج          

يتضح مف خلاؿ إستجابات أفراد العينة أف العماؿ أجابوا بأنو دائما ما تساىـ عممية التدريب في تحسيف 
بأنيا  6.وتكرار  %46..، بينما صرح البعض الآخروف بنسبة  06وتكرار  %0.42أدائيـ لمعمؿ بنسبة 

وتكرار  %46.أحيانا ما تساىـ عممية التدريب في تحسيف أدائيـ ، فيما أقرا المستجوبيف الآخروف بنسبة 
وىذا ما أوضحو الجدوؿ، بحيث  في تحسيف أدائيـ في العمؿ بأنيا نادرا ما تساىـ عممية التدريب  .

وبمتوسط  0444المساوية  x2كاي المجدولة مف  أكبر 4404.لمساوية لػ ا  x2المحسوبة   كايقيمة كانت 
 H0وعميو نرفض  44016بإنحراؼ معياري قدر بػ أكبر مف المتوسط الفرضي   64040حسابي قدر بػ 

 راجعة لمصػدفة وأفختلافات بيف إجابات المستجوبيف ليا دلالة إحصائية وليست ونقوؿ بأف الإ  H1ونقبؿ 
تساىـ عممية عمى أنو دائما ما  تجاىات الأخرىواحد غالب في المؤسسة للأفراد أكثر مف الإ تجاهإىناؾ 

التدريب في تحسيف أداء العماؿ في العمؿ، وىذا ىو اليدؼ الأساسي الذي تسعى إليو المؤسسة مف خلاؿ 
ة لتجنب مخاطر التدريب، بتوفير كؿ الظروؼ الصحية والآمنة وتدريبيـ عمى الوسائؿ  والأساليب الوقائي

 العمؿ4 

 

النسبة  الت رار ا  ابة
 المئوية 

المتوسط 
 الفرضي

المتوسط 
 الحسابي

ا نحرا  
 المعيار 

 ا  
 المحسوبة

 ا  
 الم دولة

در ة 
 الحرية

مستو  
 الد لة

 %3.2 03 نادرا
 
2   
 

 
2.505 

 
0.562 

 
40.50 

 
5.99 

 
2  

 
0.05 

 %43.2 41 أحيانا
 %53.7 51 دائما

 %100 95 الم موع
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 من خلال م اب ة الأمراض الم نيةالإستقرار حقق ل م التدريب (  27 دول رقم: )

 

 spssالمصدر : من إعداد الطالب بالإعتماد على مخر ات برنامج            

خلاؿ  مف الإستقرار يتضح مف خلاؿ إستجابات أفراد العينة أف العماؿ أجابوا بأنو دائما ما يحقؽ التدريب
 %044.، بينما صرح البعض الآخروف بنسبة  2.وتكرار  %.044بنسبة  مجابية الأمراض المينية

، فيما أقرا المستجوبيف  الإستقرار في مجابية الأمراض المينيةالتدريب  يحقؽبأنيا أحيانا ما  0.وتكرار 
خلاؿ مجابية الأمراض  الإستقرار مفالتدريب  يحقؽبأنو نادرا ما  .6وتكرار  %6.42الآخروف بنسبة 

مف  أكبر 62406المساوية لػ   x2المحسوبة   كايوىذا ما أوضحو الجدوؿ، بحيث كانت قيمة   المينية
أكبر مف المتوسط الفرضي   1..64وبمتوسط حسابي قدر بػ  0444المساوية  x2كاي المجدولة 

ختلافات بيف إجابات ونقوؿ بأف الإ  H1ونقبؿ  H0وعميو نرفض  44243بإنحراؼ معياري قدر بػ 
تجاه واحد غالب في المؤسسة للأفراد إىناؾ  راجعة لمصػدفة وأفالمستجوبيف ليا دلالة إحصائية وليست 

يحقؽ التدريب الإستقرار مف خلاؿ مجابية الأمراض عمى أنو دائما ما  تجاىات الأخرىأكثر مف الإ
 وتركيزىا الدقيؽ عمى موضوع الأمراض المينية مفيرجع إلى نجاعة العممية التدريبية ،  وذلػؾالمينية، 

محدد التي  حيث مسبباتيا والطرؽ الوقائية منيا باعتبارىا أمر يصعب التحكـ فيو نتيجة الوقت الغير
 4الصناعي بالمؤسسة تظير فيو لدى العامؿ، وذلؾ حسب ما أدلى بػو مسػؤوؿ الوقايػة والأمػف

 

 

 

 

المتوسط  النسبة  الت رار ا  ابة
 الفرضي

المتوسط 
 الحسابي

ا نحرا  
 المعيار 

 ا  
 المحسوبة

 ا  
 الم دولة

در ة 
 الحرية

مستو  
 الد لة

 %13.7 13 نادرا
 
2   
 

 
2.336 

 
0.708 

 
17.51 

 
5.99 

 
2  

 
0.05 

 %35.9 35 أحيانا
 %50.4 47 دائما

 %100 95 الم موع
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 بعد عملية التدريب قليلة أصبحت أخطاء العمل(  28 دول رقم: )

 

 spssالمصدر : من إعداد الطالب بالإعتماد على مخر ات برنامج           

يتضح مف خلاؿ إستجابات أفراد العينة أف العماؿ أجابوا بأنو أحيانا ما تصبح أخطاء العمؿ قميمة بعد 
بأنيا  3.وتكرار  %4.، بينما صرح البعض الآخروف بنسبة  3.وتكرار  %0440عممية التدريب بنسبة 

دائما ما تصبح الأخطاء في العمؿ قميمة بعد عممية التدريب ، فيما أقرا المستجوبيف الآخروف بنسبة 
بأنو نادرا ما تصبح الأخطاء قميمة بعد عممية التدريب  وىذا ما أوضحو الجدوؿ، بحيث  4وتكرار  440%

 0444المساوية  x2كاي المجدولة مف  أكبر 60446المساوية لػ   x2المحسوبة   كاية كانت قيم
وعميو  441.2بإنحراؼ معياري قدر بػ أكبر مف المتوسط الفرضي   64.40وبمتوسط حسابي قدر بػ 

راجعة ختلافات بيف إجابات المستجوبيف ليا دلالة إحصائية وليست ونقوؿ بأف الإ  H1ونقبؿ  H0نرفض 
ما  أحياناعمى أنو  تجاىات الأخرىتجاه واحد غالب في المؤسسة للأفراد أكثر مف الإإىناؾ  لمصػدفة وأف

مرده إلى أف العممية التدريبية قضت عمى مشاعر  وذلؾتصبح أخطاء العماؿ قميمة بعد عممية التدريب، 
مخاطر العمؿ والسبؿ الوقائية  أثناء مزاولة العمؿ، كما عرفتيـ عمى الخوؼ والارتباؾ التي كانت تػتممكيـ

 4تجنب السموكات الخاطئة التي قد توقعيـ في حوادث عمميـ تخمؼ ليـ إصػابات لتجنبيػا وعممػتيـ

 

 

 

 

النسبة  الت رار ا  ابة
 المئوية 

المتوسط 
 الفرضي

المتوسط 
 الحسابي

ا نحرا  
 المعيار 

 ا  
 المحسوبة

 ا  
 الم دولة

در ة 
 الحرية

مستو  
 الد لة

 %9.5 09 نادرا
 
2   
 

 
2.305 

 
0.637 

 
25.91 

 
5.99 

 
2  

 
0.05 

 %50.5 48 أحيانا
 %40 38 دائما

 %100 95 الم موع
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 المعلومات المتحصل علي ا حول ا مراض الم نية بعد عملية التدريب  انت مفيدة(  29 دول رقم: )

 

 spssالمصدر : من إعداد الطالب بالإعتماد على مخر ات برنامج              

يتضح مف خلاؿ إستجابات أفراد العينة أف العماؿ أجابوا بأنو أحيانا ما تكػوف المعمومػات المتحصػؿ عمييػا 
، بينمػػػػا صػػػػرح الػػػػبعض 0.وتكػػػػرار  %.24.حػػػػوؿ الأمػػػػراض المينيػػػػة مفيػػػػدة بعػػػػد عمميػػػػة التػػػػدريب بنسػػػػبة 

بأنيػا دائمػا مػا تكػوف المعمومػات المتحصػؿ عمييػا مفيػدة بعػد عمميػة  1.وتكػرار  %244.الآخروف بنسبة  
بأنػػػػو نػػػػادرا مػػػػاتكوف المعمومػػػػات  .6وتكػػػػرار  %6.42التػػػػدريب ، فيمػػػػا أقػػػػرا المسػػػػتجوبيف الآخػػػػروف بنسػػػػبة 

المحسػوبة   كػايالمتحصؿ عمييا مفيدة  بعد عممية التدريب  وىذا ما أوضحو الجػدوؿ، بحيػث كانػت قيمػة 
x2   كػاي المجدولػة مػف  أكبػر 61441المساوية لػػx2  646.6وبمتوسػط حسػابي قػدر بػػ  0444المسػاوية 

ونقػوؿ بػػأف   H1ونقبػؿ  H0وعميػو نػرفض  44146بػإنحراؼ معيػاري قػدر بػػ أكبػر مػف المتوسػط الفرضػي  
واحػػد  تجػػاهإىنػػاؾ  راجعػػة لمصػػػدفة وأفختلافػػات بػػيف إجابػػات المسػػتجوبيف ليػػا دلالػػة إحصػػائية وليسػػت الإ

تكػػوف المعمومػػات المتحصػػؿ مػػا  أحيانػػاعمػػى أنػػو  تجاىػػات الأخػػرىغالػػب فػػي المؤسسػػة للأفػػراد أكثػػر مػػف الإ
 وأخػذأسػموب الوضػوح عتمػػاد إوذلػؾ يرجػػع عمػػى عمييا حػوؿ الأمػراض المينيػة مفيػدة بعػد عمميػة التػدريب، 

 4، لتعمػػػػػػػػػػػػػػػػيـ الفائػػػػػػػػػػػػػػػػدة عمػػػػػػػػػػػػػػػػى الجميػػػػػػػػػػػػػػػػع بعػػػػػػػػػػػػػػػيف الإعتبػػػػػػػػػػػػػػػار الفروقػػػػػػػػػػػػػػػات الفرديػػػػػػػػػػػػػػػة بػػػػػػػػػػػػػػػيف العمػػػػػػػػػػػػػػػاؿ
 

 

 

 

 

النسبة  الت رار ا  ابة
 المئوية

المتوسط 
 الفرضي

المتوسط 
 الحسابي

ا نحرا  
 المعيار 

 ا  
 المحسوبة

 ا  
 الم دولة

در ة 
 الحرية

مستو  
 الد لة

 %14.7 14 نادرا
 
2   
 

 
2.231 

 
0.691 

 
16.06 

 
5.99 

 
2  

 
0.05 

 %47.4 45 أحيانا
 %37.9 36 دائما

 %100 95 الم موع
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 عمللل أدائ م تتبعون  ل الأمور التي تدربتم علي ا أثناء ( 31 دول رقم: ) 

 

 spssالمصدر : من إعداد الطالب بالإعتماد على مخر ات برنامج              

يتبعوف كؿ الأمور التي تدربوا يتضح مف خلاؿ إستجابات أفراد العينة أف العماؿ أجابوا بأنو أحيانا ما 
 %440.، بينما صرح البعض الآخروف بنسبة  4.وتكرار  %0641بنسبة  عمييا أثناء أدائيـ لمعمؿ 

، فيما أقرا المستجوبيف  يتبعوف كؿ الأمور التي تدربوا عمييا أثناء أدائيـ لعمميـبأنيا دائما ما  64وتكرار 
يتبعوف كؿ الأمور التي تدربوا عمييا أثناء قياميـ  ما بأنو نادرا 62وتكرار  %6244الآخروف بنسبة 

مف  أكبر 61404المساوية لػ   x2المحسوبة   كايوىذا ما أوضحو الجدوؿ، بحيث كانت قيمة  بعمميـ
أكبر مف المتوسط الفرضي   64661وبمتوسط حسابي قدر بػ  0444المساوية  x2كاي المجدولة 

ختلافات بيف إجابات ونقوؿ بأف الإ  H1ونقبؿ  H0وعميو نرفض  44132بإنحراؼ معياري قدر بػ 
تجاه واحد غالب في المؤسسة للأفراد إىناؾ  راجعة لمصػدفة وأفالمستجوبيف ليا دلالة إحصائية وليست 

، يتبعوف كؿ الأمور التي تدربوا عمييا أثناء قياميـ بعمميـما  أحياناعمى أنو  تجاىات الأخرىأكثر مف الإ
وبأنيا أيضا تضمف ليـ  ستيعابيا بشكؿ جيد، ويقيػنيـ بأنيػا كميػا تصػب فػي مصػمحتيـإإلى  يعود وىذا

 4سػتقرارإرتيػاح وأكثػر ا  مزاولة أعماليـ بأمػاف و 

 

 

 

 

المتوسط  النسبة  الت رار ا  ابة
 الفرضي

المتوسط 
 الحسابي

ا نحرا  
 المعيار 

 ا  
 المحسوبة

 ا  
 الم دولة

در ة 
 الحرية

مستو  
 الد لة

 %17.9 17 نادرا
 
2   
 

 
2.126 

 
0.687 

 
16.50 

 
5.99 

 
2  

 
0.05 

 %51.6 49 أحيانا
 %30.5 29 دائما

 %100 95 الم موع
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مراض الم نية بعد عملية صابات الأإأصبحت طريقة استعمال وسائل الوقاية من  (31 دول رقم: ) 
 س لةالتدريب 

 

 spssالمصدر : من إعداد الطالب بالإعتماد على مخر ات برنامج 

يتضح مف خلاؿ إستجابات أفراد العينة أف العماؿ أجابوا بأنو أحيانا ما تصبح طريقة إستعماؿ وسائؿ 
، بينما صرح البعض الآخروف بنسبة  06وتكرار  %0.41الوقاية بعد عممية التدريب سيمة بنسبة 

دائما ما تصبح طريقة إستعماؿ وسائؿ الوقاية بعد عممية التدريب سيمة ، فيما  بأنيا .6وتكرار  %.604
بأنو نادرا ما تصبح طريقة إستعماؿ وسائؿ الوقاية  64وتكرار  %6646أقرا المستجوبيف الآخروف بنسبة 

المساوية لػ   x2المحسوبة   كايبعد عممية التدريب سيمة وىذا ما أوضحو الجدوؿ، بحيث كانت قيمة 
أكبر مف المتوسط  644.6وبمتوسط حسابي قدر بػ  0444المساوية  x2كاي المجدولة مف  أكبر 62440

ختلافات بيف ونقوؿ بأف الإ  H1ونقبؿ  H0وعميو نرفض  44136بإنحراؼ معياري قدر بػ الفرضي  
واحد غالب في المؤسسة  تجاهإىناؾ  راجعة لمصػدفة وأفإجابات المستجوبيف ليا دلالة إحصائية وليست 

تصبح طريقة إستعماؿ وسائؿ الوقاية مف الأمراض ما  أحياناعمى أنو  تجاىات الأخرىللأفراد أكثر مف الإ
الوقاية والأمف الصناعي عمى الاستعماؿ  وذلؾ يرجع إلى تركيز مسػؤوؿ، المينية بعد عممية التدريب سيمة

 قيات الأنؼ والأذف لتجنبالعممية التدريبية، وخصوصا وا في الأمثػؿ والمنػتظـ لوسػائؿ الوقايػة الفرد
التي قد  وكذا تجنب الضوضاء المزعجة، عف طريؽ الأنؼ والدخاف السامة امتصاص الغبار والغازات

 4تسبب ليـ الصمـ

 

 

النسبة  الت رار ا  ابة
 المئوية

المتوسط 
 الفرضي

المتوسط 
 الحسابي

ا نحرا  
 المعيار 

 ا  
 المحسوبة

 ا  
 الم دولة

در ة 
 الحرية

مستو  
 الد لة

 %21.1 20 نادرا
 
2   
 

 
2.042 

 
0.682 

 
17.95 

 
5.99 

 
2  

 
0.05 

 %53.6 51 أحيانا
 %25.3 24 دائما

 %100 95 الم موع
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 تحققت ا هدا  المر وة من خلال مشار ت م في عملية التدريب ( 32 دول رقم: )

 

 spssالمصدر : من إعداد الطالب بالإعتماد على مخر ات برنامج 

يتضح مف خلاؿ إستجابات أفراد العينة أف العماؿ أجابوا بأنو أحيانا ما تتحؽ الأىداؼ المرجوة مف خلاؿ 
 %6646، بينما صرح البعض الآخروف بنسبة  .0وتكرار  %0143مشاركتيـ في عممية التدريب بنسبة 

بأنيا دائما ما تتحؽ الأىداؼ المرجوة مف خلاؿ مشاركتيـ في عممية التدريب ، فيما أقرا  64وتكرار 
بأنو نادرا ما تتحؽ الأىداؼ المرجوة مف خلاؿ  66وتكرار  %6646المستجوبيف الآخروف بنسبة 

المساوية لػ   x2المحسوبة   كايمشاركتيـ في عممية التدريب وىذا ما أوضحو الجدوؿ، بحيث كانت قيمة 
مف المتوسط  أقؿ 64434وبمتوسط حسابي قدر بػ  0444المساوية  x2كاي المجدولة مف  أكبر .6.41

ختلافات بيف ونقوؿ بأف الإ  H1ونقبؿ  H0وعميو نرفض  44114بإنحراؼ معياري قدر بػ الفرضي  
واحد غالب في المؤسسة  تجاهإىناؾ  راجعة لمصػدفة وأفإجابات المستجوبيف ليا دلالة إحصائية وليست 

تتحؽ الأىداؼ المرجوة مف خلاؿ مشاركت العماؿ ما  أحياناعمى أنو  تجاىات الأخرىللأفراد أكثر مف الإ
في عممية التدريب، وىذا راجع إلى إستفادتيـ مف العممية التدريبية وىذا ما عاد عمييـ بالفائدة في أداء 

 عمميـ بسيولة وطرؽ آمنة4 

 

 

 

 

النسبة  الت رار ا  ابة
 المئوية 

المتوسط 
 الفرضي

المتوسط 
 الحسابي

ا نحرا  
 المعيار 

 ا  
 المحسوبة

 ا  
 الم دولة

در ة 
 الحرية

مستو  
 الد لة

 %22.1 21 نادرا
 
2   
 

 
1.989 

 
0.660 

 
23.64 

 
5.99 

 
2  

 
0.05 

 %56.8 54 أحيانا
 %21.1 20 دائما

 %100 95 الم موع
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 مراض الم نيةصابات الأإالعملية التدريبية تس م في الوقاية من  (33 دول رقم: ) 

 

 spssالمصدر : من إعداد الطالب بالإعتماد على مخر ات برنامج 

ما تسيـ العممية التدريبية في الوقاية  دائمايتضح مف خلاؿ إستجابات أفراد العينة أف العماؿ أجابوا بأنو 
وتكرار  %.6.4، بينما صرح البعض الآخروف بنسبة  .0وتكرار  %0143مف الأمراض المينية  بنسبة 

ما تسيـ العممية التدريبية في الوقاية مف الأمراض المينية ، فيما أقرا المستجوبيف  أحيانابأنيا  .6
بأنو نادرا ما تسيـ العممية التدريبية في الوقاية مف الأمراض المينية  63وتكرار  %6344الآخروف بنسبة 

كاي مف  أكبر 6.446المساوية لػ   x2المحسوبة   كايأوضحو الجدوؿ، بحيث كانت قيمة وىذا ما 
بإنحراؼ مف المتوسط الفرضي   أقؿ 64406وبمتوسط حسابي قدر بػ  0444المساوية  x2المجدولة 

بيف إجابات المستجوبيف ليا  ختلافاتونقوؿ بأف الإ  H1ونقبؿ  H0وعميو نرفض  44103معياري قدر بػ 
تجاه واحد غالب في المؤسسة للأفراد أكثر مف إىناؾ  راجعة لمصػدفة وأفدلالة إحصائية وليست 

ذا يرجع تسيـ العممية التدريبية في الوقاية مف الأمراض المينية، وىما  دائماعمى أنو  تجاىات الأخرىالإ
 والفحوصات الدورية المنظمة مف طرؼ طبيب العمؿ4  إلى الحرص عمى إستعماؿ الوسائؿ الوقاية الفردية

 

 

 

 

 

النسبة  الت رار ا  ابة
 المئوية 

المتوسط 
 الفرضي

المتوسط 
 الحسابي

ا نحرا  
 المعيار 

 ا  
 المحسوبة

 ا  
 الم دولة

در ة 
 الحرية

مستو  
 الد لة

 18.9 18 نادرا
 
2   
 

 
2.052 

 
0.658 

 
24.02 

 
5.99 

 
2  

 
0.05 

 %24.3 23 أحيانا
 %56.8 54 دائما

 %100 95 الم موع
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 الثالثةعرض وتحليل نتائج بناءا على الفرضية -

 : مساهمة الت وين في م ال الصحة والسلامة الم نية في التقليل من ا مراض الم نية الثالثالبعد 

 تلقيت الت وين في م ال السلامة الم نية ( 34 دول رقم: )

 

 spssالمصدر : من إعداد الطالب بالإعتماد على مخر ات برنامج 

يتضح مف خلاؿ إستجابات أفراد العينة أف العماؿ أجابوا بأنيـ يتمقوف دائما التكويف في مجاؿ السلامة 
بأنيـ  4.وتكرار  %646.، بينما صرح البعض الآخروف بنسبة  0.وتكرار  %440.المينية  بنسبة 

وتكرار  %.34أحيانا ما يتمقوف التكويف في مجاؿ السلامة المينية ، فيما أقرا المستجوبيف الآخروف بنسبة 
بأنو نادرا ما يتمقوف التكويف في مجاؿ السلامة المينية   وىذا ما أوضحو الجدوؿ، بحيث كانت قيمة  43
وبمتوسط حسابي  0444المساوية  x2ي المجدولة كامف  أكبر 624.4المساوية لػ   x2المحسوبة   كاي

ونقبؿ  H0وعميو نرفض  ..441بإنحراؼ معياري قدر بػ أكبر مف المتوسط الفرضي   64.64قدر بػ 
H1  ىناؾ  راجعة لمصػدفة وأفختلافات بيف إجابات المستجوبيف ليا دلالة إحصائية وليست ونقوؿ بأف الإ
يتمقى العماؿ التكويف عمى أنو دائما ما  تجاىات الأخرىواحد غالب في المؤسسة للأفراد أكثر مف الإ تجاهإ

في مجاؿ السلامة المينية، وىذا يعود للأىمية البالغة التي تولييا إدارة المؤسسة لتذكير العماؿ بإتباع 
 تعميمات السلامة المينية لمحفاظ عمى العنصر البشري داخؿ بيئة العمؿ4

 

 

المتوسط  النسبة  الت رار ا  ابة
 الفرضي

المتوسط 
 الحسابي

ا نحرا  
 المعيار 

 ا  
 المحسوبة

 ا  
 الم دولة

در ة 
 الحرية

مستو  
 الد لة

 8.4% 08 نادرا
 
2   
 

 
2.410 

 
0.644 

 
27.30 

 
5.99 

 
2  

 
0.05 

 %42.1 40 أحيانا
 %49.5 47 دائما

 %100 95 الم موع
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 أعطيت لك تو ي ات حول طرق استخدام الوسائل الخاصة بالعمل (35 دول رقم: ) 

 

 spssالمصدر : من إعداد الطالب بالإعتماد على مخر ات برنامج 

يتضح مف خلاؿ إستجابات أفراد العينة أف العماؿ أجابوا بأنو دائما ما تعطى ليـ توجييات حوؿ طرؽ 
، بينما صرح البعض الآخروف بنسبة  04وتكرار  %0641الوسائؿ الخاصة بالعمؿ بنسبة  إستخداـ
، فيما أقرا  تعطى التوجييات حوؿ طرؽ استخداـ الوسائؿبأنيا أحيانا ما  6.وتكرار  46%..

وىذا ما أوضحو  تعطي تمؾ التوجييات بأنو نادرا ما  .4وتكرار  %46.المستجوبيف الآخروف بنسبة 
 x2كاي المجدولة مف  أكبر 2402.المساوية لػ   x2المحسوبة   كايبحيث كانت قيمة الجدوؿ، 
  بإنحراؼ معياري قدر بػ أكبر مف المتوسط الفرضي   .64.3وبمتوسط حسابي قدر بػ  0444المساوية 
بيف إجابات المستجوبيف ليا دلالة  ختلافاتونقوؿ بأف الإ  H1ونقبؿ  H0وعميو نرفض  44034

تجاىات تجاه واحد غالب في المؤسسة للأفراد أكثر مف الإإىناؾ  راجعة لمصػدفة وأفإحصائية وليست 
تعطى التوجييات حوؿ طرؽ إستخداـ الوسائؿ الخاصة بالعمؿ، وىذا يرجع للأىمية عمى أنو دائما  الأخرى

 مات لأنيا مصدر وقائي ليـ4الكبرى ليا في تذكير العماؿ بإتباع التعمي

 

 

 

النسبة  الت رار ا  ابة
 المئوية 

المتوسط 
 الفرضي

المتوسط 
 الحسابي

ا نحرا  
 المعيار 

 ا  
 المحسوبة

 ا  
 الم دولة

در ة 
 الحرية

مستو  
 الد لة

 %4.2 04 نادرا
 
2   
 

 
2.484 

 
0.580 

 
37.57 

 
5.99 

 
2  

 
0.05 

 %43.2 41 أحيانا
 %52.6 50 دائما

 %100 95 الم موع
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 تم توعيتك بالأخطار المرتبطة بعملك ( 36 دول رقم: )

 

 spssالمصدر : من إعداد الطالب بالإعتماد على مخر ات برنامج 

يتضح مف خلاؿ إستجابات أفراد العينة أف العماؿ أجابوا بأنو دائما ما يتـ توعيتيـ بالأخطار المرتبطة 
بأنيا  2.وتكرار  %343.، بينما صرح البعض الآخروف بنسبة  ..وتكرار  %141.بعمميـ  بنسبة 

بأنو نادرا ما  .6وتكرار  %6.41أحيانا ما يتـ توعيتيـ بالأخطار ، فيما أقرا المستجوبيف الآخروف بنسبة 
المساوية لػ   x2المحسوبة   كاييتـ توعيتيـ بتمؾ الأخطار  وىذا ما أوضحو الجدوؿ، بحيث كانت قيمة 

أكبر مف المتوسط  64.60وبمتوسط حسابي قدر بػ  0444المساوية  x2كاي المجدولة مف  أكبر 60400
ختلافات بيف ونقوؿ بأف الإ  H1ونقبؿ  H0وعميو نرفض  44263بإنحراؼ معياري قدر بػ الفرضي  

واحد غالب في المؤسسة  تجاهإىناؾ  راجعة لمصػدفة وأفإجابات المستجوبيف ليا دلالة إحصائية وليست 
وىذا مف  يتـ توعيتيـ بالأخطار المرتبطة بعمميـ،عمى أنو دائما ما  تجاىات الأخرىللأفراد أكثر مف الإ

 أجؿ الحرص عمى سلامة العماؿ وأف يقوموا بأداء مياميـ في أحسف الظروؼ الصحية4

 عملك تم اعلامك حول المواد الخطيرة التي ي ب ت نب ا اثناء ( 37 دول رقم: )

 

المتوسط  النسبة  الت رار ا  ابة
 الفرضي

المتوسط 
 الحسابي

ا نحرا  
 المعيار 

 ا  
 المحسوبة

 ا  
 الم دولة

در ة 
 الحرية

مستو  
 الد لة

 %14.6 14 نادرا
 
2   
 

 
2.315 

 
0.718 

 
15.55 

 
5.99 

 
2  

 
0.05 

 %38.8 37 أحيانا
 %46.6 44 دائما

 %100 95 الم موع
 

المتوسط  النسبة  الت رار ا  ابة
 الفرضي

المتوسط 
 الحسابي

ا نحرا  
 المعيار 

 ا  
 المحسوبة

 ا  
 الم دولة

در ة 
 الحرية

مستو  
 الد لة

 %11.6 11 نادرا
 
2   
 

 
2.231 

 
0.643 

 
25.34 

 
5.99 

 
2  

 
0.05 

 %53.7 51 أحيانا
 %34.7 33 دائما

 %100 95 الم موع
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يتضح مف خلاؿ إستجابات أفراد العينة أف العماؿ أجابوا بأنو أحيانا ما يتـ إعلاميـ حوؿ المواد الخطرة 
 %42..، بينما صرح البعض الآخروف بنسبة  06وتكرار  %0.42التي يجب تجنبيا أثناء عمميـ بنسبة 

بأنيـ دائما يمت إعلاميـ حوؿ المواد الخطرة التي يجب تجنبيا ، فيما أقرا المستجوبيف  ..وتكرار 
بأنو نادرا ما يتـ إعلاميـ حوؿ المواد الخطيرة التي يجب تجنبيا  66وتكرار  %6641الآخروف بنسبة 

 أكبر ..604ية لػ المساو   x2المحسوبة   كايأثناء عمميـ وىذا ما أوضحو الجدوؿ، بحيث كانت قيمة 
أكبر مف المتوسط الفرضي   646.6وبمتوسط حسابي قدر بػ  0444المساوية  x2كاي المجدولة مف 

ختلافات بيف إجابات ونقوؿ بأف الإ  H1ونقبؿ  H0وعميو نرفض  ..441بإنحراؼ معياري قدر بػ 
واحد غالب في المؤسسة للأفراد  تجاهإىناؾ  راجعة لمصػدفة وأفالمستجوبيف ليا دلالة إحصائية وليست 

يتـ إعلاميـ حوؿ المواد الخطرة التي يجب تجنبيا أثناء ما  أحياناعمى أنو  تجاىات الأخرىأكثر مف الإ
رشادىـ وتوجيييـ مف أجؿ  عمميـ، وىذا ما يؤكد عمى حرص مسؤوؿ السلامة المينية في إبلاغ العماؿ وا 

 ظروؼ4ال داء عمميـ في أحسفأالمحافظة عمى سلامتيـ و 

 صابة بالأمراض الم نيةأعطى لك ه ا الت وين مساعدة في ت نب الإ (38 دول رقم: )

 

 spssالمصدر : من إعداد الطالب بالإعتماد على مخر ات برنامج 

أفراد العينة أف العماؿ أجابوا بأنو أحيانا ما يعطي التكويف مساعدة في تجنب  يتضح مف خلاؿ إستجابات
 %4.، بينما صرح البعض الآخروف بنسبة  ..وتكرار  %.14.الإصابة بالأمراض المينية بنسبة 

بأنيـ دائما ما يعطي ليـ التكويف مساعدة في تجنب الإصابة بالأمراض المينية ، فيما أقرا  3.وتكرار 
بأنو نادرا ما يعطي التكويف مساعدة في تجنب الإصابة  .6وتكرار  %6.42المستجوبيف الآخروف بنسبة 

 62442 المساوية لػ   x2المحسوبة   كايبالأمراض المينية وىذا ما أوضحو الجدوؿ، بحيث كانت قيمة 
أكبر مف المتوسط الفرضي   .6461وبمتوسط حسابي قدر بػ  0444المساوية  x2كاي المجدولة مف  أكبر

النسبة  الت رار ا  ابة
 المئوية 

المتوسط 
 الفرضي

المتوسط 
 الحسابي

ا نحرا  
 المعيار 

 ا  
 المحسوبة

 ا  
 الم دولة

در ة 
 الحرية

مستو  
 الد لة

 %13.7 13 نادرا
 
2   
 

 
2.263 

 
0.687 

 
17.07 

 
5.99 

 
2  

 
0.05 

 %46.3 44 أحيانا
 %40 38 دائما

 %100 95 الم موع
 



النتائج وتفسير وتحليل عرض                                                      : السادس الفصل  
 

 
166 

ختلافات بيف إجابات ونقوؿ بأف الإ  H1ونقبؿ  H0وعميو نرفض  44132بإنحراؼ معياري قدر بػ 
تجاه واحد غالب في المؤسسة للأفراد إىناؾ  راجعة لمصػدفة وأفالمستجوبيف ليا دلالة إحصائية وليست 

أحيانا ما يعطي التكويف مساعدة في تجنب الإصابة بالأمراض عمى أنو  تجاىات الأخرىأكثر مف الإ
 المينية4

 أصبحت تعلم الأخطار الم نية التي في بيئة عملك من خلال عملية الت وين ( 39 دول رقم: )

 

 spssالمصدر : من إعداد الطالب بالإعتماد على مخر ات برنامج 

يتضح مف خلاؿ إستجابات أفراد العينة أف العماؿ أجابوا بأنو أحيانا ما يعمموا الأخطار المينية التي في 
، بينما صرح البعض الآخروف بنسبة  06وتكرار  %0.42بيئة عمميـ مف خلاؿ عممية التكويف بنسبة 

بأنيـ دائما ما يعمموا الأخطار المينية التي في بيئة عمميـ مف خلاؿ عممية التكويف    64وتكرار  440%.
يعمموا الأخطار المينية التي في نادرا ما  ـبأني 60وتكرار  %6043فيما أقرا المستجوبيف الآخروف بنسبة 
  x2المحسوبة   كايوىذا ما أوضحو الجدوؿ، بحيث كانت قيمة  بيئة عمميـ مف خلاؿ عممية التكويف

أكبر  646.2وبمتوسط حسابي قدر بػ  0444المساوية  x2كاي المجدولة مف  أكبر 64434 المساوية لػ 
ونقوؿ بأف   H1ونقبؿ  H0وعميو نرفض  44112بإنحراؼ معياري قدر بػ مف المتوسط الفرضي  

تجاه واحد إىناؾ  وأفراجعة لمصػدفة ختلافات بيف إجابات المستجوبيف ليا دلالة إحصائية وليست الإ
يدرؾ العماؿ الأخطار المينية أحيانا ما عمى أنو  تجاىات الأخرىغالب في المؤسسة للأفراد أكثر مف الإ

 التي في بيئة عمميـ مف خلاؿ عممية التكويف4

 

 

المتوسط  النسبة  الت رار ا  ابة
 الفرضي

المتوسط 
 الحسابي

ا نحرا  
 المعيار 

 ا  
 المحسوبة

 ا  
 الم دولة

در ة 
 الحرية

مستو  
 الد لة

 %15.8 15 نادرا
 
2   
 

 
2.147 

 
0.667 

 
20.80 

 
5.99 

 
2  

 
0.05 

 %53.7 51 أحيانا
 %30.5 29 دائما

 %100 95 الم موع
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 تم اعلامك بأنواع ا مراض الم نية التي تصيب عمال المؤسسة (41 دول رقم: ) 

 

 spssالمصدر : من إعداد الطالب بالإعتماد على مخر ات برنامج 

يتـ إعلاميـ بأنواع الأمراض يتضح مف خلاؿ إستجابات أفراد العينة أف العماؿ أجابوا بأنو أحيانا ما 
، بينما صرح البعض الآخروف بنسبة  06وتكرار  %0.42بنسبة  المينية التي قد تصيب عماؿ المؤسسة

  يتـ إعلاميـ بأنواع الأمراض المينية التي قد تصيب عماؿ المؤسسةبأنيـ دائما ما  62وتكرار  %.634
يتـ إعلاميـ بأنواع الأمراض بأنو نادرا ما  61وتكرار  %6143فيما أقرا المستجوبيف الآخروف بنسبة 
  x2المحسوبة   كايوىذا ما أوضحو الجدوؿ، بحيث كانت قيمة  المينية التي قد تصيب عماؿ المؤسسة

أكبر  64660وبمتوسط حسابي قدر بػ  0444المساوية  x2كاي المجدولة مف  أكبر 664.4 المساوية لػ 
ونقوؿ بأف   H1ونقبؿ  H0وعميو نرفض  44111بإنحراؼ معياري قدر بػ مف المتوسط الفرضي  

تجاه واحد إىناؾ  راجعة لمصػدفة وأفختلافات بيف إجابات المستجوبيف ليا دلالة إحصائية وليست الإ
يتـ إعلاـ العماؿ بأنواع أحيانا ما عمى أنو  تجاىات الأخرىغالب في المؤسسة للأفراد أكثر مف الإ

 الأمراض المينية التي قد تصيب عماؿ المؤسسة4

 تر  ان هناك استفادة من تلقي الت وين في م ال الصحة والسلامة الم نية ( 41 دول رقم: )

 

المتوسط  النسبة  الت رار ا  ابة
 الفرضي

المتوسط 
 الحسابي

ا نحرا  
 المعيار 

 ا  
 المحسوبة

 ا  
 الم دولة

در ة 
 الحرية

مستو  
 الد لة

 %16.8 16 نادرا
 
2   
 

 
2.115 

 
0.666 

 
21.49 

 
5.99 

 
2  

 
0.05 

 %54.7 52 أحيانا
 %28.4 27 دائما

 %100 95 الم موع
 

المتوسط  النسبة  الت رار ا  ابة
 الفرضي

المتوسط 
 الحسابي

ا نحرا  
 المعيار 

 ا  
 المحسوبة

 ا  
 الم دولة

در ة 
 الحرية

مستو  
 الد لة

 %22.1 21 نادرا
 
2   
 

 
2.010 

 
0.676 

 
19.60 

 
5.99 

 
2  

 
0.05 

 %54.7 52 أحيانا
 %23.2 22 دائما

 %100 95 الم موع
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ما تكوف ىناؾ إستفادة مف تمقي أفراد العينة أف العماؿ أجابوا بأنو أحيانا  يتضح مف خلاؿ إستجابات
، بينما صرح البعض الآخروف 06وتكرار  %0.42بنسبة  التكويف في مجاؿ الصحة والسلامة المينية

يستفيدوف مف تمقي التكويف في مجاؿ الصحة والسلامة بأنيـ دائما ما  66وتكرار  %6.46بنسبة  
يستفيدوف مف تمقي بأنو نادرا ما  66وتكرار  %6646ا أقرا المستجوبيف الآخروف بنسبة ، فيمالمينية

المحسوبة   كايوىذا ما أوضحو الجدوؿ، بحيث كانت قيمة  التكويف في مجاؿ الصحة والسلامة المينية
x2   كاي المجدولة مف  أكبر 64414 المساوية لػx2  64464وبمتوسط حسابي قدر بػ  0444المساوية 

ونقوؿ بأف   H1ونقبؿ  H0وعميو نرفض  44121بإنحراؼ معياري قدر بػ أكبر مف المتوسط الفرضي  
تجاه واحد إىناؾ  راجعة لمصػدفة وأفختلافات بيف إجابات المستجوبيف ليا دلالة إحصائية وليست الإ

ما يستفيد العماؿ مف تمقي التكويف أحيانا عمى أنو  تجاىات الأخرىغالب في المؤسسة للأفراد أكثر مف الإ
رتياح  في مجاؿ الصحة والسلامة المينية ، وىذا ما يعود بالفائدة عمييـ أثناء مزاولتيـ لأعماليـ بسيولة وا 

زالة الخوؼ والإرتباؾ الذي كاف ينتابيـ قبؿ التكويف4  وا 

 الرابعةعرض وتحليل نتائج بناءا على الفرضية -

قواعد وا راءات التوعية الوقائية في م ال الصحة والسلامة الم نية في البعد الرابع : : مساهمة 
 الوقاية من الأمراض الم نية

  راءات الصحة والسلامة الم نيةتقوم المؤسسة بتوفير إ ( 42 دول رقم: )

 

 spssالمصدر : من إعداد الطالب بالإعتماد على مخر ات برنامج 

إجراءات  بتوفيرأفراد العينة أف العماؿ أجابوا بأنو أحيانا ما تقوـ المؤسسة  يتضح مف خلاؿ إستجابات
وتكرار  %64، بينما صرح البعض الآخروف بنسبة  .0وتكرار  %0043الصحة والسلامة المينية بنسبة 

المتوسط  النسبة  الت رار ا  ابة
 الفرضي

المتوسط 
 الحسابي

ا نحرا  
 المعيار 

 ا  
 المحسوبة

 ا  
 الم دولة

در ة 
 الحرية

مستو  
 الد لة

 %24.2 23 نادرا
 
2   
 

 
1.957 

 
0.667 

 
21.81 

 
5.99 

 
2  

 
0.05 

 %55.8 53 أحيانا
 %20 19 دائما

 %100 95 الم موع
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المستجوبيف  نفى، فيما  ما تقوـ المؤسسة بتوفير إجراءات الصحة والسلامة المينية بأنيـ دائما  64
وىذا  تقوـ المؤسسة بتوفير إجراءات السلامة المينية بأنو نادرا ما  .6وتكرار  %6.46خروف بنسبة الآ

كاي المجدولة مف  أكبر 66436المساوية لػ   x2المحسوبة   كايما أوضحو الجدوؿ، بحيث كانت قيمة 
x2  معياري  بإنحراؼمف المتوسط الفرضي   أصغر 64402وبمتوسط حسابي قدر بػ  0444المساوية

ختلافات بيف إجابات المستجوبيف ليا دلالة ونقوؿ بأف الإ  H1ونقبؿ  H0وعميو نرفض  44112قدر بػ 
تجاىات تجاه واحد غالب في المؤسسة للأفراد أكثر مف الإإىناؾ  راجعة لمصػدفة وأفإحصائية وليست 

تقوـ المؤسسة بتوفير إجراءات الصحة والسلامة المينية ، وىذا يرجع عمى أف  أحياناعمى أنو  الأخرى
وىذا مف خلاؿ الإتصاؿ بيـ إدارة المؤسسة تسعى جاىدة عمى غرس ثقافة السلامة المينية لدى العماؿ 

وتشجيع الحوار بينيـ وىذا مف أجؿ معرفة أي العماؿ الذيف ىـ بحاجة ماسة إلى توعية وتثقيؼ وتعميـ ، 
أف الحوادث والإصابات بالأمراض المينية الذي شاىدوىا في المؤسسة نتيجة للإستيزاء والتيور والتراخي و 

 وعدـ إرتداء معدات الوقاية الشخصية4

 تلتزم  بقواعد وا راءات الصحة والسلامة الم نية  أثناء مزاولتك عملك   (43 دول رقم: ) 

 

 spssالمصدر : من إعداد الطالب بالإعتماد على مخر ات برنامج 

جراءات الصحة  يتضح مف خلاؿ إستجابات أفراد العينة أف العماؿ أجابوا بأنو أحيانا يمتزموف بقواعد وا 
، بينما صرح البعض الآخروف بنسبة  06وتكرار  %0.42والسلامة المينية أثناء مزاولتيـ عمميـ بنسبة 

جراءات السلامة المينية أثناء عمميـ  ، فيما نفى  62 وتكرار %.634 بأنيـ دائما يمتزموف بقواعد وا 
جراءات السلامة المينية  62وتكرار  %6244المستجوبيف الآخروف بنسبة  بأنو نادرا ما يمتزموف بقواعد وا 

 أكبر 64463المساوية لػ   x2المحسوبة   كايأثناء عمميـ  وىذا ما أوضحو الجدوؿ، بحيث كانت قيمة 
مف المتوسط الفرضي  أكبر  64640وبمتوسط حسابي قدر بػ  0444المساوية  x2كاي المجدولة مف 

المتوسط  النسبة  الت رار ا  ابة
 الفرضي

المتوسط 
 الحسابي

ا نحرا  
 المعيار 

 ا  
 المحسوبة

 ا  
 الم دولة

در ة 
 الحرية

مستو  
 الد لة

 %17.9 17 نادرا
 
2   
 

 
2.105 

 
0.675 

 
19.28 

 
5.99 

 
2  

 
0.05 

 %53.7 51 أحيانا
 %28.4 27 دائما

 %100 95 الم موع
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ختلافات بيف إجابات ونقوؿ بأف الإ  H1ونقبؿ  H0وعميو نرفض  44120بإنحراؼ معياري قدر بػ 
واحد غالب في المؤسسة للأفراد  تجاهإىناؾ  راجعة لمصػدفة وأفالمستجوبيف ليا دلالة إحصائية وليست 

جراءات السلامة المينية أثناء  أحياناعمى أنو  تجاىات الأخرىأكثر مف الإ ما يمتزموف العماؿ بقواعد وا 
إصدار التعميمات التي تمزـ العامميف تعمؿ عمى مزاولتيـ لعمميـ ، وىذا يرجع عمى أف إدارة المؤسسة 

 القياـ بالعمؿإجراءات السلامة المينية أثناء  باتخاذ

 تر  ان ا  راءات التي تتوفر لد  المؤسسة  افية بالنسبة لك (44 دول رقم: ) 

 

يتضح مف خلاؿ إستجابات أفراد العينة أف العماؿ أجابوا بأف الإجراءات التي تتوفر لدى المؤسسة دائما 
، بينما صرح البعض الآخروف بنسبة  ..وتكرار  %.14.ما تكوف كافية بالنسبة ليـ وذلؾ بنسبة 

بأنيا أحيانا ما تكوف الإجراءات كافية بالنسبة ليـ ، فيما أقرا المستجوبيف الآخروف  4.وتكرار  646%.
بأنو نادرا ما تكوف الإجراءات كافية ليـ  وىذا ما أوضحو الجدوؿ، بحيث  66وتكرار  %6641بنسبة 

 0444المساوية  x2كاي المجدولة مف  أكبر 644.3المساوية لػ   x2المحسوبة   كايكانت قيمة 
وعميو  44134بإنحراؼ معياري قدر بػ أكبر مف المتوسط الفرضي   2..64وبمتوسط حسابي قدر بػ 

راجعة ختلافات بيف إجابات المستجوبيف ليا دلالة إحصائية وليست ونقوؿ بأف الإ  H1ونقبؿ  H0نرفض 
 عمى أنو دائما ما تجاىات الأخرىواحد غالب في المؤسسة للأفراد أكثر مف الإ تجاهإىناؾ  لمصػدفة وأف

في  تكوف الإجراءات التي تتوفر لدى المؤسسة كافية بالنسبة لمعماؿ ، وىذا يرجع إلى إىتمامات المؤسسة 
ماؿ إتباع إجراءات وأساليب ناجعة مف أجؿ حماية العامؿ ، مف خلاؿ دورات توعوية وندوات لتفادي الع

 بالإصابة بالامراض المينية4

 

المتوسط  النسبة  الت رار ا  ابة
 الفرضي

المتوسط 
 الحسابي

ا نحرا  
 المعيار 

 ا  
 المحسوبة

 ا  
 الم دولة

در ة 
 الحرية

مستو  
 الد لة

 11.6 11 نادرا
 
2   
 

 
2.347 

 
0.680 

 
20.48 

 
5.99 

 
2  

 
0.05 

 %42.1 40 أحيانا
 %46.3 44 دائما

 %100 95 الم موع
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 قدمت لك معلومات  افية حول تنفي  قواعد السلامة الم نية (45 دول رقم: ) 

 

 spssالمصدر : من إعداد الطالب بالإعتماد على مخر ات برنامج 

أفراد العينة أف العماؿ أجابوا بأنو دائما ما  تقدـ ليـ معمومات كافية حوؿ  يتضح مف خلاؿ إستجابات
 %646.، بينما صرح البعض الآخروف بنسبة  3.وتكرار  %0440تنفيذ قواعد السلامة المينية بنسبة 

بأنيا أحيانا ما تقدـ ليـ معمومات كافية حوؿ تنفيذ قواعد السلامة المينية  ، فيما أقرا  4.وتكرار 
بأنو نادرا ما تقدـ ليـ معمومات كافية حوؿ تنفيذ قواعد  3وتكرار  %.34لمستجوبيف الآخروف بنسبة ا

 62436المساوية لػ   x2المحسوبة   كايالسلامة المينية  وىذا ما أوضحو الجدوؿ، بحيث كانت قيمة 
متوسط الفرضي  أكبر مف ال 64.66وبمتوسط حسابي قدر بػ  0444المساوية  x2كاي المجدولة مف  أكبر

ختلافات بيف إجابات ونقوؿ بأف الإ  H1ونقبؿ  H0وعميو نرفض  441.0بإنحراؼ معياري قدر بػ 
تجاه واحد غالب في المؤسسة للأفراد إىناؾ  راجعة لمصػدفة وأفالمستجوبيف ليا دلالة إحصائية وليست 

تقدـ لمعماؿ معمومات كافية حوؿ تنفيذ قواعد السلامة  عمى أنو دائما ما تجاىات الأخرىأكثر مف الإ
أسػاليب و  محتويات، بحيث تعمؿ المؤسسة جاىدة عمى توفير المعموامت اللازمة فيما يتعمؽ ب المينية
مف  غنية بالنصائح و الإرشادات و السبؿ الوقائية التي تضمف ليـ السلامة الصػحيةالالوقائية  التوعيػة

 مينية4بالأمراض الإصابات 

 

 

 

 

المتوسط  النسبة  الت رار ا  ابة
 الفرضي

المتوسط 
 الحسابي

ا نحرا  
 المعيار 

 ا  
 المحسوبة

 ا  
 الم دولة

در ة 
 الحرية

مستو  
 الد لة

 %8.4 8 نادرا
 
2   
 

 
2.421 

 
0.645 

 
27.81 

 
5.99 

 
2  

 
0.05 

 %41.1 39 أحيانا
 %50.5 48 دائما

 %100 95 الم موع
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 مراض الم نيةمن الأمة الم نية  بالمؤسسة في وقايتك  راءات السلاإتساهم   ( 46 دول رقم: )

 

 spssالمصدر : من إعداد الطالب بالإعتماد على مخر ات برنامج 

أفراد العينة أف العماؿ أجابوا بأنو دائما ما  تساىـ إجراءات السلامة المينية  يتضح مف خلاؿ إستجابات
، بينما صرح البعض الآخروف 6.وتكرار  %46..بالمؤسسة في وقايتيـ مف الأمراض المينية بنسبة 

بأنيا أحيانا ما تساىـ إجراءات السلامة المينية بالمؤسسة في وقايتيـ مف  2.وتكرار  %344.بنسبة  
تساىـ بأنو نادرا ما 61وتكرار  %6143مراض المينية  ، فيما أقرا المستجوبيف الآخروف بنسبة الأ

المينية  وىذا ما أوضحو الجدوؿ، بحيث كانت قيمة إجراءات السلامة المينية في وقايتيـ مف الأمراض 
وبمتوسط حسابي  0444المساوية  x2كاي المجدولة مف  أكبر 66446المساوية لػ   x2المحسوبة   كاي

ونقبؿ  H0وعميو نرفض  442.0بإنحراؼ معياري قدر بػ أكبر مف المتوسط الفرضي   .6462قدر بػ 
H1  ىناؾ  راجعة لمصػدفة وأفختلافات بيف إجابات المستجوبيف ليا دلالة إحصائية وليست ونقوؿ بأف الإ
تساىـ إجراءات  عمى أنو دائما ما الأخرى تجاىاتتجاه واحد غالب في المؤسسة للأفراد أكثر مف الإإ

الدور الكبير الذي تمعبو السلامة المينية بالمؤسسة في وقاية العماؿ مف الأمراض المينية، وىذا يرجع إلى 
التوعية الوقائية والإجراءات المتخذة مف طرؼ المؤسسة مف خلاؿ تسميط الضوء عف الإصابة  أسػاليب

 العامؿ والمؤسسة وكذلؾ طرؽ إتباع السبؿ التدخمية لموقاية منيا4 بالامراض المينية وآثارىا عمى

 

 

 

 

المتوسط  النسبة  الت رار ا  ابة
 الفرضي

المتوسط 
 الحسابي

ا نحرا  
 المعيار 

 ا  
 المحسوبة

 ا  
 الم دولة

در ة 
 الحرية

مستو  
 الد لة

 %16.8 16 نادرا
 
2   
 

 
2.273 

 
0.735 

 
12.02 

 
5.99 

 
2  

 
0.05 

 %38.9 37 أحيانا
 %44.2 42 دائما

 %100 95 الم موع
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 تو د أساليب توعية توضح خطورة ا صابة بأمراض م نية  في بيئة العمل  ( 47 دول رقم: )

 

 spssالمصدر : من إعداد الطالب بالإعتماد على مخر ات برنامج 

أفراد العينة أف العماؿ أجابوا بأف أحيانا ما تكوف ىناؾ أساليب توعية توضح  يتضح مف خلاؿ إستجابات
، بينما صرح البعض الآخروف 04وتكرار  %0641خطورة الإصابة بأمراض مينية في بيئة العمؿ بنسبة 

بأنيا دائما ما تكوف ىناؾ أساليب توعية توضح خطورة الاصابة بأمراض  4.وتكرار  %641.بنسبة  
بأنيا نادرا ما تكوف ىناؾ أساليب  60وتكرار  %6043مينية ، فيما أقرا المستجوبيف الآخروف بنسبة 

  x2المحسوبة   كايقيمة توعية توضح خطورة الإصابة بأمراض مينية  وىذا ما أوضحو الجدوؿ، وكانت 
أكبر  64602وبمتوسط حسابي قدر بػ  0444المساوية  x2كاي المجدولة مف  أكبر 644.2لمساوية لػ ا

ونقوؿ بأف   H1ونقبؿ  H0وعميو نرفض  .4412بإنحراؼ معياري قدر بػ مف المتوسط الفرضي  
واحد ىناؾ اتجاه  الاختلافات بيف إجابات المستجوبيف ليا دلالة إحصائية وليست راجعة لمصػدفة وأف

عمى أنو أحيانا ما تكوف ىناؾ أساليب توعية  غالب في المؤسسة للأفراد أكثر مف الاتجاىات الأخرى
توضح خطورة الإصابة بأمراض مينية في بيئة العمؿ ، وىذا ما تسعى إليو المؤسسة  مف خلاؿ التركيز 

بتوعية و تحسيس  ذلؾ عمى الأمراض المينية و  تسػميط الضػوءو عمى أساليب التوعية الوقائية الجيد 
المػػػواد الكيماويػػػة و الغػػػازات و الأبخػػػرة و  المخاطر التي قد تسببيا ليـ الظػروؼ الفيزيقيػة وبالعماؿ 

 4التي تخمفيا العممية الإنتاجية الػػػدخاف و الغبػػػار

 

 

 

المتوسط  النسبة  الت رار ا  ابة
 الفرضي

المتوسط 
 الحسابي

ا نحرا  
 المعيار 

 ا  
 المحسوبة

 ا  
 الم دولة

در ة 
 الحرية

مستو  
 الد لة

 %15.8 15 نادرا
 
2   
 

 
2.157 

 
0.673 

 
19.47 

 
5.99 

 
2  

 
0.05 

 %52.6 50 أحيانا
 %31.6 30 دائما

 %100 95 الم موع
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 شار ت في ندوات او محاضرات توعوية فيما يخص السلامة الم نية ( 48 دول رقم: )

 

 spssالمصدر : من إعداد الطالب بالإعتماد على مخر ات برنامج 

يتضح مف خلاؿ إستجابات أفراد العينة أف العماؿ أجابوا بأنو دائما ما يشاركوف في ندوات توعوية فيما 
 %646.، بينما صرح البعض الآخروف بنسبة  6.وتكرار  %46..يخص السلامة المينية  بنسبة 

ا ما يشاركوف في ندوات توعوية فيما يخص السلامة المينية ، فيما أقرا المستجوبيف بأنيا أحيان 4.وتكرار 
بأنو نادرا يشاركوف في ندوات توعوية يما يخص السلامة المينية   .6وتكرار %6.42الآخروف بنسبة 

 كايمف  أكبر 6.446المساوية لػ   x2المحسوبة   كايوىذا ما أوضحو الجدوؿ، بحيث كانت قيمة 
بإنحراؼ أكبر مف المتوسط الفرضي   .6464وبمتوسط حسابي قدر بػ  0444المساوية  x2المجدولة 

ختلافات بيف إجابات المستجوبيف ليا ونقوؿ بأف الإ  H1ونقبؿ  H0وعميو نرفض  44266معياري قدر بػ 
واحد غالب في المؤسسة للأفراد أكثر مف  تجاهإىناؾ  راجعة لمصػدفة وأفدلالة إحصائية وليست 

لذلؾ يشارؾ العماؿ في ندوات توعوية فيما يخص السلامة المينية،  عمى أنو دائما ما تجاىات الأخرىالإ
التي تحصؿ نتيجة مزاولة العامؿ لميامو  استدعت الضرورة إلى توفير المعمومات اللازمة لجميع الأمراض

،  العماؿ مف الإصابات بالأمراض المينية راء دورات توعية لتفاديداخؿ المؤسسة4 ولذلؾ لابد مف إج
 وتوفير جو ميني سميـ يساعد العماؿ عمى مزاولت نشاطاتيـ في أحس الظروؼ4

 

 

 

 

المتوسط  النسبة  الت رار ا  ابة
 الفرضي

المتوسط 
 الحسابي

ا نحرا  
 المعيار 

 ا  
 المحسوبة

 ا  
 الم دولة

در ة 
 الحرية

مستو  
 الد لة

 %14.7 14 نادرا
 
2   
 

 
2.294 

 
0.712 

 
14.92 

 
5.99 

 
2  

 
0.05 

 %41.1 39 أحيانا
 %44.2 42 دائما

 %100 95 الم موع
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 تو د لوحات و فتات تح يرية لتوعية العمال بالسلامة اثناء العمل   (49 دول رقم: ) 

 

 spssالمصدر : من إعداد الطالب بالإعتماد على مخر ات برنامج 

يتضح مف خلاؿ إستجابات أفراد العينة أف العماؿ أجابوا بأنو أحيانا ما توجد لوحات ولافتات تحذيرية 
، بينما صرح البعض الآخروف بنسبة  4.وتكرار  %0641لتوعية العماؿ بالسلامة أثناء العمؿ بنسبة 

بأنو دائما ما توجد لوحات ولافتات تحذيرية لتوعية العماؿ بالسلامة أثناء العمؿ  ،  63وتكرار  6440%
بأنو نادرا ما توجد لافتات ولوحات تحذيرية  63وتكرار  %6344فيما أقرا المستجوبيف الآخروف بنسبة 

  x2المحسوبة   يكالتوعية العماؿ بالسلامة أثناء العمؿ وىذا ما أوضحو الجدوؿ، بحيث كانت قيمة 
أكبر  64640وبمتوسط حسابي قدر بػ  0444المساوية  x2كاي المجدولة مف  أكبر 60436المساوية لػ 

ونقوؿ بأف   H1ونقبؿ  H0وعميو نرفض  44146مف المتوسط الفرضي بإنحراؼ معياري قدر بػ 
تجاه واحد إىناؾ  أفراجعة لمصػدفة و ختلافات بيف إجابات المستجوبيف ليا دلالة إحصائية وليست الإ

ما توجد لوحات ولافتات تحذيرية  أحيانا عمى أنو تجاىات الأخرىغالب في المؤسسة للأفراد أكثر مف الإ
 وىذا ما يستوجب عمى مسؤوليف الصحة والسلامة المينية بحيثلتوعية العماؿ بالسلامة أثناء العمؿ ، 

المينية، بشكؿ يستند إلى أحدث الأساليب ممارسة إجراءات الصحة والسلامة أىمية  وجب توضيح 
في ىذا المجاؿ، وذلؾ لحماية العامميف في مواقع العمؿ المختمفة مف الأخطار  العممية والعمميػػػػػػة المتبعػػػػة

في حوادث واصابات العمؿ والأمراض ذات الصمة بالمينة، مع السعي لتوفير علاقة  المينية المتمثمة
مو، وبيئة العمؿ المحيطة بو، حيث يقؿ الوعي تجاه ذلؾ مف قبؿ العامميف في وعم ايجابية بيف العامؿ

 وىذا ما يستدعي إتباع أساليب التوعية4 ميداف العمؿ

 
 

المتوسط  النسبة  الت رار ا  ابة
 الفرضي

المتوسط 
 الحسابي

ا نحرا  
 المعيار 

 ا  
 المحسوبة

 ا  
 الم دولة

در ة 
 الحرية

مستو  
 الد لة

 %18.9 18 نادرا
 
2   
 

 
2.105 

 
0.691 

 
15.81 

 
5.99 

 
2  

 
0.05 

 %51.6 49 أحيانا
 %29.5 28 دائما

 %100 95 الم موع
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 تتوفر المؤسسة على قواعد وا راءات تتوافق مع المعايير الدولية (51 دول رقم: ) 

 

 spssالمصدر : من إعداد الطالب بالإعتماد على مخر ات برنامج 

يتضح مف خلاؿ إستجابات أفراد العينة أف العماؿ أجابوا بأنو أحيانا ما تتوفر المؤسسة عمى قواعد 
جراءات تتوافؽ مع معايير الدولية بنسبة  ، بينما صرح البعض الآخروف بنسبة  06وتكرار  %0.42وا 

جراءات تتوافؽ مع المعبأنو دائما ما  61وتكرار  %.624 ،   ايير الدوليةتتوفر المؤسسة عمى قواعد وا 
جراءات بأنو نادرا  63وتكرار  %6344فيما أقرا المستجوبيف الآخروف بنسبة  تتوفر المؤسسة عمى قواعد وا 

المساوية لػ   x2المحسوبة   كايوىذا ما أوضحو الجدوؿ، بحيث كانت قيمة  تتوافؽ مع المعايير الدولية
أكبر مف المتوسط  .6443حسابي قدر بػ  وبمتوسط 0444المساوية  x2كاي المجدولة مف  أكبر 63426

ختلافات بيف ونقوؿ بأف الإ  H1ونقبؿ  H0وعميو نرفض  44123الفرضي بإنحراؼ معياري قدر بػ 
تجاه واحد غالب في المؤسسة إىناؾ  راجعة لمصػدفة وأفإجابات المستجوبيف ليا دلالة إحصائية وليست 

جراءات تتوافؽ مع عمى أنو  تجاىات الأخرىللأفراد أكثر مف الإ أحيانا ما تتوفر المؤسسة عمى قواعد وا 
معايير الدولية ، وىذا ما يبيف عمى أف المؤسسة تحرص عمى إتباع أساليب وطرؽ وقائية لحماية الفرد 

 العامؿ داخؿ محيط عممو وىذا ما لاحظناه خلاؿ زيارتنا لموقع المؤسسة4

 

 

 

 

المتوسط  النسبة  الت رار ا  ابة
 الفرضي

المتوسط 
 الحسابي

ا نحرا  
 المعيار 

 ا  
 المحسوبة

 ا  
 الم دولة

در ة 
 الحرية

مستو  
 الد لة

 %18.9 18 نادرا
 
2   
 

 
2.084 

 
0.678 

 
18.71 

 
5.99 

 
2  

 
0.05 

 %53.7 51 أحيانا
 %27.4 26 دائما

 %100 95 الم موع
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 للإصابة بمرض م ني اثناء مزاولتك لعملك تعرضيم ن أن ت (51 دول رقم: ) 

 

 spssالمصدر : من إعداد الطالب بالإعتماد على مخر ات برنامج 

يتضح مف خلاؿ إستجابات أفراد العينة أف العماؿ أجابوا بأنو نادرا ما يمكف أف يتعرضوا للإصابة بمرض 
 %6.46، بينما صرح البعض الآخروف بنسبة  06وتكرار  %0.42ميني أثناء مزاولتيـ لعمميـ بنسبة 

بأنو أحيانا يمكف أف يتعرضوا للإصابة بمرض ميني أثناء مزاولتيـ لعمميـ، فيما أقرا  .6وتكرار 
بأنو دائما ما يتعرضوف للإصابة بمرض ميني أثناء  66وتكرار  %6642المستجوبيف الآخروف بنسبة 

 62424المساوية لػ   x2المحسوبة   كايلجدوؿ، بحيث كانت قيمة مزاولتيـ لعمميـ وىذا ما أوضحو ا
مساوي لممتوسط الفرضي  6وبمتوسط حسابي قدر بػ  0444المساوية  x2كاي المجدولة مف  أكبر

ختلافات بيف إجابات ونقوؿ بأف الإ  H1ونقبؿ  H0وعميو نرفض  .4413بإنحراؼ معياري قدر بػ 
تجاه واحد غالب في المؤسسة للأفراد إىناؾ  راجعة لمصػدفة وأفست المستجوبيف ليا دلالة إحصائية ولي

ما نادرا ما يمكف اف يتعرضوا العماؿ للإصابة بمرض ميني أثناء عمى أنو  تجاىات الأخرىأكثر مف الإ
عمى المؤسسة سواء  حيث فرض جممة مف القوانيفالمشرع الجزائري  وسنمزاولتيـ لأعماليـ ،  وىذا ما 

عاـ أـ خاص، ممثمة في القوانيف والموائح  كانت ذات قطاع زراعي أو صناعي أو خدماتي، في إطار
ذلؾ مف أجؿ حماية حياة و  إصابات العمؿ والأمراض المينية والإجراءات4 والتي بدورىا تساىـ في التقميؿ 

مف الخسائر والتكاليؼ التي  ا التقميؿالعامؿ مف جية، ثـ كياف المؤسسة وصمعتيا مف جية أخرى، وكذ
صابات العمؿ4تخمفيا   حوادث وا 

 

 

النسبة  الت رار ا  ابة
 المئوية

المتوسط 
 الفرضي

المتوسط 
 الحسابي

ا نحرا  
 المعيار 

 ا  
 المحسوبة

 ا  
 الم دولة

در ة 
 الحرية

مستو  
 الد لة

 %53.7 51 نادرا
 
2   
 

 
2 

 
0.684 

 
17.70 

 
5.99 

 
2  

 
0.05 

 %24.2 23 أحيانا
 %22.7 21 دائما

 %100 95 الم موع
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 :الخامسةعرض وتحليل نتائج بناءا على الفرضية -

مف أجؿ تحميؿ ومعرفة إف كاف ىناؾ فروقات فردية معنوية لإجابات العينة تعزى لمخصائص الشخصية ، 
 الفرعية4تـ وضع فرضية رئيسية ، وتتفرع منيا مجموعة مف الفرضيات 

 4440تنص عمى أنو " توجد فروقات ذات دلالة إحصائية عند مستوى معنوية  الفرضية الفرعية الأولى :
 لأراء عينة الدراسة تجاه متغيرات الدراسة تعزى لممؤىؿ العممي"

لأف   (one way anova)ومف أجؿ اختبار ىذه الفرضية سيتـ الإعتماد عمى تحميؿ التبايف الأحادي 
 عامؿ المؤىؿ العممي يحتوي عمى ثلاث فئات والجدوؿ التالي يوضح ذلؾ5

 ( : نتائج تحليل التباين بين إ ابات العينة تبعا للمؤهل العلمي 52ال دول رقم )

 

 spssالمصدر : من إعداد الطالب بالإعتماد على مخر ات برنامج 

مف خلاؿ الجدوؿ رقـ ) ( يتبيف أنو لا توجد فروقات ذات دلالة إحصائية معنوية بيف إجابات عينة 
وىي أقؿ  64.2المحسوبة لجميع المحاور مجتمعة تساوي  fالدراسة تبعا لممؤىؿ العممي ، بسبب أف قيمة 

 4 4440وىي أكبر مف  sig =4444، وقيمة  444.الجدولية والتي تساوي  fمف قيمة 

ىذه النتيجة تبرز أف عينة الدراسة لا تختمؼ آرائيـ بإختلاؼ المؤىؿ العممي ، أي أف ليـ نفس و 
 الإتجاىات حوؿ محاور وأبعاد الدراسة4

إ ابات عينة الدراسة 
حول المتغيرات 
المدروسة تبعا 
 للمؤهل العلمي

  "sigقيمة " " fقيمة " الإنحراؼ المعياري المتوسط الحسابي

 0.28 2.33 ثانوي 
  
      2.47 

   
  0.90 

 0.28 2.27 ليسانس 
 0.26 2.14 ميندس دولة

 3.09 تساوي 92، 2 ودرجة حرية 0.05 المجدولة عند مستوى دلالة fقيمة 
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وبناء عمى ما سبؽ نقبؿ الفرضية الصفرية التي تنص عمى أنو 5" لا توجد فروقات ذات دلالة إحصائية 
 ."لدراسة تجاه متغيرات الدراسة تعزى لممؤىؿ العممي( لآراء عينة اα≤ 4440) عند مستوى المعنوية 

 4440تنص عمى أنو " توجد فروقات ذات دلالة إحصائية عند مستوى معنوية  : الثانيةالفرضية الفرعية 
 لأراء عينة الدراسة تجاه متغيرات الدراسة تعزى لمخبرة المينية"

لأف   (one way anova)ومف أجؿ اختبار ىذه الفرضية سيتـ الإعتماد عمى تحميؿ التبايف الأحادي 
 عامؿ الخبرة المينية يحتوي عمى ثلاث فئات والجدوؿ التالي يوضح ذلؾ5

 للخبرة الم نية( : نتائج تحليل التباين بين إ ابات العينة تبعا  53ال دول رقم )

 

  spssالمصدر : من إعداد الطالب بالإعتماد على مخر ات برنامج 

مف خلاؿ الجدوؿ رقـ ) ( يتبيف أنو لا توجد فروقات ذات دلالة إحصائية معنوية بيف إجابات عينة 
وىي أقؿ  ..64المحسوبة لجميع المحاور مجتمعة تساوي  fالدراسة تبعا لمخبرة المينية ، بسبب أف قيمة 

 4 4440وىي أكبر مف  .sig =446، وقيمة  444.الجدولية والتي تساوي  fمف قيمة 

وىذه النتيجة تبرز أف عينة الدراسة لا تختمؼ آرائيـ بإختلاؼ الخبرة المينية ، أي أف ليـ نفس الإتجاىات 
 حوؿ محاور وأبعاد الدراسة4

روقات ذات دلالة إحصائية وبناء عمى ما سبؽ نقبؿ الفرضية الصفرية التي تنص عمى أنو 5" لا توجد ف
 ."( لآراء عينة الدراسة تجاه متغيرات الدراسة تعزى لمخبرة المينيةα≤ 4440عند مستوى المعنوية  )

إ ابات عينة الدراسة 
حول المتغيرات 
المدروسة  تبعا 
 للخبرة الم نية

  "sigقيمة " " fقيمة " الإنحراؼ المعياري المتوسط الحسابي

5-10 2.27 0.27 
  
      1.43 

   
  0.24 

11-20 2.32 0.30 
21-30 2.16 0.23 

 3.09 تساوي 92، 2 ودرجة حرية 0.05 المجدولة عند مستوى دلالة fقيمة 
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إ ابات عينة الدراسة 
حول المتغيرات 

المدروسة تبعا للمسمى 
 الوظيفي

  "sigقيمة " " fقيمة " الإنحراؼ المعياري المتوسط الحسابي

 0.29 2.23 إطار
  
      0.40 

   
  0.667 

 0.30 2.31 عوف تحكـ
 0.28 2.29 عوف تنفيذ

 3.09 تساوي 92، 2 ودرجة حرية 0.05 المجدولة عند مستوى دلالة fقيمة 
 

 4440تنص عمى أنو " توجد فروقات ذات دلالة إحصائية عند مستوى معنوية  : الثالثةالفرضية الفرعية 
 لممسمى الوظيفي"لأراء عينة الدراسة تجاه متغيرات الدراسة تعزى 

لأف   (one way anova)ومف أجؿ اختبار ىذه الفرضية سيتـ الإعتماد عمى تحميؿ التبايف الأحادي 
 عامؿ الخبرة المينية يحتوي عمى ثلاث فئات والجدوؿ التالي يوضح ذلؾ5

 للمسمى الوظيفي( : نتائج تحليل التباين بين إ ابات العينة تبعا 54ال دول رقم ) 

 

  spssالمصدر : من إعداد الطالب بالإعتماد على مخر ات برنامج 

مف خلاؿ الجدوؿ رقـ ) ( يتبيف أنو لا توجد فروقات ذات دلالة إحصائية معنوية بيف إجابات عينة 
وىي  44.4المحسوبة لجميع المحاور مجتمعة تساوي  fالدراسة تبعا لممسمى الوظيفي ، بسبب أف قيمة 

 4 4440وىي أكبر مف  sig =4411، وقيمة  444.ولية والتي تساوي الجد fأقؿ مف قيمة 

وىذه النتيجة تبرز أف عينة الدراسة لا تختمؼ آرائيـ بإختلاؼ المسمى الوظيفي ، أي أف ليـ نفس 
 الإتجاىات حوؿ محاور وأبعاد الدراسة4

ذات دلالة إحصائية  وبناء عمى ما سبؽ نقبؿ الفرضية الصفرية التي تنص عمى أنو 5" لا توجد فروقات
 لآراء عينة الدراسة تجاه متغيرات الدراسة تعزى لممسمى الوظيفي4"( α≤ ...0عند مستوى المعنوية  )
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 تحليل وتفسير النتائج على ضوء الفرضيات:-4

 تحليل وتفسير النتائج على ضوء الفرضية الأولى :-1

عبارات البعد  مف إستجابات العماؿ عمىمف خلاؿ ما سبؽ وبعد تفريغ البيانات والنتائج المتحصؿ عمييا 
الفرضية الأولى التي تـ صياغتيا كما يمي 5 "تساىـ عمميات التحسيس والإعلاـ في الأوؿ والذي يمثؿ 

مف العماؿ  يتـ  %2440ف فقد أظيرت النتائج أ مجاؿ الأمف الصناعي في الوقاية مف الأمراض المينية" 
 ، منيـ مف يقوموف بالإستجابة ليذا الإستدعاء4%1440إستدعاؤىـ لمفحص الطبي وأف 

كما أظيرت النتائج أف العماؿ يمتمكوف معمومات كافية حوؿ المواد والأدوات المستخدمة مف أجؿ إنجاز 
كافية في أماكف العمؿ ،  العمؿ بصورة صحيحة، كما اظيرت كذلؾ أف اللافتات والممصقات التحسيسية

وتتضمف الأخطار المينية  الموجودة، وأنيا موضوعة في أماكف مناسبة وتتضمف لغة مفيومة وواضحة 
، وتتعارض ىذه النتائج مع ما توصؿ إليو برييموش عماد الديف كما أنو يتـ تجديدىا بصورة منتظمة

في أماكف العمؿ وأنيا لا تتضمف  ( ، عمى أف اللافتات والممصقات التحسيسية ليست كافية6460)
الأخطار المينية الموجودة وأنيا ليست موضوعة في أماكف مناسبة ، كذلؾ لا تتضمف لغة مفيومة 
وواضحة خاصة وأف أغمبيتيا موضوعة بالمغة الفرنسية فقط ، رغـ أف أغمبية العماؿ ذوي مستوى تعميمي 

 ما أف تجديدىا لا يتـ إلا نادرا4محدود ، ك

النتائج أف العماؿ يممكوف معمومات كافية حوؿ الأخطار التي يتضمنيا مركز عمميـ وكذا كيفية  وأظيرت
التعامؿ مع ىذه الأخطار ،كما يعمموف حقوقيـ وواجباتيـ فيما يتعمؽ بالأمف الصناعي ، وكذلؾ كؿ 

اد الديف الإشارات المتداولة في مكاف العمؿ وىذه النتائج تتوافؽ مع  ما توصؿ إليو برييموش عم
( ، والتي توصؿ فييا إلى عدـ وجود الوعي 6442( ، وتتعارض مع نتائج دراسة الأنشاصي )6460)
الدراية بقواعد الوقاية والسلامة، كما أظيرت النتائج وجود معتبر في الممصقات التي تتضمف القانوف و 

 الداخمي لممؤسسة وكذا سياسة المؤسسة فيما يخص الصحة والأمف4

ستجابات أفراد العينة والتي تمحورت أغمبيا في الإتجاه الدائـ ، التي توضحو النسب المئوية ومف خلاؿ إ
 المرتفعة وقيمة كاي ، نستطيع القوؿ أف الفرضية الإجرائية الأولى قد تحققت4
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 : الثانيةتحليل وتفسير النتائج على ضوء الفرضية -2

مف خلاؿ ما سبؽ وبعد تفريغ البيانات والنتائج المتحصؿ عمييا مف إستجابات العماؿ عمى عبارات البعد 
5" يساىـ التدريب الخاص في مجاؿ الأمف التي تـ صياغتيا كما يمي الثانيةوالذي يمثؿ الفرضية  الثاني

مف العماؿ أجابوا بأف ىناؾ  %0240أف في الوقاية مف الأمراض المينية" ، فقد أظيرت النتائج الصناعي 
علاقة بيف محتوى التدريب والأمراض المينية ، وأنيـ استفادوا مف عممية التدريب في التعرؼ عمى 

( ، حيث أف 6443، وىذا ما يتوافؽ مع دراسة دوباخ قويدر ) %0641الأمراض المينية وذلؾ بنسبة 
منيـ عمى 78.94%كما أكدت نسبة 89.46%  نسبةبوذلؾ  التدريب  الاسػػتفادة مف أكدوامعظـ العماؿ 

كما أكد معظـ أفراد العينة عمى أنو بعد المشػاركة ، أتاحت ليـ فرصة التعرؼ عف الأمراض المينية أنيػا
ية مئو  ةوذلؾ بنسػب ليـتحسينات وأصبحت مزاولة العمؿ سيمة بالنسبة  عمى آدائيـ فػي التػدريب قػد طػرأت

ليـ الاستقرار  بأف المشاركة في التدريب قد حققت %.044بالإضافة إلى ذلؾ فقد أكدت نسبة  0.42%
المعمومات التي تحصموا عمييا بعد المشاركة في التدريب وا بأف الأمػراض المينيػة ، كمػا أكػد فػي مجابيػة

 واأكد، كما يتبعوف كؿ الأمور التي تدربوا عمييا بصفة دائمة أثناء العمؿ  وأنيـ  كانت ليـ جد مفيدة
سيمة بعد  إصابات الأمراض المينية أصبحت  ستعماليـ لوسػائؿ الوقايػة مػفإمعظـ أفراد العينة أف طريقة 
ممية ، كما أكدوا بأف عوأف أىدافيـ المرجوة مف خلالو معظميا قد تحققت  المشاركة في عممية التدريب

، وىذا ما يتوافؽ مع دراسة دوباخ قويدر  %0143التدريب تساىـ في الوقاية مف الأمراض المينية بنسبة 
 تساىـ في الوقاية مف الأمراض المينية4في مجاؿ الأمف الصناعي  ( ، في أف العممية التدريبية 6443)

دائـ ، التي توضحو النسب المئوية في الإتجاه الومف خلاؿ إستجابات أفراد العينة والتي تمحورت أغمبيا 
 المرتفعة وقيمة كاي ، نستطيع القوؿ أف الفرضية الإجرائية الثانية قد تحققت4

 الثالثةتحليل وتفسير النتائج على ضوء الفرضية -3

مف خلاؿ ما سبؽ وبعد تفريغ البيانات والنتائج المتحصؿ عمييا مف إستجابات العماؿ عمى عبارات البعد 
التكويف في مجاؿ الصحة والسلامة  يساىـ" التي تـ صياغتيا كما يمي الثالثةوالذي يمثؿ الفرضية  الثالث

مف العماؿ تمقوا التكويف في  %440.، فقد أظيرت النتائج أف "  مراض المينيةمف الأ الوقايةالمينية في 
الوسائؿ الخاصة بالعمؿ ،  مجاؿ الصحة والسلامة المينية ، وأعطيت ليـ توجييات حوؿ طرؽ إستخداـ

كما أظيرت أف معظـ العماؿ أجابوا بأف ىذا التكويف أعطى ليـ مساعدة في تجنب الإصابة بالأمراض 
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، وىذا مف خلاؿ إعلاـ العماؿ بأنواع الأمراض المينية التي مف المحتمؿ  %0641المينية وذلؾ بنسبة 
  (، بأف التكويف6461دراسة موسى ذرذاري ) ، وىذا ما يتوافؽ معأف تصيب العماؿ داخؿ بيئة العمؿ 

بحيث ييدؼ إلى تزويد  في مجاؿ السلامة المينية يمعب دورا ميما في تحقيؽ الأمف والسلامة لدى العماؿ
العماؿ بمجموعة مف المعمومات والميارات التي تزيد مف معدلات أدائيـ ، لأف التغيرات التي يشيدىا 

فكمما زادت إستفادة العامؿ مف فرص التكويف  أجؿ نجاح المؤسات ، العالـ تستدعي المواكبة وىذا مف
الأداء ، كما انيا كمما زادت قدرتو المينية في أداء المياـ المسندة إليو وقمة الأخطاء مما ينعكس عمى 

( بحيث أكدت دراستو عمى مساىمة التكويف بصفة عامة في تحسيف جودة 6466وافقت دراسة الربيع )
اؿ العمؿ مما يحبب الفرد في عممو ، ويساعد ىذا التكويف في التأثير عمى سموؾ الأفراد الحياة في مج
 وأداء مياميـ4

إستجابات أفراد العينة والتي تمحورت أغمبيا في الإتجاه الإيجابي ، التي توضحو النسب ومف خلاؿ 
 قد تحققت4المئوية المرتفعة وقيمة كاي ، نستطيع القوؿ أف الفرضية الإجرائية الثالثة 

  الرابعة تحليل وتفسير النتائج على ضوء الفرضية -4

مف خلاؿ ما سبؽ وبعد تفريغ البيانات والنتائج المتحصؿ عمييا مف إستجابات العماؿ عمى عبارات البعد 
جراءات التوعية الوقائية في ا  قواعد و  تساىـ5" التي تـ صياغتيا كما يمي الرابعةوالذي يمثؿ الفرضية  الرابع

بأف أغمب العماؿ  ، فقد أظيرت النتائج " مجاؿ الصحة والسلامة المينية في الوقاية مف الأمراض المينية
أقروا بأف المؤسسة تقوـ بتوفير إجراءات وقواعد الصحة والسلامة المينية ، وأف المعمومات المتحصؿ 

أف معظميـ ،و  %0043سبة عمييا كافية حوؿ تنفيذىا ، وأنيـ ممتزموف بتطبيؽ تمؾ الإجراءات وذلؾ بن
معظميـ عمى ضرورية أساليب التوعية الوقائية لمتعرؼ عمى إجابة أكدوا الاستفادة منيا وذلؾ مف خلاؿ 

، وىذا ما  %0641ة وأف متابعتيا بصفة منتظمة تجنب الوقوع فييا، وذلػؾ بنسػب ةمخاطر الأمراض الميني
( ، أميمة صقر المغني 6443( ، وقويدر دوباخ )6463يتوافؽ مع دراسة كؿ مف سلامة أمينة )

 الخاصة  لتزاـ بتطبيؽ وتطوير وتوفير الأنظمة والموائح والقوانيفحيث أكدت الدراسة عمى الإ( ، 6441)

 ذات دلالة إحصائيةبالسلامة والصحة المينية، وأوضحت النتائج كذلؾ أف ىناؾ علاقة ارتباطيو 
 بيف فعالية إجراءات السلامة والصحة المينية، وبيف الالتزاـ بتطبيؽ القوانيف وتوفير وتطوير الأنظمة

وأف   والموائح والقوانيف الخاصة بالسلامة والصحة المينية، عمى صعيد المؤسسات الرقابية والصناعية
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تتصؿ بالأمف، مما يجب أف يقيد كؿ عامؿ  لوائح و تشريعات تتوفر لدييا المؤسسات الصناعيةأغمب 
تطبيؽ تمؾ القوانيف، وتفرض عميو العقوبة في حاؿ مخالفتيا4 واليدؼ مف سف ىذه القوانيف  فييا بإجبار

  4والإجراءات ىو حماية العامؿ بالدرجة الأولى وحماية المؤسسة بالدرجة الثانية  والموائح

ومف خلاؿ إستجابات أفراد العينة والتي تمحورت أغمبيا في الإتجاه الإيجابي ، التي توضحو النسب 
 قد تحققت4الرابعة المئوية المرتفعة وقيمة كاي ، نستطيع القوؿ أف الفرضية الإجرائية 

 تحليل وتفسير النتائج على ضوء الفرضية الخامسة: -5

مف خلاؿ ما سبؽ وبعد تفريغ البيانات المتحصؿ عمييا مف إستجابات العماؿ حوؿ جميع محاور 
توجد فروؽ ذات دلالة 5"التي تـ صياغتيا عمى النحو التالي الإستبياف والتي تمثؿ الفرضية الخامسة 

  تعزىلآراء عينة الدراسة تجاه متغيرات الدراسة  (α≤ ...0)  المعنوية  عند مستوى  إحصائية 
 4"، الخبرة المينيةالمسمى الوظيفي، المؤىؿ العممي المتمثمة في الشخصية لمخصائص

فقد أظيرت النتائج بأف آراء عينة الدراسة قد جاءت متجانسة بالنسبة لمتغيرات الدراسة عمى إختلاؼ 
متغيرات  خصائصيـ الديموغرافية ، أي لا توجد فروقات ذات دلالة إحصائية لآراء عينة الدراسة تجاه

 تعزى لمخصائص الشخصية4

تتوفر " والتي تـ صياغتيا عمى النحو التالي 5: تحليل وتفسير النتائج على ضوء الفرضية العامة
 "جراءات لموقاية مف الأمراض المينيةالمؤسسة الصناعية الجزائرية عمى مجموعة مف الإ

 الخمسة الدراسة ، والتي أثبتت تحقؽ الفرضياتمف خلاؿ ما أظيرتو النتائج  التي توصمنا إلييا في ىذه 
مساىمة كؿ مف عمميات التحسيس والإعلاـ والتدريب الخاص في مجاؿ الأمف الصناعي ، التي تـ تأكيد 

جراءات وقواعد التوعية الوقائية في مجاؿ الصحة والسلامة المينية التي توفرىـ المؤسسة  وكذلؾ التكويف وا 
جابات العماؿ نحو إتجاه واحد خالي مف الفروقات  ،ابة بالأمراض المينية لوقاية العماؿ مف خطر الإص وا 

نستطيع القوؿ بأف المؤسسة توفر مجموعة مف الآليات لوقاية الأفراد مف الإصابة  حوؿ متغيرات الدراسة ،
 بالأمراض المينية وبالتالي تحقؽ الفرضية العامة4
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أسفرت نتائج الدراسة عن مساىمة عمميات التحسيس والإعلام في مجال الأمن الصناعي  -
 في الوقاية من الأمراض المينية.

أسفرت نتائج الدراسة عن مساىمة التدريب الخاص في مجال الأمن الصناعي في الوقاية  -
 من الأمراض المينية.

التكوين في مجال الصحة والسلامة المينية في الوقاية أسفرت نتائج الدراسة عن مساىمة  -
 من الأمراض المينية.

جراءات التوعية الوقائية في مجال الصحة  - أسفرت نتائج الدراسة عن مساىمة قواعد وا 
 والسلامة المينية في الوقاية من الأمراض المينية.

لممؤىل تعزى  الدراسة يراتلا توجد فروق ذات دلالة إحصائية لآراء عينة الدراسة تجاه متغ -
 .العممي

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية لآراء عينة الدراسة تجاه متغيرات الدراسة تعزى  -
 لممسمى الوظيفي.

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية لآراء عينة الدراسة تجاه متغيرات الدراسة تعزى لمخبرة  -
 المينية.
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 الإقتراحات والتوصيات :

سجل يتضمن كل الأخطار المينية الموجودة عمى مستوى المؤسسة وطرق الوقاية  وضع-1
 منيا.

التكثيف من العمميات التوعوية والعمل عمى تطوير وسائميا ، لكي ينتشر الوعي بين -2
 العمال وىذا بيدف حمايتيم من المخاطر المينية.

والأمن والبيئة والحرص نشر الوعي الوقائي بين العمال وذلك بتطبيق تعميمات الصحة -3
 عمى تحقيق فعالية السلامة الصناعية.

 التكثيف من البرامج التكوينية التي تستيدف توعية العمال من المخاطر المينية.-4

العمل عمى إجراء دورات تدريبية مكثفة وىذا بغية تحسين مستوى ردود أفعال العمال -5
 إتجاه الظروف الخطيرة.

ديد ميام كل منصب ومتطمباتو ، أي وضع الرجل المناسب تحميل مناصب العمل وتح-6
 في المكان المناسب.

القيام بالفحوصات الطبية الإبتدائية لتأكد ملائمة العامل لنوع العمل وكذلك الفحوصات  -7
 الطبية الدورية بعد التوظيف.

 يم.العمل عمى تشجيع الحوار بين العمال والإدارة وتدعيم العلاقات الإنسانية بين -8

 الحرص عمى مراقبة العمال لإستخداميم وسائل الوقاية الفردية . -9

إدراج نظام الحوافز يتماشى مع ظروف العمل وربطو بالأداء الفردي وىذا من أجل -11
 تحفيز العمال مما يخمق لدييم دافعية لأدائيم لمعمل.

 



 خاتمة :

وفي الأخير ىدفت ىذه الدراسة إلى إعطاء نظرة شاممة والإحاطة بموضوع الأمراض المينية 
يمكن و التي تعتبر من أىم الظواىر الأكثر إنتشارا ، لاسيما في المؤسسات الصناعية ، ىذا 

موضوع الأمراض المينية في السنوات الأخيرة وىذا التأكيد عمى الأىمية البالغة التي يكتسييا 
نتشارىا وما تخمفو من آثار سمبية ، تعود عمى العامل من جية ،  راجع لأسباب حدوثيا وا 
وعمى المؤسسة من جية أخرى ، فتعتبر ىذه الظاىرة في تزايد مستمر ، رغم الجيودات 

لال النتائج المتوصل إلييا ميدانيا ، المكثفة والتدابير المتبعة لمتقميل أو الحد منيا ، ومن خ
حول واقع الأمراض المينية  داخل المؤسسة الصناعية الجزائرية وآليات الوقاية منيا، 

والمتمثمة في مؤسسة صناعة الكوابل بسكرة نموذجا ، إتضح لنا الدور الذي يمعبو كل من 
والتدريب الخاص الأمن الصناعي ومجالاتو التي تتمثل في عمميات التحسيس والإعلام 

وكذلك الصحة والسلامة المينية ومجالاتيا التي تتمثل في التكوين وأساليب وقواعد التوعية 
الوقائية ، في المساىمة بدرجة كبيرة في المحافظة عمى العنصر البشري وحمايتو من 

، وذلك من خلال تقديم معمومات كافية حول  المخاطر المينية المحدقة بو في بيئة عممو
فية إستعمال وسائل الوقاية وتدريب العمال عمى أفضل طرق لأداء عمميم والتقميل من كي

مخاوف التي السموكات الخاطئة ، والعمل عمى توفير بيئة آمنة خالية من الضغوطات وال
وىذا ما يحافظ عمى نشاط المؤسسة وبقائيا في جو المنافسة ، وذلك عن  العمال، تنتاب

العممية الإنتاجية وخصوصا العنصر البشري الذي تقدم من طريق حفاظيا عمى عناصر 
      أجمو تكاليف باىظة لإيصالو حد الكفاءة وحسن الأداء.
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 الخصائص الشخصية :

 المؤهل العممي : ثانوي ) (   ليسانس ) (  مهندس دولة ) (

 المسمى الوظيفي: إطار ) (  عون تحكم ) (  عون تنفيذ ) (

 ) (  00/01) (   00/01) (    5/01 الخبرة المهنية :

 مساهمة عمميات التحسيس والإعلام في مجال الأمن الصناعي في الوقاية من الأمراض المهنيةالبعد الأول :  

   نادرا أحيانا  دائما  البعد الاول:               عمميات التحسيس والاعلام  
    تقوم المؤسسة بإجراء فحص طبي دوري عمى العمال ؟ -0
    تقوم بالاستجابة لاستدعاء الفحص الطبي؟ -0
    تمتمك معمومات كافية من أجل انجاز عممك بصورة صحيحة  -0
    تمتمك المعمومات الكافية عن المواد والأدوات المستخدمة ؟ -4
    تمتمك معمومات كافية حول كل الأخطار التي يتضمنها مركز عممك؟ -5
    ؟تمتمك معمومات كافية حول كيفية التعامل مع كل هذه الأخطار -6
    تعمم حقوقك وواجباتك فيما يتعمق بالأمن الصناعي ؟ -7
    هناك لافتات وممصقات ولوحات اعلامية كافية في أماكن العمل ؟ -8
    تتضمن اللافتات الاخطار المهنية الموجودة في مكان العمل ؟ -9

    ترى بأنها موضوعة في أماكن صحيحة ؟ -01
    تات لغة مفهومة وواضحة؟تتضمن اللاف -00
    يتم تحديدها بصورة منتظمة؟ -00
    هناك تحديد دقيق لممناطق التي تستمزم استعمال وسائل الوقاية الفردية؟ -00
    تدرك كل الاشارات المتداولة في ميدان عممك؟ -04
    توجد ممصقات ولوائح تتضمن القانون الداخمي لممؤسسة ؟ -05
توجد ممصقات ولوائح تتضمن سياسة المؤسسة فيما يخص الصحة  -06

 والامن؟
   

  
 

 

 

 



 البعد الثاني: مساهمة التدريب الخاص في مجال الامن الصناعي في الوقاية من الامراض المهنية :

 نادرا أحيانا دائما  البعد الثاني :التدريب الخاص في مجال الامن الصناعي 
    محتوى التدريب والامراض المهنية توجد علاقة بين-07
    استفدت من عممية التدريب في التعرف عمى الامراض المهنية -08
    ساهمت عممية التدريب في تحسين أدائك لمعمل-09
    حقق لكم التدريب الإستقرار من خلال مجابهة الأمراض المهنية -01
    أصبحت أخطاء العمل بعد عممية التدريب قميمة -00
    المعمومات المتحصل عميها حول الامراض المهنية بعد عممية التدريب كانت مفيدة -00
    تتبعون كل الأمور التي تدربتم عميها أثناء أدائكم لمعمل  -00
أصبحت طريقة استعمال وسائل الوقاية من اصابات الامراض المهنية بعد عممية -04

 التدريب سهمة
   

    المرجوة من خلال مشاركتكم في عممية التدريب تحققت الاهداف -05

    العممية التدريبية تسهم في الوقاية من اصابات الامراض المهنية -06

 

 البعد الثالث : مساهمة التكوين في مجال الصحة والسلامة المهنية في الوقاية  من الامراض المهنية :

    دائما  المهنية البعد الثالث : التكوين في مجال الصحة والسلامة 
 أحيانا

 نادرا

    تمقيت التكوين في مجال السلامة المهنية  -07

    أعطيت لك توجيهات حول طرق استخدام الوسائل الخاصة بالعمل  -08

    تم توعيتك بالأخطار المرتبطة بعممك  -09

    تم اعلامك حول المواد الخطيرة التي يجب تجنبها اثناء عممك  -01

    أعطى لك هذا التكوين مساعدة في تجنب الاصابة بالأمراض المهنية  -00

    أصبحت تعمم الأخطار المهنية التي في بيئة عممك من خلال عممية التكوين  -00

    تم اعلامك بأنواع الامراض المهنية التي تصيب عمال المؤسسة  -00

    صحة والسلامة المهنيةترى ان هناك استفادة من تمقي التكوين في مجال ال -04



البعد الرابع : مساهمة قواعد واجراءات التوعية الوقائية في مجال الصحة والسلامة المهنية في الوقاية من الأمراض 
 المهنية

 نادرا أحيانا      دائما    البعد الرابع : قواعد واحراءات التوعية الوقائية في مجال الصحة والسلامة المهنية 
    تقوم المؤسسة بتوفير  اجراءات الصحة والسلامة المهنية  -05

    تمتزم  بقواعد واجراءات الصحة والسلامة المهنية  أثناء مزاولتك عممك   -06

    ترى ان الاجراءات التي تتوفر لدى المؤسسة كافية بالنسبة لك  -07

    هنية قدمت لك معمومات كافية حول تنفيذ قواعد السلامة الم -08

    تساهم اجراءات السلامة المهنية  بالمؤسسة في وقايتك  من الامراض المهنية  -09

    توجد أساليب توعية توضح خطورة الاصابة بأمراض مهنية  في بيئة العمل  -41

    شاركت في ندوات او محاضرات توعوية فيما يخص السلامة المهنية -40

    رية لتوعية العمال بالسلامة اثناء العمل  توجد لوحات ولافتات تحذي -40

    تتوفر المؤسسة عمى قواعد واجراءات تتوافق مع المعايير الدولية  -40

    تعرضت للإصابة بمرض مهني اثناء مزاولتك لعممك  -44

 

 

 

 

 

 

 

 

 



10الملحق رقم :  
 

 اختببر التوزيع الطبيعي

Tests de normalité 

 

Kolmogorov-Smirnov
a
 Shapiro-Wilk 

Statistiques ddl Sig. Statistiques ddl Sig. 

 009, 95 963, 104, 95 083, الكلً_الإستبٌان

a. Correction de signification de Lilliefors 

 

 اختبار تحميل التباين الاحادي لمخصائص الشخصية لمعمال

 

 

  

ANOVA 

   الكلً_الإستبٌان

 

Somme des 

carrés ddl Carré moyen F Sig. 

Inter-groupes ,067 2 ,034 ,407 ,667 

Intragroupes 7,605 92 ,083   

Total 7,672 94    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Caractéristiques 

   الكلً_الإستبٌان

 N Moyenne Ecart type Erreur standard 

Intervalle de confiance à 95 % pour 

la moyenne 

Minimum Maximum Borne inférieure Borne supérieure 

 2,73 1,75 2,3837 2,0789 07190, 29646, 2,2313 17 إطار

 2,89 1,86 2,4701 2,1609 07292, 30064, 2,3155 17 تحكم عون

 2,93 1,86 2,3634 2,2193 03604, 28144, 2,2914 61 تنفٌذ عون

Total 95 2,2849 ,28569 ,02931 2,2267 2,3431 1,75 2,93 



Caractéristiques 

   الكلً_الإستبٌان

 N Moyenne Ecart type Erreur standard 

Intervalle de confiance à 95 % pour 

la moyenne 

Minimum Maximum Borne inférieure Borne supérieure 

 2,93 1,86 2,4300 2,2496 04460, 28208, 2,3398 40 ثانوي

 2,89 1,86 2,3693 2,1883 04478, 28672, 2,2788 41 لٌسانس

 2,48 1,75 2,2971 1,9951 06990, 26153, 2,1461 14 دولة مهندس

Total 95 2,2849 ,28569 ,02931 2,2267 2,3431 1,75 2,93 

 

 

ANOVA 

   الكلً_الإستبٌان

 Somme des carrés ddl Carré moyen F Sig. 

Inter-groupes ,392 2 ,196 2,475 ,090 

Intragroupes 7,281 92 ,079   

Total 7,672 94    

 

 

 

ANOVA 

   الكلً_الإستبٌان

 

Somme des 

carrés ddl Carré moyen F Sig. 

Inter-groupes ,233 2 ,116 1,439 ,242 

Intragroupes 7,440 92 ,081   

Total 7,672 94    

 

 

 

 

Caractéristiques 

   الكلً_الإستبٌان

 N Moyenne Ecart type Erreur standard 

Intervalle de confiance à 95 % pour 

la moyenne 

Minimum Maximum Borne inférieure Borne supérieure 

 2,75 1,84 2,3712 2,1784 04731, 27180, 2,2748 33 10 الى 5 من

 2,93 1,75 2,4056 2,2344 04260, 30126, 2,3200 50 20-11 من

 2,48 1,86 2,3185 2,0148 06900, 23902, 2,1667 12 30-21 من

Total 95 2,2849 ,28569 ,02931 2,2267 2,3431 1,75 2,93 



 تكرارات النسب المئوية

 الوظٌفً_المسمى

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 17,9 17,9 17,9 17 إطار 

ونع  35,8 17,9 17,9 17 تحكم 

 100,0 64,2 64,2 61 تنفٌذ عون

Total 95 100,0 100,0  

 

 

 

 العلمً_المؤهل

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 42,1 42,1 42,1 40 ثانوي 

 85,3 43,2 43,2 41 لٌسانس

 100,0 14,7 14,7 14 دولة مهندس

Total 95 100,0 100,0  

 

 

 المهنٌة_الخبرة

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 34,7 34,7 34,7 33 10 الى 5 من 

 87,4 52,6 52,6 50 20-11 من

 100,0 12,6 12,6 12 30-21 من

Total 95 100,0 100,0  

 

 

 

 

 

 

 



 

13الملحق رقم :  

 القائمة الاسمية لمخبراء المحكمين 

 

  

 مؤسسة الانتماء الرتبة العممية لاسم والمقبا الرقم

 جامعة بسكرة التعميم العالياستاذ  عيسى قبقوب 10

العالً التعلٌم استاذ يوسف جوادي 10 بسكرة جامعة   

العالً التعلٌم استاذ الهام قشي 10 بسكرة جامعة   

العالً التعلٌم استاذ نبيل حميمو 14 بسكرة جامعة   

 




