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فانفضم ًانشكس عهى الله أًلا ًأخسا ًظاىسا ًتاطنا... ,اذٌجو تانشكس الى الله ذثازك ًذعالى انري يسس ننا اتماو ىره المركسج 

 الأَثياء ًانعهًاء ًانشيداء أجمعينًانصلاج  ًانسلاو عهى يعهى انثشسيح الأًل ًاياو  ,ًالحًد لله انري يعهى تانقهى الاَساٌ يا لم يعهى

 ًانصلاج ًانسلاو عهى أشسف المسسهين سيدَا محًد عهيو افضم انصلاج ًاشكى انرسهيى.                               

لا يسعنا نحٍ في ىرا المقاو نخطٌ خطٌذنا الاخيرج في حياج الجايعيح يٍ ًقفح ذعٌد الى اعٌاو قضيناىا في زحاب    

ركسج فكسيا الميعنا طيهح اعداد  دًاخهص انتي ساهمد نطيفح تكٌش  ذناًأسراذ جَرقدو تأحس عثازاخ انشكس ًانرقديس إلى اندكرٌز ,الجايعيح

 .افي عًهييٌفقيا الله  خير الجصاء ً اًعًهيا فجصاى

كثيرج في تناء جيم انغد نرثعث كًا يسسَا أٌ ٌَجو آسمى آياخ انرقديس ًانعسفاٌ إلى أساذرذنا انكساو انريٍ قديٌا ننا جيٌد 

 . تالأيح يٍ جديد

ًفي الأخير انشكس زاجع الى كم يٍ أشعم شمعح في دزًب عًهنا ًالى يٍ ًقف عهى المناتس ًأعطى يٍ 

 حصيهح فكسه نينير دزتنا.

 انشكس ًانرحيح نكم يٍ قدو ننا انعٌٌ يٍ قسية اً تعيد فجصاكى الله عنا جميعا خير الجصاء.

 نشكس لله ًلله الحًد في الأًلى ًالأخير.ًقثم ًتعد فا
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 الدلخص
القرارات الادارية في  إبزاذمعرفة دكر تأثتَ المحاسبة الإدارية البيئية في  إلذتهدؼ ىذه الدراسة       

في  كلبلوغ ىذا الذدؼ فقد تناكلنا، المحاسبة البيئية نظاـ لػكم الاداء البيئيالدؤسسات الصناعية بإعتبار 
الدراسات السابقة للدراسة في حتُ تضمن الجزء التطبيقي دراسة لجانب النظرم الادبيات النظرية ك ا

، ميدانية حوؿ مدل تبتٍ بعض الدؤسسات الصناعية الناشطة بولاية الوادم للمحاسبة الادارية البيئية
  القرارات الادارية. إبزاذكأثر ذلك على 

أداة أساسية للحصوؿ على الدعلومات كالاستعانة بالعديد من تم الاعتماد على الاستبياف ك    
 إلذتوصيل كلقد تم الالاختبارات الدناسبة لكل فرضية، الاساليب الاحصائية لتحديد طبيعة البيانات ك 

لعية المحاسبة الإدارية البيئية،  إطارات الدؤسسات الصناعية لزل الدراسة بأكجود كعي لدل مسؤكلر ك 
 قراراتها الإدارية  إبزاذ إلذكفي حالة تطبيقها في الدؤسسات فإف ذلك سوؼ يؤدم 

 .القرارات الإدارية إبزاذالإدارة البيئية، المحاسبة البيئية، المحاسبة الإدارية، الكلمات الدفتاحية: 
 

       This study aims to know the role of the impact of Environmental 

Management Accounting in making administrative decisions in industrial 

establishments, considering that environmental accounting is a system that 

governs environmental performance. The active industrial sector in El-oued 

State for environmental management accounting, and its impact on 

administrative decision-making. 

        The questionnaire was relied on as a basic tool for obtaining information 

and the use of many statistical methods to determine the nature of the data and 

appropriate tests for each hypothesis, and it was connected to the existence of 

awareness among the officials and frameworks of the industrial establishments 

under study of the importance of environmental management accounting, and in 

the case    of its application in institutions, this will It leads to        management 

decisions. 

 Keywords: Environmental Management, Environmental Accounting, 

Management Accounting, Administrative Decision-Making 
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 مقدمة
 

 
 أ

ها إستخدامك  الإقتصاديةإف أم مؤسسة اقتصادية تسعى لتحقيق افضل النتائج من خلبؿ تسيتَ مواردىا 
إف عصر التقدـ الاقتصادم ياسات الدناسبة كفق طبيعة نشاطها، ك بشكل امثل كذلك بتحديد كتنفيذ الس

كالتقنيات الحديثة كتطور نظم الدعلومات الذم نعيشو اليوـ يتطلب الحصوؿ على افضل كأدؽ الدعلومات كأكثرىا 
القرارات السليمة كخصوصا  إبزاذ إلذملبئمة كمركنة كذلك بأقل التكاليف لأف الدعلومات الدقيقة كالسليمة تؤدم 

 رية.كالإدا الإقتصاديةفي المجالات 

ملبية حاجة  الإقتصاديةبالتالر فقد ظهرت المحاسبة الإدارية نتيجة للتطور كاتساع ككبر حجم الدشركعات 
توفتَ قد كبتَ من البيانات كالدعلومات التي لػتاجها الدهتموف للمساعدة في  إلذ الإقتصاديةالدؤسسات كالوحدات 

سبة الإدارية تلبية احتياجات الإدارة بالبيانات كالدعلومات بدا أف الذدؼ الأساسي للمحاك  ،القرارات الرشيدة إبزاذ
 إلذكنزداد الحاجة ، كالتي تعتبر كمورد أساسي تعتمد عليو في تدعيم قراراتها حيث لا لؽكن للئدارة أف تغفل عنها

القرار،  ذإبزاانتاج البيانات كالدعلومات باعتبارىا كسيلة تستمد ألعيتها كضركرتها  من مدل اسهامها في عملية 
 القرارات. إبزاذكتعتبر المحاسبة الإدارة احد أىم الاساليب الدستعملة في ترشيد ك 

القرارات احدل الوظائف الرئيسية لإدارة الدؤسسة، كلؽكن اعتبارىا احدل الدهاـ  إبزاذكما تعد عملية 
القرار بزيادة البدائل الدتاحة،  إبزاذالصعبة كالدعقدة التي لغب على الإدارة لشارستها اذ تزداد صعوبة عملية 

القرارات الدختلفة كلغب على إدارة الدؤسسة أف تكوف قادرة على بسييز  بزاذكتستخدـ اساليب المحاسبة الإدارية لإ
تشكل ركيزة أساسية في دعم  الإقتصاديةأف الدؤسسات  إلذالقرارات كبذد الاشارة  بزاذكبرديد الاساليب الدلبئمة لإ

تٍ كتنميتو، لذل لابد من توافر الجهود البحثية كتقدنً الدراسات العلمية كالددينية التي تسهم في لضو الاقتصاد الوط
ىا بحيث تكوف ىذه الدراسات دليلبن علميا تهتدم بو لرالس الإدارات كمتخذم القرارات إستمرار ىذه الدؤسسات ك 

تساعد ىذه الدراسات على إبراز دكر مسالعة  لإلصاز الدهاـ كبرقيق الاىداؼ كبناء على ما تقدـ من الدتوقع أف
 القرارات الإدارية. إبزاذالمحاسبة الإدارية الينة في 

   إشكالية الدراسة -1

 من لرمل ما سبق لؽكن صياغة إشكالية البحث على النحو التالر:

 القرارات الإدارية؟ إبزاذما مدل مسالعة المحاسبة الإدارية البيئية في  -

 الإشكالية طرح لرموعة من التساؤلات الفرعية التي تشكل أىم مباحث الدوضوع.تقضي معالجة 
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 القرار؟ إبزاذاسبة الإدارية في أم مدل تساىم اساليب المح إلذ_ ما الدقصود بالمحاسبة الإدارية البيئية؟  -
 ؟رالقرا إبزاذة الادارية البيئية ك ىل توجد علبقة ارتباط بتُ كل من المحاسب -
 القرار؟  إبزاذك البيئةالادارية ىل يوجد اثر بتُ المحاسبة  -

 فرضيات الدراسة -2

 للئجابة على التساؤلات الدطركحة لؽكن صياغة عدة فرضيات على النحو التالر:

الدعلومات الكمية التي برتاجها الإدارة في اداء  ديد كقياس كتفستَ المحاسبة الإدارية البيئية ىي عملية بر  -
الدسالعة في  إلذبالإضافة  للموارد الدتاحة للمنشأة،الدناسب  ستخداـكظائفها لضماف المحاسبة عن الإ

 ؛التقارير الدالية للجهات الخارجية إعداد
 ؛القرار إبزاذلادارية البيئية ك توجد علبقة ارتباط بتُ كل من المحاسبة ا -
 .القرار إبزاذتؤثر المحاسبة الادارية البيئية  على عملية  -

 أهمية الدراسة -3

تعد المحاسبة الإدارية البيئية ذات ألعية كبتَة في توفتَ الدعلومات اللبزمة للتخطيط ك الرقابة كما أنها تساىم 
لية، اما القرارات  الإدارية في صنع القرارات الإدارية الصحيحة الدبنية على الدعلومات الدقيقة ذات الشفافية العا

القرارات لا تتم بالصورة الدنشودة بدكف  إبزاذمرتبطة ارتباطا كثيقا بجوانب العملية الإدارية الدختلفة، كبدا أف عملية 
القراراتن  إبزاذتوافر اساليب المحاسبة الإدارية لشا يسهم في معالجة ىذا الالطفاض كتوفتَ معلومات تساىم في 

 الإدارية.

 أىداف الدراسة -4

 برقق ىذه الدراسة لرموعة من الاىداؼ ألعها:

 ؛لزاكلة التعرؼ بالمحاسبة الإدارية البيئية كألعية تطبيق اساليبها في الدؤسسات -
 ؛القرار إبزاذالتعرؼ على ألعية تبتٍ الدؤسسات لنظاـ المحاسبة الإدارية البيئية كتأثتَ ذلك على  -
 ؛القرارات الإدارية كبرديد معوقاتها بزاذالبحث كالتعرؼ على التعريف بإ -
 ؛القرارات الإدارية إبزاذمعرفة مدل مسالعة المحاسبة الإدارية البيئية في  -
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 القرار في الدؤسسات. إبزاذتوضيح أىم  الدؤشرات التي يتم من خلبلذا  -

 الدوضوع إختيارأسباب  -5

 : إلذنا لذذا الدوضوع إختيار يرجع 

 ؛الدوضوع من طرؼ الطلبة كالتعرؼ على الدفاىيم الدتعلقة بوالرغبة في الاطلبع على ىذا  -
 ؛طبيعة الدوضوع لذا علبقة بتخصصنا في المحاسبة -
 القرارات.  إبزاذألعية المحاسبة الإدارية البيئية على  -

 حدود الدراسة -6

 تتمثل حدكد الدراسة فيما يلي:

 .2021: تم الصاز ىذه الدراسة خلبؿ سنة الحدود الزمنية للدراسة -
 .بعدة كلايات من الجزائرفي الدؤسسات الصناعية : تم اجراء الجانب التطبيقي للدراسة الحدود الدكانية للدراسة -

 صعوبات الدراسة -7

 ؛صعوبة الحصوؿ على الدعلومات بسبب رفض البعض ملئ الاستمارة -
 عدـ توفتَ إدارة متخصصة في المحاسبة الإدارية البيئية الشيئ الذم صعب علينا الدهمة.  -

 منهج الدراسة -8

لتحقيق أىداؼ البحث لزل الدراسة كللئجابة على الإشكالية الدطركحة كلإثبات صحة الفرضيات الدقدمة 
كتقدنً أبعادىا كجوانبها كنتائجها اختًنا الدنهج الوصفي، كيكمن السبب في ذلك لطبيعة الدوضوع النظرية 

 كالتطبيقية.

 ىيكل البحث -9

فصلتُ كاحد نظرم كالاخر  إلذ( حيث بست تقسيمها IMRAD) تم الصاز ىذه الدراسة كفقا لطريقة 
 تطبيقي كفقا لدا يلي:
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الاطار الدفاىيمي  إلذمبحثتُ: الدبحث الاكؿ تم التطرؽ فيو  إلذتم تقسيم ىذا الفصل  الفصل الاول: -
مطالب ثم عرض ما فيها مدخل نظرم حوؿ الإدارة البيئية ثم في  3 إلذللمحاسبة الإدارية البيئية حيث تم تقسيمو 

عموميات المحاسبة الإدارية البيئية،  إلذماىية المحاسبة البيئية كفي الاختَ تم التطرؽ  إلذالدطلب الثاني تم التطرؽ 
لعربية كالدطلب الثاني كالدبحث الثاني: فتم فيو عرض الدراسات السابقة التي تناكلت الدوضوع لزل الدراسة باللغة ا

 الدراسات السابقة باللغة الأجنبية، كفي الدطلب الثالث بينا خصوصية الدراسة كعرض أكجو الشبو كالاختلبؼ.
مبحثتُ، الدبحث الاكؿ الطريقة  إلذتناكلنا فيو جانب الدراسة التطبيقي كالذم تم تقسيمو  الفصل الثاني: -

كالإجراءات الدتبعة في الدراسة الديدانية، الدبحث الثاني نتائج الدراسة الديدانية، تفستَىا كمناقشتها في حتُ تناكؿ 
خابسة البحث التي تضمنت نتائج الدراسة كالاقتًاحات الدناسبة  إلذاختبار فرضيات الدراسة، كفي الاختَ خلصنا 

 الدستقبلية في موضوع ىذه الدراسة. كالآفاؽ
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 تدهيد:
دراسة المحاسبة تتمثل في مدل ألعية الاستفادة من البيانات الدتولدة  إلذف السبب الرئيسي كراء الحاجة إ

التسيب  لأغراضكالاحداث التجارية ككذلك استجابة منها للبحتياجات الدختلفة كخدمة  الإقتصاديةمن الانشطة 
 متخذم القرارات كبالتالر تصبح المحاسبة في خدمة الاقتصاد. إلذصيل الدعلومات الدفيدة و ت إلذكالامر الذم يؤدم 

طلب متابعة من ظهور موضوعات جديدة تت إلذلكن لتطور الدستمر كالدتسارع في قطاع الاعماؿ ادل 
حتمية تطور النظم كالقواعد المحاسبية لتشخيص لتلك التغتَات الجديدة  إلذالفكر المحاسبي كتؤدم في نفس الوقت 

المحاسبة الإدارية  إلذظهور فركع متعددة لذا فمن المحاسبة الدالية  إلذالحديثة كالتي ادت  الإقتصاديةفي ظل التطورات 
التصدم لذذه التطورات كىو يقوـ بجمع كتصنيف كبزليص كبرليل كايصاؿ  بفركعها حيث يعمل نظامها على
القرارات كالرقابة عليها، كعلى ضوء ما كرد سيتم التطرؽ في ىذا الفصل  إبزاذالدعلومات التي تساعد الدديرين في 

 .ثلبث مباحث الدبحث الاكؿ الاطار الدفاىيمي للمحاسبة الإدارية البيئية إلذ
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  اىيمي للمحاسبة الإدارية البيئة الإطار الدف: ولالأالدبحث 
، تعتمد الإدارة الناجحة على البيانات المحاسبية التي بدكنها تصبح الإدارة عاجزة عن أداء كظائفها بكفاية

كتقدـ المحاسبة كافة البيانات التحليلية كالدلخصة عن جميع أكجو نشاط الدشركع الدختلفة، كعن كافة مستوياتها 
الإدارة البيئية   إلذهي تؤدم دكرا ىاما في النشاط الإدارم، كعليو سنحاكؿ أف نتطرؽ في ىذا الدبحث كبهذا ف

 كمطلب أكؿ، أما الدطلب الثاني فسنتحدث حوؿ المحاسبة البيئية، كالدطلب الثالث حوؿ المحاسبة الإدارية البيئية.

 مدخل نظري حول الإدارة البيئية: الأول طل الد
لؽكن التطرؽ لدفهوـ الادارة البيئية من زكايا كجوانب نبدأ أكلا بإدراج مفهومها الذم يعتبر امتداد لدفهوـ 

 إلذالادارة كبالتالر يظهر لنا موضعها ضمن علمي الادارة العامة كادارة الاعماؿ كمنو نتطرؽ بشيء من التحليل 
الدستول الجزئي. كمن خلبؿ ذلك لؽكننا  إلذالكلي بعض الدفاىيم التي بزتلف حسب زاكية التعرؼ من الدستول 

 استنتاج بعض الخصائص كالدهاـ الدنوطة بها. 
 أولا: العلاقة بين الإدارة و البيئة

بزتص الادارة العامة بتنفيذ السياسة العامة للدكلة بواسطة الأجهزة الحكومية الدختلفة حيث تتولذ 
جهد العاملتُ كىم بصدد التصرؼ بالدوارد كتتمثل أجهزتها في القرارات التخطيط كالتنظيم كالتوجيو كالرقابة على 

في حتُ بزتص إدارة الأعماؿ بإدارة النشاط الذم ة كالدشاريع العامة كالادارات الدركزية كالاجهزة الأخرل للدكل
كافة أك التي تعمل على إشباع حاجات مالية معنوية للمجتمع   ك الإقتصاديةتؤديو الدشركعات ذات الطابع 

 .1قطاعات دكف سواىا قصد برقيق أرباح
لا تتعارض المجالات كالاختصاصات الدذكورة، في كل من الادارة العامة كادارة الاعماؿ بخصوص الادارة     

البيئية حيث تعمل ىذه الأختَة ضمن المجاؿ الأكؿ )الادارة العامة( على توظيف إدارات الخدمة الددنية للحفاظ 
 لبيئية في الدكلة الدنتجة كسليمة في آف كاحد. على الأنظمة ا

برقيق ربحية الدنظمة مع  إلذفي حتُ تنسجم الادارة البيئية في المجاؿ الثاني )إدارة الاعماؿ( حيث تسعى 
 . عدـ تدىور كتلوث النظم البيئية ذات العلبقة بها بدنع أك التقليل من الآثار السلبية للؤنظمة الانسانية عليها

  

                                                           
في علوـ رسالة ماجيستً ، )دراسة مقارنة( أثر تطبيق الادارة البيئية على وحدات الانتاج بقطاع البترول الدصري، أسامة إبراىيم  أبو الحستُ أحمد 1

 .157ص  ،2005 ،مصر، جامعة عتُ شمس، البيئة
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 مفاىيم عامة حول الادارة البيئية :ثانيا
لتحديد كضبط مفهوـ دقيق للئدارة البيئية لؽكن أف لظيز بتُ مستويتُ لذا أف نضع  في الأذىاف دكما 

 كلعا:العلبقة بينهما 
 دارة البيئية على الدستوى الدولة لإا-1

" جزء من النشاط الإدارم العاـ الذادؼ كالواعي الرسمي كالغتَ الرسمي )الحكومي كالشعبي(  تعرؼ بأنها:     
الدعتٌ بإدارة تلك الأنشطة البشرية المحضرة كالتي تلحق ضرار بالبيئة كالدوارد البيئية  ىدفها توفتَ كتأمتُ الحاجات 
البشرية من تلك الدوارد الدتوفرة في النظم البيئة بعيدا عن الإىدار كالاستغلبؿ دكف الحاجة كبدا لػقق أىداؼ التنمية 

 .1الدستدامة
كما تعرؼ أيضا بأنها الطريق التي يتم بها صور كتنظيم كتوزيع الدوارد الطبيعية لأغراض نهائية. كتكوف 

تلك الدوارد بفعالية كبكفاءة قصول كتكوف غتَ كفوء عند  إستخداـتحقق الحالة الدثلى للئدارة البيئية حينها ي
الدوارد الطبيعية بصورة غتَ مناسبة بطريقة تتطلب مدخلبت كثتَة لإنتاج الدخرجات أك الاستغلبؿ الجائر  إستخداـ

عناية اللبزمة للموارد أك الاستغلبؿ بدستول يقل على الحد الأقصى الدستمر الذم لؽكن برقيقو كلعدـ اعطاء ال
 .2للوظائف الإيكولوجية للموارد كبالتالر تهديد بوجودىا كاستنزافها

القوؿ حسب التعاريف السابقة أف الادارة على الدستول القومي ىي لرموعة من النظم  بالتالر لؽكن
ت تطبيق لإدارة آليا ستخداـكالإجراءات التي تعمل من خلبلذا الادارة العامة لتطبيق الخطط كالبرامج البيئية بإ

 البيئية لتحقيق الاىداؼ الاستًاتيجية البيئية القومية. 
 ؤسسةدارة البيئية على مستوى الدالإ-2
يعتبر مصطلح الادارة البيئية ضمن نطاؽ الدشركع الصناعي أك الخدمي مصطلحا جديدا، كمهما سيكوف     

  من الدفيد الاطلبع على أكبر قدر لشكن من التعريفات: 

                                                           
العدد  ، لرلة البحوث اقتصادية عربية القاىرة ، لظوذج اليمن، التنميةعلى  دارة البيئية أهميتها في الحفاظ على الدوارد وأثرىاالإ، نوؼ راشد عبده 1

 .66ص، 1998، 13
أطركحة الدكتوراه في علوـ ، دراسة حالة مؤسسة الإسمنت كمشتقاتو بشلف ، دارة البيئية على كفاءة الدشاريع الصناعيةأثر الإ، ابراىيمي شراؼ 2

 .39ص، 2017-2016، بسكرة، جامعة محمد خيضر ،إدارة أعماؿ، التسيتَ
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ىي الذيكل الوظيفي كالتنظيمي للمشركع كالتخطيط كالدسؤكليات كالدمارسات العلمية كالاجراءات  
كالعمليات كامكانيات التطوير كالتنفيذ كإلصاز كمراجعة كمتابعة السياسية البيئية بهدؼ برستُ أداء الدشركع كخفض 

 .1كهدؼ رئيسي  أثارىا البيئية السابقة كلزاكلة برجيم أك تقليل تلك الأثار بساما

أيضا:" الجهود الدنظمة التي تقوـ الدنظمات بها للبقتًاب من برقيق الاغراض البيئية باعتبارىا  كما تعرؼ
جزءا أساسيا من سياستها، كىي تعتٍ بالتعديلبت الدطلوبة في نظم ادارة الدنشآت كالدنظمات الدختلفة بحيث يكوف 

ت كالدهاـ كتنفيذ كالصاز نظم التخطيط كالدراجعة الاىتماـ بالبيئية لرالا مؤثرا كفعالا فيها كذلك بتحديد الدسؤكليا
  .2البيئية كالسياسات الدلبئمة بهدؼ  برستُ أداء الدشركع كخفض أك منع أثارىا البيئية

كما عرفت على أنها "جزء من نظاـ الادارة الكلي الذم يتضمن الذيكل التنظيمي نشاطات التخطيط     
العمليات كالدوارد لتطوير كتنفيذ كمراجعة كالمحافظة على البيانات كالدسؤكليات ككضع السياسات كالاجراءات ك 

  .3ية في تطبيق السياسة البيئية ستمرار البيئية كالإ
تعرؼ الادارة البيئية الدتكاملة على أنها:" البرامج التي بذمع بتُ خصائص كل من نظاـ الرقابة كبتُ نظم 

 ."الإقتصاديةالحوافز 
 إلذحيث يشمل نظاـ الرقابة العناصر البيئية الدختلفة التي لغب أف تقوـ الإدارة بالرقابة عليها بالإضافة 

ضركرة إجراء دراسات تقسيم الأثر البيئي من قبل الدنشآت مصل الشركع في انشائها ىذا من جهة أما النظاـ 
للتأثتَ بشكل الغابي  الإقتصاديةالدؤشرات  فتشتمل على الأدكات كالسياسات التي تستخدـ الإقتصاديةالحوافز 

حماية  إلذعلى السلوؾ البيئي ،كيعتمد على زيادة التكلفة للممارسات الضارة بيئيا بالنسبة للممارسات التي تؤدم 
 البيئة مثل الحوافز الدالية لدساعدة الصناعات بالاستثمارات البيئية كإعادة التدكير،.....الخ.

عبارة عن ىيكل الدشركع كمسؤكلياتها كسياساتها كلشارساتها كإجراءاتها كعملياتها عرفت على أساس أنها 
 .4طوير برامج للؤداء البيئيكمواردىا الدستخدمة في حماية البيئة كإدارة الأمور البيئية كت

                                                           
أطركحة دكتوراه  ، ( على صناعة الزيوت الغذائية في مصر14111دراسة اقتصادية لتطبيق بعض معايير الادارة البيئية )إيزو ، لشدكح ابوا الفتوح 1

 .80ص، 2003 ،مصر، في العلوـ البيئية
  .38ص ،مرجع سبق ذكره ، براىيمي شراؼ 2
 .19ص ، 2002، عماف ، 1ط، دار كائل للنشر، إدارة  الجودة البيئية ، أنظمةعبد الوىاب الغزاكم 3
 .41ص ،مرجع سبق ذكره، براىيمي شراؼ 4
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 تعرؼ الإدارة البيئية أيضا على أنها التقليل من التأثتَ على البيئة من الأنشطة أك الدنتجات أككما 
 .1الخدمات كبرستُ من كفاءة العمليات كتوفر النفقات كبرافظ على الدوارد فتقلل الدخلفات البيئية

 ثالثا: أىداف الإدارة البيئية
 برقيق مايلي:  إلذتهدؼ الإدارة البيئية سواء كانت عملية إجرائية ،إدارة ،كظيفة، أك كنظاـ 

 ؛يتوافق مع الدعايتَ البيئية المحلية كالعالديةبرقيق الانتاج التنظيمي كالانتاج الأنظف حتى  -
 ؛أم قرار انتاجي تسويقي بسويلي تطويرم إبزاذتضمتُ الاعتبارات البيئية عند  -
  ؛احداث التكامل بتُ نظم الإدارة البيئية كالأنظمة التنفيذية الدتعلقة بالدنظمة رأسيا كأفقيا -
 ؛تطبيق الدعايتَ القياسية لجودة البيئة -
  ؛إدارة الجودة الشاملة كالتنمية الدتواصلة تطبيق مبدأ -
 2في الصناعة كفي الأسواؽ. ستمرارالتوافق مع القوانتُ كالتشريعات المحلية كالعالدية لضماف الإ -

 رابعا: خصائص الإدارة البيئية ومميزاتها
أداء ن خلبؿ التعاريف السابقة لصد أف ىناؾ خصائص كمواصفات بسيز الادارة البيئية كبسكنها من م

 يلي:  كظيفتها بشكل متكامل تتمثل فيما
 ؛أف تكوف مرنة كلزددة بالدعارؼ كمقادة بالتعلم .1
 ؛ف تكوف ذات بتٌ كىياكل حيويةأ .2
 ؛أف تكوف متفاكتة كمشاركة حيث تشكل شبكة لتشغيل الدعلومات للمسؤكليات المحددة لأم فرد  .3
 ؛حستُ جودة الحياةتبحث عن فرص سوقية من خلبؿ عرض السلع كالخدمات الدصممة لت .4
عن طريق القياـ بالتحسينات الذيكلية كالتكنولوجيات لاستعمالذا  الإقتصاديةتبحث عن برستُ النتائج  .5

  ؛بشكل مقابل لقياـ بالدهاـ بشكل أفضل 
تضع قواعد تنظيمية جديدة بذعل من الأرض مالكا تنظيميا شرعيا لكل الدشاريع كفهم ىذا الدنظور في  .6

 .3الصناعية لغعل من حماية البيئة مصدرا لتنافسيتهاالدشاريع 
         

                                                           
أطركحة دكتوراه في العلوـ  ، برنامج لتطبيق نظم الإدارة البيئية في الصناعات الكبيرة لتحقيق التنمية الدستدامة ،نهاؿ محمد فتحي الشحات درغاـ 1

 .39ص  ،د س، مصر، شمسجامعة عتُ ، الإدارية
 .101-100ص -ص ،مرجع سبق ذكره ، نهاؿ محمد فتحي الشحات درغاـ 2
 .43ص ، مرجع سبق ذكره ، براىيمي شراؼ 3
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 فضلب عن ىذا تتميز الادارة البيئية بدجموعة أخرل من الخصائص لؽكن توضيحها في الآتي: 
 ؛قبوؿ الإدارة التعامل مع الدتغتَات بصفتها جزءا لزوريا من نشاطها  -
 ؛لانسجاـ كالتلبحم بتُ الدنظمة كالتعامل مع الغتَ ا  -
 ؛القدرة على فهم كبرليل كاستيعاب تكنولوجيا الدعلومات كالاتصالات  -
الدستويات كالقدرات التنافسية مع  إلذالتكامل كصولا  إلذالقدرة على التفاعل بتُ موارد الدشركع كالابذاه لذا  -

 ؛الغتَ
 ؛الأخذ في الاعتبار ميزة فعاليات ادارة الوقت في مواجهة الأعماؿ الدطركحة  -
 ؛ (EMSالصاز أداء الأعماؿ من منظور الجودة الشاملة ) نظاـ الإدارة البيئية  العمل على -
 ؛القدرة على استثمار رأس الداؿ البشرم في الابداع كالابتكار الفعاؿ  -
 . 1الاقتًاب من الدنظمات الدماثلة لدراسة بذاربها كالاستفادة منها -
أداء كظائفو  إلذي ) الدشركع( فإف ىذه الأختَة تسعى كباعتبار الإدارة البيئية نظاما فرعيا ضمن النظاـ الكل -

 : 2بشكل جيد بيئيا، كبالتالر لغب أف توفر نظامو الادارم البيئي على الخصائص التالية
 ؛إنشاء النظاـ على مستول من التزاـ الدشاريع بدنع التلوث -
 ؛يساعد على برديد الدستلزمات القانونية التشريعية كالتنظيمية  -
 ؛ديد الجوانب البيئية الدرتبطة بنشاطات الدشركع كعملياتها كمنتجاتها كما تقدمو من خدماتيساىم في بر -
يعمل على تشجيع الدشاريع على التخطيط البيئي عبر دكرة الحياة الكاملة لسلع الدنتجة كالعمليات التنظيمية اك  -

 ؛تقدنً الخدمة
 ؛يقيم إجراءات عمل برقق مستويات أداء بيئية مستخدمة  -
 ؛إقامة خطوط اتصالات كاضحة كدقيقة بتُ لستلف أدكات الدشركع كأقسامو -
يساىم في تشجيع بعض المجهزين كالدتعاقدين مع الدشركع لتأمتُ أنظمة إدارة لبيئة كترسيخها لأف ىذه العملية  -

 ؛تؤثر بشكل مباشر في معاملبت الدشركع معهم
 ؛نظيمي أكثر من شكليكوف نظاـ الإدارة البيئية عبارة عن مدخل أك أسلوب ت -
 ؛يعمل داخل الدشاريع على أنو مكمل لتشريعات كالقوانتُ كالأنظمة التي بزص البيئة -

                                                           
 .93-92ص ص  ، مرجع سبق ذكره ، نهاؿ محمد  فتحي الشحات درغاـ 1
 .44ص ، مرجع سبق ذكره، براىيمي شراؼ 2
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 ؛لؽثل جزءا من نظاـ الإدارة في العالد داخل الدشاريع كالدشاريع -
 . لؽتاز بأنو منهج دقيق كموثق -

أختَا فإف أىم ميزة لذذا النظاـ أنو يعمل على برقيق أداء بيئي أفضل كيساىم في برقيق كفاءة  أكثر في      
عائد أكبر نتيجة لتخفيض التكليف الناتج عن تقليل التلوث كجعل بيئتو  إلذالدوارد كالطاقة كصولا  إستخداـ

  العمل الداخلية كالخارجية أكثر نظافة كأقل تلوث.
 مفاىيم المحاسبة البيئيةالدطل  الثاني: 

  .ألعيتها ك أىدافها إلذمفاىيم المحاسبة البيئة بالإضافة ىذا الطلب يتناكؿ 

تعد المحاسبة البيئية أحدث مراحل التطور المحاسبي التي نشأت نتيجة الإىتماـ الدتزايد بالقضايا البيئية 
برمل  الإقتصاديةكلزاكلة المحافظة عليها كحمايتها من أضرار التلوث البيئي كمن ىذا الدنطلق توجب على الدؤسسات 

 .اية الدوارد البيئيةمسؤكلياتها البيئية كتطبيق المحاسبة البيئية من أجل حم

 مفهوم المحاسبة البيئية الفرع الأول: 
ميات في لراؿ المحاسبة قدمت لذا عدت تس ،ىتماـ المحاسبتُ بالبيئة بعد ظهور جوانب سلبية في استغلبلذالقد بدأ ا

 إلذالمحاسبة الخضراء كسنتطرؽ ، الإقتصاديةالمحاسبة البيئة  ،ةالمحاسبة البيئة من أجل التنمية الدستدام ،نذكر منها
 بعض التعريفات الخاصة بالمحاسبة البيئية:

طية ضرار البيئية التي تسببها منشأة معينة للبيئة المحيملية برديد كقياس نقدية لقيمة الأ:"ع ة البيئية المحاسب عرؼت 
  .1"ك التصنيع التي بسارسهانتيجة لعمليات التشغيل أ، بها

ىذه  إستخداـك ، نشطة كالدستلزمات البيئةياس كلفة الأقالبيئية على أنها برديد ك كن تعريف المحاسبة لؽ
، كىي تسند أساسا البيئية السالبة للؤنشطة ك الأنظمة ثاربزفيض الآكالذدؼ ىو  صنع القرارات،الدعلومات في 

خذ الشركات بعتُ الاعتبار الكلفة البيئة في عملية مع فهم كيف تأ، كالوكالات الحكوميةعماؿ على دعم مدراء الأ
تطبيقاتها مع الدعدلات الصناعية  الشركات في مقارنةالقرار بشاف الاستثمارات البيئة كمثل ىذا الفهم يساعد  إبزاذ

تركيب كبتَة في كحدات معالجة الدخلفات أك في نفاؽ مبالغ  نتيجة أ الزيادة الكبتَة في التكاليف الإنتاج، ،للحد من
 . للحد من التلوثجهزة أ

                                                           
لرلة الغرم للعلوـ  ، دراسة تطبيقية على عدد من الدنشآت الصناعية في العراؽ ،كاقع استخداـ المحاسبة البيئية في الدنشآت الصناعية ، أمل عبد الحستُ 1

 .293ص ، 2014، العراؽ ، العدد الحادم كالثلبثوف ، المجلد الثامن ، السنة العاشرة ،الاقتصادية كالإدارية
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مقاييس كإجراءات لقياس الأداء الاجتماعي للمؤسسة  متغتَات ك إختيارنها عملية  بأ كما تعرؼ المحاسبة البيئة:
 . 1ك خارجطراؼ من داخل الدؤسسة أفصاح عن النتائج الدعنية في المجتمع سواء كانت ىذه الأكالإ

 : 2ثلبثة أكجو ىي عرفت الوكالة الأمريكية للحماية البيئية من 

 ل كمية كقيمة الدداخلبت: كيتم من خلبؿ ىذه الدرحلة قياس كبرليالإقتصاديةالمحاسبة البيئية من الوجهة  - أ

 . للفرد كالمجتمع الإقتصاديةالرفاىية  كغالب ما تعكس ىذه الدرحلة مستول، نتاجعوامل الإ

سس لقوائم الدالية كفق الدعايتَ كالأا إعدادكيتم خلبؿ ىذه الدرحلة  :الدالية للمحاسبة متدادإالبيئية كالمحاسبة  - ب

ثار البيئية لدساعدة الدستفيدين من ىذه القوائم  كمعلومات لأ ن ىذه القوائم بياناتالمحاسبية ،بحيث تتضم

 . سهمكالدائمتُ كحمالات الأ كالدستثمرين 

برديد كقياس كلفة الأنشطة  سبة البيئية على أنهاككذلك عرفت المحا: داريةالوجهة الإالمحاسبة البيئية من  - ت

ثار البيئية السالبة الأنشطة بزفيف الآ كالذدؼ من ت،اار ىذه الأختَ في صنع القر  إستخداـك ، كالدستلزمات البيئية

 .لات الحكوميةاعماؿ كالوككىي تستند أساس على دعم مدراء الأ مة،الأنظك 

بيقات الدالية للقضايا البيئية دارية تتكامل فيها التطالبيئية ىي أداة إف المحاسبة خلبؿ ما سبق يتضح أمن 
 . القرارات إبزاذجل برستُ عملية لأ

 أىداف المحاسبة البيئيةالفرع الثاني: 

موارد الطبيعية ك  تأخذ بعتُ الاعتبار ظهر مفهوـ المحاسبة البيئية ليستكمل دكر المحاسبة التقليدية التي لا  
أنو على الشركات التجارية الصناعية ك الناس بصفة عامة دفع تكلفة   ليأكد  الإقتصاديةنشطة للؤالتكلفة البيئية 

خريتُ ضمن عمليات الإنتاج فتتنقل التكاليف لتصبح على  الأ  يتم إلحاقو بالبيئة ك بالناس كامل الضرر الذم
ستهلكتُ على ابتياع الدنتجات التي تسبب أقل أضرار لأنها ستكوف أقل يشجع م اكامل الدستهلك ك الدستخدـ لش

                                                           
كلية العلوـ الاقتصادية   ، سبة البيئية كآلية لدعم وتحسين الأداء البيئي في ظل الدسؤولية الاجتماعية للمؤسسة،  المحاحمزة ضويفي ، فضيل فارس 1

  . 252ص  ،2011نوفمبر22/23يوـ، 2ط ،ةلملتقى انعقد بجامعة كرق ،3كعلوـ التسيتَ جامعة الجزائر
، لرلة دراسات كأبحاث ، تطبيق المحاسبة البيئية في ظل متطلبات التنمية الدستدامةدور الثقافة البيئية في تدعيم  ، إبراىيم بوزناف ، آمنة تونسي 2

 .17ص، 2017 ،27ع، جامعة عمار ثليجي الاغواط
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التكاليف كىو ما  يعتٍ ضركرة بيع السلع ك الخدمات بأسعارىا الفعلية بعد أف نكوف قد أدلرنا كل سعر كىو ما
عتبار أف السعر ب تأطتَاتو الجانبية للعمليات الإنتاجية كبسبب نوضوب الدوارد باسعار من الدن بسبيعتٍ ارتفاع الأ

 إليو عركضة ك الكمية الدطلوبة ك ىو مؤشرسوؼ يتحدد عند الدستول الذم لػقق التوازف بتُ الكمية الد

Hotelling 1931عاـ . 
 (:1لؽكن توضيح أىداؼ المحاسبة البيئية في الشكل )

 أىداف المحاسبة البيئية (:1-1 )الشكل        

 

 

 

 

 

 

 

 

  .4ص ثابت حساف ثابت، دكر المحاسبة البيئية في تعزيز التنمية الدستدامة،  جامعة نينوني ،كلية ىندسة الالكتًكنيات، الدوصل، مصدر:

 أهمية المحاسبة البيئية الفرع الثالث: 
  :1تيةفي مساعدة الشركات في الأمور الآ تتمثل ألعية المحاسبة البيئية         

                                                           
سمنت حامة ، دراسة حالة مؤسسة الإالقياس المحاسبي للتأثيرات البيئية والافصاح عنها للمؤسسات الصناعية ، سعيدم سيف حناف 1

جامعة  كلية العلوـ الاقتصادية كالتجارية كعلوـ التسيتَ لزاسبة،، ستكماؿ الحصوؿ على شهادة الداجستتَذكرة مقدمة لإ، مقسنطينة SCHPبوزناف
 .53ص، 2013/2014 ، 2قسنطينة 

 أىداؼ المحاسبة البيئية
 

 اضهار الدنافع كالوفورات البيئية
 

توضيح الدسئؤكلية الاجتماعية البيئية لدختلف الطراؼ الدسببة للتلوث، حيث لد 
يعد ىدؼ تعظيم الربح بدفرده صالح لضماف استمرارية برقيق النمو الدستمر 

 كالتنمية الدستدامة 
 

اعداد تقارير النفقات البيئية لشا يوضح مدل الالتزاـ بتطبيق القوانتُ 
 على الدوارد البيئية كبرقيق التنمية الدستدامة الحفاظكالتشريعات البيئية بهدؼ 

 
اعداد بيانات الدبيعات كالتكاليف الاجمالية التي تهدؼ إلذ الحفاظ على البيئة 

النفقات من مدة إلذ  كتغيتَتطور  كحمايتها لكل فتًة مالية، لشا يؤدم إلذ متابعة
 اخرل، كابزاذ القرارات التي من شأنها برقيق الفعالية
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 ؛فيض التكاليف ك الأعباء البيئيةالقرارات التي تسهم في بز إبزاذمساعدة الددراء في  -
 ؛ثار البيئية كالمحتملة الاستثمار لكي يشمل الآ توسيع نطاؽ عملية التقييم ك التحليل -
 ؛عمليات كالدنتجات كتسعتَىا بدقة داء فهم أفضل لتكاليف البيئية كلأ إلذالتوصل  -
 ؛دارم بيئي للوحدة ككل الدساعدة في تطوير كتشغيل نضاـ إ -
ـ الإفصاح عنها يضلل العديد من مؤشرات ف التجاىل قياس التكاليف البيئية النابذة عن التلوث البيئي كعدأ -

 ؛داء ليضخم النتائجالأ قياس
ة كنفاذ مواردىا لاف لك يفرض عليها ضركرة التفاعل مع مشكلة تلوث البيئاجتماعيا فاف ذلراؿ كوف المحاسبة  -

 ؛دارة تأخر ىذا العلم مقارنة بالعلوـ الأخرل مثل علم الاقتصاد كالإ إلذتأخرىا سيادم 
خلبؿ كضيفتي القياس كالتوصيل للمعلومات الدالية ئجها من بة كجودىا من اعتًاؼ المجتمع بنتاتستمد المحاس -
جات الدتزايدة بة كالتدقيق لشا يستلزـ تلبية الاحتياخدمات مهنة المحاس الطلب على إستمرارللمجتمع ك  الإقتصاديةك 

 ؛تماعية بجانب الدعلومات الدالية للمعلومات البيئية كالاج
المحاسبية التى على أساسها يتم صنع القرارات الإدارية من  دقة الدعلوماتدارية كضماف لغرض ترشيد القرارات الإ -

 ؛كعدـ الالتزاـ بالبرامج البيئية دارية كعند الدفاضل بتُ الالتزاـ خلبؿ الدساعدة على الدفاضلة بتُ البدائل الإ
لشا  ،ة ماليةالحفاظ على البيئة كحمايتها لكل فتً  إلذببنات عن الدبيعات ك التكاليف الإجمالية التي تهدؼ  إعداد -

القرارات الدناسبة التي من شأنها أف برقق  إبزاذأخرل ك  إلذمتابعة الشركة لتطوير ىذه النفقات من فتًة  إلذيؤدم 
 .1فعاليتها

  

                                                           
 .54ص ،مرجع سبق ذكره ،سعيدم سيف حناف 1
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 الدطل  الثالث: عموميات المحاسبة الإدارية البيئية
لراؿ المحاسبة بشكل عاـ ظهرت المحاسبة الإدارية البيئية قبل ثلبث عقود تقريبان كتعد توجها حديثا في 
 :كالمحاسبة الإدارية بشكل خاص كفي إطار ىذا الدطلب سنوضح ذلك في ثلبث فركع كىي

 تعريف المحاسبة الإدارية البيئية وأهميتها  الفرع الأول: 
 تعريف المحاسبة الإدارية البيئية  أولا:

على « IMA»عرفها معهد المحاسبتُ الإداريتُ المحاسبة الإدارية البيئية عدة تعاريف متداخلة فيما بينها    
 ستخداـستخدمة من قبل الإدارة لضماف الإبلبغ الدعلومات الدالية الدإلية برديد كقياس كبرليل كتقسيم ك أنها:" عم

 الأمثل للموارد كمن أجل السيطرة داخل الدؤسسة."

كلكن في الحقيقة أف نطاؽ المحاسبة ، تقوـ المحاسبة الإدارية بإبلبغ الدعلومات فقط حسب ىذا التعريف    
 الإدارية يشمل الدعلومات مثل التكلفة كالدعلومات التشغيلية )غتَ الدالية( مثل نسبة الوحدة الدعيبة الدنتجة.

أنها نظاـ معلومات لزاسبي يشتمل على كافة الأنشطة الخاصة بقياس كتوصيل  كما عرفت على
 إبزاذبكافة كظائفها من بزطيط كرقابة ك ياتها في صورة تساعدىا على القياـ الدعلومات اللبزمة للئدارة بكافة مستو 

 .1قرارات كتقييم بكفاءة كفعالية

كتفستَ كتوصيل الدعلومات الكمية  إعدادعرفت أيضا على أنها:"عملية برديد كقياس كبذميع كبرليل ك  
 ستخداـقرارات لضماف المحاسبة عن الإ إبزاذالتي برتاجها الإدارة في أداء كظائفها من بزطيط كرقابة كتقييم ك 

 .2لتقارير الدالية للجهات الخارجيةا إعدادالدسالعة في  إلذىذا بالإضافة  ،الدناسب للموارد الدتاحة للمنشآت

لتخطيط كمعالجة البيانات مصمم أساسا لدساعدة الإدارة في لرالات ا عدادالمحاسبة الإدارية نظاـ لإ     
 .3القرارات إبزاذكالرقابة ك 

                                                           
  ، تعظيم قيمة الدؤسسة الاقتصادية في العلوم التجارية للمحاسبةمساهمة الأسالي  الحديثة للمحاسبة الإدارية في ، أطركحة الدكتوراه، لصوـ قمازم 1

 . 23-22ص  -ص،  2017/2018 ، جامعة فرحات عباس سطيف ،مالية كتدقيق ،كلية العلوـ الاقتصادية كبذارية كعلوـ التسيتَ
 ، كلية التجارة  ،بحوث العمليات في اتخاذ القراراتالمحاسبة الإدارية ونماذج  ،دزينات محمد لزرـ كصبحي لزمود الخطيب، اسماعيل ابراىيم جمعة  2

  .04ص ، 2001 مصر،، الدار الجامعية ،جامعة الاسكندرية
 ، الدار الجامعية، جامعة عتُ شمس، دراسات في المحاسبة الدالية محاسبة التكاليف، المحاسبة الادارية، كلية التجارة ،محمد عبد ربو، ىاشم أحمد عطية 3

 .177ص ، 2000، مصر
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 إعدادمنو نستنتج تعريف شامل حوؿ المحاسبة الإدارية البيئية بأنها عملية برديد كقياس كبذميع كبرليل ك ك       
القرارات  إبزاذكتفستَ كتوصيل الدعلومات التي تساعد الإدارة على التخطيط كرسم السياسات كمراقبة التنفيذ ك 

 الرشيدة.

 المحاسبة الإدارية البيئية أهميتو ثانيا: 
لؽكن النظر للمحاسبة على أنها نظاـ للمعلومات يساىم مع بقية أنظمة الدعلومات الأخرل لدل الدنشأة    

القرارات كما تساىم  إبزاذلغايات التخطيط كالرقابة كالتنسيق ك  ،مات التي برتاجها إدارة الدنشأةفي توفتَ الدعلو 
 الدعلومات التي برتاجها الجهات الخارجية مثل الدسالعتُ كالدغرضتُ كالمحللتُ الداليتُ كغتَىم.

من الأطراؼ داخل  لقد أصبحت الدعلومات في ىذا العصر الحاضر سلعة ذات قيمة كفائدة للعديد    
الدتوفرة الذادفة ىذه على طبيعة الدعلومات  أك فشل بعض الدؤسسات يتحدد بناء حتى أف لصاح ،كخارج الدنشأة

كىي تلك الأداة الدالية ، التي تعد أحد العلوـ الاجتماعيةفالمحاسبة الإدارية ىي أحد فركع المحاسبة ، الدعلومات
القرارات سواء قرارات مالية أك كمية كقرارات بشأف زيادة الاستثمار أك  إبزاذبالدنشأة التي تساعد الادارة في 

كىي تقوـ  ،ستحواذة من خلبؿ الاندماج أك الإيل أك انشاء فرع جديد أك خط انتاج أك التوسعات الاستثماريالتمو 
 . على بيانات مالية كغتَ مالية ككظائفها ىي نفس كظائف الادارة من حيث التخطيط كالتوجيو كالإشراؼ كالرقابة

رفع الكفاءة نظاـ تسعتَ التحويلبت الداخلية إف نظاـ المحاسبة الادارية البيئية يسهم بشكل فعاؿ في    
كبناء قاعدة ، رئيسية لتخفيض التكاليف البيئيةبالدنشأة كالذم يشتمل على تكاليف التأثتَات البيئية كالحوافز ال
خاصة فيما يتعلق بتخطيط كالرقابة كمتابعة  ،معلومات تعمل على توجيو قرارات نظاـ الادارة البيئية بالدنشأة

بدا يساعد الادارة على الالتزاـ القانوني كالاجتماعي بالدعايتَ البيئية  ،مليات تدفق الطاقة كالدواد الخاـفي عكالتحكم 
بأقل تكلفة لشكنة كبرستُ موقف الدنشأة بذاه منظومة الحماية البيئية كينعكس أثر ذلك كلو على الصاز الأىداؼ 

   .1أعلى من الحصة السوقية  تولالتقليدية للمنشأة من حيث تعظيم الربحية كبرقيق مس

  

                                                           
بحث   ،، الأسالي  الحديثة للمحاسبة الإدارية ودورىا في اتخاذ القراراتكآخركف، سحر تاج السر ابراىيم محمد، افناف الشريف الطيب الشريف 1

 .20ص، 2016، جامعة السوداف، كلية الدراسات التجارية،  تكميلي لنيل شهادة البكالركيس في لزاسبة كبسويل
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 ىداف المحاسبة الادارية البيئية خصائص وأ الفرع الثاني:
 خصائص وأىداف المحاسبة الادارية البيئيةأولا: 

 تتميز المحاسبة الادارية بالعديد من السمات ألعها:   

كالرقابة كبالتالر برقيق الأىداؼ الاساسية ف المحاسبة الادارية كظيفة بزتص بتوفتَ الدعلومات اللبزمة للتخطيط إ .1
 ؛للئدارة

 ا يضمن برقيق أىداؼ الدؤسسةها الصنع قرارات بدإستخدامبة التي تقوـ بتوفتَ الدعلومات ك أنها الوظيفة المحاس .2
 ؛هاإستخدامصوؿ على الدعلومات كالدنفعة من آخذة بعتُ الاعتبار التوازف بتُ تكلفة الح

 إلذارية داخل الدؤسسة بل تتعدل ذلك دستشارية كالدعلومات للمستويات الإدمات الإليس الذدؼ منها تقدنً الخ .3
 ؛قياس أداء مراكز الدسؤكليات

ية بطرؽ لغة كم إلذك السلوكية كتتًجمها أسواء الكمية منها دارية بذمع البيانات الدالية كغتَ الدالية، ف المحاسبة الإأ .4
تلك  إستخداـلزققة بذلك مبدأ  ،قتصادية منهاإستقصاء معلومات إحصائية بغية إرياضية كبرللها بأساليب 

 ؛دارم الدناسبات في الزمن الدلبئم كللمستول الإالدعلوم
طراؼ الدعنية بالدؤسسة ىداؼ الخاصة للؤبد أف يعكس الأدارية فلبدارة ىو ذاتو ىدؼ المحاسبة الإبدا اف ىدؼ الإ .5

 .1ية الدؤسسة كتطورىاإستمرار الأطر بشكل لػقق دارة مصالح تلك ف تعكس قرارات الإأ،كما لغب 
 أىداف المحاسبة الادارية البيئية  ثانيا: 

حداث يهتم بالتعرؼ على الأ دارية تعتبر نظاـ جزئي من نظاـ الدعلومات المحاسبي، الذمف المحاسبة الإأبدا     
ها في التخطيط كالرقابة إستخدامجل أدارية الدختلقة من يلها كالتقرير عنها للمستويات الإكقياسها كبرل الإقتصادية

 ستخلبص لرموعة من أىدافها منها: إداء ،فإنو لؽكن القرارات كتقييم الأ إبزاذك 
 ؛توفتَ الدعلومات اللبزمة للئدارة لفرض التخطيط كالرقابة  .1
جراء مقارنات بتُ الأداء إمن خلبؿ شغيلية حيث تتم الرقابة دارة في التوجيو كالرقابة على النشاطات التمساعدة الإ .2

 ؛الاجراءات اللبزمة لتصحيحها إبزاذات كبرليلها ك لضرافالفعلي كالأداء الدخطط لو ثم برديد الإ
 ؛2كتقييمو الإقتصاديةداء الوحدات الفرعية كالعاملتُ الآخرين داخل الدؤسسة أقياس  .3

                                                           
 .23ص ، ذكرهمرجع سبق ، لصوـ قمازم 1
 ،دراسة حالة مؤسسة بدطاحن الكبرل للجنوب، قتصاديةلدالي للمؤسسة الإدارية في تحسين الأداء ااستخدام أدوات المحاسبة الإ، نوبلي لصلبء 2

 .14ص ، 2015-2014، جامعة محمد خيضر بسكرة، قسم العلوـ التجارية بكلية العلوـ الاقتصادية كعلوـ التسيتَ، أطركحة دكتوراه
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كبشكل عاـ لؽكن القوؿ أف أىداؼ المحاسبة الادارية تنطوم على الدكر الذم تلعبو الدعلومات التي تقدمها في كل  .4
  ؛ الخطط من خلبؿ التقديرات كبزطيط العمليات إعدادالقرارات ك  إبزاذمن عملية التوجيو كالرقابة كفي 

 إعدادانتاج معلومات لدساعدة الادارة في عملية التخطيط سواء في الاجل القصتَ ،الدتوسط اك الطويل، كمن ثم  .5
  ؛الخطط التشغيلية كالتكتيكية كالاستًاتيجية

 ؛نتاج معلومات ملبئمة لحل الدشاكل داخل الدؤسسةا .6
 ؛رفة أسبابها كبرديد مسؤكؿ عنهاات عن الخطط الدعلضرافانتاج معلومات ملبئمة لأغراض قياس الأداء كالإ .7
انتاج معلومات ملبئمة لأغراض مراقبة الأداء ،كلدساعدة  الادارة في التخطيط للؤرباح ككضع الخطط في صورة  .8

 ؛موازنات
 ؛تقدنً أساس الدراقبة التكاليف عن طريق مقارنة النتائج الفعلية بالأىداؼ الدسطرة لذا كالتكاليف الدعيارية  .9
الدوازنات كالتنبؤات كالتأثتَ على  إعدادبرديد كتنفيذ الاستًاتيجيات كالسياسات ك  إلذالادارية تهدؼ المحاسبة .10

 .1سلوؾ العماؿ
 دارية البيئية المحاسبة الإ إستخدامثالثا: أسالي  ومجالات 

 يلي:  للمحاسبة الادارية البيئية عدة لرالات كاساليب كسنتطرؽ اليها في ما

 البيئية داريةالات المحاسبة الإمج -1
 ؛التقسيم السنوم للتكاليف البيئية .أ 
 الإنتاج؛تسعتَ  .ب 
 ؛الدوازنة إعدادلدسالعة في ا .ج 
  ؛تقييم الاستثمارات .د 
 ؛حساب التكاليف كالوفرات البيئية الدتعلقة بالدشاريع .ق 
 ؛تصميم كتنفيذ نظم الادارة البيئية .ك 
 ؛تقييم الأداء البيئي ككضع الدؤشرات كالدقاييس .ز 
  ؛كضع أىداؼ كمية للؤداء .ح 
  ؛لافصاح عن النفقات كالاستثمارات كالالتزامات البيئيةا .ط 
 التقارير للوكالات الوطنية كالحكومات  كتقارير الاستدامة. إعداد .م 

                                                           
 .16ص، مرجع سبق ذكره، نوبلي لصلبء 1
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 أسالي  المحاسبة الادارية البيئية -2

 تتمثل أساليب المحاسبة الادارية البيئية في ما يلي:   

 النشاط حساب على التكلفة أسلوب .أ 

نبعاثات كالنفايات من مواد الخاـ لطاقة كالدياه، كتسمى دارية الدعلومات عن نصيب الإتوفر المحاسبة الإ  
اليف الدستمر أك الدخفية، كيهدؼ سلوب بفضل التكيضا ىذا الأأكيهدؼ  ،مرة أك الدخفيةىذه التكاليف الدست

وب من خلبؿ دكرة سليضا ىذا الأأكاليف العامة، كيؤدم سلوب بفضل التكاليف الدستمر عن التيضا ىذا الأأ
حتياجات الدستهلك كالوفاء بها كبزلص من الأنشطة إلتكاليف كالآثار السلبية كبرديد بزفيض ا إلذ الحياة الدنتج

 .1التي لا برقق قيمة الدنتج كتقييم الخامات اللبزمة للئنتاج

 البيئي حساب سلوبأ .ب 

ساب برليل مدخلبت حك أك الحساب الأخضر أسلوب حساب التوازف الإيكولوجي لأيطلق على ىذا ا
دارية نظرا لكونو كسيلة التحكم في لإساليب الذامة في المحاسبة الأن امرجات كيعتبر ىذا الأسلوب كالدخ

 التأثتَات البيئية.

 الدواد تدفق  المحاسبة أسلوب .ج 

تكوف متابعة لكافة كيلزـ أف  ى بيانات شاملة عن تدفق الدواد،لسلوب في الحصوؿ عيستخدـ ىذا الأ  
ككذلك جمع  ،كشحن الدنتج ستخداـم، الدخزكف، التوزيع الداخلي كالإالتسلي، شراء الدواد: مثل مراحل تدفق الدواد،

 .2كتتوفر ىذه البيانات من خلبؿ لزاسبة تدفق الدواد عادة التدكير كالدعالجة كالتخلص منها،إالنفايات ك 

 النقدية بالوحدات البيئية داريةالإ المحاسبة سلوبأ .د 

جل عملية أة بهدؼ تقدنً معلومات لستلفة من سلوب جميع الوحدات البيئية الخاصة بالدؤسسيقيس ىذا الأ
للمؤسسة في صورة نقدية  كالبيئية الإقتصاديةكيز على رقابة كتقييم الآثار سلوب بالتً كيهتم ىذا الأ القرار، إبزاذ

                                                           
 ،5قتصاد كالأعماؿ المجلد اسات الإلرلة در  ،المحاسبة الادارية البيئية ودورىا في تحقيق الديزة التنافسية القصتَ،حستُ طارؽ شعباف كابتساـ لزمود  1

  .158-157ص  -ص ،2017عدد خاص، 
 .158ص ، الدرجع نفسو ،حستُ طارؽ شعباف كابتساـ لزمود القصتَ 2
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دارة علومات أساسية لنظم الإدارة في تقييم أدائها كما يهتم بتوفتَ الدتقارير لزاسبية بيئية لخدمات الإ إعدادكمالية ك 
 البيئية فيما لؼتص بقرارات تسعتَ الدنتجات النهائية أك تقييم الدخزكف مضمنا نصيبو من التكاليف البيئية.

 العينية بالوحدات البيئية المحاسبة سلوبأ .ه 
الدلزـ إنشائها، اسبة البيئية بالوحدات العينية أداة تقييم الأثر البيئي للمشركعات القائمة ك سلوب المحأيعتبر  

داء البيئي مة بشؤكف البيئة لأغراض تقييم الأتوفتَ الدعلومات لكافة الأطراؼ الدهت إلذسلوب حيث يعمل ىذا الأ
مثل: قياس ستًاتيجي كميا كعينيا، البيئي الإمؤشرات كمعايتَ للقياس ، تقارير توضح ءستًاتيجي، لشا يسمح ببنالإا

 شعاع الدتسرب، كمية النفايات لإنتاج الصلبة.تلوث الذواء، كميات الإ
 والدتوقع العائد الدنتج حياة دورة التكاليف تحليل سلوبأ .و 

 التكاليف  عتبارحيث يأخذ بعتُ الإ ،دارية البيئيةب من الدداخل الذامة للمحاسبة الإسلو يعتبر ىذا الأ
ة بأفضل البدائل من الناحيتتُ كالعوائد البيئية عند الدفاضلة بتُ بدائل تنفيذ البرامج كالأنشطة، كبالتالر التوصي

 كالبيئية معا. الإقتصادية
لكلية الدرتبطة لعها الدساعدة في بزفيض التكاليف دكرة الحياة اأسلوب فوائد عديدة ىذا الأ إستخداـلػقق 

 .1وارد الطبيعيةحلبؿ الدإك  إستخداـبحيازة 
 البيئي الأداء التقييم مؤشر أسلوب .ز 

كلػقق ، اىرة معينةمتغتَين لشرح تفستَ كبرديد ظك لبيئي مقياسا نسبيا لعنصرين أتعتبر مؤشرات الأداء ا  
اء البيئي بحيث كالتي أضافت بعد أخرل لتقييم الأد ،ىتماـ بالتنمية الدستدامةدة الإتلك الدؤشرات زيا إستخداـ

 كما ترتب على ذلك من ظهور حسابات بيئية تتوافق مع أغراض تلك التنمية. ،مالر كعيتٍشقتُ 

 إلذة التلوث البيئي كنسب ،اؽ لإزالة التلوث البيئينفسلوب مؤشرات نقدية مثل مقدار الإيستخدـ ىذا الأ
لتكاليف كنسبة ا ،صافي دخل الدؤسسة إلذحة التلوث كنسبة مصاريف تشغيل أنشطة مكاف ،نتاجحجم الإ
 2الرأسمالية.

  

                                                           
دراسة لرموعة من الدؤسسات الصناعية ، داء البيئيقياس المحاسبي لتكاليف البيئية والافصاح عنها في القوائم الدالية لتحسين الأ ،مهوات لعبيدم 1

 .152ص، 2015 ، خيضر بسكرة، جامعة محمدأطركحة دكتوراه، في الجزائر
 .152ص  ،مرجع سبق ذكره، مهوات لعبدم 2
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 القرارات الإدارية  إتخاذ: الدبحث الثاني
إف مقدار النجاح الذم برققو  ،القرارات الإدارية من الدهاـ الجوىرية ك الوظائف الأساسية للمدير إبزاذإف 

همهم للقرارات الإدارية كأساليب كفاءة القادة الإداريتُ كفك يتوقف في الدقاـ الأكؿ على قدرة أية منظمة إلظا 
ىا، كبدا لديهم من مفاىيم تضمن رشد القرارات كفاعليتها، كتدرؾ ألعية كضوحها ككقتها، كتعمل على متابعة إبزاذ

 تنفيذىا كتقولؽها.

 القرارات الإدارية  إتخاذالدطل  الأول: مفاىيم عامة حول 
 إلذالدفاىيم ما ىي إلا كسيلة رمزية يستعتُ بها الإنساف للتعبتَ عن الدعاني كالأفكار الدختلفة بغية توصيلها 

كىذا من أجل التسهيل على القراء الذين يتابعوف البحث إدراؾ الدعاني ك الأفكار التي يريد الباحث التعبتَ  ،الناس
 .  1عنها دكف أف لؼتلفوا في فهمها

 القرارات الإدارية  إتخاذتعريف القرار الإداري وعملية  :الفرع الأول
اىتم الباحثتُ بهذا المجاؿ ما جعلهم يقدموف عدة تعاريف لذذا ، لألعية القرار الإدارم في حياتنانظرا 

 الدصطلح الدركب نذكر منها الآتي: 

النتائج الدرغوبة لحالة أك "الاستجابة الفعلية التي توفر  القرار الإدارم على أنو: ((yongيعرؼ يونج 
 .حالات حالية أك لزتملة في الدؤسسة"

 من خلبؿ ىذا التعريف لصد أف الباحث قد قدـ تعريفا عاما للقرار بدكف قيود.

"عملية  نو:( يعرفوف القرار الإدارم على أStoner( كستونر )Kohn( ككوف )Riggsكما لصد الباحثتُ رجس )
فعرفو على أنو:"اللحظة في عملية تقييم البدائل الدتعلقة بالذدؼ  ((Harrisonأما ىارسوف  بتُ البدائل" ختيارالإ

ا يوجو إليو قدراتو ك طاقاتو إختيار كالتي عندىا يكوف توقع متخذ القرار بالنسبة لعمل معتُ بالذات لغعلو يتخذ 
 .2لتحقيق غايتو"

 

                                                           
 .175ص، 1990، مصر ،مكتبة كىبة لنشر،1ط ،أصول البحث الاجتماعي ،عبد الباسط محمد حسن 1
 .37ص، 2008، 1ط ،دار الراية  فعما، أسالي  اتخاذ القرارات الإدارية الفعالة ،سليم بطرس جلدة 2
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 ات الدمكنة لتحقيقي أىداؼ مسطرة.ختيار من لرموعة من الإ إختيارمن خلبؿ ذلك يعتبر القرار 

القرار الإدارم ىو سلوؾ كاعي كمنطقي كذك طابع جماعي كبتَ كيقوـ على أساس الدفاضلة الدوضوعية بتُ عدد من 
 . 1البدائل الدتاحة لدواجهة مشكلة

الدواجهة  كيكوف الإكراه عادة لدواجهة موقف يفرض نفسو ك ،كما يعتبر القرار إفصاح إكراىي عن الإدارة
بسثل إرادة صاحب القرار في مواجهة ىذا الدوقف كعليو لغب التمييز بتُ القرارات الإدارية ك القرارات الشخصية 

فإف كاف كلبلعا يعتٍ الإفصاح الإكراىي عن الإدارة إلا أف القرارات الشخصية لا تفتًض السلوؾ الإدارم العاقل 
 .2دارية تلكأك الواعي الدنظم بينما تفرض القرارات الإ

يبرز من خلبؿ التعريفتُ السابقتُ أف القرار الإدارم يستلزـ التصرؼ الواعي ك الدنظم للمفاضلة بتُ جملة من 
 .3كما أف القرارات الإدارية ىي ضوابط بركم السلوؾ البشرم في نطاؽ الجماعة،  البدائل

بسبب عدـ العناية بدراسة الحقائق ك فالقادة الإداريتُ قد يصدركف قرارات جزافية أك لسالفة للقانوف 
زة الخبرة ك الدشورة قبل ستعانة بأجهات دراسة كافية أك عدـ أك عدـ الإالبيانات التي تستند إليها تلك القرار 

 .4إصدارىا

القدرة في التأثتَ على الآخرين لكسب  ،جانب أداء الواجبات التي يكلف بها القائد إلذفالقيادة تتطلب 
إف ىذا التعريف يظهر ألعية ،تعاكنهم باعتبار أف أداء ىذه الواجبات يتحقق عن طريقهم كىذا ما يفرقو عن الددير

  .5القرارات الإدارية إبزاذالبيانات ك الشورل في 
إرادتها لدالذا من سلطة بدقتضى القوانتُ ك  أما من الناحية القانونية فالقرار الإدارم ىو إفصاح الإدارة عن         

اللوائح كذلك بقصد إحداث مركز قانوني معتُ متى كاف لشكنا ك جائزا قانونيا ككاف الدافع من برقيق مصلحة 
 .6عامة

                                                           
 .12ص، 2008، دار الفكر الجامعي ، الإسكندرية، ، القرار الإداري ونظم دعمومحمد الصتَفي 1

2 www.siironline.org03/04/2021-15:30 

 .7ص ،1994، جويلية ؿ،، عدد الأك لرلة العلوـ الإدارية ،نشأة القرار الإداري السلبي وخصائصو القانونية ،عادؿ الطبطباني 3
 .62ص، 2004 ،جويلية ،عدد الأكؿ، لرلة العلوـ الإدارية ،، مسؤولية القيادة الإداريةمصطفى صبحي السيد 4
علوـ التسيتَكلية العلوـ الاقتصادية  ،أطركحة دكتورا، ، أثر استخدام الأسالي  الكمية في تحسين فعالية اتخاذ القرارات الإداريةعبد الكرنً دحو 5

 .120ص، 2010 ،الجزائر ،كالعلوـ التجارية كعلوـ التسيتَ
 .623ص ،1967 ،جامعة عتُ الشمس ،الأكؿكتاب ،لرلة العلوـ الإدارية ،القضاء الإداري ،سليماف محمد الداكم 6
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مػػػػػػن التعريػػػػػػف السػػػػػػابق القػػػػػػرار الإدارم قانونيػػػػػػا ىػػػػػػو تصػػػػػػرؼ قػػػػػػانوني يصػػػػػػدر مػػػػػػن جهػػػػػػة الإدارة بإرادتهػػػػػػا        
ف صػػػػػػحيحا لابػػػػػػد أف يراعػػػػػػي مصػػػػػػدره الدصػػػػػػادر القانونيػػػػػػة كمػػػػػػن ثم لؽكػػػػػػن القػػػػػػوؿ أف القػػػػػػرار كلكػػػػػػي يكػػػػػػو  ،الدنفػػػػػػردة

 الإدارم ىو امتداد لدبدأ الدشركعية من أجل برقيق الدصلحة العامة.

ديل لب إختيارفمفهوـ القرار ىو  ،القرارات إبزاذبتُ تعريف القرار كتعريف عملية  كما أف ىناؾ فرؽ
العملية التي تبتٌ على الدراسة كالتفكتَ  إلذالقرارات فتشتَ  إبزاذأما عملية ، أكثر كاحد من بتُ بديلتُ أك

القرار ىي عملية بستد في الداضي كالحاضر ك  إبزاذفعملية  ،للبدائل إختيارقرار معتُ أم  إلذالدوضوعي للوصوؿ 
مفهوـ خاطئ للقرار كيتجاىل  إلذبتُ البدائل يقود  ختيارفيها كالدتعلقة بالإالدستقبل كالتًكيز على الناحية الأختَة 

 ستكشاؼ كالتحليل كغتَىا كالتي تسبق عملية الدفاضلة الأختَة.ويلة كالدعقدة التي تنطوم على الإالعملية الط

 الاستنتاجات التالية: إلذمن خلبؿ ىذه التعاريف لؽكن الوصوؿ 

 ؛القرار الإدارم يصدر بهدؼ حل مشكلة معينة -

 ؛ه من بتُ عدة بدائلإختيار القرار الإدارم الأنسب يتم  -

 .القرارات الإدارية ىي ضوابط بركم السلوؾ البشرم في نطاؽ الجماعة -

 الإدارية القرارات إتخاذ أهمية الفرع الثاني: 

في جميػػػػػػػػع ذلػػػػػػػػك أنهػػػػػػػػا عمليػػػػػػػة متداخلػػػػػػػػة ، كمػػػػػػػػا ذكػػػػػػػرنا،  رارات ىػػػػػػػي لزػػػػػػػػور العمليػػػػػػػػة الإداريػػػػػػػةالقػػػػػػػػ إبزػػػػػػػاذ
فعنػػػػػػػػدما بسػػػػػػػػارس الإدارة كظيفػػػػػػػػة التخطػػػػػػػػيط فإنهػػػػػػػػا تتخػػػػػػػػذ قػػػػػػػػرارات معينػػػػػػػػة في كػػػػػػػػل  ،كنشػػػػػػػػاطاتها كظػػػػػػػػائف الإدارة

الػػػػػبرامج أك برديػػػػػد  إعػػػػػدادمرحلػػػػػة مػػػػػن مراحػػػػػل كضػػػػػع الخطػػػػػة سػػػػػواء عنػػػػػد كضػػػػػع الذػػػػػدؼ أك رسػػػػػم السياسػػػػػات أك 
لدهامهػػػػػا كعنػػػػػدما تضػػػػػع الإدارة التنظػػػػػيم الدلبئػػػػػم ، أفضػػػػػل الطػػػػػرؽ كالأسػػػػػاليب لتشػػػػػغيلها إختيػػػػػارالدػػػػػوارد الدلبئمػػػػػة أك 

و كأسػػػػػػس تقسػػػػػػيم الدختلفػػػػػػة كأنشػػػػػػطتها الدتعػػػػػػددة فإنهػػػػػػا تتخػػػػػػذ قػػػػػػرارات بشػػػػػػأف الذيكػػػػػػل التنظيمػػػػػػي كنوعػػػػػػو كحجمػػػػػػ
لدناسػػػػػػػػب الػػػػػػػػذين برتػػػػػػػػاج لػػػػػػػػديهم للقيػػػػػػػػاـ بالأعمػػػػػػػػاؿ الدختلفػػػػػػػػة كنطػػػػػػػػاؽ الإشػػػػػػػػراؼ ا فػػػػػػػػرادكالأ، الإدارات كالأقسػػػػػػػػاـ
كعنػػػػػػػدما يتخػػػػػػػذ الدػػػػػػػدير كظيفتػػػػػػػو القياديػػػػػػػة فإنػػػػػػػو يتخػػػػػػػذ لرموعػػػػػػػة مػػػػػػػن ، اؿتصػػػػػػػلاكا الدسػػػػػػػؤكليةك كخطػػػػػػػوط السػػػػػػػلطة 

علػػػػػػى الأداء الجيػػػػػػد برفيػػػػػػزىم ك القػػػػػػرارات سػػػػػػواء عنػػػػػػد توجيػػػػػػو مرؤكسػػػػػػيو كتنسػػػػػػيق لرهػػػػػػوداتهم أك استشػػػػػػارة دكافعهػػػػػػم 
 كعنػػػػػػدما تػػػػػػؤدم الإدارة كظيفػػػػػػة الرقابػػػػػػة فإنهػػػػػػا أيضػػػػػػا تتخػػػػػػذ قػػػػػػرارات بشػػػػػػأف برديػػػػػػد الدعػػػػػػايتَ، أك حػػػػػػل مشػػػػػػكلبتهم

العمػػػػػػػل علػػػػػػػى تصػػػػػػػحيح ك ، يلبت الػػػػػػػتي سػػػػػػػوؼ بذريهػػػػػػػا علػػػػػػػى الخطػػػػػػػةكالتعػػػػػػػد، نتػػػػػػػائج الأعمػػػػػػػاؿ الدلبئمػػػػػػػة لقيػػػػػػػاس
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العمليػػػػػػة الإداريػػػػػػة  إسػػػػػػتمرارالقػػػػػػرارات في دكرة مسػػػػػػتمرة مػػػػػػع  إبزػػػػػػاذكىكػػػػػػذا بذػػػػػػرم عملػػػػػػة  ،الأخطػػػػػػاء إف كجػػػػػػدت
 .1نفسها

 الإدارية القرارات أنواع الفرع الثالث: 

 الذدؼ كما يلي:ىناؾ تصنيفات عديدة للقرارات فمنها على أساس 

تتصدل لدفاىيم فكرية عالية ىي التي تتم على أعلى مستول من الفهم الفكرم بدعتٌ أنها  القرارات الفعالة: .1
 .شاملة ذات تأثتَ قوم ينفذ كلػقق نتيجة فعالة ستًاتيجية امفاىيم  ،لرردة

  مفاىيم جزئية لا يسعى لتحقيق ىدؼ ، تتم على مستول من الفكر المجرد كىي التي القرارات الغير فعالة: .2
 .مؤثر فعاؿ 

 كىنالك تصنيفات للقرارات حسب الدستول الإدارم كىي: 

للمنظمة مثل الرقابة على : تصنع في الدستويات الدنيا بالتنظيم كتتعلق بالعملية التشغيلية القرارات التشغيلية .3
 .كسيلة الإنتاج إختيار الدخزكف

     الدديركف بصنع قرارات لحل مشكلبتتصنع عند مستول الإدارة الوسطى حيث يقوـ  القرارات الإدارية: .4
ها بكفاءة إستخدامالتنظيم كالرقابة على الأداء كيتم بدقتضاىا التأكد من أف الدوارد قد تم الحصوؿ عليها ك 

 .كفعالية في برقيق أىداؼ الدنظمة مثل التنبؤ بالدبيعات

عند قمة الدنظمة بواسطة الإدارة العليا كىي تغطي مدل زمتٍ طويل مثل قرارات  تصنع: القرارات الإستراتيجية .5
 .قرارات الدنتج الجديد ،الانضماـ في لرموعات مؤسسية أخرلكقرارات التوسع عن  ،البحوث كالتطوير

  

                                                           
 .5ص،  1،2014ط ،دار المجد للنشر كالتوزيع، تخاذ القرارات الإدارية وأنواعها ومراحلهاإ، نواؿ عبد الكرنً الأشهب 1



 الفصل الأول                                                       الاطار النظري للدراسة
 

 
26 

  أنواع القرارات في الدستويات الادارية :(2-1)شكل

 

 قرارات استًاتيجية 

 قرارات إدارية  

 

 قرارات تشغيلية            

 

قسم العلوـ  كلية العلوـ الاجتماعية كالإنسانية،،القرار داخل التنظيم وعلاقتها بالرضا على الداء الوظيفي إتخاذآليات آمنة مسغوني، سهيلة شوية،  مصدر:
 .40ص ،2015-2014 لخضر الوادم،جامعة الشهيد حمو  الاجتماعية،

 منو من يصنفها حسب توافر نظم البيانات كالدعلومات كما يلي:ف

: ىي التي تتصف بأنها غتَ متكررة كغتَ ركتينية كغتَ لزددة جيدا كلا توجد إجراءات القرارات الغير مبرمجة .6
الدنظمة مشكلة لا توجد خبرات معركفة مسبقا لحلها كعادة ما تظهر الحاجة لصنع ىذه القرارات عندما تواجو 

مسبقة بشأف كيفية حلها كفي ىذا النوع من القرارات لا توجد ألظاط لزددة لحل ىذا النوع من الدشكلبت كبالتالر 
 .يسود فيها حالة عدـ التأكد

ت من الدعلومات كالبيانا ىي التي لؽكن برديد بعض مراحلها بصورة جيدة كتتوافر قدر القرارات شبو الدبرمجة: .7
أما البعض الآخر منها فيصعب برديده بصورة جيدة كيتصف بعدـ التأكد كمن ثم لؽكن برلرة جزء من  ،بشأنها

 تلك القرارات.

  :1القرار كما يلي بزاذكما تصنف بحسب من القائم بإ

بزص الددير كفرد كليس كعضو في التنظيم الإدارم كبذلك فإف القرارات الشخصية لا  القرارات الشخصية: .8
 .لؽكن تفويضها للآخرين

                                                           
 .92-91ص، 2009، سوريا ،الدكتب الجامعي الحديث للنشر ،الإدارة واتخاذ القرار في عصر الدعلوماتية، متٌ عطية خزاـ خليل 1

 

 المستوى الأعلى

 المستوى المتوسط

 المستوى المتوسط
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كيتخذ  ،تعمل على برقيق الأىداؼ الشخصية الددير ىنا يتخذ القرارات الشخصية التي القرارات التنظيمية: .9
قد يتوافق كل منهما كيسهل برقيق أىداؼ القرارات التنظيمية التي تهدؼ لتحقيق الأىداؼ التنظيمية كأحيانا 

 .أخرل كأحيانا أخرل

 نماذج ومراحل صناعة القرار  :الدطل  الثاني
لستلف الأنواع  إلذفيما يلي سنقوـ بالتعريف على ماىية النموذج الخاص بصناعة القرار بصفة عامة 

 . الدراحل إلذكصولا 

 ماىية النموذج  الفرع الأول:
 تعريف النموذج  أولا: 

القرار يتعامل مع  إبزاذىو نوع من التمثيل للنظاـ الحقيقي بصورة متوسطة أك بصورة بذريدية كنظاـ دعم 
ىذا النموذج كليسمع النظاـ الحقيقي، كلكن لداذا؟ النظاـ الحقيقي في غالب الامر أعقد من أف لؽكن الاخذ في 

 الاعتبار جميع عناصره الداخلية كالخارجية كما يتم من عمليات من تغذية عكسية بتُ عناصره الدختلفة. 

عند اعتبار بعض أىداؼ النظاـ، فإف إغفاؿ ىذه  نظرا لأف بعض العناصر قد يكوف عدنً الجدكل  
العناصر عند بسثيل النظاـ الحقيقي لن يؤثر في حل مشكلة معينة أك برقيق ىدؼ معتُ  سبب أخر لتمثيل النظاـ 

 .بصورة مبسطة ىو صعوبة بسثيل العناصر بدقة

تَ الدعقوؿ أف يتم ذلك فالقرارات في بعض الأحياف تتم من خلبؿ دراسة لظاذج غتَ حقيقية لأنو من غ  
القرارات ككل لظوذج لو مؤيديو  بزاذكفي الحياة العملية نلبحظ لظاذج متعددة لإ ،بأسلوب التجربة الفعلية كالخطأ

القرار، لاف النموذج الكامل الذم لؽكن تطبيقو في الغالب  بزاذكمنتقديو بدعتٌ أنو لا يوجد لظوذج مثالر كامل لإ
  .1القرار كأبسطها إبزاذقد الحالات التي تصادؼ عملية لغب أف يكوف قادرا على أع

    

                                                           
 .69ص ،2004،مصر، دار الكتب العلمية ،نظم دعم اتخاذ القرار والأنظمة الذكية، القاىرة ،علي فهمي 1



 الفصل الأول                                                       الاطار النظري للدراسة
 

 
28 

القرار الدناسب كىذا لد يتوفر  إختياركما لغب أف يكوف قادرا على بسييز جميع الأبعاد الدوجودة في حالات     
ه فيشتًط فيو أف يكوف دقيقا كصادقا كقابل إختيار كبغض النظر عن النموذج الر يتم  ،حتى الآف بنموذج لزدد

 . 1اقتصادياك للتطبيق 

 نماذج صناعة القرار  ثانيا:
 ىناؾ عدة لظاذج لؽكن ادراج بعضها كالآتي: 

  منموذج الرشد التا.1

ى أفكار القرارات كيرتكز عل إبزاذكثر النماذج التقليدية في يسمى لظوذج الرجل الاقتصادم كيعد من أ
 لعها: أقتصاد التي من التقليدية في الإالددرسة 

يعمل متخذك القرارات في بيئات التأكد التاـ بحيث أنهم يستطيعوف مراقبة بيئة القرار كبشكل كاضح فيحددكف  - أ
  ؛الدشكلة كأىداؼ القرار بدقة 

ز على لنموذج الرشيد يرتكالبديل الذم لػققو أفضل النتائج كىذا ا ختيارلؽتلك متخذك القرار الفرصة لإ - ب
بتُ حلوؿ لشكنة، البدائل جد لزددة كمعلومة  ختيارقرار كاضحة، الفرد الرشيد يقوـ بإربعة أىداؼ الأفرضيات 

 .لديو، نتائج لستلفة البدائل معلومة
 نموذج الرشد المحدودة.2

درؾ الدنظركف السلوكيوف كألعهم سيموف كمادج أف ىناؾ لزددات عقلية كمعرفية برد من قدرة إفبعد أف 
كأدركها أيضا أف الوقت الذم كانت فيو البيئات التي تعمل ضمنها  الإنساف على جمع الدعلومات كمعالجتها،

لتقدـ التقتٍ  كالدعرفي، لذلك باتت البيئات لو التغتَات كبطئها قد مضى نظرا الدؤسسات بستاز بالبساطة كالتأكد كق
لقرار بذعلو يتخذ قراراتو برشد تاـ، إف ىذه القيود أـ من التعقيد بحيث يصبح صعبا توفتَ معلومات تامة لدتخذ ا

ح سيموف قتً إما، لذلك المحددات البشرية كالبيئية جعلت متخذ القرار يعمل مضطرا في ضل رشد لزدكد كليس تا
كتفاء كيعكس مصطلح الإ  ،يفتًضها الرشد التاـ كتفائية كبديل عن القرارات الدثلى التيكمارج مفهوـ القرارات الإ 

                                                           
كلية   ، 3جامعة الجزائر، بزصص التسيتَ العمومي ،مذكرة ماجيستتَ في قسم التسيتَ، ، دراسة الدقاربة الكمية في اتخاذ القرارات الإداريةسهاـ عزم 1

 .23ص ، 2012 -2011،كالتجارية كعلوـ التسيتَالعلوـ الاقتصادية 
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البديل الكافي الدرضي بدلا من الدثالر، إنو لؽثل أفضل ما لؽكن الوصوؿ إليو في ظل  إختيار رغبة متخذ القرار في
 .1القيود البيئية كالبشرية المحيطة بدتخذ القرار

 النموذج السياسي للقرار -3

يصلح ىذا النموذج للظركؼ التي تتسم بعدـ التأكد كالإبهاـ أك الغموض التاـ كالقرارات غتَ الدبرلرة، ىنا 
ىداؼ التي جراء تفاؽ بتُ الددراء حوؿ الأإناقصة بشكل كبتَ كذلك ىناؾ عدـ  كأتكوف الدعلومات لزدكدة جدا 

ما  إلذكتقاسم الدعلومات كتبادؿ الآراء كالوصوؿ  الحوار إلذيلجأ الددراء كقف تصور ىذا النموذج  ،الوصوؿ اليها
كالتحالف لؽكن تعريفو بأنو غتَ رسمي للمدراء  ،يسمى برالف لتطوير القرارات إنضاجها كخاصة في الدواقف الدعقدة

 . 2الدين يدعموف كيسعوف بهدؼ معتُ

حاليا، فالقرارات معقدة  القرارربا لبيئة عمل الددراء كمتخذم قإف ىذا النموذج لتطوير القرار ىو أكثر 
كالدعلومات تتقدـ بالغموض كما أف عدـ التوافق كالصراع حوؿ الدشاكل كالحلوؿ  فرادكيشتًؾ فيها عدد كبتَ من الأ

 . حالة طبيعية لذا فإف النموذج يراعي ىذه الجوانب

 مراحل عملية صنع القرار  الفرع الثاني: 

التمييز  القرار كحل الدشكلة كمن بتُ طرؽ إبزاذ( أف ىناؾ خلط بتُ مصطلح Tur banف)بايرل تر   
 ىتماـ كبتَ.، كالتنفيذ( بإختيارالقرار ) الذكاء، التصميم، الإ إبزاذبينهما ىو مراحل عملية 

 كجود خلط بتُ الدصطلحات الآتية:   إلذشارة أيضا كما لؽكن الإ

القرار كحل الدشكلة، فعليو صنع القرار تتضمن كل مراحل القرار كالتي تبدأ بتحديد  إبزاذار، صنع القر     
ستعراض الحلوؿ الدمكنة كبناء إ ذلك جمع البيانات من مصادرىا ك كتعيتُ متغتَاتها لدا في الدشكلة كبرليل أسبابها،

القرار  إبزاذار قرار بو تنفيذه، أما نسب كإصدالبديل الأ إختيارالحلوؿ كالدفاضلة بينها كمن ثم  النماذج أك تصميم
، في حتُ يشتَ مفهوـ حل البديل الدناسب كإصدار القرار بصدده إختيارثل مرحلة الدفاضلة بتُ البدائل ك فهو لؽ

 كالتنفيذ أم القرار لحل الدشكلة كتنفيذ الحل كمتابعة النتائج. ختياركل مرحلتي الإ  إلذالدشكلة 

                                                           
 .112ص  ،2001،الجرائد بديواف الدطبوعات الجامعية ،ستراتيجييط الإدوار والتخطالأ ،ناصر دادم عدكف 1
 .25ص ، ذكره سبقمرجع  ،سهاـ عزم 2
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 :1(  كما يليHerbal simounالقرار حسب لظوذج ىويت سيموف ) إبزاذتتلخص عملية 

 أولا: مرحلة الذكاء

لؽثل الذكاء مسحا للبيئة، كالقياـ بتحديد الدشكلة كتعيتُ أسبابها كتصنيف الدشكلة كبذزأة الدعقدة منها     
 مشاكل فرعية لتبسيطها.  إلذ

 ثانيا: مرحلة التصميم

ؿ بناء جملة الحلو  إختيارة الدمكنة كتتضمن: فهم الدشكلة، تشمل ىذه الدرحلة برليل الحلوؿ البديل 
 ه كالتأكد من صحتو. إختيار النموذج الخاص بالدشكلة ك 

 ختيارثالثا: مرحلة الإ

الأنشطة غتَ كاضحة، لسبب أنو لؽكن تنفيذ بعض  ختيارف الحدكد بتُ مرحلتي التصميم كالإغالبا ما تكو     
التصميم، كتشمل  إلذ ختيارلعودة بصورة، متكررة من أنشطة الإككذلك بسبب ا ختيارخلبؿ مرحلتي التصميم كالإ

البحث كالتقونً كالتوصية بحل مناسب للنموذج كبالتالر تنفيذ القرار فمتابعة النتائج الدتخصصة عنو  ختيارمرحلة الإ
 : 2تتمثل في إلذلعكسية كىناؾ من يضيف مرحلة أخرل ك كبرليل ىذه النتائج عن طريق نظاـ التغذية ا

 ؛نتقادات منهاإقيقة كقد كجهت لذذه النظرية عدة تنفيذ الخطط الدوضوعية حسب تفصيل كاضحة كد -
الذكاء عامل مهم في أية عملية إدارية، كلكن الدشكل ىو أف أصحاب السلطة يعتمدكف على الرجاؿ الدوالتُ  -

  ؛كالأكفياء لذم
التخطيط للمستقبل تتطلب حصر جميع جوانب أم مشكل، لكن من ىو القائد الذم لؽلك جميع عمليات  -

 .الدعلومات كالحقائق عن الدواضيع التي تهمو

 ه كالآتي: إبزاذتقسيم مراحل عملية صنع القرار ك  كما لؽكن

                                                           
 .19-18ص  -ص، 2006، عماف، 1ط، دار الدناىج، نظم مساندة القرار ،سعد غالب ياستُ 1
 .78-76ص  -ص ، 1984 ،الجزائر ،الدؤسسة الوطنية للكتاب، دارةتجاىات الحديثة في علم الإالإ ،عمار بوحو 2
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عدة خطوات كإجراءات كذلك  إلذالقرار بعدة مراحل متكاملة كمتمسكة، كل مرحلة برتاج  إبزاذر عملية صنع بس
 . 1قرارات سليمة إلذبهدؼ الوصوؿ 

 كفيما يلي سيتم النظر لكل مرحلة بالتفصيل. 

 الوعي بالدشكلة والتعرف عليها -1

دارية كلكي بردد مشكلة ما ىي الدشاكل، لة أكؿ عملية لتكوين القرارات الإتعتبر عملية برديد الدشك    
كلذذا لغب  2،ثم تشخيصها كدراستها للتعرؼ على الحلوؿ كالبدائل اللبزمة لحلها أكلالابد من لزاكلة التعرؼ عليها 
 التعرؼ على فحول الدشكلة.

وازف ما بتُ ما ىو ك التأنفاؽ كىي حالة من عدـ الإ التوضيح، إلذعبر الدشكلة عن موقف غامض لػتاج ت
هم الفرؽ بتُ أعراض الدشكلة كمصادرىا جراء ىو فإكؿ أفعند ظهور أم مشكلة  ف يكوف عليو،أحالر كما لغب 

كالدعدلات الدتوقعة كبذلك يتم كصف الدكاء بعد تشخيص  لضراؼكالدقصود بالأعراض ىو مؤشرات الإ ،الحقيقية
 . 3الداء

 :4الخطوات التالية إلذبرتاج ىذه الدرحلة     

ستفحالو كىي عبارة عن مقاييس إاعد على معرفة كجود مشكل ما قبل إف معرفة الدعايتَ تس :تحديد الدعايير - أ
، كقد لغب لضراؼلزددة مسبقا، فكلما كانت قابلة للقياس كملموسة ساىم ذلك في الحكم على مدل الإ

 دائما مراجعة ىذه الدعايتَ كالتأكد من صدقها كحداتها. 
 سسة. كذلك من خلبؿ مقارنة بتُ ما ىو موجود مع الدعايتَ الدوضوعة من طرؼ الدؤ  ات:نحررافتحديد الإ - ب
كما  لضراؼالإإذ لا فائدة من ذكر دكف معرفة مقدار  ،لغب القياـ بالوصف الدقيق :نحررافوصف الإ - ت

   كذلك من أجل الحصوؿ على صورة دقيقة لو.، مكانو... الخ

                                                           
  .328،ص 2008عماف،  ،دار الدنهاج،مهارات القيادة التربوية في اتخاذ القرارات الإدارية ،رافدة الحريرم 1
 .71ص ،1992 ،الجزائر ،الدؤسسة الجزائرية للطباعة ،داريالإ العامة والقانوننظرية القرارات الادارية بين علم الادارة ، عمار عوابدم 2
 .119ص ، 2006مصر،  ، الاسكندرية ، 1ط ،دار الوفاء ،دعم القرارات في الدؤسسة ،محمد حافظ حجازم 3
 .27ص  ،مرجع سبق ذكره، سهاـ عزم 4
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برديد الدشكلة قد تكوف أىم كأصعب الإجراء ك من ،في الكثتَ من الحالات ات:نحررافمعرفة اسباب الإ - ث
سباب الحقيقية لتعامل معها كالتعرؼ على الأأبعد من لررد معالد الدشكلة التي يتم ا إلذالضركرة أف يذىب التحليل 

 .1خلفها

 تحديد الأىداف   -2

لصازات كالنتائج التي يسعى كذلك من خلبؿ برديد الإ بسثل الدرحلة الدوالية بعد التعرؼ على الدشكلة،
كسيلة لتحقيق  إبزاذالقرار ليست ىدفا بحد ذاتو ك  إبزاذيقها كعلى ضوء ما سبق فإف عملية برق إلذصانع القرار 
القرار بدكف برديد الأىداؼ التي تعيش في حد ذاتها معايتَ  إبزاذفلب لؽكن قياس لصاح عملية  ىدؼ معتُ،

 الدرحلة الدوالية.  إلذللقياس،كما أف ىذه الدرحلة تساعد على فرز الدعلومات ما يقودنا 

 جمع البيانات والدعلومات  -3

الرغم من ما لؽيز ىذه الدرحلة ىو جمع الحقائق كالدعلومات حوؿ الدشكلة كأىدافها كالبدائل الدختلفة على 
القرار، إلا أنو لا لؽكن برقيق ذلك إلا  إبزاذأف الحصوؿ على البيانات كالدعلومات ىو من أكؿ الأمور الضركرية في 

 .2ىداؼ الدتعلقة بها ما يساعد على استبعاد البيانات غتَ ضركريةبعد برديد الدشكلة كالأ

 تحليل البيانات والدعلومات  -4

خطأ في  إلذعند الحصوؿ على الدعلومات لغب برليلها بدقة كفحصها لتحديد الألظاط التي قد تشتَ        
ك عرضها كما لا لؽكننا توفتَ معلومات أخطأ في تصنيفها  إلذلظاط التي قد تشتَ برليلها بدقة كفحصها لتحديد الأ

 إلذجل الوصوؿ أك لضياع الوقت، كعلى ىذا فمن أرتفاع تكلفة الحصوؿ عليها إكاملة لبناء قرار ما بسبب 
قرارات سليمة البناء علينا معرفة الدعلومات الناقصة لتحديد مدل الدخاطرة كالدقة التي يتحملها القرار في الحلوؿ 

 .3إعادة صياغة ىذه الدعلومات بصورة بزدـ الذدؼ الدنشود إلذالدقتًحة كما يلجأ صانع القرار 

 

 
                                                           

 .28ص  ،مرجع سبق ذكره، سهاـ عزم 1
 .74ص ،ذكرهمرجع سبق ، عمار عوابدم 2
 .334ص ،مرجع سبق ذكره، رافده الحريرم 3
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 ناسبةوضع البدائل الد -5

 :1إذ من شأف برليل مشكلة أف يتولد عنو لرموعة من الحلوؿ كالتي بسثل البدائل التي تتميز بسمتتُ لعا

 ؛لغب أف يسهم البديل بدرجة ما في حل الدشكلة  -
 أف يكوف لشكنا من الناحية العلمية أك تنفيذية.  -

 تقييم البدائل -6

لغابية كالسلبية كفق معايتَ تتطلب ىذه الدرحلة دراسة كاملة عن كل بديل كالتي تتضمن برديد النتائج الإ    
 لزددة مثل إمكانية التنفيذ، مناسبة الوقت، مدل استجابة الدرؤكستُ، الزمن الذم يستغرقو تنفيذ بديل ما. 

التنبؤ بحوادث الدستقبل كالظركؼ  تعد ىذه الدرحلة صعبة جدا قياسا بالدراحل السابقة لأنها تتطلب
ؿ البدائل التي لا تتحقق الحد كالعوامل التي تؤثر على القرار كما تفيد في تقليص عدد البدائل ذلك بعد طرح كإلعا

 . 2القرار الدناسب بزاذدنى من الدعايتَ الدوضوعة كىذا يوفر كقتا أكثر للئدارة لإالأ

 البديل الافضل إختيار -7

البػػػػػػػديل الدناسػػػػػػػب بعػػػػػػػد الحصػػػػػػػوؿ مػػػػػػػن لسرجػػػػػػػات الصػػػػػػػناعة القراريػػػػػػػة مػػػػػػػن  ختيػػػػػػػارالقػػػػػػػرار بإ يقػػػػػػػوـ متخػػػػػػػذ     
 ختيػػػػػارخػػػػػلبؿ عػػػػػدد مػػػػػن البػػػػػدائل الػػػػػتي تم برديػػػػػد عيوبهػػػػػا كمزاياىػػػػػا، كلغػػػػػب ىنػػػػػا مراعػػػػػاة الدقػػػػػة كالدوضػػػػػوعية في الإ

 كعػػػػػدـ كالتحيػػػػػز لضػػػػػو أك ضػػػػػد بػػػػػديل مػػػػػا كلػػػػػيس بالضػػػػػركرة أف لؼتػػػػػار متخػػػػػذ القػػػػػرار البػػػػػديل صػػػػػاحب أعلػػػػػى مػػػػػزايا
ليػػػػتم بعػػػػػد  كلكنػػػػو قػػػػد لؼتػػػػار سػػػػبيلب أخػػػػر ذك مػػػػزايا أقػػػػل، لأنػػػػو سػػػػيختار البػػػػديل الدناسػػػػب كلػػػػيس البػػػػديل الأفضػػػػل

 .3مرحلة التنفيذ إلذنتقاؿ ىذه الدرحلة الإ

  

                                                           
  .335ص ،مرجع سبق ذكره، رافده الحريرم 1
 .30ص  ،مرجع سبق ذكره، سهاـ عزم 2
 .125ص ،مرجع سبق ذكره ،محمد حافظ الحجازم 3
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 التنفيذ -8

قرار  إلذإف القرار في حد ذاتو عدنً القيمة مالد يتم تنفيذه،  يتفق الوقت كالجهد كالداؿ من أجل الوصوؿ  
 إلذسليم كمنطقي ثم يتبدد كل ما سبق بسبب الفشل في تنفيذه، فالتنفيذ الامتداد الطبيعي للقرار، فلب ينتقل 

 .صعيد الواقع كلا يتجسد إلا بالتنفيذ

لستلف الوسائل كالأساليب التي تسمح بدعرفة آراء الدرؤكستُ الذين سيشاركوف في  إستخداـكما لؽكن 
 ديهم مقاكمة للقرار عند تنفيذه. التنفيذ، حتى لا تكوف ل

 الدتابعة والتقويم  -9

تتطلب ىذه الدرحلة متابعة تنفيذ القرار خطوة بخطوة عن طريق التوجيو الذم لؽارسو متخذ القرار على    
كما يتطلب أيضا القياـ بأعماؿ الدلبحظة لكيفية التنفيذ، أم يتطلب الدزيد من الأعماؿ  الدعنيتُ بتنفيذ القرار،

  .1تصاؿ كالإرشاد كالشكل الدوالر بدثل جملة الدراحل الداديةلإالإدارية مثل ا

 . القرار الوعي بالدشكلة كالتعرؼ عليها  إبزاذمراحل عملية صنع ك   

 ماىي مؤشرات الدشكلة؟ ماىي أبعادىا كبرليلها؟    

  

                                                           
 .31ص  ،مرجع سبق ذكره، سهاـ عزم 1
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 تخاذ القراراتإ ملية صنععمراحل  (: 3-1 )الشكل 

 

 

 ما الذم برتاج إليو في الدوقف الذم تتعامل معو؟                         برديد الأىداؼ      

 

  ماىي البيانات التي ترتبط بالذدؼ مباشرة؟                   جمع البيانات كالدعلومات      

 

 ات لتخدـ الذدؼ؟ كيف لؽكن إعادة صيانة الدعلوم                    برليل البيانات كالدعلومات

 

 ماىي الحلوؿ الدمكنة لدناسبة للمشكلة؟                        كضع البدائل الدناسبة ػػػ

 

 ماىي الدكاسب كالخسائر التي يسببها كل بديل؟                                 تقييم البدائل 

 

 أم البدائل الدتاحة أعلى كفاية كأكثر منفعة كأقل تكلفة؟                    البديل الأفضل ػ إختيار

 

كيف أعلن عن القرار؟ ما التصرؼ الذم لغب القياـ بو كماىي الوسائل الدساعدة           القرارات كتنفيذه إبزاذ
 في تنفيذه؟ 

 

 بالقرار؟ ما مدل سلبمة القرار؟الدعنيتُ ماىي ردكد أفعاؿ                               الدتابعة كالتقونً ػػ

 .329ص  مرجع سبق ذكره،  رافدة الحريرم،: لدصدرا
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 القرار إتخاذالدطل  الثالث: حالات معوقات 
 كىي: القرارات ىناؾ عدة معوقات تواجو ىذه العملية إبزاذجانب لستلف الحالات التي ترافق عملية  إلذ

 القرار إتخاذ: حالات الفرع الأول
 الصراع. ،عدـ الدخاطرة ،القرار في: التأكد إبزاذتتمثل ظركؼ    

 ؛1صنع القرار في حالة التأكد التاـ  -1
 ؛ صنع القرار في حالة عدـ التأكد -2

 يلي:  في ىذه الحالة على صانع القرار أف لػاكؿ ما

 ؛تقليل حالة عدـ التأكد عن طريق جميع الدعلومات أكثر ما لؽكن -
 إلذشعوره كحكمتو الشخصية الدتفائلة كالدتشائمة الوصوؿ  إستخداـعلى صانع القرار  ،في حالة الفشل -
 .ستًاتيجية أفضلإ

 ؛صنع القرار في حالة الدخاطرة -3

 لظاذج المحاضرة لغب اتباع الشركط التالية:  ستخداـلإ

 ؛التأكد من كجود بديلتُ على الأقل -
 ؛لكل بديل ىنالك ناتج احتمالر -
 الدهارة في برديد الاحتماؿ لكل بديل.لؽتلك صانع القرار  -
 ؛صنع القرار في حالة الصراع  -4

لؽثل ىذا النوع  ،فلبحتمالات ىنا غتَ معركفة كتتأثر بحركة الدنافستُ ،بسثل جملة القرارات غتَ الدؤكدة كالمحددة بخصم
 من القرارات غالبا حالة الدنافسة.

القرارات ىناؾ عدة معوقات تواجو ىذه العملية كالتي  إبزاذجانب لستلف الحالات التي ترافق عملية  إلذ
  :2يلي لؽكن ابرازىا كما

                                                           
 .294ص ، 2008 ،فعما ،دار اليازكرم العلمية ،بحوث العمليات، حميد ناصر الفتاؿ ،دلاؿ صادؽ الجواد 1
 .33ص  ،مرجع سبق ذكره ،سهاـ عزم 2
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 معوقات القرارات الإدارية:  الفرع الثاني:
القرارات ليس بالعملية السهلة كذلك لوجود عدة مشاكل كمعوقات متعددة  إبزاذلقد عرفنا أف عملية    

 كمتشبعة منها ما ىو مرتبط بدتخذ القرارات ذاتو أك بالبيئة المحيطة بو سواء داخليان أك خارجي كأىم ىذه العقبات ما
 يلي: 

 ضغوطات خارجية على متخذ القرار الإداري .1

ىتماـ دكف الإ ،لتفضيل حلوؿ كبرقيق أىداؼ مطلوبة كمرغوبة بسارس ضغوطات خارجية على متخذ القرار 
 .1القرار الإدارم إبزاذعتبارات كالجوانب الأخرل اللبزـ مراعاتها أثناء عملية بالإ

 التردد والخوف من إصدار القرار  .2

 : 2كمن أسباب ذلك مايلي ،حل معتُ إختيارصدار القرار حياؿ إقد يتًدد القائد من 

 ؛برديد الأىداؼ أك الدشكلبت بدقةعدـ القدرة على  -
 ؛عدـ القدرة على برديد النتائج الدتوقعة من البدائل -
 ؛كما يولد الخوؼ كالشك كالسلبي  ،تعدد الأساليب كالأجهزة الرقابية على تصرفات متخذ القرار -
 عدـ كضوح السلطات كالدسؤكليات كلشارستها على كجو غتَ مرضي. -

 3ام جمميع الحلول الدمكنةعدم قدرة متخذ القرار على الإلد-3

 لشا لغعلو لؼتار حلبن أقل قيمة من الحلوؿ الأخرل.

 القرار  تخاذعدم وفرة الدعلومات اللازمة لإ-4

ف سلبمة كفعالية القرار الإدارم تتوقف بالدرجة الأكلذ على دقة ككفاءة الدعلومات التي ستبتٌ على إ   
 إلذجانب عدـ دقتها أك حداثتها  إلذكما أف معظم الإدارات تعاني من نقص الدعلومات الدطلوبة  ،أساسها القرار

فنجد مثلبن التًدد في تقدنً الدعلومات أك  ،جانب عدـ توفر الأساليب العلمية الحديثة للحصوؿ عليها كتنسيقها

                                                           
 .34ص  ،مرجع سبق ذكره، سهاـ عزم 1
 .334ص ،مرجع سبق ذكره، رافدة الحريرم 2
 .45-44ص  -ص ،2008 ، عماف ، ،1ط، دار الراية ،أسالي  القرارات الإدارية الفّعالة ،سليم بطرس جلدة 3
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خاطئ بتملكها أك الادعاء نكار كجودىا كذلك نابع عن شعور إجاـ عن إعطائها كفي بعض الأحياف حالأ
 أك لوجود رغبة في التظاىر بالألعية أك الخوؼ من نتائج سلبية إذ ما تم تقدلؽها. ،بسريتها

 نسجام والتفاعل بين الرئيس والدرؤوسين انعدام الإ-5

 . 1بركز انعداـ الثقة كغياب مبدأ التعاكف

كتعميم عقد الندكات كالدؤبسرات  ،لؽكن معالجة ىذه الدشكلة بفتح شعب للئحصاء في جميع الدؤسسات
العلمية لدناقشة الدواضيع الذامة التي لؽكن من خلبلذا التعرؼ على كجهات النظر الدختلفة أك بحث نقاط الضعف 

كأساتذة الجامعات دكران مهمان في تطعيم التطبيق  ،كما قد يكوف لدشاركة الخبراء  ،كالقوة في السياسة الدتبعة الحالية
 . 2ر جديدة بزدـ الدؤسسة كأىدافهاالعملي لأفكا

 عدم تخصيص الوقت الكافي لدراسة البدائل وتقييمها-6

القرار خلبؿ كقت قصتَ دكف تنبؤ بالنتائج كقد يكوف القرار الدتخذ  بزاذلشا لغعل متخذ القرار في عجلة لإ
 . 3غتَ سليم

  وجود البيروقراطية-7

قرار ما فيتخذكف موقفا سلبيان من  إبزاذمن مظاىر البتَكقراطية تهرب متخذ القرار من برمل مسؤكلية    
إبداء الرأم في موضوعات تعرض عليهم متذرعتُ بعمل مذكرات أك بطلب بيانات أك بالادعاء بعدـ الاختصاص 

قد يزيد الطينة بلة تأدية الخدمة من  كما ،تعقيدات مكتبية كالتي يشخصها البعض بدرض التدكين إلذأك الالتجاء 
استناد متخذم القرارات على القواعد التي ترشدىم في تسيتَ دقة العمل  إلذبالإضافة  ،أجل برقيق مكانة شخصية

فيجد متخذ القرار نفسو عاجزان عن تعديل أك إلغاء  ،كالدستمدة من القوانتُ كاللوائح كالقواعد التنظيمية العامة
م مع الأىداؼ ئعليو تفرض الدشاكل القانونية نفسها طالدا بقيت القواعد القانونية القدلؽة لا تتلبك  ،أحكاـ معينة

كما يزيد الأمر صعوبة كجود إدارات تعالج الدشكلة علبجا جزئيا بتًميم القواعد القدلؽة بدلا من تغيتَىا  ،الجديدة
 بل كقد برتفظ بها بدؿ تغيتَىا ما لغعلها عقبة في كجو متخذ القرار.

                                                           
 .123ص ، 1972ديسمبر  1، العدد الثالث العلوم الادارية، ةالدعوقات الإدارية في الدول النامية والطريق الى حلها،  مجل، عامر الكبيسي 1
 .81ص ، مرجع سبق ذكره، عمار عوابدم 2
 .242ص  ،مرجع سبق ذكره، رافدة الحريرم 3
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بنشاط عليو ينبغي تبسيط الإجراءات القانونية من خلبؿ القياـ بدراسات شاملة لكافة القوانتُ الدتصلة ف   
ككذلك إصدار نصوص في صيغة مرنة تتيح لدتخذ  ،الإدارة مع مراعاة عدـ التعارض كالتناقض في أحكامها

القرار الدناسب طبقان لدا تقتضيو الدصلحة العامة بدلا من  ختيارالقرارات الدلبئمة كالتقدير بتُ البدائل الدختلفة لإ
 . 1تبره البعض الدنافس القوم للقرار الإدارم الواعيالركتتُ الذم يع إلذما يؤدم  ،التنفيذ بصيغ جامدة

 الطاقة البشرية والدادية وسوء تفسير القوانين والتعليمات  إستخدامسوء  -8

الطاقات البشرية كالدادية عدـ كضع الرجل الدناسب في الدكاف الدناسب كيرجع  إستخداـكيقصد بسوء     
كالتمسك الشديد  ،جانب التعنت في تفستَ التعليمات كالنصوص القانونية  إلذ : النقص في الكفاءاتإلذذلك 

 .2بالألفاظ كالدعاني اللغوية لذا كعدـ الدركنة في تفهم القصد كالغاية

  الجوان  الشخصية والنفسية لدتخذ القرار -9

 .3بذاىاتو كانفعالاتو كسلبمتو صحيان كنفسيان إالتي ترتبط بشكل كثيق بدكافعو ك   

 جتماعية والأخلاقية لدتخذ القرار القيم الفلسفية والإ -11

القيم  إلذأما البعض لؽيل  ،التًكيز على الجوانب الإنسانية إلذفمنهم من لؽيل  ،القرار إبزاذفي عملية 
الركحية كالدينية كعليو فإف القرار السليم لغب أف يتخذ في حدكد أىداؼ الدؤسسة بعيدان عن الأىواء كالنزعات 

 .4الشخصية

القرارات تزداد صعوبة من خلبؿ التغتَ الاجتماعي السريع كمن خلبؿ عوامل أخرل  إبزاذكيلبحظ أف عملية 
 منها: 

 يكوف عليو الدوقف بسامان في نهاية كل مرحلة من مراحل التغيتَ. صعوبة التنبؤ بالدستقبل كبها لؽكن أف -
صعوبة التحكم في عوامل التغيتَ كفي مقدمتها التقدـ العلمي كالتكنولوجي كالانفجار السكاني كعدـ مسايرة  -

 الدوارد الدادية كالدالية.

                                                           
 .36ص  ،مرجع سبق ذكره ،سهاـ عزم 1
 .124-123ص ص  ،مرجع سبق ذكره ،عامر الكبيسي 2
 .242ص  ،مرجع سبق ذكره، رافدة الحريرم 3
 .275ص ، 2008 ،الأردف، دار أسامة ، سيكولوجية الإدارة العامة، عناصر صنع القرار، فايز حستُ 4
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كالإسكاف  هلبؾتالإسسرعة التغتَ في حاجات الدواطنتُ كمطالبهم كما ينجم عن ذلك من مشكلبت في  -
 .1كالدواصلبت كالتعليم كالصحة

 القيادات الإدارية إختيارعدم سلامة طرق وأسالي   -11

ىا كعليو ىنالك عدة أساليب لذلك إختيار ىا ك إعدادقيادات التي لغب  إلذإف الأجهزة الإدارية برتاج 
 منها: 

ملء الدناصب الإدارية بالعسكريتُ الذين عجزكا على مواجهة الدشاكل الدعقدة في ظل مراحل التغيتَ 
ىتماـ بالسرعة ستشارة كالإنعداـ الإإفكاف لذا كل الديل للنزعة الدركزية الشديدة ك  ،قرارات سليمة لحلها إبزاذكعلى 
القرارات في ظل  إبزاذالدتخذة كأصبحت عملية ككل ذلك كاف لو الأثر على أساليب كنوعية القرارات  ،كالحسم

 .2ىذا الوضع عملية مربذلة غتَ موضوعية كعشوائية

القيادات الإدارية تتحكم فيها عوامل نابعة من طبيعة ألظاط السلوؾ الاجتماعي السائد  إختيارإف معايتَ 
 القيادات الإدارية على قوة النظاـ العائلي كالطبقي. إختيارففي بعض الأحياف يعتمد  ،مثل: المحسوبية 

نسجاـ بتُ النشاط الدمارس كبزصص متخذ القرار ما يضمن النجاح في برقيق أسلوب قائم على الإ
مهندس   إختيارك  ،ضماف الوحيد لنجاح ىذا الدستشفىالطبيب لإدارة مستشفى ىو ال إختيارالأىداؼ مثلب 

 . ت ىو الضماف لتشغيل ىذا الدصنع بكفاءة )التفوؽ الفتٍ(كيميائي لإدارة مصنع للكيماكيا

القيادات التي بدكرىا تنعكس على  إختياربراز لستلف الدشاكل النابعة من طرؽ إكعلى أساس ما سبق تم 
الدقيق للقيادات الإدارية التي تتوفر فيها سمات  ختياركالسبيل لعلبج ىذه الدشكلة ىو الإ ،القرارات إبزاذعملية 

 القيادة كالقادرة على برقيق أىداؼ الدؤسسة.

  القرارات تخاذعدم اىتمام القيادات بالأسالي  الكمية لإ-12

أنها غتَ القرارات يكاد يكوف معدكمان ظنا منها  إبزاذإف اىتماـ القيادات الإدارية بالأساليب الكمية في     
 القرار. إبزاذما لغعل ذلك عائقان في كجو  ،ك صعوبة تطبيقهالردية أ

                                                           
  .243ص  ،مرجع سبق ذكره ،رافدة الحريرم 1
 .341-339ص  -ص، مرجع سبق ذكره، نواؼ كنعاف 2
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 ثالثا: علاقة القرارات الإدارية بالوظائف الإدارية 

 ية الإدارية الدختلفة من:إف القرارات الإدارية مرتبطة ارتباطا كثيقان  بجوانب العمل

 توجيو كرقابة. ،سيقتن ،تنظيم ،بزطيط 

  القرارات والتخطيط إتخاذ -1

كلكي تكوف الخطة ناجحة ينبغي  ،التخطيط من خلبؿ برديد الخطوات اللبزمة لتنفيذ برنامج معتُ يتم    
بغي أف تتسم كما ين،برليل سليم كترتيب كاضح للؤعماؿأف تتم على أساس أىداؼ كاضحة كأسلوب مبسط ك 

غتَىا  إلذلتجاء أقصى حد لشكن قبل الإ إلذستعانة بكل الإمكانيات الدتوافرة لديهم كما لغب الإ،بالدركنة كالدوازنة
كما أف عملية   ،من الإمكانيات البديلة كأف ستًشد بالتوجيهات السابقة إذا ما أرادكا أف يضمنوا لخطتهم النجاح

 .1التخطيط تتضمن نشاطان ذىنيان يتعلق بالدستقبل كبالتنبؤات الدستقبلية

عدة أكجو تشابو في القرار من خلبؿ  إبزاذك  على ضوء ذلك يتضح مدل ارتباط الدتواجد بتُ التخطيط
 القرارات. إبزاذأم أف العملية التخطيطية قائمة على  ،لستلف الدراحل

 القرارات والتنظيم إتخاذ -2

طبيعة العلبقات بتُ  ،القرارات بالتنظيم من زكايا متحددة ألعها الذيكل التنظيمي إبزاذترتبط عملية     
 القرارات. إبزاذىذا ما لغعلو يؤثر على عملية ، كمسؤكليتوتقسيم العمل ، فرادالأ

القرارات من خلبؿ كضع العقبات أماـ تنفيذ القرارات  إبزاذكما أف العلبقات غتَ رسمية اؤثر على عملية 
 .2التي تتخذىا القيادات الرسمية

 القرار والتنسيق إتخاذ -3

كيتجلى ذلك من خلبؿ تنظيم كتوحيد الجهود  ،الإداريةيعتبر التنسيق عنصران ىاما من عناصر العملية     
قرار معتُ كتنفيذه كبرقيق الانسجاـ بتُ نشاطات الأقساـ كبتُ جهود العاملتُ  بزاذكالطاقات البشرية كالدالية لإ

                                                           
 .112ص ، 1972 يلفر أ 1، العدد الأكؿ، لرلة العلوـ الإدارية ،الإدارية دراسة نظرية ومقاربةالقيادة  ،خميس السيد اسماعيل 1
 .99ص، ق ذكرهبمرجع س، نواؼ كنعاف 2



 الفصل الأول                                                       الاطار النظري للدراسة
 

 
42 

رية التي القرارات من خلبؿ تزايد الحاجة للتنسيق لإزالة العوائق الإدا إبزاذكتبرز العلبقة بتُ التنسيق كعملية  ،بها
 القرارات كذلك من خلبؿ عقد الدؤبسرات. إبزاذتواجو عملية 

 القرارات ووظيفة التوجيو إتخاذ -4

القرارات حيث تتخذ سلسلة من القرارات  إبزاذإف كظيفة التوجيو ذات علبقة كثيقة كاعتمادية بعملية     
 :1يلي الإدارية التي تبتُ ما

 ؛كالتعليمات الأسلوب الأفضل في توجيو كاصدار الأكامر -
 ؛الوسائل الدستخدمة في التحفيز )مادية أك معنوية( -
 طرؽ الإشراؼ الدتبعة. -

كل ىذا من شأنو القضاء على التضارب بتُ مصالح العاملتُ كالإدارة كبتُ العماؿ فيما بينهم ما يساعد 
 على متابعة ستَ العمل كالإشراؼ عليو.

  القرارات والرقابة إتخاذ -5

 لرموعة من القرارات كتتمثل في:  بزاذبإ ترتبط كظيفة الرقابة

 ؛النشاطات التي بزضع للرقابة -
 ؛أنواع كمعايتَ الرقابة -
 ؛نوع الدعلومات الدطلوبة للرقابة -
 ات.لضرافالوقت الدناسب لتصحيح الإ -

  

                                                           
  .10-4ص  -ص ،1996سوريا،  ،3جامعة دمشق، ط ، منشوراتنظرية القرارات الإدارية ،أيوبنادية  1
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 القرارات الإدارية  إتخاذدور المحاسبة البيئية في : لرابعالدطل  ا
العديد من القرارات الإدارية الدختلفة  بزاذفي مساعدة إدراة الدنظمات لإللمحاسبة الإدارية البيئية دكر ىاـ 

القرارات خاصة البيئة من خلبؿ ما توفره من البيانات كالدعلومات البيئية كالتي تساعدىا على  إبزاذفهي أداة لدعم 
 . ئيةالقياـ بدهامها كبرفيظ جودة الآراء البيئي كخفض التكاليف التقبلية كالرأسمالية البي

 : كقف لدا قالو إقباؿ محمد رشاد خاطر من خلبؿ ما يلي
 القرارات الدتعلقة بتصميم الدنتج و العمليات الإنتاحية .1
حياة الدنظمة فإنو  إستمرارنظرا لألعية القرارات الدتعلقة بتصحيح الدنتج كعمليات الإنتاج كخطورتها على   

يتعتُ على المحاسبتُ الإداريتُ كلزاسب التكاليف كبدعاكنة مهندس التصميم العمل على تقدنً لرموعة من الدعايتَ 
 بتُ العددين بدائل التصميم كالتي من أمثلتها: ختيارلإدارة الدنظمة لإ

  ؛مواد لؽكن إعادة تدكيرىا إستخداـ -
  ؛تالدخلفات ك النفايا إستخداـعادة إ -
  ؛الدواد السامة ك استبدالذا بدواد بديلة إستخداـتقليل  -
  ؛مواد تستخدـ الدياه بدلا من الدواد التي تستخدـ الدذيبات إستخداـ -
 .تصنيع منتجات نهائية لؽكن إعادة تدكيرىا -
 القرارات الدتعلقة باقتناء الدواد   .2

كإنتاجية في العديد من الصناعات خلبؿ مرحلة بعد ىذا القرار من القرارات الذامة لدا لو من تأثتَات بيئية 
تصنيع الدراحل التاليو لذا كما قد ينتج عنها من ملونات ضارة بالبيئة لذلك لغب تقدنً العديد من بديل مواد الخاـ 
 الدختلفة التي تدخل في عملية تصنيع الدنتج التي تتضمن استبعاد الدواد الخطتَة كالدواد الكيماكية كلزاكلة الحصوؿ

 . 1على خامات أقل خطورة للتقليل من حدكث التلوث البيئي كتكاليف معالجة كتنقية البيئة من  ىذا التلوث
 الطاقة  إستخدامالقرارات الدتعلقة بمجال  .3

التكنولوجيا  إستخداـيعد لراؿ الحصوؿ على الطاقة النظيفة غتَ الدلوثة للبيئة من المجالات الذامة في 
قليدية بأنواعها مصدرا رئيسيا من مصادر التلوث البيئي كلذا تكتعتبر الطاقة كالقول المحركة الالنظيفة كالآمنة بيئيا 

حدكث بزفيض في معدلات التلوث كتوفر المحاسبية  إلذفإف حدكث بزفيض في استهلبؾ ىذه الطاقة يؤدم 

                                                           
لرلة مركز صالح عبد الله   ،لدنظمات الأعمال الإدارية في ترتي  قرارات الإدارة لدعم القدرة التنافسيةنظام المحاسبة  دور ،اقباؿ محمد رشاد خاطر 1

 .92-91ص  -ص، العدد الثالث ك الأربعتُ ،كامل للبقتصاد الإسلبمي بجامعة الأزىر



 الفصل الأول                                                       الاطار النظري للدراسة
 

 
44 

ة للبيئة كقد تم الانتقاؿ من الطاقة الإدارية البيئية البيانات كالدعلومات عن بدائل مصادر الطاقة النظيفة غتَ الدلوث
ضرار تقليل الأ إلذكفورات في الطاقة كقت التشغيل  إلذطاقات أخرل أقل تلوثا ككل ذلك أدل  إلذالدلوثة للبيئة 

 .   زيادة كفاءة كفعالية تكلفة الإنتاج كالكفاءة البيئية إلذكالدخاطر في مكاف العمل كفي نهاية يؤدم ذلك 

  بمرحلة بمرحلة اقتناء الآلات و الدعدات النظيفة و الآمنة بيئيا القرارات الدتعلقة .4

إف قرار إقتناء الآلات كالدعدات يؤثر على التكاليف البيئية حيث يؤدم ذلك لذلك ينبغي على المحاسب 
قتناء الآلات كالدعدات كإدخالذا ضمن مدخلبت عملية إالإدارم دراسة كبرليل التكاليف البيئية الدرتبطة بقرارات 

   .القرار الاستثمارم إبزاذ

 القرارات الدتعلقة بإعادة تدوير الدخلفات  .5

يعد ىذا القرار من القرارات الذامة في العديد من الصناعات التي بسثل الدخلفات بأنواعها الدختلفة 
البيئية التي تلتزـ الشركات الصناعية كالخدمية أيضا بإتباع الحلوؿ الغازية( مشكلة من الدشاكل  ،السائلة ،)الصلبة

 . الدثلى في التغلب عليها كذلك لدا لذا من آثار بيئية كإنتاجية خطتَة

بزتلف طرؽ معالجة مشكلة الدخلفات بصفة عامة كالدخلفات الصلبة بصفة خاصة تبعا لنوعية ىذه 
 عالجة ىذه الدخلفات:الدخلفات فقد تتخذ الإدارة أحد القرارين لد

القرار الأكؿ القاؼ مع مصانع إعادة التدكير لنقل ىذه الدخلفات إليها مقابل الحصوؿ على قيمة ىذه 
قياـ الدنشأة بإنشاء نظاـ لإعادة تدكير ، الدخلفات باعتبارىا مادة خاـ تنتفع بها مصانع إعادة التدكير كالقرار الثاني

 .1ىذه الدخلفات

  

                                                           
 .97-94ص ص ، مرجع سبق ذكره، قباؿ محمد رشاد خاطرا 1
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 الدراسات السابقة الدبحث الثالث:

بدا نقد تم تناكؿ موضوع المحاسبة الإدارية البيئية من قبل العديد من الدراسيتُ كالباحثتُ في لراؿ المحاسبة 
من جوانب لستلفة كسنحاكؿ من خلبؿ ىذا الدبحث ذكر بعض الدراسات التي بها علبقة بدوضوعها منها 

 .الدراسات العربية كالأجنبية

 اسات بالعربيةالدطل  الأول: الدر 

: برت عنواف اسماعيل عباس منهل المحاسبة عن الالصاز أسلوب جديد في قياس التكلفة حيدر عطا زيين -1
 .2017كترشيد القرارات الإدارية جامعة كسط كلية الإدارة كالاقتصاد قسم المحاسبة 

بياف مفهوـ المحاسبة عن الالصاز كتقييم مدل فعاليتها كوسيلة متطورة في توفتَ  إلذتهدؼ ىذه الدراسة 
الدعلومات الدلبئمة لدساعدة الإدارة في ترشيد قراراتها كتوضيح دكر مدخل المحاسبة عن الالصاز في تشخيص القيود 

ل الأداء كبعد اجراء الدراسة كبالشكل الذم يهتم في إدارة الحقائق كدفع مستو  الإقتصاديةالتي تعيق عمل الوحدة 
 النتائج التالية: إلذالتطبيقية ثم التوصل 

 ؛الإقتصاديةتساعد الدعلومات التي تقدمها المحاسبة عن الالصاز على تقونً اداء الوحدة  -
 ؛يساىم اسلوب المحاسبة عن الالصاز في احتساب تكاليف الانتاج بشكل عادؿ كمناسب -
قرارات لذا إنعكاس إلغابي على ربحية  إبزاذالدقة كالوضوح التي تتميز بها المحاسبة عن الالصازات ساعد في  -

 . كرفع كفاءة ادائها الإقتصاديةالوحدة 

لصاز في ترشيد القرارات اف: مسالعة المحاسبة عن الإبرت عنو  لخضر حسينة حسين، ص مراد مميامي ايوبحم -2
 .لة لصناعة الأنابيب البلبستيكية(كة دليالإدارية )دراسة حالةػ شر 

 :إلذتهدؼ ىذه الدراسة  

لصاز كتقييم مدل فعاليتها كوسيلة متطورة في توفتَ الدعلومات الدلبئمة لدساعدة يباف مفهوـ المحاسبة عن الإ -
 ؛الإدارة في ترشيد قرارتها

كبالشكل الذم  الإقتصاديةتوضيح دكر مدخل المحاسبة عن الالصاز في تشخيص القيود التي تعيق عمل الوحدة  -
 الأداء؛يسهم في إدارة الاختلبفات كرفع مستول 
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توضيح ألعية تطبيق لزاسبة الالصاز حيث تساعد الإدارة في برديد نقاط الاختلبؼ كمعرفة كيفية التعامل معها  -
  .الية الدؤسساتكبرستُ كفاءة كفع

 النتائج التالية: إلذكبعد اجراء الدراسة التطبيقية في التواصل 

 ؛الالصاز، الدخزكف، تكاليف التشغيلبرقيق الربحية كذلك من خلبؿ ثلبثة عوامل  إلذتهدؼ نظرية القيود  -
 ؛بردد نظرية القيود القيد الذم لػد من امكانية التصنيع -
 ؛الربحية على الدستول القصتَتساعد نظرية القيود زيادة مستول  -
 ؛تعتبر المحاسبة على الالصاز من ألصح الادكات لقياس التكلفة -
 ؛بسكن المحاسبة الالصاز من معرفة مراكز الاختناؽ كإجراء التحسينات عليها -
 ؛تعتبر المحاسبة عن الالصاز تطوران لنظرية القيود -
 الشركة.يعتبر معدؿ الالصاز مقياس لسرعة دكراف الامواؿ في  -

داء الدالر للمؤسسة ت المحاسبة الإدارية في برستُ الأأدكا إستخداـ، بعنواف: " 2115نوبلي نجلاء  -3
 دراسة حالة مؤسسة الدطاحن الكبرل للجنوب بسكرةػ"، الإقتصادية

حيث تناكلت ىذه الدراسة العلبقة بتُ أدكات المحاسبة الإدارية كالأداء الدالر كبذسيدىا على أرض الواقع 
من خلبؿ مؤسسة الدطاحن الكبرل للجنوب ػ بسكرة ػ فتناكلت أىم الدؤشرات الدعتمدة في عملية قياس كتقييم 

 ج التالية:النتائ إلذكقد توصلت الباحثة  الإقتصاديةالاداء الدالر للمؤسسة 

من أدكات المحاسبة الإدارية الحديثة منها  أداةلا تقدـ مؤسسة الدطاحن الكبرل بالجنوب ػ بسكرة ػ بتطبيق أم  -
 ؛الدوازنات التقديرية عداداك التقليدية في الوقت الحالر إلا أنو قبل سنوات كانت الوحدة تقوـ بإ

التحميل الخاطئ للتكلفة  إلذمية كاضحة، لشا يؤدم أف الدؤسسة لا تعتمد في حسابها للتكاليف على طريقة عل -
 ؛القرارات الدالية الدتعلقة بها كقرار التسعتَ إبزاذكبالتالر سوء 

إف مؤسسة الدطاحن الكبرل للجنوب لا تهتم بتطبيق أدكات المحاسبة الإدارية بحجة أنها لا تقوـ بأية اضافة  -
 ؛كتوفتَ الوسائل اللبزمة موحية لذا، بقدر ما تتطلب من تأىيل اليد العاملة

 ؛ساىم تطبيق أسلوب التكلفة الدستهدفة في برستُ الأداء الدالر للمؤسسة كذلك على لستلف مؤشراتو -
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تطبيق بطاقة الأداء الدتوازف في الدؤسسة ساىم في لرموعة من التوازنات منها التوازف بتُ الاىداؼ الاستًاتيجية  -
  ؛بتُ البيئة الخارجية )العملبء( كالبيئة الداخلية )العمليات الداخلية( كالأىداؼ القصتَة الددل، كذلك التوازف

 ؛كذلك التوازف بتُ الدؤشرات الدالية كغتَ الدالية -
صعوبة دراسة مؤشر خلق القيمة لأنو يعتمد على معلومات مصدرىا السوؽ الدالر، كىذا النوع غائب بصفة   -

 .ؤسسة لزل الدراسةعامة في الدؤسسات الجزائرية، كبصفة عامة في الد

 .الإقتصاديةالقرارات للمؤسسة  إبزاذدكر اساليب المحاسبة الإدارية في  سعاد حمار، -4

 برقيق لرموعة من الأىداؼ التي تتمثل فيما يلي: إلذتسعى ىذه الدراسة 

 ؛القرار إبزاذبرديد العلبقة  بتُ أساليب المحاسبة الإدارية كعملية  -
 ؛الدراسة بتطبيق أساليب المحاسبة الإدارية برديد مدل اىتماـ الدؤسسة لزل -
القرارات كذلك لدواكبة جميع  بزاذأساليب المحاسبة الإدارية كأسلوب لإ إستخداـحث الدؤسسات على  -

إثراء الدكتبة بدرجع علمي جديد، كأف  يؤسس   إلذكما تهدؼ الدراسة من خلبؿ برقيق ىذه الأىداؼ ،التطورات
 المجاؿ.كأرضية لدراسات أخرل في ىذا 

 لرموعة من النتائج منها: إلذقد توصلت ىذه الدراسة 

في خصائصو عن العقود السابقة، لشا فرض  الإقتصاديةالتي تنشط فيها الدؤسسات  الإقتصاديةبزتلف البيئة  -
 ؛يتهاإستمرار برديات لغب أف تؤخذ في الحسباف حتى برافظ الدؤسسة على 

القرارات ترتبط بتقييم مسار تنفيذ اجراءات كتدابتَ سابقة، حيث يتوجب الدتابعة كالتأكد من  إبزاذإف عملية   -
أف ما يتحقق فعليا يستَ كفق لدا ىو لسطط، كذلك فإف كجود اساليب المحاسبة الإدارية يساعد في رصد القرارات 

فية تطبيق أساليب المحاسبة الإدارية كمتابعة تنفيذىا بشكل ضركرة بالغة كألعية لازمة للتعرؼ الدتواصل على كي
 القرار. بزاذلإ
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 الدطل  الثاني: الدراسات الأجنبية

بعنواف المحاسبة الإدارية البيئية في أكركبا: الدمارسات الحالية   (Bartolimeo et al. 2000دراسة )   -1
 كالمحتملة في الدستقبل.

Envriommental Management Accounting in Europe :Cuvent practices and Future 

potential  

كركبية للنقل للتحقق من الركابط الحالية كالدستقبلية برليل نتائج الدشاريع الأ إلذتهدؼ ىذه الدراسة     
ك الاعماؿ التجارية كتقريرىا، كتصنيفو مكوف من أربع أالمحتملة بتُ الإدارة البيئية ككظائف المحاسبة الإدارية للشركة 

، كلزاسبة الدوارد كالطاقة، المحاسبة الإقتصاديةمداخل للمحاسبة كىي: التقارير الدالية الخارجية كالتقارير الدسؤكلية 
لنقدية كما يتصل الدعلومات ا إستخداـالإدارية البيئية، كقد تم التًكيز في دراستهم على ىذه الأختَة، توليد كبرليل ك 

للشركة كبناء  الإقتصاديةبها من غتَ النقدية، من أجل تقدنً الدعم الداخلي للئدارة، فثم دمج السياسات البيئية ك 
 الاعماؿ التجارية الدستداـ.

 بعنواف   Environmemental Accounting protection Agence EPP(2002)دراسة   -2

Enoivonmental Project: Enhamcing Supply chain perfomance voilh 

Enrienmental cost infomation  

قامت لجنة حماية البيئة في الولايات الدتحدة الامريكية بتعزيز برنامج للمحاسبة البيئية تاخذ في الحسباف 
اية عملية الانتاج كمن الاعتبارات البيئية كالتكاليف الدرتبطة بها، مثل تكاليف الحد من التلوث كذلك عند بداية كنه

ك خطة عمل أ( فهو عبارة عن برنامج EPAلبرنامج المحاسبة عن البيئة ) عدادجل برقيق ىذا الذدؼ تم الإأ
للمحاسبة البيئية مهمة تشجيع كحث الدلبؾ كأصحاب الدنشآت لفهم نطاؽ التكاليف البيئية الدرتبطة بنشاطهم 

كذلك من خلبؿ دراسة نظرية برليلية للعديد من الدراسات كدمج ىذه التكاليف في عمليات صنع القرار، 
كالتنظيمات الدهتمة بدهنة المحاسبة، فقد تبتُ من الدراسة أف معظم الدنشآت تتخفى التكاليف الإدارية كلا تتم 

 ج.معالجتها اك احتسابها، لشا يؤثر على القرارات الإدارية الدختلفة مثل قرارات الشراء كالانتاج كخلطة الانتا 

على دمج نظاـ المحاسبة الإدارية بحيث يتم برنامج المحاسبة ) EPA (تعمل ككالة حماية البيئة الامريكية 
عن التكاليف البيئية، كعلى أف يتم التصريح بها بدقة كشفافية تامة كتصاغ ىذه النظم في لرموعة من القرارات 
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 بزاذيادة كفاءة النظم الإدارية كالتنظيمات الدخولة بإز  إلذمشتملة على قرارات التخطيط كتقييم الأداء، لشا يؤدم 
 الخطوات اللبزمة للحد من الاىداـ كالتلوث ككجزء من مهمات برنامج المحاسبة البيئية. بزاذالقرارات لإ

"تبػػػػتٍ أسػػػػاليب المحاسػػػػبة الإداريػػػػة : بعنػػػػواف  ((Rolvet chenhall, Smilh, 1998دراسةةةةة   -3
 ."استًاليا ػكمنافعها ػ دراسة ميدانية في 

ساليب الحديثة ساليب  التقليدية كالأكل من الأ  إستخداـمعرفة الدنافع التي تنتج من  إلذىدفت الدراسة 
 للمحاسبة الإدارية كمدل ملبئمتها للشركات الصناعية الكبرل في استًاليا.

الأداء الدعتمدة على ات التكاليف كمقاييس إلضرافأف الأساليب التقليدية مثل برليل   chenhallيرل   
الربحية تركز على الدعلومات الدالية كلا تعطي اىتماما للمعلومات غتَ الدالية كذلك عكس الأساليب الحديثة التي 

كمقاييس   (ABCتضع كل من الدعلومات الدالية كغتَ الدالية في الاعتبار مثل نظاـ التكلفة حسب الانشطة )
 .  (Benchmarming)ك مقاييس الدرجعية أالأداء الحديثة 

أف نسبة الأساليب الحديثة في الشركات الصناعية الكبرل تعتبر مرتفعة مقارنة  إلذتوصلت الدراسة 
بدراسات جرت دكؿ أخرل كفي نفس الوقت فإف الأساليب التقليدية كانت الأكثر انتشارا من الأساليب الحديثة 

ليب التقليدية غتَ ملبئمة، كأنو لغب التًكيز على في تلك الشركات كأكضحت أنو من الصعب الحكم على الأسا
التكامل بتُ الأساليب التقليدية كالأساليب الحديثة للمحاسبة الإدارية حيث أنو كحتى الآف فإف الأساليب الحديثة 

 أظهرت منافع للشركات الدستخدمة لذا لغب دراسة الشركط الضركرية لتفعيل ىذه الطرؽ الحديثة كالديبتكرة.

 الدقارنة بين الدراسات السابقة : الثالث الدطل 

القرارات الإدارية كأساليب  إبزاذتناكلت الدراسات السابقة المحاسبة الإدارية البيئية كمدل مسالعتها في 
 :ػػػالدؤثرة على تبنيها كبسيزت ىذه الدراسات ب

الأساليب  إستخداـكسيطرة الأساليب المحاسبية الإدارية التقليدية بشكل كبتَ ككجود ضعف في  إستخداـ -
 الحديثة؛

الدراسات السابقة قد بست في بيئات لستلفة عن البيئة المحلية كالأمر الذم يقلل إمكانية الإعتماد على النتائج  -
 التي توصلت إليها نظرا لإختلبؼ ظركفها؛
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لبها تناكلت لرموعة من القرارات كمدل تطبيقها في الدؤسسات أما الدراسة الحالية فهي الدراسات السابقة أغ -
القرارات الإدارية كتشمل لرموعة أكسع من القرارات الإدارية كمدل  إبزاذتدرس مسالعة المحاسبة الإدارية البيئية في 

 قها؛الإىتماـ بتطبيقها في الدؤسسات كالتعرؼ علة الدعوقات التي برد من تطبي
إمكانية مالؽيز ىذه الدراسة أيضا عن الدراسات السابقة اختلبؼ لرتمع الدراسة من خلبؿ التعرؼ على  -

 تطبيق المحاسبة الإدارية البيئية في الدؤسسات العاملة بالوادم؛
قد عملت الدراسات السابقة على تدعيم كتقوية البحث نظرا لدلبئمة مفاىيم المحاسبة الإدارية لدختلف أنواع  -

الوحدات الإقتصاية.
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 خلاصة الفصل 

بنػػػػػاء علػػػػػى مػػػػػا تقػػػػػدـ في ىػػػػػذا الفصػػػػػل فػػػػػإف المحاسػػػػػبة الإداريػػػػػة تعتػػػػػبر أحػػػػػد فػػػػػركع المحاسػػػػػبة كالػػػػػتي تهػػػػػدؼ 
، كقػػػػػػد تطػػػػػػور الإقتصػػػػػػاديةتػػػػػػوفتَ الدعلومػػػػػػة المحاسػػػػػػبية الداليػػػػػػة لػػػػػػلئدارة مػػػػػػن أجػػػػػػل الدسػػػػػػاعدة في ترشػػػػػػيد القػػػػػػرارات  إلذ

 الإقتصػػػػاديةىػػػػذا النػػػػوع مػػػػن المحاسػػػػبة، ففػػػػي بدايػػػػة الأمػػػػر كػػػػاف برظػػػػى بألعيػػػػة قليلػػػػة كمػػػػع التطػػػػورات التكنولوجيػػػػة ك 
لرموعػػػػػة مػػػػػن  سػػػػػتخداـداريػػػػػة البيئيػػػػػة بإأصػػػػػبحت برظػػػػػى بألعيػػػػػة بالغػػػػػة في عػػػػػالد الأعمػػػػػاؿ، حيػػػػػث تقػػػػػوـ المحاسػػػػػبة الإ

 القرارات الإدارية. إبزاذأساليب المحاسبة الإدارية في الدساعدة على 

القرارات الإدارية عنصران اساسيا لأية إدارة، فكما نعرؼ لابد من أف تواجو يوميان  إبزاذتعتبر عملية 
حاداف الإدارة تعمل كمن ىنا كمن خلبؿ ىذه الدشاكل يأتي دكر الددير   مشاكل عديدة كىذه الدشاكل مستمرة

قرار سليم قدر  إلذكمتخذ قرار كذلك من خلبؿ قيامو بجمع الدعلومات كبرليلها كدراستها من اجل الوصوؿ 
الإمكاف.
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  الثانيالفصل 

 الجان  التطبيقي
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 تدهيد 

القرارات الإدارية،  إبزاذبعد ما قمنا بإجراء دراسة برليلية نظرية حوؿ مسالعة المحاسبة الإدارية البيئية في 
عدة نتائج كللتأكد من ىذه النتائج، لربط الجوانب النظرية بالجوانب  إلذفقد توصلنا من خلبؿ الدراسة النظرية 

القرارات الإدارية،  إبزاذالعلمية كاختبار صحة الفركض البحث، كمعرفة مدل مسالعة المحاسبة الإدارية البيئية في 
مارة استبياف احتوت لرموعة من الأسئلة التي تشمل لزاكر الدراسة كقد كزعنا كلتحقيق ذلك أعددنا است

العينة تم برليل النتائج للتأكد من  أفرادالاستمارات على لرموعة من الدؤسسات الصناعية كانطلبقا من إجابات 
 مبحثتُ:  إلذصحة الفرضيات كقد تم تقسيم ىذا الفصل 

  :لدتبعة في الدراسة الديدانية. الطريقة كالإجراءات االدبحث الأول 
  :نتائج الدراسة الديدانية كتفستَىا كمناقشتها. الدبحث الثاني  
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 الدبحث الأول: الطريقة و الأدوات 

لرتمع الدراسة كعينتها ككذلك أداة الدراسة الدستخدمة،  أفراديتناكؿ ىذا الفصل كصفا لدنهج الدراسة ك 
 كصدقها كثباتها كالدعالجات الإحصائية التي تم الاعتماد عليها في برليل الدراسة.

 الدطل  الأول: الطريقة 

أك الأحداث أك الدشاىدات موضوع البحث أك الدراسة، كيتكوف لرتمع الدراسة  فرادىو كامل الأ مجتمع الدراسة:
 .( 02( مؤسسة موضحة في الدلحق )13من الدؤسسات الصناعية كعددىا )

 .  1ىا بطريقة معينةإختيار : ىي لرموعة جزئية من لرتمع الدراسة يتم عينة الدراسة

ستبياف إتتمثل عينة ىذه الدراسة من مدراء كرؤساء الدصالح كعاملتُ إداريتُ في كل شركة صناعية كتم توزيع 
، ستبيانيةإ( 70ستبيانات الدوزعة )عينة الدراسة، كقد بلغ عدد الإ فرادستبيانات لكل مؤسسة لأإخمسة  إلذكاحد 

ستبانة للتحليل، كما يتضح في إ( 44تم اخضاع ) ستبانة غتَ صالحة، كقدإ( 6( استبعد منها )50استًد منها )
 الجدكؿ التالر: 

 ستمارات الدوزعة والدسترجعة والعينة الدسترجعة والدستبعدة والصحيحة.عدد الإ(: 11)جدول رقم

  النسبة الدئوية العدد البيان
 100 70 ستبانة الدوزعةالإ
 71.42 50 ستبانة الدستًدةالإ

 8.57 6 لتحليلستبانة غتَ صالحة الإ
 62.85 44 ستبانة الخاضعةالإ

 الطالبات إعدادمن  :الدصدر

 

 

 

 
                                                           

 .18ص ،كرقلة ،4, طIMRAD (التقرير لإعداد البحوث العلمية )الدذكرة، الأطروحة،الدليل الدنهجي  ،بختي إبراىيم 1
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 الدطل  الثاني: الأدوات

 عينة الدراسة، بحيث تغطي أسئلة الاستبانة فرضيات البحث أفرادقد تم تصميم استبانة لجمع البيانات من ل
 حيث اعتمدنا على نوعتُ:

ىي عبارة عن لرموعة من الأسئلة الددكنة كرقيا أك رقميا بهدؼ الحصوؿ على معلومات لظاىرة  :الورقية ستبانةالإ
 .معينة، كيتم إرسالذا إما عن طريق البريد العادم أك تسلم مباشرة للفرد الدعتٌ بالدراسة

التحرم الإلكتًكني )أك  إستخداـالدعلومات كالحاسب الآلر شرع ر عص، : في العصر الحالرستبانة الإلكترونيةالإ
التحرم الافتًاضي( الذم يعتمد على شبكة الانتًنت عن طريق الويب أك عن طريق البريد الإلكتًكني أك كليهما 

   :1معا، إف التحرم الإلكتًكني يتكوف من ثلبث خطوات أساسية

 تكوين الاستبانة؛ .1
 إدارة الاستبانة؛ .2
 الفرز كالتحليل. .3

 أولًا: الأدوات الإحصائية

 : 2حصائية متعددة بدا يتوافق مع الإشكالية الددركسة كالتي تتمثل في ما يليإندكات  إستخداـلقد تم  

 ىو معدؿ الدشاىدات في التوزيع. الوسط الحسابي: -
 .ىو العلبمة أك مركز الفئة أك الصفة التي تقابل أعلى تكرار في التوزيع الدنوال: -
ىو طريقة تستخدـ لدعرفة ثبات الاستبانة، ثم اجراءه مرة على عينة صغتَة كمرة أخرل على العينة   الفاكرونباخ: -

   .3ككل، كبفضلو تم التأكد من ثبات كل لزاكر الاستبانة
ات القيم إلضرافكىو الجذر التًبيعي لدتوسط مربعات ، ىو من أكثر مقاييس التشتت شيوعا الدعياري: نحررافالإ -

 .الدعيارم ىو الجذر التًبيعي للتباين لضراؼالحسابي، كإف الإعن متوسطها 
 .ة فقط بتُ متغتَين كميتُيوف يقيس قوة كابذاه العلبقة الخطرتباط بتَسإمعامل  رتباط بيرسون:معامل الإ -

                                                           
 .13ص  ، نفس الدرجع السابق ، د. إبراىيم بحتي 1
 .23-21ص  ، نفس الدرجع السابق ، نبيل جمعة صالح النجار 2
   .184ص  ، مرجع سابق ذكره ، لصوـ قمازم  3
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يستخدـ معامل ارتباط سبتَماف كمعامل كنداؿ تاكة لقياس قوة الارتباط بتُ متغتَين  معامل ارتباط سبيرمان: -
 .ترتيبتُ

ىو مقياس صمم للتعرؼ على قوة موافقة أك عدـ موافقة الدستقص منو على جمل معينة، كذلك  ليكارت: -
 .مقياس مكوف من خمس فئات ستخداـبإ
- Spss : لراؿ الدعالجة الإحصائية للبيانات، إذ يتمتع بالعديد من ىو أحد أىم ك أشهر حزـ البرامج الجاىزة في

 .   1كسهولة الفهم ستخداـالخصائص الفريدة التي بسيزه عن باقي البرامج الدماثلة كمن أىم ىذه الخصائص بساطة الإ
 ثانياً: منهجية الدراسة:

تضمن الدنهج الذم تم يتناكؿ ىذا الفصل الطريقة، كالإجراءات الدعتمدة لإلصاز أىداؼ الدراسة، حيث 
ىا، كاختبار صدؽ الأداة إعدادكلرتمع الدراسة كعينتها، كالأداة الدستخدمة فيها كأسلوب اعتماده في الدراسة، 

 كثباتها، ككذلك أىم الأساليب الإحصائية الدستخدمة في معالجة البيانات التي تم جمعها.

عليها باتباع الدنهج الوصفي ك الدنهج التحليلي لأغراض اتبعنا في إجراء الدراسة خطوات العلمية الدتعارؼ      
ىذه الدراسة حيث اعتمد الباحث مصادر الدعلومات ذات الصلة بدوضوع الدراسة كبرليلها، كتم بذميع البيانات 

عينة عشوائية  إختيارىا بناء على الإطار النظرم ك الدراسات السابقة، كقد تم إعدادعن طريق الاستبانة التي تم 
 عدة كلايات من الجزائر.سيطة من الدؤسسات في ب

 ثالثاً: أداة الدراسة

 ،كلايات الجزائردارية في الدؤسسات الصناعية في بزاد القرارات الإإفي لتوضيح دكر لزاسبة الادارة البيئية 
الصورة الأكلية لأداة الدراسة بالاعتماد على الأدبيات ذات الصلة كالدراسات السابقة، كبناءان على  إعداد تم فقد

 ذلك فقد بسكنت الباحثات من برديد المجالات التي شملتها الدراسة.

  

                                                           
 .34-30ص  ، مرجع سبق ذكره ،نبيل جمعة صالح النجار 1
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 الدبحث الثاني: النتائج ومناقشتها
 الدطل  الأول: خصائص عينة الدراسة التطبيقية

 الدركز الوظيفي .1
من لرتمع  %18.2 ، من لرتمع الدراسة مركزىم الوظيفي مدير %65.9( أف 02الجدكؿ رقم )يوضح 

ا يدؿ على أف ذمن لرتمع الدراسة مركزىم الوظيفي عامل إدارم كى %15.9 ، الدراسة مركزىم الوظيفي لزاسبة
 الإجابات ستكوف على درجة من الدقة ك الدوضوعية.

  حس  متغير الدركز الوظيفيتوزيع عينة الدراسة :( 12جدول رقم )
 النسبة الدئوية التكرار الدركز الوظيفي

 65.9 29 مدير
 18.2 8 لزاسب

 15.9 7 عامل إدارم
 %100 44 المجموع

 .spssالطالبات بالاعتماد على لسرجات  إعدادمن الدصدر: 
  (: توزيع العينة حس  الدركز الوظيفي1-2الشكل رقم)

 
 .spssالطالبات بالاعتماد على لسرجات  إعدادمن  الدصدر:
 
 
 

65,9% 

18,2% 

15,9% 

 المركز الوظيفي

 عامل اداري المحاسب المدٌر



 الدراسة الديدانية                                                                                  الفصل الثاني
 

 
58 

 الخبرة الدهنية بالدؤسسة .2
 5من لرتمع الدراسة بلغت عدد سنوات الخبرة لذم أقل من  %31.8( أف 03يوضح الجدكؿ رقم )

من لرتمع  %20.5سنوات  10 إلذ 5من لرتمع الدراسة بلغت عدد سنوات الخبرة من  %36.4سنوات 
أيضا بلغت عدد سنوات الخبرة لديهم  %11.4سنة ك  15 إلذ 11الدراسة بلغت عدد سنوات الخبرة لذم من 

كإجاباتهم على أسئلة  ا يدؿ على أف البعوثتُ لديهم خبرة كاسعة في لراؿ عملهم،ذسنة، كى 15أكثر من 
 . الاستبياف ستكوف بناءا على خبرتهم ك لشارساتهم العملية

 توزيع عينة الدراسة حس  متغير الخيرة الدهنية بالدؤسسة :(13قم)جدول ر 
 النسبة الدئوية التكرار عدد سنوات الخبرة

 31.8 14 سنوات5اقل من 
 36.4 16 سنة10إلذ5من
 20.5 9 سنة15 إلذ 11من

 11.4 5 سنة15أكثر من 
 100 44 لرموع

 spssالطالبات بالاعتماد على لسرجات  إعدادمن  الدصدر:

 يمثل توزيع العينة حس  الخبرة الدهنية: (2-2الشكل رقم )

 
   spssالطالبات بالاعتماد على لسرجات  إعدادمن  الدصدر:

31,8% 

36,4% 

20,5% 

11,4% 

 الخبرة المهنية بالمؤسسة

 سنة15أكثر من  سنة15-11من سنوات10-5من  سنوات 5أقل من 



 الدراسة الديدانية                                                                                  الفصل الثاني
 

 
59 

 يالدستوى التعليم  .3
من  %29.5من لرتمع الدراسة مستواىم التعليمي ليسانس،  %31.8( أف 04يوضح الجدكؿ رقم)  

مستواىم التعليمي تقتٍ  %11.4مستواىم التعليمي تقتٍ،  %18.2لرتمع الدراسة مستواىم التعليمي ماستً، 
ا مؤشر ذلػملوف مؤىل جامعي كى %61.3أم أف ما نسبتو  لديهم مستويات تعليمية أخرل، %9.1سامي، 

 جيد على التعامل مع أساليب المحاسبة الادارية البيئية.
 توزيع عينة الدراسة  حس  مستوى التغير التعليمي :( 14جدول رقم )

 النسبة الدئوية التكرار الدستوى العلمي
 31.8 14 ليسانس
 29.5 13 ماستً
 18.2 8 تقتٍ

 11.4 5 تقتٍ سامي
 9.1 4 أخرل
 %100 44 المجموع

 spssالطالبات بالاعتماد على لسرجات  إعدادمن الدصدر: 

 توزيع عينة الدراسة  حس  مستوى التعليمي (:3-2الشكل رقم )

 

   spssالطالبات بالاعتماد على لسرجات  إعدادمن : الدصدر

31,8% 

29,5% 

18,2% 

11,4% 

9,1% 

 المستوى التعليمي

 أخرى تقنً سامً تقنً ماستر لٌسانس
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 التخصص .4
من لرتمع  %6.8 من لرتمع الدراسة بزصصهم لزاسبة، %22.7( أف 05يوضح الجدكؿ رقم )

من لرتمع الدراسة  %13.6 أيضا من لرتمع الدراسة بزصصهم تسويق، %15.9 الدراسة بزصصهم مالية،
ا يدؿ على أف ذمن لرتمع الدراسة لديهم اختصاصات أخرل كى % 40.9 بزصصهم تستَ موارد بشرية،

من المجيبتُ على أسئلة الاستبياف لديهم بزصص يشمل أساليب المحاسبة الادارية البيئية كبالتالر ستكوف  29.5%
  الاجابات شاملة لدوضوع الدراسة.

 توزيع عينة الدراسة حس  متغير التخصص :(15جدول رقم )

 النسبة الدئوية التكرار التخصص
 22.7 10 لزاسبة
 6.8 3 مالية
 15.9 7 تسويق

 13.6 6 تسيتَ موارد بشرية
 40.9 18 أخرل
 100 44 لرموع

 spssالطالبات بالاعتماد على لسرجات  إعدادمن الدصدر: 

 توزيع عينة الدراسة حس  متغير التخصص (:4-2الشكل رقم)

 

 spssالطالبات بالاعتماد على لسرجات  إعدادمن الدصدر: 

22,7% 

6,8% 

15,9% 

13,6% 

40,9% 

 التخصص

 أخرى تسٌٌر الموارد البشرٌة  تسوٌق مالٌة محاسبة
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 الدطل  الثاني: ثبات الاستبانة

 أولا  الفا كرونباخ لكل الاستبانة

 استخدمنا طريقة ألفاكركنباخ لقياس ثبات الاستبانة ك يبتُ من خلبؿ:

 معامل ألفا كرونباخ :(16جدول رقم)

 الفاكرونباخ جمبع الفقرات
21 0.932 

 spssالطالبات بالاعتماد على  نتائج برليل  إعدادمن الدصدر: 

 ثانيا: الفا كرونباخ لكل المحاور

 ألفاكركنباخ لقياس ثبات الاستبانة كيبتُ من خلبؿ:إختبار  إستخداـتم 

 ألفا كرونباخ معامل:( 17جدول رقم )

 معامل الفاكرونباخ    عدد الفقرات     محتوى المحور       
أساليب كمظاىر مدل تبتٍ  المحور الأكؿ

 المحاسبة الإدارية البيئية
10 0.860 

 0.900 11 ابزاد القرارات الادارية المحور الثاني
 0.932 21 جميع الفقرات               

 spssالطالبات بالاعتماد على  نتائج برليل  إعدادمن  الدصدر:

  الدعالجات الإحصائية .1

الإختبارات  إستخداـك تم  21الإصدار رقم  spssلقد تم تفريغ ك برليل الاستبانة من خلبؿ برنامج الإحصاء 
 الإحصائية التالية :

 النسب الدئوية ك التكرارات ؛

 اختبار الفاكركنباخ لدعرفة ثبات فقرات الاستبانة ؛

 معامل الارتباط بتَسوف لقياس صدؽ الفقرات؛
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 لثبات؛ معادلة سبتَماف بركاف

 .(one sample test) لدتوسط عينة كاحدةt اختبار -

 الدبحث الثالث: تحليل نتائج الدراسة

بعد إجراء الإختبارات اللبزمة لقياس صدؽ كثبات فقرات الاستبانة تم اجراء التحليل لنتائج كإختبار 
 . الفرضيات، كبداية تم إجراء إختبار التوزيع الطبيعي لدعرفة توزيع البيانات

 الدطل  الأول: اختبار التوزيع الطبيعي )اختبار كولمجروف(
تم إجراء ىذا الإختبار تتبع بيانات التوزيع الطبيعي أـ لا، كىو إختبار ضركرم في حالة إختبار الفرضيات 

 لأف معظم الإختبارات الدعلمية تشتًط أف يكوف توزيع البيانات طبيعيا. 
 0.05) 0.05حيث أف قيمة مستول الدلالة لكل قسم أكبر من  ( نتائج الإختبار08كيوضح الجدكؿ رقم )

>sig الإختبارات الدعلمية. إستخداـ( كىذا يدؿ على أف بيانات تتبع التوزيع الطبيعي كلغب 
 التوزيع الطبيعي إختيارجدول  (:18جدول رقم)

 الجزء   
 

 
 عنوان المحاور       

 كلوموجرف 
 احصائية
 

 sigقيمة  مجال ثيقة

مدل تبتٍ أساليب ك مظاىر  الأكؿ
 المحاسبة الإدارية البيئية

0.522 44 0.948 

 0.125 44 1.177 القرارات الإدارية إبزاذ الثاني
  44  جميع الفقرات

 spssالطالبات بالاعتماد على  نتائج برليل  إعدادمن  الدصدر: 

 الدطل  الثاني: تحليل فقرات الدراسة 

 ليكارت الخماسيتوضيح مقياس : أولا

بدا أف الدتغتَ الذم يعبر عن الخيارات )موافق بشدة، موافق، لزايد، غتَ موافق، غتَ موافق بشدة(، مقياس 
، غتَ 3، لزايد=4=، موافق 5ترتيبي، كالأرقاـ التي تدخل في البرنامج تعبر عن الاكزاف كىي: )موافق بشدة=

توسط الحسابي، كيتم ذلك بحساب طوؿ الفتًة  أكلا كىي ( ثم لضسب بعد ذلك الد1، غتَ موافق بشدة=2موافق=
  3إلذ  2مسافة أكلذ، كمن 2 إلذ1بسثل عدد الدسافات)من 4حيث  4/5في مثالنا ىذا عبارة على حاصل قسمة
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ات كعند ختيار بسثل عدد الإ 5مسافة رابعة(، 5 إلذ4مسافة ثالثة، كمن  4إلذ 3مسافة ثانية، كمن
 كيصبح التوزيع حسب الجدكؿ التالر: ،0.80الفتًة كيساكم ينتج طوؿ 5على 4قسمة

 مقياس ليكارت الخماسي: (19جدول رقم )

 الدستوى الدتوسط الدرجح
 غتَ موافق بشدة 1.8 إلذ1من
 غتَ موافق 2.6 إلذ8من
 لزايد 3.4 إلذ2.6من 
 موافق 4.2إلذ3.4من 

 موافق بشدة 5إلذ4.2من
 spssالطالبات بالاعتماد على  نتائج برليل  إعدادمن  الدصدر:

  )09كانت نتائج الإجابات موضحة في الجدكؿ رقم )ف

 النتائج الدتعلقة باتجاه أراء الدستجوبين حول محاور الاستبيان  :ثانيا

 النتائج الدتعلقة باتجاه أراء الدستجوبين حول فقرات المحور الأول  -1

التوصل إليها حوؿ أسئلة المحور الأكؿ من الاستبياف كالدتعلقة بددل تبتٍ يوضح الجدكؿ التالر النتائج التي تم 
 . أساليب كمظاىر المحاسبة الادارية البيئية
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 مدى تبني أسالي  ومظاىر المحاسبة الادارية البيئية:( 11جدول رقم )
متوسط  التكرارات و النس  الدئوية               الفقرات     الرقم

 حسابي
 نحررافالإ

 الدعياري
 الاتجاه ترتي 

     5 4 3 2 1 الدقياس  
تقوـ مؤسستكم  1

بتحليل تكاليف 
 الانشطة البيئية

 موافق 7 1.098 3.66 10 18 9 5 2 العدد

     22.7 40.9 20.5 11.4 4.5 النسبة كمعرفة مصادرىا 
في مؤسستكم  2

يتم الغاء أك 
بزفيض الانشطة 

 ذات

 موافق 4 0.979 3.86 13 17 9 5 0 العدد

الاثار السلبية  
 على بيئة

     29.5 38.6 20.5 11.4 0 النسبة

تلتزـ مؤسستكم  3
بالقوانتُ 

التشريعات ك 
 لحماية

موافق  2 0.952 4.02 16 17 7 4 0 العدد
 بشدة

     36.4 38.6 15.9 9.1 0 النسبة البيئة  
تأخذ مؤسستكم  4

في الحسباف 
 الاعتبارات البيئية 

  3 0.948 3.91 14 17 8 5 0 العدد

عند تصميم  
منتجاتها 

 تطويرىاك 

 موافق    31.8 38.6 18.2 11.4 0 النسبة

في مؤسستكم  5
يتم برستُ جودة 

الدنتجات 
 للحصوؿ

موافق  1 0.776 4.34 21 19 2 2 0 العدد
 بشدة

على مزايا  
 تنافسية

     47.7 43.2 4.5 4.5 0 النسبة

تتحمل  6
مؤسستكم 

 موافق 5 1.014 3.75 10 19 11 2 2 العدد
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تكاليف 
 إىتلبكات
الاجهزة 

الدعدات ك 
 الدخصصة

لأغراض الحفاظ  
على البيئة مثل 

الحاكيات 
كالشاحنات 
 فلبتر معالجة

     22.7 43.2 25 4.5 4.5 النسبة

تتحمل  7
مؤسستكم 

تكاليف التأمتُ 
ضد الاضرار 

 البيئية

 موافق 8 1.036 3.64 8 20 10 4 2 العدد

على عمالذا أك  
 بيئتها المحيطية

     18.2 45.5 22.7 9.1 4.5 النسبة

تقوـ مؤسستكم  8
بتًجمة أنشطتها 

البيئية في تقاريرىا 
 الخارجية

 موافق 6 0.845 3.73 10 13 20 1 0 العدد

     22.7 29.5 45.5 2.3 0 النسبة  
تلتزـ مؤسستكم  9

بجميع الدعلومات 
 عن آثارىا 

 موافق 5 0.943 3.75 10 18 11 5 0 العدد

     22.7 40.9 25 11.4 0 النسبة البيئية السلبية 
تقوـ مؤسستكم  10

 بتًجمة 
  7 0.963 3.66 10 14 15 5 0 العدد

أنشطتها البيئية  
في تقاريرىا 

 الداخلية

 موافق    22.7 31.8 34.1 11.4 0 النسبة

 موافق 4 0.640 3.831       الاجمالر 
 spssالطالبات بالاعتماد على برنامج  إعداد: من الدصدر
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كؿ مدل تبتٍ العينة في ما لؼص المحور الأ أفرادراء آ( الذم يبتُ  10يتضح من خلبؿ الجدكؿ رقم )
 كلؽكن استخلبص من الجدكؿ مايلي :، دارية البيئيةساليب كمظاىر المحاسبة الإأ

معيارم قدره   إلضراؼك ، 3.66بلغ  الدتوسط الحسابي  كىذا بعدما ، 7لفقرة الاكلذ جاءت في الرتبة رقم ا -
 إلذالعينة موافق على برليل تكاليف الانشطة البيئية كمعرفة مصادرىا كىذا راجع  أفراد أغلبيةف أكما   1.098

 حسب مقياس ليكارت الخماسي ؛ 4اقتًاب الوسط الحسابي من العدد 
نلبحظ ىنا ، 0.979معيارم قدره  إلضراؼك  3.86حسابي بدتوسط ، 4الفقرة الثانية جاءت في الرتبة رقم  -

ك ألغاء إالعينة موافق على  أغلبيةف أكما ،  حسب مقياس ليكارت الخماسي 4اقتًاب الوسط الحسابي من العدد 
 بزفيض الانشطة ذات الاثار السلبية على البيئة ؛

معيارم قدره  إلضراؼك  4.02بي كىذا بعد بلوغ الدتوسط الحسا، 2الفقرة الثالثة جاءت في الرتبة رقم  -
 العينة موافق بشدة على الالتزاـ بالقوانتُ كالتشريعات لحماية البيئة ؛ أفراد أغلبيةف أكما ،  0.952

كالذم يقابل درجة موافق  3.91حسب ترتيب الدتوسط الحسابي البالغ ، 3الفقرة الرابعة جاءت في الرتبة رقم  -
العينة موافق على اف تاخذ مؤسستكم في الحسباف  أفراد لبيةأغف أكما ،  حسب مقياس ليكارت الخماسي

 ؛ 0.984الدعيارم قيمة  لضراؼالاعتبارات البيئية عند تصميم منتجاتها كتطويرىا كما بلغ الإ
كالذم يقابل درجة  4.34حسب ترتيب الدتوسط الحسابي البالغ ، 1الفقرة الخامسة جاءت في الرتبة رقم  -

العينة حيث يتم برستُ جودة  أفراد أغلبيةف ىناؾ اتفاؽ لدل أم أ، ليكارت الخماسيموافق بشدة حسب مقياس 
 ؛ 0.776الدعيارم ما قيمتو  لضراؼالدنتجات للحصوؿ على مزايا تنافسية ،كما بلغ الإ

معيارم قدره  إلضراؼك  3.75كىذا بعدما بلغ الدتوسط الحسابي ، 5الفقرة السادسة جاءت في الرتبة رقم  -
العينة موافق على برمل الدؤسسة  تكاليف اىتلبكات الاجهزة كالدعدات الدخصصة  أفراد أغلبيةف أا كم،  1.014

لاغراض الحفاظ على البيئة مثل الحاكيات الشاحنات فلبتر معالجة كالذم يقابل درجة موافق حسب مقياس 
 ليكارت الخماسي ؛

كالذم يقابل درجة موافق  3.64سابي البالغ حسب ترتيب الدتوسط الح 8الفقرة السابعة جاءت في الرتبة رقم  -
العينة حيث تتحمل الدؤسسة تكاليف  أفراد أغلبيةف ىناؾ اتفاؽ لدل أم أ، حسب مقياس ليكارت الخماسي

 ؛ 1.036الدعيارم ما قيمتو  لضراؼكما بلغ الإ،  ك بيئتها المحيطةأضرار لبيئية على عمالذا متُ ضد الأأالت
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كنلبحظ ىنا ، 0.845معيارم قدره  إلضراؼك ، 3.73بدتوسط حسابي  6الرتبة رقم الفقرة الثامنة جاءت في  -
ف أالعينة موافق على  أفراد أغلبيةف أكما ،  حسب مقياس ليكارت الخماسي 4اقتًاب الوسط الحسابي من العدد 

 تقوـ مؤسسة بتًجمة انشطتها البيئية في تقاريرىا الخارجية ؛
معيارم  إلضراؼك ، 3.75كىذا بعدما بلغ الدتوسط الحسابي ، 5رتبة رقم الفقرة التاسعة جاءت كذلك  في ال -

، ثارىا البيئية السلبيةألتزاـ الدؤسسة بجمع الدعلومات عن إالعينة موافق على  أفراد أغلبيةف أ،كما  0.943قدره 
 حسب مقياس ليكارت الخماسي ؛ 4كنلبحظ ىنا اقتًاب الوسط الحسابي من العدد 

، 0.963معيارم قدره  إلضراؼك  3.66بدتوسط حسابي ، 7جاءت كذلك في الرتبة رقم الفقرة العاشرة  -
العينة موافق  أفراد أغلبيةف أحسب مقياس ليكارت الخماسي كما  4نلبحظ ىنا اقتًاب الوسط الحسابي من العدد 

 . نشطتها البيئية في تقاريرىا الداخليةأف تقوـ الدؤسسة بتًجمة أعلى 
ساليب كمظاىر المحاسبة أف الدتوسط العاـ لفقرات المحور الاكؿ الذم يبتُ مدل تبتٍ أؿ كما نلبحظ من الجدك 

)موافق ( في مقياس  4كالذم يقابل العدد  3.8318ف الدتوسط الحسابي العاـ قد بلغ أالادارية البيئية كما 
 . 0.64077الدعيارم فقد كجد بقيمة  لضراؼليكارت الخماسي أما الإ
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  النتائج الدتعلقة باتجاه أراء الدستجوبين حول فقرات المحور الثاني  -2

القرارات  بزاذيوضح الجدكؿ التالر النتائج التي تم التوصل إليها حوؿ أسئلة المحور الثاني من الاستبياف كالدتعلقة بإ
 . الادارية

 القرارات الادارية إتخاذ: (11رقم )جدول                                

 الاتجاه    التكرارات و النس  الدئوية   
متوسط  5 4 3 2 1 الدقياس الفقرات الرقم

 حسابي
 نحررافالإ

 الدعياري
  ترتي 

تستخدـ مؤسستكم  1
 مواد أكلية إستخداـ

 موافق    9 19 8 6 2 العدد

بإعادة تدكير مكونات  
منتجاتها النهائية بعد 

ها من قبل إستخدام
 آخرين

  10 1.104 3.61 20.5 43.2 18.2 13.6 4.5 النسبة

ترغب مؤسستكم في  2
تقليل الدواد السامة أك 

 استبدالذا

 موافق 8 1.212 3.70 13 16 7 5 3 العدد

     29.5 36.4 15.9 11.4 6.8 النسبة بدواد أقل أثر بيئي 
تعمل مؤسستكم على  3

الطاقة   إستخداـترشيد 
 كالكهرباء

 موافق 11 1.06 3.59 9 18 9 6 2 العدد

     20.5 40.9 20.5 13.6 4.5 النسبة ك الدواد البتًكلية 
تبحث مؤسستكم عند  4

 إقتنائها لاستثمارتها أف
 موافق 4 0.940 4 13 23 4 3 1 العدد

     26.5 52.3 9.1 6.8 2.3 النسبة تكوف أقل تلويثا للبيئة 
تقوـ مؤسستكم بإعادة  5

 تدكير 
 موافق 3 0.52 4.02 13 25 1 4 1 العدد

أك تقليل اثر لسلفاتها  
 الصناعية على البيئة

     29.5 56.8 2.3 9.1 2.3 النسبة

تستبدؿ مؤسستكم طاقتها                     6 
 التقليدية بالطاقة النظيفة 

 موافق 9 1.029 3.68 9 20 8 6 1 العدد

     20.5 45.5 18.2 13.6 2.3 النسبةبدلا من طاقات الدلوثة  
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 spssالطالبات بالاعتماد على لسرجات برنامج إعدادمن : الدصدر

كالذم يقابل درجة  3.61حسب ترتيب الدتوسط الحسابي البالغ ، 10الفقرة الأكلذ جاءت في الرتبة رقم  -
موافق حسب مقياس ليكارت الخماسي ،أم تستخدـ الدؤسسة مواد أكلية بإعادة تدكير مكونات منتجاتها النهائية 

 ؛ 1.104الدعيارم قيمة  لضراؼها من قبل اخرين ،كما بلغ الإإستخدامبعد 
كالذم يقابل درجة موافق  3.70،حسب ترتيب الدتوسط الحسابي البالغ  8الفقرة الثانية جاءت في الرتبة رقم  -

،  أم أف الدؤسسة ترغب في تقلل الدواد السامة أك استبدالذا بدواد أقل أثر بيئي، حسب مقياس ليكارت الخماسي
 ؛ 1.212الدعيارم قيمتو  لضراؼكما بلغ الإ

كالذم يقابل درجة موافق  3.59حسب ترتيب الدتوسط الحسابي البالغ ، 11الفقرة الثالثة جاءت في الرتبة رقم  -
،  الطاقة كالكهرباء كالدواد البتًكلية إستخداـأم تعمل مؤسستكم على ترشيد ، حسب مقياس ليكارت الخماسي

 ؛ 1.106الدعيارم قيمة  لضراؼكما بلغ الإ
كما ،  0.940الدعيارم قدره  إلضراؼك  4كقد بلغ الدتوسط الحسابي قيمة ، 4ءت في الرتبة رقم الفقرة الرابعة جا -

العينة على أف تبحث مؤسستكم عند إقتنائها لاستثماراتها أف تكوف أقل تلويثا  أفراد أغلبيةأف ىناؾ اتفاؽ لدل 
 اس ليكارت الخماسي ؛)موافق( في مقي 4كىذا ما يفسره الوسط الحسابي الذم يقابل العدد ، للبيئة

 للبيئة
تستخدـ مؤسستكم مواد  7

 أكلية تطابق الدعايتَ البيئية
 موافق 6 0.802 3.91 11 19 13 1 0 العدد

     25 43.2 29.5 2.3 0 النسبة  
تلتزـ مؤسسنكم التخلص  8

التدرلغي من بعض 
 الدنتجات 

 موافق 1 0.905 4.14 18 17 6 3 0 العدد

     40.9 38.6 13.6 6.8 0 النسبة الدلوثة للبيئة 
تقوـ مؤسستكم بإعادة  9

 تصميم العمليات لتقليل
 موافق 7 1.047 3.86 13 19 6 5 1 العدد

     29.5 43.2 13.6 11.4 2.3 النسبة التكاليف البيئية 
 موافق 5 0.861 3.95 12 21 8 3 0 العدد تستخدـ مؤسستكم مواد  10
     27.3 47.7 18.2 6.8 0 النسبة أكلية أقل ضرار بالبيئة 

 موافق 2 0.834 4.05 13 23 5 3 0 العدد تقوـ مؤسستكم بإعادة  11
تصميم الدنتجات لتقليل  

 التكاليف البيئية
     29.5 52.3 11.4 6.8 0 النسبة

 موافق 4 0.699 3.865 الاجمالر
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كما ،  0.52الدعيارم قدره  إلضراؼك  4.02كقد بلغ الدتوسط الحسابي ، 3الفقرة الخامسة جاءت في الرتبة رقم  -
العينة على أف تقوـ الدؤسسة بإعادة تدكير أك تقليل أثر لسلفاتها الصناعية على  أفراد أغلبيةأف ىناؾ اتفاؽ لدل 

 )موافق( في مقياس ليكارت الخماسي ؛ 4بي الذم يقابل العدد البيئة كىذا ما يفسره الوسط الحسا
كالذم يقابل درجة  3.68حسب ترتيب الدتوسط الحسابي البالغ ، 9الفقرة السادسة جاءت في الرتبة رقم  -

أم أنها تستبدؿ طاقاتها التقليدية بالطاقة النظيفة بدلا من طاقات الدلوثة ، موافق حسب مقياس ليكارت الخماسي
 ؛ 1.029الدعيارم قيمة  لضراؼكما بلغ الإ،  للبيئة
كالذم يقابل درجة موافق  3.91حسب ترتيب الدتوسط الحسابي البالغ  6الفقرة السابعة جاءت في الرتبة رقم  -

 لضراؼأم أف الدؤسسة تستخدـ مواد أكلية تطابق الدعايتَ البيئية ،كما بلغ الإ، حسب مقياس ليكارت الخماسي
 ؛ 0.802 الدعيارم قيمة

معيارم قدره  إلضراؼك ، 4.14كقد بلغ الدتوسط الحسابي قيمة ، 1الفقرة الثامنة جاءت في الرتبة رقم  -
كىذا ما يفسره الوسط ، كما أنها تلتزـ الدؤسسة التخلص التدرلغي من بعض الدنتجات الدلوثة للبيئة،  0.905

 ؛ )موافق( في مقياس ليكار الخماسي 4الحسابي الذم يقابل العدد 
كالذم يقابل درجة موافق  3.86حسب ترتيب الدتوسط الحسابي البالغ  7الفقرة التاسعة جاءت في الرتبة رقم  -

كما بلغ ،  أم تقوـ مؤسستكم بإعادة تصميم العمليات لتقليل التكاليف البيئية، حسب مقياس ليكارت الخماسي
 ؛ 1.047الدعيارم قيمة  لضراؼالإ
كالذم يقابل درجة موافق  3.95حسب ترتيب الدتوسط الحسابي البالغ ، 5ة رقم الفقرة العاشرة جاءت في الرتب -

 لضراؼأم أف تستخدـ الدؤسسة مواد أكلية أقل ضررا بالبيئة ،كما بلغ الإ، حسب مقياس ليكارت الخماسي
 ؛ 0.861الدعيارم قيمة 

الدعيارم قدره  إلضراؼك ، 4.02قد بلغ الدتوسط الحسابي قيمة ، 2الفقرة الحادم عشر جاءت في الرتبة رقم  -
العينة على أف تقوـ الدؤسسة بإعادة تصميم الدنتجات لتقليل  أفراد أغلبيةكما أف ىناؾ اتفاؽ لدل ،  0.834

     .   )موافق( في مقياس ليكارت الخماسي 4كىذا ما يفسره الوسط الحسابي الذم يقابل العدد ، التكاليف البيئية

أف الدتوسط ، القرارات الادارية إبزاذكما نلبحظ من الجدكؿ أف الدتوسط العاـ لفقرات المحور الثاني الذم يبتُ 
 لضراؼ)موافق( في مقياس ليكارت الخماسي أما الإ 4كالذم يقابل العدد  3.8657العاـ للئجابات قد بلغ 
  0.69993الدعيارم  فقد كجد بقيمة 
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 (T-testعن طريق اختبار استيودنت )الدطل  الثاني: التحليل 

 إلذالعينة نلجأ الاف  فرادالدعيارم لأ لضراؼبعد ما قمنا بتحليل الفقرات عن طريق الدتوسط الحسابي ك الإ
اختبار ستيودنت من أجل التحقق من النتائج الدتحصل عليها سابقا كأيضا بهدؼ تعميم الدراسة على المجتمع 
،سنقوـ بعرض النتائج الاحصائية الدتوصل لذا كما سيتم تفستَ الفرضية الرئيسة بناءا على نتائج الفقرات الدتعلقة 

 . بها

بعتبة الدعنوية )ىامش  (sig2-taliedنقارف مستول الدعنوية ) لدعرفة القرار أك الحكم الدتعلق بكل سؤاؿ فإننا 
 كىنا نكوف أماـ حالتتُ: 0.05الخطأ( ك التي تساكم 

 تنص على مدل تبتٍ أساليب كمظاىر المحاسبة الإدارية البيئية   الحالة الأولى: - أ

كذلك ناتج عن عدـ كجود دلالة احصائية  H1كنرفض  H0فإننا نقبل  0.05<  (sig2-tailedإذا كاف )
 في الفرضية. 

H0 :تبتٍ أساليب كمظاىر المحاسبة الإدارية البيئية غتَ معنوم. فرضية العدـ 

H1 :تبتٍ أساليب كمظاىر المحاسبة الإدارية البيئية معنوم. فرضية البديلة 

 القرارات الإدارية إبزاذتنص على  الحالة الثانية:  - ب

كذلك ناتج عن عدـ كجود دلالة  H1كنرفض  H0فإننا نقبل  0.05>  (sig2-tailedإذا كاف )
 الفرضية. احصائية في

 H0  :غتَ معنوم القرارات الإدارية إبزاذ  فرضية العدـ 

H1 :معنوم القرارات الإدارية إبزاذ فرضية البديل  
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 ومظاىر المحاسبة الادارية البيئية اسالي تحليل فقرات المحورالأول: مدى تبني  -أولا

  (للفرضية الأولى T-test(: نتائج اختبار)12جدول رقم )          

 القرار مستوى الدلالة درجة الحرية T فقرات رقم
تقوـ الدؤسسة بتحليل تكاليف الانشطة ذات  1

 الاثار السلبية على البيئة
نقبل الفرضية  0.000 43 22.096

H1 
الدؤسسة تتم بالغاء أك بزفيض الانشطة ذات الاثار  2

 السلبية على البيئة 
 

نقبل الفرضية  0.000 43 26.188
H1 

نقبل الفرضية  0.000 43 28.027 الدؤسسة تلتزـ بالقوانتُ ك التشريعات لحماية البيئة  3
H1 

الدؤسسة تأخذ في الحسباف الاعتبارات البيئية عند  4
 تصميم منتجاتها ك تطويرىا 

نقبل الفرضية  0.000 43 26.351
H1 

تتم برستُ جودة الدنتجات للحصوؿ على مزايا  5
 تنافسية 

نقبل الفرضية  0.000 43 37.111
H1 

الدؤسسة تتحمل تكاليف اىتلبكات الاجهزة ك  6
 الحفاظ على البيئةالدعدات الدخصصة لاغراض 

نقبل الفرضية  0.000 43 24.521
H1 

الدؤسسة تتحمل تكاليف التأمتُ ضد الاضرار  7
 البيئية على عمالذا أك بيئتها المحيطة 

نقبل الفرضية  0.000 43 23.275
H1 

الدؤسسة تقوـ بتًجمة أنشطتها البيئية في تقاريرىا  8
 الخارجية 

 

نقبل الفرضية  0.000 43 29.248
H1 

الدؤسسة تلتزـ بجميع الدعلومات عن آثارىا البيئية  9
 السلبية

نقبل الفرضية  0.000 43 26.374
H1 

الدؤسسة تقوـ بتًجمة أنشطتها البيئية في تقاريرىا  10
 الداخلية

 

نقبل الفرضية  0.000 43 25.201
H1 

نقبل الفرضية  0.000 43 39.667 جميع الفقرات         
H1 

 spssالطلبة بالإعتماد على برنامج  إعدادمن الدصدر: 

عينة الدراسة في المحور الاكؿ مدل تبتٍ أساليب  أفراد( الذم يبينو أراء 12يتضح من خلبؿ الجدكؿ رقم )
  ما يلي: إلذك مظاىر المحاسبة الادارية البيئية كتشتَ البيانات 



 الدراسة الديدانية                                                                                  الفصل الثاني
 

 
73 

كىي أقل من  0.000كمستول الدلالة  22.06المحسوبة  تساكم  Tمن خلبؿ الفقرة الاكلذ لصد بأف قيمة  -
كىنا نستطيع تعميم ىذه الاجابة على لرتمع الدراسة كالتى تنص على "  H1في ىذه الحالة نقبل الفرضية  0.05

 تقوـ الدؤسسة بتحليل تكاليف الانشطة ذات الاثار السلبية على البيئة"

كىي أقل من  0.000كمستول الدلالة  26.188المحسوبة تساكم  Tمن خلبؿ فقرة الثانية لصد بأف قيمة  -
كىنا نستطيع تعميم ىذه الاجابة على لرتمع الدراسة كالتي تنص على  H1في ىذه الحالة نقبل الفرضية  0.05

 أف " الدؤسسة تتم بالغاء أك بزفيض الانشطة ذات الاثار السلبية على البيئة ".

كىي أقل من  0.000كمستول الدلالة 28.027المحسوبة تساكم  Tمة من خلبؿ فقرة الثالثة لصد بأف قي -
كىنا نستطيع تعميم ىذه الاجابة على لرتمع الدراسة كالتي تنص على  H1في ىذه الحالة نقبل الفرضية  0.05

 أف " الدؤسسة تلتزـ بالقوانتُ ك التشريعات لحماية البيئة ".

كىي أقل من  0.000كمستول الدلالة 26.351ة تساكم المحسوب Tمن خلبؿ فقرة الرابعة لصد بأف قيمة  -
كىنا نستطيع تعميم ىذه الاجابة على لرتمع الدراسة كالتي تنص على  H1في ىذه الحالة نقبل الفرضية  0.05

 أف " الدؤسسة تأخذ في الحسباف الاعتبارات البيئية عند تصميم منتجاتها ك تطويرىا ".

كىي أقل من  0.000كمستول الدلالة  37.111المحسوبة تساكم  T من خلبؿ فقرة الخامسة لصد بأف قيمة -
كىنا نستطيع تعميم ىذه الاجابة على لرتمع الدراسة كالتي تنص على  H1في ىذه الحالة نقبل الفرضية  0.05

 أف " تتم برستُ جودة الدنتجات للحصوؿ على مزايا تنافسية ".

كىي أقل من  0.000كمستول الدلالة  24.521كمالمحسوبة تسا Tخلبؿ فقرة السادسة لصد بأف قيمة  -
كىنا نستطيع تعميم ىذه الاجابة على لرتمع الدراسة كالتي تنص على  H1في ىذه الحالة نقبل الفرضية  0.05

 أف " الدؤسسة تتحمل تكاليف اىتلبكات الاجهزة كالدعدات الدخصصة لاغراض الحفاظ على البيئة ".

كىي أقل من  0.000كمستول الدلالة  23.275المحسوبة تساكم  T خلبؿ فقرة السابعة لصد بأف قيمة -
كىنا نستطيع تعميم ىذه الاجابة على لرتمع الدراسة كالتي تنص على  H1في ىذه الحالة نقبل الفرضية  0.05

 أف " الدؤسسة تتحمل تكاليف التأمتُ ضد الاضرار البيئية على عمالذا أك بيئتها المحيطة ".

كىي أقل من  0.000الدلالة  كمستول 29.248 كم المحسوبة تسا Tلصد بأف قيمة  خلبؿ فقرة الثامنة -
كىنا نستطيع تعميم ىذه الاجابة على لرتمع الدراسة كالتي تنص على  H1في ىذه الحالة نقبل الفرضية  0.05

 أف " الدؤسسة تقوـ بتًجمة أنشطتها البيئية في تقاريرىا الخارجية "
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كىي أقل من  0.000مستول الدلالة  26.374المحسوبة تساكم ك Tخلبؿ فقرة التاسعة  لصد بأف قيمة  -
كىنا نستطيع تعميم ىذه الاجابة على لرتمع الدراسة كالتي تنص على  H1في ىذه الحالة نقبل الفرضية  0.05

 أف " الدؤسسة تلتزـ بجميع الدعلومات عن آثارىا البيئية السلبية".

كىي أقل من  0.000كمستول الدلالة  25.201المحسوبة تساكم Tخلبؿ فقرة العاشرة لصد بأف قيمة  -
ىنا نستطيع تعميم ىذه الاجابة على لرتمع الدراسة كالتي تنص على ك  H1في ىذه الحالة نقبل الفرضية  0.05

 أف " الدؤسسة تقوـ بتًجمة أنشطتها البيئية في تقاريرىا الداخلية".
 39.667المحسوبة الدتعلقة بإجمالر المحور الأكؿ تساكم  T( أـ قيمة 12من الجدكؿ رقم ) يتبتُ لنا

 0.05كىي أقل من  0.000كمستول الدلالة يساكم 
بصفة عامة نتستنتج من خلبؿ ما سبق أف ىناؾ تبتٍ لأساليب كمظاىر المحاسبة الإدارية البيئة في 

 عية.االدؤسسات الصن
 القرارات الإدارية إتخاذتحليل فقرات المحور الثاني:  :ثانيا

 للفرضية الثانية (T-test(: نتائج اختبار )13جدول رقم )                  

مستوى  درجة الحرية T فقرات رقم
 الدلالة

 القرار

الدؤسسة تستخدـ مواد أكلية تسمح بإعادة  1
تدكير مكونات منتجاتها النهائية بعد 

 ها من قبل الآخرين إستخدام

نقبل الفرضية  0.000 43 21.707
H1 

الدؤسسة ترغب في تقليل الدواد السامة أك  2
 استبدالذا بدواد أقل آثر بيئي

نقبل الفرضية  0.000 43 20.276
H1 

الطاقة   إستخداـالدؤسسة تعمل على ترشيد  3
 كالكهرباء ك الدواد البتًكلية 

نقبل الفرضية  0.000 43 21.929
H1 

الدؤسسة تبحث عند اقتنائها استثماراتها أف  4
 تكوف أقل تلويثا للبيئة

نقبل الفرضية  0.000 43 28.225
H1 

الدؤسسة تقوـ بإعادة تدكير اك تقليل اثر  5
 لسلفاتها الصناعية على البيئة 

نقبل الفرضية  0.000 43 28.027
H1 

الدؤسسة تستبدؿ طاقتها التقليدية بالطاقة  6
 بدلا من طاقات الدلوثة للبيئةالنظيفة 

نقبل الفرضية  0.000 43 23.732
H1 

نقبل الفرضية  0.000 43 32.344الدؤسسة تستخدـ مواد أكلية تطابق الدعايتَ  7
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 H1 البيئية 
الدؤسسة تلتزـ بالتخلص التدرلغي من بعض  8

 الدنتجات الدلوثة للبيئة
نقبل الفرضية  0.000 43 30.333

H1 
تقوـ بإعادة تصميم العمليات لتقليل الدؤسسة  9

 التكاليف البيئية
نقبل الفرضية  0.000 43 24.466

H1 
نقبل الفرضية  0.000 43 30.451 الدؤسسة تستخدـ مواد أكلية أقل ضررا بالبيئة 10

H1 
الدؤسسة تقوـ بتصميم الدنتجات لقليل التكاليف  11

 البيئية
نقبل الفرضية  0.000 43 32.176

H1 
نقبل الفرضية  0.000 43 36.635 الفقرات جميع 

H1 
 spssالطالبات بالاعتماد على برنامج  إعدادمن : الدصدر

 ذ القرارات الادارية.إبزاذعينة الدراسة في المحور الثاني  أفراديتضح من خلبؿ الجدكؿ رقم الذم يبتُ آراء 

كىي أقل من  0.000كمستول دلالة  21.707المحسوبة تساكم  T من خلبؿ الفقرة الاكلذ لصد أف قيمة  -
كىنا نستطيع تعميم ىذه الاجابة على لرتمع الدراسة كالتي تنص على  H1في ىذه الحالة نقبل الفرضية  0.05

ها من قبل إستخدامأف " الدؤسسة تستخدـ مواد أكلية تسمح بإعادة تدكير مكونات منتجاتها النهائية بعد 
 الآخرين ".

كىي أقل من  0.000كمستول دلالة  20.276المحسوبة تساكم  T من خلبؿ الفقرة الثانية لصد أف قيمة  -
كىنا نستطيع تعميم ىذه الاجابة على لرتمع الدراسة كالتي تنص على  H1في ىذه الحالة نقبل الفرضية  0.05

 ئي ".أف" الدؤسسة ترغب في تقليل الدواد السامة أك استبدالذا بدواد أقل آثر بي

كىي أقل من  0.000كمستول دلالة  21.929المحسوبة تساكم  T من خلبؿ الفقرة الثالثة لصد أف قيمة  -
كىنا نستطيع تعميم ىذه الاجابة على لرتمع الدراسة كالتي تنص على  H1في ىذه الحالة نقبل الفرضية  0.05

 لبتًكلية ".الطاقة كالكهرباء ك الدواد ا إستخداـأف " الدؤسسة تعمل على ترشيد 

كىي أقل من  0.000كمستول دلالة  28.225المحسوبة تساكم  T من خلبؿ الفقرة الرابعة لصد أف قيمة  -
كىنا نستطيع تعميم ىذه الاجابة على لرتمع الدراسة كالتي تنص على  H1في ىذه الحالة نقبل الفرضية  0.05

 ويثا للبيئة ".أف " الدؤسسة تبحث عند اقتنائها استثماراتها أف تكوف أقل تل
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كىي أقل من  0.000كمستول دلالة  28.027المحسوبة تساكم  T من خلبؿ الفقرة الخامسة لصد أف قيمة  -
كىنا نستطيع تعميم ىذه الاجابة على لرتمع الدراسة كالتي تنص على  H1في ىذه الحالة نقبل الفرضية  0.05

 أف " الدؤسسة تقوـ بإعادة تدكير اك تقليل اثر لسلفاتها الصناعية على البيئة ".

كىي أقل  0.000كمستول دلالة  23.732المحسوبة تساكم  T من خلبؿ الفقرة السادسة لصد أف قيمة  -
كىنا نستطيع تعميم ىذه الاجابة على لرتمع الدراسة كالتي تنص  H1رضية في ىذه الحالة نقبل الف 0.05من 

 على أف " الدؤسسة تستبدؿ طاقتها التقليدية بالطاقة النظيفة بدلا من طاقات الدلوثة للبيئة ".

كىي أقل من  0.000كمستول دلالة  32.344المحسوبة تساكم  T من خلبؿ الفقرة السابعة لصد أف قيمة  -
كىنا نستطيع تعميم ىذه الاجابة على لرتمع الدراسة كالتي تنص على  H1الحالة نقبل الفرضية  في ىذه 0.05

 أف " الدؤسسة تستخدـ مواد أكلية تطابق الدعايتَ البيئية ".

كىي أقل من  0.000كمستول دلالة  30.333المحسوبة تساكم  T من خلبؿ الفقرة الثامنة لصد أف قيمة  -
كىنا نستطيع تعميم ىذه الاجابة على لرتمع الدراسة كالتي تنص على  H1الفرضية  في ىذه الحالة نقبل 0.05

 أف " الدؤسسة تلتزـ بالتخلص التدرلغي من بعض الدنتجات الدلوثة للبيئة ".

كىي أقل من  0.000كمستول دلالة  24.466المحسوبة تساكم  T من خلبؿ الفقرة تاسعة لصد أف قيمة  -
كىنا نستطيع تعميم ىذه الاجابة على لرتمع الدراسة كالتي تنص على  H1الفرضية في ىذه الحالة نقبل  0.05

 أف " الدؤسسة تقوـ بإعادة تصميم العمليات لتقليل التكاليف البيئية ".

كىي أقل من  0.000كمستول دلالة 30.451المحسوبة تساكم  T من خلبؿ الفقرة العاشرة لصد أف قيمة  -
كىنا نستطيع تعميم ىذه الاجابة على لرتمع الدراسة كالتي تنص على  H1رضية في ىذه الحالة نقبل الف 0.05

 أف " الدؤسسة تستخدـ مواد أكلية أقل ضررا بالبيئة ".

كىي  0.000كمستول دلالة  32.176المحسوبة تساكم  T من خلبؿ الفقرة الحادية عشر لصد أف قيمة   -
كىنا نستطيع تعميم ىذه الاجابة على لرتمع الدراسة كالتي  H1في ىذه الحالة نقبل الفرضية  0.05أقل من 

 تنص على أف " الدؤسسة تقوـ بتصميم الدنتجات لقليل التكاليف البيئية ".

 36.635المحسوبة الدتعلقة بإجمالر المحور الثاني تساكم  T( أف قيمة 13تبتُ لنا من الجدكؿ رقم )
 .0.05كىي أقل من  0.000كمستول الدلالة يساكم 
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بصفة عامة نستنتج من خلبؿ ما سبق أف الفرضية الثانية مقبولة كالتي تنص على أف ىناؾ أثر بتُ 
 .القرارات الإدارم إبزاذالمحاسبة الإدارية اللبيئة في 

 ثالثا :نتائج  العلاقة بين المحور الأول و الثاني  وتحليلها 

 إختبار نتائج التوزيع الطبيعي  - أ

 : الفرضتتُ التاليتتُ( لؼتبر 14الجدكؿ رقم )

(H0.تتبع البيانات التوزيع الطبيعي :) 

(H1.لاتتبع البيانات الطبيعي :) 

 (:نتائج إختبار التوزيع الطبيعي14جدول رقم )                            

  متوسط الدعياري نحررافالإ مستوى الدلالة كولدوجورف
 المحور الأول 3.8318 0.6407 0.948 0.522
 المحور الثاني 3.8657 0.6999 0.125 1.177
 spssالطالبات بإلاعتماد على لسرجات  إعدادمن الدصدر: 

كىي أكبر من  0.948( تبتُ لنا أف مستول الدلالة للمحور الأكؿ يساكم 14من خلبؿ الجدكؿ رقم )
قبوؿ الفرضية  إلذلشا يدعونا  0.05كىي أكبر من  0.125كمستول الدلالة للمحور الثاني يساكم  0.05

الإختبارات الدعلمية كخاصة أسلوب  إستخداـالصفرية كبالتالر إتباع البيانات للتوزيع الطبيعي كىذا لؽكنن من 
 الإلضدار الدعتمد على طريقة الدربعات الصغرل ككذلك برليل التباين.

  الإرتباط معامل  - ب
 القرارات الإدارية غتَ معنوم  إبزاذتاثتَ مسالعة المحاسبة الإدارية البيئية على  :H0الفرضية  -
 القرارات الإدارية معنوم  إبزاذتاثتَ مسالعة المحاسبة الإدارية البيئية على  :H 1الفرضية -
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 تائج معامل الإرتباطن: (15جدول رقم )

 المحور الثاني المحور الأول  
 **0.789 1 معامل الإرتباط 

 0.000  معنوية الأولالمحور 
  44 حجم عينة 
 1 **0.789 معامل الإرتباط 

  0.000 معنوية المحور الثاني
 44  حجم العينة 
 spssالطالبات بإعتماد على لسرجات  إعدادمن : الدصدر              

( أف معامل الارتباط للمحور الأكؿ كالثاني ذك دلالة إحصائية قوية جدا 15يظهر من خلبؿ الجدكؿ رقم )
حيث أف القيمة الاحتمالية لكل لزور كانت أقل من مستول الدلالة الدعتمد اذا ىناؾ  0.05عند مستول دلالة 

 .علبقة قوية ذات معنوية بالتالر يوجد ارتباط معنوم كقوم 

 معادلة الإنحردار - ت
 نتائج القدرة التفسيرية (:16جدول رقم )                       

 الخطأ القياسي معامل تحديد الدعدل مربع الإنحردار الإنحردار
       **0.798 0.623 0.614 0.43474 

 spssالطالبات بإلاعتماد على لسرجات  إعدادمن الدصدر:     

 ؿالخاصة بدعامل التحديد لصد أف معامل التحديد الدعد( الذم يتضمن النتائج 16الجدكؿ رقم) إلذبرجوع 
كىذا معناه أف الدتغتَ الدستقل )مدل تبتٍ أساليب كمظاىر المحاسبة الإدارية البيئية( يفسر  %61.4يساكم 
من التغتَات التي  %61.4القرارات الإدارية(. أك أف  إبزاذمن التغتَات التي بردث في الدتغتَ التابع ) 61.4%

 إلذيرجع  %38.6مدل تبتٍ أساليب كمظاىر المحاسبة الإدارية البيئية كالباقي  إلذالقرارات تعزل  إبزاذ بردث في
 عوامل أخرل منها الخطئ العشوائي.
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 (ANOVA)تحليل التباين لإختبار معنوية الانحردار   :(17جدول رقم )                  

متوسط مجموع  درجة الحرية مجموع الدربعات 
 الدربعات

 مستوى الدلالة قيمة المحسوبة

 0.000 69.462 13.128 1 13.128 الإنحردار
   0.189 42 7.938 متبقي
    43 21.066 الإجمالي
 spssالطالبات بإعتماد على لسرجات  إعدادمن : الدصدر

  الفروض الإحصائية:

 لظوذج الإلضدار غتَ معنوم.: (H0)الفرض العدمي  -
 ( الفرض البديلH1 ):.لظوذج الإلضدار معنوم 

كبالتالر نرفض فرضية  0.05كىي أقل من  0.000( أف مستول الدلالة يساكم 17نلبحظ في الجدكؿ رقم )
لو تأثتَ معنوم  أم أف مدل تبتٍ أساليب كمظاىر المحاسبة الإدارية البيئية H1كنقبل فرضية البديلة   H0العدـ 
  القرارات الإدارية بدعتٌ أف إختبار الإلضدار الخطي البسيط معنوم. إبزاذعلى 

 معادلة خط الإنحردار: )18جدول رقم )

 مستوى الدلالة  Tقيمة  قيمة معاملات الإنحردار  الدعاملات 
B0 0.562 1.397 0.170 
B1 0.862 8.334 0.000 

 spssالطالبات بإعتماد على لسرجات  إعدادمن : الدصدر

   :الإحصائية الفروض

                      0H0=B1=                      H1=B1≠0         (: B0بالنسبة ل ) - أ
 H0=B1=0                               H1=B1≠0 :(B1)ل بالنسبة  - ب

كىي أكبر من  0.170لصد أف قيمة مستول الدلالة تساكم  B0بالنسبة ؿ ( نلبحظ:18من الجدكؿ رقم ) 
 . كبالتالر فإننا نقبل الفرض العدمي القائل بأف الدقدار الثابت في لظوذج الإلضدار الغتَ معنوم 0.05
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فإننا نرفض الفرض  الركبالت 0.05كىي أقل من  0.000لصد أف قيمة مستول الدلالة تساكم  B1أما بالنسبة ؿ
 .في لظوذج الإلضدار الغتَ معنوم B1العدمي القائل بأف معامل الإلضدار 

     y=0.562+0.862x: بالتالر نستنتج أف معادلة الإلضدار تساكم

إذا ىناؾ علبقة معنوية قوية طردية بتُ المحور الأكؿ كالثاني حيث أنو كلما زاد تبتٍ أساليب كمظاىر المحاسبة 
 . القرارات الإدارية إبزاذالبيئة زادت قوة  الإدارية
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  خلاصة الفصل:

اجراء الدراسة الديدنية على جميع الدؤسسات الصناعية الناشطة في الولاية  إلذتوصلنا من خلبؿ ىذا الفصل  
استمارة إستبياف تتضمن قسمتُ، خصص القسم الأكؿ للبيانات الشخصية ك القسم  عدادحيث قاـ الباحث بإ

الثاني لمحورين كل منها بفرضية من فرضيات الدراسة، كبعد ذلك تم توزيع الاستمارات على مسؤكلر إطارات ىذه 
كعلى أساس  21الاصدار  spssالدؤسسات، كبعد إستًجاع الاستمارات تم معالجتها بواسطة برنامج الاحصائي 

 النتائج التالية : إلذلسرجاتو تم برليل البيانات ،كمن  اختبار فرضيات الدراسة فقد تم التوصل 

الدستجبتُ للئستبانة أنو يتم تبتٍ أساليب ك مظاىر المحاسبة الإدارية البيئية يساعد بنسبة  فرادبتُ معظم الأ -
 عوامل أخرل؛ إلذيرجع  %38.6القرارات الإدارية ،كالباقي  إبزاذمن التغتَات التي بردث في  61.4%

 القرارات الإدارية ؛ إبزاذأف مدل تبتٍ أساليب كمظاىر المحاسبة الإدارية البيئية لو تأثتَ معنوم على  -
اليب القرارات الإدارية حيث كلما زاد تبتٍ أس إبزاذىناؾ علبقة معنوية قوية طردية بتُ المحاسبة الإدارية البيئية ك  -

  ؛القرارات الإدارية إبزاذالمحاسبة الإدارية البيئية زادت قوة 
 القرارات الإدارية، حيث أف ىناؾ علبقة قوية بينهما. إبزاذأف المحاسبة الإدارية البيئية تؤثر في  -
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 الخاتدة :

القرارات  إبزاذمدل تبتٍ ك مسالعة المحاسبة الإدارية البيئية في  إلذحاكلنا من خلبؿ ىذه الدراسة الوصوؿ          
 الإدارية في الدؤسسات الصناعية بصفتها العامل الرئيسي لتلوث البيئي.

قمنا بدعالجة ىذا الدوضوع من خلبؿ الجمع بتُ الدراسة النظرية ك الدراسة الديدنية ،كتعتبر المحاسبة الإدارية 
علومات المحاسبية الدالية ك التكاليف كبتُ الدعلومات البيئية بهدؼ إعطاء معلومات ملبئمة البيئية أداة دمج بتُ الد

القرار الادارم في  إبزاذأىم الدراحل ك لظاذج  إلذالقرارات التي تتأثر بالعوامل البيئية ،كتطرقنا  إبزاذداعمة لعمليات 
ع الدعلومات عن طريق طرح إستمارات إستبياف الدؤسسات ،ككذلك قمنا بدراسة ميدنية إعتمدنا خلبلذا على جم

 إبزاذحيث بست على عينة من الدؤسسات العامة بولاية الوادم حوؿ موضوع مسالعة المحاسبة الإدارية البيئية في 
 إبزاذالقرارات الإدارية كعرفت مدل تبتٍ أساليب كمظاىر المحاسبة الإدارية البيئية بعتبارعا أداة تساعد الإدارة في 

راتها الاساسية كالقرارات الدتعلقة بتصميم الدنتج ك العمليات الإنتاجية كاقتناء الدواد كالقرارات الدتعلقة بإعادة قرا
الطاقة ك معرفة معوقات التي تأثر في  إستخداـتدكير الدخلفات كإقتناء الألات كمعدات ك القرارات الدتعلقة بدجاؿ 

القرارات الإدارية حيث  إبزاذأف ىناؾ علبقة بتُ المحاسبة الإدارية ك  إلذكقد توصلنا ، القرار من جهة آخرل إبزاذ
التقارير كىذا  إعدادالقرار الإدارم دكرا ىاما في المحاسبة الإدارية البيئية من خلبؿ جمع الدعلومات ك  إبزاذيلعب 
 كعي الدؤسسات كإعطائها ألعية كدكرىا للبيئة. إلذراجع 

 ، القرارات الإدارية إبزاذحوؿ مدل مسالعة المحاسبة الإدارية البيئية في  لؽكن الإجابة على إشكالية بحثنا
حيث ، القرارات إبزاذبعد النتائج الدتوصل إليها في الجانب الديدني التي أثبتت أف المحاسبة الإدارية البيئية تساىم في 

 إلذالقرارات الإدارية  يعود  إبزاذئية في أثبتنا فركؽ ذات دلالة إحصائية بتُ الدؤسسات مسالعة المحاسبة الإدارية البي
 . خصائص الدستجبتُ

القرارات كأف لذا  إبزاذكما بينت الدراسة أيضا علبقة قوية كىامة بتُ مظاىر كأساليب المحاسبة الإدارية ك 
 تأثتَ معنوم كقوم كتم تأكيد فرضيات الدراسة الدتمثلة في :

كقياس كتفستَ  الدعلومات الكمية التي برتاجها الإدارة في اداء كظائفها المحاسبة الإدارية البيئية ىي عملية برديد  -
التقارير الدالية  إعدادالدسالعة في  إلذالدناسب للموارد الدتاحة للمنشأة، بالإضافة  ستخداـلضماف المحاسبة عن الإ

 للجهات الخارجية؛
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 القرار؛ إبزاذتوجد علبقة ارتباط بتُ كل من المحاسبة الادارية البيئية ك  -
 .القرار إبزاذتؤثر المحاسبة الادارية البيئية  على عملية  -

  التوصيات

 لؽكن عرض بعض التوصيات ك التي من شأنها تدعم الدراسة في النقاط التالية :

تنمية الوعي لدل مدراء الدؤسسات العاملة بولاية الوادم بألعية المحاسبة الإدارية البيئية كدكرىا في تقدنً   -
 القرارات الدسالعة في عملية التخطيط ك الرقابة ؛ بزاذات الدلبئمة لإالدعلوم

 العمل على تطبيق المحاسبة الإدارية البيئية بصورة أكسع لدا لذا من لزتول ك منفعة كبتَة؛ -
 العمل على تفعيل دكر أساليب المحاسبة الإدارية بإعتبارىا نظاـ للمعلومات يساىم في خدمة أىداؼ الإدارة؛ -
 نظاـ رقابة البيئية في الدؤسسات الصناعية الجزائرية لدعم كبرستُ أدائها البيئي؛إنشاء  -
 آلات غتَ مضرة بالبيئة ك التي ليس لذا آثار سلبية؛ إستخداـ -
 . ترشيد إستغلبؿ الدوارد الطبيعية التي تعتمد في عملية الإنتاج -

  آفاق الدراسة

النتائج كاقتًحنا للتوصيات ،طرأت لنا نقاط آخرل لؽكن أف تكوف بعد عرضنا كبرليلنا كمعالجتنا لدوضوع البحث ك 
 موضوعات بحوث أخرل كإشكاليات تنتظر الدعالجة كىي :

 القرارات الإدارية في برستُ الأداء البيئي؛ إبزاذدكر  -
 فعالية المحاسبة الإدارية البيئية في ظل التنمية الدستدامة؛ -
 القرارات الإدارية في تقييم الأداء البيئي. إبزاذدكر  -
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 الكت  .1

دزينات محمد لزرـ كصبحي لزمود الخطيب، المحاسبة الإدارية كلظاذج بحوث ، اسماعيل ابراىيم جمعة .1
 ـ، 2001جامعة الاسكندرية،  ،القرارات، كلية التجارة، الدار الجامعية إبزاذالعمليات في 

: دار اليازكرم العلمية للنشر فدلاؿ صادؽ الجواد، حميد ناصر الفتاؿ. بحوث العمليات، عما .2
 .2008كالتوزيع، 

  2008القرارات الإدارية عماف، دار الدنهاج  إبزاذرافدة الحريرم مهارات القيادة التًبوية في  .3
 . 2006، 1ط، دار الدناىج ،عماف، سعد غالب ياستُ نظم مساندة القرار .4
 .2008، عماف ،دار الراية، 1سليم بطرس جلدة، أساليب القرارات الإدارية الفّعالة، ط .5
، كتاب الأكؿ، جامعة عتُ 1967اء الإدارم، لرلة العلوـ الإدارية، سليماف محمد الداكم، القض .6

 .الشمس

 .1990،مصر ،1عبد الباسط محمد حسن، أصوؿ البحث الاجتماعي، مكتبة كىبة لنشر، ط .7
 .2002، 1عبد الوىاب الغزاكم ،أنظمة إدارة  الجودة البيئية ،دار كائل للنشر ،عماف ط .8
القرار كالأنظمة الذكية، القاىرة، دار الكتب العلمية للنشر كالتوزيع  إبزاذعلي فهمي، نظم دعم  .9

 .ـ2004
 .1984عمار بوحو، الابذاىات الحديثة في علم الادارة، الجزائر، الدؤسسة الوطنية للكتاب  .10
عمار عوابدم ،نظرية القرارات الادارية بتُ علم الادارة العامة كالقانوف الادارم ،الجزائر: الدؤسسة  .11
 .1992ائرية للطباعة، الجز 
 .2008، فايز حستُ، عناصر صنع القرار، سيكولوجية الإدارة العامة ،الأردف، دار أسامة .12
 .2008محمد الصتَفي، القرار الإدارم كنظم دعمو، الإسكندرية، دار الفكر الجامعي، .13
 .2006، الاسكندرية، دار الوفاء، 1محمد حافظ حجازم دعم القرارات في الدؤسسة ،ط .14
القرار في عصر الدعلوماتية، الدكتب الجامعي الحديث للنشر،  إبزاذعطية خزاـ خليل، الإدارة ك متٌ  .15

 .2009سوريا 
 .1996، دمشق: منشورات جامعة دمشق، 3نادية أيوب ،نظرية القرارات الإدارية، ط .16
 .2001ناصر دادم عدكف،  الادكار كالتخطيط الاستًاتيجي، الجرائد بديواف الدطبوعات الجامعية،  .17
، دار المجد للنشر 2015، 1القرارات الإدارية كأنواعها كمراحلها،ط إبزاذنواؿ عبد الكرنً الأشهب،  .18

 .2014كالتوزيع، 
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ىاشم أحمد عطية،محمد عبد ربو، دراسات في المحاسبة الدالية لزاسبة التكاليف ،المحاسبة الادارية ،كلية  .19
 .2000الدار الجامعية، مصر ،، التجارة، جامعة عتُ شمس

 

 .الأطروحات2

ابراىيمي شراؼ ،أثر الادارة البيئية على كفاءة الدشاريع الصناعية، دراسة حالة مؤسسة الإسمنت  .1
 2016إدارة أعماؿ، جامعة محمد خيضربسكرة ،، كمشتقاتو بشلف ،أطركحة الدكتوراه في علوـ التسيتَ

2017 . 
البيئية على كحدات الانتاج بقطاع البتًكؿ أسامة إبراىيم  أبو الحستُ أحمد، أثر تطبيق الادارة  .2

 .2005،.مصر ،،جامعة عتُ شمس في علوـ البيئةالدصرم )دراسة مقارنة( رسالة ماجيستً 
الأساليب الحديثة للمحاسبة ، افناف الشريف الطيب الشريف، سحر تاج السر ابراىيم محمد،كآخركف  .3

القرارات، بحث تكميلي لنيل شهادة البكالركيس في لزاسبة كبسويل، كلية  إبزاذالإدارية كدكرىا في 
 .2016الدراسات التجارية ،جامعة السوداف،

ثابت حساف ثابت، عمر توفيق عبد الرحمن ،دكر المحاسبة البيئية في تعزيز التنمية الدستدامة، كلية  .4
 .ىندسة الالكتًكنيات جامعة نيوني

اسبي للتأثتَات البيئية كالافصاح عنها للمؤسسات الصناعية،دراسة سعيدم سيف حناف، القياس المح .5
قسنطينة، مذكرة مقدمة لاستكماؿ الحصوؿ على شهادة  SCHPحالة مؤسسة الاسمنت حامة بوزناف

 .2013/2014، 2الداجستتَ، جامعة قسنطينة 
تَ في قسم التسيتَ، القرارات الإدارية ،مذكرة ماجيست إبزاذسهاـ عزم،  دراسة الدقاربة الكمية في  .6

 2011كالتجارية كعلوـ التسيتَ، الإقتصادية، كلية العلوـ 3بزصص التسيتَ العمومي، جامعة الجزائر
/2012 . 
القرارات الإدارية ،أطركحة  إبزاذالأساليب الكمية في برستُ فعالية  إستخداـعبد الكرنً دحو، أثر  .7

 .2010كالعلوـ التجارية كعلوـ التسيتَ، الإقتصاديةدكتورا، علوـ التسيتَ، الجزائر، كلية العلوـ 
فضيل فارس، حمزة ضويفي، المحاسبة البيئية كآلية لدعم كبرستُ الأداء البيئي في ظل الدسؤكلية  .8

، ملتقى انعقد بجامعة 2،ط3كعلوـ التسيتَ جامعة الجزائر الإقتصاديةالاجتماعية للمؤسسة، كلية العلوـ 
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 .2003الزيوت الغذائية في مصر، أطركحة دكتوراه في العلوـ البيئية ،مصر 
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 .التنمية الدستدامة، أطركحة دكتوراه في العلوـ الإدارية ،جامعة عتُ شمس، مصر،د س

 الإقتصاديةأدكات المحاسبة الادارية في برستُ الأداء الدالر للمؤسسة  إستخداـنوبلي لصلبء ، .13
،دراسة حالة مؤسسة بدطاحن الكبرل للجنوب، أطركحة دكتوراه ،قسم العلوـ التجارية بكلية العلوـ 

 .2014/2015كعلوـ التسيتَ، جامعة محمد خيضر بسكرة،  الإقتصادية
 .المجالات والدوريات3
دكر  نظاـ المحاسبة الإدارية في ترتيب قرارات الإدارة لدعم القدرة التنافسية ، راقباؿ محمد رشاد خاط .1

العدد الثالث ك ، لرلة مركز صالح عبد الله كامل للبقتصاد الإسلبمي بجامعة الأزىر، لدنظمات الأعماؿ
 .الأربعتُ

المحاسبة البيئية في الدنشآت الصناعية، دراسة تطبيقية على عدد من  إستخداـأمل عبد الحستُ، كاقع  .2
السنة العاشرة، المجلد الثامن، العدد  كالإدارية، الإقتصاديةالدنشآت الصناعية في العراؽ، لرلة الغرم للعلوـ 

 .2014الحادم كالثلبثوف، العراؽ،
تطبيق المحاسبة البيئية في ظل متطلبات آمنة تونسي، إبراىيم بوزناف، دكر الثقافة البيئية في تدعيم  .3

 .2017، 27التنمية الدستدامة، لرلة دراسات كأبحاث،جامعة عمار ثليجي الاغواط، ع
، حستُ طارؽ شعباف كابتساـ لزمود القصتَ، المحاسبة الادارية البيئية كدكرىا في برقيق الديزة التنافسية .4

 .2017ص،، عدد خا5لرلة دراسات الاقتصاد كالأعماؿ المجلد 
 1ـ ،أبريل1972ة العلوـ الإدارية ،.خميس السيد اسماعيل، القيادة الإدارية دراسة نظرية كمقاربة، لرل .5

 .،العدد الأكؿ
، 1994نشأة القرار الإدارم السلبي كخصائصو القانونية، لرلة العلوـ الإدارية،، عادؿ الطبطباني .6

 .، عدد الأكؿ36يونيو
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 الوادم  جامعة
 التسيتَ كعلوـ كالتجارية الإقتصادية العلوـ كلية

 
 سيدم الكرنً؛

 برية طيبة
متطلبات الحصوؿ على شهادة الداستً في العلوـ الدالية كالمحاسبية  علمية بدراسة خاص استبياف أيديكم بتُ نضع

 القرارات الإدارية إبزاذمسالعة المحاسبة الإدارية البيئية في  بعنواف: لزاسبة  بزصص:
 ىذه الدراسة.لإجراء  اللبزمة الدعلومات لجمع صمم كالذم
 بشكل ستعامل البيانات ىذه أف نعلمكم كما  عليها كالإجابة بدقة العبارات بقراءة التكرـ منكم نرجوا لذلك
 فقط. العلمي البحث لأغراض سرم
 كالتقدير الاحتًاـ فائق تقبلوا

 الطلبة 
 كرلؽة رحومة -1
 سمية فرحات -2
 خلود نورم -3

 
   "أنظمة كتطبيق تطوير خلبؿ من كالاقتصادم البيئي الاداء ادارةيقصد بػ"المحاسبة الادارية البيئة 

 .الشركات بعض في كالتدقيق التقارير عمل يشمل قد الامر كىذا بالبيئة ترتبط لزاسبية كلشارسات
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 الجزء الاول:  الدعلومات الشخصية  

 
 ............... :يرجي ذكر الوظيفة التي تعمل فيها .1

 
 : عدد سنوات الخبرة .2

 15 إلى 11من   5من أقل  
         15أكثر من      11 إلى 5من  

 

 الدستوى التعليمي:  .3

 قني ت  ليسانس 
 تقني سامي  ماستر  
   أخرى اذكرىا:    

     

 التخصص : .4

 تسويق  محاسبة  
 أخرى اذكرىا:  مالية  
 تسيير موارد بشرية  
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 متغيرات الدراسة الجزء الثاني:  
 المحاسبة الادارية البيئية ومظاىر مدى تبني  اسالي  : المحور الأول

غير  العبارات
موافق 
 بشدة

 غير
 موافق

 موافق موافق محايد
 بشدة

      بتحليل تكاليف الانشطة البيئية كمعرفة مصادرىا  مؤسستكمتقوـ 
      يتم الغاء أك بزفيض الانشطة ذات الاثار السلبية على البيئة    في مؤسستكم 

      بالقوانتُ كالتشريعات لحماية البيئة مؤسستكمتلتزـ 
      في الحسباف الاعتبارت البيئية عند تصميم منتجاتها كتطويرىا   مؤسستكمتاخذ 

      يتم برستُ جودة الدنتجات للحصوؿ على مزايا تنافسية مؤسستكمفي 
تكاليف اىتلبكات الاجهزة كالدعدات الدخصصة لاغراض   مؤسستكمتتحمل 

 الحفاظ على البئية مثل الحاكيات الشاحنات فلبتر معالجة
     

تكاليف التامتُ ضد الاضرار البئية على عمالذا اك بيئتها  مؤسستكمتتحمل 
 المحيطة

     

      بتًجمة انشطتها البيئية في تقاريرىا الخارجية مؤسستكمتقوـ 
      بجمع الدعلومات عن آثارىا البيئة السلبية مؤسستكمتلتزـ 
      بتًجمة انشطتها البيئية في تقاريرىا الداخلية مؤسستكمتقوـ 

 القرارات الادارية  إتخاذ: الثانيالمحور 
غير  العبارات

موافق 
 بشدة

 غير
 موافق

 موافق موافق محايد
 بشدة

مواد اكلية تسمح  باعادة تدكير مكونات  إستخداـتستخدـ  مؤسستكم 
 ها من قبل اخرينإستخداممنتجاتها النهائية بعد

     

      ترغب مؤسستكم في تقلل الدواد السامة اك استبدالذا بدواد اقل اثر بيئي 
      الطاقة كالكهرباء كالدواد البتًكلية  إستخداـتعمل مؤسستكم على ترشيد 

      تبحث مؤسستكم عند اقتنائها لاستثمارتها اف تكوف اقل تلويثا للبيئة 
      تقوـ مؤسستكم باعادة تدكير اك تقليل اثر لسلفاتها الصناعية على البيئة

تستبدؿ مؤسستكم طاقتها التقليدية بالطاقة النظيفة بدلا من طاقات الدلوثة 
 للبيئة
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      تستخدـ مؤسستكم مواد اكلية تطابق الدعايتَ البيئية 
      الدلوثة للبيئة  الدنتجات بعض من التدرلغي التخلصتلتزـ مؤسستكم 

      البيئية التكاليف لتقليل العمليات تصميم عادةتقوـ مؤسستكم بإ
      تستخدـ مؤسستكم  مواد اكلية أقل ضررا بالبيئة 

      البيئية التكاليف لتقليل الدنتجات تصميم عادةتقوـ مؤسستكم بإ
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 أسماء الدؤسسات التي شملتها الدراسة (:12الدلحق رقم)
 
 

 العنوان اسم الدؤسسة الرقم
 البياضة -الوادم مؤسسة شعباني للرخاـ 01
02 Labo Nedjma   الدكيرة -الجزائر 
 الشط -الوادم شركة لقمتَم  03
 البليدة صيداؿشركة  الأدكية  04
 سطاكلر -الجزائر   شركة حكمة للؤدكية 05
 الشط  -الوادم ملبنة مراـ 06
 الشط -الوادم مؤسسة الردـ التقتٍ 07
 تكسبت  -الوادم شركة نفطاؿ 08
 تكسبت -الوادم مؤسسة كوسميصاؼ 09
 الرقيبة -الوادم  شركة عمورم لدواد البناء كالتعمتَ 10
11   Big Machinery  Sarl تنةبا 
12 Labo Mim عتُ الياسمن درارية -الجزائر 
13 Labo Bourjois عتُ كرمة بابا علي -الجزائر 
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 فيها تعمل التي الوظيفة دكر يرجى

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 15,9 15,9 15,9 7 عامل

 34,1 18,2 18,2 8 مح

 100,0 65,9 65,9 29 مدٌر

Total 44 100,0 100,0  

 

 الخبرة

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 31,8 31,8 31,8 14 5 من أقل

 68,2 36,4 36,4 16 10 إلى 5 من

 88,6 20,5 20,5 9 15 إلى 11 من

 100,0 11,4 11,4 5 15 من أكثر

Total 44 100,0 100,0  

 

 التعليمي المستوى

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 31,8 31,8 31,8 14 لٌسانس

 61,4 29,5 29,5 13 ماستر

 79,5 18,2 18,2 8 تقنً

 90,9 11,4 11,4 5 سامً تقنً

 100,0 9,1 9,1 4 أخرى

Total 44 100,0 100,0  
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 التخصص

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 22,7 22,7 22,7 10 محاسبة

 29,5 6,8 6,8 3 مالٌة

 45,5 15,9 15,9 7 تسوٌق

 59,1 13,6 13,6 6 بشرٌة موارد تسٌٌر

 100,0 40,9 40,9 18 أخرى

Total 44 100,0 100,0  

 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,860 10 

 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,900 11 
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Test de Kolmogorov-Smirnov à un échantillon 

 الثانً_المحور الاول_المحور 

N 44 44 

Paramètres normauxa,b 
Moyenne 3,8318 3,8657 

Ecart-type ,64077 ,69993 

Différences les plus extrêmes 

Absolue ,079 ,177 

Positive ,065 ,079 

Négative -,079 -,177 

Z de Kolmogorov-Smirnov ,522 1,177 

Signification asymptotique (bilatérale) ,948 ,125 

 

Statistiques 

 تقوم 

 مؤسستكم

 بتحلٌل

 تكالٌف

 الانشطة

 و البٌئٌة

 معرفة

 مصادرها

 مؤسستكم فً

 أو الغاء ٌتم

 تخفٌض

 دات الانشطة

 السلبٌة الاثار

 البٌئة على

 تلتزم

 مؤسستكم

 و بالقوانٌن

 التشرٌعات

 البٌئة لحماٌة

 تاخد

 مؤسستكم

 الحسبان فً

 الاعتبارات

 عند البٌئٌة

 تصمٌم

 منتجاتها

 وتطوٌرها

 فً

 مؤسستكم

 تحسٌن ٌتم

 جودة

 المنتجات

 للحصول

 مزاٌا على

 تنافسٌة

 مؤسستكم تتحمل

 تكالٌف

 اهتلاكات

 الاجهزة

 والمعدات

 المخصصة

 لاغراض

 على الحفاظ

 مثل البٌئة

 الحاوٌات

 فلاتر الشاحنات

 معالجة

 تتحمل

 مؤسستكم

 التامٌن تكالٌف

 الاضرار ضد

 على البٌئة

 او عمالها

 المحٌطة بٌئتها

 مؤسستكم تقوم

 بترجمة

 انشطتها

 فً البٌئٌة

 تقارٌرها

 الخارجٌة

 مؤسستكم تلتزم

 المعلومات بجمع

 البٌئة اثارها عن

 السلبٌة

 تقوم

 مؤسستكم

 بترجمة

 انشطتها

 فً البٌئٌة

 تقارٌرها

 الداخلٌة

N 
Valide 44 44 44 44 44 44 44 44 44 44 

Manquante 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Moyenne 3,66 3,86 4,02 3,91 4,34 3,75 3,64 3,73 3,75 3,66 

Ecart-type 1,098 ,979 ,952 ,984 ,776 1,014 1,036 ,845 ,943 ,963 
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 مصادرها معرفة و البيئية الانشطة تكاليف بتحليل مؤسستكم تقوم

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 4,5 4,5 4,5 2 بشدة موافق غٌر

 15,9 11,4 11,4 5 موافق غٌر

 36,4 20,5 20,5 9 محاٌد

 77,3 40,9 40,9 18 موافق

 100,0 22,7 22,7 10 بشدة موافق

Total 44 100,0 100,0  

 

 

 البيئة على السلبية الاثار دات الانشطة تخفيض أو الغاء يتم مؤسستكم في

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 11,4 11,4 11,4 5 موافق غٌر

 31,8 20,5 20,5 9 محاٌد

 70,5 38,6 38,6 17 موافق

 100,0 29,5 29,5 13 بشدة موافق

Total 44 100,0 100,0  
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 البيئة لحماية التشريعات و بالقوانين مؤسستكم تلتزم

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 9,1 9,1 9,1 4 موافق غٌر

 25,0 15,9 15,9 7 محاٌد

 63,6 38,6 38,6 17 موافق

 100,0 36,4 36,4 16 بشدة موافق

Total 44 100,0 100,0  

 

 

 وتطويرها منتجاتها تصميم عند البيئية الاعتبارات الحسبان في مؤسستكم تاخد

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 11,4 11,4 11,4 5 موافق غٌر

 29,5 18,2 18,2 8 محاٌد

 68,2 38,6 38,6 17 موافق

 100,0 31,8 31,8 14 بشدة موافق

Total 44 100,0 100,0  

 

 تنافسية مزايا على للحصول المنتجات جودة تحسين يتم مؤسستكم في

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 4,5 4,5 4,5 2 موافق غٌر

 9,1 4,5 4,5 2 محاٌد

 52,3 43,2 43,2 19 موافق

 100,0 47,7 47,7 21 بشدة موافق

Total 44 100,0 100,0  
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 مثل البيئة على الحفاظ لاغراض المخصصة والمعدات الاجهزة اهتلاكات تكاليف مؤسستكم تتحمل

 معالجة فلاتر الشاحنات الحاويات

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 4,5 4,5 4,5 2 بشدة موافق غٌر

 9,1 4,5 4,5 2 موافق غٌر

 34,1 25,0 25,0 11 محاٌد

 77,3 43,2 43,2 19 موافق

 100,0 22,7 22,7 10 بشدة موافق

Total 44 100,0 100,0  

 

              

 المحيطة بيئتها او عمالها على البيئة الاضرار ضد التامين تكاليف مؤسستكم تتحمل

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 4,5 4,5 4,5 2 بشدة موافق غٌر

 13,6 9,1 9,1 4 موافق غٌر

 36,4 22,7 22,7 10 محاٌد

 81,8 45,5 45,5 20 موافق

 100,0 18,2 18,2 8 بشدة موافق

Total 44 100,0 100,0  
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 الخارجية تقاريرها في البيئية انشطتها بترجمة مؤسستكم تقوم

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 2,3 2,3 2,3 1 موافق غٌر

 47,7 45,5 45,5 20 محاٌد

 77,3 29,5 29,5 13 موافق

 100,0 22,7 22,7 10 بشدة موافق

Total 44 100,0 100,0  

 

 السلبية البيئة اثارها عن المعلومات بجمع مؤسستكم تلتزم

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 11,4 11,4 11,4 5 موافق غٌر

 36,4 25,0 25,0 11 محاٌد

 77,3 40,9 40,9 18 موافق

 100,0 22,7 22,7 10 بشدة موافق

Total 44 100,0 100,0  

 

 الداخلية تقاريرها في البيئية انشطتها بترجمة مؤسستكم تقوم

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 11,4 11,4 11,4 5 موافق غٌر

 45,5 34,1 34,1 15 محاٌد

 77,3 31,8 31,8 14 موافق

 100,0 22,7 22,7 10 بشدة موافق

Total 44 100,0 100,0  
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Statistiques 

 تستخدم 

 مؤسستكم

 مواد إستخدام

 تسمح اولٌة

 تدوٌر باعادة

 مكونات

 منتجاتها

 بعد النهائٌة

 من هاإستخدام

 اخرٌن قبل

 مؤسستكم ترغب

 المواد تقلل فً

 او السامة

 بمواد استبدالها

 بٌئً اثر اقل

 تعمل

 مؤسستكم

 ترشٌد على

 إستخدام

 كل الطاقة

 كهرباء

 والمواد

 البترولٌة

 تبحث

 عند مؤسستكم

 اقتنائها

 لاستثماراتها

 اقل تكون ان

 للبٌئة تلوٌثا

 تقوم

 مؤسستكم

 باعادة

 او تدوٌر

 اثر تقلٌل

 مخلفاتها

 الصناعٌة

 البٌئة على

 تستبدل

 مؤسستكم

 طاقتها

 التقلٌدٌة

 بالطاقة

 بدلا النظٌفة

 طاقات من

 الملوثة

 للبٌئة

 تستخدم

 مؤسستكم

 اولٌة مواد

 تطابق

 المعاٌٌر

 البٌئٌة

 تلتزم

 مؤسستكم

 التخلص

 التدرٌجً

 بعض من

 المنتجات

 ملوثال

 للبٌئة

 مؤسستكم تقوم

 تصمٌم باعادة

 العملٌات

 لتقلٌل

 التكالٌف

 البٌئٌة

 تستخدم

 مؤسستكم

 اقل اولٌة مواد

 بالبٌئة ضررا

 تقوم

 مؤسستكم

 باعادة

 تصمٌم

 المنتجات

 لتقلٌل

 التكالٌف

 البٌئٌة

  N 

     

Valide           

  

44 44 44 44 44 44 44 44 44 44 44 

Manquante 

             

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Moyenne           

       

3,61 3,70 3,59 4,00 4,02 3,68 3,91 4,14 3,86 3,95 4,05 

Ecart-type          

      

1,104 1,212 1,106 ,940 ,952 1,029 ,802 ,905 1,047 ,861 ,834 
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 من هاإستخدام بعد النهائية منتجاتها مكونات تدوير باعادة تسمح اولية مواد إستخدام مؤسستكم تستخدم

 اخرين قبل

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 4,5 4,5 4,5 2 بشدة موافق غٌر

 18,2 13,6 13,6 6 موافق غٌر

 36,4 18,2 18,2 8 محاٌد

 79,5 43,2 43,2 19 موافق

 100,0 20,5 20,5 9 بشدة موافق

Total 44 100,0 100,0  

 

 

 بيئي اثر اقل بمواد استبدالها او السامة المواد تقلل في مؤسستكم ترغب

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 6,8 6,8 6,8 3 بشدة موافق غٌر

 18,2 11,4 11,4 5 موافق غٌر

 34,1 15,9 15,9 7 محاٌد

 70,5 36,4 36,4 16 موافق

 100,0 29,5 29,5 13 بشدة موافق

Total 44 100,0 100,0  
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 البترولية والمواد كهرباء كل الطاقة إستخدام ترشيد على مؤسستكم تعمل

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 4,5 4,5 4,5 2 بشدة موافق غٌر

 18,2 13,6 13,6 6 موافق غٌر

 38,6 20,5 20,5 9 محاٌد

 79,5 40,9 40,9 18 موافق

 100,0 20,5 20,5 9 بشدة موافق

Total 44 100,0 100,0  

 

 

 للبيئة تلويثا اقل تكون ان لاستثماراتها اقتنائها عند مؤسستكم تبحث

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 2,3 2,3 2,3 1 بشدة موافق غٌر

 9,1 6,8 6,8 3 موافق غٌر

 18,2 9,1 9,1 4 محاٌد

 70,5 52,3 52,3 23 موافق

 100,0 29,5 29,5 13 بشدة موافق

Total 44 100,0 100,0  
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 البيئة على الصناعية مخلفاتها اثر تقليل او تدوير باعادة مؤسستكم تقوم

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 2,3 2,3 2,3 1 بشدة موافق غٌر

 11,4 9,1 9,1 4 موافق غٌر

 13,6 2,3 2,3 1 محاٌد

 70,5 56,8 56,8 25 موافق

 100,0 29,5 29,5 13 بشدة موافق

Total 44 100,0 100,0  

 

 

 للبيئة الملوثة طاقات من بدلا النظيفة بالطاقة التقليدية طاقتها مؤسستكم تستبدل

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 2,3 2,3 2,3 1 بشدة موافق غٌر

 15,9 13,6 13,6 6 موافق غٌر

 34,1 18,2 18,2 8 محاٌد

 79,5 45,5 45,5 20 موافق

 100,0 20,5 20,5 9 بشدة موافق

Total 44 100,0 100,0  
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 البيئية المعايير تطابق اولية مواد مؤسستكم تستخدم

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 2,3 2,3 2,3 1 موافق غٌر

 31,8 29,5 29,5 13 محاٌد

 75,0 43,2 43,2 19 موافق

 100,0 25,0 25,0 11 بشدة موافق

Total 44 100,0 100,0  

 

 

 للبيئة الملوث المنتجات بعض من التدريجي التخلص مؤسستكم تلتزم

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 6,8 6,8 6,8 3 موافق غٌر

 20,5 13,6 13,6 6 محاٌد

 59,1 38,6 38,6 17 موافق

 100,0 40,9 40,9 18 بشدة موافق

Total 44 100,0 100,0  
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 البيئية التكاليف لتقليل العمليات تصميم باعادة مؤسستكم تقوم

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 2,3 2,3 2,3 1 بشدة موافق غٌر

 13,6 11,4 11,4 5 موافق غٌر

 27,3 13,6 13,6 6 محاٌد

 70,5 43,2 43,2 19 موافق

 100,0 29,5 29,5 13 بشدة موافق

Total 44 100,0 100,0  

 

 

 بالبيئة ضررا اقل اولية مواد مؤسستكم تستخدم

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 6,8 6,8 6,8 3 موافق غٌر

 25,0 18,2 18,2 8 محاٌد

 72,7 47,7 47,7 21 موافق

 100,0 27,3 27,3 12 بشدة موافق

Total 44 100,0 100,0  
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 البيئية التكاليف لتقليل المنتجات تصميم باعادة مؤسستكم تقوم

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 6,8 6,8 6,8 3 موافق غٌر

 18,2 11,4 11,4 5 محاٌد

 70,5 52,3 52,3 23 موافق

 100,0 29,5 29,5 13 بشدة موافق

Total 44 100,0 100,0  
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Test sur échantillon unique 

 Valeur du test = 0 

t Ddl Sig. (bilatérale) Différence 

moyenne 

Intervalle de confiance 95% de la 

différence 

Inférieure Supérieure 

 تكالٌف بتحلٌل مؤسستكم تقوم

 مصادرها معرفة و البٌئٌة الانشطة

22,096 43 ,000 3,659 3,33 3,99 

 تخفٌض أو الغاء ٌتم مؤسستكم فً

 على السلبٌة الاثار دات الانشطة

 البٌئة

26,188 43 ,000 3,864 3,57 4,16 

 و بالقوانٌن مؤسستكم تلتزم

 البٌئة لحماٌة التشرٌعات

28,027 43 ,000 4,023 3,73 4,31 

 الحسبان فً مؤسستكم تاخد

 تصمٌم عند البٌئٌة الاعتبارات

 وتطوٌرها منتجاتها

26,351 43 ,000 3,909 3,61 4,21 

 جودة تحسٌن ٌتم مؤسستكم فً

 مزاٌا على للحصول المنتجات

 تنافسٌة

37,111 43 ,000 4,341 4,11 4,58 

 اهتلاكات تكالٌف مؤسستكم تتحمل

 المخصصة والمعدات الاجهزة

 مثل البٌئة على الحفاظ لاغراض

 معالجة فلاتر الشاحنات الحاوٌات

24,521 43 ,000 3,750 3,44 4,06 

 ضد التامٌن تكالٌف مؤسستكم تتحمل

 بٌئتها او عمالها على البٌئة الاضرار

 المحٌطة

23,275 43 ,000 3,636 3,32 3,95 

 انشطتها بترجمة مؤسستكم تقوم

 الخارجٌة تقارٌرها فً البٌئٌة

29,248 43 ,000 3,727 3,47 3,98 

 عن المعلومات بجمع مؤسستكم تلتزم

 السلبٌة البٌئة اثارها

26,374 43 ,000 3,750 3,46 4,04 

 انشطتها بترجمة مؤسستكم تقوم

 الداخلٌة تقارٌرها فً البٌئٌة

25,201 43 ,000 3,659 3,37 3,95 

 4,0266 3,6370 3,83182 000, 43 39,667 الاول_المحور
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Test sur échantillon unique 

 Valeur du test = 0 

t Ddl Sig. (bilatérale) Différence 

moyenne 

Intervalle de confiance 95% de la 

différence 

Inférieure Supérieure 

 اولٌة مواد إستخدام مؤسستكم تستخدم

 منتجاتها مكونات تدوٌر باعادة تسمح

 اخرٌن قبل من هاإستخدام بعد النهائٌة

21,707 43 ,000 3,614 3,28 3,95 

 المواد تقلل فً مؤسستكم ترغب

 اثر اقل بمواد استبدالها او السامة

 بٌئً

20,276 43 ,000 3,705 3,34 4,07 

 إستخدام ترشٌد على مؤسستكم تعمل

 البترولٌة والمواد كهرباء كل الطاقة

21,529 43 ,000 3,591 3,25 3,93 

 اقتنائها عند مؤسستكم تبحث

 تلوٌثا اقل تكون ان لاستثماراتها

 للبٌئة

28,225 43 ,000 4,000 3,71 4,29 

 تقلٌل او تدوٌر باعادة مؤسستكم تقوم

 البٌئة على الصناعٌة مخلفاتها اثر

28,027 43 ,000 4,023 3,73 4,31 

 التقلٌدٌة طاقتها مؤسستكم تستبدل

 طاقات من بدلا النظٌفة بالطاقة

 للبٌئة الملوثة

23,730 43 ,000 3,682 3,37 3,99 

 تطابق اولٌة مواد مؤسستكم تستخدم

 البٌئٌة المعاٌٌر

32,344 43 ,000 3,909 3,67 4,15 

 التدرٌجً التخلص مؤسستكم تلتزم

 للبٌئة الملوث المنتجات بعض من

30,333 43 ,000 4,136 3,86 4,41 

 تصمٌم باعادة مؤسستكم تقوم

 البٌئٌة التكالٌف لتقلٌل العملٌات

24,466 43 ,000 3,864 3,55 4,18 

 اقل اولٌة مواد مؤسستكم تستخدم

 بالبٌئة ضررا

30,451 43 ,000 3,955 3,69 4,22 

 تصمٌم باعادة مؤسستكم تقوم

 البٌئٌة التكالٌف لتقلٌل المنتجات

32,176 43 ,000 4,045 3,79 4,30 

 4,0785 3,6529 3,86570 000, 43 36,635 الثانً_المحور
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Test de Kolmogorov-Smirnov à un échantillon 

_المحور 

 الاول

_المحور

 الثانً

N 44 44 

Paramètres normauxa,b 
Moyenne 3,8318 3,8657 

Ecart-type ,64077 ,69993 

Différences les plus 

extrêmes 

Absolue ,079 ,177 

Positive ,065 ,079 

Négative -,079 -,177 

Z de Kolmogorov-Smirnov ,522 1,177 

Signification asymptotique (bilatérale) ,948 ,125 

 

 
  

Corrélations 

_المحور 

 الاول

_المحور

 الثانً

_المحور

 الاول

Corrélation de 

Pearson 

1 ,789** 

Sig. (bilatérale)  ,000 

N 44 44 

_المحور

 الثانً

Corrélation de 

Pearson 

,789** 1 

Sig. (bilatérale) ,000  

N 44 44 

 

 

 

Variables introduites/suppriméesa 

Modèl

e 

Variables 

introduites 

Variables 

supprimées 

Méthod

e 

 b . Entréeالاول_المحور 1

a. Variable dépendante: الثانً_المحور 

b. Toutes variables requises saisies. 
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Récapitulatif des modèles 

Modèl

e 

R R-deux R-deux 

ajusté 

Erreur 

standard de 

l'estimation 

1 ,789a ,623 ,614 ,43474 

a. Valeurs prédites: (constantes), الاول_المحور 

 

 

 

 

ANOVAa 

Modèle Somme des 

carrés 

ddl Moyenne 

des carrés 

D Sig. 

1 

Régression 13,128 1 13,128 69,462 ,000b 

Résidu 7,938 42 ,189   

Total 21,066 43    

a. Variable dépendante: الثانً_المحور 

b. Valeurs prédites: (constantes), الاول_المحور 
 

Coefficientsa 

Modèle Coefficients non 

standardisés 

Coefficients 

standardisés 

t Sig. 

A Erreur 

standard 

Bêta 

1 

(Constante

) 

,562 ,402  1,397 ,170 

 000, 8,334 789, 103, 862, الاول_المحور

a. Variable dépendante: الثانً_المحور 
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 تم بحمد الله

 


