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Study summary 

      The current study aims to reveal the relationship between academic self-efficacy and 

satisfaction about educational speciality witch a sample of first-year masters students in 

the Department of social sciences in El-CHAHID HAMMA LAKHDER university. 

       As the study relies on its application on sample of (190) male and female student 

from an indigenous community of (380).olso We rely on the relational descriptive 

approach, and to collect information We use the two measures of academic self-efficacy 

and the measure of satisfaction witch the acadimic specialization prepared by the 

students in order to achieve the objectives of the study. 
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  
فهي المحرك الرئǽسي في ، تعتبر الجامعة المȞان الأساسي لتكوȄن النشء         

والتعلǽم في الجامعة ، دفع الأمم من الناحǽة العلمǽة والاجتماعǽة وȞذا الاقتصادǽة
ǼاعتǼارها تختل أعلى السلم التعلǽمي له قǽمة Ȟبیرة سواء للمجتمعات والأمم وللطالب 

الأساسǽة للجامعة إنتاج المعرفة ونقلها للطلاب وفقا ومن المهام ، Ǽحد ذاته
Ǽحیث یوجهون وفȘ المعاییر المتǼعة في ، للتخصصات الموجودة في Ȟل جامعة

یتم على ضوئه ، ǼاعتǼار أن التوجǽه الجامعي هو التوجǽه المفصلي.توجǽه الطلǼة
سي له فالاختǽار الأنسب للتخصص الدرا، بلورة المشروع الدراسي ومن ثم المهني

  .الأثر الكبیر في رسم معالم المستقبل والرضا عنه بواǼة النجاح

ما ǽحصل  ما یرȄده الفرد وȃین فالرضا عن التخصص هو حصیلة تفاعل بین  
فوجود الطالب في تخصص اختاره برغǼة وقناعة تجعله ǽشعر Ǽالارتǽاح ، علǽه فعلا

في توافقه   أساسǽاً ذلك أنه قد حقȘ رغبته وأشǼع حاجاته حیث ǽعتبر هذا عاملا
  .النفسي والأكادǽمي

إدراك الفرد لقدرته على انجاز السلوك هي  الأكادǽمǽةوالفاعلǽة الذاتǽة  
وتعلǽم المعلومات ، المرغوب فǽه بإتقان ورغبته في أداء الأعمال التعلǽمǽة الصعǼة

هه من وحل ما یواج، والتزامه ǼالمǼادȏ وحسن تعامله مع الآخرȄن، المدرسǽة الجدیدة
صرار، مشȞلات   .واعتماده على نفسه في تحقیȘ أهدافه Ǽمثابرة وإ

جاءت هذه الدراسة للكشف عن العلاقة بین فاعلǽة الذات  ؛من هذا المنطلȘو 
  :تضمن الǼحث جانبین وعلǽه، والرضا عن التخصص الدراسي الأكادǽمǽة

  ȏالآتي: الجانب النظرȞ ل في ثلاثة فصولȞیتش ȑوالذ:  

وأهمǽة ، والذȑ تتم فǽه تحدید مشȞلة الدراسة والتساؤلات ثم الفرضǽات:  الفصل الأول
  .والدراسات الساǼقة، وحدود الǼحث الإجرائǽةالتعارȄف  اوأهداف الدراسة وȞذ
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مفهوم فاعلǽة  إلىǼعنوان فاعلǽة الذات الأكادǽمǽة والذȑ یتعرض : الفصل الثاني
الذات الأكادǽمǽة وتطرقنا إلى مفهومها ونظرȄاتها  وفاعلǽة، الذات ومصادرها وأǼعادها

   . هار وأǼعادها وخصائصها وأهمیتها والعوامل المؤثرة فیها وآثا

تعرȄف الرضا ثم  إلىǼعنوان التخصص الدراسي؛ والذȑ تطرقنا فǽه : الفصل الثالث
  .تعرȄف الرضا عن التخصص الدراسي وأهمیته ونظرȄاته ثم العوامل المؤثرة فǽه

 Ȑفصلین إلىالجانب المیداني في حین احتو:  

حیث تتم فǽه ، الخاص Ǽالإجراءات المنهجǽة للدراسة بجانبها المیداني: الفصل الراǺع
ثم ، ض الدراسة الاستطلاعǽة مع ذȞر الهدف منها وتحدید عینتها ونتائجهار ع

ة والمجتمع الأصلي وعین، التطرق للدراسة الأساسǽة التي تتضمن منهج الدراسة
وأخیرا الأسالیب ، الدراسة الأساسǽة وحجمها وطرق اختǽارها ثم ذȞر أداة الدراسة

  .الإحصائǽة التي یجب استعمالها في الدراسة

فقد خصص لتصور وتفسیر نتائج  ،والأخیرالفصل الخامس أما فǽما یخص 
  .الدراسة وȄختم الفصل Ǽاستنتاج عام وǼعض من التوصǽات والاقتراحات
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  :المشȜلةتحدید  -1

وأحد الرȞائز التي ǽعتمد علیها  ،ǽعتبر التعلǽم الجامعي المرآة العاكسة لواقع الأمة     
وǽقاس Ǽسرعة استجابته وتجاوǼه مع التغیرات ، المجتمع فهو الأساس في تقدمه وتطوره

الاجتماعǽة والتحدǽات الترȃوǽة التي ǽطرحها مجتمع المعلومات وǼالتالي فإن هذا الأخیر 
مؤسساته المتمثلة في  في دفع حرȞة التقدم والتنمǽة وذلك من خلال وحیوǽاً  Ǽارزاً  یلعب دوراً 

الجامعات والمعاهد والمراكز الǼحثǽة المعنǽة بتزوȄد المجتمع ǼالقوȐ الǼشرȄة المؤهلة تأهǽلا 
  )29 ،2009، فوزȏ ( .                                             وترȃوǽاً  وثقافǽاً  علمǽاً 

 والتطوȄر وجمǽع الخطȌ ،وǽعد الطالب الجامعي محور العملǽة التعلǽمǽة التعلمǽة 
تؤثر في رفع Ȟفاǽاته  Ǽحیثوالتغییر التي تقوم بها وزارة الترǽȃة والتعلǽم هي لمصلحة الطالب 

ومن هنا ǽمȞن الجزم Ǽأن البیئة التعلǽمǽة تسهم  ،في مفهوم ذاته من الناحǽة الأكادǽمǽة
دراسي ونظام المعاملة مع فالخبرة التعلǽمǽة والجو ال، في تكوȄن المتعلم لذاته إسهاما Ȟبیراً 

   )3، 2014، بن شوǻطة( .             العناصر الأساسǽة تساهم في تشȞیل مفهوم الذات

نسانǽة مفهوم الذات من المفاهǽم الأساسǽة في دراسة الشخصǽة الإفإن  ؛علǽهو     
توقعاته ǼاعتǼاره قوة موجهة لسلوك الفرد ولدافعیته وȄؤثر في ، والتكیف النفسي الاجتماعي

  .تجاه الآخرȄن وǽحدد ǼشȞل أهداف الفرد وطموحاته

  )47، 2010، نقلا عن العلاونة وآخر، 1995،العتوم والفرح(                          

أن فاعلǽة الذات تؤثر في أنماȋ التفȞیر والتصرفات  )Ǻ)1977اندورایرȐ حیث      
المختلفة وفي الآثار العاطفǽة وȞلما ارتفع مستوȐ فاعلǽة الذات ارتفع Ǽالتالي الانجاز 

ذوȑ الفاعلǽة الذاتǽة العالǽة ǽعتقدون أنهم  Ȟما أن الأفراد، وانخفضت الاستثارة الانفعالǽة
أما ، ǽعǽشون فیها لالها تغییر واقع البیئة التيقادرون على عمل أشǽاء إیجابǽة ǽمȞن من خ

  .ذوȑ الفاعلǽة المنخفضة فإنهم یرون أنفسهم عاجزȄن عن إحداث سلوك له آثاره ونتائجه

  )399،  1998، عبد الرحمن(                                                         

أن الطلǼة ذوȑ الفاعلǽة الذاتǽة الأكادǽمǽة  )Ǻ)1997اندورا یؤȞد  ؛وفي هذا السǽاق
  وǽظهرون مرونة أكبر في الǼحث عن ، المرتفعة ǽمتازون Ǽأنهم أكثر إحساسا وثقة ȞǼفاءتهم
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والمحافظة على ، وأكثر دقة في تقیǽم أدائهم، وǽحققون أداء ذهنǽا فȞرȄا أعلى، الحلول
ثابرة في مواجهة الصعوǼات وحل والم، مستوǽات عالǽة من الدافعǽة الموجهة نحو التحصیل

أن الطلǼة ذوȑ  )1986(توماس في حین بین ، وقدرتهم على تمییز أنفسهم، المشȞلات
لأداء المهمات التي تتطلب التحدȑ  الكفاءة الذاتǽة المنخفضة ǽمتازون Ǽأنهم أكثر تجنǼا

یتم توجǽه Ȟما أن من المهم أن ، وǽستغرقون وقتا أطول في فهم واستذȞار دروسهم، الذهني
  .الطالب الجامعي إلى اختǽار التخصص الدراسي المناسب له

   )237، 2015،مجلة Ȝلǻة الترǻȁة(                                                      

اختǽار الطالب لنوع الدراسة من أهم المشاكل التي یواجهها عدد Ȟبیر من  عدǽوهنا 
الطلǼة في مرحلة التعلǽم العالي ولاسǽما طلǼة الماستر؛ فإذا Ȟان التخصص الذǽ ȑشغله لا 

الى قلة الدافع نحو المعرفة وǼالتالي حتما یؤدȑ وهو ما ǽشǼع حاجاته وخاصة التحصیلǽة 
   .یر ذاتهدتقنحو التخصص و تكوȄن اتجاهات سلبǽة نحو 

الرضا عن الدراسة ذو أهمǽة ǼالنسǼة للطالب لدراسة التخصص ومواصلة مساره ف ؛علǽهو      
حالة داخلǽة في  ضا عن التخصص عǼارة عنر أن ال )1997(الدیب یرȐ حیث Ǽ ،الجامعي

الطالب تظهر في سلوȞه واستجاǼاته وتشیر إلى تقبله لتخصصه الدراسي الماضي والحاضر 
فإن رضا الطالب هذا  وتفاؤله Ǽمستقبل حǽاته وتقبله لبیئته المدرȞة وتفاعله مع خبراته وعلى

   )4  ،2017 ،أمین(                                لذاته Ȟجزء من البیئة وتقبله الآخرȄن

دوره الǼارز في تحقیȘ أغراض وأهداف المؤسسة ǽعرض الرضا عن التخصص ف     
یؤثر ومدȐ تحقیȘ التوافȘ النفسي والاجتماعي للطالب والذȑ بدوره  ǼشȞل عام، الجامعǽة

ǼشȞل  وعلى مستقبله المهني ةالأكادǽمǽ ذاتهحتما على مستواه الشخصي والاجتماعي وعلى 
  .خاص

هذه الدراسة للتعرف على فاعلǽة الذات الأكادǽمǽة  جاءت ؛مما سبȘانطلاقا و 
وذلك من أجل الوقوف على  الجامعیین وعلاقتها Ǽالرضا عن التخصص الدراسي لدȐ الطلǼة

المستوȐ الحقǽقي للرضا عن التخصص لما له من أثر Ȟبیر على حǽاتهم الدراسǽة والعملǽة 
  .في المستقبل
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  :التالي لالǼحث في التساؤ  وعلǽه ǽمȞن صǽاغة إشȞالǽة

هل توجد علاقة ذات دلالة إحصائǽة بین فاعلǽة الذات الأكادǽمǽة والرضا عن "
  "التخصص الدراسي لدȐ الطالب الجامعي؟

  :والذȑ تفرعت عنه التساؤلات التالǽة

هل توجد علاقة ذات دلالة إحصائǽة بین الذات الأكادǽمǽة والرضا عن التخصص _1
 Ȑالطالب الجامعي؟الدراسي لد 

هل توجد علاقة ذات دلالة إحصائǽة بین الدافع المعرفي والرضا عن التخصص  _2
 الدراسي لدȐ الطالب الجامعي؟

هل توجد علاقة ذات دلالة إحصائǽة بین الحاجة إلى التحصیل والرضا عن التخصص  _3
  الدراسي لدȐ الطالب الجامعي؟ 

  :فرضǻات الدراسة2- 

  :یلي Ȟما الحالǽة الدراسة تǽمȞن صǽاغة فرضǽا ما سبȘم نطلاقاا

 الǻة العامةفرض:   

توجد علاقة ذات دلالة إحصائǽة بین فاعلǽة الذات الأكادǽمǽة والرضا عن التخصص " 
  ."الدراسي لدȐ الطالب الجامعي

 ةǻات الجزئǻالفرض:  
الدراسي توجد علاقة ذات دلالة إحصائǽة بین الذات الأكادǽمǽة والرضا عن التخصص   -1

  .لدȐ الطالب الجامعي
تخصص الدراسي توجد علاقة ذات دلالة إحصائǽة بین الدافع المعرفي والرضا عن ال  -2

  .لدȐ الطالب الجامعي
توجد علاقة ذات دلالة إحصائǽة بین الحاجة إلى التحصیل والرضا عن التخصص   -3

 .الدراسي لدȐ الطالب الجامعي
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تكمن أهمǽة الدراسة في أهمǽة الموضوع الذȑ تتناوله والمتغیرات التي : أهمǻة الدراسة3- 
  :ǽمȞن توضǽحها فǽما یليوالتي ، یدرسها

تعد هذه الدراسة مساهمة متواضعة في مجال الǼحث العلمي فالنتائج التي تتوصل إلیها   
 .ستكون انطلاقة للǼحوث والدراسات الأخرȐ في هذا المجال

هامة في حǽاة الطالب الجامعي Ȟفاعلǽة الذات الأكادǽمǽة لفت النظر إلى مواضǽع   
 .ومهنǽاً  والرضا عن التخصص الدراسي والتي لهما الدور الكبیر في نجاح الطالب أكادǽمǽاً 

تساهم هذه الدراسة في شؤون الطلǼة للǼحث عن أفضل الطرق المناسǼة لدعم عوامل   
العصر وترشید الاختǼارات الدراسǽة الرضا عن التخصص الدراسي Ǽما یتناسب مع متطلǼات 

مع میولاتهم وطموحاتهم والتي تتأثر ǼشȞل مǼاشر على  لخلȘ نوع من الرضا لدیهم متماشǽاً 
والتعرف على فاعلǽة الذات الأكادǽمǽة ومدȐ نتائجهم وتوجهاتهم المهنǽة في المستقبل 

 .علاقتها Ǽالرضا عن التخصص الدراسي

   :أهداف الدراسة - 4

جرائي إلى محاولة الإجاǼة على التساؤلات       تهدف الدراسة الحالǽة ǼشȞل مǼاشر وإ
  :وذلك من خلال معرفة، المطروحة

العلاقة بین فاعلǽة الذات الأكادǽمǽة والرضا عن التخصص الدراسي لدȐ الطالب   
 .الجامعي

الحاجة ، المعرفيالدافع ، الذات الأكادǽمǽة( العلاقة بین أǼعاد فاعلǽة الذات الأكادǽمǽة   
 .والرضا عن التخصص الدراسي ǼأǼعاده لدȐ الطالب الجامعي) إلى التحصیل 

  :التعارȂف الإجرائǻة - 5

 : فاعلǻة الذات الأكادǻمǻة -
هي درجة اعتقاد الفرد Ǽامتلاكه القدرة على أداء العمل ǼشȞل جید داخل الصفوف   

ذات الأكادǽمǽة، الدافع المعرفي، ال: التالǽةسة الحالǽة ǼالأǼعاد والمتمثلة في الدرا الدراسǽة
نتیجة Ǽالدرجة التي سǽحصل علیها أفراد العینة : جرائǽاإ تعرفو  الحاجة إلى التحصیل؛

  .الحالǽة استجاǼاتهم على مقǽاس فاعلǽة الذات الأكادǽمǽة المستخدم في الدراسة
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 :الرضا عن التخصص الدراسي -
من خلال الدراسة Ǽالكلǽة ، لحاجاته الأولǽة والثانوǽةǽعبر عن مدȐ إشǼاع الطالب و       

ورضاه عن زملائه وعن طرق التوجǽه المعتمدة والرضا عن المشروع  ،ورضاه عنها
الرضا عن Ȅتحدد Ǽالدرجة التي سǽحصل علیها الطالب الجامعي على مقǽاس و المستقبلي؛ 

 .التخصص الدراسي

   :دراسةـدود الـح - 6

الحالǽة Ǽالموضوع الذȑ تتناوله والعینة التي ستجرȐ علیها تتحدد حدود الدراسة 
  :في النقاȋ التالǽة هاوǽمȞن تلخǽص، والمȞان والزمان الذȑ أجرȄت فǽه، الدراسة

  .ولاǽة الوادȑ_ جامعة الشهید حمة لخضر  :الحدود المȜانǻة -
  . 2019/2020الموسم الجامعي  :الحدود الزمانǻة -
عینة من الطلǼة الجامعیین مستوȐ أولى ماستر الذین ینتمون تتمثل في و  :الحدود الǺشرȂة -

  .قسم العلوم الاجتماعǽة:لكلǽة العلوم الاجتماعǽة والإنسانǽة
فاعلǽة الذات الأكادǽمǽة والرضا عن  :المتغیرات التالǽةتمثلت في  :الحدود الموضوعǻة -

  .التخصص الدراسي

طارها اȞما تتحدد الدراسة Ǽمفاهǽمها الإجرائǽة  لنظرȑ وǼالمنهج المتǼع والأدوات وإ
والأسالیب الإحصائǽة المستخدمة في تحلیل ، المستخدمة فیها وخصائصها السȞǽومترȄة

  .بǽاناتها

   :الدراسات الساǺقة .7

 ةǻمǻة الذات الأكادǻفاعلǺ دراسات متعلقة :  
  اتȂ(1998)دراسة الز : 

لتعرف على البنǽة العاملǽة للكفاءة أوالفعالǽة الذاتǽة الأكادǽمǽة المحددة ل هدفتالتي و   
والتحقȘ من مدȐ اتساق تقدیرات طلاب ، لأداءات طلاب العینة في المجالات الأكادǽمǽة

العینة واحتفاظهم بتقدیراتهم ومراكزهم النسبǽة خلال سنواتهم الدراسǽة مع اختلاف 
من مدȐ اختلاف الفعالǽة الذاتǽة Ǽاختلاف التخصص والتحقȘ ، تخصصاتهم الأكادǽمǽة
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تمثلت و ، طالǼا وطالǼة (612)وشملت عینة الدراسة ، حلة الدراسǽة والجنسالأكادǽمي والمر 
أن البنǽة : وتوصلت الدراسة إلى النتائج التالǽة، ي درجات الطلǼة التحصیلǽةفأداة الدراسة 

س Ǽالتحصیل الأكادǽمي هي بنǽة أحادǽة ذات الذاتǽة ومحدداتها Ȟما تقا العاملǽة للكفاءة
Ȟما تبین أن هناك ثǼاتا أو اتساقا نسبي بین أداءات الطلاب ، طبǽعة عامة مستعرضة

والمحتوȐ والأنشطة العقلǽة لثلاث مراحل ، الأكادǽمǽة من حیث التخصص والمستوȐ الدراسي
الفعالǽة الذاتǽة الأكادǽمǽة  Ȟما تبین عدم اختلاف العوامل التي تقف وراء، دراسǽة على الأقل

    .والجنس والمرحلة الدراسǽة، Ǽاختلاف التخصص

  انǻدراسة د Diane )2003:( 

 والعمر، الجنس لمتغیر وفقا الأكادǽمǽة الذات فعالǽة بین العلاقة لتقصي هدفت والتي      
 علمي تخصصي في، دراسیین عامین نظام ذات العلوم Ȟلǽة طلǼة لدȐ الأكادǽمي والإنجاز
 - )18 بین أعمارهم تتراوح وطالǼة طالǼا)   216(من عینتها وتكونت، والفسیولوجي التشرȄح

 والنهائي النصفي الامتحان ودرجات الذاتǽة الفعالǽة مقǽاس تطبیȘ تم حیث، (سنة 24
  : التالǽة النتائج إلى الدراسة وتوصلت، الأكادǽمي للإنجاز Ȟمقǽاس

 الجنس لمتغیرȑ  وفقا الذاتǽة الفعالǽة بین إحصائǽة دلالة ذات علاقة وجود عدم  -
  . والعمر

       .الأكادǽمي والإنجاز الذات فعالǽة بین إحصائǽة دلالة ذات علاقة وجود  -

  حيǻ 2009(دراسة أحمد:(  

إلى معرفة مستوȐ الكفاءة الذاتǽة الأكادǽمǽة المدرȞة لدȐ طلǼة الجامعة والتي هدفت      
والفروق في هذا المستوȐ تǼعا لمتغیرات الكلǽة والجنس والمستوȐ الدراسي والتفاعل ، الأردنǽة

Ș یطبحیث تم ت، طالب وطالǼة من الȞǼالورȄوس )400(تكونت عینة الدراسة من ، بینها
، درȞة الذȑ تم تطوȄره لأغراض هذه الدراسة على جمǽع أفراد العینةمقǽاس الكفاءة الذاتǽة الم

للإجاǼة عن أسئلة الدراسة تم استخراج متوسطات والانحرافات المعǽارȄة لدرجات الطلǼة على 
  :التالǽة أظهرت النتائجو ، المقǽاس وتم استخدام تحلیل التǼاین الثلاثي
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لذاتǽة المدرȞة تكون في أدنى مستوǽاتها وجود فروق لمستوȐ الدراسي حیث أن الكفاءة ا -
ثم تبدأ Ǽالارتفاع لتكون في أعلى مستوǽاتها في ، في بداǽة السنة الثانǽة من الدراسة الجامعǽة

  السنة الراǼعة

عدم وجود فروق وفقا للجنس إلى أن هناك تفاعلا بین الجنس والمستوȐ الدراسي وȞذلك  -
  .المستوȐ الدراسي والكلǽة 

 Ȗ2010(وعلي  دراسة شقی(:  

هدفت إلى التعرف على أثر التدرȄس Ǽالحاسوب في التحصیل ومفهوم الذات والتي     
تكونت عینة الدراسة ، مقارنة Ǽالطرقة التقلیدǽة، الأكادǽمǽة لدȐ طلǼة الصف الثالث الأساسي

قسمت العینة إلى مجموعتین  تم اختǽارهم ǼطرȄقة قصدǽة حیثطالب وطالǼة  )114(من 
درست المجموعة التجرȄبǽة اللغة العرǽȃة Ǽالحاسوب بینما المجموعة ، ضاǼطة وتجرȄبǽة

  .الضاǼطة درست ǼالطرȄقة التقلیدǽة

فروقا ذات دلالة   ANCOVAوقد أظهرت نتائج التحلیل التǼاین الأحادȑ المصاحب     
Ȅقة التدرȄلمتغیر طر Ȑة في التحصیل تعزǽة لكنها إحصائǽبȄس ولصالح أفراد المجموعة التجر

لم تظهر فروقا ذات دلالة إحصائǽة في مفهوم الذات الأكادǽمي تعزȐ لمتغیر طرȄقة 
     .التدرȄس

  2010(دراسة المخلافي وآخرون(:  

، العلاقة بین فاعلǽة الذات الأكادǽمǽة وǼعض السمات الشخصǽة معرفةإلى هدفت والتي      
الفروق بین متوسطات درجات أفراد العینة على مقǽاس معرفة لدȐ عینة من طلǼة الجامعة و 

الفروق بین متوسطات درجات أفراد العینة على مقǽاس فعالǽة الذات  معرفةفعالǽة الذات و 
الفروق بین  ةعرفمȞما استهدفت الدراسة ، الأكادǽمǽة وفقا لمتغیرȑ التخصص والجنس

متوسطات درجات أفراد العینǽة في Ǽعض سمات الشخصǽة وفقا لمتغیرȑ التخصص والجنس 
م تطبیȘ مقǽاس فعالǽة الذات الأكادǽمǽة ومقǽاس التحلیل الإكلینȞǽي على عینة من جامعة ت

  :توصلت الدراسة إلى وجودو ، صنعاء

  . ئǽة بین فعالǽة الذات الأكادǽمǽة وǼعض سمات شخصǽةعلاقة ارتǼاȋ ذات دلالة إحصا -
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وجود فروق بین متوسطات درجات أفراد العینة على مقǽاس فعالǽة الذات الأكادǽمǽة وفقا   -
  لمتغیر التخصص لصالح طلǼة التخصصات العلمǽة 

وجود فروق بین متوسطات درجات أفراد العینة على مقǽاس فاعلǽة الذات الأكادǽمǽة وفقا  -
  .لمتغیر الجنس لصالح الإناث

  2017دراسة الزعبي:  

إلى معرفة العلاقة بین التسوȄف الأكادǽمي وȞل من فاعلǽة الذات  هدفتوالتي      
Șة جامعة دمشǼعینة من طل Ȑالمستقبل لد Șة وقلǽمǽان هل هناك فروق دالة ، الأكادǽȃو

جوهرȄة في متوسطات درجات التسوȄف الأكادǽمي وفاعلǽة الذات وقلȘ المستقبل بین الذȞور 
 (300)لمǽة والإنسانǽة؟ وقد تكونت عینة الدراسة من والإناث؟ وȞذلك بین طلǼة الدراسات الع

من و ، التسوȄف الأكادǽمي وفاعلǽة الأنا وقلȘ المستقبل Ș مقǽاسیطبحیث تم ت، طالب وطالǼة
  :أهم النتائج التي أسفرت عنها الدراسة 

-  Ȑة دالة عند مستوǽة  0.01وجود علاقة ایجابǽل من فاعلȞمي وǽف الأكادȄبین التسو
  .الذات الأكادǽمǽة وقلȘ المستقبل 

وجود فروق ذات دلالة إحصائǽة بین متوسȌ درجات الذȞور ومتوسȌ درجات الإناث في  -
  .التسوȄف الأكادǽمي لصالح الذȞور

عدم وجود فروق دالة جوهرȄة بین متوسطات درجات الذȞور والإناث في فاعلǽة الذات  -
  .لأكادǽمǽةا

لا یوجد دور مهم للتفاعل في التسوȄف الأكادǽمي وفاعلǽة الذات الأكادǽمǽة وقلȘ المستقبل  -
   . استنادا إلى التخصص الأكادǽمي

 دراسات عن الرضا عن التخصص الدراسي:  
  (2013)دراسة الزعبي:  

جامعة أم تهدف إلى معرفة مستوȐ الرضا عن الاختصاص الدراسي لدȐ طلǼة والتي      
تكونت عینة الدراسة قد و ، القرȐ وعلاقته بتوافقهم النفسي والاجتماعي وتحصیلهم الدراسي
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مقǽاسین  Șیطبحیث تم ت ،Ȟلǽات 10طالǼا وطالǼة تم اختǽارهم عشوائǽا من  )318(من
أحدهما لقǽاس الرضا عن التخصص الدراسي والآخر لقǽاس التوافȘ النفسي والاجتماعي وقد 

  :ث إلى النتائج التالǽةتوصل الǼاح

 .وجود مستوȐ ایجابي نحو الاختصاص الدراسي عند الطلاب والطالǼات -
-  Ȑا عند مستوǽة دالة إحصائǼبین الرضا عن ) 0.01 0.05(وجود علاقة موج

 Ȑالنفسي والاجتماعي والتحصیل الدراسي لد Șلا من التوافȞالتخصص الدراسي و
 .الجنسین

بین درجات الطلاب والطالǼات في مقǽاس الرضا عن عدم وجود فروق دالة إحصائǽا  -
 .التخصص الدراسي تعزȐ إلى الاختصاص الدراسي

  اركǺ2014(دراسة بن م:(  

إلى معرفة الرضا عن التخصص الدراسي وعلاقته Ǽالدافعǽة للإنجاز  هدفتوالتي 
الكلاسȞǽي  دراسة مقارنة بین طلǼة النظامین  -ومستوȐ الطموح لدȐ الطلǼة الجامعیین 

، طالب وطالǼة وتم اختǽارها ǼطرȄقة عمدǽة )224(تكونت عینة الدراسة من قد و ، -د.م.ول
استبǽان الرضا عن التخصص الدراسي المصمم من طرف : الأدوات التالǽة Șیطبحیث تم ت

واستبǽان مستوȐ ، "فاروق عبد الفتاح موسى" واختǼار الدافعǽة للإنجاز للدȞتور ، الǼاحثة
  :وتوصلت الǼاحثة إلى النتائج التالǽة، "Ȟامیلǽا عبد الفتاح" الطموح لدȞتورة 

د .م.الرضا عن التخصص الدراسي بین طلǼة ل لا توجد فروق ذات دلالة إحصائǽة في_ 
 .والكلاسǽك

توجد علاقة إرتǼاطǽة بین الرضا عن التخصص الدراسي والدافعǽة للإنجاز لدȐ الطلǼة _ 
 .الجامعیین

 .توجد نسǼة متوسطة من الرضا عن التخصص الدراسي لدȐ الطلǼة_ 
 .للإنجازتوجد فروق ذات دلالة إحصائǽة بین الطلǼة في الدافعǽة  _

 .توجد علاقة إرتǼاطǽة بین الرضا عن التخصص الدراسي ومستوȐ الطموح لدȐ الطلǼة_ 
  .لا توجد فروق ذات دلالة إحصائǽة بین الطلǼة في مستوȐ الطموح_ 
 فورǻ2020(دراسة ص:(  
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إلى معرفة الرضا عن التخصص الدراسي الجامعي Ǽالدافعǽة للإنجاز لدȐ  هدفتوالتي 
طالب وطالǼة من Ȟلǽة العلوم  )50(تكونت عینة الدراسة منقد و ، الجامعیینالطلǼة 

، مقǽاس الرضا عن التخصص الدراسي الجامعيȘ یطبحیث تم ت، الاجتماعǽة والإنسانǽة
  :وتصل الǼاحث من خلال دراسته إلى النتائج التالǽة، وآخر مȞیف حول الدافعǽة للإنجاز

الدافعǽة للإنجاز والرضا عن التخصص توجد علاقة ذات دلالة إحصائǽة بین  -
 .الدراسي الجامعي لدȐ الطلǼة

 .مستوȐ الرضا عن التخصص الدراسي مرتفع لدȐ الطلǼة الجامعیین -
 .مستوȐ الدافعǽة للإنجاز مرتفع لدȐ الطلǼة الجامعیین -

 
 قةǺالتعقیب عن الدراسات السا:  
- Ǽ حث الندرة الدراسات التي اهتمتǼ ة والرضا فيǽمǽة الذات الأكادǽالعلاقة بین فاعل

لا توجد أȑ دراسة اهتمت  -في حدود اطلاع الǼاحثتین-عن التخصص الدراسي حیث أنه 
Ȟما أن معظم الدراسات التي أجرȄت في هذا المجال معظمها ، ǼالǼحث عن هذه العلاقة

) 1998،الزȄات(سة تناولت فاعلǽة الذات الأكادǽمǽة وعلاقتها بǼعض المتغیرات مثل درا
) 2010 ،المخلافي وآخرون (و)  2010،شفیȘ وعلي(ودراسة) 2003،دǽان(ودراسة

 ).2010،الزعبي(و
الدراسات الساǼقة مع الدراسة الحالǽة من حیث العینة  فمعظمهم اعتمدوا على   اتفقت_ 

Ǽحیث Ȟانت عینتها على ) 2009 ،أحمد ǽحیى(واختلفت مع دراسة ، الطلǼة الجامعیین
فȞانت عینتها على طلǼة الصف الثالث ) 2010 ،شفیȘ وعلي(ودراسة ، تلامیذ الȞǼالورȄوس

 .الأساسي
منها دراسة : الدراسات التالǽة في عدم وجود علاقة وفروق وفȘ متغیر الجنس اتفقتحیث _ 
، عدم وجود علاقة بین الفاعلǽة الذاتǽة الأكادǽمǽة وفقا لمتغیر الجنس)  2003،دǽان(

عدم وجود فروق في مستوȐ الكفاءة الذاتǽة المدرȞة وفقا لمتغیر ) 2010،حمد ǽحیىأ(ودراسة
حیث اختلفت مع الدراسات التالǽة التي بینت وجود فروق في فاعلǽة الذات ، الجنس

وجود فروق بین متوسطات ) 2010، المخلافي(الأكادǽمǽة تعزȐ لمتغیر الجنس وهي دراسة 
ودراسة ، اعلǽة الذات الأكادǽمǽة وفقا لمتغیر الجنسدرجات أفراد العینة على مقǽاس ف
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وجود فروق دالة جوهرȄا بین متوسطات درجات الذȞور والإناث في فاعلǽة ) 2017،الزعبي(
  . الذات الأكادǽمǽة

أسفرت نتائج الدراسات الساǼقة عن الرضا عن التخصص الدراسي Ǽأن Ȟل الدراسات _ 
 تفعة ومتوسطة وایجابǽة فتبین دراسةȞانت نسبتها مقبولة فهي تختلف بین مر 

، وجود مستوȐ ایجابي من الرضا عن التخصص الدراسي لدȐ الطلǼة) 2013،الزعبي(
وجود نسǼة متوسطة من الرضا عن التخصص الدراسي ) Ȟ ،2014رȄمة بن مǼارك(ودراسة 

إلى مستوȐ الرضا عن التخصص ) 2020، صǽفور(Ȟما توصلت دراسة ، لدȐ الطلاب
 .مرتفع لدȐ الطلǼة الجامعیینالدراسي 

العلاقة محاولة الكشف عن أما الدراسة الحالǽة قد حققت الهدف الجوهرȑ المتمثل في 
بین فاعلǽة الذات الأكادǽمǽة والرضا عن التخصص الدراسي لدȐ عینة من طلǼة السنة أولى 

ȑالوادǼ ة بجامعة الشهید حمة لخضرǽقسم العلوم الاجتماعǼ ماستر          .                                                                                                                             
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  :تمهید

في  )�اندورا(ذ� قدمها هم مفاه�م علم النفس الحدیث الأ �عد مفهوم فاعل�ة الذات من 

ما �حمله الفرد من  أنلا شك ف. في التعلم س�اق عرضه لدور العوامل الاجتماع�ة والمعرف�ة

حیث أن مفهوم الذات هو الذ� ، ذاته له دور �بیر في تحدید سلو�ه وشخصیتهمفهوم حول 

لكي یتاح ، هو الوحید الذ� �م�نه إدراك ذاته فالإنسان، عن غیره من الكائنات الإنسان�میز 

، ر الزاو�ة في الشخص�ةلنا فهم الشخص�ة فلا بد لنا من دراسة مفهوم الذات فهو �عتبر حج

در�ه الفرد حول ذاته هو الذ� یؤثر و�ش�ل �بیر في شخصیته وطب�عة المفهوم الذ� ی

  .صورة الفرد عن ذاته لها أهم�ة �بیرة في مستقبل ح�اته أنحیث ، وسلو�ه

وفي هذا الفصل سیتم توض�ح �ل ما یختص بتعر�ف فاعل�ة الذات ومصادرها 

 إلىم نتطرق ث، "�اندورا"لنظر�ة الفاعل�ة الذات�ة التي طورها  حیث سیتم التطرق ، وأ�عادها

ومد� أهمیتها �النس�ة ، العوامل المؤثرة علیها�ذا الخاصة بها و  الأ�عادو تعر�فها وخصائصها 

  .الآثار الناجمة علیها وأخیرالسلوك الفرد 

  

  : الأكاد�م�ةفاعل�ة الذات 

  فاعل�ة الذات : أولا

  :تعر�ف فاعل�ة الذات _1

فعال�ات _ الفعال�ة الذات�ة: (  �طل� على مصطلح فاعل�ة الذات عدة مسم�ات ومنها

  ) .�فاءة الذات _ الكفاءة الذات�ة _ الفاعل�ة الذات�ة_ الذات 

سلوك معین مرت�� �مهام معینة و�عبر عنها  أداءتعرف الفاعل�ة �أنها القدرة على 

وتتكون من مجموعة من ، �مجموعة من التصرفات أو الحر�ات أو الأفعال أو الأقوال

 الإتقانت التي تتصل اتصالا م�اشرا �مجال معین وتؤد� �مستو� معین من المعارف والمهارا

  )17، 2017 ،بلعروسي(.                              �ضمن تحقی� الأهداف �ش�ل فعال

�ما تعرف فاعل�ة الذات �أنها ثقة الفرد الكامنة في قدراته �عبر عنها خلال المواقف _ 

   )128، 2001، العدل(          . أو المواقف ذات المطالب الكثیرة وغیر المألوفة، الجدیدة
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  : مصادر فاعل�ة الذات_2 

  :وهي) 1977( یوجد أر�عة مصادر لفاعل�ة الذات وفقا لما أقترحه �اندورا      

و�مثل المصدر الأكثر تأثیرا في فاعل�ة الذات لد� الفرد لأنه : الانجازات الأدائ�ة_1_ 2

، فالنجاح عادة یرفع توقعات الفاعل�ة بینما الإخفاق، �عتمد أساسا على الخبرات التي �متلكها

على الفاعل�ة  الإخفاق وتأثیر، والمظاهر السلب�ة للفاعل�ة مرت�طة �الإخفاق، المتكرر یخفضها

وتعز�ز فاعل�ة ، الشخص�ة �عتمد جزئ�ا على الوقت والش�ل الكلي للخبرات في حالة الإخفاق

الذات �قود إلى التعم�م في المواقف الأخر� و�خاصة في أداء الذین یتكون في ذواتهم من 

 والانجازات الأدائ�ة �م�ن نقلها �عدة طرق من خلال، خلال العجز واللافعال�ة الشخص�ة

  .�الفعال�ة الذات�ة لد� الفرد الإحساسالنمذجة المشتر�ة حیث تعمل على تعز�ز 

و�شیر هذا المصدر إلى الخبرات غیر الم�اشرة التي �م�ن أن : الخبرات البدیلة _2_2

فرؤ�ة أراء الآخر�ن للأنشطة والمهام الصع�ة �م�ن أن تنتج توقعات ، �حصل علیها الفرد

و�طل� على ، مرتفعة مع الملاحظة الجیدة أو المر�زة والرغ�ة في التحسن والمثابرة مع المجهود

فالأفراد الذین �لاحظون نماذج ناجحة )  الآخر�نظة التعلم �النموذج وملاح( هذا المصدر 

  .�م�نهم استخدام هذه الملاحظات لتقدیر فعالیتهم الخاصة

و�عني الحدیث الذ� یتعل� بخبرات معینة لآخر�ن ف�ما قد ��س�ه نوعا : اللفظي  الإقناع_3_2

  .ء المهمةو�ؤثر على سلوك الشخص أثناء محاولاته لأدا، من التغر�ب في الأداء أو الفعل

العوامل الداخل�ة التي تحدد  للفرد ما إذا  إلىوتشیر  : الحالة النفس�ة و الفسیولوج�ة _4_2

وذلك مع الأخذ في الاعت�ار �عض العوامل الأخر� مثل ، �ان �ستط�ع تحقی� أهدافه أم لا

والمساعدات ، والمجهود الذ� �حتاجه الفرد، وصعو�ة المهمة، القدرة المدر�ة للنموذج و الذات

  )19، 2007، الحمید وأبو هشامعبد .     (التي �م�ن أن �حتاجها للأداء

  :أ�عاد فاعل�ة الذات _3

و�تضح قدر الفاعل�ة �صورة ، و�ختلف ت�عا لطب�عة أو صعو�ة الموقف: قدر الفاعل�ة  _1_3

في توقعات  والأفرادأكبر عندما تكون المهام مرت�ة وفقا لمستو� الصعو�ة والاختلافات 
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ولكنها تتطلب مستو�  ،ومتوسطة الصعو�ة، بهةالفاعل�ة و�م�ن تحدیده �المهام ال�س�طة المتشا

  .مهاظمع شاق في أداء

شخص�ة في هذا الصدد أن طب�عة التحد�ات التي تواجه الفاعل�ة ال "�اندورا"و�ذ�ر 

، والإنتاج�ة، والدقة، و�ذل الجهد، الإنفاقمستو� : �م�ن الح�م علیها �مختلف الوسائل مثل 

فمن خال التنظ�م الذاتي فإن القض�ة لم تعد أن فردا �م�ن ، والتهدید والتنظ�م الذاتي المطلوب

ولكن القض�ة هي أن فردا ما لد�ه الفاعل�ة لینجز ، أن ینجز عملا معینا عن طر�� الصدفة

  .بنفسه و�طر�قة منظمة من خلال مواجهة مختلف حالات العدول عن الأداء

   )39، 2009، العبدلي(                                                          

مواقف  إلىانتقال فاعل�ة الذات من موقف  إلىهنا  )1977( �اندورار �شی: العموم�ة _2_3

       .مهام متشابهة أداءرنة بنجاحه في مهام مقا أداءفالشخص �ستط�ع النجاح في ، متشابهة

  )49، 2001،الز�ات(

أن العموم�ة تحدد من خلال مجالات ) 1986( �اندورا ضیفوفي هذا الصدد �

: مثل الأ�عادوأنها تختلف �اختلاف عدد من ، الأنشطة المتسعة في مقابل المجالات المحددة

ت السلو��ة والمعرف�ة أو القدرا الإم�اناتوالطرق التي تعبر بها عن ، تشا�ه الأنشطةدرجة 

وخصائص الشخص المتعلقة �السلوك ، ومن خلال التفسیرات الوصف�ة للمواقف، والوجدان�ة

  )33، 2008، البندر(                                                          . الموجه

ضمن خبرة الشخص ومد�  أنها تحدد )1986( �اندورا یؤ�د :القوة أو الشدة _4_3

و�ذل ، وأن الفرد الذ� �متلك توقعات مرتفعة �م�نه المواظ�ة في العمل، ناسبتها للموقفم

  .جهد أكثر في مواجهة الخبرات الصع�ة

قوة الشعور �الفاعل�ة الشخص�ة عن المثابرة العال�ة والقدرة المرتفعة التي من تعبر و 

النشا� �ش�ل منظم  التي سوف �ح�مون على ثقتهم في أنهم �م�نهم أداءاخت�ار الأنشطة 

   )78، 2009،المشیخي(                                  .في خلال فترات زمن�ة محددة
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  : الأكاد�م�ةفاعل�ة الذات :  ن�اثا

  :ونظر�ة الفاعل�ة الذات�ة �اندورا_ 1

�أن نظر�ة فاعل�ة الذات اشتقت من ، "أسس التف�یر والأداء" هفي �تا� �اندورا�شیر       

�م�ن أن  الإنساني�أن الأداء والتي أكد فیها ، أسسهاالنظر�ة المعرف�ة الاجتماع�ة التي وضع 

.                        والبیئ�ة، والشخص�ة، ومختلف العوامل المعرف�ة، �فسر من خلال المقابلة بین السلوك

 )25، 2009،العتیبي(                                                                  

أن الكثیر من التعلم �حدث اجتماع�ا من خلال یرون نظر�ة التعلم الاجتماعي  أنصارو      

فالأفراد یتعلمون الكثیر من الأش�اء من خلال  الإجرائيعمل�ات غیر متضمنة في التعلم 

تلقي معززات م�اشرة على ذلك  إلىفهم یتعلمون اجتماع�ا دون حاجة . تفاعلهم الاجتماعي

والتعلم . دون ضرورة مرورهم بخبرة م�اشرة السلو��ات�ما أنهم قد یتعلمون الكثیر من . التعلم

لوك من هم حولنا تؤثر في طر�قة الاجتماعي نحصل عل�ه من خلال ملاحظة الأش�اء وس

  )116، 2005، آخرون االعتوم و (                                             . تصرفنا

والكف ، جدیدة سلو��اتتعلم : (ث آثار للتعلم �الملاحظة وهيثلا "�اندورا"اقترح       

وتسهیل ظهور  ،رة الفرد السلو��ةتجا�ات غیر الموجودة أصلا في ذخیالاس أداءوتجنب 

    ).أصلا في ذخیرة الفرد السلو��ة والتي تعلمها سا�قا استجا�ات غیر م�فوفة

  .    و��ون ثابتا لفترة زمن�ة طو�لة، التعم�م إلىوالسلوك الاجتماعي �میل 

  ) 45، 2011،المصر� (                                                               

نظر�ة فاعل�ة الذات على أساس الأح�ام الصادرة من الفرد عن قدرته على تقوم �ما       

، والتقو�م من جانب الفرد لذاته عما �ستط�ع الق�ام �ه، تحقی� أو الق�ام �سلو��ات معینة

، ومرونته في التعامل مع المواقف الصع�ة والمعقدة، وللجهد الذ� سیبذله، ومد� مثابرته

، اد في �یف �شعرون ر وتؤثر معتقدات الفاعل�ة على الأف، شلوتحد�ه للصعاب ومقاومته للف

  )620، 2012، أبو غالي(                        . و�سلكون وعلى دافعیتهم، و�ف�رون 

وفي ما یلي الافتراضات النظر�ة والمحددات المنهج�ة التي تقوم علیها النظر�ة       

  :المعرف�ة الاجتماع�ة

�ما أنها موج�ة عن طر�� القدرة على التف�یر ، إن معظم أنواع السلوك ذات هدف معین -

. وهي تعتمد �ش�ل �بیر على القدرة على عمل الرموز، �التنبؤ أو التوقع، المستقبلي

  )46، 2011، لمصر� ا(
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  .التعلم عمل�ة داخل�ة  قد لا یترتب علیها تغیرا في سلوك -

  .خاصة �حددها الفرد لنفسه السلوك الموجه نحو أهداف -

   . ینتج التعز�ز والعقاب آثار متعددة غیر م�اشرة في التعلم والسلوك -

)2005,116، العتوم وآخرون (                       

  .یتعلم الفرد عن طر�� ملاحظة سلوك الآخر�ن ونتائجها -

�متلك الفرد القدرة على عمل الرموز والتي تسمح بإنشاء نماذج داخل�ة للتحق� من فاعل�ة  -

  .وتطو�ر مجموعة مبتكرة من الأفعال، التجارب قبل الق�ام بها

التح�م الم�اشر في سلو�ه  عن طر�� التأثیر على، �ملك الفرد القدرة على التنظ�م الذاتي -

فراد الأ �ما �ضع، السلوكوعن طر�� اخت�ار أو تغییر الظروف البیئ�ة التي تؤثر على 

وهذا �م�نهم من بناء ، و�ق�مون سلو�هم بناء على هذه المعاییر،معاییر شخص�ة لسلو�هم

  .حافز ذاتي یدفع و�رشد السلوك

ة على تحلیل وتقی�م الأف�ار والخبرات الذات�ة �متلك الفرد القدرة على التأمل الذاتي والقدر  -

  )48، 2011، المصر� (                    . وهذه القدرات تت�ح التح�م الذاتي في السلوك

) معرف�ة وانفعال�ة و�یولوج�ة(تتفاعل �ل من الأحداث البیئ�ة والعوامل الذات�ة الداخل�ة  -

، البیئ�ة الأحداث إلى�ستجیبون معرف�ا وانفعال�ا وسلو��ا  فالأفراد ؛والسلوك �طر�قة مت�ادلة

� بدوره یؤثر ل�س والذ، ومن خلال القدرات المعرف�ة �مارسون التح�م على سلو�هم الذاتي

  .فق� على البیئة ولكن أ�ضا على الحالات المعرف�ة والانفعال�ة والبیولوج�ة

)25، 2009، العتیبي(              

فنظر�ته وث�قة ، بدمج العناصر المعرف�ة والسلو��ة عندما فسر الدافع�ة "�اندورا"قام       

فما . المدرسة لدیهم القدرة والرغ�ة في التقلید إلىو�ر� أن التلامیذ القادمون . الصلة �الدافع�ة

ولكن ین�غي أن یتوفر لهم ، المهمات أداءفعله للتلامیذ ل�س تلقینهم المواد و��ف�ة ین�غي 

��ونوا نماذج �قد المستطاع ل��ون سلو�هم قوة  أنفالمعلمون ین�غي ، �ستط�عون تقلیده نموذج

  )91، 2008،غ�ار� (                                             . دافعة لسلوك التلامیذ

حیث اشتقها من نظر�ة ، "�اندورا"مما سب� عرضه یتضح أن مؤسس هذه النظر�ة هو       

 السلو��اتأن هذه ، �حدث اجتماع�ا السلو��اتأن تعلم  إلىالتعلم الاجتماعي والتي تشیر 

 وهو ما �سمى التعلم، من خلال ملاحظة الآخر�ن السلو��اتو�تعلم هذه . التعم�م إلىتمیل 

  .�الملاحظة
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تعلم سلو�ات جدیدة (وهي و�ؤ�د صاحب هذه النظر�ة على وجود ثلاث آثار لهذا التعلم      

�معنى عند ملاحظة سلو�ات الآخر�ن  أصلااستجا�ات غیر موجودة  أداءو�ذلك تجنب 

  .نتذ�ر استجا�ات متشابهة ونقلدها

: التي تقوم علیها هذه النظر�ة ومن أهمها الأساس�ةمجموعة من الافتراضات  "�اندورا"�ضع 

معظم أنواعه  الأخیروهذا ، و�تعلم الفرد عن طر�� ملاحظة السلوك ؛أن التعلم عمل�ة داخل�ة(

). و�متلك الفرد القدرة على عمل الرموز والتنظ�م الذاتي والتأمل الذاتي ،ذات هدف واحد

عن إم�ان�اتهم وقدراتهم حول أداء  الأفرادالناجمة عن  الأح�اموتقوم هذه النظر�ة على أساس 

  .ی� �الدافع�ةوترت�� ارت�ا� وث. السلو��ات

، وهو ما حاول ال�احثون وضع تعر�ف له "�اندورا"�عد أن ظهر هذا المفهوم على ید و       

  .سنأتي عل�ه في الفقرات الموال�ة

    : الأكاد�م�ةالذات  تعر�ف فاعل�ة_ 2

  عرف مفهوم الذات الأكاد�مي �أنه تكو�ن معرفي منظم للتقی�مات المتحصلة لد� الطالب�

. الأكاد�م�ةوالصف من الناح�ة ، عن ذاته من خلال مقارنة نفسه �أقرانه من نفس العمر

و�تحدد مفهوم الذات الأكاد�مي �العلامة التي �حصل علیها الطالب على مق�اس الذات 

  )54، 2010 ،شفی� وآخرون (                                  .           الأكاد�مي

  في معتقدات الطلاب في قدراتهم المتعلقة بإنجاز المهام  الأكاد�م�ةتتحدد فاعل�ة الذات

   )352، 2009 ،خلف أحمد(     .المطلو�ة الأكاد�م�ةاللازمة لتحقی� الأهداف  الأكاد�م�ة

  للسلوك في مواقف تتسم �الغموض أدائهعن  فردتوقعات ال: �عرفها على أنها "�اندورا"أما ،

وتنع�س هذه التوقعات على اخت�ار الفرد للأنشطة المتضمنة في الأداء و�م�ة الجهود 

  ) Bandora,1997,17(                           .المبذولة مواجهة الصعاب وانجاز السلوك

  المرغوب ف�ه بإتقان ورغبته في �أنها إدراك الفرد لقدرته على انجاز السلوك  "ز�دان"�عرفها

والتزامه �الم�اد� ، وتعل�م المعلومات المدرس�ة الجدیدة، أداء الأعمال التعل�م�ة الصع�ة

واعتماده على نفسه في تحقی� ، وحل ما یواجهه من مش�لات، وحسن تعامله مع الآخر�ن

  )94، 2011،قر�شي(                                          .أهدافه �مثابرة وإصرار

 ؛وتعرف أ�ضا �أنها إدراك الفرد لقدراته على أداء المهام التعل�م�ة �مستو�ات مرغوب فیها 

أ� أنها تعني قدرة الشخص الفعل�ة في موضوعات الدراسة المتنوعة داخل الفصل الدراسي 
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وهي تتأثر �عدد من المتغیرات منها حجم الفصل الدراسي وعمر الدراسیین ومستو� 

  )65، 2011، المصر� (.                        الاستعداد الأكاد�مي للتحصیل الدراسي

 تعرف �أنها اعتقادات التلمیذ المدر�ة حول مد� قدرته على الق�ام �مهام أكاد�م�ة  و�ذلك

  ) 73، 2013، آخرون و  ال�ادر�ن(                               .                معینة

  وسع�ه إلى تحقی� أهدافه ، بنجاح الأكاد�م�ةقدرة الطالب على أداء واج�اته وتعرف �أنها

 . المستخدمة الأكاد�م�ةوتقاس من خلال أداء الطل�ة على مق�اس فاعل�ة الذات ، بثقة عال�ة

 ) 448، 2017، الزعبي(                                                                

  : الأكاد�م�ةخصائص الفاعل�ة الذات�ة _ 3

  :إلى ثلاث مجموعات وهي الأكاد�م�ةتنقسم خصائص فاعل�ة الذات 

 )111، 2011(قر�شي �م وردت عن تشمل الخصائص العامة : خصائص عامة 1_3

  :ما یلي ف�

 مجموعة القرارات والمعلومات عن مستو�ات التلمیذ وإم�اناته ومشاعره.  

  لأداء العمل والنجاح في الحاضر والمستقبل الأفرادتوقعات.  

 أ� أنها تشمل المهارات الممتلكة من . مطلو�ة الاعتقاد أن الشخص �م�نه تنفیذ أحداث

  .طرف الشخص

 مجموعة من الأح�ام لا تتصل �ما �قوم أ� أنها ، ل�ست سمة ثابتة في السلوك الشخصي

  .وأنها نتیجة للقدرة الشخص�ة، بل تشمل أ�ضا الح�م على ما �م�ن تحق�قه، �ه الفرد فق�

 ما أنها ، إنها تنمو من خلال تفاعل التلمیذ مع بیئته ومع زملائه في المح�� المدرسي�

  .تنمو �التدر�ب واكتساب الخبرات المختلفة

 مد� مواظ�ة الشخص، �م�ة الجهد، صعو�ة الموقف :تحدد �عدة عوامل مثل                  . 

هناك مجموعة من الخصائص التي یتصف بها ذو� : خصائص مرتفعي الفاعل�ة 2_3

  :والذین لدیهم إ�مان قو� في قدراتهم وهي، الأكاد�م�ة المرتفعةفاعل�ة الذات 

  .یتمیزون �مستو� مرتفع من الثقة �النفس_ 

  .المسؤول�ة بجهد مرتفع وعندهم مستو� طموح عالیتحملون _ 

  .�ملكون طاقة عال�ة_ 

  )112، 2011،قر�شي(                               .یخططون للمستقبل �قدرة فائقة_ 
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  .یختارون المهام الصع�ة_ 

  )473، 2006، النشاو� (.               �ضعون لأنفسهم أهداف صع�ة و�لتزمون بها_ 

  .و� عال من الدافع�ةلدیهم مست_ 

  )       تحمل الإح�ا�(قادر�ن على التواف� مع المهام والنشاطات والأحداث �عد الإخفاق فیها _ 

)68، 2008،علي(  

  .قادر�ن على إنشاء علاقات سل�مة مع الآخر�ن_ 

  )66، 2011، المصر� (�ارعین في التعامل مع المواقف الجدیدة                        _ 

وهناك مجموعة من السمات التي یتمیز بها التلامیذ : خصائص منخفضي الفاعل�ة 3_3

  :الغیر واثقین �أنفسهم وتتمثل �ما یلي

 یتعاملون مع النشاطات والمهام الصع�ة بخجل.  

 ملكون طموحات منخفضة�.  

 ضخمون المهام والنشاطات المطلو�ة�.  

 ینشغلون �النتائج الفاشلة والتافهة.  

  تجاوز الن��ات والفشل�صعب علیهم.  

 شعورهم دائما مرت�� �القل� والاكتئاب والعجز.  

 لدیهم أف�ار متشائمة عن إنجازاتهم وتطو�ر شخصیتهم  

  .ولقد أوضح أنه حینما تنخفض فاعل�ة الذات فإن الطلاب لا �ملكون الدافع�ة للتعلم

اعل�ة الذات�ة الف أن هناك مجموعة من الخصائص التي تمیز سمة ؛ نلاح�ومما سب�      

فهي سمة ثابتة وتنمو من خلال التفاعل ، الأكاد�م�ة عن غیرها من السمات الأخر� 

  .والتواصل وهو ع�ارة عن توقعات واعتقادات الأفراد حول أداء المهام والنجاح

الأكاد�م�ة الفاعل�ة الذات�ة ذو�  الأفرادو�ذلك هناك مجموعة من الخصائص التي تمیز       

ذین لدیهم اعتقادات وافتراضات ایجاب�ة حول قدراتهم لإنتاج أو أداء المهام المرتفعة ال

الثقة �النفس العال�ة وتحمل المسؤول�ة والتفاؤل �النجاح ( ومن بین الخصائص ، والأنشطة

  )67، 2016، عبد اللاو�  (        ).والتخط�� للمستقبل وتصد� العوائ� �مثابرة مرتفعة 

  

  :الأكاد�م�ة الذات�ة الفاعل�ةأ�عاد _4

  :وهي، الفرد عن فاعلیته وفقا لها ثلاثة أ�عاد للفاعل�ة تختلف معتقدات "�اندورا"حدد 



25 
 

مستو� قوة دوافع الفرد للأداء في المجالات والمواقف  إلىوتشیر : قدر الفاعل�ة_ 1_4

  ) 420 ،2013، حجاز� (                                                     .المختلفة

ومقدار الفاعل�ة یختلف ت�عا لطب�عة الموقف وصعو�ته و�تضح �صورة اكبر عندما       

  )95، 2006، العلى وسحلول(               . تكون المهام مرت�ة وفقا لمستو� الصعو�ة

  . والدقة والتنظ�م الذاتي والإنتاج�ةو�ذل الجهد  الإتقانو�حدد مقدارها �مستو� 

)139، 2008، رفقة(                                                                   

. ابهةمواقف متش إلىانتقال فعال�ة الذات من موقف ما  إلىوتشیر : العموم�ة_ 2_4

  .   إحساسهم �الفاعل�ة في المواقف المتشابهة الذ� یتعرضون لهغال�ا ما �عممون  فالأفراد

  )420، 2013،حجاز�  ؛620، 2012،أبو غالي(                                     

ف�عض التلامیذ �شعرون �قدرة عال�ة على ، خرأ إلىوتختلف درجة العموم�ة من فرد       

اثنین من المواقف  وأ�شعرون بواحد  الآخرموقف أكاد�مي وال�عض  أ�الانجاز الجید في 

      .ضع�فة أكاد�م�ةوال�عض الثالث قد تكون لدیهم فاعل�ة فق� 

، الأخر� وفاعل�ة الذات في مجال معین قد لا ترت�� �فاعل�ة الذات في المجالات       

  ) 293، 2000، لشعراو� ا(         . و�الرغم من ذلك فان هذا لا توجد فاعل�ة ذات عامة

  : التال�ة والأ�عادأنه تختلف درجة العموم�ة �اختلاف المحددات  و�ذ�ر �اندورا

السلو��ة والمعرف�ة  والإم�ان�اتوالطرق التي تعبر عن القدرات ، الأنشطةدرجة تماثل 

وخصائص الشخص المتعلقة ، و�ذلك من خلال التفسیرات الوصف�ة للمواقف، والاجتماع�ة

  )28، 1429،العتیبي(                                                 . �السلوك الموجه

 أداءبإم�انه  أنالفرد  إدراك أو، شدته أوقدرة الاعتقاد  إلىوتشیر : القوة أو الشدة_3_4

  )420، 2013، حجاز� (                            .موضوع الق�اس الأنشطة أو، المهام

حیث تعبر قوة الشعور �الفاعل�ة الشخص�ة عن المثابرة العال�ة والقدرة المرتفعة التي       

  )620، 2012،أبو غالي(            . النجاح إلىالتي تؤد�  الأنشطةتم�ن من اخت�ار 

الذین  فالأفراد، و الشدة في ضوء خبرة الفرد ومد� ملائمتها للموقفأوتحدد القوة       

رتفعة �م�نهم المثابرة في العمل و�ذل جهد �بیر في مواجهة الخبرات �متلكون توقعات م

  ) 95، 2006،العلى وسحلوال(                                                  . الشاقة
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تجعل الفرد أكثر قابل�ة  الفاعل�ةالمعتقدات الضع�فة عن  أنالوارد في  "�اندورا"و�ر�       

 الأداءمع قوة الاعتقاد �فاعل�ة ذواتهم یثابرون في مواجهة  الأفرادولكن ، للتأثر �ما �لاحظه

   )50، 2011، المصر� (                                                  . الضعیف

  :الأكاد�م�ةالعوامل المؤثرة في فاعل�ة الذات  _5

  :ثلاث مجموعات هي لىإكاد�م�ة المؤثرة في فعال�ة الذات الأوامل تصنف العو 

  :التأثیرات الشخص�ة_ 1_5

دراك فاعل�ة الذات إن ألى إ) 137، 2008،رفقة نقلا عن( )Zimmerman )1989لقد أشار 

  :مؤثرات شخص�ة وهي أر�علد� الفرد في هذه المجموعة تعتمد على 

 وذلك وفقا للمجال النفسي لكل منهم :المعرفة الم�تس�ة.  

 المتعلمینهي التي تحدد التنظ�م الذاتي لد� : عمل�ات ما وراء المعرفة.  

 ستخدمون عمل�ات  أو�عیدة المد�  أهدافالذین یر�نون على  الأفراد أن إذ: الأهداف�

فاعل�ة الذات لدیهم وعلى  إدراك�عتمدوا على  أنهمالضغ� لمرحلة ما وراء المعرفة قیل عنهم 

  .المؤثرات وعلى المعرفة المنظمة ذات�ا

 الشخص�ة وأهدافهوتشمل قل� الفرد ودافع�ة مستو� طموحه : المؤثرات الذات�ة.  

   :التأثیرات السلو��ة _2_5

  :وتشمل ثلاث مراحل حسب �اندورا وهي

 الفرد لذاته قد تمده �معلومات عن مد� تقدمه نحو انجاز  ملاحظة أن إذ: ملاحظة الذات

  .الأهدافحد أ

 مع  لأدائهمالتي تحتو� على مقارنة منظمة  الأفرادوتعني استجا�ة : لح�م على الذاتا

  .المطلوب تحق�قها وهذا �عتمد على فاعل�ة الذات وتر�یب الهدف الأهداف

  السلو��ة یتم ال�حث عن  الأفعالردود : (هيرد فعل الذات الذ� �حتو� على ثلاثة ردود

الذات�ة الشخص�ة وفیها یتم ال�حث عما یرفع من  الأفعالردود ، الاستجا�ة التعل�م�ة النوع�ة

الذات�ة البیئ�ة وفیها ی�حث الطلاب من انسب  الأفعالردود ، عمل�ة التعلم أثناء إستراتیجیتهم

  ) 137، 2008، رفقة(                                          )الظروف الملائمة 

المتعلم  إدراكعلى موضوع النمذجة في تغییر  Banadura أكدقد : التأثیرات البیئ�ة_ 3_5

  :مؤ�دا على الوسائل المرئ�ة ونلخص هذه العوامل في الش�ل التالي  الأكاد�م�ةلفاعل�ة ذاته 



 
  الأكاد�م�ةالعوامل المؤثرة في الفاعل�ة الذات�ة 

، نها تلعب دورا �بیرا في التأثیر على الفاعل�ة

  .توقعاتهمفراد في 

هم�ة الفاعل�ة تت�ع من تأثیرها في مظاهر متعددة من سلوك الفرد وتتضمن 

سوف ینجح  �أنهالنشاطات التي �عتقد 

بذل جهد اكبر عند  إلىذو� الفاعل�ة المرتفعة �میلون 

ذو�  الأفرادما أ ،عند مواجهة ما �عی� نجاحهم

و�توقفون �سرعة عن الاستمرار في 

   ) 290، 2010، أبو غزال وعلاونة

التأثیرات 
الشخصیة

المعرفة المكتسبة (ادراك فاعلیة الذات الاكادیمیة تعتمد على أربعة مؤثرات شخصیة 

التأثیرات السلوكیة 

التأثیرات البیئیة

أكد باندورا على موضوع النمذجة في تغییر ادراك المتعلم لفاعلیة ذاتھ الاكادیمیة 

 رد فعل الذات
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العوامل المؤثرة في الفاعل�ة الذات�ة ) 1(ش�ل 

  

نها تلعب دورا �بیرا في التأثیر على الفاعل�ةأو�عد عرض هذه العوامل نستط�ع القول 

فراد في لى اختلاف بین الأإ�عاد التي تؤد� وهناك مجموعة من الأ

  :الأكاد�م�ةهم�ة الفاعل�ة الذات�ة 

هم�ة الفاعل�ة تت�ع من تأثیرها في مظاهر متعددة من سلوك الفرد وتتضمن 

النشاطات التي �عتقد  الأفرادحیث یختار : اخت�ار النشاطات

  .حلهانه سوف �فشل في أو�تجنب تلك التي �عتقد 

ذو� الفاعل�ة المرتفعة �میلون  الأفراد: التعلم والانجاز

عند مواجهة ما �عی� نجاحهم إصراراً  أكثروهم ، محاولة انجاز النشاطات

و�توقفون �سرعة عن الاستمرار في ، النشاطات أداءالفاعل�ة المنخفضة یبذلون جهدا اقل في 

أبو غزال وعلاونة(      .تحقی� النجاح أمامل عند مواجهة العوائ� 

ادراك فاعلیة الذات الاكادیمیة تعتمد على أربعة مؤثرات شخصیة 
).وعملیات ما وراء المعرفة والاھداف والمؤثرات الذاتیة

:  تشتمل على ثلاث مراحل

أكد باندورا على موضوع النمذجة في تغییر ادراك المتعلم لفاعلیة ذاتھ الاكادیمیة 

رد فعل الذات الذات الحكم عنملاحظة الذات 

 

و�عد عرض هذه العوامل نستط�ع القول       

وهناك مجموعة من الأ

هم�ة الفاعل�ة الذات�ة أ_ 6

هم�ة الفاعل�ة تت�ع من تأثیرها في مظاهر متعددة من سلوك الفرد وتتضمن أ ن إ      

  :�التحدید

اخت�ار النشاطات_ 1_6_ 

و�تجنب تلك التي �عتقد ، فیها

التعلم والانجاز_ 2_6

محاولة انجاز النشاطات

الفاعل�ة المنخفضة یبذلون جهدا اقل في 

ل عند مواجهة العوائ� العم

ادراك فاعلیة الذات الاكادیمیة تعتمد على أربعة مؤثرات شخصیة •
وعملیات ما وراء المعرفة والاھداف والمؤثرات الذاتیة

تشتمل على ثلاث مراحل•

أكد باندورا على موضوع النمذجة في تغییر ادراك المتعلم لفاعلیة ذاتھ الاكادیمیة •

ملاحظة الذات 



28 
 

  

  :الأكاد�م�ةآثار فاعل�ة الذات _ 7

 أش�الاعلى العمل�ة المعرف�ة تأخذ  الأكاد�م�ةفاعل�ة الذات  أن إلى "�اندورا" أشارلقد 

  :ثر علىؤ فهي ت، مختلفة

  .هدافالأ_ 

ما أ ،منخفضي فاعل�ة یتصورون عمل�ات الفشل و�ف�رون فیها فالأفراد: العمل�ات التوقع�ة_ 

  .وتدعمه أدائهممرتفعي الفاعل�ة یتصورون عمل�ات النجاح التي تز�د من  الأفراد

  )58 ،2011،المصر� (                                                               

 أف�ارمنخفضي الفاعل�ة لدیهم  الأفراد أنعلى ) 473، 2006(النشاو�  أكدحیث 

مرتفعي الفاعل�ة یتمیزون �مستو� مرتفع  والأفراد. متشائمة عن انجازاتهم وتطو�ر شخصیتهم

من الثقة �النفس ولدیهم مستو� طموح عالي و�ملكون طاقة عال�ة و�ذلك یخططون للمستقبل 

هي التي تساعد الفرد في  الأفرادخصائص وممیزات  أن سب� نستط�ع القول�قدرة فائقة ومما 

فالثقة �النفس والطموح العالي والتخط�� للمستقبل الجید یجعل الفرد ، بناء تصوراته وتوقعاته

  .ن�ة تجعل الفرد متشائم �الفشل والخسارةاللاعقلا الأف�ارأما . متفائل �النجاح

 الأفرادف�عض ، ةى البیئلمن قدرتهم على الس�طرة ع الأفرادوذلك من اعتقاد : مفهوم القدرة_ 

   ، المهام الصع�ة الأداءالقدرة م�تس�ة �م�ن العمل على تطورها والاستفادة من  أنیرون 

موروثة فنجدهم �فضلون المهام التي تجنبهم  أنها أساس� �عضهم القدرة على ر بینما ی      

  ) 58، 2011،المصر� (                                                      .الأخطاء

  : العمل�ة الدافع�ة_ 2_7

كاد�م�ة ذات الألفاعل�ة ال الأفرادن اعتقادات أ إلى   Bandura Cervone أوضحلقد        

المفسرة للدوافع العقل�ة  النظر�اتمن  أنواعوهناك ثلاثة ، تساهم تحدید مستو�اتهم الدافع�ة

  :وهي

 إلىمرتفعي الفاعل�ة �عزون سبب فشلهم  الأفراد أنتقوم على مبدأ  :نظر�ة العزو النسبي 

الفاعل�ة  منخفضي الأفرادبینما  ،ن الظروف الموقف�ة غیر ملائمةأو أالجهد غیر �افي  أن

 والأداءفالعزو یؤثر على �م من الدافع�ة  ،انخفاض سبب فشلهم إلى�عزون سبب فشلهم 

  .عن طر�� الاعتقاد في فاعل�ة الذات الأفعالوردود 
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  الواضحة والمتضمنة تحد�ات تعمل  الأهداف أن إلىتشیر  :المدر�ة الأهدافنظر�ة

كثر من تأثرها بتنظ�م أ�التأثیر الشخصي  الأهدافعلى تعز�ز العمل�ة الدافع�ة �ما تتأثر 

  .والأفعالالدوافع 

 سوف  ن سلو�ا محدداً أتعمل على تنظ�م الدوافع عن طر�� توقع  :نظر�ة توقع النتائج

منخفضي الفاعل�ة لا �ستط�عون التوصل  والأشخاص، �عطي نتیجة مع�ة بخصائص معینة

  )59، 2011،المصر� (                     .�انعدام الكفاءة أنفسهمم �ح�مون لأنه، إلیها

  : العمل�ة الوجدان�ة_ 3_7

في  الأفرادالتي یتعرض لها  والإح�ا�فاعل�ة الذات تؤثر في الضغو�  عتقادا ن إ      

ذو�  الأفراد أنحیث ، مواقف التهدید �ما تؤثر على مستو� الدافع�ة نحو انجاز المهام

المهام تفوق  أنحیث �عتقدون ، عرضة للقل� أكثرالمنخفض �فاعل�ة الذات  الإحساس

  )60، 2011، المصر� (         .ز�ادة مستو� القل� إلىو�التالي یؤد� ذلك بدوره ، قدراتهم

 منخفضي الفاعل�ة دائما الأشخاصن شعور أ) 473، 2006(  النشاو�  �دؤ و�      

  .مرت�� �القل� والارتكاب

منخفضي الفاعل�ة �سبب  الأفرادسبب اكتئاب ) 60، 2011( المصر�  و�رجع       

وعدم قدرتهم على ، المنخفض �فاعلیتهم الاجتماع�ة وإحساسهم، طموحاتهم غیر المنجزة

ة تنظ�م فاعل�ة الذات المرتفع إدراكالتي تحق� الرضا الشخصي في حین یت�ح  الأمورانجاز 

عن طر�� التنبؤ �السلوك في موقف ، نسحابي من المهام الصع�ةالشعور �القل� السلوك الإ

  .ما

ومن هنا فان ، تأثر فاعل�ة الذات على عمل�ة انتقاء السلوك: عمل�ة اخت�ار السلوك_ 4_7

التي �قبلون علیها مرهون �ما یتوقع علیها من اعتقادات  الأعمالو  الأنشطة الأفراداخت�ار 

  )36، 2009،االعتیبي(. في قدرتهم على تحقی� النجاح في عمل محدد دون غیرهذات�ة 

�انخفاض مستو� الفاعل�ة الذات�ة ینسحبون من المهام الصع�ة  الإحساسالذین لدیهم  فالأفراد

  .حیث یتراخون ببذل الجهد، شخص�ا لهم تهدیداً نها تش�ل أالتي �شعرون 

المرتفع �فاعل�ة الذات �عزز الانجاز الشخصي �طر�قة  الإحساسن إعلى الع�س ف     

  ) 60، 2011،المصر� (                                                     .مختلفة
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یختارون المهام الصع�ة و�ضعون لأنفسهم  أنهم )473، 2006( النشاو�  وهذا ما أكده

  .صع�ة و�لتزمون بها أهداف

الذین لدیهم فاعل�ة ذات  الأفرادأن  )272، 2010( ه�لات وآخرون وضح  أو 

دائه �ش�ل ألى إداء تلك المهمة و�میلون أكاد�م�ة مرتفعة �شعرون �أنهم یندفعون نحو أ

  .فضلأ

اء المهام تجعل الفرد قادر على اخت�ار أدن ارتفاع الدافع�ة نحو أنلاح� مما سب�       

  .فضلأداء تلك المهام �ش�ل أ إلىالمهام الصع�ة و�میل 

على العمل�ة المعرف�ة من خلال ثر ؤ ت الأكاد�م�ةن الفاعل�ة الذات�ة أ وعل�ه ما �م�ن قوله

والعمل�ات التوقع�ة السلب�ة لمنخفضي هداف والعمل�ات التوقع�ة الایجاب�ة لمرتفعي الفاعل�ة الأ

على العمل�ة و�ذلك تؤثر  ،فراد حول قدرتهم على الس�طرةلفاعل�ة و�ذلك من خلال اعتقاد الأا

ما العمل�ة أ ،الأفرادالذ� یتعرض لها  والإح�ا�الوجدان�ة من خلال تأثیرها في الضغو� 

وتؤثر  ،ي تحدید مستو�ات الدافع�ةن الفاعل�ة تسهم فأالدافع�ة تؤثر علیها من خلال الاعتقاد 

معتقدات الفرد حول  إلىو�رجع ذلك  والأعمال الأنشطةعلى عمل�ة انتقاء واخت�ار  أ�ضا

  .قدرته

  

  :خلاصة الفصل

وهي ع�ارة عن توقعات واعتقادات الفرد ، تعد الفاعل�ة الذات�ة هي محرك مفتاح السلوك      

داء السلوك أوتشمل توقعات حول  ؛في وقت محدد، لمهام ما في مجال معین أدائهحول 

، وفي الفرد نفسه �ذلك أخر إلىوتختلف هذه التوقعات من فرد . وتوقعات حول نتائج السلوك

  .التي تؤثر علیها الأ�عادوذلك �سبب وجود مجموعة من 

ز �مجموعة من الخصائص سمة فهي تتمی الأكاد�م�ةن الفاعل�ة الذات�ة أو�اعت�ار       

وتختلف خصائصها بین  ،لاجتماعيسمة غیر ثابتة وتنمو من خلال التفاعل ا: أهمها

و من خلال ملاحظة وتقلید أدائ�ة سا�قة أفهي سمة م�تس�ة تت�ع من انجازات  ،فرادالأ

فتتأثر هذه السمة �مجموعة من  الآخر�ناللفظي الصادر من  والإقناعوالتشج�ع  الآخر�ن

نظر�ة مستقلة �حد ذاتها  "�اندورا" أسسفقد  �بیرة على سلوك الفرد أهم�ةفللفاعل�ة . العوامل

 .الأكاد�م�ةساسها التعلم �الملاحظة توضح تصوره عن معنى الفاعل�ة الذات�ة أ



 

 
 

  

  

  :لثالفصل الثا

  الرضا عن التخصص الدراسي

  .تمهید - 
  تعرȂف الرضا_ 1
  تعرȂف الرضا عن التخصص الدراسي_ 2
  الرضا عن التخصص الدراسي  أهمǻة _3
  نظرȂات الرضا عن التخصص الدراسي  _4

  العوامل المؤثرة في الرضا عن التخصص الدراسي_ 5

  .خلاصة الفصل - 
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  :تمهید
ǽعتبر الرضا عن التخصص الدراسي من المفاهǽم المهمة ǼالنسǼة للطالب ǼاعتǼاره       

ه مستقǼلا على الصعید ǽحقȘ له الراحة والسرور وǼȄعث فǽه الدافع للدراسة وǽساهم في تقدم
إذ ǽعتبر ǼمثاǼة المؤشر الذǽ ȑستند علǽه للكشف عن حاجات الطلاب الأولǽة ، المهني

  . وȄرتǼ ȌǼالجانب النفسي الذȑ ینعȞس بدوره على الجانب الأكادǽمي، والثانوǽة
في ظل الحدیث عن الرضا  إلالذا لا ǽمȞننا التطرق الى الرضا عن التخصص       

ثم سنحاول التعمȘ في Ȟل ما یتعلǼ Șالرضا عن ، انطلاقا من تعرȄف الرضا لغة واصطلاحا
  .التخصص الدراسي من تعرȄفه وأهمیته ونظرȄاته وأخیرا العوامل المؤثرة فǽه

  

  تعرȂف الرضا_ 1

ترضǽه و Ǽه وعنه وعلǽه رضا و رضاء : (في المعجم الوجیز ǽقال  جاء تعرȄف الرضا: لغة 
والرضا هو سȞون . أȑ رآه أهلا له: و ǽقال رضا له. أȑ اختاره وقبله: ومرضاة ، ورضوانا 

)                     19، 2017، شافو واخرون (                         .  الشيء والارتǽاح له إلىالنفس 

الشعور Ǽالرضا هو حصیلة بین ما یرȄده الفرد وȃین ما ǽحصل علǽه فعلا في  :اصطلاحا
  )20، 2012،قدورȏ (                            .                         موقف معین

 إشǼاعهوǽعرف الرضا على انه حالة نفسǽة داخل الفرد تشعره Ǽالتقبل والارتǽاح النفسي نتیجة 
  .لحاجة معینة سواء في مجال الدراسة أو العمل أو في مجالات الحǽاة 

  )38، 2018، معروف(                                                               

  : تعرȂف الرضا عن التخصص الدراسي  -2

 أنها إلاورغم هذا التعدد ، لقد تعددت التعارȄف حول الرضا عن التخصص الدراسي 
  :ومن هذه التعارȄف نذȞر ما یلي، تتفȞ Șلها على مفهوم شامل واحد له 
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المشاعر الوجدانǽة للطالب نحو دراسته في تخصص : Ǽأنه) 1995( العمیرǽ ȏعرفه 
معین والناتجة عن تفاعله Ȟفرد میوله وقدراته وطموحاته مع طبǽعة الدراسة في هذا 

 )07، 2008، عطǻة(                                     .        التخصص
حال الحس الشعورȑ الǼسȌǽ الذǽ ȑصحب بلوغ أȞ : ȑما ǽعرفه Ȟمال الدسوقي  Ǽأنه 

 .  الهدف إلىهدف وهو حالة مسرة و هناء تالǽة للوصول 
 )95، 2006، حسن(                                                                 

حالة داخلǽة في الفرد تظهر في سلوȞه و استجاǼاته : Ǽأنه) 1987( الدیببینما ǽعرفه 
تقبله لتخصصه الدراسي الماضي والحاضر وتفاؤله Ǽمستقبل حǽاته وتقبله لبیئته  إلىوتشیر 

ن رضا الفرد عن تخصصه الدراسي إنما ǽعني تقبله إوعلى هذا ف، المدرȞة وتفاعله مع خبراته
  .ك تقبله لذاته Ȟجزء من البیئة وتقبله لآخرȄنلانجازاته الدراسǽة ونتائج سلوȞه وȞذل

 )38، 1987، الدیب(                                                         
استه الحالة الوجدانǽة السارة المترتǼة لتقیǽم الفرد لدر : أنه misklfoyوǽعرفه أǽضا 

  )132 ،2000، الأزرق (                              .محققة لقǽمه الدراسǽة ǼاعتǼارها

فالرضا عن التخصص الدراسي ǽعبر عن حالة من السرور التي تسȞن الطالب نتیجة      
وتعبر عن تقبله لانجازاته وذاته ، لإشǼاع حاجاته المختلفة والتي تظهر في سلوȞه واستجاǼاته

 ȑة والتي تؤدǽأهدافه إلىولبیئته الدراس Șنجاحه في تحقی.  

  :الرضا عن التخصص الدراسي  أهمǻة -3

Ȟبیرة ǼالنسǼة للطالب لما ǽحقȘ له من سعادة وراحة  أهمǽةللرضا عن التخصص الدراسي 
  .نفسǽة في مجال تخصصه

Ǽاهتمام الǼاحثین بدراسة الرضا عن التخصص الدراسي في مجالات  الأهمǽةوتتضح هذه 
 لنفس التعلǽمي والاجتماعي ومجال علوم الترǽȃة تبرز أهمیته فيمتعددة منها مجال علم ا

  : مایلي

 Ȑلد Șعتبر مؤشر من مؤشرات التوافǽاة الأفرادǽفي مجال من مجالات الح. 
 Ȍقدرتها على التكیف في الوس Ȑاتزانها مع نفسها ومد Ȑة الفرد ومدǽیل شخصȞسهم في تشǽ

 .المحȌǽ بها
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التي تستغل قدرات الطالب وهي ، المدرسة إنتاجǽةǽمȞن من القǽام بدراسة شاملة عن      
 .مرهونة ǼمدȐ رضا الطالب عن تخصصه الدراسي

وǼالتالي تحقیǽ ، Șعمل على استغلال قدرات الطالب الذǽ ȑسهم في تلبǽة الشاملة للمجتمع 
 .الشعور Ǽالرضا والارتǽاح لعمله المدرسي

فادة من ما ینتجه رضا الطالب عن تخصصه الدراسي الذǽ ȑساهم Ǽه تمȞن من الاست     
 )22، 2001، عمǻمون ،بوعافǻة (                                       . في مجتمعه

  : نظرȂات الرضا عن التخصص الدراسي  -4

تحدید  أكثرهناك العدید من النظرȄات التي تناولت الرضا عن التخصص الدراسي Ǽصورة 
  :ودقة ومن بینها 

  ) :1997(نظرȂة التقیǻم الجوهرȏ للذات جدج : 1- 4

    Ȑم الجزئي لكل الجوانب الخاصة  "جدج"یرǽإن التقیȑأǼ اةǽمجال من مجالات الح ،
الأسرة ، العمل (هو الذȑ ینتج الشعور النهائي Ǽالرضا عن ذلك المجال الخاص Ǽالحǽاة مثل

التقیǽم  "جدج"حیث ǽعرف ، ومن ثم یتسبب في الشعور العام Ǽالرضا عن الحǽاة ...) 
ذواتهم  نه مجموع الاستنتاجات الأساسǽة التي ǽصل إلیها الأفراد عنأالجوهرȑ للذات على 

وقدراتهم حیث حدد أرȃعة محȞات معǽارȄة لتحدید العوامل الممثلة للتقیǽم الجوهرȑ للذات 
  : وهي 

 ة الذاتǻقوم : مرجعǽ م ذاته وقدراته التيǽنه من تقیȞمǽالفرد وǼ هي ذلك الإطار الخاص
  .بها
 مǻام على ا :بؤرة التقیȞم الشخص لذاته وإعطاء أحǽارة عن فجوة خاصة لتقیǼاء هي عǽلأش

 .والأعمال
 ةǻاناتهو وهي قدرات الفرد  :السمات السطحȞم ضفاء واستعداداته إ  . تقیǽمات علیها وإ
 ة وشمول المنظورǻاة  :اتساع الرؤǽافة مجالات الحȞ ه الاطلاع الواسع للفرد فيǼ ونقصد

 .مما ینتج عنه القدرة  على تقیǽم ذاته وذوات الآخرȄن
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أن الأفراد الذین ǽمتلكون تقیǽما جوهرȄا مرتفعا للذات أكثر شعورا  "جدج"وقد وجد       
ثقة  أكثرالأسرة والعمل والدراسة لأنهم : Ǽالرضا عن الحǽاة وعن المǽادین العدیدة للحǽاة مثل 

  )15 16،  2014،مǻسة (      .في قدراتهم على الاستفادة من Ȟل فرصة تقدم في حǽاتهم

  ):1991) (وآخرȂنللنت ( النظرȂة المعرفǻة الاجتماعǻة المهنǻة : 2- 4

  :وهي الأكادǽميتفترض النظرȄة وجود ثلاثة عوامل مؤثرة في الرضا 

1-  Șالمرجوة  الأهدافالتطور في تحقی.  

  الاختǽار  -2

  الأداء -3

ن الرضا الأكادǽمي أو أ "للنت" Ȟذلك تفترض النظرȄة المعرفǽة الاجتماعǽة المهنǽة 
الدراسي ǽمȞننا التنبؤ من خلال دراستنا لمدȐ تحقیȘ الفرد لأهدافه والعمل على تطوȄره 

وȞذلك من خلال فاعلǽة الذات والتي ǽقصد بها درجة ، تحقیȘ تلك الأهداف  إلىللوصول 
ǽضا من خلال تحقیȘ نتائج أامتلاك الطالب لمهارات والقدرات اللازمة لتحقیȘ النجاح وȞذلك 

Ǽعض  أن "للنت" یؤȞد، تلك التوقعات ودرجة المساندة الاجتماعǽة والبیئǽة المحǽطة Ǽه 
 الأكادǽميالمتغیرات المعرفǽة والاجتماعǽة ذات فائدة Ȟبیرة في التنبؤ بوجود درجة من الرضا 

ذج الاجتماعي Ȟما یؤȞد النمو ، تمثل مصادر الرضا التي تتأثر ǼالقوȐ الشخصǽة  لأنها
 الأهدافعدم القدرة على التطوȄر في تحقیȘ  أنعلى   الأكادǽميالمعرفي للتنبؤ Ǽالرضا 

 ȑإلىیؤد  Șعدم الرضا وان التطور في تحقیǼ ح  الأهدافالشعورǼصǽة للحدوث أكثرǽقابل 
یتنǼأ أهداف واضحة محددة و تتحدȐ قدراته وǽمȞنه  أنما استطاع الفرد  إذاكثر سهولة وأ

فضلا عن توفر أنواع المساندة ، ما استطاع الفرد تنمǽة فعالیته الذاتǽة  إذاȞذلك ، ازهانج
التشجǽع الاجتماعي النمذجة : البیئǽة الاجتماعǽة اللازمة لتحقیȘ تلك الأهداف مثل

الاجتماعǽة التعلم والتدرȄب الفعال وعندها یتمȞن الطالب من تخطي Ȟل العقǼات التي 
  )17،  2008، عطǻة (           .  المنشودة  تواجهه في طرȄقه نحو تحقیȘ أهدافه
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  ) :super )1990نظرȂة سوȂر : 3-4

من دور في  أكثرالفرد عندما ǽحاول الجمع بین  أنیؤȞد سوȃر في نظرȄته على 
یتسبب  أنالخ ǽمȞن ...دوره ȞصدیȘ أودوره Ȟفرد في المجتمع  أو الأسرةالحǽاة مثل دوره في 

ȘالقلǼالرضا وǼ شعور Șل دوره من هذه ، في خلȞ ةǽأهمǼ شعوره Ȑتوقف ذلك على مدȄو
 الأفرادوقد أكدت العدید من الدراسات على ما قاله سوȃر من أن ، ومرȞزها في حǽاته الأدوار

الذین ǽمتلكون درجة قوǽة من التجانس والتناغم بین أدوارهم في الحǽاة ونعني بها تلاؤم 
تقانهمالتي ǽقومون بها  الأدوارمن  الأفراد لأكثر من دور في العمل وفي الحǽاة العائلǽة  وإ

ى دور واحد خرȄن الذین یرȞزون في حǽاتهم علثر شعورا Ǽالرضا عن الحǽاة من الآكأنجدهم 
 Ȍل الأ، فقȞ منحونهمǽ ةǽعها على  يتالهمȄغي توزǼالأدوارین  Ȑاة الأخرǽحیث وجد ، عن الح

الذین یتقنون ادوار عدیدة في الحǽاة لدیهم قدرة اكبر  الأفراد أن "رزنفیلید"و  "لینون  " Ȟل من
من تقدیر الذات وشعور اكبر Ǽالصحة  أعلىعلى التحȞم في حǽاتهم ولدیهم مستوǽات 

عندما ینجح في الجمع بین  الإنسان نأ "هاید"و "Ǻارنت"النفسǽة و الرضا عن الحǽاة Ȟما وجد 
، من دوره في المجالات  المختلفة للحǽاة فان ذلك ǽعمل على زȄادة الخبرات الحǽاتǽة أكثر

   . خرȐ غیر الهامة في حǽاته ومن ثم في زȄادة شعوره Ǽالرضادوار الأوزȄادة النجاح في الأ

  19)، 2008، عطǻة(                                                            

  :المؤثرة في الرضا عن التخصص الدراسي العوامل _ 5
هناك مجموعة من العوامل التي ǽمȞن أن تأثر عن الرضا والتي تسهم ǼشȞل مǼاشر 

  :أو غیر مǼاشر في تحدید درجة الرضا ومن بینها ما یلي 

وهي العلاقات التي یرتȌǼ بها الطالب مع الآخرȄن و ǽحدث نتیجة : الإنسانǻةالعلاقة  1_5
الذǽ ȑشعره Ǽالرضا فنجد أن المحȌǽ الجامعي ، إشǼاع حاجات متعددة للطالبلذلك التفاعل 

وما ǽحدث فǽه من علاقات شخصǽة متفاعلة بین الطلاب هذا ما ینعȞس علǽه Ǽالشعور 
  . Ǽالرضا فیؤدȑ هذا إلى تحقیȘ التوافȘ الذاتي و الاجتماعي والترȃوȑ للطالب
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حیث أنها ، من العوامل المؤثرة في الرضا عن التخصص الدراسي الدافعǽة: الدافعǻة  2_ 5
  .      تعمل على تغییر السلوك وتوجیهه في اتجاه معین نتیجة للتمییز و حدوث الاستجاǼة

وهذا ما ینطبȘ على الطالب الجامعي في حǼه لتخصصه الدراسي ورضاه عنه یدفعه       
صار جهده من أجل تخطǽه بهدف تحقیȘ النجاح لتحدȑ الصعاب الموجودة فǽه وȃذل ق

    .والتقدم والإنجاز في مجال تخصصه الدراسي

إن مستوȐ الطموح ǽعتبر عاملا مؤثرا في رضا الفرد عندما Ȟǽون : مستوȎ الطموح   3_5
تحقǽقها وتكون متوافقة مع قدراته و إمȞاناته فإنه ǽحصل  إلىلدǽه أعمال وطموحات ǽسعى 

 إمȞاناتهȞانت هذه الآمال والطموحات أقل من مستوȐ قدرته و  إذارضا أما علیها فǽشعر Ǽال
        )44، 2017، تجیني(                      .فإنه ǽشعر بخیǼة أمل وǼالتالي عدم الرضا

 إشǼاعهامن نوعها ودرجة  الآخرȄنلكل فرد حاجات تختلف عن : إشǺاع الحاجات  4_5
المناسب توفر في  الإشǼاعمل أو الدراسة فȞلما توفر وهذه الحاجات تشǼع من خلال الع

  .مقابلة الرضا المناسب

تلعب العوامل الشخصǽة  دور في تأثیرها على رضا الطالب عن : العوامل الشخصǻة  5_5
  :تخصصه الدراسي  و ǽمȞن معرفة ذلك من خلال النقاȋ التالǽة 

ن الخلل فیها یؤدȑ إلى خلل وتتضمن التكوȄنات الجسمǽة أȑ أ: الحالة الصحǻة  1_5_5
Ȑو أوسع صد Șان تأثیره أعمȞ بیراȞ انȞ لماȞ متد إلى ، في وظائفها وهذا الخللǽ إذ

الوظائف النفسǽة المختلفة ذلك أن التكوȄن البیولوجي لǽس Ǽمنفصل عن التكوȄن النفسي بل 
  .الخ...وحدة جسمǽة نفسǽة  الإنسانإنهما Ȟǽونان معا وحدة متكاملة و ذلك أن 

 والقلȞ Șالصراع النفسǽة الانفعالǽة الاضطراǼات وهي : المزاجǻة أو النفسǻة الحالة 2_5_5
ȋاǼوالإح.  
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 ودوافعه وطموحاته رغǼاته و ومیوله للدراسة استعداداته وهي : الشخصǻة السمات 3_5_5
، المیل لهذا والارتǽاح Ǽالرضا عنه ینتج فإنه لتخصص ومیل استعداد لدǽه الفرد Ȟǽون  فعندما

  .العلمي والتقدم النجاح تحقیȘ وǼالتالي
 الحالة Ȟانت فإذا العمل أو الدراسة عن Ǽالرضا الفرد شعور على ینعȞس Ȟله وهȞذا      

 وعمله تخصصه في ǼالرغǼة تحلیله وǼالتالي الاضطراǼات Ȟل مقاومة فبإمȞانه جیدة الصحǽة
 تحقیȘ إلى الوصول ǽستطǽع لا فإنه، العȞس Ȟان إذا أما Ǽالرضا الشعور ǽحقȘ بذلك فانه

  .عمله في ولا دراسته في الرضا

  : الخارجǻة العوامل 4_5_5
مȞانǽاته قدراته مع یتناسب تخصص في الطالب وضع ضرورة نجد حیث        ورغǼاته وإ

  : هما عملیتان ذلك تحقیȘ في الأولى Ǽالدرجة وتساعدنا
ذا، الجامعي التوجǽه وعملǽة الدراسي الاختǽار عملǽة       الاختǽار في العملیتان نجحت وإ
 تسبب فإنها ذلك في فشلت إذا أما والنجاح الرضا للفرد تحقȘ فإنها الصائب والتوجǽه السلǽم

  .معین تخصص في الاستقرار عن عجزه أو فشله نتیجة لغیره وانتقاله للتخصص ترȞه في
 عن الطالب رضا على ایجابǽا أو سلبǽا تؤثر أن ǽمȞنها العوامل هذه فإن وǼالتالي     

 ینجم مما تخصصه عن الرضا عدم إلى Ǽه ستؤدȑ سلبǽا تأثیرها Ȟان فإذا الدراسي تخصصه
 تأثیرها Ȟان إذا أما السنة إعادة أو، آخر تخصص إلى والانتقال التخصص تغییر علǽه

النجاحات  خلال من ذلك وǽظهر، Ǽالارتǽاح والشعور الرضا لطالب ǽحقȘ ذلك فان ایجابǽا
  .ودراسǽا نفسǽا توافقا ذلك له ǽحقǼ Șما فǽه یدرس الذȑ تخصصه في تظهر الذȑ اتوالتفوق

  )46.44، 2017، تجیني(                                                          
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  :الفصل خلاصة

 القاعدة ǽعتب التخصص عن الرضا Ǽأن القول ǽمȞن إلǽه تطرقنا ما ضوء على      
 الاجتماعǽة المجالات شتى في ذاته حول مفهومه یتبنى الطالب تجعل التي الأساسǽة

 عن راضي ǽعتبر فǽه یدرس الذȑ لتخصصه یرتاح الذȑ فالطالب، والأكادǽمǽة والشخصǽة
 المشȞلات مع التكییف إلى وصولا لحاجاته الإشǼاع من درجة له حقȘ لأنه التخصص هذا

 من عامل ǽعتبر الرضا لأن، والسعادة ǼالأرȄحǽة الشعور ذلك له ǽحقǼ Șما، ومواجهتها
 وعلى، النفسǽة الصحة تحقیȘ إلى الطالب ذلك فیؤدȑ، والانفعالي النفسي الاتزان عوامل

  .حǽاته جوانب مختلف على Ǽالسلب ینعȞس الرضا Ǽعدم الفرد فشعور ذلك من النقǽض

  



 
 

  

  

  

  الجانب التطبǻقي

  

  دراسةالإجراءات المنهجǻة لل :لراǺعالفصل ا

  تصور وتفسیر نتائج الدراسة: الفصل الخامس

  

  

  

  

  



 
 

  

  الفصل الراǺع

  جراءات المنهجǻة للدراسةالإ

  .تمهید - 

  منهج الدراسة -  1

  الدراسة الاستطلاعǻة -  2

  مجتمع وعینة الدراسة  -  3

  أداة الدراسة -  4

  الإحصائǻةالأسالیب  -  5

  خلاصة الفصل - 

  



42 
 

  :مهیدت

طارها الن نستعرض من س، رȑ ظǼعد عرضنا في الفصول الساǼقة مشȞلة الدراسة وإ
أهم العناصر التي تساعد في إنجاز الدراسة الحالǽة في إطارها ، خلال هذا الفصل الحالي

، وهو المنهج المتǼع والذǽ ȑعبر عن سلسلة الخطوات التي تحدد مجرȐ الدراسة، المنهجي
أدوات  أǽضالنوضح ، والعینة المستهدفة من خلال الǼحث الحالي، الاستطلاعǽةوȞذا الدراسة 

  .المستخدمة الإحصائǽة الأسالیبوȞذا ، ومجرȄات الدراسة الأساسǽة، البǽانات جمع

  :المنهج المتǺع  -  1

وتحلیلها ، المنهج العلمي هو أسلوب للتفȞیر والعمل ǽعتمده الǼاحث لتنظǽم أفȞاره
  .نتائج وحقائȘ معقولة الظاهرة موضوع الدراسة إلىوعرضها وǼالتالي الوصول 

  )33، 2000،غنǻم(                                                             

فإن المنهج الملائم لطبǽعة ، وǼما أن طبǽعة الموضوع هي التي تحدد المنهج المتǼع
  .الارتǼاطيدراستنا هو المنهج الوصفي 

التحلیل المرتكز على معلومات  أسالیبوǽعرف المنهج الوصفي Ǽأنه أسلوب من 
ذلك من أجل ، Ȟافǽة ودقǽقة عن ظاهرة او موضوع محدد خلال فترة من فترات زمنǽة معلومة

الحصول على نتائج علمǽة ثم تفسیرها ǼطرȄقة موضوعǽة Ǽما ینسجم مع المعطǽات الفعلǽة 
  )46، 1999،ةعقلو  عبیدات(                                                .للظاهرة

فاعلǽة الذات _معرفة مدȐ ارتǼاȋ المتغیرȄن  إلىأما Ȟونه ارتǼاطي فهو یهدف 
هذا النوع من الدراسات وǽفید  ،بǼعضهما الǼعض_ والرضا عن التخصص الدراسي الأكادǽمǽة

من ناحǽة في تقدیر العلاقات بین متغیرȄن أو أكثر من ناحǽة ومعرفة مدȐ هذه العلاقة 
 Ȑفید ذ، أخرǽ33، 2006، داود(                                      .لك في التنبؤو(  
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  :الدراسة الاستطلاعǻة -2

تعد الدراسة الاستطلاعǽة من الناحǽة المنهجǽة مرحلة تمهیدǽة قبل التطرق في   
 الأداةتسمح للǼاحث Ǽالتقرب من میدان الǼحث والتأكد من صدق وثǼات  الأساسǽةالدراسة 

  .المستعملة لجمع المعلومات

  :أهداف الدراسة الاستطلاعǻة_ 1_2

   الدراسةأ التعرف على Șات التي تعیǼهم الصعو.  

   Ȑملائمته لمستو Ȑاس ومدǽة المقǽصلاح Ȑمن مد Șالعینة أفرادالتحق.  

  اسهاǽة المراد قǽمن الخاص Șالتحق Ȑالتقرب من المیدان قصد معرفة مد.  

   ةȄومترȞǽاس الخصائص السǽللأداةق.  

  :عینة الدراسة الاستطلاعǻة_ 2_ 2

الدراسة عینة  عشوائǽة، وتمثلتتم اختǽارها ǼطرȄقة مجموعة جزئǽة من مجتمع الدراسة  وهي
  .طلǼة الجامعة سنة أولى ماستر ȞǼلǽة العلوم اجتماعǽةالاستطلاعǽة في 

  :نتائج الدراسة الاستطلاعǻة_ 3_ 2

  .الدراسة الاستطلاعǽة أهدافهاحققت _ 

  .تم تحدید عینة الدراسة الأساسǽة_ 

  .التأكد من مدȐ وضوح البنود للطلǼة_ 

  .التأكد من صدق وثǼات أدوات جمع البǽانات_

  .تحدید خطة لتطبیȘ إجراءات الدراسة الأساسǽة_ 
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  :الأساسǻةمجتمع وعینة الدراسة  -3

منه الǼاحث عینة دراسته حیث یجب أن تحمل وهو المجتمع الأصلي الذǽ ȑستقي       
  .التي ǽمتلكها المجتمع الأصلي العینة نفس الخصائص

) علوم اجتماعǽة(Ȅتكون مجتمع الدراسة من طلǼة السنة أولى ماستر من تخصص و 
طالب  )381(وȄبلغ عددهم ، ǼالمرȞز الجامعي Ǽالوادȑ 2019/2020للموسم الجامعي 

  .Ȟممثلین عن العلوم الاجتماعǽة اختǽارهموتم ، وطالǼة

ǽحتوȐ على العناصر التي تم اختǽارها منه  الأصليالعینة هي الجزء من المجتمع    
  )186، 2001،الصرȂفي(. الأصليǼطرȄقة معینة وذلك Ǽقصد دراسة خصائص المجتمع 

تمع طالب وطالǼة من مج) 190(وǼالنسǼة للدراسة الحالǽة تم اختǽار عینة متمثلة في       
  .Ǽسǽطة ǼطرȄقة عشوائǽة%) 50(بنسǼة ، طالب وطالǼة) 381(قدره أصلي 

  :أداة الدراسة - 4 

الحصول على المعلومات اللازمة لإنجاز الدراسة عن طرȘȄ أداة الǼحث والتي  یتم  
والأداة هي التي تشȞل نقطة ، تمȞننا من الحصول على الاستجاǼات من طرف أفراد العینة

  .والمǼحوث وتمȞنه من جمع المعلومات علیهماتصال بین الǼاحث 

وȄذȞر الǼاحثون أن أفضل طرȄقة لتسجیل أراء الطلاب على مدȐ فاعلǽة التدرȄس   
 الأسئلةوالذǽ ȑعرف Ǽأنه سلسلة من ، )110، 2007، معمرȂة(الذȑ یتلقونه هو الاستبǽان 

والمواقف التي تتضمن Ǽعض الموضوعات النفسǽة أو الاجتماعǽة أو الترȃوǽة أو البǽانات 
والموضوعات بهدف الحصول على بǽانات خاصة أو Ǽعض  الأفرادالشخصǽة ǽطبȘ على 
   )125، 2000، منسي(                                      .المشȞلات التي تواجههم

مقǽاس فاعلǽة الذات " سة تم استخدام الأدوات التالǽة وللتوصل لنتائج هذه الدرا  
وذلك بهدف ، وهو معد من طرف طالǼات الǼحث" مقǽاس الرضا عن التخصص"،"الأكادǽمǽة 

التعرف على فاعلǽة الذات الأكادǽمǽة وعلاقتها Ǽالرضا عن التخصص الدراسي لدȐ الطلǼة 
  . الجامعیین
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  انخطوات بناءǻالاستب:  

الاطلاع على التراث النظرȑ في موضوع الرضا عن التخصص وفاعلǽة الذات  - 
  . الأكادǽمǽة

الرضا عن التوجǽه الجامعي وعلاقته " المقǽاس المستخدم في دراسة Ǽعنوان الاطلاع على  -
  ).110، 2018، جهاد( "Ǽالدافعǽة للإنجاز الأكادǽمي 

الرضا عن التخصص الدراسي " الاطلاع على المقǽاس المستخدم في دراسة Ǽعنوان  -
  ).102، 2014، مǻسة( "وعلاقته ǼمستوȐ الطموح لدȐ الطالب الجامعي

  :وǼمساعدة الأستاذ المشرف استطعنا أن نبني استبǽانین

 ةǻمǻة الذات الاكادǻان فاعلǻاستب:  

. الدافع المعرفي، كادǽمǽةالذات الأ(Ǽعاد أبند موزعة على ثلاثة  )23(یتكون من  
  :والجدول التالي یوضح ذلك، )تحصیللى الإالحاجة 

  

  فاعلǻة الذات الاكادǻمǻة یوضح توزȂع البنود على أǺعاد مقǻاس )01(جدول رقم 

  البنود  الأǺعاد

  23_20_18_12_9_7_2  الأكادǻمǻةالذات 

  21_16_13_8_6_5_4_1  الدافع المعرفي

  22_19_17_15_14_11_10_3  التحصیل إلىالحاجة 
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  انǻالرضا عن التخصص الدراسياستب:  

الرضا عن ، الرضا عن التخصص(  بند موزعة على أرȃعة أǼعاد) 32(یتكون من   
الرضا عن المشروع ، الرضا عن طرق التوجǽه، الرضا عن طرق التدرȄس، الزملاء

  .)المستقبلي

  لرضا عن التخصص الدراسيا یوضح توزȂع البنود على أǺعاد مقǻاس) 02(جدول رقم 

    

  البنود  الأǺعاد

  31_30_20_18_15_12_9_6_5_3_1  الرضا عن التخصص

  28_26_17_14_11_7_4_2  الرضا عن الزملاء

  29_24_22_19_13_10_8  الرضا عن طرق التدرȂس

  27_25_23_21_16  الرضا عن المشروع المستقبلي

  

  وȜǻة للأداةالخصائص السȂمتر:  

  :الصدق_ 

، الضامن. (درجة ǽقǽس الاختǼار ما وضع لقǽاسه أȑ إلىالمقصود Ǽالصدق هو 
وهو أن تقǽس الأداة ما وضعت لقǽاسه فȞلما تعددت طرق حساب الصدق . )113، 2015

صدق وعلǽه اعتمدنا على . تفسیر لدرجات الأداة أفضلȞلما ساعد ذلك على الوصول على 
  .المحȞمین

تعتمد على آراء المحȞمین من ي والت، تعد هذه الطرȄقة الأكثر شیوعا :صدق المحȜمین_ 
 ،لمعرفة مدȐ قدرة الاستبǽان على قǽاس ما وضع لقǽاسه، ساتذة ذوȑ الخبرة والاختصاصالأ

 09(والǼالغ عددهمموعة من المحȞمین جوفي هذه الدراسة قمنا بتوزȄع الاستبǽان على م
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مختصین في  )01:رقم أنظر ملحȖ( )محȞمین 05(، إلا أن ما تم استرجاعه فقȌ )محȞمین
 وقد تم تحǽȞم الاستبǽان المعد للدراسة الحالǽة، من جامعة الوادȑ علوم الترǽȃة وعلم النفس

أنظر (. سلامة الصǽاغة اللغوǽة، وȃدائل الأجوǼة، مدȐ قǽاس فقرات الموضوع: من حیث
تم الاطلاع على الملاحظات المدونة ، وǼعد استلام استمارات التحǽȞم، )02: الملحȖ رقم

لرضا عن التخصص ل صدق الاستبǽان ومدȐ ملائمته لقǽاس فاعلǽة الذات الاكادǽمǽة واحو 
  . والتبدیل على صǽاغات بنود الاستبǽان، والحذف، دخال Ǽعض التعدǽلاتإومن ثم ، الدراسي

 مǻȜنتائج التح:   

  :تقدیر مدȎ قǻاس فقرات الموضوع_ أ

Ȟحد أدنى لقبول الفقرات ضمن المقǽاس النهائي والنتائج مبینة % 80 تم اعتماد نسǼة اتفاق
       :لحساب صدق المحȞمین) لوشي(في الجدول التالي Ǽعد تطبیȘ معادلة 

 = التحǻȜم لكل بند صدق
100×عدد المحȞمین الموافقین على البند 

عدد المحȞمین الكلي
    

  

معامل صدق الاستبǻان الكلي
مجموع صدق البنود

عدد البنود الكلي
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یوضح نسǺة اتفاق المحȜمین حول مدȎ قǻاس بنود فاعلǻة الذات ) 03(جدول رقم 
  .الأكادǻمǻة للموضوع

  نسǺة الاتفاق  رقم الفقرة  نسǺة الاتفاق  رقم الفقرة

1  100% 13  100% 

2  100% 14  100% 

3  100% 15  100% 

4  100% 16  100% 

5  100% 17  100% 

6  100% 18  100% 

7  40% 19  100% 

8  100% 20  100% 

9  100% 21  100% 

10  80% 22  100% 

11  100% 23  100%  

12  100% 

    

أȑ ما  )0,96(من خلال نسب الجدول أعلاه فإن معامل صدق التحǽȞم للاستبǽان بلغ قǽمة 
  .وهي نسǼة مقبولة Ǽحیث تعطینا ثقة في المقǽاس %96نسبته 
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  :تقدیر السلامة اللغوǻة_ ب

  .یوضح الفقرات التي لم تتغیر والتي تم تعدیلها والتي تم حذفها) 04(جدول رقم 

  التي لم تتغیر  التي تم تعدیلها  التي تم حذفها  البنود

 01من البند رقم 
  23د رقم نالب إلى

  Ǽاقي فقرات البنود   19_ 12_ 11  07

تم  والتي ، لغموض صǽاغتها 07: فإن البنود التي تم حذفها هي السابȘمن الجدول   
بینما Ǽاقي البنود Ǽقیت ، لتصǼح أكثر ملائمة وأقرب لفهم عینة الدراسة 19_12_11تعدیلها 

  .)02:أنظر ملحȖ رقم(على حالها لسلامتها اللغوǽة 

یوضح نسǺة اتفاق المحȜمین حول مدȎ قǻاس الرضا عن التخصص ) 05(جدول رقم 
  الدراسي

  نسǺة الاتفاق  رقم الفقرة  الاتفاقنسǺة   رقم الفقرة   نسǺة الاتفاق  رقم الفقرة

1  100% 12  100% 23  100%  

2  100%  13  100%  24  100%  

3  100%  14  100%  25  100%  

4  100%  15  100%  26  100%  

5  100%  16  100%  27  100%  

6  100%  17  100%  28  100%  

7  100%  18  100%  29  100%  

8  100%  19  100%  30  100%  
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9  100%  20  60% 31  100%  

10  100%  21  80%    

11  100%  22  60%  

    

) 0,96(فإن معامل صدق التحǽȞم للاستبǽان بلغ قǽمة  السابȘمن خلال نسب الجدول       
  .وهي نسǼة مقبولة Ǽحیث تعطینا ثقة في المقǽاس %96أȑ ما نسبته 

  یوضح الفقرات التي لم تتغیر والتي تم تعدیلها والتي تم حذفها) 06(جدول رقم 

  والتي لم تتغیر  والتي تم تعدیلها  حذفهاالتي تم   البنود

الى  01من بند رقم 
  31البند رقم 

  Ǽاقي فقرات البنود  29_9  19_10

  

والتي ، لعدم انتمائهم للǼعد 19_10من خلال الجدول أعلاه فإن البنود التي تم حذفها      
لسلامة لغته لتكون اقرب لعینة  29:والبند رقم ،31: قمر البند لتداخلها مع  9تم تعدیلها 

  .)02:أنظر ملحȖ رقم(بینما Ǽاقي البنود Ǽقیت على حالها لسلامتها اللغوǽة ، الدراسة

 اسǻة للمقǻالصورة النهائ:  

 الأكادǽمǽةǼعدما تم الأخذ Ǽالتوجیهات والتعدǽلات المقترحة جاء مقǽاس فاعلǽة الذات   
موزعة على الأǼعاد ) 03:أنظر الملحȖ رقم(فقرة ) 22(في صورته النهائǽة وȄتكون من 

  :ǼالشȞل التالي

  .)20_18_12_9_7_2:(بنود تقǽس الذات الأكادǽمǽة للطلǼة متمثلة في البند رقم) 06(_ 

_ 13_8_6_5_4_1: (متمثلة في البند رقمبنود تقǽس الدافع المعرفي للطلǼة ) 08(_ 
16_21(.  
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: Ǽة للتحصیل متمثلة في البند رقمبنود تقǽس حاجة الطل) 07(_
)3_10_11_14_15_17_19.(  

) Ȟ)29ما جاء مقǽاس الرضا عن التخصص الدراسي في صورته النهاǽة وȄتكون من      
  :Ǽعاد ǼالشȞل التاليموزعة على الأ )03:أنظر الملحȖ رقم(فقرة 

: لǼة المتمثلة في البند رقمد ǽقǽس الرضا عن التخصص لدȐ الطو بن) 11(_ 
)1_3_5_6_9__10_12_15_18_19_20(.  

 :بنود تقǽس رضا الطلǼة عن زملائهم المتمثلة في البند رقم) 08(_
)2_4_7_11_14_17_26_28(.  

_ )05 (ǽس الرضا عن طرق توجǽة المتمثلة في البند رقمبنود تقǼه الطل :
)8_13_22_24_29(.  

: المشــــــــروع المســــــــتقبلي المتمثلـــــــــة فــــــــي البنــــــــد رقـــــــــم الرضــــــــا عـــــــــنتقــــــــǽس بنــــــــود ) 05( _
)16_21_23_25_27.(  

  ).معارض جدا، معارض، محاید، موافȘ، موافȘ جدا(وأمام Ȟل عǼارة خمسة بدائل  

 إجراءات  Ȗاس أداةتطبیǻالق:   

وضعت الطالبتان التعلǽمات أن یجیب الطالب على Ȟل بند تǼعا لخمسة بدائل أوزانها Ȟما 
  :یلي

والرضا عن  الأكادǻمǻةیوضح توزȂع الدرجات على مقǻاس فاعلǻة الذات ) 07(جدول رقم 
  التخصص

  معارض جدا  معارض  محاید  موافȖ  موافȖ جدا  البدائل

  1  2  3  4  5  الدرجات
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یتم التصحǽح بإعطاء العǼارات الموجǼة تأخذ الدرجات أعلاه من خلال الجدول         
بینما ، )معارض جدا،معارض،محاید،موافȘ،موافȘ جدا(المقابلة للبدائل ) 1_2_3_4_5(

لى إوتشیر الدرجة المرتفعة ، للبدائلمقابلة ) 5_4_3_2_1( العǼارات السالǼة تأخذ الدرجات
ن أثر قǽمة ǽمȞن كأاتجاه سالب ومنه فان  إلىمنخفضة بینما تشیر الدرجة ال، اتجاه موجب

واقل قǽمة هي ، )110=22×5(هي  كادǽمǽةعلیها في مقǽاس فاعلǽة الذات الأ تحصلن
واقل ، )145=29×5(وفي مقǽاس الرضا عن التخصص أكثر قǽمة هي ، )22=22×1(

  ).29=29×1(قǽمة هي 

  :الإحصائǻةالأسالیب _ 5

تساعد الǼاحث ، حصائǽة خاصةإالموضوع والهدف منه ǽفرض أسالیب إن طبǽعة 
ǽفسر وǽحلل من خلالها الظاهرة ولقد اعتمدت الطالبتین ، نتائج ومعطǽات إلىعلى الوصول 

  :في الدراسة الحالǽة على

وأكثر الأسالیب حیث ǽعتبران من أهم : الانحراف المعǻارȏ والمتوسȊ الحسابي  -
   .حصائǽة شیوعاالإ

  : المتوسȊ الحسابي - 

=م
مج س 

ن
  

  العینةوهو مجموع درجات : مج س/ المتوسȌ الحسابي : م:  حیث

  العینة أفرادعدد : ن

 -  ȏارǻالانحراف المع:   

ඨ مିن
૛

مج૛ س
=  ع  
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  مرȃع درجات العینة مجموع: مج س/ الانحراف المعǽارȑ  :ع: حیث

  عدد أفراد العینة: ن

  مرȃع المتوسȌ الحسابي: م

  

  :رسون بیمعامل الارتǺاȉ ل -

وهذه ، 1+و  1_ حیث أن قǽمة معمل الارتǼاȋ تقع بین ، لاختǼار العلاقة بین متغیرȄن 
  .القǽمة تدل على قوة أو ضعف العلاقة بین متغیرȄن

  : رتǺاȉمعامل الا  - 

= ر
ቀمج س×مج صቁିቀس×صቁن×مج

ඨ ቈ૛ቀمج صቁ ૛
ص

቉ ૛ن مج  
൥مج سష૛

ن مج    س 
൩

  

  مجموع درجات المتغیر الأول :مج س/ فرادعدد الأ: ن/ رتǼاȋمعامل الا: ر: حیث

  للاختǼار الثاني: )ص(/ مجموع درجات المتغیر الثاني: مج ص/ ختǼار الأولللا )س(

  ول للاختǼار الأ) س(رȃع مجموع درجات م: س مج

  للاختǼار الثاني )ص(مرȃع مجموع درجات : مج ص
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  :خلاصة الفصل

 أنالمنهجǽة المتǼعة في الدراسة حاولت الطالبتین  الإجراءاتمن خلال استعراض       
طبǽعة الموضوع والهدف المراد تǼعا ل"  Ǽاطيرتالمنهج الوصفي الا"هج المتǼع وهو توضح المن

Ȟما التعرف على الدراسة الاستطلاعǽة وȞافة مجرȄاتها مما سهل علینا طرȄقة  ،لǽهإتوصل ال
المستخدمة في  الإحصائǽةومن خلال هذا الفصل تم التعرف على الأسالیب ، اختǽار العینة

والتعرف على أداة الدراسة المستخدمة في جمع البǽانات والتي تمثلت في مقǽاس ، الدراسة
ومقǽاس الرضا عن التخصص الدراسي وتم التأكد من صدق  الأكادǽمǽةفاعلǽة الذات 

     .تحǽȞمها

  

  



 
 

  

  

  الفصل الخامس

  تصور وتفسیر نتائج الدراسة

  تمهید -

  تصور وتفسیر الفرض�ة العامة -1

  تصور وتفسیر الفرض�ة الأولى  -2

  تصور وتفسیر الفرض�ة الثان�ة -3

  تصور وتفسیر الفرض�ة الثالثة  -4

  خلاصة الفصل -

  

  

  

  

  

   

     



56 
 

  :تمهید

نظرا للظروف الاستثنائ�ة �انتشار _ تصور وتفسیر النتائج  إلىیتم التطرق في هذا الفصل 

كاد�م�ة تي تناولت موضوع فاعل�ة الذات الأالدراسات السا�قة ال إلىوذلك �الاستناد _  الو�اء

، وع الرضا عن التخصص الدراسيموضومن جهة أخر� الدراسات التي تناولت ، من جهة

  .   طار النظر� للدراسة الحال�ةلإلى اإضافة �الإ

  :تصور وتفسیر الفرض�ة العامة -1

  : والتي تنص على ما یلي

توجد علاقة ذات دلالة إحصائ�ة بین فاعل�ة الذات الأكاد�م�ة والرضا عن التخصص "

  ". الدراسي لد� الطالب الجامعي

و�م�ن تفسیر هذه النتائج في ضوء تحققت و�التالي تم قبولها؛  لنفرض �أن الفرض�ة  

  .التصورات النظر�ة والدراسات ذات الصلة

تعود النتائج إلى أنه �لما �ان الطالب راض ومقتنعا وراغ�ا في �م�ن أن وعل�ه؛ 

دراسته على التخصص �لما �انت لد�ه أف�ار وتوقعات ایجاب�ة ح�ال نجاحه في هذا 

قصد تحقی� النجاح وتحقی� ذاته التخصص لذا �ظهر عل�ه الجهد والنشا� والمثابرة 

یتعاملون مع المش�لات والأنشطة الصع�ة كاد�م�ة، فالأفراد ذو� الكفاءة الذات�ة المرتفعة الأ

  .�الهدوء والرزانة الإحساس�مز�د من 

�حیث �م�نها مساعد  الأفرادقد تعود نتائج الدراسة الحال�ة إلى خصائص وممیزات 

فالثقة �النفس والطموح العالي والتخط�� للمستقبل الجید ، الفرد في بناء تصوراته وتوقعاته

فرد متشائم �الفشل والخسارة، اللاعقلان�ة تجعل ال الأف�ارأما . یجعل الفرد متفائل �النجاح

فراد والأ. خصیتهمن انجازاتهم وتطو�ر شمتشائمة ع أف�ارفراد منخفضي الفاعل�ة لدیهم فالأ

مرتفعي الفاعل�ة یتمیزون �مستو� مرتفع من الثقة �النفس ولدیهم مستو� طموح عالي 

  )2006،النشاو� ( و�ملكون طاقة عال�ة و�ذلك یخططون للمستقبل �قدرة فائقة وهو ما یؤ�ده

تعد طب�عة عینة الدراسة و�ح�م التخصص ومد� رضاهم عنه، �م�نهم من تحقی�       

ات مرتفعة تؤهلهم من فتح آفاق مهن�ة وتعل�م�ة معتبرة �النس�ة لهذا الأخیر فالجامعة فاعل�ة ذ
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توفر مناصب لخر�جي هذا التخصص من خلال فتح �ل موسم دراسي مناصب لاجت�از 

مسا�قة الد�توراه ومواصلة دراستهم والتي تحتاج إلى تصنیف في المراتب الأولى وهو ما 

خر� أ اد�م�ة ل�حضى �ل طالب �التصنیف المطلوب، ومن جهة�حفزهم لز�ادة فاعلیتهم الأك

فخر�جي هذا التخصص فرص التوظیف متاحة على المستو� الشخصي من خلال فتح 

لدور الحضانة ور�اض الأطفال سواء �مراكز  -وهي مطلو�ة في وقتنا الراهن-مراكز خاصة 

عن  ا�شعرون �الرضلهم عتوفر الدولة مناصب شغل وهو ما یجخصائیین وان لم أأو �

وهو ما كاد�م�ة ماعي والمهني وز�ادة فاعلیتهم الأالتخصص وتحقی� التواف� النفسي والاجت

رت�اط�ة إالتي �شفت عن وجود علاقة  )1983، بندق( یتف� مع ما توصلت إل�ه دراسة 

 التي) 2013،الزعبي(ودراسة ، موج�ة بین رضا الطل�ة عن الدراسة والمیل المهني والتعل�مي

توصلت إلى وجود علاقة موج�ة بین الرضا عن التخصص الدراسي و �لا من التواف� 

  .النفسي والاجتماعي والتحصیل الدراسي

یتعلمون �متعة ، كاد�م�ة المرتفعةطل�ة من ذو� الفاعل�ة الذات�ة الأوما �م�ن قوله أن ال

ة ال�حوث وهم أكثر قدرة �ما أن لدیهم ثقة �قدرتهم على النجاح في الامتحانات و�تا�، وارت�اح

كاد�م�ة ب�عض من صحاب فاعل�ة الذات الأأوقد یتمیز . رة أمورهم التعل�م�ةعلى إدا

یخططون ،  الخصائص فهم یتحملون المسؤول�ة بجهد مرتفع وعندهم مستو� طموح عال

ة فإن نتائج الدراسة الحال� لدیهم مستو� عال من الدافع�ة، و�التالي،  للمستقبل �قدرة فائقة

التي �شفت عن وجود علاقة و) 2010،المخلافي(  تتف� مع ما توصلت إل�ه دراسة

  . و�عض السمات الشخص�ة الأكاد�م�ةرت�اط�ة بین فاعل�ة الذات إ

  

  :تصور وتفسیر الفرض�ة الجزئ�ة الأولى  -2

  :والتي تنص على ما یلي

التخصص الدراسي توجد علاقة ذات دلالة إحصائ�ة بین الذات الأكاد�م�ة والرضا عن " 

  "لد� الطالب الجامعي
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و�م�ن تفسیر هذه النتائج في ضوء لنفرض �أن الفرض�ة تحققت و�التالي تم قبولها؛   

  .التصورات النظر�ة والدراسات السا�قة

كاد�م�ة، الذات الأتجاهات الطل�ة الجامعیین نحو التخصصات �م�نها أن تحق� ا

أن هذا التخصص أقرب في مضامینه إلى الح�اة وخاصة طل�ة العلوم الاجتماع�ة �اعت�ار 

 إذا الأكاد�م�ةالاجتماع�ة فإن الدارسین في هذا التخصص �م�نهم و��ل سهولة تحقی� الذات 

   .عامة الأولى في النجاح�ة حول تخصصاتهم، والي �عتبر الد�انت اتجاهاتهم ایجاب

الفرد عن نفسه في ضوء أهدافه،  إن ف�رة الفرد عن ذاته وما هي الف�رة التي ��ونها

م�ان�اته، واتجاهه، نحو هذه الصورة، ومد� استثماره لها في علاقته بنفسه أو �الواقع  إ و 

النفسي إلى تحق�قه في  الإرشادتش�ل لنا مفهوم الذات؛ وهو الهدف الأساسي الذ� �سعى 

الجامع�ة التي مسترشد، لذا فإن عینة الدراسة ومن خلال المقررات -العلاقة بین مرشد

تدرسها لها دور �بیر في مساعدة الطل�ة على التكیف مع طب�عة العمل�ة التعل�م�ة �ما فیها 

وتطور مهاراتهم  الأكاد�م�ةرضاهم عن التخصص مما یؤد� إلى نمو وتطور الذات 

مع متطل�ات التخصص والبیئة المدرس�ة وعل�ه �لما �ان الطل�ة  یتلاءمالأكاد�م�ة �ما 

�ش�ل  الأكاد�م�ةى تخصصهم ارتفع مستو� تقدیر الذات لدیهم �ش�ل عام والذات لراضیین ع

  .  خاص

  

  :تصور وتفسیر الفرض�ة  الجزئ�ة الثان�ة -3

  :والتي تنص على ما یلي

توجد علاقة ذات دلالة إحصائ�ة بین الدافع المعرفي والرضا عن التخصص الدراسي لد� " 

  "الطالب الجامعي

و�م�ن تفسیر هذه النتائج في ضوء لنفرض �أن الفرض�ة تحققت و�التالي تم قبولها؛ 

التصورات النظر�ة والدراسات السا�قة، �حیث �م�ن أن تعود النتائج المتحصل علیها إلى 

  :مایلي

عن التخصص والارت�اح �النس�ة للطالب ما یجعله �حق� رغبته في  �الرضاالشعور  -

والمیل إلى ال�حث والرغ�ة في التعرف على البیئة و�التي ز�ادة المعرفة وحب الاستطلاع 
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، ص�فور(الدافع المعرفي وز�ادة الدافع�ة للانجاز وهو ما یتف� مع ما توصلت إل�ه دراسة 

بین الدافع�ة للانجاز والرضا عن التخصص  الإحصائ�ة�أنه توجد علاقة �الدلالة ) 2020

 .اهم مرتفعالدراسي الجامعي لد� الطل�ة ومستو� رض

و�م�ن أن تعود النتائج المتحصل علیها إلى أنه �لما �ان الطالب راض على التخصص  -

الدراسي �لما الدافع المعرفي لد�ه مرتفع و�تصف �أنه �میل إلى الاستكشاف والمعالجة 

و�رغب في ز�ادة وتنم�ة بنیته المعرف�ة من خلال الرغ�ة في الحصول على الجدید من 

تزادة منها، وقادر على تحدید مش�لاته وحلها �الطرق المناس�ة، حیث یر� المعلومات والاس

أن الدافع المعرفي أو الحاجة إلى المعرفة هي أكثر وضوحا عند �عض الأفراد من " ماسلو"

غیرهم فحینما تكون هذه الحاجة قو�ة فسترافقها رغ�ة في الممارسة المنهج�ة القائمة على 

ي العلاقات، وتؤد� هذه الحاجة دورا حیو�ا في سلوك الطل�ة التحلیل و التنظ�م وال�حث ف

الأكاد�مي لأن عمل�ة استثمارها وتعز�زها تم�نهم من اكتساب المعرفة وأصول التف�یر العلمي 

  )7، 2017شهد وفرحان وع�اب، ( اعتمادا على دوافع ذات�ة داخل�ة

  :تصور وتفسیر الفرض�ة الجزئ�ة الثالثة -4

  : یليوالتي تنص على ما 

توجد علاقة ذات دلالة إحصائ�ة بین الحاجة إلى التحصیل والرضا عن التخصص الدراسي "

  "لد� الطالب الجامعي

و�م�ن تفسیر هذه النتائج في ضوء لنفرض �أن الفرض�ة تحققت و�التالي تم قبولها؛ 

  .التراث النظر� والدراسات ذات العلاقة �الموضوع

لتخصصات ذات الأهم�ة في مجالات الح�اة، �عد تخصص العلوم الاجتماع�ة من ا

إذ أن الدارسین في هذا المجال �متلكون مهارات تم�نهم من رؤ�ة العالم �ش�ل مختلف 

ولدیهم القدرة على تزو�د طلبتهم ��ل المهارات التحلیل�ة والتواصل�ة التي تساعدهم في حل 

نمي �عض المفاه�م الایجاب�ة  المش�لات وز�ادة قوة التفاعل الاجتماعي �ل هذا من شأنه أن ی

  . والذ� یؤثر على مفهوم الذات لد� طلبتهم مما یز�د من حاجتهم لتحصیل
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الطالب الجامعي حینما ��ون راض عن تخصصه فإنه �عمل ما بوسعه و�جتهد قدر 

ذات�ا من خلال المعلومات  إش�اعاللبروز ف�ه وتحقی� النجاح، لأنه �حق� له  الإم�ان

الم�تس�ة من جهة، وما �مثله التخصص الدراسي من وسیلة لتحقی� طموحات الطالب 

المستقبل�ة فهو ینظر إل�ه على أنه المستقبل �أكمله وهو ما یتف� مع النتائج التي توصلت 

  .  عةحول توقعات الكفاءة الذات�ة لد� طلاب الجام )2015(سعد الدین بوط�الإلیها دراسة 

  

  :خلاصة الفصل

على العلاقة بین فاعل�ة الذات الأكاد�م�ة والرضا عن تم ال�حث في الدراسة الحال�ة       

التخصص الدراسي من خلال اخت�ار عینة من طل�ة سنة أولى ماستر من �ل�ة العلوم 

لى الماستر إنتقال�ة جدیدة من مرحلة ل�سانس اجتماع�ة �ونهم في مرحلة ن�ة والاالإنسا

وهي ) المشروع المستقبلي(لنضجهم الكافي �التخصص والتوج�ه وطموحهم لعالم الشغل 

  .مرحلة اخت�ار التخصص والرضا عل�ه

ولقد تبین من خلال ما توصل إل�ه ال�حث من نتائج بجانب�ه النظر� والمیداني والذ�       

انطلاقا من المفاه�م النظر�ة ، راسةفیهم بجم�ع العناصر الملمة التي تتطلبها الد الإحاطةتم 

  :النتائج التال�ة إلىوالدراسات السا�قة وتصورنا لدراستنا تم التوصل 

توجد علاقة ذات دلالة إحصائ�ة بین فاعل�ة الذات الأكاد�م�ة والرضا عن التخصص _ 

  .الدراسي لد� الطالب الجامعي

والرضا عن التخصص الدراسي توجد علاقة ذات دلالة إحصائ�ة بین الذات الأكاد�م�ة _ 

  .لد� الطالب الجامعي

توجد علاقة ذات دلالة إحصائ�ة بین الدافع المعرفي والرضا عن التخصص الدراسي _  

  .لد� الطالب الجامعي

توجد علاقة ذات دلالة إحصائ�ة بین الحاجة إلى التحصیل والرضا عن التخصص _ 

 .الدراسي لد� الطالب الجامعي
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ج أن عمل�ة الرضا عن التخصص الدراسي مرت�طة �فاعل�ة الذات الأكاد�م�ة و�ینت هذه النتائ

، و�نع�س �لاهما عن الآخر و�التالي ن�ون قد حققنا الهدف الجوهر� من هذه الدراسة

�اعت�ار أن الرضا عن التخصص �عد القاعدة الأساس�ة الذ� یبنى عل�ه الطالب نجاحه أو 

  .حاضرا والمجال المهني مستق�لافشله ذلك أنه مرت�� �مجاله الدراسي 

تطب� على الرغم أنه لا �م�ننا تعم�م نتائج دراستنا نظرا للظروف الحال�ة في ال�لاد ولم 

لكننا حاولنا المساهمة في توض�ح طب�عة ، نما هو تصورإالمقای�س على عینة الدراسة 

مما �م�ن أن �ش�ل ، عل�ة الذات الأكاد�م�ة والرضا عن التخصص الدراسيالفاالعلاقة بین 

  .بدا�ة لدراسات أكثر عمقا حول هذا الموضوع

   

  : ةسار دلا اقتراحات

  :ن �ضرورةطالبتیال تر� من خلال ما سب�؛ وفي ضوء النتائج المتوصل إلیها   

إجراء دراسة حول مساهمة الأستاذ الجامعي وتنم�ة الاتجاه الایجابي نحو  اقتراح -

 .التخصصات الجامع�ة

دراسة حول فاعل�ة الذات الأكاد�م�ة وعلاقتها �الرضا عن التخصص الدراسي تعز�  إجراء -

 ).التخصص، المستو� ، الجنس(للمتغیرات التال�ة 

المز�د من الدراسات وال�حوث حول العوامل المؤثرة في الرضا عن التخصص الدراسي  إجراء -

 .لحصر العوامل والمتغیرات التي تقف خلف تدني نس�ة الرضا

المز�د من الدراسات وال�حوث حول العوامل المؤثرة في فاعل�ة الذات الأكاد�م�ة  ءإجرا -

 .وعلاقتها ب�عض المتغیرات

 .التكثیف من الحصص الإعلام�ة حول التوج�ه لتوع�ة الطل�ة أكثر �التخصصات الموجودة -

 .ملتق�ات وندوات للطل�ة قبل اخت�ارهم للتخصص الجامعي إقامة -

التوج�ه لأنها تعتبر من أهم العراقیل التي تواجه الطالب في ح�اته  النظر في عمل�ة إعادة -

 .الجامع�ة خاصة إذا �ان التوز�ع �عتمد على النتائج المتحصل علیها فق�
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 إدراكو  اء وعلاقته ��ل من فاعل�ة الذاتالذ�). 2008(الحاسر عبد الرحمن  ،البندر_ 

رسالة ماجستیر غیر  .القبول والرفض الوالد� لد� عینة من طلاب وطال�ات جامعة ام القر� 

  .جامعة أم القر� . منشورة

: مر�ز الض�� وعلاقته �الرضا عن التخصص الدراسي). 1987(علي محمد ، الدیب_ 

  .مصر

وعلاقته ��ل من فاعل�ة الذات  الأكاد�ميالتسو�ف ). 2017(أحمد محمد ، الزعبي_ 

  ).1( 33. �مجلة جامعة دمش .الاكاد�م�ة وقل� المستقبل لد� عینة من جامعة دمش�

  .دار النشر للجامعات: القاهرة. �1. علم النفس العام). 2001(فتحي محمد  ، الز�ات_ 

 .ومحدداتها الأكاد�م�ةالبن�ة العامل�ة للكفاءة الذات�ة  ).1998(فتحي مصطفى ، الز�ات_ 

  .القاهرة: جامعة عین شمس. النفسي �ل�ة التر��ة الإرشادمر�ز . المؤتمر الدولي الخامس

فاعل�ة الذات وعلاقتها ب�عض المتغیرات الدافع�ة  ).2000(علاء محمود جاد ، الشعراو� _ 

  .325_288). 44. (مجلة �ل�ة التر��ة.لد� طلاب المرحلة الثانو�ة

 .ال�حث العلمي الدلیل التطب�قي لل�احثین). 2001(محمد عبد الفتاح حاف�  ، الصر�في_ 

  .دار وائل: الأردن



64 
 

الذ�اء الاجتماعي وعلاقتها ��ل من فاعل�ة الذات ). 2009(سعد بن حامد ، العبدلي _

جامعة . رسالة ماجستیر غیر منشورة .والتواف� الزواجي لد� عینة من المعلمین المتزوجین

  .م�ة الم�رمة: القر�  أم

أثر �عض المتغیرات الد�مقراط�ة في مفهوم الذات  ).1995(عدنان والفرح عدنان ، العتوم _

  .78_53). 2( 11.الیرموك أ�حاث .لد� نزلاء مراكز الاصلاح والتأهیل في الأردن

معاو�ة محمود ،ذ�اب وأبو غزال، شفی� فلاح والجراح، عدنان یوسف وعلاونه، العتوم _

  .سرةدار الم�: الأردن. علم النفس التر�و� النظر�ة والتطبی�). 2005(

اتخاذ القرار وعلاقته ��ل من فاعل�ة الذات ). 2009(بندر�ن محمد الز�اد� ، العتیبي _

رسالة ماجستیر  .والمساندة الاجتماع�ة لد� عینة من المرشدین الطلابین �محافظة الطائف

  .السعود�ة: جامعة أم القر� . غیر منشورة

القدرة على المش�لات  تحلیل لمسار العلاقة بین م�ونات). 2001(عادل ، العدل _

  .جامعة عین شمس). 25. (1ج .الاجتماع�ة و�ل من فاعل�ة الذات والاتجاه نحو المخاطر

العلاقة بین فاعل�ة الذات ودافع�ة ). 2006(نضر محمد وسحلول محمد عبد الله  ، العلى _

مجلة  .اءالانجاز وأثرها في التحصیل الأكاد�مي لد� طل�ة الثانو�ة العامة في مدینة صنع

  .129_92).1.  (جامعة أم القر� للعلوم التر�و�ة والاجتماع�ة والانسان�ة

الكفاءة الذات�ة الأكاد�م�ة لد� طل�ة المرحلة الأساس�ة في تر��ة لواد المزار _ 

  237. 2ج) 164. (مجلة �ل�ة التر��ة جامعة الأزهر). 2015(الشمالي

فاعل�ة الذات وعلاقتها ��ل من الدافع�ة للإنجاز والذ�اء  ).2007(لیلى ، المزروع _

 8.مجلة العلوم التر�و�ة والنفس�ة. الوجداني لد� عینة من طال�ات جامعة أم القر� 

)4.(67_89.  

قل� المستقبل وعلاقته �مستو� الطموح لد� المدراء ). 2009(غالب بن محمد ، المشیخي _ 

  .فلسطین . رسالة ماجستیر. فلسطین�ةالعاملین في مقرات ووزراء السلطة ال

قل� المستقبل وعلاقته ��ل من فاعل�ة الذات ). 2011(ن�فین عبد الرحمن ، المصر�  _

رسالة ماجستیر غیر  .ومستو� الطموح الاكاد�مي لد� عینة من طل�ة جامعة الازهر �غزة

  .فلسطین: جامعة الأزهر. منشورة



65 
 

عل�ة الذات وعلاقتها ب�عض السمات الشخص�ة فا). 2006(�مال أحمد الامام ، النشاو�  _

�ة ال�شر�ة في عصر ممؤتمر التعل�م النوع ودوره في التن. لد� طلاب �ل�ة التر��ة النوع�ة

  .2006أفر�ل  13_12.مصر: جامعة المنصورة. العولمة

الكفا�ات التعل�م�ة وف� معاییر جودة التدر�س وعلاقتها ). 2014(بلقاسم ، بن شو�طة_ 

  .الشلف: جامعة حسی�ة بن بوعلي. رسالة ماجستیر غیر منشورة. الذات الاكاد�م�ة�مفهوم 

. مجلة الرواق.توقعات الكفاءة الذات�ة لد� طلاب الجامعة). 2015(سعد الدین ، بوط�ال_ 

  .غلیزان. جامعة مل�انة). 1(

علاقة الرضا عن التخصص الدراسي ). 2001(أم الخبر ، هاجر وعم�مون ، بوعاف�ة_ 

  .الجزائر: جامعة ورقلة .�مستو� الطموح لطالب جامعي

مستو� الطموح وعلاقته �الرضا عن التخصص الدراسي  ).2017(محمد أمین ، تجیني_  

  .الجزائر: جامعة سعیدة. رسالة ماستر غیر منشورة .لد� طل�ة الجامعة

وجودة الأداء فاعل�ة الذات وعلاقتها �التواف� المهني ). 2013(جولتان حسن  ، حجاز� _ 

المجلة الاردن�ة في . لد� معلمات غرف المصادر في المدارس الح�وم�ة في الضفة الغر��ة

  .433_419). 4.  (العلوم التر�و�ة

مؤتمر  .الرضا التعل�مي لد� طلاب الاعلام التر�و�  ).2006(أحمد حسین محمد ، حسن_ 

  .جامعة المنصورة. التعل�م النوعي ودوره في التنم�ة ال�شر�ة في عصر العولمة

تأجیل الترو�ج الاكاد�مي وفعال�ة الذات ). 2009(أحمد عبد الرسول ، خلف_ 

 .والاستراتج�ات ما وراء المعرف�ة للقراءة �منبئات �التحصیل الاكاد�مي لطلاب �ل�ة التر��ة

  .مجلة التر�و�ة

ر یتقدبالرضا عن التخصص الدراسي وعلاقته ). 2017(صفاء وشافو أنوار ، خلفاو� _ 

: جامعة الواد�. رسالة ماستر غیر منشورة. الذات لد� طل�ة سنة أولى علوم اجتماع�ة

  .الجزائر

دار أسامة للنشر : الأردن. �1.مناهج ال�حث العلمي والتر�و� ). 2006(عز�ز ، داود_ 

  .والتوز�ع

الدراسي ع الاكاد�مي بدافع الانجاز ر علاقة فاعل�ة الذات والف). 2008(خلیف سالم ، رفقة_ 

  .169_134). 23.  (مجلة ال�حوث التر�و�ة والنفس�ة .لد� طال�ات طل�ة عجون الجامع�ة



66 
 

. محاضرات في التوج�ه والارشاد). 1995(النمر والحسن هشام  ، عز�ز وعصام، سمارة_ 

  .دار الف�ر: عمان. �2

لد� الدافع المعرفي ). 2017(سلام نور ، سجى محمد وع�اف، أكرم �امل وفرحات،شهد_ 

. �حث تقدم �ه الطل�ة).الاست�عاب(والفهم ) التذ�ر( طل�ة ��ة التر��ة في مجالي المعرفة 

  .جامعة القادس�ة

دار ق�ا للنشر : القاهرة.1ج.دراسات في الصحة النفس�ة ).1998(محمد السید ،عبد الرحمن_ 

  .والتوز�ع

ات�ة الاكاد�م�ة لد� عسیر� علاقة دافع�ة التعلم �الفاعل�ة الذ). 2016(سناء ، لاو� لعبد ال_ 

  .الجزائر: جامعة حمه لخضر. رسالة ماستر غیر منشورة .الحساب

فاعل�ة الارشاد الفرد� والجماعي في تعدیل مفهوم الذات ). 1995(محمد ، عبد المقصود _

  .مصر: رسالة د�توراه غیر منشورة .لد� عینة من المراهقین المصابین �شلل الاطفال

: الأردن .منهج�ة ال�حث العلمي ).1999(محمد وغفلة مب�ضین ، بو ناصرمحمد وأ، عبیدات _

  .دار ال�ازور� العلم�ة

التلكؤ الأكاد�مي وعلاقته �الدافع�ة للانجاز والرضا عن  ).2008(أحمد محمد السید ، عط�ة _

  .السعود�ة:الدراسة لد� طلاب جامعة الملك خالد

اثر التدر�س �الحاسوب في  ).2010(على احمد ، شفی� فلاح و�ني حمد، علاونة _

  .64_44). 1( 11. مجلة العلوم التر�و�ة والنفس�ة. التحصیل ومفهوم الذات الاكاد�مي

فعال�ة برنامج ارشاد� مبني على الكفاءة الذات�ة في ). 2008(طلعت أحمد حسن ، علي _

ا یدر�ه الضغو� النفس�ة والدافع�ة للانجاز لد� المعلمین في ضوء الكادر الخاص �م

  ).2.  (المجلة العلم�ة لكل�ة التر��ة جامعة أسیو� .الطلاب

دراسة أسالیب التف�یر السائدة لد� الطل�ة لذو� صعو�ات ). 2009(ثامر علي ، غ�ار�  _

  .سور�ا: جامعة دمش�. رسالة ماجستیر غیر منشورة .التعلم في الر�اض�ات

. �1 .لعلمي النظر�ة والتطبی�مناهج وأسالیب ال�حث ا). 2000(عثمان محمد ، غن�م _

  .دار صفاء للنشر والتوز�ع: عمان

البناء العاملي ). 2007(بو هشام أمحمد ، الحمید عبد القادر والسیدهشام عبد ، فتحي _

للذ�اء في ضوء تصنیف جارندر وعلاقته ��ل من فاعل�ة الذات وحل مش�لات تحصیل 

  ). 55( . جامعة الزقاز��. مجلة �ل�ة التر�و�ة .الدراسي



67 
 

رسالة  .الرضا عن التوج�ه الدراسي وعلاقته �الدافع�ة للانجاز). 2012(خل�فة ، قدور�  _

  .تیز� وزو: لود معمر� یجامعة م. ماجستیر غیر منشورة

التدین وعلاقته �الكفاءة الذات�ة لد� مرضى الاضطرا�ات ). 2011(ف�صل ، قر�شي _

  .الجزائر: ة الحاج لخضرعجام. رسالة ماجستیر غیر منشورة .الوعائ�ة القلب�ة

 .مفهوم الذات وعلاقته بتصورات الامومة لد� القناة الجامع�ة). 2012(حسینة  ، لصقع _

  .جامعة وهران). 7.  (مجلة العلوم الانسان�ة والاجتماع�ة

عن التوج�ه الجامعي وعلاقته �الدافع�ة للانجاز  الرضا). 2018(جهاد ، روفمع _

أم : جامعة العر�ي بن مهید�. رسالة ماستر غیر منشورة .جامعيالأكاد�مي سنة ثان�ة 

  .البواقي

- Banadura.A (1997). Self –EFFicacy the exercice of control. Stanfor 
University/New York. W.H/ free man and company.  
 -Thomas.J/(1986). Academic Studing. The Role of learning Strategies/ 
Educational Psychogist. 21(1-2).19-41.  
_ Gender .Age and Achievement. http//WWW.uwstouy,edullb/thesisl 2003 
zittrosed.pdf. 
_Diane .L.W. (2003). Student self efficocy in colleg science: An Investigation 
of. 

 

 



 
 

  

  

  

  

  

  الملاح� قائمة 

  قائمة الأساتذة المح�مین): 01(الملح� رقم 
  استمارة صدق التح��م لأداة الق�اس): 02(الملح� رقم 

  )�عد التح��م(الق�اس   لأداةالصورة النهائ�ة ): 03(الملح� رقم

  

  

  

  



69 
 

  قائمة الأساتذة المح�مین): 01(لح� رقم الم                

  

  :قائمة الأساتذة المح�مین ودرجاتهم العلم�ة

  التخصص  الدرجة العلم�ة  إسم ولقب الأستاذ

  تر��ةالعلوم   د�توراه  لموشي عبد الرزاقا�

  علم النفس  د�توراه  جعلاب محمد الصالح

  تر��ةالعلوم   د�توراه  حوامد� الساسي

  تر��ةالعلوم   د�توراه  عدائ�ة دن�ا

  علوم التر��ة  د�توراه  منصور مصطفى

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



70 
 

  الق�اساستمارة صدق التح��م لأداة : )02(لح� رقم الم

  الشعب�ةالجمهور�ة الجزائر�ة الد�مقراط�ة 

  وزارة التعل�م العالي وال�حث العلمي

  جامعة الشهید حمه لخضر الواد�

  �ل�ة العلوم الإنسان�ة والاجتماع�ة

  قسم العلوم الاجتماع�ة

  استمارة تح��م                            

  :التخصص                 :                            إلى الد�تور

  :الفاضلة أستاذ� الفاضل أستاذتي

في إطار التحضیر لانجاز مذ�رة تخرج م�ملة لنیل شهادة الماستر تخصص إرشاد       

فاعل�ة الذات الأكاد�م�ة وعلاقتها �الرضا عن التخصص لد�  عینة : " وتوج�ه الموسومة ب

: لذا نضع بین أید��م هذه الاستمارة المتمثلة في ، "من طل�ة ثان�ة ماستر بجامعة الواد� 

وفاعل�ة الذات الأكاد�م�ة من أجل التفضیل بإبداء آرائ�م واقتراحاتكم ، عن التخصص الرضا

  . من حیث التح��م والتعدیل
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  الإش�ال�ة:  

  هل توجد علاقة بین فاعل�ة الذات الأكاد�م�ة والرضا عن التخصص لد� الطالب الجامعي ؟

 الدراسة تساؤلات:   

الذات الأكاد�م�ة والرضا عن التخصص هل توجد علاقة ذات دلالة إحصائ�ة بین  -

 الدراسي لد� الطالب الجامعي؟

هل توجد علاقة ذات دلالة إحصائ�ة بین الدافع المعرفي والرضا عن التخصص  -

 الدراسي لد� الطالب الجامعي؟

هل توجد علاقة ذات دلالة إحصائ�ة بین الحاجة إلى التحصیل والرضا عن  -

  التخصص الدراسي لد� الطالب الجامعي؟ 

 الفرض�ات:  

توجد علاقة ذات دلالة إحصائ�ة بین الذات الأكاد�م�ة والرضا عن التخصص  -

  .الدراسي لد� الطالب الجامعي

لرضا عن التخصص الدراسي توجد علاقة ذات دلالة إحصائ�ة بین الدافع المعرفي وا -

  .لد� الطالب الجامعي

توجد علاقة ذات دلالة إحصائ�ة بین الحاجة إلى التحصیل والرضا عن التخصص  -

  .الدراسي لد� الطالب الجامعي

 لتعر�فات الإجرائ�ة ا:  

هي درجة اعتقاد الفرد �امتلاكه القدرة على أداء العمل �ش�ل :   ذات الأكاد�م�ةفاعل�ة ال 

الذات الأكاد�م�ة، : الصفوف الدراس�ة والمتمثلة في الدراسة الحال�ة �الأ�عاد التال�ةجید داخل 

�الدرجة التي س�حصل علیها أفراد : الدافع المعرفي، الحاجة إلى التحصیل؛ وتعرف اجرائ�ا

  .العینة نتیجة استجا�اتهم على مق�اس فاعل�ة الذات الأكاد�م�ة المستخدم في الدراسة الحال�ة
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و�عبر عن مد� إش�اع الطالب لحاجاته الأول�ة : عن التخصص الدراسي الرضا  

ورضاه عن زملائه وعن طرق التوج�ه ، من خلال الدراسة �الكل�ة ورضاه عنها، والثانو�ة

المعتمدة والرضا عن المشروع المستقبلي؛ و�تحدد �الدرجة التي س�حصل علیها الطالب 

  .اسيالجامعي على مق�اس الرضا عن التخصص الدر 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



73 
 

 جدول خاص بتح��م مد� ق�اس الفقرات للموضوع وال�عد:  

  مق�اس فاعل�ة الذات الاكاد�م�ة/ أولا

  لا �ق�س  �ق�س  الع�ارات        الرقم

  الذات الأكاد�م�ة: ال�عد الأول           

      .أشعر �التفوق في أدائي الأكاد�مي الجامعي 1

      .الأهداف العلم�ةمستو� أدائي الحالي أقل من   2

     .في دفعتي Bأو Aأرغب أن أكون في تصنیف  3

      .أرسم �استمرار لمستقبلي الأكاد�مي 4

م �ل الفرص المتاحة التي تجعلني متفوقا  أغتن 5

  .أكاد�م�ا

    

 Aینتابني القل� والانزعاج لعدم تحقی� التصنیف في  6

  .في دفعتي Bأو

    

  الدافع المعرفي: ال�عد الثاني          

أستمر في حل المش�لات المعرف�ة التي تواجهني وأضع  1

  .فروضا لحلها

    

أستمتع �حل المش�لات الدراس�ة وال�حث�ة التي تواجهني  2

  .والتي �عتبرها �عض زملائي مستحیل حلها

    

أمیل إلى إنشاء واج�اتي الأكاد�م�ة إلى أوقات قد لا  3

  . تكون مناس�ة

    

أناقش مع زملائي الغموض الذ� �ح�� �البناء المعرفي  4

  .�غرض توض�حه و ت�س�طه

    

أفضل الاعتماد على نفسي أثناء إجراء ال�حوث النظر�ة  5

  .و المیدان�ة

    

    أملك اهتمامات تحصیل�ة ورغ�ات لتحصیل مختلف  6
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  .لمعارف العلم�ةا

      تز�د همتي عند مواجهة أ� مش�لة أثناء ق�امي �ال�حوث 7

      أحرص على الق�ام �الواج�ات في وقتها دون تأخیر  8

  الحاجة إلى التحصیل: ال�عد الثالث          

أمیل إلى الاستزادة في التحصیل العلمي للحصول على  1

  مر�ز مرموق 

    

التحصیل العلمي لتحسین  أمیل إلى الاستزادة في 2

  الوضع الاقتصاد�

    

      مضاعفة الجهد العلمي لتحقی� مستو� أكاد�مي أفضل 3

      أعتقد أن تحقی� الكفاءة العلم�ة مسألة مع�ار�ة  4

أقضي أوقات طو�لة في التحصیل العلمي دون �لل أو  5

  ملل أو الشعور �الإح�ا�

    

أخاف من تزداد همتي في التحصیل العلمي عندما  6

  الفشل

    

أشعر �الخجل أمام زملائي في الدفعة عند الحصول  7

  على درجات منخفضة عما �ضنه الآخر�ن بي  

    

أشعر أن الاستزادة في التحصیل العلمي ��سبني  8

  الاحترام
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  مق�اس الرضا عن التخصص الدراسي / ثان�ا

 ق�سلا � �ق�س  الع�ارات                    الرقم  

      الرضا عن التخصص: ال�عد الأول           

      .أر� �أن أغلب�ة مواد تخصصي مملة �النس�ة لي 1

      .أشجع الآخر�ن على التخصص الذ� أدرس ف�ه 2

      .یتواف� تخصصي مع قدراتي على التحصیل  3

معرفتي السا�قة �التخصص جعلتني أرغب في  4

  .دراسته

    

      .لها فائدة علم�ةأر� �أن المواد التي أدرسها  5

      .أستمتع �الدراسة في هذا التخصص 6

      .أرغب في متا�عة الدراسة في هذا التخصص 7

أعتقد أنني أكون مرتاحا أكثر إذا درست في  8

  .تخصص آخر

    

      .التزم �مزاولتي الدراسة في هذا التخصص  9

      .تعجبني المقای�س التي تدرس في هذا التخصص 10

  الرضا عن الزملاء: ثانيالال�عد            

      .أر� �أن علاقتي مع زملائي جیدة 1

      .أساعد زملائي إذا طلبوا مني ذلك 2

      .أشعر �أني مرغوب من طرف زملائي  3

أشعر �السعادة عند مشار�ة زملائي في الق�ام  4

  .�العروض

    

      .أر� �أن هناك انسجام بیني و�ین زملائي 5

      .أر�د أن ت�قى علاقتي مع زملائي محدودة 6

    أحب مناقشة زملائي وت�ادل الأف�ار معهم داخل  7
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  .الصف

      .أنا محظو� لأنني أدرس مع طل�ة مثل زملائي 8

  الرضا عن طرق التوج�ه: ال�عد الثالث           

      .�ستح� الطل�ة الأوائل ان تلبى رغبتهم في التوج�ه 1

      .التوج�ه یرفع من تحصیلي الدراسيتقبلي لهذا  2

عدد الحصص التي قدمت لنا حول التخصص �انت  3

  .�اف�ة

    

من الطب�عي أن یراعي عدد الأماكن البیداغوج�ة في  4

  .�ل تخصص عند توج�ه الطل�ة

    

      .التر�یز على نتائج الطل�ة عند التوج�ه ضرور�ة 5

�طاقة توجیهي لهذا التخصص �ان حسب رغبتي في  6

  .الرغ�ات

    

تعجبني المعاییر المت�عة في توج�ه الطل�ة في  7

  .الجامعة

    

  الرضا عن المشروع المستقبلي: ال�عد الرا�ع          

      أشعر أن تخصصي سیؤهلني للعمل الذ� أرغب ف�ه 1

      .أشعر �الرضا عن مستقبلي المهني لهذا التخصص 2

ایجاب�ا في وجود� في هذا التخصص یجعلني فردا  3

  .المستقبل

    

أر� �أن المقای�س التي أدرسها تمدني �المعارف  4

والمهارات المطلو�ة في سوق العمل المرت�� �مجال 

  .تخصصي

    

  

  



77 
 

  خاص بتح��م مد� سلامة الص�اغة اللغو�ةجدول 

  مق�اس فاعل�ة الذات الاكاد�م�ة /أولا

سلامة الص�اغة   الع�ارات  الرقم

 اللغو�ة

 سل�مةغیر  سل�مة

      الذات الأكاد�م�ة: ال�عد الأول            

      .أشعر �التفوق في أدائي الأكاد�مي الجامعي 1

      .مستو� أدائي الحالي أقل من الأهداف العلم�ة  2

     .في دفعتي Bأو Aأرغب أن أكون في تصنیف  3

      .أرسم �استمرار لمستقبلي الأكاد�مي 4

      .التي تجعلني متفوقا أكاد�م�اأغتنم �ل الفرص المتاحة  5

 Aینتابني القل� والانزعاج لعدم تحقی� التصنیف في  6

  .في دفعتي Bأو

    

  الدافع المعرفي: ال�عد الثاني          

أستمر في حل المش�لات المعرف�ة التي تواجهني  1

  .وأضع فروضا لحلها

    

تواجهني أستمتع �حل المش�لات الدراس�ة وال�حث�ة التي  2

  .والتي �عتبرها �عض زملائي مستحیل حلها

    

أمیل إلى إنشاء واج�اتي الأكاد�م�ة إلى أوقات قد لا  3

  . تكون مناس�ة

    

أناقش مع زملائي الغموض الذ� �ح�� �البناء المعرفي  4

  .�غرض توض�حه و ت�س�طه

    

أفضل الاعتماد على نفسي أثناء إجراء ال�حوث النظر�ة  5

  .المیدان�ةو 

    

    أملك اهتمامات تحصیل�ة ورغ�ات لتحصیل مختلف  6
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  .المعارف العلم�ة

تز�د همتي عند مواجهة أ� مش�لة أثناء ق�امي  7

  �ال�حوث

    

      أحرص على الق�ام �الواج�ات في وقتها دون تأخیر  8

  الحاجة إلى التحصیل: ال�عد الثالث          

التحصیل العلمي للحصول على أمیل إلى الاستزادة في  1

  مر�ز مرموق 

    

أمیل إلى الاستزادة في التحصیل العلمي لتحسین  2

  الوضع الاقتصاد�

    

      مضاعفة الجهد العلمي لتحقی� مستو� أكاد�مي أفضل 3

      أعتقد أن تحقی� الكفاءة العلم�ة مسألة مع�ار�ة  4

أقضي أوقات طو�لة في التحصیل العلمي دون �لل أو  5

  ملل أو الشعور �الإح�ا�

    

تزداد همتي في التحصیل العلمي عندما أخاف من  6

  الفشل

    

أشعر �الخجل أمام زملائي في الدفعة عند الحصول  7

  على درجات منخفضة عما �ضنه الآخر�ن بي  

    

أشعر أن الاستزادة في التحصیل العلمي ��سبني  8

  الاحترام
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  :الرضا عن التخصص الدراسي  مق�اس/ ثان�ا

 سلامة الص�اغة اللغو�ة  الع�ارات                    الرقم  

 غیر سل�مة سل�مة

  الرضا عن التخصص: ال�عد الأول           

      .أر� �أن أغلب�ة مواد تخصصي مملة �النس�ة لي  1

      .أشجع الآخر�ن على التخصص الذ� أدرس ف�ه 2

      .قدراتي على التحصیلیتواف� تخصصي مع   3

معرفتي السا�قة �التخصص جعلتني أرغب في  4

  .دراسته

    

      .أر� �أن المواد التي أدرسها لها فائدة علم�ة 5

      .أستمتع �الدراسة في هذا التخصص 6

      .أرغب في متا�عة الدراسة في هذا التخصص 7

أعتقد أنني أكون مرتاحا أكثر إذا درست في  8

  .تخصص آخر

    

      .التزم �مزاولتي الدراسة في هذا التخصص  9

      .تعجبني المقای�س التي تدرس في هذا التخصص 10

  الرضا عن الزملاء: ال�عد الثاني           

      .أر� �أن علاقتي مع زملائي جیدة 1

      .أساعد زملائي إذا طلبوا مني ذلك 2

      .أشعر �أني مرغوب من طرف زملائي  3

�السعادة عند مشار�ة زملائي في الق�ام أشعر  4

  .�العروض

    

      .أر� �أن هناك انسجام بیني و�ین زملائي 5

      .أر�د أن ت�قى علاقتي مع زملائي محدودة 6

    أحب مناقشة زملائي وت�ادل الأف�ار معهم داخل  7
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  .الصف

      .أنا محظو� لأنني أدرس مع طل�ة مثل زملائي 8

  الرضا عن طرق التوج�ه: ال�عد الثالث           

      .�ستح� الطل�ة الأوائل ان تلبى رغبتهم في التوج�ه 1

      .تقبلي لهذا التوج�ه یرفع من تحصیلي الدراسي 2

عدد الحصص التي قدمت لنا حول التخصص �انت  3

  .�اف�ة

    

من الطب�عي أن یراعي عدد الأماكن البیداغوج�ة في  4

  .عند توج�ه الطل�ة �ل تخصص

    

      .التر�یز على نتائج الطل�ة عند التوج�ه ضرور�ة 5

توجیهي لهذا التخصص �ان حسب رغبتي في �طاقة  6

  .الرغ�ات

    

تعجبني المعاییر المت�عة في توج�ه الطل�ة في  7

  .الجامعة

    

  الرضا عن المشروع المستقبلي: ال�عد الرا�ع          

      سیؤهلني للعمل الذ� أرغب ف�هأشعر أن تخصصي  1

      .أشعر �الرضا عن مستقبلي المهني لهذا التخصص 2

وجود� في هذا التخصص یجعلني فردا ایجاب�ا في  3

  .المستقبل

    

أر� �أن المقای�س التي أدرسها تمدني �المعارف  4

والمهارات المطلو�ة في سوق العمل المرت�� �مجال 

  .تخصصي

    

التخصص أثبت ذاتي في سوق العمل یجعلني هذا  5

  .مستق�لا
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 جدول خاص بتح��م مد� ملائمة بدائل الاجا�ة:  

  البدیل  غیر مناس�ة  مناسب  البدائل

 _محاید_ مواف�_ امواف� جد

  معارض جدا_معارض

      

  

  : الملاحظات -

.........................................................................................

.........................................................................................

.........................................................................................

.........................................................................................  
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  )�عد التح��م( اداة الق�اس الصورة النهائ�ة لأ ):03(الملح� رقم

  وزارة التعل�م العالي وال�حث العلمي

  الواد� جامعة الشهید حمه لخضر

ةقسم العلوم الاجتماع�                                     والاجتماع�ة الانسان�ة �ل�ة العلوم  

  تخصص ارشاد وتوج�ه

                                    

  عز�زتي الطال�ة  السلام عل��م / عز�ز� الطالب 

  :في إطار انجاز مذ�رة تخرج لنیل شهادة الماستر نخصص ارشاد وتوج�ه �عنوان

  الاكاد�م�ة وعلاقتها �الرضا عن التخصص الدراسي لد� الطالب الجامعيفاعل�ة الذات 

  :نضع بین اید��م هذا الاستب�ان یرجى التكرم بإلاجا�ة على فقراته وفقا للتعل�مات التال�ة

في الخانة التي تر� أنها ) ×(أن تقرأ �ل ع�ارة بدقة وتحدد إجابتك وذلك بوضع علامة 

واحرص على عدم ترك أ� ع�ارة دون ، مة للفقرة الواحدةلا تضع أكثر من علا، مناس�ة لك

  .اجا�ة
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  :مق�اس فاعل�ة الذات الاكاد�م�ة/ أولا

  البدائل  الفقرات
مواف� 

  جدا

معارض   ضمعار   محاید  مواف�

  جدا

استمر في حل المش�لات المعرف�ة التي تواجهني وأضع  .1

  .فروضا لحلها

          

            .الأكاد�مي الجامعي أدائيأشعر �التفوق في .2

            .تزداد همتي � التحصیل العلمي عندما أخاف من الفشل.3

            .أحرص على الق�ام �الواج�ات في وقتها دون تأخیر. 4

أستمتع �حل المش�لات الدراس�ة التي تواجهني والتي �عتبرها .5

  .�عض زملائي مستحیل حلها

          

�ح�� �البناء المعرفي أناقش مع زملائي الغموض الذ� .6

  .�غرض توض�حه وت�س�طه

          

            .أرسم �استمرار لمستقبلي الأكاد�مي.7

            .تز�د همتي عند مواجهة أ� مش�لة أثناء ق�امي �ال�حوث.8

في  Bأو  Aلعدم تحقی� التصنیف في َ  والإزعاجینتابني القل� .9

  .دفعتي

          

على الاستزادة في التحصیل العلمي للحصول أمیل الى .10

  .مر�ز مرموق 

          

أشعر �الخجل أمام زملائي في الدفعة عند الحصول عند .11

  . درجات منخفضة عما �ضنه الآخر�ن بي

          

            .في دفعتي  Bأو   Aأرغب أن أكون في تصني .12

 أمیل الى انشاء واج�اتي الاكاد�م�ة الى أوقات قد لا تكون .13

  .مناس�ة

          

            .مضاعفة الجهد العلمي لتحقی� مستو� أكاد�مي أفضل.14
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            .أشعر أن الاستزادة في التحصیل العلمي ��سبني الاحترام.15

أملك اهتمامات تحصیل�ة ورغ�ات لتحصیل مختلف .16

  .المعارف العلم�ة

          

أقضي أوقات طو�لة في التحصیل العلمي دون �لل أو ملل .17

  .الشعور �الإح�ا� أو

          

            .أغتنم �ل الفرص المتاحة التي تجعلني متفوقا أكاد�م�ا.18

أمیل إلى الاستزادة  في التحصیل العلمي لتحسین الوضع .19

  .الاقتصاد�

          

            .مستو� أدائي الحالي أقل من الأهداف العلم�ة.20

النظر�ة أفضل الاعتماد على نفسي أثناء إجراء ال�حوث .21

  .والمیدان�ة

          

            .أعتقد أن تحقی� الكفاءة العلم�ة مسألة مع�ار�ة.22
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  ضا عن التخصص الدراسي الر  مق�اس/ ثان�ا

  الفقرات

  

  

  البدائل

  

مواف� 

  جدا

معارض   معارض  محاید  مواف�

  جدا

            .أر� �أن المواد التي أدرسها لها فائدة علم�ة 1

            .مرغوب من طرف زملائيأشعر �أني .2

            .أر� �أن أغلب�ة مواد تخصصي مملة �النس�ة لي.3

            .أر� �أن علاقتي مع زملائي جیدة.4

            .تعجبني المقای�س التي تدرس في هذا التخصص.5

            .أشجع الآخر�ن على التخصص الذ� أدرس ف�ه.6

            .أنا محظو� لأني أدرس مع طل�ة مثل زملائي.7

  

  من الطب�عي أن یراعي عدد الأماكن البیداغوج�ة في .8

  .�ل تخصص عند توج�ه الطل�ة

          

أشعر أح�انا �عدم الارت�اح في متا�عة الدراسة في هذا .9

  .التخصص

          

            .التزم �مزاولتي الدراسة في هذا التخصص.10

أحب مناقشة زملائي وت�ادل الأف�ار معهم داخل .11

  الصف

          

أعتقد أنني أكون مرتاحا أكثر إذا درست في تخصص .12

  آخر

          

            .تقبلي لهذا التوج�ه یرفع من تحصیلي الدراسي.13

            .أر�د أن ت�قى علاقتي مع زملائي محدودة.14

          ى دراتي علمعرفتي السا�قة �التخصص مع ق.15
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  التحصیل

            .ف�هأشعر أن تخصصي سیؤهلني للعمل الذ� أرغب .16

            .أر� �أن هناك انسجام بیني و�ین زملائي.17

            .أرغب في متا�عة الدراسة في هذا التخصص.18

            .أحب التخصص الذ� أدرس ف�ه.19

            .یتواف� تخصصي مع قدراتي على التحصیل.20

وجود� في هذا التخصص یجعلني فردا ایجاب�ا في .21

  .المستقبل

          

            .التر�یز على نتائج الطل�ة عند التوج�ه ضرور�ة.22

أر� �أن المقای�س التي أدرسها تمدني �المعارف  .23

والمهارات المطلو�ة في سوق العمل المرت�� �مجال 

  .تخصصي

  

          

تعجبني المعاییر المت�عة في توج�ه الطل�ة في .24

  .الجامعة

          

سوق العمل  یجعلني هذا التخصص أثبت ذاتي في.25

  .مستق�لا

          

            .طلبوا مني ذلكاساعد زملائي إذا .26

            .أشعر �الرضا عن مستقبلي المهني لهذا التخصص.27

زملائي في الق�ام  أشعر �السعادة عند مشار�ة.28

  .�العروض

          

توجیهي لهذا التخصص �ان حسب الرغ�ة في �طاقة .29

  .الرغ�ات

          

  

  


