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 ملخص الدراسة 

فاعلية برنامج تدريبي لتنمية مهارة اتخاذ القرار   التّعرف على إلى    الحالية  تهدف الدراسة
 المهني لتلاميذ السنة الرابعة متوسط. 

القائم على تصميم   التجريبي  المنهج  الدراسة  الواحدة مع تطبيق  اتبعت هذه  المجموعة 
لمقياس مهارة اتخاذ القرار المهني مع تطبيق برنامج تدريبي لتنمية مهارة اتخاذ   بعدي( -)قبلي

الباحثة إعداد  العينة وهو من  أفراد  المهني على  على عينة    التدريبي   البرنامج, وطبق  القرار 
 ( الرابعة  15بلغت  السنة  تلاميذ  من  تلميذا  الشهيد  (  بمتوسطة  المتمدرسين  أحمد  متوسط 

المتمثل    ( بعدها تم تطبيق الاختبار القبلي 2020/ 2019بوزقاق بولاية المغير للعام الدراسي )
لانطلاق في الجلسات التدريبية التي دامت  في مقياس مهارة اتخاذ القرار المهني ومن ثمّ تمّ ا

للمعالجة    6 الاختبارين  درجات  تعريض  وبعد  البعدي،  الاختبار  تطبيق  تم  بعدها  أسابيع 
المعياري،   الانحراف  الحسابي،  المتوسط  الأساليب:  من  مجموعة  باستخدام  الإحصائية 

 ، تم التوصل إلى النتائج التالية:واحدة  واختبار "ت" لعينة
في  برنامج  اليساهم   -1 المهنيتنمية  التدريبي  القرار  اتخاذ  الرابعة   مهارة  السنة  تلاميذ  لدى 

 . متوسط
لدى تلاميذ    مهارة اتخاذ القرار المهنيتنمية  التدريبي في  برنامج  للتائج الإيجابية  تتميز الن -2

 . باستقرار السنة الرابعة متوسط 
 النتائج كانت إجابة التساؤل الرئيسي للدراسة كالتالي:وبناء على تلك 

 التدريبي فاعلية في تنمية مهارة اتخاذ القرار المهني لتلاميذ السنة الرابعة متوسط.  للبرنامج -
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Abstract:  

The current study aims to identify the effectiveness of a training program to 

develop the professional decision-making skill of fourth-year middle school 

students. 

This study followed the experimental approach based on a single-group 

design with a (pre-post) application of the professional decision-making skill 

scale with the application of a training program to develop the professional 

decision-making skill on the sample members, which was prepared by the 

researcher. The training program was applied to a sample of (15) fourth-year 

middle school students enrolled at the Martyr Ahmed Bouzegag Middle School 

in the state of El Meghair for the academic year (2019/2020). After that, the pre-

test was applied, which is the professional decision-making skill scale, and then 

the training sessions that lasted 6 weeks were launched, after which the post-test 

was applied. After subjecting the scores of the two tests to statistical processing 

using a set of methods: arithmetic mean, standard deviation, and the "T" test for 

a single sample, the following results were reached: 

1- The training program contributes to the development of the professional 

decision-making skill among fourth-year middle school students. 

2- The positive results of the training program in developing the professional 

decision-making skill of fourth-year middle school students are stable. 

Based on these results, the answer to the main question of the study was as 

follows: 

- The training program is effective in developing the professional decision-

making skill of fourth-year middle school students. 
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Résumé de l'étude 

L’étude actuelle vise à identifier l’efficacité d’un programme de formation 

pour développer les compétences de prise de décision professionnelle des élèves 

de quatrième année du collège. 

Cette étude a suivi l'approche expérimentale basée sur une conception à 

groupe unique avec une application (pré-post) de l'échelle de compétences de 

prise de décision professionnelle avec l'application d'un programme de 

formation pour développer la compétence de prise de décision professionnelle 

sur les membres de l'échantillon, qui a été préparé par le chercheur. Le 

programme de formation a été appliqué à un échantillon de (15) élèves de 

quatrième année du collège inscrits au collège Martyr Ahmed Bouzegag dans 

l'état d'El Meghair pour l'année scolaire (2019/2020). Après cela, le pré-test a été 

appliqué, qui est l'échelle de compétences de prise de décision professionnelle, 

puis les sessions de formation qui ont duré 6 semaines ont été lancées, après 

quoi le post-test a été appliqué. Après avoir soumis les scores des deux tests à un 

traitement statistique à l'aide d'un ensemble de méthodes : moyenne 

arithmétique, écart type et test « T » pour un échantillon, les résultats suivants 

ont été obtenus : 

1- Le programme de formation contribue à développer la compétence 

décisionnelle professionnelle des élèves de quatrième année du collège. 

2- Les résultats positifs du programme de formation en matière de 

développement des compétences de prise de décision professionnelle chez les 

élèves de quatrième année du collège sont stables. 

Sur la base de ces résultats, la réponse à la question principale de l’étude 

était la suivante : 

- Pour Le programme de formation est efficace pour développer le compétence 

de prise de décision professionnelle des élèves de quatrième année du collège. 
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 شكر وعرفان 

قال الله تعالى  

عْن   )رَب    َّت   ن عْمَتَكَ  أَشْكُرَ  أَنْ  أَوْز  يَّ  وَعلََى  علَََّ  أَنعَْمْتَ  ال َ وَأَدْ  ترَْضَاهُ  صَال حًا  أَعَْْلَ  وَأَنْ  وَالِ 

لْن   كَ  ف   ب رَحَْْت كَ  خ  بَاد  يَ  ع  ال ح   سورة النمل ﴾( ١٩﴿ الصَّ

 لْم يشَْكُر  النَّاسَ لْم يشَْكُر  الله(وعْلًا بقوله صل الله عليه وسلم: )مَن 

تمام هذا   حسانه وفضله بأ ن منَّ عليا بإ فالشكر لله عز وجل أ ولًا وأ خر عل توفيقه واإ

 العمل الذي نسأ له جل وعلا أ ن يبارك فيه 

م بلشكر والتقدير وعظيم الامتنان اإلى من أ رشدني ووجهن   وعرفانًا من بلجميل أ تقدَّ

' الذي أ سعدني   محمد السعيد قيسيوقدم لي الِعم النفسي أ س تاذي الفاضل الِكتور ' 

ظهاره بأ بهى   بلاإشراف عل هذا العمل، فكان الباعث ف النفس الهمة، وحريصاً عل اإ

 كل خير.  مة العلم وطلابه، فجازاه الله عنصورة، ونعم المعلم الذي وهب نفسه لخد

 أ ساتذتي الذين سهروا عل تكوينكما أ تقدم بجزيل الشكر والتقدير اإلى جميع 

الشكر موصول اإلى مدير متوسطة أ حْد بوزقاق الس يد مرزوق قصة الذي اس تقبلن 

ف مؤسس ته وتلقيت من قبلهم كل الترحيب والاحترام، اإلى التلاميذ الذين خضعوا  

 للبرنامج التدريبي وساهموا ف نجاحه 

تمام هذا العمل   شكرا جزيلا لكل من ساهم من قريب أ و بعيد ف اإ

 فجازاهم الله عن خير الجزاء وجعل ذلك ف ميزان حس ناتهم 
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 :مقدمة

يعيش الإنسان العديد من المواقف خلال حياته اليومية التي تستوجب منه اتخاذ قرارات  
لسفر أو حاسمة ومصيرية قد تغير مجرى حياته كليا، كاتخاذ قرار الارتباط بشريك الحياة أو ا

وغيرها معلومات    ،الدراسة  وجمع  التفكير  الفرد  من  تتطلب  التي  القرارات  بين  هو  فيه  ومن 
القرار المهني الذي يعتبر من بين أهم القرارات التي يتخذها الفرد في حياته وقد تغير مجرى  
حياته مستقبلا، لذا فان الفرد قبل اختياره مهنته المستقبلية فإنه يختار مساره الدراسي الملائم 

ذلك،   في  قبل  لمهنته  الأساسي  المحدد  المرحلة  هذه  في  الدراسي  التلميذ  قرار  يكون  وقد 
 المستقبل. 

ه  تعتبرو  في  يتميز  كونه  الفرد  حياة  في  حساسة  مرحلة  المتوسط  التعليم  ه  ذمرحلة 
تميزه عن غيره من الأفراد، مرحلة المراهقة هي مرحلة مؤثرة    المرحلة بعدة سمات شخصية 

الفرد يزداد  في حياة  بالآخرين،   حيث  الشعور والوعي  المرحلة  والوعي الاجتماعي،    في هذه 
العائلة،   عن  بالانفصال  والرغبة  الشّخصيّة،  والهويّة  بالإنصاف  الشّعور  لديه  يزداد  كما 
الشّخصيّة،   مهاراته  تطوير  المراهق  يحاول  كما  ومفاجئة  كثيرة  لديه  المشاعر  وتصبح 
واستكشاف المسائل المتعلّقة بالهويّة العرقيّة، والبحث عن أقران يشاركونه في ذلك، وتجربة  

 طرق مختلفة في الحديث. 

المرحلة   هذه  في  المستقبل هو  التلميذ  مهنة  المستقبل وصاحب  رجل  الطبيب    مشروع 
قد يكون قرار التلميذ الدراسي في هذه المرحلة    إلخ..هندس والعامل والحارس والمحامي.والم

عملية اتخاذ القرار عملية منظمة تمر براحل  وتعتبر    المحدد الأساسي لمهنته في المستقبل،
منهجية ومهارات    وعملية اتخاذ القرار عملية دقيقة لها قواعد   ،متسلسلة للوصول إلى النتائج 

الظروف   البديل الأنسب في ظل  اختيار  القرار الأنسب من خلال  اتخاذ  خاصة تساعد في 
بالفرد للتلميذ في هذه المرحلة يعتبر  ،المحيطة  القرار المهني  القرارات    وبالتالي فإن  من أهم 

حياته في  يتخذها  قد  تخصصه  ،  التي  التلميذ  يختار  لا  الأحيان  كثير من  في  أنه  وفق  إلا 



 

   2 

صحيحة  وأسس  لسلوكاته   معايير  وتقويم  توجيه  إلى  بحاجة  المرحلة  هذه  في  التلميذ    كون 
بالنسبة   المرحلة  هذه  في  المهني  القرار  اتخاذ  ويعتبر موضوع  الأمان،  بر  إلى  به  للوصول 

عد بناء  ويللتلميذ أمر مصيري كونه سيحدد مصيره الدراسي وبالتالي مصيره المهني مستقبلا،  
التي قد تحدث تغييرا كبيرا   مواضيع المراهقين من أهم المن  ة  برنامج تدريبي موجه لهذه الفئ 

حياتهم، نذكر    في  الموضوع  هذا  بدراسة  اهتمت  التي  الدراسات  بين  جرادات   دراسةومن 
والمهني في تحسين مستوى   برنامج للتوجيه التربوي  فاعلية التي هدفت للتعرف على  ( 1991)

الصف العاشر، استند    القرار وزيادة المعلومات التربوية لطالبات  اتخاذ  ومهارة  المهني   النضج
التي  (  1996ودراسة الرواد )،  ( لاتخاذ القرار المهني Gelattالبرنامج على نموذج جيلات ) 

واتخاذ  اهتمت بدراسة   المهني  النضج  المهني على  أثر برنامج تدريبي في الإرشاد والتوجيه 
كغيرها من  وعليه و   القرار المهني لطلاب الصف العاشر في مدارس محافظة معان بالأردن

من خلال هذه الدراسة إلى معرفة فاعلية برنامج تدريبي لتنمية مهارة    سعت الباحثة  الدراسات
متو  الرابعة  السنة  تلاميذ  المهني على  القرار  لتنمية  سّط،  اتخاذ  تدريبي  برنامج  ببناء  وقامت 
 مهارة اتخاذ القرار المهني لتلاميذ الرابعة متوسط 

إلى هدفنا من دراسة  بدراسته في جانبين جانب نظري    وللوصول  قمنا  الموضوع  هذا 
 وجانب ميداني. 

 تضمن الجانب النظري ثلاثة فصول: 

أما الفصل الثاني فيتعلق بمهارة القرار    الفصل الأول يتعلق بمشكلة الدراسة واعتباراتها
وتضمن   القرار  المهني  اتخاذ  حول  تاريخية  القرار  تعريفلمحة  القرار    ،اتخاذ  اتخاذ  وأهمية 

المدارس العلمية في  ،  أنواع القرارات،  العناصر الأساسية التي يتكون منها القرار  إضافة إلى
العوامل المؤثرة في  ،  النظرياتاتخاذ القرار المهني حسب بعض    خطوات،  عملية اتخاذ القرار
الفصل  واهتم    .وإرشادا عامة للتخلص من معوقات اتخاذ القرار المهني   اتخاذ القرار المهني

أساليب التدريب،    أنواع التدريب،  تعريف التدريبالثالث بالتدريب والبرامج التدريبية وتضمن  
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الب  التدريبيةتعريف  البرامج  أهداف  التدريبية،  خطوات  أسس    رامج  التدريبية،  البرامج  بناء 
 تصميم البرامج التدريبية، مجالات تقويم البرنامج التدريبي 

 أما الجانب الميداني فقد تضمن فصلين: 

وأدواتها  الدراسة  وتتضمن منهج  للدراسة  المنهجية  الإجراءات  تناول  وقد  الرابع  الفصل 
وإجراءات  الأساسية  الدراسة  حدود  الاستطلاعية،  الدراسة  لها،  السيكومترية  والخصائص 

فقد    الخامس أما الفصل    ، إلى أساليب الإحصائية المستخدمة  تطبيق البرنامج التدريبي إضافة
كان  الأول  عنصرين  تضمن  الذي  ومناقشتها  الدراسة  نتائج  وتحليل  عرض  الأول    تناول 

 عرض وتحليل نتائج الدراسة أما العنوان الثاني كان بعنوان تفسير ومناقشة نتائج الدراسة.

المصادر   قائمة  الدراسة  توصيات ومقترحات  الدراسة بخلاصة عامة،  اختتام هذه  ليتم 
 والمراجع وفي الأخير تُدرج الملاحق. 



 

 

 

 

 

 الجانب النظري 
 

  

 



 

 

 الفصل الأول: 

 مشكلة الدراسة واعتباراتها 

 مشكلة الدراسة -1

 فرضيات الدراسة -2

 أهمية الدراسة  -3

 أهداف الدراسة -4

 التعريف الإجرائي لمصطلحات الدراسة -5

 الدراسات السابقة -6
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 مشكلة الدراسة  -1

بتغي  حياته  خلال  الفرد  ايمر  مظهره  على  تطرأ  عدة  نفس  رات  في  والداخلي  لخارجي 
إلى مرحلة    عدة مهارات من سنة إلى أخرى وصولا   الفرد  مرحلة الطفولة يكتسب   الوقت، فمنذ 

باحثا المراهقة أين تكون مظاهر النمو قد وصلت إلى البلوغ ويصبح الفرد في هذه المرحلة  
وتعد مرحلة المراهقة مرحلة مهمة في حياة الفرد كون الفرد فيها    عن ذاته وهويته المستقلة،

أشياء   لتجربة  فيها  يلجأ  وقد  غيره  عن  والتميز  نفسه  إثبات  فيها  ويحاول  بشخصيته  يستقل 
الأفراد  جديدة،   حسب  ونهايتها  بدايتها  تختلف  وقد  والبلوغ،  الطفولة  بين  الفترة  هي  المراهقة 

البلوغ    على حسب الجنس، جتمعات و والم ،  الذكر   قبلفي سن مبكرة  فالأنثى تصل إلى سن 
وظروفهنو  بيئتهن  المبكرة،    ،حسب  المراهقة  فترات:  ثلاث  إلى  المراهقة  العلماء  قسم  وقد 

المتأخرةوالمر  .  الإنساننها فترة غير مستقرة وصعبة يمر بها  أ  ، إلا اهقة الوسطى، والمراهقة 
الفهم الشامل للمراهقة في المجتمع على معلومات من وجهات نظر عديدة، بما في   ويستند 

ومن كل هذه    ، ذلك علم النفس وعلم الأحياء والتاريخ وعلم الاجتماع والتعليم والأنثروبولوجيا
المنظورات، يُنظر إلى المراهقة على أنها انتقال من الطفولة إلى البلوغ؛ والغرض الثقافي من 

الكبار لأدوار  الأطفال  إعداد  هو  الفترة  مهنة  فهو    هذه  وصاحب  المستقبل  رجل  مشروع 
إنها فترة تحدث فيها العديد من    ، المستقبل الطبيب والمهندس والعامل والحارس والمحامي ...

التحولات، مثل التعليم والتدريب والتوظيف والبطالة، وتحدث فيها التحولات من موقف حياتي  
)السنة    هو يمر بمرحلة تعليمية فاصلة في حياته الدراسيةمن الناحية الأكاديمية  ف   ،  إلى آخر 

الرابعة متوسط( أين عليه اختيار مسار دراسي محدد إما أدبي أو علمي فقراره الدراسي في 
 هذه المرحلة يحدد مساره المهني مستقبلا بشكل كبير. 

إليه الإنسان  هو  العثور على مهنة مناسبة   ويبقى بكر    وأكد في كل مكان،    ما يسعى 
الفرد"  (  268،  2004) حياة  في  المهنة  دور  حيا   ؛على  نمط  عن  تعبر  ومواقف    ته،لأنها 

النفسية   الأنماط  تكوين  على  تؤثر  لل  لدىالعمل  كما  المجتمع  اقتصادية  أفراد  أهداف  مهنة 
عندما يتم وضع الفرد في مكان عمل مناسب  ف  ،يسعى الفرد إلى تحقيقها  ونفسية واجتماعية
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ذلك،  صاديًااقت  عن  الإنتاجية  ينتج  في  الفردو   ، زيادة  فشل  يؤدي  نفسي،  منظور  في    من 
والفش بالدونية  الشعور  إلى  الأمل  الوظيفة  وخيبة  الصعيد    ،والتوتر   والاضطرابل  على  أما 

،  النفسي والاجتماعي   التوافقهر عدم  ، فإن بطالة الأفراد تعرضهم للعديد من مظاالاجتماعي 
 بالإضافة إلى الضغوط النفسية التي يتعرض لها العاطلون أكثر من غيرهم. 

قد يكون اتخاذ القرار المتعلق بمهنة المستقبل أهم قرار قــد يتخــذه الفــرد فــي حياتــه كونــه و 
 وقــد يعتبــر القــرار المهنــي ناجحــاً يشمل كل الجوانــب الاقتصــادية والاجتماعيــة وكــذلك النفســية، 

   إذا ما اهتم بكل تلك الجوانب.

قد  والتي    المهني  بعملية اتخاذ القرار  أثناء قيامهم  قد تواجه التلاميذ  وأمام عدة تحديات
، ومما لا شك فيه أن لكل تلميذ استعدادات علمية وقدرات الصائبتحول بينهم وبين القرار  

المهم   فمن  لذا  أو عدة مجالات دراسية ومهنية  والتفوق في مجال  النجاح  تمكنه من  معينة 
  ذاته   عن   واضحة  فكرة  ئه إعطاو   ،ميوله وقدراتهاستعداداته و كل تلميذ إلى التعرف على    توجيه 
  مع   يتلاءم   بما  لديه  المهني  القرار  اتخاذ  مهارة  وتنمية  العمل   سوق   وحاجة   المهن  عالم  وعن

الأمر الذي يتطلب اتخاذ قرارات حاسمة لاختيار  في ظل البدائل المتاحة،    العصر  مستجدات
 . مهنة المستقبل مع لاءم  ت نوع الدراسة التي ت 

نفســية  عمليــة بأنهــا القــرار  اتخاذ  مهارة  تعريف  أنه يمكن  ىإل  (10،  2002رندا )  وتشير''
ســلوكية معرفيــة تعمــل علــى بنــاء اســتراتيجيات محــددة فــي جمــع المعلومــات والحقــائق لإيجــاد 
البــدائل للخيــارات المتــوافرة والموازنــة بينهــا للوصــول إلــى الخيــار الأنســب والعمــل علــى تنفيــذه 

ــه ــي و  ،وتقويمـ ــةهـ ــا  عمليـ ــة لهـ ــةدقيقـ ــد منهجيـ ــةو  قواعـ ــارات خاصـ ــي ا مهـ ــاعد فـ ــاذتسـ ــرار  تخـ القـ
وبالتــالي فــإن  ،بــالفرد ةالظــروف المحيط ــ ظــل فــي نســبالأ البــديل اختيــارل خــلا مــن نســبلأا

لــذلك  ،التي قد يتخذها فــي حياتــهمرحلة يعتبر من أهم القرارات القرار المهني للتلميذ في هذه ال
مــن الدراســات  بعــض البــرامج التدريبيــة تنميــة مهــارة اتخــاذ القــرار المهنــي فهنــا  الكثيــر تتبن ــ

( 2009لا الحصــر دراســة البلوشــي ) على سبيل المثــال منها التي اهتمت بهذا الموضوع نذكر
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هدفت إلى معرفة أثــر بنــاء برنــامج تــدريبي مقتــرح فــي تحســين مهــارة اتخــاذ القــرار المهنــي التي  
ســـلطنة عمـــان". حيـــث  طالبـــات الصـــف العاشـــر فـــي مـــدارس منطقـــة جنـــوب الباطنـــة فـــي لـــدى

( 10مــن ) مكــون  المجموعــة التجريبيــة إلــى برنــامج تجريبــي فــي اتخــاذ القــرار المهنــي أخضــعت
أثــر برنــامج تــدريبي فــي التــي اهتمــت بــالتعرف علــى  (2002) دراســة مبــار و  ،جلســات تدريبيــة

الصــف العاشــر لمــدارس الخليــل.  القرار لدى طلبــة واتخاذ التوجيه المهني على النضج المهني
تحصــيله  ومســتوى  المــادي الســكن ومســتوى أســرة الطالــب  وموقعوهدفت إلى قياس أثر الجنس  

علــى النضــج المهنــي واتخــاذ  منهــا مــع البرنــامج التــدريبي  ومستوى الوالدين العلمــي وتفاعــل كــل
فاهتمـــت بـــالتعرف علـــى  م(1995) دراســـة ســـميحة توفيـــق وســـليمانأمـــا   القـــرار المهنـــي لـــديهم

إلــى التعــرف علــى مصــدر الضــبط  تهــدفو بالقــدرة علــى اتخــاذ القــرار  علاقــة مصــدر الـــضبط
( 300مــن ) علــى اتخــاذ القــرار، وتكونــت عينــة الدراســـة خــارجي( وعلاقتــه بالقــدرة  -)داخلــي 

ــة فــــي كــــل مــــن قطــــر وجمهوريــــة مـــــصر ــتراليا  طالــــب وطالبــــة بالمرحلــــة الجامعيــ العربيــــة وأســ
)مواقـــف مـــن  واســـتخدام اختبـــار القـــدرة علـــى اتخـــاذ القـــرار لطلبـــة المرحلـــة الثانويـــة والجامعـــات

هــدفت إلــى بنــاء برنــامج فــي التوجيــه المهنــي ( التــي 2010) دراسة البلوشــيكما نذكر    الحياة(
مستوى النضج المهني واتخاذ القــرار المهنيــين ومنطقيــة خيــارات المــواد  تحسين  في  وقياس أثره

والمســتوى  الصف العاشر فــي ســلطنة عمــان، واختبــار اثــر كــل مــن الجــنس الدراسية لدى طلبة
واتخـــاذ القـــرار المهنيـــين، ومنطقيـــة الخيـــارات لطلبـــة المجموعـــة  النضـــج فـــي التحصـــيلي للطلبـــة

التجريبيــــة، وجــــرى اختيــــار العينــــة بالطريقــــة العشــــوائية مــــن طلبــــة الصــــف العاشــــر بالمــــدارس 
   الحكومية للمديرية العامة للتربية والتعليم بمحافظة شمال الباطنة في سلطنة عمان.

المهني   القرار  اتخاذ  السنة  ويعد  تلميذ  لدى  اكتسابها  يعتبر  التي  المهارات  بين  من 
أمراً  متوسط  بناء  له  مفيداً   الرابعة  خلال  من  بدراسته  اهتمت  الحالية  الدراسة  فإن  وعليه   ،

الم القرار  اتخاذ  مهارة  لتنمية  يسعى  تدريبي  الفئةبرنامج  هذه  لدى  تساؤلات  ،  هني  وجاءت 
   على النحو التالي: الدراسة

 التساؤل الرئيسي:  
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الرابعة   فاعليةما    - السنة  تلاميذ  على  المهني  القرار  اتخاذ  مهارة  لتنمية  تدريبي  برنامج 
 متوسط؟ 

 التساؤلات الفرعية: 

لدى تلاميذ السنة    مهارة اتخاذ القرار المهني تنمية  التدريبي في  برنامج  اليساهم  حقيقةً   هل -
 ؟ الرابعة متوسط 

لدى تلاميذ السنة    مهارة اتخاذ القرار المهني تنمية  التدريبي في  برنامج  الهل تستمر فعالية   -
 بعد مرور فترة المتابعة؟ الرابعة متوسط 

 فرضيات الدراسة:  -2

 نستطيع صياغة الفرضيات التالية:من التساؤلات السابقة 

 الفرضية العامة:  -2-1

المهني  البرنامج  للتأثير    هنا    - القرار  اتخاذ  مهارة  لتنمية  السنة    لدىتدريبي  تلاميذ 
 الرابعة متوسط؟ 

 الفرضيات الجزئية:  -2-2

 الفرضية الجزئية الأولى:  -

في  برنامج  اليساهم   - المهني تنمية  التدريبي  القرار  اتخاذ  الرابعة    مهارة  السنة  تلاميذ  لدى 
 . متوسط

 الفرضية الجزئية الثانية:  -

لدى تلاميذ    مهارة اتخاذ القرار المهنيتنمية  التدريبي في  برنامج  للتائج الإيجابية  تتميز الن  -
 .ستقراربالإ  السنة الرابعة متوسط 

 أهمية الدراسة:    -3
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المهني   القرار  اتخاذ  تدرس موضوع  الحالية في كونها  الدراسة  أهمية  يشكله  تكمن  لما 
المهنية الفرد  حياة  في  أهمية  من  المفهوم  لتلاميذ  هذا  خاص  بشكل  موجهة  الدراسة  وهذه   ،

 حيث تعتبر مرحلة حساسة جدا في حياة الفرد.السنة الرابعة متوسط 

 الأهمية النظرية:  -3-1

برنامج تدريبي يهدف لتنمية مهارة اتخاذ القرار المهني لدى عينة من تلاميذ السنة  إعداد   -
 الرابعة متوسط. 

كونها تتناول متغير مهم، ألا وهو اتخاذ القرار المهني لدى عينة من تلاميذ السنة الرابعة  -
 متوسط.  

تلاميذ    إثراء المكتبة العربية بدراسة علمية حول مفهوم اتخاذ القرار المهني لدى عينة من -
 . السنة الرابعة متوسط 

 الأهمية التطبيقية:  -3-2

المرحلة   - لتلاميذ  المهني  القرار  اتخاذ  مهارة  تنمية  في  التدريبي  البرنامج  من  الاستفادة 
 الثانوية وتطويره ليلاءم طلاب الجامعات أيضا. 

على   - والمهني  المدرسي  التوجيه  عملية  على  القائمين  لتوجيه  تحفيز  علمي  تصور  وضع 
 . التلاميذ نحو التخصصات الدراسية المناسبة وفق قرار مهني سليم 

 التعليم المتوسط.  ةتطوير القرارات المهنية لدى تلاميذ نهاية مرحل -

 أهداف الدراسة: -4

مهارة   - تنمية  إلى  الحالية  الدراسة  الرابعة تهدف  السنة  تلاميذ  لدى  المهني  القرار  اتخاذ 
متوسط من خلال إعداد برنامج تدريبي موجه بشكل خاص لهذه الفئة كونها فئة حساسة في  

 مرحلة حساسة أيضا.
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إتباع   - عبر  المناسب  المهني  القرار  اتخاذ  على  متوسط  الرابعة  للسنة  تلاميذ  مساعدة 
 البرنامج التدريبي وتنفيذ خطوات اتخاذ القرار المهني بشكل علمي منظم. 

 لمتغيرات الدراسة:   الإجرائيالتعريف  -5

 مهارة اتخاذ القرار المهني:   -5-1

القحطــاني اتخــاذ القــرار المهنــي بأنــه وســيلة أو أداة للمفاضــلة بــين عــدد مــن الحلــول يعرّف  
واط، أو البدائل المفترضة تمهيدًا لاختيار أفضــلها وأنســبها لعــلاج مشــكلة معينــة.  ، 2008)الســّ

80) 

هـــي قـــدرة تلميـــذ الســـنة الرابعـــة متوســـط علـــى اتخـــاذ قـــرار مهنـــي مناســـب  التعريفففف الإجرائفففي:
 لقدرات واستعدادات في ظل البدائل المتاحة والبيئة المحيطة.

   البرنامج التدريبي: -5-3

للخبــرة أو ( البرنامج التــدريبي بأنــه " التصــميم المــنظم والمقصــود 2005 يعرف )الشاعر،
ــه  ــدعوم بالتوجيـ ــي الأداء المـ ــوب فـ ــر المرغـ ــق التغيـ ــى تحقيـ ــدرب علـ ــاعد المتـ ــي تسـ ــرات التـ الخبـ

ــالحة " ــيم الصـ ــليم والقـ ــق نظـــام  ،السـ ــاء تطبيـ ــابها أثنـ ــي يجـــب اكتسـ ــارات التـ ــاً " المهـ وهـــو أيضـ
 ." التدريب الفعال

الإجرائي: برنامج    التعريف  ت هو  التي  الجلسات  من  القرار عدد  اتخاذ  مهارة  لتنمية  هدف 
 . 2021  -2020للسنة الدراسية المهني لتلاميذ السنة الرابعة متوسط 

 الدراسات السابقة حول اتخاذ القرار المهني   -6

وتساعد   العلمية  المشكلات  على  الحصول  مصادر  أهم  من  السابقة  الدراسات  تعتبر 
بين   التناقض  واستيعاب  وفهم  السابقة  البحوث  نتائج  واختزال  تلخيص  التي  على  البحوث 

تناولت نفس المتغير، حيث سنعرض الدراسات التي لها علاقة بموضوع الدراسة الحالي التي 
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بالدراسات الأجنبية ونوردها   اهتم  والقسم الآخر  العربية  للدراسات  قسم  قسمين،  إلى  قسمناها 
 كما يلي: 

 الدراسات العربية: -6-1

 : ( 1991) جرادات  دراسة -

الدراسة: التربوي   فاعلية  عنوان  للتوجيه  النضج  برنامج    المهني   والمهني في تحسين مستوى 
استند البرنامج على    الصف العاشر،  القرار وزيادة المعلومات التربوية لطالبات  اتخاذ  ومهارة

 . ( لاتخاذ القرار المهنيGelattنموذج جيلات )

الدراسة:  الدراسة على عينة مكونة من)   عينة  ( طالبة في مدارس حكومية في  200أُجريت 
 الأردن،  

 في دراستها على مجموعة من المقاييس هي:   اعتمدت الباحثة أدوات الدراسة: 

 الاتجاه المهني )لكرايتس(،   مقياس نضج  -

 وبيترس(   )هبنر  ـمقياس حل المشكلات ل -

 إعداد الباحثة،    مقياس المعلومات التربوية والمهنية من -

في تزويد    والمهني كان فعالاً   إلى أن برنامج التوجيه التربوي   توصلت الدراسة  نتائج الدراسة:
وزيادة القرار  اتخاذ  بمهارة  النضج    الطالبات  مستوى  وتحسين  والمهنية  التربوية  المعلومات 

 (127، 2017، )الزين .المهني 

 :(1993)  دراسة السفاسفة -

فــي اتخــاذ القــرار المهنــي لــدى طلبــة الصــف الثــاني الثــانوي  فاعليــة نمــوذجين الدراسففة:عنففوان 
   الأكاديمي في محافظة الكر  بالأردن.

قياس أثر التدرب على مهارة اتخــاذ القــرار المهنــي فــي نضــج الاتجــاه المهنــي   أهداف الدراسة:
 والقدرة على اتخاذ القرار المهني.
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( طالبا، دربت المجموعــة التجريبيــة الأولــى علــى 60تكونت عينة الدراسة من )  عينة الدراسة:
( فــي اتخــاذ القــرار المهنــي، أمــا المجموعــة التجريبيــة Hollandنمــوذج مقتــرح لنظريــة هولانــد )

( فــي اتخــاذ Krumboltz & Soresonوسورانســون ) زت ــالثانيــة فقــد دربــت علــى نمــوذج كرومبل
 القرار المهني.

 .مقياس )كرايتس( لنضج الاتجاه المهني  أدوات الدراسة:

والمشتقين مــن نظريتــي رشاديين لإأشارت نتائج الدراسة إلى فعالية النموذجين ا  نتائج الدراسة:
هولاند وكرومبلتز في اتخاذ القرار المهني، إلا أن النموذج القائم على نظرية هولاند كان أكثــر 

   فعالية في إكساب الطلبة مهارة اتخاذ القرار المهني.

 :(1995)  دراسة سميحة توفيق وسليمان -

 بالقدرة على اتخاذ القرار  علاقة مصدر الـضبط  ن الدراسة:عنوا

خارجي( وعلاقته بالقــدرة علــى اتخــاذ  -التعرف على مصدر الضبط )داخلي  أهداف الدراسة:
 .القرار

بالمرحلة الجامعية في كــل مــن ( طالب وطالبة 300من ) تكونت عينة الدراسـة  عينة الدراسة:
 العربية وأستراليا  قطر وجمهورية مـصر

)مواقــف  اختبــار القــدرة علــى اتخــاذ القــرار لطلبــة المرحلــة الثانويــة والجامعــات أدوات الدراسففة:
 من الحياة(

اتخـــاذ القـــرار  أوضـــحت نتـــائج البحـــث وجـــود ارتبـــاط موجـــب بـــين القـــدرة علـــى نتففائج الدراسففة:
أن الأفــراد الــذين لــديهم  ومصدر الضبط )داخلي وخــارجي( لــدى عينــة مصــر، وهــذا يشــير إلــى

 الشخصـــية، وفـــي مهـــاراتهم التـــي قـــدرة عاليـــة علـــى اتخـــاذ القـــرار لـــديهم ثقـــة كبيــــرة فــــي قــــدراتهم
يعتبــرون أنهــا هــي التــي تحــدد جهــودهم، ومــع ذلــك فالعلاقــة بــين المفهــومين بشــكل عــام تظــل 

القدرة على اتخاذ القــرار لا يكــون بالضــرورة المــرتفعين  مرتفعي علاقة غيـر خطيـة، لأن بعـض
الضـــبط الـــداخلي، وكـــذلك فـــإن بعـــض منخفضـــي القـــدرة علـــى اتخـــاذ القـــرار  فــــي الاعتقــــاد فــــي
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وهــذا مــا أكدتــه  د ألــوان التــدعيمات التــي ينالونهــاالــذي يجــب أن يحــد هــو  ســلوكهم يعتقـــدون أن
بالقــدرة  الدراسة الخاصة بمصدر الضبط )داخلي وخــارجي( كمتغيــر مـــستقل فـــي علاقتـــه  نتـائج

، بينمــا لــم يةوكان لمتغير الجنس والجنسية فــروق دالــة إحصــائ   على اتخاذ القرار كمتغير تابع،
   (176  ،1997  )حبيب، لاتخاذ القرار. بالنسبة تكن هنا  فروق دالة

 : (1996دراسة الرواد ) -

أثر برنامج تدريبي في الإرشاد والتوجيه المهني على النضج المهني واتخاذ    عنوان الدراسة:
 في مدارس محافظة معان بالأردن. القرار المهني لطلاب الصف العاشر 

   .( طالباً 90تكونت عينة الدراسة من )  عينة الدراسة: 

مقياس اتخاذ القرار م مقياس كرايتس لقياس نضج الاتجاه المهني، و استخد  أدوات الدراسة:
 وحل المشكلات. 

الدراسة  تحسين    :نتائج  في  المستخدم  التدريبي  البرنامج  فعالية  إلى  الدراسة  نتائج  أشارت 
ا المهنيمستوى  النضج  للبرنامج  فعالية  توجد  لم  بينما  اتخاذ    لتدريبي ،  مهارات  تحسين  في 

 القرار وحل المشكلات. 

 هف(  1422)  دراسة السبيعي -

لدى عينة من مديري الإدارة الحكوميــة  أساليب التفكير وعلاقتها باتخاذ القرار  :دراسةالعنوان  
 .بمحافظة جدة

( مـــن مـــديري الإدارات الحكوميـــة بمحافظـــة 109تكونـــت عينـــة الدراســـة مـــن ) عينفففة الدراسفففة:
 .جدة

  .التفكير ومقياس اتخاذ القرار اسـتخدم اختبـار أسـاليب  أدوات الدراسة:

 انتهت الدراسة إلى العديد من النتائج من أهمهـا:    نتائج الدراسة:
 أســاليب التفكيــر المفضــلة لــدى العينــة هــي أســلوب التفكيــر التحليلــي ثــم أســـلوب التفكيـــر أن -

   .المثالي
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ــو  - ــل وهــ ــر المفضــ ــل التفكيــ ــن بروفيــ ــة عــ ــفت الدراســ ــاليكشــ ــد )المثــ ــادي البعــ ــل الأحــ  البروفيــ
   .التحليل(

  .التفكير المثالي  توجد علاقة ارتباطيه سالبة دالة بين اتخاذ القرار و كل من -

   .العملي  توجد علاقة ارتباطيه سالبة غير دالة بين اتخاذ القرار والتفكيـر -

واتخــاذ القــرار  توجــد فــروق ذات دلالــة إحصــائية بــين عينــة الدراســة فــي أســاليب التفكيـــرلا  -
 .(الخبرة  لمتغيرات الدراسة )العمر، التخصص، المـستوى التعليمـي،  عاً تب 

)الجاســر،  .التفكير لاختلاف أسـاليب بعاً لا توجد فروق بين عينة الدراسة في اتخاذ القرار ت  -
 (70،  ه ـ1428

 :  (2002)  دراسة مبارك  -

الدراسة:  المهني   عنوان  النضج  على  المهني  التوجيه  في  تدريبي  برنامج  القرار   واتخاذ  أثر 
 . الصف العاشر لمدارس الخليل  لدى طلبة

بعدم  :الدراسة نتائج   النتائج  دلا  وكانت  ذات  فروق  القرار وجود  اتخاذ  بين  إحصائية  لة 
الذكور وا بين  المهني  القرار فروق ذات دلا  توجد  ناث. ولالإ والنضج  اتخاذ  لة إحصائية في 

لة إحصائية بين فئات المستوى  ذات دلا بين طلبة المدينة وطلبة القرية. كما تبين وجود فروق 
التعليمي  لالتعليمي   المستوى  فئات  وبين  واتخاذ    لأم علىللأب  المهني  القرار  اتخاذ  مقياس 

 . القرار المهني لدى الطلبة 

  ومستوى   المادي  السكن ومستوى أسرة الطالب  . وهدفت الدراسة إلى قياس أثر الجنس وموقع
على النضج المهني    منها مع البرنامج التدريبي  تحصيله ومستوى الوالدين العلمي وتفاعل كل

 واتخاذ القرار المهني لديهم.  
 (: 2002دراسة رزق الله ) -

مهارة اتخاذ القرار لدى عينة من طلبة الصف    ةفعالية برنامج تدريبي لتنمي   عنوان الدراسة: 
 دمشق بسوريا.  لأول الثانوي في مدارس مدينةا

 ( طالباً وطالبة. 178الدراسة من )  تكونت عينة عينة الدراسة: 
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 الدراسة على المنهج شبه التجريبي اعتمدت   منهج الدراسة:

 : الدراسة من واتتكونت أد أدوات الدراسة: 

 تنمية مهارة اتخاذ القرار المهني. برنامج معد خصيصاً ل -

 . مقياس لاتخاذ القرار لقياس أثر البرنامج -

الدراسة:  نتائج    نتائج  القرار أشارت  اتخاذ  تحسين  التدريبي في  البرنامج  فعالية  إلى  الدراسة 
 لدى طلبة الصف الأول الثانوي.

 (: 2003دراسة القرعان )  -

الدراسة  )  :عنوان  ستيرنبيرغ  نظرية  إلى  مستند  تعليمي  برنامج  الثلاثية  Sternbergأثر   )
 علمي(.  الصف الأول الثانوي )أدبي، الذكاء، في تحسين مستوى اتخاذ القرار لدى طلبة 

الدراسة )   :عينة  إلى  الدراسة  عينة  أفراد  تقسيم  المجموعة  120تم  شكلوا  وطالبة  طالبا   )
 . ( شكلوا المجموعة الضابطة 120، و)التجريبية

   : احث ببناءقام الب : أدوات الدراسة
من   - مكون  تعليمي  ستير 21)برنامج  نظرية  إلى  مستنداً  جلسة،  الثلاث (  الذكاء،نبيرغ    ية 

 التجريبية.  الدراسة  عينة وطبق على 

 رار لدى طلبة الصف الأول الثانوي. مقياس لتحديد مستوى اتخاذ الق -

المهني:  القرار  اتخاذ  التعليمي ومقياس  البرنامج  اتخاذ    إجراءات تطبيق  تم تطبيق مقياس 
تطبيق البرنامج التعليمي  على المجموعتين التجريبية والضابطة، كاختبار قبلي، ثم تم    القرار

خرى على  م تطبيق مقياس اتخاذ القرار مرة أعلى المجموعة التجريبية، وبعد انتهاء البرنامج ت 
 التجريبية والضابطة كاختبار بعدي. المجموعتين 

 وقد أظهرت الدراسة النتائج التالية:  :نتائج الدراسة 
عملية   - بمستوى  يتعلق  فيما  والضابطة  التجريبية  المجموعة  بين  إحصائياً  دال  أثر  وجود 

 اتخاذ القرار يُعزى للبرنامج التعليمي ولصالح المجموعة التجريبية. 
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العلمي والأدبي لصالح  - الفرع  بين طلبة  القرار  اتخاذ  أثر دال إحصائياً في مستوى  وجود 
 الفرع العلمي. 

 لمتغير الجنس. أثر دال إحصائياً في مستوى اتخاذ القرار بين الطلبة يُعزى  عدم وجود -

 :  (2007)  دراسة البلوشي -

 تجــيلا هــدفت الدراســة إلــى بنــاء برنــامج تــدريبي مهنــي مســتند إلــى أنمــوذج عنففوان الدراسففة:
(Gelatt )العاشـــر  وقيــاس أثــره فــي تحســين مســتوى اتخــاذ القــرار المهنــي لــدى طلبــة الصــف

 للتعليم العام في سلطنة عمان.  
الدراسة: بطريقة عشوائيةج   عينة  العينة  اختيار  وطالبة  ( 132)   من  مكونة    رى  من    طالبا 
مدارس  في    2007/2006عام الدراسي  لامن    ولالأ  الدراسي  العاشر في الفصل  طلبة الصف

الباطنة،   العام في شمال  إلىالتعليم  الدراسة عشوائيا  أفراد  توزيع  تجريبية    وجرى  مجموعتين 
   . ( طالبا وطالبة65طالبا وطالبة، وضابطة وعدد أفرادها)  (67تضمنت) 

   أدوات الدراسة: 
 . والتي جرى التحقق من صدقها وثباتهالقياس مستوى اتخاذ القرار المهني  ستبانةا -

   . تدريبية مادة(  16)  إرشادي في اتخاذ القرار المهني، مكون منبرنامج ال -
الإحصائ الثنائي  ية:المعالجة  المشتر   التباين  تحليل  ( way ANCOVA-2)  استخدم 

  عن  لة الفروق بين متوسطات درجات المجموعة التجريبية والضابطة، والكشفلاستقصاء دلا
المجموعة والجنس  دلا بين متغيري  الفروق  تعليم كل  لأ لة  الدراسة، والمجموعة ومستوى  فراد 
 م  لأب والأمن ا

 أظهرت النتائج   نتائج الدراسة:
الطلبة  (  α<   0.05)   ثر دال إحصائيا عند مستوى أوجود   - المجموعة وجنس  بين  للتفاعل 

ا علىلأفي  الكلي  إذ    داء  المهني،  القرار  اتخاذ  نتيجة  أمقياس  الذكور  أداء  في  التحسن  ن 
التعرض للبرنامج نفسه  ناث نتيجة  لإالتعرض للبرنامج التدريبي يختلف عن التحسن في أداء ا

 .ناثلإولصالح ا
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وجود   - الدلاأعدم  مستوى  عند  إحصائيا  دال  البرنامج    (α<  0.05)   لةثر  بين  للتفاعل 
 . داء الكلي على مقياس اتخاذ القرار المهني لأم في ا لأومستوى تعليم ا

   :(2008) واطالس    دراسة -

تحســين مســتوى النضــج المهنــي فاعليــة برنــامج إرشــادي معرفــي ســلوكي فــي  عنففوان الدراسففة:
 ول الثانوي بمحافظة الطائف،  لأوتنمية مهارة اتخاذ القرار المهني لدى طالب الصف ا

القــرار هدفت الدراسة إلى تحسين مستوى النضج المهنــي وتنميــة مهــارة اتخــاذ  أهداف الدراسة:
 .المهني لدى أفراد العينة

   .ياستخدم الباحث المنهج شبه التجريب   منهج الدراسة:

اختيـــار العينـــة عشـــوائيا وتـــم تطبيـــق القيـــاس القبلـــي للعينـــة، ثـــم تـــم تطبيـــق تـــم  عينففة الدراسففة:
 رشادي على العينــة التجريبيــة، وتــم تطبيــق القيــاس البعــدي علــى العينتــين التجريبيــةلإالبرنامج ا

 ختبــار التتبعــيرشــادي تــم تطبيــق الالإوالضــابطة، وبعــد مــرور شــهرين مــن تطبيــق البرنــامج ا
   .العينة التجريبية  على

   أدوات الدراسة:
النضــج المهنــي لـــدى  إلــى تحســين مســتوى  قــام الباحــث ببنــاء برنــامج تــدريبي مــنظم يهـــدف -

 .الطالب

   .مستوى النضج المهني  مقياس -

 مهارة اتخاذ القرار المهني.  مقياس   -

 أظهرت النتائج    نتائج الدراسة:
التجريبيــــة ودرجــــات أفــــراد  أفــــراد المجموعــــةأنــــه توجــــد فــــروق دالــــة إحصــــائيا بــــين درجــــات  -

المجموعــة الضــابطة علــى مقيــاس مســتوى النضــج المهنــي فــي القيــاس البعــدي لصــالح أفـــراد 
 المجموعة التجريبية.  

المجموعــة التجريبيــة علــى مقيــاس مســتوى  دالــة إحصــائيا بــين درجــات أفــراد  توجــد فــروق لا -
     .والبعديالنضج المهني في القياسين القبلي 
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توجد فروق دالة إحصائيا بين درجات أفــراد المجموعــة التجريبيــة علــى مســتوى اتخــاذ القــرار  -
 .  بعدي لصالح المجموعة التجريبيةالمهني في القياس ال

المجموعـــة التجريبيـــة علـــى مقيـــاس مهـــارة  توجـــد فـــروق دالـــة إحصـــائيا بـــين درجـــات أفـــراد لا -
 اتخاذ القرار المهني في القياسين القبلي والبعدي.

 (  2009) البلوشيوأجرت   -

 أثــر بنــاء برنــامج تــدريبي مقتــرح فــي تحســين مهــارة اتخــاذ القــرار المهنــي لــدى عنففوان الدراسففة:
 سلطنة عمان.    طالبات الصف العاشر في مدارس منطقة جنوب الباطنة في

تجريبيــة تقســيمهن إلــى مجموعــة  ( طالبــة تــم63وتكونــت عينــة الدراســة مــن ) عينففة الدراسففة:
   .( طالبة32ومجموعة ضابطة تكونت من )  ( طالبة،31تكونت من )

 وقد تم استخدام   أدوات الدراسة:
 .أثر البرنامج ( والخاص باتخاذ القرار المهني لقياس1كرايتس الصورة )ب  مقياس -

مـــن  مكـــون  المجموعـــة التجريبيـــة إلـــى برنـــامج تجريبـــي فـــي اتخـــاذ القـــرار المهنـــي أخضـــعت -
 .جلسات تدريبية(  10)

 :أشارت النتائج إلى  نتائج الدراسة:
 علــــى مقيــــاس اتخــــاذ القــــرار المهنــــي للمجموعــــة التجريبيــــة والتــــي وجــــود أثــــر دال إحصــــائيا -

في أنشطته على نظرية )هولانــد(  أخضعت للبرنامج التدريبي لاتخاذ القرار المهني الذي يعتمد
   للأنماط المهنية.

   :(2009) دراسة العميري  -

 قــة مســتوى اتخــاذ القــرار المهنــي بمســتوى النضــج المهنــي لــدى طالبــاتلاع عنففوان الدراسففة:
 .عمان  العاشر بسلطنة الصف

القـــرار  مـــن النضـــج المهنـــي واتخـــاذ مســـتوى كـــل معرفـــة إلـــى الدراســـة هـــدفت أهففداف الدراسففة:
   .قة بينهمالاالمهني، ومعرفة الع

 أدوات الدراسة:  
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  .فقرة  (31)تطوير استبانة خاصة مكونة منلقياس النضج المهني تم   -

 .فقرة  (40)أيضا تطوير استبانة مكونة من  تم  لقياس اتخاذ القرار المهني -

ــى دلالا  - ــل إلـ ــم التوصـ ــلاوتـ ــولين لكـ ــات مقبـ ــدق وثبـ ــن لأا ت صـ ــة مـ ــة مكونـ ــدى عينـ ــين لـ داتـ
 ( طالبة من الصف العاشر بالمنطقة الداخلية بسلطنة عمان.  288)

ــئلة الدراســــةل المعالجففففة الإحصففففائية: - ــابية  تــــم لإجابــــة علــــى أســ حســــاب المتوســــطات الحســ
 ومعامل ارتباط بيرسون.   نحرافات المعيارية لمتغير النضج المهني، ومتغير اتخاذ القرار،والا

 أن: أشارت النتائج إلى  نتائج الدراسة:
   .عال  مستوى كل من النضج المهني والقرار المهني -

   .النضج المهني واتخاذ القرار المهنييجابية بين  إقة هنا  علا -

   .تم الخروج بعدد من التوصيات أهمها  توصيات الدراسة:

ــباع - ــي إشـ ــهم فـ ــة تسـ ــف متنوعـ ــاطات ومواقـ ــمن نشـ ــية لتتضـ ــاهج الدراسـ ــين المنـ ــات  تحسـ رغبـ
قراراتهم  وحاجات الطالب، لمساعدتهم في رفع مستوى النضج المهني ورفع قدرتهم على اتخاذ

 .بأنفسهم
 :  (2010)  دراسة البلوشي -

مســـتوى النضـــج  تحســـين فـــي بنـــاء برنـــامج فـــي التوجيـــه المهنـــي وقيـــاس أثـــره عنفففوان الدراسفففة:
الصــف العاشــر فــي  المهني واتخاذ القرار المهنيين ومنطقية خيارات المواد الدراسية لــدى طلبــة

 .سلطنة عمان
واتخــاذ  النضــج فــي التحصــيلي للطلبــةوالمســتوى  ثــر كــل مــن الجــنسأاختبــار    أهداف الدراسففة:

   .القرار المهنيين، ومنطقية الخيارات لطلبة المجموعة التجريبية

العينــــة بالطريقــــة العشــــوائية مــــن طلبــــة الصــــف العاشــــر بالمــــدارس  تر اختي ــــ عينففففة الدراسففففة:
 .فظة شمال الباطنة في سلطنة عمانالحكومية للمديرية العامة للتربية والتعليم بمحا

   :أظهرت النتائج  نتائج الدراسة:
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بــين أداء طلبــة المجموعــة ( 0.05)لــة لاإحصــائية عنــد مســتوى الد لــةلاوجــود فــروق ذات د -
ــة المجموع ـــ ــابطةة التجريبيـــة وطلبـ ــى الضـ ــي،  علـ ــرار المهنـ ــاذ القـ ــي واتخـ ــج المهنـ ــاس النضـ مقيـ

 لصالح طلبة المجموعة التجريبية.  استمارة رغبات المواد الدراسية، و 

فــي مســتوى النضــج المهنــي، (  0.05)لــة  لالة إحصائية عند مستوى الددلاوجود فروق ذات   -
ة المجموعــة التجريبيــة تعــزى واتخاذ القرار المهني، ومنطقية خيارات المواد الدراســية، لــدى طلب ــ

   .للجنس

ــرو  - ــود فـ ــتوى الدلاذات دق وجـ ــد مسـ ــائية عنـ ــة إحصـ ــة الالـ ــائية لإلـ ــتوى  (0.05)حصـ ــي مسـ فـ
النضج المهنــي واتخــاذ القــرار المهنــي، ومنطقيــة خيــارات المــواد الدراســية لــدى طلبــة المجموعــة 

 التجريبية تعزى للمستوى التحصيلي.
 :  (2011) دراسة العزيزي  -

ــامج  عنفففوان الدراسفففة: ــة برنـ ــتدان لنظريتـــي هو إفاعليـ ــي يسـ ــادي جمعـ ــينلارشـ ــوبر لتحسـ ــد وسـ  نـ
 ساسي، لأمستوى اتخاذ القرار المهني لطالب الصف العاشر ا

نـــد شـــاد جمعـــي لنظريتـــي هولاإر ثـــر برنـــامج ألـــى استقصـــاء إهـــدفت الدراســـة  أهفففداف الدراسفففة:
ساســـي فـــي منطقـــة ب التعلـــيم الألاوســـوبر فـــي تحســـين مســـتوى اتخـــاذ القـــرار المهنـــي لـــدى ط ـــ

 .الظاهرة بسلطنة عمان
 المتحصــلون ساســي، وهــم لأالعاشــر ا طالبــا مــن الصــف  (36)تألفــت العينــة مــن  عينة الدراسففة:

لـــى إتخــاذ القــرار المهنــي، وقـــد تــم تــوزيعهم عشــوائيا لاعلــى أقــل الــدرجات فــي القيـــاس القبلــي 
ث مجموعات: مجمــوعتين تجــريبيتين ومجموعــة ضــابطة، حيــث دربــت المجموعــة التجريبيــة لاث 
ــتد إولـــى علـــى برنـــامج لأا ــاذ القـــرار المهنـــي يسـ لـــى نظريـــة إرشـــاد جمعـــي لتحســـين مســـتوى اتخـ

لــى نظريــة ســوبر، حيــث تــم توزيــع إ ندرشــاد جمعــي يســت إلــى برنــامج إند، والمجموعة الثانية هولا
 ،  حيةية صلاأفراد العينة بالطريقة العشوائية البسيطة، بينما لم تلق المجموعة الضابطة  أ

للتحقــــق مـــــن فرضــــيات الدراســـــة تــــم حســـــاب المتوســــطات الحســـــابية  المعالجففففة الإحصففففائية:
ــدى لاوا ــي لــ ــرار المهنــ ــاذ القــ ــدرجات اتخــ ــة لــ ــات المعياريــ ــريبيتين أنحرافــ ــوعتين التجــ ــراد المجمــ فــ
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ــدي ــي والبعــ ــى القياســــين القبلــ ــابطة علــ ــة الضــ ــال .والمجموعــ ــار كورســ  لــــيسأو  -اســــتخدم اختبــ
(kruskal walls) ــن د ــق مــ ــروق لاللتحقــ ــة الفــ ــين إلــ ــدرجات بــ ــائيا لــ ــوعتين أحصــ ــراد المجمــ فــ

 .التجريبيتين والمجموعة الضابطة على القياسين القبلي والبعدي
 .اتخاذ القرار المهنيمقياس    أدوات الدراسة:
   :ظهرت النتائجأ  نتائج الدراسة:

تحسين مســتوى اتخــاذ القــرار في  (α=0.05) لةلاحصائيا عند مستوى الدإوجود فروق دالة   -
 .المهني

 أفضــلند كــان نظرية هولا  إلىرشادي الذي يستند  لإداء الطلبة الذين تدربوا على البرنامج اأ -
 .الطلبة في المجموعتين التجريبية والضابطة في تحسين مستوى اتخاذ القرار المهني أداءمن  

رشـــادي الـــذي لإفـــي المجموعــة التجريبيـــة الثانيـــة والــذين تـــدربوا علـــى البرنــامج ا الطلبــةأداء  -
الطلبـــة فـــي المجموعـــة الضـــابطة فـــي تحســـين  أداءمـــن  أفضـــلنظريـــة ســـوبر كـــان  إلـــى يســـتند

ة فاعليــة النمــوذجين المســتخدمين فــي هــذه ل ــدلا إلــىمســتوى اتخــاذ القــرار المهنــي، وهــذا يشــير 
  .الدراسة

ــروق  - ــا  فـ ــائية هنـ ــة  إحصـ ــة التجريبيـ ــالح المجموعـ ــك لصـ ــريبيتين وذلـ ــوعتين التجـ ــين المجمـ بـ
 .ندلانظرية هو  إلىرشادي الذي يستند لإعلى البرنامج ا أفرادهاولى التي تدرب  لأا

ــدى  - ــد مـ ــائج لتؤكـ ــاءت النتـ ــدق جـ ــة هولا صـ ــادو نظريـ ــفة ومبـ ــاهيم وفلسـ ــي الامفـ ــد فـ ــار نـ ختيـ
 والقرار المهني من الناحية التطبيقية، ومدى قابلية استخدامها في البيئة العمانية.  

 :  ( 2012)  لصاعديدراسة ا -

الدراسة: وعلا  عنوان  المهني  طالنضج  لدى  المهني  القرار  اتخاذ  بمهارة  وطالبات  لاقته  ب 
   .ـ(ه1434ـ  ه 1433)   الثانوية في المدينة المنورة في الفصل الدراسي الثاني لعام

   أدوات الدراسة: 
 . مقياس مهارة القرار المهني -

 . مقياس النضج المهني -
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 . ولية الشخصية لأمقياس استمارة البيانات ا -
 . المرحلة الثانوية وطالبة في طالب ( 286) تكونت عينة الدراسة من عينة الدراسة: 
 ـ: جاءت النتائج ب نتائج الدراسة:  

 . ي ودرجات مهارة القرار المهني موجبة بين درجات النضج المهن   ارتباطيهقة لاوجود ع -

 . ين متوسطي درجات النضج المهنيب (α=0.05إحصائية )ة لالعدم وجود فروق ذات د  -

بين متوسطي درجات مهارة اتخاذ القرار (  α=0.05إحصائية )لة  لاعدم وجود فرق ذات د -
 المهني. 

 الدراسات الأجنبية: -6-2

   (Evans & Cofy, 1969لايفانز وكوفي ) دراسة   -

ددة في اتخاذ القرار في مساعدة  فاعلية خبرة التعليم المباشر لاستراتيجية مح عنوان الدراسة:  
 . على تعلمها واستخدامها في أوضاع حياتية مشابهة للموقف الإرشادي الصف الثامنطلبة 

 ستراتيجية محددة لاتخاذ القرار.اختبار إ بهدف وطالبة  طالبا ( 60من) تألفت عينة الدراسة: 

الدراسة: المهارا  أهداف  انتقال  مدى  مشابهة    مشابهة  أوضاع  في  العلمية  تتقييم  وغير 
 للموقف الإرشادي.

الدراسة:إجراءات   تتطلب    تطبيق  المشاركين  على  المشكلات  من  سلسلة  الباحثان  وعرض 
التي تضمنتها عملية   بالعناصر  المتعلقة  استجاباتهم  ثم رصدت  بشأنها،  قرارات  اتخاذ  منهم 

 لسات على مدى خمس جلسات منتظمة. اتخاذ القرار المقدمة لهم من قبل الباحثين خلال الج 

جية محددة في  ية خبرة التعليم المباشر لاستراتيقد أظهرت نتائج الدراسة فاعل  نتائج الدراسة:
حياتية   أوضاع  في  واستخدامها  تعلمها  على  المشاركين  الطلبة  مساعدة  في  القرار  اتخاذ 

 ( 2002  )رزق الله، .مشابهة للموقف الإرشادي
   :( Luzzo, 1995لوزو ) دراسة -

الدراسة:   إلىعنوان  هدفت  المهني استقصاء    والتي  الطموح  تطابق  بين  )المهنة    العلاقة 
 . الحالية( والنضج المهني
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الدراسة: )   على  الدراسة  يت أجر   عينة  من  مكونة  طلطالباً  (  134عينة  من  بة  وطالبة 
 .البكالوريوس من مختلف الكليات

 البحث أداتين هما:   في  استخدم  أدوات الدراسة: 

   . النضج المهني مقياس الاتجاهات من قائمة -

 .مقياس اتخاذ القرار -

مع طموحه المهني    مهنة الطالب أكثر تطابقاكلما كانت    أظهرت النتائج أنه  نتائج الدراسة:
 المهني.  مهنياً عند اتخاذ قراره كلما كانت اتجاهات الطالب أكثر نضجاً 

 (  Robinson, 1995) روبنسون  دراسة -
 النضج المهني ومهارات اتخاذ القرارأثر دراسة مساق التوجيه المهني على  عنوان الدراسة:
طالب جامعيين بمرحلة البكالوريوس بجامعة  (  107)اختيرت عينة مكونة من    عينة الدراسة:

 . مريكية يات المتحدة الأنورث كارولينا في جرينسبورو بالولا

 نتائج الدراسة   أظهرت نتائج الدراسة:
في   - المهني  التوجيه  مساق  لدراسة  اثر  وجود  القرار عدم  اتخاذ  ومهارات  المهني  النضج 

   .بشكل عام
 ناث في النضج المهني لإتفوق ا  إلى رتباط وتحليل التباين لات اشارت نتائج معاملا أكما  -

 : (2004نوتا وسوريسي )لف  دراسة 

الدراسة: يهدف    عنوان  برنامج  حلإفعالية  مهارات  تحسين  القرارات   لى  وصنع  المشكلات 
 . دراسية متوسطة وثانوية مراحل   والمهنية، لدى طلبة فيالدراسية 

العينة على )   عينة الدراسة:  ثانويتين تقعان في مقاطعة  156اشتملت  ( من طلبة مدرستين 
، كانوا جميعا مشاركين في نشاطات  ناثاً إ  73و   اً منهم ذكور   83يطاليا، كان  إ  صناعية شمال

 . رشاد الوظيفي للإ

الدراسة:  من   أدوات  العديد  استخدام  منها   تم  البيانات،  وتحليل  لجمع  استبيان    :الاختبارات 
 . المشكلات وغيرها والتوجهات عن المستقبل الوظيفي الأكاديمي ومسح حل فكارالأ
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الدراسة:  تقديم برنامج  نتائج  الدراسة أن  العامة سيؤثر    استنتجت هذه  الكفاءة  لزيادة  مصمم 
  القرار، وتقليل مستويات التردد بين الطلبة المراهقين عند تقريرهم  ايجابيا على مهارات صنع

للتغلب على مشاكل صنع القرار   دخال برامج تدخلإكدت على أهمية  ألمهنتهم المستقبلية، و 
 ( 127،  2017 ، وآخرون  )الزين والتردد لدى هؤلاء الطلبة.

 الدراسات السابقة:  التعقيب على

تناولت اتخاذ القرار المهني فإنه يمكن استنتاج  في ضوء ما عرض من دراسات سابقة  
 . هذه الدراسات اتفقت مع الدراسة الحالية في جانب من الجوانب أو أكثر  الآتي:

اختلفت المناهج التي اتبعتها الدراسات وذلك راجع لاختلاف المتغيرات وحسب طبيعة  
القرار اتخاذ  لمتغير  تناولها  في  دراسة  )كل  القرعان  دراسة  مثل  إلى  (  2003،  هدفت  التي 

( إلى نظرية ستيرنبيرغ  تعليمي مستند  برنامج  أثر  الذكاء،  Sternbergالكشف عن  الثلاثية   )
و  القرار،  اتخاذ  مستوى  تحسين  مبار  في  التوجيه  ( 2002)   دراسة  في  تدريبي  برنامج  أثر   :

 . الخليل الصف العاشر لمدارس  القرار لدى طلبة واتخاذ المهني على النضج المهني

الاختلاف في المناهج تبعه اختلاف في طريقة التعامل إحصائيا مع متغيرات الدراسة  
التجريبي   المنهج  استخدمت  دراسات  إ فهنا   فرضياتها  اختبار  وعالجت  باستخدام  حصائيا 

معالجة   في  الارتباط  معاملات  واستخدمت  الوصفي  المنهج  اتبعت  دراسات  وهنا   "ت"، 
 .الفرضيات

إما   اتبعت أغلب الدراسات بناء برامجالاستراتيجيات المتبعة فقد  و البرامج  أما من حيث  
العينة   تعليمية أو اتبعت إستراتيجية معينة ومعرفة أثرها على للأفراد  إرشادية أو تدريبية أو 

لتحسين إما  والاستراتيجيات؛  البرامج  هذه  لها  التي سطرت  الأهداف  تنمية  حسب  مهارة   أو 
أو  القرار  المهني    اتخاذ  القرار  اتخاذ  نظرية معينة على مهارة  قائم على  برنامج  أثر  لمعرفة 

لدى أفراد العينة. وهنا  عدد قليل من الدراسات التي اتبعت المنهج الوصفي لدراسة علاقة 
(  Luzzo, 1995لوزو )  متغير اتخاذ القرار المهني مع متغير أو متغيرين آخرين مثل دراسة
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إلى هدفت  المهني   والتي  الطموح  تطابق  بين  العلاقة  والنضج    استقصاء  الحالية(  )المهنة 
قته بمهارة اتخاذ القرار المهني لدى  النضج المهني وعلا  (2012)  الصاعديودراسة    المهني،

 .لب وطالبات الثانوية في المدينة المنورةلاط

أن هنا  دراسات استندت على نظريات ونماذج مختلفة في اتخاذ القرار المهني:  كما  
  ، نموذج كرومبلتز (Sternbergنظرية ستيرنبيرغ )(،  Suberوسوبر )  Holland  نظرية هولاند
(، وهنا  دراسات أخرى لم  Gelattونموذج جيلات )(  Krumboltz & Soresonوسورانسون )

المهني   القرار  باتخاذ  متعلقة  معلومات  على  اعتمدت  بل  نموذج  أو  نظرية  أي  على  تستند 
الدراسات تناولت البرامج التدريبية والإرشادية لدراسة اتخاذ القرار المهني  هذه  معظم  ده، و وأبعا

وكلها أكدت على فاعلية استخدام مثل هذه البرامج في تحسين اتخاذ القرار المهني للطلاب  
 في جميع المراحل التعليمية. 
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 تمهيد 

قرار فيها وقد    يواجه الفرد خلال حياته العديد من المشكلات التي تستوجب منه اتخاذ
حاسماً ومصيرياً، ويعتبر اتخاذ القرار المهني من أهم القرارات التي يتخذها  يكون هذا القرار  
حياته،  في  على    الفرد  وكذلكجوانب  وتؤثر  والاقتصادية  الاجتماعية  وهو  النفسية    حياته 

الدراسات لتحليلها للعديد من  استخراج تعريفه وأنواعه وخطواته وغيرها من  و   كمفهوم تعرض 
الفصل   هذا  خلال  سنحاول  التي  حوله  من  بها    الإحاطةالمعلومات  مجموعة  خلال  من 

 العناصر نوردها كما يلي: 

 لمحة تاريخية حول اتخاذ القرار المهني:  -1

الأســاليب تشير البدايات التاريخيــة إلــى أن اتخــاذ القــرار بــدأ بعــد اتحــاد نظريــة القــرار مــع 
 رالكميـــة كإحصـــائيات بـــين الاحتماليـــة والاســـتدلال، التـــي أنتجـــت فيهـــا بعـــد نمـــاذج صـــنع القـــرا

ومــداخل نظرياتــه فمنــذ "برينــولي" و "كــومبز" و "كــابلن" حتــى "ســتيفن" و "جلانــز" ســادت فكــرة 
عــن طريــق الاحتمــالات واســتخدمت وســائل عديــدة للحصــول علــى تعــادل  رقيــاس اتخــاذ القــرا

الاحتمالات، ثم توجه بع العلماء لقيــاس اتخــاذ القــرار عــن طريــق الاســتبيانات، التــي بنيــت مــن 
 اختبارات الاهتمامات لـ "سترونج".  

مقياس   القرار، وظهر  اتخاذ  مجال  في  بالانتشار  النفسي  القياس  فكرة  بدأت  ذلك  بعد 
( بريم وجومان ) 1961"كوجان"  إلى  1962( ومقياس  المجال  الباحثون في هذا  اتجه  ثم   ،)

، إما لقياس اتخاذ القرار ضمن مجموعات صغيرة، أو لقياس قدرة الرياضيةالنماذج    تطوير
الفرد على مواجهة المواقف الإشكالية في حياته الشخصية، بينما بدأ الاهتمام بدراسة وقياس  
اتخاذ القرار متأخرًا، وبخطوات بطيئة. والتي يتجه معظمها لخدمة الاحتياجات الخاصة مثل  

 اختيار المديرين الميدانيين وبعض الوظائف الإدارية. 

 مفهوم اتخاذ القرار:   -2
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 تعريف القرار لغة: -2-1

  قرّ في مكان أي استقرّ فيه. و   القرار كما تذكره المعاجم اللغوية هو المستقر من الأرض،
 ( 210،  2007 )الصاعدي،

ورضي، فهو قرير  وعند النظر في بعض المصادر اللغوية نجد معنى قرّت عينه: سرّ  
 ويقال قرّ بهذا الأمر عينا، وفي القرآن الكريم قال تعالى:  العين،

لَىى  ﴿فرََدَدْنَاهُ 
ِ
ه   ا زَنَ  وَلَا  عَيْنُُاَ  تقََرَّ  كَْ  أُم   ك نَّ  حَق   اللَّّ   وَعْدَ  أَنَّ  وَل تعَْلمََ  تََْ همُْ  وَلَ َٰ لَا  أَكْثَََ

  يعَْلمَُونَ﴾

 )القصص، الآية 13( 

  الطرفينتينية، معناها القطع أو الفصل بمعنى تغليب أحد  لاكلمة    decisionكلمة قرار  
عملية  تقطع  أو    توقف  خر، فاتخاذ القرار نوع من السلو ، يتم اختياره بطريقة معينة، لآعلى ا

 (  5، 1999 بلا ،   . )خرى لأ ت احتمالالانهي النظر في االتفكير وتُ 

 اصطلاحاً: تعريف القرار -2-2

تتعلق    Mcclure  (1980  ،10)  ماكلوري   يعرف التي  العملية   " بأنة  القرار  اتخاذ 
 بالحصول على المعلومات والسيطرة عليها واستخدامها لتحقيق بعض الأهداف".

ت  المشكلا  للتعامل مع  معرفي  أسلوب"  هي:  للقصبي فإن عملية اتخاذ القرار  وبالنسبة
توفير    والظروف طريق  لاعن  الكافية,  االمعلومات  البديل  البدائل  لأختيار  بين  من  نسب 

 ( 127،  2006،  القصبي ) ."المتاحة في سبيل تحقيق الهدف
عمليــة التفكيــر يقطــع و  يوقــف: ســلو  خــاص ر بأنــهاتخاذ القرا Clemen ,Reillyويعرف 

 (Clemen, Reilly, 1999, 33)نتهي باختيار البدائل المتاحة لتحقيق هدف معين.  ت و 
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اتخاذ القرار بأنة " العملية التي يتم من خلالها Murray   (1986  ،237  )  ييعرف مورا
 الاختيار بين البدائل من أجل تحقيق أهداف منظمة ". 

لإيجاد    بديل من البدائل المتاحـة فقد عرف اتخاذ القرار بأنه "اختيار    Simon  أما سايمون 
 ( 15، 2004الحل المناسب لمشكلة جديدة ناتجة عن عالم متغير")الفضل،  

ويشير    اتخاذ القرارات سهلة وواضحة،  ليست كل  المعقدة،  العمليات  إحدى  القرار هو 
الباحثون إلى أنه على الرغم من أن اتخاذ القرار هو عملية معرفية، فإن المواقف ونظام القيم  
مباشر   غير  أو  مباشر  بشكل  تؤثر  بالفرد  المحيطة  الاجتماعية  والعوامل  العاطفية  والحالة 

 على القرار.

 وعملية اتخاذ القرار تعد علم خاص له أصوله وقواعده المنهجية وهذه العملية مهارات
نسب في ظل الظروف  لأل اختيار البديل الانسب من خلأخاصة تساعد في اختيار القرار ا
 ( Bensuk, 2005, 2) .الممكنة أو الواقع المحيط بالفرد

أجمعت على أن مهارة اتخاذ  نلاحظ من خلال التعاريف السابقة لاتخاذ القرار كلها قد  
 القرار المهني هي عملية ترتكز على المفاضلة بين عدة بدائل متاحة واختيار أنسبها. 

 علاقة اتخاذ القرار ببعض المفاهيم الأخرى: -3

 :  اتخاذ القرار والنضج المهني 3-1

المهني  ، فالشروع في عملية التوجيه  توجيه في أساسه على النضج المهنييقوم مسار ال
فتوجه الفرد غير الناضج يعتمد على  ،  يتطلب النظر إلى نمو الفرد ومستوى نضجه المهني

بينما    الإرشاد الفرد الأكثر نضجاً  ي توجيستند  والاكتشاف،  القرار ت ساعدإلى مه  ه على اتخاذ 
 ( 20،  2017. )الراشدي، الصحيح

   : اتخاذ القرار وصنع القرار 3-2
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 ( ساعاتي  مفهوم صن163،  1984يفرق  بين  يرى  (  حيث  القرار،  واتخاذ  القرار  أن  ع 
أو   اجتماعية  العوامل  المشتركة سواء كانت هذه  العوامل  تتضمن جميع  القرار  عملية صنع 
والتكوين   والتخضير  الإعداد  تتضمن  التي  العملية  أنها  أي  قافية،  أو  اقتصادية  أو  سياسية 
النهائية في عملية   القرار فهو المرحلة  للقرار بمختلف الحيثيات والأسباب، أما مفهوم اتخاذ 

 صنع القرار. 

 

  
                                                                          
                                                                          

 
 
 
 
 
 

  قة بين صنع القرار واتخاذ القراريوضع العلامخطط تفصيلي ( 01شكل رقم )
 

 : اتخاذ القرار والاختيار المهني  3-3

التوقع   وهما  أساسيتين  مرحلتين  من  المهني  القرار  اتخاذ  في  تايدمان  نظرية  تتكوّن 
 . ي والتوافق المهن 

مرحلة التوقع التي تضمنت أربع  ويذكر تايدمان في مراحل اتخاذ القرار المهني أن لا  
مراحل، بحيث أنَّ هذه المراحل لا تسير بتسلسل دائماً ولا ترتبط بعمر محدد للفرد وقد يمرّ  
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 اتخاذ القرار 

 صنع القرار 

 إدراك متطلبات القرار 

 )تحديد الموقف( 

 تشخيص وتحليل الأسباب 

 ( جمع المعلومات والتحليل)

 
 تطوير بدائل وتقويمها 

 )حلول محتملة( 

 

 إقرار التنفيذ أي إجراء تصحيحات

 اختيار البديل المناسب

 تنفيذ الحل المختار 

 تقييم وتغذية عكسية 

 وجود مشكلة أو فرصة 

أسباب المشكلة أو ملامح  

 الفرصة

خيارات حل المشكلة أو 

 اقتناص الفرص 

 افتراض حل معين بعد تقييم البدائل

القدرات الإدارية من أجل الحل  استخدام 

 المختار

جمع المعلومات حول عملية  

 التنفيذ وتقييمها

الإقرار بصواب القرار أو تعديله  

 )تقييم نتائج التنفيذ( 
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الفرد في مختلف المراحل في فترة زمنية واحدة، وهذه المراحل تساعد المرشد المهني في فهم  
عمل وطبيعة  المهني  الاختيار  المشاعر  عملية  من  والعاطفة  الإدرا   المرشد ية  يقوم  بحيث 

 على الاختيار المهني.   لمراحل عندما يقوم بمساعدة الفردالمهني بالتنقّل بين هذه ا 

التوقعتتضمن   ومرحلة -مرحلة  الاختيار  مرحلة  التبلور،  مرحلة  الاستكشاف،  مرحلة 
في   تايدمان  يذكر  حيث  الاختياالتوضيح،  الفرد    أن   رمرحلة  لأنَّ  أهم مرحلة؛  المرحلة  هذه 

من حيث الوضوح والتعقيد وقد يحدث بإدرا    ةيقوم بالاختيار وقد تكون هذه الاختيارات متغير 
 (e3arabi.com/educational-sciences)  .ووعي أو بدون إدرا  ووعي

يقصد بها أن يقوم الفرد بتنفيذ الاختيار المهني الذي قام في اتخاذ    :المهني   التوافق  مرحلة
بشأنه المهني  البدائلالقرار  بين  بديل من  باختيار  المهني  الفرد يحسم قراره  ، وتَمرّ  ؛ أي أن 

 :هذه المرحلة بثلاث مراحل أساسية وهي

أو التخصص في كلية    التخصص في عمل معينب هنا يقوم الفرد    :التنفيذ  على  الحث  مرحلة
 .للالتزام بتنفيذ الاختيار المهنيأو جامعة معينه؛ وذلك 

هنا    :التشكيل  إعادة يتم  والا  مشاركةبحيث  العمل  مجموعة  معها  الفرد  والعمل  إليها  نتماء 
 .ارستمر با

بل  ابحيث يحدث التكامل والتوازن بين الفرد والمجموعة التي ينتمي إليها، بحيث يتق  :التكامل 
ويكون   البعض،  بعضهما  مع  والمجموعة  من  الفرد  جزء  المهني  القرار  اتخاذ  أو  الاختيار 

   .الفرد

مراحل   أغلب  في  المهني  الاختيار  ذكر  قد  تايدمان  أن  ورد  ما  خلال  من  نلاحظ 
الاختيار المهني، ذلك ما يدلّ على أن تايدمان لا يفرّق بين المفهومين بل يعتبرهما مفهوم  

 واحد. 

 أهمية اتخاذ القرار:  -4
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عملك من أجل إكمال المهام والوصول إلى أهدافك؛ سيحدد اختيار  كيف تمضي في  
كل ما عليك القيام به هو وضع العوامل والخيارات المفيدة في مكانها وتقييم أهميتها وأولويتها  
بالطرق   القرار  اتخاذ  أهمية  تلخيص  يمكن  أفضل.  قرارات  اتخاذ  أجل  من  صحيح  بشكل 

 التالية:

ممــا واحــد هــدف خــلال التركيــز علــى فكــرة و ويتحقــق ذلــك مــن  التشففت : حالففة مففن الففتخلص -
أشــياء مختلفــة، ممــا ب العقــل  إلــى انشــغال لتشــتتفا ،لرغبــة فــي تحقيــق الأهــداف والأحــلاميزيــد ا

 بعيــدةيجعــل مــن الصــعب اتخــاذ القــرارات. وهنــا تســود الأهــداف قصــيرة المــدى علــى الأهــداف 
 .فادحةالمدى، وبالتالي يتم ارتكاب أخطاء  

وهــي الرغبــة القويــة فــي تحقيــق الهــدف المنشــود فــي أقصــر وقــت ممكــن  الإنجففاز: سففرعة -
 وبأفضل أداء.

هنيــة، وإذا اتخــذت القــرار الوقت هو الخط الفاصل بــين حياتــك الأكاديميــة والم الوق : توفير -
   .في المستقبل  حياتك أسهل  سيجعل  الصحيح،

  الجهد تقليل -

  بالراحة الشعور -

  ةتاح الم الفرص  دة منالاستفا -

  بالإيجابية الشعور -

 والخبرة النضج -

 والتنظــيم والاتصــال التواصــل ومهــارة المشــكلات، حــل كمهــارة :الشخصففية المهففارات تنميففة -

 (23، 2017)الراشدي،   ...  والتخطيط

 العناصر الأساسية التي يتكون منها القرار: -5

اتخاذ القرار نوجزها لا بد من اجتماعها لتتم عملية    يتضمن اتخاذ القرار عناصر رئيسية 
 في ما يلي: 
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 الأهداف والحوافز: -5-1

بمعنى أن ينبع القرار من أهداف وحوافز معينة، فبدون وجود هدف نسعى لتحقيقه فلن  
 تكون هنا  حاجة لاتخاذ القرار. 

 البدائل:  5-2

هنا    يكون  فلن  بدائل  بدون وجود  إذ  القرار،  اتخاذ  العنصر جوهر عملية  هذا  يعتبر 
اختيار، ويجب توفر بديلين متميزين على الأقل؛ أي لابد من توفر بديلين أو أكثر وكل بديل  

 منها يؤدي إلى نتائج مختلفة. 

 الاختيار:  -5-3

بدائل عدة  بين  الاختيار  ولكنها    ، يعني  عفوي،  بشكل  تحدث  أن  يمكن  لا  عملية  إنها 
تخضع لمعايير تعتمد على طبيعة المشكلة وهدفها والتفكير الدقيق والنتائج المترتبة على كل  

 الأنسب. البديل خير يتم اختيار ، وفي الأ بديل وآثاره

 أنواع القرارات: -6

المعيار   وفق  كل  القرارات،  لأنواع  والمهتمون  الباحثون  قدمها  التي  التصنيفات  تنوعت 
الذي اعتبره في التصنيف فمنهم من صنفها بناء على أهميتها وطبيعتها ومنهم من صنفها  

 بحسب متخذها ودرجة حدوثها، وهي تصنف عموما كالتالي: 

 وتنقسم إلى نوعين  : متخذهاالقرارات حسب متخذ  -6-1

فردالفردية:    - يتخذها  التي  القرارات    لوحده   اتخاذها  يتحمل مسؤوليةمن    وهو   اواحد  اوهي 
المشاركة في شكل   إذا كانت هذه  إلا  أحد  يشار  معه  أن  لنتائجها دون  الوحيد  والمتعرض 

 استشارة أو مساعدة على جمع المعلومات كالقرار المهني، قرار الزواج .. 
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الأشخاصقرارات    وهي الجماعية:    - من  مجموعة  بين  يمكن  مشتركة  حيث  من  ،  لأكثر 
يتم    شخص أن  المهم  ولكن من  القرار،  مختلفة من عملية صنع  في مراحل  فيها  المساهمة 

 اختيار البديل الأنسب بالإجماع من قبل أكثر من شخص واحد أو بالأغلبية. 

 تنقسم إلى نوعين القرارات بناء على درجة حدوث المشكلة وتكرارها:   -6-2

 القرارات المبرمجة:  -

تتخذ   التي  القرارات  تتخذ  لمواجهوهي  كما  الحدوث،  متكررة  مواقف  لإجراءات ة  وفقا 
بأنها روتينية،و   ضوعية ومعروفة مسبقا،وسياسات وخطط ومعايير مو  ويمكن البت    تتصف 

تعتمد   وإنما  الكبير  الذهني  الجهد  أو  التفكير  إلى  تحتاج  إذ لا  الفور  المواقف على  في هذه 
 على خبرات متخذ القرار. 

 القرارات غير المبرمجة:  -

تنبع من   التي  القرارات  مشاكل ذات طبيعة غير متكررة وغير معروفة ويصعب  وهي 
لا    لذلك  ،تميز بالغموض والتعقيدوت  والتحكم فيها.وتعريفها    وحصرهاتحديد أبعادها المتعددة  

تحتاج إلى    فهي  يمكن حل هذه المشكلات من خلال قرارات فورية مثل القرارات المخطط لها.
توجد  ولا    تفكير وإبداع وتهيؤ من جانب متخذ القرار بسبب تنوع موضوعاتها وكثرة متغيراتها

المعلومات   لجمع  والجهد  الوقت  الكثير من  تستغرق  للتعامل معها لأنها  إجراءات وسياسات 
 المتعلقة بالمشكلة. 

 القرارات بناء على أهميتها وطبيعتها:   -6-3

 الإستراتيجية:  القرارات-
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قرارات   ذلك  وهي  يكون  أن  يمكن  بل  اتخاذها  بعد  عنها  التراجع  بصعوبة  تتميز 
كقرار  كونها تتخذ لمواجهة مشكلات هامة وحرجة وبالغة التأثير في حياة متخذها    ،مستحيلا 

 الالتحاق بتخصص ما، وتؤثر هذه القرارات في حياة الفرد لفترات طويلة. 

 التكتيكية: القرارات  -

والإبداعي   الفكري  التعمق  تتطلب  ولا  قصيرة  زمنية  فترة  في  تنفيذها  يمكن  قرارات  هي 
   (331، 2003)الزغلول،  . يتم اتخاذها من أجل تنفيذ القرارات الإستراتيجية و 

بحسب متخذه فردا واحد أو    من خلال عرض أنواع القرارات نستنتج أن نوع القرار يحدد 
الأفراد وهنا  قرارات تعتمد على خبرات متخذها مثل القرارات المبرمجة وهنا   مجموعة من  

المبرمجة غير  كالقرارات  إبداعية  ومهارات  وافرة  خبرة  يتطلب  القرارات  من  القرارات   نوع  أما 
الإستراتيجية التي تتميز بصعوبة التراجع عنها ونستطيع القول أن اتخاذ عدة قرارات التكتيكية  

 يمهد لقرار إستراتيجي واحد. 

 : اتخاذ القرار المهني نظريات -7
الفرد  لمساعدة  القرارات  لاتخاذ  المثلى  الطرق  تحديد  إلى  القرار  اتخاذ  نظريات  تهدف 

 للوصول إلى القرار الأنسب بأقل وقت ومجهود، وفيما يلي عرض لأهم هذه النظريات: 
 النظرية العقلانية المثالية:  7-1

فايبر   )ماكس  روادها  أبرز  فايول  Max Veberمن  و)هنري   )Henri Fayol  )
الر Moonyو)موني   القرار  بفكرة  ونادت   ... الأا (  دون  العقلاني  العوامل  شد  بالاعتبار  خذ 

الضاغطة العديدة التي تقلل من قدرة الفرد على اتخاذ قرار رشيد، وتقوم على مجموعة من  
 (، هذه الافتراضات نلخصها فيما يلي: 332، 2003الافتراضات )الزغلول وآخرون، 

ديل الذي ينتج عنه أعلى درجة من الفائدة وهو مصطلح يشير إلى اختيار الب   العقلانية:  -1
رشيد   رجل  القرار  متخذ  أن  العقلانية  النماذج  أصحاب  يرى  حيث  ممكنة،  كلفة  وبأقل 
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تماماً  ومثابر وموضوعي  تؤدي    ،وعقلاني  قراره  إجراءات لاتخاذ  به من  يقوم  ما  وجميع 
 دائما إلى اختيار أفضل بديل والذي يحقق أعلى مستوى من الكسب. 

الهدف: -2 نحو  كما    التوجه  المعالم،  ومحدد  واضح  هدف  وجود  يتطلب  الافتراض  وهذا 
 يتطلب الاتفاق على هذا الهدف وعدم الاختلاف فيه. 

البدائل    جميع الخيارات معروفة:  -3 القرار يعرف جميع  يقصد من هذا الافتراض أن متخذ 
الممكنة للحل، أو على الأقل يستطيع اشتقاقها من خلال جمع المعلومات التي يقوم بها  

 وأن محك القرار الراشد واضح لديه. 

واضحة:  -4 بديل    التفضيلات  كل  لقيمة  واضحة  رؤية  يمتلك  القرار  متخذ  أن  بمعني 
 ويستطيع التعبير عنها رقميا وترتيبها تنازليا حسب قيمتها. 

ثابتة: -5 ودرجة    التفضيلات  البديل  وزن  عن  تعبر  التي  الرقمية  القيمة  أن  إلى  ويشير 
 تفضيله ثابتة ومستقرة أي لا تتغير. 

أي افتراض توفر الوقت الكافي لاتخاذ القرار )بكل  معيقات الزمن والكلفة غير موجودة:   -6
اتخاذ  مراحل  لتنفيذ  الاقتصادية  والإمكانات  المادية  المتطلبات  لديه  أن  كما  خطواته(، 

 القرار بشكل تام. 

بما أن هذه النظرية ترى أن متخذ القرار رجل رشيد    الخيار النهائي هو الخيار الأفضل: -7
وعقلاني فإنه سيختار دائما البديل الأكثر فعالية في تحقيق أعلى درجة من الربح، حيث  

   (333، 2003)الزغلول،   أن القرار النهائي سيزيد مقدار الربح إلى الحد الأقصى.

 العقلانية المحدودة )المقيدة(:  7-2

يستطيع أن يكون عقلانيا  ( الذي يرى أن متخذ القرار لا  SIMONمؤسسها )سايمون  
لا   مثالي  قرار  اتخاذ  لكيفية  وصفة  وإعطاء  لديه،  المعلومات  معالجة  نظام  محدودية  نتيجة 

 ( 337،  2003يساعد على فهم القرارات المتخذة ولا التنبؤ بها. )الزغلول، 
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وقد أكدت هذه النظرية على محدودية قدرات الفرد على جمع البيانات وتحليلها ووضع  
البدائل المتعددة، وبالتالي فإن على متخذ القرار أن يجمع المعلومات اللازمة حول المشكلة  
)الشهري،   تقييمها.  يمكن  كلها  ليست  المحتملة  البدائل  جميع  تحديد  أن  إذ  القائمة، 

 ( 37هـ، 1429/1430

ولكن الذي يخفف ذلك هو وصف عملية اتخاذ القرار في الواقع، ومنه جاءت تسمية  
أشار  حيث  الفردية،  القرارات  اتخاذ  لكيفية  وصفي  نموذج  وهي  المقيدة،  بالعقلانية  النظرية 

المثالية  North Craft and Neal  1990)نورث كرافت ونيل   العقلانية  النظرية  إلى أن   )
 في اتخاذ القرار تختلف عن النظرية العقلانية المحدودة في أربعة أوجه موضحة كما يلي: 

بعكس    7-2-1 المجال:  اتخاذ  تضييق  مراحل  مجال  تضييق  على  تقوم  المثالية  العقلانية 
القرار إذ تقلل من الأهداف وتختصر عدد البدائل التي تتطلب التقويم ويتم تحديد البحث في  

 الآثار المترتبة على هذه البدائل. 

تقويم البدائل التسلسلي: ويتم بطريقة متسلسلة، حيث يتوقف عند الوصول إلى بديل    7-2-2
البدائل بطريقة متزامنة وفحص جميع ما   تقويم  فيها  يتم  التي  المثالية  النظرية  مقبول عكس 

 ( 335،  2003يترتب عليها من آثار واختيار أفضلها. )الزغلول، 

يضحُّون باتخاذ القرار الأمثل ويكتفون بالقرار حيث أن متخذ القرار    الرضا والقناعة:  7-2-3
العقلانية المثالية التي يجري فيها الفرد مقارنة شاملة الذي يحقق لهم الرضا والقناعة عكس  

 بين البدائل إلى أن يتوصل للبديل الذي يحقق العائد الأعلى بالتكلفة الأقل. 

قواعد لا تبنى على حسابات دقيقة، تلخص خبرة الماضي   الاجتهادات الشخصية:   7-2-4
وتعطينا طريقة مختصرة لتقويم البدائل المتاحة، كما أنها تختصر الطرق الروتينية في جمع  
لمتخذ   العقلية  والطاقة  الوقت  وتوفر  بديل  آثار كل  وتقويم  البدائل وتحديد  المعلومات وتوليد 
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القرار، لكنها قد تؤدي أحيانا إلى ارتكاب بعض التحيُّزات المعرفية التي يمكن أن تؤثر في  
 (   336، 2003سلامة القرار. )الزغلول آخرون، 

 :  في اتخاذ القرار المهني (Gelatt)  ت لاجي نظرية  -7-3

إذ   ( Gelatt)  تلاجييعتبر   الفرد  حياة  المهني عملية مستمرة في  القرار  اتخاذ  عملية 
 يرى أن اتخاذ القرار يمر بمراحل عديدة تتمثل في: 

تحديد الهدف أو الغرض المراد تحقيقه، إذ يدر  الفرد بأن هنا  حاجة لاتخاذ القرار كأن   -
 يقرر التلميذ أي الشعب الدراسية التي سيلتحق بها في الثانوية أو الفرع الذي سيدرسه. 

جمع المعلومات والبيانات اللازمة ذات الصلة بالموضوع مثل ما الفروع المتوفرة ؟، وما   -
 هو الفرع الذي سيؤهله للعمل الذي يريد الالتحاق به ؟.  

البدائل   - التي يجري جمعها في وضع  المعلومات  بالنتائج الممكنة  تساعد  الممكنة، والتنبؤ 
 ، والشكل التالي يوضح تلك المراحل: (75،  2004واحتمالية تحقيقها)عبد الهادي، 
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 الاستراتيجية تسلسل خطوات 

 نظام التنبؤ 
الممكنة   والمهن  البدائل 

 لنتائئج ممكنة 
 احتمالية النتائج 

 نظام القيم  
 مدى الرغبة في النتائج 

 نظام المحك 
 التقييم واختيار القرار

 
 

 
   ( يوضح مراحل اتخاذ القرار عند جيلات2)رقم  شكل 

المهني    لنظرياتمن عرضنا   القرار  تناولها  اتخاذ  في  اختلفت  النظريات  تلك  أن  نرى 
لموضوع اتخاذ القرار المهني فالنظرية العقلانية المثالية اعتبرت متخذ القرار المهني هو الفرد 

يمت  بالالالذي  تأخذ  ولا  المعلومات  النظرياك  أما  الضاغطة،  العوامل  العقلانية    تعتبار 
وضع    المحدودة إلى  ويفتقر  وتحليلها  المعلومات  جمع  في  محدودة  الفرد  قدرات  أن  فترى 

أما   القائمة،  المشكلة  حول  اللازمة  المعلومات  جمع  الفرد  على  وبالتالي  المتعددة  البدائل 

 الهدف أو الغرض

 

 المعلومات 

 

 القرار الذي يخضع للبحث  القرار النهائي 

 طريق البحث

 

 النتائج
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حياته   على  وتؤثر  الحياة  مدى  مستمرة  عملية  المهني  القرار  اتخاذ  عملية  فاعتبر  جيلات 
تعطينا تصورا واضحا  أنها  إلا  النظريات  تلك  بين  الملحوظ  الاختلاف  هذا  المستقبلية، رغم 
المناسب،   القرار  اتخاذ  وفرته من معلومات حول خطوات  بما  المناسب  القرار  اتخاذ  لكيفية 

وتحليلها، ووضع    وتوليد البدائل، وجمع المعلومات  وتتمثل هذه الخطوات في تحديد المشكلة
الأهداف، والخطط، وتنفيذها، ومن ثم تقييم الأهداف والخطط كما يجب الأخذ بعين الاعتبار  
وكذلك   المهني،  القرار  اتخاذ  يقرر  أن  قبل  المتاحة  البدائل  على  الفرد  حصول  ضرورة 
التي تربط الأحداث بالنتائج، ومعرفة مدى   معلومات عن النتائج الممكنة، وعن الاحتمالات 
إمكانية أن تؤدي البدائل إلى نتائج مختلفة وكذلك يجب أن يحصل الفرد على معلومات حول  

 النتائج المرغوبة وسنقوم بتوضيح وشرح مراحل اتخاذ القرار المهني، بالاستعانة بالأمثلة: 

أو تشخيص مشكلة؛ بمعنى آخر، نظرًا لطبيعتها وما هي عليه وحجمها    تحديد المشكلة:  -
خطأ  وتأثيراتها وأسبابها، تعتبر هذه المرحلة بالغة الأهمية لأن أي خطأ سيؤدي إلى حدوث  

البعض   الذي دفع  المناسب  القرار غير  اتخاذ  المتبقية وبالتالي سينتج كلاهما.  المراحل  في 
إلى القول بأن المشكلة المحددة بوضوح قد تم حلها إلى حدٍ ما، والأسئلة المهمة التي تظهر  

 ( 54،  2011)قاسم،  في هذا المجال هي: لماذا تم اتخاذ القرار، وما الغرض من وراءه؟

مثال: تجد ميسون صعوبة في تحديد الكلية التي تريد الالتحاق بها ولا تعرف الكلية المناسبة  
 ( 166، 2014)جودت،   لاستعداداتها.

)المعلومات(: - البيانات  التي    جمع  الحقائق  جميع  تدوين  إلى  نحتاج  المشكلة،  تحديد  بعد 
)القريوتي،   نفقد مفتاح حلها. إذا كنا لا نعرف الحقائق والعلاقة بينهما، فسوف فتحتوي عليها. 

2006  ،313   ) 

سواء  بالمشكلة،  المتعلقة  الضرورية  والمعلومات  البيانات  بجمع  المرحلة  هذه  تختصر 
تم   التي  المعلومات  أن  التأكد من  الوثائق، مع  أو من خلال  المباشرة  الملاحظة  من خلال 
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وتأتي من مصدر موثوق.  دقيقة    الحصول عليها صحيحة  بيانات  الحصول على  أن  وذلك 
 ( 39، 1429)عالم،  وثابتة أحد مدخلات عملية اتخاذ القرار. 

كليات  <مثا عن  مختلفة  معلومات  على  وحصلت  التربوية  المرشدة  إلى  ميسون  ذهبت  ل: 
 ( 166،  2014)جودت،  عديدة تدرس اختصاصات مهنية كثيرة.

تتم مراجعة المعلومات التي تم جمعها وتحليلها لتسهيل  "    تحديد البدائل المتاحة وتقييمها: -
المتاحة؛    وضع البدائل  تحديد  وبالتالي  الممكنة  الحلول  واقتراح  إلى  ويشير  البدائل  البديل 

  39،40،  1429" )عالم،  القرارلمتخذ    المتاحةالمقترح من بين مجموعة البدائل    يالقرار الأول
البدائل  يهدف  كما  "    .بتصرف(  معايير محددة  إلى  تقييم  وفق  والسلبيات  الإيجابيات  تحديد 
 ( 55،  2011)قاسم،   المعايير:  تلكمن أهم  و  ."  للتقييم

 إمكانية تنفيذ البديل ويتوقف ذلك على توفر المواد والإمكانات.  -

 آثار تنفيذ البديل.  -

 ( 372،  2002مناسبة الظروف والوقت لتنفيذ البديل والزمن اللازم لذلك. )بكر،   -

بعــد أن حصــلت ميســون علــى المعلومــات الكثيــرة مــن المرشــدة التربويــة بــدأت تــنظم هــذه   مثال:
درّسُ المهنــة التــي تفضــلها وتريــد أن  المعلومــات عــن الكليــة التــي تريــد أن تلتحــق بهــا والتــي تــُ

تلتحق بها، وحصلت على معلومات عن مكان الكلية وموقعها وموعد التسجيل في هذه الكليــة 
. والرســـوم المطلوبـــة والـــزي المطلـــوب ومواعيـــد العطـــل والإجـــازات ومواعيـــد الامتحانـــات وغيرهـــا

 (167،  2014)جودت،  

تعتبر هذه المرحلة ذروة عملية اتخاذ القرار حيث    اختيار البديل الأنسب لحل المشكلة:   -
القرار حكمه ويستند إلى مقارنة البدائل في ضوء النتائج المتوقعة والمقارنة    فيها متخذيمارس  

القرار في اختيار البديل الأفضل على    متخذ. يعتمد  المحددة للمفاضلةمع الأهداف والمعايير  
التجار  السابقة،  الخبرة  ذلك:  في  بما  مختلفة،  اختيار  بمعايير  يتم   ... والتحليل  والبحث   ،

 البديل الحاصل على أعلى الدرجات من حيث تحقيق الأهداف. 
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فكــرت ميســون فــي بــدائل أخــرى فــي حالــة عــدم القــدرة علــى الالتحــاق بهــذه الكليــة، كــأن  مثففال:
لتحــاق بكليــة مثــل تعلــم التجميــل عــن كــوافيره فــي الحــي إذا لــم يوافــق ق بمهنة لا تحتــاج للاتلتح 

)جــودت،  والــدها علــى التحاقهــا بتلــك الكليــة وخاصــة إذا لــم يســتطع أن يــدفع تكــاليف الدراســة.
2014  ،167) 

تقييمه:  - القرار ومتابعة  باعتماد    تنفيذ  تنتهي  القرار  بأن مهمة متخذ  الاعتقاد  الخطأ  من 
، ولذا تعتبر هذه الخطوة ثمرة عملية  ( 55،  2011)قاسم،  القرار، فالقرار ليس بإقراره بل بتنفيذه  

لجهد  اتخاذ القرار ككل ففيها ينفذ القرار المتخذ إذ لا قيمة له دون تنفيذه، بل يجعل الوقت وا
يضيعان اتخاذه  كلفهما  ناقصة  سدى،  الذين  القرار  تنفيذ  من  الفائدة  تبقى  تتم   كما  لم  إذا 

متابعة   وسائل  تحديد  في  الخطوة  هذه  فتساعدنا  نجاحه،  درجة  وتحديد  آثاره  وتقييم  متابعته 
على تحقيقه والتعرف على   قياس النجاح أو الفشل في التنفيذ والإشراف التنفيذ وتحديد معايير 

،  2007في بلوغ الأهداف المطلوبة. )الشيخ،    مساهمته   مدى  ودراسة  تعترضه  التي  المعوقات
23 ) 

كما تظهر أهمية هذه الخطوة في أنها تساعد على المتابعة المرحلية في اكتشاف الخلل  
التي لم تؤخذ  ك في اكتشاف بعض الأمور والجوانب  عند وقوعه ومعالجته فورا وتساعد كذل

ومدى   لقراره  القرار  متخذ  تقييم  الخطوة  هذه  خلال  من  ويتم  القرار،  اتخاذ  عند  بالحسبان 
 ( 249  ،2001)نصر الله،  الانجاز الفعلي له ومدى النجاح الذي حققه تنفيذه لهذا القرار.

أن  أعـــدت ميســـون خطـــة للالتحـــاق بالكليـــة وتحديـــد أهـــدافها مـــن الدراســـة، حيـــث قـــررت مثففال:
تســتأجر صــالون لتجميــل الســيدات بعــد تخرجهــا مــن الكليــة، وأن تحصــل علــى دخــل مناســب 
تســتطيع أن تســاعد أســرتها مــن خلالــه ولقــد قــررت التقــدم بطلــب للكليــة بعــد أن أخــذت موافقــة 
ــذه  ــا بهـ ــة إلتحاقهـ ــيم عمليـ ــدأت ميســـون بتقيـ ــا. ثـــم بـ ــاق عليهـ ــتعداده بالإنفـ والـــدها علـــى ذلـــك واسـ
المهنــة، وبالعوائــد التــي قــد تحصــل عليهــا وأثــر ذلــك علــى شخصــيتها، ومــدى إمكانيــة أن تكــون 

علــى مســتقبلها  أسرة وهل سيكون لهذه المهنة أثر علــى ذلــك، ورأت ميســون بــأن ذلــك لــن يــؤثر
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الزواجي، حيث أن معظم الشباب هم بحاجة إلى نســاء عــاملات وأن هــذه المهنــة ســتدر عليهــا 
 (167،  2014)جودت،   اسم الزواج.على زوجها دخلًا جيداً خاصة في مر و 

هذه   إجراءمن خلال ما ورد من خطوات لاتخاذ القرار نستطيع القول أن من الممكن  
الخطوات على القرار المهني فلا يمكن للتلميذ اتخاذ قراره المهني دون تحديد المشكلة وهي  
الدراسية والتعرف على  المعلومات عن التخصصات  المناسب وكذا جمع  اختيار التخصص 
لقدراته وميوله   المناسب  البديل  وتقييمها وتحديد  المتاحة  البدائل  العمل، ووضع  حاجة سوق 

وتنفيذه ومتابعته ووضع    واستعداداته المهنية وسماته الشخصية للوصول إلى القرار المناسب
آخر   القرار بديل  عدم صلاحية  حال  في  التلميذ  إليه  يلجأ  قد  حيث  المتخذ  المهني  للقرار 

 المتخذ. 

 العوامل المؤثرة في اتخاذ القرار المهني: -8

، هــذه العوامــل إمــا عوامــل تخــاذه للقــرار المهنــياهنــا  عــدة عوامــل تــؤثر فــي الفــرد عنــد 
 أو اجتماعيــة  إمــا نابعة مــن الفــرد نفســه أو عوامــل خارجيــة نابعــة مــن خــارج الفــرد وهــي عوامــل

 :  ونفصل في تلك العوامل كالآتي  ،بيئية

 العوامل المتعلقة بالفرد نفسه:  8-1

اهتم كثير من الباحثين بدراسة الخصائص الشخصية والنفسية كعوامل مؤثرة على قرار 
وحياته   المهني  الفرد  مستقبل  على  بصمتها  لها  العوامل  هذه  لأن  وذلك  المهني،  الاختيار 

بل أنها  ولكنها ليست وليدة اللحظة    ن هذه العوامل تنبع من الفرد نفسه بشكل عام ولا شك أ
دور  للبيئة  أو  شكله  في  فردية  فهي  الأولى،  طفولته  منذ مراحل  تفاعلات  تشكلها    نتاج  في 

   (63، 1997وبروزها. )شكور، 

الشخصية   الخصائص  بين  توازن  يتطلب  المهني  الاختيار  أن  وآتول(  )سترول  وأكد 
العوامل   ومنها  سواه،  كل شخص عن  تميز  فردية  فروق  فهنا   المهنة،  ومتطلبات  للإنسان 
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الاجتماعية والعقلية وتعود لنمط الشخصية بصورة عامة، لذلك فإن عملية الاختيار المهني  
 ( 5تحدث خلال النمو المهني. )صالح، د س،  

 الميول:  8-1-1

لا شكّ أن الميل أهم عامل يوجه الفرد إلى اختيار مهنته، فالميل شرط ضروري للنجاح  
في العمل لكنه شرط غير كاف لأن النجاح يتطلّب قدرات وسمات أخرى غير الميل. )أبو  

 (  283، 2008حمّاد، 

معلومات إضافية لا تظهر عند تحليل قدرات   توفرإلى أن الميول      Strongويشير  "
في   الميول  تأثير  يؤكّد  مما  واستعداداته،  للشخص"الفرد  المهني  المسار  )طاهر،  تحديد   .

1998  ،115 ) 

الميول  " ويرى سوبر و كرايتس   لفظية معبّر عنها، وميول على    تصنّفأن  إلى ميول 
 ( 286،  1993)الشناوي،  السلو  رد فعل على ما يفضّل وما لا يفضّل".، أي أفعال شكل 

   الذكاء: 8-1-2

الجيد    تبيّنوقد  " والاختيار  الاختبارات،  تحدده  كما  الذكاء،  بين  قوية  هنا  علاقة  أن 
بالأمر   ليس  وهذا  على  الغريبللمهنة.  والحكم  نفسه  فهم  على  قدرة  أكثر  الذكي  فالرجل   ،

قدراته وميوله وكذلك القدرات والخصائص التي تتطلبها المهن المختلفة. بالإضافة إلى ذلك  
 بالنسبة للواقع.  مسرفاً فإن مستوى طموحه عادة ليس  

وتتطلب تلك المهن والوظائف المختلفة قدرًا معينًا من الذكاء، أو على الأقل حدًا أدنى  
من الذكاء، من أجل تحقيق النجاح. ومع ذلك، بدون قدرات أخلاقية واستعدادات محددة، فإن  

كافٍ   الذكاء وحده غير  والتميّز معدل  المهن  للنجاح  من  العديد  حمّاد،    ." في  ،  2008)أبو 
287  ) 
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   القدرات:  8-1-3

كلمة "القدرة" هي عبارة عامة تستخدم لوصف كل ما يستطيع الشخص فعله الآن من  
للتدريب   كنتيجة  سواء  الحركية،  أو  العقلية  الحركات  دونه حيث  من  على أو  القدرة  مثل   ،
تكون   يمكن أن  العقلية.  الحسابية  العمليات  تنفيذ  أو  أو    القدرةالمشي  الذكاء ،  فطرية، مثل 

 استخدام الآلة الكاتبة. ب  كالقدرة على الكتابةمكتسبة  

عندما يأخذ طلاب المدارس المتوسطة الذكاء والقدرة في الاعتبار عند اختيار مساراتهم  
فمثلًا تلميذ متفوق لديه استعداد وميل وقدرة  الأكاديمية والمهنية، يمكننا التنبؤ بنجاح الطالب.  

في تحديد اختيار الفرد    مهمانالذكاء والقدرة عاملان  ، إن  سيحقق نجاحاً في مهنته المستقبلية 
 ( 39، 1984.)جابر، للمجال التعليمي والمهني 

  الاستعدادات: 8-1-4

الاستعداد هو قدرة الفرد الكامنة على أن يتعلّم في سرعة وسهولة وعلى أن يصل إلى  
 ( 288، 2008مستوى عال من المهارة في مجال معيّن. )أبو حمّاد، 

   السمات الشخصية: 8-1-5

الصفات هي  الفرد  مميزةال  السّمة  الشخصية    في  بسمات  الصفات   مجموعةويقصد 
إلى ذلك ما لديه من دوافع   إضافة  ، الاجتماعية والخلقية والمزاجية التي تميز الفرد عن غيره

 ( 305، 2008مختلفة. )أبو حمّاد،  

وتعتبر نظرية هولاند من أوائل النظريات التي اهتمت بأبعاد الشخصية كعامل هام من  
وصنفت أبعاد الشخصية إلى ستة أنماط بيئية وهي: النمط الواقعي،  عوامل الاختيار المهني  

 ( 166، 1993التقليدي، المغامر، الفنان، والاجتماعي. )المشعان، 
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كالتفضيلات   المهني  قراره  على  تؤثر  نفسه  بالفرد  تتعلق  أخرى  عوامل  هنا   أن  كما 
الخبرة )خبرة النجاح أو الفشل( المهنية ومفهوم الذات ووعي الذات، العمر أو مراحل النمو،  

 الواقعية، القيم الشخصية. 

 العوامل الخارجية:  8-2

 الأسرة:  8-2-1

وتضغط  أبناءها    تجبرفهنا  أسر  ،  الفرد  مسارفي تشكيل    أساسيًّا  جزءً الأسرة    تعتبر"
إشباع  ، ولا يحفز ذلك إلا  م وميوله  م لا يتوافق مع رغباتهو فيه    ون رغب ي  لاختيار بديل  عليهم لا 

 ( بتصرف11،  2009  الليل،) . "طموحاتهم الشخصية

هنا   شك ولا   ن   أن  بين  الفرد  علاقة  يتلقاها  التي  التربية  يتصورها وعية  التي  والمهنة 
لنفسه، وهذه النوعية تختلف باختلاف الطبقة الاجتماعية التي تنتمي إليها كل أسرة، فالقيم 
الثقافية والأخلاقية كالانضباط والنزاهة وحب التسلّط وغيرها، كل هذه السلوكيات التي يتلقاها  

لميول المهنية عند المراهق وتؤثر في تصوراته تجاه  من الأسرة تساعد في تنمية الميل أو ا
 ( 21،  1971)ليفي، . المهنة

 العوامل الدراسية:   8-2-2

مع   وتتعارض  تهمشه،  ولا  الطالب،  تطلعات  وتطوير  تحسين  على  المدرسة  تساعد 
 رغباته، وتدفنها، وتدمر نفسه.

كما أن للتحصيل الدراسي دور في تحديد البدائل التي تناسب الطالب أكثر من غيرها،  
إذ أن نجاحه في مادة وفشله في أخرى يجعله يحصر تفكيره في مسار دراسيي معين ولا يتيح  

 له مجلات دراسية أخرى. 
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يجعله   أخرى  مواد  أو  لمادة  أو كرهه  لها  وتفضيله  دراسية  لمواد  التلميذ  لميول  إضافة 
 يبتعد عن اختيار مسار دراسي يعتمد عليها وبالتالي تؤثر على قراره المهني مستقبلا. 

 العوامل الاجتماعية:   8-2-3

عائقا ،  الفرد والمستوى الاجتماعي للأسرةالطبقة الاجتماعية التي ينتمي إليها  قد تشكل  
تعتبر   مهن  هنا   كون  الفرد  من  أما  المجتمعات  بعض  تحد  كما  المرموقة،  للأسر  مهينة 

تؤثر   كما  عنه  راض  غير  بديل  اختيار  الفرد  على  يفرض  مما  الفرد،  أمام  المتاحة  البدائل 
المدرسة..   المحلية،  البيئة  والأصدقاء،  الأسرة  في  تتمثل  التي  الفرد  فيها  يتربى  التي  البيئة 

 تؤثر سلبا أو إيجابا على اختيارات الفرد وقراراته.

يتضح لنا من خلال العوامل المؤثرة في اتخاذ القرار المهني أن للأسرة والمجتمع تأثيرا  
قد يكون تأثيرا    واضحا في قرار الفرد المهني كون الأسرة هي المهد الأول للفرد وهذا التأثير

أو قد يكون تأثيرها   البدائل لطموحاته وميوله وقدراته ايجابيا يساعد التلميذ على اختيار انسب  
كما أن تأثير المدرسة لا    على اتخاذ قراره المهني المناسب  سلبيا مما يجعل التلميذ غير قادر

فترة   والخبرات خلال  بالمعلومات  وتمده  التلميذ  في صقل شخصية  تساهم  كونها  أهمية  يقل 
والمجتمع   كالبيئة  المهني  التلميذ  قرار  في  تؤثر  قد  أخرى  وهنا  عوامل  لتأتي  فيها  تمدرسه 

 المحلي الذي يعيش في التلميذ ولكن درجة تأثيرها لا ترقى لدرجة تأثير الأسرة والمدرسة. 

 الفروق بين الجنسين:   8-2-4

بين   الفطرية  الاختلافات  بعض  العقلية   والإناث  الذكورهنا   القدرات  حيث  من 
وهذه الاختلافات يجب   ، والخصائص الشخصية، بعضها يعتمد على عوامل اجتماعية وثقافية

 والاختيار.  التوجيه يأن تؤخذ في الاعتبار في عمليت 

 إرشادات للتغلب على صعوبات اتخاذ القرار المهني:-9
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نفسه وعن مهاراته وقدراته وتفضيلاته وميوله   -1 للفرد الحصول على معلومات عن  يمكن 
وكذلك   واللاصفية،  الصفية  والأنشطة  الوظائف  مختلف  في  الشخصية  الممارسة  من خلال 

وأصحاب   والمعلمين  الموجهين  وهواياته   العلاقة،بمساعدة  ميوله  فيه  يرتب  هرماً  يضع  وأن 
التفضيلات   قائمة  باستخدام  لديه، وكذلك  أولوياتها  لتحديد  وقدراته وتفضيلاته حسب  المهنية 

في رسم  تساعده  موضوعية  خطة  بمثابة  لتكون  مختلفة،  مهنية  جوانب  تجاه  اهتمامه  درجة 
 المعالم الأولية لمواجهته المهنية. 

بتحديد   -2 قام  إذا  والكافية  الدقيقة  المعلومات  من  قدر  أكبر  بجمع  القيام  الطالب  يستطيع 
في   تتمثل  والتي  إليها،  سيلجأ  التي  المعلومات  ذلك  مصادر  درسوا  الذين  الأشخاص 

التخصص ومارسوه في حياتهم العملية، أو الاستعانة بالطلبة الذين يدرسون أو يتدربون في  
من   المحلية  الإعلام  ووسائل  التربويين  بالمرشدين  والاستعانة  المعني،  التخصص  مجال 
مجلات وصحف وإذاعة وتلفاز، وبالمؤسسات التي تعدّ الملتحقين بها لمثل ذلك التخصص  
مثل المعاهد والكليات والجامعات، أو بالاستعانة بالمراجع المتخصصة في المجالات المهنية  

عن المؤسسات المهنية أو التجارية أو   أو الأكاديمية المختلفة، مثل الكتب والدراسات الصادرة
وكذل المهنية الصناعية،  النقابات  إلى  بالرجوع  الدبلوماسية    ك  والبعثات  الدول،  سفارات  وإلى 

يحصل أن  يستطيع  أو  الثقافيين  أسئلة    والملحقين  طريق  عن  المهن  عن  معلومات  على 
وواضحة ومفصلة، ووثيقة الصلة بالموضوع،    رد بحيث تكون هذه الأسئلة محدودةيضعها الف

وهل هي تتعامل مع الناس    كأن يحدّد تلك البيئة  عامل معها وبالبيئة الرئيسية التي يفضل الت 
أو لها علاقة بالأفكار أو والمجردات وبالإضافة إلى ذلك   مع الأشياء والأدوات والأجهزة ؟  أو 

على التشريعات والأنظمة المتعلقة بتسيير ذلك العمل، وإلى عوائد    فإنّ على الفرد أن يطّلع
التعيين وإنهاء الخدمة وإلى  وإلى أصناف الموظفين العاملين فيه، وإلى طرق    العمل وامتيازاته

  السنوية وإجازات الموظفين... إلخالموظفين، وكذلك النقل والانتداب والوكالة والزيادات    ترقية
وعلى ذلك كله فإن القرار المهني عند الفرد يجب أن يتصف بالمرونة وبإمكانية التكيّف مع  

 ( 168،  2014المستجدات المختلفة. )جودت وآخرون،  
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 الخطوات التالية:  بإتباعويمكن التغلب على معوقات اتخاذ القرار  

 توفير البيانات والمعلومات: -1

يتطلــب اتخــاذ القــرار الصــحيح معلومــات وبيانــات وإحصــاءات دقيقــة وســهلة الاســتخدام، 
لجأ العديد من الدول المتقدمة إلى بنو  المعرفة في مختلف جوانب العملية التعليمية لتــذليل ت و 

 العقبات في طريق صانع القرار.

 المشاركة الجماعية في اتخاذ القرار:   -2

يعــدّ مــن الأمــور الضــرورية مشــاركة الأفــراد المعنيــين بالمشــكلة فــي عمليــة صــنع القــرار 
كمــا يزيــد وصول بشكل أســهل للقــرار الســليم واتخاذه والاستفادة من خبراتهم إذ يسهم ذلك في ال

مــن دافعيــتهم وحماســهم وشــعورهم بالمســؤولية لتنفيــذ القــرارات وإنجاحهــا، ويمكــن تعــويض ذلــك 
 في حالة القرارات الفردية باستشارة أصحاب الخبرة والتخصص.

 استخدام التقنيات الحديثة: -3

مع التّطور السريع الذي يعرفه العالم اليوم خاصة فــي المجــال التكنولــوجي فــإن اســتخدام 
الوسائل الحديثة في جمع المعلومات يساعد في توفير ما يلزم منها لاتخاذ قرارات سليمة وفــي 

 وقت قصير.

 تنمية المبادرة: -4

على الأسرة والمؤسسات تنمية روح المبادرة في التلاميذ والمعلمين والإداريين وتشــجيعهم 
 (23،  2007على المساهمة في حل المشكلات بطرح مختلف آرائهم. )الشيخ،  
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 خلاصة الفصل: 

التي   المعلومات  مختلف  عرض  الفصل  هذا  خلال  من  اتخاذ  حاولنا  حول  جمعناها 
فقد          القرار المهني كمهارة على الفرد اكتسابها لتفادي اتخاذ قرارات غير صائبة، لذلك

القرار  اتخاذ  وخطوات  الأساسية  وعناصره  القرارات  وأنواع  المهني  القرار  مفهوم  إلى  تطرقنا 
لاتخاذ   الفرد  تفيد  قد  معلومات  كلها  المهني  القرار  اتخاذ  في  المؤثرة  العوامل  وكذا  المهني 

   قرارات مناسبة وبالأخص قراره المهني.



 

 

 الفصل الثالث

 التدريب والبرامج التدريبية 

    تمهيد 

  تعريف التدريب-1

 أنواع التدريب  -2

 أساليب التدريب -3

 تعريف البرامج التدريبية -4

 أهداف البرامج التدريبية  -5

 أسس بناء البرامج التدريبية -6

 خطوات تصميم البرامج التدريبية -7

 مجالات تقويم البرنامج التدريبي -8

 المعد من طرف الباحثة البرنامج التدريبي -9

 خلاصة الفصل 
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 تمهيد 

عـــدة خطـــوات وكـــذا المعرفـــة التامـــة بماهيـــة البـــرامج يعتمـــد بنـــاء البـــرامج التدريبيـــة علـــى 
ــة، مـــن مختلـــف  ــوع البـــرامج التدريبيـ ــام بموضـ ــذا الفصـــل الإلمـ ــنحاول فـــي هـ ــذلك سـ ــة، لـ التدريبيـ

 جوانبه، وذلك من خلال مجموعة من العناصر نوردها مفصلة كما يلي:

 تعريف الت دريب:   -1

 لغة:  -1-1

والتَّدريبُ:  المُجَرَّبُ  رَبُ:  والمُدَّ الدّربُ  دَرَبَ  التَّجْرِبَةُ   هو  ربَةِ:  الدُّ منظور،  أصله  )ابن   "
1981  ،135  ) 

 اصطلاحاً:   -1-2

الركائز الأساسية لعملية  تعدّدت التعاريف حول مفهوم التدريب إلّا أنها مثقفة على  لقد  
أنه:    فقد   التدريب، على  التدريب  الهيتي  بحالة  " عرّف  مرتبطة  وتنظيمية  إدارية  جهود 

أو  الحالية  الفرد  في خصائص  وسلوكي  ومعرفي  مهاري  تغيير  إجراء  تستهدف  الاستمرارية 
المستقبلية لكي يتمكن من الوفاء بمتطلبات عمله أو أن يطوّر أداءه العملي والسلوكي بشكل  

 ."أفضل

بالمعلومات والخبرات   الجماعات  أو  تزويد الأفراد  بأنه:'' عملية  الجليل  كما عرّفه عبد 
عات القادرين على القيام والمهارات وطرق الأداء والسلو  بحيث يكون هؤلاء الأفراد أو الجما

 ( 17،  2011بفعالية وكفاءة. '' )السكارنة،    بوظائفهم

والزكي)  فليه  إلى  2004ويعرفه  تهدف  الفرد  محورها  مستمرة  منظمة  "عملية  بأنه:   )
تغييرات محددة سلوكية وفنية وذهنية لتلبية احتياجات محددة حاليا أو مستقبلًا يتطلبها الفرد 
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وآخرون،   )فليه  إليه"  ينتمي  الذي  والمجتمع  لها  يعمل  التي  والمؤسسة  يؤديه  الذي  والعمل 
2004  ،84  ) 

تهدف  تهتم بجمع المعلومات  منظمة  عملية  نستنتج من التعاريف السابقة للتدريب بأنه  
إلى تغييرات في سلوكات الأفراد حتى يصبحوا قادرين على آداء وظائفهم بكل أفضل أكثر  

 فعالية

 أنواع التدريب: -2

التصنيف   العملية  تمت  الذي  الأساس  باختلاف  وتصنيفاتها  التدريب  أنواع  تتعدد 
 بالاستناد إليه، وأنه يمكن الإشارة إلى الأسس التالية. 

فيه:  -2-1 المشتركين  المتدربين  الأفراد  نوعين    التدريب بحسب عدد  إلى  التدريب  ويقسم 
 هما: 

 التدريب الفردي:-2-1-1

كل فرد    ويكون ذلك عندما تتركز العملية التدريبية على أفراد معينين، بحيث يتم تناول 
العام  المناخ  مع  الفرد  وتكييف  لتوطين  وذلك  مباشرة،  التعيين  بعد  ذلك  يتم  وقد  حدة  على 

أثناء العمل إذا ما أريد  للمنظمة، ولتعريفه بمهام وظيفته وبغير ذلك من الأساسيات، وقد يتم  
وقد يحدث ذلك    على أداة جديدة أو أساليب جديدة  تطوير المعارف ومهارات أحد الموظفين

يتم   خارج    رسالإعندما  برامج  أو  دورات  في  المشاركة  إلى  فردية  بصورة  الموظفين  بعض 
 المنظمة سواء كانت داخل الدولة المعنية أو خارجها. 

 التدريب الجماعي: -2-1-2

مع   التدريب  من  النمط  هذا  القياميكون  في  يشتركون  الذين  ،  معينةمهام  ب   العاملين 
لديهم احتياجات تدريبية  على هذه المهام، أما بالنسبة للعاملين الذين  ويكون مطلوب تدريبهم  
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تعمل إدارة التدريب على تجميع هؤلاء في جماعات تدريبية، وإخضاعهم    مشتركة فيما بينهم
 لبرامج تنسجم مع هذه الاحتياجات. 

 ويشمل نوعين: التدريب بحسب المكان الذي يتم فيه التدريب:  -2-2

 التدريب في مواقع العمل:  -2-2-1

ا أو مركز  إدارة  في  التدريب  بهذا  القيام  المنظمة  لتدرييتم  أو  لمؤسسة  التام  أو في  بي 
مواقع العمل مباشرة وضمن بيئة العمل العادية، وقد يخضع له موظفو المنظمة نفسها، وقد  

 يخضع لذلك متدربون آخرون ينتمون لجهات أخرى. 

 يأخذ هذا التدريب عادة عدة أشكال أهمها:   التدريب خارج مواقع العمل: -2-2-2

لظروف   مماثلة  في ظروف  العمل  خارج  المتدربون التدريب  فيها  سيعمل  التي    العمل 
الظروف   تسمح  لا  التي  المهارة  من  عالية  مستويات  الأعمال  بعض  تقتضي  قد  حيث 

إلى تهيئة  تلجأ أجهزة التدريب من المؤسسات    والإمكانيات المتاحة أثناء العمل بتوفيرها، وهنا
المهارة  المتدرب  العمل في داخله لإكساب  العمل تكون مماثلة لظروف  ظروف خارج موقع 
المتدربين   سلامة  على  الخطورة  من  درجة  وأقل  تكلفة،  وأقل  طريقة،  أفضل  في  المطلوبة 

 والعملية الإنتاجية، مثل رواد الفضاء، الطيارين المقاتلين. 

اتفاق   بتأطيرها حسب  خارجية  تقوم جهات  برامج خاصة  العمل ضمن  التدريب خارج 
مراكز   في  تنفيذها  يتم  فقد  المنظمة  هذه  لحساب  عقدها  ويتم  المعنية،  المنظمة  مع  مبرم 
التدريب الخاصة بتلك الجهات، أو يتم تنفيذها في أماكن مناسبة أخرى كالفنادق أو قاعات 

 مجهزة لهذا الغرض. 

المنظمة في  التدريب  إدارة  تعقدها  مخصصة  برامج  العمل ضمن  خارج  )إذا    التدريب 
موظفيها   بعض  لها  وتدعو  العمل،  مكان  خارج  ولكن  وخارجها،  المنظمة  داخل  وجدت( 

إلى   بالاستناد  تنفذها  وقد  التدريب،  لهذا  كوادرهاالمحتاجين  تستعين  مختصين ضمن  وقد   ،
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التدريب   بمختصين حسب  خارجهامن    في  وذلك  برنامج.  نوعية،  ،  2011)السكارنه،    كل 
84 ) 

خارج   المتخصصة  التدريب  المنظمة  إدارات  تنتدبهم  الذين  الموظفين  لبعض  العمل 
أي جهات محلية لها  وتدعو  أو خارجية  تعقدها جهات محلية  برامج عامة  في  أو    للتدريب 

 خارجية للاستفادة منها. 

 وينقسم إلى ثلاثة أنواع هي: التدريب بحسب وق  تنفيذه:   -2-3

 التدريب قبل الخدمة أو التعيين:  -2-3-1

الذي سيقوم    ويشمل كل أنواع التدريب التي يحضرها الفرد وقبل استلامه الفعلي للعمل 
تنفيذه،   في  والانطلاق  العمل  ظروف  لتقبل  وتهيئته  الفرد  وتجهيز  إعداد  منه  والغرض  به، 

خاص معاهد  التدريب  هذا  بمثل  المجتمعوتقوم  وكليات  للتدريب،  وعامة  الخدمة    ة  ومعاهد 
 الاجتماعية. 

يلجأ بعض الأشخاص لمثل هذا النوع من التدريب بهدف زيادة المعلومات حول المهنة  
يفتقرون لبعض المهارات الضرورية  أو من  المقصودة أو التدرب على مهارات متصلة بها.  

 . للعمل

 التدريب بعد التعيين مباشرة:  -2-3-2

وبدء من   مباشرة،  الخدمة  في  التعيين  بعد  تتم  التي  التدريب  أنواع  كل  التدريب  يشمل 
 أثناء فترة التجريب أو بعدها بقليل. 

ب التعريف  إلى  يجب    العمل  مؤسسةويهدف  التي  أن    ممارستهاوبالأعمال  ويمكن 
المهنة أو الوظيفة    متطلبات  الفرد من جهة وبين   خصائص  بين   الملائمة يوصف بأنه عملية  

 من جهة أخرى، ويتخذ هذا النوع عدة أشكال أهمها:
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 التدريب لتوجيه الموظفين الجدد:  -2-3-3

  م المؤسسة، وواجبات وحقوق الموظف وفيه يعطى الموظفون الجدد معلومات عن نظا
الأ  عن  ومعلومات  الوظيفي،  العمل  والسلو   تحكم  التي  والقوانين،  المؤسسات  نظمة  في 

 ( 84،  2011)السكارنه،    المعنية.

 التدريب الأساسي:  -2-3-4

معارف   الجديد  العامل  يعطى  تتصل  وفيه  أساسية  ومهارات  ومعلومات  ضرورية، 
العملية   في  الانخراط  قبل  التدريب  من  النوع  هذا  يتم  وقد  يشغله،  الذي  العمل  بطبيعة 

 الإنتاجية. 

 التدريب المهني:   -2-3-3

المصنع أو غير ذلك من الأماكن  و  أو في مدرسة  تدريبية خاصة  يتم في ورش  الذي 
من  النوع  وهذا  الغرض،  لهذا  تجهز  فتتم    التدريب  التي  خارجه  بل  العمل  أثناء  يحدث  لا 

أثناء   لها  أية متطلبات أو ضغوطات كالتي يخضع  إلى  المتدرب  الممارسة دون أن يرضخ 
 الممارسة الفعلية لعملية الإنتاج. 

 التدريب أثناء الخدمة:  -2-3-4

الخدمة،   في  تثبيتهم  بعد  الأفراد  لها  يخضع  التي  التدريب  أشكال  كل  وحتى  ويشمل 
انتهاء خدماتهم لأي سبب من الأسباب, ويهدف هذا التدريب إلى تنميز العاملين وتطويرهم  

مع    مما يتفق مع المتغيرات التي تحدث في طبيعة الوظائف الأساسية أو أدواتها وبما يتفق
 ( 84،  2011خطة مسار التوظيف لهم )السكارنه،  
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 أساليب التدريب:  -3

ق  ي حق للتدريب لت   أسلوبأكثر من  يمكن اعتماد  ، و متنوعة ومختلفة  أساليب التدريبإن  
 : يةساليب التدريبالأالأهداف التدريبية، ومن أهم 

المحاضرة:  3-1 الإلقاء   أسلوب  فكرة  والقائمة على  القديمة،  التدريب  أساليب  أنواع  أحد  هو 
بإلقاء     المعلومات بشكل ليس فيه أي إبداع المباشر لعدد من المتدربين، حيث يقوم المدرب 

 ويكون المتدربون هم مستقبلون سلبيون في العملية التدريبية. 

المناقشة:   3-2 أس  أسلوب  حيث  ليعتبر  التدريب،  وأساليب  أفضل طرق  من  المناقشة  وب 
البناء   التفاعل  من  نوعا  يولد  والذي  والمتدربين،  المدرب  بين  موسع  بشكل  نقاش  فيه  يكون 

 لتحقيق أهداف التدريب المطلوبة بشكل كبير. داخل حجرة التدريب، مما يؤدي 

الأدوار:  3-3 جزءا   تمثيل  يعيش  المتدرب  يجعل  والذي  العملي،  التدريب  أنواع  أحد  يكون 
آلية   أساليب  أفضل  من  وتلك  كبير،  بشكل  يتعلمها  يجعله  مما  التدريب،  مادة  من  واقعيا 

 تصميم برنامج التدريب الرائعة. 

الذهني:  3-4 بطرح    العصف  المدرب  فيها  يقوم  والتي  الرائعة،  التدريب  أساليب  أكثر  من 
بعض الأسئلة المتعلقة بموضوع التدريب، ويتر  المتدربون يمرون بحالة من العصف الذهني  
لحل تلك الأسئلة والمواقف التدريبية، مما يجعلهم يصلون لمراحل التفكير الإبداعي والابتكار  

 (www.alwefaak.com)موقع الكتروني: سلوب العصف الذهني. أالتي تميز 

 تعريف البرامج التدريبية: -4

  أو   الفرد  يخص   موضوع  أي  لبحث   مصممة  خطة   بأنه   البرنامجReber (1985)   يعرِّف 
 ، د ص( 2008)العاسمي،   . المحددة العمليات بعض لأداء هادفة تكون  أن شريطة  المجتمع
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 ( الطعاني  لها  14،  2007وعرفه  والمخطط  المنظمة  الجهود  بأنه  المتدربين  (  لتزويد 
خبراتهم   في  مستمرة  إيجابية  تغيرات  إحداث  تستهدف  متجددة  وخبرات  ومعارف  بمهارات 

 واتجاهاتهم وسلوكهم من أجل تطوير كفاية أدائهم. 

مجموعة عناصر مخططة ومتكاملة ومتفاعلة مع  ( بأنها: "2004الشريف )  عرفتهاكما  
بعضها موجهة لعدد من المتدربين لتحقيق أهداف معينة خلال فترة زمنية محددة " )الشريف،  

2004  ،8 ) 

خلال   السابقةمن  البرنامج  التعريفات  أن  المحددة    نستنتج  العناصر  من  مجموعة 
والمتكاملة مصممة لعدد من الأفراد تهدف لإكسابهم معلومات ومهارات في مجال محدد ويتم  

 تطبيقها خلال فترة زمنية معينة. 

 أهداف البرامج التدريبية:  -5

إلى   التدريبية  البرامج  ليتمكن  إدخال  السلو     تعديلتهدف  المتدرب  قناعات جديدة في 
وتنظ  الآخرين  مع  تعاملاته  وتتطور  الخبرة  فيكتسب  الآخرين،  وفهم  ذاته  فهم  سلوكمن  ه  يم 

فيها عمر    ىتدريبي يعد ناجحاً إذا بلغ الأهداف المرجوة منه والتي يجب أن يراع فأي برنامج  
التي تعد  الحاجات التدريبية لديهالمتدرب   مهمة للمراهقين في إعداد البرامج ، ومن الأهداف 

تتضمن   التي  هي  نفسياًّ التدريبية  السليم  النمو  تحقيق  على  المراهق  مهنياًّ    تربوياًّ   مساعدة 
النمو  واجتماعياًّ، من  طبيعي  مظهر  أنها  على  والجنسية  الجسمية  التغيرات  إكسابه  و   وتقبل 

التخطيط  تكوين علاقات إيجابية ناضجة، و مكنه من  مما يشعوراً واضحاً بهويته وإدرا  ذاته  
ل النفسي والتحرر  تحقيق الاستقلا ، و لمستقبل مهني وفق القدرات والمؤهلات والفرص المتوفرة

زيادة  مبادو في توجيه السلو  نحو النضج، مما يساعده على  تكوين القيم والواتخاذ القرار، و 
 ا  المسؤوليات والحقوق والواجبات.  الوعي الاجتماعي وإدر 



 

61 

 

التدريبي   البرنامج  معد  على  التي  التدريبية  البرامج  أهداف  أحد  القرار  اتخاذ  ويعد 
بوضعها   تحقيقهاالاهتمام  من  برنامج والتأكد  أي  أهداف  ضمن  من  القرار  اتخاذ  أن  أي  ؛ 

المتاحة    ،تدريبي البدائل  بدراسة  له  ويسمح  غيره  عن  الفكرية  الاستقلالية  مبدأ  يحقق  كونه 
 أمامه ليتخذ القرار المناسب بشأنها. 

 أسس بناء البرامج التدريبية:  -6

 الأسس العامة:  -6-1

والتوجيه   للتعديل  وقابليته  به،  التنبؤ  وإمكانية  نسبياًّ  الإنساني  السّلو   ثبات  وتعني 
 والتعلم، كما أن هذا السّلو  فردي واجتماعي. 

 الأسس النفسية والتربوية:  -6-2

جسمية   بخصائص  الفرد  حياة  مراحل  من  مرحلة  كل  في  تتميز  تميزه  معينة  ونفسية 
مختلفة وهذا بالضروري يجب أن يؤثر على حاجات واهتمامات الفرد. )العاسمي،  مراحل نمو  

2008  ،113  ) 

 : الأسس الاجتماعية -6-3

  لمبدأ  مكمل  المبدأ  هذا  إنَّ ة،  جماع  في  عضواً   باعتباره  بالفرد  الاهتمام  الأسس  هذه  ومن
اجتماعي،   أن  أي   اجتماعي–فردي  الإنساني  السلو   أنَّ  كائن   واقع   في  ويعيش   الإنسان 

 فلا ... الفرد  في  اجتماعي يؤثر  كيان   في  جماعة  مع   ويعيش   قيمه،   هو  معايير   وله   اجتماعي
  إليها،ينتمي    التي  الجماعة   بالحسبان  نأخذ  أن  دون   ذاته  بحد  للإنسان  ننظر  أن  يمكن

 .فيه يعيش الذي والمجتمع

الإعلام وسائل  ،  الفرد  شخصية  صوغ  في  تُسهم  المجتمع  في  والتثقيف  والتوجيه  إنَّ 
على   لاحتوائه  النفسي  الإرشاد  في  المجتمع  من  الاستفادة    اجتماعية   مؤسساتويمكن 
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  التأهيل   أو   الاجتماعية،  الخدمة  ومكاتب  العبادة،  ودور  والإرشاد  التوجيه  لتقديم  متخصصة
  تُسهم   أن يمكن  ومهم  دور كبير لها المدرسة  أن إلى بالإضافة هذا المعاقين رعاية أو  المهني،

  المجتمع   أطفال  من  كبير  والجماعي لعدد  الفردي  النفسي  الإرشاد  عمليات  تقديم  خلال  من  فيه
 .المرشدينالمدرسين  طريق  عن  أو  المرشدين طريق  عن سواء وشبابه، 

 الفيزيولوجية الأسس -6-4

  العصبي   الجهاز  مثل   الأجهزة  من   عدد  من  تكون   جسمي  له  إنسان  هو   عقلياً   المعاق  إن
  استمرار  تحقيق   بهدف  متكاملة   بصورة  تعمل  التي  الخ... الصم  والغدد   التنفسي   والجهاز
  هو  الإنسان  فسلو   .جسمي   نفسية  وحدة  باعتباره  البيئي  محيطه  في  يسلك  والإنسان  الحياة.
  الجسمية،  بحالته  النفسية  حالته  تتأثر  حيث  معاً   والنفسي  الجسمي   نشاطه  حصيلة  عن  عبارة

 .النفسية بحالته  تتأثر الجسمية حالته أن ماأ

  ويأخذها  والجسد  النفس  بين  الوثيقة  العلاقة  هذه  الإدرا   تمام  يدر   أن  المرشد  وعلى
  المزمنة   الانفعالات  بين  القوية  العلاقة  يدرَ   وأن.  عقلياً   المعاق  مع  يتعامل  حينما  بالحسبان

 .السلوكية الاضطرابات أشكال مختلف  وبين لها، التي يتعرض 

 الفلسفية:  الأسس -6-5

  عمله   عليها  يقوم  التي  الفلسفية  الأسس  أحد  يعدُّ   الإنسان  طبيعة  عن  المرشد  مفهوم  إن
 الإرشادية   فالعلاقة  وبالتالي   المفهوم،   هذا  ضوء  في   عقلياً   المعاق  وسيرى   نفسه  يرى   لأنه

  والنفسية  الفلسفية  النظريات  من   لنظرية ا  وتحاول  .المفهوم  بهذا  مباشرة  بصورة  ستتأثر 
 . بها خاصة  نظر وجهة  منها ولكل   الإنسان، طبيعة  تحديد  والاجتماعية

  التي  بالمرحلة  الخاص  الفلسفي  النسق  طبيعة   يراعي   أن  يجب   الإرشادي  فالبرنامج  لذلك
  تلك   تحقيق  في  أسلوبها   يتناول   الذي  العام  والإطار  المشكلة،   من   يعانون   الذين  الأفراد  يمر بها
  وبين   وفنياته  البرنامج  أهداف  بين  تناقض   أي  حدوث  عدم  على  يحرص  بحيث  الأهداف،
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  المحيطين   رغبة   أو   رغبتهم   في   تتمثل   التي  وأهدافهم،  للبرنامج   الخاضعين   الأفراد  خصائص 
  للوصول   وذلك  لبرنامج،  العامل  الإطار  إليه  يهدف  ما  وهو  مشكلاتهم،   على   التغلب   في   بهم 
 ، د ص( 2008)العاسمي،  . وإمكانياتهم قدراتهم تناسب  التي الوسائل أفضل إلى

 خطوات تصميم البرامج التدريبية:  -7

   كتابة عنوان البرنامج ومعلوماته الأولية:-7-1

 البرنامج بعدة عمليات لاختياره وتحديد عنوانه وهي كالآتي: يمر 

الوضع    - وتحليل  خلال    الحاليدراسة  من  والتحليل    معاينةوذلك  التدريبية  الاحتياجات 
أسئلة   عن  المتدربين  استجابة  على  الحصول  بواسطة  وكذلك  والأنظمة،  للوائح  الوصفي 

 . الهدفالتي يمكن أن تعد لهذا  أو المقاييس الاستبانة 

التــي تعــرّف  دراســة وتحليــل الإمكانــات الماديــة والبشــرية وتحديــد حجــم الاحتياجــات التدريبيــة -
بأنّهـــا مجموعـــة التغيـــرات المطلـــوب إحـــداثها فـــي معلومـــات وخبـــرات العـــاملين لـــتجعلهم قـــادرين 

وطــرق العمــل   فــي معلومــات المتــدربين ومعــارفهمعلى أداء أعمالهم على الوجه الأكمل متمــثلاً 
 التي يستخدمونه، ومعدلات الأداء، ومهاراتهم في الأداء، وسلوكياتهم واتجاهاتهم.

وبعبــارة أخــرى فغــن الحاجــة التدريبيــة تعنــي تنــاقص أو اخــتلاف حــالي أو مســتقبلي بــين 
فــي أي مــن المعــارف  الوضع القائم والوضع المرغوب فيه فــي أداء منظمــة أو وظيفــة أو أفــراد

 أو المهارات أو الاتجاهات أو في هذه النواحي جميعها.
ويمثل تحديد الاحتياجات التدريبية العنصر الرئيسي والهيكلي في صناعة التــدريب وتعــد 

فكلمــا أمكــن  النشاط التدريبي إلى تحقيــق هدفــه  الاحتياجات التدريبية من أهم الأمور التي تدفع
التعــرّف عليهــا وتحديــدها بمنهجيــة علميــة كلمــا أمكــن تلبيتهــا ورفــع كفــاءة العــاملين عــن طريــق 

 (168-167،  2011التدريب. )السكارنة،  

 كتابة مقدمة البرنامج:  -7-2
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تعد المقدمة من أهم العناصر كونها أول ما يُقرأ لذلك على معد البرنامج الاهتمام بهذه  
االخطوة،   تقديم  إلى  عادة  المقدمة  لقبوله  تهدف  النفسي  التمهيد  أو  القارئين  لموضوع  من 
معقولة في طولها بحيث تتراوح مابين صفحة واحدة  و   أن تكون مقنعة في عرضهاويشترط  

تقريبا صفحات  ثلاث  و إلى  كأن  ،  التدريب،  لموضوع  عرضها  في  ومتكاملة  وشاملة  مفيدة 
يتناول المصمم نقاطاً تمهيدية تهم البرنامج مثل: خلفية البرنامج، الحاجات التي دعت إلى  

 تطويره، أنواع الموظفين المتدربين وإعدادهم. وعلاقة البرنامج بالبرامج السابقة واللاحقة... 

الزمني   - زمنية  التدريب  حلقات  ثلاث  مترابطة  بلغة  المقدمة  تمثل  أي  المقدمة:  لمحتوى 
 ( الماضي والحاضر والمستقبل )  لبرامج التدريب

 : مسوغات البرنامج  -7-3

ودواعي   به  القيام  إلى  أدت  التي  الأسباب  وهي  مسوغاته،  بذاته  مقصود  برنامج  لكل 
بموا  تنفيذه اختياره  البرامج،  أو  من  غيره  دون  معينة،  يدل  صفات  البرنامج  مسوغات  وإبراز 

)السكارنة،   عنه.  المسئول  ذهن  في  المقصودة  الأهداف  أو  الهدف  وضوح  ،  2011على 
 ويذكر نوعين من الأهداف: ، ( 170

 الهدف العام:

وهــو الإجابــة علــى ســؤال: لمــاذا هــذا البرنــامج؟ أي مــا الــذي يســعى الأخصــائي النفســي  
هــدف واســع فضــفاض يمكــن أن ينقســم بعــد ذلــك لتحقيقــه لــدى الطــلاب بصــفة عامــة أي إنــه 

 لعدة أهداف إجرائية وسنعرض أمثلتها.

 الأهداف الإجرائية:

ــا  ــها، أي أنهـ ــي الواقـــع ويمكـــن قياسـ ــتم فـ ــغيرة التـــي تـ ــة الصـ ــداف الجزئيـ ــا الأهـ ــد بهـ ويقصـ
أهــداف تطبيقيــة ملموســة ويمكــن أن يــدركها أو يشــعر بهــا أو يلاحظهــا أي فــرد فــي الواقــع مــن 
تغيـــر فـــي ســـلو  التلاميـــذ أو الطـــلاب. وممـــا يســـاعد الأخصـــائي النفســـي علـــى صـــياغتها هـــو 
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وعيـــه وإدراكــــه لجوانـــب شخصــــية الطالــــب أو التلميـــذ التــــي يــــراد التـــأثير عليهــــا أو تغييرهــــا أو 
 تنميتها أو تعديلها مثل:

أو  الجوانـــب المعرفيـــة وخاصـــة فـــي البـــرامج الإرشـــادية ومثـــل أن يتعـــرف أو يـــدر  أو يعـــي -
 يكتسب.

كذلك الجوانب الوجدانية مثــل: أن يشــعر أو يؤيــد أو يميــل أو يقــدر أو يتبنــى القــيم أو تنمــي  -
لديه اتجاهات أو قيم  أو تنــي لديــه دوافــع معينــة مثــل: الصــداقة، التعــاون، قبــول الآخــر، تقيــيم 

 الآخر، التفاوض، القيادة... إلخ.

هذه الأهداف الإجرائية هي التي تتحوّل في البرنامج إلــى جلســات إرشــاد نفســي أو ورش 
ا لطبيعــة البرنــامج؛ أي أن يــدر  الأخصــائي  ا تبعــً عمل .. إلخ؛ لتحقيقهــا كــل علــى حــدة أو معــً
النفسي قبل كتابتها كيفية تحقيقها في الواقع ثمّ يقيسها أو يقف علــى مــدى التغيــر الــذي حــدث 

 (16،  2013في سلو  أو فكر أو مشاعر الطالب أو التلميذ. )عبد العظيم،  

 كتابة المحتوى التدريبي:  -7-4

الموضوعي   السرد  هو  التدريبي  والمفاهيم  للمعلوماتالمحتوى  التي    والأفكار  والحقائق 
تطوير   والاتجاهاتتدعم  أسس    والمواقف  المهارات  على  ذلك  وتربويةوبناء  ومن  نظرية   ،

يعد   الذي  التدريب  أثر  انتقال  على  المتدرب  قدرات  في  يسهم  أن  الجيد  المحتوى  مقومات 
على   للمقدرة  وعندما  تنفيذ  امتداد  التدريب  أثناء  اكتسبها  التي  للمواد  الفعلي  التطبيق  عملية 

التأكيد على   التدريب، فيجب  أثر  انتقال  في  الجيد مساهمته  المحتوى  نقول إن من مقومات 
 أمور عدة أهمها: 

 تحديد الأهداف التدريبية.  •

 وضوح الفكرة. •

 توظيف أداءات التعلم.  •
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عرفة وتطوّرها من وقت لآخر  فالمحتوى التدريبي هو المادة العلمية التي تحدد طبيعة الم 
خلال  وكذلك   من  تطبق  عملية  ممارسات  إلى  كله  ذلك  وترجمة  التعلم  طبيعة  توضيح 

 المحتويات عمليَّا. 

وكتابة المحتوى التدريبي يجب أن تتناسب وطبيعة المتدربين من حيث مستواهم ونوعية  
طويلة   خبرة  لهم  المتدربون  كان  فإن  مختصرةالتدريب،  ستكون  العلمية  المادة  ويكون    فإن 

القليلة  المتدربون من ذوي الخبرات  إذا كان  الدراسية، أما  التطبيقات والحالات  التركيز على 
رئيسية   بنوداً  تشمل  أن  يمكن  التدريب  موضوعات  مكثفة،  تكون  سوف  العلمية  المادة  فإن 

 مثل: 
 تحديد الاحتياجات التدريبية.  •

 الأساليب التدريبية.  •

 تصميم البرامج التدريبية.  •

 كتابة مقررات التدريب-7-5

ذلك في  ويراعي  تدريبية  ومقررات  دروس  إلى  التدريبي  المحتوى  تجزئة  تتم  ما     وهنا 
 يأتي: 
على      التدريبية إلى نقاط ومفاهيم ومهارات متجانسة محدودة، للمساعدةتجزئة المادة   •

 تعلمها وتحصيلها دون جهد أو معاناة.

على  • المساعدة  المناسبة  والصور  والجداول  والرسوم  بالتوضيحات  المقررات  تزويد 
 تقريبها لإدرا  المتدربين. 

تقسيم المقررات إلى قطاعات مميزة، وتسمية كل منها بعنوان مناسب، مع تقسيم كل   •
 قطاع إلى فقرات رئيسية فرعية في متناول فهم المتدربين. 

 اختيار المشاركين -7-6
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إليه وبحاجته  التدريب  بأهمية  مقتنع  متدرب  وجود  نجاح    إن  إلى  كبير  حد  إلى  يؤدي 
لذلك    اف والخبرات والمستويات الوظيفيةوبوجود متدربين يشتركون في نفس الأهد  ،التدريب

 يمكن أن يضع المصمم شروطاً تتعلق باختيار المتدربين من أهمها: 
 المستوى التعليمي.  -

 الخبرة العملية.  -

 العمل الفعلي عند الالتحاق بالتدريب  -

 العمر.  -

 كيفية الترشيح للبرنامج  -

 حوافز المتدرب  -

 القدرات والمهارات المتوفرة لدى المتدرب.  -

 مدة البرنامج   -7-8

 الاعتبار العوامل الآتية: عند تحديد مدة التدريب تؤخذ في 
 الأهداف المرجو تحقيقها.  -

 نوع البرنامج: طويل الأجل، قصير الأجل، صباحي مسائي.  -

 مكان التنفيذ: مراكز التدريب، معهد الإدارة، في منطقة تعليمية أخرى، خارج الدولة...إلخ.  -

 عدد الساعات التدريبية المخصصة لتنفيذ البرنامج.  -

 التدريبية وعدد المتدربين. حجم الأماكن  -

 : آلية التنفيذ-7-9

 هنا يمكن مراعاة الجوانب الآتية: 
 مراجعة البرنامج التدريبي وإعداد وصف محدد لكل مادة تدريبية.  -

 إعداد الحقائب التدريبية.  -

 اختيار فريق العمل.  -
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 عقد اجتماع لفريق العمل لشرح خطوات التنفيذ والانطلاق للعمل.  -

 ( 174، 2011وصف مراحل عملية التنفيذ )الجدولة الزمنية(. )السكارنة،  -

 اختيار الأساليب التدريبية والتقنيات السمعية والبصرية والوسائط المتعددة.  -

تهيئة التسهيلات التدريبية الأخرى )القاعة، الأجهزة، المعدات، وسائل النقل والمواصلات،   -
 الخدمات المساعدة كالأكل والمرطبات .. إلخ(. 

 استقطاب المدربين الأكفاء.  -

 استقطاب المشاركين.  -

 إعداد الميزانية اللازمة للبرنامج.  -

 (167،  2011)السكارنة،    إعداد الجدول الزمني للبرنامج. -

 مجالات تقويم البرنامج التدريبي -8

 هنا  مجالات أربعة لتقويم البرنامج التدريبي وهي: 

 :تقويم البرنامج التدريبي -8-1

 التقويم في هذا المجال في مراحل ثلاثة: قبل التنفيذ، وأثناء التنفيذ وبعد التنفيذ. ويفضل 

 

 قبل التنفيذ:  -8-1-1

إلى   البرنامج سيقدم  التأكد من أن  البرنامج هو  تنفيذ  قبل  المتدربين  تقويم  الغرض من 
تتوف فعلًا  وأنهم  إليه،  المحتاجين  المطلوبة  المتدربين  والعناصر  الشروط  فيهم  تصميم  ر  في 

البرنامج. وهنا يتم تقويمه من خلال: دراسة أهدافه، درجة تحقيقه لحاجات المتدربين ودراسة 
 محتوى التدريب ومواده التدريبية وتحليلها وفق الأهداف الموضوعة. 

 أثناء التنفيذ:  -8-1-2
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بحسب   يسير  البرنامج  أن  من  التأكد  بهدف  التكويني  التقويم  استخدام  يمكن  وهنا 
التدريبية   النشاطات  الخطوات المرسومة وذلك لتلافي السلبيات وتعزيز الايجابيات، وتطوير 

 في هذه المرحلة:  وتعزيز أساليب التدريب التي تحقق حاجات المتدربين. ويتم 

المواد   - تتبع  منهم  المبذول  الجهد  مدى  بمعرفة  وسلوكهم،  المتدربين  التدريبية،  ملاحظة 
 ومدى اشتراكهم في المناقشات وإبداء الآراء.

مستواهم   - في  والتحسن  اكتسبوها،  التي  والخبرات  والمعلومات  المتدربين  تقدم  ملاحظة 
 والتغيير الذي طرأ على سلوكهم. 

 بعد التنفيذ:  -8-1-3

الملائمة  القياس  أدوات  استخدام  البرنامج من خلال  أهداف  تحقيق  التأكد من  يتم     هنا 
 ويتم ما يلي: 

 معرفة مدى التطبيق العملي لما تلقوه من تدريب سابق.  -

 معرفة المعارف والمهارات والاتجاهات التي اكتسبوها من خلال التدريب.  -

 معرفة الاحتياجات المستقبلية.  -

 تقويم درجة تقدم المتدربين:  -8-2

أنواعها، أو من خلال ملاحظة  وهنا تصمم أدوات القياس المختلفة أو الاختبارات بكافة  
تنفيذ   أثناء  الأول  باتجاهين:  يتم  المرحلة  هذه  في  والتقويم  التدريب،  عملية  أثناء  المتدربين 
والثاني   المختلفة،  والنشاطات  التدريب  بعملية  المتدرب  تفاعل  درجة  لقياس  التدريب  عملية 

 يهدف إلى تحديد الآثار التدريبية الموجودة في أدائهم. 

 تقويم أداء المدربين:  -8-3
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المدرب هو الأداة الرئيسية في عملية تنفيذ البرامج التدريبية وهنا ينصح بعملية اختيار  
المدربين بعناية ضمن ضوابط وشروط وبخاصة إتقان الكفايات التعليمية والتدريبية وهذا يتم  
عادة قبل تنفيذ البرنامج، إما من خلال عملية التنفيذ وبعده فيمكن تقويم المدرب من خلال  
والتدريبية ودرجة   التعليمية  كفاياته  المدرب من حيث  متابعة  إلى  تهدف  والتي  القياس  أوات 

 ممارسته لمهارات التدريب وقياس السمات والقدرات الشخصية والعلمية والمهنية. 

 تقويم أثر التدريب:  -8-4

تتبع   يتم  أن  يجب  ولكن  العمل  ورشات  في  التدريب  يتم  أن  يكفي  داخل  لا  التدريب 
أو  تخدام أدوات القياس كالاستبيانات  كما مر سابقا وهنا يمكن اس  بعد ذلك  الميدان التدريبي

قبل   المتدربين  تحصيل  نتائج  أو من خلال  والمشرفين(  الرؤساء  )زيارات  العملية  الملاحظة 
التدريب وبعده أو من خلال إجراء المقابلات وسجلات المدرسة أساليب تقويم أثر التدريب،  
هنا يمكن استخدام أساليب التقويم المختلفة لتقويم عناصر البرنامج التدريبي كافة وأهم هذه  

الزيارات الميدانية،    ء، التقويم الذاتيالأساليب هي: الملاحظة، الاختبارات، المقابلة، الاستفتا
 ( 236، 2011 السجلات، التقارير وأدوات القياس. )السكارنة،

 التدريبي المعد من طرف الباحثة: البرنامج  -9

ــة عنفففوان البرنفففامج:  ــنة الرابعـ ــذ السـ ــي لتلاميـ ــاذ القـــرار المهنـ ــارة اتخـ ــة مهـ ــدريبي لتنميـ ــامج تـ برنـ
 متوسط

 تقديم البرنامج التدريبي: -1
يندرج هذا البرنامج ضــمن مجــال الإرشــاد والتوجيــه المدرســي والمهنــي، يحتــوي معلومــات 
نفســــية وإرشــــادية حــــول معرفــــة الــــذات والمهــــن والتخصصــــات الدراســــية المتــــوفرة فــــي المرحلــــة 
الثانوية إضافة إلى تمكين التلميذ مــن اكتســاب مهــارات جديــدة تمكنــه مــن اتخــاذ القــرار المهنــي 

 المناسب والتدرب عليها.
 أهداف البرنامج التدريبي:  -2
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ــتند عليهــــا للــــتمكن مــــن معرفــــة أثــــاره علــــى  لا بــــد لكــــل برنــــامج تــــدريبي مــــن أهــــداف يســ
 المشاركين، وتتجلى أهداف هذا البرنامج في النقاط التالية:

 الهدف العام:
 تنمية مهارة اتخاذ القرار المهني لدى تلاميذ السنة الرابعة متوسط -

 الأهداف الجزئية:
 تمكين التلميذ من التعرف على المرحلة العمرية التي يمر بها -

 وسماته الشخصية .. التعرف على قدراته واستعداداته واتجاهاته  -

 التعرف على التخصصات الدراسية والمجالات المهنية المرتبطة بها.  -

 اكتساب التلميذ مهارة اتخاذ القرار المهني باستقلالية   -

 اكتساب التلميذ المعلومات التي يحتاج إليها لاتخاذ القرار المهني المناسب.  -

 حدود البرنامج:  -3
 استغرق تطبيق البرنامج التدريبي مدة حوالي ثلاثة أشهر.    المدى الزمني للبرنامج:

بين   الزمنية  المدة  تراوح  ثلاثة عشر جلسة  البرنامج  وامتدت في    60إلى    45تضمن  دقيقة 
 دقيقة   90إحدى الجلسات إلى 

 الوسائل المستخدمة في البرنامج التدريبي:  -4
 قاعة مهيأة ) ورشة عمل(  -

 سبورة وأقلام لباد ملونة وممسحة  -

 جهاز حاسوب  -

 جهاز تلفزيون  -

 ( Data chouجهاز العاكس الضوئي )  -

 طابعة  -

 ساعة حائطية   -
 الأساليب والفنيات المناسبة لتنفيذ البرنامج:  -5
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 المحاضرة  -

 المناقشة  -

 الحوار -

 التعزيز  -

 التعلم التعاوني  -

 العصف الدهني -

 المشاركين في البرنامج التدريبي:  -6
 17و  15الرابعـــة متوســـط الـــذين تتـــراوح بـــين يســـتهدف البرنـــامج التـــدريبي تلاميـــذ الســـنة 

 سنة والذين لم يصرحوا برغبتهم في دراسة تخصص معين في بطاقة الرغبات.

 تعارف وبناء العلاقة الإرشادية الجلسة الأولى: 
 تعرّف أفراد المجموعة على البرنامج ومبرراته  الهدف العام: الأهداف 

 ويتوقع أن يتعرف أعضاء المجموعة على:
 البرنامج التدريبي وأهدافه. -

 دواعي اختيارهم للدراسة.  -

 بعض نقاط البرنامج التدريبي. -

يتعــــرف أعضــــاء المجموعــــة علــــى الباحثــــة وتتعــــرف الباحثــــة علــــيهم والبــــدء فــــي  -
 العلاقة الإرشادية.

 التعريف بالفنيات المستخدمة وعدد الجلسات. -

 المشاركينالتأكيد على أهمية الحضور والالتزام وتهيئة  -

 الميثاق المنظم لعمل المجموعة. -
ــق الألفــــة  - المحتوى  ــة وتحقيــ ــنهم وبــــين الباحثــ ــارف بيــ ــاء المجموعــــة والتعــ ــب بأعضــ الترحيــ

 المتبادلة.

 التوضيح لأعضاء المجموعة سبب وجودهم في الدراسة وكيفية اختيارهم. -

 شرح الهدف من البرنامج ومحتواه وأهميته. -
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 والرغبة في مساعدتهم وتقديم ما يفيدهم.إبداء الاهتمام بهم  -

 تشجيعهم على الحوار الهادف والمناقشة دون تردّد. -

 لتزام.ترغيبهم في العمل ضمن البرنامج لتحقيق التفاعل الايجابي والا -

توضيح القواعد المنظمة لعمل المجموعة وتحديد حقوق وواجبــات كــل فــرد داخــل  -
 المجموعة.

 توضيح سير الجلسات في المستقبل. -

 نشاط: مناقشة أهمية البرنامج مع أفراد المجموعة. -

ختــام الجلســة: الشــكر والثنــاء علــى مــا قــدموه فــي الجلســة وتوزيــع اســتمارة تقيــيم  -
 الجلسة لأفراد المجموعة.

 تذكيرهم بموعد وموضوع الجلسة القادمة.  -
 حاسوب، أقلام أوراق، سبّورة الوسائل 
 المناقشة، الحوارالمحاضرة ،  الفنيات

 تلاميذ السنة الرابعة متوسط المشاركين
 د 60 المدة الزمنية

 حجرة دراسة )قسم( المكان
 ما تقييمك للجلسة؟  التقييم
الواجب  
 المنزلي 

 أهداف البرنامج التدريبيأذكر 

 محور معرفة الذات
 الميول والاستعدادات والقدرات الجلسة الثانية: 

ــرحلتهم الهفففدف العفففام:  الأهداف  ــية لمـ ــائص الشخصـ ــة علـــى خصـ ــراد المجموعـ أن يتعـــرّف أفـ
 العمرية وبعض المفاهيم المتعلقة بمعرفة الذات

 ويتوقع منهم من خلال هذا الهدف:
ــارهم التعــــرف  - - ــد مســ ــا فــــي تحديــ ــية الحاليــــة وأهميتهــ علــــى أهميــــة مــــرحلتهم الدراســ
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 الدراسي الذي يحدد مستقبلهم المهني.

 التعرف على الخصائص النفسية والاجتماعية لمرحلتهم العمرية.  - -

 التعرف على ذواتهم والتفريق بين مفاهيم ) الميول، الاستعدادات والقدرات(. - -
 الترحيب بأعضاء المجموعة وتقديم الثناء لهم على حضورهم. - المحتوى 

ربط مضمون الجلسة الحالية بالجلسة السابقة باستعراض ملخــص حــول الجلســة  -
 السابقة.

 منح جائزة لأفضل واجب منزلي تم تقديمه. -

 مناقشة أهم خصائص مرحلة المراهقة وأهميتها في تحديد مستقبلهم المهني. -

 تقديم محاضرة حول المفاهيم : الميول، الاستعدادات والقدرات. -

 تمهيد:

لكــي نســاعد الفــرد علــى التكيــف مــع مهنتــه لابــد مــن دراســة كــل فــرد دراســة 
إنسانية وافية شاملة، وكذلك تحليل المهنة أو العمل الذي يميل إليه أو يرشح نفســه 
له أو يُرجى نقله أو ترقيتــه إليــه؛ ويقصــد بالدراســة الشــاملة للفــرد تقــدير مــا لديــه مــن 
قـــدرات وســـمات مختلفـــة جســـمية وحركيـــة وحســـية وعقليـــة وخلقيـــة واجتماعيـــة. وهـــذا 

 بطبيعة الحال مع مراعاة ما لديه من ميول.  

لا شـــك أن الميـــل أهـــم عامـــل يوجـــه الفـــرد إلـــى اختيـــار مهنتـــه ومـــن  الميفففول: -1
البديهي أن الفرد إن التحق بعمل يميل إليه كان راضيا عنه، فالميل شرط ضروري 
للنجاح في العمــل لكنــه شــرط غيــر كــاف لأن النجــاح يتطلــب قــدرات وســمات أخــرى 

 غير الميل.

نزعة سلوكية عامة لدى الفرد تجذبه نحو نوع "  الميل بأنــه    جيلفوردويعرف  

 " معين من الأنشطة
 وهنا  عدة أنواع للميول نذكر منها ما يلي:

وهي التي يحافظ الإنسان بها على بقائه، فالرغبة في الحياة  الميول الشخصية: •
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أو إرادة الحيـــاة هـــي المحـــر  الأول لكـــل موجـــود، منهـــا مـــا هـــو مـــادي كالميـــل إلـــى 
 .معنوي كالميل إلى التفكير أو الفعل الغذاء ومنها ما هو

ــاً أو مهنـــة معينـــة عـــن  الميفففول المهنيفففة: • هـــي مـــا يفضـــل فيـــه الفـــرد عمـــلًا معينـ
 .سواهما من الأعمال أو المهن

الـــذي يتجلـــى فـــي الرغبــــة فـــي اكتشـــاف حقـــائق جديـــدة وقــــراءة  الميفففل العلمفففي: •
 .الاكتشافات العلمية... ويترجم مهنياً في الطب والهندسة والكيمياء والفيزياء

الــذي يظهــر فــي الرغبــة فــي الإبــداع لصــنع أشــياء جديــدة باســتخدام   الميل الفني: •
 .الألوان والخطوط والأشكال، وهي التي تبرز الفنانين بالرسم والنحت والخط

الذي تبرزه الرغبة بــالقراءة والكتابــة ونظــم الشــعر ومــا شــابه. وهــي   الميل الأدبي: •
 .التي يبرز فيها القصاصون والمسرحيون والشعراء

الــذي يميــل أصـــحابه إلــى الاســتماع أو العـــزف علــى إحـــدى  الميففل الموسففيقي: •
 .الأدوات الموسيقية أو حتى قراءة الكتابات المهتمة بالموسيقى والموسيقيين

الذي ينــدفع أصــحابه إلــى مســاعدة الآخــرين والعمــل مــن أجــل   الميل الاجتماعي: •
 .تطوير المجتمع، كالأخصائيين الاجتماعيين والأطباء والكشفيين والدعاة

الذي يتضح في ممارسة أعمال السكرتارية والأرشيف والمكتبات  الميل المكتبي: •
والمراســــلات، ويبــــرز فيهــــا الكثيــــرون فــــي حيــــاتهم الخاصــــة دون أن تكــــون مهنــــتهم 

 .الأصلية

المتمثــل بالرغبــة فــي فــك وتركيــب الأجهــزة والآلات واســتخدام  الميففل الميكففانيكي: •
الأدوات والمعدات والكشف عن أسرارها وكيفية تشغيلها، كما في أعمال المهندســين 

 .والتقنيين عموماً 

حيــث يرغــب أصــحاب هــذا الميــل فــي التعامــل مــع  الميففل الحسففابي )العففددي(: •
 .الأرقام، ويبرزون في أعمال المحاسبة والبنو  والإحصاء

 :العوامل المؤثرة في الميول

تتــأثر الميــول بعــدد مــن العوامــل يمكــن تصــنيفها لصــنفين رئيســيين تنــدرج تحــت كــل 
 : منهما العديد من المؤثرات, التي توجه ميول الأفراد , وتحدد معالمها, وهما
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 :أولا: العوامل الذاتية
وتشـــــمل صـــــفات الفـــــرد الوراثيـــــة ودرجـــــة الـــــذكاء وحالتـــــه الانفعاليـــــة وســـــماته 
الشخصــية وخصائصــه العقليــة والجســمية وجنســه ذكــرا كــان أم أنثــى وســنه ومرحلــة 

 بها النمو التي يمر
 :العوامل البيئيةثانيا: 

ــرته ومدرســــته وجيرتــــه  ــه ودائــــرة أســ ــالفرد فــــي منزلــ ــا يحــــيط بــ ــمل كــــل مــ وتشــ
ومجتمعـــــــه بصـــــــورة عامـــــــة, فهـــــــي تشـــــــمل ميـــــــول الآبـــــــاء والمســـــــتوى الاجتمـــــــاعي 

وأصــدقاءه  لخبــرة العمليــة لمزاولــة ميولــه,اومدى توفر فــرص التــدريب و ،  والاقتصادي
لكتــب التــي يقرؤهــا, والهوايــات التــي يزاولهــا والعــادات والتقاليــد والمثــل الســائدة فــي او 

المجتمع والطــابع الثقــافي الــذي يميــز الجماعــة والمجتمــع الــذي ينتمــي إليــه والعصــر 
الــذي يعــيش فيــه. وبــدو ذلــك جليــا فــي اخــتلاف ميــول أبنــاء البيئــات الصــناعية عــن 
ميول أبناء البيئات الساحلية والريفية, وكذلك اختلاف ميول الأشخاص الذين نشئوا 
فــي بيئــات يغلــب عليهــا الحرمــان وميــول الأشــخاص الــذين نشــئوا فــي بيئــات يغلــب 

 .عليها الاعتدال والحرية المسئولة

 القدرات والاستعداد:
القـــدرة اصـــطلاح عـــام شـــامل يطلـــق علـــى كـــل مـــا يســـتطيع الفـــرد أداءه فـــي 
اللحظــة الحاليــة مــن أعمــال عقليــة أو حركيــة ســواء كــان ذلــك نتيجــة تــدريب أو مــن 
دون تدريب، كالقدرة على المشي، والقدرة على حفظ الشعر، أو القــدرة علــى العــزف 

 أو الحساب العقلي.. وقد تكون فطرية أو مكتسبة.
أما الاستعداد فهو قدرة الفرد الكامنة على أن يتعلم فــي ســرعة وســهولة وعلــى 
أن يصل إلى مستوى عال من المهارة في مجال معــين كالرياضــيات أو الميكانيــك. 
ومـــن ثـــم يختلـــف الاســـتعداد عـــن القـــدرة فـــي أن القـــدرة هـــي مـــا يســـتطيع الفـــرد أداءه 
الآن، أما الاســتعداد فيشــير إلــى مــا يســتطيع أداءه إن تــوفر لــه التــدريب الــلازم. فقــد 
ــه  ــين أن لديـ ــي حـ ــراهن، فـ ــت الـ ــي الوقـ ــائرة فـ ــادة طـ ــى قيـ ــادر علـ ــر قـ ــرد غيـ ــون الفـ يكـ
ا للطيــران يرشــحه للنجــاح البــاهر فــي هــذا المجــال إن تــوفر لــه التــدريب  استعدادا قويــًّ
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 الكافي. 
ونشــير أخيــرا إلــى أن اختبــارات الاســتعدادات مــا هــي فــي الواقــع إلا اختبــارات 

 قدرات فالذي يمكن قياسه بالفعل هو القدرة.
والقدرات التي يمكن قياسها بوجــه خــاص فــي الميــدان الصــناعي للكشــف عــن 

 الاستعدادات هي :
 القدرة الميكانيكية -3القدرة الحسابية     -2القدرة اللغوية       -1

 القدرات الجسمية والحسية والإدراكية -5القدرات الحركية النفسية     -4

 منح جائزة لأفضل واجب منزلي تم تقديمه. -

 واجب منزلي: أذكر المفاهيم التي تعلمتها وقدم تعريفا مختصرا لكل منها. -

 تقديم استمارة تقييم الجلسة لأعضاء المجموعة. -

 لةاختام الجلسة: شكر أعضاء المجموعة على ما أبدوه من اهتمام ومشاركتهم الفع
 (data chouعارض الشرائح ) أوراق، أقلام، سبورة، جهاز كمبيوتر، جهاز الوسائل 
 . التعزيز ،الحوار ،المناقشة، المحاضرة الفنيات

 متوسطتلاميذ السنة الرابعة  المشاركين
 د 60 المدة الزمنية

 حجرة دراسة )قسم( المكان
 ما تقييمك للجلسة؟  التقييم
الواجب  
 المنزلي 

 أهداف البرنامج التدريبيأذكر 

 الاتجاهات والقيم والذكاء الجلسة الثالثة: 
 مفاهيم متعلقة بمعرفة الذاتعلى    المشاركين في البرنامجأن يتعرف  الهدف العام:   الأهداف 

 وأهميتها في عملية اتخاذ القرار المهني.
 ويتوقع منهم من خلال هذا الهدف:

أن يتعـــرف أفـــراد المجموعـــة علـــى مفـــاهيم متعلقـــة بمعرفـــة الـــذات:  الاتجاهـــات  -
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 والقيم، الذكاء 

 التفريق بين هذه المفاهيم والمفاهيم المدروسة في الجلسة السابقة. -

 إدرا  أهمية معرفة هذه المفاهيم عند اتخاذ القرار المهني.  -
 الترحيب بأعضاء المجموعة وتقديم الثناء لهم على حضورهم. - المحتوى 

 منح جائزة لأفضل واجب منزلي تم تقديمه. -

 المفاهيم المدروسة في الجلسة السابقة.التذكير ب -

 الذات: الاتجاهات، القــيم، الــذكاءتقديم محاضرة حول المفاهيم المتعلقة بمعرفة  -
 وتوضيح أهميتها في اتخاذ القرار المهني.

 تمهيد:
يمتلك الإنسان العديد من العناصر المكونــة لشخصــيته التــي تميــزه عــن غيــره 
نتعــــــرض لــــــبعض المفــــــاهيم المتعلقــــــة بهــــــا كالاتجاهــــــات والقــــــيم والــــــذكاء وســــــمات 

 الشخصية.. إلخ
 الاتجاهاتأولًا: 

 تعريفها: -1

حالــة مــن الاســتعداد العقلــي والعصــبي على أنه:  (1954) ونآلبورت  جورد  هعرفي -
التي تنظم أو تتكون خلال التجربة والخبرة التي تسبب تأثيراً موجهاً أو دينامياً على 

 .استجابات الفرد لكل الموضوعات والمواقف التي ترتبط بهذا الاتجاه

اســتعداد دافــع مكتســب وثابــت نســبيا يميــل : أنه(1965ح)عــزت راج ــكمــا يعرفــه  -
بــالفرد إلــى موضــوعات معينــة فيجعلــه يقبــل عليهــا أو يميــل عنهــا، وقــد تكــون هــذه 

 :الموضوعات

 .أشياء كالميل إلى كتاب معين -

 .حب شخص معين أو كره آخر -

 .أفكار ومبادو ونظم اجتماعية مختلفة -
 : الاتجاهات مكونات -2

 : يمكن تقسيم مكوناته إلى
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يتمثــل فــي كــل مــا لــدى الفــرد مــن عمليــات إدراكيــة ومعتقــدات :المكففون المعرفففي-1
وأفكار تتعلق بموضوع الاتجاه ويشمل ما لديه مــن حجــج تقــف وراء تقبلــه لموضــوع 

 الاتجاه. 
يتجلــى مــن خــلال مشــاعر الشــخص ورغباتــه نحــو :المكففون العففاطفي الانفعففالي-2

 :موضوع ما ومن إقباله عليه أو نفوره منه وحبه أو كرهه له. المكون السلوكي

ــتجابة العمليــــة ــي الاســ ــا فالاتجاهــــات  يتضــــح فــ ــة مــ ــلو  بطريقــ ــات ســ كموجهــ
للإنســان تدفعــه للعمــل علــى نحــو ســلبي عنــدما يمتلــك اتجاهــات ســلبية لموضــوعات 

 .أخرى 
 :أنواع الاتجاهات -3

 :تصنف الاتجاهات النفسية إلى الأنواع التالية
يبدو في موقف الفرد مــن هــدف الاتجــاه موقفــا حــادا لا رفــق فيــه   الاتجاه القوي:  -أ

ولا هوادة، فالذي يرى المنكر فيغضب ويثــور ويحــاول تحطيمــه إنمــا يفعــل ذلــك لأن 
 .اتجاها قويا حاد يسيطر عليه

ــعيفا الاتجفففاه الضفففعيف: -ب ــا ضـ ــاه موقفـ ــدف الاتجـ ــن هـ ــذي يقـــف مـ ــي الـ ــل فـ يتمثـ
مستســـلما، فهـــو يفعـــل ذلـــك لأنـــه لا يشـــعر بشـــدة الاتجـــاه كمـــا يشـــعر بهـــا الفـــرد فـــي 

 .الاتجاه القوي 

 .(هو الذي ينحو بالفرد نحو شيء ما ) أي ايجابي  الاتجاه الموجب: -جـ
 .(هو الذي يجنح بالفرد بعيدا عن شيء آخر ) أي سلبي الاتجاه السلبي: -د

هو الاتجاه الذي لا يجد الفرد حرجاً في إظهــاره والتحــدث عنــه   الاتجاه العلني:  -هـ
 .أمام الآخرين

ه عن الآخــرين ويحــتفظ بــه ءهو الاتجاه الذي يحاول الفرد إخفا  الاتجاه السري:  -و
 .نفسه بل ينكره أحياناً حين يسأل عنه هفي قرار 

هــو الاتجــاه المشــتر  بــين عــدد كبيــر مــن النــاس، فإعجــاب  الاتجففاه الجمففاعي: -ز
 .الناس بالأبطال اتجاه جماعي

هــو الاتجــاه الــذي يميــز فــرداً عــن آخــر، فإعجــاب الإنســان  الاتجففاه الفففردي: -حـــ
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 .بصديق له اتجاه فردي

ــى الكليـــات وقـــد دلـــت الأبحـــاث  الاتجفففاه العفففام:-ط ــو الاتجـــاه الـــذي ينصـــب علـ هـ
التجريبيــة علــى وجــود الاتجاهــات العامــة، فأثبتــت أن الاتجاهــات الحزبيــة السياســية 

 .تتسم بصفة العموم

هــو الاتجــاه الــذي ينصــب علــى جــزء مــن الموضــوع المــدر .  الاتجففاه النففوعي: -ي
مثال: الاتجاه العام الايجابي نحو المرأة لكنه قد يرفض جانب العمل الــوظيفي لمــن 

 .تكون منهن عاملة

 ثانياً: القيم
 تعريف القيم:  -1

 جمعٌ لكلمة قيمة، وهي الشيء ذو المقدار، أو الثمن، لغة:
مجموعة الصفات الأخلاقية، التي يتميــّز فيهــا البشــر، وتقــوم الحيــاة   هي  اصطلاحاً:

 .الاجتماعية عليها، ويتمّ التعبير عنها باستخدام الأقوال والأفعال
وتُعرف أيضاً بأنّها مجموعة من الأخلاق الفاضلة التي اعتمدت على التربية 
 الإسلامية في توجيه السلو  البشري للقيام بكل عمل، أو قول يدلّ على الخير. 

من تعريفات القيم الاجتماعيّة هي أنّها معاييرٌ، وأسسٌ متعارفٌ عليها ضمن 
المجتمـــع الواحـــد، وتُشـــير إلـــى طـــرق تعامـــل الأفـــراد معـــاً، والموافقـــة علـــى الســـلو  

 المقبول، ورفض غير المقبول. 
 العوامل المؤثرة في القيم:-2
هــي عامــلٌ مهــمٌ مــن عوامــل تنميــة القــيم عنــد الأفــراد، وتعــدّ العامــل :التربيففة 2-1

ي القــيم الخاصــة بهــم، فيــأتي دور العائلــة المهــم فــي تربيــة أطفــالهم  الأول الــذي يُنمــّ
على القيم الحسنة، والتي ترتبط بالأخلاق، والالتزام بالتعاليم الدينية التي تدعو إلى 
التقيّد بكلّ قيمة تدل على الخير، والتخلــّي عــن أيّ قيمــة تنــتج عنهــا تصــرّفات غيــر 

 مقبولة. 
هـــو العامـــل الـــذي يُســـاهم فـــي زرع القـــيم الحســـنة عنـــد الأفـــراد، مـــن  :التعلفففيم 2-2

خـــلال تـــوعيتهم بأهميتهـــا عـــن طريـــق الــــدروس المفيـــدة التـــي تُعطـــى للطـــلاب فــــي 
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المــدارس، والمؤسســـات التعليميـــة، والتـــي تهـــدف إلــى صـــقل شخصـــياتهم وفقـــاً للقـــيم 
الحميدة، وأيضاً يُعدّ التعليم وسيلةً من الوسائل التــي تُعــرّف الطــلاب بــالقيم المقبولــة 
وغير المقبولة في المجتمع؛ لأنه يعكس طبيعة البيئــة التــي تُحــيط بــالطلاب بصــفته 

 يُساهم في تطوير نوعية تفكيرهم، وتقييمهم للأحداث المحيطة بهم. 
هــي عامــل لا يقــلّ تــأثيراً عــن بــاقي العوامــل الســابقة، وذلــك :البيئففة المحيطففة 2-3

بسبب دورها في جعل الأفراد يتعرّفون علــى القــيم المرتبطــة بــالمجتمع المحــيط بهــم، 
م  ــّ وقــد تختلــف عــن القــيم التــي عرفوهــا داخــل عــائلتهم، وعــادةً يبــدأ الإنســان فــي تعل
القــيم الجديــدة فــي مرحلــة الطفولــة الواعيــة، والتــي يخــرج فيهــا مــن المنــزل للّعــب مــع 
ــابه مـــع القـــيم التـــي  ــاً جديـــدةً تختلـــف أو تتشـ ــذلك قِيمـ الأطفـــال الآخـــرين، فيكتشـــف بـ

 .يعرفها

 ثالثاً: الذكاء
 تعريف الذكاء:-1

ه قــدرة بشــرية قابلــة للتقــدّم والتطــوّر، والمرونــة والزيــادة،  يُعــرّف الــذكاء علــى أنــّ
، والــذكاء القــدرة علــى أو كلاهمــا معــا و وراثيــةأقــدرة مُتعلّمــة  قــد تكــون  والنمــو وهــي

دمج الخبرات وما يتعلّمه الإنسان من أجــل إنتــاج جديــد، وبهــذا يحمــل الــذكاء معنــى 
 الجدة والإبداع. 

 أنواع الذكاء: -2
ويُقصـــد بــه قـــدرة الإنســـان علــى التعبيـــر عــن نفســـه وأفكـــاره  الففذكاء اللغففوي:-2-1

 .بلغته الأم أو باللغات التي يتعلمها، شفويًا أو كتابًة
وهـــو القـــدرة علـــى التعامـــل مـــع الأفكـــار بشـــكل  الفففذكاء المنطقفففي الرياضفففي:-2-2

ــراء  ــيم وإجــ ــاب والتعمــ ــتنتاج والحســ ــدرة علــــى التلخــــيص والاســ منطقــــي وعلمــــي، والقــ
 العمليات الحسابية بمنطق ودقة. 

ويُقصد به قدرة الإنسان على أداء مهام محدّدة   الذكاء الجسدي أو الحركي:-2-3
ــن  ــده، ومـ ــتخدام جسـ ــاره باسـ ــه وأفكـ ــر عـــن نفسـ ــى التعبيـ ــافة إلـ ــده، إضـ ــتخدام جسـ باسـ

 أصحاب هذا الذكاء لاعبو كرة القدم، وأصحاب المهارات العالية في الرياضة. 
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ويتميـــز أصـــحاب هـــذا النـــوع مـــن الـــذكاء بقـــدرتهم علـــى  الفففذكاء الموسفففيقي:-2-4
تمييـــز الألحـــان الموســـيقية والمعزوفـــات، كمـــا يتمتعـــون بذائقـــة فنيـــة وأُذن موســـيقية، 

 ومن أصحاب هذا الذكاء الملحنون والموسيقيون والمغنّون. 
يختلـــف الـــذكاء الوجـــداني عـــن الـــذكاء اللغـــوي والمنطقـــي  الففذكاء الوجفففداني:-2-5

والجســدي والرياضــي فــي تعلّقــه أكثــر بــذات الإنســان الداخليــة ومشــاعره، فصــاحب 
الذكاء الوجــداني يتميــز بقدرتــه علــى فهــم نفســه، وإدرا  مشــاعر الآخــرين والتعــاطف 
معهم وحل مشكلاتهم، بالإضافة إلى تنظيم انفعالاته التي تساعد على نموّه العقلــي 

 والوجداني. 
د بــه قــدرة الإنســان علــى التعبيــر عــن نفســه مــن خــلال  الففذكاء الفنففي:-2-6 ويُقصــَ

الرسم، والألوان، ورســم الخطــوط والأشــكال وتلوينهــا بدقــة وتميــز، إضــافة إلــى القــدرة 
 على إدرا  الجمال والإحساس به. 

 العوامل المؤثرة في الذكاء-3
إنّ اختلاف البيئة التي يعيش فيها الإنسان تــؤثر   البيئة والظروف المُحيطَة:.3-1

فــي نســبة الــذكاء، فــابن الباديــة ذكــاؤه يختلــف عــن ابــن المدينــة، وهنــا  علاقــة قويــة 
 بين جغرافيا المكان ونوع الذكاء الذي يكتسبه الإنسان. 

فقـــد خلــق الله ســبحانه وتعــالى البشـــر  سففنة الله فففي خلففق البشففر مختلفففين:.3-2
مختلفين ليكمّل بعضهم بعضًا، ويختلف البشر في الذكاءات والميول والاهتمامات، 

 والتطلعات. 
يختلف الناس في مناهجهم وطرقهم التي يتبعونها   اختلاف المنهج والطريق:.3-3

فـــــي الحيـــــاة لتحقيـــــق غايـــــاتهم وأهـــــدافهم، وكـــــل شـــــخص لـــــه طريقتـــــه فـــــي التحليـــــل 
والاســتنتاج والتفكيــر، فقــد يختلــف الأشــخاص فـــي طريقــة حــل مســألة مــن المســـائل 

 ويخرجون جميعهم بحلول صحيحة. 
ى بقةالتففففراكم المعرفففففي والخبففففرات السففففا.3-4 : فــــالتعلّم عمليــــة بنائيــــة، بحيــــث تُبنــــَ

المعلومــــات والمعــــارف الجديــــدة علــــى القديمــــة، لــــذلك فــــإنّ الأســــاس مهــــم، والجهــــل 
بالُأصول لن يقود الإنسان إلى النجاح في الفروع، والخبــرات تــؤثر فــي الــذكاء وتعــد 
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 عاملًا فارقًا يختلف من شخص إلى آخر. 
للظــروف النفســـية والاجتماعيــة والسياســـية الظففروف النفسففية والاجتماعيففة: .3-5

والعلاقات الاجتماعية تأثير في ذكاء الإنسان، حيث تــؤثر هــذه الظــروف فــي ذكــاء 
 .يجابًاإ وأالإنسان سلبًا 

ختــام الجلســة: شــكر أعضــاء المجموعــة علــى مــا أبــدوه مــن اهتمــام ومشــاركتهم  -1
 الفاعلة.

 منح جائزة لأفضل واجب منزلي تم تقديمه. -

 منزلي: أذكر المفاهيم التي تعلمتها وقدم تعريفا مختصرا لكل منها.واجب  -

 تقديم استمارة تقييم الجلسة لأعضاء المجموعة. -

ختـــام الجلســـة: شـــكر أعضـــاء المجموعـــة علـــى مـــا أبـــدوه مـــن اهتمـــام ومشـــاركتهم  -
 لةاالفع

 أوراق أقلام. ،(، سبورةdata chouالعاكس الضوئي ) ، جهازحاسوبجهاز  الوسائل 
 المحاضرة، المناقشة، الحوار، التعزيز  الفنيات

 تلاميذ السنة الرابعة متوسط المشاركين
  د 90 المدة الزمنية

 حجرة دراسة )قسم( المكان
 ما تقييمك للجلسة؟  التقييم
الواجب  
 المنزلي 

 أذكر المفاهيم التي تعلمتها وقدم تعريفا مختصرا لكل منها

 سمات وأنماط الشخصية  الرابعة: الجلسة
ــاط أن يتعــــرف أفــــراد المجموعــــة الهففففدف العففففام:  الأهداف  ــية وأنمــ مفهــــومي ســــمات الشخصــ

 الشخصية 
 ويتوقع منهم:

 .سمات الشخصيةتعرف على ال -
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  التعرف على أنماط الشخصية. -
  لهم على حضورهم. لشكرالترحيب بأعضاء المجموعة وتقديم ا - المحتوى 

الجلسة الحالية بالجلسة السابقة باســتعراض ملخــص حــول الجلســة ربط مضمون  -
 السابقة.

 تقديم محاضرة حول سمات الشخصية وأنماط الشخصية. -

 سمات الشخصية   
 تعريفها:-1

السمة هي أية صفة أو علامة مميزة ويقصد بهــا جملــة الصــفات الاجتماعيــة 
إلــى ذلــك مــا لديــه مــن دوافــع والخلقيــة والمزاجيــة التــي تميــز الفــرد عــن غيــره مضــافا 

 مختلفة.
فمن السمات الاجتماعية قدرة الفرد على معاملة الناس، وقدرتــه علــى مســايرة 
المعايير الاجتماعية وقدرته على ضبط نفسه وزم شهواته، ومنها أسلوبه في الحيــاة 
أي طريقته الخاصــة فــي حــل مشــاكله، ومــن هــذه الســمات أيضــا مــا يتصــف بــه مــن 
ــيطرة أو  ــن ســ ــاط، مــ ــواء أو انبســ ــن انطــ ــاذل مــ ــابرة أو تخــ ــن مثــ ــدد مــ ــامح أو تشــ تســ
اســـتكانة، مـــن اســـتقلال أو اتكـــال علـــى الغيـــر. ومـــن الســـمات الخلقيـــة: الصـــدق أو 
الكذب، الأمانة أو الخداع .. إلى غير ذلك من السمات التي يحكــم عليهــا المجتمــع 

 بأنها خير أو شر صواب أو خطأ.
من كل ما تقدم يتضح لنا أنــه لا منــاص مــن دراســة شخصــية الفــرد لمواءمتــه 
لمهنته. إن تطبيق اختبارات الذكاء والقدرات الخاصة المختلفة يبين لنا مــا يســتطيع 
الفرد أداءه ساعة فحصه أو في المســتقبل، لكنــه لا يبــين لنــا مــا ســيؤديه بالفعــل فــي 
الظروف الخاصة بعمله، ولا يبين لنا مدى مثابرتــه حــين تقابلــه الصــعوبات أو مــاذا 

 يكون شأنه لو تر  يعمل دون إشراف عليه. 
 أنماط الشخصية:

تطرق العديد من العلماء إلى أنماط الشخصية وعلى سبيل الذكر لا الحصــر 
فــي أنمــاط الشخصــية، حيــث ركــز علــى أن  Hollandسنتطرق إلى نظريــة هولانــد  
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ثمة علاقة بين خصائص الشخصية والميــول المهنيــة كمــا تتركــز أعمالــه فــي دراســة 
الشخصية على موضع الأنماط النفسية ويفترض أن كل فرد يشبه واحــد مــن أنمــاط 
ــت  ــا كانـ ــية كلمـ ــط الشخصـ ــرد ونمـ ــين الفـ ــابه بـ ــا ازداد التشـ ــية، وكلمـ ــية للشخصـ أساسـ
تصــرفاته تتطــابق مــع هــذا الــنمط وهنــا  ســتة أنمــاط للشخصــية وكــذلك هنــا  ســتة 
أنمــاط للبيئــة، وكمــا نســتطيع أن ننســب فــرد مــا إلــى نمــط شخصــية بعينــه كــذلك أن 
ننسبه إلى نمط بيئة بعينه وتتشكل البيئات حسب الأفراد الذين يعيشون فيهــا. وهــذه 

 الأنماط هي:
 النمط الواقعي -1

التعامـــل مـــع الأشـــياء الماديـــة الحســـية، مثـــل يميـــل أصـــحاب هـــذا الـــنمط إلـــى 
 الآلات والأدوات

 النمط العلمي البحثي-2
 النمط الفني-3
 النمط الاجتماعي -4
 النمط التجاري -5
 النمط المحافظ-6
 

 منح جائزة لأفضل واجب منزلي تم تقديمه. -

توزيع اختبار أنماط الشخصية لهولاند شرح الاختبار للتلاميذ والإجابة عليه مــن  -
 قبلهم.

 واجب منزلي: أذكر المفاهيم التي تعلمتها وقدم تعريفا مختصرا لكل منها. -

 تقديم استمارة تقييم الجلسة لأعضاء المجموعة. -

ختــام الجلســـة: شـــكر أعضــاء المجموعـــة علـــى مـــا أبــدوه مـــن اهتمـــام ومشـــاركتهم  -
 الفاعلة

 أقلام، أوراق.(، سبورة، data chouالعاكس الضوئي ) جهاز حاسوب، جهاز الوسائل 
 التعزيز  ،المناقشة ،الحوار،المحاضرة الفنيات
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 تلاميذ السنة الرابعة متوسط المشاركين
 د 60 المدة الزمنية

 حجرة دراسة )قسم( المكان
 ما تقييمك للجلسة؟  التقييم
الواجب  
 المنزلي 

 أذكر المفاهيم التي تعلمتها وقدم تعريفا مختصرا لكل منها.

 الشخصية المهنية حسب هولاندة: لخامسالجلسة ا
أن يتعــرف المشــاركين فــي البرنــامج علــى شخصــياتهم المهنيــة حســب الهففدف العففام: الأهداف 

 اختبار هولاند لاكتشاف الشخصية المهنية
 ويتوقع منهم:

 التعرف على أنماط شخصياتهم -

 التمكن من التعرف على ميولهم المهنية  -

 استنتاج التخصص المناسب لميولهم المهنية -
 الترحيب بأعضاء المجموعة وتقديم الثناء لهم على حضورهم. - المحتوى 

ربط مضمون الجلسة الحالية بالجلســة الســابقة باســتعراض ملخــص حــول الجلســة   - -
 السابقة.

 تقديمه.منح جائزة لأفضل واجب منزلي تم  - -

 شرح اختبار هولاند للميول المهنية   - -

 .تقييم استجابات التلاميذ على الاستبيان  - -

 تقديم استمارة تقييم الجلسة لأعضاء المجموعة. -

ختــام الجلســة: شــكر أعضــاء المجموعــة علــى مــا أبــدوه مــن اهتمــام ومشــاركتهم  -
 .إعطائهم موعد وموضوع الجلسة المقبلة الفاعلة

 (، سبورة، أقلام، أوراق.data chouالعاكس الضوئي ) جهاز حاسوب، جهاز الوسائل 
 التعزيز  ،المناقشة ،الحوار،المحاضرة الفنيات
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 تلاميذ السنة الرابعة متوسط المشاركين
 د 60 المدة الزمنية

 حجرة دراسة )قسم( المكان
 ما تقييمك للجلسة؟  التقييم
الواجب  
 المنزلي 

 .أنماط الشخصية لهولاند مع تقديم مثال لكل نمط شخصية أذكر -

 محور معرفة التخصصات الدراسية
 شعب الدراسية وتفرعاتها: السادسةالجلسة ال

أن يتعرف أفراد المجموعة التدريبيــة علــى الشــعب الدراســية وتفرعاتهــا الهدف العام:   الأهداف 
 ومصادر المعلومات.

 ويتوقع منهم:
 كيفية الحصول على المعلومات من مصادرها الموثوقة.التعرف على  -

 التعرف على الشعب الدراسية -

 التعرف على كيفية التوجيه وملمح كل شعبة دراسية -

 تمييز مجموعات التوجيه في السنة الثانية من التعليم الثانوي. -
 الترحيب بأعضاء المجموعة وتقديم الثناء لهم على حضورهم. - المحتوى 

الجلسة الحالية بالجلسة السابقة باستعراض ملخص حول الجلســة ربط مضمون   -
 السابقة.

 منح جائزة لأفضل واجب منزلي تم تقديمه. -

 كيفية الحصول على المعلومات من مصادرها الموثوقة.توضيح  -

مشاركة التلاميذ حول كيفيــة الحصــول علــى المعلومــات مــن مصــادر موثوقــة 
التــي قــد يحصــل عليهــا: مــن مستشــار التوجيــه المدرســي والمهنــي، الأســاتذة الــذين 
يدرســونه، بعــض المواقــع التعليميــة ســواء التابعــة لــوزارة التربيــة الوطنيــة أو المواقــع 

 التعليمية الحرة ذات المعلومات الموثوقة...إلخ
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حصة إعلامية حول الشعب الدراسية المتوفرة في المرحلة الثانويــة وآفاقهــا   تقديم -
 .المهنية المستقبلية

تقــديم عــرض تقــديمي حــول الشــعب الدراســية المتــوفرة فــي الثانويــة التــي سيوضــحها 
 المخطط التالي:
السففففففففففففففففنة 
الأولففففففففففففففى 

 ثانوي 

 جذع مشترك آداب جذع مشترك علوم وتكنولوجيا

السففففففففففففففففنة 
الثانيففففففففففففففة 

 ثانوي 

ــوم  علـــــــــ
 تجريبية  

تقنــــــــــــــــــــــــي  رياضيات 
 رياضي 

تســــــــــيير 
 واقتصاد

لغــــــــــــــــــــــات 
 أجنبية

آداب 
 وفلسفة

هندســــــــــــــــة 
 ميكانيكية
هندســــــــــــــــة 
 كهربائية

هندســــــــــــــــة 
 مدنية

هندســــــــــــــــة 
 طرائق

السففففففففففففففففنة 
الثالثفففففففففففففففة 

 ثانوي 

ــوم  علـــــــــ
 تجريبية  

تقنــــــــــــــــــــــــي  رياضيات 
 رياضي 

تســــــــــيير 
 واقتصاد

لغــــــــــــــــــــــات 
 أجنبية

آداب 
 وفلسفة

هندســــــــــــــــة 
 ميكانيكية
هندســــــــــــــــة 
 كهربائية
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هندســــــــــــــــة 
 مدنية

هندســــــــــــــــة 
 طرائق

 
أهميـــــة جمـــــع المعلومـــــات حـــــول الشـــــعب الدراســـــية ودراســـــتها بطريقـــــة توضـــــيح  -

 .موضوعية

 تقديم استمارة تقييم الجلسة لأعضاء المجموعة. -

اهتمــام ومشــاركتهم ختــام الجلســة: شــكر أعضــاء المجموعــة علــى مــا أبــدوه مــن  -
 .وإعطائهم موعد وعنوان الجلسة المقبلة الفاعلة

مطبوعات،  (، سبورة، data chouالعاكس الضوئي ) جهاز حاسوب، جهاز الوسائل 
 أقلام، أوراق

 التعزيز ،المناقشة ،الحوار،المحاضرة الفنيات
 تلاميذ السنة الرابعة متوسط المشاركين

 د 60 المدة الزمنية
 حجرة دراسة )قسم( المكان
 ما تقييمك للجلسة؟  التقييم
الواجب  
 المنزلي 

 .التخصصات الدراسية المتوفرة في المرحلة الثانويةأذكر 

 التخصصات المهنية المتوفرة في المعاهد والمراكز المهنيةة: لسابعالجلسة ا
ــات المهنيـــة  الهفففدف العفففام: الأهداف  ــى التخصصـ ــة التدريبيـــة علـ ــراد المجموعـ أن يتعـــرف أفـ

 التابعة لمراكز التكوين المهني والتمهين والمعاهد المتخصصة في التكوين المهني 
 ويتوقع منهم من خلال هذا الهدف:

 لتكوين المنهي كمؤسسة.على ا التعرف -
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 التعرف على التخصصات المهنية المتوفرة في مراكز ومعاهد التكوين المهني. -

 .توسيع أفاقه المهنية المستقبلية -
 الترحيب بأعضاء المجموعة وتقديم الثناء لهم على حضورهم. - المحتوى 

ربط مضمون الجلسة الحالية بالجلسة السابقة باستعراض ملخص حول الجلســة  -
 السابقة.

 منح جائزة لأفضل واجب منزلي تم تقديمه. -

 .حصة إعلامية حول تخصصات التكوين المهني تقديم -

الجــدول التــالي يوضــح بعــض تخصصــات التكــوين المهنــي المتاحــة لتلاميــذ الرابعــة 
 متوسط

 مدة التكوين الشهادة المسلمة التخصص
ــراث: تقنيـــة  ــن ثقافـــة وتـ فـ
الحفــــــــاظ علــــــــى التــــــــراث 

 المبني

 شهراً  18 ش ت م 

 الفنون والصناعة المطبعية
الطبــــــــــــع تشــــــــــــغيل آلات 

 هيليو
 شهراً  12 ش   م

تشــــــــــــغيل آلات الطبــــــــــــع 
 فليكسو

 شهراً  12 ش   م 

تشــــــــــــغيل آلات الطبــــــــــــع 
 أوفست

 شهراً  12 ش   م 

ــد  تشــــــــــغيل آلات التجليــــــــ
 الصناعي

 شهراً  18 ش ت م

 شهراً  18 ش ت م  الطبع الحريري 
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ــائل الطبـــــع/  تشـــــغيل وســـ
 خيار: فليكسو وهيليو

 شهراً  18 ش ت م 

 والتأثيثالخشب 
 شهراً  18 ش ت م نجارة التنضيد

 .توضيح الفرق بين التكوين المهني والتعليم الأكاديمي -

 .توضيح مزايا التعليم المهني وكيفية الالتحاق بمراكز التكوين المهني -

 تقديم استمارة تقييم الجلسة لأعضاء المجموعة. -

اهتمــام ومشــاركتهم ختــام الجلســة: شــكر أعضــاء المجموعــة علــى مــا أبــدوه مــن  -
 .، تحديد موعد الجلسة القادمة وعنوانهاالفاعلة

 (، سبورة، أقلام، أوراق.data chouالعاكس الضوئي ) جهاز حاسوب، جهاز الوسائل 
 التعزيز  ،المناقشة ،الحوار،المحاضرة الفنيات

 تلاميذ السنة الرابعة متوسط المشاركين
 د 60 المدة الزمنية

 دراسة )قسم(حجرة  المكان
 ما تقييمك للجلسة؟  التقييم
الواجب  
 المنزلي 

 تخصصات التكوين المهني أذكر 

 الجلسة الثامنة التخصصات الجامعية
 أن يتعرف المشاركين على التخصصات الجامعيةالهدف العام:  الأهداف 

 ويتوقع منهم:
 التعرف على التخصصات التخصصات الجامعية. -

 تخصص بالاستعانة بدليل الناجح في الباكالوريا.معرفة كيفية اختيار كل  -
 وتقديم الثناء لهم على حضورهم. بالمشاركينالترحيب  - المحتوى 

ربط مضمون الجلسة الحالية بالجلسة الســابقة باســتعراض ملخــص حــول الجلســة   - -
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 السابقة.

 منح جائزة لأفضل واجب منزلي تم تقديمه. - -

 الاستفادة منه في تحديد التخصص المناسب.شرح دليل الباكالوريا وكيفية  - -

 تقديم نشاط تدريبي حول اختيار التخصص الجامعي المناسب.   - -

 تقديم استمارة تقييم الجلسة لأعضاء المجموعة. -

ختــام الجلســة: شــكر أعضــاء المجموعــة علــى مــا أبــدوه مــن اهتمــام ومشــاركتهم  -
 .إعطائهم موعد وموضوع الجلسة المقبلة الفاعلة

 (، سبورة، أقلام، أوراق.data chouالعاكس الضوئي ) جهاز حاسوب، جهاز الوسائل 
 التعزيز  ،المناقشة ،الحوار،المحاضرة الفنيات

 تلاميذ السنة الرابعة متوسط المشاركين
 د 60 المدة الزمنية

 حجرة دراسة )قسم( المكان
 ما تقييمك للجلسة؟  التقييم
الواجب  
 المنزلي 

 كيفية اختيار  لتخصصك الجامعي أذكر 

 محور عالم المهن
 عملية تحليل المهنة : التاسعةالجلسة 

 مهنةأن يتعرف أفراد المجموعة على عملية تحليل الالهدف العام:  الأهداف 
 ويتوقع منهم:

 .معرفة مصادر جمع المعلومات حول المهن المختلفة -
 حول المهن.إدرا  أهمية جمع المعلومات من مصادر موثوقة  -

 .معرفة خطوات تحليل المهنة -
 الترحيب بأعضاء المجموعة وتقديم الثناء لهم على حضورهم. - المحتوى 

ربط مضمون الجلسة الحالية بالجلسة السابقة باستعراض ملخــص حــول الجلســة  -
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 السابقة.

 منح جائزة لأفضل واجب منزلي تم تقديمه. -

المعلومات حول المهن وكيفية الحصــول عليهــا تقديم محاضرة حول أهمية جمع  -
 من مصادر موثوقة وكيفية الاستفادة من تلك المعلومات في اتخاذ القرار المهني.

تقسيم أفراد المجموعة إلى أزواج والطلب منهم القيــام بتحليــل مهنــة وفقــا لنمــوذج  -
 معين ، تقييم الأعمال وتقديم جائزة لأفضل تحليل. )نشاط تدريبي(

 تقديم استمارة تقييم الجلسة لأعضاء المجموعة. -

خــلال الجلســة،  مشــاركتهم الفاعلــة ختــام الجلســة: شــكر أعضــاء المجموعــة علــى -
 .إعطائهم موعد وعنوان الجلسة القادمة

 (، سبورة، أقلام، أوراق.data chouالعاكس الضوئي ) جهاز حاسوب، جهاز الوسائل 
 التعلم التعاوني . التعزيز ،المناقشة ،الحوار الفنيات

 تلاميذ السنة الرابعة متوسط المشاركين
 د 60 المدة الزمنية

 حجرة دراسة )قسم( المكان
 ما تقييمك للجلسة؟  التقييم
الواجب  
 المنزلي 

 . ما هي أهمية جمع المعلومات حول المهن؟

 الموائمة بين تحليل الفرد وتحليل المهنة: العاشرةالجلسة 
 التعرف على كيفية الموائمة بين تحليل الفرد وتحليل المهنةالهدف العام:  الأهداف 

 ويتوقع منهم من خلال هذا الهدف:
 .التعرف على كيفية الموائمة بين تحليل المهنة وتحليل الفرد -
 استنتاج فوائد الموائمة بين تحليل العمل وتحليل الفرد.  -

 .تطبيق عملية الموائمة بين تحليل الفرد وتحليل العمل -
 الترحيب بأعضاء المجموعة وتقديم الثناء لهم على حضورهم. - المحتوى 



 

94 

 

ــول  - ــتعراض ملخــــص حــ ــابقة باســ ــة الســ ــة بالجلســ ــة الحاليــ ربــــط مضــــمون الجلســ
 الجلسة السابقة.

 جائزة لأفضل واجب منزلي تم تقديمه.منح  -

 شرح مختصر لتحليل الفرد  -

 شرح مختصر لتحليل المهنة -

 توضيح كيفية الموائمة بين تحليل الفرد وتحليل المهنة  -

تقســـــيم أفـــــراد المجموعـــــة إلـــــى مجموعـــــات تتكـــــون مـــــن أربعـــــة أفـــــراد زوج مـــــن  -
المجموعة يــتم تكليفــه بتحليــل الفــرد وزوج آخــر يــتم تكليفــه بتحليــل مهنــة وبعــدها تــتم 
عمليــة الموائمــة فــي كــل مجموعــة بينهمــا أعطــائهم عشــر دقــائق للقيــام بالمهمــات. 

 )نشاط تدريبي(

 مناقشة الأعمال وتقديم جائزة للمجموعة الفائزة. -

 تقديم استمارة تقييم الجلسة لأعضاء المجموعة. -

ختــام الجلســة: شــكر أعضــاء المجموعــة علــى مــا أبــدوه مــن اهتمــام ومشــاركتهم  -
 .خلال الجلسة مع إعلامهم بموعد وموضوع الجلسة المقبلة الفاعلة

 (، سبورة، أقلام، أوراق.data chouالعاكس الضوئي ) جهاز حاسوب، جهاز الوسائل 
 ، التعلم التعاونيالتعزيز ،المناقشة ، الحوار، المحاضرة الفنيات

 تلاميذ السنة الرابعة متوسط المشاركين
 د 60 المدة الزمنية

 حجرة دراسة )قسم( المكان
 ما تقييمك للجلسة؟  التقييم
الواجب  
 المنزلي 

 قدم تعريفا مبسطا لعملية الموائمة

 مهارة اتخاذ القرار المهني : الحادية عشرالجلسة 
تعرف المشاركين على مهارة اتخاذ القرار المهني وخطواتها والعوامل الهدف العام:  الأهداف 
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 المؤثرة فيه.
 ويتوقع منهم التعرف على:

 .مهارة اتخاذ القرار المهني -

 خطوات اتخاذ القرار المهني. -

 .المهني العوامل المؤثرة في عملية اتخاذ القرار -
 الترحيب بأعضاء المجموعة وتقديم الثناء لهم على حضورهم. - المحتوى 

الجلسة ربط مضمون الجلسة الحالية بالجلسة السابقة باستعراض ملخص حول  -
 السابقة.

 منح جائزة لأفضل واجب منزلي تم تقديمه. -

 .مفهوم اتخاذ القرار المهني وخطواته والعوامل المؤثرة فيهتقديم محاضرة حول  -

 تعريف اتخاذ القرار المهني 
يعـــرف مـــاكلوري اتخـــاذ القـــرار بأنـــة " العمليـــة التـــي تتعلـــق بالحصـــول علـــى 

 المعلومات والسيطرة عليها واستخدامها لتحقيق بعض الأهداف".
 خطوات اتخاذ القرار المهني

أي الوقـــوف علـــى طبيعتهـــا وماهيتهـــا وأبعادهـــا وكـــذا آثارهـــا  تحديفففد المشفففكلة: -1
وأسبابها، تعتبر هذه المرحلة بالغــة الأهميــة كــون أي خطــأ فيهــا ســيؤدي للخطــأ فــي 
بقية المراحــل وبالتــالي ســيترتب عليهــا اتخــاذ قــرارات غيــر مناســبة ممــا دعــا الــبعض 
إلـــى القـــول أن المشـــكلة المحـــددة تحديـــدا واضـــحا تعتبـــر نصـــف محلولـــة، والأســـئلة 
المهمة التــي تطــرح فــي هــذا المجــال: لمــاذا اتخــذ القــرار؟، ومــا هــو الهــدف مــن وراء 

 اتخاذه؟

بعــد التعــرف علــى المشــكلة ينبغــي الإحاطــة بكــل  جمع البيانففات )المعلومففات(: -2
مــا تتضــمنه مــن حقــائق فــإن لــم نتعــرف علــى الحقــائق والعلاقــات بينهــا فإننــا ســنفقد 

 مفتاح حلها 

يقصد بالبديل القرار المبدئي المقترح من بــين تحديد البدائل المتاحة وتقييمها: -3
ــد  مجموعــــة مــــن البــــدائل المتاحــــة لمتخــــذ القــــرار، كمــــا يقصــــد بتقيــــيم البــــدائل تحديــ
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 الإيجابيات والسلبيات وفق معايير محددة للتقييم.

 من أهم هاته المعايير:
 والإمكانات.إمكانية تنفيذ البديل ويتوقف ذلك على توفر المواد  -

 آثار تنفيذ البديل. -

 مناسبة الظروف والوقت لتنفيذ البديل والزمن اللازم لذلك.  -

تعــد هــذه الخطــوة قمــة فــي عمليــة اتخــاذ   اختيار البديل الأنسب لحففل المشففكلة: -4
القــرار، حيــث يمــارس فيهــا متخــذ القــرار حكمــه، وتقــوم علــى أســاس المفاضــلة بــين 
البـــدائل فـــي ضـــوء نتائجهـــا المتوقعـــة ومقارنتهـــا مـــع الأهـــداف والمعـــايير المعتمـــدة 
للمفاضلة، ويستند متخذ القرار في اختياره للبديل الأفضل علــى عــدة معــايير منهــا: 
خبراتــه الســابقة والتجريــب والبحــث والتحليــل ... ويــتم اختيــار البــديل الــذي يحصــل 

 على أعلى ترتيب بالنسبة لتحقيق الأهداف. 

مـــن الخطـــأ الاعتقـــاد بـــأن مهمـــة متخـــذ القـــرار  تنفيفففذ القفففرار ومتابعفففة تقييمفففه: -5
تنتهي باعتماد القرار، فالقرار ليس بإقراره بل بتنفيذه، ولــذا تعتبــر هــذه الخطــوة ثمــرة 
عمليــة اتخــاذ القــرار ككــل ففيهــا ينفــذ القــرار المتخــذ إذ لا قيمــة لــه دون تنفيــذه، بــل 
يجعــل الوقــت والجهــد الــذين كلفهمــا اتخــاذه يضــيعان ســدى، كمــا تبقــى الفائــدة مــن 
تنفيذ القرار ناقصة إذا لم تــتم متابعتــه وتقيــيم آثــاره وتحديــد درجــة نجاحــه، فتســاعدنا 
هذه الخطوة في تحديد وسائل متابعة التنفيذ وتحديد معايير قياس النجاح أو الفشل 

ضــه ودراســة فــي التنفيــذ والإشــراف علــى تحقيقــه والتعــرف علــى المعوقــات التــي تعتر 
 مدى مساهمته في بلوغ الأهداف المطلوبة. 

تقديم شرح مفصل لخطــوات اتخــاذ القــرار المهنــي مــن خــلال طــرح أمثلــة واقعيــة،  -
وكيفيـــــة الاســـــتفادة مـــــن تلـــــك الخطـــــوات فـــــي تحديـــــد التخصـــــص الدراســـــي ومهنـــــة 

 المستقبل.

 تقديم استمارة تقييم الجلسة لأعضاء المجموعة. -

ختـــام الجلســـة: شـــكر أعضـــاء المجموعـــة علـــى مـــا أبـــدوه مـــن اهتمـــام ومشـــاركتهم  -
 .خلال الجلسة مع إعطاء موعد الجلسة القادمة وموضوعها الفاعلة
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 (، سبورة، أقلام، أوراق.data chouالعاكس الضوئي ) جهاز حاسوب، جهاز الوسائل 
 التعزيز  ،المناقشة ،الحوار،المحاضرة الفنيات

 تلاميذ السنة الرابعة متوسط المشاركين
 د 60 المدة الزمنية

 حجرة دراسة )قسم( المكان
 ما تقييمك للجلسة؟  التقييم
الواجب  
 المنزلي 

 .خطوات اتخاذ القرار المهني مع تقديم مثال لكل خطوةأذكر 

 خطوات اتخاذ القرار المهني )نشاط تدريبي(: لثانية عشرالجلسة ا
أن يـــتمكن المشـــاركين مـــن التطبيـــق العملـــي لخطـــوات اتخـــاذ القـــرار الهفففدف العفففام:  الأهداف 

 المهني 
 ويتوقع منهم:

 .التعرف على كيفية التطبيق العملي لخطوات اتخاذ القرار المهني -
 التعرف على كيفية الموازنة بين البدائل وأهميتها في اتخاذ القرار. -

دراسي معين أو التمكن من تطبيق خطوات اتخاذ القرار المهني على تخصص  -
 .مهنة معينة

 لهم على حضورهم. شكرالترحيب بأعضاء المجموعة وتقديم ال - المحتوى 
هـــا، باســتعراض ملخــص حولســـات الســابقة ربــط مضــمون الجلســة الحاليــة بالجل -

 .استعادة خطوات اتخاذ القرار المهني 

 منح جائزة لأفضل واجب منزلي تم تقديمه. -

التـــذكير بـــبعض المفـــاهيم التـــي تـــم تقـــديمها فـــي الجلســـات الســـابقة حـــول مفهـــوم  -
الذات وطرق التعــرف علــى تخصــص أو مهنــة مــا، وطــرق تحليــل الفــرد وتحليــل 

 المهنة، وخطوات اتخاذ القرار المهني.

 شرح خطوات اتخاذ القرار المهني وتقديم مثال على كل خطوة. -



 

98 

 

 تقسيم أفراد المجموعة إلى أزواج للقيام بعملية لعب الدور وقلب الدور.  -

الطلب من أحــد أفــراد المجموعــة بتقــديم شــرح لخطــوات اتخــاذ القــرار المهنــي مــع  -
 تقديم مثال لكل خطوة.

 تقديم استمارة تقييم الجلسة لأعضاء المجموعة. -

تــذكير المجموعــة الإرشــادية بــأن الجلســة القادمــة ســتكون الجلســة ختــام الجلســة:  -
 .الختامية

 (، سبورة، أقلام، أوراق.data chouالعاكس الضوئي ) جهاز حاسوب، جهاز الوسائل 
 ،لعب الدورالتعزيز،المناقشة ، الحوار ،المحاضرة الفنيات

 تلاميذ السنة الرابعة متوسط المشاركين
 دقيقة 90إلى  د 60 المدة الزمنية

 حجرة دراسة )قسم( المكان
 ما تقييمك للجلسة؟  التقييم
الواجب  
 المنزلي 

اتخـــاذ القـــرار المهنـــي علـــى التخصـــص الـــذي ترغـــب بدراســـته العـــام طبـــق خطـــوات 
 .المقبل

 الإنهاء والتقييم: لثالثة عشرالجلسة ا
ــامج التــــدريبي ومــــدى الهففففدف العففففام:  الأهداف  ــاء المجموعــــة التجريبيــــة البرنــ أن يقــــيم أعضــ

 استفادتهم منه
 ويتوقع منهم من خلال هذا الهدف:

التجريبية وحدات البرنامج الرئيسية التي تم تقديمها في أن يقدم أفراد المجموعة   -
 هذا البرنامج.

 الشكر والثناء على المشاركين في البرنامج على تعاونهم. -

 التأكيد على ضرورة الاستفادة من جلسات البرنامج. -

 أن يقيم أعضاء المجموعة التدريبية البرنامج بشكل عام -

 .أن يتم إنهاء العلاقة الإرشادية -
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 الترحيب بأعضاء المجموعة وتقديم الثناء لهم على حضورهم. - المحتوى 
 تلخيص محتوى البرنامج الذي تم تقديمه لهم  -

 .التذكير بالنقاط الرئيسية للبرنامج المقدم بمشاركة أفراد المجموعة  -

التأكيــد علــى ضــرورة اســتفادة أفــراد المجموعــة مــن المعلومــات المقدمــة لهــم فــي  -
 حياتهم اليومية.

 توزيع استمارة تقييم خاصة بالبرنامج على أفراد المجموعة. -

تقــديم الشــكر والعرفــان لأفــراد المجموعــة علــى حســن تعــاونهم طيلــة فتــرة تقــديم  -
 البرنامج وحسن سلوكهم وحضورهم المتواصل.

 تقديم بعض الهدايا التذكارية . -

 الاتفاق على موعد الاختبار البعدي. -
 (، سبورة، أقلام، أوراق.data chouالعاكس الضوئي ) جهاز حاسوب، جهاز الوسائل 
 . التعزيز  ،المناقشة ،الحوار،المحاضرة الفنيات

 تلاميذ السنة الرابعة متوسط المشاركين
 د 60 المدة الزمنية

 حجرة دراسة )قسم( المكان
 ما تقييمك للجلسة؟  التقييم

 

  



 

100 

 

 خلاصة الفصل:

نستخلص أن البرنامج التدريبي يصــمم حســب الغــرض من خلال ما ورد في هذا الفصل  
مــن البــرامج،      منه والأسباب التي أدت إلــى القيــام بــه، وتنفيــذه بمواصــفات معينــة دون غيــره

أن خطـــوات تصــــميمه يمكــــن تعــــديلها مـــن قبــــل المُعــــد للبرنــــامج التـــدريبي مــــن حيــــث محتواهــــا 
وتسلسلها إذ يمكن تقديم خطوة وتأخير أخرى حســب طبيعــة ومتطلبــات الموقــف التــدريبي. كمــا 
ال فــــي إكســــاب الأفــــراد مهــــارات جديــــدة خاصــــة تلــــك المهــــارات  أن للبــــرامج التدريبيــــة دور فعــــّ
المرتبطة بمجال دراستهم أو عملهم خاصة المتعلقة باتخاذ القرار المهني الذي يســاعدهم علــى 

 .التوجه إلى المجال الدراسي والمهني المناسب



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الجانب الميداني 
  



 

 

 الفصل الرابع 

 الإجراءات المنهجية للدراسة 
 

 تمهيد 

 منهج الدراسة  -1
 الدراسة الاستطلاعية   -2

 حدود الدراسة الأساسية   -3

 السيكومترية أدوات الدراسة وخصائصها  -4

 إجراءات تطبيق البرنامج التدريبي  -5

 الأساليب الإحصائية المستخدمة  -6

 خلاصة الفصل 
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 تمهيد: 

تهدف هذه الدراسة لتنمية مهارة اتخاذ القرار المهني لدى عينة من تلاميذ السنة الرابعة  
إلىمتوسط الفصل  هذا  في  وسنتطرق  من عرض    ،  يحتويه  وما  الميدانية  الدراسة  إجراءات 

الدراسة وخصائصها   وأدوات  الأساسية  الدراسة  حدود  الاستطلاعية،  الدراسة  المتبع،  للمنهج 
 السيكومترية، إضافة إلى إجراءات تطبيق التجربة والأساليب الإحصائية المستخدمة. 

 منهج البحث وتصميمه: .1
 :دراسةالمنهج المعتمد في ال -1-1

إن أول خطوة هامة تحدد مجال تدخل الباحث ووضع القواعد العامة لبحثه هو اختيار  
لبحثه الملائم  ولأنه  المنهج  أو  ،  الطريقة  هو"  والمنهج  تتتبعه،  منهج  من  دراسة  لكل  بد  لا 

  ، ( 51،  2000الأسلوب الذي يعتمد عليها الباحث للوصول إلى غاياته أو نتائجه " )اللّحاح،  
حسب  و  العلوم    (5،  1977)  بدوي باعتباره  في  الحقيقة  عن  الكشف  إلى  المؤدي  الطريق 

إلى   يصل  حتى  عملياته  وتحديد  العقل  سير  تهيمن على  العامة  القواعد  من  بواسطة طائفة 
   .نتيجة معلومة 

أن   بناء  دراستنا  موضوعوبما  القرار  تنمية  ل  تدريبيبرنامج    هو  اتخاذ  المهني  مهارة 
  .الدراسةموضوع هو المناسب لأن المنهج التجريبي ف ،في الميدان وتطبيقه 

ويعرف المنهج التجريبــي بأنــه المــنهج الــذي يهــدف إلــى إقامــة العلاقــة التــي تــربط الســبب 
بالنتيجــة بــين الظــواهر أو المتغيــرات، ولإقامــة العلاقــة بــين الســبب والنتيجــة فإننــا نقــوم بــإجراء 

خلالهــا معالجــة متغيــر أو أكثــر بتغييــر محتــواه عــدة مــرات، ويســمى هــذا التجربــة التــي يــتم مــن 
المتغيــر بــالمتغير المســتقل. إن هــذه العمليــة تســمح بدراســة أثــار المتغيــر المســتقل فــي المتغيــر 

 (   102 ،2004  الذي يتلقى تأثيره، والمسمى بالمتغير التابع. )موريس،
انطلاقا من هــذا التحديــد يمكننــا القــول أن المــنهج التجريبــي يقــوم علــى العامــل التجريبــي  

، وهــو المهنــيمهــارة اتخــاذ القــرار تنميــة  فــي    التــدريبيبرنــامج  الأو المتغير المستقل المتمثل في  
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فــي  يتمثــلف دراســةال هالمتغيــر المــراد قيــاس مــدى تــأثيره علــى الموقــف، أمــا المتغيــر التــابع لهــذ
تــأثر نتيجــة تــأثير المتغيــر ي و  يتغيــر ذيال ــ لدى تلاميذ السنة الرابعة متوسط  اتخاذ القرار المهني

 المستقل.
 :(Pre - Experimental Design:  )البدائي  التصميم قبل التجريبي -1-2

ــا إلا عنـــدما يكـــون مـــن غيـــر  )البدائيـــة( التصـــميمات قبـــل التجريبيـــة ــأ إلـــى تطبيقهـ لا يُلجـ
 تطبيق التصــميمات التجريبيــة الحقيقيــة ( ,1978Takman)تكمانحسب الممكن أو من الصعب 

 (315 ،1995، أو الشبه التجريبية. )العسّاف
ــتلخص ح  ــب وتـــــــ ــديســـــــ ــل  (17، 1999) الغامـــــــ ــميم قبـــــــ ــوالي التصـــــــ ــكل المـــــــ ــي الشـــــــ فـــــــ

ــي تصـــميمه  ــة فـ ــدي، والمتمثلـ ــار بعـ ــي واختبـ ــار قبلـ ــدة اختبـ ــة الواحـ ــدائي( للمجموعـ التجريبي)البـ
 وبناءه، وأثر العامل)المتغير المستقل(

 التصميم قبل التجريبي)البدائي( للمجموعة الواحدة اختبار قبلي :(03)الشكل
 واختبار بعدي.                             

 
 

 

 التصميم والبناء 

2O X 1O A 

مقياس  القياس البعدي ل

المهني لدى اتخاذ القرار 

تلاميذ السنة الرابعة  

 . متوسط

ادخال المتغير التجريبي  

المتمثل في جلسات البرنامج 

اتخاذ  رةالتدريبي في تنمية مها

تلاميذ المهني لدى القرار 

  .السنة الرابعة متوسط

القياس القبلي 

مقياس اتخاذ ل

المهني لدى القرار 

تلاميذ السنة  

   .الرابعة متوسط

تجريبية  المجموعة ال

 الاختيار غير عشوائي.

 المتغير المستقل أثر 

1O - 2O 

 فاعلية التصميم في ضبط المهدّدات المؤثرة على: 

 ضبط الصدق الخارجي ضبط الصدق الداخلي

قبل   اتتصميمال

 ( البدائية)التجريبية 

التصميم ذو المجموعة الواحدة 

 واختبار قبلي واختبار بعدي
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أثر الاختبار  

القبلي على  

مستوى  

الاستجابة  

 للمتغير المستقل 

أثار 

ردود)تحيز  

الاختيار(  

على المتغير  

 المستقل 

أثار ردود 

الفعل 

للإجراءات  

 التجريبية 

تدخل أثر 

المتغيرات 

 المستقلة 

  ؟ - - - + + ؟ - - - -

 عيوب التصميم  مميزات التصميم  

ي
خل

دا
 ال

ق
صد

ال
 

هذا    - يجعل  القبلي  الاختبار 

يعاني  لا  بحيث  أفضل،  التصميم 

مهددّات   لبعض  محتمل  تأثير  من 

اختيار   ومنها)أسلوب  الصدق  هذا 

بمعنى   التجريبي(  والفناء  العينة، 

تأثير  ضد  مناعة  لديه  أصبح 

 المهددّات. 

النتائج   تؤثر على  أن  يمكن  التي  المهددّات  العديد من  ظهور 

 منها: 

 الاحداث العارضة)التاريخ(  -1

 النضج نتيجة النمو وزيادة زمن الدراسة. -2

 التعود على طريقة وموقف الاختبار  -3

أداة القياس من حيث السهولة والصعوبة، وكذلك صعوبة    -4

 الحصول على صور متكافئة للتطبيقين. 

 التفاعل بين الاختيار والنضج.  -5

موقف   -6 عن  الناتج  الاحصائي  للانحدار  المحتمل  التأثير 

نحو   وانحداره  الأداء  ناحية  من  مضبوط  الغير  الاختبار 

 المتوسط في التطبيقين. 

ي
ج

ار
خ

 ال
ق

صد
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لعدم   - تذكر  مزايا  هناك  ليس 

هذا  مهددّات  ضبط  على  قدرته 

 الصدق.

ضبط   على  قدرته  لعدم  التصميم  لهذا  النتائج  تعميم  صعوبة 

 بعض مهددّات هذا الصدق منها: 

 التجربة)المتغير المستقل(. أثر الاختبار القبلي على  -1

المستقل     -2 المتغير  مع  للعينة  الاختيار  تحيزات  تفاعل  أثر 

 فيصعب التعميم.

الخارجي   -3 الصدق  عدم  مؤشرات  بعض  ظهور  احتمال 

والاجابة   القبلي  الاختبار  مع  المستقل  المتغير  تفاعل  ومنها 

 بطريقة مغايرة. 

الشكل قراءة  خلال  من  أنّنا  (03)يتضح  المجموعة  :  ذو  البدائي  التصميم  في  نخضع 
اختيار  -الواحدة   وبدون  ضابطة  مجموعة  تعيين    بدون  ( 1Oقبلي)  قياسو   -عشوائي  أو 

في  2Oبعدي)  قياسو  المعتمد  الههذ  دراستنا(  الواحدة  المجموعة  المستقل    تجريبية،  للمتغير 
التدريبي  جلسات  والمتمثل في   السنة المهني    القراراتخاذ    ةتنمية مهار لالبرنامج  تلاميذ  لدى 
متوسط  يتم    ،الرابعة  أن  القرار    قبليا  قياسا  قياسهابعد  اتخاذ    تقاس ثم    ،المهني بمقياس 
ب   التجريبية المجموعة   التجربة  نتائج  المقياسبنفس  بعدي    قياس بعد    البعدي  قياسال  لمقارنة 
على التابع، ولقياس أثر    المتغير المستقل  فعالية  قياس القبلي، وذلك من أجل    قياسبنتائج ال
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تتبعيه  بدراسة  نقوم  التابع،  المستقل على  بعد مدة زمنية    التجريبية المجموعة    تقاس   المتغير 
   تتبعي. ال قياسبنتائج ال  البعدي قياسال لمقارنة نتائجبنفس المقياس بعدي من القياس ال

يخص    الداخلي وفيما  صدقه  على  المؤثرة  المهدّدات  ضبط  في  التصميم  فاعلية 
لمقياس   القبلي  القياس  تطبيق  أنّ  نجد  المهنيوالخارجي،  القرار  المجموعة    اتخاذ  على 

يعتبر ميزة ايجابية لهذا التصميم، لأنّه يمنع تأثير بعض المعيقات المهدّدة للصدق    ، التجريبية
وهي العوامل التي تم ضبطها في التصميم ولا    ( +)الداخلي للتصميم والمُشار إليها بالإشارة  

 تؤثر في صدقه وهي: أسلوب اختيار العينة، والفناء التجريبي. 
العديد من   أنّ هذا التصميم لا يخلو من وجود عيوب والمتمثلة في  بالمقابل  كما نجد 

وهي العوامل التي لم    (-)  العوامل المهدّدة لصدقه الداخلي والخارجي والمُشار إليها بالإشارة
يتم ضبطها في التصميم كونها تؤثر في صدقه، والتي يجب على الباحث توفير الحد الأدنى   
يلي   وفيما  البحث  هذا  بناء  على  تؤثر  التي  الخطأ  عوامل  من  قللنا  قد  نكون  بذلك  منها، 

 العوامل المهدّدة للصدق بشقيه: 
دة للصدق الداخلي للتصميم   أولا: العوامل المهد 

وما يحدث من متغيرات عارضة أثناء التجربة، مثلما انطبق أثناء تطبيق    عامل التاريخ: -1
في   والمتمثل  الدراسة  لهذه  التجريبي  القرار العامل  اتخاذ  مهارة  تنمية  في  التدريبي  البرنامج 

جلسات    ، أين تزامنت برمجة تلاميذ السنة الرابعة متوسطدى المجموعة التجريبية من  ل  المهني 
التدريبي من الصيفية،    20/08/2020إلى   2020/ 06/ 04البرنامج  العطلة  أخذنا كل  أثناء  حيث 

 . للتصميم الاحتياطات اللازمة تحسبا من الوقوع في هذا العامل المهدّد للصق الداخلي
النضج:  -2 النمو    عامل  نتيجة  الزمن  بمرور  الفرد  في  تحدث  التي  الداخلية  المتغيرات  وهي 

الدراسة الحالية فإن مدة   التجريبية الطولية، أما بخصوص  الدراسات  فهذا ينطبق مثلا على 
التي قد  جدا  يوما، وهي ليست بالمدة الزمنية الطويلة    70لم تتعدى  تدريبي تطبيق البرنامج ال

 على أفراد المجموعة التجريبية. كبيرة  أو عقلية   تحدث تغيرات بيولوجية أو نفسية
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وهو ما يحدثه تطبيق القياس القبلي من تعود مما قد يؤثر    الاختبار:عامل عملية إجراء   -3
مدة لا  ةدياز هو  هذا العامل  للتقليل من أثر  و على تطبيق القياس البعدي وتحسن في النتيجة،  

قياسين، وهو ما انطبق على موقف الاختبار في البحث الحالي، حيث دامت  بين ال  الزمنية
إلى تاريخ    2020/ 06/ 01:شهرين كاملين من تاريخ القياس القبلي أكثر من  الفترة بين القياسين  

 .    ي بتاريخ:  ثم القياس التتبع، 25/08/2020القياس البعدي
وتتمتع بصدق وثبات عاليين  المستخدمة جيدة  اة القياسدأن تكون أ لابد من  أداة القياس:  -4

البلوشي أعدّه  . ففي المقياس المعتمد في هذه الدراسة الذي  على صدق النتائج   حتى لا تؤثر
والكشف    (2010) القياس  الرابعة بهدف  السنة  تلاميذ  لدى  المهني  القرار  اتخاذ  مهارة  عن 

عائق صعوبة  متوسط يخص  فيما  كفاءاتمحتوى  ،  أو  قدرات  تقيس  فإنها لا  القياس  ،  أداة 
فيها إجابة صحيحة   توجد  تعليماتها لا  التي  ومن  بل الاجابة الصحيحة هي  وأخرى خاطئة 

الم  على  نفسها    بحوث تنطبق  القياس  أداة  فإن  القياس  أداة  اختلاف  عائق  أما  بالضبط، 
بأداة   الوثوق  يمكن  وأخيرا  التتبعي،  القياس  ثم  البعدي  والقياس  القبلي  القياس  في  المطبقة 

 ، بعد التأكد من صدقها وثباتها.  هذه الفئةالقياس المصممة خصيصا ل
يبرز أثر التفاعل ويكون له أثر على المتغير التابع    عامل التفاعل بين الاختيار والنضج: -5

أو   الجسمي  النمو  بعضهم عن الآخر من حيث  يختلف  أو أعضاء  اختيار مجموعات  عند 
وللتقليل من أثر هذا العائق المهدّد قمنا بالمجانسة داخل المجموعة التجريبية  ،  العقلي...الخ

مقياس   أبعاد  في  المتمثلة  المتغيرات  المهنيفي  القرار  الكلية  اتخاذ  تحديد    ،ودرجته  بعد 
  تنفيذ القرار ومتابعة تقييمه.، بعد  تحديد البدائل المتاحة، بعد  جمع المعلومات، بعد  المشكلة

 )لهم نفس الحاجات التدريبية مستوى المهارة وأبعادها منخفض مثلا(. 
بالإشارة  عامل الانحدار الإحصائي: -6 إليه  المُشار  العامل  ليس أساسياً   ( ؟)وهو  أنه  ويعني 

في التصميم ومحتمل تأثيره، ويرجع ذلك لسبب أنّ الاختيار يتم على أساس درجة محددة في  
فإن  المعيار درجة منخفضة  فإذا كان   ، تكون)أكبر درجة(أو)أقل درجة(  اختبار معين كأن 

البعدي الاختبار  في  مرتفع  حسابي  متوسط  على  سيحصلون  البحث  بسبب    ،أفراد  وذلك 
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متوسط   على  يحصلون  فسوف  مرتفعة  درجة  المعيار  كان  إذا  أما  الاحصائي،  الانحدار 
أيضا الإحصائي  الانحدار  بسبب  منخفض  ولتجنب    .(311-310  ،1995  )العسّاف،حسابي 

التجريبية إلى  احتمال الوقوع في هذا العامل يجب اخضاع درجات القياس القبلي للمجموعة  
    التوزيع الطبيعي، يكفي أن يكون التوزيع غير ملتوي.
دة للصدق الخارجي للتصميم   ثانيا: العوامل المهد 

المستقل:   -1 للمتغير  الاستجابة  مستوى  القبلي على  الاختبار  أثر  العامل  يؤدي    قياس قد 
يمكن   لا  وبهذا  المستقل،  للمتغير  المجيب  استجابة  مستوى  انخفاض  أو  ارتفاع  إلى  القبلي 

                                                           تعميم النتائج لمن لم يختبر اختبارا قبليا.
خصائص وظروف الأفراد عامل أثر تفاعل تحيزات الاختيار للعينة مع المتغير المستقل:   -2

                                                                  الذين يختارون للتجربة يحدد بدرجة كبيرة مدى صلاحية النتائج للتعميم. 
التجريبية:   -3 الفعل للإجراءات  أثر ردود  معينة  عامل  لتجربة  أنه يخضع  يعرف  أنّ من  إذ 

ولهذا لا يستطيع الباحث أن "يدعي أن التأثير الذي    ،تختلف استجابته عمن لا يخضع لها
حصل عليه من المتغير المستقل في التجربة سوف يكون هو بعينه في مواقف غير تجريبية"  

  .(312-311 ،1995 )العسّاف،
وللتقليل من أثر العاملين الأول والثاني واحتمال ظهور العامل الثالث المهدّدة للصدق 
الثالث  العنصر  في  العوامل  تلك  تهديد  من  تقلل  حلول  في  فصلنا  فقد  للتصميم،  الخارجي 

 . للتصميم العوامل المهدّدة للصدق الداخليوالرابع والخامس من 
 الدراسة الاستطلاعية:  -2

ب  القيام  على  الادراسة  اليفضل  الأفرادعينة  ستطلاعية  على    من  نهائيا  الاستقرار  قبل 
 . وهذه الدراسة تحقق عدة أهداف للباحث، أهمها: خطّة الدراسة

التأكّد من جدوى الدراسة التي يرغب في القيام بها، وذلك قبل أن ينفق الكثير من الوقت  -
 والجهد دون طائل في دراسة لا جدوى منها. 
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للباحث الفرصة لتقويم مدى مناسبة البيانات التي يحصل عليها للدراسة، كما يتأكد  توفر   -
 من صلاحية الأدوات التي يستخدمها لهذه الدراسة. 

تساعد على اختبار أولي للفروض، حيث تعطينا النتائج الأولية مؤشّرات بمدى صلاحية   -
هذه الفروض، وما هي التعديلات الواجب إدخالها على هذه الفروض، إذا كانت تحتاج غلى  

 تعديلات. 

تمكّن الدراسة الاستطلاعية الباحث من إظهار مدى كفاية إجراءات البحث والمقاييس التي   -
 ( 97، 2004اختيرت لقياس المتغيّرات. )أبو علام، 

 عينة الدراسة الاستطلاعية:  -2-1

تم اختيار العينة الاستطلاعية من متوسطة خضرة جروني بالمغير، بالطريقة العشوائية  
من   كعنصر  المجتمع  أفراد  من  فرد  أي  اختيار  احتمال  إلى  الطريقة  هذه  تؤدّي   " البسيطة 
العينة لا   العينة، واختيار فرد في  العينة، فلكل فرد فرصة متساوية لاختياره ضمن  عناصر 

 ( 171،  2004يؤثّر على اختيار أي فرد آخر." )أبو علّام، 
 الجدول التّالي يوضّح مواصفات العينة الاستطلاعية: 

 (: مواصفات العينة الاستطلاعية 01جدول رقم ) 
 

 طريقة الاختيار  عدد الإناث مكان التواجد عدد أفراد العينة

 العشوائية البسيطة  16 المغيّر  -متوسطة خضرة جروني  32

 

 نتائج الدراسة الاستطلاعية:  -2-2

 حققت الدراسة الاستطلاعيّة التالية: 
 وثبات مقياس اتخاذ القرار المهنيالتأكد من صدق  ✓

 ساعدتنا في تحديد العينة المناسبة للدراسة. ✓
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 حدود الدراسة الأساسية:  -3

 الحدود البشرية )مجتمع وعينة الدراسة(:  -3-1
  تلميذ 104عة متوسط البالغ عددهم  مجتمع الدراسة يشمل جميع تلاميذ السنة الراب 

 تلميذ بطريقة عشوائية.  15اختيار  وتم  بوزقاقأحمد المتمدرسين بمتوسطة 
 الحدود المكانية: -3-2

مع تنفيذ    تم تطبيق البرنامج التدريبي في مقر حضانة خاصة بعد الاتفاق مع مديرتها
 الإجراءات الصحية الوقائية من تعقيم وتباعد. 

 الحدود الزمنية: -3-3
البرنامج التدريبي خلال السنة  الفترة الزمنية التي طبق فيها البرنامج التدريبي: تم تطبيق 

ابتداء من يوم    6، ودامت مدة  2019/2020الدراسية   إلى غاية    2020جوان    4أسابيع ) 
 (  2020  جويلية  14

 2020جوان    1تم تطبيق الاختبار القبلي يوم   -
 2020 جويلية   19تم تطبيق الاختبار البعدي يوم   -

 أدوات الدراسة وخصائصها السيكومترية:  -4

 مقياس اتخاذ القرار المهني   4-1
البلوشي   الباحث  إعداد  من  المهني  القرار  اتخاذ  مقياس  الدراسة  هذه  في  استخدم 

ليكون أداةً لقياس مستوى مهارة اتخاذ    بتصرف الباحثة في صياغة بعض العبارات  (2010)
تحديد المشكلة،    -1عبارة موزعة على خمسة أبعاد هي:    37القرار المهني والذي تكوّن من  

المعلومات،    -2 المتاحة،    -3جمع  البدائل  المناسب،    -4تحديد  البديل  تنفيذ    -5اختيار 
 . القرار ومتابعة تقييمه

 طريقة تصحيح مقياس اتخاذ القرار المهني:  4-1-1
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أمام كل عبارة خمسة بدائل )موفق  عبارة،    37كما ذكرنا سابقا فإن المقياس يتكوّن من  
درجات،    5بشدة، موافق، غير متأكّد، غير موافق، غير موافق بشدة(، إذ تعطى موافق بشدة  

درجات، غير موافق درجتان، غير موافق بشدة درجة واحدة،    3درجات، غير متأكّد    4موافق  
الدرجات   تعطى  السالبة  للعبارات  بالنسبة  والعكس  الموجبة  للعبارات  بالنسبة  هذا 

-7-3-2العبارات الموجبة مرقمة كما يلي: ) ،  ( بالترتيب على البدائل الخمسة5،4،3،2،1)
8-10-12-14-15-17-18-22-23-26-25-27-30-31-32-33-34-36-

37( كالتالي:  مرقمة  السالبة  والعبارات   ،  )1-4-5-6-9-11-13-16-19-20-21-
24-28-29-35 ) 

 وهي موضحة كما يلي: 
 الموجبة والسالبة   المقياس(: يوضح عبارات 02جدول رقم ) 

رقم 
 العبارات الموجبة  العبارة 

رقم 
 العبارة 

 العبارات السالبة

02 
لدي القدرة على تحديد مزايا 
وعيوب كل بديل لخياراتي  

 المهنية 
المشكلة التي   لا أستطيع تحديد 01

 تحديدا دقيقا   تواجهني 

03 
عندما أتخذ قرارات مهنية،  

على   هاأحرص على عدم تأثير 
 الآخرين. 

04 
ما  بناء على أحدد أهدافي المهنية  

 وأصدقائي.  عائلتييرضي 

07 
أتأكد من حاجة سوق العمل  
للتخصص الدراسي الذي أرغب 

 بدراسته. 
05 

التي أستخدم معرفتي فقط في المواد 
 أرغب في دراستها.

08 
أثق في قدرتي على الحصول  

 06 على ما أريد. 
أركز على حل المشكلة بشكل مباشر،  

 تحديدها.  دون 
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10 
المعلومات حول   ةكثر  أتفادى

المشكلة لتجنب الارتبا   
 والشك.

09 
عندما أتخذ قراري حول مهنتي  
 المستقبلية فإني لن أغيرها أبدا.

12 
المعلومات  من دقة أتأكد

 11 المهنية التي أتلقاها. 
أرتبك عندما أفكر في مستقبلي  

 المهني. 

14 
عندما أشك في حل مشكلة ما،  

 13 . هتنفيذ  أصر علىلا 
لازلت مترددا في اختيار تخصصي  

 الدراسي

15 
عندما أواجه مشكلة، أقوم أولًا  

  جمع المعلوماتأثم ها  بتحديد
 . عنها

16 
الدراسي ليس له اختياري لتخصصي 

 علاقة بمستقبلي المهني. 

أنا متشائم بشأن اختياراتي   19 قد تتغير أفكاري وأهدافي.  17
 . المستقبلية المهنية 

18 
أتوقع النجاح في التخصص  

 20 الدراسي الذي سأختاره 
لا أعرف شروط الالتحاق بالتخصص  

 الدراسي الذي أرغب بدراسته. 

22 
نتائج لدي القدرة على توقع 

 21 قراراتي. 
الأهداف التي أريد تحقيقها غير  

 واضحة لدي. 

لقد وضعت خطة لتحقيق  23
 مسيرتي المهنية المستقبلية. 

24 
لا أعرف أساليب وإجراءات تنفيذ  

 قراري المهني. 

25 
نتائج قراري المهني  أدر 

 28 الإيجابية والسلبية. 
الجوانب الإيجابية للمهنة   على أركز

التي أختارها، ولا أنظر إلى الجوانب  
 السلبية.

26 
أختار مهنتي بغض النظر عن  

 29 نتائجها على عائلتي. 
الآخرين   يسعدأختار الحل الذي 

 بغض النظر عن فوائده لي. 
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27 
أضع دائما خطة لتنفيذ الحلول  

 35 المناسبة لأي مشكلة 
المستقبلية في ضوء ما  سأختار مهنتي 

 يرضي عائلتي. 

30 
أقوم بتحديد وتحليل المشكلة 

 التي تواجهني. 

  

31 
القدرة على تحقيق أهدافي  لدي

 المستقبلية. 

بناءً  تخصصي الدراسي أختار  32
 على مهاراتي وقدراتي. 

33 
دقة المعلومات المهنية   أتحرى 

التي أتلقاها من المصادر 
 المختلفة. 

34 
أستطيع إيجاد بدائل وحلول  

 أخرى للمشكلة. 

اتخاذي أحاول توقع عواقب  36
 . معين قرار ل

37 
عندما أتخذ قراراتي، أقوم بتقييم  
نتائج كل بديل وأقارن كل بديل  

 بالآخر. 
 

( وأدنى  185= 37×5أقصى درجة يمكن للطالب الحصول عليها على الاختبار هي ) 
بين          تنحصر  للمقياس( فالدرجة الكلية  37= 37×1درجة قد يحصل عليها الطالب هي ) 

على مقياس اتخاذ القرار   111  –  37الطالب على درجة ما بين    (، فتحصّل 185  -  37)

الدرجة   اقترابه من  نتائج منخفضة، أي أن  تعتبر  تدني مستوى مهارة يدل على    37المهني 
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وتحصّله   لديه،  المهني  القرار  بين  اتخاذ  ما  درجة  القرار   185  –  111على  مقياس  على 

يدلّ على ارتفاع مستوى    185أي أن اقتراب الطالب من الدرجة    المهني تعتبر نتائج مرتفعة؛ 
 . مهارة اتخاذ القرار المهني لديه

 : لمقياس اتخاذ القرار المهنيالخصائص السيكومترية  4-1-2

 أولًا: الصدق: 

تم حساب الصدق بطريقة المقارنة الطرفية )الصدق التمييزي( وهي قدرة الاستبيان على  
ترتيبا   العينة  أفراد  درجات  بترتيب  قمنا  حيث  يقيسها،  التي  الخاصية  طرفي  بين  التمييز 

ة )مجموعة دنيا ومجموعة عليا(، ثم حساب )ت(  ( من طرفي العين %27تصاعديا باختيار)
 لدلالة الفروق بين المجموعتين. 

 والجدول التالي يوضح ذلك: 

 ( يوضح صدق الاستبيان 03جدول رقم )

 

( بلغت  قيمة )ت(  أن  السابق  الجدول  الدلالة )8,453يتضح من  (  0.01(، ومستوى 
على       (، مما يدل على أن الاستبيان يتوفر  0.01مستوى الدلالة )  وهي دالة إحصائيا عند

على عينة        قدر من التمييز بين عينة طرفيه، وبالتالي الاستبيان صادق وصالح للتطبيق  
 ( 7الدراسة. )أنظر ملحق رقم

 المتوسط الحسابي  العينة  /
الانحراف  
 المعياري 

 اختبار)ت(
مستوى  
 الدلالة

 القرار

 9,496 53,20 10 المجموعة الدنيا 
 دالة 0.00 8,453

 4,766 81,60 10 المجموعة العليا
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 ثانياً: الثبات: 

( وتعتبر مقبولة  1( إلى )0، وتتراوح القيمة من )ألفا كرونباخ  بطريقة   تم حساب الثبات
 (.  0.70إذا كانت القيمة أكبر من )

 والجدول التالي يبين ذلك: 

 (: معطيات تطبيق معادلة ألفا كرونباخ وقيمة ثبات مقياس اتخاذ القرار المهني04جدول )

 ألفا كرونباخ درجة الحرية عدد البنود

37 21 0.72 

 

وهي       ( 0.70( وهي أكبر من )0.72يتبين أن قيمة ألفا كرونباخ )من خلال الجدول  
وصالح للتطبيق على عينة الدراسة تشير إلى معامل ثبات مقبول، وبالتالي الاستبيان ثابت  

 (8الأساسية. )أنظر ملحق رقم 

 : البرنامج التدريبي 4-2

بهدف تنمية مهارة اتخــاذ القــرار المهنــي لتلاميــذ الســنة الرابعــة متوســط قمنــا ببنــاء برنــامج 
ينــدرج هــذا البرنــامج ضــمن مجــال الإرشــاد والتوجيــه المدرســي والمهنــي، تــدريبي لتحقيــق ذلــك، 

يحتــوي معلومــات نفســية وإرشــادية حــول معرفــة الــذات والمهــن والتخصصــات الدراســية المتــوفرة 
تمكنــه مــن اتخــاذ فــي المرحلــة الثانويــة إضــافة إلــى تمكــين التلميــذ مــن اكتســاب مهــارات جديــدة 

 القرار المهني المناسب والتدرب عليها.

 أهداف البرنامج التدريبي:   4-2-1
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علــــى  لا بــــد لكــــل برنــــامج تــــدريبي مــــن أهــــداف يســــتند عليهــــا للــــتمكن مــــن معرفــــة أثــــاره 
 التالية:كالمشاركين، وتتجلى أهداف هذا البرنامج  

 الهدف العام:

 تلاميذ السنة الرابعة متوسطتنمية مهارة اتخاذ القرار المهني لدى  -

 الأهداف الجزئية:

 تمكين التلميذ من التعرف على المرحلة العمرية التي يمر بها -

 التعرف على قدراته واستعداداته واتجاهاته وسماته الشخصية ..  -

 التعرف على التخصصات الدراسية والمجالات المهنية المرتبطة بها.  -

 اكتساب التلميذ مهارة اتخاذ القرار المهني باستقلالية   -

 اكتساب التلميذ المعلومات التي يحتاج إليها لاتخاذ القرار المهني المناسب.  -

 الوسائل المستخدمة في البرنامج التدريبي:  4-2-2

 قاعة مهيأة ) ورشة عمل(  -

 سبورة وأقلام لباد ملونة وممسحة  -

 جهاز حاسوب  -

 جهاز تلفزيون  -

 ( Data chouجهاز العاكس الضوئي )  -

 طابعة  -

 ساعة حائطية   -

 الأساليب والفنيات المناسبة لتنفيذ البرنامج:  4-2-3
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المدرب إلى المشاركين في    من قبللفظي أو شفوي    تقديم معلومات بشكلهي    المحاضرة: -
 ة طرح بعض الأسئلة وفسح المجال لمناقشة قصيرة.البرنامج التدريبي، وقد يتبع المحاضر 

الأسلوب    :المناقشة  - بهذا  الأفراد يسمح  من  مجموعة  بين  والآراء  المعلومات  تبادل 
)المتدربين( وغالباً ما يدير حلقة النقاش رئيس مجموعة وهو المدرب، وبالرغم من توجيه نقد  
إلى   يعود  إنما  بالذات  الأسلوب  إلى  فشله لا يرجع  أن  إلا  التدريبي  الأسلوب  إلى هذا  كثير 

الاستفادة يمكن  وبالتالي  الاعتبار  في  تؤخذ  لا  عوامل  أو  في    اعتبارات  الأسلوب  هذا  من 
 التدريب.  

ويعتبر من أفضل أساليب الاتصال الشفوي فعالية في تدريب الجماعات الصغيرة حيث  
والأفكار  الآراء  تبادل  طريق  عن  ما  مشكلة  لحل  معين  موضوع  لمناقشة  المتدربون  يجلس 
فرصة   بإتاحة  الأسلوب  هذا  ويتميز  المستطاع،  قدر  الجميع  ومشاركة  المختلفة  والخبرات 
وتقييمها   والمقترحات  الآراء  تحليل  على  القدرة  وتنمية  الرأي،  عن  والتعبير  والتحليل  التفكير 

ن، ولكن في المقابل لا يصلح هذا الأسلوب للأشخاص الذين ليس لديهم خبرات يلدى المتدرب 
حلقة المناقشة   على  كافية في المجال الوظيفي، وأيضاً قد يسيطر أحد أو عدد من المتدربين

   (86،  2017)ساسي،   مما يحول دون مساهمة بقية المتدربين.

تكتسب فيها عدة مهارات من خلال    تعليمية و أسلوب يعتمد على " خبرة  وه   تمثيل الدور: -
المشاعر   لظهور  التفاعل  بهذا  الفرصة  وتعطي  أكثر  أو  اثنين  بين  اجتماعي  تفاعل 
والانفعالات الحقيقية أثناء القيام بتمثيل أو استعادة تمثيل موقف واقعي محدد حدث بالفعل  

 أو موقف يمكن حدوثه حاليًّا أو مستقبلًا في الحياة العملية".  

التحديات و   الأسلوبيهدف هذا  " التي يواجهونها في العمل إلى إزالة  ، وتحديد  العقبات 
من  عملية لطرق متعددة  ال  والتجربة ممارسة  الو   ها ، وتصحيح المخاطر التي يقع فيها المتدربون 

قدرتهم  ا وزيادة  الخبرات،  من  متنوعة  بمجموعة  المشاركين  وتزويد  المواقف،  في  لسلوكيات 
على إدرا  معاني سلو  الآخرين في المواقف، وكذلك تغيير أنماط المتدربين وتعزيز السلو  
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يتناسب هذا الأسلوب في التدريب مع مختلف المواقف التي تتطلب اكتساب    كما  ، الإيجابي
إدارية واجتماعية  تقدالآخرينمع    ومشاركة،  مهارات سلوكية  أو  أداءً معينًا لا سيما في  ي ،  م 
 ( 85،  2017ساسي،  )  . "محتملة  وانفعاليةظل ضغوط نفسية واجتماعية 

بالقدوة،    النمذجة:  يتم التعلم  في سلوكهم    الأفرادتزويد    حيث  للتعلم  المرغوبة  بالنماذج 
من خلال القصص أو النماذج الحية أو الرمزية، يُعرف بالتعلم عن طريق النمذجة وهو أحد  

تدرب   التي  الإرشادية  الطرق  يمكن    الأفرادأهم  التي  الاجتماعية  المهارات  من  العديد  على 
التعلم الاجتماعي    تكسب الأفراد السلو  النماذج    طريق  عنمن خلال   السوية التعرف على 

 ( 91، 2011،  العزيزي ) .أو ما يسمى التعلم بالقدوة وتقليدها

عن  صلى الله عليه وسلم هو أفضل مثال  ويعتبر الاقتداء بأفضل الخلق سيدنا محمد  
 . السوي النموذج الذي يحتذ به لتعليم الأفراد المهارات الاجتماعية التي تكسبه السلو  

على السّلو  والتعزيز  وفعالية  يعد التعزيز من أكثر الفنيات الإرشادية استخداماً    :التعزيز -
الاستخدام شائع  أنه  إلا  نظري  وانتماء  كمصطلح  السّلوكي  الإرشاد  إلى  أغلب    ينتمي  في 

نظريات الاتجاه السّلوكي،  ل التعزيز مكاناً بارزاً في كل  النظريات كممارسة إرشادية، وقد احت 
منهما كل  ويعمل  سلبي  وتعزيز  إيجابي  تعزيز  إلى  التعزيز  السّلو ،    ويقسم  تقوية  على 

فيها المسترشد، والتعزيز السّلبي  قديم المثيرات السّارة التي يرغب  فالتعزيز الإيجابي يتضمن ت 
،  2011العزيزي،  )  يتضمن إيقاف واستبعاد المثيرات المؤلمة التي لا يرغب فيها المسترشد. 

92 ) 

التفاعل مع نشاطات   التلاميذ على  لتحفيز  الباحثة  التعزيز الإيجابي من  استخدام  وتم 
البرنامج التدريبي المقدم لهم، حيث تم استخدام التعزيز اللفظي والتعزيز المادي المتمثل في  

 جوائز عينية بعد انجاز الواجبات المنزلية المكلفين بإنجازها.

المنزلية:  - عليه   الواجبات  تدربوا  لما  الواقعية  الممارسة  على  المتدربين  الباحث  من    يحث 
الطلاب في    اليومية، ويتسنى له ذلك حين يكلف  م في حياته  البرنامج  خلالمهارات استدلالية  
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تعلموه في   التدريبية بواجبات معينة تتصل بما تعلّمه، وفيها يطلب تطبيق ما  نهاية الجلسة 
الواجبات  بأداء  المتدربين  تكليف  أن  بحيث  العام  الطريق  في  زملائهم،  أسرهم،  مع  حياتهم 
المنزلية التي يتبعون فيها نموذجاً لمواجهة تفكيرهم في الاستجابة لحدث واقعي في حياتهم له  
تكون   أن  الباحث  ويراعي  واقعياً،  التدريبية  الجلسات  في  يدور  ما  تفعيل  في  البارز  الدور 
الواجبات متدرجة في الصعوبة بحيث تكون سهلة في البداية؛ لأن الفشل في حالة صعوبتها  

من ثقته بنفسه وقدرته    سيقلل من ميل المتدرب نحو البرنامج، فضلًا عن أن النجاح سيزيد
على النجاح لاحقاً. وتتمثل الواجبات المنزلية في تنفيذ المتدرب لبعض الواجبات خارج غطاء  

السلوكية التحسينات  تأكيد  يساعده على  بما  الجلسة    الجلسة  أثنا  حققها  قد  الفرد  يكون  التي 
العملية،  والممارسة  الحياة  واقع  إلى  الإيجابية  التغيرات  نقل  في  تفيد  أنها  كما    التدريبية، 

الواجبات المنزلية مرتبطة ارتباطاً  و   ،من مهارات  وتساعد المتدرب على ترسيخ ما تدرب عليه 
ف ننشده  الذي  بالهدف  الصلة  مشكلات.دقيق  يعاني  الذي  الفرد  مع  عملنا  )العزيزي،    ي 

 بتصرف(  93،  2017

 المشاركين في البرنامج التدريبي:  4-2-4

 17و  15يســـتهدف البرنـــامج التـــدريبي تلاميـــذ الســـنة الرابعـــة متوســـط الـــذين تتـــراوح بـــين 
  سنة والذين لم يصرحوا برغبتهم في دراسة تخصص معين في بطاقة الرغبات.

 ( يوضح جلسات البرنامج وعناوينها 05جدول رقم )

 عنوان الجلسة رقم الجلسة 

 تعارف وبناء العلاقة الإرشادية الجلسة الأولى

 الميول والاستعدادات والقدرات  الجلسة الثانية

 الاتجاهات والقيم والذكاء الجلسة الثالثة

 سمات وأنماط الشخصية الجلسة الرابعة
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 الشخصية المهنية حسب هولاند  الجلسة الخامسة

 الثانوية وتفرعاتها الشعب الدراسية الجلسة السادسة

 التخصصات الجامعية الجلسة السابعة

 التخصصات المهنية المتوفرة في المعاهد والمراكز المهنية الجلسة الثامنة

 عملية تحليل المهنة الجلسة التاسعة

 الموائمة بين تحليل الفرد وتحليل المهنة الجلسة العاشرة

 مهارة اتخاذ القرار المهني الجلسة الحادية عشر

 خطوات اتخاذ القرار المهني )نشاط تدريبي( الجلسة الثانية عشر

 الإنهاء والتقييم الجلسة الثالثة عشر

   ( 5)أنظر الملحق رقم  يمكن الاطلاع على محتوى البرنامج كاملا  

 أهداف جلسات البرنامج التدريبي:  4-2-5

مجموعة من الأهداف بغرض  هدف كل جلسة من جلسات البرنامج التدريبي لتحقيق  ت 
 وهي كالتالي: الوصول إلى الهدف الرئيسي للبرنامج التدريبي، 

 الجلسة الأولى: أهداف  -

 تعرّف أفراد المجموعة على البرنامج ومبرراته الهدف العام: 

 ويتوقع أن يتعرف أعضاء المجموعة على:

 البرنامج التدريبي وأهدافه. -

 دواعي اختيارهم للدراسة.  -
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 بعض نقاط البرنامج التدريبي. -

يتعـــــرف أعضـــــاء المجموعـــــة علـــــى الباحثـــــة وتتعـــــرف الباحثـــــة علـــــيهم والبـــــدء فـــــي العلاقـــــة  -

 الإرشادية.

 التعريف بالفنيات المستخدمة وعدد الجلسات. -

 التأكيد على أهمية الحضور والالتزام وتهيئة المشاركين -

 الميثاق المنظم لعمل المجموعة. -

 الجلسة الثانية: أهداف  -

أن يتعرّف أفراد المجموعة على خصائص الشخصية لمــرحلتهم العمريــة وبعــض الهدف العام:  
 المفاهيم المتعلقة بمعرفة الذات

 ويتوقع منهم من خلال هذا الهدف:

علــى أهميــة مــرحلتهم الدراســية الحاليــة وأهميتهــا فــي تحديــد مســارهم الدراســي الــذي التعــرف  -
 يحدد مستقبلهم المهني.

 التعرف على الخصائص النفسية والاجتماعية لمرحلتهم العمرية.   -

 التعرف على ذواتهم والتفريق بين مفاهيم ) الميول، الاستعدادات والقدرات(.  -

 الجلسة الثالثة: أهداف  -

وأهميتهــا  مفــاهيم متعلقــة بمعرفــة الــذاتعلــى  المشــاركين فــي البرنــامجأن يتعرف  الهدف العام:  
 في عملية اتخاذ القرار المهني.

 ويتوقع منهم من خلال هذا الهدف:
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  .الاتجاهات والقيم، الذكاء بمعرفة الذات:أن يتعرف أفراد المجموعة على مفاهيم متعلقة   -

 التفريق بين هذه المفاهيم والمفاهيم المدروسة في الجلسة السابقة. -

 اتخاذ القرار المهني. إدرا  أهمية معرفة هذه المفاهيم عند  -

 الجلسة الرابعة: أهداف  -

 مفهومي سمات الشخصية وأنماط الشخصية  أن يتعرف أفراد المجموعة الهدف العام:  

 ويتوقع منهم:

 .سمات الشخصيةتعرف على  ال -

 التعرف على أنماط الشخصية -
 الجلسة الخامسة: أهداف  -

ــياتهم المهنيـــة حســـب اختبـــار الهفففدف العفففام: أن يتعـــرف المشـــاركين فـــي البرنـــامج علـــى شخصـ
 هولاند لاكتشاف الشخصية المهنية

 ويتوقع منهم:

 التعرف على أنماط شخصياتهم -

 التمكن من التعرف على ميولهم المهنية   -

 استنتاج التخصص المناسب لميولهم المهنية -

 الجلسة السادسة: أهداف  -

الدراســية وتفرعاتهــا ومصــادر أن يتعــرف أفــراد المجموعــة التدريبيــة علــى الشــعب الهدف العام:  
 المعلومات.

 ويتوقع منهم:

 التعرف على كيفية الحصول على المعلومات من مصادرها الموثوقة. -
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 التعرف على الشعب الدراسية -

 التعرف على كيفية التوجيه وملمح كل شعبة دراسية -

 تمييز مجموعات التوجيه في السنة الثانية من التعليم الثانوي. -
 الجلسة السابعة: أهداف  -

أن يتعــرف أفــراد المجموعــة التدريبيــة علــى التخصصــات المهنيــة التابعــة لمراكــز   الهدف العففام:
 التكوين المهني والتمهين والمعاهد المتخصصة في التكوين المهني  

 ويتوقع منهم من خلال هذا الهدف:

 لتكوين المنهي كمؤسسة.على ا التعرف -
 المتوفرة في مراكز ومعاهد التكوين المهني.التعرف على التخصصات المهنية   -

 .توسيع أفاقه المهنية المستقبلية -
 الجلسة الثامنة: أهداف  -

 أن يتعرف المشاركين على التخصصات الجامعيةالهدف العام:  

 ويتوقع منهم:

 التعرف على التخصصات التخصصات الجامعية. -

 الناجح في الباكالوريا.معرفة كيفية اختيار كل تخصص بالاستعانة بدليل   -
 الجلسة التاسعة: أهداف  -

 مهنةأن يتعرف أفراد المجموعة على عملية تحليل الالهدف العام:  

 ويتوقع منهم:

 .معرفة مصادر جمع المعلومات حول المهن المختلفة -
 إدرا  أهمية جمع المعلومات من مصادر موثوقة حول المهن. -
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 .معرفة خطوات تحليل المهنة -
 الجلسة العاشرة: أهداف  -

 التعرف على كيفية الموائمة بين تحليل الفرد وتحليل المهنةالهدف العام:  

 ويتوقع منهم من خلال هذا الهدف:

 .التعرف على كيفية الموائمة بين تحليل المهنة وتحليل الفرد -
 استنتاج فوائد الموائمة بين تحليل العمل وتحليل الفرد.  -

 .تطبيق عملية الموائمة بين تحليل الفرد وتحليل العمل -
 الجلسة الحادية عشر:أهداف  -

تعــرف المشــاركين علــى مهــارة اتخــاذ القــرار المهنــي وخطواتهــا والعوامــل المــؤثرة الهففدف العففام: 
 فيه.

 ويتوقع منهم التعرف على:

 .مهارة اتخاذ القرار المهني -

 خطوات اتخاذ القرار المهني. -

 .المهني القرارالعوامل المؤثرة في عملية اتخاذ   -
 الجلسة الثانية عشر:  أهداف  -

 أن يتمكن المشاركين من التطبيق العملي لخطوات اتخاذ القرار المهني  الهدف العام:  

 ويتوقع منهم:

 .التعرف على كيفية التطبيق العملي لخطوات اتخاذ القرار المهني -
 التعرف على كيفية الموازنة بين البدائل وأهميتها في اتخاذ القرار. -
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الــتمكن مـــن تطبيــق خطـــوات اتخــاذ القـــرار المهنـــي علــى تخصـــص دراســي معـــين أو مهنـــة  -
 .معينة

 أهداف الجلسة الثالثة عشر:   -

 أن يقيم أعضاء المجموعة التجريبية البرنامج التدريبي ومدى استفادتهم منهالهدف العام:  

 ويتوقع منهم من خلال هذا الهدف:

ــة  - ــذا أن يقـــدم أفـــراد المجموعـ ــديمها فـــي هـ ــم تقـ ــية التـــي تـ ــامج الرئيسـ ــدات البرنـ ــة وحـ التجريبيـ
 البرنامج.

 الشكر والثناء على المشاركين في البرنامج على تعاونهم. -

 التأكيد على ضرورة الاستفادة من جلسات البرنامج. -

 أن يقيم أعضاء المجموعة التدريبية البرنامج بشكل عام. -

 .إنهاء العلاقة الإرشادية -

 : إجراءات تطبيق البرنامج التدريبي -5

بعد التعرف على أفراد العينة التجريبية قمنا بتطبيق القياس القبلي عليهم  الخطوة الأولى:  
والاتفاق على النقاط التي سيتم بها العمل طيلة تطبيق البرنامج التدريبي والاتفاق على موعد  

 انطلاق جلسات البرنامج التدريبي. 
الثانية:   بهم  الخطوة  الاتصال  تم  المحدد،  الموعد  في  العينة  أفراد  مع  البدء  تعذر  بعد 

ضد   الوقائية  السلامة  إجراءات  بتطبيق  الالتزام  مع  التدريبي  البرنامج  إجراء  مكان  لتحديد 
 فيروس كورونا من تعقيم وتباعد حفاظا على سلامة الجميع. 

البدء بجلسات البرنامج التدريبي يوم وذلك لتعذر القيام بجلسات البرنامج  الخطوة الثالثة:  
 في وقت سابق. 
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الرابعة:   الاختبار  الخطوة  بتطبيق  الباحثة  قامت  التدريبي  البرنامج  جلسات  إنهاء  بعد 
 البعدي على أفراد العينة. 
تم    بعد تر  المجموعة التجريبية مدة ثلاثة أشهر بعد القياس البعدي  الخطوة الخامسة:  

 تطبيق القياس التتبعي على أفراد العينة. 

 الأساليب الإحصائية المستخدمة في الدراسة:   -6

ال   برنامج  اعتماد  لأ  spssتم  السيكومترية  الخصائص  وتم لحساب  الدراسة  دوات 
 الاعتماد على: 

 معامل ألفا كرونباخ   -المتوسط الحسابي -

 التباين  -الانحراف المعياري -
 مستقلتين ومتساويتين ) لحساب الصدق التمييزي( اختبار "ت" لعينتين  -
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 خلاصة الفصل:

تعرفنا في هذا الفصل على المنهج المتبع في الدراســة المتمثــل فــي المــنهج التجريبــي مــع 
ــي  ــار قبلـ ــع اختبـ ــدة مـ ــة الواحـ ــميم المجموعـ ــاد تصـ ــتعملة –اعتمـ ــى الأدوات المسـ ــدي، إلـ ــي  بعـ فـ

الدراســة التــي تمثلــت فــي اســتبانة اتخــاذ القــرار المهنــي، إضــافة إلــى الدراســة الاســتطلاعية ومــا 
حققتــه لنــا مــن أهــداف ســاعدتنا فــي الإعــداد للدراســة الأساســية ومــا تضــمنته مــن عينــة الدراســة 

 حصائية المستخدمة في الدراسة. مع الأصلي إضافة إلى الأساليب الإالممثلة للمجت 



 

 

 الخامس الفصل 

 ومناقشتها  عرض وتحليل نتائج الدراسة

 تمهيد 

 عرض وتحليل نتائج الدراسة  -1
 عرض وتحليل نتائج الفرضية الأولى  1-1
 عرض وتحليل نتائج الفرضية الثانية   1-2

 تفسير ومناقشة نتائج الدراسة  -2
 تفسير ومناقشة نتائج الفرضية الأولى  2-1
 تفسير ومناقشة نتائج الفرضية الثانية   2-2
 العامة تفسير ومناقشة نتائج الفرضية    2-3

 خلاصة الفصل 

  خلاصة عامة 

 توصيات ومقترحات الدراسة
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 تمهيد:  
البيانات ومعالجتها إحصائيا، سيتم من   الدراسة الأساسية وتفريغ  بعد تطبيق إجراءات 

برنامج التدريبي لتنمية  الخلال هذا الفصل عرض وتحليل النتائج المتحصل عليها بعد تطبيق  
على تلاميذ السنة الرابعة   واختبارها بمقياس اتخاذ القرار المهني  مهارة اتخاذ القرار المهني،

بتفسير    متوسط الفصل  هذا  وسينتهي  وبعدي،  قبلي  بقياسين  تجريبية  واحدة  مجموعة  في 
 النتائج ومناقشتها. 

 عرض وتحليل نتائج الدراسة -1
 : فرضية الأولى نتائج الوتحليل عرض  -
الرابعة    - السنة  تلاميذ  لدى  المهني  القرار  اتخاذ  تنمية مهارة  في  التدريبي  البرنامج  يساهم 

    .متوسط
 وللتحقق من صحة الفرضية الأولى نقترح الفرضية الإحصائية التالية:  

فروق  -1-1 الدلالة   إحصائيادالة    توجد  مستوى  0.05)   عند  )    القبليقياسين  البين  
التجريبية    والبعدي متوسط للمجموعة  الرابعة  السنة  تلاميذ  القرار على    من  اتخاذ  مقياس 
 وذلك لصالح القياس البعدي  .المهني 

من   اختبارالصحة  وللتحقق  بإجراء  قمنا  الأولى  وبعد  عل  "ت"فرضية  مترابطتين،  ينتين 
افتراضات من  والدلالة   وشروطه،  "ت"اختبار  التأكد  الاختبار  نتائج  يعرض  التالي  الجدول 

 : والدلالة العملية الإحصائية 
من    تجريبيةالقبلي والبعدي للمجموعة ال ينالقياسبين  متوسط الفروق (: دلالة 06) جدول

 تلاميذ السنة الرابعة متوسط على مقياس اتخاذ القرار المهني 
مجموعة  ال

 التجريبية 

n =15 

 المتوسط الحسابي

X 

متوس 

ط 

الفرو

 ق 

D 

الانحراف  

المعياري 

لمتوسط  

 الفروق 

DS 

 قيمة 

 ct 

 

القيمة  

 الاحتمالية 

الدلالة 

 الاحصائية 

الدلالة 

 العملية

)حجم 

 ( d التأثير
القياس  

 القبلي 

القياس  

 البعدي

مقياس اتخاذ 

 القرار المهني 

 0.57 دال  0.001 4.098 6.36 6.73 134.60 127.87

 ( متوسط )

                                                                                               
( 14, 0.05) 1.76t dft  = 
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بين  متوسط    أن  :(06الجدول)بيانات    من  ضحيت  والبعدي  الفروق  القبلي  القياسين 
مقياس  من    تجريبيةالللمجموعة   على  متوسط  الرابعة  السنة  المهني تلاميذ  القرار    اتخاذ 

معياري  (6.73)البالغ اختبار  ،( 6.73)  وانحراف  قيمة  جاءت    (4.098)المحسوبة    "ت"كما 
أصغر من مستوى    (0.001)  ، وقيمة احتمالية محسوبة(1.76)  أكبر من قيمة "ت" المجدولة

0.05)  الدلالة ) الفروق أن  على  يدل  مما    ة لمجموعل  والبعدي  القبليقياسين  البين    ؛ 
الرابعة متوسط  من    التجريبية التباين في درجات قياس  تلاميذ السنة  القرار يؤدي إلى  اتخاذ 
فروق   المهني توجد  القائلة:  الأولى  بالفرضية  القبول  إلى  تدفعنا  النتيجة   إحصائيا دالة    وهذه 

الدلالة مستوى  0.05)   عند  )    التجريبية    والبعدي  القبلي قياسين  البين من  للمجموعة 
   .تلاميذ السنة الرابعة متوسط على مقياس اتخاذ القرار المهني 

من  للمجموعة التجريبية  القبلي والبعدي    لقياسينالبيانية لالمقارنة    عرض ي   تاليوالشكل ال
   مقياس اتخاذ القرار المهني.على   تلاميذ السنة الرابعة متوسط

تلاميذ  من  تجريبيةللمجموعة ال لقياسين القبلي والبعدي بين ا المقارنة البيانية  :(04)الشكل
 السنة الرابعة متوسط على مقياس اتخاذ القرار المهني 

 

البيانية   المقارنة  خلال  من  أنّ  ( 04)  لشكلليتضح  درجات  :  البعدي متوسط    القياس 
 مقياس اتخاذ القرار المهني البالغعلى    تلاميذ السنة الرابعة متوسطمن    تجريبية للمجموعة ال
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درجات    (134.60) متوسط  عن  القبلي  يزيد  الالقياس  السنة  من    تجريبية للمجموعة  تلاميذ 
 . (127.87) مقياس اتخاذ القرار المهني البالغعلى   الرابعة متوسط 

القبلي    زيادة  تعود و  القياس  درجات  متوسط  عن  البعدي  القياس  درجات  إلى  متوسط 
 . والمساهمة الإيجابية للبرنامج التدريبي في تنمية مهارة اتخاذ القرار المهني الأثر 

دى المجموعة التجريبية  ل  البرنامج التدريبي في تنمية مهارة اتخاذ القرار المهنيولتقويم  
متوسط،  من   الرابعة  السنة  التجربةتلاميذ  نتائج  خلال  العملية  من  الدلالة  من  التحقق  تم   ،

وذلك بتطبيق     ـوهو الوجه المكمل للدلالة الإحصائية     ـ  البرنامج التدريبيبحساب حجم تأثير  
كوهن اختبار"  (,1977Cohen)معادلة  في  الأثر  حجم  على  للدلالة  لtكمؤشر  عينتين  " 

وأشار كوهن إلى معايير محكية للحكم على قيمة حجم الأثر المستخرجة بواسطة    ،مترابطتين
  ومتوسطاً عند القيمة  [0.50  -  0.20]  ر حجم التأثير ضعيفاً عند القيمةحيث اعتب   "d"مؤشر

القيمة[0.80  -  0.50] القيمة[  1.50  –  0.80]  ، وكبيراً عند   . [فأكثر  –  1.50]  وضخما عند 

 . ( 80، 2006)الدردير، 
حجم  (01) للجدولكذلك  وبالرجوع   قيمة  على  للحكم  المحكية  المعايير  عرض  وبعد   :

مؤشر بواسطة  المستخرجة  القيم"d"الأثر  أن  لنا  يتبن  تأثير   ة،  لحجم  المحسوبة    المعيارية 
المهني القرار  اتخاذ  تنمية مهارة  في  التدريبي  التجريبية من  ل  البرنامج  المجموعة  تلاميذ  دى 

متوسط السنة   أن    (0.57)بـ:المقدرة    الرابعة  التدريبي  تُثبت  تأثير  عملية    دلالةللبرنامج  ذات 
المهني  القرار  اتخاذ  مهارة  تنمية  في  التجريبية  المجموعة  على  السنة  ل  متوسط  تلاميذ  دى 

متوسط. القائلة:    الرابعة  الأولى  الفرضية  يؤكد صحة  ما  في  وهذا  التدريبي  البرنامج  يساهم 
 . تنمية مهارة اتخاذ القرار المهني لدى تلاميذ السنة الرابعة متوسط

 :  فرضية الثانيةنتائج ال وتحليل عرض   -2
مهارة اتخاذ القرار المهني لدى تلاميذ  تنمية  التدريبي في  برنامج  للتتميز النتائج الإيجابية   -

 . باستقرار السنة الرابعة متوسط 
 وللتحقق من صحة الفرضية الثانية نقترح الفرضية الإحصائية التالية:  
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فروق لا   -2-1 الدلالة  إحصائيادالة    توجد  0.05)  عند مستوى  )    البعديقياسين  البين 
التجريبية   للمجموعة  متوسطوالتتبعي  الرابعة  السنة  تلاميذ  القرار  على    من  اتخاذ  مقياس 

   .المهني 
من   اختبارفرضية  الصحة  وللتحقق  بإجراء  قمنا  وبعد  ع ل  "ت"الثانية  مترابطتين،  ينتين 
افتراضات من  والدلالة   وشروطه،  "ت"اختبار  التأكد  الاختبار  نتائج  يعرض  التالي  الجدول 

 . الإحصائية 
من   تجريبيةللمجموعة الوالتتبعي  البعدي  ين القياس بين   متوسط الفروق : دلالة  (07)جدول

 على مقياس اتخاذ القرار المهني تلاميذ السنة الرابعة متوسط 
مجموعة  ال

 التجريبية 

n =15 

 المتوسط الحسابي

X 

متوس 

ط 

الفرو

 ق 

D 

الانحراف  

المعياري 

لمتوسط  

 الفروق 

DS 

 قيمة 

 ct 

 

القيمة  

 الاحتمالية 

الدلالة 

 الاحصائية 

القياس  

 بعديال

القياس  

 تتبعي ال

مقياس اتخاذ 

 القرار المهني 

 غير دال 0.380 0.906 10.55 2.47 132.13 134.60

                                                                                             
( 14, 0.05) 2.14t dft  = 

بين  متوسط    أن  : (07الجدول)بيانات    من  ضحيت  البعديالفروق    والتتبعي   القياسين 
مقياس  من    تجريبيةالللمجموعة   على  متوسط  الرابعة  السنة  المهني تلاميذ  القرار    اتخاذ 

معياري  (2.47)البالغ اختبار  ، (10.55)وانحراف  قيمة  جاءت    ( 0.906)المحسوبة    "ت"كما 
أكبر من مستوى    (0.380)  ، وقيمة احتمالية محسوبة(2.14)  أصغر من قيمة "ت" المجدولة

0.05)  الدلالة ) الفروق أن  على  يدل  مما    ة لمجموعل  والتتبعي  البعديقياسين  البين    ؛ 
اتخاذ القرار يؤدي إلى التباين في درجات قياس  لا  تلاميذ السنة الرابعة متوسط  من    التجريبية
القائلة: لا توجد فروق   المهني  بالفرضية  القبول  إلى  تدفعنا  النتيجة  عند    إحصائيادالة    وهذه 

الدلالة 0.05) مستوى  )    التجريبية    البعديقياسين  البين للمجموعة  تلاميذ  من  والتتبعي 
 . السنة الرابعة متوسط على مقياس اتخاذ القرار المهني 

للمجموعة التجريبية    والتتبعي   لقياسين البعديالبيانية ل  اترن المقاعرض  والشكل الموالي ي
 مقياس اتخاذ القرار المهني. على   من تلاميذ السنة الرابعة متوسط
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للمجموعة التجريبية من   والتتبعي لقياسين البعدياالمقارنات البيانية بين  :(05)الشكل
 تلاميذ السنة الرابعة متوسط على مقياس اتخاذ القرار المهني 

 

 
  تجريبية للمجموعة ال القياس البعديمتوسط درجات أنّ  :(05) شكل البيانات   من  ضحيت 
قريب إلى    (134.60)القرار المهني البالغمقياس اتخاذ  على    تلاميذ السنة الرابعة متوسطمن  

درجات   متوسط  من  ما  الحد  ال  تتبعيالقياس  الرابعة من    تجريبيةللمجموعة  السنة  تلاميذ 
 .   (132.13) مقياس اتخاذ القرار المهني البالغعلى   متوسط

البعدي والتتبعي للمجموعة   القياسين  بين  النتائج  إلى استمرار التجريبية  ويعود استقرار 
الا السنة  تنمية  في    التدريبيبرنامج  لليجابي  الأثر  تلاميذ  لدى  المهني  القرار  اتخاذ  مهارة 

 . ثانيةيؤكد صحة فرضية بحثنا الوهذا ما   .الرابعة متوسط 

 تفسير ومناقشة النتائج:  -2

 الفرضية الأولى:  نتائج تفسير ومناقشة  2-1
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الرابعة   - السنة  تلاميذ  لدى  المهني  القرار  اتخاذ  مهارة  تنمية  في  التدريبي  البرنامج  يساهم 
    .متوسط

العينة   أفراد  وأظهر  البعدي  القياس  لصالح  النتائج  كانت  حيث  تحققت؛  الفرضية  هذه 
البرنامج التدريبي كان ذو فاعلية في  استجابة إيجابية على البرنامج التدريبي، مما يفسر أن  

من العوامل  هذا راجع للعديد    تنمية مهارة اتخاذ القرار المهني لتلاميذ السنة الرابعة متوسط،
يجعلهم   بشكل  التلاميذ على ذواتهم  تعرف  بينها  أدق  من  بشكل  قراراتهم  اتخاذ  قادرين على 

حيث تعرضت الباحثة من خلال جلسات البرنامج التدريبي إلى وحدة معرفة الذات حيث تم  
والذكاء   والاستعدادات  والاهتمامات  الميول  لمفهوم  كالتعرض  مهمة  مفاهيم  على  التركيز 

أن الميل أهم عامل يوجه الفرد إلى كما ورد في الشق النظري للدراسة  و   ،والسمات الشخصية
، هذه العوامل  المستقبل ، وأن الذكاء له صلة مباشرة بالاختيار المناسب لمهنة  اختيار مهنته

كما تم التعرض خلال جلسات  له  الداخلية قد توجه الفرد نحو اتخاذ القرار المهني المناسب  
نافدة على عالم المهن ودحض   للتلميذ  تفتح  التي  التدريبي إلى وحدة معرفة المهن  البرنامج 
الأفكار الخاطئة حول بعض المهن وتمكينهم من الموائمة بين شخصياتهم والمهن الملائمة  

يث تعرف كل منهم  ح لهم وفقها وهذا ما تم عمليا بتطبيق اختبار هولاند لأنماط الشخصية  
 على نمط شخصيته نتائجهم على اختبار أنماط الشخصية لهولاند. 

قامت بوضع برامج مختلفة تهدف لتنمية  كما نسلط الضوء على بعض الدراسات التي  
للطلاب في مراحل تعليمة مختلفة ونذكر منها على سبيل المثال  مهارة اتخاذ القرار المهني  
البلوشي )  الحصر دراسة  إلى  2007لا  تدريبي مهني مستند  برنامج  بناء  إلى  التي هدفت   )

( لدى طلبة  Gellattأنموذج جيلات  المهني  القرار  اتخاذ  تحسين مستوى  في  أثره  وقياس   )
للتفاعل بين المجموعة وجنس الطلبة    ثر دال إحصائياأوأظهرت النتائج وجود  الصف العاشر  

 .  داء الكلي على مقياس اتخاذ القرار المهني لأفي ا
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البلوشي تحسين  ( 2009)  دراسة  في  تدريبي  برنامج  اثر  معرفة  إلى  الدراسة  هدفت   :
في سلطنة    مهارة اتخاذ القرار المهني لدى طالبات الصف العاشر في منطقة جنوب الباطنة

وأظهرت ذات    عمان،  فروق  وجود  التجريبية    إحصائية  دلالةالنتائج  المجموعتين  بين 
 والضابطة في اتخاذ القرار المهني تعزى للبرنامج التدريبي. 

الإ  تجدر  المهني  ومما  والتوجيه  الإرشاد  مجال  في  المختصين  على  أنه  إليه  شارة 
تنمية   في  كانت  تعليمية  أو  تدريبية  إرشادية،  اختلافها  على  البرامج  بناء  بمجال  الاهتمام 
المرحلة من   المتوسط، مع الأخذ بعين الاعتبار حساسية هذه  التعليم  مهارات تلاميذ مرحلة 

 حيث شخصية التلميذ وتأثره بالمحيط سلباً أو إيجاباً.  

فدراسة شخصية التلميذ من جميع النواحي تساعد المختص في مجال التوجيه المدرسي  
والمهني على مساعدة التلميذ على اختيار التخصص المناسب له وبالتالي يوجهه إلى المسار 

 المهني المناسب، وبالتالي اتخاذ القرار المهني الأنسب.  

المهن   التعرف على عالم  اكتسب معلومات حول ذاته وتمكن من  الذي  التلميذ  أن  كما 
تباعه خطوات  وء البدائل المتاحة أمامه وذلك بإأصبح قادرا على اتخاذ القرار المهني في ض

   .اتخاذ القرار المهني،  وهذا ما أظهرته نتائج الدراسة

 الفرضية الثانية:  نتائج   تفسير ومناقشة -2-2

مهارة اتخاذ القرار المهني لدى تلاميذ  تنمية  التدريبي في  برنامج  للتتميز النتائج الإيجابية   -
 . باستقرار السنة الرابعة متوسط 

أربعة أشهر من انتهاء البرنامج التدريبي قامت الباحثة  هذه الفرضية تحققت؛ بعد مرور  
بتطبيق القياس التتبعي على أفراد العينة الذين طبق عليهم البرنامج التدريبي وأظهرت النتائج  

البعد القياسين  بين  فروق  وجود  المهني  عدم  القرار  لمقياس  والتتبعي  النتائج  ي  خلال  من 
البرنامج أن  فيه    التدريبي   نستنتج  استخدمت  التي  فعاليةوالفنيات  ذات  تحسن    كانت  في 
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مهارة   حول  معلومات  من  التلميذ  اكتسبه  ما  أن  بحيث  المهني،  القرار  اتخاذ  مهارة  مستوى 
من الواجبات المنزلية حول    عديد ن خلال الجلسات التدريبية وتطبيق الوم   اتخاذ القرار المهني

إلى ذلك الرغبة الصادقة    إضافة    بموضوع القرار المهني  البرنامج التدريبي المرتبط   محتوى 
لحضور   المشاركين  لدى  في  التدريبي،    البرنامججلسات  والاستعداد  ساهمت  عوامل  كلها 
 . تحقيق الغرض من البرنامج التدريبي 

متوسط   الرابعة  السنة  تكوين شخصيتهتلميذ  في طور  هو   هو  بحاجة لإثراء   وبالتالي 
العمر   من  المرحلة  هذه  وفي  المهن،  عالم  وحول  ذاته  حول  بالمعلومات  المعرفي  مخزونه 
يكون التلميذ باحثاً عن هويته وبحاجة لإبراز شخصيته واحتكاكه بأشخاص ذوي خبرة يدعم  
لتكوين   جدا  مهم  المرحلة  هذه  في  التلميذ  مع  البرامج  من  النوع  هذا  لذلك  أكثر  شخصيته 
مراعاتها   تمت  الجوانب  هذه  كل  المناسب،  المهني  القرار  اتخاذ  على  قادرة  واعية  شخصية 
الثانية   الفرضية  نتائج  أثبتته  المدى وهذا ما  بعيد  أثر  له  ليكون  التدريبي  البرنامج  بناء  أثناء 

 للدراسة الحالية. 

تطبيــق الاختبــار التتبعــي علــى أفــراد عينتهــا بعــد مــرور كما عمدت بعــض الدراســات إلــى  
( التــي 2008) واطدراســة الس ــّنــذكر فترة من الزمن واتفقت نتائجهــا مــع نتــائج الدراســة الحاليــة،  

فاعليــة برنــامج إرشــادي معرفــي ســلوكي فــي تحســين مســتوى النضــج المهنــي   هدفت إلى معرفــة
وتــم ول الثــانوي بمحافظــة الطــائف، لأوتنميــة مهــارة اتخــاذ القــرار المهنــي لــدى طالــب الصــف ا

أنــه وأظهــرت نتائجــه  ة زمنيــة تــم تطبيــق القيــاس التتبعــي وبعــدها بفتــر  القيــاس البعــدي تطبيــق
ودرجــات أفــراد المجموعــة   التجريبيــة توجــد فــروق دالــة إحصــائيا بــين درجــات أفــراد المجموعــة

الضــابطة علــى مقيــاس مســتوى النضــج المهنــي فــي القيــاس البعــدي لصــالح أفــراد المجموعـــة 
ــا  ــة. كمـ ــى لاالتجريبيـ ــة علـ ــة التجريبيـ ــراد المجموعـ ــات أفـ ــين درجـ ــائيا بـ ــة إحصـ ــروق دالـ ــد فـ  توجـ

 ي.تتبعوالالبعدي مقياس مستوى النضج المهني في القياسين 
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كما توجد فروق دالة إحصائيا بين درجات أفراد المجموعة التجريبية على مستوى اتخاذ  
توجد فروق دالة إحصائيا   لاالقرار المهني في القياس البعدي لصالح المجموعة التجريبية، و 

أفراد القياسين    بين درجات  المهني في  القرار  اتخاذ  مقياس مهارة  التجريبية على  المجموعة 
 عي. تتب والالبعدي 

من تنمية مهارة اتخاذ    التلاميذ   مكن البرنامج التدريبي  تحقق هذه الفرضية يدلّ على أنّ  
وسماتهم   وميولهم  لقدراتهم  المناسب  البديل  اختيار  على  قادرين  أصبحوا  حيث  لديهم  القرار 

 الشخصية وبالتالي أخذ القرار المناسب بخصوص مهنة المستقبل. 

ــة  ــنهم متابعـ ــل يمكـ ــب بـ ــذا فحسـ ــيس هـ ــذه تقيي لـ ــه، هـ ــاعدمـ ــا تسـ ــة لأنهـ ــوة مهمـ ــى  الخطـ علـ
اكتشاف الخلل ومعالجته فوراً كما تساعد على اكتشاف الجوانب التــي لــم تؤخــذ بالحســبان عنــد 
اتخـــاذ القـــرار، فمـــن خـــلال هـــذه الخطـــوة يـــتمكن التلميـــذ مـــن معاينـــة نتـــائج قـــرار ومـــدى تحقيقـــه 

 للأهداف المرجوة، وتحديد سلبيات وإيجابيات قراره.
 تفسير ومناقشة الفرضية العامة:  2-3

وجــود فــروق بــين متوســطي درجــات  مــن خــلال تحقــق الفرضــية الأولــى التــي تــنص علــى
وتحقــق الفرضــية المجموعــة التجريبيــة علــى القياســين القبلــي والبعــدي لصــالح القيــاس البعــدي، 

توجـــد فـــروق بـــين متوســـطي درجـــات المجموعـــة التجريبيـــة علـــى الثانيــة التـــي تـــنص علـــى عـــدم 
نســتنتج أن للبرنــامج التــدريبي فاعليــة فــي تنميــة مهــارة اتخــاذ القــرار القياسين البعــدي والتتبعــي،  

المهنــي لتلاميــذ الســنة الرابعــة المتوســط وتتوافــق نتــائج هــذه الدراســة مــع نتــائج دراســات أخــرى 
 دراســــة العزيــــزي أثبتــــت فاعليــــة برنــــامج تــــدريبي فــــي تنميــــة مهــــارة اتخــــاذ القــــرار المهنــــي منهــــا 

نـــد لارشـــادي جمعــي يســـتدان لنظريتــي هو إفاعليـــة برنــامج  ( التــي هــدفت للتعـــرف علــى2011)
شــارت أ ، والتــيساســيلأمســتوى اتخــاذ القــرار المهنــي لطالــب الصــف العاشــر ا وسوبر لتحســين

نظريـــة  إلـــىرشـــادي الـــذي يســـتند لإداء الطلبـــة الـــذين تـــدربوا علـــى البرنـــامج اأن إلـــى أ هـــانتائج 
الطلبــة فــي المجمــوعتين التجريبيــة والضــابطة فــي تحســين مســتوى  أداءمــن  أفضــلنــد كــان هولا
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النتــائج أن الطلبــة فـــي المجموعــة التجريبيـــة الثانيــة والـــذين  أشـــارتاتخــاذ القــرار المهنـــي، كمــا 
الطلبــة فــي  أداءمــن  أفضــلنظريــة ســوبر كــان  إلــى رشادي الذي يســتندلإتدربوا على البرنامج ا

ة ل ـــذات دلا إلـــىالمجموعـــة الضـــابطة فـــي تحســـين مســـتوى اتخـــاذ القـــرار المهنـــي، وهـــذا يشـــير 
ــة النمــــوذجين المســــتخدمين فــــي هــــذه الدراســــة، كمــــا   هنــــا  فــــروق  أنالنتــــائج أظهــــرت فاعليــ

ولــى التــي تــدرب لأبــين المجمــوعتين التجــريبيتين وذلــك لصــالح المجموعــة التجريبيــة ا إحصــائية
 نــد، وجــاءت النتــائج لتؤكــد مــدىلانظريــة هو  إلــىرشــادي الــذي يســتند لإعلــى البرنــامج ا أفرادهــا
ــدق ــة هولا صــ ــادو نظريــ ــفة ومبــ ــاهيم وفلســ ــي الامفــ ــد فــ ــن الناحيــــة نــ ــي مــ ــرار المهنــ ــار والقــ ختيــ

دراســــة ( 2009) البلوشــــيوأجــــرت التطبيقيـــة، ومــــدى قابليــــة اســـتخدامها فــــي البيئــــة العمانيـــة. 
 هدفت إلى معرفة أثــر بنــاء برنــامج تــدريبي مقتــرح فــي تحســين مهــارة اتخــاذ القــرار المهنــي لــدى

وقــد أشــارت  ســلطنة عمــان". طالبــات الصــف العاشــر فــي مــدارس منطقــة جنــوب الباطنــة فــي
علــى مقيــاس اتخــاذ القــرار المهنــي للمجموعــة التجريبيــة  النتــائج إلــى وجــود أثــر دال إحصــائيا

فــي أنشــطته علــى نظريــة   أخضــعت للبرنــامج التــدريبي لاتخــاذ القــرار المهنــي الــذي يعتمــد  والتي
 )هولاند( للأنماط المهنية.

كما أشارت بعض الدراسات إلى تأثير متغير الجنس على مستوى اتخاذ القرار المهني  
هدفت إلى بناء برنامج تدريبي مهني مستند    ( التي2007)   البلوشيلدى الطلاب منها دراسة  

طلبة  وقياس أثره في تحسين مستوى اتخاذ القرار المهني لدى  (  Gelatt)  تجيلا  إلى أنموذج
ثر دال  أوجود  ، وقد أظهرت نتائج هذه الدراسة  العاشر للتعليم العام في سلطنة عمان   الصف

مستوى  عند  ا(  α<  0.05)   إحصائيا  في  الطلبة  وجنس  المجموعة  بين  الكلي لأللتفاعل  داء 
للبرنامج   التعرض  نتيجة  الذكور  أداء  في  التحسن  إن  إذ  المهني،  القرار  اتخاذ  مقياس  على 

 ،ناثلإناث نتيجة التعرض للبرنامج نفسه ولصالح الإالتدريبي يختلف عن التحسن في أداء ا
للتفاعل بين    (α<  0.05)  لةثر دال إحصائيا عند مستوى الدلاأوأظهرت النتائج عدم وجود  

  . داء الكلي على مقياس اتخاذ القرار المهني لأم في ا لأالبرنامج ومستوى تعليم ا
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تستدعيف ضرورة  هنا   أن  نستنتج  عليها  المتحصل  النتائج  خلال  من    من 
التدريبية والإرشادية في   البرامج  استخدام مثل هذه  والتوجيه  التربية  المتخصصين في مجال 

 تنمية مهارة اتخاذ القرار المهني للتلاميذ في مختلف المراحل التعليمية. 

إن بناء برامج تهدف لتنمية اتخاذ القرار المهني من شأنه التخفيف من العوائق التي قد  
تعترض التلميذ خلال مساره الدراسي والمهني، كون مثل هذه البرامج تزود التلميذ بالمعلومات  
التحقق من مصادر معلوماته إضافة  تمكنه من  المهن، كما  اللازمة حول ذاته وحول عالم 

 لتمكينه من انتهاج خطوات علمية ومدروسة لاتخاذ القرار المهني المناسب.   
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 خاتمة: 

بعد التطرق للجانبين النظري والتطبيقي للدراسة ومن خلال التعرف على موضوع اتخاذ  
المتعلقة   السابقة  الدراسات  على  التعرف  وكذا  خطواته  أهم  على  والتعرف  المهني  القرار 

 اسة ومن خلال بناء برنامج تدريبي. بموضوع الدر 

ما   وهذا  المهني  القرار  اتخاذ  مهارة  تنمية  في  التدريبية  البرامج  فاعلية  الدراسة  أثبتت 
التدريبية   البرامج  اعتماد  فان  ولهذا  المهني،  القرار  باتخاذ  المتعلقة  السابقة  الدراسات  أثبتته 

التوجيه المهني أكثر  لتنمية مهارة اتخاذ القرار المهني في التوجيه المهني يجعل من عملية  
على المختصين في التوجيه عملية توجيه التلاميذ للتخصصات الدراسية التي   مرونة وتسهل 

 . تناسبهم وتجعلهم راضين عن اختياراتهم الدراسية المحددة لمساراتهم المهنية مستقبلا

 توصيات ومقترحات الدراسة: 

 التوصيات:   -أ

ال تقدم  المتحصل  النتائج  ضوء  الوصول  على  لضمان  التوصيات  بعض  إلى باحثة 
 وضعنا التوصيات في النقاط التالية: توجيه دراسي ومهني أكثر فعالية حيث  

 الاستفادة من خطوات اتخاذ القرار المهني في تحديد التخصص الدراسي المناسب.  -

والمهني   - المدرسي  التوجيه  مستشاري  قبل  من  والتدريبية  الإرشادية  البرامج  استخدام 
 لتفادي أخطاء التوجيه. 

لفائدة التلاميذ وعدم الاكتفاء  ضرورة توفير حصص إعلامية منذ السنة الأولى متوسط  -
 بتلاميذ الرابعة متوسط فقط. 

 

 



 

142 

 

 مقترحات الدراسة:  -ب

إعداد حقيبة تعليمية تحتوي على جميع المعلومات الضرورية حول أبعاد اتخاذ القرار  -
الرابعة   المدرسي والمهني لتمكين تلميذ السنة  التوجيه  المهني توضع تحت تصرف مستشار 

 متوسط من اتخاذ القرار المهني المناسب لقدراته. 

التركيز على فئة المراهقين في دراسة القرارات المهنية كونها فئة لديها البدائل المتاحة   -
أمامها لدراسة المجالات المهنية من الناحية الأكاديمية كاختياره التخصص الدراسي الأنسب 

 لمجاله المهني المستقبلي. 

 إعداد برامج إرشادية تهدف لمعرفة الذات تستهدف تلاميذ المرحلة المتوسطة.  -
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 ( 01ملحق رقم ) 

 اسـتـبـانـة اتـخـاذ الـقـرار الـمـهـنـي 

 

 أخي الطالب أختي الطالبة، 

أمامك مجموعة من الفقرات تتعلق بمستقبلك المهني فهي تقيس مهااارا اتخاااذ القاارار المهنااي 

 لديك وأمام كل فقرا خمس بدائل للإجابات هي:

 (غير موافق بشدّة   ،غير موافق  ،غير متأكّد  ،موافق  ،موافق بشدة)

المطلوووب منووك كتابووة بعووض المعلومووات الشخصووية، ثووم قووراءة العبووارات الموجووودة فووي     

الصفحة الموالية وضع علامة )×( في أحد المربعات المقابلة لكل عبووارة علمووا بأنووه لا توجوود 

 صحيحة وأخرى خاطئة.

 علمًا بأنّ إجابتك ستعامل بسرية تامة، ولن تستخدم إلاّ لأغراض البحث العلمي.

 لكم مني عبارات التقدير والاحترام                              

الباحثة                                                                                                   

 البيانات الشّخصيّة: 

 العمر بالسنوات: ...........

 الجنس:       ذكر                    أنثى

 معيد السنة:  نعم                      لا

 التقدير في العام الماضي:

 ضعيف        مقبول              جيد                جيد جدا                ممتاز             

 

  

  

     



 

 

 رات ففقففففال الرقم
موافق 
 بشدة

 موافق
غير 
 متأكد 

غير 
 موافق

غير 
موافق 
 بشدة

01 
 المشـــــكلة التـــــي تـــــواجهني  لا أســــتطيع تحديـــــد

 تحديدا دقيقا
     

02 
لــــدي القــــدرة علــــى تحديــــد مزايــــا وعيــــوب كــــل 

      بديل لخياراتي المهنية

03 
عندما أتخذ قرارات مهنية، أحرص على عدم  

      على الآخرين.  هاتأثير 

04 
ما يرضي  بناء على أحدد أهدافي المهنية  
      وأصدقائي.  عائلتي

05 
حـــــــول التخصـــــــص  أســـــــتخدم معرفتـــــــي فقـــــــط

 الدراسي الذي أرغب بدراسته.
     

06 
  دون أركز على حل المشكلة بشكل مباشر، 

      تحديدها. 

07 
ــل للتخصــــص  ــة ســــوق العمــ ــد مــــن حاجــ أتأكــ

      الدراسي الذي أرغب بدراسته.

      أثق في قدرتي على الحصول على ما أريد. 08

09 
ــتقبلية  ــي المسـ ــراري حـــول مهنتـ ــذ قـ ــدما أتخـ عنـ

 فإني لن أغيرها أبدا.
     

10 
المعلومات حول المشكلة لتجنب   ةكثر  أتفادى

 الارتبا  والشك. 
     

      أرتبك عندما أفكر في مستقبلي المهني. 11

12 
المعلومات المهنية التي   من دقة أتأكد

      أتلقاها.



 

 

      لازلت مترددا في اختيار تخصصي الدراسي  13

14 
أصر  عندما أشك في حل مشكلة ما، لا 

      . هتنفيذ على

15 
ثم  ها  عندما أواجه مشكلة، أقوم أولًا بتحديد

      . عنها جمع المعلوماتأ

16 
اختياري لتخصصي الدراســي لــيس لــه علاقــة 

      بمستقبلي المهني.

      وأهدافي. قد تتغير أفكاري  17

18 
أتوقــع النجــاح فــي التخصــص الدراســي الــذي 

 سأختاره 
     

19 
  أنا متشائم بشأن اختياراتي المهنية 

 . المستقبلية
     

20 
ــاق بالتخصــــــــص  لا أعــــــــرف شــــــــروط الالتحــــــ

      الدراسي الذي أرغب بدراسته.

21 
الأهــــداف التــــي أريــــد تحقيقهــــا غيــــر واضــــحة 

      لدي.

      القدرة على توقع نتائج قراراتي.لدي  22

23 
لقد وضعت خطة لتحقيق مسيرتي المهنية  

      المستقبلية. 

24 
لا أعرف أساليب وإجراءات تنفيذ قراري  

      المهني. 

      نتائج قراري المهني الإيجابية والسلبية.  أدر  25

     أختار مهنتي بغض النظر عن نتائجها على   26



 

 

 عائلتي. 

27 
أضع دائما خطة لتنفيذ الحلول المناسبة لأي 

 مشكلة
     

28 
الجوانب الإيجابية للمهنة التي   على أركز

      أختارها، ولا أنظر إلى الجوانب السلبية. 

29 
الآخرين بغض   يسعدأختار الحل الذي 

      النظر عن فوائده لي. 

      أقوم بتحديد وتحليل المشكلة التي تواجهني.  30

      لدي القدرة على تحقيق أهدافي المستقبلية. 31

32 
بناءً على مهاراتي  تخصصي الدراسي أختار 

      وقدراتي. 

33 
دقة المعلومات المهنية التي أتلقاها  أتحرى 

      من المصادر المختلفة. 

      أستطيع إيجاد بدائل وحلول أخرى للمشكلة.  34

35 
ــا ســـــأختار مهنتـــــي  ــتقبلية فـــــي ضـــــوء مـــ المســـ
 يرضي عائلتي.

     

      . معين قرار اتخاذي لأحاول توقع عواقب  36

37 
عندما أتخذ قراراتي، أقوم بتقييم نتائج كل  

      بديل وأقارن كل بديل بالآخر. 

  



 

 

   (02ملحق رقم ) 

 المهني  القرار اتخاذ مقياس   تصحيح  مفتاح

 العبارة 
موافق  
 بشدة 

 موافق 
غير  
 متأكد 

غير  
 موافق 

غير  
موافق  
 بشدة 

 العبارة 
موافق  
 بشدة 

 موافق 
غير  
 متأكد 

غير  
 موافق 

غير  
موافق  
 بشدة 

1 1 2 3 4 5 20 1 2 3 4 5 

2 5 4 3 2 1 21 1 2 3 4 5 

3 5 4 3 2 1 22 5 4 3 2 1 

4 1 2 3 4 5 23 5 4 3 2 1 

5 1 2 3 4 5 24 1 2 3 4 5 

6 1 2 3 4 5 25 1 2 3 4 5 

7 5 4 3 2 1 26 5 4 3 2 1 

8 5 4 3 2 1 27 5 4 3 2 1 

9 1 2 3 4 5 28 1 2 3 4 5 

10 5 4 3 2 1 29 1 2 3 4 5 

11 1 2 3 4 5 30 5 4 3 2 1 

12 5 4 3 2 1 31 5 4 3 2 1 

13 1 2 3 4 5 32 5 4 3 2 1 

14 5 4 3 2 1 33 5 4 3 2 1 

15 5 4 3 2 1 34 5 4 3 2 1 

16 1 2 3 4 5 35 1 2 3 4 5 

17 5 4 3 2 1 36 5 4 3 2 1 

18 5 4 3 2 1 37 5 4 3 2 1 

19 1 2 3 4 5  

 

 

  



 

 

 ( 03ملحق رقم ) 

 استمارة تحكيم البرنامج التدريبي

 

 محتوى البرنامج
 
 

 عدد الجلسات 

مدى وضوح  
 أهداف الجلسة 

مدى مناسبة  
محتوى الجلسة لما  

 وضعت لقياسه 

مدى مناسبة  
 الفنيات المستخدمة 

مدى مناسبة  
الأدوات  
 المستخدمة 

مدى مناسبة  
الواجبات  
 المنزلية

مناسبة المدا  مدى 
 الزمنية

غير  مناسب  
 مناسب

غير  مناسب  
 مناسب

غير  مناسب  
 مناسب

غير  مناسب  
 مناسب

غير  مناسب  
 مناسب

غير  مناسب  
 مناسب

             الجلسة الأولى 

             الجلسة الثانية

             الجلسة الثالثة 

             الجلسة الرابعة 

             الجلسة الخامسة 

             الجلسة السادسة 

             الجلسة السابعة 

             الجلسة الثامنة 

             التاسعة الجلسة 

             الجلسة العاشرا 

             الجلسة الحادية عشر 

             الجلسة الثانية عشر 

 

 الملاحظات والتوجيهات: 

........................................................................................

........................................................................................ 
........................................................................................ 

 اسم المحكم ...........................توقيعه ................التاريخ:       /       /

 الرتبة العلمية......................................

 مكان العمل.......................................

 
 الموضوع 

 الحكم
 الملاحظات 

 غير مناسب  مناسب

    عنوان البرنامج  01

    هدف البرنامج 02

    فترا البرنامج 03

    لتنفيذ البرنامجالمكان المحدد  04

    ترتيب الجلسات  05

    خطوات تصميم البرنامج 06



 

 

 ( 04ملحق رقم ) 

 قائمة الأساتذة المحكمين للبرنامج التدريبي 

 معلومات خاصة بالأستاذ المحكّم 

 المؤسسة الوصية التّخصص  الرتبة اسم ولقب الأستاذ

 لغواط -جامعة عمّار ثليجي علم النفس المدرسي أستاذ التعليم العالي أ.د محمد بوفاتح 

 ورقلة -مرباحجامعة قاصدي  علوم التربية  أ  -محاضر د بوجمعة سلامّ 

 تبسة  -جامعة العربي التبسي علوم التربية  أ  -محاضر د خضرا حديدان

 لغواط -جامعة عمّار ثليجي علم النفس المدرسي أ  -محاضر د النّاصر جيلاني 

 

  



 

 

 ( 05)  رقم  لحقم

 نموذج تقويم الطلاب للبرنامج المقدم لهم 

 

 28/07/2020التاريخ:        .........................................الاسم: 

 ضع إشارة )×( تحت المستوى الذي ينطبق عليك أمام كل فقرة من فقرات الاستبانة 

 

 الفقرة الرقم
بدرجة  
عالية 
 جدا

بدرجة  
 عالية

بدرجة  
 متوسطة 

بدرجة  
 متدنية 

بدرجة  
متدنية  

 جدا

1 
شعرت بأن هذا البرنامج 

 ضروري للطلبة 
     

2 
ساعدني هذا البرنامج على  

 فهم ذاتي بشكل أفضل 
     

3 
اكتشفت بعض سماتي  

الشخصية خلال جلسات 
 البرنامج 

     

4 
تعرفت على مفاهيم جديدا 

 متعددا
     

      أتقنت مهارا تحليل المهنة 5

6 
تدربت على طرق جمع  

 المعلومات 
     

7 
اختيار تعرفت على طريقة 
 التخصص المناسب 

     

8 
تعرفت على شخصيتي  

 المهنية 
     

9 
تعرفت على خطوات اتخاذ 

 القرار المهني 
     

10 
تعرفت على المواد الدراسية 

 ومعاملاتها 
     

 

 



 

 

 ( 06ملحق رقم ) 

 الصدق التمييزي
T-TEST GROUPS= (12)المجموعات         /VARIABLES= للاستبيان.الكلية.الدرجة 

  /MISSING=ANALYSIS                         /CRITERIA=CI(.95). 

Test T 

Statistiques de groupe 

 
 N Moyenne Ecart type المجموعات 

Moyenneerreur 
standard 

 3,003 9,496 53,20 10 المجموعة الدنيا الدرجة.الكلية.للاستبيان

 1,507 4,766 81,60 10 المجموعة العليا 

Test des échantillonsindépendants 

 

Test de Levene sur l'égalité des 
variances 

Test t pour égalité des 
moyennes 

F Sig. T Ddl 

 Hypothèse de variances الدرجة.الكلية.للاستبيان
égales 

3,143 ,093 -8,453 18 

Hypothèse de variances 
inégales   -8,453 13,263 

Test des échantillonsindépendants 

 

Test t pour égalité des moyennes 

Sig. (bilatéral) 
Différencemoyen

ne 
Différenceerreur 

standard 

 Hypothèse de variances الدرجة.الكلية.للاستبيان

égales 
,000 -28,400 3,360 

Hypothèse de variances 
inégales 

,000 -28,400 3,360 

Test des échantillonsindépendants 

 

Test t pour égalité des moyennes 

Intervalle de confiance de la différence à 95 
% 

Inférieur Supérieur 

 Hypothèse de variances égales -35,459 -21,341 الدرجة.الكلية.للاستبيان

Hypothèse de variances inégales -35,644 -21,156 



 

 

   ( 07ملحق رقم )

 ثبات ألفا كرونباخ 

 
Fiabilité 

 

Echelle : ALL VARIABLES 

Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations Valide 37 100,0 

Excluea 0 ,0 

Total 37 100,0 

 

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables 

de la procédure. 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombred'éléme

nts 

,722 21 

 

  



 

 

 ( 08ملحق رقم ) 

 نتائج الفرضية الأولى  

T-TEST PAIRS=القبلي WITH البعدي (PAIRED)      /CRITERIA=CI(.9500)     /MISSING=ANALYSIS. 

T-Test 

Paired Samples Statistics 

 Mean N Std. Deviation Std. Error Mean 

Pair 1  3.135 12.141 15 127.87 القبلي 

 2.422 9.379 15 134.60 البعدي 

Paired Samples Correlations 

 N Correlation Sig. 

Pair 1 000. 856. 15 القبلي & البعدي 

Paired Samples Test 

 

Paired Differences 

Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

Pair 1  البعدي  -القبلي  -6.733- 6.364 1.643 -10.257- -3.209- 

Paired Samples Test 

 T Df Sig. (2-tailed) 

Pair 1   001. 14 -4.098- البعدي  –القبلي 

 

 

  



 

 

 ( 09ملحق رقم ) 

 نتائج الفرضية الثانية  
T-TEST PAIRS=البعدي WITH التتبعي (PAIRED)       /CRITERIA=CI(.9500)        /MISSING=ANALYSIS. 

T-Test 

Paired Samples Statistics 

 Mean N Std. Deviation Std. Error Mean 

Pair 1  2.422 9.379 15 134.60 البعدي 

 2.195 8.501 15 132.13 التتبعي

 

Paired Samples Correlations 

 N Correlation Sig. 

Pair 1 266. 307. 15 البعدي &التتبعي 

 

Paired Samples Test 

 

Paired Differences 

Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

Pair 1  التتبعي   -البعدي  2.467 10.548 2.724 -3.375- 8.308 

 

Paired Samples Test 

 t Df Sig. (2-tailed) 

Pair 1  380. 14 906. التتبعي   -البعدي 

 


