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 اسيدن ,الحمد لله رب العالمين, والصلاة وسلام عمى اشرف المرسمين   
وعمى الو وصحبو أجمعين, ومن تبعيم بإحسان إلى  لمعالمين,محمد المبعوث رحمة 

 يوم الدين..................وبعد.
وأخيرا ونشكره شكرا يميق بعظمتو وجلالو أن يسر لنا إتمام ىده نحمد الله أولا   

 الدراسة فمو الحمد والشكر في كل وقت وحين.
الذي كان خير  "يونس بن حسين "ثم نتقدم بخالص الشكر والتقدير للأستاذ الفاضل 

ا البحث والذي لم يبخل عمينا بتوصياتو وتوجيياتو ذمعين لنا طيمة فترة إعداد ى
 راجين من الله عز وجل إن يجعميا في ميزان حسناتو.السديدة 

 حوامدي الساسي  .لأستاذ كما أتقدم بالشكر الجزيل, والثناء الوافر 
 كما أتقدم بالشكر الجزيل إلى كل الطاقة الإداري لثانوية  كركوبية خميفة الرباح

 . وسعيدي عبد الحي بالوادي.
 .أساتذتياوطاقم الإداري بكمينا العموم الاجتماعية وكل 

وشكري الموصول إلى الأعضاء المجنة المناقشة, لتفضميم بالموافقة عمى مناقشتيم 
في  م, وتسين تعنينا ملاحظاتيم السديدة لرسالةأه الرسالة وأننا عمى أمل وثقة بذى

 رفع شانيا.
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 ممخص الدراسة:
دراسدددة الضدددنوط النفسدددية وعلاقتيدددا بقمدددق الامتحدددان لددددى تيددددف الدراسدددة الحاليدددة ل

تلاميددددذ البكالوريددددا بثددددانويتين: كركوبيددددة خميفدددددة بالربدددداح  وثانويددددة سددددعيدي عبددددد الحدددددي 
 بالوادي.

فددددي الدراسددددة   باسددددتخدام مقيدددداس  ألارتبدددداطيتددددم اعتمدددداد عمددددى المددددني  الوصددددفي  
.ومقيدداس قمددق الامتحددان ل: 2016وحدداج شددتوان  بالقاسددمالضددنوط النفسددية ل: محمددد 

 .2014نبيمة باوية
 البكالوريددا وبعددد تلاميددذ( فددرد مددن 200وتددم تطبيددق المقياسدديين عمددى عينددة قواميددا  

جمدددع البياندددات تدددم تبويبيدددا ومعالجتيدددا باسدددتخدام معامدددل الارتبددداط بيرسدددون والمتوسدددط 
النتدددداف   حصددددافية فكانددددتالإباسددددتعانة بالحزمددددة  المعيدددداري ودلددددكالحسددددابي والانحددددراف 
 :يما يمالمتحصل عمييا عمى 

 ذات دلالة إحصافية بين الضنوط النفسية الأسرية وقمدق  ةإرتباطيقة وجود علا
 الامتحان لدى تلاميذ البكالوريا.

  ذات دلالددة إحصددافية بددين الضددنوط النفسددية المدرسدديةة ارتباطيددوجددود علاقددة 
 وقمق الامتحان لدى تلاميذ البكالوريا.

 علاقددة إرتباطيددة ذات دلالددة إحصددافية بددين الضددنوط النفسددية الاجتماعيددة  وجددود
 وقمق الامتحان لدى تلاميذ البكالوريا.

 
 الضنوط النفسية  قمق الامتحان  تلاميذ البكالوريا.الكممات المفتاحية: 

 
 
 
 
 



 

 

 ج 
 

Abstract:  

 
    The current study aims to study psychological stress and its 

relationship to exam anxiety among baccalaureate students in 

two high schools: Karkoubiya Khalifa in Al Rabah, and Saidi 

Abdel Hai High School in Al Wadi. 

The study was based on the descriptive correlative approach, 

using the psychological stress scale for: Dr. Mohamed 

Belkacem and Hajj Shatwan 2016. And the exam anxiety scale 

for: Dr. Nabila Baouia 2014. 

The two scales were applied to a sample of (200) 

baccalaureate students, and after collecting the data, they were 

classified and processed using the Pearson correlation 

coefficient, the arithmetic mean, and the standard deviation, 

using the statistical package. The results obtained were as 

follows: 

 

 There is a statistically significant correlation between 

family psychological stress and exam anxiety among 

baccalaureate students.  

 There is a statistically significant correlation between 

school psychological stress and exam anxiety among 

baccalaureate students.  

 

 There is a statistically significant correlation between 

psychosocial stress and exam anxiety among baccalaureate 

students. 
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 مقدمة:
مدن الموضدوعات تعد الضنوطات النفسية التي يعيشيا التلاميذ داخل المؤسسات التربويدة     
حيددث تعددد المدرسددة   فددي عمددم الددنفس وعمددوم التربويددةين أثددارت اىتمددام البدداحثين والدراسدديالتددي 

مؤسسددة اجتماعيددة بعددد الأسددرة التددي تعمددل عمددى تييفددة الجددو المناسددب لتلاميددذ داخددل المؤسسددة 
مدددن حيدددث البدددرام  والوسدددافل التعميميدددة مدددن جميدددع الندددواحي العقميدددة والجسدددمية والعاطفيدددة  فدددي 
 الوقدددت نفسدددو يكمدددن أن تمثدددل مصددددرا لمضدددنوط النفسدددية إذا تعدددد ىدددذه الأخيدددرة بأنيدددا حالدددة مدددن
التددوتر النفسددي الشددديد الددذي يحدددث بسددبب عوامددل خارجيددة تضددنط عمددى التمميددذ وتخمددق عنددده 

كثدرة ىدذه الضدنوطات مدن شدأنيا  أنوممدا لاشدك فيدو  اختلال التوازن واضدطراب فدي السدموك 
إذ يعددد موضددوع قمددق الامتحددان مددن  وسددموكية متمثمددة فددي قمددق امتحددان نفسددية أفعددالتولددد ردود 

يعتبدر حالدة نفسدية تعداني منيدا إذا  فدي الدراسدات والبحدوث العمميدة  يدزاالمواضيع التدي نالدت ح
 انعكاسددات فددي حيدداة التمميددذ الدراسددية, شددريحة مددن التلاميددذ بمراحددل تعمميددو مختمفددة و التددي ليددا

ولددذا يسددتوجب عمددى كافددة فمجددرد التفكيددر بالامتحددان يجعددل التمميددذ يعدديش فددي قمددق واضددطراب 
بعددض الجوانددب نا لك حددددذلددر  بعددين الاعتبددار التنيدد ذاة أخددد ىددالقددافمين عمددى العمميددة التعميمدد

دراسدتنا  قمق الامتحدان لددى تلاميدذ البكالوريدا حيدث تيددفالتي من خلاليا يمكن التعرف عمى 
 .لمكشف عن العلاقة بين الضنوط النفسية و قمق الامتحان

وفرضدياتيا إضدافة إلدى انطلاقا مما سبق تناولندا فدي ىدذه الدراسدة الإطدار العدام لةشدكالية     
و الأىميددة و الأىددداف المرجدوة مددن البحددث ثدم التعدداريف الإجرافيددة و  دواعدي اختيددار الموضدوع

 الإشارة إلى أىم الدراسات السابقة ومن ثم التعقيب عمييا.
 قسمنا الدراسة إلي جانبيين, احدىما نظري يشمل فصمين ىما عمى التوالي:وبعدىا      

مندا بتمييدد ثدم بدالتعريف الإجرافدي قفيدو موضدوع الضدنوط النفسدية حيدث  تناولنا الفصل الأول:
عر   وأنواعيدددددا  بالضدددددنوط النفسدددددية مدددددن خدددددلال عرضددددديا عمدددددى مفيوميدددددا   نظرياتيدددددا  اضدددددياوا 

إلدى قيداس و تشدخيص و أخيدرا الأسداليب التدي تناولدت الضدنوط النفسدية و علاجيددا  ةبالإضداف
 ثم ختمنا الفصل بخلاصة لو.

الثدداني: تناولنددا فيددو قمددق الامتحددان مددن خددلال تعريفددو و أنواعددو ثددم أسددبابو ثددم أمددا الفصددل     
 النظريات المتعمقة بيو و أخيرا علاج قمق الامتحان و انتيي بخلاصة.

 إجراءات  يمثل الجانب التطبيقي لمبحث الحالي و يشملالث الث الفصل  أما
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والتددددي الأساسددددية و  الاسددددتطلاعيةالمنيجيددددة لمدراسددددة الميدانيددددة فيددددي تتضددددمن عددددرض الدراسددددة 
إلدى حددود الدراسدة والأسداليب الإحصدافية المسدتخدمة  بإضدافةتضمنت مني  ومجتمع الدراسة 

 فيو.
الخامس قمنا بذكر كدل مدا أما الفصل الرابع خصصناه لعرض وتفسير نتاف  الدراسة  وفي    

رضددديات الدراسدددة و والمتعمقدددة بف يتعمدددق بعدددرض و تحميدددل و تفسدددير البياندددات المتحصدددل عمييدددا
 التددي تتضددمن خاتمددة البحددثب فددي الأخيددر نتيدديلن   ثددم اسددتخلاص النتدداف  النيافيددة  مناقشددتيا

 مجموعة من الاقتراحات و التوصيات عمى ضوء النتاف  المتوصل إلييا.
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 الإشكالية-1
الرسمية التي تقوم بالعممية التربوية التعميمية  وتنتقل تعتبر المدرسة المؤسسة التربوية 

بموجبتيا إلى المعارف العممية والثقافية والمعايير الاجتماعية بيدف تعديل سموكيات التلاميذ 
التمميذ محور العمل التربوي في المدرسة كونيا  وفق تصورات ومتطمبات المجتمع  اذ يعتبر

التربوية في مراحل مختمفة  التعميمةى جميع المستويات حيث يمر عم م و التربيةيمكان لتعم
تعرف بالمرحمة الثانوية التي تعتبر من المراحل  الأخيرةه ذوى (الابتدافي  المتوسط  الثانوي 

التي تعرضو  الأىدافكونيا سنة مصيرية تحتوى عمى مجموعة من  ة التمميذ في حياالمميزة 
 اىتما ذو لي  البكالوريا شيادة  في التوازن النفسي من أجل ضمان النجاح في اختلال إلى

من  التلاميذيو يعان بياتو الشريحة جراء مافي عمم النفس و عموم التربية  والدارسينالباحثين 
نالت حيزا في حيث  الضنوط النفسية يطمق  عمييا  التيو  انفعاليةمشاكل نفسية و 

حالة انفعالية تنت  عن عدم حدوث توازن   عمى أنيافقد عرفت ممية الدراسات و البحوث الع
الانفعالية ثر الكبير عمى العوامل النفسية و لأليا ا التيبين المطالب البيفية و الداخمية و 

يعتبر قمق حيث   صبح مشكمة حقيقية تيدد كيان التمميذأ ذيخاصة قمق الامتحان ال
النفسية التي ليا الأثر البالغ عمى سموك الفرد ونفسيتو  الامتحان شكل من أشكال المخاوف 

 عبد وتناولو ىدا ما  خاصة أثناء الامتحانات ويرتبط ىذا النوع من القمق بمواقف الاختبار 
 الامتحان قمق أن منيما كلا ىير  حيث دراستيما في (2006) براين و (2003) الصافي الله

 أخرى دراسة في وكذلك الفشل  عنو ينجم بالتالي و الدراسي و المستوى الذكاء عمى يؤثر
 لدى الانتباه و عمى التركيز يؤثر الامتحان قمق أن يري (1997) إيرك أجراىا
 (302 2003 صافي .التلاميذ

التمميذ من مشاكل نفسية  ويظل الإشكال قافم بين ما يعاني تطرقنا إليو  ومن خلال ما   
فتصبح المشكمة ليست في الضنوط في حدى داتيا و إنما في كيفية التعامل معيا التى 

نو أمشوش الأفكار و يتخيل التمميذ حيث يصبح تولدت لديو خاصة أثناء فترة الامتحانات  
ل موعد الامتحانات المصيرية لما يجع قترباالقمق كمما و و ينتابو الخوف  غير مستعد

جة التصورات  الخاطفة التي بناىا حول شيادة يسدا نت تذىباستعداداتو و تحضيراتو قد 
الدراسة بنرض الإجابة عمى السؤال بياتو الوضع  كإشكال قافم  دفعنا  اذ  وىالبكالوريا
 التالي:
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 الثالثة ثانوي؟ تلاميذ لدى الامتحان قمق بين الضنوط النفسية و  تباطيور إ علاق ىناك ىل
  إلى يتفرع والذي

 :التالية التساؤلات
 ؟ الامتحان قمق و الأسرية بين الضنوط النفسية ةإرتباطي علاقة توجد ىل -
  ؟ الضنوط النفسية المدرسية وقمق الامتحانبين  ةرتباطيإتوجد علاقة ىل  -
  ؟الضنوط النفسية الاجتماعية وقمق الامتحان في ة رتباطيإ علاقة توجد ىل -
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 فرضيات الدراسة. _2
 الفرضية العامة:

تلاميدذ لددى علاقة ارتباطيو ذات دلالة إحصافية بين ضدنوط النفسدية وقمدق الامتحدان توجد _ 
 البكالوريا.

 الفرضيات الجزئية:
ضددنوط النفسدددية الأسددرية وقمددق الامتحدددان  ذات دلالدددة إحصددافية بددين رتباطيددةإتوجددد علاقددة  _

 .لدى تلاميذ البكالوريا
الامتحدددان قمدددق و ضددنوط النفسدددية مدرسددية ذات دلالدددة إحصددافية بدددين  إرتباطيددة علاقدددة توجددد_ 

 البكالوريا.تلاميذ  لدى النفسية
 الامتحدان جتماعية وقمقالاعلاقة ارتباطيو ذات دلالة إحصافية بين ضنوط النفسية  توجد _

 . لدى تلاميذ البكالوريا  
أىمية الموضوع الذي ىو في الدراسة يمكن فدي معرفدة العلاقدة الموجدودة  أهمية الدراسة: -3

ولاشددك أن ىدددا الموضددوع  بددين الضددنوط النفسددية و قمددق الامتحددان عنددد تلاميددذ الثالثددة ثددانوي,
 الناحية النظرية والتطبيقية. ينطوي عمى أىمية كبيرة من

 :النظرية لأهميةا_ 
 والإرشداد الدنفس وعمدم لتربيدةات مجدالا فدي خاصدة البحدوث مدن الندوع بيدذا الاىتمدام -

 .التوجيوو 
 تعد الضنوطات النفسية وقمق الامتحان من أىم المثيرات الأساسية عمى الشخصية. -
أىميدددة ىدددده الدراسدددة لارتباطيدددا بمرحمدددة دراسدددية ميمدددة وىدددي المرحمدددة الثانويدددة والتدددي تقابدددل  -

 المراىقة والتي يكون فييا التمميذ بحاجة إلى إشباع حاجاتو النفسية.مرحمة 
تناولت الدراسة موضدوع الضدنوطات النفسدية وقمدق الامتحدان كأحدد الموضدوعات النفسدية   -

 التي تحتاج إلى المزيد من الدراسات والبحوث في الفترة الحالية.

 :التطبيقية الأهمية - 
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الرصددديد المعرفدددي فيمدددا يتعمدددق بموضدددوع الضدددنوط تسددداىم الدراسدددة الحاليدددة فدددي إثدددراء   -
 تواسددددددتراتيجيا  ومظاىرىددددددا  أعراضدددددديا  النفسددددددية لدددددددى تلاميددددددذ البكالوريددددددا مصددددددادرىا

 مواجيتيا.
 :الدراسة أهداف – 4
وقمددق الامتحددان  رتباطيددة بددين الضددنوط النفسدديةالإتيدددف الدراسددة إلددى معرفددة طبيعددة العلاقددة  

 يمي: ىده الدراسة لتحقيق مالك تسعى ذل ,البكالوريا عند تلاميذ
 التعرف عمى مستوى الضنط النفسي لدى تلاميذ البكالوريا.  -
 التعرف عمى الفروق بين الذكور والإناث في الضنوط النفسية -
 التحقق من طبيعة العلاقة الإرتباطية بين الضنوط النفسية وقمق الامتحان. -
النفسددية وقمددق الامتحددان  معرفددة مددا إذا كانددت ىندداك فددروق دالددة إحصددافيا فددي الضددنوط  -

 عند  تلاميذ البكالوريا.
 الإجابة عمى تساؤلات الدراسة. -
 تعد الضنوطات النفسية وقمق الامتحان من أىم المثيرات الأساسية عمى الشخصية. -

 :الموضوع اختيار _ دوافع5
 تم اختيار ىدا الموضوع استنادا إلى جممة من المعايير والمعطيات أىميا:         

 ا الموضوع.ذالباحث الشخصية التي دفعتو لاختيار ىرغبة  -
اطددلاع الباحددث عمددى بعددض المراجددع والتددي أوضددحت أىميددة متنيددرات الدراسددة ومدددى  -

 البكالوريا. تأثيرىا عمى تلاميذ
 .النيافية الأقسام في خاصة الامتحان قمق انتشار كثرة -
 البكالوريا.منيا تلاميذ  التي يعاني بالضنوطات المدرسين بعض اىتمام عدم -

 :لمفاهيم  الدراسة الإجرائيالتعريف _ 6
 :النفسي الضغط

وىي تمك الصعوبات والعقبات المادية والمعنوية  والفسيولوجي النفسي التوتر من حالة ىو   
التي تواجو التمميذ في بيفتو الاجتماعية والمدرسية والأسرية  والتي تقف عافقا أمام تحقيق 

 أىدافو ومتطمباتو فيصبح فردا غير قادر عمى تحمل الأعباء التي ىي فوق طاقتو.
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 (116  2016 محمد بمقاسم      
ىدددو اسدددتجابة التمميدددذ بالدرجدددة التدددي يحصدددل عمييدددا فدددي  النفســـي:التعريـــف الإجرائـــي لمضـــغط 

 مقياس الضنوط النفسية المستخدم في الدراسة الحالية.
 خوفا من الامتحان قبل وأثناء التمميذ يصيب الذي والارتباك التوتر في يتجمى :الامتحان قمق

 (1  1994  الفرابي.الفشل
بأنو الدرجة التي يحصل عمييا التمميذ فدي مقيداس المسدتخدم  تعريف الإجرائي لقمق الامتحان:

 في الدراسة الحالية.
 تعريف بأبعاد الدراسة:

الأسددرية:  تندددرج تحددت المعاممددة الوالديددة  والظددروف والضددنط  لدددى تددؤدي  طالبعددد الضددنو    
 إلى تنيير  أفراد الأسرة  لنظام حياتيم.              

تتولدددد مدددن تدددراكم  شدددعور بضدددنط النفسدددي أثنددداء فتدددرة الدراسدددة البعدددد الضدددنوط المدرسدددية: ىدددي 
التكاليف والمتطمبات وكدا تندرج تحت المناى  التعميمية والمعممين والاختبارات  وىددا الشدعور 
يترتب عمييا الكثيدر  مدن السدمبيات إذا تحدتم ىدده الضدنوط بأثقاليدا عمدى عزيمدة التمميدذ ورغبدة 

 في الدراسة 
واخدتلاف   اعية: تندرج تحت العلاقدة بدين الدزملاء والجيدران  والأصددقاءالاجتم طالبعد الضنو 

 الميول والتوجييات واختلاف الميول والتوجييات ومن البيفة الاجتماعية بشكل عام.
Com)     .(https://www.googel 

 :السابقة الدراسات_ 7
وقدد تددم   الحاليددةسدديتم اسدتعراض دراسددات ذات الصدمة بموضددوع الدراسدة ر ا العنصدذفدي ىدد    

 .نه الدراسات إلى أقسام وكل قسم مقسم إلى جزفييذتقسيم ى
 نحيث نجد في القسدم الأول الدراسدات الخاصدة بالضدنوطات النفسدية وىدي مقسدمة إلدى جدزفيي

 والجزء الثاني خاص بالدراسات الأجنبية . الجزء الأول خاص بالدراسات العربية 
الخاصدة بقمدق الامتحدان وىدي بددورىا مقسدمة إلدى جدزء  وكذلك في القسم الثالث نجدد الدراسدات

 فقط خاص بالدراسات العربية.
 الدراسات المتعمقة بضغوط النفسية:

 الدراسات العربية: 
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 (:1988دراسة احمد عبد الله وعمر ) _
  ه الدراسددة إلددى معرفددة الفددرق بددين الإندداث والددذكور فيمددا يتعمددق بالضددنط النفسدديذىدددفت ىدد    

 طبقدت  ه الدراسدة مقيداس الضدنط النفسدي ومقيداس قمدق الحالدةذواستخدم فدي ىد مني  وصفي 
 أظيدددرتوتمميدددذة  تمميدددد140المرحمدددة الثانويدددة بمندددت ه المقددداييس عمدددى عيندددة مدددن التلاميدددذ ذىددد

 النتاف  أن الإناث حصموا عمى درجة أعمى من الذكور فيما يخص الضنط النفسي.
 (1985 95   أبو الخير محمد عمي سعيد                                    

 (:2004)دراسة القيسي _
ىددددفت الدراسدددة إلدددى معرفدددة مسدددتوى الضدددنوط التدددي يواجييدددا طمبدددة المتوسدددط فضدددلا عدددن     

الطمبدددة والعلاقدددة بدددين ىدددذين المتنيدددرين  التعدددرف عمدددى مسدددتوى العندددف المدرسدددي الموجدددو نحدددو
الإحصدددافية فيدددذين المتنيدددرين بحسدددب متنيدددري الجدددنس والصدددف ولتحقدددق مدددن أىدددداف والفددروق 

فقدددرة وطبدددق الباحدددث  113الدراسدددة قدددام الباحدددث بتبندددي مقيددداس الضدددنوط النفسدددية مكدددون مدددن 
ذكور لدد200بواقددع 15_13طالددب وطالبددة مددن المراحددل الدراسددية وبأعمددار  400المقيدداس عمددى

عامدددة يعدددانون مدددن ضدددنوط نفسدددية وتوصدددمت انددداث وأظيدددرت النتددداف  أن الطمبدددة بصدددورة 200و
النتاف  إلى وجود علاقة ذات دلالة إحصافية بدين متنيدري الضدنوط النفسدية والعندف المدرسدي 

ن ىنددداك فدددروق ذات دلالدددة إحصدددافية بدددين الدددذكور والإنددداث فدددي الضدددنوط المدرسدددية لصدددالح أو 
 (22  2004  القيسي الذكور.

 (:2006دراسة نبيل دخان وبشير إبراهيم ) _
ه الدراسدددة إلدددى التعدددرف عمدددى مسدددتوى الضدددنوط النفسدددية ومصدددادرىا لددددى طمبدددة ذىددددفت ىددد    

وقد اسدتخدم الباحثدان المدني  الوصدفي   الجامعة الإسلامية وعلاقتيا بمستوى الصلابة النفسية
طالددب وطالبددة واسددتخدما الباحثددان اسددتبيان لمقيدداس الضددنوط 541عمددى عينددة بمنددت  التحميمددي
وتوصددمت الدراسددة إلددى عدددت نتدداف    أخددر خدداص بمقيدداس الصددلابة النفسددية واسددتبيان  النفسددية

منيدددا وجدددود فدددروق ذات دلالدددة إحصدددافية فدددي مسدددتوى الضدددنوط تعدددزى لمتنيدددر الجدددنس لصدددالح 
 (23  2006 .  نبيلالذكور

 الدراسات الأجنبية
 :( Gan  Anshel2009(دراسة_
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 تمك تختمف وىل الطلاب ىلد النفسي الضنط مصادر معرفة إلى الدراسة تيدف    
طالب   380الدراسة من عينة الجنس  تكونتو  مستوى الميارة المصادر باختلاف
 المني  استخدمت معيا  التعامل أساليب في وأخر النفسية الضنوط استخدمت مقياس

 لدى النفسي الضنط تسبب التي العوامل أكثر أن الدراسة إلى نتاف  توصمت الوصفي
 .الطلاب

 :الامتحان بقمق الخاصة الدراسات
 :الدراسات العربية

 (1976) الكويت في كمال دراسة مرسي*
 التحصيل الاختيارية  ودرجات المواقف في بين القمق العلاقة معرفة إلى سةراالد تيدف     

 370 العينة   بمنتالكويت في الثانوية المدرسة من طلاب عينة عمى   أجريتالدراسي
 عمى (yele) التحصيل ودرجات الاختيارية المواقف في لمقمق (yele )عتمدا وطالبة  طالب
 الوصفي التحميمي المني  معتمداوالرياضيات   الإنجميزية  المنة العربية سيالدرا مقياس
 :التالية النتاف  إلى وتوصل

 القمق ومنخفضي القمق مرتفعي درجات متوسطات بين لإحصافيلة دا فروق وجود -
 .القمق منخفض لصالح سيةراالد المواد فبتحصيل

 (1974)هدراسة أبو صبح _
ت الدراسة إلي معرفة العلاقة بين قمق الامتحدان و التحصديل الدراسدي و اسدتخدام فدي ىدف    

طدداب و طالبددة 420وكانددت العينددة  البحددث مقيدداس قمددق الامتحددان لسددارون و مقيدداس التحصدديل
بددددين قمددددق الامتحددددان و التحصدددديل  يددددرت النتدددداف  وجددددود علاقددددة سددددالبةأظو  فددددي الصددددف الثالددددث

 الدراسي حيث ىناك فروق في درجة القمق بين الذكور و الإناث.
 (1982_ دراسة زغل) 

ثدددر قمدددق أىددددفت ىدددده الدراسدددة إلدددي معرفدددة   بعندددوان قمدددق الامتحدددان فدددي مدددادة الرياضددديات     
مدددددادة الرياضددددديات اعتمدددددد الباحدددددث عمدددددى عيندددددة تكوندددددت  الامتحدددددان المرتفدددددع والمدددددنخفض فدددددي

 طالبا و استخدم تحميل القياس كوسديمة إحصدافية توصدمت النتداف  إلدي مدا813طالبا و516من
 يمي:
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يوجددد فددروق فرديددة ذات دلالددة إحصددافية بددين متوسددط الطددلاب عمددى نتدداف  الاختبددار فددي مددادة 
 الرياضيات.

يوجد فروق فردية دو دلالة إحصافية بين متوسدط أداء الطدلاب عمدى نتداف  الاختبدار فدي مدادة 
 (4 2003 حمدأالرياضيات.  

 الدرسان بالمغة الأجنبية خاصة بقمق الامتحان:
 Bander. Betz1981دراسة 

 ىدفت الدراسة إلى الكشف عن العلاقة بدين كدل مدن الجدنس ودور الجنسدين بقمدق السدمة فيدا  
كمددددا شددددممت تمددددك الدراسددددة قيدددداس قمددددق مددددادة الرياضدددديات وقمددددق   لولايددددات المتحدددددة الأمريكيددددة

( شدخص وقدد أظيدرت النتداف  56الامتحان بالإضافة إلى قياس سمة القمدق لددى عيندة قواميدا 
 أي أن الإناث تكونن أكثر قمقا.  أن ىناك فروق دالة إحصافية بين الذكور والإناث

 1985Hunsleyدراسة 
ىددددفت إلدددي الكشدددف عدددن   الامتحدددان والأداء الأكددداديمي دراسدددة بعندددوان العلاقدددة بدددين قمدددق    

( طالبدا فدي 62حيث تكونت عيندة الدراسدة مدن    العلاقة بين قمق الامتحان والأداء الأكاديمي
واسددتخدم الباحددث أداة   وترلددو بأمريكددا السددنة الثالثددة فددي مسدداق القيدداس النفسددي فددي جامعددة و
ومعددداملات   مسدددتخدما النسدددب المفويدددة  لجمدددع البياندددات وىدددي مقيددداس قمدددق الامتحدددان المعددددل

وأظيرت النتداف  أن الطمبدة الدذين لددييم قمدق امتحدان مرتفدع   الارتباط لاختبار صحة الفروض
 (17ص 2015 المساق.  صفاء بكاري اكان أدافيم الأكاديمي سيفا لمناية في ىذ

 :ساتالدرا عن التعقيب  -8 
 من حيث الأهداف:*

تبدددين أنيدددا  السدددابقة المتعمقدددة بمتنيدددرات البحدددث أو احددددىما  قمندددا بعدددرض بعدددض الدراسدددات    
( 2004 قيسددي  ةاىتمددت أمددا بالضددنوطات النفسددية ومدددى ارتباطيددا بددبعض المتنيددرات كدراسدد

فضدددلا عدددن التعدددرف عمدددى طمبدددة المتوسدددط  يوجييدددامعرفدددة مسدددتوى الضدددنوط التدددي  تيددددف إلدددى
ن المتنيرين والفدروق الإحصدافية الطمبة والعلاقة بين ىذي مستوى العنف المدرسي الموجو نحو

 . فيذين المتنيرين بحسب متنيري الجنس والصف
( التددي ىدددفت إلددى التعددرف عمددى مسددتوى الضددنوط 2006دراسددة نبيددل دخددان وبشددير إبددراىيم  

إضدافة ب النفسية ومصادرىا لدى طمبة الجامعة الإسلامية وعلاقتيا بمسدتوى الصدلابة النفسدية 
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ىدددفت ىددده الدراسددة إلددى معرفددة الفددرق بددين الإندداث (1988وعمددر  احمددد عبددد الله  إلددى دراسددة
 والذكور فيما يتعمق بالضنط النفسي

التددي تيدددف  (Gan Anshe  2009دراسددة ومدن بددين الدراسددات الأجنبيدة التددي تناولنيددا نجدد
إلى معرفة مصادر الضنط النفسي لدى طدلاب وىدل تختمدف تمدك المصدادر بداختلاف مسدتوى 

 الميارة والجنس.
إلدددى التعدددرف عمدددى متنيدددر قمدددق الامتحدددان وعلاقتدددو بدددبعض أمدددا الدراسدددات الأخدددرى ىددددفت     

 السعودية في الشناوي ومحروس ياليوار  دراسة ماىرالمتنيرات الأخرى ومن ىذه الدراسات  
حيدددث ىددددفت ىاتدددو   الامتحدددان قمدددق لاختبددداراتانحدددو  الاتجاىدددات بعندددوان مقيددداس  (1678)

 و دراسدة مرسدي  الدراسدية والعدادات والاتجاىداتر الاختبدا قمق بين العلاقة معرفة إلىالدراسة 
  الاختياريدة المواقدف فدي بدين القمدق العلاقدة معرفدة ىدفت إلدى التي (1976 في الكويت كمال
معرفددددة اثددددر قمددددق الامتحددددان المرتفددددع و  إلدددديه الدراسددددة ذ( ىدددددفت ىدددد1982  زغددددل دراسددددة أمددددا

 .المنخفض في مادة الرياضيات
فمنيا مدن ىددفت إلدى التعدرف   بعض الدراسات إلى دراسة متنيرات قمق الامتحانوىدفت     

فمنيددا مددن ىدددفت إلددى التعددرف   عمددى العلاقددة بددين الضددنوط النفسددية وعلاقتيددا بقمددق الامتحددان
( 1974دراسدددة أبدددو صدددبحو كدراسددة   غمددى العلاقدددة بدددين قمددق الامتحدددان و التحصددديل الدراسدددي

 .بين قمق الامتحان و التحصيل الدراسيمعرفة العلاقة  والتي ىدفت إلى
 وستيدف الدراسة الحالية إلى التعرف عمى الضنوط النفسية وعلاقتيا بقمق الامتحان.
 وستيدف الدراسة الحالية إلى التعرف عمى الضنوط النفسية وعلاقتيا بقمق الامتحان.

 من حيث العينة:
فمدنيم مدن أجدراء اختمفت الدراسات السابقة في نوعية العينة التدي تدم إجدراء الدراسدة عمييدا     

طالدددب  400(التدددي طبقدددت عمدددى2004دراسدددتو عمدددى عيندددة طمبدددة المتوسدددط كدراسدددة القيسدددي  
حمددد أدراسددة اندداث  و 200ذكددور و200بواقددع 15_13وطالبددة مددن المراحددل الدراسددية وبأعمددار 

تمميدذ 140طبقدت عمدى عيندة مدن التلاميدذ المرحمدة الثانويدة بمندتالتدي (1988وعمدر   عبدا لله
طالددب 541( فدي الجامعدة الإسددلامية بمندت2006إبددراىيم  وتمميدذة  ودراسدة نبيددل دخدان وبشدير

 طالب.380(عمى طلاب متكونة من Gan  Anshel 2009إلى دراسة وطالبة إضافة
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فكاندددت عينتيدددا ىدددي كدددذلك عمدددى تلاميدددذ  المتعمقدددة بقمدددق الامتحدددان الدراسدددات الأخدددرىأمدددا     
 نجد: الثانوية ومن بين الدراسات

 ,وطالبدددا813طالبدددا و516حيدددث اعتمدددد الباحدددث فييدددا عمددى عيندددة تكوندددت مدددن (1982زغددل   
 مدن طدلاب عينة عمى أجريت (1678) السعودية في الشناوي ومحروس اليواري دراسة ماىر

 أبو صبحو دراسة و وطالبة  طالب 370 العينة بمنت حيث الكويت في الثانوية المدرسة
 .طاب و طالبة في الصف الثالث420وكانت العينة ,(1974   
كركوبية خميفدة الريداح وسدعيدي بثانوية أما عينة الدراسة الحالية فتكونت من تلاميذ البكالوريا  

 عبد الحي بولاية الوادي.
 من حيث المنهج

وىددو المددني   المقددارن(  التحميمددي نجددد أن معظددم الدراسددات اعتمدددت عمددى المددني  الوصددفي    
 المعتمد في الدراسة الحالية.

 من حيث الأدوات
تناولددت الدراسددات السددابقة أدوات مددن إعددداد البدداحثين وأخددرى ليسددت مددن إعددداد البدداحثين      

 فكل اعتمد عمى أداة تساعده عمى البحث في متنيرات دراستو حسب عينة كل دراسة.
 من حيث النتائج

إلدى أن الإنداث حصدموا عمدى درجدة أعمدى مدن (1988 أظيرت نتداف  أحمدد عبدد الله وعمدر    
( إلددى وجددود علاقددة ذات 2004نتدداف  قيسددي  وتوصددمت  مددا يخددص الضددنط النفسددي.الددذكور في

نبيددل دخددان وبشددير .ودراسددة دلالددة إحصددافية بددين متنيددري الضددنوط النفسددية والعنددف المدرسي
 توصمت الدراسة إلى عدت نتاف  منيا: (2006إبراىيم  

 لصالح الذكور.وجود فروق ذات دلالة إحصافية في مستوى الضنوط تعزى لمتنير الجنس 
فددروق  دلا توجد( التددي أشدارت نتدداف  دراسدتيا بأنيددا 2006 ناصدر عمددى بندت دراسدة فاطمددةو    

ذات دلالدة إحصددافية فدي مسددتوى درجدات الطالبددات المتفوقدات دراسدديا فدي أسدداليب التعامدل مددع 
(التدي توصددمت إلدى أن أكثددر العوامدل التددي تسددبب Gan Anshel 2009الضدنوط.  ودراسددة

 النفسي لدى الطلاب.الضنط 
 :التالية النتاف (إلى 1976توصمت دراسة مرسي كمال       

 القمق ومنخفضي القمق مرتفعي درجات متوسطاتن بي اإحصافي دالا فروق وجود -
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وجددود علاقددة  (1974ودراسددة أبددو صددبحو   .قمنخفضددا لقمدد لصددالح سدديةراالد لمددواد فتحصدديلا
سالبة بين قمق الامتحان و التحصيل الدراسدي حيدث ىنداك فدروق فدي درجدة القمدق بدين الدذكور 

(إلددى توصددمت إلدددى النتدداف  التاليدددة: يوجددد فدددروق 1982دراسددة زغدددل    بإضددافة إلدددى و الإندداث
 فردية ذات دلالة إحصافية بين متوسط الطلاب عمى نتاف  الاختبار في مادة الرياضيات.

فروق فردية دو دلالة إحصافية بين متوسدط أداء الطدلاب عمدى نتداف  الاختبدار فدي مدادة يوجد 
التددي توصددمت إلددى أن ىندداك فددروق  Bander Betz1981أمددا دراسددات كددلا مددن   الرياضدديات

 5891Hunsleyودراسدة أي أن الإنداث تكدونن أكثدر قمقدا   دالة إحصافية بين الذكور والإناث
طمبدة الدذين لددييم قمدق امتحدان مرتفدع كدان أدافيدم الأكداديمي سدديفا التدي أظيدرت نتافجيدا بدان ال

 لمناية في ىذا المساق.
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 تمهيد:   
إن موضددددوع الضددددنط  النفسددددي مددددن بددددين أىددددم المواضدددديع التددددي شددددنمت بددددال المختصددددين     

وكدددذلك ارثدددار السدددمبية التدددي يتركيدددا عمدددى  مدددن كثدددرة العددداممين فدددي مجدددال التربيدددة  والبددداحثين 
مسددتوى أداء المتعممددين وشددعورىم بعدددم الرضددا عددن النتدداف  الدراسددية ومددا يددنجم عنيددا فددي ىدددا 

مشدددكلات التددددي تخمدددق ضدددنطا لتلاميدددذ البكالوريدددا مدددن خددددلال الفصدددل سدددنحاول عدددرض أىدددم ال
 استعراض العناصر التالية:

وأثدددار الناجمدددة عندددو  لمحدددة تاريخيدددة عدددن الضدددنط النفسدددي وتعريفدددو  مصدددادر وأسدددباب حدوثدددو 
 ىم النظريات التي تناولتو وبعدىا أساليب المواجية لو العلاج.أوأنواعو و 

 لمحة تاريخية عن الضغوط النفسية:_ 1
حيث انو من الصدعب   تعتبر الضنوط إحدى الظواىر المرتبطة بطبيعة الحياة الإنسانية     

خاصدة فدي ظدل العصدر الحدالي   إن يعيش الإنسدان دون إن يتعدرض لأيدة ضدنوط فدي الحيداة
ي يتسددم بكثددرة الضددنوط المصدداحبة لمتنيددرات السددريعة المتلاحقددة التددي يشدديدىا العصددر فددي ذالدد

إلى دلك بقوليا" إن تعرضدنا لمضدنوط  Kobasa (1982"كوبازا"  شيروت  شتى مجالات الحياة
  وأشدكال الفشدل  والصعوبات  حيث إن واقع الحياة محفوف بالعقبات  أمر حتمي لا مفر منو

  أو الإحبددداط أو الفقدددد  ونحدددن لاسدددتطيع تجندددب الفشدددل  المواتيدددة والظدددروف غيدددر  والنكسدددات
ونيددرب مددن متطمبددات التنييددر فددي النمددو الشخصددي فددي أي مرحمددة مددن   ولاسددتطيع إن نتجنددب

 (Kobasa،70،1982.   مراحل النمو

عمدددى نطددداق واسدددع فدددي مجدددالات مختمفدددة كالطدددب  "الضدددنط"لقدددد شددداع اسدددتخدام مصدددطمح     
 وعمم النفس والصحة النفسية وغيرىا من المجالات.  والفيزياء 

 Stress( مددن المنددة اللاتينيددة مددن خددلال كممددة(17" إلددى القددرنStress )") ويعددود أصددل كممددة 
 التي تعني الشدة.

سددم يشدير لمضددنط بضدنط الج (18" فددي القدرن Hookeوبعدد ذلدك نجددد الباحدث ىدووك" 
 الجسددم لدديس بإرجاعددو إلددى ذوىددي قددوة تمكددن مددن تشددويو ىدد  الثددانوي تحددت تددأثير قددوة خارجيددة

الفيزياء لمدلالة عمى القدوة    إذ عرفت كممة ضنط فيأصمو فحسب بل بتحويمو بسبب ضنطو
اخدذ مصدطمح الضدنط باتجداه المعاصدرة  حيدث  19وفدي مطمدع القدرن الممارسة عمى مدادة مدا 

ادخددل ىددذا مصددطمح فددي ميدددان الفيزيدداء لدراسددة الأجسددام الصددمبة لمدلالددة عمددى القددوة الداخميددة 
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فددددي عددددام و يدددددده بالتشددددوه بمعنددددى القددددوة الدددددفع  الناشددددفة داخددددل الجسددددم الصددددمب نتيجددددة لقددددوة ت
"إلددى الكممددة اللاتينيددة STRESS"أصددل كممددة الضددنط " " SMITHارجددع العددالم "سددميث1993

STICTUS" أما ضمنيا فيي تدل عمى الشعور بالتوتر.  "وىي تعني الصرامة 
نمدا وجدوده  وبناءا عمى مسبق ذكره  نستنت  أن مفيدوم الضدنط لدم يظيدر فدي القدرن العشدرين وا 

" الرافددد الأول الددذي ادخددل مصددطمح "SELEقددديما لدددى الإنسددان عمددى الأرض  ويعتبددر" سدديمي 
الضددددددنط إلددددددى المنددددددة العمميددددددة  ذلددددددك نتيجددددددة اسددددددتنجاده بأعمددددددال وتجددددددارب ارخددددددرين أمثددددددال 

    (35 2001 عمي بن عمي  1966( وكانون عام 1823"سوان"عام 
 تعريف الضغوط النفسية : 2_
لدددك حسدددب الاسدددتخدام ذالمعندددى المندددوي لكممدددة الضدددنط: ورد بعددددة أشدددكال فدددي المعددداجم و      

 .كالحافط أو غيره ءشيفيقال ضنط ضنطا أي غمره إلى   الذي اقترن بو والموقف
مددن وجدداءت   التددي تعنددي المحنددة والاسددتناثة"Distress"اصددطلاحا: كممددة ضددنوط مشددتقة مددن 

وىدي مشدتقة مدن المندة  "Estrrese"ومعناىدا ضديق وشددة,  "Destrese"الكممة الفرنسية القديمدة
واليددوم يسددتعمل ىدددا المصددطمح فددي   التددي معناىددا ضدديق وشدددة "Stringer"اللاتينيدة مددن كممددة 

 ويشنل مكانا ميما في عمم النفس والطب السموكي .  عدة مجالات
 (30 2011 عياشي  

مجمددددوع الموافددددق والإحددددداث أو الأفكددددار التددددي تقضددددي إلددددى ( 2005وعرفددددو الحجددددار ودخددددان  
الشددعور بددالتوتر وتستشددف عددادة مددن إدراك الفددرد بددان المطالددب المفروضددة عميددو تفددوق  قدراتددو 

مكانياتو.     (1 2016خضراوي وا 
 الضغوط النفسية ومظاهر عراض أ_ 3

وتتمثدل فدي  عنددما يتعدرض لمواقدف ضداغطة تظير أعراض الضنط النفسي عمى الفدرد      
الأعراض الجسمية والأعراض النفسية والأعراض السدموكية  ومدن أشدير التصدنيفات لأعدراض 

أعدددراض  أعدددراض جسدددمية ى ( وقسدددميا إلددد 1994  "بابدددار براىدددام "الضدددنط النفسدددي تصدددنيف
       م 1985"فيرايبيفدرا "انفعالية  وأعراض ذىنية  وأعراض العلاقات مع ارخرين( ويصنف كدذلك 

فيميز بين نوعين من الأعراض  الأعراض الجسمية وسماىا الضنط وأعدراض نفسدية وسدماىا 
 .(استجابة عدم التكيف
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جسدية  العضوية(: ىناك عدة أعدراض تبدرز فدي جسدم الإنسدان الالأعراض أو العلامات   -
الددم فددي عضددلات   واعددوالصددداع بأن  المعددرض لمضددنط منيددا: العددرق الزافددد, التددوتر العددالي

الاسددددتيقاظ   الندددوم الزافددددد  عددددم الانتظددددام فدددي النددددوم الأرق  وخاصدددة فددددي الرقبدددة والأكتدددداف
التنيدر فدي الشديية  القرحدة  عصدر اليضدم   الإسديال  الإمسداك  العدادة غيدر ىعمد المبكر
 .وغيرىا

النشدداط    فقدددان الاىتمددام  فددرط والكآبددةتتمثددل فددي الضدديق  الأعددراض النفسددية والانفعاليددة: -
 .  (الممل الخمول  النضب  عدم الاستقرار  فقدان الصبر 

تدددددىور الصددددحة   الأعدددراض السددددموكية: وتتمثددددل فددددي تنيددددر فدددي أنمدددداط السددددموك الاعتيددددادي -
 انسحاب بعيدا عن ارخرين.  الشخصية إلى درجة إىمال نظافتو الشخصية

 (18 2009 غانم       
      symptômes m :الاعراض الذىنية _

 الاضطراب في التفكير_ 
 الأحداث اعفي استرجالصعوبة 

 (7  2006 بنيجة   .فكرة واحدة عمى الفرد استحولت _

 

 

 

 

 



 الضغوط النفسية   الثانيالفصل 
 

- 22 - 
 

التالي يبين لنا أهم المظاهر المتعمقة بالضغط النفسي التي تظهر جميـا عمـ   (01)والجدول
 شخصية الإنسان:
  المظاىر الانفعالية المظاىر الجسمية
 التعب والانحطاط العام  جفاف الفم والبمعوم

سددددرعة خفقدددددان   رجفددددة أو ارتعدددداش عصددددبي
إسدددديال فددددي المقابددددل إمسدددداك ,تددددردد   القمددددب

اضدددطراب المعددددة والجيددداز   الحاجدددة لمتبدددول
الددم أسددفل الظيددر وألددم   الددم الرقبددة  اليضدمي

فقددددددان الشددددديية  لمطعدددددام أو   أعمدددددى الظيدددددر
تشدن    لم في الصدر أالعكس زيادة الشيية 
                          عضلات الجسم. 

دافدع قدوي لمبكداء     تناوب في المزاج والانفعدال
الشددددعور بعدددددم   يددددداء ارخددددرين دافددددع قددددوي لا

  فقددددان الشدددعور بالمتعدددة  الاسدددتقرار العددداطفي
شددعور بددالقمق والحددزن والخددوف مددن المسددتقبل 

خدددوف مدددن   وتوقدددع حدددوادث وشددديكة الحصدددول
عدددددم استحسددددان ارخددددرين خددددوف مددددن الفشددددل 

ضددددددددعف   وبة الاسددددددددتنراق فددددددددي النددددددددومصددددددددع 
 .بالجنس قمة الصبر عمى العادة  الاستمتاع

 مظاىر سموكية مظاىر معرفية
تفكيدر   ضعف في الدذاكرة   ضعف التركيز
  اضدددددددطراب فدددددددي التفكيدددددددر  غيدددددددر منطقدددددددي
 كوابيس.                                                    انشنال داخمي

ارتجاليددددددددة   الطبددددددددعحدددددددددة  مباشددددددددرة: مظدددددددداىر
 .التصرف

  الخدددوف السدددريع  أكثدددر مدددن العدددادة الحدددديث 
 التمعثم

  صددعوبة الجمددوس لمدددة مددن الددزمن  بالحددديث
صدددعوبة بقافدددو   الددتيجم المفظدددي عمدددى احدددد مدددا

 الدخول في نوبات البكاء.  بالحيوية
زيددادة   مظدداىر غيددر مباشددرة: زيددادة التدددخين 

 زيدددددادة اسدددددتخدام الأدويدددددة  الكحدددددول اسدددددتيلاك
المجوء إلى النوم كوسديمة   لمتخفيف من التوتر

 زيادة الطبيب لشكاوي صحية.  ىروب
 (30  2009  أبي مولود
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 :أنواع الضغوط النفسية-4
كالضوضدداء درجددة الارىدداق الفيزيقددي ىددو حصدديمة ظددروف بيفيددة إن   _  الضددنوط الفيزيقيددة:1

لمعامددل فيددو النتيجددة الطبيعيددة لمحددرك ..الخ  كمددا أن الارىدداق الفيزيقددي البدددني الحرارةددد  التمددوث.
التنيددب عددن العمددل   البعددد عددن مكددان العمددل والددذي يتضددمن مشددكلات منيددا  الجنرافددي لمعمددل 

 الارىاق الاقتصادي .
 Stress ful life  event_ الضدنوط النفسدية الاجتماعيدة: يعتبدر مفيدوم الأحدداث الضداغطة 2

مرادفا لمفيوم الضنوط الأسرية الاجتماعية ويعتبر ىولمز وراىي من الأوافل الدذين قددموا ىدذا 
لكدانون وسديمي فدي مجدال الضدنوط بصدفة عامدة  المفيوم الى الحياة العممية بعدد العمدل الرافدد 

وعلاقتيدا بمددى واسدع مدن الأمدراض الجسددمية والنفسدية  وقدد تبدين أيضدا أن الضدنوط المتعمقددة 
 (65  2015ىي أفضل مؤثر لمتنبؤ بالاكتفاب. ابراىيمي  بالفقد

ىدددددف محدددددد مثددددل  لإنجددددازالضددددنط الايجددددابي: ويعمددددل  ىددددذا النددددوع مددددن الضددددنوط كدددددافع -1
الضنط الذي يسبق الامتحانات فيذا الضنط يدفع الفرد الى تكثيف الضنوط ليبمغ ىدفدو وىدو 

 النجاح.
التحدددريض والادراك  مدددوفر الاثدددارة التدددي الضدددنط أساسدددي فدددي الحدددث عمدددى  كمدددا يعتبدددر ىدددذا   

فدالتوتر  بنجداح  حيدال الحدالات المتحديدة  وضطرار والكفاح عمى قدم المساواة أيمس الييا الا
 والضدنط الحيداة ومدن دونيمدا سدوف تكدون الحيداة  والتنبو ضدروريان لمتمتدع بكثيدر مدن مظداىر

دما نواجددو حددالات ميددددة مثددل يددوفر أيضددا حددس الالحدداح والتنقدديظ الددذي نحتدداج اليددو لمحيدداة عندد
اجتيدداز طريددق مددزدحم أو قيددادة سدديارة فددي أحددوال جويددة رديفددة  فالمراقبددة المسددترخية عمددى نحددو 

 (118 2016بمقاسم واخر مفرط تكون ميمكة.  
  وىددي الضددنوط ذات الانعكاسددات السددمبية عمددى صددحة ونفسددية الإنسددان :السددمبية الضددنط-2

نتاجيتو ف مثدل تمدك الضدنوط التدي نددفع فدي الواقدع ثمنيدا   ي العملمن ثم تنعكس عمى أدافو وا 
بالإحبددددداط وعددددددم الرضدددددا عدددددن العمدددددل بالإضدددددافة إلدددددى النظدددددرة السدددددمبية تجددددداه قضدددددايا العمدددددل. 

 (77  2019نافف  
 أثار الضغوط النفسية .-5
يشدعر الأفدراد الددين يعيشدون تحدت ظدروف ضداغطة باختلافدات عديددة سدواء عمدى المسددتوى   

 ي:يم النفسي  العقمي أو الاجتماعي  أو الميني نذكر من بينيا ما
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ضدددنوط تنيدددرات أو تحدددولات غيدددر طبيعيدددة داخدددل جسدددم الارثدددار الفيزيولوجيدددة  العضدددوية(:  -
و افدددرازات النددددد   ووظدددافف الأعضددداء العصدددبي لمفدددرد    الإنسدددان مرتبطدددة بتدددأثير الجيددداز

ت سدددددتكون ليدددددا نتددددداف  واضدددددحة االتنيدددددر  الأخدددددرى كمدددددا أوضدددددح " ىدددددانز سددددديمي " فدددددإن ىدددددذه
 عمىّ صحة الفرد   خصوصا في المستويات العالية من الضنوط .

  ومددن بدددين الأمدددراض الأكثددر انتشدددارا بسدددبب ظدددروف عمميدددم بدداختلافىددذه النتددداف  تتبددداين 
 (  و أمراض القمب يكوسوماتية المتمثمة في ضنط الدمالس الضنوط الأمراض

ت الدفاعيددة النفسددية وانييارىددا  اذ ارثددار النفسددية  السدديكولوجية(: تتمثددل فددي اخددتلال ارليددا -
والشدعور بدالقمق الددافم والدذي يصداحبو الخدوف  يتميز الفرد تحت الضنط بسرعة الانفعدال 

 (60  2017 شويطر .الشديد 
وتشدمل انيداء العلاقدات والعزلدة والانسدحاب وانعددام القددرة عمدى جتماعية: الا ارثار العقمية -

 قبول وتحمل المسؤولية والفشل في أداء الواجبات اليومية المعتادة.
الارتجدداف وزيددادة  التقمصددات العضددمية  1966وتشددمل حسددب لازاوس :  لسددموكيةارثددار ا  -

الندددوم  نقدددص الميدددول  المعثمدددة فدددي الكدددلام   الاقددددام والاحجدددام وكدددذلك اضدددطراب عدددادات 
  والحماس الشك .

أن السددددددموك الانسددددددحابي والعدوانيددددددة 1982الأثددددددار التربويددددددة: ويؤكددددددد كيسددددددر وبولزنسددددددكي  -
وقدرتددددو عمددددى ادارة الفصددددل  وانخفدددداض قدرتددددو عمددددى  وانخفدددداض الابتكاريددددة لدددددى الأسددددتاذ 

اسددتخدام الفنيددات التربويددة فددي التدددريس وضددعف مسددتوى الأداء  جميعيددا أثددار ناتجددة عددن 
 (32  2020التعرض لمضنوط النفسية.  شرقاوي 

 نظريات الضغوط النفسية. -6
مصدطمح  أول من اسدتخدم"ولتر كانون "يعتبر الباحث الفسيولوجي الأمريكي نظرية كانون: -

وقدددد حددداول كدددانون تفسدددير  لدددك مدددن خدددلال دراسدددتو عدددن فسددديولوجية الانفعدددال.وذ الضدددنط 
الاسددددتجابات الفسدددديولوجية لمضددددنط   فددددي دراسددددتو عددددن كيفيددددة اسددددتجابة كددددل مددددن الإنسددددان 

ابعددة التددي تسددتثير ىندداك عددددا مددن الأنشددطة المتت أن  ولقددد وجددد يوالحيددوان لتيديددد خددارج
لك بدإفراز ىرمدون وذ ناك تنير في الوظافف الفسيولوجية كما بين إن ى  الندد والأعصاب
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الجسم لمواجية المواقف الطارفة  فقد ميدت نتاف  أبحداث كدانون لأعمدال  ئالندة التي تيي
 (77 2011 طالح .مركزا عمى الطريقة التي يتكيف بيا الجسم لمختمف وقافع الحياة 

(: إلددددى أن كددددانون حدددداول تفسددددير عمميددددة التكيددددف واعتبرىددددا 1999 "بيددددري"وقددددد أشددددار     
ضددرورية لاسددتمرار الحيدداة تحددت أي شددرط وظددرف  وقددد اسددتخدم مصددطمح الاتددزان الحيددوي 

( القدددرة عمددى مواجيددة التنيددرات التددي تواجددو الفددرد  والمحافظددة 2009عسددكر  "الددذي اعتبددره 
طة  حيدث يصدل الفدرد  لحالدة مدن عمى التوازن العضوي الكيميافي بانتيداء المواقدف الضداغ

الضدددنط أي الفشدددل فدددي تحقيدددق حالدددة التكيدددف لددددى الجسدددم قدددد يعدددرض الكدددافن الحدددي إلدددى 
 (45  2016 بن صالح   المشاكل الصحية.

: ىدددانز سددديمي بحكدددم تخصصدددو كطبيدددب متدددأثرا 1956"ليدددانز سددديمي"نظريدددة النسدددق النظدددري  -
مدن مسدممة تدرى إن الضدنط متنيدر  "سديمي"بتفسير الضنط تفسيرا فيزيولوجيا وتنطمدق نظريدة 

عنددد تمميدذ السدنة الثالثددة  منجدده  وىددا (Stertorلحامدل الضددنط    ةغيدر مسدتقل وىددو اسدتجاب
ثانوي في استجابتو لمبيفة الضاغطة من حولو سواء كاندت أسدرية  حيدث يجدد الاىتمدام الزافدد  

ضددرارىم عمددى النجدداح يولددد لديددو ضددنطا كبيددرا( والبي فددة المدرسددية  فيجددد مددن طددرف الوالدددين وا 
فدظ والمراجعدة والتحضدير أيضا ضنطا كبيدرا مدن زملافدو وأسداتذتو ويتمثدل دلدك فدي كيفيدة الح

  ولقدددد حددددد سددديمي ثدددلاث مراحدددل لددددفع الضدددنط وان ىدددده المراحدددل تمثدددل مراحدددل للامتحدددان(
 التكيف العام وىي:

المبددفي نتيجدة ليدده الفزع: وفيو يظير الجسم تنيرات واستجابا تتميز بيدا درجدة التعدرض      
 التنيرات.

المقاومة: وتحدث عندما يطدول التعدرض لمضداغط متلازمدا مدع التكيدف فتختفدي التنيدرات      
  ى تددددل عمدددى التكيدددفالتدددي ظيدددرت عمدددى الجسدددم فدددي المرحمدددة الأولدددى وتظيدددر تنيدددرات أخدددر 

 ا عند التمميذ حينما يتكيف مع الضنط ويقاوم حتى يستطيع الاستمرار في مشواره ذويظير ى
الإجيدداد: مرحمددة تعقددب المقارنددة ويكددون فييددا الجسددم قددد تكيددف غيددر أن الطاقددة الضددرورية     

ا كانت الاستجابات الدفاعية شديدة ومستمرة لفترة طويمة فقدد يندت  عنيدا اذتكون قد استفدت و 
 أمراض التكيف. 
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وقددموا نظددريتيم فدي التحميددل  السدديكولوجيةاىدتم المحممددون النفسديون  النفسددي: لظريدة التحميدن -
النفسدددي التدددي ركدددزت عمدددى مراحدددل النمدددو لتقدددديم تنيدددرات لكدددل اضدددطراب مدددن الاضدددطرابات 

عدة بحوث في ىذا الميدان ويدرى بدأن التدوترات والشددافد فدي 1950وقدم سنة السيكولوجية 
 النظام والأجيزة الأخر في الجسم.نظام واحد لما نتاف  وعواقب مرضية تعود الى 

ي حياة فان القمق والخوف المذين يحدثان نتيجة لصراعات حادة ف Axcenderوحسب 
شاعر ذاتية بعد الراحة  بل أيضا عن يعبر عنيا ليس فقط عن طريق م الإنسان يمكدن أن

و عندما تكون استجابات الجسم لمصادر توالد  طريق تعبيرات في العمميات الفسديولوجية
الفسيولوجية الأساسية التي  الضنط غير مناسبة أو ملافمة  فإندو قدد تظيدر تمدك العمميدات

 ي إفراز الأدرينالين ويمكنيا أن تشمل في عدد الكريات الحمراء داخل الجسم و زيادة ف
لسيكوسوماتية من جية نظر التحميل النفسي تصف ا كذلك زيادة في كمية سكر الدم

 معينة. اضطرابات فسيولوجية معينة ناتجة عن حالات انفعاليدة
زيادة ضنط الدم: يعاني الفرد من الشعور بالتيديد المستمر و كبت النيظ و عدم  -أ

 بالقمق و العدوان.يؤدي  الشدعور بدالأمن ممدا
الصداع النصدفي: يعاني الفرد من الرغبة الجامحة و الممحة في الوصول إلى حد  -ب

 و لا يرضى إلا إذا تحققت أىدافو بدرجة عالية. الكمال و بذل الجيود
الالتيابات الجمدية: يشعر الفرد بالصداع المتضمن العدوان عمى ارخرين و الشعور  -ج

و معاممتيم النير عادلة  و الشعور الشديد بالذنب و عدم الأىمية مع عنو  يتخمدى ارخدرين
 تقديره المنخفض لذاتو

قرحة المعدة: إن أساس ىذه القرحة يعود إلى الوقت الذي كان يواجو فيو الطفل  -د
التنذية  و سموك الأم الرافض الذي خمق مواقف انفعالية مؤلمة  المشاكل المتعمقة بعممية

الوقت الذي يرفض فيو عجزه ضرورة  غبة الطفل فدي الاسدتقلال فديلدى الطفل  و ر 
مراحل النمو  الاعتماد عمى الأم. و يبدأ يظير الصداع بين الاعتماد و الاسدتقلال فدي

 الأول و يستمر ذلك إلى الكبر و من ىنا تظير قرحة المعدة.
في الصنر و المواقف قرحة القولون: يعود أساسيا إلى عممية التدريب عمى النظافة  -ىد

صاحبت ىذه الفترة نتيجة أوامر الوالدين المتشددة لتنظيم عممية  تحكم الانفعالية التدي
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مما أدى إلى رغبة الطفل في عقاب  في الإخراج و التي كانت فوق طاقة الطفل تحكمال
 الطفل. و خاصة عقاب العضو المذنب من جسمو و ىو الأمعاء.

بو إلى حياة الطفل الأول  فالطفل يدرك و يقدر اعتماده عمى الربو: و يرجع أساس الر  -د
الأقل عمى الأم كي يعيش  لكن الطفل يلاحظ فتور عواطف الأم أحيانا  الوالدين و عمدى

لديو اتجاىا عدافيا نحوىا لكن خوف الطفل  يقاسي من رفضيا لبعض مطالبو مما ينميدو
مباشرة و بصوت  ايو يخاف من التعبير عنمن رد الأم عمى ىذا العداء باليجر و النبذ فإن

 ر في صورة أندين المصداحبةعالي و يمجأ إلى الأسموب غير المباشر الذي يظي
 التنفس في الربو الشعبي. تبالصدعو 
بصياغة نموذج سماه النموذج النفسي لمضنط   Lazarusقام " "1966و في سنة      

مجتيدا يجب أن ندرك أولا بأنو كذلك  يكون الموقف أو الحدث  و فيو أوضح بأندو لكدي
الاستجابة لمضنط تحدث فقط عندما  ىو أن Lazarusبمعنى أن الأساس في نظرية " "

النتيجة بعد  إلدى ىدذهLazarus يقيم الفرد موقفو الحالي عمى أنو مجيد  و قد توصل
 (25 2008.  العبودي القيام بالعديد من الدراسات

ه النظرية لمضنط عمى انو تفاعل وعلاقدة بدين الشدخص والبيفدة ذالنظرية التفاعمية: تنظر ى -
 "نفدددو لكمدددا"و "لازاروس"ه النظريدددة كدددل مدددن ذوتعددرف بالنظريدددة التفاعميدددة لمضدددنط ويمثدددل ىدد

 (      41 2011 (. خوخة1984 
 قياس الضغوط النفسية. -7

الرفيسدية  الضنوط وفحصديا والتعريدف عمدى مسدتوياتيا لمفدرد أخدر الاىتمامدات يمثل قياس    
لددددى عممددداء الدددنفس كمدددا نمثدددل معرفدددة قابميدددة الفدددرد واسدددتعداده لمتعدددرض لمضدددنوط إضدددافة إلدددى 

حيددث إن القدددرة   ادراتيددا ه الضددنوط وذتعرضددو الفعمددي ليددا الخطددوة الرفيسددية نحددو مواجيددة ىدد
التعددايش معيددا تعتمددد عمددى درجددة الاسددتعداد ونمددط  عمددى مواجيددة الضددنوط والتنمددب عمييددا أو

افة إلددى شدددة الضددنوط وجوىريددة التنيددرات الحياتيددة وكددذلك الأسدداليب التوافقيددة الشخصددية إضدد
 واستراتيجيات المواجية القافمة وىناك طرق متعددة لقياس وفحص مستوى الضنوط منيا:

 المقاييس الفسيولوجية. -
 المؤشرات الكيميافية. -
 المقاييس والاختبارات النفسية . -
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 أساليب التقرير الداني. -
 أو الاستخبارات.الاستبيانات  -
 المقابلات . -
 الملاحظة في المواقف الطبيعية والمصطنعة. -
 (37  2004يوسف الاختبارات الأدافية.   -

 أساليب واستراتيجيات إدارة الضغوط النفسية.-8
حظي موضوع كيفية مواجيدة الضدنوط أو التعدايش معدو بدالكثير مدن اىتمدام العممداء  لقد      

كيددددف يمكددددن لمفددددرد إن يتنمددددب عمددددى  الدددددين حدددداولوا الإجابددددة عددددن العديددددد مددددن الأسددددفمة منيددددا:
الضدددنوط؟  أو مدددا العلاقدددة التدددي يسدددتخدميا الفدددرد مدددن اجدددل التعدددايش مدددع الضدددنوط والصدددحة 

 النفسية؟ 
 ساليب:وفيما يمي نتطرق لبعض الأ

 ية أورد تعريف ليا بأنيا جيد صحي يرتبط باستراتيجيات المواجية, مفيوم المواج    
أما  شعوري يمنع ويقمل الضنوط النفسية أو يساعد عمى تحمل تأثيراتيا بأقل طريقة مؤلمة.

المواجية فيي سمسمة الأفعال وعمميات التفكير التي تستخدم لمواجية موقف  ميارات
ا الموقف وتعد ميارات وأساليب ذسار أو في تعديل استجابات الفرد لمثل ىضاغط أو غير 

ه الضنوط من أثار ذتفرزه ى جل تجنب ماأمواجية  الضنوط النفسية ضرورية لكل فرد من 
 (161 2014 ونيسةأجسدية ونفسية ومعرفية.   قاسي 

 علاج الضغوط النفسية.-9
فصداعدا بدالعنف الدذي يمارسدو الكتدب الاجتمداعي عمدى لقد عني العدلاج النفسدي مندذ فرويدد      

العضوية البشرية  وكمما كان المعال  في صف المجتمع فإنو يؤول عمالو عمى أندو تكييدف لمفدرد 
خضاع لدوافعو اللاواعية لمقتضيات المسؤولية الاجتماعية . الان واطس    (16 2005وا 

 الطدب فدي  وصداتصاخم كدحبه  تجدالاذا اىدأحدد أقطداب ( ( selye Hans انز سديميىديعدد  حيدث 
رضداه  لمو و حظاتدلابكنددا  زيدادة عمدى م معمدل فدي نسيمي بتجارب عديددة عمدى الففدرام قاحيث 

خصدافص نوعيدة خاصدة و كة بيدنيم ر خصافص عامة مشًدت في نكو ر رضى يشًتلما نأ لىفتوصل إ
 صددافصالخ ىددذه عمددى وأطمددق الضددنط مصددادر تعدددد و لافبكددل مددريض  عمددى الددرغم مددن اخددت



 الضغوط النفسية   الثانيالفصل 
 

- 29 - 
 

 ضالأعددددددددرا( ةزمالدددددددد جمعددددددددات ت ووعددددددددة أجميددددددددذه الزممددددددددة: مبيقصددددددددد  "مبزممددددددددة الضددددددددنط العددددددددا"
 فدييتمثدل  وضداد لمضدنط لماو ندتظم لمسدم الجي عبارة عن رد فعل ا( وى (symptomsضيةاتر فالا
 المؤثرات المؤلمة.عمى متعددة ستجابة الفسيولوجية اللاا

 الضنوط النفسية  وا أىمن فكرة أساسية مؤدا يرذا التفسىينطمق :  وينطمق التفسير السموكي
 ومن الطرق المتبعة لعلاج الضنط النفسي نذكر ما يمي :

  : الوعي 
ن تعددرف أن الضددنوط والأزمددات وا  مددن خددلال المعرفددةتي والددوعي يددأ لشدددافد بددل والكددوارث ىددي وا 
ن اللهياة ىو ضرورة التعرض ليذه الضدنوط  وأن قانون الحقدر محتوم الانسدان فدي  قدد خمدق   وا 

ن الحيداة سدميكبد  ومشقة( المشدكمة فدي الضدنوط ولكدن   دنيدا( ليدذا السدبب وىندا لا تصدبح ت  وا 
لأن إيمانك بحقيقة حدوث الضنوط سوف يجعل تأثيرىدا أقدل  فدي حدين لدو فعمدت مثدل  ؛فيك أنت

ندددذ لا تضدددع عينييدددك وم  فممددداذا رمدددال فمدددن تزيدددد الأمدددور إلا تعقيددددا  النعدددام( ودفندددت رأسدددك فدددي ال
حتدى لا تفاجدأ وأن الخبدراء العسدكريون دافمدا  .بد أن تستعد لدو حقيقية ولذا لاالبداية أن الضنوط 

        مددددددا يقدددددددمون دافمددددددا مددددددا يقدددددددمون لنددددددا نصدددددديحة مؤداىددددددا : " الاسددددددتعداد لمحددددددرب يمنددددددع الحددددددرب "
 (  106  2009 غانم  
 : الاسترخاء 

صدددعب لتحديدددد السدددبب والحدددل الأ غالبدددا مدددا تكدددون الخطدددوة الأولدددى فدددي التشدددخيص والعدددلاج ىدددي
  يمكدن عمدى سدبيل المثدال  ي. ولتسييل استنباط الحمدول ومواجيدة أسدباب الضدنط النفسدالمناسب

المواظبة عمى النوم باكرا والاستيقاظ بداكرا وتخصديص لحظدة يجمدس فييدا المدرء مدع نفسدو لتددوين 
عمددى الميمددة أو    ثددم التركيددزشددةمددا يعصددف فددي رأسددو مددن أفكددار وخمجددات نفسددية ومشدداعر جيا

الميام المطروحة أمامو مع أخذ قسط من الراحة والاسترخاء  إذ لزم الأمر  ثدم العدودة مدرة أخدرى 
إلددددى حالددددة التفكيددددر والتأمددددل العقلانددددي حتددددى العثددددور عمددددى حددددل مناسددددب أو تبديددددد مشدددداعر القمددددق 

 (     02  2018والضنط .  رضوان   
 التنفيس والتفريغ الانفعالي: 

بالتعبير لفظياً عن المشاعر السمبية غير السارة  وفعمياً عدن طريق المجيودات الفرديدة المباشدرة  
 .لتخفيف التوتر

  :مجموعة من الاستراتيجيات المعرفية لمواجية الضنوط شدممت ارتي Cohen وقدم كوىن
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التفكيدر المنطقدي بحثداً ستراتيجية يمجأ خلاليا الفدرد إلدى ا: Thiking Rational التفكير العقلاني-
  . عن مصادر القمق وأسبابو المرتبطة بالضنوط

سدتراتيجية يتجدو فييدا الأفدراد إلدى التفكيدر فدي المسدتقبل  كمدا أن لددييم ا: Imagining التخييدل-
  . قدرة كبيرة عمى تخيل ما قد يحدث

نوط ومصدادر القمدق عمميدة معرفيدة يسدعى مدن خلاليدا الفددرد إلددى إنكددار الددض: Denial الإنكار- 
  .بالتجاىل والاننلاق وكأنيا لم تحدث عمى الإطلاق

نشدداط معرفددي يتجددو مددن خلالددو الفددرد إلددى اسدددتخدام أفكددار : Solving Problem حددلا المشددكمة-
 .جديدة ومبتكرة لمواجية الضنوط وىو ما يعرف باسم القدح الذىني

مدددددل مددددع الضندددددوط والأمددددور الخطيددددرة ستراتيجدددددية تتضددددمن التعا( ا :Humorالدعابددددة الفكاىددددة  -
ببساطة وروح الفكاىدة  وبالتدالي قيرىدا والتنمدب عمييدا  كمدا أنكيدا تؤكدد عمدى الانفعدالات الإيجابيدة 

  .أثناء المواجية
وتشدير ىدذه العمميدة إلدى رجدوع الأفددراد إلددى الددين : Religion to Turning لدديناالرجدوع إلدى  -

الإكثددار مددن العبدددادات كمدددصدر لمددددعم الروحدددي والانفعددالي  وذلددك والإخددلاص الددديني عددن طريددق 
 (  681  2019.   الضريبي   لمواجية المواقف الضاغطة والتنمب عمييا
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 خلاصة الفصل 
ا الفصل الإطار النظري لمضنوط النفسية باعتبارىا متنيرا فداعلا فدي ذقد تناولنا في ىا كن    

فاختمفددددت   مختمددددف التعريفددددات والمفدددداىيم لمصددددطمح الضددددنط النفسددددي فقمنددددا بعددددرض  الدراسددددة
التعريفددات والنظريددات المفسددرة لددو بدداختلاف المختصددين والبدداحثين كددل حسددب مجددال تخصصددو 

فقدد تحتمدل الضدنوط الجاندب   عرضدنا أىدم المصدادر لمضدنوط وأنواعيدا كمدا  ونظرتو الفكريدة
 الايجابي والجانب السمبي في تأثيرىا عمى الفرد.
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 قمق الامتحان: الفصل الثالث

 تمهيد
 القمق .1
 الاختبار .2
 قمق الامتحان .3
 أنواع قمق الامتحان .4
 أسباب قمق الامتحان .5
 مظاهر قمق الامتحان .6
 نظريات قمق الامتحان .7
 قمق الامتحان علاج القمق .8

  الفصل خلاصة
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 :تمهيد
يعتبر قمق الامتحان شكل من أشكال المخاوف المرضية التي ليا أثر عمى نفسية التمميذ     

أثناء أدافو للامتحان  وقد نجد أن ىذا القمق يتواجد عند التلاميذ بدرجات مرتفعة فيؤثر عمى 
إذا كان بدرجات معتدلة فيكون دافعا بل ويساعد التلاميذ أدافيم للاختبار بطريقة سمبية أما 
 عمى تأدية الامتحان بشكل طبيعي.

 تعريف القمق-1
وىو استعداد الفرد لأن يعاني من حالات القمق الوجداني نتيجة خطر خارجي  القمق:

 (9  2008معروف. فاروق السيد عثمان 
يحدث في المستقبل وىي من وىو حالة انفعالية تتميز بالخوف مما  و يعرف أيضا:

 (.12 2003ة. عبد العزيز السيد خصافص مختمفة الاضطرابات النفسي
 الاختبار-2

 وىو عامل مؤىلاتو أو الشخص عند الثقافة درجة من التأكد إلى تيدف تجزفة ىولغة:      
 شفوي. أو خطي فحص والامتحان فيو نظر أي القول ويقال امتحن دروسو التمميذ بو يختبر
 مدى ىضم معرفة عمى المدرس تساعد التي التقويم وسافل من وسيمة ىو :اصطلاحا    

 الأحكام . إصدار ثم والاستنتاج والربط التحميل عمى قدرتو العممية ومدى لمحقافق التمميذ
  (1967 الأبدي   المنجد
وىو عدد من المثيرات أو الأسفمة يتطمب من الشخص الاستجابة ليا أو  الاختبار:    

 (.19 2003الإجابة عمييا. عبد العزيز السيد 
 قمق الامتحان: -3

وىو نوع من القمق المرتبط بمواقف الاختبار تثير ىذه المواقف في الفرد شعور بالخوف      
بينما المستوي المعتدل  بالقمق المعطل ويسمي حينفذ  واليم العظيم عند مواجية الاختبار 

ويسمي حينفذ بالقمق  منو يعتبر أمر طبيعي فلا يؤثر كثيرا عمى أداء الفرد في الاختبار 
الميسر العلاقة إذن منحنية بين القمق والأداء ويتولد قمق الامتحان في عمر مبكر نتيجة 

لذي جميع التلاميذ  وقد أظير  الاتجاىات المعممين والوالدين والأطفال ارخرين  وىو شافع
أن قمق الامتحان يزداد عند لذي الطلاب ذوي القدرة المنخفضة بالمقارنة إلى القدرات 

كما أن الطلاب مرتفعي القمق يكون أدافيم أفضل من الطلاب المنخفضين القمق  المرتفعة 
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أو ما  ة المعني في الاختبارات التي تقيس الاسترجاع الأصم بما فيو استرجاع المقاطع عديم
كما ظير  يسمي بذاكرة ارلية  ولكن العكس في الامتحانات التي تتطمب المرونة في التفكير 

 ارتباطا سمبيا جوىريا مع قمق الاختبار.   نأن التحصيل درجات اختبارات  الذكاء يرتبطا
 (  125  1998 أحمد عبد الخالق  

 قمق الامتحان: أنواع -4
 الامتحان قمق أنواع  -4
 الامتحان ىما: قمق من نوعين ىناك 

 :الميسر الامتحان قمق  -
لمدراسة  يدفع الطالب دافعية قمق يعتبر والذي المساعد الإيجابي الأثر ذو المعتدل القمق ىو

 .لأداء التمميذ الاستعداد ويحفز وينشط المرتفع والاستذكار والتحصيل
 :المعسر الامتحان قمق  -
مما  الخوف الأعصاب ويزداد تتوتر حيث لممعرفة السمبي والأثر المرتفع الامتحان قمق ىو

 .غير ضروري وىو ويربكو والفيم التذكر عمى الطالب قدرة يفوق
أجل  من لو دافعا عدي بل لمتمميذ دافما سمبي ليس الامتحان قمق أن يتضح سبق ما خلال من

 (98,2000,  زىران جيدة. نتاف  لتحقيق الدراسة وتشجيعو
 أسباب قمق الامتحان:-5

 .نقص المعرفة بالموضوعات الدراسية  -
 نقص الرغبة في النجاح و التفوق . -
 قصور في الاستعداد للامتحان كما يجب . -
 التمركز حول الذات  و نقص الثقة بالنفس. -
 صعوبة الامتحانات و الشعور بان  المستقبل  يتوقف عمييا . -
مسددددتوى طمددددوح لا يتناسددددب مددددع قدددددرات  الضددددنوط البيفيددددة و خاصددددة الأسددددرية لتحقيددددق -

 الطالب .
 الوالدين  و المعممين و المنافسة مع الرفاق .  إرضاءمحاولة  -

 (18-17 قص السيطرة  السنباطي و آخرون د سعجز المتعمم و توقع الفشل و ن
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 مظاهر قمق الامتحان -6
 لمظدداىر الجسددمية: تتمثددل فددي سددرعة  ضددربات القمددب  زيددادة سددرعة التددنفس  تصددببا -

 صعوبة الكلام. جفاف الفم  ارتعاش اليدين  توتر العضلات  العرق 
 المظاىر السموكية: مثل التوتر قبل الامتحان   الأرق و فقدان الشيية. -
الشعور بالضنط النفسي   مثل نقض الثقة في النفس  المظاىر الانفعالية: -

 الانفعالي.الرعب   الخوف و الرىبة من الامتحانات  الارتباك  للامتحانات 
الرسوب في الامتحانات و  أوالمظاىر المعفية: تتمثل في توقع تقديرات منخفضة   -

 اضطرابات العمميات العقمية كالانتباه. تشتت الانتباه, و ضعف القدرة عمى التركيز 

 (94 2000  زىران 
 نظريات قمق الامتحان: 7

 نظرية التداخل:
 التددددأثير أن أوردتغمددددى نظريددددة التددددداخل  و  أساسدددديةقامددددت نظريددددة قمددددق الامتحددددان بصددددفة    

  حيددث ينددت  القمددق أخددرىعوامددل  تددأثيرىددو فددي دخددول و  الاختبدداريالرفيسددي لمقمددق فددي موقددف 
و  الأخطدداءبالميددام المطموبددة مثددل عدددم التركيددز و الميددل نحددو  مرتبطددةالعددالي اسددتجابات غيددر 

تتنافس و تتدداخل مدع الاسدتجابات الضدرورية المرتبطدة   التي  الذاتالاستجابات المركزة حول 
 .دانيا الأساسيةبالميام  

 نظرية الحافز:
 إلددى تحفيدزه الددذيتعمدم يشددعر بدالقمق  أوقيامدو بعمددل     أثندداءالفدرد  أن أسدداستقددوم عمدى  التديو 

 شعوره بالقمق. ييداانجاز ىدا العمل حتى 
القمددق المرتفددع يسدداعد  أن أوضددح الددذييددركس و قددد وجددو النقددد ليددده النظريددة مددن خددلال قددانون ب

و يسداعد القمدق المدنخفض بصدورة نسدبية  فدي انجداز  بصورة نسبية في انجاز الميام البسيطة 
 قمق الاختبار. تأثيرالميام المعقدة  لكن الاستفادة من ىده النظرية تكون من خلال 

 (171 2003 زايد 
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 النظرية الانفعالية:
كددرد  يظيددرموضددوع الخددوف  أن إلالمقمددق   الأخددرى الأشددكالقمددق الامتحددان لا يختمددف عددن   

فقمددق الامتحدان يسددببو نشدداط  فعدل انفعددالي اقدل شدددة مددن الخدوف و بالنسددبة لمنظريدة الانفعاليددة 
كبيدددر فدددي الجيددداز  العصدددبي كدددرد فعدددل الجسدددم فالسدددموكيات الناتجدددة عدددن القمدددق تعتبدددر كنتيجدددة 

 .ولوجيالفسيمباشرة لمنشاط 
 علاج قمق الامتحان: -8

 يتمثل علاج قمق الامتحان فيما يمي:    
 من الكتاب المدرسي. أسفمةيدرسيا الطالب عن طريق  التيالتركيز عمى المادة 

 الواردة في الكتاب المدرسي. الأمثمةو  الأفكارو  الرفيسةالتركيز الكممات 
 (316 2002ون الاسترخاء        الياشمي استعمال فن

 فيما يخص تشخيص و ترشيد قمق الامتحان  كما يقول  أما
 منيا: نذكر

 سموكي مثل التحصين التدريجي. لإرشادالفنيات  احدياستعداد 
 الجماعي الإرشادتطبيق 

 (101 2000 زىران   بالامتنان الأخذاستخدام ميارات 
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 لالفص خلاصة
 القمق من ظاىرة مميزة ىو الامتحان قمق أن لنا يتضح الفصل ىذا في ورد ما خلال من   
 والنفسة الجسمية أدافو وصحتو عمى الدراسية وتنعكس حياتو في التمميذ مصير يحدد لأنو

 إعطاء من بد فلا ولذلك لو  لمتعمم عمي الدافعية وكذا  عمييا يتحصل التي المخيمة والنتاف 
 جميع وتييفة الراحة النفسية التوازن و تحقيق في التمميذلمساعدة  وذلك أىمية الموضوع
 والتحضير العقلاني بالتسيير مصري  وذلك لامتحان نفسو وىو تحفيز خصوصا لو الظروف
 بإتباع القمق ىذا حدة من التخفيف طريق عن وذلك الامتحان فترة خلال لمتمميذ النفسي

 .الامتحان بقمق الشعور وسافل الوقاية من
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 تمهيد:       
يتندداول ىدددا الفصددل الجانددب المنيجددي لإجددراءات البحددث الميددداني, وىدددا يقتضددي موازنددة      

الأبعاد النظرية لمشكمة الجانب النظدري, حيدث يدتم فيدو التطدرق إلدي المدني  المتبدع و التعريدف 
الأسددداليب بدددالمني  و عيندددة الدراسدددة و خطدددوات بنددداء أدوات البحدددث و تقنياتدددو و أخيدددرا عدددرض 

 ثم مناقشة نتاف  الدراسة الاستطلاعية و الدراسة الأساسية.  الإحصافية المعتمدة
جددددل لاقيددددام ألا يخمددددو أي دراسددددة عمميددددة مددددن الاعتمدددداد عمددددى مددددني  مددددن :البحــــث مــــنهج 1-

 بالدراسة:
يعددرف المددني  عمددى انددو الطريقددة العمميددة المؤديددة إلددي الكشددف عددن الحقيقددة  تعريــف المــنهج:

 بواسطة مجموعة من القواعد لتحديد العمميات التي توصل لإنتاج معمومة 
 (7 2007 قعبدا لخال   
مجتمع الدراسة من جميع تلاميذ البكالوريدا بثانويدة مدتقن كركوبيدة يتكون  الدراسة: جتمعم -2

تمميددد وتمميددذة 159وتمميددذة  وسددعيدي عبددد الحددي حيددث بمددغ عددددىم تمميددذ 217 خميفددة الربدداح

 بالوادي, و الجدول التالي يوضح توزيع مجتمع الدراسة حسب الجنس:

 أنثي ( ،( يوضح توزيع نسبة العينة حسب الجنس ) ذكر01جدول رقم )
 

 الجنس العدد ℅النسبة المئوية 
 ذكر 88 44℅
 أنث  112 56℅
 المجموع 200  100℅

 
 

( نجدد أن العيندة المدأخوذة  لدراسدتنا غيدر متسداوية العددد 02من خدلال قراءتندا لمجددول رقدم    
 تمميدذة112وعددد الإنداث   ℅44بنسدبة  تمميدذ 88بين لمتنير الجنس  حيث نجدد عددد الدذكور

 .℅56بنسبة 
 :                                                        الاستطلاعيةالدراسة  -3

 تعريف الدراسة الاستطلاعية:
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  تعتبدددر الدراسدددة الاسدددتطلاعية مرحمدددة ميمدددة فدددي البحدددث العممدددي نظدددرا لارتباطيدددا بالميددددان   
 فحسب

الدراسددة الاسددتطلاعية ىددي دراسدة استكشددافية تسددمح لمباحددث " الباحدث عبددد الرحمددان العيسداوي:
الحصددول عمددى معمومددات أوليددة حددول موضددوع بحثدديين كمددا تسددمح لنددا كددذلك بددالتعريف عمددى 
الظدددروف والإمكانيدددات المتدددوفرة ومددددى صددددلاحية الوسدددافل المنيجيدددة المسدددتعممة قصدددد ضددددبط 

 (77 2014 متنيرات البحث.  لكحل
 أهداف الدراسة:  من أهداف الدراسة الاستطلاعية ما يمي:1-3-

تفدادي الوقدوع , الإمكدان الدذي يجدرى فيدو البحدث لتفدادى النقدافص قددرالتعرف عمى ميددان     
 في المشكلات و النموض الذي يعتري أدوات القياس.
لتدديمكن فددي الأخيددر مددن اعتمادىددا كددادات  التأكددد مددن الخصددافص السدديكومترية لددلأداة إحصددافيا

 في الدراسة الأساسية.
 إجراءات الدراسة الاستطلاعية:    -3-2

مددددن خددددلال   بالدراسددددة الاسددددتطلاعية ولايددددة الددددوادي بثانويددددة كركوبيددددة خميفددددة الربدددداحقمنددددا     
 المقدمة من مدير الثانوية. تالتسييلا

 14/04/2021الى 12/04/2021 أما بالنسبة لةطار الزماني فقد أجريت الدراسة بتاريخ:
 حدود الدراسة:-3-3

 سعيدي عبد الحي بالوادي. ثانوية كركوبية خميفة الرباح وثانويةالحدود المكانية: 
تمميدددذ وتمميدددذة مدددن مسدددتوى  30تشدددمل عيندددة الدراسدددة الاسدددتطلاعية عمدددى الحـــدود البشـــرية: 

 البكالوريا في ثانوية كركوبية خميفة الرباح.
 .2021افريل12تم تطبيق أدوات الدراسة في فترة الصباحية في يوم الحدود الزمنية: 

 
 عينة التقنين:-3-4

 تمميدذ و تمميدذة بثانويدة ندتقن كركوبيدة (30الاستطلاعية عمدى عيندة قواميدا شممت الدراسة     
 ي يوضح توزيع أفراد عينة التقنين عمى حسب الجنسخميفة الرباح  بالوادي والجدول ارت

بياني يوضح توزيع أفراد عينة التقنين عم  حسب الجنس شكل   
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أن العينددددة المددددأخوذة  لدراسددددتنا غيددددر (  نجددددد 01مدددن خددددلال قراءتنددددا لتمثيددددل البيدددداني رقددددم       

  وعددددد ℅44بنسدددبة  تمميدددذ 88متسددداوية العددددد بدددين لمتنيدددر الجدددنس  حيدددث نجدددد عددددد الدددذكور
 .  ℅56تمميذة بنسبة 112الإناث 
 صلاحية أدوات الدراسة: -3-5
 الضغوط النفسية: سمقايي
و   الجزافدر  بجامعة وىدران  2016حاج شتوان اعد ىدا المقياس الدكتور محمد بمقاسم و    

اجتماعيدددة( تقددديس الضدددنوط   مدرسدددية  بنددددا تحتدددوى عمدددى ثدددلاث أبعددداد  أسدددرية 41يتكدددون مدددن
  تنطبدق عمدى أبددا لا تنطبدق أحياندا  تنطبق تماما النفسية يجاب عنيا ضمن ثلاثة بدافل ىي:

 عمى الترتيب و كل البنود تصحح في اتجاه واحد. 3الي1و تنال الدرجات من
 س:مفتاح تصحيح المقيا
 إلى بدافل الاستجابة الثلاثة كالأتي: 4الى 1تم إعطاء درجات من 

 تنطبق لا تنطبق أحيانا  تنطبق تماما
3 2 1 

 صدق مقياس الضغوط النفسية:
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وتحقيق صدق أداة   و يقصد بالصدق ىو أن نقيس الاختبار أو الأداة ما وضعت لقياسو
و   قد تكون أداة القياس أو الاختبار ثابتةلأنو   القياس أكثر أىمية ولاشك من تحقيق الثبات

 لكنيا غير صادقة.
 :التمييزي )  المقارنة الطرفية ( الصدق –أ 
فريغ  اعتمدنا في قياس الصدق التمييزي لممقياس عمى طريقة المقارنة الطرفية بعد ت   

تقسيم العينة    ثمتنازليا  ثم جمع درجاتيم الكمية وترتيبيا ترتيبا بيانات العينة الاستطلاعية
 .في كل مجموعة % 27 لففتين ففة عميا وففة دنيا بنسبة

لعينتين  Tلحساب قيمة SPSS22تم استعمال نظام الحزمة الإحصافية لمعموم الاجتماعية 
 :(الأتي02رقم   لنتاف  المدونة في الجدول  تحصمنا عمى امستقمتين
 ( يوضح معامل الالتواء لمجتمع الدراسة02جدول)

البيانات 

 الإحصائية

 المجموعات

 عدد

 فرادالأ

 

المتوسط 

 الحسابي

 الانحراف

 المعياري

 قيمة

F 

 المحسوبة

 دلالة

F 

 قيمة

 T 

 المحسوبة

مستوى 
الدلالة 

Sig 

درجة 

 الحرية

 دلالة

 T 

 عليا
8 

8.508

8 
10..8 

638.01 
دالة 

 إحصائيا
208032 38333 38513 

دالة 

 إحصائيا 
 .098. 57095 8 دنيا

 

  نجددددد أن المتوسددددط الحسددددابي لممجموعددددة العميددددا يسدددداوي (02مددددن خددددلال الجدددددول رقددددم        
    وأن المتوسدط الحسدابي لممجموعدة الددنيا يسداوي 6.221وانحرافيا المعياري يسداوي 105.88

وىدي دالدة  10.836تسداوي  F  في حين نجد قيمة اختبار التجدانس 2.712المعياري يساوي 
إحصافيا وعميو يمكن القول بدأن المجموعدة العميدا و الددنيا غيدر متجانسدتين  فدي حدين نجدد أن 

 0.01وىدددي اقدددل مدددن مسدددتوى معنويدددة  0.000عندددد مسدددتوي دلالدددة  23.392تسددداوي  Tقيمدددة 
ة بدددين المجمدددوعتين فرية أي توجدددد فدددروق ذات دلالدددة إحصدددافيممدددا يعندددي رفدددض الفرضدددية الصددد

  وعميددو يمكددن القددول بددأن ن التمييددز بددين المجمددوعتين  وعميددو فالمقيدداس يمكننددا مددالعميددا والدددنيا
 .صادق المقياس

 تساق الداخمي:صدق الا  –ب 
  وذلدددك بحسددداب معامدددل لممقيددداس بطريقدددة الاتسددداق الدددداخمي ا بحسددداب صددددق المحتدددوىمندددق   

 لممقياس. عن الدرجة الكمية الأبعادمن  بعدارتباط كل 
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لكدددل  rلحسددداب قيمدددة  (SPSS22 زمدددة الإحصدددافية لمعمدددوم الاجتماعيدددةتدددم اسدددتعمال نظدددام الح
 :التالي (03رقم   لنتاف  المدونة في الجدولعمى ا نافتحصمبعد

 و الدرجة الكمية للاستبيانج حساب الاتساق الداخمي بين الأبعاد ئ(:نتا03جدول رقم)

عـــدد أفـــراد  بعادالأ
 العينة

قيمــة معامــل 
 Rالارتباط 

مســـــــــــــــتو  
 Sigالدلالة

 القرار

 الضغوط النفسية الأسرية

30 

 0.01دالة إحصائيا عند  0.000 0.835

 0.01دالة إحصائيا عند  0.000 0.818 مدرسيةالضغوط النفسية ال

 0.01دالة إحصائيا عند  0.000 0.858 جتماعيةالضغوط النفسية الا

 

المقيدددداس  أبعدددداد بددددينR( نجددددد أن قيمددددة معامددددل الارتبدددداط 03مددددن خددددلال الجدددددول رقددددم        
  وىدددي تددددل عمدددى وجدددود علاقدددة قويدددة بدددين ( 0.858و  0.818والدرجددة الكميدددة تتدددراوح بدددين   

وىدددي أقدددل مدددن مسدددتوى المعنويدددة  0.000  ومسدددتوى الدلالدددة والدرجدددة الكميدددة لممقيددداس بعدددادالأ
 .قياس صادق  وعمية نقول الم0.01إذا ىي دالة إحصافيا عند  0.01

 ثبات مقياس الضغوط النفسية:

 ـ الثبات: 2

 أ ـ التناسق الداخمي لمبنود ) ألفا كرونباخ (:

ألفا كرونباخ ( بواسطة نظدام قمنا بحساب ثبات المقياس بطريقة التناسق الداخمي لمبنود       
 (04رقدددم   النتددداف  مدوندددة  فدددي الجددددول  (SPSS22الحزمدددة الإحصدددافية لمعمدددوم الاجتماعيدددة  

 :التالي
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 كرومباخ باستخدام معامل ألفا الضغوط النفسية نتائج ثبات المقياس (04جدول رقم)

 القرار قيمة معامل  ألفا كرونباخ عدد البنود المقياس

 دالة إحصائيا 0.717 13 الأسريةالضغوط النفسية 

 دالة إحصائيا 0.723 13 مدرسيةالضغوط النفسية ال

 دالة إحصائيا 0.749 15 جتماعيةالضغوط النفسية الا

 دالة إحصائيا 0.881 41 الضغوط النفسية ) الدرجة الكمية(

( نجددد أن قيمددة ألفددا كرونبدداخ  لممقيدداس  أي درجددة التناسددق  04مددن خددلال الجدددول رقددم      
  وىدي علاقدة موجبدة 0.717تسداوي  الأسدريةالداخمي بين بنود البعد الأول الضنوط النفسدية 

الثددداني الضدددنوط  ودرجدددة التناسدددق الدددداخمي بدددين بندددود البعدددد بدددين البندددود المكوندددة لمبعدددد الأول 
ة موجبدددة بدددين البندددود المكوندددة لمبعدددد الثددداني    وىدددي علاقددد0.723النفسدددية المدرسدددية تسددداوي 

  0.749الضدنوط النفسدية الاجتماعيدة تسداوي  ودرجة التناسق الداخمي بين بنود البعد الثالث
الددداخمي  الثالددث  ومددا يؤكددد ذلددك درجددة التناسددق وىددي علاقددة موجبددة بددين البنددود المكونددة لمبعددد

لبندددود وبدددذلك يمكدددن القدددول بدددأن وىدددي علاقدددة موجبدددة بدددين ا 0.881لكدددل بندددود المقيددداس تسددداوي
 المقياس ثابت. 

  التجزئة النصفية: –ب 

قمنددا بحسدداب معامددل الثبددات بطريقددة التجزفددة النصددفية  حيددث تددم تقسدديم بنددود المقيدداس إلددى     

بدددين النصدددفين   بيرســـوننصدددفين متكددداففين   عمدددوي/ سدددفمي(  ثدددم حسددداب معامدددل الارتبددداط  

 التالي: (05 (  النتاف  مدونة بالجدول 22SPSSباستعمال نظام الحزمة الإحصافية   
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 يوضح معاملات الثبات بطريقة التجزئة النصفية وألفا كرونباخ :(05جدول رقم)

 

 

 

 تسدداوي بيرســونالمحسددوبة قبددل التعددديل   r( نلاحددظ أن قيمددة05رقددم  مددن خددلال الجدددول    
المعبدددر عنيدددا تعبدددر عدددن قيمدددة معامدددل الارتبددداط  بدددين نصدددفي  rوفدددي الحقيقدددة قيمدددة   0.769
الحقيقيدددددة  بعددددد التعدددددديل   r  توجددددب تصدددددحيح معادلددددة الطددددول فتحصدددددمنا عمددددى قيمددددة المقيدددداس
  وعميددددو يمكددددن القددددول بددددأن 0.01  فيددددي دالددددة عنددددد مسددددتوى معنويددددة0.869تسدددداويســــبرمان 

 المقياس ثابت.

 استخراج معايير تفسير النتائج:
 مقياس قمق الامتحان:

بجامعدة قاصددي مربداح ورقمدة  و يتكدون مدن  2014الددكتورة نبيمدة باويدة اعد ىدا المقياس    
  أبددا  غالبدا  أحيانا  دافما ( بندا تقيس قمق الامتحان يجاب عنيا ضمن أربع بدافل ىي:39 

 و كل البنود في اتجاه واحد.   عمى الترتيب 04الى01وتنال الدرجات من 
 لمقياسامفتاح تصحيح 

 إلى بدافل الاستجابة الخمسة كارتي: 4إلى  1م إعطاء درجات من ت

 أبدا غالبا أحيانا دائما
4 3 2 1 

 :الصدقـ  1

 :)  المقارنة الطرفية ( التمييزي الصدق -أ 

 معامل الثبات  

 المتغير 
 ألفا كرونباخ

 التجزئة النصفية
 سبيرمان براون جيتمان

 بعد قبل 29 الرضا عن الحياة
0.769 0.869 



 الإجراءات المنهجية لمدراسة الميدانية  الرابعالفصل 
 

- 48 - 
 

الصددددق التمييدددزي لممقيددداس عمدددى طريقدددة المقارندددة الطرفيدددة بعدددد تفريدددغ  اعتمددددنا فدددي قيددداس     
  ثدم تقسدديم العينددة الكميددة وترتيبيدا ترتيبددا تنازليددا بياندات العينددة الاسدتطلاعية   ثددم جمددع درجداتيم

 .في كل مجموعة%  27لففتين ففة عميا وففة دنيا بنسبة

 Tلحسددداب قيمدددة SPSS22)  تدددم اسدددتعمال نظدددام الحزمدددة الإحصدددافية لمعمدددوم الاجتماعيدددة  
 :التالي (06رقم  لنتاف  المدونة في الجدول  تحصمنا عمى العينتين مستقمتين

 
 يوضح معامل الالتواء لمجتمع الدراسة:( 06جدول)

 
 البيانات الإحصائية

 
 المجموعات

 عدد

 الأفراد

 

المتوسط 

 الحسابي

 الانحراف

 المعياري

 قيمة

F 

 المحسوبة

 دلالة

F 

 قيمة

 T 

 المحسوبة

مستو  
الدلالة 
Sig 

درجة 

 الحرية

 دلالة

 T 

 3.889 138.38 8 عميا
1.039 

دالة غير 

 إحصائيا
35.708 0.000 14 

دالة 

 5.701 51.25 8 دنيا إحصائيا
 

  نجددددد أن المتوسددددط الحسددددابي لممجموعددددة العميددددا يسدددداوي ( 06ل الجدددددول رقددددم  مددددن خددددلا     
  وأن المتوسط الحسابي لممجموعة الدنيا يسداوي 3.889وانحرافيا المعياري يساوي  138.38
تسدداوي  F  فددي حددين نجددد قيمددة اختبددار التجددانس 5.701وانحرافيددا المعيدداري يسدداوي  51.25
  ة العميا و الدنيا متجانسدتيندالة إحصافيا وعميو يمكن القول بأن المجموعغير وىي  1.039

وىددي اقددل مددن مسددتوى  0.000عنددد مسددتوي دلالددة 35.708تسدداوي  Tفددي حددين نجددد أن قيمددة 
ممددا يعنددي رفددض الفرضددية الصددفرية أي توجددد فددروق ذات دلالددة إحصددافية بددين  0.01معنويددة 

ميدو يمكدن   وعالتمييدز بدين المجمدوعتين  وعميدو فالمقيداس يمكنندا مدن المجموعتين العميدا والددنيا
 .القول بأن المقياس صادق

 :تساق الداخمي (دق المحتو  ) الا ص –ب 
  وذلددك بحسدداب معامددل لممقيدداس بطريقددة الاتسدداق الددداخمي بحسدداب صدددق المحتددوىا منددق    

 .بنود عن الدرجة الكمية لممقياس ارتباط كل بند من
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لكدل بندد   rلحسداب قيمدة  (SPSS22 لمعمدوم الاجتماعيدة تم استعمال نظام الحزمة الإحصافية 
 :التالي (07رقم  لنتاف  المدونة في الجدولعمى ا حصلتتف

يوضح نتائج حساب الاتساق الداخمي بين الأبعاد و الدرجة الكمية  (07رقم) جدول
 للاستبيان

 
بنود مقياس 

 قلق الامتحان

قيمة معامل الارتباط 

R 

بنود مقياس  مستوى الدلالة

 قلق الامتحان

 مستوى الدلالة Rقيمة معامل الارتباط 

 7771دالة إحصائيا عند  77977 1
18 

77779 
 دالة إحصائيا عند

7771 

 7771دالة إحصائيا عند  77737 2
19 

77798 
دالة إحصائيا عند 

7771 

 7771دالة إحصائيا عند  77923 3
20 

77857 
دالة إحصائيا عند 

 7771ء

 7771دالة إحصائيا عند  77894 4
21 

77736 
دالة إحصائيا عند 

7771 

 7771دالة إحصائيا عند  77856 5
22 

77649 
دالة إحصائيا عند 

7771 

 7771دالة إحصائيا عند  77665 6
23 

77684 
دالة إحصائيا عند 

7771 

 7771دالة إحصائيا عند  77857 8
24 

77977 
دالة إحصائيا عند 

7771 

 7771دالة إحصائيا عند  77786 9
25 

77813 
دالة إحصائيا عند 

7771 

 7771دالة إحصائيا عند  77913 17
26 

77756 
دالة إحصائيا عند 

7771 

11 77837 
 27 7771دالة إحصائيا عند 

77865 
 دالة إحصائيا عند 

7771 

12 77631 
 28 7771دالة إحصائيا عند 

77859 
دالة إحصائيا عند 

7771 

13 77798 
 29 7771دالة إحصائيا عند 

77772 
دالة إحصائيا عند 

7771 

14 77684 
 30 7771دالة إحصائيا عند 

77882 
دالة إحصائيا عند 

7771 

15 77921 
 31 7771دالة إحصائيا عند 

77712 
دالة إحصائيا عند 

7771 

16 77755 
 32 7771دالة إحصائيا عند 

77678 
دالة إحصائيا عند 

7771 

17 77636 
 33 7771دالة إحصائيا عند 

77714 
دالة إحصائيا عند 

7771 

18 77779 
 34 7771دالة إحصائيا عند 

77655 
دالة إحصائيا عند 

7771 

19 77798 
 35 7771دالة إحصائيا عند 

77664 
دالة إحصائيا عند 

7771 
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27 77857 
دالة إحصائيا عند 

 7771ء

36 
77757 

دالة إحصائيا عند 

7771 

21 77736 
 37 7771دالة إحصائيا عند 

77722 
دالة إحصائيا عند 

7771 

22 77649 
 38 7771دالة إحصائيا عند 

77785 
دالة إحصائيا عند 

7771 

23 77684 
 39 7771دالة إحصائيا عند 

77917 
دالة إحصائيا عند 

7771 

24 77977 
 40 7771دالة إحصائيا عند 

77655 
دالة إحصائيا عند 

7771 

25 77813 
 41 7771دالة إحصائيا عند 

77664 
دالة إحصائيا عند 

7771 

26 77756 
 42 7771دالة إحصائيا عند 

77757 
دالة إحصائيا عند 

7771 

 دالة إحصائيا عند  77722 43 7771دالة إحصائيا عند  77865 27

بنددود المقيدداس والدرجددة  بددين R( نجددد أن قيمددة معامددل الارتبدداط 07مدن خددلال الجدددول رقددم     
  وىددددي تدددددل عمددددى وجددددود علاقددددة قويددددة بددددين البنددددود ( 0.977و 0.608الكميددددة تتددددراوح بددددين   

  إذا 0.01وىدي أقدل مدن مسدتوى المعنويدة  0.000  ومسدتوى الدلالدة الكميدة لممقيداسوالدرجدة 
 .  وعمية نقول المقياس صادق0.01 ىي دالة إحصافيا عند

 ثبات مقياس قمق الامتحان 2
 :الداخمي لمبنود ) ألفا كرونباخ (أ ـ التناسق 

قمنا بحساب ثبات المقياس بطريقة التناسق الدداخمي لمبندود   ألفدا كرونبداخ ( بواسدطة نظدام    
 (08رقدددم  النتددداف  مدوندددة  فدددي الجددددول  (SPSS22الإحصدددافية لمعمدددوم الاجتماعيدددة  الحزمدددة 
 :التالي

 فاأل( نتائج حساب ثبات مقياس قمق الامتحان بالاستخدام معاملات 08جدول رقم)
 كرومباخ

 القرار قيمة معامل  ألفا كرونباخ عدد البنود المقياس

 إحصائيادالة  0.910 39 قمق الامتحان ) الدرجة الكمية(

 

  درجة التناسق الداخمي مقياسأن قيمة ألفا كرونباخ  لم( نجد 08من خلال الجدول رقم     
وىي علاقة موجبة بين البنود وبذلك يمكن القول بأن 0.910تساوي  مقياسلكل بنود ال

 ثابت. مقياسال
 : التجزئة النصفية –ب 
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لى حيث تم تقسيم بنود المقياس إ  ل الثبات بطريقة التجزفة النصفيةقمنا بحساب معام   
بين النصفين  بيرسون  ثم حساب معامل الارتباط  نصفين متكاففين   عموي/ سفمي(

 التالي: (09رقم    النتاف  مدونة بالجدول( 22SPSSباستعمال نظام الحزمة الإحصافية   
 وألفا كرونباخ ةالنصفي التجزئةيوضح معاملات الثبات بطريقة  (09جدول رقم )

 
 
 
 
  

                  
       تسدداوي بيرســونالمحسددوبة قبددل التعددديل   r( نلاحددظ أن قيمددة09خددلال الجدددول رقددم مددن      

المعبدددر عنيدددا تعبدددر عدددن قيمدددة معامدددل الارتبددداط  بدددين نصدددفي  r  وفدددي الحقيقدددة قيمدددة  0.870
الحقيقيدددددة  بعددددد التعدددددديل   r  توجددددب تصدددددحيح معادلددددة الطددددول فتحصدددددمنا عمددددى قيمددددة المقيدددداس

  وعميددددو يمكددددن القددددول بددددأن 0.01  فيددددي دالددددة عنددددد مسددددتوى معنويددددة0.930تسدددداويرمان يبســــ
 المقياس ثابت.

 نتائج الدراسة الاستطلاعية: -3-6
وبعدددد تطبيدددق المقددداييس المعددددة لأغدددراض البحدددث عمدددى أفدددراد عيندددة التقندددين توصدددمنا إلدددى       

 العديد من النتاف  وىي كما يمي:
 تم التدريب عمى تطبيق أدوات جمع البيانات من خلال المقاييس المطبقة. -
 التحقق من صدق وثبات المقاييس وأنيم صالحين لجمع البيانات الخاصة بالدراسة. -
 التحقق من مدى وضوح تعميمات الاستجابة والبنود لمتلاميذ. -
 تحديد خطة تطبيق الدراسة الأساسية. -
 تقدير الزمن اللازم للاستجابة عمى المقاييس. -
 الدراسة الأساسية: -4
حدود الدراسة:-4-1  

 معامل الثبات  

 المتغير 
 ألفا كرونباخ

 التجزئة النصفية
 سبيرمان براون جيتمان

 بعد قبل 0.91 الرضا عن الحياة
0,87 0,93 
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تعميددددم تتحددددد ىدددذه الدراسدددة الأساسدددية بحددددود بشدددرية وزمنيدددة ومكددددانية تبدددين مجددددال إمكانيددددة    
 نتافجديا كما يمي:
 تلاميذ البكالوريا بثانوية كركوبية خميفة الرباح بالوادي.الحدود المكانية: 
تمميددد وتمميددذة مددن مسددتوى التعمدديم الثددانوي  200 تشددمل عينددة الدراسددة عمددى الحــدود البشــرية:

 بثانوية كركوبية خميفة الرباح بالوادي.
 .2021افريل12تم تطبيق أدوات الدراسة في فترة الصباحية في يوم  الحدود الزمنية:

 عينة الدراسة الأساسية وخصائصها:-4-2
والدددذي يمثدددل   تددم اختيدددار عينددة الدراسدددة الأساسددية بطريقدددة مقصدددودة مددن المجتمدددع الأصددمي   

عمددددى اسددددتبيان  200 عز قمنددددا بتددددو   تلاميددددذ البكالوريددددا بثانويددددة كركوبيددددة خميفددددة الربدددداح بددددالوادي
 تمميذ و تمميذة146و منو فعدد العينة الأساسية يقدر  استبيانا54التلاميذ واسترجعنا

 التقنيات الإحصائية المستخدمة في الدراسة: -5
إن الأسدداليب الإحصددافية ىددي أحددد الدددعافم الرفيسددية التددي تقددوم عمييددا الطريقددة العمميددة فددي    

وقدد تدم الاعتمداد فدي معالجدة نتداف  الدراسدة   تحديدا فدي العمدوم الإنسدانية والاجتماعيدة  البحث
 الأساسية عمى الأساليب الإحصافية التالية:

  معامدل الارتبداط بيرسدون  معادلة سيبرمان بدراون  اختبار  ت( لدلالة الفروق  النسبة المفوية
 كروم باخ.   αمعامل 
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 خلاصة الفصل:

اتحادىدا مدن اجدل تجسديد الدراسدة عمدى ارض  قمنا في ىذا الفصل بكل الإجدراءات التدي تدم   
وكدذا وصدف   ووصدف مجتمدع البحدث  بداية بتحديد المني  المناسب لمدراسة وميددانيا  الواقع

ومددددن ثمدددة إعطددداء لمحددددة حدددول إجددددراءات   أداة القيددداس والتأكدددد مددددن خصافصددديا السددديكومترية
سديتم مدن خلاليدا معالجدة و أخيرا تحديدد الأسداليب الإحصدافية التدي   تطبيق الدراسة الأساسية
 البيانات الإحصافية .

 
 
 
 
 
 
 



 الخامس: عرض وتحميل ومناقشة نتائج الدراسةالفصل 
 :تمهيد

 عرض وتحميل ومناقشة نتائج الفرضية الأول   -1
 عرض وتحميل ومناقشة نتيجة الفرضية الثانية -2
 عرض وتحميل ومناقشة نتيجة الفرضية الثالثة -3
 عرض وتحميل ومناقشة نتيجة الفرضية الرابعة -4

 الخلاصة والتوصيات
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 عرض وتحميل ومناقشة نتائج الدراسة  الخامسالفصل 
 

- 55 - 
 

 تمهيد: 1

غايددة كددل بحددث عممددي ىددي عددرض و تحميددل النتدداف  المتوصددل إلييددا فددي ضددوء الفرضدديات    
ا الفصدددل عدددرض و تحميدددل و مناقشدددة النتددداف  التدددي ذوعميدددو سددديتم مدددن خدددلال ىددد  التدددي طرحدددت

والتدددي طبقدددت عمدددى عيندددة مدددن تلاميدددذ ثانويدددة كركوبيدددة خميفدددة   أجريدددت عنيدددا الدراسدددة الميدانيدددة
 .SPSS 22 حصافية لمعموم الاجتماعيةنظام الحزمة الإ الرباح ,باستخدام

 عرض وتحميل ومناقشة نتيجة الفرضية الأول  -1

ـــة عمدددى أندددو: الرفيسددديةتدددنص الفرضدددية     ـــه توجـــد علاق ـــة إحصـــائية  اتذ ارتباطي ـــين دلال ب
 الضغوط النفسية وقمق الامتحان لد  تلاميذ البكالوريا. 

قمددق ودرجددة  الضددنوط النفسددية الأسددرية قمنددا بحسدداب معامددل ارتبدداط  بيرسددون بددين درجددة     
 r لحساب قيمدة  SPSS22 استعمال نظام الحزمة الإحصافية لمعموم الاجتماعيثم   الامتحان

 بين الدرجتين  فتحصمنا عمى النتاف  المدونة في الجدول التالي:

الضغوط النفسـية قيمة معامل بيرسون ودلالته الإحصائية لمعلاقة بين يوضح ( 10جدول رقم )
 قمق الامتحان و 

عدد أفراد  المتغيرات
 العينة

قيمة معامل 
 Rالارتباط 

مستو  
 Sigالدلالة

   القرار
 الإحصائي

 الضغوط النفسية
200 0.734 0.000 

 دال إحصائيا
 قمق الامتحان 0.01عند 

النفسدية و  الضدنوط( نجد أن قيمدة معامدل ارتبداط بيرسدون بدين 10من خلال الجدول رقم     
ومسدددتوي  0.734   تسددداويالامتحدددان Sig  ومسدددتوي الدلالدددة 0.734   تسددداويقمدددق الامتحدددان

ذات دلالددددة موجبددددة قويددددة إذا توجددددد علاقددددة  0.01مددددن  أقددددل  وىددددي 0.000تسدددداوي    الدلالددددة
الفرضدية  نقبدل  بنداءا عمدي ذلدك الضنوط النفسية و درجدة قمدق الامتحدانإحصافية  بين درجة 
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الضددنوط النفسددية وقمددق بددين دلالددة إحصددافية  اتذ ارتباطيددو توجددد علاقددة: بأنددومددة القافالرفيسددية 
 الامتحان لدى تلاميذ البكالوريا.

بنرض معالجة الفرضدية العامدة التدي تدنص عمدى: وجدود علاقدة ذات دلالدة إحصدافية بدين     
وبعددد تطبيددق معامددل ارتبدداط بيرسددون   الضددنوط النفسددية وقمددق الامتحددان لدددى تلاميددذ البكالوريددا

تبين من خلال ما توصمنا إليو في دراستنا بأنو توجدد علاقدة ذات دلالدة  0.734الذي قدر ب 
إحصافية بين الضنوط النفسية وقمق الامتحان لدى تلاميذ البكالوريدا. وىدذا يعدود إلدى الأىميدة 

  مددن حدددة تددوثر قمددق الامتحددان البالنددة عمددى اعتبددار أن الضددنوط ليددا تددأثير فددي زيددادة أو تقميددل
في حين أن نقدص الفدرد لمضدنوط تفقدده الثبدات فدي موقدف سدموكي معدين ممدا يدؤثر عمدى أداء 

 التمميذ لإجراء الامتحان.

وبددذلك نقددول أن الضددنوط النفسددية أمددر ضددروري كونيددا عنصددر ميددم وفعددال تعمددل عمددى تقميددل 
ومدن ثدم التكيدف وتحقيدق النجداح المدرتبط  من توتر التمميذ وبالتالي تدفعو التقيد أثناء الامتحان

 عن تمك ضنوط.

( التددي ىدددفت إلددي الكشددف عددن العلاقددة بددين قمددق 1985Hunsleyواتفددق ذلددك مددع دراسددة     
فكممدا تعدززت و دعمدت تمدك   حيث يوجد ارتباط بدين المتنيدرين  الامتحان و الأداء الأكاديمي

في موقف الامتحدان و يثبدت ىدذا  السمات الشخصية لمفرد أدى ظمك إلى خفض مستوى القمق
ماتوصمت إليو الدراسة ارن الطالبات ذوات قمق اختباري مرتفع ندت  عندو نقدص فدي الضدنوط 

وعمدى   من خلال عدم استقرارىن و حساسيتين الزافدة وعدم ثبدات فدي موقدف إجدراء الامتحدان
دراسدتنا التدي اعتبار إن الضنوط النفسية سمة مدن سدمات الشخصدية وىدذا يثبدت ويددعم نتداف  

 ه الدراسة في المتنيرات.ذتشابيت مع ى
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 عرض وتحميل ومناقشة نتيجة الفرضية الثانية -2

 اتذ إرتباطيدة توجدد علاقدة تدنص عمدى أندو:بنرض معالجة الفرضية الأولى الفرعية التدي     
 . الضنوط النفسية الأسرية وقمق الامتحان لدى تلاميذ البكالوريابيندلالة إحصافية 

قمددددق ودرجددددة  الضددددنوط النفسددددية الأسددددرية قمنددددا بحسدددداب معامددددل ارتبدددداط  بيرسددددون بددددين درجددددة
 r لحسداب قيمدة SPSS22 استعمال نظام الحزمة الإحصافية لمعمدوم الاجتمداعيثم   الامتحان

 بين الدرجتين  فتحصمنا عمى النتاف  المدونة في الجدول التالي:

ــم ) ــين قيمــة معامــل بيرســون ودلا  يوضــح  ( 11جــدول رق ــة ب ــه الإحصــائية لمعلاق الضــغوط لت
 قمق الامتحانو النفسية الأسرية 

 

عــــــــــدد أفــــــــــراد  المتغيرات
 العينة

قيمـــة معامـــل الارتبـــاط 
R 

مســـــــــــــــــــــــــــــــتو  
 Sigالدلالة

   القـــــــــــــــــــــــــــــــــــــرار
 الإحصائي

 الأسرية الضغوط النفسية
200 0.621 0.000 

 دإحصــائيا عنــدال 
 قمق الامتحان 0.01

 

الضددنوط النفسددية ( نجددد أن قيمددة معامددل ارتبدداط بيرسددون بددين 11مددن خددلال الجدددول رقددم      
 أقددل  وىددي 0.000تسدداوي  Sig  ومسددتوي الدلالددة 0.621   تسدداويالأسددرية و قمددق الامتحددان

الضددنوط النفسدددية ذات دلالددة إحصدددافية  بددين درجدددة موجبددة قويدددة إذا توجددد علاقدددة  0.01مددن 
: بأنددوالقافمددة الفرعيددة الأولددى الفرضددية  نقبددل  بندداءا عمددي ذلددك الأسددرية و درجددة قمددق الامتحددان

الضنوط النفسدية الأسدرية وقمدق الامتحدان لددى بين دلالة إحصافية  اتذ ارتباطيو توجد علاقة
 .تلاميذ البكالوريا

نصت الفرضية الجزفية الأولى عمى وجود علاقة ارتباطيدو بدين الضدنوط النفسدية الأسدرية     
و بعدددد تطبيدددق معامدددل الارتبددداط بيرسدددون الدددذي قددددر   البكالوريددداو قمدددق الامتحدددان لددددى تلاميدددذ 

بددين أن النتيجدددة عكدددس ذلدددك يعدددد وجددود علاقدددة ارتباطيدددو دان دلالدددة إحصدددافية بدددين  0.621ب
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الضدددنوط النفسدددية الأسدددرية و قمدددق الامتحدددان, بمعندددى اندددو توجدددد ارتبددداط بدددين الضدددنوط النفسدددية 
ف  أن الضددنوط النفسددية الأسددرية  تمعددب الأسددرية وقمددق الامتحددان, حيددث تبددين مددن خددلال النتددا

فكممدددا كدددان التمميدددذ   دورا فدددي التدددأثير عمدددى قمدددق الامتحدددان خاصدددة عمدددى التمميدددذ داخدددل أسدددرتو
إلددي عدددم تددلاؤم الجددو أو المكددان أو  بالإضددافة  مسددتقرا داخددل أسددرتو كممددا كددان أقددل لديددو اقددل

عمم قد يرجع السبب إلي وجدود مع ال  الزمان الذي تم الاستعداد فيو لمتحضير لعممية الامتحان
ضدددنوطات نفسدددية عمدددى التمميدددذ ممدددا قدددد يجعدددل مندددو شدددخص مضدددطرب و يفقدددد توازندددو أثنددداء 

وبدددلك يمكننددا القددول عمددى حسددب النتدداف  المتوصددل إلييددا فددي ىددده الدراسددة أن قمددق   الامتحددان
حيدث   الامتحان الضنوط النفسية الأسدرية كلاىمدا لددييم جاندب نفسدي يدؤثر عمدى أداء التمميدذ

  اتفقت ىاتو الدراسة مع دراسة مرسي كمال في الكويدت تحدت عندوان علاقدة القمدق بالتحصديل
لدددك راجدددع إلدددي ذو إحصدددافية بدددين متوسدددطات دراجدددات القمدددق  الدددذي توصدددل إلدددى وجدددود ذات 

عمدى خدلاف الدراسدة   370حيث طبقدت فدي الكويدت عمدى عيندة تحتدوى عمدى  مجتمع الدراسة
 الحالية.

 ناقشة نتيجة الفرضية الثالثةعرض وتحميل وم -3

دلالدددة  اتذ ارتباطيددو توجدددد علاقددة :تدددنص عمددى أنددوبنددرض معالجددة الفرضدددية الثالثددة التددي    
 . النفسية المدرسية وقمق الامتحان لدى تلاميذ البكالوريا الضنوطبين إحصافية 

قمددددق ودرجددددة  الضددددنوط النفسددددية الأسددددرية قمنددددا بحسدددداب معامددددل ارتبدددداط  بيرسددددون بددددين درجددددة
 r لحساب قيمة SPSS22 ة استعمال نظام الحزمة الإحصافية لمعموم الاجتماعيثم   الامتحان

 بين الدرجتين  فتحصمنا عمى النتاف  المدونة في الجدول التالي:
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ــم  ) ــين 12جــدول رق ــة ب ــه الإحصــائية لمعلاق الضــغوط النفســية ( قيمــة معامــل بيرســون ودلالت
 قمق الامتحان المدرسية

 

ـــــــــراد  المتغيرات عـــــــــدد أف
 العينة

قيمــة معامــل الارتبــاط 
R 

مســــــــــــــــــــــــــــــتو  
 Sigالدلالة

   القـــــــــــــــــــــــــــــــــــرار
 الإحصائي

 المدرسية الضغوط النفسية
200 0.787 0.000 

 دإحصائيا عنـدال 
 قمق الامتحان 0.01

 

الضددنوط النفسددية ( نجددد أن قيمددة معامددل ارتبدداط بيرسددون بددين 12مددن خددلال الجدددول رقددم      
 أقدل  وىدي 0.000تسداوي  Sig  ومسدتوي الدلالدة 0.787   تساويالامتحانالمدرسية و قمق 

الضددنوط النفسدددية ذات دلالددة إحصدددافية  بددين درجدددة موجبددة قويدددة إذا توجددد علاقدددة  0.01مددن 
: بأنددو الفرعيددة الثانيددة القافمددةالفرضددية  نقبددل  بندداءا عمددي ذلددك المدرسددية و درجددة قمددق الامتحددان

الضددنوط النفسدددية المدرسددية وقمددق الامتحدددان بددين إحصددافية  دلالدددة اتذ ارتباطيددو توجددد علاقددة
 تلاميذ البكالوريا.لدى 

حيدددث نصدددت الفرضدددية عمدددى وجدددود علاقدددة ارتباطيدددو ذات دلالدددة إحصدددافية بدددين الضدددنوط    
وبعددد تطبيددق معامددل الارتبدداط بيرسددون  .يددامدددى تلاميددذ البكالور النفسددية المدرسددية وقمددق الامتحان

ذات دلالدددة إحصدددافية  بدددين موجبدددة قويدددة وجدددد علاقدددة أتوصدددمنا إلدددى  إذ ,0.787الدددذي قددددر ب
يعتبر الجدو  ذاا  الضنوط النفسية المدرسية و درجة قمق الامتحان لدى تلاميذ البكالوريادرجة 

المدرسددي الملافددم ضددرورة أكثددر مددن ممحددة تجعددل المددتعمم يتواجددده فددي المدرسددة وىددو بمشدداعر 
لجدو المشدحون بالخاصدمات والمشددات جدو لا يتناسدب ا يعتبدر اذوعمى العكدس مدن ىد  إيجابية

الددزملاء والإدارة   إطلاقدا مدع مددى تقبدل المدتعمم لتواجدده فدي المؤسسدة تعميميدة فكدل مدن المعمدم
 تتحمل الكثير من الأفكار التي يشكميا الفرد عن التعميم عموما .
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اسددتو عمددى أن ( فددي در 2004 وعمددى ضددوء تحقددق الفرضددية الثانيددة ودلددك لمددا أشددار إليو قيسددي
 الطمبة بصورة عامة يعانون من ضنوط نفسية. 

 عرض وتحميل ومناقشة نتيجة الفرضية الرابعة -4

دلالددة  اتذ ارتباطيدو توجدد علاقددة عمدى أنددو:بندرض معالجددة الفرضدية الرابعددة التدي تددنص      
 .الضنوط النفسية الاجتماعية وقمق الامتحان لدى تلاميذ البكالوريابين إحصافية 

قمددددق ودرجددددة  الضددددنوط النفسددددية الأسددددرية قمنددددا بحسدددداب معامددددل ارتبدددداط  بيرسددددون بددددين درجددددة
 r لحساب قيمة SPSS22 ة استعمال نظام الحزمة الإحصافية لمعموم الاجتماعيثم   الامتحان

 بين الدرجتين  فتحصمنا عمى النتاف  المدونة في الجدول التالي:

الضــغوط النفســـية ( قيمــة معامــل بيرســون ودلالتــه الإحصــائية لمعلاقــة بــين 13جــدول رقــم )
 قمق الامتحان الاجتماعية

 

عــــــــــدد أفــــــــــراد  المتغيرات
 العينة

قيمـــة معامـــل الارتبـــاط 
R 

مســـــــــــــــــــــــــــــــتو  
 Sigالدلالة

   القـــــــــــــــــــــــــــــــــــــرار
 الإحصائي

 الاجتماعية الضغوط النفسية
200 0.630 0.000 

 دإحصــائيا عنــدال 
 قمق الامتحان 0.01

 

الضددنوط النفسددية ( نجددد أن قيمددة معامددل ارتبدداط بيرسددون بددين 14مددن خددلال الجدددول رقددم     
  وىددي 0.000تسدداوي  Sig  ومسددتوي الدلالددة 0.630   تسدداويالاجتماعيددة و قمددق الامتحددان

الضدنوط النفسدية ذات دلالة إحصافية  بين درجدة موجبة قوية إذا توجد علاقة  0.01من  أقل
: بأندوالقافمدة الفرعيدة الثالثدة الفرضدية  نقبدل  بناءا عمي ذلدك قمق الامتحانالاجتماعية و درجة 

الضددنوط النفسددية الاجتماعيددة وقمددق الامتحددان بددين دلالددة إحصددافية  اتذ ارتباطيددو توجددد علاقددة
 .لدى تلاميذ البكالوريا
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الضددنوط النفسددية ذات دلالددة إحصددافية بددين  ارتباطيددوالفرضددية عمددى توجددد علاقددة  نصددت    
وبعددد تطبيددق معامددل قيمددة  أنحيددث تبددين  الاجتماعيددة وقمددق الامتحددان لدددى تلاميددذ البكالوريددا.

نجددددد أن قيمددددة معامددددل ارتبدددداط بيرسددددون بددددين  حيددددث  0.621الارتبدددداط بيرسددددون الددددذي قدددددر ب
تسداوي  Sig  ومسدتوي الدلالدة 0.630   تسداويالضنوط النفسية الاجتماعية و قمق الامتحدان

ذات دلالددة إحصددافية  بددين درجددة موجبددة قويددة إذا توجددد علاقددة  0.01مددن  أقددل  وىددي 0.000
الفرعيددة الفرضددية  نقبددل  بندداءا عمددي ذلددك الضددنوط النفسددية الاجتماعيددة و درجددة قمددق الامتحددان

الضدددددنوط النفسدددددية بدددددين دلالدددددة إحصدددددافية  اتذ ارتباطيدددددو توجدددددد علاقدددددة: بأندددددوالقافمدددددة الثالثدددددة 
و ىددددا يعدددود إلدددي الأىميدددة البالندددة عمدددى   البكالوريددداالاجتماعيدددة وقمدددق الامتحدددان لددددى تلاميدددذ 

وبناءا عمى دلدك فالتمميدذ   اعتبار أن الضنوط النفسية الاجتماعية ليا تأثير في قمق الامتحان
تعتبددر  إذ  قددادر عمددى مواجيددة العوافددق و المواقددف الاجتماعيددة الضدداغطة عميددو فددي الامتحددان

عرفية يقوم بيا الفرد فدي التعامدل مدع المواقدف الضنوط النفسية الاجتماعية محاولات سموكية م
 الضاغطة.
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 :هاخلاصة الدراسة ومقترحات
الدراسددة مددن مشددكمة مطروحددة ميدددانيا تتعمددق بالضددنط النفسددي وقمددق الامتحددان  ذهانطمقددت ىدد   

وكمدا ىدو معمدوم أن الضدنوط النفسدية مرتبطدة بأحدداث الحيداة  لدى عينة من تلاميذ البكالوريا 
الوضعيات الحياتية توليدا لمضنوط النفسية التدي تتنيدر لمدرسية فيي من أىم والحياة االيومية 

حسدب الموقدف التدي يتعددرض إلييدا الفدرد فددي حياتدو اليوميدة كمدا أنيددا لازمدة وضدرورية لتنشدديط 
يددرة سددببا مددن أسددباب التددي تشددكل قمددق الامتحددان لددددى ىددده الأخ اعتبددر ذا الدددوافع والحاجددات 

 تمميذ .
ا المنطمدددق قمندددا بدراسدددة العلاقدددة بدددين الضدددنوط النفسدددية وقمدددق الامتحدددان عمدددى عيندددة ذمدددن ىددد  

تلاميذ البكالوريدا  ولتحقيدق أىدداف البحدث والإجابدة عمدى تسداؤلاتو وتحقيدق فروضدو تدم اختيدار 
من ثانويتين ىما ثانوية كركوبية الخميفدة وثانويدة  وتمميذة تمميذ 200عينة البحث المتكونة من 

سددعيدي عبددد الحددي بددالوادي  وقددد تددم عمددييم مقياسددين أول لضددنوط النفسددية مددن طددرف الحدداج 
                                       2014نبيمة باوية   ومقياس القمق من طرف د.2006وبمقاسم شتويان

جددراء التحمدديلات و  ثبثددت أالمعالجددة الإحصددافية تحصددمنا عمددى نتدداف  وبعددض جمددع المعطيددات وا 
 ه الدراسة  وىي عمى النحو التالي:ذوأكدت فرضياتنا لي

 وجود علاقة إرتباطية ذات دلالة إحصافية بين  ضنوط النفسية وقمق الامتحان. -
                    إرتباطية ذات دلالة إحصافية بين  ضنوط النفسية الأسرية وقمق  وجود علاقة -

 الامتحان
علاقددددة إرتباطيددددة ذات دلالددددة إحصددددافية بددددين  ضددددنوط النفسددددية المدرسددددية وقمددددق  وجددددود -

 الامتحان
إرتباطية ذات دلالة إحصافية بين  ضنوط النفسية الاجتماعية وقمق  وجود علاقة -

 الامتحان.
ات نددذكر بعددض وبندداء عمددى النتدداف  التددي توصددمت إلييددا الدراسددة والتددي أكدددت وأثبددت الفرضددي -

 التوصيات والمقترحات التي يمكن أن تساعد وتخدم ىتو النتاف  التالية:
 التوصيات والاقتراحات : -
يجب عمى الوالدين تدوفير جدو أسدري جيدد يسدوده التدرابط والعمدل عمدى التشدجيع وتعزيدز الثقدة  -

 بأنفسيم.
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المدرسدية  تعيين أخصافي نفسي في كل مؤسسدة لموقدوف عمدى المشدكلات والضدنوط النفسدية -
يجددداد  التدددي قدددد يتعدددرض ليدددا التلاميدددذ والتدددي تدددنعكس سدددمبا عمدددى أدافيدددم التعميمدددي ودراسدددتيا وا 

 ليا.الحمول المناسبة 
 نو فرصة لإظيار جيدك وتعبك المبذول.أالتعامل مع الامتحان بثقة والنظر إليو عمى  -
الامتحدان لددى تفعيل دور مستشار التوجيو في مجال عمل برام  إرشدادية لمتخفيدف مدن قمدق  -

التلاميددددذ الدددددين يعددددانون مددددن قمددددق مرتفددددع وخاصددددة تلاميددددذ البكالوريددددا لأنيددددم يمددددرون بمرحمددددة 
 مصيرية.

 تخفيف الضنط عن التلاميذ سواء في البيت أو في المدرسة. -
مكانيات المدارس خلال المسار الدراسي لممتعمم. -  مراعاة الظروف المادية وا 
 لاف المستويات.وضع أكثر من أخصافي في كل مؤسسة باخت -
دراسة مدى القدرة عمى تطبيق برام  إرشادية لمساعدة التلاميذ عمى السيطرة عمى  السيطرة  -

 عمى حالات قمق الامتحان.

 

 

 

 

 



 
 
 
 
 
 

 المراجعالمصادر و قائمة 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 المراجع و المصادر  قائمة
 

- 65 - 
 

 قائمة المصادر و المراجع
 المراجع بالعربية

دارة الضنوط النفسية  ط2001فاروق السيد عثمان    -   دار الفكر العربي. 1(  القمق  وا 
 مصر

التربوية  أثر استخدام إستراتيجيات ( كمية العموم 2012الزغول و طلافحة و المحاميد    -
 التعريف بالأىداف.

(  دوافع الانجاز وعلاقتيا بمستوى قمق 2000السنباطي السيد مصطفى وآخرون   -
 الاختبار ومستوى الثقة بالنفس.

 ( مؤسسو الفقيو لمطباعة والنشر  دار المشرق. 1967المنجد الأبدي    -
 النفس  الاسكندرية  دارالمعرفة الجامعية.(أسس عمم 2005احمد عبد الخالق  -
(  رفيس قسم عموم التربية الخاصة كمية التربية  جامعة عين 2003عبد العزيز السيد    -

 الشمس  مجمة الإرشاد النفسي.
(  استراتيجيات التعامل مع الضنوط النفسية ''الكوبين'' وعلاقتيا 2006_  بنيجة  الياس 

ى المعاقين حركيا  مذكرة لنيل شيادة ماجستير في عمم النفس بمستوى القمق والاكتفاب لد
 اجتماعي  قسم عمم النفس عموم التربية أرطفونيا  كمية عموم اجتماعية والانسانية.

(  مصادر الضنوط المينية لدى المدرسين   المراحل 2011خوجة شارف خوخة مميكة    _
بتدافي _متوسط_ثانوي(  رسالة ماجستير في التعميمية الثلاث الجزافريين  دراسة مقارنة في  ا

 (: جامعة تيزي وزو الجزافر.2011_2010عمم النفس المدرسي لمموسم الجامعي 
 العربي العممي. الأرشيف(  الضنوط النفسية والتوتر الشديدة  2018سامر رضوان   _
المتنيرات   عبد الله الضريبي  أساليب مواجية الضنوط النفسية والمينية وعلاقتيا ببعض  _

دراسة ميدانية عمى عينة من العاممين بمصنع الزجاج القديم بدمشق   كمية التربية مجمة 
 : جامعة بدمشق . 2010  العدد الرابع26جامعة دمشق  المجمد 

 (  كيف تيزم الضنوط النفسية  دار أجبال اليوم  القاىرة.2009_  غانم 

أساليب المعاممة الوالدية كما يدركيا الأبناء (  1985_ أبو الخير محمد عمي السعيد  
وعلاقتيا بالاضطرابات السموكي  رسالة ماجستير  جامعة أم القرى  مكة المكرمة: السعودية 

. 
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( علاقة الضنط النفسي بمستوى الطموح بالاكتفاب في ضوء متنيري 2009_ أبي مولود 
ة  رسالة ماجستير: جامعة مركز الضبط والذكاء الانفعالي لدى عينة من طمبة الجامع

 الجزافر.

 لضنوط النفسية لدى طمبة الجامعة.  (  2006دخان نبيل كامل وبشير ابراىيم الحجاز  _ 

(  استراتيجيات مواجية الضنوط النفسية لدى الأميات عمى ضوء 2017شويطر خيرة  _ 
را في عموم التربية  متنيري الصلابة النفسية والمساندة الاجتماعية  مقدمة لنيل شيادة الدكتو 

كمية العموم الانسانية والاجتماعية قسم عمم النفس وعموم التربية  دراسة ميدانية عمى عينة 
 من ولاية وىران.

(  أثر الضنوط النفسية لدى أسر المعاقين عمى العلاقات  الأسرية 2011عايشي صباح  _ 
النفس الأسري  كمية من حيث متنيري سن ونوع الإعاقة  رسالة ماجستير  تخصص عمم 

 العموم: جامعة وىران.

  أثر ضنوط الحياة عمى صحة النفسية والتنبؤ بالتوافق لدى (2001 عمي بن عمي _ 
 أستاذة التعميم الثانوي رسافل ماجستير: جامعة الجزافر .

(  الوسافل التعميمية وطرق التدريس وعلاقتيما بالضنط النفسي لدى 2014قاسي أونيسة  _ 
ي: التربية الخاصة   مذكرة لنيل شيادة ماجستير في عموم التربية لمموسم الجامعمعممي 

 تيزي وزو.
(  الضنوط النفسية وعلاقتيا بأسباب النياب المدرسي 2016_ محمد بمقاسم  وحاج شتوان 

 :3عند تلاميذ الطور الثانوي  مجمة العموم النفسية والتربوية ط
    فسية  دار أجبار اليوم: القاىرة.الضنوط الن(  كيف تيزم 2009محمد حسن غانم  _ 
 .لمكتاب القاىرة(  الشباب المعاصرة وأزماتو  مكتبة الدار العربية 2009محمد غانم  _
الضنوط النفسية مصادرىا وأنواعيا وأسبابيا وكيفية مواجيتيا  ( 2019نافف عمي أيبو _  

عرفة الجامعية لمنشر والتوزيع: في حياة اليومية  د. ط الإسكندرية مصرالعربي  دارالم
 الاسكندرية.
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  الضنوط النفسية لدى طمبة الجامعة (2005  _ نبيل كامل دخان وبشير إبراىيم الحجار
الإسلامية وعلاقتيا بالصلابة النفسية لدييم  مجمة الجامعة الإسلامية  سمسمة الدراسات 

  الرابع عشر العدد الثاني. الإنسانية المجمد
أثر ضنوط الحياة عمى الاتجاىات نحو اليجرة إلى الخارج  رسالة   (2011طالح نصيرة _ 

 ماجستير منشورة جامعة مولود معمري: تيزي وزو الجزافر.
  دار  ايترك: بيروت.1(  ادراة ضنوط العمل ط2004يوسف  _ 
(  العلاج النفسي بين الشرق والنرب  أجمة ثافر ويب منشورات وزارة 2005الأن واطس  _

 الثقافة:  دمشق.
( الضنط النفسي وعلاقتو بالرضا الوظيفي  مذكرة لنيل شيادة 2008العبودي فاتح  _

ماجستير في عمم النفس التنظيمي وتسير الموارد البشرية  دراسة ميدانية بمؤسسة الخزف 
الصحي   قسم عمم النفس وعموم تربية والأرطفونيا  جامعة منتوري قسنطينة: بالميمية ولاية 

 يجلج

( أساليب التعامل مع الضنوط الناتجة عن المشكلات السموكية لدى 2019  شرقاوي رابح_
تلاميذ التعميم الثانوي  أطروحة مقدمة ضمن متطمبات نيل شيادة دكتورا الطور الثالث في 

 فرع عمم النفس  قسم عمم النفس الصحة.
ويت  دار   الكتاب   الك2(  ضنوط الحياة وأساليب مواجيتيا  ط 2000  عسكر عمي_

 الحديث.
(  فاعمية برنام  علاجي معرفي سموكي في خفض حدة الضنوط 2016ىداية بن صالح  _

النفسية لدى المراىقين المتمدرسين  مذكرة لنيل شيادة الدكتورا: جامعة أبي بكر بمقايد  
 تخصص تقنيات وتطبيقات العلاج النفسي: تممسان.

 جامعة وىران الجزافر. 
  عالم الكتب: 3التوجيو والإرشاد النفسي  ط  (1998عبد السلام زىران حامد _ 

 القاىرة.

   مكتبة 1(  مشكلات الطمبة في الاختبار وطرق علاجيا  ط2006ودين  حمزة_ 
 الفلاح لمنشر و التوزيع.
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الدافعية و علاقتيا ببعض المتنيرات  الدراسات العميا كمية   (2003زايد محمد نبيل _ 
   مكتبة النيضة المصرية: القاىرة.1مم النفس  طالتربية ع

 المركز العربي لمخدمات 1القمق التحصيمي  ط  (1995عابدة عبد الله أبو صايمة _ 
الأردن. الطلابية:  

لقمق لدى مرضى السكري بجامعة غزةعبد الكريم رضوان سعيد محمد  د س    

ىجر لمطباعة و النشر و   3ط  الصحة النفسية(1999  علاء الدين كقافي و آخرون
.التوزيع  القاىرة  

     مدى فعالية برنام  إرشادي مصنر لتعامل مع قمق (  1999 حامد زىران_ 
التربية,جامعة عين  الجماعية  كميةالامتحان بأسموب المناقشة 

.  مجمة24الشمس,القاىرة,العدد  

معايير   الاختباراتمقاييس الاتجاىات نحو (  1987 محمود محروس  ماىر الشناوي -
 .6السنة 2العدد السعودية  رسالة الخمي  العربي  دراسة ارتباطيو

دراسة ميدانية لدى تلاميذ لةنجاز  علاقة قمق الامتحان بالدافعية (  2014 غزال نعيمة -
 ورقمة.  رياض التعمم الثانوي  مرحمة البكالوريا

 دار النيضة.  بيروت  1ط  معالم عمم النفس(  2004 عبد الرحمان العباسي -
  دى تلاميذ الثالثة ثانويل علاقة قمق الامتحان بالتفاؤل والتشاؤم  كريمة غيلاني وآخرون -

2015. 
بناء مقاييس القمق الاجتماعي لدى طمبة كمية (  2003  احمد عبد الواحد عبد الرحمان -

 . مجمة كمية التربية  جامعة عدن  التربية
قمق الاختبار و بعض المتنيرات الأكاديمية لدى طلاب و  ( دافعية1994محمد  عمى بن  -

 . كمية المعممين
 القمق وعلاقتو بالشخصية في مرحمة المراىقة  دار النيضة (1978 كمال إبراىيم   -

 العربية  القاىرة. 
وعلاقو بموضوع الضبط و الضنوط  قمق الامتحان  (2016 ىبة الله محمد الحسن سالم  -

 السعودية. المممكة العربيةحافل  النفسية جامعة
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 .الامتحانات الإماراتالقمق و   (1988 العيسوي عبد الرحمان -
 الارشاد النفسي. لممراىقين مجمة مقايس القمق (1997 الدسوقي مجدي  -

 الأجنبية المراجع
 

-Kobasa, S. C. ( 1982 ). Commitment and coping in stress          Resistance 

Among    Lawyers. Journal of Personality and social Psychology. Vol. 42. No. 4.  
-  
 

 

 

 



 
 
 
 
 
 

 المـــلاحـــق
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 الملاحق
 

- 69 - 
 

 (01ممحق رقم ) نالاستبيا

 وزارة التعليم العـالي  والبحث العلـمي
 بالوادي -جامعة الشهيد حمه لخضر 

 الاجتماعية والإنسانية كلية العلوم

 علوم الاجتواعية لسن

 

 عزيزي التمميذ ......عزيزة التمميذة  
 ر تخصص إرشاد وتوجيولنيل شيادة ماست ر: التحضيإطارفي 

في الخانة ( ×  نضع بين أيديكم ىدا الاستبيان كما نرجو منك الإجابة بوضع علامة 
والرجاء عدم ترك أي فقرة بدون إجابة مع العمم أن إجابتك ستحظى بسرية التامة   المناسبة
 مل إلا لنرض البحث العممي فقط و نشكرك مسبقا عمى تعاونك الجدي معنا.ولا تستع
 توضيحي مثال
 

 
 
 

 شكرا عم  تعاونكم
 
 
 

أحيانا  تنطبق تنطبق تماما العبارات
 احيانا

 لاتنطبق أبدا

  X  اشعر بالاختناق عند الذىاب إلي الثانوية
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 (01الممحق رقم )

 استبيان الضغوط النفسية 

عاد
الإب

 

تنطبق  العبارات الرقم
 تماما

تنطبق 
 أحيانا

لا تنطبق 
 أبدا

ري
لأس
د ا
لبع
ا

 

    الوالدين المتكررة إملاءاتأتضايق من  1
    اشعر بالبكاء من أوضاعي الأسرية 2
    الدراسية لإنجازاتياشعر بالإحباط من إىمال والديا  3
    اشعر بنقص الحنان الأسري من جراء عقاب الأىل 4
    أتضايق من تعميمات وأوامر الأخوة  وأفراد الأسرة 5
    اشعر بالألم من عجزي من حل مشاكل الأسرة 6
    أتضايق من رعاية والدي الزافدة لي 7
    شعر بالذنب من رفضي لتمبية مطالب الأسرة 8
    لطبيعة دراستي أسرتييضايقني عدم تقبل  9

    وبين أشقافي يميز والدي أو احدىما بيني 10
    اشعر بعدم الارتياح من مرض احد أفراد الأسرة 11
    أسرتيتكثر الخلافات بين أفراد  12

سي
مدر

د ال
لبع
ا

 
    اشعر بالاختناق عند الذىاب إلي الثانوية 13
    اشعر بالدوران عند مراجعة الدروس 14
    اشعر بالضيق عند قرب موعد الامتحان 15
    بشرود الدىن في المراجعة اشعر 16
    اشعر بالخوف من صعوبة أسفمة الامتحان 17
    اشعر بالإغماء من وجودي في القسم  18
    اشعر بالتوتر أثناء المراجعة 19

    اشعر بالانزعاج من حديث الإستاد عن الدراسة 20 



 الملاحق
 

- 71 - 
 

    اشعر بشرود الدىن في المراجعة 21

عي
تما
لاج
د ا
لبع
ا

 

    اشعر بتعب شديد من المراجعة المستمرة  22
    أصاب بالإرىاق شديد ليمة بدء الامتحان 23
    اشعر بالخوف من صعوبة أسفمة الامتحان 24
    لأفكاري الأساتذةأتضايق من إىمال  25
    اشعر بالقمق من طول فترة المراجعة 26
    اشعر بالقمق من طول فترة المراجعة 27
    اشعر بالنقص من قسوة الزملاء عميا 28
    اشعر باليأس من أحداث الحياة 29
    اشعر بالذل عند إتباع أراء الزملاء 30
    اشعر بالحرمان من ابتعاد الزملاء عني 31
    لذيااشعر بالعزلة من تيميش الإستاد  32
    عندما لا ادعي لحضور حفلات الزملاء بالإىانةاشعر  33
يضايقني حصول زملافي عمى درجات أعمى مني في  34

 الامتحان
   

    اشعر بعدم الأمان من أحداث المستقبل 35
    اشعر بالخجل من زملافي بسبب سوء الوضعية المالية 36
    اشعر بالارتفاع ضنط الدم من مشاكل الحياة 37
    أتضايق من سخرية زملافي من مظيري العام 38
    اشعر بالذنب لعجزي عمى تحقيق رغباتي في الحياة 39
    أتضايق من استيزاء زملافي عندما أناقشيم 40
المكانة التي احمم  إلىاشعر بالخوف من عدم الوصول  41

 بيا
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 spss(مخرجات 02ملاحق رقم )
Statistiques de groupe 

الوجووعا 

 N 1ت

Moyen

ne 

Ecart 

type 

Moyenne 

erreur 

standard 

الضغوط 

 النفسية

 2.199 6.221 105.88 8 عليا

 959. 2.712 49.75 8 دنيا

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur 

l'égalité des variances 

Test t pour 

égalité des 

moyennes 

F Sig. t ddl 

الضغوط 

 النفسية

Hypothèse de 

variances égales 
10.836 .005 23.392 14 

Hypothèse de 

variances inégales 
  23.392 9.569 

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test t pour égalité des moyennes 

Sig. 

(bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Différence 

erreur 

standard 

الضغوط 

 النفسية

Hypothèse de 

variances égales 
.000 56.125 2.399 

Hypothèse de 

variances inégales 
.000 56.125 2.399 

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test t pour égalité des moyennes 

Intervalle de confiance de la 

différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 Hypothèse de variances الضغوط النفسية

égales 
50.979 61.271 
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Hypothèse de variances 

inégales 
50.746 61.504 

 

Corrélations 

 

الضغوط 

 النفسية

الضغوط 

 انفسية الاسرية

الضغوط 

النفسية 

 الودرسية

 Corrélation de الضغوط النفسية

Pearson 
1 .835

**
 .818

**
 

Sig. (bilatérale)  .000 .000 

N 30 30 30 

ية لنفسالضغوط ا

 الأسرية

Corrélation de 

Pearson 
.835

**
 1 .592

**
 

Sig. (bilatérale) .000  .000 

N 30 30 30 

الضغوط النفسية 

 الودرسية

Corrélation de 

Pearson 
.818

**
 .592

**
 1 

Sig. (bilatérale) .000 .000  

N 30 30 30 

الضغوط النفسية 

 الاجتواعية

Corrélation de 

Pearson 
.858

**
 .625

**
 .600

**
 

Sig. (bilatérale) .000 .000 .000 

N 30 30 30 

 

Corrélations 

 

الضغوط النفسية 

 الاجتواعية

Corrélation de Pearson .858 الضغوط النفسية
**

 

Sig. (bilatérale) .000 

N 30 

Corrélation de Pearson .625 الأسريةنفسية ال الضغوط 
**

 

Sig. (bilatérale) .000 

N 30 

Corrélation de Pearson .600 الضغوط النفسية الودرسية
**

 

Sig. (bilatérale) .000 

N 30 

 Corrélation de Pearson 1 الضغوط النفسية الاجتواعية

Sig. (bilatérale)  

N 30 
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**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

.717 13 

 

 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

.723 13 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

.749 15 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

.881 41 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Partie 1 Valeur .814 

Nombre 

d'éléments 
21

a
 

Partie 2 Valeur .762 

Nombre 

d'éléments 
20

b
 

Nombre total d'éléments 41 

Corrélation entre les sous-échelles .769 

Coefficient de 

Spearman-Brown 

Longueur égale .869 

Longueur inégale .869 

Coefficient de Guttman .865 
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a. Les éléments sont : VAR00002, VAR00004, 

VAR00006, VAR00008, VAR00010, VAR00012, 

VAR00014, VAR00016, VAR00018, VAR00020, 

VAR00022, VAR00024, VAR00026, VAR00028, 

VAR00030, VAR00032, VAR00034, VAR00036, 

VAR00038, VAR00040, VAR00042. 

b. Les éléments sont : VAR00042, VAR00003, 

VAR00005, VAR00007, VAR00009, VAR00011, 

VAR00013, VAR00015, VAR00017, VAR00019, 

VAR00021, VAR00023, VAR00025, VAR00027, 

VAR00029, VAR00031, VAR00033, VAR00035, 

VAR00037, VAR00039, VAR00041. 

 

Statistiques de groupe 

الوجووعا 

 N 2ت

Moyen

ne 

Ecart 

type 

Moyenne 

erreur 

standard 

للك 

 الاهتحاى

 1.375 3.889 138.38 8 عليا

 2.016 5.701 51.25 8 دنيا

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur 

l'égalité des variances 

Test t pour 

égalité des 

moyennes 

F Sig. T ddl 

للك 

 الاهتحاى

Hypothèse de 

variances égales 
1.039 .325 35.708 14 

Hypothèse de 

variances inégales 
  35.708 12.355 

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test t pour égalité des moyennes 

Sig. 

(bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Différence 

erreur 

standard 

للك 

 الاهتحاى

Hypothèse de variances 

égales 
.000 87.125 2.440 
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Hypothèse de variances 

inégales 
.000 87.125 2.440 

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test t pour égalité des moyennes 

Intervalle de confiance de la 

différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 Hypothèse de variances الاهتحاىللك 

égales 
81.892 92.358 

Hypothèse de variances 

inégales 
81.826 92.424 

 

 جدول صدق الوحتوي كبير جدا 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

.910 39 

 

 

 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Partie 1 Valeur .840 

Nombre 

d'éléments 
20

a
 

Partie 2 Valeur .819 

Nombre 

d'éléments 
19

b
 

Nombre total d'éléments 39 

Corrélation entre les sous-échelles .870 

Coefficient de 

Spearman-Brown 

Longueur égale .930 

Longueur inégale .930 

Coefficient de Guttman .928 
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a. Les éléments sont : VAR00043, VAR00045, 

VAR00047, VAR00049, VAR00051, VAR00053, 

VAR00055, VAR00057, VAR00059, VAR00061, 

VAR00063, VAR00065, VAR00067, VAR00069, 

VAR00071, VAR00073, VAR00075, VAR00077, 

VAR00079, VAR00081. 

b. Les éléments sont : VAR00081, VAR00044, 

VAR00046, VAR00048, VAR00050, VAR00052, 

VAR00054, VAR00056, VAR00058, VAR00060, 

VAR00062, VAR00064, VAR00066, VAR00068, 

VAR00070, VAR00072, VAR00074, VAR00076, 

VAR00078, VAR00080. 

 

 الجنس

 

Fréquenc

e 

Pourcenta

ge 

Pourcentag

e valide 

Pourcentag

e cumulé 

Valid

e 

 44.0 44.0 44.0 88 ذكر

 100.0 56.0 56.0 112 أنثى

Total 200 100.0 100.0  

 

Corrélations 

 

الضغوط 

 النفسية

للك 

 الاهتحاى

الضغوط 

 النفسية

Corrélation de 

Pearson 
1 .734

**
 

Sig. (bilatérale)  .000 

N 200 200 

للك 

 الاهتحاى

Corrélation de 

Pearson 
.734

**
 1 

Sig. (bilatérale) .000  

N 200 200 

 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 

(bilatéral). 
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Corrélations 

 

الضغوط 

 انفسية الاسرية

للك 

 الاهتحاى

 ةالنفسيالضغوط 

 الأسرية

Corrélation de 

Pearson 
1 .621

**
 

Sig. (bilatérale)  .000 

N 200 200 

 Corrélation de للك الاهتحاى

Pearson 
.621

**
 1 

Sig. (bilatérale) .000  

N 200 200 

 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 

(bilatéral). 

 

Corrélations 

 

الضغوط 

النفسية 

 الودرسية

للك 

 الاهتحاى

 الضغوط النفسية

 الودرسية

Corrélation de 

Pearson 
1 .787

**
 

Sig. (bilatérale)  .000 

N 200 200 

 Corrélation de للك الاهتحاى

Pearson 
.787

**
 1 

Sig. (bilatérale) .000  

N 200 200 

 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 

(bilatéral). 

 

Corrélations 

 

الضغوط 

النفسية 

 الاجتواعية

للك 

 الاهتحاى

الضغوط النفسية 

 الاجتواعية

Corrélation de 

Pearson 
1 .630

**
 

Sig. (bilatérale)  .000 

N 200 200 
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 Corrélation de للك الاهتحاى

Pearson 
.630

**
 1 

Sig. (bilatérale) .000  

N 200 200 

 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 

(bilatéral). 
 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 


