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 ملخص:

( ANADEما مدى مساهمة الوكالةة الونيةةة لةدعت ميي ةةة الاتام يةةة   على التعرف إلى الدراسة هذه تهدف
ت عالتسةوقت،، الةدعت ال،ةا، الةد ا داري، الةدعت الاالي، الدعت الدعت (بإبعادهافي دعت ميي ةة الاؤسسات الاصغرة 

البعةد ا تتصةادي مالبعةد ا ات ةاع، (في  الجزائةر الات للةةابعةاد التي ةةة ايلةةة في  ماثرهةا علةى) التشةرقع، م التيظة ة، 
 الوصةة،، الاةيد  علةى الدراسةة اعت ةةدت ملتةد، مةةن الوكالةة قندالاسةت،ةالدراسةة تيةة  ماسةتددت )مالبعةد البةية، 

 الدراسةة عةيةة آراء لاعرتةة ا سةتبةا  أداة اسةتددا  ميدةا مم التطبةتة، الجانة  مفياليظةري، الجانة  في مالتحلةلة،
 أل،ةا طرقتةةةةةةةةل تاةةةةمت مثباية  الظةاهري مةن صةدت  التحتة  بعةد البحة  اسةتبةا  علةدت مزع تردا) 033 (من الاكونة

 ا ات اعةةة للعلةو  الإحصةائةة الحزمةة برنام  باستددا  اليتائ  تحلةل مم ،%) (91نسبت  بلغ  حة  كرم نباخ
SPSS  تحلةةل اختبةار :ملةل تل،ةةمخ إحصةائةة أسةالة  باسةتع ا  الدراسةة نتةائ  مم اختبةار ، (82 (نسةدت  في 
 حالةة في البعدقةة ما ختبةارات التحدقةد ممعامةل ا ريبةا  معامةل،لعةيتة  مسةتتلت  ((t  اختبةار الأحةادي، التباقن
  . إحصائةة د لة ذات ترمق ماود

د ابعةاعلةى مالإداري  مالتسةوقت، أثةر للةدعت الاةالي دقواة   الدراسةة انة  إلةدةا يوصةل  الةي اليتةائ  أهةت ممةن
البعةد علةى  التشةرقع، التيظة ة، م ال،ةا مالةدعت أثةر للةدعت بةي ةا قواةد ، 5%معيوقةة مسةتوى عيةدايلةةة التي ةةة 

 مكذلك قواد اثر للدعت ال،ا على البعد البةي، . ،5% معيوقة مستوى ا ات اع، عيد
 
 .SPSS برنام  مكالة اناد، ،كوم،ح دعت ،يي ةة محلةة ،صغرةمؤسسات م :المفتاحية الكلمات
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Abstract : 

This study aims to identify the extent of the contribution of the National Agency for the 

Support and Development of Entrepreneurship (ANADE) in supporting and developing small 

enterprises through their dimensions (financial support, administrative support, marketing 

support, technical support, organizational and legislative support) (and their impact on the 

dimensions of local development in Algeria, which are) The economic dimension, the social 

dimension, and the environmental dimension (the study targeted the group of beneficiaries of 

the agency. The study relied on the descriptive and analytical approach in the theoretical 

aspect and in the practical aspect of it. The questionnaire tool was used to know the opinions 

of the study sample consisting of (300) individuals. The research questionnaire was 

distributed to them after verifying the Its apparent validity and reliability were according to 

the Cron-Nbach alpha method, reaching a percentage of (91%). The results were analyzed 

using the Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) program (version 28), and the 

results of the study were tested using various statistical methods such as: one-way analysis of 

variance test, t-test) For two independent samples, the correlation coefficient, the coefficient 

of determination, and post-tests in the event of statistically significant differences. 

One of the most important findings of the study is that there is no impact of financial, 

marketing and administrative support on the dimensions of local development at a 5% 

significance level, while there is an impact of technical support and organizational and 

legislative support on the social dimension at a 5% significance level, and there is also an 

impact of technical support on the dimension Environmental. 

Keywords: micro-enterprises, local development, government support, Anad, SPSS program. 
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 بسم الله الرحمان الرحيم

على صاحب الشفاعة سيدنا محمد النبي الكريم، وعلى آله وصحبه الطيبين وسلم وصلى الله 

 :الى أهدي ثمرة عملي هذاالطاهرين، 

 وبلوم فاطمة مبارك دباب الله فظهم يح ينالكريم الوالدين

 امينة والوفية الصالحة الزوجة الدرب رفيقة

 أفنان -جنان – ريتاج -دالية العزيزات اتيبن إلى

 الأهل وجميع -مفظيدة -فتيحة-محمد  الله رعاه  الأفاضل اخوتي

 العمل وزملاءالأوفياء  الأصدقاءو

 الله وفقم  الخاص باسمه كل الدراسة رفقاء إلى
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 "ولئن شكرتم لأزيدنكم"تعالى:  مصداقا لقوله
 
 

مراحل  السند في كانتتي ال " الحيص جيةنا " فةالمشر ةللأستاذ والخالص الخاص يبشكر نتقدم

من خلال تقدي  النصح والتوجيه الى ان رأى هذا العمل النور فلكي مني كل اعداد هذه الاطروحة 

 .الاحترام والتقدير

 كالةالو مدير بالذكر ونخص معنا تعاونه  حسن على لوادية اناد باالوك موظفظي إلى بالشكر نتقدم كما

 "شا عبد المجيدب ."المصلحةس ورئي ،" طارق كورمذ"

 القيمة، وتوجيماته  آرائم  على الاستبيان محكمي الأساتذة السادة إلى أيضا لشكر ا بجزيل ونتقدم

 بمناقشة وتفظضلم  قبوله  على المناقشة لجنة أعضاء الأساتذة السادة إلى أيضا موصول الشكر وجزيل

 .وتقييمه العمل هذا

وعبد فظاوي وريمي عقبة طوي وعمار مصلاالكرام مفظيد عبد الاتذة من الأس كل شكر يفظوتنا أن دون

كلثوم  "سم أوعلى ر ،بالكلية الموظفظين وكلوعبد الغني الزاوي  وصابرين فقير وسعيد خالد طير الحق

 .العمل هذا نجاز إ في بعيد أو قريب من ساعدنا من وكل "فرحات
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 محتوياتفهرس ال
 
 الصفحة العنوان

 I ملدص الدراسة

 III الإهداء 

 IV الشكر ميتدقر 

 VII ايتوقات تدرس

 IX الجدام   تدرس

 XII الأشكا   تدرس

 XIII الالاح  تدرس

 XIV تائ ة الادتصرات

 ز-أ متدمة
 الإطار النظري للمؤسسات المصغرة والتنمية المحلية: الأول الفصل

 9  تمدةةةةةةةةد
 01 المؤسسات المصغرة: الأول المبحث
 01 م،اهةت حو  الاؤسسات الاصغرة مخصائصدا: الأم  الاطل 

 01 أهمةة الاؤسسات الاصغرة مأهداتداالاطل  اللاني: 
 01 مزاقا معةوب الاؤسسات الاصغرة الاطل  اللال :

 01 التنمية المحلية :الثاني المبحث
 01 مخصائصداماهةة التي ةة ايلةة : الأم  الاطل 
 01 ركائز التي ةة ايلةة ممتومتدا: اللاني الاطل 
 01 ابعاد التي ةة ايلةة: اللال  الاطل 

 00 المؤسسات المصغرة في تحقيق التنمية المحلية مساهمةالمبحث الثالث: 
 00 .تحتة  التي ةة ايلةة من الياحةة ا تتصادقةالاؤسسات الاصغرة في  مساهمة: م الاطل  الأ

 01 .ا ات اعةةالاؤسسات الاصغرة في تحتة  التي ةة ايلةة من الياحةة  مساهمة: لانيطل  الالا
 25 خلاصة ال،صل 

 دور برامج الدعم الحكومي في دعم المؤسسات المصغرة في الجزائرالفصل الثاني: 
 01 تمدةد
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والاستراتيجيات المتبعة  ههاواقع المؤسسات المصغرة في الجزائر والتحديات التي تواج: المبحث الأول
 لتنميتها

01 

 01 ماتع الاؤسسات الاصغرة في الجزائرالاطل  الأم : 
 11 الصعوبات مالتحدقات الي يوااددا الاؤسسات الاصغرةالاطل  اللاني: 

 13 يي ةة الاؤسسات الاصغرة تاسترايةجةا :ل الاطل  اللا
 19 سسات المصغرة في الجزائراهم برامج الدعم الحكومي للمؤ : ثانيالمبحث ال

 ANADE)  19 الوكالة الونيةة لدعت ميي ةة الاتام يةة الاطل  الأم : 
 AIPA) 10 ا ستل ار  مالوكالة الجزائرقة لترتةة (ANGEMصغر  ترض الالتسةير الالوكالة الونيةة الاطل  اللاني: 

 14 حاضيات ا ع ا اللال :  الاطل 
 11 دولية ناجحة في دعم المؤسسات المصغرةتجارب  :لثالمبحث الثا

 11 تجارب بعض الدم  الاتتدمةالاطل  الأم : 
 11 تجارب بعض الدم  اليامةةالاطل  اللاني: 
 40 خلاصة ال،صل

 الدراسة الميدانية :الثالث الفصل 
 41 تمدةد

 44 يدانيةوالأدوات المستخدمة في اجراء الدراسة الم الطريقة المعتمدة: المبحث الأول
 44  الطرقتة الاعت دة في ااراء الدراسةالاطل  الأم : 
 43 الأدمات الاستع لة في الدراسة الاةدانةة الاطل  اللاني: 
 39 عرض ومناقشة نتائج الدراسة: ثانيالمبحث ال

 39 عرض نتائ  الدراسةالاطل  الأم : 
 10 مياتشة اليتائ الاطل  اللاني: 
 014 خلاصة ال،صل

 011 خاتمةلا
 000 قائمة المراجع

 001 الملاحق
 
 
 
 

 



 الفهارس

 

 
IX 

 فهرس الجداول
 

 الصفحة العنوان الرقم
 الفصل الأول

 00 يصيةف الاؤسسات الصغيرة الاتوسطة الاصغرة حس  التانو  الجزائري 1-1
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 ملاحقفهرس ال
 

 الصفحة وانالعن الرقم
 001 الدراسة استبةا  0
 000 للاستبةا  ايك   الأسايذة تائ ة 0
 000  ستبةا ا لعبارات الداخل، ا يساق نتائ  1
 011 ا ستبةا  لعبارات البيائ، الصدق نتائ  1
 011 ا ستبةا  عبارات ثبات اختبار نتائ  4
 011 مالوظة،ةة الشدصةةالبةانات نتائ   3
 013 ب،رمعدا الأملى ال،رضةة من ت التح 1
 011 ب،رمعدا للانةةا ال،رضةة من التحت  1
 011 ب،رمعدا اللاللة ال،رضةة من التحت  9

 010 ب،رمعدا ابعةالر  ال،رضةة من التحت  01
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 قائمة المختصرات
 

 الاختصار المصطلح باللغة الأجنبية المصطلح باللغة العربية
 L'AgenceNationaled'Appuietde Développement الاتام يةة يي ةةلدعت م  الونيةةالوكالة 

de l'Entreprenariat  

ANADE 

 Algerian Investment Promotion Agency الوكالة الجزائرقة لترتةة ا ستل ار

 

AAPI 

 Agence Nationale de Gestion du Micro-crédit لترض الاصغرالوكالة الونيةة لتسةير ا

 

ANGEM 

 Agence Nationale de soutien à l'emploi des الوكالة الونيةة لدعت ميشغةل الشباب

jeunes 
ANSEJ 

 taxe sur l'activité professionnelle TAP الرست على اليشا  الادا

 taxe sur la valeur ajoutée الرست على التة ة الاضاتة

 
TVA 

 Impôt sur le revenu global الضرقبة على الدخل ا جمالي

 
IRG 

 Impôt Forfaitaire Unique   IFU الضرقبة الجزاتةة الوحةدة

 Statistical Package for Social Sciences spss عةةالحزمة الإحصائةة للعلو  ا ات ا

 analysis Of Variance تحلةل التباقن

 
Anova 

 Coefficient de correlation R معامل ا ريبا 

 Coefficient of Determination R² التحدقد معامل

https://www.facebook.com/aapi.dz/
https://www.facebook.com/aapi.dz/
https://www.mfdgi.gov.dz/161-contenu-en-francais/question/cat-quest1
https://hbrarabic.com/%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%81%D8%A7%D9%87%D9%8A%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%A9/%D8%AA%D8%AD%D9%84%D9%8A%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%A8%D8%A7%D9%8A%D9%86/
https://hbrarabic.com/%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%81%D8%A7%D9%87%D9%8A%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%A9/%D8%AA%D8%AD%D9%84%D9%8A%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%A8%D8%A7%D9%8A%D9%86/
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 :تمهيد-0
التواز  التي وي ب  جمةع الايان ، مذلك تملل التي ةة ايلةة ركةزة من ركائز التي ةة الونيةة الشاملة للدم  متحتة  

بتوتير متطلبات اتراد المجت ع الادتل،ة للوصو  الى رتاهةت ، مقتت ذلك بتعام  مالتيسة  ب  كل من الهةيات 
الحكومةة مالغير حكومةة مكذلك اتراد المجت ع ايل، ميوتر الاوارد الاتاحة على الاستوى ايل،، حة  ان  من اهت 

 تحتة  التي ةة ايلةة ه، الاؤسسات الاصغرة.الوسائل ل
سواء كان  دم  متتدمة ام  ،يلع  الاؤسسات الاصغرة دمر كبير في تحتة  التي ةة ا تتصادقة ما ات اعةة للدم 

دم  نامةة لت كن هذه الاؤسسات من الرتع من الياي  التوم، لها مالحد من البطالة بتوتير عدد كبير من مياص  
ة  يي ةة محلةة في الايان  الي يتوااد تةدا مخصوصا الايان  الاعزملة، رغت ذلك يوا  الاؤسسات الع ل متحت

الاصغرة العدقد من الصعوبات من أهمدا الصعوبات الاالةة مالصعوبات الإدارقة مالتسوقتةة مال،يةة مالتيظة ةة 
 مالتشرقعةة.

ماسةت،ادت مةن تجةارب الةدم  الرائةدة في هةذا  ،ةزقةادة عةدد الاؤسسةات الاصةغر  علةىمع ل  الدملة الجزائرقةة 
المجا  حة  تام  بإنشاء أادزة دعت حكومةة متعددة، يتو  بمساعدة الشباب الباح  عن انشاء هةذا اليةوع مةن 

مةن ااةل  ،ادارقةة ام تيةةة ام غةير ذلةك الاؤسسات مذلك بتتديم الدعت لها مةن جمةةع اليةواح، سةواء كانة  مادقةة ام
متتح المجا  للشباب لتحتة  ن وحت  الي يعةود بال،ائةدة  ،ما ست رارقة متحتة  أهداتدا الاسطرة تمكةيدا من اليجاح

 علة  معلى ا تتصاد ايل، مالونا بص،ة عامة.
( الةةي يسةةاهت في ANADE ممةةن أهةةت الأادةةزة الداع ةةة في الجزائةةر الوكالةةة الونيةةةة لةةدعت ميي ةةةة الاتام يةةةة 

اتتتدا    يت كن من الوصو  ا  تحتة  الهدف من انشائدا معد  التعلر مالتوتف عن دعت الاؤسسات الاصغرة ممر 
 اليشا .

ميوضح هذه الدراسة الدمر الذي يمكن ا  يساهت ب  الاؤسسات الاصغرة الادع ةة مةن نةرف مكالةة انةاد مةن 
 اال تحتة  التي ةة ايلةة في الجزائر.

 الرئيسية:الإشكالية -2
 لتحتة  ابعاد التي ةة ايلةة في الجزائر؟دعت الاؤسسات الاصغرة  في (ANADE  مكالةما مدى مساهمة 

 :لتالةةا ةةال،رع شكالةة الرئةسةة يمكن صةاغة الأسيلة ا  خلا ممن
 ؟على البعد ا تتصادي دعتللقواد أثر  هل -
 ؟ا ات اع،هل قواد أثر للدعت على البعد  -
 ؟البةي،هل قواد أثر للدعت على البعد  -
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 الاةالي، الإداري، التسةوقت،، دعت الة( في ANADEكالةة ا  م مسةاهمة  حةو يواد ترمق ذات د لة إحصائةة  هل-
 ؤسسةات الاصةغرة لةدى الاسةت،ةدقن مةن الوكالةة يعةزى للعوامةل الشدصةةة مالوظة،ةةة للمالتشةرقع،(  ،التيظة  ،ال،ا
 .نوع الت وقل(-تطاع اليشا -الاستوى التعلة ،–الخبرة -الع ر 
 الدراسة: فرضيات-3

 لتالةة:ت ال،رضةااصةاغة ، م ل،رعةةالأسيلة ام لرئةسةة الإشكالةة اعلى ء بيا، متدااهدأسة رالدتحت  الك، 
  :الأولىالفرضية -3-1

 .5% مستوى معيوقة عيد على البعد ا تتصادي دعتللقواد أثر 
 من هذه ال،رضةة، ال،رضةات ال،رعةة التالةة: قت،رعم 
 

 الأولى:ة الفرعية الفرضي-3-1-1
 .5% معيوقة مستوى عيد الاالي على البعد ا تتصادي دعتللقواد أثر 

 :ةالفرعية الثانيالفرضية -3-1-2
 .5% معيوقة مستوى عيد على البعد ا تتصاديا داري قواد أثر للدعت 

 الفرضية الفرعية الثالثة:-3-1-3
 .5% معيوقة ستوىم عيد على البعد ا تتصادي التسوقت، قواد أثر للدعت

 الرابعة:الفرضية الفرعية -3-1-4
 .5% معيوقة مستوى عيد على البعد ا تتصادي ال،ا قواد أثر للدعت

 الخامسة:الفرعية  الفرضية-3-1-5
 .5% معيوقة مستوى عيد على البعد ا تتصاديالتشرقع، مالتيظة ، قواد أثر للدعت 

 :الثانيةالفرضية -0-2
 .5% معيوقة مستوى عيد ا ات اع،لبعد قواد أثر للدعت على ا

 من هذه ال،رضةة، ال،رضةات ال،رعةة التالةة: قت،رعم 
 الأولى:الفرضية الفرعية -3-2-1

 .5% معيوقة مستوى عيد على البعد ا ات اع،الاالي قواد أثر للدعت 
 الثانية:الفرضية الفرعية -3-2-2

 .5% معيوقة مستوى عيد على البعد ا ات اع، ا داري قواد أثر للدعت
 الثالثة:الفرضية الفرعية -3-2-3

 .5% معيوقة مستوى عيد على البعد ا ات اع، التسوقت، قواد أثر للدعت
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  الرابعة:الفرضية الفرعية -3-2-4
 .5% معيوقة مستوى عيد على البعد ا ات اع، ال،ا قواد أثر للدعت

 الخامسة:الفرضية الفرعية -3-2-5
 .5% معيوقة مستوى عيد على البعد ا ات اع، تيظة ، مالتشرقع،ال قواد أثر للدعت

 :الثالثةالفرضية -3-3
 .5% معيوقة مستوى عيد البةي،قواد أثر للدعت على البعد 

 من هذه ال،رضةة، ال،رضةات ال،رعةة التالةة:قت،رع م 
 الأولى:الفرضية الفرعية -3-3-1

 .5% معيوقة توىمس عيد على البعد البةي، الاالي قواد أثر للدعت
 الثانية:الفرعية  الفرضية-3-3-2

 .5% معيوقة مستوى عيد على البعد البةي،الإداري قواد أثر للدعت 
 الفرعية الثالثة: الفرضية-3-3-3

 .5% معيوقة مستوى عيد على البعد البةي، التسوقت، قواد أثر للدعت
 :الرابعةالفرعية  الفرضية-3-3-4

 .5% معيوقة مستوى عيد لى البعد البةي،ع ال،اقواد أثر للدعت 
 :الخامسةالفرعية  الفرضية-3-3-5

 .5% معيوقة مستوى عيد على البعد البةي، التيظة ، مالتشرقع،قواد أثر للدعت 
 الرابعة: الفرضية-3-4

 الاةالي، الإداري، التسةوقت،، دعت ال( في ANADEكالة ا  م مساهمة  حو يواد ترمق ذات د لة إحصائةة 
 ؤسسةات الاصةغرة لةدى الاسةت،ةدقن مةن الوكالةة يعةزى للعوامةل الشدصةةة مالوظة،ةةة للمالتشةرقع،(  ،التيظة  ،ل،اا
 .نوع الت وقل(-تطاع اليشا -الاستوى التعلة ،–الخبرة -الع ر 
 ر الموضوع:ختياا مبررات-4
لأساسةةة لبيةةاء اتتصةاد تةةوي م ت ةةع االا،ةةاهةت الاؤسسةةات الاصةغرة مالةةدعت الحكةوم، لهةةا مالتي ةةة ايلةةةة مةن كةو    -

 متواز .
 محاملة إضاتة مراع قربط ب  الاتغيرقن السابت . -
 الدراسة: أهداف-5

 :،ما قلتهدف الدراسة بشكل أساس، إلى 
 ايلةةالتي ةة أبعاد على  الدعت الحكوم، لل ؤسسات الاصغرة بعياصرهثر أ سةدرا-
 .لهت الاتد  الدعت الحكوم،اتجاه  لاصغرةأصحاب الاؤسسات ابةا  ال،رمق في أراء -
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مدراة إدراكدت  (ANADE من دعت مكالة  نالاست،ةدقأصحاب الاؤسسات الاصغرة التعرف على مدى انلاع  -
 .دمر الوكالة في حل مشاكلدت ممساهمتدت في التي ةة ايلةة لادى أهمةة

بالاؤسسةةةات الاصةةغرة مدع دةةةا لتحتةةةة   ةةا  في رتةةةع ا هت دانةةرح   وعةةةة مةةن ا تتراحةةةات مالتوصةةةات لإسةةةدام -
 ايلةة.التي ةة 
 الدراسة: أهمية-6

 تة ا قل،:يتجلى أهمةة الدراسة 
بالاؤسسةةات الاصةةغرة مدع دةةا في اتخةةاذ التةةرارات الاياسةةبة مةةن خةةلا  ا هت ةةا   مبةانةةات يسةةاعديةةوتير مؤشةةرات  -

 لتحتة  التي ةة ايلةة.
  نرف الحكومة يساهت في بياء دملة توقة اات اعةا ماتتصادقا. الاؤسسات الاصغرة الادع ة من إ   -
 عتبر من أهت الاواضةع في العصر الحدق .ي يال التي ةة ايلةةأهمةة دراسة  -
 الدراسة: حدود-7
 :،تة ا قليت لل متغيرات الدراسة  الموضوعية: الحدود-أ
 .الاؤسسات الاصغرة تفي دع (ANADE مكالة  مساهمة في لالاستتل: مقت لالاتغير -
 .التي ةة ايلةةفي ابعاد مقت لل  التابع:الاتغير -
 نةةةةوت بر إلى شةةةةدر (8388  اةةةةوا ال،ةةةةترة الا تةةةةدة مةةةةن شةةةةدر  اليظرقةةةةة فيبةةةةدأت الدراسةةةةة  الزمنيددددة: الحدددددود-ب
      .(8380ماي  الى شدر  (8388 شدر دقس بر أما الدراسة الاةدانةة كان  في ال،ترة الا تدة من  (8388 
 (ANADE  الاسةت،ةدة مةن مكالةةأصةحاب الاؤسسةات الاصةغرة نبت  هةذه الدراسةة علةى  المكانية: الحدود-ج

 .لو قة الوادي مم قة مرتلة مم قة سوق اهراس مم قة مستغانم
 والأدوات المستخدمة: المنهج-8

اسة مالتعرقف بها مالات للة قدتت بوصف الظاهرة محل الدر  اليظري الذيم استددا  الايد  الوص،، في اانب  
علةةةى مختلةةةف الارااةةةع الةةةي  ايلةةةةة با عت ةةةادلاؤسسةةةات الاصةةةغرة مالتي ةةةةة ا في دعةةةت( ANADE مكالةةةة  مسةةةاهمةفي 

باسةةتددا  أسةةلوب الاسةةح  علةةى الاةةيد  التحلةلةة،يياملةة  الظةةاهرة الادرمسةةة ،أمةةا الجانةة  التطبةتةة، تتةةد م اعت ةةاد 
أصةحاب الاؤسسةات الاصةغرة مرتة، مالكةترمني علةى عةيةة الدراسةة مالات للةة في  ا ات اع، من خلا  يوزقةع اسةتبةا 

،با عت ةةةاد علةةةةى ((spss.v28،مم تحلةةةةل اليتةةةائ  عةةةن نرقةةةة  برنةةةام   ( ANADE مةةةن نةةةرف مكالةةةةة الادع ةةةة 
،ا ختبةةةةارات (ANOVA ،اختبار تحلةةةةةل التبةةةاقن الأحةةةادي لعةيتةةة  مسةةةتتلت  t رملةةةل: اختبةةةةااختبةةةارات متعةةةددة 

 عدقة مغيرها.الب
 الدراسة: صعوبات-9
تمللة  صةةعوبات الدراسةةة في يوزقةةع ا سةةتبةا  علةةى أصةةحاب الاؤسسةات الاصةةغرة الاسةةت،ةدة مةةن دعةةت مكالةةة انةةاد    

 .إلةدتنظرا لتوادهت في أماكن مت،رتة حة  كان  هياك عوائ  كبيرة للوصو  
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 الدراسة: هيكل-10
       الإنارلأم  يطرتيا تة  إلى ا ل،صلاتصو ، ثلاثة ةت الدراسة إلى لإاابة على الإشكالةة الاطرمحة ت يا بتتس

الاؤسسةةةات  الأم الابحةةة   ثةةةلاب مباحةةة مالةةةذي تسةةةت بةةةدمره إلى  اليظةةةري لل ؤسسةةةات الاصةةةغرة مالتي ةةةةة ايلةةةةة
  ة  التي ةة ايلةة لاصغرة في تحتدمر الاؤسسات ا اللال  مالابح  ايلةةالتي ةة الابح  اللاني تتد ييام   ، أماالاصغرة

 يتسةةةتم م دمر بةةرام  الةةدعت الحكةةوم، في دعةةت متموقةةل الاؤسسةةات الاصةةغرة في الجزائةةر لى إميطرتيةةا في ال،صةةل اللةةاني 
 الةةةي يوااددةةةا ماتةةةع الاؤسسةةةات الاصةةةغرة في الجزائةةةر مالتحةةةدقات  الأم الابحةةة   ثةةةلاب مباحةةة ال،صةةةل اللةةةاني إلى 

لل ؤسسات الاصةغرة في   اهت برام  الدعت الحكوم، الابح  اللاني تتد ييام   ماأ ،لتي ةتداما سترايةجةات الاتبعة 
 .ييام  تجارب دملةة نااحة في دعت متموقل الاؤسسات الاصغرة اللال مالابح   الجزائر

الأم  ييةةةةام   مبحلةةةة إلى الدراسةةةةة الاةدانةةةةةة مالةةةةذي م يتسةةةةة   إلى  لةةةة في حةةة  م التطةةةةرق في ال،صةةةةل اللا
 اليتائ . ممياتشة الابح  اللاني تتد ييام  عرض الاستددمة، أمالأدمات الطرقتة ما
 السابقة: الدراسات-11
 العربية: الدراسات-11-1
دور التمويل المتناهي الصغر في تمويل المؤسسات المصغرة نحدو تحقيدق  ناجية، بعنوان:صالحي  دراسة-أ

مقدمدة لنيدل  أطروحدة-الوطنيدة لددعم القدرض المصدغر دراسدة حالدة الوكالدة  –التنمية الاقتصدادية فدي الجزائدر
قسددم العلددوم  ،رالتسددييالعلددوم الاقتصددادية والتجاريددة وعلددوم  الاقتصددادية، كليددةفددي العلددوم  هالدددكتوراشددهادة 

 .2018،مرباح، ورقلة، الجزائرقاصدي  الاقتصادية، جامعة
الاؤسسةةات الاصةةغرة لتحتةةة  التي ةةةة  هةةذه الدراسةةة الى معرتةةة دمر الت وقةةل الاتيةةاه، الصةةغر في تموقةةلهةةدت  

مةن الوكالةة الونيةةة  نالاسةت،ةدقمخصة  الدراسةة عةيةة مةن متة  لل ةيد  الوصة،، مالتحلةلة،  ،ا تتصادقة في الجزائر
 سةةةةتدراج اليتةةةةائ  ماهةةةةت  (SPSS)برنةةةةام  الحزمةةةةة الإحصةةةائةة  ماعت ةةةدت ،(ANGEM الاصةةةةغر لتسةةةةير التةةةةرض 

ت الاعت ةةةدة في دعةةت ميطةةةوقر الاؤسسةةات الصةةةغيرة مالاتوسةةةطة يعةةاني مةةةن صةةةعوبات اليتةجةةة الاتوصةةةل الةدةةا ا  ا لةةةةا
 الاالةة.خاصة من الجوان  

الاستثمار في المؤسسات المصغرة ودورها في التنمية المحلية بمنطقدة  بعنوان: ،احمدبوسهمين  دراسة-ب
لتجاريدددة، تخصدددص تسددديير فدددي العلدددوم ا هالددددكتورامقدمدددة لنيدددل شدددهادة  الجزائدددري، أطروحدددةالجندددوب الغربدددي 
 ،3الجزائددر التجاريددة، جامعددةقسددم العلددوم  ،رالتسددييالعلددوم الاقتصددادية والتجاريددة وعلددوم  كليددة ،المؤسسددات
 .2009الجزائر،

لة  مةن دمر كبةير في انشةاء تةر   الى مدى أهمةة ا ستل ار في الاؤسسةات الاصةغرة ممةايطرت  هذه الدراسة 
الوصة،،  متة  الاةيد  الجزائةري، متمة ميطتةة الجيةوب الغةربي شمل  الدراسةة  الونا، حة الع ل ميطوقر ا تتصاد 

متحدقد حلو  لذلك لت كةيدةا مةن  ،مم التعرف على اهت الصعوبات الي يواا  الاؤسسات الاصغرة تةدا مالتحلةل،
 اللاز .تحتة  الدمر التي وي 



 مقدمة

 

 
 و

 التنمية تحقيق في والمصغرة صغيرةوال المتوسطة اتسالمؤس دوربعنوان:  الناصر، محمد مشري دراسة-ج
 المسدتدامة،التمويل والاستثمار والتنميدة  ةمجل ،-ةستب ولاية حالة دراسة- الجزائر، في تدامةسالم المحلية
 .2016، 2 ، العدد1المجلد 

 الاسةةتدامة،ايلةةةة  همةةةة دمر الاؤسسةات الاتوسةةطة مالصةةغيرة مالاصةغرة في تحتةةة  التي ةةةاهةةذه الدراسةة يياملة  
ميوصةل  كيتةجةة ا  الاؤسسةات الاتوسةطة  ،دراسة حالة م قة يبسة مةن خةلا    وعةة مةن ا حصةائةات مخص 

 مالصغيرة مالاصغرة باي  من اهت متطلبات تحتة  التي ةة الاستدامة في الجزائر عامة مم قة يةسة خاصة.
تي ددددة فددي معالجدة مشكلدور المشدروعات الصدغير  :، بعنددوانسدامح عبددد الكدريم محمدود أبددو شدنبدراسدة -د

 .2016 ،2دالعد ،12دالمجل ،الاسلاميةالمجلة الأردنية للدراسات  ،– الأردن حالة- البطالة والفقر
الأرد ، في معالجة مشكلي البطالة مال،تر في الى البح  عن دمر الاشرمعات الصغيرة  هدت  هذه الدراسة

  .الع لفي يوتير مياص  ات الصغيرة لها دمر تعا  يوصل  الى نتةجة كو  الاشرمعالايد  الوص،، م  يباعاب
مجلدة  ،المشدروعات الصدغيرة والمتوسدطة فدي التنميدة الاقتصدادية فدي فلسدطين حمددان، دوربددر  دراسة-ه

 .2019، 3عددال ،3 المجلد والاعمال،اقتصاد المال 
متة  تتصةادقة في تلسةط  الاشرمعات الصةغيرة مالاتوسةطة علةى التي ةةة ا  أثرهذه الدراسة الى تةاس هدت  

 ميوصةةةل  الى نتةجةةةة مهةةة، ماةةةود علاتةةةة نردقةةةة توقةةةة بةةة  ،باسةةةتددا  نرقتةةةة الاربعةةةات الصةةةغرىالاةةةيد  التةاسةةة، 
 ا تتصادقة.الاشرمعات الصغيرة مالاتوسطة مالتي ةة 

وسدطة دور المؤسسدات الصدغيرة والمت :بعنوان زواركي،عائشة موزاوي، ايمان  موزاوي،عبد القادر  دراسة-و
 مجلدة ،-مسدتغانم دراسة حالة الوكالدة الوطنيدة لددعم وتشدغيل الشدباب لولايدة  –في تحقيق التنمية المحلية 

 .2020، 1 عددال ،9 المجلد دفاتر بوادكس،
متتةا لل ةيد   هذه الدراسة الى دعت ميطوقر الاؤسسات الاصغرة مالاتوسطة من خةلا  هةيةات الةدعتيطرت  

الةةي مةةن خلالهةةا قةةتت  ،مخصةة  الوكالةةة الونيةةةة لةةدعت ميشةةغةل الشةةباب لو قةةة مسةةتغانم ،ا سةةتيبان، ما سةةتترائ،
اسةتطاع  ا  على مستوى م قة مستغانم  (ANSEJ تحتة  التي ةة ايلةة ممن اهت اليتائ  الاتوصل الةدا ا  مكالة 

 . يوتير مياص  ع ل للشباب البطا تحت  عدد معتبر من الاشارقع مما ساهت في
دور الوكالدة الوطنيدة لددعم وتشدغيل الشدباب فدي تمويدل  :زروق، بعندوانبدن موفدق  شدلحي،الطاهر  دراسة-ح

 المجلد والدراسات،التنمية والاستشراف للبحوث  مجلة ،-حالة ولاية الجلفة–المشاريع ومكافحة البطالة 
 .2018 ،5العدد، 3

باسةتددا  الاةيد  باب في م قةة الجل،ةة الى التعرف على دمر الوكالة لدعت ميشغةل الشةهدت  هذه الدراسة 
الخاصة بتطاع الاؤسسات الاصغرة مالصغيرة مالاتوسطة الةي من خلا    وعة من ا حصائةات الوص،، مالتحلةل، 

الى ا  ا لةةةات الاعت ةةدة مةةن نةةرف الوكالةةة غةةير كاتةةةة يشةةوبها  ، ميوصةةل (ANSEJ م انشةةائدا مةةن نةةرف مكالةةة 
 مإدارقة.يعتةدات تانونةة 



 مقدمة

 

 
 ز

دراسدة فدي - ،الاقتصداديةدور المؤسسات الصغيرة والمتوسدطة فيددعم التنميدة  ليندة، واقعسباش  دراسة-ن
مجلددة السياسددة  ،-الجزائددرمسدداهمة الوكالددة الوطنيددة لدددعم وتشددغيل الشددباب فددي التمويددل ودعددم التنميددة فددي 

 .2017، 2العالمية، العدد
الاؤسسات الصغيرة مالاتوسطة في التي ةة ا تتصادقة من  الذي يمكن ا  يلعب يطرت  هذه الدراسة الى الدمر 
 الجزائةري، مملتد،ةف من نس  البطالة ميي ةة ا تتصةاد  ، مذلك(ANSEJ خلا  الدعت الاتد  من نرف مكالة 

ممةةةن اهةةت اليتةةةائ  الاتوصةةل الةدةةةا انةة  فيةةة  إعةةادة اليظةةةر في الايظومةةةة  التحلةلةةة، الدراسةةةالوصةة،، سةةتددا  الاةةةيد  ا
 مبتالي الس اح لهذه الاؤسسات با نخرا  ت  السوق العالا،.تةة حتى يواك  التطورات العالاةة الاصر 

 
 الأجنبية: الدراسات-11-2

 Aijie Lin, Yulei Peng, Xi Wu, Digital finance and investment of micro and small -أ

enterprises: Evidence from China, China Economdic Review, Volume 75,2022 
،ةةةة مبحل  في كة،الصةةغر في الصةة  ةالاتياهةةةمسةةح الاشةةرمعات الصةةغيرة م  اسةةتددم  هةةذه الدراسةةة بةانةةات

الرت ةة، قزقةةد  الى ا  الت وقةل ميوصةةل  الدراسةةة،ير الت وقةةل الرت ة، علةةى السةةلوك ا سةتل اري لتلةةك الاشةرمعات يةأث
  أي ا  الاؤسسةةةةات الةةةةي يسةةةةتدد  الت وقةةةةل الرت ةةةة، كانةةةة  اعلةةةةى يتةةةةدما بيسةةةةبة ،بشةةةةكل كبةةةةير احت الةةةةةة يتةةةةدمدا

مماةدت الورتةة البحلةةة     يطبتةالةي  متارنةة مةع الاؤسسةات( %7 ميتديمدا لاشرمعات ادقدة بيسبة  (%37 
الت وقل الرت ، قكو  اكلر مضوحا باليسبة لل ؤسسات الاتواادة في الايان  الوسطى مالغربةة حة  يواةد  يأثيرا  

لل شةةةرمعات الصةةةةغيرة  ماظدةةةرت الدراسةةةة ا  الت وقةةةةل الرت ةةة، قعةةةزز السةةةلوك ا سةةةتل اري ،يي ةةةةة متدل،ةةةة نسةةةبةا 
    يتلةل دراة عد  يياس  الاعلومات ب  الاترض مالاتترض.الصغر من خلا ةالاتياهةم 

 ,David Fern´andez Bellver, M. Bel´en Prados-Pe˜na, Ana M. García-L´opez - ب

Valentín Molina-Moreno,  Crafts as a key factor in local development: Bibliometric 

analysis, Heliyon, Volume 9, Issue 1   ،  0101 
في البحةة  في  ةةا  الحةةرف  التطةةوراتهةةدت  هةةذه الدراسةةة مذلةةك باسةةتددا  التحلةةةل الببلةةومتري لتحلةةةل 

دراسةة يتعلة  بةةدمر  (5071 هةذا البحة  نظةةرة عامةة شةاملة علةةى  الرق،ةةة، متةةد ت عةات علةةى المج ميأثيرهةاالةدمقةة 
 .(5511 سية حتى  (8385 ميذ سية   الرق،ةة الايشورةالحرف الةدمقة في يي ةة الايان  

شةوعا حو  هذا الاوضوع الةي يعتةبر الحةرف الةدمقةة مصةدر دخةل خطو  البح   أكلرماظدرت اليتائ  ا  
 ايلةة، مخاصة من خلا  السةاحة مخل  تر  الع ل.لل جت عات 

 

https://www-sciencedirect-com.sndl1.arn.dz/journal/china-economic-review/vol/75/suppl/C
https://www-sciencedirect-com.sndl1.arn.dz/journal/heliyon/vol/9/issue/1
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 تمهيد
 ا تتصاد فيحة  يساهت  ،متملل اغلبةة الاؤسسات  جمةع دم  العامفييؤدي الاؤسسات الاصغرة دمر هاما 

متمتةةاز با ةةا تمةةةل بطبةعتدةةا  بتكةةار الةةذي قعتةةبر عامةةل مدةةت مةةن  ،لللةةرمة يولةةةدع ةةل م  الةةونا بمةةا يةةوتره مةةن مياصةة 
م حتةااةات  اا سةتجابة لتطةورات البةيةة الخاراةةة متحو تهة سةرقعة حةة  يعتةبر الاؤسسةات الاصةغرة،عوامةل الإنتةاج 

مةةن خلالهةةا يمكةةن ا نتتةةا  مةةن  اصةةبح  الاؤسسةةات الاصةةغرة مسةةةلة لتحتةةة  التي ةةةة ايلةةةة الةةيمتةةد ، المجت ةةع اتةةراد
متمكةة  السةةكا  ايلةةة  مةةن يلبةةةة احتةااةةاتهت الادتل،ةةة  ، ت ةةع في حالةةة ركةةود متخلةةف الى  ت ةةع متتةةد  ممزدهةةر

 .ات الاتواادة على الاستوى ايل،الحكومات ماستغلا  التدرات البشرقة ماللرم  ةبجدودهت الخاصة مبمساعد
 ل،صل ك ا قل،: ممن هذا الايطل  م يتسةت هذا ا

 المؤسسات المصغرةالمبحث الأول: 
   التنمية المحليةالمبحث الثاني: 
 دور المؤسسات المصغرة في تحقيق التنمية المحلية المبحث الثالث: 
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   المؤسسات المصغرةالمبحث الأول: 

لكةةن  ،دملةة تختلةف م،دةو  الاؤسسةات الاصةغرة مةةن دملةة الى أخةرى مذلةك حسة  التطةةور ا تتصةادي لكةل
احةداب  ضةة  دمر بةال  في التي ةةة ا تتصةادقة م  مةن أهمةة كبيرة في جمةع دم  العام لاالهةا الاصغرةيبتى لل ؤسسات 

 بها. بالرغت من بعض العةوب الي تمتاز في جمةع المجا ت دم كبيرة لل

  حول المؤسسات المصغرة وخصائصها مفاهيم الأول:المطلب 
 المصغرة  مفاهيم حول المؤسسات-1

 للجةد ، اذالاليرة  لئالاسامالاتوسطة من ب   الاصغرة، الصغيرةاعتبر تحدقد يعرقف موحد عالا، لل ؤسسات 
قعةةود يعةةدد  تةةدم الاؤسسةةات، اعتةةبر التعةةدد ما خةةتلاف ام  خصةةائص الحتةتةةة ا تتصةةادقة الاتعلتةةة بهةةذا اليةةوع مةةن 

عةةة اليشةةا  ا تتصةةادي، بةن للدملةةة، اخةةتلافا تتصةةادي التعرق،ةةات الى   وعةةة مةةن العوامةةل ميدةةا دراةةة التتةةد  
ذاتهةةةا بةي ةةةا العامةةةل الاؤسسةةةات التتةةةا يملةةةل في مسةةةتوى انةةةدماج  مالسةاسةةة،، تالعامةةةلبالإضةةةاتة للعةةةاملة  التتةةةا 

  .1السةاس، قتعل  بمدى اهت ا  السلطات بهذا التطاع
 اسةتددم  متةد اليوعةةة عوامةلال أسةاس علةى (5572  (Miles et al) اتترحة  الةذي (M-SME  يصيةف

 مةةةن   وعةةةات ثةةةلاب مةةةع الاؤسسةةةات بهةةةا يتعامةةةل الةةةي الطرقتةةةة علةةةى التصةةةيةف هةةةذا قعت ةةةد. ماسةةةع نطةةةاق علةةةى
 :محلدا الأساسةة الاشكلات

 مةن شةرةة أم مستددف مسوق معةية خدمة أم سلعة : التيظة ، المجا  تحدقد كة،ةة : الأعمال ريادة مشكلة- 
 .السوق

 .الأع ا  رقادة لاشكلة الإدارة حلو  يشغةل على قع ل نظا  إنشاء كة،ةة :يةهندس مشكلة -
 2.يطورها متحتة  أنشطتدا في الاشاركةم  الاؤسسة أازاء ميلبة  يرشةد كة،ةة :الإدارة مشكلة -

كل مؤسسةة انتةاج   "عرف الاشرع الجزائري الاؤسسات الصغيرة مالاتوسطة مد ا كان  نبةعتدا التانونةة با ا 
دج ام   فيةةامز  ملةةةار(1 عامةةل م  قتجةامز رتةةت اع الهةةا السةيوي (813 الى( 35 شةغل مةةن يالسةلع   خةةدمات 

                                         
،   2202، 22وقل الاؤسسات الاصغرة الصغيرة مالاتوسطة في ظل عد  تماثل الاعلومات،  لة معارف، العددراشدة عزقرم، بن عل، بلعزمز، تم 1

503. 
-Macias Santiago , Godinez-Bautista Tomás Sanchez,-Canales Damian Ortega,-López Eugenio 

2

Herrera ,  Classification of micro, small and medium enterprises (M-SME) based on their available 
levels of knowledge Technovation  , Volume 47 ,  2016 ,  p62    ,        

  

https://www.sciencedirect.com/journal/technovation
https://www.sciencedirect.com/journal/technovation/vol/47/suppl/C
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 (%81 ، ك ةا يتةةوتر علةى ا سةتتلالةة بحةةة  م يمتلةك رأاالهةا بمتةةدار دقيةار ةةةارمل (5 قة و   ةوع حصةةلتدا السةي
  1" الاؤسسات الصغيرة مالاتوسطة رقفمؤسسات أخرى   قيطب  علةدا يع ت ا اكلر من تبل مؤسسة ام   وعة

 الدم :مالجدام  الاوالةة يوضح يصيةف الاؤسسات الصغيرة مالاتوسطة مالاصغرة لبعض 
 : تصنيف المؤسسات الصغيرة المتوسطة المصغرة حسب القانون الجزائري(1-1)جدول رقم

 المتوسطة الصغيرة المصغرة المعيار/نوع المؤسسة

 813-13 15-5 5-5 عدد العمال

 ملةاردج8-ملةو  833 ملةو  دج833-83 ملةو  دج83-5 رقم الاعمال

 ملةو  دج133-533 ملةو  دج533-53 ملاق  دج53-5 مجموع الحصيلة السنوية

 6   ،38الراةة العدد  الجرقدة53،5 ، 2الاواد، 8357 35 55في  ، الاؤرخ38-57رتت  التانو المصدر: 
 

 الأوروبيالذي يتبناه الاتحاد  المصغرةو والمتوسطة ت الصغيرة المؤسسا تصنيف :(1-2)رقمجدول 
 

source : journal officiel de l' Union européenne concernant la définition des micro; petites et 
moyennes entreprises. Notifiée sous le numéro c (2003) 1422 ; texte préssentant de l" intérét pour l" 
EEE; ce/361/2003 

 
 
 

                                         
 6 -3  ،22الراةة العدد  الجرقدة0201، 2، الاواد2202 20 00الاؤرخ في ، 22-02رتت  التانو  1
 
 

 مجموع الميزانية رقم الأعمال عدد العمال المؤسسة

 ملةو  أمرم 8أتل من  ملةو  أمرم 8أتل من  ع ا  53أتل من  المؤسسة المصغرة

 ملةو  أمرم 53أتل من  ملةو  أمرم 53أتل من  ع ا  13أتل من  المؤسسة الصغيرة

 ملةو  أمرم 10أتل من  ملةو  أمرم 13أتل من  ع ا  813من  أتل سسة المتوسطةالمؤ 
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 الأمريكي للمؤسسات الصغيرة صنيف: الت(1-3)جدول رقم

 المعيار المعتمد أنواع المؤسسات
 ملةو  دم ر أمرقك، ك بةعات سيوقة 1إلى  5من  الاؤسسات الخدمةة مالتجارة بالتجزئة

 ات سيوقةملةو  دم ر أمرقك، ك بةع 51إلى  1من  مؤسسات التجارة بالج لة
 عامل أم أتل   813عدد الع ا   الاؤسسات الصياعةة

حالةة الوكالةة  دراسةة-الجزائةرلت وقةل متيةاه، الصةغر في تموقةل الاؤسسةات الاصةغرة نحةو تحتةة  التي ةةة ا تتصةادقة في دمر ا، صةةالح، نااةةةة المصدر:      
التسةةةير، اامعةةة  مالتجارقةةة معلةةو وراه في العلةةو  ا تتصةةادقة، كلةةةة العلةةو  ا تتصةةادقة متدمةةة ليةةةل شةةدادة دكتةة ، أنرمحةةة-الاصةةغرالونيةةةة لتسةةةير التةةرض 

 55  ،8352الجزائر،  مرتلة،تاصدي مرباح 

نسةةتي  ممةةا سةةب  انةة  هيةةاك اخةةتلاف في يصةةيةف الاؤسسةةات الاصةةغرة ت يدةةا مةةا قعت ةةد عةةدد الع ةةا  مرتةةت ا ع ةةا  
 مميدا ما قعت د على رتت ا ع ا  ايت  تتط. ايت  ميختلف من دملة الى أخرى في تحدقدهما

  مالاصغرة مالاتوسطة الصغيرةالاؤسسات  يعرقفمعاقير : (1-1) رقمالشكل 
  

 معايير التعريف

 
  

                                
                                                    

 الالكةة                                            معةار الع الة      
       ا ستتلالةة اليتدي الاعةار الاالي ام       
 محلةة اليشا  معةار راس الاا         

  
 الصغيرة والمتوسطةو  المصغرةعوامل اختلاف المؤسسات 

  
 عوامل يتيةة                        عوامل سةاسةة               عوامل اتتصادقة           
 بمدقيةةالتطاع الخا  الجزائري "دراسة مةدانةةة بمؤسسةات خاصةة متيوعةة اليشةا   ي،عةلمالاتوسطة مدمرها في  الصغيرةزرتة بولتواس "الاؤسسات  :المصدر

 00 ،  8358اع، اامعة بايية ،متدمة ليةل شدادة دكتوراه العلو  في علت ا ات  بايية، أنرمحة

 المعايير النوعية المعايير الكمية
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 المؤسسات المصغرة خصائص-2

بمج وعة من الخصائص مالا ةزات الي تجعل ميدا مسةلة هامة لل سةاهمة في يي ةةة صغرة الاؤسسات الا يت تع
 :1يت لل في اتتصادقات الدم 

 زه.مما قسدل في ع لةة انجا ،تلة التكالةف الي يمكن من خلالها ا نطلاق في الاشرمع -
يلةةر رغبةةات عةةدد كبةةير مةةن  ممةةا فيعلدةةا ،تمتةةاز الاؤسسةةات الاصةةغرة كو ةةا لهةةا التةةدرة علةةى التةةوزع في كةةل الايةةان  -

 الاستدلك 
 ة.ير يوتير مياص  ع ل كل -
 رااع للداصةة الي تمةزها كو  الالكةة في هذا اليوع من الاؤسسةات تردقةة ام الصغيرة، مذلكداتعة  ستل ارات  -

  عائلةة.
 من السوق.الدخو  مالخرمج  سلاسة -
 مما فيعل الع لةة الإنتااةة سدلة.،التدرة على التحكت في مكونات الإنتاج ميوتير متطلباي  - 
    يستلز  يكيولواةات حدقلة ممتطورة. -
 ميح ملاكدا أرباح في مت  ماةز يمكيدت من يوتير مستلزماتهت الادتل،ة. -
 واادة على الاستوى ايل،.استغلا  الاواد الأملةة الات -
  يوتير احتةااات المجت ع الاتواادة تة . -
 التي ةة.متمكةيدا من لع  دمرها في  ،في اليشا  ا تتصادي الارآةدم   -

 بالنسبة لصاحب المشروع هانجاحوعوامل المؤسسات المصغرة  الثاني: أهميةالمطلب 
 أهمية المؤسسات المصغرة  -1

ممةا يشةغل  مةن قةد عاملةة ملاةةا  لعةددها الكبةيرنظةرا  ،،سةدا في ا تتصةاد الةونانالاصةغرة  الاؤسسةاتترضة  
 :  2قل، أهمةتدا تة ايت لل ، م ةما ات اعة ةا تتصادق يش ل الجوان هداف اتحتت  من 

 .يوتره من مياص  شغلا بم التتلةل ميدا يع ل الاؤسسات الاصغرة على الحد من ظاهرة البطالة ام -أ

                                         
 .52،   2200 التاهرة،اب الحدق ، ، دار الكتمال،ترالصغيرة لحل مشاكل البطالة  ميي ةة الاشرمعاتصلاح حسن، دعت  1
،  لة معارف، الجزائر في البطالة ظاهرة من الحد في مدمرها الشباب ميشغةل تلدع الونيةة الوكالة ظل في الا ولة الاصغرة الاؤسساترابح زرتاني،  2

 .222-226،  2205، 01العدد
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 الآتةاتمبتةالي يتلةةل  ،زمح الرق،، لل د  عن نرق  انشةاء مؤسسةات مصةغرة في المجةا  الزراعة،التتلةل من الي– ب
 تةدا. ا ات اعةة

بةد   ،مذلةك بتةوتير العدقةد مةن الايتواةات مالخةدمات ،يسةاهت الاؤسسةات الاصةغرة في يي ةةة ا تتصةاد الةونا– ج
 مضاتة.استيرادها مبتالي تحتة  تة ة 

 عكس ما يتطلب  الاؤسسات الكبيرة. ،براس ما  صغير ع ل ة على إفياد مياص يع ل الاؤسسات الاصغر – د
 بالنسبة لصاحب المشروع المصغرة المؤسساتنجاح  عوامل-2

الاصغرة ممةن اهةت  بأصحاب الاشارقع  وعة من العوامل الي يريبط  ماودالاصغرة  الاؤسساتقتطل  نجاح 
 :1العواملهذه 
 .ن مح، الخةا ميكو  مبيةة على الاوضوعةة مالواتعةة ملس   دراسة ادمى بإعدادالتةا   -
 .انجاز لوائح مكتوبة لسير الع ل مالجدقة مالصرامة في ذلك -
 .للتسةير الجةد لل ؤسسة ما  يوتر عيصرقن مد   مهما الك،اءة مالادارة -
لبةةات غةةير الأساسةةةة   مةةن التةةرمض مخاصةةة لل تطامكةةفيةة  ا  قكةةو  تموقةةل الاؤسسةةة مةةدرمس ميتلةةةل تةةدر ا  -

 لل شرمع.
 الزبائن.التةا  بع لةة دراسة السوق مت  أسس عل ةة لاعرتة احتةااات  -
 لل ؤسسة.الع ل على التجدقد مالتطوقر الدائت  -
 .الع ل على ا  يكو  الايتجات مالخدمات تمتاز بجودة عالةة-
 .مكبيرةمتوف صاح  الاشرمع الاصغر على مؤسست  ممتابعة كل صغيرة  -

 الثالث: مزايا وعيوب المؤسسات المصغرةالمطلب 
 المؤسسات المصغرة  مزايا-1

 2قل،: تحت  الاؤسسات الاصغرة مزاقا اتتصادقة ماات اعةة يت لل تة ا
 الاقتصادية: المزايا-1-1
 .البطالةمن  التتلةلعلى  مما قساعد، محدمدةباستل ارات  كليرة شغلتر   يوتير -

                                         
لاتوسطة، الطبعة الأملى، مكتبة المجت ع العربي لليشر مالتوزقع، ع ا ، الأرد ، مصط،ى قوسف كافي، بةية ميكيولواةا إدارة الاشرمعات الصغيرة ما 1

2201 ، 61. 
 .1-2-2حسن، مراع ساب ،  صلاح  2
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ميعت د في ع لدا على الايتواات ايلةةة، ممةا ةتة  للدملةة جمةةع احتةااةات موانيةدةا ، كبير  يتطل  راس ما    -
 .عن ا ستيراد الاكلف لاةزانةتداا ستغياء م 
 .عد  الحااة  ستع ا  يكيولواةات متطورة مما قغيةدا عن ا ستيراد من الخارج -
 .إفياد أماكن مخصص لها فقتطل  موتع إنجازها مساحات كبيرة مما قتلل من يكالة   -
  ماةز.التأتلت مع السوق بسرعة لتدرتها على يعدقل ميتوااتها مخدماتها في مت   -
 ميانتدت.مما قع ل على استترار السكا  في  ،يع ل على يكوقن صياعات محلةة في كل ميان  الدملة -
هةذه  مةا تحتااة ل،ة الاري،عة في يوتير كةل نظرا للك ،يعتبر الاؤسسات الاصغرة الداعت الأساس، للصياعات الكبيرة -

 .مبتالي تا  الاؤسسات الاصغرة تحدب ع لةة يكامل مع الاؤسسات الكبيرة ،الصياعات بي،سدا
 الاجتماعية: المزايا-1-2
بمةا يةوتره هةذه الاؤسسةات الاصةغرة علةى الاسةتوى ايلة، مةن  ،د   الرقةف نحةو الاة  السةكاني لأتةراد إقتاف التةدت -

 .الحةاة متطلبات
  يمكن من يدرق  ع الها مما قع ل على زقادة يطوقرها. الصياعات، هذه  دعتا   -
 .لع الها ، مال،كريالرتع من الاستوى الاعةشقؤدي  الاؤسسات الاصغرةا  يي ةة  -
تحتةةةة  معةةةد ت  يمكةةةنم  ،الاؤسسةةةات مةةةن ظدةةةور راةةا  اع ةةةا  قع لةةةو  علةةةى تةةةةادة ع لةةةة التي ةةةةةهةةةذه  تمكةةن -

  استيادا لك،اءتهت.مري،عة استل ار 
 المؤسسات المصغرة عيوب-2

يواة  لهةا ا  مالازاقا العدقدة لهذه الاشرمعات ا  هياك العدقد من العةوب الي يمكةن  ا تتصادقة الازاقامتابل 
 1ميدا:
 في يةدخل الاتعلتة بالسةطرة اليوعةةة ام الصةحةة تةد الحوااز الضرقبةة، اممبسب  الإاراءات  الاؤسساتا  هذه  -

مهةذه  ،عةن التةانو  في أحةةا  كلةيرة الاتعةديتدةذ شةكل يمتةد  ،بعةةدا عةن التةوان مالع ةل  ال،وضةوي التطةاعإنار 
 الاؤسسةاتالت وقةل الةي يعةشةدا  مشةاكلم  ،مالتصيةعلع لةة الإنتاج  التطور السرقعلعد  ا نسجا  ب   ناتجة الحالة
  صغرة.الا
مفي معظةت الةدم   الاؤسسةات، تدةذه لةوا،و بركة  التطةور التكي اللحةاقلةى ع الاصةغرة الاؤسسات استطاعةعد   -

 البلةدا ،في هةذه  ملائ ةة لهةذه الايةان  ميتواةات مخةدماتمن  ايل،لتلبةة الحااةات على الاستوى  نشأتاليامةة 
 ا. لها التدرة على مواكبة تر  التصيةع الياتجة عيد ، ملةس الكبيرةتلت يكن بصياعات مك لة للصياعات 

                                         
 51-52،  2206عبد الرحما  كساب عامر، اسور التي ةة الاشرمعات الصغيرة مالاتوسطة، الطبعة الأملى، دار كتاب لليشر مالتوزقع، مصر،  1
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ا مرقكةةةةة ماةةةد ا  علةةةى دراسةةةة حدقلةةةة في الو قةةةات الاتحةةةدة  ، تاعت ةةةادانسةةةبة خسةةةارة هةةةذه الاؤسسةةةات كبةةةيرة -
 م سةةةيوات أربةةةعخةةةلا   (51%  م ،ع لدةةةا سةةةيت  مةةةنمةةةن ا ع ةةةا  الجدقةةةدة تشةةةل  خةةةلا  ام   (%24 
 خلا  س  سيوات.(60% 
   امتلاكةة  لل علومةات الدتةتةةة مالخةبرة الكاتةةةةمعةد ،اتخةاذ التةةرارات في هةذه الاؤسسةةات قكةو  مةةن نةرف الاالةةك -

 الاؤسسات.يمكن ا  قسب  في اخ،اق هذه 
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   المحلية التنميةالمبحث الثاني: 
 كرامة العةش في من اسكا  لت ك  ،لل يان  ايرممة مال،تيرة ا ساسةة من الضرمرقات ايلةة يعتبر التي ةة

مالع ةةةل علةةةى  الايةةان  في يلةةةك الاتوااةةةدة اصةةة  شةةغل لهةةةت ماسةةةتغلا  الاةةواردميةةةوتير مي ،الادتل،ةةة يلبةةةة حااةةةةاتهتم 
 الكبرى.اليزمح لل د   في ميانتدت مالتضاء علىر السكا  استترا

 وخصائصهاالتنمية المحلية  الأول: ماهيةالمطلب 
 بحةة  بسدولة قدهتحد يمكن   م،دو  تدو ،كليرة يعارقف ايلةة التي ةة م،دو  شدد التنمية المحلية: ماهية-1

 فقالتعةار  أهةت ممةن ف،قالتعةار  مضةع، متخصصةات باتجاهةات مةريبط ا خةتلاف اذمهة العل ةةة، ءاالآر  بشةأن  يتعدد
 مشرمع حو  قتوحد أ  إلى ما مشرمع حو  أن،سدت ييظةت على ايل  ال،اعل  تدرة على ايلةة نموذج قعت د أن 

  1ما إتلةت في مالاواودة الإمكانات خلا  من مشترك إغاث،
حركةةةة ذات ابعةةاد ثتاتةةةة اتتصةةادقة "التي ةةةة ايلةةةة با ةةا عبةةارة عةةن (  (jean chrstophe deberreعةةرف 

ميل ة  الاةوارد ايلةةة لتلةةك ،ماات اعةةة هادتةة الى الرتة، بمسةتوى رتاهةةة  ت ةةع محلة، مةا في ميطتةة معةيةة مةةن ادةة 
 2." الايطتة مع ض ا  استدامتدا

 أ  تحام  ماليايلةة  التي ةة" قعتبر مالذي (  1956  سيةمضعت  الي  الاتحدة الأمت هةية فالتعرق في أما
 3"محلةا قوا  بشكل الايظ ة ايلةة الذايةة الجدود مب  الخاراةة الاساعدات ب  تج ع

 إلى تةإضةا  محلةة ممللة م  اسةترايةجةة ماةود رؤمس ثةلاب مةن يتشةكل ايلةةة التي ةةة "أ  (Bonnel)عةرف
 الإتلة ةةة، الحضةارقة الصةاعدة الاتاربةة ملةل ايلةةة لتي ةةة تاعةدة يعةد رئةسةةة متاربةات سبعة ماود مع محلةة أع ا 
 شةبكة ماةود إلى إضةاتة لياالحة مالسةير التيوقةل ،الاتكاملةة الاتاربةةم  التحةدق  ايلةةةالمج وعةات  الشراكة بة  متاربة
 4" التعام 

 ماليتائ  مالادراات الادخلات: رئةسةة خطو  ثلاثة على دقيامةكةة ع لةة بأ ا ايلةة التي ةة مصف يمكن
 :ه، ميدا بكل الاريبطة الرئةسةة الكل ات حة  ا 

 .الترب الذايةة، الإمكانات الشراكة، التصاعدقة، المجت ع، با نت اء، الشعور الايطتة، :المدخلات -
 الجةةودة الخةةدمات، إلى الوصةةو  مالإقةةرادات، الةةدخل زقةةادة الذايةةةة، الاسةةاعدة ايلةةةو ، الاسةةت،ةدم  :المخرجددات -

 .الاتزاقدة ايلةة مالتة ة الجدقدة، مالأسالة  مالتيوقع، ماليتل، الك،اءة،

                                         
 الأرض،ترع علو   العلو ، الدكتوراه في دادةليةل شأنرمحة متدمة ، ا تل ة تكرة تحلةل حو  ،الجزائري الشرق في ايلةة التي ةة شكالةةإ ،تتح، ناصر 1

 .55   ،2222سية ، الجزائر، باييةاامعة  مالكو ،معدد علو  الأرض  الإتلةت،تخصص تهةية 
 002.  ،2201 ،0دار الحامد لليشر مالتوزقع، ع ا ، الأرد ،   ،الاصغرة الواتع ما تاقمح د بن صوشة، إشكالةة تموقل الاؤسسات  2
 .55  ، 2002،مصر الإسكيدرقة، لأزارقطة،الحدق   الجامع، الاكت  ا ات اعةة، الخدمة ممارسة في التي وقة ا تجاهات مح د، ال،تاح عبد مح د 3

4 Bonnel, Jean,ingénierie sociale et développement local ,programme dz coopération,2008 ,p51.                    
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 ا ات ةةاع، الاسةةتتبل، ا بتكةةار ال،عالةةةة، التجدقةةد، ا سةةترايةجةة، التي ةةةة، مالاشةةتركة، الج اعةةةة الايةةاتع :النتددائج -
 1.الج اع، مالذكاء مالارات  مالرتاهةة رعةةمالش مالت ك 
نسةتي  ا  التي ةةة ايلةةة هة، الع ةل علةى تحتةة  الرتاهةةة لل جت ةع ايلة، مةع  السةابتة فقالتعةار خةلا   مةن

اسةةةتغلا  الاةةةوارد الةةةي تمتةةةاز بهةةةا يلةةةك الايةةةان  ممةةةا قةةةوتر مياصةةة  ع ةةةل للسةةةكةي  يراةةةع علةةةةدت بتحسةةة  ظةةةرمتدت 
 ا ات اعةة.

 2:التي ةة ايلةة في اهت خصائصيت لل  لتنمية المحلية:ا خصائص-2
سةةوى كانةةة  اتتصةةةادقة ام صةةةحةة ام  ،فيةةة  ا  يشةةة ل التي ةةةةة ايلةةةة كاتةةةة متطلبةةةات المجت ةةةع: الشددمولية-2-1

 مكبار.المجت ع بمدتلف اصيات  من أن،ا  منساء مراا   تراديعلة ةة......تخص جمةع أ
سةةةوى  ،ي ةةةةة ايلةةةةة ا  يع ةةةل علةةةى احةةةداب يةةةواز  بةةة  المجةةةلات الادتل،ةةةةماةةة  علةةةى بةةةرام  الت :التدددوازن-2-2

 .تةااات الحتةتةة لكل  ا حغير ذلك من خلا  معرتة ا   ةة ام الصحةة امةالتعل
 الاياس .في  مراعاة عد  التداخل ب  برام  التي ةة ايلةة من خلا  الأدمار مالتوتة  : التنسيق-2-3
سةوى كانةة  هةةذه  ،فيةة  ا  يةتت التي ةةةة ايلةةةة بالتعةام  مةةع جمةةع أنراتدةةا :الاطدراف بددين جميددع ونالتعدا-2-4

 الت،اعل الإفيابي بةيدت للوصو  الى اليتائ  الاراوة. على الأنراف حكومةة ام غير حكومةة، مالع ل
 التنمية المحلية ومقومتها ركائز الثاني:المطلب 

 التنمية المحلية: ركائز-1
 3:قل،ئز التي ةة ايلةة تة ا ركا استدلا يمكن 
باشةراك  ،قتوا  عيد اعداد البرام  التي وقة يرسةة  مبةدا الديمترانةةة :التشاركية مبدا الديمقراطية ترسيخ-1-1

قة في مملل، المجت ع في ذلك لتترق  مادات اليظةر في اتخةاذ إاةراءات ي،ةةد في تحتةة  التي ةةة ا ات اعةةة ما تتصةاد
 .ثتة اتراد المجت ع ايل،مكس   ،يلك الايان 

 أكةبرتكل ةا يةوتر تموقةل  ،الت وقةل ايلة، ضةرمرة أساسةةة لتحتةة  التي ةةة ايلةةةا  يةوتير  المحلية: الموارد-1-2
 مكن ذلك من انشاء عدد كبير من الاشارقع مبتالي تحتة  الي،ع ا تتصادي الذي قعود بالي،ع على الاستوى ايل،. 

                                         
1 Zulfukar Aytac,  k isman Izzet Taser,  The key elements  of local development,  Procardia  

Economics and Finance ,v15,  2014 , p1690. 
 .12-10 ، 2203، 0دار الص،اء للتوزقع، ع ا ،  التي ةة ايلةة ممارسات متاعلو ، ، تؤاد بن غضبا  2
ة قالعلو  ا تتصادقة مالتجار  ، كلةةا تتصادقةالدكتوراه في العلو  شدادة يةل ل متدمة مآتاق، أنرمحةماتع - التي ةة ايلةة في الجزائر، راراج الزمهير 3

 .52 ، 2202،)5زائر  الج ، اامعةممالةةنتود  ا تتصادقة، تخصص:العلو   التسةير، تستمعلو  
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 ،لل جت ةةع ايلةة، ضةةرمرقات أساسةةةة سةةوى كانةة  اات اعةةةة ام خدمايةةة : لمجتمددعتحقيددق متطلبددات ا 3-1-
ك لةا  عةل ذلةك انجةاز السةكيات ام الاراتة  الصةحةة ام  ،ما  الع ل على يي،ةذ البرام  الادتل،ةة في متة  ماةةز

 .يعبةد الطرق 
 التنمية المحلية: ماتمقو -2

 1 في:ميت لل  تللتي ةة ايلةة العدقد من الاتومات على عدة مستوقا
اة  و ت ،علةى الاسةتوى ايلة، يلعة  دمرا أساسة، التي،ةذقةةا  ا ادةزة  :التنفيذيدة الأجهدزة مستوى على-2-1

لدراسةة احتةااةات المجت ةع ايلة، ملدقة  نظةرة ثاتبةة عل ةةة  نةرقا  قكو  ع لدا على مستوى ترقة  مشةترك يمتلةك 
كاستحداب مؤسسات ادقدة مذات تاعلةة ملدق   ،تتصاديلل ستتبل تمكي  من تحتة  إنجازات على الاستوى ا 

مالع ةةل علةةى مشةةاركة ال،ةةاعلة  في تحتةةة   ،انةةلاع كةةافي علةةى جمةةةع الاشةةاكل الةةي قعةةاني ميدةةا اتةةراد المجت ةةع ايلةة،
 التي ةة ايلةة.

في يتةةويم اسةاس مةن أسةةس نجةاح الع لةةةة الإدارقةة لاةا لهةةا مةن دمر هةة،  الرتابةةا   :الرقابدة مسدتوى علدى-2-2
مالسةلطات  الاركزقةة السةلطةالتيسةة  بة   ذلةك قتطلة  الةذي ايلة، الاسةتوى ا ع ةا  مخاصةة علةى جمةةع ممتابعةة
 مكةذا ضةبط ايلة،، الاسةتوى علةى ا داري الع ةل يصةوق  لهةا دمر كبةير في العةا  الا،ةتش بيظةا  تالرتابةة .ايلةةة

  .ايلةة الاالةة في مابوابها الاالةة ا عت ادات
 الخاصة الاعلومات على تمكن الاوانن من ا نلاع حة  تبل أي ش،ء الش،اتةة يتطل  الشعبةة الرتابةاما 
مصار  في يطبةة  قكو  التضاء مستتل يتوا  ا   التضائةة الرتابة ، ماماايل، الاستوى على ا ستل ارقة بالاشارقع

  .الخاراةة التدخلات عن ميأى   فيالتوان
  للوحدات الوظة،ةة ختصاصاتالع ل على ضبط ا  :تحديد التخصص الوظيفي ىمستو  على-2-3

 ،ممعرتة تدراتهت على تحتة  الوعود ا نتدابةة الوظة،ةة، مسؤملةاتهت ايلة الايتدب   تح ةل في ضرمرة ملحة ايلةة
 أسباب قتذرعو  بها. من تحتة  التي ةة ايلةة م يكن هياك لةت كيومقتطل  ذلك اعطائدت صلاحةات ماسعة 

ا  ك،اءات الأادزة ايلةة يتاس بمدى تدرتها على يوتير  :توفير الاحتياجات المالية محليا مستوى على-2-4
 خاصةة يواةدةات يتةد  الاةالي الجانة  في مختصةة داخلةةة مصةلحة احةداب ماة  معلةة  ،احتةاااتهةا الاالةةة ذايةةا

 تمةدهم  ايلة، ا تتصةاد يةدعت الةي اعةداد الاراتة  البلةدقات علةى قتواة  ك ةا ،منةرق زقةادة عوائةدها ايلةة بالجباقة
 .مالةة بمداخةل

 

                                         
 ، العدد3 لة دراسات في التي ةة مالمجت ع، المجلد، مالاتطلبات للتحدقات في الجزائر تراءات ايلةة التي ةة شكالةة، إمزاري ابراهةت تضةل 1
0 ،2202   ،036-032-032. 
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 التنمية المحلية  الثالث: ابعادالمطلب 
 كتالي:في ثلاب ابعاد مه،   ايلةة التي ةة يت لل ابعاد

 الاقتصادي: البعد-1
تتصةةةادقا، مذلةةةك عةةةن نرقةةة  البحةةة  عةةةن ايلةةة، ا المجت ةةةعالبعةةةد ا تتصةةةادي يي ةةةةة في يراعةةة، التي ةةةةة ايلةةةةة 

الزراعة، ام الصةياع، ام الحةرفي .ملهةذا  التطةاعا تتصادقة الي يمكن ا  يت ةز بها الايطتة، سةواء عةن نرقة   المجا ت
باليشا  ا تتصادي الاياس  لها من اال يوتير  ا ريتاءتيجد ا  الايطتة الي تحدد ممةزاتها مسبتا يكو  تادرة على 

 الايتواةةات ايتتةةة بالإضةةاتة لةةذلك يمكةةن ا  يةةدم  اتةةراد المجت ةةع البةةاحل  عةةن تةةر بواسةةطة  مذلةةك ةةة تةةائض التة
البطالةة  التتلةل مةنالبعد ا تتصادي عن نرق   من تحتة التي ةة ايلةة  يت كنفي اليشا  ا تتصادي، ملهذا  شغل

واء  سةةتدلاك ايلةة، ام للتوزقةةع ل تةةالةت مةةن ادةةة م يةةوتير الايتواةةات الةةي يت ةةةز بهةةا الايطتةةة مةةن ادةةة أخةةرى سةة
الهةاكةةةةةل التاعدقةةةةةة ايلةةةةةةة مةةةةةن الطرتةةةةةات مالاستشةةةةة،ةات  انجةةةةةاز مكةةةةةذلك يعت ةةةةةد التي ةةةةةةة ايلةةةةةةة علةةةةةى الأخةةةةةرى،

تإ ا تمدد الطرق  لأتراد الشغل دم  نالر  تمكن منمالادارس........الخ .هذه الهةاكل التاعدقة بالإضاتة لكو ا 
سةتل ار في   مذلةكفي الأتةالةت الأخةرى  الاتة ة أصةحاب رؤمس الأمةوا   متجل بذلك الإتلةت،  الساكي المجت ع 

 1هذه الايطتة .
 الاجتماعي: البعد-2

قشةةكل اةوهر التي ةةةة ايلةةة مةةن خةلا  ا هت ةةا   البشةري العيصةةرالبعةةد ا ات ةاع، للتي ةةةة علةى ا   قعت ةد
الديمترانةةة  تحتةة اتراد المجت ةع، بالإضةاتة الى  لكلالخدمات ا ات اعةة  ال،تر ميوتير محاربةبالعدالة ا ات اعةة، م 

 من خلا  مشاركة الشعوب في اتخاذ الترار بكل ش،اتةة.
ناتةةات  زقةادةمةن  الرتاهةةةة لل جت ةع   يةوتير الأسةاس ملهةذا نجةد ا  البعةد ا ات ةاع، للتي ةةةة ايلةةة يملةل 

ليةةا ييشةةا دمةةة المجت ةةع يمكةةن ا  لخالتي ةةةة ايلةةةة  مضةةعلاضةةاتة، معلةةة  نجةةد ا  المجت ةةع لتطةةوقر اللةةرمة مزقةةادة التة ةةة ا
  ت ع محبا لوني  مميطتت .

البعةةد ا ات ةةاع، ملةةل: التعلةةةت مالصةةحة مةةع  مثةتةةةمختل،ةةة يشةة لدا التي ةةةة ايلةةةة لهةةا علاتةةة   ةةا تمهيةةاك 
إفيابةا ام  سةوى المجت ةع تيةاتن  لة  اثةره الاباشةر علةى التي ةة ايلةة بهذه الجوا ا  اهت ا .الخ .،.. ما من الإسكا 

  2سلبا.
 :البيئي لبعدا-3

 ذلةك يتضة ن ايلةةة التي ةةة تةإ  ممية  ايلةةة التي ةةة تحتةة  ع لةةة في الاد ةة الأبعةاد أحةد البةية، البعةد قعةد
 م الي الأبعاد أهت ب  ت ن ة،ايلة التي ةة في البةي، البعد مراعات عد  دم  ا تتصادي الجان  في اليوع، التتد 

 .البةي، البعد ايلةة للتي ةة يض ةيدا

                                         
 .3 ، 2202، 0، العدد 1لعلةا، المجلدالتي ةة ايلةة متحدقتدا في الجزائر،  لة البحوب مالدراسات ا دابعا ،غربي احمد 1
 .021،  2225 ،بادر مح د عل، مرد ، العام لةس للبةع مخانر العولاة على التي ةة الاستدامة، ا هلةة لليشر مالتوزقع، ع ا  2
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 يلبةةة في التادمةة الأاةةا  بتةدرات الإضةرار بةدم  الحاضةر لحااةةات ا سةتجابة يعةا الاسةتدامة تالتي ةةة
 تحتة  الةي ي ةةةالت أ ةا علةى ،محلةةة زامقةة مةن الاسةتدامة التي ةةة يعةرف العالاةة، مادة نظر الج عةة حااةاتهت، ممن

 الطبةعة،، اليظةا  بتةواز  الإخةلا  بةدم  ايلةةة البلدقةة لج ةةع سةكا  أساسةةة مبةيةةة اات اعةةةم  اتتصةادقة خدمةة
 1الخدمات. يتديم مع ا ات اع،م 

 ابعاد التنمية المحلية :(1-2)الشكل رقم
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
، 5، العدد8المجلد،  لة بن خلدم  لإبداع مالتي ةة، تي ةة ايلةة الاستدامة في الجزائردمر البلدقة في تحتة  ال حةاة ترقش،، اما  موسامي،المصدر: 

8383  ،52 

 
 
 
 
 

                                         
 الجزائر،  لة نماء  تتصاد مح د خةلر، جما  صادفي، تحدقات التي ةة ايلةة في ظل يرااع اعانات الحكومة الادصصة للو قات مالبلدقات في 1

         .222،  2202، 2العدد مالتجارة،
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 يةالمصغرة في تحقيق التنمية المحلالمؤسسات  مساهمةالمبحث الثالث: 
 اهت فيالبطالة ميس التتلةل من حة  يع ل علىيلةة ا التي ةة الاصغرة دمرا كبيرا في تحتة  يلع  الاؤسسات

تكل ةةا زاد عةةدد الاؤسسةةات الاصةةغرة علةةى الاسةةتوى  الةةونا مغةةير ذلةةك اليةةاي  في زقةةادة الصةةادرات مالاسةةاهمة زقةةادة
 ايل، زاد ذلك من رتاهةة يلك الايان  مازدهارها.

 الاقتصادية الناحية ية المحلية منالمؤسسات المصغرة في تحقيق التنم الأول: مساهمةالمطلب 
علةى   تتصةادقةا  الياحةةة مةن ايلةةة التي ةةة تحتةة  في الاصةغرة الاؤسسةات مساهمة على ياه الضوء يسلةط م

 :كالتالي التكامل ا تتصادي في مالاساهمة الونا مالياي  يي ةة الصادرات من مؤشراتكلًا 
 :الصادرات تنمية في المساهمة-1

حةةة  اثبتةة  تجةةارب بعةةض ، تتصةةاديا  ع لةةةة التصةةدقر يعتةةبر مةةن ا سةةس الةةي يسةةرع في ع لةةةة الي ةةو ا 
، أخةرىفي سةاسةات  مةا قتحتة  سةرقع علةىنمو حتت   كاسترايةجةة التصدقرسةاسة يشجةع  اعت دتالي  الدم 
إعةةادة  مكيدةةا مةةنمةةن الةةدم  اليامةةةة في يشةةجةع تطةةاع الاؤسسةةات الاصةةغرة علةةى التصةةدقر ممةةا  تمكيةة  العدقةةد ملتةةد

      1.مدتوعتداالتواز  الى مةزا  
 الوطني:في زيادة الناتج  المساهمة-2 

ت ةن خةلا  زقةادة  ما سةتل ار،قتب  ذلك من خلا  زقةادة عةدد الع ةا  مالةذي بةدمره قزقةد مةن ا سةتدلاك 
تةواةةة  اةةةزء مةةن هةةةذه الاةةداخةل  سةةةتدلاك الايتواةةةات  المجت ةةع،مياصةة  الشةةةغل قيةةت  عيةةة  زقةةةادة الاةةداخةل لأتةةةراد 

مقةةتت مةةن خلالةة  انشةةاء مؤسسةةات مصةةغرة مبتةةالي التواةة   سةةتل ار مةةن  ، دخةةارالادتل،ةةة مالجةةزء البةةات، قواةة  الى ا
 2ادقد.
 
 
 
 
 

                                         
، 2202، 5غلاب صلةحة، ع  سوقة لةلةا، مساهمة الاؤسسات الصغيرة مالاتوسطة في ي،عةل التي ةة ايلةة،  لة ال،كر التانوني مالسةاس،، العدد 1

 013. 
مالاتوسطة كألةة لت،عةل التي ةة ايلةة م قة يبسة نموذاا،  لة اامعة التدس الا،توحة لأبحاب شرقف غةا ، نورالدقن مكاحلةة، الاؤسسات الصغيرة  2

 . 200،  2203، 52مالدراسات، العدد
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 :تحقيق التكامل الاقتصادي في المساهمة-3
 إلى قةؤدي بةيدةا تالتعةام  ،مالاتوسةطة مالصةغيرةهيةاك اهمةةة كبةيرة لتحتةة  التكامةل بة  الاؤسسةات الاصةغرة 

 مؤسسةات الأحةةا  مةن الكلةير في يعتةبر .مالاتوسةطة الصةغيرةم  ةالاصةغر  تالاؤسسةات ،دعةت الصةياعات بصة،ة عامةة
 1.يستطةع ا ستغياء علةدا م  ةالكبير  ؤسساتلل  مغذقة

  المؤسسات المصغرة في تحقيق التنمية المحلية من الناحية الاجتماعية الثاني: مساهمةالمطلب 
علةى   ا ات اعةةة الياحةةة مةن ةةةايل ةةةالتي  تحتةة  في الاصغرة الاؤسسات مساهمة على هيا الضوء يسلةط م

يةون  السةكا   ا ات اعةة، الاشكلات حدة من مالتد،ةف ةةايل ا حتجااات ميلبةة التشغةل من مؤشراتكلًا 
 :كالتالي ،الرق،ةةمالتتلةل من الهجرة 

  : التشغيل في مساهمةال1- 
نظةةةرا لي ةةةو السةةةرقع لعةةةدد  ،ملةةةة كبةةةيرةيعةةةاني البلةةةدا  اليامةةةةة مةةةن مشةةةكلة البطالةةةة حةةةة  يتةةةوتر علةةةى تةةةوى عا

العةةدد الكبةير مةةن الع ةةا  بمةةا تةدةا التطةةاع الزراعةة، متطةةاع  اسةةتةعابتلةةت يةةت كن التطاعةةات الادتل،ةة مةةن  ،سةكا ا
 الخدمات.

تالاؤسسات الكبيرة الاتطورة الي يعت د على التكيولواةا م يعد تادرة على يوتير مياص  ع ل كاتةة لتتلةل 
  2.ن هيا يب  ما مدى أهمةة الاؤسسات الاصغرة في يوتير تر  للشغل مالحد من هذه الاشكلةالبطالة، مممن 

 :الاجتماعية المشكلات التقليلو  المجتمع المحلي لأفرادتوفير الاحتياجات  في المساهمة-8

 ،قةتحتةةة  احتةااةةاتهت عةةن نرقةة  الاؤسسةةات ا تتصةةةاد فيالايتواةةات مالخةةةدمات قسةةت،ةد اتةةراد المجت ةةع مةةن 
تالاؤسسةات  ،حة  ا  الاؤسسات الاصغرة لدقدا التدرة الأكبر في تحتة  ذلك كو ا ترقبة من التج عات السكانةة

ا تتصادقة يع ل على يوتير مياص  ع ل مبتالي يساهت من خلا  ذلك في التضاء على الآتات ا ات اعةة الي 
  3عامة.ييدر ا تتصاد بص،ة 

 

                                         
 ،2220 ، 3العدد ،1مالسةاسةة، المجلد التانونةة للدراسات الا،كر ا تتصادقة،  لة التي ةة في مالاتوسطة الصغيرة الاؤسسات مساهمة سدا ، دعاس بن 1

 2. 
 0 العدد ،26المجلد ،مالتانونةة ا تتصادقة للعلو  دمش  اامعة الجزائر،  لة في الاصغرة الاؤسسة للاستل ار في التي وي أحمد، الدمر بوسد   2

،2010،  202. 
، 2222، 3العدد ،23ة التواصل، المجلدالجزائر،  ل في ايلةة التي ةة تحتة  في مالاتوسطة الصغيرة الاؤسسات س،ةا  خلوفي، ك ا  شرقط، دمر 3

 202. 
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 المحليين:سكان استقرار الفي  المساهمة-3

ذلةك تائيدةا يع ةل  غةير لة، سةواء كانة  صةياعةة ام زراعةةة اماي ا  انشاء مؤسسةات مصةغرة علةى الاسةتوى
مةن خةلا  ذلةك مةن  يمكةنممةا ةتة  لهةت مةداخةل تمكةيدت مةن يلبةةة احتةااةاتهت الادتل،ةة م  الع ةل على دم  نةالر

 1.تر في مكا  يواادها م  يلجا للدجرةتايل، يسمكيتةجة لذلك تا  اتراد المجت ع  ،نشر ثتاتة الع ل الحر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                         
 .013غلاب صلةحة، ع  سوقة لةلةا، مراع ساب ،   1
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  خلاصة الفصل
مبعةض دم   ،حسة  التةانو  الجزائةري الاصةغرة ميصةية،دا الاؤسساتم،دو   يب  ليامن خلا  هذا ال،صل 

دمرهةا في أهمةةة الاؤسسةات الاصةغرة م  ايتة ، مكةذلكالعام الةذي قعت ةد علةى عةدد الع ةا  مرتةت ا ع ةا  السةيوي 
 الواتع.عوامل نجاحدا الي يريكز على اعداد دراسة ادمى لل شرمع على ارض  الع ل، محددناافياد تر  

اهةةت  للسةةكا ، مكةةذاميطرتيةةا لا،دةةو  التي ةةةة ايلةةةة الةةي تهةةدف الى يرتةةةة المجت ةةع متحسةة  الحالةةة ا ات اعةةةة 
مةةدى  لأبعةةاد التي ةةةة ايلةةةة الادتل،ةةة مفي الأخةةير حةةددنا مةةا يةةاايلةةةة، ميطرتركائزهةةا كاشةةراك المجت ةةع الاةةدني مالاةةوارد 

 ما ات اعةة.مساهمة الاؤسسات الاصغرة في تحتة  التي ةة ايلةة من الياحةة ا تتصادقة 
 

 

 

 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 الفصل الثاني

دور برامج الدعم الحكومي في دعم 

 المؤسسات المصغرة في الجزائر

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 المؤسسات المصغرة في الجزائر            دور برامج الدعم الحكومي في دعم       الفصل الثاني:

 

 
01 

 تمهيد
علةى لهةا  ةير الكبة اهمةتدةاقة   الةونا، ممةا الجزائر غالبةةة الاؤسسةات علةى الاسةتوى فيسات الاصغرة تملل الاؤس

متة  نشةرقات  الراةة الإحصائةاتهذا ال،صل على   خلا اعت ادنا من ما ات اع،، حة ا تتصادي  ق الاستو 
متارنةةةة مةةةع  الع الةةةةعةةةدد ل،ةةةة م مزارة الصةةةياعة لتحدقةةةد عةةةدد الاؤسسةةةات الاصةةةغرة ميوزقعدةةةا حسةةة  الأنشةةةطة الادت

 الاؤسسات الصغيرة مالاتوسطة. 
 غةير اهت التحدقات مالاشاكل الي يواا  الاؤسسات الاصغرة سوى كان  مالةة ام يسةوقتةة ام سيتطرق الىم 
الى اهت بةرام   الاؤسسات، مسيتطرقة الي يعة  هذه ،الادتل تالاياسبة لحل الصعوبا ا سترايةجةاتمعرتة ذلك، م 

الدملةة الجزائرقةة مةن ااةل مسةاعد هةذه الاؤسسةات الى الوصةو  لتحتةة  أهةداتدا  فدعت الحكوم، الاتد  مةن نةر ال
التجارب الدملةةة اليااحةة تة ةا يخةص هةذا اليةوع  بعضالأخير سلطيا الضوء على  ارةة ، مفيبدم  مشاكل مبكل 

 العالا،.من الاؤسسات على الاستوى 
 صل ك ا قل،:م يتسةت هذا ال، ممما سب  ذكره
 واقع المؤسسات المصغرة في الجزائر والتحديات التي تواجههاالمبحث الأول: 
والاسددتراتيجيات المتبعددة  اهددم بددرامج الدددعم الحكددومي للمؤسسددات المصددغرة فددي الجزائددرالمبحددث الثدداني: 

 لتنميتها
 تجارب دولية ناجحة في دعم وتمويل المؤسسات المصغرةالمبحث الثالث: 

 
 
 
 
 



 المؤسسات المصغرة في الجزائر            دور برامج الدعم الحكومي في دعم       الفصل الثاني:

 

 
01 

 تواجههدددامصدددغرة فدددي الجزائدددر والتحدددديات التدددي واقدددع المؤسسدددات الالأول:  المبحدددث
 لتنميتها والاستراتيجيات المتبعة

الاتدمةةة مةةن نةةرف  متتةةا لليشةةرقات الراةةةة سةةيتطرق في هةةذا الابحةة  الى ماتةةع الاؤسسةةات الاصةةغرة في الجزائةةر
يوزعدةا مكةذلك حتتتدةا  الع الة الةيناحةة  نعددها مم من ناحةة (8388الى  8352  نلل،ترة مالصياعة  مزارة

مفي  الصةعوبات مالعراتةةةل الةي يعةةاني ميدةةا حسة  الأنشةةطة متارنةة مةةع الاؤسسةات الصةةغيرة مالاتوسةةطة مكةذلك اهةةت
 الاتبعة لتي ةتدا. تةاا سترايةج يب  ماه،سالأخير 

 المؤسسات المصغرة في الجزائر الأول: واقعالمطلب 
 (:2022الى 2018) والصغيرة والمتوسطة للفترةتطور عدد المؤسسات المصغرة -5

مةةن سةةية  انطلاتةةامالاتوسةةطة في ا تتصةةاد الجزائةةري  للوتةةوف علةةى يطةةور عةةدد الاؤسسةةات الاصةةغرة مالصةةغيرة
 نورد الجدم  التالي: ( 8388الى8352)

 (2022الى 2018)عدد المؤسسات المصغرة والصغيرة والمتوسطة للفترة  تطور (:2-1)رقمجدول 
 النسبة عدد المؤسسات المؤسسة صنف السنة

 
2018 

 97% 607 107 1 مؤسسات مصغرة
 %  2,60 688 29 مؤسسات صغيرة
 %   0,40 567 4 مؤسسات متوسطة

 % 533 863 141 1 المجموع
 

2019 
 %57 539 157 1 مؤسسات مصغرة
 %8.63 027 31 مؤسسات صغيرة
 %3.13 773 4 مؤسسات متوسطة

 % 533 339 193 1 المجموع
 

2020 
 
 

 % 57.32 5551586 مؤسسات مصغرة
 % 8.18 05380 مؤسسات صغيرة
 % 3.13 1581 مؤسسات متوسطة

 % 533 5805370 المجموع
 

2021 
 % 57.12 5811801 مؤسسات مصغرة
 %  8.51 87617 مؤسسات صغيرة
 %  3.87 0170 مؤسسات متوسطة
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 % 533 5826061 المجموع

 
2022 

 %57.61 5087110 مؤسسات مصغرة
 %  8.53 82605 مؤسسات صغيرة
 %  3.86 0655 مؤسسات متوسطة

 % 533 5015230 المجموع
 :با عت اد على الطال  من اعداد المصدر:

 5   ،8355ا ستل ار، يرتةةم  مالاتوسطة الصغيرة مالاؤسسات الصياعة مزارة ،34رتت مالاتوسطة الصغيرة لل ؤسسات الإحصائةة الاعلومات نشرق  -
 2   ،8383ا ستل ار، ميرتةة مالاتوسطة الصغيرة مالاؤسسات الصياعة مزارة ،36رتت مالاتوسطة الصغيرة لل ؤسسات الإحصائةة الاعلومات نشرق -
 7   ،8385ا ستل ار، ميرتةة طةمالاتوس الصغيرة مالاؤسسات الصياعة مزارة ،38رتت مالاتوسطة الصغيرة لل ؤسسات الإحصائةة الاعلومات نشرق -
 7   ،8388ا ستل ار، ميرتةة مالاتوسطة الصغيرة مالاؤسسات الصياعة مزارة ،13 رتت مالاتوسطة الصغيرة لل ؤسسات الإحصائةة الاعلومات نشرق -
 7   ،8380ا ستل ار، ميرتةة الاتوسطةم  الصغيرة مالاؤسسات الصياعة مزارة ،18 رتت مالاتوسطة الصغيرة لل ؤسسات الإحصائةة الاعلومات نشرقة-

 نسةبتدا يرامحة الصةغيرة مالاتوسةطة الساب  ا  الاؤسسات الاصةغرة تملةل غالبةةة الاؤسسةات  الجدم قتب  من 
 لأخرىمه، في يزاقد مست ر من سية  (8388الى 8352 من اليسبة للسيوات ب (%57.61  م (97%ب   

أي  (5.087.110  بلغةة  (8388 مصةةغرة مفي سةةية  مؤسسةةة (1.076.071  بلغةة  (8352 سةةية  فيم 
 لهذه ال،ترة. مصغرة مؤسسة (815.128 ب بزقادة يتدر 

 باليسةبة  ةوع الاؤسسةات  مةن (%8.18  الى (2.60% يرامحة  نسةبتدا بة  ةير الصةغ بةي ا الاؤسسات
مؤسسةةةةةةة مفي سةةةةةةية  (85.622  (8352 سةةةةةةية  بلغةةةةةة  مسةةةةةةجل  ييةةةةةةاتص (8388الى  8352 للسةةةةةةيوات 

 لهذه ال،ترة. صغيرة مؤسسة (5.315 تدر بق بيتصأي  (82.605  بلغ  (8388 
باليسةةبة مةن   ةوع الاؤسسةات  (%3.13 الى  (%3.86  بة نسةبتدا بلغة  بةي ةا الاؤسسةات الاتوسةطة 

مؤسسةةةةةة مفي سةةةةةية  (1176  (8352  بلغةةةةة  سةةةةةجل  ييةةةةةاتص ( حةةةةةة 8388الى 8352  للسةةةةةيوات مةةةةةن
 .لهذه ال،ترة مؤسسة (561ب   بيتص قتدرأي  (0655  بلغ  (8388 
 (:2022الى 2018 من)للفترة  المصغرة والصغيرة والمتوسطة تطور العمالة حسب المؤسسات-2

الى 8352مةةةةن  ال،ةةةةترة خةةةةلا  حسةةةة  الاؤسسةةةةات الاصةةةةغرة مالصةةةةغيرة مالاتوسةةةةطة الع ةةةةا   سةةةةيتطرق لعةةةةدد
 مت  الجدم  التالي: (8388 
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من )الفترة خلال ات المصغرة والصغيرة والمتوسطة حسب المؤسسعدد العمال  :(2-2)رقمجدول 
 (2022الى 2018

 نسبة التغيير قيمة التغيير عدد العمال السنة
2018 8781861 - - 

2019 8221611 565025 1.58 % 

2020 8525156 530275 0.63 % 

2021 0501562 511173 1.26 % 

2022 0037285 578210 1.88 % 

 با عت اد على:  الطالمن اعداد المصدر: 
 .51   ،8383ا ستل ار، ميرتةة مالاتوسطة الصغيرة مالاؤسسات الصياعة مزارة ،36رتت مالاتوسطة الصغيرة لل ؤسسات الإحصائةة الاعلومات نشرقة-
 .50   ، 2021 ا ستل ار، يرتةةم  مالاتوسطة الصغيرة مالاؤسسات الصياعة مزارة ، 38 رتت مالاتوسطة الصغيرة لل ؤسسات الإحصائةة الاعلومات نشرقة -
 .51   ،8388ا ستل ار، ميرتةة مالاتوسطة الصغيرة مالاؤسسات الصياعة مزارة ،13 رتت مالاتوسطة الصغيرة لل ؤسسات الإحصائةة الاعلومات نشرقة-
 .51   ،8380ا ستل ار، ميرتةة مالاتوسطة الصغيرة مالاؤسسات الصياعة مزارة ،18 رتت مالاتوسطة الصغيرة لل ؤسسات الإحصائةة الاعلومات نشرقة-

في يزاقد مست ر لل،ترة ة مالاتوسطة في الاؤسسات الاصغرة مالصغير  ا  الع الةمن خلا  الجدم  الساب  قتب  
    بلغة   (8355  سةية مفي عامةل (8781861(  8352 بلغة  في سةية  حةة  (8388الى8352 سةية من 
بلغةةةةةةةةةةة   (8385 سةةةةةةةةةةةية  عامةةةةةةةةةةةل مفي(8525156 غةةةةةةةةةةة  بل (8383 عامةةةةةةةةةةةل مفي سةةةةةةةةةةةية ( 8221611 
 عامةةل (120117 أي بزقةةادة يتةةدر ب   (0037285 بلغةة    (8388 في سةةية  عامةةل امةةا(0501562 

 .لهذه ال،ترة
 (:2022الى 2019) للفترةحسب النشاط  والمتوسطة توزيع المؤسسات المصغرة والصغيرة-3

 الزراعة، متطةاعالصياعة الى التطاع  مزارة توسطة مت م يتسةت التطاعات لل ؤسسات الاصغرة مالصغيرة مالا

 متطاع الخدمات التحوقلةة الصياعات متطاع مالري الع ومةة الأشغا م  البياء مالاياات متطاع الهةدرمكربونات مالطاتة
الى 2019  هةةذه الاؤسسةةات لكةةل سةةية خةةلا  ال،ةةترةمسةةيتطرق لتوزقةةع  الحةةرفمتطةةاع الحةةرة  ذلةةك الادةةن في بمةةا

 الجدام  التالةة: ت م  (8388
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الى 2019)المؤسسات المصغرة والصغيرة والمتوسطة حسب النشاط للفترة (: توزيع2-3)جدول رقم 
2020) 

نهايدددددددددددددددددددددددددددددددة    قطاع النشاط
2019   

 2020نهاية  2020سنة اثناء 
مؤسسدددددددددددات 

 مصغرة
مؤسسددددات 

 صغيرة
مؤسسدددددددددددات 

 متوسطة
 المجموع

 7481 راعةالز 
 

208 
 

-5 
 

6 
 

209 
 

7 690 

 0551 49 0 10 39     3066 والمناجم الطاقة الهيدروكربوناتو
 170 190 والري العمومية الأشغال ،البناء

 
3362 

 
384 

 
48 
 

3795 
 

193 964 

   103693 التحويلية الصناعات
   

2287 12 129 2428 106121 

 ذلد  المهدن فدي بمدا الخددمات
 الحرة

614 375 
 

16566 
 

434 
 

84 
 

11624 
 

631459 

   274554 الحرف
  

14170 3 3 14170 288724 

  1193339 المجموع
 

36 632 
 

952 
 

150 
 

37734 
 

1231073  

  100% 0.40% 2.52% 97.08% النسبة                     
 با عت اد على: الطال من اعداد المصدر: 

 7   ،8 385 ا ستل ار، ميرتةة مالاتوسطة الصغيرة مالاؤسسات الصياعة مزارة ، 02 رتت مالاتوسطة الصغيرة لل ؤسسات الإحصائةة الاعلومات نشرقة -

الاؤسسةات الاصةغرة مالصةغيرة  مةن تطاع اليشا  الأكةبر (8355  ان  لسيةالجدم  الساب   قتب  من خلا 
 (274554  بتطةةاع الحةةةرف قلدةةةا مؤسسةةة  (614375  عةةةددهاحةةةة  بلةة   تطةةةاع الخةةدمات هةةو مالاتوسةةطة

( 103693   تطةةةاع الصةةةياعات التحوقلةةةةةة ب ( 553573 يةةةاء ما شةةةةغا  الع ومةةةةة بالبتطةةةاع مؤسسةةةة   
 الهةةدرمكربونات تطةاع اليشةا  الأصةغر هةو تطةاع امةا ( مؤسسةة7481  الأخةير التطةاع الزراعة، ب متبةلمؤسسةة 
 .مؤسسة (0366عددها  حة  بل   مالاياات مالطاتة

الاؤسسةات الاصةغرة مالصةغيرة ( تطةاع اليشةا  الأكةبر مةن 8383من خلا  الجةدم  السةاب  انة  لسةية  بةي ا قتب  
 (288724( مؤسسةةة قلدةةا تطةةاع الحةةرف ب  605115هةةو تطةةاع الخةةدمات حةةة  بلةة  عةةددها   مالاتوسةةطة
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( 106121(   تطةةةةاع الصةةةةياعات التحوقلةةةةةة ب 193964مؤسسةةةةة   تطةةةةاع لبيةةةةاء ما شةةةةغا  الع ومةةةةةة ب 
الهةةدرمكربونات  مؤسسةة مامةا تطةاع اليشةا  الأصةغر هةو تطةاع (7690 مؤسسة متبل الأخير التطاع الزراع، ب 

 ( مؤسسة.0551عددها  حة  بل  مالاياات  مالطاتة
 (2021) لسنةتوزيع المؤسسات المصغرة والصغيرة والمتوسطة حسب النشاط  :(2-4)جدول رقم
نهايدددددددددددددددددددددددددددددددددة  قطاع النشاط

2020 
 2021نهاية  2021سنة اثناء 

مؤسسدددددددددددددددددددات 
 مصغرة

مؤسسدددددددددددددددددددات 
 يرةصغ

مؤسسدددددددددددددددددددات 
 متوسطة

 المجموع

 2353 083 3 7 050 690 7 راعةالز 
 الهيدروكربونات

 والمناجم والطاقة
0551 550 51 5 582 0810 

 الأشغال ،البناء
 والري العمومية

550561 1201 160 56 1067 555005 

 535555 0273 07 568 0675 106121   التحويلية الصناعات
ذلد   فدي بمدا الخددمات
 الحرة المهن

605115 03505 118 11 03786 668521 

 030631 51225 - - 51225 822781 الحرف
 5826061 11858 518 5522 10518 5805370 المجموع
 النسبة 

 
57.12 % 8.51% 3.87% 533%  

 با عت اد على: الطال  : من اعدادالمصدر
 .2   ،8388ا ستل ار، ميرتةة مالاتوسطة الصغيرة مالاؤسسات الصياعة مزارة ، 13 ترت مالاتوسطة الصغيرة لل ؤسسات الإحصائةة الاعلومات نشرقة -

الاؤسسةات الاصةغرة مالصةغيرة  مةن تطاع اليشا  الأكةبر (8385  ان  لسيةقتب  من خلا  الجدم  الساب  
 (030631  تطةةاع الحةةرف بقلدةةا مؤسسةةة  (668521 عةةددها هةةو تطةةاع الخةةدمات حةةة  بلةة   مالاتوسةةطة
 (535555   تطةةةةاع الصةةةةياعات التحوقلةةةةةة ب (555005 ب الع ومةةةةةةلبيةةةةاء ما شةةةةغا    تطةةةةاع  مؤسسةةةةة
الهةةدرمكربونات  تطةاع اليشةا  الأصةغر هةو تطةاعمةا ام مؤسسةة  (2353  بمتبل الأخير التطاع الزراع،  مؤسسة
 .مؤسسة (0810عددها  حة  بل  مالاياات  مالطاتة
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 (2022) لسنةغرة والصغيرة والمتوسطة حسب النشاط توزيع المؤسسات المص :(2-5)رقمجدول 
نهايدددددددددددددددددددددددددددددددددة  قطاع النشاط

2021 
نهايدددددددددددددددددددددددددددددددددة  2022سنة اثناء 

مؤسسددددددددددددددددددات  2022
 مصغرة

مؤسسددددددددددددددددددات 
 صغيرة

مؤسسدددددددددددددددددددددات 
 متوسطة

 المجموع

 23131 051 3 57 077 2353 راعةالز 

 الهيدروكربونات
 والمناجم والطاقة

0810 537 57 1 582 0075 

 الأشغال ،البناء
 والري موميةالع

555005 1788 061 01 1585 831118 

 551558 6335 81 510 1200 535555 التحويلية الصناعات
ذلد   فدي بمدا الخددمات
 الحرة المهن

668521 13755 113 71 15051 730155 

 081321 83123 - - 83123 030631 الحرف
 5015230 70102 502 528 78052 5826061 المجموع
  % 100 % 0.19 % 5.01 % 52.17 النسبة 

 با عت اد على: الطال من اعداد المصدر: 
 .7   ،2023 ا ستل ار، ميرتةة مالاتوسطة الصغيرة مالاؤسسات الصياعة مزارة ، 42رتت مالاتوسطة الصغيرة لل ؤسسات الإحصائةة الاعلومات نشرقة -

الاؤسسةات الاصةغرة مالصةغيرة مةن كةبر تطاع اليشا  الأ (8388  ان  لسيةقتب  من خلا  الجدم  الساب  
 (081321  تطةةاع الحةةةرف بقلدةةةا مؤسسةةة ( 730155  حةةةة  بلةة  عةةةددها هةةو تطةةةاع الخةةدمات مالاتوسةةطة
 (535555 التحوقلةة   تطاع الصياعات  مؤسسة( 831118  ب الع ومةةتطاع البياء ما شغا  مؤسسة   

الهةةدرمكربونات  تطةاع اليشةا  الأصةغر هةو تطةاعمةا ام  مؤسسةة (2353 متبةل الأخةير التطةاع الزراعة، ب مؤسسة
 .مؤسسة (0075 عددها حة  بل  مالاياات  مالطاتة

   الصعوبات والتحديات التي تواجهها المؤسسات المصغرة الثاني:المطلب 
يعاني الاؤسسات الاصغرة من صعوبات متيوعة متختلف من مكا  لأخر ممةن تطةاع نشةا  الى تطةاع نشةا  

ذه الاشاكل مالصعوبات متداخلة تة ا بةيدا مهيةاك مشةاكل مصةعوبات داخلةةة ناتجة  مةن صةاح  اخر حة  ا  ه
الاشرمع مهياك صعوبات ممشاكل خاراةةة سةببدا التةأثيرات الادتل،ةة خةارج الاؤسسةة ميمكةن افيةاز اهةت الصةعوبات 

 الي يتعرض الةدا الاؤسسات الاصغرة تة ا قل،:
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 الصعوبات المالية:-1
 1التالةة:قتأثر بشكل أساس، بالجوان   الاصغرةالي الذي قواا  الاؤسسات التحدي الا ا 

الياتجةةة عةةن كو ةةا يت ةةةز بمحدمدقةةة اليشةةا  مكةةذلك  علةةى التصةةدي للصةةعوبات إمكانةةةة هةةذه الاؤسسةةاتمةةدى -ا
 بضعف التدرات الإدارقة الكاتةة.

تصةةةادقة الةةةي لهةةةا دمر كبةةةير في مواادةةةة مبتحدقةةةد البةيةةةة الحكومةةةةة ما ت ،لل ؤسسةةةات الاصةةةغرةالبةيةةةة الخاراةةةةة -ب
 :الصعوبات الاالةة مقتضح ذلك تة ا قل،

الاعاملةةة الت،اضةةلةة الاتدمةةة في مةةةيح ، ممةةدى لل ؤسسةةات الاصةةغرة الاانحةةة للتةةرمض الاالةةةةلاؤسسةةات مةةدى يةةوتر ا-
 مبالأخص تة ا يعل  بالض انات ماسعار ال،ائدة الاطبتة. ،الترمض

مساعدتها لل ؤسسات الاصغرة من ناحةة الجوان  الاالةة ملل الإع،اءات ممدى  ،ةةالتشرقعات الحكوماليصو  م -
 .الضرقبةة ما عانات الحكومةة

الاشةةارقع الاصةةغرة الاسةةتترة   يوااةة  صةةعوبات كبةةيرة متارنةةة مةةع الاشةةارقع حةةة  ا  ، خاصةةةة الاشةةارقع الاصةةغرة-ج
 من إمكاناتها. أكبربيرة الاصغرة اليامةة مالي يتطل  في بداقة انطلاتدا موارد ك

 الصعوبات الإدارية:-2
يت لةةةةل في اتتتارهةةةةا للدةةةةبرات الإدارقةةةةة في العدقةةةةد مةةةةن المجةةةةا ت  ا  الاشةةةةكلة الإدارقةةةةة للصةةةةياعات الصةةةةغيرة 

مكةةذلك تمةزهةةا بالاركزقةة في اتخةةاذ التةرارات اذ قتةةو  شةةدص ماحةد بمسةةؤملةة جمةةةع ،الحسةةابةة مالتدطةطةةة  كالأع ةا 
 مراعةاةاحةد اتةراد ا سةرة ام الأتةارب دم   ا عت ةاد علةىام  ،د نمط الادقر الاالةك غةير ايةترفماعت ا الادا  الإدارقة

كلةةير بتركةبةةة ا سةةرة في إدارة   يتةةأثرالتحصةةةل العل ةة، مذلةةك لكةةو  اغلةة  الصةةياعات الصةةغيرة هةة، مصةةانع عائلةةةة 
لك، الاصانع الصغيرة في كسر نةوق العلاتةات متشل ا تراد ما الاتأصلمهذا بدمره قولد نوعا من الج ود ،الاشرمع 

 2ا سرقة الضةتة ما نتتا  الى علاتات أمسع يعود بالي،ع علةدت معلى مصانعدت .
 الصعوبات التسويقية:-3

 3تة ا قل،: ميت لليعتبر الصعوبات التسوقتةة من اهت الصعوبات الي يواا  الاؤسسات الاصغرة 

                                         
شر احمد عارف العساف، مح ود حس  الوادي، حس  مح د احا ، الأصو  العل ةة مالع لةة لإدارة الاشارقع الصغيرة مالاتوسطة، دار ص،اء للي 1

 .521-525 ، 2202، 0مالتوزقع، ع ا ، الأرد ،  
، دار الأقا  لليشر مالتوزقع، ع ا ، 0ك ا  كاظت اواد، كاظت احمد البطا ، الصياعات الصغيرة مدمر حاضيات ا ع ا  في دع دا ميطوقرها،   2

 .15،   2206الأرد ، 
 .023-021  ،2226د، بيرمت، الاؤسسة الجامعةة للدراسات ماليشر مالتوزقع   0نبةل اواد، إدارة ميي ةة الاؤسسات الصغيرة مالاتوسطة،    3
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 مةةن تمكيدةةا في عةةد  ممةةا قسةةب  ذلةةك قتلةةل مةةن تةةدارتها في  ةةا  التسةةوق  ممةةا ،سةةاتالاالةةةة لهةةذه الاؤس تلةةة الاةةوارد-ا
في  الزبةائناليتةل ميةأخر مصةارقف اري،ةاع الى  الاسةتدلك ، بالإضةاتة معرتةة رغبةاتالسوق ايلة، مالخةارا، م دراسة 
 .دعت مياس الايت  الونا إعطاء ، معد  دقو تيسدقد 

 عت ةاده الي قةرى تةدةا يلبةةة لرغبتة  ام  ،الا اثلة في بعض الأحةا  الاستوردةالاستدلك ايل، لل يتجات  مةو -ب
 ايل،. الايتوجمن حجت الطل  على  قتللمما  ،الاستوردةعلى استددا  هذه السلع 

لتصبح اليد لليد لها  ذه الاؤسساتبسب  عد  يوتير الدعت الكافي له ،مياتسة الايتجات الأايبةة لل يتوج ايل،-ج
يياتسةة،   ا  الاؤسسات الأايبةة لها تدرات مامكانةات كبيرة تمكيدا من السةطرة على السوق ايل، مبأسعار حة

 .الاؤسسات ايلةة مالونيةة غير تادرة على  اراتها مبتالي ضعف موت،دا التياتس، تجعل
ممةا قتريةة  علةى ذلةك مصةةارقف  ،هةذه الاؤسسةات الى بةةع ميتوااتهةةا الى الاسةتدلك اليدةائ، تةةا  نسةبة كبةيرة مةةن-د

 ثر على أداء مدامدا بك،اءة.ؤ يسوقتةة كبيرة مالي ي
 الصعوبات الفنية:-4

الاشةارقع يةةتت في غالةة  الأحةةةا   تأغلبةةةة ،الاشةةرمع لأعةدادهةةذه الصةةعوبات مةن اختةةةار ال،كةةرة الالائ ةةة  يبةدأ
لاكةةا  الاياسةة  ا  بعةةد ذلةةك اختةةةارقةةأتي   ،ميوت،دةةاتةيجةةر عةةن ذلةةك تشةةلدا في مةةدة تصةةيرة  ،مسةةبتة دراسةةةبةةدم  

 .الإنتاجللتةا  بالاشرمع   يأتي صعوبة الحصو  على مستلزمات 
مكةةذلك محدمدقةةة الخةةبرات  ،مالطاتةةة الكدربائةةةة ،إضةةاتة الى مةةدخلات الإنتةةاج الأخةةرى ملةةل تطةةاع الغةةةار  
تة ا  ا  مسةتوى يةدرق  الع ةا  إضةا ،متلةة الع ةا  الاةؤهل  معةد  ماةود ع ةا  مختصة  في الاشةرمع الايجةز ال،يةة

  1 ضعةف معد  استترارهت في هذه الاشارقع.
 الصعوبات التشريعية والتنظيمية: -5

يعةةدد ميت لةةل  ،خاراةةةة صةةعوبات الاؤسسةةات الاصةةغرة مالصةةغيرة يعرتةةل سةةير التيظة ةةةة الةةي الصةةعوباتيعةةد 
الإدارقةةة مالاالةةةة  لتبةة  لهةةا اهةةت الطةةرق غيرة،مالصةةالاؤسسةةات الاصةةغرة  اليةةوع الواحةةد مةةن الأادةةزة الةةي يراتةة  متمةةو 

 الاعلومةات التةا  بتوتيرا   اضاتة الصعوبات الي يوااددا مع الأنراف الحكومةةميساعدها على حل  ،مالتسوقتةة
 .هذه الاؤسسات تموقل الع لم  ،الاياسبة

علةةى   الت ةةوقل،ام  نتةةاا،ا داري ام التسةةوقت، ام ا    مةةن الجانةة كانةة  واءسةة ةمعةيةة نرقتةةةيمكةةن يع ةةةت   
 2 .كو  ان  لكل مؤسسة كةا  مستتل عن ا خرى  ،الصغيرةة م ر صغالاؤسسات الا كاتة

                                         
 .11،  2203،الأرد   ،، مركز الكتاب الأكاديم،، ع ا 0  ،الاشرمعات الصغيرة مأثرها التي وي ،مةساء حبة  سل ا ، اير العبادي 1
 .12-12 ، 2205 ،ر، الإسكيدرقة، مصالجامعة الجدقدة خبابة عبد الله، الاؤسسات الصغيرة مالاتوسطة الةة لتحتة  التي ةة ايلةة، دار 2
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الاؤسسةةات الاصةةغرة مالصةةغيرة مةةن نةةرف الحكومةةات مةةن خةةلا  التةةةوان  الكبةةيرة علةةى  الاؤسسةةات ي،ضةةةل
الاصةغرة مالصةغيرة مةن ا سةت،ادة حرمةا  الاؤسسةات في سةب  تممةا ق ،مالتشرقعات الاطبتة مخاصةة في البلةدا  اليامةةة

قؤدي بهذه الاؤسسات الى الةدخو  الى السةوق الاوازقةة معةد  يطبةة  التةوان   من امتةازات من الجان  التشرقع، مما
  1.ما تلات من الرتابة الحكومةة التيظة ةة

 ةر صغماستراتيجيات تنمية المؤسسات الالثالث: المطلب 
ةة الاؤسسات الاصغرة مالصغيرة قتطل    وعةة مةن السةاسةات في  ةا ت لتي  استرايةجةةا  تحتة  سةاسة 

 في:مختل،ة يت لل 
 في مجال سياسة التمويل: -1

إ  الاشةةاكل الةةةي يوااةةة  الاؤسسةةةات الصةةةغيرة هةةة، مشةةةكلة الحصةةةو  علةةةى الت وقةةةل مفي ظةةةل غةةةةاب هةيةةةات 
راعةة، يسةةدةل يسةةترايةجةة ممؤسسةةات مالةةةة متدصصةةة لت وقةةل ملةةل هةةذه الاؤسسةةات، أصةةبح مةةن الضةةرمري مضةةع ا

 التالةة:  مالأسالة  الت وقلةةالحصو  على الت وقل، مبغةة تحتة  ذلك في  ضرمرة ايباع الوسائل 
في ظةةل  الاصةةغرةؤسسةةات قتعةة  علةةى الحكومةةات الةةدم  اليامةةةة إتامةةة مؤسسةةات مالةةةة متدصصةةة للتعامةةل مةةع الا-

 ات على الوتاء بذلك.مةسرة الإتراض يت اشى مع تدرة هذه الاؤسسشرم  سدلة م 
في معظةت الةدم   صةغرةالا لل ؤسسةاتيمكن للبيوك التجارقة أ  يتةو  بالةدمر الأساسة، في الت وقةل بج ةةع آاالة   -

 .الاصغرةاليامةة، ملذلك قيبغ، يشجةع البيوك على ميح الترمض لل ؤسسات 
ة  يتو  الاؤسسات الت وقلةة بدتع هياك ا تراض العةا أي ترمض الآ ت الذي قعد أحد الوسائل الت وقلةة ح -

 مرهونة لل ؤسسات الت وقلةة إلى أ  قسدد الترض. الاشتراتميظل الآلة  اتة ة الآ ت الاطلوبة لل ؤسسات 
مةن التجربةة الةابانةةة في الأخةذ بيظةا  هةيةات الضة ا ، حةة  أنة  متتةا لهةذا اليظةا   ا ست،ادةالض انات: يمكن  -

متابةةل يتاضةة، ع ةةو ت  مالاؤسسةةات الاالةةةةشةة ت الضةة انات الصةةغيرة لةةدى البيةةوك يتةةولى هةةذه الهةيةةات ضةة ا  مي
ضيةلة بعد أ  يتو  بإاراء دراسة شةاملة لل ؤسسةات الصةغيرة،   إصةدار الضة ا  الةلاز  للبيةوك، مبموابدةا تحصةل 

الاؤسسةةات  الاؤسسةة الصةغيرة علةى احتةاااتهةا مةن الت وقةل، بحةة  يلتةز  هةذه الاؤسسةات بسةداد السةلف نةابةة عةن
 2الصغيرة في حالة يوت،دا عن السداد.

 
                                         

 13  ،مراع ساب  خبابة عبد الله، 1
دراسة حالة الوكالة الونيةة لتسةير -لت وقل متياه، الصغر في تموقل الاؤسسات الاصغرة نحو تحتة  التي ةة ا تتصادقة في الجزائردمر ا، صةةالح، نااةةةة 2

صادقة، كلةة العلو  ا تتصادقة مالتجارقة معلو  التسةير، اامعة تاصدي مرباح ، أنرمحة متدمة ليةل شدادة دكتوراه في العلو  ا تت-الترض الاصغر
 .52-50،  2202مرتلة، الجزائر، 
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 في مجال سياسة التشريع للمؤسسات الصغيرة: -2

: بحة  قتت مضع إنةار تةانوني مت،ة  علةة  مةن تبةل الجدةات العاملةة الاصغرةمضع إنار تانوني محدد لل ؤسسات  -
اعةد الخاصةة بإنشةائدا مانتدائدةا ممةا الصةغيرة مالاتوسةطة، بالإضةاتة إلى مضةع التو الاصةغرة م في  ا  يي ةة الاؤسسةات 

افياد سةاسة ماضحة ممشجعة إزاء  مقساعد علىقسدل من ع لةة التيسة  ب  الجدود الابذملة لتي ةة هذا التطاع، 
 .مالاصغرة تطاع الاؤسسات الصغيرة

ارة لايتجةات اليص علةى التواعةد الايظ ةة للتعاتةدات مةن البةانن ممواادةة حةا ت الإتةلاس مالتعلةر مييظةةت التجة -
 .مالع الة مغيرها الاصغرةالاؤسسات 

 اختصار ميسدةل إاراءات التراخةص مغيرها من الإاراءات ا دارقة الأخرى. -

 بهذه الاؤسسات. للاريتاءاليص على يتديم الاساعدات الاالةة  -

الجدقةدة بحةة  يةوتر لهةا   ةةةمالاةد  الع رانالاؤسسةات بالايةان   ما نتااةةة لهةذهاليص عل ييظةت الايةان  الصةياعةة  -
 1.مالاشجعةكاتة ا مكانةات الا كية 

 في مجال سياسة الدعم الفني: -3

مال،ةةا  مالتأهةةةل الإداريبالخةةدمات ال،يةةةة كالتةةدرق  مالصةةغيرة صةةغرة مذلةةك مةةن خةةلا  دعةةت الاؤسسةةات الا
 :2الذي يتو  ب  الدملة من خلا 

تةدةةةا ملةةةل: حاضةةةيات الأع ةةةا  محاضةةةيات العلةةةو  اسةةةتددا  آلةةةةات ادقةةةدة لزقةةةادة نسةةة  نجةةةاح الاؤسسةةةات  -
 الصياعةة. مالحدائ  مالمج عاتمالتكيولواةا، 

الاسةةاعدات اليوعةةةة في  ةةا  يتةةديم خدمةةة الرتابةةة علةةى اةةودة الايتجةةات بهةةدف تحسةة  صةةورة الايتجةةات مزقةةادة  -
 متدرتها التياتسةة.

الصةةغيرة في الايةةان  الجغراتةةةة الادتل،ةةة مفي أنةةوار  يةةوتير الاعونةةة ال،يةةةة بأسةةعار مياسةةبة ماةةودة عالةةةة لل ؤسسةةات -
 إنشائدا منموها.

                                         
 .221_222،     2225مح د هةكل، مدارات ادارة الاشرمعات الصغيرة،   وعة اليةل العربةة، الطبعة الأملى، التاهرة،  1
 251،   ن،س مح د هةكل. مراع  2
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 .مالتطوقريشجةع البحوب منتل التكيولواةا  -

مالهةيةةات بتيظةةةت مدعةةت الاؤسسةةات الصةةغيرة ميي ةتدةةا بمةةا في ذلةةك الشةةركات  مالهةيةةات الادتصةةةإنشةةاء الأادةةزة  -
 . انات لهامالضبتوتير الترمض  مالبيوك الخاصةبتطوقرها  الادتصة

 مةولها إلى مؤسسات صغيرة. اتتصاديإنشاء اداز توم، قتبنى يشجةع ا بتكارات الي لها مردمد  -

 يدرق  العامل  في ادارة هذه الاؤسسات بشكل دمري مذلك على جمةع الاستوقات مفي جمةع التدصصات. -

مأسةعار محلةةا مدملةةا، ملةل مواصة،ات مالاصةغرة يوتير الاعلومات ال،يةة مالتكيولواةة اللازمة لل ؤسسةات الصةغيرة  -
الآ ت مالاعةةدات مالخامةةات مالاسةةتلزمات مرخةةص التصةةيةع مالعلامةةات التجارقةةة مأسةةعار الايتجةةات محركةةة  ممصةةادر

 الأسواق مالعرض مالطل  في مختلف الأنشطة.
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 اهم برامج الدعم الحكومي للمؤسسات المصغرة في الجزائرالمبحث الثاني: 
الونا مشرمندا لت وقل الشباب مكةذا الصةة   أادزة الدعت على الاستوىسيتطرق في هذا الابح  الى اهت 

دمرهةةا في هةةذا م نرتدةةا مالةةدعت الاتةةد  مةةن نرتدةةا منعةةرج في الأخةةير علةةى حاضةةيات ا ع ةةا   مةةنايةةددة الت وقلةةةة 
 .المجا 

 (ANADE)الوكالة الوطنية لدعم وتنمية المقاولاتية  الأول:المطلب 

 التعريف بالوكالة:-1

 لةدعت الونيةةة بعةدما كانة  يسة ى الوكالةة الاتام يةةة،الوكالة ستح ل يس ةة الوكالة الونيةةة لةدعت ميي ةةة 
 8383نوت بر  88الاؤرخ في  085-83ع ومةة حسب ا مرد في الارسو  التي،ةذي رتت  هةية ه، الشباب، يشغةل

مالاتض ن إنشاء الوكالة الونيةة  5556سبت بر  2الاؤرخ في  856-56ت مالذي قعد  مقت ت الارسو  التي،ةذي رت
 1.مقغير يس ةتدا الأساس،،لدعت يشغةل الشباب متحدقد تانو ا 

 2المرافقة:شروط التأهيل لاستفادة من الجهاز ومراحل -2

 شروط التأهيل لاستفادة من الجهاز:-2-1
 سية.11م52ا  قكو  سن حامل الاشرمع قترامح ما ب   -
اي مثةتةة مديةةة  معةترف بهةا بشةدادة ام مدةارات معرتةةة امل  شدادة ام يأهةل مدا ا  قكو  حامل الاشرمع ذم -

 أخرى.
 مساهمة شدصةة مطابتة  حد صة  الت وقل الادتارة. حامل الاشرمعا  قتد   -
 \ة الدعت.ما من مختلف أادز تد است،اد من اعانة  ستحداب نشا  حامل الاشرمع    قكو ا   -

 مراحل المرافقة:- 2-2
يكةوقن –اعةداد الاشةرمع –محادثةات تردقةة –اسةتتبا  ميواةة  –التسةجةل عةبر الاوتةع ا لكةترمني –تكرة الاشرمع  -

ا نشةةاء -مواتتةة البيةةك–متموقةل الاشةةارقع  ماعت ةةاد الاصةادتة علةةى الاشةةرمع مةن تبةةل لجيةة انتتةةاء–صةاح  الاشةةرمع 
 متابعة اليشا .-ا نطلاق في اليشا -شرمعتموقل الا-التانوني لل ؤسسة

                                         
 للاتتصاد نماء ،  لةالاتام يةة ميي ةة لدعت الونيةة الوكالة حالة دراسة-الجزائر،  في مالاتوسطة الصغيرة الاؤسسات متموقل دعت آلةات ،سل ى صالح، 1

  .221  ،  2220 ،0، العدد5المجلد  مالتجارة،
 .2222 23 22قو  :  www.anade.org.dz موتع مكالة اناد 2

http://www.anade.org.dz/
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هياك ثلاب هةاكل مالةة للت وقل من نرف مكالة اناد مهة، الت وقةل الللاثة، مالت وقةل الليةائ،  :المالية التركيبة-3
 مالت وقل الذاتي نورها بالت،صةل في الجدام  التالةة:

 المالي للتمويل الثلاثي : الهيكل(2-6)رقمجدول 

 التمويل الثلاثي

المسدددددددددددددداهمة  المنطقة الفئة 
 الشخصية

 قرض بددون فائددة
 )وكالة اناد(

 البن 

 

 53.333.333.33حتى 

البطةةةةةةةةةال  
 مالطلبة

 %73 %81 %31 كاتة الايان 

الغةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةير 
 بطال 

 %73 %83 10% ميان  الجيوب

ميةةةةان  الهضةةةةاب 
 مالايان  الخاصة

58% 52% 73% 

 %73 %51 %51 بتةة الايان 

 8388 31 38قو  :  www.anade.org.dz  مكالة اناد المصدر: موقع

 : الهيكل المالي للتمويل الثنائي(2-7)جدول رقم

 التمويل الثنائي

 قرض بدون فائدة )وكالة اناد( المساهمة الشخصية قيمة الاستثمار

 %13 %13 53.333.333.33حتى 

 8388 31 38قو  :  www.anade.org.dz انادموتع مكالة المصدر: 

                   

 

http://www.anade.org.dz/
http://www.anade.org.dz/
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 : الهيكل المالي للتمويل الذاتي(2-8)جدول رقم

 التمويل الذاتي

 المساهمة الشخصية نقدا اوعينا قيمة الاستثمار

 %533 53.333.333.33حتى 

 8388 31 38قو  :  www.anade.org.dz موتع مكالة انادالمصدر: 

 نب  من خلا  الجدم  التالي مدة يأاةل ميسدقد الترض حس  كل نوع من الت وقل مدة تسديد القرض: -4

 : مدة تأجيل وتسديد القرض(2-9)جدول رقم

 المدة                  

 انواع التمويل

 مدة تسديد القرض البنكي يد القرضلتسد التأجيلمدة 

 سيوات 31 شدرا52 التمويل الثلاثي

  أشدر 36 التمويل الثنائي

 8388 31 38قو  :  www.anade.org.dz موتع مكالة انادالمصدر: 

مختل،ةة خةلا  مةرحلي الإنجةاز  لإع،ةاءاتد مةن نةرف مكالةة انةا الايجةزةيست،ةد الاشةارقع  1:الجبائية الامتيازات-5
 ما ستغلا .

 الإنجاز: مرحلة-5-1

 .نشا  صياع، انجاز إنارفي  الي يستلز  متابل ماليا ع،اء من حتوق نتل الالكةة  ا ست،ادة من -

 انجةازالداخلةة في مالخدمات  الاعدات لاشترقات( TVA الاضاتة ست على التة ة ر ا ع،اء من الا ست،ادة من  -
 الحتةت،.الخاضعة لليظا  الضرقر  لأنشطة مرحلي ا نشاء مالتوسةع باليسبة مالي تخص الاشرمع مباشرة

 متخص الاعدات الاستوردة مالي يدخل مباشرة في اعداد الاشرمع. % 1 تخ،ةضدا بيسبةالحتوق الج ركةة قتت  -
                                         

 2222 23 22 قو  : www.anade.org.dz موتع مكالة اناد 1

http://www.anade.org.dz/
http://www.anade.org.dz/
http://www.anade.org.dz/
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  الاستغلال: مرحلة-5-2

سةةةةيوات  6،سةةةةيوات 0علةةةى البيةةةةاءات مالبيةةةاءات الإضةةةةاتةة لاةةةدة  العتةةةةاريا ع،ةةةاء مةةةةن الرسةةةت ا سةةةت،ادة مةةةةن  -
 من يارق  اتمامدا. ابتداءالاشرمع، سيوات حس  موتع 53ام

لاةةدة  (IRG0 IBS0 TAP  ام حسةة  الحالةةة (IFUا ع،ةةاء مةةن الضةةرقبة الجزاتةةةة الوحةةةدة  ا سةةت،ادة مةةن  -
 .من يارق  ا ستغلا  ابتداء ،سيوات حس  موتع الاشرمع53سيوات ام 6،سيوات 0

 .قتت تمدقد تترة ا ع،اء في مرحلة ا ستغلا  اذا يعدد صاح  الاشرمع بتشغةل ثلاب ع ا  لادة سيت  -

الجزائريدددددة لترقيدددددة والوكالدددددة  (ANGEM)صدددددغر مالوكالدددددة الوطنيدددددة للقدددددرض الالثددددداني: المطلدددددب 
  (AIPA) الاستثمار

 صةةغرالوكالةةة الونيةةةة للتةةرض الا ل ؤسسةةات الاصةةغرة همةةامةةن بةة  اهةةت الوكةةا ت الةةي يتةةو  بتتةةديم الةةدعت ل
 ا ستل ارالجزائرقة لترتةة الوكالة م 

  :(ANGEM) صغرمال قرضال لتسيير الوطنية الوكالة-1

 22 في الاةؤرخ51-31 التي،ةةذي رتةت الارسةو  بمواة  الاصةغر التةرض لتسةةير الونيةةة الوكالةة إنشةاء م  
  .ال،تر لاكاتحة الونيةة هدافيدخل ض ن ا  حة  ،- 2004 اان،،

  الوكالة: مهام-1-1

 الا،عو .السارقة  للتوان  متتا الاصغر الترض ادازإدارة   -

 .مخصوصا من الجان  الاالي ،تحتة  مشارقعدت  في الاشارقع مساعدة اصحاب -

 .دم  ب بأنواع الدعت الذي سةست،ة الوكالة، في يركو مشارقعدت الذقنالاشارقع يبلة  اصحاب   -

ميتةديم التسةدةلات مةع ا درات الاتعلتةة  ،مراتبة أصحاب الاشةارقع في انشةطتدت متة  للعتةود الابرمةة مةع الوكالةة - 
 بمشرمعدت مكذلك البيوك.

مالتيسةة  الةدائت  ،ممتابعة ترمض الاست،ةدقن مةن الوكالةة متة  الآاةا  ايةددة ،الع ل على يطبة  مخطط الت وقل -
 تموقل الاؤسسات الاست،ةدة من الوكالة. مع البيوك تة ا يخص



 المؤسسات المصغرة في الجزائر            دور برامج الدعم الحكومي في دعم       الفصل الثاني:

 

 
11 

 ا رباح.دقن من الاشارقع عن نرق  الوكالة لكة،ةة يسةير مؤسستدت مالوصو  الى تحتة  ةيدرق  الاست، -

  1الوكالة. التةا  بتيظةت معارض على الاستوق  الونا مالجدوي لايتجات الاست،ةدقن من - 

 2الوكالة:التمويل من طرف  طرق-1-2

 دج (100.000.00) الأوليةقرض لشراء المواد  الأولى: طريقةال -

مبةةدم   تمةيح مةن الوكالةة دج (533.333.33 دمد حةهة، تةرمض مخصصةة لشةراء الاةواد الأملةةة حةةة  ا ةا في  -
قسةاهت هةذا  صةغيرة، حةة أنشةطة ملةدقدت معةدات لا ارسةة  ،يملكةو  مةواد أملةةة الذقن   لأشدا  دةموا توائد

 يشاندت من ادقد.ببالدتع الترض 

 دج (250.000.00)قرض لشراء المواد الأولية  الثانية: الطريقة -

 الجيوبمتخص م قات  ،دج (813.333.33  حة  ا ا في حدمدشراء مواد املةة ل مخصصةه، ترمض 
حةة  قسةاهت هةذا التةرض  ،لأشدا  الذقن   يملكو  مواد أملةة ملدقدت معةدات لا ارسةة أنشةطة صةغيرة موادة

 تع بيشاندت من ادقد.لد

 دج (1.000.000.00)( مقاول – بن -التمويل الثلاثي )وكالة  الثالثة: الطريقة -

 إلىيكل،ةةةةةةةةة الاشةةةةةةةةرمع يصةةةةةةةةل  لت وقةةةةةةةةل نشةةةةةةةةا البيةةةةةةةةك مالوكالةةةةةةةةة  مةةةةةةةةن نةةةةةةةةرف مخصصةةةةةةةةةهةةةةةةةة، تةةةةةةةةرمض 
  مهو كتالي:.دج (5.333.333.33 

 .(70% ترض بيك، بدم  تائدة بيسبة  -

 .((29% الوكالة بدم  توائد  ترض من -

 .(1%  صاح  الاشرمعمساهمة  -

 

                                         
تتصادقة مالتسةير نصيرة امبخي، يوتة  بوايا ، ممرما  مح د السيور، دمر اللتاتة الاتام يةة في انشاء الاؤسسات الاصغرة في الجزائر،  لة العلو  ا  1

 212 ،  2222، 5،العددد 05لددالمج التجارقة،مالعلو  
 2222 26 22قو  : www.promoteur.angem.dz موتع مكالة انجةت 2
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 1(IPAA) الاستثمار لترقية الجزائرية الوكالة-2

 298-22 التنفيذي المرسوم حسب الاستثمار لترقية الجزائرية الوكالة تعريف -1  2-

 يس ةة استبدا  م حة  ميعرق،ةا، الوكالة يس ةة إلى 22-298 التي،ةذي الارسو  من اللانةة الاادة أشارت
 اليص  لص في ميدعى ،"ا ستل ار لترتةة الجزائرقة الوكالة" إلى ،"ا ستل ار لترتةة الونيةة الوكالة" وكالةلل السابتة

 ."الوكالة"

 ميوضع الاالي، ما ستتلا  الاعيوقة بالشدصةة يت تع إداري نابع ذات ع ومةة مؤسسة لة با االوكا معرت 
 .الأم  الوزقر مصاقة تح 

 الاستثمار لترقية لجزائريةا لوكالةا هيئات-2-2

 ،: 22-298 رتت التي،ةذي الارسو  من 18 مالاادة ،22-18 التانو  من اللاللة ال،ترة 18 الاادة مت 

 :الآيةة الوحةدة الشبابةك الوكالة لدى ييشأ

 .الأايبةة تا ما ستل ار الكبرى  شارقعلل الوحةد الشباك-

  .اللامركزقة الوحةدة الشبابةك-

 ذم الوحةةد، ايةامر هةو الأايبةةة اتما سةتل ار  الكةبرى  شةارقعلل الوحةةد الشةباك أ  التةانو  صمنة
 الكةبرى ا سةتل ارقة الاشةارقع ممراتتةة  نجةاز اللازمةة ا اةراءات بكةل بالتةةا  فلةمقك الةونا، ا ختصةا 
 .التيظةت نرق  عن الكبرى ا ستل ارقة الاشارقع هةليأ معاقير متحدد الأايبةة، اتما ستل ار 

 الوكالة: مهام-2-3

 :قأتي بما الاعيةة الهةياتم  ا درات مع بالتيسة  الوكالة فليك التانو هذا  من 2 تترة 18 الاادة متتا

 اتةلمالتيصة ماسةةةو الدبل الا للةةات مةع با يصةا  ،الجزائةر مااذبةةة الخةارج في مكةذا الجزائةر في ا سةتل ار دعةت -
 .بالخارج الجزائرقة

                                         
 ،2العدد، 3المجلد، ة لة نبية للدرسات العل ةة الأكاديمة، 02-  22الجدقد ا ستل ار تانو  إنار في ا ستل ار لترتةة الجزائرقة الوكالة،امةية كوسا   1

2222 ، 022-025-.026 
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  .تدمتحسةس الأع ا  أمسا  إعلا الع ل على  -

 . ستل رلل الرت ةة الايصة يسةير الوتوف على -

 .التةا  بتسجةلدام  ا ستل ارمعالجة مل،ات  -

 .يسدةل الإاراءات الخاصة بالاستل رقن ممساعدتهت في ذلك -

 الجبائةة.الجبائةة مغير متابعة الاشارقع ا ستل ارقة مميح الازاقا  -

 حاضنات الاعمالالثالث:  المطلب
سةةةيتطرق في هةةةذا الاطلةةة  ا  التعرقةةةةف بحاضةةةيات ا ع ةةةا  ممةةةدى أهمةتدةةةةا باليسةةةبة لل ؤسسةةةات الاصةةةةغرة 

 مانواعدا الادتل،ة

 حاضنات الاعمال: تعريف-1

يعةةةةرف حاضةةةةيات ا ع ةةةةا  با ةةةةةا مؤسسةةةةات مخصصةةةةة لةةةةدعت الابةةةةةادرقن في انشةةةةاء ميي ةةةةةة مإدارة ميطةةةةةوقر 
  1.مدع دا لادة محددة حس  نبةعة اليشا  الذي يع ل في تلك عات الجدقدة م الاشر 

 لتحتةة الاؤسسةات  مدعةت يشةجةع في الات لةل المجت ةع موتةف يعةزز اأ ة في هو ضيةاللح الكامل الا،دو  تإ 
 الاةراتب  إلى الوصةو  سةدولة الةتعلت، مبةية الأع ا  رقادة: "أساسةة عوامل ثلاثة على قعت د نجاحدا ا  مع اليجاح

 يطةةوقر خةةلا  مةن الاؤسسةةات منمةةو بتةاء زقةةادة ترضةةةة علةى الأع ةةا حاضةةية  م،دةو  يأسةةس في الرؤقةةة مالاسةتل رقن،
 متةةةةدة ملكيدةةةا لليجةةةاح كبةةةيرة إمكانةةةات لةةةدقدا الةةةي الاؤسسةةةات يلةةةك تحدقةةةد امبكةةةر  يضةةة ن أ  شةةةأ ا مةةةن آلةةةةات
 إنشةةاء مبالتةةالي الصةةغر ممسةةؤملةة اثةةةالحد مسةةؤملةة قسةة ى مةةا علةةى يتغلةة  الاؤسسةةات أ  الا،دةةو  قضةة ن. "بةالاوارد

 2.ةالتدر  يلك تمك  يتيةة الحضانة ظاهرة يعتبر لذلك ،ممستدامة ممربحة يياتسةة مبتكرة مؤسسات
أهةداتدا، ه، عبارة على أداة تعالة تمكن الاؤسسات من الوصو  الى تحتة  نستي  مما سب  ا  حاضيات ا ع ا  

مبتةةةالي إفيةةةاد حلةةةو  لج ةةةةع الصةةةعوبات الةةةي يواةةة  هةةةذه  ،ةةةةع المجةةةا تنرقةةة  الةةةدعت الةةةذي يتدمةةة  لهةةةا في جم عةةةن
 الاؤسسات.

                                         
 .03  ،2226، 2العدد،02 ،المجلدمعدد العلو  ا تتصادقة  لة  ،حاضيات ا ع ا  في الجزائر ،مبارك بلالطة  1

2 review Fidelis A. Ayatse , Nguwasen Kwahar Akuraun S. Iyortsuun ,Business incubation process 

and firm performance: an empirical, Ayatse et al. Journal of Global Entrepreneurship Research,7.2, 
2017, p4. 
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 1قل،: يت لل أهمةة حاضيات ا ع ا  تة ا حاضنات الاعمال: أهمية-2

 الادتل،ة.إضاتة للاستشارات دراسات الجدمى بلاؤسسات الاصغرة مالصغيرة مالاتوسطة مالياشية ا يدعةت -

 مالسوق ممستلزماي . مالتطاع الصياع،الياشية مالابتكرة  الاؤسسات واصل ب الاساعدة على احداب ع لةة ي -

 انجاز مؤسساتهت الخاصة.مالاغامرقن على  الابتكرقنالاستل رقن  دعت -

 .ميتجة مؤسساتفي شكل مذلك نتائ  البح  العل ، ما بتكارات  تجسةدالع ل على  -

ثلاثةة  الى تحتضةيدا الةي الاؤسسةات أنةواع حسة  ع ا ا  حاضيات يصيةف يمكن :الاعمال حاضنات أنواع-3
 2:مه، رئةسة أصياف

 ذات ،مالصةغيرة صةغرةالا الاؤسسةات مةع يتعامةل الةي الحاضةية يلةك مهة، :العامدة الاعمدال حاضدنات - 
 لهةذه يكيولةوا، مسةتوى تحدقةد دم  مالخدمةة مالصياعةة المجا ت ا نتااةة كلفي   مالاتيوعة الادتل،ة التدصصات

 الات ةزة الحرتةة الادارات ذات أم الخ،ة،ة الهيدسةة الصياعات أم الزراعةة ا ع ا  مشارقع اذب في ميركز الاشارقع،
 .لأملىبالدراة السوق الإتلة ةة ا أال من

للجدةة الةي  ا تتصةادقة اليةواح، بعةض يي ةةةالع ةل علةى  تختص مدامدةا في :المتخصصة الاعمال حاضنات - 
 تةر  افيةاد أم تةدةا، معةيةة صةياعاتالةدتع ب أم لل يطتةة الصةياعةة الهةكلةة إعةادة عةن نرقة  مذلةك تةدةا، يكةو 
 .الةدا مع  نوع من لجذب مشارقعأم  ،تةدا الع ل لطالر محددة لمج وعاتأم  مطلوبة لتدصصات مظة،ةة

بدراةة عالةةة مةن  الحاضةية علةى مسةتوى هةذه ،ةير صغمال صغرةالا الاؤسسات يت تع :الاعمال التقنية حاضنات - 
 .متطورة أادزة م لاعدات اكتسابها مععادقة ال غير دقدةلسلع الجل تتدمةالاتص ة ات ال لع ل في مةدا ا مع التتيةة

 

 

 

                                         
 .053  ، الأرد  ع ا ، ،2202، 0الطبعة  دار الحامد لليشر مالتوزقع،، حاضيات ا ع ا  لل شارقع الصغيرة ، إدارةمصط،ى قوسف كافي 1
 ا دارة  لة ،  -اأنموذا الاالةزقة مالتجربة الصةيةة التجربة-  ، توسطةمالا الصغيرة الاؤسسات مدعت مراتتة في الأع ا  حاضيات الله، دمر عبد بلعةدي. 2

 .050  ،  2203،  00 العدد  مالدراسات،  للبحوب مالتي ةة
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 تجارب دولية ناجحة في دعم وتمويل المؤسسات المصغرةالمبحث الثالث: 
سسةات حةة  اخترنةا   وعةة الدملةةة اليااحةة تة ةا يخةص دعةت متموقةل يلةك الاؤ  من التجاربهياك العدقد 

اال اليدوض بالاؤسسات  من مالدم  اليامةة مسلطيا الضوء على اهت السةاسات الي تام  بها تتدمةالدم  الامن 
 ميطوقرها.الاصغرة من انجاحدا 

 بعض تجارب الدول المتقدمةالمطلب الأول: 
مةن التجربةة الةابانةةة مالتجربةة  تجةارب للةدم  الاتتدمةة سةيدص بالةذكر في هةذا الاطلة  كةلهياك العدقد من 

 الكيدقة مالتجربة الإقطالةة 
 1ميدا:انتدج  الةابا  عدة سةاسات اعت دت على جملة من اليظت مالبرام   اليابانية: التجربة-1
مةةن خةةلا  انجةةاز نظةةا  معلومةةاتي  ،يتةةديم الخةةدمات ا رشةةادقة مالتواةدةةةة مةةن تبةةل مختصةة  لل ؤسسةةات الاصةةغرة -

 خا  بذلك.
مذلك بتباع سةاسةة تجارقةة خاصةة مةن خةلا  التةةا  بةإاراءات مت للةة في  ،الع ل على حماقة الاؤسسات الاصغرة -

 يتةةد ا ستيراد مدعت الصادرات. 
 ا تتصادقة.بوضع توان  يع ل على يطوقر الصياعات الصغيرة متمكةيدا من مواكبة التغيرات تام  الةابا   -
 لذلك.اب الاؤسسات الاصغرة من خلا  برام  مخصصة ع ل  الةابا  على يدرق  أصح-
 مذلك بتتديم إع،اءات يشجع هذه الاؤسسات بتتلةل الأعباء علةدا. ،دعت الاؤسسات الاصغرة -
 الاصغرة. العدقد من الاؤسسات الاالةة الي يتو  بت وقل الاؤسسات يريوت -
 .مذلك بإاراء عتود ع ل بةيد ا ،ةالكبير  الع ل على إفياد صلة ربط ب  الاؤسسات الاصغرة مالاؤسسات -
 :الكندية التجربة-2

 2 على:التجربة الكيدقة في دع دا للصياعات الصغيرة  يتركز
 الادتل،ة.الع ل على دعت ع لةة البح  مالتطوقر في مةدا  ا بتكار ميص ةت الايتجات  -
 .ؤسسات الاصغرة مح  أصحابها على ذلكا عت اد على التكيولواةات الحدقلة لتطوقر نرق الإنتاج في الا -
 الي لها تدرات يصدقرقة. الاصغرةدعت الاؤسسات  -
 .الع ل على حماقة الاؤسسات الاصغرة من الاياتسة الي يتعرض لها من الاؤسسات الكبيرة -

                                         
 025.-022-020مراع ساب ،   ،خبابة عبد الله 1
 .26-23 احمد عارف العساف، مح ود حس  الوادي، حس  مح د احا ، مراع ساب ،  2



 المؤسسات المصغرة في الجزائر            دور برامج الدعم الحكومي في دعم       الفصل الثاني:

 

 
11 

 .يسدةل ع ل الاؤسسات الاصغرة من خلا  يبسةط الإاراءات التيظة ةة الحكومةة -
 ما قل،:مالتسدةلات الاتدمة للصياعات الصغيرة  ميت لل اهت الحواتز

 الف دم ر كيدي 13باليسبة لل صانع الي يتل مبةعاتها السيوقة عن    على رتت ا ع ا ا ع،اء من ضرقبة  -
 لأبيائ  ماح،اده. مالك الاؤسسةملكةة الأسدت من  عي ا تحو  الرأااليا ع،اء من ضرقبة الكس   -
 .الأادزة مالاعدات الاستوردةة ال،درالةة الاتررة على ا ع،اء من الضرقب  -
 .دعت الاؤسسات الكبرى الي يتبل التعاتد مع الاؤسسات الاصغرة -
 ميبسةطدا.يسدةل إاراءات ع لةة التصدقر الي يتو  بها الاؤسسات الاصغرة  -
 :الإيطالية التجربة-3

 1:بالآتيفي اقطالةا  الاؤسسات الاصغرة مالصغيرةيت ةز 
 ،حس  نل  الزبائن ميبعا لطةراز رتةةع ممدةأة ،العادة ا  يكو  السلع الايتجة متيوعة ارت المرن: التخصص-أ

 هما:ميلدص عبارة التدصص الار  خاصةت  مد ت  
 الإنتاج.ا نتاج في التكتل ييطوي على يتسةت للع ل يتدصص تة  كل شركة بإنتاج مع  من ع لةة  ا  ع لةة - 
مذلةك فيعةل يبةاد  مةدخلات  ،الشركات الاش ولة بالتكتل الجغةرافي لاتةدم، الخةدمات الأملةةة مالاعةداتاست،ادة  -

 عدة متامل  متتا لل يتجات الاطلوبة.خلا  يضاتر  ممرنة، منالإنتاج مد ة مسرقعة 
لعةادة شة،ء الةذي هةو في ا ع لةة جماعةة داخل التكتل ا قطةالي، صار ا  ا بتكار حة  والابتكار: المعرفة-ب

 الاي،ردة.ةصل داخل الاؤسسة 
عةةنى بم ،بةةدم  يبعةةةة اتةةترا التكتةةل هةة، علاتةةات  مؤسسةةاتا  العلاتةةات التائ ةةة بةة   أي والتعدداون: منافسددةال-ج
 مالتعام .من الاياتسة  خلةطا  البةية التياتسةة ه،  ،اخر
 أكةةةبر مؤسسةةةاتت بعلاتةةةات مةةةع العدقةةةد مةةةن التكةةةتلا اتةةةترا مةةةن خةةةلا   ةةةةدب ذلةةةك والديناميكيدددة: التندددوع-د

ميةةةترامح بةة  علاتةةات الاسةةةاماة مالتعددقةةة مالعلاتةةةات  ،متعةةةددة اةةداا  العلاتةةةات داخةةل التكةةتلات  حج ةةا، ك ةةا
 الكبرى.  الاؤسساتمن  بسةطعدد  سةطرةالراسةة أي 

 بعض تجارب الدول النامية المطلب الثاني:
لاصةةغرة منخةةص في هةةذا الاطلةة  كةةل مةةن التجربةةة هيةةاك تجةةارب نااحةةة للةةدم  اليامةةةة في  ةةا  الاؤسسةةات ا

 .الهيدقة مالتجربة الكورقة مالتجربة الاصرقة
                                         

التي وي  ستل ار في الاشارقع الصغيرة مالاتوسطة تجارب مختل،ة، دار الاياه  لليشر مالتوزقع، ع ا ، الأرد   بةاتي، تمارا رعد شاكر، الدمرستار ابار ال 1
،2201 ، 11-13. 
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 الهندية: التجربة-1
مذلةةك بايبةةةاع مالاتوسةةةطة  الاصةةغرة مالصةةغيرةلتةةد املةة  الحكومةةةة الهيدقةةة العياقةةة الكبةةةيرة بتطةةاع الاؤسسةةةات  

 1تة ا قل،:إاراءات ميدابير مشجعة يت لل 
مةةن خةلا  انشةةاء ادةاز منةةا لل ؤسسةات الاصةةغرة  ،السةاسةات الونيةةةة تة ةا يخةةص التي ةةةالع ةل علةى يطبةةة   -

 مإعطاء تة ة كبيرة لهذه الاؤسسات في ا تتصاد الهيدي. ،مالصغيرة مالاتوسطة
تكل ةا كةا   ،متتا لراس ما  كةل مؤسسةة ،التةا  بميح اع،اءات ضرقبةة لل ؤسسات الاصغرة مالصغيرة مالاتوسطة -

  .  اتل كل ا كا  ا ع،اء أكبرراس الاا
مع إابار الاؤسسات الكبيرة علةى إعطةاء  ،إفياد مضعةة من التكامل ب  الاؤسسات الاصغرة مالصغيرة مالاتوسطة -

 جمةع الاعلومات لل ؤسسات الصغيرة.
 ،يرةع لةة  الحكومةةة الهيدقةةة علةةى حماقةةة الاؤسسةةات الصةةغيرة مةةن الاياتسةةة مةةن نةةرف الاؤسسةةات الكبةةالح اقةةة:  -

 .صغرة مالصغيرة تتط( ميت  استدلاك، قتت انتاا  من الاؤسسات الا23مذلك بإصدار ترار بتدصةص  
اةةةدا لتةةوتير متطلباتهةةةا الادتل،ةةةة مةةةع ااةةةا  مب،وائةةةد تلةلةةةة دعةةةت الاؤسسةةةات الاصةةةغرة مالصةةغيرة بتةةةرمض الت وقةةل:  -

 .للتسدقد مياسبة
 ،لاتوسةطة تة ةا يخةص اكتسةاب تةدرات علةى التسةةير الجةةداعداد برنام  يدرق  لل ؤسسةات الاصةغرة مالصةغيرة ما-

مقةتت ذلةك  ،داع ةة للصةياعات الكبةيرةمإفياد علاتةات يعةام  بةيدةا لتكةو   ،مالت كن من نرق التسوق  الصحةحة
 متكاملة.من خلا  تاعدت بةانات 

مالع ةةل لصةةغيرة مالاتوسةةطة يسةةدةل ع لةةةة اسةةتراد الاةةواد الأملةةةة الداخلةةة في ع لةةةة الإنتةةاج لل ؤسسةةات الاصةةغرة ما -
 التضاء على العراتةل الي يصادتدا.على 
 الكورية الجنوبية: التجربة-2

يخةةص دعةةت ميي ةةةة الاؤسسةةات الاصةةغرة  تة ةةا مةةن اهةةت الإاةةراءات الةةي تامةة  بهةةا الحكومةةة الكورقةةة الجيوبةةةة
 2في:مالصغيرة مالاتوسطة تملل  

                                         
 221-225ساب ،   ع، مراعامر عبد الرحما  كساب 1
 لة البدر ،المجلد  "،دمر الاؤسسات الصغيرة مالاتوسطة في تحتة  التي ةة الصياعةة " كورقا الجيوبةة أنموذاا، بن قام  خالد ، عبد الله قاس  2
 .010-012،   2201، ،6،االعددد6

 

https://www.asjp.cerist.dz/en/article/16916#20801
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/16916#20802
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/16916#20802
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 لعةا  ،تةانو  الى اسةتيادا البةانن مةن التعاتةد صة،تات لتح،ةةز عةةمتيو  يةدابير الكورقةة الجيوبةةة سةي  الحكومةة -
 ماعتبارهةا التحوقلةةة الصةياعة  ةا ت بعةض ميتجات يعة  هو اعت دت الي التدابير أهت من كا  .  (5572 

 الاؤسسةات تكانة  .الكبةيرة الاؤسسةات مةع مالاتوسةطة الصةغيرةم  لل ؤسسات الاصغرة البانن من للتعاتد ميتجات
 ،مالاتوسةطة الصةغيرةم  ؤسسةات الاصةغرةالا مةن البدةام  الصةياعات هةذه مةن متطلباتهةا علةى تحصةل ا  ملزمة يرةالكب
 بيحو الكبيرة الاؤسسات مالاتوسطة الصغيرةالاصغرة م  الكورقة متمد الاؤسسات .الكبيرة الاؤسسات في إنتاادا معد 

 الادتل،ة.متطلباتها  من (%60) 
اسةت رارقة  ااةل من ،   (5525  عا  - مالاتوسطة الصغيرةم  الاؤسسات الاصغرة ميتجات شراء يشجةع تانو  - 

 استيادا .مالاتوسطة لصغيرةت الاصغرة مااالاؤسس لايتجات الحكوم، الشراء خلا  من ،هذه الاؤسسات ماستدامتدا
 ميتجةات مةن تقاالاشةتر  دةقةالز  سةيوقة خطةةباعةدا ملزمةة  العامةة كانة  مالايظ ةات الدملةة تةا  ،انو تةال لهةذا

 .مالاتوسطة ات الاصغرة مالصغيرةالاؤسس
 اختةةار قةتت مةن خلالة م   ، (5520  عةا  الاؤسسةات الاصةغرة مالصةغيرة الاتوسةطة الادصةص الةدعت م ابةر  - 
حةة   ،تدرات مإمكانات لتحتة  ت،زة نوعةة ت ا يتةو  بة   لدقدا مالي عا ، كلالاؤسسات الات ةزة من (5333 

 بسةب  الاؤسسةات لهةذه السةرقع الي ةو في م ناالبر  هذا قساهتم  ميعطى لها عياقة خاصة ،لحواتزيدعت بالعدقد من ا
 .الادتارة سيوقا مؤسسة الألف ب  من يكو  أ  مؤسسة يع ل كل حة  ،التوقة بةيدا الاياتسة

 الكورقة دراتالصا إجمالي فيالاؤسسات الاصغرة مالصغيرة الاتوسطة  مساهمة نسبة بلغ  التصدقر يشجةع برام  -
الاؤسسةات الاصةغرة  صةادرات تة ةة بلغة  متةد .الاتوسةط في سةيوقا (39.7%  نحةو  (1998-2004 ل عةوا 

 علة  كان  ما أضعاف اربعة يعاد  بزقادة أي  ، (8331  عا  دم ر ملةار (53.021 نحو مالصغيرة الاتوسطة
 .  (5522  عا  تصادرا
 المصرية: التجربة-3

 1ميدا:رقع بإتامة مؤسسات مهةيات ا، من اال حل الاشاكل الي يعاني ميدا الاشالتدخل الحكوم كا 
 ميبلةة  (،5572 الةةذي اسةةتحدب في  الرق،ةةةة،التي ةةةة  يطةةوقر مدعةةت ىقع ةةل علةةالتي ةةةة ايلةةةة الةةذي  صةةيدمق-أ

 الدملةة.نات عن نرق  الإعا اليسبة الاتبتةةم  (%02.23 بيسبة ملةار أي ( 68.1 تة   الاصرقة مساهمة الدملة
ما هت ةا   ،ميع ةل علةى يشةجةعدا ،العدقد من الاؤسسات الاصرقة الةي يتةو  بت وقةل الاؤسسةات الاصةغرة يوتير-ب

 .بخرا، الجامعات في هذا المجا 

                                         
 21-22البةاتي، تمارا رعد شاكر، مراع ساب ،   ستار ابار 1
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يماثل ع ل  حاضيات  (، حة 5555 13انشاء الصيدمق ا ات اع، للتي ةة متتا للترار الج دوري رتت   م-ج
هةةذا الصةةيدمق التةةةا  بالةةدعت الاةةالي مالإداري مال،ةةا مالتيظة ةة، لل ؤسسةةات الاصةةغرة متامةة  ا ع ةةا  ممةةن مدةةا  

مالةةي يع ةل علةى دعةةت ميي ةةة الاؤسسةةات  ،الحكومةة الاصةرقة بإنشةةاء حاضةيات يكيولواةةة في ميتصةةف التسةعةيةات
( 51بال،عةةل انشةةاء   تحتةة م  ،حاضةةية (03  للإنشةةاءالع ةةل علةةى اعةةداد خطةةة  مالاتوسةةطة، ممالاصةةغرة مالصةةغيرة 
 .مؤسسة مصغرة مصغيرة لها (13حة  كل،  كل حاضية بضت   ، (8330حاضية في سية  
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 خلاصة الفصل
 مةةةن (2022)سةةية الى ( 8352  الى ماتةةع الاؤسسةةات الاصةةغرة في الجزائةةر سةةية ل،صةةهةةذا ال الطةةرق في م

 املاتوسةطة مية  ا ة مع الاؤسسات الصغيرة ع الة متارنةحة  عددها ممن حة  يوزعدا حس  الأنشطة معدد ال
 الونا.ؤسسات في ا تتصاد الا لهذه ا همةة الكبيرة ق  سسات مماؤ الا   وع من) 97%  تملل

 لاؤسسةات الاصةغرةا الةي ع ةدت  حتضةا  ةالدملة الجزائرقنرف  الدعت الاتدمة من برام  اهت ييامليا ك ا
 اتتصادها. الدملة ميطوقروتدا مما قراع بعوائد على ،نجاحدا مي لا كية لتحتة لوسائل اا بج ةع مدع دا

الإاةراءات  صتة ةا يخةتجربهةا  ماليامةةة  كتشةاف مد ةة لةبعض الةدم  الاتتدمةة تجةارب ييةام م خير ا  مفي
 ا تتصادقة.مالأسالة  الاعت دة لليدوض بالاؤسسات الاصغرة لتحتة  التي ةة 
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 تمهيد
 التي ةةة ايلةةة، مكةذلكم  الاؤسسةات الاصةغرة مةن لكةل الأساسةةة الا،ةاهةت إلى في الجانة  اليظةري ييامليةا بعةد

 تطبةتة،ال الجانة  الى  سةيتو  بةالتطرق ،دمر بةرام  الةدعت الحكةوم، في دعةت متموقةل الاؤسسةات الاصةغرة في الجزائةر
في دعةت (ANADE الوكالةة الونيةةة لةدعت ميي ةةة الاتام يةةة  مسةاهمةبة   التةأثير علاتةة علةى التعةرف خةلا  مةن

 ،ةالدراسة هةذه هةدف مهةو ، ميدةا نعةيةة مةن الاسةت،ةدق مةن خةلا  الاؤسسات الاصغرة متحتة  ابعاد التي ةة ايلةةة
 ممياتشةتدا الةدةا الاتوصل اليتائ  مأقضا الدراسة، في ددمةالاست مالأدمات بالطرقتة توضةحال ال،صل هذا فيمسةتت 
 .الدراسة ترضةات ماختبار

 هذا ال،صل ك ا قل،:  يتسةتم متد 

 والأدوات المستخدمة في اجراء الدراسة الميدانية الطريقة المعتمدةالمبحث الأول: 

 ومناقشة نتائج الدراسة ضعر  الثاني:المبحث 
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 والأدوات المستخدمة في اجراء الدراسة الميدانية لطريقة المعتمدةا: لاولالمبحث ا
 الطرقتةالى  التطرق خلا  من التطبةتةة، الدراسة في الاستع لة مالأدمات الاعت دة الطرقتة الابح  هذا في سيتيام 
 الدراسةة في دم ستدا الي الأدمات تةتض ن اللاني الاطل  أما ،الاطل  ا م  في البح  هذا إعداد في الاعت دة
 .الاةدانةة

 الأول: الطريقة المعتمدة في اجراء الدراسة المطلب 
 لاا تمدةدا مذلك الدراسة معةية بمجت ع مالتعرقف للبح ، ا تتراض، الي وذج الاطل  هذا في نتيام  سوف

 .التطبةت، الجان  هذا في سيستعرض 
 :الدراسة نموذج-1

في دعةت  انةادكالةة م  مسةاهمة "الاستتل الاتغير تحدقد خلال  من قتت مالذي الدراسة، نموذج الاوالي الشكل قب 
 بةيد ا. العلاتة لتوضةحمذلك  ،"التي ةة ايلةة  أبعاد" التابع مالاتغير "الاؤسسات الاصغرة

 الدراسة نموذج (3.1) :رقم الشكل                              
 

 المتغير التابع                                    المتغير المستقل                     

 

 

 ابعاد التنمية المحلية                                        مساهمة وكالة اناد في           
 دعم المؤسسات المصغرة         

 
 البعد الاقتصادي                  الدعم المالي             

 

 البعد الاجتماعي                    الدعم الاداري  

 

 الدعم التسويقي                                                             البعد البيئي 

 

 الدعم الفني    

  

 الدعم التشريعي والتنظيمي
  الطال  من اعدادالمصدر :                                            
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  الدراسة مجتمع2-
لكةل مةن  ، (ANADE)مةن الوكالةة الونيةةة لةدعت ميي ةةة الاتام يةةة  الاسةت،ةدقن في الدراسةة  ت ةع قت لةل

 م قة الوادي مم قة مرتلة م قة سوق اهراس مم قة مستغانم.
 الدراسة عينة3- 

ملائ ةة مةن  ت ةع الدراسةة لكةبر حج ة  مم اخذ عةية  مكالة اناد الاست،ةدقن من منيشكل  ت ع الدراسة 
 ،مالكترمني مرتةا استبةانا) 083 (يوزقع م حة  الدراسة هذه حو  البةانات جمع بغرض استبةا  إعدادمن خلا  

 ،( (3% يسةبةب صةالحة غةير اسةتبةانات (53  م  (93%)بيسةبة للتحلةةل تابلا استبةانا (033  استرداد م متد
الجةدم   قوضةح  مةا مهةذا ،  ةوع ا سةتبةانات الاوزعةة مةن  (96 % )بيسةبة دمسةتر  اسةتبةا   (310 )بمج ةوع
 :التالي

 الاسترداد ونسب انادمن وكالة  المستفيدين على الاستبيانات توزيع (3.1) :رقم الجدول
 النسبة الاستبيانات عدد الاستبيان

 100% 083 الموزعة الاستبيانات عدد
 %56 053 المستردة الاستبيانات عدد
 %0 53 صالحة الغير الاستبيانات عدد
 %50 033 الصالحة الاستبيانات عدد

 الطال  إعداد من :المصدر

 المطلب الثاني: الأدوات المستعملة في الدراسة الميدانية 
في   مالات للةة البحة  هةذا لإعةداد علةدةا اعت ةدنا الةي الاسةتع لة الأدمات الى الاطلة  هةذا في نتطةرق سةوف

 .الاستددمة الإحصائةة مالبرام  الأسالة  الى بالإضاتة ةا ا ستب كل من
    الدراسة أدوات-1
 اعداد الاستبيان  -1-1

 لتةاس كأداة إعداده م ،اهداف الدراسة لتحتة  الخ اس، لةكرت نوع من استبةا  على م ا عت اد
 محاقد، موات ، غير بشدة، ت موا غير :كتالي اتجاهات ةخمس إلى علة  المجةب  آراء تس   حة  الدراسة متغيري
 :كا تي اعداده مراحل تملل  بشدة، موات  موات ،
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 الاستبيان اعداد خطوات-1-1-1
 :لإعداد ا ستبةا  م ايباع الخطوات التالةة

 ما سةت،ادة الدراسةة، بموضوع الصلة ذات ما نلاع على الكت  مالارااع السابتة مالدراسات الأدبةات مرااعة -
 .ا ستبةا  تتراتمحامر م  عدادا في ميدا
  .محور كل تح  ييدرج الي ال،ترات متحدقد ا ستبةا  شملدا الي الرئةسةة ايامر تحدقد -
 .خالةة من الأخطاء، الي تد يؤدي لسوء ال،دت صةاغة الأسيلة بطرقتة ماضحة مسلة ة -
مالتواةدةات  بالتعةدقلات للتةةا ا ختصةا   في ا سةايذة  وعةة مةن  مةن نةرف للتحكةةت ا سةتبةا  عةرض -

 .اللازمة
  ما خذ براق . الاشرف الأستاذ عرض ا ستبةا  على -
بعةةد إعةةداد ا سةةتبةا  يةةأتي مرحلةةة التوزقةةع، مالةةي يةةتت بطةةرق متيوعةةة، ميدةةا الطرقتةةة الةدمقةةة التتلةدقةةة، مةةن خةةلا   -

 .نباعة ا ستبةا  ميوزقع ، أم عن نرق  إعداد است ارة إلكترمنةة
 :الاستبيان محتويات 2-1-1-
 :رئةسة  تس   من ا ستبةا  قتكو 

الخةبرة  ،التعلة ة، لاسةتوىا  ،الع ةر الجيس، ( في مالات للة مالوظة،ةة الشدصةة البةانات على قشت ل :الأول القسم
 ( نوع الت وقل من الوكالة  ،تطاع اليشا   ،الع لةة
 :في للا مقت  أساسة  محورقن على قشت ل :الثاني القسم
 عبارة، (57 (من مقتكو  في دعت الاؤسسات الاصغرة مكالة اناد مساهمة الاستتل الاتغير في قت لل :ولالا المحور
 عةية محل الدراسة.اللدى  يوترها مدى لاعرتة مذلك
  الجةدم  في موضةح هةو ك ةا عبةارة، ( (12مةن مقتكةو التي ةةة ايلةةة  أبعةاد التابع الاتغير في قت لل :الثاني المحور
 :التالي
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 له المكونة المحاور على الاستبيان فقرات توزيع (3.2) :رقم الجدول        
 العبارات عدد الأبعاد المحاور المتغيرات

 
 المتغير المستقل

في دعت  انادمكالة  مساهمة
 الاؤسسات الاصغرة 

  الااليالدعت 
 
 

       57 
 
 

 الدعت ا داري
 الدعت التسوقت، 

 الدعت ال،ا
 مالتشرقع،التيظة ، عت الد

  البعد ا تتصادي ابعاد التي ةة ايلةة التابع المتغير
 البعد ا ات اع، 58       

 البعد البةي،
 85  مجموع الفقرات                             

 .الطال  إعداد من :المصدر

 :الاستبيان وثبات صدق-1-1-3
 :خلا  من ا ستبةا  مثبات صدق من لتحت ا قتت

تةةاس الغةرض الاصة ت مةن االة  علةى الدراسةة  أداةتةدرة بانة   لأداةالظةاهري  بصةدق قتصةد :الاستبيان صدق- أ
 :بطرقتت  ا ستبةا  صدق من بالتأكد ت يا الغرض ملهذا ، مضع الي الاتغيرات تةاسب مذلك
 العلةو  كلةةة في العةامل  ايك ة  الأسةايذة مةن  وعةة  لةىع ا سةتبةا  بعةرض ت يةا :الظداهري الصددق -

 ،(38 ك ةا هةو موضةح في الالحة  رتةت  محك ة  أسةتاذة (07) مةن يكونة  التسةةير معلو  مالتجارقة قةا تتصاد
  .الاشرف ا ستاذ بعض التعدقلات مم ا خذ بها مذلك بالتيسة  معم اتتراح  متد
 :من كل تةاس خلا  من لاتةاسا صدق دراة يتاس :المقياس صدق- 
 ايةور مةع ا سةتبةا  عبةارات من عبارة كل ايساق مدى الداخل، ا يساق بصدق قتصد :الداخلي الاتساق 
 معامل حساب خلا  من للاستبةا  الداخل، ا يساق بحساب ت يا حة  العبارة، هذه لة ا ييت ، الذي البعد أم

 : قل، ك ا  ن،س ملل حور للبعد الكلةة مالدراة  ستبةا ا محامر عبارات من عبارة كل ب  ا ريبا 
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 في دعم المؤسسات المصغرة.(ANADE) وكالة مساهمة :الأول المحور 
 :قل، ك ا ل  الكلةة مالدراة البعد عبارات من عبارة كل ب  بيرسو  ا ريبا  معامل استددميا

  مالي:الالدعم  -
 .له الكلية والدرجة ماليالدعم ال عبارات من عبارة كل بين الارتباط درجة :(3.3) رقم الجدول

 رقم البعد
 العبارة

 
 العبارات

 الاحتمالية القيمة للارتباط بيرسون معامل
(Sig) 

 الدعم
 ماليال

الدعت الاالي الاتد  من نرف الوكالة   1
 كافي لاشرمعك

**.4203 3.335 

 تترة ا ست،ادة من الدعت من الوكالة 2
 غير نوقلة

**.4363 3.335 

الإنتاج  ممستلزمات الأملةة الاواد 3
  الخدمات يدخل في الدعت الاتد  لك

**.4123 3.335 

من مترر ا ع،اء من  تست،ادا 4
 الضرائ  في تترة ماةزة

**.3903 3.335 

 α≤0.05.معيوقة مستوى عيد إحصائةا دا  ا ريبا  *
 α≤0.01.معيوقة مستوى عيد إحصائةا دا  ا ريبا  **
 

 SPSS. V28 برنام  مخراات على با عت ادالطال   إعداد من :المصدر

عيد  إحصائةا دالة كلدا الاالي الدعتم  العبارات ب  ا ريبا  معاملات أ  (3.3) رتت الجدم  ليا قوضح
  .لتةاس  مضع لاا صادتا البعد هذا قعتبر مبذلك ≥α 3.35مستوى معيوقة

 
 
 
 
 
 



 الدراسة الميدانية                                                                               :الفصل الثالث

 

 
31 

 :ريالإداالدعم  -
 .له الكلية والدرجة الدعم الإداري عبارات من عبارة كل بين الارتباط درجة :(3.4) رقم الجدول

 رقم البعد
 العبارة

 
 العبارات

 الاحتمالية القيمة للارتباط بيرسون معامل
(Sig) 

الدعم 
 الإداري

است،دت من برام  يكوقن من نرف  5
 الوكالة في يسةير مؤسستك الاصغرة

**.4333 3.335 

 3.335 5143.** كالة بمراتتة مشرمعك بالتواة تام  الو  6
يوتر كوادر مدربة لدى الوكالة يتو   7

 بمساعدتي في مشرمع،

**.6693 3.335 

تم  مساعديك من نرف الوكالة لحل  8
 مشاكل مع إدارات أخرى

**.6433 3.335 

 α≤0.05.معيوقة مستوى عيد إحصائةا دا  ا ريبا  *
 α≤0.01.معيوقة مستوى عيد إحصائةا دا  ا ريبا  **
 

 SPSS V.28 برنام  مخراات على با عت ادالطال   إعداد من :المصدر

إحصائةا عيد  دالة كلداالدعت الإداري  م  العبارات ب  ا ريبا  معاملات أ  (3.4) رتت الجدم  ليا قوضح
  .لتةاس  مضع لاا صادتا البعد هذا قعتبر مبذلك ≥α 3.35مستوى معيوقة
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 التسويقي:الدعم  -
 .له الكلية والدرجةالدعم التسويقي  عبارات من عبارة كل بين الارتباط درجة :(3.5) رقم الجدول

 رقم البعد
 العبارة

 
 العبارات

 الاحتمالية القيمة للارتباط بيرسون معامل
(Sig) 

الدعم 
 التسويقي

 

يتو  الوكالة بالتةا  بمعارض لتسوق   9
 الايتجات مالخدمات

**714.3 3.335 

ا ست،ادة من مشارقع في إنار  10
 الص،تات الع ومةة

**.7973 3.335 

التدرق  من نرف الوكالة لكة،ةة  11
 يسوق  ميتجايك ميتلةل التكالةف

**.7873 3.335 

 α≤0.05.معيوقة مستوى عيد إحصائةا دا  ا ريبا  *
 α≤0.01.معيوقة مستوى عيد إحصائةا دا  ا ريبا  **
 

 SPSS.V28 برنام  مخراات على با عت ادالطال   إعداد من :مصدرال

 دالة كلدا  عت التسوقت،دمبعد ال العبارات ب  ا ريبا  معاملات أ  (3.5) رتت الجدم  ليا قوضح
 .لتةاس  مضع لاا صادتا البعد هذا قعتبر مبذلك ≥α 3.35إحصائةا عيد مستوى معيوقة
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 :يالفنالدعم  -
 .له الكلية والدرجة الدعم الفني عبارات من عبارة كل بين الارتباط درجة (3.6) :قمر  الجدول
 رقم البعد

 العبارة
  

 العبارات
 بيرسون معامل
 للارتباط

 القيمة
 الاحتمالية

(Sig) 
الدعم 
 الفني

يتلتى يواةدات من الوكالة   12
حو  العتاد الاياس  

 لاشرمعك

**.8603 3.335 

على يلتة  الإاابة   13
 استشارات تيةة من نرف
 الوكالة كالاكا  الاياس 

 لاشرمعك مشرمن 

**.9313 3.335 

م يواةدك من نرف   14
الوكالة لل شرمع الذي 

 قياسبك

**.8633 3.335 

 α≤0.05.معيوقة مستوى عيد إحصائةا دا  ا ريبا  * 
 α≤0.01.معيوقة مستوى عيد إحصائةا دا  ا ريبا  **
 
 SPSS. V28 برنام  مخراات على با عت ادالطال   ادإعد من :المصدر

إحصائةا عيد  دالة كلدا  ال،االدعت م  العبارات ب  ا ريبا  معاملات أ  (3.6) رتت الجدم  ليا قوضح
 .لتةاس  مضع لاا صادتا البعد هذا قعتبر مبذلك ≥α 3.35مستوى معيوقة
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 :التنظيميتشريعي و الدعم ال -
 له الكلية والدرجةالدعم التشريعي والتنظيمي  عبارات من عبارة كل بين الارتباط درجة :(3.7) رقم الجدول
 رقم البعد

 العبارة
 

 العبارات
 الاحتمالية القيمة للارتباط بيرسون معامل

(Sig) 
 

 
الدعم 

التشريعي 
 والتنظيمي

يتلتى يواةدات ييظ ة  من نرف  15
الوكالة لاعرتة حتوتك مماابايك في 

 مؤسستكع لك في 

**.8503 3.335 

ماود معاملة ي،ضةلةة في التوان   16
 مالتشرقعات

**.9233 3.335 

يتلتى استشارات تانونةة من نرف  17
 الوكالة عيد نل  ذلك

**.9033 3.335 

 α≤0.05.معيوقة مستوى عيد إحصائةا دا  ا ريبا  *
 α≤0.01.معيوقة مستوى عيد إحصائةا دا  ا ريبا  **

 SPSS. V28رنام  ب مخراات على با عت ادالطال   إعداد من :المصدر

 دالة كلدا  مالتيظة ، التشرقع،الدعت م  العبارات ب  ا ريبا  معاملات أ  (3.7) رتت الجدم  ليا ق 
 .لتةاس  مضع لاا صادتا البعد هذا قعتبر مبذلك ≥α 3.35إحصائةا عيد مستوى معيوقة
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 التنمية المحلية أبعاد :الثاني المحور
 بعد، لكل الكلةة مالدراة ايور هذا عبارات من عبارة كل ب  للاريبا  بيرسو  معامل استددا  م
 :التالةة اليتائ  على تتحصليا

 الاقتصادي:البعد  -
 له الكلية والدرجةالبعد الاقتصادي  عبارات من عبارة كل بين الارتباط درجة :(3.8) رقم الجدول
 رقم البعد

 عبارةال
 

 العبارات
 بيرسون معامل

 للارتباط
 الاحتمالية القيمة

(Sig) 
البعد 

 الاقتصادي
 3.335 7383.** نتل التكيولواةات الجدقدة 18

 3.335 8563.** دم  اتراد المجت ع الباحل  عن تر  ع ل 19

 3.335 8623.** يوتير موارد مالةة للج اعات ايلةة 20

 3.335 8403.** خدمات غير مكل،ة امايباع اسالة  انتاج  21

 α≤0.05.معيوقة مستوى عيد إحصائةا دا  ا ريبا  *
 α≤0.01.معيوقة مستوى عيد إحصائةا دا  ا ريبا  **

 SPSS .V28رنام . ب مخراات على با عت ادالطال   إعداد من :المصدر

إحصائةا  دالة كلدا بعد ا ات اع،الم  العبارات ب  ا ريبا  معاملات أ  3.8)   رتت الجدم  لياقب  
 .لتةاس  مضع لاا صادتا البعد هذا قعتبر مبذلك ≥α 3.35عيد مستوى معيوقة
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 الاجتماعي:البعد  -
 له الكلية والدرجةالبعد الاجتماعي  عبارات من عبارة كل بين الارتباط درجة :(3.9) رقم الجدول

 رقم البعد
 العبارة

 
 العبارات

      ونبيرس معامل
 للارتباط

 الاحتمالية القيمة
(Sig) 

البعد 
 الاجتماعي

 3.335 8083.** تحس  اودة الحةاة بالعلاج مالتعلةت لأسرتي 22

 3.335 8013.** تحتة  العدالة مالاساماة مع اتراد المجت ع 23

 3.335 8663.** تمكةا من ا ستترار في الايطتة الاتوااد تةدا 24

 3.335 8663.** ا حتةااات لأتراد اسرتي يوتير جمةع 25

 α≤0.05.معيوقة مستوى عيد إحصائةا دا  ا ريبا  *
 α≤0.01.معيوقة مستوى عيد إحصائةا دا  ا ريبا  **

 SPSS .V28. رنام ب مخراات على با عت اد الطال  إعداد من :المصدر

إحصائةا  دالة كلدا ا ات اع،البعد م  تالعبارا ب  ا ريبا  معاملات أ  (3.9) رتت الجدم  ليا قوضح
 .لتةاس  مضع لاا صادتا البعد هذا قعتبر مبذلك ≥α 3.35عيد مستوى معيوقة

 البعد البيئي: -
 له الكلية والدرجة البعد البيئي عبارات من عبارة كل بين الارتباط درجة :(3.10) رقم الجدول

 رقم البعد
 العبارة

 
 العبارات

 الاحتمالية القيمة طللارتبا بيرسون معامل
(Sig) 

 3.335 7863.** تخ،ةض التلوب باستع ا  مواد نظة،ة 26 البعد البيئي

 3.335 8773.** الح،اظ على الاوارد ايلةة محسن استغلالها 27

 3.335 871.** يوتير بةية صحةة للعامل  28

 3.335 831.** الاساهمة في ع لةة التشجير 29

 α≤0.05.معيوقة مستوى عيد صائةاإح دا  ا ريبا  *
 α≤0.01.معيوقة مستوى عيد إحصائةا دا  ا ريبا  **

 SPSS .V28.رنام  ب مخراات على با عت اد الطال  إعداد من :المصدر
إحصائةا عيد  دالة كلدا البةي،البعد م  العبارات ب  ا ريبا  معاملات أ  (10.2) رتت الجدم  ليا قوضح
 لتةاس . مضع لاا صادتا البعد هذا قعتبر مبذلك ≥α 3.35مستوى معيوقة
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 البنائي الصدق: 
 الوصو  الأداة يرقد الي الأهداف تحت  مدى قتةس الذي الأداة صدق متاقةس أحد البيائ، الصدق قعتبر

 وه ملل ا ا ستبةا ، ل،ترات الكلةة بالدراة الدراسة مأبعاد محامر من مبعد محور كل اريبا  مدى مقب  إلةدا،
 :التالي الجدم  في مب 

 .الدراسة وأبعاد ومحاور لاستبيانا لفقرات الكلية الدرجة بين الارتباط درجة (3.11) :رقم الجدول
 بيرسون معامل الفقرات عدد الأبعاد المحاور

 للارتباط
 الاحتمالية القيمة

(Sig) 
 مساهمة وكالة

(ANADE في)
المؤسسات دعم 
 المصغرة

 3.335 2313.** 1 الدعم المالي

 3.335 6003.** 1 الإداريالدعم 

 3.335 5603.** 0 الدعم التسويقي

 3.335 6523.** 0 الدعم الفني

الدعم التنظيمي 
 والتشريعي

0 **.5553 3.335 

 3.335 7953.** 57 بأبعادها ككل (ANADE)مساهمة وكالة 
التنمية  ابعاد

 المحلية
 3.335 7863.** 1 البعد الاقتصادي

 3.335 9183.** 1 لبعد الاجتماعيا

 3.335 8573.** 1 البعد البيئي

 3.335 7263.** 58 ابعاد التنمية المحلية بأبعادها ككل
 α≤0.05.معيوقة مستوى عيد إحصائةا دا  ا ريبا  *
 α≤0.01.معيوقة مستوى عيد إحصائةا دا  ا ريبا  **

 SPSS .V28.رنام  ب مخراات على با عت ادالطال   إعداد من :المصدر

 إحصائةا دالة ا ستبةا  مأبعاد بمحامر الاتعلتة ا ريبا  معاملات جمةع أ  (3.11) رتت الجدم  قب 
 .لتةاس  مضع  لاا صادتة تحتوق  بما الدراسة محامر جمةع يعتبر مبذلك.متوقة
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 :الاستبيان ثبات-1-1-4
نبت  اكلر من مرة  لو تة ا بيرك بشكل يغيرها معد  اعت ادقتدام  ا ستبةا  نتائ  في ا ستترار قعا الأداة ثبات

 Alpha)ال،ا كرنباخ  اختبار ةنرقتعلى  البح  هذا في اعت دنا متد ، العةية أتراد على في ظرمف مماثلة

Cronbach's)      
  (Alpha Cronbach's) :الفا كرنباخ اختبار-

 .كرونباخ ألفا اختبار (3.12) :رقم الجدول
 كرونباخ ألفا الفقرات عدد المحاور         
دعم  (فيANADE) مساهمة وكالة

 المؤسسات المصغرة
57 3.26 

 3.51 58 ةالمحلي ابعاد التنمية
 3.55 85 المجموع

 SPSS. V28. برنام  مخراات على با عت ادالطال   إعداد من :المصدر

 قشير ما حس  باللبات يت ةز ايورقن في  ا ستبةا عبارات أ  ليا قتب  (3.12) رتت الجدم  خلا  من
(في دعت ANADE  مساهمة مكالة الأم  ايور حت  حة  ،)3.5 (1ب الاتدر كرمنباخ أل،ا معامل إلة 

ابعاد التي ةة  اللاني ايور حت  ك ا عبارة، (17) بمج وع (86%) ب يتدر ثبات نسبة الاؤسسات الاصغرة
 (91%)بلغ  تتد لل حامر الإجمالةة اليسبة أما ،(95%)ب يتدر نسبة عبارة (12) من قتكو  الذي ايلةة

 .مري،عة ممتبولة للدراسة ثبات نسبة يعتبر حة  عبارة (29 )بمج وع
 الدراسة في المستخدمة الإحصائية والبرامج الأساليب-2

 82 دت نس في ا ات اعةة للعلو  الإحصائةة الحزمة برنام  على أساس، بشكل الدراسة هذه اعت دت
،(Statistical Package for Social Sciences- SPSS V.28) م الي البةانات متحلةل معالجة أال من مذلك 

 الي ما ستد لةة الوص،ةة الإحصائةة مالأسالة  الأدمات أهت ب  ممن ،ا ستبةا  خلا  من علةدا الحصو 
 :الدراسة هدف إلى للوصو  استع ل 

 مقتت ما متغير تيات يكرار معرتة بغرض مذلك (Mean)لحسابي ا مالاتوسط الايوقة اليس  التكرارقة، التوزقعات -
 .الدراسة عةية مصف في ميدا ا ست،ادة

 في ال،رمق لاعرتة قستدد  التشت  متاقةس أهت من ماحد مهو (Standard Deviation) الاعةاري ا نحراف -
 .ا ستبةا  عبارات حو  الابحوث  إاابات
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 .ا ستبةا  تترات ثبات لاعرتة( (Cronbach's Alpha كرمنباخ أل،ا لمعام -
 .ا ستبةا  صدق لدراسة (Pearson Correlation Coefficient) بيرسو  اريبا  معامل -
  الاتعدد ا نحدار معادلة في الاتغيرات ب  ا ثر لاعرتة (t) اختبارم  (B) تة ة -
 هياك كا  إذا ما لاعرتة (One Way Analysis of Variance ANOVA) الأحادي التباقن تحلةل اختبار -

 .البةانات من أكلر أم   وعات ثلاب ب  إحصائةة د لة ذات ترمق
 .  وعت  ب  إحصائةة د لة ذات ترمق هياك كا  إذا ما لاعرتة مستتلت  العةيت  (t) اختبار -
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 ج الدراسةعرض ومناقشة نتائ: الثانيالمبحث 
 م ملذلك اليتائ ، هذه مياتشة   الدراسة إلةدا يوصل  الي اليتائ  أهت إلى سيتطرق الابح  هذا في
 .اليتائ  هذه لاياتشة تسةدصص اللاني أما ا ستبةا ، نتائ  عرض تة  قتت الأم  رئةسة ، مطلب  إلى يتسة  

 نتائج الدراسة الأول: عرضالمطلب 
 الحز  رنام ب نرق  عن ا ستبةا  أداة خلا  من علةدا الاتحصل اليتائ  مختلف عرض سةتت الاطل  هذا في
 .الإحصائةة مالأدمات الأسالة  من   وعة مباستددا -(SPSSV. 28  ا ات اعةة للعلو  الإحصائةة

 العينة لأفراد والوظيفة الخصائص نتائج عرض-1
 من الأم  التست في الاذكورة البةانات حس  الادرمسة العةية أتراد يوزقع العيصر هذا في سيستعرض

 ،الع لةةالخبرة  التعلة ،، الاستوى ،الع ر الجيس، في مت للة مالوظة،ةة الشدصةة بالبةانات مالاتعلتة ا ستبةا 
 :قل، ك ا يباعا دراستدا قتت سوف مالي ،الوكالةالت وقل من  نوع ،اليشا  تطاع

 الجنس حسب العينة أفراد توزيع 1-1-
 الجنس حسب العينة أفراد توزيع :(3.13) قر  الجدول

         
 
 
 
 

 . SPSSV. 28 برنام  مخراات على با عت ادالطال   إعداد من :المصدر

هو  الذكور عدد حة  تردا (033  من الادرمسة العةية يتكو  ان  باليسبة لاتغير الجيس الساب  الجدم  قوضح
 الدراسة، عةية من  (76.7% )بيسبة أي تردا  )803 (يمللو  الذكور أ  نجد إذ ،باليسبة لإناب الأكلر يكرار

  .( (23.3 %بيسبةترد  (70) في قت لل الإناب عدد أ  ح  في
 
 
 
 
 
 

 النسبي التكرار المطلق التكرار الجنس
 76.7% 230 ذكر
 23.3% 70 أنثى
 100% 300 المجموع
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 العمر حسب العينة أفراد توزيع -2-1
 العمر حسب العينة أفراد توزيع :(3.14) رقم دولالج
 النسبي التكرار المطلق التكرار العمر

 %15.0 124 سنة 30 من أقل
 %07.0 112 سنة 40 من أقل إلى 30 من
 %85.0 64 سنة 55 من أقل إلى 40 من

 %533 522 المجموع
 .SPSSV. 28 برنام  مخراات على با عت اد الطال  إعداد ا من :المصدر

 حة  ع رقة تيات أربع إلى الادرمسة العةية أتراد يتسةت مان  لاتغير الع ر  باليسبة الساب  الجدم  قوضح
 %بيسبة تردا (124)قعاد  ما أي الأملى الاريبة تحتل ه، الأكلر يكرار حة  سية (30) من الأتل ال،ية أ  نجد

 بيسبة تردا  (112)قعاد  بما اللانةة الاريبة حتل ا حة  (سية13الى   سية (30 )من أتل ال،ية يلةدا ،( (41.3
 (قعاد  بما اللاللة الاريبة احتل ه، ال،ية الأتل يكرارا حة   سية (55) من تلام   سية (13  مب  ،(%37.3)

 : (21.3%)  .يتدر ب بيسبة  ( ترد61
 

 حسب المستوى التعليمي العينة أفراد توزيع-1-3
 المستوى التعليمي حسب العينة أفراد توزيع :(3.15) :رقم الجدول              

 النسبي التكرار المطلق التكرار المستوى التعليمي
 %5.7 1 ابتدائي
 %55 00 متوسط
 %6 52 ثانوي

 %11.0 566 تكوين مهني
 %86 72 جامعي
 %533 033 المجموع

 SPSS.V 28 برنام  مخراات على با عت اد الطال إعداد  من :المصدر

 تيات خمسة إلى الادرمسة العةية أتراد يتسةت مان  الاستوى التعلة ،  لاتغير باليسبة الساب  الجدم  قوضح
 تردا (166)قعاد  ما أي تية مستوى التكوقن الادا ه، الأكلر يكرار حة  احتل  الاريبة ا ملى أ  نجد حة 
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 مبعدها تية الاستوى الاتوسط (26%)  ,بةبيس( ترد 72 (تكراريلتدا تية الاستوى الجامع، ب ،( (55.3 %بيسبة
 د بيسبةاتر ( ا (5بتكرار ا بتدائ،تية الاستوى الأخيرة احتلتدا  الاريبةم  (11%)     ,ترد بيسبة(00  بتكرار

(%1.7)  .  
 الخبرة العمليةحسب  العينة أفراد توزيع-1-4

 
 الخبرة العملية حسب العينة أفراد توزيع (3.16) :رقم الجدول

 النسبي التكرار المطلق التكرار ة العمليةالخبر 
 %13 583 سنوات 5أقل من 

 %05.0 552 سنوات 10 الى 5من 
 %83.7 68 سنوات 10 من أكثر

 %533 033 المجموع
 SPSS.V 28 برنام  مخراات على با عت اد الطال  إعداد ا من :المصدر

 أ  نجد حة  تيات ثلابإ   الادرمسة العةية أتراد يتسةت م ان  الخبرة العل ةة لاتغير باليسبة الساب  الجدم  قوضح
  بيسبة تردا  )583 (قعاد  ما أي الأملى تحتل الاريبة ه، الأكلر يكرار حة  خبرة سيوات( 1من   ا تل ال،ية

 ةبيسب تردا (118) قعاد  بما اللانةة الاريبة احتل  حة  ( سيوات53سيوات الى    (5) من ال،ية يلةدا ، (%40)
حة  ( سيوات خبرة 53ه، الأكلر من  ال،ية الأتل يكرارا  ي امبة م كان  متاربة لل،ية السابتة ،(%39.3)

  .(20.7 %) يتدر ب ترد بيسبة (68  قعاد  بما اللاللة الاريبة احتل 
 قطاع النشاطحسب  العينة أفراد توزيع-1-5

 قطاع النشاط حسب العينة أفراد توزيع (3.17) :رقم الجدول
 النسبي التكرار المطلق التكرار قطاع النشاط
 %85.7 61 الصناعة الصغيرة
 %51.0 10 البناء والأشغال
 %86.0 75 الخدمات
 %82.0 21 الزراعة

 %5.0 82 الاعمال الحرة
 %533 033 المجموع

 SPSS.V 28 برنام  مخراات على با عت ادالطال  إعداد  من :المصدر
 حةة  تيةات خمسةةإلى  الادرمسةة العةيةة أتةراد يتسةت مان  تطاع اليشا   لاتغير يسبةبال الساب  الجدم  قوضح

 تةردا )21 (قعةاد  مةا أي الأملى تحتةل الاريبةة ال،ية الي تطاع نشاندا في  ا  الزراعة ه، الأكلر يكرار حة  أ  نجد
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 ،(26.3% )بيسةبة تةردا (75  د قعةا بمةا يكةرار اللانةةة تطةاع الخةدمات في الاريبةة تيةة يلةدةا ،(28.3% ) بيسةبة
يتةدر  بيسةبة تةرد (61  قعةاد  بما اللاللة الاريبة ماحتل  تية تطاع الصياعات الصغيرة الاريبة اللاللة يكرارا حة  احتل 

 يتةدر ب بيسةبة تةرد (10   قعةاد  ، ماحتلة  تيةة تطةاع البيةاء ما شةغا  الاريبةة الرابعةة يكةرارا بمةا (21.7%)ب
  (9.3% )يتدر ب ترد بيسبة ( (28قعاد  تية تطاع ا ع ا  الحرة الاريبة ا خيرة يكرارا بما، ماحتل   (%14.3)

  نوع التمويل من الوكالةحسب  العينة أفراد توزيع-1-6
 نوع التمويل من الوكالة حسب العينة أفراد توزيع (3.18) :رقم الجدول

 النسبي التكرار المطلق التكرار نوع التمويل من الوكالة
 %28.0 817 التمويل الثلاثي
 %53 03 التمويل الثنائي
 %7.7 80 التمويل الذاتي
 %533 033 المجموع

 SPSS.V 28 برنام  مخراات على با عت ادالطال  إعداد  من :المصدر
 تيات ثلاب إلى الادرمسة العةية أتراد يتسةت مان   نوع الت وقل من الوكالةلاتغير باليسبة  الساب  الجدم  قوضح
 (817  قعاد  ما أي الأملى تحتل الاريبة ه، الأكلر يكرار حة الاست،ةدة من الت وقل الللاث،  ال،ية أ  نجد حة 
 تردا (03  قعاد  بما اللانةة الاريبة احتل  حة الاست،ةدة من الت وقل الليائ،  ال،ية يلةدا ،(82.3%) بيسبة تردا

 الاريبة ه، الأتل يكرارا حة  احتل  م لاست،ةدة من الت وقل الذاتيفي الاريبة الأخيرة ال،ية ا ، (10%) بيسبة
 .(7.7% ) يتدر ب بيسبة (ترد80   قعاد  بما اللاللة
 نالاستبيا بيانات عرض-2

  ستك ا  اليتائ  على الحصو  أال من سابتا ذكرناها الي الإحصائةة الأسالة  استددا  قتت سوف
 ة.الدراس هذه

 ستبيانالا محاور نتائج عرض: 
 بةانات إلى الابحوث  إاابات لتحوقل "Likert Scale" الخ اس، لةكرت متةاس باستددا  ت يا

 :التالي الجدم  قوضح  ك ا للإاابة، أمسع  ا ت قعط، باعتباره ك ةة
 الخماسي ليكرت مقياس وفق البيانات جمع أداة (3.19) :رقم الجدول

 بشدة موافق موافق دمحاي موافق غير بشدة قغير مواف الاجابات
 1 1 0 8 5 الدرجات

 إعداد الطال  من :المصدر
  :التالةة الخطوات بإيباع( Weighted Mean  الاراح الحسابي الاتوسط حساب مم

 .1= 5-1 أي مي  تة ة أتل - الاتةاس هذا من تة ة أكبر قسامي مالذي الادى حساب -
 .3.23=1 1 قساميان   أي ال،يات، عدد على الادى يتسةت خلا  من ال،ية نو  حساب -
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 التالي: الجدم  قوضح  ما مهذا للإاابات، العا  ا تجاه تحدقد -
 الخماسي ليكرت لمقياس وفقا التقديري الميزان (3.20) :رقم الجدول

      
 العام الاتجاه المرجح المتوسط

 بشدة الموافقة عدم ((1 -1.79
 الموافقة عدم ((1.80 -2.59
 المحايدة ((2.60 -3.39
 الموافقة ((3.40 -4.19

 بشدة الموافقة ((4.20 -5
 الطال  إعداد من :المصدر

 في دعم المؤسسات المصغرة (ANADEوكالة )مساهمة  :الأول المحور-2-1
 :المالي الدعم-2-1-1

 الماليالدعم  ببعد المتعلقة البيانات عرض :(3.21) رقم الجدول

 SPSS.V 28 برنام  مخراات على با عت اد الطال إعداد  من :لمصدرا                                
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الدعم المالي المقدم 
من طرف الوكالة كافي 

 لمشروع 

غير  4 0.968 1.93 0 41 7 141 111 تكرار
 0 13.7 2.3 47 37 % موافق

فترة الاستفادة من  2
الدعم من الوكالة غير 

 طويلة

غير  3 0.827 1.96 0 28 13 179 80 تكرار
 0 9.3 4.3 59.7 26.7 % موافق

المواد الأولية  3
ومستلزمات الإنتاج 
/الخدمات تدخل في 
 الدعم المقدم ل 

غير  2 0.909  0 35 18 158 89 تكرار
 2 0 11.7 6 52.7 29.6 % موافق

استفادت من مقرر  4
الاعفاء من الضرائب 

 في فترة وجيزة

 موافق 1 1.058 3.49 15 214 15 37 19 تكرار

% 6.4 12.3 5 71.3 5 
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استفادت من  كا  اعلاها العبارة "حة    بعد الدعت الااليلعبارات  ناتالبةا (0.85 قب  الجدم  رتت 
بانحراف معةاري قتدر ب  (0.15 ب  " بمتوسط حسابي قتدر مقرر الاعفاء من الضرائب في فترة وجيزة

" بمتوسط  الدعم المالي المقدم من طرف الوكالة كافي لمشروع  باتجاه عا  موات  مادناها العبارة "(5.312 
 .موات   غير باتجاه عا  (3.562 بانحراف معةاري قتدر ب (5.50  ب بي قتدرحسا
 الاداري: الدعم-2-1-2

 الدعم الاداري ببعد المتعلقة البيانات عرض (3.22) :رقم الجدول
 

 SPSSV. 28 برنام  مخراات على با عت اد الطال إعداد  من :المصدر
استفدت  " حة  كا  اعلاها العبارة ا داري( البةانات لعبارات بعد الدعت 0.88الجدم  رتت   قوضح

( 0.12ب   بمتوسط حسابي قتدر"  ست  المصغرةمن برامج تكوين من طرف الوكالة في تسيير مؤس
قامت الوكالة بمرافقة مشروع   " باتجاه عا  موات  مادناها العبارة (5.538بانحراف معةاري قتدر ب  

 . ( باتجاه عا  غير موات 3.557( بانحراف معةاري قتدر ب 8.81بمتوسط حسابي قتدر ب  "  بالتوجيه
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برامج  من استفدت
تكوين من طرف الوكالة 
في تسيير مؤسست  

 المصغرة

18 41 26 تكرار
6 

 موافق 1 1.102 3.48 5 25

% 8.7 13.7 62 8.3 
 

8.3 

 قامت الوكالة بمرافقة 6
 مشروع  بالتوجيه

غير  4 0.997 2.24 2 51 29 154 64 تكرار
 0.7 17 9.7 51.3 21.3 % موافق

مدربة لدى  توفر كوادر 7
 الوكالة تقوم بمساعدتي

 في مشروعي

غير  3 1.051  2 42 32 155 69 تكرار
.10 51.7 23 % موافق

7 
14 0.7 2.35 

تمت مساعدت  من  8
طرف الوكالة لحل 
 مشاكل مع إدارات أخرى

غير  2 1.109 2.37 3 74 20 137 66 تكرار
 1 24.7 6.7 45.7 22 % موافق
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 التسويقي الدعم-2-1-3

 الدعم التسويقي ببعد المتعلقة البيانات عرض (3.23) :رقم الجدول

     

 .SPSSV. 28 برنام  مخراات على با عت اد الطال إعداد  من :المصدر

وكالة تقوم ال " حة  كا  اعلاها العبارة التسوقت،( البةانات لعبارات بعد الدعت 0.80الجدم  رتت   قب 
( بانحراف معةاري قتدر ب 8.11ب   بمتوسط حسابي قتدر"  بالقيام بمعارض لتسويق المنتجات والخدمات

بمتوسط "  الاستفادة من مشاريع في إطار الصفقات العمومية " موات  مادناها العبارةغير ( باتجاه عا  5.560 
 .   غير موات ( باتجاه عا5.560( بانحراف معةاري قتدر ب 8.16حسابي قتدر ب  
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تقوم الوكالة بالقيام 
يق بمعارض لتسو 
 المنتجات والخدمات

غير  1 1.163 2.55 12 77 27 132 52 تكرار
 4 25.7 9 44 17.3 % موافق

الاستفادة من مشاريع  10
في إطار الصفقات 

 العمومية

غير  3 1.163 2.46 9 54 33 163 41 تكرار
 3 18 11 54.3 13.7 % موافق

التدريب من طرف  11
الوكالة لكيفية تسويق 
منتجات  وتقليل 

 التكاليف

غير  2 1.068  8 67 36 147 42 تكرار
 2.51 2.7 22.3 12 49 14 % موافق
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 :الفني الدعم-2-1-4   
 الدعم الفني ببعد المتعلقة البيانات عرض (3.24 ) : رقم الجدول

         

 .SPSSV. 28 برنام  مخراات على با عت اد الطال إعداد  من :المصدر

تتلقى  " حة  كا  اعلاها العبارة ال،االبةانات لعبارات بعد الدعت ( 0.81قوضح الجدم  رتت  
( بانحراف معةاري 0.60ب   بمتوسط حسابي قتدر"  توجيهات من الوكالة حول العتاد المناسب لمشروع 

 تم توجيه  من طرف الوكالة للمشروع الذي يناسب  " ( باتجاه عا  موات  مادناها العبارة5.352قتدر ب  
 .( باتجاه عا  موات 5.822( بانحراف معةاري قتدر ب 0.11ط حسابي قتدر ب  بمتوس" 
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تتلقى توجيهات من 
الوكالة حول العتاد 
 المناسب لمشروع 

 موافق 1 1.098 3.63 54 158 23 52 13 تكرار
% 4.3 17.3 7.7 52.7 18 

تلقيت الإجابة على  13
استشارات فنية من 
طرف الوكالة كالمكان 
المناسب لمشروع  

 وشروطه

 موافق 2 1.157 3.46 53 126 45 59 17 تكرار
% 5.7 19.7 15 42 17.7 

تم توجيه  من طرف  14
الوكالة للمشروع الذي 

 يناسب 

 موافق 3 1.288  66 117 34 52 31 تكرار
% 10.3 17.3 11.4 39 22 3.45 
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 التنظيمي والتشريعي الدعم-2-1-5
 التنظيمي والتشريعي الدعم ببعد المتعلقة البيانات عرض (3.25) : رقم الجدول

 .SPSS.V 28 برنام  مخراات على با عت ادالطال   دادإع من :المصدر
 " حة  كا  اعلاها العبارة التيظة ، مالتشرقع،( البةانات لعبارات بعد الدعت 0.81قوضح الجدم  رتت  

بمتوسط "  تتلقى توجيهات تنظميه من طرف الوكالة لمعرفة حقوق  وواجبات  في عمل  في مؤسست 
تتلقى  " ( باتجاه عا  موات  مادناها العبارة5.312معةاري قتدر ب   ( بانحراف0.75ب   حسابي قتدر

( بانحراف معةاري 0.15بمتوسط حسابي قتدر ب  "  استشارات قانونية من طرف الوكالة عند طلب ذل 
 .موات ( باتجاه عا  غير 5.882قتدر ب 

 :لمصغرةفي دعم المؤسسات ا (ANADEوكالة )مساهمة  الاولالمحور  بيانات عرض-2-1-6 
في دعم  (ANADEوكالة )مساهمة  بأبعاد المتعلقة البيانات عرض (3.26) :رقم الجدول    

 المؤسسات المصغرة
 المتوسط البعد الرقم

 الحسابي
 العام الاتجاه الترتيب المعياري الانحراف

 غير موات  1 3.182 8.01 الدعم المالي 01
 غير موات  0 3.733 8.17 الدعم الاداري 02
 غير موات  1 3.556 8.15 الدعم التسويقي 03
 موات  8 5.311 0.15 الدعم الفني 04
 موات  5 5.331 0.65 الدعم التنظيمي والتشريعي 05

 غير موات  3.513 8.15 الاول للمحور العام الاتجاه
 SPSS.V 28 برنام  مخراات على با عت اد الطال إعداد  من :المصدر
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15 

تتلقى توجيهات تنظميه من 
طرف الوكالة لمعرفة 
حقوق  وواجبات  في 

 عمل  في مؤسست 

 موافق 1 1.048 3.71 60 157 26 49 8 تكرار
% 2.7 16.3 8.7 52.3 

 
20 

 جودمعاملة تفضيلية فيو  16
 القوانين والتشريعات

 موافق 2 1.099 3.64 67 128 44 52 9 تكرار
% 3 17.3 14.7 42.7 22.3 

تتلقى استشارات قانونية من  17
طرف الوكالة عند طلب 

 ذل 

 موافق 3 1.228  58 140 16 64 22 تكرار
% 7.4 21.3 5.3 46.7 19.3 3.49 
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في دعت ميي ةة  (ANADEمكالة  مساهمة  لأبعاد ايور الأم  البةانات (0.86رتت  قب  الجدم  
مبانحراف  (0.65  بمتوسط حسابي قتدر ب " الدعم التنظيمي والتشريعي بعد"الاؤسسات الاصغرة كا  اعلاها 

 (8.01  بمتوسط حسابي قتدر ب" الدعم المالي بعد" موات  مادناهاعا   هباتجا (5.331 معةاري قتدر ب 
   (8.15 الاتوسط الحسابي لل حور الأم   موات  مبل غير باتجاه عا   (3.182  بانحراف معةاري قتدر بم 

 غير موات باتجاه عا  ( 3.513 ما نحراف الاعةاري 
 التنمية المحلية ابعادالثاني  المحور-2-2
 :البعد الاقتصادي-2-2-1

 قتصاديالابعد الب المتعلقة البيانات عرض (3.27) :رقم الجدول
 

     
 SPSS.V 28 برنام  مخراات على با عت اد الطال إعداد  من :المصدر

 دمج افراد " حة  كا  اعلاها العبارة ا تتصاديبعد ال( البةانات لعبارات 0.87قوضح الجدم  رتت  
( 3.277( بانحراف معةاري قتدر ب  0.72ب   بمتوسط حسابي قتدر"  المجتمع الباحثين عن فرص عمل

( 0.65بمتوسط حسابي قتدر ب  "  توفير موارد مالية للجماعات المحلية " باتجاه عا  موات  مادناها العبارة
 .( باتجاه عا  موات 3.515بانحراف معةاري قتدر ب 
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نقل التكنولوجيات 
 الجديدة

 موافق 3 8340. 3.76 30 212 19 35 4 تكرار
% 1.3 11.7 6.3 70.7 10 

دمج افراد المجتمع  19
الباحثين عن فرص 

 عمل

 موافق 1 8770. 3.78 43 188 33 31 5 تكرار
% 1.7 10.3 11 62.7 14.3 

توفير موارد مالية  20
 للجماعات المحلية

 موافق 4 9880. 3.69 42 186 20 42 10 تكرار
% 3.3 14 6.7 62 14  

ليب انتاج او اتباع اسا 21
 خدمات غير مكلفة

 موافق 2 9490. 3.78 45 196 19 28 12 تكرار

% 4 9.4 6.3 65.3 15 
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 عي:البعد الاجتما-2-2-2
 بالبعد الاجتماعي المتعلقة البيانات عرض (3.28) :رقم الجدول

 

     
 .SPSS.V28 برنام  مخراات على با عت اد الطال إعداد  من :المصدر

تحسين جودة  حة  كا  اعلاها العبارة البعد ا ات اع،( البةانات لعبارات 0.82  قوضح الجدم  رتت
( 3.773( بانحراف معةاري قتدر ب  0.51ب   بمتوسط حسابي قتدر"  الحياة بالعلاج والتعليم لأسرتي
( 0.70  بمتوسط حسابي قتدر ب"  توفير جميع الاحتياجات لأفراد اسرتي " باتجاه عا  موات  مادناها العبارة

  ( باتجاه عا  موات 5.377بانحراف معةاري قتدر ب 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

غير
لمت
ا

ات 
عبار
م ال
ارقا

 

ات
عبار
ال

سبة 
والن
رار
لتك
ا

شدة 
ق ب
مواف
غير

 

افق
 مو
غير

 

ايد
مح

افق 
مو

شدة 
ق ب
مواف

ط  
وس
لمت
ا

ابي
حس
ال

ف  
حرا
الان

ري
معيا
ال

يب 
لترت
ا

عام 
ه ال
تجا
الا

 

عي
تما
لاج
د ا
البع

 

 
22 

تحسين جودة الحياة 
لاج والتعليم بالع

 لأسرتي

 موافق 1 0.770 3.95 52 209 15 21 3 تكرار
% 1 7 5 69.7 17.3 

تحقيق العدالة  23
والمساواة مع افراد 

 المجتمع

 موافق 2 0.880 3.91 66 177 25 29 3 تكرار
% 1 9.7 8.3 59 22 

تمكيني من الاستقرار  24
في المنطقة المتواجد 

 فيها

 موافق 3 1.068 3.75 60 171 19 34 16 تكرار
% 5.3 11.4 6.3 57 20  

توفير جميع  25
الاحتياجات لأفراد 

 اسرتي

 موافق 4 1.077 3.73 58 169 27 26 20 تكرار

% 6.7 8.7 9 56.3 19.3 
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 :البيئي البعد-2-2-3 
 بالبعد البيئي المتعلقة البيانات عرض:  (3.29 ) رقم الجدول

         
 SPSS.V 28 برنام  مخراات على عت ادبا  الطال إعداد  من :المصدر

تخفيض التلوث  " حة  كا  اعلاها العبارة البعد البةي،( البةانات لعبارات 0.85قوضح الجدم  رتت  
( باتجاه عا  3.275( بانحراف معةاري قتدر ب  0.25  ب قتدربمتوسط حسابي "  باستعمال مواد نظيفة
( بانحراف معةاري 0.76بمتوسط حسابي قتدر ب  "  ة التشجيرالمساهمة في عملي " موات  مادناها العبارة

 .موات ( باتجاه عا  5.511قتدر ب 
 :التنمية المحلية( أبعاد (الثاني المحور بيانات عرض-2-2-4
 التنمية المحلية بأبعاد المتعلقة البيانات عرض (3.30) :رقم الجدول    
 

 العام الاتجاه الترتيب المعياري الانحراف الحسابي المتوسط البعد الرقم
 موات  0 3.711 0.71 البعد الاقتصادي 01
 موات  5 3.756 0.21 البعد الاجتماعي 02
 موات  8 3.215 0.21 البعد البيئي 03

 موات  6843. 3.81 الثاني للمحور العام الاتجاه
    

 SPSS.V 28 برنام  مخراات على با عت اد الطال إعداد  من :المصدر
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26 

تخفيض التلوث 
 باستعمال مواد نظيفة

 موافق 1 0.871 3.89 52 203 14 23 8 تكرار
% 2.6 7.7 4.7 67.7 17.3 

الحفاظ على الموارد  27
المحلية وحسن 

 استغلالها

 موافق 2 0.947 3.89 72 164 27 32 5 تكرار
% 1.6 10.7 9 54.7 24 

توفير بيئة صحية  28
 للعاملين

 موافق 3 1.057 3.84 70 173 12 29 16 تكرار
% 5.3 9.7 4 57.7 23.3  

المساهمة في عملية  29
 التشجير

 موافق 4 1.145 3.76 72 158 21 25 24 تكرار

% 8 8.3 7 52.7 24 
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 البعد الاجتماعي كا  اعلاها "ابعاد التي ةة ايلةة   للانيا( البةانات لأبعاد ايور 03.8رتت  لجدم  قب  ا
البعد  باتجاه عا  موات   مادناها " (3.756( مبانحراف معةاري قتدر ب  0.21" بمتوسط حسابي قتدر ب  

( باتجاه عا  موات   مبل  3.711( مبانحراف معةاري قتدر ب  0.71"بمتوسط حسابي قتدر ب   الاقتصادي
 .( باتجاه عا  موات 3.621( ما نحراف الاعةاري  0.25  للانياالاتوسط الحسابي لل حور 

 النتائج الثاني: مناقشةالمطلب 
 تحليل نتائج الخصائص الديمغرافية للاستبيان —1
 الجنس:-1-1

 الجنس : نوع(3. (2الشكل رقم

 
 SPSS.V28 برنام  على با عت اد الطال إعداد من :درالمص

 (3.2) الشكل في قتضح الجيس، حس  العةية أتراد بتوزقع الاتعل  (3.13)رتت الساب  الجدم  خلا  من
 اليسةبة مهة، (23.3%)ب تتةدرت الإنةاب نسةبة بةي ةا ،ا علةى يسبةال ،مه (76.7%) بلغ  لذكورا نسبة أ 

الادةن الأكلةر  ا نةاب قتطل   دودات كبيرة ادا مق،ضلانجاز الاؤسسات الاصغرة   أ إلى ذلك سب قراع  الأتل
 سدولة.
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 العمر: -1-2
 : العمر(3. (3الشكل رقم

 

 
 

 SPSS.V28 برنام  على با عت اد الطال إعداد من :المصدر                                         
 في قتضةح العةيةة، لأتةراد السةن نبةعةة حسة  اليسة  يوزقةع ليةا السةاب  (3.14) رتةت م الجةديبة  نتةائ  

تملكة  مةن تةدرات  الاة (41.3%) بيسةبة الأكةبر هة،سةية  ((30مةن  الأتةل الع رقةة ال،يةة أ  (3.3) الشةكل
مةن   ةكبةير  ناتةة مالةي لهةا (37.3%)بيسةبة سةية (40) الى سةية(30)  مةن الع رقةة ال،يةة يلةدةا ،متكرقةةاسةدقة 
 الي لدقدا تدرات اسدقة اتل. سية(  (55الى ( سية15  من ال،ية تت للدا (21.3%) نسبة أما ،الح اس
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 المستوى العلمي: -1-3
 العلمي : المستوى(3. (4الشكل رقم

                                  

 ا
   SPSS.V28ى برنام  عل ا عت ادب الطال  إعداد من :لمصدرا                                          

 
 العل ،، الاؤهل حس  العةية أتراد بتوزقع الاتعل  الة  سابتا قالاتطر  (3.15) رتت الجدم  من خلا قلاحظ 
مقراع  التكوقن الادامستوى تخص تةية (55.3%) ب يتدر اليسبة ا كبر ا  ) (3.4)  الشكل في ليا قتضح

الجامع، الاستوى  تدصص في اغلبةة الاشارقع الا يوحة من الوكالة  يلةدا تيةشدادة التكوقن الا الزمةةسب  ذلك 
تةلجاؤ  الى انشاء مؤسسات مصغرة مدع ة من الدملة لتحتة   عن ع ل الباحل ( (26%بيسبة يتدر ب 
توى ثانوي   تبل الاريبة الأخيرة تية الاس (11%) بيسبةاحتةاااتهت يلةدا تية الاستوى الاتوسط ن وحاتهت ميوتير 
 .(1.7% )  ب يتدر بيسبة ضعة،ة ادا ،ماخير تية الاستوى ا بتدائ (% 6  بيسبة يتدر ب
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 الخبرة العملية:-1-4
 

 العلمية : الخبرة(3. (5الشكل رقم
 

 
 SPSSV.28 على با عت اد  الطال إعداد من :لمصدرا

 من أتل لدقدا اليس  ح العةية أتراد عبتوزق الاتعل ( 0.56 ( رتت الجدم  في إلة  يطرتيا ما خلا  من
 (40%)   ب متدرة نس  أكبر احتل  الي ه، سيوات ( (10الى (1  م خبرة سيوات (05)

الى ذمي خبرة تلةلة مذمي خبرة  اانتس و  الاستجوب على التوالي بةي  على ا  اغلبةة  متتاربةبيس  (%39.3)
 .(20.7%تدت  ( سيوات كان  نسب53بةي ا تية اكلر من  متوسطة 
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 النشاط: نوع-1-5
 النشاط : قطاع(3. (6الشكل رقم

                                                               
 SPSSV.28 على با عت اد  الطال إعداد من :المصدر

،ة، قتضح في الوظة حس  العةية أتراد بتوزقع الاتعل  (3.17) رتت الجدم  في إلة  يطرتيا ما خلا  من
التوا  الكبير نحو  مؤشر ومه (28.3%) ب متدرة يسبةب الزراعة ه، تطاعالأكبر  ( أ  ال،ية0.6الشكل  

التطاع الزراع، مخاصة الزراعة الغير مواةة في البةوت البلاستكةة مالاربحة ادا يلةدا مباشرة تية تطاع الخدمات 
ها تية تطاع دمبع  (21.7%)الصياعات الصغيرة بيسبة  طاع  تية تكو   لاي  ماسعة ادا   (26.3%)بيسبة

 (.% 5.05( ماخير تية تطاع ا ع ا  الحرة بيسبة  51.0%ا شغا  الع ومةة بيسبة  
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 :التمويل نوع-1-6
 التمويل : نوع(3. (7الشكل رقم                                    

 
 SPSSV.28 على با عت اد الطال إعداد  من :المصدر

 قتضح ،نوع الت وقل( الاتعل  بتوزقع أتراد العةية حس  0.52   رتت الجدم  في إلة  يطرتيا ما خلا  من
 (82.3%   ب متدرة نسبة أكبر احتل  ه، الي است،ادت من الت وقل الللاث،  ال،ية أ  (3.6)  الشكل في
اس الاا  لإنجاز مشارقعدت ر     يمتلكو    أصحاب الاؤسسات الاصغرة لهذا اليوع من الت وقلا على مؤشر مهو

من الت وقل  الاست،ةدةمال،ية اللانةة ه، الأغلبةة ال،ية الي تملل  مه،البيك ادة من ترمض من ،لجاؤ   ستبتالي ق
مالي لدقدا راس ما  تلةل ميرقد ا ست،ادة من ترض من الوكالة متجي   (10% يتدر ب تلةلة الليائ، بيسبة 

من الت وقل الذاتي الذقن لدقدت مؤسسات يع ل بص،ة  نلل ست،ةدق (7.3% اتل يتدر ب  مبيسبة البيك 
 مؤسساتهت.عادقة مقبحلو  عن ا ست،ادة من ا متةازات الجبائةة لتتلةل الأعباء عن 
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 الاستبيان:نتائج محاور  تحليل-2
 لمصغرةفي دعم المؤسسات ا وكالة انادمساهمة  الأولور حنتائج الم تحليل-2-1

مساهمة مكالة اناد  في مالات لل الأم  لل حور الحسابي الاتوسط أ  ليا يب  (26.2) رتت الجدم  خلا  من
غير " ا تجاه الخ اس، لةكرت متةاس يتدقرات حس  قعتبر مالذي (2.59) ب تدر في دعت الاؤسسات الاصغرة

 : قل، ك ا مريبة بعادالأ مااءت ، (0.940) بل  تد ل  الاعةاري ا نحراف مأ  ،"موات 
مساهمة مكالة اناد في دعت الاؤسسات  أبعاد يرية  في الأملى الاريبةمالتشرقع،  التيظة ،الدعت  بعد احتل ✓

تانونةة مييظة ةة لأصحاب  عن نرق  مد استشارات بالاراتتة ا  الوكالة يتو   قد  مما ،"موات " عا  باتجاه الاصغرة
 اتراد إاابات خلا  من ليا يب  مهذا دتفي مؤسست تمماباته دتك عرتة حتوتميدا  الاست،ةدة الاؤسسات الاصغرة 

 . "موات " العا  ا تجاه في يص  كلدا كان  الي العةية
 عا  باتجاه مساهمة مكالة اناد في دعت الاؤسسات الاصغرة أبعاد يرية  في اللانةة الاريبة ال،اعت دال بعد احتل✓ 

في إعطاء يواةدات تيةة لأصحاب الاؤسسات الاصغرة   هياك مراتتة من نرف الوكالة على ا قد  مما ،"موات "
 الي العةية اتراد إاابات خلا  من ليا يوضح  مامهذا   ميدا كاختةار العتاد الاياس  مالاكا  لل شرمع الاست،ةدة
 . "موات  " العا  ا تجاه في يرامح كان 
 عا  باتجاهمساهمة مكالة اناد في دعت الاؤسسات الاصغرة  أبعاد يرية  في اللةالل الاريبة ا داريالدعت  بعد احتل ✓
نتص في اان  الدعت الإداري كالاساعدة في حل مشاكل مع إدارات أخرى  أ  على قد  مما ،"غير موات "

 كان  الي يةالعة اتراد إاابات خلا  من ليا يب  ما مهذاميدا  نمالاراتتة في مراحل اعداد الاشارقع لل ست،ةدق
  "غير موات " العا  ا تجاه في اغلبدا
 باتجاهمساهمة مكالة اناد في دعت الاؤسسات الاصغرة  أبعاد يرية  في الرابعة الاريبة ،التسوقتالدعت  بعد احتل ✓
ضعف الدعت التسوقت، من نرف الوكالة كالتدرق  لكة،ةة يسوق  الايتجات  على قد  مما ،"غير موات " عا 

 العا  ا تجاه في اغلبدا كان  الي العةية اتراد إاابات خلا  من ليا يب  ما مهذاات ميتلةل التكالةف مالخدم
 "غبر موات "
غير " عا  باتجاهمساهمة مكالة اناد في دعت الاؤسسات الاصغرة  أبعاد يرية  في الخامسة الاالي بعد احتل ✓

  نظرا  ري،اع تة ة الاعدات الاستع لة في انجاز الاشارقع ك،اقت  عد نتص الدعت الاالي م  على قد  مما ،"موات 
 الي العةية اتراد إاابات خلا  من ليا يب  ما مهذاميدا  نمع  من نرف الوكالة لل ست،ةدق مالي متحدقد ستف

  "غير موات " العا  ا تجاه في اغلبدا كان 
 ابعاد التنمية المحلية الثانينتائج المحور  تحليل-2-2
 تدر ،التي ةة ايلةة ابعاد في مالات لل اللاني لل حور الحسابي الاتوسط أ  ليا يب  (30.2) رتت الجدم  لا خ من
 تد ل  الاعةاري ا نحراف مأ  ،"موات " ا تجاه الخ اس، لةكرت متةاس يتدقرات حس  قعتبر مالذي (0.25 ب
 : قل، ك ا مريبة الأبعاد مااءت ، (0.684) بل 
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 هياك أ  على قد  مما ،"موات " عا  باتجاهالتي ةة ايلةة  أبعاد يرية  في الأملى الاريبة ا ات اع، البعد احتل ✓

متارنة  كتحس  اودة الحةاة بالعلاج مالتعلةت لأصحابهامساهمة كبيرة لل ؤسسات الاصغرة في الجان  ا ات اع، 
 ا تجاه في يص  كلدا كان  الي العةية اتراد تإاابا خلا  من ليا يب  ما مهذا ،البةي،بالجان  ا تتصادي م 

  "موات " العا 
ق  اهت ا  الاؤسسات  مما ،"موات " عا  باتجاه التي ةة ايلةة أبعاد يرية  في اللانةة الاريبةالبةي، البعد  احتل ✓

 اتراد إاابات خلا  من ليا يب  ما مهذا ،،ةض التلوب ميوتير بةية صحةة للعامل  دالاصغرة بالجوان  البةية ك
  "موات " العا  ا تجاه في يص  كلدا كان  الي العةية
  أ  على قد  مما ،"موات " عا  باتجاه التي ةة ايلةة أبعاد يرية  في اللاللة الاريبة ا تتصاديالبعد  احتل ✓
ة للج اعات ايلةة لةبالجان  ا تتصادي كتوتير موارد ما ا  الأتل من نرف أصحاب الاؤسسات الاصغرة ا هت

 إاابات خلا  من ليا يب  ما مهذا مالبةي،،مدم  ا تراد الباحل  عن تر  ع ل متارنة بالجانب  ا ات اع، 
  "موات " العا  ا تجاه في يص  كلدا كان  الي العةية اتراد
 :تالفرضيا اختبار-3
 ية الاولىالفرض -3-1

: H0 5%  معيوقة مستوى عيد قواد أثر للدعت على البعد ا تتصادي. 
: H1  5%  معيوقة مستوى عيد أثر للدعت على البعد ا تتصادي دقوا. 
 :قل، ك ا ال،رعةة ال،رضةات باختبار سيتو  الرئةسةة ال،رضةة  ختبار
 على البعد( ANADEدعم وكالة )لأثر المتعدد الخطي  الانحدار تحليل نتائج (3.31) :رقم الجدول

 الاقتصادي
 Sig المعنوية مستوى tقيمة اختبار  ß قيمة مالقي   

 001.> 53.113 8.278 الثابت
 3.387 3.021 3.738 (X1) الدعم المالي
 3.361 5.358 3.058 (X2)الدعم الاداري
 3.331 3.531 3.552 (X3)الدعم التسويقي
 3.371 5.733 3.353 (X4)الدعم الفني

 3.538 8.851 3.388 (X5)الدعم التنظيمي والتشريعي
 (Y1الاقتصادي ) التابع: البعدالمتغير 

 .SPSS.V 28 برنام  مخراات على با عت اد إعداد الطال  من :المصدر
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 للدعت على البعد ا تتصادي. اعتدالةة يوزقع البوات،: (3. (8الشكل رقم                            
 

 
 .SPSS.V 28 برنام  مخراات على  ادبا عت إعداد الطال  من :المصدر                 

 ا داري، الدعت ،الااليالدعت الا،سرة  ام عد  ماوده ب  البعد ا تتصادي مالاتغيرات  أثرمن اال معرتة ماود 
 م استددا  نموذج ا نحدار الخط، الاتعدد. التشرقع، مالتيظة ،( الدعت ،ال،ا الدعت ،التسوقت،الدعت 

عتدالةة يوزقع البوات، متج ع البةانات على شكل خط مستتةت مبتالي تا  البوات، ا (0. (8رتت قوضح الشكل 
 يتبع التوزقع الطبةع، مهو من شرم  صحة ااراء تحلةل ا نحدار.

 كتالي: كتابة معادلة ا نحدار الخط، الاتعدد  نيمك (3.31) من خلا  نتائ  ايصل علةدا في الجدم  رتت:
Y1=2.872+0.027 (X1)+0.065 (X2)+0.005 (X3)+0.074 (X4)+0.102 (X5)                                  

 :قل، ك ا ال،رعةة ال،رضةات باختبار سيتو  الرئةسةة ال،رضةة  ختبار
 :الاولى الفرعية الفرضية-3-1-1

: H0 5%  معيوقة مستوى عيد قواد أثر للدعت الاالي على البعد ا تتصادي. 
: H1  5% معيوقة مستوى عيد الاالي على البعد ا تتصادي قواد أثر للدعت . 

مالةي يوضةح ا ثةر بة  الةدعت الاةالي  (3.387 (بلغة   (ß)تة ةة  أ  (3.31) رتةت الجةدم  مةن قتضةح
الةي  (t) تة ةة اختبةار  مةن خةلا يمكةن اسةتيتاج ذلةك م حةة  انة    يواةد د لةة إحصةائةة   مالبعةد ا تتصةادي 

 امم، (3.31 ( من مستوى الاعيوقة اكبرالي ه،  (3.738 (ساميي  الي ب الاريبطة مالد لة  (3.012  ساميي
 .أثر للدعت الاالي على البعد ا تتصادي ماودعد   إلى قشير
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للةدعت الاةالي علةى البعةد  أثةر دقواة   :علةى يةيص الةي البدقلةة ال،رضةة نتبلم  الص،رقة ال،رضةة نرتض معلة 
 .%31 عيد مستوى معيوقة ا تتصادي

 الثانية:الفرعية  الفرضية-3-1-2
: H0 5% معيوقة مستوى عيد قواد أثر للدعت ا داري على البعد ا تتصادي . 
: H1  5% معيوقة مستوى عيد قواد أثر للدعت ا داري على البعد ا تتصادي . 

 ا داريلةدعت مالي يوضةح ا ثةر بة  ا ، (3.361  (بلغ  (ß)تة ة  أ  (3.31) رتت الجدم  من قتضح
 الةةي (t تة ةةة اختبةةار  مةةن خةلا كةةن اسةةتيتاج ذلةةك ميمحةةة  انة    يواةةد د لةةة إحصةةائةة  مالبعةد ا تتصةةادي 

 اممة، (3.31 (من مستوى الاعيوقة  اكبرالي ه، ( 3.058 (يسامي الي ب مالد لة الاريبطة  (5.358  يسامي
 .تصاديللدعت ا داري على البعد ا ت اثر ماود عد  إلى قشير

للدعت ا داري على البعد  أثرقواد    :على ييص الي البدقلة ال،رضةة نتبلم  الص،رقة ال،رضةة نرتضمعلة  
 .%31عيد مستوى معيوقة ا تتصادي 

 :الثالثة الفرعية الفرضية-3-1-3
: H0  5% معيوقة مستوى عيد على البعد ا تتصاديالتسوقت، قواد أثر للدعت. 
: H1    5% معيوقة مستوى عيد على البعد ا تتصادي التسوقت،للدعت قواد أثر. 

 التسةوقت،مالي يوضةح ا ثةر بة  الةدعت  ،(3.331 (بلغ  (ß) تة ة أ  (3.31) رتت الجدم  من قتضح
 يساميالي  t)  اختبارتة ة  من خلا استيتاج ذلك  إحصائةة ميمكنان    يواد د لة  حة ا تتصادي مالبعد 

 إلى قشير مما، (3.31 (الي ه، اكبر من مستوى الاعيوقة  (3.552 (الي يسامي  لة الاريبطة ب مالد (3.531 
 .للدعت التسوقت، على البعد ا تتصادياثر  عد  ماود

للةدعت التسةوقت، علةى  أثةرقواةد    :علةى يةيص الةي البدقلةة ال،رضةةة نتبةلم  الصة،رقة ال،رضةةة نةرتضمعلةة  
 .%31ى معيوقة عيد مستو البعد ا تتصادي 

 :الرابعة الفرعية الفرضية-3-1-4
: H0 5% معيوقة مستوى عيد على البعد ا تتصادي ال،ا قواد أثر للدعت  . 
: H1    5% معيوقة مستوى عيد على البعد ا تتصاديال،ا قواد أثر للدعت . 

 ،ةابة  الةدعت المالةي يوضةح ا ثةر  ، (3.371 (بلغة  (ß) تة ةة  أ  (3.31) رتةت الجةدم  مةن قتضةح
الةةي  (t) تة ةةة اختبةةار  مةةن خةةلا يمكةةن اسةةتيتاج ذلةةك حة  انةة    يواةةد د لةةة إحصةةائةة  م ،مالبعةد ا تتصةةادي

 مما ، (3.31 (الي ه، اكبر من مستوى الاعيوقة ( 3.353 (الي يسامي ب مالد لة الاريبطة  (5.733  يسامي
 . تتصاديللدعت ال،ا على البعد ا اثر ماودعد   إلى قشير

للةدعت ال،ةا علةى البعةد  أثةر واةد  ق :علةى يةيص الةي البدقلةة ال،رضةة منتبل الص،رقة ال،رضةة نرتضمعلة  
 .%31عيد مستوى معيوقة  ا تتصادي
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 :لخامسةا الفرعية الفرضية-3-1-5
: H0  5% معيوقة مستوى عيد على البعد ا تتصادي التيظة ، مالتشرقع،قواد أثر للدعت. 
: H1    5% معيوقة مستوى عيد على البعد ا تتصادي التيظة ، مالتشرقع،قواد أثر للدعت. 

مالةي يوضةح ا ثةر بة  الةدعت  ، (3.538 (بلغة  (ß) تة ةة تة ةة أ  (3.31) رتةت الجةدم  مةن قتضةح
 تة ةةة مةةن خةةلا يمكةةن اسةةتيتاج ذلةةك حةةة  انةة  يواةةد د لةةة إحصةةائةة  م التيظة ةة، مالتشةةرقع، مالبعةةد ا تتصةةادي 

مةن مسةتوى الاعيوقةة اتل الي ه، ( 3.388 (سامييالي  ب مالد لة الاريبطة  (8.851  ساميالي ي (t) اختبار 
 .للدعت التيظة ، مالتشرقع، على البعد ا تتصادياثر  ماود إلى قشير مما  ، (3.31 (

عت التيظة ة، مالتشةرقع، للةد أثةرقواةد  :علةى ييص الي البدقلة ال،رضةة منرتض الص،رقة ال،رضةة معلة  نتبل
 .%31عيد مستوى معيوقة  على البعد ا تتصادي

 :الثانية الفرضية-3-2
: H0  5%معيوقة مستوى عيد ا ات اع،قواد أثر للدعت على البعد  
: H1   5%معيوقة مستوى عيد ا ات اع،قواد أثر للدعت على البعد  
( على البعد ANADEلأثر دعم وكالة ) تعددالم الخطي الانحدار تحليل نتائج (:3.32) رقم الجدول

 الاجتماعي
 Sig المعنوية مستوى tقيمة اختبار  ß قيمة القيم                  

 001.> 5.887 8.603 الثابت
 3.582 5.710 3.325 (X1الدعم المالي )
 3.377 5.506 3.817 (X2الدعم الاداري)
 3.352- 3.082- 3.710 (X3الدعم التسويقي)

 3.558 8.117 3.351 (X4عم الفني)الد
 3.356 8.361 3.313 (X5الدعم التنظيمي والتشريعي)

 (Y2الاجتماعي ) التابع: البعدالمتغير 
 SPSS.V 28 برنام  مخراات على با عت اد إعداد الطال  من :المصدر
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 ت اع،اعتدالةة يوزقع البوات، للدعت على البعد ا ا :(3. (9الشكل رقم          
 

 
 .SPSS.V 28 برنام  مخراات على با عت اد إعداد الطال  من :المصدر

 
 ا داري،الدعت  الاالي،الدعت الا،سرة  مالاتغيرات  ا ات اع،ام عد  ماوده ب  البعد  أثرمن اال معرتة ماود 

 ر الخط، الاتعدد.الدعت التشرقع، مالتيظة ،( م استددا  نموذج ا نحدا ال،ا،الدعت  التسوقت،،الدعت 
( اعتدالةة يوزقع البوات، متج ع البةانات على شكل خط مستتةت مبتالي تا  البوات، يتبع 0. (8الشكل رتت  قب 

 التوزقع الطبةع، مهو من شرم  صحة ااراء تحلةل ا نحدار.
 كتالي:لاتعدد  كتابة معادلة ا نحدار الخط، ا  نيمك (3.31) من خلا  نتائ  ايصل علةدا في الجدم  رتت:

Y2=2.630+0.128 (X1)+0.077 (X2)+0.018 (X3)+0.0.112 (X4)+0.096 (X5)                                  
 :قل، ك ا ال،رعةة ال،رضةات باختبار سيتو  الرئةسةة ال،رضةة  ختبار
 :الأولى الفرعية الفرضية-3-2-1

: H0  5%معيوقة مستوى يدع على البعد ا ات اع،الاالي قواد أثر للدعت            

: H1   5%معيوقة مستوى عيد على البعد ا ات اع،الاالي قواد أثر للدعت . 
 الاةاليمالةي يوضةح ا ثةر بة  الةدعت  ،(3.582 (بلغة  (ß)تة ةة  أ  (3.32) رتةت الجةدم  مةن قتضةح

 ساميي الي (t) تة ة اختبار  من خلااستيتاج ذلك  إحصائةة ميمكنيواد د لة   حة  ان   ا ات اع، مالبعد
 قشير مما،( 3.31 (من مستوى الاعيوقة  اكبرالي ه، ( 3.325 (يساميالي  بهاب  مالد لة الاريبطة  (5.710 
 .اثر للدعت الاالي على البعد ا ات اع، ماود عد  إلى
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للةدعت الاةالي علةى البعةد قواةد أثةر   : علةى يةيص الةي البدقلةة تبل ال،رضةةمن الص،رقة ال،رضةة نرتضمعلة  
 .%31عيد مستوى معيوقة  ا ات اع،

 :الثانية الفرعية الفرضية -3-2-2
: H0  5%معيوقة مستوى عيد على البعد ا ات اع، لإدارياقواد أثر للدعت  
: H1   5%معيوقة مستوى عيد على البعد ا ات اع، ا داريقواد أثر للدعت 
 ا داريمالي يوضح ا ثر ب  الدعت  ، (3.377 (بلغ   (ß)  ةأ  تة (3.32) رتت الجدم  من قتضح 

الةةي  (t)اختبةةار تة ةةة  مةةن خةةلا يمكةةن اسةةتيتاج ذلةةك يواةةد د لةةة إحصةةائةة  م  حةةة  انةة   مالبعةةد ا ات ةةاع، 
 مما،(  3.31 (الي ه، اكبر من مستوى الاعيوقة ( 3.817  يساميالي  ب مالد لة الاريبطة  (5.506  يسامي
  .اثر للدعت الإداري على البعد ا ات اع، ماود عد  إلى قشير

واد أثر للدعت الإداري على البعد   ق :على ييص الي البدقلة ال،رضةة تبلمن الص،رقة ال،رضةة نرتضمعلة  
 .%31عيد مستوى معيوقة  ا ات اع،

 :الثالثة الفرعية الفرضية-3-2-3
: H0  5%معيوقة مستوى عيد ا ات اع،على البعد  التسوقت،قواد أثر للدعت 
: H1   5%معيوقة مستوى عيد على البعد ا ات اع، التسوقت،قواد أثر للدعت 

مالةي يوضةح ا ثةر بة  الةدعت  ، (-3.352  (بلغة   (ß) أ  تة ةة (3.32) رتةت الجةدم  مةن قتبة 
 (t) اختبار  تة ة من خلا ك يمكن استيتاج ذلحة  ان    يواد د لة إحصائةة  م مالبعد ا ات اع،  التسوقت،

اثةر للةدعت  ماةود عةد   إلى قشةير ممةا ، (3.710 (يسةاميالةي  بة مالد لةة الاريبطةة  (-3.082  يسةاميالةي 
 .التسوقت، على البعد ا ات اع،

قواد أثر للدعت التسوقت، على    :على ييص الي البدقلة ال،رضةةتبل من الص،رقة ال،رضةة نرتضمعلة  
 .%31عيد مستوى معيوقة  ت اع،البعد ا ا

 :الرابعة الفرعية الفرضية-3-2-4
: H0  5%معيوقة مستوى عيد على البعد ا ات اع، ال،اقواد أثر للدعت  
: H1  ،5%معيوقة مستوى عيد قواد أثر للدعت ال،ا على البعد ا ات اع  

 ال،ةاضةح ا ثةر بة  الةدعت مالةي يو  ، (3.558  (بلغة   (ß)تة ةة  أ  (3.32) رتةت الجةدم  مةن قتضح
 يسةاميالةي   (t)اختبار  تة ة من خلا يمكن استيتاج ذلك حة  ان  يواد د لة إحصائةة  م مالبعد ا ات اع، 

علةةى البعةةد  ال،ةةا اثةةر للةدعت ماةود إلى قشةةير ممةا ،( 3.351 ( يسةةاميالةي  بةة مالد لةة الاريبطةةة  (8.117 
 .ا ات اع،

علةى البعةد  ال،ةاقواةد أثةر للةدعت  :علةى يةيص الةي البدقلةة ال،رضةةة منةرتض الصة،رقة ال،رضةةة معلةة  نتبةل
 .%31عيد مستوى معيوقة  ا ات اع،
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 :الخامسة الفرعية الفرضية-3-2-5
: H0  5%معيوقة مستوى عيد على البعد ا ات اع،التيظة ، مالتشرقع، قواد أثر للدعت . 
: H1    5%معيوقة مستوى عيد ى البعد ا ات اع،عل التيظة ، مالتشرقع،قواد أثر للدعت . 

مالةي يوضةح ا ثةر بة  الةدعت  ، (3.356  (بلغة   (ß)تة ةة  أ  (3.32) رتةت الجةدم  مةن قتضةح
 تة ةةة مةةن خةةلا يمكةةن اسةةتيتاج ذلةةك حةةة  انةة  يواةةد د لةةة إحصةةائةة  م التيظة ةة، مالتشةةرقع، مالبعةةد ا ات ةةاع، 

مةن مسةتوى الاعيوقةة  اتلالي ه، ( 3.313 (يساميالي  ب الاريبطة مالد لة  (8.361  الي يسامي  (t)اختبار 
 . على البعد ا ات اع، مالتشرقع، التيظة ،اثر للدعت  ماود إلى قشير مما،( 3.31 (

 التيظة ، مالتشرقع، قواد أثر للدعت ا :على ييص الي البدقلة ال،رضةة منرتض الص،رقة ال،رضةة معلة  نتبل
 .%31عيد مستوى معيوقة  ،على البعد ا ات اع

 الثالثة: الفرضية-3-3
: H0  5%معيوقة مستوى عيد البةي،قواد أثر للدعت على البعد 
: H1   ،5%معيوقة مستوى عيد قواد أثر للدعت على البعد البةي. 
( على البعد ANADEلأثر دعم وكالة ) المتعدد الخطي الانحدار تحليل نتائج (:3.33) رقم الجدول
 البيئي
 Sig المعنوية مستوى tقيمة اختبار  ß قيمة القيم                    

 001.> 5.055 8.271 الثابت
 3.555 5.131 3.565 (X1الدعم المالي )
 3.377 5.311 3.858 (X2الدعم الاداري)
 3.338- 3.313- 3.562 (X3الدعم التسويقي)
 3.538 8.370 3.305 (X4الدعم الفني)
 3.305 3.778 3.115 (X5والتشريعي) الدعم التنظيمي
 (Y3) البيئيالبعد  المتغير التابع :

 

 SPSS.V 28 برنام  مخراات على با عت اد إعداد الطال  من :المصدر
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 اعتدالةة يوزقع البوات، للدعت على البعد البةي، :(3. (10الشكل رقم                       

 
 .SPSS.V 28 برنام  مخراات على ت ادبا ع إعداد الطال  من :المصدر

 
الدعت  ا داري، الدعت الاالي،الدعت الا،سرة  مالاتغيرات  البةي،ام عد  ماوده ب  البعد  أثرمن اال معرتة ماود 

 الدعت التشرقع، مالتيظة ،( م استددا  نموذج ا نحدار الخط، الاتعدد. ال،ا،الدعت  التسوقت،،
عتدالةة يوزقع البوات، متج ع البةانات على شكل خط مستتةت مبتالي تا  البوات، ( ا0. (10الشكل رتت  قظدر

 يتبع التوزقع الطبةع، مهو من شرم  صحة ااراء تحلةل ا نحدار.
 كتابة معادلة ا نحدار الخط، الاتعدد كتالي:  نيمك (3.31) من خلا  نتائ  ايصل علةدا في الجدم  رتت:

    Y3=2.874+0.111 (X1)+0.077 (X2)+0.002 (X3)+0.0.102 (X4)+0.039 (X5)                                  
 :قل، ك ا ال،رعةة ال،رضةات باختبار سيتو  الرئةسةة ال،رضةة  ختبار
 الفرضية الفرعية الاولى: -3-3-1

: H0  5%معيوقة مستوى عيد على البعد البةي،الاالي قواد أثر للدعت  
: H1   5%معيوقة مستوى عيد دعت الاالي على البعد البةي،قواد أثر لل  

 الاةاليمالةي يوضةح ا ثةر بة  الةدعت  ، (3.555  (بلغة   (ß)تة ةة أ  (3.33) رتةت الجةدم  مةن قتضةح
 الةي يسةامي (t)اختبةار  تة ةة مةن خةلا يمكةن اسةتيتاج ذلةك يواةد د لةة إحصةائةة  م   حةة  انة   البةية،مالبعةد 

 قشةير ممةا،( 3.31 (مةن مسةتوى الاعيوقةة  اكةبرالي ه، م ( 3.565 (يساميالي  ب بطة مالد لة الاري (5.131 
 . الاالي على البعد البةي،اثر للدعت  ماود عد   إلى
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الاةالي علةى البعةد قواةد أثةر للةدعت  :  علةى يةيص الةي البدقلةة ال،رضةة نتبلم  الص،رقة ال،رضةةنرتض معلة  
 .%31عيد مستوى معيوقة  البةي،
 :الثانية الفرعية الفرضية-3-4-2

: H0  5%معيوقة مستوى عيد على البعد البةي، ا داريقواد أثر للدعت  
: H1   ،5%معيوقة مستوى عيد قواد أثر للدعت ا داري على البعد البةي  

مالةي يوضةح ا ثةر بة  الةدعت  ، ، (3.377 (بلغة   (ß)تة ةة  أ  (3.33) رتةت الجةدم  مةن قتضةح
الةةي م  (t)اختبةار  تة ةة مةن خةةلا يمكةةن اسةتيتاج ذلةك حةة  انةة    يواةد د لةة إحصةائةة  م  البةية،بعةد مال ا داري
 ممةا،( 3.31 (من مستوى الاعيوقة  اكبرالي ه، ( 3.858 (يساميالي  ب مالد لة الاريبطة  (5.311  يسامي
 . ا داري على البعد البةي،اثر للدعت  ماود عد  إلى قشير
 ا داري على البعةد البةية،أثر للدعت  قواد   :على ييص الي البدقلة ال،رضةة تبلمن الص،رقة ،رضةةالنرتض معلة  

 .%31عيد مستوى معيوقة 
 :الثالثة الفرعية الفرضية-3-4-3

: H0  5%معيوقة مستوى عيد على البعد البةي، التسوقت،قواد أثر للدعت  
: H1   5%معيوقة مستوى عيد لبةي،قواد أثر للدعت التسوقت، على البعد ا 

مالةةي يوضةةح ا ثةةر بةة   ،(-3.338 (بلغةة  (ß) تة ةةة  أ  (3.33) رتةةت الجةةدم  مةةن قتضةةح
 تة ةةةةة مةةةةن خةةةةلا اسةةةةتيتاج ذلةةةةك  إحصةةةةائةة ميمكةةةةنحةةةةة  انةةةة    يواةةةةد د لةةةةة مالبعةةةةد البةيةةةة،  التسةةةةوقت،الةةةةدعت 
الةةةةي هةةةة، اكةةةةبر مةةةةن م ( 3.562 (يسةةةةاميالةةةةي  بةةةة مالد لةةةةة الاريبطةةةةة  (-3.313 الةةةةي يسةةةةامي  (t)اختبةةةةار 

 . التسوقت، على البعد البةي،اثر للدعت  ماود عد  إلى قشير مما ،( 3.31 (مستوى الاعيوقة 
قواةةد أثةةر للةةدعت   علةةى:  يةةيص الةةي البدقلةةة ال،رضةةةة نتبةةلم  الصةة،رقة ال،رضةةةة نةةرتضمعلةةة  

 .%31عيد مستوى معيوقة  التسوقت، على البعد البةي،
 :الرابعة يةالفرع الفرضية-3-4-4

H0 :5%معيوقة مستوى عيد على البعد البةي، ال،اأثر للدعت  قواد 
: H1    5%معيوقة مستوى عيد على البعد البةي، ال،اقواد أثر للدعت 

 ال،ةامالةي يوضةح ا ثةر بة  الةدعت  ، ، (3.538  (بلغة  (ß) تة ة أ  (3.33) رتت الجدم  من قتضح
 الةةي يسةةامي (t)اختبةةار  تة ةةة مةةن خةةلا يمكةةن اسةةتيتاج ذلةةك لةةة إحصةةائةة  م حةةة  انةة  يواةةد د مالبعةةد البةيةة، 

 قشةير ممةا ،( 3.31 (مةن مسةتوى الاعيوقةة  اتل الي ه،م  (3.305 (يساميالي  ب مالد لة الاريبطة  (8.370 
 . للدعت ال،ا على البعد البةي،اثر  ماود إلى

للةدعت ال،ةا علةى البعةد قواةد أثةر  :علةى يةيص الةي البدقلةة ال،رضةةة منةرتض الصة،رقة ال،رضةةة معلةة  نتبةل
 %31عيد مستوى معيوقة  البةي،
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 :الخامسة الفرعية الفرضية-3-4-5
H0 : 5%معيوقة مستوى عيد على البعد البةي، التشرقع، مالتيظة ،قواد أثر للدعت  

: H1 5%معيوقة مستوى عيد على البعد البةي،التشرقع، مالتيظة ،    قواد أثر للدعت  
مالي يوضح ا ثر ب  الةدعت التشةرقع،  ،(3.305 (بلغ   (ß)تة ة  أ  (3.33) رتت الجدم  من قتضح

الةي  (t)اختبةار  تة ةة مةن خةلا يمكةن اسةتيتاج ذلةك يواد د لةة إحصةائةة  م   حة  ان  مالتيظة ، مالبعد البةي، 
  ،( 3.31 (مةن مسةتوى الاعيوقةة  اكةبر، الةي هةم ( 3.115 (يسةاميالةي  بة مالد لة الاريبطةة  (3.778  يسامي

 . على البعد البةي،التشرقع، مالتيظة ،  للدعتاثر  ماودعد   إلى قشير مما
علةى  التشرقع، مالتيظة ة،للدعت أثر  دقوا   :على ييص الي البدقلة ال،رضةة تبلمن الص،رقة ال،رضةة معلة  نرتض
 .%31عيد مستوى معيوقة  البعد البةي،

 :الرابعة الفرضية-3-4
( في الةدعت  الاةالي، الإداري، التسةوقت،، ANADEيواد تةرمق ذات د لةة إحصةائةة حةو  مسةاهمة مكالةة  

مالتشةرقع،( لل ؤسسةات الاصةغرة لةدى الاسةت،ةدقن مةن الوكالةة يعةزى للعوامةل الشدصةةة مالوظة،ةةة  ،التيظة  ،ال،ا
 .%31ل( عيد مستوى د لة نوع الت وق-تطاع اليشا -الاستوى التعلة ،–الخبرة -الع ر 

 :سيتو  باختبار هذه ال،رضةة عن نرق  ال،رضةات ال،رعةة التالةة
 :الاولى الفرعية الفرضية-3-4-1

: H0 معيوقة مستوى عيد إحصائةة د لة ذات ترمق يواد (a ≤ 0.05)  ابعاد الدعت الاتد   يوتر حو
 الجيس.لعامل ى يعز  (ANADE لل ؤسسات الاصغرة لدى الاست،ةدقن من مكالة 

: H1 معيوقة مستوى عيد إحصائةة د لة ذات ترمق   يواد (a ≤ 0.05)  ابعاد الدعت الاتد  يوتر  حو
 .الجيسلعامل يعزى  (ANADE لل ؤسسات الاصغرة لدى الاست،ةدقن من مكالة 

 إذا مةا ، لاعرتةة( (Independent Samples Testمسةتتلت ،  عةيتة  حالةة في (t)اختبةار استددا  م
 :لي االت الجدم  في الابةية اليتائ  على تحصليا حة  الجيس، لعامل يراع إحصائةة د لة ذات ترمق ،هياك كا 
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ابعاد الدعم المقدم للمؤسسات  توفر حول المستجوبين نظر وجهات اختلاف (3.34) :رقم الجدول
 .الجنس عاملحسب المصغرة 

Independent Samples Test 

t-testfor Equality    of    

Means 

Levene's  Test 

       for 

Equality of 

Variances         

 
  

Two-

Sided p  

One-

Sided p 

t Sig. F 

.540 .270 -.613- .084 3.008 Equal variances assumed الدعم المالي 

.497 .248 -.681-   Equal variances not assumed 

.978 .489 -.028- .195 1.690 Equal variances   assumed الدعم الاداري 

.976 .488 -.030-   Equal variances not assumed 

.719 .359 .360 .096 2.784 Equal variances   assumed الدعم التسويقي 

.740 .370 .333   Equal variances not assumed 

.018 .009 -2.380- .123 2.388 Equal variances assumed الدعم الفني 

.034 .017 -2.153-   Equal variances not assumed 

<.001 <.001 -4.296- .039 4.280 Equal variances   assumed  الدعم الشريعي
 -4.447- 001.> 001.> والقانوني

  
Equal variances not assumed 

.003 .001 -3.003- .447 .580 Equal variances assumed  الدعم المقدم
 -3.186- 001.> 002. للمؤسسات المصغرة

  
Equal variances not assumed 

 .SPSS.V 28 برنام  مخراات على با عت اد إعداد الطال  من :المصدر
  (Sig > 0.05) الأحادي التباقن تحلةل  ختبار الاتابلة ا حت الةة التة ة أ  (3.34) رتت الجدم  قوضح
 ماود عد  على قد  مما ايور، لهذا الإجمالةة التة ة تةدا بماابعاد الدعت الاتد  لل ؤسسات الاصغرة   ةعلج باليسبة

يوتر ابعاد الدعت الاتد  لل ؤسسات الاصغرة لدى الاست،ةدقن  يتةةت حو  الاستجوب  نظر مادات في اختلاتات
 .يعزى لعامل الجيس (ANADE)من مكالة 
 عيد إحصائةة د لة ذات ترمق يواد  : على ييص الي الص،رقة ال،رضةة نرتضم  البدقلة ال،رضةة نتبل مبالتالي
ابعاد الدعت الاتد  لل ؤسسات الاصغرة لدى الاست،ةدقن من مكالة  يوتر حو  (a ≤ 0.05) معيوقة مستوى

(ANADE) يعزى لعامل الجيس. 
 :الثانية الفرعية الفرضية-3-4-2

: H0 معيوقة مستوى عيد إحصائةة د لة ذات ترمق يواد (a ≤ 0.05)  ابعاد الدعت الاتد   يوتر حو
 .الع رلعامل يعزى  (ANADE لل ؤسسات الاصغرة لدى الاست،ةدقن من مكالة 

: H1  معيوقة مستوى عيد إحصائةة د لة ذات ترمق يواد (a ≤ 0.05)  ابعاد الدعت الاتد  يوتر  حو
 .يعزى لعامل الع ر (ANADE مكالة  لل ؤسسات الاصغرة لدى الاست،ةدقن من
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 :التاليالجدم   في الابةية اليتائ  على تحصليا (One Way Anova  الأحادي التباقن تحلةل اختبار باستددا 
الدعم المقدم للمؤسسات  أبعاد توفر حول المستجوبين نظر وجهات اختلاف (3.35) :رقم الجدول

 العمر عامل حسب المصغرة
ANOVA 

Sig. 

 

F Mean 

Square 

Df Sum of 

Squares 
 

.354 1.042 .463 2 .927 Between Groups الدعم المالي 
  .445 297 132.136 Within Groups 

   299 133.063 Total 

.704 .351 .207 2 .414 Between Groups الدعم الاداري 
  .589 297 174.913 Within Groups 

   299 175.327 Total 

.831 .186 .179 2 .358 Between Groups الدعم التسويقي 
  .964 297 286.242 Within Groups 

   299 286.600 Total 

.999 .001 .001 2 .002 Between Groups الدعم الفني 
  1.098 297 326.056 Within Groups 

   299 326.058 Total 

.192 1.659 1.668 2 3.335 Between Groups دعم التشريعي والقانوني ال 
  1.005 297 298.478 Within Groups 

   299 301.813 Total 

.827 .191 .046 2 .092 Between Groups  الدعم المقدم للمؤسسات
 Within Groups 71.835 297 242.   المصغرة

   299 71.927 Total 

 .SPSS.V 28 ام برن مخراات على با عت اد إعداد الطال  من :المصدر
 (Sig >  0.05) الأحادي التباقن تحلةل  ختبار الاتابلة ا حت الةة التة ة أ  (3.35) رتت الجدم  قوضح  

             
 علةى قةد  ممةا ايةور، لهةذا الإجمالةةة التة ةة تةدةا بمةاابعاد الدعت الاتةد  لل ؤسسةات الاصةغرة  لج ةع باليسبة

يوتر ابعاد الةدعت الاتةد  لل ؤسسةات الاصةغرة لةدى  يتةةت حو  الاستجوب  ظرمادات ن في اختلاتات ماود عد 
 .الع ريعزى لعامل  (ANADE)الاست،ةدقن من مكالة 

 إحصائةة د لة ذات ترمق يواد   :على ييص الي البدقلة ال،رضةة منتبللص،رقة ا ال،رضةة نرتض مبالتالي
الدعت الاتد  لل ؤسسات الاصغرة لدى الاست،ةدقن من مكالةة حو  يوتر ابعاد   (a ≤ 0.05) معيوقة مستوى عيد

(ANADE)  الع ر.يعزى لعامل 
 :الثالثة الفرعية الفرضية-3-4-3

: H0 معيوقة مستوى عيد إحصائةة د لة ذات ترمق يواد (a ≤ 0.05)  ابعاد الدعت الاتد  يوتر  حو
 .الاستوى التعلة ،عامل ل ىيعز  (ANADE لل ؤسسات الاصغرة لدى الاست،ةدقن من مكالة 



 الدراسة الميدانية                                                                               :الفصل الثالث

 

 
011 

: H1   معيوقة مستوى عيد إحصائةة د لة ذات ترمق يواد (a ≤ 0.05)  ابعاد الدعت الاتد  يوتر  حو
 .الاستوى التعلة ، لعامل يعزى (ANADE لل ؤسسات الاصغرة لدى الاست،ةدقن من مكالة 

الجدم   في الابةية اليتائ  لىع اتحصلي ،(One Way Anova الأحادي  التباقن تحلةل اختبار باستددا 
 :التالي

ابعاد الدعم المقدم للمؤسسات  توفر حول المستجوبين نظر وجهات اختلاف: ( (3.36رقم الجدول
 المستوى التعليميعامل  حسب المصغرة

ANOVA 

Sig. 

 

F Mean 

Squar

e 

Df Sum of 

Squares 

 

.593 .699 .312 4 1.249 Between Groups الدعم المالي 
  .447 295 131.814 Within Groups 

   299 133.063 Total 

.120 1.845 1.070 4 4.280 Between Groups الدعم الاداري 
  .580 295 171.047 Within Groups 

   299 175.327 Total 

.001 4.590 4.198 4 16.792 Between Groups الدعم التسويقي 
  .915 295 269.808 Within Groups 

   299 286.600 Total 

.005 3.762 3.956 4 15.824 Between Groups الدعم الفني 
  1.052 295 310.233 Within Groups 

   299 326.058 Total 

.612 .672 .681 4 2.723 Between Groups الدعم التشريعي والقانوني 
  1.014 295 299.090 Within Groups 

   299 301.813 Total 

<.001 6.479 1.452 4 5.808 Between Groups  الدعم المقدم للمؤسسات
 Within Groups 66.119 295 224.   المصغرة

   299 71.927 Total 

 .SPSS.V 28 برنام  مخراات على با عت اد إعداد الطال  من :المصدر
 (Sig > 0.05) الأحةادي التبةاقن تحلةةل بةار خت الاتابلةة ا حت الةةة التة ةة أ  (3.36) رتةت الجةدم  قوضةح
باليسةبة لبعةد الةدعت التسةوقت،  (Sig ≤0.05)  امةا لبعد الدعت الاةالي مالةدعت الإداري مالةدعت التشةرقع، باليسبة

 حو  الاستجوب  مادات نظر في اختلاتات ماود على قد  مما ايور، لهذا الإجمالةة التة ة تةدا بمامالدعت ال،ا 
يعةةزى لعامةةل  (ANADE)يةةوتر ابعةةاد الةةدعت الاتةةد  لل ؤسسةةات الاصةةغرة لةةدى الاسةةت،ةدقن مةةن مكالةةة  حةةو  يتةةةةت

 .الاستوى التعلة ،
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 إحصةائةة د لةة ذات تةرمق يواةد :علةى يةيص الةي الصة،رقة ال،رضةةة منتبةل البدقلةة ال،رضةةة نرتض مبالتالي
ؤسسات الاصةغرة لةدى الاسةت،ةدقن مةن مكالةة يوتر ابعاد الدعت الاتد  لل  حو  (a ≤ 0.05) معيوقة مستوى عيد
 ANADE الخبرة( يعزى لعامل. 
 :الرابعة الفرعية الفرضية-3-4-4

: H0 معيوقةة مسةتوى عيةد إحصةائةة د لةة ذات تةرمق يواةد (a ≤ 0.05)    ابعةاد الةدعت الاتةد   يةوتر حةو
 التعلة ، الاستوى لعامل يعزى  (ANADE لل ؤسسات الاصغرة لدى الاست،ةدقن من مكالة 

: H1   معيوقةة مسةتوى عيةد إحصةائةة د لةة ذات ترمق يواد (a ≤ 0.05)    ابعةاد الةدعت الاتةد   يةوتر حةو
 الاستوى التعلة ، لعامل يعزى  (ANADE لل ؤسسات الاصغرة لدى الاست،ةدقن من مكالة 

 :التاليالجدم   في الابةية اليتائ  على اتحصلي ،(One Way Anova الأحادي  التباقن تحلةل اختبار باستددا 
ابعاد الدعم المقدم للمؤسسات  توفر حول المستجوبين نظر وجهات اختلاف (3.37) ):رقم الجدول

 الخبرة العملية عامل حسب المصغرة
ANOVA 

Sig. 

 

F Mean 

Squar

e 

Df Sum of 

Squares 

 

.241 1.429 .634 2 1.268 Between Groups الدعم المالي 
  .444 297 131.795 Within Groups 

   299 133.063 Total 

.794 .231 .136 2 .272 Between Groups الدعم الاداري 
  .589 297 175.056 Within Groups 

   299 175.327 Total 

.229 1.479 1.413 2 2.827 Between Groups الدعم التسويقي 
  .955 297 283.773 Within Groups 

   299 286.600 Total 

.216 1.542 1.675 2 3.351 Between Groups الدعم الفني 
  1.087 297 322.707 Within Groups 

   299 326.058 Total 

.019 4.017 3.974 2 7.949 Between Groups  الدعم التشريعي والقانوني 
  .989 297 293.864 Within Groups 

   299 301.813 Total 

.717 .333 .080 2 .161 Between Groups  الدعم المقدم للمؤسسات
 المصغرة

  .242 297 71.766 Within Groups 

   299 71.927 Total 

 SPSSV. 28 برنام  مخراات على با عت اد إعداد الطال  من :المصدر
  (Sig > 0.05) لأحاديا التباقن تحلةل  ختبار الاتابلة ا حت الةة التة ة أ  (3.37) رتت الجدم  قوضح
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مةا عةدا البعةد  ايةور لهةذا الإجمالةةة التة ةة تةدةا بمةاابعةاد الةدعت الاتةد  لل ؤسسةات الاصةغرة  لج ةع باليسبة  
يةوتر ابعةاد  يتةةةت حةو  الاسةتجوب  مادةات نظةر في اختلاتةات ماةود عةد  علةى قةد  ممةا مالتشةرقع،،التيظة ة، 

 .الخبرة الع لةةيعزى لعامل  (ANADE)ست،ةدقن من مكالة الدعت الاتد  لل ؤسسات الاصغرة لدى الا
 إحصائةة د لة ذات ترمق يواد   :على ييص الي البدقلة ال،رضةة منتبل الص،رقة ال،رضةة نرتض مبالتالي

حو  يوتر ابعاد الدعت الاتد  لل ؤسسات الاصغرة لدى الاست،ةدقن من مكالةة   (a ≤ 0.05) معيوقة مستوى عيد
(ANADE) عزى لعامل الاستوى التعلة ،.ي 
 :الخامسة الفرعية الفرضية-3-4-5

H0 : معيوقة مستوى عيد إحصائةة د لة ذات ترمق يواد (a ≤ 0.05)   ابعاد الدعت الاتد   يوتر حو
 تطاع اليشا  لعامل يعزى  (ANADE لل ؤسسات الاصغرة لدى الاست،ةدقن من مكالة 

: H1   معيوقة مستوى عيد ةةإحصائ د لة ذات ترمق يواد (a ≤ 0.05)    ابعاد الدعت الاتد   يوتر حو
 .تطاع اليشا  لعامل يعزى  (ANADE لل ؤسسات الاصغرة لدى الاست،ةدقن من مكالة 

ابعاد الدعم المقدم للمؤسسات  توفر حول المستجوبين نظر وجهات اختلاف (3.38 ) :رقم الجدول
 عامل قطاع النشاط حسب المصغرة

ANOVA 

Sig. 

 

F Mean 

Squar

e 

Df Sum of 

Squares 

 

.311 1.199 .532 4 2.128 Between Groups الدعم المالي 
  .444 295 130.934 Within Groups 

   299 133.063 Total 

.089 2.042 1.181 4 4.723 Between Groups الدعم الاداري 
  .578 295 170.604 Within Groups 

   299 175.327 Total 

.002 4.387 4.023 4 16.090 Between Groups الدعم التسويقي 
  .917 295 270.510 Within Groups 

   299 286.600 Total 

.153 1.685 1.820 4 7.282 Between Groups الدعم الفني 
  1.081 295 318.776 Within Groups 

   299 326.058 Total 

.795 .419 .426 4 1.705 Between Groups  الدعم التشريعي
 Within Groups 300.109 295 1.017   والقانوني

   299 301.813 Total 

.003 4.067 .940 4 3.759 Between Groups  الدعم المقدم
 للمؤسسات المصغرة

  .231 295 68.168 Within Groups 

   299 71.927 Total 

 SPSS.V 28 برنام  مخراات على عت ادبا  إعداد الطال  من :المصدر
  (Sig > 0.05) الأحادي التباقن تحلةل  ختبار الاتابلة ا حت الةة التة ة أ  (3.38) رتت الجدم  قوضح
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    .    الاصغرة لل ؤسسات التشرقع،مالدعت  ال،ا للدعت الاالي مالدعت الإداري مالدعت باليسبة
 اختلاتةات ماةود على قد  مما ،(Sig≤ 0.05)ايور لهذا جمالةةالإ التة ة ا يخص الدعت التسوقت، م تة 

يةوتر ابعةاد الةدعت الاتةد  لل ؤسسةات الاصةغرة لةدى الاسةت،ةدقن مةن مكالةة  يتةةت حو  الاستجوب  مادات نظر في
 ANADE يعزى لعامل تطاع اليشا ). 

 إحصةائةة د لةة ذات تةرمق واةدي :علةى يةيص الةي الصة،رقة ال،رضةةة منتبةل البدقلةة ال،رضةةة نرتض مبالتالي
يوتر ابعاد الدعت الاتد  لل ؤسسات الاصةغرة لةدى الاسةت،ةدقن مةن مكالةة  حو  (a ≤ 0.05) معيوقة مستوى عيد
 ANADE. يعزى لعامل تطاع اليشا ) 
 السادسة: الفرعية الفرضية-3-4-6

H0: معيوقة مستوى عيد إحصائةة د لة ذات ترمق يواد (a ≤ 0.05)     ابعاد الدعت الاتد  تر يو حو
 نوع الت وقل لعامل يعزى  (ANADE لل ؤسسات الاصغرة لدى الاست،ةدقن من مكالة 

: H1   معيوقة مستوى عيد إحصائةة د لة ذات ترمق يواد (a ≤ 0.05)   ابعاد الدعت الاتد  يوتر حو
 قلنوع الت و  لعامليعزى  (ANADE لل ؤسسات الاصغرة لدى الاست،ةدقن من مكالة 

ابعاد الدعم المقدم للمؤسسات  توفر حول المستجوبين نظر وجهات اختلاف (3.39) :رقم الجدول
 نوع التمويلعامل  حسب المصغرة

ANOVA 

Sig. 

 

F Mean 

Squar

e 

Df Sum of 

Squares 

 

.311 1.199 .532 4 2.128 Between Groups الدعم المالي 
  .444 295 130.934 Within Groups 

   299 133.063 Total 

.089 2.042 1.181 4 4.723 Between Groups الدعم الاداري 
  .578 295 170.604 Within Groups 

   299 175.327 Total 

.002 4.387 4.023 4 16.090 Between Groups الدعم التسويقي 
  .917 295 270.510 Within Groups 

   299 286.600 Total 

.153 1.685 1.820 4 7.282 Between Groups الدعم الفني 
  1.081 295 318.776 Within Groups 

   299 326.058 Total 

.795 .419 .426 4 1.705 Between Groups  الدعم التشريعي والقانوني 
  1.017 295 300.109 Within Groups 

   299 301.813 Total 

.003 4.067 .940 4 3.759 Between Groups  الدعم المقدم للمؤسسات
 Within Groups 68.168 295 231.   المصغرة

   299 71.927 Total 

 SPSS.V 28 برنام  مخراات على با عت اد إعداد الطال  من :المصدر
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  (Sig > 0.05) الأحادي التباقن تحلةل  ختبار الاتابلة ا حت الةة التة ة أ  (3.39) رتت الجدم  قوضح
                   الاصغرة لل ؤسسات التشرقع،للدعت الاالي مالدعت الإداري مالدعت ال،ا مالدعت اليسبة ب

 في اختلاتات ماود على قد  مما ايور، لهذا الإجمالةة التة ةم تة ا يخص الدعت التسوقت،  (Sig ≤ 0.05) م
لل ؤسسات الاصغرة لدى الاست،ةدقن من مكالة  حو  يوتر ابعاد الدعت الاتد  يتةةت حو  الاستجوب  مادات نظر

(ANADE) يعزى لعامل نوع الت وقل. 
 إحصائةة د لة ذات ترمق يواد :على ييص الي الص،رقة ال،رضةة منتبل البدقلة ال،رضةة نرتض مبالتالي

من مكالة يوتر ابعاد الدعت الاتد  لل ؤسسات الاصغرة لدى الاست،ةدقن  حو  (a ≤ 0.05) معيوقة مستوى عيد
(ANADE) .يعزى لعامل نوع الت وقل 
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 خلاصة الفصل
 حةةة  م ،التطةةرق الى الأدمات مالايدجةةةة الاسةةتددمة في الدراسةةة الاةدانةةةة لتةةد مم مةةن خةةلا  هةةذا ال،صةةل 

نرقةة  برنةةام  مم تحلةلدةةا عةةن  ،اعت ةةاد ا سةةتبانة كوسةةةلة للدراسةةة مم اعةةددها متتةةا لاتةةةاس لةكةةارت الخ اسةة، 
(spss)   ميةةة  مالتوصةةةل بعةةةد تحلةةةةل البةانةةةات متتةةةا لةةة  الى   وعةةةة مةةةن اليتةةةائ  ما اابةةةة عةةةن 82متتةةةا لليسةةةدة )

 ا نحةراف الحسةابي، الاتوسةطالات للةة في  الاياسةبة الإحصةائةة الأسةالة  سةتددا اعةن نرقة  ترضةةات الدراسةة 
مم التوصةل الى  ،........مغبرها بيرسةن ا ريبةا  تةمصة،و ، ANOVA البسةةط، الخطة، ا نحةدار تحلةةل الاعةةاري،

( لل ؤسسةات الاصةغرة م ابعةاد التي ةةة ايلةةة ANADE  قواد اثر ب  الدعت الاالي الاتد  من نرف مكالةة    ان  
 عيةد إحصةائةة د لةة ذات تةرمق دو ماة عةد  يبة مكةذلك  ،%31لةدى الاسةت،ةدقن ميدةا عيةد مسةتوى معيوقةة 

حةةو  يةةوتر ابعةةاد الةةدعت الاتةةد  لل ؤسسةةات الاصةةغرة لةةدى الاسةةت،ةدقن مةةن مكالةةة  (a ≤ 0.05) معيوقةةة مسةةتوى
 ANADE) مالاستوى التعلة ، . يعزى لعامل الجيس 
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 الخاتمة:

 ،الجزائربةيدا جمةع دم  العام خاصة الدم  اليامةة الي من  في الأهمةة بالغة مكانة الاؤسسات الاصغرة تحتل
قة ير  كيةة مةن جمةةع اليةواح، الاالةةة مالتسةالا الطةرق بأتضةلالةدعت  يتةديم علةى الع ل الدملة الجزائرقة على ما  لذا

مةن خةلا  اسةتحداب أادةزة دعةت مختل،ةة ممواكبةة للتطةورات  مكةذلك دةابتطوقرق مالتةةا  الاؤسسات الاصةغرة لإنجاح
مةن تحتةة  يي ةةة محلةةة علةى مسةتوى الةونا يراةع بال،ائةدة  مةن الاؤسسةات هذا اليةوع العالاةة في هذا المجا  لت كن

 .على المجت ع ما تتصاد الونا بص،ة عامة 
 في (ANADE ما مدى مساهمة مكالة " :ةالتالة الإشكالةة عالجةلا الدراسة هذه ااءت يطل الاهذا  ممن   

 "زائر؟لتحتة  ابعاد التي ةة ايلةة في الجدعت الاؤسسات الاصغرة 
لكل من م قة الوادي مم قة  (ANADE مستوى مكا ت علىها إاراؤ  م الي الاةدانةة الدراسة خلا  ممن

 مةن جملةة إلى يوصةليا الدراسةة عةية أتراد على وزعالا ا ستبةا من خلا  مرتلة مم قة سوق اهراس مم قة مستغانم 
 :اهأبرز  من نذكر اليتائ 

  الفرضيات: اختبارنتائج 
ى ضوء ال،رضةات الاطرمحة سابتا كإاابات مبدئةة على الأسيلة ال،رعةة الاتعلتة بالإشكالةة الرئةسةة عل

 للدراسة، مبغةة محاملة الإاابة عن هذه الأخيرة م التوصل إلى ما قل،:
  5% معيوقة مستوى عيد لدعت على البعد ا تتصادياأثر. 
 .5% معيوقة مستوى عيد اديقواد أثر للدعت الاالي على البعد ا تتص  -5
 .5% معيوقة مستوى عيد أثر للدعت ا داري على البعد ا تتصادي  قواد-8
 .5% معيوقة مستوى عيد أثر للدعت التسوقت، على البعد ا تتصادي  قواد-0
 .5% معيوقة مستوى عيد قواد أثر للدعت ال،ا على البعد ا تتصادي   -1
 .5% معيوقة مستوى عيد تيظة ، على البعد ا تتصاديقواد أثر للدعت التشرقع، مال -1
  5% معيوقة مستوى عيد دعت على البعد ا ات اع،الأثر. 
 .5% معيوقة مستوى عيد قواد أثر للدعت الاالي على البعد ا ات اع،  -5
 .5% معيوقة مستوى عيد قواد أثر للدعت ا داري على البعد ا ات اع،  -8
 .5% معيوقة مستوى عيد ت التسوقت، على البعد ا ات اع،قواد أثر للدع  -0
 .5% معيوقة مستوى عيد أثر للدعت ال،ا على البعد ا ات اع، قواد-1
 .5% معيوقة مستوى عيد أثر للدعت التيظة ، مالتشرقع، على البعد ا ات اع، قواد-1
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  5% معيوقة مستوى عيد دعت على البعد البةي،الأثر. 
 .5% معيوقة مستوى عيد ر للدعت الاالي على البعد البةي،قواد أث  -5
 .5% معيوقة مستوى عيد قواد أثر للدعت الإداري على البعد البةي،  -8
 .5% معيوقة مستوى عيد واد أثر للدعت التسوقت، على البعد البةي، ق-0
 .5% معيوقة مستوى عيد أثر للدعت ال،ا على البعد البةي، قواد-1
 .5% معيوقة مستوى عيد أثر للدعت التيظة ، مالتشرقع، على البعد البةي،  قواد-1
  يواةةد تةةرمق ذات د لةةة إحصةةائةة حةةو  مسةةاهمة مكالةةة(ANADE)  ،،في الةةدعت  الاةةالي، الإداري، التسةةوقت
،ةةة مالتشةرقع،( لل ؤسسةات الاصةغرة لةدى الاسةت،ةدقن مةن الوكالةة يعةزى للعوامةل الشدصةةة مالوظة ،التيظة  ،ال،ا
 .%31نوع الت وقل( عيد مستوى د لة -تطاع اليشا -الاستوى التعلة ،–الخبرة -الع ر 
يوتر ابعاد الدعت الاتد   حو  (a ≤ 0.05) معيوقة مستوى عيد إحصائةة د لة ذات ترمق يواد  -5

 .الجيسيعزى لعامل  (ANADE)لل ؤسسات الاصغرة لدى الاست،ةدقن من مكالة 
حو  يوتر ابعاد الدعت الاتد    (a ≤ 0.05) معيوقة مستوى عيد إحصائةة د لة ذات ترمق يواد  -8

 يعزى لعامل الع ر. (ANADE لل ؤسسات الاصغرة لدى الاست،ةدقن من مكالة 
حو  يوتر ابعاد الدعت الاتد   (a ≤ 0.05) معيوقة مستوى عيد إحصائةة د لة ذات ترمق يواد-0

 .الخبرة( يعزى لعامل ANADEةدقن من مكالة  لل ؤسسات الاصغرة لدى الاست،
حو  يوتر ابعاد الدعت الاتد   (a ≤ 0.05) معيوقة مستوى عيد إحصائةة د لة ذات ترمق  يواد-1

 .الاستوى التعلة ،( يعزى لعامل ANADEلل ؤسسات الاصغرة لدى الاست،ةدقن من مكالة  
حو  يوتر ابعاد الدعت الاتد   (a ≤ 0.05) معيوقة مستوى عيد إحصائةة د لة ذات ترمق يواد-1

 ( يعزى لعامل تطاع اليشا .ANADEلل ؤسسات الاصغرة لدى الاست،ةدقن من مكالة  
حو  يوتر ابعاد الدعت الاتد   (a ≤ 0.05) معيوقة مستوى عيد إحصائةة د لة ذات ترمق يواد-6

 .نوع الت وقلمل ( يعزى لعاANADEلل ؤسسات الاصغرة لدى الاست،ةدقن من مكالة  
 :نتائج الدراسة 
نظرا  ري،اع تة ة  الاصغرةالاؤسسات  للإنجاحكافي  الدعت الاالي الاتد  من نرف الوكالة غير مياس  مغير -

 .ميدا نالاعدات الاستع لة في انجاز الاشارقع متحدقد ستف مالي مع  من نرف الوكالة لل ست،ةدق
 .كالتدرق  لكة،ةة يسوق  الايتجات مالخدمات ميتلةل التكالةفضعف الدعت التسوقت، من نرف الوكالة   -
هياك مراتتة من نرف الوكالة في إعطاء يواةدات تيةة لأصحاب الاؤسسات الاصغرة الاست،ةدة ميدا كاختةار  -

 .العتاد الاياس  مالاكا  لل شرمع
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الاست،ةدة ميدا  الاؤسسات الاصغرة عن نرق  مد استشارات تانونةة مييظة ةة لأصحاب  الوكالة يتو  بالاراتتة -
 .دتممابايك في مؤسست دتك عرتة حتوت

هياك مساهمة كبيرة لل ؤسسات الاصغرة في الجان  ا ات اع، لأصحابها كتحس  اودة الحةاة بالعلاج  -
 مالتعلةت متارنة بالجان  ا تتصادي مالبةي،.

مخاصة الزراعة الادع ة من الوكالة ات الاصغرة التوا  الكبير نحو التطاع الزراع، من نرف أصحاب الاؤسس -
 .الغير مواةة في البةوت البلاستكةة

 .للعامل اهت ا  الاؤسسات الاصغرة بالجوان  البةية كتد،ةض التلوب ميوتير بةية صحةة  -
 :توصيات الدراسة 

 :التالةة التوصةات يتديم كنيم نتائ ، من الدراسة هذه  إلة يوصل  ما ضوء على
لتت كن من انجاز  (ANADE  ل على يوتير الدعت الاالي الكافي لل ؤسسات الاصغرة الاست،ةدة من مكالة الع -

 الاراوة.لتحتة  الأهداف  متطلباي ماستك ا  جمةع  مشارقعدا بكل ارةةة
   لرت ية.االتسرقع في مدة ا ست،ادة من الدعت من الوكالة مذلك بتتلةل من الإاراءات الإدارقة ما عت اد على  -
لت ك  أصحاب الاشارقع  يوتير كوادر مدربة في الوكالة لكة،ةة يسوق  الايتجات مالخدمات ميتلةل التكالةف -

 مشارقعدت.الاصغرة من تحتة  اليجاح في 
من مكالة اناد في حل مشاكلدت مع إدارات أخرى لتتلةل العوائ  الي يسب  في يعطةل  الاست،ةدقنمساعدة  -

 مشارقعدت.
 مالي و.لتحتة  التطور التكيولواةات الحدقلة  يواة  الاؤسسات الاصغرة من نرف الوكالة للاعت اد على -
 متابعة الاؤسسات الاصغرة الادع ة من الوكالة في مدى التزامدا بالح،اظ على البةية . -
 :آفاق الدراسة 
 لجزائر.ا في الحسن الترض بصةغة الاصغرة لاؤسساتا تموقل -
 ت ا ع ا  في دعت ميي ةة الاؤسسات الاصغرة في الجزائر.دمر حاضيا -
 .في الجزائر في معالجة مشكلي البطالة مال،تر الاؤسسات الاصغرةدمر  -
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 المراجع بالعربية 

 الكتب –أولا  

صةةو  العل ةةةة مالع لةةةة احمةةد عةةارف العسةةاف، مح ةةود حسةة  الةةوادي، حسةة  مح ةةد احةةا ، الأ -5
 .8358، 5لإدارة الاشارقع الصغيرة مالاتوسطة، دار ص،اء لليشر مالتوزقع، ع ا ، الأرد ،  

بةةةادر مح ةةةد علةةة، مرد ، العةةةام لةةةةس للبةةةةع مخةةةانر العولاةةةة علةةةى التي ةةةةة الاسةةةتدامة، ا هلةةةةة لليشةةةر  -8
 .8330 ،مالتوزقع، ع ا 

، الجامعةةة الجدقةةدة ة الةةةة لتحتةةة  التي ةةةة ايلةةةة، دارخبابةةة عبةةد الله، الاؤسسةةات الصةةغيرة مالاتوسةةط -0
 .8350 ،الإسكيدرقة، مصر

التي ةةةوي  سةةةتل ار في الاشةةةارقع الصةةةغيرة مالاتوسةةةطة  سةةةتار ابةةةار البةةةةاتي، تمةةةارا رعةةةد شةةةاكر، الةةةدمر -1
 .8355تجارب مختل،ة، دار الاياه  لليشر مالتوزقع، ع ا ، الأرد  ،

، دار الكتةةةةاب مال،تةةةةرالصةةةةغيرة لحةةةةل مشةةةةاكل البطالةةةةة  ميي ةةةةةة الاشةةةةرمعاتصةةةةلاح حسةةةةن، دعةةةةت  -1
 .8355 التاهرة،الحدق ، 

عبةةةد الرحمةةةا  كسةةةاب عةةةامر، اسةةةور التي ةةةةة الاشةةةرمعات الصةةةغيرة مالاتوسةةةطة، الطبعةةةة الأملى، دار   -6
 .8356كتاب لليشر مالتوزقع، مصر، 

 .8351، 5،  التي ةة ايلةة ممارسات متاعلو ، دار الص،اء للتوزقع، ع ا ، تؤاد بن غضبا  -7
ك ا  كاظت اواد، كاظت احمد البطا ، الصةياعات الصةغيرة مدمر حاضةيات ا ع ةا  في دع دةا  -2

 .8356، دار الأقا  لليشر مالتوزقع، ع ا ، الأرد ، 5ميطوقرها،  
دار الحامةد لليشةر مالتوزقةةع،  ،مح ةد بةن صوشةة، إشةكالةة تموقةل الاؤسسةةات الاصةغرة الواتةع ما تةاق -5

 .8355 ،5ع ا ، الأرد ،  
 الجةامع، الاكتة  ا ات اعةةة، الخدمةة ممارسةة في التي وقةة ا تجاهةات مح ةد، ال،تةاح عبةد مح ةد -53

 .2002 ،مصر الإسكيدرقة، لأزارقطة،الحدق  

 المراجــــــــــــــــــعائمة ــــق
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مح ةةد هةكةةل، مدةةارات ادارة الاشةةرمعات الصةةغيرة،   وعةةة اليةةةل العربةةةة، الطبعةةة الأملى، التةةاهرة،  -55
8330،. 

 دار الحامةةد لليشةةر مالتوزقةةع،، يات ا ع ةةا  لل شةةارقع الصةةغيرةحاضةة ، إدارةمصةط،ى قوسةةف كةةافي -58
 .الأرد  ع ا ، ،8357، 5الطبعة 

مصةةةةط،ى قوسةةةةف كةةةةافي، بةيةةةةة ميكيولواةةةةةا إدارة الاشةةةةرمعات الصةةةةغيرة مالاتوسةةةةطة، الطبعةةةةة الأملى،  -50
 .8351مكتبة المجت ع العربي لليشر مالتوزقع، ع ا ، الأرد ، 

، مركةةز الكتةةاب 5  ،الاشةةرمعات الصةةغيرة مأثرهةةا التي ةةوي ،يمةسةةاء حبةةة  سةةل ا ، اةةير العبةةاد -51
 .8351،الأرد   ،الأكاديم،، ع ا 

الاؤسسة الجامعةة للدراسات ماليشةر  5نبةل اواد، إدارة ميي ةة الاؤسسات الصغيرة مالاتوسطة،    -51
 .8336مالتوزقع  د، بيرمت، 

 الجامعية: الرسائل-ثانيا  
الةةدكتوراه في شةةدادة يةةةل ل متدمةةة مآتةةاق، أنرمحةةةماتةةع - في الجزائةةرالتي ةةةة ايلةةةة ، راةةراج الةةزمهير -5

 ا تتصةادقة، تخصةص:العلو   التسةير، تستة معلو  قالعلو  ا تتصادقة مالتجار  ، كلةةا تتصادقةالعلو  
 .8358،)0الجزائر   ، اامعةممالةةنتود 

صةةةةغرة نحةةةو تحتةةةة  التي ةةةةةة لت وقةةةل متيةةةةاه، الصةةةغر في تموقةةةل الاؤسسةةةات الادمر ا، صةةةةةالح، نااةةةةةةة -8
، أنرمحةةةة متدمةةةة ليةةةةل -دراسةةةة حالةةةة الوكالةةةة الونيةةةةة لتسةةةةير التةةةرض الاصةةةغر-ا تتصةةةادقة في الجزائةةةر

شدادة دكتوراه في العلو  ا تتصادقة، كلةة العلو  ا تتصادقة مالتجارقة معلو  التسةير، اامعةة تاصةدي 
 .8352مرباح مرتلة، الجزائر، 

أنرمحةة ، ا تل ةة تكةرة تحلةةل حةو  ،الجزائةري الشةرق في ايلةةة التي ةةة إشةكالةة ،تتحة، ناصةر -0
معدةةد علةةو  ، تخصةةص تهةيةةة الإتلةةةت ، تةةرع علةةو  الأرض ، متدمةةة ليةةةل  شةةدادة الةةدكتوراه  في العلةةو  

 . 8383سية ، الجزائر ، اامعة بايية، الأرض مالكو  
التطةةةاع الخةةةا  الجزائةةةري "دراسةةةة مةدانةةةةة  ي،عةةةةل مالاتوسةةةطة مدمرهةةةا في الصةةةغيرةزرتةةةة بولتةةةواس "الاؤسسةةةات  -1

متدمةةة ليةةةل شةةدادة دكتةةوراه العلةةو  في علةةت ا ات ةةاع،  باييةةة، أنرمحةةة بمدقيةةةبمؤسسةةات خاصةةة متيوعةةة اليشةةا  
 .2202اامعة بايية ،
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 المقالات : –ثالثا 
 لةةة بةةن ،  الجزائةةردمر البلدقةةة في تحتةةة  التي ةةةة ايلةةةة الاسةةتدامة في حةةةاة ترقشةة،، امةةا  موسةةامي، -0

 .2222، 0، العدد2خلدم  لإبداع مالتي ةة، المجلد
 لةة ، 52- 22 الجدقةد ا سةتل ار تةانو  إنةار في ا سةتل ار لترتةةة الجزائرقةة الوكالةة،امةيةة كوسةا   -8

 . 8388 ،8العدد، 1المجلد، ةنبية للدرسات العل ةة الأكاديمة
 - ، مالاتوسةطة الصةغيرة الاؤسسةات مدعةت تتةةمرا في الأع ةا  حاضةيات الله، دمر عبةد بلعةةدي -0

، 55 العةدد  مالدراسةات،  للبحوب مالتي ةة ا دارة  لة ،  -اأنموذا الاالةزقة مالتجربة الصةيةة التجربة
8351  . 

 الا،كةر ا تتصةادقة،  لةة التي ةةة في مالاتوسةطة الصةغيرة الاؤسسةات مسةاهمة سةدا ، دعةاس بةن -1
 .8385 ،3 العدد ،1ةة، المجلدمالسةاس التانونةة للدراسات

 دمشة  اامعةة الجزائةر،  لةة في الاصةغرة الاؤسسةة للاسةتل ار في التي ةوي أحمةد، الةدمر بوسةد   -1
 .2010، 5   العدد ،86المجلد ،مالتانونةة ا تتصادقة للعلو 

 في مدمرهةا الشةباب ميشةغةل تلةدع الونيةةة الوكالةة ظةل في الا ولةة الاصةغرة الاؤسسةاترابح زرتةاني،  -6
 .8350، 51،  لة معارف، العددالجزائر في البطالة ظاهرة من الحد

راشةةدة عزقةةةرم، بةةن علةةة، بلعةةزمز، تموقةةةل الاؤسسةةات الاصةةةغرة الصةةغيرة مالاتوسةةةطة في ظةةل عةةةد  تماثةةةل  -7
 .8357، 88الاعلومات،  لة معارف، العدد

الجزائةر،  في ايلةةة ةةةالتي  تحتة  في مالاتوسطة الصغيرة الاؤسسات س،ةا  خلوفي، ك ا  شرقط، دمر -2
 .8383، 1، العدد81 لة التواصل، المجلد

شةرقف غةةةا ، نورالةدقن مكاحلةةةة، الاؤسسةات الصةةغيرة مالاتوسةطة كألةةةة لت،عةةل التي ةةةة ايلةةة م قةةة  -5
 . 8351، 07يبسة نموذاا،  لة اامعة التدس الا،توحة لأبحاب مالدراسات، العدد

 الوكالةة حالة دراسة-الجزائر،  في مالاتوسطة الصغيرة ؤسساتالا متموقل دعت آلةات سل ى، صالح، -53
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 : نشريات 
 مالاؤسسات الصغيرة الصياعة مزارة ،34رتت مالاتوسطة الصغيرة لل ؤسسات الإحصائةة الاعلومات نشرق  -5

 .8355ا ستل ار، ميرتةة مالاتوسطة
 الصغيرة مالاؤسسات الصياعة مزارة ،36رتت مالاتوسطة الصغيرة لل ؤسسات الإحصائةة الاعلومات نشرق  -8

 .8383ا ستل ار، ميرتةة مالاتوسطة
 الصغيرة مالاؤسسات الصياعة مزارة ،38رتت مالاتوسطة الصغيرة لل ؤسسات الإحصائةة الاعلومات نشرق  -0

 .8385ا ستل ار، ميرتةة مالاتوسطة
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 .8388ا ستل ار، ميرتةة مالاتوسطة
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 .8380ا ستل ار، ميرتةة مالاتوسطة
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 الدراسة (: استبيان01الملحق رقم )
 

 الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية 

 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي 

 جامعة الشهيد حمه لخضر بالوادي

 كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير

 استمارة استبيان

 

 

 الأخ الفاضل ...0 الأخت الفاضلة....0

ا هذه الاستبانة التي صممت لجمع المعلومات اللازمة للدراسة التي نقوم بإعدادهيسرنا أن نضع بين أيديكم 

دور برامج الدعم الحكومي " 0 بعنوان -مقاولاتية تخصص  – الدكتوراه استكمالا للحصول على شهادة

على التنمية المحلية في الجزائر " دراسة حالة الوكالة الوطنية  هافي إقامة المؤسسات المصغرة وأثر

 .  ANADE لدعم وتنمية المقاولاتية

حيث أن صحة  بدقة0نأمل منكم التكرم بالإجابة على أسئلة الاستبانة  المجال0ذا هونظرا لأهمية رأيكم في 

 اهتمامكم0ذه الاستبانة هلذلك نهيب بكم أن تولوا  إجابتكم0صحة  النتائج تعتمد بدرجة كبيرة على

نحيطكم علما أن جميع إجاباتكم لن تستخدم دقتها ون عوامل فمشاركتكم ضرورية ورأيكم عامل أساسي م

 فقط.إلا لأغراض البحث العلمي 

 وتفضلوا بقبول فائق التقدير والاحترام

        

 اشراف: تحت                                                                    إعداد:   من             

 د. ناجية صالحي                                                                  انيس دباب                
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 في الخانة المناسبة)×( يرجي وضع العلامة  أولا بيانات شخصية ووظيفية:

 الجنس .1

 نثىأ                     ذكر                    

 العمر .2

 سنة            55إلى  01من     03إلى  03من                    سنة 03أقل من   

 المستوى التعليمي: .0

    جامعي  تكوين مهني  ثانوي   متوسط   ابتدائي             

 الخبرة العملية: .4

 سنوات  13 اكثر من  سنوات 13 الى 5من   سنوات 5أقل من  

 :ما هو قطاع النشاط الذي تنشطون فيه  .5

 لصناعةا 

 الصغيرة

البناء  

 والأشغال 

 

 

 الخدمات 

 

 الزراعة  

 

 اعمال  حرة 

 نوع التمويل من الوكالة .6

 تمويل ذاتي  تمويل ثنائي  تمويل ثلاثي 
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 في الخانة المناسبة)×( يرجي وضع العلامة  ثانيا محاور الاستبيان:

 ة.المؤسسات المصغرفي دعم  ANADEمساهمة وكالة   الأول: المحور

          

 درجة الاستجابة الدعم المالي
 موافق بشدة موافق محايد غير موافق غير موافق بشدة العبارات

           الدعم المالي المقدم من طرف الوكالة كافي لمشروعك 1

           فترة الاستفادة من الدعم من الوكالة غير طويلة 2

ل في المواد الأولية ومستلزمات الإنتاج /الخدمات تدخ 3
 الدعم المقدم لك

          

من مقرر الاعفاء من الضرائب في فترة  تستفادا 4
 وجيزة

     

 درجة الاستجابة الدعم الاداري 

 موافق بشدة موافق محايد غير موافق غير موافق بشدة العبارات
استفدت من برامج تكوين من طرف الوكالة في تسيير  5

 مؤسستك المصغرة
          

           مت الوكالة بمرافقة مشروعك بالتوجيهقا 6

توفر كوادر مدربة لدى الوكالة تقوم بمساعدتي في  7
 مشروعي

          

تمت مساعدتك من طرف الوكالة لحل مشاكل مع  8
 إدارات أخرى

     

 درجة الاستجابة الدعم التسويقي

 شدةموافق ب موافق محايد غير موافق غير موافق بشدة العبارات
تقوم الوكالة بالقيام بمعارض لتسويق المنتجات  9

 والخدمات 
          

           الاستفادة من مشاريع في إطار الصفقات العمومية 11

التدريب من طرف الوكالة لكيفية تسويق منتجاتك  11
 وتقليل التكاليف 

          

 درجة الاستجابة الدعم الفني

 موافق بشدة موافق محايد غير موافق ةغير موافق بشد العبارات
تتلقى توجيهات من الوكالة حول العتاد المناسب  12

 لمشروعك
          

تلقيت الإجابة على استشارات فنية من طرف الوكالة  13
 كالمكان المناسب لمشروعك وشروطه

     

      تم توجيهك من طرف الوكالة للمشروع الذي يناسبك 14

 درجة الاستجابة ي والتنظيميالدعم التشريع
 موافق بشدة موافق محايد غير موافق غير موافق بشدة العبارات

تتلقى توجيهات تنظميه من طرف الوكالة لمعرفة  15
 حقوقك وواجباتك في عملك في مؤسستك

     

      وجود معاملة تفضيلية في القوانين والتشريعات 16

الوكالة عند طلب تتلقى استشارات قانونية من طرف  17
 ذلك
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 ابعاد التنمية المحلية الثاني:المحور  

 

 

 

 

 

 

 

 

 درجة الاستجابة البعد الاقتصادي
 موافق بشدة موافق محايد غير موافق غير موافق بشدة العبارات: تقوم مؤسستي ب

           نقل التكنولوجيات الجديدة 18

دمج افراد المجتمع الباحثين عن فرص  19
 ملع

          

      توفير موارد مالية للجماعات المحلية 21

      اتباع اساليب انتاج اوخدمات غير مكلفة 21

 درجة الاستجابة البعد الاجتماعي 

 موافق بشدة موافق محايد غير موافق غير موافق بشدة العبارات: تساهم مؤسستي في
تحسين جودة الحياة بالعلاج والتعليم  22

 لأسرتي
          

تحقيق العدالة والمساواة مع افراد  23
 المجتمع

          

تمكيني من الاستقرار في المنطقة  24
 المتواجد فيها

          

      توفير جميع الاحتياجات لأفراد اسرتي 25

 درجة الاستجابة البعد البيئي

 موافق بشدة افقمو  محايد غير موافق غير موافق بشدة العبارات: تقوم مؤسستي ب
           تخفيض التلوث باستعمال مواد نظيفة 26

الحفاظ على الموارد المحلية وحسن  27
 استغلالها

          

           توفير بيئة صحية للعاملين 28

      المساهمة في عملية التشجير 29
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 الأساتذة المحكمين لاستبانة (: قائمة02الملحق رقم )
 الجامعة الرتبة الاسم واللقب الرقم

 حمه لخضر الوادي الشهيد جامعة أستاذ تعليم عالي د. مفيد عبد اللاوي 01

 جامعة الشهيد حمه لخضر الوادي أستاذ محاضر ا د. خالد علي 02

 تندوفجامعة  أستاذ تعليم عالي نصرد.رحال  03

 الوادي حمه لخضرالشهيد جامعة  أستاذ تعليم عالي ريميعقبة د.  04

 حمه لخضر الواديالشهيد جامعة  أستاذ تعليم عالي يونس د. زين 05

 جامعة قاصدي مرباح ورقلة أستاذ محاضر ا د. عمر موساوي 06

 قطرجامعة  أستاذ تعليم عالي د.نعرورة بوبكر 07
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 نتائج الاتساق الداخلي لعبارات الاستبيان (:03الملحق رقم )

 :بعد الدعم المالياتساق عبارات -1

Correlations 

 

 المقدم المالي الدعم

 الوكالة طرف من

 لمشروعك كافي

 الدعم من الاستفادة فترة

 طويلة غير الوكالة من

 الأولية المواد

 الإنتاج ومستلزمات

 الدعم في تدخل الخدمات/

 لك المقدم

 مقرر من استفادت

 في الضرائب من الاعفاء

 المالي الدعم وجيزة فترة

لدعما  كافي الوكالة طرف من المقدم المالي 

 لمشروعك

Pearson Correlation 1 .272** .159** -.072- .420** 

Sig. (2-tailed)  <.001 .006 .212 <.001 

N 300 300 300 300 300 

 غير الوكالة من الدعم من الاستفادة فترة

 طويلة

Pearson Correlation .272** 1 .142* .017 .436** 

Sig. (2-tailed) <.001  .014 .771 <.001 

N 300 300 300 300 300 

 الخدمات/ الإنتاج ومستلزمات الأولية المواد

 لك المقدم الدعم في تدخل

Pearson Correlation .159** .142* 1 .040 .412** 

Sig. (2-tailed) .006 .014  .491 <.001 

N 300 300 300 300 300 

ررمق من استفادت  في الضرائب من الاعفاء 

 وجيزة فترة

Pearson Correlation -.072- .017 .040 1 .390** 

Sig. (2-tailed) .212 .771 .491  <.001 

N 300 300 300 300 300 

 Pearson Correlation .420** .436** .412** .390** 1 المالي الدعم

Sig. (2-tailed) <.001 <.001 <.001 <.001  

N 300 300 300 300 300 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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 :الإدارياتساق عبارات بعد الدعم -2

Correlations 

 

 تكوين برامج من استفدت

 في الوكالة طرف من

 المصغرة مؤسستك تسيير

 بمرافقة الوكالة قامت

 بالتوجيه مشروعك

 لدى مدربة كوادر توفر

 بمساعدتي تقوم الوكالة

 مشروعي في

 طرف من مساعدتك تمت

 مع مشاكل لحل الوكالة

 الاداري الدعم أخرى إدارات

 الوكالة طرف من تكوين برامج من استفدت

 المصغرة مؤسستك تسيير في

Pearson Correlation 1 .186** .091 .050 .433** 

Sig. (2-tailed)  .001 .118 .393 <.001 

N 300 300 300 300 300 

 **Pearson Correlation .186** 1 .342** .245** .514 بالتوجيه مشروعك بمرافقة الوكالة قامت

Sig. (2-tailed) .001  <.001 <.001 <.001 

N 300 300 300 300 300 

 تقوم الوكالة لدى مدربة كوادر توفر

 مشروعي في بمساعدتي

Pearson Correlation .091 .342** 1 .727** .669** 

Sig. (2-tailed) .118 <.001  <.001 <.001 

N 300 300 300 300 300 

 لحل الوكالة طرف من مساعدتك تمت

 أخرى إدارات مع مشاكل

Pearson Correlation .050 .245** .727** 1 .643** 

Sig. (2-tailed) .393 <.001 <.001  <.001 

N 300 300 300 300 300 

 Pearson Correlation .433** .514** .669** .643** 1 الاداري الدعم

Sig. (2-tailed) <.001 <.001 <.001 <.001  

N 300 300 300 300 300 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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 :التسويقي بارات بعد الدعم اتساق ع-3

Correlations 

 

 بالقيام الوكالة تقوم

 لتسويق بمعارض

 والخدمات المنتجات

 مشاريع من الاستفادة

 الصفقات إطار في

 العمومية

 طرف من التدريب

 تسويق لكيفية الوكالة

فالتكالي وتقليل منتجاتك  التسويقي الدعم 

 لتسويق بمعارض بالقيام الوكالة تقوم

جاتالمنت  والخدمات 

Pearson Correlation 1 .574** .444** .714** 

Sig. (2-tailed)  <.001 <.001 <.001 

N 300 300 300 300 

 الصفقات إطار في مشاريع من الاستفادة

 العمومية

Pearson Correlation .574** 1 .677** .797** 

Sig. (2-tailed) <.001  <.001 <.001 

N 300 300 300 300 

 تسويق لكيفية الوكالة طرف من التدريب

 التكاليف وتقليل منتجاتك

Pearson Correlation .444** .677** 1 .787** 

Sig. (2-tailed) <.001 <.001  <.001 

N 300 300 300 300 

 Pearson Correlation .714** .797** .787** 1 التسويقي الدعم

Sig. (2-tailed) <.001 <.001 <.001  

N 300 300 300 300 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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 :الفني اتساق عبارات بعد الدعم -4

Correlations 

 

 من توجيهات تتلقى

 العتاد حول الوكالة

 لمشروعك المناسب

 على الإجابة تلقيت

 من فنية استشارات

 كالمكان الوكالة طرف

مشروعكل المناسب  

 وشروطه

 طرف من توجيهك تم

 الذي للمشروع الوكالة

 الفني الدعم يناسبك

 العتاد حول الوكالة من توجيهات تتلقى

 لمشروعك المناسب

Pearson Correlation 1 .774** .545** .860** 

Sig. (2-tailed)  <.001 <.001 <.001 

N 300 300 300 300 

 من فنية استشارات على الإجابة تلقيت

 لمشروعك المناسب كالمكان الوكالة طرف

 وشروطه

Pearson Correlation .774** 1 .705** .931** 

Sig. (2-tailed) <.001  <.001 <.001 

N 300 300 300 300 

 للمشروع الوكالة طرف من توجيهك تم

 يناسبك الذي

Pearson Correlation .545** .705** 1 .863** 

Sig. (2-tailed) <.001 <.001  <.001 

N 300 300 300 300 

 Pearson Correlation .860** .931** .863** 1 الفني الدعم

Sig. (2-tailed) <.001 <.001 <.001  

N 300 300 300 300 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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 :ظيميالتشريعي والتناتساق عبارات بعد الدعم -5

Correlations 

 

 تنظميه توجيهات تتلقى

 الوكالة طرف من

 وواجباتك حقوقك لمعرفة

 مؤسستك في عملك في

ةتفضيلي معاملة وجود  

 والتشريعات القوانين في

 قانونية استشارات تتلقى

 عند الوكالة طرف من

 ذلك طلب

 التشريعي الدعم

 والتنظيمي

 الوكالة طرف من تنظميه توجيهات تتلقى

فةلمعر  في عملك في وواجباتك حقوقك 

 مؤسستك

Pearson Correlation 1 .695** .612** .850** 

Sig. (2-tailed)  <.001 <.001 <.001 

N 300 300 300 300 

 القوانين في تفضيلية معاملة وجود

 والتشريعات

Pearson Correlation .695** 1 .776** .923** 

Sig. (2-tailed) <.001  <.001 <.001 

N 300 300 300 300 

 الوكالة طرف من قانونية استشارات تتلقى

 ذلك طلب عند

Pearson Correlation .612** .776** 1 .903** 

Sig. (2-tailed) <.001 <.001  <.001 

N 300 300 300 300 

 Pearson Correlation .850** .923** .903** 1 والتنظيمي التشريعي الدعم

Sig. (2-tailed) <.001 <.001 <.001  

N 300 300 300 300 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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 :اتساق عبارات البعد الاقتصادي-6

Correlations 

 الجديدة التكنولوجيات نقل 

 المجتمع افراد دمج

 عمل فرص عن الباحثين

 مالية موارد توفير

 المحلية للجماعات

 انتاج اساليب اتباع

 الاقتصادي البعد مكلفة غير اوخدمات

 **Pearson Correlation 1 .567** .459** .462** .738 الجديدة التكنولوجيات نقل

Sig. (2-tailed)  <.001 <.001 <.001 <.001 

N 300 300 300 300 300 

 **Pearson Correlation .567** 1 .666** .604** .856 عمل فرص عن الباحثين المجتمع افراد دمج

Sig. (2-tailed) <.001  <.001 <.001 <.001 

N 300 300 300 300 300 

 **Pearson Correlation .459** .666** 1 .677** .862 المحلية للجماعات مالية موارد توفير

Sig. (2-tailed) <.001 <.001  <.001 <.001 

N 300 300 300 300 300 

 **Pearson Correlation .462** .604** .677** 1 .840 مكلفة غير اوخدمات انتاج اساليب اتباع

Sig. (2-tailed) <.001 <.001 <.001  <.001 

N 300 300 300 300 300 

 Pearson Correlation .738** .856** .862** .840** 1 الاقتصادي البعد

Sig. (2-tailed) <.001 <.001 <.001 <.001  

N 300 300 300 300 300 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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 الاجتماعي:اتساق عبارات البعد -7

Correlations 

 

 الحياة جودة تحسين

 لأسرتي والتعليم بالعلاج

 والمساواة العدالة تحقيق

 المجتمع افراد مع

 في الاستقرار من تمكيني

لمتواجدا المنطقة  فيها 

 الاحتياجات جميع توفير

 الاجتماعي البعد اسرتي لأفراد

 **Pearson Correlation 1 .665** .548** .589** .808 لأسرتي والتعليم بالعلاج الحياة جودة تحسين

Sig. (2-tailed)  <.001 <.001 <.001 <.001 

N 300 300 299 300 300 

دافرا مع والمساواة العدالة تحقيق  **Pearson Correlation .665** 1 .561** .522** .801 المجتمع 

Sig. (2-tailed) <.001  <.001 <.001 <.001 

N 300 300 299 300 300 

 المتواجد المنطقة في الاستقرار من تمكيني

 فيها

Pearson Correlation .548** .561** 1 .721** .866** 

Sig. (2-tailed) <.001 <.001  <.001 <.001 

N 299 299 299 299 299 

 **Pearson Correlation .589** .522** .721** 1 .866 اسرتي لأفراد الاحتياجات جميع توفير

Sig. (2-tailed) <.001 <.001 <.001  <.001 

N 300 300 299 300 300 

 Pearson Correlation .808** .801** .866** .866** 1 الاجتماعي البعد

Sig. (2-tailed) <.001 <.001 <.001 <.001  

N 300 300 299 300 300 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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  :عبارات البعد البيئي اتساق-8

Correlations 

 

 باستعمال التلوث تخفيض

 نظيفة مواد

 الموارد على الحفاظ

 استغلالها وحسن المحلية

رتوفي  صحية بيئة 

 للعاملين

 عملية في المساهمة

 البيئي البعد التشجير

 **Pearson Correlation 1 .651** .545** .514** .786 نظيفة مواد باستعمال التلوث تخفيض

Sig. (2-tailed)  <.001 <.001 <.001 <.001 

N 300 300 300 298 300 

 وحسن المحلية الموارد على الحفاظ

 استغلالها

Pearson Correlation .651** 1 .743** .580** .877** 

Sig. (2-tailed) <.001  <.001 <.001 <.001 

N 300 300 300 298 300 

 **Pearson Correlation .545** .743** 1 .620** .871 للعاملين صحية بيئة توفير

Sig. (2-tailed) <.001 <.001  <.001 <.001 

N 300 300 300 298 300 

 **Pearson Correlation .514** .580** .620** 1 .831 التشجير عملية في المساهمة

Sig. (2-tailed) <.001 <.001 <.001  <.001 

N 298 298 298 298 298 

 Pearson Correlation .786** .877** .871** .831** 1 البيئي البعد

Sig. (2-tailed) <.001 <.001 <.001 <.001  

N 300 300 300 298 300 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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 نتائج الصدق البنائي لعبارات الاستبيان (:04الملحق رقم )

 (:(ANADEدعم وكالة -1

Correlations 

 الفني الدعم التسويقي الدعم الاداري الدعم المالي الدعم 

 التشريعي الدعم

 الوكالة مساهمة والتنظيمي

 **Pearson Correlation 1 -.043- .330** -.008- .001 .231 المالي الدعم

Sig. (2-tailed)  .462 <.001 .894 .979 <.001 

N 300 300 300 300 300 300 

 **Pearson Correlation -.043- 1 .414** .250** .159** .600 الاداري الدعم

Sig. (2-tailed) .462  <.001 <.001 .006 <.001 

N 300 300 300 300 300 300 

 **Pearson Correlation .330** .414** 1 .120* .098 .560 التسويقي الدعم

Sig. (2-tailed) <.001 <.001  .037 .090 <.001 

N 300 300 300 300 300 300 

 **Pearson Correlation -.008- .250** .120* 1 .262** .652 الفني الدعم

Sig. (2-tailed) .894 <.001 .037  <.001 <.001 

N 300 300 300 300 300 300 

 **Pearson Correlation .001 .159** .098 .262** 1 .555 والتنظيمي التشريعي الدعم

Sig. (2-tailed) .979 .006 .090 <.001  <.001 

N 300 300 300 300 300 300 

 Pearson Correlation .231** .600** .560** .652** .555** 1 الوكالة مساهمة

Sig. (2-tailed) <.001 <.001 <.001 <.001 <.001  

N 300 300 300 300 300 300 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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 المحلية:ابعاد التنمية -2

Correlations 

 المحلية التنمية ابعاد البيئي البعد الاجتماعي البعد الاقتصادي البعد 

 **Pearson Correlation 1 .618** .432** .786 الاقتصادي البعد

Sig. (2-tailed)  <.001 <.001 <.001 

N 300 300 300 300 

 **Pearson Correlation .618** 1 .731** .918 الاجتماعي البعد

Sig. (2-tailed) <.001  <.001 <.001 

N 300 300 300 300 

 **Pearson Correlation .432** .731** 1 .857 البيئي البعد

Sig. (2-tailed) <.001 <.001  <.001 

N 300 300 300 300 

 Pearson Correlation .786** .918** .857** 1 المحلية التنمية ابعاد

Sig. (2-tailed) <.001 <.001 <.001  

N 300 300 300 300 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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 المحاور: مجموع-3
 

Correlations 

 الوكالة مساهمة المحلية التنمية ابعاد المحاور جميع 

 **Pearson Correlation 1 .726** .795 المحاور جميع

Sig. (2-tailed)  <.001 <.001 

N 300 300 300 

 **Pearson Correlation .726** 1 .250 المحلية التنمية ابعاد

Sig. (2-tailed) <.001  <.001 

N 300 300 300 

 Pearson Correlation .795** .250** 1 الوكالة مساهمة

Sig. (2-tailed) <.001 <.001  

N 300 300 300 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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 نتائج اختبار ثبات عبارات الاستبيان (:05الملحق رقم )
Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.868 17 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.955 12 

Reliability Statistics 

 

 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.915 29 
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 نتائج البيانات الشخصية والوظيفية (:06الملحق رقم )

 العمر

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 41.3 41.3 41.3 124 سنة30من اقل 

 78.7 37.3 37.3 112 سنة 40 الى سنة30من

 100.0 21.3 21.3 64 سنة 55الى سنة 41 من

Total 300 100.0 100.0  

 التعليمي المستوى

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1.7 1.7 1.7 5 ابتدائي 

 12.7 11.0 11.0 33 متوسط

 18.7 6.0 6.0 18 ثانوي

 74.0 55.3 55.3 166 مهني تكوين

يجامع  78 26.0 26.0 100.0 

Total 300 100.0 100.0  

 العملية الخبرة

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 40.0 40.0 40.0 120 سنوات 5 من اقل 

 79.3 39.3 39.3 118 سنوات10 الى سنوات 5 من

 100.0 20.7 20.7 62 سنوات 10 من اكثر

Total 300 100.0 100.0  
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 النشاط قطاع

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 21.7 21.7 21.7 65 الصغيرة الصناعات 

 36.0 14.3 14.3 43 والاشغال البناء

 62.3 26.3 26.3 79 الخدمات

 90.7 28.3 28.3 85 الزراعة

 100.0 9.3 9.3 28 الحرة الاعمال

Total 300 100.0 100.0  

 التمويل نوع

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 82.3 82.3 82.3 247 ثلاثي تمويل 

 92.3 10.0 10.0 30 ثنائي تمويل

 100.0 7.7 7.7 23 ذاتي تمويل

Total 300 100.0 100.0  
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 وعهاالتحقق من الفرضية الأولى بفر  (:07الملحق رقم )
 

 

 

Variables Entered/Removeda 

Model 

Variables 

Entered 

Variables 

Removed Method 

 التشريعي الدعم 1

 الدعم ,والتنظيمي

 ,الاداري الدعم ,المالي

 الدعم ,الفني الدعم

 bالتسويقي

. Enter 

a. Dependent Variable: الاقتصادي البعد 

b. All requested variables entered. 

 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

Change Statistics 

R Square 

Change F Change df1 df2 Sig. F Change 

1 .220a .048 .032 .741 .048 2.992 5 294 .012 

a. Predictors: (Constant), التسويقي الدعم ,الفني الدعم ,الاداري الدعم ,المالي الدعم ,والتنظيمي التشريعي الدعم 

 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 
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1 Regression 8.225 5 1.645 2.992 .012b 

Residual 161.646 294 .550   

Total 169.872 299    

a. Dependent Variable: الاقتصادي البعد 

b. Predictors: (Constant), التسويقي الدعم ,الفني الدعم ,الاداري الدعم ,المالي الدعم ,والتنظيمي التشريعي الدعم 

 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 2.872 .272  10.550 <.001 

 702. 384. 024. 070. 027. المالي الدعم

 312. 1.012 066. 065. 065. الاداري الدعم

 918. 104. 007. 052. 005. التسويقي الدعم

 090. 1.700 103. 044. 074. الفني الدعم

 022. 2.295 136. 044. 102. والتنظيمي التشريعي الدعم

a. Dependent Variable: الاقتصادي البعد 
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 التحقق من الفرضية الثانية بفروعها (:08رقم )الملحق 
 

Variables Entered/Removeda 

Model 

Variables 

Entered 

Variables 

Removed Method 

 التشريعي الدعم 1

 الدعم ,والتنظيمي

 ,الاداري الدعم ,المالي

 الدعم ,الفني الدعم

 bالتسويقي

. Enter 

a. Dependent Variable: الاجتماعي البعد 

b. All requested variables entered. 

                                                                                                                         

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

Change Statistics 

R Square 

Change F Change df1 df2 Sig. F Change 

1 .257a .066 .050 .776 .066 4.161 5 294 .001 

a. Predictors: (Constant), التسويقي الدعم ,الفني الدعم ,الاداري الدعم ,المالي الدعم ,والتنظيمي التشريعي الدعم 
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ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 12.533 5 2.507 4.161 .001b 

Residual 177.089 294 .602   

Total 189.622 299    

a. Dependent Variable: الاجتماعي البعد 

b. Predictors: (Constant), التسويقي الدعم ,الفني الدعم ,الاداري الدعم ,المالي الدعم ,والتنظيمي التشريعي الدعم 

 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 2.630 .285  9.227 <.001 

 081. 1.753 107. 073. 128. المالي الدعم

 257. 1.136 074. 068. 077. الاداري الدعم

 743. -328.- -022.- 055. -018.- التسويقي الدعم

 015. 2.447 146. 046. 112. الفني الدعم

 040. 2.065 121. 047. 096. والتنظيمي التشريعي الدعم

a. Dependent Variable: الاجتماعي البعد 
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 التحقق من الفرضية الثالثة بفروعها (:09الملحق رقم )
aVariables Entered/Removed 

Model 

Variables 

Entered 

Variables 

Removed Method 

 التشريعي الدعم 1

 الدعم ,والتنظيمي

 الدعم ,المالي

 ,الفني الدعم ,الاداري

 bالتسويقي الدعم

. Enter 

a. Dependent Variable: البيئي البعد 

b. All requested variables entered. 

 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

Change Statistics 

R Square 

Change F Change df1 df2 Sig. F Change 

1 .194a .038 .021 .840 .038 2.309 5 294 .044 

a. Predictors: (Constant), التسويقي الدعم ,الفني الدعم ,الاداري الدعم ,المالي الدعم ,والتنظيمي التشريعي الدعم 
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ANOVAa 

 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 8.148 5 1.630 2.309 .044b 

Residual 207.456 294 .706   

Total 215.604 299    

a. Dependent Variable: البيئي البعد 

b. Predictors: (Constant), داريالا الدعم ,المالي الدعم ,والتنظيمي التشريعي الدعم  التسويقي الدعم ,الفني الدعم ,

 

 

 

Coefficientsa 

     

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 2.874 .308  9.319 <.001 

 161. 1.405 087. 079. 111. المالي الدعم

 292. 1.055 070. 073. 077. الاداري الدعم

 968. -040.- -003.- 059. -002.- التسويقي الدعم

 039. 2.073 126. 049. 102. الفني الدعم

 441. 772. 046. 050. 039. والتنظيمي التشريعي الدعم

a. Dependent Variable: البيئي البعد 
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 التحقق من الفرضية الرابعة بفروعها (:10الملحق رقم )

 Independent Samples Testالجيس
 

 

 

 

 

 

 

 

Levene's Test 

for Equality of 

Variances t-test for Equality of Means 

 

F Sig. t df 

Significance 

Mean Difference 

Std. Error 

Difference 

95% Confidence Interval of the Difference  

One-Sided p Two-Sided p Lower Upper 

 

دعمال  Equal variances المالي 

assumed 

3.008 .084 -.613- 298 .270 .540 -.056- .091 -.235- .123  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Equal variances not 

assumed 
  

-.681- 137.221 .248 .497 -.056- .082 -.218- .106 

 Equal variances الاداري الدعم

assumed 

1.690 .195 -.028- 298 .489 .978 -.003- .105 -.209- .203 

Equal variances not 

assumed 
  

-.030- 125.708 .488 .976 -.003- .099 -.198- .193 

 Equal variances التسويقي الدعم

assumed 

2.784 .096 .360 298 .359 .719 .048 .134 -.215- .312 
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Equal variances not 

assumed 
  

.333 102.089 .370 .740 .048 .145 -.239- .336 
 
 

 Equal variances الفني الدعم

assumed 

2.388 .123 -2.380- 298 .009 .018 -.337- .141 -.615- -.058- 

Equal variances not 

assumed 
  

-2.153- 99.501 .017 .034 -.337- .156 -.647- -.026- 

 Equal variances والتنظيمي التشريعي الدعم

assumed 

4.280 .039 -4.296- 298 <.001 <.001 -.573- .133 -.835- -.310- 

Equal variances not 

assumed 
  

-4.447- 120.737 <.001 <.001 -.573- .129 -.828- -.318- 

 Equal variances الوكالة مساهمة

assumed 

.580 .447 -3.003- 298 .001 .003 -.198- .066 -.328- -.068- 

Equal variances not 

assumed 
  

-3.186- 125.943 <.001 .002 -.198- .062 -.322- -.075- 

 

 العمر

ANOVA 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

 Between Groups .927 2 .463 1.042 .354 المالي الدعم

Within Groups 132.136 297 .445   

Total 133.063 299    

يالادار الدعم  Between Groups .414 2 .207 .351 .704 

Within Groups 174.913 297 .589   

Total 175.327 299    

 Between Groups .358 2 .179 .186 .831 التسويقي الدعم

Within Groups 286.242 297 .964   

Total 286.600 299    

 Between Groups .002 2 .001 .001 .999 الفني الدعم
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Within Groups 326.056 297 1.098   

Total 326.058 299    

 Between Groups 3.335 2 1.668 1.659 .192 والتنظيمي التشريعي الدعم

Within Groups 298.478 297 1.005   

Total 301.813 299    

 Between Groups .092 2 .046 .191 .827 الوكالة مساهمة

Within Groups 71.835 297 .242   

Total 71.927 299    

 

ANOVA المستوى التعليمي   

 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

 Between Groups 1.249 4 .312 .699 .593 المالي الدعم

Within Groups 131.814 295 .447   

Total 133.063 299    

 Between Groups 4.280 4 1.070 1.845 .120 الاداري الدعم

Within Groups 171.047 295 .580   

Total 175.327 299    

 Between Groups 16.792 4 4.198 4.590 .001 التسويقي الدعم

Within Groups 269.808 295 .915   

Total 286.600 299    

 Between Groups 15.824 4 3.956 3.762 .005 الفني الدعم

Within Groups 310.233 295 1.052   

Total 326.058 299    

 Between Groups 2.723 4 .681 .672 .612 والتنظيمي التشريعي الدعم

Within Groups 299.090 295 1.014   

Total 301.813 299    

 Between Groups 5.808 4 1.452 6.479 <.001 الوكالة مساهمة
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Within Groups 66.119 295 .224   

Total 71.927 299    

 

ANOVA خبرة العملية ال   

 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

 Between Groups 1.268 2 .634 1.429 .241 المالي الدعم

Within Groups 131.795 297 .444   

Total 133.063 299    

 Between Groups .272 2 .136 .231 .794 الاداري الدعم

Within Groups 175.056 297 .589   

Total 175.327 299    

 Between Groups 2.827 2 1.413 1.479 .229 التسويقي الدعم

Within Groups 283.773 297 .955   

Total 286.600 299    

 Between Groups 3.351 2 1.675 1.542 .216 الفني الدعم

Within Groups 322.707 297 1.087   

Total 326.058 299    

 Between Groups 7.949 2 3.974 4.017 .019 والتنظيمي التشريعي الدعم

Within Groups 293.864 297 .989   

Total 301.813 299    

 Between Groups .161 2 .080 .333 .717 الوكالة مساهمة

Within Groups 71.766 297 .242   

Total 71.927 299    
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ANOVA قطاع النشاط   

 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

 Between Groups 2.128 4 .532 1.199 .311 المالي الدعم

Within Groups 130.934 295 .444   

Total 133.063 299    

 Between Groups 4.723 4 1.181 2.042 .089 الاداري الدعم

Within Groups 170.604 295 .578   

Total 175.327 299    

 Between Groups 16.090 4 4.023 4.387 .002 التسويقي الدعم

Within Groups 270.510 295 .917   

Total 286.600 299    

 Between Groups 7.282 4 1.820 1.685 .153 الفني الدعم

Within Groups 318.776 295 1.081   

Total 326.058 299    

 Between Groups 1.705 4 .426 .419 .795 والتنظيمي التشريعي الدعم

Within Groups 300.109 295 1.017   

Total 301.813 299    

 Between Groups 3.759 4 .940 4.067 .003 الوكالة مساهمة

Within Groups 68.168 295 .231   

Total 71.927 299    
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ANOVA 

 

 

 

نوع التمويل   

 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

 Between Groups 1.831 2 .916 2.072 .128 المالي الدعم

Within Groups 131.231 297 .442   

Total 133.062 299    

 Between Groups 7.317 2 3.658 6.467 .002 الاداري الدعم

Within Groups 168.010 297 .566   

Total 175.327 299    

 Between Groups 19.766 2 9.883 11.000 <.001 التسويقي الدعم

Within Groups 266.834 297 .898   

Total 286.600 299    

 Between Groups 10.613 2 5.307 4.996 .007 الفني الدعم

Within Groups 315.444 297 1.062   

Total 326.058 299    

التنظيميو التشريعي الدعم  Between Groups 2.939 2 1.469 1.460 .234 

Within Groups 298.874 297 1.006   

Total 301.813 299    

 Between Groups 8.770 2 4.385 20.622 <.001 الوكالة مساهمة

Within Groups 63.157 297 .213   

Total 71.927 299    

 


