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 الشكر والتقدير
 

 .وجل عز الله شكر بعد إلا شكر لا
 بالشكر نتوجه كما، المتواضع العمل هذا إنجاز في وفقنا الذي لله الحمد

، تأطيرنا على بالإشراف يفضل الذي صالح العقون الأستاذ إلى الخالص
 .والنصائح بالتوجيهات علينا يبخل لم لنا وسندا دعما كانت والذي

 الذين الأساتذة وجميع المناقشة، اللجنة لأعضاء كذلك بشكرنا ونتقدم
 .الجامعي لىإ الابتدائي من الدراسي المشوار في رافقونا

 .طيبة بكلمة ولو معنويا أو ماديا العمل إنجاز في ساعدنا من وكل
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 الإهداء
 في الفضل لهما وكان، وجودي في سببا كان من إلى هذا عملي ثمرة أهدي

 بالنصح علي يبخلا ولم، اليوم عليه أنا ما إلى أصل وجعلاني وتعليمي تربيتي
 إلى. والإتق ان والصبر العزم روح في وبثا، وحنانهما بعطفهما مرانيوغ والإرشاد

 . رعياني كما ورعاهما الله حفظهما العزيز وأبي الغالية أمي والحنان الحب رمز
 لي وتقدموا، الدراسي مشواري في ورافقوني الحياة في سندي كانوا من إلى

 زيتونة طاهر يجد الحياة ومنبع الأمل رمز إلى والمعنوي المادي بالدعم
 . عمرها في الله أطال وجدتي، الجنة مثواه ويجعل عليه الله رحمة

 الله حفظه محمد زيتونة العم عاصي بن عمر مسجد إمام إلى الجزيل الشكر ايضا
 كبارو   صغار اولادهم جميعو   عمتيو   العيد عمي إلى شكر ايضا

 غفرانو   إسراءو   منىو   ظريفة: أخواتي وإلى البشير: أخي إلى
 . أنف الو   وآمنة إبتسام و

 بهذا المشاركةو   المذكرة تصميم في ساعدني الذي الخلوق وأخي صديقي وإلى
 . بوقطاية البشير: العمل

 حسن،   زيتونة بشير، جويدة أنور،  زيتونة يوسف من كل: أصدق ائي إلى و
 تي حكيم،  العائب لطفي، الزين ف ارس، بلقط إسماعيل،  شوشاني محمد سلمان

 قريب من يعرفني من كل إلى صداقة صلة أو رحم صلة بهم ربطنيت من كل وإلى*
 الاجتماع علم خاصة الاجتماع علم قسم وطلبة أساتذة كل إلى،  بعيد من أو

 . خيرا الله جزاه صالح العقون علينا المشرف الأستاذ وبالأخص التربية
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 .الحبيبة والدتي أملك، ما وأغلى والوف اء والحنان المحبة نبع إلى

 .وعاهم الله حفظهم إخواني،  الحياة في وسندي عزوتي هم من إلى

 إلى زوجتي العزيزة

 جلال
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 ملخص الدراسة بالعربية:
 

 والوسةةائط، الحاسةةو  تقنيةةا  مجةةا   فةةي الماضةةية القليلةةة السةةنوا  فةةي المتسةةارعة للتطةةورا  نتيجةةة
 . المجا   جميع في استخدامها وأدى بينها فيما والتكامل  للمعلوما العالمية والشبكة المتعددة

 التكنولوجيةا  هةذه مةن كبيةرة وبصفة استفاد الذي التعليم ميدان أن نجد المجا   هذه أهم بين ومن
 التعلةيم فةي الجديةدة الأنمةاط مةن العديةد عنةه نةت  ممةا التعليميةة العمليةة فةي دمجها خلال من وذلك الحديثة
 مةةن وغيرهةةا، بعةةد عةةن كةةالتعليم الجديةةدة الأشةةكال مةةن العديةةد فظهةةر . التكنولوجيةةة الوسةةائل أساسةةها والتةةي

 هةةذا تطبيةة  الةة  سةارع  الجزائريةةة جامعاتنةةا أن نجةد، بتطبيقهةةا الجامعةةا  مةةن العديةد شةةرع  التةةي الأنمةاط
 .  التعليم من النمط

 طةةر  مةةن المقةةدم عةةن مللتعلةةي الطلبةةة قابليةةة مةةدى علةة  التعةةر  أجةةل مةةن الدراسةةة هةةذه جةةا   وقةةد
 ا عتمةاد تةم وقةد، بعةد عةن التعلةيم مةن الةنمط هةذا تطبية  فةي نقةائ و  إيجابيةا  معرفةة خلال من الجامعة

 أداة بوضةع قمنةا كمةا، الدراسةا  مةن النةو  لهةذا الأنسة  يعتبةر الذي الوصفي المنه  عل  الدراسة هذه في
 علةةم الثالثةةة السةةنة طلبةةة فةةي تمثلةة  عشةةوائية عينةةةال كانةة  وقةةد، ا سةةتبيان فةةي تمثلةة  والتةةي البيانةةا  لجمةةع

 . ليسانس ا جتما 
 كمةا جةا   والتةي للدراسةة الأساسةية العناصةر مختلة  تناولة  فصةول أربعةة فةي الدراسةة جا   وقد

 : يلي
 مختلةةةةة  بالتفصةةةةيل يقةةةةةدم حيةةةة ، للدراسةةةةةة المنهجيةةةةة المعالجةةةةةة الفصةةةةل هةةةةةذا تنةةةةاول: الأول الفصةةةةل

 الموضةةو ، اختيةار أسةبا ، الدراسةة فرضةةيا ، الدراسةة إشةكالية الفصةل يحةةدد رالإطةا هةذا وفةي، المعطيةا 
 . دراستنا بموضو  المتعلقة السابقة والدراسا  وأهدافها الدراسة أهمية

 لةةه التةةاريخي تطةورو  مفةةاهيم مةةن بعةد عةةن التعلةةيم النظةري الجانةة  تنةةاول الثةاني الفصةةل أن حةةين فةي
 . المعوقا و  رياتهنظو  أهميتهو  أهدافهو  خصائصهو  مراحلهو 

 أهةةدافهاو  ووظائفهةةا الجامعةةة مفةةاهيم بةةين الجةةامعي للتعلةةيم خصةة  والةةذي الثالةة  الفصةةل كةةان وقةةد
 . تواجها التي العقبا و  تحديا و 

 مختلةةةة  فةةةي التةةةذكير خةةةلال مةةةن الميدانيةةةة للدراسةةةة خصةةة  الأخيةةةرو  الرابةةةع الفصةةةل أن حةةةين فةةةي
 مةةن التوصةةل تةةم حيةة ، وتحليلهةةا إليهةةا المتوصةةل ئ نتةةا وعةةر  الدراسةةة وحةةدود عينةةةو  مةةنه  مةةن اجرا تهةةا
 . ا ستبيان خلال من عليها المتحصل البيانا  تحليل خلال

 .            الجامعي الطال  طر  من بعد عن التعليم قابلية مدى معرفة الدراسة خلال من حولنا وقد* 
 
 
 



 

 

Abstract 
As a result of the rapid developments in the past few years in the fields of 

technology Computer، multimedia and the global network of information and 

the integration between them and led to their use in all fields. 

Among the most important of these areas، we find that the field of 

education، which benefited greatly from these modern technologies، by 

integrating them into the educational process، which resulted in many new 

patterns in education that are based on technological means. Many new forms 

have emerged، such as distance education، and other patterns that many 

universities have begun to implement. We find that our Algerian universities 

hastened to implement this type of education. 

This study came in order to identify the extent to which students are able to 

learn from what is provided by the university by knowing the pros and cons of 

applying this type of distance education، and this study has been based on the 

descriptive approach، which is considered the most appropriate for this type of 

studies، as We developed a data collection tool، which was represented in the 

questionnaire، and the sample was random، represented by the third year 

students of Sociology with a Bachelor's degree. 

The study came in four chapters that dealt with the various basic elements 

of the study، which came as follows: 

Chapter One: This chapter dealt with the methodological treatment of the 

study، as it presents in detail the various data، and in this context، the chapter 

identifies the problem of the study، the hypotheses of the study، the reasons for 

choosing the topic، the importance of the study and its objectives and previous 

studies related to the subject of our study. 

While the second chapter dealt with the theoretical aspect of distance 

education from the concepts and historical development of it، its stages، 

characteristics، objectives، importance، theories and obstacles. 

The third chapter، which was devoted to university education، was about 

the concepts، functions، objectives، challenges and obstacles of the university. 

Whereas، the fourth and final chapter was devoted to the field study by 

recalling its various procedures from the method، sample and limits of the study 

and presenting and analyzing the results، which were reached by analyzing the 

data obtained through the questionnaire. 

 *We have transformed through the study to know the extent of the 

feasibility of distance education on the part of the university student. 
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 لتحقية  التعلةيم فعاليةة وزيةادة تحةدي  فةي كبيةرا دورا وا تصةال الإعةلام تكنولوجيةا تلع  
 .المستدامة الشاملة التنمية

 باسةةتخدام المرتبطةة الحديثةةة التعليميةة التكنولوجيةةا تتيحهةا التةةي المسةاهما  معةةالم وتتمثةل
 فةةةر  إتاحةةة فةةي والإنصةةا  العدالةةةة، الةةتعلم فعاليةةة زيةةادة فةةةي المعاصةةرة ا تصةةال تكنولوجيةةا

 العةالم يعرفهةا التةي التحةديا  مواجهةة وكذا التعلم تكلفة وتقليل استثنا  دون الجميع أمام التعلم
 لحةل العةالم دول معظةم تبنتةه الةذي الأمثةل الحةل بعةد عةن التعلةيم ويبق  ،مستمرو  سريع بشكل
 ا لكترونةي والتعلةيم بعةد عةن التعلةيم نظام تطبي  عل  إقبالها يزداد إذ، التربوية نظمها مشاكل
، المسةةاندة والمؤسسةةا  الجامعةةا  تأسةةيس خةةلال مةةن، تفعيلةةه فةةي التسةةاب  مةةع ،يةةوم بعةةد يومةةاً 
 عةن التعلةيم لمؤسسةا  ومجةامع كتل وإنشا ، العمل وورش ديا والمنت الدورية المؤتمرا  وعقد
 فةةي ذلةةك كةةان سةةوا  بةةه، المتعلقةةة المشةةاريع وتمويةةل، لخدمتةةه المعاصةةرة التقنيةةة وتطويةةع، بعةةد

 المقةةةةةرو ة التعليميةةةةةة المةةةةةواد إعةةةةةداد مجةةةةةال فةةةةةي أو، واسةةةةةتقبالها المعلومةةةةةة بةةةةة  وأنمةةةةةاط وسةةةةةائل
 والبوابةا  التفاعليةة الكمبيةوتر أقةرا  وإعةداد كترونيةةا ل المكتبةا  وبنةا ، والمرئية والمسموعة
 فةي وكةذا، الأكةاديمي ا عتمةاد مؤسسةا  وإنشا ، الجودة معايير وتحديد، المتطورة ا لكترونية
 عةةن التعلةةيم بةةأن المتزايةدة للقناعةةة وذلةةك التعليميةةة والإدارة الأكةاديمي والإرشةةاد التقةةويم مجةا  

 النظةامي التعلةيم مسةتوى تفةو ، عاليةة بكفايةة التعليميةة لمنظومةةا سةير جةودة بتحقي  كفيل بعد
 واليسةر، التطبية  فةي والمرونة الأخير، هذا سلبيا  من التخل  مع، التخصصا  معظم في

 المميةةزا  وبقيةةة والوقة  والجهةةد التكلفةة فةةي الهائةل ا نخفةةا  عةن ناهيةةك التعامةل فةةي والراحةة
 . سابقا إليها المشار
 وا لكترونيةة الرقميةة التقنية من ا ستفادة خلال من النظام هذا  عتماد الدول وتسابق  
 التعلةةةيمو  بعةةةد عةةةن والتعلةةةيم المفتةةةو  التعلةةةيم منظومةةةا  واعتمةةةاد، للتعلةةةيم جديةةةدة أنمةةةاط لغةةةرس

 .  آلياتها وتطوير الكتروني
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 : الإشكالية -1

 إن المجتمةةةةةةةع العةةةةةةةالمي الةةةةةةةذي يشةةةةةةةهد تغيةةةةةةةرا  كثيةةةةةةةرة جةةةةةةةرا  دخولةةةةةةةه ثةةةةةةةورة المعلومةةةةةةةا 
 المعلومةةةةا  فةةةةي خططهةةةةاو  حيةةةة  عملةةةة  مختلةةةة  الةةةةدول علةةةة  دمةةةة  ا تصةةةةال، الإتصةةةةا  و 
ما تقدمه هذه التكنولوجيا مةن دعةم حية  اصةبح  مةن أهةم  ية وهذا ا ستشعاربرامجها التنمو و 

فةةي كةةل جوانةة  و  كونهةةا أصةةبح  ملازمةةة لفنسةةان فةةي مختلةة  نشةةاطاتهو  21مقومةةا  القةةرن 
كغيرهةةا مةةن القطاعةةا  بةةدأ  مؤسسةةا  التعلةةيم بمختلةة  تخصصةةاتها فةةي كثيةةر مةةن . و حياتةةه

 ها مةن أجةل إيجةاد بةدائل تتةيح فةر  أفضةل للتعلةيمتغيةر أهةدافو  البلدان العالم تراجع سياسةاتها
إن تطبيةةة  التكنولوجيةةةا الحديثةةةة فةةةي العمليةةةة التعليميةةةة نةةةت  عنةةةه العديةةةد مةةةن ، لعمليةةةة التعليميةةةة
لعةل أكثةر المصةطلحا  و  الأسالي  الحديثة من تقديم المادة تعليميةةو  الطر و  المفاهيم الجديدة

التعلةيم ، في التعلةيم استخدام الإنترنا ،   الكمبيوترإنتشار في عملية في هذا التعليم القائم عل
كلهةةا مصةةطلحا  ظهةةر  فةةي و  التعلةةيم الإلكترونةةيو  التعلةةيم عةةن بعةةد، المبةةرم  التعلةةيم المفتةةو 

 .  العملية التعليمةو  ا تصالو  ونة الأخيرة نتيجة لفندماج الحاصل بين تكنولوجيا معلوما ا 

ا خيةةرة  آونةةةأكثرهةةا إنتشةةار فةةي و  المصةةطلحا  التعلةةيم عةةن بعةةد الةةذي يعتبةةر أحةةد هةةذهو  
يهةةد  إلةة  تقةةديم تعلةةيم ، و الةةذي يطبةة  فةةي مختلةة  المسةةتويا و  ظهةةر كةةنمط جديةةد مةةن التعلةةيم

المسةتفيدين معتمةدا بالدرجةة الأساسةية علة  أحةد  و  عال متميز موجه لقاعدة كبيرة مةن الطلبةة
العةةالي أحةةد المسةةتويا  التعليميةةة التعلةةيم و  إتصةةالو  التطةةورا  فةةي مجةةال تكنولوجيةةا المعلومةةا 
ا سةةتفادة قةةدر امكةةان مةةن مختلةة  التطةةورا  مةةن و  التةةي تسةةع  الةةدول جاهةةدة لتطةةوير نظامهةةا

تنميةةةةة كفةةةةا ا  بشةةةةرية قةةةةادرة علةةةة  التعامةةةةل مةةةةع هةةةةذا الةةةةزحم الهائةةةةل مةةةةن و  اجةةةةل النهةةةةو  بةةةةه
مسةتثناة  ضمان تكةوين فعةال لمختلة  فئاتةه صةور الجامعةة الجزائريةة بةدورها غيةرو  المعلوما 

مةةن هةةذا التطةةور التكنولوجيةةا هةةي حاولةة  بمختلةة  السةةبل ا سةةتفادة مةةن التطةةورا  التكنولوجيةةة 
ا تصةةا   مةةن خةةلال دمجهةةا فةةي و  لمعةةدا  او شةةبكا  اعةةلامو  الحاصةةلة سةةوا  فةةي ا جهةةزة

الوقةةو  و  تحقيةة  الجةةودة فةةي التعلةةيمو  النهةةو  بةةهو  عمليةةة التعليميةةة مةةن اجةةل تطةةوير التعلةةيم
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معرفةةة و  مةةدى اندماجةةه فةةي هةةذه الثةةورة التكنولوجيةةة التعليميةةة الحديثةةةو  هةةذا القطةةا علةة  واقةةع 
الدعم الةذي يقدمةه مةن اجةل النهةو  و  مدى تطبي  مشرو  التعليم عن بعد بالجامعة الجزائرية

تسةةع  هةذه الدراسةةة لمعرفةة مختلةة  اسةتعدادا  طلبةةة جامعةة الشةةهيد ، تطةويرهو  بةالتعليم العةةالي
تقةةديم الةةدعم الفعةةال و  لتحةةول نحةةو التعلةةيم عةةن بعةةد لتطبيةة  هةةذا المشةةرو  حمةةه لخضةةر بةةالوادي

ومةةن اجةةل احاطةةة اوسةةع بمختلةة  جوانةة  ا شةةكالية ، لكةةل عناصةةر العمليةةة التعليميةةة الجامعيةةة
 .  تم وضع جملة من التساؤ  

 :  التي تحدد مسار البحث وهي كالتالي * 

 .  لجامعيالتعليم عن بعد من طر  الطال  ا مدى تقبل نمط ما .1
 .  تأييد الطال  الجامعي للتعليم عن بعد هو مستوى ما .2
 .  لتعليم عن بعدل رض  الطال  الجامعي هو مستوى ما .3

 :   الفرضيات -2
 : الفرضية العامة

 .  نمط التعليم عن بعد من طر  الطال  الجامعيلقابلية هناك 
 :  الفرضيات الجزئية

 :  الفرضية الأولى -
 . مرتفع  للتعليم عن بعد لنمط معيالطال  الجا مستوى تأييد -

 : الفرضية الثانية -

 . مرتفع  لتعليم عن بعدلنمط الطال  الجامعي ا  رض  مستوى -
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 : أسباب اختيار الموضوع -3

 . موضوعية وذاتية اسباب

 : أسباب الذاتية* 

 . الفضول العلمي وح  التطلع لواقع التعليم عن بعد الذي تم تبنيه من طر  الجامعة  -
مساهمة التعليم عن بعد في حل الكثير من المشكلا  التربوية وكذلك  البح  عل  مدى -

 . الحفاظ عل  استمرارية العملية التعليمية رغم انتشار وبا  كورونا
 . المقدم من طر  الجامعة معرفة أو قبول أو رف  الطلبة لهذا نمط التعليم عن بعد -
 : أسباب موضوعية *
 . يخ  دراسة المتعلقة بالموضو  محاولة سد النقائ  فيما -
 . ا نتشار الواسع لظاهرة استعمال التعليم عن بعد في التعليم والتربية -
 . ابراز مدى نجاعة هذا النو  من التعليم وانعكاسه عل  تحصيل الطلبة -
 . يعد التعليم عن بعد مؤشر من مؤشرا  النهو  في التربية والتعليم -
لتعليم المقدم من طر  الجامعة ومدى قبول والرف  محاولة التشخي  هذا النمط من ا -

 . الطلبة له
 : أهمية الدراسة-4 

نسلط الضو  عل  موضو  التعليم عن بعد ومدى قابليته من طر  الطال  الجامعي 
حي  أن التعليم عن بعد عر  انتشار أوسع في الآونة الأخيرة نتيجة ظهور وبا  كورونا 

 . عية لتبني هذا النمط التعليميحي  لجأ  مختل  المؤسسا  الجام
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 : أهداف الدراسة -5 

 . المعلومةو  والمتعلم يرتكز التعليم الحضوري عل  ثلاثة محاور أساسية المعلم

وقةةد وجةةد التعلةةيم التقليةةدي منةةذ القةةدم و يمكةةن أن نفكةةر فةةي أنةةه قةةد يسةةتغن  عنةةه بالكامةةل 
فمةن أهةم ، في أي نمةوذج تعليمةي اخةر  يمكن أن نجدها  من أيجابيا  لما له، يوما ما وذلك

وكما هو معلوم في وسائل ا تصةال المباشةر جهةا ، إيجابياته ألتقا  المعلم والمتعلم وجها لوجه
ولكةةةن فةةةي الوقةةة  الحاضةةةر  لوجةةةه هةةةي اقةةةوى وسةةةيلة للاتصةةةال والنقةةةل المعلومةةةة بةةةين شخصةةةين

 يواجه التعليم الحضوري بع  المشاكل نذكر منها زيادة :

 ايد عل  التعليم العالي وتزايد عدد الطلبة.الطل  المتز  -
 قلة التأطير. -
 نمطية التكوين. -
 زيادة وإرتفا  تكالي  التكوين. -
 هجرة الكفا ا  العلمية. -
 انفجار المعارفي الهائل وما يترت  عليه من تشع  في التخصصا   -
المقةةةرر القصةةةور فةةةي ا سةةةتدراك الفةةةرو  الفرديةةةة بةةةين الطلبةةةة بسةةةب  التةةةزام ا سةةةتاذة ب نهةةةا   -

 .  في وق  محدد السنوي
 ارتأينةا نطةر  موضةو  أهميةة اعتمةاد التعلةيم وتفاقمهةا بجامعتنةا مع ظهور مثل هةذه المشةكلا 

من تسةهيلا  تعليميةة تسةاعد علة  تخفية  مةن  عن بعد بالجامعة وا ستغلال كل ما يتميز به
 : يعليه هذه الدراسة مايل اعبا  الملقاة عل  جامعتنا ومن أهم ما سترتكز

 ماهية التعليم عن بعد ؟  -
 مزايا التعليم عن بعد في قطا  التعليم ؟  -
 ما مدى استعداد ا سرة الجامعية لتطبي  النمط التعليمي عن بعد ؟ -
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 معرفة أرى الطلبة حول ايجابيا  وسلبيا  التعليم عن بعد ؟ -
 كيفية ادراج التعليم عن بعد بالجامعة ؟ -
 .  قابلية تأسيس جامعة التعليم عن بعد -
الخروج بتوصيا  نأمل أن تساهم في تعميم التعليم عن بعد وا ستثمار فيه لتطوير  -

 . التعليم العالي من خلال الجامعة
 : مفاهيم الدراسة -6

 : مفهوم التعليم عن بعد -1

 1982ان مصطلح التعليم عن بعد لم يعةر  بشةكل رسةمي إ  حةديثا او بالتحديةد عةام 
( إلة  اسةم  ICCEتفسةير اسةم الهيئةة العلميةة للتربيةة بمراسةلة )عنةدما حاولة  هيئةة اليونسةكو 

   ( ICCDEجديد هو الهيئة العالمية للتربية من بعد )

وبذلك يعد مفهوم التعليم عن بعةد مفهةوم جديةدا و  يوجةد حتة  ا ن تعةر  ثابة  ومحةدد 
د وإن كانة  ولذا تعدد  المفاهيم عن بعد وتداحل فيما بينها ولةم تسةتقر علة  تعرية  محةد، له

جميعهةةا تركةةز علةة  بعةةد المسةةافة بةةين المعلةةم والمةةتعلم وتعةةدد الوسةةائل المسةةتخدمة فةةي عمليةةة 
 التعليم وتبين ذلك من التعريفا  التالية من للتعليم عن بعد.

 :  ومن أهم هذه التعريفات مايلي * 

ين تةةةوني التعلةةةيم عةةةن بعةةةد لأنةةةه نظةةةام للتةةةدريس والتعلةةةيم ويكةةةون فيةةةه الدارسةةة دودزيعةةةر  
بعيةةةدين عةةةن مدارسةةةهم لمعظةةةم الفتةةةرة التةةةي يدرسةةةون فيهةةةا وأنةةةه فةةةي هةةةذا التعريةةة  يفتةةةر  بةةةأن 
الدارسين يعتمدون عل  انفسهم بشكل أكبر، حي  تتم الدراسة عن طرية  المراسةلة أو الدراسةة 

 . 1المستقلة ب ستخدام وسائل تعليمية تحل محل الدارسين 

                                                           
 .6  . 2004 العربي، الفكر دار:القاهرة.وتوجها  رؤى :الكبار وتعليم المفتو  التعليم.محمد إبراهيم  1
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ه الصةةةيغة  نتةةةاج المةةةواد التعليمةةةة العاليةةةة التعلةةةيم عةةةن بعةةةد أنةةة PETERSيعةةةر  أيضةةةا يبةةةرز 
الجةةةةودة  نتةةةةاج التةةةةي يمكةةةةن ا سةةةةتفادة منهةةةةا فةةةةي عمليةةةةة الةةةةتعلم وتمكةةةةن الدارسةةةةين فةةةةي أمةةةةاكن 

   .1تواجدهم

، Universitas، اللاتينيةة للكلمةة اختصةار هةو جامعةة كلمةة أصةل: مفهووم الجامعوة -2
magistrorum ،Scholarium ،) مؤسسةةة هةةي، الطلبةةةو  الأسةةاتذة )اتحةةاد أو جمعيةةة 

 طةابع ذا  شةهادا  لمةنح مخولةة، ا سةتقلالية مةن بنةو  تتمتع البح و  العالي للتعليم عمومية
 التعلةيم مؤسسةا  مجمةو  من مكونة، التخصصا  متعددة تعليمية منظمة أنها كما .ي وطن
 . 1 والبح  العالي

 أقةوى يضةم الةذي عالتجمة وتعنةي"  " Universitas كلمةة مةن مةأخوذ "جامعة " فاصطلا  *
   لتةدل التسةمية هةذه اسةتخدم و  .السةلطة ممارسةة أجل من، السياسة مجال في نفوذا الأسر
 جامعةة " العربيةة التسةمية تعدو  هذا .الشعو و  البلاد مختل  من الطلا و  الأساتذة تجمع ل 
 2. التجميعو  التجمع "

 بمختلة  الخاصةة العلةومو  الحةرة الفنةون تتضةمن مةا غالبةا العةالي، للتعلةيم مؤسسةة " هةي و
 المجةا   شةت  فةي أكاديمية درجا  منح سلطة لها، و المهنية المدارسو  التدرج كذاو  الكليا 
 . 3 الدراسية

 المعتمةدة السوسةيولوجية المقاربةة إطةار فةي اللاحقةة التعريفةا  مختلة  طةر  سةيتم، و هةذا
 .  النسقية المقاربة في المتمثلةو 
 

                                                           
 . 9لمرجع الساب  ،   إبراهيم محمد، ا 1
، 2002محمد منير مرسي، ا تجاها  الحديثة والتعليم الجامعي المعاصر وأسالي  تدريسه، القاهرة، عالم القاهرة،  2

 10. 
3 Encyclopaedia Britanica, cd 99, Knowledge for the information age. Multimédia 
edition              
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 تهد ، ضرورية اجتماعية مؤسس" أنها عل  جامعةال Ferdinand BUISSON يعر  *
 في دمجها، و الجديدة الأجيال إعداد أجل من الدولةو  العائلة بين التواصل عملية ضمان إل 
 . 1ا جتماعية الحياة إطار

 إلة  يهةد  الةذي السةلوك المةنظم مةن معقةد نظةام أنهةا Frédéric HUSTAN يعرفهةا و
  2.القائم ا جتماعي ظامالن إطار في الوظائ  من جملة تحقي 

 لنشةاطا  تقةاطع نقطةة تشةكل، و معقةدة اجتماعيةة بنيةة الجامعيةة المؤسسةة تمثةل إذن
 فةي دمجهةمو  نشةاطاتهم علة  تنظةيم الكبيةرة بقةدرتها تتميةز الأفةراد حية  مةن واسةعة اجتماعيةة
 التعقيد.  بالغ اجتماعيا نظاما تشكل الصيغة لهذه وفقا هيو  .مجا تهاو  الحياة خبرا 

تمةةةنح شةةةهادا  لخريجيهةةةا ، و الأبحةةةا و  هةةةي مؤسسةةةة للتعلةةةيم: تعريوووف الإجرائوووي للجامعوووةال* 
الثانوية ففيهةا و  ستكمال للدراسة المدرسةاالرابع كو  للطلبة وهي توفر دراسة من المستوى الثال 

  . يجتمع الناس للعلم
 :  مفهوم الطالب الجامعي -
بكالوريةا والتحة  بمؤسسةا  التعلةيم هو كل طال  علم حصل عل  شهادة ال: تعريف إجرائي -

 .العالي
 :  الدرسات السابقة -7

نموذج مقتةر  للتعلةيم : بعنوان  1996دراسة علي ابراهيم الدسوقي علي : دراسة الأولىال -1
ماجسةترانطل    1996بجامعةة ا زهةر السةنة الجامعيةة ، عن بعد لبع  كليا  جامعة ا زهر

 3. اؤ  الباح  في درسته من مجموعة من التس

 مدى امكانية تطبي  نظام التعليم عن بعد في بع  كليا  جامعة الأزهر ؟ -

                                                           
اسم الشها  ، علم ا جتما  المدرسي : بنيوية الظاهرة المدرسية و ظيفتها ا جتماعية بيرو  علي أسعد وطفة ، علي ج 1
 .15،     2004، 1المؤسسة الجامعية الدراسا  والنشر والتوزيع، ط  :

2 Alain BEAUDOT, Sociologie de l’école. Paris : Durand, 1981, p.77. 
 جامعة الأزهر  –كلية التربية  –  للتعليم عن بعد لبع  كليا  جامعة الأزهر علي إبراهيم الدسوفي عل  : نموذج مقتر  3

 .  1996أكتوبر  58
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 ابراز الحاجة للتعليم عن بعد واهدافه وخصائصه ومعرفة ؟ -
 هل يمكن استخدام نموذج التعليم عن بعد في بع  كليا  جامعة ا زهر ؟  -

دريس عضةةو مةةن اعضةةا  هيئةةة التةة 112أجةةرى الباحةة  دراسةةته علةة  عينةةة تكونةة  مةةن 
أهةدا   أصول الدين واللغة العربيةة التربيةة وب سةتخدام المةنه  الوصةفي لمعرفةةو  بكلية الشريعة

 .  بالأدوا  التالية المقابلة المفتوحة واستبانة التعليم عن بعد وباعتماد عل  دراسته

 :  أهمها  توصل الباح  ال  جملة نتائ 

 .  خف  كلفة التعليم عن بعد مقارنة بنظام التقليدي -
وموافةة  عينةةة البحةة  علةة  شةةروط القبةةول لتعلةةيم عةةن بعةةد ووجةةود اتجةةاه حقيقيةةا لةةدى عينةةة  -

علةة  اجةةرا ا  القبةةول وعلةة  طةةر  التعلةةيم ووسةةائله ونظةةام الدراسةةة ، البحةة  مةةن حيةة  الموافقةةة
 وأسالي  ا متحانا  والهيكل التنظيمي

بعةةة  كليةةةا   إ  أن هةةةذه الدراسةةةة ركةةةز  علةةة  كيفيةةةة تطبيةةة  نظةةةام التعلةةةيم عةةةن بعةةةد فةةةي  -
 جامعة أزهر 

تطبيةة  و  ويسةةتفاد مةةن هةةذه الدراسةةة فةةي معرفةةة أهةةا  التعلةةيم عةةن بعةةد وخصائصةةه واسةةتخدام *
 .  نموذج التعليم عن بعد في بع  كليا  جامعة الأزهر

 .  2002دراسة منير عبد الله حربي : ثانيةالدراسة ال -2

 خصائصةةةةه بةةةةين القبةةةةولو  هالتعلةةةةيم الجةةةةامعي عةةةةن بعةةةةد عةةةةن عصةةةةرالمعلوماتية أهدافةةةة: بعنةةةةوان
انطةةلا  الباحةة  فةةي دراسةةته مةةن  ماجسةةتير، 2002بجامعةةة طنطةةا السةةنة الجامعيةةة . الةةرف و 

 :  من تساؤ   1.مجموعة

                                                           
وخصائصه بين القبول والرف ، دراسة  -أهدافه–منير عبد الله الحربي: التعليم الجامعي عن بعد في عصر المعلوماتية  1

 . 2002، يونيو 1، م  31جامعة طنطا،    -كلية التربية–ا ستطلاعية 
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 ،رة تأسيس التعليم الجامعي عن بعدمدى استجابة اعضا  هيئة التدريس بجامعة طنطا لفك -
 خصائصه ؟ و  الرف  في ضو  أهدافهو  من حي  القبول

 تعزيز هذا النمط من التعليم ؟ و  لدعم وجيها  المستقبليةماهي الت -

عضةو هيئةة مةن أعضةا  هيئةة التةدريس  260اجرى الباحة  دراسةته علة  عينةة مكونةة مةن  *
 النظريةةةة والإسةةةتخدام المةةةنه  الوصةةةفي تحليلةةةيو  بجامعةةةة طنطةةةا موزعةةةة علةةة  كلياتهةةةا العلميةةةة

 إعتماد عل  أدوا  التالية إستبانة و 

 :  هذه الدراسة جملة من نتائ  أهمها توصل الباح  في

كمةةا أفةةاد  نسةةبة ، قبةةول نسةةبة عاليةةة مةةن العينةةة الدراسةةة لأهةةدا  التعلةةيم الجةةامعي عةةن بعةةد -
أوضةةح  ، عاليةةة مةةن عينةةة الدراسةةة ب مكانيةةة تحقيةة  أغلةة  أهةةدا  التعلةةيم الجةةامعي عةةن بعةةد

يمكةةن تحقيةة  بعضةةها ، و نتةةائ  الدراسةةة أهةةدا  التعلةةيم الجةةامعي عةةن بعةةد تواكةة  رو  العصةةر
أن هنةةةةاك قناعةةةةة كاملةةةةة لةةةةدي عينةةةةة الدراسةةةةة مةةةةن أعضةةةةا  هيئةةةةة و  فةةةةي ظةةةةل الجامعةةةةة التقليديةةةةة

 .  التدريس بفكرة تأسيس التعليم الجامعي عن بعد

نجةةةد أن هةةةذه الدراسةةةة ركةةةز  علةةة  مةةةدي اسةةةتجابة أعضةةةا  هئيةةةة التةةةدريس لفكةةةرة تأسةةةيس و  -
 التوجيهةةا  المسةةتتقبلية لةةدعمو  خصائصةةهو  ركةةز  علةة  أهةةم أهدافةةهو  التعلةةيم الجةةامعي عةةن بعةةد

 تعزير التعليم عن بعد و 

اتجاهةةةا  أعضةةةا  هيئةةةة و  ويسةةةتفاد مةةةن هةةةذه الدراسةةةة فةةةي معرفةةةة أهةةةدا  التعلةةةيم عةةةن بعةةةد *
 .  التدريس نحو تأسيس هذا النو  من التعليم
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معةة دراسة أسما  بن  محمد بن خل  الزائدي بعنوان نمةوذج مقتةر  الجا: الدراسة الثالثة -3
 ماجسةةتر 2009أفتراضةةية بةةالتعليم الجةةامعي السةةعودي بجامعةةة السةةعودية السةةنة الجامعيةةة 

   1إنطلا  الباح  في دراسته من مجموعة من تساؤ   التالية :

 ما مبررا  الجامعة الإفتراضية ؟  -

 ما دواعي احتياج المجتمع السعودي لها في تعليمه الجامعي ؟  -

 فتراضية ؟ ما نظم بنا  الجامعة الإ -

     ما محاور بنا  جامعة الإفتراضية ؟ -

متطالباتةةه و  هياكلةةهو  آسسةةهو  مةةا نمةةوذج المقتةةر  فةةي الجامعةةة الإفتراضةةية مةةن حيةة  أهدافةةه -
 مصادر تمويله الممكنة ؟ و  التكنولوجية

المختضةةين فةةي التعلةةيم عةةن بعةةد ب سةةتخدام و  اجةةرى الباحةة  علةة  عينةةة مكونةةة مةةن الخبةةرا  *
 المنه  الإستشرا  المستقبلي ب عتماد الأدوا  التالية و  المنه  الوصفي

 الإستبانة و  المقابلة -

 :  توصل الباح  ال  جملة من النتائ  *

ذلةةةك مةةةن و  قةةةدم  الدراسةةةة نمةةةوذج مقتةةةر  للجامعةةةة الإفتراضةةةية بةةةالتعليم الجةةةامعي السةةةعودي -
الباحثةة بة جرا  الإداري ولكي تسةتكمل جوانة  تخطةيط لهةا أوصة  و  منظور التخطيط التعليمي

تصةةةةميم ، و الةةةةتعلمو  طةةةةر  التعلةةةةيمو  المنةةةةاه و  دراسةةةةا  فةةةةي موضةةةةوعا  مثةةةةل بةةةةرام  الدراسةةةةية
 .  طر  العر و  المحتوى التعليمي ووحدا  الموارد

                                                           
أسما  بن  محمد بن خل  الزائدي : نموذج المقتر  لجامعة افتراضية بالتعليم الجامعي السعودي ، مذكرة ماجستير لإدارة  1

 م . 2009التربوية و التخطيط ، مكة المكرمة ، 
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 : دراسات السابقةالالتعقيب على  *

بشةةكل  دراسةةة لفهةةم موضةةعنا دتنا فةةي رسةةم خطةةةاعهةةذه الدرسةةا  مةةن مسةة مكننةةا ا طةةلا 
 أهةدا  تهد  إل  معرفةة السابقة كونها مع بع  الدراسا  الحالية دراسةحي  تتف  ال أعم 

التعليم عن البعةد وخصائصةه واسةتخدام وتطبية  نمةوذج التعلةيم عةن بعةد فةي الجامعةة كمةا هةو 
الأولة  والثانيةة وثالثةة  المةنه  المعتمةد فةي الدرسةا  السةابقة، الحال في الدراسة الأولة والثانيةة

حيةة  أغلةة  الدرسةةا  السةابقة كانةة  عينتهةةا مةع كةةل الجنسةةين كلهةةا ، ليةةيتفة  مةةع الدراسةةة الحا
وكةةةةذلك تتفةةةة   سةةةةتخدامها فةةةةي جمةةةةع البيانةةةةا  وهةةةةو عةةةةن طريةةةة  ، تتفةةةة  مةةةةع الدراسةةةةة الحاليةةةةة

 .  ا ستبيان

حجةةةم العينةةةة مةةةن و  وتختلةةة  الدراسةةةا  السةةةابقة مةةةع الدراسةةةة الحاليةةةة فةةةي مجتمةةةع البحةةة 
 .  ي  الدراسة ومن حي  الهد دراسة إل  اخرى  حظ حي  اختلا  من ح

 :  من الدراسات السابقةالاستفادة *

مكاننا ا طلا  عل  هذه الدراسا  من مساعدتنا في رسم خطة الدراسة اضافة ال  
فهم موضوعنا بشكل أعم  تناول  نفس الموضو  التعليم عن بعد من حي  تكوين تصور 

كذلك عل  طر  تساؤ   و  يةالمصطلحا  الإجرائو  ضبط المفاهيمو  عام لإطار النظري
كما استفدنا كذلك من هذه الدراسا  في جان  الميداني حي  ساعدنا ، دقي و  واضحبشكل 

 تحديد مجا   الدراسةو  اختيار العينةو  عل  اختيار أدوا  البح  المناسبة من ا ستبيان
 . تفسير النتائ و  أسالي  معالجة احصائية لتحليلو 
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  تمهيد

 

 عةن العلمةي وا نفتةا ، والتكنولوجيةة العلميةة الثةورة عصةر بأنةه الحاضةر عصةرنا زيتمية

 الشةعو  بةين التواصةل وسةهل ، العوائة  كسّةر  التةي والمعلومةا ، ا تصةال شةبكا  طرية 

 والةوطني المحلةي علة  التركيةز مةن نقلتنةا التةي العولمةة ظةاهرة أيضةا العصةر هةذا يميةز وممةا

 .والمعلوماتية والثقافية ا قتصادية المجا   جميع في  وأثّر ، العالمي المجتمع إل 

 مجةا   جميةع علة  أطةر  الةذي السةريع والتغيةر، اليةوم العةالم يواجههةا التةي التحديا  إن
 المؤسسةا  علة  الضةروري مةن يجعةل ولةوجي والةتكن والسةكاني المعرفةي وا نفجةار الحيةاة
 المشةكلا  ومواجهةة أهةدافها لتحقية ، الحديثةة التعليميةة بالوسةائل تأخةذ أن والتعليمية التربوية
 ولقد.المسافا  وبعد المعلمين ونق  الطلا  عدد وزيادة المعلوما  كثرة عنها تنجم قد التي

 فةي منهةا ا سةتفادة يمكةن التةي الجديدة الوسائل من كثيرا والتكنولوجي العلمي التطور أضا 
 لمواجهة تؤهله الكفاية من عالية لدرجة فردال إعداد يتم حي ، للمتعلمين الخبرة مجا   تهيئة

 أد  وقةد.  فاعةل بشةكل التعلةيم فةي التكنولوجيةا اسةتخدام علة  قةادرا وتجعلةه العصةر تحديا 
 أو الفةردي التعلةيم مجةال فةي خاصةة، للتعلةيم عديةدة وطةر  أنمةاط ظهةور إلة  التغيةرا  هةذه

 خبةرا  مةن لديةه لمةا ووفقةا مةهتعل وسةرعة وقدرتةه طاقتةه حسة  المتعلم فيه يسير الذي الذاتي
 ومفهةوم المبةرم  التعلةيم مفهةوم فظهةر، التغيةرا  هةذه لمواجهةة كحلةول وذلةك سةابقة ومهةارا 
 مكان أي في الطال  فيه يتعلم والذي بعد عن التعليم ومفهوم، الآلي بالحاس  المُعان التعليم
 .دائمة بصفة المعلم لوجود الحاجة دون
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 بعد عن التعليم مفهوم :أولا

 بةالتعليم يعةر  مةا يةراكث فهةو بعةد عةن التعلةيم لمصةطلح التربةويين تعريفةا  تعةدد 
 الدراسةة منهةا، متعةددة تعبيةرا  وهنةاك، بالمراسةلة التعلةيم بصةيغة يوصة  وكثيةرا مةا، المفتةو 
 بةالتعليم بعضةهم بأذهةان ويةرتبط ،...وغيرهةا الخةارج مةن الدراسةة، المسةتقلة الدراسةة المنزليةة
 جميةع أن وحقيقةة، المسةتمرة التربيةة اسةم أيضةا عليةه ويطلة ، النظامي غير أو مدرسيال غير
ومةن هةذه  صةيغه جميةع تسةتوع    ولكنهةا بعةد عةن للتعلةيم أمثلةة تعةد المسةميا  هةذه

 :  التعريفا 
 " بأنةه بعةد عةن للةتعلم الأمريكيةة الجمعيةة تعةر  :بعود عون للوتعلم الأمريكيوة الجمعية تعريف
 الأقمةار يشةمل قةد الةذي الكترونةي تعليمةي نقةل وسةيط عبر التدري  أو لتدريسا لمواد توصيل

 ذلةك غيةر أو المتعةددة الوسةائط تكنولوجيةا أو، الصةوتية الأشةرطة، الفيةديو أشرطة، الصناعية
 . 1المعلوما   لنقل المتاحة الوسائط من

 يغطي الذي التعليم من النو  ذلك هو بعد عن التعليم إن: هولمبرج بورج تعريف
را  لإشة العمليةة فيهةا تخضةع   التةي التعليميةة المسةتويا  وكافةة الدراسةة صةور مختلة 
 تخضةع ولكنهةا المختلفةة، الدراسةة قاعةا  فةي المةوجهين أو المدرسةين مةن ومباشةر مسةتمر
 ووسةائل مطبوعةة مةادة مةن التعليميةة العمليةة فةي التقنيةة الوسةائل مكانةة يحةدد معهةدي لتنظةيم

 لوجه وجها ا لتقا  دون والمتعلم المعلم بين ا تصال تحق  رونيةوالكت ميكانيكية
وا نفصال بةين المعلةم والمةتعلم قةائم وأولةي فةي كافةة صةور التعلةيم عةن بعةد وهةو بية  القصةيد 
فةةي ا خةةتلا  مةةع نظيةةره التقليةةدي. أمةةا التنظةةيم المعهةةدي فيعطةةي بعةةدا أوليةةا آخةةر للتعلةةيم عةةن 

الدراسةةة الخاصةةة، وكةةذا الةةتعلم مةةن بعةة  الكتةة  التةةي تثيةةر بعةةد مةةن حيةة  تمييةةزه عةةن برنةةام  
بةةرام  الإذاعةةة والتلفزيةةون التةةي تسةةم  بةةالبرام  الثقافيةةة )فةةالتنظيم المعهةةدي و  بمادتهةةا التعليميةةة

يقةةةوم بوضةةةع المةةةادة التعليميةةةةة وإنتاجهةةةا وتوصةةةيلها إلةةة  الةةةةدارس بعةةةد أن يضةةةعها فةةةي الشةةةةكل 
 المناس  لتحقي  تعلم فعال(.

 التعلةيم عمليةة فةي أساسةيين عنصةرين هنةاك أن (هوولمبرج تعريوف) السةاب  عرية الت ويوضةح
 :وهما بعد عن

                                                           
 86.   ذكره ، سب  ،مرجع بعد عن العالي ،التعليم المفتوحة الجامعا  ، الخطي  أحمد  1
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  ) .بينهما مسافة وجود ) المتعلم عن المعلم نفصال - 
 .  1 التقنية والوسائط الأدوا  ويوفر التعليمية العملية ينظم الذي الإداري التنظيم- 
 :ه ومراحله تطور و  بعد عن التعليم نشأة: ثانيا

 نقةل فةي الوسةيلة هةي البريدية الخدمة كان  حي  المراسلة خلال من بعد عن التعليم بدأ
 ليشةمل ويتطةور يتسةع بعةد عةن التعلةيم مفهةوم أخةذ ثةم، والمةتعلم المعلةم بةين المطبوعةة المةواد
 الآلةي الكومبيةوتر وتطبيقةا  وفيةديو وتلفزيةون راديةو مةن ومتنوعةة مختلفةة اتصةال وسةائل
 .  التعليمية المواد من مختلفة أشكال نقل تم وبذلك، يةالصناع والأقمار
 بالمراسةلة تعلةيم شةكل فةي الزمةان مةن قةرن عةن يزيةد مةا منةذ بعةد عةن التعلةيم نشةأ وقةد

 إلة  الوصةول عل  قادرين وغير عليها الحصول من محرومين لأفراد التعليمية الخدمة لتقديم
 ظةروفهم، جنسةهم، ا جتمةاعي عهموضة أو، الجغرافةي بعةدهم بسة  إمةا، المعتةادة أماكنهةا
 .2 أخرى لأسبا  أو جسدية إعاقا ، المهنية
 جةا   والتةي عشةر، التاسةع القةرن أواسةط إلة  بعةد عةن التعلةيم ظهةور بةدايا  وترجةع 
 بالمراسةلة زالا ختة دروس إلة  ظهةوره الةبع  يعيةد حي ، البريدية المؤسسة لإنشا  معاصرة
 فةي الأولة  المنظمةة البريديةة المكاتة  إنشةا  عنةد 1840 سةنة "بتموان إسوحا " نظمهةا والتي

 المتخص  1856 عام برلين في تأسس الذي ''لاجتشيدو  توسان '' معهد أن غير. بريطانيا
 .)للكلمة الصحيح بالمعن  بالمراسلة للتعليم مؤسسة أول كان اللغا  (تعليم  في

 بامتحةان لنةدن ةجامعة قامة  حةين، 1858 عةام ا نتسةا  إلة  المراسةلة مةن تطةور ثةم 
 بالتقةدم المنتسةبين للطةلا  السةما  علة  الجامعةة دور واقتصةر، الخةارج مةن الطةلا 

 .لهم تعليمية مواد أي بتقديم التزامها دون الجامعة اسم تح  للامتحانا 
 هانز'' مؤسسة استخدم  عندما 1830 عام السويد إل  بداياته ينس  من وهناك

 مواصةلة مةن تمكنهم عدم بسب  للعمل المدارس تركوا للذين بعد عن التعليم ''هيرومودز
 .دينية لأغرا  التعليم في رسائل صورة في ذلك وكان، تعليمهم

 التعلةيم خةدما  لتقةديم التعليميةة المؤسسةا  مةن العديةد السةابقة التطةورا  ودفعة 
 لمراسلةبا التعليم جامعا  من عددا الأمريكية المتحدة الو يا  أنشأ  أن ذلك ومن بالمراسلة

                                                           

 1.   ، 2000 القاهرة، والنشر ، الطباعة لدنيا الوفا  دار بعد ، عن التعليم في  ا راق واد،الج عبد كرب1 
 11.   ذكره، سب  مرجع المفتو ، والتعليم بعد عن التعليم عامر، الرؤو  عبد طار  . 2
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 صةدور إثةر، التقليديةة التعليميةة المؤسسةا  عن جغرافيا للمعزولين التعليم توصيل إل  هدف 
  عتمةاد مبةادرا  ظهةر  ثةم، المسةيحية الكنةائس مةن بمسةاعدة 1873 عةام "موريل"  مرسةوم
 الةتعلم ظهةر 1889 عام وفي، 1874 عام "ابلينوا "في الدولة جامعة بافتتا  ا نتسا  نظام
 العشةرين القةرن مطلةع ويمثةل .بعةد عةن للتعلةيم "لوويز" جامعةة افتتحة  حي  كندا في بعد عن
 سةيل فتةدف ، 1901 عةام ديورابةال بة  أول تةم حية  بعةد، عةن التعلةيم عةالم فةي نوعيةة قفةزة

 كمةا، 1920 عةام "وايورلس " جامعةة وأنشةئ  الكبةار، تعلةيم وبةرام  المذاعةة التربويةة البةرام 
   1. 1930عام كندا في الراديو إل  ا ستما  رعب دراسية جامعا  ظهر 

 والمؤسسةا  الحكومةا  اهتمةام موضةع بعةد عةن التعلةيم أصةبح السةبعينا  مطلةع ومنةذ
 ''اليونسوكو '' العالميةة المنظمةة أصةدر  وقةد، والتثقية  بةالعليم تعنة  التةي والإقليميةة العالميةة

 جديةد تعرية  إعطةا  فةي سةاهم "دبعو عن الثانوي بعد للتعليم نظم'' بعنوان كتابا  1972عام
، قبةل مةن معروفةا كةان كمةا ا نتسةا  أو بالمراسةلة الدروس مجرد تجاوز التعلم من النمط لهذا
 عةن للتعلةيم الةدولي المجلس ليصبح بالمراسلة للتعليم الدولي المجلس تحول 1982 عام وفي
 الأيبيرية بطةراال مثل، بعد عن للتعليم والدولية التعليمية ربطا  ا ال من عدد إنشا  وتم، بعد

 الهةادي المحةيط جنةو  رابطة، آسيا في المفتوحة الجامعا  بطةار ، بعد عن للتعليم الأمريكية
 2.الخارجية للدراسا 

 بتقةديم الدوليةة للتنميةة الكنديةة والوكالةة الةدولي البنةك مةع با شةتراك اليونسةكو وقامة 
 1999 عةام وفةي بعةد عةن التعلةيم ويرتطة فةي وتسةاهم تقةدم التةي للمؤسسةا  المةادي الةدعم
 الوسةائل أنجةح مةن فيما التلفاز طري  عن الدورا  تقديم يتم حي  التلفزيونية التربويا  كان 
 التةي تلةك وخاصةة télé courses   يعر  المفتوحة البريطانية الجامعا  استخدمتها التي

 باعتمةاد أكثةر فعاليةة دبعة عةن التعلةيم حقة  ولقةد، الأمريكيةة المتحةدة الو يةا  فةي تأسسة 
، أعمةالهم يةؤدون المتعلمةون وأصةبح، الدراسةة ودليةل الكتة  مةع مسةاعد كعامةل الفيةديو أشةرطة

 الحةرم إلة  يحضرون الدراسي الفصل ختام في ثم الراجعة التغذية اختبارا  وإجرا  ووظائفهم
 خدمةة قةديمت إلة  بشةيكاغو المجتمةع كليةا  وعمةد ، ا ختبةارا  النهائيةة لإجةرا  الجةامعي
 التعليميةة القنةوا  وعبةر الكابةل قنةوا  مةن عةدد بةين التنسةي  طري  عن التدريس في التلفزيون

                                                           
 11.   ذكره، سب  مرجع المفتو ، والتعليم بعد عن التعليم عامر، الرؤو  عبد طار   1
   12نفسه،   2
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 الماضةية السةنوا  خةلال كبيةر تطةور حةد  وقةد .ا تحاديةة ا تصةا   لجنةة لقةانون احترامةا
 ةالمطبوعة بالمةادة بةدأ حية ، الحديثةة التقنيةة الوسةائل تقةدم بفضةل بعد عن التعليم أسلو  في

  تصال مهمة وسيلة الهات  أصبح ثم، دروسه ليتابع للطال  ترسل والكت  المذكرا  فكان 
 أصةبح  بةل، الفيةديو وأشةرطة الفةاكس علة  ا عتمةاد وكةذلك التعلةيم بمركةز الطالة 

 مغلقةة قنةوا  الجامعةا  بعة  واسةتخدم ، الفضةائية القنةوا  عبةر مباشرة تنقل المحاضرا 
 .طلابها لإفادة مشفرة أو

 مةن بعةد عةن التعلةيم تطةوير فةي فعال وبشكل تساهم أن المتقدمة التكنولوجيا واستطاع 
 رغةم بعضةهما يسةمعان الطرفةان وأصةبح، والمعلمةين المتعلمةين بةين المسافا  اختصار خلال
 إلة  بعةد عةن التعلةيم تحةول، ا لكترونيةة وا تصةا   التكنولوجيةا تقةدم ومةع، المسةافا  بعةد
  .الفاعلية من قدر أقص  لتحقي  المتعددة والوسائط وا نترن  حاسو ال  ستخدام تعليم

 حةد هنالةك يوجةد  ، مراحةل بعةدة مةر بعةد عةن التعلةيم أن نجةد سةب  لمةا تلخةي  وفةي
 :وهي البع  بعضها مع تتداخل حي  بينها فاصل

 جهةة لقبة مةن التعليميةة المةواد إرسال يتم حي  :البريدية المراسلة خلال من التعلم مرحلة *
 .بينهما تفاعل حدو  دون المتعلم إل  المعلم من أو معينة تعليمية

 .  1المسموعة الوسائل أو المذياع خلال من التعلم مرحلة* 
 مةن وحداثةة تطةورا أكثةر تعليميةة كوسةائط: الفيوديو أو التلفواز خولال مون الوتعلم مرحلوة *

   .المعلوما  نقل في والحركة والصورة الصو  عناصر بتوفر يتمتعان حي ، المذيا 
 تقةوم تقنيةة وهةي :التفواعلي والتلفزيون التفاعلي المذياع خلال من بعد عن التعلم مرحلة *

 .الصورة بالصو  والمتعلم المعلم بين التفاعل مبدأ عل 
 والتةي :للمعلوموات العالميوة والشوبكة الحاسوب خولال مون الرقميوة التكنولوجيوا مرحلوة *

 التقنيةا  أبةرز الحةالي الوقة  فةي وأصةبح  بعةد عةن التعلةيم تطةوير فةي كبيةر بشةكل ساهم 
 .2 بعد عن التعليم نظام عليها يرتكز التي
 

                                                           
    12طار  عبد الرؤو  عامر،  المرجع الساب  ،    1
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 :بعد عن التعليم دئمبا :ثالثا
  :أهمها نم بعد عن التعليم عليها ميقو  نجد أن هناك مبادئ التي *

م وهةةي تعنةةي أن فةةر  التعليميةةةة فةةي مسةةتوى التعلةةةي: Accessibility الإتاحوووة مبوودأ 1-
 .  1العالي متاحة لجميع بع  النظر عن كافة المعقبا  والمكانية والموضوعية

وهي تخطةي جميةع حةواجز التةي تنشةأ بلفعةل النظةام أو بفعةل : Flexibility ونةالمر  مبدأ-2
لكةةةن هةةةذه الزاويةةةة أخةةةذ  كثةةةر مةةةن الحةةةذر فةةةي اكثةةةر بةةةرام  التعلةةةيم مةةةن بعةةةد ، القةةةائمين عليةةةه

 . المعاصرة
وتعنةةةي أن الطلبةةةة يمكةةةنهم ترتيةةة  موضةةةوعا  المةةةنه  المختلفةةةة بحسةةة   :تحكوووم الموووتعلم-3 

إ  أن هذه الخاصية تؤخذ بتحفظ شةديد فةي ، اختيار أسالي  تقويمية كذلك، و قدراتهمو  ظروفهم
 . معظم برام  التعليم من بعد المعاصرة

ذلةك أنةه نظةرا لأن : وChoioce of Delivery systemsاختيوار أنظموة التوصويل  – 4
 (علمةةةةةين   يتعلمةةةةةون بةةةةةنفس الطريقةةةةةة فةةةةة ن اختيةةةةةارهم الفةةةةةردي لأنظمةةةةةة التوصةةةةةيل العلمةةةةةي المت

يعةةد سةةمة أساسةةية لهةةذا الةةنمط مةةن  )باللقةةا ا  و  بالهوائيةةا و  البرمجيةةا و  بالحاسةةو  بالمراسةةلة
 .  التعليم

درجاتهةا العليمةة و  تعنةي مةدي مناسةبة البةرام  الدراسةية: وAccreditationالإعتمادية  – 5
 مةةن زوايةةة أخةةرى فهةةي تعنةةي ا عتةةرا  بهةةذه البةةرام و  منهةةا مقارنةةة بغيرهةةا ةالمتوخةةا للأغةةرا 

   في مؤسسا  مختلفة اقابلية محتواها للأحتسو  الياتهاو 
 :  ومن أهم مبادئ التعليم عن بعد 
 .  مبدأ ديمقراطية التعليم – 1
 .  همبدأ برمجة التعليم وتفريد – 2

   .مبدأ ضبط المتعلم العلمية تعلمه3 – 
 . مبدأ إثارة الدوافع الذاتية – 4
 .  2استمرارية و  مبدأ تطوير التعليم – 5

                                                           
  14طار  عبد الرؤو  عامر،  المرجع الساب ،    1
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 .  أهمية التعليم عن بعد: رابعا
 مةع والتفاعةل المسةتقل الفةردي العمةل علة  يشتمل أن إل  يحتاج التعلم عملية سيا  إن

 والثقافيةة لميةةالع الحيةاة فةي بالغةة أهميةة أكسةبه مةا، بعد عن التعليم يوفره ما وهذا التعلم مادة
 أهميةة وتتمثةل لأخةرى أو لأسةبا  دراسةاتهم مواصةلة الحظ يحالفهم لم الذين خصوصا للأفراد
  :التالية النقاط في بعد عن التعليم

 .  المجتمع شرائح لمعظم ثقافية برام  تقديم من يمكن -
  .متعددة علمية درجا  عل  وحصولهم الدارسين رغبة يحق  -
 .والثقافية التنموية البرام  في الإسهام عل  أقدر أنه في تقليديال نظيره عل  يتفو  -
 في والمتخصصة والمدربة الماهرة الأيدي وإعداد تدري  عل  ا قتصادية التنمية في يعمل -

 التنموية بالحاجا  الصلة ذا  التعليمية البرام  تنفيذ خلال من وذلك، المجا   كافة
 . التنموية العملية في بفاعلية دورها تؤدي التي ةاللازم التخصصا  وتحديد للمجتمع

 تخدم التي للموضوعا  تناوله في وخاصة المجتمع تثقي  في بعد عن التعليم يساهم -
 1 .المختلفة المجتمع شرائح

 أو العمر عن النظر بغ ، المجتمع شرائح لكل التعليمية الفر  توفير عل  يعمل -
 . وتكلفة جهد بأقل التعليم في راغ  لكل ذهبية صةفر  فهي، المعيشية الظرو  أو الجنس

 لتطوير الفاعلة الوسيلة هو فالتعليم، المرغوبة ا جتماعية التغيرا  حدو  عل  يعمل -
 . بها علق  التي الشوائ  من وتخليصها، ا جتماعية المفاهيم

  جا والحا المتغيرة المجتمع مطال  بين والمداومة التوازن من عالية درجة يحق  -
 يقدم والذي الكبار وتعليم المستمر للتعليم البدائل أنس  من يعتبر ولهذا، المتنوعة التعليمية

 توسيع بغر  جديد تخص  دراسة أو تخصصه مجال في المعار  تنمية إل  يسع  لمن
، اجتماعي ( عائ  لديه ولمن، منه للمحرومين التعليم فر  توفير حت  أو، معارفه دائرة
 . )يبدن أو مادي

                                                           
1
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 فتتواصةل الأطةرا  (Synchronous)متزامنةة  بصةورة يةتم أنةه فةي أهميتةه تكمةن كمةا
مةا  نوعةا مشةابها التعلةيم جةو يجعةل ممةا ،(On line) مباشةرة ومتةدربين مةدر  مةن المختلفةة
 العلميةة المةادة تكةون حية  (Asynchronous)  متزامنةة غيةر بصةورة يةتم أو التقليدي للتعليم
 سةرعته وكةذا تلائمةه التةي للأوقةا  وفقةا معهةا يتعامةل كةي شةخ  للكة الشةبكة علة  متاحةة
 علة  يسةاعد ف نةه وبالتةالي منعزلةة جغرافيةة مناط  إل  الوصول ويستطيع الشخصية وبداهته
 من جدا كبيرة أعداد إل  الوصول يمكنه كما، الحضارا  مختل  مع والتفاعل الثقافا  تبادل
 علة  يقتصر أنه إل  بالإضافة، ا ستجابة وإمكانياته قدراته حس  كل معهم والتعامل الأفراد
 ظةل فةي خصوصةا اليةوم العالم دول إليه تسع  ما وهذا، والتكلفة الوق  هما أساسين عاملين
 .  1التربوية القاعدية الهياكل في فاد  نق  يقابله ما، الرهي  السكاني ا نفجار

 :على  بعد عن التعليم ويعتمد *
 ( Learning by doing ):  بالممارسة التعلم 1 

 المةواد تصةميم فة ن لةذلك، المعلةم علة    المةتعلم الأكبةر علة  ا عتمةاد يكةون حية 
 عن المتعلم بعد تراعي أن يج  حي ، كبيرا جهدا تتطل  بعد عن بالتعليم الخاصة التعليمية
 أو لبرنةام ا مةن جةز  فةي لوجةه وجهةا والمةتعلم المعلةم اجتمةا  لعدم هنا أهميتها وترجع المعلم
 .  كله
 المرتةدة والتغذيةة الفاعليةة اسةتراتيجيا  اسةتخدام يسةاعد أيةن :جعوةراال أو المرتودة التغذيوة 2

 تسهم كما، تنميتها عل  والعمل الفردية الطلا  حاجا  تعري  في التدريس هيئة أو المدرس
  .لدراسيا المقرر وتعزيز المقدم التعليمي المحتوى لتحسين يهد  فكري منتدى تقديم في

 : عوامل عدة مراعاة يج  المرتدة والتغذية التفاعلية تعزيز ولضمان
 المعلم بين ا تصال وأبعاد أنماط وتحسين والمتعددة المختلفة ا تصال قنوا  فتح –

 .   أخرى جهة من بينهم فيما المتعلمين وبين جهة من والمتعلمين
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 أجةل مةن ا لكترونةي البريةد طري  عن البع  بعضهم مع التفاعل المتعلمين عل  يتطل  –
 . الناقصة المحتويا  بع  اقترا    ولم، الدراسية المادة حول والآرا  الأفكار تبادل

 مةن بعةد عةن التعلةيم عمليةة فةي مشةترك طالة  لأي الكترونةي بريةد أو موقةع بكةل ا تصةال –
 أثنا  توز  التي المتاحة والمذكرا  الدراسية المادة عل  حصوله أجل

 .  الطلا  بين التفاعل يتيح ماراسة لدا 
 عل  الطلا  ح  في يساعد، للمدرس مساعد أو تعليمي موجه وتوظي  استخدام – 

 فةي الفعالةة والمشةاركة الأسةئلة طةر  علة  وتشةجيعهم بعةد عةن التواجةد عنةد المسةتمر التفاعةل
 .لها الفورية وا ستجابة الطلا  أفعال ردود تنظيم في يسهم كما، عنها الإجابة

 وعةدم الةبع  بعضةهم مةع للتفاعةل ركةين المشة  الطةلا  لجميةع الفرصةة إتاحةة مةن التأكد -
 تفاعليةة مشةاركة ضةمان أجةل مةن بعةد عةن للدراسةة المخصة  للوقة  شةخ  أي احتكةار
 سوا .  حد عل  للجميع نوعية
 - .الأهمية بالغي والتشجيع التحفيز عاملي يكون حي  :التعلم في المتعلم رغبة 3- 
 وإمكانياتةه لقدراتةه وفقةا السةير علة  المةتعلم يسةاعد: ملائوم ومحتووى برنوام  تصوميم 4- 

 .  يناسبه  الذي المكان وفي الشخصية
 وأفةلام فيةديو آلةي حاسة  بةرام ، مطبوعةة نصةو  مةن :التعليميوة الوسوائل وتنووع تعدد 5 
بعةد  عةن يمالتعلة عمليةة يثةري مةا ( Vidéo conferencing ) المرئيةة ا جتماعةا  وحتة 

 .  للمعلم الجزئي أو المستمر الغيا  ويعو 
 أهميته من التي زاد  الأساسية المبادئ من مجموعة عل  بعد عن ويقوم التعليم

 .   1ودياناتهم  وثقافاتهم جنسهم باختلا  المجتمع فئا  جميع بين واسع نطا  عل  وانتشاره
 
 

                                                           
   2007،  2. محمد محمد الهادي، حامد عمار، التعليم ا لكتروني عبر شبكة ا نترن ، الدار المصرية اللبنانية، ط  1
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 . بعد عن التعليم أساليب: خامسا
 الصةناعية كالأقمةار ا تصةا   تكنولوجيةا تطةور بعةد عةن التعلةيم انتشةار عمليةة رافة  لقةد* 

 هةذه خةلال من ينفذ المتعلم وأصبح، والعالمية المحلية المعلوما  وشبكا  الفضائية والقنوا 
 مةن تزامنيةة وغيةر تزامنيةة بصةورة يةتم التعلةيم وأصةبح، لتعلمةه ويختةار يشةا  كيفمةا الشةبكا 
 قاعةدة وسةع  التةي التعليميةة العمليةة المتعددة الوسائط عزز  لقدو ، التكنولوجيا  هذه خلال

 :  1نجد والتقنيا  الأسالي  أهم ومن بعد عن التعليم عملية إليها يستند التي التفاعل
 كمبيوتر إتصا   شبكة بواسطة ببع  بعضهم الدارسون يرتبط حي  :المرئية المؤتمرات •

 ويمكنهم المدرس وسما  مشاهدة الطلبة يستطيع كةالشب عل  الموقع خلال ومن القدرة عالية
 لجةذ  مبتكةرة سةبل إيجةاد مةن بةد   العمليةة هةذه ولنجةا ، معةه ويتفةاعلوا إليةه الأسةئلة توجيةه
 .المدرس قبل من الدارسين انتباه

 فيها يتواجد خاصة وأماكن بصفو  مرتبطة إليكترونية غرفة حي  :الافتراضي الصف •
 قصيرة موجا  أو وأسلاك وصلا  بواسطة المحاضر ومع ضهمبع مع ويرتبطون الطلبة
 الصو  عل  يشمل الإلكتروني والص ، المنطقة في الصناعي بالقمر ترتبط التردد عالمية
 ويسمعهم طلبته يرى المدرس أن أي، اتجاهين ذو وصو  واحد اتجاه ذا  صورة، والصورة

 منافسا ويعتبر يروه أن دون معه ونويتحاور  يسمعونه الطلبة فيما الخا  كمبيوتره عل  من
 .عليها اعتدنا التي التقليدية الدراسة لفصول قويا

 التلاميذ من كبير عدد وتغطية التكلفة في الكبير ا نخفا : هي أوجه عدة من تتفو حي  
 قيود والسرعة دون التوسع إمكانية، مختلفة مواقي  وفي مختلفة جغرافية مناط  في والطلا 
 الأسس من الكبير والكم التعليمية الإدارة عل  الأعبا  وتقليل وا ستجابة التعامل في العالية

 . الشبكة  عل  البح  وموسوعا  ومراكز مكتبا  من ا فتراضية للقاعا  المسخرة المعنوية

 :الكمبيوتر بواسطة اتصالات شبكة •
 الرسةائل طباعةة لأفةرادل تتةي  للمعلومةا  تزامنيةة   توصةيل أداة وهةو: الإلكترونوي البريود1 
 أشخا  إل  الإلكتروني وإرسالها الكمبيوتر لشبكة تابعة طرفية محطا  عند

 .عليها يجيبون مستقلين
                                                           

متواجد عل  ا نترن  موقع :  2003|03|12 حيدر جعفر موس  ، التعليم عن بعد ، زيارة يوم 1
http://www.Almanal-Et.Com/Form.Distance Lern.Html  
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 محطةا  عنةد متواجةدين أفةراد بةين تزامنيةة بطريقةة الرسةائل بتبةادل يسةمح :الآنيوة الرسوائل 2
 .   يالحقيق الوق  في يحد  تزامني تراسل أن حي ، الكمبيوتر لشبكة طرفية

 فيما والوثائ  النصو  تبادل الأفراد ويستطيع المعلوما  لنقل وسيلة: الكمبيوتر مؤتمرا  3
 .  واحد آن في الطرفية المحطا  عند مشاركين تواجد يتطل  وهذا معينة أهدا  لتحقي  بينهم

 ثنائيةة وتكةون كمبيةوتر اتصةا   بشةبكة الصةناعي القمةر يةرتبط :الصوناعية الاقموار بورام  •
 أكثةر ومةن تفاعليةة أكثةر التةدريس طريقةة لجعةل وبصةرية سةمعية قنةوا  بهةا ومةدمجا تجةاها 

 .1 الجغرافية الرقعة تتجاوز خدما  تقدم أنها إيجابيها
 " : الأنترنيت" والمعلومات الاتصالات شبكات •

 الجهةا  إلة  التعليميةة للوسةائط ومضةمونة سةريعة توصةيل كآلةة بعةد عةن التعلةيم فةي تسةتخدم
 الوصول المتعلم يستطيع مباشرة بيانا  صفحة إل  المطبوعة المادة تحول أنها حي  نيةالمع
 .إليها

 والوسةائط، الشخصية الرقمية كالحاسبا  الحديثة المعلوما  تكنولوجيا تكامل  فقد إذن
 المدمجة الأقرا  وتكنولوجيا المعلوما  وشبكا  الإلكترونية ا تصا   وتكنولوجيا المتعددة
 .  2التقليدية وقيوده فتح أجل من الرقمية الفيديو أقرا  لوجياوتكنو 

 

 

 

 

 

 

                                                           
،    2004سماعيل، فادي. ا لبنية التحتية  ستخدام تكنولوجيا المعلوما  وا تصا   في التعليم والتعليم عن بعد إ 1
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 . المؤسسات التعليم عن بعد: سادسا
الةذي  شةديد ا خةتلا  عةن الةدور دورا تلعة  بعةد عةن تعليمةا تمةنح مؤسسةة أي نأ

تقةةوم بنتةةائ  ، و إعةةداد المةةواد التعليميةةةو  خاصةةة بالنسةةبة لتخطةةيط، تضةةطلع بةةه مؤسسةةة تقليديةةة
الأكثةر ظهةورا كمةا ، و ففي الحالة الثانية يكون المعلم نقطة ا تصال الأساسية بالطلا  ،التعلم

أمةا فةي حةال التعلةيم عةن بعةد فة ن ، أنه يمثل في الغال  العامل الحاسم فةي نجةاحهم او فشةلهم
النشةةاط التربةةةوي تؤمنةةةه المؤسسةةةة ولةةيس المعلةةةم نفسةةةه وذلةةةك أن الةةدروس غالبةةةا مةةةا تكةةةون ثمةةةرة 

وتتةولي المؤسسةة ، إداريةينو  ومنتجةين، محةررينو  ومعلمين، تصا  مجال معينتعاون بين اخ
، تنظةةةيم أنشةةةطة التعلةةةيم المباشةةةر، و تقةةةيم عمةةةل الطةةةلا ، و بصةةةفة عامةةةة توزيةةةع المةةةواد التعليميةةةة

هةذا الحضةور هةو و  وبالتالي ف ن لها بالنسبة ال  الطلا  حضورا عن حضةور مؤسسةة تقليديةة
 .  التعليم وجها لوجهعن ، الذي يميز التعليم عن بعد

كتلةك التةي منتشةرة فةي اليابةان ، وان المؤسسة التعليميةة يمكةن أن تكةون مؤسسةة حكوميةة
وهةةذه المؤسسةةا  الخاصةةة ، وقةةد تكةةون مؤسسةةة تعليميةةة خاصةةة، والو يةةا  المتحةةدة الأمريكيةةة

 .  1 خصوصا في التعليمو  حقق  إنجازا  كبيرة
 ا جتمةاعيو  تتةأثر بالإطةار الثقةافيو  بعةد تتعةدد وأن أنوا  المؤسسةا  التةي تعطةي التعلةيم عةن

وقد صن  المركز الدولي للتعليم عن بعد مؤسسا  التعلةيم اعتمةادا علة  ، ا قتصادي للدولةو 
 : الوسائط التعليمية التي تستخدمها إل  ثلا  فئا و  أهدافها

علةةيم وهةةي تشةةمل المؤسسةةا  التةةي تنحصةةر رسةةالتها فةةي تةةأمين الت: المؤسسووات الأحاديووة -1
فهةةةي نشةةةأ  أصةةةلا بغةةةر  تةةةوفير التعلةةةيم عةةةن بعةةةد أو التعلةةةيم المفتةةةو  كالجامعةةةة ، عةةةن بعةةةد

هةةةةذا الأسةةةةلو  يخةةةةدم بعةةةة  و  المفتوحةةةةة أو التعلةةةةيم بالمراسةةةةلة أو المدرسةةةةة الوطنيةةةةة المفتوحةةةةة
بهةا والإداريةين  توظة  هةذه المؤسسةا  الأكاديميةة العةاملين، الأهدا  الخاصة للتعليم من بعةد

 بةةرام  الإذاعةةةو  البصةةريةو  الأشةةرطة السةةمعيةو  لوسةةائط التعليميةةة كةةالمواد المطبوعةةةللاهتمةةام با
يعطةون و  المنةازل وهةم ينظمةونو  الةرزم التعليميةة للاسةتخدام فةي المعامةلو  الحقائة و  التليفزيونو 

يعطةةون إرشةةادا  تعليميةةة للطةةلا  بواسةةطة وسةةائل ا تصةةال عةةن طريةة  المواجهةةة و  إرشةةادا 
إصةةدار و  ا ختبةةارا و  لتةةي تهةةتم بهةةا هةةذه المؤسسةةا  أعطةةا  الإرشةةادا ومةةن الأشةةيا  ا، ايضةةا

 . إدارة مشاريع البحو و  الشهادا 
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التعلةيم عةن بعةد و  : وهةي تةوفر خةدما  التعلةيم النظةامي)التقليديوة  (المؤسسات الثنائيوة  -2
، جامعةةةةة القةةةةاهرة، و فةةةةي نفةةةةس الوقةةةة  مةةةةن خةةةةلال نفةةةةس المؤسسةةةةة مثةةةةل الجامعةةةةا  ا سةةةةترالية

، فهةةةي مؤسسةةةا  تقليديةةةة تتضةةةمن قسةةةما للتعلةةةيم عةةةن بعةةةد أو للدراسةةةا  الخارجيةةةة، دريةا سةةةكن
، و سةيما علة  المسةتوى الجةةامعي فةي عةدد مةن البلةةدان، هةذه المؤسسةا  المختلطةة كثيةرا جةةداو 

ومةةن ، وتعطةةي هةةذه المؤسسةةا  التعلةةيم المفتةةو  كمةةا تعطةةي تعليميةةا عاديةةا فةةي الحةةرم الجةةامعي
بخدما  تعليمية خارج إطةار  1التي تزود المواطنو  الجامعا  الممتدة أقسام: الأمثلة عل  ذلك

وقسةةةم التعلةةةيم مةةةن بعةةةد فةةةي مؤسسةةةا  الأسةةةلو  ، التعلةةةيم النظةةةامي كمةةةا تقةةةوم بةةةالتعليم العةةةادي
ويعتمةةد علةة  التكنولوجيةةا الحديثةةة ، المةةزدوج   يملةةك أعضةةا  هيئةةة تةةدريس ومةةن النةةادر تةةوفرهم

غطةةةي التعلةةةيم المفتةةةو  جميةةةع منةةةاط  البلةةةد الواحةةةد أو يغطةةةي فةةةي هةةةذا النةةةو    ي، و فةةةي التعلةةةيم
بمصةادر و  برام  محدودةو  وهذا يعني أن هذه المؤسسا  تنت  مواد، مجموعة كبيرة من الناس

 .  . توصل خدماته لمناط  متوسطة البعد و  بشرية عاديةو  مالية
من قسةما دون أن تتضة، وهي التةي تعطةي بعة  الةدروس عةن بعةد: المؤسسات التقليدية -3

تدريبيةة لتقةديم و  متخصصا في هذا المجال فقد يكون هناك إئتلا  بين عدة مؤسسةا  تعليميةة
 2ومراكةةةةز التةةةةدري  فةةةةي، التليفزيةةةةونيو  كمؤسسةةةةا  البةةةة  الإذاعةةةةي، خةةةةدما  التعلةةةةيم عةةةةن بعةةةةد

الدوليةة و  المؤسسا  الإقليميةو  ا تصا  و  شبكا  المعلوما ، و الخدميةو  الشركا  الصناعية
 .  في مجال التعليم عن بعد العاملة

 مثال الخدما  في هذه المؤسسا  التعليم بالمراسلة مع وجود خبرا  في التعليم من بعد و  *
تعطةي و  تغطةي التعلةيم مةن بعةد باسةم الجامعةا و  التةي تةدبرو  )إدارة التعليم من بعةد و  طرائ  (

تطةةور و  طباعةةةو  ةهةةذه المؤسسةةا  لةةديها خةةدما  تحريريةة، و شةةهادا و  تمةةنح درجةةا و  اختبةةارا 
 تعليميةةةةة خاصةةةةةو  تعطةةةةي خةةةةدما  إرشةةةةاديةو  تةةةةنظمو  وسةةةةائل إعلاميةةةةةو  مةةةةزاد مطبوعةةةةةو  بةةةةرام 

يقةةوم أعضةةا  هةةذه و  كةةل عمليةةا  الإدارةو  التوزيةةعو  تتحمةةل هةةذه المؤسسةةا  مسةةؤولية التخةةزينو 
   .التطويرو  أعمالهم كجز  من إجرا ا  العملو  المؤسسا  بتقويم برامجهم
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ينسةة  المةةواد التةةي تعطةةي بواسةةطة مؤسسةةا  و  مةةن المؤسسةةا  يةةنظم هةةذا النةةو : الشووبكات -4
تصةمم بةرام  للتعلةيم يةتم بيعهةا أو اسةتعارتها مةن قبةل مؤسسةا  أو و  تعليمية أخرى فهي تطور

 .   1جامعا  أخرى تقوم بعملية التعليم المفتو 
 :بعد عن التعليم افهدأ: سابعا

، والصةورة الصةو ، الصةو  جيةاتكنولو ، باسةتخدام مبةدئي بشةكل بعةد عةن التعلةيم يةتم
 لأولئةك الجةامعي، التعلةيم تةوفير فةر  مةن تزيةد البةرام  هةذه وتعتبةر، المطبوعةة والمةواد

 عدم أو، الجسدية الإعاقة أو المسافة أو الوق  ضي  حي  من سوا ، حظاً  الأقل الأشخا 
 الأساس مستوى رفع في يساهم أنه إل  بالإضافة الجامعا  في الكافية الدراسية المقاعد توفر

 " .عملهم موقع في وهم التعليم حقل في للعاملين المعرفي
 التي بالبرام  مقارنة، بعد عن التعليم لبرام  التعليمية الكفا ة حول البع  يتسا ل قد

 بةين ما تقارن التي ف ن الأبحا ، لوجه وجهاً  تتم التي، ةالتقليدي بالطريقة الطلا  بها يتعلم ؛
 2 التدريس أن إل  تشير التقليدي التعليم بينو ، بعد عن التعليم

 تكةون عنةدما وذلةك، التقليةدي التعلةيم فعاليةة نفس لهما تكون أن يمكن، بعد عن والدراسة
 المباشةر التفاعةل إلة  بالإضةافة هةذا، نفسةه الةتعلم لموضو  ملائمة المتبعة والتقنيا  الوسائل
 تحديةد إن " الةتعلم وبيئةة والمةتعلم لمةدرسا بين المرتدة والتغذية، وآخر طال  بين يحد  الذي

 إنمةاو  النظةامي التعلةيم عةن بةديلا يكةون   انةه حية  ضةروري أمةر بعةد عةن التعلةيم أهةدا 
 التةدريس أسةالي  تطةوير فةي يسةهم بمةا متكاملةة منظومةة الأخةرى التعلةيم أنظمةة مةع يشةكل
 ضةو  فةي التعلةيم يعتبةر الةذاتي والةتعلم التفكيةر طةر  تنميةة فةي يسةهم كمةا التلقةين عةن والبعةد
 والثقافيةة ا جتماعيةة المجةا   فةي المجتمةع لتنميةة شةاملة خطةة مةن جةز ا العصةرية النظريةة
 يتناسة  بمةا بعةد عةن التعلةيم مةن الأهةدا  تحديةد الضةروري مةن أصةبح ثةم ومةن وغيرهةا

 .  الحديثة العالمية والتطورا 

                                                           
 20 طار  عبد الرؤو ، التعليم عن بعد والتعليم المفتو ،   1
 
العتيبي، شاهر بن  في. تصميم المحتوى التعليمي ا لكتروني.]عل  الخط المباشر[.زيارة   متواجدة عل  ا نترني    2
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 فسو  تتضح لم وإذا جدا روريض سياسة أو استراتيجية أي إطار في الأهدا  هذه فوضو 
 مةن وتظهةر كبيةرة أهميةة لةه هنةا الأهةدا  تحديةد إن والمةال، الوقة  فةي خسةارة هنةاك تكةون
  :كونها خلال

 .البعيد أو القري  المدى عل  سوا  التعليمية للعملية التخطيط في البداية نقطة تمثل -
 .بعد عن التعليم عملية في للمعلم كدليل تستخدم -

 .صغيرة أقسام أو أجزا  إل  التعليمي المحتوى تجزئة عل  يعمل الذي لإطارا تمثل - 
 .تحقيقه تم ما خلال من بعد عن التعليم عملية تقويم عل  تساعد - 

  .والناجح الفعال التعليم تحقي  لضمان المطلوبة التعليمية النشاطا  نوعية إل  تشير -
 .  بعد عن التعليم  أسالي افضل  ختيار مناسبة جد معايير تمثل - 

 :بعد عن التعليم خصائص: اثامن

 بالتعريفةا  أساسةا تةرتبط، بعةد عةن للتعلةيم الأساسةية السةما  من عددا كيجان ديسيموند حدد
 1 :وهي السابقة

  :والمتعلم المعلم بين الفصل 1
 الفصةل علة  أساسةا قةائم بعةد عةن التعلةيم أن حية ، الةتعلم وزمةان مكةان فةي ا نفصةال

 وسةائط عبةر بينهمةا وحةوار متبادل ثنائي تواصل إيجاد مع دائم شبه بشكل والمتعلم علمالم بين
 اختلافةا يختلة  وهةذا، والمرئية المسموعة التعليمية الوسائط، المطبوعة الكلمة فيها بما متعددة
 .  التقليدي التعليم وصور أشكال عن جوهريا

 :المعهدي  التنظيم دور 2 
 عةن التعلةيم عمليةة تةأطير فةي دورا كبيةرا التعليمةي المعهةد وأ التعليميةة المؤسسةة تلعة 

 المةنه  فةي مسةبقا الأهةدا  وتحديةد التعليميةة والبةرام  المةواد وإعةداد تخطةيط خةلال مةن بعةد
 والةذي المنةزل فةي الةذاتي التعلةيم عةن بعةد عةن التعلةيم يختلة  وهنةا، الطةلا  المتبةع لتةدريس

 .  التعليمي المعهد دون الخاصة وقدراته جهده عل  كبير وبقدر الطال  فيه يعتمد
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  :المتعددة التقنية الوسائط استخدام 3
 والمةتعلم المعلةم بةين الوسةيط فهةي، التقنيةة الأدوا  علة  أساسةا بعةد عةن التعلةيم يعتمةد

 بتوظيفهةا الأدوا  هةذه مسةاهمة أن حية ، بعةد عةن للتعلةيم أساسةية واجهةة اسةتخدامها ويعةد
 أو ظةروفهم لهةم تسةمح لةم كبيةرة أعةداد لتعلةيم المجةال ويفةتح التعلةيم كلفةة مةن يقلةل تعليميةا
 والجغرافيةة وا جتماعيةة ا قتصةادية الظةرو  تعةو  فقةد، التعلةيم بمراكةز للالتحةا  مسةتواهم
 تغطيةة علة  المتعةددة التقنيةة الوسةائط تعمةل هنةا، التقليةدي التعلةيم مةن ا سةتفادة مةن الأفةراد
 .ا ستعمال سهلة عليميةت قنوا  بفتح النق  وتجاوز

  :والمتعلمين المعلمين بين المزدوج الاتصال 4
 التنظةيم أو التعليميةة المؤسسةة تحةدده نحةو علة  والمةتعلم المعلةم بةين ا تصةال يةتم
، واسةتغلالها توظيفهةا يمكةن عديةدة تكنولوجيةة خيةارا  فهنةاك، مسةبقا محةددة بوسةائل المعهةدي

 اتصةال علة  تقةوم التةي التعلةيم وتكنولوجيةا بالمراسةلة التعلةيم مةن كةل بةين ويظهةر ا خةتلا 
   كلها، المجي  الهات  في ا تزان الهات  حالة وباستخدام والتلفزيون بالراديو والتعليم فردي
 عةن التعلةيم فةي يسةتخدم بينمةا، الطالة  أو المةتعلم فيةه يشةترك مزدوجةا تعليميةا اتصةا  تحقة 
 اتصةال تعليميةة أداة وكةذلك ) أحيانةا مشةتركين سةبع ضةمت التةي ( بالهةات  الحةوار طريقة بعد
 ( Lyclop). للرسم الكترونية وأداة عر  وشاشة الحاسو  وجهاز هاتفا تضم
 مزدوجا اتصا  تحق  وكلها ا تصال المزدوج ديوراال وكذلك

 (Communication Two Ways ) المةزدوج ا تصةال طرائة  أبسةط إغفةال يمكن   كما 
 تكملةة بعةد عةن التعليميةة المؤسسةا  بعة  تسةتخدمها والتةي لوجةه وجهةا للقةا ا وهةي وأقةدمها
   .1التدريس لطر 
 فةي الجمةاعي شةكله فةي الةتعلم مةن النو  هذا بعد عن التعليم يطب : مجموعة في التعلم 5-
 فة ن ثةم ومةن، التقليةدي التعلةيم بنظةام تةدرس التةي التخصصةا  بعة  فةي أي، ضةيقة حةدود
 Study) في المراكز الدراسية(Grouped based education)  يمالتعل مجموعا  ظهور

centers) س الصةيفيةار وكةذلك المةد Summer schools) ( ،يقةوم حةد أي إلة  يبةين 
، المةتعلم لصةالح الةتعلم عمليةة فةي المطلةو  التفاعةل، ترتية  بةدور بعةد عةن التعليمةي التنظةيم
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 المجموعةا  هةذه بعة  فةي اختياريةا يكةون المراكةز هةذه في الحضور أن هنا نبين أن ويج 
 لهذه ويسخر، يدرس الذي التخص  حس 
 الصةدى ورجةع تفاعةل تحقية  أجةل مةن حديثةة تكنولوجيةة وسةائل مجموعةا  شةكل فةي العمليةة

 .التعليمية العملية في المطلوبين
  :التصنيعي الشكل 6

 الدراسةية المةادة جإنتةا يةرتبط حية ، والإدارة التصنيع بأسس رامباش اتصا  السمة هذه وتتصل
 المعهةدي فةالتنظيم، نفسةه المعهةدي بةالتنظيم وتوزيعها ) وغيرها ....شرائح، شرائط، مطبوعة(

 .الوق  نفس وفي التعليمية المواد تصميم عن المسؤول هو
  :الخصوصية 7

 مةع حية ، مجموعةة في التعلم أو التعلم مجموعة وهي سابقة بخاصية، الخاصية هذه وترتبط
 الزبةائن أو الطةلا  يتعامةل (Clients) وقةدراتهم إمكانيةاتهم حسة  بعةد عةن يمالتعلة نظةام
 .الذاتية

 فةي الةتعلم وهةي خاصةة سةمة بعةد عةن للتعلةيم فة ن " كيجةان ديسةيموند " فحسة  وبالتةالي *
 .مجموعة
 :غرار عل  بعد عن التعليم بها يتميز أخرى خصائ  إل  بالإضافة

 ومسةتوى القبةول فةي كا نفتةا  التقليةدي النظةام رضةهايف التةي العقبةا  مةن الكامةل الةتخل  -
 يقةوم حية ، الشخصةية وإمكاناتةه قدراتةه مةع يتناسة  مةا اختيةار فةي الطالة  ويتمتةع، النةاه 
 .1 التعليمية العملية تخ  التي القرارا  باتخاذ

 الشةروط مةن جملةة خلالةه مةن تتةوافر، التعليميةة المةادة إعةداد فةي خةا  أسةلو  اعتمةاد -
المقةرر  يقتصةر   بحية ، عرضةه وأسةالي  الشةكلية وعناصةره المعةد المقةرر بنيةة فةي ستةنعك
 خةلال مةن المعلم بوظيفة يقوم أن ينبغي وإنما، العلمية المادة طر  عل  بعد عن للتعليم المعد

 والمةتعلم المعلةم بةين بالتواصةل الشةعور لإيجةاد الموجةه التعليمةي الحةوار أسةلو  علة  ا عتماد
 . 2المقررة التعليمية المادة اخلد المستتر
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 . أدوار التي يقوم بها التعليم عن بعد في مجال التعليم الجامعي: تاسعا

، مةةا  شةةك فيةةه أن دور المعلةةم سةةو  يبقةة  للأبةةد وسةةو  يصةةبح أكثةةر صةةعوبة مةةن السةةاب  *
فةةةالتعلم عةةةةن بعةةةةد   يعنةةةةي تصةةةةفح الإنترنةةةة  بطريقةةةة مفتوحةةةةة ولكةةةةن بطريقةةةةة محةةةةددة وبتوجيةةةةه 

تخدام المعلومةةا  الإلكترونيةةة وهةةذا يعتبةةر مةةن أهةةم أدوار المعلةةم. ولكةةي يصةةبح دور المعلةةم  سةة
مهماً في توجيه طلابه الوجهة الصحيحة للاستفادة القصوى من التكنولوجيا عليةه أن يقةوم بمةا 

 :  يلي

إن الةدور الأكبةر للمعلةم مةن خةلال نظةم تقةديم  Process Facilitator: وو ميسور للعمليوات1
را  التعليميةة عبةر الإنترنة  هةو التحقة  مةن حةدو  بعة  العمليةا  التربويةة المسةتهدفة المقر 

فةةةي أثنةةةا  ممارسةةةة الطةةةلا  لنشةةةاطهم وتفةةةاعلهم مةةةع بعضةةةهم الةةةبع  فةةةالمعلم فةةةي نظةةةم الةةةتعلم 
 Educational الإلكترونةةةةةي لةةةةةيس ملقنةةةةةا للمعلومةةةةةا  بةةةةةل هةةةةةو ميسةةةةةر للعمليةةةةةة التعليميةةةةةة

Facilitator ،ويتةةيح للمتعلمةةين اكتشةةا  مةةواد الةةتعلم بأنفسةةهم دون أن حيةة  يقةةدم الإرشةةادا  
 1.يتدخل في مسار تعلمهم

ولكةن طبيعةة هةذا الةدور ، للمعلةم دور معرفةي Content Facilitator :و مبسط للمحتوى2 
بحيةة  يكةةون التركيةةز علةة  إكسةةا  الطالةة  ، المعرفةةي تختلةة  عمةةا كانةة  عليةةه فةةي الماضةةي

ومةةةا يةةةرتبط مةةةن هةةةذه ، ناسةةةبة للتةةةدف  المعرفةةةي المسةةةتمر للعلةةةمالمعةةةار  والحقةةةائ  والمفةةةاهيم الم
المعةةةار  مةةةن مهةةةارا  عمليةةةة وقةةةيم واتجاهةةةا  بحيةةة  تمكةةةنهم مةةةن التعامةةةل الصةةةحيح مةةةع هةةةذا 

لأن هةةةذا يعةةةين هةةةؤ   الطةةةلا  علةةة  فهةةةم الحاضةةةر ، التةةةدف  المعرفةةةي والتقنيةةةا  المرتبطةةةة بةةةه
وبةذلك يةتم إكسةا  الطةلا  ، صةناعتهوتصةور المسةتقبل باتجاهاتةه والمشةاركة فةي ، بتفصيلاته

 .  ثقافة معلوماتية تمكنهم من التعايش في مجتمع المعلوماتية الذي هو مجتمع المستقبل
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، بةل عليةه تقةويم جهةده أيضةاً ،   يكفي قيام المعلةم باتخةاذ قةرارا : Researcher: و باحث3
لةةم  كتسةةا  المعرفةةة كمةةا انةةه يتةةيح الفرصةةة للمع، والبحةة  الإجرائةةي وسةةيلة تحقةة  هةةذه الغايةةة

كمةةا ، ويكةةون علة  درايةة با ختيةارا  واحتمةا   التغييةر، والمهةارة فةي طةر  البحة  ومنهجيتةه
 .  ولعملية التدريس في كليتها، يكسبه الرؤية التأملية والناقدة لأدائه

، وهةةذا التوجةةه للبحةة  الإجرائةةي يعتبةةر مةةن أفضةةل فةةر  النمةةو المهنةةي المنظمةةة والمنهجيةةة *
وبالتةةالي عنةةدما يسةةع  المعلةةم تلقائيةةاً لبحةة  ، عبةةر الشةةبكا    يخلةةو مةةن مشةةكلا  فالتةةدريس
فةة ن ذلةةك  ،بغيةةة الوقةةو  علةة  أسةةبابها ونتائجهةةا متبعةةا المنهجيةةة العلميةةة فةةي دراسةةتها، المشةةكلة

نتيجةة التطةور ، التي تتطل  تطويراً مسةتمراً ، وعل  عملية التعليم برمتها، يعود بالنفع عليه أو ً 
 .  ر للظرو  المحيطة بهاالمستم

فةة ن الةةدور ، مةةع التطةةورا  التةةي شةةهدها مجةةال التكنولوجيةةا Technologist: ووو تكنولوووجي4
ودور المعلةةم فةةي ظةةل ، فهنةةاك وفةةرة فةةي المعلومةةا ، التقليةةدي للمعلةةم يجةة  أن ينتهةةي أو يتغيةةر

، سةةة  ختيةةةار الأن، هةةةذه الةةةوفرة هةةةو مسةةةاعدة المتعلمةةةين علةةة  الإبحةةةار فةةةي محةةةيط المعلومةةةا 
 .  1وتضمينه في رؤيتهم وإدراكهم للعالم من حولهم، والتحليل الناقد

وكةةذلك طةةر  ، والتكنولوجيةةا تسةةهم فةةي تغييةةر الطةةر  التةةي يتةةدر  مةةن خلالهةةا المعلمةةون* 
والمطلةةةو  عملةةةه هةةةو القيةةةام بةةةدور فاعةةةل مةةةن جانةةة  القةةةائمين علةةة  إعةةةداد ، تعلةةةيم الطةةةلا 

 .  المعلم لإحدا  هذا التغير
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للمعلةةةةةم دور أساسةةةةةي فةةةةةي تصةةةةةميم الخبةةةةةرا  التعليميةةةةةة  :بووووورات التعليميوووووةوووووو مصووووومم للخ5
، والإشةةرا  علةة  بعضةةها بمةةا يتناسةة  مةةع خبراتةةه وميولةةه واهتماماتةةه، والنشةةاطا  التربويةةة

، فهةةذه الأنشةةطة مكملةةة لمةةا يكتسةةبه الطالةة  داخةةل قاعةةا  الدراسةةا  الصةةفية أو ا فتراضةةية
، تماعيةةة إلةة  غيةةر ذلةةك مةةن الأنشةةطة التربويةةةسةةوا  كانةة  أنشةةطة ثقافيةةة أم رياضةةية أم اج

 . وعل  المعلم أن يسهم بدور إيجابي في الإشرا  عل  بع  تلك النشاطا 

فةي التعلةيم التقليةدي يمةارس المعلةم دوره فةي ضةبط نظةام الصة   :و مودير للعمليوة التعليميوة6
لكترونةةةي أمةةةا فةةةي نظةةةم الةةةتعلم الإ، والإمسةةةاك بزمةةةام الأمةةةور فةةةي كةةةل مةةةا يحةةةد  داخةةةل الصةةة 

، حيةةة  يحةةةدد أعةةةداد الملتحقةةةين بةةةالمقررا  الشةةةبكية، فةةةالمعلم مةةةديرا للعمليةةةة التعليميةةةة بأكملهةةةا
وطةةر  التقةةويم وغيةةره ، وأسةةالي  عةةر  المحتةةوى، ومواعيةةد اللقةةا ا  ا فتراضةةية علةة  الشةةبكة

 من عناصر العملية التعليمية.

يجعةةل منهةةا خليةةة عمةةل بفاعليةةة والمعلةةم الةةذي يقةةوم بةةدوره القيةةادي فةةي الفصةةول ا فتراضةةية * 
فيكةةةرس اهتمامةةةا  الطةةةلا  ، سةةةوا  كةةةان ذلةةةك علةةة  المسةةةتوى الفةةةردي أو الجمةةةاعي، واقتةةةدار

 ويأخذ بيدهم طيلة الوق  للعمل الجاد المثمر.، لتحقي  الأهدا  المنشودة

مةةةن أهةةةم الأدوار التةةةي يقةةةوم بهةةةا المعلةةةم هةةةو تقةةةديم النصةةةح والمشةةةورة  :وووو ناصوووش ومستشوووار7
مسةةةةتمرة ومتجةةةةددة مةةةةع كةةةةل جديةةةةد فةةةةي مجةةةةال و  وعليةةةةه أن يكةةةةون ذا صةةةةلة دائمةةةةة، للمتعلمةةةةين
فعليةه أن يظةل طالبةةاً ، وفةي طرائة  تدريسةه ومةا يطةرأ علةة  مجتمعةه مةن مسةتجدا ، تخصصةه

، مطلعةةاً علةة  كةةل مةةا يةةدور فةةي مجتمعةةه المحلةةي والعةةالمي مةةن مسةةتحدثا ، للعلةةم مةةا اسةةتطا 
ويقةةةةدم لهةةةةم المشةةةةورة فيمةةةةا ، فسةةةةاراتهم المختلفةةةةةحتةةةة  يسةةةةتطيع أن يلبةةةةي احتياجةةةةا  طلبتةةةةه واست

 . 1ويأخذ بيدهم إل  نور العلم والمعرفة، يصع  عليهم
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 .  فلسفة التعليم العالي عن بعد: اشراع
 ميةةةةةولهمو  تنبثةةةةة  فلسةةةةةفة التعلةةةةةيم عةةةةةن بعةةةةةد مةةةةةن الأفةةةةةراد بطبيعةةةةةتهم مختلفةةةةةون فةةةةةي قةةةةةدراتهم *
ا متسةةاوين فةةي عمليةةة الةةتعلم بمعنةةي أن ومةةن ثةةم فةةلا يمكةةن أن يكونةةو ، اتجاهةةاتهمو  اسةةتعداداتهمو 

بةةنفس الطريقةةة ولكةةن يمكةةن مةةن و  بةةنفس السةةرعة ي جميةةع الأفةةراد يجةة  إ  يتعلمةةوا نفةةس الشةة
الأجةدى أن يةتعلم الفةرد فةي الوقة  الةذي يناسةبه وبالوسةيلة التةي يعلمةه وشةعر انهةا يمكةن تثةري 

وهةو مةا يطلة  عليةه الةتعلم ، هوأن يةدرك أثةار تعلمة، أن يعتمد عل  التقويم نفسه بنفسه ، تعلمه
كمةةا تنطلةة  فلسةةفته أيضةةا مةةا أن الةةتعلم حةة  أساسةةي لجميةةع النةةاس علةة  اخةةتلا  أو ، الةةذاتي

مةةةن خةةةلال ، اضةةةاعهم لةةةذلك يجةةة  تةةةوفيره بصةةةورة أكثةةةر كفايةةةة عةةةد  لجميةةةع الأفةةةراد الةةةراغبين
لكمبيةةةوتر توظيةةة  وسةةةائط المتعةةةددة والمةةةواد التعليميةةةة المطبوعةةةة والمسةةةموعة والمرئيةةةة أقةةةرا  ا

يعةةود  وبالتةةالي، ا رشةةادو  والمةةواد المبرمجةةة و  يتةةدخل التعلةةيم المباشةةرة إ  علةة  سةةبيل التوجيةةه
، التعلةةةيم عةةةن بعةةةد أحةةةد التجديةةةدا  التربويةةةة الةةةذي يقةةةدم نمةةةط تعليمةةةا جديةةةدا فةةةي طبيعةةةة نظامةةةه

م قبولةه وبنيةة أنةوا  برامجةه وعةدد الدارسةين فيةه ونظة، تةهدار مصادره تدريبه وطرائ  وأسةلو  إو 
كما يعتبر وسيلة لخف  تكلفة التربية ومن ثم تكلفة التعلةيم المباشةرة هنةا   تصةل عمومةا الة  

  .  المستوى الذي تبلغه في النظم التعليم التقليدية
عملياتةةه بشةةكل أساسةةي علةة  حةةدو  العمليةةة و  وأن هةةذا النةةو  مةةن التعلةةيم تعتمةةد فةةي فلسةةفته *

دون أن يكون هناك اتصال مباشر وجها لوجةه بةين كةل مةن وما يرتبط بها من تعلم ، التعليمية
المعلوماتيةةة التةةي و  إنمةا يةةتم ذلةك مةةن خةلال مجموعةةة مةن الوسةةائط ا تصةالية، و المةةتعلمو  المعلةم

 .  1وفرتها انجازا  تلك الثورة 
و تؤكةد معظةم الأدبيةا  علة  أن جةوهر التعلةيم عةةن بعةد يتمثةل فةي تقةديم فةر  تعليميةةة 

بةاختلا  مةواقعهم المكانيةة وفةي الأزمنةة التةي و    اخةتلا  مةراحلهم العمريةةلأفراد المجتمع عل
 .  ذلك من خلال ا ستثمار الأمثل لتكنولوجيا ا تصا  ، و تناسبهم

وأن اعتماد التعليم عن بعد هذه الفلسفة يتيح فرصا متعددة للراغبين فةي اسةتكمال التعلةيم أو   
ذلةةك بغةة  النظةةر عةةن مةةدى تفةةر  هةةؤ   و  ةالحصةةول علةة  فرصةةة تعليميةةة جديةةدة أو إضةةافي

أمةةاكن و  حيةة    يتطلةة  التعلةةيم عةةن بعةةد انتظامةةا تقليةةديا جامةةدا فةةي مقاعةةد، الةةراغبين للدراسةةة
لةةذلك نجةةد أن معظةةم المقيةةدين فةةي هةةذا النةةو  مةةن التعلةةيم مةةن ، محةةددة فةةي توقيتةةا ، و الدراسةةة
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عون دراسةةةتهم مةةةن خةةةلال حيةةة  يتةةةاب، الدراسةةةة عةةةن بعةةةدو  الةةةذين يجمعةةةون بةةةين العمةةةل، الكبةةةار
كمةةا يةةوفر هةةذا النةةو  مةةن التعلةةيم ، الوسةةائط ا تصةةالية المتعةةددة فةةي أوقةةا  فةةراغهم مةةن العمةةل

المةةوجهين و  مسةاحة مةن ا تصةةال الإنسةاني المباشةر عبةةر بعة  مراكةةزه بةين كةل مةةن الدارسةين
 .  المهنيينو  أو الأكاديميين

ا تصةةال فةةي المجةةال التعلةةيم و  تقنيةةا  المعلومةةا و  اسةةتخدام وسةةائلو  وقةةد أسةةهم توظيةة 
عةةةن بعةةةد فةةةي التقليةةةل كثيةةةرا مةةةن كلفةةةة هةةةذا الةةةنمط التعليمةةةي إذا قةةةورن بغيةةةره مةةةن أنمةةةاط التعلةةةيم 

أعضةةا  هيئةةة التةةدريس عةةن طريةة  و  حيةة  يةةوفر إلةة  حةةد كبيةةر مةةن كلفةةة المعلمةةين، التقليديةةة
لتعليمةي مةن كلفةة خف  نسبة المعلمين إل  المتعلمين هذا بالإضافة إل  ما يوفره هذا الةنمط ا

المتعلمون   يتجمعون معةا فةي و  يتم خارج المباني حي  أن الجز  الأكبر من التعليمو  الأماكن
وحتةةة  إذا اقتضةةة  الضةةةرورة وجةةةود بعةةة  الأمةةةاكن لإجةةةرا  مقةةةابلا  أو ، واحةةةد، مكةةةان واحةةةد

ي توجيها  ف ن ذلك يمكن أن يتم في الفترة المسةائية بةبع  المبةانو  الحصول عل  استشارا 
بصةفة عامةة فة ن تكلفةة المةتعلم الواحةد ، و غيرهةاو  النةواديو  مراكز الإعلامو  المكتبا و  كالدارس

برام  التعليم عن بعد تعتبر قليلة جدا إذا ما قورن  بتكلفة المةتعلم الواحةد فةي و  مؤسسا  1في
 .  2 التعليم النظامي التقليدي

لواحةد فةي التعلةيم عةن بعةد تخفة  هذا بالإضافة إل  الزيادة الكبيرة في أعةداد المقيةدين ا
التقنيةا  و  الأدوا و  بخاصةة تكةالي  الأجهةزةو  من نصي  الفرد الواحةد فةي الأصةول الرأسةمالية

 . 3 ا تصالية التي تعتمد عليها هذا النمط التعليمي في تحقي  أهدافه
 . نظريات التعليم عن بعد: حادي عشرا

 مناقشةة أو التنظيةر مةع تعامةلال فكةرة عةن المعلمةين وبعة  الطةلا  معظةم جةعرايت
 أو التهويةل يسةتهد    الفصةل فهةذا، توضةيحه فةي نرغة  مةا مةع يتفة    وهةذا، المفةاهيم
، المجةال بهةذا الخاصةة الصةورة  سةتكمال وابرزهةا توضةيحها فةي بةل، النظريةة مةن التهةوين
 كيفيةة  علة الأهميةة بةالغ تةأثير لهةا لأن وذلةك بعةد التعلةيم عةن لدراسةة مهمةة هنةا والنظريةة
 مصةادر مةن أساساً  أت  بعد عن التعليم نظريا  ف ن معلوم ؛ هو وكما .المجال في التطبي 
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 نمةا المتحةدة الو يةا  فةي المجةال هةذا فة ن الحالي ؛ الوق  في ولكن، المتحدة الو يا  خارج
 ومنها  .داخلي محلي بشكل والتعريفا  والنظريا  المفاهيم انبثا  حد إل  وتوسع

 .  1995 هولمبرج بورجيه: وا تصال التفاعل نظرية -1
 التعليمية المحادثة عليها يطل  والتي( "هولمبرج " وضعها التي بعد عن التعليم نظرية تقع

 لهةا نظريتةه أن "هةولمبرج"  حةظ وقةد، ا تصةال بنظريا  الخا  التصني  تح  )الإرشادية
 والتعةاون با نتمةا  لخاصةةا الأحاسةيس بتةأثير التةدريس فاعليةة ربةط فةي تفسةيرية قيمةة

 .1المختلفة  ا تصال وسائط عبر والمناقشا ، والإجابا ، الأسئلة تبادل عند وخصوصاً 
 : نظريته عليها تقوم أساسية ضا ار تاف سبعة "هولمبرج" قدم وقد *

 التفاعل أن بمعن  والتعلم ؛ التعليم طرفي بين التفاعل حول يدور التدريس محور1- 
 عمليةا  دورا كبيةرا فةي يأخةذ سةلفاً  معةدة مقةررا  فةي المطروحةة العلميةة المةادة خةلال مةن

 وحلول للتفكير، متنوعة وأسالي ، متعددة نظر وجها  يطرحون الطلا  بجعل وذلك التفاعل
 . المقررا  هذه مع يتفاعلون وبالطبع مختلفة

 بين الشخصية بالعلاقا  الخاصة والأحاسيس، الدراسة في ا نفعالي ا نخراط2- 
 .  التعلم متعة زيادة في يسهمان والتعلم التعليم طرفي

 .  المتعلم دافعية زيادة في يساهم بالتعلم التمتع -3
 .  المتعلم دافعية تدعم أن يمكن بالدراسة المتعلقة القرارا  اتخاذ في المشاركة -4

 .  التعلم تيسر للمتعلم القوية الدافعية 5-
 وتدعيم، التعلم متعة زيادة في يساهم مما التعليمية ةالماد مع ويسر بسهولة التعامل -6

 للمقرر مسبقاً  المعدة العرو  خلال من التعلم هذا وتيسير، للتعلم المتعلم دافعية
 طرية  عةن أو، المحاكةاة عةرو  بعة  مةع ا تجةاه أحةادي التفاعةل طرية  عةن سةوا ( 

 .   )التعلم عملية وطرفي التدريس بين ا تجاه ثنائي التفاعل
 .  النظم هذه خلال من تعلمهم بعد المتعلمين لأرا  وفقاً  التدريس فاعلية 7

، بعد عن الفعال للتعليم الأساسية المبادئ أنها عل  ا فتراضا  لهذه "هولمبرج" وينظر
 دافعية بعد عن التعليم يدعم " :يلي كما نظريته "هولمبرج" شكل ا فتراضا  هذه خلال ومن
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 كما، المختلفة حاجاته وبين وذاتيته المتعلم فردية بين ويربط، التعلم في متعته ويعزز، المتعلم
، معلميها( بعد عن التعليم تقدم التي التعليمية والمؤسسة المتعلم بين متميزة علاقة يشكل

 المحتوى مع التعامل ييسر أنه إل  بالإضافة ،)... الفنيين، ومساعديها، ومستشاريها
 بل، القرارا  واتخاذ، والمناقشا ، المختلفة التعليمية الأنشطة في المتعلم ويدم ، التعليمي
 ."المتعلم وبين مفرداته بكل النظام بين ضيةراوا فت الحقيقية ا تصا   تعزيز في ويساعد

 النظرية ؛ هذه في القصور أوجه بع  هناك بأن "هولمبرج" اعترا  من الرغم وعل 
 1 .بعد عن التعليم نظام في عمومية الأكثر الخصائ  إل  بوضو  تشير أنها إ 
 الموسعة النظرية وهذه، بعد عن التعليم عن نظريته بتوسيع "هولمبرج" قام 1995 عام وفي

 :يلي ما عل  وتن ، السابقة النظرية عل  ضمناً  تشتمل
 نظةم يسةتخدموا أن يريةدون   أو يسةتطيعون   الةذين الطةلا  كل بعد عن التعليم يخدم 1- 
 .  الطبا  أو المزاج متقلبو غالباً  هم الطلا  وهؤ  ، لوجه اً  وجه تقليديةال التعليم

 يتخةذها التةي بةالقرارا  محصةورين بعةد يكونةوا لةن الطةلا  أن بعةد عةن التعلةيم يعنةي 2-
، دراسةية فصةول إلة  الدراسةة بتقسةيم أو، الدراسةة بمكان يتعل  فيما خصوصاً  آخرين أشخا 
 . الدراسة بهذه للالتحا  لبا ومتط، دراسية وجداول، وأجازا 

 .  وا ستقلالية ا ختيار في المتعلم حرية بعد عن التعليم يعزز 3-
 للمتعلمين متكافئة فر  تقديم طري  عن سوا  بعد عن التعليم من المجتمع يستفيد 4-
 .خلاله من المقدم الحرفي أو المهني التدري  طري  عن أو، بينهم فيما الفردية الفرو  تدعم
 تعليميةة فةر  علة  وللحصةول، الحياة مدى المستمر للتعليم أداة بعد عن التعليم يعتبر 5 -

 .  متكافئة
 وربما، الوجدانية وأيضاً  المعرفية بالمهارا  المرتبطة التعلم أنوا  كل تقديم يمكن -6

 يمكن كما، بعد عن التعليم أسلو  خلال من فعال بشكل الحركية المهارا  بع 
  .أيضاً  المعرفية فو  الأهدا  بع  يحق  أن بعد عن للتعليم

 التعلم إرشاد فيتم الفردية ؛ الأنشطة خلال من عمي  تعلم عل  بعد عن التعليم يبن  7-
 اتصا   عل  يعتمد بعد عن والتعلم فالتعليم، مختلفة أسالي  خلال من وتوجيهه
 . الإعداد سابقة مقررا  تقديم خلالها من يتم بينية وتفاعلا 
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 والبنائي والمعرفي السلوكي التعلم فيها بما التعلم أنماط لكل بعد عن التعليم ينفتح 8-
 :ذلك في بما التعليم مصنعة خاصية عل  يحتوى وهو، التعلم أنماط من وغيرها
 وا تصةال، للبيانةا  الإليكترونيةة والمعالجةة، الميكانيكيةة الوسةائل واسةتخدام، العمةل تقسةيم

  1.الإعداد سابقة مقررا  تقديم عل  ميعهاج تعمل والتي، الجمعي
 بةةين الحةةاد  وا رتيةةا ، بةالتعلم وا سةةتمتا ، الشخصةةية العلاقةةا  مةةن كةةل تتمركةز 9-

 التعلةيم فةي الةتعلم عمليةة حةول )أخره إل ، والمرشدين، كالمعلمين ( يدعمونهم ومن المتعلمين
 كيفيةة علة  ويةؤثر للةتعلم  الطةلا دافعيةة يعةزز وا نتمةا  بالألفةة الشةعور أن كمةا، بعةد عةن

 مةن لمزيةد تةدفعهم الحالةة هةذه فةي المتعلمةين وأحاسةيس، التعلم من معين لنو  المتعلم تفضيل
 الحالة لهذه وفقاً  التعلم تعزيز يتم وبالتالي المشكلا  حل أو القرارا  باتخاذ المتعلقة المواق 
 والمرشةدين والمعلمةين الطةلا  بين وا تصال للتفاعل مختلفة نظم  ستخدام ووفقاً ، ا نفعالية
 المؤسسةة تنظةيم إلة  بالإضةافة، الةتعلم مةن النةو  لهةذا الةداعمين الأشةخا  مةن وغيةرهم
 .خلالها من المقدمة والعمليا  التعليمية

 إ ، التةدري  فةي للغاية فعال بعد عن التعليم أن من الرغم عل  أنه "هولمبرج" ويوضح
 وتقةدير، والنقةد، البحة  علة  الطةلا  تشةجيع فيهةا يةتم بطريقةة وتنفيةذه تنظيمةه يمكةن أنةه

 .المشكلا  وحل، المفاهيم تعلم يخدم بعد عن التعليم ف ن وبالتالي، امكاناتهم
 أيضةاً  تمثةل كمةا، بعةد عةن للتعلةيم وصةفاً  تمثةل "هةولمبرج" نظريةة فة ن القةول ؛ وخلاصة

 التعلةيم نظريةا  و ضة فةي وتفسةيرها واختبارهةا وضةعها يمكةن فرضةيا  علة  ترتكةز نظريةة
   .2بعد  عن بالتعليم المرتبطة والتعلم

 بعد : عن للتعليم الحديثة الأمريكية النظرية التكافؤ نظرية -2
 كيجةان ديزمونةد" ويةرى، بعةد عةن التعلةيم علة  الحديثةة للتقنيةا  واضةح تةأثير هنةاك
 علة  يعمل تفرقةم أماكن في المتواجدين والطلا  المعلم بين الإليكتروني الربط أن " 1995

 يلي : ما "كيجان"  أوضح وقد ،" ضيراا فت الفصل" يسم  ما ترسيخ
" 
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  :ا فتراضي للتعليم المحددة النظرية الأطر وضع الآن حت  يتم لم 
 المسةتحدثا  مجةا   مةن منفصل مجال هي أم، بعد عن التعليم أسالي  من جز  هي وهل 

 1 التربوية ؟
 ؟له  البنية التربوية هي ما
 التقليدي ؟ والتعليم بعد عن التعليم وبين والتربوية ا قتصادية فاعليتها بين العلاقة هي ما

 بالتعليم الخاصة التكافؤ نظرية نشأ  فقد ا فتراضي للتعليم المتميزة البيئة هذه خلال ومن
 تعليمية مواق  يقدموا أن )خطأ وعن( بعد عن للتعليم المؤيدون بع  حاول وقد، بعد عن
 أصبح أن ومنذ، فيه سيتعلمون الذي المكان أو الوق  عن النظر بغ ، الطلا  لكل احدةو 

 المنتظمين الطلا  عن واختلافها بعد عن الملتحقين الطلا  ظرو  في التحكم الصع  من
، بعد عن ولكن التعليم في الطلا  كل يشارك أن البع  قرر فقد التقليدية ؛ الدراسة في
، للتعلم متكافئة فر  عل  يحصلوا أن ينبغي الطلا  كل أن مفاده اعتقاد عل  مبني وهذا
 عن التعليم ينجح لكي " :بأن تفيد فكرة 2003سيمونسون" " يصيغ ولذلك .كبير خطأ وهذا
 فيما ا عتقاد أو الإيمان عل  تطبيقاته تقوم أن فلابد الأمريكية ؛ المتحدة الو يا  في بعد
 : يلي

 التعليم وطلا  بعد عن التعليم طلا  بين فيما التعلم برا خ وتعادل  تكافأ  كلما "
 وبمعنة  بينهمةا فيمةا التعليميةة والخبةرا  والنةوات  المخرجةا  وتعادلة  تكافأ  كلما التقليدي ؛
 متنوعةة تعليميةة ومصةادر، مختلفةة تعليميةة اسةتراتيجيا  يسةتخدم أن ينبغةي مةتعلم كةل أخةر ؛
 بعةد عةن التعلةيم مقةررا  تصةميم تةم واذا، لمتعلمةينا مةن واحةد لكةل خصيصةاً  موصةفة وأنشطة
 المتعلمةين الطةلا  يحقة  فسةو  متكافئةة تعلمية / تعليمية خبرا  توفير وتم، وكفا ة بفاعلية
 .للمقرر الموضوعة التعليمية الأهدا 

 :يلي ما ذكر فقد ؛ النظرية لهذه " 1995 سيمونسون" تفسير وفي
 بنةا  الطةلا  مةن مجموعةة لأي متسةاو تقيةيم يةتم أن الضةروري مةن أو المناسة  مةن لةيس "

 عةن التعلةيم نظةم مطةورو يعمةل أن فلابةد هةذا وعلة  تلقوهةا ؛ قةد مختلفةة تعليميةة خبةرا  عل 
 بها يرتبطون التي الكيفية عن النظر بغ ، الطلا  لكل متكافئة تعلم خبرا  تقديم عل  بعد
 .المطلوبة التعليمية المصادر مع
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 فيها يتواجد التي فالبيئا ، النظرية لهذه الرئيسية العناصر أهم أحد "افؤالتك" مفهوم ويعتبر
 ومةن، كبيةراً  اختلافةاً  بينهةا فيمةا تختلة  بعةد عةن التعلةيم وطةلا  النظةاميون الطةلا 

 . المعلم  مسئوليا 
 لكةل بالنسةبة القيمةة نفةس لهةا خبةرا  تقةدم تعليميةة أحةداثاً  يصمم أن بعد عن التعليم في
 فةي اختلافهمةا مةع التسةاوي تمةام المسةاحة فةي يتسةاويا اللةذين والمربةع المثلة  مثةل، الطةلا 
 ا ختلا ، تمام الشكل

 التعليم وطلا  النظاميون الطلا  عليها يحصل التي الخبرا  تكون وأن فلابد وبالتالي
 .1مختلفة  نوعية ذا  كان  وان حت  متكافئة قيمة ذا  بعد عن

 ويدعمةه الةتعلم يعةزز شةي  أي هةي الةتعلم  راوخبة التعلم ؛  خبرا مفهوم هو التالي والعنصر
  .فعله أو، سماعه أو، به الإحساس أو، مشاهدته يمكن ما ذلك في بما

 أوقا  في يتعلمون واللذين، مختلفة مواق  في المختلفين الطلا  ف ن الأرجح ؛ وعل 
 . 2التعلم   خبرا من متنوعاً  خليطاً  يتطلبون مختلفة ؛ خلفيا  ولديهم، مختلفة 

 أدا  إلة  آخةرون يحتةاج بينمةا، الملاحظةة مةن أكبةر كةم إلة  الطةلا  بعة  يحتةاج فقةد
 متكافئةة المقدمةة الخبةرا  مجمةو  جعةل هةو التعليمةي التخطةيط مةن والهةد ، بأيةديهم الأشةيا 

 .طال  لكل
 الخبرا  من مجموعة وتقديم تصني  عل  تعمل أن ينبغي التعليمي التصميم واجرا ا 

 .الطلا  من مجموعة كل أو طال  كل تناس  التي
 بعد عن التعليم أن ذكر الذي " 1988 شايل" جان  من تدعيمه تم الأسلو  وهذا

 المعلةم فيهةا يكةون التةي التعليميةة العمليةة أن وأضةا ، التعلةيم مةن منفصةل مجةال مجةرد ليس
 .3 بعد عن الطلا  فيها يتعلم التي نفسها هي لوجه وجهاً  والطلا 

 .   "كيجان ديزموند"  بعد عن للتعليم النظري لإطارا -3
 وأن  بد بعد ؛ عن التعليم في نظرية وضع يريد شخ  أي أن " 1986 كيجان" يفتر 
 :أسئلة ثلاثة عل  أو ً  يجي 

 تسيطر يلي ؛ كما كيجان ويجي  ؟ تعليمياً  نشاطاً  بعد عن التعليم اعتبار يمكن هل 1-
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 مةن بةأكثر الأعمةال إدارة مؤسسةا  وسةما  خصةائ  ع ب بعد عن التعليم مؤسسا  عل 
، التعليميةة الأنشةطة مةن للغايةة كبيةر بكةم تزويةدها علة  يعمةل ممةا، التقليديةة التعلةيم مؤسسةا 

 الأسةس أن إ ، للتعلةيم تصةنيعي شةكل اعتبارهةا يمكةن بعةد عةن التعليم نظم أن ملاحظة ومع
 .والتعليم لتعلما نظريا  من عموماً  تشت  بعد عن للتعليم النظرية

 التقليدي ؟ التعليم أشكال من شكلاً  بعد عن التعليم اعتبار يمكن هل2- 
 الذاتيةة واللقةا ا  ا تصةا   علة  يقةوم   بعةد عةن التعلةيم لأن نتيجةة بأنةه "كيجةان" يعتقةد 

 لةذلك )التقليةدي التعلةيم فةي كمةا ( الفيزيقةي والتواجةد الحضةور عنصةر يفتقةد كمةا، لوجةه وجهةاً 
 بعةد عةن للتعلةيم النظرية الأسس تتواجد وبينما ولذلك ؛ .التعليم أشكال من منفصل شكل فهو

 لأسةالي  الأسةس النظريةة ضةمن تتواجةد   أنهةا إ  والةتعلم ؛ للتعلةيم العامةة النظريةا  ضةمن
 علة  المبنيةة ا فتراضةية الةنظم أن "كيجةان" ويعتبةر، المجموعةا  تعلةيم علة  المبنيةة التعلةيم
، بعةد عةن التعلةيم مجةا   مةن جديةداً  مجةا ً  اعتبارهةا يمكةن بعةد عةن ولكةن لوجةه هةاً وج التعليم
 البحة  مةن لمزيةد حاجةة فةي يةزال   ا فتراضةي للتعلةيم النظةري التحليةل بةأن يعتقةد وهةو

 1.. والدراسة
 ؟بعد  عن التعليم مفهوم مع تعار  يوجد أم، بعد عن التربية تحقي  يمكن هل 3-

 ركيةاتش وخبرا  تبادلية وتفاعلا  اتصا   تتطل  بعد عن التربية أن إل  "كيجان" أشار 
 بعةد عةن فةالتعليم، المصةطلح فةي تعارضةاً  هنةاك يجعةل مةا وهةذا والطالة  المعلةم بةين

 .  ممكنة غير بعد عن التربية بينما ممكناً 
 الإجابةا  تغييةر يمكةن بعةد عةن التعلةيم فةي المسةتخدمة ا فتراضةية الةنظم وبظهةور

 .الأسئلة هذه مثل عل  ديةالتقلي
 التعليم ومواق  أحدا  بين الفصل هو بعد عن للتعليم " 1986 كيجان" مفهوم ومحور

 بعد عن الناجح التعليم بأن يعتقد وهو، التعلم ومواق  أحدا  مع المكان أو الزمان في سوا 
 .  والتعلم التعليم ومواق  أحدا  بين الدم  يعيد وأن  بد

 خلال  من التعلم فيها يتم التي والطال  المعلم بين التبادلية اعلا والتف وا تصا  
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 اللحظةة تشةكيل يعيةد أن بعةد عةن للتعلةيم ويمكةن، تخيليةاً  أو افتراضةياً  إحةداثها يمكن التعليم -
 بةين الةربط أن كمةا، المكةان أو الزمةان عبةر أخةرى مةرة التعلةيم/الةتعلم تفةاعلا  فيهةا تةتم التةي
 .  العملية هذه جوهر هو التعلم عملية مع التعليمية المواد
 ، بطريقتين إحداثها يمكن بعد عن التعليم أحدا  بين الدم  إعادة وعملية

 تصةميمها يةتم والتةي المطبوعةة غيةر أو المطبوعةة سةوا  التعليميةة المةواد طرية  عةن :أو ً 
   كبير حد إل  ممكنة ولجعلها البينية ا تصا   خصائ  معظم لتحقي 
 مجموعةة طرية  عةن تةتم التعلةيم أحةدا  دمة  إعةادة فة ن المقةررا  ؛ تقةديم يةتم نةدماع :ثانيةاً 

 الهةات  طرية  عةن أو، المراسةلة طرية  عةن ا تصةا   ذلةك فةي بمةا التقنيةا  ؛ مةن متنوعة
 أو المعلمين طري  عن والتكليفا  التعليقا  لتقديم بالإضافة، الحاسو  شبكا  أو، التعليمي
 .بعد عن المؤتمرا  نظم طري  عن أو، الحواس 
  علة  كيجةان يقتةر  كمةا بعةد عةن التعلةيم نظةام فةي التعلةيم أحةدا  دمة  إعةادة عمليةة وتعتمةد
 : المجموعا  عل  المبني التعليم في الأقل عل  متغيرا  أو عوامل خمسة

 .  التدريس مصنعة 1-
  .1المؤسسي  التقليدي التعلم افتقاد 2-
  .المؤسسية الإدارة بنية تغير 3-
 .   والمواقع الوحدا  تعدد 4-
 .  التكلفة هياكل تغير 5-
 :وهي، النظرية لهذه النظري الإطار تشكل فرو  ثلاثة " 1986 كيجان" ويقدم
 إعادة تستطيع   التي المؤسسا  عن والتراجع ا نسحا  إل  بعد عن التعليم يميل 1-

  .ناس وم كا  بشكل فيها التدريس أحدا  دم  واعادة برامجها هيكلة
   التي المؤسسا  تلك في التعلم جودة تحقي  في صعوبا  بعد عن الطلا  يواجه -2

 .ومناس  كا  بشكل فيها التدريس أحدا  دم  لإعادة المناس  بالتنظيم تتمتع
 المناس  بالتنظيم تتمتع   التي المؤسسا  تلك في شكوك مثار التعلم وضع يصبح 3-

 .2 ومناس  كا  بشكل افيه التدريس أحدا  دم  لإعادة
 

                                                           
 31د.لي ابرز شلوسر ، ميكل يسيمونسن ، المرجع الساب  ،    1
 32نفسه،    2



                               بعد عن التعليم                                                   الثاني الفصل

44 

 : تحدياتهو  التعليم عن بعد معوقات: ثانيا عشرا
 الفعلةي: التنفيةذ تعةو  معوقةا  جملةة لديةه الأخةرى التعلةيم طةر  مةن كغيةره: عةن بعةد التعلةيم
 العوائ   هذه ومن والفعال

  .بسرعة انتشاره وتعي  بريقه تطفئ قد مصاع  عن بعد التعليم يواجه :المعايير تطوير *
ضةرورية  يجعلهةا الةذي ومةا المعةايير هةذه هةي فمةا، المعتمدة المعايير قضية العوائ  هذه أهمو 
 ؟

 لوجةدنا، المةدارس أو الجامعةا  فةي التعليميةة والمقةررا  المنةاه  بعة  إلة  نظرنةا لةو
 شةهر كةل بةل، سةنة كةل المختلفةة للتطةورا  نتيجةة كثيةرة وتحةديثا  تعةديلا  لإجةرا  بحاجةة
 أقةرا  أو كتة  شةكل علة  تعليميةة مةواد شةرا  فةي اسةتثمر  قةد الجامعةة كانة  فة ذا .أحيانةا
 لإعادة مدمجة، قابلة والأقرا  الكت  هذه تكن لم ما فيها شي  أي تعديل عن عاجزة ستجد
 التعلةيم تتبنة  التةي الجهةة استثمار حماية ولضمان .ممكنا كان لو حت  معقد أمر وهو الكتابة
 .بسهولة والتعديل صي للتخ قابل حل من بد   عن بعد

 :التعويضية  والحوافز الأنظمة *
 التعلةيم  زال حية  :الإلكترونةي التعلةيم علة  الطةلا  وتشةجع تحفز التي المتطلبا  من
 بشةكل التعلةيم فيهةا يةتم التةي والأسةالي  والطةر  الأنظمةة فةي وضةو  عةدم مةن يعةاني عةن بعةد
 التةي العقبةا  إحةدى هةي التعليم لبيئة التشجيعية الحوافز قضية في الب  عدم أن كما واضح
 .   عن بعد التعليم فعالية تعو 
 : التعليمية للبيئة والفعال المضمون التسليم

 .  الفعالة التعليم طبيعة أجل من المقدم والتعاون الدعم نق - 
  .ومستقل فعال برنام  وتشغيل لوضع المعايير نق  -
 1المحتويا ؟ لتطوير الحوافز نق  -
 : الميثودولوجيا أو المنه  علم *

 عل  ذلك في معتمدين الفنيين أو التقنيين قبل من التقنية القرارا  تؤخذ ما غالباً 
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 أمةا، المسةتخدم مصةلحة ا عتبةار بعةين يؤخةذ   وغالبةاً ، الشخصةية وتجةاربهم اسةتخداماتهم
 بصورة يؤثر ذلك لأن معياري وبرنام  خطة وضع من لنا بد فلا بالتعليم الأمر يتعل  عندما
 القةائمين معظةم أن يعنةي وهةذا )يةتعلم كي  ( الطال  وعل  )يعلم كي  ( المعلم عل  مباشرة
 أمةا، أكثةرهم الأقةل علة  أو التقنيةة مجةال فةي المتخصصةين مةن هةم عةن بعةد التعلةيم علة 

 أو، 1:عةن بعةد التعلةيم فةي رأي لهةم فلةيس والتعلةيم والتربيةة المنةاه  مجةال فةي المتخصصةين
 ضةم بمكةان الأهميةة مةن ف نةه ولةذا.التعليميةة العمليةة فةي القةرار صةنا  هةم ليسةوا قةلالأ علة 

 .القرار اتخاذ عملية في والمدربين والمعلمين التربويين
 : والسرية الخصوصية *

 والتربةويين المعلمةين علة  أثةر ، الإنترنة  فةي الرئيسةية المواقع عل  هجما  حدو  إن
 ولةذا مسةتقبلاً عةن بعةد  التعلةيم علة  ذلةك تةأثير حةول سةئلةالأ مةن العديةد أذهةانهم فةي ووضع 

 .  عن بعد التعليم معوقا  أهم من وا متحانا  المحتوى اخترا  ف ن
 : الرقمية التصفية *

 بالنسبة والزمن ا تصال محيط تحديد عل  المؤسسا  أو الأشخا  مقدرة هي
 وهةل،   أم مقيةدة تصةا  ا  هةذه هةل ثةم، اتصةا تهم  سةتقبال حاجةة هناك وهل للأشخا 

 أمةام إغلاقةه أو ا تصةال لمنةع مرشةحا  أو فلاتةر بوضةع ذلةك ويكةون، وتلة  ضةرر تسةب 
 .والإعلانا  للدعايا  بالنسبة الأمر وكذلك فيها المرغو  غير ا تصا  

 .معه وتفاعلهم الجديد النمط مع الطلا  استجابة مدى *
 تسير الدراسية المناه  أن من والتأكد الفوري ليمالتع مع الدرس قاعا  تكامل طر  مراقبة *

 . لها المرسومة الخطة وف 
 من والتأكد التعليمية للمؤسسة بالنسبة وأهميته بشخصيته وإشعاره المعلم عل  التركيز زيادة *

 .  تقليدياً  تراثياً  شيئاً  أصبح وأنه أهميته بعدم شعوره عدم
 .منه السلبي الوقو  وعدم يمالتعل من النو  ذالمجتمع بها أفراد وعي *
   .اللاسلكي للاتصال المجال وتوسيع الكهرومغناطيسي الحيز من واسعة مساحة توفر *
 هةذا أن حية ، المسةتويا  كافةة فةي والإداريةين المتعلمةين ودعةم لتةدري  المسةتمرة الحاجةة *

 .التقنية لتجدد وفقاً  المستمر التدري  إل  يحتاج التعليم من النو 
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 .الإنترن  باستخدام التعليم لكيفية المتعلمين تدري  إل  ةالحاج *
 المنافسةة أن ذلةك، الجةودة مةن عةال   مسةتوى علة  المنةاه  محتويةا  نشةر إلة  الحاجةة *

 .  عالمية
 فةي با بتكةار تةنه  جديةدة طةر  ووضةع ا بتكةار تعةو  التةي القديمةة القواعةد كةل تعةديل *
 . 1والبراعة الكفا ة وإظهار بالتعليم للتقدم وزمان مكان كل

 :  : تحديات التعليم عن بعدثالث عشر

 :عن بعد التحديا  التي تواجه التعليم 

اللازمةةة لتحقيةة  الهةةد ، إ   مةةن الواضةةح أن التحةةديا  تةةرتبط ارتباطةةا وثيقةةا بالمتطلبةةا 
يلةي وفيمةا . بيها الإفادة من التجربة المتواضعة التي قد مررناو  آثرنا فصلها ليتم توضيحها أننا

 للتحديا  حس  طبيعتها: تقسيم

محدوديةةةة قةةةدرة  عةةةن بعةةةدإن مةةةن أكثةةةر التحةةةديا  التةةةي تواجةةةه الةةةتعلم : التحوووديات التقنيوووة -1
علةة  إنشةةا  شةةبكا  واسةةعة وتةةوفير أعةةداد كبيةةرة مةةن الأجهةةزة والمعةةدا .  المؤسسةةا  التعليميةةة

ا  وتحةةةةو   وأن تكنولوجيةةةةا  الإعةةةةلام وا تصةةةةال تشةةةةهد تطةةةةور  إضةةةةافة إلةةةة  تحةةةةديثها خاصةةةةة
مما يجعل من الصع  اقتنةا  مختلة  هةذه التكنولوجيةا . أمةا  متعددة وبصفة سريعة ومستمرة

باللغةة العربيةة تحةديا كبيةرا  عةن بعةدتةوفر تطبيقةا  تعلةم  فقةد شةكل عةدم، من ناحية البرمجيةا 
ن هنةا بينهةا عائقةا أمةام اختيةار البرمجيةة المناسةبة ومة إضافة إل  تعددها وضرورة التماثل فيمةا
التعلةيم ووزارة ا تصةال وتكنولوجيةا الإعةلام التنسةي   كان عل  الوزارا  المعنية خاصة وزارا 
 .  تراع  فيها مختل  خصوصيا  التعليم والمتعلم فيما بينها من أجل إنتاج برمجيا  محلية

  بةد مةن تطويةةع ، عةن بعةةدلضةةمان سلاسةة التحةول إلةة  نظةام الةتعلم : البيئوة التشوريعية -2 
ليوائم التطةورا  العصةرية سةريعة ، والتعليما  بشكل يضمن ديناميكية النظام التعليمي لقوانينا
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 تةوفر القةوانين الغطةا  الةلازم لحمايةة حريةة التفكيةر وتحصةيل المعرفةة والأهةم مةن ذلةك ويجة  أن الوتيرة.
 ني.مما يتطل  تعديل بع  القوانين التي تق  عقبة في طري  التعامل الإلكترو ، توليدها

تحةةديا للكثيةةر مةةن  عةن بعةةدتشةةكل حركةةة التغييةر والتوجةةه نحةةو التعلةةيم : الموووارد البشوورية -3
وبالتةةةةالي سةةةةيواجه هةةةةذا التوجةةةةه العديةةةةد مةةةةن ، علةةةة  النظةةةةام التقليةةةةدي المعلمةةةةين الةةةةذين تعةةةةودوا
 :  وبالتالي، المقاومة ضد هذا النظام

 .1تغيير  بد من سياسة التوعية والتحفيز والحزم من أجل تقبل هذا ال

التةةةةي   تجةةةةذ  الشةةةةركا  المجةةةةا   إن ا سةةةةتثمار فةةةةي ميةةةةدان التعلةةةةيم مةةةةن : التمويوووول -4
مةةن أجةةل ا سةةتثمار فيهةةا وبالتةةالي نقةة  التمويةةل لهةةذا القطةةا  بالإضةةافة  وأصةةحا  الأمةةوال

والتجديةةةد وتكلفةةةة إنتةةةاج المحتويةةةا  اللازمةةةة للعمليةةةة التعليميةةةة  إلةةة  تكلفةةةة التشةةةغيل والصةةةيانة
مةن خةلال  المجةالالحكوما  إعطا  أولوية خاصة لهةذا  ولذا كان عل ، يا حقيقياتشكل تحد

خةةلال تنشةةةيط العلاقةةةا  وتوسةةةيع الشةةةراكة مةةةا بةةةين  تشةةجيع الشةةةراكة فيةةةه ودعةةةم المشةةةاريع مةةةن
وقطا  التعلةيم مةن أجةل دعةم وتطةوير أنظمةة الةتعلم  قطا  ا تصا   وتكنولوجيا  الإعلام

 .  2عن بعد 

 
 
 
 
 

                                                           
 32. . 2006 الكت ، عالم:القاهرة.الشبكا  عبر التعليم منظومة .محمد الحميد، عبد1
 150  . .ساب  مرجع.أحمد حمدي العزيز، عبد 2
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 :تمهيد
 تحديا  تبرز ،والبنيا  مختل  في تعديلا، و المجا   جميع في تطورا اليوم العالم يعر 
 من قوية بمساندة يطال  الجديد العالم لأن، التحو   واجهة في لتكون الجامعا  تواجه كبيرة
 مطال  العالي فالتعليم بهذاو  .الماضي في يقبل كان ما منها يقبل اليوم يعد لم حي ، طرفها
 تحملو  بينهما التفاعل مسألة يطر  مما، المجتمع خدمة في الوظيفي دوره تطويرو  بتغيير
، تلقين عملية الجامعي التعليم يعد فلم، التطور قوى تفرضها التي ةالجديد المسؤوليا  الجامعة

 وإنتاجية مفاهيمي بأهدا  يتمم جعله مما، التوظي  قصد بالقدرا  يهتم تكوين إنما عمليةو 
 مجتمعنا واقع عكس  إذا إ  معناها تأخذ   فالجامعة .العلميةو  المعرفية المهارا  لتنمية

 .تناقضاته مختل  حلو  تهممارسا التحليل مخبر كون و 
، الوظيفية الثقافية، :الوجها  مختل  من الجامعة تعاري  الفصل هذا يستهل و
 وظائ  إل  وصو ، العلما  مختل  حس  الجامعة وظائ  يعر  ثم، التاريخيةو  المعيارية
 الأهدا  يليه .ا جتماعيةو  ا قتصادية الأطر من كل في الإنتاج إعادةو  التكيي ، الإنتاج
 عموما التربوي النظام في الهد  عم  نلتمس حت  خصائصهاو  مصادرها التربوية

 يدرج بعدها .الجامعة أهدا  إل  التطر  ثم عليها يقوم التي الفلسفا  مختل   ستخلا 
 من تحق  التي الإدارية السيرورةو  الأنظمة عن فكرة لإعطا  التربوي النظام إدارة في نماذج
 خلاله من تتحدد جدا هام عنصر يليه .الجامعا  تمويل سياسا  ثم، فهاأهداو  وظائفها خلالها
 ثم، الجامعا  أزمة بعدها، و إليه تنتمي الذي ا جتماعي بالنظام علاقتها حس  الجامعة مكانة

 الأوروبية الجامعا  لتاريخ وعر ، الإسلاميةو  الأوروبية الجامعا  بين التاريخي التواصل
 وضعيتها عر ، و العشرينو  عشر التاسع القرنين في لجامعا  ثم، الوسط  بالقرون بد ا

 العربية المجتمعا  في العالي التعليم إل  التطر  مع سلطتها،، و مهامها تنو  من، الحالية
 .العربية الجامعا  تحديا  ثم وتقاليده، التاريخية مراحله بمختل 
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 . الجامعة مفهوم :أولا
، بها الطلا  بعد إكمال دراستهم بالمدرسة الثانويةمؤسسة تعليمية يلتح   الجامعة * 
 . الجامعة أعل  مؤسسة معروفة في التعليم العاليو 

 –المعهد  –الكلية : بع  المؤسسا  التابعة لها مثلو  و تطل  أسما  أخرى عل  الجامعة
، هموهذه الأسما  تسب  اختلاطا في الف. المدرسة العليا –مجمع كليا  التقنية  –الأكاديمية 

فعل  الرغم من أن كلمة كلية تستخدم لتدل عل  . لأنها تحمل معاني مختلفة من بلد لآخر
تستخدم كلمة كلية ، نجد أن دو  تتبع التقاليد البريطانية أو ا نسانية، معهد للتعليم العالي

م بالمثل ف ن الأكاديمية ربما تدل عل  معهد عالي للتعلي، و لفشارة ال  مدرسة ثانوية خاصة
 . أو مدرسة

 . 1 إصطلاحاو  سنحاول فيما يلي تقديم مفهوم الجامعة لغةو  -
 : لغة الجامعة -1

 التعليم معاهد عل  تشتمل التي الثقافية المؤسسة عل  يل  الذي ا سم وهو، الجامع مؤن 
 .والأد  والهندسة والحقو  والط  كالفلسفة، فروعه أهم في العالي

  : اصطلاحا أما -2
 كل أنها عل  يعرفها من فمنهم للجامعة والمفكرين العلما  تعري  واختلف  تعدد  فقد

 مؤسسة مستوى عل  الثانوية مرحلة بعد تتم التي للبح  الموجه التكوين أو الدراسا  أنوا 
 الرسمية السلطا  قبل من العالي التعليم كمؤسسا  بها معتر  أخرى تعليمية أو جامعية
 . للدولة

 مر عل  تتطور ظل  التيو  المتخصصة التعليم لمؤسسا  منطقيو  بيعيط امتداد الجامعة
 2. والتطبي  الإنتاج حي  من الإنسانية للمعار  أساسية كحصيلة السنين

                                                           
 .  10،   2000 بيرو ، الجبل، دار ،1 ،ط العربي والعالم الجزائر في العالي التعليم أزمة ، بوعشة محمد  1
،  1فضيل دليو وآخرون، الجامعة تنظيمها وهيكلتها، مجلة الباح  الإجتماعية، دائرة البح  قسنطينة، الجزائر، العدد  2

1995   ،205 . 
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 التقنيا  وتطوير المعار  إثرا  عل  تعمل إنتاجية مؤسسة أنها، عل  يعرفها من وهناك
 الإدارية، العلمية المجا   مختل  في الإنساني العلمي التراكم من مستفيدة الكفا ا  وتهيئة
 1.  والتقنية

 عل  الحاصلين لطلابها تقدم التي التربوية المؤسسة تلك هي " يعرفها الآخر والبع 
 نسانيةالإو  إيديولوجية أسس يتبن  ثقافيا معرفيا نظريا تعليما يعادلها وما العامة الثانوية شهادة
 مساهمتها عن فضلا، منتجين كأفراد العامة لحياةا إل  إخراجهم بهد ، مهني تدري  يلازمه
 تفاعلا  عل  وتؤثر المجتمع في متفاوتة فترا  عل  تظهر التي الحيوية القضايا معالجة في

 . " المختل  الطلا  هؤ  
 أي، التقليدي بالمعن  "مؤسسة" لكلمة المناس  المثال قديم زمن منذ الجامعة مثل  لقد *

 نمط لتحضير وكم كان، للمجتمع بالنسبة شرعيتها عل  متعار  قيم حول ترتكز لمنظمة
 سرعة، و للمعرفة المتنامي الدور من كلّ  فر  قد و" جديدة، معار  لإنتاج كوسيلة ثقافي

 النس  عل  ا جتماعي الضبطو  المشاركة أشكال امتداد، و ا جتماعيةو  ا قتصادية التغيرا 
  ."الساب  في تقدمه ان ك عما اختلافاو  تنوعا أكثر مهام الجامعي

 .المهني أو العلمي الجانبين في العاليين التكوينو  التعليم تضمن التي المؤسسة عن تعبر فهي"
  ".خاصة تكون قد كما، المجتمع لسلطة خاضعة عمومية تكون قدو 

 إطار في مجتمعة، العالي التعليم مستوى في تعليمية مؤسسا  مجمو " أيضا تمّثل كما
  ".إداري

 من، ثقافيا يعطي الوظيفي الإطار فيو  " Georges Gusdorf " معرفيا طابعا امعةللج
 عل  يعرفها، و العالمي الثقافي لفر  دائم مكتس  أهم فهي، صلاحياتها إل  التطر  حي 
  ".المعار  تنس و  التعليم تنظيم، قانونية بنية" :أنها

                                                           
، مخبر علم ا جتما  وا تصال، جامعة منتوري ، 1فضيل دليو وآخرون، المشاركة الديمقراطية في تسيير الجامعة ،ط  1

 . 79،    2006قسنطينة ،
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 طابع ذا  عمومية عتبرهافي، المعياري الجان  من أما " Charles Debauch" مؤسسة
 التعليم وحدا  بين تجمع المالي، ا ستقلال، و الأخلاقية بالشخصية تتمتع، ثقافيو  علمي

 . 1 البح و 
 المشروع الجزائري  تعريف الجامعة منظور: ثانيا 
، مهنيو  2يعر  المشر  الجزائري الجامعة بأنها مؤسسة عمومية ذا  طابع ثقافي علمي   

 1419دي الحجة عام  18المؤرخ في  05 – 99من القانون  31المادةوف  ، وف  المادة
المتضمن القانون التوجيهي للتعليم العالي الذي أعط  تكييفا جديدا  1999افريل  4المواف  ل 

 ذلك في إطار جملة التعديلا  التي أدخل  عل  القانون الأساسي للجامعةو  للجامعة الجزائرية
 . الأحكام المتعلقة بها و 

عل  إثر التحو   التي تعريفها الجزائر في  ~حس  المختصين  ~قد جا  هدا التعديل و 
شت  الميادين سوا  تلك التي تفرضها ضرورة إدخال التعديلا  الداخلية للمنظمة الجامعية أو 
تلك التي تلزم بضرورة تكيفها مع متطلبا  المحيط الخارجي بهد  تفادي أسالي  التقليدية 

ميكانيزما  و  مناسبة والعمل عل  تكريس مفاهيم جديدة كالنجاعة الفعالية المرونةالتي لم تعد 
 3التسيير الحديثة 

 
 
 
 

                                                           
 2002، دار المعرفة الجامعية، الإسكندرية ، 1وفا  محمد البرادعي ، دور الجامعة في مواجهة التطر  الفكري ، ط  - 1

  ،290 . 
، المتضمن القانون التوجيهي   1999أفريل   04المواف  ل   1419ذي الحجة   18: المؤرخ في  05 – 99القانون رقم  2

 للتعليم العالي . 
زالي : التنظيم ا داري الجديد للجامعة الجزائرية و إستراتيجيته في ظل القانون التوجيهي للتعليم العالي رقم نور الدين مو  3

 . 03صفحة رقم  2004-2003مذكرة ماجستير ، تخص  حقو  ، جامعة الجزائر ، السنة الجامعية  05 -99
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 :التطور التاريخي للجامعات : ثالثا
اشتهر ، مكان نشأة أول  الجامعا  مثار جدل ففي حضارة اليونان القديمةو  يعد تاريخ

فة والعلوم ولكن تعليمهم لم يكن ضمن أرسطو ممن قاموا بتعليم الفلسو  معلمون أمثال سقراط
ففي تلك الأيام لم يكن الطلبة يحتاجون النجا  في الإمتحان القبول أو ، الإطار الجامعي 

ومثل ذلك حد  في الهند ، و  يمنحون شهادا  أكاديمية، الإنتظام في مقررا  محددة
يقتهم في التعليم لم يكن لكن طر ،حي  قام العلما  بتعليم الهنود المعار  الدينية ، القديمة

 . تعليما جامعيا بمفهوم العصر الحدي 
وبالرغم من أن النماذج الأول  من التعليم كان لها تأثير عل  طبيعة التعليم الحالي ف ن * 

جامعة الزيتونة و  ) 859 – 245 (حذور الجامعا  الحديثة تبدأ من إنشا  جامعة القرويين 
ثلاثتها من أقدم جامعا  و  ) 970 – 360 (في مصر في شمال أفريقيا وجامعة الأزهر 

كان طبيعيا أن تبدأ بتدريس العلوم الإسلامية ولكن الأمر تغير فيما بعد فأصبح  و  العالم
 1. معظم العلوم المعاصرة تدرس بها

 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
د العلي الأسدي إدراة التعليم الجامعي ، مؤسسة م. هشام فوزي دباس العبادي ، د. يوس  حجيم الطائي ،م. أفنان عب 1

 90   2009الورا  للنشر والتوزيع ، عمان ، 
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 . الجامعة وظائف دوارأ: رابعا
 : دوار الرئسية للجامعةلاأ -1
بدأ هذا الدور في الجامعا  الألمانية في بداية القرن : ميحث العلبدور الجامعة في ال -أ

يمكن القول بأن الجامعا  الألمانية كان لها تأثير في فلسفة التعليم العالي ، و التاسع عشر
 : 1حت  الآن من ناحية 

 . الجامعة مركز البح  العلمي الأكاديمي -
ل هذه المؤسسا  التي تضم العمل بقدر الإمكان عل  ا رتقا  بالبح  العلمي من خلا -

 . المفكرينو  العلما و  الأساتذة
في العيش و  الذي يتضمن حرية الطال  في اختياره لمجال الدراسةو  مفهوم حرية التعليم -

 . حقه با نتقال من جامعة إل  أخرىو  مستقلا داخل الجامعة
 . الذي يتضمن حرية الأستاذ في الكش  عن الحقيقةو  مفهوم حرية التدريس -
وقد تتم الدراسة ، إن البح  العلمي قد يأخذ الطابع النظري أو التطبيقي أو الجانبين معا -

باعتبار أن الجامعة هي مجال  )إدارة ، تجارة، صناعة، زراعة (عل  مختل  القطاعا  
 . العلميةو  لتخصصا  مختلفة في كل ميادين المعرفة الأدبية

النهو  به من الأدوار الرئيسية و  دمة المجتمعتعد خ: دور الجامعة في خدمة المجتمع –ب 
يقصد بهذا الدور الأنشطة غير المباشرة المواجهة لطلابها للوفا  ، و للجامعا  عموما

العمل عل  ربط البح  العلمي و  باحتياجا  البيئة المحيطة من التخصصا  المختلفة
مرغو  فيها تؤدي إل   الأنشطة المباشرة الموجهة للآخرين بهد  إحدا  تغيرا و  بمشكلاتها

 . تقدمهو  نمو المجتمع

                                                           
م. هاشم  فوزي دباس العبادي ، د. يوس  حجيم الطائي ، م. أفنان عبد العلي الأسدي إدارة التعليم الجامعي مؤسسة  - 1

 . 70،    2009الورا  للنشر و التوزيع ، عمان ، 
مبادئ راسخة و اتجاها  حديثة " ، دار المسيرة للطباعة و النشر و التوزيع  –ليه : " اقتصاديا  التعليم فارو  عبدو ف -2

 . 19،    2003، عمان ، 
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الثقافة ضمن رسالة الجامعة من خلال تزويد و  يعتبر نشر العلم: الفكريو  التنشيط الثقافي -ج
  يقتصر هذا التنشيط عل  المجتمع الداخلي للجامعة و  التطبيقيةو  الطال  بالعلوم النظرية

، ا قتصادية، الجة قضاياه ا جتماعيةبل يتعداه إل  المجتمع الخارجي من خلال مع، فقط
المحاضرا  العامة التي تتبناها الجامعة و  الملتقيا و  التكنولوجيةو  وهو ما يبرر الأيام الدراسية

 . عن طري  ا ستعانة بوسائل الإعلام المختلفة، بمختل  إطاراتها
بالتعليم الجامعي  تعتبر هذه الوظيفة من أهم الوظائ  التي ارتبط : إعداد القوى البشرية -د

 حي  أسند  لها مهمة الإعداد للمهن المختلفة في الآدا ، منذ نشأته في العصور الوسط 
بدأ ا هتمام بالإعداد و  ومع تطور العلوم تطور  التخصصا  في الجامعة، القانونو  الط و 

ي القرن . وف19 )  ( ا جتماعيةو  العلوم الطبيعيةو  الزراعة، الهندسة، لمهن أخرى كالتدريس
، السياسة، ا قتصاد، الإعلامو  الصحافة، العشرين أضيف  تخصصا  أخرى ك دراة الأعمال

  .فمن بين أهم أهدا  الجامعة هو تقديم تعليم عالي متخص 
التقدم و  التغيرو  في ظل التطورا  المتسارعة لعمليا  البح : الأدوار الجديدة للجامعات -ي

التغير و  هي تمارس عمليا  البنا و  ديدة لأدوار الجامعا التكنولوجي تضا  أدوار جو  العلمي
 . 1الإنساني و  من أجل إعداد الإنسان القادر عل  أدا  مهامه عل  الصعيد القومي

 : وظائف الجامعة -2
 مختل  حوله تدور الذي المحور ا جتماعية الأنظمة مختل  في الجامعة تعتبر
 الوظيفة ف ن، أدواتهو  التكوين أسالي  كان  مهماو  ...ا جتماعية، العلمية، الثقافية الأنشطة
 الظرو  تهيئة، و التطبيقيو  النظري مجاليها في المعرفة توصيل هي للجامعة الأول 

 . الميادين مختل  في المجتمع تنمية إل  بدورها ديؤ ت التي الوطنية الخبرة لتنمية الموضوعية

                                                           
 .  99 – 97. هاشم فوزي العباي، نفس المرجع الساب  ،  - 1
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 ذي تعّلم لضمان تسع  فهي، ضمهاي الذي بالمجتمع المعاصرة الجامعة وظيفة وترتبط
 تحمل، و ا قتصادي التطور ضمان قصد للمجتمع استثمار أحسن يمّثل منت  بح و  نوعية
 . 1 المؤسسة هذه بها تقوم التي الوظائ  حول آرا  مجتمع كل فلسفة

 العلوم مختل  في الفكري الإنتاجو  ا بتكاري النشاط تقدير الأول الرأي يتضمن حي 
 الطلا و  الباحثين الأساتذة من مكونة باعتبارها الجامعة من تنبث  التي معار الو  الآدا و 

 الخبرة لتحصيل المناقشةو  الجدل جو في التأملو  البح و  الدراسة إل  ينصرفون الذين
 .التجربةو 

 . تأهيلهمو  التعليمية للعملية الطلا  إعداد في فينحصر الثاني الرأي أما
 حت  للطال  الذهنية الملكا و  الفكرية القدرة إكسا و   تثقي عل  الثال  الرأي  ني و

 . الحياة في تواجهه التي المشاكل مجابهة من مكنيت
  :التكوينيةو  التعليمية الوظيفة -1 

 معارفه تنميةو  تكوينهو  الفرد تثقي  عل  تعمل، التعليمية المراحل آخر الجامعة تعتبر
 العلمية التنشئة كذاو  يةالإدار و  الفنية المهارا و  بالخبرا  بتزويده
 حس و  .التقنيةو  " louis Davin " بتلقين الجامعة تقوم المستوى هذا ففي

 . الرسكلة ) التعّلم إعادة كيفيةو  (المنهجية ) التعّلم كيفية تلّقن حي ، المعرفة
 :العلمي البحث وظيفة -2

 بين فقط العلم عل  يقتصر   العالي فالتعليم" العلمي البح  عملية في دور للجامعة
 يجريها التي العلمية الدراسا و  البحو  خلال من نهوضهو  ترقيته إل  يهد  لكنو  طلابه

                                                           
 .   64،    1963معرفة تشارلي فراندل ، نظرا  في التعليم الجامعي ، ترجمة توفي  رمزي ، القاهرة دار ال - 1

2- louis DAVIN, Jean PETIENNE, Les Responsabilités de l’université dans la société 
contemporaine. Bruxelles : document et travaux, n° 9, janvier 1974, p. 19 

 .  85،    1990،  رابح تركي ، أصول التربية و التعليم ، الجزائر : ديوان المطبوعا  الجزائرية -  3
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 في المساهمة بغية الحقول مختل  في الدكتوراهو  الماجستير في العليا الدراسا  طلبةو  الأساتذة
 3 ." عامة بصفة الإنسانية الحضارةو  للأمة الثقافي الترا  تعزيز

 التي، والتطبيقية الأساسية البحو  في المصّنعة البلدان في خاصة لوظيفةا هذه تتجسدو  *
 استيعا و  إبدا ، تنقي  نحو موجهة الأول  البحو  " أن إذ الصناعةو  بالتقنية العلم تربط

 يج  التي الثانية البحو  إمكانيا و  حدود تحديد عل  تساعد هي، و جديدة علمية معار 
 1 .التطبي و  الإنجاز مجال في الأساسية البحو  الأول  نتائ  تمرر أن عليها

  :النقد وظيفة -3 
 أن الأحوال حس  "louis Davin" من حال أي في يتقدم أن للعلم يمكن   ف نه، دائما

 تعتبر التي الأسئلة طري  عن هذاو  .مكتسباته في يشكك أي، بناه فيما النظر يعد لم إذا يتقدم
 . كي ؟، من ؟، ماذا ؟، أين ؟، ؟ مت ، لماذا ؟ :في متمثلة، قواعد
 أو جهل إل  أو، المسبقة الأحكام عل  غالبا المستند ا حتجاج هنا بالنقد يقصد  و 
 المدروس الموضو  جوان  بمختل  الإلمامو  معطيا  امتلاك إنما، و معينة قضايا تجاهل
 الماضي في باسا نح تفادي مع ،...الكفا ة، الأمانة، الصد  :الناقد أخلاقيا  إل  إضافة

 2 .ا نغلا و 
 
 

                                                           
1- louis DAVIN, Jean PETIENNE, op. , cit., p. 27   
2  -  Ibid, p. 30. 

بو خلخال عبد الله، الجامعة الجزائرية وظيفتها البيداغوجية. حوليا  جامعة الجزائر، الجزائر: ديوان المطبوعا   – 3
 .   93،     1993الجامعية، 

زائرية، تأملا  حول المخطط جامعي، ترجمة عائدة أدي  بامية الجزائر المطبوعا  مراد بن أشنهو، نحو الجامعة الج -4
 .   27،    1983الجامعية 

 
، ماي  1أمين سليمان سيدو، مكتبا  الجامعا  السعودية والبح  العلمي، مجلة الملك فخد الوطنية، المجلد الثال  العدد  2
 . 40،     1997أكتوبر،  –
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 :البيداغوجية  الوظيفة -4
 بواسطة الجماعا و  الأفراد في مطردة تغيرا  إحدا  في الجامعة في البيداغوجيا دور يكمن و

 التي الماديةو  ا جتماعية البيئة وعناصر، المتعلمو  المعلم بين التفاعل ذلك فهي، التعلمو  التعليم
 تنمية إل  المتعلمو  المعلم بها يتوصل التي والمناه  الطر  لتمّث كما، كنفها في يعيشان
 المتعلمو  المعلم قطبية أو عنصرية هي البيداغوجياو  .مجتمعهاو  نفسها لنفع المختلفة المهارا 

 القيم تكوينو  التفكير عل  قدرتهو  الطال  عقل تنمية طريقها عن يتمو  العطا و  الأخذ في
 بالمهارا  بالتزويد الصحيح العلمي ا تجاه لتنمية ماعيالج السلوك عل  التعودو  الخلقية
 .  1المعرفةو  العلم لتحصيل العلمية

 :الإيديولوجية الوظيفة -5
 عل  الحفاظ خلاله من تحاول أيديولوجيا دورا الأخرى وظائفها إل  إضافة الجامعة تمارس

، الأيديولوجية لنزاعا او  التيارا و  الأفكار ملتق و  مركز تعتبر عليه، و مقوماتهاو  شخصيتها
، الأيديولوجي العلمي ا كتسا  كيفيةو  المحلية الثقافة بين تضار  هناك مجتمع أي ففي

 من تخلو   الجامعة مهمة ف ن بالتالي و" العلمية المعرفة بعجلة الدفع هي الجامعة فمهمة
 ةالخاص مشاكله عل  بنا ا جامعته مجتمع كل يؤسس حي ، أيديولوجي محتوى إعطا 

  ". السياسية اتجاهاتهو  وتطلعاته
 تكوين كذاو  البح  تطوير، المعرفة إنتاج عل  تعمل الجامعة أن عل  الآرا  تتف  وبهذا
  2المجتمع تنمية في يساهمون أكفا  متخصصين تخري  " بهد  الأفراد
 ا كتشافا  من انطلاقا، البح  طري  عن المعرفة تعمي  عل  تعمل كما تطويرهو  

 لتثمين الثقافة مستوى ترفع، و ا جتماعيةو  البشرية، المادية الظواهر في للتحكم  التجار و 
 خارج التثق  فرد كل يستطيع بذلك، و منها للاستفادة الطبقا  مختل  في نشرهاو  قيمتها

                                                           
1 Charles Debbash, OP. Cit. P.8 
3 - Alain Touraine, Université et société aux états unis. OP.Cit, P7. 
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 أن عليها، للمجتمع ا قتصاديو  ا جتماعي النمو في مساهمتها اجل من، و المهنية انشغا ته
 1.الداخلي محيطها تتعدى حت  نشاطاته في تشارك

 يرىو  "Alain Touraine" وظائ  ثلا  العالي التعليم  سيماو  للتعليم أن* 
 نشر، البح  هي، و المجتمع بوظائ  متعلقة مستويا  ثلا  عل  مرتكزة أساسية
  .الشبا  تنشئةو  المعرفة
 عموما لتربيةا نس  أن يضي و  "الإنتاج إعادةو  التكي ، الإنتاج عل  تعمل فهي بهذا و
 تلك يملك   حسبه الثقافي فالنمط، ا جتماعي النظام إنتاج لإعادة إيديولوجية بوظيفة يقوم
 لصالح إيديولوجية فشيئا شيئا يصبح هنا منو  سابقة فترا  في يملكها كان التي الإبداعية القوة

 كل حول قدمه التي الجدلية إطار فيو  .جديدا اجتماعيا نظاما يبد  أن عو  القائم النظام
 الأساسية الأهمية أن يرى فهو، ا يديولوجياو  ا جتماعي ا ندماجو  الإنتاج إعادةو  التربية من

 ا ندماج عل  أهدافها تعمل حي  ا جتماعي النظام إنتاج إعادة هي ذكرها تم كما للتربية
 التنظيما  يف ا ندماج، و التغير مع للتكي  الثقافي بالإبدا  بد ا هذا يتمو  .ا جتماعي
 إبداعا بدوره يتطل  الذي التغير مع التكي  من نوعا ا ندماج هذا يتطل  حي ، ا جتماعية

  .الإيديولوجي لفبدا  تمثيلا كونه عن يخرج   الذيو  ثقافيا
 انعزال   البح و  التعليم هما قارتين بوظيفتين تقوم هي، و الجامعا  نشأة منذ أّنه نؤكد هكذا و

 ما هذا، و للبح  هيئة أيضا بل، فقط للتعليم معهدا تعتبر   فالجامعة، لآخرا عن لأحدهما
 من ممكن عدد أكبر تعليم عل  تقتصر   وظيفتها" أن باعتبار، العلما  مختل  كدهؤ يو  يقره
 ذلك تتعدى لكن، المعني الميدان أو التخص  كان مهما بالفعل الموجودة العلوم طلبة

 هذه سيرورة لمتابعة الطلبة تدري ، و الإنجاز طور في هي التي العلوم إنشا  في للمساهمة
  .الحقيقة

                                                           
 .  43    1963فؤاد المتني و أخرون ، الجامعة و رسلتها . بيرو  : الندوة اللبنانية ،  1
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 بوجو  حتميا مرتبطة الكامل بمعناها الجامعة فكرة لكن، الحا   تختل و  الشروط وقد تتنو 
، الإنتاج بوظائ  تقوم الجامعة أن حي  من، ذكره سب  لما تفسيراو  نزيهو  رئيسي بح 

 بوظائ  متعلقة مستويا  ثلا  في مرتكزة الوظائ  هذه نأ نجد، الإنتاج إعادةو  التكي 
 حدود في العالم عل  منفتحة، الحضاريو  الثقافي إرثه عل  ذلك في معتمدة، نفسه المجتمع
 تبرز هنا من، و مجتمعها خصوصيا  ا عتبار عين في آخذة، ا نعزال مجتنبة، إمكانياتها
 مقوما و  تاريخهم عل  الطلبة  طلا ب، للمجتمع التاريخي الوعا " كونها في وظيفتها

 1 ."المختلفة المجتمعا  حضارا و  تاريخ كذا، و حضارتهم
 إنتاجها إعادة، و العلمي بالبح  المعرفة إنتاج من المجتمع انشغا   تعكس فهي هنا من و

 مجتمعهم ضمن تكييفهمو  الطلبة إدماج، و الدراسية البرام ، و المعار  لب  البيداغوجية بالطر 
 " حي  المجتمع استقرار عل  تعمل كما .ا قتصاديو  الثقافي، ا جتماعي التكوين من قاانطلا
 الناحية من التربوي النظام وظائ  مساهمة تدخل بهذاو  الطل و  العر  ميزان تخدم

 مجال في أساسا تنحصر، و المجتمع تنمية في للمساهمة منتجة إطارا  تكوين في ا قتصادية
، التكوينيو  التعليمي المسارين بين تنسي  آليا  باستحدا  الشغل عالم في الأدا  تحسين

 2.التوجيهو  التقويم أسالي  نجاعةو  تفعيل إل  بالإضافة
 خلال من المهني ا ندماجو  العملية للحياة بالإعداد للجامعة ا قتصادية الوظيفة تترجم إذن

 في يبرز، و التنمية عملية يف التكنولوجي البعد تطويرو  ب دخال نوعية ذا  عاملة يد تكوين
 .ا قتصادية الحاجيا  حس  أكبر كفا ة العمال إعطا  :هما أساسين دورين الحالة هذه

 الناتجة الجديدة والتقنيا  المعار  أول  مرحلة في تلقي عل  القادرين الأفراد تحضير
 .التقني التقدم طري  عن العام الإنتاج بن  في التغير عن

                                                           
1  - Elly Guillaume Rous Serra, Le Pari Universitaire. Paris : Honore Champion, Tome1, 
1975, P.4. 
2 Encyclopeadia Universalis. P.6. 
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أن  حي ، الإنتاج، التكي ، الإنتاج إعادة من كل في فتكمن اعيةا جتم الوظيفة أما
 قيادة عن مسؤولة، اجتماعية نخبة لتكوين منها بوعي الجامعة به تقوم :الإنتاج إعادة

 أداة الجامعة تعتبر، الوظيفة هذه من انطلاقاو  .المتوّفرة المعطيا  مختل  تأويل، و المجتمع
 فمن، للعمل مباشرتها عند المسؤولية هذه ملحت التي يةا جتماع النخبة عن للدفا  مباشرة
 .ا جتماعيو  الثقافي النظام إنتاج يتضمن الذي المهني الجان  يتكون العالي التعليم خلال

 فالجامعة، التطبي  في وضوحا أقل لكّنه، للجامعة بالنسبة بديهيا دورا التكي  يعتبر: التكيّف 
 التكوينا  لجدول الدائم التعري و  التحديد إعادة ل إ إضافة، مستقبلية عمل مناص  تحضر
  .للعمل ةالمتنبأ التعديلا  مع قبلا تتكي  حت  منها بكل المتعلقة الأهميةو  ،المهنية

 العلاقا  أنماط فيها تتكون" .التغيرا  حس  المجتمع تكي  أداة هي هنا فالجامعة* 
 في تأخرها، و الجامعة تكي  بعدم الخاصة النتائ  عزل الصع  من، و ا تصال، ا جتماعية

 الثقافية العبارا و  ا جتماعية العلاقا  أنماط بع  إنتاج عل  قدرتها عدم أو العصرنة مجال
 بع  له تعطي الذي بالبح  للجامعة الإنتاجية الوظيفة تكتملو  الإنتاج  المجتمع باقي عن

 السياسي، ا قتصادي ازالجه لخدمة الأساسية الثروة باعتباره هامة ميزانية الجامعا 
 1. ا جتماعيو 
 الفرد شخصية إعداد إل  تهد  الجامعية المؤسسة أن نستخل  العر  هذا خلال منو  *
 من المزيد إطارها في التعليمية العملية تستلزمو  .دينياو  علميا، ثقافيا، اجتماعيا تنشئتهو 

 العملية الحياة لمواجهة لفردا تعد فالجامعة .المجتمع يعرفه الذي التغير إطار قفي ا هتمام
 علما  تحليلا  خلال من. و المكتسبة والخبرا  القدرا  مع يتلا م بما إطارها في التفاعلو 

 التكنولوجيةو  الصناعيةو  ا قتصادية التنمية عمليا  في الجامعة إسهاما  إطار في ا قتصاد
 يتضح الجامعة تخرجها تيال البشرية لفطارا  الأمثل ا ستثمار بنظرية يعر  ما إطار فيو 
 لهذا ا جتماعي العائد لأن، استهلاكيا اعتباره يمكن  و  إنتاجيا\ استثمارا يعد استثمارها أن

                                                           
، 1، بيرو  : دار النهضة العربية للطباعة و النشر ، ط  2عبد الله محمد عبد الرحمن ، دراسا  في علم ا جتما   1

2000  ،126. 



 الجامعي التعليم                                                   الثالث الفصل
 

63 
 

 حد عل  Marc Blaugالمجتمع،و  الفرد من كل عل  إيجابية نتائ  له ستكون ا ستثمار
 البيئيةو  ا جتماعية الأبعاد أهمية عل  أمثال المحدثين النظرية هذه أصحا  يؤكد كما .السوا 

 العالي التعليم مستويا  كفا ةو  الإنتاجية العملية في Koganو Garvin تؤثر التي الخارجية
 كما .جديدة حضاريةو  اجتماعية قيما اكتسابهو  سلوكه تنميةو  الفرد تحدي  عل  تعمل التي
  .ا جتماعي التفاعلو  الفردية قدراته زيادة عل  تعمل

 نحو التحول عملية بأنها للفرد التحدي  عمليا  تحدد التي التصورا  بع  وهناك *
 السما  من مجموعة الفرد يتبن  حي ، ا جتماعي التنظيمو  الفردي للسلوك العقلانية

 . الحديثة القيمو  ا تجاها و 
 : خلال من
 .  الجديدة الخبرا  عل  ا نفتا  -
 .  ا جتماعي للتغير التطلع -
 المعار  باكتسا  ا هتمامو  منها الجديد تقبلو  الآرا و  ها ا تجا تنو  عل  الحر  -

 . الحديثة والحقائ 
 . المهنيةو  التعليميةو  الفنية القدرا  اكتسا  -
 1. حريا  ا خرين احترام مع الخاصةو  العامة الشؤون في بالتخطيط ا هتمام -
 
 
 
 
 
 

                                                           
 .  163عبد الله محمد عبد الرحمن ، المرجع الساب ،  - 1
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 : خصائصهاو  مصادرها، التربوية الأهداف: خامسا
 :التربوية دافالأه تعريف1  

 بين للتداخل نظرا الغمو  إل  الأخرى التربوية المفاهيم كباقي المفهوم هذا يتعر 
 أهدا و  جهة من التعليمية العملية هد  بين ا لتباس إل  إضافة، التعليمو  التربية مفهومي
 حلةلمر  هدفا يعتبر ما بين التمييز عدمو  المستويا  فتعدد، أخرى جهة من التعليمية المراحل
 هدفا يعتبر ماو  عموما للتربية هدفا يعتبر ماو  معينة دراسية لمادة هدفا يعتبر ماو  معينة
 التكرار هذا أسبا  من أيضا تصبح الدروس من مجموعة أو معين لدرس تعليمي لموق 

 قيامو  ا جتماعي النظام عن متفرعا التربوي النظام اعتبار مع لكن، العموميةو  الغمو و 
 يمكنناو  " أهدافه لخدمة التعليمية المؤسسة بتسخير المجتمع فلسفة أساس عل  ليمالتعو  التربية
 ." الأهدا  من نوعين تحديد
 .تحقيقها المدرسة من يطل و  يحددهاو  المجتمع يضعها :عامة تربوية هداف * 
 من الناشئين لتربية تحددهاو  المدرسة تضعها :مرحلية تفصيلية أهداف * 
 الأهدا  أي (الأول  الفئة في المجتمع وضعها التيو  المدى ةبعيد أهدا  تخفي  أجل

 . 1)العامة التربوية
، ظمنم عمل وجود بأّنه التربوي الهد  "التربيةو  الديمقراطية" كتابه في "ديوي جون" ويعر * 

 في يعرفهو   التربوية العمليا  من لعملية التدريجي الإنجاز عل  فيه النظام يقوم، مرت 
 . الوعي مستوى عل  طبيعي عمل أو نتيجة عل  يدل أّنه عل  آخر موضع

                                                           
. علم التربية العام ، بيرو  :  1خال  ، علم التربية العام ميادينه وفروعه أبو طال  محمد سعيد ، رشراش أنيس عبد ال - 1

 . 94 – 93    2001،   1دار النهضة العربية للطباعة و النشر ، ط
محمد شار  سرير ، نور الدين خالدي ، لأهدا  التربوية و بيداغوجيا التقويم . الجزائر: ديوان المطبوعا  الجامعية ،  -2
 .  11  ،   1995 2ط
عبده عبد الر  ناجي ، أهدا  و سياسا  التعليم العالي و دورها في التنمية . صنعا  : مؤتمر التعليم العالي ، المحور  -3

 .  161،    2000الأول ، 
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 سيرورة نتائ ، و البيداغوجية للنوايا التخطيط فهو"  " Georges Bloomالهد  عند 
  . 1التعليم

 بمجال المرتبطةو  المتوقعة السلوكية للمتغيرا  دقيقة صياغة أّنه" " Bloom بينما يعرفه *
 عند فعلا مكانه أخذ قد التعّلم أن إل  يشير الذي رالمتغي السلوك وص  فهو، محدد محتوى
  ".المتعلم

، السيا  نفس فيو  المتعّلم سلوك مستوى عل  التعّلم نتائ  خلال من الأهدا  تظهر بهذا و
 في سيفعله ما أو الطال  عل  سيكون ما" هو التربوي الهد  بأن "الدايم عبد الّله عبد" يرى

 اللازمة الوسائل عن النظر بصر  نحددها نتيجة بهذا هو، و التعليمية العملية خاتمة
  ".2لبلوغها

 التي )الشعارا  ( التربوية التوجيها و  القيم من مجموعة التربوية الأهدا  تمّثل كما  *
 التربوية الحاجا  عن تعبر بالتالي وهي، المجتمع في السائدة التربوية الفلسفة عليها تنطوي
 ما هي أو .تطوره مرحل من الراهنة المرحلة متطلبا  مع يتلا م بماو  بالمجتمع الخاصة
 المواطن خل  مثل، المستقبل جيلو  الحاضر جيل في مزاياو  صفا  من المجتمع يرجوه

 مرحلة إل  مرحلة من تتبدل أو تتغير وقد ...المتكاملة الشاملة الشخصية تكوين أو الصالح
 قدراته مع تتلا مو  نموه شروط من تنطل و  بالفرد الخاصة الحاجة تراعي أن عل ، أخرى

  .3طموحاتهو 
 تصميم وباعتبارها، التعليمية العملية نتائ و  البيداغوجية للنوايا تخطيط هي، إذن فالأهدا 

 بالصورة بد ا مترابطين جانبين تشمل فهي، ميدانيا لترجمتها، بتنفيذها يلتزم طةخل عقلي

                                                           
 . 166،    1995القاهرة ، جامعة سبها ،   1ميخائيل امطانيوس ، التقويم التربوي الحدي  ، ط 1
 716نفسه ،   2

3 Everard B and Morris G, Effective school management. London: Paul Chapman, Publishing, 
1990, p151  
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 الهد  لأن، الواقع أر  في تحّق  قد تيال الواقعية الصورة إل  وصو ، المصاغة الذهنية
 . المجتمع أجل من لبلوغها تسع  التي القواعدو  التربية مسار يوضحو  ددحي

 لدى يحّققه أن المعّلم يرغ  عما ينت ، مباشرة التربوي الهد  من التعليمي الهد  وينبث 
 الفهم توسيعو  فةالمعر  كزيادة المجا   مختل  في الأخير هذا ينجزه أن يريد ما، و المتعلم

 أهدا  إل  التربوية الأهدا  تحويل الأمر يقتضي هنا، و ا تجاها  تعديلو  المهارا  تطويرو 
 الذي الفرد سلوك في تغييرا  أو التعلم نتائ  بلغة عنها التعبيرو  ومحددة واضحة تعليمية
 .  الفعال التعلم معه يحصل

 يسعون نظام أي في فالعاملون .لرسميةا النماذج لكافة ملازمة صفة الأهدا  تعتبر، إذن* 
 عل  "Everard"و "Morris"يؤكدو  .رسميا محددة غايا و  أهدا  إنجازو  لتحقي  بأدائهم
 توجه ذا  منها التربوية  سيما، عموما ا جتماعية الأنظمة إدارة تكون أن، و الأهدا  أهمية
، وفقه النظام يسير أن تر يف الذي التوجه بهدفيه الإحساس توفر فقط ليس" يعني مما، هدفي
 تحديد فمهمة  ."النظام فاعليةو  تقدم مدى تقدير من تمكن واضحة معالم توفر عل  التأكيد بل

 وسيلة ورسالتها الجامعة أهدا  تطوير يعتبر حي ، النتائ  عن فائدةو  أهمية تقل   الأهدا 
 الطري  يمهد أن شأنه من وأهدافها الجامعة رسالة حول ا تفا و  المؤسسة هذه فلسفة لتوضيح

 . التدريس طر و  مناه  في الضرورية والتغييرا  الطلا  بنوعية تتعل ، كثيرة مشاكل لحل
 التي أو المتعلم بها يقوم التي الإجرا ا  وص  في التعليمية الأهدا  تتحدد وبهذا

 المدى أهدا  عليها يطل ، و بخبرة مروره أو معين تعليمي موق  نهاية في عنه تصدر
  1.  تقنية أنشطة أو أعمال عن تعبر، و القري 
 تتضمن حي ، معين درس من ا نتها  بعد به القيام الطال  يستطيع وص  لما إذن فهي
 :السؤال عن يجي  معين نو  من أدا 
 تعليمه؟ أردنا ما تعلم أّنه يظهر حت  به يقوم أن الطال  عل  ينبغي ماذا -

                                                           
 . 162،     1978أحمد اللقاني و آخرون ، أساسيا  المنه  و تنظيماته . القاهرة : دار الثقافة للطباعة و النشر ،  1
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 أّنه، و السلوك بالأدا  متعل و  محددو  إجرائي أّنهب يّتص  التعليمي الهد  ف ن وأخيرا
 التعلمو  التعليم نات  إذن فهو، يتعّلمه أن له أريد ما حّق  قد الطال  أن عل  يدل تعليمي نات 

 تعبيرا عنه التعبيرو  للقياس قابل هوو  الفرد سلوك عل  ملاحظته يمكن، سلوكي بنمط متجسد
 . كميا

 قدراته لتطوير فرد لكل الفرصة توفير في عموما ةللتربي العام الهد  يتلخ  هكذاو 
 1" فريد " يطر  حي ، الجماليةو  الروحية، الخلقية، العقلية

 :كالتالي أساسية أسئلة المجال هذا في 
 التربية دور هو وما لماذا ؟، و نعرفها أن يج  التي الأساسية الأمور هي ما -
 : يه إجابا  خمسة قدمو  التساؤل؟ هذا عن الإجابة في
 .أفضل عمل عل  للحصول الإنسان تعد فهي، بهذاو  :المهنة تعني التربية -1
 الفرد تعلم أن التربية أجهزة عل  أنه يعني هذا: والحضارة تنقل التربية -2

 .حضارته أسس
 كي  المهم لكنو  الإنسان يعرفه ما المهم فليس :التفكير كيفية تعلم التربية -3

 . حقيقة أو قضية كل يقيم
 الفردية الفرو  إدراك مع إمكانيته تطوير نحو الفرد يوجه حي  :الإنسان يحرر التعليم -4
 .الناس بين
 .سلوكهو  الفرد لأفعال الأخلاقية بالمخرجا  تهتمو  :الأخلا  تعلم التربية -5
 مجتمعية، علمية عملية تشكيلهاو  الأهدا  بنا  عملية إن:التربوية الأهداف مصادر -2 

، الإدارية التربوية، المجا   في سوا  المختصون اشتراك، و الخبرةو  لجهدا تتطل  .معقدة
 :منها مصادر عدة من الأهدا  تشت و  ...المهنيةو  السياسية

                                                           
،  1991شحدة فار  . عمان : دار البشير للنشر و التوزيع ، جيرولد آنس ، التعليم العالي في مجتمع متعلم ، ترجمة  - 1

  60  . 
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 المجتمع، في التنمية حاجا ، السياسي النظام توجه، الدينية القيم، التربوية الفلسفة
 المؤسسة ونو ، معين زمن في معبالمجت المحيطة التحديا ، التكنولوجيةو  العلمية التطورا 
 . التعليمية
 : يلي ما إلى المصادر تقسيم ونستطيع
 فتعمل، اجتماعي إطار في  ا متت  ، مقصودة كممارسة التربية أن نجد: المجتمع فلسفة
 أجل من ا جتماعية الحياة أشكال مختل  لممارسة المتعلم الفرد إعداد عل 

 الثقافي الترا  الفرد إل  التربية المؤسسة لتنق كما .المجتمع استمرارية ضمان
 . دتقالي، و عادا ، قيم من لمجتمعه
 تربية وّلد  النفعية فالفلسفة، 1المجتمع فلسفة وليدة هي تربوية نظرية كل ف ن لذا 
 هكذا، و إسلامية تربية ولد  الإسلامية الفلسفة، و طبيعية تربية وّلد  الطبيعية الفلسفة، و نفعية

 المرجعي الإطار تكون التي العامة الفلسفة نوعية عل  تتوّق  الأهدا  نوعية أن يتبين بهذاو 
 يستخدمها التي السلطةو  المجتمع بيد أداة هي التعليمية سسةؤ فالم، الأهدا  تلك  شتقا 
 عليه، و السائدة الفكريةو  السياسية ا تجاها  عن بآخر أو بشكل تعبر فهي، سياسته لتنفيذ
 مع المنسجمة التربوية فلسفتنا إل  نحتكم تحديدهاو  التربوية التعليمية ا للأهد وضعنا فعند

 الفلسفة هذه تّتبع بهذاو  ،...ا قتصاديو  ا جتماعي نظامنا عليها يقوم التي العامة فلسفتنا
 التي الأهدا  تلك تحّق  أن يمكن التي الوسائلو  المحتوى اختيارو  الأهدا  لتحديد معيارا
 المجتمع مستوى عل  التربية مرامي مع موحدا كلا تكونو  ا جتماعي طل ال تمّثل ما عادة
 الأهدا  تختل  بهذا، و ا جتماعيةو  ا قتصادية، السياسية معطياته ا عتبار بعين آخذة، كّله

 السياسية الأنظمةو  ا جتماعي الترا  حي  من الأخيرة هذه  ختلا  للمجتمعا  التربوية
                                                           

فالتربية النفعية العلمية التي ظهر  في أمريكا مع زعيمها " جون ديوني " كان  تعبر عن فلسفة المجتمع الأمريكي  - 1
عالم يتميز بالتغير المستمر ، البراغماتية ، القائمة عل  سيطرة العقلية الصناعية حس  كل من دردود العمل و فعاليته في 

ومنه فالأهدا  التربوية تغير و تعدل حس  المتطلبا  الجديدة التي يمكن تحقيقها في الواقع بما يعود بالمنفعة عل  الفرد و 
 المجتمع . 

 امة .  ونجدها عند كل من ابن طفيل ، وجون جاك روسو ، ولكل فيلسو  نظريته الخاصة في التربية تنسجم و فلسفته الع* 
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 تستطع لم خصوصيا  له مجتمعنا أنو   سيما ا عتبار بعين هاأخذ علينا نقطة مهأ هذهو 
 .النظر إعادة الحالة هذه تستوج ، و عندنا المعتمدة التربوية الأهدا  خلال من البروز

 الفعل نجا  يتوق ، و التربوية العملية مركز المتعلم الفرد يعتبر: المتعلم الفرد طبيعة -
 من كل عل  التأكيد يتم حي  .المتعلم الفرد حاجا و  خصائ  إدراكو  فهم عل  التربوي
 في التغيرا  من أنواعا تمّثل الأهدا  كان  فلما .واحد بوق  هنا التعلمو  المتعلم طبيعة
 بذلك هي، و أيضا السلوكا  هذه تغيير إحدا  إل  تسع  التعليمية المؤسسة ف ن، السلوك
 نظرية أساس عل  القيام دا الأه تلك عل  أنو  جهة من المتعلم خصائ  معرفة إل  تحتاج
 . أخرى جهة من التعليم نظريا  من
 تشت  أساسي مصدر هي، و ووسيلتها التربية مادة المعرفة تعتبر: الإنسانية المعرفة طبيعة -

 المجتمع اكتسبها التي المعار  درجةو  بطبيعة التربوية الأهدا  تتأثر حي . 1أهدافها منها
 التربوية الأهدا  ركز ، البيداغوجية النظريا  فيه ساد  الذي الوق  ففي ،"حسبها تتغيرو 

 التطور بعد، و ا جتماعيةو  النفسية لجوانبه مراعية العقلية قدراته بتنمية المتعلم الفرد عل 
 اقتصاديا  علم برز، و للاستثمار قابلا قطاعا التعليم أصبح، ا قتصادية التنميةو  الصناعي
 في ا ستثمار معايير، بالإنتاجية التعليم علاقة من كل تناولي ا قتصاد فرو  من كفر  التربية
 . العاملة القوى تنميةو  التعليم

 الحالي التطور مع، و العمل قيمة تثمينو  الكفا ة عامل عل  التربوية الأهدا  ركز  وهكذا   
 تغير حي ، التقليدية الدراسية الطر و  المواد عن ا بتعاد بدأ التكنولوجياو  العلوم مجال في

 في ليصبح، معينة مهنة  متهان المعار  من قدرا المتعّلم الفرد إعطا  من التعليم هد 
 يتكي  حت  ،المعلوماتية في التحكم، و المستقبلو  للحاضر المتعّلم الفرد إعداد العولمة عصر
 .المستمر التغير مع

                                                           
 .  206،    1990رابح تركي ، أصول التربية و التعليم ، الجزائر : ديوان المطبوعا  الجزائرية ،  1
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 عل  الحفاظ مع متغيرة، معظمها في تكون قد التربوية الأهدا  اشتقا  مصادر أن نجدو  * 
 الأحدا و  الزمن بتغير متغير فهو ذلك عدا ما، و الدينية القيمو  الوطنية كالثقافة الثواب 
 من غيرهاو  العلوم تطورو  المجتمع تطور حس  متغيرة فهي لذلك تبعا، و التطورو  المتتابعة
جل تحقيقها من أ، الملاحظةو  للقياس قابلة الأهدا  تكون لكيو  .المجتمع عل  المؤّثرة العوامل

 . 1  بدا من توفر عدد من الخصائ 
 . خصائص الأهداف التربوية3 

 غة في بنا  المنه   بد من مراعاة لبالنظر لما للأهدا  التربوية من أهمية بال
  :يأتي ما 

 . أن يكون الهد  واقعيا يمكن تحقيقه ومراعيا لفمكانا  المتوافرة -1 
وان ، العقلية والوجدانية والمهارية،   التربوية جميعهاأن تكون الأهدا  شاملة للمجا  -2

   .تلبي احتياجا  المتعلمين
أن تراعي طبيعة المتعلم بحي  تكون منسجمة مع مرحلة نضجه مع إعطائها العناية  -3

 . المناسبة لميوله ورغباته وقدراته
  في التربية أن تكون متفقة مع نظريا  التعلم الحديثة ومنسجمة مع احد  ا تجاها -4

وعلم النفس بشكل عام وبالنسبة لما يتعل  بتدريس كل مادة من المواد الدراسية بصورة 
 . منفصلة

  .أن تكون قابلة للقياس والتقويم -5
  .أن توضع بأسلو  واضح دقي    لبس فيه -6
أن تكون أهدا  تدريس كل مادة دراسية مترابطة مع أهدا  تدريس المادة السابقة  -7
لاحقة كتدريس اللغة ا نكليزية في المرحلة المتوسطة مثلا التي يج  أن تكون مترابطة مع وال

 . أهدا  تدريس اللغة ا نكليزية في المرحلة ا بتدائية من جهة والإعدادية من جهة أخرى
                                                           

إسماعيل عبد الفتا  عبد الكافي، التعليم و الهوية في العلم المعاصر . أبو ظبي : مركز الإمارا  للدراسا  و البحو   - 1
 .  32،   2001،   1الإستراتيجية ط
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أن تكون أهدا  أية مادة دراسية منسجمة مع أهدا  المواد الأخرى فلا يجوز أن يركز  -8
  .ادة و  يركز في مادة أخرى لها علاقةالعمل في م

 .  1أن تهتم الأهدا  بمشكلا  البيئة والمجتمع الذي يعيش فيه المتعلم وتلبي احتياجاتها -9
 . الجامعة أهداف: سادسا

 داخل منو  واحد، جان  من اتجاهاتهاو  أهدافها تحدد   تكوين مؤسسة الجامعة تعتبر
 وحده هو يعطيها الذيو  أساسه عل  تقوم الذي لمجتمعا من الأهدا  هذه تتلق  بل، جهازها
  .2 " وجودو  معن و  حياة

، أهدافها في النظر لإعادة ضرورة العالي التعليم لمؤسسا  الموجهة ا نتقادا  تشكل و
 عامة التربية بأهدا  تتعّل  اقتراحا  عدة قدم  حي ، اليسير بالأمر العملية هذه تعتبر  و 

 هدفها يكمن بل، الأطوار مختل  في تعّلمو  تعليم مجرد من أكثر ح فأصب، مراحلها كل في
، منظمة معرفة عل  حصوله خلال من متعلما، مثقفا ليصبح الإنسان مساعدة في النهائي

 الثقافة توفيرو  العقل تثقي  الجامعة وضع  بهذا، و المجا   مختل  في مهاراته تطويرو 
، عديدة مجا   في التكنولوجيا تطويع المعاصر سانالإن استطا  فقد .أهدافها ركيزة الفكرية

 تحفظ حي  المعاصر، العالم تناقضا  أمام المخرج الجامعة تعتبر، هنا، و الكثير أمامه مازالو 
 اختلا  رغمو  .الأنظمة كل ملجأ باعتبارها للنظام ندا  يعني وجودها، و المجتمعية الثقافة
 في بذاتها قائمة مؤسسة تعتبر و" القيمة قاييسهامو  أهدافها للجامعة تبق  الأزمنةو  الأماكن
 كل يبعد، بالح  مشبع علم إعداد بهد  الحرية إطار في البح و  التعليم اجتمع إذا ما حالة

  ".الخاصة المصالح

                                                           
ربو ، " إسهاما  التعليم الجامعي في البنية ا جتماعية و الإقتصادية لهيكل سو  العمالة و مقارنتها بمستويا   عل  عبد 1

 . 178و  177    1993،  10التعليم الآخر " مجاة حولية ، قطر : كلية التربية ، العدد 
رجمة عائدة أدي  بامية الجزائر المطبوعا  مراد بن أشنهو ، نحو الجامعة الجزائرية ، تأملا  حول المخطط جامعي، ت - 2

 . 03،    1983الجامعية 
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 تقدم كان إذا، و النهضة تبع ، و الباح و  العالم تعد، العلم لنواة الحاضنة هي فالجامعة
 عل  القادر هو الجامعي التعليم " ف ن، الماديةو  البشرية الموارد كل عل  يعتمد دولة أي

 فهو، للموارد الك    ا ستغلالو  الإنتاج نظم في التقدم تحقي  عل ، و بينهما التناس  تحقي 
 التكنولوجيا مساهمة بهد  الإنتاجية الحياة متطّلبا  مع يربطها الذي هو، و التكنولوجيا صانع
 1 ".الإنتاج زيادة عل 

، ا قتصاديو  ا جتماعي التطور عوامل من عامل أهم العالي التعليم يعتبر هكذا و
 ثقافي نموذج بخل ، داخله لدمجه الإنسان هوو  المجتمع في مال رأس أهم ب عداد يعن  كونه
 لمختل  استجابة، العالي التعليم فر  ب تاحة المعرفة نشر، و التكنولوجياو  العلم أساسه

 مؤسسة فالجامعة " ....اقتصاديا،، ثقافيا، فكريا معطياته مع اتماشي، المجتمع هذا حاجيا 
، العلمية المجا   مختل  في أهدافها لتعدد، فيها يعملون من بنوعيةو  بأهدافها متميزة
 فاعل دور لهم العلما  من جيل إعداد مسؤولية تتحمل أّنها حي ، والتقنية ا جتماعية، الثقافية

، المجتمع تواجه التي المشاكل حل في الرقي مستويا  أعل  إل  نقلهاو  الأمة تغيير مسار في
  :في أهدافها تكمن بهذاو 
  . البشرية الكفا ا  إعداد -
 . أفكارهم ترقية -
 . التعليمية الفر  تكافؤ مبدأ تحقي  -
  .تنميتهاو  المعرفة إثرا  أجل من العلمي بالبح  ا هتمام -
  .جتماعياإ و  قتصادياإ المجتمع تنمية -
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 . الجامعة هياكل: سابعا
 الجهازو  الطلبةو  الأساتذة من كل يمّثلها أساسية أطر أو هياكل ثلاثة من الجامعة تتكون

 التي الإنسانية الثروا  بهذه ا هتمام فعليها "الإنتاجية زيادة الجامعة أراد  ما وإذا .الإداري
 . المجتمع تحدي  يف تساهم التي هي البشرية الموارد هذه  ن، بالتربية تعمل

 الطال  نجا  عليه يتوق ، الجامعة في الأساسية الركيزة الجامعي الأستاذ يمثل :الأساتذة
 مادتهو  أفكاره عر  عل  قدرتهو  الأستاذ بكفا ة كبيرة بدرجة المرتبط تخصصه من تمكنهو 

 قاعة رهدو  يتعدى، و المواضيع مع يتفاعلو  الدروس يستوع  الطال  بها يجعل بطريقة العلمية
 الجامعة حدود حت  يتعدىو  بل العلمي، البح و  الإدارية كالمهان مختلفة بمهام لقيامه الدرس
 .المجتمع إل  ليصل

 اتجه إذا كدؤ ي كما لأنه Alain TOURAINE باح و  الخارج، إل  اتجه إذا خبير أنه
 .أهمية من له لمل مستقل فصل في العنصر هذا عل  التركيز سيتم، و الجامعة إل 

 .المستقبل أجيال باعتبارهم، الجامعة تكون التي الأساسية العناصر أحد الطلبة يمثل :الطلبة
 المساعدةو  الملائمة الظرو  تهيئةو  التسيير في الأساسية مهمتهم تكمن :الإداريون الموظفون

 الإداريين من كل الفئة هذه تضم، و وجه أكمل عل  لوظائفها الطال و  الأستاذ أدا  عل 
 .1 العمالو  نيينالتقو 
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 . الجامعي التكوين أهداف: ثامنا
 في المعرفة ونشر إنتاج في والمتمثلة الأساسية المهنة من مستخلصة أهدا  الجامعي للتكوين
 : التالية النقاط

 .المعرفة لنشر وتنميتها الإنسانية الحضارة عل  الحفاظ• 
  .1التنمية مقتضيا  وف  بمسؤولياتهم لفطلا  تهيئتهمو  الإطارا  تكوين •

 من مجموعة هناك بالإضافة، الجامعا  مختل  بين الثقافية الروابط توثي  عل  العمل
 .المجتمعا  أكثر وتتبناها الفلسفا  معظم تتخذها التي الأهدا 

 :تعليمية تربوية أهداف 1-
 ليعم من كل يهم لأنه، للغاية عالمية أبعاد وله رئيسي موضو  والتعليم التربية إن
 2 المستقبل في الحياة ظرو  وإعداد الحاضر، الوق  في الإنسانية الحياة ظرو  لتحسين
 والمعلوما  البيانا  معالجة في الجارية التطورا  تنعكس أن الضروري من فقد أمسي ولذلك
 معالجة مجال في الحادثة التغيرا  المستقبل مناه  تتضمن بحي ، العالي التعليم مناه  عل 

 مصادر إدارة عل  والكليا  العليا المعاهد في الدراسية المناه  تركيز ويمكن  المعلوما
 .  النظم وتصميم وتحليل المعلوما 

 :ثقافية اجتماعية أهداف - 2
 فنظام، وتقدمه المجتمع رقي ضروريا  من ضرورة أنه عل  الجامعي للتكوين ينظر

 معلمينو  أبنية كونها من وأشمل أعم  والتعاونا  العلاقا  من واسعة منظومة العالي التعليم
 الهاد  ا جتماعي التغيير هي الأساسية العالي التعليم أهدا  ف ن هنا ومن وعمال وطلا 
 ..ونموه المجتمع ازدهار إل  يؤدي مما الشامل بمفهومه

                                                           

 .219 ،     1998عيس  علي ، نزيه الجندي ، التربية في الوطن العربي ، دمش  : منشورا  جامعة دمش   - 1
 ،1986 الجزائر، الجامعية، المطبوعا  ديوان ، الجزائر في الرسمي التعليم ونظام ا جتماعية التنمية» زيد، ا مصطف  - 2
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 سبيل في جاهدة تعمل التي والفكرية الوطنية بالقوى ا جتماعي الواقع يمد الجامعي التكوين
 الواقع هذا وتطوير تغيير بدائل وطر  الواقع، لقضايا صديالت

 : اقتصادية سوسيو أهداف - 3 
 يأخذ، جيد مهني اختيار لضمان الفعالة الوسيلة هو الجامعي التكوين أن المعرو  من

 والتي للمجتمع المتنوعة الحاجا  تطور ضمن، ورغباته وميوله فرد كل قدرا  الحسبان في
 1.المجتمع ذلك في العمل سو  متطلبا  عل  تنعكس
 عاليا تدريبا مدربة عاملة قوى وجود ضمان هو الجامعي التكوين أهدا  أولويا  من إن

 وا جتماعيين ا قتصاديين والمختصين الفني من العمل سو  في المطلوبة المهن كافة في
 من متكاملة تنمية يضمن أن شأنه من وهذا، والثقافية الفكرية الحقول في والعاملين والتربويين
 . والبشرية المادية جوانبه بكافة للمجتمع العلما 
 . بالمجتمع الجامعة علاقة: تاسعا

 تحقي  إل  ويصبو، للنهو  يطمح مجتمع لأي بالنسبة الأساس حجر الجامعة تعتبر
 أن يمكن و ، وا تصال بالتبادل يسمح ومتفتح مفتو  نظام فهي المجا   كل في التنمية
 العلمية المعرفة جودة عل  المحافظة خلال من إ  إليها والمسندة منها المرجوة الأهدا  تحق 

 الجامعة تؤديها أن يمكن   الوظائ  وهذه، بالمجتمع النهو  في استخدامها لأجل وتطويرها
، والتنظيما  الهياكل إل  منها جان  في تعود والشروط العوامل من مجموعة توفر ظل في إ 
، وتقدمه تضمنه الذي المعرفي والإنتاج التكوينية العملية عناصر إل  منها آخر جان  وفي
 .فيه تعمل الذي العام والجو

 والتي، العلمية الثورة وتأثير دور كبير حد وإل ، اجتماعية كمؤسسة الجامعة دور ويبرز
 العلم أن وبخاصة والعشرين عشر التاسع القرنين في ولمؤسساته للمجتمع رئيسيا تحو  أحدث 
 حت  الجامعة في رئيسيا تواجداً  يحق  لم، عشر السابع القرن إل يعود والذي، كمشرو  الحدي 

                                                           
ين، التربية والتنمية في العالم الثال ، مجلة التربية، اللجنة القطرية للتربية والثقافة والعلوم، قطر،  عبد القادر حسين ياس 1

 . 167،    1990ديسمبر  ، 95
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 كان  وإن، تقاوم ما عادة اجتماعية كمؤسسة الجامعة أن ذلك تفسير، عشر التاسع القرن
 ا ا ختر  عل  التقاليد قيود تأثير بروز يفسر ما وهو الجديدة الأدوار مع وببط  فقط تتكي 
 الأول  نشأتها منذ أدوارها وتطور، الجامعة تاريخ من كثيرا نفسه الوق  في ويشر ، والإبدا 

 1. الإنسانية المجتمعا  في
 الذي التدريس عل  القائم المعرفي المجال: مجالين في يبو  أن يمكن الجامعة نشاط إن

 وتحديثها المعرفة بزيادة يقوم الذي العلمي والبح  المستقبل أجيال إل  المعرفة بنقل بدوره يقوم
 الفورية والمجتمع الفرد حاجا  تلبية في وإيجابية بفعالية المساهمة بمعن  ا جتماعي والمجال

 عل  الجامعة تشجيع يج  وهنا. متنوعة مجا   في متخصصة بشرية كوادر من والمستقبلية
 حت  المجتمع يواجهها تيال والأولويا  والمهارا  الحاجا  وتحديد المشاكل بدراسة القيام
 تقم ولم ونواقصه وعيوبه المجتمع مشاكل عل  بالوقو  الجامعة تقم لم وإذا، معالجتها يسهل
  2. منها فائدة فلا وعلاجها حلها عل 

 الصناعة من النو  هذا استثمار وإن المستقبل لأجيال صناعة عملية هو العالي والتعليم
 المجتمع تغذية عل  تعمل التعليمية المؤسسا  لأن ائدةف وأكثرها ا ستثمار أنوا  أفضل هو

 . 3المجا   كافة في مستقبلية بقيادة
 أهمية عل  تستند بل فحس  العلمي والبح  التدريس مجال في ليس الجامعة وأهمية

 في أفضل بدور الجامعة تقوم ولكي جديدة وكوادر قيادا  وإخراج المجتمع في ودورها الجامعة
 الفرد حاجا  تلبية كيفية حول المعالم واضح تصورا تضع أن للجامعة بد   المجتمع خدمة

 إل  يقودنا وهذا، المختلفة الأقسام خلال من تقدمها التي البرام  في والتفكير والمجتمع

                                                           
عبد التوا  شر  الدين ، التعليم في عصر المعلوما  ، مجلة التربية ، اللجنة القطرية للتربية والثقافة والعلوم، قطر،  - 1

1993   ،105  ، 1 
شبل بدران و كمال نجي ، التعليم الجامعي و تحديا  المستقبل، دار الوفا  للطباعة والنشر ، القاهرة، مصر،  - 2

2006  ،36 . 
عبد التوا  شر  الدين ، التعليم في عصر المعلوما ، مجلة التربية، اللجنة القطرية للتربية والثقافة والعلوم، قطر،  - 3

1993   ،105   ،119 
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 الذي المجتمع وتنمية متطلبا  من وحاسما أساسيا جز ا تشكل التي السو  وحاجا  متطلبا 
 بشكل وآلياته وأساليبه وأدواته وحاجاته متطلباته وتتبدل يتغير عالم عم للتفاعل باستمرار يسع 
  1. متسار 
 المجتمع باحتياجا  ا هتمام هو الحدي  الجامعة مفهوم في الأولويا  أول  إن
 للجامعا  ا ستراتيجي التخطيط أن  سيما، العالي التعليم تطوير سبيل في وذلك المتزايدة،

 التنمية مقوما  من مهما وعنصرا رئيسا مصدرا تعد فالجامعا ، المجتمع احتياجا  يلبي
 في العام القومي المستوى لرفع مهمة مدخلا  تعد التي مخرجاتها عبر الشاملة ا قتصادية

 أن المختصين من كثير ويجمع. والثقافية والفكرية وا جتماعية ا قتصادية المجا   شت 
، الثقافة ونقل ا جتماعية التنشئة عملية في والإسهام المجتمع خدمة في مهما دورا للجامعة
 الجامعة في تطور التي والتقنيا  المعار  ونقل، الطلا  وعي وتشكيل صياغة عل  والعمل
 بصورة خدماتها وتقديم، المعرفة اقتصاد لتنمية المستفيدين من شريحة لأكبر فعال بشكل
 المطلوبة المهن عر  عل  تقوم برام  أو يةتدريب برام  خلال من المجتمع في للأفراد مباشرة
 مرتبطة بمعار  الجامعا  ربط في يسهم وهذا. متطلباتها الأفراد لدى يتوافر   المجتمع في

 المجتمع خدمة يمكنها الجامعا  أن كما. ا جتماعية العلم قيمة وإبراز، المتطورة الحياة بحركة
 الوسائل أمثل يكون وقد، والخدما  نتاجالإ قطا  باحتياجا  العلمي البح  ربط خلال من

 تتخذ صناعية ومؤسسا  لشركا  العالي التعليم مؤسسا  في أماكن تخصي  ذلك لتحقي 
 المختلفة الإنتاج قطاعا  تواجهها التي المشكلا  دراسة عل  تتعاون لها مقرا الجامعة من

 محطة يسم  الذي وه المقر هذا لها، الحلول تقديم عل  تعمل ثم ومن، تطورها من وتحد
 إليها ا نتقال الجامعا  ،فب مكان للجامعة الصناعية الشركا  انتقال تعذر حال وفي، العلوم
 الذي الأمر، محددة لمدة الشركا  في بالعمل التدريس هيئة لأعضا  السما  خلال من

                                                           
ر محمود بدري السيد ، دور الجامعة ين تحديا  الواقع وآفا  المستقبل : رؤية نظرية ، المؤتمر السنوي الثامن عشر مني 1

للبحو  السياسية : التعليم العالي في مصر : خريطة الواقع واستشرا  المستقبل، مركز البحو  والدراسا  السياسية ، 
 20القاهرة، 
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 إل  وينقلونها، الواقع في الصناعة وأولويا  احتياجا  عل  أفضل بصورة يتعرفون يجعلهم
 عل  ا قتصار من بد  لطلابهم يدرسونها علمية ونماذج لبحوثهم مدارا ويجعلونها، الجامعا 
 . امجتمعاته عن الجامعا  عزلة إل  الزمن مع تقضي، مجردة نظريا 
 . المجتمعو  العقبات التي تواجه التكامل بين الجامعة: عاشرا

 بين التواصل دون تحول التي المشكلا  من الكثير هناك بان يخبرنا الواقع أن  بد
 تق  كما، منها المجتمع يتوخاها التي الأهدا  تحقي  من الجامعة فتمنع، والمجتمع الجامعة
 تواجهها التي التحديا  مواجهة وفي مساعيها في للجامعة داعما المجتمع وقو  دون حائلا

 بين العلاقة ي توث بعنوان علمية ورقة في حسن أحمد علي محمد أميرة: الباحثة حصرتها
 : التربية كلية – البحرين جامعة إل  مقدمة والمجتمع الجامعة

 الجامعة لوجود الأول الضمان هي الجامعة عن المجتمع وإحجام والمعرفة الوعي عدم: أولا
 .المجتمع خريطة في
 خصوصياته مجتمع فلكل والمجتمع الجامعة بين التكامل لتحقي  واحدة صفة وجود عدم: ثانيا
 من كثير يجعل مما الجامعة في تؤثر القيمية وأطره ا جتماعية وظروفه التنموية وجهاتهوت

 .عديدة مجتمعا  في لحلول تحتاج المشكلا 
 المجتمع وبين بينها العلاقة توثي  من يحد الذي الأمر للجامعا  المادية الإمكانيا  شح: ثالثا

1. 
 أنها عل  الجامعة إل  ينظرون حي  مجتمعال أفراد وخاصة الناس من كثير نظرة ضي : رابعا
 مما عمل عل  للحصول تؤهله جامعية شهادة عل  للحصول الطال  خلاله من يمر أساس
 .العلمي والتفكير للبح  اهتمام يعطي و  المعرفة لتحصيل جهده يكرس الطال  يجعل
 في يحد  ما بكل جاهلة يجعلها ومتطلباته والمجتمع الجامعية الحياة في فجوة وجود: خامسا
 .مشاكله وحل بالمجتمع صلتها توثي  في الجامعة فشل النتيجة وتكون المجتمع

                                                           
 لتعليم العالي مع سو  العمل المحلي دراسة تحليلية ، مركز البحو  والدراسا  الفلسطينيةأبو هلال وآخرون ، مدى تواف  ا 1

 . 89 - 84،   1998،  9،سلسلة تقارير الأبحا  رقم 
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 فقد الجامعة عل  تأثيرها ومدى أهميتها في تختل  السابقة المشكلا  أن الباحثة وترى * 
 الأثر قليلة تكون وقد المجتمع وبين بينا الصلة وتوثي  تقوية من فنجد الأثر عظيمة تكون
 لها والواقعية المناسبة الحلول تلمس يمكن المشكلا  بع  إن ثم ملموس غير تأثيرها فيكون
 التكامل في الجامعة رسالة تسمو وهنا الحلول إيجاد في وأخلصنا المشكلا  حل حاولنا إذا

  .والتزاوج
 :تحديات التي تواجه الجامعة ال: حادي عشرة

طال  الجامعي بسب  ما تضيفه من ن المرحلة الجامعية من أهم المراحل في حياة الإ
، غير أن هذه المرحلة كأي مرحلة يمر بها الإنسان، فر  النمو الشخصي والتعلم الأكاديمي

يواجه فيها الطال  بع  التحديا  والصعوبا  التي تجعله خارج نطا  الراحة وما اعتاده من 
ي تغيير مستمر وذلك إن ا نتقال من مرحلة دراسية إل  أخرى يجعل حياة الطلبة ف روتين

بسب  ما يحد  من تجديد في الأفكار وتراكم الخبرة وزيادة المعرفة ،ويعد دخول الطلبة 
للمرحلة الجامعية انتقاله كبيرة في حياتهم نظراً لما تحمل هذه المرحلة من أهمية في بنا  

رحلة الجامعية وعل  الرغم من أهمية الم، شخصية المتعلم والتطور في مستوى التفكير والثقافة
وتختل  المشكلا  باختلا   ،في حياة الطلبة إ  أنهم يواجهون فيها الكثير من الصعوبا 

مصادرها فمنها ا قتصادية وا جتماعية والشخصية التي تتعل  بالطال  أو الأستاذ ومنها ما 
دقا  وقد تتعل  تلك التحديا  ناتجا عن فقدان التواصل مع الأص، يتعل  بالمادة العلمية

وزملا  الدراسة في المرحلة الثانوية والتي اعتاد الطال  عليها فترة من الزمن. إضافة إل  ذلك 
فان بيئة الجامعة تعطي الطلبة مجا  أكبر للحرية وفي نفس الوق  مسؤولية أكبر في اختيار 

 . 1أو حضور المحاضرا  أو الغيا  بنسبة معينة، أو التصر  في أوقا  الفرا ، التخص 
هنا نجد أن إدارة الوق  تصبح مشكلة يعاني منها الطلبة بشكل عام والطلبة الجدد 

ا لتزاما  و  حي  يواجهون فترا  ضغط دراسي   يترك لهم وقتا كافيا لأدا  الواجبا ، خاصة
حي    يوجد جدول ، وبين الفترا  التي يقضونها خارج أوقا  المحاضرا ، الدراسية الأخرى

وهذا يؤدي في معظم الأحيان إل  ، لما اعتادوا عليه أثنا  الدراسة الثانوية زمني محدد مشابه
                                                           

بوشلا  ، نادية . الوسائل التكنولوجية الحديثة في التعليم . الملتق  العربي المنظم عل  هامش ا جتما  السنوي الثال   -1
 .  285،    2002ا  و معاهد التربية للجامعا  العربية . وهران : دار الغري  للنشر و التوزيع ، لجمعية كلي
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كما يواجه الطلبة الجدد بع   التسوي  في أدا  الواجبا  وعدم ا لتزام بمواعيد المحاضرا .
صعوبة استخدام تكنولوجيا التعلم  التحديا  الأكاديمية مثل صعوبة الدراسة باللغة ا نكليزية أو

بالإضافة إل  تحديا  استخدام التفكير الإبداعي والنقدي في ، لمستخدمة في الجامعةالحديثة ا
 . 1الدراسة بدل الحفظ 

الذين يدرسون في بلدان بعيدة عن بلدهم  ومن جان  اخر نجد ان الطلبة المغتربين )*  
لك الشعور بالعزلة ويكون ذو  هي الحنين إل  الوطن يوجهونهاالوطن( فأهم التحديا  التي 

بسب  بعدهم عن أسرهم وأصدقائهم وصعوبا  التكي  مع الواقع الجديد فضلًا عن الصعوبة 
وقدرتهم عل  ملائمة ، في التعر  عل  القيم والقوانين التي تسير بموجبها البيئة الجديدة

انفسهم لهذه البيئة والحضارة الجديدة وتطوير أسالي  للتعامل معها والتوفي  بينها وبين بيئته 
 . ضارته الأصلية خاصة مع وجود المتضادا  في بع  القيم بين الحضارتينوح

يمكن توقع صعوبة التأقلم ا جتماعي ة الحضاري استناداً عل  القدرة اللغوية )التمكن من 
ومدى البعد وا ختلا  بين البيئة ، الفترة التي مر  عل  وجود الفرد في البيئة الجديدة اللغة(

 .يئته الأصلية ومستوى التعامل مع الثقافا  الجديدةالجديدة وحضارته وب
، أما الطلبة المقدمون عل  التخرج فان أكثر ما يؤرقهم هو التفكير في مرحلة ما بعد التخرج

والتطلع إل  تحمل مسؤوليا  ، مثل كيفية الحصول عل  فر  عمل تلبي طموحاتهم وآمالهم
إل  من يستمع إليهم ويقدر أفكارهم وينمي  وعليه طلبة الجامعة يحتاجون الحياة بعد التخرج

الجامعة كبير جداً في مراعاة طلابها وتقديم  ولهذا دور، إبداعاتهم ويحترم آرائهم ومقترحاتهم
كل ما يحتاجون إليه من خدما  وأن يهيأ لهم المناخ المناس  لكي يتعلموا بكل ثقة واتزان 

ذلك يتطل  أن يكون جميع طلبة  فضلًا عن، وتكون حياتهم الجامعية مستقرة وميسرة
 . 2 المسؤولية  الجامعا  عل  قدر من تحمل
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 : منه  الدراسة –1 

 أو، إن منه  الدراسة هو الطريقة الموضوعية التي يسلكها الباح  عند قيامه بالدراسة
معرفة و  وحت  يتمكن من التعر  عليها، ظاهرة معينة من أجل تحديد أبعادها بشكل شامل

وتختل  مناه  البحو    1 وصول إل  نتائ  محددةوالعوامل المؤثرة فيها لل اتهاأسبا  ومؤشر 
وقد ارتأينا أن يكون المنه  الوصفي ، الدراسا و  باختلا  موضو  وطبيعة البحو  تهاوتقنيا

المنه  المناس  لإجرا  هذه الدراسة. "وهو طريقة لوص  الموضو  المراد دراسته من خلال 
عل  أشكال فنية مميزة يمكن  إليها منهجية علمية صحيحة وتصوير النتائ  التي تم التوصل

وقد كان اختيارنا لهذا المنه  نظرا لطبيعة موضو  الدراسة والذي يتطل    ."2 تحليلها
 .الوص  والتحليل في كلتا جانبي الدراسة النظري والتطبيقي

 : حدود الدراسة – 2

 : المجال الجغرافي -
وقد كان اختيارنا  ،ية الواديو  أجري  الدراسة الميدانية بجامعة الشهيد حمه لخضر 

، دراسية مع الطلبةو  وجود علاقة وثيقة اجتماعية :لهذه المؤسسة لجملة من العوامل أهمها
مما ، أهم تغيرا  الحاصلة عل  مستوى النظام التعليمي، ومعرفة عميقة بالجامعة ومحيطها

 . يساعد في الحصول عل  نتائ  ومعلوما  تخدم دراستنا

 : المجال الزمني -
شةهر  أؤخةرقرابةة شةهر مةن مةن أجةل القيةام بالدراسةة الميدانيةة  ةالفترة الزمنية المحةدد استغرق 

 .  ا ستبيان وتحليله بعد توزيع 2021ماي  26إل  غاية شهر افريل 26

                                                           
 1996. المرشد المقيد في المنهجية وتقنية البح  العلمي. الجزائر: دار هومة، الحميدخالدي، الهادي. قدي، عبد  . 1

 . .22 1 
دار وائل القواعد والمراحل والتطبيقا . الأردن:  عبيدا ، محمد. أوغضار، محمد وآخرون. منهجية البح  العلمي: . 2

  47للنشر، )د. س(.  . 
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 مجال البشري : -
كةةان عةةددها و  التةةي تشةةمل علةة  طلبةةة جامعةةة الشةةهيد حمةةه لخضةةرو  و متمثلةةة فةةي أفةةراد العينةةة

 .  كلية العلوم الإجتماعيةطال  من  100
 : مجتمع وعينة الدراسة – 3

 مجتمع دراسة: - أ
والذي يمكن قياس الظاهرة محل ، يقوم الباح  بتحديد مجتمع الدراسة تبعا لطبيعة الموضو 

لجامعة  كلية العلوم ا جتماعية والإنسانيةالدراسة وتطبيقها عليه. حي  قمنا باختيار طلبة 
كمجتمع للدراسة، باعتبارهم أساس العملية التعليمية   واديو ية ال حمه لخضرالشهيد 

والطر  الفاعل فيها وهم محور التعليم عن البعد حي  أن غيا  أو نق  خاصية فيهم 
الوصول إل  النتائ  المرجوة والكش  المبكر  وهذا من أجليؤدي إل  تعثر هذا المشرو . 

 . للتعليم عن بعد فعالعن المشاكل والعراقيل التي قد تحد من التطبي  ال

 : العينة - ب
تمع الأصلي للدراسة تأتي مرحلة تحديد العينة التي ستجرى عليها لمجبعد اختيار ا

مع تحديد نوعها  الأصلي.اثلة لمجتمع الدراسي الدراسة الميدانية والتي يج  أن تكون مم
وضوعية وحجمها بطريقة مناسبة مع طبيعة موضو  الدراسة من أجل الوصول إل  نتائ  م

 100 يمكن تعميمها عل  مجتمع الدراسة. وقد اعتمدنا في هذه الدراسة عل  العينة العشوائية
 .علم ا جتما طلبة السنة الثالثة ليسانس تم اختيار  طال  لجامعة الشهيد حمه لخضر
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 : أدوات الدراسة – 4

العينة لإجرا  يستخدم الباح  بع  الأدوا  لتجميع البيانا  التي يحتاجها من أفراد 
المعلوما   الدراسة الميدانية. وقد اعتمدنا في دراستنا عل  ا ستبيان كوسيلة أساسية لجمع

 . السنة الثالثة ليسانس كلية علم ا جتما  من الطلبة

 : الاستبيان

كان ا ستبيان الأداة الأساسية التي اعتمدنا عليها في دراستنا للحصول عل  البيانا  
باعتبارها أفضل التقنيا  لهذا النو  من الدراسا  ، رورية من عينة الدراسةالض :ا ستبيان

خاصة فيما يتعل  بالتقييم وإبدا  الرأي حول الموضو  مما يتيح للمبحو  ب د   آرائه وأفكاره 
السنة الثالثة ليسانس كلية  طلبة الذي وز  عل ، بكل حرية سرية. وقد اعتمدنا عل  استبيان

 . علم ا جتما 

 : الاستبيان

، محاور تتماش  مع فرضيا  الدراسة ثلاثةحي  تم انجاز استمارة للاستبيان متضمنة 
 وكل محور مكون من مجموعة من الأسئلة التي تخدم هذا المحور

ويفيد هذا المحور في معرفة ، ينمبحوثلل البيانا  الشخصية معلوما  حول: المحور الأول
 ي يمكن من خلالها تفسير بع  الظواهر.الخصائ  المختلفة للمبحوثين والت

 12الطال  الجامعي للتعليم عن بعد ويحتوي عل   يتمثل في مستوى تأييد: المحور الثاني
حول مدى تأييدهم لنمط التعليم عن بعد المقدم من  أرا هملمعرفة  وذلك سؤا  موجهة للطلبة

 . طر  الجامعة
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ال  الجامعي عل  التعليم عن بعد حي  مستوى رض  الط والذي كان حول: المحور الثال 
سؤا  تم طرحها عل  الطلبة من أجل معرفة مدى رضاهم عل  التعليم  12كان يحتوي عل  

 . عن بعد

العبارا  ) مواف  ومعار  ومحايد ( لقياس مدى قابلية الطلبة لتعليم عن  حي  تم وضع
 . بعد

 الأساليب الإحصائية:  – 5

 ن صد  ا ستبيان بطريقة الصد  التمييزي" " تاس  للتأكد م اختبار-

 معامل ارتباط بيرسون للتأكد من صد  ا ستبيان بطريقة صد  المحتوى -

 معامل الفاكرونباخ للتأكد من ثبا  ا ستبيان -
 التكرارا  والنس  المئوية لوص  عينة الدراسة -
عينة الدراسة وكذا المتوسط الحسابي وا نحرا  المعياري والوزن النسبي لوص  اجابا   -

 .ا جابة عل  فرضيا  الدراسة
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
 

 :الخامس الفصل
 البيانات وتحليل عرض

 

 الخصائص السيكومترية -1
 خصائص عينة الدراسة -2
 مناقشة الفرضيات -3
 الفرعية عرض وتحليل نتائ  الفرضيات-4
 نتائ  الدراسة -5
 ملخص الدراسة -6
 الاقتراحات والتوصيات -7
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 الخصائص السيكومترية: -1

 و الصد  : أولا

 المقارنة الطرفية (: التمييزي )الصد   –أ 

 اعتمةةدنا فةةي قيةةاس الصةةد  التمييةةزي للاسةةتبيان علةة  طريقةةة المقارنةةة الطرفيةةة بعةةد تفريةةغ
بيانةةا  العينةةة ا سةةتطلاعية، ثةةم جمةةع درجةةاتهم الكليةةة وترتيبهةةا ترتيبةةا تنازليةةا، ثةةم تقسةةيم العينةةة 

 في كل مجموعة.% 27ن فئة عليا وفئة دنيا بنسبةلفئتي

 Tلحسا  قيمة )SPSS22(تم استعمال نظام الحزمة الإحصائية للعلوم ا جتماعية 
 لعينتين مستقلتين، تحصلنا عل  النتائ  المدونة في الجدول التالي:

 للاستبيان التمييزي الصد  قياس: (01الجدول رقم ) 

البيانات 

الإحصائ

 ية

 

 

المجموع
 تا

 عدد

 الأفراد

 

المتوسط 

 الحسابي

 الانحراف

 المعياري

 قيمة

F 

 المحسوبة

 دلالة

F 

 قيمة

 T 

 المحسوبة

مستوى 
الدلالة 
Sig 

 

 

درجة 

 الحرية

 دلالة

 T 

 عليا
8 62.75 5.970 

0.746 
دالة  غير

 إحصائيا
7.519 0.000 14 

دالة 

 دنيا إحصائيا 
8 37.13 7.568 

 62.75نجةةد أن المتوسةةط الحسةةابي للمجموعةةة العليةةا يسةةاوي (، 01مةةن خةةلال الجةةدول رقةةم ) 
 37.13، وأن المتوسةةط الحسةةابي للمجموعةةة الةةدنيا يسةةاوي 5.970وانحرافهةةا المعيةةاري يسةةاوي 



 البيانات وتحليل عرض                                         خامسالفصل ال
 

88 
 

 0.746تسةةاوي  F، فةةي حةةين نجةةد قيمةةة اختبةةار التجةةانس 7.568وانحرافهةةا المعيةةاري يسةةاوي 
فةي حةين ، عةة العليةا والةدنيا متجانسةتينوهي غير دالة إحصائيا وعليه يمكن القول بةأن المجمو 

وهةةةي اقةةةل مةةةن مسةةةتوى معنويةةةة  0.000عنةةةد مسةةةتوي د لةةةة 7.519تسةةةاوي  Tنجةةةد أن قيمةةةة 
ممةةةةةا يعنةةةةةي رفةةةةة  الفرضةةةةةية الصةةةةةفرية أي توجةةةةةد فةةةةةرو  ذا  د لةةةةةة إحصةةةةةائية بةةةةةين  0.01

ليةه يمكةن وعليه فا ستبيان يمكننا من التمييةز بةين المجمةوعتين، وع، المجموعتين العليا والدنيا
 القول بأن ا ستبيان صاد .

 صد  المحتوى ) الإتسا  الداخلي ( : –ب 

ا بحسةةةا  صةةةد  المحتةةةوى للاسةةةتبيان بطريقةةةة ا تسةةةا  الةةةداخلي، وذلةةةك بحسةةةا  معامةةةل منةةةق
 ارتباط كل محور من المحاور عن الدرجة الكلية للاستبيان.

لكةةةل  rلحسةةةا  قيمةةةة  (SPSS22)تةةةم اسةةةتعمال نظةةةام الحزمةةةة الإحصةةةائية للعلةةةوم ا جتماعيةةةة
 فتحصلنا عل  النتائ  المدونة في الجدول التالي:محور 

 للاستبيان المحتوى صد 

عدد أفراد  المحاور
 العينة

قيمة معامل 
 Rالارتباط 

مستوى 
 Sigالدلالة

 القرار

لنمط الطالب الجامعي  من طرف تأييد هناك
 لتعليم عن بعدا

30 

0.934 0.000 
دالة إحصائيا عند 

0.01 

 لنمطالطالب الجامعي من طرف رضى  هناك
 التعليم عن بعد

0.893 0.000 
دالة إحصائيا عند 

0.01 

محوري ا ستبيان  بين R( نجد أن قيمة معامل ا رتباط  02من خلال الجدول رقم ) 
(، وهي تدل عل  وجود علاقة  0.934و 0.893والدرجة الكلية للاستبيان تتراو  بين ) 
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وهي أقل من مستوى  0.000والدرجة الكلية للاستبيان، ومستوى الد لة قوية بين المحاور 
 صاد . ، وعلية نقول ا ستبيان0.01إذا هي دالة إحصائيا عند  0.01المعنوية 

 و الثبات: ثانيا

 أ و التناس  الداخلي للبنود ) ألفا كرونباخ (:

فا كرونباخ ( بواسطة نظام قمنا بحسا  ثبا  ا ستبيان بطريقة التناس  الداخلي للبنود ) أل
 في الجدول التالي: (، النتائ  مدونةSPSS22الحزمة الإحصائية للعلوم ا جتماعية )

 ا ستبيان ثبا  (03) رقم الجدول

 القرار كرونباخألفا  قيمة معامل عدد البنود الاستبيان

للتعليم  لنمط الطال  الجامعيمن تأييد هناك 
 عن بعد

 دالة إحصائيا 0.908 12

التعليم  لنمطالطالب الجامعي  من طرف رضى هناك
 عن بعد

 دالة إحصائيا 0.850 12

 دالة إحصائيا 0.925 24 الدرجة الكلية

للمقيةةاس، أي درجةةة التناسةة   ( نجةةد أن قيمةةة ألفةةا كرونبةةاخ03مةةن خةةلال الجةةدول رقةةم )
تسةةةةاوي عدمسةةةةتوى تأييةةةةد الطالةةةة  الجةةةةامعي للتعلةةةةيم عةةةةن بالةةةةداخلي بةةةةين بنةةةةود المحةةةةور الأول 

ودرجةة التناسة  الةداخلي بةين  ، وهي علاقة موجبة بين البنود المكونة للمحةور الأول،0.908
، 0.850تسةةاوي مسةةتوى رضةة  الطالةة  الجةةامعي علةة  التعلةةيم عةةن بعدبنةةود المحةةور الثةةاني 

وهي علاقة موجبة بين البنود المكونةة للمحةور الثةاني، ومةا يؤكةد ذلةك درجةة التناسة  الةداخلي 
وهةةي علاقةةة موجبةةة بةةين البنةةود وبةةذلك يمكةةن القةةول بةةأن 0.925د ا سةةتبيان تسةةاوي لكةةل بنةةو 

 ا ستبيان ثاب . 
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  التجزئة النصفية: –ب 

قمنا بحسا  معامل الثبا  بطريقة التجزئة النصفية، حي  تم تقسيم بنةود ا سةتبيان إلة  

نصةةةةفين بةةةةين ال بيرسووووون نصةةةةفين متكةةةةافئين ) علةةةةوي/ سةةةةفلي(، ثةةةةم حسةةةةا  معامةةةةل ا رتبةةةةاط

 (، النتائ  مدونة بالجدول التالي: 22SPSSباستعمال نظام الحزمة الإحصائية ) 

 النصفية التجزئة بطريقة الثبا  معامل (04)رقم الجدول

 مستوى الدلالة درجة الحرية المحسوبة Rقيمة المؤشرات الإحصائية

 0.709 بيرسون قبل التعديل
29 

دالة إحصائيا عند 
 0.830     تعديلسبرمان بعد ال  0.01

  

 تسةةاويبيرسووون المحسةةوبة قبةةل التعةةديل r( نلاحةةظ أن قيمةةة04مةةن خةةلال الجةةدول رقةةم)
بةةةةين نصةةةةفي  المعبةةةةر عنهةةةةا تعبةةةةر عةةةةن قيمةةةةة معامةةةةل ا رتبةةةةاطrوفةةةةي الحقيقةةةةة قيمةةةةة  0.709
سوبرمان  بعةد التعةديل الحقيقيةة r، توج  تصحيح معادلة الطةول فتحصةلنا علة  قيمةة المقياس
 ، وعليه يمكن القول بأن ا ستبيان ثاب .0.01فهي دالة عند مستوى معنوية ،0.830تساوي
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 خصائص عينة الدراسة: -2

الجنس: - أولا  
أنثي (  ،( يوضح توزيع ونسبة العينة حس  الجنس ) ذكر05جدول رقم )   

 
℅النسبة المئوية   الجنس العدد 

 ذكر 33 33 ℅

 أنثى 67 67℅

 المجموع 100 100℅

 
أنثي ( ،يوضش توزيع ونسبة العينة حسب الجنس ) ذكر ( 01ل البياني رقم )التمثي  
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( نجد أن العينة المأخوذة 01( والتمثيل البياني رقم )  05من خلال قرا تنا للجدول رقم)
وهي منخفضة ، ℅33الذكور  نسبة لدراستنا غير متساوية العدد بين الجنسين، حي  نجد

 وهذا راجع  رتفا  عدد ا نا  في جامعة حمه لخضر. ،℅67 لبا االط نسبةمقارنة ب

 ثانيا - العمر:
( يوضش توزيع ونسبة العينة حسب فئات العمر  06جدول رقم )  

 
℅النسبة المئوية   فئات العمر العدد 

سنة 20إلى  18من  13 13℅  

سنة 25إلى  20من  57 57℅  

سنة 30إلى  25من  20 20℅  

أكثر سنة 30من  10 10℅  

 المجموع 100 100 ℅

 ( يوضش توزيع ونسبة العينة حسب فئات العمر 02التمثيل البياني رقم ) 
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( نجد أن العينة  02( والتمثيل البياني رقم )06)  من خلال قرا تنا للجدول رقم
، حي  نجد عدد الطلبة الذين أعمارهم من عمارلدراستنا غير متساوية العدد في الأ المأخوذة

 57سنة 25إل  20وعدد الطلبة الذين أعمارهم من، ℅13بنسبة  13 سنة20 إل  18
 ،℅10بنسبة  10طال  20سنة  30إل  25، وعدد الطلبة الذين أعمارهم من ℅57بنسبة 

، وهذا راجع كون الطال  ℅10طالببنسبة 10سنة  30وعدد الطلبة الذين أعمارهم أكثر من 
  بالتالي هذا ما يفسر أن أغل  أفراد سنة في الغال 18الجامعي يلتح  بالجامعة في عمر 
 سنة. 25عينة الدراسة في الأعمار أقل من 

 مناقشة الفرضيات: -3

يمةةن  المقيةةاس الةةثلا  فةةي الخلايةةا طةةول تحديةةد تةةم فقةةد الدراسةةة فةةي المعتمةةد المحةةك لتحديةةد* 
 فةي قيمةة أكبةر علة  تقسةيمه ثةم ( مةن 2= 1– 3المقيةاس )  درجا  بين المدى حسا  خلال
 القيمةةة هةةذه إضةةافة تةةم ذلةةك ( وبعةةد 0.67= 2/3أي )  الخليةةة طةةول علةة  للحصةةول يةةاسالمق
 لهةذه الأعلة  الحةد لتحديةد صحيح( وذلك واحد وهي المقياس )بداية المقياس في قيمة أقل إل 

 : التالي الجدول في موضح كما هو الخلايا طول أصبح وهكذا، الخلية
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 ة ( يوضش المحك المعتمد في الدراس07جدول ) 

 الاتجاه له المقابل النسبي الوزن الخلية طول

 معار  %55.67 -% 33.33من  1.67 -1من 

 محايد %78 -% 55.67أكبر من 2.34 – 1.67أكبر من 

 مواف  %100 -% 78أكبر من 3 – 2.34أكبر من 

 الفرعية: عرض وتحليل نتائ  الفرضيات-4

 عرض وتحليل الفرضية الفرعية الاولى:– أولا

 . تأييد الطالب الجامعي للتعليم عن بعد: لفرضية الفرعية الأول  عل  أنهتن  ا

لكةةل  تةم قيةةاس هةةذه الفرضةية باسةةتخدام المتوسةةط الحسةابي وا نحةةرا  المعيةةاري والةوزن النسةةبي
 بند من المحور الأول تحصلنا عل  النتائ  المبينة في الجدول التالي:

الطالب من طرف  تأييد هناكمحور الول يوضش إجابات الأفراد ح: ( 08 الجدول رقم )
 لتعليم عن بعدلنمط ا الجامعي

الوزن  الاتجاه
 النسبي

الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

 الفقرات مواف  محايد معارض

 تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة

 1 18 %18 21 %21 61 % 61 1.57 0.798 %52.33 معارض

 2 12 %12 27 %27 61 %61 1.51 0.879 %50.33 معارض

 3 19 %19 23 %23 58 %58 1.61 0.904 %53.67 معارض

 4 18 %18 22 % 22 60 %60 1.58 0.879 %52.67 معارض

 5 16 %16 30 %30 54 %54 1.62 0.854 %54 معارض
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 6 20 %20 21 % 21 59 %59 1.61 0.821 %53.67 معارض

 7 12 %12 30 %30 58 %58 1.54 0.869 %51.33 معارض

 8 9 %9 18 %18 73 %73 1.36 0.783 %45.33 معارض

 9 4 %4 44 %44 52 %52 1.52 0.956 %50.67 معارض

 10 19 %19 51 %51 30 %30 1.89 0.490 %63 محايد

 11 21 %21 70 %70 9 % 9 2.12 0.650 %70.67 محايد

 12 10 %10 24 % 24 66 %66 1.44 0.876 %48 معارض

لنمط الطالب الجامعي من طرف تأييد  هناك: المتوسط العام للمحور الاول 1.61 0.559 %53.67 معارض
 لتعليم عن بعدا

 التحليل :

"  لتعليم عن بعدلنمط ا الطالب الجامعي من طرف تأييدهناك  لقد تحصل محور "
ومن خلال الوزن النسبي ، 0.559وانحرا  معيري قدر بة  1.61عل  وسط حسابي قدره 

وحس  ما ورد في المقياس الثلاثي يتبين أن أفراد عينة الدراسة % 53.67بة  المقدر
 معارضين تأييد التعليم عن بعد وقد جا   الإجابا  عل النحو التالي:

ومن  0.798وانحرا  معياري قدره  1.57:عل  وسط حسابي قدره 1تحصل  العبارة  - 1
يتبين أن أفراد العينة  لاثي، وحس  المقياس الث%52.33بة  خلال الوزن النسبي المقدر

وهذا راجع لكون التعليم عن بعد مرتبط ، حس  هذه العبارةمعارضين تأييد التعليم عن بعد 
إرتفا  تكلفة وسائل و  وهذه ا خيرة غير متوفرة لجميع الطلبة الجامعيين، با تصا   الحديثة

لتعليم عن بعد   يساعد حي  أن ا، نو  التخص  للطلبةو  كذلك إلتزاما  العائليةو  الإتصال
كون أن غالبية أفراد العينة هم طالبا  يرونا أن التعليم الحضوري و  تخصصا  تطبقية

 . أفضل من التعليم عن بعد لأسبا  خاصة مرتبطة بمتطلبا  مادية بوجه عام 
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ومن  0.879وانحرا  معياري قدره 1.51عل  وسط حسابي قدره : 2تحصل  العبارة  - 2
يتبين أن أفراد  ، وحس  المقياس الثلاثي%50.33نسبي للعبارة المقدر بة خلال الوزن ال

وهذا راجع لكون الطال  الجامعي ، حس  هذه العبارةتأييد التعليم عن بعد  معارضينالعينة 
  كذلك إرتفا  تكلفة انترنو  معهاما متكي  و  غير متعود عل  اسالي  التعليم عن بعد

بر أفراد العينة هم طالبا  لديهم إمكانيا  مادية حي  أن اك ا تصا  ضع  شبكة و 
 . محددة بسب  محدودية داخل أسريهم

ومن  0.904وانحرا  معياري قدره  1.61:عل  وسط حسابي قدره  3تحصل  العبارة - 3
يتبين أن أفراد  ، وحس  المقياس الثلاثي%53.67خلال الوزن النسبي للعبارة المقدر بة 

وهذا راجع لكون الطال  الجامعي ، حس  هذه العبارةلتعليم عن بعد تأييد ا معارضينالعينة 
غير مكون تكوين علمي إضافة إل  نق  الوعي في إستخدام أجهرة و  ةميمنعدم الثقافة الرق

ثر آ الأسرةفيها  العائلية التي جلها مادية تتخبط ضغوطا و  الإتصال وكذلك كثرة المشاكل
 .  لطلبة التنظيم لتعليمو  عل  التخطيط

ومن  0.879وانحرا  معياري قدره  1.58يقدره  :عل  وسط حسا 4تحصل  العبارة  - 4
أفراد  يتبين أن المقياس الثلاثي ، وحس %52.67خلال الوزن النسبي للعبارة المقدر بة 

وهذا راجع لكون التعليم عن بعد ، حس  هذه العبارةمعارضين تأييد التعليم عن بعد العينة 
 عا  المعلوما يإستو  ووجود فرو  فردية في فهم  جتماعية للطال يضع  العلاقا  ا

خاصة التطبيقي يرونا ان الطلبة   يعزز الثقة في النفس بتالي تفضيل و  كذلك نو  تكوينو 
تصال المباشر  تطوير المهارا  من خلال او  التعليم الحضوري الذي يساعد عل  التوجيه

من خلال  تمكين من المعلوما و  و  الفردية للطلبةوجه لوجه مع ا ستاذ الذي يراعي الفر 
 . ستفادة منها إ و  إجابة عل  التساؤ   التي تشغل جميع الطلبةو  طر و  المشاركة
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ومن  0.854وانحرا  معياري قدره 1.62:عل  وسط حسابي قدره 5تحصل  العبارة  -5
يتبين أن أفراد العينة  ، وحس  المقياس الثلاثي% 54خلال الوزن النسبي للعبارة المقدر بة 

ال  ضع  ا تصال بين وهذا راجع ، حس  هذه العبارةمعارضين تأييد التعليم عن بعد 
عل  وسائل  نتيجة ضع  الخدمة المقدمة حي  ان التعليم عن بعد يرتكزو  الجامعةو  الطال 

ا تصال مما ادى ال  تفضيل الطلبة التعليم الحضوري فعل  الجامعة العمل مع قطاعا  
 .عزيز التعاون معها لتحسين الخدمةالتو  المسؤولة عل  التعليم عن بعدو  المساهمة

ومن  0.821وانحرا  معياري قدره 1.61:عل  وسط حسابي قدره 6تحصل  العبارة  -6
يتبين أن أفراد  ، وحس  المقياس الثلاثي%53.67خلال الوزن النسبي للعبارة المقدر بة 

وهذا راجع لتذبذ  شبكا  ، حس  هذه العبارةعن بعد معارضين تأييد التعليم العينة 
كذلك عدم إمكانية إمتلاك أجهزة و  مما يجعل الطال  الجامعي في حيرة من أمره الأنتران 

 أدى ال  فشل التعليم عن بعد بين الجامعة، ثمنها ارتفا  بسب حديثة و  إتصال متطورة
 . تفضيلهم اتصال التعليم مباشر وجه لوجهو  الطال و 

ومن  0.869وانحرا  معياري قدره  1.54:عل  وسط حسابي قدره 7تحصل  العبارة  -7
يتبين أن أفراد العينة  ، وحس  المقياس الثلاثي% 51.33بة  خلال الوزن النسبي المقدر

وهذا راجع لكون التعليم عن بعد يؤدي ، حس  هذه العبارةمعارضين تأييد التعليم عن بعد 
، ا ستفادة منهو  الحوار الجماعيو  طر  التساؤ  و  مع ا ستاذ إل  غيا  التواصل المباشر

 زيادة الفرو  الفردية في فهم المادة التعليميةو  التعليم عن بعد يؤدي ال  احتكار المعلومةو 
مرونة من التعليم و  مما أدى ال  تفضيل اغل  الطلبة التعليم مباشر الذي هو اكثر سهولةو 

 . التعاونو  من خلال ا حتكاك عن بعد الذي يعطي تكافؤ الفر 

ومن  0.783وانحرا  معياري قدره  1.36:عل  وسط حسابي قدره 8تحصل  العبارة  -8
يتبين أن أفراد  المقياس الثلاثي ، وحس %45.33خلال الوزن النسبي للعبارة المقدر بة 



 البيانات وتحليل عرض                                         خامسالفصل ال
 

98 
 

م عن بعد وهذا راجع لكون التعلي، حس  هذه العبارةمعارضين تأييد التعليم عن بعد العينة 
 وهذا ما يجبر الطلبة عل  بذل الكثير من الوق ، يتطل  القدرة عل  التعامل الكترونيا

كذلك استخدام و  الرقميةو  تطبيقي في المجال التكنولوجية المعلوماتيةو  نق  التكوين العلميو 
 عل  بدل  هذا ما يجبر الطلبةو  أجهزة قديمة   تتواف  مع متطلبا  خدمة ا تصال الحديثة

كثير من الوق  مما أدى إل  تفضيل الطلبة التعليم الحضوري لكون الأهالي الطلبة لهم 
 . أولويا  مثل السكن و  أخرى اهتماما 

ومن  0.956وانحرا  معياري قدره 1.52:عل  وسط حسابي قدره  9تحصل  العبارة  -9
بين أن أفراد يت المقياس الثلاثي وحس ، %50.67خلال الوزن النسبي للعبارة المقدر بة 

وهذا راجع لكون التعليم عن بعد لم ، حس  هذه العبارةمعارضين تأييد التعليم عن بعد العينة 
حي  أن جميع الطلبة يرونا  يساهم في تطوير وزيادة القدرا  المعرفية لدى الطال  الجامعي

 . أن التعليم عن بعد يتطل  متطلبا  مادية

ومن  0.490وانحرا  معياري قدره 1.89قدره  :عل  وسط حسابي10تحصل  العبارة  -10
يتبين أن أفراد العينة  ، وحس  المقياس الثلاثي%63خلال الوزن النسبي للعبارة المقدر بة 

وهذا راجع لكون اغل  الطلبة وفروا جهد ، حس  هذه العبارةمحايدين تأييد التعليم عن بعد 
 .  جرا  التعليم عن بعد

 0.650وانحرا  معياري قدره 2.12يقدره  سط حسا :عل  و 11تحصل  العبارة  -11
يتبين أن أفراد  ، وحس  المقياس الثلاثي%70.67ومن خلال الوزن النسبي للعبارة المقدر بة 

وهذا راجع لكون اغل  الطلبة ، حس  هذه العبارةمحايدين تأييد التعليم عن بعد العينة 
لكنهم غير مقتنعين به نظرا للنقائ  ، مقتنعين بأن التعليم عن بعد حل مناس  في ا زما 

تطوير علاقة الجامعة و  و التي تحتاج إل  تحسين الخدمة ا تصالالكبيرة التي   تتوفر فيه
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تكوين وتأهيل الطلبة لهذا النمط من التعليم و  تحفيزو  مع قطاعا  المساهمة في هذا المجال
 . خاصة في مجال البيداغوجي

ومن  0.876وانحرا  معياري قدره 1.44حسابي قدره :عل  وسط 12تحصل  العبارة  -12
يتبين أن أفراد العينة  ، وحس  المقياس الثلاثي%48خلال الوزن النسبي للعبارة المقدر بة 

وهذا راجع لكون الطال  الجامعي لم يزده ، حس  هذه العبارةمعارضين تأييد التعليم عن بعد 
التي تحتاج ال  و  عا  المادة التعليميةياستو  وجود صعوبة في فهمو  التعليم عن بعد شي 

عدم تمكين و  ضع  امكانيا  المادية لطلبةو  وجود فرو  فرديةو  تواصل مباشر مع استاذ
 .اللغوي أدى إل  وجود قصور معار  علمية مطلوبة من طر  الطلبة

من خلال الإجابا  السابقة يمكن القول بأن عينة الدراسة لديهم معارضة لتأييد التعليم 
وهذا راجع  قتناعهم بفشل التعليم عن بعد نظرا للنقائ  الكثيرة التي يحتويها ، بعد عن

بالإضافة إل  أن هذا النمط من التعليم يتطل  الدراية الكافية باستخدام ، التعليم عن بعد
نقبل الفرضية الفرعية الأول  التي   ومنه ، التكنولوجيا وكيفية ا ستفادة من المادة التعليمية

معارضة تأييد ومنه ، لتعليم عن بعدلنمط الطالب الجامعي لل تأييد هناك: عل  أنه ن ت
 . الطالب الجامعي للتعليم عن بعد
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 عرض وتحليل الفرضية الفرعية الثانية: -ثانيا

على  لنمط الطالب الجامعيمن طرف رضى  هناك: عل  أنه تن  الفرضية الفرعية الثانية 
 التعليم عن بعد.

لكةةل  قيةةاس هةةذه الفرضةية باسةةتخدام المتوسةةط الحسةابي وا نحةةرا  المعيةةاري والةوزن النسةةبي تةم
 بند من المحور الأول تحصلنا عل  النتائ  المبينة في الجدول التالي:

الطالب من طرف   رضى هناكمحور اليوضش إجابات الأفراد حول : ( 09الجدول رقم ) 
 التعليم عن بعد على لنمط الجامعي

الوزن  اها تج
 النسبي

ا نحرا  
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

 الفقرا  مواف  محايد معار 

 تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة

 1 17 %17 31 %31 52 %52 1.65 0.790 %55 معار 

 2 15 %15 30 %30 55 %55 1.60 0.825 %53.33 معار 

 3 21 %21 30 %30 49 %49 1.72 0.873 %57.33 محايد

 70 1.33 0.825 %44.33 معار 
% 

70 
20 
% 

20 
10 
% 

10 4 

 39 1.73 0.664 %57.67 محايد
% 

39 49 
% 

49 
12 
% 

12 5 

 70 1.39 0.650 %46.33 معار 
% 

70 
21 
% 

21 9 % 9 6 

 7 18 18 30 30 52 52 1.66 0.686 %55.33 معار 
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% % % 

 8 20 %20 24 %24 56 %56 1.64 0.694 %54.67 معار 

 49 1.62 0.757 %54 معار 
% 

49 40 
% 

40 
11 
% 

11 9 

 51 1.58 0.757 %52.67 معار 
% 

51 
40 
% 

40 
9 % 9 

10 

 53 1.54 0.776 %51.33 معار 
% 

53 
40 
% 

40 7 % 7 11 

 12 16 %16 32 %32 52 %52 1.34 0.694 %44.67 معار 

 طر  من  رض  هناك: المتوسط العام للمحور ا ول 1.57 0.453 %52.33 معار 
 التعليم عن بعدلنمط الطال  الجامعي 

 التحليل :

" عل  على التعليم عن بعد  لنمط الطالب الجامعيمن طرف رضى  هناكلقد تحصل محور "
 ومن خلال الوزن النسبي المقدر، 0.453انحرا  معيري قدر بة  و1.57وسط حسابي قدره 

 فراد عينة الدراسة معارضين،وحس  ما ورد في المقياس الثلاثي يتبين أن أ% 52.33بة 
 الرضا عل  التعليم عن بعد وقد جا   الإجابا  عل النحو التالي:

ومن  0.790انحرا  معياري قدره  و1.65:عل  وسط حسابي قدره 1تحصل  العبارة  - 1
يتبين أن أفراد العينة  ، وحس  المقياس الثلاثي% 55بة  خلال الوزن النسبي المقدر

وهذا راجع لكون التعليم عن بعد لم ، حس  هذه العبارةلتعليم عن بعد ا عل  معارضين الرضا
التنظيم لعملية التعليمية سوى عل  مدى و  النتيجة غيا  التخطيط يحق  ا هدا  المرجوة منه
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وجود سياسة واضحة بخصو  ذلك تساهم في رفع الكفا ة التعليمية و  القري  او البعيد
 . نيا  المتبعة الملائمة لموضو  التعلم نفسه تقو  وسائلو  لبرام  التعليم عن بعد

ومن  0.825وانحرا  معياري قدره 1.60: عل  وسط حسابي قدره 2تحصل  العبارة  - 2
يتبين أن أفراد  ، وحس  المقياس الثلاثي%53.33خلال الوزن النسبي للعبارة المقدر بة 

هذا راجع لكون التعليم عن و ، حس  هذه العبارةمعارضين الرضا عل  التعليم عن بعد العينة 
لفجابة عل  ا سئلة وا ستفسارا  عكس التعليم ، بعد   يتيح التواصل مع ا ستاذ

الإمساك بزمام ا مور في كل ما يحد  و  تنظيمو  من خلال ضبط الحضوري فهو يتيح ذلك
 . في محتوى المادة التعليمية

ومن  0.873معياري قدره  وانحرا 1.72:عل  وسط حسابي قدره  3تحصل  العبارة - 3
يتبين أن أفراد  ، وحس  المقياس الثلاثي%57.33خلال الوزن النسبي للعبارة المقدر بة 

وهذا راجع لكون التعليم عن ، حس  هذه العبارةمحايدين الرضا عل  التعليم عن بعد العينة 
والأسالي  التي  الطر و  دعم وجود الأنظمةو  بعد يلغي الجان  ا نساني في العملية التعليمية

عدم و  التعاون المقدم من أجل التعليم الفعالو  نق  في الدعمو  يتم فيها التعلم بشكل واضح
كذلك نق  حوافز للتطوير محتويا  و  مستقلو  تشغيل برنام  فعالو  وجود معايير لوضع

 . التعليم

 ومن 0.825وانحرا  معياري قدره 1.33:عل  وسط حسابي قدره 4تحصل  العبارة  - 4
أفراد  يتبين أن ، وحس  المقياس الثلاثي%44.33خلال الوزن النسبي للعبارة المقدر بة 

وهذا راجع لكون التعليم عن ، حس  هذه العبارةمعارضين الرضا عل  التعليم عن بعد العينة 
كالعمال وذوي ، بعد يعطي فرصة أكبر للطلبة الجامعيين غير القادرين عل  الحضور

 وهذه الفئة من الطلبة عل  ا غل  غير متوفرة في عينة الدراسة. ،ا حتياجا  الخاصة
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ومن  0.664وانحرا  معياري قدره 1.73:عل  وسط حسابي قدره 5تحصل  العبارة  -5
يتبين أن أفراد  ، وحس  المقياس الثلاثي%57.67خلال الوزن النسبي للعبارة المقدر بة 

وهذا راجع لكون الطال  ، هذه العبارة حس محايدين الرضا عل  التعليم عن بعد العينة 
نتيجة  لخضر بالوادي هالجامعي مدرك بصعوبة تطبي  تقنية التعليم عن بعد في جامعة حم

فمنهم    عالية السرعة في منازلهم اصبح امر مزع  لعديد من طلبةلعدم وجود شبكة انترن
يؤدي ال  فقدان منهم من يعني اتصال المستمر مما و  للدروس انضماممن   يتمكن من 

كذلك زيادة متطلبا  المادية التي يحتاجها التعليم عن و  معلوما  مهمة نتيجة تقطع ا تصال
 . بعد الذي زاد من مصاع  أسر ذوي الدخل المحدود

ومن  0.650وانحرا  معياري قدره  1.39:عل  وسط حسابي قدره  6تحصل  العبارة  -6
يتبين أن أفراد  ، وحس  المقياس الثلاثي%46.33خلال الوزن النسبي للعبارة المقدر بة 

حس  هذه العبارة، وهذا راجع لكون الطال  معارضين الرضا عل  التعليم عن بعد العينة 
مثل حاسو  ، الجامعي متذمر من التعليم عن بعد لأنه يتطل  تكلفة كبيرة خاصة في البداية

ادة مسؤولية أولوية الطلبة في كذلك زيو  ..إل  أخره. هات  ذكي،، الأنترن شبكة ، محمول
كبير عل   طمعظمهم   يملك مؤهلا  كافية لذلك مما شكل ضغو  سد فجوة غيا  المعلم

كثير منهم لم يسمع عن هذه البرام  المستخدمة في التعليم عن بعد من قبل الأمر و  الأسر
 . الذي أدى ال  استعانة بالمدرسيين الخصوصيين بتالي زيادة نفقا  أكثر

ومن  0.686انحرا  معياري قدره  و1.66:عل  وسط حسابي قدره 7حصل  العبارة ت -7
يتبين أن أفراد العينة  المقياس الثلاثي ، وحس % 55.33بة  خلال الوزن النسبي المقدر

وهذا راجع لتدني مستوى تحصيل ، حس  هذه العبارةمعارضين الرضا عل  التعليم عن بعد 
 . عل  التعليم الحضوري االذين تعودو و  نهمالطلبة الجامعيين خاصة الجدد م
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ومن  0.694وانحرا  معياري قدره 1.64:عل  وسط حسابي قدره 8تحصل  العبارة  -8
يتبين أن أفراد  المقياس الثلاثي ، وحس %54.67خلال الوزن النسبي للعبارة المقدر بة 

جع لكون التعليم عن وهذا را، حس  هذه العبارةمعارضين الرضا عل  التعليم عن بعد العينة 
 . بعد يسب  الملل للطال  جرا  الجلوس أمام الأجهزة

ومن  0.757وانحرا  معياري قدره  1.62:عل  وسط حسابي قدره  9تحصل  العبارة  -9 
يتبين أن أفراد العينة  ، وحس  المقياس الثلاثي% 54خلال الوزن النسبي للعبارة المقدر بة 

وهذا راجع لكون الطال  الجامعي ، حس  هذه العبارةبعد  معارضين الرضا عل  التعليم عن
حصول عل  فر  و  يرى أن التعليم عن بعد لم يحق  الأهدا  التعليمية خاصة للطال 

عدم تحمل و  أمالهم وصعوبة الجامعة توفير مناخ مناس  لتعلمو  عمل تلبي طموحاتهم
 . الطال و  المسؤولية لكلي الطرفين الجامعة

ومن  0.757وانحرا  معياري قدره 1.58:عل  وسط حسابي قدره 10رة تحصل  العبا -10
يتبين أن أفراد  المقياس الثلاثي ، وحس %52.67خلال الوزن النسبي للعبارة المقدر بة 

وهذا راجع لكون لصعوبة ، حس  هذه العبارةمعارضين الرضا عل  التعليم عن بعد العينة 
 . دفهم المادة التعليمية عبر التعليم عن بع

 0.776وانحرا  معياري قدره  1.54:عل  وسط حسابي قدره 11تحصل  العبارة  -11
يتبين أن  ، وحس  المقياس الثلاثي% 51.33ومن خلال الوزن النسبي للعبارة المقدر بة 

حس  هذه العبارة، وهذا راجع لكون معارضين الرضا عل  التعليم عن بعد أفراد العينة 
وأهمها ضع  شبكة ، والمعوقا  من خلال التعليم عن بعد للتعر  للعديد من المشاكل

 التي تجعل الطال  الجامعي يتذمر ويشعر بعدم الرضا.، الأنترن 

 0.694وانحرا  معياري قدره 1.34يقدره  :عل  وسط حسا 12تحصل  العبارة  -12
ن أفراد يتبين أ ، وحس  المقياس الثلاثي%44.67ومن خلال الوزن النسبي للعبارة المقدر بة 
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 وهذا راجع لعدم رض ، حس  هذه العبارةمعارضين الرضا عل  التعليم عن بعد العينة 
البيئة ا صلية و  هذا نتيجة اختلا  بين البيئة الجديدةو  الطال  الجامعي عل  التعليم عن بعد

 . الجديدة اي صعوبة التأقلم  ثقافاكذلك مستوى تعامل مع و  لطال 

يمكن القول بأن عينة الدراسة لديهم معارضةة للرضةا علة  التعلةيم  من خلال الإجابا  السابقة
وهةةذا راجةةع لقناعةةة الطالةة  الجةةامعي بفشةةل التعلةةيم عةةن بعةةد خاصةةة فةةي بلادنةةا نظةةرا ، عةةن بعةةد

بالإضةةافة إلةةة  جعلةةةه يشةةعر الطالةةة  بالفشةةل والملةةةل وا حبةةةاط ، للعةةدم تطبيقةةةه بالصةةورة المثلةةةة
نقبةل الفرضةية   ومنةه ، دم الرضةا علة  التعلةيم عةن بعةدبالتالي يتولد لدى الطال  الجامعي ع

التعلويم  لونمط الطالوب الجوامعي مون طورف رضوى  هنواكالثانية التي تةن  علة  أنةه:  الفرعية
 .  معارض رضى الطالب الجامعي على التعليم عن بعد ومنه، عن بعد

 الرئيسية: عرض وتحليل نتائ  الفرضية–ثالثا

التعليم عن  لنمطالطالب الجامعي  من طرف قابلية هناك :هعل  أن تن  الفرضية الرئيسية
 . بعد

 تم قياس هذه الفرضية باستخدام المتوسط الحسابي وا نحرا  المعياري والوزن النسبي
 لكل محور من محاور ا ستبيان تحصلنا عل  النتائ  المبينة في الجدول التالي:

الطالب من طرف  قابليةهناك  ريوضش إجابات الأفراد حول محو : ( 10الجدول رقم ) 
 التعليم عن بعدلنمط الجامعي 

المتوسط  المحاور
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الوزن 
 النسبي

 الاتجاه

 لنمط  الطالب الجامعيمن طرف تأييد  هناك
 لتعليم عن بعدا

1.61 0.559 53.67 
% 

 معارض

 لنمط  الطالب الجامعي من طرف رضى هناك
 التعليم عن بعد

1.57 0.453 52.33 
% 

 معارض

الطالب الجامعي  من طرف  قابلية هناك 
 التعليم عن بعد لنمط

 معارض % 53 0.506 1.59
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 التحليل :

" عل  وسط التعليم عن بعد  لنمطقابلية الطالب الجامعي  " لقد تحصل ا ستبيان ككل
 53بة  مقدرومن خلال الوزن النسبي ال، 0.506انحرا  معيري قدر بة  و1.59حسابي قدره 

،وحس  ما ورد في المقياس الثلاثي يتبين أن أفراد عينة الدراسة معارضين قبول التعليم %
 عن بعد وقد جا   الإجابا  عل النحو التالي:

 0.559وانحرا  معياري قدره 1.61عل  وسط حسابي قدره  تحصل  المحور ا ول: - 1
يتبين أن أفراد العينة  قياس الثلاثيالم ، وحس %53.67بة  ومن خلال الوزن النسبي المقدر
 وذلك من خلال معارضتهم لتأييده.، حس  هذا المحورمعارضين قبول التعليم عن بعد 

 0.453وانحرا  معياري قدره 1.57عل  وسط حسابي قدره : تحصل  المحور الثاني - 2
أفراد  ين أنيتب المقياس الثلاثي ، وحس %52.33ومن خلال الوزن النسبي للعبارة المقدر بة 

وذلك من خلال معارضة الرضا ، حس  هذا المحورمعارضين قبول التعليم عن بعد العينة 
 عليه.

من خلال الإجابا  السابقة يمكن القول بأن عينة الدراسة لديهم معارضة لقبول التعليم عن 
، وهذا راجع كون الطلبة الجامعيين غير مؤيدين وغير راضون عل  التعليم عن بعد، بعد

الطالب الجامعي  من طرف  قابلية: الرئيسية التي تن  عل  أنه نقبل الفرضية  ومنه 
 . التعليم عن بعد لنمط

 انطلاقا من نتائ  دراستنا نجد أن غالبية المبحوثين معارضين فكرة تأييد التعليم عن بعد* 
التعليم  طقابلية الطالب الجامعي لنمأن : منه نجدو  معارضين فكرة رض  التعليم عن بعدو 

 . عن بعد منخفضة

 : للأسباب التالية* 

الإرها  مما يؤثر عل  و  إنشغال بأعمال المنزلية يؤدي ال  التع و  عائلية التزاما  -
 الدراسة 
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تعتبر هذه المشكلة من أكثر المشاكل التي تواجه الأسر : للدراسة عدم توفر مكان مناس  -
هذا الأمر اشبه بأن و  القدرة غرفة خاصة لطال هي عدم و  الطلبة أثنا  التعليم عن بعد أ 

 . يكون مستحيلا نظرا لعدم إمتلاك الجميع لمنزل كبير

كان  نفقا  التعليم في ما مض  تقتصر عل  دفع الرسوم : زيادة متطلبا  المادية -
أصبح من الضروري توفير و  ولكن في عصرنا هذا ازداد  هذه المصاري ، مدرسية فقط

تكالي  و  مما أدى ال  زيادة الأعبا  الأنترن تكالي  اشتراك و  طال حاسو  شخصي لكل 
بتالي عجز عل  توفيرها بسب  محدودية الدخل وكذلك كثرة عدد المتعلمين ، و الأسر الطلبة

 . داخل الأسرة الواحدة

 . غلا  الأجهزة ا تصال الحديثة -

 . كنولوجية الحديثةالتطبيقي عل  إستخدام تو  التكوين الجيد العلميو  عدم تأهيل -

 . أدى ال  صعوبة في عملية التعلم عن بعد الأنتران ضع  التدف  : ترن ا نبالإتصال  -

تعامل مع و  صعوبة التأقلم نتيجة إنتقال ال  بيئة جديدة التي تختل  عن البيئة الأصلية -
 . كذاك عدم تمكين اللغوي لطلبة الجددو  جديدة  ثقافا

 . تعود الطال  عل  التعليم الحضوريمع نمط الجديد لتعليم نتيجة  عدم القدرة عل  التكي  -

هي فترة و  له في التعليم عدم الشعور الطال  بالمسؤولية الشخصية إتجاه الحرية معطاة -
 . مشاكلهاو  فترة المراهقة، حساسة من عمر الطال 
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 : نتائ  الدراسة -5

 . توصل  دراستنا ال  النتائ  التالية أهمها

 . للطال  الرئيسية التعلم عن بعد يعي  ا هتماما  -

التعليم  (في التعلم  هفي ا عتماد عل  نفسالطال   عملية التعليم عن بعد  م تساعدل -
 . )الذاتي

 . الطال  عل  تنظيم وقته نمط التعليم عن بعد لم يساعد -

 .   يعزز التعليم عن بعد الثقة بالنفس لدي الطال  الجامعي -

 . نمط التعليم عن بعد بالجامعة  يؤيد الطال  الجامعي   -

 . الطلا و  لم يحق  التعليم عن بعد  تصال التعليمي بين الجامعة -

 . لم يكن التعليم عن بعد أكثر مرونة من التعلم الحضوري -

 . لم يوفر التعليم عن بعد وق  الطال  الجامعي -

 . ا  ازما   يمكن اعتماد عل  التعليم عن بعد أوق -

 .   يساهم التعليم عن بعد في الدعم معارفي المطلوبة -

 . لم يساعد التعليم عن بعد الجامعة عل  القيام بدورها -

 . المادة العلمية  تصل إلكترونيا نفسها في التعليم الحضوري -

 . اعمارهمو    يتلائم اسلو  التعليم عن بعد مع حاجا  الطلا  عن اختلا  ظروفهم -

 . رض  عن مستوى ممارسة التعليم عن بعدالطال  بال شعر  ي -

 . مستوى التحصيل الدراسي للطال  يتأثر سلبا نمط التعليم عن بعد -

 .   يقدم التعليم عن بعد دعما للعملية التعليمية -
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 . الطلا  عل  حد سوا و  لم يساهم التعليم عن بعد في تحقي  أهدا  الجامعة -

 . التعليمية   يكون بشكل عادي من خلال التعليم عن بعد مادةإستعا  الو  فهم -

من دراستنا نجد أن غالبية المبحوثين اي أفراد العينة هم إنا  حي  عند تواصلنا مع  *
يفضلنا و  عند حوارنا معهم وجدنا انهم يرفضنا التعليم عن بعدو  طالبة 16طالبا  عدد حوالي 

 : التعليم الحضوري لأسبا  متعددة منها

بسب  ضع  و  عجز أهاليهم عن توفيرهاو  أن التعليم عن بعد يتطل  إمكانيا  مادية -
 . توفير السكن: كذلك نجد للأسرة أولويا  مثل، و الدخل

 . الإرها و  التخطيط لدراسة بسب  التع و  العمل داخل العائلة يؤثر عل  التنظيم -

 . من أفراد العائلة عدم وجود غرفة لدراسة مع وجود عدد معتبرو  ضي  السكن -

 . التعليمو    أثر عل  عملية ا تصالضع  تدف  انترن -

 .عدم القدرة عل  سد فجوة غيا  المعلمو  غيا  مسؤولية أوليا  امور الطلبة -
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 : ملخص الدراسة -6
 علةةة  بدايةةةةفقةةةد كانةةة  الدراسةةةة فةةةي بالنسةةةبة الةةة  دراسةةةتنا عنةةةد قيامنةةةا لدراسةةةتنا الميدانيةةةة 

دراسة علة  الوصة  والتحليةل إضةافة الة  اختيةار نا عل  المنه  الوصفي ساعدنا في اليار تخا
التةةةةي كانةةةة  عينةةةةة و  حمةةةةه لخضةةةةرالمجتمةةةةع الدراسةةةةة التةةةةي كانةةةة  علةةةة  طلبةةةةة الشةةةةهيد و  العينةةةةة

 حةةةدود الدراسةةةةطالةةة  سةةةنة ثالثةةةة علةةةم ا جتمةةةا  ليسةةةانس إضةةةافة مةةةع تحديةةةد  100عشةةةوائية 
تفسةةير النتةةائ  التةةي تةةم و  تتمثةةل فةةي اسةةتبيان حيةة  تةةم تحليةةل اختيةةار أداة جمةةع البيانةةا  التةةيو 

الدراسةةةة حيةةة  تةةةم توصةةةل مةةةن خةةةلال نتةةةائ  ، ب سةةةتخدام أسةةةالي  احصةةةائيةتفريغهةةةا و  تجميعهةةةا
 .  فيها نرغ هدا  التي كنا للوصول ال  الأ
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 الاقتراحات والتوصيات: -7
 تعليم عن بعدتحسين وزيادة الوعي لدى الأسرة الجامعية بأهمية ال . 
 التكوين الطلبة عل  هذا النمط التعليم عن بعد في المجال البيداغوجيو  تأهيل . 
  ربط مؤسسا  التعليم العالي بشبكة ا نترن  إ  أن التدف  يبق  و  العمل عل  تحسين

 التي لها دور كبير في التعليم عن بعد و  مقارنة للمهام الموكل إليها ضعي 
 خاصة بالتعليم عن بعد تنظيم دورا  تكوينية . 
 توفير أسالي  تحفيز الطلبة عل  تبني التعليم عن بعد عل  مستوى التعليم العالي . 
 جية عمل سريعة ومنظمة لإدخال التكنولوجية لتعليم عن بعد يوضع الجامعة استرات

 . وتيسير الولوج إل  المعلوما  الإلكترونية عن بعد
   والطلبة الجامعيين للأساتذةبا نترنا   الا تصتكلفة  تخفي سعي الجامعة عل . 
 قياسيا لتحديد مستوى ، تطوير برنام  خا  شهادة معتمدة لقيادة الحاسو  التعليمي

 . اتقان مهارا  استخدام الحاسو  في التعليم
 ا تصا    والأبحا  حول التوظي  من التكنولوجيا  اجرا  المزيد من الدراسا

 .وا نترن  في الجامعةوالمعلوما  وخاصة الحاسو  
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سةع  الدولةةة الجزائريةةة منةةذ سةةنوا  الأولةة  للاسةتقلال إلةة  اهتمةةام فةةي مجةةال التعلةةيم مةةن 

ولعلةة  أخةةرهم مةةا ، خةلال ادخةةال ا صةةلاحا  الضةةرورية تماشةةيا والمتطلبةةا  المحليةةة والعالميةةة

 ليسةانس: عةالي ذو المسةتويا  الثلاثةةتم اعتماده من اصلا  شةامل متمثةل فةي نظةام التعلةيم ال

 .  دكتوراهو  ماسترو 

إ  أن نمط التعليم عن بعد يعد مرحلة تقنية حديثة اتية عل  تغير عاداتنا التعليمية 

حت  أنه تم فرضها  الأخذ بها و  يمكننا أن نبق  عند أبوابها و بد من جامعاتنا والتعلمية

وعليه يتضح أنه با  اليوم من الضروري الأسرا  ، دون ا ستعداد لها علينا في زمننا هذا

في التحضير الجيد لها في تدري  الطلبة وأساتذة جامعاتنا وا سرا  في محاربة الأمية 

الوطنية و  للشبكا  المحلية الوطنية وأعداد البن  التحتية، المعلوماتية من مؤسستنا التعليمية

 يةتربط مختل  أطرا  المساهمة في العملية التعليم
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