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      شكر و تقدیر

ومن أزال لثام  يتتناثر الكلمات حبرا و تقدیرا على صفائح الأوراق لكل من علمن

 تيإلى ال يوتصحیح عثرات ياح العلم الطیبة ولكل من أعاد رسم ملامحالجهل بری

(إن الحوت في البحر  -صلى االله علیه و سلم –قول رسول االله ببشراك  اقول لهأ

"عاتكة المشرفة  دكتورةال لیصلون على معلم الناس الخیر)، والطیر في السماء

هتمام من أجل إتمام هذا إیاه من الوقت والجهد والا يعلى كل ما منحتن " غرغوط

  البحث العلمي.

  وإلى "  عائشة مسعودي" وأمي "  السعید مسعوديأبي "  والشكر الموصول إلى

و كل  يعائلت" وإلى كل أفراد  زینب بلحشانيرفیقة دربي في المشوار الدراسي " 

  من اجل إتمام هذه الدراسة يوساندون يالأصدقاء الذین لطالما شجعون

 تإلى أفراد العینة التي لولاها لما استطع أن نتقدم بجزیل الشكر يكما لا یفوتن

  القیام بهذا العمل البحثي.

  ید العون والمساعدة من قریب و بعید. يوالى كل من مد ل
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 ملخص الدراسة:

 هذه الدراسة للكشف عن العلاقة بین الثقة بالنفس والتفاؤل غیر الواقعي هدفت  

) 200(وفقا لمتغیر الجنس وتكونت عینة الدراسة من لجامعة لدى طلاب ا والصحة النفسیة

  تم اختیارهم بصفة عشوائیة من كلیة العلوم الاجتماعیة بجامعة الوادي. وطالبة طالب

الخاصة بالدراسة والتي تتمثل في مقیاس الثقة بالنفس ل(فریح  الأدواتوتم تطبیق   

ومقیاس الصحة النفسیة ل ي) العنزي) ومقیاس التفاؤل غیر الواقعي ل(بدر الأنصار 

بالدراسة  موثباته موتم التحقق من صدقه، عماد عبد الأمیر نصیف ونغم هادي حسین)(

 spssالاستطلاعیة، وقد جرت المعالجة الإحصائیة للنتائج باستخدام البرنامج الإحصائي 

للتحقق من صدق الفرضیات التي انطلق منها البحث، وقد للإجابة على التساؤلات و 
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Abstract: 

This study sought to reveal the relationship between self-confidence and 

unrealistic optimism and psychological health among university students 

according to gender variable, the study sample consisted of (200) students 

randomly selected from the Faculty of Social Sciences at El-Oued University.  

The study tools, which are self-confidence test, were applied (Ferih Al-

Anzi), An unrealistic optimism test of (Badr Al-Ansari), psychological health 

test of (Imad Abdel- Amir Nassif & Naghem Hadi Hussein), The validity and 

fiability of the exploratory study was verified, The statistical processing of the 

results was carried out using the statistical program spss to answer the questions 

and verify the validity of the hypotheses from which the research started, The 

study found the following results: 

1. The level of self-confidence among the study sample is high. 

2. The level of unrealistic optimism in the study sample is weak. 

3. The level of mental health in the sample of the study is medium. 

4. Self-confidence and unrealistic optimism in the interpretation of mental 

health among the students of Al-Wadi University. 

5. There are statistically significant differences between males and 

females in self-confidence. 

6. The absence of statistically significant differences between males and 

females in optimism is unrealistic. 

7. There are no statistically significant differences between males and 

females in mental health. 
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  مقدمة:

المتأمل في النفس البشریة یجد أن االله سبحانه وتعالى قد أودع فیها العدید من 

التي تمكنها من مواجهة كافة المؤثرات البیئة المحیطة بها، والثقة بالنفس  مكاناتالقدرات والإ

نفس، كما لا یمكن الب ةثقالالإنسان الناجح یتصف بف قومات الرئیسیة للنجاح والسعادة.من الم

أن نقول أن هناك إنسانا فاشلا یتمتع بثقة في نفسه، فالثقة بالنفس هي السبب الأول للنجاح 

الثقة بالنفس تدفع بالإنسان الى ف ، یاة، لأنها تعني اتخاذك مواقف إیجابیة في حیاتكفي الح

في  جیدةبما سیحدث له من أمور   یتفاءلانه  ، ومن بینهاالتفكیر بما هو ایجابي في حیاته

ملیة نفسیة إرادیة تولد أفكارا مستقبله وقد عرفت  منظمة الصحة العالمیة التفاؤل على أنه ع

ز العجفس وتبعد عن الفرد حالات الیأس و ومشاعر للرضى والتحمل والثقة العالیة بالن

أزماته تفسیرا یبعث في النفس الإحساس بالأمن والطمأنینة فالشخص المتفائل یفسر مشاكله و 

كن التنبؤ ولذلك یمثل التفاؤل قیمة اجتماعیة مهمة لدى معظم الناس، فمن خلاله یم

بالمستقبل وبالأفكار الخاصة بالتطور الاجتماعي والاقتصادي وذلك بتأثیره على الأفراد في 

  فهمهم لأهدافهم المحددة وطرق التغلب على الصعوبات التي تواجههم.

یعتبر نفسه عرضة لكل ما إلا أن الأمر قد یتعدى ذلك من التفاؤل، لیصبح الفرد  

هذا الأسلوب المعرفي هو ما و  لبعد عن كل ما هو سلبي.وبعیدا كل ا فقط، هو إیجابي

یسمیه الباحثون بالتفاؤل غیر الواقعي الذي من خلاله یمكن للفرد أن یسلك سلوكا في غایة 

  .اهتماما بما یمكن أن یلحق به من أضرار قد لا یمكن تداركها هالخطورة دون أن یعیر 

حیویة، وتعتبر أهم قیمة یسعى أما الصحة النفسیة فهي تعتبر من أكثر المواضیع 

الجمیع إلى توفیر أقصى قدر منها حتى یظل كل فردا فاعلا ومتفاعلا في مجتمعه الكبیر 

فتعرف الصحة النفسیة على أنها حالة توافق الفرد ذاتیا وتوافقا اجتماعیا ویتمثل التوافق 

 ملائما، ویقصد الذاتي في قدرة الفرد على حل صراعاته وتوتراته الداخلیة باستمرار حلا

بالتوافق الاجتماعي قدرة الفرد على إقامة علاقات مناسبة ومسایرة لأعضاء الجماعة التي 

  ینتمي إلیها ویحظى في نفس الوقت بتقدیر وتكریم واحترام الجماعة لآرائه واتجاهاته.  
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فعندما یمس موضوع الصحة النفسیة شریحة الطلاب یكون الموضوع أكثر أهمیة و 

سیة من غیره من المواضیع، لأنهم هم الشریحة الأكبر في المجتمع وهم رعاته وأشد حسا

  وأمله في  الحاضر والمستقبل. 

وهو ما نسعى لمعرفته من خلال هذه الدراسة التي هدفت إلى الكشف عن العلاقة  

 جامعة الواديلدى الطلبة  والصحة النفسي الموجودة بین الثقة بالنفس والتفاؤل غیر الواقعي

وهي دراسة تكتسب أهمیة كبیرة لكونها من الدراسات الأولى في المجتمع المحلي كما تشكل 

مساهمة مهمة في جمع المعلومات خاصة حول متغیر التفاؤل غیر الواقعي قصد توضیحه 

  .بالنفس والصحة النفسیة الثقةتي وسم

لنظري وتضمنت هذه الدراسة جانبین، جانب نظري وجانب میداني، احتوى الجانب ا

على أربعة فصول، حیث أن الفصل الأول عبارة على فصل تمهیدي والذي تضمن أولا 

إشكالیة الدراسة، فرضیات الدراسة، أهمیة وأهداف الدراسة، أسباب ودوافع اختیار الموضوع 

  المفاهیم الإجرائیة لمتغیرات الدراسة، وأخیرا الدراسات السابقة. 

تعلق بالثقة بالنفس، الذي احتوى على تمهید للفصل وبعده تم التطرق للفصل الثاني الم

تعریــف الثقة بالنفس، النظریـــات المفسـرة للثقــة بالنفس، مظاهر الثقة  تعریف الثقة بالنفس

  بالنفس، أهمیة الثقة بالنفس، العوامل المؤثرة في الثقة بالنفس، مقومات الثـــقة بالنفس

  لثقة بالنفس، وأخیرا خلاصة الفصل.معوقات الثقة بالنفس، أسباب فقدان ا

ثم تم التطرق للفصل الثالث المتعلق بالتفاؤل غیر الواقعي والذي تناول، حیث كانت 

من حیث تعریف التفاؤل كمفهوم، النظریات المفسرة للتفاؤل، خصائص المتفائلین  البدایة

قعي والتفصیل فیه لأنه هو العوامل المؤثرة في التفاؤل، أنواع التفاؤل، وإفراد التفاؤل غیر الوا

الذي یخص الدراسة الحالیة، بدایة بتعریف التفاؤل غیر الواقعي، تفسیرات التفاؤل غیر 

  الواقعي، قیاس التفاؤل غیر الواقعي.
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أما الفصل الرابع فهو خاص بالصحة النفسیة، حیث تم التطرق فیه أولا إلى تمهید 

ظریات المفسرة للصحة النفسیة، نسبیة الصحة تعریف الصحة النفسیة، النللفصل ثم انطلاقا ب

النفسیة، مظاهر الصحة النفسیة، معاییر الصحة النفسیة، مناهج الصحة النفسیة، مستویات 

الصحة النفسیة، العوامل المؤثرة في الصحة النفسیة، خصائص الشخصیة المتمتعة بالصحة 

  وختم الفصل بخلاصة. النفسیة،

فصلین أولهما تضمن في البدایة المنهج المعتمد في واحتوى الجانب المیداني على 

الدراسة، ومجتمع الدراسة، ثم الدراسة الاستطلاعیة، أهدافها إجراءاتها، وعینة التقنین، أدوات 

الدراسة وخصائصها السیكومتریة، وصولا إلى نتائج الدراسة الاستطلاعیة، ثم تم تناول 

راسة الأساسیة وكیفیة اختیارها، واختتام كان بذكر الدراسة الأساسیة، والتي كان فیها عینة الد

  الأسالیب الإحصائیة المستخدمة في تحلیل النتائج.

أما الفصل الأخیر فعرضت فیه نتائج الدراسة وفقا لفروض وإشكالیة الدراسة، حیث تم 

تحلیلها ومناقشتها لمعرفة مدى تحقق الفروض المقترحة، وفي الأخیر تم الوصول إلى 

  عض الاقتراحات المتعلقة بالدراسة، وقائمة المراجع المستعملة والملاحق.خلاصة وب
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 :إشكالیة الدراسة  -1

، لم یعد علم النفس كما هو متعارف علیه سابقاً عندما یتحدث الناس عنه فیما بینهم  

. فان الارتباط الوحید بهذا العلم كان مع العالم والطبیب النفسي فروید والحالات المرضیة فقط

نولوجي في جمیع مجالات الحیاة المختلفة أدى إلى غیر أن الحیاة المعاصرة والتقدم التك

إحداث ثورة معرفیة نشطت حركة البحث العلمي المختلفة من أهمها التطورات في علم 

لذا ومن هذا المنطلق نجد إن هناك فرعا حدیثاً من علم النفس یسمى علم النفس . النفس

رئیس  )2002( یجمانالذي عرف انطلاقته في أواخر التسعینات بدفع من سل الإیجابي

ولازال یعرف نموا متسارعا على مستوى  الرابطة الأمیركیة لعلم النفس في ذلك الحین،

  .الدراسات والأبحاث ومجالات التطبیق

ویقوم علماء علم النفس الإیجابي بدراسات إبریقیه تتناول قضایا ذات طابع إیجابي   

 ة ،معنى الحیاة، الثقة بالنفس، التفاؤل الانفعالات الإیجابیة، محددات الرضا والقناع: منها

وكلما یمكن الإنسان من الاندماج الإیجابي في الحیاة بغض النظر عن الظروف المنغصة 

  .أو المكدرة

كما نلاحظ عند تتبعنا للدراسات النفسیة للثقة بالنفس، أنها دراسات حدیثة لا تتجاوز   

كدت بحوث كثیرة في علم النفس الایجابي أن العقود الثلاثة الأخیرة من القرن العشرین، وقد أ

الثقة بالنفس لیست عملیة ینبغي ممارستها بل ثمرة یجنیها الشخص نتیجة لبذور غرسها وهي 

انعكاس لواقع داخلي یعمل في أعماق الشخصیة إضافة إلى الصحة العامة لدى الفرد 

جتماعیة وتساعده على وترتبط بما یحصل علیه الفرد من معلومات وخبرات تدعم مكانته الا

  ) 1977،21أسعد،(                                                      أن یكون إیجابیاً.

وهي إیمان الفرد بأهدافه وقدراته وقراراته وإمكانیاته وتتمثل بالحب والعطف والتفكیر الإیجابي 

  )2005،07الویس،(                           والصبر والمثابرة والإصرار واستثمار الوقت.

فهي قیمة تربویة أخلاقیة وعملیة اجتماعیة وهي لیست جوهر نجاح الطالب في 

  حیاته العلمیة فحسب بل في عموم الحیاة وهي تساعد على التركیز وتدعم الطاقة النفسیة.

  )2004،02الدفاعي،(                                                                   
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أن الفرد الواثق من نفسه یمتلك ضبطا ) 2004( وهذا ما أكدته دراسة آلاء الردیني

داخلیا ویكون متوافقا مع نفسه ومع الأخریین ویكون لدیه قدرة السیطرة على الأحداث 

والأفعال الخاصة بحیاته فینظر إلى انجازاته من نجاح أو فشل في ضوء ما لدیه من قدرات 

ى عن نفسه بحیث یستطیع تغییر سلوكه وتحقیق التوافق بینه وبین ومهارات وذكاء فیرض

  . بیئته من جهة وبینه وبین بیئته من جهة أخرى

ومن خصائص الثقة بالنفس أنها تثیر الانفعالات الایجابیة وتبعث على الشعور   

تحقیق بالحماس والتفاؤل والبهجة وتساعد على تركیز الانتباه وتزید المثابرة والجهد في سبیل 

  .الأهداف والنجاح مما یسهم في بناء مفهوم ذات ایجابي

كما یمیل الشخص الناجح إلى التفاؤل، كذلك الشخص القوي إلى التمسك، ویعد   

عنصرا أساسیا في تكوین الشخصیة، حیث التمسك بالناحیة السارة عند التعامل مع الأشیاء 

من التأخر ویمیل إلى الثقة أكثر من ویفكر في النجاح أكثر من الخیبة، وفي التقدم أكثر 

  )368 ،1990 طه وعلي خان،( التردد ویثق بما یفعل،وان تفاؤله منبع نشاطه وقوته.      

وبالرغم من تعدد الصور الایجابیة العامة التي یحظى بها المتفائلون إلا أن بعض   

تایلور و براون المشار وقد عرفه  بالتفاؤل غیر الواقعي الباحثین أطلقوا إشارات تحذیر أسموه

بأنه شعور الفرد بقدرته على التفاؤل إزاء الأحداث دون مبررات منطقیة، أو واقع، أو ظواهر 

تؤدي إلى هذا الشعور، مما یتسبب أحیانا في حدوث النتائج غیر المتوقعة، وبالتالي یصبح 

   .الفرد في قمة الإحباط مما قد یعرضه للمخاطر والإصابة بالأمراض

  )1998،23(الأنصاري،                                                                 

والتي أظهرت ) 1995( وهذا ما أیدته نتائج دراسة سباركس وشابرد ویرنجاوزیمرمان   

أن التفاؤل غیر الواقعي تجاه المخاطر الصحیة المرتبطة بنظام الحمیة یزید لدى الأفراد 

ذیة الصحیة الجیدة مقارنة بالأفراد الذین یستهلكون الأغذیة غیر الذین یستهلكون الأغ

والتي أشارت إلى ) Weinstein,1987( وهو ما توصلت له دراسة. الصحیة أو الضارة

ومن وجهة نظر بدر الأنصاري، هو .  ارتباط التفاؤل غیر الواقعي بزیادة المخاطر الصحیة

داث دون مبررات منطقیة، أو وقائع تؤدي إلى هذا اعتقاد الفرد بقدرته على التفاؤل إزاء الأح

المعتقد، حیث یتوقع الفرد غالبا حدوث الأشیاء الایجابیة أكثر مما تحدث في الواقع، ویتوقع 
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حدوث الأشیاء السلبیة اقل مما تحدث في الواقع، مما قد یتسبب أحیانا في حدوث نتائج غیر 

  ة أهمها المخاطر الصحیة. متوقعة، والتي قد تعرضه بدورها إلى مخاطر عد

  )2001،202الأنصاري،(                                                               

 وباستطلاع أراء الباحثین حول التفاؤل غیر الواقعي یلاحظ انه حسب

)Mckenna,1993 ( یكون في حالة تخفیض الأفراد لتقدیراتهم، أو توقعاتهم الشخصیة، أو

في ما ذهب . عند مواجهة الأحداث، أو في حالة زیادة توقع الفرد للأحداث الایجابیةالذاتیة 

  .          البعض إلى اعتبار التفاؤل غیر الواقعي آلیة دفاعیة یستخدمها الإنسان لخفض القلق

ولأن التفاؤل غیر الواقعي یجعل الفرد یحتمل الجوانب الإیجابیة من الحیاة فقط، ویبعد   

وأن التفاؤل كخاصیة مستقرة ، لأحداث السلبیة والسیئة حتى ولو مجرد التفكیر بهاعن نفسه ا

   . في الشخصیة لها تأثیر على ثقة الأفراد بأنفسهم

فطلاب الجامعة أكثر استهدافا للمشكلات النفسیة مقارنة بغیرهم من الدارسین حیث         

لة تحدید الأهداف والتوجه نحو المستقبل أنها مرحلة انتقالیة بین المراهقة والرشد وتعتبر مرح

، ولكي والاستقلالیة والتفرد، وإن الفشل في تحقیق ذلك یؤدي إلى كثیر من المشكلات النفسیة

بأداء واجباته ومهامه الذاتیّة والاجتماعیّة على أكمل وجه لا بد أن یكون متمتّعاً  طالبیقوم ال

اكل التي تؤثر بشكل سلبيّ في بذله بصحة نفسیّة عالیة تخلو من الاضطرابات والمش

المصاب باضطراب أو خلل نفسيّ له أثر سلبي یعود على ذاته  طالبوعطائه وإنجازاته، فال

الوشلي ، وهذا ما تؤكده دراسة وعلى الآخرین من حوله، فیقف عائقاً في وجه تقدّمه وإنجازاته

امعة وعلاقتها هدفت إلى الكشف على الصحة النفسیة لدى طلبة الج التي )2003(

بالضغوط النفسیة وأسالیب التعامل معها وقوة تحمل الشخصیة فتوصلت الدراسة إلى أن 

النسبة الأكبر من طلبة وطالبات الجامعة یقعون في منطقة السلامة النفسیة، وجود أي أنهم 

  یمتلكون أسالیب مواجهة الضغوط والقدرة عل تحملها.

لصحة النفسیّة التي تصل بالفرد إلى الانسجام الذا ظهرت الأهمیّة الكبیرة لدراسة  

، فیعرفها " فوزي والتوافق النفسي والاجتماعي، والقدرة العالیة على الإنتاجیة والسعادة والعطاء

) في تعریفه للصحة النفسیة على أنها: تلك الحالة النفسیة التي تتسم بالثبات 1990جبل" (

  لتكیف مع نفسه وبیئته ومتسما بالاتزان الانفعاليالنسبي، والذي یكون فیه الفرد متمتعا با
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وأن یشعر بالسعادة والرضا ولدیه القدرة على تحقیق ذاته، ویضع لنفسه مستوى من الطموح 

یتفق مع إمكاناته وقدراته وكما لدیه القدرة على معرفة إمكانیاته واستثمارها في أمثل صورة 

  ) 29، 2005( الداهري،                       ممكنة.                                   

ویمكن الإشارة إلى أن الصحة النفسیة تعد حلقة وصل ضروریة للفرد بمناحي الحیاة 

المختلفة الاجتماعیة منها أو الفكریة الثقافیة وعلى وجه الخصوص لدى الطالب الجامعي 

ة في شخصیته ویتكامل وما یترتب من آثار ینجم عنها إما تخریج جیل یتمتع باستقلالی

لوظائفه النفسیة، العقلیة، الاجتماعیة، أو العكس حیث أن المعاناة التي تسود الوسط 

الجامعي تترك أثرا واضحا على الصحة النفسیة للطالب الجامعي، وهذا ما جاء في نتائج 

أنه یوجد مستوى متوسط من الصحة النفسیة لدى طلبة الجامعة  )2007بني یونس (دراسة  

الأردنیة ذلك نظرا لتعدد مصادر الضغوطات النفسیة وتنوعها التي یواجهها هؤلاء الطلاب 

) التي سعت إلى التعرف على واقع الصحة النفسیة لدى 2014غالي ( دراسةوتدعمها أیضا 

طلبة جامعة وتوصلت إلى أن معظم الطلبة المبحوثین یتجاوز مستوى الصحة النفسیة لدیهم 

  یفوق ذلك، الذي یؤكد على اعتدال الصحة النفسیة لدى طلبة الجامعة. المتوسط، ومنهم من

 والجسمیة النفسیة أن الصحة إلى النفسیة والبحوث الدراسات من الكثیر تشیركما 

 من شفاءویؤدي إلى ال المزاج على تحسین یعمل لتفاؤلا أن حیث التفاؤل،ب تتأثر تأثرا مباشرا

 ي) الت2015أروى العوض عبد الهادي ( ا تؤكده دراسة، وهذا موالجسمیة النفسیة الأمراض

 بجامعة النفس علم طلاب لدى النفسیة بالصدمة ة التفاؤلعلاق على لتعرفا سعت إلى

   .النفسیة والصحة التفاؤل بین موجبة علاقة توجد أنه إلى وتوصلت ،النیلین

  -باحثة في حدود علم ال –فانه تبین ومما سبق مع مراجعة البحوث والدراسات  

عدم وجود أي دراسة تناولت متغیرات البحث الحالي لذا فقد اهتمت الدراسة الحالیة بالكشف 

على مدى ارتباط الثقة بالنفس والتفاؤل غیر الواقعي بالصحة النفسیة لدى طلاب جامعة 

  : وتحدیدا فإن الدراسة ستحاول الإجابة على السؤال التالي... الوادي

طیه ذات دلالة إحصائیة بین الثقة بالنفس والتفاؤل غیر الواقعي هل توجد علاقة ارتبا  

  . والصحة النفسیة؟ وهو ما سنحاول الإجابة عنه من خلال الدراسة الحالیة

  وعلیه تسعى الدراسة إلى الإجابة على التساؤلات التالیة:

 ما مستوى الثقة بالنفس لدى طلبة الجامعة؟ -
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 لبة الجامعة؟ما مستوى التفاؤل غیر الواقعي لدى ط -

 ما مستوى الصحة النفسیة لدى طلبة الجامعة؟ -

  : فرضیات الدراسة  -2

تساهم الثقة بالنفس والتفاؤل غیر الواقعي في تفسیر الصحة النفسیة لدى طلبة جامعة  -

 .الوادي

 توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في الثقة بالنفس لدى طلبة جامعة الوادي -

 .تعزى لمتغیر الجنس  -

 ات دلالة إحصائیة في التفاؤل غیر الواقعي لدى طلبة جامعة الواديتوجد فروق ذ  -

 .تعزى لمتغیر الجنس  -

 توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في الصحة النفسیة لدى طلبة جامعة الوادي -

 .تعزى لمتغیر الجنس  -

 أهداف الدراسة.  -3

بین التفاؤل غیر الواقعي أساسي إلى التأكد من وجود علاقة یهدف البحث بشكل 

، ویمكن تلخیص ة مدى دلالة هذه العلاقة إحصائیاوالثقة بالنفس لدى طلاب الجامعة ومعرف

  :ما یليالأهداف الجزئیة في 

  التعرف على مستوى الثقة بالنفس طلبة جامعة الوادي. -

  التعرف على مستوى التفاؤل غیر الواقعي لدى طلبة جامعة الوادي. -

  ى طلبة جامعة الوادي.التعرف على مستوى الصحة النفسیة لد -

التعرف على ما مدى مساهمة الثقة بالنفس والتفاؤل غیر الواقعي في تفسیر الصحة  -

  النفسیة لدى طلبة جامعة الوادي.

التعرف على الفروق بین الذكور والإناث في متغیرات الدراسة ( الثقة بالنفس، التفاؤل غیر  -

  الواقعي، الصحة النفسیة ).
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  أهمیة الدراسة.  -4

الحالیة في أهمیة الجانب الذي بصدد دراسته، حیث أنها تسعى تكمن أهمیة الدراسة  

لدراسة والكشف على مدى مساهمة الثقة بالنفس والتفاؤل غیر الواقعي في تفسیر الصحة 

النفسیة لدى طلبة الجامعة الذین یعتبرون من الثروات البشریة الهامة، ولاشك أن هذا الجانب 

  كبیرة سواء من الناحیة النظریة أو من الناحیة التطبیقیة: ینطوي على أهمیة

  الأهمیة النظریة: -4-1

تتناول هذه الدراسة ثلاثة مفاهیم ذات أهمیة في علم النفس وفي جمیع المجالات 

البحثیة وهم الثقة بالنفس والتفاؤل غیر الواقعي والصحة النفسیة، حیث أن الثقة بالنفس 

من أهم مفاهیم علم النفس الایجابي ویلعبان دورا أساسیا في حیاة والصحة النفسیة تعتبران 

الأفراد عامة وفي حیاة الطالب الجامعي خاصة، من حیث التعامل بفعالیة مع ظروف الحیاة 

أما التفاؤل غیر  إلى جانب تحقیق التفوق في المجال العلمي والعملي، ومواجهة ضغوطاتها،

من أهم المفاهیم التي أخذت اهتمام الباحثین في الآونة الواقعي فهو مفهوم حدیثا نسبیا، و 

  الأخیرة.

كذلك أهمیة عینة الدراسة والتي هي طلبة وطالبات الجامعة الذین هم المستقبل 

والأمل وینتظر منهم الكثیر للنهوض والرقي بالأمة في جمیل المجالات، كما أن هذه الدراسة 

ث أخرى فیما یتعلق بموضوع الثقة بالنفس تساعد على فتح آفاق ومجالات لدراسات وبحو 

والتفاؤل غیر الواقعي والصحة النفسیة لدى طلبة الجامعة أو على فئة أخرى من الشباب 

  والأطفال.  

  الأهمیة التطبیقیة:  -4-2

تعود الأهمیة التطبیقیة لهذه الدراسة في أنها تلقي الضوء على مفهوم الثقة بالنفس   

میع جوانبهما ومدى قدرتها على التنبؤ بالصحة النفسیة للفئة والتفاؤل غیر الواقعي بج

  الحساسة والهامة وفي فترة المراهقة ( الطلبة الجامعیین).

كذلك تعد الدراسة الحالیة محاولة لتوفیر أدوات ومقاییس للمتغیرات التي تم تناولها   

  اؤل غیر الواقعي.وخاصة التف –حسب علم الباحثة  –في الدراسة نظرا لقلتها في المیدان 
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 موضوع الدراسة: اختیارأسباب   -5

  تم اختیار رغبة الباحثة في دراسة متغیرات في إطار علم النفس الایجابي.

  هذا الموضوع استنادا إلى جملة من المعاییر والمعطیات أهمها: -

إطلاع الباحثة على بعض المراجع والتي أوضحت أهمیة الدراسة ومدى تأثیرها على  -

 لب الجامعي. حیاة الطا

تشجیع الأستاذة المشرفة وبعض الأساتذة، ودعمهم لنا لاختیار هذا الموضوع  -

 والمضي فیه.

انعدام البحوث المرتبطة بهذا المجال على مستولى جامعتنا، الأمر الذي یجعل  -

الاهتمام به ضرورة أكیدة لإثراء الساحة العلمیة بمعلومات یمكن الاستفادة منها في 

 بحوث لاحقة.

همیة عینة الدراسة وهم الطلبة الجامعیین والذین یعتبرون العدة والعتاد للمجتمع أ -

 المتماسك.

 حدود الدراسة:  -6

  تتحدد الدراسة الحالیة بـ:  

غایة  إلى 2017تجرى الدراسة الحالیة في الفترة الممتدة من نوفمبر  الحدود الزمانیة:

 استكمال الدراسة.

قسم العلوم الاجتماعیة  الوادي وبالتحدیدب مه لخضرجامعة الشهید ح :ةمكانیالحدود ال

  والإنسانیة.كلیة العلوم الاجتماعیة المتواجد في ب

    ).200عددها ( عینة من طلبة وطالبات العلوم الاجتماعیة: ةبشریالحدود ال

  دراسة:تعریف الإجرائي لمفاهیم الال  -7

ریة والواقع، فهو یجعل یمثل التحدید الإجرائي لمفاهیم الدراسة، همزة وصل بین النظ

المفاهیم قابلة للقیاس والاختبار وتتضح أهمیته في البحث العلمي أنه ینطلق من واقع قد لا 

یعبر عن التعریفات النظریة بوضوح، ولهذا سیتم تعریف مفاهیم الدراسة الحالیة تعریفا إجرائیا 

  كما یلي:  
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  الثقة بالنفس: -7-1

): الثقة بالنفس هي قدرة الفرد على أن 2001(العنزي  من الناحیة النظریة یعرف

یستجیب استجابات توافقیة تجاه المثیرات التي تواجهه، وإدراكه تقبل الآخرین له وتقبله لذاته 

بدرجة مرتفعة، ویمكن الإشارة إلى أن الثقة بالنفس ذات صلة بالتوافق النفسي والاجتماعي 

  الثقة بالنفس ارتفعت درجته في التوافق.   للفرد، فكل ما حصل على درجة مرتفعة على مقیاس

مجموع الدرجات التي : فیمكن أن تعرف الثقة بالنفس إجرائیا في الدراسة الحالیة بأنها

بعد الإجابة على بنود مقیاس الثقة بالنفس ) أفراد العینة( یتحصل علیها الطلاب والطالبات

بندا، مقسما  )25(العنزي، الذي یضم المستخدم في الدراسة الحالیة والذي أعده الباحث فریح 

الإرادة، الثقة في المواقف الاجتماعیة، وتشیر الدرجة : أبعاد، وهي على التوالي) 4( إلى

المرتفعة في المقیاس إلى تمتع الفرد بمستوى عالي من الثقة بالنفس، أمّا الدرجة المنخفضة 

  .فتشیر إلى انخفاض مستوى الثقة بالنفس

  :الواقعيالتفاؤل غیر  -7-2

): التفاؤل غیر الواقعي بأنه 2001من الناحیة النظریة یعرف بدر الأنصاري (

اعتقاد الفرد بقدرته على التفاؤل إزاء دون مبررات منطقیة أو وقائع تؤدي إلى هذا المعتقد 

حیث یتوقع الفرد غالبا حدوث الأشیاء الایجابیة أكثر مما تحدث في الواقع، ویتوقع حدوث 

سلبیة أقل مما تحدث في الواقع، مما قد یتسبب أحیانا في حدوث نتائج غیر الأشیاء ال

  متوقعة، والتي قد تعرضه بدورها إلى مخاطر عدة أهمها المخاطر الصحة 

مجموع : فیمكن أن یعرف التفاؤل غیر الواقعي إجرائیا في الدراسة الحالیة بأنه

بعد الإجابة على بنود مقیاس ) لعینةأفراد ا( الدرجات التي یتحصل علیها الطلاب والطالبات

التفاؤل غیر الواقعي، المستخدم في الدراسة الحالیة والذي أعده الباحث بدر محمد 

الأحداث الأحداث السارة و : بندا، مقسما إلى بعدین،وهي) 24(الأنصاري، والذي یضم 

  . المفجعة
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  الصحة النفسیة: -7-3

 بد الأمیر نصیف ونغم هادي حسینالباحثان عماد ع من الناحیة النظریة یعرف

تكامل شخصیة الفرد نفسیا وعقلیا وجسمیا واجتماعیا بالشكل  ): الصحة النفسیة بأنها2007(

   الذي حقق له التوافق مع نفسه ومع الآخرین ویشعره بالسعادة والراحة النفسیة.

لدرجات مجموع ا: أن تعرف الصحة النفسیة إجرائیا في الدراسة الحالیة بأنها فیمكن

بعد الإجابة على بنود مقیاس الصحة ) أفراد العینة( التي یتحصل علیها الطلاب والطالبات

النفسیة، المستخدم في الدراسة الحالیة والذي أعده الباحثان عماد عبد الأمیر نصیف ونغم 

  بندا كلها تنتمي إلى بعد واحد. )27(هادي حسین، والذي یضم 

  الدراسات السابقة:  -8

دراسات التي لها صلة بالموضوع مباشرة حسب التسلسل التاریخي بدءا نتناول ال

  بالدراسات العربیة، ثم الدراسات الأجنبیة لكل متغیر على حدا، وهي كالتالي:

  دراسات تناولت الثقة بالنفس: - 8-1

 :)1999( فریح عوید العنزي  -8-1-1

ي الخمسة الكبرى فهدفت إلى دراسة العلاقة بین الثقة بالنفس والعوامل     

وتم  ،لبة في المرحلة الجامعیة بالكویتطاطالبا و  )418(تكونت العینة من الشخصیة و 

ر العوامل الخمسة الكبرى استخباتطبیق مقیاس الثقة بالنفس وقائمة مراجعة الأعراض و 

وكانت نتائج  ،)یقظة الضمیرال - الطیبة –ة تفتحمال -یةالانبساط - العصابیة(  للشخصیة

ر فیها على وقد حصل الذكو  ،س سمة على درجة كبیرة من الأهمیةالنفالدراسة أن الثقة ب

قائمة الأعراض والعوامل  بینما حصل الإناث على درجة أعلى من ،متوسط أعلى من الإناث

 المقاییس الفرعیة لقائمةتباطات سلبیة بین الثقة بالنفس و كما أظهرت الدراسة ار  ،الخمسة

یقظة -الطیبة-التفتح-الانبساط (بین كل من نفس و مراجع الأعراض وكذلك بین الثقة بال

ط جوهري موجب بین في عینة الذكور، في حین بینت نتائج عینة الإناث ارتبا )الضمیر

  .) الطیبة-التفتح-الانبساط (كلا من الثقة بالنفس و 
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  :)2000( عوید المشعان -8-1-2

الاكتئاب، لدى لقلق و التعرف على دافع الإنجاز وعلاقته بالثقة بالنفس وا إلىهدفت دراسته 

من  )303(تكونت عینة الدراسة من الكویتیین في القطاع الحكومي، و  الموظفین غیر

 )228(بواقع  الإناثمن  )144(من الذكور و )189( الموظفین في القطاع الحكومي بواقع

من غیر الكویتیین، وقد استخدم الباحث في دراسته مقیاس الثقة بالنفس  )75(من الكویتیین و

وجود  إلىومقیاس الدافعیة للإنجاز ومقیاس القلق والاكتئاب وقد أسفرت نتائج هذه الدراسة 

في القلق والاكتئاب والثقة بالنفس، كما لم تظهر  والإناثبین الذكور  إحصائیافروق دالة 

فروق إحصائیة بین الكویتیین وغیر الكویتیین في مقیاس القلق والاكتئاب والثقة بالنفس، كما 

ح أنه هناك ارتباط موجب بین الدافعیة للإنجاز والثقة بالنفس، وكان ارتباط القلق بالثقة اتض

  .النفس سالبا، وموجبا مع الاكتئابب

  :)2000(الركابي  -8-1-3

هل هناك فروق تبعا و  ،تها بالطموحهدفت إلى التعرف على مستوى الثقة بالنفس و علاق

طالبا من طلاب  )277 (ت العینة منوتكون ،)السنة الدراسیة-التخصص-الجنس(لمتغیرات 

ت البیانات باستخدام اختبار"ت" عولج، إعداد أداة لقیاس الثقة بالنفس تمكلیة التربیة، و 

نة أظهرت النتائج أن متوسط الثقة بالنفس لدى عیو ، وتحلیل التباین ومعامل ارتباط بیرسون

ظهر فروقا تبعا ولم توأن هناك فروق لصالح الذكور،  ،البحث أعلى من المتوسط الفرضي

  .)السنة الدراسیة-التخصص ( لمتغیر

  ):2001( عوید العنزي فریح -8-1-4

 - هدفت الدراسة إلى الكشف عن العلاقة بین متغیرات في البحث (الرضا عن الحیاة

التوازن الوجداني) لدى عینة من طلبة وطالبات كلیة التربیة الأساسیة  -التفاؤل -الثقة بالنفس

) من الطلبة 410تعلم التطبیقي والتدریبي بدولة الكویت، وتكونت العینة من (بالهیئة العامة لل

) إناث، وطبق الباحث الأدوات التالیة: (مقیاس الرضا عن الحیاة 218) ذكور و(192منهم(

مقیاس التفاؤل)، وقد أسفرت نتائج  -مقیاس الثقة بالنفس -مقیاس التوازن الوجداني -

لالة إحصائیة بین الذكور والإناث في الثقة لصالح الذكور الدراسة على وجود فروق ذات د

في  حین لم تظهر فروق في غیر ذلك، كما تبین وجود ارتباط إیجابي بین الرضا عن الحیاة 
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والثقة بالنفس والتفاؤل والتوازن الوجداني الإیجابي من جهة، وعلاقة سالبة مع الوجدان 

  السلبي.

  ):2004م (دراسة الردیني یوسف طه عبد الكری -8-1-5

هدفت الدراسة إلى التعرف على الفروق بین المجموعات الأربع  (ذكور وإناث القسم 

الأدبي، وذكور وإناث القسم العلمي) على مقاییس البحث الثلاثة وهى الثقة بالنفس ومركز 

خارجي) والتوافق النفسي والاجتماعي، كما هدفت الدراسة إلى معرفة  -الضبط (داخلي

جات أفراد العینة وفق متغیري الجنس والتخصص على مقاییس البحث الثلاثة: الفروق بین در 

خارجي) والتوافق النفسي والاجتماعي، وشملت  -مقیاس الثقة بالنفس، ومركز الضبط(داخلي

) طالب وطالبة، وكشفت نتائج الدراسة أن الإناث یشعرن بضعف ثقتهن 300عینة الدراسة (

ق النفسي والاجتماعي أكثر من الذكور، واتضح أیضاً أنه بأنفسهن ویعانین من سوء التواف

كلما حدد الأبناء أهدافهم زادت ثقتهم بأنفسهم واتسموا بالضبط الداخلي وأصبحوا متوافقین 

  نفسیا واجتماعیا ولدیهم قدرة على السیطرة على الأحداث والأفعال الخاصة.  

  :)2007أنور( غانم یحي  -8-1-6

مستوى الثقة بالنفس لدى طلبة كلیة التربیة في جامعة  أجرى دراسة هدفها التعرف على

التعرف على العلاقة في الثقة بالنفس وفقا قتها بدافعیة الإنجاز الدراسي، و الموصل وعلا

طالب وطالبة واختیروا  )200(التخصص)، تكونت العینة من  -الصف -لمتغیرات (الجنس

اس الثقة بالنفس، واعتمدت على بطریقة عشوائیة، وقد أعدت الباحثة استبیان خاص لقی

  :إلى) لقیاس الدافعیة للإنجاز، وخلصت الدراسة 2000مقیاس (عبد اللطیف، 

  بین الثقة بالنفس والدافع للإنجاز. إحصائیاوجود علاقة دالة  -

 - بین الطلبة والطالبات وفقا لمتغیرات (الجنس إحصائیافروق دالة  لا توجد -

  الصف). -التخصص

 - بین الطلبة والطالبات وفقا لمتغیرات (الجنس إحصائیاق دالة لا توجد فرو  -

  .الصف) -التخصص
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  :)2008 (بنت محمد بن عمر منال السقاف  -8-1-7

التعرف على الفروق بین الطلاب والطالبات في الثقة بالنفس  قامت بدراسة هدفها      

ي الملك عبد طالب و طالبة من جامعت ) 927 (تكونت عینة الدراسة منو  ،وانفعال الغضب

البكالوریا من التخصصات وهم في مرحلة  ،م القرى من المنتظمین في الدراسةالعزیز وأ

، 1990 ،شروجر(قد استخدمت الباحثة مقیاس الثقة بالنفس من إعداد و  ،العلمي والأدبي

الشناوي (تقنین إعداد و  ،ومقیاس الغضب المتعدد الأبعاد )1997ترجمة وتعریب محمد 

  : لصت الدراسة إلى النتائج التالیةوخ، )1993 ،والدمیاطي

الثقة بالنفس لبة والطالبات في مستویات كل من لا توجد فروق دالة إحصائیا بین الط -

  وانفعال الغضب.

  .ت في الثقة بالنفس وانفعال الغضبالطالبافروق دالة إحصائیا بین الطلبة و  لا توجد -

  . الثقة بالنفس تبعا لمتغیر الجنس الطالبات فيدالة إحصائیا بین الطلبة و  لا توجد فروق -

  لثقة بالنفس تبعا لمتغیر التخصصالطالبات في افروق دالة إحصائیا بین الطلبة و  لا توجد -

  :)2015(سرایة الهادي  -8-1-8

الكشف على نوع العلاقة بین مستوى الثقة بالنفس والتكیف  إلىتهدف هذه الدراسة 

بعض المتغیرات  إسهاممیذ السنة الثالثة ثانوي، ومدى المدرسي والدافعیة للإنجاز لدى تلا

كالجنس مثلا في خلق فروقات في هذه المتغیرات، وقد أجریت الدراسة على عینة من تلامیذ 

السنة الثالثة ثانوي، تم اختیارهم بطریقة عشوائیة من ثانویات ولایة ورقلة، والتي بلغ حجمها 

یاس الثقة بالنفس ل (سیدني روشرج) ومقیاس تلمیذ، وقد اعتمد الباحث على مق )854(

وبعد ، افعیة ل(هیرمانز) لجمیع البیاناتالتكیف المدرسي من تصمیم الباحث، ومقیاس الد

الحصول على البیانات تمت المعالجة الإحصائیة باستخدام اختبار(ت) والنسب المئویة 

  لیة:النتائج التا إلىومعامل الارتباط بیرسون المتعدد، وتم التوصل 

  مستوى الثقة بالنفس لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي مرتفع. -
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موجبة بین الثقة بالنفس والتكیف المدرسي والدافعیة للإنجاز لدى  ارتباطیهوجود علاقة  -

  تلامیذ السنة الثالثة ثانوي.

ح في الثقة بالنفس والدافعیة للإنجاز تبعا لمتغیر الجنس لصال إحصائیاوجود فروق دالة  -

  الذكور.

  في التكیف المدرسي تبعا لمتغیر الجنس. إحصائیاعدم وجود فروق دالة  -

  بین العلمیین والأدبیین في الثقة بالنفس لصالح العلمیین. إحصائیاوجود فروق دالة  -

بین العلمیین والأدبیین في التكیف المدرسي والدافعیة  إحصائیاعدم وجود فروق دالة  -

  للإنجاز.

  :)Losh )2003لوش  -8-1-9

توصل من خلال دراسته التي تبحث في العلاقة بین إنجازات الطلاب الأكادیمیة 

والتوقعات والدافعیة والثقة بالنفس أثناء جولة تعریفیة صیفیة في جامعة جنوبیة شرقیة على 

طالب، كما تمت دراسة أثر مستویات تعلیم الوالدین على إنجازات  )2014(عینة حجمها 

أن هذه ة متبادلة بین كافة المتغیرات، و ن هناك علاقة إیجابیة كبیر الطلاب، حیث وجد أ

المتغیرات تعتبر جمیعها تنبؤات هامة لإنجازات الطلاب بالأكادیمیة، كما وجد أن الجنس له 

  دالة على تطلعات الطلاب و مستویات الثقة بالنفس. آثار

  ) :Maria  )2009دراسة ماریا -8-1-10

علاقة بین تطور مفهوم الذات الأكادیمیة والثقة هدفت الدراسة إلى التعرف على ال

  ) طالب وطالبة50بالنفس لدى طلاب جامعة لاتینا، وشملت عینة الدراسة على (

واستخدمت الباحثة مقیاسي مفهوم الذات الأكادیمیة، والثقة بالنفس من إعدادها، وكشفت 

ابیة والثقة بالنفس، ووجود نتائج الدراسة عن وجود علاقة بین مفهوم الذات الأكادیمیة الایج

علاقة سالبة بین انخفاض مفهوم الذات الأكادیمیة والثقة بالنفس، كما بینت الدراسة ووجود 

  فروق في مفهومي الذات الأكادیمیة والثقة بالنفس لصالح الطالبات.
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  ):2016دراسة غرغوط عاتكة ( -8-1-11

النفس والتفاؤل غیر هدفت الدراسة إلى الكشف عن طبیعة العلاقة التي تربط الثقة ب

  الواقعي بالدافعیة للانجاز لدى طلبة جامعات (بسكرة، الوادي، ورقلة).

طالب وطالبة، ولتحقیق  438اختیرت عینة الدراسة بطریقة عشوائیة طبقیة، وشملت 

  أهداف الدراسة تم إتباع المنهج الوصفي، وقد خلصت الدراسة إلى النتائج التالیة:

 طلبة جامعات (بسكرة، الوادي، ورقلة) عال. مستوى الثقة بالنفس لدى -

 مستوى التفاؤل غیر الواقعي لدى طلبة جامعات (بسكرة، الوادي، ورقلة) متوسط.  -

 مستوى الدافعیة للانجاز لدى طلبة جامعات (بسكرة، الوادي، ورقلة) عال.   -

عات توجد علاقة ارتباطیة موجبة بین الثقة بالنفس والدافعیة للانجاز لدى طلبة جام -

 (بسكرة، الوادي، ورقلة).

توجد علاقة ارتباطیة موجبة بین الثقة بالنفس والتفاؤل غیر الواقعي والدافعیة للانجاز  -

 لدى طلبة جامعات (بسكرة، الوادي، ورقلة).

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في الثقة بالنفس لدى طلبة جامعات (بسكرة،  -

 الوادي، ورقلة) تعزى لمتغیر الجنس.

وجد فروق ذات دلالة إحصائیة في الدافعیة للانجاز لدى طلبة جامعات (بسكرة، ت -

 الوادي، ورقلة) تعزى لمتغیر الجنس، لصالح الإناث.

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في التفاؤل غیر الواقعي لدى طلبة جامعات   -

  (بسكرة، الوادي، ورقلة) تعزى لمتغیر الجنس. 

  ؤل غیر الواقعي:دراسات خاصة بالتفا -8-2

  ): 2001دراسة الأنصاري بدر محمد ( -8-2-1

قام الأنصاري بعد تصمیمه لمقیاس التفاؤل غیر الواقعي، بإجراء دراسة هدفت من 

  خلالها إلى تحدید العلاقة بین التفاؤل غي الواقعي وبعض متغیرات الشخصیة (تفاؤل

ت، وقد شملت العینة على     تشاؤم، یأس، ذنب وخزي) لدى عینة من طلاب جامعة الكوی

) طالبا وطالبة مسجلین في فروع مختلفة ما عدا علم النفس، وقد استعمل الباحث في 356(
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جمع بیاناته، مقیاس التفاؤل غیر الواقعي ومقیاس الأنصاري أیضا للتفاؤل والتشاؤم         

مقیاس الیأس )، و 1985والنسخة العربیة من مقیاس التوجه نحو الحیاة لشایروكارفر (

)BHS:ومقیاس الذنب والخزي، وتوصلت الدراسة إلى النتائج التالیة (  

  لا توجد فروق بین الجنسین في التفاؤل غیر الواقعي.  -

  ):2012دراسة سعد الدین بوطبال (-8-2-2

أجریت هذه الدراسة للتعرف على مدى شیوع سمة التفاؤل غیر الواقعي لدى السائقین 

فروق بین مرتكبي الحوادث المروریة وغیرهم في هذه الخاصیة ولتحقیق الشباب، وطبیعة ال

ذلك طبق مقیاس التفاؤل غیر الواقعي الذي كیفه بدر الأنصاري على البیئة الكویتیة، حیث 

) سائق وبعد الحصول على البیانات 240اعتمد في الدراسة الحالیة على عینة قدرها (

) وتبین من خلال الدراسة أن spssرنامج (أخضعت إلى التحلیل الإحصائي بواسطة ب

مرتكبي الحوادث المروریة الشباب یمتلكون مستویات أعلى في التفاؤل غیر الواقعي من 

السائقین الذین لم یرتكبوا حوادث مروریة، كما بینت نتائج هذه الدراسة الحالیة عدم وجود 

سائقین العزاب فیما یخص فروق ذات دلالة إحصائیة بین السائقین الشباب المتزوجین وال

  التفاؤل غیر الواقعي.

  :)Weinstein  )1987دراسة وانشتاین  -8-2-3

حیث  ،هدفت هذه الدراسة إلى البحث في علاقة التفاؤل غیر الواقعي بالقابلیة للمرض    

اختیروا بطریقة عشوائیة من سكان مدینة نیوجرس  ،فردا )296 (شملت عینة الدراسة على

خطیرا تم توزیعه  لا حدثا )32(باحث في جمع البیانات على استبیان تكون من وقد اعتمد ال

وقد أظهرت النتائج أن اعتقاد الشخص بأنه غیر معرض للأذى أو أنه أقل  ،عبر البرید

كما  ،لا یتعلق بالجنس أو العمر أو التربیة أو حتى بطبیعة العمل ،تعرضا من غیره

اقعي غالبا ما یعود إلى تعمیم الأشخاص لتجاربهم التي أوضحت النتائج بأن التفاؤل غیر الو 

فإذا لم تظهر لدى الشخص مشكلة  ،اعتبارها أساسا لمستقبلهمو  ،حصلت لهم في الماضي

یعتقد أنها مثلما لم تحل في الماضي فلن من حیاته فسیعمم هذا الاعتقاد و  فیما مضى

الواقعي یزید بزیادة الاعتقاد  كما توصل الباحث إلى أن التفاؤل غیر ،تحصل في المستقبل

 یزید أیضا بنقص التجربة الشخصیة. و  ،بالقدرة على منع حدوث الخطر
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   Ragan,Snyder&kassin (1995):  دراسة 4-2-8-

) طالب وطالبة من الطلبة الجامعیین 60أجریت هذه الدراسة على عینة مكونة من (

، وذلك من خلال تطبیق مقیاس تفاؤل غیر الواقعي لدیهم من عدمهلغرض الكشف عن  ال

وینشتاین للتفاؤل غیر الواقعي، إذ طلب من أفراد هذه العینة تقدیر مدى احتمالیة حدوث 

الأحداث السلبیة والایجابیة لهم ولأخواتهم وأصدقائهم فكانت النتیجة، فكانوا أكثر تفاؤلاً  غیر 

ة تقل احتمالیة حدوثها لهم واقعیاً لأنفسهم ولأخواتهم عن أصدقائهم، وأن الأحداث السلبی

  ولأخواتهم والعكس مع الأحداث الایجابیة. 

  Weinstein et autres :(1995)   وأخروندراسة واینشتاین  -8-2-5

كان الهدف من هذه الدراسة هو تقییم مختلف تصورات المدخنین، وفي سبیل ذلك تم 

جمع المعلومات منهم مدخنا في أمریكا، أین تم  6369الدراسة على عینة بلغت  إجراء

الذي أنشأ سنة  HINTS (Informationnal Trends Survey Realth(بواسطة خط هاتف 

، وتم سؤال أفراد العینة حول تصورهم لخطر التدخین سواء علیهم أو على متوسط 2003

  المدخنین.

وقد أظهرت النتائج أن المدخنین أبدو تقدیرا منخفضا للأخطار المتعلقة بالتدخین    

قارنة بغیر المدخنین، كما اعتقدوا أنهم أقل من المتوسط عرضة لسرطان الرئة، كما أن م

توقعهم لخطر الإصابة بالسرطان بصفة عامة وسرطان الرئة بصفة خاصة یرتفع بنسبة قلیلة 

مع زیادة عدد السجائر المدخنة یومیا، و أن تقدیرهم لخطر الإصابة بالسرطان عامة أقل من 

  وقد تبین من هذا القسم من الدراسات ما یأتي:، الرئة على وجه الخصوص رهم لسرطانتقدی

الكشف عن علاقة التفاؤل غیر الواقعي ببعض المتغیرات الشخصیة، وقد كشفت عن  -

وجود ارتباطات جوهریة موجبة بین التفاؤل غیر الواقعي وكل المتغیرات(خداع الذات، 

الذات، السلوك الاجتماعي، السعادة، الاتزان الشعور الزائف بالقدرة على التحكم، تقدیر 

  الانفعالي).

  لا توجد فروق بین الجنسین في التفاؤل غیر الواقعي. -
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التفاؤل غیر الواقعي یزید بزیادة الاعتقاد بالقدرة على منع حدوث الخطر، ویزید أیضا  -

  بنقص التجربة الشخصیة.

  دراسات خاصة بالصحة النفسیة: -8-3

  ):2004مال عبد القادر جودة (دراسة آ -8-3-1

هدفت الدراسة إلى التعرف على العلاقة بین أسالیب مواجهة الضغوط النفسیة 

والصحة النفسیة لدى طلاب جامعة الأقصى، ومعرفة مدى تأثیر أسالیب مواجهة الضغوط 

 100–طالب 100النفسیة بكل من الجنس والتخصص ومكان السكن، وبلغت عینة الدراسة (

قد استخدمت الباحثة في الدراسة مقیاسین: أحدهما لقیاس أسالیب مواجهة الضغوط طالبة) و 

والآخر لقیاس الصحة النفسیة، وأسفرت نتائج الدراسة على أن طلاب جامعة الأقصى 

یستخدمون أسالیب متعددة في مواجهة الحیاة الضاغطة، كما أسفرت عن وجود علاقة 

ة الفعالة والصحة النفسیة، كذلك أسفرت عدم وجود ارتباط موجبة دالة بین أسالیب المواجه

فروق دالة في متوسطات درجات أفراد العینة في أبعاد أسالیب مواجهة أحداث الحیاة 

الضاغطة تعزى لمتغیر الجنس، ووجود فروق دالة في بعض أبعاد أسالیب مواجهة أحداث 

  الحیاة الضاغطة تعزى لكل من متغیر التخصص ومكان السكن.  

  ):2007دراسة بني یونس محمد محمود(-8-3-2

هدفت الدراسة إلى الكشف عن العلاقة بین مستویات الصحة النفسیة وأبعاد التوجه 

 82) طالبا وطالبة ( 118الزمني لدى عینة من طلبة الجامعة الأردنیة، وتكونت العینة من (

ز لقیاس الصحة من الذكور) واستخدمت الدراسة مقیاسي عولبیرغ وولیام 36من الإناث، 

النفسیة ومقیاس الفتلاوي لقیاس التوجه الزمني، وتم التوصل إلى نتائج منها: یوجد مستوى 

  متوسط من الصحة النفسیة لدى طلبة الجامعة الأردنیة.  

  ): 2007العید (فقیه  دراسة -8-3-3

هدفت الدراسة إلى التعرف على أهمیة الصحة النفسیة لدى طلبة جامعة تلمسان 

) طالبا وطالبة، وتم التوصل للنتائج التالیة: وجود 640ت الدراسة على عینة من (وطبق

  فروق دالة إحصائیا بین الذكور والإناث فیما یخص درجاتهم على أبعاد الصحة النفسیة. 
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  ):2014دراسة غالي ( -8-3-5

هدفت الدراسة إلى التعرف على واقع الصحة النفسیة لدى طلبة جامعة وهران وفقا 

) طالبا وطالبة وتوصلت 213لمتغیري (الجنس، الإقامة الجامعیة) وقد بلغ تعداد العینة (

  النتائج إلى أن:

معظم الطلبة المبحوثین یتجاوز مستوى الصحة النفسیة لدیهم المتوسط، ومنهم من  -

 یفوق ذلك وهذا یؤكد اعتدال الصحة النفسیة لدى طلبة الجامعة.

في الصحة النفسیة لدى طلبة الجامعة تبعا لمتغیر توجد فروق ذات دلالة إحصائیة  -

 الجنس ولصالح الإناث.

توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في الصحة النفسیة لدى طلبة الجامعة تبعا لمتغیر  -

 الإقامة الجامعیة ولصالح الطلبة ذوي الإقامة الداخلیة.

  ):2015دراسة أروى العوض عبد الهادي ( -8-3-6

رف على التفاؤل وعلاقته بالصدمة النفسیة لدى طلاب علم یهدف هذا البحث للتع

النفس بجامعة النیلین في ضوء متغیر النوع، كما هدف إلى معرفة السمة العامة لتفاؤل 

) طالب وطالب 100والسمة العامة للصحة النفسیة لهذه الفئة، حیث شملت عینة البحث (

نیلین، واستخدمت الباحثة المنهج ) إناث، من قسم علم النفس بجامعة ال50) ذكور و(50(

الوصفي وكان اختیار العینة بالطریقة العشوائیة البسیطة، وتوصلت الباحثة من خلال هذا 

البحث إلى أنه توجد علاقة بین التفاؤل والصحة النفسیة لدى طلاب علم النفس بجامعة 

رتفاع، ولا توجد النیلین، وأیضاً یتسم التفاؤل والصحة النفسیة لدى طلاب علم النفس بالا

  فروق ذات دلالة إحصائیة في التفاؤل والصحة النفسیة تعزى لمتغیر النوع.

  ):2016دراسة مجذوب أحمد محمد أحمد قمر ( -8-3-7

  هدفت هذه الدراسة إلى معرفة العلاقة بین الصحة النفسیة والذكاء الوجداني

توى الدراسي ) لدى طلبة كلیة ، التخصص، المسعبالإضافة إلى تأثیر بعض المتغیرات ( النو 

مروي التقنیة. المنهج المستخدم في هذه الدراسة هو المنهج الوصفي، تكونت العینة من 

) طالب وطالبة، تم اختیار العینة عن طریق العینة العشوائیة الطبقیة، استخدم الباحث 100(

الصحة النفسیة  مقیاس الصحة النفسیة ومقیاس الذكاء الوجداني، وجدت الدراسة أن مستوى

والذكاء الانفعالي جاء بدرجة مرتفعة، وكانت هناك علاقة بین الصحة النفسیة والذكاء 

الوجداني، كذلك لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في الصحة النفسیة تعزى لمتغیرات 
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(الجنس والتخصص والمستوى الدراسي)، كما لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في الصحة 

تعزى لمتغیرات (الجنس والتخصص)، بینما ظهرت هذه الفروق في متغیر المستوى  النفسیة

  الدراسي وكانت لصالح مستوى الدراسي الثاني. 

  ): 2017دراسة زینب بلقندوز (-8-3-7

هدفت الدراسة إلى التعرف على واقع الصحة النفسیة لدى طلبة جامعة عبد الحمید بن 

الطلبة فیما یخص الصحة النفسیة على ضوء متغیر  بادیس بمستغانم ودراسة الفروق بین

الجنس وذلك بإتباع المنهج الوصفي، واعتمدت الدراسة مقیاس كولدبیرغ للصحة النفسیة 

) طالبا وطالبة من تخصص علم النفس، وقد تم اعتماد 55الذي طبق على عینة قدرها (

بیانات الدراسة، وتوصلت  ) لتحلیلspssبرنامج الحزمة الإحصائیة في العلوم الاجتماعیة (

  الدراسة إلى أنه:

 یوجد مستوى عالي من الصحة النفسیة لدى طلبة الجامعة. -

 الطالبات یتمتعن بمستویات مرتفعة من الصحة النفسیة مقارنة بالذكور. -

  ):2003دراسة الوشلي ( -8-3-9

هدفت الدراسة إلى الكشف عن الصحة النفسیة لدى طلبة الجامعة وعلاقتها 

وط النفسیة وأسالیب التعامل معها وقوة تحمل الشخصیة، وبلغ حجم عینة الدراسة بالضغ

) طالبا وطالبة، وتوصلت الدراسة إلى أن النسبة الأكبر من طلبة وطالبات الجامعة 409(

یقعون في منطقة السلامة النفسیة، وجود فروق نوعیة ذات دلالة إحصائیة بین الذكور 

ة النفسیة والدرجة الكلیة لها، وهذه الفروق لصالح الطلبة والإناث في معظم أبعاد الصح

  الذكور. 

  التعقیب على الدراسات السابقة:

  من حیث الأهداف: -

تباینت أهداف الدراسات السابقة باختلاف المتغیرات التي تناولتها هذه الدراسات، 

لمتغیرات حیث هدفت بعض الدراسات إلى التعرف على متغیر الثقة بالنفس وعلاقته ببعض ا

هدفت إلى دراسة العلاقة بین الثقة ) 1999: دراسة العنزي (الأخرى ومن هذه الدراسات

) التي هدفت 2001العنزي ( تهدراسكذلك  ،بالنفس والعوامل الخمسة الكبرى في الشخصیة

 -التفاؤل -الثقة بالنفس -إلى الكشف عن العلاقة بین عدة متغیرات وهي (الرضا عن الحیاة

التعرف على  إلىهدفت دراسته  )2000ودراسة المشعان عوید ( لوجداني) دراسة،التوازن ا
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دافع الإنجاز وعلاقته بالثقة بالنفس والقلق والاكتئاب، لدى الموظفین غیر الكویتیین في 

هدفت إلى التعرف على مستوى  ) هدفت إلى2000كذلك دراسة الركابي ( القطاع الحكومي

السنة -التخصص-الجنس(وهل هناك فروق تبعا لمتغیرات  ،موحالثقة بالنفس و علاقتها بالط

) إلى التعرف على الفروق بین المجموعات الأربع  2004وهدفت دراسة الردیني ( ،)الدراسیة

(ذكور وإناث القسم الأدبي، وذكور وإناث القسم العلمي) على مقاییس البحث الثلاثة وهى 

أما دراسة غانم  والتوافق النفسي والاجتماعي،) خارجي -الثقة بالنفس ومركز الضبط (داخلي

التعرف على مستوى الثقة بالنفس لدى طلبة كلیة التربیة في جامعة ) فهدفت إلى 2007(

الموصل وعلاقتها بدافعیة الإنجاز الدراسي، و التعرف على العلاقة في الثقة بالنفس وفقا 

التعرف على فهدفت إلى ) 2008ودراسة السقاف (التخصص)، -الصف -لمتغیرات (الجنس

) 2015ودراسة سرایة ( ،الفروق بین الطلاب والطالبات في الثقة بالنفس وانفعال الغضب

الكشف على نوع العلاقة بین مستوى الثقة بالنفس والتكیف المدرسي والدافعیة هدفت إلى 

في  بعض المتغیرات كالجنس مثلا إسهامللإنجاز لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي، ومدى 

هدفت الدراسة إلى ) فهدفت إلى 2016أما دراسة غرغوط ( خلق فروقات في هذه المتغیرات،

الكشف عن طبیعة العلاقة التي تربط الثقة بالنفس والتفاؤل غیر الواقعي بالدافعیة للانجاز 

، أما بالنسبة للدراسات الأجنبیة فدراسة لوش ة جامعات (بسكرة، الوادي، ورقلة)لدى طلب

في العلاقة بین إنجازات الطلاب الأكادیمیة والتوقعات والدافعیة والثقة  هدفت إلى) 2003(

) هدفت 2009ودراسة ماریا ( بالنفس أثناء جولة تعریفیة صیفیة في جامعة جنوبیة شرقیة

التعرف على العلاقة بین تطور مفهوم الذات الأكادیمیة والثقة بالنفس لدى طلاب جامعة  إلى

  .لاتینا

ض الدراسات إلى دراسة متغیرات معینة وعلاقتها بالتفاؤل غیر الواقعي وهدفت بع

الواقعي وبعض متغیرات  رفمنها من هدف إلى التعرف على العلاقة بین التفاؤل غی

وهدفت دراسة سعد الدین بوطبال  )،2001الأنصاري بدر محمد (الشخصیة كدراسة 

لواقعي لدى السائقین الشباب، كما ) إلى التعرف على مدى شیوع سمة التفاؤل غیر ا2012(

البحث في علاقة التفاؤل غیر الواقعي بالقابلیة ) إلى 1987وینشتاین ( هدفت دراسة

الكشف عن  التفاؤل هدفت إلى   Ragan,Snyder&kassin (1995):  دراسة ، أماللمرض
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تقییم  هدفت إلى (1995)  دراسة واینشتاین وأخرون في حین   غیر الواقعي لدیهم من عدمه

  .مختلف تصورات المدخنین

أما الدراسات الأخرى فهدفت إلى التعرف على العلاقة بین الصحة النفسیة وبعض 

) 2004) ودراسة آمال عبد القادر جودة (2003المتغیرات نذكر منها: دراسة الوشلي (

نفسیة اللتان هدفتا إلى التعرف على العلاقة بین أسالیب مواجهة الضغوط النفسیة والصحة ال

) التي هدفت إلى الكشف عن العلاقة بین مستویات الصحة 2007ودراسة بني یونس (

) إلى التعرف على أهمیة 2007النفسیة وأبعاد التوجه الزمن، كما هدفت دراسة العید (

) هدفت إلى التعرف على الصحة 2014الصحة النفسیة لدى طلبة الجامعة، ودراسة أحمد (

) 2014اء الاجتماعي لدى عینة من الطلاب، كذلك دراسة غالي (النفسیة وعلاقتهما بالذك

كذلك دراسة أروى  هدفت الدراسة إلى التعرف على واقع الصحة النفسیة لدى طلبة الجامعة،

هدفت إلى التعرف على العلاقة بین التفاؤل والصدمة ) 2015العوض عبد الهادي (

هدفها معرفة العلاقة بین الصحة ) 2016ودراسة مجذوب أحمد محمد أحمد قمر (النفسیة.

) إلى التعرف على واقع 2017النفسیة والذكاء الوجداني كما هدفت دراسة زینب بلقندوز (

) فهدفت إلى التعرف reker & Wong )1984 أما دراسة ،الصحة النفسیة لدى طلبة جامعة

  على العلاقة بین التفاؤل الشخصي والصحة النفسیة والجسمیة.

التفاؤل و الحالیة إلى التعرف على العلاقة وطبیعتها بین الثقة بالنفس  وتهدف الدراسة

  غیر الواقعي والصحة النفسیة. 

  من حیث العینة: -

اختلفت الدراسات السابقة في نوعیة العینة التي تم إجراء الدراسة علیها إلا أن معظم 

)2001ة العنزي (الدراسات كانت على الطلبة الجامعیین ومن بین هذه الدراسات نجد: دراس

)، دراسة بني 2004)، دراسة آمال عبد القادر جودة (2001دراسة الأنصاري بدر محمد (   

  )2014)، دراسة غالي (2014)، دراسة أحمد (2007)، دراسة العید (2007یونس (

)، دراسة 2017)، دراسة زینب بلقندوز (2016دراسة مجذوب أحمد محمد أحمد قمر (

  .)2003الوشلي (
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الدراسات الأخرى فاختلفت كل حسب العینة التي أجریت فیها الدراسات فمنها أما 

)، فبالنسبة لدراسة 2012دراسة سعد الدین بوطبال (كمن طبقت على عینة من السائقین 

  ) فكانت على عینة من المدخنین.1991ریبوكي وزملائه(

)، ودراسة 2003وأخرى أجریت على الأطفال المتفوقین والعادیین كدراسة العنزي ( 

)، أما دراسة سبارك وشیفرد 2004أخرى أجریت على تلامیذ الثانویة كدراسة الردیني (

  .) فأجریت على عینة من المراهقین1995(

أما عینة الدراسة الحالیة فتكونت من طلبة قسم العلوم الاجتماعیة بجامعة الشهید  

  حمه لخضر بالوادي. 

  من حیث المنهج: -

سات اعتمدت على المنهج الوصفي وهو المنهج المعتمد في نجد أن معظم الدرا  

  .الدراسة الحالیة

  من حیث الأدوات: -

تناولت الدراسات السابقة أدوات من إعداد الباحثین وأخرى لیست من إعدادهم بل   

  متبناة، فكل اعتمد على أداة تساعده على البحث في متغیرات دراسته حسب عینة كل دراسة.

لیة فاعتمدت على مقیاس فریح العنزي لقیاس الثقة بالنفس ومقیاس أما الدراسة الحا  

  لقیاس الصحة النفسیة.  بدر محمد الأنصاري لقیاس التفاؤل غیر الواقعي ومقیاس .....

  من حیث الأسالیب الإحصائیة: -

تناولت أغلب الدراسات السابقة معامل ارتباط بیرسون والذي یدلي بالعلاقة بین 

لك نجد بعض من أضافت أسالیب أخرى كاختبار "ت" لدلالة الفروق متغیرین كمیین، كذ

ومعامل ألفا كرونباخ للتأكد من ثبات المقاییس، ومعادلة سبیرمان وبراون للتأكد من صدق 

  المقاییس.

  أما الدراسة الحالیة فاتفقت منع الدراسات السابقة إلا أنها أضافت الانحدار المتعدد.

  من حیث النتائج: -

اسات المتعلقة بالثقة بالنفس على وجود علاقة بین الثقة وبعض كشفت الدر 

كانت نتائج الدراسة أن الثقة بالنفس سمة على  )1999( العنزيالمتغیرات الأخرى فنجد: 

بینما حصل  ،وقد حصل الذكور فیها على متوسط أعلى من الإناث ،درجة كبیرة من الأهمیة
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كما أظهرت الدراسة  ،العوامل الخمسةالإناث على درجة أعلى من قائمة الأعراض و 

ارتباطات سلبیة بین الثقة بالنفس والمقاییس الفرعیة لقائمة مراجع الأعراض وكذلك بین الثقة 

في حین  ،في عینة الذكور )یقظة الضمیر-الطیبة-التفتح-الانبساط (بالنفس وبین كل من 

-الانبساط (س وكلا من بینت نتائج عینة الإناث ارتباط جوهري موجب بین الثقة بالنف

أكدت على وجود علاقة موجبة بین الرضا  )2001أخرى له (دراسة، وفي  الطیبة-التفتح

عن الحیاة والثقة بالنفس والتفاؤل والتوازن الوجداني الإیجابي من جهة، وعلاقة سالبة مع 

ة وجود فروق دال) فكشفت عن 2000( المشعان، أما دراسة الوجدان السلبي من جهة أخرى

في القلق والاكتئاب والثقة بالنفس، كما لم تظهر فروق  والإناثبین الذكور  إحصائیا

إحصائیة بین الكویتیین وغیر الكویتیین في مقیاس القلق والاكتئاب والثقة بالنفس، كما اتضح 

أنه هناك ارتباط موجب بین الدافعیة للإنجاز والثقة بالنفس، وكان ارتباط القلق بالثقة بالنفس 

أن متوسط  فأسفرت نتائجها إلى )2000(الركابي ، أما دراسة البا، وموجبا مع الاكتئابس

وأن هناك فروق لصالح الذكور  ،الثقة بالنفس لدى عینة البحث أعلى من المتوسط الفرضي

 )2004دراسة الردیني (، في حین )السنة الدراسیة-التخصص ( ولم تظهر فروقا تبعا لمتغیر

اث یشعرن بضعف ثقتهن بأنفسهن ویعانین من سوء التوافق النفسي أن الإنتوصلت إلى 

والاجتماعي أكثر من الذكور، واتضح أیضاً أنه كلما حدد الأبناء أهدافهم زادت ثقتهم 

بأنفسهم واتسموا بالضبط الداخلي وأصبحوا متوافقین نفسیا واجتماعیا ولدیهم قدرة على 

وجود علاقة ) كشفت عن 2007(غانم ا دراسة ، أمالسیطرة على الأحداث والأفعال الخاصة

بین الطلبة  إحصائیافروق دالة  توجدوعدم  بین الثقة بالنفس والدافع للإنجاز إحصائیادالة 

وجد فروق دالة ، كذلك عدم الصف) - التخصص -والطالبات وفقا لمتغیرات (الجنس

، أما دراسة ف)الص -التخصص -بین الطلبة والطالبات وفقا لمتغیرات (الجنس إحصائیا

موجبة بین الثقة بالنفس والدافعیة للانجاز  ارتباطیهعلاقة ) توصلت وجود 2016غرغوط (

موجبة بین الثقة بالنفس  ارتباطیهعلاقة  ، ووجودلدى طلبة جامعات (بسكرة، الوادي، ورقلة)

وعدم  ،والتفاؤل غیر الواقعي والدافعیة للانجاز لدى طلبة جامعات (بسكرة، الوادي، ورقلة)

فروق ذات دلالة إحصائیة في الثقة بالنفس لدى طلبة جامعات (بسكرة، الوادي، ورقلة) وجود 

د فروق ذات دلالة إحصائیة في الدافعیة للانجاز لدى طلبة ، ووجو تعزى لمتغیر الجنس

د فروق ، وعدم وجو جامعات (بسكرة، الوادي، ورقلة) تعزى لمتغیر الجنس، لصالح الإناث
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صائیة في التفاؤل غیر الواقعي لدى طلبة جامعات (بسكرة، الوادي، ورقلة) ذات دلالة إح

  تعزى لمتغیر الجنس.

أما الدراسات المتعلقة بالتفاؤل غیر الواقعي فكلها بینت على وجود علاقة بین التفاؤل 

غیر الواقعي وبعض المتغیرات وذلك بالبحث في الفروق بین المتغیرات فنجد أن دراسة 

) كشفت على عدم وجود فروق بین الجنسین في التفاؤل غیر 2001ر محمد (الأنصاري بد

) التي كشفت على أن مرتكبي الحوادث 2012الواقعي،  ودراسة سعد الدین بوطبال (

المروریة الشباب یمتلكون مستویات أعلى في التفاؤل غیر الواقعي من السائقین الذین لم 

أن اعتقاد  نتائجهاقد أظهرت ف )1987(ین  دراسة وانشتا، أما یرتكبوا حوادث مروریة

لا یتعلق بالجنس أو العمر  ،الشخص بأنه غیر معرض للأذى أو أنه أقل تعرضا من غیره

كما أوضحت النتائج بأن التفاؤل غیر الواقعي غالبا ما  ،أو التربیة أو حتى بطبیعة العمل

واعتبارها أساسا  ،یعود إلى تعمیم الأشخاص لتجاربهم التي حصلت لهم في الماضي

فإذا لم تظهر لدى الشخص مشكلة فیما مضى من حیاته فسیعمم هذا الاعتقاد  ،لمستقبلهم

كما توصل الباحث إلى أن  ،ویعتقد أنها مثلما لم تحل في الماضي فلن تحصل في المستقبل

قص ویزید أیضا بن ،التفاؤل غیر الواقعي یزید بزیادة الاعتقاد بالقدرة على منع حدوث الخطر

فتوصلت النتائج إلى  Ragan,Snyder&kassin (1995) دراسة، في حین التجربة الشخصیة

إذ طلب من أفراد هذه العینة تقدیر مدى احتمالیة حدوث الأحداث السلبیة والایجابیة لهم أن 

ولأخواتهم وأصدقائهم فكانت النتیجة، فكانوا أكثر تفاؤلاً  غیر واقعیاً لأنفسهم ولأخواتهم عن 

قائهم، وأن الأحداث السلبیة تقل احتمالیة حدوثها لهم ولأخواتهم والعكس مع الأحداث أصد

أن المدخنین أبدو  أظهرت نتائجاها إلىد فق(1995) دراسة واینشتاین وأخرون  أما الایجابیة

تقدیرا منخفضا للأخطار المتعلقة بالتدخین مقارنة بغیر المدخنین، كما اعتقدوا أنهم أقل من 

عرضة لسرطان الرئة، كما أن توقعهم لخطر الإصابة بالسرطان بصفة عامة  المتوسط

أن دة عدد السجائر المدخنة یومیا، و وسرطان الرئة بصفة خاصة یرتفع بنسبة قلیلة مع زیا

تقدیرهم لخطر الإصابة بالسرطان عامة أقل من تقدیرهم لسرطان الرئة على وجه 

لا توجد فروق بین الجنسین في التفاؤل أن  ساتوقد تبین من هذا القسم من الدرا، الخصوص

یزید بزیادة الاعتقاد بالقدرة على منع حدوث الخطر، ویزید أیضا بنقص  وأنه غیر الواقعي

  التجربة الشخصیة.
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أما بالنسبة للدراسات المتعلقة بالصحة النفسیة فكلها بینت على وجود علاقة بین 

) التي 2004دراسة آمال عبد القادر جودة ( الصحة النفسیة وبعض المتغیرات فنجد منها:

تؤكد على وجود علاقة ارتباطیة موجبة دالة بین أسالیب المواجهة الفعالة والصحة النفسیة 

أسفرت نتائج الدراسة على أن طلاب جامعة الأقصى یستخدمون أسالیب كما الدراسیة 

تباط موجبة دالة بین متعددة في مواجهة الحیاة الضاغطة، كما أسفرت عن وجود علاقة ار 

أسالیب المواجهة الفعالة والصحة النفسیة، كذلك أسفرت عدم وجود فروق دالة في متوسطات 

درجات أفراد العینة في أبعاد أسالیب مواجهة أحداث الحیاة الضاغطة تعزى لمتغیر الجنس 

ن ووجود فروق دالة في بعض أبعاد أسالیب مواجهة أحداث الحیاة الضاغطة تعزى لكل م

كشفت على وجود فروق ف) 2014( بني یونسدراسة أما  متغیر التخصص ومكان السكن،

دراسة غالي ، في حین دالة إحصائیا على مقیاس الصحة النفسیة وفق متغیر المرحلة

)أسفرت على وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في الصحة النفسیة لدى طلبة 2014(

معظم الطلبة المبحوثین یتجاوز مستوى  أنو  جامعیةالجامعة تبعا لمتغیري الجنس والإقامة ال

الصحة النفسیة لدیهم المتوسط، ومنهم من یفوق ذلك وهذا یؤكد اعتدال الصحة النفسیة لدى 

توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في الصحة النفسیة لدى طلبة كما أن  طلبة الجامعة

دلالة إحصائیة في الصحة  توجد فروق ذاتو  الجامعة تبعا لمتغیر الجنس ولصالح الإناث

النفسیة لدى طلبة الجامعة تبعا لمتغیر الإقامة الجامعیة ولصالح الطلبة ذوي الإقامة 

) فكشفت على وجود علاقة بین 2016الداخلیة، أما دراسة مجذوب أحمد محمد أحمد قمر (

لي جاء وجدت أن مستوى الصحة النفسیة والذكاء الانفعاف الصحة النفسیة والذكاء الوجداني

بدرجة مرتفعة، وكانت هناك علاقة بین الصحة النفسیة والذكاء الوجداني، كذلك لا توجد 

فروق ذات دلالة إحصائیة في الصحة النفسیة تعزى لمتغیرات (الجنس والتخصص والمستوى 

الدراسي)، كما لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في الصحة النفسیة تعزى لمتغیرات 

، بینما ظهرت هذه الفروق في متغیر المستوى الدراسي وكانت لصالح (الجنس والتخصص)

وتوصلت الدراسة إلى أن النسبة الأكبر  )2003دراسة الوشلي (، أما مستوى الدراسي الثاني

من طلبة وطالبات الجامعة یقعون في منطقة السلامة النفسیة، وجود فروق نوعیة ذات دلالة 

عظم أبعاد الصحة النفسیة والدرجة الكلیة لها، وهذه إحصائیة بین الذكور والإناث في م

  الفروق لصالح الطلبة الذكور. 
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تعد الدراسات السابقة من أهم الركائز العلمیة التي یعتمد علیها الباحث بعد تحدید 

واختیار مشكلة البحث، فیبدأ الباحث بالبحث والتمحیص في الدراسات السابقة والتي تشكل 

فالدراسات اماً ومصدراً غنیاً لا بد من الاطلاع علیه قبل البدء بالبحث، بالنسبة له تراثاً ه

  العدید من الفوائد والتي تتمثل فیما یلي: ةللباحث السابقة وفرت

بلورة مشكلة البحث وتحدید أبعادها ومجالاتها: وذلك من خلال الاطّلاع الواسع 

بالتأكید  أبعدهامما  ةها الباحثتر على ما قد كُتب من دراسات وأبحاث حول المشكلة التي اختا

 قادتها، وبالتالي هامن صعوبات وقع فیها غیر  تها، وخلصهاإلیه غیر  هاعن تكرار بحث سبق

  الدراسات السابقة إلى الاتجاه السلیم والصحیح لبحث جدیر بالدراسة والتمحیص.

ضیات بحث بالمعارف والدراسات والفر الإغناء مشكلة كما قامت الدراسات السابقة ب

  .والمسلمات والنتائج التي توصل إلیها الآخرون

بحث، الفي  استخدمتتحدید الأدوات التي في  ةالباحث وأفادت الدراسات السابقة

  خلفیة نظریة عن موضوع البحث المراد البحث، وأعطت بالأفكار والإجراءات تهازودو 

والدكتوراه الهامة بالكثیر من المراجع والمصادر ودراسات الماجستیر  ةتزود الباحثو 

  الكثیر من الجهد والوقت. امما یوفر علیه البحثه

تعد الدراسات السابقة نقطة قوة في البحث وانطلاق جدید لدراسة جدیدة وخاصة عند 

تحدید المشكلة لأنها مبررات وحجج قویة للبحث العلمي تبین الفجوة العلمیة الناقصة في 

  الدراسة البحثیة الجدیدة. البحث العلمي والتي من شأنها سوف تُعد

  

  



 

  الفصل الثاني :

  والنظریات المفسرة لها الثقة بالنفس

  تمهیــــــــــــد

 تعریــف الثقة بالنفس. - 1

 النظریـــات المفسـرة للثقــة بالنفس. - 2

 مظاهر الثقة بالنفس. - 3

 أهمیة الثقة بالنفس. - 4

 العوامل المؤثرة في الثقة بالنفس. - 5

 مقومات الثـــقة بالنفس. - 6

 قات الثقة بالنفس.معو  - 7

 أسباب فقدان الثقة بالنفس. - 8

 الفصل. خلاصة
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  تمهید:

حیث لا یكاد ، س بین المتعلمین وغیر المتعلمینشاع استخدام مصطلح الثقة بالنف  

نقول صفة ذم في شخص معین  أنفمجرد  ،یمر علینا موقف إلا ویذكر فیه هذا المصطلح

دل فإنما یدل على  إنلة نسمعها على الدوام هذا واثق من نفسي" جم أنایقول على الفور "

وتعد الثقة بالنفس شیئا ثمینا ، وضرورة العمل على غرسها وتنمیتهاالثقة بالنفس  أهمیة

على  وهي طریق مزدوج فأنت تحصل، جاح العلاقات الشخصیة بین الناسوعاملا مهما لن

بهم  تثق أنالدیك فیجب تكسب ثقة و  أن أردت إذافمثلا ، عندما تثق بهم الآخرینثقة 

ونجاح أي  الإبداعوتشكل الثقة بالنفس سببا رئیسیا في ، وتخبرهم عما یدور في حیاتك

تنطلق منها قوى النشاط النفسیة  أنالصلبة التي یمكن  الأرضیةشخص فالثقة بالنفس هي 

  النفسیة والجسمیة بعدم الثقة بالنفس. الأمراضالجیدة حي ترتبط الكثیر من 

 الثقة بالنفس:تعریف   -1

سمة شخصیة یشعر معها الفرد بالكفاءة والقدرة  بأنها )1996(حمد القواسمة أویعرفها     

وقدراته  إمكانیاتهعلى مواجهة العقبات والصعاب والظروف المختلفة مستخدما ما تتیحه له 

  .المرجوة أهدافهلتحقیق 

 أنیرى  ) (girdano et dusekدوسیكجیردانو و  أن إلى) 2000یشیر عسكر علي(  

المختلفة  الأمورالثقة بالنفس تدل على الشعور الذاتي للفرد بإمكاناته وقدرته على مواجهة 

الشخصیة التي تبدأ كأفكار في ذهن  الأهداففي الحیاة وتنمو هذه الثقة من خلال تحقیق 

  .ارض الواقع بالتخطیط والاستفادة من مخزون الخبرات إلىالفرد وتجد طریقها 

  )157، 2000ر، (عسك                                                                 

سمة هامة تمثل مظهرا  أنها) 2009في حین یرى صالح یحي الجار االله الغامدي (  

ضعفها یؤدي بالفرد لیقلل حدت التوتر والقلق  أو، مظاهر صحة الفرد النفسیة وفقدهامن 

  ) 87، 2009( الغامدي،                              دیه. الذي یعتریه نتیجة انخفاضها ل

والنفسیة  الجسمیة الفرد بكفاءته إحساس أنهاكما تعرف الثقة بالنفس على   

 ن الانفعالي والنفسي والاجتماعيواتسامه بالاتزا، وبقدرته على عمل ما یرید ،والاجتماعیة

  .تفكیر وحل جمیع مشاكله بدقةبتعقل و  الأزماتوقبول الواقع والقدرة على مواجهة 

  ) 50، 2014(محمد،                                                                    
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الثقة بالنفس تتضمن بلا شك الجانب  أنهناك اتفاق على  أنمما سبق یمكن القول   

ه ته وقدراتاد لكفاءالفر  إدراكیتمثل في  الإدراكيالجانب ، المعرفي والجانب السلوكي الإدراكي

هذه  أنواقتناعه ، ه لحدود تلك القدرات وتقبله لهامع معرفت، ومعرفته للمهارات التي یمتلكها

الجانب السلوكي فیتبلور في  أما، وتقبله لها ولذاته ،سبحانه وتعالى ،ن عند االلهم الإمكانات

حركیة تعكس مدى سلوكیة ومظاهر  أفعال إلىترجمة هذه المعتقدات الایجابیة عن الذات 

ثقة الفرد بنفسه من خلال قدرته على التعامل بفاعلیة وتوافق وانسجام مع المواقف الایجابیة 

  التي یعیشها.

 ن الذات یتبعها رضا وتقبل لذاتهأي أن الثقة بالنفس تبدأ بمعتقدات ایجابیة ع  

 ثقة الفرد بنفسه یة ظاهرة تنم عنحركات سلوكو  أفعال إلىلیتبلور هذا الاعتقاد وهذا الرضا 

وبعد الاطلاع على التعریفات السابقة فإننا في تعریفنا للثقة بالنفس نتبنى ، وبناء على ذلك

قدرة الفرد على  أنهاالتي تعرف الثقة بالنفس على  ریف الباحثة "سمیة مصطفى رجب عليتع

ته الاجتماعیة اءوإدراكه لكفار، وتمتعه بالعزیمة والإصراار، واتخاذ القر ، الاعتماد على نفسه

  . والأكادیمیة واستثماره لها في ضوء توكله على االله

  النظریات المفسرة للثقة بالنفس:  -2

اهتمت العدید من النظریات النفسیة بموضوع الثقة بالنفس باعتباره من مظاهر   

من  أسلوباوقد اتبعت كل نظریة ، السواء من معالم الشخصیة المتوافقة نفسیا واجتماعیا

الثقة بالنفس  إلى أشارحتى وان كان بعضها قد ، جة النفسیة والإرشادیة لهذا المفهومالمعال

قد حظي باهتمام  إجمالامفهوم الثقة بالنفس  أنإلا  أخرىضمن سیاقات  أخرىتحت مفاهیم 

  العدید من النظریات النفسیة منها:

  نظریــة التحلیــل النفسـي: -2-1

ئد السیكولوجیة التي أولاها را الأهمیةفروید یوضح فكرة الجهاز النفسي الذي قدمه  أن

 الأنا ،الأنا ،"الهو الجهاز النفسي كما جاء بها فرویدفمكونات ، التحلیل النفسي للثقة بالنفس

یكون على درجة عالیة من  أنمن اجل  إنسانالأعلى " توضح الرغبة الداخلیة لدى كل 

   )34، 2004، (المفرجي          والتوافق. الثقة بالنفس تؤهله لحل صراعاته وتحقق السواء
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الجهاز  أنفروید یرى  أن إلىحیث یشیر ، زهران إلیهوتتفق هذه الرؤیة مع ما ذهب   

حل الصراع  الأناولذلك یحاول ، النفسي لابد أن یكون متوازنا حتى تسیر حیاته سیرا سویا

  )124، 2002زهران، (        العصاب. أعراضفإذا اخفق ظهرت ، الأعلىبین الهو والانا 

  من شأنه الحفاظ على ثقة الفرد بنفسه.، والانا والهو الأعلىوالانا  الأنافالتوازن بین 

   نظریة الذات):( الإنسانیةالنظریة  -2-2

 أنبل الإنساني، لنظریات الاتجاه  ساسيالأیعتبر مصطلح الثقة بالنفس المحور   

  .ذا المبدأه أساستجاه قامت على نظریات هذا الا أشهر

جتماعي وبین على العلاقة القویة بین السواء والتوافق النفسي والا یؤكد كارل روجرز  

تحریر  إلىتهدف الإنساني، وفقا للاتجاه  الإرشادیةولذلك فإن العملیة ، ثقة الفرد في ذاته

  )  33، 2008ي، مفرج (                            ابیة الكامنة داخل الفرد.الطاقات الایج

التوافق هو المیل نحو تحقیق  إلىالمیل  نإ :ویتفق الشناوي مع هذا حیث یرى  

 أن ،الذات وبذلك فإن العلاج النفسي یعتبر في الواقع تحریرا لطاقة موجودة فعلا في الفرد

النظریات  أشهرمن  أصبحتجعله یطور نظریته حتى ، روجرز بأهمیة الثقة بالنفس إیمان

طریقة لفهم السلوك  أفضل أن إلىكرة روجرز الشهیرة التي تشیر النفسیة والمتتبع لف

الداخلي المرجعي للشخص نفسه یرى مدى ما حظي  الإطارمن  إلیههي النظر ، الإنساني

الشخص الذي یثق في نفسه وفي  إلىبه مصطلح الثقة بالنفس لدى روجرز فهو ینظر 

  .الصحي الذي یعمل بنشاط وفعالیة نالإنساوالذي یعتد على نفسه بأنه ، أحكامه واختیاراته

  )2015، (داود                                                                          

لسواء والتوافق النفسي روجرز قد اعتبر الثقة بالنفس مؤشرا على ا أنیلاحظ   

  .النفسي الإرشادوهذا ما جعل الثقة بالنفس محور طریقته في ، الاجتماعي

  النظریة السلوكــیة: -2-3

نشوء طفل غیر واثق من  إلىكثرة استعمال العقوبة مع الطفل یؤدي  أنیرى واطسن   

وهذا یعتمد على المیزان الموجود في البیئة  ،في التربیة الأسلوبنفسه كرد فعل على ذلك 
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م في تفسیر تعتمد المدرسة السلوكیة التعل اإذ ،اكتساب الطفل الثقة بالنفس إلىالتي تؤدي 

فالأسالیب ، فالطفل یتعلم بناءا على قوانین التعلم وقواعده، عملیة التنشئة الاجتماعیة

 إلىالسلوكیة المقبولة اجتماعیا من الوالدین تثاب وتدعم وما یعاقب علیه الطفل یمیل 

  لطفل بالطابع الاجتماعي المطلوب.التلاشي والانطفاء وهذا تطبع شخصیة ا

  )2013، (محمد                                                                       

  النظریة المعرفیـــة: -2-4

وفي ، من الاتجاهات الحدیثة في علم النفس بوجه عام، یعتبر الاتجاه المعرفي  

 أوالنفسي بوجه خاص وذلك لاهتمامه بالعملیات العقلیة في تفسیرها للسلوك السوي  الإرشاد

  )297، 2002، (الخواجا                     ج الاضطرابات النفسیة .في علا أوالمرضي 

 ثالثقة بالنفس كمعیار من معاییر الشخصیة السویة حی أن إلى ألیس ألبرتوینظر   

   حدد ثلاث عشرة معیار للشخصیة السویة منها:

 اهتمام الفرد بذاته وتحقیقه لرغباته السویة. -

 الاجتماعي من الآخرین.حصول الفرد على الاهتمام  -

 تقبل الفرد للإحباط وإمكانیة التعامل معه بفعالیة. -

 القدرة الفرد في الحصول على السعادة. -

 القدرة على التفكیر العلمي. -

 قدرة الفرد على توجیه ذاته واعتماده على نفسه. -

 الواقعیة. -

 ) 34 ،2008، (المفرجي                         تقبل الذات والثقة بالنفس.   -

ما یعرف باسم حدیث  أوبوم لتركز على الحدیث الداخلي نمیك إسهاماتوجاءت 

تأثیرها على السلوك وبالتالي فإن العملیة تتضمن  إلىوأشار  ،الذات (التعلیمات الذاتیة)

أن  أهمیة إلىوهو بذلك یشیر ، تستخدم لتوجیه ومراقبة ومراجعة وضبط السلوك أسالیب

  الذاتیة إیجابیة. أحادیثهلثقة بنفسه حتى یتمكن من أن تكون یتمتع الفرد بدرجة من ا
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  ة النمو النفسي الاجتماعي:ینظر  -2-5

یركسون أن هناك ثلاث خصال للشخصیة السلیمة وهي السیطرة الفعالة ایرى 

أما  ،الذات والعالم إدراكا صحیحا إدراكوالإیجابیة على البیئة وإظهار قدر من الوحدة على 

 فإنه یعتمد على تفاعل الفرد مع البیئة الاجتماعیة والثقافیة التي یعیش فیها جوهر النظریة

حیث اهتم ایركسون بوصف سلسلة من الأزمات التي تحدث استجابة لمطالب المجتمع التي 

والتي تتمثل في مطالب المسایرة وتوقعات الكبار الراشدین حول ، یفرضها على الفرد النامي

  )128، 2008، (ملحم                              اد على الذات. التعبیر الذاتي والاعتم

 من ویظهر ذلك ،كما قدم ایركسون نموذجا للفكر المتكامل الذي تناول الثقة بالنفس  

مرحلة التي  أول أنفي تقسیمه لمراحل النمو النفسي الاجتماعي حیث  إلیهخلال ما توصل 

والجدول  التالي یوضح مراحل  ،قابل عد الثقةجاء بها ایركسون جاءت تحت مسمى الثقة م

  )2015، (داود                                    النمو النفسي الاجتماعي عند ایركسون:

  .مراحل النمو النفسي الاجتماعي عند ایركسون) یوضح 1جدول (

  المـرحلـة النفســیة الاجتماعیــة  المرحلـــــــة الجنسیــة النفسیـــة

  حلــة الشبقیــــــةالمر 

  المرحلــة الشرجیــة

  القضیبیةالمرحلة 

  المرحلة التناسلیــة

  الرشد المبكــر

  الرشد

  النضج

  الثقة مقابل عدم الثقة

  الاستقلالیة مقابل الخجل والشــك

  المبادرة مقابل الذنب

  هویة الأنا مقابل غموض الدور

  المودة مقابل العزلة

  التكاثر والتناسل مقابل الركود

  تكامل الأنا مقابل الیأس
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 أننجد ، ومن خلال استعراضنا لمفهوم الثقة بالنفس في النظریات النفسیة المختلفة  

الثقة بالنفس قد حظیت باهتمام كل النظریات وذلك باعتبارها  من مظاهر السواء والتوافق 

أطلقتها على اختلفت المسمیات التي  أنوحتى ، النفسي والاجتماعي والاتزان الداخلي للفرد

تسعى لتنمیة الثقة ، العلاجیة والإرشادیة لكل نظریة الأسالیبفإن ، مفهوم الثقة بالنفس

  بالنفس لدى المفحوصین والمسترشدین.

  مظاهر الثقة بالنفس:  -3

           للثقة بالنفس مظاهر وعلامات نستطیع من خلالها تمییز الشخص الواثق من نفسه  

  عدمها. أو مدى ثقة الشخص بنفسه من

  إن أهم المظاهر الممیزة للثقة بالنفس هي: ذكر الباحث العنزي فریح عوید،

والقدرة على ، في الحاضر والمستقبل، الإحساس بالقدرة على مواجهة مشكلات الحیاة -

 اتخاذ القرارات وتنفیذ الحلول.

 احترامهم.، والشعور بتقبل الآخرین و تقبل الذات -

 ار والتعامل معهم والثقة بهم.الشعور بالأمن عند مواجهة الكب -

  )  2000 (العنزي،                   العلاقات الجیدة.  الشعور بالأمن مع الأقران و  -

في إحساس الفرد بالثقة بدنیا وشخصیا ومهنیا، وبقدراته تظهر  فالثقة بالنفس  

ه تتوفر والشخص الواثق من نفس ،ومهاراته وخبراته الجیدة، وتقبل الآخرین له، وثقتهم فیه

یستطیع انجاز العمل الذي یخطط له، كما على التوافق مع ظروف المستقبل، و لدیه القدرة 

تكون لدیه الكفاءة الشخصیة اللازمة للتعامل مع الآخرین. وتتضح هذه الثقة لدى الطالب 

الأسئلة من خلال الدور الایجابي الذي یقوم به في قاعة الدرس  ممثلا في الإجابة على 

  .بله لقدراته دون الشعور بالدونیةوتق والتعامل مع السلطة الإداریة، اك في المناقشة،الاشتر و 

  )2004(عطیة،                                                                          

، وكلها سمات هرمایعطي للآخرین الشعور بأنه قوي و  الشخص الواثق من نفسهو   

  ) 220، 1989(كامل، في حل مشكلات الجماعة.               لإسهامتمكنه من القیادة وا

  تضیف الوشیلي وداد، أن أهم مؤشرات الثقة بالنفس عند الأفراد هي:و 

 القدرة على الاعتماد على النفس. -

 الحكم السلیم على المواقف والأشیاء. -
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 القدرة على مواجهة المشكلات والتوصل إلى حلول مناسبة لها. -

 ) 14، 2007( الویشیلي،                                رادة والشجاعة. العزم والإ -

           ویضــــــیف الدســــــوقي أن أهــــــم مظــــــاهر الثقــــــة بــــــالنفس تتمثــــــل فــــــي الشــــــعور بالكفایــــــة  

عــــن الأحــــوال والخصــــائص الشــــعور بالرضــــا  و الشــــعور بتقبــــل الآخــــرین، الاتــــزان الانفعــــالي،

 ) 19، 2008(الدسوقي،                            الشخصیة.                          

  الثقـــــة بالنـفس: أهمیة  -4

  :الثقة بالنفس في النقاط التالیـة أهمیةتتجلى 

  : تحقیق التوافق النفسي -4-1

 الإحساسوكذلك  .من الثقة بالنفس والصحة النفسیة هناك علاقة وثیقة بین كل   

لشعور بالطمأنینة على ا أساسیةتعتمد بصفة ، لنفسيفالسعادة حالة من الارتیاح ا بالسعادة

توفرت له هذه الثقة.  إذا إلافلیس من الممكن أن یشعر فرد ما بالاطمئنان ، والثقة بالنفس

غیر الواثق من نفسه  أما، والشخص المتوافق نفسیا هو الذي یستمتع بثقته بنفسه  

 ضة في أي لحظة بالاضطرابوبالتالي یصبح عر ، فیكون غیر متوافق مع نفسه ومع غیره

  )32، 1977میخائیل، (      الثقة بالنفس تحمي صاحبها من التصرفات العدوانیة.  أنكما 

  ستمرار اكتساب الخبرة:ا -4-2

وتتضمن هذه الخبرة نوعان خبرات لا شعوریة ولا إرادیة  ،بغیر خبرة الإنسانیولد   

د على اكتساب الخبرات الشعوریة وخبرات شعوریة إرادیة ومن أهم العوامل التي تساع

  جانب تمتعه بقدر معین بالثقة فبغیر  إلى، في اكتسابها والتمرن علیهاالفرد  دةاإر والإرادیة 

  خبرات جدیدة.من هذه الثقة لن یستطیع من اكتساب أي  أدنىتوفر حد 

  )38، 1977،(میخائیل                                                                  

  النجاح في العمل :-4-3

فالفرد الذي لا ، النجاح فیه إلىاء العمل من أهم العوامل المؤدیة أثنبالقدرة  الإیمان  

ینهض بأعباء العمل المطلوب  أنولا یستطیع بدوره  الأداءیؤمن بقدرته على   أنیستطیع 

فإنه لا  ةومن ثمالتخاذل  إلىمنه أداءه فالإحساس بالقصور عن أداء العمل ینتهي به 
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فإنه لن یكون متقنا ، یبذل الجهد المطلوب لإنجازه حتى وان بذل جهدا مضاعفا أنیستطیع 

وهنا لا یكفي بأن یكون الفرد ، جهده مشتتا وبعیدا عن المسعى الصحیح يبل یأت، للعمل

مانه یكون مشحونا بإین بل الأهم من ذلك أ، ملما بالعملیات وبمهارات اللازمة  لأداء العمل

  )38، 1977،(میخائیل                                        بقدرته على الأداء. بنفسه و 

  حب الآخرین :-4-4

لا ، وبغـیر حبنا لهم ،فبغیر حب الآخـرین، حب الناس لنا شيء عزیز لأنفسنـا إن   

لا یأتي لنا ، عينستـطیـــع الإحساس بكیاننا الإنساني ذلك أن اكتمال وجودنا الإنساني الاجتما

فالشخصیات الواثقة من نفسها لا تتخذ من حب الناس  ،تبادلنا مع من حولنا الحب إذاإلا 

فحب الواثق من نفسه للآخرین واستقباله حبهم ، مدعاة للشعور بالألم، ومن حب الناس لهم

  )43 ،1977، (میخائیل                   .الإنسانیةیقوم أساسا على احترام الشخصیة ، له

  مواجهة الصعاب والمشكلات: -4-5

 أذهانناولا تسیر أمور حیاتنا حسب ما رسمنا في ، إن الحیاة لا تسیر وفق ما نهواه  

یرا ما یحدث عكس ما تخیلنا وعلى نقیض ما ثبل ك، على النحو الذي علقنا به آمالنا أو

نفس دورا كبیرا وحاسما في هنا تلعب الثقة بال ،توقعنا وخلافا لآمالنا التي وظنا بالنفس علیها

 أهدافهتعرقل  والصعاب التي، موقف الفرد من خلال المشكلات التي تعترض طریق حیاته

فهي تكسبه قوة الاحتمال ، وعلق علیها مطامحه أمالهبها  أناطوالتي ، التي رسمها لنفسه

والتوصل التغلب على الصعاب التي تجابهنا في الحیاة  إنوطاقة ینفذ بها مرامیه ولا شك 

قوة  إلىبحاجة ماسة  أهدافناحلول ناجحة للمشكلات التي تصادفنا في سبیل تحقیق  إلى

  )43، 1977، (میخائیل                                  طاقة نفسیة كبیرة.  إلىاحتمال و 

للثقة بالنفس أهمیة كبیرة حیث تعود هذه الثقة بالإیجاب  أنمما ذكر سابقا یمكن القول 

فسیة الفرد حیث تبعث فیه الطمأنینة تكون دافع له في مواجهة الصعاب والمشكلات على ن

لتحقیق أي عمل بنجاح كما أن الثقة بالنفس تجعل الفرد یعتز بذاته ولا یتأثر بنقص ثقة 

  الآخرین فیه.     
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  العوامل المؤثرة في الثقة بالنفس:  -5

تؤثر في الثقة بالنفس وتعمل على تعزیزها وتجعل منها قوة لا یستهان  عواملاك هن  

  بها في بناء شخصیة الفرد ولعل من أبرزها :

  العوامل الجسمیة : -5-1

وخلوه من العاهات والأمراض یضمن له ، إن تمتع الشخصیة بصحة جسدیة جیدة

وجود مشكلة واذ في حال الشولكن ، هذه هي القاعدة، جزء لا بأس به من الثقة بالنفس

حدد كیفیة تعامله مع تلك جسمیة معینة فإن درجة الثقة التي یتمتع بها الفرد هي التي ت

الملاحظ أن دفع إلى تأكید الاتساق الحركي فإضافة إلى ذالك فإن الثقة بالنفس ت ،الإعاقة

وعلیه  ،الشخصیة المنهزمة أو المصدومة بموقف ما هي عرضة لفقدان اتساقها الحركي

أما عن جمال ، الثقة بالنفسفي التأثیر بین التكیف الحركي و  فیمكن القول  أن هناك تبادلا

بید أن الثقة ، الطلعة وجاذبیة الشخصیة فهي عوامل مساعدة لإكساب الفرد ثقته بنفسه

وذلك أنها تعد في حد ذاتها من ، بالنفس هي أیضا لها دور في إكساب الفرد جمال الطلعة

جمال الشخصیة ومن الجوانب الجسدیة المدعمة للثقة بالنفس جانب التعبیریة  علامات

بل هي أكثر صدقا وتعبیرا عن ، بالحركات وهي لا تقل خطورة عن التعبیر بالكلام المنطوق

وذلك أن لغة الكلام من الممكن أن تخدع المستمع خاصة إذا كان  مدى الثقة بالنفس،

  .عا في الخداعبار بقا وطلق اللسان و المتكلم ل

ومع ذلك فیكاد یجمع علماء النفس على  ،نبرة الصوت تتأثر بالثقة بالنفس كما أن  

  .صاحبها انطباع الواثق ىلتي تنم عن الثقة بالنفس تترك لدأن الإتیان بالحركات ا

  )19، 2013، (شراب                                                                    

  لعوامل الاجتماعیة : ا -5-2

فالمجتمع  ،یتأثر بهبل هو جزء منه یؤثر فیه و  ،المجتمععن  الفرد لا یعیش بمعزل  

یقدم العلوم والمعارف التي تعود بالفائدة على الفرد نفسه وعلى المجتمع الذي یعیش فیه 

ة ومجابه، لتجعل منه إنسانا واثقا من نفسه یشعر بإنسانیته قادرا على مواجهة الحیاة

لكن في بعض الأحیان تكون العلاقة  إقدام لیكون عنصرا فعالا فیهو  المستقبل بكل شجاعة
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نه قد ینحرف عن المجتمع الذي ینشأ فیه وربما یقف ضده أثابتة بحیث بینهما لیست 

وقد یحصل العكس من ذلك حیث  ،ا یصبح من الصعب علیه التكیف معهعندهو ویقاومه 

بالتالي یصبح غیر مقبول اجتماعیا عندها سیشعر مضادا و  المجتمع من الفرد موقفا یأخذ

                             )7، 1995الثلجي، ( .       سببا في انسحابه و انعزاله عنهبعدم الثقة بالنفس ویكون ذلك 

  التربیة الأسریة :  -5-3

على الأسرة إن من أهم العوامل التي تؤثر على الثقة بالنفس التربیة الأسریة فیجب   

لابد من التركیز خاصة في رف وكل سلوك یؤثر في نفس الطفل و أن تدرك أن كل تص

السنوات الأولى على غرس الثقة في نفس الطفل عن طریق مدحه بالإیجاب على أفعاله 

القبیحة بل ادا جارحا على أفعاله الروائیة و الإیجابیة حتى ولو كانت صغیرة وعدم انتقاده انتق

ریف الطفل من خلال تع اة حذرة بحیث لا تؤثر في نفسه ویكون الانتقاد بناءینتقد بطریق

مساعدته على تصویب هذا الخطأ، وعلى الأسرة إتباع عدد من بالخطأ الذي وقع فیه و 

ت ما یلي :                                                ءالغرس الثقة في نفس الطفل ومن بین هذه الإجرا ءاتاالإجر 

  العمل على مدح الطفل وتجنب توبیخه . -

  والاستماع له .، جعل الطفل یعبر عن نفسه -

جعل الطفل یمارس أعمالا في مستوى قدراته من أجل تكوین فكرة الكفاءة الذاتیة  -

تكون لدیه فكرة أنه وتجنب ممارسة الطفل لأعمال لیست في مستوى قدراته حتى لا ت

  )44، 2014، (أبو یوسف                         .على فعل أي شيء الیس قادر 

    العوامل العقلیة :  -5-4

قوة الذاكرة واستعداد الفرد للتعلم واكتساب الخبرات الجدیدة التي تمكنه من حل   

 هتاحة التي تساعدالاستفادة من الفرص الم، و المشكلات التي قد تواجهه وتصادفه في حیاته

في طلب العلم والمعرفة وكل ما یعود علیه بالفائدة مع توجیه الطاقات المبذولة التوجیه 

أو یعم بالفائدة لیحقق  ،بحیث لا یكون هناك جهد مبذول دون أن یصیب هدف ،الصحیح

ومن ، جمیعا تساعده على بناء ثقته بنفسه، اكبر قدر ممكن من الإنتاجیة في یسر وسهولة

  دعائم الأساسیة للمقومات العقلیة هي: ال
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  الذكاء : -5-4-1

، اكتساب الجدید وتجنب العدید من الأخطاء على هام لمساعدة الفرد یعتبر عنصر  

وذلك لما ، بأس به من الثقة بالنفسهذا كله یزود الفرد بقدر لا ، وجعله محبوبا بین الآخرین

  ه.یلاقیه من معاملة حسنة ومن تقبله الذین حوله ل

  الخیال : -5-4-2

وخیر ، إن الشخصیة القویة تكون قادرة على ضبط خیالها وتوظیفه في مواقف الحیاة  

حیث أنهم ، نفسهمالمكتشفون الذین لهم التاریخ بالثقة بأوالمخترعون و دلیل على ذلك الشعراء 

سیلة بل جعلوا خیالهم طریقا وو ، لم یجعلوا من خیالهم مجرد أحلام یقظة بعید عن الواقع

  توصیلهم إلى هدفهم. 

  الذاكرة : -5-4-3

إن ضعف الذاكرة تجعل الفرد لا یستطیع مجاراة متطلبات الحیاة فیشعر الفرد حینئذ   

  ) 100-66میخائیل، (                     بالضعف النفسي یؤدي إلى عدم الثقة بالنفس. 

  العوامل الوجدانیة: -5-5

لها ومحاولة السیطرة علیها لا یأتي إلا لمن لدیه إن تغییر النواحي المزاجیة وتعدی  

وإیمان راسخ بقدرته على التحرر مما قد تلقى في ، رصید كاف من الثقة بنفسه وإمكاناته

 طفولته من تربیة خاطئة لا یمكنها إظهارا لطاقات الكامنة في النفس ما لم یتم التحرر منها

قة بنفسه هو الخلو من المخاوف المرضیة ومن أهم المقومات الوجدانیة التي تكسب الفرد ث

والشكوك المرضیة والوساوس التي یؤدي تسلطها على الشخص إلى فقدان ثقته بنفسه أو 

وكذلك النظرة الواقعیة الوجدانیة إلى الذات بغیر استعلاء أجوف أو احتقار مهین ، اهتزازها

حل عمریة سابقة من حیاة إضافة إلى الابتعاد عن التذرع بالنكوص المرضي إلى مرا، للذات

لاكتئاب المرضي في النفس اثم إن افتقاد الثقة بالنفس یتسبب ببث شعور الحزن و ، الفرد

ولا  ،ذلك أن الفرد الذي لا یجد من واقعه الاجتماعي ما یستدعي إحساسه بالأنس ،الفرد

ف إلى فانه سینتحي في نهایة المطا ،یعرف سببا لما یشعر به من حزن دفین داخل أحشائه

  )100 ،میخائیل( .                                                      فقدان الثقة بنفسه
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من خلال ما سبق یتضح أن الثقة بالنفس تتأثر بعدید من العوامل التي من شأنها   

  .تعزیز هذه السمة أو تنقص منها أن تؤدي إلى

الفرد جزء من نفسه باعتبار أن فالعوامل الاجتماعیة لها تأثیر على ثقة الفرد ب  

لآراء التي تزید من اتبادل القیم والأفكار و بتشرب الیتأثر به من حیث المجتمع یؤثر فیه و 

قادر على التكیف في هذا  یجعلهإكساب ثقافة له وبالتالي تزید ثقة هذا الفرد بنفسه مما 

                  المجتمع.                                                     

 من خلال سلامة الجسم من الأمراضلأخرى لها تأثیر االعوامل الجسمیة هي و    

  .تجعل الشخص واثق من نفسه، والتمتع باتساق حركي جید التشوهاتو 

هي المنشأ الأول والأصلي تربیة الأسریة من حیث أن الأسرة الأمر بالنسبة لل كذلك   

من خلال إشعار الفرد بالاهتمام ومشاركته في بعض  للفرد تعمل على زیادة ثقته بنفسه

  .بالشجاعة لإكسابه الثقة بنفسهتربیته بتعزیز السلوك الذي یوحي و  الأدوار

العوامل العقلیة هي أیضا تلعب دور على  تأثر الثقة  بالنفس فالفرد السوي والذكي   

 .كل تصرفاته وأفعاله ون واثق من نفسه فيوالذي لدیه تصور ایجابي للحیاة وخیال واسع یك

متغلب على كل الأفكار السلبیة  أما بالنسبة للعوامل الوجدانیة حینما یكون الشخص  

  یدل على أنه واثق من نفسه.    ذاالمخاوف المرضیة فهو 

 مقومات الثقة بالنفس:  -6

   خمسة مقومات عقلیة وجسمیة ووجدانیة واجتماعیة واقتصادیة. وهي

 المقومات العقلیة: -6-1

  ندرج تحتها ثلاثة دعائم هي الذكاء وقوة الذاكرة والخیالوت

 الذكاء : -6-1-1

التي تعتمد ، یعرف بأنه القدرة العامة لدى الشخص على اكتساب الخبرات الشعوریة  

  )  45، 2014( أبو یوسف،                             على إدراك العلاقات بین الأشیاء. 
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وتجنب العدید من الأخطار ، على اكتساب الجدید هو عنصر هام لمساعدة الفردو   

وهذا كله یزود الفرد بقدر لا باس به من الثقة ، وجعله محبوبا بین الآخرین، والأخطاء

  ( أسعد، د ت )         وذلك لما یلاقیه من معاملة حسنة ومن تقبل الذین حوله له.، بالنفس

 الذاكرة: -6-1-2

وأن التمتع بالذاكرة القویة والإفادة ، كرة والثقة بالنفسهناك ارتباط وثیق فیما بین الذا  

وعلى سبیل المثال ، هو مقوم أساسي من مقومات للثقة بالنفس، منها في الحیاة الیومیة

وكثیرا ما یحتقر ، الشخص الذي لدیه ضعف الذاكرة تجده باستمرار یستشعر الضعف النفسي

وأكثر من هذا فان الشخص الذي یفتقد الذاكرة ، نفسه لأنه لا یستطیع مجاراة متطلبات الحیاة

في الحالات المرضیة التي تصب الذاكرة لا یكاد یقیم ذا بال بالمحیطین به من أشخاص بل 

  یهرب من أعین الناس.، و یولي الأدبار

 الخیال: -6-1-3

بحیث لا تكون الصورة ، هو إعادة صیاغة ما یصل إلى الذاكرة من معلومات   

أنها مستمدة من عناصره والشخصیة القویة للواقع الخارجي على الرغم من  المتخیلة مطابقة

  ) 46، 2014، ( أبو یوسف                على الخیال في مواقف الحیاة المتباینة.تسیطر 

 المقومات الجسمیة: -6-2

التي قد تعوقه عن القیام ، إن سلامة جسم الفرد وخلوه من الأمراض المعیقة  

الشخصیة الجاذبیة ، و لإنجازهاأو التي تتطلب منه بذل مجهود معین ، دة إلیهبالأعمال المسن

یتناسب  مع استخدام نبرات الصوت بما، القدرة التعبیریة بالحركات والإشارات، و بهاء المنظرو 

  ) 5، 1995( الثلجي،      كلها كفیلة بتعزیز ثقة الفرد بنفسه. مع الموقف الذي یكون فیه، 

 یقول الدكتور محمد تومي الشیباني: إذا كان بدن الفرد صحیحافي هذا الصدد و   

ساعده ذلك على الوقوف من الحیاة موقف متحدَ، وعلى ، وتكوینه خالیا من العیوب والعاهات

  ) 106، 1973( الشَیباني،           وعلى زیادة ثقته بنفسه.، توسیع دائرة نشاطه وعلاقاته
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  المقومات الوجدانیة: -6-3

ییر النواحي المزاجیة وتعدیلها ومحاولة السیطرة علیها لا یأتي إلا لمن لدیه إن تغ  

وإیمان راسخ بقدرته على التحرر مما قد تلقى في ، رصید كاف من الثقة بنفسه وإمكاناته

  طفولته من تربیة خاطئة لا یمكنها إظهار الطاقات الكامنة في النفس ما لم یتم التحرر منها.

الوجدانیة التي تكسب الفرد ثقة بنفسه هو الخلو من المخاوف  ومن أهم المقومات  

المرضیة والشكوك المرضیة والوساوس التي یؤدي تسلطها على الشخص إلى فقدان ثقته 

وكذلك النظرة الواقعیة الوجدانیة إلى الذات بغیر استیلاء أجوف أو احتقار ، أو اهتزازها بنفسه

لتذرع بالنكوص المرضي إلى مراحل عمریة سابقة من إضافة إلى الابتعاد عن ا، مهین للذات

الاكتئاب المرضي في نفس ة بالنفس یتسبب ببث شعور الحزن و ثم أن افتقاد الثق، حیاة الفرد

ولا  ذلك أن الفرد الذي لا یجد من واقعه الاجتماعي ما یستدعي إحساسه بالأنس، الفرد،

فانه سینتحي في نهایة المطاف إلى ، یعرف سببا لما یشعر به من حزن دفین داخل أحشائه

  ) 19، 2009( علي،  قة بنفسه.                                                فقدان الث

 المقومات الاجتماعیة: -6-4

وإذا ما أحس أن المجتمع یرفضه ، لا یمكن للإنسان أن یعیش بمعزل عن المجتمع  

هذا ویتأثر الفرد بالمجتمع من حوله منذ ، من حولهبتواجده فانه سیفقد الثقة بنفسه و ولا یرغب 

فیبدأ ببناء صورة عن نفسه إما بالقبول والإیجاب ، لحظة میلاده ویحس بمدى تقبل أسرته له

ومن ناحیة أخرى فان لكل مجتمع عاداته وأعرافه التي منها الصحیح ، أو الرفض والسلب

وقت فانه لا یكون إلا على ید من یثق وتغییر الخطأ منها مهما استغرق من ال، ومنها الخطأ

  ، وأهل لتحمل معاناته.بنفسه كامل الثقة ویجزم یقینا انه على قد مسؤولیة التغییر

فمن یمتلك ، فمثل هذا الشخص هو من نأمل منه تعدیل الواقع والتأثیر فیمن حوله  

یكون هذا وقد ، من الجرأة والشجاعة ما یكفیه لمواجهة الناس ومقاومتها لذلك التغییر

فثبت  رفضته، فقاومته الجماعة و عاداتهاه الزعیم الذي ثار على الجماعة و الشخص هو نفس

ثم بعد ذلك صار هو المتحدث والمعبر ، في وجهها مصرا على رأیه حتى خضعت له ولانت

  ) 21، 2009، (علي           تقدیرها. ا وصار یحاول كسب محبة الجماعة و عن حاجاته
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 الاقتصادیة:المقومات  -6-5

إن الشخص الذي یحصل على دخل كبیر یكون جدیرا في الغالب بان یشبع حاجاته   

  ) 46، 2014( أبو یوسف ،                      ویسد مطالبه ویحقق الكثیر من رغباته. 

ن ظهرت هذه العلاقة ردیه بین دخل الفرد وثقته بنفسه وأهذا یعني أنها توجد علاقة ط  

وبالتالي فلن ، ن ذا الدخل الجید شخص قد ضمن سد احتیاجاته الأساسیةفتكون من باب أ

نه سیواكب ، ناهیك عن أحد طالبا منه المعونةیده لیطلب المساعدة المادیة من أ یمد

علاقة الوطیدة بین ثقافة الحضارة والتكنولوجیا وهذا یجعله من فئة المثقفین ولا جدال حول ال

 انه سیهتم بنفسه وبمظهره الخارجي من ملبس ومأكل ومشربثقته بنفسه إضافة إلى الفرد و 

ما من ، و مما یعني انه سیلقى احتراما وقبولا أكثر من غیره ممن یلبسون الملابس البالیة

إنكار أن هناك علاقة بین احترام الناس للشخص وبین ثقته بنفسه وإذا صح ذلك على جمیع 

                                                          لذي قتلته المادیات والمظاهر.باب أولى أن یصح في عصرنا هذا افمن ر، العصو 

  ) 22، 2009( علي،                                                                    

  معوقات الثقة بالنفس:  -7

اح، والتكیف إن الثقة بالنفس أمرا مطلوبا، لأنها تساعد الفرد على تحقیق النج  

الاجتماعي مع الوسط، سواء كان في الأسرة أو العمل أو الأصدقاء، إلا أنه قد یحدث أحیانا 

وطموحاته، وتؤثر علیه  أن یتعرض الفرد لبعض المعوقات التي قد تعوقه على تحقیق أهدافه

  فتجعل منه شخص غیر واثق من نفسه، ومن هذه المعوقات ما یلي: سلبا،

  :معوقات صحیة -7-1

 تخلف النمو أو التشوهات الخلقیة التي یولد بها الفرد. -

 الإصابة ببعض العاهات التي قد تثیر الشفقة أو استهزاء البعض. -

إصابة الشخص بمرض یمنعه من مواصلة عمله، الذي اعتاد على كسب رزقه  -

 عن إعالة غیره.بح عاجزا عن الاعتماد على نفسه و وإحساسه بأنه أص

طموحاته، لكونه غیر مستوف لبعض الشروط في أهدافه و فشل الفرد في تحقیق  -

 إحدى المجالات (كالمظهر الجسمي اللائق) یجعله یفقد قدرا كبیرا من الثقة بالنفس

  ) 114، 2008( السقاف،                   خاصة إذا علق آماله المستقبلیة علیها.
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 المعوقات الوجدانیة: -7-2

  ة التي تؤثر في حالة الفرد ما یلي: من المعوقات الوجدانیة الانفعالی

  خبرات الطفولة الوجدانیة الانفعالیة التي تؤثر في الثقة بالنفس: -7-2-1

مع المعوقات الخبریة الوجدانیة الانفعالیة ، تراكبهاوذلك من خلال تلاحمها و   

  المتتالیة أثناء مروره إلى مرحلة العمر التالیة.

  اسیة للفرد:عدم إشباع بعض الحاجات الأس-7-2-2

  وهي كالتالي:

 .النوم)- الماء –الحاجات الجسمیة (الطعام  -

 التوقعات المستقبلیة)-التخیل –الحاجات العقلیة القائمة على مدركات حسیة (التذكر  -

انتهاء بالفرد بدءا بالبیئة المباشرة و  المرتبطة بمعرفة البیئة المحیطةالحاجة للثقافة و  -

 ببیئة العالم ككل.

  مات العاطفیة:الصد -7-2-3

متبلورا حول شخص ، بعد أن كان ملتفا و كأن یتعرض الفرد لصدمة نفسیة عاطفیة  

ثم حدثت أحداث عكست ذلك التیار الوجداني وعملت على تلاشي ، ما أو حول موضوعا ما

  ذلك التبلور العاطفي.

  :المبالغة في الإحساس بالشعور بالذنب -7-2-4

اتهامها بالحقارة والدناءة التي لا یستطیع أن یبدأ وذلك من خلال تحقیر الذات لدرجة 

  )117( میخائیل،            منها.                                                       
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 المعوقات العقلیة: -7-3

فإذا لم تسر هذه الحیاة في المستوى ، تشكل الحیاة العقلیة كیانا وقواما جوهریا  

ومن المعوقات التي قد تعترض ، س الفرد بالافتقار إلى الثقة بالنفسعندها سیح المطلوب،

  یلي: الفرد في الحیاة العقلیة ما

وعدم قدرته على الاستفادة من خبراته السابقة في ، انخفاض مستوى ذكاء الفرد -

والمشتركة معها في ، مجابهة و حل المشكلات الجدیدة المشابهة للمشكلات السابقة

 بعض المقومات.

م القدرة على الحفظ وبلادة التفكیر، والنقص في الجهد الذهني المبذول لدرجة عد -

 یتوقف معها التفكیر تقریبا ویصبح الفرد عندها عاجزا.

إلى جانب التناقض ، وعدم القدرة على الإلمام بالموضوع متكاملا، تفكك التفكیر -

 دون أي مبرر. ت،وذلك بان یقدم الفرد رأیا و رأیا مضادا له في نفس الوق الفكري،

وهي عدم القدرة استخدام اللغة بطریقة صحیحة للتخاطب ، العجز اللغوي والتعبیري -

  ) 72، 2014( نجمة،    بل نجده یلف ویدور حول المعنى المقصود.، مع الآخرین

   المعوقات الاجتماعیة: -7-4

  تتجلى المعوقات الاجتماعیة فیما یلي:

الذي ینتمي إلیه الفرد أقل شانا من المجتمع ، سين المجتمع النفالإحساس الداخلي بأ -

 الواقعي المحیط به.

الذي ینتمي إلیه الفرد ارفع قدرا من المجتمع الواقعي ، ن المجتمع النفسيالإحساس بأ -

 المحیط به.

هو مجتمع منبوذ من ، الذي ینتمي إلیه الفرد، ن المجتمع النفسيالإحساس الداخلي بأ -

 حیط به.جانب المجتمع الواقعي الم

الذي ینتمي إلیه الفرد في صراع مع ، ن المجتمع النفسيالإحساس الداخلي بأ -

 ) 24، 2013( شراب،                                المجتمع الواقعي المحیط به.
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 المعوقات الاقتصادیة: -7-5

  هناك بعض المعوقات الاقتصادیة التي تؤثر في ثقة الفرد بنفسه منها:  

ن المال الذي بین یده اقل مما في ، واعتقاده بأرد لوضعه الاقتصادي بغیرهمقارنة الف -

 أیدي الآخرین ممن یعرفهم أو یخالطهم.

           ممن هم في نفس المجال الاقتصادي بالقضاء علیه ، تهدید الأفراد المنافسین له -

 أو الإحاطة به.

والتي علیها،  الفردتمرس ئل جدیدة تقضي على الوسائل التي الخوف من ظهور وسا -

 ترد علیه الأرباح.

والتشكیك في نیاتهم وسیطرة الوساوس فیظن أن كل ، الخوف من الناس المحیطین به -

ن اقرب المقربین له وأ إنما یقصدون ابتزاز أمواله، من یلاطفون ویتوددون إلیه،

  ) 74، 2014( نجمة،                                  یتمنون موته حتى یرثونه. 

  : فقدان الثقة بالنفس أسباب  -8

  فقدان الثقة بالنفس منها:  إلىهناك عدة أسباب تؤدي  أن

  : الطفولة البائسة -8-1

یكسر  أنما لم یحاول ، یظل كذلك طوال حیاته، خائفا في طفولته الإنساننشأ  إذا  

  حاضر الخوف.

  الشعور بالنقص:  -8-2

 الآخرین إزاءیشعره بالقصور والنقص و  الإنساننه الإحساس الداخلي الذي یملك أ  

                                              فیفقد ثقته بنفسه تماما. 

  التركیز على الآخرین: -8-3

  حیاته بالآخرین. الإنسانمشكلة كبیرة أن یربط 
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  المكاسب الوهمیة:  -8-4

مكاسب نتیجة عدم من البأنه یحقق الكثیر  الإنسانقد یشعر  الأحیانفي كثیر من   

  .ثقته بنفسه

  : الصور الذهنیة -8-5

یحقق النجاح الذي  أنوانه لا یستطیع ، نه لا یستطیع أن یقدمأ الإنسانعندما یعتقد   

  لقد أصدر حكما على نفسه بالفشل ومن ثم سیحصل الفشل.، حققه الآخرون

  التغیرات الخاطئة : -8-6

مسالم ، عاطفي، شدید الخجل، ؤدبعندما نصف الشخص فاقد الثقة بنفسه بأنه م  

أنه لا یحترم  أو، غیر مؤدب أو ،خص الواثق بنفسه بأنه مغروروفي المقابل قد نصف الش

  ) 8، 2010ر، (الناطو                                                           الآخرین.

  :الفصل خلاصة

، تقوم على إیمان الفرد بفعالیته الثقة بالنفس سمة انفعالیة أساسیة في شخصیة الفرد  

واعتقاده بأنه مقبول من طرف الآخرین، وبأنه قادر على استعمال قدراته الجسمیة والعقلیة 

والنفسیة بكفاءة لمواجهة المواقف المختلفة التي تعرضه، إلى جانب التكیف مع ذاته وتقبله 

بنفسه وبین الذي لا یثق  ولهذه الثقة مظاهر تمیز بین الذي یثق ،لها، والتكیف مع غیره

  بنفسه. فالشخص الواثق من نفسه یتعامل مع مواقف الحیاة المختلفة، العامة والخاصة

كما أنه شخص محب لذاته، ومتقبل لها، لدیه نظرة إیجابیة نحو ذاته ونحو  ،بكفاءة واقتدار

لخجل والانطواء أما الفرد غیر واثق من نفسه، فیتسم بالتَردد وا ،الآخرین، دون تردد أو خوف

  والخوف من التجمعات ومن مقابلة الناس، كما أن تقدیره لذاته ضعیف.

إذا فالثقة بالنفس تختلف وتتفاوت لدى الأفراد، ولعل السبب في ذلك یكمن في   

العوامل المختلفة التي تؤثر في الثقة بالنفس، فهناك عوامل تكون بمثابة مقومات للثقة 

تكون معیقات للثقة بالنفس، وذلك حسب توفر الفرد على بعض بالنفس، وهناك عوامل أخرى 

ومن بین هذه العوامل، نجد العوامل العقلیة والوجدانیة والاجتماعیة  ،الإمكانیات أو افتقاده لها

  والاقتصادیة، كلها تؤثر على الفرد بنفسه، فإمّا أن تزیدها وتنمیها، وإمّا أن تضعفها لدیة.
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رة في اكتساب الفرد لمختلف الخبرات، وتحقیق التوافق النفسي وللثقة بالنفس أهمیة كبی  

وهذا ما جعلها محل اهتمام  ،والاجتماعي والنجاح في العمل، إلى جانب مواجهة الصعوبات

حیث قامت بدراستها ووضعت مختلف القواعد والخطوات لتنمیة  ،مختلف النظریات النفسیة

  مستواها لدى الأفراد. 
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  تمهید:

لكن نظرة الإنسان إلى هذه  ،ي یعیشها الإنسان ملیئة بالإحداثإن الحیاة الیومیة الت

حیث نجد المتشائم الذي یتوقع السوء وحدوث الأحداث  الأحداث تختلف من فرد إلى آخر

  توقع الأشیاء السارة و الأحداث الجیدة. السلبیة ونجد المتفائل المتبنى التوجه الایجابي الذي ی

فكلاهما سیمتان(التشاؤم، التفاؤل)  تؤثر في سلوك الإنسان. فالتوقعات التفاؤلیة 

تجاه الأحداث والتي لولاها لما استطاع أن یخطو أي خطوة نحو الأمام تساعد الأفراد على 

في زیادة توقع الأحداث تحقیق أهدافهم  بدلا من فقدان الأمل وحین یغدو الإنسان بنفسه 

الایجابیة ویخفض تقدیره الشخصي لمواجهة الأحداث السیئة هنا یحدث التفاؤل غیر الواقعي 

  مما قد یصبح الأفراد عرضة للإصابة بالمخاطر والأمراض.

لذا أردنا في هذا الفصل أن نسلط الضوء على مفهوم التفاؤل والنظریات المفسرة له 

  التفاؤل غیر الواقعي المعني بالدراسة.وأنواع التفاؤل بما فیها 

 التفاؤل:  -1

یعتبر التفاؤل من بین الموضوعات المهمة في علم النفس لما له من تأثیر في سلوك 

آرائهم معرفین واختلاف حیث عرف التفاؤل بعدة تعریفات لتعدد ال، الفرد وحالته النفسیة

 .وأفكارهم

  مفهوم التفاؤل :ال  - 1-1

تعریف محدد للتفاؤل، ولقد تعددت تعریفات العلماء  لیس من السهولة بمكان وضع

والباحثین في للتفاؤل، فما من نظریة أو مذهب أو مدرسة في علم النفس إلا وافترض تعریفا 

  في للتفاؤل، ویمكن إجمال التعریفات المقترحة له في التالي:  

عتقاد الا)  النظرة الإیجابیة والإقبال على الحیاة و 1985فر (تعریف شایر وكا

              بإمكانیة تحقیق الرغبات في المستقبل بالإضافة إلى الاعتقاد باحتمال حدوث الخیر 

  لها. أو الجانب الجید من الأشیاء بدلا من حدوث الشر أو الجانب السیئ

  )14، 1998، (الأنصاري                                                       
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فقد ذهب في تعریفه للتفاؤل بأنه عبارة عن نزعة أو موقف  )1979أما تایجر (  

مرتبط بتقرب الأحداث المستقبلیة سواء كانت اجتماعیة أو مادیة بحیث تمكن هذه النزعة 

  .الصعوبات التي قد تواجه في الحیاة ىتجعله یتغلب عل صاحبها من القیام بأفعال وسلوكات

لسمات الشخصیة ولیس حالة تتصف من ا ةالتفاؤل سم كما یشیر شایر وآخرون أن  

یعرفان التفاؤل بأنه التوقعات الایجابیة للنتائج بشكل عام ویشیران و ، المواقف بالثبات خلال

بان المشاعر الایجابیة ترتبط بمدى التوجه نحو الأهداف ویوضحه بان المتفائلین یتوقعون 

  )  2000،(الیجوفي                .ویعكس هذا التوجه نحو الحیاة، حدوث الأشیاء الایجابیة

الطریقة التي یفسر  يوه التفاؤل بسمة الشخصیة المتفائلة ) 1995ویعرف (سلجمان       

  بها الشخص اتجاهه نحو النجاح والفشل بطریقة  إیجابیة.

تجعل الفرد یتوقع الأفضل ، بأنه نظرة استبشار نحو المستقبل )1996(ویعرفه عبد الخالق 

)    10، 1999، (حمدانر ویرنوا إلى النجاح ویستبعد ما خلى ذلك. وینتظر حدوث الخی

لاوى التفاؤل بأنه توقع الفرد للأحداث التي ستحصل له في المستقبل ویعرف المجد 

  )2012لاوى.(المجد           بأنها ستكون بشكل أفضل وستجلب الخیر والسعادة والنجاح.

یقود  ءيهو الأمل والتفكیر بكل ش التفاؤل) 1998ي (معجم محیط البستان يوردفو 

  .إلى الأفضل

عبارة عن التوقع قصیر المدى بالنجاح في تحقیق بعض المتطلبات في  التفاؤلو   

  )24، 2008ر االله، (نص                                                       .المستقبل

ة مع القدرة على عبارة عن تركیبة من الموهبة المعقولأنه التفاؤل كذلك یعرف 

  ) 132، 2000، (جولمان               .الاستمرار في مواجهة الهزیمة للوصول إلى النجاح

فالتفاؤل  ،توقع للمستقبل بأن التفاؤل هوتباینت التعریفات السابقة إلا أنها أجمعت 

فس لنالتي تشعر احدوث الأشیاء الایجابیة السارة و تصور الفرد لحیاته المستقبلیة بتوقع 

  بالسعادة وانتظار المستقبل.   

  النظریات المفسرة للتفاؤل :   - 1-2

تعددت النظریات والاتجاهات العلمیة في تفسیر التفاؤل، فكل اتجاه نظري یحاول 

تأكید رأیه فیما یخص تفسیرهم للتفاؤل، وفیما یلي سیتم عرض بعض الاتجاهات النظریة 

  المفسرة للتفاؤل.الأكثر شیوعا في أوساط الباحثین والأخصائیین 
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  كافر : نظریة التفاؤل عند شایر و  -1-2-1

في فكرة  مؤداها أن توقع  )1985(  تتلخص نظریة التفاعل عند "شایر وكافر"

شكل التطلع یهو یف یتوقع الناس نتائج أعمالهم و وهو ك outcon expectanciesالنتائج  

  ائلین ومتشائمین .  للمستقبل وذلك من خلال  بعد التفاؤل والذي یقسم بین متف

وتركز نظریة "شایر " "وكافر " على دور التوقعات المتفائلة وهو ما أطلق علیها 

 قفل على كیفیة التعامل مع الموااهتم الباحثان في قیاسهما للتفاؤ  ،الباحثان بنزعة التفاؤل

في كثیر  وكانت بنود المقیاس على سبیل المثال ''، من خلال هذه النزعة أو الروح المتفائلة

وقد أعدا الباحثان العدید من الدراسات للوصول إلى طبیعة  من الأحوال أتوقع الأفضل''

الارتباط بین المقیاس وبعض سمات الشخصیة وأسالیب التعامل مع المشكلات وقد أشارت 

    ) 98، 2008( نصر االله،   .نتائج دراستهما إلى ارتباط التفاؤل ایجابیا مع أسالیب المواجهة

  نظریة التفاؤل لمارتن سیلجمان: -1-2-2

وقد ركزت هذه النظریة على إعادة هیكلة نموذج العجز المتعلم والذي یهتم بأسلوب 

   .اتالاعزاء

ري وتحلیلي أكثر منه سمة والتفاؤل في نظریة "سیلجمان " عبارة عن أسلوب تفسی

السلبیة على أنها لأحداث یصفون ا –تبعا لهذه النظریة  -شخصیة والأشخاص المتفائلین 

یصفون مقابل المتشائمین الفي ، عابرة وحدثت من خلال مواقف نادرة وغیر متكررةزائلة و 

لهذا فإن المتفائلین على سبیل المثال ، الأحداث والخبرات السلبیة على أنها ثابتة ولا تتغیر

ا الغیر متوقع أمى الأسلوب الخاطئ في الأسئلة أو یرجعون الفشل في الامتحان إل

   .المتشائمین یعزون الفشل إلى أنهم أغبیاء

ویعتبر ، سیلجمان بعملیة الاعزاءات لمنطقة محوریة للنظریةل وتهتم نظریة التفاؤل

سیلجمان هذه الاعزاءات المتفائلة لأحداث الحیاة نوعا من الافتراض الضمني للنتائج 

  .النظریة بمقیاس أسلوب الاعزاءات السلبیة. ویقاس التفاؤل في
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  نظریة التعلم الاجتماعي: -1-2-3

أصحاب نظریة التعلم الاجتماعي ما ذكره كل من (فیسل  من بین الآراء التي قدمها

الأهداف والطموحات وفعالیات الذات اء شخصیة الفرد تكون التوقعات و من أن بن، وهال)

ضوء  ىلذي یتم علاحیث تعمل هذه الأبنیة بشكل تفاعلي عن طریق التعلم بالملاحظة و 

قف امفاهیم المنبه والاستجابة والتدعیم لذلك فإن سلوك الفرد یرتبط بتاریخ التدعیم لبعض المو 

  على ذلك فقد ینجح بعض الأفراد في أداء بعض المهمات في بعض المواقفا وبناء

إزاء هذه المواقف في حین یفشل  للنجاح في المستقبل توقعات ایجابیة وبالتالي تتكون لدیهم

وبالتالي تتكون لدیهم توقعات سلبیة اتجاه هذه ، ي النجاح في أداء بعض المهامالبعض ف

وبهذا یختلف الأفراد في توقعاتهم للنجاح أو الفشل ، یغلب علیهم التشاؤم المواقف وكثیرا ما

من هنا تظهر الرابطة الواضحة بین التوقعات المستقبلیة  والتفاؤل ، و إزاء الأحداث المستقبلیة

  ) 1998،(الأنصاري.                          على أساس نظریة التعلم الاجتماعيوالتشاؤم 

  نظریة التحلیل النفسي :  - 1-2-4

ن التشاؤم  لا یقع في حیاة الفرد أو ، ید أن التفاؤل هو القاعدة العامة للحیاةیرى فرو 

تعقد والتماسك ید الن هذه الأخیرة تعتبر ارتباطا سلبیا شدأو ، إلا إذا تكونت لدیه عقدة نفسیة

فأنت متفائل إذ لم یقع في حیاتك ، موضوع ما من المواضیع الداخلیة أو الخارجیة تجاها

شخص  ىإلولو حدث العكس لتحولت ، حادث یجعل نشوء العقد النفسیة لدیك أمر ممكن

ومعنى ذلك انك قد تكون متفائلا جدا إزاء أحد المواضیع أو المواقف فتقع حادثة ، متشائم

الحالات التي تمیز ، نقصد بذلكو ، اجئة لك تجعلك متشائما جدا من هذا الموضوع ذاتهمف

  )1998(الأنصاري،               . تكون مؤقتة وسریعة الزوال غالبا التفاؤل والتشاؤم والتي

تفاؤل ال أننجد ، في النظریات النفسیة المختلفةتفاؤل مفهوم ال ومن خلال استعراض

باهتمام كل النظریات وذلك باعتبارها  من مظاهر السواء  يد حظق كسمة في الشخصیة

اختلفت المسمیات التي  أنوحتى ، والتوافق النفسي والاجتماعي والاتزان الداخلي للفرد

تسعى لتنمیة ، العلاجیة والإرشادیة لكل نظریة الأسالیبفإن التفاؤل، أطلقتها على مفهوم 

  ین.لدى المفحوصین والمسترشد سمة التفاؤل
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  خصائص المتفائلین :  - 1-3

 أن غیر ،یمتاز المتفائلون بخصائص یمكن من خلالها التنبؤ باتجاهاتهم نحو التفاؤل

كما أنها تظهر عند ، لا یشترط أن تبدو على الفرد المتفائل في وقت واحدهذه الخصائص 

كیفیة ، الذات النظرة إلى، ثلاثةظمها محاور هم هذه الخصائص تنأو  الأفراد بدرجات متفاوتة

  وهي: ،وأسلوب مواجهة ضغوط الحیاة و المشكلات، والفشل تفسیر النجاح

حیث یشعرون بأنهم واسعوا الحیلة بما یكفي للتوصل إلى تحقیق ، الثقة بالنفس -

  أهدافهم.

أو تغییر الأهداف  الاتصاف بالمرونة من أجل وضع سبل للوصول إلى أهدافهم، -

لحاسة الذكیة التي تمكنهم من تقسیم مهمة وهم یتمتعون با التي یستحیل تحقیقها،

   .صعبة إلى أجزاء صغیرة یمكن التعامل معها

            في مواجهة التحدیات  الاكتئاب أو و الموقف الانهزاميالاستسلام للقلق أ عدم -

  )84، 2006، (بوقفة                                                 .أو النكسات

  ون فشلهم لشيء ما یمكنهم تغییره لینجحوا فیه في المرة القادمة.المتفائلون یرجع -

  ) 2000(جولمان ،                          .ردة فعلهم اتجاه العقوبات تكون إیجابیة -

كما أن نظراتهم لا تكون حادة فیمن یتحدثون إلیهم  ،یتسمون بملامح مفعمة بالأمل -

   .لاضطراباتوحركاتهم بسیطة وأصواتهم ثابتة خالیة من ا

یذكرون الأحداث والوقائع والقصص التي تشیر إلى الرضا والانشراح ویستخدمون  -

  .ألفاظا لها وقع مریح ومبشر بالخیر ویمیلون إلى نقل الأخبار السارة

    .لا یتوقعون من الآخرین شرا ولا یجدون تعارضا بین نجاحهم ونجاح الآخرین -

       )32-31، 2008، (نصر االله                                                      

مما سبق یتضح أن خصائص المتفائلین تأخذ عدة تصنیفات وهي خصائص جسمیة 

  .وخصائص وجدانیة وخصائص عقلیة وخصائص كلامیة وأخرى اجتماعیة
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  العوامل المؤثرة في التفاؤل: -1-4

لسیاسیة تماعیة والاقتصادیة واوالاجوانفعالیة هناك مجموعة من العوامل البایولوجیة 

  : یلي فيجزها ییمكن ا لها أثر كبیر في التفاؤل

  العوامل البیولوجیة :  -1-4-1

وقد افترض بعض الباحثین أن ، تتضمن المحددات الوراثیة أو الاستعدادات الموروثة

  لهذه المحددات دور في التفاؤل. 

  العوامل الاجتماعیة: -1-4-2

ماعیة في التنشئة الاجتماعیة التي تطبع الفرد وتساعده على وتتمثل العوامل الاجت

ومن المتوقع أن یكون ، اكتساب اللغة والعادات والقیم والاتجاهات السائدة في مجتمعه

 ) 20، 1998،(الأنصاري .                       للعوامل الاجتماعیة دور كبیر في التفاؤل

  :الخبرات الانفعالیة الیومیة - 1 -1-4-2

لناس عموما وهم في حالة نفسیة جیدة اتؤثر الحالة المزاجیة والانفعالیة على التفكیر ف

ون قرارات خذأو یتسمون خططا یر یكون لهم المیل للتفكیر الایجابي والمتفائلون سواء كانوا 

وهذا یحدث جزئیا لأن الذاكرة التي تحددها الحالة المزاجیة تجعلنا ونحن في حالة نفسیة 

فذاكرتنا وقتئذ تنحاز إلى تقییم الحدث في اتجاه إیجابي ، ذكر أكثر الأحداث الایجابیةجیدة نت

  .المخاطرة الأمر الذي یجعلنا أكثر رغبة في القیام بعمل ما یتصف مثلا بالمغامرة أو

  )2000، (جولمان                                                                       

 لمعاملة الوالدیة:ا -1-4-2-2

الطریقة  ما في إبراز التفاؤل والتشاؤم وذلك من خلالها الدیة دوراالو تلعب المعاملة 

فالتلمیذ الذي یفشل في دارسته ویجد المساندة من أبویه ویبعثون فیه ، التي یقیم بها الوالدین

 افز إضافیاالأمل لبذل مزید من الجهد قد تعزز لدیه مشاعر التفاؤل لیصبح الفشل لدیه ح

  )2000(حجاري.               .قدرات والجهد لینجح في المستقبلاللاستجماع ما یملك من 
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  الخبرات الیومیة من النجاح :  -1-4-2-3

إن النجاح المتواصل یدفع الفرد إلى التفكیر بتفاؤل اتجاه صعوبات الحیاة فالنجاح 

جریات حیاته ومواجهة ما یقابله من یعزز لدى الفرد الاعتقاد بقدرته على السیطرة على م

بالتالي تتسع تجارب و الر رغبة في السعي إلى المغامرات و هذا یجعل الفرد أكث، و تحدیات

                                                          )2000 ،ولمانج(                                                           .رقعة أهدافه

  المواقف الاجتماعیة المفاجئة :    -1-4-2-4

یسیرة والمفرحة یمیل إلى إن الشخص الذي یصادف في حیاته سلسلة من المواقف ال

                                                  )1998 (الأنصاري،                                                            . التفاؤل

  المدرسة :      -1-4-2-5

الجو الجدید البعید  التواؤم معلاشك أن أولئك الأطفال الذین لدیهم قدرة كبیرة على 

عن الأسرة یشكلون فئة المتفائلین في مستقبل حیاتهم ویساعد على بث روح التفاؤل في قلب 

بما فیها من معلمین الطفل ما یلقاه من معاملة من قبل المدرسین ویلاحظ أن المدرسة 

وزملاء ومناهج وإدارة مدرسیة وعلاقات مرسومة وعلاقات تلقائیة تؤثر في طلبتنا بكافة 

المستویات والنوعیات التعلیمیة تأثیرا بعید المدى ونظرا لأهمیة التفاؤل لمدراء المدارس 

  . موالمعلمین ومدى انعكاس ذلك على شخصیات الطلبة وتحصیله

  علام:وسائل الإ -1-4-2-6

ن وصبغها بالتفاؤل لأ إن لوسائل الإعلام تأثیر بالغ في تشكیل وجدانیات الأفراد

 وسائل الإعلام استحوذت على معظم الشروط التي تتمشى مع الطبیعة الإنسانیة في التأثیر

  تفاعل والهضم.الالتقبل و و 

شرط تنوع المؤثرات وخصوبتها بحیث یجد كل شخص ما یصبو إلیه وما یجد فیه   -

   .نفسه وما یشبع میوله واستعداده

تقبل كل ما تقدمه وسائل الإعلام بل لهم الحق والحریة قي بعدم التزام الناس  -

الاختیار أو الرفض والواقع أن هذا الشرط یجعل من وسائل الإعلام أدوات أقوى في 

  التأثر حتى من المدرسة.
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لعمل على تغییر فالهدف الرئیسي لوسائل الإعلام هو التأثیر في الشخصیة وا

ویمكن جعل الناس سعداء مرحین في حیاتهم وتصرفاتهم وفي علاقاتهم ببعض ، السلوك

  )1999، (حمدان.        وذلك من خلال التأثیر الایجابي في أفكارهم وعواطفهم ووجدانهم

تعزیز هذه السمة أو  التي من شأنها أن تؤدي إلىیتغیر التفاؤل حسب عدة عوامل، 

  . تنقص منها

  أنواع التفاؤل : -1-5

  من بین أنوع التفاؤل ما یلي: أنواع التفاؤل كثیرة كذلك تتعدد تسمیاته، و 

  .التفاؤل التحیزي أو الوهمي لكل من (تایلور و براون) -

 .)1989، ( أبستاین ومایر ؤل الساذج لكل منالتفا -

 .)1989، ل الدفاعي لصاحبته (شیلي تایلورالتفاؤ  -

 ).1994، نه كل من (هاریس ومیدلتونتكلم عالتفاؤل المقارن  -

  .)1997، (كارل ش لتفاؤل الاجتماعي لصاحبها -

  .(شیلي تایلور) التفاؤل الوظیفي لصاحبته -

 .)1985، شایر وكارفر ( التفاؤل و التشاؤم ألاستعدادي لكل من -

  .) 1981،التفاؤل غیر الواقعي لصاحبه (نیل ونشتاین -

شترك تعدد تسمیات أنواع التفاؤل إلا أن بعضها ی وتجدر الإشارة إلى أنه على الرغم من

لاستعدادي والتفاؤل غیر اعلى نوعین أساسیین هما التفاؤل  سنسلط الضوء ،في نفس المفهوم

  الواقعي . 

   :لاستعدادياالتفاؤل تعریف  -1-5-1

یطلق على هذا المصطلح أیضا التفاؤل  حیث كثر معرفي التفاؤل الاستعدادي

والذي تم ، أول من قاما بدراسة هذا النوع من التفاؤل )1985، شایر وكافرالوظیفي ویعتبر (

 أهداف نحو السلوكیاتالقائم على فكرة توجیه ن نموذج التنظیم الذاتي للسلوك و استنباطه م

  .مسطرة
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لاستعدادي إلى تبنى توقعات إیجابیة حول حیاتهم احیث یمیل الأفراد ذوو التفاؤل 

ة للتحقیق مالهم قابلآفهم یعتبرون ، حقیق النتائج التي یرجونهاالمستقبلیة ویأملون في ت

لأشخاص الذین یعتبرون على العكس من ذلك فو ، بالتالي یثابرون في سبیل الوصول إلیهاو 

لى النتائج أمر صعب ومستبعد لا یستمرون في السعي إلى تحقیق أهدافهم عصول لحأن ا

  عنها.  أن یتخلوا  في سبیل ذلك إلى ممجهوداتهوتقل 

ع بفعالیة أن التفاؤل ألاستعدادي عبارة عن الاقتنا كارفر)وأضاف كل من (شایر و 

لیقین من إمكانیة القیام بمثل هذه الإجراءات من أجل الحفاظ على االإجراءات الوقائیة و 

  الصحة.    

هو النظر  يا سبق ذكره أن التفاؤل الإستعدادیمكن لنا أن نقول من خلال م

            .اف المستقل وسعي الفرد جاهدا لتحقیقهاباستبشار لأهد

   :التفاؤل غیر الواقعي -2

   :تعریف التفاؤل غیر الواقعي  - 2-1

تعددت تعریفات التفاؤل غیر الواقعي باختلاف معرفیها والمذاهب التي ینتمون إلیها 

  یلي یتم عرض هذه التعریفات: وفیما

انه نزعة داخل الفرد لى لتفاؤل غیر الواقعي عا) 1994(میدلتون عرف هاریس و 

شیاء السلبیة وتوقع حدوث الأ، الایجابیة أكثر مما تحدث فعلا حدوث الأشیاء غالبا لتوقع

  .أقل مما تحدث فعلا

أسفر عن اختلاف الدراسات والباحثین الذین تناولوا هذا النوع من التفاؤل إلى 

 .فاعي أو التفاؤل الساذجعلیه، فمنهم من سماه بالتفاؤل الد أطلقتاختلاف التسمیات التي 

(Schweitzer, 2002, 227)                                                             

  (Klein, 2014)              .أو التفاؤل التحیزيوقد سماه البعض بتوهم الحصانة   

خصوصا  الذي اعتمده العدید من الباحثینإلى مصطلح التفاؤل المقارن  بالإضافة      

  .الفرنسیین منهم، ففي مقال لكل من میلهابت ودیسریشارد وفیرلهیاك

                                                               (Milhabet et al, 2002)    
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تم توضیح الغموض الذي كان یعتري كلا من مصطلحي التفاؤل غیر الواقعي   

 أمثالمصطلحین مختلفین  أنهما ،نیبار بعض الباحثوالتفاؤل المقارن، والناتج عن اعت

  (Harris & Middleton, 1994)            .                            هاریس ومیدلتون

یـــف التفـــاؤل الغیـــر واقعـــي علـــى انـــه نزعـــة داخـــل الفـــرد غالبـــا لتوقـــع بحیـــث قامـــا بتعر  

السلبیة أقـل ممـا تحـدث  الأشیاءوتوقع حدوث  ،الایجابیة أكثر مما تحدث فعلا الأشیاءحدوث 

الایجابیـة  الأشـیاءالتفاؤل المقارن: هو نزعة داخل الفرد غالبا لتوقع حدوث  أنفعلا، في حین 

لـه  أكثـر مـن حـدوثها للآخـرینالسـلبیة  الأشیاء، وتوقع حدوث للآخرینلنفسه أكثر من حدوثها 

ــــــــــت وزملائهــــــــــا( ــــــــــت میلهاب ــــــــــد بین ــــــــــ أن Milhabet et al)وق ــــــــــاؤل المق                  ارن حســــــــــبالتف

(Harris & Middleton)  وتموقعـه فـي الحیـاة مقارنـة  الآخـرمتوقـف علـى نظـرة الشـخص إلـى

الحكـم الـذي یتبنـاه الفـرد  أيالتفاؤل غیر الواقعي فیتوقف على نظـرة الفـرد إلـى الواقـع،  أمابه، 

 أنمین یعنیــان مقارنــة بمــا یحــدث فــي الواقــع، وهــذا مــا جعلهــم یوضــحون بــان كــلا مــن المفهــو 

اقل من المتوسـط  أمامقارنة مع غیرهم وان تفكیرهم التفاؤلي المبالغ فیه  بإجراءالأفراد یقومون 

حالـة توقـع الأحـداث  يمـن المتوسـط وهـذا فـ أعلـى وإمـاوهذا في حالة توقـع الأحـداث السـلبیة، 

  Milhabet et al, 2002)(                                                      .الایجابیة

التفاؤل غیر الواقعي یتمحور حول نظرة الفرد  أنسبق نستطیع القول  من خلال ما      

دة،  وهما وجهان لعملة واح للواقع، وان التفاؤل المقارن یتمحور حول نظرة الفرد إلى الغیر،

 ، والآخر هو من یجسد الواقع.فالواقع یعرف من خلال الآخر

على  أطلقمن  أولوالذي یعتبر  (Neil Weinstein)نیل ونشتاین  أنإلى ذلك  أضف       

هذا النوع من التفاؤل مصطلح التفاؤل غیر الواقعي، عرفه بالضبط مثلما عرف هاریس 

   .ومیدلتون التفاؤل المقارن

 أنیعتقدون  أنهممحصنون لدرجة  بأنهمن الناس یعتقدون أب (Neil Weinstein)ورأى        

 أطلقبغیرهم  هذا الاعتقاد یعتبر خطأ معرفیا  إلاالمزعجة لا تلحق  حداثوالأ السیئالحظ 

علیه ونشتاین مصطلح التفاؤل غیر الواقعي ویقصد به " اعتقاد الفرد بان الحوادث السلبیة 

لهم أكثر  ، وان الحوادث الایجابیة یحتمل حدوثهابالآخرینیقل احتمال حدوثها لهم مقارنة 

                                        (Weinstein, 1980,806)   ."للآخرینمن حدوثها 

التفاؤل غیر الواقعي بأنه شعور لدى الفرد  (Taylor & Brown)ویعرف كل من        

یة أو مؤشرات تؤدي إلى هذا الحیاة دون مبررات منطق أحداثبقدرته على التفاؤل اتجاه 
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، وبالتالي یصبح الفرد في قمة متوقعة یؤدي إلى حصول نتائج غیر ، الأمر الذيالشعو

التوقعات غیر الواقعیة  أن، حیث بالأمراض  والإصابةمما قد یعرضه للمخاطر  الإحباط

  المستقبل تدفع بهم إلى عدم ممارسة السلوك الصحي. أحداث إزاء للأفراد

                      (Taylor & Brown, 1988, 193)                                 

ر الواقعي یحدث عندما یخفض ی) أن التفاؤل غMckenna,1993ویضیف ماكینا (       

لمواجهة الأحداث السیئة، وأیضا عندما یزیدون من  الشخصیةالأفراد تقدیراتهم أو توقعاتهم 

   .یرجع إلى الشعور الزائف بالقدرة أن، وهذا یمكن الایجابیةتوقع الأحداث 

  )23، 1998(الأنصاري،                                                                

على الرغم من وجود  بأنهمویتسبب شعور الفرد بالتحصن ضد المخاطر باعتقادهم       

، هذه النزعة في التفكیر تجعل الفرد للآخرینلا یحصل لهم مثلما یحصل  أنهمالخطر إلا 

دا، أمراض القلب...) أو إلى احدث غیر عرضة للعدید من المشاكل الصحیة (سرطان ،سی

 سلوكیاتمرغوب فیها (حادث سیر، سرقه...) هذا الشعور بالتحصین یجعل الفرد یطور 

 سلوكیاتخطرة على عكس القابلیة للتعرض للخطر التي تجعل الناس یسعون إلى اكتساب 

  )Schweitzer , 2002, 228(                                      .             صحیة

اعتقاد الفرد بقدرته على التفاؤل إزاء  بأنهالتفاؤل غیر الواقعي  الأنصاريوقد عرف      

الأحداث دون مبررات منطقیة أو وقائع تؤدي إلى هذا المعتقد، حیث توقع الفرد غالبا حدوث 

تحدث  ، ویتوقع حدوث الأشیاء السلبیة اقل ممایجابیة أكثر مما تحدث في الواقعالأشیاء الا

في الواقع، مما قد یتسبب أحیانا في حدوث نتائج غیر متوقعة، والتي قد تعرضه بدورها إلى 

  )202، 2001(الأنصاري ،                       مخاطر عدة أهمها المخاطر الصحیة. 

في تعریف  یلاحظ من خلال التعاریف السابقة أنها اتفقت على ثلاث نقاط أساسیة    

  تتمثل فیما یلي: واقعي،التفاؤل غیر ال

  خطأ معرفي. -

 توقع حصول أحداث سلبیة أقل مما تحدث للغیر. -

 توقع حصول أحداث ایجابیة أكثر مما تحدث للغیر. -
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  :تفسیرات التفاؤل غیر الواقعي  - 2-2

قدم الباحثون عدة تفسیرات للتفاؤل غیر الواقعي، حیث ركزت إحداها على التفسیرات 

فسیرات القائمة على عوامل ما ركز جزء آخر منها على التالقائمة على عوامل معرفیة ك

  ، و سنعرض فیما یلي كل هاته العوامل على حدى:دافعیة

  :التفسیرات المتعلقة بعوامل الدافعیة -2-2-1

هل یعتبر التفاؤل غیر الواقعي إستراتیجیة إرادیة أم لا؟ هل یتخذها الأفراد للوصول        

ه الأهداف؟، كل هذه التساؤلات سوف نجیب عنها من خلال إلى أهداف معینة؟ ما هي هذ

تعرضنا لنوعین من عوامل الدافعیة، یتمثل النوع الأول في الدفاع عن الذات، أما النوع 

  الثاني فیتعلق بالمیول الدفاعیة ضد القلق.

  :الدفاع عن الذات ( سلوك دفاعي للأنا ) -2-2-1-1

 ,Taylorبراون ، تاییلور و Weinstein 1984یرى مناصرو هذا التفسیر (واینشتاین 

Brown 1988تهم في توقع الحوادث خاص غالبا ما یتحیزون لذواش، وآخرون) أن الأ

على الأقل للحفاظ  أو قصد تحسین صورة تقدیرهم لذواتهم أو هویتهم الشخصیةالایجابیة و 

ولهما: ) في ق1955سنة  Lee & Jobهذا ما فنده كل من (لي و جوب علیها كما هي، و 

إذا كنا أكفاء فیما نفعل، فعلینا إذا أن نعرف كیف نكون فعالین في تجنب المشكلات التي «

ضح لنا أن بعض الأفراد ، من هنا یت»الأهداف التي نحددهایلزم تجنبها، أو أن نصل إلى 

وبهذا یرتفع تقدیرهم  ي ملجأ، حیث یحسسهم بأنهم محصنونیتخذون من التفاؤل غیر الواقع

في بعض مشاكل التي یواجهونها. غیر أنه یرتفع إحساسهم بأنهم تغلبوا على الم و لذواته

الأحداث تلك التي توصف بأنها  هیضعف تأثیر التفاؤل غیر الواقعي، ومثال هذ الأحداث

غیر قابلة للضبط، فقد لوحظ في العدید من الدراسات أن الأشخاص لا یصبحون متفائلین 

الفیضانات كالزلازل و قادرین على ضبط الأحداث ممكنة الوقوع  مقارنة بغیرهم إذا لم یكونوا

قد لوحظ هنا بأن الأشخاص بل إلى عوامل خارجیة، و مثلا، فهذه الأحداث لا تعود إلى قدرة 

ته لأنه مقتنع بأن لا ید لا یهدد تقدیره لذاثل هاته الأحداث مستحیلة الضبط و تعرض الفرد لم

  ییر القدر.غله في ت
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ت عدة دراسات میدانیة التفسیر القائم على الدفاع عن الذات، ففي سلسلة من  قد دعمو      

والى  1993) على مدى ثلاث سنوات من Klein, et alالأبحاث لكل من (كلین و أعوانه، 

الخطرة  السلوكیات، استطاعوا أن یوضحوا أن الأشخاص لا یكیفون تصرفاتهم تجاه 1996

خرین، فعندما تقوم بإعلام الأشخاص بأن غیرهم سلك إلا بعد أن یستفیدوا من تجارب الآ

سلوكا جد حذر فإنهم یقومون بدورهم بالحذر في قیامهم بهذا السلوك، أما لو لم نعلمهم بحذر 

هنا یتبین لنا بأن هذا الحذر لم یأت من هم بالسلوك بدون أخذ الحذر فیه و غیرهم لقاموا 

  اعتقاد راسخ بل هو ناتج عن تحذیر مسبق.   

) عن فكرة Peeters et Czapinski ،1991 - 1997وقد دافع (بیترز و كزابینسكي،      

الخاصیة التكیفیة للأشخاص ذوو التفاؤل غیر الواقعي في بیئة تكثر فیها الأحداث السلبیة 

أكثر من الأحداث الایجابیة، ففي مثل هذه البیئة یكون الأشخاص المتفائلون أكثر من 

نهم أكثر قوم المتفائلون باستغلال فرصة التشبث بالأحداث الإیجابیة لأالمتشائمین، بحیث ی

  أكثر قدرة على تجنبها.یقظة للأحداث السلبیة و 

) الفكرة القائلة بالخاصیة التكیفیة للمتفائلین 1988براون سنة كما فند (تایلور و      

، فالأشخاص الجیدة واقعي یضعف الصحة النفسیةاللاواقعیین، إذ یریان بأن التفاؤل غیر ال

وهذا ما یسمح بالحفاظ  في نظرهما یقومون بخداع ذواتهم إلى أن یمتلكوا نظرة إیجابیة للعالم

التعامل بإیجابیة مع الغیر. غیر أن هذا الرأي قوبل بنقد شدید، بحیث من ى مزاج جید و عل

ف للآلیات ممیزات الصحة النفسیة للاتصال الجید بالواقع وهذا یتنافى مع الرجوع المكث

 Milhabet et ، 2002(        .       الدفاعیة، فهذه الأخیرة تعتبر مؤشرا لسوء التكیف

al(  

  : اؤل غیر الواقعي كاستجابة للقلقفالت -2-2-1-2

أثبتت البحوث أن التفاؤل بمثابة دافع یقلل من القلق، فالتفكیر في المستقبل یصاحبه       

طة التفكیر یقوم الأفراد بمواجهة هذا القلق بواسیعتریه، و لقلق بسبب الغموض الذي شعور با

قد استندت هذه الفرضیة على و استبعاد التفكیر في الأحداث السلبیة، بالأحداث الإیجابیة و 

شخصا  550) حول 1992آخرون سنة الدراسة التي قام بها (تایلور و  دراسات امبریقیة مثل

لو بنسبة قلیلة أقل أن المتفائلین منهم و رت النتائج مصاب بفیروس السیدا، بحیث أظه
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هذا ما وصف بالنتیجة غیر المتوقعة بالنظر ر السیدا من غیرهم المتشائمین، و عرضة لتطو 

  إلى الحتمیة القائلة بأن الإصابة بفیروس السیدا تؤدي لا محالة إلى ظهور أعراض السیدا.

تبارها لم دا هذه النتائج باع) نقColvin & Blok ،1994غیر أن (بلوك و كولفاف ،         

قد أثبتا من خلال نتائج دراسات میدانیة أن مواجهة القلق تمر تنجز في ظروف مرضیة، و 

لوحظ  1993) أجراها سنة Medvecأكثر بالتشاؤم لا التفاؤل، ففي دراسة للباحث (میدفیك 

زملاؤه شابرد و ؤلا من ذي قبل، وقد فند (أن التلامیذ عند قرب الامتحانات یكونون أقل تفا

Schepperd et al،1996 هذا الرأي بدراسة على مجموعة من التلامیذ بحیث تم سؤالهم (

مرات متفاوتة قبل الامتحان عن النتائج التي یتوقعون الحصول علیها، ثم تمت  4على مدى 

قد أسفرت النتائج أن التلامیذ كانوا جد قطة المتحصل علیها في الحقیقة، و مقارنتها بالن

فائلین قبل الامتحان ثم أصبحوا منطقیین في المرتین الأخیرتین، أما في آخر مرة سئلوا مت

هذا دال على أن كانت أقل من النتائج الحقیقیة، و فیها كانت توقعاتهم تشاؤمیة لدرجة أنها 

  .ائج الحقیقیة صاحبه تفكیر تشاؤميالقلق الذي اعترى التلامیذ إزاء النت

 Dolinski, Gromski etزاویسكا دولنسكي وجرومسكي و اسة لكل من (في در و      

Zawiska حول مجموعة من الطالبات البولونیات، أین أقیمت الدراسة بعد أسبوع من حادثة (

، أوضحت النتائج بأن الطالبات كن متفائلات لا Tchernobyl المفاعل النووي لتشارنوبل

لإشعاع النووي إذ كن متشائمات حیال واقعیا إزاء جملة من الأحداث باستثناء بند التعرض ل

حدوثه أكثر من غیرهم، هنا شرح الباحثان أنه في حالة وجود خطر حقیقي سیعتقد الشخص 

  یقوم بالتصرف الصحیح للمواجهة.معرض للخطر فعلا أي یصبح واقعي و أكثر فأكثر بأنه 

    ة) التي أجراها سنDew berry et alآخرون،. أضف إلى ذلك دراسة (دیوبیري و 

) والقلق حدثا سلبیا (مقارنة بالغیر )16(التي تم فیها الطلب من المفحوصین تقییمو  )1989(

ن التفاؤل غیر قد أسفرت نتائج الدراسة عن وجود ارتباط سلبي بیالذي یصاحبه كل حدث، و 

 ؤم دائما یرتبط بالشعور بالقلق ومنه فالتفاؤل لمهذا ما أثبت أیضا أن التشاالواقعي والقلق و 

تبقى الفرضیة القائلة بأن التفاؤل غیر الواقعي آلیة دفاعیة ضد القلق تنتظر یرتبط بالقلق. و 

  )57- 56، 2011(زعابطة،                          المزید من الإثبات.                 
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  :التفسیرات المعرفیة للتفاؤل غیر الواقعي-2-2-2

الذین یدافعون عن هذا الرأي بناءا  یفسر التفاؤل غیر الواقعي من طرف الباحثین

ر المحدق به وكذا عند على قیام الفرد بأخطاء معرفیة عندما یبني تصورات حول تقدیر الخط

  ر الاجتماعي.تصور الخط

  :أخطاء في الحكم على الأمور ممكنة الحدوثأخطاء متعلقة بتجمع المعلومات و -2-2-3

من العوامل المعرفیة التي تمیل ) مجموعة 1987سنة  Weinsteinحدد (وینشتاین، 

  إلى الزیادة من التفاؤل غیر الواقعي تتمثل في:

  الاعتقاد بأن المجهود الشخصي یحول دون وقوع المشكلة. -

  الاعتقاد بأن المشكلة إذا لم تظهر لحد الآن، فسوف لن تظهر في المستقبل. -

  قلة التجربة الشخصیة بالمشكلة. -

  )  ,Ogden, 2004 21(                            .درة الحدوثالاعتقاد بأن المشكلة نا -

 -1988(واینشاین  ورا مهما في إدراك الخطر، فقد دلبحیث تلعب الخبرة الذاتیة د

لا یمكن أن تعایش إذا لم یكن المرء قد سمع شیئا عن الخطر  ) أن القابلیة للإصابة1989

كان شيء ما یدرك على أنه خطر بالنسبة  إطلاقا، إضافة إلى أنه یجب التمییز فیما إذا

للآخرین أو أنه خطر على الشخص نفسه، كما أن نقص المعلومات یجسد أیضا نقص 

الخبرة، بحیث أن هناك من یقول عن الإیدز مثلا ( لم أسمع في حیاتي شیئا ما عن الإیدز ) 

عدد الناس الذین أو ( سمعت مرة شیئا ما عن الإیدز ) أو الاعتقاد بندرة المشكلة مثل ( 

عتقد بأنني معرض لخطر یصابون بالإیدز ضئیل جدا ) أو الاعتقاد بالحصانة ( قلما أ

قد وضح واینشتاین أن التفاؤل غیر الواقعي یتمثل في المرحلة الثانیة من مراحل الإیدز)، و 

عن یة في الدفاع مراحل وصف)7(الذي تكون منالوقایة"، و  –بسیرورةَ "القرار  نموذجه الخاص

تتصف هذه المرحلة بأنه على الرغم من معرفة الفرد حول الخطر نوعا السلوك الصحي، و 

ضح لنا بأنه على الرغم من أن الخبرة كن نلاحظ عدم الالتزام الشخصي، وعلیه یتما، ل

أن النزعة التفاؤلیة ر الجهل والقصور واللامبالاة و الشخصیة وسیلة جیدة لتحطیم جدا

  .الذاتیة، إلا أنها لا تختفي كلیاالخبرة  تتضاءل من خلال تولید

) أن المعلومات المكتسبة 1990وقد أضاف عدد من الباحثین ومنهم (لي وجوب 

انطلاقا من تجربة شخصیة عن خبرة معینة أفضل من تلك التي نستقبلها من تجارب غیرنا 
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ته فانه یأخذ نتخذ على سبیل المثال تجربة السیاقة فعندما یكون السائق بصدد قیادة سیار 

بالحسبان انه إن قام بأخطاء معینة، فانه سوف یتعرض لحادث مرور، وبالتالي یقوم 

باجتنابها مثلا (لو قمت بالتجاوز الآن ربما سأصطدم بالسیارة القادمة)، بینما یعجز عن 

تدارك هذه الأخطاء إذا كان غیره یقوم بقیادة السیارة وبالتالي یعتقد الفرد أن غیره یقوم 

أخطاء السیاق تؤدي إلى وقوع حوادث المرور أكثر منه، وبالتالي فالسائقون یقومون بأخطاء ب

في السیاقة بالرغم من علمهم بأنها قد تؤدي إلى وقوع حوادث المرور اعتقادا منهم بأنهم 

  قادرون على التحكم في حادث قبل وقوعه.

م الصائب للإحداث )، انه للوصول إلى الحك1992وبناءا على هذا رأى (لي وجوب 

على سبیل المثال سؤال  نأخذیجب أن یمر التفكیر عبر أربعة مراحل من تحلیل المعلومات، 

في الشتاء بین المعني وغیره فعلى المعني أن یقوم هنا فشخص عن إمكانیة الإصابة بالزكام 

  أولا بالتذكر سنوات الشتاء التي مرض فیها ونقوم بتحلیل ما یلي:

   .مهو أصیب بالزكا -

   .غیره أصیب بالزكام -

   .لم یكن فریسة للمرض -

    .غیره لم یقع فریسة للمرض -

ثم بعد ذلك یحدد إمكانیة إصابته بالزكام، وحسب (لي وجوب)، نادرا ما یقوم الأفراد 

أخطاء في الحكم و تقدیر الخطر  هذا ما یجعلهم یرتكبونهذه العملیة لتحلیل المعلومات، و ب

  ) 59-58، 2001(زعابطة،     اما في ظهور التفاؤل اللاواقعي. هذا بدوره یعتبر عاملا هو 

   ت:االتمركز حول الذ -2-2-4

عدم التفریق بین الواقع یشیر مصطلح التمركز على الذات إلى اتجاه نفسي یتمیز ب

یعني میل الفرد إلى الاهتمام بالغیر و  یقابله التمركز على الغیرالذاتي والواقع الموضوعي، و 

  ) 77، 1998خالد و ( سالمي                                  هتمام ینفسه.  أكثر من الا

الناس في تصور قد شرح وینشتاین التمركز على الذات بأنه الصعوبة التي یتلقاها و       

         الإحاطة علما بتصوراتهم، بل یكتفون بالتركیز على أفكارهم وجهات نظر غیرهم و 

مثلا من بعض الأشخاص الذین یتمیزون بالتمركز حول الذات أن وسلوكاتهم، فلو طلبنا 



70 
 

یقدروا لنا احتمال حدوث أشیاء إیجابیة أو سلبیة لهم، فإنهم یصلون بسهولة إلى المعلومات 

یعتمد ى الخطر الذي یمكن أن یحدق بهم و التي تحدد إجابتهم معتمدین في ذلك على مستو 

، فمثلا یتصورون ربط حزام ال والتصوراتاص في ذلك على مخطط من الأفعهؤلاء الأشخ

بالتالي لا یكونون عرضة لحوادث المرور، غیر أنهم ن حتى أثناء المسافات القصیرة، و الأما

هذا یفسر بان تمركز ة (مخطط التصورات والأفعال) و یعتقدون أن غیرهم لا یقوم بهذه العملی

یعرفون كیفیة تفكیرهم الأمر الذي لا یجعلهم لا یدركون تصورات غیرهم و الأفراد على ذواتهم 

 بسلوكیاتغیرهم، فعلى سبیل المثال قد یقوم هؤلاء الأشخاص  سلوكیاتیجعلهم غافلین عن 

للتخفیف من حدة المخاطر، مثل استخدام الواقي أثناء العلاقة الجنسیة لتجنب الإصابة 

.                                                           حذرة سلوكیاتبفیروس السیدا، غیر أنهم یظنون أنهم الوحیدون الذین یتبعون 

                                                              )2002 ، Milhabet et al(  

فنتیجة لتمركزهم على ذواتهم یجدون صعوبة في تقبل وجهة نطر الآخرین، لذلك فقد 

لنا نشعر أن حادثة معینة لا یحتمل أن تحدث لنا یمكن ینسون أن العوامل نفسها التي تجع

، فقد نفكر في أن بأنها لا یحتمل أن تحدث لهم أیضاأن تجعل الناس الآخرین یشعرون 

دل لأننا نقوم بتمرینات ریاضیة احتمال وقوعنا في خطر الإصابة بمرض القلب أقل من المع

           ون كما نفعل أو أكثر مما نفعلننسى أن أناسا آخرین یفعلونتجنب الدهون المشبعة، و 

  ) 2001(الأنصاري،                                               .ویصابون بهذا المرض

التي أجراها على عینة شملت ) و 1982ت إلیه دراسة (وینشتاین، وهذا ما توصل

دیر إمكانیة منهم تقطلب یهم مجموعة من الأحداث السلبیة و طالبا، بحیث عرض عل) 76(

أن هناك عاملین لاب كانوا متفائلین لا واقعیین و قد أسفرت النتائج أن الطعیشهم لها، و 

لومات حول الخطر المحدق مهمین ساهما في ظهور التفاؤل اللاواقعي، تمثلا في نقص المع

كذا في الفشل في التفكیر یستخدمها للتخفیف من هذا الخطر و عن الحلول التي بالغیر و 

هنا توصل یشكلان أساس التمركز على الذات و في الآخرین، هذان العاملان بجدیة 

                           )Weinstein، 1982(   .واینشتاین إلى أن التمركز حول الذات یؤدي إلى التفاؤل اللاواقعي

 Justin Kruger & Jeremy،كما بین كل من (جاستن كروجر وجیرمي بوروس

Burus ع إلى عامل ) في دراستین قاما بها على عینة من الطلاب أن التفاؤل اللاواقعي یرج

غیرهم في احتمال  قد وضح بأن الأفراد عندما یقومون بمقارنة معالتمركز على الذات، و 

 یأخذون بعین لایز على فرصهم في عیش هذا الحدث و ، فإنهم یقومون بالتركعیش حدث ما
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درة التي هذا ما یجعلهم یفكرون بأنهم أقل عرضة لوقوع الأحداث الناو الاعتبار غیرهم، 

أنهم أكبر عرضة من متوسط الناس في حصول الأحداث العامة تحصل لمتوسط الناس و 

بحیث یتعلق التفاؤل غیر الواقعي بالأحداث العامة غیر المرغوب فیها، كما استنتج الباحثان 

یر الواقعي وأن هذا الأخیر غیر منتشر كثیرا مثلما أن التمركز حول الذات أساس التفاؤل غ

  ) Kruger, Burrus، 2003(                                         .افترضا في الدراسة

 الأشخاص:ایجابیة  -2-2-5

) مفهوم التحیز الإیجابي للأشخاص، وحسب هذا الرأي Sears، 1983اقترح (سیرز،

ضح هذا جلیا في عة الإنسانیة المرهفة للأشخاص، ویتطبییرتبط التفاؤل غیر الواقعي بال

 Kassin, Regan & Snyder  (1995كاسین اسة التي قام بها كل من (ریجان وسنایدر و الدر 

الكشف عن  طالبة هدفطالب و  )(60التي أجریت على عینة من طلاب الجامعة قوامها 

للتفاؤل، وقد طلب من  ذلك عن طریق تطبیق مقیاس وینشتاینالتفاؤل غیر الواقعي و 

          السلبیة لأنفسهم وإخوتهم ال حدوث بعض الحوادث الإیجابیة و المفحوصین تقدیر احتم

قد كشفت النتائج أن المفحوصین كانوا أكثر تفاؤلا غیر واقعیا بالنسبة لأنفسهم وأصدقائهم، و 

              حدوثها لهم وإخوتهم وأصدقائهم، أي أنهم یعتقدون أن الأحداث السلبیة یقل احتمال

ولإخوتهم مقارنة  ولإخوتهم، كما یعتقدون أن الحوادث الإیجابیة یزداد احتمال حدوثها لهم

  )Milhabet et al ، 2002(                                                   .بأصدقائهم

 :المقارنة التنازلیة -2-2-6

من  انطلاقاتنازلیة البتعریف المقارنة  1981)() سنة Wills et al، قام (ویلز وآخرون

رفع الشعور یة للذات تساهم في تخفیف القلق و التفسیرات الدافعیة، على أنها آلیة دفاع

 بالرفاهیة مقارنة بأشخاص آخرین أقل تموضعا منهم.

بینما ربط (وینشتاین) المقارنة التنازلیة بآلیة معرفیة، بحیث یتمثل مبدأ هذه الآلیة في 

لتحسین  ن الأشخاص یكونون صورة نمطیة أقل دافعیة عن شخص لا یقوم بأشیاء كبیرةأ

بصورة أدق یقوم الأشخاص بجمع تصورات یقومون من حظوظه في تحاشي الخطر، و 

یتصفون بتعرضهم الدائم للخطر،  مقارنة أنفسهم مع غیرهم من الأشخاص الدینبخلالها 

م أو تعرض غیرهم لإدمان على الكحول علیه فالأشخاص الذین یقدرون خطر تعرضهو 
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الذي في نظرهم لا یمكن أن یشبههم من هنا دمن على الكحول و یشكلون صورة نمطیة للم

                               .     یفكر الأشخاص أنهم أقل عرضة من متوسط الأفراد لأن یصبحوا مدمني كحول

                                                                )2002 Milhabet et al(  

اس صوره عقلیة نمطیة عن وفي بعض المشكلات كالأزمات القلبیة مثلا یكون لدى الن      

، فمن المحتمل أن على أنهم متطابقون مع هذه الصورةإذا لم یر الناس أنفسهم الضحیة و 

لو كانوا مختلفین عن هذه الصورة فقط في ذلك حتى نتجوا أن المشكلة لن تحدث لهم، و یست

 )2001(الأنصاري،                     .جوانب لا علاقة لها بخطر الإصابة بهذا المرض

بین أشخاص یتقاسمون معهم نفس لأفراد على إجراء مقارنة بینهم و حتى لو تم إجبار او       

هذا ما وضحته خطر منهم، و د بأنهم أقل عرضة للالخصائص، إلا أنهم یمیلون إلى الاعتقا

، بحیث طلبت من المفحوصین 1998)(نتائج دراسة (میلهابت وزملائها) التي أجریت سنة 

النغوریة و إذا كانوا مصابین بالتبعیة للأنسولین  HIVتوقع خطر الإصابة بفیروس السیدا 

مطي (المزاج الترفي للدم)، الإدمان، مع العلم أن هذه الفئات الثلاث مرتبطة بشكل ن

على الشكل التالي: ضعیف بالنسبة للتبعیة للأنسولین  HIVبالأخطار المؤدیة للإصابة ب 

ت قد تمیز المفحوصون بأنهم من الفئایموفیل وقوي بالنسبة للإدمان، و متوسط بالنسبة للإ

ات أن الأشخاص الذین سیقارنون أنفسهم بهم أیضا من الفئالمرضیة الثلاث سابقة الذكر، و 

أضف إلى ذلك أن لهم نفس الخصائص الاجتماعیة و  ي یشتركون في المرضالسابقة، أ

علقت أسئلة ت )(5قد قام الباحثون بسؤال أفراد العینة عن و ، الجنسیة الفرنسیة، السن، الجنس

 قد تمثلت فیما یلي:بإمكانیة إصابتهم بالخطر، و 

  .HIVإمكانیة تعرضهم للإصابة ب  -

  خطر تبادل إبرة تنقل العدوى. -

  لقیام بعلاقة جنسیة غیر آمنة.خطر ا -

  القدرة على التحكم. -

  إدراك القوة. -

، أن المدمنین هم أكثر HIVقد أظهرت النتائج حول إمكانیة التعرض للإصابة ب و       

 HIVمن رجح ذلك، غیر أن المدمنین في حد ذاتهم توقعوا أنهم أقل عرضة لخطر الإصابة 

فیما یخص خطر تبادل إبرة تنقل العدوى  نفس النتائج ظهرتمن غیرهم من المدمنین، و 

غیر أنهم توقعوا أنهم أقل  حیث أبدى المدمنون توقعا أكبر لهذا الخطر من الفئتین الباقیتین،
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عرضة لهذا الخطر من غیرهم من المدمنین. ونفس النتائج أیضا تعلقت بخصوص القیام 

ت أیضا الكفة هذه فقد رجح بعلاقة جنسیة غیر آمنة، أما فیما یتعلق بالقدرة على التحكم،

أخیرا كم مقارنة بغیرهم من المدمنین، و ، فقد أبدوا توقعا كبیرا للقدرة على التحالمرة للمدمنین

 بینت النتائج أن كل خصائص العینة كانوا میالین لتوقع القوة المدركة مقارنة بغیرهم.

           القدرة على الضبط  من هنا یتبین لنا أن الشعور بالحصانة ضد الأمراض یرجع إلى      

بخصائص ن، و یإلى الشعور بهاتین الخاصیت منه فالتفاؤل غیر الواقعي یرجعوإدراك القوة، و 

الأحداث في حد ذاتها، فالقدرة على التحكم بالإصابة بفیروس السیدا ممكنة بإتباع إجراءات 

  بیعیة كالزلازل مثلا.وقائیة معروفة، بینما لا یمكن لشخص ما أن یتحكم في حدوث كارثة ط

                                                               )2002.،Milhabet et al(  

 :الفصل خلاصة

مما سلف ومن خلال ما تطرقنا إلیه في هذا الفصل یمكن القول أن التفاؤل یلعب   

إلى آخر لأنه یتأثر  حیث یختلف مستواه من فرد دورا كبیرا في حیاتنا خاصة النفسیة منها،

              بالعدید من العوامل كما رأینا في هذا الفصل والتي من بینها العوامل البیولوجیة 

النجاح ویتصور حدوث  یستبشر والاجتماعیة. فهو نظرة تؤثر على توقعات الفرد حیث یجعله

قد تنعكس على   نه أفكاره هذهأ الخیر مما یجعله ینظر بایجابیة لحیاته المستقبلیة إلا

فالمتفائل یجعل من تفاؤله نقطة انطلاق نحو مستقبله، لكن حین یبالغ  ،سلوكاته في الحاضر

الفرد في توقع الأحداث الایجابیة أكثر مما تحدث في الواقع ویقلل من توقع حدوث الأحداث 

ي قدم له السلبیة اقل مما یحدث في الواقع فإن تفاؤله أصبح  ضمن التفاؤل غیر الواقعي الذ

لأن الفرد بهذا الاعتقاد قد یصل إلى نتائج غیر مرغوبة، لذا على كل  الباحثون عدة تفسیرات

  إنسان أن یكون تفكیره منطقي للمحافظة على صحته النفسیة.
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  تمهید:

سع توجیه الأفراد إلى فهم حیاتهم والتغلب على تعتبر الصحة النفسیة بمعناها الوا

  مشكلاتهم، حتى یستطیعوا أن یحیوا وأن یحققوا رسالتهم كأفراد متوافقین مع المجتمع.

ونظرا لما تمثله الصحة النفسیة من أهمیة للطالب الجامعي، لهذا سیتم التعرض إلى 

اییر والمناهج المتبعة، وكذلك مفهوم الصحة النفسیة ونسبیتها ومستویاتها بالإضافة إلى المع

النظریات المفسرة للصحة النفسیة، والعوامل التي تؤثر فیها وتم التطرق أیضا لخصائص 

الشخصیة المتمتعة بالصحة النفسیة، وفي الأخیر نقدم خلاصة لكل ما تم ذكره في هذا 

  الفصل.

  تعریف الصحة النفسیة:  -1

النفسیة لأن ذلك یتطلب تحدید لیس من السهولة بمكان وضع تعریف محدد للصحة 

ماهیة علم النفس فالصحة النفسیة تكوین فرضي یمكن التعرف علیه من خلال بعض 

الظواهر الإنسانیة التي تخص سلوك الإنسان وشخصیته، ولقد تعددت تعریفات العلماء 

والباحثین في الصحة النفسیة، فما من نظریة أو مذهب أو مدرسة في علم النفس إلا 

تعریفا في الصحة النفسیة، ویمكن إجمال التعریفات المقترحة للصحة النفسیة في  وافترض

  التالي:  

یعرف أصحاب نظریة التحلیل النفسي أن الصحة النفسیة تتمثل في قدرة الأنا على 

التوفیق بین أجهزة الشخصیة المختلفة ومطالب الواقع أو التوصل للصراع الذي ینشأ بین 

نا، الهو والأنا الأعلى حیث یمثل الأنا الواقع ویمثل الهو الغرائز، ویمثل هذه الأجهزة هي: الأ

  )36، 1976( عبد الغفار،                                 الأنا الأعلى، القیم الاجتماعیة.

كما یرفها " أدولف مایر" هي تكیف الشخص مع العالم الخارجي المحیط به بطریقة 

  ا تجعل الفرد قادرا على مواجهة المشكلات المختلفة.تكفل له الشعور بالرضا، كم

  ) 25، 2005( الداهري،                                                         
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تعرفها على أنها حالة من التكامل  OMS) 1948أما منظمة الصحة العالمیة (

  الإحساس الجسدي والنفسي ولیست فقط حالة الخلو من المرض والعاهة.

  )25، 2007( رضوان،                                                           

) في تعریفه للصحة النفسیة على أنها: تلك الحالة 1990ویشیر " فوزي جبل" (

النفسیة التي تتسم بالثبات النسبي، والذي یكون فیه الفرد متمتعا بالتكیف مع نفسه وبیئته 

لي، وأن یشعر بالسعادة والرضا ولدیه القدرة على تحقیق ذاته، ویضع ومتسما بالاتزان الانفعا

لنفسه مستوى من الطموح یتفق مع إمكاناته وقدراته وكما لدیه القدرة على معرفة إمكانیاته 

  ) 29، 2005واستثمارها في أمثل صورة ممكنة.                               ( الداهري، 

أنها عبارة عن حالة من الإحساس الذاتي والموضوعي  ) یرى1995أما " هوریلمان" (

عند شخص ما، وتكون هذه الحالة موجودة عندما تكون مجالات النمو الجسدیة والنفسیة 

والاجتماعیة للشخص متناسبة مع إمكانیاته وقدراته وأهدافه التي یضعها لنفسه ومع الظروف 

  ) 25، 2007( رضوان،                الموضوعیة للحیاة.                               

كما تعني الصحة النفسیة، توافق الفرد ذاتیا وتوافقا اجتماعیا ویتمثل التوافق الذاتي 

في قدرة الفرد على حل صراعاته وتوتراته الداخلیة باستمرار حلا ملائما، ویقصد بالتوافق 

اء الجماعة التي ینتمي إلیها الاجتماعي قدرة الفرد على إقامة علاقات مناسبة ومسایرة لأعض

  ویحظى في نفس الوقت بتقدیر وتكریم واحترام الجماعة لآرائه واتجاهاته. 

  ) 21، 2014( أبو النیل،                                                         

بفاعلیة  الآخرینالتكیف السلیم للفرد مع الحیاة ومع كما تعرف الصحة النفسیة بأنها 

 .المعاییر السائدة في المجتمعالشعور الایجابي بالسعادة وتوافق الفرد مع النظم و و 

  ) 32، 1978، بركات(                                                           

یتبین لنا من خلال التعاریف السالفة الذكر، أنه یوجد تباین في نظرة الباحثین 

نه یظهر هناك اتفاق عام في بعض الجوانب التي یمكن لمصطلح الصحة النفسیة، غیر أ

  تلخیصها فیما یلي:
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 أن الصحة النفسیة حدث سیروري (تفاعلیا) یهدف إلى تحقیق الذات. -

 أنها تعكس تكیف الفرد مع نفسه ومع محیطه الخارجي. -

 هي حالة تتسم بالنسبیة وعدم الثبات. -

 عي.هي إحساس شامل للاستقرار الجسدي والنفسي والاجتما -

ومنه نستنتج من خلال ما سبق أنه یصعب تحدید وبدقة مفهوم الصحة النفسیة 

    وحصره في جوانب معینة، نظرا لمرونة هذا المصطلح وشمولیته. 

  النظریات المفسرة للصحة النفسیة: -2

تعددت النظریات والاتجاهات العلمیة في تفسیر منشأ الاضطرابات النفسیة والعصابیة   

النفس الصحة، فكل اتجاه نظري یحاول تأكید رأیه فیما یخص سبب المرض  في میدان علم

وبالتالي تصوره لحالة الصحة، وفیما یلي سیتم عرض بعض الاتجاهات النظریة الأكثر 

  شیوعا في أوساط الباحثین والأخصائیین.

 نظریة التحلیل النفسي:  - 2-1

"الأنا" لدیه قدرتها الكاملة في نظر فروید الإنسان السلیم نفسیا هو الإنسان الذي یملك 

على التنظیم والانجاز، ویمتلك مدخلا لجمیع أجزاء "الهو" ویستطیع ممارسة تأثیره علیه، ولا 

یوجد هناك عداء طبیعي بین الأنا والهو، أنهما ینتمیان لبعضهما البعض ولا یمكن فصلهما 

  عن بعضهما في حالة الصحة.

نیة من الشخص، في حین تتجمع الدوافع والغرائز ویشكل الأنا الأجزاء الواعیة والعقلا

اللاشعوریة في الهو، حیث تتمرد وتنشق في حالة الاضطراب النفسي، وتكون في حالة 

  الصحة النفسیة مندمجة بصورة مناسبة. 

كما یضم هذا النموذج "الأنا الأعلى" والذي یمكن تشبیهه بالضمیر من حیث 

الة الصحة النفسیة تكون القیم الأخلاقیة العلیا للفرد الجوهر، وهنا یفترض فروید أنه في ح

إنسانیة ومبهجة في حین تكون في حالة العصاب مثارة ومتهیجة من خلال تصورات أخلاقیة 

  جامدة ومرهقة.
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وفیما یتعلق بالبعد الجنسي، أكد فروید على أن الإنسان السلیم نفسیا هو الذي 

مشاعر الذنب والخجل، ویرى كذلك أن نجاح  یستطیع هو الذي یستطیع الاستمتاع به دون

عملیة التنشئة الاجتماعیة للطفل یمكن قیاسها من خلال قدرته على الانجاز بالمعنى 

الاجتماعي... ولا یقاس مقدار الصحة النفسیة من خلال غیاب الصراعات أو عدم وجودها 

  ات ومواجهتها. وإنما تتجلى الصحة النفسیة من خلال القدرة الفردیة على حل الصراع

  ) 36-35، 2007( رضوان،                                                     

 النظریة السلوكیة:2-2-

ترى هذه النظریة أن السلوك متعلم من البیئة، وان عملیة التعلم تحدث نتیجة لوجود 

ابة (السلوك)، ولكي الدافع والمثیر والاستجابة، بمعنى إذا وجد الدافع والمثیر حدثت الاستج

یقوى الربط بین المثیر والاستجابة لابد من التعزیز، أما إذا تكررت الاستجابة دون تعزیز 

كان عاملا على إضعاف الرابط بین المثیر والاستجابة أي إضعاف التعلم، وتقرر هذه 

  لتعزیز.النظریة أن الناس یقومون بسلوك معین لأنهم تعلموا أن یتصرفوا بهذا الشكل نتیجة ل

إن مفهوم الصحة النفسیة عند السلوكیین یتحدد باستجابات مناسبة للمثیرات المختلفة   

أي استجابات بعیدة عن القلق والتوتر، وعلیه یتلخص مفهوم الصحة النفسیة وفقا لهذه 

النظریة في القدرة على اكتساب عادات تتناسب مع البیئة التي یعیش فیها الفرد وتتطلبها هذه 

  ) 16- 15، 2000ة.                                                     ( العناني، البیئ

 النظریة الإنسانیة:3-2-

الصحة النفسیة كما یراها ماسلو هي تحقیق الذات ویذهب ماسلو إلى أن صاحب 

الشخصیة السویة یتمیز بخصائص معینة بالقیاس غیر السوي، ویعتقد انه إذا اقتصرت 

خصائیین النفسانیین على العجزة والعصابیین ومتخلفي النمو فإنهم بالضرورة دراسة الأ

سیقدمون علما عاجزا، ولكي یمكن نمو علم للإنسان أكثر اكتمالا وشمولا یصبح حتما على 

علماء النفس دراسة الذین حققوا إمكاناتهم إلى أقصى مداها، حیث قام ماسلو بدراسة 

م، فقد اختار الطریقة المباشرة فدرس أصحاء من الناس مجموعة من الأشخاص حققوا ذواته

  الذین تتجلى وحدة شخصیاتهم وكلیتها بوضوح أكثر بوصفهم أشخاصا حققوا ذواتهم. 

  )   23، 2001( ابو نجیلة،                                                               
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 نظریة الذات:4-2-

در على إدراك ذاته وتكوین مفهوم أو فكرة عنها یرى كارل روجرز أن كل فرد قا

وینمو مفهوم الذات نتیجة التفاعل الاجتماعي جنبا إلى جنب مع الدافع الداخلي لتحقیق 

  الذات.

ولكي یحقق الإنسان ذاته، لابد أن یكون مفهومه عنها موجبا وحقیقیا، وعلیه فان   

تكوین مفهوم ایجابي عن  الإنسان المتمتع بالصحة النفسیة هو الشخص القادر على

    نفسه، الشخص الذي یتفق سلوكه مع المعاییر الاجتماعیة ومع مفهومه عن ذاته.

  ) 18، 2000( العناني،                                                              

یظهر أن النظریات اختلفت في تفسیرها للاضطراب النفسي، كما أنهم اختلفوا في   

هم للصحة النفسیة، وهذا ما یؤثر حتما في تصورهم في الكفالة النفسیة والوقایة من تصور 

  الاضطرابات.

  نسبیة الصحة النفسیة: -3

یقصد بها أن الصحة النفسیة لیست حالة ثابتة، بل إنها حالة دینامیكیة متحركة 

لواحد نشطة ونسبیة، تتغیر من فرد لآخر، كما یمكن أن تتغیر من وقت لآخر لدى الفرد ا

فمن الخصائص المهمة التي تمیز الصحة النفسیة أنها دوام نسبي وأن المؤشرات تتغیر تبعا 

  ) 16، 2001لعدد من المتغیرات.                                               (شاذلي، 

بالإضافة إلى أنها لا تعرف خط فاصل بین الأصحاء والمرضى، ومنه یمكن التصور 

شغلون نقاط على متصل بین قطبي الصحة والمرض، وكلما قربت من نقطة أن الأفراد ی

المرض زاد نصیبه منه، مع ملاحظة أن لیس هناك من یشغل النقطتین المتطرفتین على 

  )17، 2001(مختار،         المتصل فلیس هناك صحة كاملة أم مرض كامل.           

  بیة الصحة النفسیة.وفیما یلي نعرض بعض المتغیرات التي ترتبط بنس
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 نسبیة الصحة النفسیة من فرد إلى آخر:  - 3-1

یختلف الأفراد في درجة صحتهم النفسیة كما یختلفون من حیث الطول والوزن 

 الكل أو لا شيء"الخ فالصحة النفسیة نسبیة غیر مطلقة، إنها لا تخضع لقانون  والذكاء...

  جد شخص كامل في صحته النفسیة.فكمالها التام غیر موجود، إلا قلیلا جدا، فلا یو "

 نسبیة الصحة النفسیة لدى الفرد من وقت لآخر:  - 3-2

فلا یوجد الشخص الذي یشعر في كل لحظة من لحظات حیاته بالسعادة والسرور 

كما أن الفرد الذي یشعر بالتعاسة والحزن خلال سنین حیاته كلها غیر موجودة أیضا 

وتستخدم الاختبارات والمقاییس النفسیة  فالشخص یمر بمواقف سارة وأخرى لیست كذلك،

الصحة النفسیة مقابل  )،جة الفرد ومركزه على بعد متدرج (سلم تقدیر ذي بعدینلتحدید در 

الشذوذ، ولكن یجب أن نذكر أن الشخص الذي یتمتع بدرجة مرتفعة من الصحة النفسیة 

درجة المنخفضة من یتمیز بأن لدیه درجة مرتفعة من الثبات النسبي أیضا، في حین أن ال

  ) 25، 2001(عبد االله، إلى آخر.        الصحة النفسیة تتمیز بالتغیر والتذبذب من وقت 

 نسبیة الصحة النفسیة تبعا لمراحل النمو:  - 3-3

فقد یعد سلوك ما سویا في مرحة عمریة معینة ( مثل رضاعة ثدي الأم حتى الثانیة ) 

أن مص الأصبع، سلوك سوي طبیعي في ولكنه غیر سوي إذا حدث في سن الخامسة، كما 

الأشهر الأولى من عمر الطفل ولكنه مشكلة سلوكیة إذا حدث بعد السادسة، ومثله أیضا 

  التبول اللاإرادي، سلوك سوي في العام الأول ولكنه مشكلة سلوكیة بعد الخامسة وهكذا.

 نسبیة الصحة النفسیة تبعا لتغیر الزمان:  - 3-4

الصحة النفسیة، یعتمد على الزمان أو الحقبة التاریخیة  فالسلوك السوي الذي هو دلیل

 الذي حدث فیه هذا السلوك.

 نسبیة الصحة النفسیة تبعا لتغیر المجتمعات:  - 3-5

لأن السلوك الذي یدل على الصحة النفسیة یختلف باختلاف عادات وتقالید وثقافات 

  ) 25، 2001(عبد االله،   المجتمعات.                                                   
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عموما یمكن الحكم على الصحة النفسیة تبعا لعوامل الزمان والمكان والمجتمعات 

ومراحل النمو عن الفرد، ویجب أخذ هذه المتغیرات بعین الاعتبار عند إطلاقنا الحكم على 

الصحة النفسیة، أي أن الصحة النفسیة تتحدد حسب عوامل مختلفة ومتداخلة، ما یجعل 

  لحكم علیها آني ومتغیر، لأنها غیر ثابتة وفي تغیر مستمر. ا

  مظاهر الصحة النفسیة: -4

  للصحة النفسیة مؤشرات ومظاهر تدل علیها منها:

الاتزان الانفعالي: وهو حالة من الاستقرار النفسي، حیث یكون الفرد مزود بالقدرة  -

 .على التعامل مع المثیرات المختلفة وهذه القدرة هي سمة الحیاة

الدافعیة: وهي التي تدفع الفرد للقیام بنشاط معین، وهي القوة المحركة والموجهة  -

 لنشاط الفرد نحو تحقیق أهدافه.

 الشعور بالسعادة: المتمثل في اعتدال المزاج والتعبیر عن الرضا على الحیاة. -

التفوق العقلي: حیث أن الطاقة العقلیة للإنسان تعد مظهرا من مظاهر الصحة  -

 ) 59، 2000( الخالدي،                                        ة.      النفسی

 غیاب الصراع النفسي الحاد: الداخلي والخارجي. -

النضج الانفعالي: بحیث یعبر الفرد عن انفعالاته بصورة متزنة بعیدة عن  -

 التعبیرات البدائیة الطفولیة.

البیئة حیث یستطیع الفرد  التوافق النفسي: المتمثل في العلاقة المتجانسة مع -

الحصول على الإشباع اللازم لحیاته مع مراعاة ما یوجد في البیئة المحیطة من 

                                                 )92، 2000( شحاته،                                               متغیرات. 

وفرت لدى الفرد نستدل بها أن هذا الفرد إذا هناك خصائص وسمات ومظاهر إذا ما ت

یتمتع بالصحة النفسیة ومن هذه المظاهر الاتزان والنضج الانفعالي والشعور الدائم بالسعادة 

  بالتغلب على كل الصراعات كذلك التفوق العقلي والتوافق النفسي ...الخ. 
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  معاییر الصحة النفسیة: -5

فهوم الصحة النفسیة، أدى من إن اختلاف وجهات نظر الباحثین في ما یخص م

جهة إلى إیضاح بعض الجوانب التي كانت من قبل أقل أهمیة بینما من جهة أخرى أدى 

إلى صعوبة ضبط مفهوم الصحة النفسیة في عناصر محددة لهذا كان من الضروري على 

ل الباحثین والعلماء أن یضعوا معاییر محددة متفق علیها نسبیا من أجل توحید أو على الأق

  یلي: تقریب وجهات نظرهم عن الصحة النفسیة ( السواء والمرض) ومن بین هذه المعاییر ما

 المعیار الإحصائي:  - 5-1

طبق الإحصائي "كیتولي" منحنى غوس الشهیر لتوزیع مختلف المعطیات الملاحظة لدى 

الإنسان، لاسیما البیولوجیة الاجتماعیة ( منحنى غوس هو على شكل جرس الذي یعطي 

 –احتمال متغیر معین، ذو حجم كبیر في الوسط، الوسط  هو الذي یعرف بالسواء  كثافة

والسواء هو الذي یتم ملاحظته لدى الجزء الأكبر من الأفراد، لكن هناك  -الصحة النفسیة

خلط بین المعیار والمتوسط، غذ یعتبر ما هو غیر سوي هو ما یقع بقرب من المنطقة 

  ى الانحراف المتوسط، وهذا لیس له دلالة ). المسماة الاعتدال لأنه یدل عل

                                                             Chabert,2008,74 )(  

 المعیار الشخصي:  - 5-2

یعتبر من المعاییر الحدیثة لتحدید طبیعة السلوك (سوي أو غیر سوي)، ویقوم هذا 

الشخص راضیا عن حیاته إلى حد ما ولا توجد المعیار على التقدیر الذاتي للفرد، فإذا كان 

  لدیه خبرات تعكر صفو حیاته، فإننا نعرفه أوتوماتیكیا بأنه شخص سوي طبقا لهذا المعیار.  

 )    38، 2005( الداهري،                                                             

 المعیار الاجتماعي:    - 5-3

ي مجتمع معین، یتضمن وضع قواعد للسلوكیات والتصرفات إن العیش مع الجماعة أو ف

التي تهدف إلى السماح بالتعایش بأقل صراع ممكن بین الأشخاص الأكثر اختلافا، إذا شید 

بحریة التفكیر، الكلام والفعل، فهو متفق أن كل هذا یجب أن یحترم عدد من الحدود، مثلا 
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في حالة تهیج خارج حدث شرعي ( حفل  لیس لنا الحق الإخلال بالنظام العام، وكل شخص

عام مثلا ) قد یعني أنه بعد غیر مقبول ومستهجن لسلوكه هذا التعریف للسواء یكشف عن 

  مفهوم الانحراف للسلوك الذي لا یدخل في الخط المستقیم الذي وضعه المجتمع.

Chabert,2008,7)                                                                                      (  

من خلال ما سبق نستنتج أن للصحة النفسیة معاییر مختلفة تعبر عن رأي أصحابها 

  وفق مدارسهم ومیولهم.

  مناهج الصحة النفسیة: -6

یعتبر علم الصحة النفسیة علم تطبیقي له هدفان متكاملان، هدف وقائي وهدف 

تباع طرائق ومناهج متعددة ومتكاملة فیما علاجي، ومن أجل تحقیق تلك الأهداف یستوجب إ

بینها، حیث یؤدي إهمال منهج من هذه المناهج إلى صعوبة مهمة المناهج الأخرى، ومن 

جهة أخرى تطبیق كل منهج بطریقة سلیمة یسهل من مهمة المنهج الآخر، وفي هذا الصدد 

  هي كالتالي:نقترح بعض المناهج الأساسیة المتبعة في میدان علم الصحة النفسیة و 

 المنهج الوقائي:  - 6-1

تعني الوقایة بوجه عام، مجموع الجهود المبذولة للتحكم في حدوث الاضطراب أو 

المرض والسیطرة علیهما أو التقلیل من شدة ظاهرة غیر مرغوبة كالمرض العقلي الجنوح 

احل الجریمة، إدمان على العقاقیر، الحوادث...الخ، ویتكون المنهج الوقائي من ثلاثة مر 

  وهي:

  الوقایة الأولیة: -6-1-1

تهدف على اتخاذ إجراءات مسبقة لمنع حدوث الاضطرابات النفسیة والأمراض العقلیة  

وغیرهما من أنواع الشذوذ السلبي وذلك عن طریق وسائل عدة منها: التشجیع، حریة 

حل المشقة الاكتشاف، حریة التجریب، حریة التعبیر عن المشاعر، السند الانفعالي خلال مرا

أو الإنعصاب، الـتأكید على الحوارات البناءة ومحاولة خفض الضغوط التي تؤدي إلى 

  الاضطرابات الشخصیة.
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  الوقایة الثانویة: -6-1-2

الغایة منها إنقاص شدة المرض والتقلیل منه وذلك من خلال الكشف المبكر وفي  

وقف الاضطرابات النفسیة  الحالات والاهتمام بالرعایة والعلاج مع هدف مهم ألا وهو

  والعقلیة في مراحلها المبكرة وفي حالاتها الكامنة أو المستقرة.

  الوقایة في المرحلة الثالثة: -6-1-3

تهدف هذه المرحلة لخفض العجز الناتج عن المرض العقلي، وجود عمل والتوافق معه  

ائل التي تهدف إلى ومحاولة إنقاص المشكلات المترتبة عن المرض العقلي واستخدام الوس

 )  24- 23، 2001منع الانتكاسة.                                              ( شاذلي، 

 لمنهج العلاجي:ا2-6- 

ویتضمن علاج المشكلات والاضطرابات والأمراض النفسیة حتى العودة إلى حالة 

أسبابه وتشخیصه التوافق والصحة النفسیة، ویهتم هذا المنهج بنظریات المرض النفسي و 

 ) 13، 1995( زهران، ات و المستشفیات النفسیة.  وطرق علاجه وتوفیر المعالجین والعیاد

 المنهج الإنشائي ( الإنمائي ): -6-3

طریقة بنائیة تستخدم مع الأسویاء وصولا بهم إلى أقصى درجة مكنة من الصحة  وهو

  النفسیة ویتحقق هذا الهدف عن طریق المراحل التالیة:

 لدراسة العلمیة الدقیقة لإمكانیات الأفراد وجوانب تفوقهم.ا -

 العمل على تنمیة هذه الإمكانیات ورعایتها واستثمار جوانب الشخصیة وتدعیمها. -

یحاول هذا المنهج تحقیق التنمیة المناسبة للفرد وتوفیر الضروف المناسبة للرقي  -

 ) 26، 2001( شاذلي،     للصحة النفسیة وتنمیة الأفراد وتوظیف إبداعاتهم.      

یلاحظ من خلال هذه المناهج أنها متداخلة ومتكاملة، تشكل نظام شامل للرعایة النفسیة 

  للأفراد، وكل منهج یساهم من جهته في ارتقاء الصحة النفسیة.
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  مستویات الصحة النفسیة: -7

خر لدى حالة غیر ثابتة، تتغیر من فرد إلى آخر ومن وقت إلى آ بما أن الصحة النفسیة

نفس الفرد ومن مجتمع إلى آخر، فإن ذلك یعني أن الصحة النفسیة تتوزع على درجات 

  ومستویات مختلفة، وفي مایلي خمسة مستویات تمیز الصحة النفسیة وهي كالتالي:

 المستوى الراقي:  - 7-1

هم أصحاب الأنا القویة والسلوك السوي والتكیف الجید، إنهم الأفراد الذین یفهمون ذواتهم 

%) تقریبا ( یقعون على أقصى الطرف الإیجابي في البعد 25یحققونها، وتبلغ نسبة هؤلاء (و 

 والمنحنى الإعتدالي ).

 المستوى فوق المتوسط:  - 7-2

 %)13.5وهم أقل من المستوى السابق، سلوكهم طبیعي وجید ونسبتهم (

 المستوى المتوسط:  - 7-3

م جوانب قوة وجوانب وهم في موقع متوسط بین الصحة المرتفعة والمنخفضة، لدیه

ضعف، یظهر أحدها أحیانا ویترك مكانه للآخر أحیانا أخرى، وتبلغ نسبتهم في المجتمع 

 %).68حوالي (

 المستوى أقل من المتوسط:  - 7-4

هذا المستوى أدنى من السابقین من حیث مستوى صحتهم النفسیة وأكثر میلا للاضطراب 

قع في هذا المستوى الأشكال الإنحرافیة وسوء التكیف، فاشلون في فهم ذواتهم وتحقیقها، ی

 %). 13.5النفسیة والاضطرابات السلوكیة غیر الحادة، نسبة هؤلاء (

 المستوى المنخفض:  - 7-5

ودرجتهم في الصحة النفسیة قلیلة جدا، وعندهم أعلى درجة من الاضطراب والشذوذ 

مؤسسات النفسي، فهم یمثلون خطرا على أنفسهم وعلى الآخرین ویتطلبون العزل في 

  )   25، 2001( عبد االله، % تقریبا.                           25نسبته  خاصة، وتبلغ
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یظهر من خلال هذه المستویات أن الأفراد یتوزعون على مستویات مختلفة من 

  الصحة النفسیة، كما أن الاضطراب النفسي یأخذ أشكال متدرجة من الخطورة.

  :العوامل المؤثرة في الصحة النفسیة -8

تفق معظم الباحثین أن الإنسان كائن بیونفسي اجتماعي، یعني أن حیاة الإنسان ی

تحكمها قوانین مختلفة تحافظ على استمرار توازنها واستقرارها الشامل، وأي خلل یطرأ على 

هذه القوانین ینبئ بعدم قدرة الإنسان على الحفاظ على توازنه وتحقیق معیاره الخاص والذي 

ته عموما وصحته النفسیة خصوصا، ومن بین تلك العوامل التي یمكن أن یعني اختلال صح

  تؤثر في ذلك التوازن الهش للفرد نذكر مایلي:

 سمات الحدث:  - 8-1

تتسم الأحداث والمواقف الحرجة المسببة للإرهاق بأنها تتصف بعدم قابلیتها للضبط 

 )79، 2007حداث. (رضوان، وعدم قابلیتها للتنبؤ وعدم الیقین بالكیفیة التي ستنتهي بها الأ

 سمات الشخصیة:  - 8-2

تعد سمات أسلوب العزو والثقة في النفس والضبط الداخلي والانسجام 

.الخ من سمات الشخصیة التي تقلل أو تزید من تأثیرات السلبیة الضارة .الاجتماعي.

  للأحداث الحرجة على صحة الفرد.

لسیئة للأحداث الحرجة في كما أن بعض الأشخاص یمتلكون مقاومة عالیة للمواقف ا

حین أن الآخرین یمتلكون مقاومة منخفضة وتعزى هذه المقاومة العالیة إلى سمات مثل الثقة 

بالنفس، الضبط الداخلي والانسجام الاجتماعي وقدرة الشخص على استخلاص المغزى من 

لصحة الحدث وتعد هذه السمات شكل من الأشكال المواجهة التي تساعد في تحدید مصادر ا

  ) 81، 2007النفسیة.                                                           (رضوان،
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 سمات المحیط الاجتماعي:  - 8-3

تساعد معرفة خصائص المحیط الاجتماعي المسببة للإرهاق والمعیقة لنمو الصحة 

لى وتجنب تلك النفسیة والجسدیة وشدة تأثیرها في الصحة النفسیة والوقایة بالدرجة الأو 

  العوامل المؤذیة.

كما أن هناك علاقة بین الصحة والنظم الاجتماعیة فهذا المنظور یعنى بتحلیل 

الأسالیب والكیفیة التي تستخدم فیها الصحة لمعالجة المشكلات الموجودة في الحالات 

  )70 ،1990الأخرى للنشاط الاجتماعي.                                      (الصدیقي، 

تتغیر الصحة النفسیة حسب عدة عوامل، منها سمات الحدث الذي یتعرض له الفرد 

  وسمات شخصیة الفرد في حد ذاته، كذلك المحیط الاجتماعي والثقافي الذي ینتمي له الفرد. 

  خصائص الشخصیة المتمتعة بالصحة النفسیة: -9

الشخصیة  تتمیز الشخصیة المتمتعة بالصحة النفسیة بعدة خصائص تمیزها عن

  :وفیما یلي أهم هذه الخصائص ،المرضیة

  التوافق: -9-1

ویشمل  الاجتماعيودلائل ذلك التوافق الشخصي ویتضمن الرضا عن النفس والتوافق    

  .التوافق الزوجي والتوافق الأسري والمدرسي والتوافق المهني

  الشعور بالسعادة مع النفس: -9-2

حة النفسیة لما للفرد من ماض نظیف وحاضر ودلائل ذلك الشعور بالسعادة والرا   

وإشباع الدوافع  ،من مسرات الحیاة الیومیة والاستفادة واستغلالسعید ومستقبل مشرق 

متسامح نحو  اتجاهووجود  ،والشعور بالأمن والطمأنینة والثقة ،والحاجات النفسیة الأساسیة

وتقدیر الذات حق  ،جب للذاتونمو مفهوم مو  ،النفس وتقبلها والثقة فیها واحترام ،الذات

  .قدرها
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  الشعور بالسعادة مع الآخرین: -9-3

 في ثقتهم المتبادلة والاعتقاد ،وتقبلهم واحترامهمودلائل ذلك حب الآخرین والثقة فیهم    

" والقدرة على إقامة علاقات الاجتماعيمتسامح نحو الآخرین "التكامل  اتجاهووجود 

 الاجتماعيللجماعة والقیام بالدور  والانتماء" الاجتماعیةات اجتماعیة سلیمة ودائمة "الصداق

 والاستقلال ،والقدرة على التضحیة وخدمة الآخرین ،السلیم الاجتماعيالمناسب والتفاعل 

  .الاجتماعیةوالتعاون وتحمل المسئولیة  ،والسعادة الأسریة ،الاجتماعي

  القدرات: واستغلالتحقیق الذات  -9-4

النفس والتقییم الواقعي الموضوعي للقدرات والإمكانات والطاقات  ودلائل ذلك فهم   

وتقبل مبدأ الفروق الفردیة  ،وتقبل نواحي القصور وتقبل الحقائق المتعلقة بالقدرات موضوعیا

القدرات والطاقات والإمكانات  واستغلال ،وتقدیر الذات حق قدرها ،الفروق بین الأفراد واحترام

ع أهداف ومستویات طموح وفلسفة حیاة یمكن تحقیقها وإمكان ووض ،حد ممكن أقصىإلى 

وبذل الجهد في العمل والشعور بالنجاح فیه  ،وتنوع النشاط وشموله ،التفكیر والتقریر الذاتي

  .والكفایة والإنتاج ،والرضا عنه

  القدرة على مواجهة مطالب الحیاة: -9-5

والعیش  ،البها ومشكلاتها الیومیةودلائل ذلك النظرة السلیمة الموضوعیة للحیاة ومط   

والقدرة على مواجهة إحباطات  ،في الحاضر والواقع والمرونة والإیجابیة في مواجهة الواقع

والقدرة  ،وبذل الجهود الإیجابیة من أجل التغلب على مشكلات الحیاة وحلها ،الحیاة الیومیة

وتحمل  ،الاجتماعیةولیات وتقدیر وتحمل المسؤ  ،على مواجهة معظم المواقف التي یقابلها

 .والسیطرة على الظروف البیئیة كلما أمكن والتوافق معها ،مسؤولیة السلوك الشخصي

  التكامل النفسي: -9-6

ودلائل ذلك الأداء الوظیفي الكامل المتكامل المتناسق للشخصیة ككل(جسمیا وعقلیا    

  .) والتمتع بالصحة ومظاهر النمو العاديواجتماعیا وانفعالیا
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  السلوك العادي: -9-7

ودلائل ذلك السلوك السوي العادي المعتدل المألوف الغالب على حیاة غالبیة الناس    

والقدرة على التحكم في الذات وضبط  ،والعمل على تحسین مستوى التوافق النفسي ،العادیین

 .النفس

  حسن الخلق: -9-8

حرام وبشاشة الوجه وبذل ال واجتنابوطلب الحلال  والالتزامودلائل ذلك الآداب    

المعروف وكف الأذى وإرضاء الناس في السراء والضراء ولین القول وحب الخیر للناس 

والحیاء والصلاح والصدق والبر والوقار  ،والكرم وحسن الجوار وقول الحق وبر الوالدین

  .والصبر والشكر والرضا والعفة والشفقة

  العیش في سلامة وسلام: -9-9

والأمن النفسي والسلم  ،والاجتماعیةالتمتع بالصحة النفسیة والجسمیة ودلائل ذلك    

والتخطیط للمستقبل بثقة  ،والإقبال على الحیاة بوجه عام والتمتع بها ،الداخلي والخارجي

  )27-25، 2001.                                                         ( فوزي، وأمل

التي تصل بالفرد إلى الانسجام والتوافق النفسي  ة فهيأهمیة كبیر  للصحة النفسیّة

 القدرة العالیة على والشعور بالسعادة مع نفسه ومع الآخرین، كما تصل به إلى والاجتماعي،

تحقیق الذات واستغلال القدرات، والقدرة على مواجهة الحیاة والوصول إلى التكامل النفسي 

  والعیش في سلامة وسلام.

  :الفصل خلاصة

بین من خلال هذا الفصل أن الصحة النفسیة یصعب تعریفها نظرا لاختلاف یت

التوجهات ونسبیتها التي تتغیر حسب عدة عوامل، منها العوامل الشخصیة والاجتماعیة 

والثقافیة، فلا تتحقق الصحة النفسیة إلا باشتراك عدة عناصر مهمة ولا تقوم الصحة العامة 

هناك صحة بدون الصحة النفسیة، ومن أجل تحقیق  إلا بتعزیز الصحة النفسیة، فلیس

الصحة النفسیة كان لابد من الفهم الجید لفحواها ولمختلف الاعتلالات التي تعرقل تحققها 

  ة النفسیة إلى أقصى درجات الكمال.والعمل على الوقایة منها من أجل الدفع بالصح



 

  

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 لمیدانيالجانب ا
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  منهج الدراسة:  -1

إن نوع المنهج الذي یتبعه الباحث في دراسته، یتوقف على نوع المشكلة التي یرید     

ؤدي إلى الكشف عن حقیقة بواسطة مجموعة دراستها. والمنهج بصفة عامة هو: الطریق الم

  ) 76، 2007نتیجة محددة.              (فوزي، إلىمن القواعد، لتحدید العملیات والوصول 

ولما كانت الدراسة الحالیة تهدف إلى معرفة طبیعة العلاقة بین متغیراتها ( الثقة   

وصفي هو المنهج الملائم لهذه بالنفس والتفاؤل غیر الواقعي والصحة النفسیة ) فإن المنهج ال

  الدراسة.

 مجتمع الدراسة:  -2

الشهید  جامعةبیتكون مجتمع الدراسة من جمیع الطلبة والطالبات قسم العلوم الاجتماعیة 

) طالب 479) طالب وطالبة بواقع (2099، حیث بلغ عددهم (الواديب حمه لخضر

     الأصلي حسب الجنس: والجدول الموالي یوضح توزیع أفراد المجتمع) طالبة 1620و(

  ) یوضح خصائص مجتمع الدراسة من حیث الجنس.2( جدول

  المؤشرات                

    الجنس

  النسبة  العدد

 %22.82  479  ذكور

  %77.18  1620  إناث

  %100  2099  المجموع

بقسم  طالب وطالبة )2099(أن إجمالي مجتمع الدراسة هو  )2(یتضح من الجدول     

) أنثى بنسبة 1620) و (%22.82ذكر بنسبة ( )479جتماعیة مقسمین إلى: (العلوم الا

)77.18% ( . 

    :الدراسة الاستطلاعیة  -3

تعتبر الدراسة الاستطلاعیة من المراحل المهمة في البحث العلمي نظرا للأهمیة التي 

فهي تجعل الباحث یكتشف كل الظروف المحیطة و الصعوبات التي قد تعیق  ها،تتمتع ب

راسة لتجاوزها وتفادیها في الدراسة الأساسیة وبالتالي یكون الجهد المبذول أقل في هذه الد
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الدراسة والتعرف على مدى استجابة  دواتالدراسة. كذلك معرفة الخصائص السیكومتریة لأ

  العینة لها.

ولهذا یحب القیام بالدراسة الاستطلاعیة للتحقق من سلامة الاختبارات والعینات 

  تیارها من أجل تفادي الوقوع في الأخطاء في الدراسة الأساسیة.وأسلوب اخ

  أهداف الدراسة الاستطلاعیة: -3-1

الدراسة الاستطلاعیة تهدف إلى معرفة الصعوبات والعراقیل التي یواجهها الباحث في   

  الدراسة الأساسیة، فتم إجراء هذه الدراسة بهدف:

 .التأكد من إمكانیة إجراء الدراسة المیدانیة -

 التأكد إذا ما كانت التعلیمة المستعملة في الأداة ملائمة وواضحة. -

 التأكد من وضوح اللغة المعتمدة وعدم وجود غموض في الكلمات. -

 ضبط الوقت الملائم والمستغرق للإجابة من طرف الطلبة. -

 معرفة الخصائص السیكومتریة لأدوات الدراسة. -

  إجراءات الدراسة الاستطلاعیة: -3-2

شروع في تطبیق الدراسة الأساسیة، تم القیام بإجراء الدراسة الاستطلاعیة لتمهد قبل ال  

الطریق للدراسة الأساسیة، وهذا لما فیه من فوائد وكانت عینة الدراسة الاستطلاعیة من 

جامعة الشهید حمه لخضر بالوادي، حیث قمنا بتطبیق مقیاس الثقة بالنفس ومقیاس التفاؤل 

) فردا، وكانت 30الصحة النفسیة كتجربة أولى على عینة قوامها (غیر الواقعي ومقیاس 

في الفترة الصباحیة، وقد أفادت هذه الدراسة في  2018فیفري  05الانطلاقة الأولى یوم 

الإلمام ببعض جوانب الموضوع، مع أن هذه الدراسة لا تعطي قیمة ثابتة إلا أنها تبقى خطوة 

هة عن كیفیة تطبیقها وتمكننا من التأكد من صلاحیة مهمة للدراسة الأساسیة وتعطینا واج

  أدوات القیاس المستخدمة في الدراسة.
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  حدود الدراسة الاستطلاعیة: -3-3

  قسم العلوم الاجتماعیة بجامعة الشهید حمة لخضر بالوادي. الحدود المكانیة: -3-3-1

  طالب وطالبة) 30تشمل عینة الدراسة الاستطلاعیة على ( الحدود البشریة: -3-3-2

من مستوى لیسانس والماستر بقسم العلوم الاجتماعیة في جامعة الشهید حمة لخضر 

  بالوادي.

فیفري  05تم تطبیق أدوات الدراسة في الفترة الصباحیة في یوم الحدود الزمنیة:  -3-3-3

  .2018فیفري  15إلى  2018

  عینة التقنین: -3-4

) طالب وطالبة بقسم العلوم 30امها (شملت الدراسة الاستطلاعیة على عینة قو   

على  والجدول التالي یوضح عینة التقنینالاجتماعیة بجامعة الشهید حمه لخضر بالوادي 

  : حسب الجنس

  .) یوضح خصائص عینة التقنین حسب الجنس3جدول(

  المؤشرات        

    الجنس

  النسبة  العدد

  %22.82  7  ذكور

  %77.18  23  إناث

  %100  30  المجموع

) فرد من قسم العلوم الاجتماعیة بجامعة 30) أن عینة التقنین (3یتضح من الجدول(      

) 23)، و(%22.82) ذكور بنسبة (7الشهید حمة لخضر والمقسمة على الشكل التالي: (

  %) من المجتمع الأصلي للدراسة.1.5إذ تمثل عینة التقنین ( ،)%77.18إناث بنسبة (
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  :السیكومتریة أدوات الدراسة وخصائصها  - 3-5

  مقیاس التفاؤل غیر الواقعي: -3-5-1

بندا تقیس  24بجامعة الكوت ویتكون من ) 2000بدر الأنصاري (أعد هذا المقیاس   

  التفاؤل غیر الواقعي ضمن بعدین، وفیما یلي الأبعد وأرقام البنود التي تقیسها وهي:

  على حسب طبیعتها مقیاس التفاؤل غیر الواقعي ) یوضح تقسیم البنود في4جدول (

  العدد  أرقام البنود  البعد

  12  1، 2، 4، 6، 8، 10، 12، 14، 17،16، 21،18  الأحداث السارة

  12  3، 5، 7، 9، 13،11، 15، 19، 20، 22، 23، 24  الأحداث المفجعة

) ویبدأ التصحیح بجمع 02یجاب عنها على أساس مقیاس ثماني (أنظر الملحق   

بة للأحداث السارة، أما بقیة البنود والتي تدور حول الأحداث الدرجة داخل الدوائر بالنس

المفجعة، فإنها تصحح بشكل معكوس، ثم تجمع مع بنود الأحداث السارة حتى تستخرج 

 الدرجة الكلیة للمقاس.   

  وفیما یلي سنعرض خطوات تقنینه على بیئة جزائریة:     

 ثبات المقیاس: -3-2-1-1

ثبات الاختبار بطریقة التجزئة النصفیة باستخدام معادلة جتمان  تم استخراج معاملات       

لكرونباخ، وفیما یلي عرض  αومعادلة سبیرمان وبراون، والاتساق الداخلي باستخدام معادلة 

  للنتائج:

  ): یوضح معاملات الثبات بطریقتي الاتساق الداخلي والتجزئة النصفیة5جدول (

α التجزئة النصفیة لكرونباخ 

 جیتمان مانسبیر 

0.73 0.52 0.51 
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، والتجزئة )0.73( ب لكرونباخ تقدر αقیمة معامل  أن )5(یتضح من الجدول   

 أن، ومنه نستطیع القول )0.51(وجیتمان  )0.52(النصفیة بمعادلتیها سبیرمان وبراون 

  یتمتع بدرجات مقبولة من الثبات.التفاؤل غیر الواقعي مقیاس 

  صدق المقیاس: -3-2-1-2

حیث تم حساب الارتباطات بین  .تم حساب معامل الصدق بطریقة الاتساق الداخلي      

والدرجة الكلیة  الأبعاد، وبین البنود بعضها ببعض، وكذلك الأبعادبنود المقیاس ودرجات 

للمقیاس باستخدام معامل ارتباط بیرسون، وقد استخدم هذا الإجراء للدلالة على صدق 

 ىس، إذ أنّ الارتباطات الداخلیة بالرغم من استخدامها كدلالة علالاتساق الداخلي للمقیا

الاتساق الداخلي إلا أنها یمكن أن تستخدم كدلالة على الصدق البنائي وذلك لأنّ الأساس 

  النظري الذي تقوم علیه الدراسة هو وحدانیة موضوع القیاس.

  ( الأحداث السارة)): یوضح معاملات ارتباط البند بالبعد الذي ینتمي إلیه6جدول (

  

  

 رقم البند معامل ارتباط البند بالبعد مستوى الدلالة الانحراف المعیاري

1.23 0.01 0.64 01 

1.58 0.01 0.65 02 

2.28 0.01 0.64 04 

1.47 0.01 0.62 06 

1.23 0.01 0.41 08 

1.23 0.01 0.41 10 

1.46 0.01 0.86 12 

2.28 0.01 0.63 14 

1.58 0.01 0.65 16 

1.46 0.01 0.31 17 

1.98 0.01 0.60 18 

1.46 0.01 0.60 21 
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  الأحداث السارةیوضح التجانس الداخلي لبنود  ):7جدول (

  0.05* دال عند مستوى 

        0.01**دال عند مستوى

) أنّ قیم ارتباط بنود الأبعاد المكونة للمقیاس 7) والجدول (6یتضح من الجدول (       

إحصائیا حیث تراوحت  بعضها ببعض وارتباطها بالدرجة الكلیة للبعد الذي تنتمي إلیه دالة

 0.31بین البنود والبعد الذي تنتمي إلیه (الاعتماد على النفس) بین ( الارتباطقیم معاملات 

 0.18بین بنود البعد بعضها ببعض فقد تراوحت بین ( الارتباط)، أما قیم معاملات 0.86و

  ).0.05) في حین الأخرى دالة عند (0.01)، ومعظم هذه القیم دالة عند(0.69و

) وهي قیم 2.47إلى1.22) أن قیم الانحراف المعیاري من(16كما نلاحظ من الجدول رقم ( 

  درجة البنود من بعضها البعض وذلك ناتج عن تجانسها. اقترابمنخفضة، وهذا یدل على 

  

رقم  01 02 04 06 08 10 12 14 16 17 18 21

 البند

0.28** 0.34** 0.17* 0.28** 0.53** 0.55** 0.08 0.09 0.63** 0.18* **0.43 // 01 

0.36** 0.05 0.05 0.32** 0.54** 0.41** 0.48** 0.12 **0.52 0.20* // 0.43** 02 

0.44** 0.42** 0.22** 0.41** 0.10 0.66** 0.09** 0.54** 0.22** // 0.20** 0.18* 04 

0.24** 0.18* 0.01 0.14 0.52** 0.36** 0.19* 0.02 // 0.22** 0.52** 0.63** 06 

0.13 0.26** 0.27** 0.20* 0.01 0.30** 0.15 // 0.02 0.54** 0.12 0.09 08 

0.03 0.19* 0.01 0.17* 0.40** 0.18* // 0.15 0.19* 0.09 0.48** 0.08 10 

0.59** 0.64** 0.27** 0.69** 0.50** // 0.18* 0.30** 0.36** 0.66** 0.41** 0.55** 12 

0.16* 0.09 0.07 0.41** // **0.50 0.40** 0.01 0.52** 0.10 0.54** **0.53 14 

0.48** 0.53** 0.32** // 0.41** **0.69 0.17* 0.20** 0.14 0.41** 0.32** **0.28 16 

0.11 0.35** // 0.32** 0.07 **0.27 0.01 0.27** 0.01 0.22** 0.05 *0.17 17 

0.54** // 0.35** 0.53** 0.09 **0.64 0.19* 0.26** 0.18* 0.42** 0.05 **0.34 18 

// 0.54** 0.11 0.48** 0.16* **0.59 0.03 0.13 0.24** 0.44** 0.36** **0.28 21 
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 ): یوضح معاملات ارتباط البند بالبعد الذي ینتمي إلیه ( الأحداث المفجعة)8جدول (

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

        

  

  

  

  

  

  

  

  

 رقم البند معامل ارتباط البند بالبعد وى الدلالةمست الانحراف المعیاري

1.22 0.05 0.20 03 

1.53 0.01 0.63 05 

2.25 0.01 0.64 07 

1.44 0.01 0.66 09 

1.22 0.01 0.69 11 

1.23 0.01 0.59 13 

1.41 0.01 0.70 15 

2.28 0.01 0.47 19 

1.54 0.01 0.80 20 

1.46 0.01 0.74 22 

1.98 0.01 0.61 23 

1.47 0.01 0.67 24 
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  .):یوضح التجانس الداخلي لبنود بعد الأحداث المفجعة9جدول (

  0.05* دال عند مستوى 

        0.01**دال عند مستوى

) أنّ قیم ارتباط بنود الأبعاد المكونة للمقیاس 9) والجدول (8یتضح من الجدول (       

بعضها ببعض وارتباطها بالدرجة الكلیة للبعد الذي تنتمي إلیه دالة إحصائیا حیث تراوحت 

 0.31بین البنود والبعد الذي تنتمي إلیه (الأحداث المفجعة) بین ( الارتباطیم معاملات ق

 0.18بین بنود البعد بعضها ببعض فقد تراوحت بین ( الارتباط)، أما قیم معاملات 0.86و

  ).0.05) في حین الأخرى دالة عند (0.01)، ومعظم هذه القیم دالة عند(0.69و

) 2.28إلى1.23) أن قیم الانحراف المعیاري من(8(كما نلاحظ من الجدول رقم 

درجة البنود من بعضها البعض وذلك ناتج عن  اقتراب، وهذا یدل على منخفضةوهي قیم 

   تجانسها.

رقم  03 05 07 09 11 13 15 19 20 22 23 24

 البند

0.05** 0.13** 0.03* 0.05** 0.15** 0.05** 0.07 0.05 0.10** 0.06* **0.28 // 03 

0.28** 0.22 0.56 0.30** 0.09** 0.49** 0.31** 0.47 **0.17 0.43* // 0.28** 05 

0.66** 0.40** 0.33** 0.56** 0.03 0.37** 0.35** 0.54** 0.39** // 043** 0.06* 07 

0.32** 0.28* 0.54 0.69 0.11** 0.54** 0.39* 0.48 // 0.39** 0.17** 0.10** 09 

0.63 0.10** 0.47** 0.59* 0.30 0.48** 0.31 // 0.48 0.54** 0.47 0.05 11 

0.13 0.37* 0.28 0.35* 0.64** 0.24* // 0.31 0.39* 0.35 0.31** 0.07 13 

0.46** 0.31** 0.55** 0.55** 0.15** // 0.24* 0.48** 0.54** 0.37** 0.49** 0.05** 15 

0.27* 0.34 0.24 0.20** // **0.15 0.64** 0.30 0.11** 0.03 0.09** **0.15 19 

0.65** 0.52** 0.50** // 0.20** **0.55 0.35* 0.59** 0.69 0.56** 0.30** **0.05 20 

0.38 0.42** // 0.50** 0.24 **0.55 0.28 0.47** 0.54 0.33** 0.56 *0.03 22 

0.37** // 0.42** 0.52** 0.34 **0.31 0.37* 0.10** 0.28* 0.40** 0.22 **0.13 23 

// 0.37** 0.38 0.65** 0.27* **0.46 0.13 0.63 0.32** 0.66** 0.28** **0.05 24 
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  .):  یوضح معاملات ارتباط درجات كل بعد  بالدرجة الكلیة10جدول (

 مستوى الدلالة معامل الارتباط البعد

  0.01  0.68  السارة الأحداث

  0.01  0.57  لأحداث المفجعةا

) أن الأبعاد المكونة للمقیاس ترتبط بالدرجة الكلیة ارتباطا 10نلاحظ من الجدول (        

)، 0.68السارة والدرجة الكلیة بواقع ( الأحداثدالا، وسجل معامل الارتباط بین بعد 

لة على أن أبعاد )، وفي ذلك دلا0.57والارتباط بین بعد الأحداث المفجعة والدرجة الكلیة (

  .المفجعة) متسقة مع الدرجة الكلیة والأحداثالسارة  الأحداثمقیاس التفاؤل غیر الواقعي (

  مقیاس الثقة بالنفس:-3-5-2

) بندا 25بجامعة الكویت، ویتكون من () 2000فریح العنزي (أعد هذا المقیاس     

  رقام البنود التي تقیسها وهي:تقیس الثقة بالنفس ضمن أربعة أبعاد، وفي مایلي الأبعاد وأ

  .الثقة بالنفس على حسب طبیعتها ) یوضح تقسیم البنود في11جدول (

  العدد  أرقام البنود  البعد

  7  9، 8، 17، 21، 18، 10، 13  الاعتماد على النفس

  4  14، 1، 5، 11  التردد في اتخاذ القرار

  8  16، 12، 7، 6، 4، 15، 2، 3  الثقة بالنفس في المواقف الاجتماعیة

  6  20، 24، 22، 19، 23، 25  التصمیم والإرادة

یجاب عنها بأسلوب تقریري ضمن خمسة بدائل هي: لا، قلیلا، متوسطا، كثیرا، كثیرا    

  على التوالي، وكل البنود تصحح في اتجاه واحد.  05 – 01جدا، وتنال الدرجات من 

  وفیما یلي سنعرض خطوات تقنینه على بیئة جزائریة:
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  :ثبات المقیاس -3-5-2-1

تم استخراج معاملات ثبات الاختبار بطریقة التجزئة النصفیة باستخدام معادلة جتمان   

لكرونباخ، وفیما یلي عرض  αومعادلة سبیرمان براون، والاتساق الداخلي باستخدام معادلة 

  للنتائج:

  .النصفیة ): یوضح معاملات الثبات بطریقتي الاساق الداخلي والتجزئة12الجدول (

α التجزئة النصفیة لكرونباخ 

 جیتمان سبیرمان

0.70 0.73 0.73 

، والتجزئة )0.70ب (لكرونباخ تقدر  αقیمة معامل  أن) 12یتضح من الجدول (  

 أن، ومنه نستطیع القول )0.73(وجیتمان  )0.73(النصفیة بمعادلتیها سبیرمان براون 

  المقیاس یتمتع بدرجات مقبولة من الثبات.

  صدق المقیاس: -3-5-2-2

  .تم حساب معامل الصدق بطریقة الاتساق الداخلي      

  .(الاعتماد على النفس) ): یوضح معاملات ارتباط البند بالبعد الذي ینتمي إلیه13جدول (

  

  

 رقم البند معامل ارتباط البند بالبعد مستوى الدلالة الانحراف المعیاري

1.23 0.01 0.56 08 

1.58 0.05 0.64 09 

2.28 0.05 0.49 10 

1.47 0.05 0.71 13 

1.98 0.01 0.62 17 

1.23 0.01 0.64 18 

1.46 0.01 0.71 21 
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  .):یوضح التجانس الداخلي لبنود محور الاعتماد على النفس14جدول (

  

  

  

  

  

  

  

  0.01* دال عند مستوى 

        0.05**دال عند مستوى

) أنّ قیم ارتباط بنود الأبعاد المكونة للمقیاس 14) والجدول (13یتضح من الجدول (       

بعضها ببعض وارتباطها بالدرجة الكلیة للبعد الذي تنتمي إلیه دالة إحصائیا حیث تراوحت 

 0.49والبعد الذي تنتمي إلیه (الاعتماد على النفس) بین (بین البنود  الارتباطقیم معاملات 

 0.23بین بنود البعد بعضها ببعض فقد تراوحت بین ( الارتباط)، أما قیم معاملات 0.71و

  ).0.05) في حین الأخرى دالة عند (0.01)، ومعظم هذه القیم دالة عند(0.75و

) وهي قیم 2.47إلى1.22ري من() أن قیم الانحراف المعیا13كما نلاحظ من الجدول (     

  درجة البنود من بعضها البعض وذلك ناتج عن تجانسها. اقتراب، وهذا یدل على منخفضة

  .القرار) اتخاذ في یوضح معاملا ارتباط البند بالبعد الذي ینتمي إلیه(التردد ):15جدول (

 

  

 رقم البند 08 09 10 13 17 18 21

0.56* 0.47** 0.52* 0.61* 0.25** *0.57 // 08 

0.52** 0.41** *0.58 *0.71 0.48** // 0.62* 09 

0.66* 0.58** 0.75* 0.48** // 0.64* 0.49** 10 

0.61* 0.48** 0.45** // 0.59* 0.23** 0.39** 13 

0.64* 0.62* // 0.45** 0.66* 0.69* 0.58* 17 

0.52** // 0.68 0.60* 0.70* 0.64* 0.28** 18 

// 0.58* 0.65* 0.47** 0.33** 0.56** 0.45** 21 

 رقم البند معامل ارتباط البند بالبعد مستوى الدلالة المعیاري الانحراف

1.32 0.05 0.54 01 

2.05 0.05 0.49 05 

1.63 0.01 0.62 11 

2.56 0.01  0.71 14 
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  .الداخلي لبنود بعد التردد في اتخاذ القرار لاتساقایوضح ):16( جدول

  

  

  

  

  

  0.01* دال عند مستوى 

   0.05**دال عند مستوى 

المكونة للمقیاس  الأبعاد) أن قیم ارتباط بنود 16) والجدول (15یتضح من الجدول (        

بعضها ببعض وارتباطها بالدرجة الكلیة للبعد الذي تنتمي إلیه دالة إحصائیا، حیث تراوحت 

البنود والبعد الذي تنتمي إلیه (التردد في اتخاذ القرار) بین قیم معاملات الارتباط بین 

)، أمّا قیم معاملات الارتباط بین بنود البعد بعضها ببعض فقد تراوحت بین 0.71و  0.49(

  ).0.05) والأخرى دالة عند (0.01)، ومعظم هذه القیم دالة عند(0.70و  0.42(

) وهي 2.65إلى1.32اف المعیاري من() أن قیم الانحر 15كما نلاحظ من الجدول (      

، وهذا یدل على اقتراب درجة البنود من بعضها البعض وذلك ناتج عن منخفضةقیم 

  تجانسها. 

  

  

  

  

  

 رقم البند 01 05  11 14

0.68* 0.58* *0.63 // 01 

*0.65 0.42** // 0.45** 05 

0.50** // 0.70* 0.52** 11 

// 0.68* 0.58* 0.44** 14 
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  .): یوضح معاملات ارتباط البنود بالبعد الذي ینتمي إلیه (الثقة بالنفس)17جدول (

  .التجانس الداخلي لبنود بعد الثقة بالنفسیوضح ): 18جدول (

  0.01* دال عند مستوى 

   0.05**دال عند مستوى 

 قم البندر  معامل ارتباط البند بالمحور مستوى الدلالة الانحراف المعیاري

2.45 0.05 0.39 2 

1.48 0.05 0.47 3 

1.89 0.05 0.56 4 

2.16 0.01 0.58 6 

2.12 0.01 0.63 7 

1.22 0.01 0.59 12 

1.23 0.05 0.47 15 

1.23 0.01 0.62 16 

 رقم البند 2 3 4 6 7 12 15 16

0.52** 0.56* 0.47** 0.52* 0.61* 0.25** *0.57 // 2 

0.64* 0.52** 0.41** *0.58 *0.71 0.48** // 0.62* 3 

0.58* 0.66* 0.58** 0.75* 0.48** // 0.64* 0.49** 4 

0.50** 0.61* 0.48** 0.45** // 0.59* 0.23** 0.39** 6 

0.56** 0.64* 0.62* // 0.45** 0.66* 0.69* 0.58* 7 

0.68* 0.52** // 0.68 0.60* 0.70* 0.64* 0.28** 12 

0.64* // 0.58* 0.65* 0.47** 0.33** 0.56** 0.45** 15 

// 0.73* 0.71* 0.55** 0.49** 0.58* 0.66* 0.70* 16 
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لمكونة ا الأبعاد) أنّ قیم ارتباط بنود 18( ) والجدول17یتضح من الجدول (          

بمعنى  إحصائیاللمقیاس بعضها ببعض وارتباطها بالدرجة الكلیة للبعد الذي تنتمي إلیه دالة 

أنها تقیس نفس الخاصیة، حیث تراوحت قیم معاملات الارتباط بین البنود والبعد الذي تنتمي 

عضها )، أما قیم معاملات الارتباط بین بنود البعد ب0.63و  0.39(الثقة بالنفس) بین ( إلیه

) في حین 0.01)، ومعظم هذه القیم دالة عند(0.75و  0.23ببعض فقد تراوحت بین (

  ).0.05الأخرى دالة عند (

  .معاملات ارتباط البنود بالبعد الذي تنتمي إلیه (التصمیم والإرادة)یوضح ):19جدول ( 

  .التجانس الداخلي لبنود بعد التصمیم والإرادةیوضح  ):20جدول (

  

  

  

  

  

  

  

 رقم البند معامل ارتباط البند بالبعد مستوى الدلالة الانحراف المعیاري

1.54 0.01 0.51 19 

1.22 0.05 0.33 20 

1.78 0.01 0.42 22 

2.25 0.05 0.39 23 

2.47 0.01 0.52 24 

1.27 0.01 0.62 25 

 رقم البند 19 20 22 23 24 25

0.70* 0.54* 0.52* 0.47** *0.65 // 19 

0.56* 0.45** *0.65 0.42** // 0.45** 20 

0.63* 0.64* 0.50** // 0.70* 0.52** 22 

0.48** 0.73* // 0.68* 0.58* 0.44** 23 

0.42** // 0.69* 0.59* 0.55* 0.72* 24 

// 0.53* 0.52** 0.44** 0.56* 0.59* 25 
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  0.01* دال عند مستوى 

   0.05**دال عند مستوى 

المكونة للمقیاس  الأبعاد) أنّ قیم ارتباط بنود 20جدول () وال19یتضح من الجدول (       

أي أنها تقیس  إحصائیابعضها ببعض وارتباطها بالدرجة الكلیة للبعد الذي تنتمي إلیه دالة 

بین البنود والبعد الذي تنتمي إلیه  الارتباطنفس الخاصیة، حیث تراوحت قیم معاملات 

ما قیم معاملات الارتباط بین بنود المحور )، أ0.62و  0.33(التصمیم والإرادة) بین (

) 0.01)، ومعظم هذه القیم دالة عند(0.73و  0.42بعضها ببعض فقد تراوحت بین (

  ).0.05والأخرى عند (

) وهي 2.47إلى1.22) أن قیم الانحراف المعیاري من(19كما نلاحظ من الجدول (        

بعضها البعض وذلك ناتج عن  درجة البنود من اقتراب، وهذا یدل على منخفضةقیم 

   تجانسها.

  .):  یوضح معاملات ارتباط درجات كل بعد  بالدرجة الكلیة21جدول (

  مستوى الدلالة  معامل الارتباط  البعد

  0.01  0.67  الاعتماد على النفس

  0.01  0.71  التردد في اتخاذ القرار

  0.01  0.58  الثقة بالنفس

 0.01  0.69  التصمیم والإرادة

) أن الأبعاد المكونة للمقیاس ترتبط بالدرجة الكلیة ارتباطا 21من الجدول ( یتضح        

)، وسجل أعلى معامل ارتباط بین بعد التردد في اتخاذ 0.71و 0.58دالا یمتد مابین (

والدرجة الكلیة  والإرادة)، یلیه الارتباط بین بعد التصمیم 0.71القرار والدرجة الكلیة بواقع (

ذلك دلالة على أن أبعاد مقیاس الثقة بالنفس (الاعتماد على النفس، التردد  )، وفي0.69(

   ) متسقة مع الدرجة الكلیة.والإرادةفي اتخاذ القرار، الثقة بالنفس، التصمیم 

  مقیاس الصحة النفسیة: -3-5-3

عماد عبد الأمیر نصیف ونغم هادي حسین ل الصحة النفسیةوقد قمنا بتقنین مقیاس     

   بغداد.بناءه في  تمالذي  )2007(
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  وفیما یلي سنعرض خطوات تقنینه على بیئة جزائریة:  

   ثبات المقیاس:-3-5-3-1

تم استخراج معاملات ثبات الاختبار بطریقة التجزئة النصفیة باستخدام معادلة جتمان   

رض لكرونباخ، وفیما یلي ع αومعادلة سبیرمان وبراون، والاتساق الداخلي باستخدام معادلة 

  للنتائج:

  .): یوضح معاملات الثبات بطریقتي الاتساق الداخلي والتجزئة النصفیة22جدول (

α التجزئة النصفیة لكرونباخ 

 جیتمان سبیرمان

0.72 0.84 0.83 

، والتجزئة )0.72( ب لكرونباخ تقدر αقیمة معامل  أن )22(یتضح من الجدول   

 أن، ومنه نستطیع القول )0.83(وجیتمان  )0.84(النصفیة بمعادلتیها سبیرمان وبراون 

  من الثبات. مرتفعةیتمتع بدرجات  الصحة النفسیةمقیاس 

  صدق المقیاس: -3-5-3-2

حیث تم حساب الارتباطات بین  .تم حساب معامل الصدق بطریقة الاتساق الداخلي      

د استخدم هذا بنود المقیاس والدرجة الكلیة للمقیاس باستخدام معامل ارتباط بیرسون، وق

الإجراء للدلالة على صدق الاتساق الداخلي  للمقیاس، إذ أنّ الارتباطات الداخلیة بالرغم من 

استخدامها كدلالة عل الاتساق الداخلي إلا أنها یمكن أن تستخدم كدلالة على الصدق 

  البنائي وذلك لأنّ الأساس النظري الذي تقوم علیه الدراسة هو وحدانیة موضوع القیاس.

  .) یوضح ارتباط درجة البند بالدرجة الكلیة للمقیاس23جدول (          

  مستوى الدلالة  معمل ارتباط البند بالدرجة الكلیة للمقیاس  رقم البند

  غیر دال  0.31  01

  غیر دال  0.21  02

03  0.71  0.01  
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04  0.50  0.01  

05  0.43  0.05  

06  0.43  0.05  

07  0.53  0.01  

08  0.41  0.05  

09  0.44  0.05  

10  0.46  0.01  

11  0.43  0.05  

12  0.64  0.01  

13  0.54  0.01  

14  0.43  0.05  

15  0.35  0.05  

16  0.55  0.01  

17  0.61  0.01  

18  0.42  0.05  

19  0.43  0.05  

20  0.41  0.05  

21  0.35  0.05  

22  0.46  0.05  

23  0.82  0.01  

24  0.41  0.05  

25  0.42  0.05  

26  0.43  0.05  

27  0.51  0.01  

بین درجة البند والدرجة الكلیة للاستبیان ) أن معامل الارتباط 23یتبین من الجدول (   

) والباقي 0.05) وهي معظمها دالة عند مستوى الدلالة ( 0.82 – 0.21تراوحت ما بین (
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) فهما غیر دالین وبالتالي 02) ورقم (01) أما البندین رقم (0.01دال عند مستوى دلالة (

  ما. یتم حذفه

  نتائج الدراسة الاستطلاعیة: -3-6

بعد تطبیق المقاییس المعدة لأغراض البحث على أفراد عینة التقنین، تم التوصل إلى    

  العدید من النتائج وهي كما یلي: 

تم التدرب على تطبیق أدوات جمع البیانات من خلال المقاییس الثلاثة  -

 المطبقة.

مستخدمة وأنهم صالحین لجمع تم التحقق من صدق وثبات المقاییس ال -

 البیانات الخاصة بالدراسة.

 تم التحقق من مدى وضوح تعلیمات الاستجابة والبنود للطلبة. -

  تم تحدید خطة تطبیق الدراسة الأساسیة. -

  الدراسة الأساسیة:  -4

  .بعد التأكد من الخصائص السیكومتریة لأدوات الدراسة تم تطبیق الدراسة الأساسیة   

  اسة:حدود الدر -4-1

تتحدد الدراسة الأساسیة بحدود بشریة وزمنیة ومكانیة تبین مجال إمكانیة تعمیم نتائجها    

  وحدود الدراسة كما یلي:   

أجریت الدراسة الأساسیة بجامعة الشهید حمه لخضر : ةمكانیال الحدود -4-1-1

  .العلوم الاجتماعیة وبالتحدید بقسم

) طالب وطالبة، من مستوى 200دراسة على (تشتمل عینة ال: الحدود البشریة -4-1-2

  بقسم العلوم الاجتماعیة.

مارس  04تم تطبیق أدوات الدراسة في الفترة الممتدة ما بین  :الحدود الزمانیة -4-1-3

  .2018مارس  15إلى  2018
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  وخصائصها:الأساسیة عینة الدراسة  -4-2

ویوجد أنواع كثیرة للعینة، وقد وقع  إن اختیارنا عینة الدراسة بصدد توفیر الوقت والجهد،     

اختیارنا على العینة العشوائیة الطبقیة لأنها الأنسب لدراستنا، والتي معناها اختیار عینة تمثل 

المجموعات الفرعیة في مجتمع الدراسة بنفس نسبها في ذلك المجتمع، ویمكن أیضا أن 

إذا كان البحث یستهدف  تستخدم في اختیار عینات متساویة من كل المجموعات الفرعیة

  . المقارنة بینها

بعد زیارة قسم العلوم الاجتماعیة طبقنا الطریقة العشوائیة الطبقیة في اختیار العینة التي    

) طالب 200تعبر عن مجتمع البحث فكانت النتیجة حصولنا على عینة الدراسة تتكون من (

والجدول  لطریقة العشوائیة الطبقیة،) وقع علیها الاختیار با% 10وطالبة من القسم بنسبة (

  تغیر الجنس:مالتالي یوضح توزیع أفراد العینة حسب 

  .یوضح خصائص مجتمع الدراسة من حیث الجنس )24( جدول            

  

  المؤشرات        

    الجنس

  النسبة  العدد

  %22.82  45  ذكور

  %77.18  155  إناث

  %100  200  المجموع

، وقد كان عدد ) طالب وطالبة200راد العینة یتكون من (عدد أف )24(من الجدول   

 طالبة بنسبة )155(وعدد الإناث ) %22.82(طالب وذلك بنسبة ) 45(الذكور 

  %) من المجتمع الأصلي للدراسة.15إذ تمثل عینة الدراسة الأساسیة ( ،)77.18%(
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  المستخدمة في الدراسة: الإحصائیة التقنیات  -5

كأداة من خلالها یتمكن الباحث من الوصول إلى نتائج علمیة تتأكد أهمیة الإحصاء   

سلیمة، هذا على خلاف بعض الوسائط والأسالیب الأخرى المختلفة، وفي مقدمتها الملاحظة 

  الشخصیة التي قد لا تقود الباحث إلى نتائج تنطبق على الحقائق العلمیة.

اسة في الحاسب وذلك في برنامج فقد تم إدخال البیانات لعینة الدر  وتأسیسا على هذا،     

حسب متغیرات الدراسة استعدادا  SPSSــ الحزمة الإحصائیة للعلوم الاجتماعیة والمعروف ب

  للقیام بالتحلیلات الإحصائیة للإجابة على تساؤلات الدراسة:

 النسب المئویة، المتوسط الحسابي، الانحراف المعیاري. -

 اختبار (ت) لدلالة الفروق -یتمان.         معادلة ج –معادلة سبیرمان وبراون.      -

  معامل ارتباط بیرسون. -الانحدار المتعدد         -         لكرونباخ. α معامل -

 

  

  

  

  

  

  

  

  



 

   الفصل السادس:

  عرض نتائج الدراسة ومناقشها

  تمهید.

 عرض ومناقشة التساؤل الأول. - 1

 عرض ومناقشة التساؤل الثاني. - 2

 ث.عرض ومناقشة التساؤل الثال - 3

 عرض ومناقشة الفرضیة الأولى. - 4

  عرض ومناقشة الفرضیة الثانیة. - 5

  عرض ومناقشة الفرضیة الثالثة. - 6

  عرض ومناقشة الفرضیة الرابعة. - 7

  خلاصة ومقترحات الدراسة.
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  تمهید:

نعرض في هذا الفصل النتائج التي تم التوصل إلیها بعد تطبیق إجراءات الدراسة   

الإحصائیة التي استخدمت على ما تم جمعه وتحلیله من الأساسیة بناءا على المعالجات 

البیانات، ومن خلال عرض الفرضیات، سنحاول تفسیر هذه النتائج ومناقشتها، وتعد هذه 

المرحلة من أهم مراحل البحث العلمي باعتبارها المرحلة التي یقوم فیها الباحث باستخراج 

  تبرهن وتؤكد قبول الفرضیات أو عدم قبولها.الأدلة والمؤشرات العلمیة الكمیة والكیفیة التي 

 عرض ومناقشة التساؤل الأول: -1

ینص التساؤل الأول على: ما مستوى الثقة بالنفس لدى طلبة الجامعة؟ وبالرجوع إلى 

  معاییر تفسیر النتائج الخاصة بالثقة بالنفس فتحصلنا على البیانات التالیة:

  .توى حسب متغیر الثقة بالنفس) یوضح توزیع أفراد العینة لكل مس25جدول (

  المستویات      

  المتغیر

  مرتفع  متوسط  ضعیف

  النسبة  التكرار  النسبة  التكرار  النسبة  التكرار

  %41  80 %30  61 %29  59  الثقة بالنفس

) أن عدد الطلبة ذوو مستوى الثقة بالنفس الضعیف یقدر ب: 25یتبین من الجدول (

) طالبا وطالبة 61وعدد الطلبة ذوو المستوى المتوسط ( )،%29) طالبا وطالبة بنسبة (59(

)، أما عن المستوى الثالث فیقدر عدد الطلبة ذوو الثقة بالنفس المرتفعة  ب: 30%بنسبة (

  ).41%) أي بنسبة (80(

وبما أن النسبة المؤویة الأكبر كانت لصالح المستوى الثالث، یمكننا الإجابة عن 

  ى الثقة بالنفس لدى عینة الدراسة مرتفع.التساؤل الأول كما یلي: مستو 

) التي هدفت إلى 2016وهذه النتیجة تتفق مع ما توصلت إلیه دراسة غرغوط (

الكشف عن طبیعة العلاقة التي تربط الثقة بالنفس والتفاؤل غیر الواقعي بالدافعیة للانجاز 

عون بمستوى عالي وتوصلت إلى أن الطلبة یتمت لدى طلبة جامعات (بسكرة، الوادي، ورقلة)

   من الثقة بالنفس.
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ویتضح ارتفاع مستوى الثقة بالنفس من خلال ما یتمتع به الطلبة الجامعیین من 

خصائص كقدرتهم على عمل ما یریدون وإدراكهم لتقبل الآخرین لهم، وقدرتهم على  مواجهة 

  الأزمات بتعقل وتفكیر والحكم السلیم على المواقف والأشیاء.

الجامعي بدرجة من الذكاء تسمح له بالتواجد والدراسة ف الجامعة  ویمتاز الطالب

وهي من أكثر العوامل تأثیرا على نجاح الإنسان في حیاته، فالإنسان الذكي قادر على حل 

المشكلات التي تواجهه بصور وطرق مختلفة، وقادر على استغلال الظروف المناسبة لاتخاذ 

  ) 169، 2016(غرغوط،                                القرارات المناسبة.                

كما تتجلى الثقة لدى الطالب من خلال الدور الایجابي الذي یقوم به في قاعة   

الدرس ممثلا في الإجابة على الأسئلة والاشتراك في المناقشة، والتعامل مع السلطة الإداریة 

جاه نحو خوض التجارب هو الذي لعب دورا وتقبله لقدراته دون الشعور بالدونیة، أي أنه الات

  في زیادة الثقة بالنفس

أما إن كنا نفترض أن الطالب الجامعي  واثق من نفسه قبل التحاقه بالطور الجامعي 

فهذا یرجع حسب رأي الباحثة إلى القدوة الحسنة للوالدین والمحیطین بالطالب منذ طفولته 

لطلبة لأسر على مستوى مقبول به من الأخلاق وهذا ما نراه في الواقع من انتماء معظم ا

باعتبار أن  العوامل الاجتماعیةب تتأثر  الإسلامیة التي تعزز الثقة بالنفس، فالثقة بالنفس

لآراء االقیم والأفكار وتبادل بتشرب الالفرد جزء من المجتمع یؤثر فیه ویتأثر به من حیث 

قادر على التكیف  یجعلههذا الفرد بنفسه مما  التي تزید من إكساب ثقافة له وبالتالي تزید ثقة

   في هذا المجتمع.                                                                     

 عرض ومناقشة التساؤل الثاني: -2

ینص التساؤل الثاني على: ما مستوى التفاؤل غیر الواقعي لدى طلبة الجامعة؟ وبالرجوع 

  نتائج الخاصة بالثقة بالنفس فتحصلنا على البیانات التالیة:إلى معاییر تفسیر ال

  .) یوضح توزیع أفراد العینة لكل مستوى حسب متغیر التفاؤل غیر الواقعي26جدول (

  المستویات          

  المتغیر

  مرتفع  متوسط  ضعیف

  النسبة  التكرار  النسبة  التكرار  النسبة  التكرار

  %16  31  %23  46  %61  123  التفاؤل غیر الواقعي
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) أن عدد الطلبة ذوو مستوى التفاؤل غیر الواقعي الضعیف یقدر 26یتبین من الجدول (

) طالبا 46)، وعدد الطلبة ذوو المستوى المتوسط (%61) طالبا وطالبة بنسبة (123ب: (

)، أما عن المستوى الثالث فیقدر عدد الطلبة ذوو التفاؤل غیر الواقعي 23%وطالبة بنسبة (

  ).16%) أي بنسبة (31فعة ب: (المرت

وبما أن النسبة المؤویة الأكبر كانت لصالح المستوى الأول، یمكننا الإجابة عن 

  التساؤل الأول كما یلي: مستوى التفاؤل غیر الواقعي لدى عینة الدراسة منخفض.

) التي هدفت إلى 2016وهذه النتیجة متقاربة مع ما توصلت إلیه دراسة غرغوط (

بیعة العلاقة التي تربط الثقة بالنفس والتفاؤل غیر الواقعي بالدافعیة للانجاز الكشف عن ط

وتوصلت إلى أن الطلبة یتمیزون بمستوى  لدى طلبة جامعات (بسكرة، الوادي، ورقلة)

  متوسط من التفاؤل غیر الواقعي.

ولعل تفسیر هذه النتیجة یعود إلى وعي طلبة الجامعة بالتخطیط المنطقي الذي یقوم 

على حقائق منطقیة مجردة تتضمن نوعا من النشاط المعرفي، حیث نجد أن التفاؤل مرتبط 

  )171، 2016العقلانیة.                      ( غرغوط، بالإیمان بالحظ الجید والمعتقدات 

قد یرجع الانخفاض في مستوى التفاؤل غیر الواقعي لدى الطلبة باعتبار أن همهم 

ة هو إتمام الدراسة والحصول على الشهادة، وهو ما یجعل تفكیرهم المشترك في هذه المرحل

  منصبا على هذا الموضوع ویوحد نظرتهم وتوقعاتهم للمستقبل وتأجیل التفكیر فیه. 

كما یمكننا القول أنه من بین الأسباب التي جعلت بعض الأحداث یضعف تأثیر 

) إن 1989دیة، فقد بین روسیل (التفاؤل غیر الواقعي لدى الطالب فیها، الأسباب الاقتصا

التراجع الاقتصادي یشكل عاملا مؤثرا سلبیا على الأهداف والتطلعات الحیاتیة التي یرسمها 

الشباب لمستقبلهم، فاتجاهات الشباب تتأثر سلبا بهذا العامل بحیث یصبحون مترددین في 

ره یؤثر على معدلات التخطیط لمستقبلهم (المعرفي، الاجتماعي، المهنة والعمل)، وهذا بدو 

  التفاؤل والتشاؤم لدیهم. 
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 عرض ومناقشة التساؤل الثالث: -3

ینص التساؤل الثالث على: ما مستوى الصحة النفسیة لدى طلبة الجامعة؟ وبالرجوع إلى 

  معاییر تفسیر النتائج الخاصة بالثقة بالنفس فتحصلنا على البیانات التالیة:

  .ة لكل مستوى حسب متغیر الصحة النفسیة) یوضح توزیع أفراد العین27جدول (

  المستویات      

  المتغیر

  مرتفع  متوسط  ضعیف

  النسبة  التكرار  النسبة  التكرار  النسبة  التكرار

  %17  34  %60  120  %23  46  الصحة النفسیة

) أن عدد الطلبة ذوو مستوى الصحة النفسیة الضعیف 27یتبین من الجدول (

)، وعدد الطلبة ذوو المستوى المتوسط %23بنسبة () طالبا وطالبة 46یقدر ب: (

)، أما عن المستوى الثالث فیقدر عدد الطلبة ذوو %60) طالبا وطالبة بنسبة (120(

  ).%17) أي بنسبة (34الصحة النفسیة المرتفعة ب: (

وبما أن النسبة المؤویة الأكبر كانت لصالح المستوى الثاني، یمكننا الإجابة عن  

  ث كما یلي: مستوى الصحة النفسیة لدى عینة الدراسة متوسط.التساؤل الثال

) التي هدفت إلى 2007دراسة بني یونس (وهذه النتیجة تتفق مع ما توصلت إلیه 

الكشف عن العلاقة بین مستویات الصحة النفسیة وأبعاد التوجه الزمني لدى عینة من 

من الصحة النفسیة لدى طلبة الجامعة الأردنیة وتم التوصل إلى یوجد مستوى متوسط 

) التي هدفت إلى التعرف على واقع 2014غالي ( دراسةطلبة الجامعة، كذلك تتوافق مع 

الصحة النفسیة لدى طلبة جامعة وهران وفقا لمتغیري (الجنس، الإقامة الجامعیة) 

وتوصلت إلى أن معظم الطلبة المبحوثین یتجاوز مستوى الصحة النفسیة لدیهم المتوسط 

) التي هدفت إلى الكشف عن الصحة النفسیة 2003ا تتفق مع دراسة الوشلي (كما أنه

لدى طلبة الجامعة وعلاقتها بالضغوط النفسیة وأسالیب التعامل معها وقوة تحمل 

الشخصیة، فتوصلت إلى أن النسبة الأكبر من طلبة وطالبات الجامعة یقعون في منطقة 

  السلامة النفسیة.

ففي مقبولة من الصحة النفسیة یعود إلى عدة أسباب  تمتع طلبة الجامعة بدرجة

كونهم طلبة جامعیین في حد ذاته یشعرهم بالرضا والسرور والنجاح وذلك یزید من ثقتهم 
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بأنفسهم من النواحي النفسیة وكذلك إثبات وتقدیر الذات، كل هذا یجعلهم موافقون نفسیا 

معیین یشعرهم  بامتلاك مكانة ویتمتعون بصحة نفسیة جیدة، كما أنهم كونهم طلبة جا

اجتماعیة یصاحبها شعور بالمسؤولیة والفخر لتحقیق طموحهم كل هذا جانب ایجابي 

  یدفعهم نحو خطى التقدم والنجاح ویزید من رفع مستوى الصحة النفسیة لدیهم.

أما العوامل المتعلقة بالبیئة المحیطة بالطالب بدءا من الرعایة الأسریة وأسلوب 

ما تغرسه من سمات تساعد على تقویة الصحة النفسیة لدى أفرادها كتحمل تربیتها و 

المسؤولیة والاستقلالیة في اتخاذ القرارات وبذل الجهد في تحقیق أقصى الأهداف وبلوغها 

فارتفاع مستوى الصحة النفسیة لدى طلبة الجامعة یمكن أن نرجعه أیضا  بامتیاز واقتدار.

رها الجامعة لطلبتها في تكیفهم و واندماجهم في مختلف إلى للبیئة الملائمة التي توف

النشاطات العلمیة، التربویة ، الثقافیة والاجتماعیة، فلعل وجود الاستحسان والتعزیز 

الایجابي الذي حظي به الطلبة هو الذي حظي به الطلبة هو الذي أدى إلى تمتع الطلبة 

  بمستوى مقبول من الصحة النفسیة.

 ضیة الأولى:عرض ومناقشة الفر  -4

بغرض معالجة الفرضیة الأولى التي تنص على: تساهم الثقة بالنفس والتفاؤل غیر 

الواقعي في تفسیر الصحة النفسیة لدى عینة الدراسة وللتحقق من ذلك قمنا بحساب الانحدار 

  الخطي المتعدد والجداول التالیة توضح ذلك:

  .معیاري لمتغیرات الدراسة) یوضح قیم المتوسط الحسابي والانحراف ال28جدول (

  المؤشرات           

  المتغیرات

  حجم العینة  الانحراف المعیاري  المتوسط الحسابي

  200  12.40  112  الثقة بالنفس

  200  6.13  56.13  التفاؤل غیر الواقعي

  200  11.34  63.24  الصحة النفسیة

) 112فس هي () یتضح أن قیمة المتوسط الحسابي للثقة بالن28من خلال الجدول (

) 56.13)، أما التفاؤل غیر الواقعي فقیمة متوسطه الحسابي (112.40وانحرافه المعیاري (
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) 63.24)، وبالنسبة للصحة النفسیة فمتوسطها الحسابي (6.13وانحرافه المعیاري (

  ) فرد.200) ومع العلم أن حجم العینة هو (3.01وانحرافها المعیاري (

  .ذج التنبؤي) یوضح ملخص النمو 29جدول (

  المؤشرات           

  النموذج    

R R² R² adjusted R² square change  

  0.09  0.09  0.09  0.40  )1النموذج رقم (

  0.08  0.17  0.17  0.43  )2النموذج رقم (

  ) لملخص النموذج التنبؤي أن:29نلاحظ من الجدول (

هم في تفسیر الصحة النفسیة أي أن الثقة بالنفس تسا  R²= 0.09قیمة   ):1النموذج رقم (

نستطیع القول بأنه یمكننا تعمیم   = 0.09R² square change%) ومن خلال  9بنسبة (

  النتائج على المجتمع ككل.

أي أن الثقة بالنفس  والتفاؤل غیر الواقعي تساهم في   R²= 0.17قیمة   ):2النموذج رقم (

نستطیع   = 0.08R² square change%) ومن خلال 17تفسیر الصحة النفسیة بنسبة (

  القول بأنه یمكننا تعمیم النتائج على المجتمع ككل.
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  .) یوضح مقدار ما یوضح النموذج الخطي من البیانات30جدول (

مجموع   المؤشرات  النموذج

  المربعات

درجة 

  الحریة

متوسط 

  المربعات

مستوى   قیمة (ف)

  الدلالة

  النموذج

)1(  

    132.00  1  163.40  بین المجموعات

1.23  

  

  116.05    1644.62  داخل المجموعات  0.05

  /    1808.02  المجموع

  النموذج

)2(  

    182.00  2  254.46  بین المجموعات

1.33  

  

  112.34    1008.43  داخل المجموعات  0.05

  /    1262.89  المجموع

ل بأن ) دالین، ومنه نستطیع القو 2) و (1) أن النموذجین (30نلاحظ من الجدول (

النموذج یساهم في تفسیر المتغیر التابع ( الصحة النفسیة ) مقارنة بوضع عدم وجود 

  المتغیرات المستقلة ( الثقة بالنفس والتفاؤل غیر الواقعي ).

) یوضح الأوزان النسیبة اللامعیاریة وقیم (ت) للمتغیرات المتنبئة للنموذج 31جدول (

  .التنبؤي ( معنویة معالم النموذج )

المؤشرات   نموذجال

  والمتغیرات

الأوزان   الأوزان المعیاریة

  المعیاریة

مستوى   قیمة (ت)

  الدلالة

ß   الخطأ

  المعیاري

ß  

 النموذج

)1(  

  0.05  22.45  /  0.15  3.83  ثابت الانحدار

  0.01  8.63  0.31  0.06  0.64  الثقة بالنفس

  

 النموذج

)2(  

  0.05  24.24  /  0.15  3.62  ثابت الانحدار

  0.05  6.82  0.29  0.06  0.32  ة بالنفسالثق

التفاؤل غیر 

  الواقعي

0.41  0.02  0.25  9.41  0.01  
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  ) أن:31نلاحظ من الجدول رقم (

  معادلته كالآتي: ):1النموذج (

  = (الصحة النفسیة)  3.83+ (ثابت الانحدار)  0.64(الثقة بالنفس) 

  كالآتي: أضفنا متغیر التفاؤل غیر الواقعي ومعادلته ):1النموذج (

=     3.62+ (ثابت الانحدار) 0.41+ (التفاؤل غیر الواقعي) 0.32(الثقة بالنفس) 

  (الصحة النفسیة) 

  إذا نستخلص أن:

 .)0.32كلما زادت الثقة بالنفس زادت الصحة النفسیة الصحة النفسیة بقیمة ( -

 .)0.41كلما زاد التفاؤل غیر الواقعي زادت الصحة النفسیة الصحة النفسیة بقیمة ( -

ومن خلال المعالجة الإحصائیة یتبین لنا أن الثقة بالنفس والتفاؤل غیر الواقعي 

) من الصحة النفسیة، حیث جاء إسهام الثقة بالنفس والتفاؤل غیر الواقعي %17( یفسران

على أن  cohenالمؤثران في الصحة النفسیة منفردة كبیرة، وهذا وفقا لمعیار أبو حطب و 

) من التباین الكلي یدل على تأثیر ضئیل، أما التأثیر الذي 1%ر حوالي (التأثیر الذي یفس

) فأكثر من %15) من التباین الكلي یعد تأثیرا متوسطا، والتأثیر الذي یفسر (%6یفسر (

  )165، 2016(غرغوط،                           التباین الكلي یعد تأثیرا كبیرا.          

من الصحة النفسیة، وعندما قمنا بإضافة الثقة  %)9(أنه یفسر  ففي الثقة بالنفس لاحظنا

بالنفس بمعیة التفاؤل غیر الواقعي لاحظنا أنه زادت قیمة تفسیرهم للصحة النفسیة إلى  

) أي أن الثقة بالنفس والتفاؤل غیر الواقعي یساهمان في تفسیر الصحة النفسیة لدى %17(

الفرضیة الأولى التي أكدت أن الثقة بالنفس والتفاؤل  طلبة الجامعة، وهذا ما توصلنا إلیه في

  غیر الواقعي یساهمان في تفسیر الصحة النفسیة.

وقد یرجع تفسیر الثقة بالنفس والتفاؤل غیر الواقعي للصحة النفسیة إلى أن الطلبة الذین 

كیر في واثقون من أنفسهم وتصرفاتهم التي یقومون بها ویتوقعون مستقبلا زاهرا لهم دون التف

العقبات، ویحاولون فقط التطویر من أنفسهم من أجل تحقیق ما یطمحون إلیه، هذا ما 
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یجعلهم یتمتعون بالسعادة والطمأنینة والرضا وبالتالي یصلون إلى منطقة السلامة والصحة 

  النفسیة.  

 ویمكن أن نجد أیضا أن الطلبة واثقون من قدراتهم التي ستوفر لهم القدرة على تحقیق ما

یطمحون إلیه، ولعل أبرز ما یسهل علیهم هذا هو التنشئة ودور الوالدین في حث أبنائهم 

على العمل وحب الاجتهاد في سبیل نیل ما یریدونه هذا ما یكسبهم ثقة بأنفسهم ویضمن لهم 

)، أن لأسالیب المعاملة 1988الراحة والاستقرار في حیاتهم هذا ما أكدته دراسة السلطاني (

  )180، 2016دورا في تعزیز الثقة بالنفس لدى الأبناء.                  (غرغوط، الوالدیة 

ومن خصائص الثقة بال نفس أنها تشیر للانفعالات ایجابیة وتبعث على الشعور 

بالحماس والبهجة وتساعد على تركیز الانتباه وتزید في درجة المثابرة والجهد في سبیل 

في بناء مفهوم ذات ایجابي، مما تجعل الفرد مرتاحا  تحقیق الأهداف والنجاح مما یسهم

  خالیا من المخاوف قادرا على تنظیم بیئته وأفكاره بسرعة ودقة وبأكثر مرونة من الآخرین

مما یمكنه من تخطي الصعاب والوصول إلى مستوى عالي من انجاز الأهداف ویؤدي ذلك 

  ن الصحة النفسیة. إلى الرضا عن النفس وبالتالي بلوغ مستوى مقبول به م

وبالرجوع إلى خصائص عینة الدراسة نجد أن ثقتهم بأنفسهم عالیة ومستوى تفاؤلهم غیر 

الواقعي منخفض، أما صحتهم النفسیة متوسطة، ویمكن إرجاع مستوى ثقتهم بالنفس العالیة 

إلى نظرتهم التفاؤلیة الواقعیة نحو الحیاة وطموحاتهم وذلك یظهر في امتلاكهم مستوى 

نخفض من التفاؤل غیر الواقعي، وهو ما یؤكد صحة الخلاصة المتوصل إلیها في الدراسة م

حیث أن كلما زادت الثقة بالنفس والتفاؤل غیر الواقعي، زادت الصحة النفسیة، والعكس 

  صحیح، وهذا ما یثبت صحة الفرضیة.   

 عرض ومناقشة الفرضیة الثانیة: -5

نص على أنه: توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بغرض معالجة الفرضیة الخامسة والتي ت

في الثقة بالنفس لدى طلبة جامعة الوادي تعزى لمتغیر الجنس، قمنا بحساب المتوسط 

والجدول التالي  T.Textالحسابي والانحراف المعیاري لكلا الفئتین ثم طبقنا علیها اختبار 

  یوضح ذلك:
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  .بالنفس تبعا لمتغیر الجنس ) یوضح قیمة ودلالة الفروق في في الثقة32جدول (

  المؤشرات    

  المتغیر

مستوى   قیمة ت  إناث  ذكور

  الدلالة
  ع  م  ن  ع  م  ن

  0.05  -1.77  16.29  97  155  13.11  92.31  45  الثقة بالنفس

        تقدر ب:       T) نجد أن قیمة 32یتبین من النتائج الموضحة في الجدول (

) ومنه یمكننا القول أنه توجد 0.05عند مستوى دلالة ( )  وهي قیمة دالة إحصائیا-1.77( 

فروق دالة إحصائیا في الثقة بالنفس لدى عینة الدراسة تعزى لمتغیر الجنس، ولمعرفة اتجاه 

هذه الفروق قمنا بالمقارنة بین متوسطي الذكور والإناث، فتبین لنا أن الفروق دالة لصالح 

ق دالة إحصائیا في الثقة بالنفس تعزى لمتغیر الإناث ومنه نستطیع القول أنه توجد فرو 

  الجنس لصالح الإناث. 

وقد تبین من خلال الاطلاع على مجموعة من الدراسات التي تمت في هذا المجال 

أن هناك تفاوتا بین نتائجها، حیث كشف بعضها على وجد فروق جوهریة بین الجنسین في 

  م وجود هذه الفروق.الثقة بالنفس، في حین توصل البعض الآخر إلى عد

أما في ما یتعلق بالدراسات التي توافقت نتائجها مع الدراسة الحالیة في الكشف عن 

وجود فروق جوهریة بین الذكور والإناث في الثقة بالنفس فمنها على سبیل المثال دراسة 

 هدفت الدراسة إلى التعرف على العلاقة بین تطور مفهوم الذات الأكادیمیة) 2009ماریا (

والثقة بالنفس لدى طلاب جامعة، حیث توصلت إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في 

الثقة بالنفس تبعا لمتغیر الجنس لصالح الإناث، إلى جانب دراسات أخرى التي توصلت إلى 

)، ودراسة 2001وجود فروق في الثقة بالنفس لكن لصالح الذكور، من بینها دراسة العنزي (

) ودراسة سرایة 2000) ودراسة المشعان (2000راسة الركابي ()، ود2004الردیني (

)، ویمكن إرجاع عدم تطابق نتائج دراستنا مع بعض 2003) ودراسة لوش (2015(

الدراسات إلى اختلاف بیئات إجراء الدراسة، إذ لا یخفى  على أحد تأثیر عادات المجتمع 

ظروف المعیشیة السائدة على الفروق وتقالیده، إلى جانب أنماط وأسالیب التربیة والظروف ال

  بین الجنسین.
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كما یمكن إرجاع وجود الفروق بین الذكور والإناث في الثقة بالنفس لصالح الإناث 

إلى عدة أسباب من أهمها أسالیب التنشئة الاجتماعیة التي تعرضن لها في الصغر، حیث 

من الاستقلال الذاتي  أن الثقة بالنفس تظهر في أبرز صورها عندما یشعر الطفل بدرجة

فالأطفال الذین یعشون في نطاق أسر تنمي لدیهم الشعور بالمسؤولیة ویظهرون قدرا اكبر 

من الثقة بالنفس، كما أن الفرد لا یولد مزودا بالثقة بالنفس، لكنه یكتسبها من خلال التنشئة 

  الاجتماعیة.

صالح الإناث حسب رأینا  فوجود الفرق بین الذكور والإناث في مستوى الثقة بالنفس ل  

یعود إلى نواة المجتمع، وهي الأسرة التي تلعب دورا هاما في تنمیة الثقة بالنفس، وهذا ما 

جعل الإناث یثقن في أنفسهن أكثر من الذكور من خلال تقبل أسرتهن لهن، حیث أصبحت 

لم  تعد الأنثى مرغوب فیها داخل الأسرة، ویقدم لها الحب والتشجیع كما یقدم للذكر، ف

كالسابق ینظر إلیها على أنها عالة،  هذا ما جعلها تبنى صورة ایجابیة عن نفسها وبالتالي 

یزداد مستوى ثقتها بذاتها من خلال إصرارهن على التحدي والتفوق والانجاز وتحقیق النجاح 

لإناث كما أن انفتاح المجتمع الكبیر وزوال العادات البالیة منه وتغیر أفكاره السلبیة حول ا

ونقص التمییز الشاسع بینهن وبین الذكور، جعلهن یثقن في أنفسهن حیث أعطى المجتمع 

الیوم مكانه هامة للمرأة یتجلى ذلك في القبول بها ومشاركتها في تقدیم خدمات للمجتمع 

وتعزیز ذلك، فهذا الدعم والاحترام  زاد من ثقتها في نفسها، حیث أصبحت الفتاة تسافر 

في الإقامة من أجل الدراسة مثل الذكور، حتى انه هناك من تحصلت على لوحدها تنام 

أعلى الدرجات في الدراسات العلیا. واستطاعت أن تثبت ذاتها في العدید من المجالات 

دخول سوق العمل الذي أمدها الاستقلالیة الاقتصادیة التي  جعلتها تشبع حاجاتها لوحدها 

الثقة بالنفس عندها وبالتالي أدى إلى تفوق الإناث  فمن خلال هذه الأهداف الشخصیة نمت

  على الذكور في الثقة بالنفس.

  عرض ومناقشة الفرضیة الثالثة:-6

بغرض معالجة الفرضیة السادسة والتي تنص على أنه: توجد فروق ذات دلالة 

إحصائیة في التفاؤل غیر الواقعي لدى طلبة جامعة الوادي تعزى لمتغیر الجنس، قمنا 
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 T.Textالمتوسط الحسابي والانحراف المعیاري لكلا الفئتین ثم طبقنا علیها اختبار بحساب 

  والجدول التالي یوضح ذلك:

  .) یوضح قیمة ودلالة الفروق في التفاؤل غیر الواقعي تبعا لمتغیر الجنس33جدول (

  مؤشرات     

  المتغیر

مستوى   قیمة ت  إناث  ذكور

  الدلالة
  ع  م  ن  ع  م  ن

یر التفاؤل غ

  الواقعي

غیر   -1.47  81.99  127.61  155  20.95  122.20  45

  دالة

) 1.47تقدر ب: ( T) نجد أن قیمة 33یتبین من النتائج الموضحة في الجدول (

وهي قیمة غیر دالة إحصائیا، ومنه نقبل الفرضیة  الصفریة التي تسمح لنا بالقول بأنه لا 

  لواقعي  تعزى لمتغیر الجنس. توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في التفاؤل غیر ا

الاطلاع على مجموعة من الدراسات السابقة التي تمت في هذا  تبین من خلالوقد 

ها، حیث كشفت بعضها عن عدم وجود فروق جوهریة بین نتائج المجال أن هناك تفاوتا بین

  جنسین في التفاؤل غیر الواقعي، في حین توصل البعض الآخر إلى وجود هذه الفروق.

فیما یتعلق بالدراسات التي اتسقت نتائجها مع نتائج دراستنا الحالیة في الكشف  أما

عن الفروق بین الذكور والإناث في التفاؤل غیر الواقعي، فمنها على سبیل المثال: دراسة 

الكشف عن طبیعة العلاقة التي تربط الثقة بالنفس ) التي هدفت إلى 2016غرغوط (

، ودراسة فعیة للانجاز لدى طلبة جامعات (بسكرة، الوادي، ورقلة)والتفاؤل غیر الواقعي بالدا

) التي هدفت إلى البحث في علاقة التفاؤل غیر الواقعي بالقابلیة للمرض 1987وینشتاین (

) التي هدفت من خلالها إلى تحدید العلاقة بین التفاؤل 2001ودراسة بدر محمد الأنصاري (

( تفاؤل، تشاؤم، یأس، ذنب، التوازن الوجداني ) غیر الواقعي وبعض متغیرات الشخصیة 

لدى عینة من طلاب الجامعة، وقد أثبتت هذه الدراسات عدم وجود فروق ذات دلالة 

  إحصائیة في التفاؤل غیر الواقعي تبعا لمتغیر الجنس.
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)، التي هدفت 2001في حین تعارضت نتائج دراستنا مع نتائج دراسة فریح العنزي (

التفاؤل  –الثقة بنفس  –علاقة بین متغیرات في البحث ( الرضا عن الحیاة إلى الكشف عن ال

التوازن الوجداني ) لدى عینة من طلبة وطالبات كلیة التربیة، وقد توصلت الباحث إلى  –

  وجود فروق جوهریة بین الجنسین في التفاؤل غیر الواقعي لصالح الذكور.

بین الذكور والإناث أن  الواقعيالتفاؤل غیر ویمكن تفسیر عدم وجود فروق في 

غالبا ما یتحیزون لذواتهم في توقع الحوادث الایجابیة بغض النظر إن كان ذكرا  الأشخاص

أو أنثى وذلك  قصد تحسین صورة تقدیرهم لذواتهم أو هویتهم الشخصیة، أو على الأقل 

ل غیر الواقعي  كما للحفاظ علیها كما هي، وهذا ما یسمى بالتفاؤل المقارن وهو مرادفا للتفاؤ 

هو نزعة داخل الفرد غالبا  (Harris & Middleton, 1994)  هاریس ومیدلتون عرفه 

لتوقع حدوث الأشیاء الایجابیة لنفسه أكثر من حدوثها للآخرین، وتوقع حدوث الأشیاء 

أن  Milhabet et al)( السلبیة للآخرین أكثر من حدوثها له، وقد بینت میلهابت وزملائها

متوقف على نظرة الشخص إلى الآخر  Harris & Middletonاؤل المقارن حسب التف

 .وتموقعه في الحیاة مقارنة به

وما یؤكد ذلك ما جاء في  الدراسة التي قام بهـا كـل مـن (ریجـان و سـنایدر و كاسـین    

Kassin, Regan & Snyder  ،(1995  التــي أجریــت علــى عینــة مــن طــلاب الجامعــة

وطالبة هدف الكشف عن التفاؤل غیـر الـواقعي، وذلـك عـن طریـق تطبیـق طالب  )60(قوامها 

مقیــاس وینشــتاین للتفــاؤل، وقــد طلــب مــن المفحوصــین تقــدیر احتمــال حــدوث بعــض الحــوادث 

الإیجابیة والسلبیة لأنفسهم وإخوتهم وأصدقائهم، وقد كشـفت النتـائج أن كـل المفحوصـین ذكـورا 

بالنسبة لأنفسهم وإخوتهم وأصدقائهم، أي أنهـم یعتقـدون أن  كانوا أكثر تفاؤلا غیر واقعیا  وإناثا

الأحداث السلبیة یقل احتمال حدوثها لهم ولإخوتهم، كمـا یعتقـدون أن الحـوادث الإیجابیـة یـزداد 

احتمـــال حـــدوثها لهـــم ولإخـــوتهم مقارنـــة بأصـــدقائهم أي أنهـــم یتحیـــزون لأنفســـهم  ولإخـــوتهم فـــي 

  )Milhabet et al.2002(           .همئقاصدقعها لأتوقع الأحداث الایجابیة أكثر من تو 

كذلك طبیعة التنشئة الاجتماعیة في ولایة الوادي، الذي كان منغلقا وأصبح متفتحا   

وأعطى نفس القیمة ونفس الحقوق لكلا الجنسین ذكورا وإناثا في التعاملات من ناحیة الدراسة 

  غیر الواقعي متساویة عند الذكور والإناث.والعمل والسفر...الخ بالتالي تصبح درجة التفاؤل 
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بالإضافة إلى كون الطالب أو الطالبة الجامعیة یتواجدون في بیئة محفزة وملیئة   

بالانجازات، تحتم علیهم مواكبة ومسایرة هذه البیئة، وذلك یبدأ باتخاذ نظرة ایجابیة والإقبال 

ؤلاء الطلبة والطالبات الجامعیین  على الحیاة والاعتقاد بإمكانیة تحقیق الرغبات، أي أن ه

یتخذون من التفاؤل غیر الواقعي ملجأ، حیث یحسسهم بأنهم محصنون و بهذا یرتفع تقدیرهم 

لذواتهم و یرتفع إحساسهم بأنهم تغلبوا على المشاكل التي یواجهونها وحققوا انجازاتهم وهذا ما 

  .یسمح بالحفاظ على مزاج جید و التعامل بإیجابیة مع الغیر

  عرض ومناقشة الفرضیة الرابعة: -7

بغرض معالجة الفرضیة السابعة والتي تنص على أنه: توجد فروق ذات دلالة إحصائیة 

في الصحة النفسیة لدى طلبة جامعة الوادي تعزى لمتغیر الجنس، قمنا بحساب المتوسط 

دول التالي والج T.Textالحسابي والانحراف المعیاري لكلا الفئتین ثم طبقنا علیها اختبار 

  یوضح ذلك:

  .) یوضح قیمة ودلالة الفروق في الصحة النفسیة تبعا لمتغیر الجنس34جدول (

  مؤشرات    

  المتغیر

مستوى   قیمة ت  إناث  ذكور

  الدلالة
  ع  م  ن  ع  م  ن

الصحة 

  النفسیة

غیر   -0.74  14.95  93.02  155  15.10  91.13  45

  دالة

) -0.74تقدر ب:   ( T) نجد أن قیمة 34یتبین من النتائج الموضحة في الجدول (

الصفریة التي تسمح لنا بالقول بأنه لا الة إحصائیا، ومنه نقبل الفرضیة وهي قیمة غیر د

  تعزى لمتغیر الجنس. دلالة إحصائیة في الصحة النفسیة توجد فروق ذات 

الاطلاع على مجموعة من الدراسات السابقة التي تمت في هذا  تبین من خلالوقد 

ها، حیث كشفت بعضها عن عدم وجود فروق جوهریة بین نتائج لمجال أن هناك تفاوتا بینا

  جنسین في الصحة النفسیة، في حین توصل البعض الآخر إلى وجود هذه الفروق.
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هدفت الدراسة إلى ) التي 2014في حین تعارضت دراستنا مع نتائج دراسة غالي (

جامعة وهران وفقا لمتغیري (الجنس، الإقامة التعرف على واقع الصحة النفسیة لدى طلبة 

هدفت الدراسة إلى التعرف على أهمیة الصحة النفسیة  )2007، ودراسة فقیه (الجامعیة)

هدفت الدراسة إلى التعرف ) التي 2017، ودراسة زینب بلقندور (لدى طلبة جامعة تلمسان

بمستغانم ودراسة الفروق على واقع الصحة النفسیة لدى طلبة جامعة عبد الحمید بن بادیس 

) 2003، ودراسة الویشلي (بین الطلبة فیما یخص الصحة النفسیة على ضوء متغیر الجنس

إلى الكشف عن الصحة النفسیة لدى طلبة الجامعة وعلاقتها بالضغوط النفسیة التي هدفت 

، وقد توصلت هذه الدراسات إلى وجود فروق وأسالیب التعامل معها وقوة تحمل الشخصیة

  جوهریة بین الجنسین في التفاؤل غیر الواقعي.

أما فیما یتعلق بالدراسات التي اتسقت نتائجها مع نتائج دراستنا الحالیة في الكشف 

عن الفروق بین الذكور والإناث في الصحة النفسیة، فمنها على سبیل المثال: دراسة أروى 

التفاؤل لعلاقة التي تربط الكشف عن طبیعة ا) التي هدفت إلى 2015العوض عبد الهادي (

 تبالصدمة النفسیة لدى طلاب علم النفس بجامعة النیلین في ضوء متغیر النوع، كما هدف

، ودراسة مجذوب إلى معرفة السمة العامة لتفاؤل والسمة العامة للصحة النفسیة لهذه الفئة

یة والذكاء إلى معرفة العلاقة بین الصحة النفس) التي هدفت 2016أحمد محمد أحمد قمر (

الوجداني، بالإضافة إلى تأثیر بعض المتغیرات ( النوع، التخصص، المستوى الدراسي ) لدى 

وقد أثبتت هذه الدراستین عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في  طلبة كلیة مروي التقنیة

  الصحة النفسیة تبعا لمتغیر الجنس.

لبة جامعة الوادي تبعا لدى ط الصحة النفسیةویمكن تفسیر عدم وجود فروق في 

مما یجعل من ظروفهم البیئة  لمتغیر الجنس إلى أن الطلبة ذكوراً وإناثاً یعیشون في نفس

النفسیة متقاربة إلى حد ما وبالتالي ترى الباحثة أن هذه النتیجة نتیجة منطقیة وموضوعیة 

بنفس  وإیجابیاتها فالجمیع ذكوراً وإناثاً یتفاعلون مع الظروف الحیاتیة السائدة بسلبیاتها

وقد یعود ذلك إلى أن الطلبة جمیعهم في مرحلة الشباب وهي المرحلة التي یكون الدرجة، 

  .متفتحاً على الحیاة وراغباً في أن یعیش حیاته قدر المستطاع وتبعاً لظروفه فردالفیها 

وهي  مرحلة تعلیمیة واحدةإلا أنهم في  على اختلاف مستویاتهم الدراسیةكما أن الطلبة 

في بیئة اجتماعیة متقاربة تتسم بنفس العادات والتقالید وأسالیب التنشئة  ،المرحلة الجامعیة
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الدراسة أجریت على عینة تنتمي إلى  كذلكوالأدوار الاجتماعیة لكل من الذكور والإناث، 

مرحلة عمریة متقاربة التي تتمیز بخصائص متقاربة إلى حد ما تفرضها طبیعة وخصائص 

یتمیز أفرادها بخصائص وسمات شخصیة تكاد تكون متقاربة إلى حد ف هذه المرحلةالنمو ل

  .لدیهم مستویات متقاربة من الصحة النفسیةلذلك  بعید

إضافة إلى الاهتمام بالتحصیل العلمي والذي یغلب على اهتمام الطلاب والطالبات 

نمیة مفهوم إیجابي إرضاء للأسرة والتي قد تطغى على تنمیة السمات الشخصیة للطلاب وت

 عن ذواتهم واستقلالیتهم وثقتهم بأنفسهم مما ینعكس على أمنهم النفسي واتزانهم الانفعالي

  .وصحتهم النفسیة

  خلاصة ومقترحات الدراسة.

تعد الدراسة التي تم انجازها من المساهمات التي تناولت موضوع علاقة الثقة بالنفس 

وبناءا على المعالجات الإحصائیة للبیانات التي تم  والتفاؤل غیر الواقعي والصحة النفسیة،

  التوصل إلیها من خلال تطبیق أدوات البحث، یتبین ما یلي:

 تمتع عینة الدراسة بمستوى عالي من الثقة بالنفس. -

 مستوى التفاؤل غیر الواقعي لدى عینة الدراسة ضعیف. -

 مستوى الصحة النفسیة لدى عینة الدراسة متوسطة.  -

بالنفس والتفاؤل غیر الواقعي في تفسیر الصحة النفسیة لدى طلبة جامعة  تساهم الثقة -

  الوادي.

  وجود فروق دالة إحصائیا بین الذكور والإناث في الثقة بالنفس. -

  عدم وجود فروق دالة إحصائیا بین الذكور والإناث في التفاؤل غیر واقعي. -

 .النفسیة عدم وجود فروق دالة إحصائیا بین الذكور والإناث في الصحة -

 :منها نذكر التوصیات من جملة تقدیم ارتأینا الیها توصلنا التي النتائج ضوء وفي

 الطالب لجعل والكلیة الجامعة بنظام للتعریف الأولى المراحل لطلبة ندوات إقامة -

  .الجدید الجامعي الجو مع یتكیف

  .للطالب نفسیةال الصحة تعزیز اجل من التربوي والتوجیه النفسي الإرشاد برامج تعزیز -
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 هذه مع تكیفه أمر وجعل الاجتماعیة البیئة مع للتفاعل واجتماعیا نفسیا الطالب إعداد -

  .تقبلا أكثر البیئة

 أمام للمناقشة أوسع مجالا إعطائهم خلال من آرائهم إبداء على الطلبة تشجیع -

  .بأنفسهم ثقتهم لتعزیز وذلك الآخرین

 والاهتمام وتطویرها بهوایاتهم الاهتمام طریق عن الطلبة شخصیات ببناء الاهتمام -

 یجعل مما والفنیة الریاضیة ومنها المتطورة البرامج خلال من النفسیة بصحتهم

  . الحالیة ببیئته یندمج الطالب

  .للمستقبل الواقعي التخطیط فن لتعلم تكوینیة دورات إقامة ضرورة -

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 
 

  

  

  

  

  

  

  راجعــــــــــمة المــــقائ
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  وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي

  جامعة الشهید حمه لخضر بالوادي

  یة العلوم الاجتماعیة والإنسانیةكل

  قسم العلوم الاجتماعیة

  البیانات الشخصیة:

  الجنس:......

  أخي الطالب أختي الطالبة:

مذكرة لنیل شهادة الماستر تخصص إرشاد وتوجیه نضع في متناولك هذا الاستبیان الذي یمثل مجموعة  دفي إطار إعدا

) أمام الإجابة التي تراها مناسبة لك بكل صراحة xوذلك فقط بوضع علامة (من الفقرات الرجاء الإجابة عنها كاملة وبدقة 

    وقناعة مع العلم أن هذه المعلومات تستخدم لغرض البحث العلمي فقط مع ضمان السریة التامة.

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  عودمروة مس                                                                                    
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   مقیاس الثقة بالنفس:): 1ملحق رقم (

  

  كثیرا جدا  كثیرا  متوسط  قلیلا  لا  العبارة  الرقم

              أثق في تصرفاتي الشخصیة  01

            أثق في قدرتي على توصیل المعلومة لمن أتحدث معھ 02

            أثق في قدرتي على إقناع الآخرین  03

            اءأثق بنفسي عندما أتحدث مع الأھل والأصدق  04

            أثق بقدرتي على اتخاذ القرارات  05

            ثقتي بنفسي غیر محدودة  06

            أثق في قدرتي على إقامة علاقات اجتماعیة متمیزة  07

            أثق بأعمالي مثلما أثق بنفسي  08

            أنا متأكد من قدرتي على كسب ثقة الآخرین واحترامھم  09

            استطیع الاعتماد على نفسي  10

            لا أتردد حین اتخاذ قرار  11

            أواجھ الآخرین بثبات وثقة  12

            أنا قادر على تحمل المسؤولیة  13

            اشعر بالرضا عن أفعالي وسلوكي  14

            لدي أسلوب جید اقنع بھ الآخرین  15

            أنا شجاع في إبداء رأیي  16

            یعرف الناس أنني واثق بنفسي  17

            استطیع تجاوز المصاعب التي أتعرض لھا  18

            اعتقد بأنني سأحقق مكانة اجتماعیة لم یحققھا غیري  19

            عزیمتي وإصراري ھما سبب نجاحي  20

            أثق في قدرتي على رسم خططي المستقبلیة  21

            إذا صممت على شي فسوف أصل إلیھ  22

            أوضع فیھاستطیع أن أتعامل مع أي موقف   23

            أواجھ الأمور بحزم وثقة  24

            استطیع أن أحقق ما أتمناه  25
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  :مقیاس التفاؤل غیر الواقعي): 2ملحق رقم (

  %80  %70  %60  %50  %40  %30  %20  %10  العبـــارات  

                  أمتلك سیارة فاخرة  01

                  أحصل على جائزة نوبل  02

                  خصیةأفقد جمیع ممتلكاتي الش  03

                   (ثري) أتزوج من امرأة ( رجل ) ثریة  04

                  أنقلب بسیارتي  05

                  أسافر إلى أوروبا وأمریكا  06

                  أصاب بالصلع المبكر  07

                  أعیش حتى سن الثمانین  08

                  الخبیثة أصاب بأحد الأمراض  09

ائة ألف دولار أربح في مسابقة مبلغا قدره م  10

  أمریكي.

                

                  یبتر جزء أو طرف من أطراف جسمي  11

                  أمتلك منزلا خاصا كبیرا أو قصرا  12

أطلق شریكة( شریك ) حیاتي بعد فترة قصیرة من   13

  الزواج 

                

                  تنشر الصحف الیومیة عن انجازاتي وتحصیلي  14

                  اب بالجنونأفقد قواي العقلیة أو أص  15

                  أعمال ناجح ( امرأة )  أكون رجل  16

                  أعمل في مجال یناسب قدراتي واهتماماتي  17

                  أنجب طفلا موهوبا عقلیا  18

                  أكون ضحیة اختلاس أو نصب  19

                  أصاب بنوبة قلبیة قبل بلوغ الأربعین عاما  20

                  كل خمسة سنوات یتضاعف دخلي السنوي  21

                  اطرد من العمل  22

                  أحاول الانتحار  23
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 مقیاس الصحة النفسیة:): 3ملحق رقم (

رقم 
  الفقرة

تنطبق   الفقرة
علي 

بدرجة 
  كبیرة جدا

تنطبق 
علي 

بدرجة 
  كبیرة

تنطبق علي 
بدرجة 

  متوسطة

تنطبق علي 
بدرجة 

  قلیلة

لا تنطبق 
علي 

  إطلاقا

قادرا على مواجھة مشاكلي  أجد نفسي  01
  الدراسیة.

          

            أشعر بأنني فاقد الثقة بالنفس.  02
أشعر أنني قادر على إشغال وقتي بما ھو   03

  مفید.  
          

أشعر بالرضى عن الطریقة التي أنجز بھا   04
  مھامي.

          

            أحس بالمودة لمن حولي من الأفراد.  05
            ي.أشعر بالتفاؤل نحو مستقبل  06
لدي القدرة على الاستمتاع بالنشاطات   07

  الیومیة
          

            أشعر بالتعب بدون أن أعرف السبب.  08
            أشعر بأنني في كامل صحتي.  09
            أعتمد على نفسي في أداء واجباتي.  10
            أنفعل وأغضب بسھولة.  11
            أحلم أحلاما مزعجة.  12
            رتاح.أنھض من النوم غیر م  13
            أشعر بأنني محبوب من أصدقائي وأساتذتي.  14
            أشعر بفقدان قدرتي على الاستیعاب.  15
            أستطیع التذكر بسھولة.  16
            أشعر بالرضى عن أداء واجباتي الدینیة.  17
            أمیل إلى مشاركة أصدقائي في مناسباتھم.  18
            ة.أشعر بأن علاقتي مع أسرتي جید  19
            لي القدرة على تحمل المسؤولیة.  20
            أجد صعوبة في مسایرة العادات الاجتماعیة.  21
            أشعر بفقدان الشھیة للطعام.  22
            أتعرق بغزارة.  23
            لدي القدرة على اتخاذ القرارات الصائبة.  24
            أشعر بأن الحیاة مقبلة على كوارث مختلفة.  25

  شكرا لتعاونكم.                                                                           


