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 شكر وعرفان
 الحمد الله الذي بنعمته تتم الصالحات من الأعمال، الحمد الله رب

 نح العبد نعمة العقل و التفكير العالمين قيوم السموات و الأرض ما

 من فضل كرمه . نحمده و نشكره على جميع نعمه و نسأله المزيد

 نشكر الله على إعانته و توفيقه لنا في انجاز هذا العمل  هذا المتواضع

 وأتمنى أن يكون في المستوى. 

 " غالي كوثر. دستاذتي الفاضلة "لأ  التقديراتقدم بجزيل الشكر و 

 لتفضلها بالإشراف على هذا البحث، نسال الله يجزيهاعنا خير جزاء

 ونسأل الله الشفاء العاجل لها ،اشكرها على المجهودات والنصائح والتوجيهات  

 "عاتكة غرغوط. د"التي كان وضعها نصباعيننا ونشكر مساعدة المشرفة  

 عله الله ذلك في ميزان حسناتها ج من  تتبعت هذا البحث بكل اهتمام وهي  

 كما اتقدم بجزيلالشكر والعرفان

 قدم يد العون لنا في هذا البحث  الى من 
  



 

 
 

 الإهداء
 الحمد لله ماتم جهد ولا ختم سعي إلا بفضله وما تخطى العبد من عقبات وصعوبات 

 طالما الحلم انتظرته ... اإلا بتوفيقه ومعونته .... 

 اليوم بكل فخر تخرجت من "مرحلة ليسانس" 

 تخصص تربية خاصة فالحمد لله عند البدء وعند الختام

 ......إلى  أهدي تخرجي

 أمي الغالية " بن دويم رشيدة"ومن سهرت الليالي من أجلي ثمرة جهدي

وقدمت حياتها فداءً في مسيرةتعلمي قدمت لي كل ش يء من أجل مواصلة تعليمي وشجعتني  

 ما أنا فيه الآنإلى  على الاستمرار حتى وصلت

 ه ابدالى النور الذي أنار دربي والسراج الذي لا ينطفئنور إو 

 والذي بذل جهد السنين من اجل ان اعتلي سلالم النجاح والدي العزيز "محمد عبابه " 

 والى من حبهم يجري في عروقي ويلهج بذكرهم فؤادي إخوتي

 أميمة"-علي-سعد-صلاح الدين-" مارية 

 لى رفيق روحي وصديق الدرب زوجي "وليد ضيف" أهديك هذا البحث المتواضعإو 

 الأكبر في كل ش يءفقد كان الدعم 

 فشكرا على ثقتك بنجاحي ودفعي نحو الأفضل

 عبد المجيد ضيف""خاصة أمي الثاني "بريك خديجة" وأبي الثاني لى عائلتي الثانية وإ

 شكرا يا خير الداعمين لي في هذه المرحلة 

 أسماء " –مروة  –نصر الدين  –التوفيق اخوتي "محمد و  والى من تمنوا لي النجاح

 لصديقة عمري ورفيقة دربي "سليمة حشيفة"ا البحثهذ واهدي

الأصدقاء وكل تمنى لي التوفيق و  والى كل من ساندي وشجعني نحو العلم والى كافة الزملاء

 والنجاح ....

 "خولة عبابة "

  



 

 
 

 الاهداء
 الحمد لله وكفى والصلاة على الحبيب المصطفى واهله ومن وفى أما بعد

 الحمد لله الذي وفقني لتثمين هذه الخطوة في مسيرتي الدراسية بمذكرتي هذه 

 ثمرة الجهد والنجاح بفضله تعالى مهداة 

 الى من ساندتني في صلاتها ودعائها الى من سهرت الليالي لتنير دربي  

 إلى أروع إمرأة في الوجود أمي الغالية " فهيمة بوصبيع إبراهيم "

 لدنيا كفاح سلاحها العلموإلى من علمني ان ا 

 ""وإلى الذي لم يبخل عليي باي ش ي الى أعظم واعز رجل في الكون أبي العزيز " عبد الله نوري 

 وأهدي هذا النجاح الى جدتي وجدي " عائشة ابراهيم " "عائشة مسعود " اطال الله في عمرهم

 وإلى من ظفرت بهن هدية من الاقدار الى قطعة من قلبي أخواتي

 "" رحيمة ،صبرين، منتهى ، صفاء ، مروة ، أسيل 

 "وإلى سندي وحيدي الاغلى على قلبي أخي " عبد المنعم

 "وإلى براعم العائلة أبناء اختي " ساجدة "والتوأم "محمد" " إياد

 واهدي هذا العمل الى أخوالي وأعمامي وخالاتي وعماتي حفظهم الله

 ة والمشرفة" غالي كوثر " وإلى المشرفة الثانية الدكتورةأتقدم بخالص الشكر والتقدير الى الدكتور 

 " عاتكة غرغوط" بارك الله فيهن 

 وإلى رفيقات المشوار التي قاسمني لحظات حياتي دراسية رعاهم الله ووفقهم

 تخصص تربية خاصة 2222وإلى دفعة 

 .الثمار النجاح والتوفيقواهدي الى كل من ساهم حتى بكلمة او دعاء في مشواري الجامعي لجني هذه 

 

 أنفال نوري                    

 
 
 

  



 

 
 

 :ملخص الدراسة
لتواف  امههي  لد  ررييا  وو  ةوعلاقتها باط النفسيو الضغعلى التعرف إلى الحاليةهدفت الدراسة 

رن  الخاصة( رريية رن ررييا  وو  الاحتياجا  82تكونت العينة رن ) قد، و يولاية الواد  الاحتياجا  الخاصة
وتم استخدام امهنهج الوصفي الارتباطي وتمثلت  8282\8288خلال العام الدراسي ، مختلف امهراكز البيداغوجية

محمود رقياس التواف  امههي " لإيمان و  (8202"فقيه العيد" ): أدوا  الدراسة في رقياس الضغوط النفسية إعداد
النتائج إلى  عة رن الأساليب الإحصائية تم التوصلويعد التحق  رن فرضيا  دراسة بمجمو . (8202عيدة )
 : التالية
 التواف  امههي  لد  ررييا  وو  الاحتياجا  الخاصة .و  توجد علاقة ارتباطية دالة يين الضغط النفسي -
 التواف  امههنيلد  عينة الدراسة .و  توجد علاقة ارتباطية يين حدة الإجهاد -
 توجد علاقة ارتباطية يين الانعكاسا  الجسدية والتواف  امههي  لد  عينة الدراسة .  -
 .لد  عينة الدراسةالتواف  امههنيو  توجد علاقة ارتباطية يين عدم الكفاية - 
 توجد علاقة ارتباطية يين امهشكلا  الانفعالية والتواف  امههي  لد  عينة الدراسة .  -

 

Abstract 

  The current study aimed to identify psychological pressures and their 

relationship to professional adjustment among nannies with special needs in El-

Wadi state. The study in the measure of psychological stress, prepared by: 

"Faqih Al-Eid" (2013) and the measure of professional compatibility "by Iman 

Mahmoud Aida (2014). After verifying the hypotheses of the study with a 

number of statistical methods, the following results were reached: 

- There is a significant correlation between psychological pressure and 

professional adjustment among educators with special needs. 

- There is a correlation between the intensity of stress and professional 

adjustment among the study sample. 

- There is a correlation between physical reflexes and professional 

adjustment among the study sample. 

  - There is a correlation between insufficiency and professional adjustment 

among the study sample. 

- There is a correlation between emotional problems and professional 

adjustment among the study sample 
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 مقدمة:

، الجسميةو  يمر الانسان في حياته بالكثير رن الضغوط والعراقيل التي رن شأنها تؤثر سلبا على صحته النفسية
 .معها التعارلو  الأساليب التي تساعده على تقبلهاو  وهذا إوا لم يجد الطرق

وتعد ضغوط العمل رن ، النفسية رن امهوضوعا  التي ته  الفرد في جميع مجالا  الحياةكما تعتبر الضغوطا  
 .التعليميو ، الاجتماعي، الثقافي،سواءكانتعلىامهستوىالاقتصاد ،الشائعة في عالم الشغلو  امهوضوعاتالهارة

، كالقل   فالفرد يواجه رواقف ضاغطة في حياته تتضمن خبرا  واحداث تنطو  على الكثير رن امهصادر
ويطبيعة الحال هاته امهواقف الضاغطة تنعكس اثارها على ، التهديد في مجالا  الحياة كافةو  عوارل الخطرو  الاحباط

  سريعة في جميع الذ  يشهد تطورا  وتغيرا، لهذا تعد الضغوط رن اه  سما  العصر الراهن، شخصية الفرد
لإنسان نظرا لكثرة التحديا  التي يواجهها في هذا أصبحت الضغوط تشكل جزءا رن حياة او ، مجالا  الحياة
خاصة في ييئة الأعمال التي تتطلب رن القائمين و  المجتمعا و  فهي تكاد تنتشر في مختلف البيئا ، العصر ولذلك

 عليها التفاعل امهباشر رع الناس رثل ررييا  وو  الاحتياجا  الخاصة .
امههي  إو يعد رن يين و  حياة الفرد فهو ينعكس على توافقه النفسيويعتبر التواف  امههي  وو أهميةكبيرة في 

تعارله رع الزرلاء ورضاه عن أ  تغيير و  امهواضيع التي تعبر عن قدرة الفرد على الوفاء بمتطلبا  العمل وتقبل الفرد
 قه رع ظروف العمل رن وقت لآخر . توافو  يحدث داخل مجال العمل خاصة مجال التعلي 

، يكون عنوان دراستنا الضغط النفسي وعلاقته بالتواف  امههي  لد  ررييا  وو  الاحتياجا  الخاصةأردنا ان 
 ، جانب نظر  وجانب تطبيقي، جانبينإلى  وقسمنا الدراسة

التعاريف الإجرائية مهتغيرا  ، أهميتها، اهدافها، فرضياتها، اشكالية الدراسة: فالجانب النظر  يحتو  على-
 سا  السايقة .الدرا، الدراسة
 الإجراءا  امهنهجية للدراسة .: أرا الجانب التطبيقي يحتو  على -
 
 
 
 
 



 
 
 

 الجانب النظري
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 :الإشكالية -1
تنوعة وا  طبيعة خاصة لفئة تعتبر امهراكز البيداغوجية جزءا رن الحركة التريوية التي تقوم يتقديم خدرا  ر 
ورن هنا نجد أن ، الأفراد وو  الاحتياجا  الخاصة يطريقة تتماشى رع نظام ركانته  وقدراته رنرعينة

وربما طبيعة الإعاقة ، وقد تكون رؤقتة، صةوو الحاجا  الخاالاحتياجا  الخاصة قد تكون دائمة طوال حياة الفرد 
اتجاها  مجتمعه  كل هذا تعمل على تحقيقه إلى  لد  هؤلاء الأطفال هي امهغز  في تحديد نوع الاحتياج بالإضافة

تتصل و ، امهعرفية للطفلو  فهي تشارك الأسرة يشكل رئيسي وفعال في يناء القاعدة النفسية، أو امهعلمة، امهريية
را "رسؤولة عن كل : أنها 8225عرفها خلف ولقد ، بالطفل رن أجل تلبية حاجاته وتعديل سلوكه اتصالا وثيقا

جانب رهمة توجيه عملية نمو كل طفل رن أطفالها في ررحلة هارة رن حياته  فيجب أن إلى  يتعلمه الأطفال
الاعتماد و  الطفل الاستقلالي الذاتيالدافعية التي تنمي في و  تكون على دراية تارة بأساليب التريية ولديها الشخصية

 (122ص، 0882، خلف أمل) على النفس والثقة بالنفس والسلوك الحسن
فامهريية لها تأثيرا قويا على نمو الطفل الوجداني وصحته النفسية واتجاهاته يصفة عارة سواء كان هذا التأثير 

حد كبير إلى  رن التحاقه بامهراكز البيداغوجية يتوقفسلبيا أم ايجاييا فيكاد يجمع امهريون على أن رد  إفادة الطفل 
تتوفر فيها و  "رؤهلة تريوياولذلك ينبغي أن يقوم بالعمل في امهراكز البيداغوجية رريية ، قدرة امهرييةو  على شخصية

السما  الشخصية كأن تكون على قدر كبير رن الذكاء يساعدها على التصرف الحكي  و  مجموعة رن الخصائص
، )كركوشأن تكون على درجة عالية رن الاتزان الانفعالي وسليمة الجس  لا تعاني رن أرراض و ، امهشكلا وحل 

يعض امهشاكل إلى  ورغ  كل را تحضى ييه رريية وو  الاحتياجاتالخاصة إلا أنها قد تتعرض، (100ص، 0811
 التي تسبب لها الضغط النفسي .

سير الحسن للعملية التريوية ورن يين أه  العوارل الأساسية في أحد رعوقا  اليعد الضغط النفسي للمرييا  
التي و  اختلال سلوك ررييا  وو  الاحتياجا  الخاصة كونهن يتعارلن رع شريحة رهمة وهي الأطفالفي المجتمع

م أنواع رن الضغوط النفسية أثناء القيالذلك يمكن أن تواجه امهرييا  ، تعتبر الأساس في يناء أ  مجتمع رتقدم
أنها مجموعة رن الأحداث الضاغطة التي يتعرض لها الفرد : عبير بنت محمد حسن الصبانعرفت  يعملهن فقد

استجابا  انفعالية إلى  أثناء القيام بمهنته والتي تشكل تهديدا لذاتها لأنها تكون أكبر اركانية واته الذاتية لا تؤد 
ويصاحب ولك رظاهر سلبية تنعكس على أداء الفرد وحالته النفسية والسلوكية كرد فعل ، حادة ورستمرة لديه

 (11ص، 0882، )الصبانلتلك الضغوط 
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الخفاف فقد تنوعت الدراسا  التي تناولت الضغط النفسي لد  امهرييا  ورن يين هذه الدراسا  دراسة
 رنخفض ويعود ولك لزيادة امهؤهل العلميأن الضغط النفسي لد  امهرييا  إلى  زيدان التي توصلتو  وكريم

سنوا  العمل كما ان عدم التحاق امهرييا  بالأدوا  التدريبة يسبب ضغوط النفسي وتعتبر رهنة التعلي  في و 
ولقد أشار عبد ، امهراكز البيداغوجية رن امههن التي تكثر فيها الضغوط النفسية مها تحتويه رن رسؤوليا  ورطالب

أن هناك رن الدراسا  را أثبتت وجود علاقة يين رستو  الضغط ويين يعض امههن التي  إلى الحميد عبدوني
، أطباء الأسنانو  الأساتذة، العارلين على الكوربيوتر، أو الرتاية عن الغير أو الخطورة كالطيارينتتصف بامهسؤولية 

امهريية تتطلب رنها رستو  وكل هذه الضغوط التي تعترض (52ص، 0880، )بن زروالروظفي القواعد النووية 
 رن أجل أن تكون رتوافقة رهنيا .، الكفاءةو  عالي رن الذكاء

، أو رركز اجتماعي فامهريية امهتوافقة رهنيا ترتبط بمهنتها على أساس رن الرضا عما يجلبه رن دخل اقتصاد 
القيام يواجبها على أكمل  أن التواف  امههي  يحفز امهريية على النجاح وعلىإلى  ": (8229فقد أشار لعبيد  )

 (202ص0811، )صبيرة كحلية ناصر وجه"
امهسؤوليا  و  طبيعة امههامو  نظرا لطبيعة العمل في هذه امههنة، فالتواف  امههي  للمريية سمة قد لا تتحق  يسهولة

امهناسب للمهنة عن ويت  اختيار ، فالتواف  امههي  يتضمن الرضا عن العمل ورضا الآخرين تجاهه، امهلقاة على عاتقها
الكفاءة والإنتاج والشعور و  ةالدخول فيها والصلاحية امههنيو  قدرة واقناع شخصي والاستعداد لها علما وتدريبا

على امهشاكل والتي ينبغي أن تتصور أن التواف  هو تواف  التغلب و  الزرلاءو  بالنجاح والعلاقا  الحسنة رع الرؤساء
 (.21ص، 0885 ،مكناسي) الفرد لبيئة العمل فقط

أشار جوان إحسان فوز  وحسن فخر الدين خالد في دراسته  عن التواف  امههي  لد  امهرييا  أنه  يعانون و 
شعور امهعلما  بالرضا عن عملهن الذ  يعمل على إلى  ويعزو هذه النتائج، رن رستو  ررتفع رن التواف  امههي 

الاقتصاد  أ  الراتب الشهر  وكذلك فإن القي  والثقافة فضلا على الجانب ، إشباع حاجاتهن يشكل سلي 
هذا امهستو  رن التواف   عالية مما ساعدها على تحقي  ثقة تسهل لها تحقي  اجتماعيةقيمة و  أعطى للمرأة ركنة

 امههي  .
هي  التواف  امهو  لذلك سوف نحاول في هذه الدراسة التعرف على طبيعة العلاقة امهوجودة يين الضغط النفسي 

 التي تتعرض لها ررييا  وو  الاحتياجا  الخاصة .
 وعلى هذا فإن إشكالية دراستنا تتمحور حول تساؤل رئيسي وهو:

 التواف  امههي  لد  ررييا  وو  الاحتياجا  الخاصة ؟ و  هل توجد علاقة ارتباطية دالة يين الضغط النفسي -
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 : ويندرج ضمن هذا التساؤل تساؤلا  فرعيةوهي
 التواف  امههي ؟و  توجد علاقة ارتباطية يين حدة الإجهادهل  -

 هل توجد علاقة ارتباطية يين الانعكاسا  الجسدية والتواف  امههي ؟
 التواف  امههي ؟و  هل توجد علاقة ارتباطية يين عدم الكفاية

 هل توجد علاقة ارتباطية يين امهشكلا  الانفعالية والتواف  امههي ؟
 الفرضيات: -0

 : فرضية الرئيسيةال -0-1
 . التواف  امههي  لد  ررييا  وو  الاحتياجا  الخاصةو  توجد علاقة ارتباطية دالة يين الضغط النفسي -
 الفرضيات الفرعية: -0-0
 .لد  عينة الدراسة التواف  امههنيو  توجد علاقة ارتباطية يين حدة الإجهاد -
 .نعكاسا  الجسدية والتواف  امههي  لد  عينة الدراسة توجد علاقة ارتباطية يين الا -
 .لد  عينة الدراسةالتواف  امههنيو  توجد علاقة ارتباطية يين عدم الكفاية -
 .لد  عينة الدراسةتوجد علاقة ارتباطية يين امهشكلا  الانفعالية والتواف  امههني -

 أهداف الدراسة : -2
 إلى:  تهدف الدراسة

الكشفعنطبيعةالعلاقةامهوجودة يين الضغط النفسي والتواف  امههي  لد  عينة رن ررييا  وو  الاحتياجا   -
 الخاصة .

 التواف  امههي  لد  ررييا  وو  الاحتياجا  الخاصة .و  التعرف على ايعاد كل رن الضغط النفسي -
 :أهمية الدراسة -1

حيث ، رهمة في المجتمعوه  رريياتذو  الاحتياجا  الخاصة تكمن أهمية هذه الدارسة في أنها تركز على شريحة
خاصة ، التعرف مهوضوع الضغط النفسي والتواف  امههنيلد  ررييا  وو  الاحتياجا  الخاصةإلى  تسعى الدارسة

، كما تعتبر رراكز وو  الاحتياجا  الخاصة رن امهراحل امههمة في حياة الطفل،  أن امهرييا  ه  عصب الحياة
 ز قدارته وإركانياته وتكسبه رهارا  تساعده في حياته اليورية .حيث تبر 
لأثر الضغوط النفسية على التواف  امههي  لد  ررييا  وو  الاحتياجا   الانتباهتسليط الضوء ولفت  -
 الخاصة 
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 :المفاهيم الاجرائية للدراسةو  المصطلحات -2
عدم ، الانعكاسا  الجسدية، حدة الإجهاد فيهو عبارة حالة رن الضغط امهتمثلة :ةالضغوط النفسي

 .امهشكلا  الانفعالية وولك حسب را يقيسه رقياس الضغط النفسية للدكتور فقيه العيد ، الكفاية
هو تحقي  الرضا في عملها رع الأطفال وامهدرسين وقدرتها على التعارل رع واتها : تعريف التوافق المهني

الدرجة التي تحصل عليها امهريية في رقياس التواف  امههي  امهطب  في دراستنا  هي، و ظروفها امهختلفةو  ورطالب عملها
 الحالية .

هي اررأة رتحصلة عللا شهادة وتقوم يرعاية وتريية الأطفال في امهراكز البيداغوجية كما تتمتع : تعريف المربية
 بخصائص وسما  رتنوعة 

الحركة التريوية الذ  يقوم يتقديم خدرا  رتنوعة وا  طبيعة هي ولك الجزء رن : تعريف المراكز البيداغوجية
ورن هنا نجد أن ، خاصة لفئة رعينة رن الأفراد وو  الاحتياجا  الخاصة يطريقة تتماشي رع إركانياته  وقدراته 

، )فاروقوقد تكون رؤقتة .، تلك الاحتياجا  الخاصة قد تكون دائمة طوال حياة الفرد وو الحاجا  الخاصة
 (20ص
 الدراسات السابقة : -0

هدفت (الموسوعة ب"الضغوط النفسية وعلاقتها بالصحة النفسية" 0812"): دراسة حمزة شاعة -
( 22وقد أجريت العينة على )، الدراسة إلى الكشف عن العلاقة يين الضغوط النفسية وعلاقتها بالصحة النفسية

ورن أه  النتائج امهتوصل ، الاعتماد على امهنهج الوصفي الارتباطيوتم ، وتم استخدام أداة الاستبيان، رعل  ورعلمة
 اليها وجود علاقة ارتباطية عكسية يين الضغوط النفسية والصحة النفسية.

(الموسوعة ب:"الضغوط النفسية وعلاقتها بالتوافق المهني لدى مدراء 0810دراسة "علالي دلال") -
، ة العلاقةيين الضغوط النفسية والتواف  امههي  مهدراء الطور الايتدائي": هدفت الدراسة إلى رعرفالطور الابتدائي

ورن ، وتم الاعتماد على امهنهج الوصفي، (ردير وتم استخدام أداة الاستبيان22وقد أجريت العينة رتكونة رن )
 يتدائي .أه  النتائج امهتوصل إليها: توجد علاقة يين الضغوط النفسية والتواف  امههي  مهدراء الطور الا

ني لدى اساتذة التعليم (الموسوعة بـ:"الضغوط النفسية والتوافق المه0812دراسة دحي خلو) -
" هدفت الدراسة إلى التعرف على العلاقة يين الضغوط النفسية والتواف  امههي  لد  أساتذة التعلي  الابتدائي

وتم الاعتماد على ، وتم استخدام أداة الاستبيان(أستاو 082وقد أجريت عينة رتكونة رن )، الايتدائيوأداء امهعل 



77 

 الاطار العام للدراسة                                  الفصل التمهيدي:                                                                                                              

 

 
 

ورن أه  النتائج امهتوصل اليها: توجد علاقة يين الضغط النفسي والتواف  امههي  لد  ، امهنهج الوصفي الاستكشافي
 أساتذة التعلي  الايتدائي .

ى مربيات ( الموسوعة ب:"الضغط النفسي وعلاقته بالتوافق المهني لد0808دراسةبن رحال أميرة ) -
التواف  امههي  لد  ررييا  رياض و  التعرف على العلاقة يين الضغط النفسيإلى  ." هدفت الدراسةرياض الأطفال

ثم استخدم رقياس الضغط ، ( رريية رن ررييا  رياض الأطفال22وقد أجريت العينة رتكونة رن )، الأطفال
ورن أه  النتائج امهتوصل اليها توجد ، الوصفي الارتباطيثم الاعتماد على امهنهج ، ورقياس التواف  امههي ، النفسي

 التواف  امههي  لد  ررييا  رياض الأطفال.و  علاقة ارتباطية وا  دلالة احصائية يين الضغط النفسي
 : التعليق على الدراسات السابقة

في جانب  حيث تناولت هذه الدراسا  الضغوط النفسية كل، رن خلال الدراسا  السايقة التي تم عرضها
وقد اتفقت جميع الدراسا  على جانب ، وهناك رن ريطها بالتواف  امههي ، فهناك رن ريطها بالصحة النفسية

وهناك رن استخدم ، وكذلك تنوع امهنهاج هناك رن استخدم امهنهج الوصفي الارتباطي، واحد ألا وهو العلاقة
، واعتمد  جميع الدراسا  على أداة الاستبيان، يوهناك رن استخدم امهنهج الوصف، امهنهج الوصفي الاستكشافي

وهناك رن  دراء وهناك رن طبقها على أساتذة التعلي  الايتدائيوتنوع فيعينا  الدراسة فهناك رن طبقها على امه
حيث تناولت ، ( هي الدراسةامهشابهةلدراستنا الحالية8282غير أن دراسة "ين رحال أريرة" )، طبقها على امهرييا 

وهدفت الدراسة مهعرفة العلاقة يين ، النفسية وعلاقتها بالتواف  امههي  لد  ررييا  رياض الأطفال الضغوط
، واستخدرت امهنهج الوصفي الارتباطي الذ  نريد تناوله في دراستنا، الضغوط النفسية والتواف  امههي  لد  امهرييا 

 وعينة الدراسة امهرييا  . ، واداة الاستخدام هي الاستبيان
 
 
 
 
 
 



 
 
 

 الجانب الميداني
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 منهج الدراسة : -1
رنهج الدراسة الحالية هو امهنهج الوصفي الارتباطي الذ  هو "هو طريقة رن طرق التحليل والتفسير يشكل 

 اجتماعية أو سكان رعينين )يوحشأغراض محددة لوضعية اجتماعيةأو رشكلة إلى  علمي رنظ  رن أجل الوصول
 (027|ص8227، الذنيبا و 

 مجتمع الدراسة: –0
رريية فيصبح عدد امهرييا  في المجتمع الأصلي  02رراكز نفترض أن لكل رركز  6يتكون مجتمع الدراسة رن 

 رن المجتمع الأصلي 22رريية يلغ حج  دراسة العينةرريية 72: هو
 :الدراسة الاستطلاعية-2

، الدراسة التي يمكن رن خلالها استطلاع ورعرفة الظروف المحيطة بالظاهرة التي يرغب الباحث في دراستهاهي 
وتعد ، في امهراحل الأولى رن أ  بحث علمي يقوم يه الباحث استخدارهاهي مجموعة رن الدراسا  التي يت  

 ا  امهيدانية الدراسا  الاستطلاعية بمثاية اللبنة الأولى التي ترتكز عليها الدراس
 : أهداف الدراسة الاستطلاعية -2-1

 : تمثلت أهداف الدراسة الاستطلاعية فيما يلي
 رعرفة أهمية امهوضوع  -
 العينة إلى  التأكد رن الوصول -
 تحديد اشكالية البحث  -
 تحديد الفرضيا  البحث -
 التحق  رن البنود الواردة في اداة البحث  -
 التعرف على الظاهرة امهراد دراستها  -
 : عينة الدراسة الاستطلاعية-2-0

 . 8282|8288رريية للعام الدراسي  82عينة الدراسة الاستطلاعية رن  تتكون
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 صلاحية أدوات الدراسة:-1
 مقياس الضغط النفسي -1-1
 وصف المقياس -1-1-1

 ا.يند 25ضمن امهقياس أريعة أيعاد وقام بإعداد امهقياس الضغط النفسي فقيه العيد ويت
 ترتيب العبارات لمقياس الضغط النفسي : يوضح81الجدول رقم 

 رقم البعد البعد العبارات
 20 حدة الاجهاد 0-9
 28 الانعكاسا  الجسدية 02-09
 22 عدم الكفاية 82-82
 22 امهشكلا  الانفعالية 89-25

 الخصائص السيكومترية -1-1-0
 :الصدق 

 مقياس الضغط النفسي عن طريق صدق الاتساق الداخلي:صدق  -
للتأكد  ،رريية 82قمنا بإجراء صدق الاتساق الداخلي للاستبيان رن خلال تطبيقه على عينة ركونة رن 

قمنا ، وأيضا ارتباط البعد رع الدرجة الكلية للمقياس، رن رد  ارتباط الفقرا  رع البعد والدرجة الكلية
 والجدولين الآتيين يوضحان ولك:SPSS25. زرة الاحصائية للعلوم الاجتماعيةباستخدام يرنارج الح

 يوضح ارتباط درجة البند بدرجة البعد الذي ينتمي إليه :80جدول رقم 
 مستوى الدلالة معامل الارتباط الرقم مستوى الدلالة معامل الارتباط الرقم

 بعد الانعكاسات الجسدية بعد حدة الإجهاد
81 2.52 2.20 11 2.58 2.20 
 غير دال 2.09 10 2.20 2.52 80
 غير دال 2.09 12 2.20 2.72 82
81 2.62 2.20 11 2.65 2.20 
 غير دال 2.07 12 2.20 2.77 82
 2.25 2.27 10 غير دال 2.82 80
 غير دال 2.56 15 غير دال 2.00 85
 غير دال 2.22 10 غير دال 2.00 80
82 2.72 2.20 12 2.26 2.25 
18 2.60 2.20 08 2.22 2.25 
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 بعد المشكلات الانفعالية بعد عدم الكفاية
01 2.52 2.20 

21 2.50 2.20 
00 2.76 2.20 
02 2.68 2.20 

20 2.22 2.20 
 غير دال 2.88 01
02 2.52 2.20 

22 2.69 2.20 
00 2.57 2.20 
05 2.58 2.20 

21 2.60 2.20 
00 2.28 2.25 
02 2.58 2.20 

22 2.20 2.20 
28 2.68 2.20 

 

 – 2.27(: يتبين أن رعظ  قي  رعارلا  الارتباط ينود امهقياس محصورة يين )28رن خلال الجدول رق  ) 
(مما يشير على أن ينود امهقياس 2.20- 2.25( وهي قي  دالة احصائيا عند رستو  دلالة يتراوح يين )2.22

الاتساق الداخلي يمكن الاعتماد عليها في اجراء الدراسة الحالية, را عد  البنود تتمتع يدرجة رقبولة رن صدق 
 ( فهي غير دالة احصائيا وقد تم حذفها.6-7-2-08-02-05-07-02-82رق  )

 يوضح ارتباط درجة البعد والدرجة الكلية لمقياس الضغط النفسي :(82)جدول رقم
 مستوى الدلالة معامل الارتباط البعد
 2.20 2.72 الاجهادحدة 

 2.20 2.25 الانعكاسات الجسدية
 2.20 2.77 عدم الكفاية

 2.20 2.67 المشكلات الانفعالية
(, أ  أن هناك 2.25-2.67رلا  الارتباط تتراوح يين )ا(: يتبين أن قي  رع22رن خلال الجدول رق  ) 

على ان امهقياس يتمتع يدرجة رقبولة رن  ارتباط رقبول يين درجا  الايعاد والدرجة الكلية للمقياس, مما يدل
 صدق الاتساق الداخلي.
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 حساب صدق مقياس الضغط النفسي عن طريق المقارنة الطرفية: -
رن وو  الدرجا   %22قمنا بحساب الصدق رن خلال امهقارنة الطرفية يين المجموعة الدنيا )ينسبة 

رن وو  الدرجا  امهرتفعة(, وقد أظهر  نتائج اختبار ) ( لعينتين  %22امهنخفضة( والمجموعة العليا )ينسبة 
 رستقلتين النتائج امهوضحة في الجدول التالي:

 (: يوضح قيمة اختبار )ت( لعينتين مستقلتين لحساب معامل الصدق بطريقة المقارنة الطرفية04جدول رقم )
 مستوى الدلالة درجة الحرية tقيمة  الانحراف المعياري المتوسط الحسابي العدد المجموعات
 9.26 022.2 29 الفئة العليا

-7.17 06 2.222 
 6.82 72.72 29 الفئة الدنيا

( وبمستو  df= 16)( عند درجة حرية 7.17-(: يتبين ان قيمة ) ( يلغت )22رن خلال الجدول رق  )
( وعليه فان الاختبار 2.20) (, هذا يدل على ان قيمة ) ( دالة احصائيا عند رستو  دلالة2.222دلالة )

 يتميز يدرجة رقبولة رن صدق امهقارنة الطرفية وقايل للتطبي .
  الثبات 

 حساب ثبات مقياس الضغط النفسي عن طريق معامل ألفا كرونباخ:-
 الجدول التالي يوضح قيمة رعارل الثبا  للمقياس: 

 ونباخ(: يوضح ثبات مقياس الضغط النفسي بطريقة ألفا كر 82جدول رقم )
 القرار قيمة معامل ألفا كرونباخ عدد البنود الأبعاد

 دالة إحصائيا 2.70 02 حدة الإجهاد
 دالة إحصائيا 2.60 02 الإنعكاسات الجسدية

 دالة إحصائيا 2.78 02 عدم الكفاية
 دالة إحصائيا 2.77 25 المشكلات الانفعالية

 دالة إحصائيا 2.78 25 الدرجة الكلية
( وهي 2.70(: يتبين أن قيمة رعارل ألفا كرونباخ لبعد حدة الإجهاد تساو  )25رن خلال الجدول رق  ) 

وجود علاقة روجبة يين البنود امهكونة للبعد الأول, ويلغت قيمة رعارل ألفا كرونباخ لبعد إلى  قيمة تشير
وجود علاقة روجبة يين البنود امهكونة للبعد الثاني, وقيمة إلى  ( وهي قيمة تشير2.60الإنعكاسا  الجسدية )

وجود علاقة روجبة يين البنود إلى  وهي أيضا قيمة تشير ،(2.78التناس  الداخلي لبعد عدم الكفاية تساو  )
 إلى ( وهي قيمة تشير2.77امهكونة للبعد الثالث, وقيمة رعارل الفا كرونباخ لبعد امهشكلا  الانفعالية تساو  )
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( وهي 2.78وجود علاقة روجبة يين البنود امهكونة للبعد الثالث, فيما جاء  قيمة الدرجة الكلية للمقياس يـــ )
وجود علاقة روجبة يين البنود, وبهذا نستطيع القول بأن امهقياس يتمتع يدرجة عالية رن الثبا  عن إلى  قيمة تشير

 طري  ألفا كرونباخ.
 سي عن طريق التجزئة النصفية:حساب ثبات مقياس الضغط النف -

 الجدول التالي يوضح قيمة رعارل الثبا  للمقياس:
 (: يوضح معامل ثبات مقياس الضغط النفسي بطريقة التجزئة النصفية80جدول رقم )

 القرار براون -تصحيح الطول لسبيرمان  معامل ارتباط التجزئة النصفية
 دالة احصائيا 2.72 2.52

( ويعد 2.52(: يتبين أن قيمة رعارل الارتباط الخاصة بالتجزئة النصفية يلغ )26رن خلال الجدول رق  ) 
القول بأن رقياس الضغط إلى  ( وهي قيمة تدفعنا2.72تطبي  رعادلة التصحيح سبيرران يراون يلغت القيمة )

 للاستعمال.النفسي يتمتع يدرجة عالية رن ثبا  التجزئة النصفية مما يجعله صالحا 
 مقياس التوافق المهني: -1-0
 :وصف المقياس -1-0-1

 يند . 52و رقياس التواف  امههي  قارت بإعداده الدكتورة إيمان محمود عبيد وهو يتكون رن ثلاثة أيعاد
 التوافق المهني(: يوضحترتيب العبارات لمقياس 85جدول رقم )

 رق  البعد البعد العبارا 
 20 يعملهاعلاقة امهعلمة  0-05

 28 الحالة الصحية والنفسية 06-22
 22 علاقة امهعلمة يظروف العمل 20-52

 الخصائص السيكومترية للمقياس:-1-0-0
 :الصدق 

 حساب صدق مقياس التوافق المهني عن طريق صدق الاتساق الداخلي:-
للتأكد رن  رريية 82الاتساق الداخلي للاستبيان رن خلال تطبيقه على عينة ركونة رنقمنا بحساب صدق 

حيث قمنا ، وأيضا ارتباط البعد رع الدرجة الكلية للمقياس، رد  ارتباط الفقرا  رع البعد والدرجة الكلية
 والجدول الآتي يوضح ولك: SPSS25.باستخدام يرنارج الحزرة الاحصائية للعلوم الاجتماعية
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 (: يوضح معامل ارتباط درجة البند بالدرجة الكلية لمقياس التوافق المهني80جدول رقم)
 مستوى الدلالة معامل الارتباط الرقم مستوى الدلالة معامل الارتباط الرقم
81 2.52 2.20 00 2.50 2.20 
80 2.52 2.20 05 2.65 2.20 
 2.25 2.28 00 غير دال 0.04- 82
 2.20 2.62 02 غير دال 2.82 81
 2.25 2.20 28 غير دال 2.22 82
 2.25 2.29 21 غير دال 2.25 80
85 2.78 2.20 20 2.22 2.25 
 غير دال 2.87 22 غير دال 2.22 80
 2.20 2.58 21 غير دال 0.23- 82
18 2.58 2.20 22 2.22 2.25 
11 2.22 2.25 20 2.28 2.25 
 غير دال 2.00 25 غير دال 2.06 10
 غير دال 0.03- 20 2.25 2.20 12
 2.25 2.22 22 غير دال 2.82 11
 غير دال 2.82 18 غير دال 2.27 12
 2.25 2.29 11 غير دال 0.26- 10
 2.20 2.56 10 غير دال 0.02- 15
 2.25 2.27 12 غير دال 0.01- 10
 غير دال 2.87 11 غير دال 2.02 12
 غير دال 0.02- 12 2.20 2.52 08

 غير دال 2.07 10 غير دال 2.27 01
 2.20 2.29 15 غير دال 0.18- 00
02 2.62 2.20 10 2.22 2.20 
 2.20 2.22 12 غير دال 2.80 01
 غير دال 2.222 28 غير دال 2.22 02
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 – 2.22(: يتبين أن رعظ  قي  رعارلا  الارتباط ينود امهقياس محصورة يين )27رن خلال الجدول رق  ) 
(مما يشير على أن ينود امهقياس 2.20- 2.25دالة احصائيا عند رستو  دلالة يتراوح يين )( وهي قي  2.78

تتمتع يدرجة رقبولة رن صدق الاتساق الداخلي يمكن الاعتماد عليها في اجراء الدراسة الحالية, را عد  البنود 
-22-27-22-85-82-88-80-09-02-07-06-05-02-08-9-2-6-5-2-2رق  )

 ( فهي غير دالة احصائيا وقد تم حذفها.22-22-25-26-52
 حساب صدق مقياس التوافق المهني عن طريق المقارنة الطرفية:-

رن وو  الدرجا   %22قمنا بحساب الصدق رن خلال امهقارنة الطرفية يين المجموعة الدنيا )ينسبة 
رن وو  الدرجا  امهرتفعة(, وقد أظهر  نتائج اختبار ) ( لعينتين  %22امهنخفضة( والمجموعة العليا )ينسبة 

 رستقلتين النتائج امهوضحة في الجدول التالي:
 (: يوضح قيمة اختبار )ت( لعينتين مستقلتين لحساب معامل الصدق بطريقة المقارنة الطرفية82جدول رقم )

 مستوى الدلالة درجة الحرية tقيمة  الانحراف المعياري المتوسط الحسابي العدد المجموعات
 2.87 080.88 29 الفئة العليا

-17.76 06 2.222 
 8.55 96.67 29 الفئة الدنيا

( df= 16)( عند درجة حرية 17.76-(: يتبين ان قيمة ) ( يلغت )29رن خلال الجدول رق  ) 
( وعليه فان 2.20دلالة )(, هذا يدل على ان قيمة ) ( دالة احصائيا عند رستو  2.222وبمستو  دلالة )

 الاختبار يتميز يدرجة رقبولة رن صدق امهقارنة الطرفية وقايل للتطبي .
 :الثبات 

 حساب ثبات مقياس التوافق المهني عن طريق معامل ألفا كرونباخ:-
 الجدول التالي يوضح قيمة رعارل الثبا  للمقياس: 

 بطريقة ألفا كرونباخ(: يوضح ثبات مقياس التوافق المهني 18جدول رقم )
 القرار قيمة معامل ألفا كرونباخ عدد البنود المقياس

 دالة إحصائيا 2.79 52 التوافق المهني

وجود إلى  ( وهي قيمة تشير2.79(: يتبين ان قيمة رعارل ألفا كرونباخ يلغت )02رن خلال الجدول رق  ) 
 امهقياس يتمتع يدرجة عالية رن الثبا .علاقة روجبة يين ينود امهقياس, مما يسمح لنا بالقول بان 
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 حساب ثبات مقياس التوافق المهني عن طريق التجزئة النصفية:-
 الجدول التالي يوضح قيمة رعارل الثبا  للمقياس:

 (: يوضح معامل ثبات مقياس التوافق المهني بطريقة التجزئة النصفية11جدول رقم )
 القرار براون -لسبيرمان  تصحيح الطول معامل ارتباط التجزئة النصفية

 دالة احصائيا 2.29 2.22

( ويعد 2.22(: يتبين أن قيمة رعارل الارتباط الخاصة بالتجزئة النصفية يلغ )00رن خلال الجدول رق  ) 
القول بأن رقياس التواف  امههي  إلى  ( وهي قيمة تدفعنا2.29تطبي  رعادلة التصحيح سبيررانبراون يلغت القيمة )

 يدرجة عالية رن ثبا  التجزئة النصفية مما يجعله صالحا للاستعمال.يتمتع 
 الدراسة الأساسية:-2

 حدود الدراسة: -2-1
  :الحدود المكانية-

 . وقع اختيارنا لإجراء الدراسة امهيدانية بامهراكز البيداغوجية ولاية الواد  ، دائرة الواد 
 : الحدود الزمنية- 

 8288/8288شهر نوفمبر  الي غاية اواخر شهر را  رن العام الد ارسي:أجريت هذه الدراسة في أوائل 
 : الحدود البشرية -

 .(رريية82تتمثل في أفراد عينة الدراسة )ررييا  وو  الاحتياجا  الخاصة( البالغ عدده  )
 : عينة الدراسة وكيفية اختيارها -2-0

امهراكز  حسب قدرتنا علي الاتصالوالتعارل فيكان سوف يت  اختيار عينة الدارسة بالطريقة القصدية علي 
 ..لم نستطع قيام يذلك راهنةلكن يسبب ظروف البيداغوجية 

 :الأساليب الإحصائية المستخدمة في الدراسة -0
هذا ، نتائج علمية صحيحة وسليمةإلى  تتأكد أهمية الإحصاء كأداة رن خلالها يتمكن الباحث رن الوصول

نتائج إلى  ورن يينها امهلاحظة الشخصية التي قد لا تقود الباحث، الأخر  امهختلفةعلى خلاف يعض الأساليب 
 وا  رصداقية.
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فقد تم إدخال البيانا  لعينة الدراسة في الحاسب وولك في يرنارج الحزرة الإحصائية ، وتأسيسا على هذا 
م بالتحليلا  الإحصائية للإجاية حسب رتغيرا  الدراسة استعدادا للقيا SPSSللعلوم الاجتماعية وامهعروف يــ 

 على فرضيا  الدراسة وهذه الأساليب رعروضة كالآتي:

 الانحراف امهعيار .، امهتوسط الحسابي -
 رعادلة جيتمان. –

 رعادلة رولون -

 لكرونباخαرعارل  -
 .رعارل ارتباط ييرسون -
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 

 

 

 الفصل الثاني:
 عرض وتحليل ومناقشة نتائج الدراسة
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 :تمهيد
وهذا يعد ، نستعرض في هذا الفصل أه  النتائج امهتوصل إليها في امهعالجة الإحصائية امهطبقة على أفراد العينة

( قمنابإجراء العمليا  الحسايية التي يقتضيها 85spssفي البرنارج الإحصائي )تفريغ الاستمارا  وإدخالها 
وتتمثل هذه العمليا  رن خلال الأساليب الإحصائية ، والتي تسمح باختبار الفرضيا  البحث امهتعددة، البحث
 : وفيما يلي عرض ورناقشة النتائج التي توصلت إليها الدراسة، الوصفية

 الفرضية الجزئية الأولى: عرض ومناقشة وتفسير-1
تنص الفرضية على وجود علاقة ارتباطية وا  دلالة احصائية يين التواف  امههي  ويعد حدة الإجهاد لد  

 ررييا  وو  الاحتياجا  الخاصة.
يواسطة يرنارج الحزرةالإحصائية للعلوم ، تمت رعالجة هذه الفرضية باستخدام رعارل ارتباطبيرسون

 النتائج امهبينة في الجدول التالي:إلى  حيث توصلنا، 25SPSSالاجتماعية
 المهني بعد حدة الإجهاد والتوافقبين (: يوضح العلاقة 10جدول رقم)
 المؤشرات

 القرار الدلالة الإحصائية معامل الارتباط المتغيرات

 حدة الإجهاد
 دالة إحصائيا 2.20 2.26

 التوافق المهني
التواف  امههي  ويعد حدة الإجهاد تساو  نلاحظ أن قيمة رعارل الارتباط يين(: 08رن خلال الجدول رق  )

(, هذا را يؤكد على 2.20وهي قيمة دالة إحصائيا عند رستو  ) 2.20( عند رستو  الدلالة 2.26)
 التواف  امههي  ويعد حدة الإجهادلد  ررييا  وو  الاحتياجا  الخاصة.وجودعلاقة ارتباطية وا  دلالة يين 

والتي تشمل العلاقا  يين ، والتواف  امههي  رصطلح يستخدم لوصف رد  تواف  الأفراد رع ييئة عمله 
الزرلاء وامهديرين وامهوظفين الآخرين والثقافة التنظيمية وامههام امهوكلة إليه  وامهسؤوليا  وامهبادئ التوجيهية. ويتأثر 

 القي  وامههارا  والاحتياجا  الشخصية وامههنية.التواف  امههي  يعوارل عديدة رثل الشخصية والخبرة و 
فهي وحدة قياس المجهود الذ  يبذله الجس  للتعارل رع الضغوط النفسية ، أرا بالنسبة لوحدة الإجهاد

حيث ، والجسدية امهتعددة التي يتعرض لها الفرد في ييئة العمل. ويمكن أن يؤثر التواف  امههي  على وحدة الإجهاد
يينما الأفراد ، تجرية رستويا  أقل رن الإجهادإلى  ذين يشعرون بالراحة والرضا في ييئة العمل يميلونأن الأفراد ال

 الذين يشعرون بالعدم راحة في ييئة العمل قد يواجهون رستويا  أعلى رن الإجهاد.



21 

 عرض وتحليل ومناقشة نتائج الدراسة: الثانيالفصل 

 

 
 

رضا والأداء تحسين الإلى  حيث أنه يمكن أن يؤد ، ورن امهه  أن يت  تشجيع التواف  امههي  في ييئة العمل
تحسين النتائج العملية والإنتاجية في امهؤسسة. ويمكن تحقي  إلى  وبالتالي يمكن أن يؤد ، والصحة النفسية للأفراد

وتعزيز ثقافة التعاون والتعاطف يين ، التواف  امههنيمن خلال تقديم الدع  والتوجيه والتدريب امهناسب للأفراد
وتوفير فرص التطوير امههي  ، وتحديد امهسؤوليا  والأهداف يوضوح، ةوتوفير ييئة عمل رريحة وصحي،الزرلاء
 والترقية.

وتوفير فرص ، يمكن تقليلها رن خلال تقديم الدع  النفسي والاجتماعي للأفراد، وبالنسبة لوحدة الإجهاد
، ة والتنويع امههاموتوفير فرص الاستراح، وتقليل الضغوط والتحديا  الزائدة، الاسترخاء والترفيه خارج ييئة العمل

وتشجيع الأساليب الصحية للتعارل رع الإجهاد رثل التمارين الرياضية ، والتركيز على التحديا  البناءة والإيجايية
 والتغذية الصحية والنوم الكافي.

 عرض ومناقشة وتفسير الفرضية الجزئية الثانية: -0
يين التواف  امههي  ويعد الانعكاسا  الجسدية  تنص الفرضية على وجود علاقة ارتباطية وا  دلالة احصائية

 لد  ررييا  وو  الاحتياجا  الخاصة.
يواسطة يرنارج الحزرةالإحصائية للعلوم ، تمتمعالجةهذهالفرضيةباستخداممعارلارتباطبيرسون

 النتائج امهبينة في الجدول التالي:إلى  حيث توصلنا، 25SPSSالاجتماعية
 التوافق المهنيو  بعد الانعكاسات الجسدية(: يوضح العلاقة بين 12جدول رقم)
 المؤشرات

 القرار الدلالة الاحصائية معامل الارتباط المتغيرات

 الانعكاسات الجسدية
 دالة إحصائيا 2.20 2.22

 التوافق المهني
ويعد الرضا عن جماعة الارتباط يين الثقافة التنظيمية (:نلاحظ أن قيمة رعارل 02رن خلال الجدول رق  )

(, هذا را يؤكد على وجود علاقة ارتباطية 2.20( وهي قيمة دالة إحصائيا عند رستو  )2.22تساو  )العمل
 يين التواف  امههي  ويعد الانعكاسا  الجسديةلد  رريياتذو  الاحتياجا  الخاصة.وا  دلالة 

يؤثر على الصحة الجسدية والنفسية للأفراد يشكل ان التواف  امههي  يمكن أن إلى  وترجع الطالبتان ولك الى:
الأفراد الذين يعانون رن ، ورن ثم يمكن أن يؤثر على الانعكاسا  الجسدية. فعلى سبيل امهثال، رباشر وغير رباشر

وهذا يدوره يمكن أن يؤثر على صحته  ، التوتر والإجهاد في ييئة العمل قد يواجهون رشاكل في النوم والأرق
 زيادة رستويا  الإجهاد والتوتر.إلى  ؤد العارة وي
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كما يمكن أن يؤثر التواف  امههي  على الصحة الجسدية رن خلال تأثيره على النظام الغذائي ونمط الحياة 
رثل ، تبي  نمط حياة صحيإلى  الصحي. فالأفراد الذين يشعرون بالراحة والرضا في ييئة العمل الصحية يميلون

يينما الأفراد الذين يشعرون بالضغط والتوتر في ييئة العمل قد ، ممارسة الرياضة بانتظامتناول الأطعمة الصحية و 
 تناول الأطعمة الغنية بالسكر والدهون والتخلي عن امهمارسة الرياضية.إلى  يميلون

 ويمكن أيضًا أن يؤثر التواف  امههي  على الصحة الجسدية يشكل غير رباشر عن طري  زيادة رعدلا  الإصاية
بالأرراض امهزرنة رثل أرراض القلب والأوعية الدروية والسكر  وارتفاع ضغط الدم والأرراض النفسية. فالأفراد 

وهذا ، الذين يشعرون بالضغط والتوتر في ييئة العمل قد يواجهون رستويا  أعلى رن الإجهاد والتوتر النفسي
 زرنة.زيادة رعدلا  الإصاية بالأرراض امهإلى  يدوره يمكن أن يؤد 

وولك رن خلال توفير ييئة عمل ، ورن امهه  أن يت  التعارل رع التوتر والإجهاد في ييئة العمل يشكل فعال
صحية ورناسبة للأفراد وتوفير الدع  اللازم للأفراد في التعارل رع التحديا  والضغوط امهتعلقة بالعمل. ويمكن 

ريبية وتطوير ثقافة التواصل والتعاون يين الأفراد في تحقي  ولك رن خلال تطوير سياسا  وإجراءا  ويرارج تد
امهؤسسة. ويمكن أيضًا تحسين التواف  امههي  وتقليل الانعكاسا  الجسدية رن خلال تعزيز القيادة الإيجايية 

اهمون والتفاعل الفعال يين الإدارة وامهوظفين وتقديم امهكافآ  وامهزايا امهناسبة للأفراد الذين يعملون يشكل جيد ويس
 في نجاح امهؤسسة.

ويمكن تقليل الانعكاسا  الجسدية للتوتر والإجهاد في ييئة العمل عن طري  تطبي  أساليب مختلفة للتخفيف 
تحديد الأولويا  وتحسين إدارة إلى  بالإضافة، رثل ممارسة التأرل واليوغا والتدليك والتمارين التنفس العمي ، رنها

رثل توفير فرص للاسترخاء والترفيه خارج ،   ممارسا  إدارة الإجهاد في ييئة العملالوقت وامههام. كما يمكن تطبي
وتشجيع الأساليب الصحية للتعارل رع الإجهاد رثل التمارين ، ييئة العمل وتوفير فرص الاستراحة والتنويع امههام

 الرياضية والتغذية الصحية والنوم الكافي.
وبالتالي يؤثر ، امههي  له تأثير كبير على الصحة الجسدية والنفسية للأفراديمكن القول إن التواف  ، وفي النهاية

على الانعكاسا  الجسدية. ورن امهه  أن يت  إدارة التواف  امههي  يشكل جيد في ييئة العمل لتحسين الرضا 
اللازم للأفراد للتعارل رع والصحة العارة للأفراد وتحسين الأداء والإنتاجية في امهؤسسة. ويجب توفير الدع  والتوجيه 

، وتوفير ييئة عمل رريحة وصحية وتحديد امهسؤوليا  والأهداف يوضوح، التحديا  والضغوط امهتعلقة بالعمل
وتوفير فرص التطوير امههي  والترقية. ويجب أيضًا تطبي  ممارسا  إدارة الإجهاد في ييئة العمل لتقليل الانعكاسا  

 شجيع الأساليب الصحية للتعارل رع الإجهاد والتوتر.وت، الجسدية للتوتر والإجهاد
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 عرض ومناقشة وتفسير الفرضية الجزئية الثالثة: -2
تنص الفرضية على وجود علاقة ارتباطية وا  دلالة احصائية يين التواف  امههي  ويعد عدم الكفاية لد  

 ررييا  وو  الاحتياجا  الخاصة.
يواسطة يرنارج الحزرةالإحصائية للعلوم ، ل ارتباطبيرسونتمت رعالجة هذه الفرضية باستخدام رعار

 النتائج امهبينة في الجدول التالي:إلى  حيث توصلنا، 25SPSSالاجتماعية
 التوافق المهني وبعد عدم الكفاية(:يوضح العلاقة بين 11جدول رقم)

 المؤشرات
 المتغيرات

 القرار الدلالة الاحصائية معامل الارتباط

 عدم الكفاية
 دالة إحصائيا 2.25 2.22

 التوافق المهني
(:نلاحظ أن قيمة رعارل الارتباط يين التواف  امههي  ويعد عدم الكفاية تساو  02رن خلال الجدول رق  )

(, هذا را يؤكد على وجود علاقة ارتباطية وا  دلالة يين 2.25( وهي قيمة دالة إحصائيا عند رستو  )2.22)
 ررييا  وو  الاحتياجا  الخاصة. عدم الكفايةالتواف  امههي  ويعد 

وهو يتأثر يعدة ، وترجع الطالبتان ولك الى: كونللتواف  امههي  علاقة إيجايية يين العارل والوظيفة التي يقوم بها
ويتضمن التواف  امههي  عدة ، عوارل رثل الشخصية والقي  وامههارا  والخبرا  والاحتياجا  الشخصية وامههنية

 ثل العلاقا  رع الزرلاء والرؤية وامههام والثقافة التنظيمية والتوازن يين الحياة الشخصية والعملية.عناصر ر
الكثير رن امهشاكل امهتعلقة بالأداء والصحة النفسية إلى  يمكن أن يؤد  ولك، وفي حالة عدم التواف  امههي 

 مل.والجسدية. ورن يين هذه امهشاكل هي الإحساس يعدم الكفاية في الع
يينما عدم الكفاية في العمل هو شعور الفرد يعدم القدرة على تنفيذ امههام التي يطلبها رنه العمل بالشكل  

 وقد يحدث ولك يسبب عدة أسباب رنها:، امهطلوب
 عدم وجود التدريب وامههارا  اللازرة للقيام بالعمل يشكل جيد. -0
  العمل.عدم وجود الدع  اللازم رن امهديرين والزرلاء في -8
 عدم التواف  امههي  يين الفرد والوظيفة التي يقوم بها. -2
 الضغوط والتحديا  الزائدة في العمل. -2
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الإصاية إلى  حيث قد يؤد ، ويؤثر شعور الفرد يعدم الكفاية في العمل على الصحة النفسية والجسدية للفرد
زيادة رستويا  هررون الكورتيزول في الجس  الذ  يمكن إلى  وقد يؤد  أيضًا، بالتوتر والقل  والاكتئاب والإجهاد

 أن يؤثر يشكل سلبي على صحة الفرد.
والتواصل رع ، يجب على الفرد العمل على تحسين رهاراته وتطويرها، ورن أجل تجنب عدم الكفاية في العمل

تواف  امههي  يينه ويين الوظيفة كما يجب عليه العمل على زيادة ال،  امهديرين والزرلاء وطلب امهساعدة والدع  اللازم
التي يقوم بها والبحث عن ييئة عمل تتناسب رع احتياجاته ورهاراته وقيمه. ويمكن أيضًا تجنب عدم الكفاية في 

وتنظي  الوقت والتخطيط ، العمل عن طري  تحديد الأهداف الواقعية والواضحة والعمل على تحقيقها يشكل رنتظ 
 على الإيجاييا  والتحديا  البناءة وتجنب الشعور بالإحباط والتشاؤم. والتركيز، للمهام يشكل جيد
فإن التواف  امههي  هو عارل ره  جدًا في تحسين الأداء والصحة النفسية والجسدية للفرد في ييئة ، ويشكل عام

  اللازم للأفراد في ويمكن تحقي  التواف  امههي  رن خلال توفير ييئة عمل صحية ورناسبة للأفراد وتوفير الدع، العمل
كما يمكن تعزيز التواف  امههي  رن خلال تطوير سياسا  ،  التعارل رع التحديا  والضغوط امهتعلقة بالعمل

 وإجراءا  ويرارج تدريبية وتوفير ييئة تحفز على التعاون والتفاعل الإيجابي يين الزرلاء وامهديرين وامهوظفين.
 الجزئية الرابعة:عرض ومناقشة وتفسير الفرضية  -1

تنص الفرضية على وجود علاقة ارتباطية وا  دلالة احصائية يين التواف  امههي  ويعد امهشكلا  الانفعالية 
 لد  ررييا  وو  الاحتياجا  الخاصة.

يواسطة يرنارج الحزرةالإحصائية للعلوم ، تمت رعالجة هذه الفرضية باستخدام رعارل ارتباطبيرسون
 النتائج امهبينة في الجدول التالي:إلى  حيث توصلنا، 25SPSSالاجتماعية

 :المهنيالتوافق بعد المشكلات الانفعالية (:يوضح العلاقة بين 12جدول رقم)
 المؤشرات
 المتغيرات

 القرار الدلالة الاحصائية معامل الارتباط

 المشكلات الانفعالية 
 دالة إحصائيا 2.20 2.22

 التوافق المهني
(:نلاحظ أن قيمة رعارل الارتباط يين التواف  امههي  ويعد امهشكلا  الانفعالية 05الجدول رق  )رن خلال 

(, هذا را يؤكد على وجود علاقة ارتباطية وا  2.20( وهي قيمة دالة إحصائيا عند رستو  )2.22تساو  )
وجود علاقة لبديلة التي نصت على دلالة يين التواف  امههي  ويعد امهشكلا  الانفعالية. وبالتالي نقبل الفرضية ا

 لد  ررييا  وو  الاحتياجا  الخاصة. التواف  امههي  ويعد امهشكلا  الانفعاليةارتباطية واتدلالة احصائية يين 
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 وترجع الطالبتان ولك الى:
أن ويدورها يمكن ، الكفاية امههنية امهنخفضة والإحباط في العملإلى  ويمكن أن يؤد  عدم التواف  امههي  
الأفراد الذين يشعرون بأنه  غير قادرين على تحقي  أهدافه  ، رشكلا  انفعالية. فعلى سبيل امهثالإلى  تؤد 

امههنية أو الذين يشعرون بأنه  غير ررغوب فيه  في ييئة العمل قد يواجهون رشاعر الإحباط والانعزال والتقليل رن 
 رثل الاكتئاب والقل  والتوتر.، ليةرشاكل انفعاإلى  الثقة بالنفس. وهذا يمكن أن يؤد 

الأفراد ، ويمكن أن يؤثر التواف  امههي  أيضًا على امهشكلا  الانفعالية يشكل غير رباشر. فعلى سبيل امهثال
الذين يتعرضون للتحديا  والضغوط امهرتبطة بالعمل يشكل رتكرر قد يواجهون رشاعر الإحباط والتوتر 

الشعور إلى  رشاكل انفعالية. كما يمكن أن يؤد  التواف  امههي  امهنخفض إلى وهذا يمكن أن يؤد ، والإرهاق
 رشاعر الغضب والاحتقان.إلى  وهذا يمكن أن يؤد ، بالتمييز أو عدم الرضا عن العمل

يجب على الأفراد العمل على تحسين التواف  امههي  وتحسين العلاقة رع ، لتجنب هذه امهشكلا  الانفعالية
مل. ويمكن القيام يذلك رن خلال امهشاركة في أنشطة وفعاليا  العمل التي تعزز الشعور بالانتماء زرلائه  في الع

والتعاون والتفاعل الإيجابي. كما يمكن تطوير رهارا  الاتصال والتفاوض والتعارل رع الآخرين يشكل إيجابي 
 بالنفس والرضا في العمل.وتحسين الأداء امههي  وتحقي  الأهداف امههنية التي تعزز الثقة ، وفعال

ويمكن أيضًا تقليل امهشكلا  الانفعالية عن طري  تحسين إدارة الوقت وامههام وتخفيف التحديا  والضغوط 
وتطوير ، امهرتبطة بالعمل. يمكن تحقي  ولك رن خلال تحديد الأولويا  وامههام وتنظي  الوقت يشكل فعال

لتفكير يشكل إيجابي. كما يمكن تحسين الصحة العارة عن طري  رهارا  إدارة الضغوط والتحك  في امهشاعر وا
 ممارسة الرياضة والحركة بانتظام وتناول الأطعمة الصحية والحصول على قسط كافي رن النوم.

يمكن القول إن التواف  امههي  يلعب دوراً هارًا في تجنب امهشكلا  الانفعالية في ييئة العمل. ، وفي النهاية
وتحسين رهارا  الاتصال وإدارة ، الأفراد العمل على تحسين التواف  امههي  والعلاقا  امههنية الإيجاييةويجب على 

الوقت وامههام والتحك  في امهشاعر والضغوط امهرتبطة بالعمل. ويجب أن تقوم امهؤسسا  وأصحاب العمل يتوفير 
تعارل رع التحديا  امهتعلقة بالعمل وتحسين وتوفير الدع  اللازم له  في ال، ييئة عمل صحية وداعمة للأفراد

التواصل والتفاعل يين الأفراد في امهؤسسة. ويمكن أيضًا تطبي  ممارسا  إدارة الإجهاد والتحك  في امهشاعر في ييئة 
 العمل لتقليل امهشكلا  الانفعالية.
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 عرض ومناقشة وتفسير الفرضية العامة: -2
ارتباطية وا  دلالة احصائية يين التواف  امههي  والضغط النفسي لد  ررييا  تنص الفرضية على وجود علاقة 

 وو  الاحتياجا  الخاصة.
يواسطة يرنارج الحزرةالإحصائية للعلوم ، تمت رعالجة هذه الفرضية باستخدام رعارل ارتباطبيرسون

 النتائج امهبينة في الجدول التالي:إلى  حيث توصلنا، 25SPSSالاجتماعية
 التوافق المهني والضغط النفسي(:يوضح العلاقة بين 10قم)جدول ر 

 المؤشرات
 المتغيرات

 القرار الدلالة الاحصائية معامل الارتباط

 التوافق المهني
 دالة إحصائيا 2.20 2.25

 الضغط النفسي

 القراءة الاحصائية للجدول: -
(:نلاحظ أن قيمة رعارل الارتباط يين التواف  امههي  والضغط النفسي تساو  06رن خلال الجدول رق  )

(, هذا را يؤكد على وجود عدم علاقة ارتباطية وا  2.20( وهي قيمة غير دالة إحصائيا عند رستو  )2.25)
 التواف  امههي  والضغط النفسي.دلالة يين 

علاقة ارتباطية وا  دلالة احصائية يين التواف  امههي  عدم وجود وبالتالي نقبل الفرضية الصفرية التي نصت على
 والضغط النفسي لد  ررييا  وو  الاحتياجا  الخاصة.

وترجع الطالبتان ولك الى:أن عدم التواف  امههي  لا يكون سببا فيزيادة الضغوط النفسية في ييئة العمل. فعلى 
الوظيفة التي يقورون بها أو لا يرون أ  قيمة فيها قد يشعرون الأفراد الذين لا يشعرون بالتواف  رع ، سبيل امهثال

زيادة رستويا  الضغط النفسي في يعض الأحيان. كما يمكن أن إلى  وهذا يمكن أن يؤد ، بامهلل أو الإحباط
زيادة رستويا  الضغط النفسي عندرا يكون هناك تعارض يين الأهداف امههنية إلى  يؤد  التواف  امههي  امهنخفض

 أو عندرا يواجه الفرد صعوبا  في التعارل رع زرلائه في العمل.، الشخصيةو 
زيادة رستويا  الضغط النفسي عندرا يواجه الفرد ضغوطاً إلى  ويمكن أيضًا أن يؤد  التواف  امههي  امهنخفض

فالأفراد الذين  رثل امهواعيد النهائية الضيقة وامهسؤوليا  الكبيرة والتحديا  امههنية الصعبة.، ررتبطة بالعمل
يشعرون بأنه  لا يمتلكون امههارا  اللازرة لإنجاز امههام ينجاح أو الذين يشعرون يعدم وجود الدع  اللازم رن 

 امهديرين والزرلاء قد يواجهون رستويا  عالية رن الضغط النفسي.
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رشاكل صحية لى إ وقد تؤد ، وتؤثر زيادة رستويا  الضغط النفسي على الصحة النفسية والجسدية للفرد
زيادة رعدلا  الإصاية بأرراض إلى  بالإضافة، رثل القل  والتوتر والاكتئاب والأرراض النفسية الأخر ، مختلفة

 القلب والأوعية الدروية والأرراض امهرتبطة بالتوتر.
وتحسين  يمكن للأفراد العمل على تحسين التواف  امههي ، لتجنب زيادة رستويا  الضغط النفسيفي ييئة العمل

العلاقا  امههنية الإيجايية في العمل. ويمكن ولك رن خلال امهشاركة في أنشطة وفعاليا  العمل التي تعزز الشعور 
بالانتماء والتعاون والتفاعل الإيجابي. كما يمكن تطوير رهارا  الاتصال والتفاوض والتعارل رع الآخرين يشكل 

 الأهداف امههنية التي تعزز الثقة بالنفس والرضا في العمل. وتحسين الأداء امههي  وتحقي ، إيجابي وفعال
ويمكنأيضًاتقليلزيادةرستوياتالضغطالنفسيفي ييئة العمل عن طري  تحسين إدارة الوقت وامههام وتخفيف 
التحديا  والضغوط امهرتبطة بالعمل. يمكن تحقي  ولك رن خلال تحديد الأولويا  وامههام وتنظي  الوقت يشكل 

تطوير رهارا  إدارة الضغوط والتحك  في امهشاعر والتفكير يشكل إيجابي. كما يمكن تحسين الصحة و ، فعال
 العارة عن طري  ممارسة الرياضة والحركة بانتظام وتناول الأطعمة الصحية والحصول على قسط كافي رن النوم.

وتخصيص وقت  ، الشخصية يجب على الأفراد تحديد حدود واضحة يين العمل والحياة، ولكإلى  وبالإضافة
كافي للراحة والاسترخاء والتمتع بالهوايا  والأنشطة امهفضلة. كما يجب العمل على تحديد أهداف واقعية والعمل 

 والحفاظ على توازن حياتي صحي يين العمل والحياة الشخصية.، على تحقيقها يشكل تدريجي ورنظ 
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 الفصل: خلاصة
عرضورناقشةالفرضياتأندراستناالحالية حاولتتحقيقأهدافموضوعيةيطريقة إحصائية حيث كشفت يتضحمن خلال

، وقد كانت النتائج د  ررييا  وو  الاحتياجا  الخاصةطبيعة العلاقة يين الضغوط النفسية والتواف  امههي  ل
 : امهتوصل إليها كتالي

د علاقة يين الضغط النفسي والتواف  امههي  على أن أظهر  نتائج الفرضية العارة والتي تهدف إلى رعرفة وجو  -
 التواف  امههي  لد  عينة رن امهرييا  وو  الاحتياجا  الخاصةرتباطية دالة يين الضغط النفسي و هناك علاقة إ

 .كما أظهر  الفرضية الجزئية الأولى أن هناك علاقة إرتباطية دالة يين حدة الإجهاد والتواف  امههي  -
 الفرضية الجزئية الثانية أن هناك علاقة إرتباطية دالة يين يعد الانعكاسا  الجزئية والتواف  امههي  كما أظهر  -
التواف  كلا  الانفعالية و كما أظهر  الفرضية الجزئية الثالثة على أن هناك علاقة إرتباطيةدالة يين يعد امهش -

 .امههي 
 .هناكعلاقةإرتباطيةدالةيينبعد عدم الكفاية والتواف  امههي  كما أظهر  نتائج الفرضية الجزئية الرايعة على أن -

 
 
 
 
 

  



29 

 عرض وتحليل ومناقشة نتائج الدراسة: الثانيالفصل 

 

 
 

 :خلاصة عامة ومقترحات
يتضح رن خلال عرض ورناقشة الفرضيا  أن دراستنا الحالية حاولت تحقي  أهداف روضوعية يطريقة 

الاحتياجا  حيث كشفت طبيعة العلاقة يين الضغوط النفسية والتواف  امههي  لد  ررييا  وو  ، احصائية
 :وقد كانت النتائج امهتوصل اليها كتالي، الخاصة
رعرفة وجود علاقة يين الضغط النفسي والتواف  امههي  على إلى  أظهر  نتائج الفرضية العارة والتي تهدف -

 التواف  امههي  لد  عينة رن ررييا  وو  الاحتياجا  الخاصةو  أن هناك علاقة ارتباطية دالة يين الضغط النفسي
 كما أظهر  الفرضية الجزئية الأولى أن هناك علاقة ارتباطية دالة يين يعد حدة الاجهاد والتواف  امههي   -
 كما أظهر  الفرضية الجزئية الثانية أن هناك علاقة ارتباطية دالة يين يعد الانعكاسا  الجزئية والتواف  امههي   -
 التواف  الهي و  علاقة ارتباطية دالة يين يعد امهشكلا  الانفعاليةكما أظهر  الفرضية الجزئية الثالثة على أن هناك   -
 كما أظهر  نتائج الفرضية الجزئية الرايعة على أن هناك علاقة ارتباطية دالة يين يعد عدم الكفاية والتواف  امههي   -

 مقترحات الدراسة:
 عة رن الاقتراحا  وهي كالتالي:وضع مجمو ، اقترحنا الباحثتان، رن خلال دراستنا والنتائجامهتحصل عليها

 محاولة التقليص رن رسببا  الضغوط وولك بمراعا  الطبيعة والظروف التي تمارس فيها امهريية عملها في امهركز -
تبصير امهرييا  بامهزيد رن امهعلورا  والارشادا  لتعزيز قدراته  على رواجهة الضغوط النفسية داخل امهراكز  -

 .جاته وخارجها وتلبية احتيا
 .تزويد امهراكز البيداغوجية بمرييا  رتخصصا  -
 .اعطاء اعتبار للعواقب النفسية التي تتعرض لها امهريية وولك رن خلال تحفيزه  راديا ورعنويا -
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 راجعقائمة الم

 

 
 

 قائمة المراجع:
استراتجيا  ،امهصادر علاقتها بالاجهاد امهستو ، الاعراضانماط الشخصية و  ،(8222ين زروال فتيحة ) .0

 .أطروحة رقدرة لنيل شهادة الدكتوراه علوم في عل  النفس ،امهواجهة(
ديوان  ،رناهج البحث العلمي وطرق اعداد البحوث طه ،(8227يوحش عمار والذنيبا  محمود ) .8

امهؤتمر السنو  الأول للطفل  ،يرنارج التريية الخاصة في رصر، الجزائر فاروق محمد صادق، امهطبوعا  الجارعية
 .كز دراسا  الطفولة جارعة عين شمسرر ، تنشئة ورعايته

 .قاهرةعامهة الكتب ال ،0ط ،ردخل الى رياض الأطفال،(8225خلف ارل ) .2
امهساندةالاجتماعيةوعلاقتهايكلمن الضغط النفسي والاضطرابا  ،(8222عبيرينتمحمدحسن)الصبان .2

 .السعودية ،رسالة دكتوراه كلية تريية لبنا  ،ة رن السيدا  السعوديا  العارلا السيكوسوراتية لد  عين
مههي  لد  عينة رن الضغوط النفسية وعلاقتها بالتواف  ا ،(8202ناصر رفي  )، وكحلية ريم، صبيرة فؤاد .5

 ،مجلة جارعة نسرين للبحوث والدراسا  العلمية ،رحلة التعلي  الاساسي في محافظة اللاوقةرعلمي ورعلماتم
 .2العدد  ،26المجلد  الإنسانية،سلسلة الآداب والعلوم 

 .الجزائر ،ديوان امهطبوعا  الجارعية ،سيكولوجية طفل رن قبل امهدرسة ،(8200كركوش فتيحة )  .6
رسالة  ،التواف  امههي  وعلاقته يضغوط العمل لد  روصفي امهؤسسا  العقايية، (8227ركناسي مجمد ) .7

كلية العلوم الانسانية والاجتماعية جارعة رنتور    ،ركملة لنيل شهادة المجاستير في عل  النفس العمل والتنظي 
 .قسنطينة
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 مقياس التوافق المهني لإيمان محمود عبيد :81الملحق رقم 



 

 

  



 

 

  : مقياس الضغوط النفسية للدكتور فقيه العيد80الملحق رقم 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  



 SPSS: مخرجات برنامج 82الملحق رقم 

 صدق الاتساق الداخلي لبعد حدة الاجهاد

Correlations 

1ب بعد_حدة_الاجهاد  2ب  3ب  4ب  5ب  6ب  7ب  8ب  9ب  11ب   

 **Pearson Correlation 1 .503** .533** .706** .644* .776** .237 .119 .119 .733** .616 بعد_حدة_الاجهاد

Sig. (2-tailed) 
 

.011 .000 .000 .010 .000 .211 .552 .153 .000 .000 

N 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 

1ب  Pearson Correlation .503** 1 .320 .429* .312 .346 -.265- -.179- -.019- .444* .153 

Sig. (2-tailed) .011  .097 .023 .106 .071 .173 .362 .922 .018 .438 

N 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 

2ب  Pearson Correlation .533** .320 1 .375* .246 .251 .131 -.122- .286 .279 .375* 

Sig. (2-tailed) .000 .097  .049 .206 .197 .507 .537 .140 .151 .049 

N 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 

3ب  Pearson Correlation .706** .429* .375* 1 .271 .662** .000 .234 .128 .490** .282 

Sig. (2-tailed) .000 .023 .049  .163 .000 1.000 .230 .518 .008 .147 

N 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 



 

 

4ب  Pearson Correlation .644** .312 .246 .271 1 .388* .000 .013 -.367- .473* .218 

Sig. (2-tailed) .010 .106 .206 .163  .041 1.000 .950 .055 .011 .265 

N 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 

5ب  Pearson Correlation .776** .346 .251 .662** .388* 1 .232 .092 -.158- .533** .292 

Sig. (2-tailed) .000 .071 .197 .000 .041  .234 .643 .422 .004 .132 

N 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 

6ب  Pearson Correlation .237 -.265- .131 .000 .000 .232 1 -.329- .065 -.127- .295 

Sig. (2-tailed) .211 .173 .507 1.000 1.000 .234  .088 .743 .519 .127 

N 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 

7ب  Pearson Correlation .119 -.179- -.122- .234 .013 .092 -.329- 1 .077 .108 -.150- 

Sig. (2-tailed) .552 .362 .537 .230 .950 .643 .088  .698 .586 .447 

N 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 

8ب  Pearson Correlation .119 -.019- .286 .128 -.367- -.158- .065 .077 1 .000 .244 

Sig. (2-tailed) .153 .922 .140 .518 .055 .422 .743 .698  1.000 .212 

N 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 

9ب  Pearson Correlation .733** .444* .279 .490** .473* .533** -.127- .108 .000 1 .491** 



 

 

Sig. (2-tailed) .000 .018 .151 .008 .011 .004 .519 .586 1.000  .008 

N 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 

11ب  Pearson Correlation .616** .153 .375* .282 .218 .292 .295 -.150- .244 .491** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .438 .049 .147 .265 .132 .127 .447 .212 .008  

N 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 

 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

  



 

 

 صدق الاتساق الداخلي لبعد الانعكاسات الجسدية

 

Correlations 

 
جبعد_الانعكاسات_ال

11ب سدية 12ب  13ب  14ب  15ب  16ب  17ب  18ب  19ب  21ب   

ديةبعد_الانعكاسات_الجس  Pearson Correlation 1 .529** .194 .192 .868** .170 .370* .218 .349 .466* .437* 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .026 .000 .003 .006 .002 .015 .000 .000 

N 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 

11ب  Pearson Correlation .529** 1 .503** .520** .559** .315 .370 .466* .221 .752** .476* 

Sig. (2-tailed) .000  .006 .005 .002 .103 .052 .012 .259 .000 .010 

N 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 

12ب  Pearson Correlation .194 .503** 1 -.080- .051 .144 .340 .332 .461* .332 .453* 

Sig. (2-tailed) .000 .006  .687 .796 .464 .077 .084 .014 .084 .016 

N 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 

13ب  Pearson Correlation .192 .520** -.080- 1 .621** .525** .187 .110 -.223- .183 .000 

Sig. (2-tailed) .026 .005 .687  .000 .004 .340 .578 .253 .351 1.000 

N 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 



 

 

14ب  Pearson Correlation .868** .559** .051 .621** 1 .546** .503** .177 -.080- .506** .503** 

Sig. (2-tailed) .000 .002 .796 .000  .003 .006 .368 .686 .006 .006 

N 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 

15ب  Pearson Correlation .170 .315 .144 .525** .546** 1 .226 .399* .090 .085 .000 

Sig. (2-tailed) .003 .103 .464 .004 .003  .247 .036 .649 .667 1.000 

N 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 

16ب  Pearson Correlation .370* .370 .340 .187 .503** .226 1 -.028- .132 .326 .429* 

Sig. (2-tailed) .006 .052 .077 .340 .006 .247  .888 .502 .091 .023 

N 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 

17ب  Pearson Correlation .567** .466* .332 .110 .177 .399* -.028- 1 .233 .221 .196 

Sig. (2-tailed) .002 .012 .084 .578 .368 .036 .888  .232 .259 .319 

N 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 

18ب  Pearson Correlation .349 .221 .461* -.223- -.080- .090 .132 .233 1 .319 .397* 

Sig. (2-tailed) .015 .259 .014 .253 .686 .649 .502 .232  .098 .036 

N 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 

19ب  Pearson Correlation .466* .752** .332 .183 .506** .085 .326 .221 .319 1 .727** 



 

 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .084 .351 .006 .667 .091 .259 .098  .000 

N 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 

21ب  Pearson Correlation .437* .476* .453* .000 .503** .000 .429* .196 .397* .727** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .010 .016 1.000 .006 1.000 .023 .319 .036 .000  

N 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 

 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

  



 

 

 صدق الاتساق الداخلي لبعد عدم الكفاية

 

Correlations 

ةبعد_عدم_الكفاي  21ب  22ب  23ب  24ب  25ب  26ب  27ب  28ب  29ب  31ب   

ةبعد_عدم_الكفاي  Pearson Correlation 1 .650** .783** .630** .184 .504** .597** .538** .461* .522** .622** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .349 .006 .001 .003 .014 .004 .000 

N 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 

21ب  Pearson Correlation .650** 1 .856** .256 -.095- .014 .251 .510** .293 .118 .349 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .188 .632 .945 .197 .006 .130 .549 .068 

N 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 

22ب  Pearson Correlation .783** .856** 1 .459* -.161- .224 .461* .379* .382* .298 .450* 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .014 .412 .252 .014 .046 .045 .124 .016 

N 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 

23ب  Pearson Correlation .630** .256 .459* 1 -.031- .225 .544** -.009- .246 .427* .363 

Sig. (2-tailed) .000 .188 .014  .875 .250 .003 .965 .207 .024 .058 

N 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 



 

 

24ب  Pearson Correlation .184 -.095- -.161- -.031- 1 .105 -.077- .202 -.195- .044 .181 

Sig. (2-tailed) .349 .632 .412 .875  .594 .696 .302 .320 .823 .355 

N 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 

25ب  Pearson Correlation .504** .014 .224 .225 .105 1 .323 .275 .109 .449* .251 

Sig. (2-tailed) .006 .945 .252 .250 .594  .093 .157 .582 .016 .197 

N 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 

26ب  Pearson Correlation .597** .251 .461* .544** -.077- .323 1 .356 .354 .128 .128 

Sig. (2-tailed) .001 .197 .014 .003 .696 .093  .063 .065 .515 .515 

N 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 

27ب  Pearson Correlation .538** .510** .379* -.009- .202 .275 .356 1 .093 .027 .142 

Sig. (2-tailed) .003 .006 .046 .965 .302 .157 .063  .638 .893 .472 

N 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 

28ب  Pearson Correlation .461* .293 .382* .246 -.195- .109 .354 .093 1 .004 .112 

Sig. (2-tailed) .014 .130 .045 .207 .320 .582 .065 .638  .984 .570 

N 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 

29ب  Pearson Correlation .522** .118 .298 .427* .044 .449* .128 .027 .004 1 .340 



 

 

Sig. (2-tailed) .004 .549 .124 .024 .823 .016 .515 .893 .984  .076 

N 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 

31ب  Pearson Correlation .622** .349 .450* .363 .181 .251 .128 .142 .112 .340 1 

Sig. (2-tailed) .000 .068 .016 .058 .355 .197 .515 .472 .570 .076  

N 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 

 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 صدق الاتساق الداخلي لبعد المشاكل الانفعالية

 

Correlations 

يةبعد_المشاكل_الانفعال  31ب  32ب  33ب  34ب  35ب   

 **Pearson Correlation 1 .513** .830** .691** .612** .810 بعد_المشاكل_الانفعالية

Sig. (2-tailed)  .005 .000 .000 .001 .000 

N 28 28 28 28 28 28 

31ب  Pearson Correlation .513** 1 .348 .005 -.041- .341 

Sig. (2-tailed) .005  .070 .978 .835 .076 

N 28 28 28 28 28 28 

32ب  Pearson Correlation .830** .348 1 .560** .394* .566** 

Sig. (2-tailed) .000 .070  .002 .038 .002 

N 28 28 28 28 28 28 

33ب  Pearson Correlation .691** .005 .560** 1 .461* .474* 

Sig. (2-tailed) .000 .978 .002  .014 .011 



 

 

N 28 28 28 28 28 28 

34ب  Pearson Correlation .612** -.041- .394* .461* 1 .377* 

Sig. (2-tailed) .001 .835 .038 .014  .048 

N 28 28 28 28 28 28 

35ب  Pearson Correlation .810** .341 .566** .474* .377* 1 

Sig. (2-tailed) .000 .076 .002 .011 .048  

N 28 28 28 28 28 28 

 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

  



 

 

 صدق الاتساق الداخلي لمقياس الضغط النفسي

Correlations 

يمقياس_الضغط_النفس  ديةبعد_الانعكاسات_الجس بعد_حدة_الاجهاد  يةبعد_المشاكل_الانفعال بعد_عدم_الكفاية   

 **Pearson Correlation 1 .753** .887** .842** .743 مقياس_الضغط_النفسي

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 

N 28 28 28 28 28 

 Pearson Correlation .753** 1 .522** .515** .355 بعد_حدة_الاجهاد

Sig. (2-tailed) .000  .004 .005 .064 

N 28 28 28 28 28 

 **Pearson Correlation .887** .522** 1 .655** .676 بعد_الانعكاسات_الجسدية

Sig. (2-tailed) .000 .004  .000 .000 

N 28 28 28 28 28 

 **Pearson Correlation .842** .515** .655** 1 .501 بعد_عدم_الكفاية

Sig. (2-tailed) .000 .005 .000  .007 

N 28 28 28 28 28 

 Pearson Correlation .743** .355 .676** .501** 1 بعد_المشاكل_الانفعالية

Sig. (2-tailed) .000 .064 .000 .007  

N 28 28 28 28 28 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 



 

 

 صدق المقارنة الطرفية لمقياس التوافق المهني

 

Group Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean المبحوثين 

 2.285 2.550 96.67 9 الدرجات الدنيا الدرجات

 3.105 3.270 121.22 9 الدرجات العليا

 

 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test for Equality of 

Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. t df Sig. (2-tailed) Mean Difference 

Std. Error 

Difference 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

Lower 

 -Equal variances assumed .529 .478 -17.765- 16 .000 -20.778- 3.855 -28.951 الدرجات

Equal variances not 

assumed 

  -17.765- 15.101 .000 -20.778- 3.855 -29.010- 



 

 

 صدق المقارنة الطرفية لمقياس الضغط النفسي

 

Group Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean المبحوثين 

 884. 6.241 73.78 9 الدرجات الدنيا الدرجات

 2.073 9.499 100.89 9 الدرجات العليا

 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test for Equality of 

Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. t df Sig. (2-tailed) Mean Difference 

Std. Error 

Difference 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

Lower 

 -Equal variances assumed .259 .618 -7.173- 16 .000 -24.222- 2.254 -29.000 الدرجات

Equal variances not 

assumed 

  -7.173- 13.849 .000 -24.222- 2.254 -29.194- 

 



 

 

 الثبات عن طريق الفا كروناخ لمقياس التوافق المهني

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.799 50 

 الثبات عن طريق الفا كروناخ لبعد حدة الاجهاد

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.710 11 

 الثبات عن طريق الفا كروناخ لبعد الانعكاسات الجسدية

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.613 11 

 الثبات عن طريق الفا كروناخ لبعد عدم الكفاية

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.727 11 



 

 

 الثبات عن طريق الفا كروناخ لبعد المشاكل الانفعالية

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.774 6 

 الثبات عن طريق الفا كروناخ  لمقياس الضغظ النفسي

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.725 35 

 الثبات عن طريق التجزئة النصفية  لمقياس الضغظ النفسي

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha Part 1 Value .820 

N of Items 18a 

Part 2 Value .746 

N of Items 18b 

Total N of Items 36 

Correlation Between Forms .586 

Spearman-Brown Coefficient Equal Length .739 

Unequal Length .739 

Guttman Split-Half Coefficient .730 



 

 

 

a. The items are: 21, ب19, ب17, ب15, ب13, ب11, ب9, ب7, ب5, ب3, ب1, ب1س ,

33, ب31ب, 29, ب27, ب25, ب23ب . 

b. The items are: 21, ب18, ب16, ب14, ب12, ب11, ب8, ب6, ب4, ب2, ب35ب ,

34, ب32, ب31, ب28, ب26, ب24, ب22ب . 

 الثبات عن طريق التجزئة النصفية  لمقياس التوافق المهني

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha Part 1 Value .820 

N of Items 18a 

Part 2 Value .746 

N of Items 18b 

Total N of Items 36 

Correlation Between Forms .805 

Spearman-Brown Coefficient Equal Length .892 

Unequal Length .892 

Guttman Split-Half Coefficient .892 



 

 

 علاقة كل بعد من ابعاد الضغط النفسي بالتوافق المهني

Correlations 
 بعد_المشاكل_الانفعالية بعد_عدم_الكفاية بعد_الانعكاسات_الجسدية بعد_حدة_الاجهاد مقياس_التوافق_المهني 

 **Pearson Correlation 1 .364 .083 .401* .487 مقياس_التوافق_المهني

Sig. (2-tailed)  .614 .057 .042 .007 

N 28 28 28 28 28 

 Pearson Correlation .364 1 .522** .515** .355 بعد_حدة_الاجهاد

Sig. (2-tailed) .614  .004 .005 .064 

N 28 28 28 28 28 

 **Pearson Correlation .083 .522** 1 .655** .676 بعد_الانعكاسات_الجسدية

Sig. (2-tailed) .057 .004  .000 .000 

N 28 28 28 28 28 

 **Pearson Correlation .401* .515** .655** 1 .501 بعد_عدم_الكفاية

Sig. (2-tailed) .042 .005 .000  .007 

N 28 28 28 28 28 

 Pearson Correlation .487** .355 .676** .501** 1 بعد_المشاكل_الانفعالية

Sig. (2-tailed) .007 .064 .000 .007  
N 28 28 28 28 28 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 علاقة التوافق المهني بالضغط النفسي

Correlations 

يمقياس_الضغط_النفس مقياس_التوافق_المهني   

 Pearson Correlation 1 .352 مقياس_التوافق_المهني

Sig. (2-tailed)  .034 

N 28 28 

 Pearson Correlation .352 1 مقياس_الضغط_النفسي

Sig. (2-tailed) .034  
N 28 28 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 


