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جٌكّذ لله ِح ضٕح٘ٝ دسخ ِٚح خطُ ؾٙذ ٨ٚ ضُ عؼٟ ئ٨ ذفنٍٗ ِٚح ضخطٝ جٌؼرذ ِٓ 
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 الإهداء

َُ دسََؾَحش   }   ٍْ ٌْؼِ َٓ أُٚضُٛج ج جٌهز٠ِ َٚ  ُْ ٕىُ ِِ ُٕٛج  َِ َٓ آ ُ جٌهز٠ِ  (11-)جٌّؿحدٌس {  ٠شَْفَغِ اللَّه

ٚجٌطٟ أعؼٝ  جٌطٟ سجفمطٕٟأ٘ذٞ وً ضؼرٟ ٚؾٙذٞ ئٌٝ ٔفغٟ ،  ٤٘ذجفٟ ٚهّٛقحضٟ 

 .ذطغحِطٟ، ٌطؼرٟ ٚخ١رحضٟ، ٠٦ّحٟٔ ذٕفغٟجِٓ أؾٍٙح،  ٌذِٛػٟ ٚ

 ٔفؼٕٟ ذّح ػٍّطٕٟ ٚجٔفغ ذٟججٌٍُٙ 

أسٜٚ ٔٛس جٌذ٠ٓ                                                                                                                                        



 : هلخص باللغت العربُت

جٌق٩ذس جٌٕفغ١س ٌذٜ ضٙذف جٌذسجعس جٌكح١ٌس ذؾىً ست١غٟ ئٌٝ جٌىؾف ػٍٝ    

، أػٛجْ جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس ذحٌٛقذز جٌشت١غ١س ٌٍكّح٠س جٌّذ١ٔس ِقطفٝ ذٓ ذٌٛؼ١ذ ذحٌٛجدٞ

  : جٌفشم١حش جٌطح١ٌسجٔط٩لح ِٓ 

 .٠طّطغ جػٛجْ جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس ذق٩ذس ٔفغ١س ِشضفؼس -

 

فٟ جٌق٩ذس ضٛؾذ فشٚق رجش د٨ٌس جققحت١س  ذ١ٓ أػٛجْ جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس  -

 .ٚفمح ٌّطغ١ش جٌؿٕظجٌٕفغ١س 

 

فٟ جٌق٩ذس ضٛؾذ فشٚق رجش د٨ٌس جققحت١س ذ١ٓ أػٛجْ جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس  -

 .عٕٛجش 05عٕٛجش، ٚألً ِٓ  05ج٤لذ١ِس )أوػش ِٓ ٚفمح ٌّطغ١ش جٌٕفغ١س 

  ،جػطّذش جٌذسجعس ػٍٝ جٌّٕٙؽ جٌٛففٟ ج٨عطىؾحفٟ ضّحؽ١ح ِغ هر١ؼس جٌّٛمٛع

ػْٛ فٟ جٌٛقذز جٌشت١غ١س ٌٍكّح٠س جٌّذ١ٔس 161ضىْٛ جٌّؿطّغ ج٤فٍٟ ٌٍذسجعس ِٓ 

ُ٘ ضُ جخط١حس ػٛٔح  80أِح ػ١ٕس جٌذسجعس جٌّغكٛذس ذٍغص  ذّقطفٝ ذٓ ذٌٛؼ١ذ،

 . ذطش٠مس ػؾٛجت١س ذغ١طس

جٌق٩ذس جٌٕفغ١س جٌزٞ لٕٕٗ جٌرحقع سمٛجْ ٌؿّغ جٌر١حٔحش ضُ ج٨ػطّحد ػٍٝ ِم١حط 

ٌؼ١ٕس ٚجقذز  test .T ، ٧ٌٚؾحذس ػٍٝ فشم١حش جٌذسجعس ضُ جعطخذجَ جخطرحسأذٛ سورس

أعفشش جٌذسجعس ػٍٝ ٌؼ١ٕط١ٓ ِغطمٍط١ٓ   test .Tٚجخطرحس ػٍٝ ِطٛعو فشمٟ ، 

  : جٌطح١ٌسجٌٕطحتؽ 

ػٛجْ جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس ذق٩ذس أضّطغ  ضكمك جٌفشم١س ج٤ٌٚٝ ٚ٘زج ِح ٠إوذ -

 ٟٚ٘ دجٌس ئققحت١ح ػٕذ 16.13"ش"   ، ق١ع ذٍغص ل١ّس جخطرحس ٔفغ١س ِشضفؼس

 .0.01 ِغطٜٛ د٨ٌس

 

 ضٛؾذ فشٚق رجش د٨ٌس جققحت١س  ٗ ٨ػذَ ضكمك جٌفشم١س جٌػح١ٔس ِّح ٠إوذ أٔ -

ق١ع ، ذ١ٓ أػٛجْ جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس ٚفمح ٌّطغ١ش جٌؿٕظ فٟ جٌق٩ذس جٌٕفغ١س

 . ٟٚ٘ غ١ش دجٌس ئققحت١ح 0.88 ذٍغص ل١ّس جخطرحس

 

ضٛؾذ فشٚق رجش د٨ٌس جققحت١س ٗ ٨ ػذَ ضكمك جٌفشم١س جٌػحٌػس ِّح ٠إوذ أٔ -

ذ١ٓ أػٛجْ جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس ٚفمح ٌّطغ١ش ج٤لذ١ِس )أوػش ِٓ فٟ جٌق٩ذس جٌٕفغ١س 



ٟٚ٘ غ١ش  0.59 ،  ق١ع ذٍغص ل١ّس جخطرحس(عٕٛجش 05ٓ عٕٛجش، ٚألً ِ 05

 . دجٌس ئققحت١ح

 جٌق٩ذس جٌٕفغ١س، جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس. : سجٌىٍّحش جٌّفطحق١

Abstract  

The current study aims mainly to detect the psychological hardness of 

civil protection agents in the civil protection unit in the valley, based on 

the following hypotheses: 

- Civil protection agents have a high psychological hardness. 

 

- There are statistically significant differences between civil 

protection agents according to the gender variable.  

 

- There are statistically significant differences between civil 

protection agents according to the variable of seniority (more 

than 05 years and less than 05 

 

The study relied on the descriptive exploratory approach in line with the 

nature of the subject. The original population of the study consisted of 

161 agents in the Civil Protection Unit, and the sample of the withdrawn 

study amounted to 80 aides who were chosen in a simple random way. 

 To collect data, the measure of psychological hardness was codified by 

researcher Radwan Abu Rukba, and to answer the study’s hypotheses, a 

single-sample T-test on a hypothetical average was used. The study 

resulted in the following results: 

 

- The first hypothesis is achieved, which confirms that civil 

protection agents enjoy high psychological rigidity, with the value 

of the "T" test reaching 16.13, which is statistically indicative at 

the level of indication of 0.01. 

 



- The second hypothesis has not been achieved, which confirms 

that there are no statistically significant differences between civil 

protection agents according to the sex change, with a test value of 

0.88 which is not statistically significant. 

 

- The third hypothesis has not been achieved, which confirms that 

there are no statistically significant differences between civil 

protection agents according to the seniority variable (more than 

05 years, less than 05 years), with a test value of 0.59 which is not 

statistically significant. 

 

Keywords: psychological hardness, civil protection.
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 الوقذهت

ضؼذدش ف١ٗ  ِإعغس، فٟ ص٤ِٓٞ ٠ؼ١ؼ ج٨ٔغحْ جٌّؼحفش جٌزٞ ٠ؼطرش ذقفطٗ ِٛسد ذؾشٞ 

ِّح ٠ؿؼً جٌفشد فٟ فذد ِٛجؾٙس جٌّؾى٩ش ٚجٌطكذ٠حش جٌنحغطس ِٓ  ،أعرحخ جٌنغٛه جٌٕفغ١س

ٌطؼح٠ؼ ِغ أؾً ج٨عطمشجس فٟ ق١حضٗ، عٛجء فٟ ق١حضٗ ج٨ؾطّحػ١س ٚج٤عش٠س ٌطخطٟ أٞ ِؾىٍس ٚج

أٚ فٟ ق١حضٗ ج١ٌّٕٙس جٌطٟ ٨ذذ ِٓ أٔٙح ٨ ضخٍٛ ِٓ جٌنغو جٌرذٟٔ أٚ  ،جٌنغٛهحش ٚجٌغؼٟ ٌكٍٙح

 وّٕٙس جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس. ٓ جٌّٙٓ جٌطٟ ضفشك ضٍه جٌنغٛهص ِجٌٕفغٟ، خحفس ئرج وحٔ

ْ ِٕٙس جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس ِٓ جٌّٙٓ جٌؾش٠فس جٌطٟ ٠غؼٝ أػٛجٔٙح ٌّغحػذز جٌٕحط ٚضأ١ِٓ ئ

جٌغ٩ِس ٌٍّٛجه١ٕٓ ِّٚطٍىحضُٙ. ٚدجتّح ِح ٠ىْٛٔٛ فٟ ٚمغ ِكذٚد ذ١ٓ ق١حز ِٚٛش جٌٕحط ػٕذ 

حس جٌكشجتك ٚجٌغشق..... ٚوً ٘زج ٠ٌٛذ ٌذ٠ُٙ ئغحغطُٙ ٚئؾ٩تُٙ فٟ جٌىٛجسظ ٚجٌكشٚخ ٚأخط

جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس ٚذقفس  كطُٙ جٌؿغ١ّس ٚجٌٕفغ١س. ٌىٓ أػْٛمغٛهحش ٔفغ١س فطإغش ػٍٝ ف

ػٍُّٙ دجتّح ِح ٔؿذ ٌذ٠ُٙ جٌطٛجفك ذ١ٓ مغٛهحش جٌؼًّ ٚجٌغ٩ِس جٌٕفغ١س فأغٍرُٙ ٠طّطؼْٛ 

 ذق٩ذس ٔفغ١س ؾ١ذز.

س ػٍٝ جٌقكس جٌٕفغ١س ٚجٌؿغذ٠س، ٚج٤دجء جٌّٕٟٙ ٥ٌفشجد فحٌق٩ذس جٌٕفغ١س ضؼذ ػح٩ِ ٌٍّكحفظ

خحفس أػٛجْ جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس. فطّطؼُٙ ذق٩ذس ٔفغ١س ؾ١ذز ٚػح١ٌس ٠ىْٛ ػرحسز ػٍٝ دسع ٚجق 

 ِٓ ضأغ١ش جٌنغٛه ذىً أٔٛجػٙح ػ١ٍُٙ.

ٚٔظشج ١ّ٘٤س جٌّٛمٛع ٚ أ١ّ٘س جٌؼ١ٕس، لّٕح ذٙزٖ جٌذسجعس جٌطٟ ضٙذف ٌٍطؼشف ػٍٝ جٌق٩ذس 

 جٌٕفغ١س ٌذٜ أػٛجْ جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس.

 : عحع١١ٓ ّ٘حأفطٕحٌٚص جٌذسجعس ؾحٔر١ٓ 

 : جٌؿحٔد جٌٕظشٞ  ٚجؽطًّ ػٍٝ غ٩غس فقٛي : أ٨ٚ

فشم١حش جٌذسجعس، أ١ّ٘س جٌذسجعس، أ٘ذجف جٌذسجعس، ئؽىح١ٌس جٌذسجعس،  : جٌفقً ج٤ٚي جٌط١ّٙذٞ

 ِقطٍكحش جٌذسجعس، جٌذسجعحش جٌغحذمس ٚجٌطؼم١د ػ١ٍٙح.

،  ضٕحٚي ِطغ١ش جٌذسجعس ق١ع ضنّٓ جٌطؼش٠ف ج٨فط٩قٟ ٌٍق٩ذس جٌٕفغ١س : جٌفقً جٌػحٟٔ

أ١ّ٘س جٌق٩ذس جٌٕفغ١س، جٌٕظش٠حش جٌّفغشز   أذؼحد جٌق٩ذس جٌٕفغ١س، خقحتـ جٌق٩ذس جٌٕفغ١س،

 ٌٍق٩ذس جٌٕفغ١س.

طقحفحش فطٕحٚي ػ١ٕس جٌذسجعس فطنّٓ ضؼش٠ف جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس، ِٙحَ ٚجخ : جٌفقً جٌػحٌع

 جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس، ػ٩لس ػًّ جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس ذحٌّؿطّغ.



 : جٌؿحٔد ج١ٌّذجٟٔ ٚجؽطًّ فق١ٍٓ : غح١ٔح

ضنّٓ ج٨ؾشجءجش جٌّٕٙؿ١س ٌٍذسجعس ج١ٌّذج١ٔس، ذذءج ذحٌّٕٙؽ جٌّطرغ فٟ جٌذسجعس،  : جٌفقً جٌشجذغ

س ج٤عحع١س، جٌذسجعس ج٨عطط٩ػ١س، أدجز جٌذسجعس ٚخقحتقٙح جٌغ١ىِٛطش٠س، ػ١ٕس جٌذسجع

 ج٤عح١ٌد ج٦ققحت١س.

ضُ ضخق١قٗ ٌؼشك ٚضك١ًٍ ٔطحتؽ جٌذسجعس ػٍٝ مٛء فشم١حش جٌركع  : جٌفقً جٌخحِظ

 ٚضفغ١ش٘ح، ٚخحضّس جٌذسجعس ٚجٌطٛف١حش جٌّمطشقس .



 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الجاًب الٌظرٌ



 

 

 

 

 

 

 

 

 الخوهُذٌالفصل 

 الإطار العام للذراست

 ئؽىح١ٌس جٌذسجعس-1

 فشم١حش جٌذسجعس-2

 أ١ّ٘س جٌذسجعس-3

 أ٘ذجف جٌذسجعس-4

ضكذ٠ذ جٌّقطٍكحش ج٨ؾشجت١س -5

 ٌٍذسجعس

 جٌذسجعحش جٌغحذمس-6

 جٌطؼم١د ػٍٝ جٌذسجعحش جٌغحذمس-7



9 
 

 : الاشكالُت ـ 1

فٟٙ ِؿّٛػس ِٓ ضؼذ جٌق٩ذس جٌٕفغ١س ِٓ ئقذٜ جٌشوحتض ج٤عحع١س ٌٍقكس جٌٕفغ١س، 

 جٌخقحتـ جٌؾخق١س، ٚجٌطٟ ضؾىً ِقذسج ٌٍمٛز فٟ ِٛجؾٙس  جٌنغٛهحش جٌٕفغ١س.

جٌؾؼٛس  ئْ جٌق٩ذس جٌٕفغ١س ِٓ جٌّطغ١شجش ج٠٦ؿحذ١س جٌذجٌس ػٍٝ ِمحِٚس جٌنغٛه ٚ

ٌّػً ضٍه جٌنغٛه ٚج٤صِحش ِٚؾى٩ش  فشدذح٤صِحش  ٚ ج٦قرحهحش ، ٚوػ١شجً ِح ٠طؼشك جٌ

)ذحظس حٌق٩ذس جٌٕفغ١س جٌىفحءز ٚجٌمذسز ػٍٝ ِٛجؾٙس جٌنغٛه ٚج٤صِحش جٌك١حض١س جٌك١حز ، ف١كمك  ذ

، فحٌق٩ذس جٌٕفغ١س جػطمحد ػحَ ٌذٜ جٌفشد فٟ فحػ١ٍطٗ ٚلذسضٗ ػٍٝ جعطخذجَ وً (  40،  2012، 

                                                                                          جٌّقحدس جٌٕفغ١س ٚجٌر١ث١س جٌّطحقس ، وٟ ٠ذسن ٠ٚفغش ٠ٚٛجؾٗ ذفحػ١ٍس أقذجظ جٌك١حز جٌنحغطس.          

  (114،  1997) ِخ١ّش ،                                                                                

ئْ ٌٍق٩ذس جٌٕفغ١س ِؿّٛػس ِٓ جٌخقحتـ جٌٕفغ١س ٟٚ٘ ج٨ٌطضجَ  وٛذحصج ق١ع أؽحسش

 (2016)ذٓ هح٘ش، ٚ جٌر١ٙحٟٔ، ٚٚمٛـ جٌٙذف ٚجٌطكىُ ٚجٌطكذٞ.                                     

وّح ضؼذ جٌق٩ذس جٌٕفغ١س ِٓ أُ٘ جٌؼٛجًِ جٌّغحػذز جٌطٟ ضّىٓ جٌفشد ِٓ جٌطؼحًِ ذا٠ؿحذ١س 

ضٛجؾٙٗ ، فح٤فشجد جٌز٠ٓ ضشضفغ ٌذ٠ُٙ دسؾس جٌق٩ذس جٌٕفغ١س فأٗ ضمً ِغ مغٛه جٌك١حز جٌطٟ 

ٌذ٠ُٙ جقطّح١ٌس ج٦فحذس ذحٌّشك جٌٕفغٟ أٚ جٌؿغّٟ جٌٕحضؿس ػٓ ضؼشمُٙ ٌنغٛه جٌك١حز، فٟٙ 

ػحًِ ٠كحفع ػٍٝ جٌقكس جٌٕفغ١س  ٚجٌؿغ١ّس  ٚ ػٍٝ ج٤دجء جٌّٕٟٙ ٌٍفشد، خحفس أفكحخ 

ٛ٘ح ذق٩ذس ٔفغ١س ػح١ٌس ِػً ػّحي جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس ٚػّحي جٌّٙٓ جٌطٟ ٠ؿد أْ ٠طكٍٝ ِّحسع

 ج٤ِٓ جٌٛهٕٟ ٚجٌذسن جٌٛهٕٟ ٚج٤هرحء فٟ ج٨عؼحف.....

ِٚٓ ذ١ٓ ضٍه ج٤ع٩ن ٔؿذ أػٛجْ جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس ٚ جٌطٟ ذذٚس٘ح ضؼطرش ِٓ ج٤ؾٙضز جٌٙحِس 

ٌىٛجسظ ٚجٌّخحهش.  فٟ جٌّؿطّؼحش جٌكذ٠ػس، ق١ع ٠ىْٛ أػٛجٔٙح فٟ جٌخو ج٤ٚي ٌّٛجؾٙس ٘زٖ ج

ٚذكىُ هر١ؼس ػٍُّٙ ٘زج، فُٙ ٠طؼشمْٛ ٌّؾح٘ذ ػ١ٕفس ٚ ِإٌّس ضؼذ (  15،ؿ  1993) محمد ذٓ فحٌف، 

 Baillyأقذجظ فذ١ِس ل٠ٛس ٠ّىٓ أْ ضطٛغً ٔطحتؿٙح فٟ وً ؾٛجٔد ق١حز جٌفشد، ئر ٠شٜ ذح٠ٍٟ 

ٝ قحٌس مغو  أٔٗ ئرج ٚلغ قذظ فذِٟ ػٍٝ جٌؾخـ أٚ ؽح٘ذٖ فأٗ ٠خنغ جٌؿٙحص جٌٕفغٟ ئٌ

 ٌٚىٓ ج٨عطؿحذس ٌٙزٖ ج٤قذجظ ضخطٍف ِٓ فشد ٢خش. 

ٌزج ؾحءش جٌذسجعس جٌكح١ٌس ٌٍىؾف ػٓ هر١ؼس جٌق٩ذس جٌٕفغ١س ٌذٜ أػٛجْ جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس ؟     

 ِٚح ِغطٜٛ جٌق٩ذس جٌٕفغ١س ٌذٜ أػٛجْ جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس ؟. 
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 : / فرضُاث الذراست2

 ذس ٔفغ١س ِشضفؼس.٠طّطغ جػٛجْ جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس ذق٩ 

  ذ١ٓ أػٛجْ جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس ٚفمح  فٟ جٌق٩ذس جٌٕفغ١سضٛؾذ فشٚق رجش د٨ٌس جققحت١س

 ٌّطغ١ش جٌؿٕظ

  ذ١ٓ أػٛجْ جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس ٚفمح فٟ جٌق٩ذس جٌٕفغ١س ضٛؾذ فشٚق رجش د٨ٌس جققحت١س

 )عٕٛجش 05عٕٛجش، ألً ِٓ  05)أوػش ِٓ  ٌّطغ١ش ج٤لذ١ِس

 

 : الذراست/ أهوُت 3

  ضىّٓ ج١ّ٘ٗ جٌذسجعس ذأ١ّ٘س جٌّطغ١ش جٌزٞ ضٕحٌٚطٗ، جٌق٩ذس جٌٕفغ١س ٌٙح ج١ّ٘طٙح فٟ ضكم١ك

 .جٌقكس جٌٕفغ١س  ٌٍفشد ٚجٌٛلح٠س ِٓ ج٨مطشجخ جٌٕفغٟ

  وزٌه ج١ّ٘س جٌذسجعس جٌكح١ٌس ١ّ٘٤س جٌؼ١ٕس جٌطٟ ضٕحٌٚطٙح ٟٚ٘ ػ١ٕٗ ِٓ جػٛجْ جٌكّح٠س

 .غ ٚقّح٠ٗ جفشجد جٌّؿطّغجٌّذ١ٔس ٚج١ّ٘س دٚس٘ح فٟ جٌّؿطّ

  ِٓ ٕٗٚوزٌه ضرشص ج١ّ٘طٙح ٌطٕحٌٚٙح ػ١ٕٗ ِٓ جوػش جٌفثٗ ضؼشمح ٌنغٛه جٌؼًّ ِٚح ٠ٕطؽ ػ

ضأغ١ش جٌق٩ذس جٌٕفغ١س ػ١ٍٗ وٛلح٠س ِٓ ج٨مطشجخ جٌٕفغٟ ٚققٛي جٌقكس جٌٕفغ١س جٚ 

 .جٌؼىظ

  ِٓ ٗجٌرحقػ١ٓ فٟ ِكحٌٚٗ ضمذ٠ُ جمحفٗ ٔظش٠ٗ ِطٛجمؼس ذح٨عطفحدز ِٓ جفىحس ِؿّٛػ

 .دسجعحضُٙ جٌغحذمس

 : / أهذاف الذراست4

 ٠ٙذف ٘زج جٌركع ئٌٝ جٌىؾف ػٍٝ ِغطٜٛ جٌق٩ذس جٌٕفغ١س ٌذٜ أػٛجْ جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس. 

  ٟجٌؿٕظ ٚفمح ٌّطغ١ش   جٌق٩ذس جٌٕفغ١س جٌىؾف ػٍٝ جٌفشق ذ١ٓ أػٛجْ جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس ف. 

 ٚفمح ٌّطغ١ش ج٤لذ١ِس جٌق٩ذس جٌٕفغ١س ٛجْ جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس فٟ جٌىؾف ػٍٝ جٌفشق ذ١ٓ أػ. 
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 :للذراست تُالإجرائححذَذ الوصطلحاث / 5

 جٌق٩ذس جٌٕفغ١س: ٠شٜ وحسفش (Carver)  ذأْ جٌق٩ذس جٌٕفغ١س ٟ٘ ضمرً جٌفشد ٌٍطغ١شجش

جٚ جٌنغٛهحش جٌطٟ ٠طؼشك ٌٙح ق١ع ضؼًّ جٌق٩ذس جٌٕفغ١س وّقذس ٚدسع ٚجلٟ مذ جٌؼٛجلد 

 (2002ٌٍنغٛه. ) قّحدٖ، ٚ ػرذ جٌٍط١ف، جٌؿغ١ّس جٌغ١ثس 

فحٌق٩ذس جٌٕفغ١س ٟ٘ ِذٜ ج٨ػطمحد جٌؼحَ ٌٍفشد فٟ فحػ١ٍطٗ ٚلذسضٗ ػٍٝ جعطخذجَ وً       

جٌّقحدس جٌٕفغ١س جٌر١ث١س ِطحقٗ وٟ ٠ذسن ٠ٚفغش ٠ٚٛجؾٗ ذفحػ١ٍس جقذجظ جٌك١حٖ جٌنحغطس، 

 (06، ؿ2017حٌُ ، ٚذٛ ػرذ الله،ٚضطنّٓ غ٩غس جذؼحد ٟٚ٘: ج٨ٌطضجَ، جٌطكىُ، جٌطكذٞ.)ذٓ ع

٠ٚؼشف جٌق٩ذس جٌٕفغ١س جؾشجت١ح ذأٔٙح جٌذسؾس جٌطٟ ٠كقً ػ١ٍٙح جٌّفكٛؿ ػٍٝ ِم١حط 

جٌق٩ذس جٌٕفغ١س جٌّطرمس فٟ جٌذسجعس جٌكح١ٌس ٚجٌزٞ ٠كطٛٞ ػٍٝ غ٩غس أذؼحد ٟٚ٘ )ج٨ٌطضجَ، 

 جٌطكىُ، جٌطكذٞ(.

  ْٛضذس٠رح ور١شج ػٍٝ جخّحد جٌكشجتك جػٛجْ جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس: ُ٘ سؾحي جٔمحر ِذسذ

جٌخطشز، جٌطٟ ضٙذد جٌغىحْ ٚج١ٙٔحس جٌّرحٟٔ ٚجقطشجلٙح ٚغ١ش٘ح ِٓ جٌكح٨ش. )آ٠ص ِؿرش ٚجوٍٟ، 

 (07، ؿ2020ٚػ١غحش،

جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس ِشفك ػِّٟٛ ِىٍف ذكّح٠س ج٤ؽخحؿ ٚجٌّّطٍىحش ِٛمٛع ضكص ٚفح٠س        

ر١ؼس ِٙحِٙح ضططٛس ذحعطّشجس ٌّغح٠شز ٌنّحْ ٚصجسز جٌذجخ١ٍس ٚجٌؿّحػحش جٌّك١ٍس، ق١ع ه

جٌطىفً جٌخحؿ ذحٌّّٙس ج٦ٔغح١ٔس جٌّٕٛهس ذٙح. جٌططٛسجش جٌطىٌٕٛٛؾ١س ٚجٌّٕٛ جٌذ٠ّغشجفٟ فٟ 

 (2010جٌٛهٓ، ضط١ّض ذطٕظ١ُ ئدجسٞ )ضمٕٟ ٚػٍّٟ( )ػػّحْ، 

 : / الذراساث السابقت6

ذس جٌٕفغ١س ٌذٜ جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس ( قٛي جٌق2116٩دراست بي سالن اَذَر و لحسي بى عبذ الله )

فٟ مٛء ِطغ١ش جٌخرشز ج١ٌّٕٙس جٌطٟ جؾش٠ص ذ٠٨ٛس جٌر٠ٛشز ق١ع جعطخذَ جٌّٕٙؽ جٌٛفف 

ػْٛ، جعطخذَ  34جٌطك١ٍٍٟ، غُ جخط١شش جٌؼ١ٕس ذطش٠مٗ غ١ش ػؾٛجت١س ٚذٍغ ػذد جفشجد جٌؼ١ٕس 

 :جعطر١حْ جٌق٩ذس جٌٕفغ١س، ٚضٛفٍص جٌذسجعس جٌٝ جٌٕطحتؽ جٌطح١ٌس 

  ٜٕ٘حن فشٚق ذذ٨ٌٗ جققحت١س فٟ ِغط٠ٛحش جٌق٩ذس جٌٕفغ١س ضؼضي جٌخرشز ج١ٌّٕٙس ٌذ

 .أػٛجْ ضذخ٩ش جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس
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  ُٙعٕٛجش ٠ط١ّضْٚ ذق٩ذس ذٕفغ١س ػح١ٌس ذ١ّٕح جٌز٠ٓ  5ضر١ٓ جْ ج٤ػٛجْ جٌز٠ٓ ضفٛق خرشض

 .ضمً خرشضُٙ ػٓ عٕس فٍذ٠ُٙ ف٩ذس ٔفغ١س ألً

  ٟذؼذ ج٨ٌطضجَ ٚجٌطكذٞ ٌقحٌف ج٨ػّحي جٌز٠ٓ ضفٛق خرشضُٙ فشٚق رجش د٨ٌٗ جققحت١س ف

 .خّظ عٕٛجش

 ُضظٙش فٛق ذحٌٕغرس ٌرؼذ جٌطكى ٌُ. 

 

ذؼٕٛجْ جعطشجض١ؿ١حش ِٛجؾٙٗ جٌنغٛه جٌٕفغ١س  دراست آَج هجبر واكٍ بذَعه و عُساث هرَن

ٕس جٌر٠ٛشز ٚػ٩لطٙح ذحٌق٩ذس جٌٕفغ١س دسجعس ١ِذج١ٔٗ ػٍٝ ػ١ٕس ِٓ جػٛجْ جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس ذّذ٠

ٚلذ جػطّذش ػٍٝ جٌّٕٙؽ جٌٛففٟ ج٨سضرحهٟ ٚلذ ضُ جعطخذجَ ِمر١ٍٓ ٌؿّغ جٌر١حٔحش ّ٘ح ِم١حط 

جعطشجض١ؿ١س ِٛجؾٙٗ جٌنغٛه جٌٕفغ١س ِٚم١حط جٌق٩ذس جٌٕفغ١س ٚٚؾٙص ػٍٝ ػ١ٕٗ جٌذسجعس 

ه١ٗ ػْٛ ِٓ جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس ٚلذ ضٛفٍص جٌذسجعس جٌٝ جٔٗ ضٛؾذ ػ٩لٗ جسضرح 102جٌّطّػٍس فٟ 

ذ١ٓ جعطشجض١ؿ١حش ِٛجؾٙٗ جٌنغٛه جٌٕفغ١س ٚجٌق٩ذس جٌٕفغ١س ٌذٜ جػٛجْ قّح٠ٗ جٌّذ١ٔس 

ذح٦محفس جٌٝ رٌه ٚؾٛد ػ٩لٗ جسضرحه١ٗ ج٠ؿحذ١ٗ ذ١ٓ وً جعطشجض١ؿ١حش ِٛجؾٙٗ جٌنغٛه جٌٕفغ١س 

حه جٌّطّشوضز ػٍٝ جٌّؾىٍس ٚجٌّغحٔذز ج٨ؾطّحػ١س ٚأذؼحد جٌق٩ذس جٌٕفغ١س ذ١ّٕح ضٛؾذ ػ٩لٗ جسضر

ػىغ١ٗ ذ١ٓ جعطشجض١ؿ١حش ِٛجؾٙٗ جٌنغٛه جٌٕفغ١س جٌّطّشوضز ػٍٝ ج٨ٔفؼحي ٚجذؼحد جٌق٩ذس  

جٌٕفغ١س وّح ضٛفٍص جٌذسجعس وزٌه ج٨ جْ جوػش ج٨عطشجض١ؿ١حش ِغطؼٍّٗ ِٓ هشف جػٛجْ 

 جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس ٟ٘ جٌّٛجؾٙس جٌّطّشوضز ػٍٝ )جٌّؾىً ٚػٍٝ جٌّغحٔذز ج٨ؾطّحػ١س(.

ذؼٕٛجْ جٌق٩ذس جٌٕفغ١س ٚػ٩لطٙح ذحٌشمح جٌٛظ١فٟ ٌذٜ  دة ًهُر الشورٌدراست بذر بي عى

جٌّؼ١ٍّٓ ذّذجسط جٌطشذ١س جٌخحفس ذّٕطمس جٌكحتً، ٚجعطخذَ جٌرحقع جٌّٕٙؽ جٌٛففٟ ج٨سضرحهٟ 

ِؼٍّح ِٓ  236جٌّمحسْ ِٚم١حط جٌق٩ذس جٌٕفغ١س ِٚم١حط جٌشمح جٌٛظ١فٟ، ٚضىٛٔص جٌؼ١ٕس ِٓ 

ُ جخط١حسُ٘ ػٓ هش٠ك جٌؼ١ٕس جٌؼؾٛجت١س جٌؼٕمٛد٠س. ٚأعفشش ٔطحتؽ ٘زٖ ِؼٍّٟ جٌطشذ١س جٌخحؿ، ض

 : جٌذسجعس

أْ جٌق٩ذس جٌٕفغ١س ضغُٙ جعٙحِح دج٨ جققحت١ح فٟ جٌطٕرإ ذحٌشمح جٌٛظ١فٟ ٌذٜ ػ١ٕس  -

 جٌذسجعس.
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( ذ١ٓ ِطٛعو 0.01ضٛؾذ ػ٩لس جسضرحه١س رجش د٨ٌس جققحت١س ػٕذ ِغطٜٛ د٨ٌس ) -

فس ػٍٝ جٌذسؾس جٌى١ٍس ٌّم١حط جٌق٩ذس جٌٕفغ١س ٚذؼل دسؾحش ِؼٍّٟ جٌطشذ١س جٌخح

 أذؼحدٖ ِٚطٛعو دسؾحضُٙ ػٍٝ جٌذسؾس جٌى١ٍس ٌّم١حط جٌشمح جٌٛظ١فٟ ٚذؼل أذؼحدٖ.

ضٛؾذ فشٚق رجش د٨ٌس جققحت١س ذ١ٓ ِطٛعطحش دسؾحش جٌّؼ١ٍّٓ جٌّطخقق١ٓ فٟ  -

حفس فٟ جٌطشذ١س جٌخحفس ِٚطٛعو دسؾحش جٌّؼ١ٍّٓ غ١ش جٌّطخقق١ٓ فٟ جٌطشذ١س جٌخ

 (.0.01ذؼذ ج٨ٌطضجَ فمو، ػٕذ ِغطٜٛ )

 ٨05 ضٛؾذ فشٚق رجش د٨ٌس جققحت١س ذ١ٓ جٌّؿّٛػحش جٌػ٩ظ )ِٓ عٕس ئٌٝ ألً ِٓ  -

عٕٛجش فأوػش( فٟ جٌشمح  10ِٓ  –عٕٛجش  10عٕٛجش ئٌٝ ألً ِٓ  05ِٓ  –عٕٛجش 

جٌؼًّ  –جٌٛظ١فٟ ٚأغٍد أذؼحدٖ ٌذٜ ِؼٍّٟ جٌطشذ١س جٌخحفس، ػذٜ ذؼذٞ)ظشٚف جٌؼًّ 

 ٔفغٗ(.

ضٛؾذ فشٚق دجٌس جققحت١ح ذ١ٓ ِشضفؼٟ جٌق٩ذس جٌٕفغ١س ِٕٚخفنٟ جٌق٩ذس جٌٕفغ١س فٟ  -

جٌشمح جٌٛظ١فٟ ٚؾ١ّغ أذؼحدٖ ػذج ذؼذ جٌّشضرحش ٚجٌفشٚق فٟ جضؿحٖ ِشضفؼٟ جٌق٩ذس 

 جٌٕفغ١س.

 

ذؼٕٛجْ دٚس فٕحع جٌّؼشفس فٟ ضم٠ٛس فٍ كلُت الرشُذ الجاهع دراست حسُي ولُذ حسُي 

جٌق٩ذس جٌٕفغ١س ٌٍّذ٠ش٠ٓ. جػطّذ  جٌرحقع جٌّٕٙؽ جٌٛففٟ جٌطك١ٍٍٟ ٚج٨عطر١حْ وأدجز 

ست١غ١س ٌؿّغ جٌر١حٔحش ِٚم١حط جٌق٩ذس جٌٕفغ١س ِٚم١حط فٕحع جٌّؼشف. جخط١شش ػ١ٕص 

(، وّح ضُ 53جٌركع ذحعطخذجَ جعٍٛخ جٌؼ١ٕس جٌؼؾٛجت١س جٌرغ١طس ، ئر ذٍغ قؿُ جٌؼ١ٕس  )

( فٟ جدخحي ٚضك١ًٍ جٌر١حٔحش جٌطٟ ضُ جٌكقٛي ػ١ٍٙح SPSSح٘ض )جعطخذجَ جٌرشٔحِؽ جٌؿ

  :ٚوحٔص جٌٕطحتؽ ٘زٖ جٌذسجعس وح٢ضٟ

 ٚؾٛد ػ٩لس جسضرحه ٚضأغ١ش ِؼ٠ٕٛس ِٓ جٌٕحق١س ج٨ققحت١س ذ١ٓ جٌّطغ١شجش جٌّركٛغس. -

أ١ّ٘س جٌذٚس جٌزٞ ٠غُٙ ذٗ فٕحع جٌّؼشفس فٟ ضؼض٠ض ِؼشفس ِؼٍِٛحش ِذسجتُٙ ِٚٓ غُ  -

 ُٙ جٌٕفغ١سضم٠ٛس ف٩ذط
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 /  الخعقُب علً الذراساث السابقت7

٠ؾ١ش جٌؼشك جٌغحذك ٌٍذسجعحش جٌٝ ج١ّ٘ٗ جٌق٩ذس جٌٕفغ١س فٟ ق١حٖ جٌفشد ٚفٟ جٌّكحفظس ػٍٝ 

جٌقكس جٌٕفغ١س ٚجٌؿغذ٠س، ِح دفغ جٌرحقػ١ٓ ٩ٌ٘طّحَ ذذسجعطٙح، فمذ ضٕٛػص جٌؼٕح٠ٚٓ، جٌّٕح٘ؽ  

 : جٌّزوٛسز ،جٌؼ١ٕحش  ٚ جٌٕطحتؽ فٟ جٌذسجعحش جٌغحذمس

 : جٌؼٕح٠ٚٓ

 جٌق٩ذس جٌٕفغ١س ٌذٜ أػٛجْ جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس  فٟ مٛء ِطغ١ش جٌخرشز ج١ٌّٕٙس . -

جعطشجض١ؿ١حش ِٛجؾٙس جٌنغٛه جٌٕفغ١س ٚػ٩لطٙح ذحٌق٩ذس جٌٕفغ١س  دسجعس ١ِذج١ٔس ػٍٝ  -

 ػ١ٕس ِٓ أػٛجْ جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس.

١ٓ ذّذجسط جٌطشذ١س جٌخحفس جٌق٩ذس جٌٕفغ١س ٚػ٩لطٙح ذحٌشمح جٌٛظ١فٟ ٌذٜ جٌّؼٍّ -

 ذّٕطمس جٌكحتً.

 دٚس فٕحع جٌّؼشفس فٟ ضم٠ٛس جٌق٩ذس جٌٕفغ١س ٌٍّذ٠ش٠ٓ. -

 : جٌّٕٙؽ

ٌمذ جػطّذ جٌّٕٙؽ جٌٛففٟ ج٨سضرحهٟ فٟ دسجعس وً ِٓ آ٠ص ِؿرش ٚجوٟ ٚػ١غحش ٚدسجعس   ذٓ 

ذٛ ػرذ الله  ػٛدش، ذ١ّٕح جٌذسجعحش ج٨خشٜ جعطخذِص جٌّٕٙؽ جٌٛففٟ جٌطك١ٍٍٟ وذسجعس ج٠ذ٠ش ٚ

 ( ٚدسجعس ١ٌٚذ قغٓ.2016)

 : جٌؼ١ٕس

(  ٚدسجعس )ج٠ص ِؿرش ٚجوٟ ٩ٔ2016قع جْ دسجعس )ٌكغٓ ذٛ ػرذ الله ٚذٓ عحٌُ ج٠ذ٠ش عٕٗ  

ذذ٠ؼٗ ٚػ١غحش ِش٠ُ( ضٕحٌٚص ٔفظ خقحتـ ػ١ٕس جٌذسجعس جٌكح١ٌس ِٓ ق١ع أػٛجْ جٌكّح٠س 

وّؼ١ٍّٓ ِذجسط جٌطشذ١س جٌخحفس جٌّذ١ٔس، أِح جٌذسجعحش ج٨خشٜ ضٕحٌٚص ػ١ٕحش ِخطٍفس 

 .ٚجٌّذ٠ش٠ٓ

 :جٌٕطحتؽ

أِح ِٓ ق١ع جٌٕطحتؽ ٔغطخٍـ أ١ّ٘س جٌق٩ذس جٌٕفغ١س فٟ جٌطخف١ف ِٓ جٌنغٛه جٌٕفغ١س ػٍٝ 

جسضرحه١ٗ ذ١ٓ جٌق٩ذس  جٌٕفغ١س ٚذؼل جٌّطغ١شجش ج٨خشٜ. جٌفشد، ٚٚؾٛد  ػ٩لس
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 حوهُذ

لذ أؽحسش کٛذحص ئٌٝ أْ ضؼشمٕح ٌٍنغٛه أِش ٨ ِفش ِٕٗ،  فٛجلغ جٌك١حز ٍِٟء ذحٌؼمرحش 

ٚجٌقؼٛذحش ٚأؽىحي جٌفؾً ، ٚٔكٓ ٨ ٔغطط١غ ضؿٕد جٌفؾً أٚ ج٦قرحه أٚ جٌؾؼٛس ذحٌنغو ، 

٨ٚ ٠ّىٕٕح جٌٙشٚخ ِٓ ِططٍرحش جٌطغ١١ش فٟ جٌّٕٛ جٌؾخقٟ فٟ أٞ ِشقٍس ِٓ ِشجقً ق١حضٕح 

 .جٌّؼحفشز، أٞ ٨ ق١حز ذذْٚ مغٛه ٚق١ع ضٛؾذ جٌك١حز ضٛؾذ جٌنغٛه

ٚلذ لذِص ٌٕح وٛذحص فٟ أذكحغٙح، ِفَٙٛ ؾذ٠ذ، ٚ٘ٛ جٌق٩ذس جٌٕفغ١س، أٚ ِح ٠طٍك ػ١ٍٗ جٌق٩ذس 

 .1979جٌؾخق١س، أٚ جٌق٩ذس جٌّؼشف١س، فٟ عٕس 

 

 / الخعرَف الاصطلاحٍ للصلابت الٌفسُت : 1

ق١ع ضٛفٍص ٌٙزج جٌّفَٙٛ ِٓ خ٩ي عٍغٍس    Kobasa :وٛذحصج ٠ؼٛد ٘زج جٌّفَٙٛ ئٌٝ 

ِٓ جٌذسجعحش ٚجٌطٟ جعطٙذفص ِؼشفس جٌّطغ١شجش جٌٕفغ١س جٌطـٟ ضىّـٓ ٚسجء جقطفـحظ ج٤ؽخحؿ 

 ذقكطُٙ جٌٕفغ١س ٚجٌؿغ١ّس سغُ ضؼشمُٙ ٌٍنغٛه . 

ػطمحد جٌق٩ذس جٌٕفغ١س ذأٔٙح ِؿّٛػس ِٓ جٌغّحش ضطّػً فٟ ج ( Kobasa ) ٚضؼشف وٛذحصج

أٚ جضؿحٖ ػحَ ٌذٜ جٌفشد فٟ فحػ١ٍطٗ ٚلذسضٗ ػٍٝ جعطغ٩ي وً جٌّقحدس جٌٕفغ١س ٚجٌر١ث١س جٌّطحقس 

ً غ١ش ِكـشف أٚ ِـؾٖٛ ، ٠ٚفغش٘ح  وٟ ٠ذسن ذفحػ١ٍس أقذجظ جٌك١حز جٌنحغطس جٌؾحلس ئدسجوح

 ذٛجلؼ١س ِٚٛمٛػ١س ِٕٚطم١س ، ٠ٚطؼح٠ؼ ِؼٙح ػٍٝ ٔكٛ ئ٠ؿحذٟ ، ٚضطنّٓ غ٩غس أذؼحد ٚ٘ـٟ

   ج٨ٌطضجَ ، جٌطكىُ ، ٚجٌطكذٞ " .

                                                                                           (Kobasa, 1979) 

                                                                               

ِفَٙٛ جٌق٩ذس جٌٕفغ١س ذأٔٙح " ضشق١د جٌفشد ٚضمرٍـٗ  Scheier & Carver ٠ؼشف 

ٌٍطغ١شجش أٚ جٌنغٛه جٌطٟ ٠طؼشك ٌٙح ق١ع ضؼًّ جٌق٩ذس جٌٕفغ١س وّقذ ٚجق مذ جٌؼٛجلد 

 جٌؿغ١ّس جٌغ١ثس ٌٍنغٛه " . 

 (  230، ؿ 2002) قّحدز ٚ ػرذ جٌٍط١ف ،                                                           
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:  ِطغ١ش جٌق٩ذس جٌٕفغ١س ذأٔٗ " خقٍس ػحِس فـٟ جٌؾخق١س ضؼًّ   Funkّح ٠ؼشف و  

 ػٍٝ ضى٠ٕٛٙح ٚض١ّٕطٙح جٌخرشجش جٌر١ث١س جٌّطٕٛػس ) جٌّؼضصز ( جٌّك١طـس ذحٌفشد ِٕز جٌقغش " .

                                                                            (Funk, 1992, p 336)                                                                                                      

 

ضؼش٠ف: ٠ؼشف جٌرٙحؿ جٌق٩ذس جٌٕفغ١س ذأٔٙح " ئدسجن جٌفشد ٚ ضمرٍٗ ٌٍطغ١شجش أٚ جٌنغٛه 

ٛه ٚضغحُ٘ فٟ جٌٕفغ١س جٌطٟ ٠طؼشك ٌٙح فٟٙ ضؼًّ وٛلح٠س ِٓ جٌؼٛجلد جٌكغ١س ٚ جٌٕفغ١س ٌٍنغ

ضؼذ٠ً جٌؼ٩لس جٌذجتش٠س جٌطٟ ضرذأ ذحٌنغٛه ٚ ضٕطٟٙ ذحٌٕٙه جٌٕفغٟ ذحػطرحسٖ ِشقٍس ِطمذِس ِٓ 

 (391، ؿ2002)جٌرٙحؿ،                                    جٌنغٛه "                         

ذأٔٙح " ِقذس ضؼش٠ف قّحدز ٚػرذ جٌٍط١ف  : ٠ؼشف قّحدز ٚػرذ جٌٍط١ف جٌق٠٩س جٌٕفغ١س 

ِٓ جٌّقحدس جٌؾخـق١س جٌزجض١س ٌّمحِٚس ج٢غحس جٌغٍر١س ٌنغٛه جٌك١حز ٚجٌطخف١ف ِٓ آغحس٘ـح ػٍـٝ 

جٌـقكس جٌٕفغ١س ٚجٌؿغ١ّس ق١ع ضغحُ٘ جٌق٩ذس جٌٕفغ١س فٟ ضغ١ًٙ ٚؾٛد رٌه جٌٕٛع ِـٓ ج٦دسجن 

خٍمطٗ جٌظشٚف  ٚجٌطمـ٠ُٛ ٚجٌّٛجؾٙس جٌزٞ ٠مٛد ئٌٝ جٌطٛفً ئٌٝ جٌكً جٌٕحؾف ٌٍّٛلف جٌزٞ

 جٌنحغطس " .

ضؼش٠ف ٨ضغٟ: ٠ؼشف ٨ضغٟ جٌق٩ذس جٌٕفغ١س أٚ جٌّمحِٚس ػٍٝ أٔٙح " ضٛلغ ٌٍىفحءز  - 

جٌزجض١س ػٕذ جٌفـشد ػٓ لذسضٗ فٟ ِٛجؾٙس جٌنغٛه ٚجٌّؾى٩ش ٚ٘ٛ ٠غطؼ١ٓ ذّفَٙٛ جٌىفحءز 

حي ِٓ جٌىفحءز جٌزجض١س جٌزٞ جفطشمٗ ذحٔذٚسج ٚجٌزٞ ٠مشس ذأْ ج٤ؽخحؿ جٌز٠ٓ ٌذ٠ُٙ ِغطٜٛ ػ

جٌزجض١س ١ّ٠ٍـْٛ ئٌـٝ جٌم١حَ ذغٍٛو١حش ضمٛد ئٌٝ ٔطحتؽ ٔحؾكس ِغ ج٨ػطمحد ذمذسضُٙ ػٍٝ جٌم١حَ 

 ( 236-235-233، ؿ 2002) قّحدز ٚػرـذ جٌٍط١ف ،                                                   .ذزٌه"

  

حي جٌؾخق١س رجش جٌطر١ؼس جٌٕفغ١س وّح ٠ؼشفٙح  محمد :  ذأٔٙح " ِؿّٛػس ِطىحٍِس ِٓ جٌخق

ج٨ؾطّحػ١س ٟٚ٘ خقحي فشػ١س ضنُ ) ج٨ٌطضجَ ٚجٌطكذٞ ٚجٌطكىُ ( ٠شج٘ح جٌفشد ػٍٝ أٔٙح خقحي 

  . ِّٙس ٌٗ فٟ جٌطقذٞ ٌٍّٛجلف جٌقؼرس أٚ جٌّػ١شز ٌٍّؾمس جٌٕفغ١س ٚفٟ جٌطؼح٠ؼ ِؼٙح ذٕؿحـ

 (35، ؿ2002)محمد،                                                                                          

ٟ٘ لذسز جٌفشد ػٍٝ ٚمغ جعطشجض١ؿ١حش ِؼ١ٕس فٟ جٌّٛجلف جٌطٟ  : ٚأِح ض١ٕٙذ فمذ ػشفطٙح

 جٌنغٛه ٠طؼشك ف١ٙح ٌٍنغٛه جٌٕفغ١س ٚجٌطٟ ضغحػذٖ فٟ قً جٌّؾى٩ش جٌطٟ عررطٙح ٘زٖ

 (32، ؿ2011)ض١ٕٙذ،                                                                          
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٩ٔٚقع ِٓ وً ضٍه جٌطؼش٠فحش ئؾّحع ػٍّحء جٌٕفظ ٚجٌرحقػ١ٓ ػٍٝ أْ جٌق٩ذس جٌٕفغ١س ٟ٘ 

ِٓ عّحش ِذٜ ضكًّ جٌفشد ٌٍطمٍرحش ٚجٌطغ١شجش جٌغٍر١س ٚمغٛه جٌك١حز جٌّك١طس ذٗ، ٟٚ٘ عّس 

 جٌؾخق١س جٌزجض١س ق١ع ٠ٕظش جٌفشد ئٌٝ ٘زٖ جٌنغٛهحش ػٍٝ أٔٙح ٔٛع ِٓ جٌطكذ٠حش .

  

 / أبعاد الصلابت الٌفسُت : 2

فٟ دسجعطٙح ئٌٝ أْ جٌق٩ذس جٌٕفغ١س ضطىْٛ ِٓ غ٩ظ أذؼحد ٟ٘   (Kobasa)ضٛفٍص وٛذحصج      

   )ج٨ٌطضجَ، جٌطكذٞ، جٌطكىُ(.

 أ٨ٚ : ج٨ٌطضجَ :

ً ذحٌذٚس جٌٛلحتٟ ٌٍق٩ذس   ٠ؼطرش ِىْٛ ج٨ٌطضجَ ِٓ أوػش ِىٛٔحش جٌق٩ذس جٌٕفغ١س جسضرحهح

، ئٌٝ ٘زٖ   1978   ذٛففٙح ِقذسجً ٌّمحِٚس ِػ١شجش جٌّؾمس ٚلذ أؽحس ؾٛٔغْٛ ٚعحسعْٛ

جٌٕط١ؿس ، ق١ع ضر١ٓ ٌُٙ أْ غ١حخ ٘زج جٌّىْٛ ٠شضرو ذحٌىؾف ػٓ ج٦فحذس ذرؼل ج٨مطشجذحش 

ئٌٝ أ١ّ٘س ٘زج جٌّىْٛ ٌذٜ ِٓ ٠ّحسعْٛ  henk ٍك ٚج٨وطثحخ ، وّح أؽحس ١ٕ٘ه جٌٕفغ١س وحٌم

 Hydon , 1986 ) )ِٕٙس ؽحلس وحٌّكحِحز ٚجٌطّش٠ل ٚهد ج٤عٕحْ.            

 

ٔفغٗ ٚأ٘ذجفٗ    ج٨ٌطضجَ ذأٔٗ " ٔٛع ِٓ جٌطؼحلذ جٌٕفغٟ ٠ٍطضَ ذٗ جٌفشد ضؿحٖ:  ٠ٚشٜ ِخ١ّش 

 ( 14، ؿ1994)ِخ١ّش، ٚل١ّٗ ٚج٢خشْٚ ِٓ قٌٛٗ " .                                               

 

ج٨ٌطضجَ ذأٔٗ " جضؿحٖ جٌفشد ٔكٛ ِؼشفس رجضٗ ، ٚضكذ٠ذٖ ٤٘ذجفٗ ٚل١ّٗ  ٚضؼشف ؾ١ٙحْ قّضز 

١ّس ٚفحتذز جٌؼًّ جٌزٞ ٠إد٠ٗ فٟ جٌك١حز ٚضكٍّٗ جٌّغإ١ٌٚس ، ٚأٔٗ ٠ؾ١ش أ٠نحً ئٌٝ جػطمحد جٌفشد ذم

 (2002)ؾ١ٙحْ قّضز،ٌزجضٗ أٚ ٌٍؿ١ّغ .                                                        

 

ٚلذ أؽحسش وٛذحصج ئٌٝ أْ ج٨ٌطضجَ ٠ّػً جٌمذسز ػٍٝ ئدسجن جٌفشد ٌم١ّس ٚأ٘ذجفٗ ٚضمذ٠ش 

ضذػُ جٌطٛجصْ ٚجٌطشجو١د جٌذجخ١ٍس،   ئِىح١ٔحضٗ ١ٌىْٛ ٌذ٠ٗ ٘ذف ٠كممٗ ٚوزٌه فٕغ جٌمشجسجش جٌطٟ

 فح٨ٌطضجَ ٠ّػً ج٨ٌطضجَ جٌزجضٟ ِٓ ؾحٔد جٌفشد ٔكٛ ٔفغٗ ٚأ٘ذجفٗ ٚل١ّٗ ٚج٢خش٠ٓ .

 (23، ؿ2012)خحٌذ،                                                                                                  
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جٌطؼحًِ ذا٠ؿحذ١س ِغ ج٤قذجظ جٌنحغطس ٚسؤ٠طٙح وّٛجلف فٙٛ ٠ّػً جٌطضجَ جٌفشد ٔكٛ  

٘حدفس ٚرجش ِؼٕٝ ، فحٌفشد جٌزٞ ٌذ٠ٗ ٔضػس ل٠ٛس ٔكٛ ج٨ٌطضجَ ٠ٕذِؽ ِغ جٌٕحط ٚج٤ؽ١حء 

، ٚج٨غطشجخ ِن١ؼس  isolated ٚج٤قذجظ جٌطٟ ضذٚس ِٓ قٌٛٗ ٠ّٚػً ج٨ٔفقحي ج٨ٔؼضجي

                                 ٌٍٛلص .                                      

أْ ج٨ٌطضجَ ٠ّػً " سؤ٠س جٌفشد أْ ٔؾحهحش ضٍه جٌك١حز ٌٙح ِؼٕٝ  harris ٚلذ أٚمف ٘حس٠ض

 (176، ؿ 2010) ػرحط ،                                           ٚفحتذز ٚأ١ّ٘س ٌزجضٙح ".       

( ف١ّح ٠مَٛ ذٗ جٌفشد أٚ  ( involve oneself فح٨ٌطضجَ ئرج ٠ّػً جٌطٛؾٗ ٔكٛ ئدِحؼ جٌزجش

٠ٛجؾٙٗ ، ٚ٘ٛ ذح٦محفس ئٌٝ رٌه ٠طنّٓ ج٨ٔذِحؼ ذٕؾحه فٟ ِظح٘ش جٌك١حز جٌّطٕٛػس فحٌفشد 

جٌمٛٞ فٟ ج٨ٌطضجَ ٠ؼطّذ ػٍٝ ٔفغٗ فٟ ئ٠ؿحد جٌطشق جٌطٟ ضكٛي ضؿحس٠ٗ ِّٙح وحٔص ئٌٝ ؽٟء 

شجخ ، فحٌطضجَ جٌفشد ٠ّػً ٔٛع ِٓ جٌطم١١ُ ُِٚٙ ٌذ٠ُٙ ، ٠ٕٚذِؽ ف١ٙح ذذ٨ً ِٓ جٌؾؼٛس ذح٨غط ِّطٕغ

 .                                                                  جٌّؼشفٟ جٌزٞ ٠ضٚدٖ ذح٦قغحط جٌؼحَ ذحٌٙذف ، ٚجٌزٞ ٠غّف ٌٗ ذفُٙ ئ٠ؿحد ِؼٕٝ ٥ٌقذجظ 

 (2010) ػرحط ، 

 

ئرج فح٦ٔغحْ جٌّطغُ ذح٨ٌطضجَ ٠ٛد ج٨ٔخشجه ِغ جٌٕحط ٚج٤قذجظ ِٓ قٌٛٗ ذذ٨ً ِٓ أْ ٠ىْٛ 

عٍر١حً ٠ٚرذٚ ٌٗ ٘زج هش٠ك جٌكقٛي ػٍٝ جٌّؼٕٝ ٚجٌطؿشذس جٌّػ١شز ، ِّٚح ٠ضػؿٗ أْ ٠غشق فٟ 

جٌٛقذز ٚج٨غطشجخ ، ٠ٚرذٚ أْ ِٓ ٠طغّْٛ ذح٨ٌطضجَ جٌؼحٌٟ ٠إدْٚ ػٍُّٙ فٟ قحٌس ِٓ جٌرٙؿس 

 (  98، ؿ 2007) ِؿذٞ ، جٌؿٙذ جٌم١ًٍ.                                               ٚ

 

 أٔٛجع ج٨ٌطضجَ : 

 أؽحسش وٛذحصج ِٚحدٞ ٚذىغ١طٟ ئٌٝ أْ ج٨ٌطضجَ جٌؾخقٟ أٚ جٌٕفغٟ ٠نُ و٩ً ِٓ :

ج٨ٌطضجَ ضؿحٖ جٌزجش : ٚػشفطٗ ذأٔٗ " جضؿحٖ جٌفشد ٔكٛ ِؼشفس رجضٗ ٚضكذ٠ذٖ ٤٘ذجفٗ  - أ

ل١ّٗ جٌخحفس فٟ جٌك١حز ، ٚضكذ٠ذٖ ٨ضؿح٘حضٗ ج٠٦ؿحذ١س ػٍٝ ٔكٛ ض١ّضٖ ػٓ ٚ

 ج٢خش٠ٓ " .

ج٨ٌطضجَ ضؿحٖ جٌؼًّ : ٚػشفطٗ ذأٔٗ " جػطمحد جٌفشد ذم١ّس جٌؼًّ ٚأ١ّ٘طٗ عٛجء ٌٗ أٚ   - خ

٣ٌخش٠ٓ ، ٚجػطمحدٖ ذنشٚسز ج٨ٔذِحؼ فٟ ِك١و جٌؼًّ ٚذىفحءضٗ فٟ ئٔؿحص ػٍّٗ 

 ش جٌؼًّ ٚج٨ٌطضجَ ذٕظّٗ " . ، ٚمشٚسز ضكٍّٗ ِغإ١ٌٚح
                                                         (1985  ،525  Kopaza , maddi & Puccetti)   
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 ( ج٨ٌطضجَ ئٌٝ غ٩غس أٔٛجع ٟ٘ : 2007ٚلذ فٕف أذٛ ٔذٜ )          

 ج٨ٌطضجَ جٌمحٟٔٛٔ : ٠ٚطّػً فٟ ضمرً جٌفشد ٌٍمٛج١ٔٓ جٌؾشػ١س غُ جٌٛمؼ١س جٌغحتذز  -1

فٟ ِؿطّؼٗ ٚجِطػحٌٗ ٌٙح ٚضؿٕرٗ ِخحٌفطٙح. ٚلذ جسضرطص هر١ؼس ج٨ٌطضجَ جٌمحٟٔٛٔ ذرؼل جٌّٙٓ 

١ِٚضش ِكذدجضٗ هر١ؼس جٌّٙٓ ِٚٓ أذشص٘ح جٌّكحِحز ، فٕؿذ أْ ِّحسعٟ ٘زٖ جٌّٕٙس ٠ٍطضِْٛ 

ٌمح١ٔٛٔس ذٛففٙح ِكذدز ٌطر١ؼطٙح جٌؾحلس وّح ٠ٍطضِْٛ ذٕفظ جٌّكذدجش جٌمح١ٔٛٔس أغٕحء ذحٌؿٛجٔد ج

 ِّحسعس ق١حضُٙ .

 ج٨ٌطضجَ جٌذ٠ٕٟ : ذأٔٗ " جٌطضجَ جٌّغٍُ ذؼم١ذز ج٠٦ّحْ جٌقك١ف ٚظٙٛس رٌه   -2

 ػٍٝ عٍٛوٗ ذّّحسعس ِح أِش الله ذٗ ٚج٨ٔطٙحء ػٓ ئض١حْ ِح ٔٙٝ ػٕٗ .

 (92، ؿ2002)ف١ٕغ،                                                                                

 

 ج٨ٌطضجَ ج٤خ٩لٟ : ٚلذ ػشفٗ ؾٛٔغْٛ  ذأٔٗ " جػطمحد جٌفشد ذنشٚسز  -3

ج٨عطّشجس فٟ ػ٩لطٗ جٌؾخق١س ٚج٨ؾطّحػ١س " ، ٠ٚكًّ ٘زج جٌطؼش٠ف ج٨ٌطضجَ فٟ ِنّٛٔٗ ٌٙزج 

ً ٠شضرو ذحٌم١ٛد جٌؾىً ِ ً ( دجخ١ٍح ؼٕٝ ج٦وشجٖ جٌزجضٟ جٌزٞ أؽحس ئٌٟ ؾٛٔغْٛ ذٛففٗ ) جٌطضج١ِح

ج٨ؾطّحػ١س ، ئ٨ أْ جٌطضجَ جٌفشد ذؼ٩لس ِح ٠شضرو ذٛؾٛد ل١ّس أٚ ٘ذف دجخٍٟ ضؿحٖ جٌؼ٩لس ٨ٚ 

س ٠شضرو ذحٌؿٛجٔد ج٤خ٩ل١س ج٨ؾطّحػ١س ، فحٌفشد ق١ٓ ٠ٍطضَ ذّؿّٛػس ِٓ جٌؼ٩لحش ج٨ؾطّحػ١

 جٌك١ّّس فأٗ ٠ٍطضَ ٌٙح ِٓ ٚجلغ عؼحدضٗ ذٙح ٚسمحٖ ػٕٙح.

 (  25، ؿ 2008) ص٠ٕد سجمٟ ،                                                                       

 

 غح١ٔح : جٌطكىُ :  

ظ ، ضشٜ وٛذحصج جٌطكىُ ذأٔٗ جػطمحد جٌفشد ذؼذٜ لذسضٗ ػٍٝ جٌطكىُ ف١ّح ٠ٛجؾٗ ِٓ أقذج      

ٚلذسضٗ ػٍٝ ضكًّ جٌّغث١ٌٛس جٌؾخق١س ػٍٝ ِح ٠كذظ ٌٗ فادسجن جٌطكىُ ٠ّػً ضٛؾٗ جٌفشد ٔكٛ 

ئقغحط ذحٌفؼح١ٌس ٚجٌطأغ١ش فٟ ظشٚف جٌك١حز جٌّطٕٛػس فحٌطكىُ ٠ّػً جٌطٛؾٗ ٌٍؾؼٛس ٚجٌطقشف 

٩َ وّح ٌٛ وحْ ٌٍفشد جٌمذسز ػٍٝ جٌطأغ١ش فٟ ِٛجؾٙس جٌّٛجلف جٌّطٕٛػس ٌٍك١حز ذذ٨ً ِٓ ج٨عطغ

  ( ,Kobasa  1979 )                ٕذ ِٛجؾٙس وٛجسظ ٚهٛجسب جٌك١حز .ٚجٌؾؼٛس ذحٌؼؿض ػ
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٠ٚؾ١ش فٌٛىّحْ ئٌٝ أْ جٌطكىُ ٠طنّٓ " جػطمحد جٌفشد ذاِىح١ٔس ضكىّٗ فٟ جٌّٛجلف 

 (  27، ؿ2008) ص٠ٕد سجمٟ ، جٌنحغطس جٌطٟ ٠طؼشك ٌٙح " .                                         

٠ٚؼشف ِخ١ّش جٌطكىُ ذأٔٗ " جػطمحد جٌفشد ذحٌطكىُ ف١ّح ٠ٍمحٖ ِٓ أقذجظ ، ٚأٔٗ ٠طكًّ 

جٌّغإ١ٌٚس جٌؾخق١س ػٓ قٛجدظ ق١حضٗ ، ٚأٔٗ ٠طنّٓ جٌمذسز ػٍٝ جضخحر جٌمشجسجش ، ٚج٨خط١حس 

 ذ١ٓ جٌرذجتً ، ٚضفغ١ش ٚضمذ٠ش ج٤قذجظ ٚجٌّٛؾٙس جٌفؼحٌس " .

 (15، ؿ1996)ِخ١ّش،                                                                                                    

ٚضشٜ ؾ١ٙحْ قّضز أْ جٌطكىُ ٘ٛ جػطمحد جٌفشد فٟ لذسضٗ ػٍٝ جٌطكىُ فٟ أقذجظ جٌك١حز 

 جٌّطغ١شز جٌّػ١شز ٌٍّؾمس جٌٕفغ١س عٛجء أوحْ رٌه ِؼشف١حً أَ ٚقذج١ٔحً أَ عٍٛو١حً .

 (2002)ؾ١ٙحْ قّضز،                                                                               

أْ جٌطكىُ ذؼذ ضقٛس جٌفشد أْ ج٤قذجظ ٚضؿحسخ جٌك١حز  Hairis ٚلذ أٚمف ١٘ش٠ظ 

٠ّىٓ جٌطكىُ ف١ٙح ٚضٛلؼٙح ، ٚأٔٙح ضّػً ٔط١ؿس أػّحٌٗ ، فٙٛ ٠ّػً جػطمحد جٌفشد ذكذٚظ ج٤قذجظ 

جٌؾحلس ، ٚسؤ٠طٙح وّٛجلف ٠ّىٓ جٌطؼحًِ ِؼٙح ٚجٌطكىُ ف١ٙح ، ٚجٌفشد جٌزٞ ٌذ٠ٗ ٔضػس ل٠ٛس ٔكٛ 

ي فأٗ ذزٌه ٌذ٠ٗ جقطّحي لٛٞ فٟ جٌطأغ١ش فٟ جٌٕٛجضؽ جٌطٟ ضكذظ جٌطكىُ ٠ؼطمذ أٔٗ ٌٛ وحفف ٚقحٚ

جٌطكىُ ف١ٙح ٚضٛلؼٙح ، ٚأٔٙح ضّػً ٔط١ؿس أػّحٌٗ ، فٙٛ ٠ّػً جػطمحد جٌفشد ذكذٚظ ج٤قذجظ جٌؾحلس، 

ٚسؤ٠طٙح وّٛجلف ٠ّىٓ جٌطؼحًِ ِؼٙح ٚجٌطكىُ ف١ٙح ، ٚجٌفشد جٌزٞ ٌذ٠ٗ ٔضػس ل٠ٛس ٔكٛ جٌطكىُ 

ٚقحٚي فأٗ ذزٌه ٌذ٠ٗ جقطّحي لٛٞ فٟ جٌطأغ١ش فٟ جٌٕٛجضؽ جٌطٟ ضكذظ ِٓ ٠ؼطمذ أٔٗ ٌٛ وحفف 

 (2010)ػرحط،   قٌٛٗ.                                                                                

أْ جٌّشجقً ج٤عحع١س جٌطٟ ٠ّش ذٙح جٌطكىُ ٟ٘ جٌّرحدأز ٚج٦دسجن  ٠ٚfontanaشی فٛٔطحٔح  

، ف١رذأ جٌفشد فٟ جٌطؼحًِ ِغ جٌّٛلف رٚ جٌطأغ١ش ػرش جضخحر جٌمشجس جٌّٕحعد ضؿح٘ٗ ، فارج  ٚجٌفؼً

وحْ ٘زج جٌمشجس ٠ٙذف ٌطغ١١ش جٌّٛلف فأٗ ٠ّػً ئضّحَ ِشقٍس جٌّرحدأز ، ٚجٌذخٛي فٟ ِشقٍس 

ج٦دسجن أٚ جٌّؼشفس ذحٌّٛلف ٚضؼٕٟ فُٙ جٌفشد جٌطحَ ٌٍّٛلف ، ٚضكذ٠ذ ِقحدس جٌخطش ٚجٌّؼ١محش 

جٌطٟ ضكٛي دْٚ جٌطؼحًِ ِؼٗ ، وّح ٠طُ ضكذ٠ذ جٌفشد ٌمذسجضٗ ِٚقحدسٖ جٌزجض١س جٌطٟ عٛف ضك١ّٗ 

ِٓ ج٢غحس جٌغٍر١س ٌٍّٛلف ، ٚأخ١شجً ِشقٍس جٌفؼً أٚ جضخحر جٌمشجس جٌزٞ ٠مَٛ ذٗ جٌمشد ضؿحٖ 

ٌفشد ، ئِح ج٤قذجظ جٌؾحلس أٚ ِغررحضٙح ٌٍمنحء ػ١ٍٙح . ٚضخطٍف أؽىحي جضخحر جٌمشجس جٌزٞ ٠مَٛ ذٗ ج

أْ ضىْٛ أفؼح٨ ِٛؾٙٗ ٌٍمنحء ػٍٝ جٌّؾىٍس ، أٚ أفؼح٨ غ١ش ِٛؾٗ وطؿحً٘ جٌّٛلف جٌؾحق 

 (  2002) ؾ١ٙحْ قّضز ، ذأوٍّٗ.                                                         
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 ٠ٚؾ١ش جٌشفحػٟ ئٌٝ أْ جٌطكىُ ٠طنّٓ أسذغ فٛس ست١غ١س ٟ٘ : 

 جٌمشجسجش ٚج٨خط١حس ذ١ٓ ذذجتً ِطؼذدز :  جٌمذسز ػٍٝ جضخحر – 1

٠ٚكغُ ٘زج جٌطكىُ جٌّطقً ذحضخحر جٌمشجس هش٠مس جٌطؼحًِ ِغ جٌّٛلف عٛجء ذأٙحتٗ أٚ   

ضؿٕرٗ أٚ ذّكحٌٚس جٌطؼح٠ؼ ِؼٗ ، ٌٚزج ٠شضرو ٘زج جٌطكىُ ذطر١ؼس جٌّٛلف ٔفغٗ ٚظشٚف قذٚغٗ 

مشس أٞ ج٤هرحء عٛف ٠ز٘د ئ١ٌُٙ ق١ع ٠طنّٓ ج٨خط١حس ِٓ ذ١ٓ جٌرذجتً، فحٌّش٠ل ٘ٛ جٌزٞ ٠

 ِٚطٝ ٠ز٘د ٚج٦ؾشجءجش جٌطٟ ٠طرؼٙح . 

 جٌطكىُ جٌّؼشفٟ ) جٌّؼٍِٛحضٟ ( جعطخذجَ جٌؼ١ٍّحش جٌفىش٠س ٌٍطكىُ فٟ جٌكذظ جٌنحغو :  – 2

٠ؼذ جٌطكىُ جٌّؼشفٟ أُ٘ فٛس جٌطكىُ جٌطٟ ضمًٍ ِٓ ج٢غحس جٌغٍر١س ٌٍّؾمس ئرج ِح ضُ ػٍٝ 

جٌطكىُ ذحٌمذسز ػٍٝ جعطخذجَ ذؼل جٌؼ١ٍّحش جٌفىش٠س ذىفحءز ػٕذ  ٔكٛ ئ٠ؿحذٟ ، ف١خطـ ٘زج

جٌطؼشك ٌٍّؾمس وحٌطفى١ش فٟ جٌّٛلف ، ٚئدسجوٗ ذطش٠مس ئ٠ؿحذ١س ِٚطفحتٍس ، ٚضفغ١شٖ ذقٛسز 

ِٕطم١س ٚٚجلؼ١س ، ٚذّؼٕٝ آخش أْ جٌؾخـ ٠طكىُ فٟ جٌكذظ جٌنحغو ذحعطخذجِٗ ذؼل 

ذحٌطشو١ض فٟ أِٛس أخشٜ ، أٚ ػًّ خطس ٌٍطغٍد ػٍٝ  ج٨عطشجض١ؿ١حش جٌؼم١ٍس ِػً ضؾط١ص ج٨ٔطرحٖ

 جٌّؾىٍس .

٠ٚخطـ جٌطكىُ جٌّؼٍِٛحضٟ ذمذسز جٌفشد ػٍٝ جعطخذجَ وحفس جٌّؼٍِٛحش جٌّطحقس ػٓ  

جٌّٛلف ٌّكحٌٚس جٌغ١طشز ػ١ٍٗ ٚمرطٗ ، وّح ٠خطـ ذمذسز جٌفشد ػٍٝ جٌركع ػٓ جٌّؼٍِٛحش 

ٛلص جٌّطٛلغ ٌكذٚغٗ ٚجٌؼٛجلد جٌٕحضؿس ػٕٗ، جٌّٛمكس ٌطر١ؼس جٌّٛلف جٌؾحق وأعرحخ قذٚغٗ ٚجٌ

ق١ع ضغحػذ ٘زٖ جٌّؼٍِٛحش ػٍٝ جٌطٕرإ ذحٌّٛجلف لرً ٚلٛػٙح ، ف١ط١ٙأ جٌفشد ٌطٕحٌٚٗ ٠ٚمً جٌمٍك 

 جٌّقحقد ٌٍطؼشك ٌٗ ٚضغًٙ جٌغ١طشز ػ١ٍٗ .

 

جٌطكىُ جٌغٍٛوٟ ٚ٘ٛ جٌمذسز ػٍٝ جٌّٛجؾٙس جٌفؼحٌس ٚذزي جٌؿٙذ ِغ دجفؼ١س ور١شز ٩ٌٔؿحص  – 3

 ٚجٌطكذٞ :

٠ٚمقذ ذحٌكىُ جٌغٍٛوٟ جٌمذسز ػٍٝ جٌطؼحًِ ِغ جٌّٛلف ذقٛسز ػ١ٍٕس ٍِّٚٛعس ، ذّؼٕٝ  

 ضكىُ جٌؾخـ فٟ أغش جٌكذظ جٌنحغو ِٓ خ٩ي جٌم١حَ ذرؼل جٌغٍٛو١حش ٌطؼذ٠ٍٗ أٚ ضغ١١شٖ .

 جٌطكىُ ج٨عطشؾحػٟ : - 4 

جٌّٛلف ٚهر١ؼطٗ ،  ٠ٚشضرو جٌطكىُ ج٨عطشؾحػٟ ذّؼطمذجش جٌفشد ٚجضؿح٘حضٗ جٌغحذمس ػٓ 

ف١إدٞ جعطشؾحع جٌفشد ٌّػً ٘زٖ جٌّؼطمذجش ئٌٝ ضى٠ٛٓ جٔطرحع ِكذد ػٓ جٌّٛلف ، ٚسؤ٠طٗ ػٍٝ 
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أٔٗ ِٛلف رٚ ِؼٕٝ ٚلحذً ٌٍطٕحٚي ٚجٌغ١طشز ػ١ٍٗ ، ٚذّؼٕٝ آخش ٔظشز جٌؾخـ ٌٍكذظ 

 جٌنحغو ِٚكحٌٚس ئ٠ؿحد ِؼٕٝ ٌٗ فٟ ق١حضٗ ، ِّح لذ ٠إدٞ ٌطخف١ف أغش جٌنغٛه . 

غُ ذمٛز جٌطكىُ ع١ىْٛ ٌذ٠ٗ جػطمحد ذأٔٗ ٠ّىٓ أْ ٠طكىُ فٟ أقذجظ ق١حضٗ ٠ٚكًّ ِٚٓ ٠ط

ٔفغٗ ِغإ١ٌٚس ِح ٠كذظ ٌٗ ِٓ أؾً جٌطأغ١ش ف١ّح ٠كذظ قٌٛٗ ، قطٝ ٌٛ وحْ فٟ ع١حق فؼد ، 

٠ٚضػؿٗ ج٦قغحط ذحٔؼذجَ جٌك١ٍس ٚجٌغٍر١س ، ١ّ٠ًٚ ٌٍطقشف ذطش٠مس ضإغش فٟ أقذجظ جٌك١حز ذذ٨ً  

 ؼؿض ػٕذِح ضمحذٍٗ جٌؾذجتذ ٚجٌّكٓ .ِٓ جٌؾؼٛس ذحٌ

 (29-28-27، ؿ2012)خحٌذ،                                                                                        

 غحٌػح : جٌطكذٞ :  

ذأٔٗ : " جػطمحد جٌفشد ذأْ جٌطغ١١ش جٌّطؿذد فٟ أقذجظ جٌك١حز ، ٘ٛ أِش هر١ؼٟ  ضؼشفٗ وٛذحصج

 ذً قطّٟ ٨ذذ ِٕٗ ٨سضمحتٗ ، أوػش ِٓ وٛٔٗ ضٙذ٠ذجً ٤ِٕٗ ٚغمطٗ ذٕفغٗ ٚع٩ِطٗ جٌٕفغ١س.

(Kobasa,1979,70)                                                                                                            

جٌطكذٞ ذأٔٗ " ضٍه ج٨عطؿحذحش جٌّٕظّس جٌطٟ ضٕؾأ سدجً ػٍٝ  tomaka 1996ضِٛحوح 

جٌّططٍرحش جٌر١ث١س ٚ٘زٖ ج٨عطؿحذحش ضىْٛ رجش هر١ؼس ِؼشف١س أٚ فغ١ٌٛٛؾ١س أٚ عٍٛو١س ٚلذ 

 (  41، ؿ 2002) محمد ،  ضؿطّغ ِؼحً ٚضٛفف ذأٔٙح جعطؿحذحش فؼحٌس " .                               

ذأٔٗ " جػطمحد جٌؾخـ أْ ِح ٠طشأ ِٓ ضغ١١ش ػٍٝ ؾٛجٔد ق١حضٗ ، ٘ٛ   :٠ٚؼشفٗ  ِخ١ّش 

أِش ِػ١ش ٚمشٚسٞ ٌٍّٕٛ أوػش ِٓ وٛٔٗ ضٙذ٠ذجً ِّح ٠غحػذٖ ػٍٝ جٌّرحدأز ٚجعطىؾحف جٌر١ثس 

 ِٚؼشفس جٌّقحدس جٌٕفغ١س ٚج٨ؾطّحػ١س جٌطٟ ضغحػذ جٌفشد ػٍٝ ِٛجؾٙس جٌنغٛه ػ١ٍٗ ". 

 (14، ؿ1997)ِخ١ّش،                                                                                                                

 

 /خصائص الصلابت الٌفسُت : 3

 خقحتـ جٌق٩ذس جٌٕفغ١س ف١ّح ٠ٍٟ : 

 أٚ ج١ٌٕس ٌذفغ جٌٕفظ ٩ٌٔخشجه فٟ أٞ ِغطؿذجش ضشجؾؼُٙ .  ج٦قغحط ذح٨ٌطضجَ -1

 

ج٦قغحط ذأْ جٌؾخـ ٔفغٗ ٘ٛ عرد جٌكذظ جٌزٞ   : ج٠٦ّحْ )ج٨ػطمحد( ذحٌغ١طشز  -2

 قذظ فٟ ق١حضٗ ، ٚأْ جٌؾخـ ٠غطط١غ أْ ٠إغش ػٍٝ ذ١ثطٗ
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جٌشغرس فٟ ئقذجظ جٌطغ١١ش ِٚٛجؾٙس ج٤ٔؾطس جٌؿذ٠ذز جٌطٟ ضّػً أٚ ضىْٛ ذّػحذس فشؿ  -3

                                                                                (Taylor, 1995, 261)ٌٍٕغحء ٚجٌطط٠ٛش ، 

ػٍٝ ٘زٖ جٌخقحتـ ق١ع أؾشٜ جٌؼذ٠ذ ِٓ جٌذسجعحش جٌؼشذ١س ٚجخطحس (  1997ٚأوذ ِخ١ّش )  

غ١س ، ِطغ١ش جٌق٩ذس جٌٕفغ١س ٚجػطّذ ٘زٖ جٌخقحتـ فٟ دسجعحضٗ وأذؼحد ٌم١حط جٌق٩ذس جٌٕف

جعطٕحدج ئٌٝ ضؼش٠ف ِم١حط جٌق٩ذس جٌٕفغ١س جٌزٞ هٛسضٗ وٛذحصج ، ٚؾؼٍٙح أذؼحد ٌٍق٩ذس جٌٕفغ١س 

 (20، ؿ2015)ذذس،                                   . ج٨ٌطضجَ( –جٌطكذٞ  –) جٌطكىُ 

 

 خقحتـ رٚٚ جٌق٩ذس جٌٕفغ١س جٌّشضفؼس   - أ

( ئ٨ أْ ج٤فشجد جٌّطّطؼ١ٓ  1979-1993-1993-1985ضٛفٍص وٛذحص ِٓ خ٩ي دسجعطٙح ) 

 ذحٌق٩ذس جٌٕفغ١س ٠ط١ّضْٚ ذحٌخقحتـ جٌطح١ٌس :

 جٌمذسز ػٍٝ جٌقّٛد ٚجٌّمحِٚس . -1

 

 رٚ ٚؾٙس دجخ١ٍس ٌٍنرو .  -2

 

 أوػش جلطذجسج ١ّ٠ٍْٚٛ ئٌٝ جٌغ١طشز ٚجٌم١حدز .   -3

 

 أوػش ِرحدسز ٚٔؾحهح ٚرٚٚ دجفؼ١س أفنً .  -4
 (41، ؿ2008)ص٠ٕد،                                                                                                  

 

 خقحتـ رٚٚ جٌق٩ذس جٌٕفغ١س جٌّٕخفنس - خ

 ٚذؼل عّحضُٙ ِػً : 

 جضقحفُٙ ذؼذَ جٌؾؼٛس ذٙذف ٤ٔفغُٙ ٠٨ّٚؼٕٟ ٌك١حضُٙ . -1

 

 ٠٨طفحػٍْٛ ِغ ذ١ثطُٙ ذح٠ؿحذ١س .   -2

 

 ٠طٛلؼْٛ جٌطٙذ٠ذ جٌّغطّش ٚجٌنؼف فٟ ِٛجؾٙح ٤قذجظ جٌنحغطس جٌّطغ١شز .   -3
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 ٠فنٍْٛ غرحش ج٤قذجظ جٌك١حض١س ١ٌظ ٌذ٠ُٙ ج٨ػطمحد ذنشٚسز جٌطؿذ٠ذ ٚج٨سضمحء .  -4

 

 عٍر١ْٛ فٟ ضفحػٍُٙ ِغ ذ١ثطُٙ ٚػحؾضْٚ ػٓ ضكًّ ج٤غش جٌغ١ة ٥ٌقذجظ جٌنحغطس .  -5

٠ٚظٙش ِٓ جٌؼشك جٌغحذك وأْ جٌق٩ذس جٌٕفغ١س ػٍٝ ِطقً ٔفغٟ ٌٙح ذؼذجْ ، ج٤ٚي      

٠ّػً جٌق٩ذس جٌٕفغ١س جٌّشضفؼس ٠ٚطقف أفكحذٙح ذح٠٨ؿحذ١س ٚجٌٕؾحه ٚجٌذجفؼ١س ٚجٌمذسز ػٍٟ 

ج٨ٔؿحص ، ٠ّٚػً جٌػحٟٔ جٌق٠٩س جٌٕفغ١س جٌّٕخفنس ٠ٚطقف أفكحذٙح ذحٌغ٩عس ٚجٌىغً ٚلً 

 ( 18-17، ؿ2018) أقّذ، ٔمـ جٌمذسز ػٍٝ ج٨ٔؿحص.                                 جٌذجفؼ١س ٚ

 

 / أهوُت الصلابت الٌفسُت إى الصلابت الٌفسُت4

ئْ جٌق٩ذس جٌٕفغ١س ِشود ُِٙ ِٓ ِشورحش جٌؾخق١س جٌمحػذ٠س ، جٌطٟ ضمٟ ج٦ٔغحْ ِٓ 

ٚضفحؤ٨ً ٚلحذ١ٍس ٌٍطغٍد ػٍٝ ِؾحوٍٗ  آغحس جٌنٛجغو جٌك١حض١س جٌّخطٍفس ، ٚضؿؼً جٌفشد أوػش ِشٚٔس

جٌنحغطس ، وّح ٚضؼًّ جٌق٩ذس جٌٕفغ١س وؼحًِ قّح٠س ِٓ ج٤ِشجك جٌؿغذ٠س ٚج٨مطشجذحش 

 جٌٕفغ١س . 

ٚلذ لذِص وٛذحصج ػذز ضفغ١شجش ضٛمف جٌغرد جٌزٞ ٠ؿؼً جٌق٩ذس جٌٕفغ١س ضخفف ِٓ قذز 

فكـ أغش جٌنغٛه ػٍٝ جٌفشد ٚفٟ  جٌنغٛه جٌطٟ ضٛجؾٗ جٌفشد ٠ّٚىٓ فُٙ ضٍه جٌؼ٩لس ِٓ خ٩ي

٘زج جٌخقٛؿ ضشٜ وً ِٓ ِحدٞ ٚوٛذحصج أْ ج٤قذجظ جٌنحغطس ضمٛد ئٌٝ عٍغٍس ِٓ ج٦سؾحع 

ضإدٞ ئٌٝ جعطػحسز جٌؿٙحص جٌؼقرٟ جٌزجضٟ ٚجٌنغو جٌّضِٓ ٠إدٞ ف١ّح ذؼذ ئٌٝ ج٦س٘حق ِٚح 

١س فٟ ضؼذ٠ً ٠قحقرٗ ِٓ أِشجك ؾغذ٠س ٚجمطشجذحش ٔفغ١س ٕٚ٘ح ضأضٟ دٚس جٌق٩ذس جٌٕفغ

رٌه ِٓ خ٩ي هشق ِطؼذدز جٌؼ١ٍّس جٌذجتش٠س ٚجٌطٟ ضرذأ ذحٌنغو ٚضٕطٟٙ ذح٦س٘حق ٠ٚطُ 

  : فحٌق٩ذس

  . أ٨ًٚ : ضؼذي ِٓ ئدسجن ج٤قذجظ ٚضؿؼٍٙح ضرذٚ ألً ٚهأز 

 

 غح١ٔحً : ضإدٞ ئٌٝ أعح١ٌد ِٛجؾٙس ٔؾطس أٚ ضٕمٍٗ ِٓ قحي ئٌٝ قحي . 

 

  ُغحٌػح : ضإغش ػٍٝ أعٍٛخ جٌّٛجؾٙس ذطش٠مس غ١ش ِرحؽشز ِٓ خ٩ي ضأغ١ش٘ح ػٍٝ جٌذػ

 ج٨ؾطّحػٟ . 
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  سجذؼحً : ضمٛد ئٌٝ جٌطغ١١ش فٟ جٌّّحسعحش جٌقك١س ِػً ئضرحع ٔظحَ غزجتٟ فكٟ ِّٚحسعس

 (31، ؿ2012)خحٌذ،                                                   جٌش٠حمس.                      

 

ٚٚؾذ ِحدٞ ٚو٠ٛحصج أْ ج٤ؽخحؿ رٚٞ جٌق٩ذس جٌٕفغ١س جٌّشضفؼس ٠ىْٛٔٛ أوػش لذسز  

ػٍٝ ج٨عطفحدز ِٓ أعح١ٌد ِٛجؾٙطُٙ  ٌٍنغٛه  ذك١ع  ضف١ذُ٘  فٟ قفل ضٙذ٠ذ ج٤قذجظ 

جٌؿضت١س ٚٚمغ جٌكٍٛي  جٌنحغطس ِٓ خ٩ي سؤ٠طٙح ِٓ ِٕظٛس ٚجعغ ٚضك١ٍٍٙح ئٌٝ ِشورحضٙح

 (76، ؿ2010)ػٛدز، جٌّٕحعرس ٌٙح.                                                                   

 

ٚلذ أوذش جٌركٛظ أ١ّ٘س ئدسجن ج٤قذجظ فٟ جٌؾؼٛس ذحٌنغٛه ِٓ ػذِٗ ، فمذ ٚؾذ وً 

ُٔٙ رٚٞ جٌق٩ذس ِٓ سٚدٚجٌص ٚصْٚ أٔٗ ِمحسٔس ج٤ؽخحؿ رٚٞ جٌق٩ذس جٌّشضفؼس ذألشج

جٌّٕخفنس ٚؾذُٚ٘ ١ّ٠ٍْٛ أوػش ٌٍٕظش ئٌٝ أقذجظ جٌك١حز جٌّحم١س ػٍٝ أٔٙح وحٔص ئ٠ؿحذ١س ٚوحٔص 

 (32، ؿ2012)خحٌذ، ٌذ٠ُٙ جٌمذسز ػٍٝ جٌطكىُ ف١ٙح.                                         

 

 /الٌظرَاث الوفسرة للصلابت الٌفسُت :5

 ٚجٌذسجعحش جٌّٕرػمس ػٕٙح :  ,Kobasa ) 1983أ٨ٚ : ٔظش٠س )  

ٌمذ لذِص وٛذحصج ٔظش٠س سجتذز فٟ ِؿحي جٌٛلح٠س ِٓ ج٨فحذس ذح٨مطشجذحش جٌٕفغ١س  

ٚجٌؿغ١ّس ضٕحٌٚص خ٩ٌٙح جٌؼ٩لس ذ١ٓ جٌق٩ذس جٌٕفغ١س ذٛففٙح ِفِٙٛح قذ٠ػح فٟ ٘زج جٌّؿحي 

 ٚجقطّح٨ش ج٨فحذس ذح٤ِشجك.

ٚجػطّذش ٘زٖ جٌٕظش٠س ػٍٝ ػذد ِٓ ج٤عظ جٌٕظش٠س ٚجٌطؿش٠ر١س ، وّح ذ١ٓ رٌه ١ِطغْٛ  

أْ أعظ جٌٕظش٠س ضّػٍص فٟ آسجء ذؼل جٌؼٍّحء أِػحي " فشجٔىً ٚ ِحعٍٛ ٚ سٚؾشص ' ، ٚجٌطٟ 

أؽحسش جٌٝ أْ ٚؾٛد ٘ذف ٌٍفشد أٚ ِؼٕٝ ٌك١حضٗ جٌقؼرس ٠ؼطّذ ذحٌذسؾس ج٤ٌٚٝ ػٍٝ لذسضٗ ػٍٝ 

  .حٔحضٗ جٌؾخق١س ٚج٨ؾطّحػ١س ذقٛسز ؾ١ذزجعطغ٩ي جِى

                                                          (Mtteson, Ivancevich,1987, 102-104 ) 

٠ٚؼذ ّٔٛرؼ ٨صسٚط ِٓ أُ٘ جٌّٕحرؼ جٌطٟ جػطّذش ػ١ٍٙح ٘زٖ جٌٕظش٠س ق١ع ئٔٙح ٔٛلؾص 

 ٩غس ػٛجًِ ست١غ١س ٟٚ٘ : ِٓ خ٩ي جسضرحهٙح ذؼذد ِٓ جٌؼٛجًِ ، ٚقذد فٟ غ
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 جٌر١ٕس جٌذجخ١ٍس ٌٍفشد.  - 1

 جٌغٍٛخ ج٦دسجوٟ جٌّؼشفٟ . - 2

 جٌؾؼٛس ذحٌطٙذ٠ذ ٚج٦قرحه .  - 3

ٚروش ٨صسٚط أْ قذٚظ خرشز جٌنغٛه ٠كذد٘ح فٟ جٌّمحَ ج٤ٚي هش٠مس ئدسجن جٌفشد 

م١١ُ جٌفشد ٌمذسجضٗ ٌٍّٛلف ، ٚجػطرحسٖ مغطح لحذ٩ ٌٍطؼح٠ؼ ، ضؾًّ ػ١ٍّس ج٦دسجن جٌػحٔٛٞ ٚض

 جٌخحفس ٚضكذ٠ذ ٌّذٜ وفحءضٙح فٟ ضٕحٚي جٌّٛجلف جٌقؼرس .

فطمذ٠ش جٌفشد ٌمذسجضٗ ػٍٝ ٔكٛ عٍرٟ ٚجٌؿضَ ذنؼفٙح ٚػذَ ٩ِتّطٙح ٌٍطؼحًِ ِغ جٌّٛجلف  

جٌقؼرس أِش ٠ؾؼش ذحٌطٙذ٠ذ ، ٚ٘ٛ ٠ؼٕٟ ػٕذ ٨صسٚط ضٛلغ قذٚظ جٌنشس عٛجء جٌرذٟٔ أٚ 

ٌطٙذ٠ذ ذذٚسٖ ئٌٝ جٌؾؼٛس ذح٦قرحه ِطنّٕح جٌؾؼٛس ذحٌخطش أٚ جٌٕفغٟ ، ٠ٚإدٞ جٌؾؼٛس ذح

  .(Lazarus, 1961, 287-293 ) جٌنشس جٌزٞ ٠مشس جٌفشد ٚلٛػٗ ذحٌفؼً.                              

 

 

 ج٤دٚجس جٌطٟ ٠إد٠ٙح ِطغ١ش جٌق٩ذس :

ضغ١١ش جٌق٩ذس ٥ٌدسجن جٌّؼشفٟ ٥ٌقذجظ ج١ِٛ١ٌس ئرج ِح ضُ سؤ٠طٙح ػٍٝ ٔكٛ غ١ش ٚجلؼٟ ،  -1

ف١ؼطمذ ج٤فشجد رٚٚ جٌق٩ذس فٟ وفح٠طُٙ فٟ ضٕحٚي ٤قذجظ جٌك١حض١س ، ِٚٓ غُ فُٙ ٠شْٚ 

 ج٤قذجظ ج١ِٛ١ٌس جٌؾحلس ذقٛسز ٚجلؼ١س ٚضفحؤ١ٌس . 

 

٦دسجن جٌغٍرٟ ٥ٌقذجظ ٚضكٛي دْٚ ضخفف جٌق٩ذس ِٓ جٌؾؼٛس ذح٦ؾٙحد جٌٕحضؽ ػٓ ج -2

 ٚفٛي جٌفشد ٌكحٌس ج٦ؾٙحد جٌّضِٓ ٚؽؼٛسٖ ذحعطٕضجف هحلحضٗ .

 

ضشضرو جٌق٩ذس ذطشق جٌطؼح٠ؼ جٌطى١فٟ جٌفؼحي ، ٚضرطؼذ ػٓ جػط١حد جعطخذجَ جٌطؼح٠ؼ   -3

 جٌطؿٕرٟ أٚ ج٨ٔغكحذٟ ٌٍّٛلف.

 

ٙح ِٓ جٌّطغ١شجش ضذػُ جٌق٩ذس ػًّ ِطغ١شجش أخشٜ ، وحٌّغحٔذز ج٨ؾطّحػ١س ذٛفف  -4

جٌٛجل١س ، ق١ع ١ّ٠ً ج٤فشجد جٌز٠ٓ ٠طغّْٛ ذحٌق٩ذس ئٌٝ جٌطٛؾٗ ٔكٛ هٍد جٌؼ٩لحش 
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ج٨ؾطّحػ١س جٌذجػّس ػٕذ جٌطؼشك ٌٍّؾمس ، ٚضشضرو ٘زٖ جٌؼ٩لحش ذذٚس٘ح ذحعطخذجَ أعح١ٌد 

  ( 19، ؿ2015)ذذس، جٌطؼح٠ؼ جٌطى١فٟ ٚجٌطٛجفمٟ.                                      

 

 غح١ٔح : ّٔٛرؼ فٕه جٌّؼذي ٌٕظش٠س وٛذحصج : 

ٌمذ ظٙش قذ٠ػح فٟ ِؿحي جٌٛلح٠س ِٓ ج٦فحذس ذح٨مطشجذحش أقذ جٌّٕحرؼ جٌكذ٠ػس جٌزٞ جػحد 

( ٚضُ 1992جٌٕظش فٟ ٔظش٠س وٛذحصج ٚقحٚي ٚمغ ضؼذ٠ً ؾذ٠ذ ٌٙح ٚ٘زج جٌّٕٛرؼ لذِٗ )فٕه، 

ذف " ذكع جٌؼ٩لس ذ١ٓ جٌق٩ذس جٌٕفغ١س ضمذ٠ُ ٘زج جٌطؼذ٠ً ِٓ خ٩ي دسجعطٗ جٌطٟ أؾشج٘ح ذٙ

ٚج٦دسجن جٌّؼشفٟ ٚجٌطؼح٠ؼ جٌفؼحي ِٓ ٔحق١س ، ٚجٌقكس جٌؼم١ٍس ِٓ ٔحق١س أخشٜ ، ٚرٌه ػٍٝ 

ؾٕذ٠ح ِٓ ج٨قط٩ي جٌق١ٟٙٛٔ، ٚجػطّذ جٌرحقع ػٍٝ جٌّٛجلف جٌؾحلس جٌٛجلؼ١س  167ػ١ٕس لٛجِٙح 

ج٦دسجن جٌّؼشفٟ ٌٍّٛجلف جٌؾحلس فٟ ضكذ٠ذٖ ٌذٚس جٌق٩ذس ٚلحَ ذم١حط ِطغ١ش جٌق٩ذس ٚ

ٚجٌطؼح٠ؼ ِؼٙح لرً جٌفطشز جٌطذس٠ر١س جٌطٟ أػطح٘ح ٌٍّؾحسو١ٓ ٚجٌطٟ ذٍغص عطس ؽٙٛس ٚذؼذ جٔطٙحء 

 (19، ؿ2015)ذذس، ٘زٖ جٌفطشز جٌطذس٠ر١س .                                                         

 

  : ِّٙس ٟٚ٘ٚلذ جٔطٙٝ فٕه ِٓ ٘زٖ جٌذسجعس ئٌٝ ٔطحتؽ 

جسضرحه ِىٟٛٔ ج٨ٌطضجَ ٚجٌطكىُ فمو ذحٌقكس جٌؼم١ٍس جٌؿ١ذز ٥ٌفشجد فحسضرو ج٨ٌطضجَ ؾٛ٘ش٠ح 

ذحٌقكس  جٌؼم١ٍس  ِٓ  خ٩ي  ضخف١ل جٌؾؼٛس ذحٌطٙذ٠ذ ٚجعطخذجَ جعطشجض١ؿ١حش جٌطؼح٠ؼ جٌفؼحي 

م١ٍس ِغٓ خ٩ي خحفس  جعطشجض١ؿ١س  مرو  ج٨ٔفؼحي ق١ع جسضرو ذؼذ جٌطكىُ ج٠ؿحذ١حً ذحٌقكس جٌؼ

  . ئدسجن جٌّٛلف ػٍٝ أٔٗ ألً ِؾمس  ٚجعطخذجَ جعطشجض١ؿ١س قً جٌّؾى٩ش ٌٍطؼح٠ؼ

ٌٙح ٔفظ أ٘ذجف جٌذسجعس ج٤ٌٚٝ، ٚرٌه  1995ٚلحَ فٕه ذاؾشجء دسجعس غح١ٔس ٚرٌه ػحَ 

ػٍٝ ػ١ٕس ِٓ ؾٕٛد ج٨قط٩ي جٌق١ٟٙٛٔ أ٠نح، ٌٚىٕٗ جعطخذَ فطشز ضذس٠ر١س ػ١ٕفس ٌّذز أسذؼس 

خ٩ٌٙح ضٕف١ز جٌّؾحسو١ٓ ٥ٌٚجِش جٌّطٍٛذس ُِٕٙ قطٝ ٚئْ ضؼحسمص ِغ ١ٌُِٛٙ   أؽٙش ضُ

ٚجعطؼذجدجضُٙ جٌؾخق١س،  ٚرٌه ذقفس ِطٛجفٍس، ٚذم١حط جٌق٩ذس جٌٕفغ١س ٚو١ف١س ج٦دسجن 

جٌّؼشفٟ ٥ٌقذجظ جٌؾحلس جٌكم١م١س ) جٌٛجلؼ١س ( ٚهشق جٌطؼح٠ؼ لرً فطشز جٌطذس٠د ٚذؼذ ج٨ٔطٙحء 

 ٌٕفظ ٔطحتؽ جٌذسجعس ج٤ٌٚٝ فطشـ فٕه ّٔٛرؾٗ ٠ٚٛمكٗ جٌؾىً جٌطحٌٟ : ِٕٙح ضُ جٌطٛجفً
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 ( ّٔٛرؼ فٕه جٌّؼذي ٌٕظش٠س وٛذحصج ٌٍطؼحًِ ِغ جٌّؾمس ٚو١ف١س ِمحِٚطٙح1جٌؾىً سلُ )

(Floriar, Mikulince Taubman, 1995, 687-695)                                                                         

                            

 

 

 

  

إلصلابة 

 إلنفسية

إلصحة 

 إلعقلية

وإلؤصابة 

بالؤجهاد 

 إلمزمن

  
 
 إلؤدرإك إلمعرف

إتيجيات  إستر

 إلتعايش
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 الولخص

ٌمذ ضطشلٕح فٟ ٘زج جٌفقً ٌٍطؼشف ج٨فط٩قٟ ٌٍق٩ذس جٌٕفغ١س، ٚؽًّ ػٍٝ ػذز 

ضؼش٠فحش، ٟٚ٘ ضؼش٠ف وٛذحصج ٚوحسفش،  ٚضؼش٠ف ف١ٕه ٚ جٌرٙحؿ ٚقّحدز ٚػرذ جٌٍط١ف 

٨ٚضغٟ ٚمحمد ٚأخ١شج ضؼش٠ف ض١ٕٙذ. غُ ضطشلٕح ٤ذؼحد جٌق٩ذس جٌٕفغ١س جٌػ٩غس ٟٚ٘ ج٨ٌطضجَ 

لٕح ٌخقحتـ جٌق٩ذس جٌٕفغ١س، غُ أ١ّ٘س جٌق٩ذس جٌٕفغ١س ٚأخ١شج ٚجٌطكىُ ٚجٌطكذٞ. غُ ضطش

جٌٕظش٠حش جٌّفغشز ٌٍق٩ذس جٌٕفغ١س.
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 الفصل الثالث : الحواَت الوذًُت

 

 ض١ّٙذ

 ضؼش٠ف جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس.1

 

 ِٙحَ ٚجخطقحفحش جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس.2

 

 ػ٩لس ػًّ جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس ذحٌّؿطّغ.3

 

 جٌٍّخـ
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 حوهُذ

جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس جٌؿضجتش٠س ٘ٛ جٌؿٙحص جٌخحؿ ذشؾحي ج٦هفحء ٚجٌذفحع جٌّذٟٔ فٟ جٌؿضجتش     

ٌٍخذِس جٌؼ١ِّٛس ضحذغ ٌٛصجسز جٌذجخ١ٍس ٚجٌؿّحػحش جٌّك١ٍس،  ؾٙحص ٌٗ ِؿّٛػس ِٓ 

ج٦ؾشجءجش ٚج٤ػّحي ج٩ٌصِس ٌكّح٠س جٌغىحْ ٚجٌّّطٍىحش جٌؼحِس ٚجٌخحفس ِٓ أخطحس 

كشٚخ ٚجٌكٛجدظ جٌّخطٍفس ٚئغحغس جٌّٕىٛذ١ٓ ٚضأ١ِٓ ع٩ِس جٌكش٠ك ٚجٌىٛجسظ ٚجٌ

جٌّٛجف٩ش ٚج٨ضقح٨ش ٚع١ش جٌؼًّ فٟ جٌّشجفك جٌؼحِس ٚقّح٠س ِقحدس جٌػشٚز جٌٛه١ٕس فٟ 

 (.14صِٓ جٌغٍُ ٚقح٨ش جٌكشخ ٚجٌطٛجسب، جٌشلُ ج٤خنش )

 

 / حعرَف الحواَت الوذًُت1

 

خحؿ ٚجٌّّطٍىحش ٚذٕحء ػٍٝ ٘زج جٌّٕطٍك ئْ جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس ٟ٘ ؾٙحص ِىٍف ذكّح٠س ج٤ؽ

فأٙح ضؼطرش ِشفمح ضحذؼح ٌٍذٌٚس، ذٙح ٔظُ ٚلٛج١ٕٟٔ ضغ١ش ػ١ٍٙح، ٚضطكىُ فٟ جٌى١ف١حش ج٩ٌصِس ٌطغ١١ش 

جٌّغطخذ١ِٓ ذٙح ٚوزج ػ١ٍّحش جٌطذخً جٌغش٠غ جٌزٞ ٠رمٝ ِٓ ج٠ٌٛٚ٤حش ج٤ٌٚٝ ٦ٔمحر ٚقّح٠س وً 

ضٕكقش فٟ غ٩ظ ػٕحفش ٟ٘: جٌطٛلغ؛ جٌٛلح٠س ِٓ ٘ٛ فٟ خطش قم١مٟ ٚػ١ٍٗ فاْ جٌّّٙس 

 ٚج٦عؼحف.

ِٚٓ ٘زج جٌطٛؾٗ ضٕطٍك جٌغ١حعس جٌؼحِس ٌٍكّح٠س جٌّذ١ٔس؛ ذطى٠ٛٓ ِغطخذ١ِٙح فٟ ؽطٝ جٌّؿح٨ش 

ٌّٚح ٚفٍص ئ١ٌٗ جٌطىٌٕٛٛؾ١ح جٌكذ٠ػس ٌٍطغٍد ػٍٝ ِخطٍف جٌقؼحخ جٌطٟ ٠ّىٓ أْ ضكذغٗ 

  .جٌىٛجسظ؛ عٛجء وحٔص هر١ؼ١س أٚ ضىٌٕٛٛؾ١س

 

٘زج وٍٗ ِؿغذ ذمٛج١ٔٓ ٚأٔظّس دجخ١ٍس ٌّرحؽشز ٚع١ش جٌؼ١ٍّحش ٚج٦عؼحفحش جٌّمذِس جٌطٟ 

  :٠ؿد أْ ضىْٛ فٟ جٌّغطٜٛ جٌّطٍٛخ ذطٛف١ش

 

 جٌطى٠ٛٓ جٌّغطّش فٟ ؾ١ّغ جٌّؿح٨ش.  

 

 ضٛف١ش جٌٛعحتً ج٩ٌصِس ٚجٌىحف١س.  

 

 ٗضمذ٠ُ جٌّغحػذجش ٌؿ١ّغ جٌّغطخذ١ِٓ لقذ جٌم١حَ ذذٚسُ٘ ػٍٝ أوًّ ٚؾ.  
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 جٌطٕغ١ك ِغ جٌّقحٌف جٌطم١ٕس جٌطٟ ِٓ ؽأٔٙح ضمذ٠ُ خرشجش ِط١ّضز.  

 

 .ئسعحي ذؼػحش ئٌٝ جٌخحسؼ لقذ ضرحدي جٌخرشجش 
 (96، ؿ2010)ِش٠ُ،                                                                        

 

 / ههام واخخصاصاث الحواَت الوذًُت2 

 

 ٙحَ ٚجخطقحفحش جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس أغٕحء جٌطٛجسب ف١ٙح ٠ٍٟ: ذقفس ػحِس فمذ قذدش ِ 

 

 ضق١ٕف جٌّخحهش ذأٔٛجػٙح جٌّخطٍفس ٚٚمغ جٌكٍٛي جٌّٕحعرس ٌّٛجؾٙطٙح.  -1

 

ٚمغ ج٤عظ جٌطٟ ٠طُ ذٙح ئػذجد جٌّخططحش جٌطفق١ٍ١س، ٚٚمغ خطو جٌطٛجسب  -2

 ِٚطحذؼس جٌٍؿحْ جٌشت١غ١س ذحٌّٕحهك. 

 ش جٌطٛجسب. ئػذجد ٔظُ جٌطذخً جٌغش٠غ فٟ قح٨   -3

 

 ئػذجد جٌخطو ج٩ٌصِس ٩ٌعطفحدز ِٓ جٌّططٛػ١ٓ.  -4

 

جٌٛلح٠س ِٓ ج٤خطحس جٌطر١ؼ١س ٚجٌقٕحػ١س ٚجٌكشذ١س ٚجٌطخف١ف ِٓ ٔطحتؿٙح ٚجٌؼًّ   -5

ػٍٝ جعطّشجس ػًّ جٌّشجفك جٌٙحِس ٚٚمغ ج٦ؾشجءجش ٚج٤ػّحي جٌّٕحعرس ٌكّح٠س 

 ج٤سٚجـ ٚجٌّّطٍىحش جٌؼحِس ٚجٌخحفس. 

 

جٌطخط١و ٌّٛجؾٙس قح٨ش جٌطٛجسب ٌٍّطنشس٠ٓ ِٓ آغحس جٌكٛجدظ ٚجٌىٛجسظ    -6

 جٌمذس٠س ٚجٌقٕحػ١س ٚجٌكشٚخ. 
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ئػذجد جٌذسجعحش جٌؼ١ٍّس ٚج١ٌّذج١ٔس ٌطك١ًٍ ٚضكذ٠ذ جٌّخحهش جٌّكطٍّس ٚجٌطٕغ١ك ِغ  -7

وحفس جٌمطحػحش ٚجٌّإعغحش جٌكى١ِٛس ٦ػذجد جٌخطو جٌؼحِس ٌٍطذخً فٟ قح٨ش 

 جٌىٛجسظ. 

 

 جد خطو ج٦خ٩ء ٚج٠٦ٛجء فٟ قح٨ش جٌكشٚخ ٚجٌطٛجسب. ئػذ -8

 

ئػذجد ٚضٕف١ز جٌخطو ٚجٌغ١حعحش ٚجٌرشجِؽ ٌططر١ك ِح ٚسد فٟ ٔظحَ جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس  -9

 ٌٚٛجتكٙح. 

 

 ضٕف١ز ِح ٚسد ذ٩تكس جٌّططٛػ١ٓ ٚئػذجد جٌخطو ج٩ٌصِس ٩ٌعطفحدز ُِٕٙ .  -10

 

 ِٓ ج٤خطحس. ِغ جٌؿٙحش جٌّخطقس ٦ػذجد خطو ج٦ٔزجس   جٌطٕغ١ك -11

 

جٌطٕغ١ك جٌذجتُ ِغ وحفس جٌٛصجسجش ٚجٌّقحٌف جٌكى١ِٛس جٌّغإٌٚس ػٓ ضٕف١ز  -12

 أػّحي جٌذفحع جٌّذٟٔ. 

 

 ضأ١ً٘ ٚضذس٠د ِٕغٛذٟ جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس ٌّٛجؾٙس جٌّخحهش جٌّكطٍّس.  -13

 

ضذس٠د ِٕغٛذٟ جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس ػٍٝ جعطخذجَ ٔظُ جٌّؼٍِٛحش جٌؿغشجف١س، ق١ع  -14

ش ٚضق١ٕفٙح ٚض١ّض٘ح ٚجٌؼ١ٍّحش جٌطك١ٍ١ٍس ذٙح فٟ ضطر١ك جٌكّح٠س ضغُٙ ٔظُ جٌّؼٍِٛح

جٌّذ١ٔس، ق١ع ٠شجػٝ فٟ ضٕف١ز جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس أْ ضطنّٓ ضؿ١ٙضجش جٌّؾشف١ٓ 

ٚجٌّؾحسو١ٓ فٟ جٌطٕف١ز جٌّطؼح١ٍِٓ ِغ ج٤قذجظ ِرحؽشز ق١ع أؾٙضز جٌىّر١ٛضش جٌّضٚدز 

جٌّغحس جٌّطٍٛخ ٚجٌّىحْ  ذحٌخشجتو جٌؿغشجف١س جٌّطٍٛذس ِّح ٠ّىُٕٙ ِٓ ضكذ٠ذ

جٌّشغٛخ جٌٛفٛي ئ١ٌٗ ٚهر١ؼس جٌر١ثس جٌّك١ٍس جٌطٟ ٚلغ ف١ٙح جٌكحدظ ذغشػس. ٚذحٌطحٌٟ 

جعطخذجَ ٔطحتؽ رٌه ٌّغحػذز فحٔغ جٌمشجس فٟ جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس ٚضٕف١زٖ ذطكذ٠ذ جٌّٛلغ 

 ٚضٛم١ف خ١حسجش ِطؼذدز فٟ ضط٠ٛش جٌخطو ٚٚمغ ّٔحرؼ ٌٍكٍٛي جٌّمطشقس . 

 

 جٌكّح٠س ِٓ أخطحس جٌكشٚخ جٌى١ّ١حت١س ٚجٌؿشغ١ِٛس ٚج٠ٌٕٚٛس.  -15
 (30-29، ؿ 2010)ئعّحػ١ً،                                                              
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 / علاقت عول الحواَت الوذًُت بالوجخوع : 3

 

ٌكّح٠س ٌٍكّح٠س جٌّذ١ٔس أسذغ ػ١ٍّحش مشٚس٠س ٌطكم١ك جٌّؾحسوس جٌفؼحٌس ذ١ٓ أػٛجْ ج

 جٌّذ١ٔس ٚ جٌّؿطّغ ٟٚ٘ : 

 

   :ًجٌطٛجف 

جٌٙحِس جٌطٟ ٠مَٛ ػ١ٍٙح أٞ ِؿطّغ ٚفٟ ػ٩لس جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس   ٠ؼطرش جٌطٛجفً ِٓ جٌمنح٠ح 

ذحٌّؿطّغ. ٚضطأوذ ػ١ٍّس جٌطٛجفً ٚجٌط٩لٟ ِّح ٠ػشٞ أدجء ؾٙحص جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس ٚضطٛسٖ ِٓ 

 ٠ٚرٕٟ جٌػمس ِٓ ؾحٔد آخش.   ؾحٔد

 

 :جٌّغحّ٘س  

٨ ٠ّىٓ ٌٍكّح٠س جٌّذ١ٔس ٚجٌمحت١ّٓ ػ١ٍٙح ضكم١ك وً ج٤٘ذجف ٚذذسؾس ػح١ٌس ِٓ جٌىفحءز 

دْٚ ٚؾٛد ِغحّ٘س قم١م١س ِٓ ذم١س أػنحء جٌّؿطّغ ٚضطّػً جٌّغحّ٘س ٕ٘ح ػٍٝ ؽم١ٓ. ج٤ٚي 

ِغحّ٘س ِحد٠س ٚجٌػحٟٔ ِغحّ٘س ِؼ٠ٕٛس ٚو٩ جٌٕٛػ١ٓ ِطٍٛخ ققٌّٛٙح ٌطىْٛ جٌّغحّ٘س ذكذ 

 ٍٝ دسؾحضٙح. رجضٙح فٟ أػ

 

  جٌطٕغ١مس 

ِغ ضؼذد ٚوػشز ج٤ػنحء فٟ جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس ٚجٌّإعغحش ج٤خشٜ جٌطٟ ضشضرو ذٙح 

جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس ٠قرف أِش جٌطٕغ١ك ِطٍد أعحِٟ ٌطٕظ١ُ جٌؼًّ ٚضٛف١ش جٌؿٙٛد ٚجعطػّحس 

 ج٦ِىح١ٔحش. 

 

  :ْٚجٌطؼح 

جٌطؼحْٚ ذ١ٓ سؾحي جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس ٚأػنحء جٌّؿطّغ ٘ٛ جٌكق١ٍس جٌٙحت١س ٌٍؼ٩لس 

جٌطؾحسو١س ذ١ّٕٙح ٚضٛؾٗ هر١ؼس جٌخطٛجش ج٤سذغ جٌغحذمس ٚ٘ٛ ِطٍد ٨ ضخٍٛج ِٕٗ جٌّطؿّؼحش 

جٌٍّطضِس ٚضكشؿ ػ١ٍٗ جٌىػ١ش ِٓ جٌذٚي جٌٕح١ِس ٠ٚمٛد ئٌٝ ضكم١ك ج٤٘ذجف جٌّٛؾٛدز 

 ٚجٌطّٛقحش جٌّشغٛذس. 

 (212 -211، ؿ2017)ج٠ذ٠ش، ٌكغٓ،                                                          
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 الولخص

(، غُ ِٙحَ جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس 2010ضطشلٕح فٟ ٘زج جٌفقً ٌطؼش٠ف جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس ٌّش٠ُ )   

(، ٚأخ١شج ضٕحٌٕٚح ٌؼ٩لس ػًّ جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس ذحٌّؿطّغ 2010ٚجخطقحفحضٙح ٦عّحػ١ً )

(.٠٦2017ذ٠ش ٌٚكغٓ )



37 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الجاًب الوُذاًٍ
 

 

 

 

 



38 
 

 

 

 

 

 

 الفصل الرابع : إجراءاث الذراست الُذاًُت

 

 ض١ّٙذ

 

 جٌّٕٙؽ جٌّطرغ فٟ جٌذسجعس .1

 

 جٌذسجعس ج٨عطط٩ػ١س.2

 

 أدجز جٌذسجعس ٚخقحتقٙح جٌغ١ىِٛطش٠س.3

 

 ػ١ٕس جٌذسجعس  ج٤عحع١س .4

 

 ج٤عح١ٌد ج٦ققحت١س.5
 

 الفصل الملخص
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 حوهُذ :

ذؼذ جٌؼشك جٌٕظشٞ ٌٍذسجعس ، عٛف ٠طُ ِٓ خ٩ي ٘زج جٌّركع جٌططشق ئٌٝ     

جٌؿحٔد ج١ٌّذجٟٔ ، ئر ػٓ هش٠ك ج١ٌّذجْ ٠قرف ذح٦ِىحْ ؾّغ جٌر١حٔحش ٚضك١ٍٍٙح 

ٚئِىح١ٔس ضؼ١ّّٙح ػٍٝ ِؿطّغ جٌركع ، ق١ع خقـ ٘زج جٌّركع ٌؼشك 

ؽ جٌّغطخذَ فٟ جٌذسجعس ج٦ؾشجءجش جٌّٕٙؿ١س ٌٍذسجعس جٌططر١م١س ٚجٌّطّػٍس فٟ جٌّٕٙ

ِٚٓ غُ جٌذسجعس ج٨عطط٩ػ١س ١ٍ٠ٙح ٚفف أدٚجش جٌذسجعس ٚخقحتقٙح جٌغ١ىِٛطش٠س 

غُ ١ٍ٠ٙح ػ١ٕس جٌذسجعس ج٤عحع١س ٚأخ١شج ِخطٍف ج٤عح١ٌد ج٦ققحت١س جٌّغطخذِس فٟ 

 جٌذسجعس .

 الوٌهج الوخبع فٍ الذراست :    - 1

فٙٛ جٌٛع١ٍس ٚجٌطش٠مس جٌطٟ ضغطخذَ  ٠ؼطرش جٌّٕٙؽ ِٓ أعحع١حش جٌركع جٌؼٍّٟ ،    

ٌٍٛفٛي ئٌٝ جٌكم١مس ٠ٚغٍىٙح جٌؼمً جٌرؾشٞ ٩ٌلطشجخ ِٓ جٌكمحتك ٚجٌقٛي ئ١ٌٙح  ئر 

أْ هر١ؼس جٌّٛمٛع ضّػً جٌؼحًِ ج٤عحط جٌّكذد ٨خط١حس ِٕٙؽ ِح دْٚ غ١شٖ  

ٚق١ع أْ ِٛمٛع دسجعطٕح ٠طٕحٚي جٌق٩ذس جٌٕفغ١س ٌذٜ أػٛجْ جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس فاْ 

وػش جٌّٕح٘ؽ ٩ِتّس ٌٙزٖ جٌذسجعس ٘ٛ جٌّٕٙؽ جٌٛففٟ ج٨عطىؾحفٟ، ٤ٔٗ ٠ٛفش أ

أٚفحفح دل١مس ٌٍظح٘شز ِكً جٌذسجعس ، ػٓ هش٠ك ؾّغ جٌر١حٔحش ٚٚفف 

جٌّّحسعحش، وّح ٠ؼ١ٓ ػٍٝ ضٕظ١ّٙح ٚضكذ٠ذ٘ح ٚضفغ١ش٘ح ذؼرحسجش ٚجمكس ِٚكذدز  

ش جٌركع جٌٛففٟ  فحٌٛلٛف ػٕذ روش ففحش ِح ػٓ ِٛمٛع جٌذسجعس ٨ ضؾىً ؾٛ٘

ٚأْ ػ١ٍّس جٌركع ٨ ضىطًّ ئ٨ ػٕذ جعطخ٩ؿ ضؼ١ٍّحش رجش ِغضٜ قٛي جٌّؾىٍس 

 جٌّذسٚعس 

ٌٚٙزج جػطّذٔح فٟ دسجعطٕح جٌكح١ٌس ػٍٝ جٌّٕٙؽ جٌٛففٟ ج٨عطىؾحفٟ وٛٔٗ جٌّٕٙؽ     

 ج٤ٔغد ٚجٌزٞ  ٠غحػذ فٟ ٚفف ؽحًِ  ٌٍظح٘شز ِكً جٌذسجعس  .

 الذراست الاسخطلاعُت  - 2
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لرً جٌؾشٚع فٟ ئؾشجءجش جٌذسجعس ج٤عحع١س لّٕح ذاؾشجء دسجعس ١ِذج١ٔس جعطط٩ػ١س  

ػٍٝ ِغطٜٛ ٚجٌٛقذز جٌشت١غ١س ٌٍكّح٠س جٌّذ١ٔس ِقطفٝ ذٓ ذٌٛؼ١ذ ذحٌٛجدٞ، ق١ع 

ػٛٔح ٌٍكّح٠س ج١ٌّٕس ،  ق١ع جعطفذٔح خ٩ي ٘زٖ  30ؽٍّص جٌذسجعس ج٨عطط٩ػ١س 

 : جٌذسجعس ج٨عطط٩ػ١س ِٓ ؾٍّس ِٓ جٌٕمحه

جٌطؼشف ػٍٝ ِخطٍف جٌظشٚف جٌطٟ ع١طُ ف١ٙح ئؾشجء جٌركع ج٤عحعٟ ٚسفذ  -   

 ِخطٍف جٌقؼٛذحش جٌطٟ سذّح ضإغش ػٍٝ ضطر١ك جٌذسجعس ج٤عحع١س .

ضػ١ّٓ ِم١حط جٌذسجعس ِٓ ٔحق١س جٌّقطٍكحش ٚجٌّفح١ُ٘ ، ٚجٌطأوذ ِٓ  -  

 خقحتقّٙح جٌغ١ىِٛطش٠س ِٓ فذق ٚغرحش .

أفشجد جٌؼ١ٕس ِٚؼشفس ِذٜ ضؿحٚذُٙ ٚضكذ٠ذ جٌضِٓ جٌىحفٟ  جٌطؼحًِ جٌّرحؽش ِغ  -  

 ٌططر١ك جٌّم١حط .

 جٌطكمك ِٓ ِذٜ فُٙ أفشجد جٌؼ١ٕس ٌرٕٛد جٌّم١حط . - 

جوطؾحف ذؼل ؾٛجٔد جٌمقٛس فٟ ئؾشجءجش ضطر١ك جٌّم١حط ٌطفحد٠ٙح خ٩ي   - 

 جٌذسجعس ج٤عحع١س .

ٙطٕح ئٌٝ جٌٛقذز جٌّؼ١ٕس وّح ضُ ج٨ضقحي ذح٦دجسز جٌٛف١س ٚجٌطٟ ذذٚس٘ح ٚؾ    

ذحٌٛجدٞ ِٓ أؾً جٌكقٛي ػٍٝ ذ١حٔحش قٛي جٌّؿطّغ ج٤فٍٟ ٚأٚلحش ضٛجؾذ أػٛجْ 

 جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس قطٝ ٠غًٙ ج٨ضقحي ذأفشجد جٌؼ١ٕس ج٤عحع١س 

ضكذ٠ذ ِؿطّغ جٌذسجعس ٚمرو ػ١ٕس جٌذسجعس ، ذح٦محفس ئٌٝ ضكذ٠ذ خطس ٌططر١ك     

 ئؾشجءجش جٌذسجعس ج٤عحع١س . 
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 ـ أداة الذراست وخصائصها السُكىهخرَت: 3

ٌم١حط ِطغ١ش جٌذسجعس هرمٕح فٟ ٘زٖ جٌذسجعس ِم١حط ؾح٘ض ) ِم١حط جٌق٩ذس جٌٕفغ١س   

 جٌزٞ لٕٕٗ سمٛجْ أذٛ سورس(  .

 ـ ِم١حط جٌق٩ذس جٌٕفغ١س :  1ـ  3

  :ٚفف ِم١حط  جٌق٩ذس جٌٕفغ١س - 1 - 1 - 3

ذٙذف ل١حط ِطغ١ش جٌق٩ذس جٌٕفغ١س ٌذٜ ػ١ٕس جٌذسجعس  لّٕح ذططر١ك ِم١حط    

جٌق٩ذس جٌٕفغ١س جٌزٞ لٕٕٗ  جٌرحقع سمٛجْ أذٛ سورس ػٍٝ جٌر١ثس جٌفٍغط١ٕ١س ِٓ 

ٚضم١ٕٓ ػّحد ِخ١ّش ػٍٝ جٌر١ثس جٌّقش٠س ، جقطٜٛ جٌّم١حط جٌكحٌٟ فٟ  وٛذحعحجػذجد 

٩غس أذؼحد  ٠ّىٓ ضٛم١كٙح ِٓ خ٩ي جٌؿذٚي ( ذٕذج ضم١ظ غ39فٛسضٗ جٌٕٙحت١س ػٍٝ )

 جٌطحٌٟ :

 (: ضٛص٠غ فمشجش ِم١حط جٌق٩ذس جٌٕفغ١س قغد ج٤ذؼحد 1ؾذٚي سلُ)

 

 جٌرٕٛد أسلحَ جٌرٕٛد ػذد  ج٤ذؼحد

 ج٨ٌطضجَ
 

15 

 

3  ،6  ،9  ،12  ،15   ،16  ،17  20 

 ،22  ،26  ،28  ،30  ،33  35  ،38 

. 

 12 جٌطكىُ
1  ،4  ،7  ،10  ،13  ،18  ،21  ،24  ،

29  ،31  ،34  ،36 

 12 جٌطكذٞ
2  ،5  ،8  ،11  ،14  ،19  ،22  25  ،

27  ،32  ،37  ،39  

 / 39 جٌؿّٛع               

 

ٌٚىً ذٕذ غ٩غس ذذجتً ٧ٌؾحذس )ضٕطرك دجتّح ، ضٕطرك أق١حٔح ، ٨ ضٕطرك أذذج( ، ٚػٍٝ 

جٌّفكٛؿ أْ ٠ؿ١د ػٍٝ وً ذٕذ قغد ِح ٠ٕطرك ػ١ٍٗ ِٓ جعطؿحذس جٌطٟ ضطنّٕٙح 

أِحَ جٌؼرحسز ، ٠ٚكقً وً ِفكٛؿ ػٍٝ × ( جٌؼرحسز أِحِٗ ٚرٌه ذٛمغ جٌؼ٩ِس  ) 
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س ٌٍؼرحسجش جٌّٛؾرس ، أِح ذحٌٕغرس ٌٍؼرحسجش ) ذحٌٕغر 1،  2،  3ئقذٜ جٌذسؾحش ( 

 (. 3، 2،  1جٌغحٌرس ٠كقً جٌّفكٛؿ ػٍٝ )

 جٌخقحتـ جٌغ١ىِٛطش٠س ٌّم١حط جٌق٩ذس جٌٕفغ١س :  - 2 - 1 - 3

 جٌقذق : - 1- 2 - 1 - 3

 

 جٌقذق جٌط١١ّضٞ ) جٌّمحسٔس جٌطشف١س ( :

ضُ قغحخ جٌقذق جٌط١١ّضٞ ٌّم١حط جٌق٩ذس جٌٕفغ١س ذطش٠مس جٌّمحسٔس جٌطشف١س      

ٚرٌه ذؼذ ؾّغ دسؾحش ج٤فشجد ػٍٝ جٌّم١حط جٌىٍٟ جٌق٩ذس جٌٕفغ١س  ٚضشض١رٙح ضشض١رح 

%  27ضقحػذ٠ح ، ضُ ضمغ١ُّٙ ئٌٝ ِؿّٛػط١ٓ ِؿّٛػس ػ١ٍح ِٚؿّٛػس د١ٔح ذٕغرس 

 ش " ٌؼ١ٕط١ٓ ِغطمٍط١ٓ ِٚطغح٠ٚط١ٓ فٟ جٌؼذد :فٟ وً ِؿّٛػس ، ضُ ضطر١ك جخطرحس " 

 ( جٌقذق جٌط١١ّضٞ ذ١ٓ جٌّؿّٛػط١ٓ جٌؼ١ٍح 02ؾذٚي سلُ  )

 ٚجٌذ١ٔح ٌّم١حط جٌق٩ذس جٌٕفغ١س

 ػذد 

 أفشجد

 جٌّؿّٛػس

 جٌّطٛعو

 جٌكغحذٟ

 ج٨ٔكشجف

 جٌّؼ١حسٞ

 ل١ّس

T 

 قش٠س دسؾس

T 

 T جٌذ٨ٌس ِغطٜٛ

 2.5 96.38 8 ػ١ٍح
 0.01دجٌس ػٕذ  14 11.10

 2.67 82 8 د١ٔح

 

 

 96.38( ، ٔؿذ أْ جٌّطٛعو جٌكغحذٟ ٌٍّؿّٛػس جٌؼ١ٍح 02ِٓ خ٩ي جٌؿذٚي سلُ  )

، ٚأْ جٌّطٛعو جٌكغحذٟ ٌٍّؿّٛػس جٌذ١ٔح ٠غحٚٞ  2.5ٚجٔكشجفٙح جٌّؼ١حسٞ ٠غحٚٞ 

 11.10ضغحٚٞ  Tفٟ ق١ٓ ٔؿذ أْ فاْ ل١ّس  2.67ٚجٔكشجفٙح جٌّؼ١حسٞ ٠غحٚٞ  82

، ذٕحءج ػٍٝ رٌه  0.01ٟٚ٘ دجٌس ئققحت١ح ػٕذ ِغطٜٛ د٨ٌس  14ػٕذ دسؾس قش٠س 
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ٔمٛي ضٛؾذ فشٚق رجش د٨ٌس ئققحت١س ذ١ٓ جٌّؿّٛػط١ٓ جٌؼ١ٍح ٚجٌذ١ٔح  ٚػ١ٍٗ فّم١حط 

جٌق٩ذس جٌٕفغ١س  ٠ّىٕٕح ِٓ جٌط١١ّض ذ١ٓ جٌّؿّٛػط١ٓ   ٚذزٌه فٙٛ ٠طّطغ ذحٌقذق 

 جٌط١١ّضٞ .

 ٠ٓ :فذق جٌطىٛ

ضُ قغحخ فذق جٌطى٠ٛٓ ٌّم١حط جٌق٩ذس جٌٕفغ١س ػٓ هش٠ك ئ٠ؿحد ِؼحًِ ج٨سضرحه 

 : حط ، جٌٕطحتؽ ِذٚٔس ذحٌؿذٚي أدٔحٖذ١ٓ وً ذؼذ ٚجٌذسؾس جٌى١ٍس ٌٍّم١

 (: ِؼح٩ِش ج٨ضغحق جٌذجخٍٟ ذ١ٓ ج٤ذؼحد03ؾذٚي سلُ)

 ٚجٌذسؾس جٌى١ٍس ٌّم١حط جٌق٩ذس جٌٕفغ١س 

 أفشجد ػذد جٌرؼذ

 جٌؼ١ٕس

 r ل١ّس جٌرٕٛد ػذد

 

 جٌذ٨ٌس ِغطٜٛ

 0.01دجي ئققحت١ح ػٕذ  0.79 15 30 ج٨ٌطضجَ

 0.01دجي ئققحت١ح ػٕذ  0.69 12 30 جٌطكىُ

 0.01دجي ئققحت١ح ػٕذ  0.75 12 30 جٌطكذٞ

 

٤ذؼحد جٌق٩ذس جٌٕفغ١س    r( ٔؿذ أْ ل١ّس ِؼحًِ ج٨سضرحه 03ِٓ خ٩ي جٌؿذٚي سلُ )

، ق١ع ؾحء وً ج٤ذؼحد دجٌس  0.79ٚ  0.69ِغ ذؼذ٘ح جٌىٍٟ ٌٍّم١حط ضطشجٚـ ذ١ٓ 

، ِّح ٠إوذ ػٍٝ أْ ِكطٜٛ ِم١حط جٌق٩ذس  0.01ئققحت١ح ػٕذ ِغطٜٛ د٨ٌس 

جٌٕفغ١س  ِطغك ِٓ خ٩ي جسضرحه ؾ١ّغ ج٤ذؼحد ِغ جٌذسؾس جٌى١ٍس ٌٍّم١حط ، ٚػ١ٍٗ 

 م١حط جٌق٩ذس جٌٕفغ١س فحدق  . ٠ّىٓ جٌمٛي ذأْ ِ

 :جٌػرحش - 2- 2 - 1 - 3
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 (: ِؼحًِ جٌػرحش أٌفح وشٚٔرحل 4ؾذٚي سلُ)

 ٌّم١حط جٌق٩ذس جٌٕفغ١س  

 ِؼحًِ أٌفح وشٚٔرحل ػذد جٌرٕٛد جٌّم١حط

 0.73 39 جٌق٩ذس جٌٕفغ١س
 

 0.73ضغحٚٞ  ( ٔؿذ أْ ل١ّس ِؼحًِ جٌػرحش أٌفح وشٚٔرحل4ِٓ خ٩ي جٌؿذٚي سلُ )

 ِّح ٠ؼٕٟ أْ ِم١حط جٌق٩ذس جٌٕفغ١س غحذص .  

 ـ عٌُت الذراست  الأساسُت : 4

 ـ جٌّؿطّغ ٚػ١ٕس جٌذسجعس :  1ـ  4

٠ٚؾًّ ِؿطّغ جٌذسجعس أػٛجْ جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس جٌؼح١ٍِٓ ذحٌٛقذز جٌشت١غ١س ٌٍكّح٠س    

 .٠س جٌّذ١ٔس ػْٛ ٌٍكّح 161جٌّذ١ٔس ِقطفٝ ذٓ ذٌٛؼ١ذ ذحٌٛجدٞ ٚجٌرحٌغ ػذدُ٘  

 ـ ػ١ٕس جٌذسجعس ٚخقحتقٙح:  2ـ  4

 ػ١ٕس جٌذسجعس : 1ـ   2ـ  4

جٌؼ١ٕس ٟ٘ ػرحسز ػٓ ؾضء ِٓ ٚقذجش جٌّؿطّغ ج٤فٍٟ جٌّؼٕٟ ذحٌركع ِّٚػٍس ٌٗ  

ذك١ع ضكًّ ففحضٗ جٌّؾطشوس ، ٚ٘زج جٌّٕٛرؼ أٚ جٌؿضء ٠غٕٟ جٌرحقع ػٓ دسجعس وً 

ٚقذجش ِٚفشدجش جٌّؿطّغ ج٤فٍٟ خحفس فٟ قحٌس فؼٛذس أٚ جعطكحٌس دسجعس فٟ 

ؾذجً، فارج أخزٔح قؿُ جٌؼ١ٕس ور١شجً ؾذجً  ضٍه جٌٛقذجش  وّح ٠ؼطرش ضكذ٠ذ قؿُ جٌؼ١ٕس ُِٙ

٠إُدٞ رٌه ئٌٝ ص٠حدز جٌؿٙذ ٚجٌطىح١ٌف، أِح ئرج أخزٔح قؿُ جٌؼ١ٕس فغ١شجً فاْ دسؾس 

دلس جٌٕطحتؽ ضمً ، ٌزٌه فاْ ضكذ٠ذ قؿُ جٌؼ١ٕس ٠ؼطّذ أعحعحً ػٍٝ دسؾس جٌذلس جٌّطٍٛذس 

طأ جٌزٞ ٔطكٍّٗ فٟ ئٌٝ جٌخطأ جٌزٞ ٠ُّىٓ أْ ٔطكٍّٗ  ٚضؼطّذ جٌم١ّس جٌؼظّٝ ٌٍخ

جٌطمذ٠ش ػٍٝ جٌطىح١ٌف جٌّطحقس ٌٍركع ، ق١ع ضُ جخط١حس ػ١ٕس جٌذسجعس جٌكح١ٌس ذطش٠مس 

ػؾٛجت١س ذغ١طس، ِٓ أػٛجْ جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس جٌؼح١ٍِٓ ذحٌٛقذز جٌشت١غ١س ٌٍكّح٠س 

جٌّذ١ٔس ِقطفٝ ذٓ ذٌٛؼ١ذ ذحٌٛجدٞ ، ٚرٌه ذؼذ جٌكقٛي ػٍٝ جٌمحتّس ج٨ع١ّس جٌى١ٍس 
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ِٓ ج٨دجسز جٌٛف١س ٌٍكّح٠س جٌّذ١ٔس ١ٌطُ ػٍٝ غشجس٘ح ضكذ٠ذ جٌّؿطّغ ٥ٌػٛجْ 

، ٚػٓ هش٠ك جٌمشػس ضُ ج٨خط١حس ػؾٛجت١ح ػْٛ 161فٍٟ ٌٍذسجعس جٌّطىْٛ ِٓ ج٤

ػْٛ ٌٍكّح٠س جٌّذ١ٔس أٞ ذّح  80ٚجعطخشجؼ أفشجد ػ١ٕس جٌذسجعس جٌكح١ٌس جٌّطىٛٔس ِٓ 

 .  ش ج٤لذ١ِس%  ِمغّس ذكغد جٌؿٕظ ٚ عٕٛج ٠49.69ؼحدي ٔغرس 

 خقحتـ جٌؼ١ٕس ج٤عحع١س:  2 - 2 - 4

 جٌؼ١ٕس  قغد جٌطّػ١ً ذحٌٕغرس ٌٍّؿطّغ ج٤فٍٟ: - 1 - 3 - 4

 (  خقحتـ جٌؼ١ٕس قغد جٌطّػ١ً ذحٌّؿطّغ ج٤ف05ٍٟؾذٚي سلُ )

 جٌٕغرس  جٌؼ١ٕس ِؿطّغ جٌذسجعس 

ٚقذز جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس 

 ذحٌٛجدٞ 

161 80 49.69 % 

 

ػْٛ ٌٍكّح٠س  161( ٔؿذ أْ ِؿطّغ جٌذسجعس ٠طىْٛ ِٓ 05) ِٓ خ٩ي جٌؿذٚي سلُ

ػْٛ  80جٌّذ١ٔس ذحٌٛجدٞ، فٟ ق١ٓ ذٍغص ػ١ٕس جٌذسجعس جٌّغكٛذس ِٓ ٘زج جٌّؿطّغ 

 %، ٠ّٚىٓ ضٛم١ف رٌه ذحٌطّػ١ً جٌر١حٟٔ جٌطحٌٟ :49.69أٞ ذٕغرس 

 ( خقحتـ جٌؼ١ٕس قغد جٌطّػ١ً ذحٌٕغرس ٌٍّؿطّغ3ؽىً سلُ )
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 جٌؼ١ٕس قغد جٌؿٕظ : - 2  - 3 -4

 (  خقحتـ جٌؼ١ٕس قغد جٌؿٕظ06ؾذٚي سلُ )

 جٌٕغرس  جٌؼ١ٕس 

 %91.3  73 روش

 %  8.7 7 أٔػٝ

 % 100 80 جٌّؿّٛع

 

ػْٛ قّح٠س ِذ١ٔس  80( ٔؿذ أْ ػ١ٕس جٌذسجعس ضطىْٛ ِٓ  06ِٓ خ٩ي جٌؿذٚي سلُ ) 

٠ّٚىٓ ضٛم١ف ،  % 8.7ئٔحظ ذٕغرس  7ٚ   % 91.3روش ذٕغرس   73ِمغّس ػٍٝ ِٓ 

 رٌه ِٓ خ٩ي جٌطّػ١ً جٌر١حٟٔ جٌطحٌٟ :

 

 

 

 الكلً العٌنة
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 ( خقحتـ جٌؼ١ٕس قغد جٌؿٕظ3ؽىً سلُ )

 

 

 

 جٌؼ١ٕس قغد عٕٛجش ج٤لذ١ِس : - 3  - 3 - 4

 (  خقحتـ جٌؼ١ٕس قغد عٕٛجش ج٤لذ١ِس07ؾذٚي سلُ )  

 عٕٛجش  ( 5عٕٛجش، أوػش ِٓ  5) ألً ِٓ 

  ئٔحظ روٛس جٌؼ١ٕس 

 % 73.75  3 56 59 عٕٛجش 5ألً ِٓ  

 %  26.25 4 17 21 عٕٛجش 5أوػش ِٓ 

 % 100 7 73 80 جٌّؿّٛع

 

( ٔؿذ أْ  ػ١ٕس جٌذسجعس جٌّغكٛذس ِٓ جٌّؿطّغ ج٤فٍٟ 07ِٓ خ٩ي جٌؿذٚي سلُ ) 

ِمغّس قغد عٕٛجش ج٤لذ١ِس ، ق١ع وحْ أفشجد جٌؼ١ٕس ، ج٤ػٛجْ جٌز٠ٓ ٌذ٠ُٙ خرشز 

91.3% 

8.7% 

 عينة الدراسة حسب الجنس

 أنثى ذكر
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ئٔحظ   فٟ  3روش  ٚ   56ِمغ١ّٓ ػٍٝ  %73.75ػْٛ ذٕغرس  59عٕٛجش  5ألً ِٓ 

 26,25ػْٛ  ذٕغرس  21ق١ٓ وحْ ج٤ػٛجْ جٌز٠ٓ ٌذ٠ُٙ خرشز أوػش ِٓ خّظ عٕٛجش 

 ئٔحظ ، ٠ّٚىٓ ضٛم١ف رٌه ذحٌطّػ١ً جٌر١حٟٔ جٌطحٌٟ : 4روش ٚ  17ِمغ١ّٓ ػٍٝ  %

 ( خقحتـ جٌؼ١ٕس قغد عٕٛجش ج٤لذ١ِس 4ؽىً سلُ )

 

 

 الأسالُب الإحصائُت: -5

١حط فشٚك جٌذسجعس ٚجخطرحس٘ح ذطش٠مس ئققحت١س جعطخذِٕح ج٦ققحء جٌٛففٟ ٌم    

 ٚ ج٨عطذ٨ٌٟ ٚجٌّطّػً فٟ ج٤عح١ٌد ج٦ققحت١س جٌطح١ٌس :

  ـ جٌٛعو جٌكغحذٟ ٚجخطرحس ش ٌؼ١ٕس ٚجقذز ػٍٝ ِطٛعو فشمٟ : 

ضُ جعطخذجَ جٌٛعو جٌكغحذٟ ٚجٌٛصْ جٌٕغرٟ ٚجخطرحس " ش " ٌؼ١ٕس ٚجقذز ػٍٝ ِطٛعو 

 ٌّؼشفس ِغطٜٛ جٌق٩ذس جٌٕفغ١س ٌذٜ أػٛجْ جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس . فشمٟ

  ـ جخطرحس ش ٌؼ١ٕط١ٓ ِغطمٍط١ٓ :

;  سنوات 5اقل من ; ذكر
56 

;  سنوات 5أكثر من ; ذكر
17 

3; سنوات 5اقل من ; انثى  

;  سنوات 5أكثر من ; انثى
4 

 العينة حسب السنوات

 انثى ذكر
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ضُ جعطخذجَ جخطرحس " ش " ٌّؼشفس جٌفشٚق فٟ جٌق٩ذس جٌٕفغ١س ذ١ٓ أػٛجْ جٌكّح٠س 

 جٌّذ١ٔس قغد  جٌؿٕظ  .

جٌكّح٠س ضُ جعطخذجَ جخطرحس " ش " ٌّؼشفس جٌفشٚق فٟ جٌق٩ذس جٌٕفغ١س ذ١ٓ أػٛجْ 

 جٌّذ١ٔس قغد  عٕٛجش ج٤لذ١ِس  .
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 هلخص الفصل:

ضطشلٕح فٟ ٘زج جٌفقً ئٌٝ جٌّٕٙؽ جٌّغطخذَ فٟ جٌذسجعس ٤ْ رٌه ٠شضرو ذطر١ؼس     

جٌّٛمٛع غُ  جٌذسجعـس ج٨عطط٩ػ١س جٌطٟ أؾش٠ص ػٍٝ أػٛجْ جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس  

ذحٌٛجدٞ ٌٍٛقذز جٌشت١غ١س ِقطفٝ ذٓ ذٌٛؼ١ذ ِٚٓ غُ  أدٚجش جٌذسجعس ٚخقحتقٙح 

ذس جٌٕفغ١س ِغ جٌطأوذ ِٓ خقحتقٗ جٌغ١ىِٛطش٠س ٚجٌطٟ ضّػٍص فٟ ِم١حط جٌق٩

جٌغ١ىِٛطش٠س ِٓ فذق ٚغرحش ،  ضُ جٌططشق ٌؼ١ٕس جٌذسجعس ج٤عحع١س غُ ػ١ٕس جٌذسجعس 

ٚخقحتقٙح ، ١ٌطُ جٌططشق ذؼذ٘ح ٌّخطٍف ج٤عـح١ٌد ج٦ققـحت١س جٌّغطخذِس فٟ 

جٌذسجعس  ٨خطرحس جٌفشٚك ، ق١ع جعطخذِٕح جٌٛعو جٌكغحذٟ ٚجٌٛصْ جٌٕغرٟ 

" ٌؼ١ٕس ٚجقذز ػٍٝ ِطٛعو فشمٟ ٌّؼشفس ِغطٜٛ جٌق٩ذس جٌٕفغ١س  ٚجخطرحس " ش

ٌذٜ أػٛجْ جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس، ٚ ضُ جعطخذجَ جخطرحس " ش " ٌّؼشفس جٌفشٚق فٟ جٌق٩ذس 

جٌٕفغ١س ذ١ٓ أػٛجْ جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس قغد  جٌؿٕظ، ٚ ضُ جعطخذجَ جخطرحس " ش " 

٠س جٌّذ١ٔس قغد  عٕٛجش حٌّؼشفس جٌفشٚق فٟ جٌق٩ذس جٌٕفغ١س ذ١ٓ أػٛجْ جٌكّ

.ج٤لذ١ِس
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الفصل الخاهس : عرض وهٌاقشت وحفسُر 

 الٌخائج

 ض١ّٙذ

 

 ػشك ٚضك١ًٍ ٔطحتؽ جٌذسجعس-1

 

 ِٕحلؾس ٚضفغ١ش جٌٕطحتؽ -2

 

 جٌخحضّس

 

 توصٌات الدراسة
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 حوهُـــذ

ذؼذ ؾّغ جٌر١حٔحش ٚجٌّؼط١حش ذٛجعطس ج٤دٚجش جٌؼ١ٍّس جٌّمٕٕس ٚجٌّؼطّذز فٟ ٘زٖ جٌذسجعس    

ضُ ضفش٠غٙح ِٚؼحٌؿطٙح ذٛجعطس ج٤عح١ٌد ج٦ققحت١س جٌّٕحعرس ، ٚخ٩ي ٘زج جٌفقً ع١طُ 

ػشك ٚضك١ًٍ جٌٕطحتؽ جٌّطٛفً ئ١ٌٙح، ِٚٓ غُ ِٕحلؾطٙح ٚضفغ١ش٘ح فٟ مٛء جٌذسجعحش 

 ضٕحٌٚص ِطغ١شجش ِٛمٛع جٌذسجعس . جٌغ١ىٌٛٛؾ١س جٌطٟ

    : عرض وححلُل الٌخائج / 1

 :ـ ػشك ٔطحتؽ جٌفشم١س ج٤ٌٚٝ  1ـ  1

 جٔطٍمٕح فٟ ٘زٖ جٌذسجعس ِٓ فشم١س ٔقٙح :   

 ٠طّطغ أػٛجْ جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس ذّغطٜٛ ػحي ِٓ جٌق٩ذس جٌٕفغ١س .  

جٌٕغرٟ ٚجٌطأوذ ِٓ رٌه ضُ ل١حط ٘زٖ جٌفشم١س ذحعطخذجَ جٌّطٛعطحش جٌكغحذ١س ٚجٌٛصْ 

ذٛجعطس جخطرحس ش ٌؼ١ٕس ٚجقذز ػٍٝ ِطٛعو فشمٟ ، ذٛجعطس ٔظحَ جٌكضِس ج٦ققحت١س 

 : ٟ، أ٠ٓ ضكقٍٕح ػٍٝ جٌٕطحتؽ جٌّر١ٕس فٟ جٌؿذٚي جٌطحٌ 21SPSSٌٍؼٍَٛ ج٨ؾطّحػ١س 

(   جٌّطٛعطحش جٌكغحذ١س ٚجٌٛصْ جٌٕغرٟ ٚٔطحتؽ جخطرحس ش ٌؼ١ٕس ٚجقذز 08ؾذٚي سلُ )      

  ػٍٝ ِطٛعو فشمٟ ٌم١حط ِغطٜٛ جٌق٩ذس جٌٕفغ١س

البيانات              

 

  المتغيرات 

 

 الفقرات

 

 العينة

الوسط 

 الحسابي

Ẋ 

المتوسط 

 الفرضي

ɱ  

نحرارا  الا

 المعياري

S 

الوزن 

 النس بي

  الترتيب 

 اختبار ت

عند  الدلالة الجدولية المحسوبة

.0.0 

 15 الالتزام 

0. 

35.44 30 3.25 78.56 1 14.99 

 

 دالة احصائيا

 دالة احصائيا 11.87 2 75.94 2.52 24 27.34 12 التحكم

 دالة احصائيا 11.56 2 75.83 2.55 24 27.3 12 التحدي

 دالة احصائيا 16.13 / 76.91 6.64 78 89.98 39 المجموع
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( أْ ج٨ٌطضجَ جقطً جٌّشضرس ٠08طنف ِٓ خ٩ي جٌٕطحتؽ جٌّطكقً ػ١ٍٙح فٟ جٌؿذٚي سلُ) 

 75.94%  غُ ١ٍ٠ٗ ذؼذٞ وً ِٓ جٌطكىُ ٚجٌطكذٞ ذٛصْ ٔغرٟ )  78.56ج٤ٌٚٝ ذٛصْ ٔغرٟ 

%( ٚوحٔص ٔغرس جٌق٩ذس جٌٕفغ١س ذؾىً ػحَ ذحٌذسؾس جٌى١ٍس ٦ؾحذحش أفشجد  %75.83، 

ٔغرس ضؾ١ش ئٌٝ أْ أفشجد جٌؼ١ٕس ٌُٙ ِغطٜٛ ِشضفغ ِٓ جٌق٩ذس  % 76.91ٟ٘ٚجٌؼ١ٕس ذٍغص 

جٌٕفغ١س ِٚح ٠إوذ رٌه ل١ّس جخطرحس " ش " ٌّغطٜٛ وً ذؼذ ذحٌٕغرس ٌّطٛعطٗ جٌفشمٟ ، فمذ 

ٟٚ٘ أورش ِٓ ل١ّس " ش " جٌؿذ١ٌٚس  16.14ذٍغص ل١ّس " ش " ٧ٌخطرحس جٌىٍٟ جٌّكغٛذس 

ٚػ١ٍٗ ئغرحش جٌفشم١س ج٤ٌٚٝ جٌمحتٍس :  0.01ٟٚ٘ دجٌس ئققحت١ح ػٕذ ِغطٜٛ د٨ٌس  2.83

 ّغطٜٛ ػحي ِٓ جٌق٩ذس جٌٕفغ١س . ٠طّطغ أػٛجْ جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس ذ

 ـ ػشك ٔطحتؽ جٌفشم١س جٌػح١ٔس : 2ـ  1

ضٛؾذ فشٚق رجش د٨ٌس ئققحت١س فٟ جٌق٩ذس جٌٕفغ١س  ٌذٜ ضٕـ جٌفشم١س جٌػح١ٔس  ػٍٝ أٔٗ: 

 أػٛجْ جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس ضؼضٜ ٌّطغ١ش جٌؿٕظ ) روش ، أٔػٝ ( . 

ضُ ل١حط ٘زٖ جٌفشم١س ذحعطخذجَ جخطرحس ش ٌؼ١ٕط١ٓ ِغطمٍط١ٓ، ذٛجعطس ٔظحَ جٌكضِس 

  ذٚي جٌطحٌٟ :، ضكقٍٕح ػٍٝ جٌٕطحتؽ جٌّر١ٕس فٟ جٌؿ  SPSS22ج٦ققحت١س ٌٍؼٍَٛ ج٦ؾطّحػ١س 

 ٚد٨ٌطٙح ج٦ققحت١س ٌٍفشٚق ذ١ٓ جٌؿٕغ١ٓ  T(  ل١ّس  09ؾذٚي سلُ ) 

 فٟ جٌق٩ذس جٌٕفغ١س

 ػذد 

 ج٤فشجد

 

 جٌّطٛعو

 جٌكغحذٟ

 ج٨ٔكشجف

 جٌّؼ١حسٞ

 ل١ّس

F 

 جٌّكغٛذس

 د٨ٌس

 F 

 ل١ّس

 T 

 جٌّكغٛذس

 دسؾس

 جٌكش٠س

 د٨ٌس

 T 

 6.64 90.18 73 روش

0.015 
غ١ش دجٌس 

 ئققحت١ح
0.88 78 

غ١ش دجٌس 

 6.69 87.86 7 أٔػٝ ئققحت١ح
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( ، ٔؿذ أْ جٌّطٛعو جٌكغحذٟ ٌّؿّٛػس جٌزوٛس ٠غحٚٞ 09ِٓ خ٩ي جٌؿذٚي سلُ  )

، ٚأْ جٌّطٛعو جٌكغحذٟ ٌّؿّٛػس ج٨ٔحظ  6.64ٚجٔكشجفُٙ جٌّؼ١حسٞ ٠غحٚٞ  90.18

 F، فٟ ق١ٓ ٔؿذ ل١ّس جخطرحس جٌطؿحٔظ   6.69ٚجٔكشجفُٙ جٌّؼ١حسٞ ٠غحٚٞ  ٠87.86غحٚٞ 

ٚػ١ٍٗ ٠ّىٓ جٌمٛي ذأْ ِؿّٛػس جٌزوٛس ٚج٨ٔحظ ٟٚ٘ غ١ش دجٌس ئققحت١ح  0.015ضغحٚٞ  

  78ٟٚ٘ غ١ش دجٌس ئققحت١ح ػٕذ دسؾس قش٠س  0.88ضغحٚٞ    Tِطؿحٔغ١ٓ ٚػ١ٍٗ ذٍغص ل١ّس

ضٛؾذ فشٚق رجش د٨ٌس ئققحت١س فٟ جٌق٩ذس ذٕحءج ػٍٝ رٌه ٔشفل جٌفشك جٌمحتً ذأٔٗ 

 ، أٔػٝ ( . جٌٕفغ١س  ٌذٜ أػٛجْ جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس ضؼضٜ ٌّطغ١ش جٌؿٕظ ) روش 

٨ ضٛؾذ فشٚق رجش د٨ٌس ئققحت١س فٟ جٌق٩ذس جٌٕفغ١س  ذأٔٗ  ٚٔمرً جٌفشك جٌقفشٞ جٌمحتً 

 ٌذٜ أػٛجْ جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس ضؼضٜ ٌّطغ١ش جٌؿٕظ ) روش ، أٔػٝ ( . 

 ـ ػشك ٔطحتؽ جٌفشم١س جٌػحٌػس : 3ـ  1

ضٛؾذ فشٚق رجش د٨ٌس ئققحت١س فٟ جٌق٩ذس جٌٕفغ١س  ٌذٜ ضٕـ جٌفشم١س جٌػحٌػس  ػٍٝ أٔٗ: 

 عٕٛجش ( . 5عٕٛجش ، أوػش ِٓ  5أػٛجْ جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس ضؼضٜ ٌّطغ١ش ج٤لذ١ِس ) ألً ِٓ 

ضُ ل١حط ٘زٖ جٌفشم١س ذحعطخذجَ جخطرحس ش ٌؼ١ٕط١ٓ ِغطمٍط١ٓ، ذٛجعطس ٔظحَ جٌكضِس 

  ، ضكقٍٕح ػٍٝ جٌٕطحتؽ جٌّر١ٕس فٟ جٌؿذٚي جٌطحٌٟ :  SPSS22ج٦ققحت١س ٌٍؼٍَٛ ج٨ؾطّحػ١س 

 ٚد٨ٌطٙح ج٦ققحت١س ٌٍفشٚق ذ١ٓ جٌّّشم١ٓ  T(  ل١ّس  10ؾذٚي سلُ ) 

 ٚجٌّّشمحش فٟ جعطخذجَ أعٍٛخ جٌّٛجؾٙس جٌّشوضز ػٍٝ جٌّؾىٍس

 ػذد 

 ج٤فشجد

 

 جٌّطٛعو

 جٌكغحذٟ

 ج٨ٔكشجف

 جٌّؼ١حسٞ

 ل١ّس

F 

 جٌّكغٛذس

 د٨ٌس

 F 

 ل١ّس

 T 

 جٌّكغٛذس

 دسؾس

 جٌكش٠س

 د٨ٌس

 T 

 6.63 89.71 59 عٕٛجش 5جلً 

0.06 
غ١ش دجٌس 

 ئققحت١ح
0.59 78 

غ١ش دجٌس 

 ئققحت١ح
 6.78 90.71 21 عٕٛجش 5جوػش 
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 5( ، ٔؿذ أْ جٌّطٛعو جٌكغحذٟ ٌّؿّٛػس ج٤ػٛجْ ج٤لً ِٓ 10ِٓ خ٩ي جٌؿذٚي سلُ  )

، ٚأْ جٌّطٛعو جٌكغحذٟ  6.63ٚجٔكشجفُٙ جٌّؼ١حسٞ ٠غحٚٞ  89.71عٕٛجش ٠غحٚٞ 

  6.78ٚجٔكشجفُٙ جٌّؼ١حسٞ ٠غحٚٞ  90.71عٕٛجش ٠غحٚٞ  5ٌّؿّٛػس ج٤ػٛجْ أ٤وػش ِٓ 

ٟٚ٘ غ١ش دجٌس ئققحت١ح ٚػ١ٍٗ ٠ّىٓ  0.06ضغحٚٞ   Fفٟ ق١ٓ ٔؿذ ل١ّس جخطرحس جٌطؿحٔظ  

ٟٚ٘ غ١ش دجٌس  0.59ضغحٚٞ    Tجٌمٛي ذأْ جٌّؿّٛػط١ٓ ِطؿحٔغط١ٓ ٚػ١ٍٗ ذٍغص ل١ّس

ضٛؾذ فشٚق رجش ،  ذٕحء ػٍٝ رٌه ٔشفل جٌفشك جٌمحتً ذأٔٗ  78ئققحت١ح ػٕذ دسؾس قش٠س 

س ضؼضٜ ٌّطغ١ش ج٤لذ١ِس ) ألً د٨ٌس ئققحت١س فٟ جٌق٩ذس جٌٕفغ١س  ٌذٜ أػٛجْ جٌكّح٠س جٌّذ١ٔ

 عٕٛجش ( . 5عٕٛجش ، أوػش ِٓ  5ِٓ 

٨ ضٛؾذ فشٚق رجش د٨ٌس ئققحت١س فٟ جٌق٩ذس جٌٕفغ١س  ذأٔٗ  ٚٔمرً جٌفشك جٌقفشٞ جٌمحتً 

 عٕٛجش (.5عٕٛجش ، أوػش ِٓ  5ٌذٜ أػٛجْ جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس ضؼضٜ ٌّطغ١ش ج٤لذ١ِس ) ألً ِٓ 

 : / هٌاقشت الٌخائج وحفسُرها2

 ـ ِٕحلؾس ٔطحتؽ جٌفشم١س ج٤ٌٚٝ : 1ـ  2

ضٕـ جٌفشم١س ج٤ٌٚٝ ػٍٝ أٔٗ: ٠طّطغ أػٛجْ جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس ذّغطٜٛ ػحي ِٓ جٌق٩ذس 

 جٌٕفغ١س . 

( ػٓ فكس ٘زٖ جٌفشم١س ، ق١ع 09وؾفص ٔطحتؽ جٌطك١ًٍ ج٦ققحتٟ فٟ جٌؿذٚي سلُ )    

ٚفك ؾ١ّغ أذؼحد  0.01ٟٚ٘ دجٌس ئققحت١ح ػٕذ ِغطٜٛ د٨ٌس  16.13ذٍغص ل١ّس " ش " 

جٌق٩ذس جٌٕفغ١س، ٚ٘زج ِح ٠إوذ أْ أػٛجْ جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس ٠طّطؼْٛ ذّغطٜٛ ػحي ِٓ جٌق٩ذس 

تؽ ذٙزٖ جٌق١غس ٚجٌطٟ ػٍٝ غشجس٘ح ٠ّىٓ أْ ضفغش رٌه ذأْ هر١ؼس جٌؼًّ جٌٕفغ١س، ٚضأضٟ جٌٕطح

ضفشك ػٍٝ جٌؼْٛ أْ ٠طّطغ ذق٩ذس ٔفغ١س ػح١ٌس ػٕذ ِٛجؾٙس ِخحهش جٌؼًّ، ٚجٌطٟ ٟ٘ ِٓ 

  :مّٓ ِٙحَ ػْٛ جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس

 ضق١ٕف جٌّخحهش ٚٚمغ قٍٛي ٌٙح.-

ِٕحظش ٠قؼد أْ ٠طكٍّٙح جٌٕفظ جٌطذخً فٟ جٌكٛجدظ جٌخط١شز، ق١ع ضمغ أػ١ُٕٙ ػٍٝ -

 جٌرؾش٠س.
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 جٌطذخً فٟ وً ج٨قٛجي جٌخط١شز ٌكّح٠س ج٤سٚجـ -

 قّح٠س ج٤سٚجـ ٚجٌّّطٍىحش فٟ جٌىٛجسظ جٌطر١ؼ١س أٚ غ١ش٘ح.-

ٚوً ٘زٖ جٌّٙحَ ضٌٛذ جٌنغو جٌٕفغٟ، ٚوزٌه ضطذخً جٌؼٛجًِ ج٨ؾطّحػ١س ٚجٌّؾحوً ج٤عش٠س    

٘زج ٠فشك ػٍٝ ج٤ػٛجْ أْ ٠طّطؼٛج ذّغطٜٛ ػحي ِٓ ٌىً ػْٛ فٟ جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس. ٚوً 

 جٌق٩ذس جٌٕفغ١س.

 ـ ِٕحلؾس ٔطحتؽ جٌفشم١س جٌػح١ٔس : 2ـ  2

ضٛؾذ فشٚق رجش د٨ٌس ئققحت١س فٟ جٌق٩ذس جٌٕفغ١س  ضٕـ جٌفشم١س جٌػح١ٔس ػٍٝ أٔٗ :      

 ٌذٜ أػٛجْ جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس ضؼضٜ ٌّطغ١ش جٌؿٕظ ) روش ، أٔػٝ ( .

( ػٓ ػذَ فكس ٘زٖ جٌفشم١س  10فص ٔطحتؽ جٌطك١ًٍ ج٦ققحتٟ فٟ جٌؿذٚي سلُ )وؾ        

ٟٚ٘ غ١ش دجٌس ئققحت١ح ، ٚ٘زج ِح ٠إوذ   0.88ق١ع وحْ ل١ّس جخطرحس جٌفشٚق ش ٠غحٚٞ 

ػذَ ٚؾٛد فشٚق ذ١ٓ جٌؿٕغ١ٓ جٌؼح١ٍِٓ ذحٌكّح٠س جٌّذ١ٔس، ٚضأضٟ جٌٕطحتؽ ذٙزٖ جٌق١غس ٚجٌطٟ 

ٌه أْ فٟ ٘زج جٌؼقش ٚجٌزٞ ؽٙذ جلطكحَ جٌٕغحء ؾٕد جٌشؾحي ػٍٝ غشجس٘ح ٠ّىٓ أْ ضفغش ر

فٟ ِٕحفد جٌؼًّ قطٝ جٌٛػشز ِٕٙح خحفس جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس جٌطٟ ٨ذذ ِٓ جٌطّطغ ذق٩ذس 

ٔفغ١س ػح١ٌس ٤ػٛجٔٙح، ٚ٘زج ِفشٚك ػٍٝ جٌّشأز أ٠نح. جٌطٟ ضغؼٝ ذذٚس٘ح ٌّنحػفس 

ضٛجؾٙٙح فٟ ئهحس جٌؼًّ. ٚجٌطقذٞ  جٌؿٙٛد قطٝ ضىْٛ فٟ ِغطٜٛ جٌطكذ٠حش ٚجٌش٘حٔحش جٌطٟ

ٌىً جٌقؼحخ فٟ ضذخ٩ش جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس فٟ جٌىٛجسظ جٌطر١ؼ١س ٚجٌكٛجدظ. ٚضطقذٜ 

ٌٍّخحهش جٌطٟ ضٙذد ع٩ِس ج٤ؽخحؿ ِّٚطٍىحضُٙ، ٚضكشؿ ِؿطٙذز ػٍٝ أدجء ِٙحِٙح ػٍٝ 

جٌق٩ذس أوًّ ٚؾٗ. فٙزٖ جٌطكذ٠حش ضخٍك ِٕٙح جِشأز ػْٛ قّح٠س ِذ١ٔس رجش ِغطٜٛ ػحي ِٓ 

جٌٕفغ١س ِػٍٙح ِػً جٌشؾً جٌزٞ ضؾحسوٗ فٟ ِخطٍف ج٤ػّحي ٚؽطٝ جٌّؿح٨ش فٟ ئهحس جٌؼًّ 

فٟ أع٩ن جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس عٛجء فٟ ج٦دجسز أٚ ٔض٨ٚ ١ٌٍّذجْ، أٞ ٨ فشق ذ١ٓ جٌّشأز ٚجٌشؾً 

 فٟ جٌؼًّ مّٓ أع٩ن جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس.
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 ـ ِٕحلؾس  ٔطحتؽ جٌفشم١س جٌػحٌػس : 3ـ 2

ضٛؾذ فشٚق رجش د٨ٌس ئققحت١س فٟ جٌق٩ذس جٌٕفغ١س  ضٕـ جٌفشم١س جٌػحٌػس ػٍٝ أٔٗ :      

 عٕٛجش (. 5عٕٛجش ، أوػش ِٓ  5ٌذٜ أػٛجْ جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس ضؼضٜ ٌّطغ١ش ج٤لذ١ِس ) ألً ِٓ 

( ػٓ ػذَ فكس ٘زٖ جٌفشم١س  11وؾفص ٔطحتؽ جٌطك١ًٍ ج٦ققحتٟ فٟ جٌؿذٚي سلُ )        

ٟٚ٘ غ١ش دجٌس ئققحت١ح ، ٚ٘زج ِح ٠إوذ   0.59ق١ع وحْ ل١ّس جخطرحس جٌفشٚق ش ٠غحٚٞ 

ػذَ ٚؾٛد فشٚق فٟ ج٤لذ١ِس ذ١ٓ أػٛجْ جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس ٚضطؼحسك ٘زٖ جٌذسجعس ِغ جٌذسجعس 

( ٚضأضٟ جٌٕطحتؽ ذٙزٖ جٌق١غس 2017ٌُ ج٠ذ٠ش ٌٚكغٓ ذٛ ػرذ الله عٕس )جٌطٟ أؾشج٘ح ذٓ عح

ٚجٌطٟ ػٍٝ غشجس٘ح ٠ّىٓ أْ ضفغش رٌه أٔٗ سغُ جٌنغٛه جٌطٟ ٠طؼشك ٌٙح أػٛجْ جٌكّح٠س 

( عٕٛجش أٚ جٌز٠ٓ خرشضُٙ ألً ِٓ 05جٌّذ١ٔس عٛجء جٌز٠ٓ ضفٛق خرشضُٙ أوػش ِٓ خّظ )

ي ِٓ جٌق٩ذس جٌٕفغ١س ٨ٚ فشق فٟ ِطغ١ش ( عٕٛجش ئ٨ أٔٗ ٌذ٠ُٙ ِغطٜٛ ػح05خّظ )

 ج٤لذ١ِس ٌذ٠ُٙ. ٠ّٚطٍىْٛ دجفؼ١س أوػش ٌٍؼًّ ِٚمحِٚس فؼٛذحضٗ. 

فح٨ٔخشجه ئٌٝ أع٩ن جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس ٠ططٍد ِٓ ػْٛ جٌكّح٠س جٌمذسز ػٍٝ ضكًّ أػرحتٗ 

ٔمحر ٚجٌطؼحًِ ِغ جٌكٛجدظ جٌّخطٍفس جٌطٟ ضططٍد ِٕٗ ف٩ذس ٔفغ١س ػح١ٌس ٚلٛز جٌؾخق١س ٦

 ق١حز جٌٕحط ٚجٌّّطٍىحش، فحٌق٩ذس جٌٕفغ١س ضكّٟ ج٤ػٛجْ ِٓ ضأغ١ش جٌنغٛهحش ػ١ٍُٙ.  
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 خاحوت

أػٛجْ جٌكّح٠س  ضؼًّ جٌق٩ذس جٌٕفغ١س ػٍٝ جٌطكىُ ٚضكذٞ جٌقؼحخ ٚجٌّؾى٩ش جٌطٟ ٠ٛجؾٙٙح

جٌّذ١ٔس، ٚجٌطضجَ ػْٛ جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس ضؿحٖ ٔفغٗ ٚأ٘ذجفٗ ٚل١ّٗ ٚج٤خشْٚ ِٓ قٌٛٗ. ٚ٘زج ِح 

 ٠ؿؼٍٗ ِكحفظح ػٍٝ فكطٗ جٌٕفغ١س ٚجٌؿغذ٠س.

ٚ ِٓ خ٩ي جٌؿحٔد  ٚجٔط٩لح ِّح ضنّٕطٗ فقٛي جٌذسجعس ذؿحٔر١ٙح جٌٕظشٞ ٚ ج١ٌّذجٟٔ،

٩ ِٕٙؿ١ح، ضٕحٚي جٌرحقع خ٩ي جٌفقً ج٤ٚي ضُ جٌٕظشٞ ذفقٌٛٗ جٌػ٩غس جٌّطغٍغٍس ضغٍغ

ضكذ٠ذ ئؽىح١ٌس جٌذسجعس جٌطٟ ِٓ خ٩ٌٙح ضُ هشـ ضغحؤ٨ش جٌذسجعس ِٚٓ غُ ج٨ٔطمحي ئٌٝ 

فشم١حش جٌذسجعس غُ جٌنرو ج٦ؾشجتٟ ٌّطغ١ش جٌذسجعس ١ٍ٠ٙح أ١ّ٘س  جٌذسجعس ٚأ٘ذجفٙح غُ 

ِٕحلؾس ضٍه جٌذسجعحش ٚجعطخ٩ؿ  جٌذسجعحش جٌغحذمس جٌطٟ ضٕحٌٚص ِطغ١ش جٌذسجعس  وزٌه ضُ

جٌّمحسٔس ذ١ٕٙح ٚذ١ٓ جٌذسجعس جٌكح١ٌس، ٚ خ٩ي جٌفقً جٌػحٟٔ جٌزٞ خقـ ٌٍق٩ذس جٌٕفغ١س، 

جٌطؼش٠ف ج٨فط٩قٟ ٌٍق٩ذس جٌٕفغ١س، أذؼحد جٌق٩ذس جٌٕفغ١س، خقحتـ  فمذ ضٕحٌٕٚح ف١ٗ

 س جٌٕفغ١س. جٌق٩ذس جٌٕفغ١س، أ١ّ٘س جٌق٩ذس جٌٕفغ١س، جٌٕظش٠حش جٌّفغشز ٌٍق٩ذ

أِح جٌفقً جٌػحٌع فمذ خقـ ٌٍكّح٠س جٌّذ١ٔس ق١ع ضطشلٕح ئٌٝ ضؼش٠ف جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس، ِٙحَ 

 ٚجخطقحفحش جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس، ٚأخ١شج ػ٩لس ػًّ جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس ذحٌّؿطّغ.

ِٚٓ خ٩ي جٌؿحٔد ج١ٌّذجٟٔ ضُ جٌططشق فٟ جٌفقً جٌشجذغ ئٌٝ ج٦ؾشجءجش جٌّٕٙؿ١س أٞ جٌّٕٙؽ 

فٟ جٌذسجعس ٚ٘ٛ جٌّٕٙؽ جٌٛففٟ ج٨عطىؾحفٟ ٌّٕحعرطٗ ٌّٛمٛع ٚهر١ؼس جٌذسجعس، غُ  جٌّطرغ

١ٔس ِقطفٝ جٌذسجعس ج٨عطط٩ػ١س ٚجٌطٟ لّٕح ذٙح ػٍٝ ِغطٜٛ جٌٛقذز جٌشت١غ١س ٌٍكّح٠س جٌّذ

ػٛٔح، غُ ٚفف ٤دٚجش جٌم١حط جٌّغطخذِس فٟ  30، ق١ع ؽٍّص جٌذسجعس ذٓ ذٌٛؼ١ذ ذحٌٛجدٞ

ق٩ذس جٌٕفغ١س ( ، غُ جٌطأوذ ِٓ خقحتقٗ جٌغ١ىِٛطش٠س ٚرٌه ذكغحخ جٌذسجعس ) ِم١حط جٌ

جٌقذق جٌط١١ّضٞ ٥ٌدجز ذطش٠مس جٌّمحسٔس جٌطشف١س ذططر١ك جخطرحس " ش " ٌؼ١ٕط١ٓ ِغطمٍط١ٓ 

ِٚطغح٠ٚط١ٓ فٟ جٌؼذد، ٚوزج قغحخ فذق جٌّكطٜٛ ذطش٠مس ج٨ضغحق جٌذجخٍٟ ٥ٌذؼحد 

طش٠مس جٌطؿضتس جٌٕقف١س ، ق١ع ضُ ضمغ١ُ ذٕٛد ٚجٌذسؾس جٌى١ٍس ، وّح ضُ  قغحخ جٌػرحش ذ

جٌّم١حط ئٌٝ ٔقف١ٓ ِطغح١٠ٚٓ )صٚؾٟ/ فشدٞ (  وّح ضُ قغحذٗ ذطش٠مس جٌطٕحعك جٌذجخٍٟ 

ٌٍرٕٛد أٌفح وشٚٔرحل،  غُ ضُ جٌططشق ٌؼ١ٕس جٌذسجعس ق١ع ضُ جخط١حس ػ١ٕس جٌذسجعس ذطش٠مس 
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١ٔس ِقطفٝ ذٓ شت١غ١س ٌٍكّح٠س جٌّذػؾٛجت١س هرم١س، ِٓ أػٛجْ جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس فٟ ذحٌٛقذز جٌ

، ٚرٌه ذؼذ جٌكقٛي ػٍٝ جٌمحتّس ج٨ع١ّس جٌى١ٍس ٥ٌػٛجْ  ١ٌطُ ػٍٝ غشجس٘ح ذٌٛؼ١ذ ذحٌٛجدٞ

ػْٛ ٚػٓ هش٠ك جٌمشػس ضُ ج٨خط١حس  161ضكذ٠ذ جٌّؿطّغ ج٤فٍٟ ٌٍذسجعس جٌّطىْٛ ِٓ 

جعطخشجؼ أفشجد ػؾٛجت١ح ٚوزج جعطخذِٕح ج٨خط١حس جٌؼؾٛجتٟ ٌٍؿٕغ١ٓ ػٓ هش٠ك جٌمشػس ٚ

%  ِمغّس ذكغد  49.69ػٛٔح أٞ ذّح ٠ؼحدي ٔغرس  80ػ١ٕس جٌذسجعس جٌكح١ٌس جٌّطىٛٔس ِٓ 

ٚجٌؿٕظ،  وّح جٔطمٝ جٌرحقع ج٤عـح١ٌد ج٦ققـحت١س جٌّٕحعرس ٨عطخذجِٙح فٟ ضك١ًٍ  ج٤لذ١ِس 

 جٌر١حٔحش ٨خطرحس فشٚك جٌذسجعس  ١ٌغًٙ ذحٌطحٌٟ ػشمٙح ٚضك١ٍٍٙح ِٚٓ غُ ضفغ١ش٘ح فٟ

مٛء جٌذسجعحش جٌغحذمس ، ق١ع جعطخذَ جٌرحقع ِؼحًِ ج٨سضرحه جٌّطؼذد ٚوزج ِؼحًِ 

ج٨سضرحه جٌؿضتٟ  ، ِٚٓ خ٩ي جٌفقً جٌخحِظ جٌّخقـ ٌؼشك ِٕٚحلؾس جٌٕطحتؽ لحَ 

ذؼشك ٚضك١ًٍ جٌٕطحتؽ جٌطٟ ضٛفً ئ١ٌٙح فٟ دسجعطٗ ذؼذ ضطر١ك جٌطم١ٕحش ٚج٤عح١ٌد 

ح عرك روشٖ فٟ ج٦هحس جٌٕظشٞ ٚجٌذسجعحش جٌغحذمس ، ج٦ققحت١س ، غُ ضفغ١ش٘ح ػٍٝ مٛء ِ

ق١ع ضٛفٍص جٌذسجعس ئٌٝ ضكم١ك ٚئغرحش جٌفشم١س ج٤ٌٚٝ جٌطٟ ٔقص ػٍٝ أٔٗ ٠طّطغ أػٛجْ 

جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس ذّغطٜٛ ػحي ِٓ جٌق٩ذس جٌٕفغ١س ، أِح ف١ّح ٠خـ جٌفشم١حش جٌؿضت١س فمذ ضُ 

شٚق رجش د٨ٌس ئققحت١س فٟ جٌق٩ذس ٔفٟ جٌفشم١س جٌػح١ٔس  جٌطٟ ٔقص ػٍٝ أٔٗ ضٛؾذ ف

ٚلرٛي جٌفشك  جٌٕفغ١س  ٌذٜ أػٛجْ جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس ضؼضٜ ٌّطغ١ش جٌؿٕظ )روش، أٔػٝ(،

جٌقفشٞ جٌمحتً ذأٔٗ ٨ ضٛؾذ فشٚق رجش د٨ٌس ئققحت١س فٟ جٌق٩ذس جٌٕفغ١س  ٌذٜ أػٛجْ 

١س جٌػحٌػس جٌطٟ جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس ضؼضٜ ٌّطغ١ش جٌؿٕظ )روش، أٔػٝ(،  وزٌه ضُ سفل جٌفشم

ٔقص ػٍٝ أٔٗ ضٛؾذ فشٚق رجش د٨ٌس ئققحت١س فٟ جٌق٩ذس جٌٕفغ١س  ٌذٜ أػٛجْ جٌكّح٠س 

عٕٛجش(، ٚلرٛي جٌفشك 5عٕٛجش ، أوػش ِٓ  5جٌّذ١ٔس ضؼضٜ ٌّطغ١ش ج٤لذ١ِس ) ألً ِٓ 

جٌقفشٞ جٌمحتً ذأٔٗ ٨ ضٛؾذ فشٚق رجش د٨ٌس ئققحت١س فٟ جٌق٩ذس جٌٕفغ١س  ٌذٜ أػٛجْ 

عٕٛجش(، ٚػ١ٍٗ فاْ 5عٕٛجش ، أوػش ِٓ  ٠5س جٌّذ١ٔس ضؼضٜ ٌّطغ١ش ج٤لذ١ِس ) ألً ِٓ جٌكّح

 جٌق٩ذس جٌٕفغ١س ٌذٜ أػٛجْ جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس ؾحءش  ٚفك ضقٛس جٌرحقػس.
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 حىصُاث واقخراحاث الذراست:

 ِٓ خ٩ي ٔطحتؽ جٌركع ضُ هشـ ِؿّٛػس ِٓ  ج٨لطشجقحش :

 ٤ػٛجْ أع٩ن جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس.ـ ج٨٘طّحَ أوػش ذحٌؿحٔد جٌٕفغٟ 

 ـ فطف فشفس ٥ٌخقحتٟ جٌٕفغحٟٔ جٌؼًّ مّٓ ِذ٠ش٠س جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس.

ـ ذع جٌٛػٟ ٚج٨٘طّحَ ذحٌق٩ذس جٌٕفغ١س أوػش ٌذٜ أػٛجْ جٌكّح٠س جٌّذ١ٔس ػٓ هش٠ك ٔؾحهحش 

. جعرٛػ١س ػٍٝ ِغطٜٛ جٌٛقذز
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 قائوت الوراجع

 : جٌّشجؾغ جٌؼشذ١س : أ٨ٚ

(. جعطشجض١ؿ١حش ِٛجؾٙس جٌنغٛه 2020، ِؿرش ٚجوٍٟ ذذ٠ؼس ٚ ػ١غحش ِش٠ُ ) آ٠ص -

جٌٕفغ١س ٚػ٩لطٙح ذحٌق٩ذس جٌٕفغٟ، ِؿٍس جٌؿحِغ فٟ جٌذسجعحش جٌٕفغ١س ٚجٌؼٍَٛ جٌطشذ٠ٛس، 

 (.1(، جٌؼذد )5جٌّؿٍذ  )

(. جٌق٩ذس جٌٕفغ١س ٚػ٩لطٙح ذؿٛدز جٌك١حز 2018أقّذ، ػرذ جٌشقّحْ ػرذ الله أقّذ ) -

 : خ و١ٍس جٌطشذ١س ؾحِؼس جِذسِحْ ج٨ع١ِ٩س، سعحٌس ١ًٌٕ ؽٙحدز جٌّحؾغط١ش، جِذسِحٌْط٩

 ؾحِؼس ج١ٍ١ٌٕٓ.

(. ج٦ٔٙحن جٌٕفغٟ ٚػ٩لطٗ ذحٌق٩ذس جٌٕفغ١س ٌذٜ ِؼٍّٟ 2002جٌرٙحؿ، ع١ذ أقّذ ) -

 (.31(، جٌؼذد )1ِٚؼٍّحش جٌطشذ١س جٌخحفس، ِؿٍس و١ٍس جٌطشذ١س، ؾحِؼس هٕطح، جٌّؿٍذ )

(. جٌؼ٩لس ذ١ٓ ِغطٜٛ جٌطذ٠ٓ ٚجٌمٍك جٌؼحَ ٌذٜ ػ١ٕس 2002فحٌف ذٓ جذشج١ُ٘ )جٌق١ٕغ،  -

ِٓ ه٩خ ؾحِؼس ج٦ِحَ محمد ذٓ عؼٛد ج٨ع١ِ٩س ذحٌش٠حك، ِؿٍس ؾحِؼس جٌٍّه عؼٛد، 

 (، جٌؼٍَٛ جٌطشذ٠ٛس ٚجٌذسجعحش ج٨ع١ِ٩س.14جٌّؿٍذ )

ح٨ش جٌكّح٠س (. جٌرشجِؽ جٌطٛػ٠ٛس جٌؼشذ١س فٟ ِؿ2010جٌغش٠د، صج٘ش جعّحػ١ً ) -

 .1جٌّذ١ٔس، ؾحِؼس ٔح٠ف ٌٍؼٍَٛ ج١ِٕ٤س، ه

(. ؾٛدز جٌك١حز جٌٕفغ١س، جٌمح٘شز، ِىطرس ج٤ٔؿٛي 2012ذحمس، أِحي ػرذ جٌغ١ّغ ج١ٌٍّؿٟ ) -

 جٌّقش٠س.

(. جٌق٩ذس جٌٕفغ١س ٚػ٩لطٙح ذحٌشمح جٌٛظ١فٟ ٌذٜ 2015ذذس، ذٓ ػٛدز ١ٙٔش جٌؾّشٞ ) -

مس جٌكحتً، سعحٌس جٌّحؾغط١ش، جٌغؼٛد٠س ) ِٕطمس جٌّؼ١ٍّٓ ذّذجسط جٌطشذ١س جٌخحفس ذّٕط

 و١ٍس جٌطشذ١س، ؾحِؼس أَ جٌمشٜ. : جٌكحتً(

(. جٌق٩ذس جٌٕفغ١س ٌذٜ أػٛجْ جٌكّح٠س 2017ذٓ عحٌُ ٚذٛ ػرذ الله، ج٠ذ٠ش ٌٚكغٓ ) -

جٌّذ١ٔس فٟ مٛء ِطغ١ش جٌخرشز ج١ٌّٕٙس، ِؿٍس ٚقذز جٌركع فٟ ض١ّٕس ٚئدجسز جٌّٛجسد 

 (.2(، جٌؼذد )8جٌرؾش٠س، جٌّؿٍذ )

(. جٌؼٕف ج٤عشٞ جٌّٛؾٗ مذ 2016ذٓ هح٘ش ٚ جٌر١ٙحٟٔ، جٌط١ؿحٟٔ ِٚحس٠س ١ّ٠ٕس ) -

 (.1جٌّشأز ٚػ٩لطٗ ذحٌقكس جٌٕفغ١س، ِؿٍس جٌؼٍَٛ ج٨ٔغح١ٔس ٚجٌّؿطّغ، جٌؼذد)

(. جٌنغو جٌٕفغٟ ٚػ٩لطٗ ذحٌق٩ذس جٌٕفغ١س ٌذٜ 2011) ض١ٕٙذ، ػحدي فحمً جٌر١شلذجس -

هٍرس و١ٍس جٌطشذ١س، ِؿٍس أذكحظ و١ٍس جٌطشذ١س ج٤عحع١س، و١ٍس جٌطشذ١س، ؾحِؼس جٌّٛفً،  

 (.1(، جٌؼذد )11جٌّؿٍذ )
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(. جٌق٩ذس جٌٕفغ١س ٚجٌشغرس فٟ جٌطكىُ ٌذٜ 2002قّحدز، ٌإٌإز، ٚػرذ جٌٍط١ف قغ١ٓ ) -

 (.2(، جٌؼذد )12سجعحش جٌٕفغ١س، جٌّؿٍذ )ه٩خ جٌؿحِؼس، ِؿٍس جٌذ

(. دٚس جٌق٩ذس جٌٕفغ١س ٚجٌّغحٔذز ج٨ؾطّحػ١س ٚضمذ٠ش جٌزجش 2002قّضز، ؾ١ٙحْ أقّذ ) -

فٟ ئدسجن جٌّؾمس ٚجٌطؼح٠ؼ ِؼٙح ٌذٜ جٌشجؽذ٠ٓ فٟ جٌؿٕغ١ٓ فٟ ع١حق جٌؼًّ، سعحٌس 

 و١ٍس ج٢دجخ، ؾحِؼس ػ١ٓ جٌؾّظ. :ِحؾغط١ش غ١ش ِٕؾٛسز، جٌمح٘شز

(. جٌق٩ذس جٌٕفغ١س ٚػ٩لطٙح ذأعح١ٌد ِٛجؾٙس 2012، ذٓ محمد ذٓ ػرذ الله جٌؼرذٌٟ )خحٌذ -

جٌنغٛه جٌٕفغ١س ٌذٜ ػ١ٕس ِٓ ه٩خ جٌّشقٍس جٌػح٠ٛٔس، جٌّطفٛل١ٓ دسجع١ح ٚجٌؼحد١٠ٓ 

 و١ٍس جٌطشذ١س، ؾحِؼس أَ جٌمشٜ. : ذّذ٠ٕس ِىس جٌّىشِس، سعحٌس ١ًٌٕ ؽٙحدز جٌّحؾغط١ش، ِىس

(. جٌق٩ذس جٌٕفغ١س ٌذٜ أِٙحش ؽٙذجء جٔطفحمس ج٤لقٝ 2008سجمٟ، ص٠ٕد ٔٛفً ) -

 جٌؿحِؼس ج٨ع١ِ٩س. : ٚػ٩لطٙح ذرؼل جٌّطغ١شجش، سعحٌس ِحؾغط١ش غ١ش ِٕؾٛسز، غضز

(. جٌق٩ذس جٌٕفغ١س وّٕرة ذخفل جٌنغٛه جٌٕفغ١س 2010ػرحط، ِذقص أٌطحف ) -

ؼ١س جٌّقش٠س  ٌٍذسجعحش ٚجٌغٍٛو١س جٌؼذٚج١ٔس ٌذٜ ِؼٍّٟ جٌّشقٍس ج٦ػذجد٠س، ِإضّش جٌؿّ

 جٌٕفغ١س.

(. جٌنغٛه ج١ٌّٕٙس ٚػ٩لطٙح ذذجفؼ١س ج٦ٔؿحص ٌذٜ أػٛجْ جٌكّح٠س 2010ػػّحْ، ِش٠ُ ) -

 لغُ ػٍُ جٌٕفظ ٚػٍَٛ جٌطشذ١س، ؾحِؼس لغٕط١ٕس. : جٌّذ١ٔس، لغٕط١ٕس

(. جٌخرشز جٌقحدِس ٚػ٩لطٙح ذأعح١ٌد جٌطىفً ِغ جٌنغٛه 2010ػٛدز، محمد محمد ) -

٨ؾطّحػ١س ٚ جٌق٩ذس جٌٕفغ١س ٌذٜ أهفحي جٌّٕحهك جٌكذٚد٠س، سعحٌس ِحؾغط١ش، ٚجٌّغحٔذز ج

 و١ٍس جٌطشذ١س، جٌؿحِؼس ج٨ع١ِ٩س. : غضز

 (. ج٠ٌٛٙس ٚجٌمٍك ٚ ج٦ذذجع، دجس جٌمح٘شز، جٌمح٘شز.2002محمد، جذشج١ُ٘ ) -

(. ذٕحء ِم١حط جٌق٩ذس جٌٕفغ١س ٌّؼٍّٟ جٌطشذ١س جٌش٠حم١س، ِؿٍس 2007ِؿذٞ، ِكّٛد ) -

 جٌركٛظ جٌٕفغ١س ٚجٌطشذ٠ٛس.

(. ئدسجن جٌمرٛي/ جٌشفل جٌٛجٌذٞ ٚػ٩لطٗ ذحٌق٩ذس جٌٕفغ١س 1996ِخ١ّش، ػّحد محمد ) -

 (.2(، جٌؼذد )6ٌط٩خ جٌؿحِؼس، دسجعس ٔفغ١س، جٌّؿٍذ )

(. جٌق٩ذس جٌٕفغ١س ٚجٌّغحٔذز ج٨ؾطّحػ١س، ِطغ١شجش ذغ١طس فٟ 1997ِخ١ّش، ػّحد محمد ) -

جٌك١حز ٚ أػشجك ج٨وطثحخ ٌذٜ جٌؾرحخ جٌؿحِؼٟ، جٌّؿٍس جٌؼ٩لس ذ١ٓ مغٛهحش 

 (.17(، جٌؼذد )7جٌّقش٠س ٌٍذسجعحش جٌٕفغ١س، جٌّؿٍذ )

 (. ِم١حط جٌق٩ذس جٌٕفغ١س، جٌمح٘شز، ِىطرس ج٨ٔؿٛي جٌّقش٠س.2011ِخ١ّش، ػّحد محمد ) -
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 جٌٕفغ١سٚجٌذ١ٔح ٌّم١حط جٌق٩ذس  ( جٌقذق جٌط١١ّضٞ ذ١ٓ جٌّؿّٛػط١ٓ جٌؼ١ٍح01ؾذٚي سلُ  )

 

 

 (:ِؼح٩ِش ج٨ضغحق جٌذجخٍٟ ذ١ٓ ج٤ذؼحد ٚجٌذسؾس جٌى١ٍس ٌّم١حط جٌق٩ذس جٌٕفغ١س02ؾذٚي سلُ)
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 ٌّم١حط جٌق٩ذس جٌٕفغ١س    (:ِؼحًِ جٌػرحش أٌفح وشٚٔرحل03ؾذٚي سلُ)

 

(   جٌّطٛعطحش جٌكغحذ١س ٚجٌٛصْ جٌٕغرٟ ٚٔطحتؽ جخطرحس ش ٌؼ١ٕس ٚجقذز ػٍٝ 04ؾذٚي سلُ )   

 ِطٛعو فشمٟ ٌم١حط ِغطٜٛ جٌق٩ذس جٌٕفغ١س
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 فٟ جٌق٩ذس جٌٕفغ١س ٚد٨ٌطٙح ج٦ققحت١س ٌٍفشٚق ذ١ٓ جٌؿٕغ١ٓ T (  ل١ّس 05ؾذٚي سلُ ) 
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والممرضات فً  الإحصائٌة للفروق بٌن الممرضٌنودلالتها  T (  قٌمة 23جدول رقم ) 

 استخدام أسلوب المواجهة المركزة على المشكلة
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 جعطر١حْ جٌق٩ذس جٌٕفغ١س

  : جٌطؼ١ٍّس

أِحِه ػذد ِٓ جٌؼرحسجش جٌطٟ ضؾًّ سؤ٠طه فٟ ِٛجؾٙس ػذد ِٓ جٌّٛجلف، ٚجٌّطٍٛخ ِٕه : أْ 

  : فٟ ئقذٜ جٌخحٔحش جٌػ٩ظ جٌّمحذٍس ٌٍؼرحسز (x ) ضمشأ وً جٌؼرحسجش ذؼٕح٠س غُ ضنغ ػ٩ِس

 .ضكص خحٔس ضٕطرك دجتّح (x) فارج وحٔص جٌؼرحسز ضٕطرك ػ١ٍه دجتّح فنغ ػ٩ِس •

 .فٟ خحٔس ضٕطرك أق١حٔح (x) ٚئرج وحٔص جٌؼرحسز  ضٕطرك ػ١ٍه أق١حٔح فنغ ػ٩ِس •

 .أذذجأِحَ ٨ ضٕطرك  (x) ٚئرج ٌُ ضٕطرك جٌؼرحسز ػ١ٍه فنغ ػ٩ِس •

ٚٔأًِ أ٨ ضطشن ػرحسز ٚجقذز دْٚ أْ ٨ ضؿ١د ػ١ٍٙح ِغ ٩ِقظس أٔٗ ٨ ضٛؾذ ػرحسز فك١كس 

ٚأخشٜ خحهثس، ضؼطرش فك١كس ػٕذِح ضؼرش ػٓ قم١مس ِح ضؾؼش ذٗ ضؿحٖ جٌّؼٕٝ جٌزٞ ضطنّٕٗ 

 .جٌؼرحسز

 .ٌٚه جٌؾىش

  ألذ١ِس جٌؼًّ

 :( 05أوػش ِٓ خّظ عٕٛجش )

  : ( 05ألً ِٓ خّظ عٕٛجش )

 : ٕظجٌؿ

 روش :                                   أٔػٝ :

تنطبق  إلعبارة إلرقم
 دإئما

تنطبق 
 أحيانا

لإ 
تنطبق 
 أبدإ

  بنفس  ولإ تمل  عل  من مصدر خارج    2
    أتخذ قرإرإتر

  قدرة إلفرد عل  0
 
أعتقد أن متعة إلحياة و ؤثارتها تكمن ف

 موإجهة تحدياتها
   

0   
 
    ولإء إلفرد لبعض إلمبادئ وإلقيمقيمة إلحياة تكمن ف

عندما أضع خطط  إلمستقبلية غالبا ما أكون متأكد من  1
  عل تنفيذها 

 قدرتر
   

    أقتحم إلمشكلات لحلها ولإ أنتظر حدوثها  2
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  أنشطة لإ معن  لها 3
 
  تضيع ف

    معظم أوقات حياتر

  )عمل، درإسة....إلخ( يعتمد عل  4
  أمور حياتر

 
نجاج  ف

 مجهودي وليس عل إلحظ وإلصدفة
   

  معرفة ما لإ أعرفه 5
 
    لدي حب إلإستطلاع وإلرغبة ف

  هدف ومعن  أعيش لأجله 6
    أعتقد إن لحياتر

    إلحياة فرصة وليست كفاح 22
  تنطوي عل مشكلات  22

ة ه  إلنر أعتقد أن إلحياة إلمثتر
 أستطيع أن أوإجهها 

   

م بها وأحافظ عليها لدي قيم ومبادئ معينة 20     ألتر 

  إلشخص نفسه 20
 
    أعتقد أن إلفشل يعود إلى أسباب تكمن ف

لدي إلقدرة عل إلمثابرة حنر أنته  من حل أي مشكلة  21
  
 توإجهن 

   

لإ يوجد لدي من إلأهدإف ما يدعو للتمسك بها إو إلدفاع  22
 عنها

   

  أي نشاط يخدم  23
 
  إلمشاركة ف

 
إلمجتمع إلذي أعيش لإ أتردد ف

 فيه
   

    أبادر بالوقوف بجانب إلآخرين عند موإجهتهم لأي مشكلة  24
25   

  حياتر
 
    أعتقد أن إلصدفة وإلحظ يلعبان دورإ هاما ف

  إلتحرك لحل مشكلة أخرى 26
 
    عندما أحل مشكلة أجد متعة ف

    أعتقد أن إلبعد عن إلناس غنيمة 02

02   
 
  أستطيع إلتحرك ف

    مجرى أمور حياتر

  عل  00
أعتقد إن موإجهة إلمشكلات إختبار لقوة تحمل  وقدرتر

 إلمثابرة
   

ء آخر  00  
  أي ش 

 
ك لى  إلفرصة للتفكتر ف

    إهتمام  بنفس  لإ يتر
    أعتقد أن سوء إلحظ يعود لسوء إلتخطيط 01

  إستكشاف ما يحيط ت    02
 
    لدي حب إلمغامرة وإلرغبة ف

  وإلمجتمع 03
ء أعتقد بأنه يخدم أسرتر  

    أبادر بعمل أي ش 

  عل حلها  04
  قدرتر

 
  أثق ف

  موإجهة إلمشكلات لأنن 
 
    أبادر ف

إ بما يجري من حولى  من قضايا وأحدإث  05     أهتم كثتر

    أعتقد إن حياة إلأفرإد تتأثر بقوى خارجية لإ سيطرة لهم عليها  06

    إلحياة بكل ما فيها لإ تستحق أن نحييها  02
إط حظ ولإ فدإن شطارة" 02     أؤمن بالمثل إلشعن   " قتر

  لإ تنطوي عل تغيتر ه  حياة مملة  00
أعتقد إن إلحياة إلنر

 وروتينية 
   

    أشعر بالمسؤولية تجاه إلآخرين وأبادر بمساعدتهم 00
    أعتقد إن لى  تأثتر قوي عل ما يجري حولى  من أحدإث  01

    أهتم بقضايا إلوطن و أشارك فيها كلما أمكن  02
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  ولإ أتركها تحت رحمة إلصدفة وإلحظ  03
أخطط لأمور حياتر
 وإلظروف إلخارجية

   

    إلتغيتر ه  سنة إلحياة وإلمهم هو إلقدرة عل موإجهته بنجاح 04

  ؤذإ دعت إلظروف لذلكأغتر قيم   05
    ومبادت 

    أشعر بالخوف من موإجهة إلمشكلات حنر قبل أن تحدث 06

 

 


