
 وزارة التعليم العالي و البحث العلمي
 جامعة الشهيد حمة لخضر الوادي

 وعلوم التسيير التجارية ولعلوم الاقتصادية كلية ا
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 المحاسبية المعالجة في المعمومات تكنولوجيا إستخدام
 ماليــةال القوائــم مصداقية عمى أثــــرها و

 

 

 : عمى المؤسسات مدينة تقــــرتنيةدراسة الميدا

 :الدكتور تحت إشــــراف                              من إعـــداد الطمبة:
                           لعبيدي يــــاواتمعيساني عبد الرزاق 
 بن نونة إسحاق 
 كـــادي عصــام الجمعي 

 

 :المكونة من نة المناقشةمجأمام ال

 

 1027 -1026السنة الجامعية: 

 الصفة الرتبة الاسم والمقب
 رئيسا -ب–محاضر  ستاذأ مايدة محمد فيصلد. 
 مشرفا ومقررا -أ–أستاذ محضار  مياوات لعبيدي .‌د
 مناقشا -أ– عدةاسم ةأستاذ العايش رحيمةبوصبيع  .‌أ
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اللهم أنت ربي لا إله إلا أنت خلقتني وأنا عبدك وأنا 

على عهدك ووعدك ما استطعت أعىد بل من شز ما 

صنعت  أبىء لل بنعمتل علي وأبىء بذنبي فأغفز لي 

 فإنه لا يعـــفز الـــذنىب إلا أنت.
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 .دربناإلى من أنا 

 نفس الحياة نالوأعاد 

 الكريمين والدينا

 إلى كل الاسرة الجامعية

 والأحبابإلى كل الاصدقاء 

 الى كل من ساىم من قريب أو بعيد لانجاح ىذا العمل

 الى الدكتور المحترم الذي لم يقصر في توجيينا 

 مياوات لعبيدي

 يدي ىذا العممراجيا من الله العمي القدير،ن

 .القبول والنجاح يجدأن 

 عصام الجوعي –إسحاق  –لرزاق عبد ا
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 "الحمد الله الذي بنعمتو تتم الصالحات "

 أتقدم بجزيل الشكر والعرفان

العموم الاقتصادية والتجارية والعموم  إلى كل أساتذة وموظفي كمية
 التسيير .

 مياوات لعبيدي خاصة  الدكتور :إلى 

 الدراسي ناعمى كل ما قدموه لنا خلال مشوار 

 ،ونسأل الله أن يجزييم عنا خير الجزاء .وتحمميم لنا 
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 ص:ــــــــــــــالملخ

هػػػ هذههػػػراهة  رةاػػػره عهة أذػػػسؼهداػػػكهولػػػسه اػػػأا ةـهالمعا ا اػػػبهة ذاا ػػػب ه هة ذب ػػػرهة باػػػ ارهداػػػكه
موادػره ػقه ص ةقارهة قػاةم هة ب اػرهانػبفهذ ػ هدػقهجمس ػرهءػخهارةاهاػبةاهة باػ نٌهااػبه وهةاسػب ب هاة باػ نٌهج

ة ؤاسػػب هة اأا ػػره ه عتقػػرهاقػػس هاذ ػػػ ه ػػقهاػػغؿهتموادػػره ػػقهة ألمػػػنًة هة ػػاها ػػذعبهبهاة أمو اػػره ه ن ػػػبا ه
 سػػػأا  وهالمعا ا اػػػبهة ذاا ػػػب بهة ذب ػػػره لاػػػأا ةـهالمعا ا اػػػبهة ذاا ػػػب بهاػػػبجمسهالمعا ا اػػػبهة ذاا ػػػب به ػػػ  ه

ه هبزهة سقب ره ألمعا ا ابهة ذاا ب (.

ه35 ؤاسػرهاأا ػره إه اأاػبرهه42ة  رةارهداكهة ؤاسب ه ه عتقرهاقس هة اه المذهنموبهشملهتأموخه
هدأموبدهداكهارةاهابه وهةاسب ب هاهة با نٌ.بلإ ؤاسرهنذاعره ا رةاره 

هقػػػس هازدػػػذهداػػػكهور ذػػػرهاػػػباره سػػػ هه20اتحقاقػػػبهاهػػػ ةؼهة  رةاػػػرهقموعػػػبه لدػػػ ةده اػػػأ ب ره لما ػػػره ػػػقه
ه.spss ذ هذ  هتحاالهة عأبمجه بلإدأموبدهداكه س ب جهة صالمرهة عهبمارهلهببهثمه إه

هاضموعذهة  رةارهة لماموب هة  أب ارهة أب ار:

 المعا ا ابهة ذاا ب بهة ذب رهة با ارهاهة قاةم هة ب ار. -

ABSTRACT: 
This study aimed at identifying the impact of using information technology in 
accounting process on the credibility of the financial statements. This was done by 
collecting the opinions of accountants, accountants and accountants for a variety 
of different institutions in a region that were identified through a set of variables 
that we have developed. , IT processing, IT risk, IT control). 
The study community also included institutions in a region with a total of 42 
different institutions. 35 institutions were selected as sample for the study based on 
the opinions of the accountants and accountants. 
To achieve the objectives of the study we prepared a questionnaire consisting of 
20 paragraphs distributed on four axes according to the final version, and then the 
results were analyzed based on the spss program. 
The study included the following key words: 
- Information technology, accounting treatment and financial statements. 
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و ػػحذهالمعا اػػػبهة ذاا ػػب ه هة ذب ػػػرهة باػػ اره ػػػقهون ػػػسهة ااػػبملهةاػػػأذموبلاهااذس ػػبهااباعػػػبهة ذبصػػػس ه
هػػبا سهلاه أاقػػفهدعػػ ه سة ذػػره ذاا ػػرههواه سة ذػػرهقػػاةم ه ب اػػرههبجمواػػخها بصػػااهبهاداػػكه سػػأاىه اة  هػػبهة اأا ػػرهب

هقػػ ه ػػله أذػػ ةاه عهة أػػقلنًها ذموػػره هشاصػػارهة أاقػػنٌهاالماػػنًهة أصػػاريههاة سػػاانوهة موذػػوهلهػػ ه  ػػلمله زمػػوهواهه
هة باػ اراههةلادةر ػرهة ػع  هداػكهولػس هاة ػاهة ذػب،بهشػه هبهة ػاهة ذاا ػب هالمعا ا اػبه هة لم ػنًه اأتارها  سةناوهبه

ه اػػػثه عأجب ػػػبهااصػػػعاخهودموبلهػػػببهااسػػػانًهاػػػ  ب بهااقػػػ نًهبهػػػبهة أ بداػػػرهة اأا ػػػرهةاجمػػػسةؼه ػػػنٌهاة ػػػس  ه ب  ػػػسنب 
هداػػكهةلااػأا ةـههػرةهة ذلمػ ه اػثهاة باػ ربهة سة ذػره هعػره ػنٌهة اجماػ  ها اذغقػره اب ػبه ذهػببه ذب ػرهاسػأا  هب

هنا اره هةلخبر ارهة سة ذره هعر
هةلا لمترا اػرهة ذب ػرهااػاؿها أاجػرهاة صػ ةقاربهة  قػره أقناػ هة ذاا ب هالمعا ا ابه قهة قصاىهةلااأ بد 

ها ػػػػوه الاقاػػػػربهاذة هصػػػػبدقرهة ػػػػاد هدب اػػػػره ذاا ػػػػب هاػػػػاهنًهو ػػػػلها ػػػػقهة ب اػػػػربه ا اب ػػػػب هة ا ا ػػػػرهة أقاا  ػػػػرهاػػػػل
هةاػػسىه ب اػػرها ػػقهةلخبر اػػربهة سة ذػػرهاػػردمواهتحسػػنٌه ػقهلا ػػ هة ب اػػربه  اب ػػب ه عػػلهة سػػأا  نٌهة أذػػ ده ب أاب ػب 

هاأػػاةهسه ػػبهة ألمعا ػػا وبهة أتػػارهدصػػسه ه احػػره ػػسار هة لمترا اػػبهة  اب ػػب هةلآليها ذب ػػرهةاباػػ هةاػػأا ةـهوصػػ  
هة ػػػسةاه هة ذب اػػػرهاة  قػػػرهة سػػػسدرهةعه بلا ػػػبهرهاةاػػػأ دبمهبهنأاػػػز قهة  اب ػػػب هةيجب اػػػره اػػػزة ه ػػػقهة أقعاػػػرههػػػراهدااػػػ 

هةااتػػػبابهااقااػػػلهة ألمػػػب افه ػػػقهاة أا ػػػا هدااهػػػبهاة سة ػػػخهاة سػػػاتس هة باػػػ هيحأب هػػػبهة ػػػاهب ارةاسػػػهة ذموااػػػب 
هاتػػػارة هن ػػػنً ه هدػػػ  هتػػػبلا ههاة ػػػاهة ذاا ػػػب هالمعا ا اػػػبه باػػػأا ةـهة سة ذػػػرهظهػػػس ه اػػػث   ػػػه هة ذػػػب،هة اػػػاـ

 ػب هة ذعصػسهةاهػ ه ههػراهة أتػارة به قأصبد ربهاابااربهلقبهاربه  أموبدارها ذأبهظهارهاهازة ػ هالمعا ا اػبهة ذااه
 ػػػبهاق  ػػػ ه ػػػقهاسػػػهاغ ه اموسػػػأ   قه عهػػػبهاه سػػػأا  اهببهنموػػػبهوفهةلإاػػػأا ةـهة لم ػػػنًه ألمعا ا اػػػبهة ذاا ػػػب ه ه
ة ذب ػػرهة باػػ اره سػػ  هة زة ػػبهة ػػاهتدأػػخهبهػػبههػػراهة أقعاػػربه لاهوفههعػػبؾه شػػلمب اره ػػاؿه صػػ ةقاره أػػبمجههػػراهة ذب ػػره

هبهة سأ موس قهاهة قس نٌهاهة اانٌهة ب انٌههاغنًه ه قه سأا  وهة قاةم هة ب ار.ة اه ذأمو هدااه
 / الإشكالية:1

هةاشلمبؿه هذة  هة ؤاسب  هاذ د ه ع هودى هة ري هةلإقأصبد ر هةجبلا  هءاخ ه  هة اةاخ ه اأتار   سة
هة ذب  ه  هة ذاا ب  هالمعا ا اب ه دابؿ هاتا  هممإب هة اأا رب هةا جبـ ها هجمسحهة قب ا ار ه ع هودى هاهرة هة با ار ر

هةلإشلمب ارهة أب ار:ه
ه بههاهولسه اأا ةـهالمعا ا ابهة ذاا ب ه هة ذب رهة با ارهداكه ص ةقارهة قاةم هة ب ار؟ه-

هاهيدلمقهاقسا ههراهةلإشلمب اره عهةاائارهة  سدارهة أب ار:
هة با ارهداكه ص ةقارهة قاةم هة ب ار؟ه به  ىهاقلنًهن با ه سأا  وهالمعا ا ابهة ذاا ب ه هة ذب ره-
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ه بههاهولسهة ذب رهة با اره لاأا ةـهالمعا ا ابهة ذاا ب هداكهة قاةم هة ب ار؟ه-
ه به  ىهاقلنًهابجمسهالمعا ا ابهة ذاا ب هداكهة قاةم هة ب ار؟ه-
 ة ب ار؟ به  ىهاقلنًه   ه هبزهة سقب ره ألمعا ا ابهة ذاا ب هداكه ص ةقارهة قاةم هه-
ه به  ىهاقلنًه   ه هبزهة سقب ره ألمعا ا ابهة ذاا ب هداكه ص ةقارهة قاةم هة ب ار؟ه-

 / فرضيات الدراسة:2
ه هة اأا ر ه ب اة   ها لإ بجمر هة  سدار هةاائار ههرا هداك هة  رةار لإ ب ر ه با ا ره ا اع ه أق ـ ب

هة أمواره ا س اب هةلآاار:
هعا ا ابهة ذاا ب ه هة ذب رهة با ارهداكه ص ةقارهة قاةم هة ب ار.هعبؾهاقلنًه لم با ه سأا  وهالمه-
ههعبؾهولسه اموذب رهة با اره لاأا ةـهالمعا ا ابهة ذاا ب هداكهة قاةم هة ب ار.ه-
ههعبؾهاقلنًه ابجمسهالمعا ا ابهة ذاا ب هداكهة قاةم هة ب ار.ه-
هاا ب هداكه ص ةقارهة قاةم هة ب ار.هعبؾهاقلنًه ض  ه هبزهة سقب ره ألمعا ا ابهة ذه-

ه برة ه اأابرهة ا اع:
ه س هجم اذرهة أاصصهافه ا اعهة  رةاره ع رجه موقهتخصصهة با ر.ه-
هابا ره لسةاهة لمأ رهة ب ذارهة زةمس ره ص رهدب رهبمسة خه     .ه-
هؿهة با ر.وهمارهة ا اعه هة ا ةفهة ذمواوه عره دابؿهالمعا ا ابهة ذاا ب ه هتبه-
ه  هةلإجمغعهداكهة سأج ة هةا   ره ه ا ةفهة  رةارهاهة أاصص.ه-
هتدازهة ا اعه با ةلر.ه-
هااهسهة سة خهةلخبصرهبما اعهة  رةار.هه-
 / أهداف الدراسة:3
هاساا هة ضااهداكهة ذغقره نٌهالمعا ا ابهة ذاا ب هاهة ذب رهة با ار.ه-
هبهة ذاا ب ه هة ذب رهة با ارهداكهة قاةم هة ب ار. ذسهرهولسه اأا ةـهالمعا ا اه-
ه ذسهرهاقلنًهابجمسهالمعا ا ابهة ذاا ب هداكهة قاةم هة ب ار.ه-
هة أذسؼهداكهاصبمصه اأا ةـهالمعا ا ابهة ذاا ب ه هة ذب رهة با ار.ه-
هة أذسؼهداكهة ذاة لهة ؤلس ه ه ص ةقارهة قاةم هة ب ار.ه-
ه
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 راسة:/ أهمية الد4
اقتيهوهمارهة  رةاره قهاغؿهةلإهأموبـهبمص ةقارهاه الاقارهة قاةم هة ب ارهة ذ إ هاهة عبتجرهدقه اأا ةـه
ه ب ذب ره هة ب ار هة قاةم  ه ص ةقار ه هداك هة ساتس  هة سماسار هةاا بب هة  رةار ههرا هابز ه ذ هة ذاا ب ب المعا ا اب

ه اأا ةـهالمعا ا ابهة ذاا ب .ة با اره هة ع بـهة بابيهة بليه قهاغؿه
 / حدود الدراسة:5
 الحدود المكانية: -أ

 قأصسه ا اعهة  رةارهداكهتموادره ؤاسب هصلمنً به أااترهاهن نً به  ؤاسره قأصبد رهدموا اربه
ههسد ر"به ه"شسنر هابصر ه قأصبد ر ه ؤاسر ه سبهمر" ه"شسنر هابصر ه قأصبد ر ه ؤاسر هاأاترب ه قأصبد ر  ؤاسر

ه(هبم  عرهاقس .هابصر"بهشسنرهذة ه سؤا ارها اد"ه قأصبد ره" ؤاسرهابصره"شسنرهوشابصه ؤاسره قأصبد ر
هالحدود الزمنية: -ب

هة س ةاوهة  ب ثه ه  ة ره قهنهب ر هة  رةارب هة اهةاألمسقذه ه نجبزههرا اأمو لهةا ادهة ز عاره هة   
ه.2017 عهغب رهنهب رهة اا هة  رةاوهه2017

 الحدود الموضوعية : -ج
 ذب رهةلإشلمب ارهة قتر رهاتحقاقبهاه ةؼه ا اعهة  رةاره دأمو  بهداكهتحاالهورةاهتموادره قهةلخبةاه

هة با نٌهاابه وهةاسب ب هاابا نٌهجموادره قهة ؤاسب هة اأا ر.
 المنهج المتبع: -د

ن سه غمموره  رةاره أحقارهوه ةؼه ا اعهة  رةاره ئعبه عه اأا ةـهة عهجهة اص وهة أحاااوهنا  هو
ة ا اعهااص  ه  لملهدقارهاهة أذ نًهدع ه ادبهانموببه اثه هة أتسؽه اصفهةلخصبمصهة  يداغسةهارهاهسةدهداعره
هة ذب ره ه  هة ذاا ب  هالمعا ا اب هةاأا ةـ هولس ه اؿ هااصارة   هة  رةار هداعر هوهسةد هارةا هداك هاة اقاؼ ة  رةار

هاره قها هره  سهةلخبةاهة با نٌهاابه وهةاسب ب هاة با نٌ.ة با ارهداكه ص ةقارهة قاةم هة ب 
ا ق ه دأمو  به ه ا اعهة  رةارهداكهة عهجهة أحاااوبه اثه هة اإجااه أصموا ه اأ ب رلإاأا ة هبه

ه هءخهة  ب ب ب هاتحاااهبها اأ برهة  س اب .
 صعوبات الدراسة:/6

 ذ هة صذا ب هاة اهاة هأعبهولعباهدرةاأعبهلهرةهة ا اعهلاتخااههراهة  رةارهنلمنًهبه قهة  رةاب ه قه
ه رنسه عهب:
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 د ـه   ره ذ ه سؤاليهة ؤاسب ه هة أذب له خهةلإاأ ب رهة ازدر. -1
 صذا رهةلإاصبؿه ب ؤاسب ه أاز خهةلإاأ ب ر. -2
  ارهة اقذهة سألمسؽه هة  حث. -3
  قأصبرهداعرهة  رةارهداكهة ؤاسب ه ه عتقرهاقس . -4

 دراسة: / هيكل ال7
هقموعبه أقسا هة  رةاره عهقسمونٌ:ه

هةاد اب هة ع س رهاة أت اقارهها ض ههصانٌههمبهنموبه او:هالقسم الأول:
هةااؿ: ه ههة  صل هة ذاا ب  هالمعا ا اب هةاأا ةـ هةااؿ ه  ح نٌ ها    هة ع س ر ه لأد اب  هها  اتسقعب

هة ب ار.هة ذب رهة با اربهة  حثهة  بنيهة ذب رهة با اره اقاةم 
:هاتسقعبهها ه لأد اب هة أت اقارها   ه  ح نٌهةااؿهة  رةاب هة ذس ارهاهةا ع اربهة  حثهة  صلهة  بني

هة  بنيه بهيدازهة  رةارهةاب ارهدقهة  رةاب هة سب قر.
هة  رةارهة ا ة ارها ض ههصانٌههمبهنموبه اوه:هالقسم الثاني:
 نٌهة  حثهةااؿهةاداة ها ألمنًة هة  رةارهبهة  حثه:هة تس قرهاةاداة ها ض ه  حة  صلهة  ب ث

هة  بنيهةااب ا هةلإ صبمارهة سأا  ره هة  رةار.
تحاالها عبق رهة عأبمجهاة أاصاب ها ض ه  ح نٌبهة  حثهةااؿهتحاالها عبق ره أبمجههة  صلهة سة خ:

هة  رةاربهة  حثهة  بنيه اأ برهة  س اب هاة أاصاب .
ه  
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 : تمهيد
ود ه عههاة با رهتداز هة ذقادهةاانً ه قهة قسفهة ذ س قه  هارهاتارة هن نً ه هدب،هة ذاا ب هاةلااصبلا 

ه ه هةادموبؿ هاأاف ها نجبز هة با ار هة ذب ر ه  هة ذاا ب  هالمعا ا اب هاات اقب  هةابااب هةاأا ةـ ه  ة أااخ
هاهذ ه لم با  هظساؼهة ؤاسر ه  هاصاصب هلإدةر ب هة غز ر هة ذاا ب  ه ق هة لم نً هة لم  ه  هة أحلم  ه هبه ؼ ب ارب

 ا اب ب هة با ارهودىه عهااره ائرهابد  هداكهة اقاعههة عبهسرهة      هبهنموبهوفهةاأا ةـه   هة ذب رهةلآ ار
اباؼه قهد ـها ادهرقب رهه هةااتباهاةرالمببه سةم هة لمشه بلإ بهره عه  اثه ذ هة ابجمسههأزة   هة 

ه ق ه لمل هة أتار ههرة ه اةن ر ه سار  ه ع هودى ه ب هب هة با ار هة ذاا ب  هالمعا ا اب هات اقب  هداك ة سقب رههنبهار
هة ذاا ب  هالمعا ا اب هظل ه  هةلخبر ار هاة سة ذر هداكهة  ةااار هة أذسؼ هاعحباؿ هة  صل ههرة هاغؿ ه ق  : رة

 

ها ب ه هة ذب رهة با ار؛ةاأا ةـهالمعا ا ابهة ذاهالمبحث الأول:
هة ذب رهة با اره اقاةم هة ب ار؛هالمبحث الثاني:

ه
ه
ه
ه
ه
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هالمبحث الأول: استخدام تكنولوجيا المعلومات في المعالجة المحاسبية
هاذة هاقلنًهن نًه هءاخهة ابد قهههو هة ذصسب هلار  ه هة با ار هة ذاا ب ه هة ذب ر هاذأبهالمعا ا اب

 ره هصابغرهةاب سهاا لمالهة سأق لها عباهتأموخه أتاربه رةهاعأذسؼهداكهوه هة صتاحب هذة هة صاره ساره
ه. ب ا اعبهاة أت اقب هةا   رهاةلخصبمصهاهة اظبمفهة أذاقرهبهب

همفاهيم حول تكنولوجيا المعلومات المطلب الأول:
هاةلإدة ه اموؤاسر هةاداة  هو  ث ه ق هة ذاا ب  هالمعا ا اب هاوص  هاذأب هةالما ب ب ه تى ه ل رة ب

هتأموخه ه ه عبا ه  بشس  ه تس قر هههوهاذأبه قهةاداة هةان سه سبهمر هة ذاا ب ب ه سا  ه أتارهااق ـ    ها هب
ه   هة ذاا ب بهاالمعا ا ابه     ه عتايهتحذهواب ا هااقعاب ه     بها ههرةهة تا هااؼه أعباؿه  هاـ

ه.ة ذاا ب هاة ذغقره اعهموب
هالأول: تعريف نظام المعلومات الفرع

هة اتره هة  ائر ه أح  ب  هةلإدةري هةال هاؤ ق هنموب هنأع ا ب ه اموؤاسر هة قامور هة ذاا ب  ه    اؤ ق
ه ب ؤاسره بدأ برهبه  بـ

  أاحه ؤلسها أقلسهبهببهو بهالمعا ا ابهة ذاا ب ههاهبهداره هةتخبذهة قسةره أاهنًه ذاا ب ه غمموره قه
ه.ذهاة ألما ر اثهة عادارهاة أاقا

تموادره قهة ذعبصسهواهةا زةاهة ترة ترهة اهاذموله أعسارهابـهاا بدلبهتحلمموهبه :أولا: تعريف النظام
ه.1دغقب هاا ارهدموله ذاعره ه تبؽها دبه أحقارهغب ب ه  ترنرهاه ؼهدبـ

هةاهسههثانيا: تعريف نظام المعلومات: هة بتاب ب هة بد رب هة اةرد ه ق ه ع مور هتموادر هة  اب ب هها ةدب
ه2.اة ذموااب هة اهاسمو ه باأق بؿبه ذب ربهتخز قها ثهة ذاا ب ه هة ؤاسر

ه قنهب ه هاع ارهةادموبؿ" :اذسؼهو ضب ها لمالهاتحااله  هة   س قه ب ذاا ب هة غز ره سبد ا  هدمواار
ه.3"اة أاقاذهاة ألما رهاةتخبذهة قسةرة هدةالهة ؤاسربهداكهوفهالمافههراهة ذاا ب ه غمموره قه اثهة عادار

ه قهة لما ب هاةلإ سةاة هة ا   ؼه عهتجمواخهاا لمالهاتخز قهاااز خهههع  هة ذاا ب ههوهتموادر
ه.ا  سهاةاتر بعهة ذاا ب هة غز رهاة سبد  ه هةتخبذهة قسةرهااع ارهةادموبؿهدةالهة ؤاسر

                                                           
 ?9ص .2013، دار الحامد، عمان، ،نظم المعلومات الإدارٌة: منظور إداريفاٌز جمعة النجار، -1

 
2
- Henri Mahé, Dictionnaire de gestion, éd économica, Paris, 1998, p432. 

3
 .8<ص .2009، دار الراٌة للنشر والتوزٌع، عمان، الرقابة الداخلٌة والتدقٌق فً بٌئة تكنولوجٌا المعلوماتأحمد سوٌلم الحسان،  عطا االله -
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هالفرع الثاني: تعريف تكنولوجيا المعلومات
ه قهةلانأ بهب ه ه :نولوجياأولا: تعريف التك هاه سأج ة ب هة ذاموارب ه"ة أت ارهة ع  ه اموذسهر هو:

ه"1.ات اقب هاوغسةضهدمواار
ه"2.اذسؼهو ضبه قنهب:ه"دا هة  عافهاة هق

ه.اغسةضهدمواارهاا  رهةلإ سبفههبهب ألمعا ا ابههوهة ذبرؼهة ذاموارهاةلخبة هة أب رهاات اقب
ه:3واأمو لهاصبمصهة ألمعا ا ابههاموبه ا

 هة ألمعا ا ابهدا ه سأقله  هوصا  هاوه ةه ها  س با ؛
 هة ألمعا ا ابهدا هات اقوه سذكه أت ارهة ذسهر؛
 هة ألمعا ا ابهدمواارهتد ه اب هةلإ سبف؛
 ههوهدمواارها أموله  اغ هادموااب هااس ب ؛
 ههوهدمواارهشب اره مواخهة ذموااب هةلخبصره ب أصموا هاة أتا سهاةلإدةر ؛
 نٌه لما ب ب؛هوهدمواارهد عب الماره  
  ه ؼه ااصاؿه عه لهة  لمغ ؛
 ٌهوهدموااره أتار هذةاابهاسأموسه هدموااب هة سة ذرهاة أذ  لهاة أحسن. 

 
  :تعريف المعلومات ثانيا:

هوه"ة  اب ب هة اه ه د ةدهبه أص  ه هشلملهون سه  ذبه ا سده سأق اهببهنحاهة اهلهبه  بهقاموره  رنره
ه"4.أاقخبهواه هة قسةرة هة اه أ هةتخبذهب هةلااأا ةـهةابليهواهة 

"هد بر هدقه اب ب ه عسقرها ع مورها سا ربهاة اها ا هة هرهة اهتدالمهبهةلإدةر هلاتخبذهه قنهباذسؼهو ضبه
ه"5.قسةره ذنٌ

هقب له اأاز قهاة أحا لهاة ذب ربه  لمله اردةه ه"ه عأاجه ا  ه غاأهغؾب ااذسؼهة ذاا رهداكهونهب
 .6سره  لهة اةدهةاا ارهدةالهدمواارهة أحا لهاهوهتد لهنر  هة تبقرهةاابااره ذمواارهة أحا لهب به اموؤا

 

                                                           
1

 .;9ص2009دار الوراق، عمان، ،، تكنولوجٌا المعلومات وتطبٌقاتهاعامر إبراهٌم قندٌلجً، إٌمان فاضل السامرائً،  -
2

 .1ص1990العربً للنشر والتوزٌع، القاهرة، ،، معلومات وصناعة الاتصال الجماهٌريتكنولوجٌا المحمود علم الدٌن، 
3

 .<1ص1992، دٌوان المطبوعات الجامعٌة، الجزائر، ،عقود نقل التكنولوجٌا فً مجال التبادل الدولًنصٌرة بوجمعة سعدي، -
4
 .=?ص 1989مكتب العربً الحدٌث، الإسكندرٌة، ،، النظم المعومات لاتخاذ القرارات الإدارٌةمحمد إسماعٌل، محمد السٌد،  -
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هداكه :ثالثا: تعريف تكنولوجيا المعلومات هةاصاؿ ه أسهال هة اابمل هوهضل هدق ه"ة  حث هو:
ه"1.ة ذاا ب هاا بدلهبها ذاهبه أب ره تب  اهبه سسدرهاهذب ار

 ه قنهب:ه"دا ه ذب رها أافهو اةعهة ذاا ب هدبهاابمله    ربهابصرهةااةاا هاذسؼهو ضب
ه"2.اةاأا ة هبه اموسبد  ه ه  صبؿهة ذبرؼهةلإ سب ارهاةلا أموبدارهاة ذاموارهة أذ د 

هالمعا ا ابهة ذاا ب ه أضموقه به او ه: فه  هاـ
 نله بههاه    هواه لمأ فهواهاترعه قهق لهة ذاموباهاة لمأ  نٌبهدبهة ذصارهة اأا ر؛ 
 ها هاة سموادر هاة ت ادر هة لمأا ر هة ذاا ب ب هو اةع هاأاف ه خ هة سأج ة  ههرا اة سمارهذب اذ

 .اةلإ لمترا ارهاة اازر ر
 هاو ابلهبه هو اةدهب هبماأاف هةلإ لمترا ار هةااةاا  ه  هار هة ذاا ب  هالمعا ا اب ه صتا  ا اار

 .ااسهاغهونهبه هازفهاةاتر بعهة ذاا ب 
 هة ذا هالمعا ا اب ه صتا  ه خه سز هةااةاا  هةاأا ةـ ه أ بدل ها ا ب هون س ه  لمل ا ب 

 . احقب بهة اأا ره قه هر
 ا خهةلااصبلا هابصره ذا  هة  ىه قه هرهواسى؛ 
 ظهارهةا هز هاةلهاةافهة رنار. 

اداكهوابسه بهاق ـههلفهالمعا ا ابهة ذاا ب ههوهةلااأا ةـهاةلااأ موبرهة  ا هاةا  له اأافهو اةعه
ثهدقهوهضلهة اابملهاة س لهة اهاسهلهةاصاؿهداكهة ذاا ب بهة اهاقاد به عهة ذسهرهنر  هة ذبرؼبهاة  ح

 ذلههراهة ذاا ب ه أب ره اموسأ ا  قه عهببهاا بدلهبها  صبلهبه ب سسدرهة تاا رهاة  بداارهاة  قرهة اأبفهاأتا هبه
هودموبؿهااة  ب هةلإ سبفهة ذبصس.

هلمعلومات بنظام المعلوماتعلاقة تكنولوجيا ا الفرع الثالث:
ه صتا ه هوف هة ذساؼ ها ق هة ذاا ب ب ه    ه خ هة ذاا ب  هالمعا ا اب ه  هاـ ه نٌ ه    هغب  ب يح ث
هة   لمب ( هة  اب ب ب هقاةد  هة بتاب ب هةاباابب ه لما ب  ه  ه باا ار هودة  هنل ههو هة ذاا ب   المعا ا اب

ه ذب  هة ذاا ب ه  د هو  تر ه خ هدمواه  هةاهسةده  ه سأا  هب هة ؤاسرب ه  هة  اب ب  ه2ر ه  هاـ هوف ه ذني هرة
 المعا ا ابهة ذاا ب ه أضموقهة أقعاب هاة اابملهااةاهنب ذه سمارهواهسمذارهواه لمأا رهة اه قهاغلهبه أ هءخه
ة ذاا ب هاتخز عهبها  هبهااعبقاهبهاةاتر بدهبهاة اهاذمولهداكهاسهالهة ذموااب ه اموسأ ا هااةاهنبفه ع مورهواه

هو  ه ااصاؿه عهوهسةد ه أ ه ذب أهب ه اب ب ها ذتاب هاأا رب هة ذاا ب هتموادره قهة  اغ هة اهتد ل ه  بـ ب
 .3تموادره قهة اس ب ه احصاؿهداكه أبمجهوهضله قبر ره ب ذب نًهة  د ه قابسهة  بم  هواهة سداد

  
                                                           

1
 .<9ص، المرجع نفسهحسن جعفر الطائً، .-

2
 .<9، ص مرجع سابقعامر إبراهٌم قندٌلٌجً، إٌمان فاضل السامرائً، -
3

 .9، ص مرجع سابقفاٌز جمعة النجار،  -
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هرابعا: أبعاد تكنولوجيا المعلومات
ه  هاأمو ل هو ذبد هة ذاا ب  ها سة جهه ألمعا ا اب هة بهز  هة با ار هنب بة ج هاة بتاب  هةابااب دأبد

ه عه هودىهةاأا ة هب ه ءبلاهاسموكه ع  هةاباابب هة ذعبصس ههرا هاش لمب هةلااصبؿب هاة ذب ر ة أ قارهةلخبصر
ه.1ااهنًه ه هن نًه  ةهنبفه  رؿه ها ةاؿهة ذاا ب هاة  اب ب ه نٌهوهسةدهة ؤاسر

هاد الحاسوبـــــرع الأول: عتــــــــالف
ه.به  ل:هة  بشربه ا رهة  باا هاغنًهب اة ريه أمو له هة لما ب هة بد ره قهةا هز ها احقب

ه" ه ق  : ه ذسؼ ه اابملهاةابااب هة سقموار هة  اب ب  هداك هاة عتقار هةاسب ار هة ذموااب  ه قدةا هاقاـ ا ر
ه".2ة لمترا اربهاتحذهتحلم هة بة جهة اأز ر
ه" ه ق  : هنر   ه ذسؼ ه صمو ههنموب ه ذبب هاذمول هالا  هتموادر ه ق ه لماف هة لمتراني ه هبز هدق د بر 

هدااهبه هيجسي هثم ها ابب هاتخز عهب هاااقاهب هة  اب ب  ه ق اؿ هة هبز ههرة ها قاـ هادقرب ه سسدر هة  اب ب  هاا لمال  ذب ر
 ة ذموااب ه

ه هنل هة ذموااب . ههرا ها سأااص ه سأاسج هثم هون سب هوا هشائنٌ ه نٌ هة قبر ر هاة عتقار ها ا بدبهةاسب ار هاهقب ذ  
هةاباابه قدةاه   أا اهب هتموادرها صاااره ق سهااذااموب هاسموكه سة جبهاهراهة بة جه ذ  هااز ره س قببها قاـ

ه "3.هراهة ذموااب هداكهة  اب ب هة سقموارهاةابج  رهواهدااهبه ذب
ه3:ا أموازهةاباابه ذ  هاصبمصه عهب

هة  قره هودةاهة ذموااب ؛-
هة ذ   ه قهةادموبؿهاد ـهةلاقأصبرهداكهودةاهدمولهاة  ههق ؛هة سا ره هاقد ر-

هة سسدرهة ذب ارهة اهاسبد هداكهااهنًهة اقذه هودةاهة ذموااب ؛-
هة سذرهة لم نً ه هتخز قهة  اب ب هاة سسدره هةاتر بدهبهدع هة تا ؛-

 . بهره احقب ه سبد  قب اارهة أااخهاة عمواه هذةنسا هةاصاارهاة رةنسة هةاصاارهة اهااحره  بها -
هرمجياتـــالب رع الثاني:ــــــالف

اذأبهة بتاب ه قه سن ب هالمعا ا ابهة ذاا ب ها تىه سأتاخهةلااأ بد ه قهة ذأبده اص  ها ره ذب ره
ه ه ق ه اعهب هة ذغقب  ه  سةز ه ع هةلخبـب هة  اب ب  ه ذب ر هة  ساتر هةاسب ار هة ذموااب  ه أجبازة ه لوة ذاا ب ب

ه.صهة ذاا ره هصاره ؤشسة هاتحااغ ه  صبمارةاأاغ

                                                           
1

لة ماجستٌر غٌر ، رساالآثار الفعلٌة لتكنولوجٌا المعلومات والاتصال على تطبٌقات تسٌٌر الموارد البشرٌة فً المإسسةوحسان سارة كنزة،  -

 .ص2011-2012منشورة فً علوم التسٌٌر، كلٌة العلوم الاقتصادٌة وعلوم التسٌٌر، جامعة قسنطٌنة، الجزائر، ،
2

دراسة مٌدانٌة على الأكادٌمٌة الدولٌة ) أثر استخدام تكنولوجٌا المعلومات على أداء الموارد البشرٌةعزٌزة عبد الرحمان العتٌبً، 1 -

 .;8ص ،)الأسترالٌة

 
3
- http://www.abahe.co.uk/Research-Papers/abahe_03.pdf , LE 07/04/2016 à 15h57. 
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ها  موهبه هة ذسهر ههع ار ه باز ه اموذبرؼب ه ذب ر ها ر هة صموبا هةلآ ر هوص حذ هة ألمعا ا و هة أتار ا خ
 ةلخ نً هة اهاذأبهو  ههساعهة رنباهةلاصتعبدوهاة اهتحبنوهةلخ نًهة   سيهنأا هة سأا  ره ها ااصهةا سةضه

ا هةجبؿهة بابيه أق نًهةلااأ بر هاة عصاحرهة غممورهة  عارهداكهةلخب هة ترةنمورههاهلمموبه ب عس ره اموجبؿهة صحوه
ه.  هقبدرهداكهاب سهةاأ سبرةا هاا سنًهة عأبمجهة اهااصله  اهبو

هة سبمله هتحل ها    هاة سبهب ب هاة س از هةاشلمبؿ هاتداز هااسى هااسموخ هاقسو هة ا هة رنار هة ع   هظهار ثم
س ب هااأارهة قسةرة به لهاؤ فهة عصاصه عه   هذنارهذة هق ر هذةااره أتا سه  سهبه ع سهببه   هاابهقهة ع 

األمافه خهة  ائرهة اترهبهببهااأذا هااقبمابه قهواتبمهبهنموبهاأذا ه قه ألمنًة ه بهيجسيه الهب.ه خهةلإشبر ه عه
ه.1ة سةم  ه هة بتاب Microsoft "هوهة سةم  ه هة ذأبدبهاشسنره" المساااهذهIBM » « وفهشسنر

 اثهقب ذهاأافهة ؤاسب هبحاا رهودموبلهبهدقهجمس رهأولا: تكنولوجيا البرامج المحاسبية الجاهزة 
هة اه هة أح  ب  ههو هلااأا ة هب هةاا بب هوه  ها ق هاودموبلهبب ها  بجمهب هة ؤاسر ه أتا ب  هاهر هاصمو    سة ج

ه:لمعا ا ارهاة اها مولااة  ه  بـهة سقب رهة  ةاااره هظلهة أتارة هة أ
هز بد هجمبقرهة ذمولهاتخ  هة ألما ر؛ -
هد ـهة ق ر هداكهةلااأجب رهة سس ذره أتا ب هةلإدةر ه سسدرهنبهار؛ -
هتح   هل ب ه سة ذرهةادموبؿهة با اره هة ؤاسر؛ -
ه اةهقرهااقذب هةلإدةر ؛ -
ه.ا ر  هة لمبدره احصاؿهداكهةلخب هة لمبهار -

ه:2 هيج هوفهتحأايهة بة جهة با ارهداكه به اوا تىهااةن هالمعا ا ابهة ذاا ب
هااهنًهحمب رهة ذاا ب هاة  اب ب ؛ -
هاسهاله اةن رهة ألمعا ا ابه أتا ب هةلإدةر ؛ -
ااهنًهةا قهة بديه اموذاا ب بهتح   هود ةدهة سأا  نٌهاا خهناموب هة سسهبحاثه -

هالمافهجما ارها ذق  ه خهالمانًهبه باأموسةر؛
ه ب ؛تح   ه دةر هو قه ا اب -
ه.تح   ه سؤا اره سأا ـهة  اب ب  -

هة سة ذر  ؼهثانيا: تكنولوجيا معلومات المراجعة  هتبؿ ه  هةا   ر هة أقعاب  هةاأا ةـ هداك اقاـ
هة ؤاسره ههه هة  ائرهة اهاذموا هببه قهو لهاقاا ه ه اموسة ذربههنر  ه  ؼه سبد  ه دةر   ةاأا ة هبهنقدة 

                                                           
1

- http://www.abahe.co.uk/Research-Papers/abahe_03.pdf , LE 07/04/2016 . 
2
 .46، صمرجع سابقعزٌزة عبد الرحمان العتٌبً،  ?8متاح على -
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اولسهبهداكهتحقارهوه ةؼهة ؤاسرهاااهنًهة ذاا ب هة غز رهلاتخبذهة قسةرة ههابجمسهاهسصهاا هة أقعاب هةا   ر
ه1. هة اقذهة عبا 

ه لد ةدهبه صمومواه سة جهة ذموالهواهغنًه ه قهة ذب انٌه ع بـه ذب رهبرامج المراجعة الخاصة 1.  قاـ
هادة هة بة جه صمومورهاصاصب هوفههرا هة سة ذرهةاباابه أحااله ا ب هة ذاا ب به خه غ  ر اه ذ ه هبـ

ه.ةلخبصر
اهوه صموموره لموه سأا  هبهة سة خه ه سة ذرهاأافهو اةعه   هة ذب ره :برامج المراجعة العامة2.

ه لد ةده  لههراهة بة جهة ذ   ه قهشسنب هة با ره  ةلا لمترا اره لم هة ع سهدقه اعهة ؤاسرهواهة صعبدربه قاـ
ه.2اةاباابا ارديهة بة جه

هثالث:الشبكة المعلوماتيةالفرع ال
ه لما اره ذاعرهقبدر هداكها بدؿه ه ذضب هة سا تره خه ذضهب اذسؼهة   لمره قنهب:ه"هتموادره قهةا هز 

ه".ة ذاا رههاموبه اعهب
هاون سهبه هة   لمب  ههرا هاوه  هبهبب هةلاهأموبـ هاازة   هةاأا ة ب ب ه أذ د هة   لمب  هو اةع اذ د 

ه.سترة ذهةاأا ة بهةلإ تر ذبهةلإ ترة ذهاهةلإن
ا ذنيه(Inter) هوهنامورهةنجااز رهاألمافه قه زمنٌبهةااؿ(Internet): تـــــــأولا: شبكة الإنترن

هاة  بني ػػػػػػ ا ه"هNet)ق ه نٌ هة ترة   هاذني" ه   الهب ها  هة  اعارب هة   لمر هلهب: هةاسهار هاة ترءر  ا ذني ش لمر(ب
ه.3 هءاخهونحباهة ذب،ة   لمب ه لمانهبهاأضموقهد دهن نًه قهة   لمب هة ترة تره

هش لمره قهة    هة بهاس  ه نٌهةابا ب هةلآ اره هةجبؿهة أجبريهاةانبديدوه ه" قنهب اذسؼهو ضب:
ه"4.اةالما وه هنلهة  اؿهدبهة ذب،

ه.ه  لمرهةلا تر ذههوهش لمرهاس  هة ذ   ه قهةااةاا ه قهاأافهونحباهة ذب،ه هءاخهةلآلا 
ه:دبهالمعا ا ابه هة ذصسهة سقمووبها قهوه ها  ب به به اوتد لهش لمرهةلا تر ذه   ة

 قهةلخ  ب هةان سهة أ برةه ا  لمرهة ذاا باارهة ذب اربهاهوهاااارهةاصبؿهداكه:البريد الإلكتروني1.
ه.در رهدب اره قهة  قر

 ذهتحأايهداكه غ نٌهة ذاا ب ه هWWW) (World Wide Web):() شبكة الويب العالمية2.
هلا .شتىهةلآ

ه.ااأضموقهدبد ه صاصبهاصارةهاوصاة به ع موره تس قره سهلهة اصاؿه  اهب

                                                           
1
 .9?، ص  ع سابكهرج،عزٌزة عبد الرحمان العتٌبً ?8متاح على -
2

 8<،‌ص‌هرجع سابكعطا‌االله‌أحمد‌سويلم‌الحسبان،‌ -

 
3

 .>ص2008،‌الشركت‌العربيت‌المتحدة،‌القاهرة،‌،الشبكات الوحلية والإنترنثعبد‌الفتاح‌التميمي،‌وليد‌سلامت،‌ -

 
4
 :89ص.2006دريت،‌،،‌مؤسست‌حورس‌الدوليت‌للنشر‌والتوزيع،‌الإسكننظن الوعلوهات الإداريةأحمد‌فوزي‌ملوخيت،‌ -
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هيجموذه ه:المجموعات الإخبارية3. هة ذب، هونحبا هاأاف ه ق هوهسةدة هاض  هة ا ه ب عأ  ب  هش اهر اهو
ه.ةهأموبـه  ترؾهبما اعه ذنٌبهههوه اةده اموعبق ب هاا بدؿهةلآرةاهاة ذاا ب ه اؿه ا اعه ذنٌ

ه اةاترهGopher):)شبكة جوفر4. هةلإ تر ذ ه  هة أاهس  هة ذاا ب  ه ع ه لإرشبد ههذب ر ااهسهجمس قر
 .قاةم هاههبرس
هة ب  ه:قوائم النقاش5. هةاأا ةـ هجمس ر هدق هة عقبشب هقاةم  ها أب ذر هصاب ر هداك ه ذمول ه س ب ج ا

ه.ةلإ لمتراني
ه سموكه ب ب ذرهة  أا ربههوه  بـهلاهيخضخه عه شسة :التعليم عن بعد6. ؼه  بشسه قهق لهواه ب

ه.ة  رانٌهويهد ـهااة  ه هة  ذاوه خهة تا ره له ذأمو هداكهنبهرهة اابم هاة ألمعا ا اب 
ها بدؿهة عأجب هاةلخ  ب هاة ذاا ب ه قهاغؿه:التجارة الإلكترونية7. هوا ه اخهواهشسةا هوهدمواار

ه.1ش لمب ه باا ارها قه موعهبهةلإ تر ذ
هاةاأ   هاتحا ل ها اخ هشسةا هدمواار ههو هةاباابهوا هش لمر هاغؿ هاة ذاا ب  هاةلخ  ب  ةؿه اموعأجب 

ه.   لمرهةلا تر ذ
هوه"ش لمرهةاصبؿهابصرهاسأا ـهة اةردهة أب ره لإ تر ذههInternet):)تــــــثانيا: شبكة الإنترن

هد    ه ها  ب  هااهس ه بلإ تر ذ هة صار هالار ه  بـ هههو ه  اهبب هيدلمعب  ااؿ ه اث هة ذاا ب ب هااز خ هو ل  ق
ه".ا اد قهدةالهة ؤاسربهاالمافهة ذاا ب ههاهبهامواراشابصه

اذسؼهداكهونهب:ه"ش لمرهة تر ذهدةاااره خهة أ ةدها  ب بهExtranet):)ثالثا: شبكة الإكسترانت
ه ره هله  ه لماف ه قف هاة ارد قب هاة  سنبا هنب ز بمق هة ؤاسر هابرج ه ق هاا نٌ هابر نٌ ه سأا  نٌ   ع

ه ةاااره باأا ةـهنامورهاسهتح ده لمله عه .ةاأا ةـها ده   لمب هة ؤاسرهة 
اهوهو ضب:ه"ه أبجهةتحبدهنله قهةلا تر ذهاةلا ترة ذبهههوهش لمرهة تر ذه  أا رهداكهة ا هةلخبر وه
هدبه ه ب سار ههق  ه ذهب ه اموأذب انٌ هاسمو  هبحاث ه  بجمهبب ه ت اذر هدغقر هالهب ه ذهب هة أذبا ر ه اموؤاسب    ب عس ر

اؿهة  اغاهاة اصاؿه  اب ب هة ؤاسربه أمو لهة أذب انٌه ه ارد قبه ازدنٌبهدموغاه  رةفه بر رهة اهتدعخهدا
ه"2.شسنباهواه سةنزهبحثهلهبهشسةنرهدموله خهة ؤاسر

  

                                                           
1

- https://www.youtube.com/watch?v=To- cqg6liCQ, LE 03/05/2015 à 10 :10. 
2
 9:ص.2012، دار الحامد للنشر والتوزٌع، عمان، ،إدارة تكنولوجٌا المعلوماتخضر مصباح الطٌطً،  -
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هاني: خصائص تكنولوجيا المعلومات ووظائفهاــــالمطلب الث
هاة ذمولهداكهةاألمغله هة ذاا ب ها  هة أذسؼهداكهاصبمصهب ه قهالمعا ا اب ه قه غاأ بد  هلهب ه ب ب

ه.هاةم هاس خهداكه سأا  اهببه خهةلإ بـهة اة  ه اظبم هب
هالفرع الأول: خصائص تكنولوجيا المعلومات

ه5:هعبؾهة ذ   ه قهاصبمصهالمعا ا ابهة ذاا ب ه عهب
ها هسهالمعا ا ابهة ذاا ب ه ز بد ه ب رهة أموأخه اموذاا ب ؛ -
هاا ب ؛ ذأمو هة ذموله هدصسهة ذاا ب هداكهالمعا ا ابهة ذ -
هة ذموااب هاة ذب ب هةلخبصره ب ذموله هدصسهة ذاا ب هاؤديه عهز بد هةلإ أبج؛ -
ه ذأمو هة عجبحه هدصسهة ذاا ب هداكهاقلنًه اعهة ألمعا ا ابهة سأا  ر؛ -
 تخ ـهالمعا ا ابهة ذاا ب ه هدصسهة ذاا ب هةلإ أبجهاةلخ  ب ؛ -
هقااصهة لمبفبة اقذهاة سبهر؛ -
ه الاقار؛تحقارهونبهق ره قهة -
ه.ةاأا ةـهالمعا ا ابهة ذاا ب هيخ  هة ألما ر -

هالفرع الثاني: وظائف تكنولوجيا المعلومات
ه1:اأمو لهاظبمفهالمعا ا ابهة ذاا ب ههاموبه او

هداكهءخها بصالهقاادهواهاجغ هة ع بجمب ؛ - هاقاـ
هتحاؿهاهتحالهاتحس هءاخهة  اب ب هواهة ذاا ب ؛ -
هعه قهة ذب ب ه اموذاا ب ه هاقذهاة  ؛ااهسه   هةاباابه  سةاهد  هو اةه -
هاسهلهةاتر بعهة ذاا ب هلانجبزهدموااره  بهارهواه رابلهبه عه سأ ا هااس؛ -
هاعقلهة  اب ب هاة ذاا ب ه قه لمبفهلآاس؛ -
ااهسههسصهد    ه غاأ بد ه عهبه قهق لهةلإ سبفه  لملهدبـها أموازبهاالمافههراه -

هنلهة اهاذتر  ؛ة  سصه  به سبد  هةلإ سبفهواه لهة  به
 المطلب الثالث:  مخاطر وأثر استخدام المعلومات 

 أولا: المشاكل البرمجية 
اأذارههراهة  بنلهبم ىهةهأموبـه صمومووهة بة جه ب أاتا هلهبه :/المشكلات المتعلقة بالبرامج1

 ة  لمغ ه قهد   ب لم با هة تاا ربها هوقلهاقذهمملمقبهانأب رهة بة جه تس قره صذ هاذ  اهببهااع قههراه
 صابغرهة بة جبهواتباه هد ـهةاألمموبؿهة أذ  غ هاواتباهد ـه سا رهة بة ج. هوا ببه عهب:هواتباه
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اأذارههراهة  بنله أقبدـهو هز هةابااببهد ـهن با هة صاب ره :المشكلات المتعلقة بالأجهزة/2
هد ـه سةدب هة  قره هة أ لمالهاةرا بعهالما رهو هز هةااةاا .

 اثه أ هتخز قهة  اب ب ه ب ع بـهةلآليهداكهاابم همملمعتره  له :/ المشكلات المتعلقة بالتخزين3
ها ادهجمب ذره هة اابم هة مولمعترهغنًهة سماربه سار  ه  بنله عهب: هدقهذ  هد   ها ع ق هاةااتاة ب ب ةاشسجمر

هاه سببه قه لمبفهلآاس.اسمو ه قفهالمافه غمموره اموسة ذرهنموبهيدلمقهةاأا ةـهاابم هة أاز قه عقلهاجلهو
هتختا ه :/المشكلات التي تتعلق بتشغيل البيانات المعالجة4 هدمواار ه ساا هة  بنل ههرا اأذار

هة أ لمالبه س  هد ـهااهسهقتخهة لمابربهد ـها خه ذب نًهااب ا هة أ لمال؛ه
ذ هاأذارههراهة  بنلهبح اثهةااتباه ه ذب ره  :/المشكلات التي تتعلق بالرقابة الداخلية5

ة  اب ب هااها رهةلا أابؿبهةاأ باهة سجغ هاد ـهحمب رهة ا ب هة عبءرهدقهةاصبؼهة  اب ب ه ب سس رهاصذا ره
 .ةاتر بعهة  اب ب 

هااسدره هة ذاا ب ب هالمعا ا اب ه أت اقب  ها عاهب ه أاجر هة ؤاسر ه ققأهب هة ا هة ذ     هة ازة  هرغ  ا
ه:1ةر ره ابجمسهة سة ذربه ص رهدب رهاأمو له ة أتاره هة أقعارهةا   ره لاهوفههعبؾهةاأموسه

 ابجمسهاأذاره باأ باهة سجغ هة بد ر؛ -
 ابجمسهاأذاره سع هة سة ذر؛ -
 ابجمسهاأذاره بنأ بؼهة لمش؛ -
 ابجمسهاأذاره ب  نًااب ؛ -
 .ابجمسهاأذاره ب ذب انٌه ع  هة ذاا ب هة قبممورهداكهةاأا ةـهةابااب -

هنظام المعلومات المحاسبية  ثانيا: استخدام الشبكات ودورها في 
هاة   لمب ه هةلااصبؿ هوداة  ه اةن ر ه ق هلا   ه رة هة  أا ر هةا  مور ه ق هة بابي هة ذاا ب  ه  بـ  ذ 

او ضبههب تىهاأمولمقه قهممبراره  بجمهبها سب س هة ألمانًة هه هة  ائرهة اترهبة اتره ب  ائرهة  ةااارهاةلخبر اره
هة ه أ بدؿ ه   ث هواااب ه يجبد ه با ه سار  ه رة هةلاقأصبد ر هة ا    هدةال هة  سدار هة ا  ة  ه نٌ  ذاا ب 

ه.2ة   لمب ه ألمتوههرةهةجبؿ
ه  

                                                           
1

بٌئة تكنولوجٌا المعلومات للبٌانات المالٌة دراسة جودة المراجعة الخارجٌة فً ظل  "الصادق محمد سالم، بابكر ابراهٌم الصدٌق،  -

 .،الاقتصادٌة ;1-98-:891ص، 145مجلة العلوم"نظرٌة
2-www.infotechaccountantsz.com /phpBB2/index.ph 

 



 

00 

 الأدبيات النظريـــــةالفصل الأول
 

هنظرة عامة على تبادل البيانات الكترونيا بين الوحدات الاقتصادية:هه4-1
 ـ مفهوم ومنافع تبادل البيانات الكترونيا :  1

ة ألما راة اقذه ه ا ةفه دابؿهاةاأذموبؿهود هة أتارة ه هتبؿهةلااصبلا هةلا لمترا اره عهااهنًه
هة أاصله عهة ذاا ب ه ه اقخهه بها دابلهبهه عهةاباابه  بشس ه قه ة  اب ب ه اثهوص  ه هةلإ لمبفهة ااـ

ه هب هة سب و ه  هواس هه441:1997 اقخ ه" ه ا اب ب  هةلا لمتراني هة أ بدؿ هوي )Electronic Data 
Intechange ه هةاأصبرة هاة ذساؼ ه"ػػػػ" هة اةدهEDIػ ه اؿ هة أعسار ه ص د هةلاقأصبد ر هة ا  ة  ه نٌ "

هة  اذب  هب هةلإ أب ار هة هبةاا ارة ذموااب  هة س   هاغؿ ه ق هاغنًهب هة ب ار هة ا  ة هةا ار ههرا ه نٌ   لمو
"ههاهة أ بدؿهة  بشسه سأع ة هة ذموااب ه نٌه ةاباابهػهEDI(هويهوفه"ه.Hallب2004:642 ةلاقأصبد ر

ه"ها قهوهمهبه به قتيه:ه EDIاهعبؾهد  ه عبهخهاعأجههدقه"هباة سهة  سةاهاواة سهة  اخهاة  اةانًةاباابه(ه  لهو
هوهػهتخ ا هة ألمب افهدقهجمس رهتخ ا هةاأذموبؿهة ارؽهولعباهاع ارهةادموبؿه.

هة ذموااب ه هلانجبز هة ذموااب هدبهتخ ا هة اقذهة غزـ ه أسس خهدار  ه اا  ة هةلاقأصبد ر هاسمو  بهػ
ه ا  ة ههراهون سهق ر هداكهة عبهسرهايجذله قهة

هاسبد هة ا  ة هةلاقأصبد ره هةاصاؿهداكههسصهة ذمولهة     هاس ذبهبه اثهيدلمقهة أ بدؿه جهػ
هةلا لمترانيه ا اب ب هالما قهدغقب ه سسدره ب عس ره اذمولهة    هويها بدؿهدساضهاة عبقصب ه سسدره.

 " EDIطرق تنفيذ تبادل البيانات الكترونيا " – 2
ه ه" EDI" أع ار هاع ار ه أ  ه اث هب ه عبا ر هااهنً سأاز بتدبد را ستاب  ة لمترا ابهه" EDI"  سأازـ

 :   تس قأنٌهانموبه قتيه
  Added Networks–Valueأ ـ شبكات القيمة المضافة 

ه  ه ػ هةاأصبرة ها ب عس رهVANاة ذساؼ ه هلب  ر هةقأصبد ر ها    ه أ لمااهب هاقاـ ه با  هش لمر هاهو )
هاغؿه" اا  انٌهة ه ق ه هةلإ لمترا ار هصع اؽه س  هEDIلاقأصبد أنٌهة اأنٌه ع رةفهة أجبر  ههالمافه لمله عهب "
هب"هداكه سببهة ا   هةلاقأصبد رهة اهتدأا هش لمرهة قامورهة ضبهرهElectronic Mail Box  لمترانيه"ه

هةابا ه"ه بد رهداكهة   لمرها تاره"ه أ بدؿهة  اب ب ه نٌهصعبد رهة ب  هة لمترانيه اا  ة هةلاقأصVANا قاـ
ه ه" هةلاقأصبد رهصب  ر هلافهة ا    هة ضبهر هااهسههVANداكهة عاعه قهة   لمب ه   لمب هة قامور ه ب هغب  ب "

ه ا  هذ  ه:هه(01والشكل رقم )با  ب ههواسىه بلإ بهرهلهراهةلخ  رهه
ه( /www.infotechaccountantsz.com /phpBB2/index.ph امو هشس فهااهارهب
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 الأسلاك ل شبكة القيمة المضافة  المورد: يوضح أسلوب تبادل البيانات من خلا01شكل رقم 
ه

ه
ه
ه
ه
ه
ه
ه
ه
ه
ه
ه

ه"ه private Network"ههالخاصة ة   لمب بهػه
هه هة عاع هلهرة هة أجبر هلجم قب هاع ار هاغسةض هة لمترا اب هة  اب ب  ها بدؿ ه  هاسغ بف هة ا  انٌ ف

عهبهبحاثهاأ قبفهداكهنم هة  اب ب هة اه سأذموله هة أ بدؿهةلا لمترا اراقا بفه ل  باهة   لمب هةلخبصره لمله 
هةلاقأصبد ره هة ا  ة  هجمار ب ه ترءر ه ستاب  هة صلمنً  هةلاقأصبد ر هة ا    هاسأا ـ هةا ابف ه ق هن نً ها   اعهب

هة لمبى حاثهاضموقهوفه لمافها بدؿهة  اب ب هة لمترا ابه أاةهقبه خهة ا  ة هةلاقأصبد رهة لمبىه.
"هLAN  ره سىهة  ب  بفه بفهة   لمب هةلخبصرهق هالمافه قه اعهة   لمب هة ااره"ا ه ااه بها

ه"ها  لملهدبـه سأذمولهة   لمب ه هدموااب هة أجبر هWANواهة   لمب هة ااذره"ه
ه  

 برامج التطبٌقات

Application  Software 

 مثلا  )المشترٌات (

 برمجٌات الترجمة والاتصالات

Translation and 
Communication 

Software 
 مثلا )المشترٌات (

 وق البرٌد الالكترونًصند

Mail Box ًصندوق البرٌد الالكترون 

Mail Box 

 

 برمجٌات الترجمة والاتصالات

Translation and 
Communication 

Software 
 مثلا )المشترٌات (

 

 برامج التطبٌقات

Application  Software 

 مثلا  : أوامر الشراء
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هالمبحث الثاني: المعالجة المحاسبية للقوائم المالية 
 اليةالمطلب الأول: مفاهيم عامة حول المعالجة المحاسبية للقوائم الم

اذ هة قاةم هة ب ارهة اااارهةاابااره ذسهرها خهة  سنرهة بليهاتحااله أبمجهبهدبهة سعاة هة أذبق ره قه
هلاتخبذ هاد   هة ع ق  هاا  ه ه ا خ هة هأمونٌ هة اههق ل هة ذاا ب  هاوهمار ه أعاع ه  سة هة سشا   هةلاقأصبد ر ة قسةرة 

هتحأا هبهه اهة قاةم .
اذأبهة ذاا ب هة اةرد ه هة قاةم هة ب ارهذة هوهمارهن نً ه اأذسؼهداكهودة ه: / تعريف القوائم المالية1

ة  سنرهاقابسه سنزهبهة بليهاة ألمنًه ه قاؽهة ب لمنٌبهاة أذسؼهداكهة أ هقب هة عق  رهة اةرد هاةلخبر اره قهة  سنره
ةم هة ب ارهة اهتخصهاا هة قاةم ها ذسهره  سةدة ها صبرؼهة  سنرهاةلاجمغعهداكهتمولهة س  بهنر  هاذأبهة قاه

    ه قهة  ساضهوفهاصلهه اهة قاةم ه اموسأع   قه عهبه لملهاها رها سسهاذة ه ص ةقارهدب ارها الاؽهبهبه
ايدلمقهةلادأموبدهدااهبهلاتخبذهة قسةرة بهاهبه ةهة زاهااؼه أذسؼهداكهة قاةم هة ب اربهاذس  هببهوه ةههببه زة بهببه

ه.1داابهببها ص ةقاأهب
 : 2/ أنواع القوائم المالية ومفهومها2

تد لهة قاةم هة ب ارهة ع ار هتموادره قهة  اب ب هة ب ارهةااباارهة اهاص رهبهة  سنب هة سبهمره سا ره ه
ه عتقوه هوابس هاداك هة با ار هاة  بدئ هة  بها ب ه ق هتموادر هبما   هاد   ه ذاعر ه اةص ب  هاهر هاذ    ةاؿ

ها صاره أسقره.
هه اهة قاةم هة ب ارهة ع ار هبم ب رهةدترةؼهواهاا ا ه سنزهة  سنرهة بليهاد  ه غاأ بد ه ع ه قهااذأب

هق لهة هأمونٌها سأا  وهه اهة قاةم هاة اهاصعفهاة اهاصعفه عهد  هقاةم ه عهب.
 .)قبممورهة سنزهة بليه هة ازة ارهة ذموا ار 
 .)قبممورهة  اله هقبممورهةار بحهاةلخسبمس 
 ممورهة أ هقب هة عق  ر.قب 
 . قبممورهةار بحهة أجز 
 .قبممورهة ألمنًه ه قاؽهة المار 

 :3أ/ قائمة المركز المالي ) الميزانية العمومية(
 أ ه د ةدهه اهة قاةم هة ب اره هنهب رهة  تر هة ب اره اموع ق ه أا ا هة سنزهة بليهلهبه هاا هة  تر ها أ ه

ـها قاؽهة الماره ه ب  هااسبها قهاغؿهه اهة قبممورهه أ هة أذسؼهداكه ظهبرهةاصاؿه ه ب  هاةلخصاه

                                                           
1

 .1ص 1984، الدار الجامعٌة، بٌروت، ،مراجعة الحسابات من الناحٌتٌن النظرٌة والعملٌةأحمد نور، -
2

الأول، العدد ،دلٌل استخدام معاٌٌر التدقٌق الدولٌة للتدقٌق على المنشآت الصغٌرة ومتوسطة الحجم، اسبٌن القانونٌٌنجمعٌة  العربً للمح-

 :المفاهٌمالأساسٌة،الطبعة الثالثة، الأردن، ص .
3

 .2مرجع سابق، ص ،مراجعة الحسابات من الناحٌتٌن النظرٌة والعملٌةأحمد نور، - -
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وصاؿهة  سنرهة أاهس ه   هبهاداكهةلا أزة ب هة ترا رهدااهبها أ هو ضبهتحااله ج هة عق  ره ا سنرهااسدرهة ساا ره
هاق ر هة  سنرهداكهاس   هة أزة هبهاغنًهب.ه

 ب/ قائمة الدخل ) قائمة الأرباح والخسائر(:
 أ ه قهاغؿهه اهة قبمموره ذسهره أاجرهودموبؿهة  سنره قهر  هواهاسبر ه  تر ه ذاعربها أ ه قهاغلهبه

ه قبر رهةلإ سةدة ه خهة صساهب هة ترا رهداكهة  سنرهاغؿهة  تر هة ب ارهة ذاعر.
 ج/ قائمة الأرباح المحتجزة:

 ها  نٌه قهاغلهبهة ألمنًة هة اهجمسو هاقتيه ذ هقبممورهة  الهاهوهتد لهاسا ره سصا هةار بحهة أجزه
هداكه قاؽهحمارهةااه هااا ا هة ألمنًة هة اه  لذه بار بحهة أجز ه  تر ه ب اره ذاعر.

 :1د/ قائمة التغير في حقوق الملكية
 أ ههاهبهةلإهصبحهدقهة ألمنًة هة اأا ره ه قاؽهة الماره عه ب  هة ألمنًه هقبممورهة  اله هصار ه

هاسبمسهاتح   هة اة  هة اهاؤلسهداكه قاؽهة الماره اأ هة اصاؿه عه قاؽهة الماره هنهب رهة   .هور بحهوا
 هـ / قائمة التدفقات النقدية:

 أ ه د ةدهه اهة قبمموره ذسهرهة ألمنًة هة اهتح ثه هة عق  رهاغؿهة  تر هة ب اربها قهاغلهبه أ هدسضه
هؿهة  تر هة ب اربهااصعفهة أ هقب هة عق  ره عهد  هو  ترهنموبه او:ة عق ها صبدر هانلما ارهةاأا ة  هاغ

 هة ق ا رهه هة ذموالا  هاةلخ  ب ب هة ساخ ه اخ ه ق هة عق  ر هة ق ا ب  ه  ل هة أ لمااارب ه ةا  تر
 ة  هادب هة عق  ره اذموغابهاة ارد قبهة  هادب هة عق  ره امواظ نٌبهة  هادب هة عق  ره اموصبر ف.

 موبر ربها قهةا  ارهداكهد  هشسةاهةلآلا هبهة ذ ة بهةارة وبهةااهموا اذهب.هةا  ترهةلااأ ه 
 ةا  ترهة أموا ااربها قهو  ارهد  هز بد هروسهة بؿه ق ةبهةاصاؿهواهدهخههسضه ق ي.ه 

ا    ههاج هداكهة قاةم هة ب ارهة ع ار هوفهالمافهاهارهة ذسضهاة  ه ها غممورهقب اره اموقبر رهاذة ه
دب اره لموهاصلهة ذاا ره اموهأمونٌه لملهاها رها سسهادافهويهاذقا ة هاد  هافههعبؾهةاأغهبه ه ص ةقاره

هو اةعهة هأمونٌه ب قاةم ه قه اثهةلإ بـهبهبها ذسهره عادهبه  لملهممأبز.
 / أهداف القوائم المالية:3

ه أح   هوه ةؼهة قاةم هة ب ارهيج هة ترنازهداكه به او:
هه -1 هداك هةلاهأموبـ هتد لهاسناز هة  ئب  هاا  هوف ه بدأ بر هاة ساق نٌ هةاب انٌ هاة  ةمعنٌ هة سأ موس ق هئر

 ة  لملهة لمب  ه قسةاهة قاةم هة ب ار.
اسنازهةلاهأموبـهداكهدارهة ذاا ب ه هاق  سه ج هاااقاذهدر رهة ابجمس هة اتره ب أ هقب هه -2

 ة عق  رهة سأق اارهة اهتخاقهبهة ع ق .

                                                           
1

 .5مرجع سابق، ص ،بات من الناحٌتٌن النظرٌة والعملٌةمراجعة الحساأحمد نور، --
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هة  -3 ه قب ا  ه قف ه اموع ق هةلادأقبد هة  اري هة  ال ه قابس هاة أذاقر هاةلا أزة ب  هة اةرد ه  ألمنً
ه هاابسهةلااأحقبؽ هجم قب هة  الهاة ذ   هقبممور هوابسهوهضلههAccrual Basis اةاتر هوفه ق ـ  قهشق  

  اأع ؤه قهة أ هقب هة عق  رهة سأق ااره ب قبر ره ب أ هقب هة عق  رهة  ذااره ةاابسهة عق ي(.
اكهابصرهة ذاا ب ه هاق نًهوابسه اأع ؤه ب أ هقب هة سأق اارهلاه ذنيهوفهة با ره فهة ترنازهد -4

 ة ب ارهدااهبهوفهاق ـهاع ؤة ه  بشس ه اقسةا.
هاهة قاةم ه به او:را قهوه ةؼهه

 هدقهةا  ةثهاة اةردهاةلا أزة ب هةلاقأصبد ره ع آ هةادموبؿه قه ااهنًه ذاا ب ه الاؽههاهب
 و ل:

 جمقهة ق ر هاة ضذف.اقاا ه اةه-
  ظهبره اةجمقهة أموا لهاةلااأ موبر.ه-

  ظهبرهوابسه اةردهبهاغسةضهة عموا.ه-
ااهنًه ذاا ب ه الاؽههاهبهدقهة ألمنًة ه هصب هة اةردهة اهاع قه قهةا  ترهة ا هره أحقارهه -5

 ور بحه ع ق هةادموبؿه قهو ل:ه
ه* ظهبرهة ذبم هة ازعهة أاقخه اموسأ موس.

هق ر  ه اذب ااعه* ظهبر هة اظبمف هاااهنً هاة اةرد ق ه ا ةمعنٌ هة س ةد هداك هةادموبؿ اا ةده ع ق 
هة ضسةم هااا ا هةا اةؿهاغسةضهة أاااخ.

ه*ازا  هةلإدةر ه ب ذاا ب هة ب ارهة عبهذره أق  سهةار بحهة أمواره اموع ق .
ه* ظهبرهربحارهة ع ق هجما ارهةا ل.

ها ب هدقهة ألمنًة ه هة اةردهاةلا أزة ب هةلاقأصبد ر.*ااهنًهةلا أاب ب هةااسىه قهة ذا
ه*ةلإهصبحهدقهة ذاا ب هةااسىهة غممورهلا أاب ب ه سأا  وهة قاةم هة ب اره.

* سبد  ههة سأ موس قهاة  ةمعنٌه هاقا هصب هة أ هقب هة عق  ره اموع ق هة سا تره ب أاقاذهاد ـه
هة أقن .

 خصائص القوائم المالية:
ذنساههل عبه سأعأجه قفهة قاةم هة ب اره هموره  ةه ب عس ره اموع ب هواه اموسأا  نٌهااةاهنب اةهممبها ره

 قهدةالهة ع ب هواهر هبها ر  ههبفهة ذاا ب هة ب ارهة عبتجرهدقهة قاةم هيج هوفهاأموأخه ذ  هاصبمصه س ه
هاههو:FASB بهق  هبه

  ب هة با اره.هاصبمصهاأذارهبمأاريهة قسةرة هبويه سأا  وهة ذااه1ه
ه غا رهه .2 هابصار هاهو هوابااأنٌب هابصاأنٌ ه ع هااقس  هة با ارب ه اموذاا ب  هذةاار اصبمص

هة ذاا ب باابصاره الاقارهة ذاا ب هاه ص ةقاأهب.
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ه عهلغثهاصبمصهلب ا رهداكهة عحاهة أبلي:-نلهابصار-اهبابفهةلخبصاأبفهةاابااأبفهاقسموبفه  ارهمب
ه غا رهة ذاا ب .-
هلاقارهواه ص ةقارهة ذاا ب . اه-
.ا بدلهواها ةالهةلخبصاأنٌهةاابااأنٌبهة غا ربهاة الاقاربه عأجهوفهة ذاا ب هة با ارهيج هوفه3

 اأصفه قب ااأهبه اموقبر رها به أتا  هد  ه قهة   ب ه هات ارهة تسؽهاةااب ا هة با اره قهدار ه عهواسى.
 المالية وأهميتهاالمطلب الثاني : محتوى القوائم 

هاذأبهة قاةم هة ب ارهة سا هة ذبنسره اذموااب هاةا  ةثهة عبتجرهدقهة ذب غ هة اهقب ذهبهبهة ؤاسر
اغؿهة  ار هة ب ارهبهاذ  ه بدأ برهبهة اااارهة ا ا  ه لإ غغهة بليهبهااعأتسؽه ههرةهة  حثه عهه

هاأاىهة قاةم هة ب اره.ه
 عرض الميزانية 

 ف الميزانية :تعري -1
هة ب اره اموؤاسره ه أقاا هة ا ذار هة سا تره  بشس  هة ذعبصس هاأب ارها هسه صار ه  صار هوهقبمموره ب ار
هةلإءب اره هةاصاؿ هاف هااةزنهب هداك هدةمموب هة ازة ار هتحبهظ ه اث هةلخبصرب هاةا اةؿ هاةلخصاـ هةاصاؿ ه  اة أمو ار

هة سأ موس ه هة ع بطه
 عارهيج هوفهاقب اهبهد افهاو اةؿهابصره سبا رهلهببهبمذنىهااسه قاؿهوفهةلإقأصبديه هويه س ارهزه

ه صبدرهةا اةؿه هة ؤاسرهاهوهةا اةؿهةلخبصربهد افهجما ارهةا لهبد افه ة ازة ارها هسه عبه هجمسؼهةلخصاـ
فهة ازة ارهقصنً هةا لهبهو به ب  هةاصاؿهها هسهةاأا ة ب ههراهةا اةؿه هة ؤاسرهبها عباةهداكههرةههل

ه.ه1اذلم هة ا خهة بليه اموؤاسرها ره د ةدهبه
 جانب الأصول من الميزانية :  -2
ةاصلههاه ارده سةق ه قهجمسؼهة ؤاسره أاجرها  ةثهاب قره عأجهدع هة أموبؿه عبهخهةقأصبد رههه

ه هااتس  هتحذ هنبف ه ذة ه باصل هةلادترةؼ ه أ  هة أذس ف ههرة هداك ها عبا هب هة ؤاسر ه ع هاداا ه سأق اار ة ؤاسر
هباصلهة صلهبما  هدق هةلإيجبره ذأبهوصغه ذةهنب ذهة ؤاسرهاساتسهداكهة عبهخهة اه قهة أاقخهوفهاأ هره
 ع هاهرةهات اقبه   وهالماا هة اهسهةلإقأصبديهداكهة  لملهة قب انيهويهوفه رهة المارهة قب ا ارهلا ذ ه اهس به

ه.ه2 غدترةؼه باصاؿ

هاههه هةاصل ها ذسؼ هة بد  هو لمبه20هر هات ار هة أع ا  ب عأضموق هة سااـ هة بليهه ق هة بابي هة ع بـ ـ
:هاألمافهةاصاؿه قهة اةردهة اهاسنًهبهة ؤاسره  ذلهو  ةثه ب ارهاة ا هرهافهااهسه  ه عبهخهةقأصبد رهنبلآتي

ه سأق ااره.

                                                           
1

 .01ص 1100، دار النشر جٌطلً، الجزائر، المحاسبة العامة وفق النظام المحاسبً المالً، عبد الرحمان عطٌه -
2

 .02،03، ص.ص،1114الطبعة الثانٌة، دار النشر، الأردن ، ، التحلٌل المالً مدخل صناعة القراراتمنٌر شاكر وآخرون،   -
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ه قهة ساا  هة سب رهة رنسها نٌهاصعافهةاصاؿه عه:هه21و بهة بد ه
هوصاؿهغنًه بر ره:ه2-1

هاهوهةاصاؿهة ا هرهلخ  رهة ؤاسره ص رهدةمموره هويه  تر هجما اره(هبهاهراهةاصاؿها موله:ه
*ةاصاؿهة ا هره غاأذموبؿهة سأموسه ألمتارهة أاب ب هو  ترهة ؤاسرهاهوهة ذعا ره  سةنجهةلإدغـه

هةلآليهاة لهة أجبريه(هاةاصاؿهة ذاعاره ة  بنيهاة ذ ة ه(ه
*ةاصاؿهة ب ارهة اهاأ ه ابز به لمسضهاا ا اهبهداكهة  ىهة تا لهةا لهواهغنًهة ا هرهافه أ ه

هشهسهة أ ةاةه قهابر خهنهب رهة  ار ه.ه12 اذهبهاغؿه
 أصول جارية :  2-3

هواهةاأهغنهبهاغؿهدار هةلااألمغؿهة ذبد رهاة اهاذأمو ه نٌه ه اذهب هوهةاصاؿهة اهاأاقخهة ؤاسر
ر خهشسةاهة اةدهةاا ارهاابر خه اخهة عأجب بهنموبها مولهةاصاؿهة بر رهداكهةاصاؿهة اه أ هشسةؤهبهبه ؼهاب

هشهسةهانرةهداكهة ذموغاهاة عق  ب ه.ه12 اذهبهاغؿه
 جانب الخصوم من الميزانية : -2

هة  سنب ه سبهمب  ه  ل هذةاار هالماف هق  هة صبدر هباهرا ه اموؤاسر هة أموا ل ه صبدر ها نٌ هاق هةلخصاـ ا
هالمافهابر اره  لهة قساضهبماأافهو اةدهبه.

ه قهةلا أزة ب هة سةهعره اموؤاسرهه22 ق هدسهأهبهة بد ه  قهة  بـهة بابيهة بليهنبلآتيه:هاألمافهةلخصاـ
ههرةه هةقأصبد رب ه عبهخ همم ار ه اةرد هاساج ه اموؤاسره  ه ب عس ر هة قضبؤهب ه أمو ل هاة ا ه ب ار هدقهو  ةث ة عبتجر

ه ذأبهةا اةؿهةلخبصرهاصا به.هة أذس فهلا
ه بر رهدع  به أاقخهاس   هبهاغؿهدار هةلإاألمغؿهة ذبد رهواهاغؿه هاصاـ شهسهه12اذأبهةلخصاـ

هغنًهة بر رهباة اهلاه أ هاس ا هبه ه صعفه موقهةلخصاـ ة اة اره أبر خهنهب رهة  ار هة با ارهبهو به بقوهةلخصاـ
شهسهبها ع لموه اموؤاسرهوفهه12اسرهواهة اهاسأحرهاغؿههتر هون سه قهاغؿهدار هةلااألمغؿهة ذبد ره اموؤه

هنبفه ها ف ه تى هب ه بر ر هغنً هناصاـ ههاةم  هدااهب هاسأحر هاة ا هةا ل هة تا ار هة أزة ب ب هاصعاف ه  اسأموس
هشهسهة اة اره أبر خه ق بؿهة سعرهة ب اره ذةهنبفه:هه12اس   هبهااأ هاغؿه

هشهسهه12*ةاأحقبقهبهةاصاوهون سه قه
ه*ة ؤاسرهاعايه دبد هتدا لهةلإ أزةـ

*وفهالمافههراهة عاره  دا ره با بؽه دبد هتدا لهواه دبد ه  ا رهة  هادب هة عهبمارها  ذهق لهابر خه
ه ق بؿهةاسب ب ه.

ه  
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 الأموال الخاصة : -4
هة  ه  ها هس ه اث هب هة بر ر هاغنً هة بر ر هاصا هب هاتمواع هة ؤاسر ه نٌهوصاؿ هة  سؽ ه هاتد ل ازة ار

هاة  رهة أس   هاا مولهروسهة بؿهيد لهةا اةؿهة اها ذهبهة  سنباه واه هرغ هونهبهلااذأبهاصاـ  ب  هةلخصاـ
ه.ه1ة سألمله ه ب رهة ؤاسرههسد ره(هتحذهاصسؼهة ؤاسره  ىهالما عهبهواه ذ هذ  

ها  اعهبه هة  اؿهة أبليه:ه-5
هبـهة بابيهة بليه:هنمادجهة ازة اره س هة ع ه(1الجدول رقم )

 الخصوم الأصول
 الأصول غير المتداولة :

هة قا هة  ب أرهة ب ارههه-ههه
هة قا هة  ب أرهة بد رهه-ههه
هة قا هة  ب أرهة ذعا رهه-ههه
هة قا هة  ب أرهة بر رهه-ههه
هةاصاؿهة ضس  رهة ؤ ارهه-ههه
ه

ه

 الأموال الدائمة :
 روسهة بؿهة تاابه -
 ةلإ أابجمب  -
 دبد هة أقاا ههسؽه  -
  أاجرهة  ار ه -

هغنًهة أ ةا ره: هةلخصاـ
 قساضهاد افه ب اره -
ه سةم ه ؤ ار -

 الأصول المتداولة : 
 ة ازا ب هاةاسب ب هة بر ره -
 ة ز بمقهاةاسب ب هة احقره -
ه سب ب هةلخز عرهة ا  ره -

 الخصوم المتداولة : 
 ة اردافهاةاسب ب هة احقره -
 ة ضسةم ه -
هسب  ره سب ب هةلخز عرهة  -

هر اخه اص خهة ذب شهاااسافبه  اؿهااا رهةلخز عره هظلهة ع بـهالمصدر :
ه ه هة بلي هة بابي هة ع بـ هاوهبؽ هاةقخ ه: ه اؿ هة اجمني هة اأقك ه موق ه ق  ر ه  ةاار هة بليب ة بابي

ه ه: ه ا و هة زةمسب ه  هاة أااتر هة صلمنً  هاة أه06/05/2013-05ة ؤاسب  هةلإقأصبد ر هة ذااـ هناار جبر رهب
هة أسنًهبه ب ذرهة اةديهبهة زةمسهبهص ه.ه6ادااـ

 
 
 
 

                                                           
1

 .01، صمرجع سابق، المحاسبة العامة وفق النظام المحاسبً المالًعبد الرحمان عطٌه،  -
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 عرض حسابات النتائج: 
ه:هه1 ذسؼه سببهة عأبمجه هة ع بـهة بابيهة بليهنب أبلي

هة ب ارهبه هة عجز ه قهاغؿهة ؤاسرهاغؿهة سعر هاه ابفه ااصه لأد باهاة عأا ب ه ويهة عاةاجه(
هواهالا قا ه هةاسببهابر خهة أحصالهو هة س   هة ب ار ه اسعر هة صبهار هة عأاجر ه ب أموااز ها بز هابر خهة سح هب ا

هةلخسبر هبهويهوفه أاجرهة سعرهة ب ارهتد لهة  سؽه نٌه اةتجهبهاود بمهبه.
ه نٌهة ع بـهة بابيهة بليهوه هة عأبمجهاة عاةاجهاةاد باهة اهوفها هسه ه سببهة عأبمجهاشلمله نموب

ه  هيج  هة ري هةاسبب هة ؤاسهرة ه ل لمبف هو   هغنً هاة عاةاج هةاد با ه ت اذر ها ذب هة لم فهد ةدا ههرة ه د ةد ب 
ه س هة اظا ره

 أ ه د ةده سببهة عأبمجهداكهوابسهاصعافهةلإ سةدة هاةاد باه هة با ره س هة ت اذرهاةاأعبدةه
 ارهاق نًه سببهة عأبمجه عه  ا ره سب ب هة عأبمجهدموااره   بر ربه ه نٌهاسؾه س رهةلإاأابره اموؤاسره ل لمب

 س هة اظا ره هة احرهاز بد هدقه  ا ره سب ب هةلإ سةدة هاةاد باه س هة ت اذرهاسأذموله  ا ره سب ب ه
ه س هة اظا ره لما ره س هاصاصاب بهاة أاب ب ب.

 حساب النتائج حسب الطبيعة :  -1
هااخب ضبمخه ه  هجم اذأهب ه س  هة عأبمج ه سبب ه  هاةلاد با هةلا سةدة  هوا ارهاذسض ب اةد

ه:2 سأهالمرب.....(هبهةا هةادنىه قهة ذاا ب هة اهيج هوفها هسه ه سب ب هة عأبمجه به اوه

هة قاموره هب هةلإءبلي هةلهب ش هة سماسارب هة أسانً هتب اخ هتح    هو ل ه ق هجم اذأهب ه س  هةاد با *تحاال
هة ضبهرهبهة  بم هةلإءبؿه غاألمغؿه.

ه*  سةدة هةا  ترهة ذبد ره
ه سةدة هة ب ارهاةاد باهة ب اره*ةلا

ه*ود باهة سأا  نٌه
هاة أس   ة هة موبلاره ه*ة ضسةم هاة سااـ

ه*اصصب هةلاهأغنب هااسبمسهة قامورهة اهتخصهة أ ا  ب هة ذاعارهاة ذعا ره
ه* أاجرهةا  ترهة ذبد رهاة ذعبصسهغنًهة ذبد ره  عأجب هاود باه(ه

ه خه*ة عأاجرهة صبهاره ا تر هق لهة أازه
ه*ة عأاجرهة صبهاره لملهاه ه قهةااه ه ب عس ره  سنب هة سبهمره.

ه
ه

                                                           
1

المحدد لقواعد التقٌٌم والمحاسبة ومحتوى  6002جوٌلٌة  62المقرر المإرخ فً الجمهورٌة الجزائرٌة الدٌمقراطٌة الشعبٌة، وزارة المالٌة،  -

 .62، ص1118مارس  08،14، الجرٌدة الرسمٌة ، العددات وقواعده سٌرهاالكشوف المالٌة وعرضها وكدا مدونة الحساب
2

 .86، صمرجع سابق دكرهصبرٌنة بن عروج،  -
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 المطلب الثالث: مصداقية القوائم المالية
  هواذأبهة اااقارهةْاه ص ةقارهة قاةم هة ب ارههوه   ىهةلخصبمصهةاابااره اقاةم هة ب ارهاو ضبههوه

ه.1 ذب نًهة با رهة  ا ارهه ذب نًهةلادترةؼهاهة قابسه أا هة قاةم ه س هاذس فه عر
ه"هد بر هدقهةلإ سةاة هة اة  ه ا بدهبه ذله ا هدرةاره اق وههق ه هاذس فهة الاقارهواهة ص ةقارهداكهونهب

ا قعبده ه عجبدأهبه"ههبة ذاا ب ه الاقبهبهبه قهق لهوصحببهة صبلحه  لملهدبـهاه أاريهة قسةره  لملهابصه
اأذاره ق ب رهة ذاا ب ها  لمب ارهةلادأموبدهدااهبهباةفهدر رهة الاؽه ب ذاا ب هاذ ها نٌههاهبهوفهابصارهة ص ةقاره

 ة ذلمبابهاة حبه لأد رهة ا ادارهواهجمسؽهة قابسهة ساامورهة اه عاذهدااهبهاا هة ذاا ب ه.ههههههههه
ه ه ق ب   هاذسض ه   هة أذاقر هة ذاا ب  هنب ذ ه ذة هدب ار ه ص ةقار هاذة ه   ه الاقب هة  ع  هةااتباها لماف ه ق ااب ار

هة اهس رهااب   هواهاب اره قهة أحازهنر  ههقفهةنأسببهص رهة الاقاره أتا هة أموأخه ص أنٌه  بهاأنٌه:
و/هة ذب غ هاةا  ةثهةااسىهة اه  ترضهوفهة ذاا ب هالمتاهبه ع لموهوفهاذبلجهابا ابهااق نًهجم قبه

هاني. اهسهبهااةقذهبهةلاقأصبديها ا ههق هشلماهبهة قب 
هواه هةلا أهبد هيدبرااة هوف هة أقن  هد ـ هظساؼ ه خ هاذب اه  هولعبا هة ب ار هة قاةم  ه ذ ي هداك ه ع لمو ب/

هدر ره به قهةاسصهواه ذ بر هواسىهةااترهاةارر.
هاابصره ه عهب هة سأ ا  ق هق ل ه ق هدااهب هةلادأموبد ه  لمب ار هة ب ار هة قاةم  ه الاقار هوا ه ص ةقار ااذني

هرهد  هيج هااةهسهلغثهاصبمصهلب ا رهنموبهذنس بهاب قبهاهو:ه أاريهة قسةرة ها أحقا
ص ؽهة ذاا ب ه هتد الهة  بهس ه ا اعهة  حثهويهيج هوفه لمافهجم اذرهة ذاموارهة ب اره خهورقبـه-و

ه.ه2ة ذاا ب هة ق  ر
ة ا ادارهواهقب ارهة أحقره:ويهة قابسهدع  به أ ه دبد هدمواارهة قابسه قهق لهويهابا هواهه-ب

ه  قرهواسه أ هة أاصله ليه   هة عأاجر.
هةاابد:ويهاااه قهة أحازه صاحرهة  ئرهداوه سببههئرهواسىهالاهالما ه صاحرههئرهواسى.ه- 

 SCFالقوائم المالية حسب المعايير الدولية و
 : حساب النتائج حسب الطبيعة02الجدول رقم 

 N N-1 ةـــــــملاحظ انـــــــالبي

 رقم الأعمال 
هازافهة عأجب هة صعذرهاة عأجب هقا هة صعخهالمانًه

هةلإ أبجهة   ذه

ه
ه
ه

ه

هه

                                                           
1

 .?1ص 2009، دار صفاء، عمان، الأردن، ،المدخل إلى التدقٌق والتؤكٌد الحدٌثأحمد حلمً جمعة، -
2

 .10، صمرجع سابق،المدخل إلى التدقٌق والتؤكٌد الحدٌثأحمد حلمً جمعة، - -
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ه دب ب هةلااألمغؿه
هإنتاج السنة الماليةه-1

هة  تر ب هة سأهالمره
هةلخ  ب هةلخبر ارهاةلااأهغنب هةااسىه

 استهلاك السنة المالية  -2
 (2-1القيمة المضافة للاستغلال ) -3

هود باهة سأا  نٌه
هاة ه  هادب هة  ببهرهة ضسةم هاة سااـ

هالفائض الإجمالي عن الاستغلال -4
هة عأجب هة ذموااباارهةااسىه
هةاد باهة ذموااباارههةااسىه

هاصصب هةلإهغنبااة ؤا ب 
هةاأئعبؼهدقهاسبمسهة قامورهاة ؤا ب 

هالنتيجة العملياتية -5
هة عأا ب هة ب اره

هةاد باهة ب اره
هالنتيجة الماليةه-6
ه(6+5لعادية قبل الضرائب )النتيجة ا -7

هة ضسةم هة اة  هدهذهبهدقهة عأبمجهة ذبد ره
هة ضسةم هة ؤ اره هالمنًة ه(ه اؿهة عأبمجهة ذبد ره

هتمواعه عأجب هةا  ترهة ذبد ره
هتمواعهود باهةا  ترهة ذبد ره

 النتيجة الصافية للأنشطة العادية  -8
ه عأجب ه تا ه ابنهبهه–ة ذعبصسهغنًهة ذبد ره

هود باه تا ه ابنهبه-صسهغنًهة ذبد رههة ذعب
 النتيجة غير العادية  -9

هالنتيجة الصافية للسنة المالية -10
ه صرهة  سنب هة ا ادره ا خهة ذبد ره هة عأاجرهة صبهاره

ههه
ه

ه
هه

ههه
ههه
ه

ه
هه

ههه
ه
ه
ه

ه

هه

ههه
ه

ه
هه

ههه
ههه
ه
ه
ه

ه

هه

ههه
ه

ه
هه

ههه
ههه
ههه
ههه
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 الأدبيات النظريـــــةالفصل الأول
 

ه( 1النتيجة الصافية للمجموع المدمج ) -11
ه(ه1ا عهبه صرهذايهةاقااره 

ه(ه1 صرهةجموخه 

ههه
ههه

هاسأذموله لاه أق نًهة لم اؼهة ب ارهة  ترهه(لا1 
ه.30ة س   هة سسماره اجموهار رهة زةمس رهة  يدقسةجمارهة  ذ اره؛ه س خهها رهذنساه؛هصهالمصدر :

 يفة : ـ حسابات النتائج حسب الوظ2
هة صعخ هالمب اف ه  هة اظا ر هبحس  هةاد با هاصعاف ه  هة عاع هه ة هةلإدةر رهب أمو ل المب افههبة ألمب اف

ه سأا  وه هازا   ه ع ه بلإ بهر هاظبم هب هانبه ج  هة ؤاسر هاع ا  هدلم  هة تس قر هه ا هاةله ؼه ق ه( ة أاز خ
ه.1ة قاةم هة ب اره  ه هرؤ رهوهضله اؿهودةاهة ؤاسر

 ة رؤوس الأموال الخاصةـــــجدول حرك: 03دول رقمــــــالجه

                                                           
1

 86، ص مرجع سبق ذكره،  1117جوٌلٌة  15القرار المؤرخ فً 

 
 

 انــــــــالبي
رأس 
 المال

علاوات  
 الإصدار

فارق 
إعادة 
 التقييم

فارق 
 ويلحالت

النتائج 
المجمعة غير 

 الموزعة
 المجموع

 N-2/31/12الأرصدة في 
هولسهالمنًة هة تسؽهة با ارهههههههههههههههههههههههههههههههه

هةارص  هة ذبده ذب أهبه
هاقاا هز  ه لدبد  ه أذاقر بد 

هةا اةؿهة  ب أره
هاقاا ه ه لدبد  ه أذار  قص

هة أاظا ب هه
هبرؽهة أحا لهػػػػػػه

هاةلخسبمسه ه لأر بح هة صب  ة  اغ
هغنًهة  ر ره ه سببهة عأاجره

هة عأاجرهة صبهاره اسعرهة ب اره
ه صصهةار بحه
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 الأدبيات النظريـــــةالفصل الأول
 

 

ه.75صبامو ه اانٌه س خها رهذنساههالمصدر :
 جدول التدفقات الخزينة : -2

هة  اؿهة أ هق هبةلااأ موبر رهبب هة عق  رهاغؿهة  ار ه صع هبه س هةا  ترهة أ لماااره ذسضههرة
هة أموا اارهنموبه اوه:ه

ه
ه
ه
هه

هز بد هروسه بؿهة  سنره
 N-2/31/12الأرصدة في 

ه لد ه أذار هاقاا ه قص بد 
هةا اةؿهة  ب أره

هاقاا ه ه لدبد  ه أذاقر ز بد 
هة أاظا ب ه

ههاةرؽهة أحا غ ه
هاةلخسبمسه ه لأر بح هة صب  ة  اغ
هغنًهة  ر ره ه سببهة عأاجره

هة عأاجرهة صبهاره اسعرهة ب اره
ه صصهةار بحه

هز بد هروسهة بؿهه

.......
ه.

ه
.......
ه.

.......
ه.

ه
ه
ه
ه
ه
ه
ه
ه
ه

.......
ه..

ه
ه
ه
ه
ه
ه
ه
ه
ه
ه..........

ه......
.

.......
ه.......

ه
 

ه.(.....
.

ه.......
 

ه.(.....
 

ه..(....
ه

ه

 
ه.(.... 

ه
ه
ه
ه
ه
 

ه.(.....

ه.............
ه .........(ه

ه
ه.............

ه
ه
ه
ه
ه

ه
ه.............

ه .........(

ه.........

ه.........
ه .......(
ه........
ه .......

ه
ه

ه

- N/ 31/12الأرصدة في 
2 

.......
ه.

ه......ه.............ه.......ه.......ه.......
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 الأدبيات النظريـــــةالفصل الأول
 

ه:ه1:هااأمو له هالتدفقات النقدية الناتجة عن الأنشطة التشغيلية  2-1
 .ة ق ا ب هة عق  رهة عبتجره قه اخهااق نًهةلخ  ب ه 
 ة ق ا ب هة عق  ره قهواذببهادموالا ها اةاجهواسىه. 
 .ة  هادب هة عق  رهنحاهة ارد قه قب لهشسةاهااخهواهةاصاؿهداكها  ب ه 
 .ة  هادب هة عق  رهةتجباهة سأا  نٌهواهاسببه ه 
 .ة  هادب هاة ق ا ب هة عق  ره ؤاسب هة أق نٌه 
 ه با  تره هاأذار ه، ه ب هة سترد  هة  ب غ هوا هة عأاجر هداك ه ضسةم  هة عق  ر ة  هادب 

 ةلااأ موبر رهاهة أموا اار
 التدفقات النقدية من الأنشطة الاستثمارية :  2-2

 به أ هدهذ ه  سةاهةاأ موبرة ه هوارةؽه ب ارهبهاتد لهة أ هقب هة عق  رهةلخبر ره قهةا  ترهةلااأ موبر ره
واهويه اةردههبااع ة هاص رهبه هب هواسىه قهو لهةاصاؿهداكهداةم هدقههراهةلااأ موبرة ه قهواه ه

هواهورة وه هبهنباصاؿهداكها  اأب ه بد ره قه  بني ه سأق اار نموبهههبواسىهاسأا ـه هاا ا ها هقب ه ق  ر
ا اخههبة ه هةاارةؽهة ب ارهاأضموقها هقب بهة عق  رهة  ةاارهءاخهة ق ا ب هة اه أ هتحصااهبههدقه اخهةلااأ موبره

ه.2ة ا ادة هجما ارهةا لهاتحصالهة عق  ره قهة قتر نٌه
 التدفقات النقدية من الأنشطة التمويلية :ه2-3

هااأمو له هنلهة أ هقب هة سا تره ب ألمنًة ه هةا اةؿهةلخبصرهة مواانرهواههائرهةلاقترةضه ة   افه(
 هة سبهمب هة ة قساضهجما ارهةا لههب عق  رهبه دب ب هةلااأ موبرهتحصاغ ه صبدرهة أموا له:

 ا أااترهةا له.
 3 دبد هشسةاهةااه ههباس   هة قساضههباس   ة ه صبدرهة أموا له:هااز خهةار بحه. 

ها أ هدسضه  اؿها هقب هةلخز عرهاهرهجمس قأنٌه:هة تس قرهة  بشس هاة تس قرهغنًهة  بشس ه.
هالطريقة المباشرة :ه2-3-1

هب( اموؤاسر ةا  ترهة أ لمااار  بشسه اموق ا ب هاة  هادب هة عبتجرهدقهة ع بطهة سماسوهههوهاق نً
ه ارهالاه ه  اؿه سب ب هة عأبمجهاهبم  هة تس قره ب عس ره اموسأذمولهونهبهاق ـه ذاا ره  بهارهغنًه ا اد ه هة ازة

ه:ههالطريقة غير المباشرةه2-3-2
هة أ  ه ق  تر هة سا تر هة أ هقب  هة ازة ارهاسأا ـ ه  اؿ هداك ه بلادأموبد هة تس قر ههرا ه س  لمال

ا سببهة عأبمجهبحاثهيحرؼه قهة عأاجرهة صبهارهة با ارهةاد باهاةلإ سةدة هة اهلاولسلهبهداكهةلخز عره اهوه ه
                                                           

1
 . 86،صمرجع سبق ذكرهصبرٌنة بن عروج ،  -

، الطبعة الثانٌة ، دار الإفصاح ،العرض ، التؤصٌل النظري للمارسات المهنٌة المحاسبٌة فً مجالات القٌاس محمد مطر ، موسى السوٌطً ،  -1

 .154، ص1117وائل للنشر، الأردن، 

،مذكرة مقدمة ضمن النظام المحاسبً المالً الدولً وترشٌد عملٌة اتخاذ القرار فً سٌاق العولمة وتطور الأسواق المالٌةسفٌان بن بلقا سم ، -2

 .02، ص1101نٌل شهادة الدكتوراه، كلٌة العلوم الاقتصادٌة وعلوم التسٌٌر ، جامعة الجزائر .
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 الأدبيات النظريـــــةالفصل الأول
 

هة لمب  هاصصب هةلإهغؾها ر بعهةلإهأغنبااة ؤا ب ه(هواهة اهلادغقرهلهبه ب ع بطه هبم هة قامورهة عباجهدق
ه1ة أعبزؿهدقهة أ  اأب ه  غه(.

هة  اؿهة اةليه ا  هنماذجه قبممورهة أ هقب هة عق  ره:ه
  

                                                           
0
 .42،صرهبق ذكامرجع سعبد القادر نوري،  
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 الأدبيات النظريـــــةالفصل الأول
 

 : نموذج قائمة التدفقات النقدية  04الجدول رقم 
 المبالغ الكلية المبالغ الجزئية انـــــــــالبي

................. 
................ 

................ 

................ 
................ 

................ 
............... 
............... 

.............. 
.............. 
............. 
............. 
............. 
............ 
............ 

............ 
ه............

 التدفقات النقدية الداخلة من أنشطة التشغيل :(1)
هاة عق  رهة ق ا ره قهة ذموغ

 :التدفقات النقدية الخارجة من أنشطة التشغيل( 2)
هة عق  رهة  هادره اموارد ق

هة عق  رهة  هادره صبر فهة أ لمال
هة  اةم هاة ضسةم هة عق  ر

ه:(مجموع التدفقات النقدية من أنشطة التشغيل3)
ه:ة أ هقب هة عق  ره قهو  ترهةلااأ موبر(1-2 

هشسةاه ذ ة 
ه اخهورة و
 ت النقدية من أنشطة الاستثمار:(مجموع التدفقا4)

ه:هة أ هقب هة عق  ره قهو  ترهة أموا ل
هة ز بد ه هة قساضهجما ارهةا ل

هوقسبطهقساض
هااز ذب هور بح

ه
 (مجموع التدفقات النقدية من أنشطة التمويل :5)

ه(5+4+3صب هة ز بد ه هة عق  رهاغؿهة  تر ه 
ه سب قره(رصا هة عق  رهواؿهة   ه هرصا هة عق  ره اسعرهة

هرصا هة عق  رهنهب رهة   ه رصا هة عق  ره اسعرهةاب اره(
ه

................... 
.................. 

.................... 
..................... 

.................... 

.................... 
.................... 

................... 
.................... 

................... 
................... 
.................. 

................... 
.................. 

................... 
................... 
.................. 

ه....................

هة قاةم هة ب ارهةااباارههبهة ب س هة سة ذرالمصدر :
هوهب قبممورهة أ هقب هة عق  ره(  أبحهداكهة اقخههبه17:50داىب سبدرهه22/04/2015جماخهداا ه اـ

:www.almounkezه
ه
ه

ه
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 الأدبيات النظريـــــةالفصل الأول
 

 خلاصة الفصل: 
 

 فهة ألمػنًه ه ذب ػػرهة قػاةم هة ب اػػرهااقااموهػبه ػػخه ػسازه ػػاعهااػسه ػػقهةلخػ  ب هة ػػاه قػ  هبهة باػػ هاة ػػاه
رهة ألمعا ا اػرهةا   ػربهاةاػأا ةـهةاباػابهاأمو له هاػ  ب هة أقناػ هة هػنيبه أاجػره األمػنًه ه ائػرهة ذموػله عهة  ائػ

ه. هودةاهدمواارهة ذب رهة با اره اثهوص حذهتدأبزه ب سسدرهاة   ب هاة  قرهة ذب ار

ارغػػ هة زة ػػبهة لم ػػنً هة ػػاهيحققهػػبهةاباػػاببه لاهو ػػ ه ػػؤديه عه ػػ اثهة  ػػلمغ ه بلإ ػػبهره عهة اػػبجمسه
اببهممبهيخافهصذا ب ه أذ د هو بـهة باػ هدعػ هة قاػبـه ذموااػرهة ذب ػرهة عبءرهدع ه ذب رهةاسب ب هة ذ  هة لمترا 

ه رةهيج هةلاهأموبـه لم باا .

 
 

 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

‌

 الثانيالفصل 
 الأدبيات التطبيقية
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 الأدبيات التطبيقيةالفصل الثاني 
 

 :تمهيد
ه عهدعصس قه  لمغفه  بهره ا رةار. هة أتسؽه ههرةهة  صل

ربه اػثهقسػ ه عه تا ػنٌه اثه هاقسػا هة  صػله عه  ح ػنٌهاعػباؿ:هة  حػثهةااؿهاتسقعػبههاػ ه ا رةاػب هة سػب ق
هاعباؿهة تا هةااؿهة  رةاب هة ذس اره ه نٌهاتتسقعبه هة تا هة  بنيه ا رةاب هةا ع ار.

 و به ب عس ره امو حثهة  بنيههق ه باهها هنله بيدازهدرةاأعبهةاب ارهدقهة  رةاب هة سب قر.
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 الأدبيات التطبيقيةالفصل الثاني 
 

 المبحث الأول: الدراسات العربية والأجنبية.
 الدراسات العربية :الأولالمطلب 

ـــيم أحمـــد ) -1 ـــف غن ـــد اللطي  ذعػػػاةفه ػػػ ىه ػػػاد هة ذاا ػػػب هة باػػػ ارهة ػػػاهه:(2007عب
 .ز ػػػػػاعأجهبه   هة ذاا ب هةلادةر رهة سا ره ه ا  ب هابه رهغ

عهة  حػػػثه ه ػػػ ىه ػػػاد هة ذاا ػػػب هة ػػػاهاعأجهػػػبه  ػػػ هة ذاا ػػػب هةادةر ػػػره هػػػ هذههػػػراهة  رةاػػػره
 اػػػ  ب هقتػػػبعهغػػػز ه ههاسػػػتنٌههقػػػ ه هةنأ ػػػبؼه ػػػ ىههذب اػػػره  ػػػ هة ذاا ػػػب هةلادةر ػػػرهة سػػػا رهة سػػػا ره ه

ة سػػػأا  ره ه اػػػ  ب هابه ػػػب هغػػػز هاتح  ػػػ ه ػػػاعهة ذاا ػػػب هنموػػػبههػػػ هذهة  رةاػػػرهةعهة أذػػػسؼهداػػػكهو ػػػاةعه
ةاػػػػأا ة به ههة قػػػػسةرة هة أاػػػػر هاداره  ب هػػػػبهنموػػػػبه ػػػػ د هو ػػػػاةعه  ػػػػ هة ذاا ػػػػب هةلإدةر ػػػػرهة سػػػػا رهةان ػػػػس

هز .ػػػػػ ا  ب هابه بهغ
هاق هااصاذهة  رةارهةعهة عأبمجهة أب اره:

 ذ ه  بـهة ذاا ب هةلادةريهة سابهة سأا ـه ه ا  ب هابه ػرهغػز ه  ب ػبههذػبلاه ه  أػبجه -
 %.73.0ة ذاا ب هة غز ره صعخهة قسةرة ه عس ره

ة عسػػػػػ رهلااأعػػػػػبقصه ػػػػػخهنػػػػػافه%هاهػػػػػراه74.4 ػػػػػاهسههػػػػػرةهة ع ػػػػػبـه ػػػػػاد ه اموذاا ػػػػػب ه عسػػػػػ ره -
 ة ذاا ب ه    رهادقاقرها أتب قرها أغممور.

هعػػػػػػبؾه ػػػػػػذفه هقػػػػػػ ر هة ع ػػػػػػبـهداػػػػػػكهاػػػػػػاهنًهة ذاا ػػػػػػب هة غز ػػػػػػره أح  ػػػػػػ هوهػػػػػػ ةؼهة  ا  ػػػػػػره -
 اةاترةااجاب ب.

فهةدةر هوه%ها63.2 ذ هة ع ػبـهاػ  بهرماسػابه أح اػزه أاػريهة قػسةرهلاتخػبذهقػسةره ذػنٌه عسػ ره -
 خهقسةرة بهداكهة ذاا ب هة ق  ره قهة ع بـهه  لملهواباو.ة  ا  رهاذأمو ه هصع

 (:2007ود )ــــــــــدراسة قاع -2
درةاػػػػرهااقاػػػػا ه  ػػػػبـهة ذاا ػػػػب هة باػػػػ ارهةلا لمترا اػػػػره:هدرةاػػػػرهات اقاػػػػره هة  ػػػػسنب هة سػػػػبهمرهيه

ا ػػػ ىهاػػػاهسههاسػػػتنٌبه ػػػ ؼههػػػراهة  رةاػػػرهداػػػكهة أذػػػسؼهداػػػكهاةقػػػخه  ػػػبـهة ذاا ػػػب هة باػػػ ارهةلا لمترا اػػػره
 اةصػػػ ب هة ػػػاد هاهاػػػاةهسهة قػػػ ر هاهةلإ لمب ػػػب هة غز ػػػره أا اػػػره ب ػػػب هاهرغ ػػػب هة سػػػأا  نٌهنػػػر  ه ػػػ ىه

شػػسنره سػبهمربهاااصػذهة  رةاػػره عهه150 اةن ػرهة  ػسنب ه اأتػػارة هة ألمعا ا اػربهاهقػ هاق  ػػرهة  رةاػره ػقه
هلمترا ار.تموادرهااصاب ه قهشقنهبهةلإراقباه ع  هة ذاا ب هة با ارهةلإ 

 :(2009)ة ــــــــدراسة الداي  -3
ولػػػسه اػػػأا ةـه  ػػػبـهة ذاا ػػػب هة باػػػ ارهداػػػكه ػػػاد هة  اب ػػػب هة ب اػػػره ههةلخػػػ  ب :هدرةاػػػره ا ة اػػػره
دمواػػػذهة  رةاػػػرهداػػػكهاقاػػػا هولػػػسهة ذاا ػػػب هة باػػػ ارهداػػػكه ػػػاد هة  اب ػػػب هة ب اػػػرها ذسهػػػرهة ذاقػػػب ها  ػػػبنله

لخػػ  ب .هاقػػ هااصػػاذهة  رةاػػره عهتموادػػره ػػقهة عأػػبمجهوهمهػػبهوفه جػػ ه اػػأا ةـه  ػػ هة ذاا ػػب ه هقتػػبعهة
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ة  ػػسنره ػػقه اػػثهدػػ دهة ذػػب انٌهاه جػػ هةلإرةدة هاه جػػ هروسهة ػػبؿه ػػ هونػػبهةالػػسهداػػكه اػػأا ةـهة  ػػسنره
ه ع  هة ذاا ب هة با ار.

 أػ قاره ذعاةفهولسه اا رهة ذاا ب هة باػ اره ه دة ػره سػبرهةه:(2009)رــــــــدراسة جاب -4
  قها هاه  سه  ققوهةاسب ب هاة ذب انٌه هتبؿهالمعا ا ابهة ذاا ب .

هػػ هذههػػراهة  رةاػػره عه ذسهػػرهداره ااػػ رهو  موػػرهة ذاا ػػب هة باػػ اره ه دة ػػره سػػبرهة أػػ قاره ػػقه
ا هػػاه  ػػسه ػػ ققوهةاسػػب ب هاة ذػػب انٌه هتػػبؿهالمعا ا اػػبهة ذاا ػػب بها عهة أذػػسؼهداػػكهجم اذػػرها لما ػػب ه

ه سبرهة أ قاره هظلهةلا  مورهة با ارهة اا ر.
اقػػ ه إه اػػأا ةـهتموادػػره ػػقهةلإاأ ػػبرة هةلإ صػػبماره هة  رةاػػربها هةلإدأموػػبدهداػػكهتحااػػله نًاػػافه
 لإرا ػػػػػػبطه  حػػػػػػصهة ذغقػػػػػػره ػػػػػػبه ػػػػػػنٌه ااػػػػػػ رهة ع ػػػػػػبـهة باػػػػػػبيها دة ػػػػػػره سػػػػػػبرهة أػػػػػػ قاربها اأ ػػػػػػبرهة صػػػػػػ ةقاره

Reliability Testه ص ؽهاة   ب بهو ضبه ه اأا ةـهواب ا هةلإ صباهة اص و.لإاأ برهدر رهة
اه ػػػقهوهػػػ هة عأػػػبمجهة ػػػاهااصػػػاذهلهػػػبههػػػراهة  رةاػػػربها ػػػاد هدغقػػػره ػػػنٌه ااػػػ رهو  موػػػرهة ذاا ػػػب ه

 ػػ ققوه  ػػسهنػػله ػػقهه بهػػساؽهذة هدلا ػػره  صػػبماره ها اهػػة باػػ ارهاه دة ػػره سػػبرهة أػػ قاربهادػػ ـها ػػاده
عا ا ابهة ذاا ب ه اؿهاقلنًه سبرهة أ قاره ق ذبده اا رهة ع ػبـهة باػبيهنموػبهاة ذب انٌه هتبؿهالمهةاسب ب 

 ػػقهق ػػله ػػ قرهةاسػػب ب هنقد ػػرهه ة هبااػػأةوشػػبر ه عهةفهة ا ػػب هة ػػاهتحأػػايهداػػكهة  اب ػػب هة باػػ ارهيدلمػػقه
ه ل ب .

اػػ ره قهماػػرهاقػػ هواصػػذههػػراهة  رةاػػرهداػػكهدرار هااداػػرهة  ػػسنب هغػػنًهة ت قػػرها  موػػرهة باػػ رهة اه
هػػػرةهة ع ػػػبـهاهداراه ههبدااػػػرهة ع ػػػبـهة باػػػبيبهاقػػػ ر هاػػػاهنًه سػػػبرهة أػػػ قارهة غمػػػ بهاااداػػػره سػػػأا  وههػػػراه

هةا  موره ه سبرهة أ قار.
 ذعػاةفهولػسهالمعا ا اػبهة ذاا ػب هداػكهدموااػرهة سة ذػرهه:(2015)دراسة حبشـي أسـما   -5

 لمس .ةلخبر ارهدرةاره ب رهشسنرهة أمواره اجعابهالا ره س
بر اػربها هػ ؼهاعحصسه  لمارهة  رةاره هتح   هولسهالمعا ا اػبهة ذاا ػب هداػكهدموااػرهة سة ذػرهةلخ

ة  حثه عهدرةارهة سة ذرهةلإ لمترا اره اموذاا ػب هة باػ اربها اػبفه  سةاة ػبهاواػب ا هبهاهة اػبجمسهة عبءػرهدعهػبه
ا ـه هة  حػػثهة ػػعهجهة اصػػ وهة أحاااػػوبها ػػػقها قػػترةحهة ااػػبملهة عباػػ ره اأقااػػلهواهةاػػ ه ػػقهة اػػبجمسبهةاػػأ

اػػػغؿهة أحاػػػاغ هاةلإاػػػأعأب ب هااصػػػاذهة  رةاػػػره عهدػػػ  ه أػػػبمجهوهمهػػػبهوفه اػػػأا ةـهالمعا ا اػػػبهة ذاا ػػػب ه
ودىه عهتحسنٌه  سةاة هاواػب ا هدموااػرهة سة ذػرهةلخبر اػربهاولػس هداػكهاػسدرهادقػرهاع اػرهة ذموااػره ػخهاقااػله

بهببه لمعهبه،هاؤلسهداكهوهػ ةؼهة سة ذػربه ػخه ػسار هاقاػا هةلإ ػسةاة هة سقب اػره  ػلمله اجه هاة ألما رهة سا تره
هداري.
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 وصيات:ـــــــــالت
 قأعباه ػسة جه سة ذػره هة  ػسنربهاسػبه ه هتحصػنٌهة ذاا ػرهة باػ اره ػقهة أغدػ بهافه -

 وااابهة سة ذره اؿهةاباابهلاهيخأافهن نًةهدقهة سة ذرهة أقاا  ر.
  سة جها ر  هدار ره امواظ نٌبه أحسنٌه سدادهة ذب ل.ه  سةا -

 ات الأجنبية:ــــــ: الدراسالثانيالمطلب
 Factors that influence ذعاةفهه(Reich &Benbasat ,2006دراسة ) .1

thesocial dimension of alignment between businessand 
Information technology objectivesه

اا ػػػا ه ػػػ ىهةهماػػػرهةلإ سػػػجبـهاة أاةهػػػره ػػػنٌه  ػػػ هالمعا ا اػػػبهة ذاا ػػػب هههػػػ هذههػػػراهة  رةاػػػره ع
ة سػأا  ره هة ع موػػرهاهة قػػاةم هة ب اػػرها اػػبفهةهػػ هة ذاة ػػلهة ػاهاػػقلسهداػػكههػػرةهةلإ سػػجبـبهقب ػػذهداعػػرهة  رةاػػره

و  موػػػرهه سػػػجبـهاة أاةهػػػره ػػػنٌداػػػكهلغلػػػرهشػػػسنب هاػػػب نٌه هة الا ػػػب هة أحػػػ  بها اعػػػذه أػػػبمجهة  رةاػػػرهوهماػػػرهةلإ
المعا ا ابهة ذاا ب هة سأذمواره خهة قاةم هة ب اربه اثهناموبهاعباػ ذهو  موػرهالمعا ا اػبهة ذاا ػب ه ػخهة قػاةم ه

هة ب ارهزةد ه ص ةقارهة قاةم هة ب ار.
 The Measurement of Service ذعػاةفه(Philip&Hazelt,2007دراسـة ) .2

Quality a new P-C-P attributesه
 اأذػػسؼهداػػكه قػػب ا ه ػػاد هالمعا ا اػػبهة ذاا ػػب ه هة  ػػسنب هةلخ  اػػربهاة ػػاه إهاصػػعا هبههػػ هذههػػراهة  رةاػػره

 س ههراهة  رةاره عهد ػس ه قػب ا ه قاػبسه ػاد ها  ػرهالمعا ا اػبهة ذاا ػب ه هة ع موػب هةلإدةر ػرهةلخ  اػرهاه
اػػرهداػػكهة  ػػسنب ه(ه ػػاد هةلخ  ػػرهلهػػراهة  رةservice qualityة صػػعبدارهداػػكه ػػ هاػػاةابه اػػثه إهات اػػره 

ةلخ  اربهاق ه إهات ارههراهة قب ا هداكهتموادره قهة ع موب ه هداؿهة ذب،هة اأا رهانب ذههػراهة قػب ا هداػكه
 لإاصػػػبؿبهةا ػػػقهة أقنا  ػػػربهة أذبجم اػػػربهة ألمب ااػػػرهاػػػها رهة اصػػػاؿههة عحػػػاهة أػػػبلي:هة بد ػػػربهةلإدأموبد ػػػربهةلإاػػػأجب ر

فههػػػراهة  ػػػسنب هةلخ  اػػػرهاسةدػػػوهات اػػػره قػػػب ا ه ػػػاد ها  ػػػرهالمعا ػػػا وه اموذاا ػػػر.هاقػػػ ه اعػػػذههػػػراهة  رةاػػػرهو
 ة ذاا ب .

 ز الدراسة الحالية عن الدراسات السابقةـــــــاني: ما يميــــــث الثـــــالمبح
ه  رةاػػرهولػػسه اػػأا ةـه تداػػز ههػػراهة  رةاػػرهدػػقهغنًهػػبه ػػقهة  رةاػػب هة سػػب قرهة  ػػببهرهلهػػبه بنهػػبهاقػػاـ

 ه هة ذب ػػػػرهة باػػػػ ارهداػػػػكه صػػػػ ةقارهة قػػػػاةم هة ب اػػػػرهاهة أمو اػػػػره ه ن ػػػػبا ه سػػػػأا  وهالمعا ا اػػػػبهة ذاا ػػػػب
جمسهالمعا ا اػػبهة ذاا ػػب به ػػ  هبلاػػأا ةـهالمعا ا اػػبهة ذاا ػػب بهاػػالمعا ا اػػبهة ذاا ػػب بهة ذب ػػرهة باػػ اره 

 وهةاسػػب ب هاهة باػػ نٌهنموػػبه هػػبزهة سقب ػػره ألمعا ا اػػبهة ذاا ػػب (هاذ ػػ ه قاػػ هارةاهةلخػػبةاهة باػػ نٌهااػػبه
تداػػػز ههػػػراهة  رةاػػػرهدػػػقهاػػػب قاهبه اػػػثه قأصػػػس هداعػػػرهة  رةاػػػره ه عتقػػػرهاقػػػس به  رةاػػػره أػػػبمجه ؤاسػػػب ه

هاأا رهن نً به أااترهاهصلمنً .
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 لاصة الفصل:ـــــخ
ه اأذػػػػسؼهداػػػػكهات اػػػػرهالمعا ا اػػػػبهة ذاا ػػػػب ه هة  ػػػػسنب هةلخ  اػػػػرهب  هة أاصػػػػله ههػػػػ اهة  رةاػػػػ

ا ػػبه ػػاهساهة ع ػػبـه ػػاد هة ذاا ػػرهبهنموػػبهو ػػ ه ذػػ هاػػ  به هتح اػػزه أاػػريهة قػػسةره ػػر  هذاا ػػرههاهػػبها صػػ ةقارهة 
المعا ا اػػبهه اػػأا ةـهالػػسهب عػػااه هدرةاػػأعهبليا ب أػػهدمواػػاةهداػػكهةلإراقػػباه ػػع  هة ذاا ػػب هة باػػ ارهةلإ لمترا اػػرب

 .قاةم هة ب اراره ااموذب رهة با ة لم نً ه اههأااتربهة صلمنً ة ذاا ب ه هة ؤاسب هة 
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 :تمهيد
 لمػػسضه  ػػسةاهة  رةاػػرهة أت اقاػػره ههػػراهة  رةاػػره با عػػبه  ػػسةزهة تس قػػرهاةاداة هة سػػأا  ره هة ب ػػ ه

 رةاػػػرهة أت اقػػػوهاة أمو اػػػرهواباػػػبه هواػػػاابهتحااػػػلهة  ب ب ػػػب هاذ ػػػ ه ػػػقهاػػػغؿهة اصػػػفهةلإ صػػػبموه ألمػػػنًة هة 
 ااصبمصههرةهةاااابهنموبهااأ ه عبق ره أبمجهة  س اب .
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هالدراسةومجتمع  الأدوات ومتغيراتالمبحث الأول: 
 الدراسة المطلب الأول: الأدوات ومتغيرات

بفه موػػخهة  اب ػػب هنػػقدة ها لمػػسضهةاصػػاؿهداػػكهة  اب ػػب هة سػػأا  ره هة  رةاػػره هةلإدأموػػبدهداػػكهةلإاػػأ 
  ه بهاأموازه  هةلإاأ ب ره قهااهنًهة اقذهاة ه بهاالمتاره ج هداعرهة  رةاره ههتر هز عاػره ذقا ػربهاقػ هرماسارهاذ

اة باػػػ نٌهاة ػػػػاههبااػػػبه وهةاسػػػػب ب به هاصػػػموا هةلإاػػػأ ب ره بلإدأموػػػػبدهداػػػكهورةاهتموادػػػػره ػػػقهةلخػػػبةاهة باػػػػ نٌه
هاعبا ذه ا اعهة  رةارهااضموعذه اأابرة ه أذ د .ه

ولسه اػأا ةـهالمعا ا اػبهة ذاا ػب ه هة ذب ػرهة باػ ارههداػكههكة  رةارهاسأه ؼهة أذسؼهدا اثهوفهه
 جػػ هة ؤاسػػره(  صػػ ةقارهة قػػاةم هة ب اػػره اػػثهاضػػموعذه ػػزمنٌههمػػبه ػػزاهاػػبصه ػػب ألمنًة هة  يدلمسةهاػػرهقػػ هشماػػذه

 ػػػػل سةاهاس صػػػػب ه هتػػػػبؿهه  ػػػػبطهة ؤاسػػػػربهة صػػػػعفهة هػػػػنيبهوق  اػػػػرهة ؤاسػػػػربهة ذاػػػػبرهة قػػػػب انيه اموؤاسػػػػربهاقػػػػاـ
و ػػبهة ػػزاهة  ػػبنيههقػػ هاعػػباؿهو ذػػبدهة ألمػػنًهة سػػأقله  اػػبفهولػػساهداػػكه صػػ ةقارهة قػػاةم هة ب اػػرهاقػػ هاضػػموقههػػرةهه)ة باػػ ر

ة ػػزاهتموادػػره ػػقهة ػػبارهاهػػو:هة ػػارهةااؿه أذاػػره لم ػػبا ه سػػأا يدوهالمعا ا اػػبهة ذاا ػػب ه هة ذب ػػرهة باػػ اره
 اعموبهة ارهة  بنيهاهاهولسهة ذب رهة با اره لاأا ةـهالمعا ا ابهة ذاا ب هداػكهة قػاةم هة ب اػرههقسة بهه06ا  موله

هقسة بهو بهة ارهة  ب ثههق هاذارهبمابجمسهالمعا ا ابهة ذاا ب ها  ىهاقلنًهػبهداػكهة قػاةم هة ب اػرهه06اق هاضموقه
ة سقب ػػػره ألمعا ا اػػػبهة ذاا ػػػب هاولػػػساهداػػػكهههقػػػسة به ه ػػػنٌهاضػػػموقهة ػػػارهة سة ػػػخه ػػػ  ه هػػػبزه04اقػػػ هاضػػػموعذه

ههقسة .ه04 ص ةقارهة قاةم هة ب ارهااضموقه
 مجتمع الدراسة وعينتها:

 ؤاسػرهاأا ػره ػنٌه ؤاسػرهصػلمنً ها أااػترها ؤاسػرهن ػنً هه ه عتقػرهه42 ألمػافهتأموػخهة  رةاػره ػقه
اةلخػػػبةاهة باػػػ نٌهة ػػػر قه اػػػغههاقػػػس ه اػػػثه هةلإدأموػػػبدهداػػػكهورةاهوصػػػحببه لمباػػػ هة باػػػ رهااػػػبه وهةاسػػػب ب 

  ه عتقرهاقس .هه18د ده ه ءبلاه
 ؤاسػرهاأا ػػرهةاجػػ هقػػ ه هه35ه تس قػػرهة ذ ػاةمارهة  سػػاترهاشماػػذة ػبهداعػػرهة  رةاػػرههقػ ه هةاأابرهػػبه ب

ذهػػبهةلادأموػبدهداػػكهاػػبةاهة باػػ نٌهاػبه وهةاسػػب ب هااباػػ نٌه هةلا ب ػػرهداػػكهةلااػأ ب رهة ازدػػرهاة ػػاهاضػػخهءا
ه: اأحاالهاة عبق رهاهاموبه اوهدسضه ذاعرهة  رةار
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 الوصف الإحصائي لمتغيرات الدراسة:
 :وصف المتغيرات الديموغرافية لمتغيرات عينة الدراسة 05الجدول رقم

 النسبة % التكرار الفئات المتغيرات
ه88.6ه31ه ؤاسرهصلمنً ها أااتر حجم المؤسسة

ه11.4ه04ه ؤاسرهن نً  
ه62.9ه22ها  ب  سسةنشاط المؤ 

ه5.7ه02هتجبر  
ه31.4ه11هصعبدر 

ه42.9ه15هابا  الصنف المهني

ه57.1ه20هابهظه سب ب  

ه57.1ه20هاعاة ه10ةقله قه أقدمية المؤسسة
ه20.0ه07هاعره20ةعهه11 قه 
ه22.9ه08هاعره20سه قه ون 

ه14.3ه05ه ؤاسره قأصبد رهدموا ار المعيار القانوني للمؤسسة
ه20.0ه07هةقأصبد رهاأاتر ؤاسره 
ه14.3ه05هـ.و.خ ش. سبهمر( 
ه31.4ه11 ـ.و.خ ش.هسد ر( 
ه2.9ه01 ـ.و.خ ش.وشابص( 
ه17.1ه06 ـ.و.خ ش.ذ.ـ.ـ( 

ه8.6ه03هلاهتجسيهاس صب  اجرا  تربصات
ه77.1ه27هو اب بهتجسيهاس صب  
ه14.3ه05هدا بهتجسيهاس صب  

ه.spssب هةد ةدهة تا ره بلادأموبدهداكهاس هالمصدر:
ه أ نٌه قهة  اؿهة سب رههاموبه أذاره ب ألمنً:
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%ه ب عسػػػػ ره اموؤاسػػػػب هة أااػػػػتب هاة صػػػػلمنً هو ػػػػبه ب عسػػػػ ره88.6 جػػػػ هة ؤاسػػػػره المػػػػذه سػػػػ رهه -
ه04 ؤاسػرهصػلمنً ها أااػترهاهه31%ههرةه  ؿهداػكهةفهداعػرهة  رةاػرها ػموله11.4 اموؤاسب هة لم نً ه المذه

  ؤاسب هن نً .
%هاااهػبهة ؤاسػب ه62.9 س ره ب عس ره اموؤاسب هةلخ  ب ه عسػ ره  بطهة ؤاسره المذهوداكه -

 ؤاسػػرهه22%هويهو ػػ ه ه اأاػػبره5.7%هو ػػبه ب عسػػ ره اموؤاسػػب هة أجبر ػػره المػػذه سػػ ره31.4ة صػػعبداره عسػػ ره
  ؤاسرهتجبر رهنذاعره ا رةار.ه2 ؤاسرهصعبدارهاهه11ا  ب هاه
دأموػػػبدهداػػػكهاػػػبةاهاباػػػ انٌهااػػػبه وهة صػػػعفهة هػػػنيه غدأموػػػبدهداػػػكهة ب ػػػب هداعػػػرهة  رةاػػػره هةلا -

%ها المػػػذه سػػػ رهة باػػػ نٌهه57.1ةاسػػػب ب هاة باػػػ نٌه اػػػثه المػػػذه سػػػ رهاػػػبه وهةاسػػػب ب هوداػػػكه سػػػ رهبه
ه15اػػػبهظه سػػػب ب هاهه20%هويه هةلادأموػػػبدهداػػػكه0%ه ه ػػػنٌه المػػػذه سػػػ رهةلخػػػبةاهة باػػػ نٌه سػػػ ره42.9

 ا نًهابابي.
%هاااهػػػػبهة ؤاسػػػػب ه57.1اػػػػعاة هه10سػػػػب هةلاقػػػػله ػػػػقهوق  اػػػػرهة ؤاسػػػػره المػػػػذه سػػػػ رهة ؤا -
%ه20اػعرهػق  اره المػذه سػ رهه20اهه11%هثمه ذػ هذ اػ ه ؤاسػب ه ػب نٌه22.9اعرهوق  اػرهه20ةان سه قه

 ؤاسػػػػب هو ػػػبهة ؤاسػػػػب هة ػػػػاهاأموأػػػػخهه8اػػػػعرهه20 ؤاسػػػػرهاة ؤاسػػػػب هةان ػػػسه ػػػػقهه20ويهة ؤاسػػػب هة  أاػػػػره
 ب . ؤاسه07اعره المذهه20 عهه10 قق  اره قه
%ه31.4ة ذاػػبرهة قػػب انيه المػػذهوداػػكه سػػ ره اموؤاسػػب هةلاقأصػػبد رهةلخبصػػره شػػسنرههسد ػػر(هه سػػ ره -

%هثمه ذػػػػػ هذ ػػػػ هة ؤاسػػػػػب هةلاقأصػػػػبد رهةلخبصر شػػػػػسنرهذة ه20اااهػػػػبهة ؤاسػػػػػب هةلاقأصػػػػبد رهة اأاتػػػػػره عسػػػػ ره
 هةلاقأصػػبد رهةلخبصػػره%هو ػػبه ب عسػػ ره اموؤاسػػب هةلاقأصػػبد رهة ذموا اػػرهاة ؤاسػػب17.1ره عسػػ سػػؤا ارهاػػ اد (ه 

%ه هةااػػػػنًه المػػػػذهة ؤاسػػػػرهةلإقأصػػػػبد رهةلخبصػػػػره شػػػػسنرهوشػػػػابص(ه سػػػػ ره14.3 شػػػػسنره سػػػػبهمر(ه المأػػػػبه سػػػػ ره
 ؤاسػػػػب هه06 ؤاسػػػػب هةقأصػػػػبد رهاأاتػػػػرهاه07 ؤاسػػػػرهةقصػػػػبد رهابصػػػػره شػػػػسنرههسد ػػػػر(ههاه11%هويه2.9

 ؤاسػػػب هةقأصػػػبد رهه05موا اػػػرها ؤاسػػػب هةلاقأصػػػبد رهة ذه05ةقأصػػػبد رهابصر شػػػسنرهذة ه سػػػؤا ارهاػػػ اد (ها
 ابصره شسنره سبهمر(ها هةاانًه ؤاسرهةقأصبد رهابصره شسنرهوشابص(هاة   .

ة سةاهة تر صب ه هتبؿهة با ره المذهوداكه س ربهاذ  هو اب بهة ؤاسرهتجػسيهاس صػب ه عسػ ره -
ة اهلاهتجػسيهاس صػب هه%ه هةاانًهوفهة ؤاسب 14.3%هاااهبه قفهة ؤاسرهدا بهتجسيهاس صب ه عس ره77.1
 ؤاسػب هه03 ؤاسػب هتجػسيهدا ػبهاس صػب هاهه05 ؤاسرهتجسيهو اب بهاس صػب هاهه27%هويهوفه8.6 س ره

هو اب ػبهواهدا ػبه ػب سةاه لاهتجسيهاس صب به ػأ هةلادأموػبدهداػكهة ذاعػره هوفه ذ ػ هة ؤاسػب ه ػأ ه ب تره صػب ههأقػاـ
 رهداكهةلااأ ب ر.اس صب ههرةه  ؿهداكهاقلنًهتبؿهة تر صب ه هةلا ب 

 الأساليب الاحصائية المستخدمة في الدراسة:المبحث الثاني: 
 لمػػػسضهتحقاػػػرهوهػػػ ةؼهة  رةاػػػرهقموعػػػبه باأ ػػػبر ه أاصصػػػنٌه هة اة ػػػ هةلا صػػػبمارها ذب ػػػرهة  ب ب ػػػب ه

هةلا أموب هةلا صػػػبماره اذاػػػاـ داػػػره لمػػػسضه اأ ػػػبرهنمػػػاذجهة  رةاػػػرهاواػػػئاأهبهاهس ػػػاب بهاقػػػ ه هةاػػػأا ةـه س ػػػب جهةاػػػزـ
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نموػػػػػبهقموعػػػػػبه باػػػػػأا ةـه ذػػػػػ هةلااػػػػػب ا هاة ؤشػػػػػسة هةلا صػػػػػبمارهة اصػػػػػ ارههه(SPSS-version20)اةلا سػػػػػب اره
هجهة رنارهاب قبه رنسه عهبه ب او:هب هة  رةارهاة أاهس ه هة ب ب اة أحاااارهة اهاغم هوائارهاةاأ برههس ا

  ذب لهو  بهنا  بخه اأقن ه قهدر رهل بثهة قابسهة سأا ـ. -1
 ؿهة أاز ذب هة ألمسةر رهاة عس هة ؤا ر.  اه -2
 ة أاا هةاسببيهاةلانحسةؼهة ذابريه قهو لهةلا ب رهداكهوائارهة  رةار. -3
 تحاالهةلانح ةرهة  سا . -4
 .( ANOVA)  باأا ةـهتحاالهة أ ب قهةلا بديهFةاأ بره -5

هص ؽهودة هة  رةارهال ب ب:
 ة ص ؽهة  بهسي: -1

اػػأ ب ره هدس ػػهبه هصػػار بهةلاا اػػرهداػػكهةااػػأبذهة  ػػسؼه ػػخه اأحقػػره ػػقهة صػػ ؽهة  ػػبهسيه أػػاىهةلاه
وابار ه هةاأصبصهة با رهاةلا صباه ااقاؼهداكهورةمه ها غ  ػب  هااقػ  سه ه ػ ىهصػغ ارهة  قػسة ههه05

ا ػػػ ىه غمموأهػػػبه ػػػخهة ػػػبارهة قتر ػػػره ا رةاػػػرهثمه هاذػػػ  لهة صػػػابغرهة الما ػػػره ػػػ ذ هة  قػػػسة بها ػػػرؼهدػػػ ده ػػػقه
 ألمسةرهػػبهادػػ ـه غمموأهػػبه اموحػػارهة ػػ راسهنموػػبه هة ػػبهرههقػػسة هواػػسىه ػػخهد ػػجهة  قػػسة هة أ ػػببهره ػػخههة  قػػسة 

ه هصغ ارهدب اره اأت ار.ةذاأ ب رهضهبهة  ذ هذ  ه به ذلهةلا ذ
اتا ػػذه عػػبههػػراهة  رةاػػرهة ػػسةاه قػػب غ هشاصػػارهانػػرةهاااػػتب ه ػػخهوهػػسةدهداعػػرهة  رةاػػره  ػػسةه ػػبهقػػ ه

 ػػقهاعا ػػ هةاهدػػ ـهةدبر ػػبهة   ػػرهاة ضػػبه لماػػرهشػػسحهةااػػئاره ااصػػاؿه عه  ب ػػب هصػػحاحره  ػػابههػػراهةلا ب ػػب ه
 تدلمععبه قهة اصاؿه عه أبمجهدقاقر.

 إختبار مصداقية أداة الدراسة: 
ا  ػػبخهو  ػػبهة ػػاها ػػنًه عهقػػا هسهقموعػػبه ػػل سةاه اأ ػػبره ػػ ىهة أجػػب  هة ػػ ةااوه  قػػسة هةلااػػأ ب رهبحسػػببهن

هاأ ب ر.ةلارا بطه نٌههقسة هةلا
ه:1(Cronbach’Alpha) ذب لهو  بهنسا  بخ

قموعػػبه قاػػػبسهل ػػػب هة  قػػػسة هة ػػػاهاضػػػموعأهبهاػػػبارهة  رةاػػػرها ػػػ ىهصػػػ قهبها ا ػػػاداأهبه هقاػػػبسهة ألمػػػنًه
هاذ  ه لاأ بره ذب لهو  بهنسا  بخهاة  اؿهة أبليه ا  هة عأبمجهة أاصله  اهب:

  

                                                           
1

كان ذلك دليلا عمى صدق العبارات  3وكمما اقترب من  3-3يستخدم مقياس ألفا كرونباخ لقياس ثباث العبارات والاسئمة، وتتراوح قيمتو بين  -
 وثباتيا في قياس المتغيرات التي تمثميا
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 ر.:يبين معامل ألفا كرونباخ لكل محو 06الجدول رقم 
 معامل ألفا كرونباخ عدد الفقرات محاور الدراسة

ه0.720ه06 المحور الأول
ه0.800ه06 المحور الثاني 
ه0.657ه04 المحور الثالث
ه0.753ه04 المحور الرابع

ه.spssةد ةدهة تا ره بلادأموبدهداكهاس ب ههالمصدر:
بثه اػػػػثهناموػػػػبهةقػػػػتربهو  ػػػػبهه غ ػػػػظه ػػػػقهة ػػػػ اؿهوفهتموػػػػلهد ػػػػبرة هةلااػػػػأ ب رهاأموأػػػػخه ب صػػػػ ةقارهاة   ػػػػ

اهػػػاهه0.872-0.657 اػػػثهاػػػترةاحهقاموػػػرهو  ػػػبهنسا  ػػػبخه ػػػنٌههغهداػػػكهصػػػ قهبا ػػػنػػػبفهذ ػػػ هدهه01نسا  ػػػبخه ػػػقه
ه ب ذاعبه ذأمو هداكههراهةلااأ ب ر.

 النتائج والمناقشات:
ره ػقه أعباؿههاموبه اوهدسضه ا اب ب هاتحاااهبهاة اه هةاصاؿهدااهبه قهودة هة  رةاره ةلااأ ب ر(هاة عبتج

 سػأا ب هداػكهة عحػاهه05ر هةلخموباػوهاة ػ د هبهباغؿها ر جه سأاىهةلا ب رهدقهنلههقػس هاهػره قاػبسه المػ
ة أبلي:هغنًه اةهره    ها ذتكهدر رهاة   هو به سػأاىهغػنًه اةهػره ذتػوهدر أػنٌهو ػبه سػأاىهاب ػ ه ذتػكهلغلػره

خمػػ هدر ػػب ها هةاػػأا ةـه قاػػبسهدر ػػب ها سػػأاىه اةهػػره ذتػػكهور ػػخهدر ػػب ها سػػأاىه اةهػػره  ػػ  ههاذتػػكه
 سػأا ب ه  ػذافهبه أااػ بههقػاي(بهاذ ػ ه أقسػا هدػ دهة  ئػب هه03ةالم هداكهة عأػبمجهة ػريه هاقسػامو ه عه

لمػافه داكهد دهةلااأابرة هةلخمو ه غنًه اةهره    بهغنًه اةهربهاب  به اةهػربه اةهػره  ػ  (ها تس قػره سػب اره
هازفهة سأا ب هة  غلرهنب أبلي:ه

 : يبين المتوسط الحسابي المحدد لمستوى الموافقة.07ول رقمالجد
 مستوى الموافقة ابي ــــــــالمتوسط الحس

 ضعيفه2.6ه-ه1
 متوسط ه3.4ه-ه2.7
 قويه5ه–ه3.5

 .spss قهةد ةدهة تا ره بلادأموبدهداكهاس ب ههالمصدر:
 / تحليل نتائج الدراسة:2

هلهةاائارهة اةرد ه هة باره: ذسضه أبمجهة  رةاره هاصعا هبها ذبه أساس
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: مــدى تــ ثير كفــا ة مســتخدمي تكنولوجيــا المعلومــات فــي المعالجــة المحاســبية  المحــور الأول
 على مصداقية القوائم المالية.

:  يبين المتوسطات الحسابية والانحراف المعياري والرتب ودرجة الموافقة 08الجدول رقم 
 المعلومات في المعالجة المحاسبية على مصداقية القوائم المالية. لمدى ت ثير كفا ة مستخدمي تكنولوجيا

 معامل ألفا كرونباخ عدد الفقرات محاور الدراسة
ه0.720ه06 المحور الأول

ه0.800ه06 المحور الثاني 
ه0.657ه04 المحور الثالث
ه0.753ه04 المحور الرابع

ه.spss قهةد ةدهة تا ره بلادأموبدهداكهاس ب ههالمصدر:
 نٌهة  اؿهةفهاقلنًهن ػبا ه سػأا  وهالمعا ا اػبهة ذاا ػب ه هة ذب ػرهة باػ ارهداػكه صػ ةقارهة قػاةم ه 

ا ػػػبنحسةؼه ذاػػػبري هه3.857ة ب اػػػره  ػػػلملهدػػػبـهداهدر ػػػره اةهقػػػرهقا ػػػرهةذه اػػػغهة أااػػػ هةاسػػػببيه ا ر ػػػرهة لمااػػػره
اهه3.66ةاسػػػب اره ػػػنٌه  أااػػػتب ه(هاقػػ ه ػػػبا هتموػػػلههقػػػسة هة ػػػاره  ر ػػػره اةهقػػػرهقا ػػػرهةذهاسةا ػػػذهة0.735

با ه هة سا رهةااعهة  قس هةلخب سرهاهوه  ؤديهة ألما قهة سأموسه سػأا  وهالمعا ا اػبهة ذاا ػب ه (هاق ه4.29
(ه اعموػػبه صػػاذه0.987(اةنحػػسةؼه ذاػػبريه 4.29 هة ذب ػػرهة باػػ ارهةعهدقػػرهة قػػاةم هة ب اػػر(هبمأااػػ ه سػػببيه 

رهة  ب اػػػرهاهػػػوه  ػػػؤديهشػػػسؼهة أاصصػػػنٌه هالمعا ا اػػػبهة ذاا ػػػب هداػػػكه أب ذػػػرهة ذب ػػػػرهة  قػػػس هةااعهداػػػكهة سا ػػػ
(ه اعموػبه صػاذه1.105(هاةنحػسةؼه ذاػبريه 3.98ة با ارهةعه أبمجهون سهدقػره اقػاةم هة ب اػر(هبمأااػ ه سػببيه 

باػػػ نٌهاة أاصصػػػنٌه هالمعا ا اػػػبهرهة سػػػأموسه ػػػنٌهة ذػػػب انٌهة اسػػػة  قػػػس هة  ب اػػػرهداػػػكهة سا ػػػرهة  ب  ػػػرهاهػػػوه يحػػػ هة أع
(ه اعموػػبه صػػاذه1.272(هاةنحػػسةؼه ذاػػبريه 3.83ة ذاا ػػب ه ػػقهةااتػػباه هة قػػاةم هة ب اػػر(هبمأااػػ ه سػػببيه 

ة  قػػػس هة سبداػػػرهداػػػكهة سا ػػػرهة سة ذػػػرهاهػػػوه يحػػػ هةلااأاػػػبرهة سػػػاا ه لم ػػػباة ه سػػػأا  وهالمعا ا اػػػبهة ذاا ػػػب ه ػػػقه
(به اعموػبه صػاذهة  قػس هة  ب  ػرهداػكهة سا ػرهةلخب سػره1.140ةؼه ذاػبريه (هاةنحػسه3.77ةااتباهبمأااػ ه سػببيه 

اهوه  ؤديهد ـهةدتباهدارة ها ر  ارهابصره ز بد هن با هة ذب نٌهة باػ نٌه هالمعا ا اػبهة ذاا ػب هة سػأا  ره
داػػكهة سا ػػره(به اعموػػبه صػػاذهة  قػػس هة سة ذػػره1.274(هاةنحػػسةؼه ذاػػبريه 3.71ةعهز ػػبد هةلختػػق(هبمأااػػ ه سػػببيه 

ةااػػػنً هاهػػػوه  ػػػؤديهةشػػػسةؾهءاػػػخهة  ئػػػب هة ذػػػب نٌهة باػػػ نٌه هة  ػػػباه  ػػػبـهالمعا ػػػا وه هة باػػػ رهةعهاػػػها ره
ه(.1.027(هاةنحسةؼه ذابريه 3.66ةاأا ةـههرةهة ع بـ(بمأاا ه سببيه 

ة ػػ ه ا ػػ هقا ػػرهبه سػػأعأجهممػػبهاػػ رههر(هداهدر ػػ3.857 غ ػػظهةفهة أااػػ هةاسػػببيهااػػئارهة ػػارههػػا ه
ولػػسه لم ػػبا ه سػػأا  وهالمعا ا اػػبهة ذاا ػػب ه هة ذب ػػرهة باػػ ارهداػػكه صػػ ةقارهة قػػاةم هة ب اػػرهنموػػبه هاا ػػاح ه ه

هة  اؿ.
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 أثر المعالجة المحاسبية باستخدام تكنولوجيا المعلومات على القوائم المالية. المحور الثاني:
اف المعياري والرتب ودرجة الموافقة : يبين المتوسطات الحسابية والانحر 09الجدول رقم

 للمحور الثاني
 

 الفقرة رقم الفقرة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 الرتبة المعياري

درجة 
 الموافقة

 سبد هةاأذموبؿهةا  مورهةلا لمترا ارهةا   ره 09
ه هاقااصهة ه هاة اقذه هة ذب رهة با ار.

هقا ره1ه1.192ه4.14

ابهة ذاا ب ه ه سبه هةاأا ةـهالمعا ا  11
هقا ره2ه0.810ه4.14هتحسنٌه اد هة ذاا رهة با ار.

 سبه هةاأا ةـهالمعا ا ابهة ذاا ب ه ه 12
هدافهاق ال. هة ذب رهة با اره هاقأهبهة غزـ

هقا ره3ه0.993ه4.11

10 

 سبد هةاأا ةـهة أقعاب هةا   ره هة سهخه
 قه سأاىهة ترنازه  ىهة ذب نٌهة با نٌه

به ؤلسهةيجب بهداكهداكه ص ةقارهة قاةم همم
هة ب ار.

هقا ره4ه0.900ه4.11

اذتوهة ذب رهة با اره باأا ةـهالمعا ا ابه 07
هة ذاا ب ه أبمجهون سهدقر.

هقا ره5ه0.822ه4.03

 ؤلسهةاأا ةـهالمعا ا ابهة ذاا ب ه  لمله 08
ه يجببيهداكه ص ةقارها الاقارهة قاةم هة ب ار.

هقا ره6ه0.923ه3.83

ه.spss قهةد ةدهة تا ره بلادأموبدهداكه أبمجههالمصدر:
هدر ره هدا هة ب ار هة قاةم  هداك هة ذاا ب  ه ا اب هالمعا ه باأا ةـ هة با ار هة ذب ر هةلس هةف هة  اؿ   نٌ

(هاق هاسةا ذهة أااتب ه0.670(ها بنحسةؼه ذابري 4.061 اةهقرهقا ره اثه اغهة أاا هةاسببيه اموحاره 
ه هةاسب ار ه نٌ هةاأذموبؿه4.14ه–ه3.83 ا قسة  هاهو  سبد  هة أباذر هة  قس  هةااع هة سا ر ه  ه با  ههق  )

هة با ار.(هبمأاا ه سببيه  (هاةنحسةؼه4.14ةا  مورهةلا لمترا ارهةا   ره هاقااصهة ه هاة اقذه هة ذب ر
ب ه سبه هةاأا ةـهالمعا ا ابهة ذاا (به ه نٌه المذهة سا رهة  ب ارهة  قس هةابديهد سهاهوه 1.192 ذابريه 

(بهو بهة سا رهة  ب  رهة  قس ه0.810(هاةنحسةؼه ذابري 4.14 هتحسنٌه اد هة ذاا رهة با ار(هبمأاا ه سببيه 
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هدافهاق ال(هبمأاا ه ة  ب ارهد سهاهو ه سبه هةاأا ةـهالمعا ا ابهة ذاا ب ه هة ذب رهة با اره هاقأهبهة غزـ
(بهو بهة سا رهة سة ذرههق هنب ذه ا قس هة ذبشس هاهوه  سبد هةاأا ةـه0.993(هاةنحسةؼه ذابريه 4.11 سببيه 

ة أقعاب هةا   ره هة سهخه قه سأاىهة ترنازه  ىهة ذب نٌهة با نٌهممبه ؤلسهةيجب بهداكه ص ةقارهة قاةم هة ب ار(ه
ه  ه سببي ه ذابري 4.11بمأاا  هاةنحسةؼ ه0.900( هة سا ر هو ب هاهو اذتوه(ب هة سب ذر ه ا قس  ههلمب ذ ةلخب سر

ه  ه سببي هبمأاا  هدقر( هون س ه أبمج هة ذاا ب  هالمعا ا اب ه باأا ةـ هة با ار ه ذابريه4.03ة ذب ر هاةنحسةؼ )
ه0.822  هةاانً  هة سا ر هة  ب عر هة  قس  ه المذ هة (ب هالمعا ا اب هةاأا ةـ ه  ؤلس هداكهذاهو هةيجببي ه  لمل اا ب 

(ههاه غ ظهةفهة أاا ه0.923(هاةنحسةؼه ذابريه 3.83اةم هة ب اره(هبمأاا ه سببيه  ص ةقارها الاقارهة ق
(هويهة  ه ا  هولسه اموذب رهة با اره باأا ةـهالمعا ا ابهة ذاا ب هداكهة قاةم ه4.061ةاسببيه اموحارههاه 

هة ب ار.
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 المالية. مخاطر تكنولوجيا المعلومات ومدى ت ثيرها على القوائم المحور الثالث:
يبين المتوسطات الحسابية والانحراف المعياري والرتب ودرجة الموافقة  10الجدول رقم: 

 للمحور الثالث.

 الفقرة رقم الفقرة
المتوسط 
 الحسابي

الإنحراف 
 المعياري

ترتيب 
 الفقرة

درجة 
 الموافقة

14 
 ؤديهد ـهاق نٌهقبد  هة  ب ب ب ه قه

 قاةم هة قسصعره عهة أغد هاةلإ أابؿه هة
هة ب ار.

هقا ره1ه0.684ه4.06

13 
 ؤديهد ـها خهو  موره أتار هتحمووه

ة  ب ب ب هة با ارهة ذب ره قهة  نًااب به
ه عهة سهخه قهدر رهة ابجمس.

هقا ره2ه0.642ه4.00

15 

 ؤديهد ـهتح   ه سؤا ارهة ذب نٌه
ة با نٌهة صسحهله ه ب  ااؿه هةا  موره

 ابجمسهة عبتجرهدقهة ألمعا ا اربه عهرهخهة
هة  قر.

هقا ره3ه0.985ه3.83

16 

 ؤديهة ساانٌهة عباجه قهةلااأذموبؿهة سأموسه
 ألمعا ا ابهة ذاا ب ه هة ذب ربه عهةهمبؿه
ة ذب نٌهة با نٌه ب ب  هة ع سيهاة قاةد ه

هةاصااره اموذب ر.

هقا ره4ه1.215ه3.63

ه.spss ه قهةد ةدهة تا ره بلادأموبدهداكهاس بهالمصدر:
  نٌهة  اؿهولسهابجمسهالمعا ا ابهة ذاا ب هداكهة قاةم هة ب ارهداه اةهقرهقا ره ذه اغهة أاا هةاسببيه

(ههق ه با ههقسة هابجمسهالمعا ا ابهة ذاا ب ه  ر ره اةهقرهقا ره ذه0.639(ها لنحسةؼه ذابريه 3.878 
 ه با ه هة سا رهةااعهة  قس هة سة ذرهد سه(هاق4.06ه–ه3.63اسةا ذهة أااتب هةاسب اره ا قسة ه نٌه 

ه سببيه هبمأاا  هة ب ار( هة قاةم  ه  هاةلإ أابؿ هة أغد  ه ع هة قسصعر ه ق هة  اب ب  هقبد   هاق نٌ هد ـ اهو  ؤدي
(بهو بهة  قس هة  ب  رهد سه صاذهداكهة سا رهة  ب ارهاهو  ؤديهد ـها خه0.684(ها لنحسةؼه ذابريه 4.06 

هتح ه أتار  هة  و  مور ه سببيهباموو هبمأاا  هة ابجمس( هدر ر ه ق هة سهخ هةع هة  نًااب  ه ق هة ذب ر هة با ار  ب 
(به المذهة  قس هةلخب سرهد سهة سا رهة  ب  رهاهو  ؤديهد ـهتح   ه سؤا اره0.642(هاةنحسةؼه ذابريه 4.00 
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سهة عبتجرهدقهة  قر(هبمأاا ه سببيهع مورهة ألمعا ا ارهةعهرهخهة ابجمة ذب نٌهة با نٌهة صسحهله ه ب  ااؿه هة 
(به المذهة  قس هة سبدارهد سه هة سا رهةاانً هاهوه  ؤديهة ساانٌهة عباجه0.985(هاةنحسةؼه ذابريه 3.83 

ه هة ع سيهةلادق هة ب   هة با نٌ هة ذب نٌ ه همبؿ ه ع هة با ار هة ذب ر ه  هة ذاا ب  ه ألمعا ا اب هة سأموس اأذموبؿ
(ها غ ظهوفهة أاا هةاسببيه1.215(هاةنحسةؼه ذابريه 3.63 اموذب ر(هبمأاا ه سببيه اة قاةد هةاصااره

ها ا ابهة ذاا ب هداكهة قاةم هة ب ار.ع(هويهو  هاؤلسهابجمسهالم3.878  قسة هة ارههاه 
مدى ت ثير ضبط جهاز الرقابة لتكنولوجيا المعلومات على مصداقية القوائم  المحور الرابع:

 المالية.
يبين المتوسطات الحسابية والانحراف المعياري والرتب ودرجة الموافقة : 11جدول رقمال

 .للمحور الرابع
المتوسط  الفقرة رقم الفقرة

 الحسابي
الإنحراف 
 المعياري

ترتيب 
 الفقرة

درجة 
 الموافقة

لمعا ا ابهأ سبه هتح   ه سؤا اب هنله سأا ـه  18
قارهة ذاا رهة ذاا ب ه هة ذب رهة با اربه ه الاه

هة با ار.

هقا ره1ه0.583ه4.11

 سبه ه دتباهة صغ اب هة أب ره اموسؤا نٌهدقه 20
 هبزهة سقب ره موبرارهة سقب ره هةا ه قهةااتباه

ه هة ذب رهة با ار.

هقا ره2ه0.981ه3.91

 سبه ها خه  بـهرقببيهالم ها أساسله 19
 ذب ره ب ؤاسربه هةا ه قهةااتباهة عبتجرهدقهة

هة با اربها ب أبليه ص ةقارهة قاةم هة ب ار.

هقا ره3ه0.951ه3.91

هقا ره4ه1.121ه3.51ه 17

ه.spssلإدأموبدهداكهاس ب هب قهةد ةدهة تا ره هالمصدر :
  نٌهة  اؿه قفهاقلنًه   ه هبزهة سقب ره ألمعا ا ابهة ذاا ب هداكه ص ةقارهة قاةم هة ب ارهداه اةهقرهقا ره

(هق ه المذهتمولههقسة هة اره  ر ره اةهقرهقا ره0.705(ها لنحسةؼه ذابريه 3.864ة أاا هةاسببيه  ذه اغه
ه ترةاحهة أاا هةاسببيه نٌه  هةااعهاهوه  سبه ه4.11–ه3.51 ذ هة سا ر هة  ب عرهد س ه المذهة  قس  هنموب (ب

ره ه الاقارهة ذاا رهة با ار(ههبمأاا هتح   ه سؤا اب هنله سأا ـه ألمعا ا ابهة ذاا ب ه هة ذب رهة با ا
ه  ه 4.11 سببي ه ذابري ها نحسةؼ ه سبه ه0.583( ه  هاهو هة ذ ساف ه ا قس  هنب ذ ههق  هة  ب ار هة سا ر ه  هو ب )
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 دتباهة صغ اب هة أب ره اموسؤا نٌهدقه هبزهة سقب ره موبرارهة سقب ره هةا ه قهةااتباه هة ذب رهة با ار(ه
(هو بهة سا رهة  ب  رهنب ذه ا قس هة أباذرهد سهاهوه  سبه ه0.981(هاه نحسةؼه ذابريه 3.91 بمأاا ه سببيه

ا خه  بـهرقببيهالم ها أساسله ب ؤاسره هةا ه قهةااتباهة عبتجرهدقهة ذب رهة با ارها ب أبليه ص ةقاره
ة سا رهةاانً هنب ذه ا قس هة سب ذرهه(هو به 0.951(هاه نحسةؼه ذابريه 3.91ة قاةم هة ب ار(هبمأاا ه سببيه 

هة ذاا ب هدةالهة ؤاسره ه ص ةقاره د سهاهوه ه سبه ها خهقس هابصه اسقب رهداكه اأا ةـهالمعا ا اب
ه(.1.121(هاه نحسةؼه ذابريه 3.51ة قاةم هة ب ار(ه اغههة أاا هةاسببيه 

ه  هة ار ههقسة  هجمواع هةاسببي هة أاا  هوف هاهرة3.864 غ ظ هرقب رهه( ه هبز ه ض   ه هو   هداك   ؿ
ه ألمعا ا ابهة ذاا ب هولسهداكه ص ةقارهة قاةم هة ب ار.

ه
ه

ه
ه
ه
ه
ه

ه
ه
ه
ه
ه
ه
ه
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 ل:ــــــخلاصة الفص
هة هنيبهة أقنا ها  ب ه هاأمو لهاة اهااسه اعه سازه خهة تس قره هتجمواخهةاداة هااقااموهبه ف

هاةاأا ةـهةاباابهةا   ربهة ألمعا ا ارهة  ائره عهة ذموله ائره هنً األمهة ذب رهة با اره أاجره ذب نًه هاة ألمنً
 .ة ذب ارهاة  قرهاة   ب ه ب سسدرهتدأبزهوص حذه ذب رهة ذاا ره اثهدمواارهودةاه 

ه سأا ـهة ألمعا ا اره ضذهبهة اهةااباارودة هة ذب رههاهذب اره ا اب ب بهةلآ ارهة ذب رهارغ ههذب ار
 .ة ب ارهة قاةم هاص ؽهصحرهاؤ  هة اهةاد ره أزة   ه قهنمواب ههحصه أ هر  ههاه ب

ه
ه  
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هالرابعالفصل 
النتائج 
 والمناقشة
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 :تمهيد
ه بهػػػػ  هاسػػػػذكهة ػػػػاهةلاقأصػػػػبد رهة ذموا اػػػػرة ؤاسػػػػب هه هبهػػػػاات اقهة ذاا ػػػػب هالمعا ا اػػػػبهلمب ػػػػر ه  ػػػػسة

 .ا صباهبه  تأهبءاخهوهداكهالساهة سس خهة ألمعا ا وهة أتارهبماةن رهة عبهسره اة هر
 اموذب ػػرههة ذاا ػػب هالمعا ا اػػبهةاػػأا ةـهاةقػػخهداػػكهة أذػػسؼهاػػعحباؿهة ا ة اػػرهة  رةاػػرههػػراهاػػغؿها ػػق

هة قاةم هة ب ارهة با ار.هةقار  صهداكهاولسهبهة با اره اموذاا ب ب
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 المبحث الأول: تحليل و مناقشة نتائج الدراسة
 لكل فقرات المحور الأول. T-Test:يبين قيمة 12الجدول رقم

 مستوى المعنوية Tقيمة  الفقرات
ه0.00ه4.740 01الفقرة 
ه0.00ه3.855 02الفقرة 
ه0.002ه3.318 03الفقرة 
ه0.001ه3.784 04الفقرة 
ه0.00ه7.704 05الفقرة 
ه0.00ه4.004 06الفقرة 

ه0.00ه6.894 المحور الأول

ه.spssاس ب ه قهةد ةدهة تا ره بلإدأموبدهداكههالمصدر:
اهوهوقله قهه0.00دع ه سأاىه ذعا رههt=4.740نج هةفه ب عس ره ا قس هةااعه المذهقاموره -1

هاذأبه0.005 ه شسةؼهه ر   هوف هداك هة سأجا نٌ ه اةهقر هداك ه  ؿ هممب هب هة صبمار هدلا ر هذا هة  قس  هرا
 بمجهون سهدقره اقاةم هة ب ار.ة أاصصنٌه هالمعا ا ابهة ذاا ب هداكهنأب ذرهة ذب رهة با اره ؤديه عه أ

ه0.05اهوهوقله قهه0.00دع ه سأاىه ذعا رههt=3.855 ب عس ره ا قس هة  ب اره المذهقاموره -2
 ر  هاذأبههراهة  قس هذاهدلا ره  صبماربهممبه  ؿهداكهة أعسارهة سأموسه نٌهة ذب نٌهة با نٌهاة أاصصنٌه ه

 اةم هة ب ار.المعا ا ابهة ذاا ب هيح ه قهةااتباه هة ق
ه -3 هقامور ه المذ ه هة  ب  ر ه ا قس  هدلاهt=3.318 ب عس ر ه سأاى هدع  ه قهه0.002 ر هوقل اهو

هن با هه0.05 ه ز بد  هابصر ها ر  ار هدارة  ه دتبا هدع  ه  ؿ ه ب ه  صبمارب هدلا ر هذا هة  قس  ههرا هاذأب  ر  
 لختق.ة ذب نٌهة با نٌه هالمعا ا ابهة ذاا ب هة سأا  ره ؤديه عهد ـهز بد هة

ه -4 هقامور ه المذ هة سة ذر ه ا قس  ههt=3.784 ب عس ر ه ذعا ر ه سأاى ه قهه0.001دع  هوقل اهو
 ر  هاذأبههراهة  قس هذاهدلا ره  صبماربه   ذه قفهةشسةؾهءاخههئب هة ذب نٌهة با نٌه هة  باه  بـهه0.05

 المعا ا وه اموحبا ره ؤديهةعهاها رهةاأا ةـههرةهة ع بـ.
هةلخ -5 ه ا قس  ه ب عس ر هقامور ه المذ ههt=7.704ب سر ه ذعا ر ه سأاى ه قهه0.00دع  هوقل اهو

ه سأا ه0.05 هة سأموس هة ألما ق هوي ه  صبمارب هدلا ر هذا هة  قس  ههرا هاذأب ه ههو  ر   هة ذاا ب  المعا ا اب
 ة ذب رهة با اره ؤديهةعهدقرهة قاةم هة ب ار.
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ه -6 هقامور ه المذ هة سبدار ه ا قس  ه ذعهt=4.004 ب عس ر ه سأاى هدع  ه قهه0.00ا ر هوقل اهو
 ر  هاذأبههراهة  قس هذاهدلا ره  صبماربهةيهةلإاأ برهة ساا ه لم با ه سأا  وهالمعا ا ابهة ذاا ب هه0.05

 يح ه قهةااتبا.
ه هقامور ه المذ هةااؿ ه اموحار ه ب عس ر هدب ر ههt=6.894ا صار  ه ذعا ر ه سأاى ه قهه0.00دع  هةقل اهو

ة اهاعصهداكهاقلنًهن با ه سا  وههH₁ لهة  س ارهة    ارها قهHₒ ر  ه سه هة  س ارهة ص س رهه0.05
هالمعا ا ابهة ذاا ب ه هة ذب رهة با ارهداكه ص ةقارهة قاةم هة ب ار.

 لكل فقرات المحور الثاني. T-Testيبين قيمة : 13رقمالجدول 

 مستوى المعنوية Tقيمة  الفقرات
ه0.00ه7.403 07الفقرة 
ه0.00ه5.310 08الفقرة 
ه0.00ه5.674 09الفقرة 
ه0.00ه7.324 10الفقرة 
ه0.00ه8.351 11الفقرة 
ه0.00ه6.637 12الفقرة 

ه0.00ه9.370 المحور الثاني

ه.spss قهةد ةدهة تا ره بلإدأموبدهداكهاس ب ههالمصدر:
اهوهوقلهه0.00دع ه سأاىه ذعا رههt=7.403نج هةفه ب عس ره ا قس هة سب ذره المذهقاموره -7

اذأبهراهة  قس هذاهدلا رهة صبمارهبهممبه  ؿهداكهوفهة ذب رهة با اره لاأا ةـهالمعا ا ابهه ر  ه0.005 قه
 ة ذاا ب هاذتوه أبمجهون سهدقر.

ه0.05اهوهوقله قهه0.00دع ه سأاىه ذعا رههt=5.310 ب عس ره ا قس هة  ب عره المذهقاموره -8
ةـهالمعا ا ابهة ذاا ب ه ؤلسه  لملهةيجببيهداكه ر  هاذأبههراهة  قس هذاهدلا ره  صبماربهممبه  ؿهداكهةاأا 

  ص ةقارهها الاقارهة قاةم هة ب ار.
ه -9 هقامور ه المذ ه هة أباذر ه ا قس  ههt=5.674 ب عس ر هدا ر ه سأاى ه قهه0.00دع  هوقل اهو

 ر  هاذأبههراهة  قس هذاهدلا ره  صبماربه به  ؿهداكهةاأذموبؿهةا  مورهةلإ لمترا ارهةا   ره سبد ه هه0.05
 ااصهة ه هاة اقذه هة ذب رهة با اره.اق
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ه -10 هقامور ه المذ هة ذبشس  ه ا قس  ههt=7.324 ب عس ر ه ذعا ر ه سأاى ه قهه0.00دع  هوقل اهو
 ر  هاذأبههراهة  قس هذاهدلا ره  صبماربهاهرةه ؤن هداكهةاأا ةـهة أقعاب هةا   ره سبد ه هة سهخه قهه0.05

 به ؤلسهةيجب بهداكه ص ةقارها الاقارهة قاةم هة ب ار. سأاىهة ترنازه  ىهة ذب نٌهة با نٌهمم
اهوهوقله قهه0.00دع ه سأاىه ذعا رههt=8.351 ب عس ره ا قس هةابديهد سه المذهقاموره -11

 ر  هاذأبههراهة  قس هذاهدلا ره  صبماربهويهةاأا ةـهالمعا ا ابهة ذاا ب ه سبه ه هتحسنٌه اد هه0.05
 ة ذاا رهة با ار.

ه ب عس ره ا -12 هة  بنيهد سه المذهقامور اهوهوقله قهه0.00دع ه سأاىه ذعا رههt=6.637 قس 
 ر  هاذأبههراهة  قس هذاهدلا ره  صبماربهةيهةاأا ةـهالمعا ا ابهة ذاا ب ه سبه ه هة ذب رهةابا ارهه0.05

هدافهاق ال.   هاقأهبهة غزـ
ه هقامور ه المذ هة  بني ه اموحار ه ب عس ر هدب ر ه سأهt=9.370ا صار  هدع  ه ذعا ر ه قهه0.00اى هةقل اهو

ة اهاعصهداكها ادهولسه اموذب رههH₁ا ق لهة  س ارهة    ارههHₒ ر  ه سه هة  س ارهة ص س رهه0.05
هة با اره باأا ةـهالمعا ا ابهة ذاا ب هداكهة قاةم هة ب ار.

 لكل فقرات المحور الثالث. T-Testيبين قيمة :14الجدول رقم

 نويةمستوى المع Tقيمة  الفقرات
ه0.00ه9.220 13الفقرة 
ه0.00ه9.150 14الفقرة 
ه0.00ه4.978 15الفقرة 
ه0.004ه3.061 16الفقرة 

ه0.00ه8.123 المحور الثالث

ه.spss قهةد ةدهة تا ره بلإدأموبدهداكهاس ب ههالمصدر:
اهوهه0.00دع ه سأاىه ذعا رههt=9.220نج هةفه ب عس ره ا قس هة  ب ثهد سه المذهقاموره -13

ه أتار هتحمووهه0.005وقله قه هة  قس هذاهدلا رهة صبماربهةيهدع هد ـها خهو  مور  ر  هاذأبهرا
 ة  ب ب ب هة با ارهة ذب ره قهة  نًااب به ؤديه عهة سهخه قهدر رهة ابجمس.

اهوهوقله قهه0.00دع ه سأاىه ذعا رههt=9.150 ب عس ره ا قس هة سة ذرهد سه المذهقاموره -14
 هذاهدلا ره  صبماربهويه ه ب رهد ـهاق نٌهقبد  هة  ب ب ب ه قهة قسصعره ر  هاذأبههراهة  قسهه0.05

  ؤديه عهة أغد هاةلا أابؿه هة قاةم هة ب ار.
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اهوهوقله قهه0.00دع ه سأاىهدا رههt=4.978 ب عس ره ا قس هةلخب سرهد سهه المذهقاموره -15
  ه سؤا ارهة ذب نٌهة با نٌه ر  هاذأبههراهة  قس هذاهدلا ره  صبماربهويه ه ب رهد ـهتح ه0.05

 ة صسحهله ه ب  ااؿه هةا  مورهة ألمعا ا ارهب ؤديه عهرهخهة ابجمسهة عبتجرهدقهة  قره.
اهوهوقلهه0.004دع ه سأاىه ذعا رههt=3.061 ب عس ره ا قس هة سبدارهد سه المذهقاموره -16
ه هة ساانٌه0.05 ق هةف ه ذني ههرة ه  صبمارب هدلا ر هذا هة  قس  ههرا هاذأب هةلإاأذموبؿه ر   ه ق هة عباج

هة ع سيه ه ب ب   هة با نٌ هة ذب نٌ هةهمبؿ ه ع ه ؤدي هة با ار هة ذب ر هة ذاا ب ه  ه ألمعا ا اب ة سأموس
 اة قاةد هةاصااره اموذب ر.

ه هقامور ه المذ هة  ب ث ه اموحار ه ب عس ر هدب ر ههt=8.123ا صار  ه ذعا ر ه سأاى ه قهه0.00دع  هةقل اهو
ويهوفه ابجمسهالمعا ا ابهة ذاا ب ههH₁ا ق لهة  س ارهة    ارههHₒرهة ص س ره ر  ه سه هة  س اه0.05

   ىهااقلنًهداكهة قاةم هة ب ار.
 لكل فقرات المحور الرابع. T-Test: يبين قيمة 15الجدول رقم

 مستوى المعنوية Tقيمة  الفقرات
ه0.010ه2.714 17الفقرة 
ه0.00ه11.314 18الفقرة 
ه0.00ه5.688 19الفقرة 
ه0.00ه5.512 20الفقرة 

ه0.00ه7.249 المحور الرابع

ه.spss قهةد ةدهة تا ره بلإدأموبدهداكهاس ب ههالمصدر:
اهوهه0.010دع ه سأاىه ذعا رههt=2.714نج هةفه ب عس ره ا قس هة سب ذرهد سه المذهقاموره -17

داكهةاأا ةـه ر  هاذأبهراهة  قس هذاهدلا رهة صبماربهةيه ا خهقس هابصه اسقب رهه0.005وقله قه
 المعا ا ابهة ذاا ب هدةالهة ؤاسره سبه ه ه ص ةقارهة قاةم هة ب ار.

اهوهوقله قهه0.00دع ه سأاىه ذعا رههt=11.314 ب عس ره ا قس هة  ب عرهد سه المذهقاموره -18
 ر  هاذأبههراهة  قس هذاهدلا ره  صبماربهويهدع هتح   ه سؤا اب هنله سأا ـه ألمعا ا ابهه0.05

  هة ذب رهة با اره سبه ه ه الاقارهة ذاا رهة با ار.ة ذاا ب ه
اهوهوقله قهه0.00دع ه سأاىهدا رهt=5.688 ب عس ره ا قس هة أباخهد سهه المذهقاموره -19

ه ب ؤاسرهه0.05 ها أساسل هالم  هرقببي ه  بـ ه ا خ هوي ه  صبمارب هدلا ر هذا هة  قس  ههرا هاذأب  ر  
 ة ذب رهة با ارها ب أبليه ص ةقارهة قاةم هة ب اره.ه سبه ه هةا ه قهةااتباهة عبتجرهدق
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ه -20 هقامور ه المذ هة ذ س ق ه ا قس  ههt=5.512 ب عس ر ه ذعا ر ه سأاى ه قهه0.00دع  هوقل اهو
 ر  هاذأبههراهة  قس هذاهدلا ره  صبماربهةيهدع ه دتباهة صغ اب هة أب ره اموسؤا نٌهدقهه0.05

 ا ه قهةااتباه هة ذب رهة با ار. هبزهة سقب ره موبرارهة سقب ره سبه ه هة
ه هقامور ه المذ هة سة خ ه اموحار ه ب عس ر هدب ر ههt=7.249ا صار  ه ذعا ر ه سأاى ه قهه0.00دع  هةقل اهو

هه0.05 هة ص س ر هة  س ار ه سه  ههHₒ ر   هة    ار هة  س ار هة سقب رههH₁ا ق ل ه هبز ه    هدع  وي
هب ار. ألمعا ا ابهة ذاا أبهاقلنًهداكه ص ةقارهة قاةم هة 
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 اني: النتائج والتوصياتــــــــالمبحث الث
هائج:ــــــ/ النت1

 : اوهنموبه ا حهبهة عأبمجه ذ هةاأعأجعبهة  سنربه هة تر صه   ه قهاغؿ
هة  اةانً.هلإد ةده س ب جهاش  هة با اربهة أسجاغ ه هة ذأمو ه-
 . اموحبا رهابصهة ؤاسره س ب جهاسأذمول-
 ة اأا ر.هة اا ارهة ذموااب هاأافه هة ذاا ب ه ابالمعا اههة ؤاسرهاسأا ـ-
ه   ػػػ  ه عبصػػػ هااػػػرهداػػػكهة ؤاسػػػرهقػػػ ر ه ذػػػ ـهة ؤاسػػػربها احقػػػب هةاباػػػابهصػػػاب رهدموااػػػرهاػػػأ ه-

 . ب  سنرهة صاب ره ذموبؿ
ة ذب ػػػػرهة باػػػػ ارهاات اػػػػرههودموػػػػبؿهلانجػػػػبزهة غز ػػػػره ب لم ػػػػبا ه أموأػػػػخهوفباػػػػ هة هداػػػػكهة ضػػػػساريه ػػػػقه-

ه.ذاا ب ة هالمعا ا اب
ه هةااتػػباهةنأ ػػبؼهداػػكه سػػبد هممػػبه ذب ػػرهة ذاا ػػب هدموااػػرهداػػكهة سقب ػػره  لمب اػػره ااػػخهةاباػػاب-

  اعهب.
هداػكهةاصػاؿه هة سػها رهة ذب ػرهة باػ ارههػوهدموااػره هةلآ اػرهة ذب ػرهلااػأا ةـهةانبهة س  ه فه-

ه. اة ه هاقذة ه اهسهممبهة قسةرة هةتخبذه هة سسدرها ب أبليهة ذاا ب 
 / التوصيات: 2

 :ة أاصاب ه ذ ه قترحهدرةاأعبهاغؿه ق
  سار ه  سةاهالما قه سأموسه سأا  وهالمعا ا ابهة ذاا ب ه هة ذب رهة با ار. -
  سار ه شسةؼهة أاصصنٌه هالمعا ا ابهة ذاا ب هداكه أب ذرهة ذب رهة با ار. -
 ا نٌهاهة أاصصنٌه هالمعا ا ابهة ذاا ب . سار هة أعسارهة سأموسه نٌهة ذب نٌهة ب -
ه ه - هة اقذ ها هة ه  هدااهب ه  س هممإب هةا   ر هةلإ المترا ار ه لأ  مور هةا  ل هةلإاأا ةـ هة ؤاسر داك

 ة ذب رهة با ار.
  دأموبدهة ؤاسرهداكهقبد  ه اب ب ه ؤ عربه اح ه قهة أغد هاهةلإ أابؿ. -
هة  - هة ذاا رهتح   ه سؤا اب هنله سأا ـه ألمعا ا اب ه ز بد ه الاقار هة با ارب ذاا ب ه هة ذب ر

 ة با ار.
ه دتباهة صغ اب هة أب ره اموسؤا نٌهدقه هبزهة سقب ره موبرارهة سقب ر.ه -

ه
ه
ه
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 خلاصة الفصل:
ة ذب ػػػػرهة باػػػػ ارهه  ػػػػسةاة  هه اهس ػػػػرهةاأغهػػػػب هاا ػػػػ هو ػػػػ ه غ ػػػػظهة أت اقاػػػػرهة  رةاػػػػرهاػػػػغؿه ػػػػق

هة ذموااػب هودةاه هةاباػابهقػ رة ه ػقهةلااػأ بد ه ػقهتدلمػقهةااػنً ههراهوفغنًههب ذاا ب  باأا ةـهالمعا ا ابهة
هوفاهه ائػػػػرهةاباػػػػابه ه اموذاا ػػػػب هةلآ اػػػػرهة ذب ػػػػرهظػػػػله ه اقػػػػاةم هة ب اػػػػرهة ذب ػػػػرهة باػػػػ ارههػػػػلفه ػػػػر  هة باػػػػ ارب

هداػػكهـهاة باػػ ه  ػػلملهاػػبص سػػهلهداػكهة ؤاسػػره  ػػلملهدػػبهبهممػػبهذة ه صػػ ةقاره ب اػػرقػػاةم ههلإدػػ ةدهسػأا ـا
 . ا  ه ذب ارا هونبه  ر رهة ابجمسه هة أحلم 

ه

ه

ه

ه

ه  
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ه

ه
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ه 

داعػػرههاب ػػرهادرةاػػأعبه ذاا ػػب ه هة ذب ػػرهة باػػ ارالمعا ا اػػبهةةاػػأا ةـهولػػسهه ا ػػاعهاعبا عػػبهاػػغؿه ػػق
هداػػػػكهاػػػػؤلسهة ب اػػػػرهة ػػػػاهاة أقػػػػبر سهة ب اػػػػرهقػػػػاةم ة هداػػػػكهةلادأموػػػػبدهيدلمػػػػقهاه ػػػػ ىهةلإشػػػػلمبؿه ذب ػػػػرهة باػػػػ نٌه با عػػػػب

هة  س ػػػاب ه ػػػقهة تغقػػػبهنس بهاهػػػرةرههصػػػاؿهة ػػػهاػػػغؿه ػػػقهباذ ػػػ "ة باػػػبيهة ذاا ػػػب ه ع ػػػبـهة أع امواػػػرهة أتا ػػػب 
هة  ةاااػػػرهقػػػسةرة هةاجمػػػسةؼهداػػػكه  بشػػػس هة ذلمباػػػب هلهػػػبهة ػػػاهةلهب ػػػرهة اة ػػػاخه ػػػقهو ػػػ ه عػػػبها ػػػنٌهاة ػػػريهةااباػػػارب

هة باػ ارهة عاداػره اموذاا ػب ه بلخصبمصه اد بهاسا  هةاانً ههراهنافهة ب اربهاة أقبر سه ب قاةم ه هأمورةهاةلخبر ار
ه.هاهبهة أضموعرهاة ب ار

ه هن ػػػنًه  ػػػلمله أػػػ ةاؿهوصػػػ  هة باػػػ ارهة ذب ػػػره اموذاا ػػب ه صػػػتا هوفهنجػػػ هة باػػػ ره هعػػػرهتػػبؿها 
ه ألمب ػلبه  ػلملهاأا ػرهاتػبلا ه أعادػرهو ذبده قهة با ره عهة ع سهة ضساريه قهو  هة اهاسىهةابحبثه قهة لم نً

ه همورها سار ره هنله ؤاسر.هة با ارههب ذاا ب 
هةاأ برهة  س اب :

هة  س ارهةااع:
دع ه سأاىه ذعا رههt=6.894 المذهقامورههصحأهبهاذ  ه بهاقن  ه ا س ارهةااعا صار هدب ره ب عس ره

ة اهاعصهداكهاهH₁ا ق لهة  س ارهة    ارههHₒ ر  ه سه هة  س ارهة ص س رهه0.05اهوهةقله قهه0.00
ها  وهالمعا ا ابهة ذاا ب ه هة ذب رهة با ارهداكه ص ةقارهة قاةم هة ب ار.أاقلنًهن با ه س

هة  س ارهة  ب ار:
ه0.00 ذعا رههدع ه سأاىهt=9.370 المذهقامورههره هق الهبهاذ  ه ب ا س ارهة  ب اا صار هدب ره ب عس ره

ة اهاعصهداكها ادهولسهاهH₁ا ق لهة  س ارهة    ارههHₒ ر  ه سه هة  س ارهة ص س رهه0.05اهوهةقله قه
ه اموذب رهة با اره باأا ةـهالمعا ا ابهة ذاا ب هداكهة قاةم هة ب ار.

هة  س ارهة  ب  ر:
ه ه ب عس ر هدع  با صار هدب ر هة  ب  ره هل ا هصحأهب دع ه سأاىه ذعا رههt=8.123ه المذهقاموره ا س ار

ويهوفه ابجمسههH₁ا ق لهة  س ارهة    ارههHₒ ر  ه سه هة  س ارهة ص س رهه0.05اهوهةقله قهه0.00
 المعا ا ابهة ذاا ب ه  ىهااقلنًهداكهة قاةم هة ب ار.

هة  س ارهة سة ذر:
سػػأاىه ذعا ػػرهدعػػ ه هt=7.249 المػػذهقاموػػرهه ا س ػػارهة سة ذػػرهههػػوهصػػحاحره ػػبا صػػار هدب ػػره ب عسػػ ره

هػبزهويهدعػ ه ػ  ه هH₁ا ق لهة  س ارهة    اػرههHₒ ر  ه سه هة  س ارهة ص س رهه0.05اهوهةقله قهه0.00
هاقلنًهداكه ص ةقارهة قاةم هة ب ار.ه ا بة سقب ره ألمعا ا ابهة ذا

ه
ه
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 ا قهاغؿهنلهة عأبمجهاة أاصاب هة سب قره هة أاصله عهةلآهبؽهة أب ار:
 :البحث آفاق
هة ب اػرهة قػاةم ه ػاد هداػكهاولساهة بابيهة ذاا ب ه  بـه هاة أمو لهة ا اعهرةلههدرةاأعبعبه هعبا اه ذ  ب

ه ػب أتسؽهاذ ػ هة  رةاػرهاسػأحره سػأق اارهابحػاثه شػلمب اب ه ذػ  هة  ببههأ هيدلمقهو  هصذا رها ابفبه قها ب سغ 
هة باػػبيهاع ػػبـ هاهقػػبهة ب اػػره ارهاةلإهصػػبحهدػػقهة قػػاةم المعا ا اػػبهة ذاا ػػب هاة ذب ػػرهة باػػه ػػ ارهة أذاقػػره امواة ػػاخ

ه .ة  ا ارهاة ذب نً
ه

ه

ه  
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  المــــراجـــــــــــــــــــــع

 

 :باللغة العربية / الكتب

 .1984بهة  ةرهة ب ذاربه نًا بهبمراجعة الحسابات من الناحيتين النظرية والعمليةوحم ه اربه .1

ــــةوحمػػػػ ههػػػػازيه ااااػػػػربه .2  ؤاسػػػػره ػػػػارسهة  ا اػػػػره اع ػػػػسهاة أاز ػػػػخبهةلإاػػػػلمع ر ربههبنظــــم المعلومــــات الإداري

 .2006ب

ة ذػػػػػسبيه اع ػػػػػسهاة أاز ػػػػػخبهتكنولوجيـــــا المعلومـــــات وصـــــناعة الاتصـــــال الجمـــــاهيري  اموػػػػػادهداػػػػػ هة ػػػػػ  قبه .3

 .1990ة قبهس ب

بهة لمأػػػػػ هة ذػػػػػسبيهةاػػػػػ  ثبهنظـــــم المعومـــــات لاتخـــــاذ القـــــرارات الإداريـــــةاموػػػػػ ه سمبداػػػػػلبهاموػػػػػ هة سػػػػػا به .4

 .1989ةلإالمع ر ربه

به  الهامو ه ساوبهه .5 بهة ت ذػرهة  ب اػربهدةره)إدارة الأعمال (مبادئ ومهارات ووظائفامو ه صت كهةلخ ساـ

 .1999ةا له اع سهاة أاز خبهدموبفبه

 .2005ة ت ذرهة  ب اربهدةرهة ع سبهةاردفهبهالتحليل المالي مدخل صناعة القرارات   عنًهشبنسهاااسافبه .6

بهدةرهة سة ػره اع ػسهالرقابـة الداخليـة والتـدقيق فـي بيئـة تكنولوجيـا المعلومـاتبهدتبهةةللههوحم هاػا ا هةاسػبف .7

 .2009اة أاز خبهدموبفب

ـــا المعلومـــات وتطبيقاتهـــا  دػػػب سه  ػػػسةها هقعػػػ  اجوبه يدػػػبفههب ػػػلهة سػػػب سةموبه .8 دةرهة ػػػارةؽبهدموػػػبفبهتكنولوجي

 .2009ب

 .2013ربهدموبفبهبدةرهة   ة تكنولوجيا المعلومات وتطبيقاتها   سقه ذ سهة تبموبه- .9

  دليـــل اســـتخدام معـــايير التـــدقيق الدوليـــة للتـــدقيق علـــى المنشـــ ت ءذاػػػرههة ذػػػسبيه اموحباػػػ نٌهة قػػػب ا انٌ .10

 .ة ت ذرهة  ب  ربهةاردفهبهة ذ دهةااؿبهة  بها هةاابااربالصغيرة ومتوسطة الحجم
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لمـوارد البشـرية )دراسـة ميدانيـة أثر استخدام تكنولوجيا المعلومات علـى أدا  ادز ز هد  هة سحمبفهة ذأابيبه .11

 .)على الأكاديمية الدولية الأسترالية

 .2008بهة  سنرهة ذس ارهة أح  بهة قبهس بالشبكات المحلية والإنترانتد  هة  أبحهة أموامووبها ا هاغ ربه .12

 .2011بهدةرهة ع سه اتاوبهة زةمسبه  المحاسبة العامة وفق النظام المحاسبي الماليد  هة سحمبفهدتا  .13

 / المذكرات:2

النظـــام المحاســـبي المـــالي الـــدولي وترشـــيد عمليـــة اتخـــاذ القـــرار فـــي ســـياق /هاػػػ ابفه ػػػقه اقػػػبهاػػػ هبه1

هة أسػػانًهبهالعولمـة وتطـور الأسـواق الماليـة هةلاقأصػبد رهاداػاـ هب ػرنس ه ق  ػره ػموقه اػلهشػهبد هة ػ نأارةابهنااػرهة ذاػاـ

ه.2010 ب ذرهة زةمسه

جــودة المراجعــة الخارجيــة فــي ظــل بيئــة تكنولوجيــا  "ة ػػسةها هة صػػ  ربه/هة صػػبدؽهاموػػ هاػػب،به ػػب لمسه2
 .بةلاقأصبد ره15-02-2014تارهة ذااـ "المعلومات للبيانات المالية دراسة نظرية

الآثــار الفعليــة لتكنولوجيـــا المعلومــات والاتصـــال علــى تطبيقـــات تســيير المـــوارد ا سػػبفهاػػبر هنعػػػز به/ه3
هة أسػانًبهبهراب ره بالبشرية في المؤسسة هةلاقأصػبد رهاداػاـ هة أسػانًبهنااػرهة ذاػاـ  سػأنًهغػنًه ع ػار ه هداػاـ

ه.2011-2012 ب ذرهقسعتاعربهة زةمسبهب

 / الجرائد:3

ة ػ ده قاةدػ هة أقاػا هه2008 ا ااػرهه26/هة موهار رهة زةمس رهة  يدقسةجماػرهة  ػذ اربهازةر هة ب اػربهة قػسرهة ػؤرخه ه1
ه25ب19ة ب ارهادس هبهان ةه  ا ػرهةاسػب ب هاقاةدػ اهاػنًهببهة س ػ  هة سسماػرهبهة ذػ دهاة با رهااأاىهة لم اؼ

ه.2009 برسه

ه

ه

ه
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 / الكتب باللغة الفرنسية:4

 ,Henri Mahé, Dictionnaire de gestion, éd économica /1ه
Paris, 1998. 

2/ http://www.abahe.co.uk/Research-Papers/abahe_03.pdf , LE 
ه.07/04/2016

ه.www.infotechaccountantsz.com /phpBB2/index.ph /3ه

ه

ه

ه

ه

ه  
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 لاحقــــالم



 

 وزارة التعليـم العالـي والبحث العلمي

 -الوادي–جامعت حمت لخضر 

 التجارية وعموم التسييرو الإقتصادية  كمية العموم
 العموم التجارية :قسم

 
 استمارة استبيان

      
 ة؛سيدتي الفاضم/فاضلي السيد

المالية  عمومالفي الماستر ضمن متطمبات نيل شهادة  لإعداد مذكرة تدخلتحضير الفي إطار 
استخدام تكنولوجيا المعمومات في المعالجة المحاسبية وأثرها عمى مصداقية القوائم ، بعنوان: والمحاسبة

 موقفب، قمنا بتصميم هذا الاستبيان الذي يهدف إلى الحصول عن البيانات الضرورية المتعمقة المالية
 ة وأثرها عمى مصداقية القوائم المالية.كم من استخدام تكنولوجيا المعمومات في المعالجة المحاسبيمؤسست

( أمام الإجابة المناسبة، مع ضماننا لكم السرية التامة لممعمومات Xلذلك نرجو منكم وضع علامة )
 التي تدلون بها، واستعمالها لغرض البحث العممي لا غير.

 
 الأستاذ تحت إشراف               :                                                    الطمبةمن إعداد 

 يدمهاوات لعبي                                                          إسحــــــــــــــاق بن نــــونة .1

 عبد الرزاق عيساني .2

 ـــــــــــــاديالجمـــــعي كـــــــــ .3
 
 
 
 

 معمومات أساسية عن المستجوب
 كبيرة مؤسسة                   غيرة ومتوسطةص مؤسسة        :حجم المؤسسة
  غير ذلك            صناعة        تجارة                خدمات     : نشاط المؤسسة

 خبير محاسبي                  محافظ حسابات               محاسب       الصنف المهني:    
                  ةسن 21 ثر منأك               ةسن 21إلى  11من    سنوات        11أقل من     : المؤسسة أقدمية

                     ةمؤسسة اقتصادية مختمط            مؤسسة اقتصادية عمومية    : المعيار القانوني لممؤسسة
  ة(د.م.محدود..خ.)شا.م     ( أشخاص ..خ.)شا.م   (   فردية ..خ.)شا.م    مساهمة(   ..خ.)شا.م    

                 لا                  أحيانا               دوما       : تقوم بإجراء تربصات في مجال المحاسبة

  



ر كفاءة مستخدمي تكنولوجيا المعمومات في المعالجة المحاسبية عمى مصداقية يثأتمدى الأول. المحور 
 القوائم المالية

 موافق.غ العبارات الرقم
 بشدة

غير 
 موافق

 موافق موافق محايد
 بشدة

ين في تكنولوجيا المعمومات عمى شراف المتخصصإيؤدي  1
نتائج أكثر دقة لمقوائم  إلىمتابعة المعالجة المحاسبية 

 المالية.

     

التنسيق المستمر بين المعالجين المحاسبين يحد  2
في  ءخطان الأي تكنولوجيا المعمومات موالمتخصصين ف

 القوائم المالية.

     

زيادة كفاءة خاصة بعطاء دورات تدريبية إيؤدي عدم  3
لوجيا المعمومات المستخدمة المعالجين المحاسبين في تكنو 

 لى زيادة الخطأ.إ

     

نشاء إيع فئات المعالجين المحاسبين في يؤدي اشراك جم 4
 ا النظام.نظام تكنولوجي لممحاسبة إلى سهولة إستخدام هذ

     

يؤدي التكوين المستمر لمستخدمي تكنولوجيا المعمومات  5
 في المعالجة المحاسبية إلى دقة القوائم المالية.

     

يحد الاختيار السميم لكفاءات مستخدمي تكنولوجيا  6
 المعمومات من الاخطاء.

     

 لمعالجة المحاسبية باستخدام تكنولوجيا المعمومات عمى القوائم الماليةأثر االمحور الثاني. 

 العبارات الرقم
 موافق.غ

 بشدة
غير 
 موافق محايد موافق

 موافق
 بشدة

ستخدام تكنولوجيا المعمومات إالمعالجة المحاسبية بعطي ت 7
 دقة.أكثر نتائج 

     

ى عمبشكل إيجابي يؤثر استخدام تكنولوجيا المعمومات  8
 مصداقية وموثوقية القوائم المالية.

     

تقميص  فياستعمال الأنظمة الالكترونية الحديثة  يساعد 9
 الجهد والوقت في المعالجة المحاسبية.

     

من مستوى في الرفع استخدام التقنيات الحديثة  يساعد 11
عمى  ايجاباالتركيز لدى المعالجين المحاسبين مما يؤثر 

 المالية. مصداقية القوائم

     



يساهم استخدام تكنولوجيا المعمومات في تحسين جودة  11
 المعمومة المحاسبية.

     

استخدام تكنولوجيا المعمومات في المعالجة  هميسا 12
 .المحاسبية في وقتها اللازم دون تأجيل

     

 يةعمى القوائم المال هار ومدى تأثيولوجيا المعمومات نمخاطر تك. الثالثالمحور 

 العبارات الرقم
 موافق.غ

 بشدة
غير 
 موافق محايد موافق

 موافق
 بشدة

عدم وضع أنظمة متطورة تحمي البيانات المحاسبية  يؤدي 13
 رفع من درجة المخاطر.، إلى الالمعالجة من الفيروسات

     

لى إيؤدي عدم تأمين قاعدة البيانات من القرصنة  14
 لية.القوائم الما فيالتلاعب والاحتيال 

     

عدم تحديد مسؤولية المعالجين المحاسبين المصرح يؤدي  15
رفع المخاطر لهم بالدخول في الأنظمة التكنولوجية، إلى 

 .الناتجة عن الثقة

     

يؤدي الروتين الناتج من الاستعمال المستمر لتكنولوجيا  16
المعمومات في المعالجة المحاسبية، إلى اهمال المعالجين 

 ن بالجانب النظري والقواعد الأصمية لممعالجة. المحاسبي

     

 تأثير ضبط جهاز الرقابة لتكنولوجيا المعمومات عمى مصداقية القوائم المالية مدى. الرابعالمحور 

 موافق.غ العبارات الرقم
 بشدة

غير 
 موافق

 موافق موافق محايد
 بشدة

 وضع قسن خاص للرقابة على استخذاميساهن  17

ة في هصذاقية الوعلىهات داخل الوؤسستكنىلىجيا 

 .القىائن الوالية

     

تحذيذ هسؤوليات كل هستخذم لتكنىلىجيا يساهن  18

 هىثىقية في ،الوعلىهات في الوعالجة الوحاسبية

 .الوعلىهة الوحاسبية

     

هحكن وهتسلسل  يرقابوضع نظام يساهن  19

عن  الناتجةخطاء في الحذ هن الأ ،الوؤسسةب

هصذاقية القىائن  وبالتالي ،ة الوحاسبيةالوعالج

 الوالية

     

عطاء الصلاحيات التاهة للوسؤولين عن إيساهن  21

في الحذ هن ووارسة الرقابة لجهاز الرقابة 

 .خطاء في الوعالجة الوحاسبيةالأ

     

 نجاز هذا العمل العممي.لكم منا جزيل الشكر عمى صبركم وتعاونكم معنا في ا 
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