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Abstrait

Cette étude a abordé la question de la contribution de l'information et de la
communication pour améliorer la prise de décisions administratives au
personnel Uyaynah de la municipalité de ['Université - l'état de la vallée et
visait a confirmer le role des technologies de l'information et de la
communication pour améliorer la prise de décision administrative Université
Municipalité, il a révélé la relation entre la technologie de l'information et de la
communication et de la décision administrative.

L'étude ciblée (57), le cadre de divers postes de cadres supérieurs travaillant
dans plusieurs positions ou les données ont été collectées par une conception du
questionnaire a éeté attribué une partie de la technologie de l'information et la
communication et se composait de trois (3) variables et dont la seconde a été
allouée pour une partie de décision administrative.
Les données de l'étude a été analysée en utilisant des méthodes statistiques
descriptives de l'arithmétique moyenne, écart-type, le coefficient de corrélation



de l'abrasion et a utiliser le test PERSONNE CORRELAION INDPENDENT
EXEMPLE T-TEST conclu Baaza les résultats de la théorie et les
recommandations de l'institution a ['étude et de proposer des perspectives
d'étude future
Mots-clés: l'information et de la technologie de communication, décision
administrative.

Summary

This study dealt with the contribution of information and communication
technology in improving the administrative decision-making process for a
sample of the employees of the Municipality of Wadi Al-Wadi University. The
aim of this study was to emphasize the role of ICT in improving the
administrative decision-making process.

The study aimed at (57) a framework of senior management in different
ranks, working in multiple positions. The data were collected by designing a
questionnaire, part of which was ICT, consisting of (3) variables.
The study data were analyzed using the descriptive statistical methods, the
standard deviation, the correlation coefficient of PERSON CORRELAION and
the use of the INDPENDENT SAMPLE T-TEST test, which concluded with
theoretical findings and recommendations for the institution in question and
suggested future prospects for study
Keywords: Information and Communication Technology, Administrative
Decision
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Table de fréquences

dall
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide 83 16 281 281 28.1
<l 41 71.9 71.9 100.0
Total 57 100.0 100.0
Cyadl
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide 4. 300 81 ) 17 29.8 29.8 29.8
w4041 30 = | 27 47.4 47.4 77.2
50 40 o< 8 14.0 14.0 91.2
500 SSI] 5 8.8 8.8 100.0
Total | 57 100.0 100.0
el ¢
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide $s519 15.8 15.8 15.8
sl | 16 281 281 43.9
Sl 110 17.5 17.5 61.4
b S8 W) 12 211 211 82.5
Lle @l 216 10.5 10.5 93.0
Al il 4 7.0 7.0 100.0
Total | 57 100.0 100.0
3l
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide L5 i) 18 31.6 31.6 31.6
w1041 5 - | 20 35.1 35.1 66.7
154110 0] 10 17.5 17.5 84.2
w150 58I 9 15.8 15.8 100.0
Total | 57 100.0 100.0




A gl B 5

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide sososu| 18 31.6 31.6 31.6
Baal g3 50 ) 23 40.4 404 71.9
5,52 18 14.0 14.0 86.0
38,5018 14.0 14.0 100.0
Total | 57 100.0 100.0
Statistiques de fiabilité Statistiques de fiabilité Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre Alpha de Nombre Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments Cronbach d'éléments Cronbach d'éléments
843 25 753 15 .731 10

Table de fréquences

Fssigall B Llal) 500 a8 3 Jual¥) g cila slaall Lin o1 5365 el i3

Fréquence Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Valide Lelad G383 Y 4 7.0 7.0 7.0
sal Y 5 8.8 8.8 15.8
e 11 19.3 19.3 35.1
G 23 40.4 40.4 75.4
el i) 14 24.6 24.6 100.0
Total 57 100.0 100.0
A gal) A Juai) g ciaglrall Lia g1 9365 pelhucaal Ji g 0 9 Gaili gal) gl
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentag_;e cumulé
Valide Lala G383 Y 7 12.3 12.3 12.3
Goul Y 6 10.5 10.5 22.8
e 17 29.8 29.8 52.6
G4 18 31.6 31.6 84.2
Lalai (38 9 15.8 15.8 100.0
Total 57 100.0 100.0




Jua) 5 i slaal) Lo 5] 5565 ol 5l sl pglan Liige ol gall o 5 5 Al 555 1 92y nanaipal g 585

Fréquence Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Valide Lela G383 Y 6 10.5 10.5 10.5
Gl Yy 4 7.0 7.0 17.5
e 9 15.8 15.8 33.3
G4 21 36.8 36.8 70.2
Lalai (38 17 29.8 29.8 100.0
Total 57 100.0 100.0
LS g e glaal) Lin o8 5385 i (8 ) il (il dunu3all B 22 g
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Valide Lalad G383 Y 11 19.3 19.3 19.3
GE Y 3 5.3 5.3 24.6
e 5 8.8 8.8 333
G 20 35.1 35.1 68.4
el i) 18 31.6 31.6 100.0
Total 57 100.0 100.0
e g e glaall Lin ol 935 adal] A sal) A aadia 45 jae dllin
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Valide Lalad G383 Y 9 15.8 15.8 15.8
sal Y 11 19.3 19.3 35.1
e 1 1.8 1.8 36.8
G 17 29.8 29.8 66.7
el ) 19 33.3 33.3 100.0
Total 57 100.0 100.0
a5 il glaall L o1 935 bl 4o DU Cilanal) 53 3¢l Acisal) B B g3
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Valide Lala G383 Y 15 26.3 26.3 26.3
Goul Y 13 22.8 22.8 49.1
e 6 10.5 10.5 59.6
G4 14 246 24.6 84.2
el (380 9 15.8 15.8 100.0
Total 57 100.0 100.0




A pall cladi AR e dsgall aUAT B Aaddiial) cilina )

Fréquence Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Valide Lela G383 Y 25 43.9 43.9 43.9
sul Y 14 24.6 24.6 68.4
e 7 12.3 12.3 80.7
G4 6 10.5 10.5 91.2
Lalai (38 5 8.8 8.8 100.0
Total 57 100.0 100.0
e glaal) 483 g 8158 ) aSiscga (B e glaal) alii A3 25
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Valide Lalad G383 Y 18 31.6 31.6 31.6
GE Y 6 10.5 10.5 42.1
e 9 15.8 15.8 57.9
G 15 26.3 26.3 84.2
el i) 9 15.8 15.8 100.0
Total 57 100.0 100.0
Aoy Gl JaLl.) gl ¢ Sl (Jua) Jilu g (1 5a gal) Jaxiny
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Valide Lala (383 Y 8 14.0 14.0 14.0
sal Y 5 8.8 8.8 22.8
e 6 10.5 10.5 333
G 20 35.1 35.1 68.4
el ) 18 31.6 31.6 100.0
Total 57 100.0 100.0
a9 Cllaglaall Lia o) 35 Cilna g 8 gl Al o g Adlsuay dcugall B Laida Lt AlUa
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Valide Lala G383 Y 2 35 35 3.5
e 3 5.3 5.3 8.8
G4 24 42.1 421 50.9
el (380 28 49.1 49.1 100.0
Total 57 100.0 100.0
sl b i) ) Juaty) Al aladiiad Sl
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Valide Lala (383 Y 2 3.5 3.5 3.5
sal Y 3 5.3 5.3 8.8
e 5 8.8 8.8 17.5
G 27 47.4 47.4 64.9
el ) 20 35.1 35.1 100.0




Total 57 100.0 100.0
L) ) A A ) ASpdy g 58 9 A 5al) a3
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Valide el 383 Y 2 3.5 3.5 3.5
e 1 1.8 1.8 5.3
G 26 45.6 45.6 50.9
el ) 28 49.1 49.1 100.0
Total 57 100.0 100.0
L slis juaas L LISl culdall clgl) B clagleal) o Jgand) g cililal) (85 Gullh gall Jluall) cilSed Gl
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Valide Lala G383 Y 2 35 35 3.5
Sal Y 6 10.5 10.5 14.0
e 11 19.3 19.3 33.3
G4 15 26.3 26.3 59.6
el (38 22 38.6 38.6 98.2
11 1 1.8 1.8 100.0
Total 57 100.0 100.0
A AN 4l AT Galalatiall ge A gall B lalra il |
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Valide Lelad G383 Y 10 17.5 17.5 17.5
sal Y 2 3.5 3.5 211
e 7 12.3 12.3 33.3
G 15 26.3 26.3 59.6
el i) 23 40.4 40.4 100.0
Total 57 100.0 100.0
Aallany) cilSudd) Alaad 4ia) cllaling A sal) aulad
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Valide Lelad G383 Y 11 19.3 19.3 19.3
sal Y 6 10.5 10.5 29.8
e 11 19.3 19.3 491
G 19 33.3 33.3 82.5
el ) 10 17.5 17.5 100.0
Total 57 100.0 100.0




£ pasall Joa claglaal) gan S5 o s Y1 AN ala die o all ol
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Valide Lela G383 Y 8 14.0 14.0 14.0
Goul Y 6 10.5 10.5 246
e 7 12.3 12.3 36.8
G4 20 35.1 35.1 71.9
Lalai (38 16 281 281 100.0
Total 57 100.0 100.0
i IS G 5 L) e ally Jila) and g Al )3 oy Jilagl) (y Alalial) Als 3
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Valide Lalad G383 Y 14 24.6 24.6 24.6
sal Y 8 14.0 14.0 38.6
e 6 10.5 10.5 49.1
G 13 22.8 22.8 71.9
el i) 16 28.1 281 100.0
Total 57 100.0 100.0
A gal) (g A 1Y) )Y SAT (ulh gall Al ] g babd pilags
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Valide Lalad G383 Y 13 22.8 22.8 22.8
sal Y 11 19.3 19.3 42.1
e 8 14.0 14.0 56.1
G 12 211 211 77.2
el ) 13 22.8 22.8 100.0
Total 57 100.0 100.0
L) AN LAt A U B ARl g A8 jral) (il gall Al
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Valide Lala G383 Y 18 31.6 31.6 31.6
Sal Y 5 8.8 8.8 40.4
e 13 22.8 22.8 63.2
G4 10 17.5 17.5 80.7
el (380 11 19.3 19.3 100.0
Total 57 100.0 100.0
e gal) (8 212y ) )R DS Aalia 9 A8 ) cllary i Ai iR
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Valide Lelad G383 Y 14 24.6 24.6 24.6
sal Y 7 12.3 12.3 36.8
e 10 17.5 17.5 54.4
G 15 26.3 26.3 80.7




el ) 11 19.3 19.3 100.0
Total 57 100.0 100.0
A gall B Ay <l IR s B (il gal) AS Ll dasta Ay GlUia
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Valide Lalas (il Y 7 12.3 12.3 12.3
sal Y 9 15.8 15.8 28.1
e 8 14.0 14.0 42.1
G 22 38.6 38.6 80.7
el ) 11 19.3 19.3 100.0
Total 57 100.0 100.0
Ly g il glaall Lin ol 935 aladiadf (Sas g 01 ) AN ada (pe Ada e JS G
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Valide Lala G383 Y 12 211 211 211
Goul Y 3 5.3 5.3 26.3
e 11 19.3 19.3 45.6
G4 18 31.6 31.6 77.2
el (38 13 22.8 22.8 100.0
Total 57 100.0 100.0
Baady A ) @ ) B adeal daaa a g Juall) g e slaall L ol giS s JalSS
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Valide Lelad G383 Y 9 15.8 15.8 15.8
sal Y 1 1.8 1.8 17.5
e 9 15.8 15.8 33.3
G 22 38.6 38.6 71.9
el i) 16 28.1 28.1 100.0
Total 57 100.0 100.0
L ) AN Baga g dallad (ha 33y Jual) g cila slrall L ol 5iS5 aladiud
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Valide Lelad G383 Y 5 8.8 8.8 8.8
sal Y 4 7.0 7.0 15.8
e 2 3.5 3.5 19.3
G 24 42.1 421 61.4
el ) 21 36.8 36.8 98.2
22 1 1.8 1.8 100.0
Total 57 100.0 100.0




A gall Gl (3825 8 ablg s 1Y) AN e B Jual) g cila glrall Lin o giS5 el

Fréquence Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Valide Lalad (il Y 4 7.0 7.0 7.0
Gy 2 3.5 3.5 10.5
e 7 12.3 12.3 22.8
G 22 38.6 38.6 61.4
el i) 22 38.6 38.6 100.0
Total 57 100.0 100.0
Descriptive
Statistiques descriptives
N Minimum Maximum Moyenne Ecart type
o slrall L ol 915 S5k
’ s 57 1 5 3.67 1.155
A pall 3 Lla) 5510y aea JuaiYl
clhiadl Jii 5 o5 cpila sall (52
® duai¥) 5 ila slaall L o 385 57 1 5 3.28 1.221
A pall
A 5 A sS5 Ol 5% dusugall o
alasin) o il agles Coagy (pilh sall 57 1 5 3.68 1.270
Ll 5 e slaall Lia gl 635
g¢\)gslljuﬁﬁﬂ\w5d\$;_;ﬁ
57 1 5 3.54 1.477
iV 5 e slaall L o 6365 Jaa
) 57 1 5 3.46 1.513
haiyl g cila slaall Lia gl €5 Gadadl
CHRPON S S VIR W g R
5 il sheall L o1 535 Bl A 33U 57 1 5 2.81 1.469
Lyl
Hoen el Al 8 daodieall il )
. 57 1 5 2.16 1.333
el laiti 48S Las
s 5o (8 il sleall a8 55 g0
I - 57 1 5 2.84 1,509
e slaall 385 5 il Y
DY) il 5 5 s sall oy
SN Jall ) el SLall( 57 1 5 3.61 1.386
Ay
5 Alay L gall 8 Aaiia s cllia
L ) 935 Cilana 53 el 481 5 57 1 5 4.33 873
Alaiy) 5 e slaall
(b iy Juai¥) Audl alasiul @llia
) 57 1 5 4.05 .990
A pall
Jlat) Ay Lge 9 8 5 dusnssall a5
57 1.0 5.0 4.368 .8373
b il da A




Ju ol sall JlaiVl il (panal
‘;uu}u| Sl Jpanll 5l
57 1 11 4.00 1.488
DaeadS Ly el culidl @il
Oleleiall e Fusus pall CBlalra e f
57 1 5 3.68 1.478
(S A 2y 2
Hlead Aia) bl gind duss el aad
& 57 1 5 3.19 1.381
Ayl Kl
e Y LA gia die (ajall Al
smemTmesEl 5 1 5 353 1377
g asall Joa Claslrall man il 58
5 Al ATy i) (o Alalaal) Ala b
IS e 5L e aph il (asd 57 1 5 3.16 1.579
ey
Cpils sall dima ) 5 Jabad aa
57 1 5 3.02 1.506
VTSN - R
L3O 508l 5 4 pmall ik gall (5
57 1 5 2.84 1.521
Ll Al i
Aalie 54 ) lilery Laide A llia
57 1 5 3.04 1.476
b Cria sall A8 Ui Aasla Ay @llia
- 57 1 5 3.37 1.304
@Y DA e e Als je JS B
5 e slaall Lia o) 635 aladind) (K 57 1 5 3.30 1.439
Jlaiy
5 Claglaall L ol 55 pialic JalS5
)l pinal dana aal ey JlaiVl 57 1 5 3.61 1.346
Bl 4l
Juai¥l 5 e shaall L o) 953 alatiu
57 1 22 4.25 2.688
MY AN B g 5 Alled (e 2y
Jlai¥l 5 e slaall Lin gl €5 ot
Gaiad A ol (s WY AN aa 8 57 1 5 3.98 1.142
A sall Cilaal
ABC 57 1.87 4.87 3.5123 62108
A 57 1.20 5.00 3.5263 .85158
B 57 1.60 5.00 3.1509 .87037
C 57 1.80 5.60 3.8596 72207
M 57 1.30 5.10 3.4088 .85904
N valide (liste) 57
Régression
Variables introduites/éliminées®
Variables Variables
Modéle introduites éliminées Méthode
1 C, A, B® Introduire

a. Variable dépendante : M

b. Toutes les variables demandées ont été introduites.




Récapitulatif des modéles

Modele R

R-deux

R-deux ajusté

Erreur standard

de l'estimation

1 743°

.552

.527

.59101

a. Prédicteurs : (Constante), C, A, B

ANOVA?®
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 22.813 3 7.604 21.770 .000°
Résidus 18.513 53 .349
Total 41.326 56
a. Variable dépendante : M
b. Prédicteurs : (Constante), C, A, B
Régression
Variables introduites/éliminées®
Variables Variables
Modéle introduites éliminées Méthode
1 A° Introduire
a. Variable dépendante : M
b. Toutes les variables demandées ont été introduites.
Récapitulatif des modéles
Erreur standard
Modéle R R-deux R-deux ajusté de l'estimation
1 .362° 131 115 .80814
a. Prédicteurs : (Constante), A
ANOVA?®
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 5.406 1 5.406 8.278 .006°
Résidus 35.920 55 .653
Total 41.326 56
a. Variable dépendante : M
b. Prédicteurs : (Constante), A
Régression

Variables introduites/éliminées®




Variables Variables
Modéle introduites éliminées Méthode
1 B® Introduire

a. Variable dépendante : M

b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

Récapitulatif des modéles

Erreur standard

Modéle R R-deux R-deux ajusté de l'estimation
1 .530° .281 .268 .73515
a. Prédicteurs : (Constante), B
ANOVA?®
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 11.601 1 11.601 21.466 .000°
Résidus 29.724 55 .540
Total 41.326 56
a. Variable dépendante : M
b. Prédicteurs : (Constante), B
Régression
Variables introduites/éliminées®
Variables Variables
Modéle introduites éliminées Méthode
1 c’ Introduire
a. Variable dépendante : M
b. Toutes les variables demandées ont été introduites.
Récapitulatif des modéles
Erreur standard
Modéle R R-deux R-deux ajusté de l'estimation
1 .652° 425 415 .65719
a. Prédicteurs : (Constante), C
ANOVA®
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 17.571 1 17.571 40.684 .000°
Résidus 23.754 55 432
Total 41.326 56

a. Variable dépendante : M

b. Prédicteurs : (Constante), C




Unidirectionnel

sl (5 giasall
ANOVA
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
ABC Intergroupes 4.621 5 .924 2.776 .027
Intragroupes 16.980 51 .333
Total 21.601 56
A Intergroupes 7.406 5 1.481 2.275 .061
Intragroupes 33.205 51 .651
Total 40.611 56
B Intergroupes 11.098 5 2.220 3.614 .007
Intragroupes 31.324 51 .614
Total 42.422 56
Cc Intergroupes 3.822 5 .764 1.536 .195
Intragroupes 25.375 51 498
Total 29.197 56
Unidirectionnel
5l
ANOVA
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
ABC Intergroupes .095 3 .032 .078 972
Intragroupes 21.507 53 406
Total 21.601 56
A Intergroupes 1.290 3 430 .580 .631
Intragroupes 39.321 53 742
Total 40.611 56
B Intergroupes 1.176 3 .392 .504 .681
Intragroupes 41.246 53 778
Total 42.422 56
C Intergroupes .908 3 .303 .567 .639
Intragroupes 28.289 53 .534
Total 29.197 56




Unidirectionnel
.y gl 3 gl

ANOVA
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
ABC Intergroupes 2.499 3 .833 2.31 .087
Intragroupes 19.103 53 .360
Total 21.601 56
A Intergroupes 2.206 3 .735 1.015 .393
Intragroupes 38.404 53 725
Total 40.611 56
B Intergroupes 2.517 3 .839 1.114 .352
Intragroupes 39.905 53 .753
Total 42.422 56
C Intergroupes 6.034 3 2.011 4.602 .006
Intragroupes 23.164 53 437
Total 29.197 56




