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Abstract of the study in English

The current study titled "The Role of Organizational Trust in
Promoting Organizational Creativity in the Public Institution™ started
from a major problem, namely: Is there an effect of organizational
confidence in enhancing organizational creativity among employees in
the Palm Municipal Corporation? To answer this question, the
following hypothesis was identified: There is an effect For
organizational confidence in enhancing organizational creativity

among employees of the Palm Municipal Corporation.



The study aims to work on identifying the role that organizational
trust plays in promoting organizational creativity among employees in
the institution under study, as it used the descriptive analytical
approach as it is commensurate with the nature of the research. The
sample was chosen randomly, which consists of (40) employees in
Palm municipality.

The findings of the study:

- There is a role for the organizational trust placed by the institution in
the employees in enhancing the organizational creativity of the
employees in the Palm Municipality Corporation.

- There is a role for trusting colleagues in the institution in promoting
organizational creativity among employees in the Palm Municipality
Corporation.

- There is a role for trusting colleagues in the institution in promoting
organizational creativity among employees in the Palm Municipality
Corporation.

- Confidence in the line manager plays a role in enhancing the
organizational creativity of employees in the Palm Municipal
Corporation.

- Confidence in senior management has a major role in enhancing the
organizational creativity of employees in the Palm Municipal

Corporation.
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Corrélations

spss galiy clajia gan 1(02) a2 33k

Lo, 40D AED el gl el

Aaal 4Kl Corrélation de Pearson 1 ,968" ,914"

Sig. (bilatérale) ,000 ,000

N 30 30 30

A8 Apalail) Corrélation de Pearson ,968™ 1 ,873™

Sig. (bilatérale) ,000 ,000

N 30 30 30

glaY) bill - Corrélation de Pearson ,914" 873" 1
Sig. (bilatérale) ,000 ,000

N 30 30 30

**_|a corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre

Cronbach d'éléments

,895 24

Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre

Cronbach d'éléments

,878 13




Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,937 37
Cdad)
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide  _s3 30 60,0 60,0 60,0
] 20 40,0 40,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
il Al (g giaall
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide il 2 4,0 4,0 4,0
g 4 8,0 8,0 12,0
g5 20 40,0 40,0 52,0
sl 24 48,0 48,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
Al
Pourcentage Pourcentage
Fréquence  Pourcentage valide cumulé
Valide )M g5 20 40,0 40,0 40,0
) 9 18,0 18,0 58,0
dalae (i) 7 14,0 14,0 72,0
Al dih, 14 28,0 28,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
and)
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide 4w 30 e 8l 9 18,0 18,0 18,0
439 N 30 - 17 34,0 34,0 52,0
449 N 40 - 16 32,0 32,0 84,0
isle 2 50 (0 8 16,0 16,0 100,0

Total 50 100,0 100,0




5 _addl
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide &5 oe il 9 18,0 18,0 18,0
Q5 10 N 5 e 16 32,0 32,0 50,0
4w 15 N10 oo 18 36,0 36,0 86,0
Gt ld 15 (s 7 14,0 14,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
1o
Pourcentage Pourcentage
Fréquence  Pourcentage valide cumule
Valide s 17 34,0 34,0 34,0
B8 5 33 66,0 66,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
20
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide s 20 40,0 40,0 40,0
B8 5 30 60,0 60,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
3
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide 3 se e 2 4,0 4.0 4.0
e 7 14,0 14,0 18,0
B8 5 41 82,0 82,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
4
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide s 19 38,0 38,0 38,0
38 5 31 62,0 62,0 100,0
Total 50 100,0 100,0




S5
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — &85 e 1 2,0 2,0 2,0
Hae 18 36,0 36,0 38,0
G 5 31 62,0 62,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
6
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — &85 e 1 2,0 2,0 2,0
s 20 40,0 40,0 42,0
B8 5 29 58,0 58,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
T
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — 385 e 1 2,0 2,0 2,0
e 16 32,0 32,0 34,0
B 5 33 66,0 66,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
8
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide — &85 e 5 10,0 10,0 10,0
s 15 30,0 30,0 40,0
B8 5 30 60,0 60,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
1€
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide U 28 56,0 56,0 56,0
38 5 22 44,0 44,0 100,0
Total 50 100,0 100,0




rid
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — &85 e 10 20,0 20,0 20,0
Hae 6 12,0 12,0 32,0
G 5 34 68,0 68,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
3¢
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Gilse e 1 2,0 2,0 2,0
s 10 20,0 20,0 22,0
G 5 39 78,0 78,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
4¢
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide  ula 27 54,0 54,0 54,0
B8 5 23 46,0 46,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
4
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide Gilse e 6 12,0 12,0 12,0
e 23 46,0 46,0 58,0
Gilse 21 42,0 42,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
6¢
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — &8s e 3 6,0 6,0 6,0
Sl 6 12,0 12,0 18,0
Gilse 41 82,0 82,0 100,0
Total 50 100,0 100,0




44
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide  ula 26 52,0 52,0 52,0
G g 24 48,0 48,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
8¢
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide  ula 24 48,0 48,0 48,0
B 5 26 52,0 52,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
1¢
Pourcentage Pourcentage
Fréqguence Pourcentage valide cumulé
Valide — @85 x 5 10,0 10,0 10,0
e 9 18,0 18,0 28,0
G 5 36 72,0 72,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
2:
Pourcentage Pourcentage
Fréquence  Pourcentage valide cumulé
Valide — &8s 10 20,0 20,0 20,0
s 22 44,0 44,0 64,0
8l 5 18 36,0 36,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
3p
Pourcentage Pourcentage
Fréquence  Pourcentage valide cumulé
Valide — &8s o 13 26,0 26,0 26,0
Sl 19 38,0 38,0 64,0
Gilse 18 36,0 36,0 100,0
Total 50 100,0 100,0




4;
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — &85 e 4 8,0 8,0 8,0
Hae 14 28,0 28,0 36,0
G 5 32 64,0 64,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
Se
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — &85 e 8 16,0 16,0 16,0
s 6 12,0 12,0 28,0
B8 5 36 72,0 72,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
6o
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — 385 e 10 20,0 20,0 20,0
e 5 10,0 10,0 30,0
B 5 35 70,0 70,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
e
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide  ula 17 34,0 34,0 34,0
38 5 33 66,0 66,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
8
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide — &8s e 12 24,0 24,0 24,0
e 14 28,0 28,0 52,0
38 5 24 48,0 48,0 100,0
Total 50 100,0 100,0




108
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — &85 e 10 20,0 20,0 20,0
Hae 7 14,0 14,0 34,0
G 5 33 66,0 66,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
208
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide s 30 60,0 60,0 60,0
Gl 5 20 40,0 40,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
3k
Pourcentage Pourcentage
Fréguence  Pourcentage valide cumulé
Valide & e 2 4,0 4,0 4.0
s 32 64,0 64,0 68,0
B8 5 16 32,0 32,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
40
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide — &85 e 8 16,0 16,0 16,0
e 20 40,0 40,0 56,0
Gilse 22 44,0 44,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
505
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide s 23 46,0 46,0 46,0
38 5 27 54,0 54,0 100,0
Total 50 100,0 100,0




6.4
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — &85 e 1 2,0 2,0 2,0
Hae 17 34,0 34,0 36,0
G 5 32 64,0 64,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
7o
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — &85 e 1 2,0 2,0 2,0
s 22 44,0 44,0 46,0
B8 5 27 54,0 54,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
8.
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide & e 2 4,0 4,0 4.0
alae 20 40,0 40,0 44,0
B 5 28 56,0 56,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
9.k
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide  ula 18 36,0 36,0 36,0
B8 5 32 64,0 64,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
1004
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide (3850 e 2 4,0 4,0 4,0
Sl 20 40,0 40,0 44,0
38 5 28 56,0 56,0 100,0
Total 50 100,0 100,0




1108
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Gilge 1 2,0 2,0 2,0
Mlae 23 46,0 46,0 48,0
Gilse 26 52,0 52,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
1205
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Ul 21 42,0 42,0 42,0
Gilse 29 58,0 58,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
1304
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Gilse 1 2,0 2,0 2,0
e 22 44,0 44,0 46,0
Gilse 27 54,0 54,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
Variables introduites/éliminées?
Variables Variables
Modéle introduites éliminées Méthode
1 &N 5yl L), Introduire

A S, A
ol alallb

a. Variable dépendante : gluYl adail

b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

Récapitulatif des modéles®
Erreur standard

Modéle R R-deux R-deux ajusté de I'estimation

1 ,9642 ,929 ,925 ,12972

a. Prédicteurs : (Constante), 4l s layl Wall, 28l Ol 48 & G )
bl

b. Variable dépendante : glu¥) sadaill



ANOVA®?
Somme des
Modele carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 10,171 3 3,390 201,473 ,000P
de Student 774 46 ,017
Total 10,945 49

a. Variable dépendante : gla¥) adasill
b. Prédicteurs : (Constante), 48l &,layL Uall, A€l oS3l A€l & (i ) )

Coefficients?

Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) ,694 111 3,849 ,000
Adll ¢l ,267 ,083 ,267 3,728 ,001
Al g sl Skl ,609 ,131 ,578 4,665 ,000
A 5L Ll ,242 ,099 ,252 3,442 ,002

a. Variable dépendante : gla¥) adasill

Corrélations
A Ol gl ekl

Al el Corrélation de Pearson 1 ,901™
Sig. (bilatérale) ,000
N 50 50
glayl bl Corrélation de Pearson ,901™ 1
Sig. (bilatérale) ,000
N 50 50

** |a corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

Corrélations

Al 3 eyl
Skl gl aplasi)
@l 4 gl LELdl Corrélation de Pearson 1 ,953"
Sig. (bilatérale) ,000
N 50 50
glay) adas Corrélation de Pearson ,953™ 1
Sig. (bilatérale) ,000
N 50 50

**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).



Corrélations
A 5laYL Wall oY) agdasl

4l s layL Wl Corrélation de Pearson 1 , 909"
Sig. (bilatérale) ,000
N 50 50
gl el Corrélation de Pearson ,909™ 1
Sig. (bilatérale) ,000
N 50 50

** | a corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

Corrélations
) Labull o oplay) adaul

A8 Apalail) Corrélation de Pearson 1 ,960™
Sig. (bilatérale) ,000
N 50 50
glayl il Corrélation de Pearson ,960™ 1
Sig. (bilatérale) ,000
N 50 50

**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).



