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 شكر وعرفـان

﴿....وقال رب اوزعتٌ ان اشكر نعمتك التي انعمت على وعلى والدي وأن أعمل صلحا ترضيو 
 *11﴾ سورة النمل * وأدخلتٍ برحمتك في عبادك الصلحتُ

ترضى ولك الحمد بعد ،لك الحمد حتى  باطنا ،وظاىرا و آخرا اللهم لك الحمد والشكر أولا و
الرضا. نحمدك ربي على أن وفقتنا لإتدام ىذا العمل وأصلي وأسلم علي من بعثو الله متمما لدكارم 

 :الأخلاق ورحمة للعالدتُ نبينا محمد وعلى آلو وصحبو أجمعتُ أما بعد
نتقدم بجزيل الشكر وخالص الدعاء وعظيم الإمتنان لأصحاب البذل والعطاء وأخص بالذكر " 

الأستاذ عادل كدودة " الذي أشرف على إنجاز ىذا العمل ومد لنا يد العون والدساعدة طيلة فتًة 
 الدراسة. ىذه

 .ونوجو  الشكر الى جميع الاساتذة أعضاء لجنة الدناقشة على قبولذم تقييم ومناقشة ىذا العمل
بجامعة حمة لخضر  كما نشكر جميع أساتذة كلية العلوم  الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيتَ

 بالوادي
بعيد لانهاء ىذا العمل  وفي الأختَ نتوجو بالشكر الجزيل الى جميع من قدم الدساعدة من قريب أو

 .بدعوة صادقة  ولو
 

  



 

 

 الملخص

لدل  الإبداعيةرم في تنمية القدرات بشرأس ابؼاؿ ال الاستثمار في ىدفت ىذه الدراسة إلذ التعرؼ على دكر
برقيق ىذا ابؽدؼ تم أخذ  كلأجل، ـ الاقتصادية كالتجارية كعلوـ التسيتَ بجامعة بضو بػضر بالوادماساتذة كلية العلو 

كأداة بعمع ابؼعلومات   الاستبانةعلى  الاعتمادبؿل الدراسة، كما تم  الكليةفرد من  64عينة عشوائية مكونة من 
 إحصائية  دلالة إلذ كجود أثر ذك لتحليل البيانات كاختبار الفرضيات، كتوصلت الدارسة  spss v .72كعلى برنامج 

كتوجد علبقة ارتباط قوية طردية ، الكلية بؿل الدراسةفي  الإبداعية القدراترم كتنمية بشأس ابؼاؿ الر  الاستثمار فيبتُ 
لمحاكر التحفيز كالتعليم، التدريب، الاستقطاب مرتبطة بتُ ابؼتغتَات ابؼستقلة كابؼتغتَ التابع أم أف ابؼتغتَات ابؼفسرة 

 .ارتباطا موجب بتنمية القدرات الابداعية
 الإبداعية، استقطاب، برفيز، تعليم، تدريب. القدرات، البشرمرأس ابؼاؿ  كلمات مفتاحية:

Résumé : 

Cette étude visait à identifier le rôle de l'investissement dans le capital humain 

dans le développement des capacités créatives des professeurs de la Faculté des 

Sciences Economiques, Commerciales et de Gestion de l'Université Hamma 

Lakhdar d'El Oued. Afin d'atteindre cet objectif, un échantillon aléatoire de 64 

individus a été retenu. a été tiré du collège étudié et s'est également appuyé sur le 

questionnaire a été utilisé comme outil de collecte d'informations et d'utilisation du 

programme 25 SPSS V pour analyser les données et tester les hypothèses. L'étude 

a conclu qu'il y avait un effet statistiquement significatif entre les investissements. 

en capital humain et le développement des capacités créatives dans le collège 

étudié, et il existait une forte corrélation directe entre les variables indépendantes 

et la variable dépendante, ce qui signifie que les variables expliquant les axes de 

motivation, d'éducation, de formation et de recrutement sont positivement liées à le 

développement des capacités créatives. 

Mots clés: capital humain, capacités créatives, recrutement, motivation, 

éducation, formation english  .  
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 المقدمة العامة
 



 الدقدمة العامة

 أ 

 مقدمة
كقدرات الأفراد الذىنية كالإبداعية لينعكس ذلك على برقيق أعلى طاقات عملت الكثتَ من الدكؿ على استثمار 

، كلقد بذلت جهود كبتَة من أجل تطويرىا كزيادة دكرىا في قيادة العملية  الاقتصادم كأفضل ابؼزايا التنافسية بؽا مونمعدلات ال
تصبح تعتمد على ابعهد العضلي  كالتي لدب التنموية كذلك من خلبؿ ما يشهده العالد من تغتَات كبرديات دائمة في بـتلف ابعوان

 الثركة بل أصبحت تتميز بالتطورات التكنولوجية كابؼعرفية كالإبداعية في شتى المجالات. قفي عملية خل
 مر بشابؼورد ال ، ىذا بفضل دكر مصدران مهما لتطور المجتمعات كتقدمها من بصيع النواحي ابؼختلفة مر بشد الر كيعتبر ابؼو 

 تاجها بـتلف قطاعات الاقتصاد الوطتٍ.بر تيالذم يلعبو في تنمية ابؼهارات كبناء القدرات الإبداعية ال
 في بـتلف الدكؿ العالد كذلك بتحديث برابؾها العالركىذا ما يفسر الاىتماـ ابؼتزايد الذم تبذلو مؤسسات التعليم 

 كبذديدىا بدا يلبي متطلبات التنمية ابؼتجددة.
 تساىم في بناء كتطوير كتقدـ ىذه تيعية بؽا ابؼبدعة الواعن إمداد المجتمعات بالعقوؿ ال الأكلذ ةابؼسؤكلمعات ىي كتعد ابعا

 المجتمعات.

 سةاإشكالية الدر :  أولا
القدرات  شري في تنميةبما دور الاستثمار في رأس الدال ال:  التالية ةالرئيسيعلى ما سبق نطرح الإشكالية  كبناءن 

 لأساتذة كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيتَ جامعة الوادي؟ الإبداعية

 الفرعية:الأسئلة ثانيا : 
 التالية:الية التساؤلات الفرعية شكتندرج ضمن ىذه الإ

 سة؟ار دسة بؿل السىل يوجد أثر للبستقطاب في تنمية القدرات الإبداعية في ابؼؤ  -
 الدراسة؟سة بؿل ستنمية أثر القدرات الإبداعية في ابؼؤ  للتدريب في أثرىل يوجد  -
 الدراسة؟سة بؿل سالقدرات الإبداعية في ابؼؤ في تنمية  ىل ىناؾ أثر للتعليم -
 الدراسة؟سة بؿل سالقدرات الإبداعية في ابؼؤ حفيز في تنمية ىل ىناؾ أثر للت -

 :سةافرضيات الدر ثالثا : 
 :الرئيسية التاليةسة على الفرضية اتقوـ ىذه الدر 

  الاقتصادية؟على تنمية القدرات الإبداعية في كلية العلوم  ير بشدلالة إحصائية للاستثمار في رأس الدال ال ذو أثريوجد 
 ضمن ىذه الفرضية بؾموعة من الفرضيات الفرعية كىي: كتندرج

 الدراسة.ابؼؤسسة بؿل  ستقطاب على تنمية القدرات الإبداعية فيللب معنوم أثر يوجد:  الفرضية الأولى -

 الدراسة.للتدريب على تنمية القدرات الإبداعية في بؿل  معنوم أثريوجد  :الثانية الفرضية  -

 .سةار دسة بؿل السالقدرات الإبداعية في ابؼؤ في تنمية  للتعليم معنوم أثريوجد  : ية الثالثةضالفر  -
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 .سةار دسة بؿل السالإبداعية في ابؼؤ  القدراتحفيز في تنمية للت معنوم أثريوجد :  الرابعة الفرضية -

 الدوضوع:اختيار  مبررات رابعا :
 ارتباط ابؼوضوع بديداف التخصص كبؾاؿ البحث -
 ...(، التميز الابتكارالبشرم ، ، رأس ابؼاؿ م الفكر  ، رأس ابؼاؿ ميوؿ شخصية الباحثتُ بؼثل ىذه ابؼواضيع )الإبداع -
 .الوعي بقيمة كأبنية ابؼوضوع -
 تبتنمية القدرا ابؼرتبط مر بشفي رأس ابؼاؿ ال خاصة بالنسبة للبستثمار : التي تناكلت مثل ىذه ابؼواضيع ساتاقلة الدر  -

 مالإبداعية في جامعة الواد

 سة:اأىداف الدر خامسا : 
بضو شرم في تنمية القدرات الإبداعية في جامعة بابؼاؿ ال الدراسة ىو معرفة دكر الاستثمار في رأس ابؽدؼ من ىذه اف

 .العلوـ الاقتصادية كلية  مضر الوادبػ

القدرات الإبداعية  ككذلك التعرؼ على أساليبورم كالتعرؼ على بشإعطاء صورة كاضحة للبستثمار في رأس ابؼاؿ ال -
 كمكوناتها.

 .الدراسةسة ابؼيدانية في ابؼؤسسة بؿل امعرفة مدل تطابق ابعزء النظرم للبحث كالدر  -

سة في تطبيق ان خلببؽا صياغة بعض الاقتًاحات التي تساعد ابؼؤسسة بؿل الدر إمكانية التوصل إلذ نتائج بيكن م -
 يةعالقدرات الإبدا مستويات تنميةلى عرم الوصوؿ إلذ أبشالاستثمار في رأس ابؼاؿ ال

 سةاأهمية الدر سادسا : 
 :يليما فيسة اأبنية الدر  تكمن

التسيتَ ابغديثة ذات الصلة بتسيتَ كتنمية راس ابؼاؿ البشرم ، تكتسي ىذه الدراسة أبنية كبتَة ، لاسيما مع التوجو لنظم  -
 فموضوع الاستثمار في رأس ابؼاؿ البشرم كتنمية القدرات الابداعية من ابؼواضيع ابغديثة التي لد بردد معابؼها بصورة نهائية.

لقدرات الابداعية لدل اساتذة كلية تبرز ابنية الدراسة في تقدلص صورة عن دكر الاستثمار في رأس ابؼاؿ البشرم في تنمية ا -
 .العلوـ الاقتصادية كالتجارية علوـ التسيتَ بجامعة بضة بػضر بالوادم

 سابعا : نموذج الدراسة
 :يلي كماالدراسة   الافتًاضي نعرض بموذجالدراسة ،  متغتَاتعد عرض ب



 الدقدمة العامة

 ج 

 
 يوضح بموذج الدراسة للمتغتَين :01 رقم الشكل

 بالاعتماد على دراسات السابقة : من اعداد الطالباتالدصدر 

 ثامنا : منهج الدراسة
ج ابؼرجوة كبرقيق النتائ إلذ للوصوؿ كبرليلها كعرضها أفكاره لتنظيم الباحث يعتمده كالعمل ب للتفكتَثل ابؼنهج أسلو بي

د بتحدي ابؼتعلقة بؼعلوماتا كافة كبرليل بصع على يقوـة بؽذه الدراسة تم استخداـ ابؼنهج الوصفي الذم بالنسبك ،  أىداؼ الدراسة
الاستثمار في رأس ابؼاؿ  دكرؼ على للوقو  حالة دراسة أسلوب على اعتمدنا يقي، أما في ابعانب التطب الأىداؼ ابؼشكلة ك

كمعابعة  يافالاستبدراسة حالة باستخداـ على  اعتمدنا لذلك في تنمية القدرات الابداعية لدل اساتذة الكلية بؿل الدراسة بشرمال
مدل تأثتَ أبعاد الاستثمار في رأس ابؼاؿ البشرم على تنمية  بؼعرفة  SPSS.v.27 الإحصائية ابغزمة برنامج طريق عن ياناتالب

 القدرات الابداعية لدل أساتذة الكلية بؿل الدراسة.

 تاسعا : حدود الدراسة
 ابؼختلفة تم تقسيم ابغدكد كما يلي: من أجل الاحاطة بالإشكالية الرئيسية بؼوضوع الدراسة كفهم جوانبها

 : طبقت الدراسة على مستول كلية العلوـ الاقتصادية كالتجارية كعلوـ التسيتَ بجامعة بضة بػضر بجامعة  الحدود الدكانية
 الوادم.

 : ناىا في لتغطية كدراسة ابؼتغتَات قمنا بزيارات عديدة للكلية بؿل الدراسة حيث كانت ابؼدة التي قضي الحدود الزمنية
 ، بحيث تم توزيع الاستبانة كرقيا كالكتًكنيا.7174مام  08الذ غاية  7174فيفرم  0الكلية من 

 : تناكلت الدراسة متغتَين دكر الاستثمار في رأس ابؼاؿ البشرم كتنمية القدرات الابداعية. الحدود الدوضوعية 

 : تصادية كالتجارية كعلوـ التسيتَ جامعة الوادم.اختصرت على عينة من اساتذة كلية العلوـ الاق الحدود البشرية 

 عاشرا : ىيكل الدراسة
حتى يتم بلوغ الاىداؼ من الدراسة ك الابؼاـ بدختلف جوانب الاستثمار في رأس ابؼاؿ البشرم كأثره على تنمية القدرات 

 الابداعية قمنا بتقسيم موضوع البحث الذ فصلتُ:
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بيقية حوؿ الاستثمار في رأس ابؼاؿ البشرم كالقدرات الابداعية كالذم بدكره الادبيات النظرية كالتط الفصل الاول :
قسمناه الذ ثلبث مباحث : ابؼبحث الاكؿ بعنواف الإطار ابؼفاىيمي حوؿ الاستثمار في رأس ابؼاؿ البشرم ، ك ابؼبحث الثالش 

 لتعليق عليها.مفاىيم حوؿ تنمية القدرات الابداعية ، ك ابؼبحث الثالث الدراسات السابقة كا
فتطرقنا من خلبؿ الدراسة ابؼيدانية لدكر الاستثمار في رأس ابؼاؿ البشرم على تنمية القدرات الإبداعية  اما الفصل الثاني :

لدل الأساتذة في كلية العلوـ الاقتصادية كالتجارية كعلوـ التسيتَ جامعة بضو بػضر بالوادم ، حيث سنعرض في ابؼبحث الاكؿ 
ة بضو بػضر ككذا بفارسات الاستثمار في رأس ابؼاؿ البشرم في ابعامعة اما ابؼبحث الثالش عرض كمناقشة الدراسة لمحة عن جامع

 الإطار ابؼنهجي للدراسة ابؼيدانية.

 أحد عشر : صعوبات الدراسة
 صعوبة ضبط كبرديد أبعاد متغتَات الدراسة بناء على الدراسات السابقة -
 صعوبة حصر ابؼفاىيم ابػاصة بالدراسة نظرا لكوف موضوع الدراسة كاسع كشامل  -



 

 
 

: الإطار النظري   الأول  الفصل
للاستثمار في رأس المال البشري  

 وتنمية القدرات الإبداعية
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 تدهيد:
 الاجتماعية، الاقتصادية في كافة ابعوانب  الأعماؿالعلمية كالتقنية السريعة التي شهدتها بيئة  كالتطورات للتغتَاتنظارن 
، خاصة ابؼتعلقة بإدارة ابؼعرفة كرأس كالإدارية  الاقتصادية الأساليب، بفا جعل ابؼؤسسات تعيد النظر في  التكنولوجية كالثقافية ك

 حققتها النجاحات التي في ابغاسميبقى العنصر البشرم العامل ،  ة لتسيتَ الكفاءاتابؼاؿ الفكرم ضمن ابؼقاربات ابغديث
 يرىممن خلبؿ استقطاب أفضل ابؼواىب كتطو  فيو الاستثمار برأس ابؼاؿ البشرم كضركرة الاىتماـ فكرة برزت ىنا، ابؼؤسسات 
، من خلبؿ كضع نظاـ تسيتَ ابعديدة الأفكار  يدكتولت كالقدرات كابؼهارا ابؼعارؼ على ابغصوؿ بهدؼ عليهم ، كذلك كابغفاظ
كالتزاـ ،  العمل بجدية في الرغبة كبىلقعلى الإبداع كالتدريب كالتحفيز الذم بوث  السليم ، التعليم الاستقطاب على يعمل بؿكم
 مع ضمافللمؤسسة  الاستًاتيجية الأىداؼ برقيق سيضمن ا حسن توجيهوإذ البشرم، فالعنصر  الفعاؿ للتقييم قواعد كيضع

 للمؤسسة. كالتجديد كالتطوير الاستمرارية
الفصل  امن أجل التعرؼ على متغتَات الدراسة كىي الاستثمار في رأس ابؼاؿ البشرم كالقدرات الابداعية سنتناكؿ في ىذك 

 :التالية ابؼباحث خلبؿ الإطار النضرم كالتطبيقي بؼختلف ابؼفاىيم من

 البشرم ابؼاؿرأس في  ابؼفاىيمي حوؿ الاستثمار الإطار :الأول  الدبحث. 
 الإبداعية. تنمية القدرات حوؿ مفاىيم :الثاني  الدبحث 
 الدراسات السابقة. : الثالث الدبحث 
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 الدال البشري رأسالدفاىيمي حول الاستثمار في  الأول : الإطارالدبحث 

تًكيز على الافراد حيث بيثل رأس ابؼاؿ البشرم ابؼعارؼ ال توجهت الاراء خلبؿ السنوات الاختَة من القرف العشرين بكو
ابؼصدر الرئيسي  ىو ، ك ، كيعتبر من اىم موارد للمؤسسات ابغديثة كابؼهارات كابػبرات ابؼتواجدة بابؼؤسسة من بـتلف ابؼستويات

، كمن خلبؿ ىذا  لتحقيق بـتلف الاىداؼ للمؤسسة كذلك من خلبؿ ابؼزج بينو كبتُ ابؼوارد الاخرل ابغقيقةالاداة  للمعرفة ك
ابنية  ، خصائص ك مكوناتو ، مفهوـ رأس ابؼاؿ الفكرم ك مفهومو ابؼبحث سنتطرؽ الذ العناصر التالية :نشأة رأس ابؼاؿ البشرم ك

 ت حوؿ الاستثمار في رأس ابؼاؿ البشرم كذلك من تعاريف كنظريات ك، كسنتطرؽ ايضا الذ عموميا كمكونات رأس ابؼاؿ البشرم
 ابنيتو كسنتطرؽ ايضا الذ بؿدداتو كقياسو مركرا بأساليب الاستثمار في رأس ابؼاؿ البشرم.

 عموميات حول رأس الدال البشري الاول :الدطلب 
بعدىا  كمكوناتولذ مفهوـ رأس ابؼاؿ الفكرم نشأة رأس ابؼاؿ البشرم كسنتطرؽ بعدىا امن : ا ابؼطلب كل ذسنتناكؿ في ى

 .بنيتو كخصائصوأمفهوـ رأس ابؼاؿ البشرم ك 

 نشأة رأس الدال البشري الاول :الفرع 
في كتابو الشهتَ  0226( سنة  Adam-Smith) ادم سميثىناؾ من يعد بدايات الاىتماـ برأس ابؼاؿ البشرم الذ 

الذ تأثتَ مهارات العاملتُ في العملية الانتاجية كجودة ابؼخرجات كطالب بأف بردد الاجور كفق ما يبذلو العاملوف من  ثروة الامم
، كأكضح أف موىبة  مصدر القيمة كقت كجهد ككلفة لكسب ابؼهارات ابؼطلوبة في أدائهم بؼهامهم مشتَا الذ اف العمل البشرم ىو

، كتعطي عائدا  ، كأف ابؼهارة الفائقة للعامل تعمل كأداة بشينة د أيضا على المجتمع الذم ينتمي اليوبما تعو إالفرد لا تعود عليو فقط ك 
 .1يغطي تكاليف الاعداد بؽا بالإضافة الذ قيمة ىذه ابؼهارة في حد ذاتها 

في تنمية الاقتصادية كفي اف الاىتماـ ابعاد بدبدأ رأس ابؼاؿ البشرم نشأ كرد فعل للمبالغة في ابنية دكر رأس ابؼاؿ ابؼادم 
" بؿاضرتو الشهتَة في  شولتز، كذلك فيما قبل الستينات من القرف ابغالر كذلك عندما ألقى " النظاـ الاقتصادم ككل

أماـ ابعمعية الاقتصادية الامريكية حيث جاء فيها "..... إف عدـ معابعة ابؼوارد البشرية على أساس أنها نوع من  6212ديسمبر
، ككسيلة من كسائل الإنتاج سبق إنتاجها في مرحلة سابقة قد أدل إلذ الابقاء على الفكرة الكلبسيكية القدبية  ابؼاؿأنواع رأس 

، كبناءا على  ابؼهارات القائلة بأف القول العاملة ما ىي إلا طاقة مسخرة لأداء الاعماؿ اليدكية التي تتطلب القليل من ابؼعلومات ك
أخر، كلا شك أف ىذه الفكرة عن القول العاملة   لعماؿ من ىذه الطاقة دكف اية فركؽ بتُ عامل كىذه الفكرة يتساكل نصيب ا

، إف حصر الافراد القادرين على العمل  الفتًة التي سادت فيها الافكار الكلبسيكية كما ىي خاطئة الافخلبؿ كانت خاطئة 
لالات أ، بساما مثل حصر بـتلف أنواع  اقتصادم إجراء ليس لو معتٌ ، كاعتبار ىذا العدد مقياسا سليما ككميا لعنصر كالراغبتُ فيو

كعنصر  كابؼعدات في بؾتمع ما كاعتبار أف ىذا المجموع العددم بفثلب لأبنيتها الاقتصادية لعنصر من عناصر ابؼخزكف الرأبظالر اك
 . ”الانتاج 

                                           
، 2المجلد ابعزائر ،الانسانية، جامعة أـ البواقي،بلقاسم شبيلي، نورة قنيفة، رأس ابؼاؿ البشرم...مدخل لبناء التنمية قراءة سوسيولوجية، بؾلة العلوـ 1

 .705، ص7171، 0العدد
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، كيعد كل من  الرئيسي للفكرة الاقتصاديةكقد تعددت الكتابات الاقتصادية خلبؿ الاستثمار البشرم ضمن التيار 
على مستول ” شولتز”،  أبرز مؤسسي مدرسة رأس ابؼاؿ البشرم في الاداب الاقتصادية ابؼعاصر“ بيكر”  ك” شولتً”

 على مستول ابعزئي.” بيكر“ التجميعي ك
سات التي اكتشفت االدر  لابحاث ككقد أخذ مبدأ رأس ابؼاؿ البشرم في الازدىار كالتوسع بعد النتائج التي توصلت إليها ا

مل أف الزيادة في الناتج القومي في الدكؿ الصناعية ابؼقدمة خاصة الولايات ابؼتحدة الامريكية تعد كبتَة جدا بابؼقارنة بالزيادة في عوا
كبكثتَ من عائد الاستثمار ، اف عائد الاستثمار في رأس ابؼاؿ البشرم اكبر  الابحاث سات كا، فقد اثبتت ىذه الدر  الانتاج ابؼادية

 .1في رأس ابؼاؿ ابؼادم
 فضلة أك“في الولايات ابؼتحدة الامريكية أف ىناؾ  6222-6222على مدل الفتًة من ” سولو“سة اكقد أكضحت در 

في متوسط نصيب الفرد من الدخل القومي لا تفسرىا ابؼتغتَات ابؼادية كما أظهرت  من النمو ％ 16تقدر بأكثر من ”  متبقية
صغر معمل  الارتباط بتُ الاستثمار ابؼادم كالتغيتَ في الدخل في العديد “ ىيل وجونسون وشو“ابؼقارنات الدكلية كالتي قاـ بها 

في الولايات ” دنسيون“سة ا،كذلك اكضحت در  من البلداف في فتًة ما بعد ابغرب العابؼية الثانية كبخاصة في البلداف النامية
 - ％ 61 الاقتصادم تراكحت بتُ  أف نسبة مسابنة رأس ابؼاؿ ابؼادم في النمو 6212 -6221تًة ابؼتحدة الامريكية في الف

الاقتصادم كالوصوؿ الذ مصدر ابعزء  كقد حاكؿ الاقتصاديوف تفستَ ابلفاض نسبة مسابنة رأس ابؼاؿ ابؼادم في النمو ％ 02
ابؼتبقي كالذم أرجعو البعض الذ عوامل التقدـ الفتٍ الذم ينعكس في معدؿ الاستثمار ابؼادم )مدرسة الاستثمار ابؼادم كعلى 

 البشرمفي رأس ابؼاؿ  الاستثمار (، بينما أرجعو اخركف الذ عنصر التحسينات في نوعية القوة البشرية الراجعة الذ سولورأسها 
 .2 ( كلكن يلبحظ اف كلب من الفرقتُ لد يستطع أف يفسر ابعزء ابؼتبقي بصورة كاملةشولتزمدرسة الاستثمار كعلى رأسها )

 : مفهوم رأس الدال البشري: الفرع الثاني
 :كلا الذ مفهوـ رأس ابؼاؿ الفكرم أقبل التطرؽ لتعريف رأس ابؼاؿ البشرم سنشتَ 

 : رأس الدال الفكري أولا
 تعريف رأس الدال الفكري: -6

،  ، رأس ابؼاؿ ابؼعرفي ابؼادية ف لرأس ابؼاؿ الفكرم العديد من ابؼصطلحات التي تشتَ الذ نفس ابؼعتٌ كالأصوؿ غتَإ
 :3التعريفات كالتي كردت عنو بقد بتُكمن ،  الاصوؿ الفكرية....كغتَىا

                                           
، 7104،  ، الإسكندرية ،برج زىرة الانوار،ميامي ، دار التعليم ابعامعي سة اقتصادية اسلبميةادر  -، الاستثمار في ابؼواد البشرية  أسامة ابضد الفيل1

 .75ص 
،بزصص ادارة ابؼوارد البشرية، كلية العلوـ  ، أطركحة دكتوراه-درأسة حالة-بؼاؿ البشرم للتميز كالابتكار ، الاستثمار في رأس ا بن ابضد فاطمة الزىراء0

 .00، ص 7177-7170،  ، ابعزائر الاقتصادية كالتجارية كعلوـ التسيتَ، جامعة جيلبلر ليابس، سيدم بلعباس
، 7102، 07، جامعة باتنة ، ابعزائر، العدد  ستثمار، بؾلة الاقتصاد الصناعيعمر الشريف، بظتَ صلحاكم، رأس ابؼاؿ البشرم :ابنية كضركرة الا 3

 .40ص 
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: رأس ابؼاؿ  عنواف رأس ابؼاؿ الفكرم في كتابو الذم بومل (Tistewartتوماس ستيوارت )عرؼ التعريف الأول :
، ابػبرة التي بيكن كضعها في الاستخداـ  ، ابؼلكية الفكرية ، ابؼعلومات الفكرم :الثركة ابعديدة للمنظمات بأنو :يتمثل في ابؼعرفة

 .1لتنافسي، كما يصفو بأنو القوة الذىنية التي برقق للمؤسسات التميز كالتفوؽ ا لتنشئ الثركة

: بؾموعة من ابؼوارد ابؼعلوماتية للؤشخاص ابؼتكونة على ىيئة نوعية من  ( بأنودالفكيعبر عنو )التعريف الثاني : 
،  كتابتها كبالتالر نقلها الذ الاخرين بشكل كثائق يسهل التعبتَ عنها أك  Explicit Knowledge، معارؼ ظاىرة  ابؼعارؼ

 .2ابؼوسسةمبنية على ابػبرات الشخصية كالقواعد البديهية التي تستخدـ في تطوير   Tacitكمعارؼ ضمنية 

ابصالر أفكار كإبداعات كتقنيات كمعارؼ  : ىوIntellectual Capital رأس ابؼاؿ الفكرم التعريف الثالث : 
،  مطبوعات ليب كنظم كعمليات كساأ، كتصاميم كطرؽ ك  كما لديها من برامج حاسوبية كبراءات اختًاع كعلبمات بذارية ابؼؤسسة

Intellectual Property، نسميها ابؼلكية الفكرية  كعندما تتم بضاية تلك الاصوؿ الفكرية قانونيا
3. 

 رأس الدال الفكري: عناصر -0
 بيثل رأس ابؼاؿ الفكرم بؾموعة من القيم غتَ ابؼلموسة كالتي تشمل على ابؼكونات التالية:

كيشمل كل العلبقات التي تربط ابؼؤسسة بابعهات ابػارجية مثل : : Relational Capital رأس الدال العلاقاتي  - أ
 ابؼوردين كالشركاء ز العملبء كمراكز البحوث كما الذ ذلك.

: ابصالر ابؼعرفة ابؼفيدة ابؼتوفرة لدل موظفي ابؼؤسسة كعملبئها بالتًكيز على Human Capitalرأس الدال البشري  - ب
 الكامنة لدل ابؼوظفتُ.ابؼعرؼ كالقدرات 

ابؼعرفة التقنية التخصصية ابعماعية التي تفوؽ قدرات الافراد ، : Organizational Capitalرأس الدال التنظيمي  - ج
 .4كمن الامثلة على ذلك أنظمة ابؼعلومات ك السياسات ، كابؼلكية الفكرية 

 
 يوضح عناصر رأس ابؼاؿ الفكرم: 02الشكل رقم 

                                           
، بؾلة الغرم للعلوـ الاقتصادية  تنمية القدرات لدل طلبة ابعامعات رزكار على أبضد، افسر علي مرادم، قياس أثر رأس ابؼاؿ الفكرم بؿاسبيا في1

 .  850، ص 7105، 4عشر، العدد  كالادارية، جامعة بوكاف، الكوفة، المجلد ابػامس
، إدارة رأس ابؼاؿ الفكرم كتنمية بالتعليم ابعامعي في ضوء التحولات ابؼعاصرة )تصور مقتًح (، متطلب تكميلي لنيل درجة  بؿي بن خلف عيد ابؼطتَم2

 .076، ص  7112،  ابؼملكة  العربية السعودية،  الدكتوراه في الادارة التًبوية كالتخطيط )ادارة تعليم عالر كلية التًبية (، جامعة أـ القرل
 .085، ص  ، مبيك ، الناشر مركز ابػبرات ابؼهنية للئدارة0، ط  استثماره ، رأس ابؼاؿ البشرم كقياسو ك ابعدائل حاتم بن صلبح سنوسي أبو3
سات في ا، بؾلة در  الة مؤسسة اتصالات ابعزائر ابؼسيلةسة حا، دكر رأس ابؼاؿ الفكرم في تنمية القدرات الابداعية در  ، فراحتية العيد بوساؽ منتَة4

 .056، ص  7170،  10، العدد 16، المجلد  دارة الاعماؿ الاقتصاد كا
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 612صلاح سنوسي أبو الجدائل، رأس الدال البشري وقياسو واستثماره صالدصدر: حاتم بن 

 

 

 البشري: رأس الدال ثانيا
يتمثل رأس ابؼاؿ البشرم المحور ابغاكم في رأس ابؼاؿ الفكرم بإعتباره المحرؾ الرئيسي للببداع ، كباعتباره ابؼورد المحدد للقيم 
غتَ ابؼلموسة في عمر ابؼعرفة ، كالذم يتحدد في القول العاملة ابؼؤىلة كالتي بستلك التفكتَ كالقدرة كالابتكار كالتجديد ، من خلبؿ 

 .1منية الكامنة في فكر ك اذىاف القول العاملة ابؼعرفة الض
 كفي ما يلي سنتطرؽ الذ بصلة من التعريفات بؼفهوـ رأس ابؼاؿ البشرم:

اعتبرت )ابعمعية الامريكية للتدريب كالتطوير (اف رأس ابؼاؿ البشرم : ىو أحد مكونات رأس ابؼاؿ التعريف الأول : 
القائدة )الرائدة(لقياس أفضل بؼوجوداتها الفكرية ابؼؤسسات إذ تسعى ،  للمؤسسات الفكرم ك ىو من بتُ ابؼوجودات الاكثر قيمة

(،  Know howماذا ) –كالتي تشمل ابؼعرفة ، ابؼهارة ، ابؼعلومات ككيفية إدارتها ، كرأت ابعمعية إف ابؼوجودات مثل: معرفة 
 .2ادية( بيكن أف تكوف أكثر قيمة من ابؼوجودات ابؼ Know whyبؼاذا ) –كمعرفة 

:بأنو رصيد ابؼعرفة الضمنية ابؼتواجدة في عقوؿ ابؼوارد  Humain Capitalيعرؼ رأس ابؼاؿ البشرم التعريف الثاني : 

، كابؼتولد من القدرة العقلية البشرية  ابؼؤسسةبابؼئة من رصيد ابؼخزكف ابؼعرفي في  58- 28البشرية كىو ذلك الرصيد الذم يشكل 

                                           
، تصور مقتًح بػطوات برسن ادارة رأس ابؼاؿ البشرم في مؤسسات التعليم العالر بشماؿ سيناء في ضوء متطلبات  أبضد ابراىيم سلمي ارناؤكط1

 .088، ص 7102، العدد ابػامس عشر، سبتمبر  ، مصر الادارة التًبويةتنميتها، بؾلة 
سة ادر  –، تقييم مستول رصد معلومات رأس ابؼاؿ البشرم باستخداـ نظم معلومات ابؼوارد البشرية  ، حستُ شنيتٍ كياستُ بؿجر عبد ابؼالك باسيماف2

 .00، ص 7105، 0العدد  ،00، المجلد  ، ابعزائر ، جامعة كرقلة نية الاجتماعيةميدانية لبعض فنادؽ كلاية كرقلة، بؾلة الباحث في العلوـ الانسا
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ا بؿفظة متفاعلة من ابؼوجودات اللبملموسة تشمل )ابؼعارؼ ،كابػبرات ، ك ابؼهارات ، ك التعليم ، ك الارث تلك ابؼقدرة التي تكونه
 التاربىي (.

: فاف رأس ابؼاؿ البشرم يتكوف من ابؼعرفة كابؼهارة كابػبرة التطبيقية التي (Granthamكحسب )التعريف الثالث : 
العاملة في اقتصاد ابؼعرفة كخصوصا في تفاعلها مع  ابؼؤسساتؿ البشرم بؿرؾ الابداع في كيعد رأس ابؼاابؼؤسسة بيتلكها العاملوف في 

 .1بغل مشاكل الاعماؿابؼؤسسة الزبائن كىوبالنهاية قدرة ابؼنظمة / 

فإف رأس ابؼاؿ البشرم بيثل ابػبرات كابؼعارؼ كابؼهارات كالقدرات التي (  Fitzenzحسب )التعريف الرابع : 
 .2الافراد كيستخدمونها في عمليات الانتاج ، كالتي بيكن قياسها من خلبؿ التدريب كالتطوير كنظاـ ابغوافزبيتلكها 

اف رأس  6212الذم تم نشره عاـ  ″رأس ابؼاؿ البشرم ″( يرل بيكر في كتابو Becker) بيكرالتعريف الرابع : 
ت كيستطيع الفرد الاستثمار في رأس ابؼاؿ البشرم من خلبؿ التعليم ابؼاؿ البشرم بفاثل للوسائل ابؼادية للئنتاج، كابؼصانع كالآلا

 كالتدريب كالرعاية الطبيعية ، كتعتمد ابؼخرجات بشكل جزئي على نسبة العائد من رأس ابؼاؿ البشرم ابؼتوفر.

تعريفا أكثر برديدا لرأس ابؼاؿ البشرم ىو غتَ  ″كندريك″( :أعطى Kendrick) : كندريكالتعريف الخامس 
 .3ابؼادم أك غتَ ابؼلموس الذم يتًاكم بالاستثمار في التعليم كالبحوث كالتدريب بهدؼ زيادة كفاءة ابؼوارد في ابؼستقبل

على انو: ابؼعرفة كابؼهارات  7110( لسنة OECDعرفت منظمة التعاكف الاقتصادم كالتنمية  )التعريف السادس : 
 .4تسهل خلق الرفاه الشخصي كالاجتماعي كالاقتصادمكالكفاءات كالسمات ابؼتجسدة في الافراد التي 

 : كبفا سبق من التعاريف السابقة بيكننا استنتاج تعريف الرأس ابؼاؿ البشرم على النحو التالر
رأس ابؼاؿ البشرم ىو غتَ ابؼادم أك غتَ ابؼلموس من بؾموعة القدرات الفكرية كالذىنية كتراكم ابػبرات كابؼعارؼ كابؼهارات 

ءات كالسمات ابؼتجسدة في الافراد ، كبالإضافة الذ القدرات الصحية ابعيدة التي بيتلكها الفرد في المجتمع ، كيتم الاستثمار كالكفا
اجل خلق كالتطوير كنظاـ ابغوافز التي يتم استخدامها من في رأس ابؼاؿ البشرم من خلبؿ التعليم كالتدريب كالرعاية الطبيعية 

 ة كثقافية كمن شأنها برقيق رفاىية في المجتمع.منافع اقتصادية كاجتماعي

 رأس الدال البشري: خصائص: الثالث الفرع 
 يتميز رأس ابؼاؿ البشرم بدجموعة من ابػصائص منها ما يلي :

                                           
 .07 ، ص ، مرجع سبق ذكره بن أبضد فاطمة الزىراء 1
 .705 ، ص بلقاسم شبيلي، نورة  قنيفة، مرجع سبق ذكره 2
سة ميدانية مؤسسة ادر  –بداعية في ابؼؤسسة الاقتصادية فيصل ختَ الدين، بشرل فضيلي، دكر الاستثمار في رأس ابؼاؿ البشرم في تنمية القدرات الا 3

، كلية العلوـ الاقتصادية كالتجارية كعلوـ التسيتَ، جامعة محمد  مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة ابؼاستً الاكادبيي -حضنة حليب ابؼسيلة
 .07، ص 7170/7177،  ، ابعزائر ، ابؼسيلة بوضياؼ

اقتصادية قياسية لنسق العلبقة بتُ الانفاؽ العاـ على رأس ابؼاؿ البشرم كالنموالاقتصادم في ابعزائر خلبؿ فتًة سة ا، در  عبد الصمد بوشنو 4
اطركحة مقدمة لنيل دكتوراه الطور الثالث )ؿ ـ د (، بزصص اقتصاد تطبيقي، كلية العلوـ الاقتصادية كالتجارية كعلوـ  التسيتَ،  ″0971-7107″

 .81، ص 7170،  قلة، ابعزائرجامعة قاصدم مرباح، كر 
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 .يتكوف الرأس ابؼاؿ البشرم من جزأين :جزء فطرم، كجزء مكتسب 
 ة ، كبزصيص الوقت ، ككذلك بذؿ ابعهد لذلك.يتطلب اكتساب كتكوين رأس ابؼاؿ البشرم الذ استثمار موارد مالي 
 .يتطور رأس ابؼاؿ البشرم باستعماؿ ابػبرة في بؾاؿ العمل ، كعن طريق التدريب كالتعليم بكل أنواعو 
 1يتعرض رأس ابؼاؿ البشرم للتقادـ كبوتاج للتجديد. 
 .إف رأس ابؼاؿ البشرم لا بيكن فصلو عن مالكو 
  البشرم لا تتوقف فقط على النواحي التقنية ، بل ىناؾ البواعث كالدكافع كابغوافز الفردية إف انتاجية العمل في  رأس ابؼاؿ

 الذاتية كابػارجية معا.

على التكيف مع الطوارئ ، القدرة على التعلم السريع ، التوجو الذاتي بالتنمية  القدرة، ابؼركنة تشملومن خصائص أيضا: 
 ك التعليم، الاعتماد على الذات.

 يضيف بؽا خصائص أخرل بسيز رأس ابؼاؿ البشرم كىي :ككما 

 .لا بيكن نقل حقوؽ ملكية رأس ابؼاؿ البشرم 
 .الاستثمارات في رأس ابؼاؿ البشرم ىي استثمارات في التعليم كزيادة التأىيل كتطوير في الصحة ابعسدية كالنفسية 
 .ابؼورد البشرم ىو أساس الابداع كالابتكار 
 2التنظيم كالتنسيق بتُ بـتلف عناصر الانتاج ابؼادية كالبشرية العنصر البشرم ىو أساس. 

 رأس الدال البشري: أهمية: الرابع الفرع 
تتجلى أبنية رأس ابؼاؿ البشرم من خلبؿ دكره الفاعل في حداثة ابؼنظمات كونو أحد اىم العناصر في العملة الانتاجية ، 

نافسية بؽا ، ففي ظل التقدـ التكنولوجي الذم قلص من الوظائف التي برتاج الذ كساعد على الابتكار ك الابداع كبرقيق ابؼيزة الت
 : 3ابؼعرفة كتتمثل بدزج ابػبرة ك الادراؾ كابؼهارة كالقيم ك ابؼعلومات، حيث أف ابنية رأس ابؼاؿ البشرم تتمثل بدا يلي

 صادية كالاجتماعية.اعداد الكفاءات البشرية ابؼؤىلة كابػبتَة ىي مفتاح التنمية البشرية الاقت 
 .تعتبر الكفاءات البشرية أساس البحث العلمي كتقنيات كتوظيف نتائجها 
 .ابؼورد البشرم ىو أساس الابداع كالابتكار كالتي تعتبر أساس تنافسية 
 .العنصر البشرم أساس التنظيم كالتنسيق بتُ بـتلف عناصر الانتاج ابؼادية كغتَ ابؼادية 
 كوين الثركة كالقوة معا.قدرة ابؼورد البشرم على ت 

                                           
فرع  –سة حالة مؤسسة صناعة الكوابل ادر  –ربيحة  قوادرية، مسابنة الاستثمار في رأس ابؼاؿ البشرم في تسيتَ ابؼعرفة بابؼؤسسة الاقتصادية ابعزائرية  1

-7108،  ، ابعزائر ، جامعة بسكرة تسيتَ ابؼنظمات، بزصص  ، رسالة مقدمة لنيل شهادة دكتوراه الطور الثالث في علوـ التسيتَ جنراؿ كابل بسكرة
 .76، ص 7106

 .745-742، ص  بلقاسم شبيلي، نورة قنيفة، مرجع سبق ذكره 2
سات ا، المجلة الدكلية لنشر الدر  سة تطبيقية على موظفي فرع كزارة العمل كالتنمية الاجتماعية في منطقة عستَا، در  طعمة بنت عبد الله محمد الشهرم 3

 .22، ص  7171،  8، البحث 7، العدد 8، السعودية، المجلد  ميةالعل
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 1توصيل كنقل خبرات علوـ معارؼ كثقافات الشعوب الاخرل كانتقاء الافضل بػدمة الصالح العاـ. 

 رأس الدال البشري مكونات: الخامس الفرع 
ىناؾ مكونات لرأس ابؼاؿ البشرم لابد من العمل على ادارتها بالشكل ابعيد حتى تتمكن من الاستثمار الصحيح للموارد 

 البشرية كتتمثل ىذه ابؼكونات في :

 :العاملتُعرفة م -1
كالاستفادة منها لتصبح  كيقصد بها ابؼعرفة التي من ابؼمكن أف توجد لدل الأفراد من خلبؿ بصع كتفستَ ابؼعلومة ابؼقبولة

2بؽامعلومة ذات قيمة 
 

  كابغصوؿ عليها على شكل كتيب بيكن تنسيقها  نفةصكأساليب كمبادئ تراكمية م كطرؽكونها حقائق بكتعرؼ ايضا
 3ذلك كمقالات كبرامج أكما شابو

 ُبنامن ابؼعرفة  إف ابؼعرفة بدفهومها الواسع كالشامل بستد عبر سلسلة متصلة بتُ نوعت: 

 :implicit Knowledgeالضمنيةالدعرفة أ. 
 . برويلها إلذ الأخرين أك نقلها يصعببؼهارات ابؼوجودة في العقوؿ كالتي باة الشخصية كبيكن التعبتَ عنها بر رة ابػبشكىي 

 : explicit knowledge الصريحة(الدعرفة الظاىرية ) ب.
في بـزنة كوف تعرفة ابؼنظمة التي بها ابؼالرموز، كيقصد  ، الرسوـ الصور أك بيكن بذسيدىا عن طريق النصوص تيىي ال

ابؼستندات، كبيكن  كمعايتَ العمليات كالتشغيل كالنماذج ك، ابؼخططات  ، الإجراءاتابؼعطيات ،  الارشيف : كسائل مادية مثل
     4.كغتَىا ....للؤفراد داخل ابؼنظمة الوصوؿ إليها كاستخدامها كتقابظها مع بصيع العاملتُ من خلبؿ الندكات اللقاءات كالكتب

 عبرقق ابؼنظمة أىدافها لذا فإف الصرا ، كمن خلببؽا  بشكل مستمر ىتنامتإف ابؼعرفة تتميز بكونها السقوؼ بغد من إمكاناتها بل 
كيؤكد ،  الذم يصعب تقليده، م البشر في ابؼستقبل لا يكوف على ابؼوارد ابؼادية بل على امتلبؾ ابؼوارد غتَ ابؼلموسة كراس ابؼاؿ 

 5العالية.ابؼعاصرة للحصوؿ على الأفراد ذكم ابػبرات كابؼهارات  ابؼؤسساتىذا التصور ابعهود التي تبذبؽا 

 العاملتُ:خبرة  -2
                                           

 .77ص   ابعدائل، مرجع سبق ذكره، حاتم بن صلبح سنوسي أبو 1
، دراسة حالة شركات التأمتُ بولاية الطارؼ في ابعزائر، بؾلة ابؼستنصرية  فريد بطيلي، اثر تنشيط رأس ابؼاؿ البشرم على تنمية القدرات الإبداعية 2

 . 347، ص8اسات العربية كالدكلية، العدد للدر 
، رأس ابؼاؿ البشرم كدكره في برقيق جودة التعليم العالر في فاكولتي القانوف كالإدارة بجامعة دىوؾ، ابؼعهد التقتٍ الإدارم، جامعة  ختَم علي أكسو 3

 . 5 بوليتكنيك دىوؾ ، ص
، مذكرة مقدمة ضمن ALGM دراسة حالة مؤسسة -اؿ البشرم في برقيق ابؼيزة التنافسية بن رابح الياس، قابظي فاركؽ، دكر الاستثمار في رأس ابؼ 4

 .00،ص 7177- 7170 ،ابعزائر،برج بوعريريج  -متطلبات نيل شهادة ابؼاستً في علوـ التسيتَ،بزصص إدارة الأعماؿ جامعة محمد البشتَالإبراىيمي 
 .  5 ، ص ، ابؼرجع السابق ختَم علي أكسو 5
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الوظائف السابقة  معارؼ متًاكمة سواء كاف ذلك من الوظيفة ابغالية أك سبهمإف عمل الأفراد لفتًة في ابؼؤسسة سوؼ يكت
 1.تم القياـ بها التي

كابؼهارات ابؼتًاكمة  نها تعكس رصيدا متزايدا من ابؼعارؼأذلك البشرم ، ة عنصرا أساسيا في تكوين رأس ابؼاؿ بر كتعتبر ابػ
ة من الزمن يتشكل رصيد ابػبرة كيتعزز لفتً في نفس بؾاؿ العمل  أكثر فريق عمل من خلبؿ ابؼمارسة العملية لوظيفة أك كأفرد  لدل

 ة الفعلية ليست موىبةبر ، فابػ النابصة عن التعلم من خلبؿ التدريب بالتجميع كالنقل من بـتلف موارد ابػبرات العملية كالعملية
 مكتسبة.قدرة  فطرية بل ىي من

، عبارة عن سلسلة ك الاجتماعيالطبيعي  ، فالتعليم كفقا لنظرية النمو ةبر كبيثل التعليم كالتدريب عملية ابعديد بناء ابػ
اىر شياء كالظو معالش الأ يولدثركة ابؼعالش  تنمو ك،  تصالات الفرد بالمحيطإ رتباطات كإتسع فتة إلذ أخرل، بر ات تؤدم كل خبر خ

 نفسو ما أنو ىو، ك حتياجاتوما حولو كفقا لإ فيكفي توجيو الأمور في سب الفرد سيطرة كقدرةتالطبيعية التي بىتبرىا كبذلك يك
 2 يكيف كفق ما بويط بو.

 العاملتُ: اتمهار  -3
 موردا عتبرت البشرم حيث كىي إحدل مكونات رأس ابؼاؿ، كىي القدرات التي يكتسبها الأفراد من خلبؿ العمل كالتجربة

كبعبارة أخرل بيكن القوؿ بأف رأس م، شر بس ابؼاؿ الأفي ظل اقتصاد ابؼعرفة، كترتبط خصوصية ابؼهارات بنوعية ر  للمؤسسةمهما 
بؿددة ثانية تشمل ابؼهارات العديد من ابؼهارات ابػاصة بأداء الأعماؿ بشكل عاـ  تون كلما كانت خصوصيبشح أبيص بشرمابؼاؿ ال
كما تتعلق كغتَىا ،   ك الاقناعكمهارات التحدث ، مهارات التعامل مع الابماط ابؼختلفة من البشر،  التفاكض مهارات:  مثل

 .3القرارات( كابزاذكالتنظيم كالتنسيق  كالتخطيطمهارات الاتصاؿ كابؼهارات الإدارية )،  بدهارات العمل

 العاملتُ:معنويات  -4
، كبكل جدية العمل أكثر بصاعة كالذم يدفعهم بكو الأفراد سواء في صورة فرد أكاه الذم يكوف بداخل بذذلك الا كىو

مشتًؾ كبكل تعاكف كتفاىم كبعيدا عن كل  تتجسد من خلبؿ ركح الفريق الذم يعمل بصورة متكاملة لتحقيق ىدؼ أنها
 4.ابؼؤسسةؼ دة الركح ابؼعنوية يعتٍ زيادة في برقيق أىدابزياات فعالصرا

 
 

 ني : عموميات حول الاستثمار في رأس الدال البشريالدطلب الثا

                                           
 042بطيلي، ابؼرجع السابق، صفريد  1
، أكتوبر 10، العدد 74محمد السعيد عابدم، رأس ابؼاؿ البشرم كالابتكار في عينة من ابؼؤسسات ابعزائرية، بؾلة التواصل كالإدارة كالقانوف، المجلد  2

 . 085 ، ص7105
 .00، صمرجع سبق ذكره بن رابح الياس،  3
 .042 ، صمرجع سبق ذكره فريد بطيلي،  4
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كبؿددات كقياس الاستثمار بنيتو أبعدىا  كنظرياتو البشرمرأس ابؼاؿ الاستثمار في ا ابؼطلب كل من :مفهوـ ذسنتناكؿ في ى
 في رأس ابؼاؿ البشرم كفي الأختَ أساليبو ابؼتمثل في )الاستقطاب كالتدريب كالتعليم كالتحفيز(.

 ول : مفهوم الاستثمار في رأس الدال البشري:الفرع الأ
إف من أىم ما يتوجب على ابؼؤسسات القياـ بو لزيادة قيمتها الاقتصادية كمن ثم برقيق تراكم في رأس مابؽا، ىو الاستثمار 

في ابؼنظمة  في رأس ابؼاؿ البشرم الذم يعتبر أىم مكوف لرأس ابؼاؿ الفكرم ، حيث أف ىذا الاستثمار يسمح ببركز ابتكارات
كفرص لتعلم تكنولوجيا جديدة ، كبرستُ مهارات كمعارؼ العاملتُ كمن ثم تطوير أداء ابؼنظمة كتعزيز تنافسيتها كتعددت 

بهذا ابؼوضوع كتناكلوه بالدراسة كالتحليل نظرا لتعدد أبعاده  االتعاريف التي تناكلت ىذا ابؼفهوـ بتعدد الاقتصاديتُ الذين اىتمو 
 1تَ الاقتصادية كاختلبؼ كجهة النظر فيها.الاقتصادية كغ

 كفيما يلي نتطرؽ إلذ بعض  التعاريف التالية :

إف الاستثمار في رأس ابؼاؿ البشرم يعرؼ على أنو بؾموعة ابؼفاىيم كابؼعارؼ كابؼعلومات من جهة، التعريف الأول: 
ت كابؼثل كالقيم من جهة ثالثة، التي بوصل عليها الإنساف كابؼهارات كابػبرات كعناصر الأداء من جهة ثانية، كالابذاىات كالسلوكيا

 2عن طريق نظم التعليم النظامية كغتَ النظامية ، كالتي تساىم في برستُ إنتاجيتو كبالتالر تزيد من ابؼنافع كالفوائد النابصة عن عملو.

 3بيكنو من زيادة إنتاجيتو.ىو الإنفاؽ على تطوير قدرات كمهارات كمواىب الإنساف على بكو  التعريف الثاني :

رأس ابؼاؿ البشرم ىو : بؾموعة ابؼعارؼ كابؼهارات كالقدرات البشرية التي يتم اكتسابها كتنميتها من :  التعريف الثالث
 خلبؿ التعليم كالتدريب كابػبرة كالاستثمار في ابػدمات الاجتماعية التي تؤثر على القدرات الإنتاجية للبشر ، كبهذا ابؼعتٌ تعد

4عملية تنمية ابؼوارد البشرية عملية مستمرة كضركرية لأم بؾتمع أك منشأة تسعى للبقاء في ظل التحديات ابؼعقدة للعالد ابؼتغتَ.
 

( يرل أف مفهوـ الاستثمار في العنصر البشرم ينصرؼ إلذ ابعهود التي تؤثر في مستقبل جاري بيكر: )التعريف الرابع 
 .بؼوارد في الأفرادالدخل ابغقيقي من خلبؿ تعبئة ا

                                           
 .00ص  مرجع سبق ذكره ، ، بن ابضد فاطمة الزىراء 1
دراسة حالة: بؾموعة عنتً تراد لإنتاج  -، فراحتية العيد، الاستثمار في رأس ابؼاؿ البشرم كأثره على إدارة الإبداع في ابؼنظمات ابؼتعلمة بن ثامر كلثوـ 2

 04-00يومي:  -رم في منظمات الأعماؿ العربية في الاقتصاديات ابغديثة، ملتقى دكلر حوؿ: رأس ابؼاؿ الفك الالكتًكنيات بولاية برج بوعريرج
 . 0 ، ص 7100ديسمبر

رة مقدمة صبحي أمتَة، اثر الاستثمار في رأس ابؼاؿ البشرم على أداء العاملتُ، دراسة ميدانية في ابؼصحة الطبية ابعراحية *الضياء* كرقلة.، مذك 3
متوسطة، كلية العلوـ الاقتصادية كالعلوـ التجارية كعلوـ  ، الطور الثالش، بزصص تسيتَ مؤسسات صغتَة كلاستكماؿ متطلبات شهادة ماستً أكادبيي

 .4 ص 7106-7108 -التسيتَ، جامعة كرقلة 
ستقبلية، بؾلة ، الاستثمار في رأس ابؼاؿ البشرم كمدخل لتحقيق التنمية ابؼستدامة في مصر: الواقع كالتحديات كالسياسات ابؼ إسراء عادؿ ابغسيتٍ 4

 .05 ص،  7170، 0، العدد 7بؾلد  -الدكلية للسياسات العامة في مصر
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على  إنفاؽكل : نوأ( بؼفهوـ الاستثمار في العنصر البشرم الذم ينص على ولتزشتعريف ):  التعريف الخامس
خصصة كىجرة الأفراد ( من أجل تنمية تالمجالات الاستثمارية ابؼختلفة )التعليم كالتدريب الوظيفي كالصحة كبرامج التعليم ابؼ

 1.ية للؤفرادالقدرات كابؼهارات الإنتاج

عبارة عن عملية تنمية مهارات  :بأنو ECSOCO ل الاقتصادي والاجتماعي للأمم الدتحدةاالمجكعرفو  التعريف السادس :
بيكنهم أف يسابنوا فيها على  كمعارؼ كقدرات أفراد ابعنس البشرم الذين يسابنوف في التنمية الاقتصادية كالاجتماعية لبلد ما أك

الذم بيكن ابغصوؿ عليو من الأشخاص ك  ابؼنتظر شتًاؾ الفعلي أكالأفراد على السكاف العاملتُ بل بيتد على الإألا يقتصر ىؤلاء 
  الآخرين في عملية التنمية الاقتصادية كالاجتماعية.

على أنو : الإنفاؽ على  تعريف الاستثمار في رأس الدال البشريمن خلبؿ التعاريف السابقة بيكن استخلبص *      
تعليم كالتدريب كذلك من أجل تطوير كل من القدرات كابؼهارات كابػبرات للؤفراد كتنمية ابذاىاتهم ك معارفهم، حيث أف ال

ىذا الاستثمار يسمح ببركز ابتكارات كزيادة قدرات الإنتاجية، كبالتالر زيادة الطاقة الإبصالية للمنظمة كالمجتمع من أجل 
 برقيق ىدؼ الرفاىية.

 : نظريات رأس الدال البشري:الفرع الثاني 
 :1161 شولتز تيودور نظرية -1

 إلذ ابؼادم ابؼاؿ برأس الاىتماـ من الانتباه حوؿ أنو أم بالدخل الزيادة لتفستَ علمية تساؤلات عن البحث شولتز حاكؿ
 لوصوؿ ىدؼ على اىتماماتو كل كركز،  آنذاؾ الاقتصاديتُ جانب من البشرية الثركة إبناؿ لاحظ إذ البشرم ابؼاؿ برأس الاىتماـ

 .كالتنمية الاقتصادم التطور إلذ تهدؼ كالتي البشرم ابؼاؿ رأس في الاستثمار نظرية صياغة إلذ

 مهارات اعتبار: إلذ أشار نوأ حيث الاقتصاد بؾاؿ في كبتَان  إسهاما البشرم ابؼاؿ رأس في للبستثمار شولتز مفهوـ كيعد
 من النوع بوقق ىذا نظره كجو فمن، فيو الاستثمار بيكن الذم ابؼاؿ رأس أشكاؿ من أساسيا شكلبن  الفرد كمعارؼ ككفاءات
 ابؼاؿ رأس بمو أف يرل نوإف كبالتالر،  ابؼادم ابؼاؿ رأس في الاستثمار بوققو بفا أكثر المجتمعات في للنمو أسرع معدلات الاستثمار
 : أساسية فرضيات ثلبث على البشرم ابؼاؿ لرأس ومفهوم شولتز بتٌ كقدم التطورالاقتصاد بفيزات أىم من يكوف أف بيكن البشرم

 لرأس ابؼتًاكم بابؼخزكف الزيادة إلذ أساسا يرجع ابؼادية ابؼدخلبت بزيادة تفستَه بيكن لا الذم الاقتصادم النمو إف: أولاً  -
 .البشرم ابؼاؿ

 .التقليدم ابؼاؿ رأس إلذ البشرم ابؼاؿ رأس نسبة زيادة طريق عن بالدخل العدالة برقيق بيكن: ثانيا -
 الأفراد. في ابؼستثمر البشرم ابؼاؿ رأس مقدار لفركقات طبقا الفركقات تفستَ بيكن: ثالثاً  -

                                           
 . 07، ص مرجع سبق ذكره ،  ، بشرل فضيلي فيصل ختَ الدين 1
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 للموارد الأمثل للبستثمار نتيجة القومي بالدخل زيادة كجود مفادىا أساسية فرضية على ىذه مفاىيمو شولتز بتٌ كقد
 تبتُ التي ابؼؤشرات من كثتَ ىناؾ أف إلا الاختبار موضع الفرضية ىذه مثل كضع صعوبة من بالرغم أنو إلذ يشتَ كىو البشرية
 الزيادة كبتلك للمخرجات القومي بالناتج الزيادة بتُ ابؼقارنة بست ما إذ تفستَىا بيكن لا القومي الدخل زيادة في كبتَ جزء كجود

 1.البشرية ابؼوارد استثمار في خلبؿ ابؼفاىيم من تفستَه بيكن ابعزء ىذا كمثل للمدخلبت الناتج ىذا برقيق في بابؼوارد ابؼستغلة

 : 1162 بيكر نظرية -2
 ابؼختلفة الأشكاؿ بدراسة الاىتماـ في ابتدأ ما بعد التدريب في الاستثمار عملية على أبحاثو خلبؿ من بيكر ركز
 ماؿ رأس تأثتَ توضيح في كفعالية قوة البشرم ابؼاؿ رأس جوانب أكثر من التدريب يعتبر إذ كرعاية تعليم من البشرم للبستثمار
 .ابؼقدار برديد في الأساس ابؼرجع كاعتبره الاستثمار على العائد بدعدؿ بيكر اىتم إذ، الإيرادات على البشرم

 :بنا التدريب من نوعتُ بتُ بيكر للتدريب، فرؽ الاقتصادم ابعانب لتحليل بؿاكلة كفي

 التدريب، ككذلك لو تقدـ التي ابؼنظمة في ابغدية الفرد إنتاجية من يزيد الذم التدريب من النوع ذلك ىو:  العام التدريب - أ
 ابؼنظمات بو يفيد قد الذم ابؼقدار بنفس منظمتو يفيد أف بيكنو الفرد أف ىذا بها، كيعتٍ يعمل قد أخرل منظمة أم في

 .بها يعمل أف الأخرل المحتمل

 إنتاجيتو من أكبر بدرجة التدريب لو تقدـ التيابؼؤسسة  في للفرد ابغدية الإنتاجية من كيزيد فو: الدتخصص التدريب - ب
 بسثل للمنظمة بعملو، كتقدبيو ابعديد العامل لتعريف ابؼنظمة في ابؼنفقة فابؼوارد..... أخرل منظمة بأم عمل ما إذا ابغدية
 2.ابؼتخصص التدريب على من الإتفاؽ نوعا

 :مينسر إسهامات -3
 النموذج كيفتًض الإيرادات توزيع في الابكرافات تفستَ إلذ يهدؼ بموذج بناء في البشرم ابؼاؿ رأس مفهوـ مينسر استخدـ

 الفرد فيو قاـ الذم الوقت عند ابؼتوقعة الفرد حياة مدل للئيرادات ابغالية القيمة مساكاة يتضمن معينة الوظيفة الرشيد الاختيار أف
 في كالاختلبفات التدريبية الفتًة طوؿ لاختلبؼ نعكاساإ للنموذج كفقا ابؼختلفة الوظائف بتُ الاختلبفات الاختيار، كبسثل بهذا
 .الفرد عمر بتقدـ كالإنتاجية ابػبرة كبرسن بمو الواحدة الوظيفة الاختلبفات داخل تعكس ابؼختلفة، بينما للوظائف الدخل توزيع

 البشرم ابؼاؿ رأس في الاستثمار بؾاؿ في كالدراسات الأبحاث خلبؿ من برقيقها ينبغي أىداؼ ثلبثة مينسر حدد كقد
 :في الأىداؼ ىذه تتمثل

 .للتكوين ابؼخصصة ابؼوارد حجم برديد ( 0
 .التكوين في الاستثمار على العائد معدؿ برديد كذلك ( 7
  .العاملة القول سلوؾ خصائص بعض تفستَ في التكوين على كالعائد التكلفة برديد كأختَا(  0

                                           
 . 046 الاقتصاد، ص ، بؾلة الإدارة ك ، استثمار رأس ابؼاؿ البشرم كأثره في برقيق ابعودة الشاملة بؼنظمات الايواء أشرؼ ىالش حرز 1
، كلية العلوـ الإنسانية كالاجتماعية  ، مذكرة لنيل شهادة ابؼاستً ، فعالية رأس ابؼاؿ البشرم في إدارة الأزمات بابؼؤسسة العمومية ابعزائرية نضتَة عزكز 2

 . 81 ، ص،ابعزائر  أدرار ،، جامعة أبضد دراية  كالعلوـ الإسلبمية
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 التعليم كأيضا العمل بؾاؿ في الربظي كغتَ الربظي التكوين من كل ليشمل اتسع فقد للتكوين مينسر لتعريف بالنسبة أما
 برز الفرد، كما كإنتاجية مهارات من كبوسن يزيد منها كل أف اعتقاد إلذ التعريف في المجالات ىذه تضمتُ مينسر برز كقد بابػبرة
 ابػبرة مستقبلية نتيجة منفعة برقيق لتوقعو منخفضا أجرا لو يقدـ ما عملب يقبل الفرد فبأ التعريف إطار في بابػبرة التعليم إدخاؿ
 1.العمل ىذا من ابؼكتسبة

 :غاردنر اسهامات -4
 بالنظر كذلك البعد أحادم نوأ على البشرم ابؼاؿ لرأس ننظر أف ينبغي لا(، Gardner) غاردنر نظر كجهة كفق
 مغايرة نظر كجهة ابؼتعددة، بومل كاءاتالذ  نظرية كصاحب الاجتماعي النفس فعلم الأختَ ىذا يكتنزىا التي العديدة للمهارات

 التًكيز فأك  للغاية كمتباينة منفصلة مهارات برمل كالفكرية ابعسدية القدرات من كلب فبأ يعتقد فهو،  البشرم ابؼاؿ رأس بذاهإ
 ، كيستدؿ قاصرة نظر كجهة المحدد ابعوانب ىذه في الاستثمار حصر كبؿاكلة ابؼهارةأك  لكفاءة من مرغوبة بؿددة جوانب على
2.أخرل كثتَة أبعاد في للمهارة كبتَ بشكل تفتقر ابؼعاصر تاربىنا في إبداعا العقوؿ أكثر بعض أف على

 

 رأس الدال البشري:الاستثمار في أهمية الفرع الثالث : خصائص و 
 الدال البشريرأس أولا : خصائص الاستثمار في 

، كالتي بيكن  يشتمل على خصائص بسيزه عن الاستثمارات ابؼاديةك سد في الأفراد إف الاستثمار في رأس ابؼاؿ البشرم المج
 التالر : تلخيصها في

، كبالتالر فهذا النوع  التعيتُ حتى الاختيار ك فالاستثمار في التدريب يرتبط بالشخص في حد ذاتو أك : الشخصية .0
استثمار شخصي يتعلق  إذا ىو ةمطلق ةغتَ قابل للتجزئة كلا بيكن تفويضو بتُ ابؼوارد البشرية بصف الاستثماراتمن 

 معتُ في كقت معتُ. استثمارمع ، فكل فرد يتلبءـ  بابؼلبئمة

حتمالية إف رأس ابؼاؿ البشرم باعتباره بؾسدا في ابؼوارد البشرية بصفة شخصية متفردة بهعل من ا : الحدود الزمنية .7
،  دالة المجموعة عوامل معنوية كابغالة ابعسدية كالفكرية للفرد عبر مركر الزمن ، كوف ىذا التًاكم ىو تراكمو بؿدكدة

، حيث يؤكد ىذا كجود مستول مثالر  ابؼؤسسة ترتبط بعمر الفرد الذم استثمرت فيو كىذا ما بهعل منطقيا عوائد
 التًاكم ىوفي حالة تدرج زمتٍ من جهة ثانية. ف ىذاأهة ك لتًاكم رأس ابؼاؿ البشرم عبر الزمن من ج

                                           
 . 80 ، صمرجع سبق ذكره نضتَة عزكز،  1
، كلية العلوـ الاقتصادم كالتجارية كعلوـ  ، أطركحة مقدمة لنيل شهادة الدكتوراه بظتَ صلحاكم، الاستثمار في رأس ابؼاؿ البشرم كأثره على الأداء 2

 . 55 ، ص، ابعزائر  ابغاج بػضر 0التسيتَ، جامعة باتنة 
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إف الاستثمار في رأس ابؼاؿ البشرم بهعل من برصيل نتائجو أمرا صعبا كوف ىذه الاستثمارات تكوف  : عدم الوضوح .0
تدريبات عدـ التأكد باعتبار أف ابؼؤسسة تعتمد في الأساس على الظواىر الأشياء كابؼستول التعليمي كبـتلف الة في حال

 1أف التفاعل الاجتماعي بهعل من ىذه الاستثمارات غتَ كاضحة ابؼعالد كالنتائج ، غتَ التي بوصل عليها الفرد

 رأس الدال البشريالاستثمار في أهمية ثانيا : 
  الفريد مارشال أكدA.MARSHALL باعتباره استثمارا كطنيا، كفي رأيو أنو أعلى  أبنية الاستثمار في رأس ابؼاؿ البشرم

أنواع رأس ابؼاؿ قيمة ىو رأس ابؼاؿ الذم يستثمر في الإنساف إما عن طريق الإنساف تتقدـ الأمم،  كالاقتصاد ذاتو ذك قيمة 
ة إلذ طاقات بؿدكدة إف لد يستغل في سبيل التقدـ، كذلك عن طريق القول البشرية التي بروؿ الثركات من بؾرد كميات نوعي

 تكنولوجية متنوعة برقق التقدـ ابؼنشود.

  أكدكلقد Borwn   إف رأس ابؼاؿ البشرم غتَ ابؼستخرج بيكن :  أبنية استثمار في رأس ابؼاؿ البشرم بقولوكما سيق على
ن خلبؿ بذنيها أم منظمة كأم بؾتمع م أفالفوائد التي بيكن  ىتشبيهو بالذىب غتَ ابؼستخرج كمن ابؼيسر التأكيد عل
 الاىتماـ برأس ابؼاؿ البشرم كذلك بأنو يقود إلذ ما يلي:

 .زيادة القدرة الإبداعية 

 .إبهار كجذب العملبء كتعزيز كلائهم 

 كالذم يليو. ابتكارابؼطورة كتقليل الفتًة بتُ كل  تعزيز التنافس بالوقت من خلبؿ تقدلص ابؼزيد من ابؼنتجات ابعديدة أك 

  البيع بأسعار تنافسية.خفض التكاليف كأماكن 

 .2تعزيز القدرة التنافسية 

 ككالتالر: ابؼؤسسةابؼاؿ البشرم على مستول الفرد كمستول  رأستظهر أبنية كما ك 

 على مستوى الفرد: -1
 تنمية الطاقات كالقدرات العملية كالعلمية للفرد كالتي ىي أىم ابؼوارد لعملية التطوير. - أ

 ت.إكتساب ابؼعارؼ كابؼهارات كابػبرا - ب

 إطلبؽ الطاقات الكامنة لدل الأفراد مع حسن إستغلببؽا. - ج

 توجيو القدرات الفنية كالعملية بكو برقيق الأىداؼ ابؼرسومة. - د

 على مستوى الدؤسسة: -2
 مواكبة التطورات العلمية كالتكنولوجيا كالتغتَات التي بردث في النظاـ الاقتصادية كالاجتماعية. - أ

 كابػطط ابؼرسومة. التكيف مع ابؼتطلبات ابؼستقبلية - ب

 توزيع القدرات البشرية بدا يتلبءـ بتُ القدرات ابؼتاحة كمتطلبات العمل. - ج

                                           
، بؾلة الدراسات الاقتصادية  يز الأداء التنافسي في الشركة الاقتصاديةبس علي مسعودم، كداد قرزك، الاستثمار في رأس ابؼاؿ البشرم كمسابنتو في 1

 .055 ص ،7177، ديسمبر 08، المجلد  كابؼالية
2  https://espesl.journals.ekb.eg/article_214295.html . 00:01،على ساعة  17/14/7174ري  دخوؿ ابؼوقع :تا  . 

https://espesl.journals.ekb.eg/article_214295.html%20.%20ت
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 المحافظة على ابؼهارات كالقدرات عند مستول معتُ الضركرية لغرض الاستمرار بتطوير ابؼؤسسة. - د

 منع التقادـ في ابؼهارات كابػبرات. - ق

 برستُ الإنتاجية كبرقيق ابؼيزة التنافسية. - ك

 سائر كالتكاليف في الإنتاج كالتجهيز.تقليل ابػ - ز

 .1الرغبة في برقيق الأىداؼ من خلبؿ التعاكف كابؼشاركة كالولاء للمنظمة  - ح

 الفرع الرابع : لزددات وقياس الاستثمار في رأس الدال البشري
 أولا : لزددات الاستثمار في رأس الدال البشري

 وثانيهماابؼهارة،  ك بىتص باكتساب العلم كابؼعرفة أولذما كمتكاملتُبجانبتُ متلبزمتُ  البشريةترتبط عملية تنمية ابؼوارد 
 :ذكر منهان شرمار في رأس ابؼاؿ البثمالاست في تكوين بؿدداتس يتعلق بقضايا العمل كالتوظيف كىذاف ابعانباف بنا الأسا

يقصد بو كضع الأسس اللبزمة لبناء الإنساف كبرديد احتياجاتو من ابؼهارة كابؼعرفة العلمية، كالثقافية كابؼهنية  :التخطيط .0
 بؿددة.الوسائل الفعالة لتوفتَ تلك الاحتياجات عبر مراحل زمنية ؽ ك كالطر 

از برابؾو، حيث يتم من خلبؿ شكل ىذا العنصر الإطار التنظيمي كالتنفيذم لتحقيق أىداؼ بؿور التخطيط كإبقي :التنمية .7
توفتَ ابؼؤسسات التعليمية كالتدريبية للقياـ بخطوات تنمية ابؼوارد البشرية شاملة، تنمية القدرات الثقافية كالفكرية كابؼهارات 

 .بؼمارسة مسؤكلياتو كمواطن منتج والعلمية لدل الفرد لتأىيل
ت إكتسب تيستغلبؿ القدرات كابؼهارات الإالتي تم تنميتها كتأىيلها حتى بيكن  البشريةفرص العمل للقول  تتاحأ : التوظيف .0

 2.حتياجاتوإنتاج السلع كابػدمات للمجتمع كالاسهاـ في توفتَ إفي 

 ثانيا : قياس الاستثمار في رأس الدال البشري
صبح العنصر البشرم ىوابؼؤثر بعد تكثيف الأبحاث حوؿ أبنية العنصر البشرم في بداية الستينات من القرف ابؼاضي، أ

( في  Alfred Marshallh) بفا يؤكد صحة ما سبق مقولة، بقاح ابؼنظمات كتغتَت ابؼفاىيم الاقتصادية التقليدية ابغقيقي في
ف رأس ابؼاؿ البشرم يتميز بسمة "، لأركتابو )أصوؿ الاقتصاد ( كالتي مفادىا: " إف أبشن ضركب رأس ابؼاؿ ىوما يستثمر في البش

ف عمره ابؼعنوم يتجدد مع تغتَات العصر أبذاه منحتٌ خبراتو كمهاراتو ك إ تتوافر في غتَه ىي أف منحتٌ إنتاجيتو يتصاعد بنفس لا
 ابؼتناقصة. نو لا بىضع لقانوف ابؼنفعةأكلن يندثر إلا بتوقف عمره الزمتٍ، كمعتٌ ذلك 

 ثلبث مستويات كما يلي: كقد تم برديد مستويات قياس الاستثمار في رأس ابؼاؿ البشرم في

                                           
في معمل ابظنت بؿسن عبد الأمتَ عطية الطائي، رأس ابؼاؿ البشرم كتأثتَه في تعزيز الأداء الإبداعي للعاملتُ دراسة برليلية لآراء عينة من العاملتُ  1

 ، جامعة كربلبء ، كلية الإدارة كالاقتصاد قسم إدارة الأعماؿ إدارة الأعماؿ علوـ ، بزصصابؼاجستتَ  شهادةنيل لساماف في بؿافظة ابؼتن، رسالة مقدمة 
 . 40 ص 7170، ، العراؽ 

 . 62، ص مرجع سبق ذكره ،  أبضد فاطمة الزىراء بن2
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: يتم من خلبلو التًكيز على العلبقة بتُ رأس ابؼاؿ البشرم كأىداؼ كاستًاتيجيات ككل  الدؤسسةالقياس على مستوى  .0
 ابؼنظمة.

، : لتحديد مستول ابعودة كالإنتاجية كنوع كدرجو التغيتَ ابؼطلوب في تلك الوحداتالقياس على مستوى وحدات العمل .7
 كمدل قدرتها على المحافظة عليو كتطويره.ابؼاؿ البشرم 

كمع ىذه الأبنية الكبتَة التي  ابؼاؿ البشرم تأثتَىا على رأسبفة ك ابؼعر  القياس على مستوى أنشطة إدارة الدوارد البشرية .0
 أصبحت تعطى للؤفراد بوصفهم رأس ابؼاؿ البشرم، فاف ذلك أصبح يتطلب مراعاة ابعوانب التالية:

أف البعد الكمي ، ية لرأس ابؼاؿ البشرم لا تكمن في ابؼدخلبت كإبما في ما يتحقق من بـرجات كنتائجأف الأبنية ابغقيق -
 في عدد العاملتُ كسنوات ابػدمة كغتَىا لا تكوف أبعادا حابظة في بسييز عمل ابؼنظمة كتفوقها على غتَىا في ابؼنافسة.

الاستثمار في رأس ابؼاؿ البشرم في الوقت ابغالر ىي ابؼقاربة  كبذدر الإشارة ىنا أف أىم الطرؽ الكمية لقياس العائد على
كالتي تعتمد مبدئيا على مصفوفات كمية ىذه ابؼصفوفات عملية من بطس  Saratoga الدعهد الذولنديابؼقتًحة من طرؼ 

 مؤشرات ىي :
لعمل با صفوفات خدمة كحدةىذه ابؼؤشرات بيكن مقارنتها بد، كردكد الفعل البشرية ابغجم، الأخطاء، التكلفة، الوقت

 1ابعودة، كالإنتاجية من أجل إبهاد العلبقات بينهما.

 البشري:أساليب الاستثمار في رأس الدال الفرع الخامس : 
، منها أف أبنية رأس ابؼاؿ بشرمرأس ابؼاؿ ال في بهب على ابؼؤسسة أف تراعي عدة جوانب عند التفكتَ في الاستثمار

سات سالسبب الذم يدفع الكثتَ من ابؼؤ  ىو كىذا بـرجاتو كليس في مدخلبتو ككذلك استقطاب ابؼوىوبتُالبشرم بسكن ىذا في 
 بشرمرأس ابؼاؿ ال فيزبرك  يبكتدر  تعليم ىعلابغرص  بتٍ إجراءات دقيقة عند اختيار العاملتُ ابعدد ككذلكتإلذ كضع ضوابط ك 

 رم فيما يلي :كمنو تكمن أساليب الاستثمار في رأس ابؼاؿ البش 2الفعاؿ

 إستقطاب: أولا :
سات سابؼؤ تسعى رم من أىم ابؼوارد في ابؼؤسسة، كىذا ما جعل ابغاجة إليو في تزايد مستمر لذلك بشإف رأس ابؼاؿ ال

توظيفو، كونها تدرؾ أف ما  ثمجاىدة للحصوؿ عليو بالعدد كالنوعية ابؼطلوبة، كىذا ما بهعلها تتحمل تكاليف جزيو كاستقطابو 
 3ابؼستقبل. عن ىذه العملية سيحقق بؽا عوائد فيتنفقو 

                                           
 . 410 ، صمرجع سبق ذكره علي مسعودم، كداد قرزك،  1
شهادة الدكتوراه في الطور ، سة حالة شركة الابظنت تبسةادر ،نورة قدكش، أثر الاستعمار في رأس ابؼاؿ البشرم على إنتاجية ابؼؤسسة الاقتصادية 2

 . 84ص  ،7170-7177،  ابعزائر، قابؼة ، 0548مام  15الثالث، بزصص إدارة الاعماؿ، جامعة 
فرع  -سة حالة مؤسسة صناعية الكوابل ا: در  ابؼاؿ البشرم في تسيتَ ابؼعرفة بابؼؤسسة الاقتصادية ابعزائرية ، مسابنة الاستثمار في رأس قوادرية ربيحة 3

،  ، ابعزائر ابؼنظمات. جامعة محمد خيضر بسكرة تسيتَرسالة مقدمة لنيل شهادة دكتوراه الطور الثالث في علوـ التسيتَ بزصص  -جنراؿ كابل بسكرة 
 . 05ص  ، 7106 - 7108
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 الاستقطاب:مفهوم  -6
 يلي:ىناؾ تعاريف عديدة بؽذا ابؼفهوـ من ضمنها ما 

 كاختيار بعض الكوادر ابؼاىرة لشغل كظائف شاغرة" مالة كجذبستا على أنو ىو الاستقطابعرؼ " الأول :مفهوم  -

الوظائف الشاغرة  ئابؼرشحتُ ابؼلبئمتُ بؼل ابؼختلفة للبحث عنالعمليات  تلك ابؼراحل أكىو " الثاني :مفهوم  -
 1بابؼنظمة".

على مرشحتُ بؿتملتُ للوظائف كذلك  عملية البحث عن كابغصوؿ على مرشحتُ كابغصوؿ ىو الثالث :مفهوم  -
الوظائف  شغلحتى بيكن أف بزتار من بينهم الأكثر ملبئمة لابؼناسب، للعدد ابؼطلوب كبالنوعية ابؼرغوبة كفي الوقت 
 الشاغرة على ضوء متطلبات كشركط شغلها".

 2ابؼنظمة" نو عملية إبهاد كتوظيف الأفراد لتنفيذ مهاـ بؿددة برتاجهابأ" الرابع :مفهوم  -

 أهمية الاستقطاب: -0

كبتَ في بناء قوة بؽا من تأثتَ   ، بؼا ريةبشابؼوارد ال ختيار كتعيتُإتم قبل تتكمن أبنية عملية الاستقطاب بأنها أكؿ عملية 
 3طاب في النقاط التالية:قستبنية الإأ كتبرز، للمؤسسات ة سبالعمل الفعالة بالن

 زداد عدد ابؼتقدمتُ للعمل أصبحت إستقطاب ابعيد يفتح بصيع أبواب كمصادر العمل ابؼتاحة أماـ ابؼؤسسة، ككلما الإ
 ابؼتقدمتُ.من بتُ  ضلالأفأ ختيار الأكفإابػيارات كاسعة في 

 ستقطاب تستطيع ابؼؤسسة توصيل رسالتها إلذ ابؼرشحتُ بأنها ابؼكاف ابؼناسب بؽم للعمل كالبناء كتطوير خلبؿ عملية الإ من
 حياتهم الوظيفية.

 ة بفكنةفلكت توفتَ العدد الكافي من ابؼتقدمتُ ابؼلبئمتُ لشغل الوظائف بأقل. 
  4كابؼنتجة مل الفعالةة الأكلذ في بناء قوة العو ابػط ىو الإستقطابإف بقاح عملية 
 ختيار الأفراد ابؼؤىلتُ.إساعد كثتَا في  فهو  ، ختيارالإ ستقطاب حلقة كصل بتُ بزطيط ابؼوارد البشرية كالإ 

 5ابػطوة الأكؿ في بناء قوة العمل الفعالة ىو 

 التدريب: :ثانيا 
                                           

سة حالة لدل الصندكؽ الوطتٍ ادر -، سياسة استقطاب إدارة ابؼوارد البشرية كدكرىا في برقيق استمرارية ابؼؤسسة  ، بولغيتٍ كىيبة طلحاكم مرلص 1
 - 7171 ،، ابعزائرة أدراراي، جامعة ابضد در  مذكرة ماستً أكادبيي ،، بزصص إدارة الأعماؿ للتأمينات الاجتماعية للعماؿ الأجراء كلاية أدرار

 . 00ص  ،7170،
 .044ص  ، 7171كانوف الثالش   7تاري   ، 08العدد ، استقطاب ابؼوارد البشرية المجلة العربية للنشر العلمي  ، بدر بن ابضد بن علي العمرم 2
 . 00ص ، مرجع سبق ذكره ، اكم مرلص حطل 3
 . 048ص مرجع سبق ذكره ،  ،بدر أبضد بن علي العمرم  4
 ،بزصصمذكرة ابؼاستً  -التًكة الإفريقية للزجاج بموذجا  -بضيد ش سعيدة، استقطاب ابؼوارد البشرية كعلبقتو بالقدرة التنافسية للمؤسسة ابعزائرية  5

 . 05ص ابعزائر ،  جامعة جيجل، ،كلية العلوـ الإنسانية كالاجتماعية   ،علم الاجتماع 
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 مفهوم التدريب -6
 :ذكر منهانبؼفهوـ التدريب  تعددت التعاريف ابؼعطاة

  الدعائم التي تساعد في برفيز العماؿ لتحستُ  كأالاطراؼ  ،ك الوسائل ،ك بؾمل النشاطات التدريب ىو الأول:التعريف
 من جهة، كبرقيق أىدافهمابؼؤسسة ، لتحقيق أىداؼ  ، في آف كاحد الضركرية ، كقدراتهم الفكرية معارفهم كسلوكهم

 ابؼستقبلية. ابغالية أك لأداء ابعيد لوظائفهمخصية كالاجتماعية من جهة أخرل، دكف أف ننسى اشال
  وف بها فلكيؤدكف كظائفهم ابغالية، كالتي قد ي بؾمل العمليات القادرة على جعل الأفراد كالفرؽ التدريب ىو الثاني:التعريف

 1بدهارة.ابغسن للمؤسسة  مستقبلب من أجل الستَ
  تو الإنتاجية كبعدىا علما من العلوـ يبهدؼ تنمية قدراتو كرفع كفاعملية سلوكية يقصد بها تغيتَ الفرد  ىو الثالث:التعريف

 .من ناحية تطبيقية إذا ما نظرنا إليو
 ابؼستقبلية.اكتساب الأفراد العاملتُ ابؼعرفة كابؼعلومات النظرية كابؼهارات العملية ابؼؤثرة على سلوكياتهم  ىو:الرابع فريعالت 

 أهمية التدريب -0
 التالية:في ابعوانب الأساسية  دية الدكلية للتعاكف كالتطوير أبنية التدريبالاقتصا ابؼؤسسة دتحد

  ـ؛لعنصر التطور كالتقد فقاها ك يتإدامة ابؼعلومات كابؼهارات كاستمرار 
  الأدائية؛لتطوير الذاتي عن طريق ابؼعارؼ كابؼهارات ل صمنح الفر 
 ل الفرد؛تقوية ابؼهاـ الإبداعية كالابتكارية لد 
 الأدبية في بؾاؿ العمل عملية التطوير الذاتي عن طريق ابؼعارؼ كابؼهارات ابؼسابنة في. 
 كابؼؤسسة.العمل  يساىم التدريب في خلق الابذاىات الإبهابية لدل العاملتُ بكو 
 الإدارية.كمهارات القيادة  سيؤدم إلذ ترشيد القرارات الإدارية كتطوير أساليب كأس 
 مساعدتهم في حل مشاكلهم في العمل. 
 ُ2ساىم في تنمية القدرات الذاتية للئدارة كالرفاىية لدل العاملت . 

 
 
 

 ثالثا: التعليم
                                           

 . 07ص ،  7115، 16عدد  -، بؾلة الباحث  تحفيز على تنمية ابؼوارد البشرية في البلداف الإسلبمية، برليل أثر التدريب كال الداكم الشي  1
، ستي عبد ابغميد، الرأس ابؼاؿ الفكرم )البشرم، الاجتماعي كالتنظيمي في منظمات الأعماؿ(، عنواف ابؼداخلة: أساليب كسياسات  سراج كىيبة 2

، يومي  تقى الدكلر ابػامس حوؿ رأس ابؼاؿ الفكرم في منظمات الأعماؿ العربية في ظل الاقتصاديات ابغديثةابؼل، الاستثمار في رأس ابؼاؿ الفكرم
 .05، ص  00ص ،  7100ديسمبر  00-04
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 مفهوم التعليم -6
قد بىلط البعض بتُ التدريب كالتعليم لأف كلببنا بيد الفرد بابعديد في ابؼعارؼ كالعلوـ ابغديثة، حيث يكتفي التعليم 

إلذ مرحلة التفكتَ السليم، أم أنو يهتم بابؼنهج ابؼؤدم إلذ إحداث تغيتَات  وبتحصيل الفرد للمعارؼ كالسلوكيات العامة كإيصال
، بينما يتجاكز التدريب ابؼعارؼ كالسلوكيات العامة كينميها كيوفر  سلوكية بسكنو من مواجهة ظركؼ ابغياة عامة كالعمل خاصة

، كتطويع ىذه ابؼعرفة إلذ خدمة العمل   حيز التطبيق، كيهتم ينقل ابؼعرفة إلذ شبو حقيقية بؼمارسة ما تم تعلمو فرصا حقيقية أك
كمن بتُ التعاريف  1لو امتدادا ، كيعتبر التعليم القاعدة العريضة التي يبتٌ على أساسها التدريب كالذم يعتبر كبرويلها إلذ مهارات
 التعليم نذكر منها :

ة كإيصالو إلذ مرحلة التفكتَ السليم من خلبؿ معرفة يعتبر التعليم كعملية تزكيد الفرد بابؼعارؼ العلمي :الاول فريعالت
يهتم بابؼنهج ابؼؤدم إلذ  الأشياء كالظواىر كالقيم كابؼبادئ التي تساعده في مواجهة ابؼواقف ابؼختلفة عبر حياتو كلها، كبالتالر فهو

 العملية. إحداث تغيتَات سلوكية، كما يهتم بتنمية ابؼعارؼ كوسيلة لتأىيل الفرد للدخوؿ في ابغياة
كيهدؼ التعليم إلذ تطوير ابؼلكيات الفكرية كاكتساب ابؼعارؼ العلمية التي بسكن الأفراد من ابغصوؿ على كفاءات مهنية 
معينة تؤىلهم للبلتحاؽ بوظائف بؿددة، كما أنو بيثل نشاطا اقتصاديا ينتظر من كرائو برقيق منفعة من جهة، كيتطلب زيادة فعالية 

 .2علمتُ من جهة أخرلأداء الأفراد ابؼت

النشاط الذم بهرل في ابؼؤسسات التعليمية على اختلبؼ أشكابؽا كأنواعها  التعليم ىو إفالقوؿ  بيكنالثاني:  فريعالت
إبهابية في السلوؾ،  كفق خطط كبرامج معينة كضمن مناىج بؿددة تهدؼ إلذ تزكيد الأفراد بابؼعارؼ كابؼعلومات كإحداث تغيتَات

 .3بالفائدة على الفرد كالاقتصاد كعلى المجتمع بشكل عاـبدا يعود 

 أهمية التعليم -0
 الاستغناءيعتبر التعليم حاجة ضركرية كملحة لكل فرد من أفراد المجتمع، حاضرا كمستقبلب، لأنو ضركرة كحاجة حياتية لا بيكن ػ 

 م في عملية التنمية المجتمع.الوسيلة الأساسية التي يتم عن طريقها بناء قوة عمل منتجة تسه عليها فهو
كما يؤدم التعليم مهمة أساسية في تربية الأجياؿ على ابؼواطنة كابغقوؽ كالواجبات كتطوير الفكر النقدم الذم يساعد في 

 يتلبءـ مع عملية البناء كالتطوير كلتغيتَ المجتمعي كالنهوض بالإنتاج كالإنتاجية كيساعد على تغيتَ تفكتَ ابؼوارد البشرية كسلوكها بدا
، كيوسع ابؼعارؼ لديها كيرفع من مستول كعيها ابؼادم كالفكرم كيسهل عملية التكيف مع البيئة المحيطة بها  متطلبات ابغياة

 كالكفاءات بؼواكبة التطورات في كافة بؾالات المجتمع. كيكسبها ابؼهارات كابػبرات

                                           
1

، ابعزائر  فوزية قديد ،الاستثمار في راس ابؼاؿ البشرم في ظل اقتصاد ابؼعرفة ،بؾلة ابغقوؽ ك العلوـ الانسانية ، ، جامعة زياف عاشور ،ابعلفة 
 . 785( ، ص 0) 72،العدد 

مؤسسة اتصالات ابعزائر فرع مستغالز( ، مذكرة بزرج ماستً  نورين فتيحة، دكر الاستثمار في رأس ابؼاؿ البشرم في برقيق ابؼيزة التنافسية )دراسة حالة2
 .41،ص  7105  - 7102أكادبيي ، بزصص تسيتَ استًاتيجي ، جامعة بن باديس ، ابعزائر، 

،  10،المجلد 07دراسة تقييمية بغالة ابعزائر، بؾلة الاقتصاد ابعديد ، العدد  –سعداكم يوسف، دكر الاستثمار في التعليم في تنمية راس ابؼاؿ البشرم م3
 .744، ص  7108
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، لكن لن تؤدم  لتي تساىم في برقيق التنمية ابؼستدامة في المجتمعرأس ابؼاؿ البشرم يعتبر من أىم العناصر الإنتاجية االفػ 
الاقتصادم الذ أف  ، حيث يسهم التعليم في تراكم رأس ابؼاؿ البشرم كتشتَ نظريات النمو ىذه ابؼوارد البشرية دكرىا دكف تعليم

لتقتٍ سرعة عندما تكوف قوة العمل أفضل كيزداد التقدـ ا،  الاقتصادم طويل الأجل التقدـ التقتٍ يزيد من معدؿ دكراف النمو
كبيكن القوؿ أف التعليم ،  ابؼستداـ ف ابؼورد البشرم يساعد في النقد التقتٍ كتعتبر مصدرا ىاما من مصادر النموإ، كبالتالر ف تعليما

 .1الاستثمار كالادخار ، كرفع يساىم في رفع الإنتاجية

 رابعا : التحفيز
 مفهوم التحفيز -6

، كللحوافز أبنية كبتَة في  يقصد بالتحفيز إثارة كتوجيو الأفراد العاملتُ لأداء أعمابؽم بشكل أفضل:  الاول فريعالت
 . 2تنمية الأفراد كتشجيعهم كاستنهاض بنهم

يعتبر التحفيز بشتى صوره من الأدكات كالأساليب ابؼستخدمة في برستُ الإنتاجية كرفع القدرة التنافسية  الثاني: فريعالت
 سلوؾ معتُ قصد برقيق نشاط أك تشجيعات معينة الغرض منها برريك كدفع العامل بكو مؤسسة كيتمثل في كضع تسهيلبت كلل

ستخداـ الوسائل ابغديثة إ، فابؼنتج المحفّز يسعى دائما لتطوير كصقل مهاراتو ليكوف قادران على  أنشطة بؿددة شكلب كأسلوبان 
نية كارتباطو بعملو بفعل ابغوافز ستمنحو خاصية الإبداع بفا يتًؾ آثار إبهابية على مستول للئنتاج بكفاءة ككذلك فإفّ قدرتو الف

 .الإنتاجية كلصابغها

بذؿ أكبر ابعهود في عملو كالابتعاد عن  ابؼؤثرات التي تدفع الفرد بكو بؾموعة العوامل أك التحفيز ىو الثالث: فريعالت
يضمن برقيق رغباتو كإشباع حاجاتو ابؼتعددة، كبرقيق تطلعاتو التي يسعى لبلوغها ارتكاب الأخطاء، في مقابل حصولو على ما 

 . 3خلبؿ عملو

عن الاخطاء  بذؿ جهد أكبر في العمل كالامتناع بؾموعة العوامل كابؼؤثرات التي تدفع العامل بكوىوالرابع:  فريعالت
 . 4فيو

 

 أهمية التحفيز -0
 مؤسسة منها :بوقق نظاـ ابغوافز ابعيد عدة فوائد لل

                                           
 . 68نورة قدكش ، مرجع سبق ذكره ،ص  1
نيل ل، مذكرة دراسة حالة مؤسسة القلد بتيارت  – الأداء في ابؼنشأة الصناعيةلعراب بـتاية ، صلبية اماؿ، تأىيل رأس ابؼاؿ البشرم كدكره في برستُ 2

 . 01 ، ص7108-7104جامعة ابن خلدكف ،تيارت ابعزائر ، شهادة ابؼاستً، كلية العلوـ الاقتصادية كالتجارية كعلوـ التسيتَ، 
 . 717 ، صمرجع سبق ذكره نورة قدكش، 3

4
دراست حالت مؤسست كونذور بزج  – لاستثمار في رأس المال البشزي في تحقيق الميزة التنافسيت، أثز ا حنان ، خلافي لويزة  مسواك

الدزائز ، ، خامعت بزج بوعزيزيح   كليت العلوم الاقتصاديت والتداريت وعلوم التسييزتخصض ادارة الاعمال ،  مذكزة ماستز ،، بوعزيزيح 

 . 02 ، ص7105-7171،
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 برستُ نواتج العمل في شكل كميات إنتاج كجودة منتجات؛ 
 بزفيض الفاقد في العمل كمنو بزفيض التكلفة 
 إشباع احتياجات العاملتُ بشتى أنواعها خصوصا ما بظي التقدير كالاحتًاـ 
  كالانتماءشعور العاملتُ بركح العدالة التنظيمية جذب العاملتُ الذ ابؼنظمة كزيادة ركح الولاء 
 تنمية ركح التعاكف بتُ العاملتُ كتنمية ركح الفريق كالتضامن برستُ صورة ابؼنظمة أماـ المجتمع 
 .1زيادة نواتج العمل كما كنوعا 

  

                                           
، مذكرة دراسة حالة مؤسسة ميناء مستغالز  – في الرأس ابؼاؿ البشرم كآلية لتحقيق ابؼيزة التنافسية في ابؼؤسسة ااقتصادية، الاستثمار  بن عياد بظتَة1

جامعة عبد ابغميد بن باديس مستغالز ،ابعزائر كلية العلوـ الاقتصادية كالتجارية كعلوـ التسيتَ،  بزصص اقتصاد ك تسيتَ مؤسسات ،لنيل شهادة ابؼاستً،
 . 77، ص 7102-7105 ،
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 الدبحث الثاني : مفاىيم حول تنمية القدرات الإبداعية:
 كقوية متنوعة البشرية بؼواردىا الإبداعية القدرات كانت ككلما مكانتها على للحفاظللمؤسسات  ضركرم الإبداع عدي
 عنللبحث  ابؼؤسسات تسعى دائما أف دبق ، لذلك تعرضها التي تلف ابؼنتجات كابػدماتبـ في الكبتَ التنوع ضمنت كلما
 الإبداعية من أجل برقيق الإستقرار كالبقاء. القدرات لتنمية الطرؽ بـتلف

 الدطلب الأول :ماىية الإبداع:
 : مفهوم الإبداع والدفاىيم الدرتبطة بوالفرع الأول 

 أولا : تعاريف حول الإبداع:
يعد الإبداع من ابؼصطلحات ابغديثة، كالتي اىتمت بابؼؤسسات في ىذا العصر من أجل برقيق التميز الدائم، كيرجع ىذا 

تعريف بؿدد للئبداع، كمن بصلة  ـ ، لذا بقد الإختلبؼ قائم بتُ الباحثتُ في إعطاء0507عاـ  جوزيف شمبيزالفكر إلذ العالد 
 ابؼفاىيم بقد ما يلي:

الذم  ـ 0507 ذمنشمببيتً ( Joseph schumpeterالنمساوي )ينسب مصطلح الإبداع إلذ : الاول التعريف
  1يعرفو بأنو: النتيجة النابصة من إنشاء طريقة أك أسلوب جديد في الإنتاج، ككذا التغيتَ في بصيع مكونات ابؼنتج أك كيفية تصميمو

 ابؼوارد عن الناتج كالرضا القيمة في كتغيتَ ابؼوارد ناتج في تغيتَ نوبأ الإبداع دريكر بيتً كيعرؼ :الثاني التعريف
 .ابؼستهلك قبل من ابؼستخدمة

 دمج أك إدارم نظاـ تنظيم أك منتج لتطوير جديدة أفكار أك فكرة توليد على القدرة ىوكيعرؼ ايضا : التعريف الثالث
 .تقليديا حلب كليس قائمة بؼشكلة فعاؿ مبتكر إلذ أشمل، كالتوصل عنصر في أكثر كأ عنصرين

 من بؾموعة عن عبارة الإبداع أف إلذ يشتَ الاقتصادي الديدان في والتنمية التعاون منظمة اقتًحت: التعريف الرابع
كالفنية كالتجارية كابؼالية اللبزمة لنجاح كتطوير كتسويق منتجات صناعية جديدة أكبؿسنة، كالاستخداـ التجارم  العلميةات ابػطو 

بحث كالتطوير إلا خطوة لأساليب كعمليات أكمعدات جديدة أكبؿسنة، أكإدخاؿ طريقة جديدة في ابػدمة الاجتماعية، كليس ال
 . 2من ىذه ابػطوات

 قدر بأكبر يتميز دجدي أكعمل فكرة عنها ينتج متعددة مراحل اتذ  عملية: ىو بأنوكيعرؼ كذلك : التعريف الخامس
 قدرات حسب كتطويرىا تنميتها ابؼمكن من الإبداعية القدرة كىذه للمشكلبت كابغساسية كالأصالة كابؼركنة الطلبقة من
 .3كابؼنظمات كابعماعات الأفراد إمكانياتك 

                                           
1 Yan de Kerorguen, Anis Bouayad_Lafax Cacleé du in an agement- DUNOD-Paris 2004                                                                          
 . 045 ، صمرجع سبق ذكره فريد بطيلي، 2
دراسة العلبقة بتُ القدرات الإبداعية كالأفكار اللبعقلبنية لدل عينة من طلبة جامعة بتٍ كليد، ابؼؤسسة العربية  ، عبد ابغكيم عبد الله محمد ابؼنقوش3

 . 45،ص04،ص 7105 ،4المجلد ، 67العددللبستشارات العلمية كتنمية ابؼوارد البشرية 
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 مع التعامل بها اكؿبك التي الطريقة أنو إلذ( 0505، واتسون) السلوكي النفس علم منظور كمن: التعريف السادس
كابػطأ، أما من كجهة النظر  التجربة إجراءا كتطبيق السابقة ابػبرة على كإدارتها، بالاعتماد ابؼتوقعة كغتَ ابعديدة ابؼواقف

  1(ابؼخاطر كبرمل، ختَا لتكوف الاستعداد ك  ابؼعلومات من بؾموعة ربط) للمشكلبت جيد حل ةىوعملي الاقتصادية، فاف الإبداع

 ثانيا: الدفاىيم الدرتبطة بالابداع
الأفكار، إلا أف ىذه العملية نشتَ إلذ أف التطرؽ إلذ بعض ابؼصطلحات يعد أمرا ىاما كأساسيا لإزالة الغموض كتبسيط 

لا بزلومن خطر الوقوع في أخطاء أخرل أكثر تعقيدا كخلط معتٌ الابتكار بدصطلحات أخرل ذات علبقة مرتبطة بو   اتهافي حد ذ
 : ، لذا سنحاكؿ بذديد ىذه ابؼصطلحات كما بييزىا عن الابتكار على النحوالتالر كالإبداع

 :الابتكار والإبداع -6
حيث أف مصطلح الإبداع  الإبداعقبل التعرض إلذ العلبقة ابؼوجودة بتُ الإبداع كالابتكار لابد من الوقفة عند مصطلح 

الإبقليزية كالذم يقابلو في العربية أبدع  في Create كالتي تعتٍ النمو، كالذ الفعل Kere  يعود في الأصل إلذ الكلمة اليونانية
 .2المجئكالذم يعتٍ سبب 

 .، كالأفكاركالناساستخداـ ارتباطات غتَ مألوفة بتُ ابؼواضيع  عملية البحث أك ىو لأندرسونفالإبداع بالنسبة  -

كعملية إدراؾ فردية ىو  الإبداع بينما ابعماعات بتُ بردث اجتماعية عملية الابتكار أف يرياف بمافإ (كفار أما )كيست
 الشخص.خلبؿ من كالتي تكوف أحداثها 

فالوصوؿ إلذ أفكار الأفكار إلذ أف الإبداع يعتٍ التوصل إلذ أفكار خلبقة بينما الابتكار يهتم بتجسيد ىذه كىذا يشتَ  -
 . مبتكرة يسمى إبداع أما برويل ىذه الأفكار إلذ كاقع مفيد فيسمى ابتكار

 أمابيلالإطار بقد أف قاعدة الابتكار كفي ىذا  ىو الإبداعكلذا ىناؾ من يعرؼ العلبقة بتُ الإبداع كالابتكار، بأف  -
عملية عقلية تؤدم إلذ إنتاج أفكار مفيدة جديدة كغتَ مألوفة من  عرفت العلبقة بتُ الإبداع كالابتكار بأف "الإبداع ىو

إلذ أف الابتكػار ينشأ كيبتٌ على الأفكػار  أمابيل بؾموعة صغتَة من الأفراد الذين يعملوف معا كقد أشػارت قبل الفرد أك
عبارة عن التطبيػػق النػاجح للؤفكػار ابؼبدعة  الابتكػار الإدارم ىوأف  تعتبر الأساس في عملية الابتكػار كبينت ابؼبدعة التي

 . ابػلبقػة في ابؼؤسسػة أك

ف ىذا التعريف يشتَ إلذ أف ىناؾ علبقة تلبزمية بتُ الإبداع كالابتكار أم انو لن يكوف ىناؾ ابتكار بدكف كجود أفكار إ
الابتكار إبداعية كالتي تبدأ على مستول الأفراد ابؼبتكرين كفرؽ العمل كبالتالر بيكن أف نعبر بتُ الابتكار كالإبداع بابؼعادلة التالية: 

 1 . بيق= الإبداع + التط

                                           
1 Helmut, A ,& yvdhish thir ,R. (2012).Cultural Expression , Creativity and Innovation. SAGE Publications 

LTD. 
 .20ص، 7111، القاىرة، ،  ، "علم النفس الفن كتربية ابؼوىبة "، دار غريب مصرم عبد ابغميد بضورة 2
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 : والابداع التجديد -0
 entrepreneurship) دراكـربيتً كما ترجم مثلب كتػاب  innovation تستخدـ أحيانا كلمة بذديد كتًبصة لكلمة

and Innovation )  غتَ أف مفهوـ التجديد كاسع جدا ، كما يرل بعض الاقتصاديتُ، فالتجديد  " إلذ" التجديد كابؼقاكلة
  التجديدلذم يعتبر ابػطوة الأكلذ فييبدأ من الابتكار ا
 :ف أبػ Yves حيث يػرل

 نقطة بداية للتجديد كمن ثم للتغيتَ بكو ، كبيكن أف نقوؿ باف الابتكار ىو" مدخل للتجديد في أم بؾاؿ الابتكار ىو "
.مؤسسةالأفضل الذم تسعى إليو كل 

2 

 والإبداع:ع الاختًا  -2

بتكار على بينما يعمل الإ، بتُ الاختًاع كالابتكار على أساس أف الأكؿ يعتٍ إبهاد مورد جديد للمؤسسة شامبيتًبييز 
ختًاع يشمل ختًاع كالسوؽ كىذا يعتٍ أف الإبتكار بيثل ابعسر بتُ الإأم أف الإ، إدماج ىذا ابؼورد في سلعة تطرح فيما بعد للسوؽ

على ذلك  0555سنة، Giget   كلقد أكد الاقتصادم، بؽذه الأفكار في الواقعبتكار بذسيد بينما الإ، إنتاج معارؼ جديدة
 (تطبيق الاختًاع: )التفريق في ميزتتُ

 يرتبط الاختًاع بالتقدـ في ابؼعارؼ كبذسيدىا علميا كتقنيا؛ -
، صناعي بذارم ،اقتصادم، بينما بيثل الابتكار النجاح في إدخاؿ الاختًاع إلذ الواقع، ىذا النجاح ليس تقنيا فقط، بل -

كالاختًاع بيكن أف يكوف نظريا في شكل قاعدة، قانوف علمي، أكتطبيقيا في شكل طريقة حل أكمعابعة ، كثقافي، اجتماعي
 .3كعليو فالفرؽ بتُ الاختًاع كالابتكار يتمثل في التحوؿ إلذ ابؼلموس أكالفعلي، مشكل معتُ 14

 : الإبداع الفرع الثاني: خصائص وأنواع
 الإبداعأولا: خصائص 

 : التالية النقاط في الإبداع خصائص تتجلى

 جديدة علبقات اكتشاؼ على القدرة. 
 نها.ع كالإفصاح العلبقات تلك إستنطاؽ على القدرة 
 شافها.اكت لغتَه قبس التي القدبية العلبقات كبتُ ابعديدة العلبقاتبتُ  الربط 
 معينة ؼأىدا لتحقيق ابعديدة العلبقات توظيف. 

 4لديو الإبداعية ققبوك  بىدـ الذم بالقدر إلا الآخرين عن خذالأ عن الإحجاـ. 

                                                                                                                                    
 .827، ص  أبضد سيد مصطفى، "ابؼدير كبرديات العوبؼة"، دار النهضة العربية، الطبعة الأكلذ، مصر، دكف سنة نشر1
2 Yves Chirouze," Le marketing", tome 01 , group liaison, 4em édition , paris, (1991),p126 
 . 078،ص  0552بؿركس إبظاعيل، " اقتصاديات الصناعة كالتصنيع"، مؤسسة شباب ابعامعة، الإسكندرية، ،  3
 .00، ص7100الأردف، ، عاكف لطفي خصاكنة، إدارة الإبداع كالابتكار، دكف طبعة، دار حامد للنشر، عماف 4
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 ثانيا: أنواع الإبداع
 من ابؼعايتَ الأكثر استعمالا في بياف أنواع الإبداع بنا: طبيعة كدرجة الإبداع كىي كما يلي :

 من حيث طبيعة الإبداع وينقسم إلى: -6

 حيث من بفيزا كيكوف، سوؽلل كإدخالو افسل فامعرك لد يكن  توجا جديدامن بإنتاج أم قياـ ابؼؤسسة: الإبداع في الدنتوج - أ
 بائن.الز  حاجيات مع ماشيتت خصائصوك  هلبكوتسا سهولةك  التقنية وكمكونات خصائصو

 التي السابقة الطريقة غيتَت أم جو تابؼن لإنتاج جديدة طريقة بتكاربا ابؼؤسسة قياـ كيقصد بوالإنتاج:  طريقة في الإبداع - ب
 نتجابؼ فو كي فقدن ثم كمللزبائن  نتجاتبؼ التسليم أك التقدلص طريقة في تغتَ ىناؾ يكوف أف بيكن تنتج بها، كما كانت
 .أقل أك تكلفة عالية ذك جودة أك اجديد

أكابػدمة ، أم كيفية تسويق ابؼنتج مؤسسةلل انب التسويقيبابع تتعلق التي ابعديدة الأفكار كل يشمل: تجارية إبداعات - ج
 .أكالتوزيع تًكيجال في للمستهلك، فقد يكوف إبداع

، فتكوف ىناؾ أفكار جديدة بزص: كيفية ابؼؤسسة داخل بابعانب التنظيمي النوع ىذا يتعلق: تنظيمية  إبداعات - د
 تقسيم النشاطات بتُ الأفراد، كيفية التسيتَ، كيفية بناء ثقافة قوية.

 إلذ: كتم تقسيمهامن حيث درجة الإبداع : -0

كىو إبداع يتعلق بإدخاؿ برسينات متتالية في السلع كابػدمات من خلبؿ برسن أدائها بالنسبة الإبداع الجزئي :  - أ
 للزبائن كىذا النوع لا يتطلب معارؼ علمية كبتَة.

با ما بؽذا النوع اثر كبتَ على ابؼؤسسة كبالتالر فهو يتطلب معارؼ كبتَة كجدية في العمل كغالالإبداع الجذري : -ب
 .1تلجأ ابؼؤسسات إلذ جهات خارجية للقياـ بها

 الفرع الثالث: أهمية الإبداع 
يستقي الإبداع أبنية في كونو أفكارا أك معارؼ جديدة يتم برويلها إلذ قيمة ملموسة، لاف الفكرة غتَ المجسدة رغم حداثتها 

الأبنية رغم تكاليفو ابؼرتفعة، لأنو يؤثر على بموكازدىار كبقاء تبقى بؾرد حلم، كالإبداع بيثل في عالد الأعماؿ عامل منافسة شديد 
منظمات الأعماؿ ابػاصة في ظل العوبؼة كالثورة ابؼعلوماتية، ىذه الأختَة التي فرضت الانتقاؿ إلذ ميزة تنافسية جديدة ىي ميزة 

.الإبداع، دكف التخلي عن ابؼيزات التنافسية السابقة فأصبح ابػياؿ البشرم ىوبؿل ا  لصراع اليوـ
بيثل الإبداع أبرز مصادر التفوؽ كخلف الثركات كالأرباح لدل بصيع ابؼؤسسات الرائدة، لذلك أصبحت ابؼنظمات بشكل 
عاـ كابؼؤسسات الاقتصادية بشكل خاص تتميز عن بعضها البعض بدا بسلكو من عقوؿ ابؼوىوبتُ، كلا بهب أف يتوقف الأمر عند 

من برويل أفكارىا كبذسيدىا عمليا في شكل قيم ملموسة، لأف ابؼعلومات ابػالصة أصبحت بسثل إمتلبؾ ىذه الثركة، بل لابد 

                                           
 .081، صمرجع سبق ذكره فريد بطيلي،  1
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سلعة أكثر بفا كانت من قبل، كىكذا فإف ابؼؤسسات الكبرل لا تكتفي بدا بستلكو من ثركات إبداعية، بل قد تستعتُ بإستشاريتُ 
 .1ا أكعندما ترغب في برقيق أىداؼ معينةلطرح أفكارىم عندما تواجو ابؼؤسسة أم مشكلة يتعذر عليها حله

 الفرع الرابع : العوامل الدؤثرة على الإبداع:
 تكمن العوامل ابؼؤثرة على الابداع في ما يلي:

 نتائج على اكتمابؽبإ تؤدم التي كالإجراءات تكابػطوا ابؼراحل ةسلسل بدراسة ابعانب ىذا كيهتم:  الإبداعية العملية -
 الإشراؼ كمرحلة،  الاحتضاف ، كمرحلوالإعداد مرحلة: ىي مراحل أربعة الإبداع عملية ضمنتكت، جدم  منتجأك  فكرة

 .التحقيق كمرحلة

 صاؿكابػ كالواقع العامة العقلية كالقدرات ابػصائص ابؼعرفية كالذكاء  على ابعانب ىذا كيركز:  شخصية الدبدع -
 في كالتًكم ابؼشكلة على مواجهة ابؼواقف ، كالقدرةغامرة ابؼ ك موضغال ، كبرمل ابؼثابرة ك الاستقلبؿ كمنها الشخصية
 التقاليد كبردم مواجهة علىين كالآخر  بالذات كالوعي كابغدس التفوؽ في كالرغبة، الاستطلبع كحب،  الأحكاـ إصدار
 .العمل في الشفكالت كابػلبص للمرح ، كابؼيل

 تتأثر أنها إلا مبدعتُ أفراد عن تصدر كانت كإف الإبداع عملية أف على ابعانب ىذا كيركز:  الإبداعي خا نالد -
  تسهل الأداء الإبداعي لو.، كالتي ابؼتعلم ردل البيئة توفرىا التي ابؼختلفة كابؼواقف الظركؼ بدجموعة

 الإبداع بأف ، كيتميز الذكر السابقة ابعوانب تفاعل ناتج ىو ، كالإبداعي  النشاط خلبصة كبيثل:  الإبداعي الناتج -
 من الإبداعي الناتج على ابغكم ، كبيكن اتخبر  من جهوايو  كما دفر ال بتُ التفاعل خلبؿ من ابعديد الإنتاج ظهور ىو

 خصائص أساسية ىي: ثلبثة خلبؿ

 مطلقة أك نسبية أكانت سواء:  الحدة. 
 فابؼوق أك بالسياؽ ابؼتصلة:  الدلائمة. 
 يرضاىا التي القيمة صور من ذلك غتَ أك اقتصادية أك أك أخلبقية إبصالية أك عيةنف كاف سواء:  القيمة 

 .المجتمع

 : يلي ما على ابؼؤسسة منظمة في الأفراد الإبداعي الأداء يعتمد كما

 .الأفراد ىؤلاء بيتلكها التي ابػصائص -

 .الفردم الإبداع تقيدأك  تعزز التي الاجتماعية التأثتَات -

 1.الفردم الإبداع أكتقيد تعزز التي السياسية التأثتَات -

                                           
( ابغاج 0كلية العلوـ الاقتصادية كالتجارية كعلوـ التسيتَ،جامعة باتنة )، الصناعيأبنية الإبداع في منظمات الأعماؿ،بؾلة الاقتصاد  ،فتيحة كنوغي1

 .766ص ،7100 ابعزائر، بػضر،
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 الدطلب الثاني : أساسيات حول القدرات الابداعية
 الإبداعية القدرات مفهومالفرع الأول : 

 إختلف الباحثوف في كضع تعريف بؿدد للقدرات الإبداعية كذلك بإختلبؼ أرائهم كتوجهاتهم كمنهم من عرفها بأنها:

القدرات الإبداعية ىي عبر عن قدرة ابؼؤسسة   ((Chonticha Mathura merythحسب : التعريف الاول
2)الأفراد( على برويل ابؼعرفة كالأفكار إلذ منتجات كعمليات كنظم لفائدة ابؼؤسسة.

 

كىي مدل قدرة الفرد على نقل ابؼعرفة الكامنة بداخلو ، كإنتاج معرفة جديدة تظهر على شكل التعريف الثاني :
 ردة.عمليات ، منتجات أك خدمات جديدة كمتف

 النقص كجوانب للمشكلبت اسح ركثأ الفرد بذعل الإبداعي التفكتَ مهارات من مهارة ىي التعريف الثالث:
 جديدة نتائج إلذ التوصل أجل من كتعديلها كاختبارىا الفرضيات كصياغةابؼعرفة كالبحث عن ابغلوؿ كالتنبؤ  بؾاؿ في كالتغتَات
 .3للآخرين نقلها الفرد استطيع

 التغتَات مع كالتكيف الاستجابة خلببؽا من ةسابؼؤس بسكن ديناميكية قدرات ىي كبيكن تعريفها أيضا: الرابعالتعريف 
 عبرا كذلك،  للمؤسسة فائدة ذات جديدة منتجات إلذ كالأفكار ابؼعارؼ برويل خلبؿ من جديد ىو ما كل كتقدلص،  بها المحيطة
 .4كابؼعارؼ ابؼوارد ؿغلبستكالتجميع لإ الدمج

 أبنية أعطى ابؼوارد، الذم منظور ظهرت التي ابغديثة ابؼفاىيم من تعتبر حيث للئبداع ابػاـ ابؼادة الإبداعية القدرات شكلت
 كالاستمرارية للبقاء ملحة ضركرة الأختَة ىذه أصبحت ، حيث تنافسية ميزة بؽا برقق ، كالتي ابؼنظمات بستلكها التي للموارد كبتَة
 .5بابؼؤسسة بريط الظركؼ التي ظل في

 :الإبداعية القدرات مكوناتالفرع الثاني : 
 التي ك  الإبداعي السلوؾ من بأنواع يقوموا حتى للؤشخاص توافرىا يلزـ التي العقليةات ستعدادالإ ىي الإبداعية قدراتال

 :أبنها كمن الإبداعي التفكتَ على القادر ابؼبدع الشخص يزبس

                                                                                                                                    
جامعة الأزىر ،كلية التًبية  ، كابؼثابرة لدل الذكور كالإناث في ابؼرحلة الثانوية: دراسة مقارنة ارتباطيوالقدرات الإبداعية ، خالد بن ناىس الرقاص العتيبي1

 .016ص ، 0المجلد ، 005العدد بؾلة التًبية، 
 .052، صمرجع سبق ذكره ،  فراحتية العيد ، بوساؽ منتَة 2
 .00، صمرجع سبق ذكره عاكف لطفي خصاكنة،  3
: دراسة استقلبلية برليلية لعينة من التدريس كابؼوظفتُ في ابعامعة التقنية  ، دكر التخطيط الاستًاتيجي في تعزيز القدرات الإبداعية أبضدسالر إبراىيم .ـ 4

 .704ص،  ISSN 2709-6475 ،الكلية التقنية الإدارية، بغداد ،الوسطى 
المجلد ، ، ابعزائر المجلة العلوـ الإنسانية، الإبداعية مع الإشارة إلذ حالة المجمع صيددكر التعلم ابعماعي في تطوير القدرات ، أمينة جودم، محمد رمزم  5
 . 865 ص،7171ديسمبر 00، 17( 71)
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 غتَ إنتاج ، كىي سابقة أفكار تكرارب ابؼرتبطة كغتَ كابؼفيدة النادرة ابعيدة بالأفكار الإتياف على ةقدر ابؼ كىي : الأصالة -0
 التكرار قليلةأم  أصيلة ستجاباتا إنتاج على القدرة ىو الأصالة أف على الباحثتُ من عدد ، كيتفقبعيد ابؼدل ك  ابؼألوؼ
 .أصالتها درجة زادت الفكرة شيوع قلت درجة كلما أنو أم،  الفرد اإليه نتميي التي ابعماعة داخل الإحصائي بابؼعتٌ

 زمنية فتًة غضوف في العلم ابؼتوسطفوؽ ، ت الأفكار من كبتَة كمية إنتاج على الشخص قدرة يعتٍ كالطلبقة  : الطلاقة -7
 كتتحدد (التفكتَ في بالطلبقة ابعسم الشخص يتميز أف ابؼرجح فمن لذا) الإبداعية قدرةال بنك لبقةطال عن ، كيقاؿ بؿددة
 .صدكرىا كسرعة ستجاباتالا عددب ةسمقي كمية في حدكد الطلبقة

 ، كالنظر العادم فالتصني عن بـتلف بتصنيف بـتلفة أك بطرؽ كالتفكتَ ابؼختلفة الطرؽ ذاابز على ابؼقدرة كىي :رونة الد -0
 لأفكار عصبالت ، كعدـ معينة نظر كجهة أك ان فموق الشخص بها يغتَ التي هولةسال درجة ، كىي بـتلفة أبعاد من للمشكلة

 .ياعدة زكا من الأشياء إلذ النظر تعتٍ أنها ، كما ذاتها بحد

الإبداعي كالتي عرفها  التفكتَ في الأساسية القدرات إحدل للمشكلبت ابغساسية تعتبر:  للمشكلات الحساسية -4
 القصور أكجهة قدـ ، كتشتَ إلذ إدراؾ عيوبابؼ ابؼوقع في ابؼشكلبتالعديد من  إجرائيا بأنها قدرة الفرد على رؤية جليفورد
 في التفكتَ على القدرة منضتت كما،  عاـ بوجو اليومية ابغياة مواقف ، أكفي الاجتماعية النظم أك الشائعة الأدكات في كالنقص
 الأدكات الشائعة أك النظم الاجتماعية أك ابؼواقف ابغياتية. ىذه إليها برتاج برسينات

 يعي الواحد، فهوف ابؼوق في ابؼشكلبت من الكثتَ رؤية ابؼبدع الشخص ستطيعي : والربط التحليل على القدرة -8
 قبل ابؼلبيتُ شاىد قدف،  بابؼشكلبت  كالإحساس ثغراتلل الدقيق الإدراؾ على القدرة ، كلديو القصور كنواحيطاء الأخ
 التي ابؼشكلبت من لكثتَ لبن ح لو بالنسبة بومل كاف تسقط التفاحة كىي مشهد أف غتَ الأشجار من تسقط بشارا نيوتن
 .الأرضية ابعاذبية نظرية إلذ ذلك بعد انتهت

 أف إلذ الأبحاث توصلت فقد، مشتًكة اتفكص بخصائص يتمتعوف ابؼبدعة الشخصية ذكم الأشخاص أف لوحظ كما -
 أنهم سيما معينة، لا خصائص مشاركة إلذ بييلوف كالفنوف كالأعماؿ العلوـ ذلك في بدا المجالات من متنوعة بؾموعة في بدعتُابؼ

 بابؼثابرة تسموفي أنهم أم يهمهم بؾاؿ في العمل كيتابعوف، جوىرية كافعد فيو، كلديهم يبدعوف الدين المجاؿ في بخبرة يتمتعوف
 .ىدفهم برقيق بكيفية يتعلق فيما التفكتَ في ابؼركنة بعض ، كيظهركفكالإصرار
 .كالامتثاؿ الاندماج في أقل برغبة كلكن ابػارجية التوقعات تلبية في الرغبة بعدـ ابؼبدعة الشخصيات تتميز كما -
 الأفراد حتى كلكن جيد التكيف بشكل بيكنهم كلكن، بيئتهم مع التكيف في صعوبة بهدكف لا بدعتُابؼ من كثتَ -
 .البيئة كاختلبؼ اختلبفهم بتُ التوفيق في صعوبة بالضركرة دكفبه لا ابؼبدعتُ

 .1بينها التوفيق بيكن لا التي العناصر بتُ التوفيق حتى بيكنها جدا بعيدة ركابط على العثور في بساما يتفوقوف ابؼبدعوف -
 

                                           
، بؾلة كلية ابػدمة الاجتماعية  ، دكر التدريب على ابؼهارات في تنمية القدرات الإبداعية لدل طلبب ابػدمة الاجتماعية متٌ جلبؿ أبو السعود 1

 .465، ص 78 العددمصر ،،  جامعة الفيوـ،كالبحوث الاجتماعية  للدراسات
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 الإبداعية القدرات خصائصالفرع الثالث : 
 :في النقاط التالية نذكر منها الإبداعية القدرات خصائص تكمن 

 مبكرا كمسبباتها كمكوناتها بأبعادىا كالإحاطة كإدراكها بابؼشكلبت الإحساس على القدرة. 

 بل قصتَة زمنية كبفتًة ابؼطركحة ابؼشكلة عن كالتصورات الأفكار من كبتَ كم تكوين على كبتَة بقدرة ابؼبدع يتصف 
 أك كلمات تكوف كأف ابؼشكلة حل متطلبات أك ابغاجة حسب عديدة أشكالا كمال ىذا كيتخذ، آنية تكوف ربدا

 .للآخرين إيضاحها أك لمشكلةل الصحيح الإدراؾ لقخ في ابؼسابنة على القدرة بؽا تعبتَية موزأك ر  صور أك مفاىيم

 كبسرعة الاىتماـ كجهة التفكتَ بـطط تغيتَ على القدرة. 

 جاىزة تقليدية أفكار أك حلوؿ من عليو ؼمتعار  ىو بدا علبقة بؽا ليس أفكار معابعة أك حلوؿ يطرح ابؼبدع يتميز. 

 1الصحي ابؼستقبلي نبؤكالت للؤشياء ابؼتميز الإدراؾ على كالقادرة الثاقبة بالنظرة التمتع. 

 الإبداعية القدرات تنمية أساليبالفرع الرابع : 
 ، سواء بؽا حدكد ىناؾ يكوف أف الضركرة من ليس أنو ، بل الأساليب ىذه بعدد يتعلق فيما الباحثتُ بتُ اتفاؽ يوجد لا

 كمن،  الوسائل ىذه ابؼزيد من طرح تقتضي التيالإبداعية ،  القدرات تنمية عن تحدثن دمنا ما الاستخداـ أك العدد حيث من
  التالية:ىي  للعاملتُ الإبداعية القدرات لتنمية استخداما الأساليب أكثر

 الذىتٍ، كأحد العصف أسلوب 0505 عاـ"  أوزبورن أليكس"  أكجد لقد :الذىتٍ  العصف أسلوب .0
 على تعتمد طريقة بأنو الأسلوب ىذا 0525 عاـ" كلمستد"  حكيوض،  ابؼشكلبت حل في الإبداعية الأساليب

 بوضوح كتنتهي كضوح ـبعد الذىتٍ العصف جلسة تبدأ أف كابؼفركض، صغتَة بصاعة أعضاء بتُ بالأفكار التنبيو تبادؿ
 كفي الأفراد من بؾموعة من الأفكار من عدد أكبر على ابغصوؿ كسيلة الذىتٍ العصف عديجديدة، ك  كبأفكار تاـ

من الأفكار من أجل حلها،  عدد ف يدلوا بأكبربأ كمطالبتهم عليهم ابؼشكلة عرض خلبؿ من قصتَ، كذلك كقت
 نذكر منها: شركط على الأسلوب ىذا بقاح كيعتمد

 الأفكار توليد جلسة بعد ما إلذ فكرة لأم النقل أك التقييم إرجاء يتم :الأفكار تقسيم تأجيل. 

 حرية الباطن لعقلو أحلبمو، كيتًؾ ك بخيالو يندفع كأف بحرية يفكر أف بهب فالفرد :التفكتَ على قيود وضع عدم 
 من الانطلبؽ في التفكتَ. يقلل القيود التعبتَ، فوضع

 أفكار لتوفتَ أفضل ذلك كاف كلما الأفكار عدد زاد فكلما:  الأفكار نوعية وليست الدهمة ىي الأفكار كمية 
 .أصلية

 كبتَة دراية على يكوف أف شرط كمنسق على الأفراد أحد اختيار أساس على الأسلوب ىذا يقوـ :دلفي أسلوب .7
 كيستلم، للتقييم ابؼطركحة أكالفكرة ابؼوضوع في ابػبراء من بؾموعة ارياخت يتم ، ككذلكالأسلوب ىذا تطبيق بكيفية

                                           
جامعة الكوفة،بؾلة الغرم ،كلية الإدارة كالاقتصاد ، ،توظيف أبعاد ابؼسؤكلية الاجتماعية كتعزيز القدرات الإبداعية آخركف ،ك حامد كرلص ابغدراكم 1

 .  15 ص،7104،  01،العدد.  2،المجلد  للعلوـ الاقتصادية كالإدارية
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 الذين ابػبراء أراء في ختلبؼأكالإ تفاؽالإ مدل تبتُ بيانية جداكؿ كأشكاؿ في كيفرغها بؼنفردةا ابػبراء تباإجا ابؼنسق
، عليها ابؼتحصل للنتائج ملخص بإعداد الأختَ ىذا يقوـ ثم فقط ابؼنسق مع تصاؿالإ يكوف حيث، بعضهم يعرفوف
 إلذ يصل أف إلذ العملية ىذه بتكرار ابؼنسق كيقوـ، ابؼشكلة في ابعديدة نظره كجهة عن كيسألو خبتَ كل إلذ كيرسلو
 .ابؼطركحة الفكرة أكتقييم ابؼعركضة ابؼشكلة حل إلذ الوصوؿ إلذ يؤدم بفا الإجابات في النسبي الثبات من درجة

بؽا،  الإبداعية ابغلوؿ كإبهاد ابؼشكلبت لتشخيص الأسلوب ىذا يستعمل: أوالصورية الشكلية المجموعة أسلوب .0
 أعضائها، يتًاكح مع التفاعل بدكف ، كلكنشتًؾم حضور في ملعت الأفراد بصاعة من على" ابظية" مصطلح كيطلق
 أفراد أحد أفكار سيطرة حدة من خفيفالت على منو الأساسي كابؽدؼ، أفراد (5-6) بتُ عادة ابعماعة أفراد عدد

 :التالية بابػطوات الأسلوب ىذا تطبيق كبير أفكار الآخرين على المجموعة

 .ابؼطركحة ابؼشكلة ابذاه أفكاره تسجيل عضو كل يقوـ -

 ىم.أفكار  عرض من الأعضاء كل ينتهي أف إلذ ابؼناقشة تأجيل كيتم ابعماعة على دةكاح فكرة عرضب عضو كل يقوـ -

 .كتطويرىا أكتفستَىا فيها نقاط غامضة استجلبء بغرض كذلك، ابؼطركحة كارفالأ مناقشة في ذلك بعد تأخذ -

 قرار الأفكار، كيتحدد أكلويات على المجموعة أعضاء جانب من التصويت يتم الأفكار، ثم بتًتيب منفرد عضو كل يقوـ -
 .المجتمعتُ من الأكلذ أكابؼرتبة درجة أعلى على برصل التي الفكرة أساس على ابعماعة

 بعضهم مع لوجو كجها يتقابلوف الأسلوب في ىذا ابعماعة أعضاء أف دلفي كأسلوب الأسلوب ىذا بتُ الرئيسي كالفرؽ
 عن إليها تصل التي الأفكار عدد في تتفوؽ الأسلوب ىذا تستخدـ التي بينهم، كابعماعات ابؼباشر الاتصاؿ دثبوك ، البعض
 .1لفيد بأسلو 

  

                                           
،علوـ  ،مذكرة نيل شهادة ابؼاستً ابؼتوسطة ، أثر الثقافة التنظيمية على تنمية القدرات الإبداعية في ابؼؤسسات الصغتَة ك ،كآخركف بن جدك مسعودة 1

 .71، ص 7177 – 7170 ، إدارة أعماؿ بزصص ، اقتصادية كعلوـ التجارية كعلوـ التسيتَ الشعبة علوـ التسيتَ
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 : الدراسات السابقة متعلق بموضوع الدارسة الدبحث الثالث
 تدهيد :

بؽا علبقة بدوضوع دراستنا حيث لاحظنا أنو يوجد العديد منها  من خلبؿ ىذا ابؼبحث سنتطرؽ الذ الدراسات السابقة التي
تناكلت موضوع الإستثمار في رأس ابؼاؿ البشرم من جهة كتنمية القدرات الابداعيىة من جهة أخرل أما فيما بىص الدراسات التي 

ا حيث توصل الذ العديد من النتائج بصعت ابؼوضوعتُ معا فهي قليلة نسبيا ، كلقد إىتم الباحثتُ كابؼختصتُ بدراستها كمناقشته
كالتوصيات كذلك كل دراسة على حدل كالتي تدعم كتفيد الدراسات ابغديثة ، كلقد تم إختيار بعض الدراسات التي تتماشى مع 
موضوع دراستنا كسيتم عرض بعض منها ابؼتعلق بدوضوع الإستثمار في رأس ابؼاؿ البشرم من جهة كموضوع تنمية القدرات 

 عية من جهة أخرل كبدا تتميز بو الدراسة ابغالية عن الدراسات السابقة فيما يلي :الابدا
 مر ر الرأس ابؼاؿ البشثمالاستبال قسات ابؼتعلقة بابؼتغتَ ابؼستاالدر الدطلب الأول : 
 ت الابداعيةاالقدر  تنميةسات ابؼتعلقة بابؼتغتَ التابع االدر الدطلب الثاني : 

 السابقة الدراساتسة ابغالية من اموقع الدر الدطلب الثالث : 
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 البشري في رأس الدال الاستثمارالدراسات الدتعلقة بالدتغتَ الدستقل الدطلب الأول : 
( بعنواف : أثر الاستثمار في راس ابؼاؿ البشرم على الانتاجية في 7170دراسة )نورة قدكش ، – 0
 ابؼؤسسة

س ابؼاؿ البشرم بأبعاده )الاستقطاب ػ التحفيز ػ تقييم الاداء ( على ىدفت ىذه الدراسة الذ دراسة أثر الإستثمار في رأ
ابؼهمة العمل ( حيث أجريت الدراسة ابؼيدانية  –ابؼوارد  -العاملتُ –الانتاجية في ابؼؤسسة كذلك بأبعادىا ابؼختلفة   )التكنولوجيا 

إلذ غاية  7177في شركة الابظنت بولاية تبسة كفركعها ابؼتواجدة في دائرة ابؼاء الابيض ، كذلك في الفتًة الزمنية ابؼمتد من جواف 
بعمع البيانات ،الذم تم توزيعو ك بإستخداـ ابؼنهج الوصفي التحليلي كباستعانة بدقابلة ك إستمارة الإستبياف كأداة  7177اكتوبر 

موظف في شركة بؿل الدراسة في بـتلف مصابغها كلتحليل ،ك إختبار فرضيات الدراسة كتقدير  071على عينة مكونة من 
كلقد توصلت ىتو الدراسة الذ العديد من النتائج أبنها  SPSSالنموذج القياسي تم استخداـ ابغزمة الاحصائية للعلوـ الاجتماعية 

: 

 ابؼؤسسة بؿل الدراسة بعمليات الاستثمار في رأس ابؼاؿ من خلبؿ استقطاب الكفاءات البشرية ابؼتميزة كتعمل على  تمتاى
 كضع برامج تدريبية من أجل تنمية مهاراتهم كمعارفهم.

 .بررص على التحفيز كقياس الإنتاجية كتعمل على برستُ مستوياتها 

 ؛1ابي على برستُ إنتاجية ابؼؤسسةبشرم لو أثر إبهلاستثمار في رأس ابؼاؿ الا  

 ( بعنواف: أثر الإستثمار في رأس ابؼاؿ البشرم للتميز كالابتكار:7177دراسة)بن أبضد فاطمة الزىراء ، -7
التحفيز ( في  -الاستقطاب  -ىدفت ىذه الدراسة الذ دراسة معرفة اثر الإستثمار في رأس ابؼاؿ البشرم بأبعاده )التدريب 

كالابتكار حيث أجريت الدراسة ابؼيدانية في موسسات الاتصالات ابعزائرية على مستول الغرب بالولايات بـتلفة برقيق التميز 
عتُ بسوشنت (، كبإستخداـ ابؼنهج الوصفي التحليلي أما الادكات ابؼستخدمة  ىي  -كىراف  -سيدم بلعباس  -)تلمساف 

موظف في شركة بؿل الدراسة في  071ذم تم توزيعو على عينة مكونة من ابؼقابلة كاستمارة الاستبياف كأداة بعمع البيانات ال
كلقد توصلت إلذ النتائج التالية من  78ذات اصدار  SPSSبـتلف مصابغها كلتحليل كمعابعة البيانات  تم استخداـ نظاـ  

 أبنها :

 ابؼفاىيم ابغديثة كابؼهمة بػلق الثركة  تطور أبنية كدكر الأصوؿ الغتَ ملموسة في ابؼنطقة حيث يعتبر رأس ابؼاؿ البشرم من
 كالاىتماـ ابؼتزايد من قبل ابؼديريتُ لو .

 .لا يوجد بابؼؤسسة بموذج أمثل لقياس الاستثمار في راس ابؼاؿ البشرم 
  2الاستقطاب كالتدريب كالتحفيز من اىم اساليب الاستثمار في راس ابؼاؿ البشرم كاىتماـ ابؼؤسسة بتدريب موظيفيها. 

                                           
 .ع سبق ذكره مرجنورة قدكش،  1
 .مرجع سبق ذكره بن أبضد فاطمة،  2
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، ( بعنواف : دكر الإستثمار في رأس ابؼاؿ البشرم في 7170دراسة )بن رابح الياس كقابظي فاركؽ  -0
 برقيق ابؼيزة التنافسية :

 –خبرة العاملتُ  –ىدفت ىذه الدراسة إلذ معرفة مدل مسابنة الإستثمار في رأس ابؼاؿ البشرم بدكوناتو )معرفة العاملتُ 
برج بوعريريج خلبؿ  – ALGMمهارة العاملتُ ( كابؼيزة التنافسية كبؿاكلة الربط بينهما حيث أجريت الدراسة ابؼيدانية في مؤسسة 

كلقد تم إستخداـ ابؼنهج الوصفي التحليلي كبعمع البيانات تم الاعتماد على استمارة الاستبياف  7177-7170السنة ابعامعة 
عامل كموظف في ابؼؤسسة بؿل الدراسة كبعد تفريغ البيانات كمعابعتها كاختبار  01كونة من حيث تم توزيعها على عينة م

 كعليو تم الوصوؿ إلذ بؾموعة من النتائج أبنها : SPSS V.21فرضيات الدراسة تم استخداـ برنامج 

 كلما زاد الاستثمار في رأس ابؼاؿ البشريث زادت ابؼيزة التنافسية 
  لدل العاملتُ على ابؼيزة التنافسية للمؤسسة.تؤثر ابؼعرفة ابؼوجودة 
 1تتأثر ابؼيزة التنافسية للمنظمة بدستول الكفاءة ابؼوجودة لدل أفراد ابؼؤسسة 

دراسة )إبراىيم إبظاعيل كمحمد مديالش( بعنواف : أثر الاستثمار في رأس ابؼاؿ البشرم على  -4
 : ( 7105-0551(النموالاقتصادم في الدكؿ العربية خلبؿ 

ىدفت ىذه الدراسة إلذ قياس أثر الاستثمار في رأس ابؼاؿ البشرم باستعماؿ بؾموعة من ابؼتغتَات ابؼستقلة: )نسب 
الانفاؽ على  -معدؿ العمر ابؼتوقع  -نسب الالتحاؽ بالتعليم العالر  –نسب الالتحاؽ بالثانوية  –الالتحاؽ بابؼراحل الابتدائية 

 –بإستعماؿ نصيب الفرد من الناتج المحلي الإبصالر في بؾموعة من الدكؿ العربية )ابعزائر  التعليم( على النموالاقتصادم كذلك
( باستخداـ 7105 – 0551الكويت( خلبؿ الفتًة الزمنية ) –سلطنة عماف  –الأردف  –مصر  –موريتانيا  –ابؼغرب  –تونس 

 بموذج بانل الساكن كونو النموذج ابؼلبئم بؽاتو الدراسة كعليو توصلت الدراسة إلذ بؾموعة من النتائج أبنها :

 .يساىم الأستثمار في رأس ابؼاؿ البشرم من برستُ إنتاجية بفا يزيد ابؼنافع كالفوائد النابذة عنو 

 لبي كبؿتول بنسبة الالتحاؽ بالتعليم العالر يتناقض مع النظرية الاقتصادية يرتبط النمو الأقتصادم في الدكؿ العربية بشكل س
كيعكس ابغالة ابؼتدىورة لوضعية التعليم العالر فيها خلبؿ فتًة الدراسة. كيرتبط بشكل موجب كمعنوم مع الأنفاؽ على 

 2التعليم كمعدؿ العمر ابؼتوقع عند ابؼيلبد.

الاستعمار في رأس  -تاتيانا بوسنوفا(  –ناتليا فتَساؿ  –ينشوؾ آندرم ليتف –دراسة )ستَجي لوندار  -8
 ابؼاؿ البشرم ضمن تكوين الأقتصاد الإبداعي :

ىدفت ىذه إلذ برديد العلبقة بتُ الأستثمار في رأس ابؼاؿ البشرم كتشكيل إقتصاد إبداعي بإعتبار رأس ابؼاؿ البشرم 
مولدكفا( كأكركبا الوسط )بولندا  –حيث بست الدراسة في أكركبا الشرقية )أككرنيا عاملب أساسا في التنمية الأجتماعية كالأقتصادية 
                                           

 .، مرجع سبق ذكره بن رابح إلياس 1
الاقتصادم في الدكؿ العربية، دراسة قياس لمجموعة من الدكؿ العربية  محمد مديالش، أثر الاستثمار في رأس ابؼاؿ البشرم على النمو، إبراىيم إبظاعيل  2

 . 7171،  ابعزائر ،منرست ، تا ، بؾلة آفاؽ علمية7105 -0551خلبؿ 
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( فتًة تطور ما بعد الأزمة ابؼالية العابؼية 7115 - 7112ليتوانيا( في الفتًة الزمنية ) -المجر –ركمانيا  –بصهورية التشيك  –
( حرب الركسي على أككرانيا 7105 - 7104عابؼية )( الأزمات السياسية ك الأقتصادية للبزمة ابؼالية ال7104 - 7115)

أعتمدت ابؼقاؿ في برليلها على ابؼؤشرات التالية )إبصالر الأنفاؽ على التعليم _ ابصالر الناتج المحلي _ مستول ابؼعيشة للفرد _ 
 كالبحث كالتطوير كابؼخرجات طوؿ العمر( كلتحديد مؤشر الابتكار العابؼي إعتمدت على التعليم العالر –معرفة القراءة كالكتابة 

 الإبداعية عبر الانتًنت. كعليو تم الوصوؿ إلذ بؾموعة من النتائج أبنها :

  اف رأس ابؼاؿ البشرم ىو العامل الأساسي الذم يعزز الاقتصاد الأبداعي كتعزيز رأس ابؼاؿ البشرم يعتمد على مستول التعليم
 كالتقدـ العلمي في الدكلة

 في رأس ابؼاؿ البشرم يساىم في تكوين الأقتصاد الأبداعي برستُ القدرة التنافسية للبلداف في نفس  إف التوجو للؤستثمار
 .1الوقت ضماف ابؼعدلات ابؼناسبة لتنمية الأقتصادية ك الإجتماعية

استثمار في راس ابؼاؿ البشرم كاداة فعالة بعنواف :  (7100،  ابيويسي انتولش اليجبينوسا)دراسة  -6
 : جتَيايالاقتصادية في نلتنمية 

ثراه في التنمية كالتطور الاقتصادم لنجتَيا مع كفرة ابؼوارد الطبيعية أىدفت الدراسة بؼعرفة دكر الاستثمار راس ابؼاؿ البشرم ك 
-يجامعة امبركز عل- Unibenجامعة بينتُ (جتَيا يجريت الدراسة في بـتلف ابؼؤسسات العليا في كلاية ايدم بنأكالبشرية ك 

اد على الاستمارة الاستبياف عتمكلقد تم استخداـ ابؼنهجي الوصفي الاستكشافي كبعمع البيانات تم ا) كأكتشي بوليكنيك-بومااك
بؼعابعة كاختبار الفرضات تم استخداـ مربع كام  شخص في بـتلف ابؼستويات كالشهادة كمؤىلبت 071حيث تم توزيعها على 

Chi-Square يها الدراسة:كمن النتائج التي توصلت ال 

 س ابؼاؿ البشرم لو تأثتَ على التنمية الاقتصاد النجتَم.أف الاستثمار في ر إ 
  س ابؼاؿ البشرم في الاقتصاد أف التمويل من قبل ابغكومة الفيدرالية لنجتَيا مشكلة كبتَة تعيق الاستثمار الكافي في ر ضعبيثل

 2النجتَم.

 القدرات الابداعية:تنمية الدراسات الدتعلقة بالدتغتَ التابع الثاني: الدطلب 
مدل توفر القدرات كاثر الفركقات الفردية كالوظيفية ( بعنواف: 7171، بلخضر مسعودم ) دراسة -0
 عليها.

القدرة  -القدرة على التكيف  -ىدفت الدارسة إلذ التعرؼ على مدل توفر القدرات الإبداعية )القدرات الاستعدادية 
بولاية  ALFAPIPEثر الفركقات الفردية كالوظيفية عليها حيث أجريت الدارسة ابؼيدانية على مستول مؤسسة كأ ( على التفكتَ

ن ستبياف حيث تم توزيعها على عينة مكونة مستمارة الإإة كلقد تم استخداـ ابؼنهج الوصفي التحليلي بعمع البيانات تم تصميم بعنا

                                           
 . 7171الشرقية،  ستَجي لوندار، كآخركف، مركز البحوث الايكوريامية ابؼقارنة أكركبا الوسطى ك 1
 .7100استثمار في راس ابؼاؿ البشرم كاداة فعالة لتنمية الاقتصادية في نيجتَيا، المجلة الدكلية للدراسات التجارية،  ،ابيويسي انتولش اليجبينوسا 2
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 one-anovaكلتحليل البيانات تم اختبار الفرضيات كاستخداـ برليل التباين الأحادم   بؿل الدراسة ؤسسةابؼموظف في  47
 بؾموعة من النتائج أبنها: إلذكتوصلت الدراسة  T-Testكاختبار 
بدستول متوسط كعدـ كجود فركقات ذات دلالة إحصائية ترجع إلذ كل من ابعنس كالعمر كابؼستول  دارتقوفر الت
العمر  -متوسط كعدـ كجود فركؽ ذات دلالة إحصائية ترجع لكل من جنس الإبداعية بابؼؤسسة  القدارت كالأقدمية بكو الوظيفي 

 1ابؼستول بداعية بابؼؤسة الأقدمية بكوالقدرات.  -ابؼستول التعليمي  -
 اتر دكر إدارة ابؼوارد البشرية في تنمية القد (بعنواف: 7105، صباح خالد، محمد مرعب) دراسة -7

 الإبداعية لدل ابؼوظفتُ الإداريتُ
 الإختبار –الاستقطاب  -التخطيط  -)برليل العمل  ىاىدفت الدارسة إلذ معرفت بفارسات إدارة ابؼوارد البشرية بأبعاد

 - ابؼخاطرة قبوؿ -ابؼركنة  -الأصالة  -في تنمية القدرة الإبداعية )الطلبقة  (ابؼتابعة كالتقييم -التدريب  -التحفيز  -كالتعبتُ 
تكنولوجيا ابؼعلومات بالضفة الفي شركات الاتصالات ك  ابؼيدانية سةاجريت الدر أابغساسية للمشكلبت( لدل ابؼوظفتُ الإداريتُ 

كلقد تم استخداـ ابؼنهج الوصفي التحليلي كبعمع البيانات  7105 - 7102شركات خلبؿ فتًة الزمية  5الغربية كعددىا 
 SPSSموظف بؼعابعة البيانات كاختيار القرضات تم الاعتماد على برنامج  006استعملت الإستمارة الإستياف على عينة قدرة بػ 

 تم الوصوؿ إلذ بؾموعة من النتائج أبنها : كعليو

  بؿل الدارسة ةدرجة مرتفعة في ابؼؤسسب اعيةت الإبداإدارة ابؼوارد البشرية دكر إبهابي في تنمية القدر ارسات بفتؤدم 
  يةكتنم إدارة ابؼوارد البشريةالقدرات الإبداعية ككجود فركؽ في درجات أبعاد  كتنميةلبقة بتُ أبعاد إدارة ابؼوارد البشرية عد جتو 

 القدرات الابداعية.
 الأبعاد التي بست بصيع ة بؿل الدارسة في برقيق مستول عمل إدرة ابؼوارد البشرية في سلمؤسل ابهابيكجود دكر  تبتُ الدارسة

الاستقطاب(  -برليل العمل  - التدريب –التعيتُ ك الاختيار  -م ييالتق - التحفيزدرستها مرتبة حسب أكبر الدرجات )
 2بزلق طاقة إبداعيو لدل ابؼوظفتُ كالتي

 على إنتاجية ابؼنظمة كاقع القدرات الإبداعية كآثرىا ( بعنواف:  7102 -درار بوي) دارسة – 0
ابغساسية للمشكلبت  -ابؼركنة  -ة قالطلب -أبعادىا )الأصالة  الابداعية من خلبؿ القدراتىدفت الدراسة إلذ إبراز أثر 

 استخداـ تمالوصفي التحليلي كبعمع البيانات  ( على الإنتاجية في مؤسسة مناجم الفوسفات بنبسة كلقد تم استخداـ ابؼنهج
تم التوصل إلذ  SPSSبػاستخداـ برنامج  الفرضيات كاختبار كلتحليلموظف كعامل  08 كزعت علىالاستباف كالتي  استمارة

 نتائج أبنها :

                                           
، 17، العدد 16بلخضر مسعودة، مدل توفر القدرات الإبداعية كأثر الفركقات الفردية كالوظيفية عليها، بؾلة النموالاقتصادم كريادة الأعماؿ، المجلد  1

7171. 
، جامعة  ، رسالة ماجستتَ الغربية، دكر إدارة ابؼوارد البشرية في تنمية القدرات الإبداعية لدل ابؼوظفتُ الإداريتُ في الضفة  صباح خالد محمد مرعب 2

 .7105القدس، 
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  ةبابؼؤسسابغساسية للمشكلبت (  -الطلبقة ابؼركنة  -كجود مستول جيد من القدرات الإبداعية )الأصالة 
  1سةسبؼؤ باالانتاجية  داعية كبالا لقدراتكجود علبقة تأثتَ ابهابية متوسطة بتُ مستول 

تطوير قدرات إبداعية عالية في  ( بعنواف:7102دبليوفرسام -فالتَم متَيندكؿ ديفيد دراسة ) – 4
 الشركات

برلل ىذه ابؼقالة القدرات الإبداعية العالية كمجموعة من ابؼوارد كابؼهارت التي تسمح بالوصوؿ إلذ بؾموعة متنوعة من 
كمبتكرة حيث أجريت الدرسة ابؼيدانية بؼختبرات  جديدةابؼعارؼ البعيدة كتعبتَ عنها كابغفاظ على تكرارىا من أجل توليد أفكار 

 7108( كبتَة خلبؿ فتًة الزمنية )LOLSا ثلبث شركات فرنسية )عدسات باطن العتُ )تهأنشأ التي (  (LIOالابتكار ابؼفتوح 
لتُ ابؼرتبطتُ ك مقابلة مع ابؼدراء كابؼسؤ  08بلغت  التياستعملت أداة ابؼقابلة  البيانات كبصعابؼنهج الاستكشافي  اتبعت( 7106 -

كقد تم التوصل إلذ  – ICI MONTREUIL – Usine Io) كارالأفبالشركات ابؽيكلية بؼكاتب التنسيق المحلية )ابؼختبر 
 نتائج أبنها :

 الابداعيةالبعيدة الصابغة الإنتاج الأفكار  اللبزمة لادارة ابؼعارؼ كالقدراتح ابؼوارد يتوض 
 السيطرة م على ابؼركنة النتظمية كتوضيح المجلبت التي تقع برت ئمى جديد قايبرديد كيفية قياـ الشركات بناء تصميم تنظ

 العاملتُ بابؼؤسسة الإدارية كالتي بيكن نشط فيها باستقلبلية للؤفراد
  ار ابؼوارد ياخت -ابؼهارات  -ابؼستويات ثلبثة )التصميم التنظمي  لتفعيل القدارت الابداعية فية مكنابؼبرديد ابؼعارؼ

 2(اللبزمة

جي في تفعيل القدرات الإبداعية : دكر التفكتَ الإستًاتيبعنواف (  7108-صبرينة ترغيتٍ) سةار د -8
 للمؤسسة

قيادة الافتًاضات  -التصور ابؼنظمي  -)القصد الاستًاتيجي  دىابعاالدرسة إلذ معرفة دكر التفكتَ الاستًاتيجي بأ ىدفت
القدرة  -ف القدرة على التكيي -)القدرة الاستعابية  بأبعادىا الابداعيةالتفكتَ في الوقت الفرص الذكية ( في تفعيل القدرات  -

، كلقد تم استخداـ ابؼنهج 7108 - 7104ابعامعي  ابؼوسمعلى التفكتَ( أجريت الدرسة في مؤسسة صيداؿ بابعزائر خلبؿ 
عابعة بؼموظف ك  24ة كبلغ حجم العينة ظاف كابؼقابلة كابؼلبحياعتماد على استمارة الاستب تمالوصفي التحليلي كبعمع البيانات 

 أبنها : كعليو تم الوصوؿ إلذ بؾموعة من النتائج spssالبيانات كاختبار الفرضيات تم استخداـ برنامج 
 كجود علبقة آثر كارتباط ذات دلالة معنوية كإحصائية بتُ التفكتَ الإستًاتيجي كأبعاد القدرات الإبداعية.-
 كبنودمن موظفيو كعلبقات الشراكة  ابؼكتسبةكتوظيف ابؼعارؼ يداؿ في بذسيد صة لمجمع ببالنس الاستيعابيةبسثل القدرة -

 في منتجاتو النهائية يكتسبهاتو حيث يستغل المجمع ابؼعرفو التي االتكوين التي بفريضها صيداؿ في معظم إتفاقي

                                           
 .7102،  ابعزائر،  ، ابعلفة ، بؾلة الدراسات كالأبحاث ، كاقع القدرات الإبداعية كآثرىا على إنتاجية ابؼنظمة درار بوي 1
،بؾلة الإدارة الدكلية  LIOSتكارية ابؼفتوحة ، حالة ابؼختبرات الاب دبليوفرسام، تطوير قدرات إبداعية عالية في الشركات -فالتَم متَيندكؿ ديفيد  2

MI 7102باريس، ، ، جامعة مورياؿ. 
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كيعمل بؾمع ابعهود البحثية كبرصيل ابؼعلومات من البيئة ابػارجية كما من خلبؿ التجديد  التفكتَتتمثل القدرة على -
 .1صيداؿ كافق التفكتَ الاستًاتيجي كىويساىم في تفعيل القدرات الإبداعية

: تنفس القدرات الإبداعية لدل العاملتُ كدكرىا في ( بعنواف  7108 ، د محمد غريببأبضد ع) دراسة – 6
 : تفعيل بفارسات القيادة الإستًاتيجية

الدراسة إلذ التعرؼ على دكر إدارة ابؼوارد البشرية في تنمية القدرات الابداعية لدل العاملتُ من خلبؿ تفعيل  ىدفت
دة شركات متعددت ابعنسيات )الشركات عالقيادة الإستًاتيجية بدنظمات الأعماؿ الدكلية أجريت الدراسة على  تبفارسا

إعتماد على ابؼنهج الوصفي التحليلي كتم استخداـ الإستمارة  تم 7101سنو الغذائية ( في مصر خلبؿ  -الكيماكية  -ابؽندسية 
 موظف ( 071ابؼاؿ  - 61الإدارة الوسط  -موضو  78الإستماف كأداة بعمع البيانات على بؾموع من العاملتُ )الإدارة العليا 

كجود علبقة معنوية ذات دلالة إحصائية - :لذكتوصلت الدراسة إ SPSSؿ برنامج استعمبا الاستبيافكاختبار  البياناتكتم معابعة 
 2.بتُ تنمية القدرات الإبداعية للعاملتُ كدكرىا في تفعيل بفارسات القيادة الإستًاتيجية

 سات السابقةا: موقع الدارسة الحالية من الدر الثالث الدطلب 
 الفرع الأول : الدراسات الدتعلقة بالدتغتَين معا: 

في ر في رأس ابؼاؿ البشرم ستثما: دكر الابعنواف  (7177، بشرل فضلي، فيصل ختَ الدين ) سةادر  -0
 الاقتصادية القدرات الابداعية في ابؼؤسسة تنمية

 - ابؼهارات كالقدارت -في رأس ابؼاؿ البشرم بأبعاده )ابؼعارؼ كالكفاءات  الاستثماردكر  إظهارىدفت الدراسة إلذ 
القدرة على التحليل (  - ابؼركنة -حساسة للمشكلبت  -الاصالة  -لتنمية القدارت الإبداعية بأبعادىا )الطلبقو  (كابػبرات 

ليلي الوصفي التحليلي حاستخداـ ابؼنهج الت كتم 7177أجريت الدراسة في مؤسسة ابغضنو ابغليب بابؼسيلة خلبؿ سنة جواف 
برنامج  استعماؿتم  الفرضياتموظف كمعابعتها اختبار  85انات التي بلغت كأداة بعمع البي  الاستبيافارة مكاستعمل الاست

SPSS كExel  إلذ النتائج أبنها : ةساتوصلت الدر. 
 بغالرؤسسة حضنة حليب فرضتها طبيعة العمل كمتطلبات العصر ابؼت ضركرة حتمية طوير كاكتساب العنصر البشرم بات-

 .بداعمن أجل مواكبة التطورات كالا
الغالب لن يكوف ىذا  فيؤسسة ك ابؼاىداؼ  رؤية ك برقيق فيدارة الكفاءات كتساىم ؤسسة حضنة حليب لإم  تٍتب -

 . داعبالابمركر  إلا لبسه
 فرادىا، لأداعية لابتطور القدرات ا كبمو  الذيؤدم  ابؼؤسسةكالتجارب داخل  ابػبراتتراكم  -

                                           
،جامعة محمد خيضر  ، أطركحة دكتوراه ، دراسة ميدانية لمجمع صيداؿ ، دكر التفكتَ الإستًاتيجي في تفعيل القدرات الإبداعية للمؤسسة صبرينة ترغيتٍ 1
 .7108،  بسكرة ،
،  ، المجلة العلمية للدراسات التجارية سة القدرات الإبداعية لدل العاملتُ كدكرىا في تفعيل بفارسات القيادة الإستًاتيجية، تنف أبضد عبد محمد غريب 2

 7108قناة السويس، مصر، 
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 فيكابتكار اساليب متنوعة  العمل فيالدراسة على ابداع طرؽ جديدة  بؿلؤسسة ابؼكالقدرات تساعد أفرد  ابؼهارات -
 ادارة الوظائف. ك ابؼهاـ تأدية

 في ابؼؤسسة.السابقة كفرؽ العمل  الافراد بذاربمن  الاستفادة على  ابؼؤسسةادارة  بررص -

،  اكتساب معارؼ ككفاءات متنوعةم ك تهكقدرا تهم لتوظيف مهار  للؤفراد ابؼساعدةكالبيئة  ابعو ابؼلبئم ابؼؤسسةتوفر  -
كتعزيز انتمائهم  كلاءىملكسب ثقتهم ك  التمكتُعن طريق  ابغريةجديدة عن طريق التدريب كالتشارؾ كمنحهم بعضا  بذاربكعيش 
.الاداء فيكجودة  كبتَةقدرات ابداعية   ابؼؤسسةافراد  بينحما  كىذا

 1 

 اليةالح الفرع الثاني : تحليل الدراسات السابقة مع الدراسة
دراسة كالتي تم تقسيمها إلذ قسمتُ تناكلنا  00بعد استعراض بؾموعة من الدراسات السابقة ابؼتعلقة بدوضوع بحثنا البالغة 

ة في القسم الأكؿ الدراسات ابؼتعلقة بابؼتغتَ ابؼستقل )الاستثمار في راس ابؼاؿ البشرم(كالقسم الثالش ابؼتعلقة بابؼتغتَ التابع )تنمي
 الإبداعية( كقد توصلنا الذ :   القدرات

 أولا : أوجو التشابو
 كنظرا للحداثة النسبية للموضوع اتفقت الدراستنا مع معظم الدارسات السابقة في استخداـ  من حيث الدنهج الدستخدم :

 كابؼنهج الوصفي كابؼنهج التحليلي كذلك لوصوؿ الذ ىدؼ إبهاد حل الإشكالية الدراسة
 اتفقت الدراسة مع معظم الدراسات السابقة التي تناكلنها أعلبه من حيث الاستعانة  بالاستبياف   من حيث أداة الدراسة :

في بعض الدراسات كمنها من  استعمل ابؼقابلة  Spssكأداة لدراسة بعمع البيانات أما لتحليل البيانات تم استعماؿ برنامج 
 اك الاثنتُ معا.

 مع كافة النتائج في الدراسات السابقة التي تؤكد على أبنية الاستثمار في راس : اتفقت الدراسة  من حيث نتائج الدراسة
 ابؼاؿ البشرم تؤكد ذلك :

 . يعتبر الاستثمار راس ابؼاؿ البشرم  ابؼتغتَ ابؼستقل لدل دراستنا كالدراسات ابؼذكورة سابقا 
 بؼاؿ البشرم كمتغتَ تابع اخر.كل الدراسات كانت تبحث عن العلبقة ك الاثر اك دكر بتُ الاستثمار في راس ا 
  اغلب الدراسات توصلت في نتائجها الر انو توجد علبقة تأثتَ بتُ الاستثمار في راس ابؼاؿ البشرم كابؼتغتَ ابؼدركس  ك ىو ما

 يبرر أبنية  ىذا ابؼتغتَ في بيئة الاعماؿ .

 ثانيا : أوجو الاختلاف :
 كبيكن توضيحها في نقاط التالية :

 بقد اف الدراستنا تهدؼ الذ ابراز دكر الاستثمار في راس ابؼاؿ البشرم بابعاده التي بزص أساليب  من حيث الذدف :
 التحفيز ( كتنمية القدرات الابداعية بشكل عاـ. -التعليم  -التدريب  -الاستثمار )الاستقطاب 

                                           
ميدانية مؤسسة ت الابداعية في ابؼؤسسة الاقتصادية، دراسة افيصل ختَ الدين، بشرل فضلي، دكر الاشمار في رأس ابؼاؿ البشرم في تنمية القدر  1

 .7177،ابؼسيلة  ،ابغضنة للحليب بابؼسيلة، جامعة محمد بوضياؼ 



 الإطار النظري للاستثمار في رأس الدال البشري وتنمية القدرات الإبداعية                    الفصل الأول 

33 

 كعينة الدراسة حيث تم توجيو : كذلك من خلبؿ الاطار الزمتٍ كابؼكالش كالمجتمع ابؼستهدؼ  من حيث حدود الدراسة
الدراسة الذ ابؼؤسسة ابعامعية كالأساتذة ابعامعيتُ على عكس كل الدراسات السابقة التي استهدفت ابؼؤسسة الاقتصادية 

 كالنمو الاقتصادم.

  من حيث برليل البيانات بقد أف الدراسات اختلفت في برليل البيانات باستخداـ عدة برامج منها spss ،برنامج  مربع كام
 بانل الساكن، ...الخ .
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 خلاصة الفصل:
، كذلك  ةالإبداعيتنمية القدرات  في البشرم ابؼاؿرأس  في الاستثمارؿ ىذا الفصل بتسليط الضوء على دكر لبقمنا من خ

 ؿ البشرم ىواابؼذلك أف رأس  خلبؿ، كاستنتجنا من  الدراسة متغتَاتكأىم الركائز لكل  الأساسية ابؼفاىيم أىم لصتقد خلبؿمن 
ابؼتنوعة  الإبداعيةقدراتو تنمية كامل طاقتو ك   استغلبؿ خلبلوتسعى من  التي ابغقيقة ثركتها كيعتبرمؤسسة كانت  لأم الأساس حجر

 ابؼيزةك ذل تَكغ كالاستمراريةالبقاء  برقيقمن اجل  ابؼؤسسات ،قي بايدفعها للتنافس كالتصارع عليو ضد  بالتأكيدكىذا طبعا  ،
 .الأختَةىذه  برقق التنافسية التي

 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 

 الفصل الثاني:
دراسة ميدانية لجامعة الشهيد  

 حمه الأخضر الوادي
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 تدهيد :
الاستثمار في رأس ابؼاؿ  في ابؼتمثلةالدراسة ات حوؿ متغتَ  الاكؿللجانب النظرم الذم تم التطرؽ إليو في الفصل  استكمالا
 نبدأىاالدراسة ابؼيدانية ابؼوالية بكاكؿ التأكد من ذلك،  خلبؿ، كمن مستقل كتنمية القدرات الإبداعية متغتَ تابع  البشرم كمتغتَ

، كبرديد أدكات بصع  بؿل الدراسةخضر كبعدىا تعرض للمحة عن  الكلية العلوـ الاقتصادية ابعامعة الشهيد بضو الأبتقدلص 
ابؼتبناة في التحليل ككما سيتم برليل عينة الدراسة من  الأساليب الإحصائية، توضيح  صدؽ كثبات أداة الدراسة اختبار،  البيانات
 كسيتم تقسيم ىذا الفصل الذ ما يلي : ابؼوزع على أساتذة الكلية بؿل الدراسة الاستبيافبرليل البيانات ابؼتحصل عليها من  خلبؿ

 الدبحث الاول : تقديم الدؤسسة قيد الدراسة 
  : الديدانيةالإطار الدنهجي للدراسة الدبحث الثاني 
 الدبحث الثالث :التحليل الاحصائي واختبار فرضيات الدراسة 
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 راسةالدبحث الأول : تقديم الدؤسسة قيد الد
بيكن من خلبؿ ىذا ابؼبحث التعرؼ على جامعة الشهيد بضو الاخضر الوادم بصفة عامة كمن ثم التطرؽ الذ التعرؼ 

كالتجارية كعلوـ التسيتَ خاصة ، كفي ابؼطلب الثالش تم تسليط الضوء على ابؼمارسات  تصاديةالاقكلية العلوـ على لمحة تاربىية عن  
 في ابعامعة من خلبؿ متغتَاتو الاربعة. الاستثمار في راس ابؼاؿ البشرم

 والتجارية وعلوم التسيتَ خاصة تصاديةالاقكلية العلوم الدطلب الأول : التعرف على جامعة الوادي عامة و 
 فرع الأول :﵀ة تاريخية عن جامعة الوادي

 مرت جامعة الشهيد بضو الاخضر الذ عدة من ابؼراحل كىي كالتالر :

 1115إلى غاية  1115من سنة دت امت:  الدرحلة الأولى: 
 ملحقة ابؼعهد الوطتٍ للتجارة بالوادم

حيث انطلقت الدراسة لأكؿ مرة خلبؿ ابؼوسم  0558  جواف 10كالتي أنشأت بدوجب قرار كزارم مشتًؾ مؤرخ في 
كاف مقرىا بثانوية تكسبت كالتي ظلت بؼوبظتُ حتى تم برويلها إلذ    كالتي تعتبر أكؿ نواة جامعية بولاية الوادم 0558/0556

 :كالتي درس بها طلبة شعبة العلوـ التجارية بتخصصتُ 0555سنة   مركز الشهداء

 0552/0555إدارة أعماؿ بداية من ابؼوسم ابعامعي  -

 0555/7111بذارة دكلية بداية من ابؼوسم ابعامعي  -

 .طالبا فقط 65 :0558/0556كقد بلغ عدد الطلبة ابؼسجلتُ خلبؿ ابؼوسم الأكؿ 

ابؼلحق ابعامعي بالوادم تابع بعامعة محمد خيضر بسكرة: إضافة إلذ ملحقة للتجارة التابعة للمعهد الوطتٍ للتجارة بن 
كفرع الأدب  0555/0555ية الوادم من فتح فرع: العلوـ القانونية كالإدارية في ابؼوسم فقد استفادت كلا -ابعزائر–عكنوف 

 .55العربي في ابؼوسم 

 2001إلى غاية  1115من سنة كانت :  الدرحلة الثانية 
بن  إضافة إلذ ملحقة للتجارة التابعة للمعهد الوطتٍ للتجارة :لدلحق الجامعي بالوادي تابع لجامعة محمد خيضر بسكرةا
كفرع الأدب  0555/0555فقد استفادت كلاية الوادم من فتح فرع: العلوـ القانونية كالإدارية في ابؼوسم  -ابعزائر–عكنوف 

 .كالتابعتتُ بعامعة بسكرة ليتشكل ابؼلحق ابعامعي بالوادم 0555/7111العربي في ابؼوسم 
ابؼعدؿ كابؼتمم  7110سبتمبر  05ابؼؤرخ في  10/722أنشئ بدقتضى ابؼرسوـ التنفيذم رقم  :ابؼركز ابعامعي بالوادم

كالذم بروؿ بدوجبو ابؼلحق ابعامعي كالذم كاف يضم العلوـ  7116أكت  06ابؼؤرخ في  16/751بابؼرسوـ التنفيذم رقم :
 :( معاىد كىي18التجارية، العلوـ القانونية كالإدارية كالأدب العربي، إلذ مركز جامعي يتكوف من بطسة )

 لعلوـ القانونية كالإداريةمعهد ا .0

 معهد الآداب كاللغات .7
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 التجارية كعلوـ التسيتَك  معهد العلوـ الاقتصادية .0

 معهد العلوـ كالتكنولوجيا .4

 .معهد العلوـ الاجتماعية كالإنسانية .8

  :2012إلى غاية  2001من سنة الفتًة الدمتد الدرحلة الثالثة 
ابؼعدؿ كابؼتمم  7110سبتمبر  05ابؼؤرخ في  10/722تنفيذم رقم أنشئ بدقتضى ابؼرسوـ ال :بؼركز ابعامعي بالوادما

كالذم بروؿ بدوجبو ابؼلحق ابعامعي كالذم كاف يضم العلوـ  7116أكت  06ابؼؤرخ في   16/751بابؼرسوـ التنفيذم رقم :
 :كىي ( معاىد18التجارية، العلوـ القانونية كالإدارية كالأدب العربي، إلذ مركز جامعي يتكوف من بطسة )

 معهد العلوـ القانونية كالإدارية .0

 معهد الآداب كاللغات .7

 معهد العلوـ الاقتصادية، التجارية كعلوـ التسيتَ .0

 معهد العلوـ كالتكنولوجيا .4

 معهد العلوـ الاجتماعية كالإنسانية .8

  2015إلى غاية سنة  2012من سنة ذلك الدرحلة الرابعة: و 
ابؼعدؿ كابؼتمم  7110سبتمبر  05ابؼؤرخ في  10/722سوـ التنفيذم رقم أنشئ بدقتضى ابؼر  :ابؼركز ابعامعي بالوادم

كالذم بروؿ بدوجبو ابؼلحق ابعامعي كالذم كاف يضم العلوـ  7116أكت  06ابؼؤرخ في   16/751بابؼرسوـ التنفيذم رقم :
 :معاىد كىي (18التجارية، العلوـ القانونية كالإدارية كالأدب العربي، إلذ مركز جامعي يتكوف من بطسة )

 معهد العلوـ القانونية كالإدارية .0

 معهد الآداب كاللغات .7

 التجارية كعلوـ التسيتَك  معهد العلوـ الاقتصادية .0

 معهد العلوـ كالتكنولوجيا .4

 معهد العلوـ الاجتماعية كالإنسانية .8

  2022إلى غاية سنة  2015جوان  22الدرحلة الخامسة: بداية من 
 07/740ابؼعدؿ كابؼتمم للمرسوـ التنفيذم رقم:  7108جواف  77ابؼؤرخ في  08/060بدقتضى ابؼرسوـ التنفيذم رقم 

 :( كليات كمعهد12كالذم بدوجبو أصبحت جامعة الوادم تتكوف من سبع ) 7107جواف  14ابؼؤرخ في 

 كلية ابغقوؽ كالعلوـ السياسية .0
 كلية الآداب كاللغات .7
 كلية العلوـ الاقتصادية كالتجارية كعلوـ التسيتَ .0
 كلية التكنولوجيا .4
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 كلية العلوـ الدقيقة .8
 كلية العلوـ الاجتماعية كالإنسانية .6
 كلية علوـ الطبيعة كابغياة .2
 1معهد العلوـ الإسلبمية .5

 كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيتَ: عن تاريخية الفرع الثاني: ﵀ة
كانطلقت الدراسة  0558جواف  10مشتًؾ مؤرخ في نشأت ملحقة ابؼعهد الوطتٍ للتجارة بالوادم بدوجب قرار كزارم  -

كنواه جامعية أكلذ بالوادم مقرىا ثانوية تكسبت، ثم برولت إلذ مركز   0556/0558لأكؿ مرة خلبؿ ابؼوسم ابعامعي 
 .0555الشهداء 

حيث  7110سبتمبر 05ابؼؤرخ في  10/722بدوجب ابؼرسوـ التنفيذم  7110انشاء ابؼركز ابعامعي بالوادم سنة  -
 .كالتجارية كعلوـ التسيتَ الاقتصاديةبروؿ ابؼلحق ابعامعي إلذ مركز جامعي كيضم معهد العلوـ 

-740كالتجارية كعلوـ التسيتَ بدوجب ابؼرسوـ التنفيذم رقم  الاقتصاديةبروؿ ابؼعهد إلذ كلية العلوـ  7107كفي سنة  -
 .7107جواف  04ابؼؤرخ في  07

 .إلذ القطب ابعامعي بالشط الاقتصاديةكلية العلوـ حولت   7106 نوفمبر 72كفي يوـ الأحد  -

، كقسم العلوـ الاقتصاديةكتضم الكلية أربعة أقساـ كىي قسم العلوـ ابؼالية كالمحاسبية كقسم علوـ التسيتَ، كقسم العلوـ 
 )نفس تهميش السابق ( 2التجارية. بالإضافة إلذ بؾاؿ ؿ ـ د كنعتٍ بو تسيتَ سنة أكلذ جذع مشتًؾ

 الثاني : ممارسات الاستثمار في رأس الدال البشري في الجامعة الدطلب
في  بؾالات الاستثمارم ىكمن بتُ أفي ابعامعة ابعزائرية، ابؼعاصرة  الابذاىاتم ىفي رأس ابؼاؿ البشرم من أ الاستثماركيعد 

التدريب ابؼناسب لتحستُ جودة ابؼادة  وفتَبت عليها، كالمحافظة كتطويرىاابؼتميزة،  كابؼواىبرأس ابؼاؿ البشرم، استقطاب الكفاءات 
في راس ماؿ  رالعلمية ابؼقدمة في ابعامعة كأيضا من خلبؿ التعليم بدختلف انواعو سواء الداخل اك خارج الوطن كلا يعتبر الاستثما

 فضل.البشرم فعلب الامن خلبؿ برفيز العنصر البشرم بجملة من المحفزات لتنمية الدكافع لديو لتحريكو لنحو الأ

 فرع الأول: الاستقطاب
يلعب الاستقطاب ابعيد لراس ابؼاؿ البشرم دكرا مهما في اختيار ابعامعة لأفضل ابؼتقدمتُ لتدريس لديها، ثم توظيفهم إذا 
تطابقت مؤىلبتهم مع الشركط التي تطلبها ابعامعة كالتي تتلبءـ مع ابؼناصب الشاغرة ، كعلى ابعامعة اتباع عدت معايتَ 

 ب ابؼوظفتُ لديها منها: مستول التعليم، ابػبرة ابؼهنية كالصفات الشخصية للموظف.لاستقطا
 .1ابعامعة لتنفيذ مهػاـ بؿددة برتاجها الأفرادأنو " بأنو عملية إبهاد كتوظيف الاستقطاب كبيكن تعريف من ىنا 

                                           
eloued.dz/univ_pres-https://www.univ

1 
 

https://www.univ-eloued.dz/univ_pres
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 كبسر عملية توظيف بدراحل من خلبؿ مكتب ابؼوارد البشرية نذكر منها:
الباحثوف بصفة متًبصتُ كيلزموف بتأدية تربص  الأساتذةالباحث، يوظف  بالأستاذابػاص  الأساسيبدنطوؽ مواد القانوف 

لفتًة تربص بذريبي أخرل لنفس ابؼدة كبؼرة كاحدة فقط،  بىضعوفبذريبي مدتو سنة كاحدة، كبعد انتهاء ىذه ابؼدة يرسم ابؼتًبصوف أك 
الباحثتُ من طرؼ مسؤكلة ابؼؤسسة باقتًاح من عميد  الأساتذةتعويض، كيعلن عن ترسيم أك يسرحوف دكف إشعار مسبق أك 

 :الكلية أك من مدير ابؼعهد أك من رئيس قسم ابؼدرسة بعد أخذ رأم

 .اللجنة العلمية للقسم بالنسبة للكلية كابؼدرسة -
كبزضع بالضركرة اقتًاحات بسديد التًبص ابعامعي، ابؼركز  كمعهدالمجلس العلمي للمعهد، بالنسبة للمعهد لدل ابعامعة  -

الباحثوف الذين تم ترقيتهم  الأساتذةكيعفى من التًبص مباشرة،  الأعلىكالتسريح لرأم ىيئة التقييم البيداغوجية كالعلمية 
 .إلذ رتبة أعلى مباشرة في نفس السلك أك في سلك أعلى مباشرة

برتبة أستاذ مساعد قسم  لالتحاؽيق ابؼسابقات على أساس الشهادة يتم توظيف أساتذة التعليم العالر في ابعزائر عن طر 
لشهادة ابؼاجستتَ أك  حاملابعامعي ابؼوظف حديثا سواء كاف  للؤستاذ"ب" للتعليم العالر التي تعد أكؿ رتبة في ابؼسار الوظيفي 

في ابؼسابقات على أساس الانتقاء ق بدعايتَ كفقا بؼعايتَ حددىا ابؼنشور ابؼتعل الانتقاءكتتم ىذه العملية عن طريق ، الدكتوراه
 :الشهادة للتوظيف في رتب الوظيفة العمومية كىي كالتالر

 نقاط 5إلى  0-يتم تقييم ىذا ابؼعيار على سلم تنقيط من : بهاالالتحاق شعبة اختصاص تكوين الدتًشح مع متطلبات الرتبة الدراد  ملائمة. 
  لكل  الأكلويةبحيث توزع النقاط حسب ترتيب  - إلى نقطتتُ 0من يتم التقييم بها:  الالتحاقتطابق تخصص الشهادة مع متطلبات الرتبة الدراد

: نقطة 3التخصصنقطة كنصف،  :2 التخصص: نقطتاف، 1لتخصص ابزصص كالتي بردد من قبل ابعهة ابؼسؤكلة عن التوظيف كتوزع كالتالر: 
 .: نصف نقطة4صصالتخكاحدة، 

 نقاط، تقدير "حسن" أك  3تقدير "حسن جدا" أو "مشرف جدا": وذلك كما يلي:  نقاط 3إلى  0ويتم التقييم من : تقدير الشهادة
 نقطتاف."مشرؼ": 

  راه:في الدكتو  الأول وذلك كما يلي: التسجيل نقاط 5إلى  0التكوين الدكمل للشهادة الدطلوبة في نفس التخصص: ويتم التقييم من 
 نقاط. 5: التسجيل الثالث، نقاط 3 الثاني: نقطتاف، التسجيل

 كذلك كما يلي: إلذ نقطتت0ُكيتم التقييم من والدراسات الدنجزة من طرف الدتًشح في لرال تخصصو:  الأشغال 
 نقطتتُ.نقطة عن كل إصدار أك مداخلة في حدكد  1.8 مداخلبت دكلية:منشورات اك  -
 .نقطة عن كل إصدار أك مداخلة في حدكد نقطة كاحدة 1.78 كطنية:مداخلبت منشورات أك  -

  عن كل سنة من  نقطة 0.5وذلك كما يلي:  نقاط 4إلى  0يم منييتم التق الدتًشح:الخبرة الدهنية الدكتسبة من طرف
نقطة عن كل سنة من  0.25ك نقاط 4بالرتبة ابؼعنية في حدكد  لالتحاؽدة ابؼطلوبة هاالتدريس بعد ابغصوؿ على الش

 .نقاط 4بالرتبة ابؼهنية في حدكد  لالتحاؽالتدريس قبل ابغصوؿ على الشهادة ابؼطلوبة 

                                                                                                                                    
كانوف 17، ، ابؼملكة العربية السعودية عشر ،العدد ابػامس ،المجلة العربية للنشر العلمي ،استقطاب ابؼوارد البشرية بدر أبضد بن علي العمرم1

 . 044 ، ص 7171الثالش
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  كاحدة، نقطة  كالتلخيص:القدرة على التحليل وذلك كما يلي:  نقاط 4إلى  0يتم التقييم من  الانتقاء:الدقابلة مع لجنة
 1.نقطة كاحدة ابػاصة:ابؼهارات العلمية كاحدة، نقطة  التواصل: القدرة علىكاحدة، نقطة  كسلبسة ابػطاب:كضوح 

 فرع الثاني: التدريب
الأساتذة ابعدد يعتبر أحد أىم عوامل بقاح التعليم العالر في عصرنا ابغالر من أجل مواكبة التطورات التدريب اف 

اـ بصيع ابؼؤسسات ابعامعية بإعداد دكرة تكوينية خاصة كالتغيتَات حيث قامت كزارة التعليم العالر كالبحث العلمي في ابعزائر، بإلز 
يتضمن ىذا التكوين دركسا إجبارية ابغضور على مستول  ث، حي-ابعدد  -حديثي التوظيف  ببالأساتذة ابؼساعدين قسم 

 الأستاذ.ابعامعة ابػاصة في بـتلف ابؼواضيع من بينها حقوؽ ككاجبات 

  :ككاف ذلك من خلبؿ اعداد برنامج خاص بؽذه العملية من قبل القائمة على مستول ابعامعة، التدريب الأساتذة الجدد على مستوى الجامعة
 ساعة سنويا.160اخضاع بصيع الأساتذة ابعدد بدختلف بزصصاتهم للحضور الاجبارم بغصص مبربؾة مسبقا، حددتها الوزارة بػػػػػػ : 

 بالتوازف مع التزاـ الأساتذة ابعدد بابغضور الاجبارم للتكوين على مستول ابعامعة، فقد تم إلزامهم  دد للتكوين عن بعد:خضوع الأساتذة الج
 ؛01أيضا بالتكوين عن بعد الذم كانت تشرؼ عليو جامعة الاخوة منتورم قسنطية

العديد من المحاكر، كالتي قامت ابعامعة بتكييفها  بالنسبة للبرنامج ابؼعتمد لتكوين الأساتذة فهو مقرر من قبل الوزارة ليتناكؿ
 حسب برنابؾها ابػاصة، كبيكن حصر المحاكر الرئيسية للتكوين في التالر:

 حصة تعارؼ؛ -
 سياسة كىدؼ التكوين ابعامعي؛ -
 Moodle التكوين على أرضية؛ -
 نسانية؛الإ كالعلبقات التعليم كالتكوين -
 ائص البيداغوجية كالتعليمية؛التعليم كالتكوين ضمن نظاـ "ؿ ـ د" ابػص -
 التعامل البيداغوجي كابػصائص النفسية كالعرفية للطلبة؛ -
 البيداغوجيا النشطة كالبيداغوجيا ابؼنقولة؛ -
 ابؼرافقة البيداغوجية كالوصاية؛ -
 ؛Moodleالتعليم عن بعد كنظاـ -
 ابؼركز ابؼكثف للغات؛-حصص تعليم اللغة  -
 ضماف ابعودة؛ -
 كابؼعنوية للجامعة؛ابؼسؤكلية التمهينية  -
 الاخلبؽ كالآداب العامة في التعليم ابعامعي. -

                                           
، 17:د، العد15: د، المجلبحوث كدراسات -، بؾلة التنمية كإدارة ابؼوارد البشرية  بوياكم رابح، ابؼسار ابؼهتٍ للؤستاذ ابعامعي ابعزائرم في ظل ؿ ـ د1

 .068ص،  7170لونيسي علي، -7البليدة ةجامع
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كيعد ىذا التدريب ىو الوسيلة التي تهيئ الأستاذ لأداء مهامو من مهاـ إدارية كانت اـ بيداغوجية بكفاءة عالية يكوف 
 مردكدىا إضافة جيدة للجامعة كفي البناء العاـ للمجتمع الذم يعيش فيو.

 بالتواز مع الأساتذة ابعدد بابغضور الاجبارم للتكوين على مستول ابعامعة فقد التزامهم أيضا د للتكوين عن بعد: خضوع الأساتذة الجد
، يسمح ىذا التكوين باكتشاؼ طرؽ استخداـ تكنولوجيا الاعلبـ -1قسنطينة-بالتكوين عن بعد الذم كانت تشرؼ عليو جامعة الاخوة منتورم

 ىبرات مهمة في بؾاؿ التعليم عن بعد كإبقاز الدركس على ابػط، مستول بـتلف ابعامعات العابؼية كىو ما تسعكالاتصاؿ في التعليم لاكتساب خ
 1ابؼبذكلة لإبقاز ىذا التكوين. تمن خلبؿ كل المجهودا-1قسنطينة-الذ برقيقو جامعة الاخوة منتورم 

 الفرع الثالث: التعليم
ماعي تستخدـ في عدة أغراض منها التكوين الإدارم لرفع مستول  ابع لتعليممن طرؽ كأساليب ا يكى :الدؤتدرات-6

 .كفاءة ابؼتكونتُ

يعد عقد حلقات النقاش من الوسائل ابؽامة في تنمية ابؼهارات، كىو أفضل من أسلوب المحاضرة عقد أيام دراسية: -0
 كالاطلبعكالتفاعل مع الآخرين، غتَ أف ىذا الأسلوب يتطلب توافر حد أدلس للنقاش،  لإبهابيةلأنو يتفوؽ عليها بعوامل ابؼشاركة 
 .على ابؼرجع كإعداد النقاط ابؽامة

( بطريقة منسقة كمرئية على عدد  التعليميةابؼباشر يتم فيها عرض المحتول )ابؼادة لتعليم ىي إحدل طرؽ ا :ا﵀اضرة-2
احد، كيعتبر أسلوب المحاضرة من أكثر الأساليب استخداما في العملية التكوينية، كمن كبتَ من ابؼتمدرستُ في آف كاحد كمكاف ك 
برظى بالاىتماـ الكبتَ من طرؼ ابؼكونتُ أك خبراء  انهامن ابؼستمعتُ إلا للمجموعة مزاياىا توصيل ابؼعلومات في طرؼ كاحد 

 .التكوين

فرصة إبهابية  لأنهااليب التكوين ابؼهتٍ لأستاذ ابعامعي تعد ابؼلتقيات من أىم أس :الدولية والوطنية الدلتقيات- 2
تعتبر فرصة لتدريب الأساتذة على ابغوار كابؼناقشة كالاستفادة من ابؼعلومات  نهالتلقي ابػبرات كالأفكار ابعديدة، بالإضافة 

.كالأفكار ابعديدة، خاصة بيا يتعلق منها بدجاؿ بزصصو
2 

 ية الدتخصصةالنشر في المجلات الوطنية والدول-2
 

 الفرع الرابع : التحفيز

                                           
يةك صليحة غلبب، تكوين الأساتذة ابعدد في ظل برستُ جودة التعليم العالر في ابعامعة ابعزائرية، بؾلة ابؼيداف للدراسات الرياضية ليليا عتُ سو 1

 . 001 ، ص 7105مارس  ، ، المجلد الثالش، العدد السادس الإنسانية، جامعة سوؽ اىراس كجامعة قابؼة كالاجتماعية ك
دراسة مدانية لعينة من الأساتذة بجامعة ابن -لتكوين كدكره في التكيف ابؼهتٍ لدل الأساتذة ابعامعيتُ حديثي التوظيف ، ا بوىكة مناؿ، بضايد فتيحة2

،جامعة ابن خلدكف  ، قسم علم الاجتماع الثالش ؿ ـ د، كلية العلوـ الإنسانية كالاجتماعية خلدكف تيارت، مذكرة مكملة لنيل شهادة ماستً الطور
 .42،ص 62، ص7170-7177،  تيارت
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تعد أساليب الثلبثة السابقة أساسية في استثمار الراس ابؼاؿ البشرم الا اف التحفيز يعد مدخل رئيسي من اجل المحافظة 
عليو تنميتو كتطويره من خلبؿ تنويع ابغوافز ابؼقدمة للؤساتذة من اجل اثارة دكافعهم التي تنعكس بالإبهاب على أداء مهامهم 

، عن طريق هختَ كجو  لىع وة إليوكلابؼ كتدفعو أداء الأعماؿابؼؤثرات ابػارجية التي تثتَ الفرد "بؾموعة العوامل ك كعليو يعرؼ : 
 من ىنا نقوـ بتقسيم ابغوافز ابؼعنوية كأخرل مادية 1.ابؼادية كابؼعنويةو كرغبات وإشباع حاجات

 : ابنهاك الإبهابية أىم الدكافع  بسثل، ك تزايدةالأفراد ابؼتنوعة كابؼصورة نقدية تشبع احتياجات  فيتكوف  تيكال الحوافز الدادية: 

 ؛ابؼنتهيةغرم  ابغاجاتكالسبيل نوعا ما لتحقيق  ابؼعيشةمتطلبات  الأكلذ بؼسايرةيلعب دكرا ىاما، كونو الوسيلة  :الاجر -

 تسمى منحة ابؼردكدية. –أشهر 10-ثلبثية  تتقدـ الكلية مكافئا الدردودية: -

  :ابعامعة للموظفتُ حوافز مادية في صورة خدمات اجتماعية كالتي تتمثل في:بسنح الخدمات الاجتماعية 

 ابراـ ابعامعة اتفاقيات مع بعض العيادات بؼعابعة ابؼوظفتُ -
 توفتَ قرعة خاصة لأداء مناسك العمرة كل سنة -
 منح زكاج ابؼوظف، ازدياد مولد، ختاف، كفاة أحد الأصوؿ...،  –تقدلص منح بـتلفة حسب ابؼناسبات  -
 بسنح ابعامعة للعماؿ رحلبت ترفيهية سنوية -

  :كالتي تكوف في صورة غتَ ملموسة، كىي في غاية الأبنية كمن أبنها ما يلي:الحوافز الدعنوية 

 :التًقيةمن  بميز بتُ نوعتُ، كىنا ابغوافز ابؼعنويةمن أىم أشكاؿ  كتعتبرالتًقيات:  -

حسب  مباشرة الأعلىالرتبة  إلذمن رتبة  بالانتقاؿ، كذلك ابؼهتٍمساره  ابؼوظف فيتقدـ في : تتمثل التًقية في الرتبة -6
 الاقدمية:

 مساعدأستاذ  -
 بؿاضرأستاذ  -
 أستاذ التعليم العالر -

مباشرة كتتم بصفة مستمرة حسب الوتائر  الأعلىالدرجة الذ من درجة  في الانتقاؿتتمثل : التًقية في الدرجة -0
 .ظيمالتنعن طريق  التي برددكالكيفيات 

                                           
دراسة حالة شركة ابؼراعي بابؼملكة العربية -، عمر جنينة، أبنية ابغوافز في المحافظة على راس ابؼاؿ البشرم في منظمات الاعماؿ  دراجي سلبـ1

، 7177 التبسي تبسة، السنة جامعة العربي-، بـبر الدراسات البيئية كالتنمية ابؼستدامة 10،العدد06بؾلة أبحاث اقتصادية كإدارية، المجلد،السعودية
 .220ص
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كتتوفر لديهم  ابؼصالحالذين يشغلوف مناصب رؤساء  ابؼوظفتُ: كيستفيد منها التًقية على أساس الدناصب النوعية -2
.قانونا ابؼدة المحددةشرط 

1 

 تكربيات اخر السنة ابعامعية كفي عيد العماؿ -4

  

                                           
 اثره على الأداء الوظيفي دراسة حالة: موظفي كلية العلوم الاقتصادية والعلوم التجارية والعلوم التسيتَ ، التحفيز وحدم بضايدية، مرلص مزيالش1
 .61، ص85، ص7102 ابعزائر ، تبسة،، سي نيل شهادة ماستً اكادبيي، الفرع علوـ التسيتَ، بزصص إدارة اعماؿ، جامعة العربي التبلمذكرة ،
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 .الديدانيةالإطار الدنهجي للدراسة الدبحث الثاني: 
كما نتطرؽ إلذ طرؽ ،  ابؼنهجية التي سنتبعها في ىذه الدراسة من خلبؿ إبراز بؾتمع كعينة الدراسةنوضح في ىذا ابؼبحث 

 .الاستبيافابػاصة  البياناتالأساليب الإحصائية ابؼستعملة في برليل  البيانات إلذكبصع 

 ومتغتَات الدراسة.المجتمع و الدطلب الأول: منهج 
إلذ توضيح بؾتمع كعينة  بالإضافة الأىداؼ راسة ابؼتبع بغية الوصوؿ إلذسعينا في ىذا ابؼطلب إلذ عرض أسلوب الد

 الدراسة كفق ما يتطلبو موضوع بحثنا.

 الديدانيةالفرع الأول: منهج الدراسة 
كنظرا ، من تبسيط موضوع البحث كالكشف على ابغقائق العلمية كبرديد الأسباب كالنتائج ابؼتًتبة عنها ناف ابؼنهج بيكنإ
 ابؼيدانيةكما أف طبيعة الدراسة  الإبداعية القدراتتنمية  في البشرم ابؼاؿ راس في الاستثمار دكر وضوع بحثنا ابؼتمثل فيلطبيعة م

كابؼعلومات التي تم بصعها عن  للبياناتلذلك سنعتمد على ابؼنهج التحليلي الاستبياف، التي يتطلبها موضوع بحثنا فهو يرتكز على 
 .الاستبيافطريق 

 الثاني: متغتَات الدراسةالفرع 
ؿ: لبخ منالبشرم بأساليبو الاربعة  ابؼاؿ راس في الاستثمارفي ابؼتغتَ ابؼستقل كىو  الدراسة ىذه اتتَ متغ تتمثل

 الاستقطاب، التدريب كالتعليم كالتحفيز كابؼتغتَ التابع ابؼتمثل في تنمية القدرات الإبداعية.

 الاستثمار في راس ماؿ البشرمعلى يوضح تأثتَ ابؼتغتَ التابع : 03شكل رقم 

 
 : من اعداد الطالباتالدصدر
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 : لرتمع الدراسةثالث الفرع ال

من الأساتذة الدائمتُ كابؼتعاقدين بكلية العلوـ الاقتصادية كالتجارية كعلوـ التسيتَ بجامعة  بؾموعة الدراسة بؾتمع يتكوف
أستاذ  074أستاذ، كقد قمنا بتوزيع استمارة الاستبياف على عينة عشوائية كابؼتكوف عددىا من  621الوادم كابؼقدر عددىم ب 

الالكتًكنية، حيث لد يتم الرد على  42وكرقية  60استبانة صابغة للدراسة منها  64من ابصالر عدد الأساتذة، كتم استعادة 
 لأساتذة عبر الامياؿ ابؼهتٍ.ككما كزعنا استبانة الالكتًكنية على بصيع ا استبانة كرقية85

 الثاني: بناء وعينة والأدوات الدستخدمة في الدراسة الدطلب
 أداة الدراسة وتصميم بناءالفرع الاول: 

 عدـ صحة كأثبات صحة إبغرض الوصوؿ إلذ الأىداؼ ابؼرجوة بؽذه الدراسة كالإجابة على الإشكالية ابؼطركحة ك 
كلكي تكوف الدراسة منظمة في شكل علمي قمنا بتصنيف ، كتم توزيعها على عينة الدراسةالاستبياف عددنا استمارة ، أالفرضيات
التي تطرقنا إليها في الفصل الأكؿ مع مراعاة عدة نقط نذكر منها  كابعوانبابؼعتمدين على الإشكالية ابؼطركحة الاستبياف استمارة 
 ما يلي:

  ككاضحة لتفادم الغموض أك سوء الفهم؛أف تكوف عبارات الأسئلة بست صياغتها بطريقة بسيطة 

 سليمة؛الاستبياف الإملبئية قدر ابؼستطاع لتكوف لغة  بذنب الأخطاء 

  ؛لتحقيق الأىداؼ ابؼرجوة ابؼيدانيةالاعتماد على ترتيب الأسئلة كربطها بدوضوع الدراسة 

 بساطة التعبتَ كبذنب التكرار العبارات لتفادم ملل ابؼتلقي؛ 

كالتأكد  الشكلي كالتقتٍ للبستمارة ابعانبأساتذة بـتصتُ للتأكد من  تم اللجوء إلذالاستبياف ميم من تص الانتهاءبعد 
 جزئيتُ:الاستبياف إلذ ينقسم ، كما نب موضوع الدراسةامن موضوعية الأسئلة كتغطيتها بعميع جو 

  :ابؼؤىل العلمي، العمرابعنس، ) أسئلة تتعلق بدعلومات عامة حوؿ عينة الدراسة كىيأربعة على  بوتومالجزء الأول 
 .، الرتبة(ابػبرة ابؼهنيةك 

  :كىي كما يلي: ورينيتكوف من بؿالجزء الثاني 

 بأبعاده الأربعة: الاستقطاب، التدريب، التعليم، التحفيز؛ البشرم ابؼاؿ راس في الاستثمار دكر المحور الأكؿ يتعلق 

 المحور الثالش يتعلق تنمية القدرات الإبداعية 

 الدراسة الثاني : عينةالفرع 
بعد استًجاع كالاستبانة الالكتًكنية،  حيث اعتمدنا على تسليم ابؼباشر للبستمارات استبيافاستمارة  602لقد قمنا بتوزيع 

كابعدكؿ يوضح لنا الإحصائيات ابػاصة الصابغة لتحليل كالاستمارات ابؼلغاة منها، استمارات ابؼوزعة تم حصر عدد الاستمارات 
 :ابؼوزعة كىي كما يليالاستبياف مارات بالاست
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 كالالكتًكنية ابؼوزعةالاستبياف الورقية (: النتائج الإحصائية للبستمارات 10رقم )ابعدكؿ 
 النسبة الدئوية التكرارات البيان

 %100 21 الورقية الاستمارات الدوزعة

 %80 85 الاستمارات غتَ مستًجعة
 %42 07 الاستمارات مستًجعة
  84 الاستبانة الالكتًونية

 %42 64 الصالحة للتحليل الاستمارات

 .ابؼوزعةالاستبياف بالاعتماد على استمارات الطالبات من إعداد الدصدر: 
صابغة للتحليل أم ما منها  60اعتبرت استمارة  02تبلغ كرقيا نلبحظ من خلبؿ ابعدكؿ أف عدد الاستمارات ابؼوزعة

كتم استًجاعها من ىنا بيكن  42استمارة كرقية غتَ مستًجعة، أما بالنسبة الاستبانة الإلكتًكنية تم  41، كاف %20يعادؿ نسبة 
من ابصالر الاستمارات ابؼوزعة سواء الورقية اك %42استبانة أم مايعادؿ 12القوؿ اف عدد الاستبانات الصابغة للتحليل 

 الالكتًكنية.

 الاستبياننتائج  الأدوات الدستخدمة في تحليلالفرع الثاني: 
اعتمدنا في عرض ابؼعطيات كبرليلها على برنامج، ، من خلبؿ استمارات القابلة للتحليل للبستبيافبعد ابعمع النهائي 

بهدؼ تسهيل عملية ابؼلبحظة كالتحليل  بيانيةلكي نتمكن من معابعة ابؼعطيات كبرويلها بشكل جداكؿ كتربصتها إلذ رسومات 
كما بيكننا اختصار أساليب ،  spss.v.27.رجوة كما اعتمدنا على بؾموعة من أساليب ابؼتاحة في برنامجللوصوؿ إلذ النتائج ابؼ
 ما يلي:فيالتي تم استخدمها 

 .)صدؽ كثبات الاستبياف معامل )ألفا كركنباخ 

 .معاملبت الارتباط 

 .)برليل الابكدار )اختبار الفرضيات 

 َالتابع. برليل عبارات ابؼتغتَات ابؼستقلة مع ابؼتغت 

 .)العلبقة بتُ متغتَات الدراسة )مصفوفة الارتباط 

 الاحصائي واختبار فرضيات الدراسة تحليلالثالث : الالدبحث 
لصابغة كبرليلها مع عرض ابػصائص الاستبياف انقوـ في ىذا ابؼبحث بعرض بصيع ابؼعلومات البيانات الواردة في استمارة 

الاستبياف، كبرليل عبارات من خلبؿ الابكراؼ ابؼعيارم اجب إظهار مدل ثبات كصدؽ لاحظنا من الو ، العامة لعينة الدراسة
 مع التطرؽ في آخر ابؼبحث إلذ اختبار صحة الفرضيات.كابؼتوسط ابغسابي 

 الدطلب الأول: عرض وتحليل البيانات الخاصة بالخصائص الشخصية والوظيفية
 ابعنس، السن، ابػبرة، كالرتبة :من ناجيةىذه البيانات  نقوـ بتحليل
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 الفرع الاول: متغتَ الجنس
 :كاف توزيع عينة الدراسة كفق متغتَ ابعنس كما ىو موضح في ابعدكؿ التالر

 .ابعنس(: توزيع العينة حسب متغتَ 17ابعدكؿ رقم )
 النسبة الدئوية التكرارات 

 76.6% 45 ذكر
 23.4% 15 أنثى

 %011 64 المجموع
 SPSS.v27 بالاعتماد على بـرجات نظاـ  الطالباتمن إعداد الدصدر: 

 توزيع العينة حسب متغتَ ابعنسيوضح : 04شكل رقم 

 
كبالتالر أف نسبة الذكور أكبر بكثتَ  23.4%أما نسبة الإناث76.6%نسبة الذكور  أفأعلبه نلبحظ خلبؿ ابعدكؿ  من

 .الكلية في الذكور ابعانب عليو يسيطر الكلية في التعليممن نسبة الإناث كىو ما يعكس كاقع أف 

 العمرالفرع الثاني: متغتَ 
كما ىو موضح في ابعدكؿ أفراد العينة   ، ككاف توزيعفئات عمرية أربع إلذحسب متغتَ العمر قمنا بتقسيم أفراد العينة 

 :التالر
 
 
 
 

 ذكر
77% 

 أنثى
23% 

 أنثى ذكر
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 (: توزيع العينة حسب متغتَ العمر.10ابعدكؿ رقم )
 الدئويةالنسبة  التكرارات 

 3.1% 2 سنة 22أقل من
 26.6% 17 سنة 39إلى أقل من  22من 
 65.6% 42 سنة 42إلى أقل من 40من 

 4.7% 3 سنة42أكثر من 
 %011 64 المجموع

 SPSS v27بالاعتماد على بـرجات نظاـ  الطالباتمن إعداد الدصدر: 
 العمرتوزيع العينة حسب متغتَ : 05شكل رقم 

 

، سنة 42إلذ أقل من  22% بسثلها الفئة العمرية من 14.1أف أعلى نسبة  أعلبه ابعدكؿ كالشكل خلبؿيتضح من 
كتليها الفئة العمرية 01بنسبة % ستاذأ 60سنة كالبالغ عددىم  22إلذ أقل من  22من تليها الفئة العمرية، 20كالبالغ عددىم 

 أستاذ. 7%كالبالغ عددىم 0.0سنة بنسبة  01اقل من ختَ الفئة العمرية الا كفي، %4.2ب نسبة  81أكثر من 

 العلمية الرتبةالفرع الثالث: متغتَ 
 إلذكتم تقسيم كفق ما يتلبءـ أفراد العينة موضوع الدراسة كقد توصلنا  العلمية ةبالرت فئات بسثل 3إلذتم تقسيم عينة الدراسة 

 التالر:نتائج التي سيتم توضيحها كفق ابعدكؿ 
 
 
 
 
 

3% 

76% 

66% 

5% 

 سنة51أكثر من  سنة 51إلى أقل من  41من  سنة 39إلى أقل من  31من  سنة 31أقل من 
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 .الرتبة العلمية(: توزيع العينة حسب 14ابعدكؿ رقم )
 الدؤىل العلمي

 
 النسبة الدئوية التكرارات

 23.4% 15 مساعدأستاذ 
 31.3% 20 لزاضرأستاذ 

 45.3% 29 العالي تعليمأستاذ 
 %011 64 المجموع

 .SPSS v27بالاعتماد على بـرجات نظاـ  الطالباتمن إعداد  الدصدر:

 الرتبة العلميةتوزيع العينة حسب متغتَ : 06شكل رقم 

 

لديهم رتبة أستاذ  %48.0بنسبة  استاذ75عددىم  أف معظم أفراد العينة البالغ أعلبه ابعدكؿ كالشكلخلبؿ ن نلبحظ م
 رتبة أستاذمن العينة، أما  استاذ71%كالبالغ عددىم 00.0بنسبة  على رتبة أستاذ بؿاضر، في حتُ بقد ابغاصلتُ تعليم عليا
 %.70.4العينة بنسبة  من ستاذأ08فبلغ عددىم مساعد 

 الخبرة الدهنيةالفرع الرابع : متغتَ 
كقد بالوادم  التسيتَ كعلوـ كالتجارية الاقتصادية العلوـ كلية فئات بسثل ابػبرة ابؼهنية أساتذة خمس تم تقسم أفراد العينة إلذ

 ابعدكؿ كالشكل التاليتُ كما يلي:تم التوصل إلذ النتائج التالية كفق ما ىو موضح في 
 
 
 
 

74% 

30% 

45% 

 استاذ تعلٌم العالً  استاذ محاضر  استاذ مساعد
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 (: توزيع العينة حسب متغتَ ابػبرة ابؼهنية.18ابعدكؿ رقم )
  النسب الدئوية التكرارات الخبرة الدهنية

  10.9% 7 أقل من سنتتُ

  6.3% 4 سنوات05 الى02 من

  17.2% 11 سنة10الى06من 

  50.0% 32 سنة15الى  11من 

  15.6% 10 سنة15ر منثأك

  %011 64 المجموع
 .SPSS v27بالاعتماد على بـرجات نظاـ  الطالباتمن إعداد الدصدر: 

 ابػبرة ابؼهنيةتوزيع العينة حسب متغتَ : 07شكل رقم 

 

من  % قد عملوا81بنسبة  الاساتذة 07ابعدكؿ كالشكل أف معظم أفراد عينة الدراسة البالغ عددىم  من خلبؿيتضح 
الأساتذة  أما، %02.7بنسبة  استاذا00سنوات01الذ  16من الذين عملوا عدد الأساتذة سنوات، في حتُ بلغ  08إلذ  00

 18إلذ  سنة17الذين عملوا من أساتذة اما الفئة اقل سنوات عمل فكانت  01سنة كاف عددىم  08الذين عملوا أكثر من 
 .%16.0 بنسبة 4سنة فكاف عددىم 

 صائي للاستبيانالدطلب الثاني: تحليل الاح
سنتطرؽ في ىذا ابؼطلب الاختَ الذ مدل ثبات كصحة الدراسة كمدل الاتساؽ الداخلي بتُ العبارات كالعبد تابع بؽا كمن 
 ثم علبقة بتُ متغتَات الدراسة كلدعم ما سبق قمنا بتحليل عبارة المحور للمتغتَ ابؼستقل كبؿور متغتَ تابع كفي اختَ سعينا الذ اختبار

 ت لإثبات صحة اك نفي الفرضيات فرعية كالرئيسيةالفرضيا
 

03% 

8% 

71% 59% 

 سنة05الى   00من   سنة01الى16من  سنوات 15الى 17من  أقل من سنتٌن



 جامعة الشهيد حمو الأخضر الواديساتذة راسة ميدانية لاالفصل الثاني                                                    د

52 

 (معامل الفا كرونباخ) الفرع الاول: ثبات الدراسة
 2بتُ )قيمتو بذدر الإشارة إلذ أف معامل الثبات ألفا كركنباخ، تتًاكح ، معامل الفا كركنباخالدراسة سنعتمد لتحديد ثبات 

 .عدم وجود ثباتدؿ على  الصفرككل ما اقتًب من ، عاليثبات على كجود  ؛ دؿالواحدمن  ت قيمتوقتًبفكلما ا، (6و

 (:معامل الفا كرونباخأولا: ثبات الاستبيان الكلي )
 (: ثبات الاستبياف الكلي.16ابعدكؿ رقم )

 ثبات الاستبيان
 N ofItems معامل الفا كرونباخ

,955 24 

 .SPSS v27بالاعتماد على بـرجات نظاـ  الطالباتمن إعداد الدصدر: 
 .لثبات كالثقةامرتفع من ، كىو مستول %5858أف نسبة ثبات استبياف ككل بلغت من خلبؿ بـرجات البرنامج نلبحظ 

 ()معامل الفا كرونباخ ثانيا: ثبات الاستبيان ﵀ور الاستثمار في الرأس الدال البشري
 .(: ثبات الاستبياف لمحور الاستثمار في الرأس ابؼاؿ البشرم12ابعدكؿ رقم )

 ثبات الاستبيان
 عدد الأبعاد معامل الفا كرونباخ

,935 16 

 .SPSS v27بالاعتماد على بـرجات نظاـ  الطالباتمن إعداد الدصدر: 
، %2234بلغت  في الرأس ابؼاؿ البشرم الاستثمارثبات الاستبياف لمحور أف نسبة من خلبؿ بـرجات البرنامج نلبحظ 

 كالثقة.مرتفع من الثبات كىو مستول 
 لأبعاد الاستثمار في راس ابؼاؿ البشرم كلب على حدل كما يلي: معامل الفا كرونباخكمنو سيتم برديد 

 :معامل الفا كرونباخ ثبات بعد الاستقطاب 
 (: معامل الفا كركنباخ ثبات بعد الاستقطاب.15ابعدكؿ رقم )

 ثبات الاستبيان

 عدد الأبعاد معامل الفا كرونباخ

,888 4 

 .SPSS v27بالاعتماد على بـرجات نظاـ  الطالباتمن إعداد الدصدر: 

مرتفع من ، كىو مستول %5555بلغت  بعد الاستقطابأف نسبة ثبات من خلبؿ بـرجات البرنامج نلبحظ 
 .الثبات كالثقة

 :معامل الفا كرونباخ ثبات بعد التدريب 
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 (: معامل الفا كركنباخ ثبات بعد التدريب.15ابعدكؿ رقم )

 ثبات الاستبيان

 عدد الأبعاد معامل الفا كرونباخ

,780 4 
 .SPSS v27بالاعتماد على بـرجات نظاـ  الطالباتمن إعداد الدصدر: 

 .مرتفع من كالثبات كالثقة، كىو مستول %25بلغت  بعد التدريبأف نسبة ثبات من خلبؿ بـرجات البرنامج نلبحظ 

 :معامل الفا كرونباخ ثبات بعد التعليم 
 (: معامل الفا كركنباخ ثبات بعد التعليم.01ابعدكؿ رقم )

 ثبات الاستبيان

 عدد الأبعاد معامل الفا كرونباخ
,813 4 

 .SPSS v27بالاعتماد على بـرجات نظاـ  الطالباتمن إعداد الدصدر: 
 .من الثبات كالثقةمرتفع ، كىو مستول %5050بلغت  بعد التعليمأف نسبة ثبات من خلبؿ بـرجات البرنامج نلبحظ 

 :معامل الفا كرونباخ ثبات بعد التحفيز 
 (: معامل الفا كركنباخ ثبات بعد التحفيز.00ابعدكؿ رقم )

 ثبات الاستبيان

 عدد الأبعاد معامل الفا كرونباخ

,877 4 

 .SPSS v27بالاعتماد على بـرجات نظاـ  الطالباتمن إعداد الدصدر: 
 .مرتفع من الثبات كالثقة، كىو مستول %5252بلغت  بعد التحفيزأف نسبة ثبات من خلبؿ بـرجات البرنامج نلبحظ 

 (:)معامل الفا كرونباخ ثالثا: ثبات الاستبيان ﵀ور تنمية القدرات الإبداعية
 (: ثبات الاستبياف لمحور تنمية القدرات الإبداعية.07ابعدكؿ رقم )

 ثبات الاستبيان

 عدد الأبعاد معامل الفا كرونباخ

,906 8 

 .SPSS v27بالاعتماد على بـرجات نظاـ  الطالباتمن إعداد الدصدر: 
مرتفع ، كىو مستول %5156أف نسبة ثبات لمحور التنمية القدرات الابداعية بلغت من خلبؿ بـرجات البرنامج نلبحظ 

 .من الثبات كالثقة
استقرار بدرجة عالية في نتائج الاستبياف كعدـ تغتَىا بشكل كبتَ فيما لو تم إعادة  ىناؾكمن كل ما سبق بيكن القوؿ بأف 

، في حتُ بلغت %2234الاستثمار في الرأس ابؼاؿ البشرم لمحور نسبة الثبات بلغت أفراد العينة عدة مرات، حيث  توزيعو على
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الاستبياف ابؼقدـ نستنتج أف  ، كعليومن الثبات كالثقةمرتفع كىو مستول ، %2231تنمية القدرات الإبداعية نسبة الثبات لمحور 
 تو.الدراسة صادؽ كثابت في بصيع فقرافي ىذه 

 الفرع الثاني: معامل الارتباط بتُ كل عبارة للاستبيان والبعد الذي تنتمي إليو )الاتساق الداخلي(
اؿ الذم تنتمي إليو ىذه الفقرة، كقد تم مع المج الاستبيافالداخلي مدل اتساؽ كل فقرة من فقرات  الاتساؽيقصد بصدؽ 

 .بتُ كل عبارة كالدراسة الكلية للمجاؿ نفسو معاملبت الارتباطحساب  خلبؿكذلك من  للبستبيافالداخلي  الاتساؽحساب 
لقراءة معامل بتَسوف  ت، كنظرا لتعدد الاقتًاحابتَسونمعامل قوة كابذاه العلبقة بتُ متغتَات الدراسة سنعتمد لتحديد 

 :1ليمانىذه المجالات المحددة من طرؼ  علىفي دراستنا  سنعتمد
  يعتٍ ضعيف جدا 1571أقل من. 

  ضعيف 2322إلذ  2302من. 
  متوسط 2342إلذ  2322من. 
  قوم 2302إلذ  2312من. 
  قوم جدا 2312أكبر من. 

 :2وعباراتوالاستقطاب معامل الارتباط لبعد أولا: 
 كعباراتو الاستقطاب(: معامل الارتباط لبعد 00ابعدكؿ رقم )

 معامل الارتباط لبعد الاستقطاب وعباراتو
 معامل الارتباط

(0-tailed) 
 الاستبياف عبارات معامل بتَسوف

 تعمل الكلية على استقطاب الأساتذة ابؼتميزة كالكفء **873, 0,000

 جذب الأساتذة كتوظيفهم بردد الكلية الفجوات العلمية كابؼعرفية قبل **904, 0,000

 بذذب الكلية اساتذة ذك قدرات ابداعية في بصيع التخصصات **869, 0,000

 تسعى الكلية الذ التعاقد مع اساتذة داخل أك خارج الوطن ذك معارؼ كخبرات **815, 0,000
 (tailed-0) 2026مستوى معامل الارتباط ذو الدلالة الاخصائية ىو 

 .SPSS v27بالاعتماد على بـرجات نظاـ  الطالباتمن إعداد الدصدر: 
كىذا يعتٍ أنو توجد  1518من خلبؿ بـرجات البرنامج نلبحظ أف معنوية بصيع العبارات لبعد الاستقطاب كانت أقل من 

 بتَسون معاملدلالة إحصائية على أف ىناؾ علبقة ارتباطية بتُ كل عبارات ىذا البعد كمتغتَ الاستقطاب، كما نلبحظ أف قيمة 

                                           
1
Lehman, A. (2005). JMP for basic univariate and multivariate statistics: a step-by-step guide.SAS Institute, 

1st edition. P: 123. ISBN: ‎ 978-1590475768 
 .10أنظر ابؼلحق رقم 2
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جدا، كذلك وم ا قبعد الاستقطاب مرتبطة ارتباطك ت اعبار ىذه البفا يدؿ على أف العلبقة بتُ  2,1 تبذاكز بعميع العبارات 
 .الاستقطاب عبارات ىذا البعد مرتبطة ارتباط طردم ببعدكىذا يدؿ على  ا موجبةهبصيع معامل بتَسوننلبحظ أف قيمة 

 :1التدريب وعباراتومعامل الارتباط لبعد ثانيا: 
 (: معامل الارتباط لبعد التدريب.04ابعدكؿ رقم )

 معامل الارتباط لبعد التدريب وعباراتو
 معامل الارتباط

(0-tailed) 

 الاستبياف عبارات معامل برسوف

 تؤمن الكلية باف تدريب الأستاذ سينعكس على أدائو كالأداء الكلي للكلية **702, 0,000
 لدل الكلية بصيع الإمكانيات ابؼادية كالبشرية اللبزمة لتدريب الاستاذ **708, 0,000

 توفتَ الكلية برامج تدريبية دكرية تسمح بتطوير كتنمية مهارات الأستاذ **846, 0,000

 تهتم الكلبة بتدريب الأساتذة بشكل يتناسب مع الاحتياجات ابؼعرفية **854, 0,000

 (tailed-0) 2026الدلالة الاخصائية ىو مستوى معامل الارتباط ذو 

 .SPSS v27بالاعتماد على بـرجات نظاـ  الطالباتمن إعداد الدصدر: 
كىذا يعتٍ أنو توجد  2324من خلبؿ بـرجات البرنامج نلبحظ أف معنوية بصيع العبارات لبعد التدريب كانت أقل من 

 معامل بتَسوندلالة إحصائية على أف ىناؾ علبقة ارتباطية بتُ كل عبارات ىذا البعد كمتغتَ التدريب، كما نلبحظ أف قيمة 
مرتبطة ارتباطا  تدريبكبعد ال تتُالعبار  ينكىذا يدؿ على أف العلبقة بتُ ىذ 2302ك 2312كانت بتُ تتُ الأكلذ كالثانية  لعبار ل

ا بعد التدريب مرتبطة ارتباطتُ ك عبارتىذين البفا يدؿ على أف العلبقة بتُ  1,5 تبذاكز أما العبارتتُ الثالثة كالرابعة فقد  قوم فقط،
 عبارات ىذا البعد مرتبطة ارتباط طردم ببعدكىذا يدؿ على  ا موجبةهبصيع معامل بتَسوننلبحظ أف قيمة جدا، كذلك وم ق

 .التدريب

 :2لبعد التعليم وعباراتومعامل الارتباط ثالثا: 
 
 
 
 
 
 

                                           
 .17أنظر ابؼلحق رقم 1
 .10أنظر ابؼلحق رقم 2
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 (: معامل الارتباط لبعد التعليم08ابعدكؿ رقم )
 معامل الارتباط لبعد التعليم وعباراتو

 معامل الارتباط
(0-tailed) 

 الاستبياف عبارات معامل برسوف

 كسيلة لتمكتُ الأستاذ كتنمية قدراتو أفضلتؤمن الكلية اف التعليم ىو  **835, 0,000

 تقوـ الكلية بتعليم الأساتذة كبشكل دكرم كمستمر **786, 0,000

تعمل الكلية على تكوين فرؽ عمل من اجل تعليم الأستاذ كاكتساب مهارات  **810, 0,000
 كمعارؼ

 يتعلم الأساتذة فيما بينهم داخل الكلية كخارجها كباستمرار **773, 0,000

 (tailed-0) 2026مستوى معامل الارتباط ذو الدلالة الاخصائية ىو 

 .SPSS v27بالاعتماد على بـرجات نظاـ  الطالباتمن إعداد الدصدر: 
كىذا يعتٍ أنو توجد  2324من خلبؿ بـرجات البرنامج نلبحظ أف معنوية بصيع العبارات لبعد التعليم كانت أقل من 

 معامل بتَسوندلالة إحصائية على أف ىناؾ علبقة ارتباطية بتُ كل عبارات ىذا البعد كمتغتَ التعليم، كما نلبحظ أف قيمة 
جدا، أما وم ا قبعد التعليم مرتبطة ارتباطتُ ك عبارتىذين البفا يدؿ على أف العلبقة بتُ  2,1 تبذاكز تتُ الأكلذ كالثالثة قد لعبار ل
كبعد التعليم مرتبطة ارتباطا قوم  تتُالعبار  ينكىذا يدؿ على أف العلبقة بتُ ىذ 2302و 2312كانت بتُ لعبارتتُ الثانية كالرابعة  ا

 .التعليم عبارات ىذا البعد مرتبطة ارتباط طردم ببعدكىذا يدؿ على  ا موجبةهبصيع معامل بتَسوننلبحظ أف قيمة كذلك فقط،  

 :الارتباط لبعد التحفيز وعباراتو رابعا: معامل
 (: معامل الارتباط لبعد التحفيز06ابعدكؿ رقم )

 معامل الارتباط لبعد التحفيز وعباراتو
 معامل الارتباط

(0-tailed) 

 الاستبياف عبارات معامل برسوف

 لدل الكلية نظاـ برفيز فعاؿ بوافظ على بقاء الأساتذة الكلية **826, 0,000

 تسعى الكلية دكما بتحفيز الأساتذة ابؼميزكف كابؼبدعوف **832, 0,000

 تعتمد الكلية على التحفيز ابؼعنوم من شكر كشهادات لتشجيع الاستاذ **879, 0,000

 تقوـ الكلية بتحفيز الأساتذة من خلبؿ ابؼشاركة في ابزاذ القرارات **884, 0,000

 (tailed-0) 2026مستوى معامل الارتباط ذو الدلالة الاخصائية ىو 

 .SPSS v27بالاعتماد على بـرجات نظاـ  الطالباتمن إعداد الدصدر: 
كىذا يعتٍ أنو توجد  2324من خلبؿ بـرجات البرنامج نلبحظ أف معنوية بصيع العبارات لبعد التحفيز كانت أقل من 

 معامل بتَسوندلالة إحصائية على أف ىناؾ علبقة ارتباطية بتُ كل عبارات ىذا البعد كمتغتَ التحفيز، كما نلبحظ أف قيمة 
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نلبحظ جدا، كذلك وم ا قبعد التحفيز مرتبطة ارتباطك ت اعبار ىذه البفا يدؿ على أف العلبقة بتُ  2,1 تبذاكز بعميع العبارات 
 .التحفيز عبارات ىذا البعد مرتبطة ارتباط طردم ببعدكىذا يدؿ على  ا موجبةهبصيع معامل بتَسونأف قيمة 

 :1وعباراتوتنمية القدرات الإبداعية خامسا: معامل الارتباط ﵀ور 
 تنمية القدرات الإبداعيةمعامل الارتباط لمحور (: 02ابعدكؿ رقم )

 ة وعباراتوتنمية القدرات الإبداعي لبعدمعامل الارتباط 
-0) معامل الارتباط
tailed) 

 الاستبياف عبارات معامل برسوف

 برافظ الكلية على الأستاذ حامل الأفكار الابداعية **860, 0,000

 توفتَ الكلية للؤستاذ كل العوامل التي تساعد على توليد الأفكار **850, 0,000

 توليد أفكار إبداعيةبستلك الكلية أساتذة لديهم القدرة على  **683, 0,000

الأستاذ من اجل ابتكار أفكار  كتطويرتسعى الكلية الذ اعداد  **912, 0,000
 جديدة كاصلية

 يتقبل الأستاذ التغيتَ بسهولة في ابؼواقف التي تواجههم في الكلية **635, 0,000
أساتذة الكلية ينفذكف مهامهم البيداغوجية كالإدارية بأساليب  **696, 0,000

 متعددة
 يتبع الأستاذ طرؽ جديدة بغل ابؼشكلبت التي توجههم في العمل **723, 0,000
 تقوـ الكلية بتجريب أفكار الأساتذة بغل ابؼشاكل التي تواجهها **880, 0,000

 (tailed-0) 2026مستوى معامل الارتباط ذو الدلالة الاخصائية ىو 

 .SPSS v27بالاعتماد على بـرجات نظاـ  الطالباتمن إعداد الدصدر: 
كىذا  2324من خلبؿ بـرجات البرنامج نلبحظ أف معنوية بصيع العبارات لمحور تنمية القدرات الإبداعية كانت أقل من 

ما كمتغتَ تنمية القدرات الإبداعية، ك المحوريعتٍ أنو توجد دلالة إحصائية على أف ىناؾ علبقة ارتباطية بتُ كل عبارات ىذا 
ت اعبار ىذه البفا يدؿ على أف العلبقة بتُ  2,1تتجاكز للعبارة الأكلذ كالثانية كالرابعة كالثامنة  معامل بتَسوننلبحظ أف قيمة 

 1561جدا، أما العبارات الثالثة كابػامسة كالسادسة كالسابعة فكانت بتُ وم ا ق تنمية القدرات الإبداعية مرتبطة ارتباطتغتَمك 
نلبحظ فقط، كذلك  وما ق تنمية القدرات الإبداعية مرتبطة ارتباطتغتَمات ك عبار على أف العلبقة بتُ ىذه الكىذا يدؿ  1525ك

 . تنمية القدرات الإبداعيةتغتَبدمرتبطة ارتباط طردم  المحورعبارات ىذا كىذا يدؿ على  ا موجبةهبصيع معامل بتَسونأف قيمة 

 )مصفوفة الارتباط بتُ متغتَات الدراسة(الفرع الثالث: العلاقة بتُ متغتَات الدراسة 
 
 

                                           
 .10أنظر ابؼلحق رقم 1
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 مصفوفة الارتباط بتُ متغتَات الدراسة(: 05ابعدكؿ رقم )
Correlations 

ابؼتوسط  
 الكلي

تنمية القدرات  التحفيز التعليم التدريب الاستقطاب
 الإبداعية

الدتوسط 
 الكلي

 **913, **880, **826, **809, **845, 1 معامل برسوف

-7) الارتباطمعامل 
tailed) 

 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

 64 64 64 64 64 64 عدد العينة

 **708, **707, **662, **587, 1 **845, معامل برسوف الاستقطاب

-7) معامل الارتباط
tailed) 

,000  ,000 ,000 ,000 ,000 

 64 64 64 64 64 64 عدد العينة

 **608, **650, **747, 1 **587, **809, معامل برسوف التدريب

-7) معامل الارتباط
tailed) 

,000 ,000  ,000 ,000 ,000 

 64 64 64 64 64 64 عدد العينة

 **642, **609, 1 **747, **662, **826, معامل برسوف التعليم

-7) معامل الارتباط
tailed) 

,000 ,000 ,000  ,000 ,000 

 64 64 64 64 64 64 عدد العينة

 **788, 1 **609, **650, **707, **880, معامل برسوف التحفيز

-7) معامل الارتباط
tailed) 

,000 ,000 ,000 ,000  ,000 

 64 64 64 64 64 64 عدد العينة

تنمية 
القدرات 
 الإبداعية

 1 **788, **642, **608, **708, **913, معامل برسوف

-7) معامل الارتباط
tailed) 

,000 ,000 ,000 ,000 ,000  

 64 64 64 64 64 64 عدد العينة

 (tailed-0) 2026مستوى معامل الارتباط ذو الدلالة الاخصائية ىو 

 .SPSS v27بالاعتماد على بـرجات نظاـ  الطالباتمن إعداد الدصدر: 
كىذا يعتٍ  2324كانت أقل من ابؼتغتَات ابؼستقلة في ىذه الدراسة  من خلبؿ بـرجات البرنامج نلبحظ أف معنوية بصيع 

 بتَسون معامل، كما نلبحظ أف قيمة التابعتغتَ الدو  الدتغتَات الدستقلةرتباطية بتُ كل الاعلاقة للتوجد دلالة إحصائية أنو 
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ة  بتُ الدتغتَات طرديعلاقة ارتباطية قوية ، بفا يدؿ على أنو توجد موجبةككلها  2302ك 2312بعميع ابؼتغتَات كانت بتُ 
تنمية كالتحفيز مرتبطة ارتباط قوم كموجب ب التعليم، التدريب، الاستقطاب، أم أف ابؼتغتَات ابؼفسرة لمحاكر الدستقلة والدتغتَ التابع

 .القدرات الإبداعية

 متغتَ التابع:لزور الفرع الرابع: تحليل عبارات لزور متغتَ الدستقل و 

  155=  8(/ 0 - 8)     -    عدد ابؼستويات / درجةأدلس  -ابؼدل لتحديد طوؿ الفئة = أعلى درجة 

 :بؼقياس كالآتيفيصبح ا 231كبعد ذلك يضاؼ إلذ ابغد الأدلس 
Le champ moyen arithmétique et la signification correspondante 

 متغتَ التابعبؿور برليل عبارات بؿور متغتَ ابؼستقل ك (: 05ابعدكؿ رقم )
 مستوى الإجابة الحسابي الدرجحوسط تلرال الد الأجوبة

 منخفض جدا 0.5إلذ  0من  غتَ موافق بشدة
 منخفض 7.6إلذ  0.5من  غتَ موافق

 متوسط 0.4إلذ  7.60من  لزايد
 مرتفع 4.7إلذ  0.40من  موافق

 مرتفع جدا 8إلذ  4.70من  موافق بشدة
 .SPSS v27بالاعتماد على بـرجات نظاـ  الطالباتمن إعداد الدصدر: 
 :الاستثمار في الرأس الدال البشري )متغتَ الدستقل( أولا: تحليل عبارات لزور

 .لبعد الاستقطاب الانحراف الدعياري والدتوسط الحسابي -1
 لبعد الاستقطاب (: الابكراؼ ابؼعيارم كابؼتوسط ابغسابي71ابعدكؿ رقم )

 الانحراف الدعياري والدتوسط الحسابي لبعد الاستقطاب وعباراتو
 الاستبياف عبارات ابؼتوسط ابغسابي الابكراؼ ابؼعيارم مستوى الإجابة

تعمل الكلية على استقطاب الأساتذة ابؼتميزة  7.55 0.106 متوسط
 كالكفء

بردد الكلية الفجوات العلمية كابؼعرفية قبل جذب  7.54 0.187 متوسط
 الأساتذة كتوظيفهم

قدرات ابداعية في بصيع بذذب الكلية اساتذة ذك  7.28 1.557 متوسط
 التخصصات

تسعى الكلية الذ التعاقد مع اساتذة داخل أك خارج  7.47 0.106 منخفض
 الوطن ذك معارؼ كخبرات

 .SPSS v27بالاعتماد على بـرجات نظاـ  الطالباتمن إعداد الدصدر: 
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 لبعد التدريب الانحراف الدعياري والدتوسط الحسابي -2
 لبعد التدريب الابكراؼ ابؼعيارم كابؼتوسط ابغسابي(: 70ابعدكؿ رقم )

 وعباراتو التدريبالانحراف الدعياري والدتوسط الحسابي لبعد 
مستوى 
 الإجابة

الابكراؼ 
 ابؼعيارم

ابؼتوسط 
 ابغسابي

 الاستبياف عبارات

تؤمن الكلية باف تدريب الأستاذ سينعكس على أدائو كالأداء الكلي  0.60 0.100 مرتفع
 للكلية

 لدل الكلية بصيع الإمكانيات ابؼادية كالبشرية اللبزمة لتدريب الاستاذ 0.70 0.025 متوسط

 توفتَ الكلية برامج تدريبية دكرية تسمح بتطوير كتنمية مهارات الأستاذ 7.54 0.001 متوسط

 تهتم الكلبة بتدريب الأساتذة بشكل يتناسب مع الاحتياجات ابؼعرفية 7.51 0.182 متوسط

 .SPSS v27بالاعتماد على بـرجات نظاـ  الطالباتمن إعداد الدصدر: 
 لبعد التعليم الانحراف الدعياري والدتوسط الحسابي -3

 لبعد التعليم (: الابكراؼ ابؼعيارم كابؼتوسط ابغسابي77ابعدكؿ رقم )
 وعباراتو التعليمالانحراف الدعياري والدتوسط الحسابي لبعد 

مستوى 
 الإجابة

الابكراؼ 
 ابؼعيارم

ابؼتوسط 
 ابغسابي

 الاستبياف عبارات

 كسيلة لتمكتُ الأستاذ كتنمية قدراتو أفضلتؤمن الكلية اف التعليم ىو  0.48 0.105 مرتفع

 تقوـ الكلية بتعليم الأساتذة كبشكل دكرم كمستمر 7.66 1.560 متوسط

تعليم الأستاذ كاكتساب تعمل الكلية على تكوين فرؽ عمل من اجل  7.20 0.185 متوسط
 مهارات كمعارؼ

 يتعلم الأساتذة فيما بينهم داخل الكلية كخارجها كباستمرار 0.11 0.165 متوسط

 .SPSS v27بالاعتماد على بـرجات نظاـ  الطالباتمن إعداد الدصدر: 

 لبعد التحفيز. الانحراف الدعياري والدتوسط الحسابي -4
 لبعد التحفيز. ابؼعيارم كابؼتوسط ابغسابي(: الابكراؼ 70ابعدكؿ رقم )

 وعباراتو التحفيزالانحراف الدعياري والدتوسط الحسابي لبعد 
مستوى 
 الإجابة

الابكراؼ 
 ابؼعيارم

ابؼتوسط 
 ابغسابي

 الاستبياف عبارات

 لدل الكلية نظاـ برفيز فعاؿ بوافظ على بقاء الأساتذة الكلية 7.86 0.116 منخفض

 تسعى الكلية دكما بتحفيز الأساتذة ابؼميزكف كابؼبدعوف 7.42 0.165 منخفض

تعتمد الكلية على التحفيز ابؼعنوم من شكر كشهادات لتشجيع  7.51 0.040 متوسط
 الاستاذ

 تقوـ الكلية بتحفيز الأساتذة من خلبؿ ابؼشاركة في ابزاذ القرارات 7.86 0.162 منخفض
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 متغتَ التابع(:الإبداعية )لزور تنمية القدرات ثانيا: تحليل عبارات و 
 تنمية القدرات الإبداعية بعدل الابكراؼ ابؼعيارم كابؼتوسط ابغسابي

 تنمية القدرات الإبداعية بعدل (: الابكراؼ ابؼعيارم كابؼتوسط ابغسابي74ابعدكؿ رقم )
 تنمية القدرات الإبداعية وعباراتو لبعدالانحراف الدعياري والدتوسط الحسابي 

مستوى 
 الإجابة

الابكراؼ 
 ابؼعيارم

ابؼتوسط 
 ابغسابي

 الاستبياف عبارات

 برافظ الكلية على الأستاذ حامل الأفكار الابداعية 7.51 0.120 متوسط

 توفتَ الكلية للؤستاذ كل العوامل التي تساعد على توليد الأفكار 7.88 0.050 منخفض

 على توليد أفكار إبداعيةبستلك الكلية أساتذة لديهم القدرة  0.25 0.005 مرتفع

الأستاذ من اجل ابتكار أفكار جديدة  كتطويرتسعى الكلية الذ اعداد  7.22 0.171 متوسط
 كاصلية

 يتقبل الأستاذ التغيتَ بسهولة في ابؼواقف التي تواجههم في الكلية 0.11 1.585 متوسط
 كالإدارية بأساليب متعددةأساتذة الكلية ينفذكف مهامهم البيداغوجية  0.86 0.116 مرتفع
 يتبع الأستاذ طرؽ جديدة بغل ابؼشكلبت التي توجههم في العمل 0.06 0.124 متوسط
 تقوـ الكلية بتجريب أفكار الأساتذة بغل ابؼشاكل التي تواجهها 7.20 0.075 متوسط

 .SPSS v27بالاعتماد على بـرجات نظاـ  الطالباتمن إعداد الدصدر: 
عبارات لزور الاستثمار في الرأس الدال البشري )متغتَ الدستقل( ولزور تنمية القدرات  ثالثا: تحليل

 الإبداعية )متغتَ التابع(:
 (: توزيع العينة حسب متغتَ ابػبرة ابؼهنية.78ابعدكؿ رقم )

 ور الاستثمار في الرأس الدال البشريالأبعاد الأربعة ﵀
  ابؼتوسط ابغسابي ابؼعيارمالابكراؼ  مستول الإجابة التًتيب

 الاستقطاب 7.22 0.120 متوسط 2

 التدريب 0.07 0.050 متوسط 6

 التعليم 7.56 0.005 متوسط 0

 التحفيز 7.85 0.171 منخفض 2

 لزور تنمية القدرات الإبداعيةبعد 
 تنمية القدرات الإبداعية 0.15 1.506 متوسط /

 .SPSS v27بالاعتماد على بـرجات نظاـ  الطالباتمن إعداد الدصدر: 
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 الفرع الخامس: اختبار فرضيات الدراسة الديدانية:

( لقدرتو Simple Régressionمن أجل اختبار الفرضية الرئيسية للدراسة تم استخداـ أسلوب الابكدار ابػطي البسيط )
الرأس ابؼاؿ البشرم على ابؼتغتَ التابع كابؼتمثل في تنمية القدرات على تبياف أثر ابؼتغتَ ابؼستقل للدراسة كابؼتمثل في الاستثمار في 

 الإبداعية، كمعرفة النسبة ابؼئوية التي يفسرىا كفق معادلة خط الابكدار التالية:
               

 : ابؼتغتَ التابع )تنمية القدرات الإبداعية(؛  
 : ابؼتغتَ ابؼستقل )الاستثمار في الرأس ابؼاؿ البشرم(؛  
 : القيمة الثابتة أك نقطة تقاطع خط الابكدار مع بؿور الفواصل؛  
 : معامل التأثتَ )معلمة ابؼيل(؛  

 .: بسثل ابػطأ العشوائي  

 أولا: اختبار الفرضية الأولى:
يوجد تأثتَ معنوي للاستقطاب على تنمية القدرات الإبداعية في  تنص الفرضية الأكلذ على أف " -

 "الدؤسسة لزل الدراسة.

 Analysisكللتحقق من صحة ىذه الفرضية اعتمدنا الأسلوب الإحصائي ابؼتمثل في: برليل الابكدار ابػطي البسيط )

Regression Linear Simple من أجل الكشف عن مدل تأثتَ الاستقطاب على تنمية القدرات الإبداعية، كبرصلنا على )
 :1النتائج ابؼبينة في ابعدكؿ التالر

 الابكدار البسيط ابؼتعلق ببعد الاستقطاب لنموذج(: القدرة التفستَية 76ابعدكؿ رقم )
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                           
 .10أنظر ابؼلحق رقم 1
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Model Summary 

معامل  
 الارتباط

R 

Square 

معامل 
 التحديد

معامل التحديد 
 ابؼعدؿ

F 

Change 
 القيمة الاحتمالية

 686a ,470 ,463 24 0,000, الاستقطاب

ANOVA تحليل التباين 
 Sum of Squares 

 بؾموع ابؼربعات
Mean 

Square 

 متوسط ابؼربعات

F 

 اختبار فيشر
Sig. القيمة

 الاحتمالية

الانحدار الخطي 
 البسيط

24,013 24,013 65,743 ,000b 

 معاملات

 B قيمة
 الابكدار

Std. 

Error 

 ابػطأ ابؼعيارم

Beta  اختبار
 ستيودنت

 القيمة الاحتمالية

 Constant) 
 الدتغتَ الثابت

1,417 ,226  6,276 ,000 

 000, 8,108 686, 078, 632, الاستقطاب

a. Dependent Variable :تنمية القدرات الإبداعية 

b. Predictors: (Constant), الاستقطاب 

 SPSSابؼصدر: من إعداد الطالبات اعتمادا على بـرجات التحليل الإحصائي 
معامػل الارتباط بػتُ ابؼتغيػر ابؼستقل )الاستقطاب( كابؼتغتَ التابع تبتُ نتائج التحليل الإحصائي من خلبؿ ىػذا ابعػدكؿ أف 

، حيث 0,632أمػػا معامػػل التػأثتَ فقػػد بلػغ  R²=0,470كمعامػل التحديػد قػد بلػغ R=0,686)تنمية القدرات الإبداعية( قػد بلػغ
التػػي تعبػػر عػػن اختبػػار الدلالة الإحصائية بغجػػم Tدتػػو قيمػػةأف كػػل ىػػذه النتائج تشػتَ إلػى كجػود دلالة إحصػػائية، كىػػو مػػا أك

كىػػي قيمػػة دالػػة إحصائيا عند مستول معنوية أقل  8,108التبػػاين ابؼشػػتًؾ بػػتُ الاستقطاب كتنمية القدرات الإبداعية كالػػذم بلغ: 
%مػن التغيػرات التػي برػػدث فػي ابؼتغيػػر التابع كالبػػاقي يرجػع إلػى 63.2، كىػذا يعنػي أف ابؼتغيػر ابؼسػتقل  يفسػر مػا نسػبتو 0,01من 

 عوامػل أخػرل لد تدرج في النموذج.
(، ANOVAكمػػن أجػػل اختبػػار الدلالة الإحصائية للنمػػوذج ككػػل تػػم الاعتماد علػػى أسػػلوب برليػػل التبػػاين الأحادم )

، كىي قيمة دالة إحصائيا عند مستول معنوية 685240قػػػد بلغػػػت F ػػػػلبه أف قيمػػػة برليػػػل التبػػػاينكيتضػػػح مػػػن خلبؿ ابعػػػدكؿ أع
%بػأف بيانػات الدراسػة ابغاليػة تؤيد نص 55، كفي ضوء ىذه النتائج بيكننا القوؿ بأننا متأكػدكف بنسػبة تفػوؽ 0,01أقل من 

% 60.7كلية العلوـ الاقتصادية كالتجارية كعلوـ التسيتَ جامعة الوادم يؤثر بنسػبة الفرضػية الأكلذ، كأف الاستقطاب لأساتذة  
 علػى تنمية القدرات الإبداعية.
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 كمن خلبؿ بـرجات البرنامج بيكننا كتابة معادلة الابكدار كما يلي:
 الاستقطاب 1.607+  0.402تنمية القدرات الإبداعية = 

كلما زاد الاستقطاب لأساتذة كلية العلوـ الاقتصادية كالتجارية كعلوـ التسيتَ جامعة من معادلة النموذج بيكننا القوؿ أنو  
كىو ما يتوافق مع الفرضػية الفرعية الأكلذ للدراسػة، أم %1560% تزداد تنمية القدرات الإبداعية بنسبة أكثر من 0الوادم بنسبة 

 قبوؿ صحة ىذه الفرضية.

 ثانيا: اختبار الفرضية الثانية:
 ". يوجد تأثتَ معنوي للتدريب على تنمية القدرات الإبداعية في الدؤسسة لزل الدراسة الفرضية الثانية على أف "تنص 

 Analysisكللتحقق من صحة ىذه الفرضية اعتمدنا الأسلوب الإحصائي ابؼتمثل في: برليل الابكدار ابػطي البسيط )

Regression Linear Simple تأثتَ التدريب على تنمية القدرات الإبداعية، كبرصلنا على ( من أجل الكشف عن مدل
 :1النتائج ابؼبينة في ابعدكؿ التالر

 (: القدرة التفستَية لنموذج الابكدار البسيط ابؼتعلق ببعد التدريب72ابعدكؿ رقم )
Model Summary 

معامل  
 الارتباط

R Square 

 معامل التحديد
معامل التحديد 

 ابؼعدؿ
F Change القيمة الاحتمالية 

 568a ,323 ,314 24 0,000, التدريب

ANOVA 

 Sum of Squares 

 بؾموع ابؼربعات
Mean Square 

 متوسط ابؼربعات
F 

 اختبار فيشر
Sig.القيمة الاحتمالية 

 000b, 35,252 16,470 16,470 الانحدار الخطي البسيط

 معاملات

 B قيمة
 الابكدار

Std. Error 

 ابػطأ ابؼعيارم
Beta  اختبار

 ستيودنت

 القيمة الاحتمالية

 (Constant) 1,437 ,300  4,781 ,000 

 000, 5,937 568, 092, 547, التدريب

a. Dependent Variable :تنمية القدرات الإبداعية 

b. Predictors: (Constant), التدريب 

 SPSSابؼصدر: من إعداد الطالبات اعتمادا على بـرجات التحليل الإحصائي 
تبتُ نتائج التحليل الإحصائي من خلبؿ ىػذا ابعػدكؿ أف معامػل الارتباط بػتُ ابؼتغيػر ابؼستقل )التدريب( كابؼتغتَ التابع 

، حيث 0,547أمػػا معامػػل التػأثتَ فقػػد بلػغ  R²=0,323كمعامػل التحديػد قػد بلػغ R=0,568)تنمية القدرات الإبداعية( قػد بلػغ

                                           
 .10أنظر ابؼلحق رقم 1
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التػػي تعبػػر عػػن اختبػػار الدلالة الإحصائية بغجػػم Tالنتائج تشػتَ إلػى كجػود دلالة إحصػػائية، كىػػو مػػا أكدتػػو قيمػػةأف كػػل ىػػذه 
كىػػي قيمػػة دالػػة إحصائيا عند مستول معنوية أقل من 5,937التبػػاين ابؼشػػتًؾ بػػتُ التدريب كتنمية القدرات الإبداعية كالػػذم بلغ: 

%مػن التغيػرات التػي برػػدث فػي ابؼتغيػػر التابع كالبػػاقي يرجػع إلػى 54.7كىػذا يعنػي أف ابؼتغيػر ابؼسػتقل  يفسػر مػا نسػبتو ، 0,01
 عوامػل أخػرل لد تدرج في النموذج.

(، ANOVAين الأحادم )كمػػن أجػػل اختبػػار الدلالة الإحصائية للنمػػوذج ككػػل تػػم الاعتماد علػػى أسػػلوب برليػػل التبػػا
، كىي قيمة دالة إحصائيا عند مستول معنوية 085787قػػػد بلغػػػت F كيتضػػػح مػػػن خلبؿ ابعػػػدكؿ أعػػػػلبه أف قيمػػػة برليػػػل التبػػػاين

ليػة تؤيد نص %بػأف بيانػات الدراسػة ابغا55، كفي ضوء ىذه النتائج بيكننا القوؿ بأننا متأكػدكف بنسػبة تفػوؽ 0,01أقل من 
%  علػى 84.2الفرضػية الثانية، كأف التدريب لأساتذة كلية العلوـ الاقتصادية كالتجارية كعلوـ التسيتَ جامعة الوادم يؤثر بنسػبة 

 تنمية القدرات الإبداعية.
 كمن خلبؿ بـرجات البرنامج بيكننا كتابة معادلة الابكدار كما يلي:

 التدريب1.842 + 0.402تنمية القدرات الإبداعية = 

من معادلة النموذج بيكننا القوؿ أنو كلما زاد التدريب لأساتذة كلية العلوـ الاقتصادية كالتجارية كعلوـ التسيتَ جامعة 
كىو ما يتوافق مع الفرضػية الفرعية الثانية للدراسػة، أم %1560% تزداد تنمية القدرات الإبداعية بنسبة أكثر من 0الوادم بنسبة 
 ىذه الفرضية.قبوؿ صحة 

 ثالثا: اختبار الفرضية الثالثة:
 ". يوجد تأثتَ معنوي للتعليم على تنمية القدرات الإبداعية في الدؤسسة لزل الدراسة تنص الفرضية الثالثة على أف "

 Analysisكللتحقق من صحة ىذه الفرضية اعتمدنا الأسلوب الإحصائي ابؼتمثل في: برليل الابكدار ابػطي البسيط )

Regression Linear Simple من أجل الكشف عن مدل تأثتَ التعليم على تنمية القدرات الإبداعية، كبرصلنا على النتائج )
 1ابؼبينة في ابعدكؿ التالر

 ( القدرة التفستَية لنموذج الابكدار البسيط ابؼتعلق ببعد التعليم75ابعدكؿ رقم )
 
 
 
 

 
Model Summary النمودج 

معامل  
 الارتباط

R Square 

 معامل التحديد
معامل التحديد 

 ابؼعدؿ
F 

Change 
 القيمة الاحتمالية

                                           
 .10أنظر ابؼلحق رقم 1



 جامعة الشهيد حمو الأخضر الواديساتذة راسة ميدانية لاالفصل الثاني                                                    د

66 

 661a ,437 ,429 24 0,000, التعليم

ANOVA تحليل التباين  

 Sum of Squares 

 بؾموع ابؼربعات
Mean Square 

 متوسط ابؼربعات
F 

 اختبار فيشر
Sig.القيمة الاحتمالية 

 000b, 57,348 22,286 22,286 الانحدار الخطي البسيط

 معاملات
 B قيمة

 الابكدار
Std. 

Error 

ابػطأ 
 ابؼعيارم

Beta  اختبار
 ستيودنت

 القيمة الاحتمالية

 Constant) 
 الدتغتَ الثابت

1,243 ,263  4,729 ,000 

 000, 7,573 661, 083, 627, التعليم

a. Dependent Variable :تنمية القدرات الإبداعية 

b. Predictors: (Constant), التعليم 

 SPSSابؼصدر: من إعداد الطالبات اعتمادا على بـرجات التحليل الإحصائي 
تبتُ نتائج التحليل الإحصائي من خلبؿ ىػذا ابعػدكؿ أف معامػل الارتباط بػتُ ابؼتغيػر ابؼستقل )التعليم( كابؼتغتَ التابع 

، حيث 0,627أمػػا معامػػل التػأثتَ فقػػد بلػغ  R²=0,437كمعامػل التحديػد قػد بلػغ R=0,661)تنمية القدرات الإبداعية( قػد بلػغ
التػػي تعبػػر عػػن اختبػػار الدلالة الإحصائية بغجػػم Tأف كػػل ىػػذه النتائج تشػتَ إلػى كجػود دلالة إحصػػائية، كىػػو مػػا أكدتػػو قيمػػة

كىػػي قيمػػة دالػػة إحصائيا عند مستول معنوية أقل من 7,573كتنمية القدرات الإبداعية كالػػذم بلغ: التبػػاين ابؼشػػتًؾ بػػتُ التعليم 
%مػن التغيػرات التػي برػػدث فػي ابؼتغيػػر التابع كالبػػاقي يرجػع إلػى 62.7، كىػذا يعنػي أف ابؼتغيػر ابؼسػتقل  يفسػر مػا نسػبتو 0,01

 ج.عوامػل أخػرل لد تدرج في النموذ 
(، ANOVAكمػػن أجػػل اختبػػار الدلالة الإحصائية للنمػػوذج ككػػل تػػم الاعتماد علػػى أسػػلوب برليػػل التبػػاين الأحادم )

، كىي قيمة دالة إحصائيا عند مستول معنوية 825045قػػػد بلغػػػت F كيتضػػػح مػػػن خلبؿ ابعػػػدكؿ أعػػػػلبه أف قيمػػػة برليػػػل التبػػػاين
%بػأف بيانػات الدراسػة ابغاليػة تؤيد نص 55، كفي ضوء ىذه النتائج بيكننا القوؿ بأننا متأكػدكف بنسػبة تفػوؽ 0,01ل من أق

%علػى تنمية 62.7الفرضػية الثالثة، كأف التعليم لأساتذة كلية العلوـ الاقتصادية كالتجارية كعلوـ التسيتَ جامعة الوادم يؤثر بنسػبة 
 ة.القدرات الإبداعي

 كمن خلبؿ بـرجات البرنامج بيكننا كتابة معادلة الابكدار كما يلي:
 التعليم 1.672+  0.740تنمية القدرات الإبداعية = 
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من معادلة النموذج بيكننا القوؿ أنو كلما زاد التعليم لأساتذة كلية العلوـ الاقتصادية كالتجارية كعلوـ التسيتَ جامعة الوادم 
كىو ما يتوافق مع الفرضػية الفرعية الثالثة للدراسػة، أم قبوؿ %1567لقدرات الإبداعية بنسبة أكثر من % تزداد تنمية ا0بنسبة 

 صحة ىذه الفرضية.

 رابعا: اختبار الفرضية الرابعة:
".  يوجد تأثتَ معنوي للتحفيز على تنمية القدرات الإبداعية في الدؤسسة لزل الدراسة تنص الفرضية الرابعة على أف "

 Analysisحقق من صحة ىذه الفرضية اعتمدنا الأسلوب الإحصائي ابؼتمثل في: برليل الابكدار ابػطي البسيط )كللت

Regression Linear Simple من أجل الكشف عن مدل تأثتَ التعليم على تنمية القدرات الإبداعية، كبرصلنا على النتائج )
 :1ابؼبينة في ابعدكؿ التالر

 ة التفستَية لنموذج الابكدار البسيط ابؼتعلق ببعد التحفيز(: القدر 75ابعدكؿ رقم )
 النمودج

 R Square معامل الارتباط 

 معامل التحديد

معامل التحديد 
 ابؼعدؿ 

F Change القيمة الاحتمالية 

 785a 615, ,62 24 0,000,  التحفيز

ANOVA تحليل التباين 

 Sum of Squares 

 بؾموع ابؼربعات

Mean 

Square 

 متوسط ابؼربعات 

F 

 اختبار فيشر 

Sig.  القيمة
 الاحتمالية 

الانحدار الخطي 
 البسيط  

31,481 31,481 119,090 ,000b 

 معاملات 

قيمة الابكدار  
B 

Std. 

Error 
 ابػطأ ابؼعيارم 

Beta  اختبار
 ستيودنت 

 القيمة الاحتمالية

 (Constant) 

 الدتغتَ الثابت

1,227 ,187  6,573 ,000 

 000, 10,913 785, 065, ,708 التحفيز

 a. Dependent Variable :تنمية القدرات الإبداعية 

b. Predictors: (Constant),  التحفيز 

تبتُ نتائج التحليل الإحصائي من خلبؿ ىػذا ابعػدكؿ أف معامػل الارتباط بػتُ ابؼتغيػر ابؼستقل )التحفيز( كابؼتغتَ التابع 
، حيث أف  0,708أمػػا معامػػل التػأثتَ فقػػد بلػغ  R²=0,615كمعامػل التحديػد قػد بلػغ R=785الإبداعية( قػد بلػغ)تنمية القدرات 
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التػػي تعبػػر عػػن اختبػػار الدلالة الإحصائية بغجػػم التبػػاين Tكػػل ىػػذه النتائج تشػتَ إلػى كجػود دلالة إحصػػائية، كىػػو مػػا أكدتػػو قيمػػة
كىػػي قيمػػة دالػػة إحصائيا عند مستول معنوية أقل من  10,913ؾ بػػتُ التحفيز كتنمية القدرات الإبداعية كالػػذم بلغ: ابؼشػػتً 
%مػن التغيػرات التػي برػػدث فػي ابؼتغيػػر التابع كالبػػاقي يرجػع إلػى 70.8، كىػذا يعنػي أف ابؼتغيػر ابؼسػتقل  يفسػر مػا نسػبتو 0,01

 ل لد تدرج في النموذج.عوامػل أخػر 
(، ANOVAكمػػن أجػػل اختبػػار الدلالة الإحصائية للنمػػوذج ككػػل تػػم الاعتماد علػػى أسػػلوب برليػػل التبػػاين الأحادم )

عند مستول  ، كىي قيمة دالة إحصائيا0055151قػػػد بلغػػػت F كيتضػػػح مػػػن خلبؿ ابعػػػدكؿ أعػػػػلبه أف قيمػػػة برليػػػل التبػػػاين
%بػأف بيانػات الدراسػة ابغاليػة 55، كفي ضوء ىذه النتائج بيكننا القوؿ بأننا متأكػدكف بنسػبة تفػوؽ 0,01معنوية أقل من 

تؤيد نص الفرضػية الرابعة، كأف التحفيز لأساتذة كلية العلوـ الاقتصادية كالتجارية كعلوـ التسيتَ جامعة الوادم يؤثر بنسػبة 
 تنمية القدرات الإبداعية.%علػى 70.8

 كمن خلبؿ بـرجات البرنامج بيكننا كتابة معادلة الابكدار كما يلي:
 التحفيز1.215+  0.772تنمية القدرات الإبداعية = 

من معادلة النموذج بيكننا القوؿ أنو كلما زاد التحفيز لأساتذة كلية العلوـ الاقتصادية كالتجارية كعلوـ التسيتَ جامعة 
كىو ما يتوافق مع الفرضػية الفرعية الرابعة للدراسػة، أم %1521% تزداد تنمية القدرات الإبداعية بنسبة أكثر من 0نسبة الوادم ب

 قبوؿ صحة ىذه الفرضية.

 خامسا: اختبار الفرضية الرئيسية:
كللتحقق  بداعية".الاستثمار في الرأس الدال البشري لو تأثتَ على تنمية القدرات الإتنص الفرضية الرئيسية على أف "

 Analysis Regressionمن صحة ىذه الفرضية اعتمدنا الأسلوب الإحصائي ابؼتمثل في: برليل الابكدار ابػطي البسيط )

Linear Simple من أجل الكشف عن مدل تأثتَ الاستثمار في الرأس ابؼاؿ البشرم على تنمية القدرات الإبداعية، كبرصلنا )
 :1ابعدكؿ التالرعلى النتائج ابؼبينة في 

(: القدرة التفستَية لنموذج الابكدار البسيط ابؼتعلق بالاستثمار في الرأس ابؼاؿ البشرم كتأثتَه على تنمية القدرات 01ابعدكؿ رقم )
 الإبداعية
 
 
 
 

 
Model Summary النموذج 

معامل   R  معامل التحديد ابؼعدؿ F  الاحتماليةالقيمة 

                                           
 .10أنظر ابؼلحق رقم 1
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 Square الارتباط

معامل 
 التحديد

Change 

الاستثمار في الرأس الدال 
 البشري

798a, 637, ,631 108,759 0,000 

ANOVA 

 Sum of 

Squares 

 بؾموع ابؼربعات

Mean Square 

 متوسط ابؼربعات 

F 

 اختبار فيشر 

Sig.  القيمة
 الاحتمالية 

 0,000 108,759 28,068 28,068 الانحدار الخطي البسيط  

 معاملات

قيمة  
الابكدار 

B 

Std. 

Error 
ابػطأ 
 ابؼعيارم 

Beta  اختبار
 ستيودنت 

 القيمة الاحتمالية

 (Constant) 

 الدتغتَ الثابت

534, ,252  2,120 ,038 

الاستثمار في الرأس الدال 
 البشري

888, ,085 ,798 10,429 ,000 

a. Dependent Variable :تنمية القدرات الإبداعية 

b. Predictors: (Constant), الاستثمار في الرأس الدال البشري 

 SPSS: من إعداد الطالبات اعتمادا على بـرجات التحليل الإحصائي الدصدر
تبتُ نتائج التحليل الإحصائي من خلبؿ ىػذا ابعػدكؿ أف معامػل الارتباط بػتُ ابؼتغيػر ابؼستقل )الاستثمار في الرأس ابؼاؿ 

أمػػا معامػػل التػأثتَ  R²=0,637كمعامػل التحديػد قػد بلػغ R=0,798كابؼتغتَ التابع )تنمية القدرات الإبداعية( قػد بلػغالبشرم( 
التػػي تعبػػر عػػن اختبػػار T، حيث أف كػػل ىػػذه النتائج تشػتَ إلػى كجػود دلالة إحصػػائية، كىػػو مػػا أكدتػػو قيمػػة0,888فقػػد بلػغ 
 10,429لإحصائية بغجػػم التبػػاين ابؼشػػتًؾ بػػتُ الاستثمار في الرأس ابؼاؿ البشرم كتنمية القدرات الإبداعية كالػػذم بلغ: الدلالة ا

%مػن 6052، كىػذا يعنػي أف ابؼتغيػر ابؼسػتقل يفسػر مػا نسػبتو 0,01كىػػي قيمػػة دالػػة إحصائيا عند مستول معنوية أقل من 
 دث فػي ابؼتغيػػر التابع كالبػػاقي يرجػع إلػى عوامػل أخػرل لد تدرج في النموذج.التغيػرات التػي برػػ

(، ANOVAكمػػن أجػػل اختبػػار الدلالة الإحصائية للنمػػوذج ككػػل تػػم الاعتماد علػػى أسػػلوب برليػػل التبػػاين الأحادم )
، كىي قيمة دالة إحصائيا عند مستول 0155285قػػػد بلغػػػت  F التبػػػاينكيتضػػػح مػػػن خلبؿ ابعػػػدكؿ أعػػػػلبه أف قيمػػػة برليػػػل 

%بػأف بيانػات الدراسػة ابغاليػة تؤيد 55، كفي ضوء ىذه النتائج بيكننا القوؿ بأننا متأكػدكف بنسػبة تفػوؽ 0,01معنوية أقل من 
 %علػى تنمية القدرات الإبداعية.6052ة نص الفرضػية الرئيسية، كأف الاستثمار في الرأس ابؼاؿ البشرم تؤثر بنسػب
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 كمن خلبؿ بـرجات البرنامج بيكننا كتابة معادلة الابكدار كما يلي:
 الاستثمار في الرأس ابؼاؿ البشرم 1.555+  1.804تنمية القدرات الإبداعية = 

تزداد تنمية القدرات الإبداعية  %0من معادلة النموذج بيكننا القوؿ أنو كلما زاد الاستثمار في الرأس ابؼاؿ البشرم بنسبة 
 كىو ما يتوافق مع الفرضػية الرئيسية للدراسػة، أم قبوؿ صحة ىذه الفرضية.%1555بنسبة أكثر من 
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 خلاصة الفصل:
لقد سعينا في ىذا الفصل إلذ معرفة أثر الاستثمار في راس ابؼاؿ البشرم على تنمية القدرات الابداعية لدل اساتذة كلية  
العلوـ الاقتصادية كالتجارية كعلوـ التسيتَ بجامعة الوادم، كقد عمدنا في إبقاز ىذا البحث على الاستبياف الذم كزعناه على عينة 

ى بؿورين رئيسيتُ كبنا الاستثمار في  راس ابؼاؿ البشرم بأبعاده الاربعة كمتغتَ مستقل كتنمية القدرات الدارسة، كالذم احتول عل
الابداعية كمتغتَ تابع، ىدفنا من خلببؽا إلذ الإجابة على إشكالية الدراسة: ىل يوجد أثر دلالة إحصائية الاستثمار راس ابؼاؿ 

ة كلية العلوـ الاقتصادية كالتجارية كعلوـ التسيتَ بجامعة الوادم عند مستول الدلالة البشرم على تنمية القدرات الابداعية لأساتذ
0,05=a بعد استًجاع الاستبياف قمنا بتفريغ كبرليل البيانات باستخداـ أساليب إحصائية عديدة كالنسب ابؼئوية، صدؽ كثبات ،

بي، ... ثم قمنا بعرض كبرليل نتائج الدراسة كاختبار صحة الاستبياف، معاملبت الارتباط، الابكراؼ ابؼعيارم، ابؼتوسط ابغسا
الفرضيات، كتوصلنا إلذ قبوؿ الفرضية الرئيسية، حيث توصلنا إلذ أف الاستثمار في راس ابؼاؿ البشرم لو أثر ذات دلالة احصائية 

 .تَ بجامعة الوادمعلى تنمية القدرات الابداعية لدل  أساتذة كلية العلوـ الاقتصادية كالتجارية كعلوـ التسي
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 الخاتمة

للؤفراد بفا يساىم في برقيق التنمية الشاملة يؤدم الاستثمار في رأس ابؼاؿ البشرم دكرا بؿوريا في تنمية القدرات الابداعية 
للمجتمعات، يعتبر رأس ابؼاؿ البشرم أحد أىم العناصر التي تعتمد عليها الدكؿ ك ابؼؤسسات لتحقيق النمو الاقتصادم ك التقدـ 

بصيعها في تطوير الاجتماعي. ك يشمل ىذا الاستثمار جوانب متعددة، مثل التعليم ك التدريب ابؼستمر كالتحفيز، التي تساىم 
توفتَ بيئة تعليمية متطورة ك برامج تدريبية موجهة بكو تنمية القدرات  خلبؿ مهارات الافراد ك قدراتهم الفكرية ك الابداعية من

 الابداعية، بفا يعزز من قدرتهم على التفكتَ الابتكارم ك العمل بفعالية.
اجل التكيف  نبيئة ابغالية، ملالتحديات ابؼتزايدة لك ظل ابؼتغتَات سعى ابعامعات ابعزائرية إلذ التميز التنظيمي، في اف   

 في الاستثمار أساليب بـتلف مسايرة على قدرتها بددل مرىوفية لابؼستقب أىدافهابرقيق ك ا هاستمراريت فستجابة بفعالية لضمالااك 
 كمعنويا ماديا برفيزىم إلذ بالإضافة كتدريبهم تعليمهم بعملية مركرا مواردىا استقطاب يةا من عملبدء البشرم ابؼاؿ رأس

في  إليهال ابؼتوص النتائج خلبؿ كمن كالتطبيقي، النظرم بشقيهابرليلو في ىذه الدراسة  من خلبؿ ما تم كصفو كك   
ستقلة ك ابؼتغتَ التابع. و توجد علبقة ارتباطية قوية طردية بتُ ابؼتغتَات ابؼستنتج أنن الإحصائية، ابؼعابعة عن النابذة يةالدراسة ابؼيدان

ام أف ابؼتغتَات ابؼفسرة لمحاكر الاستقطاب، التدريب، التعليم ك التحفيز مرتبط ارتباط قوم ك موجب  بتنمية القدرات الابداعية 
 .لدل اساتذة الكلية بؿل الدراسة

 نتائج الدراسة:.

و ابؼتزايد بكو الاقتصاد فالتوج العالد، يعيشها التي التطورات ظل في ملحة ضركرة بشرمعتبر الاستثمار في رأس ابؼاؿ الي –
 بفيزات من بور كبقاح ابؼؤسسات بؼا تتمتع كتطو  لإبداع أساسي كعامل كفعاؿ جوىرم مورد بشرمابؼعرفي جعل العنصر ال

فيزات ئقة  بو من برلبانة الكىتماـ بدكر العنصر البشرم كاعطائو ابؼلاف من أسباب بقاح العديد من ابؼؤسسات ىو اا –
 جورلامادية كمعنوية مثل التدريب، التًقيات، زيادة ا

 .التحفيز  ،التدريبك  ميػلالتع ، الاستقطاب:  بعادأاربعة  نم مالبشر  ؿابؼا رأسستثمار في الا وفيتك –

 .ة الوظائفلطبيع كفقا لتنمية القدرات الابداعية بـتلفة أساليب استخداـ كجب بشرمللبستثمار في رأس ابؼاؿ ال –

 البشرية ابؼؤىلة ك ابػبتَة ىي مفتاح التنمية البشرية الاقتصادية ك الاجتماعية. تاعداد الكفاءا –

 :وتبتُ لنا من خلال الجانب التطبيقي ما يلي
توجد فركقات ذات دلالة احصائية للبستثمار في رأس ابؼاؿ البشرم على تنمية القدرات الابداعية تعزم بؼتغتَ)ابعنس، 

 ، ابػبرة، السن(.ابؼستول التعليمي
يوجد تأثتَ للبستثمار في راس ابؼاؿ البشرم على تنمية القدرات الابداعية لدل اساتذة كلية العلوـ الاقتصادية ك التجارية ك 

 علوـ التسيتَ بجامعة الوادم.
جارية ك علوـ التسيتَ بعد الاستقطاب لو أثر ابهابي على تنمية القدرات الابداعية لدل اساتذة كلية العلوـ الاقتصادية ك الت

 بجامعة الوادم.
ب



 الخاتدة

73 

عد التعليم لو أثر ابهابي على تنمية القدرات الابداعية لدل اساتذة كلية العلوـ الاقتصادية ك التجارية ك علوـ التسيتَ 
 بجامعة الوادم.

بعد التدريب لو أثر ابهابي على تنمية القدرات الابداعية لدل اساتذة كلية العلوـ الاقتصادية ك التجارية ك علوـ التسيتَ  
 بجامعة الوادم.

بعد التحفيز لو أثر ابهابي على تنمية القدرات الابداعية لدل اساتذة كلية العلوـ الاقتصادية ك التجارية ك علوـ التسيتَ  
 دم.بجامعة الوا

 التوصيات:
  :كعلى ضوء النتائج النظرية كالتطبيقية التي اسفرت عنها ىذه الدراسة، بيكن أف ندرج بؾموعة من التوصيات كمايلي

الإىتماـ بتنمية الطاقة البشرية التي إذا أحسن إعدادىا كتأىيلها كتدريبها ستساىم بلب شك بفاعلية في برقيق النمو  -
 –الإقتصادم كالإجتماعي 

  .ر ابعامعة ابعزائرية بدا يواكب التكنولوجيا ابغديثة كبدا بهعلها ذات مكانة في ظل التنافسية العابؼية للبلبدتطوي  -

 استثمار ابػبرات ابعزائرية ابؼوجودة بابػارج، كإستقطاب العقوؿ ابؼهاجرة -

كبرستُ الأداء كالإنتاجية كرفع  الإستفادة من خبرات كبذارب كرؤل الدكؿ ابؼتقدمة في بؾاؿ التعليم ابعامعي، كتطويره  . -
  .كفاءتو كفاعليتو من خلبؿ أحدث آليات الإدارة ابعامعية، أم إدارة ابعودة الشاملة

  .تمع كسوؽ العمللمجابؼشاركة ابعامعية في التنمية الإقتصادية كالإجتماعية كفي خدمة البيئة كتلبية حاجات ا -

 ةالتنافسية للجامعات ابعزائري مواجهة برديات كتداعيات العوبؼة كبرستُ القدرات -

 افاق الدراسة:
من خلبؿ التحليل النظرم ك ابؼيدالش الذم تم التًكيز عليو في ىذه الدراسة ظهرت العديد من ابؼواضيع ابعديدة بؼواصلة 

 البحث فيها نذكر منها:
 . تأثتَ رأس ابؼاؿ البشرم على رأس ابؼاؿ الاقتصادم .

 شرم على الولاء الوظيفي.. دكر الاستثمار في ابؼورد الب
 . دكر ابعامعات في تنمية التفكتَ الابداعي ك برستُ الاداء لدل الطلبة.

 . دكر حاضنات الاعماؿ في دعم الابتكار ك تنمية القدرات الابداعية  لدل الطلبة .        
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  مراجع باللغة العربية 
إبظاعيل كمحمد مديالش، أثر الاستثمار في رأس ابؼاؿ البشرم على النموالاقتصادم في الدكؿ العربية، دراسة إبراىيم  (0

 .7171ابعزائر،  –، بؾلة آفاؽ علمية، تامنرست 7105-0551قياس لمجموعة من الدكؿ العربية خلبؿ 
شرم في مؤسسات التعليم العالر أبضد ابراىيم سلمي ارناؤكط، تصور مقتًح بػطوات برسن ادارة رأس ابؼاؿ الب (7

 .7102بشماؿ سيناء في ضوء متطلبات تنميتها، بؾلة الادارة التًبوية، مصر، العدد ابػامس عشر، سبتمبر 
 أبضد سيد مصطفى، "ابؼدير كبرديات العوبؼة"، دار النهضة العربية، الطبعة الأكلذ، مصر، دكف سنة نشر. (0
بداعية لدل العاملتُ كدكرىا في تفعيل بفارسات القيادة الإستًاتيجية، أبضد عبد محمد غريب، تنفسة القدرات الإ (4

 .7108المجلة العلمية للدراسات التجارية، قناة السويس، مصر، 
درأسة اقتصادية اسلبمية، دار التعليم ابعامعي، برج زىرة الانوار،  -أسامة ابضد الفيل، الاستثمار في ابؼواد البشرية  (8

 .7104ة ميامي، الإسكندرية، سن
إسراء عادؿ ابغسيتٍ، الاستثمار في رأس ابؼاؿ البشرم كمدخل لتحقيق التنمية ابؼستدامة في مصر: الواقع  (6

 . 7170، 0، العدد 7بؾلد  -كالتحديات كالسياسات ابؼستقبلية، بؾلة الدكلية للسياسات العامة في مصر
أشرؼ ىالش حرز، استثمار رأس ابؼاؿ البشرم كأثره في برقيق ابعودة الشاملة بؼنظمات الايواء، بؾلة الإدارة  (2

 كالاقتصاد، 
(، دكر التعلم ابعماعي في تطوير القدرات الإبداعية،  7171( ديسمبر )00أمينة جودم، محمد رمزم جودم ) (5

 .7( 71لعلوـ الإنسانية، )مع الإشارة إلذ حالة المجمع صيداؿ، ابعزائر، بؾلة ا
ابيويسي انتولش اليجبينوسا استثمار في راس ابؼاؿ البشرم كاداة فعالة لتنمية الاقتصادية في نيجتَيا، المجلة الدكلية  (5

 . 7100للدراسات التجارية، 
، أبضد بن علي العمرم، استقطاب ابؼوارد البشرية، المجلة العربية للنشر العلمي، العدد ابػامس عشر بدر (01

 .7171كانوف الثالش17ابؼملكة العربية السعودية، 
بلخضر مسعودة، مدل توفر القدرات الإبداعية كأثر الفركقات الفردية كالوظيفية عليها، بؾلة النموالاقتصادم  (00

 .7171، 17، العدد 16كريادة الأعماؿ، المجلد 
راءة سوسيولوجية، بؾلة العلوـ بلقاسم شبيلي، نورة قنيفة، رأس ابؼاؿ البشرم...مدخل لبناء التنمية ق (07

 .7171، 0، العدد2الانسانية، جامعة أـ البواقي، المجلد 
، أطركحة مقدمة -سة حالةادر -بن ابضد فاطمة الزىراء، الاستثمار في رأس ابؼاؿ البشرم للتميز كالابتكار  (00

كالتجارية كعلوـ التسيتَ، جامعة لنيل شهادة الدكتوراه، بزصص ادارة ابؼوارد البشرية، كلية العلوـ الاقتصادية 
 .7177-7170جيلبلر ليابس، سيدم بلعباس، ابعزائر، سنة 
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، فراحتية العيد، الاستثمار في رأس ابؼاؿ البشرم كأثره على إدارة الإبداع في ابؼنظمات ابؼتعلمة (04  -بن ثامر كلثوـ
ملتقى دكلر حوؿ: رأس ابؼاؿ الفكرم في  دراسة حالة: بؾموعة عنتً تراد لإنتاج الالكتًكنيات بولاية برج بوعريرج،

 .7100ديسمبر 04-00يومي:  -منظمات الأعماؿ العربية في الاقتصاديات ابغديثة
بن جدك مسعودة، كآخركف، أثر الثقافة التنظيمية على تنمية القدرات الإبداعية في ابؼؤسسات الصغتَة  (08

ـ التجارية كعلوـ التسيتَ الشعبة علوـ التسيتَ نيل شهادة ابؼاستً، علوـ اقتصادية كعلو لكابؼتوسطة، مذكرة 
 .7177- 7170إدارة أعماؿ  بزصص،
دراسة حالة  -بن رابح الياس، قابظي فاركؽ، دكر الاستثمار في رأس ابؼاؿ البشرم في برقيق ابؼيزة التنافسية  (06

ة الأعماؿ ، مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة ابؼاستً في علوـ التسيتَ، بزصص إدار ALGMمؤسسة 
 .7177- 7170 -برج بوعريريج  -جامعة محمد البشتَ الإبراىيمي 

بن عيادة بظتَة، الاستثمار في الرأس ابؼاؿ البشرم كآلية لتحقيق ابؼيزة التنافسية في ابؼؤسسة ااقتصادية، مذكرة  (02
  7105-7102لنيل شهادة ابؼاستً، كلية العلوـ الاقتصادية كالتجارية كعلوـ التسيتَ، 

سة حالة مؤسسة ااؽ منتَة، فراحتية العيد، دكر رأس ابؼاؿ الفكرم في تنمية القدرات الابداعية در بوس (05
 .7170 جواف، 10، العدد 16سات في الاقتصاد كادارة الاعماؿ، المجلد ااتصالات ابعزائر ابؼسيلة، بؾلة در 

-ابعامعيتُ حديثي التوظيف مناؿ، بضايد فتيحة، التكوين كدكره في التكيف ابؼهتٍ لدل الأساتذة  بوىكة (05
دراسة مدانية لعينة من الأساتذة بجامعة ابن خلدكف تيارت، مذكرة مكملة لنيل شهادة ماستً الطورالثالش ؿ ـ د،  

 .7170-7177خلدكف تيارت،  ابنكلية العلوـ الإنسانية كالاجتماعية، قسم علم الاجتماع، جامعة 
سة ااؿ البشرم في تسيتَ ابؼعرفة بابؼؤسسة الاقتصادية ابعزائرية: در قوادرية، مسابنة الاستثمار في رأس ابؼ ربيحة (71

رسالة مقدمة لنيل شهادة دكتوراه الطور الثالث في  -فرع جنراؿ كابل بسكرة  -حالة مؤسسة صناعية الكوابل 
 . 7106 - 7108جامعة محمد خيضر بسكرة، ابعزائر،  ،بزصص شتَ ابؼنظمات ،علوـ التسيتَ

، الناشر مركز ابػبرات ابؼهنية 0نوسي أبوابعدائل، رأس ابؼاؿ البشرم كقياسو كاستثماره، ط حاتم بن صلبح س (70
 للئدارة، مبيك.

حامد كرلص ابغدراكم، كآخركف، توظيف أبعاد ابؼسؤكلية الاجتماعية كتعزيز القدرات الإبداعية، بؾلة الغرم  (77
 .01،7104، العدد. 2لاقتصاد، المجلد للعلوـ الاقتصادية كالإدارية، جامعة الكوفة، كلية الإدارة كا

بضايدية، مرلص مزيالش، التحفيز كاثره على الأداء الوظيفي دراسة حالة: موظفي كلية العلوـ الاقتصادية  حدم (70
مذكرة مقدمة لاستكماؿ متطلبات نيل شهادة ماستً اكادبيي، الفرع علوـ -كالعلوـ التجارية كالعلوـ التسيتَ 

 . 7102تبسة، -جامعة العربي التبسي 7106ماؿ، التسيتَ، بزصص إدارة اع
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بغداد، -بضادة ختَ بؿمود، الاستثمار في رأس ابؼاؿ البشرم كدكره في بزفيض البطالة، كلية الإسراء ابعامعة (74
 العراؽ .

التًكة الإفريقية  -ش سعيدة، استقطاب ابؼوارد البشرية كعلبقتو بالقدرة التنافسية للمؤسسة ابعزائرية  ديبض (78
 -كلية العلوـ الإنسانية كالاجتماعية   -مذكرة مكملة لنيل شهادة ابؼاستً في علم الاجتماع  -اج بموذجا للزج

 .بزصص: لتنظيم كعمل جامعة جيجل
القدرات الإبداعية كابؼثابرة لدل الذكور كالإناث في ابؼرحلة  -(7115خالد بن ناىس الرقاص العتيبي. ) (76

 .012-016، 0، ج005جامعة الأزىر، ع -بؾلة التًبية، كلية التًبيةالثانوية: دراسة مقارنة ارتباطيو. 
ختَم علي أكسو، رأس ابؼاؿ البشرم كدكره في برقيق جودة التعليم العالر في فاكولتي القانوف كالإدارة بجامعة  (72

  .دىوؾ، ابؼعهد التقتٍ الإدارم، جامعة بوليتكنيك دىوؾ 
 .0552تصنيع"، مؤسسة شباب ابعامعة، الإسكندرية، ، د بؿركس إبظاعيل، " اقتصاديات الصناعة كال (75
 -الداكم الشي ، برليل أثر التدريب كالتحفيز على تنمية ابؼوارد البشرية في البلداف الإسلبمية، بؾلة الباحث  (75

 . 07- 16/7115عدد 
دراسة - سلبـ، عمر جنينة، أبنية ابغوافز في المحافظة على راس ابؼاؿ البشرم في منظمات الاعماؿ دراجي (01

، بـبر 10، العدد06بؾلة أبحاث اقتصادية كإدارية، المجلد-حالة شركة ابؼراعي بابؼملكة العربية السعودية 
 .7177 السنةجامعة العربي التبسي تبسة، -الدراسات البيئية كالتنمية ابؼستدامة 

ابعزائر، -كالأبحاث، ابعلفةدرار بوي، كاقع القدرات الإبداعية كآثرىا على إنتاجية ابؼنظمة، بؾلة الدراسات  (00
7102. 

رزكار على أبضد، افسر علي مرادم، قياس أثر رأس ابؼاؿ الفكرم بؿاسبيا في تنمية القدرات لدل طلبة  (07
، 4ابعامعات، بؾلة الغرم للعلوـ الاقتصادية كالادارية، جامعة بوكاف، الكوفة، المجلد ابػامس عشر، العدد 

7105. 
طيط الاستًاتيجي في تعزيز القدرات الإبداعية: دراسة استقلبلية برليلية لعينة من سالر إبراىيم أبضد، دكر التخ (00

 . ISSN 2709-6475الكلية التقنية الإدارية، بغداد  -التدريس كابؼوظفتُ في ابعامعة التقنية الوسطى 
الأعماؿ(،  سراج كىيبة، ستي عبد ابغميد، الرأس ابؼاؿ الفكرم )البشرم، الاجتماعي كالتنظيمي في منظمات (04

عنواف ابؼداخلة: أساليب كسياسات الاستثمار في رأس ابؼاؿ الفكرم: ابؼلتقى الدكلر ابػامس حوؿ رأس ابؼاؿ 
 . 7100ديسمبر  04-00 وميالفكرم في منظمات الأعماؿ العربية في ظل الاقتصاديات ابغديثة، ي

طركحة مقدمة لنيل شهادة الدكتوراه،  بظتَ صلحاكم، الاستثمار في رأس ابؼاؿ البشرم كأثره على الأداء، أ (08
  .ابغاج بػضر 0كلية العلوـ الاقتصادم كالتجارية كعلوـ التسيتَ، جامعة باتنة 
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 . 7171ستَجي لوندار، كآخركف، مركز البحوث الايكوريامية ابؼقارنة أكركبا الوسطى كالشرقية،  (06
ات الإبداعية لدل ابؼوظفتُ الإداريتُ في صباح خالد محمد مرعب، دكر إدارة ابؼوارد البشرية في تنمية القدر  (02

 . 7105الضفة الغربية، رسالة ماجستتَ، جامعة القدس، 
صبحي أمتَة، اثر الاستثمار في رأس ابؼاؿ البشرم على أداء العاملتُ، دراسة ميدانية في ابؼصحة الطبية  (05

بيي، الطور الثالش، بزصص ابعراحية *الضياء* كرقلة.، مذكرة مقدمة لاستكماؿ متطلبات شهادة ماستً أكاد
تسيتَ مؤسسات صغتَة كمتوسطة، كلية العلوـ الاقتصادية كالعلوـ التجارية كعلوـ التسيتَ، جامعة كرقلة 

،7108-7106 . 
صبرينة ترغيتٍ، دكر التفكتَ الإستًاتيجي في تفعيل القدرات الإبداعية للمؤسسة، دراسة ميدانية لمجمع  (05

 .7108بسكرة،  –ة محمد خيضر صيداؿ، أطركحة دكتوراه، ، جامع
طعمة بنت عبد الله محمد الشهرم، درأسة تطبيقية على موظفي فرع كزارة العمل كالتنمية الاجتماعية في منطقة  (41

 .7171، السنة 8، البحث 7، العدد 8عستَ، المجلة الدكلية لنشر الدرأسات العلمية، السعودية، المجلد 
استقطاب إدارة ابؼوارد البشرية كدكرىا في برقيق استمرارية ابؼؤسسة طلحاكم مرلص، بولغيتٍ كىيبة، سياسة  (40

سة حالة لدل الصندكؽ الوطتٍ للتأمينات الاجتماعية للعماؿ الأجراء كلاية أدرار، بزصص إدارة الأعماؿ ادر 
  7170 7171مذكرة تدخل ضمن متطلبات قبل شهادة ماستً أكادبيي، جامعة ابضد درأسة أدرار السنة 

 .7100الأردف، -طفي خصاكنة، إدارة الإبداع كالابتكار، دكف طبعة، دار حامد للنشر، عمافعاكف ل (47
دراسة العلبقة بتُ القدرات الإبداعية كالأفكار اللبعقلبنية لدل عينة من ،  عبد ابغكيم عبد الله محمد ابؼنقوش (40

 . 7105، 4، ج67البشرية ع طلبة جامعة بتٍ كليد، ابؼؤسسة العربية للبستشارات العلمية كتنمية ابؼوارد
عبد الصمد بوشنو، درأسة اقتصادية قياسية لنسق العلبقة بتُ الانفاؽ العاـ على رأس ابؼاؿ البشرم  (44

 ،( د ـ ؿ) الثالث الطور دكتوراه لنيل مقدمة اطركحة ″7102-0521″كالنموالاقتصادم في ابعزائر خلبؿ فتًة 
 كرقلة، مرباح، قاصدم جامعة التسيتَ،  كعلوـ كالتجارية الاقتصادية العلوـ كلية تطبيقي، اقتصاد بزصص
 .7170 ابعزائر،

عبد ابؼالك باسسيماف، حسستُ شنيتٍ كياستُ بؿجر، تقييم مستول رصد معلومات رأس ابؼاؿ البشرم  (48
درأسة ميدانية لبعض فنادؽ كلاية كرقلة، بؾلة الباحث في العلوـ  –باستخداـ نظم معلومات ابؼوارد البشرية 

 .7105، 0، العدد00نسانية الاجتماعية، جامعة كرقلة، ابعزائر، المجلد الا
علي مسعودم، كداد قرزك، الاستثمار في رأس ابؼاؿ البشرم كمسابنتو في تعيز الأداء التنافسي في الشركة  (46

 .7177، ديسمبر 08الاقتصادية، بؾلة الدراسات الاقتصادية كابؼالية، المجلد 
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م، رأس ابؼاؿ البشرم :ابنية كضركرة الاستثمار، بؾلة الاقتصاد الصناعي، جامعة عمر الشريف، بظتَ صلحاك  (42
 .7102، 07باتنة ، ابعزائر، العدد  

دبليوفرسام، تطوير قدرات إبداعية عالية في الشركات، حالة ابؼختبرات الابتكارية  -فالتَم متَيندكؿ ديفيد  (45
 .7102باريس، -رياؿ ، جامعة مو MI، بؾلة الإدارة الدكلية LIOSابؼفتوحة 

(.ابغاج بػضر،  0أبنية الإبداع في منظمات الأعماؿ،بؾلة الاقتصاد الصناعي، جامعة باتنة ) -فتيحة كنوغي (45
 . 7100، كلية العلوـ الاقتصادية كالتجارية كعلوـ التسيتَ

لتأمتُ بولاية فريد بطيلي، اثر تنشيط رأس ابؼاؿ البشرم على تنمية القدرات الإبداعية، دراسة حالة شركات ا (81
جامعة أـ البواقي، كلية العلوـ ، 80الطارؼ في ابعزائر، بؾلة ابؼستنصرية للدراسات العربية كالدكلية، العدد 

 .التجارية كالتسيتَ
فيصل ختَ الدين، بشرل فضيلي، دكر الاستثمار في رأس ابؼاؿ البشرم في تنمية القدرات الابداعية في  (80

نيل شهادة ابؼاستً الاكادبيي، كلية لمذكرة  -دانية مؤسسة حضنة حليب ابؼسيلةسة ميادر  –ابؼؤسسة الاقتصادية 
 .7177-7170العلوـ الاقتصادية كالتجارية كعلوـ التسيتَ، جامعة محمد بوضياؼ، ابؼسيلة، ابعزائر، 

مذكرة  لعراب بـتاية ، صلبية اماؿ، تأىيل رأس ابؼاؿ البشرم كدكره في برستُ الأداء في ابؼناشأة الصناعية، (87
-7104بزرج تدخل ضمن متطلبات نيل شهادة ابؼاستً، كلية العلوـ الاقتصادية كالتجارية كعلوـ التسيتَ، 

7108. 
صليحة غلبب، تكوين الأساتذة ابعدد في ظل برستُ جودة التعليم العالر في ابعامعة  ، عتُ سوية ليليا (80

لإنسانية، جامعة سوؽ اىراس كجامعة قابؼة، المجلد الثالش، ابعزائرية، بؾلة ابؼيداف للدراسات الرياضية كالاجتماعية كا
 .7105العدد السادس مارس 

بؿسن عبد الأمتَ عطية الطائي، رأس ابؼاؿ البشرم كتأثتَه في تعزيز الأداء الإبداعي للعاملتُ دراسة برليلية  (84
،  بؾلس كلية الإدارة كالاقتصاد لآراء عينة من العاملتُ في معمل ابظنت ساماف في بؿافظة ابؼتن، رسالة مقدمة إلذ

جامعة كربلبء كىي جزء من متطلبات نيل درجة ابؼاجستتَ في علوـ إدارة الأعماؿ، كلية الإدارة كالاقتصاد قسم 
 . 7170إدارة الأعماؿ، جامعة كربلبء، العراؽ 

التواصل كالإدارة  محمد السعيد عابدم، رأس ابؼاؿ البشرم كالابتكار في عينة من ابؼؤسسات ابعزائرية، بؾلة (88
 .7105، أكتوبر 10، العدد 74كالقانوف، المجلد 

بؿي بن خلف عيد ابؼطتَم، إدارة رأس ابؼاؿ الفكرم كتنمية بالتعليم ابعامعي في ضوء التحولات ابؼعاصرة  (86
ة التًبية )تصور مقتًح (، متطلب تكميلي لنيل درجة الدكتوراه في الادارة التًبوية كالتخطيط )ادارة تعليم عالر كلي

 .7112(، جامعة أـ القرل، ابؼملكة  العربية السعودية، سنة 
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دراسة تقييمية بغالة ابعزائر، بؾلة  –مسعداكم يوسف، دكر الاستثمار في التعليم في تنمية راس ابؼاؿ البشرم  (82
 .7108، 10، المجلد، 07الاقتصاد ابعديد، العدد 

س ابؼاؿ البشرم في برقيق ابؼيزة التنافسية، كلية العلوـ مسواؾ حناف ،خلبفي لويزة، أثر الاستثمار في رأ (85
 .7171-7105الاقتصادية كالتجارية كعلوـ التسيتَ، 

 . 7111مصرم عبد ابغميد بضورة، "علم النفس الفن كتربية ابؼوىبة "، دار غريب، القاىرة، ،  (85
ية لدل طلبب ابػدمة متٌ جلبؿ أبو السعود، دكر التدريب على ابؼهارات في تنمية القدرات الإبداع (61

، العدد،  ،الاجتماعية، بؾلة كلية ابػدمة الاجتماعية للدراسات كالبحوث الاجتماعية    .78جامعة الفيوـ
تَة عزكز، فعالية رأس ابؼاؿ البشرم في إدارة الأزمات بابؼؤسسة العمومية ابعزائرية، مذكرة لنيل شهادة صن (60

 .أدرار –كالعلوـ الإسلبمية، جامعة أبضد دراية  ابؼاستً، كلية العلوـ الإنسانية كالاجتماعية
نورة قدكش، أثر الاستعمار في رأس ابؼاؿ البشرم على إنتاجية ابؼؤسسة الاقتصادية. درأسة حالة شركة  (67

مام  15الابظنت تبسة. اطركحة لنيل شهادة الدكتوراه في الطور الثالث، بزصص إدارة الاعماؿ، جامعة 
 .7170-7177قابؼة ابعزائر،  0548

نورين فتيحة، دكر الاستثمار في رأس ابؼاؿ البشرم في برقيق ابؼيزة التنافسية )دراسة حالة مؤسسة اتصالات  (60
 ،ابعزائر ،ابعزائر فرع مستغالز( مذكرة بزرج ماستً أكادبيي بزصص تسيتَ استًاتيجي، جامعة بن باديس

7102-7105. 
-ائرم في ظل ؿ ـ د، بؾلة التنمية كإدارة ابؼوارد البشرية رابح، ابؼسار ابؼهتٍ للؤستاذ ابعامعي ابعز  بوياكم (64

 .7170لونيسي علي، -7، جامعة البليدة17، العدد:15، المجلد:-بحوث كدراسات 
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 قائمة المحكمين للاستبيان  10الملحق رقم 

 الكلية  التخصص  الاسم واللقب 

كلية العلوم الاقتصادية والتجارية  علوم اقتصادية  أ.د. نصر ضو 

 وعلوم التسيير 

كلية العلوم الاقتصادية والتجارية  علوم اقتصادية  أ.د إبراهيم وصيف غندير 

 وعلوم التسيير 

كلية العلوم الاقتصادية والتجارية  علوم اقتصادية  أ.د. مرزوقي مرزوقي 

 وعلوم التسيير 

 

 

 

 

 

 

 

  



 الدلاحق

84 

 : الاستبيان 17الملحق رقم 

 



 الدلاحق

85 



 الدلاحق

86 

 
  



 الدلاحق

87 

 10الملحق رقم 

 



 الدلاحق

88 

 
 

 

 



 الدلاحق

011 

 

 :ىعااراثه عاام  الارثاا  لاعا  الاستطاا لمSPSSمخرجات البرهامج الاحصائي :10الملحق رقم 

Correlations 

 

الاستق

 طاب

تعمل 

الكلٌة على 

استقطاب الاستاذ 

 الممٌز والكفء

تحدد 

الكلٌة الفجوات 

العلمٌة والمعرفٌة 

جذب الاساتذة قبل 

 وتوظٌفهم

تجذب الكلٌة 

اساتذة ذو قدرات ابداعٌة 

 فً جمٌع التخصصات

تسعى 

الكلٌة الى التعاقد 

مع اساتذة من 

داخل أوخارج 

الوطن ذو معارف 

 وخبرات

 Pearson الاستقطاب

Correlation 

1 ,873
**

 ,904
**

 ,869
**

 ,815
*

*
 

Sig. (2-tailed)  ,000 ,000 ,000 ,000 

N 64 64 64 64 64 

تعمل الكلٌة 

على استقطاب الاستاذ 

 الممٌز والكفء

Pearson 

Correlation 

,873

**
 

1 ,697
**

 ,721
**

 ,610
*

*
 

Sig. (2-tailed) ,000  ,000 ,000 ,000 

N 64 64 64 64 64 

تحدد الكلٌة 

الفجوات العلمٌة 

والمعرفٌة قبل جذب 

 الاساتذة وتوظٌفهم

Pearson 

Correlation 

,904

**
 

,697
**

 1 ,760
**

 ,665
*

*
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000  ,000 ,000 

N 64 64 64 64 64 

تجذب الكلٌة 

اساتذة ذو قدرات ابداعٌة 

 فً جمٌع التخصصات

Pearson 

Correlation 

,869

**
 

,721
**

 ,760
**

 1 ,537
*

*
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000  ,000 

N 64 64 64 64 64 

تسعى الكلٌة 

الى التعاقد مع اساتذة من 

داخل أوخارج الوطن ذو 

 معارف وخبرات

Pearson 

Correlation 

,815

**
 

,610
**

 ,665
**

 ,537
**

 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000  

N 64 64 64 64 64 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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 ىعااراثه:الت رياالارثاا  لاعا   عاام لم SPSS: مخرجات البرهامج الاحصائي 10الملحق رقم 

Correlations 

 

التدرٌ

 ب

تؤمن الكلٌة 

بأن تدرٌب الاستاذ 

سٌنعكس على أدائه 

 والاداء الكلً الكلٌة

لدي الكلٌة 

جمٌع الامكانٌات 

المادٌة والبشرٌة 

اللازمة لتدرٌب 

 الاستاذ

توفر 

برامج الكلٌة 

تدرٌبٌة دورٌة 

تسمح بتطوٌر 

وتنمٌة مهارات 

 الاستاذ

تهتم الكلٌة 

بتدرٌب الاساتذة بشكل 

ٌتناسب مع الاحتٌاجات 

 المعرفٌة

 Pearson التدرٌب

Correlation 

1 ,702
**

 ,708
**

 ,846
*

*
 

,854
**

 

Sig. (2-tailed)  ,000 ,000 ,000 ,000 

N 64 64 64 64 64 

 تؤمن الكلٌة بأن تدرٌب

الاستاذ سٌنعكس على أدائه 

 والاداء الكلً الكلٌة

Pearson 

Correlation 

,702
*

*
 

1 ,272
*

 ,423
*

*
 

,537
**

 

Sig. (2-tailed) ,000  ,030 ,001 ,000 

N 64 64 64 64 64 

لدي الكلٌة جمٌع 

الامكانٌات المادٌة والبشرٌة 

 اللازمة لتدرٌب الاستاذ

Pearson 

Correlation 

,708
*

*
 

,272
*

 1 ,469
*

*
 

,408
**

 

Sig. (2-tailed) ,000 ,030  ,000 ,001 

N 64 64 64 64 64 

توفر الكلٌة برامج 

تدرٌبٌة دورٌة تسمح بتطوٌر 

 وتنمٌة مهارات الاستاذ

Pearson 

Correlation 

,846
*

*
 

,423
**

 ,469
**

 1 ,731
**

 

Sig. (2-tailed) ,000 ,001 ,000  ,000 

N 64 64 64 64 64 

الكلٌة بتدرٌب تهتم 

الاساتذة بشكل ٌتناسب مع 

 الاحتٌاجات المعرفٌة

Pearson 

Correlation 

,854
*

*
 

,537
**

 ,408
**

 ,731
*

*
 

1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,001 ,000  

N 64 64 64 64 64 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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 ىعااراثه:التعاليمالارثاا  لاعا   عاام لم SPSS: مخرجات البرهامج الاحصائي 10الملحق رقم 

Correlations 

 التعلٌم 

تؤمن 

الكلٌة أن التعلٌم هو 

أفضل وسٌلة لتمكٌن 

الاستاذ وتنمٌة 

 قدراته

تقوم الكلٌة 

بتعلٌم الاساتذة 

دوري وبشكل 

 ومستمر

تعمل 

الكلٌة على تكوٌن 

فرق عمل من 

أجل تعلٌم الاستاذ 

واكتساب مهارات 

 ومعارف

ٌتعلم 

الاساتذة فٌما 

بٌنهم داخل 

الكلٌة وخارجها 

 وباستمرار

 Pearson التعلٌم

Correlation 

1 ,835
**

 ,786
**

 ,810
**

 ,773

**
 

Sig. (2-

tailed) 
 

,000 ,000 ,000 ,000 

N 64 64 64 64 64 

تؤمن الكلٌة 

أن التعلٌم هو أفضل 

وسٌلة لتمكٌن الاستاذ 

 وتنمٌة قدراته

Pearson 

Correlation 

,835

**
 

1 ,603
**

 ,574
**

 ,501

**
 

Sig. (2-

tailed) 

,000 
 

,000 ,000 ,000 

N 64 64 64 64 64 

تقوم الكلٌة 

بتعلٌم الاساتذة وبشكل 

 دوري ومستمر

Pearson 

Correlation 

,786

**
 

,603
**

 1 ,501
**

 ,447

**
 

Sig. (2-

tailed) 

,000 ,000 
 

,000 ,000 

N 64 64 64 64 64 

تعمل الكلٌة 

على تكوٌن فرق عمل 

من أجل تعلٌم الاستاذ 

واكتساب مهارات 

 ومعارف

Pearson 

Correlation 

,810

**
 

,574
**

 ,501
**

 1 ,505

**
 

Sig. (2-

tailed) 

,000 ,000 ,000 
 

,000 

N 64 64 64 64 64 

ٌتعلم 

الاساتذة فٌما بٌنهم 

داخل الكلٌة وخارجها 

 وباستمرار

Pearson 

Correlation 

,773

**
 

,501
**

 ,447
**

 ,505
**

 1 

Sig. (2-

tailed) 

,000 ,000 ,000 ,000 
 

N 64 64 64 64 64 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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 وعااراثه:التحفيزالارثاا  لاعا   عاام لم SPSS: مخرجات البرهامج الاحصائي 10الملحق رقم 

Correlations 

 التحفٌز 

لدى 

الكلٌة نظام 

تحفٌز فعال 

ٌحافظ على 

بقاء الاساتذة 

 فً الكلٌة

تسعى 

الكلٌة دوما بتحفٌز 

الاساتذة الممٌزون 

 والمبدعون

تعتمد 

الكلٌة على التحفٌز 

شكر المعنوي من 

وشهادات لتشجٌع 

 الاستاذ

تقوم 

الكلٌة بتحفٌز 

الاساتذة من خلال 

المشاركة فً اتخاذ 

 القرارات

 Pearson التحفٌز

Correlation 

1 ,8

26
**

 

,832
**

 ,879
**

 ,884
**

 

Sig. (2-

tailed) 
 

,0

00 

,000 ,000 ,000 

N 64 64 64 64 64 

لدى الكلٌة 

نظام تحفٌز فعال ٌحافظ 

الاساتذة فً على بقاء 

 الكلٌة

Pearson 

Correlation 

,826
**

 1 ,607
**

 ,639
**

 ,603
**

 

Sig. (2-

tailed) 

,000 
 

,000 ,000 ,000 

N 64 64 64 64 64 

تسعى الكلٌة 

دوما بتحفٌز الاساتذة 

 الممٌزون والمبدعون

Pearson 

Correlation 

,832
**

 ,6

07
**

 

1 ,586
**

 ,656
**

 

Sig. (2-

tailed) 

,000 ,0

00 
 

,000 ,000 

N 64 64 64 64 64 

تعتمد الكلٌة 

على التحفٌز المعنوي 

من شكر وشهادات 

 لتشجٌع الاستاذ

Pearson 

Correlation 

,879
**

 ,6

39
**

 

,586
**

 1 ,759
**

 

Sig. (2-

tailed) 

,000 ,0

00 

,000 
 

,000 

N 64 64 64 64 64 

تقوم الكلٌة 

بتحفٌز الاساتذة من 

خلال المشاركة فً 

 اتخاذ القرارات

Pearson 

Correlation 

,884
**

 ,6

03
**

 

,656
**

 ,759
**

 1 

Sig. (2-

tailed) 

,000 ,0

00 

,000 ,000 
 

N 64 64 64 64 64 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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Correlations 

 

تنمٌة 

 الإبداعٌةالقدرات 

تحافظ 

الكلٌة على الاستاذ 

حامل الافكار 

 الابداعٌة

توفر 

الكلٌة للأستاذ كل 

العوامل التً 

تساعد على تولٌد 

 الافكار

تمتلك 

الكلٌة اساتذة لدٌهم 

القدرة على تولٌد 

 افكار ابداعٌة

تسعى الكلٌة 

الى اعداد وتطوٌر 

الاستاذ من اجل ابتكار 

 افكار جدٌدة واصلٌة

ٌتقبل 

الاستاذ التغٌٌر 

بسهولة فً 

المواقف التً 

 تواجههم فً الكلٌة

اساتذة ]

الكلٌة ٌنفذون مهامهم 

البٌداغوجٌة 

والادارٌة بأسالٌب 

 متعددة

ٌتبع 

الاستاذ طرق جدٌدة 

لحل المشكلات التً 

 تواجههم فً العمل

تقوم 

الكلٌة بتجرٌب 

افكار الاساتذة لحل 

المشاكل التً 

 تواجهها

تنمٌة 

 الإبداعٌةالقدرات 

Pearson 

Correlation 

1 ,860
**

 ,850
**

 ,683
**

 ,912
**

 ,635
**

 ,696
**

 ,723
**

 ,880
**

 

Sig. (2-

tailed) 
 

,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 64 63 64 64 64 64 64 64 63 

تحافظ الكلٌة 

على الاستاذ حامل 

 الافكار الابداعٌة

Pearson 

Correlation 

,860
*

*
 

1 ,864
**

 ,478
**

 ,798
**

 ,513
**

 ,492
**

 ,503
**

 ,699
**

 

Sig. (2-

tailed) 

,000 
 

,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 63 63 63 63 63 63 63 63 62 

توفر الكلٌة 

للأستاذ كل العوامل 

التً تساعد على تولٌد 

 الافكار

Pearson 

Correlation 

,850
*

*
 

,864
**

 1 ,500
**

 ,833
**

 ,420
**

 ,432
**

 ,481
**

 ,722
**

 

Sig. (2-

tailed) 

,000 ,000 
 

,000 ,000 ,001 ,000 ,000 ,000 

N 64 63 64 64 64 64 64 64 63 

تمتلك الكلٌة 

اساتذة لدٌهم القدرة 

على تولٌد افكار 

 ابداعٌة

Pearson 

Correlation 

,683
*

*
 

,478
**

 ,500
**

 1 ,566
**

 ,384
**

 ,421
**

 ,357
**

 ,519
**

 

Sig. (2-

tailed) 

,000 ,000 ,000 
 

,000 ,002 ,001 ,004 ,000 

N 64 63 64 64 64 64 64 64 63 

تسعى الكلٌة 

الى اعداد وتطوٌر 

Pearson 

Correlation 

,912
*

*
 

,798
**

 ,833
**

 ,566
**

 1 ,471
**

 ,502
**

 ,629
**

 ,874
**
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الاستاذ من اجل ابتكار 

 افكار جدٌدة واصلٌة

Sig. (2-

tailed) 

,000 ,000 ,000 ,000 
 

,000 ,000 ,000 ,000 

N 64 63 64 64 64 64 64 64 63 

ٌتقبل الاستاذ 

التغٌٌر بسهولة فً 

المواقف التً تواجههم 

 فً الكلٌة

Pearson 

Correlation 

,635
*

*
 

,513
**

 ,420
**

 ,384
**

 ,471
**

 1 ,411
**

 ,323
**

 ,499
**

 

Sig. (2-

tailed) 

,000 ,000 ,001 ,002 ,000 
 

,001 ,009 ,000 

N 64 63 64 64 64 64 64 64 63 

اساتذة الكلٌة ]

ٌنفذون مهامهم 

البٌداغوجٌة والادارٌة 

 بأسالٌب متعددة

Pearson 

Correlation 

,696
*

*
 

,492
**

 ,432
**

 ,421
**

 ,502
**

 ,411
**

 1 ,618
**

 ,523
**

 

Sig. (2-

tailed) 

,000 ,000 ,000 ,001 ,000 ,001 
 

,000 ,000 

N 64 63 64 64 64 64 64 64 63 

ٌتبع الاستاذ 

طرق جدٌدة لحل 

المشكلات التً 

 تواجههم فً العمل

Pearson 

Correlation 

,723
*

*
 

,503
**

 ,481
**

 ,357
**

 ,629
**

 ,323
**

 ,618
**

 1 ,600
**

 

Sig. (2-

tailed) 

,000 ,000 ,000 ,004 ,000 ,009 ,000 
 

,000 

N 64 63 64 64 64 64 64 64 63 

تقوم الكلٌة 

بتجرٌب افكار الاساتذة 

لحل المشاكل التً 

 تواجهها

Pearson 

Correlation 

,880
*

*
 

,699
**

 ,722
**

 ,519
**

 ,874
**

 ,499
**

 ,523
**

 ,600
**

 1 

Sig. (2-

tailed) 

,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 
 

N 63 62 63 63 63 63 63 63 63 



 

من أج  الكشف عن م ي ثأثير البسيط الخاي لاهح ار ل SPSS: مخرجات البرهامج الاحصائي 10الملحق رقم 

 .الاستطاابعالى ثنمية الط رات الإ  اعية

Model Summary 

M

odel R 

R 

Square 

Adj

usted R 

Square 

Std. 

Error of the 

Estimate 

Change Statistics 

R 

Square 

Change 

F 

Change 

d

f1 

d

f2 

Sig. 

F Change 

1 ,686

a
 

,47

0 

,46

3 

,60437 ,47

0 

65,

743 

1 7

4 

,000 

a. Predictors: (Constant), الاستقطاب 

 

 

ANOVAa 

Model 

Sum of 

Squares df 

Mean 

Square F Sig. 

1 Regres

sion 

24,013 1 24,013 65,

743 

,00

0
b

 

Residu

al 

27,030 74 ,365 
  

Total 51,043 75    

a. Dependent Variable: تنمٌة_القدرات_الابداعٌة 

b. Predictors: (Constant), الاستقطاب 

 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardi

zed Coefficients 

t 

S

ig. 

Collinearity 

Statistics 

B 

Std. 

Error Beta 

Toler

ance VIF 

1 (Cons

tant) 

1,417 ,226 
 

6

,276 

,

000 
  

الاستقطا

 ب

,632 ,078 ,686 8

,108 

,

000 

1,00

0 

1,00

0 

a. Dependent Variable: تنمٌة_القدرات_الابداعٌة 

 

  



 الدلاحق

016 

من أج  الكشف عن م ي ثأثير البسيط الخاي لاهح ار ل SPSS: مخرجات البرهامج الاحصائي 10الملحق رقم 

 .الت رياعالى ثنمية الط رات الإ  اعية

Model Summary 

M

odel R 

R 

Square 

Adj

usted R 

Square 

Std. 

Error of the 

Estimate 

Change Statistics 

R 

Square 

Change 

F 

Change 

d

f1 

d

f2 

Sig

. F 

Change 

1 ,568

a
 

,323 ,31

4 

,68352 ,323 35,

252 

1 7

4 

,00

0 

a. Predictors: (Constant), التدرٌب 

 

 

ANOVAa 

Model 

Sum of 

Squares df 

Mean 

Square F Sig. 

1 Regres

sion 

16,470 1 16,470 35,

252 

,00

0
b

 

Residu

al 

34,573 74 ,467 
  

Total 51,043 75    

a. Dependent Variable: تنمٌة_القدرات_الابداعٌة 

b. Predictors: (Constant), التدرٌب 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Stand

ardized 

Coefficients 

t 

S

ig. 

Collinearity 

Statistics 

B 

Std. 

Error Beta 

Tol

erance VIF 

1 (Cons

tant) 

1,437 ,300 
 

4

,781 

,

000 
  

5 568, 092, 547, التدرٌب

,937 

,

000 

1,0

00 

1,0

00 

a. Dependent Variable: تنمٌة_القدرات_الابداعٌة 
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من أج  الكشف عن م ي ثأثير البسيط الخاي لاهح ار ل SPSS: مخرجات البرهامج الاحصائي 10الملحق رقم 

 .التعاليمعالى ثنمية الط رات الإ  اعية

 

Model Summary 

M

odel R 

R 

Square 

Adj

usted R 

Square 

Std. 

Error of the 

Estimate 

Change Statistics 

R 

Square 

Change 

F 

Change 

d

f1 

d

f2 

S

ig. F 

Change 

1 ,661

a
 

,437 ,42

9 

,62338 ,437 57,

348 

1 7

4 

,0

00 

a. Predictors: (Constant), التعلٌم 

 

 

ANOVAa 

Model 

Sum of 

Squares df 

Mean 

Square F Sig. 

1 Regres

sion 

22,286 1 22,286 57,

348 

,00

0
b

 

Residu

al 

28,757 74 ,389 
  

Total 51,043 75    

a. Dependent Variable: تنمٌة_القدرات_الابداعٌة 

b. Predictors: (Constant), التعلٌم 

 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Stand

ardized 

Coefficients 

t 

S

ig. 

Collinearity 

Statistics 

B 

Std. 

Error Beta 

Toler

ance 

V

IF 

1 (Cons

tant) 

1,243 ,263 
 

4

,729 

,

000 
  

7 661, 083, 627, التعلٌم

,573 

,

000 

1,00

0 

1

,000 

a. Dependent Variable: تنمٌة_القدرات_الابداعٌة 
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من أج  الكشف عن م ي ثأثير البسيط الخاي لاهح ار ل SPSS: مخرجات البرهامج الاحصائي 10الملحق رقم 

 .التحفيزعلى ثنمية الط رات الإ  اعية

 

Model Summary 

M

odel R 

R 

Square 

Adj

usted R 

Square 

Std. 

Error of the 

Estimate 

Change Statistics 

R 

Square 

Change 

F 

Change 

d

f1 

d

f2 

S

ig. F 

Change 

1 ,785

a
 

,617 ,61

2 

,51415 ,617 11

9,090 

1 7

4 

,0

00 

a. Predictors: (Constant), التحفٌز 

 

 

ANOVAa 

Model 

Sum of 

Squares df 

Mean 

Square F Sig. 

1 Regres

sion 

31,481 1 31,481 119

,090 

,00

0
b

 

Residu

al 

19,562 74 ,264 
  

Total 51,043 75    

a. Dependent Variable: تنمٌة_القدرات_الابداعٌة 

b. Predictors: (Constant), التحفٌز 

 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Stand

ardized 

Coefficients 

t 

S

ig. 

Collinearity 

Statistics 

B 

Std. 

Error Beta 

Tol

erance 

V

IF 

1 (Cons

tant) 

1,227 ,187 
 

6

,573 

,

000 
  

1 785, 065, 708, التحفٌز

0,913 

,

000 

1,0

00 

1,

000 

a. Dependent Variable: تنمٌة_القدرات_الابداعٌة 
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001 

من أج  الكشف عن م ي ثأثير البسيط الخاي لاهح ار ل SPSS: مخرجات البرهامج الاحصائي 01الملحق رقم 

 .الاستثمار في الرأس المال البشري على ثنمية الط رات الإ  اعية

 

Model Summary 

M

odel R 

R 

Square 

Adju

sted R 

Square 

Std. 

Error of the 

Estimate 

Change Statistics 

R 

Square 

Change 

F 

Change 

d

f1 

d

f2 

Sig. 

F Change 

1 ,

798
a

 

,

637 

,631 ,508

01 

,637 1

08,759 

1 6

2 

,000 

a. Predictors: (Constant), الاستثمار_راس_مال_البشري 

 

 
 

ANOVAa 

Model 

Sum of 

Squares df 

Mean 

Square F Sig. 

1 Regres

sion 

28,068 1 28,068 108

,759 

,00

0
b

 

Residu

al 

16,001 62 ,258 
  

Total 44,069 63    

a. Dependent Variable: تنمٌة_القدرات_الابداعٌة 

b. Predictors: (Constant), الاستثمار_راس_مال_البشري 

 

 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standard

ized Coefficients 

t Sig. B 

Std. 

Error Beta 

1 (Constant) ,534 ,252 
 

2,1

20 

,03

8 

الاستثمار_راس_مال_ا

 لبشري

,888 ,085 ,798 10,

429 

,00

0 

a. Dependent Variable: تنمٌة_القدرات_الابداعٌة 

 

 


