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 ملخص:

حّذ العُاخت الثلافُت الشكمُت أخذ مخشحاث الثىسة الخىىىلىحُت والتي جلّب دوسا هاما في جدلُم الخىمُت 

جىفحر بِئاث افترالُت بذًلت ججعذ المىكْ مً خلاٌ ِلى المىاكْ العُاخُت واظخذامتها  بدفاٌهاالعُاخُت المعخذامت 

خُت، والّماسة راث الىابْ الفني، والمىسور الخماسي  وهزلًالعُاحي المّشك للخذمحر والخذهىس  جىفحر الخماًت للمىاكْ الخاسٍ

 .والإوعاوي، والمدافٍت ِلُه

لذ هزه الذساظت ئلى تهذف هزه الىسكت البدثُت ئلى ئبشاص  هزا الذوس مً خلاٌ جدلُل مىكْ حىحل للفىىن والثلافت وكذ جىـ

م الخفاً ِلى الفً والثلافت مً خلاٌ:  معاهمت حىحل للفىىن والثلافت في جدلُم الخىمُت العُاخُت المعخذامت ًِ وشٍ

ادة الىعي الثلافي، الخفاً ِلى الترار الثلافي حصجُْ و  لخذود الجٕشافُتبفمل الإهترهذججاوص ا، الخفاِل الجماهحري ، صٍ

 .الخّلم والىعي

 الخىمُت العُاخُت المعخذامت ؛حىحل للفىىن والثلافت ؛العُاخت الثلافُت الشكمُتالكلمات المفحاحية:

 .JEL :L83 ،Q01ثصييف 

Abstract: 

E-cultural tourism is one of the outputs of the technological revolution, which plays an important role in 

achieving sustainable tourism development by preserving and sustaining tourist sites by providing alternative 

virtual environments that reflect the tourism site exposed to destruction and degradation as well as providing 

protection and preservation of historical sites, artistic architecture, cultural heritage and humanity.This paper 

aims to highlight this role through an analysis of Google's website for arts and culture. This study found Google's 

contribution to arts and culture in achieving sustainable tourism development by preserving art and culture 

through: preservingcultural heritage, raising culturalawareness, public interaction, transcending geographical 

boundaries because of the Internet and encouraging learning and awareness. 

Keywords: E-cultural tourism; Google Arts and Culture; Sustainable Tourism Development. 

Jel Classification Codes: L83; Q01. 
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 . ملدمة: 1

وفلًا لخلذًشاث مىٍمت العُاخت الّالمُت، حؽيل حّذ العُاخت الثلافُت مً الشواةض الأظاظُت لاكخفاد أي دولت، 

 .(Roberto  ،2022، و  Salvatore ،Alberto)٪ مً العُاخت الّالمُت40الثلافُت خىالي العُاخت 

ضسكمىتالعُاختالثلافُتمً المىالُْ البدثُت الجذًذة  ّالخٕحر،أـبدالخخىُىىجىُُفىحّضٍ وفيهزاالّفشالشكمِعشَ

توالترازىالىحهتولاسظخذامتخُث حّذالثلافتوالعُاختمدشهُجرةِعُِىلخىمُتالم. الؽاتّت ضالهىٍ  Danni  ،Cenying).جخمْ،وحّضٍ

 .(Balgen  ،2023، و 

خُث ٌّذ هزا مً بحن جىبُلاث العُاخت الثلافُت الشكمُت هجذ المىفاث لاسفترالُت مً بُنها مىكْ حىحل للفىىن والثلافت 

ض الفً والثلافت والتروٍج لهما في حمُْ أهداء الّالم. 2011جم جأظِعها في فبراًش  الأخحر مىٍمت ٔحر سبدُت   بهذف حّضٍ

 ِلى ما ظبم هىشح الإؼيالُت الخالُت: ابىاء

 ما مدي مساهمة السياحة الثلافية الزكمية في ثحليم الحىمية السياحية المسحدامة؟

 أهمية البحث:

 جىمً أهمُت البدث في: 

 .العُاخت الثلافُت الشكمُتجبُحن أهمُت _

 .العُاخت الثلافُت الشكمُت في جدلُم الخىمُت العُاخُت المعخذامتدوس حعلُي المىء ِلى _

 أهداف البحث:

 وععى مً خلاٌ هزه الىسكت ئلى:

ت  _  للعُاخت الشكمُت.مداولت الإخاوت بالممامحن الىٍشٍ

 جدلُم الخىمُت العُاخُت المعخذامت. المخدف لاسفتراض ي حىحل للفىىن والثلافت في جبُحن أهمُت _

 مىهج البحث: 

ت  في مً خلاٌ الخىشق ئلى الممامحن الىٍشٍ والمىهج الخدلُلي مً خلاٌ جدلُل اِخمذها في الذساظت ِلى المىهج الىـ

ت مخدف حىحل للفىىن والثلافت.  ججشٍ

 الدراسات السابلة

 The digitally preserved old-aged art, culture and artists Anبّىىان(Shabir  ،2018، و  Showkat ،Ali)دساظت

exploration of Google Arts and Culture هذفذ الذساظت

اجالشكمُتمىلبلها؛والّذدالإحمالُللأـىافىأهىاGoogleئلىاظخىؽافمىفت للفىىهىالثلافتمىدُثالمّاًحرالمعخخذمتلخفيُفالمجمىِ

خُتالّؽشةالأولى؛والبلذاهالّؽشةالأولىالخُلذيهاأِمالفىُتكفىي ِها؛وهباسالفى حّذ  .اهِىالمعاهمحن؛والأخذازىالأسكامالخاسٍ

ُىأٌهشتهممبادسة لىاظخىؽافمخخلفالفىىهىالترازالثلافُفُمخخلفالبلذاهىمىلبلفىاهِىمخىىِ هاالخُترهضِ هزهالذساظتالأولىمىىىِ

Googleيبالفىىالترازالثلافُبالخفىٌ ِلىالمّشفتراجالفلتبمخخلف حّمل ِلى معاِذةالمهخمُ. للفىىهىالثلافت

أهىاِالفىىهىالثلافاجالخُياهذ ظاةذةفُالّفىساللذًمتفُمخخلفأهداءالّالم، بالالافت 

ذةوئبشاصهابىفاءة مالالفىُتالفشٍ لتاظخخذامالخلىُاجالشكمُتللخفاٌّلىالِأ ُتاللاةمُىّلىالترمُمبىشٍ . ئلىخىِ

 هاليها.والفىاهِىىالأماهىالخُِىخمى 

تهذف  Digital business models in cultural tourismبّىىان (Roberto  ،2022، و  Salvatore ،Alberto)دساظت  _

الذساظت ئلى 



 دوس العُاخت الثلافُت الشكمُت في جدلُم الخىمُت المعخذامت
 

ماٌ، المجلذئكخفاد الماٌ مجلت »   ، حامّت الىادي، الجضاةش.«654 -645، ؿ 2025، هىفمبر 02الّذد، 10واِلأ
 

مالىالخفاةفالشةِعُتلخىبُلاجالهاجفالمدمىلللعُاختالثلافُتوجدلُلخلذًمالخذماجاللاةمتِلىالخىبُلاجفيه الىؽفّىىمارحالِأ

 رااللىاُ.

 :الدراسة الىظزية.2

 :المظامين الىظزية للسياحة الثلافية الزكمية. 1. 2

 :مفهىم السياحة الثلافية الزكمية1.1.2 

خهم  أظلىببثلافت دولت مُّىت بما في رلً  المهخمتأهىاُ العُاخت  أخذالعُاخت الثلافُت جمثل           خُاة ظيانها وجاسٍ

ت والفً والذًً، وأي ِىامل أخشي  ظتهابالإلافت ئلى وبُّتها الجٕشافُت، وهىذ خُاة الأفشاد  ظاهمخفي حؽىُلاظلىبالمّماسٍ

مىً مماسظت هزا الىىُ مً العُاخت في الم ت فيها، وٍ خُت، المذن الىبحرة، المخاخف، أو المعاسح، واىاوم الخمشٍ لمذن الخاسٍ

مىنها لُت الثلافُت فيها، وكُمهم، و هزليحؽمل أن  وٍ فُت التي حّشك جلالُذ المجخمّاث اـلأ  أظلىبالمىاوم الشٍ

ت أفشاد،  حّخبر العُاختهما و (2021)كمىسي، خُاتهم. لخىلل مً بدُث ًلىمىن باالثلافُت وؽاه ًلىم به فشد أو مجمىِ

اسة ميان مّحن أو ِذة أماهً بهذف ميان ئلى آخش أو مً بلذ ئلى آخش   بدُث ٌعاهم هزا الخىلل فيأداء مهمت مُّىت أو صٍ

 أًىِخّشفوؼّىب مخّذدة لاسولُا ِلى خماساث وزلافاث أخشي وئلافت مّلىماث ومؽاهذاث حذًذة ولاسلخلاء بجيعُاث 

اداتهم وجلالُذهم.مً زم العاةذ ًِ ظلىن الؽّىب وزلافتهم و  خهم وخماساتهم وِ  (2010)حمُل، ًيؽش جاسٍ

خُت والخمخْ بالفىىن الجمُلت في ت والخاسٍ بت المّشفت وجىظُْ داةشة المّلىماث الخماسٍ  وتهذف العُاخت الثلافُت ئلى اؼباُ سٔ

المخاخف التي جمم الترار اللذًم والخذًث للإوعان والمّاسك ومؽاهذة المعاسح ولاسظخماُ للمىظُلى في دوس الأوبشا للخّشف 

ت المهمت ووشق مِّؽت الؽّىب وجلالُذها، وحؽمل هزلً المؽاسهت في المهشحاهاث  ِلى الخماساث اللذًمت والمىاوم الأزشٍ

ت في الأماهً والذوٌ المخخلفت الثلافُت والمىظُلُت والفليلىسٍت وو  اسة المىاكْ الأزشٍ ـف الثلافاث الؽّبُت مً خلاٌ صٍ

ولاسولُا ِلى مىاكْ الترار الّمشاوي الزي خلذ جلً الخماساث ظُما وئن هذف العُاح الأظاس ي سؤٍت اهبر ِذد مً جلً 

 (2018)فاسط، الخمذاوي، و أًمً، المىاكْ.

ض ججشبت العُاخت الثلافُت. جخممً دمج حؽحر ال عُاخت الثلافُت الشكمُت ئلى اظخخذام الخلىُاث والمىفاث الشكمُت لخّضٍ

ض وجىفحر مّلىماث خىٌ مىاكْ الترار  الىظاةل الشكمُت، مثل جىبُلاث الأحهضة المدمىلت و ؼبياث الخىاـل لاسحخماعي، لخّضٍ

 (Salvatore, Alberto , & Roberto , 2022). الثلافي ومىاوم الجزب

 الشكمُتًمثل الجذوٌ الخالي أهم الفشوكاث بحن العُاخت الثلافُت الخللُذًت والعُاخت الثلافُت 

 (: الفزق بين السياحة الثلافية الحلليدًة والسياحة الثلافية الزكمية1جدول ركم )

 السياحة الثلافية الزكمية ليدًةالسياحة الثلافية الحل

كامت ئلى لإلالخلُلي دل المِلى لاسهخلاٌ الخلُلي مً  جلىم

 أماهً اللفذ العُاحي

ا ولِغ  ًخم لاسهخلاٌ لاسفتراض ي ئلى أماهً اللفذ فىشٍ

 حعذًا

حرهما خٕىُتجدخاج ئلى الماٌ، ل  جيالُف مدذودة حذا جيالُف العفش والإكامت ؤ

 ًمىً مماسظتها في أي وكذ لمماسظتهاحؽتره وكذ الفشآ 

حّخمذ ِلى الخىىىلىحُا والخلىُاث الخذًثت في جلذًم  حّخمذ ِلى الّىفش الىبُعي والبؽشي في جىفحر خذماتها

 خذماتها
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 جأزحرها مدذود في الذخل اللىمي لها جأزحر مباؼش في الذخل اللىمي لبلذ الملفذ العُاحي

جىفش فشؿ ِمل لخخففاث مُّىت لها ِلاكت بالخىىىلىحُا  الفىُت والخشفُت جىفش فشؿ ِمل لىثحر مً الخخففاث

 والخلىُاث الخذًثت

 (2023)الؽهشي، 

 المحطلبات العامة لحطبيم السياحة الزكمية: . 1.1.1.2

مىً ئحماٌ هزه المخىلباث فُما ًلي:  خاـتجىافش ِذة مخىلباث، و  لابذ مًالعُاخت الشكمُت  لخىبُم في الذوٌ الىامُت، وٍ

 (2021)مالىي و أخذاد، 

 ثىافز إطار مؤسس ي وثىظيمي: -

مْ اللىاُ الخاؿ والمجخمْ  بالالافتللؽشاهتًخّلم هزا الجاهب بأهمُت الخّاون بحن مإظعاث الخيىمت وبّمها، 

جىبُم هٍم الخجاسة الشكمُت في مجاٌ اليؽاه العُاحي. فىحىد  هدُجتابشاص المضاًا التي حّىد ِلى ول فاِل  مً خلاٌالمذوي 

، خُث  Projectsخىاس بىاء ما بحن المإظعاث وبّمها البّن ٌعاِذ ِلى خلم بِئت صخُت ومىاجُت لخىفُز المؽشوِاث 

والىظىاء العُاخُحن  Firmsلذم الذِم المادي للؽشواث للخيىماث ممثلت في وصاساث العُاخت والهُئاث المّىُت أن ج

المخخلفحن مً أحل اظخّماٌ جىبُلاث الأهترهذ في مجاٌ ِملها ، وهزلً جىفحر كىاِذ بُاهاث جففُلُت ًِ المىاسد العُاخُت 

Tourism Resource  والمىخج العُاحيProducts Tourism  .خحن ًمىً  فيودِم المىاكْ العُاخُت الخاـت بخلً الفىاِت

م والخجاسة الشكمُت  هفاةذ  جلذًملؽشواث اللىاُ الخاؿ المخمحزة مً خلاٌ خبراتها مْ جىىىلىحُا المّلىماث والدعىٍ

 اللشاس. لمخخزيواظدؽاساث 

حّخبر العُاخت الشكمُت حضءا لا ًخجضأ مً الخجاسة الذولُت والتي وجىد إطار كاهىوي محدد على المسحىيً الدولي والمحلي:  -

ش الخجاسة في الخذماث بمىٍمت الخجاسة الّالمُت، وهى الأمش الزي حّل مٍّم الذوٌ  حّمل في ئواس لاسجفاكُت الّامت لخدشٍ

ش  ش الخجاسة في الخذماث. ورلً بهذف الخدشٍ الّشبُت جذسج الخذماث العُاخُت في حذاوٌ التزاماتها الملخلت بالاجفاكُت لخدشٍ

جي  الخذسٍ

 أهذاف الخىمُت المشحىة وحزب لاسظدثماس الأحىبي.لللىاُ العُاحي لخدلُم 

شها  الحلدم في مجال بيية ثكىىلىجيا المعلىمات: - جخّلم هزه المخىلباث بدالت البيُت الخلىُت المىحىدة، وهُفُت جىىٍ

 .واظدثماس المىحىد منها في مجاٌ العُاخت الشكمُت

 افية: ثكىىلىجيا المعلىمات في صىاعة السياحة الثل ثلىيات.2.1.2

ض  وىنهاجلىُاث العُاخت الشكمُت أهمُت هبحرة في ـىاِت العُاخت جىدس ي  ض ججشبت العُاح وحّضٍ حعاهم في حّضٍ

بحن  وهجذ مًهزه الخلىُاث أًمًا في جخىُي وئداسة الىحهاث العُاخُت الزهُت. حعخّمل فهمهم للثلافت والترار الثلافي. 

 هزه الخلىُاث: 

لامُت  حعاِذ:(Informative platformsالمىصات الإعلامية)_ ىٌ ئلى البُاهاث، مثل المّشفت والفىس في المىفاث اِلإ الىـ

 الأدواث الأظاظُت للعُاخت الثلافُت الشكمُت. والتي حّخبر وهخالىحاث الّشوك، لىحهت مدذدة. 

ؼشائها. فهم ٌّملىن  جىفش مىفاث لاسجفاٌ ئمياهُت حجض الّشوك أو  :( :Connection platformsمىصات الاثصال)_

 وىظىاء، خُث جدذر المّاملت الفّلُت ِلى المىاكْ الخاسحُت التي ًخخاسها المعخخذم.
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حّذ المىفاث المخياملت أهثر حّلُذًا مً مىفاث لاسجفاٌ. خُث ٌعخخذمىن  :(Integrated platformsالمىصات المحكاملة)_

اث المباؼشة. ٌؽاسن  مىفت مخياملت مىخذة، مؽترهت بحن الّذًذ مً الؽشواث، لإداسة المّشفت وأوؽىت الدجض والمؽترً

اث.  المؽاسوىن المدلُىن في جدذًث المّشفت باظخمشاس وئداسة الدجىصاث والمؽترً

ش جىبُلاث بيلات الهاثف الذكياسحخدام ثط_ : أجاح الخدىٌ مً أحهضة الىمبُىجش الصخفُت ئلى أحهضة الهاجف الزوي، جىىٍ

ض  مدذدة للاظخفعاس، الخىلل والعُاخت في المىىلت. حّمل هزه الخىبُلاث، حىبًا ئلى حىب مْ جلىُاث الىاكْ المّضص ِلى حّضٍ

خ المىىلت وخالشهم، ومىدهم اللذسة ِلى الإبذاُ ججشبت العُاخت الثلافُت مً خلاٌ معاِذة المعخخذم حن في فهم جاسٍ

 والمؽاسهت.

: جخّلم العُاخت الزهُت باظخخذام الخلىُاث الخذًثت، مثل وظاةل الخىاـل السياحة الذكية في مجال التراث الثلافي

ادة الىلب ِلى العُاخت الثلا QRلاسحخماعي وسمىص  ت. جىفش هزه والىاكْ المّضص وئهترهذ الأؼُاء، لضٍ فُت في المىاوم الخمشٍ

ت للمذًىت. مىً أن حعاهم في معاعي الّلامت الخجاسٍ  (Chiara , 2017)الخلىُاث ئمياهاث جلىُت حذًذة وٍ

 :ثىمية السياحة المسحدامة.3

 الحىمية السياحية .1.3

ادة المعخمشة  الهادفتمفهىم الخىمُت العُاخُت ٌّبر مفىلح الخىمُت العُاخُت ِىمخخلف البرامج  ئلى جدلُم الضٍ

المخىاصهت في المىاسد العُاخُت وحّمُم وجشؼُذ الإهخاحُت في اللىاُ العُاحي وهي ِملُت مشهبت ومدؽّبت جمم ِذة ِىاـش 

ىٌ ئلى لاسظخٕلاٌ الأمثل لّىاـش  مخفلت ببّمها البّن ومخذاخلت فُما بُنها، جلىم ِلى مداولت ِلمُت وجىبُلُت والىـ

الإهخاج العُاحي الأولُت مً ئواس وبُعي وخماسي، والمشافم الأظاظُت الّامت والعُاخُت مً خلاٌ الخلذم الّلمي 

ٍت لللُام بذوسها والخىىىلىجي وسبي ول رلً بّىاـش البِئت واظخخذاماث الىاكت المخجذدة وجىمُت مفادس الثروة البؽش 

ت، المشظىم في بشهامج الخىمُت زهب "دو كلاط بحرط" ئلى أهه ًمىً حّشٍف الخىمُت العُاخُت ِلى أنها  (2019)ِحن ظىٍ ،. وٍ

ان، )اهىاس و بً مذ" أو جىظُْ كاِذة الدعهُلاث والخذماث ليي جخلاقى مْ اخخُاحاجالعاةذ"  (2019صٍ

 :جعزيف السياحة المسحدامة.2.3

ما بحن اخخُاحاث الضواس والمىىلت  لاسلخلاءًمىىىا أن وّشف العُاخت المعخذامت ِلى أنها "هلىت  مفهىم السياحة المسحدامة: 

لت جىفش لاسخخُاحاث  ش المعخلبلي، بدُث ًخم ئداسة حمُْ المفادس بىشٍ الممُفت لهم، مما ًإدي ئلى خماًت ودِم فشؿ الخىىٍ

لاسكخفادًت ولاسحخماُِت الشوخُت، ولىنها في الىكذ راجه جدافَ ِلى الىاكْ الخماسي والىمي البُئي المشوسي والخىىُ 

 (2019)مبرون و بهاص، ."ىي وحمُْ معخلضماث الخُاة وأهٍمتهاالخُ

مفادس الخىىُ الخُىي، وجخفُف ازاس العُاخت ِلى البِئت  ههما حّشف أًما أنها "لاسظخخذام الأمثل للمىاسد الىبُُّت بما فُ

ذ و خؽمىن ، والثلافت وحٍُّم الفىاةذ مً خماًت البِئت والمجخمّاث المدلُت  (2017)كشٍ

 بادئ وأهداف الحىمية السياحية المسحدامة: . م 3.3

 جخمثل مبادب وأهذاف الخىمُت العُاخُت المعخذامت في الىلاه الخالُت:

 .خماًت البِئت وصٍادة الخلذًش ولاسهخمام بالمىاسد الىبُُّت والمىسوزاث الثلافُت للمجخمّاث_

 البنى الخدخُت والخذماث الّامت في المجخمّاث الممُفت. جدعحن_

اث المِّؽُت_  .جلبُت لاسخخُاحاث الأظاظُت للّىفش البؽشي ولاسسجلاء بالمعخىٍ

 خلم فشؿ حذًذة للاظدثماس وبالخالي خلم فشؿ ِمل حذًذة وجىىُ لاسكخفاد. _

ٌ  جدلُم الّذالت بحن أفشاد الجُل الىاخذ وبحن الأحُاٌ المخخلفت مً_  .خُث الخم في لاسظخفادة مً المىاسد البُئُت والذخى



 خعِىت هشبىػ
 

ماٌ، المجلذمجلت »   ، حامّت الىادي، الجضاةش.«654 -645، ؿ 2025، هىفمبر 02الّذد، 10ئكخفاد الماٌ واِلأ
 

 .لاسسجلاء بمعخىي حعهُلاث الترفُه وئجاختها للعُاح والعيان المدلُحن ِلى خذ ظىاء_

ادة مذاخُل الذولت مً خلاٌ فشك المشاةب ِلى مخخلف اليؽاواث العُاخُت. _  صٍ

 ّاملحن والمجخمّاث المدلُت. لاسسجلاء بالىعي البُئي واللماًا البُئُت لذي العُاح وال_

 مؽاسهت المجخمّاث المدلُت في اجخار كشاساث الخىمُت العُاخُت وبالخالي خلم جىمُت ظُاخُت مبيُت ِلى المجخمْ.  _

 الدصجُْ ِلى لاسهخمام بخأزحراث العُاخت ِلى البِئت والمىٍىمت الثلافُت للملاـذ العُاخُت _

 ئًجاد مّاًحر للمداظبت البُئُت والشكابت ِلى الخأزحراث العلبُت ِلى العُاخت. _

 .(2019)ظذًشة، لاسظخخذام الفّاٌ للأسك وجخىُي المعاخاث الأسلُت بما ًدىاظب مْ البِئت المدُي _

 . السياحة الثلافية الزكمية والحىمية المسحدامة: 4.3

ض الخىمُت العُاخُت المعخذامت بىظاةل مخخلفت. ًمىً لهزا الىىُ   في حّضٍ
ً
مىً للعُاخت الشكمُت أن جإدي دوسا وٍ

ً بمّلىماث ًِ مماسظاث العفش المعخذامت، مثلالخذ  المبخىش مً العُاخت أن ٌصجْ العفش المعإولمً خلاٌ جضوٍذ المعافشٍ

ض ظلىن العفش مً اهبّازاث الىشبىن، وجللُل الىفاًاث، واخترا م الثلافاث والخلالُذ المدلُت.ًمىً أن ٌعاِذ هزا في حّضٍ

 المعإوٌ والمعخذام بحن العُاح. 

ًمىً للعُاخت الشكمُت دِم المجخمّاث المدلُت مً خلاٌ التروٍج للمىخجاث والخذماث العُاخُت المدلُت، مثل العُاخت 

ت المدلُت. و  ٍمىً أن ٌعاِذ رلً ِلى ئًجاد ظبل ِِؾ معخذامت للعيان المدلُحن البُئُت والجىلاث الثلافُت والخشف الُذوٍ

فُت والىاةُت. ض الخىمُت لاسكخفادًت في المىاوم الشٍ  وحّضٍ

ُاث الصخفُت  ىٌ ئلى الخىـ ً بامياهُت الىـ ض الخجشبت العُاخُت مً خلاٌ جضوٍذ المعافشٍ ِلاوة ِلى رلً، ًمىً حّضٍ

الٕامشة التي حّضص الىعي الثلافي والبُئي. ًمىً أن ٌعاِذ رلً في خلم ججاسب والىفاةذ المدلُت والخجاسب لاسفترالُت 

 (Andreopoulou ،2023و  Koliouska)ظُاخُت أهثر حذوي واظخذامت

بذًلت ججعذ جىفحر بِئاث افترالُت مً خلاٌ ِلى المىاكْ العُاخُت واظخذامتها  تفٍادالعُاخت الشكمُت في المحعاهم هما 

خُت، والّماسة راث الىابْ الفني، والمىسور  المىكْ العُاحي المّشك للخذمحر والخذهىس ئلافت الى جىفحر الخماًت للمىاكْ الخاسٍ

 (2023)الؽهشي، الخماسي والإوعاوي، والمدافٍت ِليها.

 والثلافة وأهميحه في ثحليم الحىمية المسحدامةالدراسة الحطبيلية: ثحليل مححف جىجل للفىىن .4

 Google Arts & Culture مححف جىجل للفىىن والثلافة:. 1.4

ض الفً والثلافت والتروٍج لهما في حمُْ أهداء الّالم. خفل هزا  2011هي مبادسة جم جأظِعها في فبراًش  بهذف حّضٍ

والمىٍماث والجمُّاث الثلافُت والفىاهحن اللادمحن مً ول المععى ٔحر الشبخي ِلى دِم ومؽاسهت الّذًذ مً المإظعاث 

ىٌ الفً والثلافت لجمُْ الأفشاد أًىما واهىا،  أهداء الّالم. الهذف الأظاس ي لـمخدف حىحل للفىىن والثلافت هى لمان وـ

 وججاوص الخذود الجٕشافُت وخلم ؼّىس بالؽمىلُت والخبادٌ الثلافي.

مخدف حىحل للفىىن والثلافت في ِشك الفىس بذكت ِالُت، مما ًدُذ للمعخخذمحن اللُام جخمثل ئخذي المحزاث الشةِعُت لـ

، مما ًىفش Google Street Viewبالجىلاث لاسفترالُت لمخخلف المّاسك والمخاخف. ٌعخخذم هزا المخدف لاسفتراض ي هفغ سمض 

امشة. مً خلاٌ هزه المىفت، ًخمخْ الأفشاد بلذ ذة ؤ سة ساتّت ِلى لاسظخىؽاف والخّمم في اليعُج للمعخخذمحن ججشبت فشٍ

الٕني للثلافاث والمجخمّاث في حمُْ أهداء الّالم. ٌّذ مىسد لا ًلذس بثمً ًدفض بؽيل فّاٌ الفمىٌ للمّشفت لذي 

ت وسهً مً وىهبىا ئلى بِئت الففل الذساس ي.  الىلاب، مما ٌعمذ لهم باخماس أي صاوٍ



 دوس العُاخت الثلافُت الشكمُت في جدلُم الخىمُت المعخذامت
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ُفت  Google Arts & Cultureحاهب آخش حذًش بالملاخٍت في  ىٌ ئلى «Art Camera»هى وٌ ، التي جمىذ المعخخذمحن الىـ

الخفاـُل الأهثر حّلُذًا ودكت للشواتْ الفىُت. جدُذ هزه المحزة المبخىشة للأفشاد فدق وجلذًش الفشوق الذكُلت والخّلُذاث التي 

بؽبىت واظّت مً الخّاون مْ بّن المّاسك  Google Arts & Cultureكذ جمش دون أن ًلاخٍها أخذ. ِلاوة ِلى رلً، جفخخش 

 70مخدف ومّشك فني مً أهثر مً  1200الفىُت والمخاخف الشاةذة في حمُْ أهداء الّالم. في الىاكْ، جخّاون مْ أهثر مً 

ت واظّت مً الىىىص الفىُت والخدف الثلافُت للأفشاد لاظخىؽافها وجلذًشها.  دولت، مما ًىفش مجمىِ

ّذ 
ُ
مبادسة ٔحر سبدُت هجخذ في ظذ الفجىة بحن الفً والثلافت والخىىىلىحُا. مً خلاٌ  Google Arts & Cultureباخخفاس، ح

ـىسها ِالُت الذكت وحىلاتها لاسفترالُت وحهىدها الخّاوهُت مْ المإظعاث الباسصة، حلبذ الفً والثلافت ئلى مخىاوٌ الأفشاد 

ض الخفاهم بحن الثلافاث. ئنها ؼهادة ِلى في حمُْ أهداء الّالم. حّمل هزه المىفت هأداة ك ، وحّضٍ ض الفمىٌ ت للخّلُم، وحّضٍ ىٍ

لُت للخىىىلىحُا في ِالم الفً والثلافت، مما ٌعمذ للأفشاد بخجاوص الخذود المادًت والؽشوُ في سخلت ِالمُت  الإمياهاث الخدىٍ

 (Verde & Valero, 2021) مً لاسظخىؽاف والخلذًش.

 المكىهات الأساسية لـ جىجل للفىىن والثلافة:.2.4

 جخمثل الميىهاث الأظاظُت لـ حىحل للفىىن والثلافت ِلى الىدى الخالي:

حعمذ هزه الخاـُت بالإكامت لاسفترالُت لمخدف ول مإظعت جابّت مً خلاٌ اظخخذام بذاةل  جىلة المححف الافتراطية:_

Google Street View .ْأو الىلش ِلى الشظم الخخىُىي للمخدف. هزه العمت مفُذة في اظخىؽاف المىك 

ش،  عزض الأعمال الفىية:_ عاِذ في فدفه بذكت أهبر. أزىاء جلُُم الخفىٍ ٌعاِذ هزا الجاهب في جىبحر ِمل فني مّحن وَ

ش )والتي  حؽمل الأبّاد والىظُي والمبذُ(. ًمىً للمعخخذم أًمًا الخفىٌ ِلى مّلىماث جخّلم بالعماث الملمىظت للخفىٍ

خُت  ت البذاةل الأخشي، ًمىً للمشء أن ًجذ لاسولُا ِلى الخّلُلاث الخىلُدُت والخلفُت الخاسٍ ومْ رلً، مً بحن مجمىِ

للّمل الفني والخفاـُل المخّللت بالفىان. جىفش حىحل اجفالاث خاسحُت لدعهُل معخخذميها في البدث ًِ مّلىماث 

 فني مّحن. جىمُلُت خىٌ ِمل

ت خاـت  Googleًدُذ اظخخذام حسجُل الذخىٌ ئلى خعاب  إوشاء مجمىعة أعمال فىية:_ للمعخخذمحن ئوؽاء مجمىِ

 Shabir، و  Showkat ،Ali)بهم، مما ٌعمذ لهم بجمْ الّذًذ مً الفىس مً المخدف الخابْ وخماًتها وئوؽاء مّشك شخص ي.

 ،2018) 

 جىجل للفىىن والثلافة وثىمية السياحة المسحدامة: . 3.4

م الخفاً ِلى الفً والثلافت مً خلاٌ:  ٌعاهم حىحل للفىىن والثلافت في جدلُم الخىمُت العُاخُت المعخذامت ًِ وشٍ

(Showkat ،Ali  و ،Shabir  ،2018) 

ماٌ الفىُت الخللُذًت والثلافُت. وهزا ٌعاِذ في   :الحفاظ على التراث الثلافي_ ًلىم بخىزُم مّشولاث المخاخف واِلأ

 .الخفاً ِلى هزا الترار وحّله مخاخًا للّمىم ِلى الإهترهذ، مما ٌعاِذ في الخفاً ِلى جلً الجىاهب المهمت مً الثلافت

ىٌ ئل :سيادة الىعي الثلافي_ ى هزا الترار الثلافي والفني بٕن الىٍش ًِ ميان ًمىً للأشخاؿ مً حمُْ أهداء الّالم الىـ

ض الخفاهم بحن الثلافاث المخخلفت عاهم في حّضٍ ذ مً الىعي الثلافي وَ  .وحىدهم الجٕشافي. وهزا ًضٍ

ٌصجْ المعخخذمحن ِلى الخفاِل مْ المدخىي الثلافي والفني ِبر أدواث جفاِلُت ِلى الإهترهذ. هزا  :الحفاعل الجماهيري _

جّل الثلافت والفً أهثر كشبًا للىاطًمىً أن ٌ ت وٍ  .صجْ ِلى المؽاسهت الجماهحرً

ا دون :ثجاوس الحدود الجغزافية_ ًُ اسة مخاخف ومّاسك فىُت افترال بفمل الإهترهذ، ًمىً للىاط في حمُْ أهداء الّالم صٍ

ض العُاخت الثلافُت وحصجُْ الىاط ِلى اظخىؽاف   ذًذة.زلافاث حالخاحت ئلى العفش. هزا ٌعهم في حّضٍ
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ادة :جشجيع الحعلم والىعي_ ض الخّلم ووؽش المّشفت خىٌ الفً والثلافت. ًمىً للأفشاد اظخخذام المؽشوُ لضٍ ٌعهم في حّضٍ

ض الخىمُت المعخذامت مً خلاٌ جىحُه لاسهخمام والذِم ئلى هزا  يهم بالترار الثلافي والفني، وهزا ًمىً أن ٌعاهم في حّضٍ وِ

 .اللىاُ

ض الخىمُت العُاخُت المعخذامت مً بؽيل ِام،  ًمىً اللىٌ أن مؽشوُ حىحل للفىىن والثلافت ًلّب دوسًا مهمًا في حّضٍ

ىٌ  خلاٌ الخفاً ِلى الثلافت والفً وجىفحر وظُلت للىاط لاظخىؽافهما والخّلم منهما دون الخاحت ئلى العفش أو الىـ

 .المدذود

 : خاثمة_5

ض ججشبت العُاخت الثلافُت. جخممً حؽحر العُاخت الثلافُت الشكمُت ئلى  اظخخذام الخلىُاث والمىفاث الشكمُت لخّضٍ

ض وجىفحر مّلىماث خىٌ مىاكْ  دمج الىظاةل الشكمُت، مثل جىبُلاث الأحهضة المدمىلت و ؼبياث الخىاـل لاسحخماعي، لخّضٍ

ا في ح العُاخت الثلافُت الشكمُت جلّب. الترار الثلافي ومىاوم الجزب ض الخىمُت العُاخُت المعخذامتدوسًا خُىًٍ  مً خلاٌ: ّضٍ

ً بالعلىن المعخذام واخترام الثلافاث المدلُت.ُحصج_ ُت المعافشٍ  ْ ِلى العفش المعإوٌ مً خلاٌ جىِ

 ض الخجشبت العُاخُت بخىفحر هفاةذ مدلُت وججاسب افترالُت.ٍحّض  _

 الخىمُت لاسكخفادًت.  دِم المجخمّاث المدلُت مً خلاٌ التروٍج للمىخجاث المدلُت وحّضص  _

خُت والثلافُت.  بخىفحر ِلى المىاكْ العُاخُت  المدافٍت_ هم العُاخت الشكمُت احعوبهزا بِئاث افترالُت وجدمي المىاكْ الخاسٍ

ذًلت للبِئت  في جدلُم جىمُت ظُاخُت معخذامت وـ

ض الفً والثلافت والتروٍج  2011جم جأظِعها في فبراًش  ٌّذ حىحل للفىىن والثلافت مىٍمت ٔحر سبدُت بهذف حّضٍ

لهما في حمُْ أهداء الّالم. خفل ِلى دِم ومؽاسهت الّذًذ مً المإظعاث والمىٍماث والجمُّاث الثلافُت والفىاهحن 

ىٌ الفً و  الثلافت لجمُْ اللادمحن مً ول أهداء الّالم. الهذف الأظاس ي لـمخدف حىحل للفىىن والثلافت هى لمان وـ

حىحل للفىىن والثلافت في  . ٌعاهمالأفشاد أًىما واهىا، وججاوص الخذود الجٕشافُت وخلم ؼّىس بالؽمىلُت والخبادٌ الثلافي

م الخفاً ِلى الفً والثلافت مً خلاٌ: الخفاً ِلى الترار الثلافي ادة ، جدلُم الخىمُت العُاخُت المعخذامت ًِ وشٍ صٍ

 .حصجُْ الخّلم والىعيو  ججاوص الخذود الجٕشافُتبفمل الإهترهذ، ل الجماهحري الخفاِ، الىعي الثلافي
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