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 :مقدمة

ذه ولح ضبربربربر  لدبربربربر  لذبربربربرفي ع لدابربربربر   وولاقتصبربربربر   هبربربربرا أ بربربربر م  وكا بربربربر   ولدبربربربر   تعتبربربربرب وك ابربربربرري وكتد أ بربربربر    بربربربر         
يبربربربربربر   بربربربربربر   وأ  سبربربربربربر ت في تبربربربربربر و   عدمبربربربربربر  ويقتصبربربربربربر   وولدسبربربربربربر    في وكا بربربربربربرر ويقتصبربربربربربر    ولدؤسسبربربربربربر   ولد ك

 بر  في هبربرذه وك ابربرري ر ولحلد  أسبر  وتب يبربرب   بربر    ، وهبربرذو  ؤ بر  الأ وة يبربر  ولخ  بربر  كمبربر و  جت بر ع  ووي
واطبربر أ  تم  بربرظ لدا ر بربر  أق ريبربر  ا بربر وةي  ر ك أجبربر  وةولأ    فهبربرر وك ابربرري   بربر  في هبربرذه ر عتبربرب ولح، يبربرت ت

وكعبر   في   يبر    بر ع عمبرس  سبرتر ةقبر    بر  تح لتبرظ   ،     ووكش     قتص كلإ        ن وبمج ر  ،
يبربرا وك ابربرري  وأو   بربر و بمبربر  قتصبربر    وكبربر  ت  بربر   ووكبربرذ  تمعبربر  ة بربر   شبربره ه  بربر  وكت بربرر  الأ وكا بربر   وي ظبربرظ

 وأع وكشبربر     صبربررن في  بربرؤون اهبربرتا  بربر  ولد ت، وقبربر  ا بربر  ضبربر وأع   وق بربر  هبربرذو وكبربر وأ وتقر بربرا  بربرذ ككبربر   ت
كتتصبربربر أ أ ت وة بربربر وم وق م بربربر  لا  ن ولحر  بربربر  ربربربر    رقبربربررع وظهبربربر   ،اوتقيبربربريا   ومهبربربر   ابربربرذ   بربربر  طر بربربرظ 

، نتيدبربربربر  كمع  بربربربر   بربربربر  نه  بربربربر  وكقبربربربر ن ولد ضبربربربر   ور و بربربربر  وكقبربربربر ن ولحبربربربر   قمي يبربربربر   ابربربربرذويهت   بربربربر   وك وكيبربربربر  ووي
ضبرب ور     كيبر   شبرفتح عبر     بر   واعق ه  ظهرأ ويقتص     وكغ   ستق ع وكتي    وم وك  وف ووة

لأ لقيبرب وكشبرف ةي  ووكع وكبر  ورتبر   ر    ا، وعمس كك  ته ف       ولحوولد  وي وأ     لا  وكفس  
ووكع بر   وتا يبر  ويسبرتج  أو    ذ   وعبر    صبر ا وكع برظ لقيب ولح     كم س  ين وحمم  وكرث مب جميع  

رأ مبربربر   وكقبربربر نرن ووكع بربربرظ عمبربربرس ضبربربر  ن   وجعبربربر  وة و   كتبربربر و  يبربربر  وي  بربر   ن هبربربرذه وكقروعبربربر  تؤ بربربر  عمبربربرس  
سبربر ب و بربر   جبربرظ وكفهبربرا  ممبربر  ونبلاقبربر  و  بربر   ولدسبربر  ين ووجبربرر  هي  بربرظ ا وأ بربر  تبربرت م   بربر  لز سبربر   وي وأع 

 كلإج ر  عمس وي م كي  وكت كي  : ولدفصظ كم رضرع ستمرن ها ي لز وك  

 الإشكالية الأساسية:.1

 في تفعيل أداء البنوك التجارية ؟ ساهم الحوكمةإلى أي مدى يمكن أن ت

 : وكت كي  وكف عي   تس ؤلا وكو  تف ع ع  هذو ي م   وك ميس  

      مه ؟و   لحر   ر    ولدقصر  -
   هر  ث  تب يب       ولحر    عمس وة و  ؟ -
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 ؟  ه   ها ولدعرق   وكتي تس ها في  اذ تب يب ن    ولحر    في وك اري ولج وم    -

   كت  :  وك أوس  لذذه ولدرضرع  وكف ضي   تابمب الدراسة :فرضيات .2

هر لر رع   بر  وكقروعبر  و ولحبرروة  وكبرتي تهتبر    بر  ا وأع وكشبر     كتع بريا أكيبر  وكشبر    ولحر    ه   -
وتت جظ     مه  في تبر عيا اجبر و و  ويةصبر ا ووكشبرف ةي  في  وقي ته  عمس ولد   وك عي  كص ا ولدس  ين

 .وك ا 

 ا       ولحر    في ويست  و  وة جظ لدروأ  وك ا  ولد كي .تس ه -

وكفسبربر   في وكا بربر   ولدصبربر في ولج ومبربر   ووكببربر رذ وكع بربرر   وكبربرذ   غمبربر  عمبربرس وك ابربرري ولج وم  بربر   ان انتشبربر أ -
                                     س ها في  اذ تب يب ن    ولحر    في وك اري ولج وم    .                                                                        

 : ثبحهمية ال. أ3
ولج مبربر  ، وقبربر أته  عمبربرس سبربرتر  ولديه  ولحر  بربر  عمبربرس  يبربر  وكبربرتي تمتسبربرلدرضبربررع   يتبربرا  بربر  خبربرلا  وة أخبربرذ و

  بربر    ،مع  بربر   بربر  ولدشبربرملا  وكبربرتي تعبربر س  اهبربر  ولدؤسسبربر   ولخ  بربر  عمبربرس وكصبربرعي  ولدبربر   ايجبربر    مبربرر  ك
 ،س سبربربر  كع بربربرظ ولدؤسسبربربر   ولد كيبربربر    يتبربربرا  بربربر    يبربربر  وة و  كم ابربربرري وكتد أ بربربر  ، رر بربربرفا و بربربررأ وة أخبربربرذ 

 .وكع ظ عمس لسياا رإست  وأوض وأع 
  : بحثهدف الأ.4

 و  كم ابرري وكتد أ بر  في تفعيبرظ وة لأ تسبرمي  وكوبرر  عمبرس وكبر وأ وكبرذ  تؤ  برا ولحر  بر  ه ف وك  برت  ا
لزبر  وته  و  برذك  لذبر ف  اهبر  ووةطبر وف ولدعايبر   بر  وكك     خلا  وكتع ف عمس  فهر  ولحر    وو،

 و    تب يب وك اري ولج وم    كم ر    ووةس  ب وكتي تعيقه  . وولد     وةس سي  لذ 
 إختيار البحث :أسباب . 5

  ه  : وكتي س  تح في اختي أ  رضرع وك أوس   ها ي وكع       وةس  ب 
 .ه  ولدرضرع ك     كم  و س   وك اري وكتد أ   تسي ي  وك  كغ  وكتي  موة -
 .قتص   ولد   استق وأ وير لحر      رضرع أميس   ؤث  عمس  هت   وي -
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 اث و  ولدمت   ولج  عي   ذو ولدرضرع    وك أوس   . -
    تح تمتس ه        ولحر    في ولدؤسس   ولد كي  وكع لدي  .كفتح ن   ولدسؤوكين الأ وة ي  وكتي   -

 منهج الدراسة :.6
   تم ولاعت بربربر   في هبربربرذه وك أوسبربربر  عمبربربرس ولدبربربراهل وكر بربربرف  وكت ميمبربربر  ةنبربربرا  ع بربربرظ عمبربربرس و بربربر   تغبربربر و

 و   ثم لميظ  تغ و  وك أوس  . ،وك أوس  
    تم تج يبربربرذ وك ي نبربربربر   وكج نر بربربربر  كو  وكصبربربربرم  رإطبربربربر أ وكا بربربر   كم أوسبربربربر   بربربربر  خبربربربرلا  ولد وجبربربربرذ : ولدمتقيبربربربر

 . ين وكتش  عي  ووكاش و  وولمجلا ووكقرون ووك س مظ وكعم ي  ووكمت  وكع ري  ووةجا ي 
 :    تم تج يذ وك ي ن   وك ميسي  كو  وكصم  ر أوس     خلا  تص يا است  ن  و عتح عمس  ظ 
      را  وكتا ي  و مي  . -
 لرمس ا وأع را  وكتا ي  و مي . -
   ة   رظف  را  وكتا ي  و مي . -
  أوس  تم تص يا ويست  ن  ووكقي   رتر  عه  عمس لرت ذ وك. 
 . ق  تح وك   جت ن رتد يذ ويست  ن  وتف  غه  وت ر  ه  في ج وو  ا ص مي 

 ق  تح وك   جت ن  رت     نت مل وك أوس  .

 .نتائج البحث :7

تصبربربر ك   جبربربر  جبربربرذر    هبربربر   ن وك ابربربرري وكبربربرتي تب بربربرب ولحر  بربربر وك أوسبربربر  الأ لر رعبربربر   بربربر  وكاتبربربر مل  خمصبربربرتح 
انخفبربر ت تممفبربر   ،وةبربر ع ويمت بربر ن  ،ت ولدبربر    سبربررور أ في لأ   بربر  ع وكبربر خر  ، ممبربر   بربرؤ   اكم سبربرتج     

 روجهبربر  وكفسبربر    ،تخفبربريا ولد بربر ط  و  بربر  ع وكقبربر أع وكتا ةسبربري   ،وكقي بربر  وكسبربررقي  كم ابربر   أةبربرذ ،وكت ر بربرظ 
 وه وب أ ت ولد   .

 .صعوبات الدراسة:8
 لأ وكمغ  وكع ري  .مغ  وةجا ي  اكولدعمر    ر  عرر  ت جم   -
  .ولحر    في وك اري وكتد أ  قم  ولد وجذ ولدت صص  في  -
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 كشس عتا. عرر  وكت ما في ولدرضرع  -
 عمس ولدعمر    يج و  ويست  ن  يسق ط ولج ن  وكا    عمس وكروقذ . عرر  ولحصر   -

 . هيكل الدراسة:9
ويطبربربر أ لأ سبربربر  وكفصبربربرظ وةو  سبربربريتا وكتببربربر ر ةيبربربرا اثبربربرلام ةصبربربرر  أميسبربربريتا تابربربر و  وك  بربربرت  بربربر  خبربربرلا  

 :وق  تا وكا  ةيا ثلام     ت  وكتد أ  وكاو   كم اري 
 و  : ع ر ي    ر  وك اري ولد  ت وة 
    ولد  ت وكج س :   هي  وك اري وكتد أ 
    و وأه  في تب يب ولحر   .ولد  ت وكج كت :  ص  أ تمر ظ وهيمم  وك اري وكتد أ 

لأ وة و  وككبربربر  رتقسبربربري ا او وأهبربربر  في تفعيبربربرظ وفي وكفصبربربرظ وكجبربربر س تا وكابربربر  ولحر  بربربر  في وك ابربربرري وكتد أ بربربر  
 ثلام     ت :

 و  :   خظ ع   كم ر    .ولد  ت وة 
    ولد  ت وكج س : ولحر    في وك اري وكتد أ. 
 : وأ ولحر    في تفعيظ وة و  في وك اري وكتد أ    ولد  ت وكج كت  

وفي وكفصظ وةخ  ق ا  ر أوس  ووقذ تب يب ولحر    في وك اري ولج وم     أوس    ك  را  وكتا ي  ولحمي  
 :وق  قس ا ه الأ ثلام     ت  -و  ك  وكرو  –

 : ولحر    في وكا    ولدص في ولج وم   . ولد  ت وةو 
 .  ولد  ت وكج س: وك ب ق  وكفاي  ك ا  وكتا ي  ولحمي 
 ت : ط ر واج و  وك أوس  ولدي وني  .ولد  ت وكج ك 
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 :تمهيد الفصل الأول

مع التطوير الحاصل في تغيتَ الكتلة النقدية وأسواق الأوراق الدالية الدتجدد أدى بالضرورة على البنوك 
التجارية وضع بنية تحتية للتسيتَ الأفضل للؤموال وتوجيهها واستغلبلذا في طرق وسبل صحيحة . 

التننية الاقتصادية والاجتناعية، وتلعب  وللبنوك بصفة عامة دور أساسي في توفتَ الأموال لدتطلبات
البنوك التجارية بصفة خاصة دورا حيويا في تجنيع الودائع وتوظيفها ، ويعد ىذا واضحا في الدول 

 الدختلفة بشتى أنظنتها الاقتصادية وفلسفتها السياسية خاصة في الفتًة الأختَة .

بصفة عامة ، ثم التعرض إلى الجوانب ك بالبنو ويستهدف ىذا الفصل دراسة عدد من الجوانب الخاصة 
 :التالية الدباحث خلبل من التنظينية والإدارية للبنوك التجارية وذلك

 عنوميات حول البنوك: الأول الدبحث. 

 ماىية البنوك التجارية. : الثاني الدبحث 

 ودورىا في تطبيق الحوكنة مصادر تدويل وىيكلة البنوك التجارية .:الثالث الدبحث. 
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 المبحث الأول : عموميات حول البنوك

باعتبار البنوك وسط مالي متنيز في الحياة الاقتصادية كان لزاما أن نشتَ إلى أنواع البنووك ودورىوا       
والأىداف التي تصبو إليها ىذه البنوك وقبول ذلوك نعورف البنووك بعود الإإوارة إلى نشو ما وىوو موضووع 

 الدطلب الأول من ىذا الدبحث.

  طلب الأول :ماهية البنوكالم

 أولا: نشأة البنوك

عتبووووار الجووووذور نشوووو ة البنوووووك  فنوووونهل موووون أخووووذ في الإتباينووووا  راق الاقتصوووواديتُ في الأصووووول التارلؼيووووة ل
لبنوك نش ة تارلؼية قدلؽة لعتند ىؤلاق أن إوبالتالي  التارلؼية لدنارسة الأنشطة الدصرفية والاتجار بالنقود،

أمووا ارخوورين فاعتنوودوا مقيوواس ظهووور الأسووواق و الدؤسسووات البنكيووة  الدصوورفية،قوودم لشارسووة الأعنووال ت
 من خلبلذا الأفراد الأعنال البنكية وبالتالي اعتندوا النش ة الحديثة للبنوك. ىيتعاطبوصفها أمكنة 

 الأصول التاريخية القديمة لمزاولة الأعمال البنكية: .1
 الدعابد ولرنوعة الأملبك والصيارفة. ةكية على كهننفي العهود القدلؽة اقتصرت مزاولة الأعنال الب

في العهد البابلي القدنً أبرز الدعابد التي مارسا العنول البنكوي ىوي : معبود أنوو ومعبود أوروك أو معبود 
 2400-3200"الأجر الأتزر" الواقع في مدينة" الورقاق" جنووب بولبد بوتُ نورين ويرجوع تارلؼيوو إلى 

يزاولوووون معووواملبت التسوووليلأ  قصوووتَة الأجووول وتجوووارة الائتنوووان و الصوووتَفة  ق.م( فقلووود كوووان القساوسوووة 
إذا كووان الكهنووة  يقرضووون مبووالب تسووتحق بعوود إووهر  كوسووطاق بووتُ أصووحاب الأموووال وطووال  القووروض،

 1تكون مضنونة بكفالة عاملتُ للنعبد يتنتعان بالشهرة والقدرة على الوفاق.
خوولبل الألوولأ الأول قبوول الدوويلبد، نووورد موون أىوول الدراكووز  خاصووة وكووذلك في العهوود البووابلي الجديوود،     

"الغيوو  " ومركووزه في مدينووة "سيسووبار" علووى سووواحل نوور الفوورات  الووتي تعاطووا الأعنووال البنكيووة :بنووك
"اينووازير" ومركوزه مدينووة"أور" فلقود تعاطووا ىوذه البنوووك أعنوال الصووفقات العقاريوة وتجووارة الوودقيق  وبنوك

                                                           
 .144 :،ص2،2004ط  سمتَ حسون ،الاقتصاد السياسي في النقد والبنوك، الدؤسسة الجامعية للدراسات والنشر والتوزيع، 1
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قوواق رىونووات معينووة كنووا عوورف السووومريون ألوانووا موون النشووط البنكووي بووداق إلى جانووب أعنووال الائتنووان ل
نكوي فينوا بعود الروموان يق في ىوذا ااوال ،حيوث أنول أوراووا الفون البغر عابدىل الدقدسة وقد مثالذل الإبم

 تساع نفوذىل نشروا ىذا الفن في كافة أرجاق العالم القدنً.إوالذين مع 
 1النشأة الحديثة للبنوك: .2

" نسووووبة للصوووواغة الووووذين كووووانوا BAMOVيطاليووووة "أصوووول كلنووووة بنووووك جوووواق موووون الكلنووووة الإ       
يتعاطون أعنالذل يدعون في الأسوواق التجاريوة علوى بنووك خشوبية ،حيوث كوان رجوال الأعنوال يودعون 
لديهل كنيات من الذىب خوفا من سرقتها أو فقدما لقاق فائدة تدفع لذل ،كنا كوانوا يتعواطون قبوول 

 دن الثنينة بحيث يسحب جزق منها ويتًك الباقي وديعة يتصرفون بها.إيداع الدعا
بنوووك  نوووذاك ،في مدينوووة البندقيوووة م ،حيوووث أسووو  أول  12وتعوووود نشووو ة الدصوووارف الدنظنوووة إلى القووورن 

م،وتبعوو إنشواق 1170،ثم ما لبث أن أعقبو ت سي  بنك أخر في "جنووى" عوام 1157يطالية عام الإ
لصح البنك" جنوى" لصاحا كبوتَا بحيوث أصوبحا قينوة حسواباتو النقديوة  بنك البث في "نابولي" ،ولقد

مووون لرنووووع قووويل النقوووود الدتداولوووة ،الأمووور الوووذي يعوووتٍ أن ىوووذا البنوووك عووورف الحسوووابات    %15تفووووق 
م في ايطاليا ،عرفا بنوك  14الجارية بشكل واسع ،كنا اعتند أو أمر النقل لحاملو، وابتدأ من القرن 

والنقل الدصرفي وبنوك القروض الدربوطوة بالدرىونوات وعرفوا عنليوات السوحب علوى  الإيداع والتسليلأ 
الدكشووووف ،كوووان مووون أىووول البنووووك الوووتي مارسوووا ىكوووذا عنليوووات " الدؤسسوووة الدصووورفية" وموووا لبوووث أن 

م انتشارا واسعا للعنليات البنكيوة في كافوة أرجواق أوروبوا الوتي  16م و 15إهدت الفتًة مابتُ القرنتُ 
بووووتَة وخاصووووة بنوووووك الودائووووع والنقوووول الدقاصووووة ىووووذا وأخووووذت ىووووذه البنوووووك كسسووووة الدصوووورفية الالدؤ فوووا عر 

  تالحوووووووالاتسووووووتحدث وسووووووائل لستلفووووووة لتحوووووول لزوووووول النقووووووود وبوووووورزت أوراق التووووووداول مثوووووول الشوووووويك و 
ت البنوووك تقوودم خووذأيفوواق الووديون بووتُ التجووار و إعنليووات تسووليل الدبووالب الكبووتَة و  والكنبيووالات لتسووهيل

م قوووان توووذكر ىنوووا بنوووك أمسوووتًدام الوووذي أوتقووووم بعنليوووات الاسوووتثنار فيكفوووي  ق التجوووارالقوووروض لذوووؤلا
توصول لأن يكوون متلقوي التجوارة العالديوة باعتنواد نقوود حسوابية لؽكون توداولذا عون  بحيوث م1609عام

 .طريق النقل الدصرفي 
                                                           

 .70:، ص3،1993، دار النفائ  لطباعة والنشر والتوزيع، بتَوت ، ط جعفر الجزار، البنوك في العالم 1
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 ثانيا : تعريف البنك:

عليهووووا مصووووطبة الووووتي لغلوووو   ( ،تعووووتBANCOٍيطاليووووة  بنكووووو( إكلنووووة بنووووك أصوووولها كلنووووة        
ت وأصووووبحا تووووؤدي معووووتٌ الدنضوووودة الووووتي يووووتل فوقهووووا عوووود وتبووووادل ثم تطووووور  الصوووورافون لتنويوووول العنلووووة،

 العنلبت ثم الدكان الذي توجد فيو تلك الدنضدة وتجري فيها الدتاجرة بالنقود.

ة  هوور أو منشون حاجوة الجنموالرئيسية على تجنيع النقود الفائضوة  اة تنصب عنليام البنك ىو منش" 
  1.الأعنال أو الدولة لغرض إقراضها للآخرين وفق أس  معينة أو استثنارىا في أوراق مالية لزددة"

 2نو:أتلفة للبنك فننهل من عرف البنك لقد تناول الباحثون في لرال البنوك تعاريلأ لس

 "الدنش ة الدالية التي تتخذ من الالصاز بالنقود حرفة لذا  ".

 تجار بالنقود.جر نقود ،وظيفتو الأساسية ىي الإاتُ ب ن البنك ىو تىذا التعريلأ يب

كنا عرفو البعض الأخر ديون " ديونو وديون غتَه" وىناك من لغنوع بوتُ ىوذين التعوريفتُ ،بحيوث يورى 
 3ىؤلاق أن البنك ىو تاجر نشاطو الرئيسي التعامل في النقود والديون .

مووووال والطلوووب عليهوووا أي أن البنووووك تعنووول ك وعيوووة ويعووورف كونوووك علوووى أنوووو مكوووان التقووواق عووورض الأ"
تتجنووووع فيهووووا الدوووودخرات ،وموووون ثم تتووووولى عنليووووة موووونح ىووووذه الأموووووال إلى الأفووووراد علووووى إووووكل قووووروض 

لصاز النقوود إالدؤسسة التي تتخذ من  واستثنارات أي أنا حلقة الوصل بتُ الددخرين والدستثنرين  وىي
 4.حرفا لذا 

                                                           
 .25 :،ص1992 ،إاكر القزويتٍ ،لزاضرات في الاقتصاد البنوك ،ديوان الدطبوعات الجامعية ،الجزائر ،الطبعة الثانية 1
 . 72 :،ص ھ1420-م2000ة الأولى ،رإاد العصار ،رياض الحل  ، النقود و البنوك ، عنان ،دار الصفاق للنشر و التوزيع ،الطبع 2
 .186:، ص2005:الجزائر ، ديوان الدطبوعات الجامعية ، الطبعة الرابعة  –بن عكنون  –الطاىر لطرش ، تقنيات البنوك ، الساحة الدركزية  3
 .73ص:جعفر الجزار،مرجع سابق، 4
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البنك ىو جهاز يتولى تقدنً الائتنان لعنلبئو ويتلقى الودائوع مونهل أي بعض على أن الفي حتُ يرى " -
أن البنك ىو البناق الوذي تشوغلو مؤسسوة تجاريوة تقووم ب عنوال معرفيوة لا حودود لذوا ونشواطات متعوددة 

 1."لا حصر لذا
بيننوووا يعووورف القوووانون الجزائوووري البنوووك ب نوووو " إوووخد معنووووي ذو وظيفوووة معتوووادة حوووتُ لؽوووارس أسووواس " -

ات جلووووب الودائووووع وموووونح القووووروض وتسووووتَ وسووووائل الوووودفع ،وعنليووووات إضووووافية تخوووود عنليووووات عنليوووو
الاكتتاب ،الشراق ،التيسر المحافظة وبيع القيل الدنقولوة وكول ،التوظيلأ  ،الدعادن النفيسة ،العرف،الذىب
 2 ".منتوج مالي

 ولؽكن إعطاق تعريلأ إامل للبنك ىو مايلي: -
رفتُ لوديهنا إمكانيوات أو حاجوات متقابلوة لستلفوة يقووم البنوك البنك ىوو الدؤسسوة الوتي تتوسوط بوتُ طو

  3 .بتثنتَىا أو ترعها أو توصيلها أو تنفيذىا للوصول إلى ىدف أفضل ولقاق ربح مناسب
 المطلب الثاني :أنواع البنوك

قتصادي غرضها واحد فهوي تعنول كوسويلة بوتُ الدوودع الوذي نوك في ااال الإتوجد عدة أنواع من الب  
بووتُ الدسووتثنر الوذي يسووعى للحصوول علووى أموووال اللبزموة لتنويوول مشوواريعو و عى إلى توظيوولأ أموالوو يسو

 4،ولؽكن تصنيلأ البنوك حسب النشاط الذي تقوم بو إلى الباة أنواع  وىي:

 :البنك المركزي

ىووو الدؤسسووة الووتي تتكفوول بنصوودار النقووود لكوول الوودول ،وىووي الدؤسسووة الووتي تووتًأس النظووام النقوودي،وىو 
شوورف علووى تسوويتَ النقوودي،ويتحكل في كوول البنوووك العاملووة في الاقتصوواد ،ويعتوو  البنووك الدركووزي بنووك ي

البنوك وبنك الحكوموة، حيوث يعوودون إليوو عنودما لػتواجون إلى سويولة ،فهوو يقووم بنعوادة تدويول البنووك 

                                                           
 .188 :ص مرجع سابق، طاىر لطرش، 1
 .26:مرجع سابق،ص إاكر قزويتٍ، 2
 .12 :، ص 2000،  1كراجة ، لزاسبة البنوك ، دار الصفاق ، عنان، ط الحكيل  عبد 3
تَ ، تخصد مالية ، الدركز الجامعي بالوادي ، يكوكب ىبيتة ، نظام الدعلومات المحاسبية في البنوك ، مذكرة تخرج لنيل إهادة ليسان ، معهد علوم التس  4

 117:، ص 2005-2004دفعة 
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شوريعات السوائدة عند الضرورة ،كنا يقوم بتقدنً  التسبيقات الضرورية للحكوموة في إطوار القووانتُ والت
 .،لذلك يقال أن البنك ىو الدلج   الأختَ للئقراض

 :البنوك التجارية 

يقصوود بووالبنوك التجاريووة تلووك البنوووك الووتي تقبوول ودائووع الأفووراد ،وتلووزم بوودفعها عنوود الطلووب أو في موعوود 
 يتفق عليو ،والتي تدنح القروض القصتَة الأجل.

اكتسوبا البنووك التجاريوة منوذ نشو ما اقوة كبوتَة لدوا تقووم بوو الودائوع " وقود ويطلق عليها أحيانا " بنووك 
 .من الوفاق بالتزاماما عند الطلب 

وتعوورف البنوووك التجاريووة ب نووا نوووع موون الوسوواطة الداليووة الووتي تتنثوول مهنتهووا الأساسووية في تلقووي الودائووع 
نشواق نووع خواص مون الجارية للعائلبت والدؤسسات والسلطات العنومية ،ويتيح لذوا ذلوك القودرة علوى ا

 1. النقود ىي نقود الودائع

 :البنوك المتخصصة

رفية الوووتي تخووودم نوعوووا لزوووددا مووون النشووواط الاقتصوووادي وفقوووا للقووورارات صوووىوووي بنووووك تقووووم بالعنليوووات الد
 2وتنقسل الى: الصادرة بت سيسها

الائتنانيووة بنوووك التننيووة الصووناعية: وىووي منشووتت ماليووة تتووولى بالدرجووة الأساسووية القووروض والتسووهيلبت  .1
والبنكيووة إلى قطوواع الصووناعي وموودف بشووكل رئيسووي إلى الدسووالعة الفعالووة في عنليووات التننيووة والتطووور 

 .ضنن ىذا القطاع وغالبا تقدم قروض رجال طويلة ومتوسطة الأجل
بنوووك التننيووة الزراعيووة :وتدثوول لرنوعووة الدنشووتت الداليووة والووتي تتووولى تقوودنً السووللأ القووروض والتسووهيلبت  .2

 ئتنانية إلى الدزارعتُ والفلبحتُ وذلك لدعل أنشطتهل الزراعية في لرال الشراق البذور والأسمدة الا

                                                           
 .21 :رجع سابق ، صعبد الحكيل كراجة ، م 1
 .271 :عبد الرتزان يسري اتزد ، قضايا إسلبمية معاصرة في النقود والبنوك والتنويل ، الدار الجامعية ، الإسكندرية ، ص 2
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وعنليات الدكنة الزراعية وتدنح ىذه البنوك قروض متوسطة وطويلوة الأجول بهودف السوعي الجواد بونجراق 
 .عنليات تطور وتننية القطاع الزراعي ودعنو في تقدنً السلع والخدمات الزراعية

وىوووي بنوووك موووتل بتنويوول أنشوووطة البنوواق والتشوووييد والدسووالعة بتووودعيل الذياكوول والبوووتٍ  البنوووك العقاريووة:.3
للعقووووارات علووووى مسووووتوى القطاعووووات الاقتصووووادية الدختلفووووة ،وتقوووودم ىووووذه البنوووووك قروضووووها وتسووووهيلبما 

 1 .سوونوات الائتنانيووة إلى الدووواطنتُ بهوودف إنشوواق مسوواكن وغتَىووا وذلووك رجووال طويلووة تتجوواوز العشوور
د النهووض بهوذه صوق تدويول التجوارة الخارجيوة وذلوك ببنوك التجارية الخارجية:ىي بنوك تتخصود في.4

رفية التي تقدمها وكذلك تختللأ صور الائتنان التي تدنحهوا صوتننيتها عن طريق التسهيلبت الد التجارة
صووناعية كنووا تدكنهووا مووون وقوود تقوووم ىووذه البنوووك بموونح تسووهيلبت ائتنانيوووة لستلفووة ارجووال للننشووتت ال

النهوض  بننتاجها الدخصد للتصدير سواق من حيث الكل أو الكيلأ وبالإضافة الى ذلك تقوم ىذه 
لإعادة ليات البنوك بفتح الاعتنادات اللبزمة  لعنليات الدبدلات الثنائية مع الدول الدختلفة وأيضا عن

 التصدير. 
عنولبت الأجنبيوة الوتي تحصول ردىوا الدتنثلوة في حصويلة التدويل عنالياما على موا فيىذه البنوك وتعتند 
ة الحوال من نشاطها وكذلك التسهيلبت الائتنانية التي تحصول عليهوا مون البنووك الأجنبيوة وبطبيعوعليها 

 2. ختلبف الدولنلؼتللأ نشاط ىذه البنوك ب

الأساسووية في إووركات التوو متُ: وىووي منشووتت ماليووة تدووارس أنشووطة وفعاليووات لستلفووة تتنثوول بالدرجووة .5
جتناعيووة متنيووزة كنووا تسوواىل إوت متُ علووى الحوووادث ويقوودم خوودمات التوو متُ ضوود الحوووادث الدختلفووة والوو

في ىذه الدنشتت في لشارسة أنشوطة اسوتثنارية واقتصوادية حيويوة حيوث توظولأ مواردىوا الداليوة وأرباحهوا 
 3 .قتصادية لستلفةإمشروعات 

                                                           
 . 22 :إاكر قزويتٍ ، مرجع سابق، ص 1
 .190 :لزند زكي الشافعي، مبادئ النقود والبنوك، دار النهضة، بتَوت، ص 2
 .25 :،ص  1993بد السلبم أبو قحلأ، الإدارة الحديثة في البنوك التجارية ، الدكتب العربي الحديث، الإسكندرية، عبد الغفار حنفي، ع 3
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رفي في أي  لرتنووع موون ااتنعووات موون عوودد موون البنوووك صووالبنوووك الأخوورى: يتكووون الجهوواز الدبعووض .6
تختلووولأ حسوووب الووودور الوووذي تؤديوووو في ااتنوووع ، وتعووودد أإوووكال البنووووك ينوووت  عووون التخصووود الووودقيق 

 1والرغبة في خلق ىياكل تدويلية مستقلة تواكب حاجات ااتنع وحاجات العنلبق.
قتصوادي ومودى حاجتهوا لنووع معوتُ مون ك مون دولوة لأخورى وفقوا لنظامهوا الإوبطبع تختللأ أنواع البنو 

 .البنوك
ن أنواعا عديدة من البنووك تعنول داخول ىوذا نرفي في الدولة ،فصالبنك الدركزي يعت  الجهاز الد ذا كانإو 

 بعض لىإن نشتَ أ يجارية والدتخصصة( بقالجهاز،وقد سبق وتناولنا بعض من ىذه البنوك   البنوك الت
 دخار وبنوك الإسلبمية.نار وبنوك الإستثالبنوك الأخرى مثل بنوك الإ

 بنوك الاستثنار :.7
التجاريوة  وفينوا يتعلوق بتنويول الدشوروعات  البنووكستثنار لسد الفجوة الوتي تركتهوا لقد ظهرت بنوك الإ

الدختلفوووة ،خاصوووة الصوووناعية منهوووا حيوووث كوووان نشووواط معظووول البنووووك التجاريوووة يقتصووور في إموووداد لستلووولأ 
 2لأجل.الدشروعات بالقرض القصتَ ا

سوووتثنار ب نوووا بنووووك الائتنوووان الدتوسوووط والطويووول الأجووول ،وعنلياموووا موجوووو لدووون يسوووعى تعووورف بنووووك الإ
لتكوووين أو تجديوود رأس الدووال الثابووا  مصوونع،عقار،أرض صووالحة لزراعووة( ،لووذا فهووي تحتوواج لأموووال غووتَ 

لدرجوووة الأولى الوووذي علوووى رأسمالذووا با في إقراضوووها للغووتَ قابلووة للطلوووب مووتى إووواق الدووودع ،أي أنوووا تعتنوود
يفتًض أن يكون كبتَا نسبيا( وعلى الودائع لأجل  أي ودائع مرتبطة بتواري  ،أي غوتَ مسوتحقة الأداق 

 .وعلى الإقراض من الغتَ عند لررد الطلب (

رفية صووغتَة تابعووة لذيلووة ال يوود صووإووكل وحوودة م ةخووار : نشوو ة معظوول ىووذه البنوووك متخووذدبنوووك الإ.8
لطفوواض في نفي لرتنووع موودخرامل لأنووا تتنيووز بوأصووبحا وسوويلة الدوودخرين  وسوورعان مووا تطووورت فكرمووا

نتشاره الكبتَ وقربها من الددخرين لإالبنوك إعبية كبتَة من الأفراد  الحد الأدنى للئيداع ولقد نالا ىذه
موون ناحيووة ،ولقيامهووا باسووتثنار الجوووزق الأكوو  موون إيرادامووا في ذات  الدنطقووة الوووتي يقووع فيهووا البنووك مووون 

                                                           
 .215 :، ص 2003لزنود يون  ، عبد النعيل مبارك ، النقود وأعنال البنوك والأسواق الدالية  ، الدار الجامعية، الإسكندرية،  1
 .316 :ص 2004: 1لدال والدؤسسات الدالية ، الدار الجامعية الإسكندرية مصر ، طلزند صالح الحناوي وغتَه، أسواق ا 2
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دخاريوة ،فننوا قود تقووم نيابوة عون إلبنوك بوظائفهوا الأساسوية ك وعيوة ناحية أخرى وفعلب عن قيام ىذه ا
 1.الدودعتُ بسداد ما يستحق عليهل من أموال للدولة أو للنجال  البلدية أو المحلية 

رف صوووجر بالدلكيوووة، فالد ولا يتوووا وعطووواق ارف لا يتعامووول بالفائووودة أخوووذصوووالبنووووك الإسووولبمية: ىوووو م .9
عطاق فوائود لذول وحيننوا يسوتخدم نتزام أو تعهد من أي نوع بتلقى من الأفراد نقود دون الإيالإسلبمي 

ىذه النقود في أنشطة استثنارية أو تجاريوة يكوون ذلوك علوى أسواس الدشواركة في الوربح والخسوارة ،وعلوى 
ما الاسوتثنارية وإدارموا رفية تلتوزم في تريوع معاملبموا ونشواطاصوعنوم فالبنك الإسلبمي ىو مؤسسوة مال

 2.  لجنيع أعنالذا بالشريعة الإسلبمية ومقاصدىا

 المطلب الثالث: دور وأهداف البنوك

 من خلبل ىذا الدطلب سنتطرق الى كل من دور البنوك وكذا أىداف البنوك كنا يلي:

تووفتَ الدبوالب لأنوو أسوهل وأسورع وأقودر علوى  البنوك قوتًاض مونلإفضل الدقتًضوتُ اي أولا: دور البنوك: 
لأنوا اقودر  البنووك اللبزمة في وقا قياسي،ونف  الشيق بالنسبة للنقتًضتُ فهول يفضولون التعامول موع

 على ت متُ الأموال من الخاطر.

ستقبالذا للؤموال التي تودعها الزبائن ،وبمقابول ذلوك تقووم بوالقرض لدون إئيسي للبنوك في يكنن الدور الر 
 3التنظينات الدعنول بها.ط و و ىو بحاجة إليها وفق الشر 

 

 

 

                                                           
 . 53 :، مصر ، ص 2002،  2منتَ ابراىيل الذنيدي، إدارة البنوك التجارية مدخل اتخاذ القرارات ، ط 1
 .123:لزند زكي الشافعي،مرجع سابق،ص 2
 .87 :،ص2003دار الجامعية ،الاسكندارية،لرتزان يسري،اقتصاديات النقود والبنوك ،الأتزد عبد ا 3
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رى يوورافقهل خوولبل نشوواطهل ،ولذووذا لقوود أصووبحا البنوووك إووريكا متنيووزا لدختلوولأ الدتعوواملتُ وأحيانووا أخوو
 1قتصادية منها:ن للبنك أدوار في الأنشطة الإنف

 يعرضووها للآخوورين فهووو وسوويط بووتُ  يعتوو  البنووك أو الدصوورف ملتقووى الودائووع موون الجنهووور ،ويقوودمها أو
 ستثنار.الإدخار و الإ

 دور توووودخلي فهووووو موجووووود في كوووول الأنشووووطة الاقتصووووادية ويتواجوووود في الأسووووواق الداليووووة وأسووووواق  بنووووكلل
 الاستثنار.

 مقدم للخدمات فهو يستطيع الخروج عن نشواطو لتنفيوذ عنليوات تجاريوة متعوددة مثول:  تحصويل  بنكال
 (وغتَىا الديون، وكذا خدمة الأوراق الدالية

 2.( وغتَىا وكذلك خدمة العقاراتزامات الدورية  فاتورة الكهرباق لتيقوم البنك بتسديد الإ 
يهوووا سوووتخدام مووووارده للوصوووول إلى أىوووداف يعتنووود علإن البنوووك يسوووعى في إ ثانياااا: أهاااداف البناااوك: 

لى تحقيوووق الوووربح موووع المحافظوووة علوووى اقوووة عنلبئوووو في قدرتوووو علوووى الوفووواق إ،وباعتبارىوووا تووواجرا فهوووو يسووونى 
 3ىداف ىي:بالتزاماتو ،وىذه الأ

الكلية  ون ربحيتو تتندد بالفرق بتُ إيراداتو الكلية ونفقاتنإن البنك باعتباره كنشروع خاص فالربحية:  .1
و أالتكوواليلأ التشووغيلية والإداريووة   ويسووعى للوصووول إلى تحقيووق أكوو  ربووح لشكوون عنوود مسووتوى معووتُ موون
يوة وىوذه ارا التشوغيلية أو الإدتحقيق إيراد كلي معتُ عنود أقول مسوتوى لشكون مون التكواليلأ سوواق كانو

، ويبتغي البنك إنفاق تكاليلأ منخفضوة موع و الإداريتُ  الأختَة تكون اابتة وتتنثل في أجور العنال 
أعلى كفاقة لشكنة من الإداريتُ، أما التكاليلأ التشغيلية فهي متغتَة وتدثل حجل الودائوع الدودعوة لودى 

ن أىنوا يتحودد لنوا ن مون الودائوع للحصوول علوى فوائود البنك ويسعى البنك إلى توظيلأ أكو  قودر لشكو
 الخسارة وتتنثل ىذه النتائ  في : وعرض للربح أتالبنك 

                                                           
،     بلعنري فلة وأخريات ، سياسة البنوك التجارية في منح قروض الاستغلبل من متطلبات مذكرة تخرج لنيل إهادة ليسان  علوم تسيتَ فرع مالية 1

 . 15 :،ص 2005جامعة لزند بوضياف، الدسيلة ،دفعة 
 .16 :،صأعلبه،مرجع بلعنري فلة وأخريات 2
 . 87 :، ص1999مصطفى رإدي إيحة، النقود والدصارف والإئتنان، دار الجامعة الجديدة للنشر، مصر،  3
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 .لرنل  خسارة رأسمالية فعلية أو دفتًية بسب وجود ديون معدومة أو مشكوك في تحصيلها 
 .تحنل خسارة فعلية أو دفتًية بسب الطفاض الأسعار السوقية لبعض الأصول الدنلوكة لو 
  رتفاع الأسعار السوقية لبعض الأصول.إتحقيق ربح رأسمالي فعلي بسب 

ونشتَ الى أن علبقة معدل الربح لأصل معتُ ودرجة السيولة علبقة عكسوية أي أنوو كلنوا كوان الأصول 
سوتخدامها لأصوول ذات إتسوعى إليوو البنووك التجاريوة، مون  أقل سيولة كلنوا كوان أكثور ربحيوة ،وىوذا موا

 لية الربحية.سيولة قليلة وعا
حتفاظو على درجوة اقوة عاليوة مون إفورا و ستعداد البنك لتلبيتو طلبات عنلبئو إيستهدف السيولة:  .2

تطلوب تحقيوق البنوك ىوذا يالدورية والطارئة من السويولة ،و  ستجابة لدتطلباملمقدرتو على الإالعنلبق في 
ذا الذودف الدعيوار ىوو توظيولأ ن لػتفظ بودائعو كلها بشكل نقودي، نتيجوة تحقيوق البنوك لذو أالذدف في

 موارده في استخدامات تدر بمعدل عائد منخفض. 
يتسوول رأس مووال البنووك عووادة بالصووغر مقارنووة فنلووة الأموووال فيووو، وىووو مووا يعووتٍ صووغر حاقووة الأمااا :  .3

لخسوائر عون ذلوك فقود افونذا زادت  والأمان بالنسوبة للنوودعتُ الوذين يعتنود البنوك علوى قينوة رأس مالو
 1.أموال الدودعتُ والنتيجة ىي إفلبس البنك ت خذ جزق من

يعتو  البنوك في حالوة تووازن عنودما يوتل ترتيوب الأصوول بالشوكل تواز  البنك باي  الربحياة والسايولة: 
 يطبوقموا  واحد ويعتنود مثول ىوذا التًتيوب أو الذي لػقق السيولة وىدف تحقيق أك  ربح لشكن في  ن

ك التجوواري وموون تجووارب البنووك ارب العلنيووة الووتي لؽارسووها البنووعليووو بووالتوزيع النسوو  للؤصووول علووى التجوو
ن البنك الذي يعنل في سوق نقدية كبتَة مثل سوق لندن ،نيويوورك ،طوكيوو يكفيوو أن لػوتفظ  أاتضح 

زداد ىووذه النسووبة في الدوودن الأقوول ألعيووة موون لرنوووع الودائووع لديووو وتوو %11و%10برصوويد يووتًاوح بووتُ 
حتفواظ بنسوبة كبوتَة مون لى الإإك في الودول الناميوة تحتواج فيوة كنوا أن البنوو   في الدناطق الريك،وتصبح أ

سوتعنال إعتنواد علوى لإتختلولأ العائودات الدصورفية وقلوة االودائع لديها على إوكل نقود سوائل وذلوك ل
 .2الشيكات

                                                           
 .89 :،مرجع سابق صمصطفى رإدي إيحة 1
 .12  :منتَ إبراىيل الذندي، مرجع سابق، ص 2
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 : ماهية البنوك التجارية . لمبحث الثانيا
رئيسوية الوتي أوكلوا لذوا مون قتصادي نظرا للنهام الالإلواجهة الحقيقية لحالة التقدم تعد البنوك التجارية ا

إإوووباع الحاجوووات الدتعوووددة للعنووولبق سوووواق كوووانوا أفوووراد أو مؤسسوووات ، و تعتووو  أكثووور قتصوووادية و إتننيوووة 
نتشارا مون حيوث العودد و الحجول بالإضوافة إلى ضوبط و مراقبوة الدعواملبت الداليوة و إية بنكالدؤسسات ال

 على تطوير أنواع لستلفة من الودائع و منح القروض . التجارية ، و تعنل باستنرار
 نشأة و تعريف البنوك التجارية .المطلب الأول : 

 : نشأة البنوك التجارية أولا
، الوسووطى علووى أاوور الحووروب الصووليبية يرجووع ظهووور البنوووك التجاريووة بشووكلها الحووالي إلى أواخوور القوورون

فقووات ضوووليلة لغووورض تجهيوووز الجيووووش ا تسوووتلزم نحيووث إوووهدت ىوووذه الفوووتًة حروبووا كبوووتَة و كثوووتَة كانووو
مهنوا كانوا  بنوكتدثل البنوك التجارية أحفادا إرعيتُ للصيارفة و الصاغة القدامى و الدرابتُ فهذه ال،و 

و  سووات تتعاموول في الوودين أو الائتنووانطبيعتهووا و نوعيووة الوظووائلأ الووتي تؤديهووا لا تعوود وأن تكووون مؤس
النهوب و الضوياع افظ بها على ارواموا مون السولب و يقة م مونة تحفكرة طائفة التجار في البحث عن طر 

، فهووي أمووور كانووا موون السوونات البووارزة لتلووك العصووور السووخيفة ، في نفوو  الوقووا كووان الدوووزع لووديهل 
ي خذ إهادات إبداع تثبا حقوقهل و تضنن تعهدا من الدودع لديو يرد الأمانة عن طلبها في الحال ، 

ريووق التنووازل ، و مووع موورور سميووة و يووتل تووداولذا عوون طإتصوودر ىووذه الشووهادات ة الأموور كانووا و في بدايوو
تزايوود اقووة الدتعوواملتُ في الدووودع لووديهل أصووبحا ىووذه الشووهادات إووهادات لحاملهووا يووتل تووداولذا الوقووا و 

 1بمجرد التسليل .
ع أو ترجوووع نشووو ة البنووووك إلى الفوووتًة الأخوووتَة مووون القووورون الوسوووطى عنووودما بووودأت طبقوووة التجوووار و الصووونا 

بالوووذات في مووودن البندقيوووة و جنووووا و برإووولونة بتحقيوووق فوائووود تقليديوووة ضوووخنة مووون عنلياموووا التجاريوووة 
 الدختلفة .

                                                           
 .203 :،ص2003يع ، عنان ، دار الكندي للنشر و التوز ،اقتصاديات النقود و البنوك " الأس  و الدبادئ  ،حستُ بن ىاني  1
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كنووا عرفووا مؤسسووات الاسووتيداع كنووا كووان التعاموول بالائتنووان موون أوائوول العصووور في العووالم القوودنً ولم 
يرجوع الفضول للئغريوق في  والدولوة بصوك النقوود إضوافة علوى أنو تكن الصرافة حرفة مستقلة حتى قاموا

أيودي الإغريوق ، و انتشور في ي علوى بنكوي حوض البحر الدتوسوط تتلنوذ الروموان في الفون البنكالنقل ال
ضووطراب إي عليهووا في العصووور الدظلنووة بسووبب ألضوواق العووالم مووع اتسوواع نفوووذ الرومووان إلى أن قضوومعظوول 
 1نقطاع طرق الدواصلبت .إالأمن و 
  رية: تعريف البنوك التجاثانيا

 2يلأ للبنوك التجارية نذكر منها :توجد عدة تعار 
 تعريلأ البنوك التجارية لغويا:.1

و نعووتٍ بهووا الدصووطبة الووتي لغلوو  عليهووا   BANCOإن الأصوول لكلنووة بنووك ىووو الكلنووة الإيطاليووة
الصوورافون لتحويوول العنلووة ، ثم تطووورت ىووذه الكلنووة و يقصوود بهووا الدنضوودة الووتي يووتل فوقهووا عوود وتبووادل 

ت ، و من ثم تطورت ىوذه الكلنوة لتعوتٍ الدؤسسوات الوتي تخصصوا ب نشوطة أخورى مثول حفوظ العنلب
 تحويل العنلبت الأجنبية ، منح القروض للتجار .،الدعادن الثنينة 

ود ولصوود صوورف و إصووراف الوودنانتَ أي بوودلذا و غتَىووا ، و الصووراف أو الصووتَفي ىووو بووائع النقووود بووالنق
ىي كلنوة لزداوة تعوتٍ الدؤسسوة الداليوة  بنكفة الصارف ، أما كلنة الحر  غتَىا ، و الصرافة ىي مهنة أو

 3التي تتعامل بالإقراض و الإقتًاض .
 4:التعريلأ القانوني للبنوك التجارية .2

البنووووك التجاريوووة علوووى  أنوووا أإوووخاص معنويوووة مهنتهوووا  114يعووورف قوووانون النقووود و القووورض في مادتوووو 
موون ىووذا القووانون بووالرجوع  113إلى  110وصوووفة في الدووواد موون العاديووة و الرئيسووية إجووراق العنليووات الد

 لى ىذه الدواد لصد أن البنوك التجارية ىي تلك الدؤسسات التي تقوم بالعنليات :إ

                                                           
 .35 :، ص2000خالد عبد الله، العنليات الدصرفية، الجزائر ، دار وائل للنشر الطبعة الثانية  1
 .202:الطاىر  لطرش،مرجع سابق، ص 2
 :، ص2004عية الإبراىينية الدار الجام ،بغداد لزند صالح الدنشاوي، نال فريد مصطفى، جلبل إبراىيل العبد، أسواق الدال والدؤسسات الدالية،  3

299. 
 .129 :لزند توفيق سعودي ، الوظائلأ غتَ التقليدية  للبنك التجاري ، دار الأمتُ مصر ، ص  4
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 ترع الودائع من الجنهور -
 منح القروض -
 توفر وسائل الدفع اللبزمة ووضعها تحا تصرف الزبائن و السهر على إدارما . -
 :صادي للبنوك التجاريةتعريلأ الاقتال.3

تعرف البنوك التجارية وفقا لذذا الدعيار على أنا مؤسسات مالية تنصوب عنلياموا الرئيسوية علوى تجنيوع 
راضوها للآخورين وفوق أسو  معينوة أو عنوال لغورض إقالأالنقود الفائضة على حاجة الجنهور أو منشو ة 

 1ستثنارىا في أوراق مالية لزددة .إ
لتجارية ب نا نووع مون أنوواع الوسواطة الداليوة الوتي تتنثول مهنتهوا الأساسوية في تلقوي تعرف البنوك ا      

الودائع الجارية للعائلبت و الدؤسسات و السلطات العنومية ، و يتيح لذا ذلك القودرة علوى خلوق نووع 
يوودة موون النقووود ألا وىووي نقووود الودائووع ، إن وصوولأ ىووذه الدؤسسووات الداليووة بالنقديووة لا يعووتٍ أنووا الوح

 2الدؤىلة لإنشاق نوع من النقود السابقة  الذكر ، ولؽكن تسنيتها ببنوك الودائع .
البنوووك التجاريووة ىووي مؤسسووة ائتنانيووة تعنوول في سوووق النقوود ، و لؽوونح الائتنووان قصووتَ الأجوول ذلووك أنووو 

اطو وعود عند الطلب أو بعد أجل قصتَ ، لؽتد نش يقبل ودائع الأفراد و الذيلات و يعطي مقابل ذلك
 3إلى كل فروع النشاط الاقتصادي .

كنا تعرف البنوك التجارية ب نا أحد الدنشتت الدالية الدتخصصة في التعامل بالنقود و الوتي تسوعى      
لتحقيوق ربووح ، و تعتوو  البنوووك التجاريوة الدكووان الووذي يلتقووي فيووو عورض الأموووال بطلووب عليهووا ، إذ أنووا 

ودائووووع و موووودخرات الأفووووراد و الدنشووووتت الأعنووووال و الأفووووراد وذلووووك توووووفر نظامووووا ذا كفايووووة يقوووووم بتعبلووووة 
بالإضافة إلى كونا مهنة لدنح التحويل الولبزم سوواق للننتجوتُ أو التجوار أو الدسوتهلكتُ مون خولبل موا 

 4تدنحو من ائتنان .
 

                                                           
 .23 :ص 2000عبد الرتزان سالم ، عاطلأ الأخرس ، لزاسبة البنوك ، دار النشر و التوزيع ، عنان ، الأردن، الطبعة الأولى ،  1
 .38 :ق،صخالد عبد الله،مرجع ساب 2
 . 113 :، ص 1992فريد صالح وموري  نصر ، الدصرف والأعنال الدصرفية ، الدار الجامعية ، بتَوت ، لبنان  3
 . 17 :، ص 1998دار وائل للنشر ، الأردن  –الطرق المحاسبية  –خالد أمتُ عبد الله ، العنليات الدصرفية  4



 طار النظري للبنوك التجاريةالإ                             ول :                                                      لأاالفصل 
 

 

08 

 : أنواع البنوك وأهم وظائفها . نيالمطلب الثا
 أنواع البنوك التجارية أولا:

 جارية في الجزائر لرنوعات لستلطة وذلك وفق أس  و معايتَ معينةتصنلأ البنوك الت
 1 و تنقسل إلى :  من حيث إكلها القانوني و إكل علبقتها بالدولة.1
 البنوك التجارية العامة :-

ة مثوووول البنووووك الدركووووزي و مؤسسووووات ىا الدولوووو تعووووود ملكيتهووووا للقطوووواع العووووام و تنشوووووىووووي البنوووووك الووووتي 
 شرف على أعنالذا. تلكيتها للدولة بكامل رأسمالذا و التي تعود مقراض، أو ىي البنوك الإ
 البنوك التجارية الخاصة : -

وىي تلك البنووك الوتي تعوود ملكيتهوا للؤفوراد أو الذيلوات أو الشوركات وتعوود ملكيتهوا للؤإوخاص سوواق  
رة ىوذه اانوعوة و كانوا طبيعيتُ أو اعتباريتُ و لا تشتًك الدولة أو الدؤسسات العاموة في ملكيوة و إدا

تضل بنوك الاستثنار و مؤسسات الإقوراض الدتخصصوة و الوتي تعوود ملكيتهوا بالكامول للقطواع الخواص 
ولكنهووا تخضووع  ،،غووتَ أن البنوووك الخاصووة ت خووذ إووكل إووركات مسووالعة وإووركات ذات إووكل المحوودودة 

 قتصادي للدولة .لإاسات الدالية والتخطيط الدالي والإإراف البنك الدركزي من ناحية رسل السي
 البنوك الدختلطة :-

وتتنثل في البنوك التي تعود ملكيتها للدولة والقطواع الخواص أي تشوتًك الدولوة وتسواىل في إنشواق إدارة 
مثوول ىووذه البنوووك ،وعووادة مووا ترجووع الدولووة إلى حيووازة أكثوور نسووبة موون نصوولأ رأس مووال لذووذا النوووع موون 

 2لظاق الصناعي .لإاسيطرة عليها مثل بنك الالبنوك لكي تضنن 
 
 
 
 

                                                           
 .18 :ص 2005امعة الجديدة ، الإسكندرية لزند سعيد، أنور سلطان ،إدارة البنوك . دار الج  1
 .114:فريد صالح وموري  نصر،مرجع سابق،ص2
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 :تصنيلأ البنوك حسب طبيعة عنلها .2
شعب والتعدد وتبعوا لوذلك تعوددت أنوواع البنووك تتتنيز أعنال التي تقوم بها البنوك في العصر الحالي بال

 1:من حيث طبيعة أعنال التي تدارسها ولؽكن تديز بتُ ىذه الأنواع التالية
و ودائوع أة معتادة بقبول ودائع تحا الطلوب وك التي تقوم بصفويقصد بها تلك البن:البنوك التجارية  أ.

خطووة التننيووة ا لػقووق أىووداف تحويوول الووداخلي والخووارجي وخدمتووو بموولأجووال لزووددة وتووزاول عنليووات ال
ستثنار الدوالي في دخار و الإكنا أنا تباإر عنليات تننية الإ  قتصاد القومي ،الإوسياسة الدولة ودعل 
ية وتجارية بنكعنليات  من  ذلك الدسالعة في إنشاق مشروعات وما يتطلب ذلكالداخل والخارج بما في

 . البنك الدركزي  اوذلك وفقا للؤوضاع التي لػددىومالية 
تقوم ىذه البنوك بمنح سللأ للنزارعتُ لددة قصتَة بضنان المحاصيل للقيام ب عنال : البنوك الزراعيةب.

 .مثل ذلك بنك التسليلأ الزراعي  ستغلبلإر الدزارعتُ من لبنوك بحناية صغاالزراعة وقد قاما ىذه ا
الدسوواعدات للنشوواريع الصووناعية أي عتنووادات و ىي البنوووك الووتي تخووتد بتقوودنً الإالبنوووك الصووناعية:ث.
ىووذه البنووك بتقودنً القووروض والخودمات الائتنانيووة نوا تخوتد بالتعاموول موع القطواع الصووناعي كنوا تقووم أ

 .الدباإرة وغتَ مباإرة
وىوي بنووك توظولأ أموالذوا في مونح قوروض ذات  جوال مقابول رىون عقواري بضونان البنوك العقاريوة :ج.

 غلب الأحوال توضع ىذه البنوك أستصلبح الأراضي وبناق عقارات في أراضي زراعية وذلك لا
 2تحا إإراف الدولة للنحافظة على الثروة القومية .

 :تصنيلأ البنوك التجارية حسب حجل النشاط .3
 3ىذا النوع من البنوك الأنواع التالية :  يشنل
 بنوك الجنلة :ويقصد بها البنوك التي تتعامل مع كبار العنلبق و الدنشتت الك ى . -أ 

                                                           
 .236:،ص 2006، ولىالأ تاب الحديث ، الاردن ، الطبعةحسن خللأ ، النقود والبنوك ، أربد عالم الك 1
لليسان  في العلوم التجارية ، فرع إدارة   أعنال ، ملحقة أتزد الصالح ، و خرون ، دور البنوك في تدويل الدشاريع الاستثنارية  ، مذكرة لنيل إهادة ا 2

 .16 :، ص2003الدعهد الوطتٍ للتجارة ، الوادي 
 .38 :حسن خللأ،مرجع سابق،ص 3
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بنوك التجزئة : وىي البنووك الوتي تتعامول موع صوغر العنولبق و الدنشوتت الصوغرى ، لكنهوا تسوعى  -ب 
ز بهووا أنووا تنتشوور جغرافيووا ، تتعاموول ب صووغر لجووذب أكوو  عوودد موونهل ، و موون أىوول الخصووائد الووتي تتنيوو

الوحدات الدالية ، قينة من خلبلذا خلق الدنافع الزمنية و الدكانية منفعوة التنلوك و التعامول للؤفوراد كنوا 
 1 تسعى التجزئة إلى توزيع خدمات البنك من خلبل الدستهلك النهائي .

 .وظائف البنوك التجارية ثانيا:
ريووة إلى لشارسوووة العديوود موون الوظووائلأ و تقووودنً الكثووتَ موون الخوودمات غوووتَ أن تسووعى البنوووك التجا      

البنووك التجاريوة تقووم بعودة وظوائلأ منهوا موا يكووون في إوكل نقودي وأخورى غوتَ نقديوة و تنقسول ىووذه 
 الوظائلأ إلى وظائلأ تقليدية وحديثة .

  الوظائف التقليدية للبنوك التجارية .1
 2فينا يلي : تتنثل  الوظائلأ التقليدية للبنوك 

 دخار:قبول الودائع وتننية الإ -أ
د الطلووب أو بعوود م البنوووك التجاريووة بصووفة معتووادة بقبووول ودائووع الأفووراد و الذيلووات الووتي توودفع عنووو تقوو    
أجوول لزوودد بحيووث لا تقصوور وظيفووة البنووك التجوواري علووى لروورد قبووول الودائووع يقوودمها الأفووراد و  اقنتهووإ

لتصبح وظيفة إلغابية تتنثل في جذب ىوذه الودائوع عون طريوق السلبية ت بل تتعدى ىذه الوظيفة الذيلا
خوووار ، وتنقسوول أنوووواع الإيووداعات الوووتي دالذيلوووات علووى الإو تننيووة الووووعي الادخوواري ، و حوووث الأفووراد 

 3يقدمها الدودعون لدى البنوك التجارية إلى أربعة أقسام رئيسية ىي :
   ك التجاريووة ىووي الحسووابات الووتي تتضوونن معوواملبت الحسووابات الجاريووة لوودى البنووو حسووابات جاريووة : -

متبادلووة بووتُ البنوووك و طوورف  خوور و قوود يتنثوول الطوورف ارخوور في إووخد أو أإووخاص طبيعيووتُ و قوود 
تكوووون أرصووودة بعوووض الحسوووابات الجاريوووة و لووودى البنووووك التجاريوووة أرصووودة تتنثووول في الدبوووالب الدسوووتحقة 

                                                           
 .38 :،ص مرجع سابق حسن خللأ، 1
 .207 :، ص2004عادل اتزد حشيش ، أساسيات الاقتصاد النقدي والدصرفي ، دار الجامعة الجديدة الإسكندرية ،  2
 .95 :،مرجع سابق،صمصطفى رإدي إيحة 3
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بعووووض الحسوووابات مدينووووة و تتنثوووول في الدبووووالب للطووورف ارخوووور بمجوووورد طلبهوووا ، كنووووا قوووود تكوووون أرصوووودة 
 الدستحقة للطرف ارخر بمجرد طلبها .

دخوار عون طريوق فوتح تجارية إلى تشجيع العنلبق على الإلج  البنوك الت حسابات صندوق التوفتَ : -
حسابات توفتَ لذؤلاق العنلبق تدنحهل بعض الدنيزات، موثلب دفوع نسوبة فائودة سونوية لزوددة عون الدبوالب 

 لػتفظ بها العنلبق في حسابات صندوق التووفتَ ، و تحودد قينوة الفائودة الوتي لػصول عليهوا العنيول التي
بقينوة الدبووالب الووتي لػووتفظ بهووا ، و الدودة الووتي لػووتفظ خلبلذووا بهووذه الدبوالب و معوودل الفائوودة السوونوية الووذي 

فونن البنووك التجاريوة تعنول يتعهد البنك بدفعو للعنلبق على إيداعامل إلى جانب معدل الفائدة المحدد 
خورى مثول على جذب عودد كبوتَ مون عنولبق صوندوق التووفتَ و ذلوك عون طريوق تقودنً بعوض الدزايوا الأ

 .و العينيةأتقدنً بعض الحوافز النقدية 
خوووتلبف أنواعهوووا إالتجاريوووة علووى جوووذب الدووودخرات علووى  تعنوول البنووووك حسووابات ودائوووع بنخطوووار : -

 1. ختيار النوع الدناسب لذل من حسابات الودائعإ لؤفراد و الذيلات وبات الودائع لفتقوم بتنويع حسا
 حسابات الودائع لأجل : -

 مزاولة عنلية التنويل الداخلي و الخارجي: -
تعنووول البنووووك التجاريوووة علوووى تننيوووة الادخوووار و قبوووول الودائوووع   قصوووتَة الأجووول ( لكوووي تسوووتخدم ىوووذه 

 ي بما لػقق  أىداف خطة التننية ،الودائع في عنليات التنويل الداخلي و الخارج
اسووتخدام و تشووغيل موووارد البنووك مووع صووراعات مبوودأ التوفيووق بووتُ السوويولة الربحيووة و الأمووان و موون أىوول  -

 2يلي : أإكال التشغيل و الاستثنار ما
 منح القروض و فتح الحسابات الجارية . -
 تحصيل الأوراق التجارية و خصنها و التسليلأ بضنانا . -

 

                                                           
 .96:،مرجع سابق،صمصطفى رإدي إيحة 1
 .210:حستُ بن ىاني،مرجع سابق،ص 2



 طار النظري للبنوك التجاريةالإ                             ول :                                                      لأاالفصل 
 

 

12 

إلى ىوذه الوظوائلأ لصود موا  بالإضوافةعتنادات الدستندية ، رة الخارجية  ، من خلبل فتح الإجاتدويل الت -
 1يلي:
 ختلبف أنواعها لتحا الطلب و الإدخار لأجلإبات الجارية و قبول الودائع على فتح الحسا -
 تشغيل موارد البنك مع مراعاة مبدأ بتُ السيولة و الربحية و الضنان . -
لات و خطابووووات اارجيووووة موووون خوووولبل فووووتح الإعتنووووادات الدسووووتندية و تقوووودنً الكفوووويوووول التجووووارة الخو تد-

 الضنان للعنلبق.
 .الثنينة الأإياق و الدستندات و ااوىرات لحفظ لعنلبئها الأمنية الخزائن ت جتَ-
 .منح القروض للهيلات و الدنشات و الأفراد-
 .بيع و إراق الأوراق الدالية لحساب عنلبما -
سووتثنار لحسوواب عنلبئهووا الوووذين لووي  لووديهل موون الوقووا أو موون الخوو ة موووا ظيفووة أمنوواق الإالقيووام بو  -

  .ستثنار طريقة مضنونة و بدرجة كفاية مرتفعة لإلؽكنهل مباإرة عنليات ا
 بيع و الشراق في العنلبت الأجنبية .بالالتعامل  -
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
 .209:،مرجع سابق،صالطاىر لطرش 1
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  التجاري البنك وظائلأ (:1-1رقل  إكل
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 خدمة التننية                    
                                      

 الربحية                        السيولة                                                    
 .2:ص 2007سكندرية ق لدنيا الطباعة والنشر ، الإلوفادار ا –إدارة الدصارف  –الدصدر : لزند الصتَفي 

 

 خمق الودائع أوجه النشاط الأساسي لبنك التجاري

 منح القروض
 الاستثمارات ) محفظة الأوراق المالية ( قبول الودائع

 سندات الشركات ونات الخزينةأذ سندات القروض 

 ودائع
 تحت 
 الطمب 

 ودائع 
 

 لأجل 
 

 ودائع 

 بإخطار 

 سابق 

 إعتمادات 
 شخصية 

 بدون
 ضمان

مادات إعت
مستندية 
بضمان 
 بضائع

إعتمادات 
 بخصم

أرصدة 
البنوك 

 التجارية 

ودائع 

صندوق 

 التوفير 

 تأمينات 

 مقابل 

 خطابات 

 اعتمادات 

 بضمان 

 أوراق

 اعتمادات 

 مستندية

 اعتمادات

 مقاولين

 سلف 

 بضمان 

 مركبات
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 الوظائف الحديثة للبنوك التجارية  .2
 1يلي :  من بتُ الوظائلأ الحديثة التي تقوم بها البنوك التجارية ما

 و الدالية لديهل . قتصاديةالإ ستناراتالإإدارة أعنال و لشتلكات العنلبق و تقدنً  -
 العقاري. قتًاضالإتدويل السكان الشخصي من خلبل  -
 لأجوولقووراض لوودى البنوووك التجاريووة قتصووادية و في ىووذه الحالووة يكووون الإالدسووالعة في خطووط التننيووة الإ -

 قصتَ.
الدتولودة عون  عوادةلئل أو للئنتواجاللبزموة  الأمووالتقوم البنوك التجارية بوظيفة التوزيع و ىوي توزيوع كافوة  -

 ئتنانية .مصادر خارجة عن الدشروع نفسو ويتل ذلك بالطرق الا
دخووار لدواجهووة الدتعوواملتُ معهووا بالإ بنوووكالإووراف و التنفيووذ و الرقابووة ، حيووث تشووجع تقوووم بوظيفووة الإ -

و تحنوول نفقووات توودري  الطلبووة في أو الووزواج أصووطياف معينووة مثوول مواجهووة نفقووات موسوول الإ مناسووبة
 ائتنانيوةهل تسوهيلبت الجامعة أو إوراق الذودايا ولػصولون علوى فوائود لرزيوة علوى ىوذه الدودخرات و تدونح

 قتًاض بشروط سهلة.جل مدخرامل و تدنحهل الحق في الإخاصة تتناسب مع ح
البلبستيك تحتوي على فراد بطاقة من بحيث تتصلأ ىذه الخدمة في منح الأ خدمات البطاقة الائتنانية -

العديود مون سل الدتعامل و رقل حسابو و بموجب ىوذه البطاقوة يسوتطيع الدتعامول القيوام بإمعلومات عن 
المحلبت التجاريوة الدتفقوة موع البنوك علوى قبوول مونح القوروض لحامول البطاقوة علوى أن يقووم بسوداد قينوة 

سووتلبمو قائنووة علووى لستلوولأ الدشووتًيات الووتي قووام بهووا إيوووم موون توواري   25لى البنووك خوولبل إالخدمووة  ىووذه
تعامول ل إوهر ولا يودفع الدخلبل الشهر الدنصرم و يتل إرسال ىذه القائنة من طورف البنوك في نايوة كو

 ذا قام بالتسديد خلبل الأجل المحدد .إأية فوائد على ىذا القرض 
 
 
 
 

                                                           
 .128:دار وائل للنشر ، ص –عنان  –فلبح الحسن الحستٍ ، مؤيد عبد الرتزن ، " إدارة البنوك ، مدخل كني واستًاتيجي معاصر "  1
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 : أهداف البنوك التجارية وأهم خصائصها . لثاالمطلب الث
  : أهداف البنوك التجارية أولا

ة السويولة تتسل البنوك التجارية ب ربع أىداف ىامة تديزىا عن غتَىا من منشتت الأعنال تتعلوق بالربحيو
الننو ، ترجع ألعيتها إلى ت اتَ الدلنوس على تشكيل السياسات الخاصوة بالوظوائلأ الرئيسوية و و الأمان 

 التي تدارسها البنوك.
 الفوائوود علووى يتكووون الجانووب الأكوو  موون مصووروفات البنووك موون تكوواليلأ اابتووة تتنثوول فيالربحيااة : .1

نشوتت الأعنوال لتغتَ في إدارما ، و ذلوك بالدقارنوة موع مالبنوك أكثر ت اتَ با حا ن اربأالودائع ىذا يعتٍ 
عنال تعرضا لأاار الرفع الدالي فونذا موا تت الأن البنوك التجارية تعد من أكثر منشأالأخرى ، لذا يقال 

زادت إيرادات البنك بنسبة معينة ترتب عن ذلك زيادة الأرباح بنسبة أك  و على العك  أيضا و قد 
تجنوب ضرورة السعي لزيادة الإيورادات و  إلى خسائر لذلك يقتضي على إدارة البنكتتحول أرباح البنك 

   1لطفاض فيها.إحدوث 
يتنيز الجانب الأك  من موارد البنك الدالية ودائع تستحق عند الطلب ، و من ثم يكون  السيولة :.2

نيوز بهووا البنوك عوون البنوك مسوتعد للوفوواق بهوا في أي لحظوة و تعوود ىوذه السوونة مون أىول السوونات الوتي يت
منشووتت الأعنووال الأخوورى ففووي الوقووا الووذي تسووتطيع فيووو ىووذه الدنشووتت ت جيوول سووداد مووا عليهووا موون 
مسووتحقات و لووو لووبعض الوقووا فوونن لروورد إإوواعة عوون عوودم توووفتَ سوويولة كافيووة لوودى البنووك كفيلووة بوو ن 

 2سحب ودائعهل لشا قد يعرض البنك للئفلبس .لتزعزع اقة الدوزعتُ و يدفعهل فج ة 
يعوتٍ صوغر  تتسل أسعار البنك عادة بالصغر بالدقارنة فنلة مصادر الأموال فيو و ىو موا الأما  : .3

فالبنوك لا يسوتطيع  نارثسوتإيعتنود البنوك علوى أمووالذل كنصودر  حافة الأمان بالنسبة للنودعتُ الذين
زاق مون أمووال أن يستوعب خسائر تزيد عن قينة رأس مال فونذا زادت الخسوائر عون ذلوك قود تلوتهل جو

 3.الدودعتُ و النتيجة ىي الإفلبس للبنك 

                                                           

 .93:ص،1999 ،الدار الجامعية ،-لإسكندريةا-الغفار حنفي، عبد السلبم أبو قحلأ،"الإدارة الحديثة في البنوك التجارية"عبد  1
 .212 :،مرجع سابق،صتزد حشيشأعادل  2
 .94:علبه،صأعبد الغفار حنفي،مرجع  3
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يصل البنك إلى ىدف الننو من خلبل تلطيل أرقام نشاط الإقراض و الإيورادات  الدتولودة النمو :  .4
سووتقطاب عنوولبق إلأ يراعووي إووروط الإقووراض الجيوود و ثوو تووتل إلا فهوود إلظووائي موونظل و مكعنووو والووتي لا

داق و لسياسووات البنوووك الدنافسوة بالسوووق حيووث يكوون علووى عوواتق إدارة متنيوزين و التقيوويل الدسووتنر لولؤ
البنك تحقيق التوازن في لظو البنك يتناسب مع حجول موواده و الفورص التسوويقية الدتاحوة أماموو و درجوة 

 1العائد الدنكن تحقيقها و درجة الدخاطر الدصاحبة .
 : أهم خصائص البنوك التجارية  ثانيا

رية عن غتَىا من الدؤسسات الدالية و البنوك الأخرى بمجنوعة من الخصائد و التي تتنيز البنوك التجا
 2الخصائد في : هل ىذتؤدي دور الوسيط الدالي و تتنث

تعتوو  البنوووك التجاريووة مووون أكوو  الدشووروعات الرأسماليوووة الووتي موودف إلى تحقيووق أكووو  قوودر لشكوون مووون  -
 و خلق ودائع . انالائتنالأرباح و ب قل التكاليلأ من خلبل منح 

 من حيث العدد و الحجل. انتشاراية بنكتتنيز ب نا أكثر الدؤسسات ال -
 تقبل الودائع الجارية   الودائع تحا الطلب ( من تريع فلات ااتنع . -
 النقود . خدامستإالشبكات وىذا يقلل  ستخدامإ رنتشاإقبول الودائع الجارية أدى إلى  -
في تجنيع الددخرات الصغتَة و الكبوتَة في ااتنوع فتلو  رغبوات الفلوات كافوة تساىل البنوك التجارية  -

 و ذلك من حيث أىداف الإدخار فتقبل أنواع الودائع .
 على تطوير أنواع لستلفة من الودائع ضنن أنواع الودائع الدختلفة . باستنرار تعتٌ -
 ىا. لؽثل رأس مال البنوك التجارية نسبة بسيطة من إترالي موارد -
 الودائع لديو بالكامل. نارثستإلا يستطيع البنك  -
 ستعنال إخصي على لضو خاص.إض قصتَة الأجل لغاية التجارة أو تدنح القرو  -
 
 

                                                           
 .213:،مرجع سابق،صعادل اتزد حشيش 1
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 طار النظري للبنوك التجاريةالإ                             ول :                                                      لأاالفصل 
 

 

17 

 . ودورها في تطبيق الحوكمة : مصادر تمويل وهيكلة البنوك التجارية المبحث الثالث
ارية وكذا ىيكلها التنظيني وسونتطرق سنتعرف من خلبل ىذا الدبحث مصادر تدويل البنوك التج      

 .بالحديث إلى دورىا في الحوكنة ومدى تعزيزه وتطبيقو لذا
 المطلب الأول : مصادر تمويل البنوك التجارية .

في  الاحتياجوواتيعوود التنويوول لرنوعووة موون العنليووات الووتي تصوول موون خلبلذووا البنوووك إلى تلبيووة كوول      
 في البنوك تختد بعنلية التخطيط .رؤوس الأموال كنا أنو وظيفة إدارية 

   : المصادر الداخليةأولا
ريقووة طنقصوود بالتنويوول الووداخلي للنؤسسووة لرنوعووة الدوووارد الووتي لؽكوون للنؤسسووة الحصووول عليهووا ب     

ؤسسووووة و تتنثوووول أساسووووا في الد سووووتغلبلإذاتيووووة دون اللجوووووق إلى الخووووارج أي مصوووودرىا نووووات  عوووون دورة 
 التنويل الذاتي.

يعرف التنويل الذاتي على أنو إمكانية الدؤسسة لتنويل نفسها من خلبل الذاتي :التمويل  .1
يضاف إليها عنصرين  نشاطها و ىذه العنلية لا تتل إلا بعد الحصول على نتيجة الدورة ىذه النتيجة

ل مبلب النتيجة الصافية المحص أماات ونكات و الدؤ ىتلب ن موردا داخليا للنؤسسة و لعا الإاىامتُ يعت  
حد عناصر التدفق النقدي الصافي ليسا نائية أو تحا أاية الدورة الدالية و التي تكون عليها في ن

تصرف الدؤسسة النهائي لأنا سوف توزع على الشركاق و لذذا فالدقدار الذي تستطيع الدؤسسة أن 
ىتلبك ضافة إلى الإلغتَ موزعة إتتصرف فيو فعلب بعد ناية الدورة يتكون من قينة النتيجة الصافية ا

 1الدؤونات إذن فهذه القينة تع  عن قدرة الدؤسسة على تدويل نفسها بنفسها .و 
 ناتالدؤو التدفق النقدي الصافي : الأرباح + الإحتياطات + الاىتلبكات + لسصصات. 
 + التنويووول الوووذاتي : النتيجوووة الصوووافية قبووول توزيوووع الأربووواح + توزيوووع الأربووواح + لسصصوووات الاىوووتلبك
 .ونات ذات طابع إحتياطيمؤ 
 الأرباح الدوزعة . –التنويل الذاتي : قدرة التنويل الذاتي 

                                                           
 .30ص:،مرجع سابق،خالد أمتُ عبد الله 1
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ىووي عبووارة عوون ذلووك الجووزق موون الفووائض القابوول للتوزيووع الووذي حققتووو الشووركة موون  1الأربوواح المحتووزة : -
لشارسة نشاطها   خلبل السنة الجارية أو السنوات السابقة (و لم يدفع في إكل توزيعات و الذي 

فبدلا مون توزيوع كول الفوائض المحقوق  هر في الديزانية العنومية للشركة ضنن عناصر حقوق الدلكيةيظ
على الدسالعتُ قد تقوم الشركة بتخصيد جزق من ذلك الفائض في عدة حسابات مسوتقلة يطلوق 

إعادة سداد القروض أو إحلبل  حتياطيإعليها إسل "إحتياطي" بغرض تحقيق ىدف معتُ مثل : 
 2نثل عناصر الأرباح المحتجزة في مايلي :تتو ارلات و تجديد 

حووودده  ذي لابووود للشوووركة مووون تكوينوووو  مووون الاحتيووواطي الووو الأدنىىوووو الحووود  نوني :قووواالاحتيووواطي ال - أ
بالدلوووة مووون رأس موووال الشووووركة ( و  100%بالدلوووة مووون صوووافي الاربووواح علووووى أن يتعووودى  % 5القوووانون 

 .راس مالائر الشركة و في زيادة اليستخدم في تغطية خس
ساسوووي حيوووث يشوووتًط ىوووذا حتيووواطي طبقوووا للنظوووام الأ: يوووتل تكووووين ىوووذا الإ حتيووواطي النظووواميالإ-ب
 جباري .إوىو غتَ معينة  لأغراضالسنوية  الأرباحختَ وجوب تخصيد نسبة معينة من الأ
لجنعيووة العامووة بعوود تحديوود نصوويب نووو لغوووز لأيووند قووانون الشووركات علووى  الاحتياطووات الأخوورى :-ج
زدىوار إلذي لػقوق دوام و ذلك بالقدر ا أخرىحتياطات إ بتكوينتقوم  أنرباح الصافية في الأ سهلالأ

 مكان على الدسالعتُ .رباح اابتة بقدر الإأو يكفل توزيع أالشركة 
لى إدارة ترحيلووو ح السوونوية و الووذي يقووتًح لرلوو  الإربووا بلووب الدتبقووي بعوود عنليووة توزيووع الأو نقصوود بهووا الد

ربوواح المحققووة في السوونوات لطفوواض في الأإي أحتيوواطي لدواجهووة إيسووتخدم ىووذا الفووائض  نة التاليووة والسوو
 سهل .جراق توزيعات مناسبة على تزلة الأإ تؤدي الى عدم قدرة الشركة على الدقبلة التي
ىتلبك ىو ضونان ن الذدف من حساب الإأنارات أي ثستنو طريقة لتحديد الإأىتلبك على يعرف الإ
 للخسوارة الوتي نوو التسوجيل المحاسو أنتواجي كنوا يعورف علوى  ت عند نايوة عنرىوا الإناراثتحديد الاست
 3ظهارىا في الديزانية بقينتها الصافية .إمع الزمن بهدف  نارات التي تتدىورثستتتعرض لذا الإ

                                                           
 .90 :، مرجع سابق،صأتزد عبد الرتزان يسري 1
 .39 :منتَ إبراىيل الذندي، مرجع سابق، ص 2
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عبواق دورة الداليوة و لسصصوة لدواجهوة الأالو لطفاض من نتيجوةإ أناتعرف الدؤونات على :  الدؤونات -ث
لطفووواض غوووتَ عوووادي في قينوووة إ نووواأكيووودة الحصوووول كنوووا تعووورف علوووى و الأأالخسوووائر المحتنلوووة الوقووووع  و
لغو  القوانون  و الحيطوة و الحوذر لدبودأ لطفاض و تطبيقهواتسعى لتفادي الإ أنصول و على الدؤسسة الأ

ها في ي تسووجيلأعتبووار مووور بعووتُ الإخووذ ىووذه الأأالدؤسسووات علووى  718ائووري في مادتووو التجوواري الجز 
سووواق كانووا  الأعبوواقوالحقوووق ومؤونووات  المحزونوواتدفووتً المحاسووبة و ذلووك بتكوووين مؤونووات توودىور قوويل 

 .و سلبية ألغابية إالنتيجة 
 1تقيد بعدة إروط منها:تالديزانية وتكوين ىذه الدؤونات  حفاظا على صدق

 .خلبل نف  السنة نش تالدعتٍ قد  الأصللطفاض قينة إساسا أن تكون أ -
 .ون وقوع ىذا النقد لزتنلبن يكأ -
 .موضوعين يكون تقدير ىذا النقد أ -
 : 2مزايا و عيوب التنويل 
 الدزايا: - أ

لى إن الدؤسسووة تلجوو  أنووو موون الدعووروف أقووتًاض حيووث التنويوول الووذاتي ضووروري لعنليووات الإيعتوو         
 .سبة التسديديد وحجل التنويل الذي يبتُ لذا نمكانياما على التسدإقتًاض حسب الإ

سوتقلبلية إي لسياسة الدالية و ىو دليل علوى ساسذاتي بمستوى عال ىو الذدف الأ البحث عن التنويل
 .نشط فيوتالدؤسسة في المحيط الذي 

 فية من الضرائب .موالو معأفي التنويل الداخلي و التي تدثل  الأك ىتلبك الجانب الإ أموالتدثل 
 العيوب : -ب
 .يكفي لتغطية كل حاجيات التنويلحجل التنويل الذاتي عادة لا  -

سووتفادة التوسووع البسوويط و بالتووالي عوودم الإ لىإعتنووادا كليووا إي الاعتنوواد علووى التنويوول الووداخلي قوود يووؤد
 حتياجات الدالية اللبزمةلى توفتَ الإإلرة بسبب قصور التنويل الداخلي من الفرص الدتاحة و الد  

                                                           
 .7:عبد الواحد غردة،مرجع سابق،ص 1
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خرة لودى الدؤسسوة كتلوك الدتحصول عليهوا دمووال الدوالأ سوتخدامإبدراسوة لروالات  الإدارةقد لا موتل  -
 العائد. إضعاف إلىمن الغتَ لشا يؤدي 

  : المصادر الخارجية ثانيا
لى البحوث عون إوسوائلها الخاصوة لشوا لغعلهوا تلجو  ناراما بثن الدؤسسة لا لؽكنها تدويل اسوتأمن الدنكن 

 1:يلي  مصادر خارجية بتنويلها و تتنثل ىذه الدصادر في ما
 جلالأ مصادر التنويل قصتَة. 
  جلمصادر التنويل الدتوسط الأ. 
  جلمصادر التنويل طويلة الأ. 
مووال الوتي كنصدر تدويلي تلك الأ  الأجلقصتَة  بالأمواليقصد : الأجلمصادر التمويل قصيرة  -1

امووا قصووتَ تاحووة كونووا تدثوول التز سووتثنارية الدو الدؤسسووة قصوود تدويوول الفوورص الإأتكووون متاحووة للنسووتثنر 
زمنيووة لا تزيوود عوون سوونة و تتضوونن مصووادر التنويوول  موودة جوول علووى الدؤسسووة بتعووتُ الوفوواق بووو خوولبلالأ

 2يلي :  ما الأجلقصتَ 
 : الإئتنان الدقدم من الدوردين : التجاري الائتنانأ.

يتنثووول  أخووورىيقووود بالإئتنوووان التجووواري قينوووة البضووواعة الدشوووتًات علوووى حسووواب بغووورض بيعهوووا و بعبوووارة 
ة إووراق البضوواعة دون دفووع الوودفع و الحسووابات الدائنووة الووتي تنشوو  نتيجوو أوراقفي رقوول  تنووان التجوواريالإئ

 قينتهوووا بعووود فوووتًة لزوووددة و تتوقووولأ تكلفوووة الإئتنوووان التجووواري علوووى إوووروطتسوووديد ن يوووتل أتذووون علوووى 
و العكو   خدامو بالشكل الدلبئولستإو أستثناره إستطاعا الدؤسسة إذا إالدوردين و يعت  تدويل لرانيا 

 يصبح تدويلب ذا تكلفة فقدت الدؤسسة السيطرة في استخدامو لصالحها. حتُ
و الدؤسسوة مون البنووك و يلتوزم أقروض التي يتحصل عليهوا الدسوتثنر في ال يتنثل ي :بنكب. الإئتنان ال

صوتَ ي قبنكون الإئتنوان الأسونة واحودة و القاعودة العاموة عون  بسدادىا خلبل فتًة زمنية لا تزيد عوادة 
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صووووول سووووتخدامو في تدويوووول الأإيلية للنؤسسووووة و يسووووتبعد غووووراض التشووووغجوووول يسووووتخدم في تدويوووول الأالأ
 1.الثابتة
بانووو ذلووك النوووع موون القووروض  الأجوول:يعوورف التنويوول الدتوسووط  الأجاالمصااادر التموياال متو اا   -2

القوروض سنوات و ينقسول ىوذا النووع مون  10الذي يتل سداده خلبل فتًة تزيد عن السنة و تقل عن 
 2إلى :

  الأجلو متوسطة  مباإرةقروض. 
   بالاستلجارالتنويل . 
 الأسهل العادية :  -

 الشركة ولذا قيل لستلفة ىي : رأسمالنو لؽتلك حصة في أي أتدثل مستند ملكية لحاملها 

  : قينة اسمية 
 دية .سهل العاسهل الدنتازة مقسومة على عدد الأقينة حقوق الدلكية التي تتضنن الأتتنثل في 

  : قينة سوقية 
و أسميووة قوول موون القينووة الإأو أكثوور أقينووة السمووال و قوود تكووون ىووذه أفي السوووق ر  تتنثوول في قينووة السووهل

 الدفتًية.
الوووودائل  عتنوووواد يكوووواد يكووووون تامووووا علووووى الأسووووهل العاديووووة في تدويلهوووواإو تعتنوووود إووووركات الدسووووالعة      

هل لا لػنوول الشووركة أعبوواق كثووتَة كنووا ىووو ذا النوووع موون الأسووىووإصوودار  نخصوصووا عنوود بوودق تكوينهووا لأ
بودفع عائود اابوا أو لزودد  ملزمة تَسندات إضافة إلى أن الشركة غالة أو ز لحال بالنسبة للؤسهل الدنتاا
 سهل العادية .نلة الألح
سهل العادية الحصول على عائد مرتفع أما إذا حققوا نلة الأحققا الشركة أرباحا كثتَة لؽكن لحفنذا 
 سهل العادية لن لػصلوا على إيئ .لة الأتزرباح فنن ر أو قدرت عدم توزيع الأشركة خسائال
 

                                                           
 .150:،مرجع أعلبه،صأكرم حداد و خرون 1
 .118 :، دار صفاق للنشر والتوزيع ، الأردن ، ص 1997زياد رمضان ، إدارة الأعنال الدصرفية ، الطبعة السادسة ،  2
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 سهل الدنتازة : الأ 
السهل على  كالدستثنر في الشركة ، ولػصل مال رأسمالسهل الدنتازة ب نا إكل من أإكال تعرف الأ
البنوك يوتًاوح  ولػصول عليو بالإضوافة لعائودلة الأسوهل العاديوة تزتجاه إتُ ، ميزة العائد وميزة الدنتاز ميزت

إوراق  الدسوت جرةمن قينة الأصل ، وفي ناية فوتًة الإلغوار لؽكون للنؤسسوة  %12 و %6عادة ما بتُ 
دة الإلغار موع دفوع أقسوام منخفضوة و تجنيد مأس قينة متبقية لزددة في العقد ، ىذا الأصل على أسا

 ستثنائية .إإلغاق العقد إلا في حالات  طرف   الدؤسسة أو البنك لأي ولا لػقو إعادة الأصل للبنك أ
 الخدمة  الاستلجار التشغيلي ( :  ستلجارإ 

توو متُ عليووو ،  وموون أىوول خصووائد ىووذا النوووع أن الدووؤجر عووادة مووا يكووون مسووؤولا عوون صوويانة الأصوول وال
 .متلبك والتقادم   مثل ت جتَ السيارات(كنا يتحنل لساطر الإ

 1عقد قبل الددة الدقررة وإرجاع الأصل لدالكو .وفي ىذا النوع لؽكن للنست جر إلغاق ال
 2:مصادر التمويل طويلة الاجل -3
 الأسهل : لؽكن تصنيفها إلى نوعتُ لعا :  - أ
 العاديةسهل الأ : 

 تدثل مستند ملكية لحاملها ، أي أنو لؽتلك حصة في رأسمال الشركة ولذا قيل لستلفة .
 إلى :  سلقتًاض طويل الأجل وينقالإ 

 اإرة طويلة الأجل : القروض الدب
لتنويل من مصادر التنويل طويل الأجل ولػصل عليها لىي تعت  الأكثر إيوعا كنصدر       

كن أن لؽسنوات و  10و15صة ومدما تتًاوح ما بتُ صمباإرة من البنوك والدؤسسات الدالية الدتخ
 ية .% من الدصادر الاستثنار 70يتجاوز  لاأسنة أما حجنها فيجب أن  20ل إلى تص
 
 

                                                           
 .119:،مرجع سابق،صزياد رمضان 1
            .                                                         159 :، الدؤسسة الجامعية للدراسات والنشر ، بتَوت، ص 2004سمتَ حسون ، الإقتصاد السياسي في النقد والبنوك ، الطبعة الثانية ،  2
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 : السندات 
ل لتنويول موواأتصودرىا الدؤسسوة بهودف الحصوول علوى تعت  السندات جوزق مون القوروض طويلوة الأجول 

 1ة وتنقسل السندات إلى : يالتشغيل ستثنارية ونفقاما الإ
 *سندات غتَ مضنونة برىن أصول : 
النووع مون السوندات  ث أن ىوذاات دائنا في حالة التصفية ، حيدىي تلك التي يصبح فيها حامل السن

 ولوية على قدرما على الوفاق بالتزاماما .لو الأ
 *سندات مضنونة برىن أصول :

ويكووون الضوونان في الغلووب ىووو الأصووول الثابتووة الووتي تدتلكهووا الدؤسسووة ،علووى أن يووند السووند ذاتووو علووى 
 نوع من أنواع الأصول الضامنة في حالة عدم وفاق الدؤسسة بالتزاماما .

 دخل : *سندات ال
تلتزم الدؤسسة بودفع فوائود ىوذه السوندات فقوط في حالوة تحقيقهوا لأربواح كافيوة لودفع ىوذه السوندات    

 نفسها لا تعت  من قبيل لالتزامات الثابتة. بما يعتٍ أن الفوائد
 المطلب الثاني :الهيكل التنظيمي للبنوك التجارية .
الأنشطة التي يتل لشارستها وبناق عليو يصبح من  من الدتفق عليو أن البناق التنظيني لابد و أن يعك 

الدتوقع أن يتضنن البناق التنظيني للبنك إدارات رئيسية للودائع والائتنان أي الإقراض والاستثنار 
للؤوراق الدالية، وىذا إلى جانب إدارات فرعية لأنشطة الحسابات والشؤون القانونية والرقابة، وما إلى 

بناق التنظيل الدبسط للبنك التجاري ذات وحدة مصرفية واحدة، ( 2-1ذلك ويوضح الشكل 
وبالطبع لؽكن أن توجد إدارات أخرى للبحوث والعلبقات العامة والتخطيط والدتابعة والأمن والشؤون 
القانونية وما إلى ذلك ، إن كانا إدارات الائتنان والأوراق الدالية والودائع  الحسابات( تدثل الإدارات 

التي تعك  طبيعة نشاط البنوك فلقد ظهرت أنشطة أخرى أصبحا لذا ألعية كبتَة في الرئيسية 
 2مقدمتها إدارة الأموال الدؤتدن عليها والت متُ لصالح الغتَ.

                                                           
 .160ص:،مرجع سابق،سمتَ حسون 1
 .53:، صمرجع سابقمنتَ إبراىيل الذندي ،  2
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 التالي :           وىو ما يوضحو الشكل
  التجارية البنوك ىيكل (:2-1رقل  إكل                         
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 مجمس الإدارة

 رئيس مجلس الإدارة

 مدير تنفيذ ي

 ادارة القروض

 القروض التجارية 

 أصحاب المهن المختمفة 

 القروض العقارية 

 القروض الاستهمكية

 التأجير

 الخدمات العامة

 تحميل طمبات الائتمان

 الكمبيالات

 الادارة مجس

 المؤسسات المالية  الأخرى

 ادارة التمويل

 خدمات الايداع

 خدمات الاستثمار 

 البنوك الأخرى 

 التسويق والتخطيط

الرقابة والمحاسبة 
 المالية

 ادارةالعمميات

 حفظ السجلات 

 الصرافة 

 نظم المعمومات 

 خدمات العميل 

 ادارة نقدية 

 شؤون العاممين 

ال المؤتمن ادارة الأمو 
 عليها من الغير 

 شخصية 

منشأت 
 الأعمال 

 التقاعد 

 استثمار

 تسويق 
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 المطلب الثالث: دور البنوك في تطبيق الحوكمة 

خاصة  لقد برزت الحاجة إلى إفافية أفضل ك حد الحلول الدهنة لتقليد فرص تكرار أزمة الائتنان،
والكيفية التي تتنكن عن طريقها لرال  إدارة البنوك من تحستُ  فينا يتعلق بالدكافتت في قطاع البنوك
 لشارسات حوكنة الشركات التي تتبعها.

إن الدنافسة الشديدة بتُ البنوك خلقا نوع من الثقافة والوعي الدصرفي لدى الجنهور والشركات 
السلينة التي  بحيث أصبح معيار الجودة ىو أساس العلبقة فينا مدى إتباع الشركات لدنه  الحوكنة

حيث تعت  البنوك لظاذج اقتداق لكل القطاعات الأخرى والشركات   تعت  من الدعايتَ الجوىرية للجودة،
من خلبل تبنيها  كونا إركات مسالعة عامة تفصل بتُ مسالعي الشركة ولرل  إدارما والإدارة،

، فالحوكنة قتصادإئيسية في أي وتطبيقها لدفاىيل الحوكنة، كنا تشكل البنوك إحدى أدوات التغيتَ الر 
  1في أي قطاع تتنثل في الشفافية والعدالة والإفصاح والدساقلة.

ورغل اىتنام البنوك بقضايا الحوكنة عند اتخاذ القرار بمنح الائتنان إلا أن ىذا الاىتنام لم يرق بعد 
ديدة ألعها أن البنوك ويرجع ذلك إلى اعتبارات ع إلى اعتباره أحد الركائز الأساسية لدنح الائتنان،

نفسها قد تنقصها الحوكنة ولم يتوفر بعد الوعي الكامل ب لعيتها لدى لرال  الإدارة والإدارة التنفيذية 
العليا إضافة إلى أن الثقافة المحلية لا تزال تنظر إلى قضايا الحوكنة باعتبارىا قضايا قليلة الألعية، بسبب 

فسة بتُ البنوك ذاما تدفع إلى التخلي عن الحوكنة بهدف المحافظة إيوع الدلكيات العائلية كنا أن الدنا
 2على الحصة السوقية وتحقيق الأرباح.

إن مراجعة السياسات الائتنانية لدى البنوك يظهر مدى الحاجة إلى أن تتضنن ىذه السياسات 
فهوم ،كنا لغب أن يشنل تعريلأ البنك لد فصلب يعتٌ بالحوكنة ضنن رؤية و أىداف البنك نفسو

أفضل العنلبق الذين يتل منحهل سعر الفائدة لأفضل أوللك العنلبق الذين تتوفر لديهل لشارسات 

                                                           

الحوكنة العالدية ،بحوث وأوراق عنل  الحوكنة في الدؤسسات الدالية والدصرفية،الأزمة الدالية والاقتصادية الدولية و عبد الرزاق حبار، بن علي بلعزوز، 1
 .654:جامعة  فرحات عباس سطيلأ،ص2009كتوبر ا 21-20الدلتقى الدولي الدنعقد يومي 

 . 15:،ص2009،سنة 2لزند مصطفى سلينان،دور حوكنة الشركات ومعالجة الفساد الدالي والإداري،الدار الجامعية ،الإسكندرية،ط 2
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سلينة للحوكنة ،إضافة إلى ذلك فنن عنلية تقييل العنلبق وإن كانا تعتٌ جزئيا بقضايا الحوكنة إلا 
لحوكنة التي تضنن لذا أن تفعيلها أكثر يعت  إحدى الأدوات التي تستطيع البنوك من خلبلذا تفعيل ا

في النهاية تخفيض الدخاطر التي قد تتعرض لذا وضنان عدم حدوث متغتَات مفاجلة، وإن إدخال 
اقافة الحوكنة ضنن مفاىيل الثقافة السائدة لدى مسؤولي ومدراق الائتنان يعت  أمرا ضروريا باتجاه 

شروعات الصغتَة والدتوسطة التي تدعيل وتعزيز ىذا الدفهوم مع النضر بعتُ الدعل والاىتنام بالد
يتطلب تبنيها لدبادئ الحوكنة سياسات وأدوات لستلفة عن تلك الدطلوبة للشركات الك ى لذلك لصد 

 من الضروري توضيح اتجاىتُ لستلفتُ أساسيتُ:

 أولا: قرار الائتنان بالنسبة للنقرضتُ :إن عنلية الاقتًاض بالنسبة لأي عنيل تعتند في الدقام الأول
على قرارات ائتنان موضوعية تضنن مستوى مقبولا من الدخاطرة بالنسبة لطبيعة العائد الدتوقع من 
عنلية الإقراض، لذلك لصد أن عنلية الاقتًاض تتطلب تحليلب لأدلة الائتنان وكذلك التوجيهات 

لجنيع الإدارات  الكتابية الأخرى التي تطبقها الإدارات الدختلفة بالبنك وأيضا القدرة والأداق الفعلي
الدشاركة في وظيفة الاقتًاض كنا ينبغي أن تغطي عنلية الاقتًاض إنشاق وتقييل اعتناد وصرف ورصد 
 1وتحصيلي وكذلك تفعيل الإجراقات الدتعلقة بمختللأ وظائلأ الائتنان الدختلفة التي يقدمها البنك.

ن كل من البنوك والدؤسسات الدالية أسعار الفائدة ومدى ت اتَىا على القروض الدننوحة : لصد أ اانيا:
بشكل عام تتعرض لدواجهة لساطرة أسعار الفائدة وذلك بسبب تقلب أسعار الفائدة وبالتالي تغتَ 
الإدارات الداخلة إلى البنك وكذلك مصروفاتو وأيضا القينة الاقتصادية لأصولو والتزاماتو ومراكزه 

على أساس تحركات السوق كل ىذا بالتالي يؤار على  خارج نطاق الديزانية العنومية والقينة المحددة
تحديد سعر الفائدة بالنسبة للقروض الدننوحة وبالتالي اختلبف سعر الفائدة من عنيل إلى أخر وىذا 

ن الأسعار السوقية لػركها العرض والطلب بدرجة زىل الدالي وطبيعة نشاط الدقرض لأبسبب مرك
التغتَات في دخل البنك الإترالي ورأس مالو، ولكن في نف   أساسية لذا ينعك  الأار الصافي لذذه

الوقا لصد أن الاستخدام الرإيد لدشتقات أسعار الفائدة مثل عقود التسليل ارجال الدالية ومبادلات 

                                                           
1
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الإإرافية تركز بدرجة كبتَة على أسعار الفائدة الدت صل في أعنالذا لذا لصد أن السلطات التنظينية و 
بنك لدخاطرة أسعار الفائدة وخاصة منذ تنفيذ النفقات الرأسمالية القائنة على لساطر تقييل إدارة ال

السوق وفق توصيات لجنة بازل وعندما ننظر بمنظور أوسع تجاه كل ىذا لصد أن إدارة لساطر أسعار 
ن الفائدة من لستللأ السياسات و الأعنال والتقنيات التي يستخدمها البنك لخفض الدخاطرة النابعة م
تناقد حقوق ملكيتو نتيجة للتغتَات الدعاكسة في أسعار الفائدة بالنسبة للقروض الدننوحة للعنلبق 
ولصد أن من أكثر الأإياق التي تؤار على أسعار الفائدة بالنسبة لأي مؤسسة مالية بوجو عام ىي 

 1البنك والتزاماتو. فروق التوقيا في استحقاق الأسعار الثابتة وإعادة تسعتَ الأسعار الدعلومة لأصول

ومن خلبل الفصل الثاني سنتعرف أكثر على مفاىيل الحوكنة ومبادئها ودورىا في تفعيل أداق البنوك 
 التجارية .
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 خلاصة الفصل :

 لدا وذلك الاقتصادية، الحياة في أساسية دعامة تشكل التجارية البنوك أن نستنت  سبق ما كل من    
 :في مسالعتها خلبل من دور من بو تقوم وما خصائد من بو تتسل

 التننية في مسالعتها جانب إلى إغل ومناصب الدشاريع لالصاز اللبزمة الأموال رؤوس توفتَ - 

 .الوطتٍ الدخل وزيادة الاقتصادية

 . لزددة سداد وبتجال الدشاريع وتطوير لدفع اللبزمة النقدية الدبالب توفتَ  -

 بمثابة يعت  الذي الائتنان خلق على الت اتَ يتل التجارية البنوك تقدمها التي الخدمات خلبل ومن
 وأسلوب الائتنان سياسة تحديد في تتنثل والتي البنك في الإقراض وظيفة إدارة في عليو يعتند مرإد

 .الأموال رؤوس وأصحاب الدودعتُ من عليها لػصل التي البنك أموال استخدام

وأىدافو وخصائصو ودوره  التجارية بالبنوك الخاصة التعاريلأ ىلأ بنبراز قننا الفصل ىذا خلبل فنن
 في تطبيق الحوكنة وىذا سيكون موضوع دراسة الفصل الثاني .
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 :تمهيد 
ف وجود نظاـ مصرفي سليم يعتبر احد الركائز الاساسية لسلامة النظاـ الدالي ككل و قطاع إ   

الاقتصادي بصفة عامة و ذلك لأف الجهاز الدصرفي يعتبر احد اىم الاجزاء في النظاـ الدالي ، كما 
اجهة الازمات على مدى يعتبر الدموؿ الاوؿ للتنمية الاقتصادية ، وتتوقف قدرة النظاـ الدصرفي في مو 

قدرة الإجراءات و التدابتَ الاحتًازية الدوضوعة من قبل السلطات النقدية للوقاية من الازمات و على 
مدى قدرتها على التدخل للحد و التقليل من الخسائر ، و قدت بنية الدراسات العية الحوكمة 

عدـ الاستقرار في القطاع الدصرفي،  السليمة في البنوؾ خاصة بعدما تزايدت العوامل التي تؤدي إلى
و سياسة التحرير الدصرفي التي تنتهجها البنوؾ، وقد انصب وذلك في ظل عولدة الأسواؽ الدالية 

الاىتماـ بدبادئ الحوكمة في البنوؾ نتيجة للتطورات السريعة في عولدة التدفقات الدالية للأسواؽ الدالية 
نً نتائج نشاطها للوقوؼ على مدى برقيق الأىداؼ الدسطرة والتقدـ التكنولوجي، تقوـ البنوؾ بتقد

وىذا من خلاؿ تقييم الأداء وبرغم من وجود عدة أبعاد لتقييم الاداء إلا الجانب الدالي يبقى ىو 
الأكثر شيوعا لأنو يعتمد على معلومات كمية ، وىو لؼتلف حسب الأطراؼ الدستفيدة منو، إلا أف 

إعطاء تقييم للوضعية الدالية للبنك ، و تقييم الاداء لا يشمل فقط الذدؼ الأساسي ىو الحكم أو 
البنوؾ ذات الوضعية الدالية الحرجة بل يتعدى الى البنوؾ السليمة وللإحاطة بجوانب ىذا الدوضوع قمنا 
باستعراض الاطار النظري للحوكمة في البنوؾ التجارية ودورىا في تفعيل الاداء  من خلاؿ تقسيمو الى 

 مباحث :  ثلاثة
 الأوؿ: مدخل عاـ للحوكمة. الدبحث 
 الحوكمة في البنوؾ التجارية. :الثاني الدبحث 
 .  الدبحث الثالث : دور الحوكمة في تفعيل الأداء في البنوؾ التجارية 
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 الأول: مدخل عام للحوكمة . المبحث
 قتصادياتالإ من العديد في (la gouvernance)الحوكمة  بدفهوـ ىتماـالإ تعاظم لقد      

 نهياراتوالإ قتصاديةالإ الأزمات أعقاب في وخاصة الداضية،  القليلة العقود خلاؿ والناشئة الدتقدمة
 القرف من التسعينات عقد في وروسيا اللاتينية وأمريكا آسيا شرؽ دوؿ من شهدىا عدد التي الدالية

 من لعدد والدصرفية الدالية اراتنهيالإ وت اعياتد من الأمريكي قتصادالإ شهده ما وكذلك العشرين،
 وصولا ، 2008 و  2007 عامي وكذا ، 2002 عاـ خلاؿ العالدية الأمريكية الشركات أقطاب

  .والدالي قتصاديالإ برادىاإ وحدة خانقة تهدد أزمة من اليوـ أوروبا تشهده ما إلى
 فيو حدد '' وكمةالح''حوؿ تقرير إصدار إلىCIPE الدولية الدشروعات بدركز دفع ما ىذا       
 أين ،البنوؾ فيها بدا قتصادية،الإ بالدؤسسات الرشيدة الإدارة لشارسة أسلوب ومبادئ قواعد لستلف

 العناصر من لرموعة على برتوي نهالكو  وتعقيدا ألعية أكثر يعتبر مبادئ الحوكمة تطبيق فيها لصد
 .1الحوكمة نظاـ طبيعة على كبتَ بشكل تؤثر أخرى، قطاعات في توجد لا الدتداخلة والعلاقات

  حوكمةال ماهيةالمطلب الأول: 
 : نشأة الحوكمة أولا

 دراسات نتائج من تراكمات بعد 1999 عاـ بداية مع بوضوح الحوكمة عن الحديث ظهر       
 قتصاديالإ نهياروالإ الأزمات حدوث ساىم ولقد عديدة، عملاقة ومؤسسات شركات إخفاؽ حوؿ
 .بالحوكمة ىتماـالإ تزايد في وغتَىا اللاتينية وأمتَكا وروسيا آسيا شرؽ جنوب لدوؿ
 :2يلي فيما الحوكمة أبعاد ووضوح تطور مراحل تلخيص ولؽكن
 وتعارض والدلاؾ الإدارة بتُ الفجوة بعمق عتًاؼالإ وبدء (1932عاـ) بعد ما الكساد مرحلة 1-

 .الدصالح

                                                           
حوكمة الشركات كآلية  حوؿ: الوطتٍ "الدلتقى– الجزائر حالة دراسة – الدصرفية الدؤسسات في الحوكمة مبادئ "تطبيق خوالد، ،أبوبكر عياري أماؿ 1

 .01:،ص2012ماي  07-06داري،جامعة لزمد خيرر بسكرة ،يومي:للحد من الفساد الدالي والإ
 .25:،ص2007حوكمة الشركات و دور لرلس الإدارة،إبراد الدصارؼ العربية، عدناف بن حيدر بن درويش، 2
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 الكتابات ظهرت حيث1976-1990)   (العلاقات وضبط الوكالة نظرية ظهور مرحلة 2 - 
 الواجبات برديد وضرورة الوكالة نظرية خلاؿ من الدلاؾ والإدارة بتُ العلاقات وضبط تنظيم بشأف

 .الأمواؿ وأصحاب الإدارة من لكل والصلاحيات
 التجارة منظمة بذهتإ عندما العشرين القرف من التسعينات بداية مع بالحوكمة ىتماـالإ تزايد - 3

 قدراتها وتدعيم ستقراروالإ النمو برقيق في بها لتزاـالإ خلاؿ من الشركات تساعد معايتَ لوضع يةالعالد
 .الدولية الحدود عبر للعمل التنافسية
 تشتَ التي الدراسات لتًاكم جتائن فاك) 2000-1996(الحوكمة إصلاح ظهور بدء مرحلة 4 - 

 أو وإىدار بها الإدارية الدمارسات سوء أو افهاأىد برقيق في إخفاقها أو الشركات نهيارإ أسباب إلى
 الدبادئ بعض بصياغة للاىتماـ العالدية التجارة منظمة دفع لشا والدوارد، الإمكانيات ستخداـإ سوء

 .للحوكمة العامة
 .للحوكمة العامة الدبادئ من لرموعة والتنمية قتصاديالإ التعاوف منظمة أصدرت 5- 
 مهنية بذاىاتإمؤسسات  بذهتإ الدختلفة، الدنظمات من ضعهاو و  ةالسابق الدعايتَ ضوء على 6-

 .الحوكمة أىداؼ لتحقيق الدعايتَ من لرموعة لوضع لزاسبية أغلبها متعددة
 التًكيز كاف حيث توثيقها، وضرورة (2004-2001) الحوكمة حتمية على التأكيد مرحلة  7-

 الدالية الدمارسات من عديدال في لفرائحوا والأخلاقي لقيمياوالفساد  الفشل حالات على واضحاً 
 .والدؤسسات الشركات من كثتَال في ستثماريةوالإ

 الدولي البنك ابذو العملاقة الشركات من عديد نهيارإو  قتصاديةالإ الأزمات ظاىرة تتابع مع  8-
 وعموض لتبتٍ والدعاىد والذيئات واللجاف الدؤسسات بعضت قام و بالحوكمة، ىتماـالإ إلى أيراً 

 1.وتفعيلها الحوكمة لتطبيق والإرشادات الروابط من لرموعة وإصدار لحوكمةا
 : دوافع ظهور الحوكمة  ثانيا
قائمة  على حوكمة وضعت الداضيتُ، العقدين خلاؿ وقعت التي الأحداث من سلسلة ىناؾ     

 الذريع الفشل تحالا من و الدولية، الدالية والدؤسسات الدولي الأعماؿ لرتمع من كل ىتماماتالا
                                                           

.26، مرجع سابق،ص: عدناف بن حيدر بن درويش  1
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الدتحدة الامريكية  لاياتالو  في والقروض الددخرات الدولية وأزمة والتجارة الائتماف بنك مثل فريحة
 وأزمات كبتَة فرائح مؤخرا حدثت وقد الشركة، وأداء الإدارة بتُ مكافآت القائمة والفجوة

 تطفوا وكمةالح جعلتكية مريلايات الدتحدة الأو وال وآسيا روسيا في مؤسسي فشل وحالات قتصاديةإ
   1.الناشئة و ةالدتحول قتصادياتوالإ النامية الدوؿ في السطح إلى

 من برذير (BERLE et MEANS) وميتً بتَؿ من كل أطلق ، 1930 سنوات بداية ففي
 ىناؾ تكوف أف وضرورة البورصة، في الددرجة الشركات في الإدارة عن الدلكية بفصل الدرتبطة الدخاطر

 . 2الدسالعتُ صغار مصالح الدديرين لحماية لىع رقابة
 :3للإدارة وكنظاـ كمصطلح ةالحوكم ظهور دوافع من الآتية العناصر وتعتبر
 .والرقابة والإدارة الدلكية بتُ الفصل 1- 
 .الحاكمة بالإجراءات الدصالح وأصحاب الإدارة مسؤولي وعي زيادة  2-
 .برقيقها ووسائل الشركة ؼأىدا خلالو من لػدد الذي الذيكل إلغاد  3-

 .الدالي ستقرارالإ من الدزيد برقيق مع الثّقة درجة رفع على الدساعدة 4- 
 .الدسالعتُ لجميع عادلة معاملة على الحصوؿ ضماف  5-
 .المحليتُ الدستثمرين من أكبر عدد جانب من التمويل على الحصوؿ من الشركات بسكتُ  6-

 ة                                                                       الشرك لأداء بالنسبة الخارجيتُ الدراقبتُ بدور طلاعوالإ لدقرضتُوا الدائنتُ مشاركة إمكانية 7- 
 معها وفقدت الثقة ىتزازإ عمليات من الأسواؽ معظم عانت حيث في الأسواؽ، الثّقة ىتزازإ -8

 .الدالية الإيرادات مع الخسائر عفتوترا العاملتُ وملايتُ الدستثمرين آلاؼ
 بسبب ستثمارالإ عمليات مواصلة على القدرة وعدـ ستثماري،الإ والإحباط بالاكتئاب الشعور -9

 .العقل يتصورىا لا فائقة مالية فرائح

                                                           
 . 3 :ص نشر، تاريخ بدوف الصاعدة، الأسواؽ في الشركات حوكمة تأسيس ، دليل (CIPE)الخاصة الدولية الدشروعات مركز 1

2Thierry wideman goiran ، frédéric perier ،françois lépineux, développement durable et 
gouvernement d’entreprise : un dialogue prometteur, édition d’organisation, paris, 2003, p :103 

  .107:ص 2004 السعودية، العربية الدملكة الدريخ، دار معاصرة، وقرايا برديات :والدراجعة المحاسبة ةمهن مستقبل الدطتَي، سعد عبيد 3
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 وعدـ الفريحة فيو حدثت الذي العالدي أو المحلي سواء ستثمار،الإ سوؽ من نسحابالإ -01
 .مغرية الدكاسب كانت مهما إليو العودة لىع القدرة ولا الرغبة
 البنوؾ معها أصبحت التي الدرجة إلى الائتماني السوؽ نكماشإو  الآجلة الدعاملات تقييد -00

  1.يتًاجع والائتماف تنمو لا الودائع حيث عادي، غتَ موقفًا تواجو
   الحوكمة تعريف  :ثالثا

وىو ما يطلق عليو النحت في اللغة  ،للغة العربيةيعتبر لفظ الحوكمة مستحدث في قاموس الغويا:   
نرباط والسيطرة والحكم بكل ما تعنيو الكلمة من وىو ما يعتٍ الإ،فهو لفظ مستمد من الحكومة 

 2:معاني وعليو فإف لفظ الحوكمة يترمن العديد من الجوانب منها
 : ما تقتريو من التوجيو و الإرشاد.الحكمة .1
 السيطرة على الأمور بوضع الروابط و القيود التي تتحكم في السلوؾ.: ما تقتريو من الحكم.2
: ما تقتريو من الرجوع إلى مرجعيات أخلاقية و ثقافية وخبرات تم الحصوؿ عليها من حتكامالإ.3

 خلاؿ بذارب سابقة.
 لضراؼ السلطة وتلاعبها بدصالح الدسالعتُ.إ: طلبا للعدالة خاصة عند التحاكم.4
 3موعة من التعاريف من بينها:لذا لرصطلاحا: إ

 ىو نظاـ متكامل للرقابة الدالية والغتَ مالية الذي عن طريقو يتم إدارة الشركة والرقابة عليها.  -
ستثمروف من برقيق ربحية معقولة ىو لرموعة من الطرؽ والتي لؽكن من خلالذا أف يتأكد الد -
 ستثماراتهم. لإ
لتي تهتدي بها إدارة الشركات لتعظيم ربحية الشركة وقيمتها على لرموعة من القواعد و الحوافز ا ىي -

 الددى البعيد لصالح الدسالعتُ.

                                                           

.108:،مرجع سابق،صعبيد سعد الدطتَي  1  
، 2011 فرحاف طالب، إلؽاف شيحاف الدشهدانى، الحوكمة الدؤسسية والأداء الدالي الاستًاتيجي للمصارؼ، دار صفاء للنشر والتوزيع عماف، علاء 2
 .     24 :ص
 .102 ص:،2005مدينة نصر،القاىرة، لرموعة النيل العربية، حوكمة الشركات، لزمد أحمد الخرتَي،  3
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يو أعماؿ الدنظمة ومراقبتها على " ىي النظاـ الذي يتم من خلالو توجطارؽ عبد العاؿ حمادوحسب"
 1الشفافية.التًاىة و  على مستوى من أجل برقيق أىدافها والوفاء بالدعايتَ الازمة للمسؤولية وأ
ويريف أيرا بأنها " الإجراءات الدستخدمة بواسطة لشثلي أصحاب الدصلحة في الدنظمة لتوفتَ  

 إشراؼ على الدخاطر ورقابة الدخاطر التي تقوـ بها الإدارة ". 
 2كما عرفها بعض اللجنات والذيئات الدولية كما يلي:

ل الذي يسعى قتصادي الفعاؿ والأمثتَ الإ: الحكم الراشد مرادؼ السعلى أنها عرفها البنك الدولي 
نتقادات الخاصة والدوجهة للدوؿ والشركات التي تشكك في الإصلاحات للإجابة عن لستلف الإ

 الذيكلية الدستَة بطريقة علوية من الأعلى إلى الأسفل.
دمة عرفها على أنها: كلمات التي تتم من خلاؿ الإجراءات الدستخ معهد المدققين الداخليينأما  

من لشثلي أصحاب الدصالح من أجل توفتَ الإشراؼ على إدارة الدخاطر ومراقبتها والتأكيد على كفاءة 
 الروابط لإلصاز الأىداؼ والمحافظة على ستَ الشركة.

: على أنها نظاـ يتم بواسطتو توجيو (OECD)قتصادي والتنميةمنضمة التعاون الإعرفتها   
يث تقوـ بتحديد توزيع الحقوؽ والدسؤوليات بتُ لستلف الدشاركتُ منظمات الأعماؿ والرقابة عليها ح

 مثل لرلس الإدارة والدسالعتُ وأصحاب الدصالح الآخرين.
سبق لؽكننا تعريف الحوكمة على أنها:"عملية يتم من خلالذا برديد القواعد وتنظيم  من خلاؿ ما

ا لػفظ حقوؽ الدسالعتُ ويرمن الدمارسات السليمة للرقابة على القائمتُ على إدارة الشركة بد
مستوى ملائم من الشفافية والإفصاح ويربط العلاقة بتُ لرلس الإدارة من جهة والأطراؼ أصحاب 

 الدصالح ".
 
 

                                                           
،الطبعة الثانية  الدر الجامعية حوكمة الشركات الدفاىيم البادئ التجارب الدتطلبات شركات قطاع عاـ وخاص ومصارؼ، طارؽ عبد العاؿ حماد، 1

 .20:ص ،2007مصر  سكندرية،،الإ
فعالية وأداء الدراجعة الداخلية في ظل حوكمة الشركات كآلية للحد من الفساد الدالي والإداري،مداخلة  مسعود درواسي، ضيف الله لزمد الذادي، 2

 .4:،ص2012 ماي 7-6مقدمة في الدلتقى الوطتٍ الأوؿ حوؿ حوكمة الشركات كآلية للحد من الفساد الدالي والإداري،بسكرة ،الجزائر،يومي 
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 الحوكمة وأهداف :أهمية  رابعا
 . أهمية الحوكمة0

نافسيتها في ترجع ألعية الحوكمة إلى العمل على كفاءة استخداـ الدوارد وتعظيم قيمة الشركة وتدعيم ت
أيرا لغعلها قادرة على  ،الأسواؽ بدا لؽكنها من جذب مصادر بسويل لزلية وعالدية للتوسع والنمو

ي ستقرار أسواؽ الداؿ والأجهزة الدصرفية ،لشا يؤدإمع الحرص على تدعيم ،خلق فرص عمل جديدة 
 1 العديد من الدزايا نذكر منها:لعية الحوكمة فيأتتجلى و  قتصادية الدطلوبةإلى برقيق الكفاءة والتنمية الإ

ستمراره ، بل القراء عليو وعدـ إالشركات وعدـ السماح بوجوده أو  لزاربة الفساد الداخلي في _
 السماح بعودتو مرة أخرى.

ستقامة لكافة العاملتُ بدءا بدجلس الإدارة والدديرين التنفيذيتُ برقيق وضماف التًاىة والحياد والإ _
 الشركة.  إلى أدنى عامل في

لضراؼ متعمد أو غتَ متعمد ومنع إخطاء عمدية أو أيق السلامة والصحة وعدـ وجود أي برق _
 ستمرار ىذا الخطأ والقصور.إ

لضرافات وعدـ السماح باستمرارىا خاصة تلك التي يشكل وجودىا تهديدا للمصالح أو لزاربة الإ _
 إلى تدخل إصلاحي عاجل . أف باستمرارىا يصعب برقيق نتائج جيدة للأعماؿ وبرتاج

ستخداـ النظاـ الحمائي والوقائي الذي لؽنع حدوث ىذه إل الأخطاء إلى أدنى قدر لشكن بل تقلي  _
 الأخطاء وبالتالي لغنب الشركات تكاليف وأعباء ىذا الحدوث .

 الهدف من تطبيق الحوكمة. .2 
حق مسائلة إدارة الشركة وبتالي  تهدؼ قواعد وضوابط الحوكمة إلى برقيق الشفافية والعدالة ومنح

برقيق الحماية للمسالعتُ وحملة الوثائق جميعا مع مراعاة مصالح العمل والعماؿ والحد من استغلاؿ 
ستثمار وتنمية الددخرات وتعظيم الربحية وإتاحة لى تنمية الإإفي غتَ الدصلحة العامة بدا يؤدي السلطة 

لتزاـ بأحكاـ القانوف والعمل على د على ألعية الإف ىذه القواعد تؤكفرص عمل جديدة . كما أ
ضماف مراجعة الأداء ووجود ىياكل إدارية بسكن من لزاسبة الإدارة أماـ الدسالعتُ مع تكوين لجنة 

                                                           
  .16 :،صعدناف بن حيدر بن درويش،مرجع سابق1
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ختصاصات وصلاحيات عديدة إدارة التنفيذية تكوف لذا مهاـ و مراجعة من غتَ أعراء لرلس الإ
 1.لتحقيق رقابة مستقلة على التنفيذ

 2منها: نذكر الأىداؼ من العديد برقيق على الحوكمة ومعايتَ مبادئ لتعم
 الالغابي نطباعوالإ الذىنية الصورة برستُ خلاؿ من أىدافها برقيق على الدشروعات قدرة برستُ -أ

 .عنها
 من لزاسبتهم وإمكانية بالدسؤولية الدديرين إحساس بزيادة الشركات، في القرار صنع عملية برستُ-ب

 .العامة الجمعيات خلاؿ
 .الحدود عبر فهمها سهولة وبرقيق والدعلومات البيانات مصداقية خاصية برستُ -ت
 .القرار صنع منظومة في والأخلاقية البيئية القرايا عتباراتإ إدخاؿ -ث
  .والدعلومات البيانات ونشر والإفصاح والوضوح الشفافية درجات برستُ -ج
 .أخرى أمواؿ ورؤوس ستثماراتإ وجذب التنافسي موقفها ستُبر على الدشروعات قدرة زيادة -ح
 .العاملتُ ستقرارإو  العمالة دوراف دلاتعم وبرستُ العاملتُ برفيز على الإدارة قدرة زيادة -خ

 الدالية، والفرائح ياراتنهالإ زمن في الدتعاملتُ بتُ الثّقة بخلق كذلك، الشركات حوكمة وتسمح
 إدارة على بالرقابة حقيقة تقوـ وسائل على الحصوؿ من والدؤسسيتُ ليتُالدا الدستثمرين خاصة وبسكن

 وشركات. لزافظ عدة على الدوزعة أصولذم
 والأطراف والمبادئ في الحوكمة . المحددات الثاني : المطلب

 على كل من لزددات والأطراؼ والدبادئ التي تقوـ عليها الحوكمة  في ىذا الدطلب سنتطرؽ 
 لحوكمة : محددات اأولا 

 لزيطها إلى بالإضافة فيها تعيش الذي العاـ الاقتصادي المحيط من جزء الشركة تعتبر   
 تطبيق من الشركة تتمكن وحتى ، بو الخاصة والدتغتَات العوامل من لرموعة الداخلي،ولكل لزيط

،  للتكاليف وبزفيض الأداء رفع من الدسطرة أىدافها وبلوغ مزاياىا من والاستفادة لحوكمة وجيد سليم
                                                           

.17:،مرجع سابق ،صعدناف بن حيدر بن درويش  1  
.27:،مرجع سابق،ص إلؽاف شيحاف الدشهدانى ،فرحاف طالب علاء  2  
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 إلى بدورىا تنقسم والتي ، لزيط كل في الأساسية والعوامل المحددات من لرموعة تتوافر أف لغب
 1:نوعتُ

 خارج من متأتية تكوف لدا ، خارجية لزددات و الدؤسسة داخل من تكوف ،لدا داخلية لزددات
 : والخارجية يةالداخل بالأطراؼ الدتعلقة والدسؤوليات الأدوار إلى بالإضافة ، الدؤسسة

 الداخلية المحددات .0
طرؼ  من بالقصد الدوضوعة الدؤسساتية الديكانيزمات جميع ترم للحوكمة الداخلية المحددات 

 على والحفاظ والدفاع الحماية أجل من القانوني الدشرع (أو متُھالدسا بينهم من ) الدصالح أصحاب
 2:مايلي على وتشتمل ، هممصالح

 الإدارة مجلس_ أ
 من الصدد ىذا في دراسات عدة وىناؾ ، للحوكمة الداخلية المحددات وأىم أوؿ الإدارة لرلس لؽثل  

تم  الدراسات معظم المجاؿ في الإدارة،  لرلس وأعراء وحجم وتشكيلة دور حوؿ الباحثتُ طرؼ
 سلطة الإدارة لمجلس لؽنحوف الذين ، الدعاملات تكاليف ونظرية الوكالة نظرية طرؼ من لذا التطرؽ
 .الرقابة

 الأعراء عروية عدـ بشرط لذا مساعدة لجاف تشكيل على يشرؼ الإدارة لرلس أف إلى بالإضافة
 . التًشيحات و الدكافآت لجنة و الدراجعة لجنة وألعها ، التنفيذيتُ

 العامة الجمعية _ب
 الذي وھو ، الدؤسسة مستَين سلوؾ على انرباطي مهم أثر لذا أف متُھالدسا نشاط في يفتًض  

 .للمؤسسة والمحاسبي الدالي الأداء تعظيم على ويعمل الوكالة مشاكل بتقليل يسمح
 
 

                                                           

، 3ؿ، جامعة الجزائر بزصص إدارة أعماتصادية العالدية، مذكرة الداجستتَ ،قجلاب لزمد ، حوكمة الشركات في الدنظومة الدصرفية ضمن التحولات الا  1
.75:ص 2010 -2009     

.23ص:طارؽ عبد العاؿ حماد،مرجع سابق، 2  
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 والعمال الحقوق أصحاب_ ت
 أداء ذات الدؤسسة تكوف أف مصلحتهم من والعماؿ الحقوؽ أصحاب ، متُھالدسا مثل مثلهم    

 الرقابة من نوع لشارسة إلى ويسعوف ، حقوقهم تسديد عن الدسؤولة يھ الدؤسسة أف عالي، باعتبار
 ونفس ، عليها والدتفق عليها الدتعاقد الدناسبة الأغراض في الدؤسسة إلى الدقرضة الأمواؿ استعماؿ على

 .دخلهم مستقبلهم ومصدر بسثل الدؤسسة أف باعتبار للعماؿ بالنسبة الشيء
 والتي الشركات داخل بقتط التي والأساليب القواعد على تشتمل الداخلية المحددات فإف أخرى بعبارة 

 مناسب وتوزيع الشركات داخل القرارات ابزاذ كيفية توضح سليمة إدارية ىياكل وضع تترمن
 والإدارة الإدارة لرلس مثل وكمةالح مفهوـ بتطبيق الدعنية الأطراؼ بتُ والواجبات للسلطات

 والدسالعتُ.
 الأطراؼ ىؤلاء بتُ الدصالح في تعارض وجود إلى لا يؤدي الذي بالشكل وذلك ، الدصالح وأصحاب

 1. الطويل الددى على الدستثمرين مصالح برقيق إلى يؤدي بل ،
 2المحددات الخارجية .2

 الدؤسسة القوانتُ :الدثاؿ سبيل على يشمل والذي الدولة، في للاستثمار العاـ الدناخ إلى وتشتَ      
 الاحتكارية الدمارسات ومنع الدنافسة موتنظي والشركات الداؿ سوؽ قوانتُ مثل الاقتصادي للنشاط

 ودرجة للمشروعات، اللازـ التمويل توفتَ في ، الداؿ وسوؽ البنوؾ ، الدالي القطاع وكفاءة ، والإفلاس
 ، والبورصة الداؿ سوؽ ىيئة ، الرقابية والذيئات الأجهزة وكفاءة الإنتاج، وعناصر السلع أسواؽ تنافسية

 عمل ترمن التي التنظيم ذاتية الدؤسسات بعض عن فرلا وذلك ت،الشركا على الرقابة إحكاـ في
 في للعاملتُ شرؼ ميثاؽ ترع التي الدهنية الجمعيات الدثاؿ سبيل على ومنها ، بكفاءة الأسواؽ
 وغتَىا ، الدالية الأوراؽ سوؽ في العاملة والشركات والمحامتُ والمحاسبتُ الدراجعتُ مثل السوؽ،
 الائتماني والتصنيف والدراجعة المحاماة مكاتب مثل الحرة للمهن الخاصة الدؤسسات إلى بالإضافة

                                                           
بعادىا أو  تلى الدؤبسر الخامس لحوكمة الشركاحوكمة الشركات والتنمية الاقتصادية والاجتماعية مع الإشارة إلى مصر،ورقة بحث مقدمة إ ، لزمد السريتي1

.43:،ص2005سكندرية ،كلية التجارة،ادية الجزء الأوؿ، جامعة الإقتصالإ المحاسبية والإدارية و   
.76:،مرجع سابق،صجلاب لزمد 2  
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 تنفيذ يرمن وجودىا أف إلى الخارجية المحددات ألعية وترجع .والاستثمارية الدالية ستشاراتوالإ
 الاجتماعي العائد بتُ التعارض  من تقلل والتي الشركة ، إدارة حسن ترمن التي والقواعد القوانتُ
 .1الخاص والعائد

 الأطراف المعنية بتطبيق قواعد الحوكمة. :ثانيا
ىناؾ أربعة أطراؼ رئيسية تتأثر وتأثر في التطبيق السليم لدفهوـ وقواعد حوكمة الشركات ، وبردد إلى 

 .درجة كبتَة مدى النجاح أو الفشل في تطبيق ىذه القواعد 
 مة (:يوضح الأطراؼ الدعنية بتطبيق مفهوـ الحوك2-1الشكل رقم )

 
 
 
 
 

حوكمة الشركات"،  عبد الوىاب نصر علي ، وشحاتو السيد شحاتو "مراجعة الحسابات و المصدر:
  20:ص 2006الدار الجامعية الإسكندرية ، سنة 

 : وىم من يقوموف بتقدنً رأس الداؿ للشركة عن طريق ملكيتهم للأسهمالمساهمون.أ
راتهم ،وأيرا تعظيم قيمة الشركة على الددى وذلك مقابل الحصوؿ على الأرباح الدناسبة لاستثما

 2الطويل ،وىم من لذم الحق في اختيار أعراء لرلس الإدارة لحماية حقوقهم .
: وىم من لؽثلوف الدسالعتُ وأيرا الأطراؼ الأخرى مثل أصحاب الدصالح ،  مجلس الإدارة.ب

م سلطة الإدارة اليومية لأعماؿ ولرلس الإدارة يقوـ باختيار الدديرين التنفيذيتُ والذين يوكل إليه

                                                           

لتقى الوطتٍ ىواري معراج ،حديدي آدـ "لضو تفعيل دور الحوكمة الدؤسسية في ضبط إدارة الأرباح في البنوؾ التجارية الجزائرية" مداخلة مقدمة في الد1
 ماي .          7_6،يومي -بسكرة -للحد من الفساد الدالي والإداري ،جامعة لزمد خيررحوؿ :حوكمة الشركات كآلية 

حوكمة الشركات في بيئة الأعماؿ العربية والدولية الدعاصرة "، الدار الجامعية  شحاتو السيد شحاتو ، عبد الوىاب نصر علي ،" مراجعة الحسابات و 2
2:، ص2006الإسكندرية ،مصر سنة    

 اصحاب المصالح   الادارة  مجلس الادارة   المساهمون 

 الاطراف المعنية بتطبيق مفهوم الحوكمة 
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الشركة ، بالإضافة إلى الرقابة على أدائهم ،كما يقوـ لرلس الإدارة برسم السياسات العامة للشركة 
 1وكيفية المحافظة على حقوؽ الدسالعتُ. 

رة وىي الدسؤولة عن الإدارة الفعلية للشركة وتقدنً التقارير الخاصة بالأداء إلى لرلس الإدا دارة :الإت.
، وتعتبر إدارة الشركة ىي الدسؤولة عن تعظيم أرباح الشركة وزيادة قيمتها بالإضافة إلى مسؤولياتها 

 ابذاه الإفصاح والشفافية في الدعلومات التي تنشرىا للمسالعتُ .
: وىم لرموعة من الأطراؼ لذم مصالح داخل الشركة مثل الدائنتُ والدوردين  أصحاب المصالح.ث

ماؿ والدوظفتُ ولغب ملاحظة أف ىؤلاء الأطراؼ يكوف لديهم مصالح قد تكوف والعملاء والع
متعارضة ولستلفة في بعض الأحياف ، فالدائنوف على سبيل الدثاؿ يهتموف بدقدرة الشركة على السداد 

 2،في حتُ يهتم العماؿ والدوظفتُ على مقدرة الشركة على الاستمرار .
 : مبادئ الحوكمة ثالثا  
يتم تطبيق الحوكمة : OECD الإقتصادية والتنمية الصادرة عن منظمة التعاون ئمبادال. 0

علما بأنها قد أصدرت  1999وفق معايتَ توصلت إليها منظمة التعاوف الاقتصادي والتنمية في عاـ 
 3وتتمثل في : 2004تعديلا لذا عاـ 

الحوكمة كلا من تعزيز . ضماف وجود أساس لإطار فعاؿ لحوكمة الشركات : لغب أف يترمن إطار أ
شفافية الأسواؽ وكفائتها ،كما لغب أف يكوف متناسقا مع أحكاـ القانوف ، وأف يصيغ بوضوح 

 التنظيمة والتنفيذية الدختلفة .  تقسيم الدسؤوليات فيما بتُ السلطات الإشرافية و
 4. حفظ حقوؽ جميع الدسالعتُ مثل :ب
 ._ نقل ملكية الأسهم  
 .لرلس الإدارة _ الحق في اختيار  

                                                           
.17 :، ص2008فى سليماف ، "حوكمة الشركات ودور  أعراء لرلس الإدارة والدديرين التنفيذيتُ" ،الدار الجامعية الإسكندرية ،سنة لزمد مصط1   

ومبادئ فكري عبد الغتٍ لزمد جوده،مدى تطبيق مبادئ الحوكمة الدؤسسية في الدصارؼ الفلسطينية وفقا لدبادئ منظمة التعاوف الاقتصادي والتنمية  2
  .23:ص ،2008 ، غزة،الجامعة الاسلامية  كلية التجارة، نة بازؿ للرقابة الدصرفية ،رسالة مقدمة لنيل درجة الداجستتَ في إدارة الأعماؿ،لج

.4:ص ،مرجع سابق، شحاتو السيد شحاتو 3  
وؿ: حوكمة الشركات ودورىا في الاصلاح صلاح زين الدين ،"دور مبادئ حوكمة الشركات في رفع كفاءة البورصة الدصرية "، الدؤبسر العلمي الأ4

 . 12:، ص2008أكتوبر  16_15الاقتصادي ،كلية العلوـ الاقتصادية ،جامعة دمشق ،يومي 
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 ._ الحصوؿ على عوائد الأرباح ومراجعة القوائم الدالية  
 ._ حق الدشاركة في اجتماعات الجمعية العامة للشركة  
 _ حق التصويت . 

. الدساواة بتُ جميع الدسالعتُ أي الدساواة بتُ حملة الأسهم سواء كانوا وطنيتُ أو أجانب ،من ت
 .بإضافة إلى حقهم في الإطلاع ومعرفة كل ما يتعلق بالدعاملات حيث التصويت في الجمعية العامة 

. إلغاد آلية قانونية تسمح للمسالعتُ مشاركتهم في الرقابة الفعالة على الشركة وحصولذم على ث
 .الدعلومات الدطلوبة ، ويقصد بذلك أصحاب البنوؾ والعاملتُ وحملة السندات والعملاء

الوقت الدناسب عن كافة أعماؿ الشركة بدا في ذلك الوضع الدادي . تطبيق الإفصاح والشفافية في ج
 .والأداء والدلكية ، حيث يتم الإفصاح بطريقة عادلة بتُ جميع الدسالعتُ 

. برديد مهاـ وواجبات لرلس الإدارة وأسلوب اختيارىم ومهامهم ودورىم في الإشراؼ على إدارة ح
  1الشركة .

 2مصرفية العالمية :معايير لجنة بازل للرقابة ال. 2
والدالية  الدؤسسات الدصرفيةلحوكمة في اتعليمات وإرشادات تتعلق ب 1999وضعت لجنة بازؿ في عاـ 
 وأىم ىذه التعليمات ىي :

 ..وضع مواثيق شرؼ بتُ الدؤسسات لتحقيق وتطبيق التصرفات الجيدة بتُ ىذه الدؤسسات أ
 .اد فيها.وضع إستًاتيجية للشركة بدشاركة ومسالعة الأفر ب
 ..برديد وتوزيع الدسؤوليات ومراكز ابزاذ القرار بتُ أفراد المجلس ت
 ..إلغاد نظاـ يترمن مهاـ التدقيق الداخلي والخارجي وإدارة مستقلة ث
 ..إلغاد صيغ وأليات تبتُ نوع وشكل التعاوف بتُ لرلس الإدارة ومدققي الحسابات ج
 .ل ) كبار الدسالعتُ والإدارة العليا (.إلغاد نوع من الدراقبة لدراكز الدخاطر مثح

                                                           

.20:لزمد مصطفى سليماف،مرجع سابق،ص 1  
.13 :صلاح زين الدين،مرجع سابق،ص 2  
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سواء   الدوظفتُ.تطبيق العدالة والدساواة عند توزيع الحوافز الدادية والإدارية سواء بتُ الدديرين أو خ
 .كانت الحوافز مادية أو ترقيات أو إدارية 

 .ضماف توفتَ وتدفق الدعلومات الدناسبة .د
 1:معايير مؤسسة التمويل الدولية .3

موجهات وقواعد ومعايتَ عامة  2003ؤسسة التمويل الدولية التابعة للبنك الدولي في عاـ وضعت م
تراىا أساسية لدعم الحوكمة في الدؤسسات على تنوعها ،سواء كانت مالية أو غتَ مالية وذلك على 

 مستويات أربعة وىي كالتالي :
 ..الدمارسات الدقبولة للحكم الجيد أ

 .كم الجيد الجديد .خطوات إضافية لرماف الحب
 ..إسهامات أساسية لتحستُ الحكم الجيد لزليا ت
 .القيادة .ث

 المطلب الثالث :نماذج الحوكمة 
 لظوذج إلى الأولى بالدرجة يرجع الوطتٍ الاقتصادي الأداء فإف  PORTER  1992حسب    

 ثلاثة بتُ لظيز ددالص ذاھ وفي , نتائج إلى الوصوؿ أجل من الأختَة ىذه في الدطبق الشركات حوكمة
  الفرنسي النموذج ، الألداني – الياباني النموذج ، لوساكسونيغالإن النموذج  لستلفة أساسية لظاذج

                                           .الدوؿ بتُ والتشريعية والثقافية والسياسية الاقتصادية للاختلافات نظرا وذلك الإيطالي،
 لوساكسونيغالأن النموذج :أولا

 ، الدوجو السوقي النموذج لذذا جةتهالدن الأساسية الدوؿ من وإلصلتًا الأمريكية الدتحدة الولايات تعتبر 
 ىو العاـ الددير الرئيس أف أي " الدستَين وكثرة الدسالعتُ قلة " أنو وھ النموذج ىذا لؽيز وأىم ما

 ، الرقابة ومهاـ الإدارة مهاـ بتُ ائيثن تقسيم ىناؾ ليس أخرى بصيغة ، الإدارة لرلس رئيس نفسو
  .متُھالدسا  لدصلحة يعمل ثنائي تنفيذي جهاز عن عبارة والدؤسسة

                                                           
ملتقى دولي  اـ أخلقيات الأعماؿ في ضل الأزمة الاقتصادية الراىنة"،عبد الرحماف العايب ،بالرقي تيجاني ،"إشكالية حوكمة الشركات وإلزامية احتً 1

عنابو.، نوفمبر جامعة باجي لستار 19-18أخلقيات الأعماؿ في الدؤسسات ،يومي  الحوكمة و   
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 أف مشتتة، أي فيو الدلكية تعتبر حيث .السوؽ على يرتكز الخارجيتُ الذي لؽثل الذي النموذج ىو
 صغار دىل يوجد ولا الشركة، أسهم من صغتَ عدد لؽتلك منهم كل الدالكتُ من كبتَ عدد

 إلى الدلكية ىياكل من النوع ىذا ولؽيل قرب، عن الشركة أنشطة مراقبة لػفزىم على ما الدسالعتُ
   .أ.ـ.والو الدتحدة الدملكة مثل العاـ القانوف تطبق التي الدوؿ الانتشار في

 ولذم القرار قوة لؽتلكوف من ـھ الدصالح أصحاب أف يھ النموذج ىذا في مهمة الجد الديزة أف كما   
  ل:مشاك ثلاثة يعرؼ ىذا النموذج في الحوكمة ونظاـ ذلك، في التامة الاستقلالية

 .بنكية قروض على الحصوؿ ولزاولة الدخاطرة لضو شركة مستَ كل تدفع الشديدة الدنافسة : الدخاطرة
 .قيالسو  النظاـ على للمحافظة السوؽ في ينبغي كما دورىا تلعب الدعدلة الدولة : راقبالد لسوؽا

 .حدودىا يتجاوز من كل على القوانتُ تطبيق : القوانتُ صرامة
 . خارجي نظاـ ىو و سوقي بنكي نظاـ والسوؽ فهو البنوؾ لضو موجو النموذج ىذا

  الشبكي( )الموجه الياباني – الألماني النموذج ثانيا:
 اللاتينية الدوؿ بعض إلى بالإضافة النظاـ لذذا الدنتهجة الدوؿ ـھأ من والياباف ألدانيا من كل تعتبر

 أو كتل شكل في أي الأقلية أصحاب متُھالدسا الدالكتُ كثرة ىو النظاـ ىذا ما لؽيز ـھوأ ، كذلك
 و مراقبة لرلس يوجد أي ، ثنائي تسيتَ الشركات ونظاـ ، الأغلبية أصحاب متُھالدسا وقلة ، حزمة
 ، الدراقبة لرلس طرؼ من هم وعزلذمتعيين يتم الإدارة لرلس أعراء أف العلم مع ، إدارة لرلس

 . ةالرقاب ومهاـ الإدارة مهاـ بتُ فصل أنو ىناؾ إلى بالإضافة
 عكس على الشركات مراقبة على السلطة ولو الشركات حوكمة نظاـ مركز وھ البنك لألدانيا بالنسبة
 ، الأحياف من الكثتَ في الدستَين سلوؾ توجو فالبنوؾ ذلك من وأبعد ، الأنغلوساكسوني النظاـ

 كذلك يتميز النظاـ ىذا في إلى أنو الإشارة لغب كما شركتو، مع العاملة البنوؾ ابذاه فالدستَ مقيد
 1 .الدصالح أصحاب بسثيل حيث من الواسع بالفراء

بتُ  ما شراكة بعد ذات متقاطعة ماتھمسا بشبكة يتميز ىذا النظاـ فإف للياباف بالنسبة أما   
المجموعة  في مسالعو حصة لذا المجموعة من مؤسسة كل kirtsu كتَتسو باسم معرفة الدؤسسات

                                                           

.27-26ص: فكري عبد الغتٍ لزمد جوده،مرجع سابق،ص 1  
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 , الثانية العالدية الحرب بعد الياباف اھعرفت التي الأزمة بعد اليابانيتُ الدستَين فكرة الإستًاتيجية ىذه
 على: لػفز النموذج ذاھ حيث

 . العقيمة الدراقبة على القراء -
 . مقررة أطراؼ عدة ىناؾ لأف مقيد التسيتَ -
 . الشبكة إلى منتمي طرؼ كل تطوير -

 .الشبكة إلى الدنتمية الدؤسسات أىداؼ برقيق_ 
  الإيطالي( – الفرنسي ) المختلط أو الوسيط النموذج ثالثا:

 Hybride)الدختلط ) النظاـ الدنتهجة لذذا الدوؿ ـھأ من وفرنسا إيطاليا من كل تعتبر وىو  
 شبكي( الدوجو النظاـ ) الدالية الدؤسسات خلاؿ من الوقت نفس في تتم الرقابة لأف وسيط لظوذج

 الأطراؼ الآخذة لجميع القيمة خلق على أساسا يرتكز النظاـ (،ىذا سوقي الدوجو النظاـ ) والسوؽ
 لذم والإيطالية الفرنسية الشركات  والعماؿ، الدسالعتُ خاصة ، للمؤسسة بالنسبة (الدصالح )أصحاب
 1 .الثنائي أو الأحادي إما الدناسب التسيتَ أسلوب اختيار في الاختيار

 

 

 

 

 

 

 
                                                           

1
لتطبيق الحوكمة وبرستُ الأداء،دراسة حالة مؤسسة،جنوب ،رسالة ماجستتَ،غتَ تأىيل الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة مدخل  ىشاـ سفياف صلواتشي، 

  .17-16ص: ،ص2008،-الجزائر–منشورة، قسم علوـ التسيتَ،جامعة سعد دحلب البليدة 
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 الحوكمة في البنوك التجارية. :الثاني المبحث
 .ماهية الحوكمة في البنوك:المطلب الأول    
 .:تعريف حوكمة البنوكأولا
 الاقتصادي للأداء ألعيتها بسبب الاىتماـ من كبتَ قدر جذب في لصحت قد حوكمة إف    

البنوؾ   حوكمة مفهوـ يلقى الألعية، لم ىذه من الرغم وعلى أنو إلا ككل ، لاقتصادوا للمؤسسات
 دور لألعية الواضح الإدراؾ ظل في غريبا ذلك ويعد الحديثة ، الدراسات في الاىتماـ من الكافي رالقد

 .1الدؤسسات لستلف على الرقابة إحكاـ في بنوؾال
 ىو الحوكمة مبدأ أف الواضح فمن للحوكمة ، لدياعا موحد تعريف وجود عدـ من الرغم وعلى    

 التي الطريقة ىي بنوؾال حوكمة ومنو معها، والدتعاملتُ للمؤسسة السلوكية العلاقات بكافة التحكم
 وتناسق ترابط وإلغاد الدخاطر، وإدارة الدؤسسية ، الأىداؼ وضع ذلك في بدا بنكال أعماؿ بهاتدار 

  2.أخرى جهة من وسليم آمن بأسلوب الإدارة تعمل أف وتوقع جهة من والسلوكيات الأنشطة بتُ
 خلاؿ من الدصرؼ ، شؤوف تدار بها التي في البنوؾ الطريقة  الحوكمة نظاـ يشمل أوسع، بدعتٌ    

 البنك ، أىداؼ برديد على يؤثر بدا العليا ، الإدارة والإدارة لرلس من كل الذي يقوـ بو الدور
  .الدودعتُ حقوؽ وحماية ،الدستفيدين حقوؽ ومراعاة

 السلطة قبل من الدخاطر إدارة مراقبة أصبحت عملية الجهاز الدصرفي، نشاط في التعقيد و بازدياد   
 في لؽثلوىم ومن للمسالعتُ الدباشرة الدشاركة تتطلب الدصرفي الجهاز سلامة وباتت كافية ، غتَ الرقابية
 .3البنك إدارة لرلس

 

                                                           
 .02 :ص صة،الخا الدولية الدشروعات مركز ، 2003 فيفري الدصري، الدركزي البنك الدصرفي، الدنظور من الحوكمة:السعيد حلمي ىالة  1
 الجامعية، الإسكندرية، الدار ومصارؼ، وخاص عاـ قطاع شركات "الدتطلبات-التجارب-الدبادئ-الدفاىيم" الشركات حوكمة:حماد العاؿ عبد طارؽ  2

 .438:، ص 2007 الثانية، الطبعة
الزيارة  تاريخ www.ebi.gov.egلالكتًوني   ا الدوقع على وفرمت ، 01 ص ، 06 العدد البنوؾ، في الحوكمة نظاـ:الدصري الدصرفي الدعهد  3
7/03/2014. 
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 بواسطة لبنوؾا بها تدار التي الطريقة في البنوؾ تترمن الحوكمة أف ترى نهاإف لجنة)بازؿ(، أما     
 :1يلي بدا البنك قياـ كيفية في تؤثر والتي العليا، والإدارة تهاإدار  لرالس

  .بنكال أىداؼ وضع-أ
 .بنكال في اليومية العمليات إدارة-ب
 .الدودعتُ مصالح لػمي بدا السارية نتُللقوا ووفقا وسليمة أمنة بطريقة والتعاملات الأنشطة إدارة-ت
 والدسالعتُ والعملاء الدوظفتُ فيهم بدا البنك ، مع الدتعاملتُ الدصالح أصحاب حقوؽ مراعاة-ث

 .وغتَىم
،وكذلك مراقبة أداء نشاط لرالس  والدودعتُ_الحوكمة في البنوؾ تعتٍ حماية حقوؽ حملة الأسهم 

 الحوكمة على البنوؾ العامة والخاصة والدختلطة . الإدارة والإدارة العليا للبنوؾ وتطبق
ويعرؼ بنك التسويات الدولية التي تعمل برت سلطتو لجنة بازؿ للرقابة الدصرفية الحوكمة في البنوؾ 
بأنها "الأساليب التي تدار بها البنوؾ من خلاؿ لرلس الإدارة والإدارة العليا والتي بردد كيفية وضع 

حماية مصالح حملة الأسهم وأصحاب الدصالح مع الالتزاـ بالعمل وفقا أىداؼ البنك والتشغيل و 
 2للقوانتُ والنظم السائدة وبدا لػقق حماية مصالح الدودعتُ" .

 ومراقبتها بنوؾال إدارة بدوجبو تتم الذي النظاـ":ىي بنوؾال حوكمة أف القوؿ لؽكننا عامة ، وبصفة 
أمواؿ  رؤوس مصادر مع بدوجبو يتعاملوف الذي النظاـ لي،بالتا فهو وأىدافها ، غاياتها برقيق ابتغاء

 .الدؤسستُ والدستثمرين الدسالعتُ
 
 
 
 

                                                           
 الاقتصاد في والاندماج الاقتصادية الإصلاحات لرلة الجزائر، حالة إلى الإشارة مع الدصرفية الدنظومة في الحوكمة مبادئ تطبيق قواعد،بريش القادر عبد 1

 .07:ص 2006، 1الجزائر،العدد للتجارة، العليا العالدي،الددرسة
شماؿ إفريقيا  تزاـ بدتطلبات لجنة بازؿ كمدخل لإرساء الحوكمة في القطاع الدصرفي العربي _حالة دوؿ شماؿ إفريقيا،لرلة إقتصادياتحبار عبد الرزاؽ ،الإ2

                                                                                               .80 :،العدد السابع ،ص
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 : دوافع ظهور الحوكمة في البنوك .ثانيا
 1ظهرت الحاجة إلى الحوكمة لعدة أسباب ودوافع والتي تنعكس ألعيتها في ما يلي :

 الفصل بتُ الدلكية والإدارة والرقابة على الأداء . -
 الكفاءة الاقتصادية.برستُ  -
 إلغاد الذيكل الذي تتحدد من خلالو أىداؼ البنك ،ووسائل برقيقها ،ومتابعة الأداء. -
مراجعة وتعديل القوانتُ الحاكمة لأداء البنوؾ بحيث تتحوؿ مسؤولية الرقابة إلى كل من لرلس إدارة  -

 البنك والدسالعتُ لشثلة في الجمعية العمومية للبنك.
 .البنوؾ بحوكمة الدصلحة وأصحاب الإدارة مسؤولي وعي زيادة -
   .أعرائو ومسؤوليات الإدارة لرلس ومهاـ التنفيذيتُ الدديرين ومسؤوليات مهاـ بتُ الخلط عدـ -
 .العليا الإدارة أداء وتقونً الدساءلة، تعزيز -
 البنك ومصالح تفقت التي الأىداؼ لدتابعة للشركة التنفيذية والإدارة الإدارة لمجلس الدلائمة الحوافز توفتَ -

 .والدسالعتُ
 .للبنك والدؤسسية والتنظيمية، القانونية، البيئة مع التكامل برقيق -
 للإستثمارات جلب مع التمويل، لدصادر الاستقرار من الدزيد برقيق مع الثقة درجة رفع على الدساعدة -

 .الأجنبية
 .الدسالعتُ لجميع عادلة معاملة على الحصوؿ ضماف  -
 في أدائو برستُ في الدسالعةو  البنك لصاح في الدصلحة أصحاب الأطراؼ من وغتَىم العاملتُ مسالعة -

 الطويل. الددى
 
 
 
 

                                                           

.9-8ص: ،مرجع سابق،ص القادرعبد     1 بريش 
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 :أهمية الحوكمة في البنوك ثالثا
أوصت العديد من الذيئات العلمية والدوؿ التي لديها خبرة كبتَة بالقطاع الدصرفي بررورة  

ع التي لؽكن أف برصل عليها البنوؾ بل والدوؿ من الإسراع في تطبيق مفهوـ حوكمة البنوؾ نظرا للمناف
. وتتمثل ألعية مفهوـ حوكمة البنوؾ في التالي                                 :                                                      1التطبيق السليم لذذا الدفهوـ

 اعية للدولة.ألعية البنوؾ كمركز للأنشطة الدالية والتجارية والصن -
 طبيعة أعماؿ البنوؾ التي تتسم بسرعة الحركة. -
الدتًتبة على إنهيار البنوؾ والتي تناؿ من جميع الأطراؼ الدتمثلة في الدودعتُ  انتشاراالآثار الأوسع  -

 والدائنتُ والدسالعتُ.
سن أداء البنوؾ، أف البنوؾ التي تطبق مبادئ الحوكمة تتفوؽ على غتَىا في مزايا كثتَة، أبرزىا بر -

 وارتفاع قيمتها في السوؽ، بالإضافة إلى الحد من مستويات الدخاطرة.
تفيد الحوكمة الجيدة في الحد من التقلبات الكبتَة التي تشهدىا أسواؽ الداؿ، كتلك التي شهدتها -

ار ملي 200الدنطقة مؤخرا وأسفرت عن خسارة الدستثمرين في دوؿ لرلس التعاوف الخليجي لأكثر من 
 دولار.

وتزداد ألعية الحوكمة في البنوؾ نررا لطبيعتها الخاصة ،وأف إفلاس البنوؾ لا يؤثر فقط على الأطراؼ 
ذوي العلاقة ولكن يؤثر أيرا على استقرار البنوؾ الأخرى من خلاؿ لستلف العلاقات الدوجودة بينهم 

الي للقطاع الدصرفي ومن م  حتما فيما يعرؼ بسوؽ مابتُ البنوؾ بالتالي يؤثر على استقرار السوؽ الد
 على الاقتصاد ككل.

الأمر الذي أدى حتما إلى إرتفاع حجم الدخاطر على مستوى القطاع الدصرفي ،بالتالي لؽكن القوؿ  
أف الحوكمة في البنوؾ لديها ألعية واسعة ،وتكوف الدراقبة أكثر تشددا على مستوى البنوؾ حيث تتميز 

تُ لستلف الأطراؼ بشكل معقد وبتالي لابد من وجود نظاـ حوكمة بوجود تداخل في الدصالح ب
 2واضح وجيد يساىم في توضيح حقوقهم وواجبات كل الأطراؼ الدعنية .

                                                           
 .25:، صمرجع سابق لزمد مصطفى سليماف،1

.27 :،صأعلاهرجع الدلزمد مصطفى سليماف، 2  
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 المطلب الثاني :المحددات والركائز والأطراف المؤثرة في حوكمة البنوك .
 :محددات حوكمة البنوك. أولا

لاستفادة من مزايا تطبيق مفهوـ الحوكمة ،لغب أف لكي تتمكن الشركات والدصارؼ بل والدوؿ من ا
وفي حالة عدـ تتوافر لرموعة من المحددات والعوامل الأساسية التي ترمن التطبيق السليم لدبادئها، 

توافر تلك العوامل ، فإف تطبيق ىذا الدفهوـ والحصوؿ على مزاياه يعتبر أمرا مشكوكا فيو. وتشتمل 
 موعتتُ ، خارجية وداخلية .ىذه المحددات والعوامل على لر

وىذه المحددات بسثل البيئة أو الدناخ الذي تعمل من خلالو الشركات  المحددات الخارجية :أ.
 1والبنوؾ والتي قد بزتلف من دولة إلى أخرى ،وىي عبارة عن :

انتُ القوانتُ واللوائح التي تنظم العمل بالأسواؽ مثل قوانتُ الشركات وقوانتُ سوؽ الداؿ والقو  -
 الدتعلقة بالإفلاس وأيرا القوانتُ التي تنظم الدنافسة والتي تعمل على منع الاحتكار.

وجود نظاـ مالي جيد بحيث يرمن توفتَ التمويل الازـ للمشروعات بالشكل الدناسب الذي  -
 يشجع البنك على التوسع والدنافسة الدولية .

الداؿ والبورصات وذلك عن طريق إحكاـ الرقابة  كفاءة الذيئات والأجهزة الرقابية مثل ىيئات سوؽ -
على الشركات والبنوؾ والتحقق من دقة وسلامة البيانات والدعلومات التي تنشرىا وأيرا وضع 

 العقوبات الدناسبة والتطبيق الفعلي لذا في حالة عدـ الإلتزاـ .
ونقابات المحامتُ في ضماف  دور الدؤسسات غتَ الحكومية الدتمثلة في جمعيات المحاسبتُ والدراجعتُ -

 التزاـ أعرائها بالنواحي السلوكية والدهنية والأخلاقية والتي ترمن عمل الأسواؽ بكفاءة .
                                                                   2ىذه المحددات تشمل :المحددات الداخلية : .ب
 د أسلوب وشكل القرارات داخل البنك القواعد والتعليمات والأسس التي برد -

                                                           
                                       .28:،صسابق رجعبريش عبد القادر،م 1
لحد من عملية غسيل الأمواؿ ،مداخلة مقدمة بالدلتقى  الوطتٍ حوؿ حوكمة الشركات  رابح خوني ،نسرين فكروف ،دور حوكمة الجهاز الدصرفي في ا 2

                                                                                                                                                                                                                                       . 2012ماي 7_6وـ التسيتَ ،يومي كآلية لدواجهة الفساد الدالي والاداري ،جامعة لزمد خيرر _بسكرة _كلية العلوـ الاقتصادية والتجارية وعل
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توزيع السلطات والدهاـ بتُ الجمعية العامة ولرلس الإدارة والدديرين التنفيذيتُ من أجل بزفيف  -
 قتصاد القومي . النهاية إلى زيادة الثقة في الإالتعارض بتُ مصالح ىذه الأطراؼ ، فالحوكمة تؤدي في

 دخرات ورفع معدلات الاستثمار .زيادة وتعميق سوؽ العمل على تعبئة الد -
 العمل على ضماف حقوؽ الأقلية وصغار الدستثمرين .   -
 العمل على دعم وتشجيع لظو القطاع الخاص ، وخاصة قدرتو التنافسية . -
 مساعدة الدشروعات في الحصوؿ على بسويل مشاريعها وبرقيق الأرباح . -
 خلق فرص العمل . -

 . :ركائز حوكمة البنوك ثانيا
تتمثل ركائز حوكمة البنوؾ في ثلاث ركائز أساسية وىي السلوؾ الأخلاقي، الرقابة والدساءلة و إدارة 
الدخاطر ،وتعتبر ىذه الركائز ذات ألعية شديدة لدا لذا من تدعيم لحوكمة البنوؾ ، ويترح ذلك من 

ماف الالتزاـ الشكل أدناه تفريعات ركائز الحوكمة حيث أف السلوؾ الأخلاقي يتم من خلاؿ ض
السلوكي ،ويتم تفعيل الركيزة الثانية والذامة للحوكمة وىي الرقابة والدساءلة من خلاؿ عدة أطراؼ 
رقابية خارجية وداخلية ، أما الركيزة الثالثة فهي إدارة الدخاطر ونظاـ إدارة الدخاطر وتتمثل في الكشف 

  1 الوقت الدناسب . عن الخطر وتوصيلها للمسالعتُ وأصحاب الدصالح بالدصرؼ في
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
عة لة ماجستتَ بزصص المحاسبة والتمويل ، كلية التجارة ، الجامرساسحاؽ نسماف،. دور إدارة الدراجعة الداخلية في تفعيل مبادئ الحوكمة ،إبراىيم إ1
.17:ص ،2008لإسلامية ،غزة ،ا   
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 ( :يوضح ركائز الحوكمة2-2الشكل )

 ركائز الحوكمة 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 . 49 :، ص 2008-2007: طارؽ  عبد العاؿ حماد ، حوكمة الشركات ، الدار الجامعية ، الاسكندرية ،  الصدر

 
 
 
 
 
 
 
 

 ادارة المخاطر  الرقابة و المساءلة  السلوك الاخلاقي

ضماف الالتزاـ السلوكي من 
 خلاؿ :

الالتزاـ بالأخلاقيات  -
 الحميدة 

قواد السلوؾ الدهتٍ الالتزاـ ب -
 الرشيد 

التوزاف في برقيق مصالح  -
 الاطراؼ الدرتبطة بالبنك .

الشفافية عند تقدنً  -
 الدعلومات 

القياـ بالدسؤولية الاجتماعية  -
 و الحفاظ على بيئة نظيفة .

 
 
 
 

تفعيل أدوار أصحاب 
 الدصلحة في لصاح البنك: 
أطراؼ رقابية عامة مثل 

ىيئة سوؽ الداؿ ، مصلحة 
نوؾ ، البورصة ، البنك الب

 الدركزي .
 أطراؼ رقابية مباشرة :

الدسالعوف ، لرلس الادارة، 
لجنة الدراجعة ، الدراجعوف 
الداخليوف ، الدراجعوف  

 الخارجيوف .
 أطراؼ اخرى  :

الدروردوف ، العملاء ، 
الدستهلكوف ، الدودعوف ، 

 . الدقرضوف

 

وضع نظاـ لإدارة  -
 الدخاطر 

الافصاح و توصيل  -
لدخاطر الى الدستخدمتُ ا

 و اصحاب الدصلحة .
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 :الأطراف المؤثرة في حوكمة البنوك . ثالثا
ئيسية تؤثر وتتأثر في التطبيق السليم لدفهوـ وقواعد حوكمة البنوؾ وبردد مدى يوجد أربعة أطراؼ ر 

 1لصاح أو فشل الحوكمة في البنوؾ وىي كالتالي :
وىم يقوموف بتقدنً رأس الداؿ عن طريق ملكيتهم للأسهم في البنك وذلك مقابل .المساهمون :أ

البنك على الددى الطويل ،وىو من لؽلك الحصوؿ على أرباح مناسبة لإستثماراتهم وأيرا تعظيم قيمة 
 الحق في اختيار أعراء لرلس الإدارة الدناسبتُ لحماية حقوقهم .

وىم لؽثلوف الدسالعتُ وأصحاب الدصالح ، ويقوـ لرلس الإدارة باختيار الدديرين .مجلس الإدارة : ب
فة للرقابة على أدائهم ، كما التنفيذيتُ الذين يوكل إليهم سلطة الإدارة اليومية لأعماؿ البنك، بالإضا

 يقوـ  برسم السياسات العامة للبنك وكيفية المحافظة على حقوؽ الدسالعتُ .
وىي الدسؤولة عن الإدارة الفعلية للبنك وتقدنً التقارير الخاصة بالأداء إلى لرلس الإدارة .الإدارة : ت

ضافة إلى مسؤوليتها بذاه الإفصاح ، كما تعتبر الدسؤولة عن تعظيم أرباح البنك وزيادة قيمتها بالإ
 والشفافية في الدعلومات التي تنشر للمسالعتُ .

وىم لرموعة من الأطراؼ الذين تربطهم مصالح مع البنك مثل الدائنتُ .أصحاب المصالح :ث
والدوردين والعملاء والعماؿ والدوظفتُ، ولغب ملاحظة أف ىؤلاء الأطراؼ يكوف لديهم مصالح قد 

ولستلفة في بعض الأحياف، فالدائنوف يهتموف بدقدرة البنك على السداد ، في حتُ  تكوف متعارضة
 يهتم العماؿ والدوظفتُ بدقدرة البنك على الاستمرار. 

 المطلب الثالث : مبادئ الحوكمة البنوك .
 ( بشأن الحوكمة.   OECD:مبادئ منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية ) أولا

ي والتنمية ىي منظمة دولية تم إنشائها في باريس بدوجب اتفاقية موقعة من منظمة التعاوف الاقتصاد
قبل وزراء لعشرين دولة غريبة )النمسا، بلجيكا، كندا، الدلظارؾ، اليوناف، فرنسا،ألدانيا الغربية، 

حدة ، بريطانيا، الولايات الدتسويسراأيسلندا،لوكسمبورغ، ىولندا، النرويج، البرتغاؿ، اسبانيا، السويد، 
، وقد انشئت ىذه الدنظمة كبديل وامتداد لدنظمة 1961الأمريكية ( بتاريخ الثلاثتُ من سبتمبر لسنة 

                                                           
 .18:مرجع سابقلزمد مصطفى سليماف، 1
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لإدارة الدساعدات الأمريكية والكندية  1947التعاوف الاقتصادي الأوروبي التي انشئت في العاـ 
 الدقدمة لأوروبا في ظل خط مارشل . 

فقد حرصت عدد من الدؤسسات الدولية على تناوؿ ىذا ونررا للإىتماـ التزايد بدفهوـ الحوكمة 
الدفهوـ بالتحليل والدراسة وعلى رأس ىذه الدؤسسات كل من صندوؽ النقد والبنك الدوليتُ، 

مبادئ للحوكمة  1999( التي أصدرت عاـ OECDومنظمة التعاوف الاقتصادي والتنمية )
الدنرمة لتطوير الأطر القانونية والدؤسسية والدعنية بدساعدة كل من الدوؿ الأعراء وغتَ الأعراء ب

لتطبيق الحوكمة بكل من الدنشآت العامة أو الخاصة من خلاؿ تقدنً عدد من الخطوط الارشادية 
 1لتدعيم إدارة الدنشآت وكفاءة أسواؽ الداؿ واستقرار الاقتصاد ككل .

 يلي : فيما  2004( والدعدلة في عاـ OECDوتتمثل الدبادئ الستة الصادرة من )
 . ضمان وجود أساس لإطار فعال للحوكمة:0

 ينص الدبدأ الأوؿ من مبادئ الحوكمة على الآتي:
"ينبغي على إطار الحوكمة أف يشجع على شفافية وكفاءة الأسواؽ وأف يكوف متوافقاً مع أحكاـ 

  2تنفيذية".وأف لػدد بوضوح توزيع الدسؤوليات بتُ لستلف الجهات الإشرافية والتنظيمية وال القانوف
 . حقوق المساهمين و الوظائف الرئيسية لأصحاب حقوق الملكية:2

 ينص الدبدأ الثاني من مبادئ الحوكمة على الآتي:
 3.""ينبغي على إطار الحوكمة أف يوفر الحماية للمسالعتُ وأف يسهل لذم لشارسة حقوقهم

 
 
 

                                                           
ية حكيمة بوسلمة، دور  الحكامية الدؤسسية في برستُ الأداء الدالي للشركات،مداخلة مقدمة بالدلتقى الوطتٍ حوؿ حوكمة الشركات كآل نعيمة لػياوي، 1

                                                                                                                                                                                                                                   .2012ماي 7_6لتسيتَ ،يومي لدواجهة الفساد الدالي والاداري، جامعة لزمد خيرر _بسكرة_ كلية العلوـ الاقتصادية والتجارية وعلوـ ا
              .55:لزمد مصطفى سليماف، ، مرجع سابق، ص 2

ني طلوالملتقى في ا، مداخلة مقدمة  ةیعربؾ بنورب لى تجارة إشاإلبنكي مع ع القطاوالحوكمة ا ةیشكالي ، إریلبجة رینصوج و وعرب ءایلم 3
 5و 4ومي یئر ، الجزة ، ادكیسك 1955أوت  20م جامعة ین تنظم،  ةینطولا ةیدللإقتصات اشد بالمؤسساالرالحكم اق یتطب سبلؿ لثالث حوا
 .05:، ص 2007ر  سمبید
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 . المعاملة المتساوية للمساهمين:3
 دئ الحوكمة على الآتي:ينص الدبدأ الثالث من مبا

"ينبغي على إطار الحوكمة أف يرمن معاملة متساوية لكافة الدسالعتُ بدا في ذلك مسالعي الأقلية أو 
الدسالعتُ الأجانب و ينبغي أف تتاح الفرصة لكافة الدسالعتُ للحصوؿ على تعويض فعاؿ عن انتهاؾ 

 1حقوقهم".
 . دور أصحاب المصالح في الحوكمة:4

 ينص الدبدأ الرابع من مبادئ الحوكمة على الآتي:
"ينبغي على إطار الحوكمة أف يعتًؼ بحقوؽ أصحاب الدصالح التي ينشئها القانوف، أو تنشأ نتيجة 
لاتفاقيات متبادلة، وأف يعمل على تشجيع التعاوف النشط بتُ البنوؾ وأصحاب الدصالح في خلق 

 الثروة وفرص العمل".
 فية:. الإفصاح والشفا5

 ينص الدبدأ الخامس على الآتي:
"ينبغي على إطار الحوكمة أف يرمن القياـ بالإفصاح السليم الصحيح في الوقت الدناسب عن كافة 

 الحوكمة". الدوضوعات الذامة الدتعلقة بالبنك بدا في ذلك الدركز الدالي والأداء وحقوؽ الدلكية و
 مسؤوليات مجلس الإدارة: .6

 على الآتي: ينص الدبدأ السادس
 "ينبغي في إطار الحوكمة أف يرمن التوجيو والارشاد الاستًاتيجي للبنك ولزاسبة لرلس الادراة

 2".عن مسؤوليتو أماـ الدصرؼ والدسالعتُ 

 

 

 

                                                           

 .                             60:لزمد مصطفى سليماف، ،مرجع سابق، ص 2
                                                                                                         .   61:،صأعلاه نفس الدرجع  3
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 (: يوضح مبادئ الحوكمة الصادرة عن منظمة التعاوف الأقتصادي والتنمية .3-2الشكل )

 
سيد شحاتة، مراجعة الحسابات وحوكمة الشركات، الدار الجامعية، :عبد الوىاب نصر علي، شحاتة الالمصدر
 .85:، ص 2006/2007مصر، 

 . المصرفية لتقرير لجنة بازل للرقابة  ا: مبادئ حوكمة البنوك وفق ايثان
 بعد تعرض1974 اـالدركزية لمجموعة العشرة في نهاية ع قبل حكاـ البنوؾ منأنشئت ىذه اللجنة 

 Bankausكبتَة والتي كاف أحد مظاىرىا إنهيار بنك "وبنكية  زمة نقدية لأ الأسواؽ العالدية
Herstattألدانيا الغربية آنذاؾ. " في 

وتوفر ىذه اللجنة منتدى للتعاوف الدستمر بتُ دوؿ الأعراء فيما لؼص مواضيع الإشراؼ البنكي، 
الوطنية. حيث أف  في نفس الوقت لا تفرض أية سلطة إشرافية عليا على السلطات الإشرافية وىي

اللجنة لا تكتسب ولا يراد لذا أف تكتسب قوة قانونية بل انها توفر اطار واسع لدعايتَ  توصيات ىذه
 1الدمارسات في ىذا المجاؿ. الإشراؼ ودليل لأفرل

 وبالنظر لألعية دور البنوؾ كوسيط مالي في الاقتصاد، وللحساسية الخاصة التي تتميز بها 
 ب النابذة عن الحوكمة غتَ الفعالة، وللحاجة الداسة الى ضماف الددخراتالبنوؾ بذاه الدصاع

 دليلاً لدساعدة مشرفي البنوؾ لتبتٍ مبادئ 1999وحمايتها أصدرت لجنة بازؿ في عاـ 

                                                           
"مدى إمكانية تطبيق الحوكمة في الشركات الددرجة في سوؽ الأسهم السعودية"مذكرة الداجستتَ، في علوـ الإدارة ،بزصص  صالح إبراىيم الشعلاف،1

.65،ص:2008دية، سنة و لك سعود ،الدملكة العربية السعلدإدارة أعماؿ ،جامعة ا   
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الحوكمة الجيدة، وقد تم استلهاـ ىذا الدليل من مبادئ منظمة التعاوف الاقتصادي والتنمية 
(OECDالتي ) لعاـ.نشرت بداية ذلك ا 

ومتابعة للتطوارت الدتعلقة بالحوكمة والتي اجتذبت اىتماماً خاصاً على الدستويات الوطنية والدولية، 
في ضوء عدد من الإنهيارات الكبتَة فيما لؼص الحكم الدؤسساتي، أصدرت منظمة  خاصة

(OECDمبادئ الحوكمة )  اً أف ، واعتًافاً بأف ىذا الدليل الدعدؿ لؽكن أير 2004الدعدلة في
ومسؤوليها في تطبيق وفرض الحوكمة الجيدة بدا يتناسب وطبيعة البنوؾ  و وضعها  يساعد البنوؾ

وقد تم إعتماد الدليل  1999الدميز، فقد أصدرت اللجنة مراجعة للمبادئ الدعلنة في دليل عاـ 
 .2006الجديد في فيفري من العاـ 

الجيدة من قبل  التأكد من تبتٍ وتطبيق الحوكمة وتؤكد لجنة بازؿ أف نشر ىذه الدبادئ يأتي في نطاؽ
الأنظمة و القوانتُ الوطنية  البنوؾ، ولا يؤسس لاستحداث أي إطار قانوني ذو صفة إلزامية فوؽ

 1السائدة.
 :2لؽكن الغاز أىم الدبادئ التي وضعتها لجنة بازؿ في النقاط التالية 

ؤىلتُ بساماً لدراكزىم وأف يكونوا على دراية لغب أف يكوف أعراء لرلس الإدارة م المبدأ الأول: *
تامة بالحوكمة وبالقدرة على إدارة العمل بالبنك، ويكوف أعراء لرلس الإدارة مسؤولتُ بشكل تاـ 
عن أداء البنك وسلامة موقفو الدالي وعن صياغة استًاتيجية العمل بالبنك وسياسة الدخاطر وبذنب 

ن ابزاذ القرارات عندما يكوف ىناؾ تعارض في الدصالح ترارب الدصالح وأف يبتعدوا بأنفسهم ع
 لغعلهم غتَ قادرين على أداء واجبهم على أكمل وجو بذاه البنك.

لغب أف يوافق ويراقب لرلس الإدارة الأىداؼ الاستًاتيجية للبنك وقيم معايتَ  المبدأ الثاني: *
وف ىذه القيم سارية في البنك، ولغب العمل آخذاً في الاعتبار مصالح حملة الأسهم والدودعتُ وأف تك

أف يتأكد لرلس الإدارة من أف الإدارة التنفيذية تطبق السياسات الاستًاتيجية للبنك ولؽنع الأنشطة 

                                                           

 . 76-75ص: ،صسابقمرجع لزمد مصطفى سليماف،1
،الحوكمة الدصرفية كآلية لدواجهة الفساد الدالي والإداري ،مداخلة مقدمة بالدلتقى الوطتٍ حوؿ حوكمة الشركات كآلية لدواجهة  رايس مبروؾ وآخروف 2

                             .                                                                                   5 :،ص2012ماي  7-6التسيتَ، يومي  كلية العلوـ الاقتصادية والتجارية وعلوـ  -بسكرة -امعة لزمد خيرر الفساد الدالي والإداري ،ج
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والعلاقات والدواقف التي ترعف الحوكمة وألعها تعارض الدصالح مثل الاقراض للعاملتُ أو الدديرين أو 
ذات الصلة، ولغب  شخاصلأللبية أو إعطاء مزايا تفصيلية حملة الأسهم لشن لذم السيطرة أو الأغ

على لرلس الإدارة والإدارة العليا توفتَ الحماية الدلائمة للعاملتُ الذين يعدوا تقارير عن لشارسات غتَ 
 قانونية أو غتَ أخلاقية من أي اجراءات تأديبية مباشرة أو غتَ مباشرة.

أف يرع حدوداً واضحة للمسؤوليات والمحاسبة في البنك لغب على لرلس الإدارة  المبدأ الثالث:* 
لأنفسهم وللإدارة العليا والدديرين والعاملتُ وأف يرع ىيكل إداري يشجع على المحاسبة ولػدد 

 1الدسؤوليات.
لغب أف يتأكد لرلس الإدارة من وجود مبادئ ومفاىيم للإدارة التنفيذية تتوافق مع  المبدأ الرابع:* 

وأف لؽتلك الدسؤولتُ بالبنك الدهارة الررورية لإدارة أعماؿ البنك وأف تتم أنشطة البنك سياسة المجلس 
 وفقاً للسياسات والنظم التي وضعها لرلس الإدارة وفقاً لنظاـ فعاؿ للرقابة الداخلية.

لغب على لرلس الإدارة أف يقر باستقلاؿ مراقبي الحسابات و بوظائف الرقابة  المبدأ الخامس:* 
لية ) ويشمل ذلك وظائف التطابق والإلزاـ والقانونية( باعتبارىا جوىرية لحوكمة البنوؾ بغرض الداخ

برقيق عدد من وظائف الرقابة وبغرض اختبار وتأكيد الدعلومات التي يتم الحصوؿ عليها من الإدارة 
الرقابة الفعالة عن عمليات وأداء البنك، والإدارة العليا للبنك لغب أف تقر بألعية وظائف الدراجعة و 

 2الداخلية والخارجية لسلامة البنك في الأجل الطويل.
لغب أف يتأكد لرلس الإدارة من أف سياسات الأجور والدكافئات تتناسب مع  المبدأ السادس:* 

ثقافة وأىداؼ وإستًاتيجية البنك في الأجل الطويل وأف ترتبط حوافز الإدارة العليا والدديرين التنفيذيتُ 
 البنك في الأجل الطويل.بأىداؼ 

تعد الشفافية ضرورية للحكومة الفعالة والسليمة، و تبعاً لدليل لجنة بازؿ عن  المبدأ السابع:* 
الشفافية في البنوؾ فإنو من الصعب على الدسالعتُ و أصحاب الدصالح و الدشاركتُ الآخرين في 

قص الشفافية، وىذا لػدث إذا لم السوؽ أف يراقبوا بشكل صحيح وفعاؿ أداء إدارة البنك في ظل ن

                                                           

.6:صمرجع سابق ،  رايس مبروؾ وآخروف، 1  
.35:غتٍ لزمد جوده، مرجع سابق، صفكري عبد ال 2  
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لػصل الدسالعتُ وأصحاب الدصالح على معلومات كافية عن ىيكل ملكية البنك و أىدافو، و يعد 
الإفصاح العاـ الدلائم ضرورياً وخاصة للبنوؾ الدسجلة في البورصة لتحقيق الانرباط في السوؽ، 

 .لبنكويكوف الإفصاح في الوقت الدناسب و الدقيق من خلاؿ موقع ا
لغب أف يتفهم أعراء المجلس والإدارة العليا ىيكل عمليات البنك والبيئة التشريعية  المبدأ الثامن:* 

التي يعمل من خلالذا ولؽكن أف تعرض البنك لدخاطر قانونية بشكل غتَ مباشر عندما يقوـ بخدمات 
مارسة أنشطة غتَ شرعية لشا نيابة عن عملائو الذين يستغلوف الخدمات والأنشطة التي يوفرىا البنك لد

    1يعرض سمعة البنك للخطر.
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           

 .7روف، مرجع سابق،صرايس مبروؾ وآخ3
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 المبحث الثالث : دور الحوكمة في تفعيل الأداء في البنوك التجارية 
يعد مفهوـ الأداء من أكثر الدفاىيم الإدارية سعة وشمولا ، إذ ينطوي على العديد من الدواضيع       

أي بنك لأنو مرتبط بجوانب من مستَة حياة البنوؾ على اختلاؼ  الجوىرية الدتعلقة بنجاح أو فشل
أنواعها ، لذا فإف مفهوـ الأداء ليس جديدا على ساحة الأدبيات الإدارية والدراسات المحاسبية 

 لارتباطو الوثيق بهيكل الرقابة .
 المطلب الأول : ماهية الأداء وأهمية تقييمه 

انيات وأداء الدور الدطلوب بسثيلو ومن خلاؿ ىذا الدطلب إف الأداء ىو نتيجة بتُ الجهد والإمك
 سنتطرؽ إلى مفهوـ الأداء مع الإشارة إلى تقييمو وخصائصو .

 أولا : مفهوم الأداء 
 : للأداء لرموعة من التعاريف نذكر منها ما يلي
شيء " التي تعتٍ إعطاء كلية الشكل لPerformareإف مصطلح الأداء يقابل الكلمة اللاتينية " 

" والتي تعتٍ إلصاز الأعماؿ، أو كيفية Performanceما، والتي اشتقت منها الكلمة الإلصليزية "
 1التي تبلغ الدؤسسة أىدافها.

"ىو لرموعة النتائج الدتًتبة عن الأنشطة والدمارسة التي تقوـ بها الدنظمة والتي يتوقع أف تكوف مقابل 
 2الأىداؼ الدوضوعة والدرسومة.

حيث تشتَ الفعالية إلى  بلوغ الفرد أو الفريق أو الدنظمة للأىداؼ الدخططة بكفاءة عالية" ىو درجة 
 3ىذه الأىداؼ". برقيق الأىداؼ المحددة من الشركة بغض النظر عن التكاليف الدتًتبة عن

  ويعرؼ الأداء أيرا على أنو:"الكيفية التي تستخدـ بها الوحدة الإنتاجية مواردىا الدادية والبشرية
 4في سبيل برقيق الأىداؼ الدسطرة المحددة".

                                                           
صلاح حسن الحسيتٍ،مؤيد عبد الرحماف الدوري، إدارة البنوؾ )مدخل كمي واستًاتيجي معاصر(،دار وائل للنشر والتوزيع ،عماف الأردف ،سنة  1

                                                                                         .                                                234 :،ص 2006
كماسي لزمد الأمتُ، "الأداء الدالي من منرور المحاكمات الدالية "،ملتقى دولي حوؿ الأداء الدتميز للمنظمات والحكومات،كلية  عبد الغتٍ دادف، 2

  .10:،ص2005مارس  09-08ومي العلوـ الاقتصادية ،جامعة ورقلة ي
 . 64 :ص ،،العدد الأوؿ-بسكرة–عبد الداليك مزىودة،"الأداء بتُ الكفاءة والفعالية"،لرلة العلوـ الإنسانية ،جامعة لزمد خيرر  3
              .       31 :،ص2007،سنة 1لريد الكرجي،"تقونً الأداء باستخداـ النسب الدالية "،دار الناىج للنشر والتوزيع،عماف،ط 4
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 ويعرؼ الأداء على أنو: "الأبعاد الكاملة لشيء ما، إما على مستوى التسيتَ فيعتٍ إلصاز العمل 
 الدطلوب أو القياـ بدهمتو وتنفيذىا على الوجو الدطلوب، ويرتبط الأداء، مع مفهوـ الفعالية التي

  1م القياـ في برقيق ىدؼ موضوع بشكل مسبق". تعبر عن مدى مسالعة الأداء الذي يت
 ولؽكن أف نعرؼ الأداء من خلاؿ ما سبق أنو الاستخداـ الأمثل للموارد الدالية و البشرية لتحقيق

 الأىداؼ الدسطرة للشركة.
 2وبعدما تعرفنا على مفهوـ الأداء لابد من التعرؼ إلى مفهوـ تقييمو وىي كالتالي :

ة على إدارة الدوارد الدنظمة والطبيعية والدادية الدتاحة لإدارة على طريقة يعتٍ تقدنً حكم ذو قيم
الاستجابة لإشباع رغبات أطرافها الدختلفة ، وبدعتٌ حرفي يعتبر تقونً الأداء للمنظمة قياسا للنتائج 
 المحققة أو الدنتظرة في ضوء معايتَ لزددة سلفا، تقدـ إجراءات ووسائل طرؽ قياس التعريف الوحيد

 لتحديد ما لؽكن قياسو ومن م  فهي تكشف عن ألعيتها للإدارة وذلك للأسباب التالية :
 برديد مستوى برقيق الأىداؼ من خلاؿ قياس ومقارنة النتائج لشا يسمح بلحكم على الفعالية.-
 برديد الألعية النسبية بتُ النتائج والدوارد الدستخدمة لشا يسمح بالحكم على الكفاءة .-

ؼ تقييم الأداء كذلك على أنو لرموعة من الإجراءات التي تقارف فيها النتائج المحققة للنشاط كما يعر 
بأىدافو الدقدرة قصد بياف مدى انسجاـ تلك النتائج مع الأىداؼ لتقدير مستوى فعالية أداء 
الدؤسسة كما تقاس وتقارف فيو عناصر مدخلات الدؤسسة بدخرجاتو وتدرس أساليب تنفيذه قصد 

أكد من أف أداء الدؤسسة قد تم ضمن ضوابط الدشروعية وبدرجة عالية من الكفاءة الدعبر عنها الت
بتحقيق أفرل النتائج بأقل التكاليف والأعباء مع برقيق جانب الدسالعة في التنمية الاقتصادية 

  3والاجتماعية .
ج الدتحققة من عملية البنك "ىو عملية إدارية متكاملة وأداة رقابة فاعلة تعمل للتأكد من أف النتائ

مطابقة للأعماؿ الدنجزة ومقارنتها بتلك النتائج –عادة سنة –وأنشطتو الدختلفة خلاؿ فتًة معينة 

                                                           

  1 Abdellatif، khemkhem ،La dynamique du contrôle de gestion،dunod، paris،2Ed،1976،p:310 . 
.              38 :،ص2000السعيد فرحات جمعة،"الأداء الدالي لدنظمات الأعماؿ،دار الدريخ للنشر،الدملكة العربية السعودية ،سنة  2  

.          162 :،ص2008الأداء في البنوؾ الإسلامية"،دار النفاس للنشر والتوزيع،عماف،الأردف ،سنة  إبراىيم عبد الحليم،"مؤشرات 3  
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والأىداؼ الدخطط لذا والوقوؼ على الالضرافات وتشخيص أسبابها من أجل برستُ وتطوير الأداء في 
 1البنك."

 ثانيا :أهمية تقييم الأداء 
 2الأداء في البنوؾ التجارية من خلاؿ ما أورده الباحثوف ولؽكن إجمالو فيما يلي: تبرز ألعية تقييم

يقدـ صورة شاملة لدختلف الدستويات الإدارية عن أداء البنك، وتعزيز دوره في الاقتصاد الوطتٍ -1
 وآليات تعزيزه.

ربحية في ظل يساعد لاسيما على الدستوى الدالي في التأكد من توفر السيولة وقياس مستوى ال-2
قرارات الاستثمار والتمويل وما يصاحبها من لساطر فرلا عن مقسوـ الأرباح في إطار السعي لتعظيم 
القيمة الحالية للبنك باعتبار أف الأىداؼ الدالية ىي زيادة قيمة البنك الحالية والمحافظة على السيولة 

 ستثمار.لحمايتو من خطر الإفلاس والتصفية وبرقيق عائد مناسب على الا
 3بالإضافة إلى :

 إف تقييم الأداء يتمثل في الاستخداـ الأمثل للموارد الاقتصادية .-1
يوضح العلاقات التبادلية بتُ الدشروعات والالتزاـ بها، فيساعد تقييم الأداء على التحقق من قياـ -2

 الدؤسسة بوظائفها بأفرل كفاءة لشكنة .
اط للمؤسسة سواء ما تعلق بالإنتاج أو التسويق أو التمويل برقيق التنسيق بتُ لستلف أوجو النش-3

 أو الأفراد .
 4كما تبرز ألعية تقييم الأداء في :

 حث الإدارة على التخطيط الدستقبلي وابزاذ القرارات.-1
 معالجة أي خلل في الإدارة بشكل سريع .-2

                                                           

.                                                                                               31 :السعيد فرحات جمعة ، مرجع سابق ،ص  1  
 .                   189 :، ص1999،سنة 1دخل في تقييم الدشروعات"،دار الحامد للنشر، الأردف ،طعقيل جاسم عبد الله،"م 2
-باتنة–حاب الله الشريف،"دور التكاليف الدعيارية في برستُ أداء الدؤسسة الاقتصادية "،مذكرة ماجستتَ ،بزصص لزاسبة،جامعة الحاج لخرر 3
  .106 :،ص2009-2010،

-2006تكار التسويقي وأثره على برستُ أداء الدؤسسة"،مذكرة ماجستتَ،كلية العلوـ الاقتصادية وعلوـ التسيتَ،جامعة الدسيلة لزمد سليماف،"الاب 4
  .116 :،ص2007
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 تبرير الحاجة إلى الدوارد بناء على أسس علمية وموضوعية .-3
 ز مبدأ الدساءلة بالاستناد إلى أدلة موضوعية .تعزي-4
يساعد في الإفصاح على درجة الدلائمة والانسجاـ بتُ الأىداؼ والاستًاتيجيات الدعتمدة -5

 وعلاقتها بالبيئة التنافسية للبنك .
يعمل على إلغاد نوع من الدنافسة بتُ الأقساـ الدختلفة في البنك لشا يساعد في برستُ مستوى -6

 ء فيو .الأدا
يقدـ إيراحا للعاملتُ في كيفية أداء الدهاـ الوظيفية، ويعمل على توجيو الجهود لتحقيق الأداء -7

 الناجح الذي لؽكن قياسو والحكم عليو. 
 ثالثا :خصائص الأداء  

 1يرم الأداء لرموعة من الخصائص والتي لؽكن جمعها في الخصائص التالية :
الأرباح وىذا بالنسبة للمالك أما بالنسبة للقائد الإداري فهذا قد يعتٍ الأداء مفهوم واسع : -0

يعتٍ الدردودية أو القدرة التنافسية و بالنسبة للفرد فهذا يعتٍ الأجر الجيد ، او مناخ العمل الدلائم وفي 
 حتُ آخر قد يعتٍ بالنسبة للزبوف نوعية الخدمات التي يوفرىا البنك .

ت الأداء تتطور عبر الزمن قد توجد توليفة معينة من العوامل إف مكوناالأداء مفهوم متطور: -2
البشرية التقنية الدالية والتنظيمية بذعل الأداء مرتفعا في موقف أو ظرؼ من دوف أف يكوف ذلك في 
مواقف أو ظروؼ أخرى ، لأف ىذه التوليفات متعددة أو متغتَة عبر الزمن و لذلك فإف التحدي 

 ة الإداريتُ ىو إلغاد التوليفة الدناسبة لتحقيق الأداء الدرتفع .الأساسي الذي يواجو القاد
فرل بعض الباحثتُ استخداـ مدخل شامل عند دراسة الأداء لذلك  الأداء مفهوم شامل :-3

يقتًحوف على القادة الإداريتُ أف يستخدموا إلى جانبها معايتَ غتَ مالية وخاصة البشرية والاجتماعية 
ساس النجاح في الدستقبل لكونها توفر نظرة شاملة وضرورية عن الأداء في لتكملتها وىي تشكل أ

 لرالات متعددة .

                                                           
تسيتَ الالصالح جيلح،"أثر القيادة الإدارية على أداء العاملتُ"،مذكرة ماجستتَ بزصص إدارة أعماؿ،غتَ منشورة(،كلية العلوـ الإقتصادية وعلوـ 1

  .231:ص ،2005سنة  ،جامعة الجزائر،
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إف الأداء بردده لرموعة من العوامل منها ما يكمل بعرها  الأداء مفهوم غني بالتناقضات :-4
 البعض ومنها ما يكوف متناقرا ويظهر ىذا التناقض مثلا عندما يسعى القادة الإداريوف إلى برقيق

ىدؼ خفض تكاليف الإنتاج، والسعي في نفس الوقت إلى ىدؼ برستُ النوعية في الخدمات 
والسلع أو السعي إلى خفض تكاليف وأعباء العاملتُ والحفاظ في نفس الوقت على الروح الدعنوية 
العالية لديهم ، لذلك فإف مكونات الأداء تتطلب بركما مستدلؽا وبدا أف مكونات الأداء ليس لديها 
نفس الألعية النسبية لذا على القائد الإداري اخذ الأولويات بعتُ الاعتبار إضافة إلى لزاولة التوفيق 

 بينها .
يؤثر الأداء على سلوكيات القادة الإداريتُ فإذا كانت النتائج المحققة  الأداء ذو أثر رجعي :-5

مج والخطط وحتى في الخيارات بعيدة عن الأىداؼ الدسطرة فإنو يتوجب عليهم إعادة النرر في البرا
الإستًاتيجية لذلك فمعرفة الأداء عن طريق قياسو وتقييمو يهدؼ إلى ابزاذ الإجراءات التصحيحية 

 1لبلوغ الأداء الدستهدؼ . 
 المطلب الثاني :الأداء في إطار الحوكمة

كفاءة بزصيص   يعد توافر التمويل عنصرا أساسيا لاستمرار وبقاء البنك ،إلا أف توافره يعتمد على
وتعتمد عملية التخصيص  إنتجاية، الدوارد من خلاؿ الوسطاء في الأسواؽ الدالية لغاية استثمارية و

على العائد الدتوقع من قبل الدستثمرين، وكذلك قابلية ىذه الشركات للاستمرار والبقاء والذي لؽكن 
فة إلى ثقة الدستثمر التي تعتمد على تقيمو من خلاؿ أساليب برليل العلاقة بتُ العائد والدخاطرة، إضا

 . لرموعة واسعة من العوامل القانونية والدؤسساتية التي ترمن لو حماية استثماراتو
 2ومن ىنا تأتي الحوكمة لتتعامل مع الطرؽ التي من خلالذا :

 .يطمئن الدمولوف على الحصوؿ على عائد استثماراتهم  -
 .يهدروا الداؿ الذي يستثمرونو في البنك يتمكن الدمولوف من جعل الدديرين لن  -

                                                           
  .232 :ص مرجع سابق ، الصالح جيلح ،  1
،"دور الحاكمية الدؤسسية في برستُ الأداء الدالي للشركات"،ملتقى وطتٍ حوؿ حوكمة الشركات كآلية للحد من  حكيمة بوسلمة نعيمة لػياوي،  2

  .11:ص ،-بسكرة–مد خيرر ،جامعة لز2012ماي 07-06الفساد الدالي والإداري،يومي 



 رية و دورىا في تفعيل الأداء  الحوكمة في البنوؾ التجا                         :                                        الثاني الفصل

 

75 

 التأكد من أف البنك لا يستثمر في الدشاريع فاشلة . -
 أولا :الأداء في ظل الحوكمة

قناع والأخرى تقوـ على ترتبط الحوكمة بدجموعتتُ من الأدوات: لرموعة تعتمد على الإ       
شعر من خلالو الإدارة أف ما برصل عليو الإلزاـ، من أدوات الإقناع وضع نظاـ للحوافز، تالإجبار و 

من مكافآت وحوافز يرتبط بقدرتها على رفع مستوى الأداء، وىناؾ أداة أخرى ىي كفاءة سوؽ 
العمل، والتي تتيح للإدارة الجيدة فرص الحصوؿ على عروض عمل من بنوؾ أخرى، عادة بشروط 

اؿ وكلالعا لؽثل ضغطا على الإدارة أفرل م  تأتي أداة الدنافسة في سوؽ الدنتج، وكفاءة رأس الد
 . 1لتحستُ الأداء

إف العديد من البنوؾ يغيب عنها التطبيق السليم لقواعد حوكمة البنوؾ، حيث في ظل ىذه         
القواعد يتم لزاولة برقيق الأداء واستغلاؿ السليم لدوارد البنك بشكل لػافظ على حقوؽ الأطراؼ 

وموردين وغتَ ذلك، وفي ظل غياب ىذه القواعد فإف بعض الأطراؼ  ذات العلاقة من ملاؾ ودائنتُ 
كإدارة البنك قد برقق مكاسب غتَ مشروعة على حساب مصالح الأطراؼ الأخرى كالدلاؾ وغتَىم 

ذلك بشكل واضح على أداء البنك   من خلاؿ إظهار قيم ومعلومات لا تتفق والواقع العملي، ويؤثر
اجية والإدارية الحقيقية للبنك في إيطار أداء الأفراد وأداء الأقساـ ككل حيث لا يظهر الدقدرة الإنت
 2وأداء البنك داخل البيئة المحيطة بو.

 كما تظهر الحوكمة في لراؿ برستُ الأداء من الدور الإشرافي الذي تباشره الجمعية العمومية       
الرقابي من خلاؿ الدراقب الدالي على الإدارة التنفيذية من خلاؿ لرلس الإدارة، وىناؾ أيرا الدور 

الخارجي الذي لؽثل عتُ أخرى للجمعية العمومية، م  ىناؾ سوؽ الاستحواذ بوصفو أداة ضغط على 
الإدارة لتحستُ الأداء، وإلا وقعت برت تهديد الاستحواذ الذي بسببو قد يفقد أعراء الإدارة 

                                                           
،الاسكندرية،سنة 1"الفكر الحديث في التحليل الدالي وتقييم الأداء)مدخل حوكمة الشركات("،دار الدعرفة الجامعية،ط منتَ إبراىيم ىندي، 1

 .104 :،ص2009
.   105 :،ص2005الإدارية،سنة  "البعد الاستًاتيجي لتقييم الأداء الدتوازف"،منشورات الدنظمة العربية للتنمية لزمد لزمود يوسف، 2  
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ي بأف فاعليتها تبدوا أكبر في ثقافة وظائفهم،غتَ أف رؤية تلك الأدوات من منرور الثقافات يوح
 1سوؽ رأس الداؿ مقارنة بثقافة الدؤسسات الدالية وثقافة المجموعات الصناعية.

بالإضافة إلى التطبيق السليم لقواعد الحوكمة يساعد على تطوير الإدارة من إدارة تقليدية إلى      
لدناسبة لتحقيق الأىداؼ الدرجوة من إدارة تتجاوب مع متطلبات أصحاب الدصالح وتستعمل الآليات ا

البنك ومشاريعو بشفافية وقد عبر زكريا مطلك الدوري في ىذه الحالة بقولو :" لقد بروؿ شعار 
الدستثمر من الذروب إلى الصمود"، فعد أف كاف الدستثمر يبيع أسهمو التي لؽتلكها عندما يرى أف غتَ  

دة عن الأخلاقيات ولكن بفرل الحوكمة تنجح كفؤة أو أنها تعمل وفق أليات غتَ فاعلة و بعي
  2البنوؾ في برستُ أدائها والصمود أماـ برولات المحيط .

 ثانيا: قنوات تحسين الحوكمة للأداء 
أما فيما يتعلق بدور مبادئ الحوكمة في برستُ الأداء للبنوؾ التجارية فقد حدد الفكر المحاسبي        

خلالذا أف تؤثر مبادئ الحوكمة على الأداء وتتمثل في القنوات لرموعة من القنوات التي لؽكن من 
  3التالية:

إف التطبيق السليم لدبادئ الحوكمة من شأنو زيادة فرص الحصول على مصادر تمويل خارجية:-0
أف يساعد على زيادة فرص بسويل وذلك بدخوؿ أسواؽ الداؿ وذلك من خلاؿ القراء على أىم 

 عائقتُ لعا:
 الدعلومات بتُ الدمولتُ والدقتًضتُ نتيجة ضعف الإفصاح .عدـ اتساؽ  -
عدـ قياـ الدقتًض بالعمل لدصلحة الدقرض بالشكل الأفرل،لشا يعتٍ إلعاؿ ذوي الدصالح الدرتبطتُ -

 بالبنك.

                                                           

.                                                                                                    104 :منتَ ابراىيم ىندي،مرجع سابق،ص 1  
.          367 :،ص2009لأردف،سنةزكريا مطلك الدوري،" إدارة التمكتُ واقتصاديات الثقة"،دار اليازوري للنشر والتوزيع،عماف،ا 2  

.                                                                             12:نعيمة لػياوي، حكيمة بوسلمة، مرجع سابق، ص 3  
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تؤدي كذلك الحوكمة إلى ارتفاع قيمة البنك وميل الدستثمرين إلى دفع أسعار  زيادة قيمة البنك:-2
نك الذي بستاز فيو الحوكمة بالفاعلية، كما أف الطفاض تكلفة رأس الداؿ يتًجم أعلى لأسهم الب

 بالطفاض التكلفة الاقتصادية في البنك، بحيث لغعل منو قطرا أكثر جذبا للاستثمار.
في ىذا السياؽ أوضحت العديد من الدراسات أف السبب تخفيض مخاطر الأزمات المالية: -3

التي عرفتها الأسواؽ يعود بشكل لزوري إلى ضعف التشريعات، وبالتالي الرئيسي للانهيارات الدالية 
ضعف الحماية للمستثمرين، لشا جعل صافي التدفقات النقدية أكثر حساسية للأحداث التي تؤثر 
على مستوى ثقة الدستثمر في الأسواؽ، بحيث ينخفض العائد على الاستثمار بشكل قد يقود إلى 

سهم، إضافة إلى ذلك فإف عوائد الدشروعات في الأسواؽ الناشئة أكثر تذبذبا انهيار العملة وأسعار الأ
 عنها في الأسواؽ الدتطورة ويرجع ذلك إلى أف الدديرين في تلك الأسواؽ أقل تعقلا ولشارسة للحوكمة .

إف كل طرؼ من ىذه الأطراؼ الدستثمرين، تحسين العلاقة مع كل أصحاب المصالح: -4
العماؿ، الدوردين، الحكومة يراقب ويؤثر على إدارة البنك بعدة طرؽ في لزاولة البنوؾ، الدوظفتُ، 

الحصوؿ على مكاسب،سواء من خلاؿ إدارة ومراقبة البنك،أو زيادة التدفقات النقدية وبرستُ وضع 
البنك بتأدية الخدمات إلى عملائو بالشكل الدطلوب وكذلك إذا حافظت على علاقات جيدة مع كل 

ى سمعة جيدة بالنسبة لالتزاماتها القانونية، مع ضرورة تواصلها مع الدستثمرين من خلاؿ الأطراؼ وعل
لازـ في التعاد عن الترليل وتقدنً الإفصاح بالإ ات الدستمرة والصراحة وجتمعالإ القوائم الدالية و
 1الوقت الدناسب.

ية والمحافظة على أموالو وموجوداتو لشا وبرقق الحوكمة العديد من الدزايا الدرتبطة بالأداء في البنوؾ التجار 
 2يتعزز فيو الاستقرار الدالي ومن م  الاستقرار الاقتصادي وبالتالي فإف للحوكمة مزايا ألعها: 

 * الحفاظ على استقرار النظاـ الدالي والبنكي:ويترمن نقطتتُ أساسيتتُ لعا: 

                                                           

.13-12، ص ص:نعيمة لػياوي، حكيمة بوسلمة، مرجع سابق 1
  

 والحكومةالدولية  والاقتصاديةالدصرفي"،بحوث وأوراؽ عمل الدلتقى الدولي حوؿ الأزمة الدالية "ألعية الحوكمة في استقرار النظاـ  عمر شريقي، 2
  .716 :،ص-سطيف–،جامعة فرحات عباس 2009أكتوبر  21-20العالدية،يومي 
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ات الدؤسسات الدصرفية، وضماف بذنب حماية لساطر إفلاس البنوؾ من خلاؿ الإشراؼ على لشارس-
 عدـ تعثرىا حماية للنظاـ الدصرفي والنظاـ الدالي ككل.

وضع القواعد والتعليمات الخاصة بإدارة الأصوؿ والخصوـ في البنوؾ سواء بالنسبة للعمليات المحلية  -
 أو الدولية.

 * ضماف كفاءة عمل الجهاز البنكي ويكوف ذلك من خلاؿ:
ستندات الخاصة بالبنوؾ للتأكد من جودة الأصوؿ وبذنب تعرضها فحص الحسابات والد -1

 للمخاطر.
تقييم العمليات الداخلية بالبنوؾ وبرليل العناصر الدالية الرئيسية وتوافق عمليات البنوؾ مع الأطر  -2

 العامة للقوانتُ الدوضوعة.
ا، بهدؼ الحفاظ على بسويل تقييم الوضع الدالي للبنوؾ للتأكد من قدرتها على الوفاء بالتزاماته -3

بعض الأنشطة الاقتصادية والدؤسسات الحيوية والذامة والتي لا يستطيع القطاع الخاص تدبتَ بسويلها 
 بالكامل.

*حماية الدودعتُ: ويكوف ذلك عن طريق تدخل السلطات الرقابية لفرض سيطرتها وابزاذ الإجراءات 
عرض لذا الأمواؿ في حالة عدـ تنفيذ الدؤسسات الإئتمانية الدناسبة لتفادي الدخاطر المحتملة التي قد تت

 التزاماتها بذاه الدودعتُ الدتعلقة بسلامة الأصوؿ.
إلا أف تأثتَ الحوكمة على الأداء لا لؽكن أف يكوف فعالا إلا اذا توافرت الخصائص التالية في ىيكل 

 الحوكمة:
تي تتوافق والعقد الذي تم تػأسيسو بتُ الوكيل القدرة على منح الرماف بأف الوكيل يأخذ القرارات ال -

 والدالك،وضماف استمرار تدفق رأس الداؿ لتمويل الدؤسسات.
الحد من الأثار الدتًتبة على عدـ اتساؽ الدعلومات بتُ الدديرين ومزودي رأس الداؿ والذي لؽكن أف  -

 1 يؤدي إلى ضياع ثروة الدقرضتُ.

                                                           
 .             14 :مرجع سابق،ص حكيمة بوسلمة، نعيمة لػياوي، 1
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يل والخداع اب الدالي والإداري ومواجهة التح والحد من التلاعالقدرة على حماية مصالح الدسالعتُ -
 الذي يوجو لسلب مصادر وأمواؿ البنك.

 المطلب الثالث: مساهمة الحوكمة في تفعيل الأداء في البنوك التجارية 
 1تفعل الحوكمة الأداء في البنوؾ التجارية من خلاؿ لرموعة من الروابط وىي كالآتي: 

تقارير دورية حوؿ الوضع الدالي للبنك وكفاءتو في الأداء بشكل واضح  ومناسب  لتأكد من إستلاـ -
 وضمن الدهل الزمنية التي تتناسب مع طبيعة العمل.                                 

 مراقبة تطور عمل البنك في سبيل برقيق أىدافو. -
اؿ أماـ المحاسبة والدساءلة التأكد من ضبط العمليات بشكل سليم ومن وجود سياسة تفسح المج -

 والإدارة بحيث يتم الإفصاح عن الدخاطر المحتملة.
التأكد من وجود أنظمة متطورة لأخذ القرارات وضبطها بحيث يتم التحقق من فعاليتها وكفاءتها  -

 وإعداد تقارير عن ىذه الفحوصات بشكل دوري.
إلى رفع التقارير إلى الددير التنفيذي مع  التأكد من وجود نظاـ ضبط داخلي ذو كفاءة عالية يؤدي -

 الحفاظ على حق رئيس لرلس الإدارة بالتواصل مع لجنة التدقيق الداخلي في كافة الأوقات.
إستلاـ تقارير مدققي الحسابات والإدارة ولجنة التدقيق عن الانتهاكات والدخالفات القانونية  -

 أف الإدارة تأخذ الإجراءات الدناسبة لدعالجتها. ولسالفات الأنظمة وتعليمات الرقابة والتأكد من
التأكد من أف الإدارة تأخذ بعتُ الإعتبار كافة معايتَ الأماف وتستند في بزطيط وتطبيق ىذه  -

الدعايتَ على أداء خبراء متخصصتُ في شؤوف وضع معايتَ الأماف وتصميم إجراءاتو وأنظمتو بحيث 
 ماية الأصوؿ الدلموسة والتقنية الدتعلقة بعمليات البنك.تتم تغطية كافة الجوانب الدتعلقة بح

 وضع أنظمة مكتوبة حوؿ الإستثمارات وطلب تقارير منتظمة حولذا بشكل مستمر. -
 التأكد من فرض الأنظمة الدكتوبة لتجنب عمليات الإحتياؿ والتعامل مع أي لسالفة بشكل حذر. -
 طها بشكل مستمر. التأكد من العمليات الخارجية ومراقبتها وضب -

                                                           
، 297إطار مقررات لجنة بازؿ)مسؤوليات أعراء لرلس الإدارة( ، لرلة إبراد الدصارؼ العربية، العددفؤاد شاكر، الحوكمة الجيدة في الدصارؼ في   1

 .120، ص:2005أوت 
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 وأختَا فإف التطبيق الجيد لقواعد الحوكمة لؽثل سبيل التقدـ لكل من الأفراد والدؤسسات والمجتمع
ككل، لأف ذلك يرمن للأفراد قدرا مناسبا من الرماف لتحقيق ربحية معقولة من استثماراتهم كما 

تقدـ الأسواؽ الاقتصادية  ترمن تلك الآليات قوة وسلامة أداء البنك، ومن م  تدعيم واستقرار
ونتيجة لذذه الألعية التي حظيت بها الحوكمة من قبل العديد من الدوؿ سواء الدتقدمة منها أو الناشئة، 

مارس  11وإدراكا من الجزائر بددى ألعية ىذه الأداة لدواكبة التطورات الاقتصادية العالدية، فقد تم في 
 1إصدار الددونة الجزائرية للحوكمة.  2009

 
  

  

                                                           
 .120 :صمرجع سابق ، فؤاد شاكر،   1
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 خلاصة الفصل :
لعها :ألرموعة من النقاط  ستخلاصالشا سبق لؽكن   

تعاملة طراؼ الدتربط مستَي الدؤسسة مع لستلف الأ تعبر الحوكمة على لرموعة العلاقات التي  -
 و غتَىم.معها سواء كانوا مسالعتُ أ

ية إدارة بكيف الخاصة تساليب و الإجراءاتعبر الحوكمة على الأمن منرور القطاع الدصرفي   -
 للشؤوف أنشطة البنك . دارة و الدديرين التنفيذيتُلرلس الإ

ىناؾ لرموعة مبادئ ينصح بها لنجاح حوكمة البنوؾ لعل من أبرزىا مبادئ لجنة بازؿ التي   -
 ركزت على تفاصيل الحوكمة البنكية .

 بنوؾ التجارية .نو اف يساعد على برستُ الأداء للبادئ الحوكمة من شأإف التطبيق السليم لد  -
 داء الدور الدطلوب بسثيلو .نتيجة بتُ الجهد و الإمكانيات وأ داءيعتبر الأ  -

 
 
  
 
 
  
 
 



 دراسة ميدانية –واقع تطبيق الحوكمة في البنوؾ الجزائرية                                                الفصل الثالث:              
 

 
38 

 تمهيد:

وىذا ما جعلها تقوـ  تعتبر الجزائر من بتُ الدوؿ التي حاولت تطبيق مبادئ الحوكمة في بنوكها،    
أين عرفت تطورا ملحوظا في المجاؿ  ، 1990بعدة إصلاحات في الجهاز الدصرفي وأهمها إصلاحات 

الدصرفي ، غتَ أف الأمر يتطلب الدمارسات السليمة بما يكفل ضماف حقوؽ الدساهمتُ بالبنوؾ ، 
ورصد الثقة في ضوء إطار  والتصدي لجميع أشكاؿ الأزمات الاقتصادية ، وتحقيق مصالح العملاء ،

وكمة بالبنوؾ الجزائرية الحود لتفعيل تطبيق نظاـ بذؿ جهرقابي وتنظيمي وتشريعي مرف، وىذا يتطلب 
ثم العمل على تطوير وتعزيز ىذا  من خلاؿ تشخيص للمحيط الدصرفي والعمل على معالجة الضعف ،

 النظاـ.

 وسنحاوؿ مناقشة ذلك من خلاؿ ىذا الفصل والذي قسمناه إلى ثلاث مباحث:   

 الجزائري.الحوكمة في النظاـ الدصرفي : المبحث الأول

 .BDLالبطاقة الفنية لبنك التنمية المحلية  المبحث الثاني:

 طرؽ وإجراءات الدراسة الديدانية. :المبحث الثالث
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 : الحوكمة في النظام المصرفي الجزائري الأولالمبحث 
أظهػػػرت التايػػػتَات الػػػتي أدخلػػػت علػػػى النظػػػاـ الدػػػاا الجزائػػػري خػػػلاؿ السػػػبعينات وفي بدايػػػة الثمانينػػػات 
لزػػدوديتها وعليػػو أصػػب  إصػػلاح ىػػذا النظػػاـ حتمػػا سػػواء مػػن حيػػث مػػنهم تسػػيتَه أو مػػن حيػػث الدهػػاـ 

 .ابه يقوـالتي 
 10_90: النظام المصرفي الجزائري بعد قانون الأولالمطلب 

طػػػػار التنظيمػػػػي للهيكػػػػػل الدصػػػػرفي بنػػػػاءا علػػػػى قػػػػػوتتُ أساسػػػػيتتُ اقتصػػػػادية وتشػػػػػريعية، يتحػػػػدد اإ     
واسػػتخداـ كلمػػة ىيكػػل ىػػي لشػػرح العلاقػػة الديناميكيػػة الػػتي توجػػد بػػتُ القػػو  الدختلفػػة الػػتي  عػػل لػػو 

 معتٌ.
ولذلك لصد أف الذيكل الدصرفي يعتػبر أكثػر مػن لرػرد لرمػوع م سسػات مصػرفية، حيػث ينباػي أف يضػ  

قػػػػوـ مػػػػن خلالػػػػو تتي تكػػػػوف اإطػػػػار الػػػػديناميكي الػػػػذي الذيكػػػػل الدصػػػػرفي كػػػػل خصائصػػػػو ومكوناتػػػػو الػػػػ
 .1الد سسات الدصرفية بدورىا في تدويل التنمية الاقتصادية

حيث يتضمن الذيكػل الدصػرفي التطػورات التار يػة والتشػريعية لكػل مػن البنػوؾ الدركزيػة، والبنػوؾ الأخػر  
خلالذا تػدفق الأمػواؿ السػائلة والدػدخرات لضػو القػروض والاسػتثمارات والػتي  الدعتمدة لديو والتي يت  من

تدثل أساس التنميػة الاقتصػادية. وعليػو يقتضػي الأمػر في ىػذا الدبحػث إيضػاح وتحليػل تشػريعات الذيكػل 
ومكونػػات الجهػػاز الدصػػرفي في الجزائػػر في ظػػل اإصػػلاحات الدصػػرفية الػػتي تضػػمنها قػػانوف النقػػد والقػػرض 

الػػذي يعتػػبر قلػػب اإصػػلاحات حػػدد مفهػػوـ اإصػػلاح الدصػػرفي علػػى أنػػو العملػػة الػػتي تػػ دي ، 90/10
إلى تايػػتَ جػػذري في القػػوانتُ والتشػػريعات والسياسػػات الدتعلقػػة بالعمػػل الدصػػرفي علػػى اخػػتلاؼ أنواعهػػا 

ب وأشػكالذا ييػث تػ دي إلى تحسػػتُ الأداء والتكيػف مػع الدتاػتَات الػػتي تشػهدىا السػاحة العالديػة، و ػػ
 .2إجراء التقيي  لذذه التاتَات حتى يت  الحك  عليها وإعطائها الوصف الحقيقي

 
 

                                                           
 .19، ص:1990لزمد سويل ، إدارة الدصارؼ وشركات التأمتُ والبورصة، دار النهضة العربية، القاىرة مصر ،1
 .1993العربي "ضروراتو ومعوقاتو" لرلة اتحاد الدصارؼ العربية: اإصلاح الدصرفي في الوطن  2
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 أىداف قانون النقد والقرض. أولا:
جػػػاء ىػػػذا القػػػانوف للانتقػػػاؿ مػػػن يػػػط التسػػػيتَ الدركػػػزي إلى قواعػػػد و ليػػػات تسػػػيتَ اقتصػػػاد السػػػوؽ،      

 .1فكاف لو صنفتُ من الأىداؼ: الأىداؼ الاقتصادية والأىداؼ النقدية والدالية
 : تتمثل في:الأىداف الاقتصادية .1

 :الية والبنكية أف تقوـإيقاؼ التسيتَ اإداري في القطاع الداا، أي لا بد للم سسات الد
 بالعمليات المحددة في القواعد الاحتًازية. –
مػػػن قػػػانوف النقػػػد والقػػػرض يعمػػػل علػػػى  183الانفتػػػاح علػػػى الاسػػػتثمار الخػػػارجي فػػػ ف الدػػػادة  –

تشػػػ يع الاسػػػتثمار بػػػتُ الدتعػػػاملتُ الدقيمػػػتُ الػػػوطنيتُ والأجانػػػب للقضػػػاء علػػػى البطالػػػة ونقػػػل 
 التكنولوجيا.

منو وضعت ضمانات فيما  ص طرؽ نقل وتحويػل رووس الأمػواؿ والدػداخل  184كما أف الدادة       
 الأجانب. كتُللمشتً والفوائد 

تحويػػػل أمػػػوالذ  للخػػػارج مػػػن اجػػػل ضػػػماف اسػػػتمرارية في فبالنسػػػبة للمقيمػػػتُ في الجزائػػػر فلهػػػ  الحػػػق      
 تدويل نشاطه  التكميلي في الخارج لعمله  في الجزائر.

وزبػػائنه ، وىػػذا بوضػػع مبػػدأ  بنػػوؾجػػاء قػػانوف النقػػد والقػػرض لجعػػل قواعػػد جديػػدة للعلاقػػة بػػتُ ال     
لا تتحمػل ديػوف  بنػوؾتسديد القرض من طرؼ الدقتًض نفسو وليس من طػرؼ الخزينػة العموميػة أي ال

 الد سسػػات العموميػػة، وىػػذا يعػػتٍ أف الد سسػػات الػػتي لا تسػػتطيع الػػدفع دكنهػػا أف تصػػفى بعػػد طلػػب
الدعدؿ  25/04/1993الد رخ في  93/08أحد دائنيها ولقد تأكد ىذا القرار قانونيا ب صدار قانوف 

 والدتم  للقانوف الت اري.
منو رسمت الآليات الت ارية للقطاع البنكي منها إلااء التميػز بػتُ الدتعامػل الخػاص  171الدادة  –

 البنكية.والعمومي والدساواة بينه  فيما  ص الحصوؿ على الدنت ات 

                                                           
1 Conférence sur système bancaire Algérien, société inter bancaire de formation, Algérie, 
Février 2001, p 31، 32. 
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انفتػػػاح الوظيفػػػة البنكيػػػة علػػػى الػػػرأس مػػػاؿ الأجنػػػا الػػػوطتٍ أو الأجنػػػا للقضػػػاء علػػػى احتكػػػار  –
 القطاع العمومي. 

 : الأىداف النقدية والمالية .2
 :1استعادة البنك الدركزي الجزائري لدوره كسلطة نقدية وذلك من خلاؿ

 : "لو حق امتياز إصدار الأوراؽ النقدية".04الدادة   –
 : "التسمية الجديدة لو بنك الجزائر".12الدادة  –
وإدارتػو ومراقبتػو لزػافي ويسػاعده في ذلػك ثػلاث نػواب  يقوـ بتسيتَ بنك الجزائػر 44و  19الدادة  –

 ولرلس النقد والقرض ومراقباف.
وزير : مهمة مراقبة البنك الدركزي لدراقباف يعيناف بمرسوـ رئيس الجمهورية بناءا على اقتًاح 51الدادة  –

 الدالية.
 يدخل البنك الدركزي في السوؽ النقدية بطريقة نشطة.  –
يصػػدر البنػػك الدركػػزي لرانػػا الأوراؽ النقديػػة، كمػػا يسػػاوي في إصػػدار النقػػد الكتػػابي ويراقبػػو ويسػػهر  –

 .58على ذلك الدادة 
 الوصوؿ إلى بنككة الاقتصاد )بنوؾ خاصة أو أجنبية( من خلاؿ: –
 لى كل بنك احتًامها.وضع جميع القواعد التي  ب ع –
 حماية الدودعتُ )أي ودائع الزبائن(.  –

 .90/10: مضمون الإصلاحات المصرفية لقانون النقد والقرض ثانيا
بر ىػذا القػانوف مػن أىػ  ركػائز اإصػػلاحات الاقتصػادية الدصػرفية في الجزائػر، وذلػك مػن خػػلاؿ تػيع     

حػد  الأدوات الرئيسػية للسياسػة الاقتصػادية، أيػن ما يتعلق بتطبيق السياسػة النقديػة والداليػة الػتي ىػي إ
اإطػػار التشػػريعي لذػػذا القػػانوف كػػوف تحػػوؿ مصػػتَي فيمػػا  ػػص تطػػور الجهػػاز الدصػػرفي الجزائػػري، وذلػػك 
ناتم عن إدخاؿ مفهوـ أدوات النظاـ النقدي التي تتكيف مع متطلبات اقتصاد السوؽ وقواعد العمػل 

                                                           
جامعة الجزائر،  جليد نور الدين: تطوير وسائل الدفع في الجهاز الدصرفي الجزائري، مذكرة ماجستتَ في علوـ التسيتَ، كلية العلوـ الاقتصادية والتسيتَ، 1

 .28، ص2006
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سػػػػػيما علػػػػػى مسػػػػػتو  التعامػػػػػل، بلػػػػػداف العػػػػػال الدتطػػػػػورة لالستلػػػػػف  البنكػػػػػي الػػػػػتي جػػػػػر  العمػػػػػل بهػػػػػا في
الديكانيزمػػات، الدفػػاىي ، الصػػلاحيات حيػػث نلاحػػي اسػػتًجاع بنػػك الجزائػػر مكانتػػو علػػى رأس النظػػاـ 

 ت نظاـ التمويل.الدصرفي كمراقب وموجو لعمل و ليا
 دور البنك المركزي. -1

 86/12الدعػػػػػدؿ والدػػػػػتم  للقػػػػػانوف 12/01/1988الصػػػػػادر يػػػػػوـ  88/06جػػػػػاء القػػػػػانوف رقػػػػػ       
العموميػػػػة( ، ولجعلػػػػو متماشػػػػيا أكثػػػػر مػػػػع اإصػػػػلاحات  )الدتضػػػػمن اسػػػػتقلالية الد سسػػػػات الاقتصػػػػادية

وبػػالأخص مػػع الاسػػتقلالية، فمػػن خػػلاؿ ىػػذه القػػوانتُ الدػػذكورة يػػ من البنػػك الدركػػزي وظائفػػو التقليديػػة 
ددة في قػػانوف تأسيسػػو، وحػػتى توسػػيعو وجعلػػو يتماشػػى مػػع معطيػػات الظػػروؼ الاقتصػػادية الداخليػػة المحػػ

 1التنمية الوطنية من خلاؿ تعزيز دوره في إدارة السياسة النقدية. إستًاتي يةو فاؽ 
أفريل  14الصادر في  90/10وتكملة للتأطتَ القانوني إصلاح الجهاز الدصرفي، جاء قانوف رق       

الدتعلق بالقرض والنقد الذي أصػب  مػن خلالػو البنػك الدركػزي سمػل اسػ  "بنػك الجزائػر" وىػي  1990
 2.تمتع بالشخصية الدعنوية والاستقلاؿ الدااتم سسة وطنية 

 ىيئة تسيير بنك الجزائر: –
تتكػػوف ىي ػػة التسػػيتَ مػػن لرلػػس النقػػد والقػػرض عػػوض المجلػػس الػػوطتٍ للقػػرض الػػذي أحػػدث في قػػانوف 

سػنوات، وثػلاث  5والقرض" ويتكوف ىذا المجلس الجديد مػن لزػافي يعػتُ بمرسػوـ رئاسػي لدػدة  "البنوؾ
سػػنوات بمرسػػوـ رئاسػػي، وثلاثػػة مػػوظفتُ يعينػػوف بمرسػػوـ مػػن رئػػيس الحكومػػة  6نػػواب لػػو يعينػػوف لدػػدة 

حسػػب كفػػاء   في الديػػداف الدػػاا والاقتصػػادي ويشػػكل ىػػذا المجلػػس شػػبو سػػلطة نقديػػة تصػػدر أنظمػػة 
ة وماليػػة وتشػػرؼ علػػى تنفيػػذىا ومراجعتهػػا وتستشػػتَه الحكومػػة في كػػل مػػا سػػاى  في رفػػع النمػػو مصػػرفي

 :3الاقتصادي وكما أسندت مهمة الرقابة إلى مراقبتُ هما

                                                           
، 1997.الاقتصادية  ع تتَ ـ."دراسة حالة الجزائر"، رسالة ماجس (FMI)دحماف عبد الفتاح: لزاولة تقيي  سياسة النقدية ضمن برامم التكييف  1

 .138جامعة الجزائر، ص:
 .1990أفريل  14: لقانوف النقد والقرض الصادر يوـ 11أنظر الدادة  2

3 Revue éco N°17, Mensuel éco, éditée par l'agence Algérienne presse, service, Septembre 
1994, p:32. 
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 اللجنة المصرفية: –2
الدالية، دورىا مراقبة تطبيق القوانتُ والأنظمة الخاضعة لذا مع معاقبػة   ىي لجنة لدراقبة البنوؾ والد سسات

لسالفة ترتكبها كما تدعوىا لاتخاذ اإجراءات اللازمة إعادة التػوازف الدػاا، وتقػوـ الل نػة الدصػرفية  كل
 . بتحقيق الرقابة عن طريق الوثائق والدستندات أو التنقل إلى عتُ الدكاف

ىػػو لجنػػة مهمتهػػا تنظػػي  وتسػػيتَ البنػػك الدركػػزي مػػن خػػلاؿ جمػػع كػػل الدعلومػػات  :مركززز المطززا ر –3
الدتعلقػػة بػػالقروض الدمنوحػػة، وىػػي معلومػػات مرتبطػػة بأسمػػاء الدسػػتفيدين مػػن القػػرض، وطبيعػػة وسػػقف 
القرض، والضمانات الدقدمػة بعػد تحديػد كػل لسػاطر القػرض ومنػو لا تدػن  القػروض مػن البنػك الت ػاري 

 .1على الدعلومات الخاصة بالدستفيد من مركزية الدخاطر لالتحصيإلا بعد 
 الترتيبات الجديدة الواردة في قانون النقد والقرض:

مػػن قػػانوف النقػػد والقػػرض صػػلاحيات بنػػك الجزائػػر والعمليػػات الػػتي يقػػوـ بهػػا،  54تلخػػص الدػػادة      
قتصػاد، ؼ على أفضػل الشػروط لنمػو منػتظ  لإفمهمتو أف  لق وسافي في لراؿ النقد والقرض والصر 

 وذلك ب ياء جميع الطاقات اإنتاجية مع السهر على الاستقرار الداخلي من خلاؿ مايلي:
يتميػػز المحػػيط الاقتصػػادي والدػػاا الجديػػد بػػالتاتَ وعػػدـ الاسػػتقرار، تقػػوـ فيػػو  2:مركزيػػة عػػوارض الػػدفع  

لقػػروض الػػتي ين ػػر عنهػػا خطػػر عػػدـ التسػػديد لذػػذا جػػاء البنػػوؾ والد سسػػات الداليػػة بأنشػػطتها في مػػن  ا
إنشػاء مركػز لعػوارض  92/02تحػت رقػ   1992مػارس  22النظاـ الصادر عن بنػك الجزائػر بتػاري  

 الدفع، وفرض على كل الوساطة الدالية الانضماـ إلى ىذه الذي ة وتقديم الدعلومات الضرورية لذا.
الدرتبطػػة بكػػل الحػػوادث والدشػػاكل الػػتي تظهػػر عنػػد اسػػتًجاع  وتقػػوـ ىػػذه الأخػػتَة بتنظػػي  الدعلومػػات    

القػػروض أو تلػػك الػػتي لذػػا علاقػػة باسػػتعماؿ لستلػػف وسػػائل الػػدفع وفي ىػػذا اإطػػار نسػػتخلص عنصػػرين 
 هما:
تنظػػي  بطاقػػة مركزيػػة لعػػوارض الػػدفع ومػػا ينػػتم عنهػػا وتسػػيتَىا، تتضػػمن ىػػذه البطاقػػة طبيعػػة ووضػػعية   -

 مشاكل الدفع أو التسديد.كل الحوادث الدس لة بشأف 
                                                           

 .38ص: –ة نشر كتاب قانوني بدوف سن  –قانوف النقد والقرض  1
  عن بنك الجزائر. 1992مارس 22الصادر بتاري   92/02أنظر النظاـ رق   2



 دراسة ميدانية –واقع تطبيق الحوكمة في البنوؾ الجزائرية                                                الفصل الثالث:              
 

 
38 

نشػػر قائمػػة عػػوارض الػػدفع ومػػا دكػػن أف ينشػػأ عنهػػا مػػن تبعػػات وذلػػك بطريقػػة دوريػػة وتبلياهػػا إلى  -
 الوسطاء الداليتُ وإلى أي سلطة أخر  معينة.

 المطلب الثاني: مؤشرات حوكمة البنوك الجزائرية وتقييمها
 ثانيػػا أمػػاسػػة م شػػرات حوكمػػة البنػػوؾ الجزائريػػة سػػنقوـ بدراإثنػػتُ ، أولا ولقػػد قسػػمنا ىػػذا الدطلػػب إلى  

 سنقوـ بتقييمها.
 مؤشرات حوكمة البنوك الجزائرية :أولا

ونظػػػرا لتصػػػنيف الجزائػػػر في  إف قضػػػية الحوكمػػػة بشػػػكل عػػػاـ ل تكػػػن مطروحػػػة للنقػػػاش في الجزائػػػر،      
  ،ب لحػػاح،أصػػب  تبػػتٍ الحوكمػػة بطػػرح  الاسػػتثماروضػػعف منػػاخ  اإداريمراتػػب جػػد متقدمػػة في الفسػػاد 

ف كاف تأسيس ىذه الل نة موجو إحتى و  "لجنة الحك " كوين لجنة سميتالذي دفع بالدولة إلى ت الأمر
،الػتي أصػبحت  إلا أنػو نعتػبر ذلػك بدايػة اإحسػاس بأهميػة تبػتٍ ىػذه الدبػادئ ،خارجيػةإرضاء أطػراؼ 

 بها.  الاستثمارمن الدعايتَ العالدية في تقيي  اقتصاديات الدوؿ ومناخ 
ف نهػػػا مازالػػػت تػػػرؽ الدسػػػتو   وفيمػػا يتعلػػػق بمػػػد  تبػػػتٍ تطبيػػػق مبػػػادئ الحوكمػػػة في البنػػػوؾ الجزائريػػػة،     

 ابأنهػػػػالػػػػتي دكػػػػن تفسػػػػتَىا  والد شػػػػراتالجنينيػػػػة رغػػػػ  وجػػػػود بعػػػػ  الػػػػدلالات  مرحلػػػػةأو في  الدطلػػػػوب،
ىده الدبادئ في إدارة الدنظومػة الدصػرفية الجزائريػة و تتمثػل أىػ  ىػذه  إدخاؿم شرات أولية توحي ببداية 
 1الدلالات في العناصر التالية:

عقػود بػتُ الجهػات  إبػراـ إلىأصب  تعتُ مستَي البنوؾ يت  على أساس الكفاءة العلمية ،باإضافة -1
 الوصية و ى لاء الدستَين ،من أجل الدفع بتطوير الأداء و الحرص على تحقيق نتائم جيدة.

الخارجية ،أي  التحك  الخارجي ،و التي تتمثل في الذي ات الرقابية  لياتتدكتُ الجهاز الدصرفي من -2 
بة أنشطة البنوؾ ،و تجلى ذلػك مػن صلاحيات واسعة بمراق إعطائهاتلك الدتمثلة في الل نة الدصرفية ،و 

، الدعػدؿ و الدػتم  لقػانوف النقػد و القػرض ،الػذي 2003-08-26الد رخ في  11-03خلاؿ الأمر 
 الدخاطر. ب دارةلجاف خاصة  إنشاءالبنوؾ بوضع نظاـ الدراقبة الداخلية و  ألزـ

                                                           
الاقتصاد  "قواعد تطبيق مبادئ الحوكمة في الدنظومة الدصرفية مع اإشارة الى الجزائر" ،لرلة اإصلاحات الاقتصادية  والاندماج في عبد القادر بريش، 1

 .2006، 1لددرسة العليا للت ارة ،الجزائر ،العدد  العالدي،ا
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قػره اإتحػاد أ،الػذي  النظاـ الدػاا عصرنوو نشتَ ىنا أف البنوؾ الجزائرية استفادة من برامم الدع  و -3
قواعد سليمة تتوافق  إرساءعمليات التدقيق الداخلي ،و  إجراءالأوروبي من أجل مساعدة البنوؾ على 

 1.التسيتَمع الدعاير المحاسبية الدولية ،ووضع لسطط مراقبة 
و دارة ر الػػػػتي تحكػػػػ  أعضػػػػاء لرلػػػػس اإصػػػػلاحيات أوسػػػػع لمجػػػػالس اإدارة ،و تحديػػػػد الأطػػػػ إعطػػػػاء-4

 ماؿ البنوؾ العمومية.الدولة ىي الدالك الوحيد لرأس  الوصاية باعتبار أف
رية لا يزاؿ في مرحلتو الأولية و في الأختَ دكننا القوؿ أف تطبيق الحوكمة في الدنظومة الدصرفية الجزائ-5
السػػوؽ الدصػػرفية و زيػػادة الدنافسػػة أيػػن يصػػب   نفتػػاحإ ػػب أف تػػدع  الت ربػػة خاصػػة في ظػػل لا أنػػو إ،

و تجنػػػػب وقػػػػوع  الالضرافػػػػاتتتفػػػػاد   حػػػػتىالعلميػػػػة و الأنشػػػػطة  ؽللحكومػػػػة دور فعػػػػاؿ في ضػػػػبط الطػػػػر 
 الأزمات الدالية :

نس ل بع  الد شرات التي تدؿ على  قانوف  ف ننا، إليهاالدلالات الدشار  تلكو على الرغ  من      
 نظومة الدصرفية الجزائرية و التي تظهر من خلاؿ :كومة في الدالحضعف تجسيد 

 ضعف الشفافية و اإفصاح من طرؼ البنوؾ الجزائرية.-أ  
 عدـ التزاـ بنشر البيانات المحاسبية و الديزانيات لذذه البنوؾ. -ب  
 2.تقارير النشاطات السنوية إعدادالدلاحي في  التأخرعدـ التقيد بنشر الدعلومات في وقتها ،و -ت  
الشػػػهرية ،كمػػا يػػنص علػػػى ذلػػك قػػػانوف النقػػد و القػػػرض  وضػػعيتوعػػدـ التػػزاـ بنػػػك الجزائػػر بنشػػػر -ث 

 .11-03أو الأمر  90-10
 مركزية الدخاطر. لية عدـ تفعيل -ج 
 عدـ تطبيق القواعد المحاسبية الدتعارؼ عليها دوليا في المحاسبة الدطبقة في البنوؾ الجزائرية.-ح 
 3.بمركزية الديزانياتعدـ تفعيل العمل -خ 
 

                                                           
 .عبد القادر بريش، مرجع سابق 1
 .2005مارس  05نشرة برامم التعاوف الأوروبي ،دع  وعصرنة  النظاـ الداا الجزائري ،العدد 2
  .56 :الجريدة الرسمية رق  2003أوت 26الد رخ في11-03الأمر  3



 دراسة ميدانية –واقع تطبيق الحوكمة في البنوؾ الجزائرية                                                الفصل الثالث:              
 

 
89 

 تقييم حوكمة البنوك. ثانيا :
بل والدولة الػتي  الاقتصاديةلدا سعت معظ  الوحدات  زايا التي تدعمها،ل يكن للحوكمة من الد لو    

الدفػاىي  الدسػتخدمة للتعبػتَ عػن ىػذه  اختلفػتولقػد  الدختلفػة اللازمػة لذػا، التشػريعاتتطبقها ووضعت 
 الدزايا التي تعمل الحوكمة الدصرفية على تحقيقها والتي  تتمثل فيما يلي:

اإ ػابي  نطبػاعاإعلى تحقيق أىدافها من خلاؿ تحستُ الصورة الذىنية و  توعاالدشر تحستُ قدرة -1
 عنها. 

الدػػدريتُ بالدسػػ ولية وإمكانيػػة لزاسػػبته  مػػن تحسػػتُ عمليػػة صػػنع القػػرار في البنػػوؾ بزيػػادة إحسػػاس -2
 1.خلاؿ الجمعيات العامة

 .وضع منظومة للمحاسبة لجميع الأطراؼ الدرتبطة بالبنك-3
 2.تدعي  النزاىة والكفاءة في أسواؽ الداؿ-4
تطبيق لشارسة السلطة اإداري يقوي ثقة الجمهور في صحة الخوصصة ويساعد علػى ضػماف تحقيػق -5

 .الاقتصاديةالدولة أفضل عائد على استثمارا ا وىو بدوره ي دي إلى الدزيد من فرص العمل والتنمية 
 ها في اتخاذ القرار.الشفافية والدقة والوضوح والنزاىة في القوائ  الدالية لشا يزيد من الدستثمرين علي-6

ضماف وجود ىياكل إداريػة دكػن معهػا لزاسػبة إدارة البنػك أمػا مسػاهميها مػن ضػماف وجػود مراقبػة 7-
 مستقلة على المحاسبتُ والدراجعتُ للوصوؿ إلى قوائ  على أسس لزاسبة صحيحة.

 . ة في الأسواؽ الداؿ العالديةسه  البنك وتدعي  الدنافستعظي  أ-8
ختيار مديرين م ىلتُ قادرين على تحقيػق و تنفيػذ أنشػطة إصوؿ على لرلس إدارة قوي يستطيع الح-9

 3.البنك في إطار القوانتُ واللوائ  الحاكمة وبطريقة أخلاقية

                                                           
حوكمة النظاـ الدصرفي في الحد من الأزمات الدالية والدصرفية" ،رسالة ماجستتَ ،تخصص مالية ولزاسبة،قس  علوـ  عبد القادر بادف،"دور 1

 .10،ص:2008التسيتَ،جامعة حسيبة بن بوعلي،الشلف،
لسطتُ"،رسالة ماجستتَ ،تخصص لشدوح لزمد العزايزة ،"مد  تطبيق الدصارؼ الوطنية الفلسطينية للقواعد والدمارسات الفضلي لحكومة الدصارؼ في ف 2

 .20،ص:2009إدارة أعماؿ،قس  إدارة أعماؿ،جامعة غزة فلسطتُ،
ية إبراىي  إسحاؽ نسماف،دور إدارات الدراجعة الداخلية في تفعيل مبادئ الحوكمة،رسالة مقدمة لنيل درجة الداجستتَ،تخصص لزاسبة وتدويل،كل 3

 . 21-20الت ارة،الجامعة اإسلامية،غزة،فلسطتُ،ص ص:
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 معوقات حوكمة البنوك الجزائرية المطلب الثالث:
،إلا أف دعػػػػػ   الحوكمػػػػػةلقػػػػػد ر الشػػػػػروع في اإصػػػػػلاحات الدصػػػػػرفية في الجزائػػػػػر دوف إدراؾ لدضػػػػػامتُ    

وا والبنػػك العػػالدي جعػػل مبػػادئ الحوكمػػة داإصػػلاحات مػػن قبػػل الدنظمػػات الدوليػػة كصػػندوؽ النقػػد الػػ
الدقدمػػػة للسػػػلطة العموميػػػة .لكػػػن ىػػػذا النظػػػاـ ل يطبػػػق علػػػى مسػػػتو  البنػػػوؾ  الحزمػػػاتتكػػػوف ضػػػمن 

 :ينهاباب السلبية فيها والتي من بالجزائرية نظرا لتًس   بع  الد شرات والأس
 ترسخ ظاىرة الفساد الإداري والمالي في المجتمع الجزائري :أولا  
وقبػل اإشػارة إلى مفهػوـ  اإداري والدػاا، تصػنف الجزائػر في مراتػب متقدمػة ضػمن م شػرات الفسػاد  

  وأسباب ومظاىر الفساد اإداري والداا:
 مفهوم الفساد الإداري والمالي . 1

"لرمػػوع مػػن الأعمػػاؿ الدخالفػػة للقػػوانتُ والذادفػػة إلى الػػػتأثتَ بسػػتَ اإدارة  عػػرؼ الفسػػاد علػػى أنػػو:      
 1.غتَ الدباشر الانتفاعالدادية الدباشرة أو  الاستفادةالعامة أو قرارا ا أو أنشطتها بهدؼ 

اإداريػػػة  والالضرافػػػاتالفسػػػاد  "ذلػػػك الػػػذي يتعلػػػق بمظػػػاىر ويعػػػرؼ الفسػػػاد اإداري و الدػػػاا علػػػى أنػػػو:
والتنظيميػػػة وتلػػػػك الدخالفػػػات الػػػػتي تصػػػدر عػػػػن الدوظػػػف العػػػػاـ أثنػػػاء تأديتػػػػو لدهػػػاـ وظيفتػػػػو في منظومػػػػة 

 2.والاحتياؿويشمل الرشوة والمحاباة والمحسوبية  التشريعات والقوانتُ و الضوابط ومنظومة القي  الفردية،
الداليػػة ولسالفػػات الداليػػة و  رافػػاتلضاإ مػػل الفسػػاد الدػػاا فيعػػرؼ علػػى أنػػو :"ذلػػك الػػذي يتمثػػل بم أمػػا

لسالفات القواعد و الأحكاـ الدالية التي تنظ  ستَ العمػل اإداري والدػاا في الدولػة وم سسػا ا ولسالفػة 
، ػػرب  التعليمػػات الخاصػػة بػػأجهزة الرقابػػة الداليػػة .ويشػػمل: صػػفقات السػػلاح ،انتشػػار الجردػػة الدنظمػػة

 . 3الداؿ العاـضريا وجمركي والتسبب الداا وىدر 
 
 

                                                           
،تػػػػػػونس  ورقػػػػػػة عمػػػػػػل مقدمػػػػػػة في نػػػػػػدوة :"الدػػػػػػاؿ العػػػػػػاـ ومكافحػػػػػػة الفسػػػػػػاد اإداري والدػػػػػػاا" "مكافحػػػػػػة أعمػػػػػػاؿ الرشػػػػػػوة"، عػػػػػػادؿ عبػػػػػػد العزيػػػػػػز السػػػػػػن، 1

 .32،ص:2007ماي14/18
 .32،ص2011زيع،الأردف،دار اليازوري للنشر والتو  ،"الفساد اإداري والداا وأثاره اإقتصادية والاجتماعية"، إيثار الفتلي ىاش  الشمري، 2
 .23، الدرجع أعلاه،ص: إيثار الفتلي ىاش  الشمري، 3
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 أسباب ظهور الفساد المالي والإداري  ثانيا:
لدا  نعكاسإىناؾ أسباب عديدة ومتعددة ت دي إلى ظاىرة الفساد الداا ،لأف انتشار أي ظاىرة ىي    

،من بتُ ىػذه  جتماعيةإأـ إدارية أـ  قتصاديةإيسود المجتمع من ظروؼ لستلفة سواءا كانت سياسية أـ 
 1:الأسباب مايلي

ومػػػا يسػػػودىا مػػػن قػػػي  وعػػػادات وتقاليػػػد مثػػػل لزابػػػاة  الاجتماعيػػػةتتعلػػػق بالبي ػػػة  المجموعزززة الأولززز :
 الأقارب وتفضيله  على الآخرين .  

تتعلػػػػق بالبي ػػػػة السياسػػػػية وتتمثػػػػل في غيػػػػاب أجهػػػػزة الرقابػػػػة الحاسمػػػػة وعػػػػدـ وجػػػػود  المجموعززززة الثانيززززة:
 م سسات مستقلة لدكافحة الفساد اإداري والداا.

قابػػة الداخليػػة وتظػػ  الأسػػباب الدتعلقػػة بالبي ػػة اإداريػػة وتتمثػػل في ضػػعف أجهػػزة الر  :لمجموعززة الثالثززةا
 و بعدـ وضوحها وعدـ توزيع الدهاـ والدس وليات.أوتضارب التعليمات 
مثػػػل تػػػدني مسػػػتو  الرواتػػػب  الاقتصػػػاديةالأسػػػباب الدتعلقػػػة بالبي ػػػة  :وتضػػػ  لرموعػػػةالمجموعزززة الرابعزززة

 وفقداف الحوافز ثم غياب العدالة في التًقيات.
 الذاتيػة للمػوظفتُ بتفسػتَ الأنظمػة والتعليمػات، جتهػاداتباإالأسباب الدتعلقة  المجموعة الطامسة:

 الشخصي . جتهاداإإضافة إلى 
 :ظاىرة الفساد منها انتشاركما أف ىناؾ لرموعة أسباب أخر  ساعدت في 

 .ضعف فكرة الدصلحة العامة وما يرتبط بها من أىداؼ رسمية-1
 لا تقوـ على أسس ومقومات التنظي  السليمة. بتَوقراطيةتصمي  ىياكل -2
 شعور الدوظفتُ بالقلق وعدـ الأمن الوظيفي .-3
 كبر ح   القطاع العاـ لشا أد  إلى ظهور بتَوقراطيات ذات توجهات تعتٍ بالتوزيع لا اإنتاج.-4
 سرعة دوراف القيادات اإدارية لشا يولد لديه  رغبة في استالاؿ الدنصب بشكل سريع.-5
 .ضعف وسائل اإعلاـ في التوعية-6

                                                           
ورقة عمل مقدمة في الدلتقى العربي الثالث بعنواف " ليات حماية الداؿ العاـ والحد من  الفساد الداا واإداري وسبل مكافحتو، لزمد اإبراىيمي الخصبة، 1

 .145-143،ص ص:2008ماي  "الدملكة الداربية، الفساد اإداري
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 ضعف السلطة القضائية وسيادة القانوف.-7
 عدـ وضع الرجل الدناسب في الدكاف الدناسب.-8
 بسػػبب الحػػروب والكػػوارث، قتصػػاديةإتتعػػرض لػػو المجتمعػػات مػػن أزمػػات  كػػل ىػػذا باإضػػافة إلى مػػا     

تجػػار بالدمنوعػػات وتزويػػر العمػػلات وتفشػػي الاػػش إيرافقهػػا مػػن  ريػػب و  وظهػػور السػػوؽ السػػوداء ومػػا
والتحايػػل والرشػػوة لت ػػاوز القػػوانتُ الصػػارمة و اإجػػراءات التعسػػفية الػػتي تفػػرض عػػادة في ظػػل الظػػروؼ 

 والطارئة. الاستثنائية
 دراسة ظاىرة الفساد في الجزائر  ثالثا:
إذ تنتشػػر فيهػػا أغلػػب أيػػاط الفسػػاد ،حيػػث تنتشػػر  تحتػػل الجزائػػر مرتبػػة متقدمػػة مػػن مراتػػب الفسػػاد،    

باإضػػػػػافة إلى انتشػػػػػار جػػػػػرائ   والمحسػػػػػوبية، والاخػػػػػتلاسظػػػػػاىرة الرشػػػػػوة في اإدارات الجزائريػػػػػة والتزويػػػػػر 
كمػػػا تحتػػػل الجزائػػػر مراتػػػب  اإسػػػتلاء علػػػى الدػػػاؿ العػػػاـ والتهػػػرب الضػػػريا والتقصػػػتَ والتسػػػيب الػػػوظيفي.

ة الجارافي ونظرا لتأصػيل ىػذه الظػاىر  ظاىرة التهريب وذلك نظرا لدوقعها انتشارمتقدمة أيضا من حيث 
 لى ظهور السوؽ الدوازية وجرائ  غسيل الأمواؿ.إ،باإضافة  في المجتمع الجزائري

لكػن  على الذمػش الدتزائػد، تزاؿ في وضع عبثي فهي تتحصل إذ دكن القوؿ أف البنوؾ العمومية لا    
 تسػػتهلكو الأرصػػدة الػػتي تعب هػػا علػػى الدسػػتحقات سػػي ة الأداء والػػديوف الدتعثػػرة، ىػػذا الأخػػتَ سػػرعاف مػػا

مليػػار دولار دوف أف تتحسػػن 26وىكػػذا لصػػد أف ىػػذه البنػػوؾ مولػػت ع ػػز الد سسػػات العموميػػة بواقػػع 
ع منت ػػػة قػػػادرة علػػػى تحقيػػػق التنميػػػة وضػػػعيتها لشػػػا تسػػػبب في ىػػػدر الدػػػاؿ العػػػاـ بػػػدلا مػػػن تدويػػػل مشػػػاري

 الدستدامة.
كل ىذه الدشاكل التي يعاني منها المجتمع الجزائري والدشػاكل الػتي يعػاني النظػاـ الدصػرفي سػاهمت في       

 1.منع وصعوبة تطبيق نظاـ الحوكمة في البنوؾ الجزائرية
 
 

                                                           
"الدنظومة الدصرفية  دراسة ظاىرة تبيي  الأمواؿ عبر البنوؾ)تحليل الظاىرة في البنوؾ الجزائرية(،مداخلة مقدمة في ملتقى الوطتٍ حوؿ: الأخضر عزي، 1

 .188:ص  "،جامعة لدسيلة،-واقع وتحديات-الجزائرية والتحولات اإقتصادية
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 مومي للبنوك الجزائريةالطابع الع :ثانيا
تكتسبو البنوؾ الجزائرية ي دي إلى كثرة القػوانتُ الدعمػوؿ بهػا و ازديػاد عػدد العػاملتُ إف الطابع الذي    

و الدػػػوظفتُ بهػػػذه البنػػػوؾ، وىػػػذا يػػػ ثر علػػػى طػػػرؽ و جػػػودة الخػػػدمات الدقدمػػػة للعمػػػلاء و عػػػدـ فعاليػػػة 
للحصػوؿ بعة من طرؼ البنوؾ الجزائرية، و ىذا ما يػدفع بػالدواطنتُ إلى انتهػاج طػرؽ ملتويػة االقوانتُ الت

الد سسػات على الخدمات الدقدمة أو تحسينها ، كما أف التسيب اإداري ي دي إلى عدـ التزاـ موظفي 
الدصػػرفية بػػالقوانتُ و اإجػػراءات الواجػػب إتباعهػػا و احتًامهػػا، مػػن جهػػة أخػػر  فػػ ف الطػػابع العمػػومي 

البنكية و طرؽ تسػيتَىا  للبنوؾ الجزائرية ساى  في غياب الشفافية و التعتي  عن الصفقات و العمليات
 و عدـ السماح للعملاء بالاطلاع على الدعلومات ىذا كلو أمر كفيل بتفشي الفساد.

إف ملكية الدولة لكل أسه  البنك أو أغلبيتها يعتبر عائق أماـ الرقابة الداخلية الػتي  تهػد الدسػاهمتُ   
الجمعيػػة العامػػة، ومػػن خػػلاؿ  في لشارسػػة علػػى الدػػديرين و ىػػذا مػػن خػػلاؿ الضػػاط علػػيه  عنػػد اجتمػػاع

الدصػػادقة علػػى فريػػق الدػػديرين باسػػتعماؿ حػػق التصػػويت، فمادامػػت الدولػػة ىػػي الدالػػك الوحيػػد للبنػػوؾ، 
 1.رقابة على تصرفات الدديرين  فلن تكوف ىناؾ بالاستلزاـ

ة و يك  أنو من بتُ أىداؼ و نتائم الحوكمة عموما ، ىو تحقيق أفضل أداء لشكػن في ظػل الدنافسػ   
و في ظل بي ة اقتصاد السػوؽ، فػ ف الت ربػة العمليػة في معظػ  الػدوؿ أثبتػت صػعوبة تحقيػق درجػة عاليػة 

 . 2الدولة الحفاظ على الأداء الجيد في حالة تحقيقو على من الأداء في الد سسات الدملوكة للدولة، بل
 
 
 
 
 

                                                           
"كلية العلوـ  مداخلة مقدمة في الدلتقى الدوا حوؿ "الأداء الدتميز للحكومات والدنظمات البنوؾ الجزائرية، لزمد حتامة ، مبادئ الحوكمة في 1

 . 2005اإقتصادية وعلوـ التسيتَ ،جامعة ورقلة،مارس،
 . 05/02/2014ارة:تاري  الزي  www.cipe.orgمتوفر في الدوقع: الشركات الدملوكة للدولة، خصخصة مركز الدشروعات الدولية الخاصة، 2
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 أسباب أخرى عرقلت تطبيق نظام الحوكمة في البنوك الجزائرية :ثالثا
   إقػرار اإصػلاحاتغػطبيػق البنػوؾ الجزائريػة لنظػاـ الحوكمػة ر ت ت عائقػا أمػاـانتعددت الأسباب التي ك

 1:ليي ما بوجوب تطبيق ىذا النظاـ، ومن بتُ ىذه الأسباب نذكر
ويػػل م سسػػات عموميػػة و خاصػػة دوف الأخػػذ بعػػتُ تديػػات التمويػػل ، حيػػث يطلػػب مػػن البنػػوؾ ل  .1

بنػوؾ كػوف نظػرة الدولػة الأبويػة للئف البنكية و سياسة القػروض و النظػاـ القػانوني الطبيعة الوظاإعتبار 
 مشػاكل لبنػوؾ العموميػة فياتحتػاج إلى دعػ ، و ىكػذا أوقعػت الدولػة  دائمػاللم سسات الناش ة و أنها 

 .  للم سساتدوف أف تظهر النتائم الا ابية 
بخػػبراء المحاسػػػبة و المحاسػػبتُ الدعتمػػػدين وكػػػذلك اسػػتمرار خلايػػػا المحاسػػبة و خاصػػػة يعػػرؼ مػػػا يعػػػرؼ .2

و بدوف لراراة للمعػايتَ  1975سبة منذ سنة ا للمحطتٍلزافظي الحسابات في الاعتماد على لسطط و 
ؿ المحاسبة . رغ  أف الجزائر أقرت اعتماد لسطط ماا حسػب الدعػايتَ الدوليػة ابتػداء  مػن الر الدولية في

معظػػ  الد سسػػات و البنػػوؾ تسػػتمر  ف تعمػػل داخػػل الػػوطن إلا أفي جميػػع الد سسػػات الػػتي 2010سػػنة 
 . الوطتٍ المحاسافي استعماؿ الدخطط 

 ا يسػم  بهػدر الدزيػد مػنضيق القوانتُ الدالية الدستَة لقطاع الدالية و ييز نصوصها بكثرة الثارات لشػ .3
 واؿ .مالأ
الدفهوـ بتُ الدس ولتُ و الدوظفتُ و الزبػائن قافة بهذا لثر اشكمة ، و عدـ نو لحانقص الوعي بمفهوـ  .4

 .وغتَى 
ار التهرب الضريا و انتشار القروض سي ة السمعة التي تخفي وراءىا الفسػاد و الرشػوة و سػرقة شانت.5

 أمواؿ البنوؾ .
نظػ  الدػػدفوعات و  عصػػرنومػا ديػػز البنػوؾ في الوقػػت الػراىن التػػأخر الدسػ ل في لرػػاؿ تحػديث و  إف .6

بع النظاـ الدصػرفي ، وىػو الأمػر الػذي تتلبية التي سلجوانب الا الجانب أحد أى  االدعلومات ، و يعد ىذ
قيي  النظاـ الدصػرفي الجزائػري تدوؽ النقد الدوا إلى نصاف أد  بالذي ات الدالية الدولية و على رأسها ك

                                                           
 . 188: ص مرجع سابق، الأخضري عزي، 1



 دراسة ميدانية –واقع تطبيق الحوكمة في البنوؾ الجزائرية                                                الفصل الثالث:              
 

 
88 

لحوكمػػػػػة ، و ىػػػػػذا بػػػػػالرغ  مػػػػػن افي تطبيػػػػػق نظػػػػػاـ قييمػػػػػا سػػػػػلبيا ، و يعتػػػػػبره أحػػػػػد الدعوقػػػػػات الرئيسػػػػػية ت
ت مػػػن لػػػاإصػػػلاحات الدسػػػ لة في جانبهػػػا التشػػػريعي و تعزيػػػز  ليػػػات اإشػػػراؼ و الرقابػػػة ، و الػػػتي تج

أوت 26فيلصػادر ا 11—03خلاؿ قانوف النقد و القػرض ، أو مػن خػلاؿ تعديلاتػو بموجػب الأمػر 
  2004.1، أومن خلاؿ إصلاحات عاـ  2003

قافػػػة الحوكمػػػة في البنػػػوؾ و نقػػػص ثمػػػن بػػػتُ عراقيػػػل الحوكمػػػة في البنػػػوؾ الجزائريػػػة ىػػػي عػػػدـ إرسػػػاء  .7
قػػػة عػػػػن ثعيػػػػل عمػػػل الل ػػػاف الدنبتفيػػػار أعضػػػاء لرػػػالس اإدارة و تلػػػوعي ، و كػػػذلك  ليػػػػة اخاتو  سػػػم

 .2كيفية تعزيز  ليات الرقابة الداخلية في البنوؾو المجالس ،
 جهود ومقترحات لتفعيل نظام الحوكمة في البنوك الجزائرية المطلب الرابع:

العديد من  مة في البنوؾ الجزائرية، بذلت الجزائركلتعدد الأسباب التي منعت، تطبيق نظاـ الحو  نظرا     
اـ في جهازىػػػا الدصػػػرفي، فشػػػاركت في نظػػػلاعيػػػل تطبيػػػق ىػػػذا تفلأسػػػباب و لزاولػػػة الجهػػػود إزالػػػة ىػػػذه ا
ثر ذلػك ر أات تطبيق الحوكمة و غتَىا، وعلى وقمعفحة اات و الدلتقيات الدولية لدكمن الدنتدي لعديدا

 ة من ا ابياتو.فادوؾ الجزائرية و الاستالبنوكمة في ظاـ الحنفعيل تطبيق تحات لتً وضع لرموعة من الدق
 .    حوكمةالبذلتها الجزائر لتفعيل تطبيق نظام  التيالجهود  :أولا
وكهػا، فكانػت مػن بػتُ الجهػود الػتي أبػد ا: بن اـ الحوكمػة فينظػتطبيق  تفعيلجاىدة  ائرالجز  لتحاو    

 معوقات تطبيق الحوكمة. ع لحوكمة و جهود لدكافحة بااـ نظشر تطبيق لنجهود 
 .جهود لنشر تطبيق نظام الحوكمة  .1   
ىػذه  ثػلالجزائريػة و تتمركات و البنػوؾ شطبيق نظاـ الحوكمة في التإلى تفعيل  جاىدةت الجزائر عس    

  :فيالجهود 
اإقليمػػي الػػذي قػػاـ بػػو مركػػز الدشػػروعات الدوليػػة الخاصػػة بالتعػػاوف مػػع  تػػد شػػاركت الجزائػػر في الدن -أ

القطػػػػاع الخػػػػاص بالدنطقػػػػة  اتمبػػػػادرة شػػػػراكة الشػػػػرؽ الأوسػػػػط ، حيػػػػث قػػػػاـ بػػػػدعوة العديػػػػد مػػػػن جمعيػػػػ

                                                           
 .189الأخضري عزي، نفس الدرجع، ص: 1
،العدد  نشرة توعية يصدرىا معهد الدراسات الدصرفية لدولة الكويت الحوكمة إضاءات مالية ومصرفية، الدراسات الدصرفية، معهد 2

 .8،ص:2010الثالث،الكويت،أكتوبر،
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لدنطقػػة الػػذي انعقػػد في الأردف إسػػتًاتي ية الحوكمػػة الشػػركات حػػوؿ  للاجتمػػاع معػػا في منتػػد  إقليمػػي
لعػػػالدي لحوكمػػػة الشػػػركات، و منظمػػػة ارؾ في التنظػػػي  الدنتػػػد  شػػػا ا، كمػػػ 2005ي نفخػػػلاؿ شػػػهر جػػػا

قػػى لضػػو ممسػػتُ لشػػثلا لتلداراطيػػة، و قػػد شػػارؾ في ىػػذا قلددا الوقفيػػةالتعػػاوف الاقتصػػادي و التنميػػة، و 
 :مثػػللاـ مػػن دوؿ الشػػرؽ الأوسػػط ورػػاؿ إفريقيػػا أجهػػزة اإعػػ مػػنب أعضػػاء نػػللقطػػاع الخػػاص إلى جا

لػيمن اتُ، تونس، اإمػارات العربيػة الدتحػدة و لسطلدارب، فاناف، بالجزائر، البحرين، مصر، الأردف ، ل)
قدـ جهود تطبيػق ت اح إلى ندرات القطاع الخاص التي أدت بمبابهدؼ تبادؿ الخبرات و اإعلاف عن 

 الحوكمة بالدنطقة.
ية  ػػب تعزيزىػػا و غرسػػها إذا  تالدشػػاركوف علػػى أف الدمارسػػات الجيػػدة للحوكمػػة الد سسػػا وقػػد أجمػػع    

ج إليػو الدنطقػة ا ثمار الأجنػا الػذي تحتػتذاب الاسػتػجاكانت الدنطقة تريد تش يع النمػو الاقتصػادي و 
 دي في الأجػػل تطويػػل إلى تعزيػػػز بػػرامم الأعمػػاؿ الدشػػركة و تحسػػػتُ تلجهػػػود سػػاكمػػا أف ىػػذه    بشػػدة،

 طقة.نفسية في جميع أرجاء الدالتناا حققتو في النهاية من زيادة ملأداء العاـ للأعماؿ إلى جانب ا
الدشاركوف حقيقػة أف غالبيػة الشػركات بالدنطقػة ىػي مشػروعات صػاتَة و  أوض وفي خلاؿ الدناقشات  

البورصػات ها شركات عائلية، و أف ىذا ىو أحد الأسباب لعدـ تطػور منتَ ثمتوسطة الح   ، و أف ك
و الأسواؽ الدالية في الدنطقة ، و ىي التي تعتبر النقطة الدركزية لإصلاح بتطبيق الحوكمػة الد سسػاتية في 

 .1الدوؿ الدتقدمة
يهػا أف عليق تقػدـ في الحوكمػة  ػب قد وضعها الاستًاتي يات  دؼ إلى تحعنف دوؿ الدنطقة  و لذا ف

و قطػػاع الخػػدمات  (ض الأخػػر اإقػػراالبنػػوؾ و م سسػػات مثػػل   )ظػػر إلى مصػػادر رأس الدػػاؿ الأخػػر تن
 لة و الدس ولية في لرتمع الأعماؿ.ساءبادؿ قي  الشفافية و الدتالدالية لنقل و 

 طػػػارإلت الجزائػػػر جهػػػودا مكثفػػػة لضػػػو بنػػػاء ذرغبػػػة في التكامػػػل مػػػع المجتمػػػع الاقتصػػػادي العػػػالدي بػػػ -ب
بها و انفتاح اقتصػادىا، فضػلا عػن قيػاـ  اخ الأعماؿمنحوكمة ، حيث عملت على تحستُ لم سسي ل

كمػا تسػػعى الحكومػػة   صالحكومػة بتنفيػػذ إصػلاحات ىيكليػػة ، ف نهػا تعمػػل علػػى تحفيػز يػػو القطػاع الخػػا
                                                           

حوكمة الشركات قضايا واتجاىات ،نشرة دورية يصدرىا مركز الدشروعات الدولية الخاصة ،العدد السابع ،القاىر،  مركز الدشروعات الدولية الخاصة، 1
 .1،ص:2005ماي
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الفػرص و السماح بقدر أكبر مػن الحريػة و  طاع الدصرفيقمن ال ابتدءاالجزائرية إلى زيادة نطاؽ الخوصصة 
فيػو الخوصصػة و استكشػاؼ فػرص النمػو خػارج قطػاع  طاع الخاص، و في نفس الوقػت الػذي تجػريقلل

ة و الشػػػػفافية في العمليػػػػات الدتعلقػػػػة بػػػػ دارة ءلالبػػػتًوؿ سػػػػتزداد أهميػػػػة حوكمػػػػة الد سسػػػػات لضػػػماف الدسػػػػا
الأعمػػاؿ، و ىػػذا مػػا أد  إلى إصػػدار مشػػروع النظػػاـ الدػػاا المحاسػػا الجديػػد والػػذي يتوافػػق مػػع معػػايتَ 

حيػث  2010غ الداا و الذي كاف من الدفروض تطبيقو في مطلع عاـ المحاسبة الدولية و معايتَ اإبلا
رت في الجريدة الرسميػة قواعػد التقيػي  و المحاسػبة و لزتػو  الكشػوؼ الداليػة و عرضػها و كػذا مدونػة دص

  .وكمةالحالحسابات و قواعد تسيتَىا، و ىذا كدعامة لتطبيق 
تشػػػ يع   يػػػ كتشػػػاؼ الطػػػرؽ الػػػتي إ بػػػادرة كمػػػا قامػػػت جمعيػػػات و اتحػػػادات الأعمػػػاؿ الجزائريػػػة بم    

 الحوكمػػة الجيػػدة في لرتمػػع الأعمػػاؿ باايػػة جػػذب الاسػػتثمار الأجنػػا الدباشػػر و لقيػػادة ىػػذه العمليػػة قػػاـ
بػا إلى نتعمػل جالحوكمػة ، ب نشػاء لرموعػة  2007أصحاب الدصالح في القطاعتُ العاـ و الخاص عػاـ 

ليػػػػل حوكمػػػػة الد سسػػػػات دالتمويػػػػل الدوليػػػػة لوضػػػػع حوكمػػػػة و م سسػػػػة لد  العػػػػالدي لتػػػػجنػػػػب مػػػػع الدن
 .1الجزائرية

 جهود لمكافحة بعض معوقات الحكومة .2
 :بذلت الجزائر العديد من الجهود إزالة بع  معوقات الحوكمة، من بتُ ىذه الجهود ما يلي

 تفاقيات لمكافحة الفساد:إتوقيع  -أ
شػػاركت الجزائػػر في العديػػد مػػػن الاتفاقيػػات و الدعاىػػدات الدوليػػػة لدكافحػػة الفسػػاد اإداري و الدػػػاا     

 :2وؾ الجزائرية، ومن بينهانكعائق من عوائق تطبيق الحوكمة فى الب
وقعػػػت الجزائػػػر مػػػع لبنػػػاف و الاتحػػػاد الأوروبي في إطػػػار اتفاقيػػػة الشػػػراكة الأوروبيػػػة الدتوسػػػطة اتفاقيػػػات -

 ات عامة و  ليات متابعة ملزمة بشأف لزاربة الفساد و غسيل الأمواؿ.تضمنت تعهد

                                                           
 .36مرجع سابق،ص عمر علي عبد الصمد، 1
،ص 2008حة أعماؿ الرشوة " والدنعقد في الرباط، الدارب ماي مكافحة أعماؿ الرشوة ورقة عمل مقدمة في ورشة عمل "مكاف لزمد خالد الدهايتٍ، 2

 .40- 37ص: 
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كمػػا كانػػت الجزائػػر الدولػػة الوحيػػدة إلى جانػػب ليبيػػا الػػتي وقعػػت اتفاقيػػة منظمػػة الاتحػػاد اإفريقػػي في -
 لتبتٍ منع مكافحة الفساد . 2003

الجزائػػر  ة ، و كانػػتتبنػػت الجمعيػػة العامػػة للأمػػ  الدتحػػدة ضػػد الفسػػاد و الرشػػو  2003و في أكتػػوبر -
من بتُ عشر دوؿ عربية وقعت ىذه الاتفاقيػة ، و لكػن الجزائػر ىػي الدولػة الوحيػدة العربيػة الػتي قامػت 
حػػتى الآف بالتصػػديق علػػى الاتفاقيػػة ، و تناولػػت اتفاقيػػة الأمػػ  الدتحػػدة ضػػد الفسػػاد  ليػػات وقائيػػة لدنػػع 

وف بػػػتُ الػػػدوؿ لدلاحقػػػة الفسػػػاد و  ليػػػات الفسػػػاد و  ليػػػات لت ػػػريم الفسػػػاد و  ليػػػات للتنسػػػيق و التعػػػا
 لاستعادة الأمواؿ الدهربة للخارج.

و تجدر اإشارة إلى أف اتفاقية الأم  الدتحػدة ضػد الفسػاد و الرشػوة شػكل أداة قانونيػة دوليػة لمحاربػة    
  الرشػػوة و تجردهػػا و العمػػل علػػى تنميػػة الد سسػػات الوطنيػػة الدكلفػػة بالوقايػػة مػػن ىػػذه الأعمػػاؿ و تػػدعي

الدسػػػاعدة الدتبادلػػػة و التقنيػػػة و الداليػػػة مػػػن أجػػػل لزاربػػػة الرشػػػوة و تػػػدعي  النزاىػػػة ، و يلاحػػػي أف ىػػػذه 
الاتفاقية تفت   فاقا كبتَة لمحاربة  فة الرشوة و تسهل التعػاوف الػدوا بوضػع لرموعػة مػن التػدابتَ التقنيػة 

يػػة للػػدوؿ لاتخػػاذ تػػدابتَ ملموسػػة و القانونيػػة الػػتي مػػن شػػأنها تفعيػػل أعمػػاؿ الدكافحػػة و تعطػػي دفعػػة قو 
تلػػك اإتفاقيػػة بشػػكل كبػػتَ في مػػا تسػػه  الخػػاص،  للحػػد مػػن اسػػتعماؿ الوظيفػػة العامػػة لاايػػات الػػرب 

و لتفعيػػػل  ليػػػات  سػػػاليب الوقايػػػة مػػػن مسػػػاوئ الرشػػػوةأىػػػ  أظمػػػة وطنيػػػة للنزاىػػػة و الػػػتي تعتػػػبر نأوضػػػع 
  :عدة لزاور أهمهامكافحة الفساد اإداري و الداا ف ف على الجزائر إتباع 

إحداث تايتَات إدارية و إصلاحات داخلية بجميع القطاعات في الدولة و خاصػة القطػاع الدصػرفي -1
 :1على النحو الذي سد من الفساد ، و تتمثل أى  ىذه التايتَات و اإصلاحات فيما يلي

إعػػادة النظػػػر في ظػػػروؼ و أوضػػػاع العػػػاملتُ بالقطػػاع الحكػػػومي برفػػػع الأجػػػور و الدرتبػػػات وصػػػرؼ  -أ  
 .زف في الدخوؿ بتُ كافة العاملتُ الدكافآت الدناسبة لتحقيق التوا

واضػػػػحة و سػػػػهلة و تعزيػػػػز ترشػػػػيد اإنفػػػػاؽ العػػػػاـ و تخفيػػػػف اإجػػػػراءات البتَوقراطيػػػػة و جعلهػػػػا -ب  
  .اللامركزية

                                                           
حوؿ "سبل عادؿ عبد العزيز السن، مكافحة أعماؿ الرشوة ،ورقة عمل مقدمة من الدلتقيات والندوات التي عقد ا الدنظمة العربية للتنمية اإدارية  1

 .128-127،ص ص: 2008،مصر ، ة العربية للتنمية اإدارية"مكافحة الفساد اإداري والدلي في الوطن العربي "،الدنظم
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يفػػػػة و النزاىػػػػة و تحمػػػػل نػػػػاء التػػػػدريب و قبػػػػل الالتحػػػػاؽ بالعمػػػػل علػػػػى أخلاقيػػػػات الوظثأالتًكيػػػػز -ج  
  .الدس ولية 

اعتماد سياسة التدوير الوظيفي  كلما كاف ذلػك لشكنػا في القطػاع الدصػرفي و كافػة الجهػات الػتي  -د   
 .يلةدكن أف تنتشر فيها معدلات الفساد و الرشوة نتي ة استمرار نفس الشخص فيها لددة طو 

إنشاء وحدات رقابية في الد سسات الحكومية و البنوؾ لتفعيل  ليات الدساءلة الداخلية على أف  -ه  
 نقوـ ىذه الوحدات بالاتصاؿ الدباشر بالقيادات الدس ولة و اإبلاغ عن أية صور للالضراؼ 

تػدعي  مواثيػق و أخلاقيػات الدهنػة و الوظيفػة العامػة و إعػادة تقيػي  اإجػراءات التدريبيػة الدعمػوؿ  -و  
بهػػا و توقيػػع العقوبػػات الصػػارمة علػػى الدخػػالفتُ و مسػػاءلته  عػػن مصػػادر دخػػولذ  و لشتلكػػا   بصػػورة 

 مستمرة.
ا لدراقبػػػػة أداء قلاؿ الذي ػػػػات الرقابيػػػػة مػػػػن خػػػػلاؿ إعطائهػػػػا تفويضػػػػا واضػػػػحا و قاطعػػػػتضػػػػماف اسػػػػ — 2

مػػع تػػوفتَ  الأجهػػزة التنفيذيػػة إصػػدار تشػػريعات تضػػمن حمايتهػػا مػػن تػػدخل لأجهػػزة الأمنيػػة و التنفيذيػػة،
 علػػىالدػػوارد الداليػػة و الفنيػػة اللازمػػة لتمكينهػػا مػػن أداء دورىػػا بفاعليػػة و إعطائهػػا القػػدرة علػػى الحصػػوؿ 

 .الدعلومات اللازمة لأداء مهامها
في لرػػػاؿ مكافحػػػة الفسػػػاد و الرشػػػوة و تبصػػػتَ الػػػدوؿ و الأجهػػػزة اإداريػػػة دعػػػ  البحػػػوث العلميػػػة  -3

ليػػو مػػن توصػػيات لتقليػػل نفقػػات و تكػػاليف إسػػتفادة مػػن تلػػك البحػػوث ومػػا تنتهػػي الخدميػػة بأهميػػة الا
 الفساد  

رفػػػػع كفػػػػاءة الجهػػػػات الدنػػػػوط بهػػػػا مكافحػػػػة جػػػػرائ  الفسػػػػاد و الرشػػػػوة سػػػػواء اإداريػػػػة أو الأمنيػػػػة أو -4
ذلك بػدعمها بالعناصػر البشػرية الدتميػزة و الددربػة ، و كػذا بػالت هيزات الفنيػة و الأسػاليب  القضائية و

التكنولوجية الحديثة لدراقبة الدشتبو مي تورطه  في قضايا فسػاد و ضػبطه  علػى النحػو الػذي يسػه  في 
 ارتفاع نسبة كشف العمليات الدشروعة لشا يسه  في تقليل ح   جرائ  الفساد 



 دراسة ميدانية –واقع تطبيق الحوكمة في البنوؾ الجزائرية                                                الفصل الثالث:              
 

 
999 

لدراسػػػػات الديدانيػػػػة حػػػػوؿ تحليػػػػل ظػػػػواىر الفسػػػػاد و معرفػػػػة الفسػػػػاد و معرفػػػػة دوافعهػػػػا و تشػػػػ يع ا -5
واء بطريقػة أسبابها، وإعداد بػرامم إعلاميػة للتوعيػة حػوؿ خطػورة التػورط في قضػايا الفسػاد سػ تشخيص

 .مباشرة أو غتَ مباشرة
المحيطػػة بػػو،إذ  ػػب أف سػػتًاتي ياتو والبي ػػة إموافػػق لأنظمػػة البنػػك و أىدافػػو و  تبػػاع نظػػاـ حػػوافزإ -6

يصػػػادؽ لرلػػػس اإدارة علػػػى نظػػػاـ مكافػػػآت و حػػػوافز خاصػػػة بأعضػػػاء اإدارة العليػػػا و غػػػتَى ، حيػػػث 
 متناسبة مع أنظمة البنك و أىدافو ب أف تكوف ىذه الدكافآت 

 ػػػب أف يوضػػػع نظػػػاـ الأجػػػور في نطػػػاؽ السياسػػػة العامػػػة للبنػػػك ييػػػث لا تعتمػػػد مػػػثلا علػػػى أداء  -7
 البنك في الأجل القصتَ ، ونلك لت نب ربط الأجور و الحوافز بالدخاطر التي يتحملها البنك.

 ياسة العامة يساى سالبنك لنظاـ الدكافآت و الحوافز و الحرص على وضع الأجور ضمن ال إتباع إف  
في التقليل من الفساد الداا و اإداري الذي ينتشر في الد سسات الدصرفية حيث أنو عند القيػاـ البنػك 
بتقػػديم مكافػػآت و حػػوافز لأعضػػاء اإدارة و الدػػوظفتُ، كػػذلك عنػػد حرصػػو علػػى تقػػديم أجػػور مرتفعػػة 

مػػوظفي سيسػػاى  بػػذلك في القضػػاء علػػى مظػػاىر الفسػػاد ، الػػتي كػػاف مػػن الدمكػػن أف تصػػدر مػػن قبػػل 
  البنك.

 وضع مططط لطوصصو البنوك في الجزائر  -2
 حاولت البنوؾ مكافحػة بعػ  معوقػات حوكمػة البنػوؾ مػن خػلاؿ وضػع لسطػط لخوصصػة البنػوؾ في  

الجزائر ، وذلك بوضع قائمة بثلاثة بنوؾ عمومية، وىي بنك التنمية  المحلية ، القػرض الشػعا الجزائػر ، 
 و البنك الوطتٍ الجزائري  .

وقع الاختيار على بنك التنمية ا لمحلية  إعادة ىيكلتو لت  خوصصتو بعػد ذلػك   1995و في سنة    
 كليا ، و ىذا لدا كاف دتاز بو عن باقي البنوؾ في نلك الوقت ، ومن بتُ ىذه الدميزات ما يلي  :

القػػروض خوصصػػة و حػػل الد سسػػات المحليػػة الػػتي كانػػت تتعامػػل معػػو، فقػػد ر الػػتخلص مػػن أغلبيػػة -1
 .فظتو الدالية عند عملية التطهتَ غتَ مضمونة الدفع في لز
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قليمية لنشاطو ، وىذا ما سمػ  للسػلطات ب عػادة إا البنك بخصائص يتماشى مع صفة ايتميز ىذ-2 
ىيكلتو وىذا بخلق عبد من البنوؾ اإقليمية الصاتَة لنت  خوصصتها لاحقا . ومشروع خوصصػة بنػك 

ن خلاؿ الدراسة التحضتَية لفت  رأس مالو التي ألصزت من طػرؼ الذي ػات الأجنبيػة التنمية المحلية بدأ م
إلا  أف ىػػذا الدشػػروع رفػػ  مػػن طػػرؼ ف ػػات عديػػدة كالعمػػاؿ و ، و بمسػػاعدة مػػن طػػرؼ البنػػك الػػدوا

الأفػراد ل ينفػػذ الدشػروع نظػػرا لعػدـ وجػػود نوايػا حقيقيػػة للقيػاـ بػػذلك لاف ىػذه العمليػػة تػدخل في إطػػار 
التعديل الذيكلي باإضافة إلى انعداـ الشػفافية وعػدـ تػوفر الدعلومػات حػوؿ الخوصصػة و غيػاب  برنامم

أمػػػػا الت ربػػػػة الثانيػػػػة فػػػػتخص القػػػػرض الشػػػػعا الجزائػػػػري، الػػػػذي فػػػػت  رأسمالػػػػو   لذػػػػا اإسػػػػتًاتي ية واضػػػػحة
مليػػار  25.3مليػػار دينػػار و 21.6إلى ـ  2000ة نكخوصصػػة جزئيػػة، و قػػد رفػػع رأسمػػاؿ البنػػك سػػ

تفػػاوض حػػوؿ خوصصػػة البنػػك مليػػار دينػػار ،ولقػػد ر ال 29إلى 2006، ليصػػل في 2004دينػػار في 
 أمػػا% 49تريػػد التنػػازؿ عػػن  لا أف الدشػػكل الػػذي أخػػر العمليػػة ىػػو نسػػبة التنػػازؿ فالدولػػةإعػػدة مػػرات 

 .لكي تتحك  في تسيتَ البنك %51الد سسات الدالية فتًيد الحصوؿ على 
ؾ الػػػػتي شػػػػاركت في عمليػػػػة خوصصػػػػتو ىػػػػي : سػػػػانتدر )اسػػػػبانيا ( ، سػػػػيتي بنػػػػك) بػػػػتُ البنػػػػو مػػػػن و      

)فرنسػػا( و سػػويتي جنػػراؿ) فرنسػػا(  ،و بعػػد  الولايػػات الدتحػػدة الأمريكيػػة( ، البنػػك الشػػعا نايتكسػػيس
نػػػوفمبر  21أزمػػػة القػػػروض الراىنػػػة الػػػتي ظهػػػرت بالولايػػػات الدتحػػػدة الأمريكيػػػة انسػػػحب سػػػيتي بنػػػك في 

ض الفلاحػػي الفرنسػػي الػػذي ل يكػػن مػػن الدشػػاركتُ في أوؿ الأمػػر التأجيػػل إلى القػػر  ، وطلػػب 2007
غايػػػة معرفػػػة نتػػػائم الأزمػػػة ، ثم انسػػػحب البنػػػك الاسػػػباني علػػػى خلفيػػػة النػػػزاع بػػػتُ شػػػركة سػػػوناطراؾ و 
الحكومػػة الاسػػبانية ، لشػػا  عػػل الدنافسػػة غػػتَ حقيقيػػة و الخػػوؼ مػػن تقػػديم العػػروض أقػػل القيمػػة السػػوقية 

 عتٍ بالخوصصة .للبنك الد
وفي نهاية الدطاؼ ، ر تجميد إجراءات خوصصة القرض الشعا الجزائػري بسػبب تػداعيات  الأزمػة     

 . 2007نوفمبر  26التي كانت مبرلرة يوـ  ةالأظرفالدولية  للقروض الرىنية مع تجميد فت  
و تقتضي عمليات الخوصصة تحريػر الدولػة مػن التزاما ػا ، فهػي لا تتخلػى فقػط عػن ملكيػة مػا كػاف    

تابعػػػا لذػػػا ، بػػػل تفقػػػد أيضػػػا الرقابػػػة الدباشػػػرة علػػػى البنػػػك الجديػػػد الػػػذي سػػػيدار مػػػن قبػػػل جمعيػػػة حػػػاملي 
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الأسػػػػػه  ، حيػػػػػث أف دعػػػػػاة الخوصصػػػػػة ي منػػػػػوف بمزايػػػػػا اإدارة الخاصػػػػػة، فمػػػػػن الأىػػػػػداؼ الاقتصػػػػػادية 
 .تنافسية أكثرالقيود و جعلها للخوصصة تحستُ اإنتاجية و تحرير الد سسات من 

حيث أنو في إحد  الحوارات ، صرح الددير التنفيذي لكنفدرالية إطارات الدالية و المحاسبة أنو لا بد    
مػػن فػػت  رووس أمػػواؿ البنػػوؾ العموميػػة للخػػواص و ذلػػك علػػى اعتبػػار أف الخػػواص يكػػ  اشػػتًاكه  في 

فعالية ، و بعيدا عن الوصػاية لدلكية رووس الأمواؿ ، سيعملوف على تسيتَ الش وف الدصرفية يكمة و ا
ضها وزارة الدالية لشثلة للدولة الدالكة لجميع البنػوؾ السػتة الكػبر  الدسػيطرة علػى السػوؽ الدصػرفي فر ت التي

 الجزائري.
 حيث أف الخوصصة تعطي مزيدا من الحرية التي تت و إلى البنوؾ الأضعف ماليا و إداريا. 

بػػالبنوؾ علػػى ن مسػػتو  الأداء بالشػػركات عمومػػا و مػػن بػػتُ مػػا  ػػدؼ إليػػو مبػػادئ الحوكمػػة، الرفػػع مػػ   
فػػرض رقابػػة فعالػػة ع مػػن درجػػات الشػػفافية و اإفصػػاح و وجػػو الخصػػوص، لأف تحديػػد الدسػػ وليات و الرفػػ

مػػن قبػػل لرلػػس اإدارة و  و إطػػارات بتحقيػػق الأىػػداؼ الدسػػطرةسػػم  للعػػاملتُ بػػالبنوؾ مػػن مػػديرين ي
عليهػػػا في حػػػاؿ تحقيػػػق  تحصػػػلوفسياإدارة العليػػػا و ىػػػذا في ظػػػل الدكافػػػآت و الدرتبػػػات التحفيزيػػػة الػػػتي 

يػا، و في نفػس الأداء الدرجو و تحت قيد الدساءلة التي  ضػع لذػا اإداريػوف مػن طػرؼ لرلػس اإدارة العل
الوقػػت الدسػػاءلة الػػتي دارسػػها الدسػػاهمتُ أثنػػاء اجتماعػػات الجمعيػػة العامػػة علػػى لرلػػس اإدارة و اإدارة 

 العليا.
 كمػػػا يظهػػػر أف البنػػػوؾ العموميػػػة في الجزائػػػر تدتلػػػك لزػػػافي لقػػػروض غػػػتَ عاملػػػة بسػػػبب تعاملهػػػا مػػػع  

ف ف الدلاؾ الجدد يكػوف لذػ  الحريػة و الد سسات العمومية، أما في حالة خوصصة عدد من ىذه البنوؾ 
 الاستقلالية في اإدارة بما  دـ مصالح البنك و إستًاتي يتو.

خوصصػػة بعػػ  البنػػوؾ العموميػػة سػػي علها تحػػرص علػػى تطبيػػق مبػػادئ الحوكمػػة و ذلػػك لسػػعيها  إف   
ن الأفضل من أجل اكتساب حصة معتبرة من السوؽ النقدي، و جلب أكبر عدد لشكن م على تقديم

الدتعاملتُ كل ىذا سي دي إلى خلق ميزة تنافسية بتُ البنوؾ الخاصة و البنوؾ العمومية لشا سيدفع بهذه 
 الأختَة إلى العمل على تطبيق مبادئ الحوكمة حتى تكوف قادرة على منافسة البنوؾ الخاصة.
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في تفعيػػل تطبيػػق إضػػافة إلى كػػل مػػا سػػبق فػػ ف التعػػاوف بػػتُ البنػػوؾ العموميػػة و البنػػوؾ الخاصػػة سيسػػاى  
مبادئ الحوكمة في الجهاز الدصرفي و ذلك لأف ىذا التعاوف يسم  بتبادؿ الخبرات في لراؿ الشػفافية و  

 . الجزائرية البنوؾفي  وكمةالحالتدقيق و الدراجعة و منو تفعيل تطبيق 
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  BDLالمبحث الثاني : بطاقة فنية لبنك التنمية المحلية 
 المطلب الأول : عرض بنك التنمية المحلية   
إف بنك التنمية المحليػة مػن أحػد البنػوؾ الجزائريػة الػتي تعمػل علػى تػػدعي  اإقتػػصاد الػوطتٍ و الدساهمػػة   

في عمليػػات التنميػػػة داخػػل الػػػتًاب الػػوطتٍ ، ولذػػػذا سػػنتطرؽ إلى تقػػػديم بنػػك التنميػػػة المحليػػػة مػػػن حيػػػث 
 إلى التطرؽ لبنك التنمية المحلية وكالة الوادي وتحليل الذيكل التنظيمي لو .  النشأة و الوظائف باإضافة

 أولا: نشأة بنك التنمية المحلية 
جاءت نشأة بنك التنمية المحليػة غػتَ عاديػة ، حيػث إنبثػق عػن القػرض الشػعا الجزائػري وتنازلػو عػن    
 وكالة لصالح ىذا البنك . 40
، فهػػػػو م سسػػػػة  1985أفريػػػػل  30الدػػػػ رخ في  85/85  تأسػػػػس ىػػػػذا البنػػػػك بموجػػػػب مرسػػػػوـ رقػػػػ  

شػػارع قػػاسمي عمػػار لسػػطاوا بتيبػػازة وكػػاف ىػػذا في إطػػار  15عموميػػة ذات أسػػه  مقرىػػا اإجتمػػاعي 
بػرأس مػاؿ  1989فيفػري  20إستقلالية الد سسات العمومية وتحوؿ البنك إلى شػركة مسػاهمة بتػاري   

مػػػػػػػػػػػػػا قيمتػػػػػػػػػػػػػو  2004بلػػػػػػػػػػػػػ  سػػػػػػػػػػػػػنة مليػػػػػػػػػػػػػوف دينػػػػػػػػػػػػػار جزائػػػػػػػػػػػػػري لي 1440إجتمػػػػػػػػػػػػػاعي يقػػػػػػػػػػػػػدر ب 
 دج. 1339000000000

لقػد إرتبطػت الوظػائف و الدهػاـ الػتي يقػوـ بهػا بنػك التنميػة المحليػة إرتباطػا وثيقػا وظائف البنك :  ثانيا:
 بتسمية بنك الد سسات الدتوسطة و الصاتَة ومن أى  وظائفو : 

مومية المحلية وم سسػات القطػاع القياـ بعمليات من  القروض بكافة أنواعها لصالح الد سسات الع -  
الخػػاص باإضػػافة إلى القػػروض العقاريػػة واإسػػتهلاكية ، فتخػػتص  الأولى بتمويػػل شػػراء أو بنػػاء مسػػاكن  
والثانية  ت  بالتمويل اإستهلاكي الخاص بشراء أجهزة منزلية ، كما يقػوـ البنػك بمػن  قػروض مػن نػوع 

 اؿ الحرة . حديث الدوجهة لضو تدويل تشايل الشباب و الأعم
إسػػتقباؿ الودائػػع وجمػػع اإدخػػار سػػواء الخاصػػة بالد سسػػات أو الأفػػراد و العػػائلات كػػذلك الودائػػع  - 

 بالعملة الصعبة .         
 الدساهمة في تأسيس وتدويل الد سسات الصاتَة و الدتوسطة .  -
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 الوكالة ــــــــديرم

مصلللللللللللللللل  ة 

 الصندوق

 تدويل عمليات اإستًاد و التصدير و التبادؿ الت اري . -  
 ات الزبائن ب عادة بيع أوراقه  الدالية .  تلبية رغب  -   

العمػػلاء  باإضػػافة إلى ىػػذه الوظػػائف يقػػوـ البنػػك بكافػػة الأعمػػاؿ الدصػػرفية الأخػػر  الدتعلقػػة ب سػػتقباؿ
وتقديم النصائ  لذ  و تلبية رغبا   في أقصر مدة لشكنة ، وكذلك عمليات الصندوؽ و الأوراؽ الدالية 

 الدتػمثلة في إيداع وتحصيل الشيكات وفت  اإعتماد وحفي الأوراؽ الدالية الخاصة بالزبائن . 
 التعريف ببنك التنمية المحلية وكالة الوادي  :ثانيالمطلب ال

تأسيس البنػك وىػي وكالػة  أي سنة 1985التنمية المحلية وكالة الوادي فتحت أبوابها للزبائن سنة بنك 
عاملا موزعتُ على جميع  15سكن ويبل  عدد عمالذا  400تابعة للمديرية الجهوية بباتنة ، تقع يي 

 الدصالح .
  الهيكل التنظيمي للوكالة

ىو عبػارة عػن أداة تبػتُ توزيػع الدهػاـ و الدسػ وليات داخػل الد سسػة حيػث يقسػمها إلى أقسػاـ ومصػالح 
وفػػػػروع و الذػػػػدؼ مػػػػن وراء الدراسػػػػة للهيكػػػػل التنظيمػػػػي للوكالػػػػة ىػػػػو التمييػػػػز بػػػػتُ لستلػػػػف العمليػػػػات و 

 الأقساـ كما يوضحو الشكل التاا :   
 (: الهيكل التنظيمي لبنك التنمية المحلية وكالة الوادي 1-3الشكل )           

 
 
 
 
 
 
 
 

 : وثائق من بنك التنمية المحلية وكالة الوادي . المصدر

 الأمـانـة

مــــص  ة  

 ـــراقبةالم

مـــص  ة 

 القــــروض

مـــــــــــص  ة 

 الم افظة
مــص  ة 

التجـــــارة 

 الخارجيـــة
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 وسنتطرؽ لكل ىذه الدصالح بالتفصيل فيما يلي : 
: ىو الذي تقع على عاتقو جميع الدس وليات حيث يعد اإطار الأساسي للم سسػة  . مدير الوكالة1

فػػلا دكػػن لأي موظػػف أف يتخػػذ قػػرار دوف إستشػػارتو لأنػػو ىػػو الوحيػػد الدخػػوؿ لػػو اإمضػػاء علػػى كػػل 
 مثل في : اإجراءات و الوثائق الرسمية أما مهامو تت

 السهر على تنظي  كل الدصالح وروساء الدصالح و الدس وؿ الأوؿ في الوكالة .  -  
 دج . 1000000من  القروض التي تقل عن  -  
 دثل الوكالة مع العال الخارجي )الزبائن و الذي ات .... (.  -  
 التوقيع على جميع الوثائق التي تخص العمل .  -  
 مراقبة العمليات البنكية لكل الدصالح .  -  
: يعتبر مكتػب الأمانػة همػزة وصػل بػتُ الدػدير و أي  طػرؼ  خػر ويتكػوف ىػذا الدكتػب مػن  . الأمانة2

مػػػػوظفتُ ، الأوؿ مهمتػػػػو إسػػػػتقباؿ كػػػػل الرسػػػػائل الخاصػػػػة بالدػػػػدير و التعػػػػرؼ علػػػػى مػػػػا بػػػػداخلها ويقػػػػوـ 
الخاصة فهػي تقػدـ لػو مباشػرة ، كمػا يعتػبر ىػذا الدوظػف  بتس يلها وتقديم مضمونها لو ما عدا الرسائل

واسطة بتُ الددير و الجهات الأخر  فهو يقػوـ بضػبط الدواعيػد وإعػلاـ كػل موظػف بمػا يسػتند إليػو مػن 
مهػػاـ مػػن طػػرؼ الدػػدير ، أمػػا الدوظػػف الثػػاني فهػػو يشػػرؼ علػػى جهػػاز الحاسػػوب الخػػاص بوثػػائق الدػػدير 

بػػػػق الأصػػػػل لوثػػػػائق الد سسػػػػة ، كمػػػػا يقػػػػوـ ب رسػػػػاؿ الرسػػػػائل و وعلػػػػى  لػػػػة التصػػػػوير الخاصػػػػة بالصػػػػور ط
 البرقيات إلى الجهات الدعنية واستقباؿ الدكالدات الذاتفية . 

مػػػوظفتُ و رئػػػيس مصػػػلحة شػػػباؾ خػػػاص  03تتكػػػوف ىػػػذه الدصػػػلحة مػػػن . مصزززلحة الصزززندو  :  3
ة الأجنبيػػة . و بالشػػيكات يسػػمى بشػػباؾ لزفظػػة الأوراؽ ، و شػػباؾ خػػاص بالػػدينار الجزائػػري و العملػػ

تتمثل مهاـ ىذه الدصلحة في فت  الحسابات و عمليات الدفع و السحب النقدي من طرؼ الزبائن و 
 التحويلات من حساب إلى حساب . 

ىػػي أىػػ  مصػػلحة علػػى مسػػتو  البنػػك يشػػتال في ىػػذه الدصػػلحة مػػن عػػونتُ . مصززلحة القززروض :  4
 مهامها في : مكلفتُ بدراسة ملفات القروض و الدنازعات و تتمثل 
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 إستقباؿ ملفات القروض من الزبائن .  - 
 دراسة و تحليل ملفات القروض ثم إصدار الدوافقة أو الرف  ب شراؼ الددير .  - 
 مراقبة القروض قبل إنهائها  - 
 إرساؿ الدعارضات و اإنذارات للزبائن و الد سسات الدالية .  -
 تحويل ملفات الزبائن غتَ الدسددين لقروضه  للقضاء .  -
 و تض  عوف مراقب و تتمثل مهامو فيما يلي : .مصلحة المراقبة :  5
 سلامة العمليات المحاسبية .  - 
 إخبار الددير و روساء الدصالح بالعمليات الاتَ سليمة .  - 
 ( الآتية من الدديرية العامة . السعي على مراقبة و تحصيل الدنتوج البنكي ) الفائدة  - 
 مراقبة جميع العمليات التي تقوـ بها جميع الدصالح .  - 
 مراقبة صحة ملفات فت  الحساب .  - 
 إخطار الدفتشية الجهوية عن أخطاء وتجاوزات الددير .  - 
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  ر  وإجراء الدراسة الميدانية المبحث الثالث : 

من أجل الوصوؿ إلى نتائم علمية مبررة  ب علػى كػل باحػث اإلتػزاـ بمنه يػة علميػة صػحيحة في     
كل مراحل يثو ىذا لأجل توضي  مد  تطبيق مبادئ الحوكمة علػى تفعيػل الأداء في البنػوؾ الت اريػة 

ينػػة الدمثلػػة لمجتمػػع بطريقػػة علميػػة ، ثم الالتػػزاـ بتحديػػد الحػػدود الزمنيػػة والدكانيػػة للدراسػػة الحاليػػة وكػػذا الع
 الدراسة وأيضا أدوات جمع البيانات و اختبار صدقها وثبا ا من أجل نتائم دكن تعميمها.

وكالػػة –الدراسػة الديدانيػة بشػكل أساسػػي علػى دراسػة وتحليػل مػد  تطبيػػق بنػك التنميػة المحليػة تتمحػور 
 ستبياف .اإلدبادئ الحوكمة وذلك من خلاؿ توزيع -الوادي

 ل: اختيار  ريقة الاستبيان وكيفية إعدادهالمطلب الأو 

في ىػػذه الدراسػػة ألا وىػػي اإسػػتبياف  مػػن خػػلاؿ ىػػذا الدطلػػب سػػنحاوؿ التعريػػف بالطريقػػة الدنته ػػة
وأيضا معرفة الدراحل التي قمنا بها من خلاؿ إعداد اإستبياف وطريقة توزيعو وأيضا التعريف علػى العينػة 
الددروسػػػة وفي الأخػػػتَ الصػػػعوبات الػػػتي واجهتنػػػا، كمػػػا سػػػنبرز لزتويػػػات الاسػػػتبياف مػػػن خػػػلاؿ الأسػػػ لة 

 يانات..الدطروحة وأيضا سنوض  طريقة تشفتَنا للب

 أولا: اختيار  ريقة الاستبيان

لقػػػد كػػػاف إختيػػػار ىػػػذه الطريقػػػة حتميػػػة تفرضػػػها صػػػياة اإشػػػكالية لزػػػل الدراسػػػة، إضػػػافة إلى وجػػػود 
 لشيزات في ىذه الطريقة ساعدتنا وبشكل كبتَ.

 ثانيا: إعداد الاستبيان

 بناء الاستبيان: .1
تػتلخص حػوؿ ممػػس لزػاور ثم بػػدأنا في  وكػاف ذلػك بعػػد مػا أعػددنا الأسػػ لة الدتعلقػة باإسػتبياف الػػتي

 تنسيق الأس لة .
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 تحكيم وإختبار الاستبيان : .2
وتدثلػػػت ىػػػذه العمليػػػة في إختيارنػػػا لمجموعػػػة مػػػن الأسػػػاتذة كليػػػة العلػػػوـ الاقتصػػػادية والت اريػػػة وعلػػػوـ 
التسيتَ بجامعة الوادي ، وكاف ىذا من أجل معرفة مد  صػحة البيانػات الدوجػودة في الاسػتبياف ومػد  

 موميتها ورولذا وإلدامها بالدوضوع.ع

 توزيع الاستبيان: .3
 رلت عملية توزيعنا للاستبياف:

 . الاتصاؿ الدباشر بأفراد العينة 

 المكان والزمان: .4
 تدثل في الدراسة الحالية في بنك التنمية المحلية في ولاية الوادي.  المكان: -أ 

انػػػت في حػػػدود أسػػػبوع مػػػن شػػػهر مػػػاي تػػػاري  بدايػػػة توزيػػػع إسػػػتمارات اإسػػػتبياف ك الزمزززان: -ب
 ، وفي ىذه الفتًة كانت عملية التوزيع والجمع سارية في نفس الوقت. 2014

 ثالثا: عينة الدراسة وصعوباتها

 عينة الدراسة  .1
تدثل عينػة الدراسػة كافػة مػوظفي الوكالػة وذلػك بمختلػف ف ػا   ونظػرا لكػوف عػدد الدػوظفتُ لزػل 

 عبارة عن لرموعة صاتَة نسبيا، ر اعتماده كعينة.الدراسة غتَ مرتفع ، أي أنو 

 مشاكل الدراسة  .2
ستبياف كأداة للاستقصاء وجمػع  راء وإجابػات أفػراد العينػة، إلا أف ىػذه الدراسػة بالرغ  من أهمية اإ

 ل تسل  من بع  الدشاكل والصعوبات، أهمها:

 .عدـ استًجاع عديد الاستمارات الدوزعة تحت ح م كثتَة 
  الدصداقية التامة في اإقرار ببع  الدعلومات .عدـ 
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 والجدوؿ التاا يوض  تفصيل استمارات الاستبياف الدوزعة:

 ستبيان الموزعة(: يوضح تفصيلات إستمارات الإ1-3)الجدول رقم 

 %النسبة  العدد البيان

 100 25 عدد اإستبيانات الدوزعة

 24 6 عدد الاستبيانات الدفقودة أو غتَ الدستًجعة

 16 4 عدد الاستبيانات الدلااة

 60 15 عدد الاستبيانات الصالحة للدراسة

 : من إعداد الطالبتتُ بناء على الاستبيافالمصدر                

 المطلب الثاني: ىيكل وترميز الاستبيان

 من خلاؿ ىذا الدطلب سنبرز لزتويات اإستبياف من خلاؿ الأس لة وأيضا سنوضػ  طريقػة تشػفتَنا
 للبيانات.

 أولا: ىيكل الاستبيان

قسمنا استمارة اإستبياف إلى لرموعتتُ أساسيتتُ، حيث خصصػت المجموعػة الأولى للم يػب  
على اإستبياف ومعلوماتو الشخصية من خػلاؿ )الجػنس، الف ػة العمريػة، الدسػتو  التعليمػي، التخصػص 

 العلمي ، عدد سنوات الخبرة العملية في البنك(.
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موعة الثانية فقػد خصصػت للأسػ لة الدطروحػة والعناصػر ذات العلاقػة ، وقػد قسػمت بػدورىا أما المج
 إلى ممسة لزاور أساسية تدثلت في :

 المحور الأوؿ : يناقش توفر مقومات حف  حقوؽ الدساهمتُ.

 المحور الثاني : يناقش مد  توفر اإفصاح والشفافية .

 المحور الثالث : يناقش دور أصحاب الدصالح.

 المحور الرابع : يناقش توفر مقومات لرلس اإدارة.

 المحور الخامس : يناقش فحص الأداء في إطار الحوكمة.

 ثانيا: ترميز )تشفير( معطيات الاستبيان

 :الجنس 
 ( 1ذكر) 
 ( 2أنثى) 
 :العمر 
  (1سنة ) 34إلى 25من 
  ُ(2سنة ) 44و 35بت 
  ُ(3سنة ) 54و 45بت 
 50 ( 4سنة فأكثر) 
  العلمي:المستوى 
 ( 1أقل من الباكالوريا) 
 (2باكالوريا) 
 ( 3ليسانس) 
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 ( 4أكثر من ليسانس) 
 :التطصص العلمي 
 ( 1إقتصاد) 
 (2لزاسبة) 
 (َ3تسيت) 
 ( 4تخصصات أخر) 
 :عدد سنوات الطبرة العملية في العمل المصرفي 
  (1سنوات ) 10أقل من 
 (2سنوات ) 15إلى 10من 
  (3سنة ) 20إلى  15من 
  20 ( 4سنة فأكثر) 
 : المحاور 
 ( المحور الأوؿ عبارة عن الرمزB ) 
 ( المحور الثاني عبارة عن الرمزC) 
 ( المحور الثالث عبارة عن الرمزD) 
 ( المحور الرابع عبارة عن الرمزE) 
 ( المحور الخامس عبارة عن الرمزF) 

ىذا التًميز أو التشفتَ للمعطيات لتسهيل العمل في البرنامم الدستخدـ في ىذا الاسػتبياف  وإعتمدنا
( في تحويلنػػػا لذػػػذه الدعطيػػػات ومػػػن ثم EXCEL 2010( كمػػػا اسػػػتعملنا برنػػػامم )SPSSوىػػػو )

 إدخالذا للبرنامم.

لأسػػػ لة ولإشػػػارة اسػػػتعملنا مقيػػػاس ليكػػػارت الخماسػػػي في التًميػػػز حػػػوؿ إجابػػػات أفػػػراد العينػػػة عػػػن ا
 والجدوؿ التاا يوض  ىذا الدقياس:
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 (: يوضح عملية ترميز خيارات الإجابة2-3الجدول رقم )

 غير موافق محايد موافق موافق تماما التصنيف
غيززززززززززر موافززززززززززق 

 تماما

 1 2 3 4 5 الترميز

 : من إعداد الطالبتتُ بناء على اإستبيافالمصدر

 ثالثا: المعالجة الإحصائية 

 البيانات و المعالجة الإحصائية. تفريغ 1

  أ. تفريغ البيانات:

بعػػػد مػػػا أتدمنػػػا عمليػػػة تحصػػػيل اسػػػتمارات الاسػػػتبياف الصػػػالحة للدراسػػػة، ر الاعتمػػػاد علػػػى برنػػػامم 
(Excel 2010 الػذي اسػػتعملناه في إدخػػاؿ معلومػات الاسػػتبياف الػػتي قمنػا بتشػػفتَىا سػػلفا لجعػػل )

نػػػػامم الدسػػػػتخدـ في ىػػػػذه الدراسػػػػة والػػػػذي يسػػػػمى ببرنػػػػامم العمليػػػػة أسػػػػهل، ومػػػػن ثم حولناىػػػػا إلى البر 
(SPSS.) 

 ب. المعالجة الإحصائية

انته نا في تحليلنا الأسلوب اإحصائي الوصفي وما يندرج تحتػو مػن تحليػل عػبر التكػرارات والنسػب 
الد وية ومن ثم تحديد إجابات أفػراد العينػة علػى حسػب الأسػ لة الدطروحػة، كمػا ر حسػاب الدتوسػطات 

 لحسابية لدعرفة اتجاىات وميوؿ  راء أفراد العينة حوؿ كل الأس لة الدطروحة وكذا اإلضراؼ الدعياري.ا
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 المطلب الثالث: التحليل الإحصائي الوصفي لنتائج الدراسة

  تحليل نتائج عينة الدراسة. 1
 سنقوـ من خلاؿ ىذا الدطلب باستعراض أى  لشيزات العينة الددروسة.

 الجنس:.1.1

 (: يوضح توزيع أفراد العينة حسب الجنس3-3الجدول رقم )

 (%النسبة المئوية ) التكززززززززرار الجنززس

 66.7 10 ذكزززر

 33.3 5 أنث 

 100 15 المجموع

 (.SPSS)ومستخرجات برنامم : من إعداد الطالبتتُ بناء على الاستبيافالمصدر

 ( : الجنس.2-3الشكل رقم )

 
 الطالبتتُ بناءا على نتائم الجدوؿ أعلاه.من إعداد  المصدر:

10 

5 

 ذكر

 انثى
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 ( إلى ما يلي:3-3تشتَ بيانات الجدوؿ رق  )

  وىػي تفػوؽ بكثػتَ نسػبة اإنػاث  %66.7أف نسبة الذكور بنسبة للعينة لزػل الدراسػة تقػدر بػػ
وىػػػذا مػػػا يعكسػػػو الواقػػػع أف عػػػدد الدػػػوظفتُ في البنػػػوؾ مػػػن الػػػذكور أكثػػػر مػػػن  % 33.3الػػػتي قػػػدرت بػػػػ

 اإناث.
 الفئة العمرية:.2.1

 (: يوضح توزيع أفراد العينة حسب الفئة العمرية 4-3الجدول رقم )

 (%النسبة المئوية ) التكززززززززرار العمر

 20.0 3 سنة34إل 25من 

 53.3 8 سنة44إل 35من 

 20.0 3 سنة54إل 45من 

 6.7 1 سنة فأكثر 55

 100 15 المجموع

 (.SPSS)ومستخرجات برنامم على الاستبياف: من إعداد الطالبتتُ بناء المصدر
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 (: الفئة العمرية3-3الشكل رقم )

 
 من إعداد الطالبتتُ بناءا على الجدوؿ أعلاه . المصدر:

 ( إلى ما يلي:4-3تشتَ بيانات الجدوؿ رق  )

  أكػػبر مػػن الف ػػات الأخػػر   سػػنة 44إلى  35مػػن أف نسػػبة الدػػوظفتُ الػػذين يبلاػػوف مػػن العمػػر
 وىذا راجع إلى طبيعة لرتمع الدراسة . %53.3للعينة لزل الدراسة وتقدر بػ بنسبة 
  ومػػػػػن  سػػػػػنة 35إلى  25كمػػػػػا نلاحػػػػػي أف نسػػػػػبة الدػػػػػوظفتُ الػػػػػذين يبلاػػػػػوف مػػػػػن العمػػػػػر مػػػػػن
، وبالتػػػػاا دكػػػن القػػػوؿ أف معظػػػػ  أفػػػراد العينػػػػة  %20.0كانػػػت نسػػػػبه  متعادلػػػة ب سػػػنة54إلى45

 سيتعاملوف مع أس لة الاستبياف بجدية.
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 المستوى التعليمي: .3.1
 توزيع أفراد العينة حسب المستوى التعليمي (: يوضح5-3الجدول رقم )

 (%) النسبة المئوية التكززززززززرار المؤىل العلمي

 13.3 2 أقل من الباكالوريا

 13.3 2 باكالوريا

 46.7 7 ليسانس

 26.7 4 ثر من ليسانسكأ

 100 15 المجموع

 (.SPSSالطالبتتُ بناء على الاستبياف ومستخرجات برنامم ): من إعداد المصدر

 (: المستوى التعليمي .4-3الشكل)

 
 الدصدر: من إعداد الطالبتتُ بناءا على الجدوؿ أعلاه.
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 ( إلى ما يلي:5-3تشتَ بيانات الجدوؿ رق  )

  لػديه  ، و الدػوظفتُ الػذين %46.7أف نسبة الدوظفتُ الذين لػديه  شػهادة ليسػانس تقػدر بػػ
أمػػػػػا الدػػػػػوظفتُ الػػػػػذين ل يتحصػػػػػلوا علػػػػػى الباكالوريػػػػػا  %26.7شػػػػػهادة أكثػػػػػر مػػػػػن ليسػػػػػانس تقػػػػػدر بػػػػػػ 

وبالتػػػاا فػػػأفراد العينػػػة  %13.3والدتحصػػػلتُ علػػػى شػػػهادة الباكالوريػػػا كانػػػت نفػػػس النسػػػبة وتقػػػدرة ب
مقبولة وصادقة  لديه  مستو  أو م ىل علمي يسم  لذ  باإجابة عن أس لة اإاستبياف وتكوف أرائه 

 إلى حد كبتَ.
 : التطصص العلمي 4.1

 العينة حسب التطصص العلمي أفراد ( يوضح توزيع6-3الجدول رقم ) 

 النسبة المئوية التكززززززززرار التطصص العلمي
 0 0 إقتصاد
 40 6 محاسبة 
 46.7 7 تسيير

 13.3 2 تطصصات أخرى
 100 15 المجموع

 (.SPSSبناء على الاستبياف ومستخرجات برنامم ) : من إعداد الطالبتتُالمصدر
 (: التطصص العلمي .5-3الشكل )

 
 من إعداد الطالبتتُ بناءا على الجدوؿ أعلاه. المصدر:
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 ( إلى ما يلي :6-3تشتَ بيانات الجدوؿ رق  )

  والدوظفتُ الذين %46.7أف نسبة الدوظفتُ الذين تخصصه  تسيتَ تقدر نسبته  بػ نلاحي ،
أمػػػا التخصصػػػػات الأخػػػػر  واإقتصػػػػاد فكانػػػػت بنسػػػػبة  %40لزاسػػػػبة قػػػػدرت نسػػػػبته   بػػػػػ تخصصػػػه  

على التواا، بالتاا يسم  لذ  باإجابة عن أس لة الاستبياف وتكوف أرائه  في لراؿ  %0و% 13.3
 دراسته  مقبولة وموضوعية إلى حد كبتَ.

 الطبرة العملية في العمل المصرفي : 5.1

 .توزيع أفراد العينة حسب الطبرة العملية في العمل المصرفي(: يوضح 7-3الجدول رقم )

 النسبة المئوية التكززززززززرار الطبرة
 46.7 7 سنوات 10أقل من 

 26.7 4 سنة 15إل   10من 
 20.0 3 سنة 20إل   15من 
 6.7 1 سنة فأكثر 20

 100 15 المجموع
 (.SPSSومستخرجات برنامم ): من إعداد الطالبتتُ بناء على اإستبياف المصدر

 (: الطبرة الطبرة العملية في العمل المصرفي.6-3الشكل )

 
 من إعداد الطالبتتُ بناءا على الجدوؿ أعلاه. المصدر:
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 ( إلى ما يلي:7-3تشتَ بيانات الجدوؿ رق  )

  الدػوظفتُ الػذين %46.7سنوات تقدر بػػ  10أف نسبة الدوظفتُ الذين لديه  خبرة أقل من ،
وبالتػاا فػأفراد العينػة لػديه  مسػتو  مػن الخػبرة  53.4%سػنوات قػدرت بػػ 10لديه  خػبرة أكثػر مػن 

 ئه  مقبولة وموضوعية إلى حد كبتَ.يسم  لذ  باإجابة عن أس لة الاستبياف وتكوف أرا
 . تحليل نتائج محاور الإستبيان . 2

 وبوبػت جػداوؿ في الاسػتبياف نتػائم حوصػلة ر فقػد وواضػحة دقيقػة النتػائم تكػوف حػتى 

 الاسػت ابات تكػرارات حسػاب ر اإسػتبياف، في الددرجػة للأسػ لة حسػب التسلسػل علػى اإجابػات

 ترتيػب ر كمػا الدعياريػة، والالضرافػات الحسػابية الد ويػة والدتوسػطات النسػب مػن تعلػق بهػا ومػا الدختلفػة

 أقػل وحسػب الحسػابي للمتوسػط قيمػة أكػبر علػى اعتمػاداا  العينػة ف ػات نظػر وجهػة حسػب العبػارات

 .الحسابي الدتوسط قي  ياو تس الدعياري عند الالضراؼ دثلو والذي للتشتت قيمة

، غتَ موافق، لزايد، موافق، موافػق تداماوب عتبار أف الدتاتَ الذي يعبر عن الخيارات )غتَ موافق  

غػػػتَ زاف، وىػػػي: )و اإحصػػػائي تعػػػبر عػػػن الأالأرقػػػاـ الػػػتي تػػػدخل في البرنػػػامم أمػػػا ( مقيػػػاس تػػػرتيا، تدامػػػا

(، وبعػػد ذلػػك نقػػوـ يسػػاب 5=تدامػػا، موافػػق 4، موافػػق=3، لزايػػد=2=غػػتَ موافػػق، 1= تدامػػا موافػػق

الدتوسػػػط الحسػػػابي )الدتوسػػػط الدػػػرج ( عػػػن طريػػػق حسػػػاب طػػػوؿ الفػػػتًة  أولا، وىػػػي عبػػػارة عػػػن حاصػػػل 

 3إلى  2لى، ومػػػن أو  مسػػػافة  2إلى  1عػػػدد الدسػػػافات )مػػػن  4، حيػػػث دثػػػل الػػػرق  5علػػػى  4قسػػػمة 

تدثػػل عػػدد الاختبػػارات  5مسػػافة رابعػػة (، و 5إلى  4مسػػافة ثالثػػة، ومػػن  4إلى  3مسػػافة ثانيػػة، ومػػن 

 ويصب  التوزيع كما في الجدوؿ التاا: 0.80ي و اينتم طوؿ الفتًة ويس 5على  4وعند قسمة 
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 .الحسابي للوسط الأهمية تحديد مقياس(:  8-3الجدول رقم )
 ىميةالأ الوسط الحسابي

 تداما غتَ موافق 1.79أقل من 1
 غتَ موافق 2.59أقل من  1.8
 لزايد 3.39أقل من  2.6
 موافق 4.19أقل من  3.4

 تداماموافق  5الى  4.20
 .البتتُمن إعداد الطالمصدر: 
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  :حقو  المساىمينالمحور الأول. 
 .حقوؽ الدساهمتُ حوؿ الدراسة عينة  راء نتائم دثل (:9-3جدول رقم)

 الاستجابات

 
 

موافق 
غتَ  لزايد موافق تداما

 موافق

غتَ 
موافق  
 تداما

الدتوسط 
 الحسابي
 

اإلضراؼ 
 الدرجة الدعياري

. للمساهمتُ الحق 1
في إنتخاب أعضاء 
 لرلس اإدارة .

3 9 1 1 1 3.80 1,082 2 

.للمساهمتُ الحق في 2
الحصوؿ على 

مالية لذا معلومات 
 علاقة بالبنك .

3 9 2 - 1 3.87 0,990 1 

للمساهمتُ الحق . 3
في الدصادقة على 

البيانات الدالية السنوية 
 للبنك .

4 7 1 1 2 3.67 1,345 3 

.للمساهمتُ الحق في 4
الحصوؿ على 

موجودات البنك في 
 حالة التصفية.

- - 2 8 5 1.80 0,676 4 

 1.023 3.29 الدساهمتُحوؿ حقوؽ  العاـ الدتوسط
 .(SPSS.)بناءا على نتائم  البتتُمن إعداد الطالمصدر: 

 



 دراسة ميدانية –واقع تطبيق الحوكمة في البنوؾ الجزائرية                                                الفصل الثالث:              
 

 
998 

يقػوؽ  الدتعلقػة العبػارات جميػع لضػولزايػدة  الدراسػة عينػة اتجاىػات أف إلى أعػلاه الجػدوؿ يظهػر 
 ( 3.39( وأقػل مػن )2.6بػتُ) يقػع والػذي ( 3.29)الكلػي الحسابي الدتوسط بل  ، حيثالدساهمتُ 

 إلى تشػتَ الػتي الف ػة الخماسػي، وىػي ليكػارت ف ػات مػن الثالثػة الف ػة ضمن يقع الدتوسط ىذا أف كما
فضػلوا اإحتفػاظ باإجابػات أو عػدـ الدرايػة الكافيػة   العينػة أفػراد أغلبيػة تبػتُ أف والػتي لزايػد درجػة

 يقوؽ الدساهمتُ .
الأهميػة  حسػب بتحليلهػا قمنا إليو الوصوؿ يراد الذي والذدؼ البحثي الارض النتائم ىذه ت دي وحتى

 الحسػابية، وىػي الدتوسػطات لنػا تعكسػها والػتي العينػة أفػراد مػن الأغلبيػة سػت اباتإ توجػو وحسػب
 :كالتاا

فػراد العينػة توافػق ( لشا يػدؿ علػى أف أغلبيػة أ3 < 3.87( بل  الوسط الحسابي)2في الفقرة رق  ) -1
 .للمساهمتُ الحق في الحصوؿ على معلومات مالية لذا علاقة بالبنك فعلى أ

فػػراد العينػػة أغلبيػػته  لشػػا يػػدؿ علػػى أف أ ( 3<  3.80( بلػػ  الوسػػط الحسػػابي) 1في الفقػػرة رقػػ  ) -2
 .أف للمساهمتُ الحق في إنتخاب أعضاء لرلس اإدارة وافقوا على

علػػى  وافقػوا ( لشػا يػدؿ علػى أف أفػراد العينػة3 < 3.67(  بلػ  الوسػط الحسػابي)3في الفقػرة رقػ ) -3
 . أف للمساهمتُ الحق في الدصادقة على البيانات الدالية السنوية للبنك 

غػتَ مػوافقتُ أفػراد العينػة   ( لشا يػدؿ علػى أف3< 1.80( بل  الوسط الحسابي )4في الفقرة رق ) -4
 .   نوية للبنكأف للمساهمتُ الحق في الدصادقة على البيانات الدالية الس على

 . 1.023أما بالنسبة للالضراؼ الدعياري الكلي فكانت قيمتو منخفضة
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 . المحور الثاني: الإفصاح والشفافية 

 اإفصاح والشفافية . حوؿ الدراسة عينة  راء نتائم (:10-3جدول رقم)
  الاستجابات

 العبارات
موافػػػػق 
 تداما

 لزايد موافق
غػػػػػػػػػػػػػػػػتَ 
 موافق

غػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػتَ 
موافػػػػػػػػػػػق 

 تداما

الدتوسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػط 
 الحسابي

 

اإلضػػػػػػػػػػػػراؼ 
 الدعياري

 الدرجة

. أىػػػػػػػػػػػػداؼ البنػػػػػػػػػػػػك 1
معرفػػػػػػػػػػة لػػػػػػػػػػػد  جميػػػػػػػػػػػع 

 الدوظفتُ 

8 4 1 1 1 4.13 1,246 1 

.يػػػػػت  اإفصػػػػػاح عػػػػػن 2
الدرتبػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػات والدزايػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػا 
الدمنوحػػػػػػػػػػػػػػة لأعضػػػػػػػػػػػػػػػاء 

 لرلس اإدارة 

2 8 2 2 1 3.53 1,125 3 

. يػػػػت  اإفصػػػػاح عػػػػن 3
كافػػػػػػػػػػػػػػػػػػة الدعلومػػػػػػػػػػػػػػػػػػات 

 الدتعلقة بالدوظفتُ 

1 2 2 9 1 2.53 1,060 4 

. يػػػػت  اإفصػػػػاح عػػػػن 4
كػػػػػػػػػل النتػػػػػػػػػائم الداليػػػػػػػػػػة 
ونتػػائم عمليػػات البنػػك 

 لكل الأطراؼ 

3 8 1 2 1 3.67 1,175 2 

 1.160 3.47 حوؿ اإفصاح والشفافية  العاـ الدتوسط

 .(SPSSالمصدر: من إعداد الطالبتين.)بناءا عل  نتائج    
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باإفصػاح الدتعلقػة  العبػارات جميػع الدراسػة إجابيػة لضػو عينػة اتجاىػات أف إلى أعػلاه الجػدوؿ يظهػر     
( وأقػل مػن 3.40بػتُ) يقع والذي ( 3.47 الكلي) الحسابي الدتوسط بل  ، حيثفي البنك والشفافية

 الػتي الف ػة الخماسػي، وىػي ليكػارت ف ػات الف ة الرابعة مػن ضمن يقع ىذا الدتوسط أف ( كما4.19)
اإفصاح والشػفافية  وجود ضرورة على العينة أفراد أغلبية رضا وموافقة ت كد والتي موافق درجة إلى تشتَ

 قمنػا إليػو الوصػوؿ يػراد الػذي والذػدؼ البحثػي الاػرض النتػائم ىػذه تػ دي في عمليػات البنػك وحػتى
 لنػا تعكسػها والػتي العينػة أفػراد مػن الأغلبيػة إسػت ابات توجػو الأهميػة وحسػب حسػب بتحليلهػا

 :كالتاا الحسابية، وىي الدتوسطات
( لشػػا يػػدؿ علػػى أف أغلبيػػة أفػػراد العينػػة توافػػق 3< 4.13( بلػػ  الوسػػط الحسػػابي) 1.في الفقػػرة رقػػ  )1

 تداما على أف أىداؼ البنك  ب أف تكوف معرفة لد  جميع الدوظفتُ.
( لشػػا يػػدؿ علػػى أف أفػػراد العينػػة أغلبيػػته   3<  3.67( بلػػ  الوسػػط الحسػػابي) 4. في الفقػػرة رقػػ  )2

 على وجوب اإفصاح عن كل النتائم الدالية ونتائم عمليات البنك لكل الأطراؼ. تداماوافقوا 
وافقػوا علػى ( لشا يػدؿ علػى أف أفػراد العينػة 3<  3.53(  بل  الوسط الحسابي) 2. في الفقرة رق ) 3

 أف يت  اإفصاح عن الدرتبات والدزايا الدمنوحة لأعضاء لرلس اإدارة.
( لشػػا يػػدؿ علػػى أف أفػػراد العينػػة  ل يوافقػػوا 3  <2.53بلػػ  الوسػػط الحسػػابي )( 3. في الفقػػرة رقػػ )4

 .  اإفصاح عن كافة الدعلومات الدتعلقة بالدوظفتُعلى 

 .1.160 أما بالنسبة للالضراؼ الدعياري الكلي فكانت قيمتو منخفضة
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  المحور الثالث : دور أصحاب المصالح 

 .الدصالح أصحاب دور حوؿ الدراسة عينة  راء نتائم يوض  (:11-3جدول رقم)
 الاستجابات

 العبارات
موافػػػػق 
 تداما

 لزايد موافق
غػػػػػػػػػػػػػػػػتَ 
 موافق

غػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػتَ 
موافػػػػػػػػػػػق 

 تداما

الدتوسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػط 
 الحسابي

 

اإلضػػػػػػػػػػػػػراؼ 
 الدعياري

 الدرجة

. وجػػػػػػػػػػػػػػػود  ليػػػػػػػػػػػػػػػات 1
لدشػػػػػػػػػػػػػػػاركة أصػػػػػػػػػػػػػػػحاب 
الدصػػػػػالح وتكفػػػػػل ىػػػػػذه 
 الآليات تفعيل الأداء.

4 6 1 2 2 3.53 1,407 3 

 . إعػػػػػػػػػلاـ أصػػػػػػػػػحاب2
الدصػػػػػػػػػػػػػػػػالح يقػػػػػػػػػػػػػػػػوقه  

 وواجبا   .

5 8 2 - - 4.20 0,676 1 

لأصػػحاب الدصػػالح . 3
الحػق في الأربػاح المحققػة 

 من قبل البنك.

- - 2 6 7 1.67 0,724 4 

. لأصػػحاب الدصػػالح 4
الحػػػػػػػق علػػػػػػػى اإطػػػػػػػلاع 
علػػػػػػػػػػػػى الدركػػػػػػػػػػػػز الدػػػػػػػػػػػػاا 

 للبنك.

5 8 2 - - 4.20 0,676 2 

 0.870 3.40 دور أصحاب الدصالح العاـ الدتوسط

 .(SPSSالمصدر: من إعداد الطالبتين.)بناءا عل  نتائج  
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بػدور الدتعلقػة  العبػارات جميػع الدراسػة إجابيػة لضػو عينػة إتجاىػات أف إلى أعػلاه الجػدوؿ يظهػر      
( 3.40بػتُ) يقػع والػذي ( 3.40)الكلػي الحسػابي الدتوسػط بلػ  ، حيػثفي البنػك أصػحاب الدصػالح

 الخماسػي، وىػي ليكػارت ف ػات الف ػة الرابعػة مػن ضػمن يقػع الدتوسط ىذا أف ( كما4.19وأقل من )
حقػوؽ أصػحاب الدصػالح  العينػة أفػراد أغلبيػة رضػا وموافقػة ت كػد والػتي موافػق درجػة إلى تشػتَ الػتي الف ػة

 قمنػا إليػو الوصػوؿ يػراد الػذي والذػدؼ البحثػي الاػرض النتػائم ىػذه تػ دي البنػك وحػتى في وأدوارىػ 
 لنػا تعكسػها والػتي العينػة أفػراد مػن الأغلبيػة إسػت ابات توجػو الأهميػة وحسػب حسػب بتحليلهػا

 :كالتاا الحسابية، وىي الدتوسطات
العينػػة توافػػق ( لشػػا يػػدؿ علػػى أف أغلبيػػة أفػػراد 3< 4.20( بلػػ  الوسػػط الحسػػابي) 2.في الفقػػرة رقػػ  )1

 تداما على إعلاـ أصحاب الدصالح يقوقه  وواجبا   .
( لشػػا يػػدؿ علػػى أف أفػػراد العينػػة أغلبيػػته   3<  4.20( بلػػ  الوسػػط الحسػػابي) 4  ). في الفقػػرة رقػػ2

 على أف أصحاب الدصالح لذ  الحق في اإطلاع على الدركز الداا للبنك.وافقوا 
 على أف( لشا يدؿ على أف أفراد العينة وافقوا 3< 3.53(  بل  الوسط الحسابي)1) . في الفقرة رق 3

  ليات لدشاركة أصحاب الدصالح تكفل تفعيل الأداء. توجد في البنك
( لشػا يػدؿ علػى أف أفػراد العينػة غػتَ موافقػوف 3<  1.67( بل  الوسط الحسػابي )3. في الفقرة رق )4

 .تداما على أف أصحاب الدصالح لذ  الحق في الأرباح المحققة من قبل البنك

 .0.870خفضةأما بالنسبة للالضراؼ الدعياري الكلي فكانت قيمتو من
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  المحور الرابع : مجلس الإدارة 

 .لرلس اإدارة حوؿ الدراسة عينة  راء نتائم (:12-3جدول رقم)
 الاستجابات

 العبارات
موافق 
 تداما

 لزايد موافق
غتَ 
 موافق

غتَ 
موافق 
 تداما

الدتوسط 
 الحسابي
 

اإلضراؼ 
 الدعياري

 الدرجة

. يػػػوفر لرلػػػس اإدارة 1
الخطػػػػػػػػػػػػوط اإرشػػػػػػػػػػػػادية 
اإسػػػػػػػػػتًاتي ية لتوجيػػػػػػػػػو 

 البنك

2 11 2 - - 4.00 0,535 2 

.لرلػػػػس اإدارة يقػػػػػوـ 2
باإشػػراؼ علػػى اإدارة 

 التنفيذية .

3 
 

11 1 - - 4.13 0,516 1 

يشػمل قػانوف لرلػػس .3
اإدارة كيفيػػػػػػػػة إختيػػػػػػػػار 
أعضػػػػػػػػػػػػػػػػػػائو ومهامػػػػػػػػػػػػػػػػػػو 

 الأساسية.

2 11 2 - - 4.00 0,535 3 

.سػػػدد لرلػػػػس اإدارة 4
الدسػػػػػػػػػػ وليات بدقػػػػػػػػػػة و  

 كذلك نظاـ البنك.

3 8 2 1 1 3.73 1,100 4 

 0.672 3.97 حوؿ لرلس اإدارة  العاـ الدتوسط

 (SPSSالمصدر: من إعداد الطالبتين.)بناءا عل  نتائج  
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بم لػس الدتعلقػة  العبػارات جميػع الدراسػة إجابيػة لضػو عينػة إتجاىػات أف إلى أعػلاه الجػدوؿ يظهػر      
( وأقػل مػن 3.40بػتُ) يقػع والػذي ( 3.97 الكلػي) الحسػابي الدتوسػط بلػ  ، حيػثإدارة البنػك

 الػتي الف ػة الخماسػي، وىػي ليكػارت ف ػات الف ة الرابعة مػن ضمن يقع ىذا الدتوسط أف ( كما4.19)
تػوفر ىػذه العناصػر في لرلػس   علػى العينػة أفػراد أغلبيػة رضػا وموافقػة ت كػد والػتي موافػق درجػة إلى تشػتَ

 بتحليلهػا قمنػا إليػو الوصػوؿ يػراد الػذي والذدؼ البحثي الارض النتائم ىذه ت دي إدارة البنك و حتى
 الدتوسػطات لنػا تعكسػها والػتي العينػة أفػراد مػن الأغلبيػة إسػت ابات توجػو الأهميػة وحسػب حسػب

 :كالتاا الحسابية، وىي
توافػػق  ( لشػػا يػػدؿ علػػى أف أغلبيػػة أفػػراد العينػػة3< 4.13( بلػػ  الوسػػط الحسػػابي) 2.في الفقػػرة رقػػ  )1

 تداما على أف لرلس اإدارة يقوـ باإشراؼ على اإدارة التنفيذية في البنك.
( لشػػا يػػدؿ علػػى أف أفػػراد العينػػة أغلبيػػته   3<  4.00( بلػػ  الوسػػط الحسػػابي) 1في الفقػػرة رقػػ  ). 2

 لرلس اإدارة الخطوط اإرشادية اإستًاتي ية لتوجيو البنك. توفتَ على وجوب وافقوا تداما
علػى  ( لشا يدؿ على أف أفراد العينة وافقوا3<  4.00(  بل  الوسط الحسابي) 3في الفقرة رق ) . 3 
 أعضائو ومهامو الأساسية. اختياريشمل قانوف لرلس اإدارة كيفية  أف
( لشا يدؿ على أف أفراد العينة وافقوا على أف 3<  3.73( بل  الوسط الحسابي )4. في الفقرة رق )4

 .البنكات بدقة و كذلك نظاـ و الذي سدد الدس وليلرلس اإدارة ى

 . 0.672أما بالنسبة للالضراؼ الدعياري الكلي فكانت قيمتو منخفضة
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 .المحور الطامس : الأداء في إ ار الحوكمة 

 .الأداء في إطار الحوكمة حوؿ الدراسة عينة  راء نتائم (:13-3جدول رقم)
 الاستجابات

 العبارات
موافق 
 لزايد موافق تداما

غتَ 
 موافق

غتَ 
موافق 
 تداما

الدتوسط 
 الحسابي
 

اإلضراؼ 
 الدرجة الدعياري

. يت  التحقق من كفاءة وفعالية 1
 2 0,640 4.13 - - 2 9 4 إستخداـ موارد البنك

. الدوظف الذي يقوـ ب عداد 2
القوائ  الدالية لو تأىيل أكاددي 

 ومهتٍ في المجاؿ الداا .
5 10 - - - 4.33 0,488 1 

يت  تدويل اإستثمارات طويلة .3
 الأجل بقروض قصتَة الأجل .

2 11 2 - - 4.00 0,535 4 

. للوكالة إحتياطي قانوني 4
 وإختياري في البنك .

3 10 2 - - 4.07 0,594 3 

. تقوـ اإدارة بفحص القوائ  5
الدالية قبل الدصادقة عليها من قبل 

 الدراجع
2 7 2 2 2 3.33 1,291  

. يت  اإفصاح عن الدركز الداا 6
والأداء والحقوؽ الدلكية لكل 

 الأطراؼ
- 1 2 6 6 1.87 0,915  

 0.743 3.62 حوؿ فحص الأداء في إطار الحوكمة العاـ الدتوسط

 (SPSSالمصدر: من إعداد الطالبتين.)بناءا عل  نتائج  
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 تعلقػة بفحػصالد العبػارات جميػع إجابيػة لضػوالدراسػة  عينػة إتجاىػات أف إلى أعػلاه الجػدوؿ يظهػر      
 يقػع والػذي ( 3.62 الكلػي) الحسػابي الدتوسػط بلػ  ، حيػثالأداء في إطػار الحوكمػة في البنػك

 ليكػارت ف ػات الف ػة الرابعػة مػن ضػمن يقػع ىػذا الدتوسػط أف ( كمػا4.19( وأقػل مػن )3.40بػتُ)
ضػرورة  العينػة أفػراد أغلبيػة رضػا وموافقػة ت كػد والػتي موافػق درجػة إلى تشػتَ الػتي الف ػة الخماسػي، وىػي

 يػراد الػذي والذػدؼ البحثػي الاػرض النتػائم ىػذه تػ دي فحػص الأداء في إطػار الحوكمػة للبنػك وحػتى
 والػتي العينػة أفػراد مػن الأغلبيػة إسػت ابات توجػو الأهميػة وحسػب حسػب بتحليلهػا قمنػا إليػو الوصػوؿ
 :كالتاا الحسابية، وىي الدتوسطات لنا تعكسها

( لشػػا يػػدؿ علػػى أف أغلبيػػة أفػػراد العينػػة توافػػق 3< 4.33( بلػػ  الوسػػط الحسػػابي) 2.في الفقػػرة رقػػ  )1
تدامػػا علػػى أف الدوظػػف الػػذي يقػػوـ ب عػػداد القػػوائ  الداليػػة  ػػب أف يكػػوف لػػو تأىيػػل أكػػاددي ومهػػتٍ في 

 المجاؿ الداا.
أف أفػػراد العينػػة أغلبيػػته   ( لشػػا يػػدؿ علػػى 3<  4.13( بلػػ  الوسػػط الحسػػابي)1. في الفقػػرة رقػػ  )2

 موارد البنك. استخداـعلى وجوب أف يت  التحقق من كفاءة وفعالية  وافقوا تداما
( لشا يػدؿ علػى أف أفػراد العينػة وافقػوا علػى 3<  4.07(  بل  الوسط الحسابي)  4. في الفقرة رق )3

 أف للوكالة إحتياطي قانوني وإختياري في البنك.
( لشا يدؿ على أف أفراد العينة  موافقوف على 3<  4.00بل  الوسط الحسابي )( 3. في الفقرة رق )4

 طويلة الأجل بقروض قصتَة الأجل. أف يت  تدويل اإستثمارات

( لشػػػػا يػػػػدؿ علػػػػى أف أفػػػػراد العينػػػػة كػػػػانوا 3<  3.33( بلػػػػ  الوسػػػػط الحسػػػػابي )5في الفقػػػػرة رقػػػػ  ). 5
 . الية قبل الدصادقة عليها من قبل الدراجعلزايدوف بخصوص أف اإدارة  تقوـ بفحص القوائ  الد

( لشػا يػدؿ علػى أف أفػراد العينػة غػتَ موافقػوف 3 <1.87( بل  الوسط الحسػابي )6. في الفقرة رق  )6
 .على أف يت  اإفصاح عن الدركز الداا والأداء والحقوؽ الدلكية لكل الأطراؼ

 .0.743ضة أما بالنسبة للالضراؼ الدعياري الكلي فكانت قيمتو منخف

لوكالزة الزوادي تقزوم بتطبيزق مبزادو الحوكمزة  التجاريزة ومن خلال ما سبق نستنتج أن البنوك     
 تطبيق جزئي من خلال النتائج المستطرجة والتحاليل المبينة سابقا.
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 خلاصة الفصل :

لبنك التنمية من خلاؿ الفصل التطبيقي وقيامنا بدراسة ميدانية، حيث قمنا بتقديم بطاقة تعريفية     
ودراسة الذيكل التنظيمي الخاص بها وتقيي  أدائها وذلك من خلاؿ لرموعة  -وكالة الوادي–المحلية 

من الد شرات لزاولتُ إسقاط ما ورد في الجانب النظري ومعرفة مد  تطبيق البنك لدبادئ الحوكمة 
 وجدناىا تطبق ىذه الدبادئ بشكل جزئي .
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 :الخـــاتمــــــــــــــــــــــــــــــــة
 القطاع مست اضطرابات عدة عنها نتج كبيرة مالية يزال أزمة ولا خلال الآونة الأخيرة العالم مر    
 السلبي الدباشر اىبتأثير  اجتاحت كبيرة صدمة بذلك مشكلة الحقيقي القطاع إلى إنتقلت و الدالي
 من اكبير ا  جزء أخذ الدولي الدصرفي القطاع أن ولاشك استثناء، دون العالم دول جميع مباشر والغير
 والدودعين الدستثمرين يجمع كان الذي الثقة عامل على الحفاظ الصعب من وأصبح الصدمة، ىذه

 وسيولتها تهاملاء جانب من لا آمنة تعد لم الأخيرة ىذه ، العالدية البنوك مع الأموال رؤوس وأصحاب
 الحوكمة في إشكالية طرح أعيد وعليو ، الرشيدة الدعايير وفق وتسييرىا تهاإدار  طريقة جانب من ولا ،

 السليمة الحوكمة تطبيق فعالية تحقيق من تدكن التي الدثلى الاستراتيجيات عن والبحث البنوك التجارية
 الإشكال ىذا ، مستقبلية أزمات وتفادي الحالية الأزمة لدعالجةومساهمتها في تفعيل أداء ىذه البنوك 

 :النتائج والدتمثلة فيما يلي أىم إلى التوصل خلالذا من تدكنا التي في ىذه الدذكرة دراستو حاولنا
 الذي الدالية و الإدارية نحرافاتالإ و للفضائح استجابة الحوكمة الإىتمام بنظام و ظهور كان لقد -1

 أعضاء بين الدصالح تعارض إلى بالإضافة ، وفرنسا إنجلترا ، الأمريكية الدتحدة الولايات من كل عرفتو
 مين.ھوالدسا العليا والإدارة الإدارة لرلس

  والاجتماعية والدالية والاقتصادية التنظيمية الأمور من العديد في الحوكمة مصطلح لتداخل نظرا -2
 خلالو إدارة من يتم أسلوب أو نظام كلا  أنه إلا ، حوكمةلل موحد تعريف إيجاد الصعب من فإنو

 الصراعات وتجنب الآخذة الأطراف جميع مصالح تحقيق يضمن وبما ، وأمان شفافية في الشركة ورقابة
 .الدسؤوليات وتطبيق الحقوق واحترام الدهنة وآداب أخلاقيات وفي الآخذة الأطراف بين والنزاعات

 وسوء الفساد ضد اللازمة حتياطاتالإ اتخاذ إلى البنوك لحوكمة السليمة الدبادئ إتباع يؤدى -3
 الأداء. رفع يضمن لذا ثم ومن الاقتصادية الحياة في الشفافية تشجيع مع الإدارة،

 الإدارة لرلس مثل البنك في الدشاركين لستلف بين والدسؤوليات الحقوق توزيع الحوكمة تحدد-4
 القرارات لاتخاذ اللازمة والإجراءات القواعد تبين كما الأخرى، الدصالح وأصحاب والدساهمين والدديرين
 وتساعد ، الأداء على والرقابة الأىداف تحقيق خلالو من الذي الذيكل وتوفر البنك بإدارة الخاصة
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 سليمة إستراتيجية صياغة على والدديرين الإدارة لرلس مساعدة خلال من الإدارية العملية تحسين على
 إلى وتؤدى قيمتها من ززوتع سليمة بطريقة موظفة الأموال أن والتأكد واقعية أىداف وتحديد للبنك
 .الأداء كفاءة

إن إنتشار الفساد في النظام الدصرفي الجزائري والطابع العمومي الذي يغلب على البنوك الجزائرية -5
 .يساىم في منع تطبيق نظام الحوكمة في البنوك الجزائرية

  التحليلةنتائج الدراسة 
لزل الدراسة  بنكفإننا وصلنا إلى نتائج إيجابيو بالنسبة لل سابهابحمن خلال الدؤشرات التي قمنا     

 ومنو فإن النتائج جاءت كالتالي:
 يضمن كافة حقوق الدساهمين . أن البنك .1
 أن البنك يعتمد على مبدأ الإفصاح والشفافية كعامل أولي في تسييره. .2
 أن البنك يقوم بتحديد أدوار أصحاب الدصالح كما يبين لذم جميع حقوقهم وواجباتهم.  .3
 البنك بشكل مناسب وفعال. أعمال تسيير ن ىيكل ودور لرلس الإدارة يضمنأ .4
 لتفعيل الأداء في البنك يجب : .5
 . التحقق من كفاءة وفعالية استخدام موارد البنك 
  يكونوا مؤىلين أكاديميا ومهنيا في المجال على الدوظفين الذين يقومون بإعداد القوائم الدالية أن

  الدالي.
 . على الإدارة فحص القوائم الدالية قبل الدصادقة عليها من قبل الدراجع 
 .يجب أن يكون للبنك إحتياطي قانوني وإختياري 
سابقة ومنو تتمثل خلاصة القول أن مبادئ الحوكمة وىذه النتائج لقد إستخلصناىا من التحليلات ال 

ستفادة من لعكس صحيح أما بالنسبة لكيفية الإالتي أحسنت تطبيقها وا على البنوكلذا تأثير إيجابي 
 . ىذا النظام ىو المحافظة على تطبيق بنوده وتجنب معوقاتو
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 التــــــــــــــــــــوصـــــــيات
 يلي: وضع لرموعة من التوصيات والدتمثلة فيما و من نتائج ،ارتأيناتم الوصول إلي بناءا على ما  
 فتجتذب نفسها، حوكمة تحسين طريق عن المحلية قتصادياتهاإ تحسين تستطيع التي البنوك نأ (1

 . الددينين حوكمة وتحسين الودائع، بالتالي
قتصادىا وخاصة في الجهاز، إساد الدالي والإداري الدنتشر في على الدولة تطوير آليات مكافحة الف (2

الدصرفي ، وفتح المجال أمام خوصصة البنوك العمومية وذلك من أجل تفعيل نظام الحوكمة في 
 بنوكها والإستفادة من إيجابياتها .  

 ، الدصرفي الجهاز كفاءة تعزيز بغرض ، الجزائرية البنوك في الحوكمة نظام على الاعتماد ضرورة  (3
 شأنو أن من والذي ، الدالية البيانات في الشفافية من قدر أكبر لتحقيق ، العملاء مصالح وضمان

 ووحداتو. الجهاز في الثقة من يعزز
على الجزائر دعم وتفعيل دور بنك الجزائر في الرقابة والإشراف على البنوك العاملة في الجهاز  (4

عدالة في التعاملات الدصرفي بما يحقق الشفافية والإفصاح ويحمي حقوق أصحاب الدصالح ويحقق ال
 ،وذلك بإصدار قواعد تنظيمية تخص ضبط أعمال البنوك وىياكلو الإدارية.

 آفاق الدراسة :
من خلال دراستنا لدوضوع الحوكمة كآلية رقابية لتفعيل أداء البنوك التجارية وبعد التعمق في 

وتسهيلها ومساهمتها في التقليل من  اوما تضيفو للبنوك من إجابيات في سير عملياتهالحوكمة 
الدخاطر، توصلنا في الأخير إلى النتائج وإقترحنا بعض التوصيات ،إلا أن موضوع الحوكمة يظل 
يطرح نفسو كدراسة في ظل الدتغيرات التي يعيشها العالم عامة والجزائر خاصة ، ارتأينا في الختام 

 : طرح بعض الدراسات الدستوحات من ىذا الدوضوع وىي
 . أثر تطبيق مبادئ الحوكمة في الدؤسسات الدصرفية 
 التجارية . البنوك في التسديد عدم لساطر إدارة في الحوكمة 
 . مساهمة مبادئ الحوكمة في تأىيل العنصر البشري في تطبيق البنوك التجارية 


