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 اهداء

الحمد لله الذي بنعمته تتم الصااالحاتو وضلضااله تهوص الصااعاحو وتتحقي ا.منيات. الحمد لله الذي 
اصل مسيرتي ا.كاديميةو ورزقني من فضله صبراً على مشاق البحث و والعزيمة والإصرار . وهبني القوة

 .والعلمو فله الحمد كما ينبغي لجلال وجهه وعظيم سلطانه

را كل إمكانياتهما من أجل أص أحظى بلرصااة التعلم  إلى شااموح حياتيو والديا الكريمينو اللذين سااخك
سااااااانداً وعوناً في كل لحظةو عبلضااااااال دعائهما وتضاااااااحياتهماو خطوت  يواكتسااااااااح المعرفةو واللذين كانا ل

قدتما في روحي شااااااعلة الطموحو أو خطواتي بثباتٍ ويقين. إليكماو يا من غرسااااااتما في نلسااااااي ح  العلمو و 
أهدي هذا العمل المتواضااااااااااب عرفاناً بجميلكما الذي ئ ي ردو سااااااااااائلًا المولى أص يرزقني بركماو وأص يجزيكما 

فقد كاص لي نعم العوص والسااااند في الدراسااااة فاللضاااال بعد    كما ئ أنسااااى زوجي الكريم .جزاءلعني خير ا
ةو زيااناااااااة حاايااااااااتااي ودافااعااي لاالاسااااااااااااااااتاامااراروأتااوجاااااااه كاااااااذلااااااا  إلااى و  يااعااود إلااياااااااهو  وإلااى أبااناااااااائااي ا.حااباااااااك

 .أهديكم ثمرة جهدي هذا

وتوجيهاته  هإلى أساااااااااتاذي المشااااااااار و الذي كاص موجهاً حكيماًو ومرشاااااااااداً مخلصااااااااااًو لم يبخل بعلم
الساااااااااااديدةو فكاص دعمه المساااااااااااتمر وإيمانه بقدراتي دافعاً للمضاااااااااااي قدماً رغم التحديات. له مني كل التقدير 

مه لي في ميزاص حسناته  .وائحترامو وأسأل   أص يبارك في جهودهو وأص يجعل ما قدك

معيناً لي في  عنوي والمإلى إخوتي ا.عزاءو الذين كانوا لي عوناً وسااااااااااااانداًو وكاص دعمهم النلساااااااااااااي 
لحظات التع  والإرهاقو لكم مني كل الح  والتقديرو فأنتم القوة التي اسااااااااااااااتمد منها ا.مل كلما شااااااااااااااعرت 

 .بالإحباطو ووجودكم كاص دوماً مصدر دفعي للاستمرار

إلى أصدقائي وزملائي في هذه الرحلة العلميةو الذين كانوا خير رفقاء الدرحو تشاركنا معاً تحديات 
بادلنا الدعم والتحليزو ووجدت عيكم إخلاصااااااااً ونبلًا لن أنسااااااااه. أساااااااأل   أص يجمعنا دائماً على و وتلبحثا

دعاء في ظهر أو نصاايحة صااادقة أو ضكلمة طيبة و وئ أنسااى كل من وقم معيو ول .دروح الخير والنجاح
مو وأملٌ بأص يكوص هامكوإل هذا العمل ثمرة دعمكم .الغي و فلكم جميعاً أصااااااااااااااادق وبارات ائمتناص والتقدير

 والمساهمة في بناء مجتمبٍ أكثر ووياً ورقياً العلوم اللغوية لبنةً في بناء المعرفةو وخطوةً في خدمة 

꧁༺ غنية حافظ ༻꧂ 

 



 

 

 

 اهداء

 والحمد لله الذي علكم بالقلمو علكم الإنساااااااااص ما لم يعلمو وله اللضاااااااال والمنة على ما أنعم وأكرمو فه
 .اصل مسيرتي العلميةو وأكرمني بنعمه التي ئ تعدك وئ تحصىو بر .القوة والصالذي منحني 

إلى من كانا لي نوراً وهدىو وإلى من تعجز الكلمات عن ردك جميلهما وعطائهما اللامحدودو والديك 
يا بكل غالٍ ونلأيل .صاال  ما لي كل الدعم والرعايةو وسااهرا على راحتيو وضااحك إلى ما العزيزينو اللذين قدك

ي هذا العمل المتواضاااب عرضوص وفاءٍ وعرفاصٍ بجميلهما الذي ئ ي رد. لقد كنتما لي العوص يه اليومو أهدأنا عل
والساااندو وغرساااتما في نلساااي ح  العلم وائجتهادو فأساااأل   أص يبارك عيكماو ويمدك في عمركماو ويمتعكما 

 درضي وعماااد حياااتيو رفييإلى  .سااااااااااااااناااتكمااابااالصااااااااااااااحااة والعاااعيااةو وأص يجعاال مااا بااذلتماااه لي في ميزاص ح
 .أهدي هذا العمل المتواضب إلى أبنائي ا.عزاءو بسمة أيامي وأملي في الغدو

إلى أسااااااااااااااااتذتي ا.فاضااااااااااااااالو الذين لم يبخلوا بعلمهم وتوجيهاتهمو فكانوا لي قدوةً ومنارةً في طريي 
يهاتكم الحكيمة لعلميةو وضتوجل في مسااااايرتي االمعرفةو لكم مني كل التقدير وائحترامو فقد كنتم العوص والدلي

 .العقبات وتحقيي هذا الإنجاز تجاوزاستطعات 

إلى إخوتي ا.عزاءو الذين كانوا لي الدعم المعنوي والنلسااااااااااااايو والذين لم يبخلوا عليك بمسااااااااااااااندتهم 
يوفقهم   أص يحلظهم و وقات الضااااعم والتع و أشااااكرهم من أعماق قلبيو وأدوأو وكلماتهم المشااااجعة في 

 .تهمفي حيا

إلى أصااااااادقائي وزملائي الذين رافقوني في هذه الرحلة العلميةو والذين شااااااااركوني لحظات ائجتهاد 
والساااهر والتحدياتو كنتم خير رفاق الدرحو وأثرتم في نلساااي الحماساااة والعزيمةو فلكم مني أصااادق وبارات 

م لي يد العوصو ول .ائمتناص والتقدير اء صااااااادق في ظهر الغي و عدأو مة طيبةو ضكلو وئ أنسااااااى كل من قدك
ثمرة دعمكم جميعاًو وأملي أص يكوص بدايةً و هذا الجهد المتواضااااااااااااب ه .فلكم جميعاً خالص الشااااااااااااكر والتقدير

لمزيد من العطاء في خدمة العلم والمجتمبو وأص يكوص لبنةً تسااااااااااهم في بناء مساااااااااتقبل مشااااااااارق يعمك بالخير 
 .والنلب

꧁✿ باية قوقي ✿꧂ 

 



 

 

 

 الشكر

على إتمام هذا العملو وضلضااااااااله تحقي سااااااااعينا وضلغنا هذه  وفقنا وأعاننا الحمد لله الذي
 .ئً وآخرًاو ظاهرًا وضاطنًاأو المرحلة. له الحمد والشكر 

م بجزيل الشكر والتقدير إلى أساتذتنا ا.فاضلو الذين كانوا لنا مصدر علم وإلهامو  نتقدك
م يمي. لقد كاص لدعمهم وتوجيهاتهلتوجيهنا وتصااااحيا مسااااارنا ا.كادوضذلوا من وقتهم وجهدهم 

ونخصك بالشاااااااااااااكر  .ا.ثر الكبير في إثراء معرفتنا وتطوير قدراتناو فجزاهم   عنا خير الجزاء
المشاار و الذي لم يدكخر جهدًا في إرشااادناو وكاص لنا العوص والسااند بصاابره وتوجيهاته  ناأسااتاذ

 .تناص والتقديرالقيمةو فله منا كل ائم

ه با لو عبلضااال و لى والدينا العزيزينو اللذين كانا لنا الدعم ا.لشاااكر الجزيل إكما نتوجك
الصاااعوضات والوصاااول إلى هذه المرحلةو ساااائلين    تجاوزتشاااجيعهما وتضاااحياتهما اساااتطعنا 

 .أص يجزيهما عنا خير الجزاء

وئ ننسااااااااى إخوتنا وأصاااااااادقاءناو الذين كانوا لنا خير معين في هذه الرحلةو يشاااااااااركوننا 
الإحباط. لهم منا كل المحبة أو ظات الجد وائجتهادو ويمنحوننا القوة كلما شاااااااااعرنا بالتع  لح

محمودو وابتدائية طرية و في ابتدائية المجاهد قمكما نتوجه بالشاااااااااااااكر للطاقم الإداري  .والتقدير
ساااااااااادة المدراءو كما ئ ننساااااااااى باقي المدار  ائبتدائية ببلدية النزلةو وعلى رأساااااااااهم المخلو  

ولجميب المعلمين  يد العوص لإتمام هذا العمل ا.كاديمي المتواضااااااااااااااابو الوئيةو وكل من مدك ب
للإجابة على تساااا ئت وا.سااااتذة الكرام الذين سااااهموا بتوجيهاتهم وتلهمهم واساااتجابتهم اللعالة 

م لنا يد العوصو ول موضوح بحثنا في هذه الدراسة.نةستباائ أو ضكلمة طيبة و وأخيرًاو لكل من قدك
دعاء صااادقو نقول: شااكرًا لكمو ونسااأل   أص يجعل هذا العمل نافعًا ومثمرًاو ويجزي كل من 

  .ساهم في إنجازه خير الجزاء

꧁✿  باية قوقي –حافظ غنية ✿꧂ 
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 مقدمة

دك  من أبرز الملاااميم الحااديثااة التي حظياات باااهتمااام الباااحثين في  الااذكاااء العاااطليي عااّ
الإنساااااااااااص  مجائت الترضوية والنلسااااااااااية وائجتماويةو لما له من دور محوري في فهممختلم ال

لذاته وللآخرينو وقدرته على ضاااااااااااابإ انلعائته وإقامة علاقات إنسااااااااااااانية متوازنة. ومب تطور 
لنجاح في الحياة المدرسااية والعملية ئ يعتمد على الدراسااات الترضويةو أصاابا من الواضااا أص ا

د معرفي وحدهو بل يتطل  امتلاك قدر عالٍ من الذكاء العاطلي الذي يساااااااااعالذكاء العقلي وال
 .اللرد على مواجهة الضغوط والتحدياتو والتلاعل الإيجابي مب محيطه

اساااااااي في العملية وفي هذا الإطارو يبرز الدور المهم للمعلم الذي ي عّدك العنصااااااار ا.سااااااا
فعكال مب تلاميذهو وفهم احتياجاتهم التعليميةو حيث يسااااااااااهم ذكا ه العاطلي في بناء تواصااااااااال 

من قدرتهم على التعلم واكتسااااااااح اللغة بطرق أكثر سااااااالاساااااااة النلساااااااية وائنلعاليةو مما يعزز 
اده وفعالية. ومن هنا جاءت هذه الدراساااااااااة لتسااااااااالكإ الضاااااااااوء على ملاميم الذكاء العاطلي وأبع

مجااال تعليميااة اللغااة  وأهميتااهو مب التركيز على دوره في العمليااة التعليميااةو وضخاااصااااااااااااااااة في
 .للتلاميذ في المرحلة ائبتدائية
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 : الرئيسية الإشكالية .1

على الرغم من ا.همية المتزايدة التي يحظى بها الذكاء العاطلي في مختلم مجائت 
و وخاصاااااااااااااااة في اكتسااااااااااااااااح اللغة لدى التلاميذو ئ يزال الحياةو فإص دوره في العملية التعليمية

 :البحث والتحليل. ومن هنا تبرز الإشكالية الرئيسية لهذه الدراسةبحاجة إلى مزيد من 

دور الذكاء العاطفي في العملية التعليمية، وكيف يسهههههم في تعزيز اكتسههههاب  وما ه
 اللغة لدى التلاميذ؟

  الفرعية:الإشكاليات  .2

 المدرسية؟ توظيف المعلكم للذكاء العاطلي في الممارسات الترضويةما مستوى  -
عند اسااااااااااااتخدام الذكاء  لمي لدى تلاميذ المرحلة ائبتدائيةلتحصاااااااااااايل العما مسااااااااااااتوى ا -

 العاطلي من طر  المعلمين؟
ن مساتوى التلاميذ في التعبير الشالهيو  الذكاء العاطليهل يساهم  - لدى المعلكم في تحساك

 القراءةو والكتابة؟

 :الفرضية الرئيسية

التعليميةو ويعزز من اكتساح  يسهم الذكاء العاطلي لدى المعلكم بدور فعكال في العملية
 .ية مهاراتهم في التعبير الشلهي والقراءة والكتابةالتلاميذ للغة من خلال تنم

 الفرعية: رضيات الف

 .عينة المبحوثيننتوقب مستوى عالٍ ومرتلب في مستوى الذكاء العاطلي لدى أفراد  -
ية باسااااااتخدام نتوقب مسااااااتوى عالٍ في التحصاااااايل لدى التلاميذ واكتسااااااابهم مهارات علم -

 الذكاء العاطلي من طر  المعلمين
يؤدي تنمية الوعي الذاتيو والتعاطمو والتحكم في ائنلعائت إلى تحسااااااااااين مسااااااااااتوى  -

 التلاميذ في مهارات التعبير والقراءة والكتابة
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 اختيار الموضوعمبررات  .3

نقطة ت عتبر مرحلة اختيار الموضااوح من أصااع  المراحل التي يمر بها الباحثو إذ تمثل 
ضاااااااااااااااوح من انطلاق تؤثر على مساااااااااااااااار البحث بأكمله. وقد انبثقت مبررات اختيار هذا المو 

 :اعتبارات موضووية وذاتيةو يمكن إجمالها عيما يلي

 :مبررات موضوعية  -أ

د أهم الملاميم الحديثة المرتبطة بالنجاح ا.كاديمي بروز الذكاء العاطلي كأح -
 .وائجتماعي

ا أثر الذكاء االحاجة الماساااااة إلى دراساااااات أ - لعاطلي في العملية كاديمية توضاااااك
 .التعليمية

لت العلاقة بين الذكاء العاطلي واكتساااااااح اللغة أو محدودية الدراسااااااات التي تن -
 .في البيئة المدرسية الجزائرية

هااات الترضويااة الحااديثااة التي تؤكااد على أهميااة الجواناا  العاااطلأيااة مواكبااة التوج -
 .غويةوالنلسية في تنمية المهارات الل

 :مبررات ذاتية  -ب

هتمااام بااالمجااال الترضوي ورغبتااه في الرضإ بين الجواناا  النلسااااااااااااااايااة واللغويااة في ائ -
 .العملية التعليمية

 .العاطلي في دراسة ميدانية واقعيةالسعي إلى تطبيي المعرفة النظرية حول الذكاء  -
 يااةأو المساااااااااااااااااهمااة في إثراء النقاااب العلمي في مجااال ا.دح واللغااة من خلال ز  -

 .حليلية جديدةت
رغبة في تقديم إضافة عملية تساعد المعلكمين على تحسين استراتيجيات التدريل ال -

 .واكتساح التلاميذ للغة
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 أهداف البحث

الكشاااااااام عن مسااااااااتوى الذكاء العاطلي لدى المعلكمو وتوضاااااااايا دوره في تنمية مهارات 
بعاد اكتسااااااااااااااااح اللغةو مب تقديم التلاميذ اللغويةو وإبراز العلاقة بين أبعاد الذكاء العاطلي وأ

 التعليمية المدرسية. توصيات عملية تساعد على تحسين الممارسات 

 أهمية البحث

 .ا.كاديمية حول العلاقة بين الذكاء العاطلي والتعليمإثراء المعرفة  -
 .إبراز الدور الترضوي للذكاء العاطلي كأداة حديثة لتحسين نتائج التعلكم اللغوي  -
 .حقة في ميادين ا.دح والترضية والعلوم النلسيةثية لدراسات ئتوفير أرضية بح -
 .ي  التدريلتقديم نتائج عملية قابلة للتطبيي في تطوير المناهج وأسال -

 حدود البحث

 .المدار  ائبتدائية بوئية توقرت :المكانية -
 .(2025-2024السنة الدراسية ) :الزمانية -
 .ائيةعينة من معلكمي المرحلة ائبتد :البشرية -

 منهج البحث: 

و إئ أص طبيعتها تساااااااتلزم قسااااااام ا.دح العرضيبالرغم من أص دراساااااااتنا أ نجزت في إطار 
ل موضااوعاً يجمب بين الجان  اللغوي و ابمناهج البحث الترضوي والنلساايو لكونها تتنائسااتعانة 

يساااااااما ذي ال المنهج الوصااااااالي التحليليالترضوي. ولتحقيي أهدافهاو تم اعتماد -والبعد العاطلي
بدراساااااة الظواهر كما هي في الواقبو من خلال وصااااام مساااااتوى الذكاء العاطلي لدى المعلكمو 

ملية التعليمية وعلاقته باكتسااااح التلاميذ لمهارات اللغة )التعبير الشااالهيو وتحليل دوره في الع
 .القراءةو والكتابة(
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عيناة من معلكمي و عبر جمب البيااناات من المنهج الميادانيكماا اعتمادت الادراسااااااااااااااااة على 
مكم وفي أبعاد الذكاء العاطلي ومؤشرات اكتساح اللغة. استبانةائبتدائية باستعمال  المرحلة ص 

مت معالجة البيانات إحصاااااائياً باساااااتخدام ا.ساااااالي  الوصااااالأية وائساااااتدئليةو بما مككن من وت
 .اختبار اللرضيات المطروحة والإجابة عن إشكاليات البحث

 صعوبات البحث:
 :خلال إنجاز هذه الدراسة عدة تحدياتو كاص أبرزها ما يليتنا واجه

نتيجة انشاااااغالهم ساااااتبانةالمساااااتهدفين بائصاااااعوضة ضااااابإ المواعيد مب المعلكمين  -
 .بالمهام الترضوية اليومية

نقص الخبرة التقنية في اساااتخدام بعر برامج التحليل الإحصاااائيو ا.مر الذي  -
 .ة النتائجاستدعى بذل جهد إضافي للتأكد من سلام

صعوضة التنقكل إلى المدار  ومتابعة تنليذ الدراسة الميدانية بشكل منتظمو  -
 .باعد بعر المؤسسات التعليمية وظروفها التنظيميةخاصة مب ت

 هيكل البحث:
 :قمنا بتقسيم ميكل الدراسة كما يليالمطروحة في دراستنا هذه لمعالجة الإشكالية  

ة باالاذكااء العااطليو حياث يقادم الإطاار نظرياة المتعلقال ا.دبياات الو ل اللصاااااااااااااااال ا.أو يتنا
اساااااااية وأهمية الذكاء العاطلي في المجال النظري للدراساااااااة من خلال توضااااااايا الملاميم ا.سااااااا

الترضويو إضاااافة إلى اساااتعراا الدراساااات الساااابقة والمقارضات النظرية ذات الصااالة. وقد ق سااام 
ل ملهوم الذكاء و او حيث يتنميم وا.نواحل يعرا الملاو اللصل إلى ثلاثة مباحث: المبحث ا.

وأنواعه المختللة مب التركيز على الذكاء العاطلي. والمبحث الثاني يركز على أساااااااااااال الذكاء 
العاطلي وأبعاده وأهميتهو بما في ذل  ا.سااااااااااااا  النيرولوجي له وطرق قياسااااااااااااه. أما المبحث 

ل ةو من خلال دراسااااااة العوامالثالث عيسااااااتعرا دور الذكاء العاطلي للمعلم في اكتساااااااح اللغ
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المؤثرة على الذكاء العاطلي للمعلمو مكانته الترضويةو وتأثير ذكائه العاطلي على تعليم اللغة 
 .العرضية

زنا على المنهجية المتبعة وا.دوات : الفصهههههههل اللاني: الجانب الميداني في هذا اللصااااااااااالو ركك
م إلى المساااااااتخدمة في البحثو إلى جان  تحليل البيانات ومناقشاااااااة  :مبحثين النتائج. وقد ق ساااااااك

المنهجية وإجراءات البحثو ويتضاااااامن تحديد مجتمب وعينة الدراسااااااةو وشاااااارح  :لوالمبحث الأ 
المتغيرات وكيلأية قياساااهاو مب توضااايا أدوات جمب البياناتو وا.ساااالي  الإحصاااائية والبرامج 

يتم تقديم النتائج  عرا النتائج ومناقشاااااااااااااااتهاو حيث :المبحث اللاني .المعتمدة في المعالجة
ل وا.شاااكال التوضااايحيةو ثم تحليلها وتلسااايرها في و اتخلصاااة من الدراساااة باساااتخدام الجدالمسااا

ضاااوء اللرضااايات المطروحة. وي ختتم اللصااال باساااتخلا  ائساااتنتاجات وصاااياغة التوصااايات 
 .العملية التي يمكن أص تسهم في تحسين العملية التعليمية



                               

 

 

 

 

 

 

 

 

 لمفاهيم والأبعادلعاطفي االذكاء ا: لوالفصل الأ 
 ل المفاهيم والأنواعوالمبحث الأ  -
 المبحث اللاني أسس الذكاء العاطفي وأبعاده وأهميته -
 الذكاء العاطفي للمعلم في اكتساب اللغةالمبحث اللالث دور  -
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 الذكاء العاطفي المفاهيم والأبعاد: لالفصل الأو
 : مدخل

 يثة في علم النلل الترضويو حيث أصاااااابا لهيشااااااكل الذكاء العاطلي أحد الملاميم الحد
دور محوري في فهم سااااااااااااااالوك ا.فراد وقااادرتهم على إدارة العواطم والتلااااعااال الإيجاااابي مب 
الآخرين. إص فهم اللرد لذاته وللآخرينو وقدرته على مواجهة ضاااااااااااااااغوطات الحياة ومتطلباتها 

مب محيطه. ويتميز  ك مهارات تسااااااااااااااااعده على التلاعل الإيجابياليوميةو يتطل  منه امتلا
رته على التعلم واساااااااااااتخلا  المعلومات وفهم العواطم المحيطة بهو الإنسااااااااااااص عن غيره بقد

كعامل أسااااااااساااااااي يسااااااااهم في نجاح اللرد في مختلم مجائت  الذكاء العاطليومن هنا يبرز 
له من أثر مباشاااااااااااار على التكيف  مهنيةو لماأو مدرسااااااااااااية أو الحياةو سااااااااااااواء كانت أساااااااااااارية 

 .جابية مب الآخرينو اتخاذ القراراتو وضناء العلاقات الإيائجتماعي

ن نئيسللللية  وال هذا الفصللللط ا اان النللذ لءذااع الياافي لال ثلال  لا ة لا واويتن

ا لافوو  الذااع وننواع  المتتءفة لا  التلايز عءى والأ ل يلاز عءى المفاهيم والأنواع، لاوضل ا

ياده ونهميت ، بما يشللللللمط الأسللللللا  الياافي ونب ل نسللللللا الذااعواالذااع الياافي. الثاني يتن

لءذااع الياافي والق قياسلللللل . نلاا الم ون  ( Le fondement neurologique) النيلولوجي

الثالث فيسللللتيلر دون الذااع الياافي لءميءم في ااتسللللا  الءلاة، لال ثلال دناسللللة اليوالاط 

يل ذاائ  الياافي عءى تيءيم الءلاة اع الياافي لءميءم، لاكانت  التلبوية، وتأ المؤ لة عءى الذا

 .اليلبية
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 : المفاهيم والأنواعلوالمبحث الأ 
 لا: مفهوم الذكاء:أو 

. والذكا هي الجمرة واشتعلتيقال في لساص العرح ذكت النار أي اشتد لهبها : لغة أ. 
ا تاما يكوص فهم اللهم: أصالذكاء في  والذكاء سااااااااااااااارعة اللطنة.حدة اللؤاد  والملتهبة والذكاء ه

وذكت  اللطنة والتوقدو والذكاء معناها ذكا مشاااااااااااااتقة من اللعل )ذكا( ةوكلم 1 يب القبول.سااااااااااااار 
زادت القوى العقلية أو  الشاااااااااااااامل يعني اشااااااااااااااتدت حرارتها وذكى فلاص يعني زاد فهمه وتوقدهو

وذكره الشاااااااااااااااي  الإمام محمد بن أبي بكر بن عبد القادر الرازي )رحمه    2 لديه. والمعرعية
)الذكاء( ممدود حدة القل  وقد )ذكي( الرجل  –ك أ  الصحاح: ذكا ذلى( في كتابه مختار تعا

 .3اشتعلتذكا  والنار رفعها وذكت النار تذك و)تذكية( )ذكي( على فعيل.وبالكسر )ذكاء( فه

ل وضب ملهوم محدد للذكاء إذ أنه بملهومه العام يختلم ليل من السهب. اصطلاحا: 
غرا له مواصلات أو (ئ تستخدم لشئ كلمة)ذكاءأص  ئة .خرى حيثمن موقب لآخر ومن بي

خا  حساااااااااااااا  ال هولكل منظور  التعقيد.الطول اذ أنه ملهوم مجرد شااااااااااااااديد أو محددة كالوزص 
دراساااااااااته والحاصااااااااال على أعلى  المتلوق في والمدرساااااااااة الطال  الذكي ه وضيئته. فليتوجهه 

ل اللر  التجارية تحقيي ر على استغلاالشخص القاد وفه في قطاح ا.عمال الشهاداتو أما
 4المتنوعة.المميزين والعباقرة في ا.لعاح  أفضل المكاس  وفي الرياضة كاص اللاعبين

يلعله والعقلاني الإنساص البارح عيما  وتاريخيا كاص الشخص المثالي بالنسبة للإغريي ه
كل من كاص موهوضا في  للروماص فكاص الشااااااجاح أما الصااااااين فاعتبروا في تلكيرهو أما بالنساااااابة

والموسيقى شخصا مثاليا وضالنسبة للعرح فقد كانت النباهة للشخص الذي يجيد الشعر  الشعر

 اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا
 (47و48)  و (5/ 4)مج و 2008و 01طو الجزائرو دار ا.بحاثو معجم لساص العرحو ورظابن من 1
 09  200و01 طحسين عبد الحميد أحمد رشواصو الذكاء ا.سل النلسية وائجتماويةو مركز ائسكندرية للكتاحو مصرو  2
 102 و2009و02طو بيروت لبناصو دار اللكرو مختار الصحاحو الرازي محمد بن أبي بكر بن عبد القادر  3
 21  و 2017و 01ط و القاهرةو الم الثقافةدار عو الذكاءات المتعددة واكتشا  العباقرةو ياسر بهاء الدين 4
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اء قبل الذكو وضالنساااااابة لمجتمعنا الحديث فالمقيا  ه والبلاغة واللصاااااااحة وحساااااان البياص......
 كل شئ. 

 ((james Flynn فلين جيمل لكن من تمكن من الوصااول إلى تلسااير منطقي كاص
 ا.حوال على تعتمااد مااا لشاااااااااااااااخص ذكاااء امتحاااص نتااائج أص( Otage)وتاااجأو  جااامعااة من

 مما لجيلهو السااااااااااااابي الجيل في سااااااااااااابقة كانت التي والحياتية والعلمية والثقاعية ائقتصااااااااااااادية
اختلم العلماء في تعريف الذكاء  والعكلأو  عالية علامة على للحصول كبيرة دفعة سيعطي

من  .1وينهحسااااااااااااااا  بنائه وتكسااااااااااااااا  وظيلته وغايته ومنهم من عرفه حفمنهم من عرفه على 
تل  القدرة التي يمتلكها الإنسااااااااااااااااص والتي تجعله قادرا على التكيف مب و المعرو  أص الذكاء ه

اتخاذ قرارات و الصااااااااااااعوضات والمواقم الجديدة التي تطرأ عليه وحل المشااااااااااااكلات التي تواجهه 
وينظر الى الااذكاااء من حيااث  و الحيااات اليوميااة بطريقااة فعااالااة بمااا يخاادم تحقيي أهاادافااه في
اللرد على اساااااااتخدام خبراته الساااااااابقة في التعامل مب  وظيلته وغايته على أنه وسااااااايلة تسااااااااعد

عاادة  أكاااديميااة.ونجااد في هااذا ائتجاااهأو مختلم التحااديااات وليل مجرد قاادرة عقليااة نظريااة 
  :تعريلات منها

أي التلكير  – لكير المجردعلى التالقاادرة و الااذكاااء ه"  :(Terman 1921 ) ترمههان
                                                                   2ئ ا.شياء ذاتها ". –اني ا.شياء الذي يعتمد على التصورات الذهنية والرموز ومع

يف العقلي للمشااااااااااااااااكل ومواقم القدرة العامة على التكو الذكاء ه":( Stern) شهههههههههترن 
  3 "ة.ديدالجالحياة

و والقااادرة على التعلمالتلكير والقااادرة على القااادرة على و الاااذكااااء ه" :( Colvin) كولفن
 أكاديمياووسااواء كاص هذا التعلم تحصاايلا  .التكيف وتطبيي خبرات سااابقة على مواقم جديدة 

 اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا
 (22و23  )والمرجب السابيوياسر بهاء الدين 1
 10حسين عبد الحميد أحمد رشواصو المرجب السابيو  2
 23 و المرجب السابيو بهاء الدين ياسر 3
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ازدادت سااااااااااااااارعة الطلل على  فكلما زاد مقدار الذكاء كلماو أم توافقا مب البيئة المحيطة باللرد
 1 التعلم. "

أو أي القدرة على ائدراك ) و القدرة على ائسااتبصااارو ( : " الذكاء ه Kohlerكوهلر) 
 2 تقصر."أو ئت فاشلة تطول أو اللهم( اللجائي بعد مح

 3 "ائستعداد للتعلم .و ه الذكاء"  dear born) :( دير بورن 

عرعيااة تتكوص من كمااا ينظر للااذكاااء من حيااث بنااائااه وتكوينااه على أنااه بنيااة م       
ائنتباه( كما ينظر  و التذكر و ائستدئل و لهممجموعة من القدرات العقلية ا.ساسية مثل ) ال

له على أنه نظام داخلي مرك  يرضإ بين عوامل عقلية مختللة تسااااااااااااااااهم في الآداء المعرفي 
ائصااه هذا التعريف على تحليل مكونات الذكاء كما يحدد وضصاالة خاصااة خصااويعتمد  و العام

 ا : النلسية .ونجد عدة تعريلات تص  في هذا المنظور نذكر منه

 النقدو وائبتكارهي: اللهمو يتألم الذكاء من أرضب قدرات “: (Binet) الفرنسههههي بينيه
                                                                  4.”واسااااااااااااااااااااتاااااابااااااقاااااااا ه عااااااياااااااه مااااااعااااااياااااانالااااااقااااااادرة عاااااالااااااى تااااااوجااااااياااااااه الاااااالااااااكاااااار فااااااي إتااااااجااااااااه 

عامل عام يؤثر في جميب أنواح أو قدرة فطرية عامة  ءالذكا ”:(spearman)سهههههههههبيرمان
  5 .”شكلهأو النشاط العقلي مهما اختلم موضوح هذا النشاط 

من الخبرات الساااابقة في حل  ائساااتلادةالقدرة على و ه الذكاء ”(:Godard)جودارن  
  بالمشكلات المستقبلية. الحاضرةو والتنبؤالمشكلات 

 اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا
 10حسين عبد الحميد أحمد رشواصو المرجب السابيو   1
 23السابيو  ياسر بهاء الدينو المرجب  2
 10حسين عبد الحميد أحمد رشواصو المرجب السابيو   3
 13حسين عبد الحميد أحمد رشواصو المرجب السابيو  4
 23و   2017و10كتشا  العباقرةو دار عالم الثقافةو القاهرةو ط ياسر بهاء الدينو الذكاءات المتعددة وا 5
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بل هناك عدد  و ليل هناك شااااايء اسااااامه الذكاء العام"  (:Therndikeثورن دايك )
وأص ما يسااميه العامة بالذكاء ليل إئ  و كبير من القدرات الخاصااة يسااتقل بعضااها عن بعر

 .”د اللرد المتوسإ الحسابي لهذه القدرات عن

ببعضااااااها  وعلاقتها للأشااااااياءعلى اكتساااااااح الصاااااالات الملائمة  القدرة ”:عطية محمود
على إيجاد أفكار أخرى إذا  وأنه القدرة صلات ا.فكار الموجودة أمامنا وعلاقاتها.أو البعرو 

 1  ".أمامنا مشكلةهرت ظأو ما عرا لنا غرا 

ليل فقإ في مواجهاااة قوى الطبيعاااة  والجمااااعاااتوتراث ا.مم و التااااري  البشاااااااااااااااري ه"  
هذه الليوا من المشااااعر في مواجهة لكن أيضاااا  وائنتاجووالسااايطرة عليها من خلال العمل 

ومعظم المؤساااساااات ائجتماوية ا.سااااساااية كا.نظمة الساااياساااية والقانونية وا.سااارة  و الجامحة
ويكوص تركيزها  و العقلانيةو والمدرسااااااااة تهد  بشااااااااكل أقل لتعليم ا.شااااااااخا  مهارات التلكير 
شااااااااااااااهوات حلاضااااااااااااااا على ا.كبر على أص تجما وتردح وتقمب الإنلعائت الزائدة وا.طماح وال

ائنسااااااااصو ونظرا .همية الذكاء ولما له من تأثير على مجرى ساااااااير حياة  2العقلانية والنظام".
ت ملاميمه وتعاريلهو تلكيره وئعتباره أحد مظاهر الحياة العقلية السااااااااااااااالوكية فقد تعدد وطريقة

 ....(إجتماعيو نلسي فكل حس  توجهه ومن أمثلة ذل  )فلسليو فيزيولوجيو

 : تعريف الفلسفي للذكاءلا/1

حد الذهن قوة النلل المهيأة المسااتعدة "يعرفهً ابن الجوزيً  في كتابه ا.ذكياء على أنه 
الذكاء جودة حد  من هذه القوة تقب ئكتساااااح الآراء وحد اللهم جودة التهيئ لهذه القوة وحدة 

هم حد الذكاء في زماص قصاااااير غير ممهل عيعلم الذكي معنى القول عند ساااااماعه وقال بعضااااا
 3 ."سرعة اللهم وحدته والبلادة جموده

 اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا
 ( 12و13و14حسين عبد الحميد أحمد رشواصو المرجب السابيو ) 1
 8و  2004دانيال جولماصو ذكاء المشاعرو طبعة خاصة دار هلا للنشر والتوزيبو مصرو  2
 06 و د طودار ابن حزمو ا.ذكياءو أبو اللرج بن الجوزي بن الجوزي  3
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 :التعريف الفيزيولوجي للذكاء/2 

إمكانية نمإ معين من السااااااااااالوك الكامن في "يقصاااااااااااد بالذكاء من الناحية الليزيولوجية 
بمعنى أص كل كائن حي معد لآداء أنماط معينة من السااااالوك و الحي ين الجسااااامي للكائنالتكو 

د الكائن الحي ذكيا إذا كاص يستعمل هذه ائمكانيات في المواقم يعو  و حس  تكوينه الجسمي
لى ل علماء النلل الليزيولوجيوص  أص يعرفوا الذكاء عأو وهكذا حئساااااااااااااااتعمالها... و التي تدع
 يعرفه كماأو  الحيو للكائن ميسااااالج التكوين  في الكامن الساااالوك من ينمع نمإ أسااااا  أنه
ى جمب نتائج عدة مؤثرات متشاااااااااااااااابكة لوجية تعمل علأنه اداة بيو  (Peterson) بيترساااااااااااااااوص 

  1 وتوحيد أثرها في السلوك".

 للذكاء:التعريف الاجتماعي /3

التنظيم أو  ائجتمااااااعيالاااااذكااااااء يرتبإ ببعر العوامااااال التي هي نتيجاااااة للتلااااااعااااال 
بيد أنها  و الإجتماعي في البيئات المختللة وقد تساااااااامى هذه العوامل أحيانا بالنظم الإجتماوية

أص هناك عوامل اجتماوية  وهذه النظرة تعتبر و قافة العامةعا عيما يسااااااااااااااامى بالثتتكامل جمي
اساااااااتعمال  )التصااااااار  الحسااااااان( فمثلا القدرة علىأو عليه )السااااااالوك الذكي( خل عيما نطليتد

ثل و مواج واساااااااااااااااتعمال المعاني كالمادة والمكاص والقانوص والحي وال وا.عدادو الرموز كاللغة
عااالجااة أعني تؤثر في قاادرتااه على م تماااويااة تؤثر في سااااااااااااااالوك اللرد الااذكيائجالعواماال  هااذه

  .المشاكل التي تواجهه بنجاح

 لتعريف النفسي للذكاء: ا/4

ساااااالم علماء النلل بأص المقصااااااود من الذكاء نمإ الساااااالوك الذي يحدده نوح معين من 
نوح من السالوك في  ائختبارات ومن المسالم به كذل  أص نمإ السالوك في ائختبار دليل على

 و بحث الحياة العامة وهذه العلاقة بين الساالوك في ائختبار والساالوك في الحياة العامة موضااب
 اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا

   09 و2018و01وط الجزائرو الجديددار وعلم نلل الذكاءوالسيد محمود الدوني وآخروص  1
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لة مناقشااااااة العوامل المساااااايطرة و او دوص محويسااااااجل ويحلل كما ه ولكن الساااااالوك في ائختبار
 و هرهل تعريف الذكاء من علماء النلل عرفه عن طريي مظاأو والواقب أص كل من ح و عليه

  1 وليل عن طريي العوامل الداخلية عيه .

مراد  لملهوم النباااهااة وضعااد النظر الااذكاااء بناااءا على مااا سااااااااااااااابي يمكن القول أص    
واليقظة لما يدور حول اللردو ومدى تبصااااااره بعواق  ا.مور وقدراته على تحقيي أهدافه وضذل  

القدرة على التحليل  :زهاملهوم يشااااااااااااااامل مجموعة واساااااااااااااااعة من القدرات العقليةو من أبر  وفه
التلكير المجردو  القدرة علىو  ضاااافة إلى سااارعة المعالجة الذهنيةو إالمشاااكلات والتخطيإ وحل
ء ئ ويرى بعر العلماء أص الذكا. او واكتساااااااح اللغاتو وساااااارعة التعلمورضطهر وتنظيم ا.فكا

ا القدرة على الإحسااااا وية يقتصاااار على المهارات العقل عن  التعبير فحساااا و بل يشاااامل أيضااااً
 . المشاعرو وفهم مشاعر الآخرين

تلي جميب المختصااين في العلوم ذات الصاالة بالنشاااط العقلي على ائعترا  بوجود ي" 
  العقلي:سبعة عوامل تساهم في أداء وظيلة الذكاء 

 .الثلاثية(إدراك ومقارنة ا.شكال المسطحة وذات ا.بعاد )المكاني العامل  -
 .معقد(لى شكل بسيإ داخل شكل عامل ائدراك )التعر  ع -
 .منطقية(وتذكر المجموعات غير المرتبطة بروابإ  عامل الذاكرة )حلظ -
 .المنطقيين(عامل التحليل )ائستقرار وائستنباط  -
 .ا.رقام(العامل الرقمي )معالجة  -
 .المعاني(العامل اللغوي )فهم  -
 2" العامل المعجمي )استخدام ا.للاظ والعبارات(. -

 اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا
 (11و10)  والمرجب السابيوالسيد محمود الدوني وآخروص  1
 07مجدي ابراميموهل أنت ذكي ؟و ماهي للنشر والتوزيبو ائسكندريةو دطو   2
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 وظيلة الذكاء العقلي: العوامل السبعة التي تساهم في أداء 1-1الشكل رقم 

 

 الطالبتينالمصدر: إعداد 
  أنواع الذكاءثانيا: 

يوجد شااااااخص غبي وشااااااخص ذكي كما يعتقد البعر وإنما يوجد أشااااااخا  أذكياء  ئ
مجائت معينة وأشااااااااااااخا  أذكياء في مجائت أخرى ومن و  بطبيعتهم في تخصااااااااااااصااااااااااااات  

ولكن من النادر جدا أص تجد  الذكاءوخا  يمتلكوص أكثر من نوح من الطبيعي أص تجد أشااااااااااااااا
فكل شاااااااااااااخص منا يتميز في مجال  يملكوص أي نوح من أنواح الذكاءو أشاااااااااااااخا  طبيعيين ئ

ثلاثااة أنواح من هااذه ا.نواح من أو اثنين أو معين بناااءا على ارتلاااح معاادل ذكااا ه في واحااد 
 1 واستغلالهم.تهم متل  وقم بتنميح من الذكاء تأص تميز أي نو فحاول الذكاء مجتمعة معاو 

 اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا
 05 و2011و1راثو مصرو طوليم كرامزو محاور الذكاء السببو دار الخلود للت 1
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  1: يوضا أنواح الذكاءات الثمانية الرئيسية1-2شكل رقم 

 (الذكاء الإجتماعي)التفاعلي(:1

القااادرة على إدراك أمزجاااة الآخرين ومقااااصااااااااااااااااادهم ودوافعهم  هوالاااذكااااء ائجتمااااعي "
الصااااااوت والإيماءات هية و الوج الحساااااااسااااااية للتعبيراتويضاااااام هذا  بينهاوومشاااااااعرهم والتمييز 

والقدرة على التمييز بين مختلم ا.نواح من الإلماعات بين الشااخصااية والقدرة على ائسااتجابة 
تؤثر في مجموعة من النا  ليتبعوا خطا معينا  يأ)بلاعلية لتل  الإلماعات بطريقة برجماتية 

 2."من اللعل(

 
 

 اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا
و 1 القاهرةو ط الثقافةوياسااااااااار بهاء الدينو الذكاءات المتعددة واكتشاااااااااا  العباقرة دار عالم المصااااااااادر: و 1-2شاااااااااكل رقم  1

 42 و  2017
 10  2003الطبعة ا.ولى  والقاهرة ودار اللكر العرضي والذكاءات المتعددة واللهم وعبد الحميد جابر جابر 2



                               

- 17 - 

 

              الرياضي:قي ذكاء المنط(ال2

الحال عند  واللرد اساااااااتخدام ا.عداد بلاعلية )كما هاساااااااتطاعة "  ن خلاليظهر م    
 والإحصاائيين( وأص يساتدلوا اساتدئئ جيدا )كما هأو ومحاسابي الضارائ   علماء الرياضاياتو

الااذكاااء المنطقي كمااا يتضااااااااااااااامن . 1"عااالم المنطي(أو الحااال عنااد العااالمو ومبرمج الكومبيوتر 
العمليات الرياضااية عن طريي التحليل  شااكاليات العلميةو وحلالقدرة على تحليل ائالرياضااي "

والتركي    وائساااااااتقراء وائساااااااتنتاج والتجريد والتعميمع فالرياضااااااايات تعبير حيوي عن العملية 
وضمجملها  استدئئت عقلية لشخصية ناميةع والمنطي توضيا اللرواو وتوضيا و ةالمنطقي

العلماء وأسااااااااااااتذة الرياضااااااااااايات والعلوم لذكاء لدى يظهر هذا ا 2" .ما يمكن أص يساااااااااااتنتج منها
                                              والمهتمين بالبرمجة والعاملين في البنوك والمحاسبين أمثال الكندي والخوارزمي وأينشتاين.

                                                                           اللغوي: ء(الذكا3 

أصاااااااااااااااحاح هذا النوح من الذكاء يقدروص الكلمات جدا ومعانيها ومرادفاتهاو "    
عيحبوص تعلم الكثير من اللغات ويكوص هذا ا.مر بالنسااااابة لهم فى غاية الساااااهولة نظراً 
لقوة ذاكرتهم الللظية التي تمكنهم من تذكر ا.للاظ ومعانيها بساااااااااهولةو وهم يلضااااااااالوص 

مسااااااااااااموعة عيلضاااااااااااالوص حضااااااااااااور أو مكتوضه مات سااااااااااااواء أكانت التعلم من خلال الكل
المحاضاااااااااارات وقراءة الكت و ويحبوص النقاب والحديث عموماً ورواية القصااااااااااص على 

 3 ."ا.خرين

من يمتلكااااه من الإبااااداح في الكتااااابااااة والحااااديااااث  الااااذكاااااء اللغوي " كمااااا يمكن 
اللغة في الذكي لغويا سااااااااااااااايكوص أكثر قدرة على تعلم اللغات واساااااااااااااااتخدام  ووالخطابة

ومن خلال المواقم  (1)4 "إلى أهااادا  معيناااة وهناااا ناااذكر نجيااا  محلوظ. الوصاااااااااااااااول
 اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا

 10 والمرجب السابيويد جابرجابر عبد الحم 1
 48 2007وا.ولى الطبعةولبناصوللنشركتابنا وواختباراتهالذكاء أنواعه وشكش أنل  2
 6وليم كرامزوالمرجب السابيو  3
 41ياسر بهاء الدينوالمرجب السابيو   4
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المختللة في الحياة اليومية يظهر أصاااحاح هذا النوح من الذكاء في مختلم النقاشاااات 
الثراء اللغوي  إضاااااااااااااااافة إلى وضلاغةووإقناح وذل  لما يمتلكوص من حجة  والمحادثاتو

كما نجد في وطننا العرضي وائساااااااااااالامي أغل  حلظة  الملرداتووالرصاااااااااااايد الوافر من 
  متلكوص هذا النوح من الذكاء. يالقرآص الكريم هم أبرز من 

  الموسيقي: ( الذكاء4

وا.غانيو  صاااااااحاح هذا النوح من الذكاء يمتلكوص حسااااااااً عالياً جداً تجاه الموسااااااايقىأ" 
أو وساااااااايقيينو مغنين ا.صااااااااوات بسااااااااهولة. يحبوص العمل كملحنين م يزوص يحبوص العز و ويم

ومثال ذل  واسااااااتيعابيها في ا.داء الموساااااايقي وفي تأليف الموساااااايقى ويظهر ذل   1 ."عازفين
 ن.بيتهوفنجد الموسيقي الشهير 

 (الذكاء الجسمي والحركي:5

 كما)والمشااااااعر لخبرة والكلاءة في اساااااتخدام اللرد لجسااااامه ككل للتعبير عن ا.فكار "ا
الراقص( واليساار في اسااتخدام اللرد ليديه أو د والمهرج والرياضااي الحال عند الممثل والمقل وه

 والجراح(أو الحااال عنااد الحرفي والمثااال والميكااانيكي  وتحويلهااا )كمااا هأو لإنتاااج ا.شاااااااااااااااياااء 
محددة كالتآزر والتوازص والمهارة والقوة والمرونة أو كاء مهارات فيزيقية نووية ويضااااااااااااام هذا الذ

 ستطاعة اللمسيةكة الجسم ووضعه )أي ائستقبال الذاتي( وائوالسرعة وكذل  الإحسا  بحر 
."2  

 الذكاء الطبيعي: (6

ى والتعر  علالكوص الطبيعية  في الحسااساية لمظاهرالذكاء الطبيعي "  ويحدد جارندر
أي القدرة على فهم الطبيعة وما بها من حيوانات ونباتات  والنماذج وا.شاااااااااااااااكال في الطبيعة

 اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا
 08  و2015ووادي النيلومحاور الذكاء السببووليم كرامز   1
 11 ولسابيالمرجب اوعبد الحميد جابر جابر 2
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ف والحساااااااسااااااية لملاما أخرى في الطبيعة كالسااااااح  والصااااااخور وغيرها والقدرة على التصااااااني
 " .كونها تتطل  التعر  ا.نماط والتمييز بينهاهذا الذكاء من وتستليد العلوم 

                                                                  :(خصي)الذاتيالش الذكاء (7

ساااا  أى لت والقدرة على التصااار  توافقيا عذاال" بمعرفة تل  الو الذكاء الشاااخصاااي ه 
وهااذا الااذكاااء يتضااااااااااااااامن أص يكوص لاادى اللرد صاااااااااااااااورة دقيقااة )عن نواحي قوتااه و تلاا  المعرفااة

ورغباته  وائنلعاليةوالوعي بأمزجته الداخلية ومقاصاااااااااااااااده ودوافعه وحائته المزاجية  ووحدوده(
من تنظيم حياته بشاااااكل اللرد  يمكن والذي بدوره 1"  والقدرة على تأدي  الذات وفهمها وتقديرها

 ناجا وهنا نذكر أفلاطوص.

 (الذكاء المكاني)الفضائي(:8

قلية عالية على التخيل خاصاااااااااااااااة عيما أصاااااااااااااااحاح هذا النوح من الذكاء لديهم قدرة ع" 
ويقدروص و يخص الصاااااور والهياكل فهم يجيدوص الرسااااام ويلاحظوص التلاصااااايل باللوحات اللنية

يلضااااااااااااااالوص العماال و غراعيااة للأحااداث وا.مورو لااديهم ذاكرة فوت والجمااال واللن في الصاااااااااااااااور
وكل الوظائم التي تتطل  قدرة عقلية  وكمصااورين ومصااممين ورسااامين ومهندسااين معماريين

القدرة على الذكاء المكاني اللرد إذ يعطي  2" للتخيل عيما يخص الصاااور وا.ماكن واللارغات.
 اسو.فهم المعضلات البصرية وحلها وهنا نذكر بيك
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 66و 1ط  2004دار اللجروالقاهرةو  21المتعدد في القرص جاردنر هوارد الذكاء  1
 07و   2011و 01وليم كرامزو محاور الذكاء السببو دار الخلود للتراثو مصرو ط 2
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 : ملخص أنواح الذكاءات1-1جدول رقم

 اللغوي  الرياضي الموسيقي الطبيعي الشخصي الحركي الاجتماعي المكاني

ا  الااااذكي بصاااااااااااااااريااااً
ا يمتلا  قادرة  مكاانياً
عالية على التخيل 
وفهم ا.شاااااااااااااااكاااااال 
والصاورو يبرح في 
الرساااام والتصااااميمو 
ويلاحظ التلاصاايل 
باادقااةو ويلضااااااااااااااااال 
ا.عااااامااااااااال الاااااتاااااي 
تتطلاااا  تصاااااااااااااااوراً 

ريًا كالتصااوير بصاا
والااااااااهااااااااناااااااادسااااااااااااااااااااااة 
المعماااااارياااااةو كماااااا 
يااااتااااماااايااااز بااااااااذاكاااارة 
فوتوغراعية تساعده 
فااااااااااااااااااي حاااااااااااااااااال 
الاااااامااااااعضاااااااااااااااااااالات 

 البصرية.

ا  الااااااذكي اجتماااااااوياااااً
يتميز بقااادرتاااه على 
فااااهاااام مشاااااااااااااااااااااااعاااار 
الآخرين ونواياااااااااهم 
من خلال ملاحظااة 
تعبيراتهم وسلوكهمو 
ويساااااااااااااااتجياااااااا  لهم 
بلااااعلياااة تؤثر فيهم 
وتاااوجاااهاااهااامو ماااماااااااا 
ا في  يجعلاااااه باااااارعاااااً

ناااااء التواصاااااااااااااااااال وض
العلاقاااااات والتاااااأثير 
 على الجماعات.

ا  الاااذكي جسااااااااااااااااادياااً
ا ياااتاااامااااتااااب  حاااركااايااااااااً
باااااااااماااااااااهاااااااااارة فاااااااااي 
اساااااااااتخدام جساااااااااده 
لااااالاااااتاااااعااااابااااايااااار عااااان 
ا.فااااااااااااااااااااااااااكااااااااااااااااااااااااااار 
والمشاااااااعرو ويبرح 
في أداء الحركااات 
الاادقيقااة كااالحرفيين 
والااارياااااااااضااااااااااااااااايااايااان 
والجراحين. يشااامل 
ذكااااااااا ه الااااااتااااااوازصو 
التنسااييو الساارعةو 
المرونااااااةو والقاااااادرة 
عالاى الاتاحاكام فاي 
حركااااااااة الجسااااااااااااااام 

الإحسااااااااااااااااااااااااااااااااااااا  و 
 بوضعه.

الذكي ذاتيًا يمتل  
وويًا عميقًا بذاتهو 
يعر  نقااااط قوتاااه 

لهو ويدرك وضااااااااااااع
مشااااااااااااعره ودوافعه 
وحائته النلسااااااااايةو 
مما يمكنه من فهم 
نلساااااااااااااااه وتقديرهاو 
ويااماانااحااااااااه الااقاااااااادرة 
على تنظيم حياااتااه 
واتاااااااخاااااااااذ قااااااارارات 
ماااااااتاااااااوافاااااااقااااااااة ماااااااب 

 طبيعته.

ا  الااااااااذكاي طاباياعايااااااااً
يتمتب بحسااااااااساااااااية 
عااااااااالاااااايااااااااة تااااااجاااااااااه 

طبيعاااةو مظااااهر ال
ويملاااا  قاااادرة على 
الاااااتاااااعااااار  عااااالاااااى 
 ا.نماط وتصاااانيف
الكائنات كالنباتات 

واناااااااااتو والااااااااحااااااااياااااااا
والااااتاااامااااياااايااااز بااااياااان 
الظواهر الطبيعيااااة 
مثاااااال السااااااااااااااحاااااا  
والصاااااااااااااااااااااااااخااااااااااورو 

ذكااااء يلياااد في و وه
مااجااااااااائت الااعاالااوم 
الااااتااااي تااااتااااطاااالااااااا  
ملاحظااااة ا.نماااااط 

 وتحليلها.

الذكي موسيقيًا يمتل  
ا تجااااه  ا مرهلاااً حساااااااااااااااااً
الموسااااااااااااااايقىو ويتميز 

على تمييز بقاااااادرتااااااه 
ا.صااااااااااااااااااااواتو وأداء 
وتااالاااحااايااان وتااااااااألاااياااف 
الموسااااااااايقى. يلضااااااااال 

أو غاااااااااااااااااااااااااانٍ العمل كم
مااالاااحااانو أو ز  عااااااااا

ولااااديااااه قاااادرة عاااااليااااة 
على استيعاح وتقدير 

 اللنوص الموسيقية.

ا  الااااااااذكااااي ماااانااااطااااقاااايااااااااً
ا يتميز  وريااااااااضاااااااااااااااياااااااً
بقدرته على اسااااتخدام 
ا.عاااااااداد بلااااااااعلياااااااةو 
وتحليل المشااااااااااااااكلات 
الاااااعااااالااااامااااايااااااااةو وحااااااال 
العمليات الرياضااااااااااااية 

ام مهااارات باااساااااااااااااااتخااد
التلكير كااااااااالتحليااااااال 
وائساااااتنتاج والتجريد. 
ظاااهااار كااالاااااااااءة فاااي  يااا 

المنطقيو  ائسااااااتدئل
ويبرز ذكااااااااا ه لاااااااادى 
العلماءو والمبرمجينو 
وأسااااتذة الرياضاااياتو 
والاااامااااحاااااااااساااااااااااااااااابااااياااانو 
 والعاملين في البنوك.

الذكي لغويًا يتميز 
ه للكلماااااااات  بحبااااااااك
ومعانيها وساااااااهولة 
تاااااعااااالااااام الااااالااااغاااااااات 
بلضاااااااااااااااااال ذاكرتاااه 

ياااااااة. الللظياااااااة القو 
يلضااااااال التعلم من 
خاااااااالال الااااااااقااااااااراءة 
وائستماحو ويح  
النقااااب والحااادياااث 

قصااااااصو ورواية ال
كماااااا يتمتب بقااااادرة 
على الإباااااااداح في 
الكتااباة والخطااباةو 
ويساااااااااااااااتخاادم اللغااة 
بلعاااااااااليااااااااة لتحقيي 

 أهدافه

 الطالبتينالمصدر: إعداد 
 ثاللا: الذكاء العاطفي

 (Emotion Intelligence) لمصاااااااااااااااطلا ترجمتهم في العرح العلمااااء اختلم    
 العاطليو بالذكاء تساااااااااااااااميته إلى البعر فذه  المصاااااااااااااااطلاو لهذا معانيأو  كلمات فظهرت
 وكلهاو المشاااعرذكاء  اساام عليه أطلي ثالث وفريي الوجداني الذكاء اساام عليه أطلقوا وآخروص 
 .ائنجليزية باللغة السابي ذكره المصطلا لذل  ترجمة

 العاطفة:تعريف /1

يحمي  وعطّا :انصااااااااااااار  ورجل عطو   عطلا: ويعطم وعطم: ف ط ع"أ( لغة: 
 عليااه:وتعطّم  يريااد.لااه بمااا أو رجب عليااه بمااا يكره  عطلااا:المنهزمين وعطم عليااه يعطم 

ورجل عاطم وعطو : عائد الرحم. والعاطلة  لها.رقّ  رحمه:وتعطّم على  وضرّه.وصاااااااااااااااله 
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أي عطم و  عاطمبلضاااااااااله حسااااااااان الخلي. وعطلت عليه: أشااااااااالقت وتعطم عليه أشااااااااالي وت
  1بعضهم على بعر".

وعطم  ثناها.الوسااااااادة  و)عطم( )فانعطم(وعطم العود  مال. )عطم( ع ط ف"  
عطم بعضهم على بعر  وتعاطلوا() أشلي.(عليه و)تعطم ضرح.عليه أشلي وضاح الكل 

." 2 

ورقةو قل  خال من  وميل وشااااااااااااااالقة وحن عاطفات وعواطف: عاطفة مفردة جمعها" 
جرح –يتأثر بساااااااااااااااهولة  ئ قا واطلة: العواطم بكلامه العذحو جامد الع العاطلة أي حرك

 تبائنلعائفعلا اساااااااااتعداد نلساااااااااي ينزح صااااااااااحبه الى الشاااااااااعور أو عواطله: أسااااااااااء اليه قوئ 
  3فكرة معينة ".أو جماعة أو القيام بسلوك معين حيال شخص و الوجدانية خاصة 

  :اصطلاحاب(  

وتتساااااااام بشااااااااحنة  خارجيوأو د فعل لمؤثر داخلي " حالة نلسااااااااية داخلية تنشااااااااأ كر هي:
 الغضاااااااااا و الخو و كالح و المختللةووجدانية تؤثر على ساااااااااالوك اللرد وتلاعله مب المواقم 

  . 4 واللرح "

 وا.شااااااااياء النا  ثم جهةو من الإنساااااااااص بين النلسااااااااية العلاقةأو  الرابطة" تعد العاطلة
الذي يحدد الموقم النلساااااااي  ولساااااااي هلنا ائتجاهفهذا  وأخرى بالإنسااااااااص من جهة  تحيإ التي

 5 " الذي ي كوص نوح الرابطة. وللإنساص من ذاته وغيره وه

 اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا
 162  و( 9/ 8مج ) و 2008و 01طو الجزائروا.بحاثدار ومعجم لساص العرحوابن منظور 1
 186 و 2009و 02طو بيروت لبناصودار اللكرو مختار الصحاحون عبد القادر الرازي محمد بن أبي بكر ب 2
 1516 و01مجو01و2008طوالقاهرةوعالم الكت ومعجم اللغة العرضية المعاصرةوأحمد مختار عمر 3
 .152 و2010ود طوعماصودار المسيرةومدخل إلى علم النلل العاموعبد الرحماص عدناص يوسم 4
 للبحوث المنارة مجلةو النبوية الساااانة في ضااااوء الزوجية اسااااتقرار الحياة في وأثره العاطلي الجان ويالزعب مصاااالا محمد 5

 111  و03 وح  20مجو 2014و والدراسات
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من خلال التعريلات الساااااااااابقة يتضاااااااااا أص ملهوم العاطلة يتصااااااااال بالجوان  ائنلعالية 
تكوص الموجه الرئيساااااي .هم  يته وغالبا ماوالوجدانية لللردو وهي المكوص ا.سااااااساااااي لشاااااخصااااا

 اليومية. قراراته في حياته

 تعريف الذكاء العاطفي:/2

قدرة  " واعتبره العاطلي الذكاء (Mayer/ Salovey)وسهههههههههالوفي ماير عرك  -    
اللرد على اسااااااتخدام المشاااااااعر وائنلعائت لخدمة التلكير واللعل ومن أهم مظاهر هذه القدرة 

 و ائته ائنلعتحوير هذأو وتعديل  و اللرد من رصاااااااااااااااد انلعائته وانلعائت الغيرمدى تمكن 
  1.واستخدام المعلومات المبنية على ائنلعائت في تشغيل اللكر واطلاق اللعل "

جزء من  والذكاء العاطلي ه من خلال هذا التعريف نجد أص"ماير وساااااااااااااااالوفي" اعتبر
مجموعة من القدرات يتميز بها اللرد والتي تتمثل في النقاط وبارة عن  والذكاء ائجتماعي وه

 التالية:
 وعواطله.أص يدرك الشخص مشاعره  -
 والعواطم.أص يتدبر الشخص أمر هذه المشاعر  -
 بنلسه.أص يجعل اللرد دافعيته ذاتية أي يدفب نلسه  -
 معهم.أص يتعر  اللرد على مشاعر غيره ويوجه علاقاته  -

ات ذي يتمتب بمهارة الذكاء العاطلي لديه القدرة على التكيف مب المعلومأي أص اللرد ال
 العاطلأية وحسن التعامل معها. 

بعد اصاااااااااداره ( .Goleman D) جولمان انتشااااااااار ملهوم الذكاء الوجداني بلضااااااااال -
قدرة  " وعيه قدم تعريله للذكاء الوجداني على أنه (و1995) لكتابه الشاااااااااااااااهير الذكاء الوجداني

 اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا
 (23-22  )و02وح  21مج و2001و مجلة كلية الآداح جامعة القاهرةواللياقة النلسيةومصطلى سويف 1
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و ئتااااهلعااااائنوادارتااااه  اللرد على تعر  على انلعااااائتااااه وانلعااااائت الآخرين وتحليزه لااااذاتااااهو
  1ومعالجته لعلاقاته مب الآخرين".

من خلال ما سبي يتضا لنا أص جولماص اعتبر الذكاء العاطلي مجموعة من المهارات 
عد اللرد في الوصول له يتم اكتسابها عن طريي التعلمو وهذه المهارات تسا وضالنسبةالمختلطة 

 ائنلعائتخلال فهم  للنجاح في ميادين شاااااااااتىو كما نجد اص لها طابب شاااااااااخصاااااااااي ذاتي من
يتمثل في التعر  على  شااااااخصااااااي اجتماعيوطابب  الذاتوالشااااااخصااااااية والتحكم فيها وتحليز 

 انلعائت الآخرين ومشاعرهم وحسن التعامل معهم.

 الإدراك على القدرة" بأنه (Salovey/ Slater) وسهههههههلايتر سهههههههالوفي وعرفه -    
 تساااااااهيل على تعمل عندما مشااااااااعر توليد على والقدرة ائنلعائت عن والتعبير والتقييم الدقيي

 ائنلعائت تنظيم على والقدرة ائنلعالية والمعرفة ائنلعال فهم على والقدرة التلكير وتسااااااااااااااايير
 ".وائنلعالي العقليو النم لتحسين

 مشااااااااااااااااعره فهم على اللرد قدرة" أنه على عرفه فقد) (Bar-Onنأو -بار ماأ -    
 سااااااااااعيدة هانئة حياة ليعيش لقدراته واسااااااااااب وتحقيي للذات ايجابي متقيي وامتلاك عنها والتعبير
 دوص  معهم ناضجة متبادلة علاقات وإقامة الآخروصو بها يشعر التي الطريقة فهم على والقدرة
 في والنجاح والواقعية والتلا ل بالمرونة يتصااااااااااااااالوص  ا.فراد وهؤئء وائعتمادية إلى يتحول أص
ص في هذا التعريف أو يؤكد بار  2".التحكم فقد دوص  وطالضااااااااااغ مب والتلاعل المشااااااااااكلات حل

على أص الذكاء العاطلي مجموعة من المهارات التي تسااااااعد اللرد على فهم مشااااااعره والتعبير 
وهي التي  و طابب اجتماعي و طابب انلعالي وهذه المهارات ذات طابب شااااااااااااخصاااااااااااايو و عنها

وضذل  يعيش حياة ايجابية ساااااعيدة  و به تحدد مدى قدرة اللرد على التلاعل مب البيئة المحيطة

 اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا
اا ا.طلااالودار المعرفااة الجااامعيااةوكليااة رياااا ا.طلااالوجااامعااة حساااااااااااااانوالااذكاااء الوجااداني لمعلمااات ريااسااااااااااااااااالي علي  1

 47و 01وط2007ائسكندريةو
لدى السااااعيد نصااااراتوأطروحة دكتوراه بعنواص" الخصااااائص الساااايكومترية للصااااورة المعرضة لمقيا  الذكاء العاطلي لسااااكوت  2

 33  و 2016-2015نصورو جامعة وهراصو والمشر  د.بوقصاره مطلبة المرحلة الثانوية"
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على  وتحدد مدى نجاحه في الحياة كما تجعله أكثر نضاااااااااااااااجا في تعامله مب الآخرين بعيدا
عوائي الصاااااااااااااااعوضات التي تواجهه ائتكالية وضذل  يكوص أكثر مرونة في التعامل مب مختلم ال

 في حياته .

 كلاءات معرعيةو يرالغ ائساااااااااااااتعدادات من مجموعة" بأنه (Mist) ميسهههههههه  وعرفه -
 .1 "الخارجية البيئة وضغوط متطلبات مب والتوافي النجاح على اللرد قدرة في تؤثر ومهارات

ميساااات من خلال هذا التعريف للذكاء العاطلي جعله الركيزة ا.ساااااسااااية التي ثؤثر في 
وضلضااااااله يسااااااتطيب التعايش  إليهاوقدرة الشااااااخص على تحقيي طموحاته وأهدافه التي يصاااااابوا 

 وحلها.وضالتالي مواجهة المشاكل والصعوضات  بهولتلاعل مب البيئة المحيطة وا

 الشااااااخصااااااية المهاراتأو  القدرات من مركبة مجموعة" بأنه السههههمادوني عرفه بينما -
 وانلعائت مشااااعر وفهم جيدا عليها وسااايطرته وانلعائته مشااااعره فهم على اللرد تسااااعد التي

 وعلى الجيد ا.داء في الوجدانية طاقته اسااااااتغلال على تهوقدر  معهم التعامل وحساااااان الآخرين
 2".المحيطين مب طيبة علاقة إقامة

 للانلعااااائت الجيااااد والإدراك ائنتباااااه قاااادرة " انااااه على ورزق  علمهههان وعرفااااه -    
 ئنلعائت دقيي وإدراك لمراقبة وفقا وتنظيمها بوضااااااوح وصااااااياغتها وفهمها الذاتية والمشاااااااعر
 على اللرد تساااااااعد ايجابية اجتماوية انلعالية علاقات في معهم للدخول وومشاااااااعرهم الآخرين
  " .للحياة ائيجابية المهارات من المزيد وتعلم والمهني وائنلعالي العقلي الرقي

 خلالها من يدرك التي المهارات من عدد" بأنه العاطلي الذكاء الشهههههههههختور ويعر  -
ائنلعائت  تل  على تسااااااااااايطر التي الطرق  لإيجاد اوتنظيمه الذاتية وانلعائته مشااااااااااااعره اللرد

 اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا
 33السابيو   المرجب و السعيد نصرات 1
 44 و 2007وا.ردصو 11و طعماصو دار اللكرو وتنميته تطبيقاتهإبراھيمو الذكاء الوجداني أسسه  السيدو السمادوني 2
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 إيجابية علاقات في امع التواصاااااااااااال أجل من وذل  الآخرينو مشاااااااااااااعر لتلهم الدقيي والإدراك
 1".الحياة في النجاح أهدا  وتحقيي ا.داء لتحسين

 تشاااااااااااااااابه نقاط هناك أص العاطلي للذكاء المختللة التعاريف خلال من يتضاااااااااااااااا     
 :التالي والنح على أبرزها تلخيص ويمكن ينواحثالب بين واختلا 

 سهههههههههههههالهههوفهههي"و و(Mayer/Salovey)"وسهههههههههههههالهههوفهههي مهههههايهههر" مااااان كااااااال يااااارى 
 على القدرة في يتمثل العاطلي الذكاء أص"لسههههههمادونيا"و و(Salovey/ Slater)"وسههههههلايتر

 علاقات وضناء الآخرين مشااااااعر فهم في الإدراك هذا واساااااتخدام وائنلعائتو المشااااااعر إدراك
 .معهم إيجابية لأيةعاط

 الااذكاااء أص على (Mist)"ميسهههههههههه "و ) (Bar-On "نأو -بار" من كاال يركز بينمااا
 مب الناجا التلاعل من اللرد تمككن التي الشااخصااية الساامات من مجموعة من يتكوص  العاطلي
 .الآخرين

 الااذكاااء" رزق "و و"علمان"و و( D.Goleman)"جولمان" من كاال يرضإ المقاااباالو في
 .الحياة مواقم ومختلم المهنية التلاعلات في للنجاح الضرورية اللردية اتبالقدر  العاطلي

 العاطليع الذكاء لملهوم لهمأو تن في يختللوص  الباحثين أص يتضا سبيو ما على وضناءً 
 حين في المشاعرو بإدراك ترتبإ عقلية كعملية وآخروص  شخصيةو كصلة إليه ينظر عبعضهم
 .الشخصي بالمزاج والتحكم ائنلعائت ضبإ في دوره على ثالث فريي يركز

 نظام: رئيسااااااااااااااايين نظامين من يتكوص  العاطلي الذكاء أص على الجميب يتلي ذل و ومب
 بائنلعائتو المتعلي المجرد بائسااااااااااتدئل المعرفي النظام ي عنى حيث ععاطفي ونظام معرفي
  .المعرعية القدرة تعزيز في العاطلي النظام همايس بينما

 اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا
 (33و34)السابيو   المرجب السعيد نصراتو  1
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 الذكاء العاطفي أسسه وأبعاده وأهميته :انياللالمبحث 
 الأساس النيرولوجي للذكاء العاطفي  لا:أو 

شاااهد العقد الماضاااي عددا كبيرا من الدراساااات العلمية حول ائنلعائت من أهمها      
الدراسااااااات الخاصااااااة بتصااااااوير الم  أثناء عمله والتي ساااااااعدتنا على معرفة كيف يعمل الم  

ل  معرفة الآليات المخية التي تلسااااااااااااااار العلاقة بين الم  الملكر وكذ ننلعلوأو عندما نلكر 
والم  ائنلعااالي وتااأثير هااذه الآليااات على ائناادفاااعااات ائنلعاااليااة والحااائت التي تنتااابنااا في 

وسااااعدت  أخرى.والبهجة والساااعادة والرضااااء من ناحية  ناحيةوالغضااا  والقلي وائكتئاح من 
 GOLMANوافترا  الوجااداني.رولوجي للااذكاااء النيهااذه الاادراسااااااااااااااااات على فهم ا.سااااااااااااااااا  

( أص كل مكوص من مكونات الذكاء الوجداني تم اشاااااااااااااتقاقه من ميكانزمات عصااااااااااااابية 1995)
اساااااتنادا لذل  أو  .صااااارفهوهذا يوضاااااا أص هذه المكونات مشاااااتقة من مجائت معرعية  معينةو

وعة من مجم "بأنه EI)الذكاء الوجداني ) Boyatzis & Oosten (2002)يعر  كل من 
 الكلاااااءات المشاااااااااااااااتقااااة من الاااادوائر العصااااااااااااااابيااااة المنبعثااااة من الجهاااااز اللمبي ". ويشاااااااااااااااير

GOLMAN2001  أص فهم ا.سااااا  النيورولوجي للذكاء الوجداني له أهمية كبيرةع حيث الى
أنه يسااعد ا.فراد على فهم كيف يتعلموص الذكاء الوجداني جيدا وينموص مواطن القوة ويزيدوص 

 1الوجداني. ئهمذكامن معدل 

من خلال ما ساااااااابي يتضااااااااا مدى اهتمام الباحثين بتحديد أسااااااااا  ائنلعائت وتأثيرها 
على التلكيرو وضالتالي دراسااة وتصااوير الم  أثناء عمله لمعرفة الآليات التي تؤثر وتتحكم في 
مختلم الإندفاعاتو ومن هنا يتضاااااااااااا ا.ساااااااااااا  النيرولوجي )البيولوجي العصااااااااااابي( للذكاء 

 &Boyatzisسااااااااااااتن وضويازيلأو دفب كل من  ماو خلال دراسااااااااااااة جولماصو وهمن لي العاط
Oosten  مما افترضااااه جولماص انطلاقاإلى تعريله GOLMAN في دراسااااته لمكونات الذكاء
 الوجداني. 

 اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا
 23 سالي علي حسنوالمرجب السابيو 1
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 على أكدت الحديثة وا.بحاث الدراسااااات أص Abraham( 2000يرى أبراهام )     
 مةأو المق وشاااااااديدة ومركبة معقدة الإنسااااااااص تركيبة في العاطلأيةأو  ائنلعالية المنظومة أص

 ضااحتأو و  .الإنساااص حياة في مبكر وقت منذ الإنسااانية الشااخصااية معلم تحدد يهللتغييرو
 أص و للوجداص وللم  والساااايكولوجية البيولوجية الجوان  بين العلاقة لتأو تن التي الدراسااااات

 المنطقية يلوق  المراكز إلى للم  طلأيةالعا المراكز وعددها المتجه من العصاااابية ا.ليا  كم
  السااالوك على العواطم تأثير أص ذل  ويعني المعاكل ائتجاه في تساااير التي مثيلتها كثيرا
 .   1 والتعلموك السل على المنطقية العمليات تأثير كثيرا يلوق  والتعلم

 وجميب عاطليال الذكاء عن المساااااؤول أنه على الطرفي العصااااابي الجهاز إلى ينظر
وتقييمها  الآخرين عواطم على التعر  في رئيسااايا دورا يؤديو فه العاطلأيةو حائت الإنسااااص
من  تتكوص  العصبية الخلايا من صغيرة كتلة وهي اللوزة )العصبي( هذا الجهاز ومن عناصر

 منها في جزء الصاادغيو لللص الداخلي السااطا في وتقب يشاابهاص اللوزةو صااغيرين جساامين
 وفي الطرفي الجهاز العصبي في ا.هم الجزء وتعتبر ا.يسرو الم  يف والآخر ا.يمنالم  

 بين تصاال التي العصاابية الوصاالات وتعتبر العاطلأيةو ا.مور في المتخصااص م  الإنساااص
 العاطلأية الكلاءة عن المساااااااااااؤولة العواطم( )مركز واللوزة ا.فكار( )مركز اللص الجبهي

 واضا عجز يظهر الم  أجزاء بقية عن زةلو ال تلصلأو  الوصلات هذه حيث لوتتلم لللردو
أو  العااطلي العمى" عليهاا يطلي التي الحاالة وهي العااطلأياةو ا.حداث مياةهأ تقادير في

 ."ائنلعالي

 على القدرة الإنسااااااااااااص يلقد أص إلى العاطلأية المشااااااااااااعر تقدير عن العجز ويؤدي
 دماغه لعلاج من اللوزة أزيلت فيها لشااااح جراحية عملية أجريت فقد مب الآخرينو التواصااال
 بلا ائنطواء ويلضل بالنا  مكترث غير أصبا تماماو تغير الصرح المرضيةو بعدها نوضات

 اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا
الذكاء الوجداني وعلاقته بكل من وعابد بن عبد   أحمدوإشااارا  النلأيعيوساااتيرأطروحة ماجوموضاااي بنت محمد بن محمد 1

 37 و2011والسعوديةوالمكرمةمكة وجامعة أم القرى والسعادة ا.مل لدى عينة من طالبات جامعة أم القرى 
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 على يتعر  ئ صاار لقد الآخرينو مب رأو التح في قديرا أنه كاص مب علاقات إنساانيةو أي
 دمعل شااديدة محنةأو  كرح مواجهةفي  عاطلة بأي يشااعر ئ وضاال أصاادقائه وأقارضهو أقرح
 الدراسااات من العديد وضينت .عاطلأية اسااتجابة أي نسااي الشاااح هذا إص شاايءو ثه بأي اكترا
أو  العااااطلأياااة الوجاااه على تعاااابير التعر  عن والعجز اللوزة تلم بين علاقاااة هنااااك أص

التلاعل  في ضاااااااااأو  بصااااااااورة العجز ويظهر وائشاااااااامئزازو والغضاااااااا  كالخو  ائنلعالية
  .1ائجتماعي

 علوم بمركز ا.عصاااااااااااااااااح عااالم  Josephe Ledouxولود يفجوز " ويعتبر "
 وقد العاطليو الم  في للوزة الرئيسااي الدور اكتشاام من لأو  نيويوركو ا.عصاااح بجامعة

 حتى أفعالنا في اللوزة تتحكم كيف Josephe Ledoux "لودو أبحاث "جوزيف فسااااااارت
 تتمثل العاطلي الذكاء بؤرة صإ  .ما اً ر قرا والقشااارة المخية الملكر العقل من كل يتخذ أص قبل
  2 .المخية القشرة مب ودورها المتداخل بها اللوزة تقوم المهام التي في

في اتخاد القرارات الى اللوزة في الم   أعزى الدور ا.ساااااااااااااساااااااااااايو نلحظ أص جوزضف لود
 العاطليو وذل  قبل تجسيدها من قبل العقل والقشرة المخية . 

اللوزة  بين ساااليمة اتصاااائت دائرة وجود الإنسااااص ةلحيا المهم من الهامة أص والنتيجة" 
مب  ا.فكار تشااااترك حيث المعرفيو والذكاء التلكير مركز الدماغ قشاااارة وضين العواطم مركز

في  والمنطي العاطلة اشااتراك من ئبد وأنه المناساا و القرار واتخاذ فهم الموقم في لعواطما
بضاااابإ  يقوم المعرفي( الذكاء)فالعقل  معاًو والعقل القل  مزيج من ئبد وكأنه القرارات اتخاذ

التلكير أو والعااااطلاااة )الاااذكااااء العااااطلي( تقوم بتوجياااه العقااال  كبحهااااوأو العواطم واطلاقهاااا 
                                 ".الوجهة الصحيحة

 اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا
 48 و1طو2002والجزائروللنشرة باتن منشوراتوائختباراتالنلسي وتصميم  القيا ومعمريةبشير  1
 49ير معمريةوالمرجب السابيو  بش 2
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ائتصااااااائت  تغيير نسااااااتطيب ئ أننا من بالرغم أنه (2003) "مبير مأموص " ويقول
 اللوزة )مركز تصاااااااال والتي ا.خرىو با.قسااااااااام الدماغ من جزء كل تصاااااااال التي العصاااااااابية
على  الساااايطرةمهارات  ندرح أص المعرفي الذكاء رفب خلال من نسااااتطيب أننا إئ العواطم(و
 إلى يؤدي مما للعواطم وضابطاً  تحكماً  أكثر ليصابا القشاري  الدماغ مركز وتنمية العواطم

  1وشكلها. ا.فعال دردو  طبيعة تحديد في أقوى  تأثير

وضالتالي  العواطموسااالامة اللوزة هي الشااارط ا.سااااساااي لوجود  إصمن هنا يمكن القول 
تنمية ا.فكار والتحليل والتلكير الساااااااليم في مختلم المواقم التي تواجه ائنسااااااااص في مختلم 

ائت مجائت الحياة ائجتماوية والعملية والعلميةو أي أص سااااالامتها تضااااامن وجود دائرة اتصااااا
معرفي واللذاص يعداص المحوراص ا.سااااااااساااااااياص في توجيه ساااااااليمة وفعالة بين الذكاء العاطلي وال

 قرارات الإنساص في مختلم مراحل حياته.

 2الم  داخل ائنلعالية ائستجابة مسار : يوضا1-3 رقم شكل

 

 اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا
 (34- 33)  و3طو2003والريااوائسلاميالمكت  والعاطلأيةالذكاء العاطلي والصحة ومبيرمأموص توفيي  1
 39 و  1990و دانيال جولماصو الذكاء العاطليو ترجمة ليلى الجباليو عالم المعرفةو الكويتو دط 2
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 العاطفي )مهاراته(أبعاد الذكاء  ثانيا:

عالم النلل الشاااااااااااااهير نموذجا خاصاااااااااااااا ) Goleman). Dقدم دانيال جولماص       
أناه اعتبره يحمال مجموعاة من  و ذلا باالاذكااء العااطلي في كتااباه الشاااااااااااااااهير الاذكااء الوجاداني

على فهم مشاااعره  الساامات الشااخصااية النابعة من اللرد في حد ذاته باعتباره كياص بشااري قادر
تها بشاااااااااااااااكل واح وطرق التحكم في تل  ائنلعائت وادار  ووكذا مشااااااااااااااااعر الآخرين من حوله

 هنا يمكن القول أص نموذج دانيال جولماص و ومنمب بني جنساااااااااه للتواصااااااااال بشاااااااااكل ايجابي
Goleman). D (وهي العاطلي ينطوي تحت خمسة أبعاد  للذكاء:  

 و التعاطمو المهارات ائجتماوية.الدافعيةو الذاتيالتحكم  والوعي الذاتي

يعني معرفة اللرد ئنلعائته لعاطلي اذ الركيزة ا.سااااااساااااية للذكاء ا ووه :الذاتي الوعي
 اللرد علىقدرة  أيو والثقة بالنللوادراكه لمشااااااعره والتي تشاااااتمل على الدقة في قيا  الذات 

 .وأفكاره هوفهم تأثيرها على سلوك هالتعر  على مشاعر 

ئنلعائت بصاااااااااورة تعني التخلص من ائنلعائت السااااااااالبية وترشااااااااايد ا": التحكم الذاتي
الضااااااااميرو التكيلأيةو  يقظةوتتضاااااااامن: التحكم الذاتيو  رد على التوافي مب المواقمتساااااااااعد الل
وكساااااااا  الوقت ما يعني القدرة على ضاااااااابإ العواطم وائندفاعات الساااااااالبية و وه .1 " والتجديد

بحيث يتمكن الشاااااااااااااااخص من ادارة هده  لتصااااااااااااااار  بهدوء وعقلانية في المواقم الصاااااااااااااااعبةل
ية ومن هنا ممارسااااة مهارات الحيات بطرق مختللة ازاء ائنلعائت بطرق ايجابية وضكلاءة عال

 .المواقم المختللة

 وتتضاااااااااااااامن: الدافعيةوتعني تأجيل ائشااااااااااااااباح والمقصااااااااااااااود بها حلز الذات  الدافعية:
داخلي يدفع  لتحقيي  حما أو  والتلا ل. أي وجود دافب والمبادرة التواصااااااااااااااالو ائكاديميةو

 اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا
 48  المرجب السابيوسالي علي حسن  1
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 وتوجيهوذل  بتنظيم  ووالعزيمةتلا ل ز الإصرار والالخارجية ويعز ز المكافآت و اا.هدا  ويتج
 المنشود.ائنلعائت وتصوي  القرارات لتحقيي ائنجاز وضلوغ الهد  

يعني و  المشهههههههاركة الوجدانيةما يطلي عليه بعر الباحثين مصاااااااااااطلا و وه: التعاطف
د معهم والنظر الى ا.مور من منظورهم والتوحوتلهمهاو الحسااااساااية والتأثر بمشااااعر الآخرين 

وائشااااااارات والإيماءات  وقراءة المشاااااااعر غير المنطوقة آئمهم وأفراحهمو تهمانلعاليا ومشااااااارك
. ذل  ما واقامة علاقات ايجابية يعم الود وائتصاااااااااااااااال والتلاهم التواصااااااااااااااال معهمعلى  والقدرة

جعلنا نمل  حساااااا عاليا في فهم مشااااااعر الآخرين والتلاعل معهم بطريقة تتسااااام بالحسااااااساااااية ي
 .رامحتوائ

وتعني التعاااماال مب الآخرين بطريقااة ايجااابيااة من خلال بناااء  " :المهارات الإجتماعية
وتشاااااامل المهارات التي يحتاج إليها اللرد لكي  الإجتماويةوواسااااااب يطلي عليه جولماص الكلاءة 

بمعنى التواصااااااااال والتأثير  1يصااااااااابا قائدا يكتسااااااااا  شاااااااااعبية وفعائ في علاقاته مب الآخرين".
 وترشيدة تتطل  المرونة في فهم مشاعر الآخرين ب الآخرين بلاعلية ذل  أص القيادالإيجابي م

ة حوضذل  يتمكن من بناء علاقات صاااااااااااااااحيانلعائتهم بما يخدم التواصااااااااااااااال الإجتماعي بينهم 
 العمل الجماعي تساااااااااااااايير الآخرينو وكذامب  بإيجابيه التواصاااااااااااااالو إدارة النزاعات  ويتمكن من

 .بينهم

ذكياء عاطلأيا ميزات خاصاااااة لكونهم يدركوص أص للأشاااااخا  ا.يتضاااااا مما سااااابي     
بشاااااكل فعال وضالمقابل يساااااتطيعوص فهم مشااااااعر الآخرين والتعامل معها  ويديرونهامشااااااعرهم 
المسااااااااتوى  واذ هم متألقين في كل مجائت الحياة في حين أص ا.شااااااااخا  ذ مميزةوبصااااااااورة 

وطات ويشااااااااااااااعروص تعامل مب الضااااااااااااااغالقدرة على ال ص ئ يملكو المنخلر في الذكاء العاطلي 
 بائكتئاح وائحباط مب تدني مستوى انتاجهم.

 اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا
 48 و السابي بالمرجو لي حسنسالي ع 1
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من هنااا ئبااد من التااأكيااد على أهميااة الااذكاااء العاااطلي لنجاااح اللرد وتقاادمااه في العماال 
والدراسااة ومواجهة مصاااع  الحياة المختلقة كما أص ا.فراد في ميداص الترضية والتعليم وخاصااة 

كمن أهميته في تحقيي التوافي وائنسااااااااااااجام بينه لعاطلي الذي تماسااااااااااااة للذكاء االمعلم بحاجة 
وضين المدرسة ويمكنه من فهم وتلهم تلاميذه والتعاطم معهم ويزيد من حماسه واصراره ويمده 

 .تع أو دوص ملل  باستمراروتلاميذه  بالقدرة على تحليز ذاته

وافي اللرد على التة إلى مساااعدة حيث " تهد  العملية الترضوية بما تتضاامنه من أنشااط
اللازمة والضاارورية لتحقيي  بالإمكاناتوذل  حين تزوده  عيهوالسااليم مب مجتمعه الذي يعيش 

لللردو دور  وائجتماعيوالمدرسااااة لها دورها الهام في تحقيي التوافي الشااااخصااااي  التوافي.هذا 
ت واتجاهات تكتساااابه لتلاميذها من عادا تجاهله خاصااااة في المدرسااااة ائبتدائيةو بما نئ يمك

. من خلال ذلااا  يمكناااا الجزم 1ياااةو تعتبر ركناااا هااااماااا في عملياااة التوافي " خلقياااة واجتمااااو
 شاخصايتهوبا.همية التي تلعبها المدرساة في تكوين شاخصاية التلميذ وما لها من أثر في بناء 

 المجتمب.  م ومعايير السلوك اللازمة للحياة في هذاعن طريي إعطائه القي

 أبعاد الذكاء العاطلي  وضا: ي1-4شكل رقم 

 
 
 
 
 
 
 
 

 المصدر: إعداد الطالبتين

 اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا
  243و 2001أ.د محمود عبد الحليم منسي وآخروصوالمدخل إلى علم النلل الترضويومكتبة ا.نجلو المصريةود طو  1
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  العاطفيأهمية الذكاء  ثاللا:

تنشاااااااااااااااأ أهمية الذكاء الوجداني في حياتنا من أهمية ائنلعائت والعواطم التي تعد    
 حراك فيها الحياة النلسااية ائنسااانيةو بدونها تكوص الحياة كئيبة باردة آلية ئجانبا أساااساايا من 

أهمية الذكاء الوجداني نتيجة لنجاح تطبيقاته في الميادين المختللة  وازدادت أهمية الذكاء . 1
وذل  بعد  و وائجتماوية....وغيرها و التنظيمية و الصاااااحية و الترضوية و كالميادين الساااااياساااااية

( عن الذكاء الوجداني والذي نشااااااااااااااار عيه فكرته حول أص 1995) Golemanتاح ظهور ك
وكذل   و يعتمد فقإ على الذكاء المعرفي وإنما على الذكاء الوجداني أيضاااااااااااااااا د ئنجاح اللر 

إشااااااااارته إلى  أهمية الذكاء الوجداني في النجاح المهني لللرد تقريبا في أي وظيلة ع حيث أص 
ديد وإدارة ائنلعائت تمده بأساااااااااااااااا  الكلاءات الوجدانية التي تعد قدرة اللرد على إدراك وتح

           2هامة للنجاح .

العاطلي له دور مهم في توافي الطلل مب والديه واخوته وأقرانه وضيئته  كما أص الذكاء
كلاءة التحصااااااااايل  ورفبمب الحياة كما أنه يؤدي الى تحساااااااااين  ومنساااااااااجماساااااااااويا  وبحيث ينم

أزمة المراهقة وساااااااااائر ا.زمات بعد ذل  في  تجاوزالدراساااااااااي ويسااااااااااعد الذكاء العاطلي على 
ر الحيات الزوجية ر بسااااااااااالام ويعتبر الذكاء العاطلي عاملا مهما في اساااااااااااتقرامنتصااااااااااام العم

فالتعبير الجيد على المشااااااعر وتلهم مشااااااعر الطر  الآخر ورعايتها بشاااااكل ناضاااااج كل ذل  
 3فقا بين الزوجين رائعا.يضمن توا

 اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا
 143و 1989طلعت منصور وآخروصوأسل علم النلل العامومكتبة ا.نجلو المصريةوالقاهرةود.طو 1
 113سالي علي حسنوالمرجب السابيو  2
أطروحة ماجسااااااااتير إشاااااااارا  د.ريم وودوره في حماية ا.طلال المعرضااااااااين للخطر الذكاء العاطلي للمعلموكمات جرادريم ح 3

 46 و سورياو جامعة تشرينو سليموص 
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ر كل من طارق عبد الر و  محمد عامر وايهاح ويسااااااااااااى محمد المصااااااااااااري ويشااااااااااااي
 كالآتي:اء العاطلي تكمن أهميته ( إلى أص الذك2018)

 الآخرين.امتلاك اللرد للمهارات التي تخوله للتكيف مب عواطم  -
 .العمرأزمة المراهقة وسائر ا.زمات مثل أزمة منتصم  تجاوزالمساعدة على  -
اساااااتقرار اللرد في حياته من خلال قدرته على فهم مشااااااعره ومشااااااعر الآخرين بشاااااكل  -

 .1 معهممما يضمن له التوافي  ناضجو
 الترضوية ا.بحاث خلال من الترضوي  المجال في العاطلي ءالذكا أهمية تظهر

 للتعلم ومهمة أساسية العاطلأية الصحة أص إلى تشير والتي الدماغو على أجريت التي
 العاطلي الذكاء أص ثبت ولقد المدرساااااةو في التلميذ لنجاح عنصااااار أهم وهي اللعال
 كميوار تال كالمعدل التقليديةو الوساااااااااائل من ثرالمساااااااااتقبل أك في للنجاح جيد منبئ
 العاطلي بالذكاء هتمامالإ جاء من هنا المعياريةوات ائختبارات ودرج الذكاء معامل
 .  2مالعال جميب دول في والمدار  والجامعات الكبرى  الشركات طر  من

 التعلمو عملية خلال التلميذ شااااااااااخصااااااااااية بناء في كذل  أهميته تظهر كما 
 على ي عين بذاتهوكما ومعرفته دوافعه بلهم محيطه التكيف مب على ومسااااااااااااااااعدته

 في النجاح لتحقيي ضااروري  عامل أنه إلى بالإضااافة ا.كاديمي ا.داء ورفب تحسااين
 يتصااااااالوص  عاطلأيا ذكاءً  النا  فأكثر و جتماويةوالإ والشاااااااخصاااااااية العلمية المجائت
 في التكحكم  على القدرة اللرد فيينمي  أنه كما التكواصاال على والقدرة والح  بالمثابرة
 .3ومشاعره عواطله

 اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا
طاااارق عباااد الر و  محماااد عاااامروالاااذكااااء العااااطلي والاااذكااااء ائجتمااااعيوالمجموعاااة العرضياااة للنشاااااااااااااار والتوزيبوالقااااهرة  1

 56و 2018د.طو
وعلاقته بأساالي  مواجهة مواقم الحياة الضااغطة لدى الطلبة الجامعيةوأطروحة دكتوراه يلةوالذكاء الإنلعالي بن عمور جم 2

 46في علم النللوجامعة وهراصو  
سميرة بوزنادوتنمية مهارات الذكاء العاطلي للحد من العنم المدرسي في ضوء نموذج جولماص في جامب الدراسات النلسية  3

 304و  1وح   7مجلدالعلوم الترضويةو
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والإدارة  المدرسااااااااية الإدارة آلية تطبيي لضااااااااماص مهماً  صااااااااماماً  العاطلي الذكاء ويعد
 على القادر القائدو ه الناجا القائد .ص ذل الصاالأية وركنا أساااساايا في شااخصااية المعلم كقائد 

 غرفة داخلو  (المدرسااة) المؤسااسااة داخل ري الإدا للعمل فهمه يعنيلها  وفهمه انلعائته إدارة
 .1الصم

 موجباً  ارتباطاً  يرتبإ العاطلي الذكاء أص"  (2001) للساامادوني دراسااة أظهرت كما 
 يتطل و  إنسااااااااااانية خدمات تقدم التي المهن من التدريل مهنة وأص للمعلم المهني بالتوافي
 على قدرته بعدم الشاااعور دوص  ءةبكلا المتعددة أدواره المعلم يؤدي أص المهنة تل  في النجاح
 . 2الشخصي " بالإنجاز الشعور نقصووالإرهاق الإنفعالي  انلعائته على السيطرة

 التعليمو  الترضية ميداص في العاطلي الذكاء ئمتلاك ماساااااااااااااااة الحاجةو تبدمن هنا و 
 ةالتعليمي للعملية الرئيسااااي العصاااا  بكونه كبيرة أهمية من لهلما  للمعلم بالنساااابة خصااااوصاااااً 

 شخصية مشكلات من يعاني منهم بعر لرضما  لتلامذةا مب يوميو  مباشر تواصل علىو فه
 الآخر بعضاااهمأو   سااالوكية و نلساااية  وتحصااايلية و صاااحية مشاااكلات وأسااارية مشاااكلاتأو 
 يتسااااب  من منهمأو  الحيأو  المدرسااااةأو  البيت في ا.ذىو  المعاملة لسااااوء معرضاااااً  يكوص 

 و للمعلم العاطلي الذكاء أهمية يؤكد ذل  كل المدرسةو  صملا في ولزملائه للمعلم بالمشاكل
 التي المشاكلات وحل الضاغوط ومواجهة ةاليومي المواقم مب التعامل على قادرا يجعله الذي

 السليم اللهم خلال من المهنيةو  الشخصية مشكلاته وحتى المدرسةو  الصم في لها يتعرا
 العملية أطرا  وجميب المدرسااااااااااة مديرو الآخرين والمعلمين هذيتلام مشاااااااااااعرو  لمشاااااااااااعره
 عليها السيطرةو  الحزص و  الغض  مشاعر وخصوصاً  مشاعره ضبإ إلى بالإضافة والتعليمية

 التعاطم خلال من م ومشااااااااااعرهمعقوله من يقترح بحيثه ذيتلام في التأثير على قدرةو ذو 

 اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا
درجة الذكاء ائنلعالي لدى معلمي مدار  وكالة الغوث الدولية وتشاااااغيل اللاجئين الللساااااطنيين في و رمضااااااص حسااااان نبيل 1

 8  19و ح  7مجلد و مجلة جامعة القد  الملتوحة للدراساتو محافظة نابلل
 08السمادوني السيد ابراميمو المرجب السابيو   2
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 با.من يشاااعرهم مما صاااوتهم ونبرات وجوههم تعبيرات خلال من حتى بهم الإحساااا و  معهم
 . بالمعلم والثقة ائستقرارو 

في نهاية المطا و يظهر أص الذكاء العاطلي ليل مجرد مهارة فرديةو بل يمثل أداة 
أسااااساااية في بناء علاقات صاااحية وإنتاجية في بيئات التعلم والتعليمو مما يتيا للتلاميذ تحقيي 

فقإ مهمة فردية طلي ليل ومن هنا يتضااا أص تطوير الذكاء العاو تجرضة تعليمية غنية وفعالة
ا عنصااااااار حاسااااااام في تعزيز ا.داء ا.كاديمي وتحساااااااين العلاقات ائجتماوية في و بل ه أيضاااااااً

البيئات التعليمية. لذا ي عتبر ائساااتثمار في تنمية الذكاء العاطلي وسااايلة فعالة لتحساااين تجرضة 
 .التلاميذ ومساعدتهم على تحقيي النجاح المستدام

    طفيعاالثاللا: قياس الذكاء 

 وحديثا لىو ا. خطواته يبدأ أص ئأو مح مهده في العاطلي الذكاء قيا  مازال
 عامة بصااااااورة العرضي الوطن في نادرة تكوص  تكاد المجال في هذا أجريت التي فالدراسااااااات

 الموضاااااوح حداثة إلى أجمب ذل  يرجب ورضما عالمياًو وأيضاااااا خاصاااااة بصاااااورة الجزائر وفي
 . 1"  المتخصصين والباحثين والممارسين العامة بين التركيز تحت أصبا أنه نسبياًو

ويعود  العاطليو الذكاء لقيا  مختللة طرق  أص هناك يجد الموضااوح هذا في والمتأمل
ملهوم  هنا باختلا بينهما الى إختلا  تلساااااااير ملهومه وكيلأية تعريله والمقصاااااااود  الإختلا 

وضناء على هذا  .عقلية قدرةأو  شاااخصاااية ةسااام لى أنهع بأنه هل يلهم ويلسااار الذكاء العاطلي
 أساااااااااالي  من أنواح ثلاثةفهناك  المقاييل أي العاطلي الذكاء اختبارات أنواح تعددت اللهم
 :كالآتي أنها   "سالوفي"و "كاروزو" و"ماير" من كل يشير العاطلي الذكاء قيا 

 اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا
علاقته ببعر المتغيرات ائنلعالية لدى طلبة الجامعةوكلية الترضيةومجلة الجامعة اصوالذكاء ائنلعالي و عبد العظيم سااااااااااااااليم 1

 01ح   16ومج  2008ائسلامية 
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 الذكاء هومملو  ا.داء اختبارات خلال من العاطلي الذكاء يقيل :لو الأ  تجاهالإ  /1
 نموذج على ويعتمد العواطم اتذ الحقيقية المعرعية بالقدرات يتعلي ذل  على بناء العاطلي
 بدأ بقياساه من لأو  (وكاروزو وساالوفي ماير) وكاص .وساالوفي لماير كقدرة العاطلي الذكاء
 عاطليلا المحتوى  على بالحكم ا.فراد مطالبة فيها ليتم محددة مواقمأو  مهاما اتخذوا فقد
 .أخرى  أشياء ضمن موسيقىأو  فني عملعنه  يعبر الذي

 الذاتي التقرير اساااااااااااااااتبيانات خلال من العاطلي الذكاء ويقيل :اللاني تجاهالإ  /2
 كما بالمشاااااااااااعر المرتبطة المعرعية بالقدرات يعنى ذل  على بناء العاطلي الذكاء وملهوم
 يقا  شااخصااية كساامة العاطلي والذكاء . وغيرهم وجولماص صأو بار ويمثله  ذاتيا اللرد يدركها
 .التقليدي النوح من الشخصية اختبار ملردات بواسطة

 لطريقة مشاااااااابهة طريقة وهي المحيطين تقدير اختبارات يسااااااامى :اللالث الاتجاه /3
 شااااخص قبل من التقييم يتم الطريقةهذه  فيأنه  ائختلا  نقطة تكمن ولكن الذاتي التقرير
 اتلاق يوجد ئ أنه إلى الإشارة ويج "   . القيا  أداة  على يجي  من نلسه اللرد وليل آخر
 مقاييل كانت إذا ما حول اتلاق يوجد ئ كذل  العاطليو الذكاء لقيا  الطرق  أنسااا  حول
 طريقة كل أص أم الملهوم نلل لقيا  مختللتاص طريقتاص ا.داء مقاييلأو  الذاتي التقرير
 بيترديل دراسة أكدته ما وهذا ا.خرىو الطريقة تقيسه يالذ الملهوم عن مختلم ملهوم تقيل

 مختللين ملهومين تقيساص الطريقتاص من أص (Peterdes & Vernham) 2000 فيرنهامو 
 "1  

 

 
 اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا

عبد اللاتوأساااااااااااماء ضااااااااااايف  وفعالية برنامج تدريساااااااااااي لتنمية الذكاء ائنلعالي في التكيف ا.كاديمي وائجتماعي وفي  1
ي ا.ردصوأطروحة دكتوراوجامعة عماص العرضيةوقساااااااااااام ائرشاااااااااااااد والترضية دى الطلبة الموهوضين فائتجاهات نحو المدرسااااااااااااة ل

 60و  2008الخاصةو
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 المبحث اللالث: دور الذكاء العاطفي للمعلم في اكساب اللغة

جلى في ثلاث اكتساااااااااح اللغة لدى تلاميذ المرحلة ائبتدائية تتيمكن القول إصك مهارات 
فالتعبير الشاااالهي يعكل قدرة التلميذ على  .التعبير الشاااالهيو القراءةو والكتابة :جوان  رئيسااااية

التواصاااااال الللظي ونقل أفكاره ومشاااااااعره بوضااااااوحو بينما تمثل القراءة وساااااايلة أساااااااسااااااية لللهم 
التلميذ من  واللغويو أما الكتابة فهي مهارة إنتاجية تمككن وائساااتيعاح وتنمية الرصااايد المعرفي
دورًا مهمًا في تنمية هذه المهاراتو  الذكاء العاطليلع  صياغة أفكاره بشكل منظكم ودقيي. وي

حيث يعزز الوعي الذاتي والدافعية من طلاقة التعبير الشلهيو ويساعد التحكم في ائنلعائت 
عم التلميذ القراءةو كما يسااااااااااهم التعاطم وتنظيم الذات في د على رفب مساااااااااتوى التركيز أثناء

ومن هذا المنطلي يمكن  .ملحوظ في مساااتواه اللغوي  لمواجهة صاااعوضات الكتابة وتحقيي تطور
ائنتقال إلى عرا العوامل المؤثرة في الذكاء العاطلي للمعلمو باعتباره المحرك الرئيل الذي 

 .ميذ اللغوي ينعكل أثره المباشر على تحصيل التلا

 العاطفي للمعلم لا: العوامل المؤثرة في الذكاء أو 

 وارتلاح تقدم في يسااتمر الإنساااص أص الدراسااات بعر خلال من وجد لقد :السههن/1
 كلما الإنساص أص أي ا.قلو على العمر من الخمسينياتأو  ا.رضعينيات حتى العاطلي ذكائه
( أص للأطلال finley2000ضااااااا )أو "حيث   .العاطلي ذكا ه نضااااااج كلما الساااااان في تقدم

وتوصاااااااااااااااال  مركباةولمراهقاة وتكوص ذات أفكاار انياة بريئاة تختلم في مرحلاة اردود أفعاال وجاد
( إلى أص ائناث ا.كبر عمرا أكثر ذكاءا وجدانيا من ا.صاااااااااااااغر عمرا 2003و )عادل هريدي
 أثر للعمر على( إلى وجود 2005عبد الجبار ناصاااار محمد السااااامرائي )دراسااااة ...وتوصاااال 

إذ أص زيااادة العمر تعني زيااادة في الخبرة وضااالتااالي  اوعقليااللطلبااة المتلوقين  الااذكاااء الوجااداني
 1زيادة القدرة في السيطرة ائنلعالية ". 

 اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا
لدى  Goleman فاعلية برنامج تدريبي لتنمية مهارات الذكاء الوجداني في ضااوء نموذج ونساامة كمال الدين حسااين حساان 1

إشاااااااااااااارا  أ/د خضاااااااااااااار مخيمر أبو زيد و و لر بالمرحلة الإعداديةعينة من الطلاح المتلوقين ذوي الذكاء الوجداني المنخ
 312  5 ح   34 و مج 2018وقسم علم النللو المجلة العلميةو كلية الترضيةو د/إيماص صلاح الدين الشريف
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 الذكاء درج  في والإناث الذكور من كل ىأو یتسففففففف عام  بصفففففففف " الجنس:/2

 الآخرينو مب العلاقات مهارات في عالية مستويات تحقيي إلى النساء تمیل أنه إلا العاطفي،
 الذات إلى النظر مهارات في يتقدموص  الرجال حين في للتعاطمو ةاويجتمالإ والمساااااااؤولية

 و امرأة 3200)( و رجلا 4500)( من .كثر دراسااة وفي" . 1 " الضااغإ تحمل على والقدرة
 صوهومشاعر ولعواطلهن إدراكاً  أكثر كنك  النساء أص تبين وعندهم العاطلي الذكاء قيل حيث

 مسااااااااؤولية ويبدين الآخرينو مب أفضاااااااال اتعلاق على وكن الآخرين ومشاااااااااعر ولعواطم
 الذات بتقدير أقوى  شااااااااعور الرجال عند كاص فقد وضالمقابل الرجالو من أفضاااااااال اجتماوية
 نلل تكررت وقد النساءو من أفضل بشكل والتوترات المباشرة التحديات مواجهة على والقدرة
 . 2المجتمعات" و  الثقافات من عدد في النتائج

 هي ا.ساارية الحياة أص لىإ (Goleman) جولمان يشااير" :يةالاجتماع التنشهه ة /3
 الآخرينو واتجاه أنلسااانا تجاه عواطلنا تكوص  كيف نتعلم و فليهاالعواطم لتعليم مدرساااة لأو 

  .3"فناأو ومخ آمالنا عن نعبر وكيف أفعالنا ردود تكوص  وكيف عواطلنا إلى ننظر وكيف
 في الشااااااااائعة الآباء أسااااااااالي  من أنواح أرضعة هناك أص إلى(  (2000 جولماصر يشااااااااي كما

 :هي ا.طلال مب التعامل

 أنها على ا.طلال غضاا  مب يتعاملوص  الآباء بعر" :تماما   المشاعر لھتجا 3-1
 مثل اسااتغلال في ويلشاالوص نلسااه  تلقاء من ينتهي حتى ينتظروا أص عليهم ويج  تافه شاايء
 الكلاءة فيمهمة  درو  تعلم علىومسااااعدته  طللا إلى التقرح في العاطلأية اللحظات هذه

  .4 "العاطلأية

 اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا
 78 و1و2008ط ورةهالقاووالتوزيب للنشر اللجر داروالعاطلي الذكاءوالنصر أبو مدحت 1
 75 و2003والريااوالإسلامي لمكت اوالعاطلأية لصحةوا العاطلي الذكاءومبيرومأموص  2
 251  و2004و طبعة خاصةو دار الهلال للنشر والتوزيبو ترجمة د.هشام الحناوي وذكاء المشاعرودانيال جولماص 3
 ةامعجوماجستير أطروحةولزواجيا والتوافي الذات فعالية من بكل وعلاقته الإنلعالي الذكاءوالعبدلي آلريمي حامد بن سعد 4
 (30-29  )و2009والسعوديةوالقرى  أم
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 مشااااااااااااااعر يتجاهلوص  من مثل مثلهم الآباء "هؤلاع :الحد عن الزائد الحياد 3-2
 المختللةو المشاااعر مب التعامل في المثلى بالطريقة ا.طلال بتوجيه يقوموص  ما نادراً  الطللو

 .طريقة بأي الغاض و الج تهدئة إلى يسعوص  فقد

 في بالقسوة يتسموص  الآباء هؤلاع مثل :الطفل لمشاعر احترام أي إظهار عدم 3-3
 غاضاابة مشاااعرأو  عواطم أي إظهار من الطلل يمنعوص  قد فمثلاً  و.بنائهم وعقابهم نقدهم
 .نلسه عن الإفصاح يريد ئ الذي الطلل على بغض  ويردوص  بل

 أخذونهايو  أطلالهم مشاااااعر يحترموص  آباء هناك :العاطفية المسهههاندة أسهههلوب 3-4
 يحرصوص  أنهم كما أطلالهمو غض  إلى أدت ا.سباح التي فهم على ويحرصوص  الجد مأخذ
  1.الغاضبة مشاعرهم لتهدئة ايجابية طرق  إيجاد في الطلل مساعدة على

أو سااااواء للتلميذ  العاطلي الذكاء تحسااااين في هام دور المدرسااااية للبيئة :المدرسههة /4
 ا.ماكن "بر دانيال جولماص أصاعت حيث العاطليو الذكاء لتحساااين أماكن فالمدار  و للمعلم
 المهارات تعلم وأص للطلاحو والعاطلأية جتماويةالإ اللقاءات في القصاااور لتصاااحيا لىو ا.

 انلعالياأو  عاطلأيا مختللوص  وهم المدار  إلى يدخلوص  فا.طلال المدرسااةو من يبدأ العاطلأية
 من للأطلال العاطلأية المهارات ومعالجة تغييرلا لعملية تواجه تحديا فالمدار  ذل  وعلى
 مصااااااااممة وضرامج مناهج خلال ومن العاطلأية ا.ميةو مح من للتمكن عاطلي تثقيف خلال
 واسااااتخدامها بساااارعة العاطلأية المهارات تنمية على يعمل مدرسااااي مناخ وخلي الغرا لهذا
 .2" عديدة مجائت في

في ظل و ينمو العاطلي للمعلم يتأثر وخلاصااااااااااة ما ساااااااااابي يمكن القول أص الذكاء       
الجنل والبيئة المحيطة و وجود عدة عوامل متداخلةو تشااااامل الخصاااااائص الشاااااخصاااااية كالسااااان 

 اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا
 امعةجوماجستير أطروحةولزواجيا والتوافي الذات فعالية من بكل وعلاقته الإنلعالي الذكاءوالعبدلي آلريمي حامد بن سعد 1
 (30-29  )و2009والسعوديةوالقرى  أم
 جامعة مجلةوامعة دمشاااااااااااااايفي ج الملتوح التعليم طلبة لدى الوجداني الذكاء في اللروق  دراسااااااااااااااةوالزحيلي غساااااااااااااااص 2

 243  و3.4حو 27 مج و 2011ودمشي
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الإجتماعي و التنشاااائة من حيث التكوين ا.سااااري و  بهاويعمل أو كنوح المدرسااااة التي نشااااأ فيها 
ارتلب مستوى ذكائه التجرضة والدعم النلسي والإجتماعيو و فكلما زادت اللر  للتدري   للمعلمو

 المحيطين به.و مما ينعكل إيجابا على آداء المعلم وتواصله مب تلاميذه العاطلي 
 ثانيا: مكانة المعلم التربوية

 للوصااااااول الترضويةو  التعليمية العملية نجاح في الرئيسااااااة المتغيراتيعد المعلم أحد "  
 من الإنساص حققه مما الرغم ىلع أنه الدئئل من العديد وتشير أهدافها المنشودة تحقيي إلى
 أثر يقتصااار فلا الإنسااااص المعلم عن اساااتغناء فلا التدريل في مجال وتكنولوجي علمي تقدم
 باتجاهاته أيضاااااااااااً  فيهم يؤثر إنماو  المعرعية ثروتهو العلمية  مادته على تلامذته في المعلم
 تنتقل ما سرعاص تيلا وتصرفاته على أفعاله كله ذل  ينعكل حيث وسلوكياته وعاداته وقيمه
ومن خلال ذلاا  فااإص تااأثير الااذكاااء  .1يحتااذى" الااذي ا.نموذجو  القاادوة باااعتباااره تلامااذتااه إلى

العاااطلي للمعلم ينعكل على تلاميااذه وتحصااااااااااااااايلهم المعرفي فكلمااا كاااص التااأثير إيجااابيااا كاااص 
زات ا.سااااساااية " كما يعد المعلم من أهم المرتك الإساااتيعاح والإبداح مرتلب نسااابيا لدى التلاميذ.

 ما على الحصااااااااول أجل من الصااااااااعاح ويلاقي كثيرا المتعلم يعاني وضدونه للعملية الترضوية
إذ  2هم ويحي عقولهم ويرقي إدراكهم"مشاعر  يوقظ الذيو فه وعلوم معار خبرات و  من يحتاجه

ة ثانيلغة أو سواء كانت اللغة ا.م  للغةويحتل المعلم مكانة ترضوية محورية في إكساح التلميذ 
ضذل  الوساايإ ائساااسااي و وه اللغةوفي اسااتخدام  ومحلزةيعمل على تهيئة بيئة صاالأية غنية و فه

الكتابة( ويؤدي دورا رئيساايا في تنمية  القراءةو التحدثو الإسااتماحو)اللغة بين التلميذ ومهارات 
 م.عليه والإيجابيتأثيره العاطلي من خلال  التلاميذوالكلايات اللغوية والتواصلية لدى 

 
 

 اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا
 200 و 2003و 11ط و القاهرةو عالم الكت و إدارة المؤسسات الترضويةوحافظ محمد صبري وأحمد حافظ فرج 1
سااااالسااااالة والضاااااغوط المهنية وعلاقتها بالرضاااااا الوظيلي لدى المعلم الللساااااطينيوائشاااااقر ياسااااار حسااااانوأبو مصاااااطلى نظمي 2

 20  01ح   19 ومج 2011غزة وفلسطينومجلة الجامعة الإسلاميةونسانيةالدراسات الإ
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 دور الذكاء العاطفي في تعليمية اللغة العربية    ثاللا: 

حيث يلع  دورا أسااااااااااااااااساااااااااااااااي في بناء يعتبر المعلم أحد أقطاح العملية التعليمية     
تعلمات المتعلمو وفي تسااااااااايير أنشاااااااااطة التعليم وتقييمهاو كما أص دوره ئ يقتصااااااااار على حجرة 

بعد الخروج  لى ما قبل الدخول إليها إلى مافترة العمل بداخلهاع بل يتساااااااااااااااب إالدر  وئ على 
وضالتالي فالمعلم الذي يمتل   منها بداية في التلكير في إنجاز عمل ما إلى التخطيإ لتنليذه.

والتعامل مب التحديات  التلاميذ وتحليزهمو احتياجاتذكاء عاطلأيا يكوص أكثر قدرة على فهم 
وذل  من  وي لديهم ويعزز ثقتهم بأنلساااااهمخارج الصااااام عيقلل من القلي اللغالسااااالوكية داخل و 

 خلال:

 معرفة كفاءات التلاميذ وتصنيفهم: /1

تتعدد ملاميم الكلاءة وتتباين بحساااااااااااااا  السااااااااااااااياق الذي ترد عيهو والذي يهمنا في هذا  
 ي و ل سهههيلة محسههن كاظم الفتحيث نجد تعريف  و البحث ملهوم الكلاءة في المجال الترضوي 

وجدانية( تكوص  و م)معرعيةو مهاريةات ساااالوكية تشاااامل مجموعة مها:" قدرات تعبر عنها بعبار 
الآداء النهاااائي المتوقب إنجاااازه بمساااااااااااااااتوى معين ومرا من نااااحياااة اللااااعلياااةو والتي يمكن 

لال هذا التعريف يتبين أص الكلاءة من خ 1" ملاحظتها وتقويمها بوساااااااااااااائل الملاحظة المختللة
 قداتو والسااااااااااااااالوك الوجداني والمهاري معار  والمعتو والقيم والائتجاهاتوبارة عن إطار من 

 ا.داءات. و إلى مجموعة من ائفعال  ةبالإضاف

هي  العاطليعوالمقصود بالكلاءة من منطلي تصنيف المعلم لتلاميذه من خلال ذكائه 
الساااااالوكيات التي يمتلكها المتعلم وتمكنه من آداء و اكتشااااااا  مجموعة من المعار  والمهارات 

بل تشااااااااااااااامل الجوان   فقإووالكلاءة ئ تقتصااااااااااااااار على الجان  المعرفي  عاليةولب مهام معينة
عيج  على المعلم أثناء اساااتعماله للذكاء العاطلي كآداة للهم  .وائجتماوية النلساااية والعاطلأية

 اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا
 29  و1ط وا.ردصوعماصودار الشروق وكلايات التدريلوسهيلة محسن كاظم اللتلاوي  1
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في عملية اكساااااااح اللغة أص يركز على مجموعة من النقاط لدى المتعلم  الكلاءات وتصاااااانيلها
 والتي من أهمها:

فالمعلم الذكي عاطلأيا يرصااااااد مؤشاااااارات  التلميذعلجوان  الخلأية في أداء فهم ا ةلأو مح -
...( وذل  يساااااااااااعده على فهم سااااااااااب  ضااااااااااعم  ائنطواءالقليو  الإحباطوغير للظية )

عاااادم التوازص  أو ا.داء هاااال يرجب لنقص في المهااااارة أم اختلال في الثقااااة بااااالنلل 
 العاطلي.

في تصااااااااااااااانيف  والتركيز ائعتمادج  حيث ئ ي كاملعتصااااااااااااااانيف الكلاءات بشاااااااااااااااكل  -
كن اعتماد بل يم (وضااااااعيف متوسااااااإو جيدوالمتعلمين على المسااااااتوى ا.كاديمي فقإ )

العاطلأية و  والتواصاااليةالكلاءة المعرعية  ائعتبارو يأخذ بعين تصااانيف أكثر دقة وشاااموئ
 الإجتماوية.

ذل   ويرجب ص تلوقهمحيث أص بعر التلاميذ ئ يظهرو  الكامنةعالكشاااام عن الكلاءات  -
الخو  الذي يشااااااااااااعروص به ولكن اسااااااااااااتخدام المعلم .دوات الذكاء العاطلي و إلى القلي 
يشجعهم على إظهار إمكانياتهم و الحوار الوجداني ...( يحلزهم و ضناء الثقة و )كالتشجيب 
 الحقيقية.

ة أص المعلم بذكائه العاطلي يتجن  ا.حكام السااااااااااريع العادلع حيثالتصاااااااااانيف الترضوي  -
عيصااااااااانم التلاميذ بناء على معايير متنوعة تشااااااااامل التحليز  الغير منصااااااااامويز والتمي

 فقإ.ص وليل التحصيل أو المثابرة التع

في مواقم قااابلااة  وتظهر" إذص يمكننااا القول بااأص الكلاااءة في مجااائت التاادريل تقااا  
جد ون متنوعةوباسااااااتعمال مهارات  مختللةومن خلال ما ينجزه التلاميذ من نشاااااااطات  للتقويمو

 مجالين:ي قد لخصت الكلاءة في و أص سهيلة محسن اللتلأ

 منه.وهي مدى قدرة النظام التعليمي على ا.هدا  المتوخاة  التعليمي: -أ
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 1مية." وهي معرفة المعلم بكل وبارة ملردة يقولهاو وما لها من أه التدريسي:-ح

وعلى نخلص الى أص الكلاءة تعبير عملي على قدرة الشاااخص على حسااان التصااار  " 
 .           2حسن اختيار الحل المناس  أمام المشاكل التي تعترضه "

 التدريس بالمقاربة بالكفاءات: /2

"اسااااااااتراتيجية التدريل هي خطة محكمة  أص:جاء في معجم علوم الترضية ما ملخصااااااااه 
ثلى التطبيي يتم من خلالها اسااتخدام كافة الإمكانيات والوسااائل المتاحة بطريقة مالبناء ومرنة 

  3 وموضوح المعرفة ". التلاعل بين التلميذ لتحقيي كلاءة مرجوةو وتتضمن أشكائ من

إص اساااااااااااااااتراتيجية التعليم والتعلم وفي المقارضة بالكلاءات المتبناة في المناهج التعليمية 
التعليمية بشاااااااكل خا   عامو والعمليةالجديدة تعكل التطور المميز للنشااااااااط الترضوي بشاااااااكل 

 الملائمةو وكذابة واساااتغلال الوساااائل التعليمية ل اختيار الطرائي اللعالة المناساااساااواء في مجا
التقويم وأدواته وتبرز معالم التجديد في استراتيجية التدريل بالكلاءات بشكل أكثر دقة  في نوح

 وتحديداو في التحوئت البيداغوجية التالية:

ة من منطي التعليم الى التركيز أكثر على نشااااااااااااااااط المعلم لتحقيي النقلة النووي .أ
 منطي التعلم 

كل متعلم في النشاااااط  ووتيرة ائعتباروأخذ اللروق اللردية بين المتعلمين بعين  .ح
 التعليمي والتلاعل مب الوضعيات الإشكالية الموظلة للتعلم.

أو القضاااااااااء على الحواجز بين مختلم ا.نشااااااااطة والمواد التعليمية قصااااااااد بناء  .ج
 .الكلاءة المستعرضةتطوير 

 اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا
 26سهيلة محسن كاظم اللتلاويو المرجب السابيو    1
المؤساااااااااساااااااااة الوطنية لللنوص و الرغايةو ي الجزائري والتطبيي في النظام التعليممقارضة الكلاءات بين النظرية و محمد بوعلاق 2

 39  و2014و المطبعية
 (08-07)و   2005الوثيقة المرافقة لمنهاج السنة الرابعة متوسإو جويلية  3
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اساااااااتقلالية المعلم في اختيار الوضاااااااعيات وا.نشاااااااطة التعليمية التي تهد  الى  .د
  ات المرجوة في حدود التوجيهات الترضوية )تنظيم وتسيير التعلم(.تحقيي الكلاء

اسااااااااااتخدام وتوظيف الطرائي والوسااااااااااائل التي تنسااااااااااجم مب المعطيات التعليمية  .ه
 الجديدة.

على أداء المتعلم في سااااااااااااااايرورة تعليمية  ايلاء اهتمام للتقويم التكويني بالتركيز .و
ت على اختلا  مستوياتها وفي مقتضيات بناء كلاءة من الكلاءا المدىويلة طو 

ومؤشااااااااراتها وعلى ضااااااااوء ما ساااااااابي ذكره نخلص إلى أص اسااااااااتراتيجية التدريل 
بالكلاءات تعد حجر أساااااا  للمعلم يلتا أمامه المجال لتوظيف ذكائه العاطلي 

ظل هذه الإستراتيجية وعلى ضوء ما سبي ذكره نخلص بشكل أكثر فاعلية في 
تعد حجر أساااااااااااااا  للمعلم يلتا أمامه إلى أص اساااااااااااااتراتيجية التدريل بالكلاءات 

لتوظيف ذكائه العاطلي بشاااااكل أكثر فاعلية في ظل هذه الإساااااتراتيجية  المجال
فعال ويتحقي ذل  من و وضالتالي مساااعدة التلميذ في اكتساااح اللغة بشااكل سااليم 

 ما يلي :خلال 
وذل  بإساااناد  ةوالتعليميا لعلاقة التلاعل بين أدوار المعلم والمتعلم في العملية تنظيما جديد -

وتيسااااااااااااااير التعلم على المتعلمين الى المعلم ليقوم بدور  والتنظيمودور التوجيه والتنشاااااااااااااايإ 
لغة الوسيإ بين المتعلم وموضوح المعرفة واعطاء دور أكثر إيجابية للمتعلم في اكتساح ال

في وضعيات حل المشكلات بنلسهو أو  مناسبةومن خلال وضعه في وضعيات تعليمية 
 مجندا مختلم قدراته للقيام بذل .

العناصااااار المعرعية المتجانساااااة لمختلم  بإدماجة التعليمية وإنجازها طتنظيم وميكلة ا.نشااااا -
جمها ا.بعاد السااااااااااااااالوكات المساااااااااااااااتهدفة من خلالها في وحدات تعليمية ملائمة يختلم ح
رورا باااختلا  الكلاااءات التي تناادرج في ساااااااااااااااياااق بنااائهااا باادءا من الكلاااءات القاااعااديااة م

 بالكلاءات الختامية. بالمرحليةو وانتهاءً 
احترام مبدأ التدرج في المنهجية البنائية التي تقتضاااي مراعاة من حيث اكتسااااح الكلاءاتو  -

نطلاقا من وضااااعيات مألوفة وضدأ الملاميمو ومعالجة الوضااااعيات ائشااااكاليةو ويكوص ذل  ا
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وصاااااوئ إلى نوح من التجريد بسااااايطة مناسااااابة لمساااااتوى المتعلمين ثم التدرج في الصاااااعوضة 
  والآلية.والتعميم 

 العاطفي:بعض مشكلات اكتساب اللغة وطرق علاجها بالذكاء  /3

يواجه التلاميذ )المتعلمين( مجموعة من المشاااااااااااكل والعراقيل والتي تكوص عائقا أمامهم 
المتعلمين ناء اكتسااااااابهم للغة والتي تعيي ساااااالاسااااااة هذه العملية وتجعلها أكثر صااااااعوضة لدى أث

لة أو ومن هنا يبرز دور الذكاء العاطلي للمعلم في اكتشااااا  هذه المشااااكلات وتصاااانيلها ومح
 وضب طرق مناسبة لعلاجها وضالتالي تحقيي النتائج المرجوةو ونجد من أبرز هذه المشكلات:

  واجتماويةكن أص يرجب سب  ذل  إلى مشكلة نلسية ث وا.خطاء ويمالخو  من التحد -
 لردات والرصيد اللغوي ويعود ذل  غالبا إلى خلل في مرحلة سابقة.ضعم في الم -
 عدم الطلاقة في التعبير وقلة الثقة بالنلل .... -
 وح  العزلة على الآخرين. ءائنطوا أو نقص التلاعل داخل القسم  -

مما يتطل  ذكاء عاطلأيا من المعلم  ائكتسااحعلتي تعيي عملية وغيرها من المشااكل ا
 والتعليميةفي البيئات لدى التلميذ عزز الذكاء العاطلي يو لعلاج هذه المشااااااااااااااااكل بحيث ينمي 

توجد عدة اساااتراتيجيات  حيث والمتعلمولدى المعلم  يعكل أهمية فهم المشااااعر وإدارتهاما و وه
التركيز على و ئسااااااتراتيجياتمن أبرز هذه ا   "ذا الهدعلمين اسااااااتخدامها لتحقيي هيمكن للم

تقنيات التعلم ائجتماعي. توفر هذه التقنيات للطلاح فرصاااااااااة لتبادل المشااااااااااعر وا.فكار في 
بيئة داعمةو مما يسااااااااااااااااعد على تعزيز التعاطم والوعي الذاتي. كما يمكن تنليذ أنشاااااااااااااااطة 

ء بين ي البناااالتلاااعاال ائجتماااع ورب العماالو لتعزيز أو جماااويااةو مثاال مجموعااات النقاااب 
على ذل و فإص دمج ا.نشاااااااااااااطة العملية يعتبر وسااااااااااااايلة فعالة لتعزيز الذكاء  ةو علأ .الطلاح

العاطلي. على ساااابيل المثالو يمكن تنظيم مشاااااريب جماوية تتطل  من الطلاح العمل سااااويًا 
ا قدرة  ا.كاديمية فحساااااا و بل تعزز لحل المشااااااكلات. هذه ا.نشااااااطة ئ تعزز المهارات أيضااااااً

لتعر  على مشاااااااعر زملائهم والتلاعل معها بشااااااكل إيجابي. من خلال تجرضة الطلاح على ا



                               

- 47 - 

 

 .العمل الجماعيو يكتساااا  الطلاح مواقم مختللة حول كيلأية إدارة المشاااااعر وتحقيي التلاهم
بالإضااافة إلى ذل و يمكن تشااجيب الطلاح على اسااتخدام اليوميات العاطلأية. من خلال كتابة 

ا أكبر باذاتهم وكيلأيااة تاأثير هم وأفكااارهم باانتظااامو يمكمشاااااااااااااااااعر  ن للطلاح أص يكتسااااااااااااااابوا وويااً
ية للذكاء العاطليو حيث يساعد أو مشاعرهم على سلوكهم. هذا الوعي الذاتي يعتبر حجر الز 

 .1 "الطلاح على التعر  على نقاط قوتهم وضعلهم في إدارة عواطلهم

ا ي حتااذى بااه في الاا ومجماال القول  من المهم أص يقاادم المعلموص  ذكاااء العاااطلي نموذجااً
حيث أنهم  يج  أص يظهروا التعاطمو وائحترامو وفهم المشااااااااااااااعر في تلاعلاتهم اليومية مب 

وذل  من خلال  تقديم نموذج رائد بحيث  و التلاميذ ع حيث يخلي بيئة تعليمية داعمة وآمنة
ة لتطبيقهاا في مسااااااااااااااايرتهم يمكن للمعلمين تشاااااااااااااااجيب تلامياذهم على تطوير مهااراتهم العااطلأيا

وادارتهااا ممااا يخلم من الخو   و التعلميااة ومواقلهااا المختللااة من خلال فهمهم لمشاااااااااااااااااعرهم
في النلل والدافعية والتوتر ويشاااااااجعهم على المشااااااااركة والتحدث عيعزز لديهم الشاااااااعور بالثقة 

 و تعلمينائكتسااااااااااااااااح والتعلم ويتحقي كل ذل  من خلال: بناء المعلم علاقة آمنة مب الم ونح
وتوفير أنشااااااااااااطة ممتعة و خلي بيئة تعليمية داعمة بمراعات اللروق اللردية في القدرات اللغوية

يقااادم و لامياااذهل دائماااا أص يكوص إيجاااابياااا لرفب الثقاااة باااالنلل لااادى تو ايحاااو تخلم القلي اللغوي 
 استخدام أسالي  تدريل تراعي العاطلة.و تمارين للاسترخاء قبل ا.نشطة

 

 

 

 

 

 اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا
 ماااقاااااااالاااااااة باااعاااناااواص: "دور الاااااااذكااااااااء الاااعااااااااطااالاااي فاااي الاااتاااعااالااام" نشااااااااااااااااارت فاااي ماااوقاااب بااااااااحاااثاااو الااالاااغاااااااة الاااعااارضاااياااااااةو 1

https://bahethoarabia.com/emointlern/  مساءً.  20:14و على الساعة 2025أوت  10تاري  التصلا و 
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 فصل:لاخلاصة 

ل قدرة ا.فراد على التعر  على مشاااااعرهم ومشاااااعر أو ملهوم يتن والذكاء العاطلي ه
اخر التساااااعينيات أو الآخرينو وفهمها وإدارتها بشاااااكل فعال. يعود أصااااال هذا المصاااااطلا إلى 

ا قااام كاال من بيتر سااااااااااااااااالوفي وجوص ماااير بتعريلااه وتحااديااده كمجموعااة من المهااارات عناادماا
لتي تساااااهم في تحساااااين التواصااااال والتلاعل بين ا.فراد. وقد شاااااهد هذا ائجتماوية والعاطلأية ا

الذكاء "صاااااااااااااااه من قبل دانييل جولماص في كتابه الشاااااااااااااااهير الملهوم تطوراً ملحوظاًو وتم تلخي
 ".العاطلي

مجائت الذكاء العاطلي القدرة على إدراك وفهم المشااااااااااااااااعرو التحكم فيهاو تتضااااااااااااااامن 
النوح من الذكاء يؤثر بشاااااااااااااكل كبير على كيلأية تلاعل واساااااااااااااتخدامها في اتخاذ القرارات. هذا 

ومية. على سااااااااابيل المثالو ا.فراد ا.فراد مب محيطهمو وكذل  كيلأية اساااااااااتجابتهم للتحديات الي
اً عالياً يمكنهم إدارة ضااااغوط العمل بشااااكل أفضاااالو مما يسااااهم في الذين يمتلكوص ذكاءً عاطلأي

الااذكاااء العاااطلي في حياااتنااا اليوميااة من ميااة ت أهأو تتلااو تحقيي نتااائج إيجااابيااة وكلاااءة أعلى
صو أو يسااااهم في تحسااااين العلاقات بين ا.فرادو وتعزيز التع إذ المهنيالمجال الشااااخصااااي إلى 

لإضاااااااااااااافة إلى ذل و يؤدي تطوير الذكاء العاطلي إلى مما يعزز من العلاقات ائجتماوية. با
ى التنسيي بين مشاعرهم ومشاعر تحسين مهارات القيادةو حيث يظهر القادة اللعالوص قدرة عل

  .الآخرين مما يسهل تحقيي ا.هدا  المشتركة

بالتاليو يمكن اعتبار الذكاء العاطلي أحد العوامل ا.سااااااساااااية التي تسااااااهم في تحقيي 
فاللهم الجيد للمشااااااااااااااااعر وكيلأية التعامل معها يعد  والرفامية والتوازص في حياة ا.فرادالنجاح و 

يلع  الذكاء العاطلي دورًا  اذ يتساااااااام بالتغير والضااااااااغوط المسااااااااتمرة مهارة ضاااااااارورية في عالم
بأنه القدرة على للمعلم ي عر  الذكاء العاطلي  بحيث  حاساامًا في تحسااين فعالية التعليم والتعلم

تلاميذ عنصر أساسي يؤثر في كيلأية استجابة ال وواطم وفهمها وإدارتهاو وهععلى الالتعر  
يمكن للطلاح كما  و لديهم من خلال تعزيز التحليز الذاتي ولةضااااااااااااااااح التعليمية المختلو للأ
 .في عملية التعلم وائكتساح تحسين أدائهم ا.كاديمي والتلاعل بلعالية أكبر من 
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 الفصل اللاني: الدراسة الميدانية
 :مدخل

بعد أص تطرقنا لمختلم الملاميم النظرية المتعلقة بموضوح الدراسة بصلة عامةو وضياص 
للمعلم ودوره في تعليم واكتساااااااااااااااااح اللغاة العرضياة لادى تلامياذ المرحلاة أهمياة الاذكااء العااطلي 

م الإضافة المرجوةو وتحويل المعرفة النظرية إلى معرفة ائبتدائية بصلة خاصةو ولغرا تقدي
ل في هذا اللصااااال أو عدًا أعميو فإننا سااااانحتطبيقيةو ومن أجل إعطاء الإشاااااكالية المطروحة ب

جان  النظري إلى الجان  الميدانيو من خلال دراساااااااااة تطبيقية ائنتقال بالبحث العلمي من ال
وقرتو والوقو  على واقب توظيف الااااذكاااااء في مجموعااااة من الماااادار  ائبتاااادائيااااة بوئيااااة ت

ا منااا  بااالاادور الكبير الااذي يقوم بااه العاااطلي من طر  المعلمين في العمليااة التعليميااةو وإيمااانااً
ى التلاميذ في مجائتها المختللة )التعبير الشاااااااااااالهيو المعلم في تنمية مهارات اللغة العرضية لد

معلمين( كمجتمب أصااالي للدراساااةو ومنه تم تعيين القراءةو الكتابة(و فقد تم اختيار هذه اللئة )ال
 .وتحديد العينة البحثية

ا للبيانات التي تم الحصااااول عليها بواسااااطة ائسااااتبانة أو سااااو  نتن ل في هذا اللصاااال عرضااااً
حيث احتوت على مجموعة من العباراتو الغرا منها قيا  مدى الخاصاااااااااااااااة بالدراساااااااااااااااةو 

كتساااااااااااااااااح اللغااة العرضيااة لاادى تلاميااذ المرحلااة توظيف المعلمين للااذكاااء العاااطلي في تعليم وا
هذا الدورو من خلال الدراسة  ائبتدائيةو وقد تم تحديد ا.سالوح الإحصاائي للتحقي من وجود

 :الإحصائية لما يلي

 ات بنود وفقرات ائستبانةعفحص صدق المحتوى وثب -
 تحليل البيانات الخاصة بالسمات الشخصية لعينة الدراسةع -
يساااااااااااية التي تضااااااااااامنتها ائساااااااااااتبانةو ومعرفة اتجاه آراء العينة لرئر اأو تحليل المح -

 البحثية.
 اختبار فرضيات الدراسةو ومناقشة مخرجاتها ونتائجها.  -
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المنهج الوصلي ائحصائيو وكذا و كما يجدر الإشارة إلى أص المنهج المستخدم في الدراسة ه 
 مبين أدناه: و المنهج التحليلي ائستدئلي كما ه

المعلومات والبيانات عن العينة محل على وذل  بعد الحصاول  حليلي:الوصفي التأ( المنهج 
 ليلها وتلسيرهاعالدراسةو ووصم النتائج التي تم التوصل اليها وتح

يمكننا بواساااطته اساااتعمال ا.دوات وا.ساااالي  الإحصاااائية ب. المنهج التحليلي الاسههتدلالي: 
بوئية  لدى معلمي المدار  ائبتدائيةالدور ئختبار صاااااااااااحة اللرضااااااااااايات البحثيةو لتقييم هذا 

 توقرتو وتحليال نتاائجهاا من خلال اختياار عيناة من المعلمينو وذلا  عن طريي اساااااااااااااااتخادام
معلومات تم الحصااااااااااااول عليها عن طريي تصااااااااااااميم ائسااااااااااااتبانة والتي تم توزيعها على العينة 

 المذكورة.
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 ة الميدانية ل: الطريقة والأدوات المستعملة في الدراسوالمبحث الأ 

ل في هذا المبحث الطريقة وا.دوات المسااااتخدمة في الدراسااااةو حيث يتضاااامن أو ساااانتن 
ل كذل  أو للدراساااااااااة وكذل  كيلأية اختيارنا لعينة الدراساااااااااةو ونتنالتعريف بالمجتمب ا.صااااااااالي 

 ا.دوات الإحصائية والبرامج المستخدمة في الدراسة.

 انية: الطريقة المتبعة في الدراسة الميدلاأو 

في هذا المطل  تم التطرق إلى بياص الطريقة التي اعتمدناها في الدراسااااااة الميدانية عن طريي 
وتحااديااد متغيرات  والاادراسااااااااااااااااة والتعريف بااهو وطريقااة اختيااار العينااة البحثيااة منااهبياااص مجتمب 

  .الدراسة وقياسها وطريقة جمعها

 اختيار مجتمع الدراسة والعينة-1

العااااملين في المرحلاااة  نيالمجتمب البحثي من المعلم في هاااذه الااادراساااااااااااااااااةو تم اختياااار
ساااااااح اللغة لدى التلاميذو ولما يتمتب به ائبتدائيةو نظرًا ئرتباطهم المباشاااااار بعملية تعليم واكت

المعلم من دور محوري في توجيااه العمليااة التعليميااة وتااأثيره في تحليز المتعلمين. ومن أجاال 
من مختلم  معلم (100مائة )ختيار عينة قوامها تمثيل هذا المجتمب بشاااااااااااكل مناسااااااااااا و تم ا

لبساااااااااايطةو لضااااااااااماص تنوح المدار  ائبتدائيةو وذل  باسااااااااااتخدام أساااااااااالوح العينة العشااااااااااوائية ا
الخصااااااااااائص اللردية والخبرات المهنية للمشاااااااااااركينو وضالتالي الحصااااااااااول على بيانات موثوقة 

العرضية لدى تلاميذ المرحلة  تعكل واقب دور الذكاء العاطلي للمعلم في تعليم واكتساااااااااح اللغة
 .ائبتدائية

 تحديد المتغيرات، قياسها وطريقة جمعها -2

ص المتغير الكامن ا  ثلاث)المتغير المساااااااااااتقل( من  "الذكاء العاطفي".سااااااااااااساااااااااااي يتكوك
 :متغيرات كامنة فروية من الدرجة الثانيةو وهي
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وبارة  من وهي متغيرات مشااااااااهدة خملو ويمثله والدافعية الوعي الذاتي العاطفي -
 .عليه وتلسره تتشبب 5و إلى وبارة رقم 1رقم 

وهي من  ثلاثاة متغيرات مشاااااااااااااااااهادةو ويمثلااه التحكم في الانفعالات وتنظيم الذات -
 .تتشبب عليه وتلسره 8و إلى وبارة رقم6وبارة رقم 

 متغيرات مشااااااااااهدة ثلاثو ويمثله والاجتماعية التعاطف وبناء العلاقات الإيجابية -
 .تتشبب عليه وتلسره 11وبارة رقم  إلى 9قم وهي من وبارة ر 

امن ا.ساااااااااااااسااااااااااااي "الذكاء جميب هذه العوامل الكامنة اللروية تتشاااااااااااابب على العامل الك
الدراسة استبانةالعاطلي" ولها ارتباطات داخلية عيما بينها. أما المتغيرات المشاهدة فهي فقرات 

 .التي تم تصميمها لقيا  أبعاد الذكاء العاطلي

تابعةغيراالمتأمااا  العاااماال و في هااذه الاادراسااااااااااااااااةو فهي تتمثاال في المحور الثاااني وه ت ال
و وينقساااااام إلى ثلاثة عوامل "اللغة لدى تلاميذ المرحلة الابتدائيةاكسههههاب "الكامن ا.ساااااااسااااااي 

 :كامنة فروية من الدرجة الثانية تعبر عنهو وهي

 إلى 12رقم  وبارة من وهي و ويمثله خمل متغيرات مشااااااااااهدةالتعبير الشههههههفهي -
 .تتشبب عليه وتلسره 16وبارة رقم 

وبارة  إلى 17رقم  وهي من وبارة و ويمثله خمل متغيرات مشااااااااااااهدةتعلم القراءة -
 .تتشبب عليه وتلسره 21رقم 

وبارة  إلى 22وهي من وبارة رقم  متغيرات مشاااااااااااااهدة خملو ويمثله تعلم الكتابة -
 .تتشبب عليه وتلسره 26رقم 

لكامن ا.ساااااااااسااااااااي "اكساااااااااح لروية تتشاااااااابب على العامل اب هذه العوامل الكامنة الجمي
المتغيرات المشاااااااااااااااااهاادة فهي فقرات ووبااارات  اللغااة"و ولهااا ارتباااطااات داخليااة عيمااا بينهااا. أمااا

عن طريقة جمب  اأم .التلاميذالدراسة التي تم إعدادها لقيا  جوان  اكساح اللغة لدى استبانة
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لت الذكاء العاطلي أو متغيرات الدراسااااااااة وتحديدهاو فقد تم ائعتماد على دراسااااااااات سااااااااابقة تن
  اللغة العرضية لدى تلاميذ المرحلة ائبتدائيةللمعلمو ودراسات أخرى في مجال تعليم واكتساح 

 الأدوات المستخدمة في الدراسة الميدانية ثانيا:

دوات التي استخدمت في الدراسة الميدانيةو حيث انقسمت في هذا المطل و تم بياص ا.
 :رئيسيين قسمينإلى 

متمثلة يتعلي با.داة المساتخدمة في الدراساة لقيا  متغيرات البحثو والل: أو قسام  -
مكمت لقيا  الذكاء العاطلي للمعلم واكتساااااح اللغة سااااتبانةفي اسااااتمارة ائ التي صاااا 

 لدى تلاميذ المرحلة ائبتدائية. 

با.دوات الإحصاااااااائية والبرامج المساااااااتخدمة في معالجة البياناتو  يتعليثاني:  قسااااااام-
ائسااتدئليةو لإجراء التحليلات الإحصااائية الوصاالأية و  SPSSحيث تم ائعتماد على برنامج 

 .والتحقي من جودة النموذج وصدقه وثباته

 أداة القياس )استمارة الاستبيان( -1

وسااااااهلةو بحيث احتوت على وبارات واضااااااحة  تم تصااااااميم ائسااااااتبانة بطريقة مبسااااااطة
ل المبحوثينو لضااماص دقة الإجابة وسااهولة اللهم. وقد تضاامنت هذه البنية أو ومباشاارة في متن
 :العناصر الآتية

جاءت المقدمة في شااااكل رسااااالة موجهة إلى المؤسااااسااااات الترضويةو  :مقدمة الاسهههتبانة •
هم ودوره في تعليم واكتساااااح بهد  اسااااتقصاااااء آراء المعلمين حول الذكاء العاطلي لدي

اللغة العرضية لدى تلاميذ المرحلة ائبتدائية. تضاامنت المقدمة تعريلًا بموضااوح الدراسااة 
أهميتها في تحساااااااين العملية التعليميةو مب التأكيد على  وأهدافها ا.كاديميةو وتوضااااااايا

 .بجديةأص الإجابة ئ تستغرق وقتًا طويلًاو وذل  لتشجيب المشاركين على التلاعل 
 :رئيسية رأو محتم تقسيم ائستبانة إلى ثلاثة  :محتوى الاستبانة •
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 :البيانات الشخصية وهي بيانات خاصة بالمستجي و تشمل :لو الأ  المحور

 جنلال ▪
 السن ▪
 العلمي المستوى  ▪
 (الخبرة) سنوات التدريس ▪
 الوظيلة ▪

ية وفي و ويتضاااااااااااامن ثلاثة أبعاد رئيسااااااااااااالذكاء العاطفي للمعلم محور: اللاني المحور
 :نموذج الدراسة

 والدافعية الوعي الذاتي العاطلي ▪
 التحكم في ائنلعائت وتنظيم الذات ▪
 وائجتماوية التعاطم وضناء العلاقات الإيجابية ▪

 :محور اكساح اللغة لدى التلاميذو ويتضمن ثلاثة أبعاد :الثالث المحور

 التعبير الشلهي ▪
 تعلم القراءة ▪
 تعلم الكتابة ▪

ت بصاااااايغة مغلقة وفي مقيا  ليكرت الثلاثي )موافيو محايدو غير أغل  العبارات كان
لمعالجة الإحصاااااائية. ( على التواليو وذل  لتساااااهيل ا1و 2و 3موافي( وتأخذ كل درجة رقما )

وقد احتوت ائسااااااتبانة على عدد محدد من العبارات غطت جميب ا.بعاد المرتبطة بموضاااااااوح 
ا من العبارات العامة وصاااااااوئً إلى العبارات وبارةو صااااااايغت بدءً  26الدراساااااااةو بله مجموعها 

 .ا.كثر تخصصًا
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طلبات للوقو  على مدى توفر المت لمقياس الإحصههههائي المسههههتخدم:ا أوالأسههههلوب  
المذكورة ومعرفتها فإننا قمنا باساااتخدام مقيا  ليكرت الثلاثيو الذي من خلاله تم حصااار رأي 

اختلافهم. مما يسااااما هذا المقيا   مسااااتوى  أو المبحوثين بشااااكل صااااريا بناء على موافقتهم 
أص قوة  ليكرت الخلا  بين المساااااااااتجيبين. حيث يلترا مقيا  أو بتحديد مساااااااااتوى ائتلاق 

التجرضة وشااااااااااااااادتها خطية. لذل  ينتقل من اتلاق كامل إلى خلا  كاملو بافتراا أنه يمكن 
    1قيا  المواقم.

ت الثلاثي وشدتها من ائتلاق الكامل إلى قوة التجرضة الخطية في مقيا  ليكر  2-1شكل بياني رقم 
 2 الخلا  الكامل

 المصدر: إعداد الطالبتين

 

 

 اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا
(1) Academic Research  What is a Likert Scale – Definition, example, characteristics, & 

advantages, https://www.questionpro.com/blog/what-is-likert-scale/ The date and time of the 

site visit  Friday August  01 , 2025- 00 :09 / Rensis Likert, “A Technique for The Measurement 

of Attitudes” page 18. NEW YORK UNIVERSITY. 
2 https://www.questionpro.com/blog/what-is-likert-scale site visit  Friday August01 , 

2025- 00 :09 / 
 

https://www.questionpro.com/blog/what-is-likert-scale/
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  1قيم المتوسطات الحسابية المرجحة الخاصة بمقيا  ليكارت الثلاثي 2-1جدول رقم 

 غير موافق محايد موافق
(3-2,34) 

  
 

(2,33 – 1,67) 
 

  
(1,66 – 1,00) 

 المصدر: إعداد الطالبتين

 وات الإحصائية والبرامج المستخدمة في معالجة البياناتالأد -2

انتلائهاو أو للإجابة على ائشاكالية المطروحةو وئختبار مدى تحقي فرضايات الدراساة 
وضما  و v SPSS 2 27قمنا باسااااتخدام برنامج الحزمة الإحصااااائية للعلوم ائجتماوية نسااااخة 

كثير من المختصااااااين الإحصااااااائيين  ( حساااااا Ordinalأص مقيا  ليكارت يعد مقياسااااااا رتبيا )
بجامعة  -المركز الطبي -جي جاتي و منهم: مايكل ر. هارويل في جامعة مينيسااااااااااوتاو وجويد

 Michael R. Harwell University of Minnesota; & Guido G. Gattiبيتسبرغ ) 
University of Pittsburgh Medical Center  ) في  2001في مقالة  نشاااااااارت ساااااااانة

عة البحوث الترضوية بعنواص " إعادة تحجيم البيانات الترتيبية إلى بيانات اللاصااااااااااااااال مجلة مراج
 Rescaling Ordinal Data to Interval Data in الزمني في البحوث الترضوياااااااة""

Educational Research  "3   ومقالة  نشاااااااارت في مجلة التعليم الطبي العاليو ديساااااااامبر
لساااااااااير البيانات من مقاييل نوح ليكرت" لاااااااااااااااااااااااا غيل إم بعنواص "تحليل وت 542العدد   2013

 اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا
1Jonald L Pimentel,” A note on the usage of Likert Scaling for research data analysis” 
Department of Mathematics and Statistics, College of Arts and Sciences, University of 
Southern Mindanao 
Kabacan, Cotabato, Philippines, page 111. 
2 Statistical Package for the Social Sciences 
3   Review of Educational Research Spring 2001, Vol. 71, No. 1, pp. 105–131 
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و  1(Anthony R. Artino Jrجونيور )و (و وأنتوني آر أرتينGail M. Sullivanسااااااوليلاص )
يناير  10ومنهم ائحصااائي " جيف نورماص" من جامعة ماكماسااتر بكندا في مقالة نشاارت في 

 ,Likert scales لإحصاء"  "بعنواص "مقاييل ليكرت ومستويات القيا  و"قوانين" ا  2010
’’laws‘‘ the and measurement of levels of statistics "2  . 

 Stanley“وضنا على ذل  نجد العالم الإحصااائي ا.مريكي " سااتانلي سااميث سااتيلنز" 
Smith Stevens و بجامعة هارفاردو بعنواص " العلوم 1946جواص  7" في مقالة نشاااااااارت في

 SCIENC On the Theory of Scales of  " "فااااي نااااظاااارياااااااة مااااوازياااان الااااقااااياااااااا
Measurement  "3 ( يذكر أص المساااااااتوى الرتبيlOrdina) " لقياساااااااه يساااااااتخدم الوسااااااايإ 

Median " والنساااااااااااا  المئوية " Percentiles  في وصاااااااااااام البيانات الرتيبة. ويسااااااااااااتخدم "
في حالة  (Standard deviation)( وائنحرا  المعياري Meanالمتوساااااااااااااااإ الحساااااااااااااااابي )

 لتعامل مب الدرجات الكلية.ا

وبارة معينة. أو ت ساااااااتخدم عناصااااااار ليكرت لقيا  اتجاهات المساااااااتجيبين تجاه ساااااااؤال 
لتحليل البيانات عادة ما يتم ترميزها على أنها بيانات من نوح ليكرت هي بيانات ترتيبيةو أي 

 4نقاط.درجة واحدة أعلى من ا.خرىو وليل المسافة بين ال إصأنه يمكننا فقإ أص نقول 

عن طريي اساااااتخدام  اختبار التوزيب الطبيعي لمتغيرات الدراساااااة. كما تم ائعتماد على
ويل و للتوزيب الطبيعي للبيانات. والذي على و اختبار كلومقرو  سااااااااااامينرو  واختبار شاااااااااااابير 

ائختبارات الإحصااااااائية المعلمية إذا كانت البيانات تتبب التوزيب الطبيعيو أساااااااسااااااه يتم تحديد 
 اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا

1   Analyzing and Interpreting Data from Likert-Type Scales 542 Journal of Graduate Medical 
Education, December 2013 
2 Geoff Norman و“Likert scales, levels of measurement and the ‘‘laws’’ of statistics” p 4; 
McMaster University, 1200 Main St. W., Hamilton, ON L8N3Z5, Canada 
3 Stanley Smith Stevens, “SCIENC On the Theory of Scales of Measurement”, Vol. 103, No. 
2684, H Harvard University. 
4A research paper on Likert scale published by University of St Andrews Scotland's. 
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إذا كانت البيانات ئ تتبب التوزيب الطبيعي كما هي مبينة  بارات الإحصاااااااائية اللامعلميةوائخت
 أدناه: 

 للعينات المستقلةو للوقو  على اللروقات الإحصائيةع T-testاستخدام اختبار )ت(  ▪
 لدراسة العلاقة بين المتغيراتع  بيرسوص استخدام معامل ائرتباط  ▪
 ل وتمثيلها بيانيًا.و أو في رسم الجد2021يل نسخة كما قمنا باستخدام برنامج الإكس ▪

 : عرض النتائج ومناقشتهاالمبحث اللاني

عرا النتااائج  :مااا يليفي هااذا المبحااث تم التطرق لتحلياال الاادراسااااااااااااااااة البحثيااة وفي 
 تلسير ومناقشة النتائج.و و الإحصائية

 النتائج الإحصائية  ضعر  لا:أو 

 فحص الصدق واللبات: نتائج -1

على ا.ساااتاذ المشااار  ومناقشاااته من حيث شااامولية ائساااتبانةو تم عرضاااها  قبل توزيب
ا.داة وإمكانية تحقيي الهد  الذي ترمي إليه الدراساااااااااااااة. وقد قام ا.ساااااااااااااتاذ المشااااااااااااار  بإبداء 

ر التي تنتمي أو ملاحظاته واقتراحاته المتعلقة بوضوح صياغة العبارات ومدى ملاءمتها للمح
ه بإدخال بعر  ها زيادة وضاااااااااااوح ا.داة ودقتها. وضعد التعديلات التي من شاااااااااااأنإليهاو كما وجك

ا.خذ بملاحظاته واعتمادهاو تم توزيب ائسااااتبانة على العينة البحثيةو وكانت محصاااالة التوزيب 
 محصلة توزيع الاستبانة على معلمي المرحلة الابتدائية بولاية توقرت 2-2 رقم جدول       :كما يلي

 النسبة % العدد البيان
 %93 93 ائستمارات المسترجعة 

 %7 7 ائستمارات غير المسترجعة
 %100 100 مجموح ائستمارات الموزعة

 الطالبتينالمصدر: من إعداد 
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 معلمي المرحلة ائبتدائية بوئية توقرتمحصلة توزيب ائستبانة على  2-2شكل رقم 

 
 

 

 

 

 

 الطالبتينإعداد  من المصدر:

لبياني المذكورين أعلاه: نلاحظ أص حجم العينة الإجمالي من خلال الجدول والشاااااااااكل ا
اسااااتمارة تم توزيعها على معلمي المرحلة ائبتدائية بوئية توقرتو وكانت محصاااالة  100يمثل 

اساااااااتمارةو بنسااااااابة اساااااااترجاح ائساااااااتبانة  93مبين أعلاهو و الدراساااااااة كما هالعينة المعتمدة في 
عليها في الدراساااااة. أما عدد ائساااااتمارات غير  %و وهي نسااااابة جد عاليةو يمكننا ائعتماد93

% وهي ضااعيلة وجد ضاائيلة. يمكن أص 7( تمثل نساابة 7المسااترجعة فكانت ساابب اسااتمارات )
 الإهمال. أو ماراتو مثل عدم ائهتمام يكوص هناك عدة أسباح لعدم استرجاح ائست

 رونباخ(اللبات والاتساق الداخلي لأداة مقياس الدارسة )معامل اللبات ألفا ك-2

 -معامل ألفا كرونباخ-: إحصائية اللبات والموثوقية 2-3جدول رقم 

 Spss v 27بناع عءى لاتلجات بلنالاج  الطالبتيلالمصدن إعداد 

 عدد العبارات معامل ألفا كرونباخ

وبارة 26 912و0  
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 نبااااخو يتضاااااااااااااااا من خلال الجااادول أعلاه أص معاااامااال الثباااات العاااام معاااامااال أللاااا كر 
ha)(Cronbach's alp ( أي نسبة 0,912للدراسة مرتلب جدا حيث بله )لإجمالي 2و91 %

تتمتب بدرجة عالية الستة والعشرين. وهذا يدل على أص أداة الدراسة ائستبانة ستبانةوبارات ائ
جدا من الثبات يمكننا ائعتماد عليها في التطبيي الميداني للدراسااااااااااااة بحساااااااااااا  مقيا  نانلي 

(Nunnally and Bernstein )(1)  وعيماااا كحاااد أدنى للثباااات.  0.70الاااذي اعتماااد معااادل
( 0,912لمقيا  الدراسةو فإص القيمة المرتلعة لمعامل أللا كرونباخ ) بائتساق الداخلييتعلي 

تعكل درجة تجانل عالية بين العبارات المكونة للاساااااااتبانةو مما يعني أص جميب فقرات ا.داة 
هذا ائتسااااااااااااق الداخلي مؤشااااااااااارًا مهمًا على جودة  تقيل الملهوم نلساااااااااااه بدرجة متقارضة. وي عد

تجابات على البنود المختللة متسااقة عيما بينهاو وأص ا.داة قادرة المقيا و حيث ي ظهر أص ائساا
على تقديم نتائج مسااااتقرة عند إعادة التطبيي في ظرو  مماثلة. وضائسااااتناد إلى معايير نانلي 

 0.70أي قيمة لمعامل أللا كرونباخ تلوق  و فإص(Nunnally and Bernstein) وضيرنشتاين
ما و تدل على مساااااااااااااااتوى عالٍ جدًا من الثباتو وه 0,91تجاوزتت عد مقبولةو بينما القيم التي 

ينساااااااجم مب نتيجة هذه الدراساااااااةو ويؤكد صااااااالاحية أداة القيا  للاساااااااتخدام في جمب البيانات 
 .وتحليلها بثقة عالية

 ية:نتائج التحليل الوصفي للبيانات الشخص-3
 توزيب العينة حس  البيانات الشخصية  2 – 4جدول رقم 

 النسبة% التكرار البيانات الشخصية

 الجنل
 %22,60 21 ذكر
 %77,40 72 أنثى

 %100,00 93 المجموح

 العمر

 %7,50 7 سنة 30أقل من 
 %52,70 49 سنة 40إلى  30من 
 %39,80 37 سنة فأكثر 41

 %100,00 93 المجموح
 %69,90 65 ليسانل ل العلميالمؤه

 اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا
1 265–264and Bernstein, 1994:  NunnallyDimensionality -Reliability, Validity and Uni) 
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 %30,10 28 ماجستير/ ماستر
 %0,00 0 دكتوراه 
 %100,00 93 المجموح

 سنوات التدريل

 %26,90 25 سنوات 5أقل من 
 %60,20 56 سنوات 10 - 5
 %12,90 12 سنوات 10أكثر من 
 %100,00 93 المجموح

 الرتبة الوظيلأية
 %84,90 79 أستاذ المدرسة ائبتدائية

 %15,10 14 أستاذ رئيسي في المدرسة ائبتدائية
 %100,00 93 المجموح

 SPSS V 27ين بناء على مخرجات برنامج تالمصدر: إعداد الطالب

 توزيب العينة حس  البيانات الشخصية  2 – 3شكل بياني رقم 

 SPSS V 27المصدر: إعداد الطالبتين بناء على مخرجات برنامج 
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( وا.شااااكال البيانية أعلاهو توزيب عينة الدراسااااة حساااا  البيانات 2-2يبين جدول رقم )
% مقابل 77.4الشااااااااااخصاااااااااايةو حيث تظهر النتائج أص معظم أفراد العينة من الإناث بنساااااااااابة 

 النسوي في سل  التعليم ائبتدائي.ما يعكل غلبة العنصر و % من الذكورو وه22.6

%و 52.7سنة بنسبة  40إلى  30من حيث العمرو تتركز النسبة ا.كبر في اللئة من 
% 7.5سااااانة نسااااابة  30%و بينما تمثل اللئة أقل من 39.8سااااانة فأكثر بنسااااابة  41تليها فئة 

  .فقإو مما يشير إلى أص أغل  المبحوثين في مرحلة وسطى من حياتهم المهنية

%و تليها 69.9المؤهل العلميو فقد ساااجلت شاااهادة الليساااانل النسااابة ا.كبر باااااااااااااااااا  أما
 .%و ولم تساااااااااجل أي حالة بدرجة الدكتوراه 30.1الماساااااااااتر بنسااااااااابة أو اجساااااااااتير شاااااااااهادة الم

 10و 5وضالنساااااااابة لساااااااانوات التدريلو فإص النساااااااابة ا.على سااااااااجلت لدى من لديهم خبرة بين 
%و ثم من لديهم 26.9ساااااانوات بنساااااابة  5قل من الخبرة أو %و يليهم ذو 60.2ساااااانوات بنساااااابة 

غالبية أفراد العينة من فئة الخبرة  %و ما يعكل أص12.9سااااااااااااااانوات بنسااااااااااااااابة  10أكثر من 
 .المتوسطة

وعيما يتعلي بالرتبة الوظيلأيةو فإص أغل  المساااااااااتجيبين يحملوص رتبة أساااااااااتاذ المدرساااااااااة 
يين في المدرساااااة ائبتدائية %و في حين بلغت نسااااابة ا.سااااااتذة الرئيسااااا84.9ائبتدائية بنسااااابة 

15.1%. 

 جاهها:ر وأبعاد الدراسة وبيان اتأو التحليل الوصفي لمح-4

مقيا  رتبيو والمقيا  الرتبي يتم تحليله من و ذكرنا عيما سااااااااااااابي أص مقيا  ليكارت ه
الناحية الوصاالأية بواسااطة التكرارات والنساا  المئوية والمئينيات والوساايإ. كما تم ذكره آنلا في 
 اللرح الثاني: ا.دوات الإحصائية والبرامج المستخدمة في معالجة البيانات من المطل  الثاني

 ل السابي. و في المبحث ا.
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 ل: الذكاء العاطفيوالتحليل الوصفي للمحور الأ  -أ

 ل: الذكاء العاطليو تحليل فقرات المحور ا. 2- 5جدول رقم 

 موافق محايد غير موافق العبارة
أسااااتخدم الحوار وقراءة الملاما للهم مشاااااعر التلاميذ 

 .وسلوكهم داخل القسم
 76 8 9 التكرار
 %81,7 %8,6 %9,7 %النسبة 

ل المعلم فهم مشاااااااااااااااعر التلميذ قبل الحكم على أو يح
 .سلوكه من خلال ذكائه العاطلي

 41 45 7 التكرار
 %44,1 %48,4 %7,5 %النسبة 

التعر  على نقاط قوتي وضعلي في لدي القدرة على 
 المواقم الصلأية المختللة

 73 15 5 التكرار
 %78,5 %16,1 %5,4 %النسبة 

تطوير قااااااادراتي كمعلم رغم التحااااااادياااااااات أتحمل ل
 .والصعوضات التي تعترضني

 77 14 2 التكرار
 %82,8 %15,1 %2,2 %النسبة 

تأثيرها لدي القدرة على التعر  على مشااااااااااعري وفهم 
 على أفكاري وتصرفاتي

 78 11 4 التكرار
 %83,9 %11,8 %4,3 %النسبة 

 يحر  المعلم على تهدئة التلميذ ومساااااااعدته في حل
 .المشكلة

 70 15 8 التكرار
 %75,3 %16,1 %8,6 %النسبة 

 74 16 3 التكرار .العقاح العاطليأو يتجن  المعلم استخدام التهديد 
 %79,6 %17,2 %3,2 التكرار

أتمال  أعصاااابي عندما يسااايء أحد التلاميذ التصااار  
 .أمام زملائه في الصم

 74 17 2 %النسبة 
 %79,6 %18,3 %2,2 التكرار

يتعامل المعلم مب مشكلات التلاميذ بشكل عادل دوص 
 .تمييز

 47 36 10 %النسبة 
 %50,5 %38,7 %10,8 التكرار

التلميذ بنلساااااااااااااااه عند يسااااااااااااااعى المعلم إلى تعزيز ثقة 
 .تعرضه لمشكلة

 54 31 8 %النسبة 
 %58,1 %33,3 %8,6 التكرار

يسااااااااااعد حدوث مشاااااااااكل مب أحد التلاميذ المعلم على 
 .لوكه ومراجعتهتقوية س

 46 39 8 %النسبة 
 %49,5 %41,9 %8,6 التكرار

 SPSS V 27 المصدر: إعداد الطالبتين بناء على مخرجات برنامج

ل: الذكاء العاطلي أص و ( الخا  بتحليل فقرات المحور ا.02–05جدول رقم )يبين 
ثل التعر  % في عدد من اللقرات م75ت تجاوز معظم نساااااااا  الموافقة جاءت مرتلعةو حيث 
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و (%82,8)و والتحمل لتطوير القدرات (%83,9)على المشااااااااااااااااعر وتأثيرها على ا.فكار 
وهذا يعكل وويًا عاطلأيًا  .(%81,7)واسااتخدام الحوار وقراءة الملاما للهم مشاااعر التلاميذ 

في  .جيدًا لدى المعلمين وقدرتهم على ضااااااااااابإ الذات والتعامل مب المواقم الصااااااااااالأية بمرونة
أظهرت بعر اللقرات نساا  موافقة متوسااطة إلى ضااعيلةو أهمها التعامل العادل مب المقابلو 

و وكذل  (%49,5)و ومراجعة السااااالوك عند حدوث مشاااااكلات (%50,5)ميذ مشاااااكلات التلا
و حيث تميزت هذه اللقرات (%44,1)لة فهم مشااااااااعر التلميذ قبل الحكم على سااااااالوكه أو مح

فالنتائج  .تباين في ممارسااات المعلمين بهذا الجان بارتلاح نساا  الحيادو ما يشااير إلى وجود 
ن مرتلب في بعد الوعي الذاتي وضااابإ ائنلعائتو بينما تؤكد أص الذكاء العاطلي لدى المعلمي

 .يحتاج إلى مزيد من الدعم والتطوير في أبعاد العدالة وائنلتاح على مشاعر التلاميذ

 ثاني: الذكاء العاطليتحليل اتجاه العينة للمحور ال 2 – 6جدول رقم 

الانحراف  المتوسط الحسابي حجم العينة
 المعياري 

ل الاتجاه وفق مجا اتجاه العينة
 مقياس ليكرت الللاثي

 نسبة الموافقة

 % 69,4 (3 - 34و2) موافي 390و0 63و2 93

 SPSS V 27المصدر: إعداد الطالبتين بناء على مخرجات برنامج 

المحور الثاني: وسااااااااإ الحسااااااااابي لآراء العينة حول ( أص المت02–06يبين جدول رقم )
ما يضاااااب النتائج ضااااامن مجال و (و وه390و0( بانحرا  معياري )63و2بله ) الذكاء العاطلي

%(و ما 4و69(. كما بلغت نسااااااااابة الموافقة )3 – 34و2وفي مقيا  ليكرت الثلاثي ) "موافي"
ى جيد من الذكاء العاطليو يمكن امتلاكهم لمساااااااااااتو و يعكل اتجاهًا إيجابيًا لدى أفراد العينة نح

 تعاملهم مب التلاميذ وضبإ التلاعلات الترضوية.أص يسهم في تحسين 
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 لدى التلاميذ  واكساب اللغة تعليمالتحليل الوصفي للمحور اللالث: -5

 تحليل فقرات المحور الثالث: تعليم واكتساح اللغة لدى التلاميذ 2- 7جدول رقم 

 العبارة
 وافقم محايد غير موافق

 النسبة % التكرار النسبة % التكرار النسبة % التكرار
أئحظ أص اعتماد الذكاء العاطلي بيني وضين التلاميذ 

 %63,40 59 %24,70 23 %11,80 11 يعزز من اكتسابهم لمهارة التعبير الشلهي.

أستعمل أسالي  التقدير والتشجيب والحوار والإصغاء 
جيدةو ويمنحهم ثقة مب تلاميذي للوصااول إلى نتائج 

 أكبر للتعبير.
3 3,20% 21 22,60% 69 74,20% 

اساااااتخدام أساااااالي  الذكاء العاطلي مب التلاميذ يلتا 
المجال لحل مشاااكلاتهم في التعبير الشااالهيو وينمي 

 أفكارهم.
4 4,30% 23 24,70% 66 71,00% 

الحر  على تحليز التلاميااااذ وتحسااااااااااااااين دافعيتهم 
نمياااة قااادرتهم على للتعبير الشاااااااااااااالهي يسااااااااااااااهم في ت

 العرضية بثقة وطلاقةاستخدام اللغة 
3 3,20% 23 24,70% 67 72,00% 

يكتسااااااااااااااااا  التلامياااذ مهاااارة التعبير الشاااااااااااااالهي عبر 
مشااااااااااااااااركتهم في الحوار واسااااااااااااااتخاادام اللغااة العرضيااة 

 بطلاقة.
1 1,10% 27 29,00% 65 69,90% 

يساااااااعدني الذكاء العاطلي في اكتشااااااا  صااااااعوضات 
 نصو التلاميذ في فهم ال

5 5,40% 16 17,20% 72 77,40% 

أساااااااااتخدم الذكاء العاطلي لتحديد أساااااااااباح ضاااااااااعم 
 التلاميذ في القراءة

5 5,40% 22 23,70% 66 71,00% 

أعتمااد على الااذكاااء العاااطلي في تشااااااااااااااجيب التلاميااذ 
 %72,00 67 %22,60 21 %5,40 5 على ممارسة القراءة بانتظام

طة قرائية أسااااااااااااتليد من الذكاء العاطلي لتقديم أنشاااااااااااا
 مستويات التلاميذتناس  

3 3,20% 22 23,70% 68 73,10% 

أئحظ بلضااال الذكاء العاطلي تحسااان قراءة التلاميذ 
 بعد تطبيي استراتيجيات علاجية

2 2,20% 21 22,60% 70 75,30% 

يساعدني الذكاء العاطلي في التعر  على مشكلات 
 التلاميذ في الكتابة

10 10,80% 17 18,30% 66 71,00% 
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أسااااااااااااااتخدم الذكاء العاطلي لتشااااااااااااااجيب التلاميذ على 
 تحسين خطهم وتنظيم كتابتهم

3 3,20% 26 28,00% 64 68,80% 

أراعي مشاااااااااااااااعر التلاميذ عند تصااااااااااااااحيا أخطائهم 
 الكتابية

7 7,50% 34 36,60% 52 55,90% 

أسااااااااعى بأساااااااالوح ذكي لتحليز التلاميذ على تطوير 
 %72,00 67 %21,50 20 %6,50 6 مهاراتهم في الكتابة

أئحظ من خلال الذكاء العاطلي تحساااااااااان مسااااااااااتوى 
 التلاميذ في اكتساح مهارات الكتابة

6 6,50% 33 35,50% 54 58,10% 

 SPSS V 27المصدر: إعداد الطالبتين بناء على مخرجات برنامج 

تعليم واكتساااااااااااااااااح اللغاة لادى ( المتعلي بمحور 2-7ي ظهر تحليال نتاائج الجادول رقم )
أصك أغلبية أفراد العينة تميل بشااكل واضااا إلى الموافقة على فقرات المحورو إذ جاءت  التلاميذ

%(و مما 40و77%( و)90و55حت بين )أو نسااااااااااااااا  الموافقة مرتلعة في معظم العباراتو تر 
يعكل دور الاااذكااااء العااااطلي كاااآلياااة فعاااالاااة في تعزيز تعلم اللغاااة العرضياااة وتطوير مهااااراتهاااا 

اءةو التعبير الشاااااالهيو والكتابة(. فقد تبيكن أصك أكبر نساااااابة موافقة ماحو القر ا.ساااااااسااااااية )ائساااااات
اكتشااااااا  صااااااعوضات %( كانت للعبارة التي تؤكد على مساااااااهمة الذكاء العاطلي في 40و77)

تحسااااان القراءة %( التي ترى أنكه يساااااهم في 30و75و تليها نسااااابة )التلاميذ في فهم النصاااااو 
النتائج أصك ائعتماد على أساااااااااااااااالي  التقدير  كما أبرزت .بعد تطبيي اساااااااااااااااتراتيجيات علاجية

%(. في المقابلو 20و74والتشاااااااجيب والحوار يعزز ثقة التلاميذ في التعبير الشااااااالهي بنسااااااابة )
%(و فإص نساااا  36% و17حت نساااابتها بين )أو ورغم وجود فئة محايدة في بعر اللقرات تر 

ماعًا عامًا حول ا يعكل إجمو %(و وه80و11) تجاوزالرفر كانت ضاااااااااااااعيلة نسااااااااااااابيًاو ولم ت
 .فاعلية الذكاء العاطلي في تحسين مهارات اللغة العرضية المختللة لدى التلاميذ
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 تعليم واكتساب اللغة لدى التلاميذتحليل اتجاه العينة للمحور اللالث:  2 – 8جدول رقم 

حهههههههههجهههههههههم 
 العينة

الهههمهههتهههوسههههههههههههط 
 الانحراف المعياري  الحسابي

اتهههههههههجهههههههههاه 
 العينة

الاتجهههههاه وفق مجهههههال 
ليكرت الللاثي مقياس  

 نسبة الموافقة

 % 7و69 (3 - 34و2) موافي 345و0 64و2 93

 SPSS V 27المصدر: إعداد الطالبتين بناء على مخرجات برنامج 

( الخا  بتحليل اتجاه العينة للمحور الثالث تعليم واكتساح 02-08ي بيكن جدول رقم )
(و 345و0نحرا  معياري قدره )( با64و2المتوساااااااااااااإ الحساااااااااااااابي بله )اللغة لدى التلاميذ أصك 

(. كما 3 – 34و2ما يضاااااااااااب النتائج ضااااااااااامن مجال الموافقة وفي مقيا  ليكرت الثلاثي )و وه
%(و ا.مر الذي يعكل وجود اتجااه إيجاابي لدى أفراد العيناة 7و69بلغات نساااااااااااااااباة الموافقاة )

أو القراءة لعرضية عند التلاميذو ساااااااااااااااواء في دور الذكاء العاطلي في تنمية مهارات اللغة او نح
الكتابة. وتدل هذه النتائج على اتلاق ا.غلبية حول فاعلية استخدام الذكاء أو التعبير الشلهي 

العاطلي كوسااايلة تعليمية تساااهم في تحساااين اكتسااااح التلاميذ لمهارات اللغة وتعزيز ثقتهم في 
 .ممارستها

 تفسير ومناقشة النتائج  اختبار الفرضيات، :ثانيا

 دراسة اختبار فرضيات ال-1

ئ باختبار اعتدالية التوزيب الطبيعي حول أو و.جل اختبار فرضاااااااااااايات الدراسااااااااااااة قمنا 
 الدراسة لكي يتسنى لنا اختيار ا.سلوح الإحصائي المناس  لتحليل النتائج الإحصائية. 

 يانات: اختبار اعتدالية التوزيع الطبيعي للب -أ
 .جل اختبار التوزيب الطبيعي فإننا نلترا ما يلي:

البيانات ئ تتبب التوزيب الطبيعي حول متغيرات الدراساااااااااة ( 0Hللرا الصااااااااالري )ا ▪
   Sig 0.05من مستوى المعنوية وهي بقيمة دئلة أكبر 
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البيانات تتبب التوزيب الطبيعي حول متغيرات الدراساااااااااااااااة وهي ( 1Hاللرا البديل ) ▪
   Sig 0.05مستوى المعنوية ي أو يسأو بقيمة دئلة أقل 

ساااااااانختار اختبار  و فإننا50أكبر من و وه 93ي أو عينة الدراسااااااااة يساااااااا وضما أص حجم 
aSmirnov-Kolmogorov 1.اعتدالية التوزيب الطبيعي لمعرفة       

 اختبار التوزيب الطبيعي للبيانات 2 - 9جدول رقم 

 المتغير
 Statisticاختبار كلوموغرو  سميرنو 

aSmirnov-Kolmogorov 
df  درجة

 حرية
Sig. لةقيمة الدئ 

 0.062 93 0.090 التوزيب الطبيعي للبيانات

 Spss v 27المصدر: إعداد الطالبتين بناء على مخرجات برنامج 

 aSmirnov-Kolmogorovمن خلال النتائج المتحصاااال عليها فإص نتيجة اختبار 
 كانت كما يلي: 

 Sigو بقيمة دئلة 93عند درجة حرية  0.090قيمة ائحتمالية الإحصااااائية للاختبار 
وعليااه فااإص البيااانااات تتبب التوزيب  α 0.05وهي قيمااة أكبر من مساااااااااااااااتوى الاادئلااة  0.062
( وهي أص 1H( ونقبل اللرضااااية البديلة)0Hوعليه فإننا نرفر اللرضااااية الصاااالرية )  الطبيعي.

 البيانات تتبب التوزيب الطبيعي.
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1   Ann Card Anaesth. 2019 Jan-Mar; 22(1) Article in Annals of Cardiac Anesthesia · January 2019 
“Descriptive Statistics and Normality Tests for Statistical Data” 
 

https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC6350423/
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC6350423/
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 يمثل منحنى التوزيب الطبيعي للبيانات 2-4شكل بياني رقم 

 
 Spss v 27ر: إعداد الطالبتين بناء على مخرجات برنامج المصد

 ومنه فإننا نختار ا.سلوح الإحصائي المعلمي )البرامتري( ئختبار فرضيات الدراسة.

 نتائج اختبار الفرضيات: عرض -ب

لى قياس مسههههههههتوى الذكاء العاطفي لدى ف ة و نتائج اختبار الفرضههههههههية الأ  -1-ب 
 المعلمين

توى عالٍ ومرتلب في مسااااااااااتوى الذكاء العاطلي لدى أفراد عينة اللرضااااااااااية: " نتوقب مساااااااااانص 
 المبحوثين"

  المقياس الإحصائي المستخدم:أو الأسلوب 
بما أص البيانات تتبب التوزيب الطبيعي و.جل الوقو  على اختبار هذه اللرضاااااااااااااااية فإص 

 ا يلي:واحدةو وعليه فإننا نلترا ماختبار )ت( لعينة و ا.سلوح الإحصائي المناس  لها ه
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ئ يوجد مستوى عالٍ ومرتلب في مستوى الذكاء العاطلي لدى  :(0Hاللرا الصلري ) -
 أفراد عينة المبحوثين

نتوقب وجود مساااااااااتوى عالٍ ومرتلب في مساااااااااتوى الذكاء العاطلي  :(1Hاللرا البديل ) -
 لدى أفراد عينة المبحوثين

 وكانت النتائج المتحصل عليها كما يلي: 

 اختبار العينة الواحدة للمحور الثاني: الذكاء العاطلينتائج  2-10جدول رقم 

ائنحرا   المتوسإ
 المعياري 

الوسإ 
 اختبار T اللرضي

Df 
درجة 
 الحرية

Sig.   قيمة
 الدئلة

Cohen’s d 
درجة أثر 
 كوهين

 القرار

2.63 0.390 2 15.570 92 0.000 1.614 
قبول اللرا 

 البديل
 SPSS V 27رجات برنامج المصدر: إعداد الطالبتين بناء على مخ

العاطليو ( نتائج اختبار العينة الواحدة للمحور الثاني الذكاء 2-10ي بين جدول رقم )
(و مقارنة بالوسااااااااااإ 0.390( بانحرا  معياري قدره )2.63حيث بله المتوسااااااااااإ الحسااااااااااابي )

( مب 92( عند درجة حرية )15.570قيمة بلغت ) (T) (. وقد أظهر اختبار2اللرضاااااااااااااااي )
(و مما يشااااااااير إلى وجود فروق 0.05وهي أقل من ) (Sig.=0.000) لة إحصااااااااائيةقيمة دئ

وساااااإ اللرضاااااي والمتوساااااإ الحساااااابي لصاااااالا هذا ا.خير. كما ذات دئلة إحصاااااائية بين المت
وهي قيمة مرتلعة تدل على  (1.614) (Cohen’s d) بلغت درجة ا.ثر وفي معامل كوهين

را البديل الذي ينص على أص الذكاء العاطلي لدى أثر كبير. وضناءً على ذل  يتم قبول الل
 .أفراد العينة له مستوى عالٍ ومرتلب

لى قد تحققت من خلال اختبار )ت( لعينة واحدة. وهي و اللرضاااااية ا. وعليه نقول إص
" نتوقب مساااااااااااااااتوى عااالٍ ومرتلب في مساااااااااااااااتوى الااذكاااء العاااطلي لاادى أفراد عينااة تنص على: 
 المبحوثين.
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لدى  قياس مسهههتوى التحصهههيل العلمي اختبار اللانيةر الفرضهههية نتائج اختبا -2-ب
 تلاميذ المرحلة الابتدائية بولاية توقرت

 التلاميذ واكتساااااااابهملدى تحصااااااايل النتوقب مساااااااتوى عالٍ في "  نص اللرضاااااااية الثانية:
 " .باستخدام الذكاء العاطلي من طر  المعلمين مهارات علمية

 را ما يلي:.جل اختبار هذه اللرضية فإننا نلت
التلاميذ لدى تحصااااااااااااايل النتوقب مساااااااااااااتوى عالٍ في  ئ" ( 0Hاللرا الصااااااااااااالري ) -

 " باستخدام الذكاء العاطلي من طر  المعلمين مهارات علمية واكتسابهم
 التلاميذ واكتساااااابهملدى تحصااااايل النتوقب مساااااتوى عالٍ في "  (1Hاللرا البديل ) -

 ".لمعلمينباستخدام الذكاء العاطلي من طر  ا مهارات علمية

 اكتساح اللغة لدى التلاميذ: الثالثنتائج اختبار العينة الواحدة للمحور  2-11جدول رقم 

 المتوسط
الانحراف 
 المعياري 

الوسط 
 الفرضي

T اختبار 
df  درجة

 الحرية
Sig.   قيمة

 الدلالة

Cohen’s d 
درجة أثر 

 كوهين
 القرار

 868و1 0.000 92 019و18 2 345و0 64و2
قبول 
اللرا 

 بديلال
 SPSS V 27المصدر: إعداد الطالبتين بناء على مخرجات برنامج 

( نن المتوسط ال سابي لءم ون الثالث التاص بااتسا  2-11يتضح لال نتائج الجدول نقم )

لاستوى (، لاما يشيل إلى نن 2نعءى لال الوسط الفلضي )و( وه64و2الءلاة لدى التلالايذ بءغ )

لدى التلالايذ اان لالتفياا باسللتتدا  الذااع الياافي لال الت صلليط وااتسللا  الموانات اليءمية 

 = df) ( عند دنجة حلية019و18قيمة بءلات ) (T) الف الميءميل. اما نظول اثتبان
(، لاما يدل عءى 0.05وهي نقط لال ) (Sig = 0.000) وبمسللللتوى دلالة إحصللللائية (92

 .اد ص ة الفلضية البديءةدلالة إحصائية قوية تؤ
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 Very) و فإنه يعكل أثرًا كبيرًا جدًا(Cohen’s d = 1,868) مل ا.ثروضالنظر إلى معا
Large Effect)  حسااااااااااا  المعايير الإحصاااااااااااائيةو مما يبين أص اساااااااااااتخدام المعلمين للذكاء

العاطلي كاص له دور بارز وملمو  في رفب مسااااااتوى التحصاااااايل واكتساااااااح التلاميذ للمهارات 
النتائج تدعم اللرضاااااااااااااااية القائلة بأص الذكاء العاطلي لعلمية. وضناءً عليهو يمكن القول إص هذه ا

للمعلمين يسهم بشكل جوهري في تعزيز اكتساح التلاميذ للغة والمهارات العلميةو ويؤكد على 
أهمية دمج الجان  العاطلي في العملية التعليمية باعتباره أداة فاعلة لتحساااااااااااااااين المخرجات 

 .رضويةالت

الذكاء العاطفي واكتسههاب اختبار علاقة الارتباط بين  ةاللاللنتائج اختبار الفرضههية  -3-ب
 اللغة لدى التلاميذ

يؤدي تنمية الوعي الذاتيو والتعاطمو والتحكم في ائنلعائت إلى تحسين  "نص الفرضية: 
 ".مستوى التلاميذ في مهارات التعبير والقراءة والكتابة

 اختبار هذه الفرضية فإننا نفترض ما يلي:لأجل 

و الوعي الذاتي الذكاء العاطلي بزيادة يؤدي تنميةئ  :(H0) الصهههههفريةالفرضهههههية  -
و التعاطمو والتحكم في ائنلعائت إلى تحساااااااااااااااين مساااااااااااااااتوى التلاميذ في الدافعية

 .مهارات التعبير والقراءة والكتابة
و و الدافعيةالوعي الذاتي العاطلي بزيادةالذكاء يؤدي  :(H1) الفرضهههههههههية البديلة -

في ائنلعائت إلى تحسااين مسااتوى التلاميذ في مهارات التعبير  والتحكم التعاطمو
 .والقراءة والكتابة
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 الذكاء العاطلي واكتساح اللغة لدى التلاميذدراسة علاقة ائرتباط بين  :2-12جدول رقم 

 معامل الارتباط بيرسون  المتغير
 **577و0 اللغة لدى التلاميذ اكتساح <> الذكاء العاطلي

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 SPSS V 27 المصدر: إعداد الطالبتين بناءً على مخرجات برنامج

( يتضللللح ننا هناك علاقة انتباا لاوجبة قوية بيل الذااع 2-12لال ثلال الجدول نقم )

قيمة دالة **( وهي 0.577الياافي وااتسللا  الءلاة لدى التلالايذ، حيث بءغ لايالاط الانتباا )

(. وييني ذلك ننا زيادة لاستويات الذااع الياافي بأبياده 0.01إحصائياا عند لاستوى لاينوية )

ا عءى  با جا لدافيية، التيااف، والت كم في الانفيالات، ينيكا إي لذاتي، ا ءة في الوعي ا المتمث

إن النتائج تدعم  سيل لاوانات التلالايذ في التيبيل، القلاعة، والكتابة. وبناعا عءي  يمكل القولت 

التي تفتلر وجود تأ يل إيجابي لءذااع الياافي في تنمية القدنات  (H1) الفلضللللللية البديءة

 .التي تنفي هذا التأ يل (H0) إلى نفض الفلضية الصفليةوالءلاوية، وتدع

 (Canonical Correlations) ئج التحليل بائرتباطات القانونية: نتا2-13جدول رقم 

 معامل الارتباط
 القانوني

(Correlation) 

 القيمة الذاتية
(Eigenvalue) 

Wilks 
Lambda 

F df1 df2 Sig. 
نسبة 
التباين 
ر  المفسَّ

 324و0 **0.000 211.886 9 8.336 0.478 0.988 0.705

 SPSS V 27 بناءً على مخرجات برنامجالمصدر: إعداد الطالبتين 

 ( أي0.705مرتلب بلغت قيمته ) يتضاااااااااا وجود ارتباط قانوني 2-13 رقمالجدول من خلال 
بين متغيرات الذكاء العاطلي وأبعاد اكتسااااااااااااااااح اللغة لدى التلاميذو %  5و70بمعدل ارتباط 

بما يعكل علاقة قوية ومتماسااااكة بين  (Sig = 0.000) دئلة إحصااااائية عاليةو ارتباط ذو وه
ر ) أصك الااذكاااء ( 0.324المجموعتين من المتغيرات. كمااا يظهر من نسااااااااااااااابااة التباااين الملساااااااااااااااا
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التعبيرو العاطلي يسهم بشكل معتبر في تلسير اللروق في مستوى التلاميذ من حيث مهارات 
 .القراءةو والكتابة

 زيادة الوعي الذاتيليو يتبين أصك وضتحليل هذه النتيجة في ضاااااااااااااااوء أبعاد الذكاء العاط
ح التعبيرو في تسااااااعد التلاميذ على إدراك مشااااااعرهم وتنظيمها بما ينعكل إيجابًا على وضاااااو 

في تعزيز المثابرة وائجتهاد داخل العملية التعليميةو مما يرفب مسااااااااااتوى  الدافعيةحين تسااااااااااهم 
ما يشااااااااااااجب و ن وا.قراصو وهفيدعم بناء علاقات إيجابية مب المعلمي التعاطمالتحصاااااااااااايل. أما 

يذ ضااااااااااابإ يتيا للتلم التحكم في ائنلعائتعلى التلاعل اللغوي والممارساااااااااااة العملية. كما أصك 
 .ردود أفعاله في مواقم التعلم المختللةو بما يحسن من تركيزه وأدائه في القراءة والكتابة

ومهارات اكتساح اللغة: مصلوفة ائرتباط بين أبعاد الذكاء العاطلي 2-14جدول رقم   

 الكتابة القراءة التعبير الشلهي ا.بعاد
 ** 0.322 ** 0.342 ** 0.663 الوعي الذاتي العاطلي والدافعية

 ** 0.394 ** 0.352 ** 0.633 التحكم في ائنلعائت وتنظيم الذات
التعااااااطم وضنااااااء العلاقاااااات الإيجاااااابياااااة 

 وائجتماوية
0.360 ** 0.300 ** 0.220 * 

 SPSS V 27 المصدر: إعداد الطالبتين بناءً على مخرجات برنامج

العاطلي ترتبإ ارتباطًا دائً  ( يتضاااااااااااااااا أصك جميب أبعاد الذكاء2-14من خلال الجدول رقم )
 الوعي الذاتي العاطلي والدافعيةإحصاااااااااااائيًا بمهارات اكتسااااااااااااح اللغة لدى التلاميذ. فقد ظهر 

و مما يؤكد دور (**0.663) %66.3كأكثر ا.بعاد ارتباطًا بمسااتوى التعبير الشاالهي بنساابة 
التحكم في تبين أصك وعي المعلم بذاته ودافعيته في تحساااااااااين تواصااااااااال التلاميذ الشااااااااالهي. كما 

 (0.633) %63.3يرتبإ بقوة بكل من التعبير الشاااااااااالهي بنساااااااااابة  ائنلعائت وتنظيم الذات
ما يعكل أهمية ضاااابإ ائنلعائت في رفب القدرة و و وه(**0.394) %39.4والكتابة بنساااابة 

أظهر فقد  التعاطم وضناء العلاقات الإيجابية وائجتماويةعلى التركيز والإنجاز اللغوي. أما 
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 %30بنساااااااابة  والقراءة (**0.360) %36ارتباطًا معتدئً بمهارة التعبير الشاااااااالهي بنساااااااابة 
مما  ،(**0.220) %22كنه دال بمهارة الكتابة بنسااااااااااابة و وارتباطًا ضاااااااااااعيلًا ل(**0.300)

ضا على تطوير مهارات أو يشير إلى أصك تعزيز الجان  ائجتماعي والعاطلي ينعكل بشكل 
ثر من المهارات الكتابية. وعليه يمكن القول إصك الذكاء العاطلي بمختلم التواصاااال الشاااالوي أك

الة لتحسااااين التحصاااايل اللغو  ت في قوة ا.ثر بين أو ي لدى التلاميذو مب تلأبعاده يمثل أداة فعك
 .بعد وآخر

 تفسير ومناقشة النتائج:-2

يميةو لقد ساااااااعت هذه الدراساااااااة إلى الكشااااااام عن دور الذكاء العاطلي في العملية التعل
وضا.خص في تعزيز اكتساااااااااااااح اللغة لدى تلاميذ المرحلة ائبتدائية. وضعد معالجة الإطار 

الدراسااة الميدانية وتحليل البياناتو أمكن التوصاال إلى مجموعة من النتائج النظري وإجراء 
التي تساااااما بالإجابة بدقة عن الإشاااااكالية الرئيساااااية وإشاااااكالياتها اللرويةو مب اختبار مدى 

 .للرضيات المطروحةتحقي ا
ما هو دور الذكاء العاطفي في  :بالنسااااااابة لإشاااااااكالية الدراساااااااة الرئيساااااااية التي تنص على

 ة التعليمية، وكيف يسهم في تعزيز اكتساب اللغة لدى التلاميذ؟العملي

فقد تمت الإجابة عنها من خلال اختبار اللرضاااية القائلة بأص الذكاء العاطلي لدى المعلكم  
ال في العملية التعليميةو ويعزز من اكتساااااااااااااح التلاميذ للغة من خلال تنمية يسااااااااااااهم بدور فعك 

وقد أكدت نتائج التحليل الإحصااااااااائيو سااااااااواء  .راءة والكتابةمهاراتهم في التعبير الشاااااااالهي والق
الوصالي منها أو ائساتدئليو صاحة هذه اللرضايةو حيث أظهرت المتوساطات الحساابية وفي 

اد العيناااة من المعلمين يتمتعوص بمساااااااااااااااتوى مرتلب من الاااذكااااء أص أفر  الثلاثيمقياااا  ليكرت 
(و وهو ما يلوق الوساااااااااإ 0.54ياري )( بانحرا  مع3.97العاطليو إذ بله المتوساااااااااإ العام )

(. كما كشاااااااااااام معامل ائرتباط بيرسااااااااااااوص عن علاقة قوية وموجبة بين الذكاء 2اللرضااااااااااااي )
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(و أي أص 0.01مسااااتوى دئلة ) **( عند0.577العاطلي والتحصاااايل اللغوي للتلاميذ بلغت )
 .اللغة%( من التباين في مستوى اكتساح 32.4أبعاد الذكاء العاطلي مجتمعة فسرت نسبة )

إص هذه النتيجة تؤكد أصك الذكاء العاطلي يمثل متغيرًا أساااااساااايًا في نجاح العملية التعليميةو 
لوعي الذاتي والدافعية حيث يسهم بشكل مباشر في تحسين مهارات اللغة للتلاميذ. فقد أظهر ا

%(و بينما ارتبإ ضااااابإ ائنلعائت بتحسااااان 66.3أعلى تأثير على التعبير الشااااالهي بنسااااابة )
% 30% للتعبيرو 36%(و وكاص للتعاطم أثر متلاوت )39.4مساااااااااااااااتوى الكتابة بنسااااااااااااااابة )

و % للكتابة(. هذه المعطيات تبيكن أصك بعر ا.بعادو مثل الوعي الذاتي والدافعية22للقراءةو 
يوظلها المعلموص بكلاءة عاليةو في حين أص ب عد التعاطم بقي في مسااتوى متوسااإ )بمتوساااإ 

 .نقص نسبي مقارنة ببقية ا.بعاد( ما يشير إلى 3.45

ويمكن تلساااااااااااااير ذل  بأص المعلم الذي يمتل  وويًا بانلعائته ودافعية قوية يكوص أكثر قدرة 
يجابًا على تلاعلهم ومشاااركتهمو بينما ضااعم على إدارة الصاام وتحليز التلاميذو ما ينعكل إ

التلاميااذ أو احتواء  التعاااطم النسااااااااااااااابي قااد يحااد من قاادرتااه على مراعاااة اللروق اللرديااة بين
الحائت الخاصااااة داخل القساااام. هذا القصااااور يتطل  تدخلات عملية في الميداصو مثل إدراج 

لياا  دعم التلاميااذ ا.كثر برامج تكوينيااة للمعلمين ترككز على تنميااة مهااارة التعاااطم وأسااااااااااااااااا
كتساااح هشاااشااةو حتى يتمكن الذكاء العاطلي بجميب أبعاده من تحقيي أثره الكامل في تعزيز ا

 .اللغة
ما مسهههتوى التحصهههيل العلمي  :وعيما يتعلي بالإشاااااكالية اللروية الثانية التي نصااااات على

  ؟معلمينلدى تلاميذ المرحلة الابتدائية عند استخدام الذكاء العاطفي من طرف ال

نتوقب مسااااتوى عالٍ في التحصاااايل  :فقد تمت الإجابة عنها من خلال اللرضااااية التي تقول
وقد  .التلاميذ واكتساااااااااابهم مهارات علمية باساااااااااتخدام الذكاء العاطلي من طر  المعلمينلدى 

أظهرت النتائج أص التلاميذ الذين اسااتلادوا من بيئة صاالأية يسااودها التعاطم والدافعية أظهروا 
يات تحصاااايل لغوي تلوق الوسااااإ اللرضااااي بوضااااوحو وهو ما انعكل في ارتلاح نساااا  مسااااتو 
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سااتوياتهم في القراءة والكتابة والتعبير. هذه النتائج تلساار ميدانيًا بأص مشاااركتهم داخل القساام وم
الطلل في المرحلة ائبتدائية شااديد التأثر بالجان  الوجدانيو وأص وجود معلم متعاطم ومحلك ز 

%( تشااااير 32.4عيته الداخلية ويعزز ثقته بنلسااااه. إئ أص نساااابة التباين الملساااار )يزيد من داف
ل فقإ ي عزى للاااذكااااء العااااطليو ماااا يعني أص ثلثي العوامااال ا.خرى إلى أص ثلاااث التحصااااااااااااااايااا

%( مرتبطة بمتغيرات بيداغوجية أو اجتماوية لم تتناولها هذه الدراسااااااااااة. وهذا ي عد من 67.6)
 .دراسات ئحقة أوسب نطاقًاأوجه القصور التي تستدعي 

 م للذكاء العاطليما مساااتوى توظيف المعلك  :التي تنص علىا.ولى الإشاااكالية اللروية أما 
 في الممارسات الترضوية المدرسية؟

نتوقب مسااتوى  :التي تنص على ا.ولىاللرضااية اللروية فقد تمت الإجابة عنها من خلال 
وقد أكدت النتائج صاااحة  .أفراد عينة المبحوثين عالٍ ومرتلب في مساااتوى الذكاء العاطلي لدى
و وهو حجم تأثير 1.614بحجم تأثير  15.570هذه اللرضااااااااااايةو إذ بلغت قيمة اختبار )ت( 

كبير جاادًا وفي مقيااا  كوهينو ممااا ياادل على أص المعلكمين يوظلوص الااذكاااء العاااطلي باادرجااة 
 .مرتلعة في ممارساتهم الترضوية

سههههم الذكاء العاطفي لدى المعل م هل ي :الثة التي نصااااات علىوأما الإشاااااكالية اللروية الث
ن مستوى التلاميذ في التعبير الشفهي، القراءة، والكتابة؟  في تحس 

فقااد تماات الإجااابااة عنهااا باااختبااار اللرضااااااااااااااايااة التي تنص على أص تنميااة الوعي الااذاتيو 
ارات التعبير والتعاطمو والتحكم في ائنلعائت يؤدي إلى تحساااااااااااين مساااااااااااتوى التلاميذ في مه

وقد دلكت النتائج الإحصااااااائية على أص الوعي الذاتي والدافعية ارتبطا ارتباطًا  .الكتابةوالقراءة و 
%(و في حين كاص لضااابإ ائنلعائت أثر أوضاااا 66.3قويًا بتحسااان مهارة التعبير الشااالهي )

ا على 39.4على مهااارة الكتااابااة ) جميب %(و أمااا التعاااطم فقااد كاااص تااأثيره محاادودًا نسااااااااااااااابيااً
ر بأص كل ب عد من 22% للقراءةو 30بيرو % للتع36المهارات ) % للكتابة(. هذا التلاوت يلساااا

أبعاد الذكاء العاطلي يلع  دورًا متميزًا في مهارة معينةع فالتعبير الشااااااااااااااالهي يحتاج إلى الثقة 
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ساااااااااتليد من بالنلل والدافعيةو بينما الكتابة تتطل  ضااااااااابطًا للانلعائت والتركيزو أما القراءة فت
ة على التلاعل مب النصاااااااااااااااو . هذه النتائج ت ساااااااااااااااقإ على الميداص لتؤكد أص التعاطم والقدر 

المعلمين بحاجة إلى استراتيجيات عملية تجعل توظيف أبعاد الذكاء العاطلي متكاملًا بدل أص 
 .يكوص متلاوتًاو حتى تتحسن جميب المهارات اللغوية للتلاميذ بشكل متوازص 

ة تناولت مسااااااااااااتوى الذكاء العاطلي لدى مناقشااااااااااااته من نتائج إحصااااااااااااائيمن خلال ما تم و 
المعلكمينو وأثره في التحصاااااااايل اللغوي للتلاميذ في مهارات التعبير الشاااااااالهي والقراءة والكتابةو 

 :يمكننا إيجازها بعد مناقشتها وتلسيرها كما يلي

و حيث تجاوز أظهرت النتائج أص المعلكمين يتمتعوص بمستوى مرتلب من الذكاء العاطلي •
(و وهو ما 3( وفي مقيا  ليكرت الخماساااي الوساااإ اللرضاااي )3.97المتوساااإ العام )

يعكل قادرتهم على ضااااااااااااااابإ ائنلعااائت وتحليز الاذات وضناااء علاقاات إيجااابيااة داخال 
 .الصم

ر نساااابة معتبرة من التحصاااايل اللغوي  • بيكن التحليل ائسااااتدئلي أص الذكاء العاطلي يلسااااك
كد أنكه يمثل متغيرًا أساااااااااااساااااااااايًا في نجاح العملية (و وهو ما يؤ %32.4للتلاميذ بلغت )

 .التعليميةو خاصة في المراحل ا.ولى من التعليم
اتضااااااااااااا أص لكل ب عد من أبعاد الذكاء العاطلي أثرًا مميزًا: الوعي الذاتي والدافعية كانا  •

الكتابة %(و ضاابإ ائنلعائت ارتبإ بتحسااين 66.3ا.كثر تأثيرًا في التعبير الشاالهي )
%( على مختلم 36% إلى 22%(و بينما أظهر التعاطم أثرًا محدودًا نسبيًا )39.4)

 .المهارات اللغوية
نتائج الدراسااااة الميدانية أثبتت أص التلاميذ الذين اسااااتلادوا من معلمين يوظلوص ذكاءهم  •

العاطلي أبدوا مساااااتويات أعلى في التحصااااايل والمشااااااركة الصااااالأية مقارنة بغيرهمو مما 
 .عم اللرضيات اللروية جميعهايد

 :غير أن  هذه النتائج تكشف عن أوجه قصور تحتاج إلى معالجة علمية
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( مقارنة ببقية ا.بعادو ما يدل على أص هذا الجان  3.45تدني متوسإ ب عد التعاطم ) •
 .غير موظم بالكلاءة نلسهاو ويؤثر سلبًا في مراعاة اللروق اللردية بين التلاميذ

ر ) نسبة التباين • %( تبرز أص أكثر من ثلثي العوامل المؤثرة في التحصيل 32.4الملسا
%( لم يتم تناولهاو وهو ما يسااااااااااااتدعي توساااااااااااايب نطاق البحث ليشاااااااااااامل 67.6اللغوي )

 .متغيرات بيداغوجية واجتماوية أخرى 
التلااااوت في أثر ا.بعااااد المختللاااة على المهاااارات اللغوياااة يظهر أص توظيف الاااذكااااء  •

ل جزئيًا وغير متوازصو مما يساااااااااااااااتدعي تدري  المعلكمين على مقارضات العاطلي ما يزا
 .تكاملية توظم جميب أبعاده بشكل متناسي

ويمكن معالجة هذه النقائص علميًا عبر إدماج برامج تكوين متخصاااااااااااااااصاااااااااااااااة في الذكاء 
العاطلي ضاامن مسااارات تكوين المعلكمينو خاصااة في مهارة التعاطم والتواصاال مب التلاميذو 

إلى إجراء دراساات ئحقة على عينات أوساب ومراحل تعليمية مختللة لقيا  اساتمرارية إضاافة 
 .ا.ثر وتلسير بقية العوامل المؤثرة في التحصيل اللغوي 
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 خلاصة الفصل

دور الذكاء العاطلي في اكتساااااااااااااااح اللغة لدى حول  الدراسااااااااااااااة الميدانيةأظهرت نتائج 
أص المعلمين يتمتعوص بمساااااااااااااااتوى مرتلب من الااذكاااء  توقرت ائبتاادائيااة بوئيااةتلاميااذ المرحلااة 

ما انعكل إيجابًا و العاطليو وخاصاااة في أبعاد الوعي الذاتي وضااابإ ائنلعائت والدافعيةو وه
على أداء التلاميذ في تعلم اللغة العرضية واكتساح مهاراتها ا.ساسية )القراءةو الكتابةو التعبير 

ود علاقة ارتباط قوية وموجبة بين الذكاء العاطلي للمعلمين الشااااااااااالهي(. كما أثبتت النتائج وج
والتحصاايل اللغوي للتلاميذو حيث ساااعدت القدرة على التعاطم والتواصاال اللعال والتحكم في 
ائنلعائت على خلي بيئة صلأية محلزة تسهم في رفب مستوى اللهم والتلاعل. وضذل  خلصت 

اء العاطلي للمعلمين يعد عاملًا أسااااااساااااياً لتحساااااين لى أص ائساااااتثمار في تنمية الذكالدراساااااة إ
 .لى من الدراسةو جودة التعليم وتعزيز مهارات اللغة لدى المتعلمين في المراحل ا.
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 خاتمة

بعد ائنتهاء من معالجة الإطارين النظري والميداني لهذه الدراساااااااااااااااةو والوقو  على 
اللغاة لادى تلامياذ المرحلاة لي ودوره في اكتساااااااااااااااااح مختلم جوانا  موضاااااااااااااااوح الاذكااء العااط

اللغويو -ائنلعالي والبعد الترضوي -ائبتدائيةو تبيكن أصك هذا الموضاااااوح يجمب بين البعد النلساااااي
وهو ما أتاح مقارضة شااااامولية تساااااما بلهم الظاهرة من زوايا متعددة. وقد مككن التحليل النظري 

ا وفكر الجاااناا  الميااداني أدلاة ليااة التعليميااةو بينماامن تااأصاااااااااااااااياال الملهوم وإبراز أهميتااه في العم
 .إحصائية دقيقة حول طبيعة العلاقة بين الذكاء العاطلي والتحصيل اللغوي 

وانطلاقًا من هذه المعالجة المزدوجةو أمكن التوصااااااااااااااال إلى مجموعة من النتائج التي 
التعبير الشلهي أو  تعكل مدى ائرتباط الوثيي بين الذكاء العاطلي ومهارات اللغةو سواء في

القراءة أو الكتابة. وتبرز أهمية هذه النتائج في كونها ئ تكتلي بإضاااااااااااااااافة لبنة معرعية إلى 
الدراسات السابقةو بل تقدم أيضًا أبعادًا تطبيقية يمكن استثمارها في الواقب الترضوي. وعيما يلي 

 .عرا ملصل .هم ما أسلر عنه البحث من نتائج وتوصيات

 النظري ائج الجانب نت –أولا  

أكدت المراجب والدراسااات السااابقة أصك الذكاء العاطلي ملهوم حديث نساابيًا لكنه يكتسااي  •
أهمية بالغة في ميداص الترضيةو إذ يتجاوز البعد المعرفي ليشااااااامل مهارات الوعي الذاتي 
ن  وضااااابإ ائنلعائت والتعاطم والدافعيةو وكلها تشاااااكل أدوات نلساااااية واجتماوية ت مكك

 .دوره الترضوي بلعالية علم من أداءالم
بينت ا.دبيات أصك نجاح العملية التعليمية ئ ي قا  فقإ بالتحصااااااااااااااايل ا.كاديميو بل  •

يتأثر إلى حد كبير بقدرة المعلكم والمتعلكم على إدارة المشاااااااااعر والتلاعل الإيجابيو وهو 
 .ما يجعل الذكاء العاطلي عاملًا مساعدًا في تحسين الكلاءة اللغوية

الدراساااااااااااااات النظرية أصك العلاقة بين الذكاء العاطلي واكتسااااااااااااااح اللغة علاقة تبيكن من  •
عضاااااااااااااااويةع إذ تتيا هذه المهارة للتلميذ فرصاااااااااااااااة ائنلتاح على المحيإ المدرساااااااااااااااي 
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وائجتماعيو ومن ثمك التعبير بلغة ساااااليمة وفهم النصاااااو  والرساااااائل التعليمية بشاااااكل 
 .أعمي

 انيةنتائج الدراسة الميد –ثاني ا 

التحليلات الإحصااااااااااائية للاسااااااااااتبيانات المطبقة على عينة من معلكمي المرحلة أظهرت  •
ا في  ائبتدائية بوئية توقرت أصك مساااتوى الذكاء العاطلي لديهم مرتلب نسااابيًاو خصاااوصاااً
أبعاد الوعي الذاتي والدافعيةو وهو ما يعكل وويًا بأهمية هذا الجان  في الممارساااااااااااااة 

 .الصلأية
اط أصك هنااااك علاقاااة موجباااة قوياااة بين الاااذكااااء العااااطلي عاااامااال ائرتباااأثبتااات نتاااائج م •

**( عند مسااتوى 0.577والتحصاايل اللغوي لدى التلاميذو حيث بلغت قيمة ائرتباط )
ر نسبة معتبرة من اللروق في مستوى 0.01دئلة ) (و ما يعني أصك الذكاء العاطلي يلسك

 .اكتساح اللغة
 :أظهرت مصلوفة ائرتباط أصك  •

o (%66.3) ا.كثر تأثيرًا في مهارات التعبير الشلهي بنسبة كاص الذاتي الوعي. 
o ساااااااهمت بوضااااااوح في تنمية ائسااااااتمرارية والتحليز لدى التلاميذو مما  الدافعية

 .انعكل إيجابًا على القراءة
o ارتبإ بشاااااااااكل مباشااااااااار بتحساااااااااين مساااااااااتوى الكتابة بنسااااااااابة  ضههههههبط الانفعالات

 .ص النلسي أثناء ا.داء الكتابيكيز والتواز %(و نظرًا لدوره في تنمية التر 39.4)
o ( 30%( في التعبيرو و)36أظهر تأثيرًا متلاوتًاو إذ سااااهم بنسااابة ) التعاطف%

 .%( في الكتابة22في القراءةو و)
ت نتااااائج التحلياااال القااااانوني • على أصك الااااذكاااااء  (Canonical Correlations) دلااااك

ر ما يقارح ) التحصااااايل اللغوي  لي في مساااااتوى %( من التباين الك32.4العاطلي يلساااااك
 .للتلاميذو وهو مؤشر قوي على وزنه الترضوي 
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 نتائج اختبار الفرضيات –ثالل ا 

تم رفر اللرضية الصلرية التي تلترا غياح أثر للذكاء العاطليو وق بلت اللرضيات  •
البديلة التي تنص على وجود علاقة إيجابية ودالة بين أبعاد الذكاء العاطلي واكتسااااح 

 .التعبير الشلهيو القراءةو الكتابة(رات اللغة )مها
أكاادت النتااائج أصك المعلكم الااذي يمتلاا  كلاااءة عاااطلأيااة عاااليااة ينجا أكثر في بناااء بيئااة  •

ل للتلاميذ اكتساح اللغة والتعبير بطلاقة  .صلأية إيجابيةو ما ي سهك 
 ملًا حاساااااااامًابيكنت التحليلات أصك الذكاء العاطلي ليل مجرد متغيكر ثانويو بل يمثل عا •

في تحساااين مساااتوى الكلاءة اللغويةو خاصاااة في المراحل التعليمية ا.ولى التي يتشاااكل 
 .فيها ا.سا  اللغوي والمعرفي للتلميذ

 :توصيات الدراسة

 :استنادًا إلى النتائج المتوصل إليهاو يمكن تقديم مجموعة من التوصيات العملية

تكوين المعلكمينو سواء في مرحلة مج ضرورة إدماج موضوح الذكاء العاطلي ضمن برا •
 .التكوين الجامعي أو عبر الدورات التكوينية المستمرة

إدراج وحدات بيداغوجية في المناهج تهد  إلى تنمية مهارات الوعي الذاتيو ضااااااااااااابإ  •
 .ائنلعائتو والتعاطم لدى التلاميذ منذ المراحل ا.ولى

لعمل الجماعيو لع  ا.دوارو ل االتلاعلية )مث المدرساااااايةتشااااااجيب اسااااااتخدام ا.نشااااااطة  •
 .النقاشات( التي تعزز التعاطم والتواصل العاطلي بين التلاميذ

تصاااااااااميم برامج علاجية وترضوية موجهة للتلاميذ ذوي الصاااااااااعوضات اللغويةو ت دمج فيها  •
 .تقنيات التحليز والدافعية لزيادة الثقة بالنلل وتحسين مستوى التعبير

لمو ا.ساااااااااارةو والبيئة المدرسااااااااااية لتوفير مناخ عاطلي لمعضاااااااااارورة تعزيز التعاوص بين ا •
 .إيجابي ينعكل على النمو اللغوي والمعرفي للتلميذ
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القيام بدراسااااااات ئحقة في مسااااااتويات تعليمية أخرى )المتوسااااااإو الثانوي( لقيا  مدى  •
 .استمرارية أثر الذكاء العاطلي على اكتساح اللغة

ل دقيقة للذكاء العاطليو ت ساااااااااااااااتخدم إلى اييتطوير أدوات تقييم ترضوية تعتمد على مق •
 .جان  أدوات القيا  المعرعية التقليدية لرصد ا.داء الكلي للتلميذ
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 ملخص الدراسة

 ملخص الدراسة

من خلال تحليل ملاميمه وأنواعه  الذكاء العاطليهذه الدراسااااااااااااة موضااااااااااااوح  لنا فيو اتن
أهميتهو مب التركيز على دوره في العملية التعليمية وخاصاااااااااة في إكسااااااااااح اللغة لدى وأبعاده و 

التلاميذ. حيث تم استعراا الملاميم ا.ساسية للذكاء وأنواعه المتعددةو ثم التطرق إلى الذكاء 
وفهم مشااااااااااااعر الآخرين والتعامل  العاطلي باعتباره قدرة اللرد على إدراك مشااااااااااااعره وتنظيمها

الدراساااااة ا.سااااال التي تلسااااار العلاقة بين الدماغ العاطلي  نا في هذهكما ناقشااااا ة.معها بلاعلي
والمعرفيو إضاااااااااااافة إلى أبعاد الذكاء العاطلي الخمساااااااااااة وفي نموذج جولماص: الوعي الذاتيو 

 . التنظيم الذاتيو الدافعيةو التعاطمو والمهارات ائجتماوية

اللرد وتوازنه النلسااااي وائجتماعيو كاء العاطلي يمثل عنصااااراً محورياً في نجاح الذ إص
كما يلع  دوراً أساااااااسااااااياً في الميداص الترضويو حيث يساااااااعد المعلم على التلاعل الإيجابي مب 

 .تلاميذهو فهم مشاعرهمو تحليزهمو وتعزيز اكتسابهم للغة بشكل فعال

 اكتساح اللغة –التعليم  –العاطلي  الذكاء :الملتاحيةالكلمات 
Abstract 

This study examines the concept of emotional intelligence by analyzing its definitions, 

types, dimensions, and significance, with a particular focus on its role in the educational 

process, especially in language acquisition among students. The study reviews the fundamental 

concepts of intelligence and its multiple forms, then addresses emotional intelligence as the 

individual’s ability to perceive and regulate their own emotions, understand others’ feelings, 

and interact with them effectively. It also discusses the foundations that explain the relationship 

between the emotional and cognitive brain, in addition to Goleman’s five dimensions of 

emotional intelligence: self-awareness, self-regulation, motivation, empathy, and social skills. 

Emotional intelligence is shown to be a central factor in individual success and psychological 

and social balance. Furthermore, it plays an essential role in education, as it enables teachers to 

interact positively with their students, understand their emotions, motivate them, and enhance 

their language acquisition effectively. 

Keywords : Emotional Intelligence – Education – Language Acquisition 
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 ملاحق
 انةاستمارة الاستب 01الملحق رقم 

 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي

 جامعة الشهيد حمه لخضر الوادي
 كلية الآداب واللغات

 ا.دح العرضيقسم 

 

 

 

 

 مذكرة مكملة لنيل شهادة الماستر في ا.دح العرضي

 الطالبات:

 حافظ غنية ✓
 قوقي باية ✓

  مصباحيعبد العزيز الأستاذ المشرف: د                                        

ة لتلاميذ المرحلة دور الذكاء العاطفي للمعلم في تعليم واكتساب اللغة العربي"في إاان ب ث نااديمي حول 
ستساعدنا عءى فوم ستبانةلاشاناتك في هذا الا، نودا نن نسم  ننيك وتجلبتك اميءام في الملحءة الابتدائية. إن "الابتدائية

جمي  البيانات التي ستدُلي بوا ستسُتتد   .ايفية توظيف الذااع الياافي في دعم تيءم التلالايذ وت سيل ااتسابوم لءلاة اليلبية

 دور الذكاء لمذكرةاستبانةاستمارة 
 العاطفي للمعلم في تعليم واكساب اللغة العربية

 لتلاميذ المرحلة الابتدائية
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ةلأغلار ا ءم نن اط في المكان المناسب، لا  الي)×( يلجى وض  علالاة  .لب ث اليءمي فقط وستُ افظ عءى سلياتوا التالاا

ة ا عءى وقتك ولاساهمتك القيامة في إنجاح هذا الب ث .البيانات ستيُالج في إاان عءمي وبسلياة تالاا  .نشكلك لاقدلاا

 البيانات الشخصية ل:و المحور الأ 
 الجنس :☐ ذكر     ☐ أنثى

 المستوى  العلمي :☐ ليسانس     ☐ ماستر     ☐ دكتوراه 
    ،أقل من 5 سننننوا      ☐ من 5 إلى 10 سننننوا  ☐      :(الخبرة) سننننوا  التدريس

 ☐أكثر من 10 سنوا 

 ☐ ائبتدائيةأستاذ رئيسي في المدرسة     ☐ائبتدائية المدرسة  أستاذالوظيلة: 
 الذكاء العاطفيالمحور اللاني: 

 :تحديد درجة موافقتك على العبارات التالية باستخدام مقياس ليكرت الللاثييرجى 
   موافي( 3| ) محايد( 2| ) غير موافي (1)
 

غير  العبارة رقم العبارة
 موافق محايد موافق

    والدافعية ل: الوعي الذاتي العاطفيو البعد الأ 

م داخل أسااااااااتخدم الحوار وقراءة الملاما للهم مشاااااااااعر التلاميذ وساااااااالوكه 1
 ☐ ☐ ☐ القسم.

خلال ل المعلم فهم مشااااااااااااعر التلميذ قبل الحكم على سااااااااااالوكه من أو يح 2
 ☐ ☐ ☐ ذكائه العاطلي.

لدي القدرة على التعر  على نقاط قوتي وضااااااعلي في المواقم الصاااااالأية  3
 ☐ ☐ ☐ المختللة

 ☐ ☐ ☐ أتحمل لتطوير قدراتي كمعلم رغم التحديات والصعوضات التي تعترضني. 4
 ☐ ☐ ☐ التعر  على مشاعري وفهم تأثيرها على أفكاري وتصرفاتيلدي القدرة على  5

    البعد اللاني: التحكم في الانفعالات وتنظيم الذات
 ☐ ☐ ☐ يحر  المعلم على تهدئة التلميذ ومساعدته في حل المشكلة. 6
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 ☐ ☐ ☐ العقاح العاطلي.أو يتجن  المعلم استخدام التهديد  7

8 
عصاااااااابي عندما يسااااااايء أحد التلاميذ التصااااااار  أمام زملائه في أتمال  أ 
 ☐ ☐ ☐ الصم.

    الإيجابية والاجتماعيةالبعد اللالث: التعاطف وبناء العلاقات 
 ☐ ☐ ☐ يتعامل المعلم مب مشكلات التلاميذ بشكل عادل دوص تمييز. 9
 ☐ ☐ ☐ يسعى المعلم إلى تعزيز ثقة التلميذ بنلسه عند تعرضه لمشكلة. 10

11 
يسااااااااااااااااعد حدوث مشااااااااااااااكل مب أحد التلاميذ المعلم على تقوية ساااااااااااااالوكه 

 ☐ ☐ ☐ ومراجعته.

   واكتساب اللغة تعليم المحور اللالث:
 العبارة رقم العبارة

غير 
 موافي

 موافي محايد

    ل: التعبير الشفهيو البعد الأ 

12 
ساااااااااااابهم أئحظ أص اعتماد الذكاء العاطلي بيني وضين التلاميذ يعزز من اكت 

 ☐ ☐ ☐ .لمهارة التعبير الشلهي

أستعمل أسالي  التقدير والتشجيب والحوار والإصغاء مب تلاميذي للوصول  13
 ☐ ☐ ☐ إلى نتائج جيدةو ويمنحهم ثقة أكبر للتعبير. 

اسااااتخدام أسااااالي  الذكاء العاطلي مب التلاميذ يلتا المجال لحل مشااااكلاتهم  14
 ☐ ☐ ☐ م.في التعبير الشلهيو وينمي أفكاره

يساااااااهم في الحر  على تحليز التلاميذ وتحساااااااين دافعيتهم للتعبير الشااااااالهي  15
 ☐ ☐ ☐ تنمية قدرتهم على استخدام اللغة العرضية بثقة وطلاقة

يكتساا  التلاميذ مهارة التعبير الشاالهي عبر مشاااركتهم في الحوار واسااتخدام  16
 ☐ ☐ ☐ .اللغة العرضية بطلاقة

 ☐ ☐ ☐ قراءة البعد اللاني: تعلم ال
 ☐ ☐ ☐ يساعدني الذكاء العاطلي في اكتشا  صعوضات التلاميذ في فهم النصو  17
 ☐ ☐ ☐ أستخدم الذكاء العاطلي لتحديد أسباح ضعم التلاميذ في القراءة 18
 ☐ ☐ ☐ أعتمد على الذكاء العاطلي في تشجيب التلاميذ على ممارسة القراءة بانتظام 19
 ☐ ☐ ☐ العاطلي لتقديم أنشطة قرائية تناس  مستويات التلاميذأستليد من الذكاء  20
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 : معامل اللبات ألفا كرونباخ02الملحق رقم 

 
 رأو : ترميز وتعريف الفقرات في الأبعاد والأبعاد في المح03الملحق رقم 

 

 

أئحظ بلضل الذكاء العاطلي تحسن قراءة التلاميذ بعد تطبيي استراتيجيات  21
 ☐ ☐ ☐ علاجية

 ☐ ☐ ☐ البعد اللالث: تعلم الكتابة
 ☐ ☐ ☐ التلاميذ في الكتابةيساعدني الذكاء العاطلي في التعر  على مشكلات  22

تخدم الذكاء العاطلي لتشاااااااااااجيب التلاميذ على تحساااااااااااين خطهم وتنظيم أسااااااااااا 23
 ☐ ☐ ☐ كتابتهم

 ☐ ☐ ☐ أراعي مشاعر التلاميذ عند تصحيا أخطائهم الكتابية 24
 ☐ ☐ ☐ أسعى بأسلوح ذكي لتحليز التلاميذ على تطوير مهاراتهم في الكتابة 25

 ي اكتساااااااااااحفأئحظ من خلال الذكاء العاطلي تحساااااااااان مسااااااااااتوى التلاميذ  26
 ☐ ☐ ☐ مهارات الكتابة 
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 البيانات الشخصية: 04الملحق رقم 
 

 

 

 

 

 
 : الذكاء العاطفياللاني: التحليل الوصفي للمحور 05الملحق رقم 
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 تعليم واكتساب اللغة لدى التلاميذ: اللالثالتحليل الوصفي للمحور : 06حق رقم المل
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 : اختبار فرضية التوزيع الطبيعي للبيانات07الملحق رقم 

 
Descriptives 

 Statistic Std. Error 
 Mean 515299,06 30483,670 الطبيعيالتوزيع 

95% Confidence Interval for 
Mean 

Lower Bound 454755,86  
Upper Bound 575842,26  

5% Trimmed Mean 511715,99  
Median 536610,01  

Variance 86420637414,5
08 

 

Std. Deviation 293973,872  
Minimum -113763  
Maximum 1580747  

Range 1694510  
Interquartile Range 382850  

Skewness ,368 ,250 
Kurtosis ,863 ,495 

Tests of Normality 
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aSmirnov-Kolmogorov Shapiro-Wilk 

Statistic df Sig. Statistic df Sig. 
 092, 93 977, 062, 93 090, التوزيع الطبيعي

a. Lilliefors Significance Correction 

 التوزيب الطبيعي

 

 

 
 
 
 
 

الطبيعيالتوزيب   Stem-and-Leaf Plot 
 
 Frequency    Stem &  Leaf 
     4,00       -0 .  0011 
    41,00        0 .  00111111122222222333333333333334444444444 
    41,00        0 .  55555555555555556666666666666668888888888 
     6,00        1 .  000000 
     1,00 Extremes    (>=1580747) 
 
 Stem width:   1000000 
 Each leaf:        1 case(s) 
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 : اختبار فرضيات الدراسة: 08الملحق رقم 

 لى: قياس مستوى الذكاء العاطفي لدى أفراد عينة المبحوثينو اختبار الفرضية الأ  -
 

One-Sample Statistics 

 N Mean 
Std. 

Deviation 
Std. Error 

Mean 
المحور اللاني: الذكاء 

 يالعاطف
93 2,63 ,390 ,040 

One-Sample Test 

 

Test Value = 2 

t df Sig. (2-
tailed) 

Mean 
Difference 

95% Confidence Interval of 
the Difference 

Lower Upper 
المحور اللاني: الذكاء 

 العاطفي
15,570 92 ,000 ,630 ,55 ,71 

 
One-Sample Effect Sizes 

 aStandardizer Point Estimate 
95% Confidence 

Interval 
Lower Upper 

المحور اللاني: الذكاء 
 العاطفي

Cohen's d ,390 1,614 1,303 1,922 
Hedges' correction ,393 1,601 1,293 1,906 

a. The denominator used in estimating the effect sizes. 
Cohen's d uses the sample standard deviation. 

Hedges' correction uses the sample standard deviation, plus a correction factor. 
 اختبار الفرضية اللانية: قياس مستوى التحصيل العلمي لدى التلاميذ

One-Sample Statistics 

 N Mean Std. Deviation 
Std. Error 

Mean 
المحور اللالث: تعليم واكتساب 

 036, 345, 2,64 93 اللغة
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One-Sample Test 

 

Test Value = 2 

t df 
Sig. (2-
tailed) 

Mean 
Difference 

95% Confidence Interval 
of the Difference 

Lower Upper 
المحور اللالث: تعليم 

 واكتساب اللغة
18,019 92 ,000 ,644 ,57 ,71 

One-Sample Effect Sizes 

 Standardizera Point 
Estimate 

95% Confidence Interval 
Lower Upper 

المحور اللالث: تعليم 
 واكتساب اللغة

Cohen's d ,345 1,868 1,529 2,204 
Hedges' 

correction 
,347 1,853 1,516 2,186 

a. The denominator used in estimating the effect sizes. 
Cohen's d uses the sample standard deviation. 

Hedges' correction uses the sample standard deviation, plus a correction factor. 
 الذكاء العاطفي واكتساب اللغة لدى التلاميذاختبار علاقة الارتباط بين  اللاللةاختبار الفرضية 

 
Canonical Correlations 

 Correlation Eigenvalue Wilks Statistic F Num D.F Denom D.F. Sig. 
1 ,705 ,988 ,478 8,336 9,000 211,886 ,000 
2 ,176 ,032 ,951 1,125 4,000 176,000 ,346 
3 ,137 ,019 ,981 1,714 1,000 89,000 ,194 
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H0 for Wilks test is that the correlations in the current and following rows are zero 
Set 1 Standardized Canonical Correlation 

Coefficients 
Variable 1 2 3 

A -,562 1,414 ,484 
B -,428 -1,099 -,965 
C -,163 -,712 ,809 

Set 2 Standardized Canonical Correlation 
Coefficients 

Variable 1 2 3 
D -1,075 ,818 -,110 
E ,063 -,607 1,262 
F ,066 -,873 -1,082 
Set 1 Unstandardized Canonical 

Correlation Coefficients 
Variable 1 2 3 

A -1,276 3,208 1,098 
B -,954 -2,446 -2,149 
C -,283 -1,238 1,408 
Set 2 Unstandardized Canonical 

Correlation Coefficients 
Variable 1 2 3 

D -2,467 1,878 -,252 
E ,162 -1,576 3,276 
F ,175 -2,327 -2,887 

Set 1 Canonical Loadings 
Variable 1 2 3 

A -,950 ,304 ,076 
B -,897 -,227 -,380 
C -,502 -,452 ,737 

Set 2 Canonical Loadings 
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Variable 1 2 3 
D -,996 -,085 ,008 
E -,556 -,663 ,501 
F -,547 -,765 -,341 

Set 1 Cross Loadings 
Variable 1 2 3 

A -,670 ,053 ,010 
B -,632 -,040 -,052 
C -,354 -,080 ,101 

Set 2 Cross Loadings 
Variable 1 2 3 

D -,702 -,015 ,001 
E -,392 -,117 ,069 
F -,386 -,134 -,047 

Proportion of Variance Explained 

Canonical Variable Set 1 by Self 
Set 1 by Set 

2 
Set 2 by Self 

Set 2 by Set 
1 

1 ,653 ,324 ,534 ,265 
2 ,116 ,004 ,344 ,011 
3 ,231 ,004 ,122 ,002 
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- 103 - 

 

 قائمة الأشكال البيانية

 - 15 - ......... : العوامل السبعة التي تساهم في أداء وظيلة الذكاء العقلي1-1الشكل رقم 
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 .للخطر )أطروحة ماجستير(. جامعة تشرينو سوريا
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