alad) Gl g Mall asda 35159
e — gl gl — il des ygdl) Aaala
Saedil) o gl g Ay jlall g ApalaBY) o glall A4l
sl gl g 4y jlall g dpaluai®y) o glal) A LMD el Balgd i clallaia (pad JAI 5 S3a
Jles i 508 1 aaldill
1)) g-ing B Sa

ds gal) Apdlis g gl Ao A g i<y 3 lal)

¢ 8l Ay g Aalad) CIS ol (amad de M) Al 0

. J

= ) i) sdatlal) alas)

Goa iies g

algdagg) e

e ol g9

RPN

@3 sl il dan gadl) dxala Lo Lalall daae (S pdue o
@ ) il des g2l dadla U ey ) e Sle sl o
@ sl mdl dan gadll drala sl A9l o aeal 2

2024/2023: caelall s 5all






sy S
Al Tk 40 W Jond Lale 4 i Tl USLu ) lagus ) aglil**
ok
gl siall Jaall 138 oLasy Ul 4d 53 e allay 3 faes Jag e bl v
el 138 & 5 b Sl ¢ sall 5 85l Liaa g
Capdiall ALY ) il U5 old gl g HSEN () s aaii LS
o ud)
Lindd 55t ol ) 5 Gl Cilgaa 6 (e Wl 4l e e
el all jua Ue Al of Jad aual giall cadl 1aa alady Less
ans 5l g e Osall 3 W aay Ll e S35 LS

;\JA!

iy lallaasl o cal gl @lld aa g ¢33l g2l (K0 Canll 3 5kl8 < e
Gy e Uag Ll 33U Y die s il (e Jundy
AUl Aa) i g i W g
. 3 ed) Lilgal



i) o3 S Jaall g lall e U gia cpdl) Y
2SI Ll
51 1) 2l sl 5 22 )5 L) i) Y
Sals oanl e @l e 5 50 e lalS s ad (e Cagjall Usale (g
pladl & s Wl 5105 Jlie S8 (g agale W selia (e () aladl & & jle
S Ll ) el

..... 1aa Uis AT Gy aSaagd
skl g
I ......................................................................................... OUJP}J{A}
II .............................................................................................. 9\Ml
1L oo, eyl o
AN 2 J}UJ:-\ PN
N J\g.:a&)}\ PO E)
VI ................................................................................... M\)JJ‘ u.b;)u
NVl o dale dedie


file:///D:/مكتبة%20الطلبة%202022/الجدييييييد%202023-2024/مذكرات/تنسيق/مذكرة%20اقتصاد/أثر%20التجارة%20الالكترونية%20على%20إنتاجية%20و%20تنافسية%20المؤسسة%202.docx%23_Toc168316906
file:///D:/مكتبة%20الطلبة%202022/الجدييييييد%202023-2024/مذكرات/تنسيق/مذكرة%20اقتصاد/أثر%20التجارة%20الالكترونية%20على%20إنتاجية%20و%20تنافسية%20المؤسسة%202.docx%23_Toc168316907
file:///D:/مكتبة%20الطلبة%202022/الجدييييييد%202023-2024/مذكرات/تنسيق/مذكرة%20اقتصاد/أثر%20التجارة%20الالكترونية%20على%20إنتاجية%20و%20تنافسية%20المؤسسة%202.docx%23_Toc168316908

T e Lewld ol o509 dndlid) f}@"" ZJ;Y\ Gl

8 Al pggin 15V Cllal)
L Bl o ol 5e ) bl
26 Lerlidy Lgosging 2V 13l ol
2 Leslsily 2l asghe oY) Cllald
3T Gl Loy 2 sY) 3 3k ol ()

G fSIN Byl 13l fuadl

B Tdgl
A6 ..o 159 7SIV 3yl 2ale 1 oY) Bl
46 ... VL2 245910V 8yl 5Lisy Cipns 1531
54 WBllazey a9 ZSIYI Byl s bl 1 ) (el
60 ... U 435l ool slasV) e 355580V 5l JET 1 gl e )
60 ... .., slas¥l Je a5 xSV 3yl BT 1 JaY1 bl
64 ............... 359 7SIY) 3ylmall i) oY) — 2 AN 3yl 25 L)) ol ) ol

i ot do-lonnd) plad Bl Ao g SN Byl alutsiiat Y AeMazal dulyd I fuadll
(g dikig Ao lud) SYSY

T T Ll w3l 15N )

T A dkad) a1 g1 by


file:///D:/مكتبة%20الطلبة%202022/الجدييييييد%202023-2024/مذكرات/تنسيق/مذكرة%20اقتصاد/أثر%20التجارة%20الالكترونية%20على%20إنتاجية%20و%20تنافسية%20المؤسسة%202.docx%23_Toc168316917
file:///D:/مكتبة%20الطلبة%202022/الجدييييييد%202023-2024/مذكرات/تنسيق/مذكرة%20اقتصاد/أثر%20التجارة%20الالكترونية%20على%20إنتاجية%20و%20تنافسية%20المؤسسة%202.docx%23_Toc168316918
file:///D:/مكتبة%20الطلبة%202022/الجدييييييد%202023-2024/مذكرات/تنسيق/مذكرة%20اقتصاد/أثر%20التجارة%20الالكترونية%20على%20إنتاجية%20و%20تنافسية%20المؤسسة%202.docx%23_Toc168316937
file:///D:/مكتبة%20الطلبة%202022/الجدييييييد%202023-2024/مذكرات/تنسيق/مذكرة%20اقتصاد/أثر%20التجارة%20الالكترونية%20على%20إنتاجية%20و%20تنافسية%20المؤسسة%202.docx%23_Toc168316938
file:///D:/مكتبة%20الطلبة%202022/الجدييييييد%202023-2024/مذكرات/تنسيق/مذكرة%20اقتصاد/أثر%20التجارة%20الالكترونية%20على%20إنتاجية%20و%20تنافسية%20المؤسسة%202.docx%23_Toc168316939
file:///D:/مكتبة%20الطلبة%202022/الجدييييييد%202023-2024/مذكرات/تنسيق/مذكرة%20اقتصاد/أثر%20التجارة%20الالكترونية%20على%20إنتاجية%20و%20تنافسية%20المؤسسة%202.docx%23_Toc168316939

TO .o i) pygil W1 pshatl 1Lt

B0 L g AUV Ll £ )
84 (31l dabass A L) SV Aedbaa ¥l a1l el
84% ................................................ O[PS W Py WPRV I S P (VA
8D U GVl aulll) ol WS gl (bl
D Zala)) 22U

1% ............................................................................ el My pslall auts


file:///D:/مكتبة%20الطلبة%202022/الجدييييييد%202023-2024/مذكرات/تنسيق/مذكرة%20اقتصاد/أثر%20التجارة%20الالكترونية%20على%20إنتاجية%20و%20تنافسية%20المؤسسة%202.docx%23_Toc168316948
file:///D:/مكتبة%20الطلبة%202022/الجدييييييد%202023-2024/مذكرات/تنسيق/مذكرة%20اقتصاد/أثر%20التجارة%20الالكترونية%20على%20إنتاجية%20و%20تنافسية%20المؤسسة%202.docx%23_Toc168316949

Jolddt 453

50 (L) Jo o,2dl) Gl kantony 259780V 3)lndll VU2 0 T 035 Joad
D 12 03y Jg
TO Aol L) B sk 13 03) Jgudd
7 Dbl sae e ol Bie s 14 o) Joud
T Dl Sld e o) B i 1D 03y g
T Ot FINEE MU P 6 o3 Jaid
B0 Y plsial diw 17 (3 (gl
B 12l byl Gk 18 3, Jeud
B0 GaFSIV) a3l ) 19 35 g
B0 e Byl 2 e Ll YIS 2518091 316 110 35 Jgud
Bl IV eyl @ el Y by 11T 03y st
Sl 39SV bl e SMe] g 112 435 Joad
Bl 359 7SIV Bloll e Ay all Sloadh) 113 03 Jod
S GV sl olad 114 35 Jgud
S 339 AUV wBlsl) e 2yl Sl 115 03) gk
B2 i SN 1y (8 559 iSIYI Bl plasznl 28les 116 3; Jgud
82 Aol lheall 8l L) (3 359 SOV )l 1217 35 Jgud
B2 iylnd) Slidaall pl] e 9 r SOV st 51118 43y Jsudd
83 Shaall o Joladl sl (3 2598V 8l 95 119 35 Jgud
B Slaal 834y Jo oYl s 31:20 43y Jgad
B Sladl g 3 b () s 121 35 ek
84 Badsern ) 2SN s ) oo 39 a SOV ) 122 035 J gk



B CPNER UV B S5O BN G RN RO

JKaY) e
2D Apeslill L) agll G 2T 03, JSCe
3D Biall (S5tmny A BY) o B 2 03 Sl
B3 3597 SIY1 Jles g 259 2 SIV1 3)lmall BVl 390 23 03, Sl
56 i Wy BESly slasxa¥l om0 2598V dl Lzl 14 3, JSC2
O7 o L) el leglall a5 M 2,1 i 13 43, I

Erreur ! Signet .. ¢ 59 105 12 o e Koo 3 cpibll ste 9o Lo 16 3 Sl

non défini.

Erreur ! Signet non défini. .................. ¢ Stge o bl T 37 3, (Sl
Erreur ! Signet non défini. ........ ¢ LIRYL Slewsll by aib s L8 3y S

Erreur ! Signet non ... ¢ cigy) je Sawmge s o585 ) olblzdl 2 L 29 3, [Kad)
defini.

Erreur | Signet non défini. . ¢ 2,0V ol ) Sase forns Jo 110 3 el
Erreur ! Signet non .. ¢ Ul Sage Lloanod gl ol LU s L2113 el
deéfini.

Erreur ! Signet non ¢ SGlowge 2l cpnd J) ci gV pliszal of o 112 3, 1Kad)
deéfini.

Erreur ! ....¢ Slewss gl cond ] 658 25980V Ol ol sl s 113 3, (Sl
Signet non défini.

Erreur | ¢ SOlwgh b Sloglall LaglsSS @ eVl e Wil 0 Gas™: 14 3, 1Kl
Signet non défini.

Erreur ! Signet non ..... ¢ Solwsh dte Slashell LngdgiSS plasezal fa 115 3, (2l
défini.



Erreur ! Signet non ....... Slashall Largl iS5 plasanl Slrliamly Slgas 116 43, (2
défini.
Erreur ! Signet non défini. ....................... iy WSl Jlead) 117 3, ISC2

tiwl Wl jasde

isleall plad (3 Slewsll 2udls o a5y glndl 56 claizal ) aahall cie
Bl e Gl Bb asa iSO )l OF Jo ot &)l Gl R B Zd cadl 1By (1Sl
& oV anhll Sl ods caass Wiy LAY ety Edgl dad) oL IV e R sl
(3l e (3 Lol YIS e gt

Sboglall L oSG (i Y1 cid o) Gadl (ol hl Gdls (i g xSV §)londl 1de- kil ST



Abstract

The study aimed to investigate the impact of e-commerce on the
competitiveness of enterprises in the Canadian industrial sector. The results
confirmed the research hypothesis that e-commerce has a positive effect on the
competitiveness of enterprises by increasing market share and improving
productivity. These findings were supported by the exploratory study conducted
on travel agencies in the EI -Oued area.

Keywords: e-commerce, competitiveness of enterprises, market share,
productivity, information technology.
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