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  مݏݵص: 

ݳ الدراسة الاɸمية الك؄فى للتحول الرق׿ܣ ࢭʏ مجال اݝݰاسبة واݍݨباية من خلال الدور   لعّڈالتطبيقات الذكية  الذي اصبحتتتوܷ

ࢭʏ تحس؈ن الأداء الوظيفي للمؤسسة ومٔڈا الوظيفة اݍݨبائيةࢭʏ   البʋئة اݍݨزائرʈة    SAPع؄ف تقنيات اݝݰاسبة اݍݰديثة مثل تطبيق  

برمجيات   تطبيقات  : شɢلتالتاليةوقد توصل البحث اڲʄ النتائج    الضرʈۗܣ،من خلال التحكم ࢭʏ اداء الال؅قامات   اݍݨيائية والامتثال  

ترتʋب البيانات بدقة متناɸية مع   من حيث    إدارة المعلومات،فارقا ࢭʏ العمل اݝݰاسۗܣ من حيث السرعة والدقة.اݝݰاسبة المدمجة 

الٕڈا الوصول  نظام    ساɸم   ، سɺولة  جودة   SAPتطبيق  تحس؈ن   ʏࢭ  ʏالاصطناڤ الذɠاء  ʇستخدم  الذي  اݍݨزائرʈة  المؤسسات   ʏࢭ

الاليات   خلال  من  اݍݨبائية  Ȗعزʈالوظيفة  الܦ  ز التالية:  والعمليات  لأوتوماتيكية  الإدخال  أنظمة  بفضل  الدقيقة  ابية  ݰ النتائج 

Ȋشɢل ختامي، ʇُش؈ف المݏݵص إڲʄ أن التحول الرق׿ܣ له تأث؈ف كب؈ف عڴʄ  المسؤوليات.الصلاحيات والواجبات وتوزʉع    المؤتمتةتحديد

 .تطوʈر مجال اݝݰاسبة وتحس؈ن عمليات اݍݨباية وȋالتاڲʏ زʈادة فعالية الوظيفة اݍݨبائية ࢭʏ السياق اݍݨزائري وعڴʄ مستوى عالمي

 الرقمنة.، اݍݨبائيةة، الفعاليSAPالܦݰابية، الوظيفة اݍݨبائية، تطبيق   ةاݝݰاسب المفتاحية: الɢلمات 

  JEL :O23،H87تصɴيفات 

Abstract: .  

The study illustrates the great importance of digital transformation in the field of accounting and collection through the role that 

smart applications have come to play through modern accounting techniques such as the SAP application in improving the 

functioning of the institution, including the fiscal function in the Algerian environment by controlling the performance of geometric 

obligations and tax compliance. The research has reached the following results: Compact accounting software applications made a 

difference in accounting work in terms of speed and accuracy. The application of the SAP system in Algerian institutions, which uses 

artificial intelligence, has improved the quality of the fiscal function through the following mechanisms: the promotion of accurate 

results thanks to automated input systems and automated calculations, the identification of powers and duties and the distribution 

of responsibilities. In conclusion, the summary indicates that digital transformation has a significant impact on the development of 

the field of accounting and the improvement of collection processes,  

thereby increasing the effectiveness of the fiscal function in the Algerian context and at a global level. 
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  :المقدمة

توسع مجال الاخضاع اݍݨباǿي لʋشمل اغلب الاɲشطة والعمليات ࢭʏ المؤسسة الاقتصادية ࢭʏ ظل تبۚܣ معاي؈ف اݝݰاسبة الدولية  

بالأمن  بتحقيق  تتعلق  جديدة  مɺام   ʄاڲ اݍݨبائية  بالتصرʈحات  المتعلقة  الال؅قامات  تنفيذ  عمليات  لتتجاوز  اݍݨبائية  بالمɺام  دفع 

اݍݨباǿي   اݍݨبائية، منوالفعالية   اݍݨبائية والȘسي؈ف  المبكر عن الاخطار  الكشف   ʏࢭ الذي ʇساɸم  اݍݨباǿي  التدقيق  خلال عملية 

العبء اݍݨباǿي الامثل. مع اݍݰرص عڴʄ    اݍݨبائية الممكنةالذي يمكنه من المفاضلة ب؈ن اݍݵيارات   ࢭʏللوصول  المرجعية    التفاعل 

  الدولية للمحاسبة دون الاخلال بالقواعد اݍݨبائية اݝݰلية، ɠل ذلك أصبح ʇشɢل اɸم التحديات   للوظيفة اݍݨبائية ࢭʏ المؤسسة. 

  ʏعكسوالتطبيقات  مجال ال؄فمجياتولا شك ان لتطور الكب؈ف لتكنولوجيا الاعلام والاتصال ࢭɲر نظم المعلومات    اʈتطو ʄايجابا عڴ

متنوعة اɸمɺا ما ʇعرف  ة متناɸية. وظɺرت برامج وتطبيقات  من خلال المعاݍݨة السرʉعة ݍݱݨم كب؈ف من المعطيات Ȋسرعة ودق

بال؄فمجيات المدمجة وȖستخدم ࢭʏ ادارة مجمل العمليات للمؤسسة، إدارة الموارد الȎشرʈة والإنتاج والمش؅فيات والمبيعات والتورʈد 

  . Oracle ERPوSAPوغ؈فɸا ومن اɸم ɸذه التطبيقات نجد 

ڈا المالية واݝݰاسȎية   ɸده التطبيقات اݝݰاسȎية ۂʏ أنظمة معلوماتية متخصصة صُممت لتعزʈز قدرة المɴشآت عڴʄ تنظيم شؤوٰ

 متɢاملة لتوثيق العمليات المالية و୒صدار التقارʈر الدورʈة والوفاء بالال؅قامات الضرȎʈية بدقة ومɺنية. ساɸمت 
ً
حيث تقدم حلولا

  . بالارتقاء بمستوʈات الكفاءة والدقة والاستدامة ࢭʏ إدارة المنظومة المالية واݝݰاسȎية

، كما يصنف ERPالذي يصنف ضمن انظمة تخطيط موارد المؤسسات    SAPنحاول ࢭɸ ʏذه الورقة البحثية تحليل لدور تطبيق   

من خلال قدرته عڴʄ رȋط مختلف الوظائف واɲشطة وأقسام لمؤسسة كما يندرج  pro logiciel intégréضمن ال؄فمجيات المدمجة  

  .)(serveursالܦݰابية الۘܣ Ȗعتمد عل تخزʈن ولمعاݍݨة البيانات عڴʄ شبكة الان؅فنت من خلال اݍݵوادمضمن انظمة اݝݰاسبة  

التقنية والȘشرʉعية والتنظيمية القائمة مما يجعله أك؆ف مرونة،  SAPومن اɸم خصائص نظام   التكيف مع البيȁية   ʄقدرته عڴ :

القابلية للتحي؈ن مع التغ؈فات والتعديلات، ودمج مع تطبيقات اخرى ɠل ɸذه اݍݵصائص جعلته   الاك؆ف انȘشار   ع؄ف العالم لما  

الك؄في مثل سوناطراك   تلۗܣ واحتياجات المؤسسة كما تم اعتماده ࢭȊ ʏعض المؤسسات اݍݨزائرʈة    - صيدال- يقدمه من خدمات 

  وȌعض الفروع الاجنȎية الۘܣ تقيم شراɠات مع شرɠات جزائرʈة.

الإجراءات       لȘسɺيل  ɸائلة  وفرصًا  توفره من حلول    ما  الرق׿ܣ منخلال  التحول  لɺذا  أساسية  رك؈قة  التكنولوجيا  ان استخدام 

دراسة   ʄعڴ البحث  ɸذا   ʏࢭ ال؅فك؈ق  سيɢون   ʏالتاڲȋو الȎشرʈة  بالأخطاء  المرتبطة  اݝݵاطر  وتقليل  الشفافية  وȖعزʈز  ألضرȎʈية 

اݍݨبا الوظيفة  فعالية  زʈادة   ʏࢭ ساɸمت  وكيف  الܦݰابية  اݝݰاسȎية  عڴʄ ئالتطبيقات  تؤثر  أن  التحديات  لɺذه  يمكن  وكيف  ية 

 .قدرٮڈا عڴʄ تحس؈ن الفاعلية والنجاعة ࢭʏ تطبيق النظام الضرʈۗܣ

  مشɢلة البحث 1.1

ࢭʏ ظل التطور التكنولوڊʏ المȘسارع والتحول الرق׿ܣ الذي Ȗشɺده المؤسسات عڴʄ المستوى العالمي، Ȗسڥʄ المؤسسات الاقتصادية  

. وȖعد  والۘܣ Ȗعمل باݍݰوسبة الܦݰابية  اݍݨزائرʈة جاɸدة لمواكبة ɸذه التطورات من خلال تبۚܣ الأنظمة المعلوماتية المتطورة

 . ݝݵتلف المɺام استجابة أمثل الوظيفة اݍݨبائية من أɸم الوظائف الۘܣ تحتاج إڲʄ تحديث مستمر لضمان الامتثال الضرʈۗܣ و 
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نظام ي؄فز  السياق،  ɸذا   ʏوࢭ SAP المؤسسات موارد  لإدارة  المتɢاملة  الأنظمة  أɸم  اݝݰاسبة    ɠERPأحد  التطبيقات  أبرز  أحد  و 

 متقدمة للوظائف اݝݵتلفة بما فٕڈا الوظيفة اݍݨبائية. مما يدفعنا إڲʄ طرح الإشɢالية التاليةالܦݰابية
ً

 :، والذي يوفر حلولا

نظام تطبيق  ʇساɸم  ۂSAP  ʏ كيف  وما  اݍݨزائرʈة،  الاقتصادية  المؤسسات  داخل  اݍݨبائية  الوظيفة  وكفاءة  فعالية  Ȗعزʈز   ʏࢭ

 واتخاذ القرارات اݍݨبائية؟   ضرȎʈيةاɲعɢاساته عڴʄ جودة إدارة الال؅قامات ال

  الفرضيات  2.1

 للإجابة عڴʄ الإشɢالية حاولنا طرح الفرضيات التالية: 

  .تطبيقات اݝݰاسȎية الܦݰابية قابلة للتطبيق ࢭʏ البʋئة اݍݨزائرʈة-

 . ائية ࢭʏ البʋئة اݍݨزائرʈةبࢭʏ زʈادة فعالية الوظيفة اݍݨ   SAPساɸم تطبيق-

  أɸداف الدراسة  3.1

    .التعرف عڴʄ التطبيقات اݝݰاسȎية الܦݰابية وكيفية عملɺا  -

    .معرفة الوظيفة اݍݨبائية ࢭʏ المؤسسة ومعاي؈ف فعاليْڈا  -

  . اݍݨبائية ࢭʏ البʋئة اݍݨزائرʈةࢭʏ زʈادة فعالية الوظيفة  SAP مساɸمة تطبيق     -

 منݤݮ الدراسة 4.1

اعتمدت الدراسة عڴʄ المنݤݮ الوصفي التحليڴʏ لمعاݍݨة الإشɢالية المطروحة، حيث تم Ȗسليط الضوء عڴʄ التطبيقات اݝݰاسȎية 

خلال   من  اݍݨبائية  وصفالܦݰابية  الوظيفة  الدراسة  تناولت  كما  عملɺا.  وآليات  وم؈قاٮڈا  ݍݵصائصɺا  ݝݵتلف   دقيق  ووصف 

فعاليْڈا وكذا  ومسؤولياٮڈا  نظام  مɺامɺا  اختيار  تم  وقد   .SAP    الأنظمة ب؈ن  متم؈قة  مɢانة  من  له  لما  للدراسة  تطبيقي  كنموذج 

اݝݰاسȎية العالمية، حيث تم تحليل مختلف مɢوناته وخصائصه المتعلقة باݍݨانب اݍݨباǿي، مع دراسة كيفية مساɸمته ࢭȖ ʏعزʈز  

التكنولوجيا  ب؈ن  التفاعلية  العلاقة  رصد  من  الدراسة  تمكنت  العل׿ܣ،  المنݤݮ  ɸذا  خلال  من  اݍݨبائية.  الوظيفة  وفعالية  كفاءة 

الܦݰابية والأداء اݍݨباǿي، وتقديم نتائج ذات قيمة تطبيقية تخدم المؤسسات ࢭʏ تحس؈ن أدا٬ڈا اݍݨباǿي من خلال الاستفادة من 

 التقنيات الܦݰابية المتطورة.

 اݝݰور الأول: التطبيقات اݝݰاسȎية  

 اݝݰاسȎية:مفɺوم التطبيقات  -1

الذكية، حيث Ȗعتمد عڴʄ قدرات وموارد   الɺواتف  التطبيقات ۂʏ برامج تم تطوʈرɸا لأداء مɺام محددة عڴʄ أجɺزة الكمبيوتر أو 

 .النظام لتنفيذ مجموعة متنوعة من المɺام وتلبية احتياجات المستخدم؈ن

إدارة   ʏࢭ والمنظمات  الشرɠات  لمساعدة  ال؄فمجة  تقنيات  باستخدام  تُصمم  الۘܣ  تلك  فࢼܣ  اݝݰاسȎية  (ال؄فمجيات)  التطبيقات  أما 

الشرɠات   ʏࢭ اݝݰاسبة  برامج  استخدام  من  الرئʋؠۜܣ  الɺدف  وسɺولة.  بدقة  اݍݰسابية  العمليات  و୒جراء  حساباٮڈا،  ومتاȊعة 
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بمختلف أݯݨامɺا ɸو توف؈ف الرقابة الضرورʈة عڴʄ اݍݰرɠات المالية داخل الشركة، بالإضافة إڲȖ ʄسɺيل عملية Ȗܦݨيل المعاملات  

 (Clermont, 2024)  .المالية واس؅فجاعɺا عند اݍݰاجة

والإيرادات،  والال؅قامات،  الأصول،  إدارة  مثل  للشرɠات،  اليومية  المالية  المعاملات  وȖܦݨيل  لإدارة  اݝݰاسبة  برامج  ستخدم 
ُ
Ȗ

التقارʈر والتحليلات المالية. ومع مرور الوقت، تطورت ɸذه ال؄فامج لتصبح أك؆ف مرونة  واݍݰسابات المدينة والدائنة، وكذلك إعداد 

 إڲʄ إدارة الشرɠات الك؄فى 
ً
 من إدارة اݝݰلات التجارʈة الصغ؈فة وصولا

ً
 .وȖستوعب مختلف الأɲشطة، بدءا

(ORACLE,  ,برامج اݝݰاسبة؟ ʏ2023ما ۂ ) 

  التطبيقات اݝݰاسȎية: أنواع -2

أنواع برامج   ɸناك مجموعة متنوعة من برامج اݝݰاسبة تم تصميمɺا لتلبية احتياجات مختلفة للشرɠات والأفراد. وɸذه Ȋعض 

 اݝݰاسبة الرئʋسية: 

الصغ؈فة للأعمال  اݝݰاسبة  للأعمال    ɸذه :(Small Business Accounting Software) برامج  خصيصًا  تصمم  ال؄فامج 

ال؄فامج   النوع من  الناشئة. تȘيح للمستخدم؈ن إدارة اݍݰسابات والمالية الܨݵصية بكفاءة. أمثلة عڴɸ ʄذا  الصغ؈فة والمشروعات 

 WaveوXeroو Ȗ QuickBooksشمل

(Goldstein, 2025)  

الكب؈فة للأعمال  اݝݰاسبة  الكب؈فة  :(Enterprise Resource Planning - ERP) برامج  للشرɠات  مخصصة  ال؄فامج  ɸذه 

والمش؅فيات،  والإنتاج  الȎشرʈة  الموارد  إدارة  م؈قات  تتضمن  والعمليات.  للموارد  شاملة  إدارة  تتطلب  الۘܣ  الكب؈فة  والمؤسسات 

 . Oracle ERPو  SAP والمبيعات، والتورʈد، وغ؈فɸا. أمثلة عڴɸ ʄذا النوع من ال؄فامج Ȗشمل

(getvom, 2024) 

ɸذه ال؄فامج الوصول إڲʄ البيانات اݝݰاسȎية ع؄ف    توفر:(Cloud-Based Accounting Software) برامج اݝݰاسبة ع؄ف الإن؅فنت

ذكر  يمكن  النوع  ɸذا  أمثلة  ضمن  من  وقت.  أي   ʏوࢭ مɢان  أي  من  المعلومات   ʄإڲ بالوصول  ʇسمح  مما   QuickBooksالإن؅فنت، 

Online وXerox .  

(Wittenmeyer, 2023) 

يمكن استخدام ɸذا النوع من ال؄فامج لإدارة الأمور المالية الܨݵصية، مثل إعداد م؈قانيات شɺرʈة وتȘبع   برامج اݝݰاسبة للأفراد:

 . QuickenوMintالإنفاق. تتضمن أمثلة عڴʄ ذلك

ɸناك برامج محاسبة مصممة خصيصًا لصناعات معينة، مثل الرعاية الܶݰية أو    برامج اݝݰاسبة اݍݵاصة بصناعات معينة: 

 .العقارات أو الضيافة. تقدم ɸذه ال؄فامج م؈قات مخصصة تلۗܣ احتياجات ɸذه الصناعات Ȋشɢل أفضل

(getvom, 2024) 

 . ࢭȊ ʏعض اݍݰالات، تɢون ɸناك برامج محاسبة مخصصة للقوان؈ن والضرائب اݝݰلية ࢭʏ بلد مع؈ن برامج اݝݰاسبة اݝݰلية: 
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(getvom, 2024) 

ɸذا النوع من ال؄فامج ʇسمح للمستخدم؈ن  :(Open Source Accounting Software) برامج اݝݰاسبة المفتوحة المصدر

 بتعديل الشيفرة المصدرʈة وتخصيص ال؄فنامج وفقًا لاحتياجاٮڈم اݍݵاصة. أمثلة عڴʄ برامج محاسبة مفتوحة المصدر Ȗشمل

Gnu Cash Sage Intacct.(getvom, 2024)( 2023اݍݨندي,  ) 

وݯݨم   احتياجاٮڈا  يناسب  الذي  النوع  اختيار  الشرɠات   ʄالمتاحة. يجب عڴ اݝݰاسبة  برامج  أنواع   ʄالأمثلة عڴ ɸذه مجرد Ȋعض 

  . و୒دارة المالأعمالɺا وم؈قانيْڈا، بناءً عڴʄ مدى Ȗعقيد متطلبات اݝݰاسبة 

  وظائف التطبيقات اݝݰاسȎية -3

المالية واݝݰاسȎية   ڈا  شؤوٰ تنظيم   ʄشآت عڴɴالم لتعزʈز قدرة  صُممت  معلوماتية متخصصة  أنظمة  اݝݰاسȎية  التطبيقات  Ȗعت؄ف 

 متɢاملة لتوثيق العمليات المالية و୒صدار التقارʈر الدورʈة  
ً
والوفاء بالال؅قامات الضرȎʈية  بكفاءة عالية. تقدم ɸذه الأنظمة حلولا

 بدقة ومɺنية. فيما يڴʏ الوظائف اݍݨوɸرʈة الۘܣ تؤدٱڈا ɸذه التطبيقات:

المعاملات وȖܦݨيل  والمش؅فيات  قيد  والمبيعات  والنفقات  الإيرادات  فٕڈا  بما  المالية  اݍݰرɠات  ɠافة  توثيق  للمستخدم؈ن  تȘيح   :

 بطرʈقة منظمة ومنݤݨية. 

(Goldstein, 2025) 

توفر أدوات متطورة لمتاȊعة حركة اݝݵزون من مش؅فيات ومبيعات، مما يرفع كفاءة إدارة المستودعات وʈضمن    متاȊعة اݝݵزون:

  الاستغلال الأمثل للموارد. 

(Andrianjatovo, 2024) 

 شاملة لتصɴيف العملاء وتطوʈر اس؅فاتيجيات التحصيل ومتاȊعة :  المستحقاتإدارة العلاقة مع العملاء وتحصيل  
ً
تقدم حلولا

 المدفوعات المتأخرة، مما ʇسɺم ࢭʏ تحس؈ن السياسات الائتمانية وȖعزʈز التدفقات النقدية.

(Agbohoum, 2023) 

الثابتة الأصول  من  :  متاȊعة  المɴشآت  ن 
ّ

  تمك
ً
مرورا الاستحواذ،  عمليات  Ȗܦݨيل  من   

ً
بدءا متɢامل،  Ȋشɢل  الثابتة  أصولɺا  إدارة 

 باحȘساب الإɸلاك، وانْڈاءً بإعداد تقارʈر تفصيلية عن القيمة الدف؅فية الصافية لɺذه الأصول. 

)ORACLE ،2023 ( 

الضرʈۗܣ:  تقارʈر    متقد  الامتثال  تȘيح إɲشاء  كما  ٭ڈا،  الȘشرʉعات المعمول  الضرائب وتقديمɺا وفق  خصائص متقدمة لاحȘساب 

 ضرȎʈية متخصصة Ȗسɺل عملية تقديم الإقرارات وضمان الال؅قام بالقوان؈ن اݝݰلية والوطنية.

(Agbohoum, 2023) 

أدوات تحليلية متطورة لتصɴيف ومتاȊعة المصروفات عڴʄ مستوى الفروع والمشارʉع، مما ʇساعد   رتوفقبة النفقات:  اضبط ومر 

 ࢭʏ تحديد نقاط الɺدر وتحس؈ن الكفاءة المالية ع؄ف تقارʈر إحصائية دقيقة. 
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(Goldstein, 2025) 

الم؈قانيات و୒دارة  والأقسام    :المالية  والتقارʈر  إعداد  للمشارʉع  الاعتمادات  وتخصيص  التقديرʈة  الموازنات  وضع   ʏࢭ Ȗساعد 

 للمتغ؈فات 
ً
إɲشاء القوائم المالية الأساسية كبيان الدخل والمركز   تȘيح اكم الطارئة.اݝݵتلفة، مع إمɢانية Ȗعديلɺا وتحديٓڈا استجابة

المبɴية عڴʄ بيانات   أدا٬ڈا الماڲʏ واتخاذ القرارات الاس؅فاتيجية  ن المɴشآت من تقييم 
ّ

آڲʏ، مما يمك النقدية Ȋشɢل  الماڲʏ والتدفقات 

  دقيقة.

)Agbohoum ،2023 ( 

الضرȎʈية وتحس؈ن كفاءٮڈا  المزايا، Ȗستطيع المɴشآت الاحتفاظ Ȋܦݨلات مالية دقيقة والوفاء بال؅قاماٮڈا  من خلال توظيف ɸذه 

  . المالية، مما يدعم استدامْڈا وʉساعدɸا ࢭʏ تحقيق أɸدافɺا الاس؅فاتيجية بنجاح

 اݝݰور الثاɲي: اݝݰاسȎية الܦݰابية

 تحديث النظم اݝݰاسȎية ࡩʏ العصر الرق׿ܣ 

عصرنة   العمليات تمثل  وتʋس؈ف  لتطوʈر  المعاصرة  وال؄فمجيات  التقنيات  توظيف  نحو   
ً
جوɸرʈا  

ً
تحولا اݝݰاسȎية  التطبيقات 

إدارة   ʏࢭ الكفاءة والدقة والاستدامة  الارتقاء بمستوʈات   ʄإڲ التوجه  التقليدية. ٱڈدف ɸذا  المنݤݨيات  اݝݰاسȎية، متجاوزة بذلك 

 المنظومة المالية واݝݰاسȎية للمؤسسات.

 اݝݰاسبة الܦݰابية: المفɺوم والتطور -1

Ȗعد اݝݰاسبة الܦݰابية منݤݨية متطورة لȘܦݨيل و୒دارة البيانات المالية ع؄ف منصات الإن؅فنت. قد يث؈ف مصطݏݳ "الܦݰابة" Ȋعض  

 من الأجɺزة اݝݰلية. ࢭʏ بداياٮڈا،  
ً
 للإشارة إڲʄ تخزʈن المعلومات عڴʄ شبكة الإن؅فنت بدلا

ً
 الالتباس، إذ ʇُستخدم مجازʈا

اعتمدت ال؄فامج اݝݰاسȎية عڴʄ اݍݰواسʋب الܨݵصية وتخزʈن البيانات عڴʄ أقراص صلبة محلية، مما فرض تحديات متعددة 

  ɠاݍݰاجة للتحديث المستمر ومخاطر فقدان البيانات. 

(Alexander, 2025) 

بالأمان والمرونة، برزت اݝݰاسبة الܦݰابية كخيار اس؅فاتيڋʏ فعال. توفر ɸذه التقنية  مع تزايد الطلب عڴʄ حلول محاسȎية تȘسم  

النݤݮ   إلٕڈا Ȋسɺولة من أي موقع وࢭʏ أي وقت. ʇشɢل ɸذا  إمɢانية تخزʈن و୒دارة البيانات المالية ع؄ف الإن؅فنت، مما يȘيح الوصول 

المبتكر نقلة نوعية ࢭʏ توف؈ف بʋئة آمنة وكفؤة لإدارة الܦݨلات المالية، حيث ʇستطيع المستخدمون الوصول إڲʄ معلوماٮڈم المالية  

  بʋسر وسرعة، مما ʇسɺم ࢭȖ ʏعزʈز فاعلية العمليات اݝݰاسȎية وضمان استمرارʈة البيانات. 

( 2022اسميو,  ) 
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ايا 2   الآليات والمز

  ʄعتمد تطبيقات اݝݰاسبة الܦݰابية عڴȖ معاݍݨة البيانات المرسلة من ʄة تتوڲʈخوادم مركز ʄية عڴȎاستضافة المعاݍݨات اݝݰاس

الܨݵصية. شɺد   المستخدم؈ن  أجɺزة   ʄس عڴʋالتطبيق ع؄ف شبكة الإن؅فنت، ول إلٕڈم. تجري ɠافة عمليات  المستخدم؈ن و୒عادٮڈا 

 بمحاسبة الوʈب.
ً
 من ال؄فامج التقليدية إڲʄ حلول اݝݰاسبة الܦݰابية، المعروفة أيضا

ً
 تدرʈجيا

ً
 قطاع اݝݰاسبة تحولا

تفصيلية   بيانات  وتقدم   ʏآڲ مɺامɺا Ȋشɢل  تؤدي  الۘܣ  العملية والاقتصادية،  اݝݰاسȎية  باݍݰلول  المالي؈ن  المسؤول؈ن  اɸتمام  تزايد 

ɸذه   تقدم  السوق.  ومستجدات  للأعمال  المتغ؈فة  المتطلبات  مع  التكيف   ʄعڴ بقدرٮڈا  الܦݰابية  اݝݰاسبة  أنظمة  تتم؈ق  دقيقة. 

 فعالة لتحديات الأنظمة اݝݰاسȎية التقليدية، مما ʇسɺل عمل اݝݰاسب؈ن وʈوفر الوقت والموارد المالية. 
ً
 ال؄فامج حلولا

مع مرور الزمن، ازداد عدد المؤسسات الۘܣ أدركت القيمة الاس؅فاتيجية لݏݰوسبة الܦݰابية ɠأداة فعالة ل؅فشيد استخدام الموارد 

التɢاليف. يمثل ɸذا التحول استجابة اس؅فاتيجية لاحتياجات المؤسسات ࢭʏ عصر التحول الرق׿ܣ، مما ʇسɺم ࢭȖ ʏعزʈز  وخفض  

  الكفاءة والمرونة ࢭʏ إدارة المنظومة المالية. 

(Slavin, 2024)   

&رفيق ) 2021عبد العزʈز ,  ) 

  أنواع تطبيقات اݝݰاسبة الܦݰابية -3

  : أنواع تطبيقات اݝݰاسبة الܦݰابية 1 ݨدول اݍ

  التطبيق 

  

ات؈ف   برامج الفو

  

 ) ERPنظام تخطيط موارد المؤسسات (   نظم إدارة الرواتب

  

ستخدم برامج الفوات؈ف    الوظيفة 
ُ
Ȗ

الܦݰابية لتʋس؈ف  

عملية إعداد و୒رسال  

 الفوات؈ف إڲʄ العملاء.

يمكن تخصيص  

التصميمات والشɢل  

اݍݵارڊʏ للفوات؈ف وفقًا  

 لاحتياجات الشركة. 

  

يȘيح تنظم إدارة الرواتب  

ܥݨل وȖܦݨيل الرواتب  

Ȋشɢل دقيق، وتȘبع  

التغي؈فات ࢭʏ الرواتب  

 واݍݵصومات. 

يتم رȋطɺا بحسابات البنك  

لȘسɺيل عمليات دفع 

 الرواتب. 

  

نوعًا متقدمًا من ال؄فامج   ʇERPعد نظام 

الܦݰابية، حيث يرȋط ب؈ن جميع أقسام  

 المؤسسة. 

ʇشمل قسم اݝݰاسبة، و୒دارة اݝݵزون،  

 والȘسوʈق والمبيعات، والموارد الȎشرʈة.
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زʈادة كفاءة عملية    المزايا  

الفوترة وتقليل الوقت  

 المستغرق فٕڈا. 

متاȊعة حالة الفوات؈ف  

Ȋشɢل فعّال، مما ʇسɺم  

ࢭʏ تحصيل المدفوعات  

 Ȋشɢل أفضل.

  

الأخطاء الȎشرʈة  تقليل 

وȖسرʉع عمليات دفع 

 الرواتب. 

توف؈ف تقارʈر شاملة حول  

 تɢاليف الرواتب والمزايا.

  

تحس؈ن التɴسيق ب؈ن مختلف الأقسام، 

مما ʇساɸم ࢭʏ تحس؈ن الكفاءة الشاملة  

 للمؤسسة.

توف؈ف رؤʈة شاملة حول جميع جوانب  

الأعمال، مما ʇسɺم ࢭʏ اتخاذ قرارات  

 إدارʈة أك؆ف دقة. 

  

  من اعداد الباحث وȋالاعتماد عڴʄ المراجع المذɠورة 

 متخصصة Ȗعاݍݮ جوانب 
ً
التطبيقات اݝݰاسȎية الܦݰابية لتلۗܣ احتياجات مختلف قطاعات الأعمال، حيث تقدم حلولا تȘنوع 

للمؤسسات باختيار المزʈج  محددة من الإدارة المالية واݝݰاسȎية. تتم؈ق ɸذه التطبيقات بقدرٮڈا عڴʄ التɢامل فيما بئڈا، مما ʇسمح 

 لاحتياجاٮڈا اݍݵاصة
ً
 .المناسب وفقا

أدوات متطورة لإدارة  الرقمية، حيث أصبحت توفر  ࢭʏ مجال اݝݰاسبة  المݏݰوظ  التطور  ʇعكس ظɺور ɸذه اݍݰلول المتخصصة 

إدارة    ʏࢭ أك؄ف  فعالية  وتحقيق  الأعمال  أداء  ࢭʏ تحس؈ن  التطبيقات  Ȗسɺم ɸذه  أك؄ف.  ودقة   ʄأعڴ بكفاءة  اليومية  المالية  العمليات 

 عڴʄ الأداء الشامل للمؤسسات وʉعزز قدرٮڈا التنافسية ࢭʏ السوق 
ً
  الموارد المالية، مما ينعكس إيجابا

  اݍݨبائيةةاݝݰور الثالث: الوظيف

 تمɺيد  

تنفيذ  المɺام اݍݨبائية  للمؤسسات الاقتصادية  تتم عل مستوى المصاݍݳ المالية و اݝݰاسȎية    اذ Ȗشɢل احدى المɺام الرئʋسية 

بالال؅قامات   ،  و مع توسع  مɺام  اݍݨباية  حيث لم Ȗعد تقتصر عڴʄ اعداد التصرʈحات والوفاء  الۘܣ تتولاɸا مصݏݰة اݝݰاسبة 

التخطيط اݍݨباǿي حماية  للمؤسسات من التعديلات اݍݨبائية     ة يجي تاݍݨبائية  اڲʄ  مɺام   التدقيق  الȘسي؈ف اݍݨباǿي  ضمن اس؅فا

استقلالية   ضرورة   ʄاڲ اݍݰاجة   دعت  المنطلق  ɸذا  من   ، الضرʈۗܣ  العب  لتخفيض  المسموحة  اݍݵيارات  مزايا   من  الاستفادة  و 

  الوظيفة اݍݨبائية  وتوفرɸا عل موارد و مؤɸلات تمكٔڈا من تحقيق الامن اݍݨباǿي  والفعالية اݍݨبائية

 Ȗعرʈف الوظيفة اݍݨبائية -1

الضرȎʈية.      باݍݨوانب  المتعلقة  الأɲشطة  بإدارة وتنفيذ ɠافة  للمؤسسة، مɢلفة  التنظي׿ܣ  الɺيɢل  تمثل وحدة متخصصة ضمن 

 لتعقيد الال؅قامات الضرȎʈية وȖشعب الȘشرʉعات المنظمة لɺا. قد تɢون ɸذه 
ً
ت؄فز أɸميْڈا Ȋشɢل خاص ࢭʏ المؤسسات الك؄فى نظرا

 الوظيفة مستقلة ʇشرف علٕڈا مدير ضرʈۗܣ متخصص، أو تندرج تحت مظلة الإدارة المالية ࢭʏ المɴشآت الصغ؈فة والمتوسطة. 

أو  المبيعات  أو  الدخل   ʄالضرائب، سواء المفروضة عڴ أنواع  إدارة وتحليل مختلف  الوظيفة اݍݨبائية لʋشمل  يȘسع نطاق عمل 

غ؈فɸا من الال؅قامات الضرȎʈية ذات الصلة. كما تتوڲʄ مɺام مراجعة وتحس؈ن التصرʈحات الضرȎʈية لضمان امتثالɺا للȘشرʉعات 
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 عن تقديم الاسȘشارات للإدارة العليا حول سبل الاستفادة الاس؅فاتيجية من النظام الضرʈۗܣ وتخفيض التɢاليف  
ً
السارʈة، فضلا

 من منظومة الرقابة الداخلية، Ȗسɺم الوظيفة اݍݨبائية ࢭʏ بناء آليات رقابية فعالة للتحقق  
ً
 أساسيا

ً
المرتبطة به. باعتبارɸا جزءا

  من الال؅قام الضرʈۗܣ، مما ʇساعد عڴʄ حماية سمعة المؤسسة وتجنيّڈا اݝݵاطر القانونية اݝݰتملة.

)Rossignol J.-L. ،2010 (  

 مسؤوليات او مɺام الوظيفة اݍݨبائية وتحدياٮڈا المعاصرة-2

تدار بصفة مستقلة عن مصݏݰة المالية اݝݰاسبة كما ɸو اݍݰال ࢭʏ الشرɠات الك؄فى أو مديرون  تواجه الوظيفة اݍݨبائية سواء  

 ماليون ࢭʏ المؤسسات متوسطة اݍݱݨم، مجموعة متنامية من المسؤوليات الاس؅فاتيجية: 

 المسؤوليات او مɺام الأساسية: 

 حماية المؤسسة من اݝݵاطر الضرȎʈية -

-ʏبة الفعڴʈتحس؈ن معدل الضر 

 لامتثال للمعاي؈ف اݝݰاسȎية والمالية المستحدثة -

 اݍݨوɸرʈة للوظيفة اݍݨبائية ممثلة ࢭɺ  :ʏامرغم حداثة ال؅فك؈ق عڴɸ ʄذه اݝݨالات، تظل الم 

 التحكم الفعال ࢭʏ اݝݵاطر الضرȎʈية

 ضبط وترشيد التɢاليف الإجمالية للضرʈبة

 ɸو البʋئة اݝݰيطة Ȋعمل المؤسسات، وذلك للعوامل التالية: 
ً
 جذرʈا

ً
 ما شɺد تحولا

 تنامي ظاɸرة العولمة وتأث؈فاٮڈا عڴʄ المنظومة الضرȎʈية 

 تزايد تطلعات الإدارة المالية من الوظيفة اݍݨبائية 

 التغ؈فات المتلاحقة والمستمرة ࢭʏ الȘشرʉعات والأنظمة الضرȎʈية   

(Rossignol J.-L. , 2010) 

 واɲعɢاس التحول الرق׿ܣ للوظيفة اݍݨبائية دور  -3

 ࢭȖ ʏعزʈز كفاءة الوظيفة  
ً
 محورʈا

ً
ʇشɢل التحول الرق׿ܣ الذي ʇشɺده العالم، والمتجسد ࢭʏ التطبيقات اݝݰاسȎية الܦݰابية، عاملا

الضرʈۗܣ   الأداء   ʄعڴ التحول  ɸذا  اɲعɢاسات  أɸم   ʏيڴ وفيما  اݝݰاسȎية.  المعطيات   ʄعڴ أسا؟ۜܣ  Ȋشɢل  Ȗعتمد  الۘܣ  اݍݨبائية 

 للمؤسسات:

 . Ȗعزʈز موثوقية المعلومات الضرȎʈية: 1-3

Ȗسɺم رقمنة العمليات اݝݰاسȎية ࢭʏ تقليص احتمالات وقوع الأخطاء وتʋس؈ف إعداد التقارʈر الضرȎʈية بدقة عالية. توفر الأنظمة  

وʉعزز   الضرȎʈية  التصرʈحات  إعداد   ʏࢭ المستخدمة  البيانات  سلامة  يضمن  مما  والمراجعة،  للتحقق  متطورة  آليات  الرقمية 

 مصداقيْڈا أمام اݍݨɺات الرقابية.
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2-3 :ʏتوف؈ف مساحة زمنية أك؄ف للتخطيط الاس؅فاتيڋ . 

تȘيح أتمتة العمليات الضرȎʈية الروتيɴية، كجمع البيانات ومعاݍݨْڈا والتحقق مٔڈا، إنجازɸا بكفاءة وسرعة أك؄ف. ɸذا يحرر وقت  

وʈمكٔڈم من ال؅فك؈ق عڴʄ اݍݨوانب الاس؅فاتيجية مثل تحس؈ن الɺيɢل الضرʈۗܣ للمؤسسة وتطوʈر سياسات  المتخصص؈ن الضرȎʈي؈ن 

 التخطيط الضرʈۗܣ طوʈل المدى. 

 . تحس؈ن جودة القرارات الضرȎʈية3-3

ɸذه  المعمق.  والتحليل  والتɴبؤ  النمذجة  عمليات  ʇسɺل  مما  الضرȎʈية،  البيانات  لتحليل  متطورة  أدوات  الرق׿ܣ  التحول  يوفر 

اݍݵيارات   ݝݵتلف  المستقبلية  الآثار  واسȘشراف  اسȘنارة  أك؆ف  ضرȎʈية  قرارات  اتخاذ  من  المسؤول؈ن  تمكن  التحليلية  القدرات 

 الضرȎʈية، مما ʇسɺم ࢭʏ خلق قيمة مضافة للمؤسسة. 

 . تحس؈ن الوصول إڲʄ المعلومات الضرȎʈية 4-3

الدفاع    ʏࢭ البيانات المؤرشفة، مما ʇعزز موقفɺا  الرقمية بقدرة أفضل عڴʄ تحديد واس؅فجاع  البʋئة   ʏࢭ الضرȎʈية  تتمتع الوظيفة 

اتخاذ القرارات الاس؅فاتيجية و୒جراء مناقشات  عن المواقف الضرȎʈية المتخذة. كما Ȗسɺل ɸذه القدرة عڴʄ الوصول للمعلومات 

 أك؆ف فعالية مع مختلف الأطراف المعنية، سواء داخل المؤسسة أو مع السلطات الضرȎʈية. 

 رفع مستوى الكفاءة الȘشغيلية 5-3

اݍݵدمات   أو  خارجية  بمصادر  والاستعانة   ʏالداخڴ الاسȘيعاب  نماذج  ب؈ن  اݍݨمع  خلال  من  الضرȎʈية  الوظيفة  تحس؈ن  يȘيح 

المؤسسات من  المش؅فكة مرونة أك؄ف ࢭʏ التكيف مع تطورات الɴشاط الاقتصادي والتغ؈فات الȘشرʉعية. ɸذا النموذج المرن يمكن  

 تحقيق الاستخدام الأمثل للموارد الȎشرʈة والتقنية المتاحة وتحس؈ن الأداء الضرʈۗܣ الشامل. 

تصميم   إعادة  لʋشمل  المستخدمة  التقنيات  تحديث  مجرد  يتجاوز   
ً
اس؅فاتيجيا  

ً
تحولا اݍݨبائية  للوظيفة  الرق׿ܣ  التحول  يمثل 

العمليات الضرȎʈية وȖعزʈز قدرات الموارد الȎشرʈة المتخصصة، مما ʇسɺم ࢭȖ ʏعزʈز القيمة الۘܣ تقدمɺا ɸذه الوظيفة للمؤسسة  

  كɢل. 

(Faria & virginie, 2019) 

  فعالية الوظيفة اݍݨبائية  -4

يقصد بفعالية الوظيفة اݍݨبائية للشركة تحديد   مقايʋس او مؤشرات تمكن من تحديد قدرٮڈا عڴʄ تحقيق اɸدافɺا من خلال   

نجاعْڈا ࢭȖ ʏسي؈ف ɠل ما يتعلق بالضرائب. ʇشمل ذلك قدرة الشركة عڴʄ تقليل ضرائّڈا Ȋشɢل قانوɲي، والامتثال للوائح الضرȎʈية، 

 ʄا الصافية واݍݰفاظ عڴɺاحȋعظيم أرȖ ʄون قادرة عڴɢۗܣ اݍݨيد تʈية. ذال ان الشركة ذات الأداء الضرȎʈات الضرȋوتجنب العقو

الإدارة لدى  جيدة  والعوائد   سمعة   ،ʏالفعڴ الضرʈبة  معدل  مثل  مؤشرات  الضرʈۗܣ  الأداء  مقايʋس  Ȗشمل  أن  يمكن  الضرȎʈية. 

  .الضرȎʈية، والمزايا الضرȎʈية، ومواعيد الدفع

(BEN, 2024) 
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 ʏية اݍݰسابية ࡩȎع: دور تطبيقات اݝݰاسȊا   SAPدراسة تطبيقية لنظام  -الوظيفة اݍݨبائية تحس؈ن فعالية اݝݰور الر

عڴʄ تحس؈ن فعالية الوظيفة اݍݨبائية يجدر بنا التعرʈف ٭ڈذا النظام وخصائصه واليات   SAPقبل تحديد دور ومزايا تطبيق نظام 

  عمله

 SAPعڴʄ نظام  فالتعر   أولا:

 SAPنبذة تارʈخية ɲشأة وتطور نظام  -1

شركة   عام    SAPتأسست   ʏاسم  1972ࢭ بدايْڈا   ʏࢭ وحملت   ،System analyse Programmentwicklung) تحليل برنامج  تطوʈر 

 باسم  
ً
تطورت من شركة صغ؈فة مɢونة من خمسة أفراد لتصبح شركة متعددة  .SAPالنظام)، قبل أن تصبح معروفة اختصارا

 موظف حول العالم، وʈقع مقرɸا الرئʋؠۜܣ ࢭʏ مدينة والدورف بألمانيا. 105,000اݍݨɴسيات تضم أك؆ف من 

نظام   (  SAPوضع  المؤسسات  موارد  العالمي لتخطيط  مثل   (ERPالمعيار  الرائدة  ال؄فمجية  مجموعاته  ونظام    SAP R/2من خلال 

SAP R/3.   واليوم، مع إطلاقSAP S/4HANA  ترتقي الشركة بأنظمة ،ERP   مستوى جديد باستخدام تقنية الذاكرة المتطورة ʄإڲ

.ʏوالتعلم الآڲ ʏاء الاصطناڤɠائلة من البيانات ودعم التقنيات المتقدمة مثل الذɸ لمعاݍݨة كميات 

عڴʄ رȋط جميع مɢونات المؤسسة ࢭʏ منظومة ذكية عڴʄ منصة رقمية متɢاملة، تحل    ȖSAPعمل التطبيقات المتɢاملة الۘܣ توفرɸا  

حل ʇغطي جميع    100مليون مستخدم ܥݰاȌي، وتوفر أك؆ف من    230اليوم أك؆ف من    SAPمحل الأنظمة التقليدية القديمة. تخدم  

 وظائف الأعمال، إضافة إڲʄ أك؄ف مجموعة من اݍݵدمات الܦݰابية.

إدارة   العمر    SAP SEي؅فأس اݝݨموعة ومجلس  البالغ من  تنفيذي لشركة    42السيد كرʉسȘيان كلاين،  ، وɸو أصغر رئʋس 
ً
عاما

 ࢭʏ ألمانيا. DAXك؄فى مدرجة ࢭʏ مؤشر  

 System, Applications, and Products in Dataمن أشɺر تطبيقات إدارة الموارد المؤسسية ࢭʏ العالم، وɸو اختصار لـ "  ʇُSAPعد  

Processing"   يمثل البيانات).  معاݍݨة   ʏࢭ ومنتجات  وتطبيقات  الأعمال،    SAPأنظمة  إدارة  مختلف جوانب  ʇغطي   
ً
شاملا  

ً
نظاما

 إڲʄ الإنتاج والمبيعات واݍݵدمات. 
ً
 من تخطيط الموارد وصولا

ً
  بدءا

(Qu'est-ce que SAP ?, 2023) 

 SAPاݍݵطوات الأساسية لكيفية عمل تطبيق -2

 لاحتياجات المؤسسة، حيث يتم تحديد الوحدات الوظيفية المطلوȋة (مثل اݝݰاسبة،   SAPيتم تɢوʈن نظام   تكوʈن النظام: 
ً
وفقا

 و୒دارة الموارد الȎشرʈة، و୒دارة الإنتاج) وٮڈيئْڈا بما يناسب متطلبات العمل. 

يتم جمع البيانات من جميع أقسام المؤسسة وتخزʈٔڈا ࢭʏ قاعدة بيانات موحدة، مما يȘيح الوصول إڲʄ معلومات   تجميع البيانات:

.ʏالوقت الفعڴ ʏسقة ومحدثة ࢭȘم 

ࢭʏ توحيد عمليات الأعمال، مما يضمن اɲسيابية س؈ف العمل وتحس؈ن التɴسيق ب؈ن مختلف   ʇSAPساɸم  توحيد العمليات:

 الأقسام.
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 ʇُستخدم النظام لإدارة ɠافة موارد المؤسسة، بما ࢭʏ ذلك الموارد الȎشرʈة، والمالية، والتقنية، وغ؈فɸا.  إدارة الموارد:

 تقارʈر وتحليلات دقيقة Ȗساعد القيادة ࢭʏ اتخاذ قرارات أفضل وأك؆ف فعالية.  SAPيوفر  إعداد التقارʈر والتحليلات: 

مع تطبيقات أخرى Ȗستخدمɺا المؤسسة، مما يضمن اɲسيابية تدفق المعلومات ب؈ن   SAPيمكن دمج  التɢامل مع تطبيقات أخرى:

 مختلف الأنظمة. 

الآمن: الوصول  إڲSAP   ʄيȘيح    توف؈ف  بالوصول  لɺم  المصرح  المستخدم؈ن  تحديد  يمكن  حيث  دقيق،  Ȋشɢل  الصلاحيات  إدارة 

 البيانات أو العمليات اݝݵتلفة. 

  إمɢانية التحس؈ن المستمر و୒جراء التحديثات لضمان تلبية احتياجات المؤسسة المتغ؈فة.   SAPريوف التحس؈ن المستمر:

(Agnohoum, 2024) 

ائر   SAPدخول تطبيق -3  لݏݨز

البلاد. من    SAPبدأ استخدام تطبيقات    ʏࢭ الك؄فى  العديد من المؤسسات  ࢭʏ اݍݨزائر منذ Ȗسعيɴيات القرن الماعۜܣ، حيث تبɴته 

 سوناطراك، اݍݵطوط اݍݨوʈة اݍݨزائرʈة، اتصالات اݍݨزائر، ومجمع صيدال.  :SAPأبرز الشرɠات اݍݨزائرʈة المستخدمة لنظام 

 لɺا ࢭʏ اݍݨزائر ٭ڈدف توف؈ف الدعم الفۚܣ واݍݵدمات الاسȘشارʈة لعملا٬ڈا بالتعاون   SAP، أɲشأت شركة  2005ࢭʏ عام  
ً
 تمثيليا

ً
مكتبا

 مع شرɠا٬ڈا من مزودي خدمات تكنولوجيا المعلومات. 

 ࢭʏ عام  SAPتم تأسʋس شركة 
ً
الܦݰابية وأحدث التقنيات للشرɠات ࢭʏ السوق اݍݨزائرʈة.  SAPلتوف؈ف حلول   2020اݍݨزائر رسميا

 Ȗعتمد الشركة عڴʄ فرʈق محڴʏ من المتخصص؈ن لتقديم الدعم والاسȘشارات باللغة العرȋية. 

تقدمɺا   الۘܣ  الرئʋسية  اݍݰلول  نظام    SAPمن  اݍݨزائر:   ʏࢭSAP S/4HANAو  ،SuccessFactors  و الȎشرʈة،  الموارد   Aribaلإدارة 

 لإدارة النفقات، وذلك ݝݵتلف القطاعات الاقتصادية. Concurلإدارة المش؅فيات، و

  ʄسڥȖSAP   ،السياق ɸذا   ʏوࢭ اݍݨزائري.  السوق  يوفرɸا  الۘܣ  الواعدة  للفرص   
ً
نظرا اݍݨزائر   ʏࢭ انȘشار حلولɺا  لتوسيع  باستمرار 

بدأت الشركة بإجراء تحديثات عڴʄ برامجɺا لتتلاءم مع البʋئة اݍݨزائرʈة والمتطلبات التنظيمية اݝݰلية. من أɸم ɸذه التحديثات  

Ȋشɢل آڲʏ ضمن النظام، مما ʇساɸم ࢭȖ ʏعزʈز فعالية الوظيفة اݍݨبائية ࢭTVA  ʏتطوʈر آليات لمعاݍݨة الرسم عڴʄ القيمة المضافة  

 المؤسسات اݍݨزائرʈة.

(krasuikov, 2025) 

 زʈادة فعالية الوظيفة اݍݨبائية  ࡩSAP  ʏثانيا: دور 

  ʏية الܦݰابية ممثلة ࢭȎام اݍݨبائية الۘܣ استفادت من التطبيقات اݝݰاسɺم اݍݨوانب والمɸنحاول تحديد اSAP    مةɸالمسا ʏالتاڲȋو

اݍݨباǿي  بالمتغ؈ف  العلاقة  ال؄فنامج ذات  ٭ڈا  يقوم  الۘܣ  اݝݰاسȎية  المراحل  بتȘبع جميع  وذلك  اݍݨبائية  الوظيفة  فعالية    ࢭʏ تحس؈ن 

 . ولɺذا لفɺم مراحل عمله SAPاولا Ȋعرض إجراءات القيام Ȋعملية شراءع؄ف نظام  حيث سنقوم  

  SAPإجراءات القيام Ȋعملية شراء ࢭʏ نظام   :2اݍݨدول 
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ETAPE ACTION OWNER 

1 
Création de la demande d’achat sur SAP  

 اɲشاء طلب شراء عڴʄ ال؄فنامج 

Demandeur  

 الطالب

2 
Création de bon de commande sur SAP (après la vérification)  

 اɲشاء وصل الطلب عڴʄ ال؄فنامج Ȋعد فܶݳ جميع المعطيات   

Département Achat 

  قسم المش؅فيات  

3 
Réception sur système  

 القيام باستقبال الطلب عڴʄ ال؄فنامج

Demandeur  

 الطالب

4 
Vérification des documents et la comptabilisation de la facture  

 فܶݳ الوثائق وȖܦݨيل الفاتورة 

Département Finance  

 قسم المالية 

5 
Paiement de la facture  

 دفع مبلغ الفاتورة 

Département Finance  

 قسم المالية 

Source :BI2S, Formation SAP module FI (comptabilité, gestion Trésorerie),21/11/2023 

  التعليق 

والۘܣ Ȗشمل خمس مراحل البداية   SAPمراحل واجراءات إجراءات القيام Ȋعملية شراء ࢭʏ نظام  والذي يب؈ن  السابق    ݨدول من اݍ

من   واستخراجه  العرض  طلب  بإعداد  تقوم  والۘܣ  المش؅فيات  قسم   ʄاڲ تحول  الۘܣ  بالأمر  المعۚܣ  طرف  من  الشراء  طلب  بتقديم 

المورد  ʄاڲ و୒رساله  ʇعود    النظام  الۘܣ  الطالب  Ȋعدɸا  للفاتورة  اݝݰاسبة  اڲȖ ʄܦݨيل  وصولا  النظام   ʏࢭ المش؅فيات  باستقبال  ليقوم 

ثم القيام بȘسديدɸا وɸذا بناءا عڴʄ    ،تɢون بناء عڴʄ ملف الاستقبال الذي قام ٭ڈا الطالب فلا يمكن ان Ȗܦݨل فالفاتورة بدونه

 . الȘܦݨيل الذي قام به اݝݰاسب

I-  المعلومة ومشاركْڈا مع جميع الأطراف الفاعل؈ن ʄولة الوصول اڲɺس  

المؤسسات (SAPنظام   أنظمة تخطيط موارد  ࢭʏ منصة واحدة. ɠ ،ERPأحد  المؤسسة  بالتɢامل الشامل ݍݨميع عمليات  يتم؈ق   ،(

المعلومة    ʄإڲ الوصول  سɺولة   ʏࢭ تتمثل  أساسية  م؈قة  تحقق  اݍݵاصية  الفاعل؈ن.  ɸذه  والأطراف  الأقسام  ب؈ن مختلف  ومشاركْڈا 

إنتاج ع؄ف  فالنظام ʇعتمد عڴʄ سلسلة أوتوماتيكية لتȘبع العمليات من بدايْڈا حۘܢ ٰڈايْڈا، بحيث تمر ɠل عملية شراء أو بيع أو 

 سلسلة من الإجراءات المنظمة والمصادقات الإلزامية من قبل المسؤول؈ن المعني؈ن.

ɸذه البɴية المتɢاملة توفر للقسم اݍݨباǿي م؈قة اس؅فاتيجية، إذ تمكنه من الوصول السɺل والفوري إڲʄ البيانات الضرورʈة لمتاȊعة  

بما يتوافق مع  المستقبلية وتوقع الال؅قامات اݍݨبائية وتكييفɺا  المالية واݍݨبائية للمؤسسة. كما تȘيح له رسم اݍݵطط  الوضعية 

 الȘشرʉعات السارʈة، مما ʇساɸم ࢭʏ منع اݝݵالفات والاخ؅فاقات. 
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ت؄فز ɸذه الم؈قة Ȋشɢل خاص ࢭʏ المؤسسات الك؄فى متعددة الأɲشطة، حيث تختلف الأحداث المɴشئة للضرʈبة باختلاف الأɲشطة. 

ففي ɸذه اݍݰالات، يكفي للمسؤول Ȗشغيل تقرʈر محدد للاطلاع عڴʄ وضعية الزȋائن أو الموردين أو أي معلومة أخرى يحتاجɺا.  

المعلومات   التعاون وتبادل  المالية وفق صلاحياٮڈم، مما ʇعزز  ࢭʏ قسم  العامل؈ن  التقارʈر متاحة ݍݨميع  والأɸم من ذلك، أن ɸذه 

  .Ȋشɢل سلس وفعال داخل المؤسسة

  للوضعية الفردية لɢل مورد   ر: تقر1ʈالشɢل                                             
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II- نظام ʏي من خلال حصر المسؤوليات ࡩǿز الرقابة الداخلية والامتثال اݍݨباʈعزȖSAP  

انه ʇشɢل رك؈قة أساسية لضمان ال؇قاɸة المالية والامتثال اݍݨباǿي داخل المؤسسة. تتمثل    SAPالمɺم ࢭʏ حصر المسؤوليات ࢭʏ نظام  

التأث؈ف   ذات  العمليات  خاصة  المباشرʈن،  المسؤول؈ن  من  مصادقات  سلسلة  ع؄ف  عملية  ɠل  مرور  إلزامية   ʏࢭ النظام  ɸذا  أɸمية 

اݝݰاسۗܣ واݍݨباǿي. الم؈قة الأساسية ۂʏ التوثيق الآڲʏ للعمليات، حيث يقوم النظام بȘܦݨيل قيود محاسȎية أوتوماتيكية مرتبطة 

بطبيعة العملية مع توثيق ɸوʈة منفذɸا، مما يȘيح لقسم اݍݨباية متاȊعة دقيقة للعمليات واكȘشاف الانحرافات ࢭʏ وقت مبكر. 

وʉسɺل   المالية،  واݝݵالفات  الأخطاء  مخاطر  وʈقلل  المɺام،  ب؈ن  السليم  الفصل  وʈضمن  والمساءلة،  الشفافية  ʇعزز  النݤݮ  ɸذا 

  عمليات التدقيق الداخڴʏ واݍݵارڊʏ، مما ʇساɸم ࢭʏ تحقيق حوكمة فعالة ࢭʏ الرقابة للوظيفة اݍݨبائية للمؤسسة. 

III -الوفاء بالال؅قامات ودقة المعلومات المصرح ٭ڈا  

  SAP مثال تطبيقي للتصرʈح الاوتوماتيɢي بالرسم عڴʄ القيمة المضافة عن طرʈق التطبيق العالمي
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ɸذه  أبرز  من  اݝݰلية.  الضرȎʈية  والال؅قامات  اݍݨزائرʈة  البʋئة  متطلبات  مع  خصيصًا  تȘناسب  لل؄فنامج  تحديثات  تطوʈر  بدأ 

وفقًا   ال؄فنامج   ʏࢭ تلقائيًا  تتم  العملية  أصبحت  حيث  بالɢامل،  آلية  بطرʈقة  المضافة  القيمة   ʄعڴ الرسم  معاݍݨة  التحديثات 

 :لݏݵطوات التالية

 Ȗشغيل التقرʈر اختيار البلد والمعدلات الضرȎʈية المطبقة: -1

 : يب؈ن Ȗشغيل التقرʈر اݍݵاص بمعاݍݨة الرسم عڴʄ القيمة المضافة 2الشɢل 
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 ) (la transactionالمعاملة  عن طرʈقيتم تنفيذ التقرʈر الموحد للإعلان السابق لضرʈبة القيمة المضافة  

S_ALR_87012357الذي يتم فيه : و 

 د الشركة وممارسة الɴشاط.يحدت -

 اختيار تارʈخ أو نطاق تارʈخ اݝݰاسبة للوثائق. -

 ɸناك العديد من معاي؈ف الاختيار لتحديد تنفيذ التقرʈر.  -

 Ȗشغيل التقرʈر. وأخ؈فا  -
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ݳ كيفية الشركة تارʈخ أو نطاق تارʈخ اݝݰاسبة للوثائق3الشɢل   : يوܷ
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 ʇعرض التقرʈر، ࢭʏ أجزاء منظمة بوضوح، جميع المعاملات والمبالغ

 وفق الفئات التالية: 

 tva collecteضرʈبة القيمة المضافة الۘܣ تم جمعɺا:   -

 tvadéductibleالتثȎيتات ضرʈبة القيمة المضافة القابلة لݏݵصم: بالɴسبة لݏݵدمات و  -

  précompteالرصيد للشركة  -

ݳ نتائج التقرʈر من خلال المبالغ اݍݵاصة بالرسم عڴʄ القيمة المضافة  4الشɢل   : يوܷ
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أو  الفوترة  اما  المɴشأ  اݍݰدث  حسب  يɢون  المبيعات   ʄعڴ المضافة  القيمة   ʄعڴ بالرسم  للتصرʈح  بالɴسبة  أن  الأمر   ʏࢭ الملاحظ 

  القبض فكيف يمكن للتطبيق التفرʈق بئڈما 
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يقوم اݝݰاسب بإثبات قيد فاتورة البيع   المعلومات، عندماɸنا ت؄فز خاصية النظام والذɠاء الاصطناڤʏ الذي ʇستخدمه ࢭʏ تجميع  

  قبض) -يختار الرمز المناسب حسب اݍݰدث المɴشأ (فوترة

  اݍݵاص لɢل حدث مɴآۜܡ بالɴسبة للرسم عڴʄ القيمة المضافة    ز: الرم 5الشɢل 
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C: و الفوترةɸ آۜܡɴاݍݰدث الم  

E:  و القبضɸ آۜܡɴاݍݰدث الم  

التقارب ب؈ن اݍݰسابات اݝݰاسȎية. تظɺر أɸمية ɸذه اݍݵاصية عندما تقوم الشركة   SAPيوفر نظام   عرف بخاصية 
ُ
Ȗ م؈قة مɺمة 

). يتم إɲشاء ɸذا  411) وحساب العملاء (512بتحصيل مبلغ الفاتورة، حيث يقوم النظام تلقائيًا بإɲشاء رابط ب؈ن حساب البنك (

اݍݵاصية Ȗسɺل عملية   ه ». ɸذNuméro de rapprochementالرابط باستخدام رقم خاص ʇُس׿ܢ "رقم التقارب" أو بالفرɲسية "

  . تȘبع وȖسوʈة المعاملات المالية Ȋشɢل دقيق وفعال ضمن النظام اݝݰاسۗܣ

  عن رقم التقارب بالɴسبة لزȋون  ل: مثا 6الشɢل 

  

Source : FNC-EY-manuel de formation -Comptabilité Générale-14/08/2019  



 
  SAPنظام  عڴʄدراسة تطبيقية  -دور التطبيقات اݝݰاسȎية الܦݰابية ࢭʏ تحس؈ن فعالية الوظيفة اݍݨبائية

 

، جامعة الوادي، اݍݨزائر.»212- .201ص ، 5202جوان ، 01، العدد 08، اݝݨلد المٔڈل الاقتصادي «مجلة   

 

  التصرʈح الٔڈاǿي:

 الرسم عڴʄ القيمة المضافة بالɴسبة للمبيعات: 

الرمز   الۘܣ تحمل  الفوات؈ف  النظام باستخراج جميع  النظام    Cيقوم  المعنية حيث يقوم  الف؅فة  الفوترة) خلال  (اݍݵاصة Ȋعمليات 

والۘܣ تتضمن رقم تقارب    Eبإدراجɺا مباشرة ࢭʏ التصرʈح. أما فيما يخص عمليات التحصيل، فيتم استخراج الفوات؈ف ذات الرمز  

 عڴʄ وقوع اݍݰدث المɴشأ وɸو القبض فيقوم بإدراجɺا ࢭʏ التصرʈح. 
ً
 وɸذا ʇُعد مؤشرا

 الرسم عڴʄ القيمة المضافة للمش؅فيات:

يقوم النظام بجمع ɠافة فوات؈ف المش؅فيات المتعلقة بالف؅فة اݝݰددة ٭ڈدف اس؅فجاع الرسم عڴʄ القيمة المضافة Ȋشɢل ɠامل. وȌعد  

إتمام العملية، يɴُآۜܡ النظام رقم تقارب خاص لمنع إمɢانية التصرʈح عن نفس الفوات؈ف مرة أخرى، مما يوفر رقابة ضرȎʈية فعّالة 

 عڴʄ العملية. 

 ): Précompteدفع أو قرض ( 

إليه قيمة الرسم القابل   النظام Ȋع؈ن الاعتبار وجود أي قرض للرسم عڴʄ القيمة المضافة من الشɺر السابق، ثم يضيف  يأخذ 

قيمة   إما  آڲʏ وسرʉع  النظام Ȋشɢل  يقدم  الٔڈاية،   ʏوࢭ بالمبيعات.  اݍݵاص  الرسم  منه   
ً
مخصوما دفعه  للاس؅فجاع  الواجب  الرسم 

  للضرائب أو قيمة القرض المتبقي.

  النتائج 

:ʏمجموعة من النتائج والۘܣ تؤكد ܵݰة الفرضيات المطروحة والمتمثلة فيما يڴ ʄذا العرض توصلنا اڲɸ من خلال  

المعلومات      - نظم  تطوʈر   ʏࢭ والاتصال  الاعلام  تكنولوجيا  ۘ ساɸمت  تطبيقاال شɢلت  العمل   ت ܣ   ʏࢭ فارقا  اݝݰاسبة  برمجيات 

  اݝݰاسۗܣ من حيث السرعة والدقة 

الشبكة     -  ع؄ف  الوظائف  لرȋط  مدمجة  برمجيات   ʄاڲ الالة   ʄعڴ Ȗعمل  برمجيات  من  سرʉع  Ȋشɢل  التطبيقات  ɸذه  تطورت 

  باستخدام اݍݵوادم    ةالعنكبوتي

  لوظيفةلالوظيفي  ساɸم ࢭʏ تحس؈ن جودة الاداء  ʇࢭʏ المؤسسات اݍݨزائرʈة  الذي ʇستخدم الذɠاء الاصطناڤSAP  ʏق نظام  يتطب  -   

 :الاليات التاليةاݍݨبائية من خلال  

 ترتʋب البيانات بدقة متناɸية مع ضمان سɺولة الوصول والتنظيم المثاڲʏ. إدارة المعلومات:

 ابية المؤتمتة. ܦݰالإدخال لأوتوماتيكية والعمليات اللدقيقة والقضاء عڴʄ الأخطاء الȎشرʈة بفضل أنظمة اȖعزʈز النتائج 

 تحديد الصلاحيات والواجبات وتوزʉع المسؤوليات بحيث يتوڲɠ ʄل فرد مɺام محددة موثقة باسمه. 

.ʏر تفصيلية لإعطاء صورة واܷݰة عن الوضع الماڲʈر المتقنة: توف؈ف تحليلات متطورة وتقارʈالتقار 

 تحس؈ن الال؅قام: Ȗسɺيل فحص التقارʈر ومتاȊعة المستجدات التنظيمية. 

 اختصار الزمن: تقليص ف؅فات المعاݍݨة مع تحديثات تلقائية مستمرة. 
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جودة   ضمان  خلال  من  الضرʈۗܣ  الأداء  جودة  الܦݰابية  اݝݰاسȎية  التطبيقات  ن  تُحسِّ الال؅قامبإيجاز،  بالȘشرʉعات،    البيانات 

 وتʋس؈ف الإجراءات. 

  التوصيات

ضرورة ادخال واعداد مثل ɸذه التطبيقات المتطورة ࢭʏ المؤسسات اݍݨزائرʈة لتحس؈ن جودة اݝݵرجات لأنظمة المعلومات القائمة  

 ولكن ذلك يتطلب مقومات اساسية لنجاح العمل والتحكم ࢭʏ التكنولوجية اݍݰديثة من خلال: 

المستمر: التدرʈب  اݝݰاسȎية    تبۚܣ  ال؄فمجيات  مع  للتعامل  دورʈة  تدرȎʈية  برامج  خلال  من  اݝݰاسȎية  الɢوادر  تأɸيل  ضرورة 

 اݍݰديثة والتحديثات المستمرة لɺا. 

التقنية: التحتية  البɴية   ʏࡩ ال؄فامج    الاسȘثمار  بما يضمن Ȗشغيل  التكنولوجية  التحتية  البɴية  لتطوʈر  ɠافية  م؈قانية  تخصيص 

 اݝݰاسȎية بكفاءة، وتوف؈ف أجɺزة وشبɢات اتصال موثوقة.

الܦݰابية:  اݍݰوسبة  نحو   ʏڋʈالتدر مراعاة   التحول  مع  الܦݰابية  اݍݰوسبة   ʄإڲ التقليدية  الأنظمة  من  المدروس  الانتقال 

 متطلبات الأمن واݍݵصوصية. 

ضرورة مواءمة ال؄فمجيات العالمية مع القوان؈ن والȘشرʉعات اݝݰلية، خاصة    تكييف الأنظمة اݝݰاسȎية مع المتطلبات اݝݰلية: 

 فيما يتعلق بالنظام الضرʈۗܣ اݍݨزائري.

الأنظمة: ب؈ن  التɢامل  التصرʈح    Ȗعزʈز  عمليات  لȘسɺيل  اݍݰɢومية  الضرȎʈية  الإدارة  أنظمة  مع  اݝݰاسȎية  ال؄فمجيات  رȋط 

 الإلك؅فوɲي وتبادل البيانات.

للبيانات: الذɠي  التحليل  حلول  قيمة    اعتماد  رؤى  لاستخراج  الܸݵمة  البيانات  وتحليل   ʏالاصطناڤ الذɠاء  تقنيات  توظيف 

 Ȗساعد ࢭʏ اتخاذ القرارات المالية والضرȎʈية. 

الدوري للتحديث  خطط  لتحديث  وضع  واܷݰة  اس؅فاتيجية  تطوʈر  التغي؈فات :  لمواكبة  منتظم  Ȋشɢل  اݝݰاسȎية  ال؄فمجيات 

 الȘشرʉعية والتطورات التقنية. 

 خلق بʋئة تحفز عڴʄ تطوʈر حلول محاسȎية مبتكرة تناسب احتياجات السوق اݝݰلية.  Ȗܨݨيع ثقافة الابتɢار:

 قياس فعالية الأنظمة اݝݰاسȎية المستخدمة وتأث؈فɸا عڴʄ كفاءة الوظيفة اݍݨبائية Ȋشɢل منتظم.  إجراء تقييم دوري للأداء:

 ʏࢭ اݍݨبائية  الوظيفة  أداء  وتحس؈ن  اݝݰاسȎية  التطبيقات  استخدام  فعالية  Ȗعزʈز   ʏࢭ Ȗساɸم  أن  شأٰڈا  من  التوصيات  ɸذه 

 المؤسسات 

 اݍݵاتمة 

عڴʄ تحس؈ن فعالية الوظيفة اݍݨبائية ࢭʏ المؤسسة الاقتصادية   SAP ࢭʏ ختام ɸذه الدراسة الۘܣ تناولت إشɢالية تأث؈ف تطبيق نظام

 .اݍݨزائرʈة، توصلنا إڲʄ نتائج ɸامة تؤكد ܵݰة الفرضيات الۘܣ انطلقنا مٔڈا

التطبيقات اݝݰاسȎية الܦݰابية وآليات  من خلال المنݤݮ الوصفي التحليڴʏ الذي اعتمدناه، تمكنّا من وصف خصائص وم؈قات 

نظام مɢونات  وتحليل  باݍݨانب   SAP عملɺا،  المتعلقة  ب؈ن  وخصائصه  التفاعلية  العلاقة  رصد  المنݤݮ  ɸذا  لنا  أتاح  اݍݨباǿي. وقد 

 .التكنولوجيا الܦݰابية والأداء اݍݨباǿي ࢭʏ المؤسسات اݍݨزائرʈة
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خلصت الدراسة إڲʄ تأكيد ܵݰة الفرضʋت؈ن المطروحت؈ن؛ حيث أثبȘت أن تطبيقات اݝݰاسبة الܦݰابية قابلة للتطبيق ࢭʏ البʋئة 

 ࢭʏ زʈادة فعالية الوظيفة اݍݨبائية ࢭɸ ʏذه البʋئة. وقد تجڴʄ ذلك من خلال النتائج   SAP اݍݨزائرʈة، وأن تطبيق نظام
ً
ساɸم فعلا

 :التالية

  ʏلت برمجيات اݝݰاسبة نقلة نوعية ࢭɢر نظم المعلومات، حيث شʈتطو ʏل كب؈ف ࢭɢشȊ مت تكنولوجيا الإعلام والاتصالɸسا :
ً
أولا

 عڴʄ أداء الوظيفة اݍݨبائية
ً
 .العمل اݝݰاسۗܣ من حيث السرعة والدقة، مما اɲعكس إيجابا

، فانتقلت من مجرد برمجيات Ȗعمل عڴʄ الآلة إڲʄ برمجيات مدمجة ترȋط  
ً
 سرʉعا

ً
: شɺدت التطبيقات اݝݰاسȎية تطورا

ً
ثانيا

مختلف الوظائف ع؄ف الشبكة العنكبوتية باستخدام اݍݵوادم، وɸو ما عزز التɢامل ب؈ن الوظائف اݝݵتلفة بما فٕڈا الوظيفة  

 .اݍݨبائية

: أثبȘت الدراسة أن تطبيق نظام
ً
الذي ʇستخدم الذɠاء الاصطناڤʏ ࢭʏ المؤسسات اݍݨزائرʈة ʇساɸم Ȋشɢل فعال ࢭSAP   ʏ ثالثا

 .تحس؈ن جودة الأداء الوظيفي للوظيفة اݍݨبائية، من خلال تȎسيط العمليات وتقليل الأخطاء وȖسرʉع إنجاز المɺام

ࢭȖ ʏعزʈز كفاءة   SAP إن ɸذه النتائج تقدم رؤʈة واܷݰة حول أɸمية الاستفادة من التقنيات الܦݰابية المتطورة مثل نظام

وفعالية الوظيفة اݍݨبائية ࢭʏ المؤسسات الاقتصادية اݍݨزائرʈة، وتفتح اݝݨال أمام المزʈد من الدراسات المستقبلية حول كيفية  

 .تطوʈر ɸذه الأنظمة بما يȘناسب مع خصوصيات البʋئة اݝݰلية وتحدياٮڈا
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