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   ملخص:
هدف الدراسة هو عرض تجربة التحويلات المالية بإستخدام تقنية البلوكتشين في مصرف الراجحي السعودي وذلك بإستخدام المنهج الوصفي  

مصارف  المالي لل  والتحليلي الملائم للدراسات الإقتصادية ، وتوصلنا إلى مجموعة من النتائج أبرزها الدور الفعال للتكنولوجيا المالية في دعم الإندماج
ها مما يساهم في  الإسلامية وملاءمة تقنية البلوكتشين للنشاط المصرفي الإسلامي كما أنها تساهم في تعزيز تجربة العملاء نظرا لشفافيتها وإنخفاض تكلفت

التقنيات الحديثة . أوصت الدراسة بضرو  المالية ذات  التكنولوجيا  التعاقد مع مؤسسات  رة تفعيلها على مستوى  جذب العملاء بالإضافة إلى أهمية 
 المصارف الإسلامية مع توفير الضوابط والأحكام الشرعية التي تضبط مراقبتها وكيفية تطبيقها .  

 إندماج مالي ؛ مصرف الراجحي ؛ تكنولوجيا مالية ؛ بلوكتشين.الكلمات المفتاحية: 
 G21؛  JEL :O3تصنيف 

Abstract:  

The aim of the study is to present the experience of financial transfers using blockchain 

technology at Al Rajhi Bank in Saudi Arabia, employing a descriptive and analytical approach 

suitable for economic studies. We reached a set of conclusions, the most notable of which are the 

effective role of financial technology in supporting the financial inclusion of Islamic banks and the 

suitability of blockchain technology for Islamic banking activities. It also contributes to enhancing 

the customer experience due to its transparency and low cost, which helps attract customers, in 

addition to the importance of contracting with financial technology institutions that possess modern 

technologies. The study recommended the necessity of activating it at the level of Islamic banks, 

providing the regulatory and Sharia-compliant controls that govern its monitoring and application.. 

Keywords: Financial integration; al-Rajhi Bank ; Financial technology ; Blockchain. 

Jel Classification Codes: G21; O3 
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 مقدمة  . 1

الصادرة عن صندوق النقد العربي موضوع التمويل    2022سلامي بالدول العربية لسنة  فتتاحية العدد الرابع لنشرة التمويل الإإتناولت  
والإالإ النمو  في  ودوره  الإسلامي  في  إقتصادي حيث  ستقرار  النشاطات  من  للعديد  التمويل  ويوفر  النمو  يعزز  مستقر  تمويل  نظام  عتبرته 

ستراتيجيا للمنطقة  إن يكون هدفا  أقتصادي وبالتالي يجب  ندماج المالي يعزز النمو الإن الإأ القطاعات الحقيقية ، ويعتبر صندوق النقد العربي  
 قتصادية و المالية الناتجة عن العولمة . العربية تماشيا مع التحولات الإ

نه يدعم  أسلامية الغير مستفيدة من الخدمات المصرفية التقليدية كما ندماج المالي للشعوب الإسلامي في زيادة الإيساهم التمويل الإ
يتسم بتقاسم المخاطر  وبالتالي يعتبر  ،و ستثمارات البنية التحتية نظرا لتركيزه على التمويل المضمون بالأصول إ المشروعات الصغيرة والمتوسطة و 

بتكار المالي الذي تعمل فيه العقود  شكال الإأسلامي ، و هو شكل من  قل خطورة على النظام المالي من التمويل التقليدي فالتمويل الإأ
للقطاع الحقيقي كأساس للوساطة المالية التي تخدم الأالقانونية للأنشطة الإ التابعة  يعتبر نظام تمويل    و جتماعية المفيدة ،  غراض الإنتاجية 

جل وتوفير منافذ تمويل للعديد من النشاطات في القطاعات  قتصادي وخلق فرص العمل الطويلة الأقر له القدرة على تعزيز النمو الإمست
 الحقيقية  . 

تمثل التحويلات المالية مصدر مهم للتمويل للدول المنخفضة والمتوسطة الدخل ولقد بلغت تدفقات التحويلات المالية المسجلة رسميا  
ستثمار  نها تفوقت على الإأ% ، حيث   0.7بممعدل نمو قدر ب    2023مليار دولار سنة   656لى البلدان المنخفضة والمتوسطة الدخل  إ

نمائية الرسمية التي سجلت نموا متواضعا ، ويفسر هذا النمو بالدعم القوي لأسواق  جنبي المباشر الذي سجل معدل نمو سلبي والمساعدات الإالأ
الأ العمل في الإ المتحدة  الولايات  المتقدمة خاصة  تعتبر  قتصادات  المهاجرين  أمريكية والتي  المالية ومقصد  للتحويلات  تشير    وكبر مصدر 

العربية السعودية  أ، وتمثل الولايات المتحدة و   2023مليون في    302لى  إ ن عدد المهاجرين الدوليين وصل  أحصائيات  الإ لمانيا والمملكة 
 (Knomad, 2024) ولىوجهة الأمريكا دول الأ وروسيا و 

تخاذ القرارات مما  إستخدامها في تحليل البيانات و إبتكار ، حيث يتم  ساسي لل تعتبر التكنولوجيا المالية وتقنياتها الحديثة المحرك الأ
قتصاد والتي شهدتها  ثار تصاعد موجة الرقمنة للأكثر فعالية ويحسن من كفاءة العمليات المالية ،  ولقد  أداء المهام وتنفيذها بشكل  أيسهل 

جراءات التي تفرض تخاذ الإإلى  إهتمام الجهات التنظيمية في مختلف دول العالم ودفعها  إ  COVID-19بسبب جائحة    2020سنة  
هتمام الكبير  كثر المواضيع التي لاقت الإأ الرقابة الشديدة على مجال التقنيات المالية ، وتعتبر الخدمات المصرفية الرقمية والتكنولوجيا المالية من  

كبير بعد تصاعد موجة التكنولوجيا    لنظرا لحساسية القطاع المالي والمصرفي وشدة تأثره بالتكنولوجيا المالية حيث تطورت صناعة التمويل بشك 
لى توفير مجموعة من التقنيات المالية  إ ضافة إنترنت ،  ستثمار مباشرة عبر الأ مور المصرفية والإممارسة الأ فراد والمؤسسات منالمالية مما مكن الأ

 والمصرفية الحديثة والتي توفر خدمات تمتاز بالسهولة والتكلفة القليلة مقارنة بالخدمات التقليدية. 

   التالية:شكالية الرئيسية جابة على الإسلامي وطبيعته الشرعية حاولنا من خلال هذه الدراسة الإنظرا لخصوصية العمل المصرفي الإ

ستخدام تقنية البلوكتشين  ؟وهل تعتبر تجربة التحويلات المالية بإ  مصرف الراجحي كيف يتم توظيف تقنية البلوكتشين على مستوى  
 التالية:  سئلة الفرعية الأجابة على على مستوى مصرف الراجحي ناجحة ؟ وسنحاول الإ

 ما هي مستويات الرقمنة على مستوى مصرف الراجحي؟  ➢
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 ما مدى حرص مصرف الراجحي على تقديم خدمات متطورة لعملائه؟  ➢

 ؟  ستخدام تقنية البلوكتشين على مستوى مصرف الراجحيلية تقديم خدمة التحويلات المالية بإآما هي  ➢

 ما هو دور مؤسسات التكنولوجيا المالية في دعم نشاط مصرف الراجحي؟   ➢

 فرضية الدراسة  

ستثمار في التكنولوجيا المتطورة من خلال توفير خدمات ومنتجات مالية رقمية ذات جودة عالية  يحرص مصرف الراجحي على الإ
 حتياجات العملاء وتضمن لهم تجربة رقمية جيدة مع المصرف.   إوتكاليف قليلة تلبي 

 همية الدراسة  أ

س المال  ألغائه للحواجز والمعيقات التي تحول دون حرية حركة ر إ همية بالغة حيث يساهم من خلال  أندماج المالي ذا  يعتبر موضوع الإ
همها البلوكتشين  ألى تمكين التكنولوجيا بتقنياتها المستحدثة و إجنبية ،بالإضافة  ستثمارات الأستثمارية عبر الحدود في جلب الإوالتدفقات الإ

ساليب نشاطها وطرق تقديم خدماتها حيث  أستخدامها في العديد من الصناعات وخاصة الصناعة المصرفية والتي مكنتها من تحديث  إالتي تم  
وتتجلى  أ لديها  العملاء  تعزيز تجربة  من  ما يمكنها  التكلفة وهذا  وقلة  بالسهولة  تتميز  من  أصبحت  الدراسة  المالية  أهمية  التكنولوجيا  همية 

سلامية في بيئة مصرفية تسودها المنافسة القوية من  المالي والمصرفي ومستقبل الصناعة المالية الإ  ومستجداتها والتي تمثل المحرك الرئيسي للنشاط 
 الصناعة المالية التقليدية .    

 هداف الدراسة أ

 ندماج المالي والتحويلات المالية . براز المفاهيم المتعلقة بالإإ ✓

 سلامية نظرا لشفافيتها وملاءمتها لأسلوب نشاطها. عتبارها من التقنيات المستخدمة في المصارف الإعرض تقنية البلوكتشين بإ ✓

 ستخدام تقنية البلوكتشين في مصرف الراجحي السعودي. براز تطبيق التحويلات المالية بإإ ✓

 سلامية .  همية تقنية البلوكتشين وضرورة تفعيلها على مستوى المصارف الإ أبراز إ ✓

 سلامية في ميدان التكنولوجيا المالية.  ستفادة من تجارب المصارف الإ الإ ✓

 منهج الدراسة  

لى منهج دراسة الحالة من خلال عرض  إ قتصادية بالإضافة  عتمدنا في الدراسة المنهج الوصفي والتحليلي لملاءمته للدراسات الإإ
 سلامي السعودي .  ستخدام تقنية البلوكتشين في مصرف الراجحي الإتجربة التحويلات المالية بإ 
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 محاور الدراسة  

 طار النظري المتعلق بمتغيرات الدراسة  ول : الإالمحور الأ

 ستخدام تقنية البلوكتشين في مصرف الراجحي السعودي المحور الثاني: تجربة التحويلات المالية بإ

 
 الدراسات السابقة 

ل  ➢ عوفأ "  دراسة  بن  السيد  الله  عبد  الكتل  إثر  أ"  بعنوان "  2024" سنة  "  ماني  سلاسل  تقنية  ستخدام 
(Blockchaines)هدف الدراسة    :" (في القطاع المصرفي)دراسة ميدانية بالتطبيق على مصرف الراجحي بالمملكة العربية

ستخدام المنهج الوصفي والتحليلي ولقد تكون  ثر تقنية سلاسل الكتل على القطاع المصرفي في ظل التحول الرقمي وذلك بإأمعرفة  
ما عينة الدراسة فتمثلت في موظفي بنك الراجحي  أ  2023مجتمع الدراسة من الموظفين العاملين بالقطاع المصرفي خلال العام  

السعودية حيث تم تصميم   العربية  الدراسة و إبالمملكة  ، ومن  إستبانة للجابة على تساؤلات  الن أ ختبار فروضها  التي  برز  تائج 
ستخدام تقنية سلاسل الكتل في القطاع المصرفي وزيادة الميزة التنافسية من  حصائية لإإثر ذو دلالة  أ ليها الدراسة وجود  إ توصلت  

 (2024)عوف،  وجهة نظر موظفي البنك محل الدراسة. 

ل   ➢ دوابة"دراسة  محمد  اشرف  بالنور،  الساسي  المصارف    "  2022" سنة    " محمد  في  وتطبيقاتها  البلوكشين  بعنوان" 
ستفادة منها في المجال المصرفي  : هدف الدراسة هو توضيح تقنية البلوك تشين وكيفية الإ  سلامية)الشيك تشين كنموذج("الإ

سلامية بشكل خاص ولقد ركزت الدراسة على الشيكات الرقمية من خلال دراسة تجارب بعض البنوك ،  عموما والمصرفية الإ
ثر  أسلامية لما لها من  بلوك تشين في المصارف الإل همها هو الحرص على تبني تقنية اأمجموعة من النتائج  لى  إوخلصت الدراسة  

 (2022)دوابة،  يجابي على موثوقية ومصداقية ومرونة الخدمات المصرفية . إ

  : " ثره في تطور التحويلات المالية العالميةأستعمال الدولي للبلوكتشين و الإ" عنوان "ب   2022" سنة   " كواحلة يمينة"دراسة ل  ➢
هم التقنيات الرقمية المستخدمة في التحويلات المالية العالمية مع  أالدراسة هو تحديد مفهوم تقنية البلوكتشين باعتبارها من   هدف

ن التقنية تحظى بمكانة هامة في مجال تحويل  ألى  إستخدامها الدولي، توصلت الدراسة  إلى واقع هذه التحويلات في ظل  إ التطرق  
منة وهذا ما ساعد على تطور حجم  آ لى تدخل وسطاء وبصورة فورية و إ نها تبسط عملية التحويل دون الحاجة  أ موال حيث  الأ

عتماد الدول لتدابير وقائية تقوم  إزمة كورونا بسبب أنها برزت بشكل كبير في ظل  أ التحويلات المالية العالمية بكفاءة عالية ، كما  
 ( 2022)يمينة،  فضل. صبحت المعاملات المالية الرقمية الحل الأأ جتماعي وبالتالي على التباعد الإ

ثرها في المعاملات المالية المعاصرة  أتقنية البلوكشين، و "بعنوان    "2020"   سنة    " انس بن عبد الله بن ابراهيم النازل" دراسة ل   ➢
ثر الفقهي لها على المعاملات  هدف الدراسة هو تبيان حقيقة التقنية وتوضيح طريقة عملها ومبادئها وتجلية الأ  :  " دراسة فقهية–

 ( 2020)النازل، نعقاد العقود عبر هذه التقنية .  إبرزها صحة  أ لى نتائج عديدة إالمالية المعاصرة ، توصلت  
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سلامية العربية  بعنوان"دراسة تحليلية لواقع التكنولوجيا المالية في البنوك الإ"   2020"  سنة    " زبير عياش واخرون "دراسة ل   ➢
سلامية  ستخدام التكنولوجيا المالية في البنوك الإإهدف الدراسة هو تسليط الضوء على واقع  ":- تطبيقات البلوكتشين نموذجا–

برزها  أ لى نتائج عديدة إداة للتحول الرقمي وتوصلت الدراسة  أهمها كونها أبراز تطبيقاتها المختلفة واعتبرت البلوكتشين إمن خلال 
 ( 2020)ايمان،  ستمرارية والتطور. جل ضمان الإأضرورة مواكبة التطورات التكنولوجية من  

   طار النظري للدراسة الإ . 2
 : ندماج الماليمفهوم الإ. 1.2

 (304، صفحة  2018)مهني، )بفتح الميم (  ՛مج՛ندمج مشتق من الفعل الثلاثي المجرد دإندماج لغة مصدره  الإ

تفقوا عليه ،  إستحكم فيه ، يقال تدامجوا على الشيء : بمعنى  إظلم ، يقال دمج الشيء في الشيء : دخل و أنقول دمج الليل دموجا :  
  (295)الوسيط، صفحة   ستحكامه فيه .إنه دخول الشيء في الشيء و ندماج لغة بأويعرف الإ

رتباطية متعددة ، سواء بين ذات الفرد للبنك الواحد  إصطلاحا عبارة عن عمل مسؤول يتم وفق حسابات دقيقة تضم جوانب  إ ندماج  الإ
رتباطية  دراك جوانبها الإإندماج طبيعة خاصة تستوجب  إ نه لكل عملية  أ و بين الذات الكلية للجماعة المشكلة للكيان المصرفي المندمج ، كما  أ

و كعمل يقوم على  أتجاه ملموس ومرصود ،  إ( ، مما يتطلب التعرف عليه : كready madeوبالتالي فهو لا يتضمن صيغة جاهزة له )
ندماج يتضمن  ، فالإ   (19)الخضيري، صفحة  حسن  أطاري عام يشمل الجهود المشتركة في سبيل تحقيق مستقبل  إو كنظام  أدراكي ،  الوعي الإ 

   (03)الشمري، صفحة  رتباطية نذكر منها:العديد من العناصر الإ

 ختلاط بين البنوك المندمجة والمؤسسات التمويلية .  تحاد والمزج والإعنصر الإ •

 عنصر التحالف والمشاركة والتعاون والتفاعل بين البنوك المندمجة والمؤسسات التمويلية .   •

  يجابية لمستقبل المؤسسات التمويلية . عنصر العائدية و الواعدية الإ •

المعنى الواسع لتكامل سوق الخدمات المالية يتجسد عنما يحظى جميع المتعاملون في هذه السوق بمجموعة موحدة من القوانين ، وحصولهم  
لى السوق وتشمل القواعد المنظمة للسوق  إستفادة من المعاملة المتساوية في حالة الدخول  دوات والخدمات المالية دون تمييز ، والإعلى جميع الأ 

 ي نظم الدفع والمقاصة والتسوية والتسليم أتفاقيات والمعايير والممارسات المتعلقة بالبنى التحتية المالية  جهزة الإشرافية والإوالقوانين واللوائح والأ
(pop, 2008, p. 46)   

و العالمي مما يتيح للمدخرين  أقليمي   ستثمارها على المستوى الإإندماج الفوائض المالية المحلية وطرق  إندماج المالي عملية  يتضمن مفهوم الإ
سواق التمويل بمعايير متساوية نتاج ترابطها  أستفادة من الإ  ،عمال ، المتعاملون الماليون وغير الماليونت الأآ ، المستثمرين ، الحكومات ، منش

زالة القيود التي تحول  إنه ميكانيزمات تستهدف  بأ  2008فريقي سنة  ندماج المالي الإقتصادية لإفريقيا في تقرير الإعتبرته اللجنة الإإالعميق . و 
شكال  أندماج المالي  . ويتخذ الإ (32، صفحة  2016)زهير،  ستثمارية  نتقال التدفقات الإإ جنبية و دون دخول البنوك والمؤسسات المالية الأ

 ندماج النقدي ، والتدفقات الرأسمالية .  سواق المالية، الإندماج الأإندماج المصرفي ،  متعددة ونفرق في هذا المجال بين الإ

لى  إضافة  إ همها تحسين الدخل وتوفير التمويل للمشاريع الناشئة أتعتبر التحويلات نوع هام من التدفقات الدولية تحقق العديد من المزايا 
  3بلد على التحويلات المالية بنسبة    80كثر من  أحيث يعتمد  ،    (Vu, 2019, p. 121)  تحقيق التنمية المالية ، خاصة في الدول النامية
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  6.4على الاقل من الناتج المحلي الاجمالي، الا ان عملية التحويل قد تكون مكلفة حيث تستهلك عمليات تحويل العملات والرسوم    %
طار تطورت نسبة  ، وضمن هذا الإتقنية البلوكتشين كسبيل لخفض التكلفةجمالي المبلغ المرسل ، وهنا تبرز الخدمات المالية المبتكرة مثل  إ من  

مليار    12.7بقيمة    2020خلال عام    %  65لى  إ موال المرسلة من خلاله  رتفعت نسبة الأإحيث  عبر الهاتف المحمول  التحويلات المالية  
 .  ( IFAD) 2021مريكي عام أ مليار دولار  16لى إرتفع بعدها إمريكي و أدولار 

 : سلامية المصارف الإ. 2.2

ما الخصوم فهي عبارة  أ وراق المالية ،  صول المالية مثل القروض والأصولها تتمثل في الأأ عمال  أة  أ نها "منشتعرف المؤسسات المالية بأ 
خرى من  ألى تشكيلة  إضافة  إوراق المالية ،  عن خصوم مالية مثل الودائع والمدخرات بأنواعها فهي تقدم قروضا للعملاء ، وتستثمر في الأ

سلامية فهي مجموعة من المنشآت المالية تلتزم بالضوابط الشرعية  ما المؤسسات المالية الإأ مين وخطط التقاعد وغيرها  أخرى مثل الت الخدمات الأ
من    سلامية المصارف الإ، وتعتبر   ( 25، صفحة  2012)عياشي،    رباح و الخسائرنشطتها المختلفة ، وترتكز على قاعدة المشاركة في الأأ في  

 نها :  أ همها والتي تعرف على أ

بتطبيق   يلتزم  الذي  المصرف  الإ أذلك  الشريعة  المصرفية والإحكام  معاملاته  تطبيق مفهوم  سلامية في جميع  ستثمارية من خلال 
المشاركة في الربح والخسارة ، وباعتباره مؤسسة مالية فهو يخضع للجوانب القانونية التي تقرها التشريعات    أ الوساطة المالية القائمة على مبد

رباح غير الموزعة ( والموارد الخارجية )الودائع بأنواعها(لها ضوابطها الشرعية  حتياطات ، الأ س المال ، الإأن الموارد الذاتية )ر أالمصرفية حيث نجد  
ن التمويل له صيغ تختلف عن القروض ، وتقوم هذه المصارف بأداء كل الخدمات المصرفية المقررة والتي  أ لى الضوابط القانونية ، كما  إضافة إ

  (101، صفحة 2023)سمير، سلام  حكام المال في الإألا تخالف 

 سلامي مفهوم التمويل الإ  3.2

سلامي المتناهي  دماج الفئات المحرومة وذلك من خلال تشجيع التمويل الإإ سلامي عامل حيوي يتم من خلاله  يعتبر التمويل الإ 
يضا زيادة توفير الخدمات المصرفية  أ ندماج المالي يتطلب ن الإأالصغر ، وتمويل المشروعات الصغيرة والمتوسطة ، والتكافل متناهي الصغر كما  

وجه التمويل  أمام  ألغاء العوائق التنظيمية والضريبية التي تعتبر عائقا  إساسية ، وتهيئة المناخ التنظيمي ونشر الوعي العام بالمسائل المالية ، و الأ
  (2015)الدولي،   المعادلة للتمويل بالأسهم.

   (677، صفحة 2020)دحية، سلامي تعريف التمويل الإ 1.3.2

موال  فضل الوسائل للحصول على الأ أسلامي يدرس  قتصاد الإسلامي بمعناه الضيق هو عبارة عن فرع من علم الإالتمويل الإ
  ( 18 -  17، الصفحات 2019)قندوز،  هداف المنظمةأستخدامها في تحقيق  إلازمة و لا

نتفاع به ،  قتصادية ويجوز الإ إسلامي في معناه الواسع بمفهوم المال بمعناه الشرعي الذي يعبر عن كل ما له قيمة  يرتبط التمويل الإ
صول الحقيقية ، الصدقة ، الهبة ،  ستخدام الأإصول المالية والتمويل الحقيقي من خلال  ستخدام الأإفهو يتضمن التمويل المالي من خلال  

   ( 18، صفحة 2019)قندوز،   الوصية ، الوقف ، وبالتالي فهو يقترب من معنى التمليك فيما يختص بمعناه الضيق بكل ما له طبيعة مالية 

عتماده  إساسا في عدم  أ عبارة عن تمويل يخضع لمعايير ومبادئ خاصة نظرا لخصائصه التي تجعله مختلفا عن التمويل التقليدي والمتمثلة  
الفائدة والضمانات ، ويمكننا   للتمويل الإن نلخص السمات الأأعلى  الصفحات  2020)دحية،    سلامي في ما يلي :ساسية   ،677   - 

678 )  
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   بينها.شكال التمويل المختلفة فيما أيضم العديد من صور و  ✓

   والمهارات. لى عرض الخبرات إحيانا  أموال والخدمات بشكل فعلي لطالبها ويصل عبارة عن تمويل حقيقي تقدم فيه الأ ✓

 ستثمار الحقيقي .  سلامي مربوط بصوره العديدة مع الإالتمويل الإ ✓

 الفائدة. ي المداينة من خلال أ سلامي يمنع التعامل بالربا التمويل الإ ✓

 موال . نحرافات ولمنع تبديد الأ قتصادي من الإ يوفر التمويل للأعمال المشروعة وذلك ضمانا لسلامة النشاط الإ ✓

 سلامي كفاءة التمويل الإ  2.3.2

 وكفاءته: والجدول الموالي يوضح جوانب تفوقه  التقليدي، كثر كفاءة من التمويل أسلامي هو  التمويل الإ

 سلامي مقارنة بالتمويل التقليدي : جوانب كفاءة التمويل الإ 01الجدول رقم  
 التمويل بالفائدة سلامي التمويل الإ الجوانب 

 يتطلب عقدين يتم التعاقد من خلال عقد واحد  لية التعاقد آ

و  أرباح أ جله دون أ لتزام بسداد الدين في الإ توظيف الموارد 

 عوائد ناتجة عن التأخير 

جله وهذا ما  أالسداد في  ب لا يتطل

 س المال أ يخفض من كفاءة توظيف ر

التكلفة الفعلية للتمويل مرتفعة نظرا   التكلفة الفعلية للتمويل قليلة  تكلفة التمويل 

خيرية وتكاليف خدمة  ألوجود الفوائد الت 

 الدين والجدولة وغيرها

  (108، صفحة 2013)السويلم، المصدر: 

 ستثمارية سلامي الإعقود التمويل الإ 3.3.2

لى الربح ، في حين  إرتفاق والتي لا تهدف  نواع من عقود التمويل : المجاني وعقود التبرع والإأسلامي من ثلاثة  يتكون التمويل الإ
قسام حسب  ألى عدة  إخيرة  ستثمارية تعبر عن الجانب الربحي حيث يتم تقسيم هذه الأسلامي الإالنوع الثالث المتمثل في عقود التمويل الإ

دوات مشاركة  أ لخ ( ، و إ ستصناع ...إ عنها دين )مرابحة ، سلم ،    أ دوات ينشأ لى  إليها ، فمن حيث العلاقة بين الطرفين تقسم إ وجهة النظر  
ساس الذي تقوم عليه  ما من حيث طبيعة الأأجارة بأنواعها ، دوات شبه دين وتتمثل في الإأ والتي تتمثل في المضاربة والمشاركة بأنواعهما ، و 

وتتدخل المصارف والمؤسسات المالية  (109، صفحة  2019)قندوز،  رباح  ساس المشاركة في الأأخرى على  أصول و أ دوات تقوم على  أ فنجد  
   (217، صفحة 2010)قنطقجي،  سلامية والتي تشمل :ستثمارية الإقتصادية من خلال الخدمات الإسلامية في الحياة الإالإ

مانة كبيع المرابحة البسيطة وللآمر  ستصناع ، بيع الأجل وبيع التقسيط ، بيع السلم ، بيع الإ: البيع الآ  التمويل بالمعاوضة )البيوع ( ➢
 بالشراء .  

 : بيع المال والعمل كشركة المضاربة ، بيع المال والمال كالمشاركة الدائمة والمتناقصة.  التمويل بالمشاركات  ➢

 جارة التشغيلية ، التأجير المنتهي بالتمليك. : الإالتمويل بالمنافع ➢
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نسب التصنيفات حيث نجد  أساس الذي تقوم عليه من  قسام ، ويعتبر التصنيف على الأألى عدة  إ ستثمارية  تقسم عقود التمويل الإ
يجابية في  نتشرت بشكل واسع نظير نتائجها الإإدوات تقوم على المشاركة في الربح والخسارة ، والصكوك التي  أصول ، و أدوات تقوم على  أ

 ستثمارية : هم عقود التمويل الإ أقتصادية ، والشكل الموالي يوضح لنا ستثمار في الكثير من القطاعات الإمجالات التمويل والإ

 

 ستثمارية : عقود التمويل الإ01الشكل رقم  

 
 ( 110، صفحة 2019)قندوز، المصدر: 

 التحويلات المالية    4.2

 تعريف التحويلات المالية  1.4.2

جمالي في دولة  %من الناتج المحلي الإ  17همية خاصة في البلدان النامية فعلى سبيل المثال تمثل حوالي  أتكتسي التحويلات المالية  
 . للتمويل الخارجي للبلدان الناميةنها تمثل مصدرا هاما  أ هم مصدر للتدفقات الخارجية بعد الصادرات ، كما أالسلفادور وهي ثاني  

تعرف التحويلات بأنها تحويل الأموال إلى مكان بعيد، عادة بين أفراد يعيشون في بلدان مختلفة. تمثل التحويلات المالية أكبر تدفق  
النامي، متجاوزة الإ العالم  البنك الدولي، شهدت صناعة  للأموال إلى  المباشرة والمساعدة الإنمائية الرسمية. وفقًا لمجموعة  ستثمارات الأجنبية 

 .2018٪ في عام 9.6و  2017٪ في عام 8.8التحويلات نموًا كبيراً في السنوات الماضية، بزيادة 

قتصادها.  إعتمادا كبيرا على النقد الذي يأتي من الخارج، مما يجعل التحويلات عنصرا هاما في  إ قتصادات النامية  تعتمد بعض الإ
وعلى هذا النحو، أصبحت تحويلات العمال المهاجرين الآن أحد المصادر الرئيسية للدخل بالنسبة للعديد من البلدان. على سبيل المثال،  

 2018٪ في  30.7. ورفعت النسبة إلى  2017٪ من ناتجها المحلي الإجمالي في عام  29تلقت هايتي تحويلات دولية شكلت ما يقرب من  
وقات المعاملات الطويلة ،  أن تحلها مثل الرسوم المرتفعة و أ ناعة التحويلات بعض المشاكل الرئيسية التي يمكن لتقنية البلوكتشين  ، تواجه ص

فضل الدول من  أ، ويوضح الشكل الموالي      (Davidov, 2019)شغيلية من خلال تقليل عدد الوسطاء  لى تخفيض التكاليف التإضافة  إ
 18189لف مهاجر، والمرتبة الثانية لألمانيا ب  أ  53227ولى ب  المرتبة الأ  مريكيةالولايات المتحدة الأحتلت  إحيث مقصد المهاجرين حيث  
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مهاجر  أ ب  أ لف  السعودية  العربية  المملكة  نصيب  من  فكانت  الثالثة  المرتبة  سنة  أ  13456ما  في  وذلك  مهاجر    .   2023لف 
(Knomad, 2024, p. 14)   

 فضل الدول من حيث وجهة المهاجرين أ : 02الشكل رقم  

 
 (Knomad, 2024, p. 14)المصدر: 

 التحويلات المالية باستخدام تقنية البلوكتشين  2.4.2
و نقل  أنجاز المعاملات  إالبلوكتشين عبارة عن تقنية رقمية تقوم على قاعدة بيانات سحابية ضخمة ، مما يمكن مستخدميها من  

ستاذ العام في علم المحاسبة باعتبارها قاعدة  موال باستخدام شبكة من الحواسيب اللامركزية المنتشرة على مستوى دولي ، تشبه دفتر الأ الأ
لى مطور البرمجيات  إول استخدام لمصطلح "بلوكتشين " بصيغته الحالية  أبيانات عامة تخزن فيها المعلومات الرقمية لعمليات التبادل ، يعود  

مكانية  إ . التقنية تتيح    1976نه كانت له مصطلحات مشابهة منذ عام  أ، غير   2008" عام  Hal Finneyمريكي "هال فيني " "الأ
حتوائها على قوائم تكشف التلاعبات والمعاملات  وسيط يتابع حركة التبادل ، كما تتصف بالأمان نظرا لإ التبادل بين المتعاملين دون تدخل 

حتفاظ بها في مكان واحد من  نها تخزن البيانات بطريقة لا مركزية بدلا من الإأ غير القانونية ضمن سجلات البيانات بصفة مستمرة ، كما  
صول  ستاذ مشترك وثابت يسهل عملية تسجيل المعاملات وتتبع الأأنها دفتر  أ، وتعرف على    (Review  ،2020)طرف مسؤول مركزي .  

و غير ملموسة مثل : الملكية الفكرية  أرض وغيرها  صول ملموسة مثل : السيارة ، المنزل ، النقود ، الأن تكون الأأ عمال ، ويمكن  في شبكة الأ
ي شيء ذي قيمة وتداوله على شبكة البلوكتشين  أخ ، ويمكن تقريبا تتبع  إختراع ، حقوق التأليف والنشر والعلامات التجارية ...  ، براءة الإ

   (IBM)مما يقلل المخاطر ويخفض التكاليف لجميع المعنيين 

ساليب السابقة ،حيث يشير التقييم المبدئي  لغائية التي ستلغي التقنيات والأبتكارات الإن التقنية من الإأيزعم الكثير من المراقبين  
ختلاف جدوى التأثير بشكل كبير بين التطبيقات  إبليون دولار مع    85و    70قتصادية كبيرة تقدر ب  إضافة قيم إلى إستخدام لحالات الإ

% ، فيما قدر   40ساسي على الخدمات المالية بنسبة ستخدام ناشئة في العديد من الصناعات ، مع التركيز الأإحالة   60، ويوجد حوالي 
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،    2022بليون دولار عام    12كثر من  ألى  إ   2018بليون دولار عام    1.5نفاق العالمي على تطبيقات البلوكتشين من حوالي  حجم الإ
 57.6لى  إبمعدل نمو مركب يصل    2023مليون دولار عام    5340الى    2016مليون دولار عام    228رتفعت قيمتها السوقية من  إو 

 ( 2019)العربية، ( 01%)انظر الجدول رقم 

 ستخدام لتقنية البلوكتشين : تطور معدل نمو الإ02الجدول رقم  

 
   (2019)العربية،  المصدر: 

مان في عمليات التحويل مقارنة  فهي عبارة عن تقنية ذات درجة عالية من السرعة والأ   التحويلات باستخدام تقنية البلوكتشين ما  أ
)صبرينة،  نها تساهم في تقليل تكلفة التحويلات خاصة الدولية منها ، من خصائصها :  أ بالتحويلات من خلال الوسطاء الماليين ، كما  

 ( 74، صفحة 2023

طراف التحويل مع مجموعة من المشاركين في الشبكة )العقد ( في قاعدة  أوبطريقة لامركزية حيث يجتمع    وسيط، التحويل يتم بدون   •
   واحدة.بيانات  

 ضافتها الى سلسلة الكتل .  إتقوم العقد بالتحقق من صحة العملية وبعد المصادقة عليها يتم   •

 لية  ، وتقوم بالإشراف على عملية التحويل لضمان صحته . آالتقنية تعمل بصفة  •

 لكترونية بقيمتها .  إو قسائم  أفتراضية   إو قسائم الكترونية ، ويحصل المستفيد على عملات أالتحويل يتم باستخدام عملات   •

مريكي  أدولار    200رسال تحويل بقيمة  إ توفر التقنية حلول دفع سريعة وموثوقة بتكاليف منخفضة ، ولقد قدر البنك الدولي تكلفة   •
، حيث تمثل    2018مريكي عام  أ مليار دولار    689ن التحويلات العالمية بلغت  أ % رسوم )المتوسط العالمي ( ، وباعتبار    7ب  
   (Davidov, 2019) مريكي مدفوعة كتكاليف تشغيلية. أمليار دولار   48% مبلغ  7

 تطور تدفقات التحويلات المالية  3.4.2 •

 لى الدول المنخفضة والمتوسطة الدخل)الوحدة : مليار دولار( إ :تطور حجم التحويلات المتدفقة 03الجدول رقم

 
Source: (Knomad, 2024, p. 01) 

 )**( توقعات    تقديرات، )*( 
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مليار   641ب  2017من قراءتنا للحصائيات المعروضة في الجدول نلاحظ تطور حجم التحويلات النقدية حيث قدرت سنة 
نخفاضا في حجم التحويلات حيث قدرت  إ  2020على المستوى الدولي، فيما شهدت سنة    2023مليار دولار سنة    857لى  إدولار  

تداعيات جائحةإ مليار دولار ويعود ذلك    717قيمتها ب   القطاعات  آوالتي كانت لها     COVID-19لى  ثار سلبية على مختلف 
هتمام بالتكنولوجيا المالية وتطبيقاتها الحديثة ولقد  يجابي تمثل في زيادة الإثرها الإ أ ن  أ لا  إغلاق وحظر السفر،  لى عمليات الإإضافة  إ قتصادية  الإ

مليار   843لى  إ مليار دولار لتصل    794ب    2021رتفاع نسبة التحويلات حيث قدرت قيمتها سنة  إ   2022  –   2021شهدت سنة  
 . 2022دولار سنة 

 لى الدول المنخفضة والمتوسطة الدخل إ :تطور معدل نمو التحويلات المتدفقة 04الجدول رقم  

 
 Source:  (Knomad, 2024, p. 01) 

%عن    50نمائية الرسمية، وباستثناء الصين فهي تزيد بأكثر من  مثال المساعدات الإ أ ثلاثة    2021قدرت التحويلات في سنة   
حيث تم تعويض    2020لى قدرتها على الصمود في النصف الثاني من سنة  إجنبي المباشر ، ويرجع سبب التعافي في التحويلات  ستثمار الأالإ
%، لقد عرفت تدفقات التحويلات نموا قويا في    1.7نخفاض التحويلات بنسبة  إالربع الثاني، حيث قدرت نسبة    هضطراب الذي شهدالإ
  10% و    5خرى وسجلت نموا يتراوح بين  يضا في المناطق الأأنتعشت  إ نها  أ % ، كما    21.6مريكا اللاتينية والبحر الكاريبي قدرت بنسبة  أ

سيا  آنها نمت بصورة بطيئة في شرق أ لا  إفريقيا جنوب الصحراء،  إسيا و آفريقيا وجنوب إوسط وشمال  سيا الوسطى والشرق الأآوروبا و أ% في 
النمو ب   الصين قدرت نسبة  الهادي باستثناء  السبب في    1.4والمحيط  التحويلات  إ%، ويعود  المهاجرين لمسانداتهم  إ نتعاش  لى تكثيف 

نتعاش النشاط  إلى إ رسال المساعدات  إ قدرتهم على    ساسية خاصة المتضررة منهم من جائحة كورونا ويعود السبب فيلعائلاتهم في بلدانهم الأ
ستثنائية الطارئة والسياسات النقدية التيسيرية المعتمدة  لى المحفزات الإ إقتصادي والتوظيف في البلدان المستضيفة للمهاجرين ويعود ذلك  الإ

مريكي سنة  كبر خمسة بلدان متلقية للتحويلات بالقيمة الحالية للدولار الأ ألمواجهة الجائحة ،وتعتبر الهند والصين والمكسيك والفلبين ومصر 
مارات العربية المتحدة والمملكة العربية السعودية وسويسرا ،  كبر مصدر للتحويلات تليها الإ أ مريكية  ، وتعتبر الولايات المتحدة الأ  2021

،    2021ول من عام  % في المتوسط في الربع الأ  6.4رتفاعا حيث بلغت نحو  إ موال عبر الحدود فشهدت  رسال الأإما فيما يتعلق بتكلفة  أ
اع تكاليف  فرتإ%،وتشير البيانات الخاصة بمسار التحويلات    8لى افريقيا جنوب الصحراء مرتفعا كثيرا ويقدر ب  إرسال التحويلات  إويعتبر  
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والتي برزت بشكل واضح في الآونة الاخيرة من خلال  موال  و من خلال شركات تحويل الأأرسال عبر البنوك مقارنة مع القنوات الرقمية  الإ
المتطورة   وتقنياتها  المالية  خدماتها  التكنولوجيا  مجال  المصارف  في  دفع  الإإمما  عقد  من  لى  معها  الإأتفاقيات  منتجاتها  جل  من   . ستفادة 

(RATHA ،2021)    

   RippleNetلية عمل شبكة آ توضيح   4.4.2

لتزويد المؤسسات المالية في جميع أنحاء العالم بالقدرة على نقل الأموال، بهدف    blockchainتقنية    RippleNetتستخدم شبكة  
لى فرض الرسوم العالية مما يحد  إ بناء نظام مدفوعات عالمي موحد، ففي نظام الدفع القديم تتطلب معالجة المدفوعات وقتا طويلا بالإضافة  

إلى حل هذه المشكلات من خلال تقديم شبكة عالمية لامركزية واحدة من   RippleNetمن عدد المتعاملين في السوق الدولية ، تهدف  
(، يمكن للمستخدمين نقل أموالهم دوليًا بشكل  APIتصال بالشبكة عبر واجهة برمجة التطبيقات )البنوك ليستخدمها الجميع. من خلال الإ 

فوعات في ثلاث ثوان فقط، وتسخير القوة العالمية لرمز  أسرع وأرخص من الأساليب التقليدية. حيث توفر الشبكة اللامركزية معالجة المد
XRP    رسال المدفوعات  إنحاء العالم  أعملة ورقية وهذا ما يتيح للبلدان في جميع    120كثر من  أدولة و   55كثر من  أالخاص بها ، تدعم

 ستفادة منها هي : لى عدد قليل من العروض الرئيسية التي يمكن للعملاء الإإ  RippleNet، تقسم    (money) لبعضها البعض.

• xCurrent    قل مقارنة بالأنظمة التقليدية ،  أتركز بشكل خاص على البنوك ، وذلك بتزويدها بمدفوعات عبر الحدود بتكلفة
( مما يمكنها من  APIساسي عبر واجهة برمجة التطبيقات )من خلال تثبيت برنامج النظام الأ  xCurrentتقوم البنوك بتسخير

متثال والمخاطر  ، تم تصميم النظام بحيث يتناسب مع قدرات الإXRPلى المدفوعات التي تعمل بنظام  إ تحويل المدفوعات التقليدية  
(  KYCعرف عميلك )إ ن الحل يلتزم بجميع سياسات  أ لى  إ الحالية للبنوك وبالتالي تبسيط عملية التثبيت ، تشير الوثائق الحالية  

 :    ربعة مكوناتألى إ  xCurrent(، ينقسم نظام AMLموال )ومكافحة غسل الأ

• Messenger  تمكنMessenger    بـ المتصلة  معلومات    RippleNetالبنوك  وتبادل  البعض  بعضها  مع  التواصل  من 
وتفاصيل الدفع والوقت المتوقع لتسليم الأموال والمزيد. ويؤدي السماح للمصارف بتبادل هذه المعلومات إلى    KYCالمخاطر و 

 زيادة إنفاذ شبكة موحدة من الكيانات المالية المترابطة. 

• FX Ticker  هي مساحة لمزودي السيولة فيRippleNet    لنشر أسعار العملات الأجنبية الخاصة بهم، مما يعني أن الكيانات
للتحقق من صحة    ILP Ledgerأيضًا مع    FX Tickerمرين إلى آخر في جميع الأوقات. يعمل  تعرف قيمة تحويل أحد الآ 

 لأحد البنوك إلى آخر.  ILP Ledgerأسعار العملات الأجنبية وسيبدأ تحويلات الدفع من 

• Validator  التحقق من المعلومات مع دفتر الأستاذ    RippleNetيسهل جزء  دفاتر الأستاذ، ويدعم  حركة الأموال بين 
ILP  ما إذا كانت المعاملة ناجحة أو غير ناجحة ، فإن الأمر متروك للمصادق. أ  ،لضمان أن جميع التحركات مشروعة 

• ILP Ledger    كل بنك مشارك في بروتوكول الدفعRipple    لديهILP Ledger    (الخاص بهsubledger  الذي ،)
 يتتبع جميع الديون والائتمانات والسيولة ويمكنه تسوية عمليات النقل تلقائيًا بين جميع الأطراف من خلال تتبع البيانات المذكورة. 

• XRapid    بينما يوفرxCurrent    مدفوعات رخيصة وسريعة عبر الحدود، يضمنxRapid    للعملاء الحصول على السيولة
. تتطلب طرق التمويل التقليدية من الشركات تمويل الحسابات مسبقًا في وجهات أجنبية، حيث قد يستغرق  XRPعبر رمز  
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تقدم تحويلات شبه فورية، وتحرر السيولة في عملية تعُرف أيضًا باسم السيولة عند الطلب    ، الأمر أسابيع لتحويل أمر ما إلى آخر
 حتفاظ بهذه الأموال في حساباتها بدلًا من ذلك. وتزيل حاجة الشركات إلى تمويل المناطق الأجنبية مسبقًا، مع الإ

• xVia    هو جزء واجهة برمجة التطبيقات منRipplenetتصال بسهولة بالخدمات المذكورة أعلاه.  ، مما يضمن للعملاء الإ
 يتيح إرسال المدفوعات مع إرفاق معلومات مفصلة مثل الفواتير. 

لـ   الأخرى  المزايا  الفعلي،    RippleNetتشمل  الوقت  في  والتحويلات  الدولية،  الفواتير  ومدفوعات  التوريد،  سلسلة  مدفوعات  إدارة 
 . RippleNetوالمدفوعات من نظير إلى نظير، وتجميع النقد وحساب العملة العالمي، وفقًا لوثائق 

 التحويلات المالية باستخدام تقنية البلوكتشين في مصرف الراجحي . 3
 : مصرف الراجحي السعودي  1.3

لى مؤسسة مصرفية تحمل  إ  1988ليتحول بعدها سنة    1957مصرف الراجحي هو شركة مساهمة سعودية ، تأسس كمركز للصرافة سنة  
الراجحي"، تم تأسيس المصرف وترخيصه بموجب المرسوم    2006ستثمار وفي سنة  سم شركة الراجحي المصرفية للإ تم تسميته "مصرف 

 ( 2023)الراجحي، .  1987الصادرين بتاريخ جوان  245من قرار مجلس الوزراء رقم  6والمادة   59الملكي رقم م/
مليار    11س مال مدفوع قدره أمريكي ور أمليار دولار   203سلامي في العالم بأصول قيمتها إكبر مصرف أ يعتبر مصرف الراجحي  
موظف ، مقره الرئيسي مدينة الرياض بالمملكة العربية السعودية ، يمارس نشاطه بموجب السجل    19964مريكي ، عدد الموظفين  أدولار  

 RJHI، عضو في مجموعة مصرف الراجحي ، مدرج في السوق المالية السعودية )تداول ( تحت الرمز ) 1010000096التجاري رقم 
  (2023)الراجحي،  (1120

 : مؤشرات الرقمنة في مصرف الراجحي  2.3 
ستثمار في التكنولوجيا المبتكرة وذلك بتوفير خدمات ومنتجات مالية للعملاء التي تلبي طلباتهم ، ولقد قام في  عمل البنك على الإ 

سلامي في السعودية ، تمت  إ ول مصرف  أشين  كأول تجربة له و تبتنفيذ عملية تحويل خارجي ناجحة باستخدام تقنية البلوك   2017كتوبر  أ
جراء عمليات التحويل باستخدام التقنية حيث قام  إوواصل    ، ردن  حد فروعه في الأأعملية التحويل المالية بين مقره الرئيسي في الرياض و 

)الفدى، ستخدام التقنية لتمويل دفعات التحويلات الفورية بين السعودية والهند  إ تم    ،في الهند    IndusIndبتنفيذها بالتعاون مع بنك  
ستخدام  إستاذ وليد المقبل رئيس العمليات التنفيذي عملية التحويل المالي الخارجي باستخدام تقنية البلوكشين عن طريق  عتبر الأإ    (2018

نها تمكن  أ حدثا مصرفيا يؤكد على التكامل التكنولوجي لمصرف الراجحي وجزء من التحول الرقمي للمصرف خاصة    Rippleعملة الريبل  
    ( bit ،2021) لى التسويات مع البنوك المراسلة فورياإختصار المدة الزمنية للحوالة ، وتقليل التكاليف بالإضافة  إمن  

 (  2023  –  2017لى التقليدية لمصرف الراجحي للفترة) إ : نسبة المعاملات الرقمية   03الشكل رقم  
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 عداد الباحثتان بالاعتماد على التقارير السنوية للمصرفإالمصدر : من  

حيث    2023  –  2017من الشكل نلاحظ التطور الكبير في نسبة المعاملات الرقمية مقارنة بالمعاملات التقليدية خلال الفترة   
% مما يدل على التوجه الكبير لعملاء    94.6نسبة    2023%  ، وبلغت قيمة المعاملات الرقمية سنة    49.51بنسبة    2017قدرت سنة  

 الرقمية. المصرف نحو التعاملات 
 (   2023  –  2017تطور عدد مستخدمي الخدمات الرقمية في مصرف الراجحي للفترة )  : 04الشكل رقم  

 
 عتماد على التقارير السنوية للمصرفعداد الباحثتان بالإإالمصدر : من  

 2017مليون مستخدم سنة    2.2في حين قدرت ب    2023مليون مستخدم سنة    12.6بلغ عدد مستخدمي الخدمات الرقمية   
 ستراتيجية المصرف في رقمنة مختلف المعاملات . إمما يدل على نجاح  

   ( Rajhi)تحويل الراجحي:   3.3
موال في المملكة العربية السعودية ، يقوم بتزويد العملاء بخيارات متعددة لتنفيذ التحويلات بطريقة مريحة  هو رائد قطاع تحويل الأ  

 موال محليا ودوليا في مصرف الراجحي .  لي ، وهو المسؤول عن تحويل الأ وبسيطة عبر النظام الآ
، كما عرفت القنوات الرقمية )عبر الهاتف النقال ، الكمبيوتر ، تطبيق    2018بنهاية عام    279509عدد مستخدمي التطبيق    بلغ   

eCorp  ستخدام القنوات الرقمية لإجراء التحويلات المالية بنسبة  إرتفعت نسبة  إستخدام ، حيث  ، تطبيق تحويل ( تزايد في معدل الإ
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ويوضح الجدول    ،  2017% مقارنة بعام    5قبال على تنفيذ المدفوعات الرقمية )السداد ( بنسبة  ، وزاد الإ  2017% مقارنة بعام    15
 .  2017مقارنة بعام  2018توزيع المعاملات المالية عام  05رقم 

 ستخدام القنوات الرقمية إ: تطور  05الجدول رقم  
  التحويلات    

 التطبيقات الرقمية   الخدمة الصوتية التفاعلية   اجهزة الصراف الالي   

2017  48% 5% 47% 

2018  34% 4% 62% 

  السداد   

2017 38% 4% 58% 

2018  33% 4% 63% 

 (2023)الراجحي،   عتماد علىعداد الباحثتان بالإإالمصدر : من  
لى التحويلات عبر  إلي ، الخدمة الصوتية التفاعلية ، التطبيقات الرقمية بالإضافة  جهزة الصراف الآ أ تتم عملية التحويلات من خلال  •

 دراجها في الجدول لعدم توفر البيانات .   إ الفروع والتي لم يتم 
  2018% عام    34لتنخفض بعدها الى    2017% عام    48لي المتعلقة بالتحويلات  جهزة الصراف الآأعتماد على  بلغت نسبة الإ •

مما يدل على    2017% عام    47بينما سجلت نسبة     2018% عام    62ستخدام التطبيقات الرقمية  إ، في حين بلغت نسبة  
لى مكان  إ لي التي تتطلب التنقل  جهزة الصراف الآأي مكان عكس  أستخدامها  في  إتجاه المتزايد نحو القنوات الرقمية لسهولة  الإ

 (    06تواجدها . )انظر الجدول رقم 
 لي والفروع لمصرف الراجحي جهزة الصراف الآأتطور عدد   :06الجدول رقم  

 
   (2023)الراجحي،  :المصدر

نخفاضا  إ نها لم تعرف تغيرا ملحوظا خلال السنتين بل سجلت  أن نسبة الخدمة الصوتية التفاعلية ضئيلة كما  أالملاحظ من الجدول   •
 % .   1بنسبة 
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مقارنة   2018% عام    63سجل تنفيذ المدفوعات الرقمية )السداد ( من خلال التطبيقات الرقمية تزايدا حيث قدرت النسبة ب   •
% عام    33لى  إلتنخفض بعدها    2017% عام    38% ، في حين سجلت نسبة    58حيث تم تسجيل نسبة    2017بعام  

 لي . جهزة الصراف الآأتجاه نحو  نخفاض الإإ وهذا يدل على تفضيل القنوات الرقمية في عمليات السداد و  2018
  (Rajhi) الراجحي: خدمات ومنتجات تطبيق تحويل  4.3

 يوفر تحويل الراجحي خدمات ومنتجات عديدة نذكر منها:   
 التحويلات المالية المحلية   ➢

شخاص  يوفر تحويل الراجحي خدمة التحويلات المحلية لكافة العملاء )المواطنين والمقيمين( وتمكن شبكة المراكز الواسعة للمصرف الأ 
حد مراكز تحويل الراجحي  أموال داخل المملكة العربية السعودية من  ستقبال الأإ)حتى بدون وجود حساب مصرفي ( من القيام بإرسال و 

    خر .آلى مركز إ
 التحويلات المالية الدولية   ➢

موال لعائلاتهم ، تم تأسيس  ستهداف المغتربين وتمكينهم من تحويل الأإيسهل تحويل الراجحي التحويلات المالية الدولية وذلك بغرض  
بنك مراسل وهذا ما يمكنه من تغطية مختلف البلدان وتوفير المزيد من خيارات التحويل للعملاء ، ويوفر    110كثر من  أعلاقات مع  

 التحويل الخيارات التالية للعملاء : 
•  بنك(حساب في البنك المراسل )بنك الى . 
 مستفيد ) بدون حساب ( عن طريق البنك المراسل )كاش اونلاين(.  •
 بنك غير مراسل عن طريق البنوك المراسلة )شريك ثالث(.   •
 عنوان المستفيد )من الباب الى الباب(.  •
 التحويل النقدي السريع   ➢

،   Money Gramقل من دقيقة ، من خلال تطبيق أموال نقدا حول العالم في رسال الأإ مكانية إ توفر هذه الخدمة 
Transfast  ،Prabhu Money   ثبات  إحضار  إشتراط إ ، وتضمن للمستفيد الحصول على المبلغ نقدا بسهولة ، مع

 لى رقم الحساب . إ ستلام المبلغ فورا دون الحاجة و رقم الهوية لإأالشخصية  
 التحويل عن طريق السويفت  ➢

توفر الخدمة امكانية ارسال الاموال عبر جميع انحاء العالم وذلك من خلال تحويل الاموال مباشرة الى الحساب المصرفي والحصول على   
 ساعة بأسعار صرف ورسوم خدمة تنافسية جدا .  72الى  24الاموال في غضون 

 لي التحويل عن طريق الصراف الآ  ➢
ساعة    24والخدمة متاحة    التحويل، و مراكز  أ لى المصرف  إموال عبر صراف الراجحي دون الحاجة رسال الأإتمكن بطاقة الراجحي من  

   :سبوع وتمكن هذه الخدمة من يام الأ أطوال 
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•  كشف حساب  ،  المدفوعات الحكومية  ،نواعه )فوري ، كاش ، الى حساب (التحويل الدولي بأ ، سحب الاموال  و ايداع الاموال
 تغيير رقم الجوال   ،  مصغر  
 مين الحوالات تأ ➢

 رسالها . إموال دوليا وذلك لمدة ثلاثين يوما من تاريخ  مين الحوالات مجانا عند تحويل الأ مكانية تأإتوفر الخدمة   
 

 الخلاصة:  . 4

خلال    وخاصةجنبي المباشر والمساعدات الدولية ،  ستثمار الأنتعاشا وتطورا بمعدلات فاقت مستويات الإإ شهدت التحويلات المالية  
نتعاش المدفوعات والتحويلات عبر القنوات الرقمية وتعتبر  إ والتي كانت سببا في زيادة تفعيل التطبيقات الرقمية و   COVID19جائحة  

بتكاراتها  إ نها تعمل على وصف مستحدثات قطاع الخدمات المالية المعاصر من خلال  أ ندماج المالي ، حيث  ساسية لل أالتكنولوجيا المالية ركيزة  
عمال جديدة وتطبيقات حديثة ذات تأثير على المصارف والمؤسسات المالية وعلى طريقة تقديمها للخدمات والمنتجات  أالتي توفر نماذج    المالية 

لى  إ لغائية والتي ستقضي على نماذج العمل التقليدية ، ولقد توصلنا من خلال دراستنا  هم تطبيقاتها الإ أقنية البلوكتشين من  المالية ، وتعتبر ت 
 النتائج التالية: 

ن التقنية تعمل على تسهيل  أمنة وشفافة وسريعة ومنخفضة التكلفة حيث  آالتحويلات المالية بتقنية البلوكتشين عبارة عن معاملات   ✓
 وتيسير التعاملات عبر الحدود بعكس السبل التقليدية .  

سلامي بصفة خاصة نظرا لخصائصها المتمثلة في الشفافية والسرية  تعتمد تقنية البلوكتشين في القطاع المالي والمصرفي بصفة عامة والإ  ✓
 لى قلة تكلفتها .  إ ضافة والسرعة في توفير الخدمات بالإ 

تقلل تقنية البلوكتشين من الوساطة حيث يتم تقليل سلطة الوسطاء على المعلومات ، وتحقق من المزيد من الشفافية من خلال   ✓
 مراجعة البيانات المالية ومراقبتها. 

همية التكنولوجيا المالية  أرتفاع في مستويات الرقمنة وفي عدد المتعاملين عبر القنوات الرقمية في مصرف الراجحي السعودي مما يثبت  إ ✓
   . في تعزيز تجربة العملاء

ستخدامها وتطبيقها  إنجاح خدمة التحويلات المالية من خلال البلوكتشين في مصرف الراجحي السعودي ويعتبر حافزا للتوسع في  ✓
 خرى . أعلى منتجات وخدمات مالية  

 جل توفير الخدمة للعملاء. أتتطلب خدمة التحويلات المالية الرقمية التعاقد مع مؤسسات التكنولوجيا المالية من  ✓

 . خرى في مصرف الراجحيأستخدامها في منتجات وخدمات إقتصار التعامل بتقنية البلوكتشين على التحويلات المالية وعدم إ ✓
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 التوصيات  

بتكارات والتقنيات الحديثة التي توفرها التكنولوجيا المالية تسهل العمل المصرفي وتعمل على تطويره وتمكينه من مواجهة المنافسة  الإ ✓
سلامية زيادة التعمق فيها للتمكن من توفير خدمات ومنتجات مالية ذات  القوية مما يستوجب من المصارف والمؤسسات المالية الإ

 سلامي.  سلامية ومع خصوصية العمل المصرفي الإجودة عالية وتتوافق مع متطلبات الشريعة الإ

بتعاد عن التضارب في  حكام الشرعية التي تضبط التعامل بتقنية البلوكتشين وتضمن الرقابة عليها والإضرورة توفير الضوابط والأ ✓
 حكام المتعلقة بها .  صدار الأإ

بتعاد عن معاهد التكوين  سلامي والإهمية توفير مراكز التدريب والتكوين في مجال التقنيات المالية التي تتوافق مع النشاط المصرفي الإأ ✓
 في النشاط المصرفي التقليدي و عن محاكاة المنتجات التقليدية . 
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