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باسم الله الرحمان الرحيم 

 ﴾  لَ مِ لَااقُ  لَ بِّي  لَللَ لْ  مِ قَلْ لَا  مِمِ لْ مِ مِ  لَ لَاااً  تقَلَ قَلْ لَ لَ  قُ لْ للَ لْ  لَانلَ اللْ لَ لْرقُ  مِ لَااااً لمِ لَ مِ لَاامِ  لَ بِّي للَ لَ مِ لَ اللْ لَ لْرقُ  قَلَ لْ لَ  لَنلْ ﴿

.. إن الاعتراف بالج ي  لأه  ال ض   ا ب    ي 

 باائ ذي ب ء، نش ر الله تعالى ع ى نع   الج ي ة،  ن  ت ا ك  تعالى    نا بالص ة  الق ة   ان ل ا

.  ع نا  اع قَا

ذي  الالتقرير  ا     ن   ه  ا الت فيق  الس اا      ا الرش   ال  اا لإتمام هذ نح  ه عز

   ع ى نصائ  زبيدي بشيرنتق م بالش ر الجزي   خالص التق ير  الا ت ان للأستاذ       

.   سمى ع ا اا الش ر  العرفان  ت  يهات  ف  

 ال طني الجزائري  ا نتق م بالش ر الجزي  إلى ع ال ب ك 

  إلى    الأساتذة الذين الى ال ل ين ال ريمين  إلى    ع ال الم ت ة     اح  باسم  ،           

.  ع ى تع ي  ا  ن ب اية  ش ا نا ال  اسي إلى غاية هذه المرح ة  شرف ا                  

. إلى     ن ساع نا  ل  بابتسا ة صاا ة

... إلى    هؤلاء 

                                               زاهم الله خيرا   

 



 

          
 

 
باسم الله الرحمان الرحيم 

  فَتَ تَ تَ سَّمتَ  تَاححِ كًا  حِ نْ  فَتَ نْ حِتَا  تَ تَااتَ  تَ بِّ  تَ نْ حِ نْ حِ  تَننْ  تَ نْ كُرتَ  حِ نْ تَ تَ تَ السَّ حِ  تَ فَنْ تَ نْ تَ  تَ تَ سَّ ﴿
 ﴾   تَالحِ تَ سَّ  تَ تَننْ  تَ نْ تَ تَ  تَااحِكًا  فَتَرنْ تَااكُ  تَ تَانْ حِ نْ حِ بحِرتَحمنْتَ حِ تَ  حِ  حِ تَااحِ تَ اللسَّااحِحِ تَ    تَ تَ تَ ىٰ 

. 19 س  ة الن   الآية                                                
 

    ا  نا،  يا   إذا   طي نا   ة  لا  أ ذ  ق نا،  إذا   طي نا نجاحا  لا  أ ذ
.  إذا   طي نا   ا  ا  لا  أ ذ ا  زا  ا ب را  نا

. يا   لا    نا  لا  بالغر   إذا نجحنا،  لا باليأس إذا  ش نا
. ب   ذكر   ز  ا   ال ج ا الله  ز  ج    لا

نه      نا الم  ا ع إلى  غ    ا نم     ال ج ا ال ذان كا ا سن ا لنا 
    بنا   ين  ع اانان  ااب  الأ  ،  ال ذان ل   برت ال   ات       بر     ا يح  ه

...   ها نا  ابائنا حفظ م الله   طاا   ا  ا كم...  ا
... إلى ك  الأه   الأ ا   إلى ا   نا ال رام

إلى ك     كان له  ض       ي نا   جميع الأط ا                     
..    الاب  ائ  إلى الجا  ة              

  ال   م الا  لااية ك يةطلا  : إلى     قاسمنا   هم الأيام بأ      ا يها            
.   ا ة تخلص  ق    بن                                     

. ك ا نه   هذا ال    إلى    ي   لنا حب     ريب       ب ي 
 ....لى ك     اح  ناا  اح نا                                                    ا

 
                                              غناية عبد الواحد– عوين عبد النور -   عيه بلال  



 الملخص

 :ملخص 

 خلال والمحاسبية المالية وثائق أهم  من خلال،على البنوك التجاريةفي الرقابة ه  دورناتناولبعد معرفة ماهية  التقييم الأداء المالي 

، وأهمية استخدامه المالي لأداء التقييم أدوات على الدراسة في معتمدين  لبنك الوطني الجزائري 2016،2017 ،2015 السنوات

 التي يوفرها كنتائج لكفاءته في تفعيل المعلومات إضافة إلى المختلفةلمالي وأدواته بالأداء  الاهتمام ولقد زاد المصرفيةفي مجال الرقابة 

 القرارات و ملائمة لاتخاذ المالي تقبيم الأداء التي ينتجها المعلومات  تكون  أنهنا يمكن ومن البنك الموارد المتوفرة لدى واستغلال

 .للبنك يؤدي إلى تحقيق أفضل النتائج المصرفية في الرقابة استخدامهأن 

 البيانات المالية ،المصرفية   الرقابة،مؤشرات الاداء المالي ، المالي الأداء  تقييم:الكلمات المفتاحية 

  Abstract: 

After knowing the financial performance assessment, we took the role of 

supervising commercial banks through the most important financial and 

accounting documents during the years 2015-2016-2017 of the National Bank of 

Algeria, based on the tools of financial performance evaluation and the 

importance of its use in the field of banking supervision. And its various tools as 

well as the information it provides as a result of its effectiveness in activating 

and utilizing the available resources at the Bank. Thus, the information produced 

by the financial performance assessment can be appropriate for decision making 

and use in banking supervision leads to the best bank. 

Key words: Financial Performance Assessment, Financial performance 

indicators ,banking supervision ,Financial Statements 
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 مقدمة عامة

 ‌أ

 

 توطئة-  1

 لكونها خاصة، بأهمية لذا والدارسنٌ الدهتمنٌ من الكثنً قبل من الدالي الاداء تقيم عملية حظيت لقد   
 النقدي والوضع عام بشكل الدالي الوضع كان إذا ما تحديد في الدتمثل الذدف أن من التأكد تضمن التي الوسيلة
 عملياتها مواصلة في استمراريتا و وضعها على الاطمئنان من يمكنها بحيث والقدرة، القوة من خاص بشكل للبنك
 و القوة نقاط تحديد من يمكننا خلالو من التي والوسائل الأدوات أنسب من يعتبر الدالي  الاداء تقيم فإن ومنو

  الخارجية بيٍئتها في والتهديدات الفرص وتحديد ، للبنك الداخلية بيئة في الضعف

 الدؤسسات في عنها غنى ولا ضرورية عملية الدصرفية الرقابة فإن الجغرافي، وتبعثرىا البنوك حجم لكبر نتيجة و
 . الدناسبة  الإجراءات لاتخاذ لو التخطيط تم ما من والتأكد الدخاطر من الحد من تدكن كونها في الدالية

: ومن خلال ما ذكرناه سابقا نطرح الإشكالية التالية

: العامةشكالية طرح الإ-  2

؟ البنككيف يمكن للأداء الدالي أن يساىم في تفعيل الرقابة الدصرفية داخل - 

:  الأسئلة الفرعية-  3

 الدالي كأداة لتفعيل الرقابة الدصرفية داخل الدؤسسة؟ الاداء  تقيم في ما يتم دور

  ؟ في تفعيل الرقابة الدصرفية بالدؤسسة لزل الدراسةالداليةىل تساعد أدوات والدؤشرات 

  ىل يتم تطبيق الرقابة بشكل فعال في البنك لزل الدراسة؟

: فرضيات البحث

: الفرضيات-  4 

. يعمل الاداء الدالي على اكتشاف نقاط القوة ونقاط الضعف لأنظمة الرقابة الدصرفية الدطبقة : الفرضية الأول



 مقدمة عامة

 ‌ب

 

بنك الوطني ) في تفعيل الرقابة الدصرفية بالدؤسسة لزل الدراسة  الداليةتساعد أدوات ومؤشرات  : الفرضية الثانية
. (الجزائري

.  لزل الدراسةالبنك يتم تطبيق الرقابة الدصرفية بشكل جيد وفعال في :الفرضية الثالثة

:  اختيار الدراسةومبررات أسباب-  5

: إن سبب اختيارنا لذذا الدوضوع ىو

الأسباب الذاتية 

. الديول الشخصي إلى احتراف مهنة التحميل الدالي- 

. إرادة الباحث في مواصلة البحث والعمل في ىذا المجال الدتخصص- 

الأسباب الموضوعية 

. حاجة الدؤسسات الجزائرية لنظام رقابي فعال- 

 .الحاجة الداسة إلى الاداء  الدالي من قبل الدؤسسات البنوك بعد الإصلاحات الدنتهجة من قبل الدولة- 

: الموضوعأهمية -  6

لتحقيق في رقابة وتكمن اهمية الدوضوع الدختار في الحاجة الدلحة إلى تقيم الاداء  الدالي التي تساعد البنوك 
أىدافها، والذي يعتبر كأداة فعالة لا يمكن الاستغناء عنها في الدؤسسة الاقتصادية نظرا لتطور واتساع حجم 

الدشاريع وصعوبة التحكم في تسينًىا، حيث سنتناول من خلال ىذه الدراسة إلى عرض أىم الأدوات والدؤشرات 
. الدستخدمة في الاداء  الدالي من أجل تفعيل الرقابة الدصرفية في البنوك

: أهداف الدراسة-  7

: يلي يمكننا تلخيص ىذه الأىداف فيما 

. ء وتقيم الاداء الدالي، الرقابة الدصرفية، وأهميتهما في البنكامعرفة مفهوم كل من الاد - 



 مقدمة عامة

 ‌ج

 

. التعرف على أهمية الدؤشرات الدالية في تفعيل الرقابة الدصرفية على البنوك - 

 . لكي تعالجها ولتفاد البنوك من الأخطاء الدالية مستقبلا إبراز نقاط القوة- 

: منهجية الدراسة-  8 

 الدنهج الوصفي التحليلي والذي نراه موافقا ومناسبا لدوضوع دراستنا، من على الإشكالية سنعتمد ىذهلدعالجة 
خلال وصف جوانب الاداء  الدالي و الرقابة الدصرفية، وأما الجانب التحليلي سننتهج أسلوب دراسة حالة بنك من 

 .الدالية قوائمها الدالية بواسطة أدوات ونسب ومؤشرات تحليلخلال 

:  الدراسةمصادر-  9

في لرملها تشتمل ىذه الدراسة على مصادر عديدة ومتنوعة حيث نجد الكتب بنوعيها العربي والاجنبي 
كذلك الدقالات والدذكرات ،ىذا في الجانب النظري أما الجانب التطبيقي فقد إعتمدنا في تجميع الدعطيات على 

 .الوطني الجزائريالبنك 

: صعوبات الدراسة -  10

صعوبات الحصول على معطيات الدقيقة في دراسة الحالة بسب تحفظ الدسؤولنٌ في بنك لزل الدراسة  -
 .بحجة السرية ،وكذالك صعوبة التنقل بحرية بنٌ ىياكلها واقسامها للتزود بالدعلومات الكافية 

: الدراسات السابقة -  11

 القرارات واتخاذ المالي الأداء تقييم في المالية المعلومات  دور -

 لزمد جامعة جليلة خروب بن الطالبة إعداد من التسينً علوم في ماجستنً مذكرة عن عبارة الدراسة ىذه 
 -2005 )الفترة في القنوات لإنجاز الوطنية الدؤسسة في حالة دراسة ،تدت 2009 سنة بوقرة بومرداس

 القرارات؟ واتخاذ الدالي الأداء تقييم في الدالية الدعلومات تساىم مدى أي إلى : في الاشكالية ،وتدحورت(2008

 الدعلومات ىذه توظيف كيفية على الإطلاع ولزاولة الداخلية الدعلومات على التعرف إلى الدراسة ىدفت 
 توصلت ما أىم الجزائرية ومن البنوك حالة دراسة خلال من القرارات واتخاذ للمؤسسة الدالي الأداء تقييم الدالية في
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 الديزانية هما قائمتنٌ في البنك وتقييدىا بها تقوم التي العمليات إدراج طريق عن تنتج الدالية القوائم أن الدراسة إليو
 تغينًا يشكل الدالي النظام المحاسبي إن الجزائري، المحاسبي الدخطط حسب والدلاحق النتائج حسابات وجدول
 ويسمح الدولية والإبلاغ معاينً المحاسبية تطبيق نحو الجزائرية الدؤسسات طرف من الدطبقة المحاسبية للثقافة حقيقيا

 تقوم منظمة عملية ىو القياس الدقارن شفافية، بكل الدالية وضعيتها لتقديم الجزائرية الدؤسسات بدفع النظام ىذا
 الدالية القوائم عرض في نشاطها والاختلاف لرال في الرائدة الدؤسسات أداء مع أدائها بمقارنة الدؤسسة بموجبها
. مستخدميها على مباشرة يؤثر وتقديمها الدعلومات عن الإفصاح وطرق

 الدراسة تقييم

 : التشابه         أوجه

 : يلي ما في التشابو أوجو يكمن 

 . الوصفي الدنهج على اعتمدتا الدراستنٌ كلتا أن •

. الاقتصادية للمؤسسة الدالي الأداء تقييم إلى تهدف الدراستنٌ كلتا أن •

 : الاختلاف أوجه      

 : مايلي في الاختلاف يكمن 

 . إليها الوصول الدتوقع الأىداف في تختلف •

بالدؤسسات  بالدقارنة الاقتصادية للمؤسسة الدالي الأداء تقييم في الدالية القوائم على الدراسة ىذه ركزت •
 . للمؤسسة الاقتصادية الدالي الأداء تقييم في الدالي التحليل أدوات على ركزت بها سنقوم التي بالنسبة أما الأخرى،

في  فتمثلت سنقوم بها التي الدراسة لعينة بالنسبة أما القنوات، لإنجاز الدؤسسة في الدراسة ىذه عينة تدثلت •
 .بنك الوطني الجزائري

، دور الرقابة المالية في تسيير وترشيد النفقات العمومية،  لطفي فاروقي زلاسي: مذكرة ماستر   -
ية الوادي، مذكرة ماستر، في العموم الاقتصادية، تخصص اقتصاد لادراسة حالة مصلحة المراقبة المالية لو
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والتي حاول الباحث فيها الإجابة  ،2015 حمه لخضر بالوادي، الشهيدعمومي وتسيير المؤسسات، جامعة 
على الإشكالية الدتمثلة في كيفية مساهمة الرقابة الدالية في ترشيد وتسينً النفقات العمومية ولقد توصل فيها الباحث 

إلى أنو تساىم الرقابة الدالية في ترشيد النفقات العمومية من خلال التزام النفقات العامة بمبادئ الديزانية العامة 
 .وأسسها لتضمن عملية التسينً في النفقة بما تساىم في تلافي حدوث أخطاء التي تؤدي إلى خلق عجز في الديزانية

 الدراسة تقييم

 : التشابه أوجه        

 : يلي ما في التشابو أوجو يكمن 

 . الوصفي الدنهج على اعتمدتا الدراستنٌ كلتا أن •

. دور الرقابة إلى تهدف الدراستنٌ كلتا أن •

 : الاختلاف أوجه      

 : يلي ما في الاختلاف يكمن 

 . إليها الوصول الدتوقع الأىداف في تختلف •

 الدالية الدراقبة مصلحة حالة دراسة العمومية، النفقات وترشيد تسينً في الدالية الرقابة الدراسة ىذه ركزت •
دراسة )دور تقييم الاداء الدالي في الرقابة على البنوك التجارية  على ركزت بها سنقوم التي بالنسبة أما الوادي ، لولاية

 . (حالة بنك الوطني الجزائري

 في فتمثلت سنقوم بها التي الدراسة لعينة بالنسبة أما ، مصلحة الدراقبة الدالية في الدراسة ىذه عينة تدثلت •

 .بنك الوطني الجزائري

   تقييمو سقيا الاقتصادية للمؤسسة لماليا داءلأ ا -

 لتسينًا معلو في لداجستنًا دةشها نيل تمتطلبا ضمن مقدمة جتخر ةمذكر عن رةعبا سةرالدا ىذه  
 ،2002 سنة ةبسكر خيضر لزمد جامعة عشي دلعا لطالبا ادعدإ من لصناعيةا تلدؤسساا تسينً تخصص
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 سةرالدا اتمتغنً تدثلتو ،(2002- 2000 )ةلفترا في ةببسكر بلالكوا تصناعا مؤسسة في حالة سةدرا تدت
 في اتلدؤشروا لدعاينًا دور ىو ما : في لإشكاليةا رتتدحوو داء،لأا تقييم لدعاينًا و اتلدؤشرا و لداليا داءلأا في

    ؟ يةدلاقتصاا  لدالي للمؤسسةا داءلأا تقييم

 معرفة لةولزاو فيها لدتحكمةا ملالعووا يةدلاقتصاا لدؤسسةا أداء على فلتعرا لىإ سةرالدا ىذه وتهدف    
  لةولزا،يةدلاقتصاا تلدؤسساا في لداليا داءلأا تقييمو سلقيا يةورلضرا تلدعلوماا معرفةو ،حلهاامرو لتقييما عملية
 تلدؤسساا ىحدإ في تطبيقهاو تفسنًىاو لكذ في لدستخدمةا اتلدؤشروا لداليا داءلأا تقييم معاينً تحديد

.   ئريةالجزاية دلاقتصاا

 دلمحدا لقطبا أو لجهةا فباختلا يختلف داءلأا ممفهو نبأ للقوا يمكن سةرالدا ليوإ توصلت ما ىمأ منو  
 ربأسعا تهمغبار تشبع لتيا تلخدماوا لسلعا توفنً على رتهاقد في لدؤسسةا  أداء لىإ ءلعملاا قطب فينظر لو

 ،ملائم جو في لعملا يةارستمرا نضما على لدؤسسةا رةقد في ليوإ لدوظفنٌا أو لدهنينٌا قطب ينظرو ،معقولة
 في لدساهمةوا ئبالضرا حصيلة لرفع اىذو ةجيد مالية نتائج تحقيق على لدؤسسةا رةقد في ليوإ لةولدا قطب ينظرو
 تحقيق على لدؤسسةا تسعى حيث ،لفعاليةوا ءةلكفاا في داءلأا لىإ لدسنًينا قطب ينظرو ،لقوميا لدخلا دةياز
 أداء تقييم عملية تتمثلو ة،لدسطرا افلأىدا غبلو على لدؤسسةا رةقد ىي لفعاليةوا ،لتكاليفا نىدبأ لنتائجا
 ىذه وتهدف ،لزمنا من ةفتر نهاية في نتائج من ليوإ توصلت ما ءضو في نشطتهاأ تقييم في يةدلاقتصاا لدؤسسةا
 اردلدوا امستخدا في ةلوحدا ءةكفا سقياو ،جهة من مقدما دةلمحدوا لدخططةا افلأىدا غبلو من بالتحقق لعمليةا
 من لتيا ئدالفوا من لرموعة للمؤسسة ميقد لعمليةا لذذه لجيدا اءلإجروا ى،خرأ جهة من لدتاحةا يةدلداوا لبشريةا

 رختياا لدسنًينا يحسن لم إذا داءللأ لجيدا للتقييم قائمة متقو أن يمكن لا كما،لدؤسسةا تسينً من تحسن أن نهاشأ
 ىحدإ على دلاعتماا يمكن للإشكاا ىذه تخطي جلا منو. لدؤسسةا أداء تعكس لتيا اتلدؤشروا لدعاينًا ءنتقاوا
: يلي ما نهامضمو لتيا لطريقةا نذكر قلطرا من جملة بنٌ من ات،لدؤشروا لدعاينًا تحديد على تساعد لتيا قلطرا

 ملاعو قبةامر أو بضبط تسمح لتيا اتلدؤشرا ديجاإ ح،لنجاا ملاعو تحديد ،لأساسيةا ملدهاوا افلأىدا تحديد
.   حلنجاا

    سةرالدا تقييم

     :لتشابها جهأو
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 :    يلي ما في لتشابوا جوو يكمن  

.  لوصفيا لدنهجا على عتمدتاا ستنٌرالدا كلتا أن •

.  لدعاينًوا اتلدؤشرا بعض على دبالإعتما لداليا داءلأا تقييم لىإ تهدفان ستنٌرالدا كلتا أن •

 :    فلإختلاا جهأو

 :   يلي ما في  فلإختلاا يكمن  

  م بهاسنقو لتيا سةرالدا لعينة بالنسبة ماأ ة،ببسكر بلالكوا تصناعا لدؤسسةا في سةرالدا ىذه عينة تدثلت •

.  بنك الوطني الجزائري في فتمثلت

 .لتقييما في لدستخدمةا دواتلأا في فختلاإ •

،والتي  2005 شرف محمد محمد جهاد لمباحث والتمويل، المحاسبة في ماجيستير رسالة  -
 ميدانية دراسة" الأهمية للمؤسسات التمويل استمرار عمى المالية الرقابة أثر "إلى تعرضت

 لزدود ازدياد وجود إلى البحث توصل وقد أن إلى توصلت والتي غزة، قطاع في المؤسسات الأهمية
 الأصول اقتناء لرال دعم في ينحصر الازدياد ىذا وان غزة، قطاع في الأهمية لمجمعيات الوضع الدالي في

 الخاصة

 الدول من ىي الأهمية الجمعيات دعم مصادر من الاكبر الدصدر أن تبنٌ كما ، الاهمية بالجمعيات

 الوطنية السلطة من والتبرعات المحلي الدعم بينما العربية، الدؤسسات الدعم في تليها الأجنبية

 عالقة وجود إلى البحث توصل كما . الأهمية لمجمعيات الدالية الدوارد من بسيطا جزء تشكل الفلسطينية

 الرقابة أن حيث ، غزة قطاع في الجمعيات الأهمية تدويل مستوى وبنٌ الدالية الرقابة بنٌ بالبسيطة ليست

 .التمويل استمرار في فعال بشكل تساىم ومؤسساتها وأنظمتها وأدواتها بمقوماتها
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 : الدراسة هيكل - 11

 الدوضوعية الفرضيات واختبار الدطروحة الإشكالية عن الإجابة وقصد للدراسة الرئيسية بالجوانب الإلدام قصد 
 : يلي كما تطبيقي والآخر نظري أحدهما فصلنٌ إلى البحث تقسيم تم

 وأهميتو وخطواتو الدالي  الأداء بتقييم الدتعلقة النظرية الجوانب أىم الفصل ىذا في تناولنا : الأول الفصل
 . بالدراسة الدتعلقة الدصرفية بالرقابة يتعلق ما وكل التقييم عملية في الدستخدمة وأدواتو الدالية

 الجزائري الوطني بنك على النظرية الدراسة في جاء ما أىم إسقاط حاولنا الفصل ىذا في : الثاني الفصل
 الإشكالية حل في الدستخدمة والأدوات البرامج إلى بالإضافة 2017 إلى 2015 من الدمتدة الفترة خلال

 . الدالي التحليل أدوات باستخدام للبنك الدالي الأداء وتقييم الدطروحة
 



 

  الاول الفصل

  المالي اداء تقييم ظل في التجارية البنوك رقابة 

للبنل 
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تمهيد 
 كبركز استخداـ البنوؾ على الدالر الاداء تقيمإف اتساع النشاط الدصرفي جغرافيا كنوعيا أدل إلذ بركز ألعية 

 التضخم الاقتصادم كضعف الناتج القومي اثر على أداء , بشكل كاسع في عكس أكضاع البنوؾ الدالية الرقابة
 الاعتماد على مؤشرات من خلالذا لؽكن  التي اىتماـ البنكأكلوياتف السلامة الدصرفية من إ,الجهاز الدصرفي 

 استخداـ أساليب ك الدالر بشكل أساسي في الرقابة على الدصارؼ لدعرفة اتجاه تنفيذ السياسات الدرسومة الاداء 
ف الأكضاع الدالية ا,تساعد في زيادة فهم اتجاىات الدؤشرات كالتحكم في الاختلالات الدالية,التحليل الدالر الدوسع 

 الدالر في الرقابة على الدصارؼ ليوجو الدصارؼ تقيم الأداء باستخداـ اىتمامهاالتي كانت عليها البنوؾ أدت إلذ 
 إلر عكس عدد من النسب ك الدعايتَ تؤدم الدالر الدوسع باستخداـ اكبر الأداء استعماؿ  كإلذ حقيقة كضعها

. البنوؾصورة أكضح عن أحواؿ الدصارؼ كمكاف الضعف كالقوة كالدخاطر التي تواجو 
كالرقابة   الدالر تقيم الأداء,حوؿ الأداء  كالمحطات الخاصة الدفاىيم أىم معرفة الفصل خلاؿ ىذا من كسنحاكؿ

. ثم الذ العلاقة بتُ الاداء الدالر كرقابة 
: مباحث ثلاثة بتقسيمو إلذ قمنا     حيث
. المالي الاداء و الأداء حول  عامة مفاهيم: الأول المبحث- 
. ماهية الرقابة على البنوك التجارية : الثاني المبحث- 
 .فاعلية الأداء المالي على رقابة البنوك التجارية: الثالث المبحث- 
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 و الاداء المالي مفاهيم عامة  حول الأداء:  الأول المبحث 

من معرفة معلومات حوؿ الاداء باختصار ثم الدخوؿ الر تقييم  للبنك لابد لدالرا داءلأا تقييم لذإ ؽلتطرا إف
 .الاداء الدالر كمعرفة أىم المحطات التي تهمنا في ىذا الدبحث

 مفهوم  الاداء وأنواعه : المطلب الاول
 التي كالصعوبات الأداء تقييم عملية كمراحل ألعية, الأداء كأنواع الاداء سنتطرؽ في ىذا الدطلب الر مفهوـ

. تواجهها
  مفهوم الاداء :الفرع الاول 

لتي تناكلت ايعتبر الأداء من الدفاىيم التي نالت الاىتماـ في لستلف الدراجع ك على الرغم من كثرة الدراسات 
 ك الأداء الذم لؽثل مفهوـ شامل كعاـ بالنسبة لجميع مفهوموالأداء إلا أنو لد يتوصل الذ اجماع حوؿ تحديد 

. البنوؾ على اختلاؼ أنواعها
للوصوؿ الذ مفهوـ الأداء لابد من عرض العديد من التعاريف لتحديد تعريف موحد 

تعتٍ الصاز العمل   التيPerformance مفهوـ الأداء ينحدر من اللغة اللاتينية أين توجد كلمة  :(1)التعريف- 
 1.أك الكيفية التي تبلغ بها الأىداؼ

 الأداء ىو عبارة عن نتيجة غتَ عادية ك باىرة, خارج ما لػققو الجميع, أحسن ك أفضل ك الذم :(2)التعريف- 
 .لؽكن أف يتعدل الأىداؼ الدسطرة

يشمل الكفاءة   ,بأنو2000اصدار "ISO9000" يعرؼ الأداء حسب الدنظمة العالدية للتقييس :(3)التعريف- 
 ك الدوارد عليها الدتحصل  بتُ النتيجة ىي مدل بلوغ النتائج, أما الكفاءة ىي العلاقةالأختَة فهذه ك الفاعلية
 2.الدستعملة

 الفرد داخل البنك قياـالأداء ىو :  شامل للأداءتعريف أف نستنتج لؽكننا السابقة التعاريفك من خلاؿ 
 كفقا للموارد فاعلية الأىداؼ بكفاءة ك لتحقيقبالأنشطة ك الدهاـ التي تدكنو من الوصوؿ الذ النتائج بشكل ناجح 

 .الدتاحة
  :ك سنحاكؿ تبياف كل من مصطلح الفعالية ك الكفاءة

                                                           
 .40ص2014 -2013 رة,بسك خيضر, دمحم جامعة التسيتَ, كـعل كلية الداستً, دةشها لنيل رةكذم ,لماليا داءلأا تحسيتُ في الداخلية قابةرلا مساىمة شيتور,  علي  -1

 2   . Norme ISO 9000.2000, Système management de la qualité, principe essentiels et Vocabulaires p. 4- 
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I ك الدخرجات الفعلية الدخرجات بتُتقاس من خلاؿ العلاقة ك,ىي درجة تحقيق الأىداؼ : الفعالية 
 .فاعلية كانت البنوؾ أكثر الاىداؼ تحقيقالدقدرة, فكلما زادت مسالعة الدخرجات في 

II استخداـ الدوارد بالقدر الدناسب كفق معايتَ لزددة للجدكلة لذلك " تعرؼ الكفاءة على أنها :الكفاءة
                                         فالكفاءة مفهوـ يربط بتُ الدخرجات ك الددخلات, فكلما كانت الدخرجات أكبر من الددخلات تم الحكم 

 1.على البنوؾ بأنها ذات كفاءة
 أنواع الأداء : الفرع الثاني

بعدما تم التعرض إلذ مفهوـ الأداء ننتقل إلذ عرض أنواع الأداء في البنوؾ, تحديد أنواع الأداء يفرض اختيار 
 الدعيار,الشمولية  معيار مصدر الأداء معيار: في أربعة أشكاؿ ىي  تحديدىامعايتَ التقسيم, ىذه الأختَة لؽكن 

 2.الوظيفي كمعيار الطبيعة
 :ككل معيار على حدة يقدـ لرموعة من أنواع الأداء في البنوؾ 

 :حسب معيار المصدر - أولا
. كفقا لذذا الدعيار, لؽكن تقسيم أداء البنوؾ إلذ نوعتُ, الأداء الذاتي أك الداخلي كالأداء الخارجي

I الأداء الداخلي: 

كذلك يطلق عليو اسم أداء الوحدة أم أنو ينتج بفضل ما تدلكو البنوؾ من الدوارد فهو ينتج أساسا من 
: التوليفة التالية

 ىو أداء أفراد البنوؾ الذين لؽكن إعتبارىم مورد استًاتيجي قادر على صنع القيمة : الأداء البشري-1
 .كتحقيق الأفضلية التنافسية من خلاؿ تسيتَ مهاراتهم

 . كيتمثل في قدرة البنوؾ على استعماؿ استثماراتها بشكل فعاؿ:الأداء التقني -2

 . كيكمن في فعالية تعبئة كاستخداـ الوسائل الدالية الدتاحة: الأداء المالي-3

 ىو أداء متأتي من مواردىا الضركرية لستَ نشاطها من موارد بشرية, موارد مالية, موارد : الأداء الداخلي-4
 .مادية

                                                           
 117ص ,2009 الإسكندرية, الجامعية, دارلا الجدكل, تساكدرا لماليا داءلأا تقييم ر,لغفاا عبد حنفي1
.    3, ص 2003.2004,مصر  , العربيلفكر , دار ا جديدالعالد...مدخل جديد داء لأاتقييم , لمحسن اعبد لزمد   توفيق 2
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II الأداء الخارجي: 

ىو الأداء الناتج عن التغتَات التي تحدث في المحيط الخارجي للبنوؾ, فالبنوؾ لا تتسبب في إحداثو كلكن 
المحيط الخارجي ىو الذم يولده, فهذا النوع بصفة عامة يظهر في النتائج الجيدة التي تتحصل عليها البنوؾ كارتفاع 

رقم الأعماؿ نتيجة لإرتفاع سعر البيع أك خركج أحد الدنافستُ, فكل ىذه التغتَات تنعكس على الأداء سواء 
 1.بالإلغاب أك بالسلب

 :  حسب معيار الشمولية -ثانيا

 .حسب ىذا الدعيار يقسم الأداء داخل البنوؾ إلذ أداء كلي كأداء جزئي

I الأداء الكلي: 

يتمثل الأداء الكلي للبنوؾ في النتائج التي سالعت جميع عناصرىا أك الأنظمة التحتية في تكوينها دكف انفراد 
جزء أك عنصر لوحده في تحقيقها, فالتعرض للأداء الكلي لذا يعتٍ الحديث عن قدرتها على تحقيق أىدافها الرئيسية 

 تحقيق ذلك بل لقسم اك كظيفة لوحدىا الربحية التي لا لؽكن بأدنى التكاليف الدمكنة كمثاؿ الأىداؼ الرئيسية 
الأمواؿ الضركرية بأقل التكاليف كأقل لغب أف توفر الدالية  تتطلب تضافر جميع الدصالح أك الوظائف,فمصلحة

الدخاطر, مصلحة الإنتاج لغب أف تقدـ منتوجات بأقل التكاليف كأحسن جودة كمصلحة الأفراد لغب أف تحقق 
. أفضل مردكد كالدصلحة التجارية لغب عليها تسويق أقصى ما لؽكن تسويقو

II الأداء الجزئي: 

على خلاؼ الأداء الكلي فإف الأداء الجزئي ىو قدرة النظاـ التحتي على تحقيق أىدافو بأدنى التكاليف 
 .الدمكنة

فالنظاـ التحتي يسعى إلذ تحقيق أىدافو الخاصة بو لا أىداؼ الأنظمة الأخرل كبتحقيق لرموع أداء الأنظمة 
التحتية يتحقق الأداء الكلي للبنك, كما سبق الإشارة إليو فاف أىداؼ البنوؾ لغب أف تكوف متكاملة كمتسلسلة 

 .تشكل فيما بينها شبكة

                                                           
 .18ص ,2002-2000 بسكرة, خيضر, لزمد جامعة التسيتَ, كـعل كلية الداجستتَ, دةشها لنيل رةكذم كتقييم, قياس :الاقتصادية سسةؤللم لماليا داءلأا ,عشي دؿعا 1
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 : حسب المعيار الوظيفي- ثالثا

يرتبط ىذا الدعيار بشدة بالتنظيم لأف ىذا الأختَ ىو الذم لػدد الوظائف كالنشاطات التي تدارسها البنوؾ ك 
 :ينقسم الذ

I أداء الوظيفة المالية: 

   يتمثل ىذا الأداء في قدرة البنوؾ على بلوغ أىدافها الدالية بأقل التكاليف الدمكنة, فالأداء الدالر

يتجسد في قدرتها على تحقيق التوازف الدالر كتوفتَ لسيولة اللازمة لتسديد ما عليها كتحقيق معدؿ جيد 
. كتكاليف منخفضة

II أداء وظيفة الأفراد: 

 ىذه الألعية في فتكمن داخل البنوؾقبل تحديد ماىية ىذا الأداء يتوجب الإشارة إلذ ألعية الدوارد البشرية 
 تحريك الدوارد الأخرل كتوجيهها لضو ىدؼ الأىداؼ, فضماف استخداـ مواردىا بفعالية لا يتم إلا عن قدرتها على

كي تضمن مطريق الأفراد, كذلك كجودىا كاستمراريتها أك زكالذا مرتبط بنوعية كسلوؾ الأفراد الذين توظفهم, فل
البنوؾ بقاؤىا لغب أف توظف الأكفاء كذكم الدهارات العالية كتستَىم تسيتَا فعالا كتحقيق فعالية الدورد البشرم لا 

 1.تكوف إلا إذا كاف الشخص الدناسب في الدكاف الدناسب كفي الوقت الدناسب لإلصاز عملو

 : حسب معيار الطبيعة -رابعا

تبعا لذذا الدعيار الذم من خلالو تقسم البنوؾ أىدافها إلذ أىداؼ اقتصادية, أىداؼ اجتماعية,تكنولوجي 
. لؽكن تصنيف الأداء إلذ أداء اقتصادم, أداء اجتماعي, أداء تكنولوجي...سياسية

I الأداء الاقتصادي: 

يعتبر الأداء الاقتصادم الدهمة الأساسية التي تسعى البنوؾ إلذ بلوغها كيتمثل في الفوائض الاقتصادية التي 
 .تجنيها من كراء تعظيم نواتجها كتدني استخداـ مواردىا

 
                                                           

 .19ص مرجع سبق ذكره, ,عشي دؿعا  -1
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II  الأداء الاجتماعي: 

في الحقيقة الأمر الأىداؼ الاجتماعية التي ترسمها البنوؾ أثناء عملية التخطيط كانت قبل ذلك قيودا أك 
 .شركطا فرضها عليها أفراد البنوؾ أكلا ك أفرد المجتمع الخارجي ثانيا

III  الأداء التكنولوجي:  

يكوف للبنوؾ أداء تكنولوجي عندما تكوف قد حددت أثناء عملية التخطيط أىدافا تكنولوجية كالسيطرة 
 أىداؼ إستًاتيجية على لراؿ تكنولوجي معتُ كفي أغلب الأحياف تكوف الأىداؼ التكنولوجية التي ترسمها البنوؾ

 1.نظرا لألعية التكنولوجيا

 .  ومراحل عملية تقييم الأداء والصعوبات التي تواجههاأهمية : الفرع الثالث 
 :تواجهها  التي كالصعوبات الأداء تقييم عملية كمراحل تطرقنا ىنا  الذ ألعية 

 أهمية الأداء : اولا

يعتبر الأداء من الدوضوعات التي تحدد درجة تطور ك تنظيم الاقتصاد, حيث من خلالو تتشكل الركائز الدادية 
 الذم يبتٍ بالدرجة الأكلذ على أساس التًاكمات ة الاجتماعييةللمجتمع كالتي تؤمن انطلاقة لضو الحضارة ك الرفاه

الدادية التي تحققها البلداف, كالتي تنعكس مباشرة على تطور الدخل الوطتٍ فيها كلذذا كاف الاىتماـ بقياس الأداء 
منذ القدـ, فقد كاف لفريدريك تايلور الفضل في الدراسة الدقيقة للحركات التي كاف يؤديها العامل ك توقيت كل 

 الآلة كايقافها كلقد كاف جوىر دراسة تايلور ىي أف ىناؾ لرموعة للإدارةمنها بقصد الوصوؿ الذ الوقت اللازـ 
, بحيث اذا كغتَىافيها العمليات . من تفاصيل الحركات تشتًؾ الدمكن اعتبار النتيجة كحدة فنية يستفاد منها

. أمكن مشاىدة كل من ىذه الحركات ك دراسة الزمن الدستغرؽ فمن الدمكن اعتبار النتيجة كحدة فنية يستفاد منها

  مراحل عملية تقييم الأداء:ثانيا 

 2:تتمثل مراحل عملية تقييم الأداء فيما يلي

                                                           
 20 -22ص سبق ذكره, جعرم ,عشي دؿعا 1
 57 ص سبق ذكره, جعرم ,عشي دؿعا 2
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I جمع المعلومات الضرورية: 

 اتخاذ القرار دكف توفر حيث لا لؽكن , تعتبر الدعلومات شيء ضركرم كموردان أساسيان في عمليػة التقيػيم
 :الدعلومات الكافية كبالجودة العالية كفي الوقت الدناسب, كلؽكن الحصوؿ على الدعلومات من ثلاث مصادر كىي

 التقارير الكتابية - التقارير الشفوية - الدلاحظة الشخصية - 

II  قياس الأداء الفعلي:  

ىي الدرحلة الثانية من عملية التقيػيم, حيػث تدكػن ىػذه الدرحلػة الدؤسسػة مػن قيػاس كفاءاتهػا كفعاليتهػا, كذلػك 
 مؤشػرات كمعػايتَ كعليػو فػإف قيػاس الأداء يهػدؼ إلذ التشػخيص كلؽكػن أف يتبػتٌ مػن لمجموعةمػن خػلاؿ اختيارىػا 

 .خلالو الالضرافات إف كجدت

III اتخاذ القرار المناسب عن نتائج التقييم:  

في كػوف نشػاط الوحػدة الدنفػذ كػاف ضػمن الأىػداؼ الدخططػة, كإف الالضرافػات الػتي حصػلت في النشػاط قػد 
حصرت جميعها, كأف أسبابها قد حددت, كالحلوؿ اللازمة لدعالجة ىذه الالضرافات قد اتخػذت كالخطػط قػد كضػعت 

 .للستَ بنشاط الوحدة لضو الأفضل في الدستقبل

IV تحديد المسؤوليات ومتابعة العمليات التصحيحية للانحرافات: 

ك الػتي حػدثت في الخطػة الإنتاجيػة, كتغذيػة نظػاـ الحػوافز بنتػائج التقيػيم كتزكيػد الإدارات التخطيطيػة  
 عملية التقييم للاستفادة منهػا في رسػم من أخرجتكالجهػات الدسؤكلة عن الدتابعة بالدعلومات كالبيانات التي 

 .الخطػط القادمػة كزيادة فعالية الدتابعة

 . التي تواجه عملية تقييم الأداءالاخطاءالصعوبات أو : ثالثا 

 إف طبيعػة تقيػيم الأداء تتضػمن الحكػم علػى شػخص مػن قبػل شػخص آخػر, كأم خطػأ متضػمن في ىػػذا 
الحكػم قػد لغعػل تقيػيم الأداء غػتَ موضػوعي كغالبػان مػا تكػوف ىػذه الأخطػاء نابعػة إمػا مػن الدقػوـ لػلأداء أك نظػاـ 

 .التقييم في حد ذاتو, كالتي تؤثر على لصاح عملية التقييم
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I (القائم بالتقييم) المتعلقة بالمقوم الأخطاء: 

 : لصداءكمن بتُ ىذه الأخط

كالػذم يتمثػل في حكػػم الدقػوـ علػى الفػرد العامػل بحكػػم مسػبق قبػل إجػراء عمليػػة التقييم :  الانطبػاع الشخصػي -1
 .سوءان بالسلب أك الإلغاب

إمػا أف يكػوف متسػاىلان أك متشػددان أثنػاء عمليػة التقيػيم كىػذا يػؤثر علػػى عملية :  شخصػية القػائم بتقيػيم الأداء -2
 .التقييم

 عػدـ اىتمػاـ الرؤسػاء بإعػداد التقػارير عػن تقيػيم أداء مرؤكسػيهم, أم عػدـ القيػاـ بوظيفػة التقيػيم بأكمػل كجو,  -3
 .كىذا يدخل في اللامبالاة

II متعلقة بنظام التقييماخطاء : 

 :كمن بتُ الأخطاء الدتعلقة بنظاـ التقييم كالتي تؤثر على عملية تقييم الأداء كمنها

 . عدـ كجود معدلات كمعايتَ كاضحة كدقيقة تساعد على مقارنة الأداء الفعلي بالأداء الدخطط -1

فوجػػود لظػػاذج معقػػدة كغامضػة يػػؤدم إلذ تهػػرب الدقػػومتُ مػػن إعػػداد عمليػػة :  عػدـ كفػػاءة لظػػاذج التقيػػيم -2
 .التقييم

 . قلة الدتابعة من طرؼ الجهات التي توضع نظاـ تقييم الأداء -3

 .مفاهيم عامة حول تقييم الأداء المالي :الثاني  المطلب

 الدؤثرة كالعوامل الدالر الاداء ك ألعية كػل مػن الأداء الدػالر مفهوـ سػوؼ يػتم التطػرؽ إلذ طلبمن خلاؿ ىذا الد
   .الدالر  التحليل في كالحديثة التقليدية الأساليب فيو كالذ

 :مفهوم الأداء المالي : الفرع الأول

مػدل مسػالعة الأنشػطة في خلػق القيمػة أك الفعاليػة في اسػتخداـ الدػوارد " :يعرؼ الأداء الدالر على أنػو- 
 1."الداليػة الدتاحة, من خلاؿ بلوغ الأىداؼ الدالية بأقل التكاليف الدالية

                                                           
ت, سارالدث كاللبحوت حاالوالرلة , 2011/ 2006ة لفترؿ اخلا (AED)ملتمييزالعاملي التحليل اطريقة اـ ئرية باستخدالجزالمتوسطة ة كالصغيرت المالي للمؤسساداء الأاتحليل , شيد حفصيب دادف كرلوىاا عبد 1

.   24: , ص2014, لثانيد العد, السابع االعدد,يةداجامعة غر



للبنك  الدالر رقابة البنوؾ التجارية في ظل تقييم اداء......................................... الفصل الاكؿ 

 

18 
 

مػن خػلاؿ ىػذا التعريػف نػرل أف الأىػداؼ الداليػة الدخطػط لذػا لا تتحقػق إلا بتكامػل جميػع الأنشػطة داخػل 
 .البنك, كىذا يؤدم إلذ الاستغلاؿ الأمثل للموارد الدالية الدتاحة

مػدل لصػاح الدؤسسػة في اسػتغلاؿ كػل الدػوارد الدتاحػة لػديها مػن مػوارد ماديػة " كمػا يعػرؼ كػذلك علػى أنػو- 
 1.كمعنوية أفضل استغلاؿ, كتحقيق الأىداؼ الدسطرة من طرؼ الإدارة

ىنا لؽكن القوؿ بأف الأداء الدالر لا يتحقق إلا من خلاؿ استغلاؿ البنك لدواردىػا بصػورة مثلػى, كىػذا يػؤدم 
 .إلذ تحقيق أىدافها الدسطر لذا من قبل الإدارة

كيتمثػل كػذلك في قػدرة الدؤسسػة علػى تحقيػق أىػدافها الداليػة كبأقػل تكلفػة لشكنػة, أم تحقيػق التػوازف الدػالر - 
 .كتوفتَ السيولة لتسديد ما عليها من التزامات كتحقيق معدؿ مردكدية جيد بأقل تكلفة

كىنا من ىنا نلاحظ أف الأداء الدالر يتمثػل في قػدرة البنػك علػى تخفػيض تكاليفهػا ك زيػادة الإيػرادات مػن 
 .أجػل الوفاء بالتزاماتو

كمػن خػلاؿ مػا سػبق نسػتنتج بػأف الأداء الدػالر ىػو آليػة تدكػن مػن فعاليػة تعبئػة كاسػتخداـ الوسػائل الدتاحػة في 
. البنك بأحسن صورة, أم خفض التكاليف كرفع العوائد

: أهمية الاداء المالي والعوامل المؤثرة فيه : الفرع الثاني

اهمية الاداء المالي : أولا 

تنبع ألعية الأداء الدالر بشكل عاـ في أنو يهدؼ إلذ تقييم أداء الدؤسسات من عدة زكايا ك بطريقة تخدـ 
مستخدمي البيانات لشن لذم مصالح مالية في الدؤسسة لتحديد جوانب القوة ك الضعف في الدؤسسة ك الاستفادة 

. من البيانات التي يوفرىا الأداء الدالر لتًشيد القرارات الدالية للمستخدمتُ

كتنبع ألعية الأداء الدالر أيضان ك بشكل خاص في عملية متابعة أعماؿ الدؤسسة ك تفحص سلوكها ك مراقبة 
أكضاعها ك تقييم مستويات أدائها ك فعاليتو ك توجيو الأداء لضو الاتجاه الصحيح ك الدطلوب من خلاؿ تحديد 

                                                           
 ,قلةكر حمربا مقاصد جامعة ,مؤسسة مالية: تخصص ,لتسيتَا ـعلو في لداستًا دةشها لنيل جتخر ةمذكر ارات,لقرا ذتخاكا يةدلاقتصاا للمؤسسة لماليا داءلأا تقييم في لماليةا تلمعلوماا دةجو تأثير ـ,عصا باسي 1

 61: ص ,2012/ 2011
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الدعوقات كبياف أسبابها ك اقتًاح إجراءاتها التصحيحية ك ترشيد الاستخدامات العامة للمؤسسة ك استثماراتها كفقان 
 1.للأىداؼ العامة للمؤسسة ك الدسالعة في اتخاذ القرارات السليمة للحفاظ على استمرارية ك بقاء الدؤسسة

العوامل المؤثرة في الاداء المالي  : ثانيا 

 2:ىناؾ عدة عوامل داخلية إدارية ك فنية مؤثرة على الأداء الدالر ك التي سنلخصها فيما يلي

 الذيكل التنظيمي.  

 الدناخ التنظيمي. 

 التكنولوجيا.  

 الحجم. 

    المالي التحليل في والحديثة التقليدية الأساليب: الفرع الثالث

 المالية النسب حول عموميات : أولا

I المالية النسب تعريف :

 ىذه كتكوف ( أخرل عناصر )آخر عنصر أك( عناصر عدة أك )عنصر بتُ القائمة العلاقة ىي الدالية النسب- 
 3.عشرم كسر أك بسيط كسر بشكل أك مئوية نسبة بشكل العلاقة

. الدالية القوائم بنود من بندين بتُ ما لعلاقة مقياس توفر الدالر التحليل أدكات من أداة الدالية النسب- 

II المالية النسب أهمية :

: الأتي في الألعية ىذه كتتمثل الدؤسسة حياة في كبرل ألعية الدالية النسب تلعب

 .بمعالجتها الكفيلة كالسياسات التوصيات كاقتًاح الدؤسسة في كالضعف القوة مواطن على التعرؼ -

                                                           
.   17, ص2012- 2011 , ةلبويرج الحاأك لزمد لأكليا جامعة ,ماستً ةمذكر قتصادية,لإا تللمؤسسا لماليا داءلأا تقييم رزيقة, تالر 1
 38  ص 2014-2013, كلية العلوـ الاقتصادية كالتجارية كعلوـ التسيتَ,جامعة الدسيلة , ماستً , دكر الدعلومات المحاسبية في تقييم الأداء الدالر, مذكرة عريعتَ حورية 2
 67: ص ,2008 زائرلجا جامعة التسيتَ, كـعلك كالتجارية الاقتصادية كـلعلا كلية تتَ,لماجسا دةشها لنيل رةكذم , الدوريتانية تسساؤلما أداء تقييم في لماليا التحليل دكر كلد عبد الجليل, شيخ 3
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 .القطاع نفس إلذ الدنتمية الدؤسسات من غتَىا مع الدؤسسة مقارنة -

 تعطي النسب من معينة أنواع دراسة خلاؿ من الدؤسسة إفلاس احتمالية عن لكشف الدالية النسب استخداـ -
 .الإفلاس احتمالية لقياس جيدا مؤشرا

 .الدؤسسة تسيتَ عن مهمة معلومات على الحصوؿ في إىتمامو حسب كل المحللتُ تساعد -

 .إدارتها أداة ككذلك الدؤسسات أداء تقييم -

 .الدقدمة كالصناعية الدعيارية النسب مع الدؤسسة نسب مقارنة -

 .عنها الإبهاـ إبعاد ككذلك كمعتٌ مغزل ذات كجعلها الددلولات تقييم -

 1.كالرقابة السلمية القرارات اتخاذ على تساعد -

III المالية النسب أنواع :

 :السيولة نسبة .1

  ـلخصوا )لأجلا ةقصتَ بالتزامات ءلوفاا على الدؤسسة رةمقد تقيس لتيا لنسبا تلك لسيولةا بنسب  يقصد

 (.الدتداكلة ؿلأصوا )نسبيا ةقصتَ منيةز ةفتً في نقدية لذإ تحويلها لؽكن لخرأ ؿصوكأ نقدية  لديها من(الدتداكلة
 2.لأجلا قصتَ فئتماإ للبنك فيقدمو لذينا لدقرضتُكا ؾلدلاكا دارةللإ بنسبة  الأىم لسيولةا نسب تعدك

 3:يلي فيما السيولة لنسب الدختلفة الأنواع إبراز لؽكن حيث

 نسبة التداول :

: الآتية العلاقة كفق تحسب ك

   100        ×      =            التداكؿ                نسبة

                                                           
1 Pierre paucher,  mesure de la performance financière de l'entreprise, édition o.p.u, 1993, p: 118. 

   .74ص ,2003,يةرلإسكندا ,لحديثا لعربيا لدكتبا ,لخامسةا لطبعةا ,معاصر تحليلي مدخل لماليةا دارةلإا م,ىند ىيمابرإ منتَ  2

 التسيتَ, كـعلك ريةلتجاكا الاقتصادية كـلعلا كلية الداجستتَ, دةشها نيلل رةكذم الاقتصادية,  تللمنشآ الدستقبلية ؤاتلتنبكا الدالية الوضعية تحديد في هكدكر الدكلية المحاسبية للمعايتَ طبقا لماليا التحليل عيشوش, ظلحافا لزمد 3
 .  107: ص ,2001 , كادمبال الجامعي زكرلما

 الأصوؿ الجارية

 الخصوـ الجارية
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 ىي أـ الخصم من جزء تحصل أف عليها لغب ىل للمؤسسة تبتُ فهي كعليو  :الجاهزة السيولة نسبة 
 1الأجل قصتَة الديوف مواجهة من تتمكن حتى لسزكنها من للبعض بيع على لربرة

 x 100 الدتداكلة الخصوـ / الجاىزة القيم :   الجاىزة السيولة   نسبة            

 2:التالية  الاحتمالات أحد يعتٍ الصحيح الواحد عن النسبة ىده ارتفاع إف  - 

 في للتدىور عرضة ك مستغل غتَ النقديات في فائض الاستثمارات, تجديد نقص الدؤسسة, نشاط تراجع إما
. القيمة

 : التمويل نسب أنواع أىم إلذ التطرؽ لضاكؿ سوؼ: التمويل نسب .2

 الملكية حقوق إلى الديون نسبة : 

 النسبة ىذه حساب كيتم الدلاؾ بمسالعة مقارنة الدؤسسة أمواؿ في الدائنتُ مسالعة مدل تقيس النسبة ىذه
 3:التالية العلاقة كفق

 =                     الدلكية حقوؽ إلذ الديوف         نسبة

 الخاص التمويل نسبة :

 :التالية العلاقة كفق النسبة ىذه حساب كيتم

=  الخاص  التمويل           نسبة

 الدائم التمويل نسبة: 

 :التالية  الصيغة كفق النسبة ىذه حساب كيتم

= الدائم التمويل           نسبة

                                                           
 21: ص ,2014 ,3 زائرلجا جامعة التسيتَ, كـعلك ةیرلتجاكا الاقتصادية كـلعلا كلية ماجستتَ, دةشها لنيل رةكذم ,صةكرلبا في استثمارلاا رارق كترشيد ك داءلأا تقييم  راضلأغ لماليا التحاليل جحنتُ, كرلؽة 1

2 Claran warch,  les ration clés du management , édition village mondiale, 1998,  p: 120  . 
. 350:  ص2005 الإسكندرية, الجامعية, دارلا ,صةالبور في الاستثمار ك داءلأا جعةرامك تقييم راضلأغ لماليا التحليل ,فيطل دحمأ سيد أمتُ 3
 
 

 الأمواؿ الدائمة
 الأصوؿ الثابتة 

 الأمواؿ الخاصة
 الأصوؿ الثابتة 

 لرموع الديوف

 حقوؽ الدلكية
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: المديونية نسب .3

 إلذ تتفرع حيث الدؤسسة, تدويل في الدائنتُ ك الدلاؾ من كل مسالعة الدديونية نسب تقيس

 :التالية الأنواع

 الديون إلى المتداولة الأصول نسبة :

: التالية العلاقة كفق تحسب

 

 الملكية حق إلى المتداولة الخصوم نسبة :

 :الآتية العلاقة كفق تحسب

 

 الديون على للفائدة الأرباح تغطية مرات عدد :

: التالية العلاقة كفق النسبة ىذه كتحسب

 = للفائدة الأرباح تغطية مرات                عدد

 الأصول إجمالي إلى الديون نسبة :

 :يلي كما العلاقة ىذه عن يعبر ك

 

  :مؤشرات الأداء المالي : ثانيا

: يلي فيما ىذه الدؤشرات تتمثل للمؤسسة كاضحة صورة إعطاء في ىاما دكرا الدالر التوازف مؤشرات تلعب
.  (TR)   الخزينة(BFR)العامل  رأس الداؿ احتياجات , (FR)العامل  الداؿ رأس

 الأصوؿ لرموع / الديوف لرموع = الأصوؿ إجمالر إلذ الديوف نسبة  

 الدلكية حق /الدتداكلة الخصوـ =الدلكية حق إلذ الدتداكلة الخصوـ نسبة

 القركض / الدتداكلة الأصوؿ = الديوف إلذ الدتداكلة الأصوؿ نسبة

 الضريبة ك الفائدة قبل الارباح
 الديوف على الفائدة 
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I العامل  المال رأسFR))  : 

 :العامل رأس المال مفهوم .1

 صعوبات طبيعية دكف بصورة نشاطها بمتابعة للمؤسسة ,يسمح سيولة ىامش عن عبارة العامل رأس الداؿ- 
 لذامش امتلاكها يؤكد داخل الدؤسسة موجب عامل رأس الداؿ فتحقق الخزينة, مستول على مالية أك ضغوطات

. 1الدالر ىيكلها توازف  استمرار ضماف ك الصعوبات مواجهة على يساعدىا أماف

 لدواجهة الدتداكلة كذلك الأصوؿ من جزء لتمويل الدخصص الدائمة الأمواؿ من جزء ىو العامل رأس الداؿ- 
 2.أماف ىامش عن عبارة ىو ك الاستغلاؿ دكرة تذبذبات

 : العامل المال أنواع رأس .2

 : كىي العامل رأس الداؿ من أنواع أربعة ىناؾ

 3:الصافي العامل رأس المال  

: لعا بطريقتتُ حسابو كيتم

 : الديزانية أعلى طريقة

 جارية الغتَ  الأصوؿ –الدائمة الأمواؿ =الصافي العامل رأس الداؿ

 .الأكلذ الطريقة حسب الصافي العامل رأس الداؿ يوضح التالر الشكل ك

الديزانية  أعلى من الصافي العامل رأس الداؿ: (01-01) رقم الشكل

 

 

 اتلمؤشرا اـبإستخد لماليا داءلأا تحسين ك تقييم ,برحومة كةكمبر زرزكر كرلؽة لذزيلا يوسف من اعداد الطلبة باعتماد على :المصدر 
 .59ص ,2012- 2008ادم,لوا جامعة,ليسانس ةمذكر. لحديثةا لماليةا

 

                                                           
1 Patrick pigets, la gestion financière, édition économica, 1998, p: 89. 
2 Jean marie, le fond de roulement, édition entreprise moderne , 1970, p: 13. 

 .59ص ,2012- 2008ادم,لوا جامعة,ليسانس ةمذكر. لحديثةا لماليةا اتلمؤشرا اـبإستخد لماليا داءلأا تحسين ك تقييم ,برحومة كةكمبر زرزكر كرلؽة لذزيلا يوسف  3

 الأمواؿ

 الدائمة

 الأصوؿ الغتَ الجارية

 الصافي العامل الداؿ رأس
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: الديزانية أسفل طريقة-

الأجل  قصتَة  الديوف –الجارية  الأصوؿ=الصافي العامل الداؿ رأس

. الثانية الطريقة حسب الصافي العامل الداؿ رأس يوضح التالر الشكل ك

الديزانية  أسفل من الصافي العامل الداؿ رأس: (02-01) رقم  الشكل-
 الجارية       الأصوؿ.....العامل الداؿ رأس

     الصافي 
 

. السابقة الدعطيات بالاعتماد الطلبة إعداد من :المصدر

 الخاص العامل المال رأس : 

 الاستعانة دكف الغتَ جارية للأصوؿ للمسالعتُ الدلكية حقوؽ من الدتكونة الخاصة الأمواؿ تغطية مدل يبتُ
 من الخاصة بالأمواؿ الدنشأة اكتفاء الأجل كمدل الطويلة القركض في كالدتمثلة الدائمة الأمواؿ من الدتبقي بالجزء
  1:التالية العلاقة حسابو كفق كيتم الأجنبية الدالية بالدوارد الاستعانة دكف

 الثابتة  الأصوؿ –الخاصة الأمواؿ= الخاص العامل رأس الداؿ

الديوف   لرموع –الدتداكلة الأصوؿ=الخاص العامل رأس الداؿ

 2:الأجنبي العامل المال رأس  

 :يلي كما لػسب ك الدتداكلة الأصوؿ من جزء تدويل في الدستخدمة الدائمة الأمواؿ من جزء ىو

الخاص  العامل رأس الداؿ – الإجمالر العامل رأس الداؿ = الأجنبي العامل الداؿ رأس

أك  

 

                                                           
 .46 -47: ص ,1988 ر,ئزالجا المحمدية, دار كؿ,لأا زءلجا التسيتَ, قبةرام تقنيات دكف,ع ر دادمناص   1
 92 -91 ص ,2014-2013 ادم,لوا جامعة ,ليسانس ةمذكر الاقتصادية, لمؤسسةا في لماليا داءلأا تقييم في لماليةا تلمعلوماا دكر ,طينة ءكرياز زاؽلرا عبد 2

 

 

 

 الديوف لرموع=الأجنبي العامل الداؿ رأس

 قصيرة الأجل الديون
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 الإجمالي العامل المال رأس  :

 :التالية بالعلاقة لػسب

الدتداكلة  الأصوؿ= الإجمالر العامل الداؿ رأس

 .أدناه البياني الشكل في العامل الداؿ رأس أنواع لستلف تدثيل لؽكن سبق ما خلاؿ من

العامل  الداؿ رأس أنواع: (03-01) رقم الشكل

 

 

 

 

 .48: ص مرجع سبق ذكره,.دكف ع دادم رناص: المصدر

(:(BFRالعام  المال رأس الاحتياجات: ثالثا
1 

I العام المال رأس تعريف احتياجات: 

 عدـ حالة في الدتداكلة الأصوؿ من جزء لؽوؿ الذم الدائمة الأمواؿ من الجزء احتياجات تعريف ذلك  ىو
 .الاستغلاؿ كاستخدامات الاستغلاؿ موارد بتُ الفرؽ كىو الأجل ديوف قصتَة تغطية

 عند مواعيد السيولة احتياجات لدواجهة فعلا الدؤسسة إليو تحتاج الذم العامل الداؿ رأس بأنو يعرؼ-
 .عادية بصفة الاستغلاؿ دكرة تسيتَ كتتضمن الأجل قصتَة الديوف استحقاؽ

II العامل  المال رأس احتساب احتياجات كيفية(BFR):  

 القركض – الأجل قصتَة الديوف ( – ) الجاىزة القيم – الأصوؿ الدتداكلة: ) العامل رأس الداؿ احتياجات
. العامل الداؿ رأس احتياجات تشكيل كيفية يوضح التالر الجدكؿ حيث (.الدصرفية

                                                           
1
 Geudi mobert,  finance d’entreprise les règles du jeu, édition organisation ,  1997,  p: 121. 
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العامل  الداؿ رأس احتياجات يوضح :  (01-01 ) رقم الجدول

احتياجات الدورة  

مواد أكلية منتجات تامة سندات التوظيف العملاء أكراؽ القبض 

ديوف الدخزكنات موردكف ديوف الشركاء ديوف الاستغلاؿ أكراؽ الدفع احتياجات رأس الداؿ العامل 

 .34 ص,2004الجزائر  ديواف الدطبوعات الجامعية, , التسيتَ الدالر مبارؾ لسلوس ,  :المصدر

مؤشرات قياس العائد و المخاطر  : رابعا 

 يوضح مؤشرات قياس العائد باختصار : ( 02-01)  رقم الجدول

النسب المؤشرات 

الامواؿ الخاصة / صافي الدخل العائد على حقوؽ الدلكية 

الاصوؿ / صافي الدخل العائد على الاصوؿ 

اجمالر حقوؽ الدلكية / اجمالر الاصوؿ الرفع الدالر 

اجمالر الارادات / صافي الدخل ىامش الربح 

اجمالر الاصوؿ / اجمالر الارادات منفعة الاصوؿ 

من الاعداد الطلبة بالاعتماد على مذكرة تقييم اداء البنوؾ التجارية العمومية الجزائرية من حيث العائد  كلساطر ملتقى الدنظومة الدصرفية : المصدر 
 108-107 ص, جامعة الاغواط ,- كاقع كتحديات –الجزائرية كتحولات الاقتصادية 
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 الدخاطر باختصار قياس يوضح مؤشرات : ( 03-01)  رقم الجدول

من الاعداد الطلبة بالاعتماد على مذكرة تقييم اداء البنوؾ التجارية العمومية الجزائرية من حيث العائد  كلساطر ملتقى الدنظومة الدصرفية : المصدر 
 108-107 ص, جامعة الاغواط ,- كاقع كتحديات –الجزائرية كتحولات الاقتصادية 

: (TN)الصافية  الخزينة:خامسا 
.       سنتطرؽ ىنا الذ تعريف الخزينة ككيفية حسابها

I الصافية الخزينة تعريف : 
 دكرة, لددة فيها التصرؼ لؽكن كالتي الدؤسسة بحوزة الدوجودة الأمواؿ لرموعة أنها على الصافية الخزينة تعرؼ

 توازف كجود عدـ أك الوجود عن تعبر كىي الجاىزة القيم صافي كتدثل استعمالذا فورا تستطيع التي السائلة الدبالغ إم
. مالر

 دكرة تصرفها خلاؿ تحت تكوف التي الأمواؿ لرموع أنها على للمؤسسة الصافية الخزينة تعريف لؽكن كما
 .مبالغ سائلة من فعلا فيو التصرؼ تستطيع ما أم الجاىزة القيم صافي كتشمل الاستغلاؿ

 1:لتاليتتُا بالعلاقتتُ لخزينةا تحسب حيث

العامل  الداؿ رأس احتياجات- العامل الداؿ رأس = الصافية الخزينة

                                                           
1

 .51,ص2014-2013ادي,لوا جامعة ,یةدلإقتصاا تلمؤسساا في لماليا لتشخيصا اتلمؤشر تطبيقية سةدرا ,سليمة حميدي ,نجاج ويفر  

 النسب المؤشرات

القركض  اجمالر / القركض خسائر لسصصاتالائتماف  لساطر

 الاصوؿ اجمالر / الاساسية الودائع السيولة لساطر

 الاصوؿ اجمالر/ للفائدة الحساسة الاصوؿالفائدة  سعر لساطر

 اك

الاصوؿ  اجمالر/ للفائدة الحساسة الخصوـ

الاصوؿ الخطرة / حقوؽ الدلكية  لساطر راس الداؿ

اك 

 إجمالر حقوؽ الدلكية على اجمالر الاصوؿ
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أك 

الخصوـ  خزينة- الأصوؿ خزينة = الصافية الخزينة

II الصافية للخزينة الممكنة الحالات: 
 العامل الداؿ احتياجات رأس من أقل العامل الداؿ رأس يكوف الحالة ىذه كفي سالبة الخزينة :الأولى الحالة-

 TR<0              BFR > FRأم 

 الداؿ احتياجات رأس من أكبر العامل الداؿ رأس يكوف الحالة ىذه كفي موجبة الخزينة :الثانية  الحالة-
 TR > 0               BFR <FRأم  العامل

الداؿ العامل  لرأس مساكم العامل الداؿ رأس احتياجات يكوف الحالة كىذه معدكمة الخزينة :الثالثة  الحالة-

 TR=0                 BFR = FR  

 .الصافية للخزينة السابقة الحالات لستلف يوضح الدوالر الشكل-

 الصافية للخزينة الدمكنة الحالات: (04-01) رقم الشكل

 .86: ص, 2006 ,كالتوزيع دار كائل لنشر, لىكلأ االطبعة, التسيتَ الدالر, يوسف قريشي, سيإلياس بن سا :درلمصا
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 ماهية الرقابة على البنوك التجارية:الثاني  المبحث

 من الحد من تدكن في كونها كالبنوؾ الدالية الدؤسسات في عنها غتٌ كلا ضركرية عملية الدصرفية الرقابة إف
  كقوم سليم مصرفي جهاز خلق إلذ الدناسبة بالإضافة الإجراءات  لاتخاذ لو التخطيط ما تم من كالتأكد الدخاطر
 فعاؿ بشكل يساىم كأيضا قوم بشكل النقدية السياسة تنفيذ كالدستثمرين يضمن الدودعتُ حقوؽ على ليحافظ
 .كازدىارىا الدختلفة الاقتصادية القطاعات تنمية كتطوير في كحيوم

 واهميتها المصرفية الرقابة مفهوم :الأول المطلب

. سنحاكؿ في ىذا الدبحث التكلم على مفهوـ الرقابة بصفو عامو كخاصة كعن ألعيتها

 المصرفية الرقابة مفهوم  :الأول الفرع

 :عاـ بشكل الرقابة مفهوـ إلذ نتطرؽ الدصرفية الرقابة مفهوـ إلذ نتطرؽ أف قبل

 يتم أف الأداء من التحقق بمقتضاىا يتم كمتجددة مستمرة عملية كىي إدارية كظيفة  ىي :الرقابة مفهوم 
 الأىداؼ تحقيق في الفعلي لصاح الأداء درجة بقياس كذلك الدوضوعة كالدعايتَ الأىداؼ حددتو الذم النحو على

 التي أك تقررت التي للأىداؼ مطابقة تحققت التي أف النتائج من الرقابة كتعتٍ كالتقونً التصحيح بغرض كالدعايتَ
النتائج  بتُ الفجوة تحديد ثم كمن تخطيطها سبق التي الأعماؿ نتائج ملاحظة فهي عملية كبالتالر الخطة احتوتها

 .1الفجوة ىذه لسد التصحيحية الإجراءات كاتخاذ الفعلية كالنتائج الدستهدفة

 السلطات تتخذىا أك عليها تستَ التي كالأساليب ك الإجراءات  القواعد لرموع ىي: المصرفية الرقابة
السلامة الدالية للمصارؼ توصلا إلذ تكوين جهاز مصرفي  على الحفاظ بهدؼ كالدصارؼ الدركزية كالبنوؾ النقدية
كبالتالر على قدرة الدكلة كالثقة ’يساىم في التنمية الاقتصادية كلػافظ على حقوؽ الدودعتُ كالدستثمرين ’سليم 
      كتأكيد سلامة مركزىا الدالية كلؽكن تعريفها انطلاقا ’  الرقابة الدصرفية شرطا لاستمرارية البنوؾ كتعد2,بأدائها

                                                           
 53ص’2010‘الطبعة الاكلذ ‘الاردف كعماف ‘زمزـ ناشركف كموزعوف ‘الرقابة الدصرفية ‘  لزمد امتُ عبد النبي 1
 ’ 2011 / تسعوف العدد – كالثلاثوف السنة الربعة ‘االقتصادية اإلدارة لرلة ‘ لظوذجا CRAFTE لنظاـ  الدكلية الدعايتَ كفق كتطويرىا الدصرفية الرقابة انظمو تفعيل ‘ الشمرم ارشد صادؽ / اإلداـ أمتُ لزمد الدين صالح 2

 358ص
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ا التحقق من أف التنفيذ كالأداء الفعلي قعلى أنها جزءا أساسيا من العملية الإدارية ىدؼ" مبادئها العامة  من
  .1اف طبقا للخطة الدوضوعةيريس

  المصرفية الرقابة أهمية :الثاني الفرع

 : النقاط من لرمعة في الدصرفية الرقابة ألعية تكمن

. الاقتصادية الدشاريع تدويل في لألعيتها نظر البنوؾ بها تقوـ التي الاستثمارات توجيو على العمل -1

  النقود كخلق الددفوعات عملية في بو يقوـ الذم الحيوم للدكر نظر ىامة الدصرفي القطاع رقابة تعتبر- 2

. الوطنية للعملة  الشرائية القوة على التأثتَ في كقدرتو

 كمن تتحملها التي الدخاطر درجة كمعرفة كتقييمها البنك موجودات نوعية على الوقوؼ إمكانية- 3

 منها الحد لزاكلة ثم 

. الدركزم البنك عن الصادرة بالتعليمات كتقيدىا البنوؾ التزاـ مدل من التأكد- 4

 الجمهور ثقة على الحفاظ كبالتي الودائع ضياع إلذ تؤدم قد التي الدخاطر من الحد من البنوؾ على الرقابة تدكن- 5
. 2الدصرفي الجهاز في

 كذلك الدالر النظاـ في العموـ طرؼ من الثقة كصيانة الاستقرار على الحفاظ في الدصرفية الرقابة العية تتجلى- 6
 .3الآخرين كدائنتُ البنوؾ لدل لأموالذم الدودعتُ تصيب قد التي الخسارة خطر لتقليص

 ."المبادئ الأساسية للرقابة المصرفية الفعالة:"المعايير التي تصدرها لجنة بازل:المطلب الثاني

, تحت إشراؼ بنك التسويات 1974   تأسست لجنة بازؿ من لرموعة الدكؿ الصناعية العشرة في نهاية عاـ 
الدكلية  بمدينة بازؿ بسويسرا ك ذلك في ضوء تفاقم أزمة الدديونية الخارجية لدكؿ العالد الثالث, ك إزدياد حجم ك 
نسبة الديوف الدشكوؾ في تحصيلها التي منحتها البنوؾ الأمريكية, ك تعثر كل من بنك فرنكلتُ الأمريكي ك بنك 

ىبستات الألداني, كما كاف لإنتشار فركع البنوؾ خارج الدكؿ الأـ بالإضافة إلذ الدنافسة القوية التي خلقتها البنوؾ 
                                                           

 130ص‘ العدد الحادم عشر – لرلة الدفكر ‘ الرقابة الاحتًازية كأثرىا على العمل الدصرفي بالجزائر ‘  بوحفص جلاب نعناعة 1
 22ص’2010/2011تخصص مالية كلزاسبة ‘ مذكرة تخرج لنيل شهادة الداجستتَ‘ دكر نظاـ التقييم الدصرفي في دعم الرقابة على البنوؾ التجارية‘  عاشورم صورية 2
 70 ص2004‘الجزائر ‘علوـ الاقتصادية ‘دكتوراه ‘علاقة البنوؾ الإسلامية بالبنوؾ الدركزية ‘ سليماف ناصر 3
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اليابانية إزاء البنوؾ الأمريكية ك الأكركبية نتيجة تدني رؤكس أموالذا, ك سميت بلجنة بازؿ لأنها تتخذ من مدينة بازؿ 
 1.السويسرية مقرا لسكرتاريتها الدائمة

   ك تدارس لجنة بازؿ منذ تأسيسها العمل في لراؿ بحث أفضل السبل لتدعيم الإستقرار الدالر ك توسيع نطاؽ 
الإشراؼ ك الرقابة الدصرفية في لستلف دكؿ العالد ك ذلك بالتنسيق مع الجهات الإشرافية ك الرقابية في لستلف 

 .الدكؿ

 :  ك لؽكن تلخيص أىم الجوانب الأساسية للجنة بازؿ كما يلي 

 .بازل الأولى: الفرع الأول 

:    مبدأ أساسي, كتهدؼ ىذه الدعايتَ لتحقيق ما يلي39أصدرت اللجنة حوالر  

  توفتَ متطلبات رقابة مصرفية فعالة 

  تأسيس مبادئ التصديق بإنشاء مصارؼ جديدة للسماح بالدخوؿ في الصناعة الدصرفية مع تحديد
 .الذياكل الإدارية كالدالية الدطلوبة إلذ جانب ىياكل الدلكية

 الإحتًازية للمصارؼ الجديدةطكضع الضواب . 

 تحديد طرؽ الرقابة للمصارؼ الجديدة. 

 صياغة متطلبات الإفصاح كالبيانات الدطلوبة. 

 تحديد سلطات الدراقبة الرسمية. 

 كضع أسس الرقابة على الدصارؼ الأجنبية. 

   كعموما تستهدؼ مبادئ اللجنة تقوية الأداء في الأجهزة الرقابية للدكؿ الدختلفة, كتأتي في قمة قائمة 
الدبادئ متطلبات الرقابة الفعالة كالتي تتمثل في التحديد الواضح للمسؤكليات كأىداؼ السلطات الرقابية, كالإطار 

                                                           
 .113,ص 2006 – 2005 بػريش عبد القادر , التحرير الدصرفي ك متطلبات تطوير الخدمات الدصرفية ك زيادة القدرة التنافسية للبنوؾ الجزائرية , أطركحة دكتوراه , كلية العلوـ الاقتصادية كعلوـ التسيتَ ,جامعة الجزائر , 1
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التشريعي الذم يؤكد إستقلالية أجهزتها كسلطتها في القياـ بعمليات الرقابة, كالحصوؿ على البيانات الدالية 
 .   كالدعلومات الدتعلقة بأداء الدؤسسات الدالية, كىياكلها الإدارية كالوظيفية

   من جهة أخرل صوبت اللجنة إىتمامها إلذ العوامل كالدخاطر التي تؤثر سلبا على الإستقرار الدالر, كصمت 
 :لكل عنصر من ىذه العناصر كالدخاطر مبادئ لدراقبتها كإحتواء آثارىا, كىذه الدبادئ تتصل بالدوضوعات الآتية

الدبادئ الدتعلقة بمتطلبات التصديق بدخوؿ مصارؼ جديدة في الأسواؽ الدالية, كمراجعة التعديلات التي قد  -1
 .تطرأ على الذياكل الدالية كالإدارية كىيكل الدلكية للمصارؼ

 :أىم الدخاطر التي تشملها الدبادئ الأساسية للرقابة الدصرفية ما يلي -2

الدخطر الإئتمانية, لساطر السوؽ, لساطر سعر الفائدة, لساطر نقص السيولة, الدخاطر التشغيلية, الدخاطر 
 . القانونية, الدخاطر الدتعلقة بسمعة الدؤسسة

 :ىندسة تصميم كتطبيق القواعد كالضوابط الإحتًازية التي تتصل بػ -3

 . كفاية رأس الداؿ, كيتعلق ىذا الدبدأ بتحديد الحد الأدنى لرأس الداؿ -

 . إدارة الدخاطر الإئتمانية -

  تشتمل ىذه الدعايتَ على عمليات منح القركض كإجراءات متابعة الديوف كتقييم جودة ككفاية الإحتياطي 
 :1لدقابلة الديوف الدتعثرة كالتي تشمل ما يلي

 مراقبة لساطر التًكيز كالانكشاؼ الكبتَ, التسليف للجهات ذات العلاقة, إدارة لساطر السوؽ كلساطر سعر 

الفائدة كالسيولة, كلساطر التشغيل, إلذ الدخاطر الداخلية كطرؽ مراقبة الدصارؼ القائمة كالتعامل مع بنود العمليات 

خارج الديزانية, أسس مراقبة متطلبات الإفصاح كتقدنً البيانات, تحديد الددل الزمتٍ للتقارير, الإجراءات 

. التصحيحية لأكضاع الدصارؼ

 

                                                           
 .107: ص  - 2007  عثماف بن موسى الشيخ, السلامة الدصرفية , دار النشر كالطباعة , السوداف , 1
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 .بازل الثانية: الفرع الثاني 

إتضح من خلاؿ الدمارسة كتطبيق الدبادئ الأساسية للرقابة الدصرفية الفعالة التي صدرتها بازؿ الأكلذ عدة     

ثغرات كقصور في تحقيق أىداؼ اللجنة, ككاف من نتائج ىذا القصور الضعف في عملية قياس الدخاطر الناتجة عن 

ضعف قدرة الدصارؼ على التمييز بتُ لرموعات العملاء الذين يتمتعوف بمراكز مالية جيدة كبتُ العملاء على 

مستول متدني من القدرات الدالية, لشا أفضى إلذ تورط الدصارؼ في مغامرات التسليف لعمليات ذات لساطر 

ىذا كإف غياب الإفصاح الكامل يؤدم إلذ إضعاؼ قدرة السلطات الإشرافية كالسوؽ على التعرؼ على . عالية

 .الأكضاع الحقيقية للإنكشاؼ في لزفظة الإئتماف لشا قد يشجع الدصارؼ على التعامل في معاملات غتَ آمنة

 على الدبادئ التي أقرتها اللجنة من قبل على الوسائل التي 2   ركزت التعديلات التي أدخلتها لجنة بازؿ 

تساعد على تحقيق أىم أىدافها في إزالة القصور في تعميق الإستقرار كسلامة النظاـ الدالر في العالد عن طريق 

تركيج نظم العمليات الدالية السليمة في الدؤسسات الدصرفية, كتتضمن تلك النظم التي تطرحها اللجنة إستخداـ 

قائمة مرنة من الخيارات بمختلف مقاسات كدرجات التحديث كالتطور, إلذ جانب طرح نظم تساعد على رفع 

مستول الحساسية لدتطلبات رأس الداؿ, إلذ جانب توسيع قاعدة تغطية شاملة للمخاطر, ىذا كتم كضع نظم 

 .حديثة ترتكز على ألعية التقييم الذاتي للمخاطر مع تقوية دكر كمسؤكلية الرقابة الداخلية كالرسمية كرقابة السوؽ

 ىو تحستُ حساسية لساطر التشغيل, إذ أف مبادئ بازؿ 2إف أىم التعديلات التي أدخلتها لجنة بازؿ     

الأكلذ كانت تغطي فقط لساطر الإئتماف, ككاف ذلك الوضع من شأنو تحفيز الدصارؼ على إستبعاد الأصوؿ عالية 

 .الجودة من قوائم حساباتها, كما أف الدخاطر السيادية كانت تقاس بصورة غتَ دقيقة كغتَ متطورة

   لذا تديزت التعديلات التي تم إدخالذا بأنها تغطي كل الدخاطر كبصورة شاملة, تستوفي كفاية الإحتياطات   

 .الدطلوبة لتغطية لساطر لزفظة الإئتماف إلذ جانب إبراز مدل تنوع الدخاطر في لزفظة الديوف
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 أنواع الرقابة المصرفية: الثالثالمطلب 

 :إلذ الدصرفية في ما يلي  الرقابة سنلخص أنواع 

 الداخلية الرقابة : الأول الفرع

,حيث ازدادت ألعية الأسبابىناؾ العديد من التطورات التي حدثت في مفهوـ الرقابة الداخلية نتيجة العديد من 

الأمثل  الاستغلاؿ,فتطورت أساليبها بشكل كبتَ لضماف تحقيق الأختَة السنوات خلاؿالرقابة الداخلية كثتَا 

 1.  الدتاحةالاقتصاديةللموارد 

  : الداخلية الرقابة مفهوم:اولا 

 الدعايتَ, ك القواعد بعض مع تطابقها ك كضعية معينة صحة يتضمن الذم الإجراء ذلك ىي الداخلية لرقابةا

 أنظمة لرموع على الداخلية الرقابة تشتمل كما , إجرائها كصحة 2كالتفتيش الفحص معايتَ كجود ذلك كاستلزـ

 ك منتظمة بطريقة أعماؿ الدؤسسة تسيتَ من تتمكن حتى الإدارة3 تضعها كالتي الأخرل, الأنظمة ك الرقابة الدالية,

 . لشتلكاتها على الحفاظ

 من كالتأكد , أصولو كموجوداتو لحماية البنك يتبعها التي التنظيمية الخطة : الداخلية بالرقابة أيضا نعتٍ كما

 الالتزاـ على تشجيعهم ,ك للعاملتُ الإنتاجية كلرفع الكفاية كالسجلات, بالدفاتر مثبت ىو لدا الحسابية الصحة

 البنك أصوؿ حماية إلذ الذادؼ الداخلي الضبط عملية تشمل الداخلية أف الرقابة أم الدرسومة الإدارية بالسياسات

 التعليمات ك كالنظم, , السياسات لرموعة ىي الداخلية الرقابة فإف كعموما الاختلاس ك التلاعب السرقة ك من

 . الدختلفة الوحدات تقييم أداء ككذلك , الدسار تصحيح من بنك تدكن التي

                                                           
. 9 ,ص 8002 عبد الفتاح الصحن ك آخرين ,الدراجعة التشغيلية ك الرقابة الداخلية ,الدار الجامعية الإسكندرية , مصر 1
 .93ص ,2006, منتورم,قسنطينة , جامعة(الداجستتَ,العلوـ الإقتصادية شهادة لنيل مذكرة)فعالياتها, ك التجارية البنوؾ على الدركزم البنك رقابة ,أليات حمتٍ حورية 2
 16 ص ,2009,عماف, الطباعة ك كالتوزيع للنشر الدستَة دار , 1 التجارية,ط البنوؾ في الرقابة تحقيق ك الشاملة الجودة أحمد, سمتَ لزمد 3
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 كسيلة ىي إلظا ك إلذ تحقيقو, البنك يسعى 1ىدفا تعتبر لا الداخلية الرقابة أف السابق التعريف من لنا كيتضح

 درجات أقضى إلذ الوصوؿ كبالتالر , لشكن ربح تحقيق أقصى في كالدتمثل للبنك الأساسي الذدؼ إلذ للوصوؿ

   :في الدتمثلة ك الاربعة بازؿ معايتَ التي عينتها , الدصرفي الكماؿ

 . سماؿرأس  كفاية-

 الأصوؿ  جودة -

 . الإدارة  كفاءة -

 . الربحية معدلات أعلى تحقيق - 

 :  لرقابة الداخلي الضبط تصميم: ثانيا 

 : يلي ما فيو يراعى

 تحتفظ لرموعة ك بالعمليات التصريح سلطة لذا لرموعة مستقلة, لرموعات إلذ الدوظفتُ بتُ العمل تقسيم -

. الدفاتر ك بالسجلات العمليات إثبات عملية تتولذ ثالثة كلرموعة الدختلفة, بالأصوؿ

. يسر ك سهولة في أعمالذا كانسياب الدختلفة الأقساـ بتُ العمل تنسيق -

. إلصازىا دقة ك سرعة لػقق بما العمليات تسلسل تنسيق ك العمل إجراءات تبسيط -

 . كجو أكمل على بهم الدنوطة الأعماؿ لتأدية الدوظفتُ في معينة مؤىلات ك صفات توافر -

 ك الدوظف إنتاجية على ملموس أثر لو يكوف لشا بالبنك الدختلفة الأعماؿ على كعلميا نظريا الدوظفتُ تدريب -

 2.الأعماؿ نتائج

 

                                                           
 94 ص ذكره سيق مرجعحورية حمتٍ ,  1

 .329,ص8001 ,1الحديث,القاىرة,مصر,ط الأعماؿ,دار الكتاب كمنظمات البنوؾ أعماؿ على السيسي,الرقابة حسن الدين صالح 2
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 :الداخلية  الرقابة أهداف :ثالثا

 :التالية  الأىداؼ تحقيق إلذ الداخلية الرقابة تسعى عموما

 ينبغي حيث كالحقوؽ, , كالأشخاص الأمواؿ من كلا تشمل كالتي البنك, لشتلكات على كالمحافظة الحماية ضماف  -

 أسلوب بتطبيق كصيانتها كقايتها خلاؿ من بها, تلحق لؽكن أف التي الأخطار كمعظم الإعتداءات, من حمايتها

 . البنك كتطور إستمرار  لضماف الداخلية الرقابة

 تكوف أف من بد مصداقية لا ذات الدعلومات تكوف كلكي كالثقة , الإعتماد كمدل الدعلومات سلامة ضماف -

 .1كالتدقيق للفحص, قابليتها إضافة إلذ ك كمبدئها, تقدلؽها حيث من للمقارنة كقابلة كحالية, كدقيقة كاملة

 فالتعليمات الإدارة, الدوضوعية من الأىداؼ تحقيق إحتًاـ من التأكد أم العامة الإدارة تعليمات تطبيق ضماف -

 التعليمات ىذه تكوف أف بد لا ىذا كلتحقيق التطبيق, ك للتنفيذ قابلة تكوف أف بد لا الإدارة قبل من الدوجهة

  2كمركبة كاضحة

 النظاـ ىذا يعد حيث الأداء الدوضوعة , بمستويات الأداء كالذدؼ منو ىو تحقق من الالتزاـ  لتقييم نظاـ كجود -

 .البنك بقاء لدكاـ العمل لدباشرة الدتاحة للوسائل الجيدة الكفاءة بضماف يسمح كالذم للتسيتَ, عاـ نظاـ بمثابة

 كسائل فعلى فعالية للبنك, إلطفاض حالة ,في الدسؤكلتُ تحذر حيث للبنك فعالة مراقبة  الداخلية الرقابة كضع -

 . الدنتظر الأثر تحقق أف الحالة ىذه في الإنتاج

   :الداخلية الرقابة تنظيم :رابعا 

 فالبنوؾ الدالية, كالدؤسسات للبنوؾ الداخلية الدراقبة  الدتضمن 03-02النظاـ من 03 الدادة نص في جاء قد

  : على أساسا يعتمد داخلي رقابة بوضع نظاـ ملزمة ,3 الدالية كالدؤسسات

 الداخلية الإجراءات ك العمليات مراقبة ظاـف- 

                                                           
 26ص ذكره سيق مرجع أحمد, سمتَ لزمد 1
  . 94 ص ذكره سيق مرجع , حمتٍ حورية  2
 18/12/2002 الدؤرخ في84 الدتضمن الدراقبة الداخلية للبنوؾ ك الدؤسسات الدالية ج ر ع 03-02 من النظاـ رقم 03 أنظر الدادة 3
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 .الدعلومات كمعالجة لزاسبي  تنظيم  -

 .كالنتائج الدخاطر تقييم أنظمة - 

 .الدخاطر في كالتحكم الرقابة أنظمة- 

 .كالإعلاـ التوثيق نظاـ- 

 .1 السنة في الأقل على  كاحدة مرة تقرير بوضع الرقابة, ىذه لشارسة إطار في الدالية الدؤسسات ك البنوؾ كتلتزـ

I الرقابة ممارسة بشروط الخاص التقرير: 

 .الدتخذة التصحيحية كالإجراءات الدسجلة النقائص أىم لاسيما الدستخلصة كالنتائج , الدنجزة التحقيقات جرد -

 .الدراجعة فتًة خلاؿ الداخلية الدراقبة لراؿ في تدت التي التعديلات كصف- 

 . الداخليةالدراقبةتقدنً أىم الأعماؿ الدرتقبة في ميداف - 

II تقرير خاص بتقدير ومراقبة المخاطر التي تتعرض لها: 

لػتوم ىذا التقرير على العناصر الأساسية التي لؽكن أف تنجم عن تقدير الدخاطر التي تتعرض لذا بالإضافة إلذ 

03-02 من النظاـ 23 لساطر القرض, كتحليل مردكدية عمليات القرض بحسب الدادة انتقاء
 الدتضمن الدراقبة 2

. الداخلية للبنوؾ كالدؤسسات 

 .مفهوم الرقابة الخارجية و أهدافها: الفرع الثاني

  :مفهوم الرقابة الخارجية : أولا 

إضافة إلذ الرقابة الداخلية بمختلف كسائلها ك آلياتها , لابد من توفر رقابة خارجية تعهد إلذ ىيئات غتَ 

مرتبطة بغدارة البنك , كالتي نصنفها إلذ رقابة قانونية متمثلة في الرقابة الدباشرة لمحافظي الحسابات, كرقابة 
                                                           

 .100 ص ذكره سيق مرجع عجركد, كفاء 1
.  الدتضمن الدراقبة الداخلية03-02 من النظاـ 23  أنظر الدادة 2
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  (16)مؤسساتية مقسمة إلذ رقابة ميدانية مباشرة كرقابة مستنديو غتَ مباشرة, كذلك حسب ما جاء في مبدأ رقم 

 .1من إتفاؽ بازؿ كالخاص بالدبادئ البنكية الفعالة 

ك تجد الإشارة إلذ تعدد الأنظمة ك القوانتُ التي تحكم عمل كل من الرقابة القانونية كالرقابة الدؤسساتية, 

كذلك حسب التنظيمات الدعموؿ بها في كل بلد, إلا أنها تتفق في لرموعها على الالتزامات الدنوطة بكل من ىذه 

 .الرقابات, كلذلك سنكتفي بالتطرؽ إلذ ىذه الأنواع من الرقابة حسب ما ىو معموؿ بو في الجزائر

I  الرقابة القانونية: 

 إستعمل الدشرع عدة مصطلحات للدلالة على ىذه الذيئة, حيث إستعمل في :مراقبة محافظي الحسابات

الدعدؿ  03/11كفي نظاـ  01/01 الدلغى بمراجعوا الحسابات, ثم مفوضو الحسابات حسب القانوف 90/10قانوف 

. كالدتمم الدتعلق بالنقد كالقرض تسمية لزافظوا الحسابات 

2النظاـ من 100 الدادة في الدشرع نص كقد
 كل يعتُ أف الدتعلق بالنقد ك القرض على أنو لغب  03 - 11

 حسابات فحص أجل من البنك الأجنبي فركع من فرع كل كفي , الأقل على للحسابات إثنتُ لزافظتُ بنك
 . سنة كل البنك

 على التنظيمية الدطبقة بالقواعد ملما يكوف أف يشتًط بفعالية, مهمتو بتأدية الحسابات لزافظ يقوـ كلكي
 على ىاـ إنعكاس لذا يكوف أف التي لؽكن الأخطار تحديد بهدؼ النشاط بتوجيو لو تسمح التي ك الدصرفي, الجهاز

 : منها نذكر طرؽ بعدة البنوؾ رقابتهم على الخارجية الحسابات مراقبوا يتبعوا إذ الحسابات,

 .الأكضاع تسوية لسرعة الدخالفات على الدسؤكلتُ بإطلاع  القياـ -

 . البنك الدسؤكلة في السلطات إلذ تقدـ كنتائجها, بها قاـ التي الدراقبة أعماؿ عن تقارير بوضع القياـ - 

 كيتم البنك, إدارة لأعضاء الدمنوحة الإئتمانية التسهيلات فيو مدرجا العمومية الجمعية إلذ تقرير تقدنً كذلك
 3. الدركزم البنك لزافظة إلذ سنويا التقارير ىذه من نسخ إرساؿ

                                                           
 118 ص سيق ذكره مرجع , حمتٍ حورية 1
( 04- 10) الدتعلق بقانوف النقد ك القرض, الدعدؿ كالدتمم بالأمر 11-03 من النظاـ رقم 100أنظر الدادة  2
 .332ص   ذكره سيق مرجعصلاح حسن,  3
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 لشا مهامهم بتأدية قيامهم أثناء عنها الإعلاف ك الجنوحية الأعماؿ بكشف مكلف الحسابات لزافظ أف كما
 . الدلاحظات إجراء يستدعي

II المؤسساتية الرقابة : 

 البنك رقابة إلذ البنوؾ خضوع على البنكية الدهنة كتنظيم الدركزية, بالبنوؾ الخاصة التشريعات نصت لقد
 , ميدانية رقابة إلذ تقسيمها كالتي يتم الدؤسساتية, الرقابة ظل في يدخل ما كىذا كمعاكنية, مفتشية بواسطة الدركزم
 :مستندية  كرقابة

 :الميدانية الرقابة -1

 للبنك فريق تابع بإنتقاؿ العملية ىذه كتتم , البنكية العمليات تنفيذ صحة مدل معرفة في الرقابة ىذه كتتمثل
 الدديرية في كالدتمثلة 1 الرقابة بإلصاز ىذه الدكلفة الذيئات أك الأجهزة على التعرؼ من لابد الرقابة ىذه كلتتم الدركزم
.  الدصرفية اللجنة ك العامة للمفتشية العامة

 العامة للمفتشية العامة المديرية : 

 جهة, من الإدارم التسيتَ ك بالتنظيم الدتعلقة البنك أنشطة كل مراجعة كمراقبة  في مهمتها تتمثل
 ,كما الخارج إتجاه الدالية  الالتزامات كتسيتَ القركض يتعلق بتوزيع فيما الدالية الدؤسسات ك الدصرفية كبالعمليات

 الرقابة تنظيم طريق عن الدصرفية اللجنة لصالح القانونية لأحكاـ البنوؾ احتًاـ  بمدل الدفتشية ىذه أيضا تقوـ
 . كخارجية داخلية مديريتتُ إلذ العامة للمفتشية العامة الدديرية كتنقسم 2الديدانية

 إلصاز مدل ظركؼ بمراجعة تقوـ كما البنك ىياكل لكل الجيد التنظيم كضماف بمراقبة تقوـ الداخلية فالدديرية
 من الدنفذة التسيتَ عمليات تكييف ك تناسب التمويل إعادة كمديرية الدقاصة غرفة كعمل النقدية السوؽ عمليات

 .بمراجعة الإدارة ىذه تقوـ الدركزم,كما البنك قبل

 في الدعلومات الدوجودة كل كتحليل بمعالجة الدفتشية ىذه تقوـ الخارجية الدفتشية مديرية لؼص فيما أما
 , الدراقبة عمليات تسهيل الدساعدة في الوثائق ككل الأرصدة, ك الدوارد كحالة الشهرية الأكضاع ك الديزانيات,

 بالنسبة الدوجودة الفركقات بإثبات تقوـ كما. اللجنة الدصرفية أك الجزائر بنك طرؼ من الدعلنة الأكامر كمتابعة
                                                           

.  337 , صذكره سيق مرجع صلاح حسن ,  1
 
  .123 ص , ذكره سيق مرجع , حمتٍ حورية 2
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كتقوـ كذلك ىذه الدفتشية بذلك  الدرتبطة المحاسبية الإجراءات ك كمعالجة الدسائل الإحتًازية النسب ك للمعايتَ
 من الأمر " 140إلذ  100من "ك الدواد  " 95إلذ  66من "بمراقبة مدل إحتًاـ الإطار القانوني كما حددتو الدواد 

كمراقبة ظركؼ لشارسة الدهنة الدصرفية من 1الدتعلق بالنقد ك القرض " 04-10" الدعدؿ ك الدتمم بالأمر  (03-11)
.  قبل الدستَين , كمواجهة تطبيق الدبادئ الخاصة بحماية مصالح الدودعتُ

  الدعدؿ ك الدتمم  (11-03) من الأمر) 105) فتقوـ ىذه الأختَة على ضوء الدادة :اللجنة المصرفية
حتًاـ البنوؾ ك الدؤسسات الدالية للأحكاـ  الخاص بقانوف النقد ك القرض, بمراقبة مدل (04-10)بالأمر 

التشريعية ك التنظيمية الدطبقة عليها, كما تعاين اللجنة الدصرفية عند الإقتضاء الدخالفات التي يرتكبها أشخاص 
لؽارسوف نشاطات البنك أك الدؤسسة الدالية دكف أف يتم إعتمادىم , كما تطبق عليهم العقوبات التأديبية 

.  الأمر ىذا فيالدنصوص عليها 

كما لؼوؿ لذا أف تطلب من البنوؾ ك الدؤسسات الدالية جميع الدعلومات ك الإيضاحات كالإثباتات اللازمة لدمارسة 
 .2مهمتها 

كبعد عرض الذيئات الدسؤكلة عن الإلصاز كتنفيذ الرقابة الدؤسساتية سوؼ نتطرؽ فيما يلي إلذ كل من الرقابة 
  .الدستندية كالرقابة الديدانية اللتاف تشكلاف الرقابة الدؤسساتية

على فحص الوثائق ك الدستندات المحاسبية ك الإحتًازية عن طريق الدستندات التي ترسلها  تركز:الرقابة المستندية 
البنوؾ إلذ اللجنة الدصرفية, كما تتدعم أيضا بالدقابلات الدنتظمة التي يعرفها الدكلفوف بالرقابة مع إطارات ك 

مستَم مؤسسات القرض ك الجنة الدصرفية تعطى لذا السلطة الدطلقة في تحديد قائمة الوثائق الدطلوبة ك آجاؿ تبليغ 
 (04-10)الدتمم ك الدعدؿ بالأمر(11-03) من الأمر 109حسب الدادة . الوثائق ك الدعلومات التي تراىا مفيدة 

  .3من قانوف النقد ك القرض

 الدستندية الرقابة كتعطي تتميز الرقابة الدستندية بالدكاـ ك الإستمرار, فهي تخص كل الدؤسسات الخاضعة للمراقبة ,
  .الإنذار دكر لذا كيكوف البنكية القوانتُ ك الأنظمة لرموع

                                                           
 (كالقرض بالنقد الدتعلق ), 04-10)بالأمر كالدتمم الدعدؿ )(11-03 )الأمر من 140 إلذ100 من د الدوا ك 95 إلذ66 الدواد 1

 148 ص , الجزائر كالتوزيع النشر ك للطباعة ىومة دار ,2ط الجزائرية, البنكية الددكنة , حستُ مبركؾ 2

 الدتعلق بالنقد ك القرض(04-10) الدعدؿ ك الدتمم بالأمر 11 -03 من الأمر 109 الدادة 3
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الدخاطر مركزية " كما لؽليها التعاكف مع البنك الدركزم من خلاؿ إعداد لزتوم بعض الدخاطر, قواعد البيانات 
 ". الدفع عوارض مركزية الديزانيات, مركزية

أما فيما لؼص حدكد الرقابة الدستندية فهي ناتجة عن مصدر الوثائق , ك الدستندات الدستقلة, حيث لا يوجد 
أم تأكيد على صرؼ الدعلومات المحاسبية, كالدالية, كالدتلقاة, كفي الواقع فإف الرقابة الدستندية تحتاج إلذ معلومات 

 .بإعتبارىا الدكمل الضركرم للرقابة الدستندية الرقابة الديدانية كثتَة ك متعددة, كبذلك يتجلى الدكر الذاـ الذم تلعبو

 دقيقة الدراقبة مهاـ ىذه تكوف حيث الدالية الدؤسسات ك البنوؾ مستول على الرقابة ىذه تدارس  :الميدانية الرقابة
 على السهر بالتالر ك الدالية كالدؤسسات , البنوؾ ملاءة على كدائمة عامة بصفة عليو السهر إلذ كتهدؼ , كدكرية
 الوضعية برصد الديدانية الرقابة تسمح كما المحققة العمليات الدصرفية إنتظاـ من بالتأكيد تسمح الدودعتُ, حماية

 بمعرفة الديدانية الرقابة تسمح كما.1الدختلفة الحسابات تحليل كالإدارم المحاسبي, الإعلاـ كالتنظيم , المحاسبية
 أساليبها ك أنواعها بمختلف الأختَة ىذه تحليل خلاؿ من الأخطار لدواجهة الدخصص الدالر الذيكل

  الخارجية الرقابة أهداف:ثانيا 

 لرموعة من الأىداؼ لراؿ أم كفي مستول أم على الرقابة أنواع من نوع أم شأف شأنها الخارجية للرقابة
 :يلي  فيما لصملها

 كتوثيق التجاكزات للبنك العامة الإدارة بموافقة إلالاّ  العملاء لتسهيلات المحددة السقوؼ تجاكز عدـ من التأكد -
 . الكافية بالضمانات

 .الائتمانية للعملاء التسهيلات بمنح كالدتعلقة الدركزم البنك عن الصادرة كالتعليمات بالقوانتُ التقيد من التأكد -

 في لسرجات الثقة كدرجة الاعتماد مدل لتجديد كأساس الداخلية الرقابة أنظمة كتقييم دارسة نتائج استخداـ -
 .الدطبق المحاسبي النظاـ

 .الصلاحيات ك التعليمات ضمن الائتمانية التسهيلات منح قرارات أف من لتأكدا -

 كأف لػدده القانوف الذم الأقصى الحد عن تزيد فوائد يدفع لا البنك أف كمن المحاسبي التوجيو صحة من التأكد -
 تعليمات أك القوانتُ الدصرفية تخالف لا بها تتعلق التي كالضمانات الرىانات ككذا بالاقتًاض الخاصة العقود

                                                           
 137 -136ص سابق, مرجع عجركد, كفاء 1
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 الاختيار كتضمن سليمة منح القرض إجراءات أف من التأكد حد إلذ الدركزم البنك رقابة كتدتد الدركزم, البنك
 1.الدتاحة الاقتًاض فرص بتُ من الجيد

 : وأهداف الرقابة المصرفية أدوات :الرابعالمطلب 

سنحاكؿ في ىذا الدطلب التطرؽ الذ كل من أدكات ك أىداؼ الرقابة الدصرفية 

  المصرفية الرقابة أدوات :الأول الفرع

:  في كتتمثل الأدكات من لرموعة على الدالية الرقابة تعتمد

  الموازنات رقابة :اولا

 كافة التقديرية كاكتشاؼ الدوازنات في الدوجودة ك الأرقاـ الفعلية الأرقاـ بتُ الدقارنة إجراء عن عبارة كىي
 أك أشهر ثلاثة كل أك شهر تكوف كل كأف فتًات على الدوازنات ىذه تجرم أف كلؽكن. فيها الدتواجدة الالضرافات

 .الخ...رأسمالية الدبيعات, موازنات موازنة التكاليف, موازنة بينها كمن. سنة أك أشهر ستة

 :المالية النسب:ثانيا 

. الدالر كضعها كالحكم على الأعماؿ منظمات نتائج على الدالية الرقابة لأغراض ىامة مؤشرات الدالية النسب تعد
 نسب الدديونية, نسب نسب السيولة, الربحية, كنسب الدالر التحليل في تستخدـ كثتَة مالية نسب كىناؾ

 .الخ...النشاط

 المالية القوائم:ثالثا 

 لتقييم الدنظمة إدارة التي تحتاجها للمعلومات الأساسي الدصدر العمومية كالديزانية الدخل بياف من الدالية القوائم تعد
 بتُ الدقارنة ألعها جوانب عدة من تأتي القوائم الدالية على الرقابة أف بالذكر الجدير كمن ,الأىداؼ  كتحقيق النتائج
. 2كالديزانية الدخل بياف بنود من بند كل  في الداضية السنة كنتائج الحالية السنة نتائج

 

                                                           
 132,ص1992خالد أمتُ عبد ,التدقيق ك الرقابة في البنوؾ , دار كائل للنشر ك التوزيع ,الأردف ,   - 1
 290 _291. , ص 2011, دار كائل لنشر كالتوزيع, عماف الأكلذدارة الحديثة, الطبعة الا علم عبد البارم درة, لزفوظ جودة, أساسيات في 2
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 المصرفية الرقابة أهداف :الفرع الثاني 

 :ما يلي  الدصرفية الرقابة إليها تسعى التي الأىداؼ أىم من

 ىدفا الداضي العقد مدل الدالر على الاستقرار على الحفاظ أصبح :كالدصرفي الدالر النظاـ استقرار على الحفاظ- 
 : التالية بالإمكانيات تديز إذ مستقر يكوف الدالر الاقتصادية فالنظاـ السياسات صنع سياؽ في الألعية متزايد

 .الدناطق حسب الدوارد توزيع كفاءة -

 . كادارتها كتحديدىا كتسعتَه الدالية الدخاطر تقييم -

 .الخارجية للصدمات التعرض مع حتى الأساسية الوظائف أداء على القدرة استمرار -

 تتيحها التي بالتفصيل البنوؾ أكضاع على الدركزم البنك اطلاع إفك بينها فيما كالتنسيق كمساعدتها البنوؾ دعم- 
 . الدصرفي الجهاز في العاملة البنوؾ كافة عن مصرفية قاعدة معلومات لؽتلك تجعلو الدصرفية كالتشريعات القوانتُ

 للتأكد بالبنوؾ الخاصة كالحسابات الدستندات فحص خلاؿ من الكذ يتم الدصرفي الجهاز عمل كفاءة ضماف- 
 .الرئيسية الدالية العناصر كتحليل بالبنوؾ الداخلية العمليات كتقييم للمخاطر تعرضها كتجنب الأصوؿ جودة من

الاجراءات لتفادم الدخاطر المحتملة  كاتخاذ سيطرتها لفرض الرقابية السلطات تدخل طريق عن الدودعتُ حماية- 
التي قد تتعرض لذا الأمواؿ في حالة عدـ تنفيذ الدؤسسات الائتمانية التزامها اتجاه الدودعتُ كخاصة الدتعلقة بسلامة 

 1.الأصوؿ

 .الدالية مواردىا خدماتها كزيادة على تحستُ الدؤسسة كالإجراءات التي تساعد تطوير النظم على الدساعدة- 

 

 

 

 

                                                           
 50 ص2014/2015‘البويرة ‘ماستً اقتصاديات مالية كبنوؾ ‘الرقابة الدصرفية كدكرىا في تفعيل أداء البنوؾ ‘ جلاكم رشيدة  1
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التجارية   البنوك رقابة على المالي الأداء فاعلية: المبحث الثالث 
سنحاكؿ في ىدا الدبحث التطرؽ الذ العلاقة بتُ الدتغتَين تقييم الاداء الدالر كالرقابة الدصرفية من خلاؿ ثلاث 

.  مطالب 
 المالية بالرقابة المالي التحليل  علاقة: الأول     المطلب

 تحستُ لضو الضراؼ أم كجود حالة في التصحيحي الإجراء كيوجو البنك نشاط نتائج على الأداء الدالر يركز
 الراجعة التي سميت بالتغذية الرقابة من خلاؿ نفسيا, التحويل عمليات على أك الدوارد على الحصوؿ عملية

 تحليل الرقابة أساليب أىم كمن الدستقبلية, كالنشاطات العمليات توجيو في( الرقابة نتائج )النتائج باستخداـ
 . باختصار كسنناقشو الدعيارية, التكاليف كتحليل الدالية كالقوائم البيانات

  المالية البيانات تحليل - 
 النتائج لتقييم الإدارة تحتاجها التي للمعلومات الأساسي الدصدر منظمة أم في الدالر المحاسبي النظاـ يعتبر
. الدخل بياف ك الديزانية في الدتواجدة تلك ىي الدنظمة تصدرىا التي البيانات أىم بتُ كمن السابقة, كالعمليات
 تكوف ما غالبا كالتي معينة, لحظة في ىي كما (الدالية الدعلومات) للمنظمة الدالر الوضع الديزانية تصف حيث

. الدنظمة لدوقف كتبيينها تحتويها, التي الدعلومات حيث من الألعية غاية في كىي الدالية السنة نهاية في
 شكل على العمليات تلك نتيجة كيبتُ معينة, زمنية فتًة خلاؿ الدنظمة عمليات تظهر الدخل حساب أما

. كاحدة, مالية سنة تكوف ما خسائر عادة أك أرباح
 سلامة على التعرؼ من للإدارة لؽكن الدخل كقائمة الديزانية تتضمنها التي للمعلومات الشامل التحليل إف
 تحقيق على قدرتها كمدل كالبعيد, القصتَ الددل على التزاماتها تسديد على كقدرتها للمنظمة الدالر الوضع كمتانة

: ألعها كمن الدالر لتحليل الدالية النسب بعض استخداـ يتطلب كىذا الأرباح,
: السيولة نسب- 

 عدـ ذلك يعتٍ فهذا منخفضة كانت فإذا الأجل, قصتَة الدالية بالتزاماتها الوفاء على الدنظمة مقدرة كتقيس
 استغلاؿ على قادرة غتَ الدنظمة أف يعتٍ فهذا مرتفعة كانت إذا الأجل, قصتَة ديونها تسديد على الدنظمة قدرة

 .معقولة النسب تكوف أف يفضل لذلك. مربح بشكل أموالذا
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: المديونية نسب- 
 تعطي كىي الداؿ, رأس إلذ الديوف مسالعة مقدار يبتُ أم الطويل, الددل على الدنظمة مديونية كتوضح

الديوف  تسديد على مقدرتها تبتُ كما الطويل, الددل على للمؤسسة الدالر الوضع حوؿ دقيقة مؤشرات
 .الأجل طويلة كالالتزامات

 النشاط نسب- 
 استغلاؿ فاعلية كتقيس لدواردىا, استغلالذا كمدل الدوجودات إدارة في الدنظمة إدارة كفاعلية كفاءة كتقيس
. كالالتزامات الدوجودات بتُ العلاقة كتقيس , الدوجودات
: الربحية نسب- 

 .1فيها التشغيلية كالكفاءة الأرباح توليد عمى الدنظمة قدرة لقياس كتستخدـ
: البنكي الأداء على الرقابة مراحل: الثاني المطلب  
 ألعيتها حسب تختلف أنواع كلذا الدخططة, الأىداؼ تحقيق لتأمتُ الدصرفية الإدارة تتبعها مراحل للرقابة إف

:  يلي كما تلخيصها لؽكن مراحل ثلاث في كتتمثل
( : للبنك المعياري الأداء أهداف تحديد) الأهداف تحديد:  أولا 

 ىذه ترجمة الضركرة تقتضي حيث لزددة, زمنية فتًة خلاؿ إليها الوصوؿ البنك يريد التي النتائج بها كيقصد
 معايتَ إعداد بمرحلة الدرحلة ىذه كتسمى بعد, فيما الدقارنة لإمكانية كىذا قياسو, لؽكن كمي شكل في الأىداؼ

. القياس
: الفعلي الأداء قياس :ثانيا 
 الفعلي كالقياـ , الأىداؼ لتحقيق الدختلفة العمليات كتحديد الكمية الدعايتَ بتحديد البنك قياـ كبعد

 الجمع الأمر يتطلب حيث. لزددة زمنية فتًة خلاؿ الفعلي الأداء قياس يتم الدختلفة, البنكية الأنشطة لدختلف
. الدخطط الأداء مع لذا الدقارنة بإجراء يسمح بما الفعلي الأداء بيانات تبويب ك كالتسجيل
: التصحيحية الإجراءات واتخاذ المخطط بالأداء الفعلي الأداء مقارنة :ثالثا 
 كالوقوؼ حدكثها, كزمن كلراؿ , الالضرافات مقدار لتحديد كذلك التنفيذ نتائج تقييم الدرحلة ىذه في تتم

 الدعركؼ كمن الالضرافات, ىذه الجهات الدسؤكلة عن أك الجهة معرفة كذلك الدوضوعة, الأىداؼ تحقق مدل على
 كأساس الدتخذ الدعيار )الدرغوب كالأداء الفعلي الأداء بتُ الأعماؿ أنشطة لدعظم حد أك درجة ىناؾ أف

                                                           
 .328 – 327 ,ص2009 الحديثة, الطبعة الثانية, دار حامد لنشر كالتوزيع عماف الإدارة حستُ حرنً, مبادئ 1
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 القياـ يستلزـ دلالة ذا الالضراؼ يصبح تجاكزه تم ما فإذا للالضراؼ, الدقبوؿ الددل "عليو يطلق حيث ,(للمقارنة
 كاف فإذا الالضراؼ, أسباب لاختلاؼ كذلك البنوؾ لدل التصحيح إجراءات كتتعدد. لعلاجو بتصحيحات

 ىذا لتصحيح الأجل قصتَة خطط كضع يتم القريب الأجل في معاكدتها لؽكن أسباب عن ناتجا الالضراؼ
 التنظيمي الذيكل في الاختلاؿ مثل لعلاجو طويل كقت إلذ لػتاج الالضراؼ كاف إذا كالعكس الالضراؼ,

. للبنك
 يسمى كضع في البنك كيصبح موجبا, الالضراؼ يصبح الدخطط الأداء يفوؽ الحالر الأداء أف كجد حالة كفي
 في النظر إعادة أك الدرتفع الأداء ىذا استمرارية على بالمحافظة الكفيل التصرؼ اتخاذ منو يتعتُ كالذم بالفرصة,

. كاقعيتها عدـ لاحتماؿ للمقارنة كأساس الدتخذة الدعايتَ
 تأثير جودة المؤشرات المالية على الرقابة : الثالث المطلب

 مستمرة جهود خلاؿ من للمنظمة الكلية الدخرجات على ترتكز إدارية عملية ىي الأداء تحستُ عملية إف 
 كما يكوف أف لغب ما بتُ الفجوة بتقليل كذلك , العمل أثناء الأخطاء عن البحث من بدلا التحستُ, ك للضبط

. 1 فيها الدرغوب النتائج ك الحالر الأداء بتُ الفجوة لتضييق كالدنهجية الدستمرة العملية كىي عليو, لضن
 الاعتماد ينبغي التي للمعلومات جيدة نوعية ضماف ىو الداخلية الرقابة لنظاـ الرئيسية الأىداؼ أىم من إف

 نظاـ توفتَ إلذ الأختَة ىذه تلجأ كالتي للمنشأة الدادية كالأصوؿ النقدية لحماية , 2المحاسبية البيانات في عليها
. الدناسبة القرارات كاتخاذ الأداء تقييم في تستغلها كالتي الإدارة لدستخدمي كملائم جيد معلوماتي
 الدشاكل من مشاكل لعدة أساسيا مصدرا يشكل فإنو المحاسبية الدعلومات نظاـ على يطفوا خلل فأم
 ىذا كينتج منها, البعض اختفاء في سببا عادة تكوف كالتي الاقتصادية الدؤسسات من كثتَ تواجهها التي التشغيلية

 القرار, لاتخاذ الدناسب الوقت في توصيلها عدـ أك الذامة الدالية الدعلومات توصيل في التواني على النظاـ في الخلل
 في كالدالية المحاسبية الدعلومات نظاـ فشل فإف كالدالية, المحاسبية الدعلومات على القرارات من كثتَ لاعتماد كنظرا
 الدشاكل نشأة إلذ كبالتالر الدؤسسة أعماؿ كفاءة عدـ إلذ يؤدم الدناسب, الوقت في الدعلومات بهذه الإدارة تزكيد

 . التشغيلية
 ,مثلها الخاـ شكلها في البيانات تدخل إذ البنك داخل الاساسية عوامل أحد الدعلومات اعتبار لؽكن لذا

 . للاستعماؿ صالحة" معلومات "النهائي شكلها في لتخرج معالجة عملية إلذ البيانات ىذه تخضع بعدىا

                                                           
 .59 , ص2009 عبد الوىاب لزمد حبتُ , تقييم الاداء في الإدارات الصحية بمديرية الشؤكف الصحية بمحافظة الطائف, أطركحة دكتوراه, جامعة سانت كليمنتس العالدية , 1

 91 , ص 2003 لزمد التهامي طواىر كمسعود صديقي, الدراجعة كتدقيق الحسابات, ديواف الدطبوعات الجامعية , الجزائر,2
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 على كبتَة بدرجة الأختَة ىذه لصاح كيتوقف القرار, اتخاذ لعملية الأساسية الأداة المحاسبية الدعلومات فتعتبر
 ىذه تتصف كلكي .السليم القرار لزددات من يعتبر الذم الواقع تدثيل في كدقتها الدعلومات كمصداقية صحة مدل

 في عليها الاعتماد كلؽكن للبنك الدالر الدركز عن معبرة تكوف كحتى كالدقة كالدصداقية بالصحة المحاسبية الدعلومات
 كتدقيق بفحص قيامو بعد كالذم حسابات مدقق طرؼ من عليها مصادؽ تكوف أف لغب فإنها القرارات, اتخاذ
 كالدتمثلة المحاسبة لسرجات كدقة صحة مدل عن تقريرا يعد فإنو التدقيق برنامج إتداـ كبعد بالبنك الأعماؿ كرقابة
 ضركرية يراىا التي التوصيات ك الدلاحظات كعن النتائج حسابات كجدكؿ الديزانية في أساسا
أ, نظاـ الرقابة الفعاؿ الذم تعتمده البنك ,نلاحظ  في الدالر الأداء بتقييم الرقابة علاقة لنا تتضح ىنا كمن 

 مالية مؤشرات ك كيعتمد اساسا على تقارير, البنك كالذم يعتبر ركيزتها الاساسية  لبلوغ كتحقيق الاىداؼ
أم لايتم الوصوؿ الر النظاـ الرقابي الفعاؿ الا بوجودىا , كدقيقة لزاسبية سليمة ك لسرجات, كدقيقة سليمة

  :التالر الشكل في نوضحو ما كىذاكتوفرىا 
علاقة نظاـ الرقابو الدصرفية بالاداء الدالر : (05-01) رقم الشكل
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 سليمة كدقيقة
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 خاتمة الفصل

 البعض لبعضهما مكملاف عنصراف فهما كثيقا ارتباطا الرقابة ك نظاـ للبنك الدالر الأداء تقييم عملية يرتبط

 التصحيحات كاقتًاح الثغرات ك النقائص اكتشاؼ بغية الأىداؼ نفس تحقيق إلذ بدكرلعا كيسعياف البنك, داخل

 تنطوم الرقابة كانت إذا ك.الرقابة نظاـ من جزءا يعتبر الأداء فتقييم السليمة, القرارات اتخاذ ك الدستقبلية الخطط ك

 ك القوة جوانب إظهار ك النتائج تحليل عن عبارة ىو الأداء تقييم عملية فإف كتصحيحو الأداء قياس عملية على

. البنك داخل الأنشطة إلصاز عند تكتشف التي الضعف

 

 
 
 
 
 



 الثاني الفصل

 البنل حالة دراسة " للبنوك المالي الأداء تقييم

 "الجزائري الوطني
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تمهيد 
 . "B N Aدراسة حالة البنك الوطني الجزائري " تقييم الأداء المالي للبنوك  : نيالفصل الثا

سنتطرق في ىذا الفصل الذ  دراسة تطبيقية حول عملية تقييم الأداء الدالر  في البنك الوطتٍ الجزائري، و ىذا وفق 
 .الدعطيات الدالية الدتوفرة و الدقدمة من طرف البنك 

 ويتم ، فعال رقابة والوصول الذ نظام الإنتاجية تحقيق في كبتَا دوار يلعب للبنك بحيث  مالر سليم  أداء وإن إتباع
 الدختلفة للبنك بما الإدارية لوظائف العملية مراحل من مرحلة لكل بالنسبة لدورىا الرقابة أداء خلال من تحقيقو

. الدالية  الوظيفة فيها

 عمل في البارزة الوظائف أىم من خاص بشكل الدالر التسيتَ و عام بشكل البنك في التسيتَ أصبح ولقد
 الأىداف بتُ وفعالية ومن بأكثر كفاءة واستقرارىا العامة أىدافها تحقق أن الدؤسسة تستطيع بواسطتو إذ الدصرف،

 الأمثل الاستخدام إلذ البنك تلجأ حيث الدتوسط والطويل، الددى في للبنك الدالية والوضعية الدالر الأداء تحستُ
.  الإنتاجية الكفاءة وتحقيق الدتاحة، الدالية للموارد

:  حيث سنتطرق في ىذا الفصل إلذ 

 تقدنً البنك الوطتٍ الجزائري. 
  البنك الوطتٍ الجزائريالدالر تقييم أداء. 
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. الجزائريتقديم البنك الوطني : المبحث الأول

يعتبر البنك الوطتٍ الجزائري من البنوك ، لكن بصفة عامة نقول ،      ىناك عدة تعاريف للبنك الوطتٍ الجزائري 
كما يدل عليو اسمو فهو بنك عمومي لؼتص في القيام بمختلف العمليات ، التجارية التي نشأت بعد الاستقلال 
 .التجارية سواء في الداخل أو الخارج

 .نشأة البنك الوطني الجزائري : المطلب الأول 

على شكل شركة وطنية تستَ  1966جوان  13بتاريخ  178-66       أسس البنك الوطتٍ الجزائري بمرسوم 
بواسطة القانون الأساسي لذا و التشريع التجاري و التشريع الذي لؼص الشركات الخفية ما لد تتعارض مع القانون 

. الأساسي الدنشئ لذا

إلا أن ىذه الوضعية أخلت بعض الشيء ،مليون دج  20على الرغم من أنها أسست على شركة وطنية برأس مال 
بالدائة  5سمح للجمهور بالدسالعة في رأس الدال بمعدل قدره ،بمفهوم شركة وطنية ذلك  و من خلال الدادة السابعة 

. و لؽكن أيضا إن يصل إلذ حد مبلغ مسالعة الدولة في رأس مالو و الذي أشرنا إليو أعلاه

أين تم شراء جميع ىذه الدسالعات ،  1970و تم وضع حد لذذه الدسالعات الخاصة في رأس مال البنك بحلول عام 
حسب القانون الأساسي فان جميع البنك يستَ من قبل رئيس مدير ،من طرف الدولة ليصبح البنك ملك للدولة 

عام و لرلس إدارة من لستلف الوزارات و يعمل و يعمل كبنك ودائع قصتَة و طويلة الأجل و تدويل لستلف 
 التجارة ،حاجيات الاستغلال و الاستثمارات لجميع الأعوان الاقتصاد لجميع القطاعات الاقتصادية كالصناعة 

الخ كما أنها استخدمت كأداة لتحقيق سياسة الحكومة في التخطيط الدالر بوضع القروض على الددى ...الزراعة 
 .القصتَ و الدسالعة مع الذيئات الدالية الأخرى لوضع القروض الطويلة و الدتوسطة الأجل

: كما انو من الدمكن أن تقوم ب

. إعطاء ضمانات في لرال الصفقات العمومية -
 .تدويل التجارة الخارجية-  -
 .قبول الودائع بكل أشكالذا- -
 .إعطاء قروض و تسبيقات بدون أو بضمانات - -
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 .التدخل في العمل الصرف الآني أو الآجل  -
 .العمل كمراسل للبنوك الخارجية -
خصم و شراء أو اخذ في لزفظة كل الأوراق التجارية و كل السندات كسندات الخزينة ،  الإمضاء -

 .الخ...العمومية
قام البنك الوطتٍ الجزائري بكل الوظائف كأي بنك تجاري إلا انو كانت لو حق الامتياز في  1982و حتى سنة 

. تدويل القطاع الزراعي بمد الدعم الدالر و القروض و ىذا تطبيقا لسياسة الحكومة في ىذا المجال

تستَ وفقا ،أصبح البنك الجزائري مؤسسة عمومية اقتصادية على شكل شركة بالأسهم  1989فيفري  16  في 
و  1988جوان  21ل  119 -88و قانون  1988جانفي  12ل  04-88و  03-88و  01-88لقوانتُ 
 .و بالقانون التجاري 1988سبتمبر  28ل  177-88قانون 

شارع  8  و بقي الدقر الاجتماعي بالجزائر ب ب و ج   و بقيت تسميتو بالبنك الوطتٍ الجزائري و بالاختصار 
. سنة ابتداءا من التسجيل الرسمي بالسجل التجاري 99شي غيفارة و حددت مدتو ب 

   و ينقسم رأسمال البنك الوطتٍ الجزائري و الذي حدد في أول جمعية تأسيسية بمليار دج مقسم إلذ ألف سهم 
: قيمة كل سهم مليون دج و مقسمة بتُ ،

". وسائل الإنتاج" مكتتب فيها من صندوق الدسالعة 350إلذ  1حصة من - 1

". الذيدروليك، المحروقات ،الدناجم " حصة مكتتب فيها من صندوق الدسالعة  700إلذ  351من - 2

". الصناعات الغذائية" حصة مكتتب فيها من صندوق الدسالعة  900إلذ  701من - 3

 ".الصناعات الدختلفة" حصة مكتتب فيها من صندوق الدسالعة  1000إلذ  901من - 4

 .مهام و أهداف البنك الوطني الجزائري: المطلب الثاني 

سنتطرق في ىذا الدطلب الذ كل من مهام وأىداف البنك الوطتٍ الجزائري باختصار  
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. ني الجزائري طمهام البنك الو: الفرع الأول  

 يقوم البنك الوطتٍ الجزائري بمهام كل بنك يستلم الودائع من الجمهور بنوعيو التجاري و الذام و يقوم     
 . بالخدمات الدهنية لدؤسسات كما جاء في الدادة الثانية من القانون الأساسي للبنك

كما يقوم بالتعامل مع كل البنوك التجاري الدتعارف عليها في الدهنة البنكية و كل عمليات الصرف مع العملات 
الأجنبية و عمليات القرض في إطار التشريع الدعمول بو و القوانتُ التي تنظم عمل البنوك في الجزائر و نذكر خاصة 

 .قانون النقد و القرض 
أي مسالعة في كل مؤسسة أو شركة وطنية أو أجنبية التي .كما انو من الدمكن أن يكتتب على أي شكل كان

 .يكون موضوعها مشابو أو لؽكن من تطوير عمليات البنك الخاصة

كما انو الدمكن أن يعمل لوحده أو بالتعاون من مؤسسات أخرى مباشرة أو غتَ مباشرة في الجزائر أو خارج على 
. أي شكل كان كل العمليات التي تدخل في حيز نشاطو

:    و عموما لؽكن تلخيص أىم وظائف البنك فيما يلي 

 .تقدنً خدمات مالية للأفراد و الدؤسسات -
 .التشريع البنكي القائم و القواعد الخاصة بو تحصيل الودائع البنكية الخاصة بالصرف و القرض في إطار - 
 ...الاعتمادات و التحويلات القيام بمختلف العمليات البنكية سواء نقدا أو عن طريق - 
 .الصناديق الحديدية بمقابل إلغار - 
 .القروض الطويلة و الدتوسطة و القصتَة الأجل  منح -

 .تدويل التجارة الخارجية - 
 .خصم الأوراق التجارية و الدالية - 
 .الاكتتاب في السندات العامة و الأسهم تقدنً خدمات الوساطة في عمليات الشراء و البيع و - 
 .رىنها تسليم و تحويل القيم الدنقولة أو - 
 الحساب أو لأجل، و كل أنواع القروض، الرىن الحيازي و تحويلات العملة معالجة كل عمليات التبادل على - 

  .الأجنبية
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 :البنك الوطني الجزائري أهداف : الثانيالفرع  
 :يلي الوطتٍ الجزائري جملة من الأىداف ألعها ما للبنك
 .الوكالات في كل الولايات الوطنية لزاولة التوسع بفتح الدزيد من - 
 .النقدية تقنيات و وسائل حديثة، لدواكبة التقدم التكنولوجي، في ظل الإصلاحات إدخال - 
 .إلخ...كمنح القروض و جذب الودائع ترقية العمليات الدصرفية الدختلفة، - 
 .مكانة إستًاتيجية ضمن الجهاز الدصرفي احتلال - 
. لعب دور فعال في إحداث التنمية الاقتصادية - 

: الهيكل التنظيمي للبنك الوطني الجزائري : لمطلب الثالثا

:   تتمثل  ىذه الذيئات العليا و العملية طبقا للتنظيم الداخلي للبنك و تدثل بالشكل التالر

 يمثل الهيئات العليا و العملية في البنك مأخوذة من الهيكل التنظيمي للبنك ( 01-02)رقم الشكل 
. الوطني الجزائري
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  20ص2 طبعة-ديوان الدطبوعات الجامعية-تقنيات البنوك - الطاىر لطرش:المصدر

 

 

قسم تسير 
الوسائل و الموارد 

 البشرية

مديرية 
المحاسبة 

 
مديرية 
الإعلام 

مديرية 
التكوين 

مديرية 
التنظيم 

قسم الاستغلال و 
 الترقية التجارية

القسم الدولي  قسم التنظيم و 
 أنظمة الإعلام

قسم 
الالتزامات 

مديرية 
المؤسسات 

الكبرى 
مديرية 

المؤسسات 
الصغرى و 
 المتوسطة

مديرية وسائل 
الدفع 

الإلكترونية 

مديرية 
 العلاقات

 الدولية و 
 التجارة

 الخارجية

مديرية 
العمليات 
المستندية 

مديرية 
العمليات 
المالية مع 

 الخارج

متابعة . م
 الالتزامات و

 تحصيل الحقوق

مديرية المالية 
 و الخزينة

مديرية التطير 
 الشبكية

 الاستغلالية

المستخدمين .م
 و العلاقات

 الاجتماعية

الوسائل . م
العامة 

المحافظة . م
على الوسائل 

 العامة

مديرية شبكة الاستغلال 

وكالة رئيسية  وكالة ب  وكالة أ  وكالة ج

المنازعات القضائية . مالمتفشية العامة الأمانة العامة 

الرئيس المدير العام 

مديرية 
التسويق و 

 الاتصال
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. الأمانة العامة، نائب الددير، الددير:  بحيث تضم، وىي الخلية الدستَة للوكالة: الخلية الإدارية- 1

  ، وىو أعلى جهاز في الوكالة حيث يشرف على جميع الدصالح الدوجودة في الشكل التنظيمي:المدير- 1-1

: ومن أىم مهامو

 .السهر على تطبيق القوانتُ ولشارسة الرقابة على الدوظفتُ -

 .يقوم بوضع السياسات الخاصة بالعمل داخل الوكالة وإعداد الديزانية السنوية- 

. الخ....استقبال شكاوي الزبائن،كما يقوم الدهام اليومية الدتداولة كإمضاء على الوثائق الدهمة- 

: ويقوم بـ،  وىو لؼلف مكان الددير في حالة الغياب أو في حالة مهام خارج البنك:نائب المدير -1-2

 .تسيتَ الدستخدمتُ وتوفتَ الوسائل العامة من مطبوعات الوثائق -

. يقوم بجميع الأعمال الإدارية بالدوازاة مع الددير كما لؽثل كعضو استشاري في فحص القروض الدقدمة -

: كما تعمل على،  تتكفل ىذه الدصلحة بالاتصال داخل وخارج الوكالة:الأمانة العامة -1-3

 .إيصال الدعلومات من الددير إلذ الدصالح- 

 .تحديد مواعيد لقاءات الددير وجمع الوثائق التي تحتاج إلذ إمضاءات- 

. استقبال الزبائن القادمتُ للاستعلام- 

:  تعمل ىذه الدصلحة على مهام الصندوق والتحويلات:مصلحة الصندوق -2

بحيث أن الرئيســـي يستقبل  ، صندوق رئيسي وآخر ثانوي:  وىو بدوره ينقسم إلذ قسمتُ:الصندوق -2-1

 .وىذا ما لغري العكس في الصندوق الثانوي،الودائع وعمليات السحب والدفع بالعملــة الوطنيـــة وبمبالـــغ كبتَة

:  ومن خلال ىذا نستخلص أن الصندوق لو عمليتتُ أساسيتتُ يقوم من أجلها وىي

.  وىو إضافة مبلغ معتُ سوء كان لحساب خاص أو للغتَ:الإيداع- 
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  يتم بطلب من الزبون وذلك باقتطاع مبلغ معتُ من حسابو بتقدلؽو اما بدفتً الشيكـات أو شيــك:السحب- 

.  الشباك أو دفتً الادخار

 وإيداعو في حساب (الآمر) تتمثل ىذه العملية في اقتطاع مبلغ معيـن من حساب الزبون :التحويلات- 2- 2

 .وتستَ ىذه العملية بناءا على طلب الزبون فقط،(الدستفيد) لشخص آخر 

 : مصالح في لرال القروض وىي5 تعمل ىذه الخلية من خلال :مصلحة القروض والالتزامات- 3

 قروض القطاع العام والخاص ، مصلحة قروض الدؤسســـات الدصغرة،مصلحة القروض الدصغرة، مصلحة الدراسات

 مصلحة الشؤون، الدتابعـــة الإدارية:  مصالح3أما مصلحـــة الالتزامات تهتم بـ ،أسرتك+مصلحة القرض العقاري

: والالتزامات سنتطرق بالتفصيل لدصلحة القروض  وقسم النشاط التجاري، والدنازعات  القانونية

: مصلحة القروض -3-1

:  وىي بدورىا تضم الدصالح التالية

:  مهمتها تتمثل في دراسة ملفات القروض وىذا من خلال:مصلحة الدراسات- 3-1-1

 .استقبال طلبات القروض والسهر على مراقبة الوثائق الدكونة للملف-

 .مناقشة الضمانات، الدبلغ التسديد، اقتًاح ووضع القروض مع تحديد الددة- 

  وىي خليـة مكلفـة بمنح قروض لصالح تشغيل الشباب ومتخصصـة :مصلحة القروض المصغرة -3-1-2

. لدشاريع صغتَة كالحرفيتُ

  وىي مصلحة تقوم أيضا على أسـاس منح قروض لصالح تشغيــل :قروض المؤسسات المصغرة- 3-1-3

 .CNAC  و فرع   ANSEJفرع : الشباب لكنها تتفرع إلذ فرعتُ 
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:  بحيث أن:قروض قطاع العام والخاص- 3-1-4

 وطــلب القرض يتم مباشــرة إلذ ىذا الدكتب. الخ...حرفيـتُ، تجار، يقوم بمنــح قروض للمستثـــمرين: الخاص -

.  دون اللجوء إلذ وكالات التشغيل

.  تهتم بالدشاريع الاستثمارية الدوجهة للقطاع الصناعي كالسباكة والنسيج:العام -

  :قرض العقاري ومشروع أسرتك- 5 -3-1

.  تعمل ىذه الدصلحة على الدسالعــة بقروض من أجل شراء أو الصاز مساكن فردية:مصلحة القرض العقاري -

  وىي مصلحـــة تعمل في إطـار برنامـــج من أجل حاسوب لكل أسرة مقابـــل اقتطاع:مصلحة مشروع أسرتك -

.  شهري من دخل الدستفيد من ىذا الدشروع

:  تعمل ىذه الخلية في شكل تجانس مصلحتتُ:مصلحة الالتزامات -3-2

 كما تعمــل،  يقوم ىذا الدكتب بمتابعة ملفات وعمليـات تسديد القروض:مصلحة المتابعة الإدارية- 3-2-1

.  على تجديد عقود التأمتُ عند حلول انتهائها

  يهتم ىذا الدكتــب بالشؤون القانونيـة والدنازعات التــي تحل:مصلحة الشؤون القانونية والمنازعات -3-2-2

 .كما تقوم بتجميد أرصدة الأشخاص في البنك في حالة عدم تسديد ديونهم،  على البنك

 يتكفل ىذا القسم بفتح حساب الدوظفتُ والتجار وأصحاب العملة : قسم التنشيط التجاري -3 -3-2

: الصعبـة كما تعمل على

 بحيث يتعهد الزبون بتًك مبلغ من الدال تحت تصرف البنك وعدم الدطالبة بو: فتح حساب الودائع للأجل -أ

 ويشتًط للزبــون أن يفتح حساب تابع للوكالة بمبلغ أدناه عليو ،  إلا عند تاريخ الاستحقــاق المحدد من طرفو

  . دج10000أن يتجاوز 
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 موضوعـة تحت تصرف البنك وىــي تدثل ، وىي عبارة عن سندات قابلة للتحويل: إصدار أذنات الصندوق-ب

 . سنوات10 أشهر إلذ 3قيمة معينة من النقود موضوعة لددة معينة تتًاوح بتُ 

 بحيث لؽكن لأصحابهـا الدطالبـــة بها في أي وقت كالأمــوال الدودعة في حساب جاري: فتح ودائع للاطلاع- ج

.  وحساب صكوك وحساب دفتً الادخار

  وىي الدصلحــة التي تقوم أساسا على شراء وبيــع العملات والدستندات: مصلحة التعاملات الخارجية-4

: بحيث لؽكن تقسيم ىذه الدصلحة إلذ قسمتُ،  الذ خارج الوطن

  لؼتص ىذا القسم بشراء أو بيع العملة الأجنبيـــة مقابل عملة وطنية وذلك طبقا لسعر:قسم الصرف -4-1

. لػدد سعر الصرف من طرف البنك الدركزي أسبوعيا و الصرف الرسمي

:  يهتم بكل من الاعتماد والتسليم الدستندي:قسم التجارة الخارجية - 2 -4

 يعرف حسب قانـــون البنكي أنو تعهــــد مكــــتوب من طرف البنــك ويطـــلب من الدشتًي: الاعتماد الدستــندي-

 في آجال لزددة مقابــل تسليم وثائق تثبت تسلــيم سلعة لزددة تبعا  (الدستفيد)التسديد للبـــائع  (الآمر بالدفع)

 .لطرف التنفيذ الدتفق عليها

 ىو عملية تغطية يتدخل فيها البنك كوكـيــل الدصدر لقبض مبلغ السلعة التي يدفعها : التسليــم الدستنــدي-

 .الدشتًي مقابل تسليم الوثائق
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. تقييم الأداء المالي للبنك الوطني الجزائري: المبحث الثاني 

   رأينا في الفصل الاول الجانب النظري لدختلف أساليب قياس و تقييم الأداء البنكي ، سنتطرق في ىذا الجانب 
التطبيقي إلذ دراسة تطبيقية حول عملية تقييم الأداء الدالر في البنك الوطتٍ الجزائري، و ىذا وفق الدعطيات الدالية 

. الدتوفرة و الدقدمة من طرف البنك 

 ، حيث تم التطرق فيها إلذ لستلف مؤشرات التي من شأنها أن 2017 إلذ 2015 مدة الدراسة تشمل الفتًة من 
 .توضح الوضعية الدالية البنك و الحكم عليو 

. القوائم المالية للبنك الوطني الجزائري: المطلب الأول 

   كما سبق و أن تطرقنا في الفصل الاول بأن القوائم الدالية والدتمثلة في الديزانية و جدول حسابات النتائج تلعب 
فهي كذلك تقدم إطار عمل للعلاقات الدتبادلة بتُ ربحية البنك والدخاطرة ، . دورا أساسيا في عملية تقييم الأداء

 مثلما ىي أيضا تساعد في حساب النسب الدالية ،كما تقارن أداء البنوك الصغتَة مع الدؤسسات البنكية الضخمة 
.  و الدتعلقة بأداء البنك

 وعليو سنتطرق في  ىذا الدطلب إلذ القوائم الدالية للبنك الوطتٍ الجزائري بحيث نتعرض أولا لقائمة الديزانية ثم    
 بناءا 2017- 2016- 2015: للثلاثة سنوات متتالية وىي  (جدول حسابات النتائج)بعدىا إلذ قائمة الدخل 

 .على الدعطيات الدقدمة من طرف البنك  و مقرر النشاط للسنوات السابقة الذكر

 

 

 

 

 

 



 "الجزائري الوطتٍ البنك حالة دراسة " للبنوك الدالر الأداء تقييم. ……………………الثاني الفصل

 

61 

 

   .2017 و  2016، 2015الميزانية العامة  لسنوات  :  الفرع الأول 

 
  مقرر نشاط البنك لسنوات : المصدر

 أصول 2015 2016 2017

298863421 305734845 325840983 
،البنك  الدفع الصندوق،خزينة 

 الدركزي، مركز الصكوك البريدية

 اصول مالية لزررة المحتفظ بها للمتاجرة 219 238 250

 اصول مالية متاحة للبيع 234935457 788082331 265053415

 قروض وديون على الدؤسسات الدالية 50333888 166797057 277338267

 قروض وديون على الزبائن 1515052812 1384912137 1622181004

194043819 14043819 14043819 
اصول مالية لشلوكة  الذ غاية 

 الاستحقاق

 ضرائب جارية 9352557 10929185 11176286

 الضرائب الدؤجلة 765351 715320 611969

 اصول اخر 29769699 78034835 38681034

 حسابات التسوية 44652322 49985094 75010175

23741477 22813283 19477640 
الدؤسسات ،الدسالعات في الفروع 

 الدشتًكة او الكيانات الدشاركة

 العقارات الدوظفة 00 00 0

 الاصول الثابتة الدادية 21621980 21150516 21791299

 الاصول الثابتة الغتَ الدادية 229492 171517 140856

 فارق  التسوية 00 0 0

الأصول  إجمالي 2719081219 2843371178 2828633272
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 خصوم 2015 2016 2017

 البنك الدركزي 0 340355168 0

  الدؤسسات الداليةلضوديون  419633547 195741959 158992098

 ائن الزبالتزامات لضو  1732218308 1673844881 1834455739

 التزامات لشثلة بورقة مالية 19020482 14245846 16428533

 الضرائب الجارية 12143540 12418095 11273229

 الضرائب الغتَ الجارية 533280 5535366 536812

 خصوم أخرى 107120613 140671583 110962924

 حسابات التسوية 64619063 79065313 104668088

 مؤونات لتغطية الدخاطر والاعباء 33960614 38172236 30045156

 إعانات أخرى لاستثمار،إعانات التجهيز 00 00 00

  الدصرفية العامةلتغطية الدخاطرأموال  91380217 92063068 102041054

 ديون تابعة 14000000 14000000 194000000

 راس الدال 41600000 41600000 41600000

 علاوات مرتبطة براس الدال 00 00 00

 احتياطات 131029808 155567323 178987219

 فارق التقييم 2458804 6155252- 5169755-

 إعادة التقييم 14122289 14122289 14122289

 ترحيل من جديد 5703139 5703139 5703139
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 النتيجة الصافية للسنة الدالية 29537515 31419896 29986747

 الخصوم مجموع 2719081219 2843371178 282863327

 مقرر نشاط البنك لسنوات  : المصدر

 . 2017 و 2016 ،2015قائمة النتائج لسنوات    :الفرع الثاني

2017 2016 2015  

  فوائد و نواتج لشاثلة ـ 140202778 129177236 115094180

 - فوائد و أعباء لشاثلة 25634023- 27955586- 39130790-

 -  (نواتج  )عمولات  2060095 2685271 2107888

 - (أعباء  )عمولات   156343- 81443- 42708-

 أرباح صافية على الأصول الدالية الدملوكة لغرض الدعاملة-  22 35 14

 أرباح أو الخسائر صافية على الأصول الدالية متاحة للبيع-  35661 468723- 16994

 نواتج النشاطات الأخر ـ 153871 214322 236245

 أعباء النشاطات الأخرىـ  20814- 12287- 0

 الصافي الناتج البنكي 116641247 10355825 78281823

 أعباء استغلال عامةـ  18353445- 22787304- 21334309-

-1550437 -1415820 -1377532 
لسصصات للاىتلاكات و خسائر القيمة على الأصول - 

 الثابتة الدادية و غتَ الدادية

 الناتج الإجمالي للاستغلال 4173274 79355701 55397077

-45735249 -56431055 -59647052 
لسصصات الدؤونات و خسائر القيمة و الدستحقات غتَ  ـ

 قابلة للاستًداد

31702679 20965730 4440056 
استًجاعات الدؤونات خسائر القيمة و استًداد على ـ 

 الحسابات الدائنة الدهتلكة
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 مقرر نشاط البنك لسنوات : المصدر 

 التعهدات خارج الموازنة  : الفرع الثالث   

 ناتج الاستغلال 41703274 43890376 41364507

 ـ أرباح أو خسائر صافية على أصول مالية أخرى 00 00 00

 (نواتج  )العناصر غتَ العادية ـ  00 00 00

 - (أعباء  )العناصر غتَ عادية  00 00 00

 ناتج قبل الضريبة 41703274 43890376 41364507

ضرائب على النتائج و ما لؽاثلها -  12165759- 12470480- 11377760-

 الناتج الصافي للسنة المالية 29537515 31419896 29377760

2017 2016 2015  

  ممنوحةالتزاماتأـ   1129826423 873975119 09150776

 التزامات التمويل لفائدة الذيئات الدالية 6080789 10451808 8383244

 التزامات التمويل لفائدة الزبائن 332213411 274487762 453177269

 التزامات الضمان بأمر من الذيئات الدالية 508441444 317972415 181193033

 التزامات الضمان بأمر من الزبائن 283090779 271063134 266397230

 التزامات أخرى لشنوحة 00 00 00

 ب ـ  التزامات محصل عليها 1108724815 995757495 909258521

00 00 00  التزامات التمويل المحصل عليها من الذيئات الدالية 

343962949 430461923 543429242   التزامات الضمان المحصل عليها من الذيئات الدالية
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 مقرر نشاط البنك لسنوات : المصدر 

. دراسة الأداء المالي للبنك الوطني الجزائري : المطلب الثاني 

 :   سنتطرق في ىدا الدطلب إلذ أىم أدوات تقييم الدالر التي من شأنها مساعدتنا في دراستنا وىي 

 :مؤشرات تحقيق الأرباح و الربحية: الفرع الأول 

بإعتبار أن الربحية ىي الغاية التي يسعى إلذ تحقيقها الدصرف، لذلك فهناك جملة من الدعايتَ التي لؽكن 
 :الإستناد عليها  في تقييم ذلك، و نذكر ألعها أدناه 

 : R O E معدل العائد إلى الأموال الخاصة -1

     إن ىذا الدعدل يوضح ما قدمتو الأموال الخاصة خلال السنة الدالية من عوائد، إن الأموال الخاصة يقصد 
 :بها ما قدمو مالكي الدصرف لتمويل أصولو، و تسمى أيضا بحقوق الدلكية و يعبر عنو بالدعادلة التالية 

 

 

من خلال ما سبق لؽكن حساب معدل العائد الذ الأموال الخاصة للبنك الوطتٍ الجزائري ، حيث كانت النتائج 
 :الدتحصل عليها كما يلي 

  العائد الى الأموال الخاصة (01-02)الجدول رقم 

 2015 2016 2017 

 0.1052 0.1198 0.1315 معدل العائد إلى الأموال الخاصة

 .من إعداد الطلبة بناءا على معطيات البنك: المصدر 

 متفاوتة بنسب الثلاثة السنوات خلال الخاصة الأموال على العائد معدل الطفاض أعلاه خلال الجدول من نلاحظ
 إلطفاض درجة لتصل التوالر على النسبة ىذه لتتًاجع 2015 سنة 0.13 الخاصة الأموال على العائد بلغ حيث

565295572 565295572 565295573  التزامات أخرى لزصل عليها 

 الصافية السنوية                         النتيجة
 =  ---------------- الخاصة الأموال إلى العائد معدل

 الملكية                    حقوق
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 ناتج وىذا التًاجع ،%0.0263ب 2017إلذ2015 سنة من إلطفاض نسبة بلغت حيث 2017 لسنة 0.1052
  .الدلكية حقوق في تزايد مع أخرى إلذ سنة من الصافية النتيجة في إلطفاض عن

الخاصة  الأموال إلى العائد  معدل(02-02) الشكل رقم

 
( 01-02) رقم الجدول معطيات على بناءا الطلبة إعداد من:  المصدر

 :معدل العائد إلى الأموال المتاحة للتوظيف -2

      إن الأموال الدتاحة للتوظيف ىي حقوق الدلكية مضاف لذا الودائع، و يتم احتساب معدل العائد لذذه 
: الأموال و ذلك بنسب النتيجة السنوية الصافية إلذ لرموع ىذه الأموال كما يلي

 

 

  ىذه النسبة تخص بالدرجة الأولذ الدستثمرين و أصحاب الودائع ،و ىي توضح لنا ربحية الأموال الدتاحة 

للتوظيف ، وكلما كانت ىذه النسبة مرتفعة كلما كان ذالك إلغابيا ، و عليو لؽكن حساب معدل العائد الذ 

: الأموال الدتاحة للتوظيف للبنك الوطتٍ الجزائري، و النتائج لشثلة في الجدول أدناه 

 

 الصافية السنوية                                          النتيجة
 = ------------------- المتاحة الأموال إلى العائد معدل        

       الزبائن الودائع + الملكية حقوق                                                 
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 . معدل العائد الى الأموال المتاحة للتوظيف(02-02)جدول رقم 

 2015 2016 2017 

 0.0141 0.0162 0.0150 العائد الى الأموال المتاحة توظيف

 .من إعداد الطلبة بناءا على معطيات البنك:                   المصدر 

 .معدل العائد الى الأموال المتاحة للتوظيف (03-02)الشكل رقم 

 
 (02- 02) الجدول رقم معطيات على بناءا الطلبة إعداد من : المصدر

 2016 سنة غاية إلذ 2015 سنة من نلاحظ من خلال الجدول أعلاه إرتفاع معدل العائد على الأموال الدتاحة

 أن أي 0.0150ب  مقارنة 2016سنة 0.0162لتوظيف  بنسبة ضئيلة حيث بلغ العائد على الأموال الدتاحة
 بمقدار كان والتي نسبة ىذه في تراجع عليو لحظ 2017 سنة خلال أنو غتَ، 0.0012% بلغت زيادة نسبة

 إما التًاجع ىذا سبب ويكون، %0.0021 ب 2017 غاية إلذ2016من  الإلطفاض نسبة بلغت و 0.0141
 .للزبائن والودائع الدلكية حقوق في زيادة أو الصافية النتيجة في إلطفاض

 : R O Aمعدل العائد إلى إجمالي الأصول -3

 لػتسب ىذا الدعدل بقسمة النتيجة الصافية السنوية على لرموع الأصول، إنطلاقا من كون أن الدصرف قد 
: أستخدم لتحقيق ىذه النتيجة جميع أصولو و ليس جزئا منها، و لػدد وفق العلاقة التالية
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وعليو لؽكن حساب معدل العائد إلذ إجمالر الأصول للبنك الوطتٍ الجزائري،والنتائج الدتحصل لؽكن تلخيصها 

 . في الجدول أدناه

 العائد إلى إجمالي الأصول  (03-02)الجدول 

 2015 2016 2017 

 0.0106 0.0110 0.0108 معدل العائد الذ إجمالر الأصول

. من إعداد الطلبة بناءا على معطيات البنك :                         المصدر

 ولقد 2016 غاية إلذ 2015 سنة من الأصول إجمالر على العائد معدل إرتفاع أعلاه الجدول خلال من نلاحظ
 لؽكن و 0.0004 مقدره كان و 2017 سنة في ملحوظ تراجع ىناك أنو غتَ  0.0002 زيادة ىذه نسبة بلغت

. الصافية النتيجة في إلطفاض أو البنك لدى إضافية اصول وجود الذ راجع إما  التًاجع ىذا سبب يكون ان

  العائد على إجمالي الأصول(04-02)الشكل رقم 

0.0104

0.0105

0.0106

0.0107

0.0108

0.0109

0.011

0.0111

2015 2016 2017

ا صول جمال ال ال ا  م  ل

                        

 
 (03- 02) رقم الجدول معطيات على بناءا الطلبة إعداد من  :           المصدر

 

 

 الصافية السنوية                                            النتيجة
=   ----------------- الأصول إجمالي إلى العائد معدل

 الأصول                                         مجموع
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 :مؤشرات تحقق النمو : الفرع الثاني

     إن ىذه المجموعة من الدؤشرات تهدف إلذ قياس مقدار النمو الحاصل في الأصول التي لؽتلكها الدصرف و 
 :حقوق الدلكية خلال فتًة زمنية معينة، و من بتُ ىذه الدؤشرات ما يلي

مع  (قيد الدراسة )يتم بمقارنة قيمة الأصول التي لؽتلكها الدصرف خلال السنة الأختَة : معدل نمو الأصول -1
 :التي تسبقها و إن الفرق ينسب إلذ لرموع الأصول و ذلك كما يلي (أو السنوات )السنة 

. مجموع الأصول في السنة السابقة- مجموع الأصول في تلك السنة= مقدار نمو الأصول لسنة معينة 

 

 

إن ىذا الدعدل لؽكن  أن يكون موجبا أو سالبا إذا كان ىناك زيادة أو تناقص في قيمة الأصول ومن خلال ما 
. سبق ذكره لؽكن حساب معدل لظو الأصول للبنك الوطتٍ الجزائري، النتائج الدتحصل عليها مبينة في الجدول أدناه

 معدل نمو الأصول (04-02)الجدول رقم 

 2015 

 

2016 2017 

 4.02 4.37 - ℅معدل نمو الأصول 

 .من إعداد الطلبة بناءا على معطيات البنك: المصدر 

لكن  2016 غاية إلذ 2015 سنة من الأصول إجمالر على العائد معدل إرتفاع أعلاه الجدول خلال من نلاحظ
 يكون ان لؽكن و 2016 في 4.37بعد ان كانت  4.02لتصل الذ  2017 سنة في تراجع من ملحوظان ىناك 

 .الصافية النتيجة في إلطفاض أو البنك لدى إضافية اصول وجود الذ راجع إما  التًاجع ىذا سبب

 

 

 

 الأصول نمو مقدار
 % 100 = ------------------------- × الأصول نمو معدل

 الدراسة محل لسنة الأصول مجموع
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يوضح نسب نمو الأصول ( 05-02)الشكل رقم 

 

 

 

 

 

 

 (04- 02) رقم الجدول معطيات على بناءا الطلبة إعداد من : المصدر

إن ىذا الدعدل يتم قياسو و ذلك بإلغاد العلاقة مابتُ لرموع أصول الدصرف في سنة معينة : معدل الرفع -2
منسوب إلذ حقوق الدلكية ، بمعتٌ أخر أنو يوضح عدد الدرات التي تزايدت فيها حقوق  الدلكية و الدعبرة عنها 

 :بالعلاقة التالية

 
 
 

من خلال ما سبق لؽكن حساب معدل الرفع لبنك الوطتٍ الجزائري النتائج الدتحصل عليو مبينة في الجدول لأدناه 
 . يبين معدل الرفع المالي (05-02)الجدول رقم 

 
 2015 2016 2017 

 9.92 10.85 12.11الرفع  معدل

. من إعداد الطلبة بناءا على معطيات البنك:                            المصدر 

 الأصول                                           مجموع
( =   ------------------- الملكية حق مضاعف ) الرفع معدل

 (الخاصة الأموال ) الملكية                                                 حقوق
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 2015فخلال متفاوتة وبنسب اخرى إلذ سنة من الدالر الرفع معدل في التًاجع أعلاه الجدول خلال نلاحظ من  

 سنة من الالطفاض نسبة وبلغت 9.92بــــ 2017 في لتصبح10.85 إلذ تراجعت 2016أما12.11 النسبة كانت
. الدلكية حقوق في زيادة أو الأصول لرموع في لإلطفاض إما راجع الأختَ وىذا، %2.19بــ  2017إلذ 2015

 .معدل الرفع المالي  : (06-02)الشكل رقم 

 
 (05- 02) رقم الجدول معطيات على بناءا الطلبة إعداد من :                      المصدر

 :مؤشرات قياس الأمان: الفرع الثالث 

  ىناك جملة من الدقاييس و الدؤشرات التي يستعملها الدصرف لغرض قياس الأمان و إمكانيتو على مواجهة 
 :الالتزامات، نعرض ألعها أدناه

 :   قابلية المصرف على رد الودائع -1
   يتم قياس قابلية البنك على رد الودائع إلذ أصحابها، و ذلك عن طريق احتساب و تحديد العلاقة مابتُ حقوق 

: و إجمالر الودائع لديو و ذلك كما يلي (الأموال الخاصة )الدلكية  

 

 

 

 (الأموال الخاصة)                        حقوق الملكية 
 % 100×= --------------------قابلية المصرف على رد الودائع 

                        إجمالي الودائع
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انطلاقا من القوائم ،   و لغرض تقييم ىذه القابلية و الحكم عليها يتم مقارنتها مع الدصارف التجارية الأخرى
الدالية للبنك الوطتٍ الجزائري لؽكن حساب معدل قابلية الدصرف على رد الودائع، النتائج الدتحصل عليها لشثلة في 

 :الجدول التالر

  نسب قابلية البنك على رد الودائع(06-02)الجدول رقم 

 
 

2015 2016 2017 

 15.53 15.65 12.95  ℅نسبة قابلية البنك على رد الودائع

 من إعداد الطلبة بناءا على معطيات البنك:                                    المصدر 

 2016 إلذ 2015 سنة من متفاوتة بنسب تزداد الودائع رد على السداد قابلية نسبة أنا أعلاه الجدول من نلاحظ

 ولؽكن%, 0.12تقدر ب 2017 إلذ 2016 من التًاجع نسبة وبلغ 2017 سنة في قليل تراجع ملاحظة تم لكن
. الدلكية حقوق في إلطفاض أو الودائع إجمالر الزيادة ىذا سبب يكون ان

 نسب قابلية البنك على رد الودائع(07-02) الشكل رقم

 
 (06- 02) رقم الجدول معطيات على بناءا الطلبة إعداد من:  المصدر                     
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 : معدل حقوق الملكية للأصول الخطرة -2

 : يقصد بالأصول الخطرة ىي الأصول الغتَ سائلة و يتم احتسابها كما يلي

  الأصول السائلة–مجموع الأصول =     الأصول الخطرة 

 .وتشمل على القروض الدمنوحة بكافة أنواعها، الأوراق الدالية، الأصول الثابتة،وباقي الأصول الأخرى الغتَ سائلة

إن ىذه الأصول سميت بالأصول الخطرة و ذلك لأنها لا تتحول إلذ نقدية إلا بعد بيعها وإن عملية بيعها غالبا  

 .ما تصاحبها خسائر كما أن القروض والأصول الأخرى تحتاج لوقت قد يطول لكي تتحول إلذ نقدية

: يتم احتساب العلاقة مابتُ حقوق الدلكية و الأصول الخطرة كما يلي

 

 

 .% 100   و لؽكن استخراجها كنسبة مئوية و ذلك بتًجيح النتيجة بـ 

 . يبين معدل حقوق الملكية للأصول الخطرة(07-02)الجدول رقم 

 2015 2016 2017 

 11.27 10.33 9.37 ℅معدل حقوق الدلكية للأصول الخطرة 

 .من إعداد الطلبة بناءا على معطيات البنك:                               المصدر 

 نسبتو كانت بحيث الخطرة للأصول الدلكية حقوق معدل في الدستمر إرتفاع أعلاه الجدول خلال من نلاحظ
أو  الدلكية حقوق في تزايد الذ راجع إرتفاع ىذا و، 11.27 إلذ 2017 في ليصل 9.37 نقدر ب2015في

 .سائلة غتَ الأصول لرموع  في الطفاض

 

 

( الخاصة الأموال) الملكية                                                   حقوق
  =   --------------------- الخطرة للأصول الملكية حقوق معدل

 السائلة الأصول – الأصول                                                 مجموع
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  يبين معدل حقوق الملكية للأصول الخطرة(08-02)الشكل رقم 

 
 (07- 02) رقم الجدول معطيات على بناءا الطلبة إعداد من : المصدر                     

لدى البنك مقارنة بإجمالر حقوق الدلكية (غتَ سائلة)ىذا التزايد يرجع إلذ تناقص الدعتبر لأجمالر الأصول الخطرة 
وىذه النتائج ىي نتائج متزايدة نوعا ما ، و ذلك بسبب نقص الخسائر التي لؽكن أن يتحملها البنك في حالة 

بيعها إذا ما أراد البنك الحصول على سيولة ، لا لؽكن الحكم عليها مباشرة ، وإلظا يتم مقارنتها مع النتائج الخاصة 
 .بالبنوك الدنافسة الأخرى

 :   هامش الأمان في مقابلة مخاطر الاستثمار في الأوراق المالية -3

 إن ىذه العلاقة توضح قابلية الدصرف على مواجهة الدخاطر التي تنجم عن ىبوط قيمة استثمارية في الأوراق 
: الدالية، و يتم تحديدىا و ذلك بنسب حقوق الدلكية إلذ جميع الاستثمارات في الأوراق الدالية كما يلي

 

 

 

: من خلال ما سبق لؽكن حساب ىامش الأمان للبنك من النتائج الدتحصل عليها لشثلة في الجدول أدناه 

( الخاصة الأموال )الملكية حقوق                                                   
 = ---------------------- الاستثمار مخاطر مقابلة في الأمان هامش

 المالية الأوراق في الاستثمارات مجموع                                               
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  هامش الأمان في مقابلة مخاطر الاستثمار في الأوراق المالية(08-02)الجدول رقم 

 2015 2016 2017 

 0.1553 0.1565 0.1295 ىامش الأمان في مقابلة لساطر الاستثمار

 . من إعداد الطلبة بناءا على معطيات البنك:المصدر 

 سنة قيمة أدنى بلغت بحيث في سنتتُ الأولذ ارتفاع نلاحظ ، أعلاه الجدول في عليها الدتحصل النتائج خلال من
 لؽكن 0.1553 ب تقدر 2017 في لتتًاجع بنسبة ضئيلة 0.1565إلذ2016 سنة في ليصل 0.1295ب 2015
 أما الدالية، الأوراق قيم تراجع بسبب كذالك و الدلكية، حقوق في الزيادة إلذ الأولذ السنتتُ في الزيادة ىذه تفستَ
. الدالية الاوراق في الاستثمار في الزيادة مع الدلكية حقوق في الطفاض ىو الأختَة  السنة في التًاجع سبب

 هامش الأمان في مقابلة مخاطر الاستثمار في الأوراق المالية  (09-02)الشكل رقم 

 

 

 

 

 

 
 (08- 02) رقم الجدول معطيات على بناءا الطلبة إعداد من : المصدر                     

 : مؤشرات قياس السيولة: الفرع الرابع 

  إن ىذه المجموعة من الدؤشرات تهدف إلذ قياس مقدار توفر السيولة اللازمة في الدصرف التي تضمن مواجهة 
: الالتزامات التي لؽكن أن تستحق خلال فتًة زمنية معينة، ومن أىم ىذه الدؤشرات ما يلي

 :  النسبة المئوية للسيولة النقدية إلى إجمالي الودائع -1
: لؽكن قياس السيولة عن طريق احتساب النسبة الدئوية للنقدية إلذ لرموع الودائع كما يلي
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من خلال القوائم الدالية للبنك الوطتٍ الجزائري، لؽكن حساب نسبة السيولة النقدية إلذ إجمالر الودائع ، النتائج 
: الدتحصل عليو لؽكن تلخيصها في الجدول أدناه 

  نسب السيولة إلى إجمالي الودائع (09-02)الجدول رقم 

 
 

2015 2016 2017 

 16.29 18.26 18.81 ℅نسبة السيولة إلذ إجمالر الودائع 

 من إعداد الطلبة بناءا على معطيات البنك : المصدر                      

 متفاوتة بنسب الثلاثة السنوات خلال الودائع إجمالر إلذ السيولة نسبة في الالطفاض أعلاه جدول من  نلاحظ
 أو الودائع إجمالر في زيادة إلذ راجع إما وىذا 2.52 مقدرة 2017 إلذ 2015 من التًاجع نسبة كانت حيث

  .النقدية السيولة في الطفاض

  نسب السيولة إلى أجمالي الودائع(10-02)الشكل رقم 

 
 (09- 02) رقم الجدول معطيات على بناءا الطلبة إعداد من  :                     المصدر

 النقدية                                                    السيولة
 100 × =    ------------ الودائع إجمالي إلى النقدية للسيولة المئوية النسبة

 الودائع                                                  إجمالي
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الفصل  خاتمة
بنك الوطتٍ  علىحاولنا إسقاط الجانب النظري   التطبيقي لدراستنا،والذيلجانبذا الفصل الدخصص هفي 

 و الدتمثلة والتي مست صورتها تقييم الأداء الدالر عملية من عليها النتائج الدتحصل خلال حيث تبتُ من الجزائري

  التقييم أدوات علىمعتمدين في الدراسة  2016،2017، 2015  السنواتخلال الدالية والمحاسبية وثائقهام هفي أ

 .2016و 2015 بالسنتتُ  مقارنة2017 خلال السنة الاختَة الدالية وضعيتهاور هالدالر، والتي بينت لنا تدلأداء 

في الرقابة البنك اذا يعتبر من بتُ اىم خطوات الدراجعة  الدالر دور فعال تقييم الأداء أن استخلاص ومنو  لؽكن 

وذالك بغية اكتشاف مواطن الضعف والقوة وتعتبر نظام الرقابة الدصرفية على الخطة التنظمية وجميع الاجراءات 

والدقاييس الدتبناة من قبل البنك من اجل ضمان الستَ الحسن لجميع الوظائف وضمان صحة ومصداقية القوائم 

 .الدالية 



 
 الخاتمة العامة



 الخاتمة العامة

الخاتمة العامة 

الوضع  على للتعرف الأساسي المنطلق كونو في تتمثل المالي تقييم الأداء  أهمية أن استقراء نتيجة دراستنا
 أنو كما المتاحة، استغلال مواردىا حسن على المؤسسة إدارة يساعد مدا و والضعف، القوة حيث من للبنك المالي
. بأي عملية القيام وقبل ، والرقابة، التخطيط القيام بعمليات قبل بها القيام من لابد التي الأساسية الخطوة يمثل

 ىذا إبراز حاولنا على البنوك التجارية الرقابة في المالي تقييم الاداء دور لموضوع دراستنا خلال من

 في يساعد أنو البنوك حيث في أهمية ذات يعتبر المالي فالتقييم المصرفية، الرقابة وتفعيل تحسين في الفعال الدور
 لنشاط والضعف القوة نقاط بتحديد يقوم كما السليمة القرارات بمستقبلها واتخاذ والتنبؤ للبنك  المالي المركز معرفة
 تقييم الأداء المالي من المتحصلة النتائج مقارنة خلال من المصرفية الرقابة تحسين في فهو يساىم وبالتالي البنك

 . الامررافات أسباب ومعرفة واستخراج الفروقات

: البحث فرضيات اختبار نتائج

: إلى  توصلنا دراستنا خلال       من

 سنة من الفرص من وما ضيعتو المحققة النتائج ومقارنة للبنك المالي المركز معرفة على تقييم الأداء المالي يقوم- 
 صحة يثبت ما وىذا ومعالجتها، أسباب الامررافات وكذا نشاطها في والضعف القوة نقاط ومعرفة أخرى، الى

. المطبقة المصرفية الرقابة لأنظمة الضعف ونقاط القوة اكتشاف نقاط على المالي الاداء يعمل: الأولى الفرضية

  محل المالية للبنك للقوائم المالية والمؤشرات لنسب تقييم المالي من المتحصلة النتائج خلال من- 

 معرفة خلال من عليها وبالتالي الرقابة البنك لنشاط والضعف القوة نقاط معرفة في ساعدتنا فهي الدراسة
 الرقابة تفعيل في المالي التقييم أدوات تساعد: الفرضية الثانية صحة يثبت ما وىذا وتصحيحيا الامررافات أسباب
 بالبنك الوطني الجزائري المصرفية

  ضعف إلى ما أدى وىذا بنك الوطني الجزائري في فعال بشكل المصرفية الرقابة تطبيق يتم لا- 

. البنك في وفعال بشكل جيد المصرفية الرقابة تطبيق يتم: الثالثة الفرضية نفي وبالتالي المالي أداءىا في

. فعال بشكل مستغل غير ولكن رقابي نظام لها الدراسة محل البنك- 

 .نشاطاتها كافة في أداءىا بتحسين مرىون نشاطها في البنوك مذاح إن- 

:  النتائج    - 



 الخاتمة العامة

 :   التالية النقاط في تدثلت النتائج من جملة   الى توصلنا للموضوع تناولنا  خلال من

 في المنتظرة أو المحققة النتائج خلال من للمؤسسة المالية الوضعية تحديد على تقوم عملية المالي الاداء تقييم  -1
 . سلفا المحددة المعايير ضوء

. للبنك المالي الاداء في التحسن من يتأتى ان يمكن المؤسسة أداء تحسن  -2

 وطرق الادارية والتوصيات مكتوبة والغير المكتوبة الإجراءات و الداخلية القوانين من مجموعة الرقابة تعتبر   -3
 البنك في  الأفضل التحكم في تساىم التي العمل

 .  المستويات كافة عبر أدائها بتحسين مرىون الصعبة الظروف ظل في البنكية الرقابة مذاح يعتبر  -4

 .  وفعال كفئ رقابة نظام من يتأتى أن يمكن المالي الاداء في التحسن  - 5

 .  منها  المالية وخاصة الهامة الادارية القارارت من العديد صياغة في تستخدم خام مادة  المالية القوائم تعتبر  -6

.  فعال رقابي نظام يضمن ، صحيحة مالية مؤشرات وجود و للحسابات ودقيقة سليمة مخرجات وجود إن  -7

 . المالي أدائها تحسين في فعال دور لو ليس كن لا رقابة نظام تنتهج  الجزائري الوطني بنك - 8

 التوصيات

يتعلق  ما المالي وكل والتقييم المصرفية الرقابة موضوعات لمناقشة ودولية وطنية وندوات دورات  إقامة -1

. المتخصصة المراجع التدريبية وتوفير الدورات بإقامة المراقبين مستوى تحسين على العمل كذلك بهما، 

 جوانب يقف على المالي،والذي التقييم الأداء أدوات باستخدام المالي وأداءىا البنك صورة تحسين  يجب -2
 .إن وجدت الامررافات تصحيح خلال من عليها والرقابة البنك في والضعف القوة

 بالرقابة والمعلومات الخاصة الخبرات وتبادل الدولي التعاون تشجيع خلال من الدول تجارب من  الاستفادة -3
. المالية

 . اكتشاف الأخطاء عن دوره يقتصر ولا البناء والتوجيو بالإرشاد المصرفية الرقابة نظام يلتزم  أن -4

. والأمانة الكفاءة شروط وفق الرقابة بعملية القائمين  اختيار- 5

 . الواجب بالأداء الفعلي الأداء لمقارنة برنامج إعداد  ضرورة -6



 الخاتمة العامة

 الأخطاء وتصحيح باكتشاف يسمح أخرى إلى سنة من البنك نتائج لتقييم برنامج وضع  ضرورة -7
. الامررافات

 المطلوب،وذلك إلى المستوى لترتقي لها، العام الإطار باعتبارىا البنك لدى الرقابية البيئة وتحسين  تعزيز -8
 بالأخلاق التعامل مبدأ وترسيخ ومكتوبة بطريقة واضحة الرقابية أدوارىم على الموظفين جميع اطلاع خلال من

. ومع العملاء الموظفين مع والنزاىة الفاضلة

 الدراسة  أفاق

: منها التطوير ونذكر و البحث من المزيد تستحق المحاور بعض ىناك أن لنا تبين الدراسة ىذه ختام في

. المالي بالفشل التنبؤ في تقييم المالي أدوات استخدام- 

 المخاطر على لسيطرة كأداة المصرفية الرقابة- 
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