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لكتروني في تحسين التكوين بجامعة التكوين الدتواصل من وجهة نظر لإتهدف ىذه الدراسة إلى التعرف على مساهمة التعليم ا:ملخص
دورة في التكونين الدوزعت على الوادي، حيث اعتمدت على استبانو الدتكونين حيث قمنا بدراسة ميدانية بجامعة التكوين الدتواصل ب

الدراسة على لرموعة من الأدوات الإحصائية والبرامج  ختبار  الفرضيات،اعتمدتٳ(،ولتحقيق الأىداف،و2014التكوينة )نوفمبر 
،ومنها على جامعة التكوين الدتواصل تخلصت دراستنا بمجموعة من الاستنتاجات والاقتراحا وقد spss vs20من بينها برنامج 

وني،وكذل  ضرورة خلق ققافة لكتر لإبالوادي ضرورة تجديد وتحديث البنية التحتية لذا لدواكبة التطورات الدتسارعة في لرال التعليم ا
لكتروني مع التعليم العالي التقليدي أكثر تقبلا، وقد توصلت إلى وعي تكنولوجي للمتعلمين داخل الجامعات لجعل مزج التعليم الإ

،وكذل   لكتروني بجامعة التكوين الدتواصل بالوادي من وجهة نظر الدتكونيننتائج من بينها  وجود موافقة على استخدام لتعليم الإ
 . %05لكتروني والتكوين عند مستوى معنوية لإتوصلت إلى وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين التعليم ا

 تعليم الكتروني،تكوين، تدريب،جامعة التكوين التواصل.كلمات مفتاحية: 
 .JEL  :XN2 ،XN1تصنيف 

Abstract: This study aims to identify the contribution of e-learning in improving the training 

at the University of continuous formation from the point of view of the authors, where we 

conducted a field study at the University of continuous formation in the el oued, where it 

relied on a questionnaire distributed to the components of the training course (November 

2019), and to achieve the goals, and to test the hypotheses, the study relied on a range of 

statistical tools and programs, including spss vs20, and our study concluded with a set of 

conclusions and suggestions, including on the University of continuous formation in the        

el oued the need to renew and modernize its infrastructure to keep up with the need to keep 

up with its infrastructure to keep up with the  Rapid developments in the field of e-learning, 

as well as the need to create a culture of technological awareness for learners within 

universities to make the blending of e-education with traditional higher education more 

acceptable, and has reached results including the approval of the use of e-learning at the 

University of continuous formation in the el oued from the point of view of the components, 

as well as found a statistically significant relationship between e-education and training at a 

moral level 05%. 

Keywords: E-learning, formation, training, University of continuous formation 

Jel Classification Codes: XN1, XN2. 
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 . ملدمت: 1

لى ػبىت الاهترهذ التي حِد اللىة الدافِت وزاء جللُف  لىتروويلٳمّ ًهىز الِـس ا اللائم ُلى جىىىلىحُا االإِلىماث وُ

ً لٳوفي وكخىا االإِاؿس ٌِخبر الخِلُم ا االإظافاث الصمىُت واالإادًت وهلل االإِسفت، لىترووي مً الأطالُب الحدًثت في مجاٌ الخيىٍ

اث حِلُمُت بأكـس وكذ وٳٵُّ أهىاُها مً طخفادة مً الخلىُاث الحدًثت بجملٳٳوالخِلُم خُث ًلىم با كل ٵحل الىؿىٌ الإظخىٍ

ت الإِازف ومهازاث حدًدة مما ًىِىع بالإًجاب ُلى كدزاتهم وأدائهم، ٳحهد،وأهثر مىفِت مظاهما في  هدظاب االإىازد البؼسٍ

ٳأزسي.وجدلُم الخفىق والخميز للمإطظت ملازهت بمىافظحها مً حهت  مً حهت بخيازٳلٳٳوخثهم ُلى الؤبداَ وا

ٳلُت واالإخمثلت في الظإاٌ السئِس يمً ما طبم ًمىً هسح الؤػيالُت الخا إشكاليت الدراضت: -0

 ؟الموارد البشزيت  جأهيل في جىميت و  لترووو لٳاالخعليم  ما هو دور                          
 الأضئلت الفزعيت : -3

ُت    والإِالجت هره الؤػيالُت والِمل ُلى الؤخاهت بالجىاهب التي حؼيل مداوز هره الدزاطت طىداوٌ هسح الدظاؤلاث الفسُ

ٳالخالُت: 

ً االإخىاؿل بالىادي الخِلُم  -1  ؟ لىتروويلٳاهل جوبم حامِت الخيىٍ

ً االإخىاؿل بالىادي   -2 ً بجامِت الخيىٍ ٳ؟ما هى واكّ الخيىٍ

ً االإخىاؿل بالىادي  لىتروويلٳاالخِلُم ئلى أي مدي هجح  -3 ً بجامِت الخيىٍ  ؟في جدظين مسسحاث الخيىٍ

 فزطياث الدراضت: -0

ٳهاحابت أولُت ًُ هره الدظاؤلاث ًمىً ؿُاغت الفسكُاث الخالُت:

ً االإخىاؿل بالىادي. لىتروويلٳاًىحد جوبُم لخِلُم  الفزطيت الزئيطيت الأولى:  بجامِت الخيىٍ
ً االإخىاؿل بالىادي.الزئيطيت الثاهيتالفزطيت  فين بجامِت الخيىٍ ً للمىً  : ًىحد جيىٍ

ً  لىتروويلٳا( بين الخِلُم 0.05ذاث دلالت ئخـائُت ُىد مظخىي دلالت ) جٵزيرٳ: جىحد ُلاكت الفزطيت الزئيطيت الثالثت والخيىٍ

ً االإخىاؿل بالىادي.  بجامِت الخيىٍ
ٳت في ماًلي :جخمثل أهداف الدزاط أهداف الدراضت: -5

ً. لىتروويلٳابُان أهمُت جوبُم الخِلُم  - ٳفي ُملُت الخيىٍ

ً االإخىاؿل بالىادي مً وحهت هٌس االإخيىهين الٳلىتروويًجابي للخِلُم لٳٳاالخِسف ُلى الدوز  -  .في حامِت الخيىٍ

ت - س مهازاث وزبراث االإىازد البؼسٍ يُت ودوزها في جوىٍ  .الخِسف ُلى ملمىن الِملُت الخيىٍ

 مسخلف االإفاهُم االإخِللت بمخغيراث الدزاطت. جىكُذ -

ً االإخىاؿل لوبُِت وأهمُت الخِلُم الالىترووي -  الخِسف ُلى ئدزان حامِت الخيىٍ

 أهميت الدراضت : -6

ً الخىمُلي كبل التركُت وهرلً أزىاء فترة التربف  - ً االإخىاؿل بالىادي في ئهاز الخيىٍ الخِسف ُلى ججسبت حامِت الخيىٍ

فين  ٳ.باالإإطظاث الِمىمُتللمىً

ً وذلً مً زلاٌ الىؼف ُلى هبُِتها وأهمُتها. -  حظلُى اللىء ُلى الِلاكت بين الخِلُم الالىترووي والخيىٍ

ت . الٳلىتروويكد حظاهم في ئُواء جـىز ًُ واكّ أهٌمت الخِلُم  -  وأدواجه في الجامِت الجصائسٍ

ً و الخِلُم الِالي. الإا له مً أهمُت هبيرة الٳلىتروويخدازت الخِلُم  -  في الخيىٍ

ٳ.الٳلىترووياالإظاهمت في ئزساء مجاٌ البدىر الخاؿت بالخِلُم  -

 حدود الدراضت : -7

ٳمخيىنٳ 61جمثلذ في أفساد ُُىت الدزاطت البالغ ُددها  المجال البشزي: 7-2
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االإخغير الخابّ واالإخمثل في وٳ الٳلىتروويالخِلُم الِلاكت بين االإخغير االإظخلل واالإخمثل في  جمذ دزاطت الحدود الموطوعيت: 7-0

ً ٳ.الخيىٍ

يُت االإمخدة مً  الحدود الشمىيت: 7-3 ٳ2020طبخمبر  6الى 2019هىفمبر  23اكخـسث هره الدزاطت ُلى الدوزة الخيىٍ

ً االإخىاؿل بالىادي الحدود المكاهيت: 7-0 ٳبُان هأداة لدزاطتوذلً باطخسدام الاطخ جمذ الدزاطت وخُثُاتها في حامِت  الخيىٍ

ٳالإِالجت مؼيلت الدزاطت جم جلظُم الدزاطت وفلى الخوت الخالُت : الدراضت : هيكل -8

ٳالؤهاز الىٌسي للدزاطت. المحور الأول :

 .مدزل ئلى الخِلُم الالىترووي -1

 مفهىم الخِلُم الالىترووي 1-1

ٳحِسٍف الخِلُم الالىترووي 1-1-1

 زـائف الخِلُم الالىترووي 1-1-2

ٳالخِلُم الالىتروويأهىاَ  1-2

ٳمخولباث الخِلُم الالىترووي  1-3

2- ً  ماهُت الخيىٍ

2-1 ً ٳحِسٍف الخيىٍ

ً الأهمُت والأهداف 2-2 ٳالخيىٍ

يُت 2-3 ٳُىاؿس الِملُت الخيىٍ

ً بالخِلُم الالىترووي دزاطت مُداهُت.:  المحور الثاو   ُلاكت الخيىٍ

ً االإخىاؿل بالىادي  -1  حامِت الخيىٍ

ٳالخِسٍف واليؼأة 1-1

 الأزكُت الخِلُمُت   1-2

 مىهجُت الدزاطت وئحساءاتها. -2

 الأطالُب الؤخـائُت االإظخسدمت . -3

 جدلُل هخائج الدزاطت ومىاكؼاتها -4

 هخائج الدزاطت وجىؿُاتها  -5

ٳالخاجمت . -6

 مصطلحاث الدراضت:  -9

اهُا أو شماهُا، مّ جدُُم زىائي بين ول مً االإِلم والولاب االإىفـل ول مجهما ًُ الأزس مي جـاٌٳهى  :الٳلترووو الخعليم  9-2

س الِملُت الخِلُمُتهرا الٳ   (08، ؾ 2019)ُظاف،  .جـاٌ بالخىىىلىحُا مً احل جوىٍ
ت بسامج مـممت مً  الختـــويً: 9-0 ف وئهظابه مِازف وطلىٳٵهى ُمل مسوى ًخيىن مً مجمىُ واث ومهازاث حل حِلُم االإىً

ائف حدًدة في االإظخلبل، والخأكلم والخِاٌؽ مّ أًت مظخجداث، وحغيراث جددر  حدًدة مخىكّ أن ًدخاحها في أداء مهام أو وً

ٳ(63، ؾ2015)بِداغ و مسوان،  في البِئت وجأزس ُلى وؼان االإإطظت.

 الإطار الىظزي للدراضت:المحور الأول 

 مدخل إلى الخعليم الالترووو .  -2

 مفهوم الخعليم الالترووو  : 2-2

ٳ :الٳلترووو الخعليم حعزيف  2-2 -2
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جـالاث لدظهُل الىؿىٌ ئلى مـادز الخِلم والخدماث وئخدار الخِاون والخبادٌ "هى حِلم ٌظخسدم جىىىلىحُا االإِلىماث والٳ

ُت الخِلُم بين االإخِلم واالإِلم،أو بين االإخِلمين بِلهم البِم ظهم في جدظين هىُ )الجبر، االإظِىد، و الُِدان،  ." وَ

  (178 ؾ،2019
وطُلت مً الىطائل التي جدُم الِملُت الخِلُمُت وجدىلها مً هىز الخللين ئلى هىز الؤبداَ والخفاُل وجىمُت االإهازاث، هى 

جمّ ول الأػياٌ الؤلىتروهُت للخِلُم والخِلم، خُث حظخسدم أخدر الوسق في مجالاث الخِلُم واليؼس والترفُه  وٍ

  ((https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%)) الحىاطِب ومسخلف الىطائى الالىتروهُت االإخِددة. باُخماد
ُف الخلىُاث بجمُّ أهىاُها ، في ئًـاٌ االإِلىمت ئلى الولبت، بأكـس وٳ - هبر فائدة ٵكل وكذ وحهد مّ ٵهى اللُام بخىً

 (554 ؾ، 2019)هِمت،  ... ممىىت
فه ُلى أهه هٌام جفاُلي لِملُت الخِلُم، ًخم جلدًمه للمخِلم باطخِماٌ جىىىلىحُا االإِلىماث وجلىُاث الاجـاٌ،  ًمىً حِسٍ

)مِلىماث  .مً زلاٌ ػبياث ئلىتروهُت ًيىن مِخمد ُلى وحىد بِئت ئلىتروهُت مخياملت جلىم بِسق حمُّ االإلسزاث الدزاطُت

 (2020الخِلُم الالىترووي، ًُ 
ٳ(15 ؾ، 2013)مبازش و فسسي،  :للخِلُم الٳلىترووي الِدًد مً الخـائف هرهس مجها خصائص الخعليم الٳلترووو  : 2-2-0

ٳًىفس الخِلُم الٳلىترووي بِئت حِلم جفاُلُت بين االإخِلم والأطخاذ والِىع بين االإخِلم وشملائه.  -1

ٳوهرلً أن ًخِلم مّ زفاكه)حِلُم حِاووي(. الٳلىترووي ُلى مجهىد االإخِلم في حِلُم هفظه )الخِلم الراحي(،ٌِخمد الخِلُم   -2

ًخميز الخِلُم الٳلىترووي  باالإسوهت في االإيان والصمان ،خُث ٌظخوُّ االإخِلم أن ًدـل ُلُه مً أي ميان في الِالم وفي أي  -3

. ٳوكذ في الُىم وهىٌ أًام الأطبىَ

ٳالىؿىٌ ئلى االإِلم ختى زازج أوكاث الدوام . طهىلت -4

ٳٌظخوُّ االإخِلم الخِلم دون الالتزام بِمس مددد فهى ٌصجّ ُلى الخِلُم االإظخمس مدي الحُاة. -5

طخِاهت  بىطائل ًأزر الخِلُم الٳلىترووي بىفع زاؿُت الخِلُم الخللُدي فُما ًخِلم بامياهُت كُاض مسسحاث الخِلم  بالٳٳ -6

م  مسخ  زخبازاث ،مىذ االإخِلم ػهادة مِترف بها في أزس الدوزة أو البرهامج أو الجامِت الافتراكُت .لفت مثل الٳٳجلىٍ

هخلىُت خدًثت حِمل ُلى جفُِل وشٍادة مظخىي ئهخاحه، وهرا جدظين  الٳلىتروويالخِلُم :الٳلترووو أهواع الخعليم  2-0

ان وهما : ٳمسسحاجه ، لهرا هجد له هىُ

: خُث ًيىن االإِلم واالإخِلم ًخىاحدان مباػسة في هفع الىكذ ولىً لِع باللسوزة أن  المرزامً الٳلترووو الخعليم  2-0-2

 .ًيىن هرا الخىاحد فيزائُا مثل االإدادزت الفىزٍت، أو الدزوض مً زلاٌ الفـل الدزاس ي 
طخاذ في هفع الىكذ أو هفع االإيان خُث في هرا الىىَ لا ٌؼترن جىاحد الوالب و الأٳ الغيو مرزامً: الٳلترووو الخعليم  2-0-0

ًدـل االإخِلم ُلى دزوض مىثفت أو خـف وفم بسهامج دزاس ي مسوى ًيخلي فُه الأوكاث والأماهً التي جدىاطب مّ 

  (64 ؾ،ٳ2019)هباهم & هُاًبت، .ًسوفه
جخمثل أبِاد الخِلُم الٳلىترووي االإفخىح في وحىد بِئت الىتروهُت حِمل مً زلاٌ  :الٳلترووو مخطلباث مىظومت الخعليم  3 -2

ٳػبىت الاهترهذ وذلً مً زلاٌ:

وافت االإِلىماث والبُاهاث االإخِللت بالجامِت ...بسامجها وأهدافها ئوؼاء مىكّ للجامِت االإفخىخت ُلى الؼبىت ًخلمً    -1

ٳوولُاتها وجســاتها  وػسون الالخداق واللبىٌ ومخولباث الدزاض مً زطىم ولىائذ وحسجُل...الخ

ئج فخذ ملف أو صخاؿت ليل هالب ملبىٌ ٌسجل بها حمُّ بُاهاجه الصخـُت واالإلسزاث االإلُد بها في ول فـل دزاس ي وهخا -2

لىترووي مّ ئدازة الجامِت أو بِئت وبين الأطاجرة والصملاء وهرلً ٳزخبازاث الدوزٍت والفـلُت وحسجُل ماكام به مً جساطل الٳٳ

                                          الؤهرازاث الخاؿت بالخدـُل الدزاس ي أو  االإخابِت بالبدىر والخيلُفاث الدزاطُت أو أي ئػِازاث أزسي .

جسـُف ؿفداث ليل ملسز أو مىهج دزاس ي  كمً االإىكّ للجامِت وكمً ول ولُت ُلى خده وجصوٍد الـفداث بِىاؿس  - 3

ت التي حظاهد االإىهج أو بمىاكّ الٳلىتروهُاالإىهج السئِظت واالإساحّ االإلسزة وجصوٍد الـفداث بلائمت أو دلُل الإـادز االإِلىماث 
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د االإىخباث التي ًمىً أن حِبئه بمـادز  د مساطلتهم مً الأطاجرة  الٳلىتروويها في الخدـُل الدزاس ي. وئكامت أزسي بالبرً الإً ًسٍ

ٳمً غير الِاملين في هفع الجامِت .

د الىترووي زاؾ بيل أطخاذ مً الجامِت ختى ًدُذ للولاب التراطل والخساهب مِه بسـىؾ االإلسز أو أي   -4 ئوؼاء بسٍ

ٳز أو االإىهج.اطخفظازاث أو حظاؤلاث مخِللت باالإلسٳ

جصوٍد ول هالب بجهاش مدمىٌ ًدُذ له مخابِت والاخخفاي باالإِلىماث االإخِللت باالإلسزاث الدزاطُت ،طىاء مّ ئدازة الجامِت  -5

ٳ(19، ؾ2019)ُامس ن.،  أو الأطاجرة أو شملائه الولاب أو مىاكّ الىتروهُت أزسي.

ً:ماهية  -2 ٳالخىــىٍ

2-1 ً ٳحِسٍف الخيىٍ

ً خدًثا وظبُا ئلا اهه لا ًرهب بُِدا في ملمىهه ًُ االإـولحاث  :اصطلاحا الختويً حعزيف 2 -2 -0 ٌِخبر مـولح الخيىٍ

ب( ٌظخِمل  ب ... وللإػازة فان االإـولح الأزير )الخدزٍ ً االإخىاؿل، الخدزٍ ً االإظخمس، الخيىٍ ً ،الخيىٍ االإظخِملت طابلا، والخيىٍ

ً( هثيرا قي الجصائس (Training) لح الاهجليزيٳهثيرا في دوٌ االإؼسق الِسبي،وهى جسحمت للمـو ، بِىما ٌظخِمل مـولح )الخيىٍ

 (475، ؾ2016)دبىن و ججاج،  .(Formation)ودوٌ االإغسب الِسبي ُمىما والري ٌِخبر جسحمت للمـولح الفسوس ي 
ب لٳغلب الخِازٍف لا جفسٳٵف ً والخدزٍ س االإهازاث  نق بين مـولحي الخيىٍ لهما هفع االإدلىٌ خُث أن هلاهما يهدف ئلى جوىٍ

حل جدظين مظخىاهم االإهني وبالخالي ئمياهُت جسكُتهم في دزحاث الِمل ئلى مظخىي أُلى ٵالفىُت واللدزاث الِللُت للأفساد مً 

ً ٌِجي ول أوحه الخِلم  التي ًخللاها الفسد مً كُم مً الري ٌؼغلىهه فلا ًسخلف مدلىٌ اليلمخين في ش يء،ماُدا أن الخيىٍ

ٳ  (147، ؾ 2018)بلحاجي،  .ومهازاث وزلافاث وأفياز ومِلىماث ُامت

ً مسادفا الإفهىم الخدزٍبٳوهىرا لم هجد فسكا بين االإـولحين،ولهرا  ٳطخسدمىا مفهىم الخيىٍ

ت لتكوين :بعض الكتاب تعريف  2-1-2 مخخابِت مً الخـسفاث "هى ُملُت حِلم طلظلت مً الظلىن االإبرمج أو مجمىُ

 (81، ؾ 2019)خبِؽ و اوهُل،  .االإدددة مظبلا "
س مهازاتهم وكدزاتهم وحغُير طلىههم هى "الجهد االإسوى واالإىٌم مً كبل االإىٌمت لتزوٍد الِاملين بمِازف مُِىت وجدظين وجوىٍ

  (102، ص 2018)مرزوقي و بن ديب،  ."ًجابي بىاءٳواججاهاتهم بؼيل 
سفه  ت مً الأوؼوت االإسوى لها التي تهدف ئلى الخأزير ُلى ُملُت اهدظاب  ،بأهه(Goldstein et Ford, 2002)وُ مجمىُ

ادة فِالُت وهفاءة الأفساد وفسق الِمل واالإإطظاث ٳ(Lauzier ،2013و  Rivard) .االإِسفت واالإهازاث واالإىاكف مً أحل شٍ

 وأهمدافهممية الأ التكوين 0-0
 أهممية التكوين 0-0-2

ت في ًل الخغيراث الِاالإُت الساهىت، وذلً الإلائمت مهازاتهم ومِازفهم وطلىههم مّ أهداف  ً االإىازد البؼسٍ جصداد أهمُت جيىٍ

ً في الىلان الخالُت  ٳ:االإىٌمت في ئهاز ما طبم ًمىً الترهيز ُلى أهمُت الخيىٍ

ً هى ؿفت االإىٌماث  - ت موىزة وظخوُّ اللىٌ أن الخيىٍ الحدًثت التي جدسؾ ُلى مىاهبت الخغُير ،فبدون كىة بؼسٍ

 الخغُير لً حظخوُّ االإىٌمت جدلُم أهدافها بما في ذلً البلاء والاطخمساز . بطدُِاٳوكادزة ُلى 

ادة الىلاء والٳٳ - ً ُلى بىاء الثلت لدي الأفساد،مما ًإدي ئلى دزحاث زكا ُالُت وبالخالي شٍ  ٌمت .هخماء للمىٌظاُد الخيىٍ

ب اللاشم لجمُّ الٳ - فساد مما ٌظاُد ُلى جمىين الِاملين خُث أهدث هخائج ئخدي الدزاطاث ُلى أهمُت جىفير الخدزٍ

 كافُت .ٳ تالخوبُم الىاجح للخمىين وجدمل مظإولُ

ً أهمُخه أًلا في وىهه  - ُىـس مً ُىاؿس الؤهخاج التي جمخلىها االإىٌمت ألا وهى  همٵطدثمازا في أفلل وٳٳٌظخمد الخيىٍ

 الفسد الِامل بها .

ً أداة ئطتراجُجُت في ًد الؤدازة الِلُا حظخسدمها ُىد ئحساء الخغُير الخىٌُمي وئدزاٌ الخىىىلىحُا االإخلدمت. -  ٌِخبر الخيىٍ



 

 في تحسين التكوين بجامعة التكوين المتواصل يالإلكترونالتعليم مساهمة        ط/د جمال كرثيو ، أ.د معيزي جزيرة                   

 دراسة ميدانية بجامعة التكوين المتواصل بالوادي                                                                                   

465 

 

ً أفلل زُاز:)بدًل( للمىافظت للدزجه ُلى زفّ ئهخاحُت الِم - س ٵطدثماز ٳل وٳكد ًيىن الخيىٍ هبر في جوىٍ

ٳ(36، ؾ2019)ػخاجدت،  االإهازاث،فاالإولىب مً االإىٌمت مهازاث ُالُت + مهازاث مسخلفت.

ً في الىلان الخالُت : أهداف الختويً: 0- 0 -0 ٳجسجىص أهداف الخيىٍ

ظاُدها ُلى جدلُم أهدافها.  - ُفُت وجدظين مظخىاهم مما ًىِىع ُلى أداء االإإطظت وَ  زفّ هفاًت االإخيىهين الىً

 ُلى طلىن الِماٌ وحِدًل أفيازهم وولائهم بما ًسدم الفسد واالإإطظت . خٵزيرٳال -

 زفّ مظخىي االإسدودًت وجدظين الؤهخاج هما وهُفا  -

ف بالٳٳ -  هىت واالإإطظت وجىزُم الِلاكاث الؤوظاهُت.هخماء للمجىمُت ػِىز االإىً

ت جدىٌ االإىازد  اللاملمىطت ئلى زسوة وهاكت ئهخاحُت مبدُت. -  هى أداة حىهسٍ

لت حُدة ولا ًدظبب في الأزواء االإخىسزة.جيالُف ؿُاهت الآلاث وئؿلاخها لٳ جسفُم -  ن الِامل االإخيىن ٌظخِملها بوسٍ

)بً زبرة و  هدظاب مهازاث ومِازف حدًدة وحغُير في الظلىن.ٳػغل مىاؿب ُلُا وذلً مً زلاٌ  حلٵأهُل االإخيىهين مً ج -

ٳ(316 ، ؾ2019بً الىرًس، 

 عىاصز العمليت الختويييت : 3 -0

ً في واكِه ُملُت مظخمسة ومخياملت جخلمً    ىاؿس مسخلفت ًلىم ول مجها بدوز مخميز،ولىً الفِالُت ٵًمثل الخيىٍ حصاء وُ

ب وهفاءجه في أهدافه جخىكف ُلى مدي الخيامل بين الجهائ ً مً:ٵُت لخدزٍ ىاؿسه،وجخيىن ُىاؿس الخيىٍ )مسشوق،  حصاءه وُ

ٳ(80 ، ؾ2019

ب المدخلاث:  -ٳأ املين ،وهرلً االإىازد الغير ملمىطت مثل :الأمىاٌ التي جىفم ُلى الخدزٍ ت مً أفساد  وُ وجٌم االإىازد البؼسٍ

 والأحهصة.

جي ،وهرلً ُملُت : وهي الجهىد الهادفت للبدث وخـس الٳٳالعملياث -ٳب خخُاحاث وجددًدها، وهرلً جـمُم البرامج الخيىٍ

م واالإخابِت .  جىفُره وهرلً ُملُت الخلىٍ

ً مً هخائج  جيىن في ػيل جدظً أو ُدم جدظً. المخزجاث : -ٳث  جخمثل في ول ماًيخج ًُ هٌام الخيىٍ

جسد مً االإسسحاث ئلى االإدزلاث أو الِملُاث وجلىم بِملُت االإساكبت ليؼان  وهي مِلىماث جصحُدُتالخغذًت العتطيت : -ٳر

بي.                                                   الخدزٍ

ٳوالشكل الخالي ًوضح متوهاث العمليت الختويييت :                                                                        

ٳ                                                                                    

ٳ

ٳ

ٳ

ٳ

ٳ

ٳ

يُت : 01الؼيل                                                                               ٳميىهاث الِملُت الخيىٍ

ٳ

ٳ

 الأهداف الختويييت

ادة االإِسفت -  شٍ

 ؿلل االإهازاث -

 جىمُت اللدزاث -

 حغُير في الظلىن -

 البوهامج الختويني:

يُت  المـــــــــــــــــــــــدخلاث: االإىازد الخيىٍ
ت غير مدزبت  ُىاؿس بؼسٍ
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ٳ

ٳ

ٳ

ٳ

ٳ

ٳ

 

ٳ(78، ؾ2019)ُامس و االإـسي،  : المصدر

 بجامعت الختويً المخواصل بالوادي ميداهيتراضت د علاكت الختويً بالخعليم الالترووو   المحور الثاو :

 :بالوادي  جامعت الختويً المخواصل -2

 الخعزيف ووشأة  2 -2

ً االإخىاؿل ) طخللالُت االإالُت جدذ وؿاًت وشازة : هي مإطظت ُمىمُت ذاث هابّ ئدازي وجخمخّ بالصخـُت والٳٳ(ufcحامِت جيىٍ

ٳ. 26/05/1990االإإزر في  90/149الخِلُم الِالي والبدث الِلمي اوؼئذ بمىحب االإسطىم الخىفُري زكم 

ٳ1994/1995ٌوص ئ مسهص الىادي باالإىطم ٵ ،وجلم 1999ئلى حي الؼهداء ُام  ،وكد واهذ البداًت بحي جىظبذ،وبِدها جم الخدى

ت مً االإـالح والفسوَ . ص ي،  الجامِت مجمىُ ٳ(230، ؾ 2021)كسَ

 الأرطيت الخعليميت : 2-0

ً االإخىاؿل  ( /www.pfoad11.ufc.dzzwww.foad15.ufc.dحِخبر الأزكُت الخِلُمُت )      ُلى مظخىي حامِت الخيىٍ

همىذحا هاجحا بفلل مىاهجه ومىاده االإلسزة واالإسخازة بؼيل دكُم ًخىافم مّ مسخلف السجب،ٌظاهم بؼيل فِاٌ في ئُداد 

ائف ت مإهلت بدُث ًمىً لها الخِامل بؼيل فِاٌ مّ مسخلف مهام الىً ً مىازد بؼسٍ زكُت ئكباٌ ،وفِلا للُذ هره الأٳوجيىٍ

في  ً ماكبل التركُت لفائدة مىً ُفت الِمىمُت االإخلمىت الخيىٍ ت الِامت للىً هبير مما اطخدعى ُلد وئبسام اجفاكُاث مّ االإدًسٍ

طلان االإؼترهت وجلً الخابِت للإدازة االإيلفت بالخجازة،هما مىىذ مً جرلُل الـِىباث والِلباث الصمىُت اللواَ الخابِين للٳ

يُتواالإياهُت والِ ٳ(166، ؾ2018)لوُفت،  ملُت واالإسوهت في الخِامل بين الؤهساف الفاُلت في الدوزة الخيىٍ

 مىهجيت الدراضت و أجزاءتها: -0

طخسساج ٳطخسدمذ هره الدزاطت االإىهج الىؿفي الخدلُلي الري ًلىم ُلى الىؿف والخدلُل والخفظير، وٳٳمىهج الدزاطت:

سي الباخثان  الىخائج ذاث الدلالاث،خُث ٳهه االإىهج االإىاطب لهره الدزاطت .ٵٌِخمد ُلى دزاطت الٌاهسة هما جىحد في الىاكّ وٍ

 إجزاءاث الدراضت : 0-2

ٳلخىفُر الدزاطت كام الباخثان باجباَ الأحي :     

ٳجددًد مؼيلت الدزاطت وأطئلتها -

ٳالظابلت ذاث الِلاكت.بىاء أداة الدزاطت مً زلاٌ مساحِت مسخلف االإـادز والدزاطاث  -

ٳالخأهد مً ؿدق الأداة وزباتها  -

ُيخه  - ٳجددًد مجخمّ الدزاطت وُ

ٳجىشَّ أداة الدزاطت ُلى وافت أفساد ُُىت الدزاطت وجلدًم أي جىكُذ لهم. -

 مجخمع و أفزاد الدراضت :  0-0

يُت االإىٌمت بجامِت  ً االإخىاؿل بالىادي مً الفترة جيىن أفساد الدزاطت مً حمُّ االإخيىهين زلاٌ الدوزة الخيىٍ  30الخيىٍ

ددهم  2020طبخمبر 06ئلى غاًت  2019هىفمبر  ٳمخيىن . 61وُ

 الىخائج الختويييت :

ادة االإِسفت ؟ -  هل جم شٍ

 هل جم ؿلل االإهازاث؟ -

 هل جم جىمُت اللدزاث؟ -

 هل جم الخِدًل في الظلىن؟ -

 

 المخزجاث :

ت  ُىاؿس بؼسٍ

 مدزبت

http://www.pfoad11.ufc.dz/
http://www.foad15.ufc.dz/
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 عيىت الدراضت : 0-3

 58ػملذ ُُىت الدزاطت حمُّ أفساد مجخمّ الدزاطت الظابم ذهسهم ،فلد جم الخوبُم ُلى ُُىت الدزاطت االإيىهت مً 

ٳاطخبُاهاث غير مظترحِت( 03.) مخيىن 

 الدراضت: أداة 0-0

ٳ:جم بىاء أداة جيىهذ، مً حصئين الأوٌ لخدلُم أهداف الدزاطت 

ُفُت،االإإهل  ،السجبتالِمسالجيع، ػملذ:البُاهاث الصخـُت الخاؿت باالإظخجىبين ًدخىي ُلى  الجشء الأول: الىً

 .الِلمي،الخبرة االإهىُت

ً االإخىاؿل بالىادي،  الٳلىتروويفهى اطدباهت لبدث مظاهمت الخِلُم  الجشء الثاو أما  ً بجامِت الخيىٍ في جدظين الخيىٍ

ٳفلسة مىشُت ُلى الىدى الخالي: 35طدباهت مً وجيىهذ الٳٳ

ً االإخىاؿل بالىادي وجلمً  الٳلىتروويطخسدام وجوبُم الخِلُم ٳًلِع مدي المجال الأول: -2 ٳفلسة.  19بجامِت الخيىٍ

ً وجلمً المجال الثاو : -0 ٳ.فلسة  16مخِلم بالخيىٍ

هه جم اُخماد ملُاض مدزج لُيازث الخماس ي لخلُُم ئحاباث أفساد الُِىت االإظخلـاة، خُث كدمذ ٵهرا وججدز الؤػازة ئلى 

 (:المخوضط المزجح حطب جوسيع ملياص ليكارث الخماس ي42الجدول )      :  حيالدزحت والخلُُم وفلا لل
 2 0 3 0 5 

 موافم بشدة موافم محاًد غيو موافم غيو موافم بشدة درجت الموافلت

 5الى0.04مً  0.29الى 3.04مً  3.39الى0.64مً 0.59الى2.84مً  2.79الـى 2مً المخوضط المزجح

 (p. 78،ٳ2019)فسخاث، المصدر: 

فلد جم اث االإلدمت مً هسف أفساد الُِىت،وئحساء ُملُت الفسش الأولُت للإحاب الٳطخبُانبِد ُملُت االإساحِت الأولُت للىائم 

للأطئلت التي جم جىشَِها باليظبت للمخيىهين التي جم  طخمازةٳ 61احابت مً بين  58ُخماد في جدلُل ومىاكؼت الىخائج ُلى الٳٳ

ٳطخبُان ُلحهم والجدوٌ الخالي ًىضح :جىشَّ الٳٳ

ضخبياهاث الموسعت والمطروجعت وغيو المطروجعت واللابلت للمعالجت(: عدد الٳ 40جدول ركم )  

 اليطبت الموظفين المختوهين البياهاث

طخبُاهاث االإىشُتلٳٳا  61 100%  

االإظتردة طخبُاهاثلٳٳا  58 95.08%  

طخبُاهاث غير االإظترحِتلٳٳا  03  04.92%  

طخبُاهاث اللابلت للمِالجتلٳٳا  58 95.08%  

 مً ئُداد الباخثانالمصدر: 

 الأضاليب الإحصائيت المطخخدمت وكياص وثباث أداة الدراضت -3

 الأضاليب الإحصائيت:   3-2

و ببرمجُت الحصمت الؤخـائُت للِلىم  Excelبيل مً بسهامج  طخِاهتبغسق حظهُل ُملُت جدلُل ومىاكؼت الىخائج جم الٳٳ

 طخسدام الأدواث الؤخـائُت الآجُت:ٳوكد جم أًلا  ،(SPSSv20.0) حخماُُتالٳٳ
ت واالإخىطواث الحظابُت، الإِسفت دزحت مىافلت مجخمّ البدث االإظتهدف ُلى فلساث الٳٳ   طخبُان، هما الخىسازاث واليظب االإئىٍ

طخجاباث مجخمّ البدث االإظتهدف ًُ االإخىطى الحظابي، وهرلً ٳاالإُِازي للُاض دزحت حؼدذ كُم  الٳهدسافطخسدام ٳجم 

 -One sample Tزخبازٳطخبُان، بالإكافت ئلى الإِسفت زباث فلساث الٳٳ( Cronbach's Alpha) هسوهبار -زخباز ألفاٳ

Test، ٳهدداز الخوي البظُى.بيرطىن، الٳٳ الٳزجبانمِامل

 أداة الدراضت: صدق  0 -3
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 صدق المحخوى أو الصدق الظاهزي: 3-0-2

كام الباخث ُىد ئُداده الاطخبُان بِسكه ُلى الأطخاذة االإؼسفت، خُث كامذ بىكّ بِم للخِسف ُلى مدي ؿدق الأداة: 

ت مً االإدىمين والرًً كامىٳ بدوزهم بخلدًم الىصح والؤزػاد،  االخِدًلاث التي زأتها مىاطبت،زم ُسق الاطخبُان ُلى مجمىُ

، مً احل الِمل اللاشم الادازة والاكخـاد والبدث الِلميمدىمين في مجاٌ  07وكد جمذ مساحِت الاطخبُان وجدىُمه مً كبل 

ٳلأطئلت الاطخبُان ،وجسجُبها بؼيل ٌظهل ُملُت ئدزاٌ البُاهاث وجدلُلها.

حظاق الدازلي لبىىد الإسخـين وجىححهاتهم، جم خظاب ؿدق الٳبِد الأزر بخِدًلاث ا حطاق الداخلي:صدق الٳ3-0-0

طخسدام مِامل ٳزجبان للفلساث بالدزحت اليلُت للمدىز االإىخمُت له، وذلً بطدباهت، وذلً مً زلاٌ خظاب مِاملاث الٳٳالٳٳ

 زجبان للمدىز الأوٌ (، وهلاخٍ أن كُم مِاملاث الٳٳ0.01زجبان بيرطىن، وحمُِها حاءث دالت ئخـائُا ُىد مظخىي الدلالت)الٳٳ

طدباهت واهخماء االإفسداث للظمت (، وهى ما ًإهد ؿدق الٳٳ03( هما هي مىضحت في الجدوٌ )0.773 -0376جساوخذ بين )

 .حظاق الدازلي، وبهرا ًمىً الىزىق بأداة الدزاطتطدباهت جخمخّ بـدق الٳاالإلاطت،أي أن فلساث الٳٳ
زاث المحور الأول والدرجت الكليت للمحور بين كل فلزة مً فل الٳرجباط( معامل 43جدول )  

ركم 

 العبارة

رجباط معامل الٳ 

 بيوضون 

مطخوى المعىويت 

Sig 

ركم 

 العبارة

رجباط معامل الٳ 

 بيوضون 

 Sigمطخوى المعىويت 

42 **0.376  0.000 22 **0.675  0.000 

40 **0.442  0.000 20 **0.631  0.000 

43 **0.483  0.000 23 **0.640  0.000 

40 **0.447  0.000 20 **0.773  0.000 

45 **0.563  0.000 25 **0.650  0.000 

46 **0.480  0.000 26 **0.660  0.000 

47 **0.676  0.000 27 **0.60  0.000 

48 **0.773  0.000 28 **0.606  0.000 

49 **0.50  0.000 29 **0.50  0.000 

24 **0.464  0.000    

 v20((Spssمً ئُداد الباخثين باُخماد ُلى بسهامج المصدر:(          0.01داٌ ئخـائُا ُىد مظخىي الدلالت ) زجبان**الٳٳ        
بين ول فلسة والدزحت اليلُت للمدىز الثاوي كد اهخمذ ئلحها وحمُِها دالت ئخـائُا ُىد  الٳزجبانهما أن مٌِم مِاملاث        

( وحمُِها كُم مسجفِت جدٌ ُلى كىة الخماطً 0.734الى 0.422جساوخذ بين ) جبانالٳزٳ(،هلاخٍ أن كُم 0.01مظخىي الدلالت )

ٳوالجدوٌ الخالي ًىضح ذلً: الٳطدباهتالدازلي ،مما ًإهد الثلت في هخائج 

بين كل فلزة مً فلزاث المحور الثاو  والدرجت الكليت للمحور  الٳرجباط( معامل 40جدول )  

ركم 

 العبارة

 الٳرجباطمعامل 

 بيوضون 

مطخوى المعىويت 

Sig 

بيوضون  الٳرجباطمعامل  ركم العبارة مطخوى المعىويت  

Sig 

04 **0.450  0.000 08 **0.664  0.000 

02 **0.422  0.000 09 **0.688  0.000 

00 **0.463  0.000 34 **0.734  0.000 

03 **0.576  0.000 32 **0.703  0.000 

00 **0.502  0.000 30 **0.604  0.000 

05 **0.466  0.000 33 **0.515  0.000 

06 **0.557  0.000 30 **0.60  0.000 
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07 **0.614  0.000 35 **0.553  0.000 

 v20(Spss)مً ئُداد الباخثين باُخماد ُلى بسهامج المصدر:         (0.01**الٳزجبان داٌ ئخـائُا ُىد مظخىي الدلالت )        

 . هسوهبار لجمُّ مجالاث الدزاطت -جم اطخسدام مِامل ألفا الٳطخبُانلخدلم مً زباث  ثباث الأداة: 3-0-3
 كزوهباخ لاضخبيان الدراضت αهخائج ٳخخبار (:45الجدول )

 معامل الصدق كزوهباخ -ألفا عدد العباراث مخغيواث

ٳ0.934ٳ0.873ٳ19 عباراث المحور الأول 

ٳ0.941ٳ0.886ٳ16 عباراث المحور الثاو 

ٳ0.956ٳ0.914ٳ35 الٳضخبيانكامل عباراث 

 v20(Spss)ُخماد ُلى مسسحاث بسهامج مً ئُداد الباخثين بالٳٳالمصدر:
بىاءا ُلى مِوُاث الجدوٌ أُلاه والخاؾ بلُاض ؿدق وزباث أداة الدزاطت لإفساد مجخمّ الُِىت االإدزوطت باليظبت 

وهرا  %50الىدُجت أنها اهبر مً اليظبت االإلبىلت واالإلدزة خُث االإلاخٍ ُلى  0.914للمخيىهين خُث وان لدًىا الىخائج الخالُت 

االإىحه  الٳطخبُانهسوهبار والخاؿت ب αما ٌِىع زباث أداة اللُاض وبأنها ملبىلت لإغساق الخدلُل والدزاطت، هما أن 

م مً حدًد وفي هره مً أفساد الُِىت ٌُِدون هفع الؤحابت في خالت اطخجىابه  %91.4أي أن وظبت  0.914للمخيىهين والبالغت 

ٳالحالت جبين اليظبت زباث الأداة االإظخِملت في كُاض الِلاكت بين مخغيراث الٌاهسة االإدزوطت.

مسجفِت  وهي جدٌ ُلى أن أداة الدزاطت ذاث زباث هبير مما ًجِلىا ُلى زلت جامت بصحت  0.956الـدق  هما واهذ كُمت 

 الدزاطت وازخباز فسكُتها،الاطخبُان وؿلاخُخه لخدلُل وجفظير هخائج 

 هخائج الدراضت ومىاكشتها:جحليل  -0

ً بجامِت  الٳلىتروويفُما ًلي ُسق الىخائج االإخِللت بالدزاطت والتي تهدف ئلى الخِسف ُلى مظاهمت الخِلُم  في جدظين الخيىٍ

ً االإخىاؿل خُث  ت مً الأطئلت في ٳالخيىٍ ججاهاث الُِىت هدىها زم ُسق ٳطدباهت الدزاطت بغسق مِسفت ٳزجأًىا وكّ مجمىُ

ٳهدساف االإُِازي .طخسدام الخىسازاث واالإخىطواث والٳٳٳأزائهم خىٌ ول ُبازة، خُث كام الباخثان ب

للخِسف ُلى زـائف ُُىت الدزاطت، طيخوسق ئلى البُاهاث التي  : عزض جوسيع أفزاد العيىت حطب البياهاث الشخصيت 0-2

َ . أنها أهثر أهمُت وؿلت باالإىكىٳ زائىا  

(46الجدول )                                                             : البُاهاث الصخـُت للُِىت                                

%اليطبت المئويت  التكرار تفصيل البيانات البيانات  

 60.3 35 ذهس الجنس

 39.7 23 أهثى

 العمر

طىت 30اكل مً   20 35 

طىت 39ئلى  30  24 41 

طىت 49ئلى  40  09 15.5 

طىت 59ئلى  50  05 08.5 

طىت فما فىقٳ 60  00 00 

 المؤهمل العلمي
 24 14 زاهىي أو اكل

 72.5 42 حامعي ) الخدزج(

 3.5 02 حامعي ) بِد الخدزج(

 المنصب الوظيفي
 07 04 ُىن مىخب

 21 12 ُىن ئدازة

 25 15 ُىن ئدازة زئِس ي
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 15 09 ملحم ئدازة

 13 07 مظاُد مخـسف

 19 11 مخـسف

 الخبرة المهنية

طىىاث 5اكل مً   22 38 

طىىاث 10ئلى  6مً   14 24 

طىت 15ئلى  11مً  12 21 

طىت 20ئلى  16مً   06 10 

طىت 20أهثر مً   04 07 

ٳv20((Spssئُداد الباخثين باُخماد ُلى بسهامج  مًالمصدر:                                                 

٪. 39.7٪ والؤهار 60.3خُث بلغذ وظبت الروىز ،الروىزٳ فئت أن مٌِم أفساد الُِىت هم مً (6)الجدوٌ مً بين دً          

سحّ ذلً ئلى هبُِت االإجخمّ ال ٳ.اليظاء ، خُث ًخم حصجُّ السحاٌ ُلى الِمل أهثر مًجصائسي وزلافخه ومِخلداجه الِامتوٍ

وهرا ٌِىع ، طىت30طىت، اكل مً  39 -30مً  أن مٌِم أفساد الُِىت جترهص أُمازهم (6)هما هلاخٍ هرلً مً الجدوٌ    

ت في االإجخمّ، وهرلً ٌِىد ئلى أن مسخلف  الؼباب الجصائسي خُث جٌهس الؤخـائُاث أن الؼباب هم الأغلبُت وهاكاث خُىٍ

ُف كـد ج ت.االإإطظاث جلىم بِملُت الخىً ٳدُُم مىازدها البؼسٍ

هما أن أفساد إهلاث الِلمُت التي ًمخليىنها. مً أفساد الُِىت هم حامُِين )الخدزج(،وهرا ًدٌ ُلى االإ ٪ 72.5هما أن وظبت 

ا ما، هما أنهم مخفاوجىن في الخبرة االإهىُت خُث اخخلذ الفئت  ت بيظب مخلازبت هىُ الُِىت ملظمىن ُلى مسخلف السجب الؤدازٍ

لى بزبرة يها التى لد ُفهم، هما هلاخٍ أن ختى الفئاث التي لها  ٪38اكل مً زمع طىىاث اليظبت اُلأ وذلً زاحّ لحدازت جىً

ف مً حهت وللمإطظت مً حهت أزسي. 10أهثر مً  ً الإا له مً أهمُت للمىً ٳطىىاث زبرة جسلّ بدوزها للخيىٍ

ت مً الِبازاث الأطاطُت التي تهدف ئلى مِسفت وجدلُل ئحاباث  جحليل بياهاث المحور الأول: 0-0 ًخلمً هرا االإدىز مجمىُ

: الٳلىتروويأفساد الُِىت خىٌ جوبُم الخِلُم  ً االإخىاؿل بالىادي، فُما ًلي ُسق هخائج االإخِللت باالإدىز الأوٌ ٳبجامِت الخيىٍ

.بجامعت الختويً المخواصل بالوادي الٳلترووو ( هخائج إجاباث أفزاد العيىت حول الخعليم 47الجدول )  

ضخجاباثالٳ   

 ركم العبارة
 هحزافالٳ  الختزاراث

 المعياري 

 المخوضط

 الحطاب 
لعاما ججاهالٳ  الروجيب 

5 0 3 0 2 

01 
N 13ٳ0ٳ0ٳ3ٳ42ٳ

ٳ12ٳمىافم 4.17 0.50
ٳ0ٳ0ٳ5.2ٳ72.4ٳ22.4 %

02 
N 16ٳ0ٳ0ٳ0ٳ42ٳ

ٳ2ٳمىافم بؼدة 4.29 0.451
ٳ0ٳ0ٳ0ٳ72.4ٳ27.6 %

03 
N 15ٳ0ٳ0ٳ3ٳ40ٳ

ٳ8ٳمىافم بؼدة 4.21 0.522
ٳ0ٳ0ٳ5.2ٳ69ٳ25.9 %

40 
N 19ٳ0ٳ0ٳ4ٳ35ٳ

ٳ6ٳمىافم بؼدة 4.26 0.579
ٳ0ٳ0ٳ6.9ٳ60.3ٳ32.8 %

05 
N 17ٳ0ٳ1ٳ5ٳ35ٳ

ٳ13ٳمىافم 4.17 0.653
ٳ0ٳ1.7ٳ8.6ٳ60.3ٳ29.3 %

06 
N 18ٳ0ٳ0ٳ3ٳ37ٳ

ٳ5ٳمىافم بؼدة 4.26 0.548
ٳ0ٳ0ٳ5.2ٳ63.8ٳ31 %

07 N 18ٳ11ٳمىافم 4.19 0.661ٳ0ٳ1ٳ5ٳ34ٳ



 

 في تحسين التكوين بجامعة التكوين المتواصل يالإلكترونالتعليم مساهمة        ط/د جمال كرثيو ، أ.د معيزي جزيرة                   

 دراسة ميدانية بجامعة التكوين المتواصل بالوادي                                                                                   

471 

 

ٳ0ٳ1.7ٳ8.6ٳ58.6ٳ31 %

08 
N 19ٳ0ٳ0ٳ2ٳ37ٳ

ٳ3ٳمىافم بؼدة 4.29 0.530
ٳ0ٳ0ٳ3.4ٳ63.8ٳ32.9 %

09 
N 16ٳ0ٳ0ٳ4ٳ38ٳ

ٳ9ٳمىافم بؼدة 4.21 0.554
ٳ0ٳ0ٳ6.9ٳ65.5ٳ27.6 %

10 
N 17ٳ0ٳ0ٳ2ٳ39ٳ

ٳ7ٳمىافم بؼدة 4.26 0.515
ٳ0ٳ0ٳ3.4ٳ67.2ٳ29.3 %

11 
N 16ٳ0ٳ0ٳ10ٳ32ٳ

ٳ18ٳمىافم 4.10 0.667
ٳ0ٳ0ٳ17.2ٳ55.2ٳ27.6 %

12 
N 23ٳ0ٳ2ٳ6ٳ27ٳ

ٳ10ٳمىافم بؼدة 4.22 0.773
ٳ0ٳ3.4ٳ10.3ٳ46.6ٳ39.7 %

13 
N 24ٳ0ٳ1ٳ2ٳ31ٳ

ٳ1ٳمىافم بؼدة 4.34 0.637
ٳ0ٳ1.7ٳ3.4ٳ53.4ٳ41.4 %

14 
N 20ٳ2ٳ1ٳ6ٳ29ٳ

ٳ17ٳمىافم 4.10. 0.912
ٳ3.4ٳ1.7ٳ10.3ٳ50ٳ34.5 %

15 
N 16ٳ0ٳ0ٳ9ٳ33ٳ

ٳ15ٳمىافم 4.12 0.651
ٳ0ٳ0ٳ15.5ٳ56.9ٳ27.6 %

16 
N 9ٳ0ٳ0ٳ5ٳ44ٳ

ٳ19ٳمىافم 4.07 0.491
ٳ0ٳ0ٳ8.6ٳ75.9ٳ15.5 %

17 
N 13ٳ0ٳ1ٳ4ٳ40ٳ

ٳ14ٳمىافم 4.12 0.595
ٳ0ٳ1.7ٳ6.9ٳ69.0ٳ22.4 %

18 
N 23ٳ0ٳ1ٳ4ٳ30ٳ

ٳ4ٳمىافم بؼدة 4.28 0.676
ٳ0ٳ1.7ٳ6.9ٳ51.7ٳ39.7 %

29 
N 13ٳ0ٳ1ٳ5ٳ39ٳ

ٳ16ٳمىافم 4.10 0.612
ٳ0ٳ1.7ٳ8.6ٳ67.2ٳ22.4 %

 المعياري العام الٳهحزافالمخوضط الحطاب  و 

 للمحور الأول 
  الموافم 0.29 4.339

 v20(Spss)ئُداد الباخثين باُخماد ُلى مسسحاث بسهامج  مًالمصدر:

(،خُث كدز 4.34-4.07( فلسة وكد جساوخذ أوطاهه االإسجحت بين )19( أن هرا االإدىز ًلم )07ًدبين مً الجدوٌ )        

 الٳلىتروويلخِلُم  وهى ما ٌِجي أن أفساد الُِىت مىافلت ُلى وحىد جوبُم  4.19االإخىطى الحظابي الؤحمالي للمدىز هيل بــــ 

ً االإخىاؿل بالىادي، ووان الٳٳ وهرا ًدٌ ُلى كِف حؼدذ أزاء  0.339هدساف االإُِازي للمدىز هيل ًلدز ب بجامِت الخيىٍ

ٳاالإظخجىبين مدل الدزاطت. 

بي كدزه (: "لاٌظمذ بخِدًل البُاهاث الصخـُت ئلا مً كبل االإخِلم هفظه" بمخىطى خظا13خخلذ االإسجبت الأولى الِبازة زكم)ٳ

 مختراٳ( وهرا ًدٌ ُلى أهمُت هرا الِىـس وىهه ٌؼِس االإخِلم بالأمان وذلً مً زلاٌ 0.637هدساف مُِازي كدزه )ٳ( وٳ4.34)

ن خظابه لا ًولّ ُلُه شخف غيره وهرا ٌظاُده ُلى الخفاُل واالإؼازهت ٵزـىؿُت ول مخِلم، وذلً مً زلاٌ الخأهد ب

ٳهجاشاجه وهى ما ًجِله أهثر جفاُلُا. ٳُماله أو خد ما طُولّ ُلى أٵدون الخىف مً أن 

ً االإخىاؿل بالىادي ٌِخبر 02حاءث في االإسجبت الثاهُت الِبازة زكم ) ين مً ئدازة حامِت الخيىٍ (:"وحىد ميظلين جلىُين وئدازٍ

ُلى أهمُت ودوز  ( وهى ماًد0.358ٌهدساف مُِازي كدزه )ٳ(،وٳ4.31كسوزي الإظاُدة االإخِلم" بأهبر مخىطى خظابي كدزه )
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ين والخلىُين في ُملُت الخِلُم  ،وهرلً دوزهم في جىحُه ومسافلت االإخيىهين أزىاء ُملُت الخِلم وخل الٳلىترووياالإيظلين الؤدازٍ

 .الٳلىترووياالإؼاول والِلباث التي جـادفهم، فهم ًلِبىن دوز السبى بين االإخِلم وباقي الأهساف في مىٌىمت الخِلُم 

لت الىتروهُت ٌظهل مخابِتها" بمخىطى خظابي )(:"01سجبت الأزيرة الِبازة زكم)االإ خخلذٳبِىما  ( 4.07ُسق االإادة الِلمُت بوسٍ

 (.0.491هدساف مُِازي )ٳوٳ

ً 16ًخلمً هرا االإدىز ) جحليل بياهاث المحور الثاو : 0-3 ( فلسة والتي حظاهم في جدلُل ئحاباث أفساد الُِىت االإخِللت بالخيىٍ

ً االإخىاؿل بالىادي ، والجدوٌ الخالي ًىضح ملخف الىخائج االإخىؿل ئلحها في هرا االإدىز:بجامِت ال ٳخيىٍ

 ( هخائج إجاباث أفزاد العيىت حول الختويً بجامعت الختويً المخواصل بالوادي.48الجدول )

ستجاباتلٳا  

ركم 

 العبارة

 الٳهحزاف الختزاراث

 المعياري 

 المخوضط

 الحطاب 
 الروجيب لعاما ججاهالا

5 0 3 0 2 

20 
N 11 41 6 0 0 

ٳ10ٳمىافم 4.09 0.539
% 19 70.7 10.3 0 0 

21 
N 9 43 5 1 0 

ٳ14ٳمىافم 4.03 0.561
% 15.5 74.1 8.6 1.7 0 

22 
N 23 31 4 0 0 

ٳ02ٳمىافم ٌؼدة 4.33 0.604
% 39.7 53.4 6.9 0 0 

03 
N 9 35 13 1 0 

ٳ16ٳمىافم 3.90 0.667
% 15.5 60.3 22.4 1.7 0 

24 
N 20 36 2 0 0 

ٳ03ٳمىافم بؼدة 4.31 0.537
% 34.5 62.1 3.4 0 0 

25 
N 13 36 9 0 0 

ٳ12ٳمىافم 4.07 0.617
% 22.4 62.1 15.5 0 0 

26 
N 15 33 10 0 0 

ٳ11ٳمىافم 4.09 0.657
% 25.9 56.9 17.2 0 0 

27 
N 15 33 9 1 0 

ٳ13ٳمىافم 4.07 0.7
% 25.9 56.9 15.5 1.7 0 

28 
N 19 33 6 0 0 

ٳ05ٳمىافم بؼدة 4.22 0.622
% 32.8 56.9 10.3 0 0 

29 
N 21 32 5 0 0 

ٳ04ٳمىافم ٌؼدة 4.28 0.615
% 36.2 55.2 8.6 0 0 

30 
N 15 36 7 0 0 

ٳ09ٳمىافم 4.14 0.605
% 25.9 62.1 12.1 0 0 

31 
N 16 36 5 1 0 

ٳ08ٳمىافم 4.16 0.644
% 27.6 62.1 8.6 1.7 0 

32 
N 15 39 4 0 0 

ٳ07ٳمىافم 4.19 0.545
% 25.9 67.2 6.9 0 0 

33 
N 22 33 3 0 0 

ٳ01ٳمىاكف بؼدة 4.33 0.574
% 37.9 56.9 5.2 0 0 
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34 
N 10 37 11 0 0 

ٳ15ٳمىافم 3.98 0.607
% 17.2 63.8 19 0 0 

35 
N 21 30 6 1 0 

ٳ06ٳمىافم بؼدة 4.22 0.702
% 36.2 51.7 10.3 1.7 0 

المعياري العام الٳهحزافالمخوضط الحطاب  و   

الثاو للمحور   
 الموافم 0.20 4.370

 

 v20(Spss)مً ئُداد الباخثين باُخماد ُلى مسسحاث بسهامج المصدر:
ا بلغ  اهدسافٳ( وٳ4.14( أن االإخىطى الؤحمالي للمدىز الثاوي كدز ب)08أًهسث هخائج الخدلُل الؤخـائي بالجدوٌ زكم ) مُِازٍ

( ما ًدٌ ُلى كِف حؼدذ أزاء االإظخجىبين مدل الدزاطت،هما ًخطح أن كُم االإخىطى الحظابي الخاؾ بالِبازاث 0.372)

ججاه االإىافلت وان أفساد ٳوي حظُير في ججاه الِام لِبازاث االإدىز الثالٳ( هرا ٌِجي أن ا4.33-3.90كمً هرا االإدىز جساوخذ بين )

ٳالُِىت مىافلىن ُلى ملمىنها.

ُفت "بمخىطى خظابي كدزه )33في االإسجبت الأولى حاءث الِبازة زكم ) ً بالتركُت أو الخثبُذ في الىً ( 4.33(:"ٌظمذ الخيىٍ

 ها زاحّ ليىن االإخيىن اطخفاد( أي أن وظبت الدؼدذ خىٌ أزاء االإظخجىبين واهذ كُِفت،وهرا وهر0.574مُِازي ) ٳهدسافوٳ

فين اللدامت مً جسكُت لسجبت أُلى.  مً الترطُم في مىـبه بِدما وان كبل ذلً في فترة التربف وهرلً اطخفادة االإىً

يُت  (:22وحاءث في االإسجبت الثاهُت الِبازة زكم ) هبر" بمخىطى خظابي ٵ" وحىد ميىهين أهفاء ًجِل الاطخفادة مً الدوزة الخيىٍ

ا )ٳهدساف( وٳ4.33كدزه ) ( وهرا ًدٌ ُلى زض ى االإخيىهين واللُمت االإلافت االإلدمت لهم مً كبل االإيىهين في هرا 0.604ا مُِازٍ

ً االإخىاؿل بالىادي حِخمد ُلى ميىهين)أطاجرة( ذو جأهُل ُالي االإظخىي مً  االإجاٌ،هما ًسحّ ذلً ليىن حامِت الخيىٍ

ً ُبر طىىاث طابلتخملذ) دهخىزاه، ماحظخير(، بالإكافت للخبرة   االإىدظبت لهم في مجاٌ الخيىٍ

جي مدظلظل ومخدزج في الـِىبت ًسفّ اللدزة ُلى الاطخِاب" 23خخلذ االإسجبت الأزيرة الِبازة )ٳفي خين  (: وحىد بسهامج جيىٍ

 .بِدًً ًُ ملاُد الدزاطت والخِلُم ( وهرا زاحّ ليىن مٌِم االإخيىهين واهىٳ0.667مُِازي ) ٳهدساف( وٳ3.90بمخىطى خظابي)
ٳزخباز مدي ئجباَ البُاهاث للخىشَّ الوبُعي.ٳزخباز هره الفسكُاث لابد أن هلىم بٳوكبل اللُام ب الفزطياث: ٳخخبار  0-0

وىالإىحسوف " ٳزخباز مدي أجباَ البُاهاث للخىشَّ الوبُعي جم اللجىء ئلى  زخباز لٳٳ خخبار جوسيع الطبيعي للبياهاث:ٳ 0-0-2

هدداز باُخبازه اخد الأطالُب الٳٳ جدلُلوهرلً  One sample T- Test  ٳزخباز طمسهىف"، جمهُدا لاطخسدام أطلىب 

اث االإِلمُت أن ًيىن جىشَّ البُاهاث جىشَِا هبُُِا والجدوٌ زخبازٳالفسكُاث الدزاطت،وحؼترن الٳٳ زخباز الؤخـائُت االإِلمُت لٳٳ

 .ىشَّ الوبُعي لبُاهاث مخغيراث الدزاطت الخ ٳزخباز ( ًىضح هخائج 09)
 (K.Sالخوسيع الطبيعي لبياهاث مخغيواث الدراضت ) ٳخخبار (:49الجدول )

 sigمطخوى المعىويت  k.s  ٳخخبار  المخغيواث

(المحور الأول  (الٳلترووو الخعليم    0.544 0.83 

 0.49 0.832 المحور الثاو  )الختويً(

ٳv20(Spss)ئُداد الباخثين باُخماد ُلى مسسحاث بسهامج  مًالمصدر:

ٳٌ ت لىلا االإدىزًٍ اهبر مً ) (09زكم ) ًخطح مً الجدو ( وبالخالي ًمىً اللىٌ أن البُاهاث مىشُت  0.05أن مظخىي االإِىىٍ

ٳجىشَِا هبُُِا

ً االإخىاؿل بالىادي" لٳٳ الٳلىترووي: " ًىحد جوبُم لخِلُم الفزطيت الزئيطيت الأولى ٳخخبار  0-0-0 هره  زخباز بجامِت الخيىٍ

الإا هخِامل مّ فسكُت وؿفُت لُِىت واخدة  زخباز "ٌظخسدم هرا الٳٳ،خُث  One sample T- Test ٳزخباز الفسكُت وظخسدم 

ًخم جددًده مظبلا،االإخىطى  (p. 55)فسوق، "والهدف مىه ملازهت االإخىطى الحظابي للمخغير االإساد دزاطخه مّ مخىطى فسض ي

ٳ3=5الحظابي الفسض ي=دزحاث طلم لُيازث الخماس ي/

H0  االإخىاؿل بالىادي. الٳلىترووي= لا ًىحد جوبُم لخِلُم ً ٳبجامِت الخيىٍ



 EISSN 2773-2606   ISSN 2661-7986  مجلـت الاكخصاد والخىميت المطخدامت 079 -460ص ، (0402) 40العـــدد:   40 المجلد:

  

474 

 

H1  االإخىاؿل بالىادي الٳلىترووي= ًىحد جوبُم لخِلُم ً ٳبجامِت الخيىٍ

 للفزطيت الأولى One sample T- Test ٳخخبار ( 24جدول )

 المخغيواث

Test valur =3 

المخوضط 

 الحطاب 
 sigمطخوى الدلالت  d.fدرجت الحزيت  المحطوبت Tكيمت  المعياري  الٳهحزاف

ٳ0.000ٳ57ٳ26.90ٳ0.339ٳ4.19 المحور الأول 

ٳv20(Spss)مً ئُداد الباخثين باُخماد ُلى مسسحاث بسهامج المصدر:

( أن 10هلاخٍ مً زلاٌ )ئخـائُت والِىع صحُذ،  ذاث دلالت  ىحد ُلاكتج ( هرا بِجي لا0.05اهبر مً ) sigئذا واهذ كُمت 

ت  26.90كُمت  ث االإدظىبت حظاوي  (، وبما 0.000( بمظخىي دلالت كدزه )0.05ومظخىي الخوأ ) 57وهي دالت ُىد دزحت الحسٍ

ٌِجي أنها دالت ئخـائُا واللساز هسفم الفسق الـفسي وهلبل  الفسق البدًل  0.05( اكل مً 0.000) sigأن مظخىي الدلالت 

ً االإخىاؿل بالىادي. ٳوالري ًىف ُلى ًىحد جوبُم لخِلُم الٳلىترووي بجامِت الخيىٍ

ً االإخىاؿل بالىاالفزطيت الزئيطيت الثاهيت ٳخخبار  0-0-3 فين بجامِت الخيىٍ ً للمىً هره  زخباز دي " لٳٳ: " ًىحد جيىٍ

ٳ،خُث واهذ الىخائج والخالي:One sample T- Test ٳزخباز الفسكُت وظخسدم 

H0 = .االإخىاؿل بالىادي ً فين بجامِت الخيىٍ ً للمىً ٳلا ًىحد جيىٍ

H1 = . االإخىاؿل بالىادي ً فين بجامِت الخيىٍ ً للمىً ٳًىحد جيىٍ

 للفزطيت الثاهيت One sample T- Test ٳخخبار ( 22)جدول 

 المخغيواث
Test valur =3 

المعياري  الٳهحزاف المخوضط الحطاب  Tكيمت   المحطوبت  درجت الحزيت    d.f  مطخوى الدلالتsig 

 0.000 57 23.43 0.372 4.14 المحور الأول 

خماد ُلى مسسحاث بسهامج المصدر:          ٳspssمً ئُداد الباخثين بالُا

( أن 11هلاخٍ مً زلاٌ )،  ىحد ُلاكت ذاث دلالت  ئخـائُت والِىع صحُذج( هرا بِجي لا 0.05اهبر مً ) sigئذا واهذ كُمت 

ت  23.43كُمت  ث االإدظىبت حظاوي  (، وبما 0.000( بمظخىي دلالت كدزه )0.05ومظخىي الخوأ ) 57وهي دالت ُىد دزحت الحسٍ

ٌِجي أنها دالت ئخـائُا واللساز هسفم الفسق الـفسي  وهلبل الفسق البدًل  0.05مً  كلٵsig (0.000 )أن مظخىي الدلالت

ً االإخىاؿل بالىادي.ٵوالري ًىف ُلى  فين بجامِت الخيىٍ ً للمىً ٳهه " ًىحد جيىٍ

ِلُم ( بين الخ0.05زير ذاث دلالت ئخـائُت ُىد مظخىي دلالت )ٵ" جىحد ُلاكت جالفزطيت الزئيطيت الثالثت:ٳخخبار  0-0-0

ً االإخىاؿل بالىادي "، لٳٳ الٳلىترووي ً بجامِت الخيىٍ هدداز جدلُل الٳٳ ٳزخباز هره الفسكُت وظخسدم  زخباز وجدظين الخيىٍ

ً  ًتجٵزيرٳهه ٌظخسدم ُىدما هخِامل مّ فسكُاث ٵ، خُث البظُىالخوي  بُِىت واخدة والهدف مىه ئًجاد الِلاكت بين االإخغيرً

( وواهذ X( جبِا لخغير في كُم االإخغير االإظخلل )Yاالإظخلل والخابّ والتي حظاُد في جفظير الخغير الري ًوسأ ُلى االإخغير الخابّ )

ٳالىخائج والخالي:

H0 =  وجدظين  الٳلىترووي( بين الخِلُم 0.05دلالت ) ذاث دلالت ئخـائُت ُىد مظخىيٳ جٵزيرٳالفسق الـفسي : لاجىحد ُلاكت

ً االإخىاؿل بالىادي. ً بجامِت الخيىٍ ٳالخيىٍ

H1 =  وجدظين  الٳلىترووي( بين الخِلُم 0.05ذاث دلالت ئخـائُت ُىد مظخىي دلالت ) جٵزيرٳالفسق البدًل: جىحد ُلاكت

ً االإخىاؿل بالىادي. ً بجامِت الخيىٍ ٳالخيىٍ

( واالإخغير الخابّ الٳلىتروويهدداز البظُى بين ول مخغير مً االإخغيراث االإظخللت )الخِلُم لٳٳج اهخائ (12)ًىضح الجدوٌ   

.)ً ٳ)الخيىٍ

 (.( والمخغيو الخابع )الختويًالٳلترووو البطيط بين المخغيو المطخلل )الخعليم  الٳهحدار ( هخائج 20الجدول )



 

 في تحسين التكوين بجامعة التكوين المتواصل يالإلكترونالتعليم مساهمة        ط/د جمال كرثيو ، أ.د معيزي جزيرة                   

 دراسة ميدانية بجامعة التكوين المتواصل بالوادي                                                                                   

475 

 

 المخغيواث

الٳهحدارمعادلت  ) ٳخخبار   f)  ٳخخبار ( T) معامل 

 R2الخحدًد 

 

معامل 

 R الٳرجباط
المعاملاث 

B 

الخطأ 

 المعياري 

 كيمت

" F" 

مطخوى 

 الدلالت

 كيمت

"  T" 

مطخوى 

 الدلالت

الثابت )باقي 

العوامل 

 الأخزى(

2.745 4.500 

02.802 4.444 

3.050 4.440 

4.352 4.593 

الخعليم 

 الٳلترووو 
4.582 4.200 0.673 4.444 

خماد ُلى مسسحاث المصدر:   SPSS بسهامجمً ئُداد الباخثين بالُا

ٳٌ  0.581 + 1.705            الٳهددازهمىذج                                                          ًخطح ماًلي : (12) مً زلاٌ الجدو

X=Yٳ

ً                                                                                                 Yخُث أن           ٳالٳلىترووي: جمثل الخِلُم X: جمثل الخيىٍ

ً مً مخغيراث الدزاطت ُلى الأكل ،  Rاالإدظىبت اهبر مً   Rواهذ كُمت  ئذا ت بين مخغيرً هما الجدولُت فاهه هىان ُلاكت مِىىٍ

ً ٌظاوي  الٳلىتروويبين الخِلُم  الٳزجبانين أن مِامل ًدب ٳوهى ما ًدٌ ُلى وحىد ازجبان هسدي كىي . 0.593والخيىٍ

( وهي دالت بمظخىي دلالت 21.841:)f( أن هخائج هرا الجدوٌ ملبىلت ئخـائُا خُث بلغذ كُمت 12هما ًدبين مً الجدوٌ )

ً( الٳلىترووياالإخغير االإظخلل )الخِلُم  زيرٳخٵ(،و هرا ًإهد وحىد دلالت ئخـائُت ل0.000كدزه ) ( ُلى االإخغير الخابّ )الخيىٍ

ٳالإخيىهين مدل الدزاطت.

التي حِجي أن  B(،وهى ما ٌؼير ئلُه كُمت االإِامل 0.000( وهي دالت بمظخىي دلالت كدزه )4.673( االإدظىبت )Tهما بلغذ كُمت ) 

ً(،وهرا االإخغير  0.581( بىخدة واخدة ًلابله ويالٳلىتروالخغير في كُمت االإخغير االإظخلل )الخِلُم  في االإخغير الخابّ )جدظين الخيىٍ

مً الخغيراث  %35.1( مً الخباًً في االإخغير الخابّ أي ئن 0.351واالإلدز ب ) R2االإظخلل  ًفظس خظب مِامل الخددًد 

ً طببها الخِلُم  ( 0.002لباقي الِىامل الأزسي بمظخىي دلالت ) T،ملابل دلالت كُمت الٳلىتروويالحاؿلت ُلى مظخىي الخيىٍ

.ً ٳوهى ما ًإهد وحىد  ُىامل أزسي جإزس أًلا في جدظين الخيىٍ

ت ) وان Sig (0.000)وهلاخٍ أن مظخىي الدلالت  ت 0.05اكل مً مظخىي االإِىىٍ ( وبهره الىخائج هسفم الفسكُت الـفسٍ

( بين الخِلُم 0.05ذاث دلالت ئخـائُت ُىد مظخىي دلالت ) جٵزيرٳوهلبل الفسكُت البدًلت والتي جىف ُلى اهه جىحد ُلاكت 

ً االإخىاؿل بالىادي الٳلىترووي ً بجامِت الخيىٍ ٳوجدظين الخيىٍ

 هخائج الدراضت وجوصياتها : -5

ٳًمىً جلخُف أهم ما جىؿلذ ئلُه الدزاطت بالىخائج الخالُت: الىخائج: 5-2

ً االإخىاؿل بالىادي ، وهى ما أزبدخه  الٳلىتروويجبين أن هىان مىافلت بين االإخِلمين ُلى وحىد جوبُم لخِلُم  - بجامِت الخيىٍ

 الفسكُت الأولى .

ت وأمان خظاباث االإخِلمين وهرلً وحىد  الٳلىتروويأن أهثر الِىاؿس التي حؼيل هلان كىة في جوبُم الخِلُم  - هي طسٍ

ين  ً االإخىاؿل بالىادي ودوزهم في مسافلت وجىحُه االإخِلمين.ميظلين ئدازٍ  وجلىين مً ئدازة حامِت الخيىٍ

ً االإخىاؿل واهذ أطلىب ُسق االإادة  الٳلىتروويأن أهثر الِىاؿس التي حؼيل هلان اللِف في جوبُم الخِلُم  - بجامِت الخيىٍ

لت الىتروهُت ومدي الٳٳ  طخفادة مجها .الِلمُت بوسٍ

 -  ً ً االإخىاؿل بالىادي ،خُث جبين أن هىان مىافلت وزكا مً هسف االإخيىهين ُلى وحىد جيىٍ فين بجامِت الخيىٍ للمىً

ً االإخىاؿل بالىادي وذلً مً زلاٌ زك جي االإلدم مً كبل حامِت الخيىٍ جيالبرهامج الخيىٍ ،وهرا اهم ُلى مدخىي البرهامج الخيىٍ

جي بوبُ جي مً زلاٌ ٳِت ُملهم. هرلً هفاءة االإيىهين ،ومدي ُلاكت البرهامج الخيىٍ جفاق االإخيىهين ُلى فائدة البرهامج الخيىٍ
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للمِازف ومهازاث حدًدة ، وهرلً جىمُت الخفىير الىاكد والِملي لديهم ،هما أن اجفم وان طلىههم حغير  هدظابٳجمىجهم مً 

ف مثل جدظً في الأداء واالإسودًت وهرلً اطخفادة  ً هخائج حِىد ُلى االإإطظت واالإىً ً ،هما أن لخيىٍ بِد ُملُت الخيىٍ

ف مً جسكُت أو جسطُم في مىـب  . االإىً

ت )هه ًىحد ُلاٵجبين  - ً بجامِت  الٳلىترووي( بين الخِلُم 0.05كت ذاث دلالت ئخـائُت ُىد مظخىي مِىىٍ وجدظين الخيىٍ

ً االإخىاؿل بالىادي ٳالخيىٍ

ً في زفّ كدزاث الِاملين وشٍادة هفاءتهم وجدظين أدائهم لخدلُم هخائج حُدة وفي اكل وكذ ممىً . - ٳٌظاهم الخيىٍ

ت في الجامِت،خُث ًىحد دوز فِاٌ ومهم لخِلُم ًُ جىحد ُلاكت هسدًت بين الخِلُم الالىت - ً االإىازد البؼسٍ رووي والخيىٍ

ٳبِد .

فين مً زلاٌ ئجباَ الخِلُم الٳلىترووي بىفاءة وفِالُت. - ً االإخىاؿل بالىادي ُلى جدظين أداء االإىً ٳحِمل حامِت الخيىٍ

ىه بأطالُب خدًثت جلمً جدظين ٌِخبر االإىزد البؼسي مىزدا اطتراجُجُا مهم لا ًمىً ئهماله، لرلً ف - مً اللسوزي جيىٍ

ٳهخائج أدائه كمً مإطظخه.

سه وجدفيزه للاطخمساز وجلدًم أفلل ما لدًه مً  - ً االإخىاؿل أهمُت هبيرة للِىـس البؼسي،مً زلاٌ جوىٍ جىلي حامِت الخيىٍ

ً وجدظين االإظخىي باطخمساز. ٳزلاٌ  كمان الخيىٍ

ً االإخىاؿل ُلى - ً ُمالها وفم هسق وبسامج حدًدة الإىاهبت الخوىز الِلمي الحاؿل وذلً مً  جدسؾ حامِت الخيىٍ جيىٍ

 زلاٌ ُـسهت اللواَ واُخماد جىىىلىحُا االإِلىماث والاجـاٌ .

 كرواحاث:الخوصياث و الٳ 5-0

ء ِه والىكىف ُلى مظخجداجه ومصاًاه،لاطُما مّ حائدت وباأؿبذ واكّ ملمىطا ًجب الخفاُل م الٳلىتروويالخِلُم  -

 وىزوها مإزسا.

ت في مجاٌ  - ً االإخىاؿل بالىادي جددًث وججدًد البيُت الخدخُت لها الإىاهبت الخوىزاث االإدظازُ ُلى حامِت الخيىٍ

 الٳلىترووي.الخِلُم 

مّ الخِلُم الِالي  زلم زلافت وعي جىىىلىجي الىترووي للمخِلمين دازل الجامِاث،لجِل مصج الخِلُم الٳلىترووي -

 الخللُدي أهثر  جلبلا.

ً باطخسدام الخِلُم  - ً االإخىاؿل همىذج هاجح للخيىٍ خُث اطخفادث مىه  الٳلىتروويأؿبدذ حامِت الخيىٍ

فحها مسخلف الؤدازاث ال س وزطيلت مىً  .ِمىمُت في جوىٍ

ً  الٳلىتروويُخماد ُلى الخِلُم الٳٳ - ً بجامِت الخيىٍ ستزٌ الىكذ و ٳاالإخىاؿل،ٌِد في مجاٌ الخيىٍ طدثماز ًللف وٍ

ً في هىز لِظاوع وهرا االإاطتر ًُ بِد بداًت مً هرا االإىطم  االإيان والخيالُف، وهى ما أهلها لخدبجى مؼسوَ الخيىٍ

2020/2021. 

ً االإخىاؿل بالىادي .الٳٳ - يُت االإلدمت مً حامِت الخيىٍ  طخمساز في جىفُر البرامج الخيىٍ

ً مظخمسٳ - في وئهازاث الجامِت وجدـُل اهبر كدز ممىً مً الىفاءة و االإسدودًت كسوزة جيىٍ  .الإىً

يُت مظخلبلُت الإىاهبت مخولباث الِـس و جدظين كدزاتها،الأمس الري ٌظاُد ُلى  - كسوزة وكّ اطتراجُجُت جيىٍ

ت والِاالإُت.  جدلُم أفلل مياهت كمً الجامِاث الجصائسٍ

يُت االإ - فين في البرامج الخيىٍ ً االإخىاؿل بالىادي وفم الاخخُاحاث الفِلُت لهم ئػسان االإىً لدمت مً حامِت الخيىٍ

 وللمإطظت التي ًيخمىن لها.
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يُت الإِسفت مدي  - ً االإخىاؿل بالىادي جلُُم مسسحاث البرامج الخيىٍ ُلي اللائمين ُلى ئدازة حامِت الخيىٍ

تها أو حِدًلها أو خرفها.ٳ  طخمسازٍ

خلفت الإلازهت بين الىخائج التى جىؿلذ لها هره الدزاطت وبين الدزاطاث ئُادة جوبُم هره الدزاطت ُلى ُُىت مس -

 الأزسي.

د مً الأبدار والدزاطاث خىٌ الخِلُم  - ً  في مإطظاث أزسيٳ الٳلىتروويئحساء االإصٍ  .ودوزه في جدظين الخيىٍ
 : الخاجمت -6

ُت جفسكها                خبازاث مىكىُ س االإىزد البؼسي مولبا أطاطُا باليظبت للمإطظاث وذلً لُا للد أؿبذ جأهُل وجوىٍ

لُه وان لابد ُلحها  حظخجُب الإِاًير ُـس  أنالِىالإت والخوىزاث الخىىىلىحُت مً حهت ،وػدة االإىافظت مً حهت أزسي ،وُ

ً ُلى هسق ووطائل الحدازت مً زلاٌ جىُُف االإىزد البؼسي مّ االإظخجداث الد مسخلفت ازلُت والخازحُت،وللد اُخمد الخيىٍ

ً الالىترووي الري ٌِخمد ُلى اطخسدام أهٌمت  ت التي أدث ئلى بسوش الخيىٍ زاؿت مّ الخوىزاث الخىىىلىحُت السكمُت الِـسٍ

ً االإخىاؿل بمسخلف فسوُها ُبر الترا جميزثئدازة الخِلم التي  ب الىهجي مإطظت زائدة وطباكت بفِالُتها ،وحِخبر حامِت الخيىٍ

ً الري ػهد  ا   ئكباٌفي جىٌُم هرا الىىَ مً الخيىٍ الِدًد مً  ئبساممتزاًد مً مسخف االإإطظاث خُث حؼهد طىىٍ

فين وٳ ً االإىً الامخُاشاث التي الإىاهبت الخوىزاث الحاؿلت في مدُى هره االإإطظاث وهرلً للفىائد  جأهُلهم الاجفاكُاث لخيىٍ

ف ًُ ُمله ،هرلً  جلدمها مثل هره ً في أي ميان أو شمان دون كسوزة لخغُب االإىً ىاث فهي حِمل ُلى جلدًم الخيىٍ الخيىٍ

 ً ٳ.ًمىً مً الخلُُم الخللائي واالإباػس للمخِلم ،مّ زفّ الِائد مً الاطدثماز وذلً بخللُل جيلفت الخيىٍ

ٳ

ٳ

ٳ

ٳ

ٳ

ٳ
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 .22ص ،  0263(،42المجلة العربية لضمان جودة التعليم الجامعي ،المجلد الثاني عشر، العدد)وجهة نظر اعضاء التدريس. 
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علوم الاقتصاد والتسيير (. واقع التكوين في الدسار الدهني للمؤسسة الجزائرية: دراسة ميدانية. 0267مسيكة بعداش، و عبد الرزاق مروان. )
 .12، ص  0267،26والتجارة ،العدد

، من مقال: 0206ماي،  61(. تاريخ الاسترداد 0202سبتمبر،  02. )معلومات عن التعليم الالكتروني
https://mqaall.com/e-learning 
)المجلد  التعليم الالكتروني )مفهومو،بيئاتو،مقرراتو،ادارتو،تقويمو،تطبيقاتو الدتقدمة((. 0262منال عبد العال مبارز، و احمد لزمود فخري. )
 الاولي(. الرياض: دار الزىراء للنشر والتوزيع.

 20المجلد 21لرلة افتصاديات الدال والاعمال،العدد (. دور كاء التسويقي في ادارة التعليم الالكتروني. 0262سبتمبر،  20مهدي لطيفة. )
 .611، ص 

ية لرلة رؤى اقتصاد(. التدريب والتعلم الدستمران للكفاءات واقرهما على الديزة التنافسية. 0262ياسر مرزوقي، و عبد الرشيد بن ديب. )
 .620، ص  20،العدد22جامعة الشهيد حمو لخضر ،الوادي ،الجزائر،المجلد

. سطيف، الجزائر: جامعة  مطبوعة موجهو لطلبة ماستر علم الاجتماع لبحضرييعلي فروق. )بلا تاريخ(. اعلام الي : اختبار الفرضيات. 
 .0لزمد لدين دباغين سطيف 
 الاردن: دار الثقافة للنشر والتوزيع.-عمان عليم الحديثة.تقنيات التعلم والت(. 0267يوسف غسان قطيط. )

 

 

 


