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 شكر وتقدير:

الحمد لله العمي القدير الذي أسبغ نعمو ظاىرة وباطنة, وشرح بنوره الصدور وأقر بفضمو 
العيون, والصلبة والسلبم عمى أشرف المرسمين سيدنا وحبيبنا المصطفى محمد صمى الله 
عميو وسمم, حمدا لله وشكرا عمى ماغمرني بو من سداد وتوفيق ما منحني بو من صبر 

 تثبيت حتى تم إنجاز ىذه المذكرة, وأن يجعميا عملب مقبولا.و 

أما بعد الشكر والتقدير والاعتراف بالفضل والجزاء من الله لأولي العمم وأرباب المعرفة, أتقدم 
عاتكة  "للؤستاذة الدكتورة المشرفة عمى ىذه المذكرة  والاعتزازاني الشكر والعرفان عبأزكى م

الجميمة والوجو البشوش, والتي لم تبخل عميا بوقتيا وعمميا  صاحبة الابتسامة غرغوط "
رشاداتيا التي كان ليا أثر كبير في إنجاز ىذا العمل, حتى خرجت  وتوجيياتيا الصادقة وا 

والتقدير وجزاك الله كل  الامتنانإلى حيز النور بدرجة من الدقة والموضوعية, فمكي مني كل 
 الجزاء يارب.

الشكر والتقدير لأىمي المتواجدين معي والذين قدموا لي كل الدعم,  كما أتقدم بأسمى آيات
 ولم ينسوني بدعائيم التي أنارت لي الطريق.

كما أتقدم بالشكر والتقدير للؤساتذة الدكاترة أعضاء لجنة المناقشة عمى قبوليم مناقشة ىذا 
 ل الجزاء.العمل المتواضع, فمكم مني كل الاحترام والشكر والتقدير وجزاكم الله ك

لى كل من ساىم  كما لا أنسى صديقاتي المواتي أعتز بين ليم مني كل الشكر والتقدير, وا 
في إنجاز ىذه المذكرة ولو بكممة أو نصيحة أو الدعاء في ظير غيب, فمكم مني كل الشكر 

 والتقدير.

 " مسعودة "
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 ممخص الدراسة:

الخجل والتوافق النفسي لدى مراىقات ىدفت ىذه الدراسة إلى الكشف عن طبيعة العلبقة بين 
لأنو الأنسب ليذه الدراسة,  الارتباطي السنة أولى ثانوي, وتم الاعتماد عمى المنيج الوصفي

كما تم الاعتماد عمى كل من مقياس الخجل إعداد " حسن عبد العزيز الدريني, ومقياس 
ين عمى عينة اللبعشوائية التوافق النفسي من إعداد " زينب محمود شقير ", وقد طبقت الأدات

( مراىقة ) تمميذة ( من السنة أولى من مرحمة التعميم الثانوي,  011مقصودة بمغت ) 
لمعموم الاجتماعية   spss  الإحصائيةوبعدىا تمت المعالجة الإحصائية عن طريق الحزمة 

 وقد تم التوصل إلى النتائج التالية:

 التوافق النفسي لدى مراىقات السنة أولى ثانوي.وجود علبقة ارتباطية عكسية بين الخجل و  -

وجود علبقة ارتباطية عكسية بين الخجل والبعد الشخصي من التوافق النفسي لدى  -
 مراىقات السنة أولى ثانوي.

لا توجد علبقة ارتباطية عكسية بين الخجل والبعد الصحي من التوافق النفسي لدى   -
 مراىقات السنة أولى ثانوي.

لبقة ارتباطية عكسية بين الخجل والبعد الأسري من التوافق النفسي لدى مراىقات وجود ع -
 السنة أولى ثانوي.

وجود علبقة ارتباطية عكسية بين الخجل والبعد الاجتماعي من التوافق النفسي لدى  -
 مراىقات السنة أولى ثانوي.
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 ممخص بالمغة الأجنبية:
The aim of this study was to uncover the nature of the relationship between 

shyness and psychological compatibility among the first year secondary 

adolescents. The correlation descriptive approach was adopted because it is the 

most suitable for this study. Zaynab Mahmoud Shuqair. The tools were applied 

to the sample of non-randomness of the target (100) of the first year of 

secondary school. The statistical analysis was then carried out by means of the 

statistical package of social sciences. The following results were obtained: 

- There is an inverse correlation between shyness and psychological 

compatibility among first year secondary teenagers. 

- There is an inverse correlation between shyness and the personal dimension 

of psychological compatibility among first year secondary teens. 

There is no correlation between the shyness and the psychological dimension 

of the psychological compatibility of adolescents of the first year secondary. 

- There is an inverse correlation between shyness and the family dimension of 

psychological compatibility among first year secondary teenagers. 

- The existence of an inverse correlation between shyness and the social 

dimension of psychological compatibility among first year secondary 

adolescents. 
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 مقدمة:

تي تحدث فييا تغيرات تعتبر مرحمة المراىقة من بين المراحل التي يمر بيا الإنسان وال
سريعة في كافة الجوانب, لذا تتميز ىذه المرحمة بالحساسية الانفعالية نتيجة التغيرات 
الجسمية السريعة, وبالتالي تكون عرضة لظيور العديد من المشكلبت النفسية ومن بينيا 

 ظاىرة الخجل.

اعية مع الآخرين, وكذلك إذ يعد الخجل بمثابة قوة داخمية تمنع الأفراد من بناء علبقات اجتم
تكوين آثار سمبية نحو الذات والرغبة في تجنب مواقف التفاعل الاجتماعي, إلا أن ىذه 

 الأعراض تؤثر عمى التوافق السميم لممراىق.

إذا كان التوافق الشخصي والاجتماعي ىما من أىم أنواع التوافق, فيما في النياية أغصان 
الإنسان وحدة نفسية واجتماعية إن اضطربت اضطرب ليا تتفرد عمى شجرة التوافق العام, ف

 سائر جوانبيا, لذا غالبا ما تتجمع ضروب سوء التوافق في جانب واحد.

فالتوافق النفسي يتمثل في تمك العلبقات الإيجابية أو السوية التي تحدث بين الفرد وذاتو, 
وفي القسم, ومع أساتذتو  فإذا توصل المراىق إلى أن يكون متوافقا مع أقرانو في المدرسة

فيذا دليل عمى أن المراىق متوافقا نفسيا, أما في حالة عدم تخطيو ليذه الصعوبات والتغمب 
عمييا يجعميم غير راضيين, ولا يحقق إشباع رغباتيم وىذا يؤدي إلى سوء التوافق النفسي, 

وافق النفسي ومن ىذا المنطمق سمطنا الضوء في دراستنا الكشف عن الخجل وعلبقتو بالت
 لدى مراىقات سنة أولى ثانوي.

ومن أجل دراسة ىذين المتغيرين, تمت الدراسة في جانبين نظري وتطبيقي, وقد تم تفصيل 
الجانب النظري من الدراسة إلى مجموعة فصول, في الفصل الأول تم تناول المقاربة 

شمل ىذا الفصل  المنيجية لمدراسة والتي أوضحت إشكالية الدراسة, والفرضيات, وكذلك
حدود الزمانية والمكانية والبشرية لمدراسة, إضافة إلى ذلك قمنا بتحديد المفاىيم الإجرائية 
لمتغيرات الدراسة التي كانت موضوع الاىتمام ككل, والأىمية والأىداف, وفي الأخير 

 خمصنا إلى عرض بعض الدراسات السابقة ذات الصمة بالموضوع, والتعقيب عمييا.
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فصل النظري الثاني تناول الخجل بحيث تطرقنا فيو إلى تعريف الخجل, بعض وفي ال
المفاىيم التي ليا علبقة بالخجل, تصنيفات, مكونات, أنواع الخجل, وخمصناه بالنظريات 

 المفسرة لمخجل.

وفي الفصل النظري الثالث تناول التوافق النفسي والذي تطرقنا فيو إلى تعريف التوافق, ثم 
 الأبعاد والأىمية وكذلك خمصناه في النظريات المفسرة لمتوافق النفسي.المعايير, 

أما في الفصل النظري الرابع فقد تناول المراىقة بحيث كانت عينة الدراسة تستيدف فئة 
المراىقات, وقمن بتعريفيا وتحديد فترة المراىقة, خصائصيا, الاتجاىات المفسرة, مظاىر 

 ت المراىقة.النمو, أشكال, وخمصناه في حاجا

ىذا بالنسبة لمجانب النظري, أما الجانب التطبيقي لمدراسة تم تقسيمو إلى فصمين, أحدىما 
سنقوم فيو بتوضيح الإجراءات المنيجية لمدراسة والذي يندرج بعنوان الفصل الخامس, حيث 
, سنتطرق من خلبلو إلى المنيج المستخدم, الدراسة الاستطلبعية, العينة وطريقة اختيارىا

أدوات الدراسة وخصائصيا السيكومترية, وأخيرا أسموب التحميل والمعالجة الإحصائية 
 المستخدمة لمتحقق من فرضيات الدراسة.

أما الفصل الثاني والأخير الذي يندرج بعنوان الفصل السادس من ىذا الجانب سنقوم فيو 
مييا ومناقشتيا, بمحاولة التحقق من فرضيات وذلك من خلبل تحميل النتائج المتحصل ع

 وفي الأخير تم عرض خلبصة البحث.

وفي النياية, أرفق البحث بقائمة المراجع التي تم الاعتماد عمييا, وبعض الملبحق الخاصة 
 بموضوع الدراسة.
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 الجانب النظري
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 الإشكالية: -1
المراىقة مرحمة الحرجة في حياة الفرد, وىي فترة خاصة بالنسبة لممراىق, بحيث يسيطر    

م بيا, مما يؤدي إلى نشوء تمك الحالة عميو الارتباك لعدم تحديد أدواره التي يجب عميو القيا
الانفعالية, ولقد اختمف العمماء في أسباب نشوء الحالة الانفعالية في حياة المراىق, فيناك 
من يرى بأن أسبابيا تعود إلى حدوث تغيرات في إفراز الغدد, والبعض الآخر يرجعيا إلى 

 عوامل البيئة المحيطة بو أو السببين معا.
لنفس أن حساسية المراىق الانفعالية ترجع لعدم قدرتو عمى التوافق مع البيئة ويعتبر عمماء ا

التي يعيش فييا, وبالتالي يصبح معرضا لمعديد من الاضطرابات النفسية والتي ىي محل 
 اىتمام الكثير من الباحثين.

ومن بين ىذه الاضطرابات نجد الخجل الذي يعتبر سمة من سمات الشخصية ذي صبغة 
ة تتفاوت في عمقيا من فرد لآخر, ومن موقف لآخر, ومن عمر لآخر, ومن بين انفعالي

الدراسات التي اىتمت بأن الخجل سمة منتشرة بصفة أكبر بين أوساط المراىقين نجد دراسة 
ن المراىقين  0995) كروزير  ( التي أسفرت عمى أن أطفال المرحمة الابتدائية أقل خجلب, وا 

أيضا الدراسة العربية التي أجراىا ) إبراىيم السيد السمادوني أكثر شعورا بالخجل, ونجد 
( مراىقا من الجنسين والتي أسفرت عمى وجود فروق  0375م ( عمى عينة عددىا ) 0994

م ( 0996بين المراىقين والمراىقات في الخجل, ودراسة  ) حسين طاحون, ومنير خميل 
 عمى عينة عددىا

ممية المختمفة, حيت أسفرت عمى أن المتصفين ( مراىقا من التخصصات الع 046) 
بالخجل قد يحققون درجات مرتفعة من النجاح الميني والجماىيري, فالخجل سمة منتشرة لدى 

 المراىقين بصفة عامة والمراىقات بصفة خاصة.
فالفرد يسعى إلى إشباع حاجاتو وحل مشكلبتو بالأسموب الذي يخفض توتره في ضوء 

يا من مجتمعو, فيناك من يسمك سموكا إيجابيا لحل مشكلبتو, وىناك من المعايير التي اكتسب
يحل مشكلبتو بطرق ممتوية كالانسحاب من المواقف, ويطمق عمى تمك الطرق التي يمجا 

 إلييا الفرد لخفض توتره بالتوافق.
ولا والتوافق مقترن بالصحة النفسية, ويقصد بو التوفيق بين دوافعو المتصارعة توفيقا متزنا, 

نما تعني  يعني الخمو من الصراعات النفسية, إذ لا يخمو الإنسان أبدا من ىذه الصراعات, وا 
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القدرة عمى حسم ىذه الصراعات والتحكم فييا, وكذلك من بين الدراسات التي تناولت التوافق 
التي اىتمت بدراسة العلبقة م ( 0978النفسي نجد دراسة الباحث ) جابر عبد الحميد جابر 

تقبل الذات والتوافق النفسي من كلب الجنسين من طلبب الجامعة, وتوصل إلى وجود  بين
التي  م (2116علبقة موجبة بين الذات والتوافق النفسي, وكذلك نجد دراسة  طاوس وازي ) 

ىدفت إلى معرفة التوافق النفسي الاجتماعي وعلبقتو باتجاىات المراىق نحو الدراسة وبدورىا 
علبقة قوية موجبة بين التوافق النفسي والاجتماعي لممراىق المتمدرس توصمت إلى وجود 

واتجاىاتو نحو الدراسة فكمما ارتفع مستوى التوافق النفسي والاجتماعي ارتفع معو الاتجاه 
م ( التي اىتمت بالتوافق النفسي وعلبقتو 0984نحو الدراسة, ودراسة صالح مرحاب ) 

شف عن العلبقة التي قد تكون بين مظاىر التوافق بمستوى الطموح واليدف منيا ىو الك
النفسي لدى مجموعة من المراىقين والمراىقات المغاربة وتوصمت نتائجيا إلى وجود علبقة 

 موجبة دالة إحصائيا بين التوافق النفسي العام وجميع أبعاده ومستوى الطموح.
ا الاضطراب النفسي, والوقوع وعميو فإن مرحمة المراىقة أىم المراحل الارتقائية التي يسودى

في أزمات نفسية منيا الخجل نتيجة لضغط التغيرات التي تضر بيويتو وتؤثر في التوافق 
النفسي لمفرد, وىذا ما أدى إلى الاىتمام بيذه الدراسة لمكشف عن العلبقة الموجودة بين 

 الخجل والتوافق النفسي.
ىل توجد علبقة إرتباطية سالبة بين الخجل وبناءا عمى ما سبق يمكننا طرح التساؤل التالي: 
 والتوافق النفسي لدى مراىقات السنة أولى ثانوي؟.

 ومن ثم طرح التساؤلات التالية:
ىل توجد علبقة إرتباطية عكسية بين الخجل والبعد الشخصي من التوافق النفسي لدى  -

 مراىقات السنة أولى ثانوي؟.
لخجل والبعد الصحي من التوافق النفسي لدى ىل توجد علبقة إرتباطية عكسية بين ا -

 مراىقات السنة أولى ثانوي؟.
ىل توجد علبقة إرتباطية عكسية بين الخجل والبعد الأسري من التوافق النفسي لدى  -

 مراىقات السنة أولى ثانوي؟.
ىل توجد علبقة إرتباطية عكسية بين الخجل والبعد الاجتماعي من التوافق النفسي لدى  -

 ات السنة أولى ثانوي؟.مراىق
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 أىمية الدراسة: -2
يعتبر موضوع الخجل من المواضيع الميمة في عمم النفس عامة والصحة النفسية خاصة, 
حيث أن ىذه الدراسة تبحث في الخجل وعلبقتو بالتوافق النفسي لدى عينة من المراىقات, 

لدى المراىق والتقميل  كما نسعى لإيضاح أىمية التوافق النفسي في تحقيق التوازن النفسي
من حدة الخجل الذي يعاني منو أغمب المراىقات, كما تتجمى أىمية الدراسة أيضا في أنيا 
توفر أداة لقياس مستوى الخجل لدى المراىقات والذي قد يسيم إسياما فعالا لمتخفيف من 

والصحة حدتو, وكذلك زيادة المعرفة النظرية ليذا الموضوع والذي اىتم بو عمماء النفس 
 النفسية, وكذلك معرفة المراىقات الخجولين متوافقين نفسيا أو غير متوافقين.

 أىداف الدراسة: -3
 تيدف الدراسة الحالية والتي تدرس العلبقة بين الخجل والتوافق النفسي لدى المراىقات إلى:

 _ الكشف عن العلبقة بين الخجل والتوافق النفسي.
 التساؤلات المطروحة في الإشكالية._ الإجابة عمى فرضيات البحث و 

 _ معرفة العوامل المؤدية إلى الخجل ومدى تأثيرىا عمى التوافق النفسي.
 _ التعرف ما إذا كانت ىناك علبقة بين المتغيرين ومعرفة طبيعة العلبقة.

 الفرضيات: -4
 الفرضية العامة: -4-2

 ى مراىقات السنة أولى ثانوي.توجد علبقة ارتباطية عكسية بين الخجل والتوافق النفسي لد
 الفرضيات الجزئية: -4-2

_ توجد علبقة ارتباطية عكسية بين الخجل والبعد الشخصي من التوافق النفسي لدى 
 .مراىقات السنة أولى ثانوي

_  لا توجد علبقة ارتباطية عكسية بين الخجل والبعد الصحي لدى مراىقات السنة أولى 
 ثانوي.

ة عكسية بين الخجل والبعد الأسري من التوافق النفسي لدى مراىقات _ توجد علبقة ارتباطي
 السنة أولى ثانوي.

_ توجد علبقة ارتباطية عكسية بين الخجل والبعد الاجتماعي من التوافق النفسي لدى 
 مراىقات السنة أولى ثانوي.
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 حدود الدراسة: -5
 تتحدد الدراسة الحالية ب:

 رس قبل نياية العطمة الربيعية لدى تلبميذ الثانوية.أجرت الدراسة خلبل شير ما زمنيا:
 ثانويات دائرة المغير ولاية الوادي. مكانيا:
 طبقت ىذه الدراسة عمى تمميذات ) مراىقات إناث فقط ( سنة أولى ثانوي.بشريا: 

 
 الإجرائية:تحديد المفاىيم -6
 الخجل: -6-1

ر سمبي بالذات أو عمى شعور بالنقص حالة انتقالية عاطفية انفعالية معقدة تنطوي عمى شعو 
 لا يبعث الارتياح بالنفس.

 التوافق النفسي: -6-2
عممية يقوم الفرد أثنائيا بجيد حسب ما يتطمبو الموقف لمتغمب عمى مختمف العوائق لتحقيق 

شباع الحاجات إذ يؤدي ذلك إلى تحقيق حالة من الرضا النفسي العام.  الرغبات وا 
 المراىقة: -6-3

لتدرج والاقتراب من النضج الجسمي والعقمي والنفسي والاجتماعي والعاطفي وىي تعني ا
تعتبر من أىم مراحل النمو, فيي المرحمة الفاصمة بين الطفولة ومرحمة الرشد وتحدد من سن 

 (06-20 .) 
 حول الخجل وعلاقتو بالتوافق النفسي: الدراسات السابقة: -7

 لمتغيرات:دراسات حول الخجل وعلاقتو ببعض ا -1

 الدراسات العربية:-1-1

 م (:1994دراسة السيد إبراىيم السمادوني )  -1-1-1
تيدف الدراسة إلى تحميل ظاىرة الخجل لدى المراىقين من الجنسين ومعرفة مسبباتيا 

( مراىقا من الجنسين  0375ومظيرىا وآثارىا, وقد أجريت الدراسة عمى عينة مكونة من ) 
تعميمية, طبق عمييا مسح ستانفورد لمخجل بعد أن تم إعداده ليلبئم ومن مختمف المراحل ال

 البيئة المصرية وقد توصل الباحث إلى العديد من النتائج أىميا:
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يختمف المراىقون عن المراىقات بمراحل التعمم المختمفة لمخجل عمى أنو سمة غير  -
 مقبولة.

ت بمختمف أنواعيا من أىم العوامل إن فقدان الثقة ونقص الميارات الاجتماعية والإعاقا -
 المسببة لمخجل.

يختمف كل من المراىقين والمراىقات في مراحل التعميم المختمفة من إدراكيم لممواقف  -
 المسببة لمخجل.

توجد فروق دالة إحصائيا بين المجموعات المختمفة في تقديرىم للؤشخاص الذين يؤثرون  -
 عمييم ويكونوا سببا في الخجل لدييم.

  ( 70-71م, 2103) القطروس,                                                 
 

 م (:1996دراسة حسين طاحون, ومنير خميل )  -1-1- 2
تيدف ىذه الدراسة إلى الكشف عن العلبقة بين الخجل وبعض جوانبو الشخصية لدى الفرد 

الباحث بناء مقياس الخجل, , استخدم من خلبل ملبحظة المتغيرات النفسية والاجتماعية
اختبار الاستقلبل الذاتي, مقياس الشعور بالوحدة, اختبار الذكاء الاجتماعي, مقياس تبادل 

( طالبا جامعيا من تخصصات  046العلبقات الاجتماعية, وتكونت عينة الدراسة من ) 
 عممية مختمفة وتم اختيارىم عشوائيا وكانت النتائج عمى النحو التالي:

باحثان أن المتصفين بالخجل قد يحققون درجات مرتفعة من النجاح الميني يرى ال
والجماىيري ويرى جميع ىذه الدراسات تتأثر بالخجل المرتبط بيذا السن ويرى الباحثان أن 
من الصعب اعتبار الخجل أحد صور السموك المرضي الاجتماعي أو دليلب عمى عدم 

 التكيف السوي في الحياة الاجتماعية.
 ( 70-71م, 2103) القطروس,                                                   

 م (: 1997دراسة فايز )  -3-1-1
بعنوان" العلبقة بين الخجل الاجتماعي والأعراض السايكوباثية ", استيدفت الدراسة إلى 
 معرفة إذا كانت ىناك فروق بين الذكور والإناث في الخجل الاجتماعي والأعراض
  السيكوباثية, وقد تم تطبيق مقياس الخجل الاجتماعي وقائمة مراجعة الأعراض عمى عينة 

 ( من طلبب المدارس الثانوية 201  )
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سنة (, وأسفرت  08-05( من الإناث تتراوح أعمارىم )  015( من الذكور و )  015) 
ة ووجود علبقة نتائج البحث عن وجود فروق بين الذكور والإناث في الأعراض السيكوباثي

 بين الخجل والحساسية التفاعمية للئصابة بيذه الأعراض لدى مجموعة الإناث.
 ( 042-040م, 2100) الدليمي والعزي, 

 م (:2003دراسة يوسف وخميفة )  -4-1-1
بعنوان" الخجل والتوافق الاجتماعي دراسة ثقافية مقارنة بين مجموعتين من طلبب الجامعة 

, استيدفت ىذه الدراسة إلى التعرف عمى العلبقة بين الخجل والتوافق  السعودية والكويتية"
 الاجتماعي لدى مجموعتي من طلبب الجامعة السعودية البالغ عددىم

 ( طالب وطالبة من الجامعة السعودية و 321) 
( طالب وطالبة من الجامعة الكويتية, وذلك إلى فحص الفروق بين الجنسين في كل  411) 

التوافق واستخدام الباحثان مقياس الخجل الاجتماعي والتوافق الاجتماعي من الخجل و 
وأسفرت نتائج الدراسة بأن الطلبب السعوديين أكثر خجلب من الطلبب الكويتيين وىناك 
علبقة سمبية بين الخجل الاجتماعي والتوافق, ولا توجد فروق بين الجنسين في الخجل 

 ديين أو الكويتيين.والتوافق سواء كان لدى الطلبب السعو 
 ( 042-040م, 2100) الدليمي والعزي, 

 الدراسات الأجنبية: -1-2
 : ( 2001دراسة كريستال وباروت و اوكازاكي ) 1-2-1-

أجرو دراسة تيدف إلى معرفة العلبقة بين الخجل وبعض سمات الشخصية الأخرى لدى 
يرت النتائج أن مستوى طمبة الجامعات الأمريكية من أصول أمريكية ويابانية, حيث أظ

الخجل لدى الطمبة يتأثر بعمر الطالب وأن الطمبة الأكبر سنا ىم أقل خجلب في حين وجد 
أن الطمبة الأمريكيين لدييم مستوى أعمى بمقياس الخجل, وأن الأفكار الذاتية تؤدي دورا 

 ليابانيين.كبيرا في زيادة نسبة الخجل لدى الطمبة الأمريكيين أكثر مما تؤثر في الطمبة ا
 ( 031م, 2100) الشريفين, 

 م (:2004دراسة باج وآخرون )  -2-1- 2
ىدفت إلى التعرف عمى العلبقة بين الأنشطة البدنية وثلبث مؤشرات لعدم الراحة النفس 

(  2665اجتماعية وىي " الشعور بالوحدة واليأس والخجل ", وتكونت عينة الدراسة من ) 



 

12 
 

ي تايبيو, تايوان, طبق عمييا المنيج الوصفي بالأسموب المسحي, من طمبة المرحمة الثانوية ف
وقد أشارت النتائج في ىذه الدراسة بأن الطمبة الغير ممارسين للؤنشطة الرياضية والبدنية أو 
الممارسين بصورة غير منتظمة كانت لدييم درجات عالية في الخجل والشعور بالوحدة 

نسبة مؤشرات عدم الراحة النفس اجتماعية كانت لدى واليأس, وكذلك أشارت الدراسة إلى أن 
الطمبة سكان الضواحي أكبر من الطمبة سكان المدينة, وأوصت بأىمية ممارسة الأنشطة 

 الرياضية لتقميل عوامل عدم الراحة النفسية والاجتماعية.
 ( 250-251م, 2103) حلبوة والمنسي, 

 متغيرات:دراسات حول التوافق النفسي وعلاقتو ببعض ال -2
 الدراسات العربية: -2-1
 م(:1984دراسة صالح مرحاب )  -2-1-1

 اىتمت الدراسة بالتوافق وعلبقتو بمستوى الطموح عند عينة متكونة من
( طالب وطالبة مناصفة بين الجنسين بالمؤسسات التعميمية بولاية الرباط تراوحت 432 )

ل دراستو عمى الكشف عن العلبقة سنة (, وييدف الباحث من خلب 20و 04أعمارىم بين ) 
التي قد تكون بين مظاىر التوافق الشخصي ومستوى الطموح لدى المراىقين المغاربة من 
كلب الجنسين والفروق بين من ليم طموح مرتفع ومن ليم طموح منخفض من حيث التوافق 

لطموح " لكاميميا النفسي العام, واستخدم الباحث اختبار التوافق " لييومبل " واستبيان مستوى ا
عبد الفتاح ", وأوضحت نتائج الدراسة أن ىناك علبقة موجبة ودالة إحصائيا بين التوافق 
النفسي العام ومستوى الطموح لدى المراىقين والمراىقات بالمغرب, كما أوضحت وجود 
علبقة موجبة بين جميع أبعاد التوافق المنزلي, الصحي, الاجتماعي, الانفعالي, ومستوى 

طموح, وتوصمت إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين مستوى الطموح العالي والطموح ال
المنخفض فيما يتعمق بمستوى التوافق العام لدى المجموعتين ) ذكور, إناث ( غير أن 
الباحث وجد اختلبفا في التوافق بين الجنسين ويرجع ىذا الاختلبف إلى نظرة المرأة والرجل 

       إلى الحياة.       
 ( 22م, 2100) بمحاج,                                                       
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 م (:1998دراسة زيدان )  -2-1-2
ىدفت الدراسة إلى الكشف عن العلبقة بين مستوى التوافق النفسي لدى عينة من الأطفال 

من مدارس  ( تمميذ وتمميذة 611وبين خصائص رسوميم, وتكونت عينة الدراسة من ) 
القاىرة طبق عمييم مقياس التوافق النفسي بالإضافة إلى قائمة من الموضوعات وطمب من 
الأطفال رسم بعض موضوعاتيا, كما استخدمت الباحثة استمارة لتوصيف رسوم الأطفال, 
وقد بينت نتائج الدراسة وجود فروق في خصائص الرسوم في كل من عناصر الموضوع, 

التعبير, عناصر التشكيل بين الذكور الأكثر توافقا والأقل توافقا, وكذلك لون الشكل, أساليب 
بين الإناث الأكثر توافقا والأقل توافقا, وبينت أيضا وجود اختلبف في الخصائص المذكورة 

 بين الذكور والإناث الأكثر توافقا, وبين الذكور والإناث الأقل توافقا.
 ( 71م, 2110) المغيصيب, 

 م (:1999ة عبد الكريم قريشي ) دراس -2-3- 1
بعنوان " مشكلبت التوافق لدى المراىق الجزائري في المدرسة الثانوية ", ىدفت ىذه 
الدراسة إلى معرفة معاناة طلبب التعميم الثانوي من مشكلبت التوافق الشخصي والاجتماعي, 

والاجتماعي وعلبقة ىذه المشكلبت باختلبف التخصص, ونوع الجنس والمستوى الاقتصادي 
 لمطالب, تضمنت الدراسة التساؤلات التالية:

_ ىل يعاني المراىق الجزائري في المدارس الثانوية من مشكلبت التوافق الشخصي 
 والاجتماعي؟.

 _ ىل تختمف ىذه المشكلبت إن وجدت التخصصات العممية؟.
 عي؟._ ىل تختمف ىذه المشكلبت إن وجدت باختلبف المستوى  الاقتصادي والاجتما

 _ ىل تختمف ىذه المشكلبت إن وجدت باختلبف الجنس؟.
اتبع الباحث في ىذه الدراسة المنيج الوصفي, ولقد توصل الباحث إلى نتائج مفادىا أن 
المراىق الجزائري بالتعميم الثانوي يعاني, بينما يقل تأثير عوامل أخرى كمتغير التخصص 

 العممي ومتغير الجنس.
 ( 07م, 2103) الجموعي, 
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 م (:2006دراسة طاوس وازي )  -2-1-4
 بعنوان " التوافق النفسي الاجتماعي وعلبقتو باتجاىات المراىق نحو الدراسة "

 وكانت النتائج المتوصل إلييا كما يمي:
_ وجود علبقة قوية موجبة بين التوافق النفسي والاجتماعي لممراىق المتمدرس واتجاىاتو 

 وى التوافق النفسي والاجتماعي ارتفع معو الاتجاه نحو الدراسة.نحو الدراسة فكمما ارتفع مست
_ عدم وجود فروق بين الجنسين فيما يخص العلبقة القائمة بين التوافق النفسي والاجتماعي 

 من جية واتجاىات المراىق المتمدرس نحو الدراسة من جية أخرى.
 ( 62, 2108) دلة,                                                                        

 الدراسات الأجنبية: -2-2
 م (:1981دراسة كوك )  -2-2-1

ىدفت الدراسة إلى الكشف عن الفروق في التوافق بين الأسوياء والجانحين, ولتحقيق ىذا 
   ( فردا بواقع  74اليدف تم تطبيق مقياس ) ىيستون ( لمتوافق الشخصي عمى عينة من ) 

ا من المحتجزين في إصلبحية إنديانا بالو.م.أ, وبعد معالجة البيانات إحصائيا ( حدث 37) 
 توصمت الدراسة إلى تفوق الطمبة الأسوياء في التوافق الشخصي عمى الأحداث الجانحين.

 ( 08م, 2106) بمقاضي, 
 م (:1984دراسة كوىين و جفري )  -2-2-2

اث اليومية التي يتعرض ليا المراىقون بعنوان" ضغوطات الحياة والتوافق ", تأثير الأحد
وأسرىم, ىدفت لبحث آثار الأحداث والضغوطات اليومية التي يمر بيا المراىقون وأبائيم 
عمى الحالة النفسية لممراىقين وتأثير ذلك عمييم في تطوير ) اكتئاب, قمق (, درجة الثقة 

طالبا ( في  059البة, ط 053( طالبا وطالبة )  320بالنفس وقد بمغت عينة الدراسة ) 
الصف السابع والثامن, وقد استخدم الباحث مقياس الحالة الاقتصادية الاجتماعية ومقياس 
ضغوطات الحياة ومقياس الحالة النفسية والتوافق النفسي لممراىقين, واستخدم الباحث أسموب 

ن من أىميا أنوفا والإنحراف المعياري كأساليب إحصائية وتوصل الباحث إلى عدة نتائج كا
وجود علبقة دالة بين الأحداث السمبية التي يتعرض ليا المراىقون والاكتئاب والقمق لدييم 

 وأن الأحداث الإيجابية التي يتعرض ليا المراىقون تخفف من أثر الأحداث السمبية.
 ( 77م, 2100) الكحموت, 
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 _ التعقيب عمى الدراسات السابقة:
قة التي تناولت موضوع الخجل والتوافق النفسي لدى من خلبل استعراض الدراسات الساب

 المراىقات مايمي:
 _ تمت دراسة الخجل مع متغيرات عديدة ومختمفة كادراسة إبراىيم السمادوني

م (, في حين أىمل موضوع 0996م ( ودراسة حسين طاحون ومنير خميل ) 0994) 
وكذلك دراسة التوافق النفسي مع  التوافق النفسي الذي يتأثر بصورة بارزة لدى الفرد الخجول,

م ( التي 0999م ( ودراسة عبد الكريم قريشي ) 0998متغيرات مختمفة كادراسة زيدان ) 
 تناولت مشكلبت التوافق لدى المراىق الجزائري في المدرسة الثانوية.

_ استخدام عينات مختمفة لكل من الدراسات ) الخجل والتوافق النفسي (, فبعض الدراسات 
خدمت عينات من طمبة الجامعة, في حين أن دراسات أخرى استخدمت عينات مختمفة است

م (, ودراسة 2114م(, دراسة باج وآخرون ) 0997) مثل تلبميذ الثانوية مثل دراسة فاير
م (, إلا أنيم لم ييتموا بدراسة المراىقات بالتحديد وىذا ماجاءت 0999عبد الكريم قريشي) 

بكلب الجنسين في مرحمة المراىقة لأنيا تعتبر مرحمة انتقالية, ففي ىذه بو دراستنا فقد اىتموا 
المرحمة يتمكن المراىق من أن يكون متوافقا ومتكيفا مع نفسو, خاصة أن في ىذه الفترة 
وماليا من تغيرات ويتعايش مع الضغوطات, كما قد يستطيع التغمب عمى خجمو بإبداعية 

 وتنظيم وقتو بكل مرونة واستمرار.
_ وبعد اطلبعنا عمى العديد من الدراسات السابقة لم نجد أي دراسة ربطت موضوع الخجل 

 بالتوافق النفسي لدى طور دراسي محدد أو خصصت المراىقات بل جمعت كلب الجنسين
ناث (, وعميو من النتائج الإيجابية لممراىق أن يكون مرتاح نفسيا وراض عن  ) ذكور وا 

يتوصل إلى نتائج ترضيو, كما أن مرحمة المراىقة مرحمة  نفسو, ومتكيف مع بيئتو حتى
حرجة في حياة الفرد, فما ىو معروف عن الإنسان المراىق أنو يكون متقمب المزاج, ولربما 
نجد عنده توافق كاف مع نفسو ومع حياتو, ويستطيع تحقيق ذاتو, ويمكن أن نجد عنده 

مب عمى خجمو مما يساعد عمى التعمم التوافق النفسي الكافي الذي يعطيو دافع نحو التغ
 والإنجاز والإبداع.
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 تمييد:

لا يستطيع أي إنسان أن يعيش حياتو دون أن يتعرض لمتوتر في وقت من الأوقات, فكل 
منا يكون أحيانا قمقا إزاء موقف أو مشكمة ما وأحيانا يؤدي ىذا التوتر إلى الشعور بالخوف 

 والعزلة والخجل.

تباين نطاقيا فالخجل يمثل موضوعا ميما في تفاعلبتنا الاجتماعية بمختمف صورىا, وي
لتشمل علبقات الصداقة والأسرة والعمل, ومن ثم فإنو يؤثر في التوافق النفسي والاجتماعي 
للؤفراد, ويعرقل التواصل البناء فيما بينيم, إذا وصل إلى درجات مرتفعة تعوق الإنسان في 

لتي تتراكم تعبيره عن ذاتو أمام الآخرين وتفقده ثقتو بنفسو, مما يزيد من المشاعر السمبية ا
لديو, وليذا سنتطرق في ىذا الفصل عن الخجل وما ىي الأسباب التي يؤدي إلى 

 الاضطراب والخجل وسوء التوافق.
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 الخجل:

 تعريف الخجل: -1
 تباينت وجيات النظر الخاصة بمفيوم الخجل نظرا لطبيعتو المركبة:

 الخجل في المغة: -
ولا يتحرك, والخجل محركو أن يمتبس الأمر عمى الرجل  استحياء ودىش وبقى ساكتا لا يتكمم

 فلب يدري كيف المخرج منو.
 اصطلاحا: -

إن معظم تعريفات الخجل تدور حول القمق الشديد والمخاوف الزائدة من المواقف الاجتماعية 
وفي أثنائيا, ويرجع ىذا التباين في وجيات النظر الخاصة بتعريف الخجل إلى طبيعتو 

 ن ىذه التعريفات ما يمي:المركبة وم
 عرفو الدريني:

, مع المشاركة في المواقف الاجتماعية بصورة غير الاجتماعيبأنو الميل إلى تجنب التفاعل 
وىو ما  الارتياحمناسبة ويكون الخجل مصحوبا بعدة مظاىر منيا: الشعور بالقمق وعدم 

مصحوبا بالشعور  وكذلك الاجتماعيمن مواقف التفاعل  والانسحابيؤدي إلى الصمت 
 بالذات. والانشغالبالحساسية لمذات والتعاسة 

 يعرفو ) جونز, وبرجز, وسميث (:
الخجل بأنو استجابات تدل عمى عدم الراحة والكف والقمق والتحفظ في وجود الآخرين, 
 ويؤكدون أيضا بأن الخجل يتعمق بشكل أساسي بالتيديد في المواقف الاجتماعية الشخصية.

 ( 43م, 2103 ) القطروس,
 عرفو الشربيني:

بأنو يطمق عمى حالة الخجل الشديد, والطفل الخجول عادة ما يتحاشى الآخرين, ولا يثق 
بالغير وىو متردد في الإقدام والالتزام ولا يميل إلى المشاركة في المواقف الاجتماعية مفضلب 

 يو وكذا أدناه.                                 البعد أو الصمت أو الحديث المنخفض أو الانزواء وعادة ما يحمر وج
 ( 91م, 2110) الشربيني,                      
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 عرفو السمادوني:
ىو مجموعة متآلفة من الاتجاىات والمشاعر التي تتدخل في قدرة الفرد وتجعمو يتأثر انفعاليا 

عمى أن يكون جذابا أمام والمشاعر  الاتجاىاتبالآخرين وبالمواقف الاجتماعية, وتشمل تمك 
الآخرين, وانعدام الثقة بالنفس خصوصا في المواقف الاجتماعية الجديدة غير المألوفة 

 الزائد بالذات والقمق ونقص الميارات الاجتماعية. والانشغال
 ( 06م, 2119)حسين, 

 عرفو البيي:
                                المحيط بو.                        بأنو حالة انفعالية قد يصاحبيا الخوف عندما يخشى الفرد الموقف الراىن
 ( 00م, 2112) خوج, 

 م (:1995عرفو زيمباردو ) 
ىو تأثر انفعالي بالآخرين في المواقف الاجتماعية وحالة من حالات القصور عن التكيف 

لشخص نتيجة الاجتماعية وقد يأتي الخجل بصورة لاإرادية من قبل ا والبيئةمع المحيط 
 موقف جديد عميو.

 ( 244م, 2104) حلبوة والمنسي, 
ونستنتج مما سبق من التعاريف السابقة أن الخجل ىو حالة من حالات العجز عن التكيف 

وقمة  والارتباكمع البيئة والأفراد المحيطين وتتميز ىذه الظاىرة بالقمق  والاجتماعيالنفسي 
مع الموقف الذي يتعرض لو مما يؤدي بو إلى الخوف  وعدم الانسجامالتفاعمية  الاستجابات

 وقمة التوازن مع مختمف المحيطين بو.
 نظريات المفسرة لمخجل: -2

 ىناك اتجاىات مفسرة لظاىرة الخجل, ومن أىم ىذه الاتجاىات ما يمي:
 الاتجاه التحميمي: -2-1

نرجسية, فضلب عن ويفسر ىذا الاتجاه الخجل في ضوء انشغال الأنا بذاتو, ليأخذ شكل ال
 اتصاف الخجول بالعدائية والعدوان.

 ( 32م, 2108) دلة, 
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 اتجاه التعمم الاجتماعي: -2-2
وفيو يعزو الخجل لمقمق الاجتماعي والذي يثير أنماطا من السموك الإنسحابي ويمنع فرصة 

في  تعمم الميارات الاجتماعية, بل ويمتد ليكون عواقب معرفية تظير في شكل توقع الفشل
الموقف الاجتماعي, وحساسية مفرطة لمتقويم السمبي من قبل الآخرين وميل مزمن لتقويم 

 الذات تقويما سمبيا.                                                                                          
 ( 09م, 2112) خوج,          

 الاتجاه السموكي: -2-3
الاتجاه بأن السموك الإنساني ما ىو إلا مجموع من العادات تعمميا الفرد  يرى أصحاب ىذا

أو اكتسبيا أثناء مراحل النمو المختمفة فيم يرون أن الشعور بالخجل ناتج عن أحد العوامل 
الآتية: وىي الفشل في تعمم سموك مناسب أو تعمم سموكيات غير مرغوبة وربط استجابات 

 ثارة الاستجابة.الفرد بمنحنيات جديدة لاست
 
 نظرية السمات: -2-4

ترى ىذه النظرية بأن الخجل ىو سمة من سمات الشخصية وىذا يعني أننا نشعر بدرجات 
مختمفة من الخجل كنتيجة لظروف محددة فإن التحميل العاممي يرى بأن السمات نوعان: 

لمتفردة وقد ارجع سمات مشتركة والتي يعتقد بوجودىا إلى الوراثة, والنوع الثاني السمات ا
الخجل الاجتماعي إلى السمات المشتركة, وتؤكد كذلك إذا كان ىناك شخصين خجولين فإن 

 ىذا لا يعني بأنيما يتماثلبن في درجة الخجل.
 ( 33-32م, 2108) دلة, 

 الاتجاه البيئي الأسري: -2-5
ان من أساليب حيث يرجع البعض الخجل إلى عوامل بيئية أسرية متمثمة فيما يمارسو الوالد

بالعقاب المؤدي لتفاقم معاممة كالحماية الزائدة لمطفل والنقد المستمر إلى جانب التيديد الدائم 
 الخجل لدى الطفل, حيث يثير الخجل عن طريق إدراك البيئة.

 الاتجاه الوراثي: -2-6
ل ويعزى الخجل إلى شق وراثي تكويني, يستمر ملبزما لسموك الطفل طوال حياتو في مراح

العمر التالية ولذا فمعاممة الطفل الخجول وراثيا بطرق الممارسات الوالدية السالبة, قد يجعمو 
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بأن ىناك أطفال  0987معرضا لممعاناة من الخجل المزمن, وىذا ما أكدتو دراسة آشر 
يتسمون بالخجل من الناحية الوراثية, وقد ظير ذلك بوضوح من خلبل استجاباتيم 

                                                                                                       الفيزيولوجية.    
 ( 09م, 2112) خوج, 

ونستنتج مما سبق أن ىذه مختمف الاتجاىات التي ساىمت في تفسير ظاىرة الخجل الذي 
ن مضطربة بتواصل يعتبر مشكمة نفسية, بحيث أن الشخص الخجول حياتو السموكية تكو 

ويفقد الثقة بنفسو, لذا وجب عميو أن يتجنب ما استطاع الانفعالات النفسية لأن الخجل ما 
 ىو إلا ثمرة من ثمار الخوف والقمق والضعف.

 بعض المفاىيم التي ليا علاقة بالخجل: -3
 لمخجل مفاىيم عدة قريبة منو, ومتداخمة معو وىي كالتالي:

 التواضع: -3-1
نتج عن واضع شكل من أشكال الخجل إذ أنو طر النظرية ما يشير إلى أن التورد في الأ

دراكيا.  فرط الشعور بالذات وا 
 الحرج: -3-2

مؤقتة نسبيا تنتج عن تناقض ما قد يظير بو الفرد في موقف  وىو حالة انفعالية مستمرة أو
الوجو و حركات أو الحقيقية ويستدل عميو من تغييرات  اجتماعي معين عن صورتو الواقعية

 العين ,و بذلك فيو يختمف عن الخجل ,فالحرج دائما ينتج عن
                                                         نتيجة مديح أو ثناء أو أي شيء موجب.  إحباط انفعالي ,أما الخجل فيمكن أن يحدث 

 ( 00م, 0999النيال,  )
 التحفظ: -3-3

لخجول في أن كلب منيما يحاول الاحتياط من المواقف التي تحمل في ويتشابو المتحفظ مع ا
ن كان الفرق بينيما يكمن في أن التحفظ يتكون من  طياتيا قمقا اجتماعيا يثير وييدد وىكذا وا 
مكونات معرفية وعقلبنية فضلب عن احتوائو عمى مكونات وجدانية أيضا, علبوة عمى التحفظ 

 خجل سموك تمقائي أكثر.سموك قمعي أكثر, في حين أن ال
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 الجبن: -3-4
الخجل الفرق بينيما أن استجابة  أن إلابرغم تشابو بعض الاستجابات بين الجبن والخجل,

 ىي التحاشي,أما استجابة الجبن فيي اليرب.
 ( 46م, 2103) القطروس, 

 الكسوف: -3-5
وبعض  ىو تعبير مستعار من عمم الفمك ينطبق عمى اختفاء بعض أو كل من الشمس

مظاىر أو أشكال الخجل ىو الكسوف واستجابتو تظير أكثر لدى الإناث في الحالات 
الإيجابية مثل: الغزل, المداعبة, المديح, والكسوف مؤقت مقارنة بالخجل, فضل عن  أن 

       قد تحتوي عمى متغيرات أخرى غير الكسوف في موقف واحد بعينو.                             استجابة الخجل
 ( 46م, 2103) القطروس, 

 تصنيفات الخجل: -4
 ويصنف إلى نوعين:

 الخجل الانطوائي: -4-1
وىو يعني الميل لمعزلة وعدم القدرة عمى تكوين علبقات اجتماعية, إلا أن الأفراد من ىذا 

 النوع يكون لدييم القدرة عمى العمل بشيء من الكفاءة مع الجماعة إذا اضطر لذلك.
شكل أبمغ خطرا من غيرىا من اضطرابات السموك طواء والخجل الإنسحابي ويمثل الان

والسمبية بدلا من  الانطواءالاجتماعي كالسموك العدواني مثلب, حيث يعتمد الطفل عمى 
 الانطواءالعدوان والفاعمية والنشاط, ووجو الخطر في ذلك أن الطفل الذي يتسم بطابع 

يش فييا القبول والتشجيع عمى اعتبار أن الانطواء طاعة والسمبية قد ينال من البيئة التي يع
وامتثال, وأن العدل انحراف وثورة وتمرد, وبناء عمى ىذا التحميل فإن الخجل ليس مرادفا 

 لأنو يتضمن كذلك خصائص من العصابية. للبنطواء
 ( 62م, 2119) كروزير, 

 الخجل العصابي: -4-2
حتى عندما يريد ذلك, أو تحتاج إليو الجماعة, عمل ىذا النوع يكون الخجل غير قادر عمى ال

جود مع رؤساء بصفة ويتميز ىذا الفرد بالقمق الشديد و الحساسية لمذات أثناء و 
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خاصة,ويتميز بالوحدة النفسية و ىذا يؤدي بالشخص إلى التعرض لمصراع النفسي بين 
 رغبتو في مصاحبتو للآخرين وخوفو من المصاحبة.

 (47 م,2103) القطروس, 
 مكونات الخجل: -5

م(, نموذج المكونات 0999النيال  م,0999حمادة  م,0994 باحثين ) كفافياقترح بعض ال
 الأربعة لمخجل ىي :

 :المكون الانفعالي -5-1
لتفادي و النفسية التي تدفع الفرد الى استجابة ا الأحاسيسو يظير من خلبل تنبيو 

 دين.لقمب واحمرار الوجو و برودة اليالانسحاب بعيدا عن مصدر التنبو, كخفقان ا
 المكون المعرفي : -5-2

انتباه مفرط لمذات, ووعي زائد بالذات, وصعوبات   بأنوذلك المكون  إلىيزنك  ا أشارحيث 
 في الإقناع و الاتصال.

 (04م, 2112,  ج) خو 
 المكون السموكي : -3 -5

اعية للؤشخاص الخجولين المتمثل في نقص السموك الظاىر ويركز عمى الكفاءة الاجتم
 فوا بنقص في الاستجابات السوية.ويتص

 المكون الوجداني: -5-4
 والمتمثل في الحساسية وضعف الثقة بالنفس, واضطراب المحافظة عمى الذات.

 (06م,0999) النيال ,
فيذه كانت النماذج الأربعة لمكونات الخجل, و الآن سنتطرق إلى معرفة أنواع الخجل و 

 ق لو في العنصر الموالي.الذي سنتطر 
 
 
 
 
 



 

24 
 

 أنواع الخجل: -6
 م ( ثلبثة أنواع لمخجل:0986أدخل جف ) 

 الخجل الإيجابي: -6-1
المقصود بو الصفات المفضمة المرغوبة نسبيا والتي تعد مؤشرات لمخجل مثل: الحرص, 
التواضع, ضبط النفس, المباقة, بالإضافة إلى الصفات غير المرغوبة والتي لا تصنف 

 من مؤشرات الخجل: غير دكتاتوري, غير أناني.ض
 الخجل السمبي: -6-2

المقصود بو الصفات غير المفضمة والتي تعد مؤشرات لمخجل مثل: الخوف, العصبية, 
الصفات المفضمة والتي تعد مؤشرات لمخجل مثل: غير عدواني,  إلىالصمت, بالإضافة 

 غير اجتماعي.
 الخجل المتوازن: -6-3

والمرغوبة التي تعد مؤشرات لمخجل مثل: الحذر, المطف, اليدوء, الميل مة الصفات المفض
لمعزلة, بالإضافة إلى الصفات المفضمة والتي تعد مؤشرات لمخجل مثل : السعي لمفت 

 الأنظار, العدوانية, الميل إلى تأكيد الذات, الثقة بالنفس.
 ( 25م, 2116) الدليمي وعبد الله العزي, 

 ن نوعين من الخجل:وقد ميز بيرجس بي
 الخجل كحالة: -6-4

 تتميز بالحالة العابرة لمفرد.
 الخجل كسمة: -6-5

يشير إلى استعداد ثابت يؤثر عمى سموك الفرد عبر المواقف المختمفة, بمعنى اعتبار الخجل 
كسمة من سمات الشخصية, وىناك من يصنف الخجل إلى خجل موقفي يرتبط بموقف 

خجل المزمن الذي يلبزم صاحبو دائما ومصطمح الخجل يشير إلى ويزول بزوال الموقف, وال
 الخجل كحالة, أما الخجل المزمن فيشير إلى الخجل كسمة.                                              

 ( 29م, 2119) حسين,          
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 أسباب الخجل: -7
 ىناك الكثير من العوامل المسببة لمخجل ومن أىميا ما يمي:

 عوامل نفسية: -7-1
من سموك الطفل, وعدم تشجيعو عمى  كالسخريةمتمثمة في التنشئة الاجتماعية الخاطئة 

 السموك الصحيح.
 عوامل اجتماعية: -7-2

 متمثمة في عدم الرعاية الاجتماعية والتفكك الأسري.
 عوامل جسدية: -7-3

 ( 04م, 2112) خوج,                          متمثمة في العاىات والعجز. 
وفي ىذه الحالة يكون الإنسان مصابا بعاىة أو يعاني من سمنة مفرطة أو ىزال شديد, 

 وبالتالي يكون عرضة لمركب النقص الذي يؤدي إلى عدم الثقة بالنفس.
 ( 4م, 2110) خميفة, 

 وعميو فإنو يمكن التوصل إلى أىم أسباب الخجل وىي كالآتي:
 أسموب التربية الخاطئة. -7-4
 التأخر الدراسي. -7-5
 افتقاد الشعور بالأمن والإحساس الدائم بالخوف. -7-6
 نشأة المراىق في أسرة الخجولة. -7-7

 ( 05م, 2112) خوج, 
 
 تغيير الموطن: -7-8

فالتغيير موطن الأسرة من بمد إلى آخر بعض الآثار منيا تجنب بعض الأطفال تمك الأسر 
يجة اختلبف عاداتو وتقاليده, وعدم تعويد الطفل عمى المجتمع الجديد الذي نقموا إليو نت

 ( 28, 2108) دلة,             .                                 الاختلبط
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 أعراض الخجل: -8
رغم تعدد أعراض الخجل ومظاىره فإن ثمة ما يجمع بينيا في زمرة أعراض نحدد بعضيا 

ى آخر ومن مستوى إلى آخر, ومن تمك كما يمي مع التأكيد عمى نسبيتيا من فرد إل
 الأعراض ما يمي:

 الأعراض الفيزيولوجية: -8-1
احمرار الوجو, جفاف الحمق, زيادة خفقان القمب, اضطراب بسيط في المعدة, زيادة في 

 ضغط الدم, دمع العينين.
 :الاجتماعيةالأعراض  -8-2

, الشرود أثناء الانسحابفي ضعف القدرة عمى التفاعل أو التواصل, تفضيل الوحدة, الربة 
عن المواجية وتفضيل البقاء في الصف الخمفي في  الابتعادالتحادث مع الآخرين, الميل إلى 

 المواقف الاجتماعية.
 ( 08-07م, 2112) خوج, 

 الأعراض السموكية: -8-3
عدا من يتحدث معو, تجنب  شيءقمة التحدث والكلبم بحضور الغرباء, والنظر الدائم لأي 

باء أو الأفراد غير المعروفين لو, وعدم القدرة عمى الحديث في المناسبات ء الغر لقا
الاجتماعية والشعور بالحرج الشديد إذا تم تكميفو بذلك, والتردد الشديد في التطوع لأداء ميام 

 فردية أو اجتماعية مع الآخرين.
 :الانفعاليةالأعراض  -8-4
 الشعور بالنقص, الشعور بالإحراج. -
 لشعور بعدم الأمان.ا -
 الشعور بالتركيز عمى النفس. -
         محاولة البقاء بعيدا عن الأضواء.                                                                                               -

 ( 31-29, 2108) دلة, 
 الغيرة والحسد: -8-5

                          .                      الآخرينصر الحسد والغيرة والبغض والحقد عمى وقد يخالط ىذا الشعور بالحجل عنا
 ( 5م, 2110) خميفة, 
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أعراض الخجل بحيث تختمف من شخص إلى آخر وفقا لاختلبف الظروف أو وىذه من أىم 
 الأسباب التي أدت إليو, وكذلك وفقا لطبيعة تكوين المصاب وفطرتو الأساسية.
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 خلاصة الفصل:
شكمة نفسية يعاني منيا الأشخاص وخاصة في مومن خلبل ما سبق نستنتج بأن الخجل 

يؤثر عمى  الخجل , ومرحمة المراىقة التي تحدث فييا تغيرات جسمية ونفسية وانفعالية
لدييا عدة والسيطرة مما يؤدي  للبنتقادشخصية الفرد, خاصة الفتاة التي ىي أكثر عرضة 

مشاكل أبرزىا الخجل الذي يصيب الفتاة نتيجة عدة أسباب مختمفة, وىذا الخجل تنتج عنو 
 الآخرينمع  والانسجامصراعات وضغوط تعيق التوافق النفسي وعدم القدرة عمى التكيف 

 الذي يعيش فيو.
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 الفصل الثالث: التوافق النفسي.
 

 تمييد. -
 ق.تعريف التواف -1
 تعريف التوافق النفسي. -2
 النظريات المفسرة لمتوافق النفسي. -3
 معايير التوافق النفسي. -4
 أبعاد التوافق النفسي. -5
 أىمية التوافق النفسي. -6
 مؤشرات التوافق النفسي. -7
 العوامل التي تعيق إتمام التوافق النفسي. -8

 خلاصة الفصل.
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 تمييد:
ل من التوافق ىدفا يسعى إلى تحقيقو, فعميو أن يتكيف مع ظروف إن طبيعة الإنسان تجع

ذابيئتو ومجتمعو, وينجح في التعامل مع الآخرين ليتحقق لو التوافق النفسي, انعدمت  وا 
عممية التوافق فان ذلك يجعل الفرد يعيش في  مشكلبت و التوتر تعرقمو في بموغ 

ية, فمن أجل تحديد السعادة مع النفس أىدافو,وتحقيق مطالبو وحجاتو النفسية والاجتماع
شباع الدوافع و الحاجات الداخمية,والفطرية, والعضوي ة والفزيولوجية يمجا والرضا عنيا, وا 

الفرد إلى تحقيق ىذه الأىداف عن طريق الاتزان الانفعالي, و ذلك بالاعتماد عمى أساليب 
التوازن بين ذات الفرد و دوافعو ايجابية وسوية لتحقيق التوافق النفسي وذلك من خلبل تحقيق 

 المتصارعة.
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

31 
 

 التوافق النفسي:
 :توافقتعريف ال-1

تعددت التعاريف  التي قدمت لمتوافق ودلك حسب اىتمام العمماء والباحثين ومن بين أىم 
 التعاريف نجد:

 تعريف مصطفى فيمي :
ص إلى تغير سموكو لإحداث علبقة تمرة التي تيدف فييا الشخبأنو العممية الدينامية المس

                                                ما بينو وبين بيئتو أي القدرة عمى بناء علبقات مرضية بين المرء و بيئتو. ؤ أكثر تلب
 ( 55م, 2103معاش, )          

 تعريف لا زاروس:
ى التغمب عمى المتطمبات التوافق ىو مجموع العمميات النفسية  التي تساعد الفرد عم

 والضغوط  المتعددة.
 :ويعرفو كارل روجر

قدرة  الشخص عمى تقبل الأمور التي يدركيا بما فييا ذاتو ثم العمل من بعد دلك عمى تبنييا 
 ظيم الشخصية.في تن

 (017م,2100) بمحاج 
 تعريف التوافق النفسي: -2

 تعريف إيزنك:
 ب بالنسبة لمبيئة التي تحقق لو الإشباع الكامل.الحالة التي تتناول حاجات الفرد ومطال

 
 

 تعريف زىران:
عممية دينامية مستمرة تتناول السموك والبيئة بالتغيير والتعديل حتى يحدث توازن بين الفرد 

 وبيئتو.
حباطات داود:  سعي الإنسان لتنظيم حياتو وحل صراعات ومواجية مشكلبتو من إشباعات وا 

 .وصولا إلى الصحة النفسية
 ( 05م, 2118) الداىري, 
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 م ( :1982الدباغ ) 
 عمى أنو حالة الانسجام والمواءمة مع الذات والآخرين والعيش بحالة نفسية صحيحة.                                               

 ( 4م, 2115) الطائي, 
 م (:1990عرفو الدوري ) 

بالصراع رضا عن نفسو وعدم الشعور ىو قدرة الفرد عمى إشباع دوافعو بما يحقق لو ال
 عنيا. والرضاوالتوتر والاضطرابات النفسية وأن يسمك سموكا مرضيا يدل عمى تقبمو لذاتو 

 م (:1995عرفو الخامري ) 
عممية ديناميكية مستمرة تتمثل في انسجام الشخص وتناغمو مع ذاتو والقيم الخمقية والروحية 

 ( 20م, 2117) عميج و غانم,          ومع الآخرين.                    
 عرفو عطية:

بأنو بناء متماسك موحد لشخصية الفرد وتقبمو لذاتو وتقبل الأفراد الآخرين لو وشعوره بالرضا 
 والارتياح النفسي والاجتماعي إذ ييدف الفرد إلى تعديل سموكو نحو مثيرات البيئة.

 في حين يعرفو أحمد:
ى المجال بما فيو الشخص ذاتو فكل مجال إنساني يتضمن أنو حالة وقتية تتزن فييا قو 

عديدا من القوة المتنافرة المتنازعة ويتضمن الإنسان الذي سينحو بسموكو انتحاء خاص 
 حسب نظمم ىذه القوى حيث ينعكس عميو تأثير ىذا الانتحاء.

 ( 00م, 2100) الكحموت, 
تلبفا واضحا بين العمماء والباحثين من خلبل التعريفات السابقة لمتوافق يلبحظ أن ىناك اخ

في تعريفو وذلك بحسب وجية النظر والمنطمق الذي انطمق منو كل باحث وىذا لا يمنع 
وجود نوع من التكامل والانسجام بين التعريفات السابقة, حيث حاول الباحثون التأكيد عمى 

يقا لأن مظاىر وسمات أن مفيوم التوافق مرتبط بمفيوم الشخصية المتزنة السوية ارتباطا وث
 الشخصية السوية ارتبطت بمفيوم التوافق.

 النظريات المفسرة لمتوافق النفسي: -3
ىناك الكثير من النظريات التي وضعت لتفسير التوافق لدى الأفراد, وبطبيعة الحال يصعب 

 سردىا بأسرىا, ولكن يمكننا أن نشير إلى أىميا:
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 النظرية البيولوجية: -3-1
الباحثان " داروين" و" منل كالمان وجالتون ", ترتكز ىذه النظرية عمى النواحي  من مؤسسييا

البيولوجية لمتوافق, حيث ترى أن أشكال سوء التوافق تعود إلى أمراض تصيب أنسجة الجسم 
والمخ, وتحدث ىذه الأمراض منيا الموروثة والمكتسبة خلبل مراحل حياة الفرد من 

ثرات من المحيط أو تعود إلى اضطرابات نفسية التي تؤثر اضطرابات جسمية ناتجة عن مؤ 
 عمى التوازن اليرموني لمفرد نتيجة تعرضو لمضغوطات.

ويرى أصحاب ىذه النظرية أن عممية التوافق تعتمد عمى الصحة النفسية, وبالتالي التوافق 
شاط وظائف التام لمفرد ) التوافق الجسمي (, ويقصد بالتوافق في ظل ىذه النظرية انسجام ن

 الجسم فيما بينيا.                                                                                   
 ( 60م, 2103) معاش,          

 النظرية النفسية: 3– 2-
 نظرية التحميل النفسي : -1- 3-2
 فرويد:-أ

عورية, أي أن   الأفراد لا تعني اعتقد فرويد أن عممية التوافق الشخصي غالبا ما تكون لاش
الأسباب الحقيقية لكثير من سموكياتيم, فالشخص المتوافق ىو من يستطيع إشباع المتطمبات 

 الضرورية لميو بوسائل مقبولة اجتماعيا.
ويرى فرويد أن العصاب والدىان ما ىما إلا عبارة عن شكل من أشكال لسوء التوافق, و 

خصية المتوافقة والممتعة بالصحة النفسية تتمثل في ثلبث يقرر أن السمات الأساسية لمش
 سمات ىي:

 قوة الأنا.-0
 القدرة عمى العمل.-2
 القدرة عمى العمل. -3

 ( 86م,0999) عبد المطيف,
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 يونج: -ب
اعتقد يونج أن مفتاح التوافق والصحة النفسية يكمن في استمرار النمو الشخصي دون توقف 

مية اكتشاف الذات الحقيقية وأىمية التوازن في الشخصية  السوية  أو تعطل, كما أكد عمى أى
 المتوافقة.

 :آدلر -ج
اعتقد أن الطبيعة الإنسانية تعد أساسا أنانية, وخلبل عمميات التربية فان بعض الأفراد ينمون 
و لدييم اىتمام اجتماعي  قوي ينتج عنو رؤية  الآخرين مستحبين لرغبا تيم و مسيطرين 

 فع الأساسي لممنافسة دون مبرر الآخرين طمبا لمسمطة أو السيطرة .عمى الدا
 ( 23م,2102) حولي, 

 :فروم -د
اعتقد فروم أن الشخصية المتوافقة ىي التي يكون لدييا تنظيم موجو في الحياة,وأن تكون 
 مستقبمة للآخرين ,ومنفتحة عمييم ,ولدييا قدرة عمى التحمل والثقة .ولقد أكد عمى مغزى قدرة

 الذات عمى التغير عن حب الآخرين بدون قمق عما قد يعقب ذلك.
 النظرية السموكية .-3-2-2

طبقا لمسموكية فأن أنماط التوافق وسوء التوافق تعد متعممة أو مكتسبة وذلك من خلبل 
الخبرات  التي يتعرض ليا الفرد, والسموك التوافقي يشمل عمى خبرات  تشير إلى كيفية 

 ات الحياة والتي سوف تقابل بالتعزيز أو التدعيم.الاستجابة لتحدي
ولقد اعتقد واطسون و سكينر أن عممية التوافق الشخصي لا يمكن ليا أن تنمو عن طريق 

 الجيد الشعوري ولكنيا تشكل عن طريق تمميحات البيئة.
 ( 88-87م, 0999) عبد المطيف , 

 نظريات عمم النفس الإنساني: -3-2-3
 روجرز:-أ

أن الأفراد الذين يعانون من سوء التوافق يعبرون عن بعض الجوانب التي تقمقيم  يشير إلى
فيما يتعمق بسموكياتيم غير المتسقة مع مفيوميم عن ذواتيم, ويقرر روجرز أن معايير 

 التوافق تكمن في ثلبث نقاط :
 



 

35 
 

 الإحساس بالحرية.-0
 الإنفتاح عمى الخبرة.-2
 الثقة بالمشاعر الذاتية.-3
 و:ماسم -ب

 أكد عمى أىمية تحقيق الذات في تحقيق التوافق السوي الجيد.
 بيرلز: -ج

   أكد عمى أىمية التنظيم أو التوجيو عمى أن يحيا الأفراد ىنا والآن دون خوف من المستقبل.                                          
 ( 24-23م, 2102) حولي, 

 لندجرين: -د
 عاييره تتمخص في:ويقرر أن سمات التوافق وم

 استبصار الفرد وفيمو لنفسو وللآخرين. -
 قبول الفرد وتسامحو لنفسو وللآخرين. -
 حب الفرد واحترامو لنفسو وللآخرين. -
 توجيو الذات الوجية السميمة. -
 النظرية الاجتماعية: -3-3

اختلبفا في ويقرر مريدوىا أن ىناك علبقة بين الثقافة وأنماط التوافق, فمقد ثبت أن ىناك 
الاتجاه نحو الخمور بين اليابانيين والأمريكيين, وكذلك ظير ىناك اختلبف في الأعراض 
الإكمينيكية للؤمراض العقمية بين الأمريكيين الإيطاليين وبين الأمريكيين الإيرلنديين, حيث 
غ يوضح مريدو ىذه النظرية أن الطبقات الاجتماعية في المجتمع تؤثر في التوافق حيث صا

أرباب الطبقات الاجتماعية الدنيا مشاكميم بطابع فيزيقي, كما أظيروا ميلب قميلب لعلبج 
المعوقات النفسية, ىذا في حين قام ذوو الطبقات الاجتماعية العميا والراقية بصياغة 
مشكلبتيم بطابع نفسي, ومن أشير مريدي ىذه النظرية فيرز, دنيام, ىولنجزىيد, ردليك 

 وغيرىم.
 ( 93-92م, 0999لمطيف, ) عبد ا

ومن خلبل العرض السابق لمنظريات يتضح لنا المحاولات التي بذلت من أجل التنظير 
 لتفسير متغير أو ظاىرة قد يبنى عمييا عمم النفس بأسره ألا وىي ظاىرة التوافق.
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والنظرة الصائبة للؤمور تقتضي النظرة التكاممية لتمك النظريات أو وجيات النظر المختمفة 
أثناء تفسير التوافق النفسي, أي أنو لا يجب الإنفراد في تفسير التوافق بالاعتماد عمى نظرية 
واحدة فقط, بل في تكامل جميع النظريات مع بعضيا البعض, فالإنسان ما ىو إلا محصمة 
تفاعل بين تمك القوى الثلبث, وعمى ذلك من الأىمية بإمكان أن نضع النظريات الثلبث في 

 مع محاولة التوفيق بينيا بصورة متكاممة وواضحة.الاعتبار 
 معايير التوافق النفسي: -4

ليس ىناك أسموب واحد في الحياة يصمح لمجميع وبالتالي لا يوجد معيار واحد لمتوافق يتفق 
عميو العمماء, وذلك لأن التوافق عممية فردية اجتماعية تتأثر بالزمان والمكان والثقافة التي 

د بجانب سمات واستعدادات الأفراد وظروف الموقف إلا أن ىناك أساليب نشأ فييا الفر 
 مختمفة متعددة لمتوافق نذكر منيا:

 المعيار الذاتي: -4-1
ىو التوافق كما يدركو الشخص ذاتو بغض النظر عن المسايرة التي قد يبدييا الفرد عمى 

وكيف يرى في نفسو أساس المعايير الأخرى, فالمحك اليام ىنا ىو ما يشعر بو الشخص 
أو السعادة أي أن السوي ىنا إحساس داخمي وخبرة ذاتية, ويمتاز ىذا المعيار بسيولة  الاتزان

تطبيقو وشيوعو بين أفراد المجتمع, فكل فرد يصف سموكو في ضوء إطاره المرجعي, فإذا 
ما ليذا كان الشخص وفقا ليذا المعيار يشعر بالقمق أو التعاسة فيو يعد غير متوافق ورغم 

المعيار من أىمية في الإحساس بالتوافق ذاتيا إلا أن عمماء النفس يقررون أن بعض 
حساسيم  وانطباعاتالمرضى النفسيين يعطون تقديرات ذاتية  شخصية عن ىدوئيم وا 

بالسعادة بالإضافة إلى أنو كثيرا ما يمر معظمنا بحالات من الضيق والقمق, واضح أن ىذا 
 موضوعية ومن ثم تكون أحكامو متحيزة وليست عادلة.المعيار لا يتسم بال

 المعيار الطبيعي: -4-2
يستخمص مفيوم التوافق طبقا ليذا المعيار بناءا عمى خاصيتين يتميز بيما الإنسان عن 
غيره من المخموقات, الخاصية الأولى ىي قدرة الإنسان الفريدة عمى استخدام الرموز, 

لطفولة لدى الإنسان, والشخص المتوافق طبقا ليذا المفيوم والخاصية الثانية ىي طول فترة ا
ىو من لديو إحساس بالمسؤولية الاجتماعية, كما أن اكتساب المثل والقدرة عمى ضبط الذات 

 ( 88م, 2103) بكوش,                      ليذا المفيوم من معالم الشخصية المتوافقة.



 

37 
 

 المعيار الإحصائي: -4-3
إذ وبعبارة أخرى فا لسوي ىو المتوسط    ,لا ينحرف كثيرا عن المتوسطأن السوي ىو  ىير 

المعيار  ذاى أنو يمثل الشطر الأكبر من مجموعة  الناس وفق المنحنى لاعتدالي ومن ميزات
أنو يراعي ما بين أنواع ا لانحراف من تدرج فيميز بين الحالات الخفيفة والمتوسط  والعنيفة 

مر يبدو غريبا فيما يتعمق ببعض السمات مثل الذكاء والجمال من سوء التوافق غير أن الأ
المعيار, لذلك يتجو عمماء النفس والصحة الذي لا يشكو أمراضا يعتبرون شواذا وفق ىذا 
 إلى  قصر الشذوذ عمى الانحراف في الناحية السمبية فقط.

 المعيار الحضاري: -4-4
    الاجتماعي بوسطجاىو شاذا أو سويا طبقا استنادا إلى ىذا المعيار يعتبر سموك الفرد وات

) الحضاري( الذي يتحرك فيو, فالمجتمع, فالمجتمع يشكل بقسوة معايره الثابتة ولا يرحم أي 
 الانحرافاتانحراف عنيا, وقد يسمح بالانحراف المعقول من أجل فردية التعبير ولكن 

تعتبر دليلب عمى شخصية والفوضى في الفرد ومن حولو  الاضطرابالأساسية التي تخمق 
شاذة, وفي ضوء ىذا المفيوم فإن أشكالا كثيرة من السموك الشاذ ينظر إلييا عمى أنيا سوية 
وأشكالا أخرى من السموك السوي ينظر إلييا عمى أنيا شاذة باختلبف الوسط الحضاري الذي 

 نعتبره مقياس حكمنا.
وذ بالنسبة لسمة معينة كثيرا ما يختمف ومن أىم ما يؤخذ عمى ىذا المعيار أن السواء أو الشذ

 من حضارة لأخرى ومن عصر إلى آخر.
 ( 60-61م, 2110) شاذلي, 

 
 المعيار الإسلامي: -4-5

ىو السموك الذي يقوم عمى عمل الواجب ابتغاء مرضاة الله تعالى, واجتناب المحرمات أو 
مقام ربو ونيى النفس عن المكروىات خوفا من سخط الله, ويقول الله تعالى: "وأما من خاف 

 ".40-41اليوى فإن الجنة ىي المأوى".النازعات"
 ( 91م, 2103) بكوش, 
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 المعيار الإكمينيكي: -4-6
يتحدد مفيوم التوافق أو الصحة النفسية في ضوء المعايير الإكمينيكية لتشخيص الأعراض 

 ظاىر المرض.المرضية, فالصحة النفسية تحدد عمى أساس غياب الأعراض والخمو من م
 المعيار النظري: -4-7

يعتمد تحديد التوافق وسوء التوافق عمى الخمفية النظرية لمستخدم المعيار, فعمى سبيل المثال 
رجة معاناة الفرد من الخبرات المؤلمة المكبوتة, في حين ديحدد التحميميون سوء التوافق ب

عممو الفرد من سموكيات مناسبة أو ينظر السموكيون إلى التوافق وسوء التوافق من خلبل ما يت
 غير مناسبة.

 ( 44-43م, 2113) عسيري, 
 أبعاد التوافق النفسي: -5

اختمفت الآراء حول تحديد أبعاد التوافق النفسي تبعا لاختلبف نظرة العمماء والباحثين فقد 
ينما م ( إلى ثلبثة أبعاد لمتوافق ىي الشخصي, والاجتماعي, والميني, ب0997أشار زىران ) 
م ( خمسة أبعاد لمتوافق النفسي وىي: التوافق الشخصي, الاجتماعي, 2110أوضح كامل ) 

 نزلي, المدرسي, الجسمي, أما شقيرالم
م ( فترى أىم ما يتضمن مفيوم التوافق النفسي يتمثل في الأبعاد التالية والتي تتفق 2113 )

م ( وىذه 0997ران) م( وزى2113م ( والحجار ) 0989بعضيا مع كل من الشحومي ) 
 الأبعاد ىي:

 التوافق الشخصي: -5-1
شباع الدوافع الأولية والثانوية, والتأقمم مع أي إعاقة  ويتضمن السعادة والرضا عن النفس, وا 
أو مرض يصيب الفرد, ويتطور التوافق الشخصي تبعا لتطور الفرد عبر مراحل الحياة 

ة لمتوافق الشخصي حتى يحدث الاتزان في المختمفة, وأثناء العجز أو المرض تزداد الحاج
 شخصية الفرد.

 التوافق الجسمي: -5-2
خالية من الأمراض الجسمية والانفعالية مع تقبمو لمظيره  ةوىو تمتع الفرد بصحة جيد

الخارجي والرضا عنو, وخموه من مشاكل العضوية المختمفة, وشعوره بالارتياح النفسي تجاه 
مكاناتو وتمتعو ب حواس سممية, وميمو إلى النشاط والحيوية معظم الوقت وقدرتو عمى قدراتو وا 
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الحركة والاتزان وسلبمة في التركيز مع الاستمرارية في النشاط والعمل دون إجياد أو ضعف 
 ليمتو ونشاطو.

 التوافق الأسري: -5-3
سرة ىو تمتع الفرد بحياة سعيدة داخل أسرة تقدره وتحبو, مع شعوره بدوره الحيوي داخل الأ

 والتعاون بينو وبين أفراد الأسرة, ومدى قدرة الأسرة عمى توفير الإمكانيات الضرورية.
 ( 00-01, 2101) مقبل, 

 التوافق الاجتماعي: -5-4
مرتبط بتقبل الذات ومما يساعد  الآخرينيتعمق بالعلبقات بين الذات والآخرين إذ أن تقبل 

راضية مرضية وعلبقات تتسم بالتعاون  اجتماعيةعمى ذلك قدرة الفرد عمى عقد صلبت 
وتعتمد عمى ضبط النفس وتحمل المسؤولية والاعتراف بحاجتو للآخرين والتسامح والإيثار 

والعمل عمى إشباع حاجاتيم المشروعة ويجب ألا يشوب ىذه العلبقات العدوان أو الارتياب 
 أو الاتكال أو عدم الاكتراث لمشاعر الآخرين.

 ( 52م, 2110) شاذلي, 
 التوافق الميني: -5-5

رضاء الآخرين فيو, ويتمثل في: الاختيار المناسب لممينة  ويتضمن الرضا عن العمل وا 
المناسبة عن قدرة واقتناع شخصي, والاستعداد ليا عمما وتدريبا, والدخول فييا والصلبحية 

والزملبء, المينية, والإنجاز والكفاءة والشعور بالنجاح, والعلبقات الحسنة مع الرؤساء 
 والاستقلبل في المينة.

 ( 37م, 2111) سرى, 
 أىمية التوافق النفسي: -6

 التوافق فوائد تطبيقية عديدة تبدو في الميادين الآتية:لدراسة 
 في ميدان التربية: -6-1

يمثل التوافق الجيد مؤشرا إيجابيا أو دافعا قويا يدفع التلبميذ إلى التحصيل من ناحية, 
عمى إقامة علبقات متناغمة مع زملبئيم ومعممييم من ناحية درسة ويساعدىم ويرغبيم في الم

أخرى, بل ويجعل العممية التعميمية خبرة ممتعة وجذابة والعكس صحيح فالتلبميذ سيئو 
التوافق يعانون من التوتر النفسي ويعبرون عن توتراتيم النفسية بطرق متعددة كاستجابات 
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ف في المعب والأنانية والتمركز حول الذات وفقدان الثقة بالنفس التردد والقمق أو بمسالك العن
واستخدام الألفاظ النابية في التعامل مع الآخرين وكراىية المدرسة, وكل تمك المشاكل 

                تنعكس في انخفاض التحصيل الذي ىو جوىر عممية التعمم.
 ( 028م, 2114) عمي و شريت,          

 الصناعة:في ميدان  -6-2
ري لزيادة الإنتاج كما لا يمكن التقميل من شأن العلبقات و أن التوافق الجيد لمعمال أمر ضر 

الإيجابية ومشاعر الحب والود مع الزملبء والرؤساء والمشرفين وتأثير ذلك كمو في كمية 
ية تجاه ونوعية الإنتاج, وبالتالي فإن سوء التوافق الناتج عن سيادة الروح العدائية أو الكراى

بالظمم أو ىضم الحقوق أو محاباة  والشعورالرؤساء نتيجة لأساليب الإدارة الديكتاتورية 
علبقات طبية مع الزملبء أو العمل  إقامةالبعض عمى حساب البعض الآخر أو العجز عن 

في ظل ظروف طبيعية غير مناسبة, كل ذلك من شأنو التأثير السمبي عمى الروح المعنوية 
العمل والشجار مع الزملبء عن  الغيابا يؤدي إلى انخفاض الإنتاج وكثرة لمعمال, مم

 والرؤساء والاستيداف لمحوادث وغير ذلك من مترتبات سوء التوافق.
 في ميدان الصحة النفسية: -6-3

إن سوء التوافق يمثل واحدا من الأسباب الرئيسية التي تؤدي إلى الاضطراب النفسي بأشكالو 
موعة الأسباب التي نطمق عمييا الأسباب المرسبة, ومن ىناك فإن دراسة المختمفة وىي مج

الشخصية قبل المرض, ومدى توافق الفرد مع أسرتو وزملبئو ومجتمعو, تمثل نقطة ىامة من 
نقاط الفحص النفسي والطبي لموصول إلى تشخيص الحالة المرضية, وبالتالي فإننا نتوقع أن 

 غيرىم عرضة لمتوتر والقمق والاضطراب النفسي.الأشخاص سيئو التوافق أكثر من 
 ( 029-028م, 2114) عمي و شريت, 

 مؤشرات التوافق النفسي: -7
 يمكن أن نحدد بعض المؤشرات التي تشير إلى التوافق, وىي كالآتي:

 أن تكون نظرة الإنسان إلى الحياة نظرة واقعية. -
 أن تكون طموحات الشخص بمستوى إمكاناتو. -
 س بإشباع الحاجات النفسية لمشخص.الإحسا -
 ( 07-06م, 2118) الداىري, الشخص مجموعة من السمات الشخصية  أن تتوافر لدى -
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 النظرة الواقعية لمحياة: -7-1
فييا من أفراح وىم واقعيين في تعامميم مع  يتميز بين أشخاص يقبمون عمى الحياة بكل ما

ذا إلى توافق ىؤلاء الأشخاص في المجال الحياة بسعادة ويشير ىالآخرين ومقبمين عمى 
 الاجتماعي الذي ينخرطون فيو.

 مستوى طموح الفرد: -7-2
لكل فرد طموح والشخص المتوافق تكون طموحاتو المشروعة عادة في مستوى إمكاناتو 

 الحقيقية ويسعى إلى تحقيقيا من خلبل دافع الإنجاز.
 ( 07م, 2104) الخالدي, 

 حاجات النفسية:الإحساس بإشباع ال -7-3
يعد مؤشرا ميما يتمتع الفرد بالصحة النفسية أو توافق الفرد, ولكي يحقق الفرد توافقو مع 
نفسو ومع الآخرين, فإن أحد مؤشرات ذلك أن يحس بأن جميع حاجاتو النفسية الأولية منيا 

ءا من والمكتسبة مشبعة, وقد يكتفي الفرد بالإشباع الجزئي لحاجاتو أي أن يشبع الفرد جز 
ىذه الحاجات يكفيو ويشعره بحالة من الإحساس بالإشباع لحاجاتو النفسية والرضا عن ذاتو 

 وعن من حولو وعن محيطو الذي يعيش فيو.
 توافر مجموعة من سمات الشخصية: -4 -7

ويمكن أن خلبل مراحل نمو الإنسان تتشكل لديو مجموعة من السمات ذات الثبات النسبي, 
اقف حياتو, كما يمكن قياس ىذه السمات, ومن أىم ىذه السمات التي تلبحظ من خلبل مو 

 تشير إلى التوافق والتي تعد في نفس الوقت أحد مؤشرات لمصحة النفسية نجد:
 ( 92م, 2103, بكوش)

 :الانفعاليالثبوت  -7-4-1
تتمثل في قدرتو عمى تناول الأمور بالصبر وتحكم أىم السمات التي تميز الشخص المتوافق 

في انفعالاتو المختمفة ) الغضب, الخوف, الغيرة, الكراىية (, وىي سمة مكتسبة من خلبلا 
 عممية التنشئة الاجتماعية.

 المرونة: -7-4-2
أن يكون الشخص متوازنا في تصرفاتو أي بعيدا عن التطرف في اتخاذ قراراتو أو في الحكم 

 ( 08م, 2104) الخالدي,                                                 عمى الأمور.
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 الأفق: اتساق -7-4-3
تسيم ىذه السمة أيضا في توافق الفرد مع الآخرين ويتسم الفرد الذي يتحمى بيذه السمة بقدرة 

من السمبيات وكذلك يتسم بالمرونة واللبنمطية يجابيات الإعالية عمى تحميل الأمور وفرز 
تحدثات في مجال العمم المختمفة وىو نقيض الشخص ويميل إلى القراءة المنوعة ويتابع المس

 الذي يوصف بضيق الأفق المتعمق عن ذاتو.
 مفيوم الذات: -7-4-4

ما يكون مفيوم  مفيوم الشخص عن ذاتو إما أن يتطابق مع واقعو أو كما يدركو الآخرون وا 
الشخص الشخص عن ذاتو بعيدا عن المفيوم كما يدركو الآخرون, ففي الحالة الأولى يكون 

متوافقا وفي الحالة الثانية يبتعد الشخص عن حالة التوافق ويقترب من سوء التوافق, فحين 
يتضخم مفيوم الذات لديو يصاب بالغرور أو الإحساس بالعظمة والتعالي عمى الغير فإن 
ذلك يفقده التوافق مع الآخرين, كما قد يتسم المرء بمفيوم عن ذاتو المتدني عن واقعو فيحس 

ونية أو بالنقص ولا يثق بنفسو ويتحاشى الناس ويخشاىم, وكل ذلك يؤدي إلى سوء بالد
 ( 93م, 2103) بكوش,                                التوافق مع الذات ومع الآخرين. 

 الإيجابية: الاجتماعية الاتجاىات -7-5
اىات التي تبنى يممك الشخص مجموعة من الاتجاىات التي تسير حياتو, فالتوافق مع الاتج

المجتمع مثل احترام العمل, تقدير المسؤولية, والولاء والتقاليد السائدة في المجتمع كل ىذه 
 الاتجاىات تشير إلى الشخص المتوافق.

 ( 08م, 2104) الخالدي, 
ومما سبق عن مؤشرات التوافق النفسي فإنيا تشير إلى توازن الفرد مع الحياة ومتطمبات 

لرغبات التي يريد تحقيقيا في مجالات حياتو مع نفسو ومع الآخرين, كما المجتمع ومختمف ا
لا ننسى أن التوافق النفسي لمفرد ىناك عوائق تعيقو في إتمام متطمباتو وىذه العوائق 

 سنتطرق إلييا في العنصر الموالي.
 العوامل التي تعيق إتمام التوافق النفسي: -8

شباع حاجاتو بعضيا داخمي يرجع  أىدافوتحقيق  يتعرض الإنسان لعوائق كثيرة تمنعو من وا 
للئنسان بذاتو والبعض الآخر خارجي يرجع إلى البيئة التي يعيش فييا ولقد أجمل ) حسين 

 م (, أىم العوائق في النقاط التالية:2117أحمد حشمت ومصطفى حسين باىي 
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 النقص الجسماني: -8-1
وافقو, فالشخص المريض الذي تنتابو الأمراض تؤثر الحالة الجسمية العامة لمفرد عمى مدى ت

 لا يجابييا عادة الشخص السميم. مشاكلتقل كفاءتو ويكون عرضة لمجابية 
 عدم إشباع الحاجات بالطرق التي تقرىا الثقافة: -8-2

ذا استثيرت الحاجة أصبح  يرى الفرد حاجاتو الجسمانية وحاجاتو الاجتماعية المكتسبة, وا 
عادة التوازن الإنسان في حالة تو  تر واختلبل توازنو ولابد لمحاجة من مشبع لإزالة التوتر وا 

 وتحدد الثقافة الطرف الذي يتم إشباع ىذه الحاجات.
 ( 021م, 2100) بمحاج, 

 م ( العوائق في:0984وكذلك يمخص ) عودة ومرسي 
 العوائق النفسية: -8-3

قمية والميارات النفسية ويقصد بيا نقص الذكاء الاجتماعي أو ضعف في القدرات الع
والحركية أو خمل في نمو الشخصية والتي تعوق عن تحقيق الأىداف والصراع النفسي الذي 
ينشأ عن تناقض وتعارض الأىداف وعدم القرة عمى المفاضمة بين الأشياء في الوقت 

 المناسب.
 العوائق الاجتماعية: -8-4

السموك وتنظيم  لضبطوتقاليده وقوانينو  ويقصد بيا القيود التي يفرضيا المجتمع في عاداتو
 العلبقات.

 ( 24م, 2119) أبو سكران, 

 

 
 
 
 
 
 



 

44 
 

 خلاصة الفصل:
وفي الأخير فالتوافق عممية مستمرة تستدعييا طبيعة الفرد من أجل تحقيق أىدافو,و إشباع 
حاجاتو و ذلك من خلبل تعديل سموكو ليحدث علبقة منسجمة توافقية بينو وبين بيئتو في 

الخاصة التي يمر بيا الفرد في تمف جوانب الحياة, فكل من العوامل البيئية و المواقف مخ
حياتو يمكن أن تؤثر عمى توافقو,و بالتالي يحاول مواجية مختمف ىذه المواقف باستخدام 

لنفسو فرصة لكي يعيش ,  ايجاد عدة أساليب يسمكيا من أجل الحفاظ عمى التوازن النفسي
يحدث ألا أذا كان الفرد متوافقا نفسيا بما يساعده عمى خفض التوتر 8بشكل متزن ,و ىدا 

زان الانفعالي والايجابية في التعامل مع والرضا عن الذات ,وتحقيق الثقة بالنفس و الات
المجتمع من حولو,فالتوافق النفسي ىو المصمحة النيائية لتفاعل الفرد مع بيئتو وليس ىناك 

 يئة.بيئة من غير الأفراد بدون ب
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

45 
 

‌.الفصل الرابع: المراىقة
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 تمييد:
يمر الفرد في حياتو بمراحل نمائية  متعددة, ومن الثابت عمميا أن كل مرحمة من ىذه 
المراحل تتأثر بما قبميا, و تميد لما بعدىا, أي أن النمو عممية متصمة و مستمرة, و النمو 

د مرحمة سواء كانت بيولوجية أو معرفية أو اجتماعية, لا تقف عنفي جوانبو المتعددة 
المراىقة فقط, بل يستمر النمو, فالفرد ينتقل من مرحمة الطفولة إلى مرحمة الرشد مارا بمرحمة 

 المراىقة التي تأخذ شكلب متميزا ليا في جوانب النمو المختمفة.
الحياة الإنسانية , فيي محممة بتغيرات بيولوجية  نمائية كما أن ليا أىمية بالغة في  

عية ليا تأثيراتيا عمى حياة المراىق ,وكذا من يقوم بتربية ورعايتو وتطورات نفسية اجتما
حد كبير  ,فيي تمثل مرحمة حرجة في حياة الفرد لأنيا السن الذي يتحدد فييا مستقبمة الى

,و الفترة  التي يمر فييا بكثير من الصعوبات أو يعاني من الصراعات و القمق , ولتخطي 
ت يجب عميو تحقيق التوازن بين ما ىو بيولوجي نمائي و المراىق ىذه المرحمة دون مشكلب

نفسي اجتماعي وذلك بتوفير لو إمكانية الإشباع الكافي من طرف كل من الأسرة  ماىو  
 . الانفعاليالنفسي والثبات  الاستقرار ,المدرسة والمجتمع ,و ىذا ما يؤدي بيو  إلى 

والتغيرات التي تحدث خلبل ىذه وىذا الفصل ستطرق إلى شي من التفصيل عن المراىقة 
 .الفترة 
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 المراىقة:
 تعريف المراىقة:-1
ترجع كممة المراىقة إلى الفعل العربي "راىق " يعني الاقتراب من الشيء, فراىق الغلبم فيو -

مراىق, أي قارب الاحتلبم, و رىقت الشيء رىقا أي قربت منو, و المعنى ىنا يشير إلى 
 ضج والرشد.الاقتراب من الن

: الاقتراب من النضج الجسمي و العقمي و النفسي و أما المراىقة في عمم النفس فتعني
الاجتماعي, و ليس النضج نفسو,لان الفرد في ىذه المرحمة يبدأ بالنضج العقمي و الجسمي 

تصل و النفسي و الاجتماعي ,و لكنو لا يصل إلى اكتمال النضج إلا بعد سنوات عديدة قد 
 سنوات.01إلى 

 ( 7م, 2105, )الميلبدي
و يمكن تعريف المراىقة  ببساطة بأنيا فترة أو مرحمة من النمو التي تفصل الطفولة عن  -

 ( 575م, 2114) واطسون وجرين,                              البموغ .
تقريبا, وتنتيي في سن النضج أي حوالي  03ىي مرحمة النمو التي تبدأ من سن البموغ 

 والانفعالي(, وىي سن النضوج العقمي  21-08ثامنة عشرة أو العشرين من العمر ) ال
بنحو عامين وىي أوسع وأكثر شمولا من البموغ والاجتماعي وتصل إلييا الفتاة قبل الفتى 

 الجنسي لأنيا تتناول كل جوانب شخصية المراىق.
اممة أي الأىمية الوجوب سنة ويتمتع بالأىمية الك 20أما الراشد ىو الذي يزيد سنو عن 

 كطقوسوأىمية الأداء, وتمارس الجماعات الفطرية بعض الطقوس عند بموغ سن الرشد 
 ( 20م, 0993) العيسوي,       البموغ.                              

ومن تعريفات المراىقة لو كذلك, أنيا فترة الحياة الواقعية بين البموغ و النضج, و أنيا تقع 
سنة, و تتميز بتغيرات جسمية و نفسية ممحوظة,  09سنوات و  9بين سن يب فيما بالتقر 

فيجيء الحيض لمبنت بانتظام, كما يظير ارتفاع ثديييا و يستدير جسميا بوجو عام, أما 
خشونة الولد فانو يصبح قادرا عمى القذف المنوي, كما ينجم عن تضخم صندوقو الصوتي 

ين أكثر إحساسا بالخجل الذي يشتد بسبب ما يمقونو من في صوتو ويصير أفراد كلب الجنس
صعب في السيطرة عمى التغير ما لم يعتادوه في أجساميم و أصواتيم, و يصبحون أيضا 

 ( 22-20م,0993) العيسوي,  حساسين تجاه ملببسيم.
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  ) أدوليسونس ( مشتقة من الفعل اللبتيني وتعرف المراىقة كذلك: حيث أن كممة المراىقة-
ومعنا التدرج  النضج الجسمي و الجنسي و العقمي و الانفعالي و   أدوليسور () 

 الاجتماعي.
نضوج الغدد التناسمية و اكتساب معالم جنسية  بأنو  ى البموغ: نستطيع أن نعرف البموغو معن

                               جديدة تنقل الطفل من فترة الطفولة إلى فترة الإنسان الراشد.                                
 ( 050-051م, 0972) زيدان,       

و نستنتج مما سبق من خلبل تعار يف المراىقة بأنيا مرحمة تمر بكل فرد و تختمف من 
من مرحمة الطفولة إلى شخص إلى آخر و تأخذ تغيرات عديدة و مختمفة, بحيث ينتقل الفرد 

ي تأخذ شكلب متميزا في جوانب النمو المختمفة, فيي مرحمة الرشد مارا بمرحمة المراىقة الت
 .الإنسانمرحمة أساسية في حياة 

 : تحديد فترة المراىقة-2
 .؟متى تبدأ و كيف تنتيي

تنتيي؟ و عند أي نقطة حدود المراىقة و عند أي نقطة تبدأ؟  إلىمن الصعب أيضا الإشارة 
رحمة, إن مواصفات المراىقة تدل عمى الإجابة أكثر سيولة بالنظر إلى البداية من نياية الم

( سنة من العمر مع التغيرات الدقيقة في السموك و المظير و 02أو 00نفسيا عند سن ) 
راىقة أكثر وضوحا عند البموغ, بدء الدورة التي نسمييا مظاىر المراىقة, و تصبح بداية الم

 بيان.الشيرية عند الفتيات و القذف الأول أو ظيور شعر العانة عند الص
و تحديد مرحمة نياية المراىقة مسألة مربكة, في الحقيقة عندما نحاول أن نحدد النقطة التي 

نجد أن ما نسميو مراىقة ىو مرحمة إلى درجة تنتيي فييا المراىقة أو يبدأ عندىا سن البموغ  
 سنة ( ىو الحد20بعيدة من نتاجنا الثقافي, كما أنيا مسألة زمان و مكان, و كان سن ) 

 الأقصى التقميدي الفاصل بين المراىقة و الرشد لمدة سنوات عديدة.
( 05المراىقة قصيرة و يبدأ سن الرشد باكرا بحدود)و في ثقافة بسيطة كالبدو مثلب تكون 

سنة, يستعد الأطفال لأخذ دورىم الأساسي في مجتمعيم, فيعمميم الكبار أخذ ممارسة كبيرة 
 يب.و خبرات و في بعض الأحيان التدر 

 (576-575م, 2114) واطسون وليند جرين, 



 

49 
 

و ىناك غموض في تحديد النقاط النيائية لممراىقة نتيجة الاختلبفات في المعايير و أنماط 
السموك السائدة في الثقافة و التي تشكل جزءا من ثقافة وطنية عامة, المراىقون من الطبقة 

من من العمر, و ىم بعكس الصغار  الوسطى يتعودون عمى أدوار البالغين في سنوات مبكرة
الطبقة الوسطى وىم أكثر احتمالا لأن يتخرجوا من المدرسة بعمر مبكر يبحثون عن وظيفة 

 (.08قبل سن الثامنة عشر)علبقات و يبدءون بتربية 
وتتفق آراء معظم الباحثين عمى أن فترة المراىقة ىي تمك الفترة من العمر التي تمتد فيما بين 

( والمراىقة  06-02(, ويقسميا بعضيم إلى المراىقة المبكرة وتمتد من )  02-20) 
-03آخرون إلى مراىقة مبكرة )  سنة (, في حين قسميا 20-07المتأخرة وتمتد من ) 

 (, بينما قسميا زىران إلى ثلبثة أقسام عمى الشكل التالي: 20-07)  (, ومراىقة متأخرة06

 ( وتقابل المرحمة المتوسطة. 04-02مرحمة المراىقة المبكرة من سن )  -

 ( وتقابل مرحمة الثانوية. 07-05مرحمة المراىقة الوسطى من سن )  -

 ية.( وتقابل المرحمة الجامع 20-08مرحمة المراىقة المتأخرة من سن )  -

 (26, 2114, ) السبتي

 والاختيارفقصر فترة المراىقة أو انعداميا يحرم الفتى أو الفتاة من فترة ميمة ىي فترة التأمل 
والنضج, وىي جوانب ليا أىمية كبيرة في تكوين شخصية الفرد الناضج, ومن جية ثانية فإن 

المراىقون ل التي يعيشيا قصر فترة المراىقة أو انعداميا يجنب الفرد الوقوع في بعض المشاك
 من جراء نضجيم الفسيولوجي وحتى النفسي والاجتماعي.

وىكذا فإن أي تحديد زماني نعطيو لبداية المراىقة أو نيايتيا, يكون نوعا من التعميم الذي لا 
يمكن أن يصدق عمى جميع المراىقين, ولكن إذا راعينا ماسبقت الإشارة إليو من الاختلبفات 

بحسب العوامل السابقة الذكر, فإنو يمكن أن نقدم تحديدات كمؤشرات للبنطلبق بين الأفراد 
 أكثر من أن تكون تحديدات نيائية تصدق عمى كل مراىق ومراىقة.
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(, في  09-03يميل بعض الباحثين إلى اعتبار فترة المراىقة ىي الفترة الممتدة مابين ) 
ما" لاندز" فيو يجعل فترة المراىقة (, أ 20-03حين يرى غيرىم أن المراىقة تمتد من ) 

 سنة (. 26-02تمتد من ) 

 ( 09م, 2104) أوزي, 

 خصائص مرحمة المراىقة: -3

من أىم أسباب الصراع بين الأبناء ووالدييم في مرحمة المراىقة عدم فيم الوالدين لطبيعة ىذه 
, فيو يسأل ميالمرحمة, وما يصاحبيا من سموكيات, بل وعدم فيم المراىق والمراىقة لذات

نفسو عادة " من أنا" ويجد الإجابة عمى ىذا السؤال عمميا من أسموب تجاوب الجماعات 
, فيذه الخالتي يتعامل معيا في ىذه المرحمة: الأسرة, زملبء الدراسة, والأصدقاء....

ووضع الخطوط العريضة تساعد المراىق عمى اكتشاف ذاتو,  -ولا سيما الأسرة -الجماعات
 التي سيتصرف عمى ضوئيا.لشخصيتو 

يميز بداية ىذه المرحمة ىو بدء عمل الغدد الجنسية في البنت والولد, بينما يتوقف  وأىم ما
 عمل غدد أخرى ىي:

الغدة الصنوبرية: وىي غدة صغيرة أعمى المخ طوليا حوالي "سنتيمتر" واحد, وعرضيا -0
ى سن البموغ, ويتوقف عمميا نصف" سنتيمتر", ومن أىم وظائفيا تعطيل النشاط الجنسي حت

 تماما بعد ذلك.

 أيضا عندالغدة التيموسية: وىي عبارة عن فصين في وسط التجويف الصدري يضمران -2
 البموغ.

ويصاحب ذلك زيادة حجم الأعضاء التناسمية وظيور الشعر حوليا, ويختمف سن لبموغ من 
بموغ البنت في مجتمعنا عند مجتمع لآخر, كما يختمف اختلبفا بسيطا من فرد لآخر, فيبدأ 

 السن الثانية عشر تقريبا, وعلبمة بدأ البموغ الدورة الشيرية, كما يبمغ الفتى عند سن

( تقريبا وعلبمتو إفراز الغدد الجنسية, وتستمر مرحمة المراىقة عادة حتى سن السابعة  03) 
 ( 26, د.س, وزيفجوالثامنة عشر.                                                 )
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وىذا التغير المفاجئ في إفراز الغدد يؤثر عمى السموك والتفكير, مما يجعل المراىق يشعر 
 خصوصا إذا لم يكن معدا ليذا التغير. الاتزانبحالة من الاضطراب وعدم 

والمراىقة ذات طبيعة بيولوجية واجتماعية أيضا, بدايتيا تغيرات بيولوجية عند الذكور 
ى أن ىناك مرحمة تظير فييا الخصائص الجنسية الثانوية, وىذه الخصائص والإناث, عم

شعر العانة ثم الحيض, وىي  وظيورعند البنات تتمثل في نمو الصدر, واستدارة الأفخاذ, 
عند الذكور تضخم الصوت وظيور شع العانة, وطفرة في نمو الجسم, وىذه الطفرة تحدث 

ر شعر في الوجو, ومعايير اجتماعية تحدد عما إذا عند البنات أيضا, كما يظير عند الذكو 
كان الفتى أو الفتاة قد تجاوزا فترة المراىقة, عمى أن المشكلبت التي تواجو المراىق في فترة 

 ( 041م, 0999المراىقة ىي جديدة عميو.                                  ) عوض, 

رات جسمية وانفعالية واجتماعية أضف إلى ذلك أن ىذه المرحمة بما يصاحبيا من تغي
شباعيا, وقد يقف المجتمع  وغيرىا, يكون ليا مطالب وحاجات يتطمع المراىق إلى تحقيقيا وا 
بتقاليده وعاداتو ضد تحقيق ىذه المطالب والحاجات مما يصدم المراىق ويوقعو في صراع 

تصبح ىذه المرحمة  بين الرغبة في تحقيقيا وبين قيود المجتمع وحدوده, ونتيجة ىذا كمو أن
المرحمة تبعا  ذهى دمعقدة كثيرة المشكلبت, ولاشك أن لممجتمع تأثيره الكبير في مدى تعقي

والعادات السائدة فيو, ومدى توافقيا مع متطمبات وحاجات ىذه المرحمة  والتقاليدلنوع التربية 
 عثرة في سبيل ىذه المتطمبات والحاجات. ةوقوفيا حجر  أو

من المراىقين ,وسر فات العديدة التي تنشأ داخل الأسرة بين الإباء وابناىم وىذا ىو سر الخلب
الثورة المستمرة التي نلبحظيا عمى أبنائنا منيم, وبالتالي أحد العوامل الأساسية التي تمعب 

 دورا كبيرا في حياة أبنائنا من المراىقين والشباب.

صة و تجعل من المفيد دراستيا والتعرف كل ىذه العوامل تعطى لمرحمة المراىقة أىميتيا الخا
 عمى خصائصيا المختمفة.

 ( 22-07م, 0970) محمود,
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 يمي: م ( ما0994من أىم خصائص مرحمة المراىقة كما ذكرىا ) زىران, حيث 

 في كافة مظاىر وجوانب الشخصية.  النضج النمو الواضح المستمر نحو -

رد واقعيا من قدراتو, وذلك من خلبل التقدم نحو النضج العقمي,حيث يتم تحقيق الف -
المحكات التي تظير قدرتو وتوضح والفرص التي يتوافر فييا الكثير من  قفالخبرات والموا

 لو حدوده.

 التقدم نحو النضج الانفعالي. -

التقدم نحو النضج الاجتماعي والتطبع  الاجتماعي,واكتساب المعايير السموكية  -
وتكوين علبقات اجتماعية جديدة, والقيام بالاختيارات ات وليؤ الاجتماعية, وتحمل  المس

 واتخاذ القرارات فيما يتعمق بالتعميم والمينة والزواج.

مكانياتو, وتمكنو من  - تحمل مسؤولية توجيو الذات, بذلك يتعرف المراىق عمى قدراتو وا 
 التفكير واتخاذ القرارات بنفسو.

 لحياة في الحاضر, والتخطيط لممستقبل.اتخاذ فمسفة في الحياة ومواجية نفسو وا -

 ( 46-45م, 2114) السبتي,   

ومن خلبل خصائص فترة المراىقة سنتطرق إلى معرفة الاتجاىات المفسرة في ىذه المرحمة 
 ر الموالي.لعنصمن خلبل ا

 الاتجاىات المفسرة لمرحمة المراىقة: -4

 وجيات النظر ما يمي: تعددت الاتجاىات التي اىتمت بدراسة المراىقين, ومن أىم

 الاتجاه البيولوجي: -4-1

مؤسس ىذا الاتجاه ىو " ستانمي ىول" الذي وضع مولفين كبيرين عن المراىقة سنة 
م, ىذا الاتجاه في صورتو المتطرفة يذىب إلى القول بأن التغييرات السموكية التي 0914
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تحدث نتيجة إفرازات  تحدث خلبل المراىقة تخضع لسمسمة من العوامل الفسيولوجية التي
 ( 050م, 0972:            ) زيدان, الغدد ويمكن تمخيص نظرية ىول عمى النحو التالي

إن ىناك فروقا ممحوظة بين سموك المراىق, وسموك طفل المرحمة السابقة وسموك الأبناء  -
طرأ عمى ن النظر إلى مرحمة المراىقة عمى أنيا ميلبد جديد يكالمرحمة التالية, ومن ىنا يم

شخصية الفرد, فيناك التغيرات السريعة الممحوظة التي تظير في ذلك الوقت والتي تحول 
 شخصية جديدة مختمفة كل الاختلبف. إلىشخصية الطفل 

ىذه التغيرات تعتبر نتيجة النضج, والتغيرات الفسيولوجية التي تطرأ عمى الغدد من حيث  -
 ة عند جميع المراىقين.ىي كذلك, فإن نتائجيا تكون متشابية وعام

لممراىق, فإن التغيرات التي تحدث تكون غير ولما كانت ىذه الفترة بمثابة ميلبد جديد  -
 مستقرة ولا يمكن التنبؤ بيا بسموكو.

 ( 052-050م, 0972) زيدان,   
 أنيا مرحمة الأزمات والاضطرابات وسن العواصف. -
ك أنيا مرحمة الإفراط في المثالية وانتشار ومن خصائص المراىقة بالنسبة لنظرية ىول كذل -

 عبادة الأبطال والتعمق بالأىداف.
 مرحمة الثورة عمى القديم والتقاليد البالية. -
 مرحمة الشك والنقد الذاتي والأحاسيس المفرطة. -

 ( 381, 2112) سميم,   
 الاتجاه النفساني: -4-2

مي, بل عمى ما يصاحب ىذا النمو من ىذا الاتجاه لا يركز فقط عمى النمو الجنسي و الجس
تأثيرات عمى نمو المراىق و سموكو, فغموض ىوية المراىق و ميولو المتناقضة و صراعاتو 

في انحياز توازنو كميا النفسية و قمقو الجنسي تؤلق جميعيا في ىذه المرحمة عوامل أساسية 
وازن البيولوجي و النفسي و اضطراب علبقاتو مع ذاتو و مع الآخرين, فيذا الانييار في الت

و ظيور الوظائف الجديدة في حياة الكائن, ىو من مظاىر ما يطمق عميو أزمة المراىقة, 
ضوع لسمطة الأىل و يكف أزمة تخمق مواقف متناقضة و رفضا و ثورة, فالمراىق يرفض الخ

 عن الثقة في الأفكار و الأوامر السابقة, وىو يريد الآن أن يفعل ما يريده.
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 فرويد؛؛ مع كثير من أتباعو في نظرتو إلى المراىقة المنطمقات التالية:‘‘ تبنى لقد 

 أن المراىقة ىي ظاىرة عالمية. -0
أن المراىقة تعيد مشكلبت الطفولة, و يعتبر "فرويد" أن مشكلبت "الكمون" تمتد من  -2

دوء و الراحة يحوالي السنة السادسة من العمر إلى أعتاب البموغ, حيث يسود كيان الكائن ال
النسبيين, ثم تنتيي ىذه المرحمة بابتداء البموغ, فالنضج الجنسي يؤدي في ىذه المرحمة إلى 
مجموعة من الاضطرابات, ليس فقط في الحياة الجنسية, بل في مجالات السموك 
الاجتماعي أيضا, ففي البموغ يعاني المراىق من انبعاث جديد لمصراعات الأوديبية , ليذا 

 ديبية و انخراطا حقيقيا لمكائن في مجتمع الراشدين.يصبح البموغ إعادة لممرحمة الأو  المعنى

  لذلك فإن المشكمة الأوديبية تعود و تطرح من جديد مع كل الوسائل المكتسبة خلبل مرحمة  
الكمون, فيذا التنشيط الجديد في الشحنات الغريزية المتأتية من جياز"اليو" يخمق توترا و 

فتعمل قوى "الأنا" المتماسكة لتستعيد التوازن المفقود مستعممة جميع ي توازن الكائن, انييار ف
 (382-380م, 2112الدفاعية التي في حوزتيا.                    ) سميم,  الأوليات

 الاتجاه الاجتماعي: -4-3

صعوبة ما, ترى " مرجريت ميد " والتي تمثل الاتجاه الاجتماعي, أنو عندما يمر المراىقون ب
الفرد أن ينظر إلى الثقافة ليكتشف المشكمة, فمثلب يعاني المراىقون في أمريكا من يجب 

التوتر والقمق وشدة الانفعال, في حين أن الأبحاث عمى قبائل " الساموا " بينت أن فترة 
ن :" المراىقة لا تمثل أزمة بقدر ما ىي فترة تتسم باليدوء النسبي, وتؤكد " مارجريت ميد " بأ

قمق المراىقين واضطرابيم لا تفسر سموك المراىقين في كل المجتمعات ", كما أوضحت 
كذلك أن المشاكل التي تواجو المراىقين تتوقف عمى الأبعاد الاجتماعية والثقافية المحيطة 
بالفرد والتي تجعل الانتقال يتم بصورة أقل أو أكثر صراعا, ومن ثم أرجعت مشاكل 

ود معايير متصارعة وقيم ثقافية متعارضة في اختيارات الفرد, ومن ثم المراىقين إلى وج
فخبرة المراىق تتغير بتغير المناخ الثقافي, وترى أيضا أن أزمة المراىقة أو بداية الشباب 

 تختمف في شكميا ومضمونيا من مجتمع إلى آخر.

 ( 93-92م, 2104) مقحوت, 



 

55 
 

نة المراىق في الأسرة كعامل مؤثر في وكذلك الوضع الأسري حيث من الميم دراسة مكا
تكيفو, والواقع الاجتماعي للؤسرة, وعلبقة المراىق بأفرادىا, وخصوصا الأب, ثم التساؤل 
عن الأسباب التي تجعل من أزمة المراىقة في بعض الأسر أخف وطأة منيا في أسر 

 أخرى.

ائمية وبنظام العلبقات لاشك في أن مكانة المراىق في الأسرة ذات صمة بتركيب الجماعة الع
القائمة بين أفرادىا, وبدرجة التزام أو التسامح والقبول أو الرفض, كما أن حجم الأسرة 

 واختلبف البيئة الاجتماعية تشكل عوامل أساسية في مشكلبت المراىقين.

وكذلك الوضع المدرسي عامل من عوامل التأثير في حاجات المراىق النفسية لا يقل أىمية 
الأسرة, قد تييئ لمفرد إمكانيات والوسائل التي تجعمو يتوجو نحو الاعتماد عمى  عن عامل

ذاتو وتحمل المسؤولية عن طريق الأندية المدرسية, فإنيا تضع العراقيل والعوائق أمام 
 تطمعاتو وتحفزاتو الذاتية فيشعر بالإحباط والمرارة.

 ( 389م, 2112) سميم, 

 امل البيولوجية والاجتماعية:التفاعل المتبادل بين العو  -4-4

يركز ىذا الاتجاه عمى التفاعل المتبادل بين المحددات الداخمية والخارجية السموك, وقد تزعم 
ىذا الاتجاه ) ليفين ( حيث أرجع المشكلبت التي يعاني منيا المراىق بأن فترة المراىقة 

نتمي إلى جماعة الأطفال الاجتماعي لدى المراىق, فبعد أن كان ي الانتماءتشكل تغيرا في 
أصبح ينتمي إلى جماعة الراشدين من حيث السموك, وأن ىذا الانتقال يشكل صعوبة بالنسبة 
لممراىق, لأنو ينتقل من عالم معروف إلى عالم جديد غير معروف لديو من الناحية النفسية, 

يد بالحيرة, كما يتعرض إلى موقف مجيول يتعرض إلى مجال جدلذلك يشعر المراىق 
مجيول بالنسبة إليو حيث يبدأ مجالو الزمني بالاتساع وينطمق في التفكير إلى مستقبمو 

 ( 29م, 2114) السبتي,         البعيد.                                              

ومن ىنا ينشأ الإحباط والصراع الذي تتسم بو المراىقة إلا أن ىذه المشكلبت وىذا الصراع 
د الثقافة وحدىا بل ىو نتيجة التفاعل المتبادل بين العوامل البيولوجية والاجتماعية ليس ولي

المراىقة لا عمى أنيا تمثل فترة مستقمة  ننظر إلىالتي يعيش فييا الفرد وىكذا نستطيع أن 
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نما باعتبارىا مرحمة انتقال ونمو مستمر من الطفولة إلى  منفصمة عن مراحل النمو وا 
 الرجولة.

نما ىو في مرحمة نبدأ فييا نحن معاممتيم فالمرا ىق ليس طفلب وليس رجلب في نفس الوقت, وا 
ىم أنفسيم النظر إلى  يبدأونمن حيث اقترابيم من مستويات النضج المختمفة ككبار, كما 

أنفسيم نفس ىذه النظرة, فيم إذن عمى عتبة النضج والرجولة, ويحاولون التوافق ومواجية 
كبر الأثر في مستقبل حياتيم ومن نقص الخبرات وعدم مسايرتيا مستوى المواقف التي ليا أ

 النضج تنشأ مشكلبتيم في ىذه المرحمة.

 ( 054م, 0972) زيدان, 

 مظاىر النمو في مرحمة المراىقة: -5

تعد المراىقة فترة انتقال من مرحمة الطفولة إلى مرحمة النضج فيي كتقاطع طرق حيث يواجو 
مح من " أنا " لذا يجب أن يؤسس المراىق ىوايات اجتماعية ومينية المراىق السؤال الم

أساسية حتى لا يظل مشوش التفكير غامض الشعور حول الأدوار التي سيقوم بيا كشخص 
ناضج, ولذا يجب عمى المدرسة مراعاة أن تكون المناىج ذات علبقة وطيدة يبحث التمميذ 

عن ىويتو, مما يساعد التمميذ عمى تكوين عن الفيم الشخصي لذاتو وما يتوافق مع بحثو 
 فمسفتو في الحياة, ومن مظاىر النمو في مرحمة المراىقة ما يمي:

 النمو الجسمي: -5-1

المراىقة مرحمة نمائية سريعة تشمل جميع مكونات الجسم الفسيولوجية ) نمو الأجيزة 
ل الجنسين في مرحمة الداخمية ( والعضوية ) نمو الأعضاء الخارجية ( وتتفاوت أعمار دخو 

 المراىقة بحيث إن الإناث عادة يسبقن الذكور في بموغيا.

 مظاىر النمو الفسيولوجي ) الأجيزة الداخمية (: -5-1-1

يتسع حجميا وتزداد قدرتيا عمى ىضم المواد الغذائية وتحويميا إلى نمو المعدة:  -أ 
زداد رغبتو في تناول الطعام عناصرىا الأولية, وتنعكس أثارىا عمى سموك المراىق, حيث ت

 بكميات أكبر من السابق.
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يتسع حجمو وتزداد قدرتو عمى مد خلبيا الجسم بما يمزميا من الطاقة نمو القمب:  -ب 
 ممم في بداية ىذه المرحمة. 021المناسبة, حيث يرتفع ضغط الدم إلى 

بح المراىق قادرا عمى تنمو الغدد التناسمية عند الذكر والأنثى فيصنمو الغدد الجنسية:  -ج 
 إفراز الحيوانات المنوية وتكون الأنثى مييأة لإفراز البويضات يتبعيا طمث الدورة الشيرية.

وىي الغدة الممكة لقدرتيا في التأثير عمى بقية الغدد وموقعيا قاع الغدة النخامية:  -د
درار المبن وتوزيع الأملبح وتن المسؤولةالجمجمة وىي  ظيم شحنة الجنس عن تنظيم النمو وا 

عطاء صفات الجنس الثا نوية وتنظيم توتر العروق الدموية, وما يصاحبو من تغير في وا 
 ( 214-213م, 2111صباغ الجمد.                                       ) الشيباني, 

يطرأ أثناء ىذه المرحمة تطور في نمو والإفرازات الغدة الصنوبرية الغدد الصماء:  -ه
 وسية.والتيم

يزداد إفرازىا في بدء المراىقة ثم تعود إلى حالتيا الطبيعية وذلك لأن الغدة الدرقية:  -و
 النضج الجنسي يقمل من شدة إفرازىا.

 النمو العضوي ) الأعضاء الخارجية (: -5-1-2

نمو سريع في الييكل العظمي ) الطول لكلب الجنسين واتساع الكتف والصدر لدى البنين  -
 حوض والأرداف لدى البنات (.واتساع ال

سرعة النمو الفسيولوجي ) الداخمي ( تؤثر تأثيرا مباشرا في النمو العضوي ) الخارجي (  -
 مما يدعو لمشعور بالتعب والإرىاق.

 تغير نبرة الصوت وخشونتو عند الذكور ونعومتو ورقتو عند الإناث. -

 ظيور الشعر في أماكن مختمفة من الجسم. -

 اىر البدنية المميزة لمجنسين.بروز المظ -

 ( 215م, 2111) الشيباني, 
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 النمو العقمي: -5-2

 الذكاء والقدرات الخاصة: -5-2-1

يكتمل في ىذه المرحمة التكوين العقمي لمفرد بصفة عامة, كما تظير فييا القدرات الخاصة, 
النمو عند سن معينة فينمو الذكاء, وىو القدرة العقمية الفطرية العامة نموا مطردا, ويقف ىذا 

 خلبل ىذه المرحمة.

نما يكون  وفي الحقيقة أن النمو العقمي لا يزداد بمقادير ثابتة خلبل سنوات عمر الإنسان, وا 
 ىذا النمو سريعا في السنوات الخمس الأولى من حياة الطفل ثم يبطئ بالتدريج بعد ذلك.

خاصة مثل القدرة الموسيقية أو وكما ذكرنا تتميز مرحمة المراىقة أيضا بظيور القدرات ال
الميكانيكية........الخ, وترتبط ىذه القدرات بدورىا بنجاح الفرد في مين معينة أو أنواع 
معينة من الدراسة أو نحو ذلك من ميادين النشاط التي تعتمد عمى توافر قدرات خاصة 

ضوئيا توجييا محددة عند الفرد, ولأىمية الكشف عن ىذه القدرات, وتوجيو المراىق عمى 
 سميما, سواء بالنسبة لمدراسة أو لميادين العمل المختمفة.

 ( 36-33م, 0980) محمود, 

 الوظائف العقميا العميا: -5-2-2

ىو أحد  والانتباهميزا عن المراحل السابقة, متكتمل في ىذه المرحمة أيضا وتأخذ شكلب 
لنسبة لفترة الانتباه أو بالنسبة ىذه المرحمة سواء باالوظائف التي تزداد بشكل واضح خلبل 

 لدرجة صعوبة الموضوع الذي ينتبو إليو الفرد.

فقدرة الأطفال عمى الانتباه في المراحل السابقة لممراىقة محدودة نسبيا, فضلب عن أنيم لا 
يستطيعون الإلمام بالموضوعات التي ينتبيون إلييا إلا إذا كانت ىذه الموضوعات بسيطة, 

ما فيما يختص بالمراىق فيلبحظ أن قدرتو عمى الانتباه تزداد, فيو يستطيع نسبيا وواضحة, أ
أن ينتبو لموضوعات طويمة ومعقدة, كما أنو يستطيع الاستمرار في الانتباه لموضوع معين 

 ( 38-37م, 0980أو مجموعة معينة من الموضوعات والعلبقات التي يبنييا.) محمود, 
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 النمو الانفعالي: -5-3

ارتباطا وثيقا بالعالم الخارجي المحيط بالفرد عبر مثيراتيا واستجاباتيا,  نفعالاتالاترتبط 
وبالعالم العضوي الداخمي عبر شعورىا الوجداني وتغيراتيا الفسيولوجية الكيميائية, ويخضع 
ارتباطيا الخارجي خضوعا مباشرا لنمو الفرد, فتتغير المثيرات تبعا لتغير العمر الزمني, 

الثبات  إلىتبعا لتطور مراحل النمو, وتبقى مظاىرىا الداخمية أقرب  تجاباتالاسوتتغير 
 والاستقرار منيا إلى التطور والتغير.

جديدة تختمف انفعالات المراىقة في مثيراتيا واستجاباتيا بعوامل عدة تصبغيا بصبغة  وتتأثر
لجسمية الداخمية إلى حد كبير عن طابع طفولتيا, وتتمخص أىم ىذه العوامل في التغيرات ا

والخارجية, والعمميات والقدرات العقمية, التآلف الجنسي, والعلبقات العائمية ومعايير الجماعة 
 والشعور الديني.

 ( 225م, 0956) السيد, 

 النمو الجنسي: -5-4

يتمخص ما يحدث من نمو جنسي في مرحمة المراىقة في نضج الغدد التناسمية, أي أن 
وظيفتيا في التناسل و إفراز اليرمونات الخاصة بيا, وما يتبع ذلك تصبح قادرة عمى أداء 

 من أعراض جسمية أخرى نتحدث عنيا فيما يمي:

يحدث النمو الجنسي في تتابع منتظم, أي عممية بعد الأخرى بنوع من الترتيب ثابت لا 
جنسي يختمف يتغير من حالة إلى أخرى إلا نادرا, إلا أن السن الذي تبدأ عنده عممية النمو ال

اختلبفا بينا, فيو يختمف أولا من الولد إلى البنت كما سبق أن رأينا, وىو يختمف ثانيا من 
والعلبمات الأولى لمبموغ عند الأولاد ىي كبر الخصيتين فرد إلى آخر داخل الجنس الواحد, 

والكيس الصفدي الذي يغطييا, وظيور شعر العانة وشعر الإبط, ويظير ىذا عادة في 
ن كانت الحدود العادية ليذا التغير تقع مابين العاشرة حوا لي الثانية عشرة من العمر, وا 

والثالثة عشرة والنصف, وبمجرد بداية ىذا التغير فإن أحداث التغير تتابع, فبعد سنة من 
 .بداية كبر حجم الخصيتين, يأخذ القضيب في النمو ليصل إلى حجمو النمائي
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 .( 089م, 0989) إسماعيل, 

تأخر حتى سن قد تتم عممية نمو القضيب ىذه في سن الثالثة عشرة والنصف, وقد تو 
السادسة عشرة والنصف, وعمى ذلك فقد يكمل بعض الأولاد نموىم الجنسي قبل أن يبدأ 
آخرون أولى حمقات ىذه السمسمة, ثم يتبع ىذا خشون الصوت أو انخفاضو واختلبف نبراتو, 

ف السائل المنوي (, وىذه عادة ذلممرة الأولى ) ق قذفالويصاحب ىذه التغيرات عممية 
 تظير بعد مرور سنة من بداية نمو القضيب.

أما بالنسبة لمبنات فإن البموغ يبدأ بظيور شعرات في مكان العانة يتبعو ظيور برعم الثدي, 
وفي نفس الوقت يبدأ كل من الرحم والميبل في النمو لكي يأخذ كل منيما في النياية حجمو 
النمائي ) المكتمل النضج (, أما العادة الشيرية فتبدأ متأخرة في ىذه السمسمة من التغيرات 
التي تتم في فترة البموغ, وعادة ما تبدأ بعد أن تصل البنت الحد الأقصى في الطول, إلا أننا 
 يجب أن نلبحظ أن ىناك فروق فردية كبيرة في ىذه الناحية, فقد تبدأ العادة الشيرية في أي

فإن ىناك تغير كبير في الوقت الذي وقت بين العاشرة والسادسة عشر والنصف, كذلك 
ينقضي بين نمو الثديين وظيور الطمث ) العادة الشيرية (, فقد تصل البنت أحيانا إلى سن 
لى أقصى نمو لمثديين ولشعر العانة, ولكن  لى أقصى حد في طوليا وا  السادسة عشرة, وا 

لخبرة الأولى لمعادة الشيرية, في حين تكون معظم صديقاتيا أو دون أن تكون قد مرت با
زميلبتيا في الصف قد مررن بجميع مراحل البموغ فيما بين الثانية عشرة والرابعة عشرة, ىذا 
ويختمف البنات من ناحية أخرى وىي انتظام الطمث شيريا, فقد تختل الدورة الشيرية عند 

 خر.بعضين, في حين تنتظم عند البعض الآ

 ( 091-089م, 0989) إسماعيل, 

 النمو الاجتماعي: -5-5

الحياة الاجتماعية في المراىقة أكثر اتساعا وشمولا, وتباينا وتمايزا من حياة الطفولة المتطورة 
النامية في إطار الأسرة والمدرسة, ذلك لأن المراىقة ىي الدعامة الأساسية لمحياة الإنسانية 

 كما كانت الطفولة دعامة لممراىقة.في رشدىا واكتمال نضجيا, 
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 المظاىر الأساسية لمنمو الاجتماعي: -5-5-1

يتصف النمو الاجتماعي في المراىقة بمظاىر رئيسية, وخصائص أساسية, تميزه إلى حد ما 
عن مرحمتي الطفولة والرشد, وتبدو ىذه المظاىر في تآلف الفرد مع الأفراد الآخرين, أو في 

 عنيم وىذه المظاىر ىي:نفوره منيم وعزوفو 

حيث يسفر المراىق خلبل تطوره الاجتماعي عن مظاىر مختمفة لمتآلف تبدو في التآلف:  -
ميمو إلى الجنس الآخر, وفي ثقتو بنفسو وتأكيده لذاتو, وفي خضوعو لجماعة النظائر وفي 

 عمق بصيرتو الاجتماعية واتساع ميدان تفاعمو الاجتماعي.

التقميل من سيطرة الأسرة لو ويؤكد شخصيتو ويشعر بمكانتو, ويحاول  الثقة وتأكيد الذات: -
أن يرغم الأفراد المحيطين بو عمى الاعتراف لو بيذه المكانة, فيو ليذا فخور بنفسو يبالغ في 
أحاديثو وألفاظو, وفي ذكر مستوى تحصيمو وفي العناية الفائقة بمظيره الخارجي ليجذب 

 ( 253-252م, 0956) السيد,                               انتباه الناس إليو.         

 تطور السموك الاجتماعي في المراىقة: -5-5-2

يختمف السموك الاجتماعي لممراىقين عن سموك المراىقات في بعض نواحيو, وفي تتابع 
بعض مظاىره, وتتمخص أىم الخطوات الرئيسية لمنمو الاجتماعي عند المراىقين في المراحل 

 لتالية:ا

 مرحمة التقميد: -أ

سنة, وتوشك أن تنتيي في الخامسة عشرة من عمره,  02وتبدأ ىذه المرحمة عندما يبمغ الفرد 
وتتميز بفرط إعجاب المراىق بزملبئو الشجعان الأقوياء الأذكياء الذين يتفوقون في ألعابيم 

تطوره ىذا من إعجابو بأبيو ودراساتيم, أو الذين يتزعمون أقرانو وزملبئو, فيو لذلك ينتقل في 
 إلى إعجابو بزعيمو, ويحاول جيد طاقتو أن يقمد ىولاء الأفراد وأن يقتدى بيم في سموكو.
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 بالشخصية: الاعتزازمرحمة  -ب

وتبدأ بعد الخامسة عشرة من العمر وتتميز بمحاولة المراىق الانتصار عمى زملبئو في 
لقائمة, ليؤكد بذلك شخصيتو ومكانتو ويبرىن ألعابو, وبجرأتو التي تتحدى بعض المخاوف ا

عمى قوتو وشجاعتو, أما تطور السموك الاجتماعي لممراىقين فيتخمص في الخطوات التي 
 تمر بيا الفتاة في نموىا الاجتماعي من باكورة مراىقتيا حتى رشدىا في المراحل التالية:

ى أوائميا, وتبدو مظاىرىا وتبدأ ىذه المرحمة قبيل المراىقة وتمتد حتمرحمة الطاعة: -
الأساسية في خضوع المراىقات لمعايير الراشدين من الأىل والأقارب وىذا يتصف السموك 
الاجتماعي لممراىقات بالطاعة والحياء والتظاىر بالحشمة, طمعا في إرضاء الأىل 

 والأقارب.
تتميز تمتد من أوائل المراىقة حتى الخامسة عشرة من العمر و مرحمة الاضطراب:  -

بالاضطراب الانفعالي واختلبل الاتزان, فتبالغ الفتاة في استجاباتيا لممثيرات اليادئة, وقد 
تنفجر ضاحكة أو تثور غاضبة للؤمور التافية, ثم تستطرد بعد ذلك إلى الكآبة اليائسة 

 الحزينة, أو تبالغ في الاىتمام بنفسيا ومظيرىا ثم تعود إلى سيرتيا الأولى.
 ( 256-255م, 0956) السيد, 

 أشكال المراىقة: -6
لا يوجد نمط واحد لممراىقة فيي تأتي في أشكال متعددة وأساليب متنوعة, وقد حاول عمماء 
النفس وضع تقسيم لممراىقين بحسب الأنماط السموكية السائدة في كل جماعة منيم, وىذا 

 التقسيم ىو:
 المراىقة المتكيفة: -6-1

ين باليدوء والاتزان الانفعالي, والعلبقة الجيدة مع الآخرين في يمتاز ىذا النوع من المراىق
الأسرة والمدرسة والمجتمع, كما يشعر المراىق بتقدير المجتمع لو وتوافقو معو, ولا يسرف 
المراىق في أحلبم اليقظة أو الخيال أو الاتجاىات السمبية, فالمراىق مدرك لمسؤولياتو, 

ي تحدث لو, فالمراىقون في ىذا النمط يصمون إلى النضج متقبل لذاتو, واعي لمتغيرات الت
 في يسر وسيولة, وذلك عندما يضع الآباء حدودا وضوابط عمى سموكيم.

 ( 060م,0986) زيدان, 



 

63 
 

 نسحابية المنطوية:الإ المراىقة  -6-2
حيث ينسحب المراىق من مجتمع الأسرة ومن مجتمع الأصدقاء وينطوي عمى نفسو ويفضل 

شكلبتو منفردا, فالمراىق صورة مكتئبة تميل إلى العزلة والسمبية والتردد والخجل تأمل ذاتو وم
والشعور بالنقص, وعدم التوافق الاجتماعي, ويميل إلى النقد والتيجم عمى الناس, كما أنو لا 

 يفضل النشاطات الرياضية أو الاجتماعية العامة.
 المراىقة المنحرفة: 6-3

مراىق في ألوان السموك المنحرف: كالإدمان عمى المخدرات أو يمتاز ىذا النوع بانغماس ال
السرقة أو تكوين عصابات, أو الانحلبل الخمقي, وقد يكون أفراد ىذا النوع قد تعرضوا إلى 
خبرات شاذة, أو صدمات عاطفية عنيفة, مع انعدام الرقابة الأسرية, أو القسوة الشديدة في 

ة دورا ميما في ىذا النوع تمثل الصور المتطرفة المعاممة, وتمعب جماعة الرفاق السيئ
لمشكمين المنسحب والعدواني, إلا أن مدى الانحراف فييا لا يصل في خطورتو إلى الصورة 
الواضحة, حيث نجد الانحلبل الخمقي والانييار النفسي, وقيام المراىق بتصرفات تضر 

 المجتمع وتخيفو.
 ( 32م, 2114) السبتي, 

 ة:مشكلات المراىق-7

عمى الرغم من تعدد النظريات العممية التي تناولت مرحمة المراىقة التي تقابل مرحمة الثانوية 
في العراق إلا أن الذي يعنينا ىي مشكلبت المراىقين والتي يمكن الإشارة إلييا  كما حددتيا 

 النظريات وىي كالأتي:

 مشكلات نفسية:-1 -7

عف التوافق النفسي وحدة الانفعالات وتتمثل في الحساسية والصراعات النفسية وض
 والعواطف الجياشة والقمق والخوف والخجل والانطواء والنسيان والغيرة والكآبة:

 مشكلات صحية: 7-2

 وتتمثل في قمة النوم والصراع وفقدان الشيية,واضطرابات في المعدة وظيور حب الشباب.
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 مشكمة مدرسية:-7-3

ة وتوتر العلبقات مع بعض المدرسين, وضعف وتتمثل في صعوبة بعض المواد المدرسي
تركيز الانتباه في الدراسة وضعف الميل الى القراءة وصعوبة الحصول عمى درجات عالية 

 والخوف من الرسوب.

 مشكلات أسرية:-7-4

وتتمثل في تفضيل الوالدين أحد الأخوة ووفاة أحد الوالدين والتدخل في أمور المراىق ومما 
 سبتو.

 اقتصادية:مشكلات  -7-5

وتتمثل في قمة الحصول عمى الملببس الجديدة وضعف المستوى الاقتصادي للؤسرة, وقمة 
 المصروف اليومي.

 مشكلات اجتماعية: -7-6

وىي كثرة الفراغ والثورة عمى الآخرين لأتفو الأسباب واختيار الأصدقاء والإرتباك عند مقابمة 
لجنس الآخر والتعرض إلى الضغوط الآخرين, والعلبقات مع الجنس, والعلبقات مع ا

 ( 205-204م, 0999) الداىري والكبيسي,                                 الاجتماعية.

 كما أن ىناك مشكلبت أخرى يتعرض ليا المراىق ومن بين ىده المشكلبت ىي:

 المشكلات الجنسية: -7-7

إذا تكمم عن الشباب ربط الجنس لو أىميتو من غير شك في حياة المراىقين بل إن البعض 
عمى المراىقين  الاىتمامكلبمو في الغالب بالناحية الجنسية, ومنيم من لا يقصر ىذا 

نما يمتد ذلك عندىم إلى كافة مراحل حياة الإنسان, ويربط أغمب مشكلبتيم في  وحدىم, وا 
التحميل ىذه المراحل جميعيا كذلك بيذه الناحية, يعطيو فرويد مثلب وغيره من المشتغمين ب

 النفسي أىمية كبيرة, ويبحثون عنو وراء كثير من التصرفات الشاذة.
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وفي الواقع, أن ليذا العامل أثره في سموكنا وتصرفاتنا ونجده في أحوال عديدة وراء كثير من 
 ( 77م,0980) محمود,                                           صور حياتنا النفسية.

 ماذا الجنس بالذات؟.ولكن لماذا....... ل

وللئجابة عمى ىذا السؤال يفيد أن نتعرف عمى الدوافع التي توجو سموك الإنسان, وىناك 
نوعان رئيسيان من الدوافع وىي: دوافع تنشأ عن حاجات الجسم الخاصة بوظائفو 
لى تجنب البرد والحر والألم, وىذا النو  ع والفسيولوجية كالحاجة إلى الطعام والماء والجنس وا 

ن تعمم شيئا يتعمق بيا, من الدوافع لا يتعمميا الفرد أو يكتسبيا  ولكنيا موجودة فيو بالفطرة, وا 
فيو المتحكم فييا, وىناك دوافع وحاجات تأتي نتيجة نمو الفرد واتصالاتو بالآخرين واحتكاكو 

إلى  بظروف الحياة العامة وما تقتضيو ىذه الظروف, مثل الحاجة إلى التقدير الاجتماعي و
 النجاح والشعور بالأمن........................إلخ.

ذا كان الكبار يجدون طرق إشباعو ميسرة عن طريق  ىذه ىي أىمية الجنس في حياتنا, وا 
الزواج, وىو الوضع الشرعي والاجتماعي المقبول لإشباع ىذا الدافع, إلا أن الصعوبات 

بات لا ترجع إلى الرغبة في إشباع ىذا والعقبات الخاصة بو كثيرة أمام الشباب, وىي صعو 
الدافع الطبيعي فحسب, بل أيضا إلى فيمو ومعرفة كل ما يتصل بو مجموعة من العقبات 
وما يرتبط بيا من طرق الإشباع الغير سميمة, ىي ما نطمق عميو عادة إسم المشكلبت 

 الجنسية.

 مشكلات اختيار المينة: -7-8

مينة أو العمل الذي سيمارسون حياتيم من خلبلو, ويبدأون ال اختياريواجو المراىقون مشكمة 
 في إعداد أنفسيم ليذا الميدان.

ذا كانت ىذه المشكمة تأخذ في مراحل العمر السابقة صورة الأحلبم الجميمة, التي ترتبط  وا 
نفسو ضابطا أو بالخيال أكثر من ارتباطيا بالواقع, عندما يتخيل طفل السادسة أو السابعة 

و غير ذلك, فإن ىذا الخيال ينزل بعد الخامسة عشرة والسادسة عشرة إلى أرض طبيبا أ
الواقع, عندما يواجو الشاب مشكمة مستقبل حياتو.... ماذا يريد أن يكون؟, وما ىي المينة 
التي يرتاح إلييا أكثر من غيرىا....... وتحقق لو كل أمانيو؟, وكيف يصل إلي تحقيق ىذه 
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مكانياتو الخاصة باء عداده لممينة التي الأماني؟وىل تسمح ظروف و العائمية والاقتصادية وا 
؟ىذه ىي أنوع الأسئمة التي يسأليا المراىقون لأنفسيم عادة,فيما يتصل بيذا يقع عمييا اختياره

 الموضوع, ويقمقون بشأن الإجابة عمييا, لان الإجابة يترفق عمييا مصيرىم ومستقبل حياتيم.

 ( 019-77, 0980)محمود, 

أضف إلى ذلك أنيم لا يعرفون عادة شيئا عن عالم المينة والعمل, ولا يعرفون مثلب أنواع 
, و التدريب ألازم ليا وكيف يشق مؤىلبت تتطمبو منالمين المتوفرة, ومميزان كل منيا وما 

لأبدا من التعرف عمييا و غير ذلك من النواحي التي ملبءمتيا لو الشاب طريقة إلييا ومدى 
 تطيع أن يشق طريقو إلى العمل بنجاح.حتى يس

مرحمة المراىقة عديد ومتنوعة حيث اتفق خبراء الاجتماع وعمماء النفس والتربية  فمشكلبت
بحيث اقترحوا حمول ليذه  عمى أىمية إشراك المراىق في المناقشات العممية المنظمة 

حمول المقترحة ليا: المشكلبت التي تواجييم من ىذه الناحية فتذكر ىذه المشكلبت ىي مع 
 مشكلات التمرد:-7-9

وىي وجود حالة من ) التمرد ( أو السباحة ضد تيار الأىل بين المراىق وأسرتو, وشعور 
 الأىل والمراىق بأن كل واحد منيما لا يفيم الآخر.

 الحل المقترح: -

, عن مفاىيم الأبناء الآباءإن السبب في حدوث ىذه المشكمة يكمن في اختلبف مفاىيم 
واختلبف البيئة التي تنشأ فييا الأىل وتكونت شخصيتيم خلبليا وبيئة الأبناء, وىذا طبيعي 
لاختلبف الأجيال والأزمان, فالوالدان يحاولان تسيير أبنائيم بموجب آرائيم وعاداتيم وتقاليد 

 إما لاالآباء مجتمعاتيم, وبالتالي يحجم الأبناء عن الحوار مع أىميم, لأنيم يعتقدون أن 
ليسوا  –حتى يفيموىا  –ييميم أن يعرفوا مشكلبتيم, أو أنيم لا يستطيعون فيميا, أو أنيم 

 عمى استعداد لتعديل مواقفيم.

 والاغترابومعالجة ىذه المشكمة لا تكون إلا بإحلبل الحوار الحقيقي بدل التنافر والصراع 
يشعر المراىق أنو مأخوذ من تفيم وجية نظر الأبناء فعلب لا شكلب بحيث  ولابدالمتبادل, 
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عمى محمل الجد ومعترف بو و بتفرده حتى لو لم يكن الأىل موافقين عمى آرائو ومواقفو, 
 وأن لو حقا مشروعا في أن يصرح بيذه الآراء.

الأىم من ذلك أن يجد المراىق لدى الأىل أدانا صاغية وقموبا متفتحة من الأعماق, لا 
و المجال ليشق طريقو بنفسو حتى لو أخطأ, فالأخطاء مجرد مجاممة, كما ينبغي أن نفسح ل

طريق لمتعمم, مما يساعد كثيرا عمى حل ىذه المشكمة تقوية الوازع الديني من خلبل أداء 
الفرائض الدينية والتزام الصحبة الصالحة ومد جسور التواصل والتعاون مع أىل الخبرة 

 ( 7) شكر, د.س,           والصلبح في المحيط الأسري وخارجو.                

من تكثيف جرعات الثقافة الإسلبمية, حيث أن الشريعة الإسلبمية تنظم حياة المراىق  ولابد
مع المراىق في  والاشتراكلا كما يزعم أعداء الإسلبم بأنو يكبت الرغبات ويحرم الشيوات, 

رة جماعية مقنعة عمل أنشطة يفضميا, وتشجيع أىداف عائمية مشتركة واتخاذ القرارات بصو 
أصدقائو في البيت, والحذر من البرمجة السمبية وتجنب عبارات:  باستضافةوالسماح لممراىق 

أنت فاشل, عنيد, متمرد, لا تفيم أبدا, لأن ىذه الكممات والعبارات تستفز المراىق وتجمب 
 المزيد من المشاكل والمتاعب ولا تحقق المراد من العلبج.

ا الوقت المناسب لبدء الحوار مع المراىق, بحيث يكونا غير وعمى الأىل أن يختارو 
مشغولين, أن يتحدثا جالسين, جمسة الصديقين متآلفين, يبتعدا فييا عن التكمف والتجمل, 

 .الخوليحذر من نبرة التوبيخ والنير...........

 ( 8-7) شكر, د.س, 

 حاجات المراىقة: -8

أو فقده, فيسعى في طمبو ليدفع  شيءبنقص حيث المقصود بالحاجة ىنا ىو شعور الفرد 
عن نفسو الشعور بالخطر, أو يحقق ليا رغبتيا في الحصول عمى ما تطمبو أو تميل إليو, 
فالحاجات ىي أساس مشكلبت التكيف التي تواجو الإنسان في مراحل عمره المختمفة بما 

 فييا مرحمة المراىقة, ومن ىذه الحاجات نذكر ما يمي:
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 ت الجسمية:الحاجا -8-1

وىي التي تتعمق بسلبمة الجسم من الجوع والعطش والتعب والتوتر الجنسي والشعور بالبرد 
أو الحر والتخمص من الفضلبت, فالمراىق يحتاج إلى الأمن الجسمي والصحة الجسمية, 
كما يحتاج إلى تجنب الألم والخطر, خاصة أن توقع الخطر يثير في نفسو القمق والشعور 

, فلببد من تنظيم أوقات الراحة لممراىق وذلك والاسترخاءما يحتاج إلى الراحة بالخوف, ك
 , كما يحتاج إلى الشفاء من الأمراض والجروح.والاستجمامتحقيقا لحاجة جسمو إلى السكون 

 ( 35م, 2114) السبتي, 

 الحاجات النفسية: -8-2

 الحاجة إلى اكتشاف الذات: -8-2-1

الوعي الذاتي أو الشعور بالذات الذي يعتبر من أىم خصائص  إذ فييا تكتشف الذات وينمو
بنفسو وبالناس  الاىتمامالمراىقة من وجية النظر النفسية, فالأول مرة يصبح المراىق شديد 

من حولو وبآرائيم نحوه فيبدأ برؤية العالم كمو وخاصة ذاتو بعينين جديدتين, لذا ينبغي أن 
المراىقين, إذ تتصف ىذه الفترة بالحساسية الفائقة, و إن  يحذر الراشدون من توجيو النقد إلى

تصرف المراىقين في ىذه المرحمة بالعناد والتمادي في الخروج عن أعراف المجتمع, وىذا 
أحد الجوانب التي تحمل الراشدين عمى توجيو النقد ليم, مما يحمل المراىق عمى التصدي 

صرف المراىقين إلا نتيجة لتفكيرىم بأن سموكيم ليذا النقد والتمادي أكثر في الأخطاء وما ت
 .دواتيمالمنافي لمتقاليد الاجتماعية يؤكد 

 ( 019-018م, 2104) مقحوت, 

 الحاجة إلى عبادة الله: -8-2-2

يدخل المراىق أثناء سعيو لتكوين ىويتو الذاتية في تفاعلبت مع مؤسسات الدينية القائمة في 
ا الحصول عمى إجابات عن تساؤلاتو المتعددة حول ذاتو مجتمعو وثقافتو, ويسعى من خلبلي

كمخموق وقدرة الخالق وعظمتو, فالحاجة إلى عبادة الله أمر فطري يولد عميو الإنسان, وىو 
ما يشعر بو عمى وجو الخصوص في حالة الشعور بالذنب, فيتوجو إلى الله ليفرج لو ىمو 
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سية إلى ىذا التوجو عند المراىقين ويفك كربتو, كما أشارت الكثير من الدراسات النف
والمراىقات في الدول المختمفة, حيث أن المراىقات لدييم ميلب أكثر لمتدين من المراىقين 

إلى تكوين شعور ديني قوي يشعر من خلبلو  يحتاجخاصة في بعض الحالات, فالمراىق 
 ( 36م, 2114ي, ) السبت                             بالأمن والسلبم النفسي والعقمي.

 الحاجة إلى الاستقلالية: -8-2-3

من أبرز مظاىر الحياة النفسية في فترة المراىقة رغبة المراىق في الاستقلبل عن الأسرة 
وميمو نحو الاعتماد عمى النفس, نتيجة لمتغيرات الجسمية التي تطرأ عمى المراىق ويشعر أنو 

صغيرة وكبيرة, أو أن يخضع سموكو  لم يعد طفلب, كما أنو لا يجب أن يحاسب عمى كل
 لرقابة الأسرة ووصايتيا.

 الحاجة الاجتماعية: -8-3

 الحاجة إلى الحب والتفيم: -8-3-1

الحاجة إلى الحب والحنان خاصة من قبل الوالدين رمز لمعطاء والرعاية حاجة حيوية ىامة, 
يكتسبون تقدير الذات ولا حيث أن المراىقين إذا لم يظير ليم الآباء حبيم بوضوح وقوة قد لا 

يتمكنون من إقامة العلبقات البناءة و الفعالة مع الآخرين, ولا يحضون بالشعور الواثق 
, اجتماعيةمما يؤدي إلى بروز عدة مشاكل سواء كانت علبئقية  ودواتيمالمطمئن بيويتيم 
 واضطرابات نفسية.

 ( 001-019م, 2104) مقحوت, 

 الحاجة إلى الرفقة: -8-3-2

رفقة نمط وقالب اجتماعي صاحب الإنسان منذ بداياتو, وذلك لأن الإنسان كائن اجتماعي ال
بطبعو, فيي تعتبر مصدر من مصادر تربية الإنسان ومعرفتو وأنسو وسروره ومواساتو 
ومساعدتو, وىي ذات أثر كبير في حياة الفرد النفسية والاجتماعية والثقافية, وىي حاجة 

 الإنسان خاصة في مرحمة المراىقة.نفسية لا يستغنى عنيا 
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 الحاجة إلى الزواج: -8-3-3

إن حاجة المراىق لمزواج ىي حاجة ممحة, وذلك لأنيا من الحاجات العضوية والنفسية, 
مترابطة ومتداخمة وىي: ( عناصر  4فالحاجة الاجتماعية والنفسية لمزواج تشمل أربع ) 
نوع وتحقيقو, الإشباع الغريزي, وتحقيق الحاجة إلى السكن النفسي لمزواج, الشعور بال

ذا لم يحقق الزواج أحد ىذه العناصر فإن يكون فاشلب وناقصا بقدر  التكامل بالزواج, وا 
النقص الموجود في ىذه العناصر, والمراىق يعد في أول الطريق لإقامة حياة أسرية 

 ( 40-41م, 2114 صحيحة.                                       ) السبتي, واجتماعية

 الحاجات العقمية: -8-4

 الحاجة إلى المعرفة: -8-4-1

وتمثل في الرغبة في العمم والفيم والاستزادة من كل شيء يتعممو, وحب في إتقان كل ما 
يقوم بو من عمل, كما تتمثل أيضا في إتقان المعمومات وصياغة المشكلبت وحميا, وترتبط 

 ي الأمور عند المراىق.زيادة العمم بالاعتدال والتوسط ف

 الحاجة إلى النمو العقمي والابتكار: -8-4-2

وتتضمن الحاجة إلى التفكير وتوسيع قاعدة الفكر والسموك, وتحصيل الحقائق وتفسيرىا, 
التنظيم, إشباع الذات عن طريق العمل, والنجاح والتقدم الدراسي, والحاجة إلى السعي وراء 

 الإثارة ونمو القدرات.

حاجات التي تتضمنيا فترة المراىقة حيث عمى الوالدين أن يتفيموا مطالب ىذه فيذه ال
 المرحمة وأن يساعدوا أبنائيم المراىقين عمى التكيف والانسجام.

 ( 000-001م, 2104) مقحوت, 
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 خلاصة الفصل:

كانات ونستنتج مما سبق أن مرحمة المراىقة جديرة بالاىتمام لأنيا فترة التي تتبمور فييا كل إم
الجسمية والانفعالية والعقمية والاجتماعية, منيا ما يؤثر عمى تكوين الشخصية ومنيا ما 

 ينمييا, وذلك يتوقف عمى تكيفو السوي أو الشاذ مع البيئة المحيطة بو.

حيث من المعموم أن النضج ىو اليدف الرئيسي من ىذه الفترة الانتقالية الحساسة في عمر 
و من تغيرات وتعقيدات في نموه الفسيولوجي, والبيولوجي الذي يظير الإنسان, وبكل ما تحمم

عمى المستوى الجسمي الداخمي والخارجي, والذي ينعكس في شكل للؤداء العقمي والمعرفي, 
كما يصل إلى قمة النضج في ىذه المرحمة من حيث التوازن والتكيف والانسجام مع ىذه 

 التغيرات.
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 الفصل الخامس: الإجراءات المنيجية لمدراسة.
 منيج الدراسة. -1

 الدراسة الاستطلاعية. -2

 أدوات الدراسة. -3

 الدراسة الأساسية. -4

 المستخدمة في الدراسة. الإحصائية الأساليب -5

 خلاصة الفصل.
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 منيج الدراسة: -1

عمى الباحث تبني منيج معين دون غيره تبعا  إن طبيعة المشكمة المطروحة لمدراسة تفرض
 لأىدافو التي يسعى لتحقيقيا من ىذه الدراسة.

ولما كانت الدراسة الحالية تيدف إلى معرفة طبيعة العلبقة بين متغيراتيا ) الخجل والتوافق 
النفسي (, فإن المنيج الوصفي الارتباطي ىو المنيج الملبئم ليذه الدراسة, حيث أنو يسمح 

) مراىقات سنة أولى ثانوي (, ارنة المتغيرات الأساسية لمدراسة لدى أفراد عينة الدراسة بمق
وىو طريقة يعتمد عمييا الباحثون في الحصول عمى معمومات وافية ودقيقة, وعمى ىذا 
الأساس يمكننا ىذا المنيج من التعرف عمى وجود العلبقة أو عدميا بين متغيرات الدراسة 

 ومؤشراتيا.

 ( 015م, 0999بمجي, ) قند

 الدراسة الاستطلاعية: -2

تعد من الإجراءات الميدانية التي تسمح لمباحث بالتقرب من الظاىرة المراد دراستيا, وىدفنا 
من خلبل الدراسة الاستطلبعية إلى ضبط الشكل النيائي لأدوات الدراسة, والتحقق من 

الوقوف عمى الصعوبات التي صلبحية الأدوات وتجريبيا, والتواصل مع العينة, وكذا 
 وذلك من خلبل تطبيقيا عمى عينة تقدر ب ,تعترضيا وذلك لتفادييا في الدراسة الأساسية

 ( مراىقة. 31) 

 أدوات الدراسة: -3

المقاييس التي استخدمناىا لجمع البيانات الخاصة أدوات قمنا في ىذه الدراسة بالتحقق من 
 :بالدراسة
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 مقياس الخجل: -3-1

م ", في قياس الخجل كسمة من سمات 0981ىذا المقياس " حسن عبد العزيز الدريني أعد 
بندا ويجاب عنيا ضمن ثلبث بدائل ىي: نعم,  36الشخصية بجامعة قطر, يتكون من 

 (. 0(, ) لا  2(, ) أحيانا  3) نعم  3إلى  0أحيانا, لا, وكانت الدرجات من 

  الارتباط معامل وذلك من خلبل حساب بطريقة الاتساق الداخمي تم حساب الصدق -1
 لكل بند ومستوى الدلالة لكل معامل الارتباط والجدول الموالي يوضح ذلك:

معامل الارتباط لكل بند ومستوى الدلالة لكل معامل الارتباط (: يوضح  1الجدول رقم ) 
 لمقياس الخجل:

معامل  مستوى الدلالة
 الارتباط

 رقم البند

0,01 0,36 1 
 2 0,18 لةغير دا

 3 0,013 غير دالة
 4 0,15 غير دالة

0,01 0,36 5 
 6 0,083 غير دالة

0,05 0,24 7 
0,05 0,22 8 

 9 0,12 غير دالة
0,01 0,33 10 
0,01 0,49 11 
0,01 0,55 12 
0,01 0,35 13 
0,01 0,38 14 
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 15 0,088 غير دالة
0,01 0,28 16 
0,01 0,33 17 
0,01 0,35 18 
0,01 0,502 19 
0,01 0,48 20 
0,01 0,404 21 
0,01 0,41 22 
0,01 0,45 23 
0,01 0,35 24 

 25 0,084 غير دالة
0,01 0,50 26 
0,01 0,59 27 
0,01 0,34 28 
0,01 0,45 29 
0,05 0,23 30 
0,05 0,23 31 
0,01 0,38 32 
0,01 0,53 33 
0,01 0,45 34 
0,01 0,51 35 
0,01 0,402 36 

 

حيث من خلبل الجدول حسبت معاملبت الارتباط لبنود مقياس الخجل وقد تبين من النتائج 
 0,59 و 0,22.بين المبينة في الجدول أعلبه أن معاملبت الارتباط قد تراوحت ما
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 وىذه البنود ىي: د تحذف و التي تكون غير دالةومن خلبل نتائج الجدول أيضا ىناك بنو 

 1,15و. 1,10دالة عند   أما بقية البنود فكانت(  25, 05, 9, 6, 4, 2,3) 

 ثبات المقياس: -2

تم استخراج معاملبت ثبات الاختبار بطريقة التجزئة النصفية باستخدام معادلة جيتمان 
 لكرونباخ, وفيما يمي عرض النتائج:  αوسبيرمان براون, والاتساق الداخمي باستخدام معادلة 

 بطريقتي الاتساق الداخمي وجيتمان:(: معامل الثبات  2الجدول رقم ) 

  αمعامل  التجزئة النصفية
 لكرونباخ

سبيرمان 
 براون

 جيتمان

0,67 0,67 0,76 

 

( والتجزئة النصفية بمعادلة 1,76لكرونباخ تقدر ب )   αيتضح من خلبل الجدول أن قيمة 
الخجل (, بحيث نستطيع القول بأن مقياس  1,67( وسبيرمان براون ) 1,67جيتمان ) 

 يتمتع بدرجات مقبولة من الثبات.

 مقياس التوافق النفسي: -3-2

م ", وقامت الباحثة بالاطلبع عمى العديد 2113أعدت ىذا المقياس " زينب محمود شقير 
من التراث الثقافي والدراسات السابقة وكذلك المفاىيم النظرية لمتوافق النفسي وأبعاده 

 الأبعاد الأساسية لمتوافق النفسي وتتمثل فيما يمي: المتعددة, وتوصمت بعدىا إلى تحديد

 (. 21إلى  0التوافق الشخصي والانفعالي ) من  -

 (. 41إلى  20التوافق الصحي ) من  -
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 (. 61إلى  40التوافق الأسري ) من  -

 (. 81إلى  61التوافق الاجتماعي ) من  -

فقرات  ددلفرعية, وبذلك أصبح ع( فقرة لكل بعد من أبعاد المقياس ا 21والتي انتيت إلى ) 
 ( لكل بعد فرعي عمى حدا, ضمن ثلبث بدائل 21( فقرة مقسمة إلى )  81المقياس ) 

 (. 3إلى  0) نعم, أحيانا, لا ( وتنال الدرجات من ) 

بطريقة الاتساق الداخمي وذلك من خلبل حساب معامل الارتباط   تم حساب الصدق -1
 امل الارتباط والجدول الموالي يوضح ذلك:لكل بند ومستوى الدلالة لكل مع

معامل الارتباط لكل بند ومستوى الدلالة لكل معامل الارتباط (: يوضح  3الجدول رقم ) 
 التوافق النفسي: لمقياس

مستوى 
 الدلالة

معامل 
 الارتباط

 رقم البند

 1 0,041 غير دالة
0,01 0,29 2 
0,05 0,23 3 

 4 0,19 غير دالة
0,01 0,41 5 

 6 0,18 غير دالة
 7 0,15 غير دالة

0,01 0,28 8 
0,05 0,24 9 

 10 0,05 غير دالة
0,01 0;32 11 
0,01 0,35 12 
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0,01 0,34 13 
0,01 0,29 14 

 15 0,028 غير دالة
 16 0,13 غير دالة
 17 0,10 غير دالة
 18 0,027 غير دالة
 19 0,062 غير دالة
 20 0,16 غير دالة

0,05 0,20 21 
0,01 0,38 22 

 23 0,089 غير دالة
0,01 0,30 24 
0,01 0,40 25 
0,01 0,28 26 
0,01 0,34 27 
0,05 0,25 28 

 29 0,17 غير دالة
 30 0,13 غير دالة
 31 0,14 غير دالة
 32 0,17 غير دالة

0,01 0,28 33 
0,05 0,22 34 
0,05 0,19 35 

 36 0,12 غير دالة
0,05 0,22 37 
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0,05 0,20 38 
 39 0,18 غير دالة

0,05 0,22 40 
0,01 0,39 41 
0,01 0,42 42 
0,01 0,43 43 
0,01 0,32 44 
0,01 0,29 45 
0,01 0,36 46 

 47 0,16 غير دالة
0,01 0,27 48 
0,01 0,46 49 
0,01 0,40 50 
0,01 0,47 51 
0,01 0,42 52 
0,01 0,44 53 
0,01 0,48 54 
0,01 0,37 55 

 56 0,072 غير دالة
 57 0,10 غير دالة
 58 0,045 غير دالة
 59 0,054 غير دالة
 60 0,054 غير دالة

0,05 0,21 61 
0,01 0;36 62 
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0,01 0,26 63 
0,05 0,25 64 
0,01 0,34 65 
0,01 0,34 66 
0,05 0,23 67 

 68 0,10 غير دالة
0,01 0,31 69 

 70 0,16 غير دالة
0,05 0,21 71 
0,05 0,25 72 
0,01 0,29 73 
0,01 0,26 74 
0,01 0,30 75 

 76 0,090 غير دالة
 77 0,11 غير دالة
 78 0,12 غير دالة
 79 0,16 غير دالة
 80 0,020 غير دالة

 

حيث حسبت معاملبت الارتباط لبنود مقياس التوافق النفسي, وقد تبين من النتائج المبينة في 
 . 1,48و 1,09تباط قد تراوحت بين الجدول أن معاملبت الار 

وكذلك من خلبل الجدول ىناك بنود تحذف والتي تكون غير دالة عند مستوى الدلالة وىي 
كالآتي: 

0,4,6,7,01,05,06,07,08,09,21,23,29,31,30,32,36,39,47,56,57,58,59,
61,68,71,76,77,78,79,81. 



 

82 
 

 .1,15والأخرى عند  1,10أما بقية البنود فكانت دالة عند مستوى الدلالة 

 ثبات المقياس: -2

تم استخراج معاملبت ثبات الاختبار بطريقة التجزئة النصفية باستخدام معادلة جيتمان, 
 لكرونباخ, وفيما يمي عرض النتائج:  αوسبيرمان براون, والاتساق الداخمي لمعادلة 

 (: معامل الثبات بطريقة الاتساق الداخمي وجيتمان: 4الجدول رقم ) 

 αمعامل    التجزئة النصفية
سبيرمان  لكرونباخ

 براون
 جيتمان

1,61 1,61 0,77 

 

والتجزئة النصفية لمعادلة  1,77لكرونباخ قدرت ب   αويتضح من خلبل الجدول أن قيمة  
, ومنو نستطيع القول أن مقياس التوافق النفسي يتمتع 1,61وسبيرمان  1,61جيتمان 

 بدرجات مقبولة من الثبات.

 الدراسة الأساسية: -4

 عينة الدراسة وخصائصيا: -4-1

العينة تسيل الحصول عمى البيانات التي نريدىا, وىي تكون مجموعة جزئية من مجتمع 
جراء الدراسة عمييا.  الدراسة يتم اختيارىا بطريقة معينة وا 

 (. 84م, 0999) عبيدات وأبو نصار, 

د المجيد, والشييد شيرة محمد, وثانوية عبيد قمنا بزيارة ثانويات المغير ) ثانوية حبة عب
 مروش (.



 

83 
 

, حيث لوحظ أن ىذه الطريقة ىي الأنسب عشوائية مقصودة وقد اخترنا عينة الدراسة بطريقة
لأن اخترنا عينة الدراسة إناث فقط ) مراىقات ( سنة أولى ثانوي, فالعينة المقصودة يتم 

ا لتوفر بعض الخصائص في أولئك الأفراد اقتناء أفرادىا بشكل مقصود من قبل الباحث نظر 
 دون غيرىم, ولكون تمك الخصائص ىي من الأمور اليامة بالنسبة لمدراسة.

 (. 063م, 2111) إبراىيم, 

( مراىقة ) تمميذة (, والجدول يبين توزيع حجم العينة حسب  011وبمغ حجم العينة ) 
 الثانويات:

 لثانويات:(: توزيع أفراد العينة حسب ا 5جدول رقم ) 

 النسبة عدد التلبميذ الثانوية
 %07 07 حبة عبد المجيد

 %45 45 شيرة محمد
 %38 38 عبيد مروش

 %011 011 المجموع
 

 المستخدمة في الدراسة: الإحصائية الأساليب -5

تتأكد أىمية الإحصاء كأداة من خلبليا يتمكن الباحث من الوصول إلى نتائج عممية سميمة, 
بعض الوسائط والأساليب الأخرى المختمفة, وتأسيسا عمى ىذا فقد تم إدخال  ىذا عمى خلبف

البيانات لعينة الدراسة في الحاسب الآلي وذلك باستخدام برنامج الحزمة الإحصائية لمعموم 
حسب متغيرات الدراسة استعدادا لمقيام بالتحميلبت  spssالإجتماعية والمعروف ب 

 ي:الإحصائية وقمنا باستخراج مايم
 سبيرمان بروان. -
 لكرونباخ.  αمعامل  -
 معادلة جيتمان. -
 معامل ارتباط بيرسون. -
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 خلاصة الفصل:
ذكرنا في ىذا الفصل الإجراءات المنيجية المتبعة, وذلك في معالجة موضوع دراستنا حيث 
تطرقنا إلى ذكر منيج الدراسة, والدراسة الاستطلبعية, وعينة الدراسة وكذلك أدوات جمع 

دراسة, والإجراءات لتطبيق الدراسة الأساسية, لنصل إلى الأساليب الإحصائية بيانات ال
 المستخدمة في الدراسة, كل ذلك تمييدا لعرض نتائج البحث ومناقشة نتائجيا.
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 الفصل السادس: عرض ومناقشة النتائج.
 تمييد. -
 .الأولى العامة عرض ومناقشة الفرضية-1
 الفرضية الجزئية الثانية. عرض ومناقشة -2
 عرض ومناقشة الفرضية الجزئية الثالثة. -3
 عرض ومناقشة الفرضية الجزئية الرابعة. -4
 عرض ومناقشة الفرضية الجزئية الخامسة. -5
 خلاصة الفصل. -
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 تمييد:

المتبع, المنيجية لمدراسة الحالية والمتمثمة في تحديد المنيج  الإجراءاتبعد التطرق إلى 
المستخدمة في الدراسة, حيث  الإحصائية الدراسة الاستطلبعية والأساسية والأساليب وكذلك

وفق الخمفية النظرية  في ىذا الفصل سيتم عرض ومناقشة النتائج التي تم التوصل إلييا
 لمبحث.
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 عرض ومناقشة نتيجة الفرضية الأولى: -1

لأولى لمدراسة والتي تنص عمى أنو " توجد علبقة ارتباطية بغرض معالجة الفرضية العامة ا
عكسية بين الخجل التوافق النفسي لدى مراىقات السنة أولى ثانوي ", ولمتحقق من صحة 
الفرضية قمنا بحساب معامل الارتباط بيرسون بين المتغيرين وتم التحصل عمى النتائج 

 التالية التي يظيرىا الجدول التالي:

 بين الخجل والتوافق النفسي:الارتباط (: يوضح قيمة ودلالة  6جدول رقم ) 

 المؤشرات

 المتغيرات

 

 معامل الارتباط

 

 مستوى الدلالة

 1,15 1,53 الخجل

 التوافق النفسي 

 

( أن قيمة معامل الارتباط بين المتغيرين الخجل والتوافق النفسي  6يوضح جدول رقم ) 
, وبيذا نقبل الفرض 1,15حصائيا عند مستوى الدلالة ( وىي قيمة دالة إ 1,53قدرت ب ) 

البديل الذي ينص عمى أنو توجد علبقة ارتباطية عكسية بين الخجل والتوافق النفسي لدى 
 مراىقات السنة أولى ثانوي, أي أنو كمما زاد التوافق النفسي نقص الخجل والعكس.

المراىق من تحقيق أىدافو,  وعميو يمكننا القول بأن الخجل من بين العوائق التي تمنع
وبالتالي يؤثر سمبا عمى توافقو النفسي, وباعتباره من العوامل النفسية التي تؤثر سمبا عمى 
قدرة المراىق عمى التكيف الجيد مع الآخرين, وتتفق ىذه النتيجة مع دراسة السيد السمادوني 

ية الذي يرتبط م ( الذي يشير إلى أن الخجل من الصفات النفسية الاجتماع0994) 
بمشكلبت التوافق النفسي والاجتماعي, وفي حالة التوافق مرتفع تنخفض نسبة الخجل وىذا 
يتفق مع نظرية عمم النفس الإنساني يكون التوافق مرتفع يصبح لدى المراىقات استبصار 
لمواقع وفيميم لنفسيم وللآخرين وتقل نسبة الخجل لدييم وتحقيق الذات في التوافق السوي 
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لجيد, وماسمو في عمم النفس الإنساني أكد عمى أىمية التنظيم وتحقيق الذات في التوافق ا
" ليند جرين " ويقرر أن سمات التوافق تتمخص في: استبصار وفيم السوي الجيد, وكذلك 

واحترام النفس والآخرين, وتوجيو وجية الذات الوجية السميمة, وعميو كمما كان التوافق مرتفع 
 نقص الخجل.

 :الثانية عرض ومناقشة نتائج الفرضية الجزئية -2

بغرض معالجة الفرضية الجزئية الثانية والتي تنص عمى أنو " توجد علبقة ارتباطية عكسية 
بين الخجل والبعد الشخصي من التوافق النفسي لدى مراىقات السنة أولى ثانوي, طبقنا 

 (: 7ي الجدول رقم ) معامل ارتباط بيرسون فتحصمنا عمى النتائج المبينة ف

بين الخجل والبعد الشخصي من التوافق الارتباط (: يوضح قيمة ودلالة  7جدول رقم ) 
 النفسي:

 

 

 

 

 

 

الشخصي من التوافق من خلبل الجدول يوضح أن قيمة معامل الارتباط بين الخجل والبعد 
, ومنو نقبل 1,15( وىي قيمة دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة  1,42النفسي قدرن ب ) 

بالفرضية التي تقول أنو توجد علبقة ارتباطية عكسية بين الخجل والبعد الشخصي من 
التوافق النفسي لدى المراىقات, أي أنو في ىذه كمما كان الخجل منخفض زادت درجة البعد 

 شخصي.ال

 المؤشرات

 المتغيرات

  معامل
 الارتباط

 

 مستوى الدلالة

 

 1,15 1,42 الخجل

 البعد الشخصي
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وتدعم النتيجة التي توصمنا إلييا إلى نظرية التحميل النفسي ) فرويد ( واعتقد أن عممية 
التوافق الشخصي غالبا ما تكون لاشعورية, أي أن الأفراد لا تعني الأسباب الحقيقية لكثير 
من سموكياتيم, فالشخص المتوافق ىو من يستطيع إشباع المتطمبات الضرورية لميو بوسائل 

ولة اجتماعيا, وكذلك ) يونج ( قال بأن مفتاح التوافق لمتقميل من الخجل يكمن في مقب
استمرار النمو الشخصي دون تعطل, كما أكد عمى أىمية اكتشاف الذات الحقيقية وأىمية 
التوازن في الشخصية السوية المتوافقة, فكمما كان التوافق الشخصي مرتفع انخفض الخجل 

السموك السوي لدى الفتاة المراىقة يكون متوافق ومتزنا شخصيا لدى المراىقات, وىكذا ف
ويشمل عمى خبرات تشير إلى كيفية الاستجابة لتحديات الحياة, والاعتماد عمى النفس 
والإحساس بقيمة الذات وحرية الشخصية والشعور بالانتماء والتحرر من الميول الانسحابية 

زالة القمق والتوتر, وىذا ينطبق مع النظرية السموكية واعتقد  والخمو من الأمراض العصبية, وا 
واطسون وسكينر أن عممية التوافق الشخصي لا يمكن ليا أن تنمو عن طريق الجيد 

 الشعوري ولكنيا تشكل عن طريق تمميحات البيئة.

 عرض ومناقشة نتائج الفرضية الجزئية الثالثة: -3

عمى أنو " توجد علبقة ارتباطية عكسية بغرض معالجة الفرضية الجزئية الثالثة والتي تنص 
من التوافق النفسي لدى مراىقات السنة أولى ثانوي, طبقنا معامل الصحي بين الخجل والبعد 

 ( : 8ارتباط بيرسون فتحصمنا عمى النتائج المبينة في الجدول  رقم ) 

افق من التو الصحي بين الخجل والبعد الارتباط (: يوضح قيمة ودلالة  8جدول رقم ) 
 النفسي:

 المؤشرات

 المتغيرات

معامل 
 الارتباط

 

 مستوى الدلالة

 

 غير دالة 1,07 الخجل

 البعد الصحي
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من خلبل الجدول يبين أن معامل الارتباط بين الخجل والبعد الصحي من التوافق النفسي 
( وىي قيمة غير دالة إحصائيا, حيث كمما نقص الخجل زادت درجة  1,07قدرت ب ) 

الصحي, وبالتالي نرفض الفرضية التي تقول أنو توجد علبقة ارتباطية عكسية بين البعد 
 الخجل والبعد الصحي من التوافق النفسي لدى المراىقات, ونقبل بالفرضية الصفرية.

فالتوافق الصحي ىو التمتع بصحة جيدة خالية من الأمراض الجسمية والعقمية والانفعالية 
جة مع النظرية البيولوجية والتي جاء بيا " داروين ومنل كالمان لممراىقات, وتدعم ىذه النتي

وجالتون " أن عممية التوافق تعتمد عمى الصحة النفسية فالتوافق الصحي التام ىو انسجام 
نشاط وظائف الجسم فيما بينيا, وفي حالة الاضطراب في التوافق الصحي ينتج عنو الخجل 

ئد فيذا يعود إلى سوء التوافق والاضطراب في الحالة وعدم المواجية, وعندما يكون الخجل زا
الصحية فالشخص المريض تقل كفاءتو ويكون عرضة لممشاكل, وعميو فالتوافق الصحي 
الجيد يكون خالي من الأمراض الجسمية والعقمية والانفعالية, وشعورىم بالارتياح النفسي تجاه 

مكاناتيم, والتمتع بحواس سميمة, والميل إلى النشاط والحيوية معظم الوقت والقدرة  قدراتيم وا 
 عمى الحركة والاتزان مع الاستمرارية في التركيز والنشاط والعمل.

 عرض ومناقشة نتائج الفرضية الجزئية الرابعة: -4

بغرض معالجة الفرضية الجزئية الرابعة والتي تنص عمى أنو " توجد علبقة ارتباطية عكسية 
التوافق النفسي لدى مراىقات السنة أولى ثانوي ", طبقنا  بين الخجل والبعد الأسري من

 (: 9معامل ارتباط بيرسون فتحصمنا عمى النتائج المبينة في الجدول رقم ) 
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د الأسري من التوافق بين الخجل والبعالارتباط (: يوضح قيمة ودلالة  9جدول رقم ) 
 النفسي:

 

 المؤشرات

 المتغيرات

 دلالةمستوى ال معامل الارتباط

  الخجل

1,65 

 

1,10 
 البعد الأسري

 

من خلبل الجدول يوضح أن معامل الارتباط بين الخجل والبعد الأسري من التوافق النفسي 
, فكمما زاد الخجل نقصت 1,10( وىي دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة  1,65قدرت ب ) 

اطية عكسية بين الخجل والبعد درجة البعد الأسري, ومنو يمكن القول بأنو توجد علبقة ارتب
 الأسري من التوافق النفسي لدى مراىقات السنة أولى ثانوي.

الخجل مرتفع في البعد الأسري بالنسبة لممراىقات يرجع إلى أساليب التنشئة الأسرية وىذا ما 
يتفق مع نظرية الاتجاه البيئي بحيث ترجع الخجل إلى المعاممة الأسرية المتمثمة في ما 

الوالدين من أساليب المعاممة, والنقد المستمر, والتيديد الدائم المؤدي لتفاقم الخجل  يمارسو
لمفتاة المراىقة, فالأسرة التي توفر الإمكانات الضرورية للؤبناء والتماسك مع أفرادىا تقل 
لدييم نسبة الخجل, أما في حالة اضطراب داخل الأسرة يؤدي إلى العديد من المشاكل, 

لميم معرفة مكانة الفتاة المراىقة في الأسرة كعامل مؤثر في التكيف والواقع وعميو فمن ا
الاجتماعي للؤسرة والعلبقة مع الأفراد فيما بينيم, وىذا ما ينطبق مع نظرية الاتجاه 
الاجتماعي في أن مكانة المراىق في الأسرة ذات صمة بتركيب الجماعة العائمية وبنظام 

دىا, وبدرجة الالتزام أو التسامح والقبول أو الرفض, كما أن حجم العلبقات القائمة بين أفرا
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الأسرة واختلبف البيئة الاجتماعية تشكل عوامل أساسية في مشكلبت المراىقين من خلبل 
أساليب التنشئة التي يستعممونيا مع الأبناء, حيث ليا أثر فعال في تنمية نمو المراىق سواء 

الايجابية والتعزيز ينمي لدييم الثقة ودافع قوي للئنجاز, أما بالإيجاب أو بالسمب, فالمعاممة 
في حالة المعاممة السمبية وعدم التشجيع والعقاب والقسوة الزائدة والتسمط ينتج عنو خمل في 
الشخصية وعدم الاتزان والتكيف مع الأفراد والمجتمع, فالأسرة ىي المنبع الذي يساعد 

الخطوط العريضة لشخصيتيم التي سيتصرفون عمى المراىقين عمى اكتشاف ذاتيم ووضع 
 ضوئيا.

 عرض ومناقشة نتائج الفرضية الجزئية الخامسة: -5

بغرض معالجة الفرضية الجزئية الخامسة التي تنص عمى أنو " توجد علبقة ارتباطية عكسية 
ا بين الخجل والبعد الاجتماعي من التوافق النفسي لدى مراىقات السنة أولى ثانوي " طبقن

 (: 01معامل ارتباط بيرسون فتحصمنا عمى النتائج المبينة في الجدول رقم ) 

 بين الخجل والبعد الاجتماعي من التوافقالارتباط (: يوضح قيمة ودلالة  10جدول رقم ) 
 النفسي:

 المؤشرات

 المتغيرات

 معامل الارتباط

 

 مستوى الدلالة

 

  الخجل

1,57 

 

1,10 
 البعد الاجتماعي

 

( وىي قيمة دالة  1,57( أن معامل الارتباط  قدر ب )  01من الجدول رقم )  يتبين
, ومن ىنا يمكننا قبول الفرض البديل الذي ينص عمى وجود علبقة 1,10إحصائيا عند 
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ارتباطية عكسية بين الخجل والبعد الاجتماعي من التوافق النفسي, وعميو فكمما كان الخجل 
 اعي.مرتفع نقصت درجة البعد الاجتم

وتتفق ىذه النتيجة مع نظرية اتجاه التعمم الاجتماعي, بحيث يعزو الخجل القمق الاجتماعي 
والذي يثير أنماطا من السموك الانسحابي لممراىقات, ويمنع فرصة تعمم الميارات الاجتماعية 
بل ويمتد ليكون عواقب معرفية تظير في شكل توقع الفشل في الموقف الاجتماعي وحساسية 

ة لمتقويم السمبي من قبل الآخرين وميل مزمن لتقويم الذات تقويما سمبيا, أما في حالة مفرط
انخفاض الخجل فنجد درجة البعد الاجتماعي مرتفعة بحيث يثبت أن المراىقات لدييم مستوى 
عالي من التوافق واىتمام اجتماعي قوي وىذا ما ينطبق مع نظرية التحميل النفسي التي جاء 

ن قال أنيم ينمون ولدييم اىتمام اجتماعي ينتج عنو رؤية الآخرين مستحبين بيا آدلر حي
لرغباتيم ومسيطرين عمى الدافع الأساسي لممنافسة, وىذا ما يجعميم يمتازون بدرجة مناسبة 
من التوافق الاجتماعي, وتكون لدييم شخصية متوافقة ومتزنة لمواجية الصعوبات 

فترة المراىقة, والقدرة عمى المسؤولية وتأكيد الذات, والاضطرابات التي يتعرضون ليا في 
وىذا ما جاء بو كذلك فروم في نظرية التحميل النفسي حيث قال أن الشخصية المتوافقة ىي 
التي يكون لدييا تنظيم موجو في الحياة وأن تكون مستقبمة للآخرين اجتماعيا, والقدرة عمى 

ع, وكذلك عمى مشاركتيم الاجتماعية الفعالة, التحمل والثقة, والانسجام مع قواعد المجتم
وشعورىم بالمسؤولية الاجتماعية والدخول في منافسات اجتماعية بناءة مع الآخرين, وقدرة 
قامة علبقات طيبة  الذات عمى التغيير عن حب الآخرين بدون قمق عما يعقب ذلك, وا 

 ايجابية مع أفراد المجتمع.

 

 

 

 

 



 

94 
 

 :خلاصة الفصل

 تم عرض نتائج الدراسة ومناقشتيا وتوصمنا إلى مايمي:وفي ىذا الفصل 

توجد علبقة ارتباطية عكسية بين الخجل والتوافق النفسي لدى مراىقات السنة أولى  -0
 ثانوي.

توجد علبقة ارتباطية عكسية بين الخجل والبعد الشخصي من التوافق النفسي لدى  -2
 مراىقات السنة أولى ثانوي.

باطية عكسية بين الخجل والبعد الصحي من التوافق النفسي لدى لا توجد علبقة ارت -3
 المراىقات السنة أولى ثانوي.

توجد علبقة ارتباطية عكسية بين الخجل والبعد الأسري من التوافق النفسي لدى  -4
 مراىقات السنة أولى ثانوي.

فسي لدى توجد علبقة ارتباطية عكسية بين الخجل والبعد الاجتماعي من التوافق الن -5
 مراىقات السنة أولى ثانوي.
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 اقتراحات:

بعد اطلبعنا عمى الخمفية النظرية لكل من الخجل والتوافق النفسي, ومن خلبل النتائج التي 
توصمنا إليو بعد المعالجة الإحصائية انتبينا إلى بعض الملبحظات والتي نسعى إلى أخذىا 

 بعين الاعتبار:

المراىقة خاصة لدى الفتاة ومحاولة تقوية الجانب النفسي لدييا  ضرورة الاىتمام بمرحمة -
من أجل التغمب عمى مشاكميا وتحقيق حاجياتيا النفسية  وكذلك الاىتمام بيا ابتداءا من 
الأسرة ثم المدرسة بغرس قيم أخلبقية وتربية جيدة, فيي في فترة تحتاج لممرافقة والإرشاد 

صية المتوازنة وتأكيد الذات لدييا والابتعاد عن العزلة خاصة من طرف الأسرة, وتمنية الشخ
 والخجل والانطواء والتكيف مع أنماط التفاعل الاجتماعي.

يجب تنمية أنماط السموك الاجتماعي الايجابي في المدارس وخاصة في المراحل الأولى  -
 .من التعمم ما يؤدي إلى تحقيق التوافق بصفة عامة والتوافق النفسي بصفة خاصة
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 المراجع:

خبرات الإساءة وعلبقتيا بالخجل لدى عينة م (. 2103_ القطروس أحمد محمد, نسرين ) 
 , رسالة ماجستير, كمية التربية, جامعة الأزىر, غزة.من المراىقين

الخجل م (. 2116الدليمي, أميرة مزىر حميد و عبد الله العزي, أحلبم ميدي ) _ 
 , مجمة الفتح,اعي وعلبقتو بالتحصيل الدراسي لدى طالبات معيد إعداد المعمماتالاجتم

 (. 47مديرية تربية ديالي, ) 

علبقة الخجل بمستوى التعمم في م (. 2103_ حلبوة, رامي صلبح والمنسي, تيسير ) 
ات والدراس مجمة البحوث بعض المساقات العممية المختمطة لدى طمبة كمية التربية الرياضية,

 (, الجامعة الأردنية. 28)  5وسمسمة العموم الإنسانية, 

 اتجاىات نحو المدرسة وعلبقتيا بالتوافق النفسي الاجتماعي,م (. 2103 _ معاش, حياة )
 رسالة ماجستير في عمم النفس, جامعة محمد خيضر, بسكرة.

لمتعمم لدى  التوافق النفسي الاجتماعي وعلبقتو بالدافعيةم (. 2100_ بمحاج, فروجة ) 
 ., رسالة ماجستير, جامعة مولود معمري, تيزي وزوالمراىق المتمدرس في التعميم الثانوي

دراسة مقارنة لمتوافق النفسي الاجتماعي م (. 2100_ الكحموت, أماني حمدي شحادة ) 
, رسالة ماجستير في عمم لدى أبناء العاملبت وغير العاملبت في المؤسسات الخاصة

 التربية, الجامعة الإسلبمية, غزة.النفس, كمية 

القيم الاجتماعية وعلبقتيا بالتوافق النفسي م (. 2103_ الجموعي, مومن بكوش ) 
, جامعة محمد خيضر, الاجتماعي لدى الطالب الجامعي, رسالة ماجستير في عمم النفس

 بسكرة.

, د. ط, سيدرسية والتوافق النفالواجبات المم (. 2110_ شاذلي, عبد الحميد محمد ) 
 المكتبة الجامعية.الإسكندرية: 

, مجمة بناء مقياس الخجل لدى طمبة الجامعاتم (. 2100_ الشريفين, أحمد ونضال ) 
 (. 9)  4اتحاد الجامعات العربية, 



 

98 
 

أثر التعبير الفني عمى التوافق النفسي م (. 2110_ المغيصيب, لطيفة بنت عبد العزيز ) 
, رسالة ماجستير في التربية الفنية, رحمة المراىقة الوسطىلدى التمميذات القطريات في م

 كمية التربية, جامعة أم القرى, المممكة العربية السعودية.

أثر تدريب عمى الميارات م (. 2117_ عميج, عمي خضر الجميمي وغانم, إسراء ) 
ة أبحاث , مجمالاجتماعية في تنمية التوافق النفسي والاجتماعي لدى تلبميذ بطيئي التعمم

 (. جامعة الموصل. 6)  4كمية التربية الأساسية, 

, (. مفيوم الذات والتوافق النفسي الاجتماعي لدى الأم العازبةم 2106_ بمقاضي, فؤاد )  
 رسالة ماجستير في عمم النفس الأسري, كمية التربية, جامعة وىران.

 ضطرابات السموكيةأساسيات التوافق النفسي والام (. 2118_ الداىري, صالح حسن ) 
 دار صفاء لمنشر والتوزيع.عمان: , 0, ط.والانفعالية أسس ونظريات

 التوافق النفسي والاجتماعي لدى التلبميذ ذويم (. 2115_ الطائي, ذكرى يوسف جميل ) 
(,  3)  4, مجمة أبحاث كمية التربية الأساسية, الاعتياديينالاحتياجات الخاصة وأقرانيم من 

 .جامعة الموصل

علبقة تشكل ىوية الأنا بكل من مفيوم م (. 2113_ عسيري, عبير بنت محمد حسن ) 
 , رسالةالذات والتوافق النفسي والاجتماعي والعام لدى عينة من طالبات المرحمة الثانوية

 ماجستير في الإرشاد النفسي, كمية التربية, جامعة أم القرى.

الإسكندرية:     د. ط,  ,لمراىقين ومشكلبتيمتربية ام (. 2105الميلبدي, عبد المنعم ) _ 
 مؤسسة شباب الجامعة.

ماىي لمنشر  الإسكندرية: , د. ط,المراىق والعلبقات المدرسيةم (. 2104_ أوزي, أحمد ) 
 والتوزيع.

مشكلبت تربوية معاصرة مفيوميا مظاىرىا أسبابيا م (. 2117_ الشيخ, محمود يوسف ) 
 الفكر العربي.دار القاىرة: , 0, ط. علبجيا
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التوافق النفسي وعلبقتو بقوة الأنا وبعض م (. 2101_ مقبل, مرفت عبد ربو عايش ) 
, رسالة ماجستير في عمم النفس, كمية التربية, المتغيرات لدى مرضى السكري في قطاع غزة

 الجامعة الإسلبمية, غزة.

النفسية  الصحةم (. 2114عمي, صبرة محمد و شريت, أشرف محمد عبد الغني ) _ 
 دار المعرفة الجامعية.الإسكندرية:  , د. ط,والتوافق النفسي

 لدى الوعي الذاتي وعلبقتو بالتوافق النفسيم (. 2104عبد الرحمن بن منيف )  _ الخالدي,
, رسالة ماجستير, جامعة الممك عبد العزيز, لمممكة العربية طلبب وطالبات المرحمة الثانوية

 السعودية.

عالم الكتب لمنشر القاىرة: , 2, ط. عمم النفس العلبجيم (. 2111محمد ) _ سرى, إجلبل 
 والتوزيع والطباعة.

التوافق النفسي والاجتماعي وعلبقتو بمركز م (. 2119_ أبو سكران, عبد الله يوسف ) 
, رسالة ماجستير في عمم الضبط ) الداخمي, الخارجي( لممعاقين حركيا في قطاع غزة

 ية, الجامعة الإسلبمية, غزة.النفس, كمية الترب

التوافق النفسي لموالدين وانعكاسو عمى تكيف الأبناء في  م (.2102 _ حولي, فاطمة )
 كمية التربية, جامعة وىران., رسالة ماجستير في عمم النفس الأسري, المدرسة

 ي,الخجل وعلبقتو بالتوافق النفسي لدى تلبميذ السنة أولى ثانو م (. 2108سارة )  _ دلة,
مذكرة لحصول عمى شيادة الماستر, كمية العموم الإجتماعية, جامعة الجيلبلي بونعامة, 

 بخمس مميانة.

, ط. سيكولوجية الطفل والمراىقم (. 2114_ واطسون, روبرت وليند جرين, ىنري كلبي ) 
 مكتبة مدبولي,.القاىرة: , 0

ة أسسيا الفيسيولوجية مشكلبت الطفولة والمراىقم (. 0993_ العيسوي, عبد الرحمن ) 
 دار العموم العربية.لبنان: , 0, ط. والنفسية
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النمو النفسي لمطفل والمراىق وأسس الصحة م (. 0972_ زيدان, محمد مصطفى ) 
 .مكتبة القطب محمد طميبةالقاىرة: , 0, ط. النفسية

ة مشكلبت المراىقات الاجتماعية والنفسيم (. 2114_ السبتي, خولة بنت عبد الله ) 
 , رسالة ماجستير, قسم الدراسات الاجتماعية, جامعة الممك سعود.والدراسية

 , د. ط, مطبوعات إيجمز.مراىقة بلب مشاكل_ جوزيف, صابر ) د. س (. 

مدخل إلى عمم نفس النمو الطفولة المراىقة م (. 0999_ عوض, عباس محمود ) 
 دار المعرفة الجامعية.الإسكندرية: , د.ط, الشيخوخة

د. ط, دار , المراىقة خصائصيا ومشكلبتيام (. 0980حمود, إبراىيم وجيو ) م _ 
 المعارف.

 دار النيضة العربية.لبنان: , 0, ط. عمم النفس النموم (. 2112_ سميم, مريم ) 

أساليب المعاممة الوالدية لممراىقين المتفوقين في شيادة م (. 2104_ مقحوت, فتيحة ) 
جستير في عمم النفس, كمية العموم الاجتماعية, جامعة محمد , رسالة ماالتعميم المتوسط
 خيضر, بسكرة.

سيكولوجية النمو تطور النمو من الإخصاب حتى م (. 2111_ الشيباني, بدر ابراىيم ) 
 .مركز المحفزظات والتراث والوثائقالكويت: , 0, ط. المراىقة

دار الفكر الإسكندرية: , 0 , ط.الأسس النفسية لمنموم (. 0956_ السيد, فؤاد البيي ) 
 .العربي

الطفل من الحمل إلى الرشد ) الجزء الثاني م (. 0989_ اسماعيل, محمد عماد الدين ) 
 دار القممة,الكويت: , 0ط.  الصبى والمراىق (,

, النمو النفسي لمطفل والمراىق ونظريات الشخصيةم (. 0989مصطفى )  محمد ,_ زيدان
 نشر والتوزيع والطباعة.دار الشروق لمجدة: , 2ط. 
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, 0, ط. عمم النفس العامم (. 0999_ الداىري, صالح حسن والكبيسي, وىيب مجيد ) 
 دار الكندي لمنشر والتوزيع.الأردن: 

 , د. ط, المكتبة الإلكترونية.المراىقة ألم وأمل _ شكر, وليد كمال ) د.س (.

دار الفكر القاىرة: , د. ط, طفالالمشكلبت النفسية عند الأم (. 2110_ الشربيني, زكريا ) 
 .العربي

, ط. إستراتيجيات إدارة الخجل والقمق الاجتماعيم (. 2119_ حسين, طو عبد العظيم ) 
 دار الفكر ناشرون وموزعون.الأردن: , 0

الخجل وعلبقتو بكل من الشعور بالوحدة م (. 2112خوج, حنان بنت أسعد محمد ) _ 
, الدية لدى عينة من طالبات المرحمة المتوسطة بمكة المكرمةالنفسية وأساليب المعاممة الو 

 كمية التربية, جامعة أم القرى.رسالة ماجستير في عمم النفس, 

 ضوء عواملالخجل وبعض أبعاد الشخصية دراسة مقارنة في م (. 0999_ النيال, مايسة ) 
 دار المعرفة الجامعية.الإسكندرية: د. ط, الجنس العمر والثقافة, 

المركز الإسكندرية: , د. ط, الخجل والتشاؤم وعلبجيام (. 2110خميفة, عمي السيد ) _ 
 .والتوزيعالعربي لمنشر 

, أسس البحث العممي لإعداد الرسائل الجامعيةم (. 2111_ إبراىيم, مروان عبد المجيد ) 
 مؤسسة الوراق لمنشر والتوزيع.عمان: , 0ط. 

, 0, ط. لعممي واستخدام مصادر المعموماتالبحث ام (. 0999_ قندبمجي, عامر ) 
 دار اليازوري العممية لمنشر والتوزيع.عمان: 

البحث العممي حقيقتو م (. 2111_ الربيعة, عبد العزيز بن عبد الرحمان بن عمي ) 
فيرسة مكتبة الممك الرياض: , 2, ط. ومصادره ومادتو ومناىجو وكتابتو وطباعتو ومناقشتو

 فيد الوطنية.
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منيجية البحث العممي القواعد والمراحل م (. 0999ات, محمد وأبو نصار محمد ) _ عبيد
 دار وائل لمطباعة والنشر.عمان: , 2, ط. والتطبيقات
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 (: مقياس الخجل: 1ممحق رقم ) 

 جامعة الشييد حمة لخضر الوادي

 والإنسانيةكمية العموم الاجتماعية 

 تماعيةقسم العموم الاج

 تخصص إرشاد وتوجيو

في إطار إعداد مذكرة التخرج لنيل شيادة الماستر إرشاد وتوجيو نضع بين أيديكم ىذا 
الذي يمثل مجموعة من التعميمات الرجاء الإجابة عمييا كاممة وذلك فقط بوضع  الاستبيان
أن ىذه التي تراىا مناسبة لك بكل صراحة وقناعة مع العمم  الإجابةأمام × ( علبمة ) 

المعمومات تستخدم لغرض البحث العممي فقط, مع ضمان السرية التامة, وشكرا عمى 
 الجنس :   تفاعمكم معنا.

ذكر                            أنثى

 السن:

 المستوى:

 العبارات  نعم أحيانا لا
أتردد عدم مرات قبل أن أسأل الأستاذ أثناء الحصة.           -1 

يخرج الأستاذ بعد انتياء الحصة فورا.أحب أن       -2 

أميل إلى مناقشة زملبئي في القسم.      -3 

أحب أن يوجو إلي الأستاذ أسئمة في القسم.      -4 

أحب أن أقود زملبئي. -    5 

أشارك زملبئي في الأنشطة المختمفة.      -6 

تي.عند زيارة الضيوف لنا في المنزل أفضل الجموس وحدي في غرف      -7 

أتحدث إلى زوارنا في المدرسة.       -8 

  



 

105 
 

أنتيز الفرص لتكوين صداقات عديدة.      -9 

أبقى مع أصدقائي خارج البيت مدة طويمة.     -10 

أتمعثم في الإجابة عندما يوجو إلي سؤال ممن يكبرني سنا.     -11 

يحمر وجيي في مواقف المواجية مع الآخرين.     -12 

لى الشخص الذي يحدثني.لا أنظر إ      -13 

أفضل الصمت إذا جمست في مجموعة الناس.     -14 

أحب المشكلبت والتغمب عمييا.     -15 

أكره تناول الطعام في المطاعم العامة لوجود عديد من الناس.     -16 

أبحث عن أسباب تمنعني من حضور عمل اجتماعي.     -17 

يدا عند وقوفي أمام الأستاذ والتلبميذ. تضيع مني إجابة سؤال أعرفو ج        -18 

أفقد بعض حقوقي لأني أفضل تجنب مواجية الآخرين ومناقشتيم.     -19 

أفضل أن لا أكون أمام بصر الأستاذ.     -20 

أفضل الجموس في المقاعد الخمفية أو الجانبية في القسم.       -21 

إذا فقدت شيئا أخجل من سؤال زملبئي عنو.     -22 

أتردد في الدخول إذا وصمت متأخرا إلى المدرسة.     -23 

عندما كنت صغيرا أحب المعب وحدي.     -24 

إذا ناديت عمى صديق لي أثناء وجود الآخرين ولم يرد أكرر النداء بدون خجل.      -25 

أدبي الشديد يفقدني حقوقي.     -26 

أشعر أنو ينقصني طرق التفاىم مع الآخرين.     -27 

أشعر بالخوف إذا دخمت إلى دكان وحدي والتحدث مع من فيو.     -28 

أتجنب مقابمة أساتذتي أو كبار السن الذين يعرفونني في الطريق.     -29 

أفضل الامتحانات الشفيية.     -30 

يقول الناس عني أني خجول.     -31 

أطرق أصابعي عند مواجية الآخرين.      -32 

را في مواقف المواجية مع الآخرين.أبمع ريقي مرا     -33 
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أفضل عدم معرفة حدث ما تجنبا لسؤال الأستاذ.     -34 

لا أقدم عممي لأستاذي إلا إذا اضطررت لذلك.     -35 

أتصبب عرقا إذا طمب مني الحديث أمام المجموعة.     -36 
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فسي:(: مقياس التوافق الن 2ممحق رقم )                 

   العبارات نعم أحيانا لا
ىل لديك ثقة في نفسك بدرجة كافية؟.      -0 
ىل أنت متفائل بصفة عامة؟.     -2 
ىل لديك الرغبة في الحديث عن نفسك وعن إنجازاتك أمام الآخرين؟.     -3 
ىل أنت قادر عمى مواجية مشكلبتك بقوة وشجاعة؟.     -4 
نفع في الحياة؟.ىل تشعر أنك شخص لو فائدة و      -5 
ىل تتطمع لمستقبل مشرق؟.     -6 
ىل تشعر بالراحة والرضا في حياتك؟.     -7 
ىل أنت شخص محظوظ في الدنيا؟.       -8 
ىل أنت سعيد وبشوش في حياتك؟.     -9 
ىل تشعر بالاتزان الانفعالي واليدوء الانفعالي أمام الناس؟.     -10 
ن معيم؟.ىل تحب الآخرين وتتعاو      -11 
ىل أنت قريب من الله بالعبادة والذكر دائما؟.     -12 
ىل أنت ناجح ومتوافق مع الحياة؟.      -13 
ىل تشعر بالأمن والطمأنينة النفسية وأنك في حالة طيبة؟.     -14 
ىل تشعر باليأس وتيبط ىمتك بسيولة؟.     -15 
ىل تشعر باستياء وضيق من الدنيا عموما؟.     -16 
ىل تشعر بالقمق من وقت لآخر؟.     -17 
ىل تعتبر نفسك عصبي المزاج إلى حد ما؟.     -18 
ىل تميل لأن تتجنب المواقف المؤلمة باليرب منيا؟.     -19 
ىل تشعر بنوبات صداع أو غثيان من وقت لآخر؟.     -20 
ىل حياتك ممموءة بالنشاط والحيوية في معظم الوقت؟.      -21 
لديك قدرات ومواىب معينة؟. ىل     -22 
ىل تتمتع بالصحة الجيدة وتشعر أنك قوي البنية؟.     -23 
ىل أنت راض عن مظيرك الخارجي ) طول القامة, حجم الجسم (.     -24 
ىل تساعدك صحتك عمى مزاولة الأعمال بنجاح؟.     -25 
ىل تيتم بصحتك جيدا وتتجنب الإصابة بالمرض؟.     -26 
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تعطي لنفسك قدر من الاسترخاء والراحة لممحافظة عمى صحتك في حالة جيدة؟ىل      -27 
ىل تعطي نفسك قدرا كافيا من النوم وتمارس الرياضة لممحافظة عمى صحتك؟.     -28 
ىل تعاني من بعض العادات ) قضم الأظافر, الغمز بالعين (؟.     -29 
خر؟.ىل تشعر بالصداع والألم في راسك من وقت لآ     -30 
ىل تشعر أحيانا بحالات برودة وسخونة؟.     -31 
ىل تعاني من مشاكل واضطرابات الأكل ) سوء اليضم,فقدان الشيية,شره عصبي(؟.     -32 
ىل يدق قمبك بسرعة عند القيام بأي عمل؟.     -33 
ىل تشعر بالإجياد وضعف اليمة من وقت لآخر؟.     -34 
يداك عندما تقوم بعمل؟.ىل تتصب عرقا أو ترتعش      -35 
ىل تشعر أحيانا بأنك قمق وأعصابك غير موزونة؟.     -36 
ىل يعوقك وجع ظيرك أويداك عند مزاولة عمل؟.     -37 
ىل تشعر أحيانا بصعوبة في النطق والكلبم؟.     -38 
ىل تعاني من إسيال أو إمساك كثيرا؟.     -39 
عمى التركيز من وقت لآخر؟. ىل تشعر بالنسيان أو عدم القدرة     -40 
ىل أنت متعاون مع أسرتك؟.     -41 
ىل تشعر بالسعادة في حياتك وأنت مع أسرتك؟.     -42 
ىل أنت محبوب من طرف أسرتك؟.     -43 
ىل تشعر بأن لك دور فعال في أسرتك؟.     -44 
ىل تحترم أسرتك رأيك ويمكن أن تأخذ بو؟.     -45 
قضي معظم وقتك مع أسرتك؟.ىل تفضل أن ت     -46 
ىل تأخذ حقك من الحب والعطف والحنان والأمن من أسرتك؟.     -47 
ىل التفاىم ىو أسموب التعامل بين أسرتك؟.     -48 
ىل تحرص عمى مشاركة أسرتك أفراحيا وأحزانيا؟.     -49 
ىل تشعر أن علبقتك مع أسرتك وثيقة وصادقة؟.     -50 
م الآخرين أنك تنتمي ليذه الأسرة؟.ىل تفتخر أما     -51 
ىل أنت راض عن ظروف الأسرة الاقتصادية والثقافية؟.     -52 
ىل تشجعك أسرتك عمى إظيار ما لديك من قدرات أو مواىب؟.     -53 
ىل أفراد أسرتك يقفون بجوارك ويخافون عميك عندما تتعرض لمشكمة؟.     -54 
لزيارات مع الأصدقاء والجيران؟.ىل تشجعك أسرتك عمى تبادل ا     -55 
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ىل تشعرك أسرتك أنك عبئ ثقيل عمييا؟.     -56 
ىل تتمنى أحيانا أن تكون لك أسرة غير أسرتك؟.     -57 
ىل تعاني الكثير من المشاكل داخل أسرتك؟.     -58 
ىل تشعر بالخوف والقمق داخل أسرتك؟.     -59 
نك طفل صغير؟.ىل تشعر بأن أسرتك تعاممك عمى أ     -60 
ىل تحرص عمى المشاركة الايجابية والترويحية مع الآخرين؟.     -61 
ىل تستمع بمعرفة الآخرين والجموس معيم؟.     -62 
ىل تشعر بالمسؤولية اتجاه تنمية المجتمع مثل كل مواطن؟.     -63 
ىل تتمنى أن تقضي معظم وقت فراغك مع الآخرين؟.     -64 
رأي زملبئك وتعمل بو إذا كان رأيا صائبا؟.ىل تحترم      -65 
ىل تشعر بتقدير الآخرين لأعمالك وانجازاتك؟.     -66 
ىل تعتذر لزميمك إذا تأخرت عن الموحد المحدد؟.     -67 
ىل تشعر بالولاء والانتماء لأصدقائك؟.     -68 
ىل تشعر بالسعادة لأشياء قد يفرح ليا الآخرون كثيرا؟.     -69 
ىل تربطك علبقات طيبة مع الزملبء وتحرص عمى إرضائيم؟.     -70 
ىل يسعدك المشاركة في الحفلبت والمناسبات الاجتماعية؟.     -71 
ىل تحرص عمى حقوق الآخرين بقدر حرصك عمى حقوقك؟.     -72 
ىل تحاول الوفاء بوعدك مع الآخرين لأن وعد الحر دين عميو؟.     -73 
بيرة في تبادل الزيارات مع الأصدقاء والجيران؟.ىل تجد متعة ك     -74 
ىل تفكر كثيرا قبل أن تقدم عمى عمل قد يضر مصالح الآخرين أو ترفضو؟.     -75 
ىل تفتقد الثقة والاحترام المتبادل مع الآخرين؟.      -76 
ىل يصعب عميك الدخول في منافسات مع الآخرين حتى لو كانوا في مثل سنك؟.     -77 
ىل تخجل في مواجية الكثير من الناس أو ترتبك أثناء الحديث أماميم؟.     -78 
ىل تتخمى عن إسداء النصح لزميمك خوفا من أن يغضب منك؟.     -79 
ىل تشعر بعدم قدرتك عمى مساعدة الآخرين ولو في بعض الأمور البسيطة؟.     -80 

 

 

 




