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 الدراسة ملخص
تتناال ا دراسد اال  درتلااالا دةسلااالامل رااا  تراباا   اانل درسد هااال ات  اا      ااا  اااا ا 
دراسد ل إرى اهس ل طبمهل درتلالا دةسللامل رترابا  در انل درسد هال ات  ا    اهس ال در اس   
باابا درتراباا   اات تلااالتوي درتسلا ماال   د اتالعماال   د ن هلرماال   درا ااامل  اات  اا   ات بااس  

   دراسد ت . درانس   درا ت  
د  تكلااالل درار ااااي  ى  اااا تتاااااا دراسد ااال درتلرمااال  ااالرانود در  ااا ت دراهتااااا ع ااا

رطبمهل اسد تنل درتلرمل     ا دختباسا درهبنال  لرطسة ال درهلا د مل در  امطل ااا ات  اطل اتااا 
لاااه لنت   اهس  ااات درطااال س   ات  اااطل اه اااس  ب  اااة بب امااال الاهااال   مااال درااا دا      اااا 

 ( ت اب   ت اب ة . 150اسد ل ) لا ا عبنل در
دخت اااالس   ا    درن ااااا ل درا  مااااال   كلنااااا دي ااااالربة دةت ااااال مل درا ااااتخاال ا ت اااااسة ع اااااى

د نتسدل دراهملس    درات    درت البت   تت باا درت البا   اهلااا  ر ال كس ن الب     اببسالا   
 ل . درتلالا دةسللاما ملس تاث ا  ت  در ملسبسد ا   ببس  ا    ال  ادة  –

   ا ت   ا اسد تنل إرى درنتل د درتلرمل : 
تستبااة درتلااالا دةسلاالامل ت ااة   ااسدا عبناال دراسد اال   درتاات كلنااا كلرتاالرت ) درتلااالا  -

 دراسد مل   درتلالا د اتالعمل   درتلالا د ن هلرمل   درتلالا درا امل (  .
تراباا   نس رااا   ت اااا  ااس    دا ا راال إت اال مل  اات درتلااالا دةسلاالامل ت ااة درااا -

  سد هل ات    .در نل در
  ت اا  س    دا ا رل إت ل مل  ت درتلالا دةسللامل ت ة درا ت   دراسد ت را    -

 تراب  در نل درسد هل ات    . 
  ا تي ت  بس نتل د   ه دراسد ل  ت  ا   درالناة درنياس   لة ال ل إراى در د اد دراباادنت 

ا درت  ااااملا درا اواااال ر اوتااااابا  اااااالا دةسلاااال  ختاااااا دراسد اااال باااا هو د  تسدتاااالا  
 در نل درسد هل ات    .  درت امه را    ل دراتااس با  ت  
 

 

 



 ب
 

 
Abstract Studying                                                                                            
   Having food studying " Needs guidelines l have students middle school " has 
been targeted students to me know the nature of extension needs for students 
fourth middle year and to know the differences between students in their 
educational , social , emotional and physical needs In the light of the variables of 
sex and level of study                                   
The present study has been determined by a decretive approach based on 
appropriate exploration of the nature of our current stuaty ,the   sample was 
chosen in a simple random way from the medium of colonel Mohammed 
chaabani, maaroufi  eltaher and jafari  youssef , state of the valley ,the sample 
included(150) students and students.                            
 The statistical methods used were limited to the "T text ",the       percentage, the 
standard deviation and the arithmetic mean ,the    variance analysis, and the 
cronbach, spearman, brown, and Pearson, the study instrument was a 
questionnaire.                                                            
Our study found the following results:                                                               
1- The educational needs were followed by social needs, emotional  needs, and 
physical needs.                                                                     
2- There were no statistically significant differences in extension needs by sex 
among fourth year students.                                                              
3- There were no statistically significant differesin educational needs by level of 
study among fourth , year students.                                                
The results of this study were explained in the light of the theoretical side as 
well as the field reality .                                                                    
The study ended with some suggestions and recommendations addressed to 
those interested in guidance and guidance in the group of teachers.                                                                                                             
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 رقم الصفحة فهرس المحتويات  
  لكس  ت ابس

   ا خص دراسد ل  لرهسلامل 
 ة ا خص دراسد ل  ل نا بزةل 

 ج  وسس دراتت ملا 
    وسس درااد ا 
 ز  وسس ديلكلا 
 ح  وسس درارتق 

 01 ا اال 
  الجانب النظري                              

   إشكالية البحث ومتطلباتهادر  ا دي ا :               
 06 إلكلرمل دراسد ل  -1
 08  س ملا دراسد ل -2
 08   ادل دراسد ل -3
 09   امل دراسد ل -4
 09 دةاسد ملدرتهلسةة  -5
 10 دراسد لا در ل  ل -6
 درته بة عا دراسد لا در ل  ل  -7
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 15 خر ل در  ا 
 الفصل الثاني : الحاجات الإرشادية

 17 تمهيد 
 17 ا و ي درتلال دةسللامل -1
 17 ا و ي درتلال    - 

 17 ر ل  -



 د
 

 17 د طرتل  -
 18 ا و ي درتلال دةسللامل-ة

 19 درا ل مي دراست طل  لرتلالا  -2
 22 درنيسةلا درا  سة ر تلالا  -3
 26 درالكرا درنلتال عا عاي إل لع  درتلالا -4
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 30 تاوبا 
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 37 خر ل در  ا
  الجانب التطبيقي                               

  الفصل الرابع : الإجراءات المنهجية و الميدانية للدراسة          
 40 تاوبا 
 40 انود دراسد ل -1
 40 دراسد ل د  تطرعمل -2
 41 تا ا دراسد ل -3
 41 ااد دربملنلا يادة درخ ل ص در مك اتسةل  -4
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 52 تمهيد
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 55 تت با   ت  بس نتل د دراسد ل  -2
 55 تت با   ت  بس نتل د درت لؤا دي ا -2-1
 56 تت با  ت  بس نتل د در س مل دي رى  -2-2
 57 تت با  ت  بس نتل د در س مل درثلنمل -2-3

 58 د  تنتلج درهلي ر اسد ل-3     
 60 خلتال   د تسدتلا دراسد ل   
 63  ل ال دراسداد     
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 ا رتول دةت ل مل ر  س   ببا دران با  ت درتلالا  T  مال 09

 دةسللامل
53 
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 المقدمة 
ولااو اوااد  مبااقي  قفسهاا  ن ساا   الإنساا ا اوسااو  لااو اوااد  ما اا  لأاضلاا   ااا ا   اا          

وهعلا   اا  ق  ماس اوسااع لأت و اوقوا اس ا ااو   اا ي   وه ا و  لأاضلاا  ق ناو واا  لا  هعوااف  اا و 
  ه ق  ومفق ي  ن س   سو لفا   نلوه الإنس ني . 

 ه قااا  وعلأ عااا  إوااان اوا ااا   اااا او عااا ي   و اااعوفه  مااان  إا او اااعوف الإنسااا ا اااا و و       
 ا   اا ا لا ا   وهواوا ساعملأا إدا ا ات ا  نقلا ئ إوان  ضاا  اا ووو  و اوفلاا  ملأ عا  إوان اوا

لعمن  سوائ اسفت او ا لأس ئ او ل قلا  لعاما ما لأوا  او او و اوق الأمف   وهعلا    لالأا  بالأ  
 ق  مس داق  ولو نق   ي او ه ت . 

  و و  لند اوو لأت و ي اولفا ا  اوق وها  ومنلاو ولأها  ل لو ا  و مافت لاا او   ا   اوقاي      
 من اا ه  اس وبا  الإ اا     لاده او   ا   قوماس   وا  لاا او ماس او اوقاوقف   مو ا  قاعث  

لنبااا   مااان اولاااا ضا إ   مو ااا  او  هااا  او اوبااالأ  اواااد  ه اااا  او   ااا      وسااامو  الإنسااا ني   
من مااس إ  لاالأ و    بااده او وا اا  اوقااي قثمفلاا  لااده او   اا   سااوائ و ناا  ن سااه  او قف وهاا  او 

 اوخ  ا قل  ه  ...
إا اون   اود  ه عف ا  او فلأ وعلأ ع  إون اوقو م  لا  لأت او     او إ ا  ب  لو ل       

هعف   اي  ماي اوان ت ا و   ا    ل   و   ا  لاي  اا فت  اا اولاف  او اولوسا  اواد  مق ماو 
 (122 121   1979) لأسوسي ول      اوعل  ومو و  إون للأ  لعما ل .

فا ااا  اوعلفعااا  اوقاااي هلاااف  بااا  الإنسااا ا     وقملماااد و او   ااا  قق ماااف و قوقمااا   ساااو ل      
  و ا  لاا او   ا   هساعن إوان إ اا  ب ا  قا فه لفالس  ي لف م  اوقعمهي اولقوسط  ولأه  ل ل

وومبا     ا   ققعمااس ساوائ ا  وقا  اون سااه  او ا  قل  ها  او اوقف وها  و اوقااي ق  امب    هعاا  
 اولف م  اوقي و   إومب  . 

ملمااد  ااي او اوف اولقوسااط   وااي ه ا  اعاالأ إواان لف ما  اون اا  اولا لاا   ا  وا  قاا ف اا اوق    
اللأا اا   ن ساا    و   اا  اناا  ه قاا    ااي ق  مااس     قاا  اعاا  اناا  لاا قا  س  اافا  ااا ق  مااس 

 اولوقم   اون سه    ا  قل  ه  و اوقف وه  إون لس  لأت  ي دو  .  
ا او   ا ي و اوقيلماد  وسالأ  ا ئ  لاده اولأفاسا  وقلا ا  لاده او   ا    نالأ اولافال ما  

اولقللأفساااما ا ولف مااا  اوقعماااهي اولقوساااط ا اااو  وااا      مااا  قق ااالا  ااا ن ما ا و  نلاااف  
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واود  ه ل  ثيث    و  و اوث ني لملأاني مقلاوا لا   مما    قي اوق فق  اي لاده او  او  
 إون ل ممي 
اللأا ب  و لو و  اولأفاس  و قو هح إ و وه   ي او    ا و  وم  نو اونلف  قي ق لأهي  

 .ولأفاس   اوس ا   و اوقع مو  ممب و اللمقب  و قعفع  الي ل  لهلب  الإ فاضه  و ودو  ا
و ي او    اوث ني و اولقعمس ا و      الإف  لأه  ولأى قيلمد اولف م  اوقعمهي اولقوساط 

  و اعاا  اونلفعا   اول ساافت   و اعاا  اول ا لهي اولفقا اا   بااو   اا   الإف ا لأه   قاي قعفعا 
 الي اول وي  اون ق    ا  لأي إ ا   او      . و 

اوااااد  قااااي قعفع اااا   و اللأا اااا  الاااا   ااااي او  اااا  اوث واااا  و اولقعمااااس ا لإف اااا لأ اون سااااي و  
 . اون سي   و اس ومو الإف  لأ و الي اول وي  اوقي ق ق   إون الإف  لأ ولن ل 
ا س سه   ه  و      لنب  اولأفاس  ا سق ياولملأاني  ه قو  وو ي او    اوفاا  وم  ن 

 اولملأاني  ثي  ف  نق ض  اولأفاس  ولن س قب   ي او    اوو لت . وق  مس لا وي  ا
  لماا  لااا ا سقفا اا   و اوقو ااه   و اوقااي قعق ااف ن  اا  ان اايق اولأفاساا  ولاا  وقلاا   

 ولأفاس   و ا و  لسق  مه   ي لدا اول    .
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 الفصل الأول : الإشكالية ومتطلباتها
    

 إشكالية الدراسة -1
 فرضيات الدراسة -2
 أهداف الدراسة  -3
 أهمية الدراسة -4
 التعاريف الإجرائية لمتغيرات الدراسة  -5
 الدراسات السابقة -6
 التعقيب على الدراسات السابقة -7

 خلاصة الفصل 
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 الإشكالية-1

واا ضا ا قلاا  ي   هسااق ه  اا هعااه  ال اافلأه    بااو ماا ثف وعقاا ثف الااا إا او اافلأ ا اعاا  
اوقاي ساه  و ا قل  ها  سافعع  اوق ماف  و  وو  للا هعه وا لع   ي  مض   لوقم ا  اسافع  وللأف 

قساا لي  ااي اوقن ااض  ا  قل  هاا  وااي   اولفا اا  اونل ضهاا  اولوقم اا  اوقااي هلااف  باا    ولااا الااي 
   و قن ض  او    وي  و  لده اولفا   اوللأفس .اول سس   اوقي ققوون  لمه  اوقف ه

اوقااي قعاالأ اول سساا  اوث نهاا  اعاالأ ا ساافت   و اوقااي قعق ااف ل سساا  قف وهاا  ل لاا  و فسااله  
اوقن اض  منلاو اوساو    و وق وي اعلمه  اوقف ه  ون   اوث     اولق وفت   وقاو مف اولافو  اولن ساا  

ساااما و اااا ق ااالأهي اوف  هااا  اون ساااه  اولقللأف وقااالأ هي او ااا   اون ساااه  وااالأى  اوسااامهل ا  قل  هااا  
    ا نق     بي لا ا  قل لأ  من او مف إون ا سق يوه  و ا  قل لأ  من اون ت.و 

 (418    2002)   للأ قلفاا   
ولااا  قع ااالأ او هااا ت و ق وفاقبااا  اوب ضمااا   اااي  اااقن اول ااا    و اولهااا لأما الأى إوااان قااافالاي 

وو ه   الإ يي و ا ق     م  ا ااح اوعا وي اولع ف  و اوو فا    وو    ل  ق وف قلانو 
   سفع    مفت و ل ا اوسمف او سا ومل سس  اسق لأث  لفالاق وق وهي اوسمو  ولأى اوقيلمد . 

 ( 23   2003) لمو ضم  لو و   
و مهاا    االأ ا اا   او   اا   الإف اا لأه  الاثااف إو   اا   ااي اووساا  اواافالا   و ااي  ااوئ 

اقسا   ا ا ق اولعف ا  وق اف   ا وي اولباا اواد  الأى إوان اوق مف اود   افا  مان ساوق اوعلا  و 
  ل موساا  ل اا  ن او   ااي ل ا نباا  قد اادو اوقملمااد  ااي اقواا د ساافافه  و ااي لاادا او االألأ  ف باا

  هساا و اوااقي  اوقااواقا لأاواا  او اافلأ ا ق اا لأ الااف ل ماالأ ولف ااوو  هاا  و اس سااي ولاادا ا  ق اا لأل
اثناا ئ نلااوه  ااي  لهاا  نااوا ي  ه قاا   ماا  هوااوا  ااي او  نااو الإف اا لأ  و   اا  اس سااه  وم اافلأ 

 ( 39   2007)  وثم      .سوائ اون سه    او سله  ا  قل  ه  و اوقف وه  ل 
قفقماو او   ا   الإف ا لأه  وقيلماد اولف ما  اولقوسا   او     ولعف   ولدا ل  الأى إون 

او      اولأفاسه  ثي او      ا  قل  ه  ثي او   ا   ا ن ع وها   :و ا قفقم ب  و وق ويواود  
ثااي او   اا   او سااله  واوقااي و ناا  الاثااف القل لاا   اوقيلمااد  ماا  ا االأوا اوف ااا  ا اا     لاا  

البااف  لأفاساا    لأماالأت نقاا ض  لقا مناا   ااي وم اافوق  إ ااا    لهاا     اا قبي الإف اا لأه     ولاا   م
ي وااالأى لااده او ضااا  للاا  لأ ااان اوا  ثاا  وما ااا   اااي ا سااو او ااانت ولسااقوى اوق  ااام  اولأفاساا

 ااما اوقيلمااد  ااي    اا قبي اوقف وهاا  و ا  قل  هاا  و ا ن ع وهاا  و او سااله   ااي  ااوئ  او اافوق 
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 ن  ل و اومقا ا قو اام1988ل و ل  اا لف 2008لق ماف او انت   ولاادا لا   منقاا  لأفاسا  ل او ه ان 
او ااانت   الااا   اااا او   ااا   إوااان  ااالأي و اااولأ  ااافوق  اااي او   ااا   الإف ااا لأه  قعاااقى ولق ماااف 

قق ل و اوقاي قو ام  إوان و اولأ ف الإف  لأه  اوقاي قعاقى ولق ماف اولساقوى ن الأ لأفاسا  ل المنا  
 .  لسقوى اولأفاسي وم      الإف  لأه  فوق  ي او
ول  ن لأ اا اوقملمد موا    ي  مضق  اوللأفسه  ووي  لفا   نلوه اولوقم   اولاثمف لاا    

س  ولإف  لأ اون سي اوللأفسي اود  هعلأ لا او      ا س ساه  اول وي  ق عم   ي      ل 
اوقي مف و اوقملمد  ي او  و   ممب  وو     ي لف م  اولفال   اولاوفت اوقي ققواف ا وعلأمالأ 

 ماا  اولأف اا  و اونااو   ماا  ن االأ اا لااا اول ااوي  اوقااي قوا اا  اوقملمااد  و اوقااي ققااا ما لااا 
ولفال ا  اولاوافت و اوقاي هواوا اوقملماد  مبا  دا و افت لف م  اوقعماهي اولقوساط ققساس لا  لف ما  ال

 ها ت  نل لأولأت و ماف ن  ا  ان ع وها    وققلماق لاده اولف ما   ق مافا  ن ساه  وبا  اثاف و ماف  ما
 اوقملمد. 

و مهااا   ااا ا ا قهااا قه لف مااا  اولفال ااا  اسااايي هعناااي قو اااي الا اااف   اااا   اااي اول اااوي  
اا       لأي اوقوا س ققوولأ  ا إ ا ط او      ا س ساه   " ماسلو "اوللأفسه     م  مفى 

 ولن  ه اح او فلأ لقدلفا لا او ه ت وه عف ا و فاغ و اولم  و اوعقو  . 
                            (                                                                       7  6     2014)  ا ومه                                          

ول  ن لأ اا لن    لأت لأفاس   ا ا ف  إوان او   ا   الإف ا لأه  واوقاي لاا  منبا  لأفاسا  
مقعاف   مان ل اوي   ماا  واوقي ا فع      ماا    لعا   انع ئ  م (2000,مشرف  )أل

  ل ااا    اةقهاااا  ) او اااا ه   اون سااااه   لعااا  و   اااا قبي الإف اااا لأه  و  ااا  ولووناااا    اااالم  او
جووونيري )  ا ساافع    ا  قل  هاا   اولأفاسااه   الإف اا لأه (  وا اا ف  لأفاساا    لعف هاا    او هلهاااو

إون  فوفت لفا  ت او      الإف  لأه  وم ما  او ا لعمما  اي ( 2003 ,وسكوفهولت  وايدين
 لوقم  اول     اولقعم   ا ول وي  اوقي هلوا اا قوا ببي .

اولا اا   ااا  ل ااوي  او مااا  وق لأماالأ او   اا    (1983,) صوووانة وساالأ  مناا  لأفاساا  
الإف  لأه  وبي ودو   من  من  لا  ما    لعا  اومفلاو   ولا  ن الأ لنا   لاا قنا و   او افوق 

) سونا  منصوور  ي او      الإف  لأه  ا وقي  لق مفا  اولأفاس  ولدا لا  ن الأه  اي لأفاسا  
 اا لأه  و ماااا  و  واااا   اوقاااي لااالأ   إواان لأفاسااا   او   ااا   الإف  ( 2008,أحموود أ وووو  كوووري 

اولف ماا  اوث نوهاا  ا  اا    ااقه  ااي  ااوئ لق ماافا  او اانت   ونااو  اوللأفساا    لواا ا اولأفاساا    
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لاالأ   إواان  (2005,) أحموود مهوودي مصووطفى إ ووراهيم قو اا  اولأفاساا    ولاا  اا لأفاساا  
 اااي  ااالأت ل ااا    ) ن ساااه  وقف وهاااا  اولا ااا   اااا او ااافوق  اااي اعااا  او   ااا   الإف ااا لأه  

ا فعاا   ماان  مناا  لااا  اايو ومهاا  اوقف هاا     لعاا   ماا    ولعمول قهاا  ( ا قل  هاا  ولبنهااو 
                  .ا قلف 

وا  قااا ف اا اوقملمااد  ااي لااده اولف ماا  ولأهاا     اا   لقنو اا  ولوقم اا  و اوقااي لااا اللباا  
   اوق وه :ن فح اوقس    او سله  واون سه  و اوقف وه  و ا  قل  ه  ق عمن  او     
 ماان  سااو ل هاا ت لاا  لااو قفقمااو او   اا   الإف اا لأه  وقيلمااد اولف ماا  اولقوساا     -1

 ؟اولأفاس  
 ل  قو لأ  فوق دا  لأ و  إ   ضه   ي او      الإف  لأه   سو او نت ؟   -2
لااا  قو ااالأ  ااافوق دا  لأ وااا  إ  ااا ضه   اااي او   ااا   الإف ااا لأه   اااما اوقيلماااد  ساااو  -3

 اولأفاسي؟ اوق  م  اولسقوى 
 ة:فرضيات الدراس -2

قو الأ  اافوق دا  لأ واا  إ  اا ضه   ااي او   اا   الإف اا لأه   سااو او اانت واالأى قيلمااد  -
 اوسن  اوفااع  لقوسط . 

اوق  اام  قو االأ  اافوق دا  لأ واا  إ  اا ضه   ااي او   اا   الإف اا لأه   سااو اولسااقوى  -
 ولأى قيلمد اوسن  اوفااع  لقوسط .  اولأفاسي

 أهداف الدراسة :-3
 ولأى اوقيلمد لف م  اوقعمهي اولقوسط .لعف   قفقمو او      الإف  لأه   -
 اوقعف     او فوق  ي او      الإف  لأه   ما اودووف و الإن   . -
 اوق  اااام   لعف اااا  او اااافوق  ااااي او   اااا   الإف اااا لأه   ااااما اوقيلمااااد لااااا  ماااا  اولسااااقوى  -

 .اولأفاسي
 ه اولوا ه  و اوا و  .دقبلأ  اولأفاس  إون إثفائ اوس    اوعمله  هلث  ل -
ا      ل  إون لعف   او      ولأى قيلمد لف م  اوقعمهي اولقوسط واوقاي  قبلأ  اولأفاس  -

 قلأ عبي وما    ا اوولأل  الإف  لأه  .
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 أهمية الدراسة : -4
اولا ا   ااا او   اا   الإف اا لأه  وقيلمااد اوساان  اوفااعاا  لقوسااط وق اانه ب   سااو ا للهاا   -

 و  ا وقي   نسبي .دا ونسا  ومقيلمد و 
اواالأوف اوااد  ه ااوي ااا  اولف االأ لأاواا  اول سساا   اوقف وهاا   ااي لوا باا  إو اا ئ او ااوئ  ماان  -

ل اااوي  اوقيلماااد لاااا واااي  لسااا  لأقبي  مااان ق لأمااالأ    ااا قبي الإف ااا لأه  واوعلااا   مااان 
 إ ا  ب  ا و  لن سو .

 هااا ا لااالأى و  هااا  اووااالأل   الإف ااا لأه   اااي ل سسااا   اوقعماااهي وقو اااهح   هعااا  اووااالأل    -
 للأه اولف م  لا اوقعمهي .اول لأل  لا  ف  اولف لأ اون سي  ي 

 التعارف الاصطلاحية لمتغيرات الدراسة: -5
لااي او ضاا  اوقيلمااد اواادما  مقاووااوا  لأفاسااقبي ا ااو  : " المتوسوو  التعلوويم مرحلووة تلاميوو  -1

 . " لنقلي  ي او وف اوث و  لا لف م  اوقعمهي الإوقالي
 (362   2000وسعملأ    ) ولعفا                                    

اوقعماهي ا  قالأاضي ولف ما   للاي لف ما  قعمهلها  ق ا   اما لف ما   : المتوسو  التعلويم مرحلة -2
اولف ماا  ا  قلأاضهاا   اما انبااو داوقعمااهي اوثاا نو   ولاالأقب  اف اا  ساانوا    ممق ااس  باا  اوقيلمااد اواا

 (  362  2000)  ولعفا  وسعملأ    .واوقي للأقب  ولت سنوا ل 
ل  لااي ف ااا  او اافلأ  ااي اوقع مااف  ااا ل ااويق  اولوقم اا  اوقااي هعاا ني  الإرشووادية : الحاجووات -3

اوقو م  ن إوه  ا سقلفاف لإ ا       ق  و لنب  و قس و و   ه   و انق       ولو ل  هسع
لا ل ويق   قن مقلوا لاا اوق   ا  ا م ا  ي و اوقلاما  اوسامهي لا  اول اهط اواد  هعاه  

لأ الوقمااا  لساااقوه قبي ولااافا مبي اوعلفعااا     نااان  نبااا   هااا    ولاااي    ااا     لااا  ولإ ااافا
ولوا ب  لق ما   او ه ت اولق لألأت و اولع لأت ا ه نا  و اوقاي قساقو و إم ا لأ  ماو  إف ا لأه  

 (299    2008لن سا  وب ل . ) نوف    ه ي 
وهع ااف  نباا  إ فاضهاا  ل ال لااو  اواالأف    اوقاااي ه  اا   ممباا  اوقملمااد اول  ااو   ماان ااعااا لأ 

   ااا   الإف ااا لأه  اولساااقولأي  اااي لاااده اولأفاسااا  اوقاااي ققعماااس ا و   ااا   اولأفاساااه    ل هااا ت او
 او      ا  قل  ه    او      ا ن ع وه    او      او سله  ل. 
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 الدراسات السابقة :  -6
قي ا  ي   ا  اولأفاسا   اوسا ا   اوعف ها  و ا  ن ها    دا  اوعيسا  الو او  اولأفاسا    وسالأ 
قي ق سهلب  إون لأفاس    ف ه  و لأفاس   ا ن ه    وقي  ف ب  و    ومقفقمو اوقلني  الأئا لاا 

 ا سلأي إون ا  لأ  ول  ممي . 
 أولا : الدراسات العربية :

اسا  إوان اولا ا   اا او   ا   الإف ا لأه  و ماا  لالأ   لالأه اولأف  (1988دراسة طاهر )  -
  لع  اولسقن فع  و فق إ ا  ب   ما  ا الأ  اوا  ثا  اساق ه ا وا   ا ولأفاسا  ق الا 

(   واااو و   واااا  500(   اافت و اااس ل ااا     لأمااالأت    مااا   م اا   منااا  اولأفاسااا  )100)
( 8ي و اولأ )اوقمافوا ا و فع ا  اوع اواضه   والاي اونقا ض  اوقاي قو ام  إومبا  لالأه اولأفاسا  لا

   فا    لأت  ي ا سق ه ا ق  وق  اولقوسط و اللب  
 / ق سما اولنب  اولأفاسي ) لأفاسه  (.1
 / اوعيس  ل  الإلأافت و اوقلأفعسمما )لأفاسه  (. 2
 / إ  لأت اونلف  ي ا لق  ن   ) لأفاسه ( .3
 / قو مف اولفا   اوعمله  ) لأفاسه  (.4
 /  بي اودا  ) ن سه  ( .5
 / او عوف ا  لا و او ل نمن  ) ن سه  (. 6
 / قنلهي اوس   او فاغ ) ن سه  (.7
 / او عوف ا  نقل ئ وقلاوعا  يس   ا قل  ه    ه  ) ا قل  ه  (. 8

 نواا اولأفاس  اول وي  اون سه  ولأى  ما    لعا  الإلا فا   (:2001دراسة الداهري )  -
س  إون اولا    ا اول وي  اوقي قن  ف  ي اوعف ه  اولق لأت ومه  اوقف ه    للأ   اولأفا

ل     اوقوا س اون ساي و ا  قلا  ي و او ا ي و ا ساف  ووادو  اولا ا   اا او افوق 
دا  اولأ و  الإ   ضه   ي للأه اول وي   سو ل   قب  وقاعا  ولق ماف او انت ) دواوف 

   إن  ( 
ا لأات  ي ومها  اوقف ها  و ه  لاا  لها  اسسا(   وو و  وا  اوقمافوا   اواض104 م   اوعمن  ) 

اولسااقولأل   ااي اولأفاساا  اوقااا ف اوقوا ااس وم مااا  اوااد  و ااع  ) ل ااو ي . اا  اسقااا ت لأ ل لاالأ 
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 ثل ا   وي (  ال  الاي اونقا ض  اولأفاسا   و نا  ق امف إوان و اولأ ل اوي   ا لأت  اي ل ا    
    اوقوا س ا سف  و ا  قل  ي و اون سي  من اوقواوي . 

 ( 302   2008) نوف   ه ي   
 ناواا اولأفاسا  لاو او   ا   الإف ا لأه  ) ن ساه   ا قل  ها    ( :2008دراسة نوري ويحي ) -

لأفاسه  ( ولأى  ما    لع  اولو ا  وسالأ لالأ   ومقعاف   مان او   ا   الإف ا لأه  اون ساه  و 
ا  قل  ه  و اولأفاسه  و ما    لع  اولو     و اوقعف   من او افوق دا  اولأ وا  اولعنوها  

 ااانت   اولف مااا  اولأفاساااه ( و م ااا   منااا  اوا ااا   اااي او   ااا   الإف ااا لأه  قاعااا  ولق ماااف  ) او
(    ااا   09(   واااو و  واااا    والاااي اونقااا ض  اولقو ااا  إومبااا  لاااو لباااوف )422ا س ساااه  )

إف  لأه  دا  الله  و مفت ول  البف  اونق ض  و ولأ  فوق دا  لأ و   ما او ما   ي او      
 نا  او افوق  اي او   ا   اون ساه    الإف  لأه  قاعا  ولاف مقبي اولأفاساه  ) اوث نها  و اوفااعا ( وو

ا  قل  هاا    اولأفاسااه   ااي لعللباا  و اا وح  مااا  اولف ماا  اوفااعاا  و مهاا   اا ا  مااا  اولف ماا  
 ثف لع ن ت لا  ما  اولف م  اوث نه . اوفااع  لي الا

 (245   2008) نوف  و ه ي   
   اي لن  ا  اعناواا او   ا   الإف ا لأه  ولعملا   فعا   ا   ا  (:2008دراسة ال يشوي )  -

ق اااو  اوقعمهلهااا  و لااالأ   إوااان اوقعاااف   مااان او   ااا   الإف ااا لأه  ولعملااا   فعااا   ا   ااا   
اللأمن  ق و  ولعف   اثف اول ل  اوعملي واوو فت  ي اوقلأفعت و لألأ اولأوفا  اوقلأفعسه     للأه 

 او      .
( لعملااا  فعااا   ا   ااا   و اولااالأافت او وولهااا  185وقلاونااا   منااا  اولأفاسااا  لاااا ) 

اوو  ااااااا   اااااااي وقافت اوقف هااااااا  و اوقعماااااااهي و الإلأافت اوع لااااااا  الن  ااااااا  ق اااااااو  ومعااااااا ي اولأفاساااااااي 
قااااي اوقهاااا فلي ا سااااموو اولسااااح او اااا ل  وو لاااا  او ه ناااا   قااااي إ اااالأالأ وق ااااوعف  2007/2008

( ل ااا     مااا  الباااف  اونقااا ض  اا  لهااا  5(   ااافت لوق ااا  )54ا ساااقا ن  ا اااقلم   مااان )
ف ل اااع     ماا  ا قاا  اول اا   ا  قلاا  ي اولفقااا  اول اا    ا ق ااف     اا   إف اا لأه   ماا

ا وون ثي اول    او  ي ثي اول    ا لا لأهلي  منل  ا ق  اولفقا  اوفااع  اول    اون سي ال  
 (41   2008) او ه ي    اولفقا  ا ومفت  و ن  ومل    ا سف  .

اوق نه   ي اوللملاا  اعنواا او      الإف  لأه  و يو اولامه    ( :2010دراسة الرويلي ) -
اوعف ه  اوسعولأه  وللأ   ومقعف   من لأف   قوا ف او      الإف  لأه   ي اولامه   اوق نه   اي 



12 
 

ي    ماا  قلاوناا   مناا  اولأفاساا  لااا اوللملااا  اوعف هاا  اوسااعولأه  لااا و باا  نلااف او مااا  ان سااب
لأفاسااا    (   وااو و  واااا  اوقماافوا ا و فع ااا  او ا هاا  اوع اااواضه  ولأواا  وق  ماااس الاالأا  او809)

( 4(   اااافت قوق اااا   ماااان )39 مااا  ا اااالأ اوا  اااا  اسااااقا ن  قلاوناااا  ا اااوفقب  اونب ضهاااا  لااااا ) 
 ل     او      الإف  لأه  ) ا لا لأهله    اولبنه    ا  قل  ه    اون سه  ( . 

( واسقولأي لع لأو   او   وفونا خ و س و ا قس ق اولأاومي اود  83 0وسلأ  مغ ثا   الإ  لأت ) 
 ا بف  نق ض  اولأفاس  ل ممي :  ( و97 0 مغ ) 

لأف   قوا ف او      الإف  لأه   ي اولامه   اوق نه   ي اوللملا  اوعف ها  اوساعولأه   لأف ا  ق الأف 
سمممااا    وسااالأ  ااا ئ  اااي اولفقاااا  ا ووااان ل ااا   او   ااا   ا  قل  هااا  ثاااي او   ااا   اولبنهااا  ثاااي 

) اوفوعمااي     .قااا  اوفااعاا  ا لا لأهلهاا   منلاا   اا ئ ل اا   او   اا   الإف اا لأه  اون سااه   ااي اولف 
2010    10 ) 

 ثانيا: الدراسات الأجن ية 
اعنااواا ق مااهي    اا   او مااا  الإف اا لأه  و اوقو مبهاا   ( :   2011dogarدراسووة دوكووار )  -

لأافت اوث نوها   اي للأمنا   بلأ   لده اولأفاس  إون لأفاس  او   ا   الإف ا لأه  والأى   واا   اولا
( و ماااا   NAOا لاساااق ا   واساااقولأي اوا  ااا  اساااقا ن  ق ماااهي او   ااا   الإف ااا لأه  )  لاااوف    

اولف ماا  اوث نوهاا  لااا إ االأالأ اوا  اا    وق االن  ولساا  ل اا    لااا او   اا   )اول اااوي  
وقاااي اوق  مااس  ماان  منااا  لووناا  لاااا اوقف وهاا    اولبنهاا    ا  قل  هااا   اوع   هاا   اوساامووه  ( 

  ولااات لااالأافت ث نوهااا   اااي للأمنااا   لاااوفو اوع  اااف لاااا (   واااا  لاااا او ااا  اوق سااا  60)
وقو ااام  اولأفاسااا  إوااان اونقااا ض  اوق وهااا  : إا او قهااا    اااي او ااا و  اوث نوهااا  وااالأمبا ل اااوي  
و       اي و  ا  اول ا    لفقاا  ا ساو اوقفقماو اوقا وي :    ا   ا وقها ف اولبناي  نساا  

مباا  او   اا   ا  قل  هاا   نسااا  (   قم40(   ثااي اعاالأل  او   اا   اوع   هاا   نسااا  ) 45%)%
 ( . 15(   ثي اول    اوقف و   نسا  ) %20(   ثي او      اوسمووه    نسا  )25%)%

( : اعناااااواا او   ااااا   الإف ااااا لأه  وااااالأ او ااااايو اوللأفسااااا  Barrell 2009دراسوووووة بوووووارل )   -
   اولقوس     لالأ   اولأفاسا  إوان لعف ا  او   ا   الإف ا لأه  وم ايو  اي اوللأفسا  اولقوسا 

قل  هاااا  ولأوف اوعاااا لمما  ااااي لااااده اوللأفساااا   ااااي قم هاااا  لااااده ا  قه  اااا   ) او و ااااه  و ا  
  الإف ااا لأه   مااان  منااا  لوونااا  لاااا ا لا لأهلهااا  (   اساااقولأي اوا  ااا  اساااق ه ا  اااو  او   ااا و 
( لااا  اايو واو  وااا    ااي لاالأافت نموعااوف  او ف هاا    وقو اام  اولأفاساا  إواان اونقاا ض  204)
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ي اللها  ل ا    او   ا   الإف ا لأه  والأى الإ افالأ اوعمنا      الأ و ناا  اوق وها  : و اولأ  افوق  ا
او      الإف  لأه  اولقعم   ا و  نو اولبني اووله ي  ي الأنن لسقوى   ول  و ن  اولو و  
ا لا لأهله  و او      الإف  لأه   ي لادا اول ا   لاي ا  مان نساا   اما اول ا    الإف ا لأه  

 ه  و ا  قل  ه  و اوع   ه    ول  و لأ   فوق  ي او      ا ف ع  قممب  اول     او و
او و ااااه  و ) الإف اااا لأه   ااااما او نسااااما  ماااا  و ناااا  او   اااا   الإف اااا لأه   ااااي اول اااا   

ا لا لأهلها  ( ا مان  ن        اول     ) اوع   ه  و ا  قل  ه  ( ا من ولأى اودووف  منل  و
 ولأى الإن   . 

ق وعف الأات وق مهي او      الإف  لأه  والأى  ماا  ( 2003دراسة تومسون وآخرون )  -
اوللأفس   ي اولف م  الإ لأالأه    للأ   اولأفاس  وق مهي او      الإف  لأه  ولأى  ما  اوللأفس  
 ي اولف م  الإ لأالأه    وقي اسقولأاي ل ه ت او      الإف ا لأه  وم ماا  و اواد  ه قاو   مان 

  او و اااه  ( و ا فعااا  اولأفاسااا   مااان  مناااا   اول ااا    اوق وهااا  ) ا لا لأهلهااا    ا  قل  هااا 
(   وااا  و  واااا  لااا  ااايو اولاالأافت الإ لأالأهااا  لااا لنااا  س لوقم اا  لاااا 970لووناا  لاااا ) 

اوو ه   اولق لأت ا لفعوه    وقو م  اولأفاس  إون اونق ض  اوق وه  : و ن  لأف    او     إوان 
لأ   اااافوق دا  لأ واااا   ااااي الإف ااا لأ  ااااي ل   قاااا  لعقلأواااا  نساااا ه   ااااما ا اااافالأ اوعمناااا   ولاااا  و اااا

ا  قه     الإف  لأه   ما ا فالأ اوعمنا  قاعا  ولساقوى او ا  اولأفاساي و ا وح لساقوى او ا  
 اوو لت  ي و  لا اول  وما ) او و ي و ا  قل  ي ( . 

 التعقيب على الدراسات السابقة : -7
عاقى لادا موقم  ل بوي ولعنن او      الإف ا لأه  لاا ل قلا   واف ولاا ممالأ  واف وه     

اوث     و وال  اوفى لقعلألأت    لا وي  اسقعفا  اولأفاس   اوس ا   اوقي  ي إون اوقي   
  و  اولاف مقما او  لعا  و اوث نوها اسق     اوا  ث  اوو او  إومبا  و اوقاي وا ا لعللبا  مقنا 

ولاا  ا فعااا  لاااده اولأفاسااا    اااي  مضااا   لوقم ااا  للاا  هعاااقى لأف ااا  ا ساااق  لأت لنبااا   اااي لأفاسااا  
    سملأ اوا   . اوا 
واعاالأ اسااقعفا  نقاا ض  لااده اولأفاساا   ق مناا  وما  ثاا  اا ا م باا  لاالأ   إواان اولا اا   ااا     

ن   ااافل  و قفقم باااا   سااااو اللمقباااا  او   ااا   الإف اااا لأه  وم مااااا  و اوقيلماااد   و لماااا   ماااا
  ( و )او ه ااااي2010ساااا   ) اوفوعمااااي   ق ثمفلااا   ماااان  مناااا  اولأفاساااا  ولااااا الثمااا  دواااا  اولأفاو 
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  ( و) اااااااا ف 2011( و) لأووااااااا ف  2008( و ) ناااااااوف  وه اااااااي  1988 ااااااا لف   ( و)2008
2009 ) 
ي   اااامو   لااااي اول ااااوي  اون سااااه  وساااالأ وم اااا  لااااده اولأفاساااا   إواااان اا الاثااااف اول ااااو   
( 2001( و ) اوااالأالف    2008 اااي  ا  قل  هااا  و اولأفاساااه  ولااادا لثااا  لأفاسااا  ) ناااوف  وهو 
(   وولاا اوقم   لعب  لأفاس   اوفى  ي قفقمو الي اول وي  2003قولسوا و آوفوا  و)

( اوقاااااي قااااافى اا 2011( و ) لأووااااا ف  2009( و ) اااااا ف   2010لثااااا  لأفاسااااا  ) اوفوعماااااي  
 اول وي  ا لا لأهله  ق قي  ي او لأافت لا  م  ا لله  ولأى اوقيلمد و او ما  .

اول  فن   ما  ضقما لاا  منا  اولأفاسا  لاا  ما  اول اوي  ول   للأ  اع  اولأفاس   إون   
 (.2003( و ) قولسوا وآوفوا   2001اوسمووه  لث  لأفاس  )اولأالف   

وو لأ او   اولأفاس   اوس ا   او وئ    اولاثمف لا اولع وي اوقي ق ملأ اولأفاسا  او  وها  لثا      
    اوقااي قعااقى ولق مااف او اانت  وم مااااو اافوق دا  اولأ واا  الإ  اا ضه   ااي او   اا   الإف اا لأه

( 2001( و ) اواالأالف    2010( و )اوفوعمااي   2008ودواا  لثاا  لأفاساا  ) نااوف  و ه ااي   
( و اوقااي اق  اا  ومباا   ماان و ااولأ  اافوق 2003( و ) قولسااوا و آواافوا   2009) ااا ف    و

 لأاو  إ   ضه   ي او      الإف  لأه  قعقى ولق مف او نت   ولدا مقع ف  قل ل  ل  قو م 
إوه  اولأفاسا  اوا  ثا  او  وها  اوقاي ق او  اعالأي و اولأ  افوق دا  لأ وا  إ  ا ضه   اي او   ا   

)   لف ( و2008 ي دو  لأفاس  ) او ه ي   الإف  لأه  قعقى ولق مف او نت   وولاا و و قبي 
( اوقااااي قاااافى اعاااالأي و ااااولأ  اااافوق لأاواااا  إ  اااا ضه   ااااي او   اااا   2011( و ) لأوواااا ف  1988

 او نت لق    ل  ل  وم  إوه  لدا اوا   . الإف  لأه   سو لق مف 
لإف اا لأه  لااا و باا  نلااف وققلمااق اولأفاساا  او  وهاا  ا نباا  قن وواا  اللهاا  او   اا   ا           

ا لا لأهلهاا  و ا  قل  هاا  و اون سااه  إ اا    إواان لأفاساا  لاالأى قو فلاا  لااا اوقيلمااد ال   قباا  
وا وق وي لاي ا سالأاف  مان ق لأمالأ نساا  و ب  نلف اوقيلمد ان سبي وونبي لي اولسق ملأوا لنب  

 قو فل  . 
وسلأ اسق  لأ اوا  ث   ي لأفاسقب  لا اولأفاس   اوس ا    ي  ه ا اللها  اولأفاسا  او  وها  لاا      

وي  اوقعف   من انوا  اول وي  اوقي قوا   اوقيلمد و  هعا  اول ا    و اولق مافا  اوقاي 
ه  واالأى  اافع    مااوفت ا  اا  وم   اا   الإف اا لأ قااي قن ووباا  لااا س اا  اوااا  ثما للاا  ساا  لأ  ماان

 .ل ل  لا اولقللأفسما
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 خلاصة الفصل                                     

ا لالأا  ه  و ف ه قب  إون   نو ا للها  و ن   ي لدا او    إون  ف  الإ و وق فس
اه اا  إواان  االأولأ اولاافالأ اوقو اا  إومباا  و اوقعاا فع  الإ فاضهاا  ولق ماافا  اولأفاساا    ولاا  ق فسناا  

اولأفاساا  و اولأفاساا   اوساا ا   اولقعم اا   بااده اولأفاساا    و ااي او  اا  اولااواوي  ااف  ولق ماافا  
 اولأفاس  .
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هعق ااف ل بااوي او   اا  وا االأ لااا اول اا لهي اوقااي ق االأو  و  ولماا  اسااه   و لو ااو    : تمهيوود
و مف لع لأت   ولاا سف  ا ل  مق من  وت دو   لو و  او     لو لو و  اولا ضا اوا اف  
اوااا  ااعااا لأه ولق ما قاااا  اولقنو ااا  و اولق اااالألأت قاعااا  ومق ماااافا  اولف مهااا  واااالأى اولاااا ضا اوا ااااف  

ناا  واا ضا نو هاا  و اافلأا ا قل  هاا  ولوا ناا  سوهاا  و هلاا  ممااي ق وهاا  ووق ماافا  اوع ااف إواان   نااو ا
 .او  ااع لأل   ل بوي او    ووق مم  

 مفهوم الحاجات الإرشادية : -1
 تعريف الحاجة  -أ

  ناالأ اونلااف إواان لعاا  ي اوم اا  هلبااف وناا  لعناان او   اا    ولن االأ  ااي اوم اا  اوعف هاا   : لغووة 
قعني لا  ه ق اف إوها  الإنسا ا وه ماا  او هلبف ون  او     ا نب  ) ل (       و واض  : و 

 ( 341   2001وآوفوا  لنلوف ل  هووا وهعق ف  فوفع   قل  .)ا ا 
  ئ    وس ا اوعفو اا او     : لا ومل      )  م  ( : ا  ا ق اف الا  اولع اي اووساهط و

   ئ ومل  او     العنن     ه و   و   : ا  ا ق   .
 (204    1960) إ فالهي ل   ن و آوفوا                                        

وهلبااف لااا وااي  اوقعفعاا  اا او   اا  لااي او اا  اوااد  ساالأ ه  ااف لااا  ماا  قلااا الإ ااا   
 و و      او مووو ه  او اوع وه   نب  لفقا   ا وا  ئ او ه و  و و      او وق   وه  .

 وا وق وي او     لي : ن   و   لعما .

 لن    لأت قع ف م  وم      قن مس لا لن م    لوقم ا  و اوقاي  : المعنى الاصطلاحي
 لي و  قي : 

             . ي ن و الإ ا      ل  ه ق ف إوه ل:ل ا نب  اسقعلأالأ ومسعتعريف الحاجة عند الإنسان -

 (  76   2000سبمم  ل سا و و لي او قيو    )                                      
ا نباا ل   واا   ساامووو ه  لأاواا  او اافلأ ق عماا  ه ااوي  نااو  لااا اوساامو   ااي  ولاا  قعااف  اه اا   -

اق اا ه لعااما مباالأ  إواان ق  مااس لأف اا  اوقااوقف اوقااي ه ااعف  باا  او اافلأ ومو ااو  إواان إ اا لأت 
 اوقواقا ل.



18 
 

ن ا  او قعا لأت  اي  اي لا  ه قا   "اود  مفى اا او   ا  :  (1980) ع د القادرقعفع   -
إدا وا ا  او ايئلاا لادا    ن ا   ها  او اواقوم  او فلأ إون او  او   مها  إدا وا ا لنا 

 ( 41     2007) س له  ا ن  ف    ا يي ل لولأ    ".قع لأت  ه 
ا ق اا لأ الااف ل ماالأ و لف ااوو  هاا  اس سااي و إا لاادا ": هعق ااف او   اا  ا نباا أمووا فوواخر عا وول  -

 . "ا  ق  لأ هس و اوقي  اوقواقا  ي او فلأ  و مقلمق اوقي  اوقواقا للأا اوقوقف
 (45)   وف   س    و ت                                   

إ     إون اا ووا او     ن   لن   قعفع    اوفى قعق ف او       و  قوقف  ون لأل   -
او   اا  لااي   واا  لااا واالأى او ااو  اوااد  قلأ عاا  ن ااو "ل :  آرثوور جيووت  ااي قعفعاا  ل 

 . " فوو لا اون  ط قو   لا لدا اوقوقف 
هساعن لا اوقوقف اود  ه اعف اا  او افلأ و    و "ل  ا نب  :  اي  مراد دندشفوودو  هعف ب  ل  -

 (  76     2004)   مق لفالأ لأنلأ     ."إون ق  مس لن  او إقاوق 
ا نباا  قماا  او ااوت اولأاومهاا  اوقااي ق ااف  اوساامو  و قو باا  وق  مااس ويعرفهووا " أ ووو جووادو " : " -

هااا  اااا و فلأ ن سااا  او لاااا او مضااا    هااا  لعمنااا  و قسق ااا ف لاااده او اااوت اول فوااا  اعوالااا  لأاوم
 ( 324    2000) ا و   لأو   .   "اوو ف ه  اول ه   ا  

لي   و  لا او     او و ه  لفقا   لأاضل  اعلأي الإ اا    اي ":  " يون  "ول   ف ب   -
او وانو اوع وه  او اول لأه  او ا  قل  ه    وسالأ قوقما   و اه  وا   افلأ  اا ا وافى 

 (326     2004) مونت   .  " ي قنوه  اس ومو إ ا   قم  او      
  واا  ن اا  او ا ق اا ف  ااي او  نااو "وهلوااا للاا  ساا س اا نسااقن  قعفعاا  او   اا  ا  ولااي : 

او ساال ني او اون سااي  منااق   نباا   االأي اوقااواقا  ااي او اافلأ و قااوقفه  قاا لأ  ااا  إواان اوساامووه   
 .  "وو   للأا اوقوقف و  لأي اوقواقا ا لإ ا   

 تعاريف الحاجة الإرشادية :  -ب
 اااو  ل  مااان انباا  ف ااا  او ااافلأ ومقع مااف  اااا ل ااويق  ا حاموود ع ووود السووولام  هوورانهعف باا     

ام   ي لنلي ا  لأ إ ا       ق  اون سه  و او مقعووو ه  اوقي وي مقبه  و  إ ا  ب  لا قم ا ئ 
  و ولاناا  وااي هسااق ه  إ ااا  ب  ال اافلأهن ساا    إلاا   ناا  وااي هوق اا ب   ااي ن ساا  او اناا  الاق اا ب  

و اوقلوا لا اوق   ا  لا   مضقا  واوقوا اس  وعبلأ  لا اوقع مف  ا ل ويق  إون اوقوم  لنب 
 ( 96    1997)  للأ   لأ اوسيي قلفاا   . ل  ل قلع  اود  هعه   ه 
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ل اا او   ااا  الإف اا لأه  قساااقبلأ  قعاالأم  اق  لااا   او ااافلأ  محموود مصوووطفى فطووويمولاا   ف بااا  
ونلفق  او   فت او اوو  ضا  إوان ل اوي  او اه ن  ا ن ع وها  وولانا  هساعن ا الأف لا  مق ا وو 

 .   ا وفت لقلا لم و هاو فلأ ل  الإف  لأ إون إ  لأت قنلهي او 
 ( 39   2006) لوق ف  وثم     

ل انبا  اووالأل   اوقاي لاا  ا نب  قاو مف او او ا   ا  و اولنا خ اوليضاي  مامسر ي  ما مفى 
و ع  او  وو ه بي ن س   ن س  و ولس  لأق   من    ل ويق  ت إ ا       قا   قان ماقلوا 
لاا اوقوا ااس لا  ل قلعاا  و مضقا  ا  قااا ف اا او افلأ   ه اا ت الالأى ومااوت لاا اول اا لا  ا الأف لاا  

 ه  ت اللأى سلأفق   من اوقوا س . 
 ( 4    2008)   وح او  لف  و آوف                                         

هعا ني ل ا نب  ف ا  او فلأ  ي اوقع مف  ا ل ويق  اولوقم   اوقي  نوري و يحيو ف ب  
قس و وا   اه   و انق   ا  ما لأ  اا  إوان اوساعي ا ساقلفاف لإ اا       قا  و اوقو ما  لنب  و 

  اوسمهي ل  اول هط اود  هعاه   ها  اوق     الإم   ي و اوقوا س لا ل ويق   قن مقلوا لا
ولااي    اا     لاا  ولإ اافالأ الوقماا  لسااقوه قبي و لاافا مبي اوعلفعاا     ناان  نباا  ولوا باا  

 . و إم  لأ  مو  إف  لأه  لن سا  وب لق ما   او ه ت اولق لألأت و اولع لأت ا ه ن  و اوقي قسقو 
 ( 39    2007) ا للأ ل للأ نوف  و آوف                                     

لا وي  اوقع فع  اوس ا   هلوا اا نمو  إون اا او      الإف  لأه  ومقيلماد لاي 
 –اولأفاساااه  ) قاااوا ببي وقاااوثف ساااما   مااان  ااا وقبي  ف  اااقبي  اااي اوقع ماااف  اااا اول اااوي  اوقاااي

بلبي وهساا  لألي  ااي ا  قل  هاا  (   إواان لقو اا  مث  ااوا ااا  وعااق  –او سااله   –ا ن ع وهاا  
 مب  و إ ا       قبي او اوقلام  ل    لأانب   قن مقلونوا لا اوقوا س ل   مضقبي اوللأفساه  و 

 اوو و  إون ق  مس او    اون سه  .    
 المفاهيم المرتبطة بالحاجات : 2-
 ن لأ لن   اع  اول  لهي اولفقا   ا و     و اوقي لي و  قي :       

  .لو لوسظ او      اولا لن  وق اح اللأا  و و ط ول  فع  الدافع : - 2-1
 (516    2002للأ  ق اولأما قو مس  ل )                                     

  .وملأ و   ا او  و  اوسهوووو ه  اون  ل 
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و عااا  اوااااع  ا واااف لاااا اوااالأوا   و او   ااا   وملأ وااا   اااا او  وااا   اااا او سااامووو ه   منلااا  
 وملأ و   ا او  و  اوسهوووو ه  اون  ل  .هسقولأي اولأا   

و عاا  اواااع  ا وااف لااا اواالأوا   و او   اا  لااا ا و اا م اوقااي منااوو ا االألل   ااا ا وااف   
   ولأا   إدا اسق م  لن فلأ لأو   ي لعن ل  او      و اوعوت . 

اوااالأوا   : لاااي او  سااا   اولا لنااا   اااي اولاااا ضا او اااي   قااالأ   وهسااام  ساااموو  لعمنااا   اااي اوعااا وي 
  ف ي   ل لألأ و  اوبلأ  اود  سمفلي إوه    ولودا مق لا اولأا   اوو

 لعنن اولأ   و اوق فع   بو سوت لأاومه  لو ب  . 
نلط لا ا سقث فت اولم   قناق   اا    ا   اي او ساي او اي ا نسا   ولاده الحاف  :  – 2-2

وهله ضهاا   او  واا  قاالأ   اولااا ضا إواان اون اا ط  اولسااقلف لإ ااا   : نااس او عاا ي ماا لأ  إواان ق ماافا 
لعمن   ي اولأي   قلأ  إون      إون او ع ي   وه وي او ع ي   وه وي اولا ضا او ي  ن  ط لعما 
وو   للأا او   ق   وعفقاط ال باوي او ا  ق ل الأا اوقاواقا و لاو  اا فت  اا لما  اولاا ضا او اي 

 .إون ا  ق  م ا  و  لأاومه  ث  ق      و فلأ اوسمهي ه ق ظ  لأف    فافت ث  ق  نس ه  
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 ( : استعادة التوا ن عن خفض الحاف 01الشكل ر م ) 
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  .لي ل  ملأفو  او فلأ و   و  او لأفت  من إ ا   اولأوا  الباعث : – 3- 2

 ( 46   2007  )القع ا ق ملأت                                                          

  وقملمااد اوااد  ماالأ     ااوو  قلاااوا  وا ثاا  او بااي و اولعف اا    و إدا واا ا اوق  اام  لأا عاا  واا ا 
ف    اوع وها  لااي اوا  اا  الاي او وا اا  اوقاي مم اا  إومباا  اولالأفت لااي اوثااواو و اون ا ح او اواالأ
 اوع  و . 

ل بوي اولم  ه مف إون ا  ه ئ اوقي ن  ب  او إوان ا  اه ئ اوقاي ن  امب  او  الميل : – 2-4
قن اااف لنبااا     ااا ا اولاثماااف لاااا  ملااا ئ اوااان ت هساااقولألوا ل ااا مح او   ااا   مااان انااا  لااافالأ  

 ( 46    2007) القع ا ق ملأت          ي .    يح اولأوا    و 

 النظريات المفسرة للحاجات -3

   م  ف  لأه  و دو  قاع  وقعلألأ او     و لأ قعلألأ  و قنو   اونلفع   اول سفت وم      الإ
 ه ندوف لنب  ل ممي : نلف قا من  افائ اولاثمف لا اوعمل ئ و   سو قاوه  

 نظرية ماسلو :  – 3-1

نلفعقاا   ااي إ ااا   او   اا   او قاالأف  او   اا   ومهسااف  بااي نلاا ي اوااالأوا    ساالأي ل ساامو      
و لمباا  اولفوااو اولق اا ا    وهعنااي  باادا اول بااوي اا او   اا  دا  اولسااقوى ا فساان   قلبااف 
 قن مقي إ ا          اوفى الاثف سه فت و او     اوقاي ق اا    قعالأ    ا  اعالأ   ولا  اا 

عف  با  او افلأ و قعلا  ول اف  ولأا ا  ومسامو  وقاقمو  لن   ل لو   لاا او   ا   اوقاي ه ا
 نلفعق   ي اون  ط اوق وه  : 

    الإنساا ا ه اااعف ا  قهااا     ااه ئ لعمنااا    ولااادا ا  قهااا   ماا ثف  مااان ساااموو      و   ااا
او مااف ل اااع  قساا و قااوقف واالأى او اافلأ مااولأ اا منبااي   واا  اوقااوقف لاالأه ولااا وااي   بااولأ 

وا وقا وي   و   ا   ماف اول ااع  لاي    ا  لا ثفت  وسعي لن  وما    ا إ ا   او   ا   
  من اوسمو  و اوعوت     ا او     ثي إ ا  ب    ق ف  و  قلأ   اوسمو  الإنس ني .



23 
 

  قناالأف  او   اا    ااي لاافي ل ساامو    ماا  م االأا ا و   اا   ا س سااه  ا ووهاا  اويقلاا  وا اا ئ
وفت و إو اا ح لااده او اافلأ و قناالأف   ااي ساامي لااا او   اا   هعواات لاالأى اللهاا  او لاالأى  ااف 

 او      . 
   إا او       مف اولقاع  وللأت  وعم    او اوقي قع ني او فلأ لا  اعوا   اي إ اا  ب  سالأ

م لأ  إون إ اا ط وقاوقف  ا لأ سالأ هسا و ا ي ن ساه  و ما لأ  ا لاف اوعلأمالأ لاا فلأولأ ا عا   
 (  17  2006) اوب  لي     ه  و  او فلأ لا ويوب  اا ه لي ن س  لا للأا الإ ا ط .

مو االأ ق ااوف لفلااي وماالأوا   و ااع  اوعاا وي ل ساامو   سسااي  هاا  او   اا   ا فع اا  لفلهاا   ماان 
اسا ت سوقباا  ولاالأى  ع ومقباا  ولااو هساا  لأ  مان  بااي نلااو الإنساا ا و ق ااف  ق    ولاادا اوق ااوف 

 مفقو اولأوا   لا اواسهط إون  اولع لأ و من اوقفقمو اوق وي : 
قعق اف لاده او   ا   ن  ا   الأئ  اي نلفعا  اوالأو  ولاي قوقما   الحاجوات الفي يولوجيوة : –أ 

 ااي   هعقباا   ااا او   اا   ا واافى   إدا ق االأو ا فا ااب    سااله   لأف اا  و ماافت  اا و و  لااثي 
م لأو لو ن   اي اولعالأت   وولااا اوواسا  انا   اي   وا  او او  او الأملأ قق ماف لعلاي انسا   او ساي 

  ( 35   2001) لم ي   .وق اح  ي       لأملأ ولإ ا   
قلباااف اللهااا  لاااده او   ااا  ال ااافلأ إ اااا   او   ااا   و مووو هااا  الحاجوووات إلوووى الأمووون :  -ب

وو  ا  ا ونسااا  وملاااا ف  ولاا  قلباف لااده او   اا   ناالأ ا   ا    ناالأل  ه مااو  اانبي ا ااوا بي او 
 ناالأ قعف اابي وموااو    وقاالأ   لااده او   اا  إواان او ااف  و او االأف وقثمااف  اامبي اوف ااا  وقلماا  

 ( 35    2001)لم ي     ا اوفو ي اود  قاعث  او  وت اولأمنه . يوت    ا ل
 م  ق فق او   ا  إوان اوع ا  و ا نقلا ئ وه اعف او افلأ  اعوفا الحاجة إلى الانتما  :  –ج 

سوهاا  و مف ااو  ااي اا مقوااد لواا ا لااا او ل  اا  وهسااعن وق  مااس اللأا اا   ااي لاا   ل  اا  واا 
      لأي اوقوا س.قع م  إ ا   للأه او     لا اوس و ا س سي و 

 (35   2001)لم ي  
قو الأ والأى اولاثمافعا او   ا  إوان ق الأمف ان سابي ق الأمفا الحاجة إلوى الاعتوراف و التقودير :  -د

     وه  ل  ا قفاي اودا  ول  قو لأ ولأمبي اوف ا   ي اا ه لأفلي اةوفوا .
 (  35    2001) لم ي   
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ووبده او     ق ثمفل   من او فلأ لا  م   بلا  ولاا   الحاجة إلى المعلومات و الفهم : –ه 
ل  مقعمس ا ه ق  ولده او   ا  قسا و او اعوف ا لإ اا ط والأى قيلماد  نالأل  ق او  لأوا  بلباي 
 وملوالأ اوقي ملأفسونب  وو     نلأل  قلاوا لده اولعمول   لفقا   افقا ط لا  فا  و فاقبي . 

هسق ه  الإنس ا اا ه   ا  م او اا هعلا   وقعني اا و  ل الحاجة إلى تحقيق ال ات :  -و
 من ق  ه    قن ه اح سعملأا ا  اا موق ف او فلأ اولأفاسا  او اوعلا  اواد  ايضلا   اي  الأولأ 

 (35    2001) لم ي       سلأفاق  و إلو نه ق  وه  و  اللأا    ي لدا اول    .

 (  : يوضح هرم الحاجات لأ راهام ماسلو02الشكل ر م )            

 

 

 

 

 

 

 

  

         

 

              

 (36  2001 )لم ي                                                          

 ي نلف ل ل سمو ل   ا الإنسا ا  اما ه  اس وا  ل لو ا  لاا لاده او   ا   مق اف   اي     
اق  ه اوو وت اوق وه   ي اوقلأف  اولفق ي وم        وسالأ   اظ اا لاده اولفاقاو ققالأاو    واا 
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  الألأ سمااهي نساا ه  لاا اوناا ت لااي اوالأما هلملاااوا او االأفت  ا  إلالاا   افق اا ضبي وبادا ا سااي اولقاالأف 
  و      اس سه  منلف إومب   و  ب  ا ه ئ لقن له    وس  ما  ولإ اا   ومها     اي  اما قق ماف 
او   ااا   اوث نوهااا  والاثاااف اقسااا ل  ا و ااا ا  ا  قلااا  ي ا نبااا    لقن لهااا  و ا نااا  واااهت وبااا   ااالأ 

  قعااالأ لااا ا لااا ا لااا اوو بااا  اول لأهااا اس اان نبااا ضي ولإ ااا    لااا   لأاهاا   اااعوف الإنساا ا ا ول
    ه   ق   هل  مقعمس ا وقع مف  ا اودا  وق  مس اودا  ل لفت لم   ا وفت لققاملأت.ق اح ا ق

 (45   1990)   لأ اوسيي ف واا                                         
 :نظرية فرويد  -3-2

  او   ااا   اوع اااوه   نااالأ الإنسااا ا اساااقولأي ل  فوعااالأ ل ل ااا مح ) او فاضاااق ( وقعفعااا       
او فاضاااق و فعاااقت ا لاااا  و او ااانت و اوعلأوانهااا  قااا لأ  إوااان لباااوف   سااا  ن ساااه  ماااقي ا ق ااالأ اا و 

إلأفالاب  ول   ف لا اوقاوقف    ما  ق اوي ا  عا   اولن با  وع لا  ن ساي ل اف  قن اط وم  ا م 
 من ان سن  ا  و  اللأى و افعح ول  دو  م ف  قعمي ا نل ط اوسمووه  اوقي نساقولألب  وق مما  

  او   م  ا  قل   و  فاضاق اولاو  اه   اا اون ت مق  وقوا إقائ او ه ت اوقوقف   وهعق لأ  فوعلأ
   ولدا ل ه سف ا ه ن  وم  هلوا اا هووا الإنس ا ل ا   لأا و لأملأ اوو  ه   ي ن ت اووس .

 (16   2006) لم ي   
 نظرية فروم :  -3-3

هعق االأ ل  اافوي ل اا  بااي الإنساا ا   االأ اا م نااي  ماان اوق مماا  و    قاا  اون اعاا  لااا لاافو      
و ولأه   واا او اوف اونو ها  اوقاي قع اف  با  لاده او   ا    اا ن ساب  ووادو  او افق او عمها  
اوقي ه  س  ب  لوقم  او        ودو  اسقن لأا  من او اهي ا  قل  ها  اوقاي هعاه   اي لمبا  

 ( 28    1994ه  اوقف وه  . ) اوف ملأ   و او  و  اون س

 نظرية كري  أرجر  :  -3-4

او ح ل وفعت ا فعت ل  ي وق ا  ) اوو ا ض  او فلأها  و اولنللا   ( اا الإنسا ا ولأها     
نق اا    هعهاا  لااا و باا  نلااف اولأا عهاا  إدا ل  ااس  فع اا    ااف اولفا اا  او  هعهاا  ومق ااوف  ااي 

  ت ل لو   لا اوق مفا  ولي ول ممي :   و  اون   ولدا ا نق    مقي  من اس

 منق   او فلأ  ي اوسم ه  و    إون او     ا م   ه  اون    و لإنس ا فا لأ.  -
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منق   او فلأ لا لف م  ا  قلا لأ  مان اةوافعا إوان لف ما  ا ساق يوه  اوقاي قلماق الإنسا ا  -
اسق اا فا  إواان  اا وي واساا  واا  لاالأوو   و  ولأ  اوااا وغ . منق اا  او اافلأ لااا  اا وي  اا مف ل االأ

 لوقم   .
 قنو   فق اوسمو   ق لأهي او فلأ  ي اوعلف اوقلني وه ل  اول  ي و او   ف و اولسق     -
منق   او فلأ لا لف م   لأي او لأفت  مان اوساه فت  مان داقا  إوان او الأفت  مان اوساه فت  مان  -

 (19   2006) لم ي  . اودا  إلأفالاب  
 ة عن عدم إشباع الحاجاتالمشكلات الناتج-4

ا الإنس ا للأ و    فع  إون الإ ا       ق  ا فع ا  ق  ماس اوقاواقا لا   مضا  لأوا إ افاط إ    
او ق فعط و لمه  الإ ا   قق مو ل بولأ لإقاو  اول وي  اوقاي قعقاف  سا م  او او  لأوا 

  مقوواالأ ولأهاا  ق  مااس ف ا قاا   ااإدا   اا   ااي ق  مااس إ ااا   واالأا   او    اا  لاا  اولثاا فت ولأهاا    ناا
 فا  ن سي   وقلبف  مه  سموو   وق ف    و ا فا   فعا    لنب  اونلفت اوسم ه  وم ها ت 

او ساله    وسالأ  ف وهعولأ دو   من  ا ق  اون ساه  و   و اوق وف اولأفاسي   و اوقلفلأ و ا سقبق
او ا نوا وادا قف   ب  او اف  و اول قلا  و ه وي او فلأ  إ ا       ق  ا فع    مف ل فو     هع

 اا ا  االأي إ ااا      اا   او اافلأ او  اا  ل ااوم  لااا ل ااويق  منااق   ناا   ااعوف ساا ف او لاا وي 
مق    وه ف  انقا ل   ا لوا ب  لس ووه   اوفى   وسلأ م ثف  من الأاض   او عمي وه  و 
ا لإ ا ط اود  هلث  الي اوعوال  اول ثفت  من قوا س او فلأ و اوقي سلأ قق او  لاا   وا  اون ساه  

  و  اولف  اون سي   ولدا ل  م والأ اا اوعيسا   اما إ اا   او   ا   و او ا   اون ساه   إون
وعقلقاا  او ااو  الاا  مقفا ااس ا  واا  ان ع وهاا  ام   هاا  ه مااس  ممباا  اسااي او ااعوف ا وماادت او  االأي 

 . )  او اعوف اا  ويإ ا  ب  او الإ اا   او ماف و لا   مقفا اس ا  وا  ان ع وها  سام ه  ه ماس  ممبا
   (92   2001ق ي لهلوني    لأفت لع

 ولا  ما اولهو نمقل   :   

لو ل  مح هسقولأي  ي  مي اون ت اوع ي ولإ  فت إون اولواس  اواد  هوقاو الصراع : -4-1
 هاا  لنااا  لاا  سهلقااما لن س ااما ا االأالل  ام   هاا  و ا واافى ساام ه  لاا   اا ا ا  لوساا  مقلمااق 

  ل   واضس لا ا  نو  سلأ من ا    وا   قعلألأ ا وقه فا  او قع ف  اوف ا   وق  لأي او    
لا او فا  ولأى او فلأ لل  مقفقو  مها   اعوف اعالأي ا فقها ح وسالأ هواوا او افا   مان لساقوى 
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او عوف ولو او فا  اود  ه لأ   ي او ه ت اوموله  وسلأ هووا  مان لساقوى اوي اعوف  مافقاط 
 ( 92   2001)  لأفت لعق ي لهلوني   ع مه  .  منضد ا لإلفا  اون سه  و او

هساااقولأي  ملاا  اواان ت ل ااا مح الإ ااا ط وملأ وااا   ماان انبااا    واا  قلباااف الإحبووا: :   -4-2
 منلاا  ققاالأو    ااا  لاا  لأوا ق  مااس    اا  لاا   اا وقي  او   اا   و الإ لاا   لااا  اافلأ  وااف 
م عاا  ل لو اا  لااا اولاافو  ل ه اا  و اافلأ و مااف ل ه اا   وااف  بااو   واا  لااا اوع ااق ق اافق 

او هط اس و او    اواد  مقعاف  وا  او افلأ اا اوعواساو اوقاي قن اق إ س س  ا وقوقف و ا وي و 
الإ ا ط قف ط افقا ط وا    ا اوت او   ا  ولالأى  موعقبا  وسهلقبا  اول لأها  و اولعنوها    ووملا  
و ناا  او   اا  سوهاا  واا ا الإ ااا ط اوااد  ماان ي  ااا  االأي إ ااا   او   اا  ل ولاا  للاا  ماا لأ  إواان 

  1990لقوسا  ولقوا اس لا  او مضا  .) ل ا  ن   او   انوا  لا اوسمو  او مف لقواقا و مف 
 108) 

  وعقوولأ  ا او فا  و الإ ا ط ل ممي : ول  ه قي  

ا ه ن  موا   اون ت الإ ا ط ا وف و  إوان اسا ومو اوسامو  او  ماي مم ضاوا إوان   :النكوص -
اونوااو   ناا  مااقولألي الباافو  ماا  مف عااوا إواان اولاافو  اوساا ا   اوقااي واا نوا ه ااعفوا 
 مباا  ا و اااو و ا لااا ا او ف لااا  وااي ماااقعمي ا ساااق  ا   ا لاثاااف    مهاا  اق ااا ه اول اااوم  وسااالأ 

  . ا لاف او اونوو  اسق  ا    ضع  ولإ ا ط البف  اولأفاس   اوقي ا فال  فو ق 
 ( 270    1994)افنو  و مقاح 

 منل  موق ف اون ت ا نس  و  بي مم ضوا إون  لأي  ع  ا   ا  و  واا  لا   الانسحاب : -
مقاااا  لااالأا اوساااامو  ا لاقضااا و و اااالأي ا لقلااا ي  هساااق مو وملوساااا  ا فع ااا  ساااام ه  او و لأت 

 (113  لوفا      1988  )الأوافلأ .و  لأاا ا ل يلا  ت و الإلل       ه   ي او
  وا  ل  ما لأ  الإ اا ط إوان او  او و اوعالأواا وو الأ   لا  وا فلا انا  وملا  العدوان :  -

و ا اوقبلأملأ   ل   وسوه  وو فا لا او عو اه       ا اونا ت ه ا وا ا وعالأواا  ماف 
 .  ضو ووهت  ي لو ن  

  اوقااا فعخ اوعلأمااالأ لاااا او ااافاضي و او ااافوو  ااااما وعبااا  لوا الااالأا   قي لباااي و اوقاااي ه ااابلأ وبااا
 ا  ن ت مف   س ا  ا و  إون الإ ا ط ا سق  لأ  و ا  قل  ي و او و ي.

 (  113    لوفا     1988) الأوافلأ      
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 خلاصة الفصل                          

اسقعف   هل  س س او      الإف  لأه  واع  اول  لهي اولفقا ا   با  و و   ا  و اوالأا       
وق ثمف و  لا لق  اول  لهي  ي  و ه  او فلأ  إ اا   او   ا   ا ونساا  وم افلأ  اي ا  لف ما  
لااا لفا اا   هاا ت سااالأ ل االأ  نو اا  لااا اوقاااواقا  ااي  و اامق   واات لااا  ساالأ ماان ي  ااا  ااالأي 

 لأافقا  و قلأو  اولف لأ ومقلا   ا ول وي      لأ اث ا  الإف ا لأ الإ ا   او       نلأل  مق م
 اااي  ااا  اولاثماااف لاااا اول اااوي    لاااا ا ااا  ق  ماااس  باااي واسعاااي ومااادا      وبااالأ  ا س ساااي 

 سو نلفع    مي اون ت او لأم  لو لس  لأت اوقملمد داق  هسق ه  اا ه لألأ     ق  ولإف  لأ 
واد    مق اس لا  داقا  و اول قلا  عمي و االإف  لأه  و اوقاي قلونا  لاا اوق افف لاا سامو  اولاق

اود  م لأ  إون إ  س  لموو  او  فع   اي ق  ماس اوادا  و وادو   ا ا قبمضا  اولافو  اولن ساا  و 
 ومقملمد قس  لأه  ي ق وعف وقنلهي سموو  ا م   ي اول  و  ا قل  ه  .
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قااقلأالأ    اا  الإ اافالأ و او ل  اا   إواان الإف اا لأ اون سااي مولاا  اعاالأ مااوي  نقم اا  اوق االأي  تمهيوود :
   ا ساااافع  اوقلانووااااو ي اوقااااي ق اااابلأه لوقماااا  لناااا  ي او هاااا ت   ونقم اااا  ومق ماااافا  و اوق مااااا

   افالأو  اوق ماف   وو الأ انعوسا  قما  اوق مافا   ا  ادا  قل  ه  و ا سق  لأه  اول ا  ا  واو 
ت    لباف   الأت ل اوي  ن ساه  وسامووه    للا   عا   ماا  اولالأافت وو  ا   ماا  اولالأاف 

ا   اا  ل ساا  إواان اوواالأل   اوقااي ه االألب  اولف االأ اون سااي   و هلاا  ممااي ساانقعف   ماان ل بااوي 
الإف اا لأ اون سااي و اللأا ااا  وولاا  ق فسنااا  إواان لناا ل  واسااا ومو الإف اا لأ والاااي اول ااوي  اوقاااي 

 ق ق   إون الإف  لأ . 
 سي : مفهوم الإرشاد النف-1
مف لأ إف  لأ وف لأ مف لأ ف لأا و اوف لأ  –: إا ومل  إف  لأ   ئ  لا او ع  اف لأ  لغويا -1

لااو او اايح وااي  او ااي و اولااي  ولااو إ اا ا  او ااواو و الإف اا لأ مق االا لعناان 
 . وي هعني  مو اوبلأاه  او اولس  لأتاوقو ه  وق لأهي اوولأل  و اولس  لأت ولآوفعا و ا وق 

 (24    2003  سي و إ فالهي لفواا   لأ او لملأ   )ا سلأ  سعملأ           
 اصطلاحا : -1-1
 " ا  الأالأه ه  لس  لأت او فلأ  من  باي    افه و : ل لم يعرفه " كاملة الفرخ وع د الجا ر تيم

ولسق  م   بلأ  و ع   ي لو ن  اولن ساو وا  و ومل قلا  ولسا  لأق   مان ق  ماس اوقوا اس 
ه  اس او ا   اون ساه  و اوساع لأت لا   او و ي و اوقف او  و اولبناي و ا  قلا  ي  قان

 ن س  ول  اةوفعا  ي اول قل  اول هط ا ل .
 ( 13   1999) و لم  او فخ و  لأ او   ف قهي                                    

 : "للااو  لمهاا  قعمهلهاا  قساا  لأ او اافلأ  اا  إا ه بااي ن ساا  ااا وقعف   كمووا يعرفووه "موواهر عموور
 و ااامق   قااان ماااقلوا لاااا اقوااا د سفافاقااا   ن سااا  و ااا   مااان او واناااو اولامهااا  اول اااوم  و

ل ويق  الو و ه  ل فلأت لل  هسبي  ي نلوه او و ي و ق اوفه ا  قلا  ي و اوقف او  
و  لا وي   يس  إنس نه   منا  و اما اولف الأ اون ساي اواد  مقاوون لأ ا  دو اولبني و مقي 

     اوعلمه  الإف  لأه  ن و ق  مس او  ه  لنب   و فق  اولبنه  .
 ( 17     1992) اوق  ي ا للأ ل للأ  

 لمه   ن ئت قبلأ  إون لس  لأت او فلأ وي ه بي داق  وعلأفت  و مق   أيضا هكما يعرف  :
وهعف  و فاق  وعنلي إلو ن ق    وه   ل ويق   ي  وئ لعف ق  وف  ق   وقعمهل  
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  و اولبني . وقلأفعا  ولاي ه   إون ق  مس او    اون سه  و اوقوا س او و ي و اوقف و  
 (  23     1980)   للأ قلفاا   

 ( عرفووه فوووي  اموسوووه التربوووي:1945أمووا جوووود )  ل ا نااا  لساا  لأت  فلأهااا  و و ااه   اااي
اول وي  اوقف وه  و اولبنه  و او و ه  و اوقي قلأفت  مب   له  او   ضس اولقعم    بلأه 

لا إلو نه    اول وي  وعا    ا  مو  وب  ودو  الس  لأت اولقو  ما و ا  سق  لأت
د اوللأفساا  و اول قلاا  لااا وااي  اول اا اي  الإف اا لأه  اوقااي مااقعمي اولسقف االأ  مباا  اا مقواا

 (  14     1973) او ن و  ل للأ ل فوت    .سفافاق  او و ه 
 : ا ن   يس  لأمن لهوها   ولإف  لأ بي قعف   أما الرابطة الأمريكية للمرشدين و الموجهين

لااا اولف االأ و اوعلماا   ماا  ه ااوي اولف االأ ال اا فو  او مااا   هاا قبي   ولاا  ه   اا  دواا  لااا 
 ( 28   1996) فل  ا ل للأ او دا ي    لق ما   و لس ووه   .

 الإف  لأ اون سي ا ن   ا فت  ا  يس  إنس نه   اما اولف الأ واولسقف الأ منلاي  :ويرى اريوكل
 ( 28   1976و    فت  )اوق ه  و لوع  وافاق  و ه وفل .ا ومف لن  ويوب  سلأ

  إواااان اوقعفعاااا  او اااا ل  اوقاااا وي اويف اااا لأ 1967  1966  1964قو اااا    لاااالأ قلاااافاا  
اون سااي ا ماا  : اوقو هاا  و الإف اا لأ اون سااي  لمهاا  لسااقلفت  ناا ئت و لو  اا  قباالأ  إواان 

 سااله  و  مهاا  اقاا  وعاالأفت  و اامق  لساا  لأت وق اا ه  او اافلأ ولاااي هعااف  ن ساا    وه بااي د
ا قل  ه  و ان ع وه    وه بي و فاق  وه لألأ ل ويق  و    ق  وهعف  او ف  اولق    و    و 

و اا هسقولأي إلو ن قا  وعنلمبا   دو ضا  إوان اس ان  الأ لساق      و اا ه الألأ اوقه فاقا  و 
 ن سااا    ا لإ ااا    إوااان اوقعماااهي  مقواااد سفافاقااا  وه ااا  ل اااويق   اااي  اااوئ لعف قااا  وف  قااا 

فو اووا   اواد  ه  ا   مها   اا  فعاس اولف الأما و اولاف ما و اوواوالأما و ودوا  اوقلأو 
 ااي لفالاااق اوقو هاا  و الإف اا لأ  ااي اولاالأافت و ااي ا ساافت ولاااي ه اا  إواان ق لأماالأ و ق  مااس 
الاالأا  وا اا   قلا اا  واا  ق  مااس داقاا  وق  مااس او اا   اون سااه  و اوسااع لأت لاا  ن ساا  ولاا  

 ف وه  و لبنه  و اسفع  و قوا ه  . اةوفعا  ي اول قل  و اوقوا س  و ه  و ق
 ( 22     2009  وح اوو مو   )
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 هداف الإرشاد النفسي : ا -2
 ولإف  لأ اللأا   لأملأت هسعن إون ق  ه ب   ي  ه ت او فلأ اللب  :   
مباالأ  الإف اا لأ إواان لساا  لأت او اافلأ  ااي لعف اا  ن ساا    و إلأفالاباا   تحقيووق الوو ات : – 1- 2

الو و ه  ولأوا ق مق ودو  الف  فوف  ولوا ب  ن  ط  ع  اودا  ا      و لمب     
اوق ممف   ول  اا او ب  ا ودا  وثمفا ل مو س  او فلأ  اي ل اوي  سامووه  وا قل  ها    وق افق 

  فافا  اوو    ا و فلأ . الله  لعف   اودا  ا و  وا ح  نلأ اقو دا و
 ( 40   2007)   وح اوو مو                                         

ولنا  نساقوم  اا اوبالأ  ا س ساي اواد  هساعن إوها  الإف ا لأ اون ساي لاو قلااوعا  ااوفت     
  من ل  موا ب  لا ل وي  و  ا   .  

  و  لأاضل  نسا ه  هواوا  ها  وه  لأ ا و    اون سه   تحقيق الصحة النفسية للفرد: – 2-2
  او فلأ لنس ل  ل  ن س  ول  اةوفعا و  ه قي  ا  فعس سيل  او سي و اوع   . 

 (13   2007)   لأ اوسيي   لأ او   ف   
او    اون سه  وهت لفالأ   وق  مس اوقوا س  ا او و  سلأ هووا لقوا    و ف ه  وولااا       

  وعافقاط ق  ماس او ا   اون ساه  ا الأفت او افلأ  ا   ا  وهت ا و افوفت اا هواوا لقوا  ا  ن ساه  
اول ااوي  و إ ااا   ل  وااو اونلااو   ا  لساا  لأت او اافلأ ا اا  ل ااوي   ن ساا  ودواا  ااا وقعف  
 ماان اسااا  ب  و ا فا ااب  و إقاواا  لاا  مااا ثف  ممباا    ولساا  لأق   ماان اا مقوااد سفافاقاا   ن سااا  

 ضن ا . وه  س داق  وهع ف اق  ل  وسموو  إون ا  سا  ث   وا ل
 ( 17   2009) ا للأ   لأ اوم م  ا و اسعلأ   

نسقوم  إا اوبلأ  ا سلي ولإف  لأ اون ساي لاو ق  ماس او ا   اون ساه    ا  ق  ماس       
 اوسع لأت او فلأ لا وي  قوا    ل  ن س  ول  اةوفعا .

قق اا   لمهاا  الإف اا لأ ا ااو  لا  ااف ق  ااي  تحسووين العمليووة التعليميووة التربويووة : -2-3
 لمه  اوقعمي و اوقعماهي  اي اوللأفسا  وللا  او  واو و اولعماي    قعلا  لاا ويوبا   مان قسابم  
لده اوعلمه  وق سمنب     هعل  الإف  لأ  من إث فت اولأا عها  ا م   ها  ن او اوقعماهي و اوق  ام  

اوقعمهله  ساوائ والأى اولاقعمي او اولعماي  و الإسب ي  ي إقاو  و  ل  هعوق ق  مس اللأا  اوعلمه 
او او مض  اوقعمهله  و اول ا فو   اي  اه    او افال  و اولنا ل  اولأفاساه  و الإف ا لأه  اولن ساا  

 (  41   2005. )   وح اوو مو       و  ع وه  وم ما  و ل  مفقاط  ب  لا ن  



33 
 

 ا الاااي الااالأا  الإف ااا لأو اوقف وهااا  لاااولاااا لنااا  نساااقوم  إا ق ساااما اوعلمهااا  اوقعمهلهااا      
اون سي  ي اول ا   اوقف او  اواد  مبلنا  ا ا   و  ا    وعباي او افلأ لاا واي  ق  ماس اولنا خ 

 اوليضي وقعمهل  و إقاو  و    اول وي  اوقف وه  اوقي سلأ قعمس قوا     ي اولسق                                                
س اوقوا اس اون ساي  إ اا   لأوا ا  او افلأ و    قا  وقم ها  مق  ا :النفسي  تحقيق التوافق -2-4

  من :  ن سيل  وو نلو و  لف م   لفع  وه ل  اوقوا س او
واوف اااا   نباااا   وا  ااااا   اواااالأوا   : ا  ق  مااااس اوسااااع لأت لاااا  اواااان ت التوافووووق الشخصووووي  -ا

 .    اولأاومه  و ا ووه  و او  فع او   و 
دو  اود  مق  اس  إف ا لأ او افلأ  وقها ف لبنقا  اولن ساا  وا  الأالأه وبا  و ا : التوافق المهني -ب

 . ه    او فلأ  من اوف   اولبني
هعناااي لسااا  لأت او ااافلأ  اااي اوقهااا ف اول ااافافا  اولأفاساااه  و اوقو ااا   التوافوووق التربووووي : -ج

 . ق  ولموو  لا ا   اون  ح اولأفاسياولن سو و لأفا
 (17   2007  )ا للأ   لأ اوم م  ا و اسعلأ

اود  مق  س  قم ه  او      ا  قل  ه  وم فلأ لث  ا نقل ئ وم ل ها   التوافق الاجتماعي : -د
واولأوف ا  قل  ي و اوق    ا  قل  ي و اا ه       اوقن ض  ا  قل  ه  اولن ساا  و ادو  

 مق  س و  ا نلأل    ي ل قلع  وق  مس اوثل ف اون سه  ودو  . 
 ( 41  40    2004)   وح ا للأ اوو مو                                   

وعق اااح للااا  سااا س اا لااالأ  الإف ااا لأ اون ساااي لاااو ق  ماااس اوقوا اااس وم ااافلأ ا  اا هعاااه    
 اسيي و الا لأاومي ل  ن س  ول   مضق  و ي  له  ل     او ه ت . 

 مناهج و أساليب الإرشاد : -3
 :  مناهج الإرشاد -3-1

اسااااقفاقم ه   وق  مااااس الإف اااا لأ ولااااي اولاااانب  اوقنلااااو  و اووساااا ضي و لناااا   ثااااي  لناااا ل  و 
 : ممي اوعي ي ولي ول 

وي  لدا اولنب  ق لأي ولأل   الإف ا لأ ولإ افالأ اوعا لأمما س الأ  المنهج التنموي : -3-1-1
ق  مااس قعااا لأت و ااا ئت او اافلأ و إوااان قااالأ هي قوا اااس او اافلأ إوااان اس ااان  االأ للواااا    مااا  قبااالأ  

ولأف   ا وون إون قنله  سلأفا  الإنس ا واسق ي    س ق  إوان اس ان  الأ اوولأل   الإنل ضه  ا 
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للوا ودو   ا  فعس لعف ا  و باي اوادا  ونلاو ل باوي ام ا  ي ومادا  وق لأمالأ الالأا  سامهل  
 (394)موس  او   ي   و ت    وم ه ت .

مبااقي لاادا اولاانب  ا  سااوه ئ س اا  القل لاا  ا ولف اان وه اامبي  االأ  الموونهج الو ووائي -3-1-2
 االأو  ل ااوي  لبلاا  واا ا نو باا  ولاا  اناا  مباالأ  ا ولأف اا  ا وواان وقبمضاا  اولاافو  اولن سااا  
وق  ماااس اونلاااو اوساااو  وم ااافلأ   و نااا ئ  يسااا   ا قل  هااا  ام   هااا  لااا  اةوااافعا   ووااادا  نااا ئ 

 اسق  ا   ن      ي لوا ب  اولواس  اولوقم   اوقي قوا   الإنس ا  ي قع لم  اومولي . 
و ا  اااا فاا   و ا لاااافا     ا وق  ااااما اون سااااي  اااالأ اول ااااوي ولاااا  ه مااااس  مهاااا  اه اااا

 ( 394) موس  او   ي   و ت      .اون سه 
 ووملنب  اووس ضي ثي  لسقوه   و لي :     
 : و قق لا ل  وو  لن   لأو  اول وم  او ا   فاو او اولف   إقاوا   الو اية الأولية

 ا سا و  قن   ه   اول لوف . 
 و قق الا ل  ووا  اولا ا  اولاواف و ق اوه  ا  ا فاو  اي اولف ما   : الو اية الثانية

 ا وون ا لأف الإلو ا ومسه فت  مه  ولن  ق وفه وق  سل  . 
  : وقق لا ل  وو  اوق مم  لاا اثاف إ  سا  ا  ا فاو او لنا   الو اية من الدرجة الثالثة

 ( 45    1975)   للأ قلفاا     اقل   اولف . 
لنااا   اعااا  اول اااوي  و ا  ااا فاا   سااالأ هواااوا لاااا  العلاجوووي :المووونهج  -3-1-3

او ااعو اوقن اا   باا   ق االأ   عااي وواا   اافلأ مو ااف  ااي وساا  لاا  لواساا  و اقلاا   و  قاافا  
 ف   ول وي    ه   ه قا    مبا  إوان لسا  لأت و لسا نلأت وقو اه  لساقوى او ماس وف ا  

  و ا  اا فاا   لسااقوى ا لاا    وعق االا لأوف اولاانب  اوعي ااي واادو   ااي  اول ااوي
 وا لفا  اون سه   قن اوعولأت إون   و  اوقوا س و او    اون سه  . 

ولاااا  مبااااقي اولاااانب  اوعي ااااي  نلفعاااا   ا  اااا فاا   و اولااااف  اون سااااي و اسااااا ا      
 ( 46    1975وق وه   و فق  ي   . )   للأ قلفاا   

 :  أساليب الإرشاد النفسي 3-2
لأل   إف  لأه  وه وي اولف لأ ا وقها ف ا ساموو او او فع ا  لن    لأت اس ومو وق لأهي و    

ا نسااو اوقاااي قلونااا  لاااا ق ااالأهي اولسااا  لأت وملسقف االأ  قااان ماااقلوا لاااا لوا بااا  ل اااويق  
م  لأ او مو  ا لاثف ن     اوقي قعولأ  مه  ا و  ضلأت و اون   والي لده ا س ومو :   وا 
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 ا   اي وا  لافت   وقعقلاالأ لاو إف ا لأ  لما  وا االأ و با  وو  الأسولوب الفوردي : -3-2-1
 ع ومقاااا  اس ساااا   ماااان اوعيساااا  الإف اااا لأه  اولبنهاااا   ااااما اولف اااالأ و اوعلماااا  ا  اناااا   يساااا  
لو  اا   ااما اولااف ما قااقي  ااي إ اا ف اوواساا  و ااي  ااوئ الإ اافا  و ااي  االأولأ او و ااه  
ولل لف اونلو و الإف  لأ او فلأ  ولو او   لمه  الإف  لأ وهعق ف الي لسا ووه  لا  افت  اي 

اوقو ه  و الإف  لأ وهعق ف ن    ا فقلا ق  ن    اوفى  ي و  لا  لمه  الإف  لأ   فن ل 
و فن ل  الإف  لأ ولا اوول ض  اوفضهسه  و  قا لأ  اولعمول   و إثا فت اولأا عها  والأى اوعلما  
وق سمف اول وي  و و   و اط اوعلا  اولن ساا  وه واد لادا اوناو  لاا اوقو ها  ا  او   

     . د  اونللأفاس    و   وعو ا لأواف   م    اوق وه  : اول
 ( 321    1975)   للأ قلفاا   

ولو ا لأ لن ل  اوقالأو  ا س ساه  وسالأ ث قا  ن ا ح لادا  الأسلوب الجماعي : -3-2-2
اولنب   ي اوقع ل  ل  اولاثمف لا او   ه  و اول وي  اون سه  و ا  قل  ه   بو هسا  لأ 

اولاه هااا  وقعماااي لبااا فا  او هااا لأت  ا  ااافالأ  اااي او  لعااا    مااان قعماااي اوسااامووه   ا  قل  هااا 
نلاااهي و اقوااا دا و ااافاف ودوااا   واسااا   اوقاعهااا    وقعماااي لبااا فا  اوقعااا وا و اوق ااا و  و اوقو 

اس ومو اوقلثم  و اوق ده  اوفا ع  و او ل  ه  هس لي  ي قنله   فاضس و اس ومو ا ق    
 اااا آفاضباااي و ا وااا فلي و ل ااا  فلي وااالأى ا  ااافالأ و اوقاااي لاااا ويوبااا  هساااق هعوا اوقع ماااف 

ه اا وب  ا فع اا  وا اا   و ل بولاا  ولاا  مقعملااوا و  اةفائ  اإواان اةواافعا و مق  مااو  هسااقلعوا ا 
 ( 39   1974)   للأ او  بي   . اولو و   

: مقلمااق لاادا ا سااموو  قفومااقه  ماان اولف االأ    ماا  اناا  ه ااوي الأسوولوب الموجووه  -3-2-3
 الأوف ام ا  ي ون ااط  اي و ا  او اافا    و ق ساف اولعمولا   وملسقف االأ و اواد  هوااوا لأوفه 

 ااط و اول االألأ للاا  ماا لأ  إواان اوقاا ثمف اولا  ااف  ماان ساام ه  إ  اناا  مو باا  ن ااو اوساامو  اولو
 و ه  لدا ا ومف وسموو  وعفقاط للأا ا سموو الاثف الملأاا اوقف ه  ت اوقعمهي  نا  مق الا 
الإف  لأ و ق لأهي اولعمولا   و قعماهي اولسقف الأ وما  ه ا  ل اويق    وه اوي ا ساموو اولو ا  

هع ني لا ن    ي  اولعمول   و  اق   ي  لمه  الإف  لأ  من ا قفا  اس س  اا اولسقف لأ
 ا    ل ويق  و ي اول     اولو   ولأه  و فت اولعمولا   وو افت  اي  ا  اول اوي   هعلا  
لاادا ا ومااف  ماان اسااقث فت    اا  اولسقف االأ إواان اولعمولاا     ثااي ه االألب  واا  وه االأي واا  لساا  لأت 

 ( 339   1975لا  فت و مو    لقت وهعمل  وعو ط و  . )   للأ قلفاا   
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ل  ا  و نلفعا  لاا فوالأ لادا ا ساموو ل وا ف  فو اف الأسلوب الغير الموجوه : -3-2-4
اواادا  مقلمااق لاادا ا سااموو  قفومااقه  ااو  اوعلماا  او اولسقف االأ   و اوااد  هعق ااف ا ااف  اوناا ت 

  ولأوف اولف الأ سموو  و فع  او س  ي ق فعف ل امفه ن س   بو ومف  ي   هعق  و لومف  ي 
م ه  و ن هط   ول  مبقي ا   إوي  مق  م  ول  لو  وه ا ع  وهساقل  إوها   ه لأه  ولان  وهت س

و ه بي و ب   نلفه  ي لن خ هسولأه او لأق و اوق     و اوقس لح    اي مقواد لوسا  اواوا ظ 
   هووا  ي لث ا  اولافات اوع لاسا  ول ا  ف اولسقف الأ و اق  ل قا  و ادو  قق اح وا   و امق  

 ( 339    1983قلفاا   وه   إون ا سقا  ف . )   للأ 
 أهم المشكلات التي تحتاج إلى الإرشاد : -4
او اافلأ  ااما موا اا  ل ااوي  وهع ااق  ااا اقواا د او اافاف ا اا نب    ناا   اا لأت هسااعن  ااي  مااو    

 ولأل   : 
لاثي ا  ا  لا   اوقا ف ؟ لا  اساقلف  اي اولأفاساا  اي  العجو  عون اتخوا   ورار هوام : -4-1

عوا   ااي ا وقهاا ف  ااما او االأاض  اولق  اا    للاا  ماان ي  ناا  ان  اا  ؟   ول ااوم  لناا  ققعمااس ا اا
  فوفت اوقن ق   ا او لأم  ا وف ال   ه  لقاه  . 

 اااي لوا بااا  اعااا  ل  واااو اونلاااو اوو  ااا   عووودم الثقوووة بالمقووودرة علوووى النجوووا  : -4-2
ع مااف  اا ل اا  فه ا ولف ما  اوقااي و ا  إومباا  او افلأ    اا ولفالس ه اوو لااا  الأي سلأفقاا   مان اوق

 .و نت ا وفق  ه ا
 ااوي اعلمهاا  إ اا لأت مقعااما  ماان او اافلأ  ااي اولواساا  اول   ضاا  اا ه الموا ووف المفاجئووة : -4-3

   اا و فلأ مم اا  إواان اولف االأ اون سااي  ااما قوا باا  اقلاا   و ل ااوي   ااالأملأت  قوا  اا  لااا  لأماالأ
 و لإ يت 

ساالأ مم اا  او اافلأ إواان اولف االأ  ااما قن  اا  اولباا فا   ضووعف الثقووة ونقووص المهووارات : -4-4
اويقل  او اوث   ا ون ت وم ه ي اسمو  ل  ا وف ي لاا انا  هعاف  قل لا  لا  اواد  م او اا ه عما  

 و ولاا قن    اوو فت . 
اا لااده اول ااوي  اوقااي ققعااف  الإنساا ا و اوقااي قوقماا  لااا  ااو  إواان اوااف  ااما هوااوا 

ما لأ  إوها  لاا ا اا فاا   ن ساه  اوقاي قمقاقي و ااولأ    لاا ه لأفل  ا قل  ها    اسافع  او لأفاسال ا
    اا  لم لاا  إواان الإف اا لأ اون سااي وقوم اا  للاا  لااا  اا ن  اا مباالألأ الااا الإنساا ا وسااع لأق 

 (                       27) ا للأ ل للأ اوق  ي . و ت      قوا    ل  اول قل  ول  ن س .و 



37 
 

 خلاصة الفصل                                

اللأا ا   و   فع ا قع ول بوي الإف  لأ اون سي لا وي  إمافالأ الاي  و لأ ق فسن   ي لدا او        
ول  ق فسن  إون الي لن ل  واسا ومو الإف ا لأ و الاي اول اوي  اوقاي ق قا   إوان الإف ا لأ اوقاي 

 وونب  لبل  و لفقا   الو و  اولأفاس  . 
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مقلفوااق لو ااو  اوا اا   ااو  الاق اا   او   اا   الإف اا لأه  واالأى قيلمااد ساان  اوفااعاا   تمهيوود:
لقوس    ي  ملأه    لع   و ه  اواوالأ    اعالأ قنا ووي وبادا اولو او  لاا   ناا  اونلاف  سلا  
 ق لأماالأ إ ااو ومق  و ف ااه ق  و اوق اافق إواان او  ااو  اولقعم اا  الق ماافا  اوا اا  سااو  نق اافق 

  ووناا  هعقلاالأ  اا  اعاا  وااد  لااو اساا ت و لاا لأ واا  ا اا   ملاايا إواان او  نااو اوق  ه ااي و
  ولا  اا لادا   للأى  ا   اونقا ض  اولق  ا   ممبا اوق نه   و ا لأوا  و اول  مهت اوقي نث 

او  ناو لااا اوا اا  مباالأ  إوان الإ  ااا   ماان اوقساا     اول فو ا   ااي إ ااو وه  اوا اا  ولناا  
ما  ولن س ا  د  هس  لأني  من ق ماوق  س لا للأى      ف ه   اوا   ولدا لو ا لف او

 . اونق ض  اول     ممب 

 منهج البحث : -1
اولنب  هعني ل لو   او وا لأ اوقي قي و عب  ا  لأ او  و     او  ه    ي اوعمي   ا  ان  
او فع ااا  اوقاااي مقاعبااا  اوا  ااا   اااي لأفاساااق  ومل اااوم   لاق ااا   او  ه ااا  و اولنااا ل  او او ااافق 
اوا اا   ااا او  ه اا  قوقماا  ااا وقي    هعاا  اولو ااو  ووباادا قو االأ  االأت انااوا  لااا اولناا ل  

 ( 43   2001 ل ف و آوفوا    )  و و  .اوعمله  
إا ق لأماالأ   هعاا  اول ااوم  اوللأفوساا  و ااع لألاا  و ا وافلاا    هاا قي إ   ااا  فعااس لاانب       

 ملي سمهي لدا ا ومف اود  هعق ف  فعس لنلي مقاع  اوا    لا ا   اوو و  إون او   ضس 
 (146   2003اوعمله  . )  فعلأ  و ن   و آوفوا   

و ل  فع اا  هعقلاالأ  ممباا  اوااا  ثوا  ااي او  ااو   اا  لعمولاا   وا هاا  ولاا  هعااف  اه اا  لاا    
 .        او ل لفت او ن  ط لا ا ن    لولأسه    ا اول قل  او ل لو 

 ( 105    1999)   لف سنلأمم ي   
وا  قاااا ف لو اااو  اولأفاسااا  مقعماااس ا ولا ااا   اااا او   ااا   الإف ااا لأه  وقيلماااد اولف مااا       

اولقوسااط    اا ا انسااو لاانب  هلوااا اسااقولأل   ااي لااده اولأفاساا  لااو اولاانب  اوو اا ي ا  اعاا  
 ا سقلا   ي اود  ه   اول لفت اوللأفوس  لا  م    هعقب  ولأف   و ولأل    ط . 

 الدراسة الاستطلاعية :-2
قعق ف اولأفاس  ا سق ي ه  و وت ل ل   ي اوا و  اوعمله   باي  اوفت ل ا فت وما ا       

 قس  لأ    الاق     فع   اوا   و ه    ل وم  اوا    ه    لأسه   .
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اولأفاساا  ا سااق ي ه  لااي لأفاساا  لملأانهاا  ل لأضهاا  ومقعااف   ماان اولاا لفت اوقااي مفعاالأ اوا  اا   "
س  اول موا  ا و ع  وهلوا لعب  اسقولأاي ا  وسامم  لأفاسقب   بلأ  قو مف او بي اولن سو وملأفا

لا اووس ض  اون سه  اولع لأت و ل  او ه ن   و اوقي ق  س   لأت     من    مفت  ولا ويوب  
ه االألأ اوا  اا  ل ااوم  اوا اا  وه اا   فو اا  ا فع اا  واسعهاا    ولاا  قلوناا  لااا اوقهاا ف الاثااف 

عوا   و اون ا ط اولو ها   او  اولا لفت اووس ض  اون سه  او ا و   ولأفاساقن    وقف الأه اوان او ا
 ( 602    2010.) لفالأ    "اوللأفوس  ول   ي اوواس  

 أهداف الدراسة الاستطلاعية  -2-1

 اولأفاس  ا سق ي ه  للأو  وملأفاس  ا س سه  .  -
 ل  وو  اوقعف   من اول قل  ا  مي وعمن  اولأفاس  ا س سه  .  -
 ق لأملأ ا فالأ اوعمن  الاثف .  -
 ن او عوا   اوقي هلوا إا قم  ل   ي اولأفاس  ا س سه  ثي ل  وو  ق  لأمب  . اوقعف   م -
 اوق لالأ لا للأى ليضل  الأات او ه ت اولسقولأل  وي  اولأفاس  . -
 اوق لالأ لا  لأق وثا   الأات  ل  او ه ن   .   -
 حدود الدراسة : -3
 ققي ا  لأفاس   ي إ  ف  لأولأل  و ققلث   ي ل ممي :    

لاا قيلماد اوسان  قملماد و قملمادت  150ققلااوا  منا  اولأفاسا  ا س ساه  لاا الحدود البشورية :  -
 اوفااع  لقوسط . 

 اوث ني ودوا اولأفاسي : قي إ فائ اوق  مس اولملأاني وبده اولأفاس  وي  او     الحدود ال منية -
 11/03/2019 10 تاريخ 

ا فعاا  لااده اولأفاساا   ماان لسااقوى لقوساا      ملأهاا    لعاا   ماا  قلاا   : الحوودود المكانيووة  -
لقوساا   اوع ماالأ ل لاالأ  ااعا ني   لقوساا   لعفو ااي لااي : لل سساا      لعاا   3اولأفاساا   ااي 

 ل. 1لقوس    ع ف  موس    لف 
 جمع ال يانات :  اةالخصائص السيكومترية لأد-4

 قاان قق لااالأ اوا  ثاا  لااا  ااي ه  ا لأوا  اولسااقعلم  و لاا  او ه ناا   واووثااوق  نق ض باا       
  او ه ت ودو  ا س و وا  لاا )او الأق تلأا و و  ممب  اوق لالأ لا اوو  ض  اوسهوولقفع   

 ( 186  2011. )   ف  لمهو    اولسقولأل   ي اولأفاس  ات( ولألأاوثا  
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  صدق القيا  :-4-1
واو الأق ه اهت  وقاي مقوسا   ممبا  ا وقاا ف اون سايا و لأق    انا ل ا الأ ا سات ا ه  لأ   

 ( 176   2002)    ل   و     ف    .ا وقا ف او ا لأائ ل  و ع  و ه س  ل
 صدق التمي ي : ) المقارنة الطرفية ( -4-1-1 
مقاا القوسط ق وي اول  فن  او ف ه   ي  ولفل   من ل  فن  لقوسط لأف    ا سوه ئ  ي اول   

     . ا ا ونسا  وقوقع  لأف    ا وقا فلأف    او ع    ي ن ت دو  اولمقا
 (404  2006)   الأ اوسملأ   

و ن ئ  من دوا  سلنا   قفقماو لأف ا   اوعمنا  ا ساق ي ه  قفقماو قن قوها  ا  ) لاا ا لا اف     
لأف   إون  اس  لأف   (    سو اولأف   اولامه  ومل ه ت   ثاي لمقنا   اما اول لاو قما لاا ا افالأ 

( ا فالأ   و ا وافى لأنها  قلاونا  لاا 08(  فلأا   ل لو    مه  قلاون  لا )30اوعمن  اوا و   )
( و ااااي واااا  ل لو اااا  اعاااالأ دواااا  قااااي  ساااا و %27فالأ   واوعاااالألأ هساااا و  ا وق فعااااو )( ا اااا08) 

اولقوسااط او سااا  ي و ا ن ااافا  اولعهاا ف  وملساااقوعما   ثاااي  ساا و سهلااا  ل  ل ومقعاااف   مااان 
 لأ و  او فوق  ما اول لو قما اولأنه  و اوعمه    ولدا ل  مو    او لأو  اوق وي . 
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 حساب الصدق بالمقاربة الطرفية لاست يان الحاجات الإرشادية ( :01جدول ر م ) 

( لأاوا  إ  ا ضه   نالأ لساقوى 92 14ني ظ لا وي  او لأو  اا سهلا  ل  ل اوقاي ق الأف و )
 (   لل  م ع  ا سق ه ا مقلق  ا لأق قلمق  . 01 0لأ و  ) 

 ثبات المقيا  :  -4-2
هعاالأ ثااا   اول هاا ت لااا اوو اا ض  اوسااهوولقفع  ا س سااه   ااي إ االأالأ ا  ل هاا ت ل اانا      

لااا اولأساا  و ا قساا ق  هلاا  مااقولأ ااا  لااا  ه ناا    ااا او ااو  ودواا   ناا  ه اامف لأف اا    وهاا  
اول  اااو  وه  ااالأ ا وثاااا  ل لااالأى إ  ااا ئ ا وقاااا ف ن ااات اوااالأف    او او اااهي وااان ت او ااافلأ او 

    ا  فالأ إدا ل  قلافف   لمه  او ه ت    ولن    فق  لأملأت و س و اوثا   لنب  .
 ( 55   1998  )  و 

 : كرونباخ –طريقة معامل ألفا  -4-2-1
قااي  ساا و ثااا   ا سااق ه ا  ق  مااس او اا  وفونااا خ اوااد  هعاالأ ا االأ الااي ل اا مهت ا قساا ق      

اولأاومي اود  قعقللأ  وفق   مان ل لالأى افقاا ط اوو الأا  او او ناولأ لا  اع اب  اوااع  لأاوا  
ا وقاا ف   وواادو  افقااا ط وا  و االأت او  ناالأ لا  ا وقااا ف وواا    ووملا  و ناا  او نااولأ لق  نساا  

 و ا ا قس ق   وه   هل   منب  و اوعوت   هح .  هل  ق هت 
 (  174) سعلأ   لأ اوف ل ا    و ت    

( 0.9و مه  سلن  ا س و ثا   اول ه ت ا فع   لع ل  ل او   وفوناا خ ل واواد  سالأف و )     
 ولده او هل  ق مف إون ثا   ا سق ه ا .
 ول  لو ل ما  ي او لأو  اوق وي : 

 
 

 
 

 أفراد عدد
 المجموعة

المتوس  
 الحسا ي

 الانحراف
 المعياري 

  يمة
F 

 دلالة
F 

  يمة
T 

درجوووووووووة 
 Tحرية 

مسوووووووتوى 
 T الدلالة

  مه 
 

8 75.87 10.74 
9.26 

 دالوووووووووووة
عنوووووووووووود 
0.01 

14.92 9.52 
 

عنوود  دالووة
 4.64 14.12 8 لأنه  0.01
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 ( معامل ألفا  كرونباخ لاست يان الحاجات الإرشادية 02جدول ر م )    

 القرار كرونباخ يمة معامل ألفا  عدد ال نود المقيا 
 ث     0.9 48 الحاجات الإرشادية

 
 طريقة التج ئة النصفية :  -4-2-2
 فلأهاا    قعقلاالأ  فع اا  اوق قضاا  اون اا ه   ااي  ساا و ثااا   ا لأات  ماان ق قضقباا  إواان   اافا    
  فاوا . –قو ه    ثي  س و لع ل  ا فقا ط  منبل  وقعلأمم  ا سقولأاي س مفل ا و 

( : معاموول الثبووات بطريقووة التج ئووة النصووفية ) فووردي ي  وجووي (لاسووت يان  03جوودول ر ووم )
 الحاجات الإرشادية 

المؤشوووووووووووووووورات 
 الإحصائية

 R يمة 
 المحسوبة

درجووووووووووووووووووووووة 
 الحرية

 معامل " جيتمان " مستوى الدلالة

   ل التعديل
 0.86  يرسون 

28 
 

دالوووووووووة  عنووووووووود 
0.01 

0.93 
بعوووووود التعووووووديل        

 0.93 س رمان  راون 

 
( اا نقاا ض   ساا و لع لاا   اوثااا    ق  مااس اوق قضاا   03ني ااظ لااا وااي  او االأو  فسااي )    

( س اا  اوقعاالأم  وساالأ و ناا  نقم اا  0.86اون اا ه  واالألأات   وساالأ و اام  إواان سهلاا   مفسااوا و )
(R =0.93 اعلأ ق  ه ب  ا سقولأاي لع لأو  س مفل ا )–  .  فاوا ولي سهل  لأاو  

 .ولا او لأو  اول ما ني ظ اا لع ل  اوثا   ل  و 
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 عينة الدراسة الأساسية :-5

  العينة : – 5-1

للي  قئ لا اول قل  ا  مي ه قو     اع  اوعن  اف اوقاي قاي اوقه فلا  لنا  ا فع ا     
 ( 186    2001) او فع ي    لأفاس  و  ض  اول قل  ا  ميل. لأ لعمن  ودو  ا 

 كيفية اختيار عينة الدراسة :  -5-2

قي اوقه ف  من  اولأفاس  ا فع     واضه  اساه   ا ساقولأاي او ف ا   اما اولقوسا      ملأها      
لقوساااا    و اوقااااي ه اااالأف   لبااااا  و  3و اساااا ف  اوعلمهااااا   ماااان    لعاااا  وو هاااا  اوااااوالأ   

 قملمد وقملمدت . 150

 ( يمثل عينة الدراسة 04جدول ر م )                              

 عدد أفراد العينة          المتوسطات             
 50 اوع ملأ ل للأ  عا ني       

 50 لعفو ي او  لف            
 50 1 ع ف  موس          
 150 اول لو           

  إجرا  تط يق الدراسة الأساسية -5-3

سل   إ فائ اولأفاس  ا س سه  و    و  نوا اول سس   اع  اعالأ لوا  ا  لالأفائ اولقوسا         
اواادما ساالألوا وااي قساابهي  و  ااا  لاا  ا ساا قدت اواادما قن سااا      اابي لاا  وساا  ق  ماااس 

اوقيلمااد  اااي   اافت اولأفاسااا    ثااي سلااا  ااا وقعف   ن ساااي واااا  لأات اول هاا ت  مااا  قااي اساااق ا   
(  ماان اوقيلمااد ووق ا   ماامبي ل لو اا  ا سااقل فا   و اف   وبااي  فع اا  الإ  ااا  اول ها ت )

 من او نولأ وقفو   نلألي ا ساقل فا  ولالأت ماوي و لا    واعالأ او  او   مان إ  اا قبي   لا  
  م     و    ا سقل فا  .   لعب  و وف  اوقيلمد   إ     إون لدا ق 
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 ( يمثل أفراد الدراسة حسب الجن  05جدول ر م )                 

 نسا  اولضوه           لألأ ا  فالأ       او نت     
 %41.3 62 اودووف 
 %58.7 88 الإن   
 %100 150 اول لو  

 تو يع أفراد العينة حسب المستوى الدراسي : -5-4

 الدراسي التحصيل ( أفراد العينة حسب مستوى 06جدول ر م )                

 النسبة المئوية       عدد الأفراد        المستوى الدراسي 
 %30.7       46 او ع  ئ 

 %37.3       56 اولقوس ما 
 %32 48 دو  اولسقوى او سا 

 %100 150 اول لو  
 أدوات جمع ال يانات : -6

ولااا  لأفاساا  او ا اا   ملاااي ل لو اا  لااا ا لأوا  و اووسااا ض  اوقااي هسااقولألب  اوا  ااا       
وهوه ب  وملنب  اواد  هساقولأل  وه ا و  اا مم ا  إوان ا لأوا  اوقاي قو ام  إوان او  ا ضس اوقاي 
هسعن إومب  وه       او لأف اولا  ي لا اولعمولا   و اولع ها   اوقاي ق مالأني  اي لو او  

 لأات اوق وه   ي لأفاسقي . اوا   وسلأ ا قللأ   من ا 
  : الإرشاديةمقيا  الحاجات -6-1

لعمولا   او ه نا   و او من او   ضس و لا وي  ل ه ت  او      الإف  لأه  مقي او  و       
 ق لاا  ل قاا  او ه ناا    ااا  فعااس اسااقل فت ا ساااضم  ولااا  ااما لقاهاا  لااده ا لأات ا سق اا لأ  اااي 

 ااي او  ااو   اا   ه ناا   لااا اوعمناا    ااي اساا   اووساا  و او باالأ ولاا  انباا  قساابي ا ااو  و مااف
 وس   قو مف  فوط اوق نه  لا  لأق وثا   ولو عه  . 
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  صدق المقيا  : -6-2

اعالأ  سا و  الأس   ه( ا قلالأ2014  إسال  م   اا ومه ا  )ول ه ت اوا  ا  س ي  إ لأالأ ا      
 بو ل لي و ه   و ه ت او      الإف  لأه     م   ف      نوا  لا ا س قدت وثا ق  

 48لاا اول ها ت اول ولما او  لعما لا دو  ا وق    وقنو  لأف  قبي اوعملها    وعقلااوا 
 نلأا  ي  وفق  اونب ضه    اوقي ق  ي لوقم  او   ا   الإف ا لأه  ومقملماد و اس اف عا  ااعا لأ ) 

سااااله       اااا   ان ع وهاااا       اااا   ا قل  هاااا  (  ااااي لواساااا     اااا   لأفاسااااه       اااا    
 اي  اوئ لي لقاا  ل هاا ت ول ماو  مان اوااوق   ا  ا  قلا  ي  ااما او افلأ و اةوافعا وه االألأ 

ون س   ي اولواس  اولوقم   لوس   لا وا   نالأ ا وقها ف  الأم  وا الأ   اط لاا ولسا   الأاض  الا  
مو ح ل  إدا و ن  او   ا  اول اوم  اوقاي مق النب  لادا او نالأ لنبا  : لأاضلا    وثمافا   ا ه نا    

 ن لأفا     هع ني لنب  ا لأا 
  تو يع المقيا  : -6-3
اعاالأ مق االا  االألأا لعااما لااا او نااولأ  ناالأ ق ااهت اف عاا  ااعاا لأ   واا   48لااا اول هاا ت مقلاااوا    
 ا اع لأ لي : و 
  نلأا . 17اعلأ او      لأفاسه  وعق لا ساع    فت  -
  نولأ . 09اعلأ او       سله  وه ل  قسع   -
  نولأ .  08اعلأ او      ان ع وه  وه قو     ثل نه    -
  نلأا.14اعلأ او      ا قل  ه  وعق لا اف ع    فت   -

 واو لأو  اوق وي مو ح قوقع  او نولأ  من ا اع لأ ا سق ه ا او      الإف  لأه  
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 ( يوضح تو يع ال نود على الأبعاد المقيا   07جدول ر م )     

 عدد ال نود  ر م ال نود       الأبعاد        الر م
   ااااااااااااااااااااااااااااا    01

 اولأفاسه  
01-02-03-04-05-06-07-08-09-
10-11-12-13-14-15-16-17 

 
17   

   ااااااااااااااااااااااااااااا    02
  سله  

18-19-20-21-22-23-24-25-26 09 
 

   ااااااااااااااااااااااااااااا    03
 ان ع وه  

27-28-29-30-31-32-33-34 08 

   ااااااااااااااااااااااااااااا    04
 ا قل  ه  

35-36-37-38-39-40-41-42-43-
44-45-46-47-48 

14 

 تقدير الدرجات  -6-4
 مقي ق لأمف اولأف       اون و اوق وي :  
 ( .04) لأاضل  ( وه لأف ا ف ع  لأف    )  ال ديل الأول : -
 ( . 03) وثمفا ( وه لأف  ثيث  لأف    )  ال ديل الثاني :  -
 ( .02) ا ه ن  ( وه لأف  لأف قما ) ال ديل الثالث :  -
 ( . 01ن لأفا ( وه لأف  لأف   وا لأت )  : (ال ديل الرابع  -
 (  0: )   ا  ني لنب  ا لأا (   ه لأف ا   لأف   )  الخام ال ديل  -
 الأساليب الإحصائية : -7

إا ا س ومو الإ   ضه  قعق ف ا لأ اولأ  ضي اوفضهسه  اوقي ق وي  ممب  او فع   اوعمله   ي      
ا ثب     لسقوى اوعماوي الإنسا نه  و ا  قل  ها  وسالأ قاي ا  قلا لأ  اي لع و ا  نقا ض  اولأفاسا  

 25sspsس ساااه  ا ساااقولأاي نلااا ي او  ساااوو ا   قلااا لأ  مااان  فنااا ل  او قلااا  الإ  ااا ضه  ا 
 اوو   ا وعموي ا  قل  ه  ودو  وف ح اووس  و او بلأ واوقي لي و وق وي : 25الإ   ضي
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 ا ن فا  اولعه ف  . -
 اولقوسط او س  ي . -
 اوقا ف ل  ل . -
 او   وفونا خ . -
  فاوا . –س مفل ا  -
  مفسوا. -
 اوقا ما . ق مم   -
 اونسا  اولضوه  .  -
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 خلاصة الفصل                         

و ااالأ ق فسااا   اااي لااادا او  ااا  إوااان اولأفاسااا  اولملأانهااا  و  ااا  ولااا  ق قوقهااا  لاااا إ ااافائا  
  ثاي اللأا ب   اولأفاس  ا سق ي ه  و لنب ه  ا   قل لأ    اولنب  اولقا   ي اولأفاس    وودو

 لاا  او ه ناا   و اااو  إواان الأوا   لاا  او ه نااا   ا   اتقن وواا  اوو اا ض  اوسااهوولقفع  وااالألأ
ولااي ا سااق ه ا الاا  ه قوهاا  لااا  االأق و فع ااا  اوقوقعاا  ثااي ق فساا  إواان  االأولأ اولأفاساا  لااا  
قو اااهح و اااوا  ق  ماااس اولأفاساااه  ا س ساااه  الااا   مبااا  اه ااا   لاااا اسااا ومو إ  ااا ضه  اوقاااي 

  وت اولواوه  ولي ق مم  وق سمف ولن س   اونق ض  اولقو   إومب . قس  لأني  ي اوو
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 عرض ومنا شة نتائج الدراسة الفصل الخام :

 تمهيد . 

 عرض نتائج الدراسة -1
 منا شة نتائج الدراسة  -2
 الاستنتاج العام للدراسة  -3
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و لأ قعف ن   ي او    اوس  س إون إ فائا  اولنب ه  وملأفاس  ولملأانها  ولا   ا ئ  مبا   :تمهيد
لااا ق  ااهي   ااو  ا لأوا  اولسااقولأل  وو  ض ااب  اوسااهوولقفع    ولاا  قو اامن  إواامبي لااا 
نق ض  وي  اولأفاس  ا س سه    سو  مقي  ي لادا او  ا  او   اف  اونقا ض  اولقو ا  إومبا  

 قلا لأ او  ناو  اونلاف  ثي ق مما  وق سامف اونقا ض  ولن س اقب  ودوا  ا  لا وي  لده اولأفاس  
 وملأفاس  .

 عرض ومنا شة  يانات الدراسة :  -1
 عرض نتائج التساؤل الأول :  -1-1

( يوضووح ترتيووب الحاجووات الإرشووادية حسووب أفووراد عينووة الدراسووة  08جوودول ر ووم )
 ) كور ي إناث (

 المعياري  الانحراف المتوس  الحسا ي  الأبعاد   
 10.47 24.98 الحاجات الدراسية 

 8,66 11.25 الحاجات الاجتماعية 
 6.09 8,35 الحاجات الانفعالية 
 4.94 7.34 الحاجات الجسمية

 
 ا( اا سهل  اولقوسط او س  ي وم      لأفاسه  ق لأف  08ني ظ لا وي  او لأو  فسي )     
( الااا  سهلااا  اولقوساااط او سااا  ي وم   ااا   10.47ا ن ااافا  اولعهااا ف  و ) ( وسهلااا 24.98)

(   الااااا  اولقوسااااط او سااااا  ي 8.66( وسهلاااا  ا ن ااااافا  اولعهاااا ف  و ) 11.25ا  قل  هاااا  )
(   والاااااا  6.09( وسهلاااااا  ا ن ااااافا  اولعهاااااا ف  و ) 8.35وم   ااااا   ا ن ع وهاااااا  ه ااااالأف و ) 

 ا( وسهلاااا  ا ن اااافا  اولعهاااا ف   ااااا7.34اولقوسااااط او ساااا  ي وم   اااا   او سااااله  ه اااالأف و ) 
(  و مهااا  هلواااا قفقم بااا   ااا  اون اااو اوقااا وي :    ااا   لأفاساااه       ااا   ا قل  هااا    4.94)

       ان ع وه           سله  . 
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 عرض نتائج الفرضية الأولى :  -1-2

قو لأ  فوق دا  لأ و  إ   ضه   ي او      الإف ا لأه   "قن  او ف ه  ا وون  من ان     
  سو او نت ولأى قيلمد اوسن  اوفااع  لقوسط ل.

وعمنقاااما لساااق مقماط  واسااا   نلااا ي او قلااا  T) قاااي سهااا ت لاااده او ف اااه  ا ساااقولأاي اوقاااا ف )
  ط ق  من   من اونق ض  اول من   ي او لأو  اوق وي :  25SPSSالإ   ضه  ومعموي ا  قل  ه  

ودلالتهوووا الإحصوووائية للفوووروق  وووين لجنسوووين فوووي الحاجوووات  T(   يموووة  09جووودول ر وووم ) 
 الإرشادية
 

( ط ن االأ اا اولقوسااط او ساا  ي ول لو اا  اواادووف هساا و   09لااا وااي  او االأو  فسااي  )   
( ط واا اولقوسااط او ساا  ي ول لو اا  الإناا   24.61( وان اافا بي اولعهاا ف  هساا و  )51.22)

(ط  ي  ما ن لأ سهل  اوقا ف اوق  نت  24.97( وان فا بي اولعه ف  هس و  ) 52.39هس و  )
F   ( ولي  مف لأاو  إ   ضه  و مه  هلوا او و  ا ا ل لو ا  اوادووف والإنا    0.33) قس و

(ولاي  ماف لأاوا  إ  ا ضه   نالأ لأف ا   فعا   0.28ل قسا و   ) "Tلق  نسقما و مه   م ا  سهلا 
توجوود فوروق  ات دلالووة إحصوائية فووي (ط   نا ئا  مان دواا  ناف   او اف  او  ضاا  ا نا  148)

ون  اا  او اااف  الجوون  لووودى تلاميوو  السووونة الرابعووة متوسووو     الحاجووات الإرشووادية حسوووب
لا توجوود فووروق  ات دلالووة إحصووائية فووي الحاجووات الإرشووادية حسووب ا ناا   او اا ف  او  ضاا 

 الجن  لدى تلامي  السنة الرابعة متوس  .
 
 
 

 عدد 
 الأفراد

المتوس  
 الحسا ي

 الانحراف
 المعياري 

 F  يمة
 المحسوبة

  دلالوووووووووووة
F 

 T   يمة
 المحسوبة

درجوووووة 
 الحرية

 دلالة
 T 

 24.61 51.22 62 دووف
0.33 

غيوووووووووووووور 
دالووووووووووووووة 
 إحصائيا

غيوووور دالووووة  148 0.28
 24.97 52.39 88 إن   إحصائيا
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 عرض نتائج الفرضية الثانية : -1-3

توجووود فوووروق  ات دلالوووة إحصوووائية فوووي الحاجوووات قااان  او ف اااه  اوث نهااا   مااان انااا : ل   
 ل. الدراسي لدى تلامي  السنة الرابعة متوس التحصيل الإرشادية حسب مستوى 

قااي سهاا ت لااده او ف ااه  ا سااقولأاي اوقااا ف ق مماا  اوقااا ما ا  اا لأ  ط  واساا   نلاا ي او قلاا   
 ط ق  من   من اونق ض  اول من   ي او لأو  اوق وي :   25SPSSالإ   ضه  ومعموي ا  قل  ه  

 التحصووويل  ىودلالتهوووا الإحصوووائية للفوووروق حسوووب مسوووتو F يموووة  (  10جووودول ر وووم ) 
 الدراسي للتلامي  في الحاجات الإرشادية

( انااا  ا ونساااا  اولقوساااط 10مق اااح لاااا واااي  اونقااا ض  اولق  ااا   ممبااا   اااي او ااالأو  فساااي )  
  هساااااا و  (وان اااااافا بي اولعهاااااا ف  51.23او ساااااا  ي ول لو اااااا  اوقيلمااااااد او ااااااع  ئ هساااااا و ) 

( وان افا بي 56.05اولقوسط او س  ي ول لو   اوقيلمد اولقوس ما هس و  ) (ط واا21.92)
( ط واا اولقوسااااط او ساااا  ي ول لو اااا  اوقيلمااااد او سااااا  هساااا و  27.27اولعهاااا ف  هساااا و  )

ولاي (1.49 )ل  F(ط  اي  اما  م ا  سهلا  ل 23.93( وان افا بي اولعها ف  هسا و  )47.72)
توجووود فوووروق  ات دلالوووة اوث نهااا  او  ضمااا  ا نااا    ماااف لأاوااا  إ  ااا ضه  ط و مهااا  ناااف   او ف اااه 

إحصووائية فووي الحاجووات الإرشووادية حسووب المسووتوى الدراسووي لوودى تلاميوو  السوونة الرابعووة 
 . متوس 

توجووود فوووروق  ات دلالوووة إحصوووائية فوووي الحاجوووات لا  ون  ااا  او اااف  او ااا ف  او  ضااا  ا نااا  
 . الرابعة متوس الدراسي لدى تلامي  السنة التحصيل الإرشادية حسب مستوى 

 

 أفراد عدد 
 المجموعة

المتوسووووووو  
 الحسا ي

 الانحراف
 المعياري 

  يمة
F 

 مستوى 
 F الدلالة

الحاجوووووووات 
 الإرشادية

 21.92 51.23 46 ضعيف
1.49 

 غير دالة 
 27.27 56.05 56 متوس  إحصائيا

 23.93 47.72 48 حسن
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 تحليل وتفسير نتائج الدراسة :  -2
 تحليل وتفسير نتائج التساؤل الأول :  -2-1

قااااان  لاااااده او ف اااااه   مااااان قفقماااااو او   ااااا   الإف ااااا لأه   ساااااو ا ااااافالأ  منااااا  اولأفاسااااا      
 )دووف/إن  (

اسااقن لأ إواان اونقاا ض  اوقااي قاااي قو اا  إومباا    ولااا واااي  ق مماا  اونقاا ض  اونب ضهاا  اولقعم ااا      
ا ولأفاساا  اولملأانهااا   ق  ااامن   ماان سهلااا  اولقوساااط او ساا  ي و ا ن ااافا  اولعهااا ف  وم   ااا   
الإف  لأه  ) لأفاسه    ا قل  ه    ان ع وه     سله  (   نق لالأ اا اوقيلمد  ي      ل س  إوان 

 .       ل  إون إ ا    له      قبيإ ا       قبي الإف  لأه     م  ا لأو اوف ا  ا
لاا  مواا  الا ااف نسااا  وم   اا   الإف اا لأه      االأ ق ماا  لااا وااي  اوف ااا  اولم اا  الاا   ه     

ومقيلمد إون إ ا    له      قبي اولأفاسه    واود  و ا للأ بي ا لي  اي لاده او ها ت اون ا ح 
لأ   وقممباا  او   اا   ا  قل  هاا   ااي اولساا ف اولأفاسااي   واوق ااوق و ق  مااس لسااق     هاا قي  ماا

مبا  اوقملماد لااا واي    هعا  او هاا ت ا  قل  ها  اولع  افت    ق ااف  اوقاي هلواا اا هع ااف  مو 
وه قبي وس اا ئ ل اا و بي اوو  اا   ماان الإ اافالأ اا مناالأل وا لاا  اةواافعا وم هاا ي  اااع  لساا و 

  و إ ااا      اا قبي   ولااا اعاالأل  او   اا   ا ن ع وهاا  اوقااي هلوااا ومقملمااد اا ه   باا  لااا  بااي
 .له  و اوقي و ن  ا س  نسا  ولأمن واعلأل  او      او سوي  اوقوا س ا ن ع وي ولأه    

ولاااا واااي  لاااده اونقااا ض  ني اااظ اوق ااا فو  اااي او   ااا  ولإ اااا    هلااا  موااا  او   ااا       
اولأفاسه  و ا  قل  ه  و  ن ع وها  و او ساله    وو نا  او افوق  منبلا    ه ا    ولادا لا  مالأ  

س اوقوا ااس اولأفاسااي و ا  قلاا  ي وق  ماا  ماان اا اوقيلمااد  ااي    اا  إواان إ ااا   واا     اا قبي
 ا ن ع وي و او سلي   وقنله   وانو اوفى لا  ه ق  و 

ولا  ما اولأفاس   اوقي قي دوفل  واي ن الأ ا  لأفاسا  لق  ا  لا  لأفاساقن  او  وها     ا  ن الأ     
ل و اوقي للأ   ومقعاف  2010لأفاس   قوقم  لعب  و اوقي لا  منب  لأفاس  ل لأفاس  اوفوعمي 

لأف   قوا ف او      الإف  لأه   ي اولامه   اوق نه   ي اوللملا  اوعف ه  اوسعولأه    واوقي  من 
قو ااام  إوااان نقااا ض  اوق وهااا   و نااا  او   ااا   ا  قل  هااا   اااي اولفقاااا  ا ووااان  ثاااي او   ااا   

 اولبنه  ثي ا لا لأهله     منل    ئ ل    او      الإف  لأه  اون سه   ي اولفقا  اوفااع  . 
ل و اوقاااي لااالأ   إوااان لأفاسااا  او   ااا   الإف ااا لأه  وااالأى 2011 اااا لأفاسااا  ل لأووااا ف  الااا  و 

  وا   اوللأافت اوث نوه    واوقي ق لن  ولس  ل     لا او   ا   ) اوقف وها    اولبنها   
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ا  قل  هااا    اوع   هااا    اوسااامووه  (    قو ااام  إوااان نقااا ض  اوق وهااا  و اوقاااي و نااا  او   ااا   
ممباا  او   ا   اوع   هاا  ثاي ا  قل  هاا    ثااي او   ا   اوساامووه    ثااي اولبنها   نسااا  الا اف ثااي ق

 او      اوقف وه  . 
 تحليل وتفسير نتائج الفرضية  الأولى:  -2-2

قن  لده او ف ه     ان  ل مو لأ  فوق دا  لأ وا  إ  ا ضه   اي او   ا   الإف ا لأه       
  سو او نت ولأى قيلمد اوسن  اوفااع  لقوسط ل . 

واعلأ  ف  اونقا ض  اوقاي قاي اوقو ا  إومبا  و اوقاي الاالأ   ا   او ف اه    و منا   الأي     
و اولأ  اافوق دا  لأ وا  إ  اا ضه   اي او   اا   الإف ا لأه   سااو او انت واالأى قيلماد اوساان  

ا قاا فا   لأمالأت اللبا  ا ساو اوفااع  لقوسط ) دووف /إن   (  ول  هلوا ق سمف لده اونق ض  
نساما هعه ااوا لف ما  اولفال اا    واوقاي قعق اف سمساام  لاا اوق ماافا  واي او  لاااواوا اوقيلماد 

او دفعاا  و اوساافعع  لفلألاا  اون اا  او نسااي   و اوق ماافا  او مقعووو هاا     بااي لق اا  ب  واالأى 
او نسما   ول  اا اوو  ض  ا ن ع وه  ا وفى لقل ثم   ي لده اولف م   بي مقلقعوا  ن ت 

و او  هاا   اولف ااوت   ولاا  اا ولاااي او نسااما ن اات  او لااوح و دواا  لااا ا اا  ق  مااس ا لاالأا 
اولأا   لإ اا   او   ا   اولوقم ا  ولع نا قبي لاا اول اوي  اولق  سلا      وادوف هلاف  اي لاده 
اولف ماا   ق ماافا   سااله  ون سااه    وواادو  ا ونسااا  ولأنثاان  ن االأ  ناالألي  دواا  اواالأا   لإثااا   

 او نساما ما ثا ا  اا ا لقلا ي لاا اوو ولأ و و ا سق ي    إ ا    إوان دوا  ن الأ اا واي
إواان اا ف  اول قلا  وا  اع فلي ا ول اا  واولسا ووه  وقااو مف    ها قبي    ومبا  لأوا ا  ق امف  ا

 وق  مس ف ا  وي ق ا  و   ل ويقبي اولوقم   .مبلأ  وي او نسما 
للااا  هعنااان طاا واااي او نساااما ا   ااا  ولإف ااا لأ  اااي لاااده اولف مااا  وا   ااا  إوااان  باااي و ااا     
ل ما لااا  ااف  اوفا االأما    ماا    االأ لااا و اا  او ااواف و اولق اعاا   قاان مم اان اولفالااس اولاافا 

  لااا ه اا ن إوهااي او ااو اوليضااي ومقع مااف و الإ  اا ح  ااا ل اا لام  وا قه   قاا  و  اا  إدا و اا
   .بل  ن ت اوق مع    ي لده اولف م وعبقي ا ن    ق  ونق لأ  لن   ا وي او نسما  ا ولأم

 االأي و ااولأ  اافوق إواان اوق ااوفا  ا  قل  هاا   ااي اوعاا وي اوقااي ساا  لأ  ولاا  هلوااا اا هعااقى 
لنبا  ا ما  ا اا   الإنا     ا   ممب  او  فت اوقلانووو ه   ي ا ق ا   و اوقاي لات و ننا 

لث  اودووف وبا ن ت او لو    و اوق مع   لنالأل     اي لوقما  ل ا    او ها ت منا  ت 
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ن ات اول ا لا  و او اعوا     ولادا او ا   اوف     نلأه  وا    لل  م عمبا مق  سلا لعبي 
 .و ان ع وه  و قن  مووو ه  و مفل م عمبا  فو ئ  ي        لأملأت لأفاسه  و ا قل  ه  

ولااا  قسااالح ونااا  نقااا ض  لاااده او ف اااه  اااا و و  اا   هعااا  اوقن اااض  ا  قل  هااا   اااي اووسااا       
لاا   سااح اول اا   لااا او اا وي   ق وااد  ااي او سااا ا اوقلممااق  ااما اواادووف و الإناا   لااا  باا  

  ب  اوفى ال ي ا نثن ولل فس    وسب  اولأفاسه  و ا  قل  ه  ا و  لن سو.
ل و ل لأفاسااا  1988وسااالأ  ااا ئ نقااا ض  لاااده او ف اااه  لق  ااا  لااا  واااي لاااا ل لأفاسااا   ااا لف     

ق والأا  الأي و اولأ  افوق دا  لأ وا   يقال و اوي2008ل و للأفاس  المنا  فقق 2008او ه ن 
  الإف  لأه  ومقيلمد قعقى ولق مف او انت  وقوا  بلا   اي دوا  واي لاال إ   ضه   ي او    
ل ولل  لأفاسق ا ا فعق   ي او قاضف 2012ل ول لأفاس  لفعي   م ي 2009لأفاس    ه   سقو  

 ولي ن ت  مض  اولأفاس  او  وه  .
ولااا  ن ااالأ اا لناااا   لأفاسااا    اواااافى  ااا ئ  لقا منااا  لاااا  لأفاساااقن  لثاااا  لأفاسااا  ل نااااوف      
ل 2009ل  ول لأفاسااا  اااا ف  2001لف  ل و للأفاسااا  اوااالأا 2010لولأفاسااا  اوفوعماااي 2008وه اااي

لاوقااي لبااف  ومباا    فوساا  دا  لأ واا  إ  اا ضه    ااي لسااقوى 2007للأفاساا   اا وح  قوقاا  و
او   ااا   الإف ااا لأه  قعاااقى ولق ماااف او ااانت   ولااادا فا ااا   اااي اواااقي  لع هااا   وااا   منااا  

 ولفو ب  . 
 الثانية : تحليل وتفسير نتائج الفرضية  -2-3

قان  لاده او ف ااه   مان انا  ل مو االأ  افوق دا  لأ وا  إ  اا ضه   اي او   ا   الإف اا لأه     
 اولأفاسي ل.  اوق  م    سو لسقوى 

واعاالأ  ااف  اونقاا ض  اوقااي قااي اوقو اا  إومباا    واوقااي الااالأ   اا   او ف ااه  و مناا   االأي     
اولسقوى اولأفاسي  ولدا فا   و ولأ  فوق دا  لأ و  إ   ضه   ي او      الإف  لأه   سو 

اس و ق  فو اوقيلمد  ي اولف م  اوعلفع    لل  م ع  وباي ن ات او   ا    او قاو ف لف الأما 
الا  ئ س ضلما  لأوفلي  مان الالا  و ا    واوان ق ماف اوعلمها  اوقعمهلها  و اولنا ل  اوقف وها  اواد  

دو  و اي ا ساف وث ا  قبي ا اح اوقملمد لاو ل اوف اوعلمها  اوقعمهلها  اا وقي  لساقوه ق    ووا
 و  الله  اوقعمهي او  لفا م  وسعمبي إون ق  مس و   واناو اوفا ا   و لألاي ل لأها  ولعنوها  

   وودو  قو مف اووس ض  اوقعمهله  او لأمث  ولا  اولفا   اوقعمهله  .
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وف اااي اواااقي  لساااقوالي اولأفاساااي إ  انباااي مقم اااوا ن ااات اولع لمااا   اااي او ساااي لاااا س ااا       
لااا س اا  اولاافاس ما و الإلأافت اوللأفسااه    وااوا قيلمااد ل  مااما  ماان  ااب لأت و دت وو ف اا  ا ساا ق

ماااا   ااااي قلاااااوعنبي اوعملااااي و اون سااااي ا ساااا ت  ااااي لااااده اولف   اوقااااي لااااياوقعمااااهي اولقوسااااط 
  و اوقيلمااد  ااي لف ماا  فى اوااا  قلاا  ي اوساامهي  اام عمبي منق مااوا وعن  ااوا إواان لسااقوه   و 

اولقوس   قلاوا والأمبي ن ات اولأا عها  ولساقوى او لاوح وينق ا   إوان لساقوه    مها  و اون ا ح 
  مب  و ق  مس الا ف سلأف لا اوقوا س و ا نس  ي ل  لده او مض  و ل ق  اولفو  . 

ف لااا ولاا  قساالح وناا  نقاا ض  لااده او ف ااه  ااا و و  اا اونلاا ي اولأفاسااي او لأماالأ  ااي او قاضاا     
م لوح وق  فو اولساقوى ا سق ا لأ  ولن ل  ول  ف   ا ولا  ئا    وودا ق  ا  اولفو  اولثمفت 

و ا  قل  ي  ي ا سف او قاضفع    ا لف اود  ملأ   ا وقيلمد إوان  اد  اس ان لا  والأمبي لاا 
   س   وسلأفا    و إلو ن   لا ا   ف   لسقوى  لو  قبي ومو و  إون اللأا بي .

ي قلاوا او فوق  منبل  وا    ا و  لن ساو  ولادا  لمد وبي ن ت اوسا ق فعا  اا اوقي م  
 وبي للأ  ل لألأ ولو اون  ح وق  مس اوق وق   و ن ئ لسق     ه قي  ملأ .  ا مف   
و ولأ  فوق  إون  وسلأ اوقم   نق ض  اولأفاس  او  وه  ل  لأفاس  ل المن  قوق ل اوقي قو م    

دا  لأ واااا  إ  اااا ضه   ااااما او   اااا   الإف اااا لأه  و ااااس لق مااااف اولسااااقوى اولأفاسااااي ا سااااقولأاي 
و نا  دا  لأ وا  ومل  فن   اولقعلألأت اواعلأه    وسالأ  منا  لأ وا   افوق اولقوسا    إا او افوق 

إ  اا ضه    ااط  ااما قملمااد او اا  ا و  ثاا نو  و اوث وثاا  ثاا نو  و اا وح الإناا     ا ماا  مف اا  
  إواان وااوا قيلمااد اوساان  اوث وثاا  قااقلأالأ واالأمبي اول ااوي  اولأفاسااه  و اا    اوقااوقف و ساا و دواا

 او مس  ه   لسق  مبي و او     إون الإف  لأ الاثف لا قيلمد  اوسن  ا وون و اوث نه  . 
 الاستنتاج العام للدراسة : -3

ف ما  اولقوساط اولا    من الي او      الإف  لأه  وقيلماد لإون سع  اولأفاس  او  وه       
اولأفاساااي   مااا  اوق  ااام  و اوقااي قااالأ عبي اوف اااا   اااي إ اااا  ب  اااا وقي  او ااانت و لساااقوى 

ق فسن   ي لده اولأفاس  ودو  إون قفقمو او      الإف ا لأه  و اس ا افالأ  منا  اولأفاسا  و اوقاي 
اوقاي و   ه  ثي ا ن ع وه  ثي او سله  ثي قممب  او      ا  قلاولأفاسه  و ن  و وق وي او      

و ناا  الاثااف القل لاا   اوقيلمااد   ولاا  نق لااالأ اا اوقيلمااد  ااي    اا  ل ساا  إواان إ ااا    لهاا  
 او ا  قل  ه  او ا ن ع وه  او او سله  . اولأفاسه      قبي الإف  لأه  سوائ 
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ولاا  انقباا  اولأفاساا  اه اا  إواان  االأي و ااولأ  اافوق  ولفعاا   ااي او   اا   الإف اا لأه   ااما      
  اوقاي ساالأ ا الأ  القلاا ي ا لإناا   إنا   ( ولاادا فا ا  إواان اوقن اض  ا  قل  هاادوااوف / )او نساما 

اواادووف  ماان  االأا سااوائ و اولساا وات  ماانبي  ااي نااوا ي او هاا ت   ولاا  البااف   نقاا ض  اولأفاساا  و 
 اوق  اااام   اه ااا  إوااان  ااالأي و اااولأ  ااافوق  ولفعاااا   اااي او   ااا   الإف ااا لأه   ساااو لساااقوى 

اوقللأفت للا  م عا  لفو  مد  ي اولف م  اوعلفع  و اولأفاسي و اف عن  لدا إون ق  فو اوقيل
 وبي ن ت او      او قو ف لف لأما الا  ئ س ضلما  لأوفلي  من الال  و   .

اولأفاساااه  و لولااا   ااا ا اوقملماااد  اااي لف مااا  اوقعماااهي اولقوساااط وااالأمبي  لمااا  لاااا او   ااا        
اوساعي إون ي إون اوا   ا  قل  ه  و ا ن ع وه  و او سله  او مف ل اع  لده ا ومفت قلأ عبو 

وق  ه باااا  لااااا وااااي  و ااااولأ إنساااا ا لقو اااا  ا  إواااان لف اااالأ ن سااااي هساااا  لألي  ماااان  اااا  
واساا  او   اا قبي     االأ و ناا  اونقاا ض  اونب ضهاا  وملأفاساا  الث ااا  لاافآت قعقعااق  إ ااا  ل اويقبي   و 

 او عمااي وملو ااو     لااا وااي  ا ق اا   اولا  ااف ا وقيلمااد قااي ق لاماالأ و لعف اا  الااي او   اا  
قيلمد لف ما  اوقعماهي اولقوساط   و نا ئ  مان لادا  ا ا اوقملماد هعق اف الاي  ن  اف  ىاولا لن  ولأ

دا   اااالأ لااااا إ   قاااا  اواااا  اوف  هاااا  اوعلمهااا  اوقف وهاااا   وا اااافق فواااا ضق اول سساااا  اوقعمهلهاااا    وواااا
فق اااا ئ ودواااا   قو ااااي واااا  او ااااعوا   ا لقلاااا ي لااااا وااااي  لساااا  لأق   ماااان اون اااا ح و ا و 
قف اا  و ق  مااس     قاا  اولوقم اا  و لساا  لأق   ماان اوقلاماا   ااي لوقماا  اول ااوي  اوقااي قعو 

 اولواس  ا  قل  ه  .  
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 خاتمة و ا تراحات الدراسة 

 ل او      الإف  لأه  وقيلمد اولف ما  اولقوسا   لو لا وي  إ فاضن  وبده اولأفاس  اولعنون  
قو اامن  إواان نقاا ض  لااا وااي  إ اافائ ا اا  نلااف   ااو  لق مااف اولأفاساا  ا لإ اا    إواان سه لناا  

  لأه  واالأى قيلمااد اولف ماا  اولقوساا   لأفاساا  لملأانهاا  لااا ا اا  اولا اا   ااا او   اا   الإف اا 
و من لدا ا س ت اوقفن  اولنب  اوو  ي ا سقلا   ي   و ا ن  الأات و ل  او ه ن   ققلث   ي 

وم      الإف  لأه  و ق   ن  لا  لأق و ثا   ا لأات لا وي  اولأفاس  ا سق ي ه  ل ه ت 
لقوسا      ملأها    لعا   3( قملمادا و قملمادت   لاا 150لوونا  لاا )  مان  منا  ثي  ا ن ل  

و ه  اووالأ    وسلنا   ق مممبا  إ  ا ضه  ا ساقولأاي نلا ي او قلا  الإ  ا ضه  ومعماوي ا  قل  ها  
spss25 . 

وم اان   ااي نب هاا  اوا اا  اعاالأ ا سااقنق   اوعاا ي وملأفاساا  إواان اسقفا اا   و قو ااه   ق ااو  و    
 لن م   ولأفاس   لسق  مه  و لي و وق وي : 

  قن مو لسق  ف اوقو ه  و ق عم  لأوفه  ي و    اولقوس    . فوفت 
 . قو ه  ا سفت  لأوف اولسق  ف ا ونسا  ومقملمد 
  مقيلمد و     ي اول    اون سي و اولأفاسي . ا لقل ي ا و      الإف  لأه  وق لاملأ 
  اااافوفت قم هاااا  او   اااا   الإف اااا لأه   ااااي لاااا  اولاااافو  ا  قل  هاااا  اوساااا ضلأت وقيلمااااد 

 اولن  س اون ضه  . 
      وقملمد  ي ق  مس       إس ل      إ يله   و  لوقم  ا سقفاقم ه   اون

 . 
 قف وه  ال  ه لا اوقلا   اا لا ف ق عم  لأوف الإف  لأ اون سي و اوقف و   ي اول سس   او

  لألأ للوا لا اوقيلمد . 
   قو ه  اولعملما و الإلأافعما ا للها     ا   اوقيلماد اون ساه  و اوقف وها  و ا  قل  ها

 و ا قا ف اا إ ا  ب  لا اللأا  اوعلمه  اوقف وه  . 
  افوفت و ااولأ اق ا   لا  ااف ولساقلف  ااما ا سافت و اوللأفساا  ولق اعا  اوقملمااد   ودواا  

لا وي  اوقع وا  ما اولف لأ و ا ووه ئ و   و  اول وي  اوقي سلأ ه ا   مبا  اوقملماد 
 . 
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    فوفت لعف   و ق بي       اوقيلمد  ي و  اولفا   اوقعمهله   واوعلفع        ا 
او    قوقم   ا       اولفالس و ا       اوفا لأما اه     ودو   بلأ  و ا  
  فن ل  و   او  لف م  ولس  لأت  له  اوقيلمد  من ق  مس     قبي اولوقم   . 

 ا سا قدت  ن  لأاومه  ) وعيسق  ا وقليئ و ئ ولفا  ت و  اولفو  اول ه   ا وقملمد سوا
و لسااااقواه ق  ااااممي ( و اوو ف هاااا  ) و  هعاااا  اول ااااهط ا  قلاااا  ي و ا سااااف  اوااااد  

 منقلي إوه  (.
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 الكتب -1
  ا   لأاف اولسااامفت 2(    ماااي اوااان ت اوقف اااو     ط2000ا اااو  ااا لأو  ااا وح ل لااالأ  ماااي ) -1

 ومن ف و اوقوقع  و او ا     ا فلأا 
اون ساه  و اوقف وها   (   لأوم  اول ا مهت و ا وقاا فا 2007ا للأ   لأ اوم م  ا و اسعلأ )  -2

   لأمواا وم ا    و اون ف و اوقوقع    ا فلأا .  1 ط
 (   لا لأئ اوقو ه  و الإف  لأ اون سي2001ا للأ ل للأ اوقع لأ    ل  ي إ فالهي اوو مو)  -3

 ف اوعمله  اولأووه  ومن ف و اوقوقع  ولأاف اوث       ا فلأا.   اولأا1ط ,
(   الإف ا لأ اوقف او  ل بولا  2003ا سلأ  سعملأ   سي و إ فالهي لافواا   الأ او لمالأ   )  -4

ن اااف   اوااالأاف اوعملهااا  اولأووهااا  ومن اااف و اوقوقعااا  ولأاف اوث   ااا  وم1  ط وو  ض ااا  ل لمقااا 
 اوقوقع     ل ا . و 
  لأاف 1( الإف اا لأ اون سااي نلفع قاا    اق  ل قاا    ل   قاا   ط1992اوق  ااي ا لاالأ ل لاالأ )  -5

 قلفاا ومن ف    ل ا . 
  اولوقااو او ااا لعي 1(   اوقو هااا  و الإف اا لأ اون سااي  ط1996او اادا ي فل اا ا ل لاالأ )  -6

 او لأم    الإسونلأفع  . 
اون ف   لأاف  فعو وم ا    و 1ف  لأه    ط(   اوعلمه  الإ1973او ن و  ل للأ ل فوت )  -7

 قوقع  . و او
  لأاف اولاقااااا و 1( الإف ااااا لأ اون ساااااي  اااااي اوللأفسااااا    ط2007اوو ماااااو  ااااا وح ا لااااالأ )  -8

 او  لعي   الإل فا  اوعف ه  اولق لأت. 
  للأفساا  اس ساا    نلفع قاا  وق  ه  قاا (   الإف اا لأ اوللأفسااي  ااي او2007اوو مااو  اا وح ) -9

   لأاف اولاق و او  لعي   الإل فا  اوعف ه  اولق لأت . 2ط
  لإف اا لأ اون سااي و اوقو هاا  اوقف اااو  ( ا2004  ن و آواافوا ) او   ااي موساا  ل اا -10

 لأاف اوللأهح ومن ف   اوللملا  اوعف ه  اوسعولأه  .
  لأاف اوبااالأى وم ا  ااا  و اون اااف 2(   اوسااامو  اوقنلهلاااي    2006اوب  ااالي وووهااا  )  -11

   ما لمم  او قاضف . 
  وماااا  ثمااوعملاااي اوااالأوم  اوق  ه اااي (   اوا ااا  2001او ااافع ي ل لااالأ   ااالأ او قااا ح )  -12

  ا فلأا . 1ط
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(   لناا ل  اوا اا  اوعملااي و اافق إ االأالأ اوا ااو    2001 و ااو   لاا ف و آواافوا )  -13
   لأمواا اول  و    او  لعه    او قاضف  3ط
  اا وي اولاقااو   2( اوقو هاا  و الإف اا لأ اون سااي   ط1980قلاافاا   لاالأ   االأ اوساايي )  -14

 او  لفت  ل ف . 
     وي اولاقو   او  لفت . 4ون ت اونلو   ط(  مي ا1983قلفاا   للأ   لأ اوسيي )  -15
   وف   س  ) لأ ت(   مي اون ت اوقف و    لأ ط     لع  لأل س . -16
 لأاف اوو ااا ئ وااالأمن  او ا  ااا  و 1(    اااي ا ااو  اوقف هااا    ط 2004 اا مق لااافالأ لأنااالأ  ) -17

 اون ف   الإسونلأفع  . 
وق مملأها  و (   اوا   اوعملي و اسقولأاي ل ا لأف اولعمولا   ا2007سنلأمم ي   لف )  -18

 ا ولاقفونه    لأاف اوا قوف  ومن ف و اوقوقع   ا فلأا 
  1(  اساات ولااا لأئ اوا اا  اوعملااي   ط2002 ااو     لاا  ولمف اا   مااي و   اا  ) -19
 . لإسونلأفع ا
 (  لوسو   اوا   اوعملي و إ لأالأ اوفس ض  و اول و    .2010  لأ او ق ح لفالأ )  -20
اولفالاس   لأ ط  لأاف اونب ا  اوعف هاا  اونلاو اوقف ااو  وم  ا  , ( 1979لأساوسي ولا   )  -21

 وم ا    واون ف    مفو  .
( لااااالأو  إوااااان  ماااااي اوااااان ت   لأ ط   لأماااااواا اول  و ااااا   1988ل ااااا  ن   اااااو  )  -22

 او  لعه     ا  ونوا   او قاضف . 
  لأاف اولساامفت   1( لااا لأئ اوقو هاا  والإف اا لأ اون سااي  ط2006لم ااي ساا لي ل لاالأ )  -23

  ل ا . 
اونلفع  و اوق  ه ها     ا ستو اوعي  اون سي  الإف  لأ (2001لم ي س لي ل للأ )  -24

   لأاف اولسمفت   مفو  . 1ط 
  قف ل    الأ اوعقعاق سايل    لأاف 1( اولأا عه  وا ن ع     ط1988لوفا  الأوافلأ   )  -25

 او فوق   او  لفت . 
 الإساايله   اولوقااا  1 2(   اولع ااي اووسااهط    1960ل اا  ن إ اافالهي و آواافوا )  -26

 ومن ف واوقوقع    او  لفت . 
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  لأاف 2اون سااه    ط ( اوق  اام  الإساايلي وملأفاساا  2002ل لاالأ  ااق اواالأما قو مااس )  -27
 اوسيي   او  لفت   

( او ا   اون ساه  و ماي اوان ت   ا  قلا  ي 2003)  وآوافوا لمو ضم  لوا و  ون مما   -28
 . و اوقف ه  او  ه    لأ ط   فو  او لبوفع  او لأمث  ومن ف   او  لفت

  لأاف او افوق ومن اف و اوقوقعا   1لاا لأئ  ماي اوان ت   ط( 2004مونت ل للأ ن ي )  -29
  ل ا . 

 الرسائل الجامعية :-2
لااس ال ااويق  و    قاا  الإف اا لأه   يساا  ق االأمف اواادا  وملفا  ( 2007ق ماالأت )  القعاا ا -30
 .  لع  او    وو ف  ا قن لأفاس  ل  فن     ي  وئ لق مف او نت   فس و  ل  سقمف    )
(   انعو سا   الإ ايح اوقف او   اي او قاضاف 2000ا لالأ ساعملأ  و اولعفا  نساهل  ) -31

 مان اوق  ام  اولأفاسااي ومقيلماد  ااي لف ما  اوقعمااهي اولقوساط   فساا و  ل  ساقمف     لعاا  
 اسوفت   اسوفت 

(  او      الإف  لأه  وقيلمد اولف م  اولقوس   و يسقب  2014 ا ومه   إسل  م  ) -32
   او قاضف .02اولأفاسي   فس و  ل  سقمف     لع  او قاضف  قوا  بي 

  اوف ااا   اااا ف ااا لأه  و يسقبااا  اااا وقوا س اون ساااهاو   ااا   الإ ( 2011 وهلااا  ناااهت ) -33
اولأفاس  ولأى قيلماد اوسان  ا ووان لاا اوقعماهي اوثا نو    فسا و  ل  ساقمف     لعا  او قاضاف 

   او قاضف . 2
لأه  وم  واااو او ااا لعي و يسقبااا  ا وسااامو  (   او   ااا   الإف ااا 2009  ه ااا  ساااقو  ) -34

اوقووملأ  و س اس ومو اولع لم  اوو اولأه    فس و  ل  سقمف  مف لن اوفت     لعا  او قاضاف 
   او قاضف.

(   او   ااا   الإف ااا لأه  وم  واااو او ااا لعي  اااي  اااوئ لعااا ممف 2007 ااا وح  قوقااا  ) -35
 ا قن    او قاضف .او ولأت اوقعمهله  او  لم    فس و  ل  سقمف  مف لن وفت     لع  

(   او   اااا   الإف اااا لأه  وم ااااا و او قاضااااف  و اق  لاااا قبي ن ااااو 2012لاااافعي  اااا م ي ) -36
 اولس  لأت اون سه    فس و  ل  سقمف  مف لن وفت     لع  ا قن    او قاضف.

(   او   ااا   ا ف ااا لأه  ولأ  ااا   ل ف اااي اون ااا ط  اااي  اااوئ 2006لوقااا ف  وثم ااا  ) -37
 سقمف  مف لن وفت     لع  ا قن    او قاضف .لق مف  اوسا و او نت   فس و  ل  
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 ت ودوريات :لمج -3
لأفاسااا   الإف ااا لأه (   ل اااوي   ماااا  اولف مااا  اوث نوهااا  و   ااا قبي 2008المنااا  قوق ) -38

 .02  اوعلألأ 24لن وفت  ي ل م    لع  لأل س  اول ملأ 
ا  قل  ها  ( او      الإف  لأه ) اون ساه  و 2008ا للأ ل للأ نوف   إه لأ ل للأ ه ي ) -39

  15و اولأفاسه  (   ما    لع  اولو     لأفاسا  لن اوفت  اي ل ما  اوقف ها  و اوعماي   اول مالأ 
   لع  اولو     اوعفاق .  31اوعلألأ 
( او   ا   الإف ا لأه  ولعملا   فعا   ا   ا    اي 2008او ه ي  قعا   ساا ساعلأ )  -40

 وسعولأه  .لن    ق و  اوقعمهله    فس و  ل  سقمف     لع  ل ق    ا
( او   ااا   الإف ااا لأه  و ااايو ومهااا   اوق نهااا   فسااا و  2010اوفوعماااي  بااالأ  ف ااا ا )  -41

 ل  سقمف     لع  ل ق    اوسعولأه  . 
(   او   اا   الإف اا لأه  و مااا   لااف لوقاا ف 2008او لاا ف   اا وح   او اا ضي إهلاا ا )  -42

  ي  وئ اع  لق مفا    فس و  ل  سقمف     لع   لف اولوق ف.
 
 
 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                

 الملاحق

 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 



 مقياس الحاجات الإرشادية   -01-ملحق رقم 

 –الــــــــــــــــوادي  –لخضـــــــــــــــر جامعــــــــــــــــــــــــــة الشهيــــــــــــــــــد حمــــــــــــــــه 

 ـــــة العلـــــــــــــــــوم الاجتماعيــــــــــــــــــــــــة و الإنسانيـــــــــــــةـــــــــــكلي

 قســــــــــــم العلــــــــــــــــــــــوم الاجتماعيـــــــــــــــــــــــــة

 إرشـــــــــــــــــــــاد و توجــــــــــــــــــــيهتخصـــــــــــــــص 

 الحاجات الإرشاديةمقياس 

 أخي التلميذ / أختي التلميذة :

في إطار التحضير لانجاز مذكرة مكملة لنيل شهادة الماستر , نضع بين يديك هذه    
بدقة و الإجابة الاستمارة و التي تتضمن عددا من العبارات , لذلك يرجى قراءة هذه العبارات 

في الخانة المناسبة و التي ترى أنها )× ( عنها بصدق و موضوعية وذلك بوضع إشارة 
تمثل اجابتك مع عدم وضع أكثر من علامة أمام عبارة واحدة , و تأكد بأن الإجابات التي 

 تستخدم إلا من أجل البحث العلمي فقط .بها تدلني 

صعوبة مطلقا في فهم بعض المواد الدراسية  إذا كنت )ي( لا تجد ) ي( مثال توضيحي :
 يمكن أن تجيب ) ي( كمايلي :

كثي دائما  العبارات  الرقم 
 را 

احيا
 نا 

ناد
 را 

لا اعاني 
 منها ابدا  

أعاني من صعوبة فهم بعض المواد  
 الدراسية

    x 

 

 البيانات الشخصية :

 : ...................... المتوسطة

 : ذكر                            أنثى الجنس



 معدل الفصل :

 السنة الدراسية :

الر
 قم 

أحيا كثيرا دائما العبارة
 نا

لا أعاني  نادرا
 منها أبدا

      أعاني من الملل داخل القسم 01
أجد صعوبة في التحدث مع الأستاذ حول ما  02

 يشغل بالي
     

      اشعر بعدم الرغبة في الدراسة   03
      أخاف من الفشل الدراسي  04
      يضايقني ازدحام جدول الدروس الأسبوعي  05
أجد صعوبة في تلخيص النقاط الأساسية في   06

 المواد الدراسية 
     

      أخجل عند التحدث أمام زملائي في الصف   07
تتشت أفكاري بسرعة عندما أبدا بمراجعة   08

 الموضوعات الدراسية 
     

      أعاني من صعوبة فهم بعض المواد الدراسية   09
      أنسى بعض ما أدرسه بسرعة   10
أشعر أن الدرجات التي توضع من قبل بعض   11

 الأساتذة غير عادلة 
     

أجد صعوبة في التوفيق بين الدراسة و   12
 الواجبات الأخرى التي أكلف بها 

     

      يقلقني التنافس الدراسي الشديد بين التلاميذ   13
      أعاني من ضعف التركيز في أثناء الدراسة   14
      أشعر بالقلق من الامتحانات   15
      أفكر في ترك المدرسة باستمرار  16
      أشعر أن الموضوعات الدراسية أقل من قدرتي   17



      أتعب بسرعة   18
      وزني غير طبيعي   19
      تقلقني التغيرات الجسمية التي تظهر علي   20
      أعاني من قصور في النظر   21
      أشكو من ضعف السمع   22
      أشعر بالتعب حينما استيقظ من النوم   23
      كثيرا ما أصاب بالإمراض بسبب نوبات البرد   24
      القدرة على استمرار بالعمل  أشكو عدم  25
      أعاني مشكلات في النوم 26
      أعاني من السرحان ) أحلام اليقظة (  27
      أشعر بعجز في مواجهة المواقف الصعبة   28
      أشعر بالكآبة و الحزن  29
      أشعر بالملل من الحياة   30
تقلقني عدم قدرتي عل تكوين علاقات طيبة مع   31

 زملائي
     

      أعاني من تقلبات في المزاج دون معرفة السبب   32
      يضايقني أنني سريع الاضطراب و الارتباك  33
      أشعر بالغيرة من الآخرين  34
      أعاني من عدم احترام أفراد أسرتي   35
      أصارحه بمشاكلي  لا أجد من  36
اعتقد أن الكثير من النشاطات الاجتماعية في   37

 المدرسة مضيعة للوقت 
     

      لست على وفاق مع أفراد أسرتي أو بعضهم   38
      يؤلمني عدم وجود غرفة خاصة بي في المنزل   39
      أشعر بصعوبة البدء بالحديث مع الآخرين   40
      أنني لا أحسن اختيار أصدقائي  أشعر  41



      أشعر أن الناس غير مخلصين معي  42
أشعر بعدم الراحة و الألفة مع من حولي في  43

 المدرسة 
     

لا أعرف كيف أتصرف في المناسبات   44
 الاجتماعية 

     

      يؤلمني تقييد حريتي في المنزل  45
      أعاني من كثرة مشاكل عائلتي   46
أعاني من تدخل أفراد أسرتي في شؤوني  47

 الخاصة 
     

أشعر أن من حولي يتوقعون مني أكثر مما  48
 أستطيع

     

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 الخصائص السيكومترية  للأداة    -02-ملحق رقم 
 بالتجزئة النصفية زوجي /فردي الإرشاديةحساب الثبات لاستبيان الحاجات 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 
Cronbach 

Partie 1 Valeur .834 

Nombre 
d'éléments 

24a 

Partie 2 Valeur .845 

Nombre 
d'éléments 24b 

Nombre total 
d'éléments 48 

Corrélation entre les sous-échelles .862 

Coefficient de 
Spearman-Brown 

Longueur égale .926 

Longueur inégale .926 

Coefficient de Guttman .925 

 

 

 حساب الثبات لاستبيان الحاجات الإرشادية " ألفا كرونباخ"

Statistiques de 
fiabilité 



Alpha de 
Cronbach 

Nombre 
d'élément
s 

.904 48 

 

 

 

 

 حساب صدق التميزي بالمقارنة الطرفية لاستبيان الحاجات الإرشادية

  

Statistiques de groupe 

 
المجموووووووو 
 N عات

Moyen
ne 

Ecart 
type 

Moyenne 
erreur 
standard 

_الحاجووووووووووووات
 الارشادية

 عليا
8 

75.87
50 

10.749
58 3.80055 

 دنيا
8 

14.12
50 

4.6425
8 1.64140 

 

Test des échantillons indépendants 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Test de Levene sur 
l'égalité des variances Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. T Ddl 
Sig. 
(bilatéral) 

Différence 
moyenne 

Différence 
erreur 
standard 

Intervalle de confiance 
de la différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

_الحاجوووووووووووووووووووات
 الارشادية

Hypothèse de 
variances égales 

9.260 .009 14.916 14 .000 61.75000 4.13985 52.87090 70.62910 

Hypothèse de 
variances inégales 

  14.916 9.524 .000 61.75000 4.13985 52.46289 71.03711 



 الفروق بين الجنسين في مستوى الحاجات الإرشادية -03-ملحق رقم

 

Statistiques de groupe 

 
الجووووووووون
 N س

Moyen
ne 

Ecart 
type 

Moyenne 
erreur 
standard 

_الحاجووووووووووووووووووات
 الارشادية

6 ذكر
2 

51.22
58 

24.614
68 3.12607 

8 أنثى
8 

52.39
77 

24.979
78 2.66285 

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur 
l'égalité des variances Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. t Ddl 
Sig. 
(bilatéral) 

Différence 
moyenne 

Différence 
erreur 
standard 

Intervalle de confiance 
de la différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

_الحاجوووووووووووووووووووات
 الارشادية

Hypothèse de 
variances égales .337 .563 -.285- 148 .776 -1.17192- 4.11703 -9.30768- 6.96384 

Hypothèse de 
variances inégales 

  -.285- 132.66
6 

.776 -1.17192- 4.10647 -9.29455- 6.95070 



ـــم  ـــذ فـــي الحاجـــات لالدراســـي  التحصـــيل الفـــروق حســـى مســـتوى  -04-ملحـــق رق لتلامي
 الإرشادية

Descriptives 

   الارشادية_الحاجات

 N 
Moyen
ne 

Ecart 
type 

Erreur 
standard 

Intervalle de 
confiance à 95 % 
pour la moyenne 

Minimu
m 

Maxim
um 

Borne 
inférieure 

Borne 
supérieure 

ضووووووعي
 ف

46 51.23
91 

21.929
37 

3.23331 44.7269 57.7513 7.00 115.00 

متوسووووو
56.05 56 ط

36 
27.272
64 3.64446 48.7499 63.3572 9.00 150.00 

47.72 48 حسن
92 

23.934
96 3.45471 40.7792 54.6792 10.00 92.00 

Tota
l 150 

51.91
33 

24.753
26 2.02110 47.9196 55.9070 7.00 150.00 

 

ANOVA 

   الارشادية_الحاجات



 

Somme 
des 
carrés ddl 

Carré 
moyen F Sig. 

Intergrou
pes 

1821.185 2 910.593 1.496 .227 

Intragrou
pes 

89474.68
8 147 608.671   

Total 91295.87
3 149    

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 



 ترتيى الحاجات الإرشادية حسى أفراد عينة الدراسة  -05-ملحق رقم 

Rapport 

   الارشادية_الحاجات

الجوووووووون
 س

الوسووووووووووووط 
 N الحسابي

 الانحوووراف
 المعياري 

51.22 ذكر
58 62 24.614

68 

52.39 أنثى
77 88 24.979

78 

Tot
al 

51.91
33 

150 24.753
26 

 

 الجنس
_الحاجوووووووووووات
 اج_ح ان_ح ج_ح د_ح الارشادية

الوسوووووووووووووووط  ذكر
25.354 51.2258 الحسابي

8 
6.806
5 

7.838
7 

11.27
42 

N 62 62 62 62 62 

 الانحوووراف
 24.61468 المعياري 

10.873
49 

4.831
04 

6.000
53 

8.520
31 

الوسوووووووووووووووط  أنثى
 الحسابي

52.3977 24.727
3 

7.715
9 

8.715
9 

11.23
86 



N 88 88 88 88 88 

 الانحوووراف
10.237 24.97978 المعياري 

11 
5.012
51 

6.168
05 

8.808
30 

Tota
l 

الوسوووووووووووووووط 
 51.9133 الحسابي

24.986
7 

7.340
0 

8.353
3 

11.25
33 

N 150 150 150 150 150 

 الانحوووراف
 المعياري 

24.75326 10.473
35 

4.942
39 

6.094
49 

8.661
56 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ثنسبة الذكور و الإنا حساى-06-ملحق رقم 

 الجنس

 التكرار 
النسوووووووووووووووووووووووووووبة 
 المؤوية

Pourcenta
ge valide 

Pourcenta
ge 
cumulé 

Valid
e 

 41.3 41.3 41.3 62 ذكر

 100.0 58.7 58.7 88 أنثى

Tota
l 

150 100.0 100.0  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 الدراسي التحصيل حساى نسبة مستوى  -07-ملحق رقم 

 

 

 الدراسي_المستوى 

 التكرار 
النسوووووووووووووووووووووووووووبة 
 المؤوية

Pourcenta
ge valide 

Pourcenta
ge 
cumulé 

Valid
e 

ضوووووعي
 30.7 30.7 30.7 46 ف

متوسووووو
 68.0 37.3 37.3 56 ط

 100.0 32.0 32.0 48 حسن

Tota
l 150 100.0 100.0  

 

 


