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 مقدمة عامة



  مقدمة  
 

 ب 

 :توطئة. 1

لقد أص�حت حو�مة الشر�اتالموضوعات الهامة على �افة المؤسسات والمنظمات الإقل�م�ة 

والدول�ة وذلك �عد سلسلة الأزمات المال�ة المختلفة التي حدثت في الكثیر من الشر�ات 

وخاصة في الدول ، مثل الاله�ارات المال�ة التي حدثت في عدد من دول شرق آس�ا وأمر��ا 

والتي �انت تعمل في مجال تسو�U الكهرTاء  Ermonم ، وأزمة شر�ة 1997اللاتین�ة عام 

م ، و�ذلك أزمة شر�ة 2001والغاز الطب�عي في الولا�ات المتحدة الأمر���ة عام 

Worldcom  م، وقد نتج عن هذه الانه�ارات افتقاد الثقة 2002الأمر���ة للاتصالات عام

ر�ن عنها و�ذلك افتقاد الثقة في م�اتب في الأسواق المال�ة المختلفة وانصراف المستثم

المحاس�ة والمراجعة نتیجة افتقاد الثقة في المعلومات المال�ة التي تتضمنها القوائم المال�ة 

للشر�ات المختلفة؛ وفي ضوء ذلك �م�ن القول �أنه من الأس�اب الهامة لحدوث اله�ار 

ل�ات الحو�مة الشر�ات ونقص الكثیر من الوحدات الاقتصاد�ة هو عدم تطبیU الم�اد" والآ

الإفصاح والشفاف�ة وعدم إظهار الب�انات والمعلومات الحق�ق�ة التي تعبر عن الأوضاع 

المال�ة لهذه الوحدات الاقتصاد�ة، وقد وانع�س ذلك في مجموعة من الآثار السلب�ة أهمها فقد 

تمیزها ألا وهو  الثقة في المعلومات المال�ة، و�التالي فقدت هذه المعلومات أهم عناصر

  .جودتها

  :الإش#ال�ة. 2

  :وعلى ضوء ما سبU تتضح لنا معالم الإش�ال�ة والمتمثلة في 

  حو�مةفي المؤسسة الاقتصاد�ة؟الداخل�ة والخارج�ةللر اثالآما هو 

  :الفرض�ات. 3

  تساهم الآل�ات الداخل�ة للحو�مة في تحسین جودة المعلومات المال�ة لمؤسسةالاقتصاد�ة



  مقدمة  
 

 ج 

  :الدراسة أهداف. 4

  :إلى تحقیU الأهداف الآت�ة دراسةهدف الت

  .االتعرف على مفهوم لجان المراجعة وأهداف تكو�نه -

  دراسة وتحدید مفهوم وأهداف ومقومات الحو�مة  -

  .وآثاره الداخل�ة والخارج�ة في المؤسسةحو�مة الدراسة العلاقة  -

  :الدراسةأهم�ة  .5

�بیر في السنوات الأخیرة، إلا أن العمل �آل�اتها لم استحوذت قض�ة الحو�مة على اهتمام 

یلU القدر الكافي من الاهتمام في المؤسسات الاقتصاد�ة، خاصة من خلال التطورات 

التنافس�ة التي تسعي المؤسسات الاقتصاد�ة إلى الرفع من �فاءة وفعال�ة أداء المؤسسات 

من توافU المتطل�ات الداخل�ة بهدف تحقیU میزة تنافس�ة، �حیث تحاول آل�ات الحو�مة 

  .لمنظمة مع المتطل�ات الخارج�ة لها مما �حسن من أداءها و�التالي �سبها لمیزة في السوق 

  :الدراسةمنهج  .6

عتمدت ال�احثة على ا �عتمد ال�حث على المنهج العلمي �شق�ه الاستقرائي والاستن�اطي حیث 

تجم�ع  يف ئيما یتمثل المنهج الاستقراالمنهج الاستن�اطي في تكو�ن الإطار النظرh ، بین

  .ب�انات الدراساتالمیدان�ة

  :صعو�ات الدراسة. 7

تلقینا في اعداد هذه الدراسة عدة صعو�ات من بینها حداثة الموضوع وتشا�ه الدراسات مما 

  . جعل صعو�ة في اخت�ار المعلومات وتصن�فها



 

  

  

  

  

 

  

 

  

 

   

  :الفصل الأول

الاطار النظر" للحو#مة 

 والمؤسسات الاقتصاد�ة
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  ماه�ة الحو#مة: الم�حث الأول

  التطور التار�خي للحو#مة: المطلب الأول

في القرن التاسع عشر ساهمت القوانین الح�وم�ة في تعز�ز حقوق مجالس إدارات 

في أن تح�م دون أن �شترi موافقة جم�ع المساهمین، وفي مقابل ذلك الحصول  الشر�ات

على مزا�ا قانون�ة مثل حقوق التقی�م بهدف جعل حو�مة الشر�ات أكثر �فاءة، ومنذ ذلك 

الوقت أدت مخاوف المساهمین إلى مز�د من الدعوات المتكررة لإجراء إصلاحات، وفي 

م ف�ر علماء القانون 1929ت م�اشرة وول ستر�ت عام القرن العشر�ن في الفترة التي أعقب

بدراسة الشر�ة الحدیثة والملك�ة الخاصة حیث رسخ یوجین فأما وما��ل جنسن قانون ف�رة 

�وسیلة لفهم حو�مة  )Agency Theory(الفصل بین الملك�ة والس�طرة ونظر�ة الو�الة 

  .1الشر�ات

ها على المشاكل التي تنشأ نتیجة ظهور عند ) Agency Theory(ر�زت نظر�ة الو�الة 

تعارض المصالح بین أعضاء مجالس إدارة الشر�ات وTین المساهمین، إلى ز�ادة الاهتمام 

حما�ة حقوق ومصالح والتف�یر في ضرورة وجود مجموعة من القوانین واللوائح بهدف 

صالحهم المساهمین والحد من التلاعب المالي والإدارh من طرف مجالس الإدارة لتعظ�م م

الخاصة، ولاحU ذلك مجموعة من الدراسات العلم�ة والعمل�ة والتي أكدت على أهم�ة الالتزام 

�م�اد" حو�مة الشر�ات وأثرها على ز�ادة ثقة المستثمر�ن في أعضاء مجالس إدارة الشر�ات 

حیث قامت العدید من دول العالم �الاهتمام �مفهوم حو�مة الشر�ات عن طر�U ق�ام �ل من 

یئات العلم�ة بها والمشرعین بإصدار مجموعة من اللوائح والقوانین والتقار�ر التي تؤ�د اله

 lتلك الم�اد"، ففي الولا�ات المتحدة الأمر���ة مثلا أد Uعلى أهم�ة التزام الشر�ات بتطبی

تطور سوق المال ووجود هیئات رقاب�ة فعالة تعمل على مراقبته وتشرف على شفاف�ة الب�انات 

ومات التي تصدرها الشر�ات التي تعمل �ه، �الإضافة إلى التطور الذh وصلت إل�ه والمعل

                                                           

  .21، ص2012عبد الصبور عبد القوh علي مصرh، التنظ�م القانوني لحو�مة الشر�ات، القانون والاقتصاد، الر�اض، 1
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م  1987مهنة المحاس�ة والمراجعة على ز�ادة الاهتمام �مفهوم حو�مة الشر�ات، وفي عام 

قامت اللجنة الوطن�ة والخاصة �الانحرافات في إعداد القوائم المال�ة بإصدار تقر�رها المسمى 

)CommissionTreadway ( قواعد Uوالمتضمن مجموعة من التوص�ات الخاصة بتطبی

حو�مة الشر�ات وما یتعلU بها من منع حدوث الغش والتلاعب في إعداد القوائم التقار�ر 

  .1المال�ة

وقد أثار موضوع الحو�مة جدلا �بیرا في المملكة المتحدة في أواخر الثمانینات وأوائل 

التسعینات �عد انه�ار �برl الشر�ات وقطاع المصارف و إلى قلU المستثمر�ن على 

استثماراتهم، الأمر الذh أدl ببورصة لندن للأوراق المال�ة أن تقوم بتش�یل لجنة عام 

ع مشروع للممارسات المال�ة لمساعدة الشر�ات في تحدید م وتحددت مهمتها بوض1991

م تم إصدار أول تقر�ر عن هذه 1992وتطبیU الرقا�ة الداخل�ة لتجنب الخسائر، وفي عام 

الجنة ر�ز عن دراسة العلاقة بین الإدارة والمساهمین، ثم توالت العدید من الدول بإصدار 

ذلك قامت الدول العر�Tة بتوجه حق�قي نحو تقار�رها لإصلاح ممارسة الشر�ات لأعمالها، و�

الاهتمام �مفهوم حو�مة الشر�ات ولو متأخرا، وعلى سبیل المثال جمهور�ة مصر العر�Tة 

م بذلك الموضوع، وفعلا تمت دراسة وتقی�م مدl  2000التي �ان لها دور الر�ادة في عام 

ك جهودا مماثلة ل�عض الدول التزام مصر �القواعد والمعاییر الدول�ة لحو�مة الشر�ات، وهنا

 hة التي تسعى للالتزام �قواعد الحو�مة حیث تم الاتفاق بین منظمة التعاون الاقتصاد�Tالعر

والبنك الدولي على ز�ادة التعاون والحوار في مجال حو�مة الشر�ات  (OECD) والتنم�ة 

  .2وذلك استجا�ة للحاجة المتزایدة للدول التي ترغب في تقو�ة هذا النظام

  

  
                                                           

، ص 2006محمد مصطفي سل�مان، حو�مة الشر�ات ومعالجة الفساد المالي والإدارh، دار نشر الثقافة، الإس�ندر�ة،  1
  .14ـ 12ص

علاء فرحان طالب، ا�مان ش�حان المشهداني، الحو�مة المؤسس�ة والأداء المالي الاستراتیجي للمصارف، دار صفاء للنشر 2
  .30- 28، ص ص2011والتوز�ع، عمان، 
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  حو#مةوأهم�ة المفهوم : المطل�الثاني

  مفهوم الحو#مة: الفرع الأول

هو مصطلح فرض نفسه وأوجد ذاته تجدر الإشارة في البدء إلى أن مصطلح الحو�مة 

قسرا وطواع�ة، حیث اعتبره ال�عض هو امتداد للفظي العولمة والخصخصة اللذین دار 

 rة  حو�مة الشر�اتحولهما جدل �بیر في بدا�ة ظهورهما، و�شیر لف�Tإلى الترجمة العر

عر�Tة الذh توصل إل�ه مجمع اللغة ال) Corporate Governance(للأصل الإنجلیزh للكلمة 

�عد عدة محاولات لتعر�ب الكلمة، تم سا�قا إطلاق مصطلحات أخرl مثل الإدارة الرشیدة، 

الإدارة الجیدة، الض�6 المؤسسي، التح�م المؤسسي، الحاكم�ة المؤسس�ة، ومصطلحات 

حو�مة أخرl، إلا أن الأكثر شیوعا وتداولا من قبل الكتاب وال�احثین هو مصطلح 

  .1الشر�ات

الشر�ات یهدف إلى إیجاد وتنظ�م التطب�قات والممارسات السل�مة  ومصطلح حو�مة

للقائمین على إدارة الشر�ة للحفاs على حقوق حملة الأسهم والسندات �الشر�ة وأصحاب 

المصالح، وتنفیذ ص�غ العلاقات التعاقد�ة التي تر6T بینهم، و�استخدام الأدوات المال�ة 

صاح والشفاف�ة الواج�ة وهذا �عني نقلة نوع�ة في مفهوم والمحاسب�ة السل�مة وفقا لمعاییر الإف

التح�م والس�طرة على الشر�ات �عیدا عن الفرد�ة والعشوائ�ة واللام�الاة، ولكي تحقU الشر�ة 

أفضل حما�ة وتوازن بین مصالح مدیرh الشر�ة والمساهمین فیها وأصحاب المصالح 

ي الشر�ات �اختلاف نشاi الشر�ات ولا یختلف مفهوم الحو�مة فالأخرl المرت�طة بها، 

حو�مة الشر�ات في المؤسسات المال�ة والبنوك هو نفس المفهوم في �اقي الأش�ال فمفهوم 

الأخرl من الشر�ات التجار�ة �اعت�ار أن البنوك هي ش�ل من أش�ال الشر�ات، �ما أن 

                                                           

 . 24ـ 23ء فرحات طالب، مرجع سابU، ص ص علا1
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متد عند تعر�ف حو�مة الشر�ات لا یتناول ش�لا محددا من أنواع وأش�ال الشر�ات، ف�

  .1ال�عض ل�شمل جم�ع أنواع الشر�ات والمنظمات الح�وم�ة غیر الهادفة للرTح

والواقع أنه لا یوجد تعر�ف واحد متفU عل�ه بین القانونیین والاقتصادیین لمصطلح 

حو�مة الشر�ات والسبب هو تداخل حو�مة الشر�ات في العدید من الأمور التنظ�م�ة 

فتعرف "اع�ة للشر�ات وتأثیرها على المجتمع والاقتصاد ��ل، والاقتصاد�ة والمال�ة والاجتم

وفقا لغرضها �أنها الإجراءات التي تقوم �الحفاs على التوازن بین الأهداف  حو�مة الشر�ات

فالهدف هو التقر�ب بین مصالح الأفراد . الاقتصاد�ة والاجتماع�ة، وأهداف الأفراد والمجتمع

  .2"والشر�ات والمجتمع ��ل

لتزاید الاهتمام �مفهوم حو�مة الشر�ات حرصت العدید من المؤسسات الدول�ة ونظرا 

على تناول هذا المفهوم �التحلیل والدراسة، وعلى رأسها منظمة التعاون الاقتصادh والتنم�ة 

OECD فقد أوردت مفهوم لحو�مة الشر�ات على أنها مجموعة من القواعد والعلاقات بین

والملاك وجم�ع الأطراف التي لها علاقة مع الشر�ة، وهو  إدارة الشر�ة ومجلس الإدارة

والإشراف الدقیU  الإطار المنظم الذh یتم من خلاله تحدید الأهداف وتحق�قها ومراق�ة الأداء

والأسلوب الناجح لممارسة السلطة لتحقیU الأهداف المسطرة لخدمة مصالح الشر�ة 

ستخدام الأمثل لموارد وأصول الشر�ات ومساهمیها وتسهیل المراق�ة الجیدة والفعالة للا

  . 3والمؤسسات

 Tone At The)حو�مة الشر�ات في مجلة  (IIA)وقد عرف معهد المدققین الداخلیین 

Top)  العمل�ات التي تتم من خلال الإجراءات المستخدمة من ممثلي : "والصادرة عنه �أنها

أصحاب المصالح من أجل توفیر إشراف على إدارة المخاطر ومراق�ة مخاطر المؤسسات 

                                                           

، 2012أحمد على خضر، الإفصاح والشفاف�ة �أحد م�اد" الحو�مة في قانون الشر�ات، دار الف�ر الجامعي، الإس�ندر�ة، 1
  .11-10ص ص 

  .11نفس المرجع السابU، ص 2
ة التقار�ر المال�ة، رسالة ماجستیر، ماجد إسماعیل أبو حمام، اثر تطبیU قواعد الحو�مة على الإفصاح المحاسبي وجود3

 .16، ص 2009، الجامعةالإسلام�ةغزة
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والتأكید على �فا�ة الضوا�6 لا نجاز الأهداف والمحافظة على ق�مة المؤسسة من خلال أداء 

  .1"الحو�مة فیها

النظام الذh یتم من خلاله : "الحو�مة �أنها) (IFCفت مؤسسة التمو�ل الدول�ة �ما عر 

  .2"إدارة المؤسسات والتح�م في أعمالها

النظام الذh یدور حول "حو�مة الشر�ات �انها ذلك ) (wolfensohnفي حین عرف 

  .3"تحقیU العدالة والشفاف�ة ومحاس�ة المسؤول�ة

  :حو�مة الشر�ات على أنهامن خلال ما سبU �م�ننا تعر�ف 

تؤدh إلى تنظ�م الممارسات السل�مة ع�ارة عن مجموعة من القواعد والإجراءات التي 

لتعظ�م رTح�ة المؤسسة وق�متها على المدl ال�عید  للرقا�ة والتوج�ه وتحسین أداء الشر�ة

  .لإرضاء المساهمین وحما�ة مصالحهم

  حو#مة الهم�ة أ: الفرعالثاني

حــالات الفشــل الإدارh  ،الشــر�ات اهتمــام �بیــر فــي الآونــة الأخیــرة نتیجــةوجــدت حو�مــة 

والمالي المتتال�ة التي أصابت العدید مـن الشـر�ات الكبـرl حیـث أخـذ العـالم نتیجـة هـذا الفشـل 

وقد �انت المشاكل العدیدة التـي بـرزت إلـى المقدمـة . ینظر إلى حو�مة الشر�ات بنظرة جدیدة

ثقــــة فــــي الشــــر�ات والتشــــر�عات، ومعــــاملات المــــوظفین الــــداخلیین أثنــــاء الفشــــل تتمثــــل فــــي ال

والأقــارب والأصــدقاء بــین الشــر�ات والح�ومــة، وحصــول هــذه الشــر�ات علــى م�ــالغ هائلــة مــن 

الــدیون قصــیرة الأجــل دون علــم المســاهمین بــذلك وإخفائهــا �طــرق ونظــم محاســب�ة مبتكــرة، ومــا 

وائمها المال�ة وقد اكتسـبت حو�مـة الشـر�ات تلا ذلك من سلسلة اكتشافات تلاعب الشر�ات �ق

                                                           

1
 The Institute Of Internal Auditors، «The Lessons that Lie Beneath»، Tone at the Top، USA: February 2002، 

p:02. 
2
Alamgir، M، «Corporate Governance: A Risk Perspective»، paper presented to: Corporate Governance and 

Reform: Paving the Way to Financial Stability and Development، a Conference organized by the Egyptian 

Banking Institute،  May 7 – 8، 2007، Cairo، p:03.  
 .24علاء فرحان طالب، ا�مان ش�حان المشهداني، مرجع سابU، ص3
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أهم�ة أكبر بنسـ�ة للـد�مقراط�ات الناشـئة نظـرا لضـعف النظـام القـانوني، �مـا أن ضـعف نوع�ـة 

المعلومــــات تــــؤدl إلــــى انتشــــار الفســــاد وانعــــدام الثقــــة، أمــــا إت�ــــاع الم�ــــاد" الســــل�مة لحو�مــــة 

دارh والمـالي وتشـج�ع الإفصـاح الشر�ات یؤدl إلى خلU الاحت�اطات اللازمـة ضـد الفسـاد الإ

  .1والشفاف�ة

وتتضمن حو�مة الشر�ات مجموعة من العلاقات بین إدارة الشر�ة التنفیذ�ة ومجلس 

إدارتها والمساهمین وأصحاب المصالح الأخرl، �ما توفر اله��ل الذh یتم من خلاله وضع 

ة الشر�ات الجیدة توفر أهداف الشر�ة، والوسائل لتحقیU هذه الأهداف ومراق�ة الأداء، فحو�م

حوافز مناس�ة وعادلة لمجلس الإدارة ولإدارة الشر�ة، �ما تسهل عمل�ة الرقا�ة الفعالة وتوفر 

درجة من الثقة اللازمة لسلامة عمل اقتصاد السوق وتخف�ض تكلفة رأس المال واستخدام 

  .2الموارد �طر�قة أكثر �فاءة

  :متعددة لعل من أهمها مما یلي�ما تن�ع أهم�ة حو�مة الشر�ات في جوانب 

تساهم حو�مة الشر�ات في نمو وتعدد الشر�ات، التي تعمل في مجالات : الاقتصاد .1.1
حیو�ة وتحقU ق�مة مضافة للاقتصاد الوطني، و لها أهم�ة في المساعدة على استقرار 
ة الأسواق المال�ة ورفع مستوl الشفاف�ة و جذب الاستثمارات من الخارج و الداخل، وز�اد

h3تقل�ص حجم المخاطر التي تواجه النظام الاقتصاد.  

                                                           

1i ،التنظ�م القانوني لحو�مة الشر�ات، م�ت�ة القانون والاقتصاد، الر�اض ،hعلي المصر l1عبد الصبور عبد القو ،
  .37-36، ص ص2012

  .28، ص 2006محمد مصطفي سل�مان، حو�مة الشر�ات ومعالجة الفساد المالي والإدارh، دار نشر الثقافة، الإس�ندر�ة، 2
-05ص ات،المملكةالعر�Tةالسعود�ة،صهیئةالسوقالمال�ة،حو�مةالشر� 3

 http://bakheetgroup.com/pdf/Ebooks/Book_13.pdf:،علىالموقع06



 

إن تطبیU م�اد" الحو�مة �ساعد الشر�ات على محارTة الفساد المالي  :الشر#ات .1.1
والإدارh وعدم السماح بوجوده أو �استمراره، بل القضاء عل�ه من خلال ترسیخ دعائم 
الإدارة الجیدة، و�التالي خلU بیئة عمل سل�مة تعین الشر�ة على تحقیU أداء أفضل، وتقلیل 

الانزلاق في مشاكل محاسب�ة ومال�ة بل استخدام  الأخطاء إلى أدنى قدر مم�ن، وتجنب
النظام الوقائي الذh �منع حدوث هذه الأخطاء، �الإضافة إلى أن الحو�مة الرشیدة تساعد 
الشر�ات للوصول إلى أسواق المال والحصول على التمو�ل اللازم بتكلفة أقل للتوسع في 

 .1نشاطها و تقلیل المخاطر وTناء الثقة مع أصحاب المصالح

 حو#مةواهدافال م�ادئ: المطل�الثالث

  م�ادئ الحو#مة: الفرع الأول

 لاهتمام المتزاید لمفهوم الحو�مة قد أدl إلى ز�ادة حرص العدید من المؤسساتنظرا 

لدراسته وتحلیله وإصدار مجموعة من الم�اد" التي تح�م  الدول�ة وTورصات الأوراق المال�ة

، وTنك التسو�ات )OECD(ومنها منظمة التعاون الاقتصادh والتنم�ة  ،التطبیU السل�م له

ممثلا في لجنة �ازل للرقا�ة المصرف�ة العالم�ة، ومؤسسة التمو�ل الدول�ة  )(BISالدولة 

  :التا�عة للبنك الدولي

  ) OECD(منظمة التعاون الاقتصاد" والتنم�ة  م�ادئ .1
مــــن المنظمــــة أن تقــــوم  )OECD(منظمــــة التعــــاون الاقتصــــادh والتنم�ــــة طلــــب مجلــــس 

�الاشــــتراك مــــع الح�ومــــات الوطن�ــــة وغیرهــــا مــــن المنظمــــات الدول�ــــة والقطــــاع الخــــاص، فــــي 

، 1998أبر�ــل عـــام  28إلــى  27الاجتمــاع الــذh عقــد علـــى المســتوl الــوزارh فــي الفتـــرة مــن 

بوضع مجموعة من المعـایر والإرشـادات عـن حو�مـة الشـر�ات، حیـث قامـت المنظمـة بإنشـاء 

U عمل مخصص بهدف وضع م�اد" تمثـل وجهـات نظـر الـدول الأعضـاء، �مـا اسـتفادت فر�

مــن مســاهمات عــدد مــن الــدول غیــر الأعضــاء فــي المنظمــة، �ــذلك مســاهمات البنــك الــدولي 

منظمــة التعــاون الاقتصــادh والتنم�ــة وصــندوق النقــد الــدولي، وقــد وافــU الــوزراء علــى م�ــاد" 

                                                           

  .نفس المرجع السابU، ونفس الصفحة 1



  للدراسةطار مفاه�مي الإ:   الفصل الاول
 

2 

1999مــایو 27و h26 بتــار�خ لحو�مــة الشــر�ات فــي الاجتمــاع الــوزار 
، وهــي خمســة م�ــاد" 1

اخت�ار�ة، والتي تعتبر لحد الآن الأساس في تطبیU حو�مة الشر�ات، وتضـمنت تلـك الم�ـاد" 

العدیـــد مـــن التعـــد�لات الهامـــة التـــي صـــدرت �عـــد العدیـــد مـــن المشـــاورات الم�ثفـــة، وقـــد وافقـــت 

أفر�ـــل  22لأولو�ـــة فـــي الـــدول الأعضـــاء فـــي المنظمـــة علـــى إضـــافة مبـــدأ ســـادس وضـــع فـــي ا

  :2، وتتمثل هذه الم�اد" ف�ما یلي2004

لكـــي یـــتم ضـــمان إطـــار فعـــال : ضـــمان وجـــود أســـاس لإطـــار فعـــال لحو#مـــة الشـــر#ات .1.1
لحو�مة الشر�ات فإنه من الضرورh وضع أساس مؤسسـاتي وتنظ�مـي وقـانوني فعـال �عتمـد 

وأن �شـجع علـى شـفاف�ة  عل�ه �ل المشار�ین في السوق لإنشاء علاقاتهم التعاقد�ة الخاصـة،
ـــانون، وأن �حـــدد بوضـــوح توز�ـــع  ـــا مـــع أح�ـــام الق ـــاءة الأســـواق وأن ��ـــون متوافق ـــة و�ف وفعال�
المسؤول�ات حسب �ل اختصاص بین مختلف الجهات مع مراعات الخدمة العامـة، و�التـالي 

سـین له تأثیر علـى الأداء الاقتصـادh الكلـي ونزاهـة السـوق وعلـى الحـوافز التـي یخلقهـا المناف
  . 3ف�ه
توصـي المنظمـة فـي : حقوق المساهمین والوظائف الرئ�س�ة لأصـحاب حقـوق الملك�ـة .1.2

هــــذا المبــــدأ علــــى حقــــوق المســــاهم العدیــــدة والمتمثلــــة فــــي التــــداول والشــــراء والب�ــــع والتحو�ــــل 
وغیرهـــا، حیـــث تضـــع عـــدة إرشـــادات لضـــمان تطبیـــU هـــذا المبـــدأ عـــن طر�ـــU تـــأمین أســـالیب 

وسهولة الحصـول علـى المعلومـات المتعلقـة بهـا فـي الوقـت المناسـب، تسجیل ملك�ة الأسهم، 
والمشار�ة والتصو�ت في اجتماعات الجمع�ة العامة وانتخـاب وعـزل أعضـاء مجلـس الإدارة، 

 .4وحU توج�ه الأسئلة لأعضاء المجلس

                                                           

  .42محمد مصطفي سل�مان، مرجع سابU، ص  1
، ص 2010دن، سالم بن سالم بن حمید الفلیتي، حو�مة الشر�ات المساهمة العامة في سلطنة عمان، دار أسامة، الأر  2

  .30ـ 29ص 
محمد جمیل حبوش، مدl التزام الشر�ات المساهمة العامة الفلسطین�ة �قواعد حو�مة الشر�ات، رسالة ماجستیر، �ل�ة  3

  .40، ص 2007التجارة قسم المحاس�ة والتمو�ل، غزة، 
 .31سالم بن سالم بن حمید الفلیتي، مرجع سابU، ص  4
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یجـــب أن �ضـــمن اطـــار الحو�مـــة تـــوفیر : المعاملـــة العادلـــة والمتســـاو�ة للمســـاهمین .3.1
�افة المسـاهمین �مـا فـیهم صـغار المسـاهمین والأجانـب وغیـرهم وتعو�ضـهم فـي المساواة بین 

حالة انتهـاك حقـوقهم، والتصـو�ت فـي الجمع�ـة العامـة علـى القـرارات الأساسـ�ة وحمـایتهم مـن 
أh عمل�ـة اسـتحواذ، وتجنـب التحیـز ضـد أو مـع فئـة مـن المسـاهمین للحصـول علـى حقـوقهم 

 .1ئات للاطلاع على �افة المعلوماتالقانون�ة، والمساواة بین جم�ع الف

�أكـد هـذا المبـدأ علـى ضـرورة الاعتـراف : دور أصـحاب المصـالح فـي حو#مـة الشـر#ات .4.1
�حقــوق أصــحاب المصــالح �مــا یــنص علیهــا القــانون، وأن �عمــل علــى تشــج�ع التعــاون بــین 
ــــي  ــــU الثــــروة وفــــرص العمــــل وتحقیــــU الاســــتمرار ف ــــین أصــــحاب المصــــالح لخل Tالشــــر�ات و

القائمــــة، وعنــــدما تنتهــــك حقــــوق أصـــحاب المصــــالح فین�غــــي أن تتــــاح لهــــم فرصــــة  المشـــار�ع
الحصــول علــى تعو�ضــات، و�جــب تــوفیر آل�ــات لمشــار�ة أصــحاب المصــالح وأن تتــاح لهــم 
 lتلــك الأل�ــات بــدورها إلــى تحســین مســتو hفرصــة الحصــول علــى �ــل المعلومــات وأن تــؤد

 .2الأداء

أهم م�اد" حو�مة الشر�ات نظرا لما �قدمه مـن  �عد هذا المبدأ من: الإفصاح والشفاف�ة .5.1
ـــة، حیـــث اهـــتم  ـــع الأطـــراف والمتعـــاملین مـــع الشـــر�ات والأســـواق المال� ـــة لجم� شـــفاف�ة وحما�
�ضــمان تــوافر الإفصــاح المتســاوh وفــي الوقــت المناســب عــن جم�ــع المعلومــات، ومســؤول�ة 

إطــــار حو�مــــة  المراجــــع الــــداخلي والخــــارجي عــــن المعلومــــات المفصــــح عنهــــا، و�ن�غــــي فــــي
الشــر�ات أن �ضــمن الق�ــام �الإفصــاح الســل�م وفــي الوقــت المناســب عــن �افــة الموضــوعات 
الهامــة المتعلقـــة �الشــر�ة �مـــا فــي ذلـــك المر�ــز المـــالي، والأداء، وحقــوق الملك�ـــة ولا �قتصـــر 

 :3على المعلومات التال�ة

                                                           

یU حو�مة الشر�ات على فجوة التوقعات في مهنة المراجعة في فلسطین، رسالة هاني محمد خلیل، مدl تأثیر تطب 1
 .33، ص 2009ماجستیر، �ل�ة التجارة قسم المحاس�ة والتمو�ل، غزة، 

طارق عبد العال، حو�مة الشر�ات شر�ات قطاع عام وخاص ومصارف المفاه�م ـ الم�اد" ـ التجارب ـ المتطل�ات، الدار  2
  .45، ص 2007 الجامع�ة، القاهرة،

، 2012أحمد على خضر، الإفصاح والشفاف�ة �أحد م�اد" الحو�مة في قانون الشر�ات، دار الف�ر الجامعي، الإس�ندر�ة، 3
  .24 -22ص ص 
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  النتائج المال�ة ونتائج عمل�ات الشر�ة؛ �
 أهداف الشر�ة؛ �

 لكبرl للأسهم وحقوق التصو�ت؛الملك�ات ا �

س�اســة م�افــأة أعضــاء مجلــس الإدارة والتنفیــذیین الرئ�ســیین والمعلومــات عــن أعضــاء  �
 مجلس الإدارة ومؤهلاتهم؛

 العمل�ات المتصلة �أطراف من الشر�ة؛ �

 عوامل المخاطرة المتوقعة؛ �

 الموضوعات الخاصة �العاملین وأصحاب المصالح الأخر�ن؛ �

 .وس�استهاه�اكل الحو�مة  �

الهــــدف مــــن وضــــع هــــذا المبــــدأ هــــو ضــــمان مجلــــس الإدارة : مســــؤول�ة مجلــــس الإدارة .6.1
ــــاء �مهامــــه ومســــؤول�اته، حیــــث وضــــعت �ــــذلك الجــــزاءات التــــي یتعــــرض لهــــا عنــــد  �الاعتن
ــــاد" عامــــة  مخــــالفتهم لهــــذه المســــؤول�ات أمــــام الشــــر�ة والمســــاهمین، و�جــــب أن تكــــون الم�

ة الـــذh ��لـــف �الإشــــراف علـــى إدارة الشـــر�ة، وهــــو لتطب�قهـــا علـــى أh ه��ـــل لمجلــــس الإدار 
مسؤول �صفة رئ�س�ة عن الأداء الإدارh وتحقیU عائد مناسب للمسـاهمین مـع منـع تعـارض 
المصالح وتحقیU التوازن بین الطل�ات المتنافسة علـى الشـر�ة، واحتـرام القـوانین المط�قـة �مـا 

h الفـرص والصـحة، وفـي �عـض الـدول فیها قوانین الضرائب والمنافسـة والعمـل والبیئـة وتسـاو 
وجدت الشر�ات أن من المفید توضـ�ح وتحدیـد بدقـة المسـؤول�ات التـي یتولاهـا مجلـس الإدارة 

 . 1وتلك التي تتولاها إدارة الشر�ة

 )(Basel committeeلجنة �ازل للرقا�ة المصرف�ة العالم�ةم�ادئ  .2

إرشادات خاصة �الح�ومة  1999في عام للرقا�ة المصرف�ة العالم�ةوضعت لجنة �ازل 

  :2في المؤسسات المصرف�ة والمال�ة وهي تر�ز على النقاi التال�ة

                                                           

  .55محمد مصطفي سل�مان، مرجع سابU، ص 1
حو�مة الشر�ات �أل�ة للحد  :الملتقىالوطن�حولفعال�ةالحو�مةودورهاف�الحدمنالفسادالمالیوالإدارh، ، دادنعبدالغني، سعیدةتلي2

  .04، ص 2012ماh  07 -06من الفساد المالي و الإدارh، جامعة �س�رة، یومي 
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وضع مواثیU شرف بین المؤسسات لتحقیU وتطبیU التصرفات الجیدة والسل�مة بین هذه  �
  .المؤسسات

وضع استراتیج�ة للشر�ة معدة جیدا والتي �موجبها �م�ن ق�اس نجاحها و�مساهمة الإفراد  �
 .في ذلك

لتوز�ع السل�م للمسؤول�ات ومراكز اتخاذ القرار متضمنا تسلسلا وظ�ف�ا للموافقات ا �
 المطلو�ة من الأفراد للمجلس؛

 ·. وضع ص�غة وآل�ة للتعاون بین مجلس الإدارة ومدققي الحسا�ات والإدارة العل�ا �

 إیجاد نظام ض�6 داخلي قوh یتضمن مهام التدقیU الداخلي والخارجي وإدارة مستقلة مع �
 تناسب السلطات مع المسؤول�ات؛

إیجاد نوع من المراق�ة لمراكز المخاطر خاصة في المواقع التي یتصاعد فیها تضارب  �
 المصالح؛

�  Uالعدالة والمساواة عند توز�ع الحوافز الماد�ة والإدار�ة للإدارة العل�ا التي تحق Uتطبی
 العمل �طر�قة

الحوافز في �ل تعو�ضات أو ترق�ات  سل�مة، و�ذلك المدیر�ن أو الموظفین سواء �انت

 أو عناصر

 أخرl؛

 .ضمان توفیر وتدفU المعلومات داخل�ا وخارج�ا �ش�ل مناسب �

 

 م�ادئ مؤسسة التمو�ل الدول�ة .3

م قواعد وأسس  2003وضعت مؤسسة التمو�ل الدول�ة التا�عة للبنك الدولي في سنة 

  :1المؤسسات واهم هذه الأسس هيومعاییر مال�ة وإدار�ة هدفها دعم الحو�مة داخل 

  یجب أن تكون الممارسات جیدة ومقبولة؛ �
                                                           

حو�مة الشر�ات �أل�ة للحد من  :بروشز�نالدین، ده�میجابر، دورآل�اتالحو�مةف�الحدمنالفسادالمالیوالإدارh، الملتقىالوطن�حول 1
  .07- 06، ص ص 2012ماh  07 -06معة �س�رة، یومي الفساد المالي والإدارh، جا
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 إیجاد خطوات إضاف�ة تضمن الح�م الجید الجدید؛ �

 إسهامات أساس�ة لتطو�ر وتحسین الح�م الجید محل�ا؛ �

 .الق�ادة الجیدة �

تساعد حو�مة الشر�ات في حما�ة الاستثمارات من  :المستثمرون وحملة الأسهم .3.1
�سبب استخدام السلطة في غیر مصلحة المستثمر�ن، وتساعد في ضمان  التعرض للخسارة

 hالمشار�ة في القرارات الخاصة �أ Uالتصو�ت وح Uالحقوق لكافة المساهمین مثل ح
تغیرات جوهر�ة قد تؤثر في أداء الشر�ة في المستقبل، وترمي أ�ضا حو�مة الشر�ات إلى 

�مة الاستثمار�ة وتؤدh إلى تحسین أداء تعظ�م عوائد الاستثمار وحقوق المساهمین والق
السهم وتعظ�م الرTح�ة و�حافr على مصالح المستثمر�ن وحملة الأسهم و�ولد الثقة لدیهم، 
والحد من حالات تضارب المصالح، والإفصاح التام عن أداء الشر�ة والوضع المالي لها 

 .1هذه الشر�ات�ساعد المساهمین على تحدید المخاطر المترت�ة على الاستثمار في 

تسعى حو�مة الشر�ات إلى بناء علاقة وث�قة و قو�ة بین : أصحاب المصالح الآخر�ن .4.1
إدارة الشر�ة والعاملین وموردیها ودائینیها وغیرهم، وتضمن السلامة والصحة والنزاهة 
والاستقامة لكافة العاملین في الشر�ة وتعظم ثروة الملاك وتدعم تنافس�ة الشر�ات في 

المال العالم�ة، فالحو�مة الرشیدة تعزز مستوl ثقة مجتمع المتعاملین للإسهام في أسواق 
 .2رفع مستوl أداء الشر�ة و تحقیU أهدافها الاستراتیج�ة

و�اختصار أص�حت قواعد حو�مة الشر�ات في �افة أنحاء العالم أداة لجذب 

عد حو�مة الشر�ات یؤدh الاستثمارات ودفع عجلة التنم�ة على مستوl الدول، والالتزام �قوا 

إلى وجود سوق تمتاز �الشفاف�ة في الإفصاح عن المعلومات المحاسب�ة، حیث اهتمت العدید 

                                                           

نصر علي عبد الوهاب، شحاتة السید شحاتة، مراجعة الحسا�ات و حو�مة الشر�ات في بیئة الأعمال العر�Tة والدول�ة  1
  .25، ص 2007المعاصرة، الدار الجامع�ة، الإس�ندر�ة، 

حو�مة الشر�ات لفسادالمالیوالإدارh، الملتقى الوطني حول دادن عبد الغني، سعیدة تلي، فعال�ةالحو�مةودورهاف�الحدمنا2
 .03، ص 2012، ماh 07-�06آل�ة للحد من الفساد المالي و الإدارh، جامعة محمد خ�ضر �س�رة، یومي 
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من الهیئات المعن�ة بوضع هذه القواعد لتفعیل الدور الذh یلع�ه الأعضاء غیر التنفیذیین 

  . داخل مجالس الإدارة

  أهدافحو#مة الشر#ات: الفرع الثاني

�ات فــي تحقیــU مجموعــة مــن الأهــداف التــي أشــار إلیهــا عــدد مــن تســاهم حو�مــة الشــر 

  : ال�احثین و�م�ن تلخ�صها ف�ما یلي

  ؛الفصل بین الملك�ة والإدارة والرقا�ة على الأداء �
 ؛تحسین الكفاءة الاقتصاد�ة للشر�ات �

 .إیجاد اله��ل التنظ�مي الملائم لتحقیU أهداف الشر�ة ووسائل تحقیU تلك الأهداف �

 ؛بین مسئول�ات المدیر�ن التنفیذیین ومجلس الإدارة ومسئول�ات أعضائهعدم الخل6  �

المراجعــة وتعــدیل القــوانین الحاكمــة فــي الشــر�ة لكــي تتحــول مســئول�ة الرقا�ــة إلــى �ــلا  �
 ؛1الطرفین مجلس الإدارة والمساهمین

حما�ــــة حقـــــوق المســـــاهمین ومصـــــالحهم مـــــن خـــــلال وضـــــع الاســـــتراتیج�ة الاســـــتثمار�ة  �
 ؛السل�مة

م عنصــــر الشــــفاف�ة فــــي �افــــة معــــاملات وعمل�ــــات الشــــر�ة وإجــــراءات المحاســــ�ة تــــدع� �
 ؛والمراجعة المال�ة و�الش�ل الذh �م�ن من ض�6 عناصر الفساد في أh مرحلة

  تقی�م أداء الإدارة وتعز�ز المساءلة ورفع درجة الثقة؛ �
 ؛2الحد من استغلال السلطة في غیر المصلحة العامة �

تحقیـــــU أهـــــدافها مـــــن خـــــلال تحســـــین الصـــــورة الذهن�ـــــة تحســـــین قـــــدرة الشـــــر�ات علـــــى  �
 ؛والانط�اع الإیجابي عنها

 تحسین خاص�ة مصداق�ة المعلومات وسهولة فهمها؛  �

                                                           

  .32، ص2007عدنانبنحیدرTندرو�ش، حو�مة الشر�ات ودور مجلس الإدارة، اتحاد المصارف العر�Tة،  1
الملتقى الوطني  - المفهوم ، الخصائص، الر�ائز، والأهم�ة الاقتصاد�ة -زرزار الع�اشي وشرقرق سمیر، حو�مة الشر�ات 2

  سبل: الثالث حول
  .16ص ، 2007د�سمبر  9/10س���دة،  1955أوت 20 تطبیU الح�م الراشد �المؤسسات الاقتصاد�ة الوطن�ة،جامعة   
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ز�ـادة قـدرة الشـر�ات علـى تحسـین موقفهـا التنافسـي وجـذب الاسـتثمارات ورؤوس أمــوال  �
 l؛1أخر 

تحســــین وتطــــو�ر الشــــر�ة ومســــاعدة المــــدیر�ن ومجلــــس الإدارة علــــى بنــــاء اســــتراتیج�ة  �
 سل�مة؛ 

تعامل نشـ6 فـي الأسـواق تتجنب حدوث الأزمات حتى في الدول، التـي لا یوجـد للشـر�ا �
 ؛المال�ة

تقو�ــة ثقــة الجمهــور فــي نجــاح الخوصصــة وضــمان تحقیــU الدولــة لأفضــل عائــد علــى  �
 ؛تاستثمارا

الأطـراف الأخـرl و ضمان التعامل �طر�قة عادلة �النس�ة للمسـاهمین والعمـال والـدائنین  �
 .2ذوh المصلحة في حالة تعرض الشر�ة للإفلاس

ممـــا ســـبU یتضـــح أن هـــذه الأهـــداف تتطلـــب مجلـــس إدارة قـــوh لتحق�قهـــا ومراق�ـــة الأداء 

رh ��ـل صـوره، وخلـU واستخدام الأسلوب الناجح لممارسة السـلطة بهـدف محارTـة الفسـاد الإدا

 Uأنظمــة للرقا�ــة فعالــة، وحســن اســتخدام مــوارد الشــر�ة للحــرص علــى قــدرتها التنافســ�ة، وتعمیــ

 .    دور السوق المالي وجب الاستثمارات لتنم�ة المجتمع والدولة

  حو#مةالل�ات آ: المطلب الثالث

ل خلل الآل�ة هي منظومة تشمل مجموعة من الأجزاء التي تعمل بتناسU وتعاون و�

و�التالي تعرف ، في جزء منها یودh إلى توقف المنظومة ��املها أو خلل في طر�قة عملها

آل�ات حو�مة الشر�ات �أنها مجموعة المهمات والممارسات التي تضمن للشر�ة الس�طرة 

على بیتها الداخل�ة والتكیف مع بیتها الخارج�ة بهدف حما�ة وضمان حقوق المساهمین 

l المصلحة المرت�طین �أعمال الشر�ة من خلال أح�ام الرقا�ة والس�طرة و�افة الأطراف ذو 

                                                           

  .23 - 22، ص ص2005، مجموعة النیل العر�Tة، مصر، محسن أحمد الخضرh، حو�مة الشر�ات 1
 ص، 2008 إبراه�مالسیدالمل�حي،دراسةواخت�ارتأثیرآل�اتحو�مةالشر�اتعلىفجوةالتوقعاتفیبیئةالممارسةالمهن�ةف�مصر،الكو�ت، 2

14.  
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و�م�ن تصنیف مجموعة الآل�ات المستخدمة إلى ، على أداء إدارة الشر�ة ومراقب الحسا�ات

  :نوعین داخل�ة وخارج�ة على النحو التالي

  حو#مة لالآل�ات الداخل�ة ل .1
وفعال�ات الشر�ة، واتخاذ تنصب آل�ات حو�مة الشر�ات الداخل�ة على أنشطة 

الإجراءات اللازمة لتحقیU أهداف الشر�ة و�م�ن تصنیف آل�ات حو�مة الشر�ات الداخل�ة 

 :إلى ما �أتي

في ظل مفهوم حو�مة الشر�ات فإن مجلس الإدارة سوف �قوم �الن�ا�ة : مجلس الإدارة .1.1
لشر�ة وتحقیU عن المستثمر�ن �مسائلة المدیر�ن ومحاسبتهم عن أدائهم لتحقیU أهداف ا

و�التالي فإن الحو�مة الجیدة للشر�ة تؤدl عن طر�U المحاس�ة أمام ، مصالح المستثمر�ن
ومن ، مجلس الإدارة إلى أداء اقتصادh أفضل وتحسین قدرة الشر�ة على إنتاج الثروة

خلال إشراف ورقا�ة مجلس الإدارة تز�د من احتمالات سرعة استجا�ة الشر�ة للتغیرات في 
�ما أن ، عمال والأزمات �ما یؤ�د للمستثمر�ن أن استثماراتهم ستظل في أمانبیئة الأ

 hوضمان استبدال المدیر�ن ، إشراف مجلس الإدارة ین�غي أن �عمل على منع التهاون الإدار
فعالة ین�غي أن تكون في الموقف لمجالسولكي تكون هذه ا، الذین یخفقون في أداء أعمالهم

ة الشر�ة، وفي ذات الوقت تأخذ الأهداف الاجتماع�ة للشر�ة الذh یؤهلها للعمل لمصلح
�عین الاعت�ار، والإشراف الجید من طرف مجلس الإدارة یؤدl إلى تطبیU الحو�مة 
للشر�ات التي تنع�س على تخف�ض تكلفة رأس المال وز�ادة الثقة في دخول الأسواق 

  .1هموال�قاء فیها لكي �ستفیدون المساهمون من ارتفاع ق�مة الس
ولكي یتم�ن مجلس الإدارة من الق�ام بواج�اته في الإشراف والتوج�ه والمراق�ة، یلجأ إلى 

 :تأس�س مجموعة من اللجان من بین أعضائه من غیر التنفیذیین، أبرزها ما یلي

� Nعد الإخفاقات والاضطرا�ات المال�ة التي حصلت في الشر�ات : لجنة التدقی�
و�رجع هذا ، وجدت لجنة التدقیU اهتمام �الغ من قبل الهیئات العلم�ة الدول�ة، العالم�ة

                                                           

  .96ـ 95محمد مصطفي سل�مان، مرجع سابU، ص ص 1
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الاهتمام للدور الذh �م�ن أن تؤد�ه لجنة التدقیU �أداة من أدوات حو�مة الشر�ات في 
�ة التي تفصح عنها الشر�ات، وذلك من خلال ز�ادة الثقة والشفاف�ة في المعلومات المال

دورها في إعداد التقار�ر المال�ة وإشرافها على وظ�فة التدقیU الداخلي في الشر�ات، 
فضلا عن دورها في ، و�ذلك دورها في دعم هیئات التدقیU الخارجي وز�ادة استقلالیتها

  .1التأكید على الالتزام �م�اد" حو�مة الشر�ات
اغلب الدراسات الخاصة �حو�مة الشر�ات والتوص�ات الصادرة ر�زت : لجنة الم#افآت �

تش�ل لجان الم�افآت من أعضاء مجلس الإدارة على ضرورة أن ، عن الجهات المهتمة
) OECD(و قد تضمنت إرشادات منظمة التعاون الاقتصادh والتنم�ة ، غیر التنفیذیین

الإدارة و الإدارة العل�ا معقولة في تأكیدا على ضرورة أن تكون م�افآت أعضاء مجلس 
بهدف ضمان تعز�ز مصالح الشر�ة في الأمد ال�عید ، مجال الشر�ات المملو�ة للدولة

 .2من خلال جذب المهنیین من ذوh الكفاءات العال�ة

عندما یتم تعیین أعضاء مجلس الإدارة والموظفین یجب أن ��ون : لجنة التعیینات �
مع المهارات والخبرات المحددة من تهمم وخبراتهمهارا أفضل المرشحین الذین تتلاءم

الشر�ة، وTهدف ضمان الشفاف�ة في تعیین أعضاء مجلس الإدارة و�ق�ة الموظفین فقد 
منها تعیین أفضل المرشحین المؤهلین ، وضعت لهذه اللجنة مجموعة من الواج�ات

وظ�فة المطلوب �جب أن تقوم اللجنة �الإعلان عن الو ، وتقی�م مهاراتهم �استمرار
للتعیین وأن تتوخى الموضوع�ة، وذلك �مقارنة  تهمإشغالها، ودعوة المؤهلین لتقد�م طل�ا

 الخ...3مؤهلات ومهارات المتقدم مع المواصفات الموضوعة من الشر�ة

دارة المؤسسة تعمل على مراجعة النواحي لاوظ�فة إدار�ة تا�عة هي : المراجعة الداخل�ة .1.1
والأعمال الأخرl، لتقی�م مدl مسایرة التطبیU العملي للخط6 المحاسب�ة والمال�ة 

                                                           

حو�مة الشر�ات �أل�ة للحد من  :منالفسادالمالیوالإدارh، الملتقىالوطن�حولبروشز�نالدین، ده�میجابر، دورآل�اتالحو�مةف�الحد 1
  .12، ص 2012ماh  07 - 06الفساد المالي و الإدارh، جامعة �س�رة، یومي 

 -تجارTالدول – الصناعةالتأمین�ة،الواقعالعملیوآفاقالتطو�ر:الملتقىالدول�السا�عحول، طبني مر�م، عز�زةبنسمینة 2
  .08، ص 2012د�سمبر ،  04ـ 03، یومي جامعةحسی�ةبنبوعلی�الشلف،
  . 09نفس المرجع ، ص 3
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والعمل على حسن استخدام الموارد �ما  رجوّةوالس�اسات المرسومة لتحقیU الأهداف الم
 lالكفا�ة الإنتاج�ة القصو Uعدة سالمراجعة الداخل�ة هو ممن االهدف الأساسي و  ،�حق

�ام المراجع الداخلي لعمل�ات الفحص الإدارة في تنفیذ مهامهم ومسؤول�اتهم و�ق أعضاء
وعل�ه ف�م�ن ، والتقی�م وإعطاء نصائح للإدارة والتعالیU حول العمل�ات التي تم مراجعتها

القول أن المراجعة الداخل�ة هي ع�ارة عن نشاi مستقل داخل المنشأة یهدف إلى التأكد 
وتزو�د الإدارة بتقار�ر  من دقة وفاعل�ة الأنظمة والتعل�مات والإجراءات المط�قة داخلها،

عن أh انحرافات أو نقاi ضعف حتى یتم�ن الاعتماد علیها �أساس سل�م لرسم 
المحافظة على أموال المؤسسة وموجوداتها من أh ض�اع أو اختلاس أو و  الس�اسات

 .1تلاعب أو سوء استعمال

  حو#مة لالآل�ات الخارج�ة ل .2

آل�ات حو�مة الشر�ات الخارج�ة هي ع�ارة عن ضغوi تمارسها المنظمات الدول�ة 

ووسیلة رقا�ة لأصحاب المصالح الخارجیین على الشر�ة، بهدف ، ذا الموضوعبهالمهتمة 

  :ومن هذه الآل�ات نذ�ر ما یلي، تطبیU قواعد حو�مة الشر�ات

عد منافسة سوق ت :منافسة سوق المنتجات أو الخدمات وسوق العمل الإدار"  .1.2
المنتجات أو الخدمات أحد الآل�ات المهمة لحو�مة الشر�ات، وإذا لم تقم الإدارة بواجبها 
�الش�ل الصح�ح أو غیر مؤهلة، سوف تفشل في منافسة الشر�ات التي تعمل في نفس 

إذن منافسة سوق المنتجات أو الخدمات . حقل الصناعة، و�التالي تتعرض للإفلاس
رة، وخاصة إذا �انت هناك سوق فعالة للعمل الإدارh، سوف ��ون له ذب سلوك الإداته

تأثیر سیئ على مستقبل المدیر وأعضاء مجلس الإدارة، إذ غال�ا ما تحدد اخت�ارات 
 Uالملائمة للتعیین ولا یتم إشغال مسؤولین من أعضاء مجلس إدارة أو مدیر�ن تنفیذیین سب

  .2ةأن قادوا شر�اتهم إلى الإفلاس أو التصف�

                                                           

شع�اني لطفي، المراجعة الداخل�ة مهمتها و مساهمتها في تحسین تسییر المؤسسة مع دراسة حالة قسم تصدیر الغاز التا�ع 1
  .72ـ 70ص  ص 2004للنشاi التجارh لمجمع سوناطراك، رسالة ماجستیر، جامعة الجزائر، 

  .10، طبني مر�م، مرجع سابU، ص عز�زةبنسمینة 2
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لاشك ف�ه أن الاندماجاتوالاستحواذات من الأدوات التقلید�ة : الاندماجاتوالاستحواذات .2.2
لإعادة اله��لة في قطاع الشر�ات في أنحاء العالم، و�م�ن أن تحدث 

ف�م�ن أن تكون لأس�اب استراتیج�ة لتحسین ، الاندماجاتوالاستحواذات لأس�اب مختلفة
أو من أجل ، و�م�ن أن تندمج الشر�ات لتنو�ع نشاطها، العمل�ات التشغیل�ة أو المال�ة

بهدف جعلها ، و�ل الاندماج�ات هي في جوهرها استحواذات، النمو وز�ادة القوة السوق�ة
أو التخلص من النفقات غیر الضرور�ة أو من خلال ، مرTحة عن طر�U خفض التكالیف

ن مدیرها والاستغناء أوعن طر�U التخلص م، الدعم المالي من طرف الشر�ة المستحوذة
 .1عن خدمات الإدارات ذات الأداء المنخفض

لأن �مثل التدقیU الخارجي حجر الزاو�ة للحو�مة الجیدة للشر�ات، :التدق�قالخارجي .3.2

المتت�ع لتار�خ تطور مهنة مراجعة الحسا�ات في العدید من دول العالم یجد أنها نمت و 
الإدارة، و ذلك لحاجة ملاك الشر�ة إلى رأh تطورت في ظل ف�رة انفصال الملك�ة عن 

و �عرف التدقیU . مهني مستقل عن مدl �فاءة إدارة الشر�ة في استخدام مواردها المتاحة
 Uالخارجي على أنه عمل�ة منتظمة وموضوع�ة للحصول على أدلة إث�ات ف�ما یتعل

المعلومات �حقائU حول وقائع و أحداث اقتصاد�ة، ثم إ�صال النتائج إلى مستخدمي 
المهتمین بذلك للتحقU، و�ان هدفها في مراحل تطوره الأول�ة وقائي ینحصر في اكتشاف 

ثم تحول �عد ذلك إلى ال�حث ما إذا �انت القوائم المال�ة ، الأخطاء و الغش و التلاعب
تعبر �صورة صادقة و عادلة عن نتائج العمل�ات، وعن المر�ز المالي في نها�ة الفترة أم 

�ساعد المدققون الخارجیون هذه الشر�ات على تحقیU المساءلة و�غرسون الثقة بین إذ ، لا
 .2أصحاب المصالح

لقد أثرت �عض التشر�عات والقوانین على الفاعلین الأساسیین في :التشر�عوالقوانین .4.2
عمل�ة الحو�مة، ل�س ف�ما یتصل بدورهم ووظ�فتهم في هذه العمل�ة، بل على ��ف�ة 

في سنة أو �سلي فعلى سبیل المثال عند إصدار قانون سارTینز ، تفاعلهم مع �عضهم
                                                           

 . 433ـ 431طارق عبد العال حماد، مرجع سابU، ص ص 1

  .12ص  2002رسالة ماجستیر، جامعة الجزائر، بن یخلف آمال، المراجعة الخارج�ة في الجزائر،  2
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 و، المعروف �اسم قانون الإصلاح المحاسبي للشر�ات العامة وحما�ة المستثمر�ن  2002
ز�ادة عدد أعضاء مجلس الإدارة المستقلین، وتقو�ة إشراف لجنة التدقیU على عمل�ة إعداد 
التقار�ر المال�ة، والطلب من المدیر التنفیذh الشهادة على صحة التقار�ر المال�ة وعلى 
نظام الرقا�ة الداخل�ة، وتحدید قدرة المسؤولین في الشر�ة على المصادقة على المعاملات 

م في الشر�ة والتي قد تكون مضرة �مصالح المالكین وأصحاب المصالح التي تخصه
 .1الآخر�ن

 تعر�ف وخصائص المؤسسة الاقتصاد�ة: الثانيالم�حث 

  تعر�ف المؤسسة الاقتصاد�ة: المطلب الأول

لقد تعددت تعار�ف المف�ر�ن للمؤسسة الاقتصاد�ة عبر الزمان، وحسب الاتجاهات   

  :2واحد منهم، وف�ما یلي نستعرض مجموعة من التعر�فوالمداخل التي یتبناها �ل 

المؤسسة هي الوحدة التي تجمع فیها وتنسU العناصر ال�شر�ة "�أن  �M.Truchyعرفها  

hالاقتصاد iوالماد�ة للنشا ."  

المؤسسة هي منظمة تجمع أشخاصا ذوh : "�ما �أتي François Perouxو�عرفها 

�فاءات متنوعة تستعمل  رؤوس الأموال وقدرات من أجل إنتاج سلعة ما، والتي �م�ن أن 

  3"ت�اع �سعر أعلى مما تكلفته

جم�ع أش�ال المنظمات الاقتصاد�ة المستقلة مال�ا هدفها : "�ما تعرف أ�ضا �أنها

هي منظمة مجهزة ���ف�ة توزع فیها المهام                  توفیر الإنتاجٍ  لغرض التسو�U، و 

والمسؤول�ات، و�م�ن أن تعرف �أنها وحدة اقتصاد�ة تتجمع فیها الموارد ال�شر�ة والماد�ة  

h4"اللازمة للإنتاج الاقتصاد.  

                                                           

  .457ـ 456طارق عبد العال حماد، مرجع سابU، ص ص 1
  .09، ص1988، 1اقتصاد المؤسسة، دار المحمد�ة العامة، الجزائر، iناصر دادh عدون،  -2
 .10نفس المرجع، ص -3

4- i،اجي، اقتصاد المؤسسة، بدون دار نشرT13، بدون سنة نشر، ص2إسماعیل عر. 
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�منطقة اقتصاد�ة اجتماع�ة مستقلة نوعا ما، توجد فیها "وفضلا عن ذلك فهي 

الوسائل ال�شر�ة، المال�ة والماد�ة والإعلام�ة �غ�ة خلU ق�مة مضافة  القرارات حول تر�یب

  .1"حسب الأهداف في نطاق زماني وم�اني

�وحدة إقتصاد�ة التي تتجمع فیها الموارد ال�شر�ة والماد�ة اللازمة "وتعتبر أ�ضًا المؤسسة 

h2"للإنتاج الاقتصاد.  

المؤسسة هي تنظ�م : "لآتيولعل أشمل تعر�ف للمؤسسة الاقتصاد�ة هو التعر�ف ا

اقتصادh مستقل مال�ا في إطار قانوني واجتماعي معیـن، هـدفه دمج عوامـل الإنتاج أو 

ت�ادل سلع أو خدمات، مع أعوان اقتصادیین آخر�ـن، �غرض تحقیـU نتیجة ملائمة وهذا 

حجم ضمن شروi اقتصاد�ة تختلف �اختلاف الحیز الم�اني والزماني الذh یوجد ف�ه وت�عا ل

  .3"ونوع نشاطه

ومن خلال التعار�ف السا�قة، یتضح لنا أن المؤسسـة ��انـا اعت�ار�ـا مستقـلا و�تحدد 

نشاطها �الإنتاج والمش�ل من أحد العنصر�ن السلع أو الخدمات، ولها موارد مال�ة و�شر�ة، 

ورغم ذلك  ت�قى التعار�ف الواردة غیر شاملة، خاصة مع التطور الذh شهدته نظر�ة 

  .دارةونظر�ات الإالمؤسسة 

  :4نستخلص مما سبU ذ�ره، أن المؤسسة م�ونة من العناصر الآت�ة  

وهي الوسائل المستخدمة في العمل�ة الإنتاج�ة من آلات وم�اني         : الموارد الماد�ة -
  .ومواد أول�ة

وهي تلك الموارد المتمثلة في الطاقات العضل�ة والف�ر�ة لعمال : الموارد ال�شر�ة -
  .المؤسسة

                                                           

 .24، ص1998عبد الرزاق بن حبیب ، اقتصاد  و تسییر المؤسسة، دار المحمد�ة العامة، الجزائر،   -1

2-  ،hعمر صخرi ،24، ص1993، 2اقتصاد المؤسسة، دیوان المطبوعات الجامع�ة، الجزائر. 

 .11ناصر دادh عدون، مرجع سابU، ص -3

، �ل�ة العلوم الاقتصاد�ة و علوم )غیر منشورة(إبراه�م بختي، دور الانترنت و تطب�قاته في المؤسسة ، أطروحة د�توراه  -4
 .16، ص2002التسییر، جامعة الجزائر، الجزائر،
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 .وهو الم�لف بتسییر النشاi الإنتاجي للمؤسسة: ارمر#ز القر  -
- Nالمؤسسة المتولد عن عنصر العمل المبذول لتحو�ل المواد : التنسی iهو ناتج نشا

الأول�ة إلى سلع ماد�ة، أو عنصر العمل المبذول لتقد�م خدمات للأفراد                    
 .أو الجماعات

 �ةخصائص المؤسسة الاقتصاد: المطلب الثاني

�ما سبU ورأینا، أن هناك عدة تعار�ف للمؤسسة الاقتصاد�ة اختلفت �حسب الزمان    

والإیدیولوج�ات، وقد توصلنا إلى أن التعر�ف الجارh مفاده أن المؤسسة الاقتصاد�ة المعن�ة 

�الدراسة هي �ل منظمة تتفاعل فیها الموارد ال�شر�ة و الماد�ة  والمال�ة و تنش6 في المجال 

الاقتصادh تهدف إلى تحقیU الاستمرار�ة والرTح، ورغم اختلاف التعر�ف إلا أن المؤسسة 

الاقتصاد�ة تكاد تشترك في �عض الخصائص تمیزها عن غیرها من المؤسسات  هذه 

  :�1الآتي -حسب ما ورد عن عمر صخرh  –الخصائص حاولنا تلخ�صها 

ترتب علیها مجموعة من تتمتع المؤسسة الاقتصاد�ة �شخص�ة قانون�ة مستقلة ت - 1
  .الواج�ات والمسؤول�ات

  .القدرة على أداء الوظ�فة التي وجدت من أجلها - 2
 .القدرة على ال�قاء والتكیف مع الظروف المح�طة بها في حدود إم�اناتها - 3

  أهداف المؤسسة الاقتصاد�ة: الثالثالمطلب 

تكون هذه هناك عدة أهداف تسعى المؤسسات الاقتصاد�ة إلى تحق�قها، وغل�ا ما 

  :2الأهداف متداخلة ف�ما بینها، و�م�ن إجمالها ف�ما �أتي

وأهم هذه الأهداف التي �م�ن أن تحققها المؤسسة : الأهداف الاقتصاد�ة 1-3-1

  :الاقتصاد�ة هي

                                                           

-
1 i ،اقتصاد المؤسسة، دیوان المطبوعات الجامع�ة، الجزائر ،h25، ص1993، 4عمر صخر. 

 .21-17ناصر دادh عدون، مرجع سابU، ص  -2
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�عتبر الرTح من الأهداف الأساس�ة التي تسعى إلى تحق�قها المؤسسة : تحقیN الرSح -أ

 مو�ل نشاطاتها من دفع للأجور لعمالها وتسدید التزاماتهااقتصاد�ة، لأنه �فضله تستط�ع ت

اتجاه شر�اتها، و�سمح لها بتحدید وسائل الإنتاج لدیها، و�عتبر الرTح أهم مع�ار على نجاح 

  .المؤسسة

ذا من خلال السلع والخدمات التي تقدمها المؤسسة و��ون ه: تحقیN متطل�ات المجتمع - ب

 hتنش6 ف�هالاقتصاد�ة إلى المجتمع الذ.  

وذلك �الاستخدام الأمثل لعوامل الإنتاج، حتى تتفادl المؤسسة الوقوع : عقلنة الإنتاج -ج

في مشاكل اقتصاد�ة، و�التالي تسبب الخسارة لملاكها وللمجتمع ��ل، وذلك من خلال 

  .حرمانه من السلع والخدمات ومناصب العمل التي �انت توفرها

  :ن تلخ�ص أهم هذه الأهداف ف�ما �أتيو�م�  :الأهداف الاجتماع�ة 1-3-2

توفیر مناصب الشغل في المناطU التي تنش6 فیها هذه المؤسسات الاقتصاد�ة، مع  -أ

  .ضمان مستوl مقبول من الأجور للعمال الذین تشغلهم

تحسین مستوl مع�شة العمال، وذلك من خلال الز�ادة المستمرة في الأجور تماش�ا مع  -ب

  .ونجاحها، و�ذا مع الز�ادة في الاحت�اجات المع�ش�ة لهؤلاء العمالز�ادة تطور المؤسسة 

إحداث أنماi استهلاك�ة جدیدة في المجتمع، وذلك من خلال المنتجات الجدیدة التي  -ج

  .تقترحها المؤسسة على زTائنها والتي لم یتعودوا معلى استهلاكها من قبل

من خلال الحوار والتشاور بین �ل العمل على ضمان تماسك العاملین وتآلفهم، وذلك  -د

  .الأطراف داخل المؤسسة واحترام نظامها

توفیر التأمین لسلامة العمال وصحتهم، �التأمین الصحي والتامین من الحوادث             -هـ

والتقاعد، �ما توفر المرافU الضرور�ة لراحة العمال �الس�نات الوظ�ف�ة، المخ�مات الص�ف�ة 

  .وغیرها
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وتعتبر من الأهداف الضرور�ة التي تسعى إلیها المؤسسة : هداف التكنولوج�ةالأ 1-3-3

  :لتحق�قها، لأنها تضمن لها التطور والنمو وال�قاء، وأهم هذه الأهداف

ال�حث والتطو�ر في أسالیب وطرق الإنتاج، وهذا من خلال إنشاء مصلحة ومخابر  -أ

ن إنتاجها والرفع من قدراتها خاصة بهذا الجانب، الشيء الذh �سمح للمؤسسة بتحسی

 lالتنافس�ة مقارنة �المؤسسات الأخر.  

المساهمة في الخطة العامة لل�لاد في مجال ال�حث العلمي والتطو�ر التكنولوجي     -ب

وذلك من خلال التنسیU والتعاون في مختلف مؤسسات ومراكز ال�حث العلمي والجامعي في 

  .المؤسسة والمجتمع ��لمشار�ع �حث مشتر�ة تعود �الفائدة على 

  :و�م�ن إیجازها ف�ما �أتي: الأهداف الثقاف�ة والر�اض�ة 1-3-4

توفیر الوسائل الترفیه�ة والتثق�ف�ة التي تسمح لعمال المؤسسة وأولادهم �الترف�ه               -أ

والتثقیف من مسرح وم�ت�ات ورحلات، وذلك لما لهذا الجانب من تأثیر إیجابي       وفعال 

  .على المستوl  الف�رh للعامل

تدر�ب العمال المبتدئین ورس�لة القدامى، وهذا ما یؤثر على مردود�ة المؤسسة  -ب

  .�الإیجاب خاصة وعلى الدخل الوطني عامة

تخص�ص أوقات للر�اضة التي تعتبر من بین العناصر الجد مفیدة في الاستعداد للعمل  -ج

  .�ةوالتحفیز عل�ه، ودفع الإنتاج والإنتاج

  الاقتصاد�ة تصنیف المؤسسة: الرا�عالمطلب 

المع�ار القانوني، مع�ار : �م�ن تصنیف المؤسسات الاقتصاد�ة حسب عدة معاییر أهمها

hالخ...الملك�ة، مع�ار الحجم والمع�ار الاقتصاد  

  :وف�ما �أتي سنتطرق لأصناف المؤسسة الاقتصاد�ة حسب �ل مع�ار
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حسب هذا المع�ار �م�ن تصنیف : القانوني تصنیف المؤسسة حسب المع�ار 1-4-1

  :1المؤسسات الاقتصاد�ة إلى صنفین هما

وهي المؤسسة التي �متلكها شخص واحد، وهو المسؤول الأول : المؤسسة الفرد�ة -أ

والأخیر عن نتائج أعمالها، وعادة ما یتولى هو إدارة وتسییر شؤونها، وفي الغالب ما تكون 

  .یرهذه المؤسسة من الحجم الصغ

وهي ع�ارة عن مؤسسة �شترك فیها شخصان أو أكثر، حیث �قدم �ل واحد : الشر#ة - ب

منهما حصة من رأسمال أو قوة عمل، و�حصل في المقابل على نصی�ه من الرTح أو 

  : الخسارة، و �م�ن تصنیف الشر�ة إلى نوعین رئ�سین وهما

ذات المسؤول�ة �شر�ات التضامن، شر�ات التوص�ة والشر�ات : شر#ة الأشخاص* 

  .المحددة

  .�شر�ات التوص�ة �الأسهم وشر�ات المساهمة: شر#ات الأموال* 

وتصنف المؤسسات حسب : تصنیف المؤسسة الاقتصاد�ة حسب مع�ار الملك�ة 1-4-2

  :2هذا المع�ار إلى ثلاثة أنواع

وهي المؤسسات التي تعود ملكیتها إلى شخص معین                :المؤسسة الخاصة -أ

  .أو مجموعة من الأشخاص، مثل المؤسسات الفرد�ة، شر�ات الأشخاص وشر�ات الأموال

وهي المؤسسات التي تعود ملكیتها للدولة، و �م�ن أن تكون هذه   :المؤسسة العموم�ة - ب

  .المؤسسات وطن�ة أو تا�عة للجماعات المحل�ة

ختلطة بین الدولة                 وهي المؤسسات الني تكون ملكیتها م :المؤسسة المختلطة -ج

والأفراد، سواء �انوا أفراد وطنیین أو أجانب، وتنشأ عادة هذه المؤسسات نتیجة الخوصصة 

  .الجزئ�ة للمؤسسات العموم�ة

                                                           

-
 .26عمر صخرh، اقتصاد المؤسسة، مرجع سابU، ص 1

 .28،29نفس المرجع، ص ص  -2
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�عتبر مع�ار الحجم من أهم المعاییر التي  :تصنیف المؤسسة حسب مع�ار الحجم 1-4-3

  :1ن�فها وفقا لهذا المع�ار إلى نوعین هماتصنف بها المؤسسات الاقتصاد�ة، و�م�ن تص

وتدخل ضمن هذا التصنیف �ل المؤسسات التي تشغل : المؤسسات الصغیرة والمتوسطة -أ

  :، و�م�ن تقس�مها إلى ثلاثة أنواععامل 500أقل من 

  .عمال 10وهي التي تشغل أقل من : المؤسسة المصغرة -

  .عامل 200و 10وهي التي تشغل ما بین : المؤسسة الصغیرة -

  .عامل 500و 200وهي التي تشغل ما بین : المؤسسة المتوسطة -

وتتمیز المؤسسات الصغیرة والمتوسطة �أنها الأكثر انتشارا في �ل دول العالم 

من مجموع المؤسسات في الولا�ات %) 99(وخاصة المتقدمة منها، حیث تصل نسبتها إلى 

  .الأور�Tة والرأسمال�ةالمتحدة الأمر���ة، ال�ا�ان والدول 

ذات أهم�ة عامل، وهي  500وهي المؤسسات التي تشغل أكثر من : المؤسسة الكبیرة - ب

�بیرة في الاقتصاد وذلك من خلال النشاi التي تقوم �ه، والذh قد تعجز الدولة عن أدائه، 

  .�التنقیب عن البترول واستخراجه وتكر�ره وتسو�قه

و�م�ن تقس�م المؤسسات : ار الاقتصاد"تصنیف المؤسسة حسب المع� 1-4-4

  :2الاقتصاد�ة حسب هذا المع�ار إلى الأنواع الأت�ة

وهي المؤسسات الني تقوم بخدمة الأرض، وإنتاج المنتجات الن�ات�ة : المؤسسات الفلاح�ة -أ

  .والحیوان�ة

وهي المؤسسات التي تنش6 في میدان استخراج المواد الأول�ة : المؤسسات الصناع�ة - ب

  .وتحو�لها

  .وهي المؤسسات التي تقوم بتوز�ع المنتجات وإ�صالها إلى الزTائن :المؤسسات التجار�ة -ج

                                                           

-
 .65-64ناصر دادh عدون، مرجع سابU، ص ص  1

-
 .16إسماعیل عرTاجي، مرجع سابU، ص 2



  للدراسةطار مفاه�مي الإ:   الفصل الاول
 

20 

وهي المؤسسات التي تقوم �النشاطات المال�ة، �البنوك                     : المؤسسات المال�ة -د

  .ومؤسسات التأمین وغیرها

م مختلف أنواع الخدمات وهي المؤسسات التي تقوم بتقد�: مؤسسات الخدمات -هـ

  .�مؤسسات النقل، التعل�م، الصحة وغیرها
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  عرض ومناقشة النتائج: الم�حث الأول

  تحدید الاتجاه العام حسب ق�م المتوسY المرجح: الأولالمطلب 

  تحدید الاتجاه العام حسب ق�م المتوسY المرجح): 01(الجدول رقم 

  الدرجة
 Yمجال المتوس

  الحسابي
  الاتجاه العام

الإجا�ة على الأسئلة حسب 

  سلم ل�#ارتالخماسي

1  
الى  01من 

1.80  

مستوl مرتفع 

  جدا
  موافق�شدة

2  
من 

  2.60الى1.81
  موافU  مستوىمرتفع

3  
 2.61من 

  3.40الى
  محاید  مستوىمتوس6

4  
 3.41من 

  4.20الى
  غیر موافU  مستوىضعیف

  5الى 4.21من   5
مستوl ضعیف 

  جدا
  غیر موافق�شدة

  .SPSS V29إعداد الطل�ة بناء على مخرجات برنامج  نم :المصدر

  :�قسم تحدید لاتجاه العام حسب ق�م المتوس6 المرجح الى خمس درجات 

حیــث وجــدنا لاتجــاه العــام مســتوl  1.81الــى  1؛ مجــال المتوســ6 الحســابي مــن 1الدرجــة

  .لاجا�ات حسب سلم ل��ارتا لخماسي موفU �شدةامرتفع جدا و�انت 

ا�ــــات �انــــت لاجا�ــــان لاتجــــاه العــــام مســــتوl مرتفــــع و  2.60الــــى  1.81؛ مــــن 2الدرجــــة 

  .موافقة



  الإطار التطب�قي للدراسة:الفصل الثاني
 

23 

جا�ــــات �انــــت الا�ــــان اتجــــاه العــــام مســــتوl متوســــ6 و  3.40الــــى  2.61؛ مــــن 3الدرجــــة 

  .محایدة

لاجا�ـــات �انـــت ا�ـــان الاتجـــاه العـــام مســـتوl ضـــعیف و  4.20الـــلا  3.41؛ مـــن 4الدرجـــة 

Uغیر مواف.  

لاجا�ات �انت غیـر ا�ان لاتجاه العام مستوl ضعیف جدا و  5الى  4.21؛ من 5الدرجة 

  .افU �شدةمو 

  یوضح نتائج اخت�ار معامل الفا #رون�اخ للاستب�ان): 02(الجدول رقم 

  عدد الع�ارات  محاور الاستب�ان
معامل ألفا 

  #رون�اخ

  0,810  ع�ارة 10  أثر الآل�ات الداخل�ة

  0,702  ع�ارات10  أثر الآل�ات الخارج�ة

  0,831  ع�ارة20  معامل الث�ات لجم�ع فقرات الاستب�ان

  .SPSS V29إعداد الطل�ة بناء على مخرجات برنامج  نم :المصدر

ـــع الفقـــرات  ـــاج لاســـتب�ان وجـــدنا أن مجمـــوع المعامـــل الث�ـــات لجم� عنـــد أخت�ارألفار�رون�

  : �قسم على لمحور�ن  �0.831ان ) فقرة 20(لاستب�ان 

  .0.810و�ان المعامل بنس�ة  10؛اثرلال�ات الداخل�ة �ان عدد الع�ارات 1المحور 

و�ــــان المعامــــل بنســــ�ة  10اثــــر الال�ــــات الخارج�ــــة �ــــان عــــدد الع�ــــارات  ؛2المحــــور 

0.702.  
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  یوضح الاتساق الداخلي لمحاور الدراسة): 03(الجدول رقم 

  الارت�ا[ مع الدرجة الكل�ة للاستب�ان  محاور الدراسة

Pearson correlation  Sig 

 0,000 **0,720  أثر الآل�ات الداخل�ة

 0,000 **0,843  أثر الآل�ات الخارج�ة

  .SPSS V29إعداد الطل�ة بناء على مخرجات برنامج  نم :المصدر

  :عند دراسة لاتساق الداخلي ل حاور الدراسة وجدنا

  .0.720؛ لارت�اi من الدرجة الكل�ة لاستب�ان بنس�ة  1المحور 

  . 0.843؛ الارت�اi من الدرجة الكل�ة لاستب�ان بنس�ة 2المحور 

  توز�ع أفراد عینة الدراسة حسب الجنس): 04(الجدول رقم 

 

 

 

 

 

 

  

  .SPSS V29إعداد الطل�ة بناء على مخرجات برنامج  نم :المصدر

أنثى حیث یوضح الشـ�ل اعـلاه  15ذ�ر و  21فرد منهم  37الدراسة من تتكون عینة 

ممـــا �عنــــي ســـ�طرة العنصــــر  41.7%مرتفعـــة مقارنــــة بنســـ�ة لإنــــاث  %58.3ان نســـ�ة ذ�ــــور

  .الد�ورh على لإدارة 

  

  النس�ة  التكرار  الفئة  المتغیر  الرقم

  الجنس  01
 58,3  21  الذ#ور

 41,7  15  الإناث

  % 100  37  المجمــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــوع
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  .SPSS V29إعداد الطل�ة بناء على مخرجات برنامج  نم :المصدر

  العلميالمؤهل توز�ع افراد العینة :المطلب الثاني

  لمؤهل العلمياحس�توز�ع أفراد عینة الدراسة ): 05(الجدول رقم 

 النس�ة التكرار الفئة المتغیر الرقم

 لمؤهل العلميا 02

 83,3 30 ل�سانس

 2,8 1 دراسات عل�ا

 13,9 5 شهادة مهن�ة

 %100 36 المجمــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــوع

  .SPSS V29إعداد الطل�ة بناء على مخرجات برنامج  نم :المصدر

نلاحr من الجـدول أعـلاه أن أغلب�ـة إفـراد العینـة مـن حـاملي شـهادة ل�سـانس حیـث بلـغ 

وحــاملي ،  %2.8فــرد بنســ�ة  1العل�ــا  توTلــغ عــدد الدراســا،  %83.3فــرد بنســ�ة 30عــددهم 

  .%13.9شهادات المهن�ة نس�ة 

  

  

الجنس

ذكر

انثى
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 التخصص العلميتوز�ع افراد العینة :المطلب الثالث

  حس�التخصص العلميتوز�ع أفراد عینة الدراسة ): 06(الجدول رقم 

 النس�ة التكرار الفئة المتغیر الرقم

03 
التخصص 

  العلمي

 50,0 18 دراسات محاسب�ة

 27,8 10 مال�ة

 22,2 8 اقتصاد

 100% 36 المجمــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــوع

  .SPSS V29إعداد الطل�ة بناء على مخرجات برنامج  نم :المصدر

نلاحr من خلال جدول الخاص بتوز�ع العینة دراسة حسـب متغیـر التخصـص العلمـي 

امـــا ‘  %50ونســـبتهم  18ان اغلب�ـــة افـــراد العینـــة مـــن تخصـــص دراســـات محاســـب�ة وعـــددهم 

افــراد مــن تخصــص لاقتصــاد بنســ�ة  8و ، % 27.8ونســبتهم  10تخصــص مال�ــة عــددهم 

22.2 %.  
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  .SPSS V29إعداد الطل�ة بناء على مخرجات برنامج  نم :المصدر

 الخبرة المهن�ةتوز�ع افراد العینة حسب : المطلب الرا�ع

  الخبرة المهن�ةحس�توز�ع أفراد عینة الدراسة ): 07(الجدول رقم 

 النس�ة التكرار الفئة المتغیر الرقم

 الخبرة المهن�ة 04

 0 0 سنوات 5اقل من 

 55,6 20 سنوات 10الى  5من 

  44,4 16  سنة 10اكثر من 

 %100 36 المجمــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــوع

  .SPSS V29إعداد الطل�ة بناء على مخرجات برنامج  نم :المصدر

متغیــر الخبــرة حیــث نجــد ان اغلــبهم یتمثــل الجــدول الســابU توز�ــع عینــة الدراســة حســب 

 10واصـحاب اكثـر مـن ‘  %55.6فـرد بنسـ�ة  20سـنوات وعـددهم 10الى  5لدیهم خبرة من 

  سنوات خبرة فلا یوجد  5اما اصحاب اقل من ‘ 44.4%بنس�ة  16سنوات خبرة عددهم 
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  .SPSS V29إعداد الطل�ة بناء على مخرجات برنامج  نم :المصدر

  ات الدراسةاخت�ار : الثاني الم�حث

  محاور الدراسةعرض وتحلیل وصفي لإجا�ات أفراد العینة نحو : المطلب الاول
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  نتائج تحلیل إجا�ات أفراد العینة على ع�ارات المحور الأول: )08(جدول رقم 

الاتجاه العام 

  للعینة

المتوسY   الاهم�ة

  الحسابي

الانحراف 

  المع�ار" 
 الع�ارة

الر

 قم

  �شدةموافق
مرتفعة 

 جدا

1,33  ,4780  
 1  

  �شدةموافق
مرتفعة 

 جدا

1,33  ,4780  
 2  

  �شدةموافق
مرتفعة 

 جدا

1,50  ,5070  
 3  

  �شدةموافق
مرتفعة 

 جدا

1,53  ,6090  
 4  

  �شدةموافق
مرتفعة 

 جدا

1,72  ,7410  
 5  

  �شدةموافق
مرتفعة 

 جدا

1,78  ,6810  
 6  

  �شدةموافق
مرتفعة 

 جدا

1,67  ,6320  
 7  

  �شدةموافق
مرتفعة 

 جدا

1,69  ,7490  
 8  

  9   7230,  1,86 مرتفعة  �شدةموافق

  �شدةموافق
مرتفعة 

 جدا

1,67  ,5860  
 10  

 Nشدةمواف� 
مرتفعة 

 جدا

1,60 ,1810  
 اثر الآل�ات الداخل�ةآراء واتجاهات أفراد العینة نحو 

  .SPSS V29إعداد الطل�ة بناء على مخرجات برنامج  نم :المصدر
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السا�قة ان الاتجاهات اجا�ة العینة على الع�ـارات المحـور لاول �انـت توضح الب�انات 

 %1.60الموافقـة �شـدة و�لهــا �أهم�ـة مرتفعــة جـدا حیـث �ــان اجمـالي متوســ6 الحسـابي �ق�مــة 

  . 0.181ولانحراف المع�ارh قدره 

  الثانينتائج تحلیل إجا�ات أفراد العینة على ع�ارات المحور : )09(جدول رقم 

الاتجاه 

عام ال

  للعینة

  الاهم�ة
 Yالمتوس

  الحسابي

الانحراف 

  المع�ار" 
 الع�ارة

الر

 قم

  �شدةموافق
مرتفعة 

 جدا

1,42  ,5000  
 1  

  �شدةموافق
مرتفعة 

 جدا

1,58  ,5000  
 2  

  �شدةموافق
مرتفعة 

 جدا

1,50  ,5610  
 3  

  �شدةموافق
مرتفعة 

 جدا

1,58  ,6920  
 4  

  �شدةموافق
مرتفعة 

 جدا

1,69  ,6680  
 5  

  �شدةموافق
مرتفعة 

 جدا

1,69  ,5770  
 6  

  �شدةموافق
مرتفعة 

 جدا

1,72  ,7410  
 7  

  �شدةموافق
مرتفعة 

 جدا

1,78  ,7220  
 8  

مرتفعة   �شدةموافق 1,56  ,5580   9  
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 جدا

  �شدةموافق
مرتفعة 

 جدا

1,31 ,4670 

  10 

 Nمواف

 �شدة

مرتفعة 

 جدا

1,58  ,2330 

 الخارج�ةاثر الآل�ات آراء واتجاهات أفراد العینة نحو 

  .SPSS V29إعداد الطل�ة بناء على مخرجات برنامج  نم :المصدر

لاجا�ـات العینـة علـى الع�ـارات المحـور الثـاني اتوضح الب�انات السـا�قة ان اتجـاه العـام 

�انــت الموافقــة �شــدة و�لهــا �أهم�ــة مرتفعــة جــدا حیــث �ــان اجمــالي المتوســ6 الحســابي �ق�مــة 

  .0.233ولانحراف المع�ارh قدره  1.58%

  )Normality Distribution Test(اخت�ار التوز�ع الطب�عي للب�انات : الثانيالمطل�

 اخت�ار التوز�ع الطب�عي لعینة الدراسةنتائج : )10(جدول رقم 

-Kolmogorov  نوع الاخت�ار

Smirnova  
Shapiro-Wilk  نوع التوز�ع  

  Statistic  df  Sig.  Statistic  df  Sig  الب�انات

  طبیـــــــــــــــــــعي  0650, 36  9430,  0800, 36  1380,  أثر الآل�ات الداخل�ة

  عيـــــــــــــــــــطبی  0780,  36 9460,  2000, 36  1120,  أثر الآل�ات الخارج�ة

  .SPSS V29إعداد الطل�ة بناء على مخرجات برنامج  نم :المصدر

  :وشابیرو نلاحr فاخت�ار س�مر نو من نتائج الجدول وحسب 

وفـــــي  �0.080مســـــتوl دلالـــــة  0.138للمحـــــور لأول تقـــــدر ب ف�انـــــت إحصـــــائ�ة ســـــمیر نـــــو 

  .�0.200مستوl دلالة  0.112المحور الثاني �انت لإحصائ�ة تقدر ب

وفـي  �0.065مسـتوl دلالـة  �0.943ما �انت احصائ�ة شابیرو للمحور لاول تقدر ب

  . �0.078مستوl دلالة  0.946لاحصائ�ة تقدر بالمحور الثاني �انت 
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  لاجمالي محاور الدراسة مع متغیرة الجنسtاخت�ار نتائج : )11(جدول رقم 

  الاقسام

اخت�ار 

تجانس 

 Fالت�این 

 bمستو

  الدلالة

اخت�ار 

t لعینتین

  مستقلتین

 bمستو

  الدلالة

  0,492 695,-  8280,  0480,  أثر الآل�ات الداخل�ة

  0,416  214,-  6150,  2570,  الخارج�ةأثر الآل�ات 
  .SPSS V29إعداد الطل�ة بناء على مخرجات برنامج  نم :المصدر

وهــي  f:0.048مــن الجــدول الســابU نلاحــr إن ق�مــة لاخت�ــار التجــانس للمحــور لأول 

إh إن الت�ـاین  0.05لان الق�مـة المعنو�ـة اكبـر مـن   0.05ل�ست معنو�ة عند مسـتوl الدلالـة 

  .إh إن العینتین من مجتمع واحد  f:0.257متساوh و�دالك مع المحور الثاني �ق�مة 

  بین محاور الدراسة ت�عا للمؤهل العلمي ANOVAاخت�ار الفروق نتائج : )12(جدول رقم 

اخت�ار   الاقسام

ANOVA 

 bمستو

  الدلالة

  4070,  9240,  أثر الآل�ات الداخل�ة

  2180,  1,595  أثر الآل�ات الخارج�ة

  .SPSS V29إعداد الطل�ة بناء على مخرجات برنامج  نم :المصدر

للمحـــــور�ن علـــــى التـــــوالي �مـــــا یلـــــي  fمـــــن نتـــــائج لاخت�ـــــار �انـــــت الق�مـــــة لإحصـــــائ�ة 

 0.05وهـي اكبـر مـن ) 0.404,0.218(و�لها �مسـتوl دلالـة علـى التـوالي ) 0.924,1.595(

مما یجعلنا �قبول �ل الفرض�ات الجزئ�ة �أنها لایوجـد فورقـات بـین متوسـطات لإجا�ـات العینـة 

  .على محور الدراسة تراجع لخاص�ة المؤهل العلمي

  بین محاور الدراسة ت�عا التخصص العلمي ANOVAاخت�ار الفروق نتائج : )13(جدول رقم 
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اخت�ار   الاقسام

ANOVA 

 bمستو

  الدلالة

  3820,  9900,  أثر الآل�ات الداخل�ة

  2310,  1,532  أثر الآل�ات الخارج�ة

  .SPSS V29إعداد الطل�ة بناء على مخرجات برنامج  نم :المصدر

للمحـــــور�ن علـــــى التـــــوالي �مـــــا یلـــــي  fمـــــن نتـــــائج لاخت�ـــــار �انـــــت الق�مـــــة لإحصـــــائ�ة 

 0.05وهـي اكبـر مـن ) 0.382,0.231(و�لها �مسـتوl دلالـة علـى التـوالي ) 0.990,1.532(

مما یجعلنا �قبول �ل الفرض�ات الجزئ�ة �أنها لایوجـد فورقـات بـین متوسـطات لإجا�ـات العینـة 

  .على محور الدراسة تراجع لخاص�ة التخصص العلمي

  بین محاور الدراسة ت�عا للخبرة ANOVAاخت�ار الفروق نتائج : )14(جدول رقم 

اخت�ار   الاقسام

ANOVA 

 bمستو

  الدلالة

  8090,  0590,  أثر الآل�ات الداخل�ة

  5420,  3800,  أثر الآل�ات الخارج�ة

  .SPSS V29إعداد الطل�ة بناء على مخرجات برنامج  نم :المصدر

للمحـــــور�ن علـــــى التـــــوالي �مـــــا یلـــــي  fمـــــن نتـــــائج لاخت�ـــــار �انـــــت الق�مـــــة لإحصـــــائ�ة 

 0.05وهــي اكبــر مــن ) 0.809,0542(و�لهــا �مســتوl دلالــة علــى التــوالي ) 0.059,0.380(

مما یجعلنا �قبول �ل الفرض�ات الجزئ�ة �أنها لایوجـد فورقـات بـین متوسـطات لإجا�ـات العینـة 

  .ة الدراسة ت�عا للخبرةعلى محور الدراسة تراجع لخاص�
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  خاتمةال

في المؤسسات الحو�مة  والخارج�ة الداخل�ةالآثار حاولنا في هذه الدراسة تسل�6 الضوء على 

ال�احثین لذا أردنا معرفة ما مدl أهم�ة تطبیU حو�مة نظرا لأنها نالت اهتمام الكثیر من 

الشر�ات في تعز�ز جودة المعلومة المال�ة في القوائم المال�ة للمؤسسات الاقتصاد�ة، من 

خلال فصلي الدراسة، وانطلقا من الفرض�ات الأساس�ة و�استخدام الأسالیب والمناهج المشار 

ا من الفروض الأساس�ة، �م�ن عرض نتائج إلیها سا�قا، من خلال فصلي الدراسة وانطلاق

  :اخت�ار الفرض�ات، النتائج النهائ�ة للدراسة التوص�ات المقدمة وآفاق الدراسة �ما یلي

  :الدراسةنتائج 

انطلاقامن طر�قة المعالجة المعتمدة والتي جمعت بین الدراسة النظر�ة من جهة 

 Uوالتي أجر�ت عن طر� lاستمارة الاستب�ان على والدراسةالمیدان�ة من جهة أخر

  :توصلنا إلى النتائج التال�ة، موظف�مؤسسة الاقتصاد�ة

توجد علاقة طرد�ة قو�ة بین آل�ات حو�مة الشر�ات الداخل�ة ودورها في تحسین جودة  -

الشر�ات �مستوl المعلومة المال�ة �حیث تعمل المؤسسة على تطبیU آل�ات الداخل�ة الحو�مة

توفر ه��ل تنظ�مي فعال �ض�طمختلف جوانب الحو�مة، و�ذا محدود وذلك من خلال عدم 

  عدم توفر قوانین واضحة تحدد المسؤول�ات؛

علاقة ذات دلالة إحصائ�ة بین دور آل�ة مجلس الإدارة في تحسین جودةالمعلومات وجود 

المال�ة من خلال عمل إدارة الشر�ة على ضرورة توفیر مستوl مقبول من الشفاف�ة 

  قوائم المال�ة من خلال توفیرها للمعلومة المال�ة؛والإفصاح في ال
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وجود علاقة ذات دلالة إحصائ�ة بین دور آل�ة لجنة التدقیU في تحسین جودة المعلومات 

المال�ة من خلال ق�ام لجنة التدقیU في تأكید الب�انات والمعلومات المال�ة الواردة �التقار�ر 

  والقوائم المال�ة؛

  : التوص�ات

الاجتهاد في التطبیU الحق�قي لأسس حو�مة الشر�ات للاستفادة من المزا�ا التي تحققها  -

  والعمل على تنم�ة الوعي المتعلU �مفهوم الحو�مة،

العمل على ز�ادة الاهتمام بوظ�فة المراجعة الداخل�ة وتفعیل دورها لما لها من أثر ایجابي  -

  في دعم تطبیU الحو�مة؛

لأطر القانون�ة والتنظ�م�ة التي توفر الحما�ة اللازمة للمستثمر�نالأمر العمل على تحدیث ا -

  .الجالذh یؤدh إلى تنم�ة الاستثمار وتعظ�م دور الشر�ات في هذاالم

العمل على منح صلاح�ات ودور أوسع لأصحاب المصالح في ممارسة الدور الرقابي  -

  على الإدارة مما �ساهم في دعم وتشج�ع المستثمر�ن؛

عمل على ز�ادة مستوl الإفصاح والشفاف�ة في التقار�ر المال�ة وإتاحتها لجم�عأصحاب ال -

 المصالح لإعطاء المساهمین والمستثمر�ن الأمن والأمان لأموالهم؛
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  .�spssعض مخرجات الـ: 01الملحN رقم 

  

 

Reliability 
 

 

 

 

Scale: ALL VARIABLES 
 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 36 100,0 

Excludeda
 0 ,0 

Total 36 100,0 

a. Listwise deletion based on all 

variables in the procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alphaa
 N of Items 

,810 10 

 

 

 

Reliability 
 

 

 

 

Scale: ALL VARIABLES 
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Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 36 100,0 

Excludeda
 0 ,0 

Total 36 100,0 

a. Listwise deletion based on all 
variables in the procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

,702 10 

  

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 36 100,0 

Excludeda
 0 ,0 

Total 36 100,0 

a. Listwise deletion based on all 
variables in the procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

,831 20 

 

 

Correlations 
 

 

 

Correlations 

 A B Total 

A Pearson 

Correlation 

1 ,233 ,720**
 

Sig. (2-tailed)  ,171 <.001 
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N 36 36 36 

B Pearson 

Correlation 

,233 1 ,843**
 

Sig. (2-tailed) ,171  <.001 

N 36 36 36 

Total Pearson 

Correlation 

,720**
 ,843**

 1 

Sig. (2-tailed) <.001 <.001  

N 36 36 36 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

 

Frequencies 
 

 

 

Statistics 

 الجنس

N Valid 36 

Missing 0 

 

 الجنس

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 58,3 58,3 58,3 21 ذكر 

 100,0 41,7 41,7 15 انثى

Total 36 100,0 100,0  
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Frequencies 
 

 

 

Statistics 

 

العلم_المؤهل

 ي

العلم_التخصص

 الخبرة ي

N Valid 36 36 36 

Missing 0 0 0 

 

 

Frequency Table 
 

 

 العلمي_المؤهل

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 83,3 83,3 83,3 30 ليسانس 

 86,1 2,8 2,8 1 دراساتعليا

 100,0 13,9 13,9 5 شهادةمهنية
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Total 36 100,0 100,0  

 

 العلمي_التخصص

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 50,0 50,0 50,0 18 دراساتمحاسبية 

 77,8 27,8 27,8 10 مالية

 100,0 22,2 22,2 8 اقتصاد

Total 36 100,0 100,0  

 

 الخبرة

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 10 الى 5 من 

 سنوات

20 55,6 55,6 55,6 

 100,0 44,4 44,4 16 سنة 10 اكثرمن

Total 36 100,0 100,0  

 

 

Bar Chart 
 

 

 

30

20

10

0
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Descriptives 
 

 

20

15

10

5

0

20

15

10

5

0
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Descriptive Statistics 

 N Mean 

Std. 

Deviation 

A1 36 1,33 ,478 

A2 36 1,33 ,478 

A3 36 1,50 ,507 

A4 36 1,53 ,609 

A5 36 1,72 ,741 

A6 36 1,78 ,681 

A7 36 1,67 ,632 

A8 36 1,69 ,749 

A9 36 1,86 ,723 

A10 36 1,67 ,586 

A 36 1,6083 ,18107 

Valid N 

(listwise) 

36   

 

 

Descriptives 
 

 

 

Descriptive Statistics 

 N Mean 

Std. 

Deviation 

B1 36 1,42 ,500 

B2 36 1,58 ,500 

B3 36 1,50 ,561 

B4 36 1,58 ,692 

B5 36 1,69 ,668 

B6 36 1,69 ,577 

B7 36 1,72 ,741 

B8 36 1,78 ,722 

B9 36 1,56 ,558 

B10 36 1,31 ,467 

B 36 1,5833 ,23361 

Valid N 

(listwise) 

36   
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Explore 
 

 

 

Case Processing Summary 

 

Cases 

Valid Missing Total 

N Percent N Percent N Percent 

A 36 100,0% 0 0,0% 36 100,0% 

B 36 100,0% 0 0,0% 36 100,0% 

 

Tests of Normality 

 

Kolmogorov-Smirnova
 Shapiro-Wilk 

Statistic df Sig. Statistic df Sig. 

A ,138 36 ,080 ,943 36 ,065 

B ,112 36 ,200*
 ,946 36 ,078 

*. This is a lower bound of the true significance. 

a. Lilliefors Significance Correction 

 

 

A 
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B 
 

 

Observed Value

2,01,81,61,41,21,0

2

1

0

-1

-2

-3

Normal Q-Q Plot of A

Observed Value

1,81,61,41,2

0,2

0,1

0,0000

-0,1

-0,2

-0,3

-0,4

Detrended Normal Q-Q Plot of A
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T-Test 
 

 

  

Observed Value

2,01,81,61,41,21,00,8

2

1

0

-1

-2

-3

Normal Q-Q Plot of B

Observed Value

2,01,81,61,41,21,0

0,2

0,0000

-0,2

-0,4

-0,6

Detrended Normal Q-Q Plot of B
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One-Sample Statistics 

 N Mean 

Std. 

Deviation 

Std. Error 

Mean 

A 36 1,6083 ,18107 ,03018 

 

One-Sample Test 

 

Test Value = 0 

t df 

Significance Mean 

Difference 

95% 

Confidence 

Interval of the 

Difference 

One-Sided p Two-Sided p Lower 

A 53,295 35 <.001 <.001 1,60833 1,5471 

 

One-Sample Test 

 

Test Value = 0 

95% 

Confidence 

Interval of the 
Difference 

Upper 

A 1,6696 

 

One-Sample Effect Sizes 

 Standardizera
 

Point 

Estimate 

95% Confidence 

Interval 

Lower Upper 

A Cohen's d ,18107 8,882 6,782 10,976 

Hedges' 

correction 

,18507 8,691 6,636 10,738 

a. The denominator used in estimating the effect sizes. 

Cohen's d uses the sample standard deviation. 

Hedges' correction uses the sample standard deviation, plus a correction 

factor. 

 

 

 

T-Test 
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Group Statistics 

 

 N Mean الجنس

Std. 

Deviation 

Std. Error 

Mean 

A 03898, 17862, 1,5905 21 ذكر 

 04847, 18772, 1,6333 15 انثى

B 05019, 23001, 1,5762 21 ذكر 

 06360, 24631, 1,5933 15 انثى

 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test for Equality of 

Variances 

t-test for Equality of 

Means 

F Sig. t df 

A Equal variances 

assumed 

,048 ,828 -,695 34 

Equal variances not 

assumed 

  -,689 29,366 

B Equal variances 

assumed 

,257 ,615 -,214 34 

Equal variances not 

assumed 

  -,212 28,997 

 

Independent Samples Test 

 

t-test for Equality of Means 

Significance Mean 

Difference 

Std. Error 

Difference One-Sided p Two-Sided p 

A Equal variances 

assumed 

,246 ,492 -,04286 ,06167 

Equal variances not 

assumed 

,248 ,496 -,04286 ,06220 

B Equal variances 

assumed 

,416 ,832 -,01714 ,08007 

Equal variances not 

assumed 

,417 ,834 -,01714 ,08102 

 

Independent Samples Test 

 
t-test for Equality of Means 
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95% Confidence Interval of 

the Difference 

Lower Upper 

A Equal variances 

assumed 

-,16818 ,08247 

Equal variances not 

assumed 

-,17000 ,08428 

B Equal variances 

assumed 

-,17987 ,14558 

Equal variances not 

assumed 

-,18284 ,14856 

 

Independent Samples Effect Sizes 

 Standardizera
 

Point 

Estimate 

95% Confidence 

Interval 

Lower Upper 

A Cohen's d ,18242 -,235 -,898 ,432 

Hedges' 

correction 

,18657 -,230 -,878 ,422 

Glass's delta ,18772 -,228 -,892 ,444 

B Cohen's d ,23686 -,072 -,735 ,591 

Hedges' 

correction 

,24225 -,071 -,718 ,578 

Glass's delta ,24631 -,070 -,731 ,595 

a. The denominator used in estimating the effect sizes. 

Cohen's d uses the pooled standard deviation. 

Hedges' correction uses the pooled standard deviation, plus a correction factor. 

Glass's delta uses the sample standard deviation of the control (i.e., the 

second) group. 

 

 

 

Oneway 
 

 

 

ANOVA 

 

Sum of 

Squares df 

Mean 

Square F Sig. 

A Between 

Groups 

,061 2 ,030 ,924 ,407 
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Within Groups 1,087 33 ,033   

Total 1,147 35    

B Between 

Groups 

,168 2 ,084 1,595 ,218 

Within Groups 1,742 33 ,053   

Total 1,910 35    

 

ANOVA Effect Sizesa,b
 

 

Point 

Estimate 

95% Confidence 

Interval 

Lower Upper 

A Eta-squared ,053 ,000 ,210 

Epsilon-squared -,004 -,061 ,162 

Omega-squared Fixed-

effect 

-,004 -,059 ,158 

Omega-squared 

Random-effect 

-,002 -,029 ,086 

B Eta-squared ,088 ,000 ,263 

Epsilon-squared ,033 -,061 ,218 

Omega-squared Fixed-

effect 

,032 -,059 ,213 

Omega-squared 

Random-effect 

,016 -,029 ,119 

a. Eta-squared and Epsilon-squared are estimated based on the fixed-
effect model. 

b. Negative but less biased estimates are retained, not rounded to zero. 

 

 

Oneway 
 

 

 

ANOVA 

 

Sum of 

Squares df 

Mean 

Square F Sig. 

A Between 

Groups 

,065 2 ,032 ,990 ,382 

Within Groups 1,083 33 ,033   
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Total 1,148 35    

B Between 

Groups 

,162 2 ,081 1,532 ,231 

Within Groups 1,748 33 ,053   

Total 1,910 35    

 

ANOVA Effect Sizesa,b
 

 

Point 

Estimate 

95% Confidence 

Interval 

Lower Upper 

A Eta-squared ,057 ,000 ,216 

Epsilon-squared -,001 -,061 ,168 

Omega-squared Fixed-

effect 

-,001 -,059 ,164 

Omega-squared 

Random-effect 

,000 -,029 ,089 

B Eta-squared ,085 ,000 ,258 

Epsilon-squared ,029 -,061 ,214 

Omega-squared Fixed-

effect 

,029 -,059 ,209 

Omega-squared 

Random-effect 

,015 -,029 ,117 

a. Eta-squared and Epsilon-squared are estimated based on the fixed-
effect model. 

b. Negative but less biased estimates are retained, not rounded to zero. 

 

 

Oneway 
 

 

 

ANOVA 

 

Sum of 

Squares df 

Mean 

Square F Sig. 

A Between 

Groups 

,002 1 ,002 ,059 ,809 

Within Groups 1,146 34 ,034   

Total 1,148 35    
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B Between 

Groups 

,021 1 ,021 ,380 ,542 

Within Groups 1,889 34 ,056   

Total 1,910 35    

 

ANOVA Effect Sizesa,b
 

 

Point 

Estimate 

95% Confidence 

Interval 

Lower Upper 

A Eta-squared ,002 ,000 ,103 

Epsilon-squared -,028 -,029 ,077 

Omega-squared Fixed-

effect 

-,027 -,029 ,075 

Omega-squared 

Random-effect 

-,027 -,029 ,075 

B Eta-squared ,011 ,000 ,154 

Epsilon-squared -,018 -,029 ,130 

Omega-squared Fixed-

effect 

-,018 -,029 ,126 

Omega-squared 

Random-effect 

-,018 -,029 ,126 

a. Eta-squared and Epsilon-squared are estimated based on the fixed-
effect model. 

b. Negative but less biased estimates are retained, not rounded to zero. 

 

  


