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نشكر وعرفا  



 

 

 

،  ّلْك بتوام عظوتو ًعلٌ هنصلتو ، نحوده علَ هننو الٌافدة إلْناثني علْو ثناء نحود هي لا ّلْك بسٌاه الحود ، ًً   

 ع . هنو ماام زمتتو ععلْنازاجين

 ًشكس دائن للٌالدّي الكسيمِ العطاء الرُ لا ّنمطع .

، ًأدعٌ  سفاى فلو كل الشكس ًالع ، أطس بحثناضس بي عوس ، الرُ الاخالدكتٌز الدشسف :  ًاشكس خاص إلى أستاذ

 الله أى ٌّفمو.

زئْس هصلحت الائتواى ًهدّ ّد العٌى ًالدساعدة هنين : أتمدم بٌافس الشكس ًالاهتناى لكل هي سيل لي الطسّك ، ً

ًهٌظف هصلحت الصندًق حٌزُ محود  ،بنك الجصائسُ الخازجِ ًالمسًض ًالدناشعاث محوٌدُ عبد الكسّن 

 بكاز حناى .ًالأستاذة  ,الحٌزُ 

 ًًشكس كل هي ساىن ًساعد ًلٌ بكلوت طْبت حمين علْنا الشكس الجصّل ًالركسٍ الطْبت . 

 إلى كل هي ساعدًا فنسْو للوِ سيٌا ، فعفٌا ، ثن شكسا.
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ةـــــــدمـــالمق  



 مقدمة :
 

 أ‌
 

 مقدمة

حيث تعمل تلك  ونشاطها، أدائهاوالتي تؤثر على يد من المخاطر للعد أنواعهاعلى اختلاف  تتعرض البنوك     
لمكافحة  المخاطر على تراجع في كفاءة البنك وقد تؤدي بو الى مواجهة  المخاطر وبذلك انتهاجو اساليب عديدة

 المخاطر والتقليل منها ومحاولة ايجاد الطرق المثلى لمعالجتها .

  الإيفاءفي  التأخنًمن جراء سياسة اعتمادات خاطئة يتعرض لها المصرف نتيجة  أوومن جراء حوادث غنً منظورة 
تكررت .لكن  إذايتحملها  أنخسارة غنً طبيعية لا يدكن للمصرف  الإيفاءعدم  إذلعدة صعوبات ىو بغنى عنها 

التخفيف  أوالمخاطر المتعلقة بالقروض ويحاول جاىد التحكم فيها عند منح البنك للقروض يواجو مشكلة تقدير 
خسارة المال في  إلىتدتد  أيضاالتي لا تقتصر فقط على عدم تحقيق البنك للعائد المتوقع من القرض بل  أثارىامن 

المخاطرة الهاجس الرئيسي لمديري البنوك والسلطات نقدية بالبلد على  حد ذاتو ) خطر عدم التسديد ( لهذا تعتبر
قرض دون  إيجادحد سواء ىي بذلك لصيقة العمليات المصرفية فالقروض والمخاطر وجهان لعملة واحدة فلا يدكن 

 احتمال حدوث مخاطر ولو كانت ضئيلة .

 الرئيسية  الإشكالية

 موضوعنا ىذا والمتمثلة في : إشكاليةومن خلال العرض السابق نكون قد رسمنا ملامح 

 وكيف يتم معالجتها وتغطيتها ؟ي مخاطر القروض البنكية ؟ما ى

 الرئيسية يدكن طرح التساؤلات الفرعية التالية :  الإشكاليةومن خلال 

 وماىي اىم انواعها ؟  ؟ما ىي مخاطر القروض البنكية -
 البنوك ؟على نشاط ماىي انعكاسات المخاطر البنكية  ؟طرق قياس المخاطر البنكية  ما ىي -
                                                                                           ؟ بنك الجزائر الخارجيفي  البنكيةم معالجة المخاطر كيف تت -

 ة فرضيات الدراس: 
تذبذب العائد المتوقع على استثمار  أوخسائر غنً متوقعة وغنً مخطط لها  إلىتعرض البنك المخاطر ىي احتمالية  -

 معنٌ .
قابل ، قياس مخطر السيولة ، قياس مخطر نسبة الفائدة ، قياس مخطر الطرف المتتمثل طرق قياس المخاطر في :  -

 الائتمان ومخاطر سعر الفائدة .وتتمثل انعكاسات في مخاطر قياس مخطر سعر الصرف 
في بنك الجزائر الخارجي كيفية معالجة المخاطر والضمانات المطلوبة من طرف وكالة  تتم معالجة المخاطر البنكية  -

 بنك الجزائر الخارجي .
 الدراسة  أهمية:  



 مقدمة :
 

 ب‌

 

 :  أهمهاىذا الموضوع  نختارومبررات جعلتنا  أسبابىناك عدة 

 بذلك يتماشى مع طبيعة تخصصنا العلمي .كونو يتعلق بالبنوك وىو  -
 المكتبة بمثل ىذه المواضيع التي نحمل الجديد . أثراء -
تنتج عن عملية منح القروض وكيفية الوقاية منها ومواجهتها في  أنالمخاطر التي يدكن  أىمبالتعرف على  اىتمامي -

 حدوثها حالة 
 بحكم تخصصنا ودراستنا  -

 ف الدراسة اهدأ : 
 والتي ىي :  الأىدافتحقيق مجموعة من  إلىيسعى ىذا البحث 

 أنواعوللمخاطر واىم  الأساسيةالمفاىيم  إبراز . 
 . المعرفة الجيدة لخطر القرض واىم انعكاساتو 
  المخاطر التي يتعرض لها البنك .معالجة  إجراءاتالتعرف على 
  الجزائري الخارجيالدراسة النظرية على البنك  إسقاطمحاولة . 
 : مجال الدراسة 

المكاني الجزائر وبالتحديد ولاية الوادي وكالة البنك  الإطارمكاني وزماني حيث تناولنا في  بإطارحددت الدراسة 
لسنة  32 إلىفريل أ 23التربص الممتدة من  بفترةالزماني فارتبطت فترة ىذه الدراسة  أماالخارجي الجزائري 

3122 . 

 : المنهج المتبع في الدراسة 

أما المبحث الثاني والمعني المتعلق بالقسم النظري  الأولاتبعنا في موضوعنا المنهج الوصفي في ما يخص المبحث 
 بالجزء التطبيقي ، اتبعنا منهج الدراسة المناسب لطبيعة ىذا القسم .

 : هيكل الدراسة 

 مبحثنٌ : إلىوفي معالجتنا لهذا الموضوع قسمنا ىذا البحث 

 ة .النظري للمخاطر المصرفي الإطار:  الأولالمبحث 

 المبحث الثاني : الدراسة الميدانية للمخاطر المصرفية في البنك الجزائري الخارجي .

 

 



  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ولالأ المبحث
 القروض لمخاطرالإطار النظري 

 البنكية
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  : تمهيد

الدخاطر بمختلف أنواعها وأبعادىا الدشكل الرئيسي والشغل الشاغل للمؤسسات الدصرفية لذلك  تدثل          
فهي تسعى دائما إلى الإحاطة بها والتعرف على طبيعتها قصد تقليص أثارىا إلى أدنى حد لشكن وعند الحديث 

 على لستلف نشاطات البنوك .عن الدخاطر البنكية فانو غالبا ما تعطى أهمية لتحديد أنواعها وكيفية تأثنًىا 

لذلك لضاول من خلال ىذا الدبحث تقدنً الإطار النظري للمخاطر الدصرفية وذلك بالتطرق للحديث عن 
 الدخاطر الدصرفية مفهومها وأنواعها وطرق قياسها واىم انعكاساتها .

 : مفهوم الدخاطر الدصرفيةالأول  الدطلب

 وطرق قياسها  الدطلب الثاني : أنواع الدخاطر الدصرفية

 الدطلب الثالث :انعكاسات الدخاطر الدصرفية 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 قروض البنكيةلدخاطر الالنظري  الإطار: الأولالدبحث   
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 مخاطر القروضمفهوم  : الأولالدطلب 

تذبذب العائد  أوخسائر غنً متوقعة وغنً لسطط لذا  إلىاحتمالية تعرض البنك  بأنهاتعرف الدخاطر           
هة نظر الددققنٌ الداخلينٌ والدديرين لتعبنً عن وج إلىىذا التعريف يشنً  إن أياستثمار معنٌ،  الدتوقع على
 أىدافعلى تحقيق  التأثنًمستقبلية لزتملة الوقوع لذا قدرة على  أحداثالسلبية الناجمة عن  الآثار إزاءقلقهم 

  . 1احالبنك الدعتمدة وتنفيذ استراتيجياتو بنج

واصل ما من تحقيق  ما رتأخ أويقصد بمخاطر الائتمان احتمالية القروض لخسارة ناتجة عن عدم سداد العميل 
ويدكن تعريف الدخاطر أيضا بأنها كل عملية يتم تنفيذىا في إطار عدم التأكد وينتج عنها ربحا باحتمال   العائد

 . 2عن سداد التزامات الدالية يرهمعنٌ أو خسارة باحتمال معنٌ 

من الحدوث  التأكدالالضراف عن ما ىو متوقع ، فالدخاطر ىي مرادف لعدم  أنهايدكن تعريف الدخاطر على 
 .الدستثمر من مشروع  تأكدمن استرداد القروض ، وعدم من الدقرض  تأكدفهناك مثلا عدم 

كل قرار من قرارات الدؤسسات والبنوك يتضمن لساطر معينة التي تتمثل في مدى ابتعاد النتائج المحققة عن   أن إذ
يدنح  أنالدسطرة ، وبالتالي فان الدخاطر ملازمة لنشاط تلك الدؤسسات والبنوك فلا يدكن للبنك  الأىداف

 أنم من لساطر عدم لصاحو ومعنى ذلك يسل أنيقوم بمشروع دون  أنلدستثمر قرضا دون تحمل لساطر ولا يدكن 
 .3الحدود التي يعتبرىا مقبولة لديو لا تزيد درجة لساطر استثمارات كل مستثمر عن 

 . وطرق قياسها مخاطر القروض أنواعالدطلب الثاني : 

  : قروضأنواع مخاطر ال - أولا

  الدخاطر الائتمانية : -أ 

  تقدم،ئتمانية الاتسهيلات  أوتتعلق الدخاطر الائتمانية دائما بالسلطات ) القروض ( والكشف على الحساب 
م الدخاطر عادة عندما يدنح البنك للعملاء قروض واجبة السداد في وقت لزدد في الدستقبل حج للعملاء

عندما يفتح البنك خطاب اعتماد  أوبالتزاماتو بالدفع في وقت حلول القروض  ويفشل العميل في الوفاء
 .مستندي لاسترداد البضائع نيابة عن العميل في تدويل الدال الكافي لتغطية البضائع حنٌ وصولذا 

                                                           

1 http://kenan aonline .com /vsens /aon/ine.com/vsens/anemad/kerdy/topics/69009/10l04 l2018  

                                                                                                                                                                                                           
.                                             7، ص  2002وق لنشر والتوزيع ، الطبعة الأولى .مصر ، برايان كويل ، تحديد لساطر الائتمان دار الفار   2        

.  00،ص  2002،  دية ، جامعة ورقلة الباحث ، كلية الحقوق والعلوم الاقتصا العدد الثالث ،لرلة  تحدي جديدالدؤسسة في براهمي محمد ،"تسينً الخطر   3  
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 :  ب/ مخاطر السوق

البنوك بذلك التغنً ، وقد تتخذ الحكومات  تتأثرالسوق حيث  أحوالتنشا لساطر السوق للتغنًات الدفاجئة في 
 للإنتاجبما يدنع دخول بعض الدنتجات حماية  أوالشعنً  أو الأرز، مثل لدفع الدعم عن بعض السلع  إجراءات
 المحلي 

 / مخاطر سعر الفائدة :ت

 إلىىبوطا حسب وضع كل نبك على حدة نسبة  أوالفائدة صعودا  أسعارىذه الدخاطر ناتجة عن تغنً 
عند توفنً السيولة لديو في خسارة  أن يتعرض البنك إلىومثلا على ذلك ىناك احتمال  السيولة الدتوفرة لديو

 أنحالة ىبوط سعر الفائدة وعندما تشح السيولة فيضطر البنك للاقتراض من سوق البنوك فمن المحتمل 
 وإدارة يولي ىذا الدوضوع مراقبة أنيتعرض لخسارة في حالة ارتفاع سعر الفائدة لذلك يتوجب على البنك 

  مستثمر تجنبها للمخاطر.                                                                                            

 / مخاطر الدعاملات :ج

الدالية مقابل  الأسواقىبوطا في  أوالنٌ الياباني صعودا  إن الأمريكيةالدولار  أسعارعن تحرك نسمع  كثنًا ما
 مثلا. الإسترلينيلذلك الجنيو  أو الألدانيالدارك 

 .1ىبوطا أوعملاتو ىذه التقنيات سواء كانت صعودا  أمواليكون للبنك القدرة على حماية  أنك يجب ولذل

 / مخاطر السيولة :ح

سبب  أوجديدة من العملاء  إيداعاتغالبا ما تنتج ىذه الدخاطر بسبب عدم مقدرة البنك على جذب 
 الدوجودات و الدطلوبات . إدارةالبنك في ضعف 

البنوك كلما اقرض عملائو ، وذلك لكي يتمكن من الوفاء بتعهداتو على  أسواق إلىىذا ويقوم البنك  باللجوء 
 الوفاء بطلبات القروض من عملاء البنك .

 ىامش ربحي جيد على القروض التي الأسواق الدالية ، قلت  مقدرتو على إبقاءفكلما اقترض البنك من 
 يقدمها .

 / مخاطر التشغيلية : خ 
                                                           

 1 . 22، ص  2002دار الدناىج للنشر والتوزيع ، ا ، الأردن ،  الطبعة الاولى ،الصنًفي إدارة البنوك ،محمد عبد الفتاح 
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فيها  التشغيليةفان الدخاطر ىذه تتعلق بالدخاطر الدتصلة بالعمل اليومي في البنوك ولان البنوك ليست كالدصانع 
 الصرافنٌ والقيود الخاطئة . أخطاء أيضا، وتتضمن ىذه الدخاطر  الآمنةعمليات الجسور الدباني غنً  تتركز في

 :القانونية  / مخاطر د 

ىي الدخاطر التي قد يتعرض لذا البنك من جراء نقص أو قصور في مستنداتو لشا يجعلها غنً مقبولة قانونيا وقد  
ينصح لاحقا انها ليست مقبولة لدى  ندا قبول مستندات ضمانات من العملاء و التييحدث ىذا القصور ع

 .  1المحاكم

 : التضخمذ / مخاطر 

 القرض والفوائد التي يحصل عليها . أصلالطفاض القوة الشرائية للنقود الدستثمرة في  إلىتؤدي لساطر التضخم 

 ر / مخاطر الكساد : 

تعصف بنشاط الدقترض وبالتالي قدرتو على الوفاء بالتزامات قبل السلبية التي  الآثار إلىتشنً لساطر الكساد 
 .2البنك 

 ز / مخاطر السمعة  :

الأنظمة والقواننٌ الخاصة بذلك يتماشى مع  الفشل في التشغيل السليم للبنك بما لا وتنشا ىذه الدخاطر نتيجة
لى السمعة الحسنة لدى والسمعة عامل مهم للبنك حيث أن طبيعة الأنشطة التي تؤديها البنوك تعتمد ع

 العملاء . الدودعنٌ و 

لى ،وىو يؤثر مباشرة ع ثل الخطر لرففالسحب على الدكشوف يد إن ع / مخاطر السحب على الدكشوف :
يتم تقدنً ىذا النوع من التسهيل  ، بحيث عادة ماالمجمدة  الأموالخزينة البنك بالارتباط والحجم وكذا مدة 

 الإنتاج .اعتبار لددى ارتباط بقضايا  أي)خاصة في الجزائر ( دون 

 غ / الدخاطر الإدارية والمحاسبية :

 لرال العمل الصرفي ومدى تتبعو لتكنولوجيا الدعاصرة البشري الكفء فيبمدى توفنً العنصر وىو الخطر الدرتبط 
 الإدارية الإجراءاتمدى استعداده وقدرتو على الصناعة البنكية ، من حيث  بالأحرى أو في لرال الصنًفة ،

                                                           

.27مرجع سبق ذكره ، ص  محمد عبد الفتاح ،   1  
. 222، ص  2002، الأردن ، والنشر والتوزيع  دار الفكر للطباعة  الطبعة الاولى ، رضا صاحب أبو حمد ، إدارة الدصارف ،  2  
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الدعلوماتية في لرال  للأجهزة وإدخالووالمحاسبي  الإداريعلى خلق وتطوير تقنيات لتسينً  وقدرتووالمحاسبية 
الاقتصادية  الأوضاعبالارتباط والتوقعات حول مستقبل  الأساسيةمتابعة وتسينً استخدامات موارد البنك 

العمليات أو الإجراءات بنًوقراطية ثقيلة وغنً في تنفيذ  كالتأخربعض الدتاىات ،   والدالية ، لشا يجنبو الوقوع في
 فعالة .

رة البنك اتجاه متعامليو ومن ثم التأثنً على قدرتو التنافسية في لرال الصنًفة وما وما يرتبط بها من تسوية صو 
 . 1لذلك من أثار سلبية على النشاط الدستقبلي للبنك وضعيتو الدالية أساسا

 طرق قياسها : -ثانيا 

 :2تتمثل طرق قياسها فيمايلي

 قياس مخطر الطرف الدقابل :/ أ

معينا حيث يقاس لسطر الطرف الدقابل لذذا الشكل ، ويتخلص في النقاط يأخذ الدخطر في كل مرة شكلا 
 التالية :

 قياس الخطر على الدقترض :  -1

من  كن قياس ىذا الدخطر على الدلاحظة الإحصائية لتصرفات العميل في الداضي ، حيث تلاح ىذا النوع يد
الدخاطر التنوع لان حجم العمليات الذي يخص مبالغ الصغنًة ، وعليو فان البنك يهتم لا لزال بمراقبة تشتت 
الدخاطر على حسب العملاء ، وأيضا متابعة الدلفات الدهمة فيما يخص الالتزامات ، ومن الناحية الدالية يتم 

إذا سجل الطرف الدقابل خاصة ، أحسنأوفر بنوعية   قياس ىذا الخطر استنادا إلى الدعلومات الدالية التي تكون
عند وكالة فان التحليل يكون أسهل لان البيانات يدكن الحصول عليها من الجهة الدعينة ، وإذا لم تكن مسجلة 

ما وذلك وفق  وعادة ما تحدد البنوك تجاه طرفانطلاقا من حساب النسب الدالية  يدكن اللجوء إلى تحليل مالي
 .أموالذا وأموالو ىو

 قياس الدخطر على الدقترض :  -2

                                                           

. 25-20، ص  2000أبو عتروس عبد الحق ، الوجيزة في البنوك التجارية عمليات تقنيات وتطبيقات ، جامعة منتوري ، قسنطينة ،    1  
.07-02، ص  2002-2005جامعة البويرة ، ، ماجستنً  ة جل : مذكر صنًة الافي أمال ، تسينً القروض قوتم   2  
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النظر في الاتفاقيات  وعموما منشات القرض لذا إمكانية إعادةيختلف عن سابقو ،  قياس ىذا الدخطر لاإن 
يصلها من معلومات جديدة ويتمثل القياس في كلفة استبدال الضمانات الدوجودة  لك حسب ماالدنعقدة وذ
 . ات جديدة تدلك نف  الخصائص في حالة ما إذا كانت الأولى مهددة لتعرض لخلل مبضمانا

 قياس الخطر على الدنتجات : -3

التسديد الحالية الدستقبلية للطرف الدقابل ، وفيها يخص  إمكانيةالقياس ىذا الدخطر عن طريق دراسة  يتم
الثانوي فانو يقارب ذلك الذي يخص ضمانات إعادة التمويل ، وبالنسبة للخسارة المحتملة فهي بتكلفة  يرالتقد

 استبدال الضمان .

وبصفة عامة يقاس لسطر الطرف الدقابل في مرحلة أولى قبل الدشروع في تنفيذ أية عملية دراسة إمكانية ويسر 
 السداد الحاضر الدستقبلي للطرف الدقابل . 

 مخطر السيولة :ب /قياس 

التي تسعى إلى تدعيم وضعيتها تتعرض لدخطر ارتفاع تكلفة السيولة والتي يدكن أن تتعدى ما حددتو النشأة  ان
جداول فئات :  ــيعرف ب الدنشاة في تقديرىا عند منح القرض ، ويتم قياس لسطر السيولة باستخدام ما

 ،وفيما يلي سنتناول كلا على حدا. الذامش القيمة و ،الحجم  أو بواسطةالاستحقاقية 

 جدول فئات استحقاقية : -1

حيث يتم في ىذا الجدول ترتيب أصول وخصوم البنك حسب الددة الدتبقية للتسديد ويشنً الجدول في لحظة 
 معينة إلى وضعية السيولة كما يدكن إن يظهر عدم التطابق في مواعد التسديد إن وجد .

 مش :قياس الذا -2

الدتعلقة  ويتمثل في تقييم وتقدير التأثنًات الدختلفة على النتائج الجارية للمنشاة وأيضا على تغطية الدخاطر
 بالسيولة ويخص ىذا الذامش في الأجل القصنً .

 قياس القيمة :  -3

تعادل  الأثروىو يتعلق بقياس اثر تكلفة السيولة على القيمة الدالية للمشاة وذلك يجعل القيمة الحالية لذلك 
كانت من مقدور الدسنً تقييم توجيهات سيولة العملاء والتي تخص   إذا إلاىامش الفائدة ولا يتم قياس الفائدة 
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في التطبيق خاصة انو مرتبط باختيارات لذا اتصال ، ويعرف قياس القيمة صعوبة  المحددالدقرض  لأجلالدوارد 
 . 1مباشر بسلوك العملاء وبتصرفاتهم

 ج / قياس مخطر نسبة الفائدة :

 يلي : يتم القياس عن طريق إتباع لرموعة من الأساليب والتي تتمثل في ما 

 ستحقاقية :فئة الإ – 1 

 والخصوم حسب التاريخ الذي يتم فيو تغينً نسبة الفائدة الدرتبط بكل منهما ، الأصولحيث يتم ترتيب 
وضعية نسب البنك ويدكن حصر العناصر  إلىحقاقية الذي يشنً وعموما يتم وضع جدول لفئات الإست
 الدكونة للجدول في النقطتنٌ التاليتنٌ :

 : ىذه الوضعية الحالة التي ترتفع م ئكون أصول اقل من الخصوم ، إذ تلاأي عندما ت وضعية قصيرة
 فيها النسب على عك  حالات الالطفاض .

 : ىذه الوضعية الحالة التي تنخفض  متلائمن الخصوم إذ أي عندما تكون الأصول اكبر  وضعية طويلة
 فيها النسب على عك  حالات الارتفاع .

 _ الددة :  2

الاقتصاديون لقياس لسطر النسبة ، ويرتفع الدخطر بقدر ما تكون قيمة  الأعوانيستعمل مصطلح الددة كل  
 مرتبطة بمدة حياتها .  الأصولبتغنًات نسبة الفائدة ، وعلى العموم تكون حساسية  متأثرة الأصول

 _ قياس الحجم :  3 

هر وجود لسطر على ظالذي ي" بوعاء الخطر"ما يعرف  أوويتمثل في تحديد كميات لستلف كتل الديزانية  
الفرق بنٌ الدوارد و الاستخدامات بنسبة  أساسمتغنًة ، ويحسب وعاء الدخطر على  أوالنشاط بنسبة ثابتة 

الفرق موجبا فان ىناك فائض في الدوارد مقارنة مع الاستخدامات ، وبتدىور الذامش في حال وجد  وإذاثابتة ، 
 أنىناك عجز في الدوارد من ثم يدكن  أنلبا فهذا يعني كان الفرق سا  إذاالطفضت النسب ، وفي حالة ما 

 ارتفعت النسب . إذايتدىور الذامش 

 _ قياس الذامش : 4 

                                                           

. 07-02أمال ، الدرجع سبق ذكره ، ص فيوتم   1  
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الدفاضلة بنٌ الفوائد الدائنة  أساس، فالمحسوب في كل تاريخ استحقاق على ونقصد ىنا ىامش التحويل  
 . 1استغلال مؤشر الحجم  بإكمالالعمليات في السوق لشا يسمح   لإظهاروالددينة والدوافقة 

العجز الناتج عن سوء تغطية  أوىامش التحويل بتغنًات النسب التي قد تكون فيها الفوائد  تأثنًويدكن قياس 
 على التوالي . الإقراض أوللتوظيف  أماالحجم ، خاضع 

 _ قياس القيمة :  5

،  الأمواليترجم في حالة نشاط خاضع لنسبة فائدة بتدىور بعض  أن يدكنالتعرض لتغنًات نسبة الفائدة  أن
عددا زوجيا كانت  الأحيانثابتة القيمة تقارب في اغلب  النسبةالتي تكون فيها  الأصوللمجموعة  أنوىذا يعني 

 تغنًات مؤشر الدرجعية .

 انتشار . أكثرلحالية الصافية وبصفة عامة يدكن اعتماد لرموعة معينة من معاينً تحديد القيمة وتعتبر القيمة ا

 د/ قياس مخطر سعر الصرف :

فئة استحقاقية للعملات قصد قياس ىذا النوع من الدخاطر حيث يتم وضع  أعدادفي ىذا الدخطر يتم 
 هما : أساسيتانولصد وضعيات استحقاقية خاصة بكل عملية معينة ، 

 : الوضعية القصيرة 
 أسعارىذه الوضعية الحالة التي تنخفض فيها  تلائماقل من الخصوم حيث  الأصولعندما تكون 
 الصرف .

 : الوضعية الطويلة 
اكبر من الخصوم حيث تلائم ىذه الوضعية الحالة التي ترتفع فيها النسب  الأصولتظهر عندما تكون 

 على عك  حالات الالطفاض .
 .2عملة معينة يقي  مدى تعرضو لخطر سعر الصرف الذي يخص  أنومن ىنا الدنطلق يدكن للبنك 

 الدطلب الثالث : انعكاسات الدخاطر الدصرفية 

 تتمثل انعكاسات الدخاطر 

 مخاطر الائتمان :  - 1
                                                           

. 07-02متوفي أمال ، الدرجع سبق ذكره ، ص   1  
. 07-02متوفي أمال ، الدرجع سبق ذكره ، ص    2  
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 :1الدصرفية فيمايلي
تبرز الدخاطر الائتمانية بسبب عدم قدرة العميل على سداد التزاماتو في الوقت المحدد والتي تؤثر في عوائد البنك 

ىذه الدخاطر الائتمانية يجعل من الصعب على البنك استعادة الفائدة واصل ورأس الدال ،ولذلك فان حدوث 
الدبلغ الدقترض أو كليهما  لذلك يدكن القول : إن الدخاطرة الائتمانية ىي الدخاطرة التي تنشا بسبب عدم 

ية الدخاطر السداد بالكامل وفي الدوعد المحدد لشا ينتج عنو خسارة مالية فادحة ، ومن صور الدخاطر الائتمان
 :الدتعلقة بالعميل

 لالدخاطر الدرتبطة بالقطاع الذي ينتمي إليو العمي -
                               الدخاطر الدتعلقة بالظروف العامة . -
 .الدخاطر الدرتبطة بالنشاط الذي يتم تدويلو   -
                                       .  الدخاطر الدتصلة بأخطار البنك -
 الدخاطر الدتصلة بالغنً  . -

 : تقي  قدرة البنك على تعظيم الأرباح ، وىي تشنً إلى كفاءة الدصرف في إدارة  مؤشرات الربحية
 خدماتو وموارده من اجل تحقيق الربح ، ويتم قياس مؤشرات الربحية من خلال ما يلي : 

 : تقي  مدى قدرة الأصول على تعظيم الأرباح ، ويتم حسابها من  معدل العائد على الأصول
خلال الدعادلة التالية ) صافي الأرباح قبل الضرائب مقسومة على إجمالي الأصول ( وتستخدم ىذه 
النسبة لدعرفة كفاية الإدارة في استغلال أصول البنك ، فكلما ارتفع معدل العائد على الاستثمار كلما 

ع امن من التعرض للمخاطر ـ وتشنً الدراسات التي تتحدث عن ىذه النقطة إلى أصبح البنك في وض
أن ىناك علاقة طردية بنٌ معدل العائد على إجمالي الأصول ودرجة الأمان البنكي ، فكلما زاد 

 كلما زادت درجة الأمان البنكي   معدل العائد على إجمالي الأصول

 

 

 : مخاطر سعر الفائدة -2

                                                           

. 103إبراهيم كراسنة ، اطر أساسي ومعاصرة في الرقابة على البنوك وإدارة المخاطر ، ص  
1
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غنً ملائمة في اسعار الفائدة والبنك تنتج لساطر سعر الفائدة من تعرض الوضع الدالي للمصرف لتقلبات 
معرض لذذه الساطر نتيجة عدم الدوازنة او وجود ثغرات بنٌ الدبالغ الدوجودة والدطلوبة والادوات الدالية 

 معينة .غر الددرجة في الديزانية التي تستحق او التي يعاد تسعنًىا في فترة 
ويدكن لدخاطر سعر الفائدة الدالية التي تشكل تهديدا خطرا على ايرادات البنك وقاعدتو الراسمالية 
وبناءا عللا ذلك فان وجود اجراءات فعالة لادارة الدخاطر تساعد على الاحتفاظ بمخاطر سعر 

 الفائدة في مستويات معقولة وىو امر ضروري لسلامة البنك .
اطر سعر الفائدة التي ينجم عن الاحتفاظ السلبي بالحقوق او الديون بمعدلات ويدكن القول ان لس

فائدة ثابتة مع العلم ان ىناك تزايد في ىذه الدعدلات وىذا النوع من الدخاطر يكون عموما مرتبطا 
 بقروض طويلة ومتوسطة الاجل .

موجب يعك  حقيقة  ومن جهة اخرى يشترط تحديد الحركات الداخلية لرؤوس الاموال معدل فائدة
الدوجودة على مستوى سوق راس الدال ، الذين يبحثون عن الدوارد الاقل تكلفة ، وبالتالي فان الندرة 

 معدلات الفائدة لاتكون مستقرة .
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 الخلاصة   

من خلال الدراسة لدخاطر الدصرفية لقد تعرفنا في ىذا الفصل على ماىية لرموعة الدخاطر التي يتعرض          
الاقتصادينٌ ، وتعد لرمل الدخاطر  الأعوانمن  لستلفةلذا البنك من جراء منحو للقروض والتعامل مع فئات 

لساطر التشغيل  إلى إضافةصرف ( ال أسعارالفائدة ،  أسعارلساطر السيولة ، لساطر السوق ، )  الدصرفية ،
التي يتعرض لذا البنك نتيجة تعاملاتو مع لرمل الدخاطر التي يواجو البنوك وكان من اللازم  الأخرىوالدخاطر 

المحاور التي يعتمد عليها البنك من اجل  أىمعلى البنك القيام بعمليات الدخاطر ، ىذه الدخاطر التي تعتبر من 
عظيمها والتي تبرز في علاقتها الدباشرة مع الدخاطر التي يتعرض لذا البنك ، وفي ظل المحافظة على ربحيتو وت

العالدية والعديد من الدول والدخاطر التي  الأسواقالتحولات والتطورات الدتلاحقة التي تستهدفها وتشهدىا 
لدخاطر والتي لدواجهة ىذه ا آلياتىذه البنوك بدرجات كبنًة ، كان على ىذه الدول البحث عن  أصابت
لكي تقلل من الدخاطر التي تتعرض لذا ورغم كل المجهودات إلا أن التخلص من بعض التوصيات للبنوك  أعدت

 ىذه الدخاطر.

 
 

 

            
     
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  المبحث الثاني
بنك في  القروض البنكيةلمخاطر  )الدراسة الميدانية

 (الخارجي  الجزائر
 

 

 

 البنك الجزائري              
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17 

 

 تمهيد :   

بعد تطرقنا في الدبحث الأول إلى تعريف الدخاطر الدصرفية وأنواعو وطرق قياسو والانعكاسات .لان       
الدخاطر التي تواجهها البنوك والدؤسسات الدصرفية تختلف مهامها ىيكلها ميدان وطريقة عملها وكذا لزيطها 

تفصيلها يجب على البنك الإحاطة بها الاقتصادي . وقبل الشروع في أي دراسة لذده الدخاطر قصد تقديرىا و 
 والتعرف عليها .

وفي ىذا الدبحث سنتطرق إلى الدراسة الديدانية للمخاطر مصرفية في البنك الجزائري الخارجي ) وكالة الوادي 
 ( حيث سنستعرض : 094

 الخارجي  ) وكالة الوادي (  طلب الأول : تقديم بنك الجزائرالد

 في البنك الجزائري الخارجي  طر البنكيةخاالدطلب الثاني : تتبع الد

 الدطلب الثالث : إجراءات معالجة الدخاطر الدصرفية في البنك الجزائري الخارجي      
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 لمخاطر القروض البنكية  المبحث الثاني : الدراسة الميدانية
 الخارجي الجزائر بنكفي 

ص بذلك  تد  على بنك الجزائر الخارجي لطالمحدودة حسب علم الباحث التيتتمثل دراستنا في كونها من الدراسات 
 حيث تعمل الدخاطر على تراجع في كفاءة البنك وقد تؤدي بو الى مواجهة الدخاطر .،  ولاية الوادي

 الخارجي ) وكالة الوادي ( الجزائرنك تقديم بالمطلب الأول :   

 :الخارجيالجزائر  بنكتقديم عام ل:  أولا

نفس القوانين ويقوم بعرض  إلىيخضع  الأخرىحالة البنك الخارجي الجزائري مثلو مثل البنوك الوطنية  إن          
وير العلاقات الاقتصادية مع باقي الدول طفي تدويل التجارة الخارجية وت بالأولويةنفس الخاصيات كما يختص 

 .1 إنشائومن  الأولىوخاصة خلال السنوات 

 بنك الجزائر الخارجي : نشأة_  1 

البنك الخارجي الجزائري ثالث تم تأسيسو تبعا لقرار تامين القطاع البنكي بعد الاستقلال وذلك في  يعتبر   
 .2وقد نشا على خمسة بنوك أخرى  67 – 204وفقا للمرسوم رقم  1967اكتوبر 01

        Crédit lyonnais     القرض الليوني : -    
                    Société Générale: الشركة العامة  -
 Barclays Bankبنك باركلايس :     -
 Crédit de Nordقرض الشمال :       -
 Banque industrielle de l Algérie et deالبنك الصناعي للجزائر والدتوسط :     -

Méditerranée  
البنك مؤسسة مستقلة و  أصبح 1988-  01 – 12الصادر في  88 -01بعد الدصادقة على القانون رقم    

مليار دج وقد كان  150.0.000.000مال  برأسشركة مساهمة  إلىتحول البنك  1989فيفري  05في 
 98دج مقدم من طرف الدولة ويتكون البنك الخارجي الجزائري من  20.000.00ئي مال البنك الدبد رأس

 وكالة وىو يتضمن فرعين في الخارج :
  BLAرارات الدوجودة في فرنسا البنك العربي مابين الق -
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 . A .B.I.F.Iالبنك الغربي الاستثماري في التجارة الدوجودة   -

 الهيكل التنظيمي للوكالة :_  2 

فالددير العام يقوم ن الددير العام وسكرتارية الددير  وهما يشكلا من طرف الددير ومساعده يتم تسيير الوكالة
مهامو   أداءمساعده فيعمل على مساعدتو ومساندتو في  إماالوكالة  بإدارةيتحمل كافة الدسؤوليات الخاصة 

 . الدقدمةوىذا من اجل تحسين الخدمات  الإدارةكما يقوم في حالة غياب الددير يتولى كامل مسؤوليات 

 بنك الجزائر الخارجي : وظائف_  3

        وتطوير تسهيلات للعمل على تنمية العلاقات والنشاطات الاقتصادية  إعطاءللبتك ىي  الأساسيةالوظيفة      
    خارج الوطن كما يتكفل بضمان العمليات التجارية الخارجية ويشارك  أولعمليات التجارية والبنكية سواء داخل ا

 نذكر منها : أخرىائف ىناك وظ الدالية . الأسواقفي مشاريع استثمارية في الخارج وىذا ما يدكنو من التدخل في 

 . الدتعددة شكالذايقوم البنك بمنح قروض با -
وقد شهدت عمليات البنك جزائريين  أو أجانبيضمن الصفقات للمستوردين والدصدرين سواء كانوا  -

فطال   نالكبرى في ميادين المحروقات ) سونطراك    الصناعيةلديو حسابات الشركات  أصبحتوسعا حي  
  .(البحري . .  النقل

 يتاجر بالعملة الصعبة . -
 فتح الحسابات البنكية للمحللين والاجانب  -

 .1 ( بالوادي BEAوكالة )تعريف  : ثانيا 

والتي مرت بعددة  الاستقلالالدولة الجزائرية منذ  اتبعتهاالتي  الاقتصاديةمن منطلق السياسات الإستًاتيجية  
ذات التنميدددة  الاقتصددداديةمراحدددل وبعددددة أزمدددات   وىدددذه السياسدددة الخاصدددة بالتوزيدددع المحلدددي لدختلدددف الذياكدددل 

الشدداملة والددتي كاندد  مرتكددزة علددى اتددال الدؤسسددات الخاصددة والقواعددد الذيكليددة عمومددا   وعلددى إ ددر التقسدديم 
بنكيدددة ذات الأنشدددطة التجاريدددة ولقدددد أنشددد ت ولايدددة الدددوادي مدددن عددددة وكدددالات  اسدددتفادتالإداري الجديدددد 

(BEA  بالوادي منذ )1987سبتمبر  29 . 
عدداملا  تسددير حددوا    21سددكن بعاصددمة الولايددة يشددتغل بهددا 400( بالددوادي في حددي BEAوتقددع وكالددة) 

 حساب بنكي وتدول العديد من الدشاريع التي من ش نها النهوض بالتنمية المحلية في الولاية . 5000
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 ( بالوادي : BEAالهيكل التنظيمي لوكالة ) -1

( بالوادي إضافة إلى الدديرية العامة  الدصالح والأقسام حيث كل مديرية تنقسم إلى  BEAتشمل وكالة ) -
 :1عدة  مصالح   وكل مصلحة تنقسم إلى عدة أقسام وفق الذيكل التنظيمي التا 

 ( بالوادي BEA( : الهيكل التنظيمي لوكالة )2الشكل رقم ) -
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 المصدر : بنك الجزائر الخارجي ، وكالة الوادي .                     

 

 

 
                                                           

 

 المديـر

 نائـب المديـر
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 مصلحة الزبائن : -أ/

عمدددال   لذدددا رئددديس مصدددلحة وتتكدددون مصدددلحة الصدددندوق مدددن  دددلاث  08إلى  05تتكدددون ىدددذه الدصدددلحة مدددن  
شبابيك  شباك خاص بالصدكوك ويسدمى بشدباك لزفظدة الأوراق وشدباك خداص بالددينار الجزائدري و خدر خداص 

 بالعملة الأجنبية كما تحتوي وكالة الوادي على قطاع التحويلات .

 مصلحة الخدمات : -ب/

      وسائق سيارة إضافة إلى عامل لستص في الصيانة وعاملات  الأشغال ون ىذه الدصلحة من مراقب تتك 
 .للنظافة

 القروض:مصلحة  -ج/

 عمال  ويوجد بها  لاث رؤساء قطاعات : 03يشتغل في ىذه الدصلحة    

 قطاع القروض ويحتوي على مكاتب تجرى بها دراسة ملفات القروض. -

 القطاع القانوني.  -

 قطاع الدوارد وفتح الحسابات.  -

 قطاع التجارة الخارجية. -

 .1المهام الرئيسية التي يقوم بها قطاع القروض   -2

 ة  وتتمثل ىاتو الدهام في الآتيمن الدهام التي يقوم بها ىذا القطاع والذي يعد قطاع مهم للغاية في ىذه الدصلح 

 دراسة ملفات القروض الدقدمة من طرف العملاء.   -

 الخارجية الدتعلقة بإنفاق القروض.  الجوالاتتنفيذ  -

 الدفع الوارد في العقد والتًتيبات الدالية وحسابات فوائد القروض بين البنك والزبون.  اتفاقياتراسة وتنفيذ د -

دراسة الجدوى الدالية للمشروعات والدؤسسات ومنها الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة وذات الطابع التجاري  -
 لدلفات القروض (. الاقتصاديوالصناعي وتتعاون مع القطاع القانوني في ىذا الش ن )التحليل 
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 : اليات معالجة مخاطر القروض البنكية في بنك الجزائر الخارجي المطلب الثاني

 : 1الإجراءات الدتبعة لدى البنك الخارجي الجزائري لإستًداد أموالو ما يليمن 

في بداية الأمر يقوم البنك يرسل أعذار الأول  للزبون عن طريق البريد وان لم يستجب الزبون يرسل الإعذار 
شهر ( وان لم أ 6الثاني عن طريق المحضر القضائي وتكون الددة بين الإعذار الأول والاعتذار الثاني ) مدة 

 يستجيب بعد الاعتذار المحضر القضائي يحال ملفاه إلى العدالة .

وىناك ما يسمى بقرض جدولة الدين   وىذا إذا كان العميل لم يستطع تسديد ديونو يذىب إلى البنك 
 ويطلب منهم قبل أن يخسر ويقع في الإفلاس بقرض إعادة جدولة الدين .

البنك الدلف   كما يوجد برنامج يشرف عليو البنك الدركزي خاص بمنح قبل منح القرض إلى الزبون يدرس 
 البنوك التجارية الأخرى .

 :2وىناك لرموعة من العناصر يجب أن يقوم بها البنك قبل منح القرض لكي يتجنب الوقوع في الخطر ىي 

 _ دراسة الدشروع دراسة اقتصادية أي تنظر إلى الدعدات كيف تعمل وجودتها .

 لصاح الدشروع . _ نسبة

 _ الدرودية الدتوقعة للمشروع .

 _ الدكان الذي يتم فيو الدشروع جيد أم لا .

أي ندرس الدشروع من كل النواحي ومدى لصاحو ومدى خطورتو قبل منح القرض كي نتجنب الوقوع في خطر 
لحيطة والحذر مرة عدم السداد إلا أن ىذا يدنع البنك من الوقوع في الدخاطر فهي تقع وتحاول النهوض وا

 واستعمال طرق وأساليب وقائية جيدة أحسن من قبل لكي تتجنب ىذا .

 

 الخارجي :الاجراءات المتبعة في بنك الجزائر المطلب الثالث
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تواجو البنوك الكثير من الدخاطر خاصة في السنوات الاخيرة وىذا يعني من الضروري للبنك قياس الدخاطر التي 
وحدود ىذه الدخاطر وذلك بطلب من الدؤسسات الطالبة للقروض تقديم ضمانات كافية وىذه  يواجهها

 الضمانات ذات اهمية كبرى بالنسبة للبنك .
  ة معالجة المخاطر:كيفي/  1

 الخطر ىو الالضراف في النتائج التي يدكن ان تحدث خلاللا فتًة لزددة نتيجة موقف معين .
 : 1الدخاطر كالتا تمثل كيفية معالجة وت   
 تسعير القرض وحدود الائتمان : – 1 -1

 :مقابلة مع رئيس مصلحة الائتمان والقروض والدنازعات اعلمنا بالتا   إجراءبناء على 
 دج 200.000.000تجاوز الدبلغ عن  وإذادج 200.000.000ران الوكالة تدنح القرض على مستواىا بمقدا

تجاوز  وإذامقرىا بورقلة  ويةهالج الدديرية إلىدج تحول الدوافقة على القرض  800.000.000 إلى
القرض التابعة لبنك الجزائر الخارجي الكائن مقره  ومديرية إلىدج وما اكثر تحول الدوافقة  800.000.000
 والخطر الذي يتعرض لو وىو تجاوز الدبلغ الدطلوب .بالجزائر العاصمة .

 
منقولة وغير منقولة  وإذا رجعنا  أموالكل ما يدلكو الزبون من   باعتبارىاالدلاءة الدالية  إلى تضطرم البنوك إن معظ

الدنقولة الدتعلقة  الأموالفحص  إلىالدلاءة الدالية تتصرف فقط  أنالسائدة في العالم سنلاحظ القواعد الدولية  إلى
 . أنواعهاقرض  و التسهيلات الدطلوبة بشتى بالنشاط الذي يدارسو الزبون لغرض الحصول على ال

 (BEAالضمانات المطلوبة من طرف وكالة ) -2

( من الدقتًض لتعزيز  قتو ولضمان تشجيع منح القرض   وكلما كان BEAوىو ما يطلبو الدقرض أو البنك )
(دد ىددذه BEAاددلددضماندد كددافدد كدداندد باددستطاعددة اددلددعميل أددودد اددلدددقتًضدد اددلحددصولدد عددلى قددروددضدد كددبيرةدد  دد يددطلب )دد

ددددهدد حدديث تددنقسم  ديددكوندد أددكددثر  ددايددة لدددواددرد اددلددضماناددتدد لددكي يددضمن حددقو فيدد اددستًجدداعدد قدديمة اددلددقرضدد )دداددلددرىددن(دد ود
 الضمانات إلى نوعين :

 الضمانات الشخصية: أ/

وىو تعهد شخص أو عدة أشخاص بوفاء  الدين بدلا عن الددين إذا عجز عدن تسدديد القدرض فالدسدؤولية ىندا  
 الجزائر الخارجي من معرفة الدركز الدا  للضامن )رصيده ولشتلكاتو(.تضامنية وفي ىذه الحالة لا بد لبنك 
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 الضمانات العينية : ب/

كددن لطالددب القددرض أن يقدددم ضددمانات عينيددة تحقددق لددو حددظ أوفددر في الحصددول علددى القددرض ومددن جهددة البنددك  يد
 كضمان لو أموال عند الغير )كسر للخطر الدتًتب عن القرض ( وتأخذ الأشكال التالية :

 الضمانات العقارية : -1

ملكيتهددا حيددث تكسددب القيمددة  سددابتإكوتكددون ملددك للمقددتًض بشددرط أن تكددون غددير مقيدددة  ي قيددد يبطددل  
 الصحيحة لذذا الضمان من السوق وىو ضمان يقدم للحصول على القروض الدتوسطة وطويلة الأجل. 

 الآلات والمعدات : -2

الدددرىن علدددى سدددجلاتها في الددددوائر الدختصدددة وفي حالدددة عددددم يدددتم تقدددديم الآلات والدعددددات كضدددمان بوضدددع إشدددارة 
 (.  BEAالتسديد تصبح ملك للبنك )

 رهن البضاعة : -3  

( بضائع كت مين لدنح القرض حيث يدكن حيدازة البضداعة الدرىوندة بمراعداة BEAيدكن أن يقدم الدقتًض للبنك )
 الشروط التالية : 

 أن تكون البضاعة في فتًة الرىن مساوية لقيمتها بعد تاريخ تسديد القرض.  -

 أن تكون البضاعة غير قابلة للتلف في فتًة قصيرة.  -

أن يتم الاحتفاظ بهذه البضاعة إما لددى مسدتودع الدقدتًض شدريطة عددم اسدتخدامها  أو يحدتفظ بهدا البندك في  -
 مستودعو الخاص. 

 :رهن الاوراق التجارية  -4

 ىناك صلة و يقة بين عمليتي القرض والرىن لأنهما في الواقع تشكلان عملية واحدة.

 

    :1رهن المؤسسات التجارية  -5
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(بموجب عقد عرفي مسجل حسب الأصول وىذا كما نص   BEAيدكن أن يتم رىن مؤسسة تجارية لصالح )
 .الدتعلق بالنقد والقرض ىذه الضمانات تصبح ملكا للبنك عند 90/10من قانون  77عليو الدادة 

عجز الدقتًض عن التسديد ويدكن للبنك أن يعيد قيمة القرض من قيمة الضمان وىذا حسب ما نص  عليو 
 لنقد والقرض .الدتعلق با 90/10من قانون  78الدادة 

كن للبنوك والدؤسسات الدالية بعد مضي خمسة عشرة يوما على إنذار الددين بموجب طلب قضائي بالرغم من  يد
كدل ادعدتًادضد أدند تحددصل بدناءد عدلى عدريدضة لدرئديس اددلمحدكمة عدلى قدرادرد بديع كدل مددالد مدرىدوند لدصالحدها ودتخددصيصو 

 عن مبلغ كامل الدين وفوائده وفوائد تأخيره .مباشرة وبدون أي معاملة بناتج البيع تسديد لدا يتًتب لذا 

 وتطبق أحكام ىذه الدادة أيضا على : 

 الأصول الدنقولة الدوجودة بحوزة الددين أو بحوزة الغير لدصلحتو. -

 .الديون الدتًتبة للمدين على الغير وعلى جميع موجودات الحسابات -

 _ التنويع : 4_  1

الية وىذه الدشكلة يدكن التغلب عليها من خلال  تتصف بالدخاطر الددد القروض التيقد تظهر الزيادة في ع
قطاع واحد دون  اىات قروضها فلا تدنح معظمها إلىقيامها بتنويع اتج إلىالتنويع   لذلك فان البنوك مدعوة 

 . من مشروع أكثرحيث تقوم بتنويع لزفظة قروضها في القطاع الواحد على  الأخرىالقطاعات 
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 : 1يلي أموالو ما لإستًدادمن الإجراءات الدتبعة لدى البنك الخارجي الجزائري 

 الإعذارللزبون عن طريق البريد وان لم يستجب الزبون يرسل   الأول عذارأفي بداية الأمر يقوم البنك يرسل 
( وان لم  أشهر 6الثاني ) مدة  والاعتذار الأول ذارالإعالثاني عن طريق المحضر القضائي وتكون الددة بين 

 العدالة . إلى ملفاهالمحضر القضائي يحال  الاعتذاربعد  يستجيب

وىذا إذا كان العميل لم يستطع تسديد ديونو يذىب إلى البنك  وىناك ما يسمى بقرض جدولة الدين  
 .إعادة جدولة الدين قبل أن يخسر ويقع في الإفلاس بقرض ويطلب منهم 

قبل منح القرض إلى الزبون يدرس البنك الدلف   كما يوجد برنامج يشرف عليو البنك الدركزي خاص بمنح 
 البنوك التجارية الأخرى .

 :2وع في الخطر ىي بنك قبل منح القرض لكي يتجنب الوقيقوم بها ال أنعناصر يجب وىناك لرموعة من ال

 تها .ي تنظر إلى الدعدات كيف تعمل وجود_ دراسة الدشروع دراسة اقتصادية أ

 _ نسبة لصاح الدشروع .

 الدتوقعة للمشروع . الدرودية_ 

 لا . أم_ الدكان الذي يتم فيو الدشروع جيد 

مدى خطورتو قبل منح القرض كي نتجنب الوقوع في خطر ندرس الدشروع من كل النواحي ومدى لصاحو و  أي
عدم السداد إلا أن ىذا يدنع البنك من الوقوع في الدخاطر فهي تقع وتحاول النهوض والحيطة والحذر مرة 

 واستعمال طرق وأساليب وقائية جيدة أحسن من قبل لكي تتجنب ىذا .
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   لاصة :خ

تعرفنا على البنك الخارجي الجزائري من جهة ومن  دراستنا للحالة التطبيقية والتي من خلالذا من خلال       
لدصرفية للبنك الخارجي معالجة الدخاطر ا وإجراءاتطرق تتبع الدخاطر الدصرفية  أىمعلى تعرفنا  أخرىجهة 

الدخاطر التي يتعرض لذا البنك كخطر عدم التسديد  أىموالتي كان الغرض منها تسليط الضوء على الجزائري   
البنك يقوم بدراسة قدرة الزبون على التسديد وقد حاولنا في ىذا الدبحث  إن إلىعند منحو للقرض وتوصلنا 

على الجانب التطبيقي من خلال منح القروض من طرف  وإسقاطوفي الجانب النظري  أخذناهالربط بين ما 
 . BEAي البنك الخارجي الجزائر 

إن اعتماد البنك على الرىونات في الوقاية من أخطار القروض غير كاف   إذ يستلزم التددقيق في اختيدار الدزبائن 
مدددن خدددلال الدراسدددة الدعمقدددة للوضدددعية الداليدددة للمقدددتًض   و سدددلوكاتو  وتطبيدددق جميدددع الأسددداليب الدددتي تطفددد  ىدددذا 

 الأمثل لكل التقنيات والدراسات التي تقلل منها. الخطر و الإستخدام

 

 

 

 

 

 

 

 



  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ــــــــــتمـــــــــــــــــ الخ  



 الخاتمة :
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 الخاتمة :

ومن خلال دراستنا للمخاطر وبالخصوص الدخاطر الدصرفية حيث تمت دراستنا على مستوى البنك  الأخيروفي 
التي كان الغرض منها تسليط الضوء على أىم الدخاطر التي يتعرض لذا البنك وان معرفة تلك الخارجي الجزائري 

وانعكاساتها التي تزيد من حدوثها وىو يساعد على التحوط منها  أسبابهاالدخاطر يتطلب تحديدىا بدقة بمعرفة 
مستحيل فالخطر يظل فإنما جميع السلبية و القضاء على الدخاطر البنكية عامة ولساطر القرض خاصة  أثارىاوتجنب 

 نشاطات البنك .

 النتائج :

 توصلنا الى النتائج التالية : من خلال ىذه الدراسة 

ان الدخاطر ىي احتمالية تعرض البنك الى خسائر مثل لساطر عدم التسديد من طرف الدقترض او لساطر  -
 السيولة 

 كما تعرفنا على اىم الجراءات الدتبعة في بنك الجزائر الخارجي . -
 واخذ الضمانات بانواعو  ىو اساس منح القرض -

 ور حول الدخاطر الدصرفية التي يواجهها البنك .البحث التي تد إشكاليةمن خلال ىذه الدراسة حاولنا معالجة 

الدطروحة واثبات صحة الفرضيات الدوضوعة في مسهل الدوضوع باستخدامنا دراسة  الإشكاليةولكي لصيب على 
 حالة لساطر البنك الخارجي الجزائري مصرفية من طرف 

 نتائج الفرضيات : 

  وغير لسطط الدتعلقة بالدخاطر وىي احتمالية تعرض البنك للخسائر الغير متوقعة  الأولىبخصوص الفرضية
 ة العميل على تسديد .لذا وتنشا معظمها جراء عدم قدر 

 إتباعيقاس الخطر عن طريق  أنص  الفرضية الثانية الدتعلقة بطر  قياس الدخاطر الدصرفية جبب يخ في ما أما 
ف العميل وقياس لسطر السيولة وقياس لسطر نسبة الفائدة لرموعة من قياسات وىي قياس لسطر الطر 

 اما انعكاسات تتمثل في لساطر الائتمان ولساطر سعر الفائدة وقياس لسطر سعر الصرف .
 رضية الثالثة التي تتعلق بكيفية معالجة الدخاطر وىي كيفية الدخاطر الضمانات الدطلوبة يخص  الف في ما أما

 لخارجي .من طرف وكالة بنك الجزائر ا

 الاقتراحات :



 الخاتمة :
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 حات التي تساعده على البحث منها :يمكن اقتراح بعض الاقترا

 . ضرورة وجود مؤسسة لستصة في تقييم الدخاطر الدصرفية والتامين عليها 
  القروض .العمل على امتلاك القدرات الفتية التي تمكن من قياس الدخاطر الدصرفية ولساطر 
 . كيف يتم التعامل مع الدخاطر 

 الدراسة : الأفاق
الدخاطر الجوىرية  أساسلساطر القرض تمثل  أن إلا وإدارتهارغم تفرع وتعدد الدخاطر التي تتعرض لذا البنوك 

 نقترح على الطلبة مواصلة البحث فيو ومن بين الجوانب التي تراىا جديرة بالاىتمام : فإنناالتي تتعرض لذا 
  حد لشكن . أدنى إلىأثار وحدة الدخاطر الدصرفية التقليص  من 
  يواجو البنك خاصة خطر عدم التسديد . أنيمكن  طر القرض اكبر ماخيعتبر 
  السياسات لعلاج الدخاطر  أوبعض الحلول  لإجبادملتقيات وبرامج تكوينية  إقامةينبغي

 الدصرفية.
 الدصرفية التي يتعرض لذا البنك . دراسة تحليلية للمخاطر 

 ،ماضية ومعينة مستقبليا لأعمالماضية ومعينة  لأعمالتكون ىذه الدراسة مكملة  أن أتمنىوفي الختام          

                                وعلى أساس ذلك ، فان بموضوعنا نفتح المجال لدراسة لزاور أخرى الدتعلقة بدراستنا .         
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