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 :شكر وتقدير

ى قبولو ، عمالصادق جرايةخالص الامتنان إلى الدكتور: الشكر و نتقدم بجزيل 
، و تصويبنا و نصحنا بكل ما يفيدناتقديمو يد العون لنا الإشراف عمى ىذه المذكرة، و 

، وعمى تواضعو وحسن وعمى تزويدنا بكل الإرشادات التي ساعدتنا في إتمام عممنا
 ياسية .العموم السدمت فخرا لكمية الحقوق و  معاممتو لنا،
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 إىداء

 أىدي ثمرة تعبي 

يشجعني و  إلى نجمتي المضيئة وغيمتي الناعمة، إلى من كانت تحيطني دعواتيا
 " العظيمة أمي" ، إلى من تدخر كل مصاريفيا من أجميحبيا

بت الذي لا يميل إلى مثمي الأعمى، وفخري الذي ضمعي الثاو ، إلى سندي وقوتي
 " أبي الغالي" أعمو بوأسمو و 

 إلى نعمتي بالحياة إخوتي كل باسمو

 "ألاء"إلى ظمي وخمي أختي 

 ي أحباب قمبيتإلى جدي و جد

 إلى خالي الذي شجعني عمى دراسة القانون

 "المحامي نبيل شيرة"

 إلى أستاذي الفاضل 

 "عادل تبينة"

 إلى صديقاتي الحبيبات

 " "رانيا"نسرين"أصالة" "صبرينة" " زىية" "
 

ة.آمن



 أ‌
 

 

 إىداء

 إلى من لم تدخر نفسا في تربيتي " أمي الحبيبة قرة عيني"

 إلى من تشققت يداه في سبيل رعايتي، قدوتي وسندي" أبي الغالي تاج رأسي" 

 وأخواتي الغاليات حفظيم الله ورعاىم من كل سوء "إلى أخي العزيز "أيمن

 إلى أرواح جدي وجدتي تغمدىما الله برحمتو الواسعة

 إلى صديقي وأخي العزيز" بوعسرية " رحمو الله واسكنو فسيح جناتو

 إلى جميع أصدقائي ورفقاء دربي وزملبئي كل باسمو

  .بالعمم في كل مكانتواضع إلى كل من يفكر ويبحث للبرتقاء مأىدي ىذا الجيد ال

وليد. 



1 
 

 

 

 

 

 

 

 

ةمقدم



1 
 

 مقدمة 

المعمومات والعالم الرقمي نتج إن التطورات التي لامست مجال تكنولوجيا 
عنيا ظيور نوع جديد من التجارة وىو التجارة الالكترونية، حيث أنيا أصبحت تحتل 
مكانة ىامة في عالم الاقتصاد الرقمي وكذلك تحظى بأىمية كبيرة لدى الدول، وذلك 
يعود لكونيا تتميز بالعديد من المزايا المتنوعة، خاصة وأنيا جعمت من ىذا العالم 

والأشخاص  الكبير يصبح وكأنو قرية صغيرة، وسوقا واحدا حيث تطرح فيو الشركات
من كل الفئات البضائع والسمع بسيولة، متجاوزين كل العوائق الحدودية، ونفس 
الأمر بالنسبة لمزبائن فقد أصبح في إمكانيم أن يحصموا عمى متطمباتيم في أماكنيم 

عقد، لأن كل الأمور تتم بواسطة إجراءات دون أي شقاء أو حاجة لمتنقل لإبرام ال
إلكترونية، وقد ساىمت ىذه التجارة في زيادة التنوع في السوق العالمي حيث ساىم 
ىذا التنوع في تطوير النشاط التجاري وتطوير الاقتصاد من خلبل الوصول للؤسواق 

 العالمية.

ائل ونظرا لكون أن ىذه التجارة التي تقوم عمى شبكة الانترنت والوس
الالكترونية، وتتم بواسطة إجراءات إلكترونية عن بعد، لاقت توسعا كبير وأصبحت 

المنظمات والدول  تتعدد خصائصيا وأشكاليا، وىذا الأمر ساعد في استقطاب
فأصبحت محل اىتماميم، لأنيا تعتبر أحد الركائز التي يقوم عمييا الاقتصاد الدولي 

ية والإقميمية تنظيم التجارة الالكترونية، والوطني، وحاولت ىذه المنظمات الدول
وتبعتيا الدول الغربية وكذلك العربية، فحاولوا وضع نظام قانوني ينظم المعاملبت 

 فييا والعلبقات بين أطرافيا بما يضفي جو من الثقة والأمان عمييا.

ة الالكترونية، وحاول وسعت الجزائر شأنيا شأن باقي الدول إلى تنظيم التجار 
ضبط ممارستيا سيرىا بشكل آمن، ف ضبطيا ببعض القواعد التي تساعد فيع المشر 
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 05-18، وذلك من خلبل القانون بمجموعة من الشروط الموضوعية والشكمية
 المتعمق بالتجارة الالكترونية.

ىذه القواعد لم تجعل من التجارة الالكترونية محمية بشكل أكبر، فكمما  لكن
تطورت كمما زادت الجرائم بيا، لذلك سعى المشرع لحمايتيا حتى يضفي عمييا طابع 

 .من الأمان

 أىمية موضوع الدراسة:

تظير أىمية ىذه الدراسة من الناحية النظرية والمفاىيمية في تحديد وتعريف 
 الالكترونية ومحاولة توضيح كل المزايا بيا، وتعداد أشكاليا وشروطيا.التجارة 

أما من الناحية العممية فتظير أىمية موضوع الدراسة في التطور الكبير الذي 
حصل في مجال التجارة الإلكترونية، وازدىارىا والأرباح التي تحققيا، الأمر الذي 

بعد الظروف الأخيرة التي لامست جذب اىتمام العديد من المنظمات والدول، خاصة 
العالم، مما أدى إلى تفشي العديد من الجرائم المرتبطة بيذا النوع من التجارة، مما 
ألزم المشرع بضرورة وضع ضوابط قانونية لممارستيا والحد من مخاطر استغلبليا 

 غير القانوني.

 أسباب اختيار الموضوع:

 الأسباب الذاتية:

ذا النوع الحديث من التجارة و ما يميزه عن التجارة الرغبة في التعرف عمى ى -
 التقميدية.

التعمق في الدراسة من أجل التزود بأدق التفاصيل التي تخص التجارة  -
 الالكترونية.
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 الأسباب الموضوعية:

 محاولة تسميط الضوء عمى الجانب القانوني ليا. -
 .حمايتياتوضيح ما قم بو المشرع من أجل تنظيم التجارة الالكترونية و  -
حداثة الموضوع و أصالتو ، خاصة و أنيا شيدت انتشار كبير عمى الصعيد  -

 الوطني .

 إشكالية الدراسة:

 انطمقت ىذه الدراسة من إشكالية مفادىا : 

فيما تتمثل الشروط القانونية التي اعتمدىا المشرع الجزائري لممارسة نشاط التجارة 
 ؟ الالكترونية

 التساؤلات الفرعية:

 المقصود بالتجارة الإلكترونية؟ وما دور المنظمات والدول في تنظيميا؟ما  -
 فيما تتمثل الآليات القانونية لحماية التجارة الإلكترونية؟ -

 المنيج المتبع:

اتبعت الدراسة المنيج  للئجابة عمى ىذه الإشكالية والتساؤلات الفرعية،و 
مواصفاتيا، والمنيج التحميمي الوصفي من خلبل تعريف التجارة الإلكترونية، وذكر 

 خلبل تحميل بعض النصوص القانونية المتعمقة بالموضوع محل الدراسة. من

 محاور الدراسة:

وفي سبيل عرض الدراسة في شكل منظم ومفيوم فقد تم تقسيميا إلى مقدمة وفصمين 
 وخاتمة:
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ل حيث تناول الفصل الأول ماىية التجارة الالكترونية ودور المنظمات والدو 
في تنظيميا، وتم تقسيمو إلى ثلبث مباحث، المبحث الأول جاء بعنوان مفيوم 
التجارة الالكترونية، المبحث الثاني دور المنظمات الدولية والإقميمية في تنظيم 

 التجارة الالكترونية، المبحث الثالث دور الدول في تنظيم التجارة الالكترونية.

مارسة التجارة الالكترونية وآليات أما الفصل الثاني جاء بعنوان شروط م
حمايتيا في التشريع الجزائري قسم لثلبث مباحث، المبحث الأول بعنوان شروط 
ممارسة التجارة الالكترونية في التشريع الجزائري، المبحث الثاني جرائم التجارة 

 ي.الالكترونية، المبحث الثالث آليات حماية التجارة الالكترونية في التشريع الجزائر 

 صعوبات الدراسة:

نقص المراجع بخصوص شروط ممارسة التجارة الالكترونية تحت ضوء  -
 لكترونية.المتعمق بالتجارة الإ 05-18القانون الجديد 
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 الفصل الأول 
ماىية التجارة الإلكترونية 
ودور المنظمات والدول في 

 اتنظيمي
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والدول  لتجارة الالكترونية ودور المنظماتالفصل الأول : ماىية ا
 في تنظيميا 

تعتبر التجارة الالكترونية وليدة الثورة المعموماتية والتطورات اليائمة التي مست 
وبشكل كبير عمى  الأخيرةترتكز ىذه  وبطبيعة الحال أنيا ثحي ،مجال الاتصالات
 الأساسيات أىمىذه التجارة الحديثة وبشكل واسع من  أصبحتوقد  ،شبكات الانترنت

جعل العديد من الدول  وىذا ما ،التي تساعد في نمو اقتصاد الدول وتطور استثمارىا
المزايا ح العديد من التجارة الالكترونية تتي أنوذلك لكون  ،تسارع في تبنييا الأخرى

ولذلك فإن موضوع التجارة  ،الخارجيةة الداخمية و ساىم في التجار التي تأثر وت
كون أن جميع  ،الالكترونية يكتسي أىمية كبيرة في الوقت الحاضر وفي المستقبل

المعاملبت كادت أن تصبح بطريقة إلكترونية وذلك راجع لكون أن ىذا النوع من 
ولتعرف عمى ىذا  ،و يوفر الراحة لمموردين التجارة تطور بشكل ينفع المستيمكين

لذلك سنقسم ىذا  عمييا الموضوع يستوجب الوقوف عمى بعض النقاط والتعرف
 :نوضح من خلبليم ما يميثلبث مباحث  إلىالفصل 

 التجارة الالكترونية  المبحث الأول : ماىية

 ميمية في تنظيم التجارة الالكترونية ي : دور المؤسسات الدولية و الإقالمبحث الثان

  الثالث : دور الدول فً تنظٌم التجارة الالكترونٌة المبحث
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 التجارة الإلكترونية  ماىيةالمبحث الأول : 
، يستدعي التعريف بو كونو من رونية موضوع جديتعتبر التجارة الالكت

، و كذلك يجد بشكل كبيرلم في السنوات الأخيرة المواضيع الميمة التي لامست العا
لك بالنسبة للؤفراد داخل ، و كذطرف العديد من الدول و المؤسسات اىتماما كبيرا من

، وبما أن التجارة الالكترونية أصبحت تتحمى بشيرة كبيرة إلا أنو ىنالك المجتمع
استدعى الأمر إلى  ، لذلكع الذي لا تزال مبيمة بالنسبة لوصنف من المجتم

متجارة الالكترونية يعتمد عمى البحث عن عاممين لتحديد مفيوم  نا  التعريف بيا و 
المطبقة عمييا ولتحديد تعريف واحد ومحدد ليس  ميمين وىما طبيعتيا والفئة القانونية

وذلك كون أن ىذه التجارة ىي ذات نطاق واسع ) المطمب الأول (  أمرا يسيرا 
لك لأنيا تتمتع بالعديد من وتطور مستمر ويصعب عمى العديد من التعرف عمييا وذ

إليو من خلبل ىذا وىذا ما سنتطرق  ) المطمب الثاني (  المزايا و تتعدد أشكاليا
 المبحث .

 التجارة الإلكترونية  المطمب الأول : مفيوم
أن ذلك كون ترونية يعتبر أمر بالغ الأىمية، و إن وضع تعريف لمتجارة الإلك

أصبحت تمثل أحد كبير في العديد من الدول، و وبشكل ىذه التجارة أصبحت متداولة 
و  لتشريعاتاوقد عرفت العديد من  ،الدول اقتصادأىم الأساسيات التي يقوم عمييا 

 ، حيث كان لكل تشريع ومنظمةالدولية والإقميمية التجارة الإلكترونية المنظمات
لتشريعات وكذلك مثل أغمب ا ،أسموبيا في التعريف بيذا النوع من التجارة الحديثة

التجارة الإلكترونية الجزائر أيضا ساىمت في تعريفيا ليا في القانون  اعتمدتالتي 
منو، وبما أن ىذه التجارة أصبحت بيذه الأىمية البالغة  6من خلبل المادة  18/05
 التي تميزىا عن النوع التقميدي.ذلك بطبيعة الأمر راجع لممميزات  ف
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 لكترونية الفرع الأول : تعريف التجارة الإ  
يعتبر أمرا معقدا  ،إن وجود و تحديد تعريف جامع مانع لمتجارة الإلكترونية

حيث يختمف كل تعريف عن الأخر  ،وذلك راجع لكون أن ىناك العديد من التعريفات
وىذا راجع لمزاوية التي ينظر منيا كل تشريع أو فقيو أو مؤسسة سواء إقميمية أو 

 دولية .

                               لمتجارة الإلكترونية  التعريف الفقيي: أولا

يعرفيا بعض من الفقياء عمى أنيا :" نوع من عمميات البيع و الشراء مابين  
، أو ما بين الشركات بعضيم وبعض باستخدام تكنولوجيا تيمكين والمنتجينالمس

   1المعمومات و الاتصالات " 

: " نظام الكتروني يتيح التعامل في في حين أنو يعرفيا البعض الآخر بأنيا 
العقود المتعمقة بيذه السمع و السمع والخدمات في صيغة افتراضية أو رقمية ، وتنفيذ 

 2الخدمات " 

والقبول عمى شبكة دولية  الإيجاب:" اتفاق يتلبقى فيو  عرفت أيضا بأنيا
 .3للبتصال عن بعد وبوسيمة مسموعة ومرئية بفضل التفاعل بين الموجب و القابل"

التجاريين باستخدام  داء العممية التجارية بين الشركاتأ يا آخرون بأنيا :"يعرف
 4تكنولوجيا معمومات متطورة".

قوم عمييا التي ت الأساسيةمن خلبل التعريفات نستنتج جممة من العناصر 
 التجارة الالكترونية وىي : 

                                                           
1

 .14، ص  1998القاهرة ، ‘ للتنمٌة الإدارٌة رضوان رأفت ، عالم التجارة الإلكترونٌة ، المنظمة العربٌة  -
2

، ص  2009، دار الجامعة الجدٌدة ، الإسكندرٌة ،  ةعصام عبد الفتاح مطر ، التجارة الالكترونٌة فً التشرٌعات العربٌة و الأجنبٌ -

19 . 
3

 .  138، ص  2008ندرٌة ، خالد ممدوح إبراهٌم ، لوجستٌات التجارة الإلكترونٌة ، د ط ، دار الفكر الجامعً ، الإسك -
44

،  2011ٌوسف حسن ٌوسف ، التجارة الإلكترونٌة وأبعادها القانونٌة الدولٌة ، المركز القومً للإصدارات القانونٌة ، القاهرة ،  

 11ص
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 تقوم التجارة الإلكترونية عمى وسائل الكترونية متطورة تعتمد عمى شبكة الانترنت .-

 _ تعتبر التجارة الإلكترونية نشاط ليس فقط عابر لمحدود بل ىو أيضا نشاط داخمي.

 _ تتم فييا تحويل المعطيات بواسطة أجيزة إلكترونية.

بل ىي أيضا تشمل الإنتاج و  رونية ل تنحصر فقط عمى البيع والشراءالتجارة الإلكت
 العرض و التوزيع وتسوية عمميات الدفع وغيرىا .

 ثانيا : تعريف المنظمات الدولية لمتجارة الإلكترونية

كان لممنظمات الدولية دور كبير في تعريف التجارة الالكترونية ومن بين ىذه 
 المنظمات نذكر منيا ما يمي : 

 التجارة العالمية   منظمة_تعريف ال1

:" أنشطة إنتاج السمع  ة الالكترونية بأنيارفت المنظمة العالمية لمتجارة التجار ع
مشتري من خلبل الوسائط لم والخدمات وتوزيعيا وتسويقيا وبيعيا أو تسميميا

من خلبل تعريفيا نجد أن ىذه المنظمة قد لامست ثلبث عناصر  ، و 1"  الالكترونية
سمطت عمييم الضوء وىي الترويج و الدعاية لممنتج و تقديم الطمب و سداده و  و

تسميم الطمب و الذي لا يكون بطريقة إلكترونية ، ومنو فإن مفيوم التجارة الالكترونية 
نما كل الخدمات التي يتم تبادليا بين المستيمكين و  لا ينحصر فقد في شراء المنتج وا 

بعضيم بواسطة وسائل الكترونية واستعمال الانترنت  الشركات أو بين الشركات مع
 فيي ضمن دائرة التجارة الالكترونية.

 

 

                                                           
1

 .11، ص  2003، المكتبة الأكادٌمٌة ، القاهرة ، مصر ،  1إبراهٌم العٌسوي ، التجارة الالكترونٌة ، ط -
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 تعريف منظمة الأمم المتحدة -2

لم يضع القانون النموذجي لمتجارة الإلكترونية الذي اعتمدتو لجنة الأمم 
ة تعريفا لمتجارة الالكتروني 1996ديسمبر  16تجاري الدولي في المتحدة لمقانون ال

ولكن اقتصر فقط عن تعريف تبادل المعطيات الالكترونية الذي يتضمن التجارة 
حاسوب آخر باستخدام نظام متفق عميو لإعداد  إلىالالكترونية من حاسوب 

، حيث أن المجنة في تعريفيا لتبادل المعطيات الالكترونية كان واسعا  1المعمومات
ترونية المرتبطة بنشاطات تجارية حيث يشتمل عمى كل استعمالات المعمومات الالك

 والتي تعرف بالتجارة الالكترونية .

ومنو فإن ىذا القانون قد عرف فقط الوسائل المستخدمة من خلبل المادة 
تتم عن طريقيا التجارة  التيمنيا ىذه الوسائل  الأولىالثانية منو حيث ذكر في الفقرة 

الالكترونية والتي نذكر منيا عمى سبيل المثال لا الحصر تبادل البيانات و البريد 
 الالكتروني و التمكس أو الفاكس .

  الأوربي_تعريف الاتحاد 3

التجارة الإلكترونية بأنيا :" الأنشطة التي تتم بوسائل  الأوربيعرف الإتحاد 
شروعات التجارية والمستيمكين أو بين كل منيما عمى إلكترونية سواء تمت بين الم

 2حده وبين الإدارات الحكومية ".

 ثالثا : تعريف التشريعات لمتجارة الإلكترونية 

قد ساىمت التشريعات العربية كذلك في تعريف التجارة الإلكترونية ونأخذ من 
 بينيا ما يمي  : 

                                                           
1

 .20، ص  2012ن سعٌد ، النظام القانونً لعقود التجارة الإلكترونٌة ، دار هومة ، الجزائر ، لزهر ب -
2

علاوي محمد لحسن/مولاي لخضر عبد الرزاق ن مداخلة بعنوان آلٌات التجارة الإلكترونٌة كأداة لتفعٌل التجارة العربٌة البٌنٌة ،  -

البنوك الجزائرٌة و إشكالٌة اعتماد التجارة الإلكترونٌة فً الجزائر ، المركز الجامعً الملتقى الدولً الرابع عصرنة نظام الدفع فً 

 04، ص 2011افرٌل  27_26خمٌس ملٌانة 
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كان المشرع التونسي من أول الدول العربية التي سارعت لإصدار قانون 
رقم  التجارة الإلكترونية المبادلات و في قانونخاص بالتجارة الإلكترونية وقد عرفيا 

بأنيا :" العمميات التجارية التي تتم عبر  2000عام  أوت 9الصادر في  83
  1المبادلات الإلكترونية " 

لتجارة الإلكترونية المصري فقد عرف التجارة الالكترونية أما مشروع قانون ا
 بأنيا :" معاممة تجارية تتم عن طريق وسيط إلكتروني "

فعرفيا بأنيا :" المعاملبت  2001وفي قانون المعاملبت الالكترونية الأردني لسنة 
 2التي تنفذ بوسائل إلكترونية " 

المتعمق  18/05في حين أنيا قد عرفت في التشريع الجزائري من خلبل القانون رقم 
منو بأنيا :" النشاط الذي يقوم بموجبو مورد  6بالتجارة الالكترونية في المادة 

إلكتروني باقتراح أو ضمان توفير سمع وخدمات عن بعد لمستيمك إلكتروني ، عن 
 3طريق الاتصالات الالكترونية " 

لبل ىذه التعريفات نستنتج أن جميعيا لم توفق في تعريف التجارة ومن خ
الالكترونية بالشكل المطموب حيث أن البعض منيا كان موسع بشكل كبير وشاملب 

 لأعمال أخرى أو كان ضيق حيث اغفل بعض الأعمال ولم يتطرق ليا.

 التجارة الإلكترونيةالفرع الثاني : مزايا ومخاطر 
تعتبر التجارة الإلكترونية نوع جديد وحيث لاقت اىتمام كبير من اغمب  

تتميز بمجموعة من الخصائص التي تساعد في جذب  أنياالدول و ىذا كون 

                                                           
1

 ٌتعلق بالمبادلات و التجارة الالكترونٌة .  2000أوت  9، مؤرخ فً  2000لسنة  83قانون عدد  -
2

 23لكترونٌة ، المرجع السابق ، صلزهر بن سعٌد ، النظام القانونً لعقود التجارة الإ -
3

 .2018 وماٌ 16،صادرة فً  28، ٌتعلق بالتجارة الإلكترونٌة ، ج ر ، عدد  2018 وماٌ 10المؤرخ فً  18/05القانون رقم  -
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المتعاممين حيث أن ىذه الأخير ليا عدة مزايا و فوائد لمفرد ولمشركات كذلك و تتميز 
 .عن التجارة التقميدية  الأشياءفي العديد من 

 : مزايا التجارة الالكترونية  أولا

 تتميز التجارة الالكترونية بعدة خصائص والتي نذكرىا كالتالي : 

 1السرعة في إنجاز العممية التجارية-1

 إن الغاية من التجارة الالكترونية ىو السرعة في إنجاز المعاملبت ، حيث
تساعد شبكة الانترنت في تسييل عممية التعاقد بين الأطراف و تنفيذىا بشكل أسرع 
حيث أن المتعاممين عبر شبكات الانترنت يستطيعون تبادل الإيجاب و القبول بأسرع 
وقت، فشخص المتعاقد يستطيع التأكد من وصول إجابة المتعاقد الآخر في أي 

 مكان كان.

 إن عممية التعاقد تتم وبشكل فوري. مع القبول ف ابالإيجبمجرد تطابق  فإن وعميو

 توسيع نطاق الأسواق التجارية -2

إن التجارة الالكترونية أصبحت أعجوبة أواخر القرن العشرين حيث أن ىذه 
ية ، إذ أصبحت جميع أسواق الأخيرة تميزت بإلغاء الحدود أمام دخول الأسواق التجار 

لنظر عن الموقع الجغرافي لمبائع و المشتري ، بفضل شبكة الانترنت وبغض االعالم
، وىذه السوق تتعدد فييا المجالات و تنفع المستيمكين والعملبء  2"سوقا مفتوحة"

ورجال المال و الأعمال حيث تعطي فرصة لممنتج في عرض منتجاتو عمى 
 المستيمك و كذلك تعطي فرصة لممستيمك في الحصول عمى السمع بطريقة سيمة .

 
                                                           

1
طبعة الأولى ، سلطان عبد الله محمود الجواري ، عقود التجارة الإلكترونٌة والقانون الواجب التطبٌق ،)دراسة قانونٌة مقارنة ( ، ال -

 29، ص 2010منشورات الحلبً الحقوقٌة ، بٌروت ، لبنان ، 
2

  31سلطان عبد الله محمود الجواري ، المرجع نفسه ، ص -
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 الوسيط الالكترونيوجود -3

يقصد بوجود الوسيط الالكتروني ىو وجود جياز الحاسوب الذي بواسطتو تتم   
عممية والذي عن طريق اتصالو بشبكة الاتصالات الدولية تتم عممية نقل التعبير عن 

 رغم التباعد من حيث الموقع الجغرافي لكلب الطرفين . الإرادة

 تقميل النفقات و المصاريف -4

س شركة و افتتاحيا و شيرىا و طرح منتجاتيا وفق المجرى الصحيح تأسي إن
توفر العديد  الأخيرةىو أمر مكمف جدا مقارنة بالتجارة عبر الحاسوب حيث أن ىذه 

يد العاممة أو في حالة التوسيع من المصاريف بالنسبة لمقائم بيا من حيث توظيف ال
بالنسبة حيث أن التجارة الالكترونية تسيل طرح المنتجات و الخدمات و توفر الجيد 

 . 1لكل من المنتج و المستيمك و تقدم زيادة في الأرباح

 تواصل المنتج مع المستيمك -5

العلبقات المتواصمة بين كل من المنتج  إقامةتؤدي ممارسة التجارة الالكترونية إلى 
كونيا تتميز باختصار الوقت و الزمان و المكان لمستيمك أو مقدم الخدمة و بين ا

بين كل من البائع والمشتري ، المذان يستطيعان التواصل و التحاور الدائم فيما يتعمق 
بالمنتجات والخدمات المعروضة فيستطيعان تبادل المعمومات وطرح الاستفسارات 

مق بيذه المنتجات و بصورة سيمة ويسيرة ومستمرة في كل ما يتع الإجاباتوتمقي 
 . 2الخدمات

 

 

                                                           
1

  36، ص 2009عامر محمود الكسوانً ، التجارة عبر الحاسوب ، الطبعة الأولى ، دار الثقافة للنشر والتوزٌع ، عمان ،  -
2

 .37-36مرجع نفسه ، ص العامر محمود الكسوانً ،  -
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 المالية والمصرفية  الأعمالدعم وتطوير تقنيات  -6

من أىم متطمبات التجارة الالكترونية توفير آلية سريعة في الوفاء و الأداء 
من اجميا وىي السرعة في  المالي تنسجم مع طبيعة ىذه التجارة و الغاية التي وجدت

 . 1، والسرعة في التنفيذالتعاقد

وعميو فإنو بالإضافة لسرعتيا في التعاقد يجب أن تكون بذات السرعة في دفع الثمن 
والذي يقصد بو الدفع الالكتروني والذي يعتمد عمى تقنيات حديثة مثل البطاقات 
البنكية و الصكوك الالكترونية وغيرىا مما تساىم في تطوير التعاملبت المصرفية 

 التقنية .

 اختفاء الوثائق الورقية في المعاملات التجارية -7

تتميز المعاملبت الالكترونية بعدم وجود أي وثائق ورقية ،إذ أن كافة 
الإجراءات والمراسلبت بين طرفي المعاملبت تتم إلكترونيا ، وىو ما يتفق مع 

 .2الغرض من التجارة الالكترونية ، وىكذا يصبح المستند الإلكتروني

 اطر التجارة الإلكترونية مخثانيا : 

رغم تميز التجارة الالكترونية بالعديد من الخصائص غير أن ىذا لا يعني 
مخاطر أنيا ليس ليا عيوب أو مخاطر فيي أيضا ليا جانب سمبي ومن بين ال

 الشائعة نذكر عمى سبيل المثال لا الحصر ما يمي : 

 صعوبة إثبات حجية المستندات الالكترونية-1

ي تواجو التجارة المعوقات التأىم من  إثبات المستندات الالكترونيةعد ي   
 التقميدي . مثيمو ختلبف طبيعة المحرر الالكتروني عنالالكترونية، وذلك لا

                                                           
1

 .34سلطان عبد الله محمود الجواري ، المرجع السابق ،  -
2

أطروحة لنٌل شهادة الدكتوراء فً  -دراسة مقارنة–مراد محمود ٌوسف مطلق ، التعاقد عن طرٌق وسائل الاتصال الإلكترونً -

 .32، ص 2007الحقوق ، كلٌة الحقوق ، جامعة عٌن الشمس ، 
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 صعوبة الوثوق في ىوية المتعاقدين و توقيعاتيم الالكترونية -2

التحقق من ويقصد بالوثوق بيوية المتعاقدين ، تمك العممية التي يمكن خلبليا 
ىوية الشخص الذي يمارس نشاطو عبر شبكة الإنترنت مع شخص أخر فمن 
الطبيعي أن تكون التجارة محاطة بالثقة عند إبرام العمل التجاري لتسييل التحقق من 
ىوية الأطراف ومدى حجيتيا ، إلا أن ىذه الثقة قد تكون محدودة أو ميددة بعدم 

 مر الذي يشكك منو المستيمك.الصحة عبر الوسائل الالكترونية ، الأ

 1صعوبة المحافظة عمى سرية البيانات الشخصية-3

وىذا بخصوص النواحي الفنية الخاصة بتكنولوجيا المعمومات و الاتصالات   
ليذه البيانات ولكن مازالت الجارة  الأمانو البرمجيات حيث يستوجب توفير السرية و 

ود أنظمة الحماية من الفيروسات إلا عبر الحاسوب تعاني من ىذا المشكل رغم وج
 .2أنو ىنالك فيروسات غير معروفة 

 اني : أشكال التجارة الإلكترونيالمطمب الث
من خلبل النظر في ما تحممو التجارة الالكترونية من مزايا و مواصفات ، 
تجذب المتعاممين وتفتح ليم الآفاق في العالم الرقمي ، الذي يوفر لمجميع العديد من 

ىذه التجارة بكل تأكيد ىي  نجد أن، في العديد من الجوانب  الأعباءالتكاليف و 
يز عن التجارة التقميدية في العديد من الجوانب ، وتتمشكال و الأنواعتجارة متعددة الأ

 .و طريقة الشراءو الأمور وذلك سواء كان من حيث طريقة البيع أ

                                                           
1

الوهاب ، التجارة الالكترونٌة عبر الانترنت ، أطروحة لنٌل شهادة الدكتوراء فً الحقوق ،تخصص : قانون أعمال ، مخلوفً عبد  -

 37-36، ص 2012كلٌة الحقوق والعلوم السٌاسٌة ، جامعة الحاج لخضر ، باتنة ، 
2

  .37مرجع نفسه، صمخلوفً عبد الوهاب، ال -
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 الفرع الأول : أنواع التجارة الالكترونية 
قة التجارية التي بين تعددت أشكال التجارة الالكترونية بناءا عمى العلب

ت في مأخذت أنماط متعددة ساى غايات المستفيدين منيا حيثالأطراف واتجاىات و 
 .تداولياترقيتيا و 

 أولا : التجارة بين وحدة أعمال و وحدة أعمال أخرى

ىذا النوع من التجارة الالكترونية تتم المعاملبت التجارية فييا بين المنشآت 
جراء المفاو ، و 1التجارية، وذلك باستخدام شبكة الاتصال وتكنولوجيا المعمومات ضات ا 

، ومن ثم إبرام العقود التجارية وفقا لقواعد تقنية وقانونية المعمومات و البياناتوتبادل 
 وابرز صور ىذا النوع ما يمي :محددة سمفا 

 التسويق الالكتروني -1

الذي يوفر آليات بحث قوية وسريعة تستخدميا الشركات ، بغرض مقارنة 
 . عمى المورد المناسبالسمع المعروضة من الموردين المختمفين من أجل العثور 

 التبادل الالكتروني لممعمومات -2

وتبدأ ىذه التقنية في العمل بمجرد اختيار المورد المناسب و الاتفاق معو عمى 
رسال طمبات التوريد. شروط وترتيبات التوريد من  خلبل تبادل البيانات وا 

 التجارة الالكترونية داخل المؤسسة  -3

ويوجد ىذا النوع في الشركات الكبيرة ذات الفروع المتعددة في الشركات 
المتعددة الجنسيات التي تسمح بإجراء تبادل داخمي لمسمع و الخدمات بين الأقسام أو 

 2الفروع المختمفة 

                                                           
1

،  2008لكترونً ، دراسة مقارنة ،الطبعة الأولى ، دار الفكر الجامعً ، الإسكندرٌة ،مصر ، خالد ممدوح إبراهٌم ، إبرام العقد الا -

 .66ص 
2

 .27لزهر بن سعٌد ، المرجع السابق ، ص -
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 ثانيا : التجارة بين وحدات الأعمال والمستيمكين 

، ر استخدام الانترنتونية مع انتشاانتشر ىذا الشكل من التجارة الإلكتر 
نشاء ، رض خدماتيا ومنتجاتيا لممستيمكين، التي تعالالكترونيةالمواقع التجارية  وا 

حيث يتعامل التاجر مباشرة مع المستيمكين كما يطمق عمى ىذا النوع استخدام 
 1التجزئة الالكترونية.

 ن وحدة أعمال و إدارة حكومية ) محمية (ثالثا : التجارة بي

المزايدات والمناقصات الحكومة ويشمل ىو التعامل بين التاجر و ا النمط ىذ
. ويعني ىذا النمط تغطية كل المعاملبت بين الشركات الحكومية التوريداتالحكومية 
 الإدارة، مثل دفع الضرائب والتعاملبت بين الشركات وىيئات لحكوميةوالييئات ا

لكنو ، ط في مرحمة وليدة، وفي الوقت الحاضر يعد ىذا النمالحكومية )المحمية(
باستخدام عممياتيا بأسموب التجارة  الحكوماتسوف يتوسع بسرعة كبيرة إذا قامت 

 2الالكترونية .

 رابعا : التجارة بين مستيمكين و مستيمكين آخرين 

، وبشكل في ىذا النوع من التجارة يقوم الأفراد بالبيع والشراء فيما بينيم 
بوضع إعلبن ثال ذلك عندما يقوم أحد المستيمكين ، وممباشر غير شبكة الانترنت

، أو في موقع آخر من اجل بيع احد الأغراض أو الخبرات عمى موقعو الالكتروني
حيث يعرض  e.auction، وقد انتشر مؤخرا ما يسمى بالمزاد الالكتروني الخاصة بو

فيو الزوار ما يرغبون في بيعو عمى ىذا الموقع المتخصص بالمزايدة بين مستخدمي 
 3وزوار الموقع.

                                                           
1

 .51ن ص  2003الحاضر وآفاق المستقبل ، بدون دار نشر ،  –هشام مخلوف وآخرون ، التجارة الالكترونٌة  -
2

 37ري ، المرجع السابق ، صسلطان عبد الله محمود الجوا -
3

 .28لزهر بن سعٌد ، المرجع السابق ، ص -
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 الفرع الثاني : الفرق بين التجارة الالكترونية و التجارة التقميدية 
من المؤكد أن لتجارة الالكترونية العديد من الاختلبف يميزىا عن التجارة 

لفرق يكون واضح لمجميع بمجرد التعرف عمى كمييما ، كذلك التقميدية حيث أن ىذا ا
 ىذا لا ينفي عدم تشابو ىاتين التجارتين في بعض النقاط .

تتشابو التجارة الالكترونية مع نظيرتيا التقميدية في كون أن كلبىما يتفقان في 
موضوع محل التجارة والذي ىو تبادل البضائع و الخدمات وذلك من أجل تحقيق 

 .  الربح

 أما بالنسبة لمفوارق فيمكننا تحديد مجموعة منيا وىي كالتالي : 

مصطمح التجارة التقميدية يحاكي الزمن ويدل عمى أنيا كانت أسبق و ذات -
الرقمنة ، في حين أن  أوطبيعة عادية لا يوجد فييا أي شيء يدل عمى التطور 
تستعمل مصطمح  لأنيالك التجارة الالكترونية تسميتيا تحاكي الحاضر و المستقبل وذ

 و رقمنتيا . عصرنتيايدل عمى 

العقد فييا لا  أطرافتختمف التجارة الالكترونية عن التقميدية في كون أن  -
 يتواجدون في ذات المكان ولا يجمعيم موقع جغرافي واحد .

طرق الدفع في التجارة الالكترونية تكون عن طريق بطاقات بنكية و  -
يرىا في حين أن التجارة التقميدية تكون وسيمة الدفع فييا شيك الالكترونية وغصكوك 
 أو نقدا.

عيا وخدماتيا عبر الوقت في عرض سموفر التجارة الالكترونية الجيد و ت -
  1الوقت .أما التجارة التقميدية تتطمب  ،وتوفر الراحة لممستيمك ،شبكات الانترنت

                                                           
1

أحمد أمداح ، التجارة الالكترونٌة من منظور الفقه الإسلامً ، مذكرة مقدمة لنٌل درجة الماجستٌر فً الفقه و أصوله ، قسم  -

 .27، ص  2006-2005باتنة ،  الشرٌعة ، كلٌة العلوم الاجتماعٌة و العلوم الإسلامٌة ،  جامعة الحاج لخضر، 
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بب نقص تكمفة وىذا بس التجارة الالكترونية يكون عرض السمع فييا بأقل-
 .الوسطاء و العاممين فييا 

ترونية أن تصل لمعديد من المستيمكين وذلك فقط عن يمكن لمتجارة الالك -
طريق الترويج عبر شبكات الانترنت في مواقع ثابتة حيث تستقطب العديد من 

 الأشخاص في مدة زمنية وجيزة . 

ي عن طباعة الإعلبنات و توفر التجارة الالكترونية لمبائع فرصة التخم -
في العديد من الكتالوجات التي يصف بيا سمعو حيث يستطيع نشر ىذا الوصف 

  .1الصفحات بدون مقابل

نية توفر كل سبل الراحة لممورد التجارة الالكترو نستنج من خلبل ىذا أن   
ل عرضيا العديد من الفرص لممستيمك من خلب ، وتوفرلممستيمك في وقت واحدو 

لكن  ،حيث يستطيع الاختيار بكل راحة ،المنتجات في ذات الوقتمن السمع و لمعديد 
من جانب آخر لا يستطيع المستيمك أن يقوم بالشراء بذات الراحة التي وجدىا في 

  . لعدم شعوره بالأمان عند استخدامو لبطاقات الدفع مرحمة البحث وذلك

ي تنظيم التجارة المبحث الثاني : دور المؤسسات الدولية و الإقميمية ف
 الالكترونية 

نظرا لكون أن التجارة الالكترونية تحمل أىمية بالغة في العالم ، فمن المؤكد 
انطلبقا من مكانة ىذه التجارة و ، و أيضا الأىميةأن عممية تنظيميا تعتبر في غاية 

في  الإقميميةالانجذاب الكبير ليا فقد ساىمت العديد من المنظمات سواء الدولية أو 
، وذلك لكون أن من مسائل قانونية وضع نظام قانوني ليا ولكل ما ىو مرتبط بيا

الربط بين متعاممين دوليين  تقوم عمى أنياىذه التجارة تحتاج لمحماية و الأمان كون 
                                                           

1
 .27، ص  أحمد أمداح ، المرجع السابق -
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وسن نماذج موحدة لمتعاملبت  وضع قواعد تحمييا إلى الأمريستوجب  حيث، لذلك
من الييئات في تنظيميا بشكل يساعد عمى  أجل ذلك اجتيدت العديد ، ومنفييا

 تجنب العقبات و التفاعل مع المستجدات .

 المطمب الأول : دور المؤسسات الدولية في تنظيم التجارة الالكترونية. 

 المطمب الثاني : دور المؤسسات الإقميمية في تنظيم التجارة الالكترونية.

 التجارة الالكترونية  : دور المؤسسات الدولية في تنظيمالمطمب الأول 
تعددت المنظمات الدولية التي سعت إلى تنظيم التجارة الالكترونية ، وحاولت 

 إعدادإزالة العقبات القانونية لنموىا وذلك عن طريق توفير بنية قانونية ملبئمة و 
، لكترونيةالتجارية بواسطة طرق ا تانونية التي تحكم التبادلامجموعة من المبادئ الق

الحماية لمتجارة الالكترونية ومن بين ىذه لذلك ىذه المنظمات حاولت جاىدة لمنح 
المتحدة لقانون التجارة التي كان ليا دور الكبير في وضع  الأممالمنظمات نجد لجنة 

و  و المنظمة العالمية لمتجارة ىذه المبادئ القانونية و وغرفة التجارة الدولية كذلك
 .كية الفكريةلمممالمنظمة العالمية 

 المتحدة لقانون التجارة  الأمملجنة الفرع الأول : 
ناقشت لجنة الأمم المتحدة لقانون التجارة الدولية موضوع التجارة الالكترونية 

حيث تمت مناقشة التحويل  1982التي تم انعقادىا في سنة  15في الدورة 
عد القانونية التي الالكتروني للؤموال و كذلك أكدت عمى ضرورة النظر في القوا

شكمت عائق لاستخدام النظم المعموماتية في جميع المعاملبت التجارية ومنو تمت 
الأبحاث بخصوص ىذه التجارة إلى أن تم اعتماد مشروع القانون النموذجي الخاص  

، و تم إصدار قانون نموذجي خاص بالتوقيع  1996بالتجارة الالكترونية سنة 
 . 2001الالكتروني لسنة 
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  6991أولا : قانون اليونسترال النموذجي الخاص بالتجارة الالكترونية لسنة 
يشمل ىذا القانون عمى سبعة عشر مادة تناولت كافة الجوانب القانونية لتمك 
المعاملبت حيث أنو ينظم جزأين ، الجزء الأول خاص بتطبيقات التجارة الالكترونية 

محددة لمتجارة الالكترونية ، وأرفق مع ىذا بشكل عام و الجزء الثاني يتناول جوانب 
القانون النموذجي دليل تشريعي ييدف إلى مساعدة المشرعين الوطنيين عمى وضع 

 . 1التشريعات الخاصة بتنظيم التجارة الالكترونية

وقد تم الأخذ فعلب بيذا القانون كنموذج حيث استنبطت العديد من الدول في 
التجارة الالكترونية و ىذا يوضح أن ىذا القانون  وضع تشريعاتيا التي تخص تنظيم

يعتبر مرشد و قواعده ىي قواعد تساعد كل التشريعات وىذا لكونيا قواعد عامة 
 يمكن وضع الاستثناءات عمييا. 

وينطبق ىذا القانون عمى أي نوع من المعمومات تأخذ شكل رسالة بيانات 
مجنة التي وضعت القانون عمى مستخدمة في سياق أنشطة تجارية ، وقد اقترحت ال

الدول التي ترغب في تحديد نطاق القانون بقصره عمى رسالة البيانات التي تتصل 
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                   عمميات التجارة الالكترونية ذات الطبيعة الدولية.الدولية والمقصود ىو بالتجارة 

  1006انيا : قانون اليونسترال النموذجي الخاص بالتوقيع الالكتروني لسنة ث

المتحدة لمقانون التجاري الدولي في دورتيا الرابعة و  الأمموضعت لجنة 
التوقيع الالكتروني حيث بين مفيومو ، وشروطو الثلبثون قانونا نموذجيا في شأن 

الثقة بو ، ومنحو الحجية القانونية في  القانونية والجية التي تقوم بتحديده وتعزيز
 .2الإثبات

                                                           
1

 30لزهر بن سعٌد ، المرجع السابق ، ص . -
2

 .32لزهر بن سعٌد  ،مرجع نفسه، ص  -
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، فيو أن يكون أكثر فاعمية لدى الدول أما اليدف من إصدار ىذا القانون 
، لتقديمو معمومات تفسيرية لمحكومات مق بمسائل التوقيعات الالكترونيةفيما يتع

لتوقيع ، ومنح ايوالمشرعين مما يؤدي بتمك الجيات إلى استخدام القانون النموذج
الالكتروني الحجية القانونية الكاممة التي يمكن أن تساير مستجدات التجارة الدولية 

  .1الالكترونية 

  الفرع الثاني : غرفة التجارة الدولية 
الدولية  الأعمالبيدف خدمة قطاع  1919تأسست غرفة التجارة الدولية سنة 

 الأسواق لمسمع و الخدمات.ح عن طريق تعزيز التجارة و الاستثمار بين الدول ، وفت

ىدفت ىذه المنظمة إلى وضع قواعد قانونية موحدة في مجالات العمل 
وكذلك قامت  التجاري و الواقع العممي فيما يخص التوثيق و الشيادات الالكترونية ،

بوضع المصطمحات التجارية الالكترونية التي يتم استخداميا في مجالات التجارة 
صدار الالكترونية  مجموعة من الأعراف و الممارسات الموحدة للئعتمادات وا 

لم تقف عند ىذا فقط بل عممت عمى نشاط آخر  كما أنيا ،  2الالكترونية المستندية
 التحكيم .والذي يتمثل في فض المنازعات التجارية الدولية عن طريق 

ص التجارة ومنو فإن غرفة التجارة الالكترونية ليا دور كبير و قيادي فيما يخ
 الالكترونية .

 الفرع الثالث : المنظمة العالمية لمتجارة 
بموجب اتفاقية مراكش التي تم  OMC)  )3أنشئت المنظمة العالمية لمتجارة

دولة في مدينة  118وذلك من قبل ممثمي  1994افريل  15التوقيع عمييا في 

                                                           
1

  11_ 9، ص  1، بند  2001الدلٌل التشرٌعً للقانون النموذجً الخاص بالتوقٌع الالكترونً ، لسنة  -
2

 35-34، المرجع السابق لزهر بن سعٌد ،  -
3

، والتً اعتمدت نتائجها فً  1993بناءا على القرار المتخذ فً جولة الاورغواي فً عام  1/5/1995نشأت هذه المنظمة فعلٌا فً  -

 .1994مؤتمر مراكش عام 
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حيز الوجود  إلىودخمت  إنشائياالتصديق عمى  إجراءات إنياءمراكش المغربية وتم 
  . 1995في أوائل سنة 

عمى تنفيذ  الإشرافتقوم منظمة التجارة العالمية بالعديد من الميام وتتضمن 
يجاداتفاقات التجارة العالمية ،  حول المشكلبت  الأعضاءمنتدى لمتشاور بين الدول  وا 

يم ، إضافة إلى منازعات التي تنشأ بينالتي تواجو التجارة العالمية و آليات لفض ال
 . 1تقديم بعض المساعدات الفنية و المالية لمدول الأعضاء بيا

أما بخصوص التجارة الالكترونية قامت منظمة التجارة العالمية بتوقيع 
الدراسة التي صدرت في  اتفاقيات عديدة و أصدرت العديد من الدراسات ، ومنيا

في مؤتمر التعاون ، وقد حددت المنظمة موقفيا من التجارة الالكترونية 1998مارس 
ث اتضح من ، حي 1998الاقتصادي والتنمية المنعقد في أوتاوا في شير أكتوبر 

دور المنظمة أنيا لا تسعى لوضع قواعد جديدة خاصة بالتجارة الالكترونية ، و إنما 
حدد ضمن اتفاقية الجات ، الخاصة تسعى لاستخدام التنظيم القانوني القائم و الم

بالتجارة واتفاقية التربس و الاتفاق الخاص بخدمات الاتصال ، ومنذ ذلك الوقت 
 . 2واصمت المنظمة إعداد الدراسات وبرامج العمل بخصوص التجارة الالكترونية

زمة لمتجارة اللب الأىميةرأى جانب من الفقو أن المنظمة العالمية لمتجارة لم تولي 
تعتبر من بين ، التي التجارة الدوليةأن ىذه التجارة ترتبط بلكترونية خاصة و الا

عوائق التي تعيق التجارة ال إزاحةالتي حاولت وضع الحمول ليا و اىتمامات المنظمة و 
 الدولية .

                                                           
1

لطبعة الأولى ، منشورات الحلبً محمد سعٌد إسماعٌل ،أسالٌب الحماٌة القانونٌة لمعاملات التجارة الالكترونٌة ، دراسة مقارنة ، ا -

 88، ص  2009الحقوقٌة ، بٌروت ، 
2

بهلولً فاتح ، النظام القانونً للتجارة الالكترونٌة فً ظل التشرٌع الجزائري، أطروحة لنٌل درجة الدكتوراء ، تخصص : قانون ،  -

 61، ص  2017كلٌة الحقوق و العلوم السٌاسٌة ، جامعة مولود معمري ، تٌزي وزو ،
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 لمنظمة العالمية لمممكية الفكرية: االفرع الرابع 
، بموجب الاتفاقية الموقعة  (OMPIأنشأت المنظمة العالمية لمممكية الفكرية )   

ديسمبر  17واعتمدت مقرىا في جنيف ، وفي  1967يوليو  14في استوكيمم بتاريخ 
 أصبحت المنظمة وكالة متخصصة للؤمم المتحدة . 1974

و تتولى ىذه المنظمة ميمة الإشراف عمى الاتفاقيات الدولية الخاصة بحماية الممكية 
 . 1الفكرية

بالجوانب القانونية لمتجارة الالكترونية ، لكنيا اىتمت بشكل  لقد اىتمت ىذه المنظمة
أكبر بموضوع حماية الممكية الفكرية المرتبطة باستخدام تقنيات المعمومات ، 

 وقواعد البيانات .خصوصا في مجال العلبمات التجارية و برامج الحاسوب 

ة خاصة التي وضعت المنظمة نظام من أجل تسوية المنازعات التجارية الالكتروني
الموقع ، وقد عمل مركز التحكيم في تطوير ىذا النظام حيث أصبح لا  اسمتخص 

 يحتاج لمتواجد المادي لمشخص بل يمكن الاكتفاء بالاتصال عن طريق الشبكات .

انعكس الاىتمام المتزايد لممنظمة بجوانب حقوق الممكية الفكرية المرتبط بالتجارة 
التي تتعرض ليا ق بحماية ىذه الحقوق من المخاطر مالالكترونية خصوصا فيما يتع

 . 2عند طرح المصنفات الأدبية و الفنية عمى شبكة الانترنت

 المطمب الثاني : دور المؤسسات الإقميمية في تنظيم التجارة الالكترونية 
قامت بإصدار مع التجارة الالكترونية و  الإقميميةتفاعمت العديد من الييئات 

التي تعتبر التجارة الالكترونية و  إثراءالتي ساىمت بشكل كبير في العديد من القوانين 
الأمان من أكثر ما يميزىا أنيا توفر  ، حيث أنومصدر لمقانون الوضعي الالكتروني

، حيث أنيا تسعى لضمان توفير الحمول لممشاكل التي لأطراف العلبقة التعاقدية
                                                           

-1
 140، ص  2010فاتن حسٌن حوى ، المواقع الالكترونٌة وحقوق الملكٌة الفكرٌة ، دار الثقافة للنشر و التوزٌع ، عمان ،  

2
  103، ص  2004محمد السعٌد رشدي ، الانترنت والجوانب القانونٌة لنظم المعلومات ،دار النهضة العربٌة ، القاهرة ،  -
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مشاكل تقنية أو فنية التي تنجم بسبب اء كانت مشاكل قانونية أو تواجو الأطراف سو 
، ومن بين ىذه الييئات رونية المستعممة في إبرام العقودطبيعة الوسائل الالكت

، وكذلك سنتطرق لبعض تبر الأكثر تفاعلببي الذي يعسنتطرق إلى الاتحاد الأورو 
، ة للؤمم المتحدةادية التابعالمؤسسات الإقميمية المتعددة الأطراف ، المجنة الاقتص

 .سماء و الأرقاممنظمة الأ

 الفرع الأول : الاتحاد الأوروبي 
تفاعلب مع مقتضيات التجارة الالكترونية ، حيث  الأكثر الأوروبيكان الاتحاد 

توصياتو في ىذا الشأن مؤكدا عمى الدول  1981في عام  الأوروبيأصدر المجمس 
الأعضاء ضرورة تعديل تشريعاتيا و التنسيق فيما بينيا في شأن الإثبات المعموماتي 
كما أوصى بضرورة مراجعة المعمومات المسجمة إلكترونيا كل خمس سنوات عمى 

شر سنوات عمى ليذه المعمومات لمدة ع الإلزاميضرورة الحفظ  إلى بالإضافة الأقل
 .1الأقل 

إعداد اتفاق أوروبي نموذجي   CCE الأوروبيةكذلك فقد تولت لجنة الاتحادات 
، وقد أصدرت المجنة توصيات تخص الجانب القانوني  2لمتبادل الالكتروني لمبيانات
لذلك فقدت أوصت  بالإضافة، و  1994أكتوبر  19لمتجارة الالكترونية في 

المتعاممين  باستخدام نموذج العقد الخاص بيا ، وىذا كون أنو لا يوجد أي تشريع 
 المختمفة لمتبادل الالكتروني لمبيانات. الأطرافينظم العلبقة بين 

كما صدر التوجيو الأوروبي في شأن حماية المتعاممين أو المستيمكين في العقود عن 
 . 1997مايو  20رلمان الأوروبي في الصادر عن الب 97\7بعد رقم 

                                                           
1

 .35، صلزهر بن سعٌد ، المرجع السابق  -
2

 أحمد شرف الدٌن ، قواعد تكوٌن العقود الالكترونٌة )وبنود التحكٌم ( "دراسة فً القوانٌن النموذجٌة و الاتفاقٌات الدولٌة و القوانٌن -

 44، ص   2013المحلٌة " ، الطبعة الثانٌة ،)د د ن ( ، 
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ومن الجيود البارزة أيضا في تنظيم المعاملبت الالكترونية التوجيو الأوروبي 
والخاص بالتوقيعات الالكترونية ،  1999ديسمبر  13الصادر في  99\93رقم 

ويشمل عمى ثمانية وعشرين حيثية و خمسة عشر مادة و أربعة ملبحق تتضمن 
الإجراءات والشروط اللبزمة لتوفير الأمان التقني لمتوقيع أمورا أساسية تحدد 

الالكتروني ، يتعمق الأول بمتطمبات شيادات التوقيع المعتمدة ،أما الثاني فيحدد 
، يقومون بإصدار الشيادات المعتمدةالشروط الخاصة بمقدمي خدمات التوثيق الذين 

اء التوقيع ، أما الرابع ويتناول الثالث الشروط الواجب توافرىا في إجراءات إنش
 . 1فيحتوي عمى التوصيات الخاصة بفحص التوقيع الالكتروني

 للأمم المتحدة الفرع الثاني : المجنة الاقتصادية لأوروبا التابعة 
ساىمت ىذه المجنة في وضع مجموعة من القواعد المتعمقة بتبادل البيانات 

، وجرت التعامل في الدول المختمفةأطراف إلكترونيا بيدف توحيد لغة التبادل بين 
 صياغتيا تحت اسم الرسائل النمطية للؤمم المتحدة .

 1995قامت المجنة بإعداد نموذج لعقد تبادل البيانات إلكترونيا في عام 
، وفي إطار جيود ىذه المجنة تم تكميف مجموعة لتجاري الدوليلأغراض الاستخدام ا

ام في عممية التجارة الع للبستخدام، بما يسمح قانونية لإعداد نموذج لذلك العقدعمل 
، بين أطراف المعاملبت في لغة التبادل الالكتروني لمبيانات، وتوحيد الإلكترونية

مختمف الدول ومعالجة كل أشكال المراسلبت الالكترونية المتاحة لإبرام العقود 
 .  2التجارية الالكترونية 

قتصادية لأوروبا في دورتيا الخمسين تقدمت المجموعة العاممة ضمن المجنة الا
، بتوصية إلى لجنة الأونسيترال بإدخال تغييرات عمى  1999مارس  15بتاريخ 

                                                           
1

 36-35لزهر بن سعٌد ، المرجع السابق، ص  -
2

  69سابق ، ص بهلولً فاتح ، المرجع ال  -
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الأمم المتحدة بشأن عقود البيع  اتفاقيةالاتفاقيات التجارية الدولية ، والتي من أىميا 
، وتضمنت أيضا إمكانية وضع اتفاقية دولية تشمل  1985الدولي لمبضائع سنة 

  . 1ةالقانونية لمتجارة الالكتروني لقضاياا

 يكان(: منظمة الأسماء و الأرقام ) الآ الفرع الثالث
تتولى الآيكان مسؤولية تنسيق إدارة العناصر الفنية في نظام أسماء الموقع 
من خلبل توزيع مجالات العناوين في بروتوكول الانترنت لتخصيص معرفات 

و إدارة نظام سجلبت الموقع العامة عالية المستوى وسجلبت المواقع البروتوكول 
 .2عالية المستوى لرمز الدولة 

ما يبحثون  يساعد نظام أسماء المواقع مستخدمي الانترنت عمى الوصول إلى
، ويجعل ة الالكترونية، كما يقدم العديد من الخدمات لمتجار عنو في رحاب الانترنت

، ومن دون ىذه الميزة يتطابق اسم الموقع مساعدةعالميا لم من شبكة الانترنت مصدرا
ذاتو مع مواقع كثيرة عمى الشبكة تحت ظروف مختمفة ، مما يؤدي إلى وقوع ارتباك 

 . 3في تبادل المعمومات بين أطراف التجارة الإلكترونية عمى مستوى العالم

في شراكة مع  تعمل الحكومات والمنظمات الدولية المتعاىدة ضمن ىيكل الآيكان
و أفراد ذوي ميارات عالية ، ممن ليم دور مؤسسات الأعمال و المنظمات و أفراد 

 . 4في بناء شبكة الانترنت العالمية و المحافظة عمييا

 دور الدول في تنظيم التجارة الالكترونية المبحث الثالث : 

نظرا لكون أن التجارة الالكترونية لاقت اىتماما كبير من طرف العديد من 
الإقميمية ، وكذلك استعمال الوسائل الالكترونية المنظمات و الييئات سواء الدولية أو 

                                                           
1

 107، المرجع السابق ، ص لمحمد سعٌد أحمد إسماعٌ -
2

  155-154فاتن حسٌن حوى ، المرجع السابق ، ص  -
3

 72بهلولً فاتح ، المرجع السابق، ص  -
4

 .109محمد سعٌد إسماعٌل ، مرجع نفسه ، ص  -
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فقدت سعت  يمس بمصالح عميا لمدولة ، الأمرالتجارية في غالب  الأعمالفي إنجاز 
ل وضع قواعد تنظميا و تحمي المستيمك من تنظيميا من خلب إلىالعديد من الدول 

، وكذلك توضيح أحكام المعاملبت التي تتم من خلبليا وذلك من أجل  جية أخرى
ومن خلبل ىذا  بالأمانتعاممين فييا يشعرون الأمان عمييا و جعل الم إضفاء صفة

سنسمط الضوء عمى بعض الدول الغربية التي نظمت التجارة الالكترونية ) المطمب 
 ( و بعض الدول العربية المنظمة لمتجارة الالكترونية ) المطمب الثاني (. لأولا

 تنظيم التجارة الالكترونية عمى مستوى الدول الأجنبية : الأول المطمب
حيث  ، عمى التجارة الالكترونية اشجعو كانت الدول الغربية من الأوائل الذين 

الذي أقرتو لجنة الأمم من القانون النموذجي الخاص بالتجارة الالكترونية  اتخذو أنيم ا
المتحدة لمقانون التجاري مصدرا تستند عميو في وضع تشريعاتيا الخاصة بالتجارة 

ومن بين الدول السباقة لتنظيم التجارة الالكترونية نجد  ،الالكترونية أو تعديميا
 .التشريع الفرنسي  دوكذلك نج الأمريكيةالولايات المتحدة 

 الأمريكيةالفرع الأول : الآليات التشريعية في الولايات المتحدة 
تعتبر الولايات المتحدة الأمريكية من أوائل الدول في العالم التي شجعت عمى 
 استخدام التجارة الالكترونية ، عبر شبكة الانترنت في إبرام عقود التجارة الالكترونية.

ترتب عمى الطابع الفدرالي للئتحاد القائم بين الولايات المتحدة ، وجود تشريعات 
، في نفس 1متعددة عمى مستوى الولايات تعالج بعض جوانب التجارة الالكترونية 

تعالج  ،2الوقت توجد فيو تشريعات عمى المستوى الاتحادي ) قوانين فدرالية (
وبين يمة في ولايات مختمفة ، أو فيما بينيم معاملبت تمك التجارة فيما بين أطراف مق

، ومن بين ىذه القوانين نجد جرائم الكمبيوتر الفدرالي  أطراف مقيمة في دول أجنبية
                                                           

1
  122محمد سعٌد أحمد إسماعٌل ، المرجع السابق ، ص -

2
القانون الموحد والقانون الفدرالً الأمرٌكً، فالأول ٌتطرق إلى مواضٌع هً فً الأصل من اختصاص الولاٌات ، ٌوجد فرق بٌن  -

لذلك فالقانون الموحد هو عبارة عن قانون نموذجً حٌث ٌمكن للولاٌات الأخذ به أو رفضه ، أما الفدرالً ٌسري ٌشكل إلزامً على 
 جمٌع الولاٌات .
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 1998، وقانون خصوصية الاتصالات عام  1996وقانون الاتصالات في فبراير 
 .1997مارس  20وقانون اعتماد التوقيع و السجلبت الالكترونية الصادر في 

خطة العمل الخاصة  1997طمق الرئيس الأمريكي بيل كمينتون في عام أ
 بالتجارة الالكترونية ، وتضمنت الخطة المبادئ الرئيسية التالية : 

 قيادة التجارة الالكترونية لمقطاع الخاص . إسناد-

الأنشطة الإبداعية في ميدان ومة وضع القيود أمام الاستثمار و تجنب الحك-
 .ةونيالإلكتر التجارة 

أمن الشبكات والمعمومات والخصوصية و  كفالة وحماية الممكية الفكرية-
 والشفافية والسرعة في حل المنازعات.

عمى الحكومة أن تمعب دور في البناء الفاعل لموسائل التقنية ووسائل -
 الاتصال.

الانترنت بيئة عالمية و إطارىا القانوني يتعين أن يكون عالميا وتحديدا -
 . 1للبختصاص القضائيبالنسبة 

استنادا عمى ىذه المبادئ تضمنت الخطة تسع توصيات رئيسية متصمة  
تتمثل ىذه التوصيات في عدم لمتجارة الالكترونية، و  ةبالجوانب القانونية والتنظيمي
يجاد نظام قانوني ة عمى أنشطة التجارة الالكترونيةفرض أية ضرائب أو تعريف ، وا 
سرعة التطور التقني لوسائل الدفع، وتعديل القواعد القانونية مرن لمدفع النقدي يراعي 

، ني وقواعد الدفع والتبادل الماليالتوقيع الالكترو جارية بالنسبة لمعقود التجارية و الت
ين المعنوية فينا ينشر وحماية الممكية الفكرية وضمان حقوق المعمنين والمستثمر 

                                                           
1

 .74-73السابق ، ص  بهلولً فاتح ، المرجع -
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التي نات الخاصة إلا وفق القواعد ، وحماية الخصوصية بحظر جمع البياإلكترونيا
، وصحة البيانات والحق في تعديل ومعرفة أوجو استخداميا تكفل حماية أصحابيا

زالة لشبكات وخمق معايير تشفير مقبولة، و أمن االجتيا، وحماية أمن المعمومات و ومع ا 
، وتشجيع التنظيم الخاص من قبل افة القيود أمام صناعة التقنية والاتصالاتك

، وأخيرا إيجاد معايير تقنية لأعمال الانترنت مستندة نترنتاعات العاممة عمى الاالقط
 . 1لمسوق وليس إلى معايير حكومية مفروضة

ىدفت الولايات المتحدة الأمريكية من خلبل ىذا انتياجيا ليذه الخطط ىو 
ولوجي و محاولة تطوير الانترنت توفير مناخ مناسب لكل ما يخص التطور التكن

 ية التجارة الالكترونية .تنمو 

 الفرع الثاني : الآليات التشريعية في فرنسا 
لتسييل عممية التعاقد الالكتروني في فرنسا تمت صياغة نوعين من العقود ، 
ىذه العقود تتعمق بالتجارة الالكترونية ومتصمة بيا بغرض تسييل التعاملبت ، الأول 

إلى حماية ىو العقد النموذجي لمتجارة الالكترونية بين التجار والمستيمكين ، وييدف 
 . 2ىو العقود الخاصة بالمراكز التجارية الافتراضية المستيمكين من التعسف ، والثاني

ويعتبر  230/2000لذلك فإن المشرع الفرنسي أصدر القانون رقم  بالإضافة
، 3ىذا القانون بمثابة تعديل لمنصوص المنظمة للئثبات في القانون المدني الفرنسي

إدراجيا في ، تم صدره المشرع الفرنسي ىو ستة موادعدد مواد ىذا التعديل الذي أ
، ولم يتوقف عند ىذا من القانون المدني الفرنسي 1316مادة واحدة والتي ىي المادة 

الذي من خلبلو حاول  741/2001، بل تدخل بمقتضى المرسوم رقم القبيل فقط
المشرع الفرنسي وضع تنظيم شامل لمتعاقد الالكترونية في ضوء التوجيو الأوربي رقم 

                                                           
1

فٌصل محمد محمد كمال عبد العزٌز ، الحماٌة القانونٌة لعقود التجارة الالكترونٌة ، أطروحة لنٌل درجة الدكتوراه فً القانون  -

 .42، ص  2008التجاري ، كلٌة الحقوق ، جامعة القاهرة ، 
2

 .18،  ص  2000هضة العربٌة ،القاهرة ، أسامة أبو الحسن مجاهد ، خصوصٌة التعاقد عبر الانترنت ، دار الن -
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97/7/CE أيضا بالقانون رقم 1يمك في التعاقد عن بعدبشأن حماية المست ،
  . 2اليوميةالمتعمق بالسلبمة  1062/2001

، تناول التجارة الالكترونية وقد 2000يونيو  8وبصدور التوجيو الأوروبي في 
حيث أنو نظم العلبقة بين المقدم و المتمقي لمخدمة ، و نتيجة ليذا التوجيو قام 

قانون لإدخال قواعد  التوجيو الأوروبي لمتشريع الفرنسي ، بإصدار البرلمان الفرنسي 
و المسمى  2004يونيو  21الصادر في  575/2004وذلك من خلبل القانون 

  . 3بقانون الثقة في الاقتصاد الرقمي

 الالكترونية المطمب الثاني : تنظيم الدول العربية لمتجارة 
و ميولا كبير من طرف العديد من الدول  اىتمامالاقت التجارة الالكترونية 

قميمية ليا فسارعت العديد من بعد تنظيم المؤسسات الدولية و الإالأجنبية و ذلك 
الدول العربية إلى وضع تشريعات و قواعد تنظميا و ذلك من أجل الاستجابة 
لمتطورات التي حصمت في النظم القانونية المقارنة حيث حاولت ىذه الدول مواكبتيا 

حيث و تنظيميا و وضع قوانين تحمييا في ذات الوقت و تضفي صفة الأمان عمييا 
سارع التشريع التونسي كبداية ثم تميو التشريعات الأخرى ومن بينيم التشريع الجزائري 
الذي حاول تنظيم التجارة الالكترونية بإصدارىا مجموعة من القوانين و التي كان 

 آخرىا . 05-18القانون رقم 

 ع الأول : التشريع التونسي الفر 
ئل الدول العربية التي سارعت إلى اعتماد تعتبر الجميورية التونسية من أوا

، و  قانون خاص بيا إصدارالتجارة الالكترونية و تنظيميا قانونيا و ذلك عن طريق 

                                                           
1

  .76فاتح بهلولً ، المرجع السابق، ص -

-
2

 Loi n° 2001-1062 du 15 Novembre 2001 relative a la sécurité quotidienne , J O n° 266, du 16 
novembre 2001.  

-3
 .33، ص  2007النهضة العربٌة، القاهرة، أسامة أبو الحسن مجاهد، الوسٌط فً قانون المعاملات الالكترونٌة، دار  
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و الخاص بالمبادلات و التجارة  2000لسنة  83أصدر المشرع التونسي القانون رقم 
،  1وىو أول قانون عربي صدر في ىذا المجال 2000 وماي 9الالكترونية بتاريخ 

مادة مقسمة إلى سبعة أبواب وقد تضمنت إلى  53حيث أن ىذا القانون يتكون من 
صة بالعبارات الواردة فيو نصوصا تتعمق جانب الأحكام العامة و التعريفات الخا

، وكذلك نصوص لتنظيم عمميات  الالكترونيبالوثيقة الإلكترونية و الإمضاء 
الالكترونية ، و إصدار شيادات  الإمضاءاتالتصديق عمى الوثائق و المستندات و 

تصديق تستجيب لمقتضيات السلبمة و الوثوق بيا و تضمن نصوص التنظيم عقود 
 الأحكاملالكترونية ونصوص تتعمق بحماية المعمومات الشخصية فضلب عن التجارة ا

 2الخاصة بالمخالفات و العقوبات

حاول المشرع التونسي معالجة المسائل الخاصة بالتجارة الالكترونية ، بشكل 
 3ميسر حتى لا يضطر إلى الدخول في الخلبفات الفقيية العديدة 

 الفرع الثاني : التشريع المصري 
ر المشرع المصري بوضع مشروع حكومي لقانون التجارة الالكترونية ، باش

وذلك بمعرفة لجنة خبراء صغيرة بمركز المعمومات ، ودعم اتخاذ القرار برئاسة 
و يتكون ىذا المشروع من اثني عشر فصلب ، ،  2001مجمس الوزراء في مارس 

تيدف إلى تنظيم بعض جوانب التجارة الالكترونية كالعقود و التواقيع الإلكترونية ، 
، وحماية المستيمك في مثل ىذه العقود ، فضلب عن المسائل  الإثباتومسائل 

وكذلك تضمن  المتعمقة بالمعاممة الضريبية و الجمركية المتعمقة بالتجارة الالكترونية ،

                                                           
1

 38لزهر بن سعٌد ، المرجع السابق ، ص  -
2

 77بهلولً فاتح ، المرجع السابق ، ص  -
3

عبد الفتاح بٌومً حجازي ، مقدمة فً التجارة الالكترونٌة العربٌة ، " النظام القانونً للتجارة الإلكترونٌة فً دولة الإمارات  -

 290لكتاب الأول ،دار الفكر الجامعً ، الإسكندرٌة ، ص العربٌة المتحدة ، ا
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أحكاما لمعاقبة حالات الاعتداء عمى التوقيع الالكتروني أو حالات الاعتداء عمى 
 . 1البيانات الشخصية أو المصرفية من خلبل شبكة المعمومات و غيرىا

، تم إعداد مشروع ومن أجل وتنمية التجارة الالكترونية والحكومات الالكترونية
و  الاتصال، بمعرفة لجنة شكمتيا وزارة ونيمصري لتنظيم التوقيع الالكتر  قانون

في تكنولوجيا الحسابات و الاتصال وخبراء في المجال ، مكونة من خبراء المعمومات
 2004لسنة  15ىذا المشروع فصدر القانون رقم  اعتماد، و بالفعل تم 2القانوني

لمعمومات ا، و بإنشاء ىيئة تنمية صناعة تكنولوجيا  3بشأن تنظيم التوقيع الالكتروني
 .في جميورية مصر العربية

 الفرع الثالث : التشريع الجزائري 
أساس  لقيام التجارة الالكترونية ، تعتبر القوانين المنظمة لمتجارة الالكترونية 

حيث أن الجزائر تواجو تحدي في وضعيا لقوانين و قواعد تضبط التجارة الالكترونية 
 و في نفس الوقت تلبءم العمميات الالكترونية الحديثة . 

المشرع الجزائري محاولا مواكبة كل التطورات التي لامست النظم القانونية  اجتيد
 بالأمر رقم 2005قام بتعديل القانون المدني و ذلك سنة  المقارنة ، حيث أنو

انتقل من الالكتروني و  الإثباتحيث أنو قام بإضافة القواعد التي تخص  05-104 
أصبحت الكتابة في الالكتروني، و  مالورقي إلى النظا الإثباتخلبل ىذا التعديل من 

، الجزائريون المدني في القان الإثباتالشكل الالكتروني تحتل مكانة ضمن قواعد 
تم الاعتراف بحجيتيا مكرر و  323كذلك من خلبل المادة  حيث أن المشرع عرفيا

                                                           
1

 78-77بهلولً فاتح ، المرجع السابق ، ص  -
2

 59، ص  2012هالة جمال الدٌن محمد محمود ، أحكام الإثبات فً عقود التجارة الالكترونٌة ، دار النهضة العربٌة ، القاهرة ،  -
3

افرٌل  22، الصادر فً  17، الجرٌدة الرسمٌة العدد  2004افرٌل  21، المؤرخ فً  15قانون التوقٌع الإلكترونً المصري رقم  -

2004  
4

المتضمن القانون  1975سبتمبر  26المؤرخ فً  58-75معدل و متمم للقانون رقم  2005جوان  20مؤرخ فً  10-05قانون رقم  -

 . 2005جوان  26الصادر بتارٌخ  44المدنً ، جرٌدة رسمٌة عدد 
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، حيث أنو قد صرح من من القانون المدني الجزائري 1 (1 مكرر 323)في المادة 
ي خلبل ىذا النص أنو بمبدأ التعادل الوظيفي حيث أن الكتابة بالشكل الالكترون

، الشروطمجموعة من المعايير و  باجتماع، ولكن الورقي تعادل الكتابة في شكميا
، وضمان سلبمة اص المصدرين لمكتابة الالكترونيةخاصة التي تحدد ىوية الأشخ
 مضمونة عن إنشاءىا و عند حفظيا. الوثائق الإلكترونية بحيث تكون 

يحدد القواعد العامة المتعمقة  04-15، صدر قانون رقم من ىذا المبدأ انطلبقاو 
نوني يكفل المتطمبات ، الذي ىدفو وضع تأطير قا2التوقيع و التصديق الالكترونيةب

ييدف ، و 3التقنية التي تخمق جو من الثقة التي تطور المبادلات الالكترونيةالقانونية و 
إلى جعل الجزائر بتبني خطة عمل القمة العالمية حول مجتمع المعمومات المنعقد 

جيع تطور الذي تناول موضوع تش 2003ديسمبر  12إلى  10في جنيف من 
 .الوطني التشريع

الذي يحدد القواعد العامة  04-18القانون رقم  وقد أصدر المشرع كذلك 
المتعمقة بالبريد و الاتصالات الالكترونية ومن ثم وبعد رأي مجمس الدولة و مصادقة 

-18البرلمان صدر القانون الحالي الذي ينظم التجارة الالكترونية وىو القانون رقم 
أربعة أبواب و ، حيث قسم ىذا القانون إلى 4 2018سنة  وماي 10المؤرخ في  05

 التي تقسم كالتالي: 

م أحكام العامة حيث يتضمن تعريفات و مفاىيالباب الأول جاء تحت عنوان 
وان ممارسات التجارة ، و أما الباب الثاني فيو بعنلمصطمحات الخاصة بيذه التجارة

                                                           
1

 ، المتضمن القانون المدنً. 2007ماٌو سنة  13المؤرخ فً  05-07من القانون رقم  1مكرر  323المادة  -
2

، ٌحدد القواعد العامة المتعلقة بالتوقٌع و التصدٌق الالكترونٌٌن،جرٌدة رسمٌة عدد  2015فٌفري  01مؤرخ فً  04-15قانون رقم  -

 .2015فٌفري  10تارٌخ الصادر ب 6
3

 .81بهلولً فاتح ، المرجع السابق ، ص  -
4

، الصادر 28، ٌتعلق بالتجارة الالكترونٌة ، منشور فً الجرٌدة الرسمٌة ، عدد  2018ماٌو  10، مؤرخ فً  05-18القانون رقم  -

 2018ماٌو  16فً 
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حيث خصص الفصل الأول ا الباب سبع فصول، و ، وتضمن ىذالالكترونية
شروط ممارسة التجارة ، الفصل الثاني جاء بعنوان لعابرة لمحدودمعاملبت التجارية الم

الفصل الثالث المتطمبات المتعمقة بالمعاملبت التجارية عن طريق الالكترونية، و 
، و الفصل المستيمك الالكتروني بالتزاماتعنون الفصل الرابع الالكتروني، و  الاتصال

 الفصل السادس بعنوانمسؤولياتو، و ت المورد الإلكتروني و الخامس بعنوان واجبا
ر جاء بعنوان الإشيار ، الفصل السابع و الأخيالدفع في المعاملبت الالكترونية

 .الالكتروني

يحتوي ىذا الباب عمى فصمين ث جاء بعنوان الجرائم و العقوبات، و الباب الثال
، المخالفاتان مراقبة الموردين الالكترونيين، ومعاينة حيث أن الفصل الأول جاء بعنو 

 .ني تحت عنوان الجرائم و العقوباتو الفصل الثا

جاء بعنوان الأحكام الانتقالية لرابع والأخير في ىذا القانون و الباب ا
 الختامية.و 

الجزائري يحاول أن ينظم التجارة الالكترونية ، و  ععميو نستنج أن المشر و 
عمييا طابع الأمان ضفي يضع ليا قواعد تنظميا بشكل صحيح ، و في ذات الوقت ت

 اء بالنسبة لممورد أو المستيمك .ذلك لمحاولة تجنب المشاكل التي قد تطرأ سو والثقة و 



35 
 

 

 الفصل الثاني 
شروط ممارسة التجارة 
 الإلكترونية وآليات حمايتيا

في التشريع الجزائر
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آليات حمايتيا وط ممارسة التجارة الالكترونية و الفصل الثاني : شر 
 في التشريع الجزائري 

 ،عمى الصعيد الدولي أو الإقميمي إن تطور المعاملبت الإلكترونية سواء
، و جعميا تتكيف مع التطورات عد قانونية تكون في متناول الفردأوجب تنظيميا بقوا

والتي تتميز بطابعيا  ،حدث لوتتي ىذا المجال و التغيرات السريعة الالتي تلبمس 
ك الدول و كذل الإقميمية، وىذا الأمر قد سعت لو جل المنظمات الدولية و التكنولوجي

شرع الجزائري كغيره من ، و بطبيعة الحال ىذا ما قام بو المسواء الغربية أو العربية
تضفي عمييا طابع  بقواعد قانونيةلإلكترونية ، حيث قام بتنظيم التجارة االتشريعات

، ه القواعد العامة و الشروطفي ذات الوقت حاول المشرع وضع ىذ، و الأمانالثقة و 
، المتعمق 2018 وماي 10المؤرخ في  05-18من خلبل إصدار القانون رقم 

، وقد كان ىدف المشرع الجزائري من ذلك ىو توضيح مشروعية بالتجارة الالكترونية
، عن طريق توفير السمع أو الخدمات اقتراحالتسويق أو ممارسة الشخص لعممية 

تسبقيا شروط من  أن اكتساب صفة المورد الإلكترونيو  ،التكنولوجية الاتصالات
زت عن أنج ، بشكل يحقق الأمان لأطراف العلبقة العقدية التيالضروري توافرىا

و نصب  احتيالىو شائع من  ، و خاصة في ظل ماطريق الاتصال عبر الانترنت
، لا يمكن إغفال التطورات التي تلبمس ىذه التجارةتحت كل ىذه ذا المجال، و في ى
سرعتيا قد نجم عنيا جرائم يصعب إثباتيا طرق الدفع فييا و  سبب تطور و تنوع  أنو
بيا، وذلك يرجع لواقعيا الافتراضي، و يكمن اليدف التعرف عن الجناة المتسببين  أو

ية و المالية لممتسوق عن المعمومات الشخص ءالاستيلب، ىو من ىذه الجرائم
 ، وىذا ما بث الكثير من الخوف لدى المتسوقينحقوقو انتياك، وكذلك الالكتروني

المعطيات رونية و كذلك ، و بما أن ىذه الجرائم تمس بالمواقع الالكتعبر الانترنت
، ومن أجل تفادي ىذه الجرائم ومحاولة التخفيف منيا ، حاول المشرع الخاصة بو
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حمايتيم بآليات مدنية و جنائية في ذات الوقت ، مما يضمن لممستيمك أو المورد 
  الشعور بالثقة و الأمان .

 المبحث الأول : شروط ممارسة التجارة الالكترونية في التشريع الجزائري 
رع الجزائري التجارة الالكترونية و وضع ليا نظام قانوني ، يرسي نظم المش

عاملبتيا عبر عمييا جو من الثقة بين المتعاممين فييا ، مما يؤدي إلى توسع مجال م
الذي يحدد  05-18، وقد تجمى ذلك من خلبل القانون رقم الأسواق الافتراضية

مات، و كذلك المعاملبت الخدسمع و ية لمالقواعد العامة التي تتعمق بالتجارة الالكترون
 ةلمممارسذات الوقت يوضع الشروط التي تتعمق بالمورد الالكتروني  ، وفيالمحظورة

التجارة ، ويعتبر ىذا القانون أو قانون ينظم طات الخاصة بالتجارة الالكترونيةالنشا
 ، حيث حاولت فيو مواكبة المستجدات الاقتصادية و ضبطالالكترونية في الجزائر

ندماج في الاقتصاد الرقمي ، و حاولت الجزائر الاالسوق الافتراضي و الانتفاع منو
. و في ذات الوقت نجد أن ىذا القانون السالف الذكر يوضح أن تسويق و الدولي

اقتراح توفير السمع و الخدمات التي تكون عن طريق اتصال الكتروني لتكون 
مطموبة التي تسبق ىذه المعاملبت، مشروعة يجب أن تستوفي الشروط القانونية ال

بشكل يوفر و يحقق الأمان لأطراف العلبقة التعاقدية المنفذة ، و لمعالجة ىذا 
نتناول فيو الشروط  (المطمب الأول)الموضوع قسمنا المبحث إلى مطمبين ، 

خصصناه لمشروط  (المطمب الثاني)التجارة الالكترونية و  ةلمممارسالموضوعية 
 سة التجارة الالكترونية . الشكمية لممار 
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 لمممارسة التجارة الالكترونية  ةالمطمب الأول : الشروط الموضوعي
قة ، وحاول إضفاء عمييا جو من الثرع الجزائري التجارة الالكترونيةنظم المش

، حيث أنو فرض جممة من الشروط الموضوعية حتى تصبح متداولة بين الأشخاص
، ألزم المورد الالكتروني أو المتعمق بالتجارة الالكترونية 05-18بموجب القانون رقم 

، حتى يصبح نشاطو في نطاق يمارس اقتراح و تسويق أن يقوم بوالشخص الذي س
 المشروعية .

 الفرع الأول : المعاملات المستبعدة من خضوعيا لمتعامل الالكتروني 
 1رة الالكترونيةالمتعمق بالتجا 05-18بموجب المادة الثالثة من القانون رقم 

 عمى أنو 

  .بيما" تمارس التجارة الالكترونية في إطار التشريع و التنظيم المعمول 

 غير أنو ، تمنع كل معاممة عن طريق الاتصالات الإلكترونية تتعمق بما يأتي : 

  ، لعب القمار و الرىان و اليانصيب_ 

 ، _المشروبات الكحولية و التبغ

 ،_المنتجات الصيدلانية

 ،الفكرية أو الصناعية أو التجارية_المنتجات التي تمس بحقوق الممكية 

 بموجب التشريع المعمول بو،_كل سمعة أو خدمة محظورة 

 _كل سمعة أو خدمة تستوجب إعداد عقد رسمي 

                                                           
1

  المتعلق بالتجارة الالكترونٌة، المرجع السابق. 05-18القانون  -
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تخضع كل المعاملبت التي تتم عن طريق الاتصالات الالكترونية إلى الحقوق و 
 1و التنظيم المعمول بيما." الرسوم التي ينص عمييا التشريع 

من خلبل تحميل المادة الثالثة من القانون السالف الذكر نستنتج أم المعاملبت 
التجارية عبر الاتصال الالكتروني تحكميا مجموعة من الضوابط المنصوص عمييا 

تسويق  . و من خلبل ىذه المادة نجد أن لمشخص كامل الحرية فيفي ىذا القانون 
خاصة و أن مجالات التجارة الالكترونية متنوعة  ،و اقتراح السمع و الخدمات

ما حظره المشرع الجزائري من المعاملبت المذكورة عمى سبيل الحصر لا  باستثناء
المثال في المادة الثالثة السالفة الذكر ، وذلك راجع لكون أنيا غير مشروعة أو غير 

 كما يمي :  ، و يمكننا توضيح ذلكتجارية 

 الرىان و اليانصيب أولا : حظر لعب القمار و 

نظرا لكون أن في ىذه الآونة الأخيرة انتشرت فكرة اليانصيب حيث أصبحت 
المزيفة ،حيث أنو أصبحت تستغل  ةمتداولة بشكل واسع من خلبل المواقع الإلكتروني

في الاحتيال عن طريق إرسال بريد إلكتروني كاذب ، يوىم الأشخاص بالفوز بمبمغ 
مالي أو بأدوات و أشياء ذات استعمال ، وىذا ما يجعل متمقي الرسالة بإدخال 

 معموماتو الشخصية . 

استثناء الرىان و الرىان ممارسة ممنوعة في القواعد العامة بو كون أن لعب القمار 
من القانون المدني  612الخاص بالمسابقة و الرىان الرياضي الجزائري طبقا لممادة 

 التي جاء فييا " يحظر القمار و الرىان 

الواردة في الفقرة السابقة لا تطبق عمى الرىان الخاص بالمسابقة و  الأحكامغير أن 
 1الرىان الرياضي الجزائري"

                                                           
1

 ، المتعلق بالتجارة الالكترونٌة، المرجع السابق. 05-18القانون رقم  -
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 مشروبات الكحولية و التبغ ثانيا : حظر التعامل بال

عمى أنو :" يمنع  2المتعمق بالصحة 11-18من القانون رقم  51تنص المادة 
 60لفائدة مواد التبغ " ، و المادة  الإشيارالترويج و الرعاية و  أشكال كل شكل من 

لممشروبات  الإشيارمن نفس القانون تنص عمى أنو :" يمنع الترويج و الرعاية و 
 الكحولية و لكل مادة أخرى معينة ومصنفة مضرة بالصحة". 

 11-18المتعمق بالتجارة الالكترونية و القانون رقم  05-18من خلبل القانون رقم 
المتعمق بالصحة نجد أن المشرع الجزائري قد منع و حظر التعامل بالمشروبات 

رونية و كذلك منع الترويج و الكحولية في القانون الأول الخاص بالتجارة الالكت
لفائدة مواد التبغ و المشروبات الكحولية ، و يمكن أن نستنتج أن سبب ىذا  الإشيار

الحظر ىو بسبب تفشي ظاىرة تعاطي ىذه الممنوعات ، التي أدت إلى مخاطر 
، وكثرة المشاكل داخل  اجتماعيةصحية لمتعاطييا ، وكذلك تسببت بظيور آفات 

ات الوقت تخالف الآداب العامة و الشريعة الإسلبمية ، فكان من ، و في ذالمجتمع 
 الأجدر حظرىا و تفادي مثل ىذه المشاكل .

 ثالثا : حظر التعامل بالمنتجات الصيدلانية 

بما أن المشرع الجزائري قد منع الإشيار لممواد الصيدلانية و الترويج اتجاه 
، من قانون الصحة المذكور سالفا عةفي فقرتيا الساب 237المستيمكين طبقا لممادة 

التي نصت عمى أنو :"يمنع الإشيار لممواد الصيدلانية و الترويج ليا تجاه الجميور 
 بكل الوسائل الإعلبمية". 

                                                                                                                                                                        
 

1
، الصادر فً  78، ٌتضمن القانون المدنً ، منشور فً الجرٌدة الرسمٌة ، عدد  1975سبتمبر  26، المؤرخ فً  58-75أمر رقم  -

،  44، منشور فً الجرٌدة الرسمٌة ، عدد  2005و ٌونٌ 20، المؤرخ فً  10-05،المعدل و المتمم بالقانون رقم  1975سبتمبر  30

 ماٌو. 13، الصادر فً  31، منشور فً الجرٌدة الرسمٌة عدد  05-07، بمقتضى القانون رقم  2005ٌونٌو سنة  26الصادر فً 
2

 29الصادرة فً ،  44، ٌتعلق بالصحة ، منشور فً الجرٌدة الرسمٌة ، عدد  2018ٌولٌو سنة  2، المؤرخ فً  11-18قانون رقم  -

 .2018ٌولٌو 
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مع إقرار قانون الصحة الجزائري أن الإشيار لممواد الصيدلانية الموجو لميني 
اد الصيدلانية وتسميميا الصحة يتمثل في كل نشاط يتم بموجبو الترويج لوصف المو 

 .1في فقرتيا الأولى 237بقا لممادة ط

  بالمنتجات التي تمس بحقوق الممكية الفكرية أو الصناعية أو التجار رابعا : حظر التعامل

قام المشرع الجزائري بحظر أي منتجات قد تمس بحقوق الممكية الفكرية أو 
منتوجات تحمل علبمة تجارية مقمدة الصناعية أو التجارية ، مثل عرض أي سمع أو 

ع لسبب أنو يعتبر يمس بالحقوق لعلبمة تجارية أصمية ذات منتوج أصمي ، وىذا راج
، في ذات الوقت يعتبر جنحة تقميد وىذا ستئثارية المخولة لمالك العلبمة الأصمية الا

، و يعد التقميد جريمة  2المتعمق بالعلبمات 06-03من الأمر  26طبقا لممادة 
 من نفس الأمر . 33إلى  27يعاقب عمييا في المواد 

 ي الفرع الثاني : المعاملات المستبعد من خضوعيا لمتعامل الالكترون
مق بالتجارة الالكترونية المتع 05-18نصت المادة الخامسة من القانون رقم 

 عن طريق الاتصالات الالكترونية في العتاد و التجييزاتكل معاممة  " تمنععمى أنو:
و المنتجات الحساسة المحددة عن طريق التنظيم المعمول بو ، وكذا كل المنتجات 
و/أو الخدمات الأخرى التي من شأنيا المساس بمصالح الدفاع الوطني و النظام 

 .3"العام و الأمن العمومي

المتعمق بالتجارة الالكترونية أن  05-18من القانون  05يتضح من خلبل المادة 
ي قد حظر التعامل بالمنتوجات الحساسة عن طريق الاتصال المشرع الجزائر 

                                                           
1

 و الدراسات ، مجلة دائرة البحوث<< 05-18سٌف الدٌن رحالً ، >>شروط ممارسة التجارة الالكترونٌة على ضوء القانون رقم  -

عة أمحند ، العدد الثامن  ،كلٌة الحقوق و العلوم السٌاسٌة ، جام القانونٌة و السٌاسٌة ـ مخبر المؤسسات الدستورٌة و النظم السٌاسٌة

 .76، ص  2020بوقرة ، بومرداس ، جانفً 
2

ٌولٌو  23، الصادر فً  44، ٌتعلق بالعلامات ، الجرٌدة الرسمٌة ، عدد  2003ٌولٌو سنة  19، المؤرخ فً  06-03أمر رقم  -

2003. 
3

 المتعلق بالتجارة الالكترونٌة ، المرجع السابق . 05-18من القانون رقم  05أنظر المادة  -
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دفاع الوطني و النظام ، وفي ذات الوقت كل منتوج قد يمس بمصالح الالالكتروني
 من العمومي .العام و الأ

نلبحظ أن ىذه المادة قد تعاممت مع النظام العام و الأمن العام عمى أنيما مفردان و 
، وفي واقع الأمر أن الأمن العام ىو من مختمفان و متميزان عن بعضيما البعض 

 جانب الصحة العامة و السكينة العامة.  إلىأغراض النظام العام 

لتجارة الالكترونية والمحافظة ي في إطار االتجار لك من أجل تحقيق الأمن العام لذ
، من بينيا و أىميا أن لا يكون نص المشرع عمى الموردين التزامات، فقد عميو

 .1تغميط المستيمك الالكتروني  إلىأو الكاذب بحيث يؤدي  الاشيار التجاري مضمل

من المرسوم التنفيذي  2المادة  الحساسة في المنتجات نجد كذلك أن المشرع قد ذكرو 
 . 410-09رقم 

قام المشرع الجزائري بتعريف المنتجات الحساسة في المادة الثانية في فقرتيا حيث 
المطبقة عمى  الأمنالذي يحدد قواعد  410-09الأولى من المرسوم التنفيذي 

حساسة النشاطات المنصبة عمى التجييزات الحساسة كما يمي:" يقصد " بالتجييزات ال
أن يمس استعمالو غير المشروع بالأمن " في مفيوم ىذا المرسوم ، كل عتاد يمكن 

 .2الوطني و بالنظام العام" 

عميو فإن المشرع يحظر كل معاممة تكون عن طريق الاتصال الالكتروني و كل و 
منتجات حساسة ، و الخدمات التي تمس بالأمن العمومي و الدفاع الوطني و ذلك 

 .شاكل تنجم عن ىذا الأمر لتجنب أي م

                                                           
1

 .78-77ف الدٌن رحالً ، المرجع السابق ، ص سٌ -
2

، ٌحدد قواعد الأمن المطبقة على النشاطات المنصبة على  2009دٌسمبر  10،المؤرخ فً  410-09المرسوم التنفٌذي رقم  -

-16التنفٌذي رقم ، المعدل و المتمم بالمرسوم  2009دٌسمبر  13، الصادر فً  73التجهٌزات الحساسة ، الجرٌدة الرسمٌة ، عدد 

 .2016فبراٌر  17، الصادر فً  09، منشور فً الجرٌدة الرسمٌة ، العدد  2016فبراٌر  11، مؤرخ فً 61
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 الشكمية لممارسة التجارة الالكترونية المطمب الثاني : الشروط 
المتعمق بالتجارة الالكترونية التي  05-18من القانون رقم  8المادة  تنص

 أوتنص عمى أنو " يخضع نشاط التجارة الالكترونية لمتسجيل في السجل التجاري 
ولنشر موقع إلكتروني أو صفحة في سجل الصناعات التقميدية حسب الحالة ، 

 " .com.dzإلكترونية عمى الانترنت ، مستضاف في الجزائر بامتداد "

يجب أن يتوفر الموقع الالكتروني لممورد الالكتروني عمى وسائل تسمح بالتأكد من 
 1صحتو."

أ بطاقة وطنية لمموردين من نفس القانون عمى أنو "تنش 9تنص المادة و  
الالكترونيين لدى المركز الوطني لمسجل التجاري ، تضم الموردين الالكترونيين 
المسجمين في السجمين السجل التجاري ، أو في سجل الصناعات التقميدية و 

 الحرفية. 

لا يمكن ممارسة نشاط التجارة الالكترونية إلا بعد إيداع اسم النطاق لدى مصالح 
 لوطني لمسجل التجاري المركز ا

لمموردين الالكترونيين عن طريق الاتصالات الالكترونية قة الوطنية تنشر البطا
 2وتكون في متناول المستيمك الالكتروني." 

نجد أن ىنالك إجراءات  05-18من القانون رقم  9و 8و انطلبقا من نص المادتين 
بيا المركز الوطني لمسجل  يقوم بيا المورد الالكتروني من جية ، و إجراءات يقوم

 التجاري من جية أخرى.

                                                           
1

 ، المتعلق بالتجارة الالكترونٌة ، المرجع السابق. 05-18من القانون رقم  8أنظر المادة  -
2

 كترونٌة ، مرجع نفسه.ارة الالالمتعلق بالتج 05-18، من القانون رقم  9أنظر المادة  -
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 من جانب المورد الالكتروني الفرع الأول : 
ألزم المشرع الجزائري كل شخص يريد أن يباشر نشاطو الالكتروني تنفيذ 

المتعمق بالتجارة الالكترونية من  05-18الشروط المنصوص عمييا في القانون رقم 
مثل ىذه الشروط في ضرورة التسجيل في سجل خلبل المادة الثامنة منو حيث تت

و الحرفية حسب الحالة ، و نشره في موقع الكتروني ، ويكون  ةالصناعات التقميدي
الح و إيداع اسم نطاق النشاط الخاص بو لدى مص ،com.dzمستضاف في الجزائر

 .المركز الوطني لمسجل التجاري

في سجل الصناعات التقميدية و الحرفية  أوأولا : تسجيل نشاط التجارة الالكترونية في سجل 
 حسب الحالة 

إن تسجيل نشاط التجارة الالكترونية في السجل التجاري أو في سجل 
قانونيا إلزاميا ، يستوجب عمى كل  إجراءاالصناعات التقميدية و الحرفية حسب الحالة 

شخص طبيعي أو معنوي يرغب في ممارسة النشاط باسمو ولحسابو الخاص 
  صريح تحتبالت

، و تتولى يتو لدى ىيئة إدارية رسمية مختصة، تمسك سجلب خاصا بذلكمسؤول
 .1تدوين تصريحاتيا تثبيتا لمحقوق وحماية لممصالح

 تسجيل نشاط التجارة الالكترونية في سجل تجاري -1

كل تاجر سواء طبيعي أو معنوي يرغب في ممارسة نشاط التجارة عن طريق  
ممارستو ، لابد من تسجيل ىذا النشاط في سجل تجاري ، تكون ونيالاتصال الالكتر 

 .2ليذا النشاط مشروعة ونزيية تمكنو من الاستفادة من الحماية القانونية

                                                           
1

 .80سابق ، ص المرجع السٌف الدٌن رحالً ،  -
2

،  ة، قسم العلوم القانونٌمجلة معارف كرٌمة كرٌم ،>> استعمال تكنولوجٌا المعلوماتٌة وعملٌة القٌد فً السجل التجاري << ،  -

 . 69، ص  2018، جوان  24جامعة آكلً محند اولجاج ، البوٌرة ، الجزائر ،العدد 
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مكرر من  5المادة  بموجب ل التجاري الكترونيا ،التسجيل في السج أصبحوقد 
التي جاء فييا أنو " يمكن القيد في  08-04المعدل لمقانون رقم  06-13القانون رقم 

 السجل التجاري بالطريقة الالكترونية .

، يحدد الكتروني إجراءمستخرج السجل التجاري بواسطة  إصداريمكن 
 ."1نموذجو عن طريق التنظيم

بموجب بعد صدور التنظيم و  إلزاميجراء إ وقد أصبح القيد بشكل إلكتروني  
 منو . 7، وىذا ما يفيم من خلبل المادة 2 112-18رقم  يالتنفيذالمرسوم 

نجد أن من المرسوم التنفيذي السالف الذكر  7بناءا عمى ما ورد في المادة و   
لا يممكون سجل تجاري مزود برمز إلكتروني  نالذيأنو يمزم التجار  المشرع قد صرح
مستخرج سجميم التجاري ، لدى فروع المركز الوطني لمسجل  ايعدلو "س.ت.ا" أن 

التجاري المختص إقميميا ، كما وضح في ذات الوقت أن مستخرجاتيم الغير مزودة 
برمز السجل إلكتروني تبقى صالحة لمدة سنة واحدة إبتداءا من نشر المرسوم في 

 الجريدة الرسمية .

ديسمبر  31ي الفقرة الأخيرة إلى غاية قد تم تمديد الفترة المنصوص عمييا فو 
 .3في مادتو الثانية 251-19بموجب المرسوم التنفيذي  2019

                                                           
1

، ٌتعلق بشروط ممارسة الأنشطة التجارٌة ،منشور فً الجرٌدة الرسمٌة ،  2004غشت  14، المؤرخ فً  08-04القانون رقم  -

، الجرٌدة الرسمٌة ،  2013ٌولٌو  23،المؤرخ فً  13-06، المعدل و المتمم بالقانون رقم  2004غشت  18، الصادر فً 52العدد

 35، الجرٌدة الرسمٌة ، العدد 2018ٌونٌو سنة  10، المؤرخ فً  08-18،وكذا بالقانون رقم  2013ٌولٌو  31، الصادر فً 39العدد 

 .2018ٌونٌو  13، الصادر فً 
2

، ٌحدد نموذج  مستخرج السجل التجاري الصادر بواسطة إجراء  2018أبرٌل سنة  5، المؤرخ فً  112-18مرسوم تنفٌذي رقم  -

 .2018أبرٌل سنة  11، الصادر فً  21لعدد الكترونً ، الجرٌدة الرسمٌة ، ا
3

، ٌحدد نموذج  112-18، ٌعدل وٌتمم مرسوم تنفٌذي رقم  2019سبتمبر سنة  16، المؤرخ فً  251-19مرسوم تنفٌذي رقم  -

 .2018سبتمبر  18، الصادر فً  57مستخرج السجل التجاري الصادر بواسطة إجراء الكترونً ، الجرٌدة الرسمٌة ، عدد
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بعد التمديد الأخير قد مددت الوزارة مرة أخرى بسبب تقاعس التجارة إلى و 
، ولكن نوىت عمو أنو مع انقضاء ىذه المدة تصبح 2020جوان  30غاية 

 رمز الكتروني غير صالحة .مستخرجات السجل التجاري التي لا تجمل 

شخص طبيعي أو معنوي في  اقترحأنو في حال ما  إلى الإشارةكما يمكن 
، دون التسجيل في  الجزائر توفير سمع و خدمات عن طريق الاتصال الالكتروني

السجل التجاري ، يتم التعميق الفوري لتسجيل أسماء النطاق من طرف الييئة المؤىمة 
الجزائر إلى أن يسوي وضعيتو وىذا بناءا عمى نص المادة لمنح أسماء النطاق في 

 .1المتعمق بالتجارة الالكترونية 05-18من القانون  42

 تسجيل نشاط التجارة الالكترونية في سجل الصناعات التقميدية و الحرفية -2

ممارسة نشاط التجارة أو معنوي يرغب ببحيث يمكن لكل شخص طبيعي 
التسجيل في سجل الصناعات التقميدية و الحرفية و ذلك من ، يجب عميو الالكترونية

 . 2أجل أن تكون ممارستو ليذا النشاط في النطاق المشروع و النزيو

لكن المشرع بخصوص ىذا الأمر لم يحدد أي جزاء واضح لأي حرفي قد يمارس 
نشاط التجارة الالكترونية من دون التسجيل المسبق في سجل الصناعات التقميدية و 

 الحرفية.

 ثانيا : نشر نشاط التجارة الالكترونية في موقع إلكتروني أو في صفحة إلكترونية 

، وىو آخر لممارسة التجارة الالكترونيةأضاف المشرع الجزائري إجراء شكمي 
صفحة الكترونية عمى الانترنت،  أوضرورة نشر ىذا النشاط في موقع  الكتروني 

                                                           
1

 ،المتعلق بالتجارة الالكترونٌة ، المرجع السابق . 05-18من القانون رقم  42ظر المادة أن -
2

 .82سٌف الدٌن رحالً ، المرجع السابق ، ص  -
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، مع اشتراط توفر ىذا الموقع عمى وسائل  com.dz1مستضاف في الجزائر بامتداد 
 تسمح بالتأكد من صحتو.

د الالكتروني اسم نطاق أن المشرع ىنا يشترط عمى المور  ومنو يمكن القول
، حيث أنو يعتبر بوابة الوصول إلى المواقع الالكترونية التجارية التي ىدفيا خاص بو

 .2تالصفقات عبر شبكات الانترن إبرامالمنافسة و 

 ثالثا: إيداع اسم نطاق لدى مصالح المركز الوطني لمسجل التجاري 

في  6عرف المشرع الجزائري اسم النطاق و المقصود بو من خلبل المادة 
لكترونية عمى أنو :" اسم المتعمق بالتجارة الإ 05-18تيا الأخيرة من القانون رقم فقر 

ومسجمة لدى السجل الوطني عبارة عن سمسمة أحرف و/أو أرقام مقيسة النطاق 
 .3لأسماء النطاق وتسمح بالتعرف و الولوج إلى الموقع الالكتروني"

نطاق نشاطو لدى  اسموقد ألزم المشرع عمى المورد الالكتروني أن يقوم بإيداع 
 ، حتى يستطيع مزاولة نشاطو بشكل مشروع.الح المركز الوطني لمسجل التجاريمص

، كعقوبة من طرف الييئة ميق تسجيل اسم النطاق كن تعكما يمكن الإشارة إلى أنو يم
، وذلك بناء عمى مقرر من وزارة التجارة في مة لمنح أسماء النطاق في الجزائرالمؤى

 حالتين ىما كالتالي : 

الحالة الأولى يتم التعميق الفوري لتسجيل اسم النطاق لأي شخص يقترح توفير  -
دون تسجيل مسبق في السجل تروني من سمع و الخدمات عن طريق الاتصال الالك

 ، وىنا التعميق يبقى ساري المفعول إلى غاية تسوية الوضعية .التجاري

                                                           
1

هو عبارة عن عنوان ٌشٌر للمواقع التجارٌة و تعتبر من العناوٌن العامة التً تختص بها جمٌع   .com، ف  com.dzالمقصود ب  -

 فهً تخص نطاق الحدود الجزائرٌة فقط .  dzا دول العالم ، أم
2

 82سٌف الدٌن رحالً ، المرجع السابق ، ص  -
3

 ، المتعلق بالتجارة الالكترونٌة ، المرجع السابق . 05-18، من القانون رقم  6أنظر المادة  -
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أما الحالة الثانية يتم تعميق تسجيل اسم النطاق لممورد الالكتروني تحفظيا ، عندما   -
ممارسة نشاطو لمخالفات تكون تحت طائمة عقوبة غمق المحل وفق ما  أثناءيرتكب 

 يوما. 30جاء في قانون الممارسات التجارية ، وىنا لا يمكن أن يتجاوز مدة التعميق 

، كما يمكن كذلك أن يأمر القاضي بغمق اسم النطاق كعقوبة إضافية لمغرامة المالية 
 وذلك في حالتين :

ستة  إلىالقاضي بغمق اسم النطاق لمدة تتراوح من شير  فالحالة الأولى قد يأمر-
أشير في حالة عرض أو بيع منتجات أو خدمات مذكورة في المادة الثالثة من 

 المتعمق بالتجارة الالكترونية. 05-18القانون رقم 

الحالة الثانية قد يأمر القاضي بغمق اسم النطاق كميا إذا ما خالف المورد و  -
 1من نفس القانون. 05المادة  أحكامالالكتروني 

 الفرع الثاني : من جانب المركز الوطني لمسجل التجاري 
، المطموبة عية و الشكمية لممورد الالكترونيعند استيفاء كل الشروط الموضو 

مارسة التجارة الالكترونية يقوم المركز الوطني لمسجل التجاري بإدخال ىذا المورد ملم
، أو في ونيين المسجمين في السجل التجاريالالكتر ضمن بطاقية وطنية لمموردين 

فاء طابع الشرعية عمى ىذا ، حتى يتم إضات التقميدية والحرفيةسجل الصناع
حيث  ي مكمف بإنشاء بطاقية وطنية، ولذلك المركز الوطني لمسجل التجار النشاط

وابة ، و تنشر في البيين الموجودين غبر التراب الوطنيتضم كل الموردين الالكترون
 الالكترونية لممركز حتى تكون متاحة لممستيمك الالكتروني .

                                                           
1

 .84-83سٌف الدٌن رحالً، المرجع السابق ، ص -
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 أولا : مفيوم البطاقية الوطنية لمموردين الالكترونيين 

دا في قانون لم يعرف المشرع الجزائري البطاقية الوطنية تعريفا واضحا و محد
يمكن  ،051-18من القانون  09ولكن و الرجوع إلى المادة  ،التجارة الالكترونية

:" وثيقة مرجعية مفصمة تضم مجموعة من المعمومات و تعريف ليا بأنيااستخلبص 
البيانات عن الموردين الالكترونيين المتواجدين عبر التراب الوطني الذين استوفوا 

، ينشئيا المركز الوطني وبة لممارسة التجارة الالكترونيةالشروط القانونية المطم
 .2ا لتكون في متناول المستيمك الالكتروني"لمسجل التجاري و يتولى نشرى

 :جموعة من المميزات التي من بينياتتمتع البطاقية الوطنية بم

شكمي لمزاولة نشاط التجارة  إجراء، وتعد لدى المركز الوطني لمسجل التجاريتنشأ -
 الالكترونية.

، حيث تحمل كل معموماتي يعتمد عمى قاعدة بيانيةعبارة عن توثيق ىي -
 .3مومات الشخصية لممورد الالكترونيالمع

تتميز بكونيا عمنية وليست سرية ، حيث تنشر في البوابة الالكترونية لممركز  -
 الوطني لمسجل الالكتروني.

بحيث تترتب يعتبر كل شخص يحمل البطاقية الوطنية لمموردين ، مورد الكتروني  -
عميو العقوبات في حالة الإخلبل عميو الإلتزامات الناشئة عن ىذه الممارسة ، وتطبق 

 بيا.

وسيمة لمراقبة الموردين الالكترونيين عن ممارستيم لنشاط التجارة تعتبر  -
 الالكترونية.

                                                           
1

 ،المتعلق بالتجارة الالكترونٌة ،المرجع السابق . 05-18، من القانون رقم  9أنظر المادة  -
2

  .85سٌف الدٌن رحالً ، المرجع السابق ، ص  -
3

سهٌلة بوخمٌس ،>>عصرنة الإدارة العمرانٌة فً الجزائر<< ، "البطاقٌة الوطنٌة لقرارات التعمٌر والمخالفات المتعلقة بها -

  . 313، ص  2018ن جانفً  07ة عمار ثلٌجً الأغواط ، العدد ، جامعمجلة الدراسات القانونٌة و السٌاسً نموذجا"، 
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ية و التي ىي مبدأ المشروعية، تم النص عمييا بالاعتماد عمى عدة مبادئ قانون -
 مبدأ المراجعة و التحيين.ومبدأ الشمولية، و 

 الوطنية لمموردين الالكترونيين  ثانيا : وظائف البطاقية

تتكفل البطاقية الوطنية لمموردين الالكترونيين بجممة من الوظائف الأساسية ، 
 تنظيم المنافسة التجارية الالكترونية .في حماية المستيمك الالكتروني و  المتمثمة

 البطاقية الوطنية إطار لحماية المستيمك الالكتروني -1

تعتبر حماية إن إنشاء البطاقية الوطنية لمموردين الالكترونيين ىي بحد ذاتيا 
، حيث من خلبل نشرىا عبر قاعدة البيانات المخصصة ليا لممستيمك الالكتروني

ح في متناول المستيمك المتواجدة في بوابة المركز الوطني لمسجل التجاري ، تصب
 .1ي التعاملبت التجارية الالكترونية، وىذا ما يحقق مبدأ الشفافية فالالكتروني

، يمكنو الاطلبع الالكتروني أن يتعاقد إلكترونيا في حال ما أراد المستيمك
وردين قبل إبرام عقده الالكتروني، حيث يجد البيانات الخاصة بالمعمى المعمومات و 

نوع المورد ىل تاجر أو و اسم نطاقو، وتاريخ التسجيل، و  رقم المورد الالكتروني،
البريد الالكتروني ، و وعنوانو، ورقم ىاتفو، حرفي، و اسم الشركة، ورقم السجل التجاري

 . الخاص بو

، و بتوفير السمع و الخدماتعميو فإنو إذا كان الشخص الذي يقوم بتسويق أ
قانونيا،  محمي، و يكون المستيمك ممارستو مشروعة، فينا تكون في البطاقيةمسجل 

 أما إذا كان عكس ذلك فيكون المستيمك الالكتروني غير محمي قانونيا.

لذلك يجب عمى المستيمك الإطلبع و معرفة كامل البيانات قبل أن يقوم بأي 
 تعاقد عبر الإنترنت حتى يضمن حمايتو قانونيا .

                                                           
1

 86-85سٌف الدٌن رحالً، المرجع السابق ، ص  -
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 المنافسة الالكترونية  مالبطاقية إطار لتنظي-2

، ويقوم بنشاطو بشكل مشروع وط المطموبةر كل شخص مستوفي لمشر يعتب
محمي قانونيا ، وكذلك يصبح محل للبستثمارات الداعمة وىذا طبقا لممادة الرابعة 

لكل ىذا فكل مورد  بالإضافةو  ،المتعمق بالتجارة الالكترونية 051-18من القانون 
بحماية ىويتو التجارية عمى  ، فيو ىكذا قد قاماقية الوطنيةإلكتروني منظم لمبط

 ، و جعل تعاملبتو التجارية الالكترونية مؤمنة.الخط

 البطاقية إطار لضبط السوق الافتراضية -3

، حيث أنيا تسمح من ة إطارا مرجعيا لمدولة الجزائريةتعتبر البطاقية الوطني
راب جية بإعطاء صورة كاممة عن تعداد الموردين الالكترونيين الموجودين عبر الت

 . 2الوطني الجزائري

، حيث ط التجارة الالكترونية بشكل شرعيعميو يمكن القول أن لممارسة نشاو 
القيام ببعض الشروط  يجبالمورد الالكتروني مؤمن محمي و  يكون المستيمك
، وكذلك المساىمة شأنيا تحديد مشروعية ىذا النشاط الشكمية التي منالموضوعية و 

 .والثقة بين المتعاممينن الأمان في إضفاء جو م

 المبحث الثاني : جرائم التجارة الإلكترونية في التشريع الجزائري 

، رة الالكترونية بشكل واسع وكبيرالتجا انتشار، و يةإن تطور الوسائل الالكترون
لد تو يقد ، يعتبر سيلب و متطور و من جية أخر يعتبر سلبح ذو حدين فيو من جية

استخداميا أو  استعماليالسوء  يعودالجرائم وىذا المشاكل و عنو ظيور العديد من 
، وقد تعددت تسميات ىذه الجرائم فيعبر عنيا، بالجرائم بشكل غير مشروع

                                                           
1

 ، المتعلق بالتجارة الالكترونٌة ، المرجع السابق . 05-18من القانون رقم  4أنظر المادة  -
2

 .88سٌف الدٌن رحالً ، المرجع السابق، ص   -
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، ، وقد تعددت الجرائم الالكترونيةم المعموماتية أو جرائم الإنترنتالإلكترونية أو الجرائ
نات الخاصة بالمستيمك حيث أنيا تمس الأموال أو المعمومات الشخصية أو البيا

، ولمتطرق ليذا الموضوع يجبر في البداية التعرف عمى جرائم التجارة الالكتروني
ولة التطرق لأنواع ىذه الجرائم محاما يميزىا )المطمب الأول( و  الالكترونية و

 المطمب الثاني(.)

 المطمب الأول : مفيوم جرائم التجارة الالكترونية 
ظيرت بتطور الوسائل  التيلالكترونية من الجرائم الحديثة و تعتبر الجرائم ا

أما عن تعريف ىذه الجرائم و ، الانترنت أكبر داعم ليذه الجرائم، و تعتبر الالكترونية
، فقد تعددت تعريفاتيا لدى الفقياء لا يوجد تعريف موحد و مانع جامع فيي لحد الآن

ميزت ىذه ، وقد تغير مباشرلتي سعت لتعريفيا بشكل و كذلك عند التشريعات ا
بمجموعة من الخصائص  عن باقي الجرائم مما جعميا تمتازخاصة الجرائم بطبيعة 

 .ن الجرائم التقميديةالتي تجعميا منفردة ع

 الالكترونية الفرع الأول : تعريف الجرائم 
، لكن لم يوضع فقياء تعريف الجرائم الالكترونيةلقد حاول مجموعة من ال

ليا حيث أنو قد ساىم العديد في تعريفيا بشكل يختمف عن الآخر و تعريف واحد 
ونفس الأمر بالنسبة لمتشريعات التي عرفتيا بشكل غير مباشر وذا راجع لكون أن 

  و التجريم ووضع الجزاء .التشريع ميمت

 لتعريف الفقيي لمجريمة الالكترونية أولا: ا

 اختمفالعديد من الفقياء لوضع تعريف لمجريمة الالكترونية ، لكن  اجتيد
، و البعض منيم تقني و الفنيالبعض في تعريفيا فيناك من عرفيا من الجانب ال

، وعمى ىذا السبيل سنتطرق ضوع الجريمة والبعض إلى وسيمتيااستند عمى مو 
  و التالي :لمجموعة من التعاريف الفقيية لمجريمة الالكترونية عمى النح
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 التعاريف التي استندت عمى موضوع الجريمة -1

عرفت الجريمة المعموماتية من طرف أنصار ىذا الاتجاه عمى أنيا:"نشاط 
غير مشروع لنسخ أو تغيير أو حذف أو الوصول إلى المعمومات المخزونة داخل 

 الحاسب أو التي تحول عن طريقو".

رف إلى كل سموك غير مشروع بأنيا :"غش معموماتي ينصكما عرفت كذلك 
 .1يتعمق بالمعمومات المعالجة ونقميا"

 التعاريف التي استندت عمى وسيمة الجريمة -2

عرفيا أنصار ىذا الاتجاه عمى أنيا:" فعل إجرامي يستخدم الكمبيوتر في 
 .2ارتكابو كأداة رئيسية"

البرامج الكمبيوترية و معب فييا البيانات :" الجريمة التي نعرفت أيضا عمى أنيا  
 3المعموماتية دورا رئيسا."

 التعريف القانوني لمجريمة الالكترونية ثانيا: 

من القانون  2بالنسبة لمتعريف القانوني قد عرفيا المشرع الجزائري في المادة 
المتضمن القواعد الخاصة لموقاية من الجرائم المتصمة بتكنولوجيا  04-09رقم 

 أللآلية، عمى أنيا :" جرائم المساس بأنظمة المعالجة مكافحتياوالاتصال و  الإعلبم
لممعطيات المحددة في قانون العقوبات و أي جريمة أخرى ترتكب أو يسيل ارتكابيا 

  .4عن طريق منظومة معموماتية أو نظام للبتصالات الإلكترونية "

                                                           
1

، العدد السابع  مجلة مركز الدراسات الكوفةري ، >>الجرٌمة المعلوماتٌة وأزمة الشرعٌة الجزائٌة<<، عادل ٌوسف عبد النبً الشك-

  .113، كلٌة القانون ، جامعة الكوفة ،  ص 2008، 
2

 مجلة الأستاذ الباحث للدراساتإسمهان بوضٌاف ، >>الجرٌمة الإلكترونٌة و الإجراءات التشرٌعٌة لمواجهتها فً الجزائر<< ،  

 .351، جامعة محمد بوضٌاف ، المسٌلة ، ص 2018العدد الحادي عشر ، سبتمبر  القانونٌة و السٌاسٌة ، 
3

فضٌلة عاقلً ، الجرٌمة الالكترونٌة و إجراءات مواجهتها من خلال التشرٌع الجزائري ، المؤتمر الدولً الرابع عشر >>الجرائم  -

 .118، ص  2017مارس  25-24طرابلس بتارٌخ  ، الالكترونٌة <<
4

 .52، ص 2008أنهلا عبد القادر المومنً ، الجرائم المعلوماتٌة ،  الطبعة الأولى ، دار الثقافة للنشر و التوزٌع ، الأردن ،  -
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الالكترونية الجريمة نلبحظ من خلبل تعريف المشرع الجزائري أنو قد عرف 
، و التي ىي نظام الاتصالات الالكترونية عمى أساس ثلبث معايير،معيار الوسيمة

الموضوع و ىو المساس بأنظمة المعالجة الآلية و معيار القانون الواجب  ومعيار
   التطبيق حيث ذكر قانون العقوبات.

 الفرع الثاني : خصائص الجريمة الإلكترونية 
، من الخصائص عن الجريمة التقميديةتتميز بمجموعة  إن الجريمة الالكترونية
مية من ، مع كورة و تتم عن طريق جياز إلكترونيوىذا كون أنيا حديثة و متط
لوصول إلى الكيان ، حيث تيدف ىذه الجرائم إلى االمعرفة و كيفي الاستخدام

 ، ومن بين ىذه الخصائص نذكر منيا : المعنوي لمجياز

 رة لمحدود الدولية إنيا جريمة عابأولا : 

، فيي تتجاوز الحدود ، أي عبارة الحدودلجريمة الإلكترونية ذات بعد دوليا
الجغرافية بسبب أن تنفيذىا يتم عبر الشبكة المعموماتية ،ىو ما يثير في كثير من 

، كما ينتج عنو صعوبات سياسية بشأن مواجيتيا حيان تحديات قانونية إدارية فنيةالأ
 يتعمق بإجراءات الملبحقة الجنائية.ا فيما لا سيم

 ثانيا : الجريمة الإلكترونية صعبة الاكتشاف و الإثبات

، وىذا ئم التقميدية بأنيا صعبة الإثباتتتميز الجريمة الإلكترونية عن الجرا
، وغياب الدليل الفيزيقي )بصمات، افتقاد وجود الآثار التقميدية لمجريمةراجع إلى 

، يضاف يل أو تدميره في زمن متناه القصرسيولة محو الدل، شواىد مادية( و تخريب
 .1، وعدم كفاية القوانين القائمةنقص خبرة الشرطة و النظام العدليإلى ذلك 

إلى ، بل تحتاج فقط أو سفك لمدماء أو عنف اعتداءاتتحتاج ىذه الجرائم لأي  ولا
 .عرفة تقنيةبيانات و معمومات و كذلك توفر جياز إلكتروني وم

                                                           
1

  .356-355ص  ،إسمهان بوضٌاف ، المرجع السابق  -



54 
 

 ثالثا: الجرائم الإلكترونية جرائم الأذكياء  

الدىاء ذو ، و رونية في غالب شخص يتميز بالذكاءعن مرتكب الجريمة الالكت
مجال أنظمة الحاسب وكيفية دراية بالأسموب المستخدم في ميارات تقنية عالية و 

، في حين أن مرتكب الجريمة تخزين المعمومات والحصول عمييا كيفيةتشغيمو، و 
     .1التقميدية في الغالب شخص أمي بسيط متوسط التعميم

 المطمب الثاني : أنواع الجرائم الإلكترونية
كبير وفي ذات الوقت نظرا لكون أن التجارة الالكترونية تعتبر عالم واسع و 

تتميز بكونيا تستيدف التي ، و رائميا من الجرائم المستحدثةوتعد ج، عالم افتراضي
، لكن بحكم أن ىذه التجارة حاسب الآلي بواسطة جياز إلكترونيالمعنوية لمالكيانات 
 فكمما ظيرت وسائل جديدة لاستخدام ،متجددة فإن جرائميا كذلك متجددة ىي تجارة

، لذلك تعددت معايير التصنيف لدى جديدة معيا الجرائم الحاسوب كمما ظيرت
، حيث أنو ىنالك من يصنفيا عمى يتم الاتفاق عمى معايير ثابتة وموحدة الفقياء ولم

 .ىنالك من يصنفيا عمى أساس الوسيمة المرتكبة و أساس محل الجريمة الواقعة

 م الإلكترونية الواقعة عمى الموقع الالكتروني جرائالالفرع الأول : 
تعدت الجرائم التي مس  تعددت الجرائم في مجال التجارة الالكترونية واتخذت

و ىنالك جرائم تتخذ طابعا ، حيث أنيستعممون الوسائل الالكترونيةين الذ بالأشخاص
سرقة تتم عن طريق استخدام الأسماء والعلبمات التجارية و ، حيث أنيا معنويا

 .التجارة بالمعطيات الغير مشروعو البيانات الخاصة بالبطاقة الائتمانية 

 أولا : الجرائم الماسة بنظام الموقع الالكتروني 

الجرائم في الدخول الغير مشروع ، بالاعتداء عمى نظام المعالجة تتمثل ىذه 
 :الآلية لممعطيات من خلبل المساس بسير وسلبمة الموقع 

                                                           
1

مجلة كلٌة الجرٌمة الالكترونٌة وسبل مواجهتها فً الشرٌعة الإسلامٌة و الأنظمة الدولٌة <<،  إبراهٌم رمضان إبراهٌم عطاٌا ،>> -

  13، ص  2013كلٌة الشرٌعة و القانون ، الجامعة الإسلامٌة ، غزة ،الشرٌعة فً القانون العام ،  
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 جريمة الدخول أو البقاء غير المشروع في الموقع -1

المعموماتية والتي تشكل  بالأنظمةيمثل ىذا الفعل أحد الاعتداءات الماسة 
ولقد نص عمييا المشرع الفرنسي في المادة  1بيانات التجارة الالكترونية أحد أنظمتيا

، 2مكرر من قانون العقوبات الجزائري 394 ق،ع وكذا المشرع الجزائري 1/ف323
 وكغيرىا من الجرائم لابد من توفر أركانيا المادي و المعنوي اللبزمين لقياميا.

ن ليم ، ويكون من بين أولئك الذيالجريمة من طرف أي شخص كانع ىذه تق
، وتقع متى كان الدخول مخالفا لصاحب النظام أو من الحق في الدخول إلى النظام
التي لا المتعمقة بأمن الدولة أو الحياة الخاصة  كالأنظمةلو الحق في السيطرة عميو 

رد الدخول دون تحديد المشرع الفرنسي عاقب عمى مجييا، و يجوز الاضطلبع عم
 .3وسيمة دخول النظام وحتى ولو لم يترتب عن الدخول ضرر

، ع داخل المعالجة الآلية لممعطياتالبقاء غير المشرو اليدف من تجريم فعل و 
ىو قيام مسؤولية الجاني عن جريمة عمدية لأن إرادتو اتجيت إلى البقاء داخل 

أو مسموح لو بالدخول إلى جزء النظام مع عممو أن دخولو غير مصرح ومسموح بو 
، وتتخذ  4دون الجزء الآخر ، فيعتبر فعل البقاء داخل النظام صورة لمجريمة المستمرة

الجريمة صورتين بسيطة و مشددة ىذه الأخيرة التي نص عمييا المشرع الجزائري في 
 .2/3مكرر  394المادة 

 ت العمدي عمى سير نظام المعالجة الآلية لممعطيا الاعتداء-2

لم ينص المشرع الجزائري عمى ىذا الجرم غير أن الاتفاقية الدولية للئجرام 
أما المشرع الفرنسي فقد نص في  08و  05المعموماتي تنص عميو في المادتين 

                                                           
1

كرة لنٌل شهادة الماستر فً القانون الخاص ، فرع : تقً الدٌن بكوش ،عبد الغنً بن ٌحً ، النظام القانونً للتجارة الالكترونٌة ، مذ-

  .126، ص  2018-2017قانون الأعمال ، كلٌة الحقوق ، جامعة محمد الصدٌق بن ٌحً ، جٌجل ، 
2

  ، المعدل و المتمم . 71المتضمن قانون العقوبات الجزائري ، جرٌدة رسمٌة ، عدد 1966جوان  8المؤرخ فً  66/155الأمر  -
3

  .126ن بكوش ، عبد الغنً بن ٌحً ، مرجع نفسه ، ص تفً الدٌ -
4

  وما ٌلٌها .  84، ص  2008خالد ممدوح إبراهٌم ، أمن الجرٌمة الالكترونٌة ، الدار الجامعٌة ، الإسكندرٌة ،  -
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الذي من شأنو إحداث اضطراب  الإجراميعمى عقوبة ىذا السموك  323/2المادة 
في نظام معالجة البيانات المتواجدة عمى مواقع التجارة الالكترونية كيفما كانت 

 . 1حسابات ، بيانات شخصية أو غيرىا

وىذه الجريمة ىي جريمة عمدية ، حيث أن ركنيا المادي ىو توقيف نظام   
 جة.معالجة المعطيات عن القيام بنشاطو أو إفساد وظيفة المعال

يعتبر فعل التعطيل أو التوقيف أنو كل فعل من شأنو أن يؤدي إلى توقيف و 
تشغيل نظام المعالجة ويقصد بو إحداث عطب أو خمل بالشيء مما يجعمو لا يقوم 
بعممو بصورة طبيعية قد يكون بالحد من سرعة النظام المعموماتي وجعمو بطيء أو 

 يعطي نتائج غير مطموبة.

ذلك الفعل الذي يؤدي إلى جعل نظام المعالجة الآلية  أما الإفساد فيعتبر
لممعطيات غير صالح للبستعمال السميم ، بأن يعطي نتائج غير تمك التي كان من 

أن يكون الإفساد ، بإفساد ولو جزء من النظام ولا يشترط 2الواجب الحصول عمييا 
العبرة بالأثر الذي ، أما بخصوص تقنيات الإفساد فيي متعددة و عمى النظام جممة

 تحدثو.

 الفرع الثاني : الجرائم الماسة بمعطيات الموقع الالكتروني 
. 1مكرر  394ائم من خلبل المادة ىذه الجر  لقد نص المشرع الجزائري عمى

و تعتبر ىذه الجرائم ، أنو ذكر العقوبات المترتبة عميياحيث  من قانون العقوبات  2
و  03نصت المواد  ، وقدطيات النظام المعموماتيبسلبمة معمن الجرائم التي نمس 

وكذلك نص  عمى ىذه الجرائم الدولية للئجرام المعموماتيمن الاتفاقية  08و  04
 : من ق.ع الجديد و التي تتمثل في 3\323عمييا المشرع الفرنسي من خلبل المادة 

                                                           
1

  .127، ص ، عبد الغنً بن ٌحً ، المرجع السابق تقً الدٌن بكوش -
2

سعٌدة بعرة ، الجرٌمة الالكترونٌة فً التشرٌع الجزائري )دراسة مقارنة( ، مذكرة لنٌل شهادة الماستر ، فً الحقوق ، تخصص  -

  . 55، ص  2016-2015قانون جنائً ، 
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 أولا: الاعتداء عمى سلامة المعطيات الموجودة داخل النظام 

لمعطيات التي معطيات في نظام المعالجة الآلية أو إزالة ا وىي إدخال
، وذلك عن طريق التلبعب بمحو أو تعديل المعطيات داخل ينظميا بطريقة الغش

، حيث يتخذ ىذا العمل ثلبث ظر عن النتائج التي قد تترتب عنوالنظام بغض الن
 صور ىو كتالي :

 الدعامة الخاصة بيا: ويتم عن طريق إضافة معطيات جديدة عمى الإدخال-
، ونكوم أمام ىذا الفعل عند كانت يوجد عمييا معطيات من قبل سواء كانت خالية أو

الاستخدام التعسفي لبطاقات السحب و الائتمان سواء من صاحبيا الشرعي أو عن 
 .غيره كحالة السرقة و التزوير

م تمك وتحطي : ويتم عن طريق إزالة المعطيات الموجودة داخل النظامالمحو-
 . الدعامة أو نقل أو تخزين جزء من معطيات في ذاكرة مختمفة

داخل النظام و استبداليا يتم بتغيير المعطيات الموجودة التعديل: و -
ويتحقق ذلك عن طريق برامج تتلبعب في المعطيات سواء المحو  أخرىبمعطيات 

 .1الكمي أو الجزئي وىي برامج فيروسات مختمفة الأنواع و الأشكال

جريم أي ، فلب يقع تحت طائمة التذه الصور قد وردت عمى سبيل الحصرى
، ولو تضمن اعتداء عمى المعطيات داخل النظام كفعل فعل آخر غير ىذه الأفعال

النسخ أو النقل ولا تقوم ىذه الجريمة إلا إذا كانت العمميات قد تمت مع قصد جنائي 
 .2وخارج الاستعمال المرخص

                                                           
1

  .57-56سعٌد بعرة ، المرجع السابق ، ص  -
2

  .129المرجع السابق، ص تقً الدٌن بكوش ، عبد الغنً بن ٌحً ، -
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 سلامة المعطيات الموجودة خارج النظام الاعتداء عمى:  ثانيا

لقد نص المشرع الجزائري عمى صورتين لممساس العمدي بالمعطيات خارج 
النظام حيث تتعمق الصورة الأولى بحماية المعطيات من استعماليا في الاعتداءات 

المعطيات الماسة بأنظمة المعالجة الآلية لممعطيات و الثانية تتعمق بحماية 
قانون  2مكرر  394يا من ىذه الاعتداءات وذلك في نص المادة المتحصل عمي

  .1العقوبات

الجرائم المستحدثة الماسة بالمستيمك الالكتروني عمى ضوء الفرع الثالث : 
 00-61القانون 

التي يتعرض ليا  في التجارة الالكتروني عمى غرار باقي الجرائم المعروفة
والتي نص المشرع عمى جزاءاتيا من خلبل ، واحتيال المستيمك من غش وخداع

 نو ىنالك جرائم أخرىإفالمتعمق بحماية المستيمك وقمع الغش،  03-09القانون 
 ، وسلبمتو .ةمحيطة بو حيث أنو تمس ببياناتو الشخصي

 أولا : جريمة الدخول الغير مصرح بو عمى قاعد بيانات خاصة بالتوقيع الالكتروني 

بعض عن طريق الشبكات تتم عن طريق ربط أجيزة الحاسوب مع بعضيا ال 
المعمومات بشكل سريع فيما بينيا و إلى سيولة  انتقال، مما يؤدي إلى المعموماتية

النظام  اختراق، حيث أنو قد يتم 2التطفل عمييا عن طريق الدخول لمحاسبات
، و تعتبر  3بقاء فيوالمعموماتي من قبل أشخاص غير مصرح ليم بالدخول أو ال

ئم المعموماتية و أكثرىا انتشارا ، حيث الدخول الغير مصرح بو من أىم الجرا جريمة
 أنيا تقوم عمى  أركان شأنيا شأن الجريمة العادية و تتمثل أركانيا في :

                                                           
1

، مذكرة لنٌل شهادة  09/04رٌم أحمد مسعود ، آلٌات مكافحة جرائم تكنولوجٌات الإعلام و الاتصال فً ضوء القانون رقم م -

  .129، ص  2013الماجستٌر فً الحقوق ، تخصص : قانون جنائً ، 
2

الفكر الجامعً ، الإسكندرٌة ، مصر ،  دلخار صلاح الدٌن بوتانً ، الحماٌة الجنائٌة الموضوعٌة للمعلوماتٌة ، الطبعة الأولى ، دار -

  .188، ص  2016
3

  . 158، ص  208، دار الثقافة للنشر و التوزٌع ، عمان ،  1نهلا عبد القادر المومنً ، الجرائم المعلوماتٌة ، ط  -



59 
 

الركن المادي : والذي ىو فعل الدخول بدون تصريح إلى النظام المعموماتي -
، وقد قسمت بعض  1بو الركن المادي ليذه الجريمةيتحقق  إجراميوىو سموك 

تيا ، أنظمة التشريعات محل ىذه الجريمة إلى ثلبث صور وىي المعمومات ذا
 الثالثة في شبكة.الحسابات الآلية ، و 

: الركن لمعنوي لجريمة الدخول غير المصرح بو لنظام الركن المعنوي-
، فمكي يتوفر من الجرائم العمديةعموماتي يتخذ صورة القصد الجنائي، باعتبارىا م

عناصر القصد الجنائي من عمم و الركن المعنوي ليذه الجريمة يجب أن يكون ىناك 
 .2إرادة

 ثانيا : منع التعامل عن طريق الاتصالات الالكترونية في بعض السمع و الخدمات

من  20و  05و  03نص المشرع عمى ىذه الجريمة وحدد صورىا في المواد 
، والتي تمنع عرض لمبيع أو البيع عن 3المتعمق بالتجارة الالكترونية 05-18القانون 

طريق الاتصال الالكتروني المنتوجات و الخدمات المنصوص عمييا في المادة 
 من نفس القانون ومن خلبل ذلك تقوم ىذه الجريمة عمى الأركان التالية: 03

بر الوسائط الالكترونية يتحقق سواء بعرض لمبيع أو البيع ع :المادي الركن-  
، و 054-18من القانون  03المنتوجات والخدمات المنصوص عمييا في المادة 

من نفس القانون و كذلك ما  05الخدمات المنصوص عمييا في المادة المنتوجات و 
يحدد القواعد المطبقة عمى الممارسات  02-04من القانون  20نصت عميو المادة 

 .5التجارية المعدل و المتمم

                                                           
1

  .125، ص  2004صر ، عبد القادر القهوجً ، الحماٌة الجنائٌة لحاسب آلً ، دار الجامع للطباعة و النشر ، الإسكندرٌة ، م -
2

مجلة ضٌاء كوثر بوحزمة ، >>الحماٌة الجنائٌة للمستهلك الالكترونً من مخاطر التجارة الالكترونٌة فً التشرٌع الجزائري << ،  -

 .106، ص  2021،  ،  جامعة ابن خلدون ، تٌارت  02، العدد  03مجلد  للدراسات القانونٌة ،
3

  لق بالتجارة الالكترونٌة ، المرجع السابق .،المتع 05-18أنظر القانون رقم  -
4

  ، المتعلق بالتجارة الالكترونٌة ، المرجع نفسه. 05-18من القانون  3أنظر المادة   -
5

،  41، ٌحدد القواعد المطبقة على الممارسات التجارٌة ، جرٌدة رسمٌة ، عدد  2004ٌونٌو  23، المؤرخ فً  02-04القانون رقم  -

  .2004ٌونٌو  27المؤرخة فً 
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: جريمة عمدية تتطمب القصد الجنائي العام و يتمثل في  الركن المعنوي-
 .1عمم المخالف بالقانون إلا أنو خالفيا

 ثالثا : الإخلال بالمتطمبات المتعمقة بالمعاملات التجارية و الإشيار الالكتروني 

، 34، 32، 31، 30، 25، 12، 11نص عمى ىذه الجريمة في المواد تم ال
 :المتعمق بالتجارة الالكترونية وليا أركان تتمثل في  05-18ن من القانو 

: يتحقق عند مخالفة كل مورد الكتروني أحد الالتزامات الركن المادي-
 . 052-18من القانون  12-11المنصوص عمييا في المادتين 

، وىو تتطمب توفر القصد الجنائي العام : ىي جريمة عمدية الركن المعنوي-
 .3الالكترونيعمم المورد 

المبحث الثالث : آليا الحماية القانونية لمتجارة الالكترونية في التشريع 
 الجزائري 

من المتعاممين من جميع  إن التجارة الالكترونية أصبحت عالما يتسع لمعديد
نشاء العلبقة التعامل فييا يتم عن طريق ، و الأنحاء المرور بمراحل حتى يتم التعاقد وا 
الازدىار و التطور الذي شيدتو التجارة الالكترونية قد تولد عنو العديد ، وىذا العقدية

من المشاكل القانونية التي استوجب النظر فييا و حماية الطرف الذي يكون ضعيف 
و متضرر منيا، ونظرا لكون أن التجارة الالكترونية يتم فييا التعاقد وتكون شأنيا 

الجرائم التي تمس بحياة أو خصوصية شأن باقي العقود و كذلك فييا العديد من 
و حماية جنائية )المطمب  (وضع حماية مدنية ) المطمب الأول الآخرين فقد تم

 (.الثاني

                                                           
1

  .109كوثر بوحزمة ، المرجع السابق ، ص  -
2

 المتعلق بالتجارة الالكترونٌة ، المرجع نفسه. 05-18، من القانون  12 – 11أنظر المادة  -
3

  .110كوثر بوحزمة ، مرجع نفسه ، ص  -
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 المطمب الأول : الحماية المدنية لمتجارة الالكترونية في التشريع الجزائري 
ونية أدى إلى ازدىارىا إن التطور السريع الذي لامس مجال التجارة الالكتر 

، فإنو توسعا كبيرا بين المتعاممين فييا، وبما أن ىذه التجارة لاقت ل كبيربشك
ا مقاييس ألا وىي فأنو و بطبيعة الحال يجب أن تتوفر فيي وبطبيعة الحال يجب 

، فعمى المتعامل أو المتعاقد إلكترونيا عند إبرام عقده أن يشعر بجو الثقة و الأمان
، و الملبحظ أن عقود التجارة مريحان حتى يستطيع التعامل بشكل من الأم

الالكترونية في مضمونيا لا تختمف عن باقي العقود الأخرى إلا من حيث الوسيمة 
، أما من حيث الأشخاص تم بواسطة وسائل إلكترونية حديثةالمستعممة حيث أنيا ت

وبحكم أن ىذه   ، لكني العقود مستيمك و مورد إلكترونيمثل باقي المتعاقدين في
طرف الأضعف في العلبقة يكون ال ة حديثة المنشأ فإن المستيمك فييا دائما ماالتجار 

 .اية اللبزمة لممستيمك الالكتروني، ومن أجل ذلك حاول المشرع توفير الحمالتعاقدية

 الفرع الأول : المسؤولية المدنية في مجال التجارة الالكترونية 
، حيث أنو مسؤولية عقديةو  إن المسؤولية المدنية تنقسم إلى مسؤولية تقصيرية

المسؤولية التقصيرية يرتبيا القانون نتيجة الإخلبل بالتزام قانوني بمقتضى أن لا 
 ، أما المسؤولية العقدية فتكونالضرر لغيره سواء بخطأ أو تقصير يمحق أي إنسان

 .نتيجة الإخلبل بالتزام في العقد

 أولا : المسؤولية التقصيرية الالكترونية 

، فإن المسؤولية التقصيرية  الجزائريمن القانون المدني  124لمادة بمقتضى ا
و نفس الأمر ىي تعني كل من سبب بخطئو ضررا لمغير وجب عميو جبر الضرر ، 

 بالنسبة لمجارة الالكترونية حيث أنو يستوجب جبر الضرر لمغير بواسطة الشبكة .

التقميدية حيث يجب أن تقوم المسؤولية التقصيرية عمى أركان مثميا مثل 
 تتوفر فييا و ىذه الأركان ىي كالتالي :
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 الخطأ الإلكتروني -1

ىا حيث عرفيا بالرجوع إلى تحديد فكرة الخطأ فقد اختمف الفقياء في تحديد
، ل أنو إخلبل بالتزام قانوني سابق، و البعض الآخر قاالبعض أنيا عمل ضار

 أنو الإخلبل بالثقة المشروعة و البعض يرىق و وكذلك قيل أنو اعتداء عمى الح
 .1غيرىا من التعاريف 

من خلبل التعاريف فإن الخطأ ىو إخلبل المرء بالتزام ما ولو عنصرين : 
الانحراف أو الإخلبل بواجب ما وىو العنصر المادي ، و الذي يتحقق كمما كان 

لتعسف في الفعل الذي يرتكبو المرء مخالفا لقاعدة قانونية أو واجب قانوني ، أو ا
، أما العنصر الثاني فيو انتساب ىذا التعدي إلى المسؤول ، مما  2استعمال الحق

 يقتضي التمييز و الإدراك وىذا ىو العنصر المعنوي لمخطأ.

وبحكم التطورات التكنولوجية و ازدياد عدد الناشطين ذوي القدرات فقد برزت 
الالكترونية ، الإتلبف أشكال جديدة لمخطأ الالكتروني من بينيا ، القرصنة 

 . 3الالكتروني ، التجسس عمى البيانات الالكترونية

 الضرر الالكتروني  -2

، فالضرر ىو الذي يقرر التعويض عادة يقال عادة لا مسؤولية بدون ضرر
ني من أركان المسؤولية ، ويعتبر الضرر الركن الثا4في المسؤولية التقصيرية

لعام "الأذى الذي يصيب الشخص نتيجة المساس ، ويعرف الضرر بمعناه االتقصيرية
مشروعة ىنا تكون مادية ، و المصمحة ال5محة مشروعة لو ،أو بحق من حقوقو"بمص

                                                           
1

  .331ص ،  2003، دار الجامعة الجدٌدة ، مصر  3أبو السعود رمضان ، مصادر الالتزام ، ط  -
2

  . 57، ص  2012، موفم للنشر ، الجزائر ،  3، ط  -الفعل المستحق للتعوٌض–علً فٌلالً ، الالتزامات  -
3

  105تقً الدٌن بكوش ، عبد الغنً بن ٌحً ، المرجع السابق ، ص  -
4

، 2006وعات الجامعٌة ، الجزائر ، ، دٌوان المطب 7سلٌمان علً علً ، النظرٌة العامة للالتزام فً القانون المدنً الجزائري ، ط -

  .162ص 
5

، دار الهدى ،  2، الجزء الثانً ، ط -الواقعة القانونٌة–السعدي محمد صبري ، شرح القانون المدنً الجزائري ، مصادر الالتزام  -

  .27، ص  2004الجزائر ، 



63 
 

، أما الضرر الذي يكون في المسؤولية التقصيرية الالكترونية يكون ذو أو معنوية
 . 1طبيعة خاصة فيو معنوي و مالي

بيا بوجو  الإحاطةفي ىذه المسؤولية صور لكن لا يمكن  ر لالكترونيلمضر و 
  نذكر منيا ما يمي :  عام

 تعديل المعطيات الالكترونية أو تحريفيا بالإضافة أو الحذف .-

 التحكم في أجيزة الحاسوب العائدة للآخرين.-

 تغيير وظائف البرامج الالكترونية .-

 متخصصة.الحصول عمى البيانات الشخصية باستخدام برامج -

، فيناك ضرر الكتروني مباشر ن الضرر الالكتروني لأنو نوعانويفصل بي 
، والضرر الغير مباشر أي الأضرار لجياز أو الحاسب الآلي أو الشبكةيصيب ا

 . 2المترتبة عن تعطيل الحاسب أو التشويش عمى الشبكة و تعطيميا

 العلاقة السببية  -3

الخطأ الذي ارتكبو المسؤول وبين الضرر  وىي العلبقة المباشرة التي تقوم بين
الذي أصاب المضرور وتعتبر الركن الثالث من أركان المسؤولية ، حيث أن لقيام 
المسؤولية لا يكفي توفر الخطأ و الضرر فقط ، بل لابد أن يكون الخطأ ىو السبب 

قوم في وقوع الضرر لأنو قد يقع الضرر و الخطأ ولا تربطيما أي رابطة سببية فلب ت
 المسؤولية .

                                                           
1

اه ، فً العلوم ، تخصص : قانون ، كلٌة الحقوق و العلوم حابت أمال ، التجارة الالكترونٌة فً الجزائر، أطرحة لنٌل شهادة الدكتور -

 .295، ص  2015، قسم الحقوق ، جامعة مولود معمري ، تٌزي وزو ،  السٌاسٌة 
2

  .107تقً الدٌن بكوش ، عبد الغنً بن ٌحً ، المرجع السابق ، ص -
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 ثانيا : المسؤولية العقدية الالكترونية 

المسؤولية العقدية ىي جزاء الإخلبل بالالتزامات الناشئة عن العقد أو عدم 
تقتضي القواعد العامة وجوب تنفيذ بنود العقد طبقا لما اشتمل عميو مع ، و  1تنفيذىا

و علبقة سببية ، في ، و أركانيا خطأ وضرر راعاة اختبارات حسن النية في ذلكم
حين أن ما يميز المسؤولية العقدية الالكترونية ىي تمك الخصوصية التي يتمتع بيا 

 .2الخطأ العقدي الالكتروني 

 الخطأ العقدي الالكتروني -1

ىو في حال ما استحال عمى المدين أن ينفذ التزامو الناشئ عن العقد ، فإذا 
لم ينفذه حكم عميو تعويض الضرر الناجم عنو ، ولا يمكن لممدين أن ينفي ذلك عن 

 نفسو إلا بعد أن يثبت أن عدم التنفيذ راجع لسبب آخر. 

أن أغمبيا نجد عند النظر إل طبيعة الالتزامات في المعاملبت الالكترونية 
، 3أن محل ىذه الالتزامات يتعمق بتسميم الشيء أو تقديم خدمة، و يتسم بتحقيق نتيجة

زم المدين بالتسميم في حيث يمت، و التزام بتحقيق نتيجةولا شك أن الالتزام بالتسميم ى
في مقابل ذلك بضمان العيوب و  يمتزمقا لممواصفات المحددة، و المكان و طبالميعاد و 

 الآخر بدفع الثمن المتفق عميو وتسميم المبيع.يمتزم الطرف 

 الضرر العقدي -2

الضرر العقدي المباشر الذي يطال طرف العلبقة التعاقدية المبرمة ينقسم 
بشكل الكتروني ينقسم إلى قسمين ضرر متوقع وضرر غير متوقع ، فالمدين لا 
يسأل إلا عن الضرر المباشر المتوقع أما الضرر الغير متوقع فلب يثير مسؤولية ، 

                                                           
1

جزء الأول ، التصرف القانونً ، العقد و الإرادة المنفردة ، العربً بلحاج ، النظرٌة العامة للالتزام فً القانون المدنً الجزائري ،  -

  .264، ص  2008طبعة السادسة ، دٌوان المطبوعات الجامعٌة ، الجزائر ، 
2

  .109تقً الدٌن بكوش ، عبد الغنً بن ٌحً ، مرجع نفسه، ص  -
3

  .79، ص  2007محمد حسٌن منصور ، المسؤولٌة الالكترونٌة ، دار الجامعة الجدٌدة ، مصر ،  -
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ون الضرر يختمف حسب وبما أن الضرر مرتبط بالتعويض عن المسؤولية العقدية وك
طبيعة المعاممة الالكترونية فإن ىذا الأخير يكون مفترضا بمجرد تحقق الخطأ إلا في 

 حالة وجود غش معموماتي.

 العلاقة السببية -3

لا تختمف علبقة السببية في المجال الالكتروني عن علبقة السببية المقررة في 
يكون الضرر  ر أي بصفة أخرى أنالضر ذلك الرابط بين الخطأ و  القواعد العامة وىي

، و بالتالي فإذا ما لحق ضرر بأحد أطراف العلبقة التعاقدية ىو نتيجة لخطأ مرتكب
بطريقة الكترونية دون أن يخل الطرف الآخر بأي التزام من الالتزامات الممقاة عمى 

 .1اتقو فلب تقوم مسؤوليتو العقديةع

ي يتم بالتزام عقدي الكترون ق أن في حالة الإخلبلبنستنتج من خلبل ما س
، ولكنيا لا توفر لو الحماية اللبزمة لممتعاقد الضعيف الخضوع إلى القواعد العامة

ات لوضع ىذا ما دفع أغمب التشريعو  ،حيان يكون المستيمكوالذي في أغمب الأ
 .حماية خاصة لمطرف الضعيف

 . 00-61لقانون الحماية المدنية لممستيمك الالكتروني في ظل االفرع الثاني : 
بادرت التشريعات في وضع حماية خاصة لممستيمك الالكتروني كونو أنو 

، وذلك قام بو المشرع الجزائري كذلكوىذا ما دائما ما يكون الطرف الضعيف فييا 
، لذلك أقرت متعاقد الالكتروني بالشكل اللبزملأن القواعد العامة لم تحمي ال

 المرحمتين قبل و بعد التعاقد. التشريعات لوضع حماية لممستيمك في

                                                           
1

  .291أمال حابت ، المرجع السابق ، ص  -
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 الحماية المدنية لممستيمك في مرحمة ما قبل التعاقد أولا : 

إن مرحمة ما قبل التعاقد الالكتروني، تعد من أىم مراحل حياة العقد  
الالكتروني، بل وأكثرىا خطورة عمى الإطلبق، وذلك لما تحممو من مخاطر حقيقية 

في  2لأن المهنً، 1التعاقدٌةعمى المستيمك الذي يمثل الطرف الأضعف في العلبقة 
ما يرتب حقا لممستيمك وىو  ،قدأسموب غامض عند التعا عمى تمديعىذه المرحمة قد 

 .في الحماية

فإن ذلك يتطمب تزويد  كترونية تتم عن بعدباعتبار أن عقود التجارة الال  
المستيمك بجميع المعمومات الضرورية حول العقد ومشتملبتو، وىذا حتى يكون 

السابق  ، وىذا ما يطمق عنو الالتزام بالإعلبم و التبصير تعاقده قد تم عن بصير
، حيث أن الالتزام لو مبررات كثيرة ، والتي من بينيا انعدام التعاقد الالكتروني عن

التكافؤ بين المزود و المستيمك من حيث المعرفة و العمم و الدراية بالعناصر 
الجوىرية المتصمة بالعقد حيث أن وجود ىذا الالتزام ضرورة عممية لتحقيق التوازن 

 .3العقدي بين الطرفين

نصت عميو المادة  وىذا ما 4م المستيمك بشخصية المزودإعلب كذلك ضرورة
، وذلك من خلبل ذكر رقم  5المتعمق بالتجارة الالكترونية 05-18من القانون  11

التعريف الجبائي و العناوين المادية و الالكترونية و رقم ىاتف المورد ، بالإضافة 
 ي.إلى رقم السجل التجاري أو رقم البطاقة المينية لمحرف

                                                           
1

انتصار بوزكري ، الحماٌة المدنٌة للمستهلك الالكترونً فً عقد البٌع الالكترونً ، مذكرة مقدمة لنٌل شهادة الماجستٌر ، كلٌة  -

  . 07، ص 2013، سطٌف ،  02الحقوق ، جمعة الباز 
2

المتعلق  بحماٌة المستهلك وقمع الغش على أنه:" كل شخص  03-09من القانون رقم  03المادة المهنً هو المتدخل  ، وقد عرفته  -

  طبٌعً أو معنوي ٌتدخل فً عملٌة عرض المنتوجات للاستهلاك".
3

  .116تقً الدٌن بكوش ، عبد الغنً بن ٌحً ، المرجع السابق ، ص  -
4

 المتعلق بالتجارة الالكترونٌة  05-18نون من القا 6المزود أو المورد الالكترونً عرفته المادة  -
5

  ، المتعلق بالتجارة الالكترونٌة ، المرجع السابق. 05-18من القانون  11أنظر المادة  -
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يجب عمى المزود إعطاء المشتري المعمومات الضرورية و المفيدة لاستعمال  
المبيع  فيما إذا كان المنتج يتوافق مع متطمبات المشتري أم لا ويقع ىذا عمى عاتق 

 . 1البائع عمى وجو الخصوص

وقد ذكر المشرع الجزائري المعمومات التي ألزم المزود الالكتروني تقديميا 
المتعمق بالتجارة  05-18من القانون  11الالكتروني حسب المادة لممستيمك 
 الالكترونية .

 ثانيا : حماية المستيمك عند إبرام العقد 

 ف و ذلك كونعإن المستيمك في عقود التجارة الالكترونية ىو الطرف الأض
فييا  ، و كذلك نظرا لكون أن المعاملبتعرفة ما يكفيأنو لا يممك من الدراية و الم

، و في ذات الوقت وجود العنصر الأجنبي الذي قد يزيد مميئة بالاحتكار و الييمنة
، و الشروط التعسفية التي قد يضعيا المورد و التي لا يستطيع المستيمك من تشعبيا

 أن يتفاوض فييا ، وىذا كون أن العقود نموذجية .

 02-04م قد أشار المشرع الجزائري لمفيوم الشرط التعسفي في القانون رقو 
المتعمق بالقواعد المطبقة عمى الممارسات التجارية ، في الفقرة الخامسة من المادة 

" يعتبر شرط تعسفي كل بند أو شرط بمفرده أو مشتركا :والثالثة والتي تنص عمى أن
مع بند واحد أو عدة بنود أو شروط أخرى من شأنو الإخلبل الظاىر بالتوازن بين 

تعتبر بنود أو  من نفس القانون :" 29و في المادة ،  2"قدحقوق وواجبات أطراف الع
شروط تعسفية في العقود التي تبرم بين المستيمك و البائع لاسيما البنود و الشروط 

 التي تمنح ىذا الأخير.

                                                           
1

نواف محمد مفلح الذٌابات ، الالتزام بالتبصٌر فً العقود الالكترونٌة ، مذكرة مقدمة لنٌل شهادة الماجستٌر ، تخصص القانون  -

  .70، ص  2013الحقوق ، جامعة الشرق الأوسط ، الأردن ، الخاص ، كلٌة 
2

زروق ٌوسف ، حجٌة وسائل الإثبات الحدٌثة ، أطروحة مقدمة لنٌل شهادة الدكتوراه ، فً القانون ، كلٌة الحقوق و العلوم السٌاسٌة  -

  .   120، ص 2013، جامعة أبو بكر بلقاٌد ، تلمسان ،
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أخذ حقوق و/أو امتيازات لا تقابميا حقوق و/أو امتيازات معترف بيا -
 لممستيمك.

الأساسية أو مميزات المنتوج المسمم أو امتلبك حق تعديل عناصر العقد -
 1"الخدمة دون موافقة المستيمك ...

شدد عمى حماية ة نستنتج أن المشرع الجزائري قد من خلبل النصوص القانوني
يث أنو يمكن تعديل ىذه الشروط المستيمك من الشروط التي تكون مجحفة بحقو ، ح

 أو استبعادىا .

ن حماية المستيمك وقمع الغش عمى أنو من قانو  13كما جاء في نص المادة 
 . 2باطلب كل شرط مخالف لما ورد من حقوق المستيمك في ىذه المادةيعتبر 

حماية أخرى لممتعاقد تتمثل انون التجارة لالكترونية وقد أضاف عبر مشروع ق
عمى ضرورة  12في وجوب وضوح بنود العقد عند الإبرام حيث نصت المادة 

 يانات ومعمومات أساسية.الالكتروني لبتضمين العقد 

من نفس القانون عمى الحمول المتاحة لممستيمك في حال لم  14ونصت المادة 
 . 133يحترم المورد الالكتروني لبنود المادة 

 ثالثا : حماية المستيمك في مرحمة تنفيذ العقد

تطابق الإيجاب مع القبول، ينتقل  و حمة إبرام العقد الالكترونيبعد الانتياء من مر 
مرحمة تنفيذ العقد، بحيث يمتزم كل طرف بالوفاء بالالتزامات الناتجة عن  لمتعاقدين إلىا

، وبالإضافة إلى 4ىذه المرحمة  العقد وتنفيذىا، مما يقتضي أن تمتد حماية المستيمك إلى

                                                           
1

الصادر بتارٌخ  04، جرٌدة رسمٌة ، عدد  2017\2016-06-23ممارسات التجارٌة ، المؤرخ فً المتعلق بال 02-04قانون رقم  -

  .2010-08-18الصادر فً  46، جرٌدة رسمٌة عدد  2010-08-15مؤرخ فً  06\10،معدل و متمم بالقانون  27-06-2004
2

  .43انتصار بوزكري، المرجع السابق، ص -
3

  .121ٌحً، المرجع السابق ، ص تقً الدٌن بكوش، عبد الغنً بن  -
4

 .171، ص  2012، دار الثقافة ، الأردن ،  -دراسة مقارنة  -حماٌة المستهلك فً التعاقد الالكترونً  عبد الله ذٌب محمود ،  -
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خفية وكذلك ضمان الحماية المقررة في القواعد العامة لممشتري من ضمان لمعيوب ال
تحمي المستيمك  اتالتشريع الحديث آلي قرحقاق وحقو في تسميم المبيع، االتعرض والاست

 خاصة في العقود التي تتم عن بعد.

ومن بين ىذه الآليات المستحدثة، ىناك آلية الحق في العدول عن العقد، حيث  
عادة  مراجعة اختياراتو و تعتبر ىذه الآلية من الآليات الحمائية التي تمكن المستيمك من ا 

النظر في قبولو، ومن ثم تعاقده، وذلك بيدف تجنب النتائج التي يمكن أن تنجر عن 
1القبول المشرع

‌.‌

ويعرف حق الرجوع أو العدول بأنو:" تعبير عن إرادة مخالفة لما وقع الاتفاق عميو 
 " 2لم يكنيرمي من ورائيا أحد الأطراف الرجوع فيما وقع الاتفاق عميو و اعتباره كأن 

ومن الآثار المترتبة عن حق المستيمك في العدول انقضاء الرابطة العقدية التي 
الطرفان ممزمان بالرجوع إلى الحالة التي كانا عمييا قبل  جمعت المستيمك بالميني ويكون

 التعاقد.

ويعتبر العقد بعد إبرامو وقبل رجوع المستيمك عنو أنو غير نافذ خلبل طول مدة 
 .3الرجوع المحددة قانونا بالتالي نكون أمام حالة وقف تنفيذ الالتزامات الناشئة عن العقد

 لمتجارة الالكترونية في التشريع الجزائري المطمب الثاني : الحماية الجنائية 
إن التجارة الالكترونية كانت محمية بقواعد عامة لكن ىذه القواعد لم تحقق الحماية 
المنشودة لذلك تم وضع حماية خاصة ، وىذه الحماية ىي الحماية الجنائية حيث أنيا لا 

لتاجر لأنو ىو أيضا يقتصر الأمر فييا عمى المستيمك فقط بل كذلك تحمي المزود أو ا
وضعيتو تحتاج لمحماية بسبب الاعتداءات التي يتعرض ليا لذلك فإن المشرع في ىذا 

                                                           
1

  .122تقً الدٌن بكوش ، عبد الغنً بن ٌحً ، مرجع نفسه ، ص  -
2

، العدد التاسع ، كلٌة الحقوق و مجلة المفكر فً حماٌة المستهلك << ، عمار زعبً ، >> الحق فً العدول عن التعاقد ودوره  -

 .122العلوم السٌاسٌة ، جامعة محمد خٌضر ، بسكرة ، ص 
3

  .127عمار زعبً ، مرجع نفسه ، ص  -
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النوع قد قام بإرساء قواعد لحماية المزود الالكتروني و حماية المستيمك الالكتروني في 
‌عقود التجارة الالكترونية.

 ونية الجنائية لمتاجر في التجارة الالكتر الفرع الأول : حماية 
ت نطاق وذلك بسبب أنيا ذا تحمل العديد من الجرائمإن التجارة الالكترونية 

شأنو شأن المستيمك  ، وقد أصبح المزود متضررا فييايركب واسع و متطورة بشكل
، حيث أنيا تصل الجرائم تقع عمى موقع الالكترونيذلك كون أن ىذه الالكتروني و 

في بعض لدخول لو بشكل غير مشروع، و تم اإلى النظام المعموماتي لمموقع و ي
 الأحياء يتم الاعتداء عمى سير النظام المعالجة عن طريق تعطيمو عن أداء نشاطو

غيرىا من الجرائم المذكورة سابقا ، لذلك استوجب الأمر عمى المزودين أن تقع عمى و 
 .عاتقيم بعض المسؤوليات لتجنب ىذه الجرائم ومحاولة الحد منيا 

 الجنائية لمزودي خدمات الانترنت أولا : المسؤولية 

 ، متعيد الوصولومن بينيايطمق عمى مزودي الخدمات العديد من التسميات 
، قد يكون المزود شخص طبيعي أو معنوي حيث أو متعيد الخدمة أو مزود الخدمة

أن عممو ذو طبيعة فنية فيو الذي يمكن مستخدمي الانترنت من الوصول إلى 
دوره الذين يريدون مخاطبتيم في العالم، و اقع أو البريد الالكتروني للؤشخاص المو 

يتمثل في ربط مستخدمي الانترنت بالشبكة عن طريق عقود إشراك تؤمن ليم الدخول 
 .1إلى ىذه الخدمة

 

 

 
                                                           

1
، جامعة ٌة الحقوق مجلة كلعبد الفتاح محمود الكٌلانً ، >> مدى المسؤولٌة القانونٌة لمقدمً خدمة الانترنت ، دراسة مقارنة<< ، -

 .474بنها ، مصر ، د س ن ، ص 
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 خدمات _ تعريف مزود ال1

 04-09وقد عرف المزود في التشريع الجزائري من خلبل القانون رقم 
القواعد الخاصة لموقاية من الجرائم المتصمة بتكنولوجيا الإعلبم  المتضمن
منو فقرة "د" حيث عرف بأنو :" أي كيان عام أو خاص  02في المادة  1ومكافحتيا

يقدم لمستعممي خدماتو القدرة عمى الاتصال بواسطة منظومة معموماتية و/أو نظام 
 للبتصالات.."

 دماتقيام المسؤولية الجنائية لمزود الخ_2

نظم المشرع الجزائري المسؤولية الجنائية لمقدمي الخدمات من خلبل نص 
و الذي ينظم نشاطيم الميني  ، والمرسوم  04-09من القانون  11و و 10المادتين 
 . وقد نص عمى جريمتين في حق ىذه الفئة . 2000/3072التنفيذي 

فإنو :"يتعين عمى مقدمي  04-09من القانون  10/2وحسب نص المادة 
خدمات الانترنت كتمان سرية العمميات التي ينجزونيا بطمب من المحققين ، وكذلك 
المعمومات المتصمة بيا ذلك تحت طائمة العقوبات المقررة لإفضاء أسرار التحري و 

 التحقيق" 

ؤولية الجنائية لمقدمي الخدمات من نفس القانون المس 11جاء في المادة و 
 طيات المتعمقة بحركة السير بنصيا.عن جريمة عدم حفظ المع

"تقوم المسؤولية الجزائية للؤشخاص الطبيعيين والمعنويين عندما يؤدي ذلك 
  3إلى عرقمة حسن سير التحريات القضائية..."

                                                           
1

المتضمن القواعد الخاصة للوقاٌة من الجرائم المتصلة بتكنولوجٌات الإعلام و الاتصال  2009أوت  14مؤرخ فً  04-09قانون  -

 .2009أوت  16، صادرة بتارٌخ  47ومكافحتها ، جرٌدة رسمٌة ، عدد 
2

أوت  25المؤرخ فً  257-98المعدل و المتمم للمرسوم التنفٌذي  2000أكتوبر  14خ فً المؤر 307-2000المرسوم التنفٌذي  -

  .2000أكتوبر  06صادرة فً  15، الذي ٌضبط شروط و كٌفٌات إقامة خدمات الانترنت و استغلالها ، جرٌدة رسمٌة ، عدد 1998
3

 كنولوجٌات الإعلام والاتصال ومكافحتها، مرجع نفسه.المتضمن القواعد الخاصة للوقاٌة من الجرائم المتصلة بت 04-09قانون  -
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 لتجارة الالكترونية الفرع الثاني : الحماية الجنائية لممستيمك الالكتروني في عقود ا
يواجو المستيمك الالكتروني مشكمة معاصرة تتعمق بالمعاملبت الالكترونية 

ي ىو من ذالتي تتم عبر شبكة الانترنت ألا وىي التعاقد أو العقد الالكتروني ، وال
ويعتبر المستيمك الحمقة أىم الوسائل في التجارة الالكترونية و أحد مقوماتيا ، 

 يجب توفير الحماية اللبزمة لو . الأضعف فييا لذلك

 قبل التعاقد ةفي مرحم كالحماية الجنائية لممستيم : أولا

من أىم صور الحماية الجنائية لممستيمك في فترة قبل التعاقد ، ىو حمايتو 
لأىمية ، حيث أن من الإعلبنات التجارية الخادعة ، حيث تعتبر ىذه الأخير بالغة ا

 ىم المعالم البارزة في عصر الثورة التكنولوجية.الإعلبن التجاري أصبح من أ

ل مصطمح إشيار التجارة الالكترونية تستعمبمن المشروع المتعمق  5والمادة 
: " كل إعلبن ييدف بصفة مباشرة أو غير مباشرة إلى ترويج وليس إعلبن بقوليا

دوده الخدمات عن طريق الاتصال الالكترونية" .ىذا الإعلبن قد يتجاوز ح السمع أو
 .1ويصبح خادعا

وىذا من خلبل نص القانون  الاحتيال الالكتروني المشرع الجزائري وقد جرم
المؤرخ في 252-14،و المرسوم الرئاسي رقم  05/08/2009المؤرخ في  09-04
، والمتضمن التصديق عمى الاتفاقية العربية لمكافحة جرائم تقنية  08/09/2014

من القانون  28، وكذلك المادة  21/12/2010المعمومات المحرر بالقاىرة بتاريخ 
تضميمي لا سيما إذا تضمن تعريفات أو بيانات أو شكميات يمنع كل إشيار  04-02

 .2يمكن أن تؤدي إلى تضميل المستيمك و وقوعو في غمط أو خداع

                                                           
1

  .136 -135تقً الدٌن بكوش ، عبد الغنً بن ٌحً ، المرجع السابق ، ص -
2

ٌامنة بن الشٌخ الحسٌن ، منال بن صٌد ، حماٌة المستهلك فً التجارة الالكترونٌة ، مذكرة لنٌل شهادة الماستر ، كلٌة الحقوق و  -

  . 54، ص  2017قسم الحقوق ، جامعة الإخوة منتوري ، قسنطٌنة ، العلوم السٌاسٌة ، 
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 ثانيا : الحماية الجنائية لممستيمك أثناء التعاقد 

، كون أنيا التجارة الالكترونيةإن صور الحماية المقررة لممستيمك في عقود 
با ما يستمزم تبادل البيانات الشخصية الخاصة تتم بواسطة شبكة الانترنت غال

، لذلك يستوجب حمايتيا بشكل يضمن عدم استعمال طرق حديثة لمدفعستيمك و بالم
 تعرضيا لممخاطر.

 الحماية الجنائية لمبيانات الشخصية لممستيمك الالكتروني-1

يتم إرسال البيانات الشخصية من المستيمك إلى المورد الالكتروني وذلك في 
البيانات المرسمة بيانات اسمية تعتبر ىذه و ، تحقيق والتأكيد عمى عممية البيعإطار ال

وتشكل  ،1وطبيعة العمل الذي يقوم بو الإقامة، ومقر ونيعدة صور في شكل الكتر و 
إفشاء ىذه البيانات أو أن يتم ، ولا يجوز 2ىذه البيانات جزء من الحياة الخاصة

 .الأخرىتداوليا من أجل الترويج لمسمع 

يعات لكن المشرع الجزائري لم يفرد حماية خاصة ليذه البيانات عكس التشر 
، لكنو أشار بطريقة غير مباشرة من خلبل نصوص الأخرى مثل التشريع التونسي

متعمقة بالمعالجة الآلية لممعطيات أو من خلبل القوانين الخاصة بحماية الحياة 
 .3الخاصة

  الدفع الخاصة بالمستيمكالحماية الجنائية لوسائل -2

 تتعدد الطرق التي يتم الاعتداء بيا عمى وسائل الدفع الخاصة بالمستيمك
ىذا بيدف الحصول عمى أموال المستيمك صاحب البطاقة بصورة و الالكتروني 

 مشروعة ونذكر منيا :
                                                           

1
  .49، ص  2005إبراهٌم بختً ، التجارة الالكترونٌة )مفاهٌم واستراتٌجٌات التطبٌق فً المؤسسة( ، الجزائر ،  -

2
و المتضمن  2016مارس  06المؤرخ فً  01-16، المعدل بموجب قانونً رقم :  1996الحق فً الحٌاة الخاصة أكد علٌه دستور -

  .  46، وهذا من خلال المادة  2016-03-07، الصادرة بتارٌخ  145التعدٌل الدستوري ، ج ر ، ع: 
3

محمد خمٌخم ، الحماٌة الجبائٌة للمستهلك فً عقود التجارة الالكترونٌة ، دراسة مقارنة ، أطروحة مقدمة لنٌل شهادة الدكتوراه ،  -

 .184، 172، ص  2017لحقوق و العلوم السٌاسٌة ، جامعة أبً بكر بلقاٌد ، تلمسان ، علوم فً القانون ، كلٌة ا
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مواقع وىمية عمى شبكة  عن طريق إنشاء :يأسموب الخدع الالكترون-
 .يقدم الخدمة مواقع الشركات الأخرى و يظير كأنو موقع أصميعمى غرار الانترنت 

عمى نسخ موقع من مصدر يقوم ىذا الأسموب أسموب التصيد الالكتروني: -
 وصمة إلى موقع الكتروني ثم يتم إرسال ، موثوق بو مثل مصرف أو مؤسسة مالية

 وصلبتمك الآخر مخادع يطمبون فيو بعض البيانات ويقوم المستيمك بالرد عمى ت
مقدمين تمك المعمومات ليتم استخداميا بعد ذلك من قبل المحتالين في فتح حسابات 

 .1مصرفية أو شراء سمع غالية

ع لمنظومة خطوط الاتصال وىو اختراق غير مشرو  :أسموب الاختراق-
 .2، التي تربط جياز الكومبيوتر لممشتري مع جياز التاجرالعالمية

لحماية وسائل الدفع الالكترونية إلى  قانونوقد تأخرت الجزائر في وضع 
المتعمق حقوق المؤلف و الحقوق المجاورة كأول نص لحماية  05-03صدر قانون 

 394في المواد  83-06من الجريمة الالكترونية ، كذلك قانون العقوبات في تعديمو 
تعاقب لممعطيات و المواد التي المتعمقة بمعالجة الآلية  7مكرر  394مكرر إلى 

 ق.ع . 229إلى  214عمى جريمة التزوير 

المعمق بأمن  05\07ونجد حماية أخرى لوسائل الدفع من خلبل نص النظام 
 . 3أنظمة الوفاء

                                                           
1

أمٌرة مزٌان ،عائشة نوٌرة ،التجار الالكترونٌة والجرائم الواقعة علٌها ، مذكرة لنٌل شهادة الماستر فً القانون ، تخصص : قانون  -

  63، ص 2017نتوري ، قسنطٌنة ، عقوبات و العلوم الجنائٌة ، كلٌة الحقوق ، جامعة الإخوة م
2

  .63محمد خمٌخم ، المرجع السابق، ص  -
3

  .144تقً الدٌن بكوش ، عبد الغنً بن ٌحً ، المرجع السابق ، ص  -
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 ثانيا : حماية المستيمك في مرحمة تنفيذ العقد الالكتروني 

لا تتوقف الحماية الجنائية لممستيمك عند مرحمة إبرام العقد بل تتعداىا إلى 
و حماية محل السمعة المتعاقد عمييا أو الخدمة عمميات التوقيع  لتشملالتنفيذ  مرحمة

 من الغش  التجاري أو الصناعي .

الذي يحدد القواعد  04-15الجزائري من خلبل القانون  وقد تدخل المشرع
بعد سمسمة من القوانين التي ، 1العامة المتعمقة بالتوقيع و التصديق الالكترونيين

ليا التصدي ليذا النوع المستحدث من الجرائم و الاعتداءات الحاصمة حاول من خلب
 عمى عممية التوقيع الالكتروني.

، الالكتروني ولم يحظى بحماية خاصةالملبحظ أن المشرع لم ينظم التوقيع 
وع مما جعل حمايتو تخضع لمقواعد العامة المقررة في قانون العقوبات من خلبل الرج

 .1مكرر  394مكرر و  394لممواد 

أقر المشرع حماية التوقيع و التصديق من  04-15وعند الرجوع إلى القانون 
مد أي تصنيف ليذه الجرائم إلا أن من خلبل تعداد مختمف الجرائم رغم أنو لم يعت

خلبل قراءتيا بشكل متأني يمكن تمييز تمك التي تمحق مؤدي خدمات المصادقة و 
  . 2ةالتي تمحق بطمب الخدمة الالكتروني

ن التجارة الالكترونية عالم واسع، وقائم بحد ذاتو نستنتج من خلبل ما سبق أ
ي في أغمب الأحيان يكون أن المشرع قد حاول أن يحمي فيو الطرف الضعيف والذو 

، وذلك بسبب الجرائم و المشاكل وفي ذات الوقت حاول حماية المزود، المستيمك
 .من التجارةالتي تحف ىذا النوع الحديث و المتطور 

                                                           
1

، ٌحدد القواعد العامة المتعلقة بالتوقٌع و التصدٌق الالكترونٌٌن ، جرٌدة رسمٌة ،  2015فٌفري  1مؤرخ فً  04-15قانون رقم  -

  .2015فٌفري  20الصادر بتارٌخ  06عدد 
2

  .147-146تقً الدٌن بكوش ، عبد الغنً بن ٌحً ، مرجع نفسه، ص  -
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 خاتمة
الالكترونية في التشريع تطرقنا في دراستنا ىذه إلى موضوع شروط ممارسة التجارة 

ذو أىمية كبيرة خاصة في ، وذلك لكون أن التجارة الالكترونية موضوع الجزائري
شخاص لا يزال يجيمون ىذه التجارة، ة الأخيرة ، وكذلك كون أن العديد من الأالآون

، وىذا الالتزام بالشروط المنصوص عمييا يمارس ىذا النشاط بدون يوجد العديد منو 
أن عدم  ، رغمتياون البعض الآخر عمى الالتزاميعود لعدم دراية البعض منيم و 

 تعرض لعقوبات.الشروط القانونية يؤدي إلى الالالتزام بيذه الضوابط و 

ومحاولة التشريعات الالكترونية وعمى الرغم من المميزات التي تميز ىذه التجارة 
التنظيمات وضع نظام قانوني ليا إلا أنيا لا تزال تواجو العديد من المشاكل التي و 

لفنية والتنظيم التشريعي الكامل، وعمى تعيق تقدميا وذلك راجع لعدم توفر التقنيات ا
المنظمات فإن الجزائر قد قامت بتنظيم ىذه التجارة وذلك غرار باقي الدول و 

، والذي سبقتو العديد من المتعمق بالتجارة الالكترونية 05-18انون بإصدارىا الق
 .انب الخاصة بالتجارة الالكترونيةالقوانين التي تتعمق بالعديد من الجو 

ص إلى عدة نتائج وفي نياية ىذه الدراسة التي حاولنا الإلمام بكل جوانبيا ، نخم
 :  اقتراحاتو 

 النتائج: 

ابرة لمحدود وتتم بواسطة تبادل البيانات عن طريق التجارة الالكترونية تجارة ع-
 الوسائل الالكترونية الحديثة .

التجارة الالكترونية تحقق العديد من الفوائد بالنسبة لمفرد و الشركات ميما كانت -
 مكانتيم.
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محاطة بالعديد من المخاطر القانونية و  أنيارغم المزايا الكثيرة التي تتميز بيا إلا -
 معموماتية.الجرائم ال

في التجارة الالكترونية يتم اكتساب صفة المورد الالكتروني عند القيام بجميع -
الشروط المنصوص عمييا من قبل المشرع عمى عكس التاجر في التجارة التقميدية 

 الذي يكتسب الصفة بالممارسة عمى وجو الاعتياد .

لكترونية و الارتقاء بيا وعمى ضوء ما سبق ولمواجو التحديات التي تواجو التجارة الا
 نقترح توصياتنا التالية :

  التوصيات 

تجارة لتجنب الوقوع في التعريف بيذه الاولة نشر الوعي المعرفي اللبزم و مح -
 معرفة طرق التصرف حتى لا يبقى دائما المستيمك الطرف الأضعف.المخاطر و 

جودة شبكات الاتصال وتحسينيا بشكل  تطوير وتعزيز البنية التحتية من حيث -
 يسيل التعامل .

مراقبة الأشخاص الغير متقيدين بالشروط المنصوص عمييا بشكل أكبر و تسميط  -
 العقوبات اللبزمة عمييم .

دعم كل النشاطات التي من شأنيا تطوير ىذا النوع من التجارة، والتي لا تخالف  -
 ما نص عميو القانون .
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 والمصادر عقائمة المراج
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، 2017\2016\06\23المؤرخ في  المتعمق بالممارسات التجارية، 02-04قانون-5
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  .2018يونيو  13، الصادر في 
يتعمق بالصحة ، منشور في ج  2018يوليو سنة  2المؤرخ في  11-18قانون -9
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 .2016فبراير  17، صادر في 09، ج ر ، ع  2016
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 القوانين الأجنبية -2
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 الدراسة:ممخص 

شيد العالم في السنوات الأخيرة ثورة واسعة  وكبيرة في مجال الاتصالات، حيث تولد 
من التجارة و الذي يعرف بالتجارة الإلكترونية، و حيث أنيا عن ىذه الثورة نوع جديد 

قد كانت محل اىتمام العديد من الفقياء والمنظمات ، وقد سعت ىذه المنظمات 
لمتعريف بيا، ومحاولة تمييزىا عن التجارة التقميدية و تبيان الخصائص المتعمقة بيذه 

عد تضفي عمييا طابع من التجارة، في ذات الوقت قد حاولت تنظيميا وضبطيا بقوا
الثقة وذلك كون أن ىذه التجارة تتعرض لمعديد من المشاكل كون أنيا تتم في عالم 
افتراضي، و عمى غرار ىذه المنظمات فقد سعت الدول لنفس اليدف، حيث كانت 
الجزائر من بين ىذه الدول التي سعت لتنظيم التجارة الالكترونية، وضبطيا بقواعد 

متعاممين فييا، وفي ذات الوقت قد ضبطتيا بمجموعة من الشروط تحمييا وتحمي ال
، وبما أن ىذه التجارة تتم عبر شبكة وذلك لحماية المستيمك والمورد في ذات الوقت

 الانترنت فيي معرضة لمعديد من الجرائم لذلك حاول المشرع  حمايتيا جنائيا ومدنيا.
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