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    دعــاء

 

 ذكسوً تم فشهت، إذا تانٍأض أصاب ولا نجذت، إذا تانغسوز أصاب تَدعني لا  زب ٌا

 هو انتسامخ أنّ عهّمني زب ٌا اننّجاح، تسثق انتي انتجستح هو انفعم أنَّ دائمًا

 جسدتني إذا زب ٌا انضعف، مظاهس أوّل هو الاوتقاو دة وأنّ انقوج، مساتة أكبر

 جسدتني وإذا انفشم، عهى أتغهّة دتى عناد قوج لي أتسك اننّجاح مه

 عقهً تأخر لا قوج أعطٍتني وإذا الإيمان، وعمح لي أتسك انصّذح وعمح مه

 اِعتصاشي تأخر لا تواضعًا أعطٍتني وإذا تواضعً، تأخر لا نجادًا أعطٍتني وإذا

 اننّاض إليّ أتاء وإذا ،الاعتصاش قوج أعطٍتني اننّاض سأنت إذا زب ٌا تكسامتي،

. وانغفسان انعفو شجاعح أعطٍتني

 تنساوً فلا وسٍت إذا زب ٌا

 



 شكر وعرفان 

 الحمد لله، أحمده تعالى وأشكره، وأتوب  ليو، فالفضل يعود  ليو أونّلًا و آخراا فهو سبحانو  ننّ        
من أنار لي درب المعرفة وأعانني على  نجاز ىذه الدنّراسة؛ أحمده وأشكره عزنّ وجلنّ على كلنّ العزيمة 

والصنّبر الذان منحني  ياهما طيلة ىذا المشوار ليتكلنّل جهدي بهذا العمل، فلك الحمد ربي حتى ترضى 
 . ولك الحمد  ذا رضيت ولك الحمد بعد الرضا

     انطلاقا من العرفان بالجميل، فإننّو ليسرني أن أتقدنّم بجزيل الشنّكر والًمتنان  لى كلنّ من ساعدني 
 . من قريب أو بعيد في جني ىذه الثمرة وتذليل ما واجهني من صعوبات في سبيلها

ا لمساعدتي على  نجاز " عبد الحميد بوترعة"     وأخصنّ بالذكر الأستاذ المشرف  الذي لم يدنّخر جهدا
ا ومعيناا وخير ناصحٍ وحليم وما لي  لًنّ أن أسأل الله عز وجلنّ أن يجعل . ىذا العمل وكان لي مرشدا

 . ذلك في موازين حسناتو وأن يجعلو نبراساا متلألئاا في منبر العلم والعلماء

التي كانت لي نعم المعين " مسعودة ساكر"     كما أتقدنّم بخالص الشكر  لى كلنّ من الأستاذة 
 . على وقوفهم المتمينّز معي" خولة لوحيدي"و " ليلى حتاترة"و " محمنّد كروم: "وكذلك

 لى الذين مهدوا لي ...     وأتقدنّم بأسمى آيات الشنّكر والمحبة والتقدير  لى الذين حملوا أقدس رسالة
 لى كلنّ طلبة ماستً ـ .  لى جميع أساتذتي الكرام ولهم مني جزيل الشنّكر والعرفان...طريق العلم والمعرفة

 . م، وكلنّ من وسعهم قلبي ولم تسعهم ورقتي2015علوم اللنّسان ـ دفعة 

 

 لكم جميعًا كلّ شكري    

                                   نادية العايب



 إهـــــداء 
ولا تطيب اللّحظات إلّا ...إلهي لا يطيب اللّيل إلّا بشكرك ولا يطيب النّهار إلّا بطاعتك

 . ولا تطيب الجنّة إلّا برؤيتك الله جلّ جلاله...ولا تطيب الآخرة إلّا بعفوك...بذكرك

سيدنا ورسولنا ...إلى نبي الرّحمة ونور العالمين...ونصح الأمّة...إلى من بلغ الرّسالة وأدى الأمانة
 . الحبيب المصطفى محمّد عليه الصّلاة والسّلام

إليك أنت يا فرحتي وقرةّ عيني وسويداء قلبي، إلى أحلى ثلاثة حروف نطقها لساني وعشقها قلبي فيها 
إلى بسمة الحياة وسرّ الوجود إلى من كان دعاؤها سرّ نجاحي وحنانها ...حنان، وفي قربها راحة وآمان

 . بلسم جراحي إلى أغلى الحبايب أمّي الحبيبة

إليك يا صاحب الكفّ الحنون، والصّدر الدافئ ،إلى من علمني العطاء دون انتظار، وستبقى كلماته 
 . نجوم أهتدي بها اليوم وفي الغد وإلى الأبد أبي العزيز حفظك الله

إلى أنسي في الحياة ورمز المحبة والعطاء إلى من غمرني بحبه وحنانه إلى من شجعني ووقف إلى جانبي 
 . زوجي الحبيب وجميع أفراد أسرته: لمواصلتي دراستي

: إلى من أفتخر وأعتز بهم إخوتي. نزيهة، مريم، حليمة: أخواتي...إلى من بهن أكبر وعليهن أعتمد
 . محرز، عون، محمّد الصّالح، إبراهيم، موسى، عبد الرحمان

إلى من تحلو بالإخاء، وتميّزوا بالعطاء والوفاء إلى ينابيع الصّدق الصّافي، إلى من معهن سعدت 
مريم بدة سعداني، جميلة لعبيدي، وهيبة رحماني، سعاد : وبرفقتهن سررت، كلّ صديقاتي خاصة

 ...عمّوري، هاجر بنين، ربح مومن مسعود، وناّسة شيحاني، نجاة

عبد الحميد بوترعة والأستاذة :    وإلى أساتذة قسم اللّغة العربية وآدابها خاصة الأستاذ المشرف
 . مسعودة ساكر

 . 2015   وإلى طلبة سنة ثانية ماستر ـ علوم اللّسان ـ دفعة 

 ـ نادية ـ 



 

  ة مقدّ 

 



 مقدمة
 

 أ‌
 

      لغتنا العربية ىي عنوان ىويتنا وىي الرابطة بين النّاطقين بالضّاد وىي أىم صلات الداضي 
بالحاضر والدستقبل، وإذا كانت اللّغة العربية من الأهمية بمكان في حياة أمتنا العربية، ولذا الدنزلة السّامية 

في ماضينا المجيد وحاضرنا العتيد، فإنّ الاىتمام بها تعلّمًا وتعليمًا، يجب أن يتناسب وتلك الأهمية 
 . فهي لغة العلم والتعلّم، بل ىي الوسيلة الأىم في التواصل بين الدعلّم والدتعلّم

    ولدى التّطرّق إلى ىذه العلاقة التّواصليّة التي تجمع بين الأستاذ والتلميذ في العملية التعليمية 
 . التعلّيمية، لابدّ من التّعرّض إلى لغة ىذا التواصل

   وىذا يعني أنّ الدعلّم مطالب إن أراد أن يكون موفقًا في مهمتو التَّعليمية أن يمتلك لرموعة       
من الدهارات اللّغوية ويتقن خصائصها، حتى يكون باستطاعتو إيصال الدعرفة وتبليغها على الوجو 

الدطلوب والطّريقة الدثلى، وىذا لأنّ التعليم الحق لا يكون في الواقع إلّا بهذه الدهارات اللّغوية الأربعة 
 . المحادثة والاستماع، والقراءة والكتابة

 : ومن ىنا كان اِختيار موضوع ىذا البحث الدعنون ب

خصائص الدهارات اللّغوية الفعّالة لدى الدعلّم ـ دراسة تطبيقية على معلّمي اللّغة العربية بولاية الوادي "
 "أنموذجًا ـ 

 : أمّا الأسباب التي دعت إلى اِختيار ىذا الدوضوع فكثيرة منها

 ... كثرة الأغلاط التي تلوكها ألسنة الدعلّمين والدتعلّمين في داخل الددارس والدعاىد والجامعات_

عجز كثير من حملة شهادات التّخصص عن إتقان عملية التعبير اللّغوي والكتابي للإفصاح       _
 . عن رأي، أو شعور أو إتجاه

الضّعف اللّغوي الذي يعانيو التّلاميذ وعجزىم عن ممارسة عملية الإصغاء الجيّد الواعي إلى خطبة _
 . أو كلمة وعجزىم أيضًا عن تلخيص ما اِستمعوا إليو



 مقدمة
 

 ب‌
 

عجز كثير من الدثقفين عن تصحيح كثير من الأغلاط اللّغوية وليت الأمر اقِتصر على الدتعلّمين، إذًا _
 . لذان الأمر ولكن تجاوزىم إلى من يعلّمونهم

     وىي أسباب يعدّ الدتسّبب فيها بالدرجة الأولى في نظر المجتمع معلّم اللّغة العربية، وعليو كان 
الذدف من ىذه الدراسة إلقاء الضوء على واقع الدهارات اللّغوية لدى معلّم اللّغة العربية، وتشخيص 

الأسباب الكامنة وراء ظاىرة الضعف في مادة اللّغة العربية خاصة والتّواصل اللّغوي عامة نظراً لأهميتو 
في العمليّة التعليميّة التعلّمية، ومن الأسباب أيضًا أنّ الدهارات اللّغوية أغلب الدراسات فيها تسلّط 

 . الضّوء على الدتعلّم دون الدعلّم، مع أنّ ىذا الأخير ىو الأساس في تلقينها وتعليمها

 : وىذا ما يقود إلى طرح الإشكال الرئيسي الآتي

 ما مدى تمكّن معلّم اللّغة العربية من الدهارات اللّغوية وإتقانو لخصائصها في العملية التعليمية التـَّعَلُّمِيَة؟ 

 : وتندرج تحت ىذا الإشكال التّساؤلات الفرعية الآتية

، التي (الاستماع، الإلقاء، القراءة، الكتابة):ىل يمتلك معلّم اللّغة العربية الدهارات اللّغوية الأربعة_
 تمكّنو من حسن البيان ودقة الشّرح والتفسير؟ 

 ىل يتقن معلّم اللّغة العربية خصائص ىذه الدهارات ويحسن توظيفها خلال تواصلو مع الدتعلّم؟ _

 ىل يراعي معلّم اللّغة العربية التّكامل بين الدهارات اللّغوية في مهمتو التعليمية؟ _

ما مدى نجاح أو فشل معلّم اللّغة العربية في التّواصل اللّغوي مع الدتعلّم من خلال ممارستو _
 للمهارات اللّغوية؟ 

 : وللإجابة على ىذه التساؤلات يأتي ىذا الدوضوع الذي يتناول

أحدهما نظري : خصائص الدهارات اللّغوية الفعالة لدى الدعلّم، وقسّمت الدراسة إلى مدخل وفصلين
 : وآخر تطبيقي تعُرض في الآتي



 مقدمة
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      الددخل ويحتوي مفهوم اللّغة ووظائفها في حياة الفرد والمجتمع، ثمّ التّعرض لأىم خصائص اللّغة 
العربية بالإضافة إلى تعريف التّواصل اللّغوي ثم التّطرق إلى كلّ من الكفاية الاتصالية وكذلك اللّغوية 

وتوضيح العلاقة بينهما، ثمّ ذكر الخصائص الاتصالية العامة للمعلّم النّاجح، وفي الختام تعريف 
 . لدصطلح الدهارة مع توضيح لدكوناتها وتصنيفاتها

فقد  (دراسة نظرية)خصائص الدهارات اللّغوية الفعالة لدى الدعلّم :    أمّا الفصل الأول والدعنون ب
لغة  (الاستماع، الإلقاء، القراءة، الكتابة): تضمّن التّعريف بكل مهارة من الدهارات الأربعة

واِصطلاحًا، ثمّ التّعرض لأنواع ووظائف كلّ مهارة وأخيراً توضيح وذكر لأىم خصائص الدعلّم النّاجح 
 . في كلّ مهارة

     أمّا الفصل الثاني التّطبيقي، وقد جرى فيو اِستعمال الإختبار اللّغوي والاستبانو الخاصة بالدعلّمين 
وأخرى خاصة بالدفتشين، بالإضافة إلى استبانة خاصة بالتلاميذ، وقد تّم في ىذا الفصل عرض 

 : للأسس الدنهجية للدّراسة في جانبها الديداني من خلال

تحديد الدشكلة، وأهمية الدّراسة، وأىدافها، ثمّ الدنهج الدتّبع ولرتمع الدّراسة، مروراً بالدّراسة 
، بالإضافة إلى التعريف بالأدوات الدعتمدة  (الدكاني، الزمني، البشري)الاستطلاعية بمجالاتها الثلاث 

 . في الدّراسة الديدانية

وانِتهت الدّراسة .       وبعد ذلك كان ىناك عرض لنتائج الاستبانات الثلاثة مع تحليلها وتفسيرىا
بخاتمة اِحتوت النّتائج الدتوصّل إليها مع تقديم عدد من الدقتًحات، ثمّ عرض لقائمة الدصادر والدراجع 

 . الدعتمدة، وفي الأخير الدلاحق

     والجدير بالذكر أنّ طبيعة موضوع الدّراسة فرضت إتباع الدنهج الوصفي التّحليلي، الذي يصف 
 . الظاىرة وصفًا دقيقًا والدعتمد على الدعالجات الإحصائية في دراسة النّتائج وتحليلها وتفسيرىا



 مقدمة
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واستعنت في ىذه الدّراسة بمجموعة من الدصادر والدراجع يتصدّرىا القرآن الكريم الدعتمد عليو         
 (مستوياتها، تدريسها، صعوباتها)في الاستشهاد ببعض الآيات القرآنية إضافة إلى الدهارات اللّغويةّ 

لرشدي أحمد طعيمة، ومهارات اللّغة العربية لعبد الله علي مصطفى، وفنون اللّغة العربية وأساليب 
 ... تدريسها ـ بين النّظرية والتّطبيق ـ لراتب قاسم عاشور ولزمد فؤاد الحوامد

عدم تعاون بعض أساتذة :     ومن الصعوبات التي واجهتني أثناء إنجازي لذذا البحث كثيرة من بينها
اللّغة العربية معي من خلال إظهار بعضهم عدم الاىتمام واللامبالاة أثناء الإجابة عن الأسئلة 

الدوجهة إليهم بتًكهم معظمها دون إجابات، واِمتناع البعض الآخر عن الإجابة تماما، ىذا بالإضافة 
 . إلى عدم إعادة بعض الاستمارات وضياعها

      وفي الأخير أتقدّم بالشكر الخالص مع كثير من التّقدير والاحتًام إلى كلّ من قدّم لي يد 
الدساعدة وأعانني على تجاوز كلّ الصّعوبات والدعيقات التي اِعتًضت طريقي في إنجاز ىذه الدذكّرة 

 ". عبد الحميد بوترعة"وبشكل خاص الأستاذ الدشرف 

ورجائي أن تؤدي ىذه الدّراسة غايتها الدرجوّة، وتصل إلى حلول ترفع مستوى الأداء اللّغوي لدى 
الدعلّم، وتقرّب العربية للنّفوس، ويمكّن الأجيال من ناصية البيان والتعبير بطلاقة وإتقان وما ذلك  

 . على الله بعزيز

 

 



 

 

 :  المدخل

 

 .مفهوم اللوّغة أأظائفها في حياة الفرد أالمجتمع:  أوّ لًا 

 .من  هم خصائص اللوّغة العربية: ثانيلًاا

 .مفهوم التوّواصل اللوّغوي: ثالثلًاا

 .الكفاءة ا توّصالية أالكفاءة اللوّغوية: رابعلًاا

 .الخصائص ا توّصالية العامة للمعلوّم النوّاجح: خامسلًاا

 .(تعريفها، مكووّناتها، تصنيفاتها)المهارة : سادسلًاا
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 :تمهيد

        برتل اللٌغة موقًعنا متميػٌزنا في حياة الأمم فهي أداة التفكنً كمعيار سلبمتو ككضوحو، بها تتوحد 
 قراءة ككتابة كبردثنا كاًستماعنا، كىي كسيلة الاجتماعيالأفكار كالدشاعر، كبواسطتها يجرم التواصل 

 التي أظهرىا التطوٌر الإنساني، كتؤثر اللٌغة في نمو الإنساف الابتكاراتإنٌّا من أعجب . التٌعلم كالتثقيف
العاطفي، فاللٌغة التي يسمعها الدرء منذ صغره، اللٌغة التي بزاطبو بها أمٌو منذ أكائل حياتو الواعية، لغة 

كالعلبقة بنٌ . الترنيمات كالأغاني التي تهزُّ مشاعره منذ طفولتو، تؤثر بطبيعة الحاؿ في تكوينو العاطفي
ما ىو إلاَّ تكلٌم باطني كالتكلم "اللٌغة كالفكر علبقة بيِّنة جليَّة، فالتفكنً على حدِّ قوؿ أحد الحكماء 

كبقدر ما تكوف اللٌغة دقيقة كحيَّة كمبرأة من الفوضى يكوف . 1"إنٌما ىو نوع من التٌفكنً الجهرم
إنٌّا أداة " تأثنًنا كبنًنا الاجتماعيالتفكنً دقيقنا كحينا كمبرءنا من الفوضى، تؤثر اللٌغة في التماسك 

 أبناءه في بوتقة المحبة كاللٌقاء كالتٌفاىم، كىي مستودع رالتٌفاعل بنٌ أفراد المجتمع، كالراٌبطة التي تصو
.  2"تراث الأمٌة كجسرىا للعبور من الحاضر إلى الدستقبل

       مظهر إرسالي يتجلٌى في الحديث كالكتابة، كمظهر استقبالي يتجلٌى : كللتواصل مظهراف      
. كىذا يعني أف الدهارات اللٌغوية ىي الاستماع كالحديث كالقراءة كالكتابة. في القراءة كالاستماع

  

                                                   
، مطبوعات لرمٌع اللٌغة العربية (ندكة اللٌغة العربية كالتعليم)فايز لردلاكم، غازم مفلح، أساليب تدريس القراءة في الدراحل ما قبل الجامعة، : ينظر1

.229ـ، ص2000، (ط.د)دمشق،    
.212:ـ، ص1982، (ط.د)لزمود السيد، في طرائق تدريس اللغة العربية، مطبعة الإبراد، دمشق، : ينظر 2  
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 : مفهوم اللوّغة أأظائفها في حياة الفرد أالمجتمع:  أوّ لاً 

: اللٌغة كاللٌساف آية من آيات الله سبحانو كتعالى كمعجزة من معجزاتو في خلقو قاؿ تعالى      
نْ ﴿ نْ  وَ أَانْ وَ امِ قُ وَ مِ قُ أَ نْ مِ  وَ انْ مِ وَ قُ  أَانْلمِ  آَوَ وَ مِ مِ  وَ نْ قُ  السَّ وَ وَ امِ  وَ انْ ، كالدقصود باللٌساف ىنا 1 ﴾ وَ مِ نْ  
كما كرد في الآية السابقة ككما " لساف"في القرآف الكريم كإنٌما كرد لفظ " لغة"، إذٍ لم يرد لفظ (اللٌغة)

وَ قُ نْ ﴿: في قولو تعالى وَ ا إِ سَّ  مِ مِلوَ امِ  وَ نْ مِ مِ امِ قُ وَ يِّنَمِ
ي ﴿ : كقولو عزَّ كجلَّ 2 ﴾ وَ وَ   أَ نْ وَ نْ وَ   مِ نْ  وَ قُ ولٍ   مِ امِلوَ اقُ  لَّسَّ

يٌّ  قُ مِ نٌ  وَ مِ يٌّ  وَ وَ وَ  امِلوَ انٌ  وَ وَ مِ
وَ نْ مِ  أَ نْ ا

إِ
قُ نْ مِ قُ اوَ   ، فاللٌغة تلعب دكرنا حيوينا في كل لرتمع، كونّا كسيلة 3 ﴾ 

التعبنً كالتواصل كالوجود، كإنٌّا السلطة من خلبؿ العلبقات التٌي بردٌدىا القواننٌ، كأداة توحيد الأمٌة 
 كالثقافية كالتوجيهية، كمدكَّنة لحفظ الحضارة كإيصاؿ كالاجتماعيةفكرينا كسياسينا، كرمز للهوية الفردية 

الدعرفة مرتبطة في الدقاـ الأكؿ بالشخصية كالتي بواسطتها تتميٌز الأشياء كتتحدٌد كتعدُّ الوجو الحقيقي 
 كنظرنا ،4باسمهم حافظة للًيحٍمىةً السكاف كناطقة باعتبارىالكلٌ تواصل كطني أك رسمي بنٌ أفراد المجتمع 

تعدٌدت .  خىاصةن الاتصاليةللؤهمية التي برظى بها اللٌغة في حياة الفرد كالمجتمع من خلبؿ كظيفتها 
:  كشاعتٍ تعريفاتها سواء في الثقافة العربية أك الغربية، كعليو يذكر بعضها فيما يلي

السَّقط كمالا ييعتدُّ بو من كلبـ كغنًه : مشتقة من لغا يلغو،اللَّغو كاللَّغا: (لغة)   ػ تعريف لفظة اللٌغة 
مل منو على فائدة كلا نفع .  5الكلبـ: إذا تكلٌم، فمعناىا: يلٍغو: نقوؿ. كلا يُي

            أصوات ييعبػٌري بها كلٌ قوـ : "اللٌغة بأنٌّا (ىػ392ت)عرٌؼ بن جنٌي : بن جنٌي اً ػ تعريف 1
.  6"عن أغراضهم

                                                   
، الآية .22:سورة الركـ 1  

.5:، الآيةإبراىيم سورة  2  
.103:الآية:النحلسورة  3  

.3: ـ، ص2009، (ط.د)، دار ىومة، الجزائر، (اللٌغة الأـ)صالح بلعيد، اللٌغة الأـ كالواقع اللٌغوم في الجزائر،  4  
.166:، ص(ت.د)، (ط.د)، الدؤسسة الدصرية العامة للتأليف، مصر، 7:، مج(ا.غ.ؿ)ابن منظور، لساف العرب، : ينظر 5  
. 33:ـ، ص1913، 2:، ط1:ابن جنٌي، الخصائص، دار الذدل، بنًكت، لبناف، ج: ينظر 6  
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بقولو اللٌغة في الدتعارؼ ىي عبارة الدتكلم عن مقصوده، كتلك : (ىػ808ت): ػ كعرفها بن خلدكف2
العبارة فعل لساني ناشئة عن القصد لإفادة الكلبـ فلب بدٌ أف تصنً ملكة متقرٌرة في العضو الفاعل لذا 

.  1كىو اللٌساف، كفي كلٌ أمٌة بحسب اًصطلبحاتهم

فاللٌغة عنده إنسانية خالصة كليست غريزية، تستهدؼ توصيل : (ـ1921ت): ػ أمٌا اًدكارد سابن3ً
.  2الأفكار كالدشاعر كالرٌغبات من خلبؿ نظاوـ من الرٌموز يختارىا المجتمع

صاحب النٌظرية التوليدية التحويلية في النٌحو كاللٌغة في رأيو ىنا : (ـ1957ت): ػ كىذا تشومسكي4
.  3فئة، أك لرموعة من الجمل المحدكدة، أك غبر المحدكدة كيمكن بناؤىا من لرموعة لزدٌدة من العناصر

      كالتفاعل، ىو الذدؼ الرٌئيس الاتصاؿ، إف لم يكن الاتصاؿكىنا يكاد يظهر الإبصاع على أف 
   نظاـ من الرٌموز الصوتية كالصٌور اللٌفظية الدخزكنة : كمنو يمكن القوؿ أف اللٌغة. من اًستخداـ اللٌغة

.  4في أذىاف النٌاطقنٌ بها لتفاىم فيما بينهم كفق نظاـ متفق عليو بنٌ أفراد الجماعة

 في تعريف اللٌغة يدفع إلى الحديث عن كظائف اللٌغة كبياف موقع الاتصاؿكالحديث عن موقع       
بها أيضنا يناقش   أيضنا منها، فاللٌغة كسيلة الفرد لقضاء حاجاتو، كتنفيذ مطالبو في المجتمع، كالاتصاؿ

ة لتفاعلو مع البيئة التي ينضوم برتها، بواسطة اللٌغة جشؤكنو كيستفسر كيستوضح، كتنمو ثقافتو نتي
 ينأمٌا فيما يتعلق بالمجتمع، فاللٌغة ىي الدستودع لتراثو، كالرٌباط الذم يربط ب. يؤثر الفرد في الآخرين

        أبناءه فيوحد كلمتهم كيجمع بينهم فكرينا، كىي الجسر الذم تعبر عليو الأجياؿ من الداضي 

                                                   
.546:، ص(ت.د)، 4:ابن خلدكف، الدقدمة، دار إحياء التراث، بنًكت، لبناف، ط: ينظر 1  

.151:ـ، ص2004، 1:رشدم أبضد طعيمة، الدهارات اللٌغوية ػ مستوياتها، تدريسها، صعوباتها ػ، دار الفكر الغربي، القاىرة، ط2   
.152:الدرجع نفسو، ص 3  

، الدراسات اللٌغوية، الإدارة العامٌة للمقرٌرات الددرسية، الرياض، (7)عبد العزيز بن ابًراىيم العصيلي، عبد الربضاف بن ابًراىيم الفوزاف، اللٌغة العربية  4
.11:ـ، ص209، 2:ط   
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 تقف في مقدمة الوظائف الًاتصاليةة ؼإلى الحاضر كالدستقبل، كأينا ما كانت تعريفات اللٌغة فإف الوظي
:  1للًبتٌصاؿيلي مصنٌفة تبعنا للمواقف التي يُتاج الفرد فيها إلى اًستعماؿ اللٌغة  للٌغة كالتي بسثلت في ما

...  الطعاـ، الشراب: كيقصد بها اًستخداـ اللٌغة للحصوؿ على الأشياء الدادية مثل: الوظيفة النٌفعيةػ 

...  يقصد بها اًستخداـ اللٌغة من أجل إصدار أكامر للآخرين كتوجيو سلوكهم: الوظيفة التٌنظيميةػ 

.  يقصد بها اًستخداـ اللٌغة من أجل تبادؿ الدشاعر كالأفكار بنٌ الفرد كالآخرين: الوظيفة التٌفاعليةػ 

.  يقصد بها اًستخداـ اللٌغة من أجل أف يعبر الفرد عن مشاعره كأفكاره: الوظيفة الشٌخصيةػ 

  عن أسباب الظواىر كالرٌغبة الاستفساريقصد بها اًستخداـ اللٌغة من أجل : الاستكشافيةالوظيفة ػ 
.  في التٌعلم منها

.  يقصد بها اًستخداـ اللٌغة من أجل التعبنً عن بزيٌلبت كتصوٌرات من إبداع الفكر: الوظيفة التٌخيٌليةػ 

.  كيقصد بها اًستخداـ اللٌغة من أجل بسثيل الأفكار كالدعلومات كتوصيلها للآخرين: الوظيفة البيانيةػ 

كيقصد بها اللٌعب باللٌغة أم لزاكلة اًستغلبؿ كل إمكانات النٌظاـ اللٌغوم كلو : كظيفة التٌلبعب باللٌغةػ 
.  كانت بلب معنى

كيقصد بها اًستخداـ اللٌغة لتحديد شخصية الجماعة كالتعبنً عن السلوكيات : الوظيفة الشعائريةػ 
  . فيها

 

                                                   
.38،37:ـ، ص2002، 2:عبد الله علي مصطفى، مهارات اللٌغة العربية، دار الديسرة، عماف، ط: ينظر 1  
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 كفكرية كنفسية، كىي بهذا بسثل الأداة اجتماعيةكمعنى ما سبق أف للٌغة كظائف متعدٌدة،       
الأساسية للتواصل البشرم سواء في المجتمع الواحد أك في المجتمعات الدختلفة، كتؤدم اللٌغة ىذه 

  . 1الوظائف في موقعي التواصل الشفوم كالكتابي

 :  ىم خصائص اللوّغة العربية: ثانيلاًا

      كبعد الخوض في أهمية اللٌغة ككظائفها بشكل عاـ، خاصة الوظيفة التواصلية في حياة الفرد 
كالمجتمع، كىذا ما ينطبق على لغتنا العربية التي تعدٌ إحدل اللٌغات العالدية الحية التي يتواصل النٌاطقوف 

بها فيما بينهم، كيتصلوف بها مع غنًىم من الأمم الأخرل، فهي لغة بشرية، تنطبق عليها قواننٌ 
اللٌغات البشرية الأخرل، كلم تكن أفضل اللٌغات لذاتها، لكنٌها أصبحت ذات مكانة خاصة بعد أف 
شرٌفها الله بنزكؿ القرآف الكريم بها، كأصبحت لغة الإسلبـ فحملت ثقافتو ككيتبت بها علومو كآدابو 

 . كدكٌف بها تاريخو

     كبناءن على ذلك؛ يجب على الدسلمنٌ تعلٌم ىذه اللٌغة كتعليمها كنشرىا كالمحافظة عليها كالدٌفاع 
قاؿ الإماـ الشافعي ػ ربضو الله ػ   . عنها؛ لأفٌ كثنًنا من أركاف الإسلبـ ككاجباتو لا تؤدل بغنً العربية

فعلى كلٌ مسلم أف يتعلٌم من لساف العرب ما بلٌغو جهده حتٌّ يشهد أف لا إلو إلٌا : "في ىذا الصٌدد
ا عبده كرسولو، كيتلو بو كتاب الله، كينطق بالذكر بدا افًترض عليو من التكبنً، كأمر بو  الله كأفٌ لزمدن

  2..."من التسبيح كالتٌشهٌد كغنً ذلك

كقولو ". تعلٌموا العربية كعلٌموىا النٌاس: "      كقد ركم عن عمر بن الخطاب ػ رضي الله عنو ػ قولو
 . 3"كتعلٌموا العربية فإنٌّا من دينكم، تثبٌت العقل كتزيد من الدركءة: "كذلك

                                                   
.38: عبد الله علي مصطفى، مهارات اللٌغة العربية، ص:  ينظر 1  

.19:ـ، ص1939، 1:، ج(ط.د)لزمٌد بن إدريس الشٌافعي، الرٌسالة، القاىرة،   2  
.25، ص(7)عبد العزيز ابًراىيم العصيلي، عبد الربضن بن ابًراىيم الفوزاف، اللٌغة العربية 3  
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من أحبٌ الله أحبٌ رسولو الدصطفى ػ صلى الله عليو كسلٌم "     كما قاؿ الإماـ الثعالبي ػ ربضو الله ػ 
كمن أحبٌ العرب أحبٌ اللٌغة العربية التي نزؿ بها أفضل . ػ كمن أحبٌ النٌبي العربي أحبٌ العرب

الكتب على أفضل العجم كالعرب كمن أحبٌ العربية عينًيى بها، كثابر عليها، كصرؼ همتَّو 
 كعليو فهذه الأهمية كالدكانة التي حظيتٍ بها اللٌغة العربية لم تأت من فراغ كإنٌما لأنٌّا بسيزت .1"إليها

عن اللٌغات الأخرل بديزات دينيٌة كثقافية كتاريخية، فهي لغة القرآف الكريم، كلغة الحديث النبوم 
الشريف كلغة الدين كالعبادة كالآداب كالعلوـ الإسلبميٌة كمن النادر أف تتوافر تلك الديزات في لغة 

:   العربية كأىم لشيزاتهاةكفيما يلي ذكر لخصائص اللٌغ. كاحدة

:  ـ الثرأة اللوّفظية1

بن اً لقد عرؼ العرب التأليف في الدعجم أكٌؿ ما عرفوه في القرف الثاٌني للهجرة بوضع الخليل        
كلقد نشطت حركة التأليف الدعجمي " كتاب العنٌ"معجمو الشهنً  (ىػ175ت)أبضد الفراىيدم 

بعد الخليل مباشرة، كخاصة في أكاخر القرف الثاٌني كبداية القرف الثاٌلث، فويضعت مؤلفات معجميٌة 
  كىذه للثركة اللٌفظية التي بسيز بها اللٌغة العربية، كعليو عدَّ معجم العربية أغنى معاجم اللٌغات 2كثنًة

في الدفردات كمرادفاتها، إذٍ تضمُّ الدعاجم العربية الكبنًة أكثر من مليوف مفردة، كحصر تلك الدفردات 
لا يكوف بحصر مواد الدعجم؛ لأف العربية لغة عبقرية كذلك لأنّا متٌسعة مستوعبة أكثر من معظم 
   لغات الأرض، مرنة بدا لذا من خصائص الًاشتقاؽ كالنٌحت كالتعريب، فهي ككما أعطت أبناءىا 

 في بصيع لرالات الدعرفة الإنسانية خلبؿ العصور  الابتكارفي الداضي القدرة على التأليف كالتربصة ك
الإسلبمية الدزدىرة، فإنّا بإمكانّا اليوـ أف بسدٌىم بكل ما يُتاجونو من مفردات لًاستيعاب الحضارة 

كالدستعمل اليوـ من مفردات . 3الحديثة، بكل ما فيها من مستحدثات علميٌة، ككسائل تقنيٌة متطوِّرة

                                                   
.21، ص(ت.د)، (ط.د)مصطفى السقا كآخركف، دار الفكر، القاىرة، : ابن منصور الثعالبي، فقو اللٌغة كسرٌ العربية، تح 1  

. 9:ـ، ص1987، 1:براىيم بن مراد، دراسات في الدعجم العربي، دار الغرب الإسلبمي، بنًكت، لبناف، طإ 2  
.31:ـ، ص1986، 1:عبد اللطيف الصوفي، اللٌغة كمعابصها في الدكتبة العربية، دار طلبس، الجزائر، ط 3  
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اللٌغة العربية لا يزيد كثنًنا عن عشر آلاؼ مادة تتٌسع لحاجات التأليف كالتعبنً كلٌها
، بينما لصد 1

.  معجمات اللٌغة العربية بروم أضعاؼ ىذا العدد

 الذم ىو الفارؽ بنٌ الدعاني الدتكافئة 2 من العلوـ الجليٌة التي خصٌ بها العرب، الإعراب:ـ الإعراب2
 لشيٌزة في اللٌساف العربي لا تشاركو فيها ةؿ الكلبـ، فهو خاصيصفي اللٌفظ كبو ييعرؼ الخبر الذم ىو أ

       لغات العجم كىو أصيل أصالة ىذا اللٌساف فاللٌغة العربية لغة متصرٌفة بدعنى الكلمة، لزافظة 
على نّايات الإعراب كالتصرفات الدختلفة، فقد صار الإعراب ىو الفارؽ الذم يميٌز بنٌ الدثقفنٌ 

.  3العرب بنٌ العربية الفصحى كبصيع القوالب كالأساليب الدولٌدة

كلذلك لصد كلبـ العرب في لساطباتهم :"...بن خلدكف حيث قاؿاعبٌر عن ىذا :  اللوّغويا قتصادـ 3
أيكتيًتي جىوىامًعى اىلٍكىلًمً }:كىذا ىو معنى قولو صلى الله عليو كسلم. 4"أطوؿ لشاٌ نقدٌره بكلبـ العرب
يـ اًخٍتًصىارنا .  {كىايخٍتًصًرى لي الٍكىلبى

 اللٌغوم يعدٌ من أىمٌ سمات التلبؤـ البليغ كىو التعبنً عن معافو كثنًة بألفاظ قليلة الاقتصادإفَّ      
      ألاٌ يبذؿ الدتكلٌم لرهودنا عضلينا أك ذىنينا يزيد على الحاجة التي قمع الإبانة كالإفصاح، كالدراد ب

كالعرب أقدر على ذلك . من أجلها تصاغ الدادة الأصلية للٌغة حتّ يتحقق التوازف بنٌ المجهود كالدردكد
من سواىم لأفٌ لغتهيمٍ تساعدىم عليو، كقد تعودكه كألفًوه، كمنو في القرآف كالحديث كالأمثاؿ ككتب 

.  الفقو كالأدب أمثلة كثنًة

         التي تعدٌ الأبرز من غنًىا فقد بسيزت اللٌغة العربية ةكبالإضافة إلى ىذه الخصائص الثلبث     
:  جلى فيما يليتعن غنًىا كانًفردت بخصائص كسمات عديدة أخرل ت

                                                   
.31:عبد اللطيف الصوفي، اللٌغة كمعابصها في الدكتبة العربية، ص  1  

.66: ، ص(ت.د)، (ط.د)أبضد صقر، مطبعة عيس البابي الحلبي، :  كسنن العرب في كلبمها، تحابن فارس، الصاحبي في فقو اللٌغة 2  
125:ـ، ص1990، (ط.د)رمضاف عبد التواب، مكتبة الخالصي، مصر، القاىرة، :كىاف فك، العربية ػ دراسات في اللٌغة كاللٌهجات كالأساليب ػ، ترم3   

.522:ابن خلدكف، الدقدمة، ص 4  
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سماعيل ػ عليو السٌلبـ ػ لشاٌ يجعلها إاللٌغة العربية لغة قرآننا الكريم فهي لغة الوحي ترجع بدايتها إلى النبي 
أنٌّا لغة حيٌة : لغة موغلة في القدـ كما أنٌّا توحد الأمة العربية كلَّها كأيضنا من خصائصها كلشيٌزاتها

 الترادؼ : كمتجدٌدة تتٌسم بدقة التعبنً في ألفاظها كتراكيبها كمن الظواىر التي تنفرد بها عن غنًىا
التقديم كالتأخنً . 1كمن الناحية الصوتية فهي لغة موسيقية شاعرة، ككذلك ظاىرة المجاز كالنحت أيضنا

.  أم اًزدكاجية اللٌغة: كالتعريب ىذا بالإضافة إلى الثنائية

كالحصيلة أفٌ اللٌغة العربية لغة مرنة قادرة على الوفاء بدتطلبات العصر، كتتجاكب مع الزمن         
كتتماشى مع التطوٌر، فقد اًستطاعت أف تستوعب التراث العربي كالإسلبمي، كما نيقًل إليها من تراث 

.  الأمم كالشعوب ذات الحضارات الدوغلة في القدـ كالفارسيٌة كاليونانيٌة كالركمانيٌة كالدصريةٌ

 إفٌ في ذلك كلٌو كما إليو لأكضح دليل على أنٌّا من أعظم اللٌغات كفاية، كأكثرىا مركنة، كأقدرىا 
.  على التعبنً عن لستلف فنوف القوؿ

 : مفهوم التواصل اللوّغوي: ثالثلاًا

       موضوع التواصل من الدواضيع التي أشرعت اىتماـ الدٌارسنٌ في لستلف حقوؿ الدعرفة الإنسانية 
كتعدٌدت الكتابات التي تناكلتو بالتخيٌل كالدٌراسة  (النٌفسية الاجتماعية، الإعلبمية، التربوية، اللٌغوية)

 . لشاٌ أسهم في جلبء معناه كبياف أبعاده بصورة أكضح

يصل فلبف كصولان كيصل الشيء "جاء في الدعجم الوسيط في مادة كصل : تعريف التواصل لغويلاًا  ـ 
، أم بلغو كانًتهى إليو، كالوصلة من الاتصاؿ، كيقاؿ بينهما كصلة ، ككصلو كصٍلبن  . 2"كصولان

 . 3(التقاطع)كالتواصل ضد التصارـ . أمٌا في لساف العرب، اتًصل الشيء بالشيء، لم ينقطع

                                                   
.22،21،18:ـ، ص2012، (ط.د)خليل عبد الفتاح بضاد، اًسترابذيات تدريس اللٌغة العربية، مكتبة سمنً منصور، غزة، فلسطنٌ،  1  

. 446: ـ، ص1973، 2:، دار الدعارؼ، مصر، ط1:، ج(ؿ.ص.ك)إبراىيم أنيس كآخركف، الدعجم الوسيط،   2  
  3 .726: ، ص11:، ج(ؿ.ص.ك)ابن منظور، لساف العرب،  
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يطلق مصطلح التواصل حنٌ يُدٌد مستعمل اللٌغة موقفنا : تعريف التواصل اللوّغوي اِصطلاحلاًاب ـ 
كىذا الإجراء أك ىذه العملية . يتطلب منو نقل معلومات معيٌنة لتحقيق التقارب الدعرفي بنٌ الأفراد

 . 1تتطلب التفاكض أك تبادؿ كجهات النٌظر حوؿ الدعاني خلبؿ التفاعل بنٌ الأفراد

رسالة كمرسل : كالتواصل عملية مركبة تشمل لرموعة عمليات متداخلة تدكر بنٌ مكونات أربعة
  2ككسيلة كمستقبل

      أمٌا التواصل في المجاؿ التعليمي فهو ركيزة من ركائز عملية التدريس الجيٌدة أك الفعٌالة التي ينبغي 
أف بذذب اًىتماـ كانًتباه التلبميذ، فتجعلهم يقبلوف على دراستهم بحب كفاعلية، كلصاح الدعلٌم       

 :  في برقيق ذلك يتطلٌب أمرين

 . مهارة الدعلٌم كبراعتو في خلق الإثارة العقلية كالفكرية لدل التلميذ -1
 . الصلة الإيجابية بنٌ الدعلٌم كالتلميذ -2

:   أالكفاءة اللوّغويةا تصاليةالكفاءة : رابعلاًا

تعريف مئة تعدٌد مفهوـ الكفاءة حتّ أنوٌ ذكر بعض الباحثنٌ أنو يوجد أكثر من : مفهوم الكفاءةػ 1
كالذم يهمٌ في ىذا الدقاـ مفهوـ العلبقة القائمة . 3لدفهومها كىذا حسب السياؽ الذم تستعمل فيو

.  بنٌ الكفاءة التواصليٌة كالكفاءة اللٌغوية

مالي بو قىبًله كلا كفاءه : جازاه، تقوؿ: ة ككفاءن أى معنى الكفاءة لغة من كافأه على الشيء مكاؼ:  ـ للُغغَةلاً ػ 1
النَّظنً، ككذلك الكيفٍءي كالكيفيوءي على فػيعٍلو كفػيعيوؿ : كالكيفٍ ي ...أم مالي بو طاقة على أف أكىافًئىوي 
  كقوؿ 4...ماثلوي : ككافأهي مكافأةن ككفاءن ...النٌظنً كالدساكم :كالكفٍءي ...كالدصدر الكفاءة، بالفتح كالددٌ 

                                                   
.157: رشدم أبضد طعيمة، الدهارات اللٌغوية ػ مستوياتها، تدريسها، صعوباتها ػ، ص  1  

.159:  الدرجع نفسو، ص 2  
.43:ـ، ص2002، (ط.د)لزمد الصٌالح حثركني، الددخل إلى التدريس بالكفاءات، دار الذدل، الجزائر،  3  

.80:ـ، ص2005، 4:، دار صادر، بنًكت، ط13:يوسف خياط، مج: ، تح(ؾ،ؼ أ)ابن منظور، لساف العرب،  4  
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جبريل عليو السٌلبـ ليس لو مثيل كجاء في الدنجد : كركح القدس ليس لو كفاء، أم: حساف بن ثابت
. تعمق فيها: ككفاءة طبيب أم: أفٌ كفاءة عامل تعني أىليتو للقياـ بعمل في لراؿ من المجالات

أم قدير صاحب مقدرة كاًختصاص : أكًفىاء: ككفاءة الرٌجل مقدرة كمؤىلبت مكتسبة، كالكفوء بصع
.  كالبراعةالاقتدار: كيستنتج من ىذه التعاريف أف معنى الكفاءة في اللٌغة. 1في عملو

 الدوجود الاختلبؼ، يجدر التنبيو إلى اقبل تعريف الكفاية اًصطلبحن : ا صطلاحيب ـ التعريف ػ 1
في      قدرة الفرد على التحكم : فمصطلح الكفاءة يعني. 2"الكفاية"كمفهوـ " الكفاءة"بنٌ مفهوـ 

كقد تطوٌر . كضعية معينة من كضعيات الشغل أك العمل، كذلك عن طريق بذنيد طاقاتو كإمكاناتو
" الكفاية"أمٌا مصطلح . مفهومها لضو مفهوـ ذم صيغة ذاتية تتيح فيو الكفاءة الدراقبة الدستقبلية للفعل

فقد انًضول مفهومها أكلان برت مفهوـ الكفاءة ثم تطوٌر فصارت تدؿٌ على القدرة التي يمتلكها فرد ما 
.  كقد ناؿ السٌياؽ ضمن ىذا الدنظور قدرنا كبنًنا من الًاعتبار. لتدبنً طاقتو الكامنة في كضعية معينة

 كالدلبحظ أنوٌ رغم كجود ىذا الًاختلبؼ بنٌ مفهوـ الدصطلحنٌ لكن بقي التعامل معهما        
.  على  أنٌّما كاحد كذلك لصعوبة الفصل بنٌ مفهومهما

مئة من ر يلي تعريف الكفاية اًصطلبحنا، التي ذكر بعض الباحثنٌ أنوٌ يوجد لذا أكث كفي ما       
 كعليو 3تعريف كذلك لأفٌ ىذا الدصطلح مازاؿ في طور الإنشاء فتعدٌدت تعريفاتو كزكايا مقاربتو

:  فالكفاءة ىي

أك ىي . بصلة الإمكانات التي بسكن فردنا ما من بلوغ درجة في النجاح في التٌعلم أك أداء مهاـ لستلفة
على توظيف كاثق كدكف تردٌد، لرموعة من الدوارد الدتدالرة الدكوٌنة من معارؼ كقدرات كمواقف  القدرة

                                                   
، نقلبن 92:ـ، ص2008لستار بركاؿ، الكفاءة التواصليٌة في الإدارة الددرسية، رسالة ماجيستنً، كلية اللٌغة العربية كآدابها، جامعة الحاج لخضر، باتنة،  1

.1238:عن صبحي بضوم كآخركف، الدنجد في اللٌغة العربية الدعاصرة، ص   
.20:ـ، ص2008، 1:الحسنٌ سحباف، مكتبة الددارس، الدار البيضاء، ط:فيليب جوننً، الكفايات كالسوسيوبنائية، تر: ينظر 2  

.57: ـ، ص2008، 1:ىاشم عواضة، تطوير أداء الدعلم،ػ كفايات التعليم كالتأىيل الدتواصل كالأشراؼ،دار العلم للملبينٌ، بنًكت، لبناف، ط 3  
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قدرة في لراؿ معنٌٌ، أك قدرة : داخلية كخارجية للئنساف عندما يتواجد في كضعية من الوضعيات أم
.                                1على إنتاج ىذا السلوؾ أك ذاؾ

كالكفاية في العمليٌة التعليميٌة معيارىا برقيق التواصل بنٌ الدعلٌم كالدتعلٌم كبدا أفٌ موضوع البحث       
فيو برديد للجانب اللٌغوم من خلبؿ الدهارات فالأجدر تعريف كل من الكفاية التواصليٌة كالكفاية 

:  اللٌغوية فيما يلي

:  ا تصاليةتعريف الكفاية ػ 2

 الذم يرل أنوٌ لتحقيق كفاءة 2 أك التواصل يشنً ىذا الدصطلح في رأم ىيمزالاتصاؿفي لراؿ 
 لا بدٌ من الجمع بنٌ معرفة القواعد اللٌغوية كبنٌ القواعد الاجتماعية في عملية التفاعل بنٌ الاتصاؿ
كتعني الكفاية التواصلية عنده بسلك الناطق باللٌغة للحدس، أك البديهية التي بسكنٌو عند الكلبـ . الأفراد

من اًستخداـ اللٌغة كتفسنًىا بشكل مناسب في أثناء عملية التفاعل كفي ضوء السياؽ الاجتماعي أم 
أفٌ الفرد يعرؼ بدقةو متّ يتكلٌم، كمتّ لا ينبغي أف يتكلم، كماذا يتكلم حولو، كمع من، كمتّ، كأين 

         كبأمٌ طريقة كاف أسلوب الحديث كيتضح من ىذا أفٌ مصطلح الكفاية التواصليٌة يشتمل 
، فقد تكوف الرسالة مناسبة للموقف لكنٌها لم تكن 3الدناسبة كالفعالية : هماينعلى مفهومنٌ أساسي

، كمدل فعاليتو الاتصاؿفعالة كما ينبغي، كفي مثل ىذا التعريف يستلزـ الأمر الحكم على نتيجة 
.   ذاتهاالاتصاؿكليس فقط  على عملية 

 

 

                                                   
  1 .59: ، ص.ىاشم عواضة، تطوير أداء الدعلم،ػ كفايات التعليم كالتأىيل الدتواصل كالأشراؼ،دار العلم للملبينٌ

.172: رشدم أبضد طعيمة، الدهارات اللٌغوية ػ مستوياتها، تدريسها، صعوباتها ػ، ص 2  
. 173: الدرجع نفسو، ص 3  
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  :تعريف الكفاية اللوّغويةػ 3

لرموع : ىي عند اللٌسانينٌ تتميٌز عن مفهوـ الإلصاز أك الأداء فهي كما يقوؿ تشومسكي     
لدعرفة امن الجمل كفهمها، أم .....الدعارؼ اللٌسانية التي يمتلكها متكلٌم ما، فتتيح لو تركيب عدد 

، إفٌ ىذه القدرة حسب 1الضمنية لدتكلم اللٌغة الدثالي بقواعد لغتو التي تتيح لو التواصل بواسطتها
كف الشخص خلبلذا غنً قادر على ذكر كيف يتمكٌن من إنتاج ؾتشومسكي غنً قابلة للملبحظة، كم

كتتعارض الكفاية بهذا . كتوليد بصل مفهومة كلا كيف يكوف بدقدكره فهم بصل ذات دلالة في لغتو
الدعنى مع الإلصاز أك الأداء يعني اًستعماؿ اللٌغة كما نلبحظها، فالكفاية اللٌغوية التي يتحدث عنها 

تشومسكي ىي لرموعة من القواعد تسنًٌ كتوجو السلوكيات اللٌغوية ػ فالدعلٌم الذم لا يُقق الكفاءة 
اللٌغوية أكلان كالأداء الجيٌد ثانينا يكوف عملو في التعليم عبئنا لا يرجى شفاؤه، لأنوٌ يفقد الأىلية 

إفٌ الدلكة اللٌغوية كالقدرة على الأداء الجيد هما معنا لرتمعاف بسثلبف الأرضية الأكلى . الأساسية في عملو
.  2التي ينطلق منها الدعلٌم في أداء مهمتو التعليمية

كمن خلبؿ ما سبق ذكره حوؿ كل من الكفاية التواصلية كالكفاية اللٌغوية يتضح أفٌ ىناؾ علبقة      
  .رابطة بينهما كخاصة في العملية التعليمية  التي تعتبر بيئة التواصل بنٌ الدعلٌم كالدتعلٌم

  :ا تصاليةالعلاقة بين الكفاية اللوّغوية أالكفاية ػ 4

    إفٌ تعقٌد عملية التواصل تتطلب قدرات ككفاءات خاصة بزتلف من كضعية تواصلية بصاعية     
القدرات اللٌغوية كتتعلٌق بدعرفة الفرد بقواعد : إلى أخرل كمن ىذه الكفاءات في الخطاب البيداغوجي

اًستعماؿ اللٌغة في سياؽ اًجتماعي ككضعية أدائية تواصلية معينة، كما تتعلق بكفاية فهم كإنتاج اللٌغة 
   بدكوناتها اللٌسانيٌة كالدقاليٌة كالدرجعيٌة كمستويات الخطاب، بحيث يكوف الخطاب ميسٌرنا بيداغوجينا 

الوظيفة الإقناعية : في صيغتو البرىانية أك البلبغية أك الحجاجية أك مستوعبنا لوظائفو الأربعة كىي
                                                   

. 41:ـ، ص2005، 2: حساـ البهنساكم، مكتبة زىراء الشرؽ، القاىرة، ط: تشومسكي، اللٌغة كالدسؤكلية، تر 1  
.35،34:ـ، ص2010، 1:عبد المجيد عيساني، اللٌغة بنٌ المجتمع كالدؤسسات التعليمية، مطبعة مزكار، الوادم، الجزائر، ط2   
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الكفاية : كالتربوية كالوظيفة الدعجمية ككذلك الجمالية كمن بشة فالقدرة التواصلية البيداغوجية تتضمن
      ،كعليو يتوضح من ىذا أفٌ الكفاءة التواصليٌة أعمٌ كأشمل 1النٌصية ككفاية التلقي ككفاية الإنتاج

 الفرد للقدرات اللٌغوية، خاصة كأفٌ التواصل امتلبؾمن الكفاءة اللٌغوية، لأف من الكفاءة في التواصل 
.  في أغلب الحالات يتمٌ باللٌغة

:  الخصائص العامة للمعلوّم الناجح في عملية التوّواصل: خامسلاًا

العلبقة الدذكورة سابقا إنما ىي نتيجة للعلبقة القائمة بنٌ الدعلٌم كالدتعلٌم خلبؿ العملية التعليمية       
الدعلٌم، كالدتعلٌم كموضوع التعليم ككسيلتو أك منهجو، كالتركيز : التي تقوـ على عناصر أربعة أساسية ىي

 أىم العناصر في عملية 2أك تسليط الضوء ىنا سيكوف على الدعلٌم أك الدرشد فهو في رأم الغزالي
فالدعلٌم بصفتو الدتصرٌؼ في قلوب البشر، أشرؼ . التعليم لأنوٌ الدتحكم في العناصر الثلبثة الأخرل

جزء في أشرؼ موجود على الأرض، تفوؽ مهمتو شرفنا كقيمة كلٌ مهمة إلى الحد الذم يجعلو كريثنا 
 على الدعلم التمتع  الواجبكنظرنا لأهمية ىذه الدهمة كسموِّ مركزىا كذلك لعلبقتها بالدتعلٌم. للؤنبياء

:   بخصائص بسيٌزه كتزيٌن شخصو كفيما يلي ذكر لأهمها

:  ـ الخصائص الجسمية1

       يقف الدعلٌم بنٌ الدتعلٌم من ناحية كبيئتو من ناحية أخرل، كيقوـ بوظيفة إقدار الدتعلٌم       
على التوفيق بنٌ نفسو كىذه البيئة، كعليو فالدعلٌم لا يستطيع القياـ بوظيفتو كما ينبغي إلٌا إذا توفرت 

:   فيو الخصائص الجسمية الآتية

                                                   
، (ط.د) العربي فرحاتي، أنماط التفاعل كعلبقات التواصل في بصاعة القسم الدراسي كطرؽ قياسها، ديواف الدطبوعات الجامعية، بن عكنوف، الجزائر، 1

. 124: ـ، ص2010  
.160: ـ، ص1991، 2:طالجزائر، التعلٌم عند الغزالي، الدؤسسة الوطنية للكتاب، بضانة البخارم، 2   
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ػ أف يكوف سليم الصٌحة خالينا من الضٌعف كالأمراض، فالددرس الدريض لا يستطيع القياـ بوظيفتو 1ػ1
        كلا شك أفٌ الدرض يصرفو عن أداء كاجبو، كيفوت على التلبميذ كثنًنا . كما لو كاف سليمنا

.  من الفرص الدفيدة في حياتهم الددرسية

 ...؛ كالصٌمم كالعور، كحبسة اللٌساف أك التأتأةالجسديةػ أف يكوف خالينا من العاىات كالعيوب 2ػ1
.  1لأفٌ ىذه العاىات من طبيعتها أف بذعلو يقصٌر في كظيفتو كتعرضو لسخرية التلبميذ كنقدىم

ػ أف يكوف فياض النٌشاط، فالدعلٌم الكسوؿ يهمل عملو  كلا بذد من الحيوية ما برركٌو للقياـ 3ػ1
.  2فعلى الدعلٌم اًمتلبؾ قدرات حركية متميٌزة. بواجبو

 زيو يجعلو موضع سخرية  إهمالوفالدعلٌم نموذج لتلبميذه ك. ػ أف يكوف حسن الزمٌ، نظيفنا منظمنا4ػ1
.  لدتعلٌميو كعدـ اًحتراـ

  :الخصائص العقليةػ 2

 طرفنا في العملية التعليمية ىو الرٌجل الدناسب القادر على أداء رسالتو العلمية أداءن باعتبارهالدعلٌم        
ا القادر ع على النٌفس   كالاعتماد كالنقدية التفكنًية كحل الدشكلبت 3 تطوير القدرة الإبداعيةلىجيدن

:  ع بالخصائص العقلية التاليةتلذلك ينبغي على الدعلٌم التم. كإدارة تلبميذه بطريقة جيدة

الدتعلٌمنٌ كمشكلبتهم فلب بدٌ لو من التصرٌؼ الحكيم كالقدرة بفالدعلٌم على صلة دائمة : ػ الذكاء1ػ2
.  4على حل الدشكلبت ككحده الددرٌس الذكي من يتميٌز بذلك

أم معرفتها معرفة علمية دقيقة، تناسب الزمن الذم نعيش فيو : ػ إلداـ الدعلٌم بالدادة التدريسية2ػ2
بحيث يعرؼ صغنًىا ككبنًىا، كما ذلك إلٌا لتكوف للمدرس القدرة على أف يؤسس ثقة قلوب التلبميذ 

                                                   
. 160: ـ، ص1963، 7:صالح عبد العزيز، عبد العزيز عبد المجيد، التربية كطرؽ التدريس، دار الدعارؼ، القاىرة، ط  1  
.104: ـ، ص2004، (ط.د)التنوير، الجزائر،  خالد لبصيص، التدريس العلمي كالفني الشفاؼ بدقاربة الكفاءات كالأىداؼ، دار2   

.160،161صالح عبد العزيز، عبد العزيز عبد المجيد، التٌربية كطرؽ التدريس ، ص 3  
. 5: خالد لبصيص، التدريس العلمي كالفني الشفاؼ بدقاربة الكفاءات كالأىداؼ، ص 4  
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بدادتو كلا يقتصر الأمر على الدٌرس الذم يقوـ بو الددرٌس في ساعات معدكدة، بل يجب أف يسيطر 
.  1على الدادة التي يطالب بتدريسها ككيف تتصل بالدواد الأخرل كبالحياة العملية

 معرفة الدعلٌم بالفركؽ بنٌ ذلكطٌلبع بعلم النٌفس، كلشاٌ يدخل في اً ػ على الدعلٌم أف يكوف على 3ػ2
.  الدتعلٌمنٌ حتّ يعامل كلٌب حسب عقليتو الخاصة بو

ػ إلداـ الدعلٌم بقواعد التدريس الدناسبة للتلميذ كللمادة، أمٍ لا بدٌ أف يعرؼ طريقة التطبيق، كلذذه 4ػ2
.  الدعرفة أصوؿ كقواعد تدرٌس

ػ أف يكوف الدعلٌم كثنً الاطٌلبع ميٌالان لإنماء معارفو، فإذا كاف لزدكد الدعارؼ، ضيٌق الأفق، عرضة 5ػ2
للخطأ إذا سألو أك ناقشو تلميذ ذكي مطلٌع الدعارؼ في بذدٌد دائم، كقد تظهر نظريات كآراء لم 

.  يتعلمها الددرِّس أثناء تلمذتو فلب ينبغي أف يكوف جاىلبن بدا يجدٌ متخلفنا عن ركب الدعارؼ

ػ أف يكوف الدعلٌم ملمنا بعلم الأخلبؽ كالسٌياسة، ذلك لأفٌ الددرٌس يخدـ المجتمع، كيكوِّف الدتعلٌم 6ػ2
ليكوف عضونا فيو، كلا يتأتى لو ىذا الإعداد الكامل السليم إلٌا إذا عرؼ نظاـ المجتمع السٌياسي 

.   2كمعاينًه الخلقية، حتّ يراعيها في تكوين الدتعلٌم كتربيتو

:  ـ الخصائص الخلُللُقية3

ىو . الدعلٌم يعامل في مهنتو متعلمنٌ أصغر منو سننا كيكونّم خيليقينا، كما يكونّم جسمينا كعقلينا      
كالأخلبؽ تغرس بطريق غنً مباشر أكثر لشاٌ تعلٌم بطريق التلقنٌ . قالدثل الذم يُبذكف كيتأثركف ب

أكٌلان لأنو مؤثر فعاؿ : فالدعلٌم إذنا في حاجة إلى الاتصاؼ بصفات خيليقية طيٌبة كىذا لسببنٌ. كالوعظ

                                                   
.36: عبد المجيد عيساني، اللٌغة بنٌ المجتمع كالدؤسسات التعليمية، ص 1  

.162: صالح عبد العزيز، عبد العزيز عبد المجيد، التربية كطرؽ التدريس، ص 2  
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في نفوس الدتعلمنٌ، كثانينا لأفٌ مهنة التدريس برتاج إلى مثل تلك الصفات
.  حتّ يصنً الدعلٌم ناجحنا1

:  كىذا ذكر لأهمها

ةمِ   ﴿:قاؿ الله تعالى: العطف أاللوّين مع التلاميذـ 1ـ3 ظوَ وَةمِ  وَ انْ وَ نْ مِ كْنْ انْحمِ يِّنَمِكوَ بِمِ بمِيلمِ  وَ  لَوَ  وَ
إِ
عقُ    دنْ

لسَوَ وَةمِ      غبهم رنصحهم نصحنا حسننا ممعلى الدعلٌم لساطبة الدتعلٌمنٌ بأسلوب مناسب لذم ك. 2﴾ انْحوَ
.  (مراعاة الفركؽ الفردية)يعتبر أفٌ كلٌ تلميذ ىو حالة خاصة في تعلٌمو :  أمٍ 3في التعليم

كف ؾلشاٌ ينبغي للمعلٌم أف يتصرؼ بو، كلشاٌ يدؿٌ على لصاحو في أداء مهمتو أف م: الجديةالحزم أـ 2ـ3
حازمنا جادنا؛ لأفٌ الحزـ ضبط للطٌلبب، ككبح لدا عندىم من بصاح، كما أفٌ فيو حفظنا للوقت، كإبقاء 

.   كلشاٌ يعنٌ الدعلٌم على الحزـ أف يكوف حازمنا مع نفسو. لذيبة الدعلٌم كالعلم

؛ إذٍ ىو في كلٌ الاحتماؿكمن أحوج من الدعلٌم إلى رحابة الصٌدر كقوٌة : الصوّبر أالأناة أالتوّحملـ 3ـ3
 إلى التعليم معرٌض لًمىا يستثنًه، كبررؾ دكاعي الغضب فيو؛ فإذا لم يكن رحب قصباح يغدك ب
، كربٌدا شقى غنًه؛ ذلك أفٌ من أكبر أسباب الشقاكة رخاكة النٌفس كانًزعاجها الاحتماؿالصٌدر، قوم 

زيد تإذا استقبلت العالم بالنٌفس الواسعة : "العظيم للشيء الحقنً كىذا ما انًطبق على قوؿ الراٌفعي
.  4"كتتسع، كحقائق الذموـ تصغر كتضيق، كأدركت أفٌ دنياؾ إذا ضاقت فأنت الضٌيق لا ىي

فالإخلبص يرفع شأف الأعماؿ كىو الذم يُمل على مواصلة :  ن يكون مخلصلاًا في عملوـ 4ـ3
عمل الخنً، كىو الذم يجعل في عزـ الرٌجل متانة، كيربط على قلبو إلى أف يبلغ الغاية فواجب الدعلٌم 

.  5أف يضعو نصب عينيو كأف يجاىد نفسو للتحلي بو

                                                   
.163: صالح عبد العزيز، عبد العزيز عبد المجيد، التربية كطرؽ التدريس ، ص 1  

.125: سورة النحل، الآية 2  
. 15: ـ، ص2012، 1:براىيم القرش، مهارات التدريس الفعٌاؿ، دار النٌجاح، الجزائر، طإبصاؿ بن : ينظر  3  

.113،63: ىػ، ص1417، (ط.د)براىيم الحمد، مع الدعلمنٌ، دار النٌجار، عماف، الأردف، إلزمٌد بن  4  
.21: الدرجع نفسو، ص 5  



                                                                                               المدخل

 

22 
 

كالدقصود بهذا أف يكوف متواضعنا، فالتواضع من أبصل :  ن يكون طبيعيلاًا في سلوكو مع تلاميذهـ 5ـ3
 كالعطف، كالتقدير لدن يستحقو فإذا الاحتراـالأخلبؽ كأرفعها كىو في حقيقتو خفض الجناح، كبذؿ 

لأف التواضع مع الدتعلٌمنٌ يغرم الطٌلبب .  علب قدره، كتناىى فضلو، ككمل سؤددهقاتًصف الدعلٌم ب
 الفضائل؛ من جهة أنٌّم يعجبوف بدعلٌميهم إذا رأكىم متواضعنٌ، فيقودىم ذلك إلى لزبٌتهم باكتساب

.  1كالاقتداء بهم

لزتشمنا غنً مستهتر، فلب ينبغي أف يستخفٌ بتقاليد :  ن يكون محترملاًا لدينو أتقاليده القوميةـ 6ـ3
ىذا المجتمع كدينو كلا يمكن أف ينشأ الطٌفل على اًحتراـ تقاليد قومو إلٌا إذا كجد مدرٌسو كذلك فكل 
معلٌم لو خصائص كصفات بسيٌزه عن بقية الدعلٌمنٌ الدؤثرين، كتكوف ذات أثر فيما يُملو طلببهم عنهم 

.  2من تصوٌرات كأفكار

كالددرسة جزء من الحياة . إفٌ كظيفة الدعلٌم ىي التربية، كالدعلٌم مرببٍّ : المعلوّم مصلح اجتماعيـ 7ـ3
إذنا أف يقصر الدعلٌم همو على ناحية التعليم الحيٌز فلم يعد من . العامة، ككظيفتها اًستمرار لوظيفة الدنزؿ

 الددرسة قرية قفقط داخل ميداف الددرسة بل لابدَّ لو أف يساىم بنصيب اًجتماعي في المجتمع الذم ب
تأسيس بعض الجمعيات الثقافية :  بها3 التي يمكن للمعلٌم أف يقوـالإصلبحاتكمن . كانت أـ مدينة

كالتعاكنيٌة كأف يسهٌل على أكلياء الأمور الاتصاؿ بالددرسة كمعرفة حاؿ التلبميذ كأيضنا أف يكوف 
رسوؿ خنً كسلبـ بنٌ الأفراد الدتخاصمنٌ كما عليو مساعدة الآباء في توجيو أكلادىم الدراسي 

.   كالدضيِّ كبالتالي أف يشعر بو الدتعلٌموف من مشكلبت كذلك إذا كاف نموذجنا صالحنا للؤخلبؽ الكريمة

أفٌ عملية التعليم كمهنة الددرٌس أساسنا، لا تعني مدرٌس يستعرض الدعلومات : كملخص القوؿ       
ليعلٌمها لغنًه كبعدىا الطالب يستظهر ليمتحن، كإف كاف ذلك ضركرينا كلكن لا يتوقف عند ىذا 

                                                   
.46،45:براىيم الحمد، مع الدعلمنٌ ، صإلزمٌد بن  1  

.51: عبد المجيد عيساني، اللٌغة بنٌ المجتمع كالدؤسسات التعليمية، ص 2  
.164: صالح عبد العزيز، عبد العزيز عبد المجيد، التربية كطرؽ التدريس، ص 3  
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الحدٌ، بل إفٌ العملية التعليمية ىي عملية صناعة إنساف نموذج كبزريج جيل صالح للحياة الدطلوبة دكف 
كالدعلٌم الناجح ىو من يدرؾ ىذا كيعمل على برقيقو بنٌ تلبميذه كطلببو؛ كلا . تكلف كلا عناء

     يستطيع الدعلٌم الوصوؿ إلى ىذا إلٌا إذا كاف معلٌمنا كفأن يتمتع بشخصية مستقرة متفتحة قادرة 
على البذؿ كالعطاء كالابتكار كالتحدم، يتصف بالثقافة العامة، إعداد أكاديمي متنوع ككاؼ، متفهٌم 

 مشكلبتهم كنقاط ضعفهم كعلى توجيههم اكتشاؼلحاجات الدتعلٌمنٌ كخصائص نموىم قادر على 
.  كإرشادىم كتيسنً التعليم لذم

ىذا ما يخصُّ الخصائص الدميٌزة لشخصية الدعلٌم عمومنا أمَّا في ظل ىذا البحث الدتواضع سيتم        
التركيز على جانب من جوانب الخصائص العقلية أك الدعرفية للمعلٌم ألا كىو اًمتلبكو للمهارات اللٌغوية 

مهارة الاستماع، مهارة القراءة، مهارة الإلقاء، مهارة الكتابة، كمكن قبل : كبسكنو منها كالدتمثلة في
. طرؽ ىذا الباب من الدفترض التعريف بدصطلح الدهارة كإدراؾ مكوناتها ككذلك تصنيفاتها

:  المهارة ـ مفهومها، مكوناتها، تصنيفاتهاـ : سادسلاًا

:  ـ تعريف المهارة1

 السابح المجيد قالحذؽ في الشيء كالداىر الحاذؽ بكل عمل كأكثر ما يوصف ب:  الدهارة:ـ لغة  ـ 1
كقد مهر : قاؿ بن سيٌدة. صرت بو حاذقنا: مىهىرٍتي بهذا الأمر أمٍهىرى بو مهارةن أمٍ : كيقاؿ. كالجمع مهرة

لم تفعل بو الدهًىرىة كلم تعطو الدهًىرىةى كذلك إذا : الشيء فيو كبو يمهٍير مىهٍرنا كميهيورنا كمىهىارىةن كمًهىارةن كقالوا
.                          عالجت شيئنا فلم ترفق بو كلم برسن عملو

كفي الحديث مىثىلي الداىر بالقرآف مثل السفرة الداىر الحاذؽ بالقراءة كالسفرة الدلبئكة
  مهر : كيقاؿ. 1

.  2بسهَّر في الصناعة: يقاؿ. حذؽ فيو فهو متمهِّره : في العلم كفي الصٌناعة كغنًهما، كبسىىهَّرى في كذا

                                                   
.35،34: ، ص7:، مج(ر.ىػ.ـ)ابن منظور، لساف العرب،  1  

.889:، ص2:، ج(ر.ىػ.ـ)براىيم أنيس كآخركف، الدعجم الوسيط، إ 2  
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:  ب ـ مفهوم المهارة اِصطلاحلاًاػ 1

:  1للمهارة تعريفات عديدة منها

.  ػ السهولة كالسرعة كالدٌقة في أداء عمل حركي

.  ػ ىي الكفاءة في أداء مهمة ما

الدهارة ىي الشيء الذم يتعلمو الفرد كيقوـ بأدائو بسهولة كدقة سواء كاف ىذا "ػ كفي تعريف آخر 
".  الأداء جسمينا أك عقلينا

ا آخر مرحلة للئكماؿ كالإتقاف، كمطلبها الأكؿ الاقتصاد في الجهد .  ػ كتعرَّؼ كذلك بأنَّّ

الإشارة إلى نشاط معقٌد معنٌَّ : أفٌ لكلمة مهارة عدٌة معافو مرتبطة، منها: كمن تعريفاتها أيضناػ 
....  يتطلَّب فترة من التدريب الدقصود كالدمارسة الدنظَّمة كالخبرة الدضبوطة

     فهي ملكة ذاتية بزتص بكل فرد كبسيٌزه عن غنًه : ػ أمَّا تعريف الدهارة في المجاؿ التربوم التعليمي
من الأفراد، كىي تتطور مع الزمن نتيجة تطوٌر أدائو كمدل تقدُّـ مستول بذربتو التطبيقية ككفاءتو 

.  2العلمية كثقافتو الدعرفية

 بدرجة إتقاف  ماكملخَّص ىذه التعريفات يتجسَّد في أفَّ الدهارة ىي القدرة على تنفيذ أمرو         
مقبولة، كتتحدٌد درجة الإتقاف تبعنا  للمستول التعليمي للفرد، كالدهارة أمر تراكمي، تبدأ بدهارات 

معرفة نظرية، كتدريب عملي، الأكؿ يتضمن : بسيطة تبنى عليها مهارات أخرل كىي برتاج إلى أمرين
كينطبق ىذا الكلبـ . 3كالثاني التدرٌب عليها. معرفة الأسس النٌظرية التي يقاس عليها النٌجاح في الأداء

                                                   
.30،29: رشدم أبضد طعيمة، الدهارات اللٌغوية ػ مستوياتها، تدريسها، صعوباتها ػ، ص 1  

.145: ـ، ص2011، 1:سمنً كبريت، التدريب كالتدرب على التعليم، دار النٌهضة العربية، بنًكت، لبناف، ط 2  
.43: عبد الله علي مصطفي، مهارات اللٌغة العربية، ص 3  
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على الدهارة اللٌغوية إذ ىي قدرة أك اًستعداد يمكٌن الفرد من إلصاز أدائو اللٌغوم تلقينا كتعبنًنا في سهولة 
  .كتندرج برت ىذه القدرة اللٌغوية مهارات لستلفة لكلٌ علوـ اللٌغة كنشاطاتها الدختلفة. كدقة

   : ـ مكونات المهارة2

ذكر فيما سبق أفٌ الدهارة ىي قدرة، كىذه القدرة ما يميٌزىا أنٌّا مكتسبة كذات خصوصية تكوف       
منصبَّة على عمل قابل للملبحظة بسهولة لأنٌّا ذات صلة بدا ىو تطبيقي عملي، فالدهارة قرينة 

.  1الفعالية كالدقة كالبراعة كالإتقاف كالاقتصاد في المجهود كالوقت

فهي :  2كعليو كاف للباحثنٌ تصوٌرات لستلفة للعوامل التي تتكوف منها الدهارة، كتلخص فيما يلي     
: درجة من الكفاءة في أداء فعل ما كتتضمن حركة الجسم كلٌو كعناصرىا ثلبثة" سيشور"في رأم 

      الضبط العضلي، الدقة، كالاقتصاد : فحدٌدىا في" ستوف"السرعة كالقوة كالثبات أك الدقة ػ أمٌا 
خفة الحركة كالرٌشاقة، التناسق : فييضمنها " سيت"  كىذا"سيشور"في الجهد، فتوافق في ذلك مع 

   الذم انًصبَّ تركيزه " فلشماف"كالقوة، كالدركنة ككذلك التوازف، كأخنًنا الدتانة كقوة التٌحمل كىذا 
.  على القدرات النفسية الحركية

كمن خلبؿ ما سبق يمكن برليل لزتول الدهارة اللٌغوية إلى مكونات ثلبثة أحدىا يخضع        
.  3، كالثالث يتبع الجانب النفس الحركيالانفعاليللجانب العقلي الدعرفي، كالثاني يتبع الجانب العاطفي 

:  ـ تصنيف المهارة3

تبعنا للجوانب العقلية، الدعرفية : على أساس العوامل الدذكورة سابقنا تيصنٌف الدهارات اللٌغوية أم      
كالعاطفية كالانفعالية،كالنٌفس حركية، كىذا التصنيف يكوف حسب ترتيب كجودىا الزٌمني في النٌمو 

                                                   
.97: ، ص كالأىداؼخالد لبصيص، التدريس العلمي كالفني الشفاؼ بدقاربة الكفاءات 1  

.32،31: رشدم أبضد طعيمة، الدهارات اللٌغوية ػ مستوياتها، تدريسها، صعوباتها ػ، ص 2  
.97: خالد لبصيص، التدريس العلمي كالفني الشفاؼ بدقاربة الكفاءات كالأىداؼ، ص 3  
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اللٌغوم عند الإنساف، إلى الاستماع يليو التعبنً الشفوم أك الكلبـ، ثم القراءة بأنواعها ثم التعبنً 
عقلية معرفية كأخرل : كىذه الدهارات الرئيسية يمكن برليلها إلى مكونات. 1التحريرم أك الكتابة

لأنوٌ لو أراد الدرء منٌا أف يتأمل اًستخدامو للٌغة في حياتو اليومية . عاطفية انفعالية كثالثة نفسية حركية
       فإنوٌ يجد أنوٌ يمضي أكثر من نصف كقتو في الاستماع، كأقل من ذلك في التحدث، كأقل منو 
     في القراءة كأقل من ذلك في الكتابة، كالاستماع كالقراءة هما كسيلتا إدخاؿ الدعلومات كالأفكار 

         إلى عقولنا، حيث يتمٌ فهم كبرليل ما كرد إلينا كاًستنباط أك اًختراع أفكار جديدة، ثم نلجأ 
.  إلى التحدث أك الكتابة لإخراجها من عقولنا إلى الآخرين

يستمع الإنساف إلى كلبـ النٌاس ليفهمو، كيتكلٌم معهم لييفهًمىهيم كلبمو، كيقرأ النٌصوص الدكتوبة       
كىذه ىي عمليات التٌواصل الي ىي أىم كظائف . ليفهمها كيكتب ليعبرِّ للآخرين عمٌا في نفسو

الاستماع، كالكلبـ : الدهارات اللٌغوية، كىي مقسٌمة إلى أربع مهارات رئيسية ىي: اللٌغة، كتسمى
كالقراءة، كالكتابة؛ بيد أنٌّا متكاملة كمرتبطه بعضها ببعض، ككلٌ مهارة رئيسية مقسٌمة إلى مهارات 

.  فرعية

أف يكوف الفرد ماىرنا في بصيع جوانب اللٌغة؛ بحيث يفهم : كبناءن على ذلك؛ فالدهارة اللٌغوية ىي      
ما يسمعو كيقرؤه بسرعة كدقة، كيتكلٌم بطلبقة كفصاحة، كيكتب كتابة صحيحة سليمة من غنً أف 

؛ بحيث إذا أتقن الدمارس من اللٌغة ىذه الدستويات بنية كتركيبنا كدلالة 2يميضي في ذلك كقتنا طويلبن 
كأسلوبنا على جهة الإحكاـ، سميٌ ماىرنا باللٌغة، كانًتقلت في حقو من ثقافة نظرية إلى مهارات تداكليٌة 

كآليات تطبيقية فيها ركحو ككجدانو كبصمتو الخاصة  من حيث طرائق التعبنً كالتحرير كالتفكنً 
.  كالإبداع

 

                                                   
.         43: عبد الله علي مصطفي، مهارات اللٌغة العربية، ص1  
31: ، ص(7)براىيم الفوزاف، اللٌغة العربيةإبراىيم العصيلي، عبد الربضاف بن إ عبد العزيز بن 2   
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 يقوـ بو الدمارس للٌغة بييشنً مفهوـ الدهارة في اللٌغة إلى أفٌ الدهارات ليست لررد أسلوب أد       ك
فهي ليست غاية بل ىي كسيلة ػ كالقدرة ػ تػيعنلِّمٍ كتنكىوُّفٍ، ترتبط بالاستعماؿ الفعاؿ للمجاؿ الدعرفي 

كالتمهٌر لا يتجسد إلٌا إذا اتًَّسمت الأعماؿ الدهارية بخصائص الشموؿ . كالحركي، كالوجداني كالقيمي
ا بالتطبيق كالتدريب 1كالدركنة كالحذؽ كديمومة التٌمرس  من قبل الدعلٌمنٌ؛ فالدهارة مرتبطة جدن

.  كالإجراءات العملية، التي تصل أحياننا درجة الإتقاف كالتحكم الخاص في إلصاز أم مهمة

، لو خصائصو التطوٌرية كالحركية       فاللٌغة بخصائصها التفاعلية كالتداكلية كالتواصلية كائن حي متناوـ
كىي الرٌكح الدافعة كالمحركٌة للنٌشاط الفكرم كالعقلي للكائن الإنساني، كالدالة على قدراتو النٌقدية 
كالحوارية كالإبداعية كأساليب فهمو كتفكنًه كحكمو على الأشياء، كأداتو الدثلى في تنمية العلبقات 

      . الاجتماعية كالإنسانية كالحضارية

 كبالضبط خصائصها ةكمن الجدير بالذكر أنوٌ سيتم ىنا التركيز على مهارات اللٌغة العربية الأربع     
   لدل الدعلٌم لأنوٌ بتكامل ىذه الدهارات كتوفر خصائصها لديو تكوف النتيجة مدرٌس كفء، ناجح 

. في مهمتو التعليمية

 

                                                   
.97: خالد لبصيص، التدريس العلمي كالفني الشفاؼ بدقاربة الكفاءات كالأىداؼ، ص 1  
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ػ مهارة الًستماع  : أكلًن

            تعتبر الحواس من نعم اللٌو تعالى على عباده، فهي بدثابة الدنافذ التي يطلٌ منها الإنساف 
على لزيطو فالسٌمع كالبصر كالذٌكؽ كالشٌم كاللٌمس أدكات فعالة في برصيل الدعرفة، كالتعامل مع الغتَ 

حاسٌتا السَّمع كالبصر، كيبقى السٌمع لو الأكلوية في ىذه الألعية فقد قرف ا﵁ ػ عز : كألعها في ذلك
مْعَ وَهُوَ ﴿: كجل ػ بينو كبتُ العقل في قولو تعالى لْرَى لِمَنْ كََنَ لََُ قلَبٌْ أَوْ أَلقْىَ إلسَّ نَّ فِِ ذَلَِِ لََِ

ّ
إ

.  ، كالدراد بالقلب ىنا العقل1﴾َ  ِ يٌ 

         كمن الأكيد أفَّ النُّظم التٌعليمية برمل على كاىلها عبئنا لا يستهاف بو في تكوين الإنساف 
على لضو لػفظ فيو الدعرفة، كىذا لا ينطبق على الدعلٌم فقط لأفَّ ىذا الأختَ في حاجة إلى معلٌم لؽتلك 
ىذه الدهارات كمتمكٌن منها، لأنوٌ كما ىو كاجب على الدتعلٌم الاستماع لدعلٌمو حتى يكتسب الدعرفة 
كذلك من الواجب على الدعلٌم أف لػسن الاستماع إلى الدتعلٌم حتى لػقق النٌجاح كالتفوؽ في مهمتو 

.  التعليمية

كالاستماع  أكؿ فنٌ ذىتٍ لغومٌ عرفتو كتربٌت عليو البشرية، كىو أساس كل الفنوف ككلٌ التًتيبات 
.  العقلية التي تليو بعد ذلك في التعلٌم كالتعليم معنا

:  ػ ماىية الًستماع1

مْعَ وَهُوَ َ  ِ يٌ  ﴿كفي التنزيل الكريم. حسُّ الأذف: السٌمع: سمع : ػ أ ػ الًستماع لغة1  .﴾أَوْ أَلقْىَ إلسَّ
عىوي سمعنا كسًمٍعنا كسماعنا كسماعىةن كسماعية: كقاؿ ثعلب كقد تأتي  . معناه خىلبى لو فلم يشتغل بغتَه؛ كقد سمىً

 

 

                                                   

.37: سورة ؽ، الآية 1  
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؛ كمنو قولذم : اًسمع دعائي أم: أجاب بضده كتقبٌلو يقاؿ: سمع ا﵁ لدن بضده أم: سمعت بدعتٌ أجبتي
.  1أجب لأفٌ غرض السائل الإجابة كالقبوؿ؛ كرجله سماٌع إذا كاف كثتَ الاستماع كما يقاؿ كينطق بو

 ىو اكًتساب 2الاستماع عملية إنسانية كاعية مدبرة لغرض معتُ: ػ ب ػ الًستماع اِصطلاحنا1
 الدعرفة تستقبل فيها الآذاف أصوات النٌاس في آّتمع في لستلف حالات التواصل كبخاصة الدقصود

كبرلل فيها الأصوات إلى ظاىرىا الدنطوؽ، كباطنها الدعنوم كتشتق معانيها ما لدل الفرد من معارؼ 
.  سابقة كسياقات التحدث كالدوقف الذم لغرم فيو التٌحدث

     كمن ىنا فالاستماع ىو فهم الكلبـ أك الانتباه إلى شيء مسموع كالدتحدٌث كبخلبؼ السَّمع 
.  3كفي رأم بن خلدكف أفَّ السَّمع أبو الدلكات. الذم ىو حاسٌتو كآلتو الأذف

كلشاٌ يدؿُّ على أفَّ للبستماع ألعية كبتَة في حياة الإنساف ما كرد ذكره في القرآف الكريم كقد أكلى      
ىذه الدهارات ما تستحقو من ألعية حيث يقدمٌها ا﵁ ػ جل جلبلو ػ على البصر في الآيات التي يرد 

مْعَ وَإلبَْصَََ وَإلفُْؤَإدَ كُُُّ أُولئَِكَ كََنَ ﴿ :فيها ذكرىا معنا، قاؿ تعالى نَّ إلسَّ
ّ
وَلََ تقَْفُ مَا ليَسَْ لََِ بِهِ عِلٌْْ إ

ئُولًَ  .  4 ﴾َ ْ هُ مَسسْْ

، ذلك لأفٌ أمٌ 5السٌماع كالاستماع:  كالجدير بالذكر تعرُّؼ الفرؽ بتُ مصطلحتُ اثًنتُ ألاى كلعا      
تغيتَ في الدبتٌ يعتٍ تغيتَ في الدعتٌ كىذا لشاٌ تزخر بو لغتنا العربية كيقصد بالأكؿ اًستقباؿ الفرد لرموز 

ؼ         كىو عند فهمو لدعناىا يتعرٌ  صوتية يركبها في ذىنو بعد ذلك ليجعل منها شيئنا ذا معتٌ،
 أمٌا الثاني فيقصد بو نشاط آخر يتعدل بو الفرد ىذا.على دلالات الكلمات كالجمل كطريقة تركيبها

. العمل كىو تعرٌؼ الوظائف الدختلفة التي تؤديها الكلمات كالجمل، ماذا يريد الدتحدث توصيلو لو
.  كفي ىذه العملية الثانية يربط الدستمع بتُ ما يقاؿ الآف، كما قيل سابقنا

                                                   

.26:، ص10:، مج(ع.ـ.س)ابن منظور، لساف العرب،  1  
. 220: ، ص(ط.د)راتب قاسم عاشور، لزمد فؤاد الحوامد،فنوف اللٌغة العربية كأساليب تدريسها، عالم الكتب الحديث، دار الكتاب العالدي، عماف، 2  
.220: ـ، ص2012، 1:جلبؿ رشيدة، نظرية الدقاـ كأثرىا في حسن تعلٌم اللٌغة العربية، ديواف الدطبوعات الجامعية، الجزائر، ط3   
.36: سورة الإسراء، الآية4   

.184: رشدم أبضد طعيمة، الدهارات اللٌغوية ػ مستوياتها، تدريسها، صعوباتها ػ، ص 5  
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 فهو فرؽ في الدٌرجة كليس في طبيعة الأداء 1      أمٌا ما لؼصٌ الفرؽ بتُ الاستماع كالإنصات
.  فالإنصات أعلى مرتبة لأفٌ فيو تركيزنا أك انًتباىنا أكثر

      كيعدُّ الاستماع عند بعض الدربتُ نوع من القراءة لأنوٌ كسيلة إلى الفهم كالاتصاؿ اللٌغوم بتُ 
الدتكلٌم كالسٌامع، فهو قراءة بالأذف، كمهارة من الدهارات التي ينبغي على الدعلٌم أف يتقنها كيتمكٌن 

.  منها ىو أكلان قبل تدريب الدتعلٌمتُ عليها

:  ػ أنواع الًستماع2

لذا .        إفَّ للبستماع ألعية كبرل، فهو فن ترتكز عليو كل فنوف اللٌغة من بردث، كقراءة، ككتابة
. كاف من الضركرم العناية كالاىتماـ بالدهارات، كالخبرات التي تؤدم إلى برستُ القدرة على الاستماع

كىذا لأنوٌ من الطبيعي أفَّ الفركؽ الفردية الدتجسدة في بتٍ آدـ حتما تؤدم إلى اًختلبؼ في القدرات 
:  2الاستماعية كنتيجة ذلك تكوف للبستماع أنواع تتجلى فيما يلي

  :الًستماع كَفَنٍ لغومّ من حيث المهاراتػ 1ػ2

ىو اًستماع يعقبو اًستخلبص للؤفكار الرئيسية كاًستنتاج للؤفكار الجزئية : اِستماع الًستنتاجػ 
.  بالإضافة إلى معاني الكلمات غتَ الدعركفة من السّْياؽ

كيتطلب الدوازنة بتُ متحدث كآخر بالدقارنة بتُ الأفكار الصحيحة كالأفكار : اِستماع الموازنةػ 
.  الخاطئة

.  كىو ما يعقبو اًستًجاع لمٌ تمَّ الًاستماع إليو: الًِستماع التذكُّرمػ 

.  كفيو يتوقع الدستمع ما سيقولو الدتكلٌم فيدرؾ عرضو: اِستماع التَّوقُعػ 

                                                   

.222: راتب قاسم عاشور، لزمٌد فؤاد الحوامد، فنوف اللٌغة العربية كأساليب تدريسها ػ بتُ النٌظرية كالتطبيق ػ، ص 1  
.233: صالدرجع نفسو،  :ينظر 2  
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:  1الًستماع كفَنٍ لغومّ من حيث الغرض منوػ 2ػ2

.  كىو ما لؽارسو الفرد في حياتو اليومية لقضاء حاجاتو: الًستماع الوظيفيػ 

كفيو يتمٌ التًكيز على الانتباه للمادة الدسموعة، كربط الأفكار بعضها ببعض : الًستماع التحصيليػ 
كبرديد معتٌ الدسموع من السّْياؽ كتصنيف الحقائق كتنظيمها كىدفو الحصوؿ على معلومات 

.  كاكًتساب معارؼ

كىو الذم يهيئ للمستمع فرص تقدير الكلبـ الدسموع كتتيح لو إبداء الرأم فيو : الًستماع النّاقدػ 
.  إمٌا بالقبوؿ أك الرٌفض

ىدفو الدتعة لا غتَ كيتم عن رغبة كميل للموقف الذم لغرم فيو الاستماع : الًستماع الًستمتاعيػ 
...  كالاستماع لأبيات شعرية، أك قصة مسلية

:  2الًستماع كفَنٍ لغومّ من حيث موقف المستمعػ 3ػ2

.  كيكوف في مواقف التحصيل عندما يستخدـ الدتكلٌم أسلوب الإلقاء: اِستماع بلا كلاـػ 

.  فيو يناقش الدستمع كيشتًؾ في الحديث دكف مقاطعة أك انًفعاؿ: (مناقشة)اِستماع ككلاـػ 

       كالدلبحظ أفٌ الآراء تعدٌدت في تصنيف أنواع الاستماع كذلك لتعدد الدصادر التي ابزذت 
مصدر الاستماع : كمنطلق لذذه التصنيفات، فكاف الاعتماد في ىذا التصنيف على ثلبثة أسس ىي

.  مستول الاستماع، الغرض من الاستماع

 

 

                                                   

.130،129: ـ، ص2005، 1:إبراىيم لزمٌد عطا، الدرجع في تدريس اللٌغة العربية، مركز الكتاب للنشر، مصر، ط: ينظر 1  
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:  ػ كظائف الًستماع3

      الاستماع ىو الفن الذم ترتكز عليو كل فنوف الكتابة كالتحدٌث كما ترتكز عليو أيضا القراءة 
الجهرية للآخرين، كنظرن لأنوٌ ىو الذم تتم بت معظم عمليات التعلٌم فيما يدكر بتُ الدعلٌم كالدتعلٌمتُ 
من مناقشات كأسئلة، ذلك أفٌ الاستماع ىو مهارة الاتصاؿ التي تستعمل غالبنا في الحياة اليومية كالتي 

 كىذا يشتَ إلى ألعيتو الاجتماعية الإنسانيلعبت قبل كجود الكلمة الدكتوبة دكرنا مهمِّا في نقل التًاث 
.  كالتارلؼية كالتعرؼ على دكره الحاضر في كلٌ من الاتصاؿ في بث لرموعة من الأفكار كالقيم

      كبدا أنوٌ ذكر سابقنا أفٌ للبستماع أنواع متعدٌدة كىذا راجع لدصادره الدختلفة، فنتيجة حتمية أفٌ 
تعدٌد الأنواع يًؤدم بالضركرة إلى تعدٌد في الوظائف التي من خلبلذا تتوضح ألعية الاستماع كفن 

:  1لغوم، كعليو تذكر ىذه الوظائف فيما يلي

:  الًستماع كدكره في نمو المهارات اللّغوية الأخرلػ 1ػ3

    أفٌ مهارة الاستماع تساعد "كىذا ما أكده كثتَ من الباحثتُ فمثلب يرل العالم اللٌغوم، كراشن 
، فالاستماع شرط أساسي للنٌمو اللٌغوم، كعن طريقو يكتسب الفرد 2..."على تنمية الدهارات الأخرل

ثركتو اللٌغوية، فهو عامل حاسم في ظهور النٌطق عند الطٌفل كتطوره حتى دخولو الددرسة كىنا يبدأ 
الدعلٌم في تدريبو على نطق كقراءة الكلمات كالجمل الدألوفة لديو اًستماعنا كنطقنا كىكذا نرل أنوٌ دكف 
الاستماع ما كانت لتنمو مهارات اللٌغة الأخرل فالاستماع الجيٌد ىو بداية تلقي اللٌغة سليمة، لأفٌ 

.  اللٌغة تقليد كلزاكاة  كانًتباه ا﵀اكي

:  الًستماع كسيلة لحفظ التراثػ 2ػ3

             اًعتمدت الشعوب كالأمم خاصة في القًدىـ على الاستماع كوسيلة للحفاظ على تراثها 
من النسياف كالضياع فكاف كلٌ جيل ينقل إلى الجيل الأصغر منو خبرات أسلبفو كيضيف إليها خبراتو 

                                                   

.229،228: راتب قاسم عاشور، لزمد فؤاد الحوامد، فنوف اللٌغة العربية كأساليب تدريسها ػ بتُ النٌظرية كالتٌطبيق ػ، ص: ينظر 1  
.205:ـ، ص2000، 1:نصتَات صالح، طرؽ تدريس العربية، دار الفكر العربي، مصر، ط 2  
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كلو لم يوجد الاستماع . الخاصة كتكررت ىذه العملية إلى أف ظهرت الكتابة فبدأ التسجيل للتًاث
.  لضاعت ثقافات كانًدثرت حضارات

:  1الًستماع كسيلة للتعليم كالتعلّمػ 3ػ3

     الاستماع أسلوب تربوم تعليمي، ينبغي على الدعلٌمتُ الأخذ بو ضمن الأساليب العديدة التي 
 إليها أثناء تأدية أعمالذم لأفٌ الدوقف التعليمي في ا﵀اضرة كالدناقشة يعتمد كثتَنا على الاستماع يلجئوف

كما أفٌ ىذه الدهارة . الواعي النٌاقد، فهو يلعب أىم الأدكار حتٌى في ضوء تطوٌر الوسائل التعليمية
من زيادة  تساعد الإنساف على التحلي بركح الصبر كالتحمٌل، كيدفع بو بذاه لزبة الدطالعة مع ما فيها 

.  الدعرفة، كتنمية الشخصية الذاتية

:  2الًستماع كسيلة للاتصاؿػ 4ػ3

      من مهارات التواصل الاستماع لدا يقولو الطرؼ الآخر ليس لفظنا ككتابةن فحسب، بل الانتباه 
إلى التعابتَ الفيزيولوجية من تغيتَات في تعابتَ الوجو أثناء تعرضو لدواقف حرجة، كأيضنا الصدمات 

النٌفسية كما يصدر عنها من تأكٌىات، كذلك الجانب الحسٌ الحركي الذم يصدر من خلبؿ النٌشاط 
الوظيفة " الاستماع كسيلة للتعليم كالتعلٌم"كتظهر من خلبؿ ما ذكر في . الذم لؽارسو الدرسل إليو

.  التواصلية للبستماع

      إذف فن الاستماع تكمن ألعيتو ضمن بصلة من الوظائف الأساسية، باعتباره الدظهر الأكؿ 
   لنشاط الفرد اللٌغوم، كالبداية لنمو مهارات اللٌغة بصيعها، كما أفٌ الاستماع للآخرين يعدٌ مظهرنا 

من الدظاىر الدالة على التطوٌر الحضارم للئنساف، في سلوكو كتصرفاتو كعلبقاتو بالآخرين، فهو مظهر 
من مظاىر الاحتًاـ الاجتماعي، كما أنوٌ كاف كما يزاؿ كسيبقى كسيلة لحفظ علم كثقافة الأمم 

.  كالشعوب

                                                   

.301: سمتَ كبريت، التدريب كالتٌدرب على التٌعليم، ص 1  
.99،98: ـ، ص2012، 1: عسعوس لزمد، مقاربة التعليم كالتعلٌم بالكفاءات، دار الأمل، تيزم كزك، ط 2  
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:  ػ خصائص مهارة المعلّم المستمع الجيّد4

      لا يقصد بدهارة الاستماع بجمل منتجة من قبل الدتكلٌم فحسب، لأفٌ اللٌغة ّٔذا التصوٌر تصبح 
نشاط جامد غتَ فعاؿ كلا مؤثر، فبالإمكاف الاستماع إلى بصل دكف فهم ما برملو من معاني 

كدلالات كقيم، كنشاط لغوم حتى لغرم بتُ الأفراد إلٌظا الاستماع ىو إدراؾ معاني الكلمات، كإدراؾ 
. العلبقات الدوجودة بينها، كاصطفاء الدعلومات الدهمة، كإدراؾ ىدؼ الدتحدث، كاستنتاج ما يودٌ قولو

 إذا الدقة في ا﵀ادثة تكتسب بالاستماع الدقيق . 1كمن ىنا فالاستماع ىو الإنصات كالفهم كالنٌقد
إلى الدتحدث، فهو مصدر الدهارات الأخرل فالدستمع الجيٌد ىو الذم يستفيد من فكر الآخرين 

كأقرب مثاؿ على ذلك طرفا العملية التعليمية . فيحفظها كتؤثر في كتاباتو كأسلوبو كثقافتو. كآرائهم
    فملزـ كلّّ منهما بإتقاف ىذه الدهارة، كالأجدر أف يتعلٌم الدتعلٌم أسسها " الدعلٌم كالدتعلٌم"التعلٌمية 

ا فيتخذه قدكة  من معلٌمو، يعتٍ أفٌ التلميذ الدتعلٌم يكوف مستمع جيٌد إلٌظا ىو نتاج معلٌم مستمعنا جيٌدن
.  يتبعو كيقلٌده بالإضافة إلى ظركؼ تساعد على ذلك

      من خلبؿ ذلك نستنتج أنوٌ على الدعلٌم أف يتصف كيتميز بخصائص معينة كذلك حتى يكوف 
ا" كبالتالي ينجح في التواصل مع الدتعلٌمتُ فيحقق الأىداؼ كالغايات الدرجوٌة، كىذه " مستمعنا جيٌدن

:  الخصائص لابدٌ أف تتوفر في كلٌ عملية استماع ناجحة كىي موضحة فيما يلي

كذلك بأف يكوف الدعلٌم متمكننا منو فلب يكتفي  : 2إدراؾ تقاليد مهارة الًستماع كتعرّؼ آدابوػ 
بالإنصات إلى الدتعلمتُ،كإلظا يعرؼ كيف يقدر مشاعرىم،ككيف لغاملهم في الحديث ك يعرؼ متى 

.  لذم أك رفضو لدا يقولوف. لغب أف يعبٌر عن تأييده

 

                                                   

.30،29: رشيدة جلبؿ، نظرية الدقاـ كأثرىا في حسن تعلٌم اللٌغة العربية، ص: ينظر 1  
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على الدعلٌم أف ينقد ما يسمع فلب بزدعو عبارات معيٌنة أك طريقة عرض خاصة أك مشاعر : 1النّقدػ 
كانًفعالات يضيفها الدتحدث على ما يقولو بدعتٌ أدٌؽ أف يكوف الدعلٌم ناقد لدا يسمعو من الدتعلٌمتُ 

. دكف أف لؽيٌز بينهم

على الدعلٌم الدستمع الجيٌد أف يكوف مدركنا للفركؽ الفردية الدوجودة بتُ الدتعلٌمتُ : 2الفركؽ الفرديةػ 
.  فيصبر عليهم كلا يظهر لذم اًشمئزازنا. فيقدٌر مشاعر من لديهم بعض أشكاؿ العجز في الحديث

كذلك بأف يعرؼ الدعلٌم كيف يبعد مصادر التٌشتٌت  عن موضوع : 3التركيز في موضوع الحديثػ 
فلب  يطرح موضوعات جانبية إلٌا بالشكل الذم لؼدـ الدوضوع الرئيس كلا يثتَ موضوعات . الحديث

.  خاصة بو لا ترتبط كلا بأم شكل بدوضوع الحديث

على الدعلٌم أف يعطي الدتعلٌم الفرصة الكاملة للتعبتَ عمٌا لديو كىو : 4الًحتفاظ بالأفكار ذىنيناػ 
ا في ذىنو فيعرؼ ما ىو جديد في الحديث كما ىو معاد كما ىو متناقض  بدكره لػتفظ بدا يسمعو جيٌدن

.  مع بعضو بعضنا

كذلك بأف يعمل عقل الدعلٌم أسرع من لساف الدتعلٌم فيفكر فيما يقاؿ : 5مجاراة حديث المتعلّمينػ 
يلتقط بسرعة أفكار الدسرعتُ في الحديث كيتمهٌل . كيسأؿ أسئلة تدؿٌ على يقظتو كمتابعتو للحديث

.  مع الدبطئتُ فيو

يعتٍ أف يستطيع الدعلٌم أف يربط بتُ ما يسمعو الآف كبتُ ما لديو : الًستفادة من الخبرات السابقةػ 
.  من خبرة سابقة بدوضوع الحديث كيقيٌم كليهما تقييمنا سليمنا

 
                                                   

.230: راتب قاسم عاشور، لزمد فؤاد الحوامد، فنوف اللٌغة العربية كأساليب تدريسها ػ بتُ النٌظرية كالتٌطبيق ػ، ، ص: ينظر 1  
.145: ىاشم عواضة، تطوير أداء الدعلٌم ػ كفايات التعليم كالتأىيل الدتواصل كالإشراؼ ػ، ص: ينظر 2  
.78: عبد ا﵁ علي مصطفى، مهارات اللٌغة العربية، ص: ينظر 3  
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بأف يعرؼ الدعلٌم كيف يستمع للمتعلٌمتُ كيدرؾ أفٌ الاستماع إليهم لا : 1توجيو نظرات العينػ 
كذلك نتيجة الفركؽ الفردية، كيعمل على إدارة كجهو إلى الدتعلٌم كيظهر لو . يكوف بأسلوب كاحد

.  إنصاتو إليو كاًىتمامو بدا يقولو

أف لؽتلك الدعلٌم خبرة متابعة الحديث فيما لو سكت : 2خبرة متابعة الحديث كتكوين الأفكارػ 
الدتعلٌم نتيجة عجز عن اًختيار التعبتَ الدناسب كلدا يريد قولو، كخلبؿ الحديث يعمل على انًتقاء ما 
ينبغي أف يستمع إليو كلؼزنو في ذىنو على شكل أفكار رئيسية على أف لؽيٌز بتُ ما ىو كلبـ جدمٌ 

.  كما ىو لررٌد آراء اًستهزائية

كذلك بأف يستمع الدعلٌم للمتعلٌم بتذكٌؽ كابًتكار كخلبؿ ذلك لػلٌل كيفنٌد ما : 3التذكؽ كالًبتكارػ 
.  يقاؿ كيتوقٌع ما يريد الدتعلٌم أف يقولو كيبحث ما بتُ السٌطور في حديثو ليدرؾ غرضو

من خصائص اللٌغة الدنطوقة أنٌّا تعتمد على النٌبر : 4التمييز بين أنواع التنغيم المصاحب للكلاـػ 
      كالتنغيم كالحركات الدصاحبة فبالتنغيم يستطيع الدتحدث نقل الجملة الخبرية إلى بصلة اًستفهامية 

أك إنكارية كالاستفهامية إلى منفية أك اًستنكارية، كغتَ ذلك لشاٌ ىو معركؼ في علم الدعاني كالفوارؽ 
.  التنبٌو إليها يعرؼ قصد الدتحدث" الدستمع الجيٌد"بتُ أنواع التنغيم فوارؽ دقيقة لغب على الدعلٌم 

لكل متعلٌم متحدث خصائص بسيٌزه من حيث سرعة : 5التكيّف مع خصائص المتحدّث اللّغويةػ 
       الحديث أك بطئو ككضوح الصوت أك عدمو، كاًلطفاضو أك اًرتفاعو، كاًستخداـ الجمل البسيطة 

.  أك الدركٌبة، لذا على الدعلٌم أف يراعي ىذه الصفات في متعلٌميو

                                                   

.78:عبد ا﵁ علي مصطفى، مهارات اللٌغة العربية، ص 1  
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بذنب التعصٌب كالالتزاـ بالدوضوعية " الدستمع الجيٌد"من خصائص الدعلٌم : 1الًلتزاـ بالموضوعيةػ 
كذلك حتى يتمكن من كزف الأمور كتقبٌل ما يقبلو العقل، كبالتالي لا يضيٌع كقتو في الاستماع 

...  اللبمفيد

لشاٌ لا شك فيو أفٌ الدعلٌم ليس صفحة بيضاء خالية من أفكار سابقة، ككلٌ ما : 2الموازنة بين الأمورػ 
يستمع إليو من قبل الدتعلٌم لا يتفق بالضركرة مع ما لديو، لذلك لغب على الدعلٌم أف لؽيٌز بينها كيوازف 

إذ لا لغوز أف يتقبٌل كلٌ ما يسمع دكف إعماؿ العقل . بتُ الدتعارض منها ليختار الأنسب كالأفضل
.  فيو

يلجأ الدتعلٌم عادة في حديثو إلى اًستخداـ : 3قراءة كفهم اللّغة غير اللّفظية للمتعلّم المتحدّثػ 
تعابتَ كجهو أك حركات جسمو للتأثتَ على الدعلٌم الدستمع كذلك لتوضيح الدقصود من كلماتو لذا 

.  فالدعلٌم ملزـ عند اًستماعو للمتعلٌمتُ إدراؾ ىذه اللٌغة غتَ اللٌفظية كالتمكن من حل رموزىا

         كيتبتُ لشاٌ سبق ذكره بأفٌ من الخصائص الأساسية في الدعلٌم أف يتميز بالكفاءة كالعلم كالثقة 
    في إتقانو مهارة الاستماع فذلك لشاٌ لغعلو لؽتلك القدرة على فهم الدتعلٌمتُ كمستوياتهم فيتمكن 

لأفٌ الددرٌس النٌاجح ىو القادر على اكًتشاؼ . من إيصاؿ الدعلومات كنقلها بل كفي إنتاج الدعرفة
الطاٌقات كالإمكانيات الكامنة عند الدتعلٌمتُ كذلك بواسطة مواىبو الذاتية كمعارفو كسعة مداركو 

.  كخاصة في لراؿ الدهارات كمهارة الاستماع في مقدمتها

 

 

 

                                                   

84: عبد ا﵁ علي مصطفى، مهارات اللٌغة العربية، ص 1  
.الدرجع نفسو، الصفحة نفسها: ينظر 2  
. 608: ، ص(ندكة اللٌغة العربية ك التعليم) أبضد زياد لزبٌك، ألعية الدشافهة في تعليم اللٌغة العربية، :ينظر 3  
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:  مهارة الإلقاء: ثانينا

 من أىم ألظاط النٌشاط اللٌغوم كأكثرىا انًتشارنا  كمن دكنو لا تقوـ  ػ التعبتَ الشفوم ػ      يعدٌ الإلقاء
    صلبت فعالة بتُ بصاعات آّتمع، كىو جزء حيوم في حياة النٌاس اليومية لأنوٌ كسيلتهم الدهمٌة 

   بتُ الأفراد كىو كذلك أداة من أدكات التعليم كالتعلٌم، لذا فهو من الغايات الدنشودة الاتصاؿفي 
من دراسة اللٌغات، لأنوٌ كسيلة التفاىم بتُ النٌاس، ككسيلة عرض أفكارىم كمشاعرىم، كىو الذدؼ 

  ػ مهارة الحديث ػالذم تهدؼ إليو موضوعات اللٌغة بصيعها، كتسعى لتجويده، كما يستمد الإلقاء 
.  ألعية في مدارسنا فهو أداة من أدكات التعليم كالتعلٌم فالتعليم النٌاجح للٌغة لا يكوف إلٌا بالدمارسة

فاللٌساف عضو إذا مرنتو مرف، كإذا ألعلتو خار، كاليد بزشٌنها بالدمارسة، كالبدف تقويو برفع الأثقاؿ " 
إفٌ اللٌساف إذا أكثرت بسرنوٌ قد لاف، كإذا أقللت تقليبو : "كفي ىذا الصٌدد يقوؿ الجاحظ. 1"كما أشبو

  2"كأطلت إسكانو خبا كغلط

أفٌ للمناقشة كالحوار دكرنا ىامنا في تسهيل عملية فتق اللٌساف "      أمٌا بن خلدكف فقد أكٌد على 
.  3"با﵀اكرة كالدناظرة، فهو الذم يقرب شأنّا، كلػصل مراميها

 ىو الوسيلة الفعالة لاكتساب لغة التواصل، لذا الواجب على الدعلٌمتُ  ػ مهارة الحديث ػفالإلقاء
     بدا من شأنو أف يعمل على جعل تدريس اللٌغة العربية أكثر قدرة . إتقانّا كالتمكن من مهارتها

.  على برقيق حاجات الدتعلٌمتُ من حيث تزكيدىم بوسيلة للتواصل كالتفاعل داخل آّتمع

 :  ػ ماىية الإلقاء ػ التعبير الشفوم أك مهارة المحادثة ػ1

ألقيت : كيقاؿ. ألقو من يدؾ، كألق بو من يدؾ: طرحو: الإلقاء من ألقى الشيء: ػ أ ػ الإلقاء لغة1
كىو . أملبه: كألقى عليو القوؿ. قذفو، كألقى القرآف أنزلو: كألقى ا﵁ الشيء في القلوب. إليو بالدودٌة

                                                   

.61: جلبؿ رشيدة، نظرية الدفاـ كأثرىا في حسن تعلٌم اللٌغة العربية، ص 1  
.168:ـ، ص1968، (ط.د)، 1:الجاحظ، البياف كالتٌبيتُ، دار إحياء التًاث العربي، بتَكت، لبناف، ج 2  

.535: ابن خلدكف، الدقدمة، ص 3  
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      . 1اكًتًثت بو كاًستمع لو: كألقى إليو بالان . ألقً إليو القوؿ كبالقوؿ أبلغو إيَّاه: كيقاؿ. كالتعليم
بدعتٌ : ألقى الشيء، طرحو كفي الحديث إفَّ الرٌجل ليتكلم بالكلمة ما يلقى لذا بالان : كفي لساف العرب

.  ما اًستمع لو كلا اكًتًث بو

: الإلقاء ىو الفن الثاني من فنوف اللٌغة الأربعة بعد الاستماع كمعناه: ػ ب ػ الإلقاء اِصطلاحنا1
فهو الإبانة كالإفصاح عمٌا لغوؿ في النٌفس . الإفصاح عن الدعاني القائمة بالذىن، بكلبـ بركيو الأفواه

إنوٌ عمل منهجي يستَ كفق خطٌة . 2البشرية من الأفكار كالخواطر النٌفسية من خلبؿ نقلها للآخرين
متكاملة للوصوؿ بصاحبو إلى مستول لؽكنٌو من تربصة أفكاره كمشاعره كأحاسيسو كمشاىداتو كخبراتو 

لشاٌ يؤدم إلى تنظيم حياة آّتمع كقضاء حوائجو . 3الحياتية شفهيِّا بلغة سليمة كفق نسق فكرم معتٌُ 
.  فعن طريق الإلقاء لؽكن الكشف عن شخصية الدتحدٌث أك الكاتب كعن مواىبو كقدراتو كميولو

نشاطنا أدبينا كاًجتماعينا فهو الطٌريقة التي يصوغ ّٔا " الكلبـ"       كلؽثل الإلقاء أك ما يسمٌى أيضنا 
  الفرد ما يطلب إليو صياغتو بأسلوب صحيح في الشٌكل كالدضموف، كىو الغاية من تعليم اللٌغة 

أمٌا عند الدعلٌم فالإلقاء ىو الطٌريقة التي يكوف فيها صوتو . ففركع اللٌغة كلها كسائل للتعبتَ الصٌحيح
فالددرٌس كا﵀امي لا لؽكنو أف يستغتٍ ...ىو الدسموع أكثر من غتَه عندما يلقي الحقائق أك يسردىا

عن لسانو فهو أكٌؿ الوسائل التي لؽكن ّٔا توضيح ما غمض، كىو الطٌريق الأيسر للبتصاؿ الشخصي 
.  بالدتعلٌم

:  ػ أنواع الإلقاء2

 كىذا يستدعي انتباه الصغار . لؽتاز الإلقاء الجيد بتأثتَ الددرس نفسو من حيث حركاتو كصوتو      
    فيمكنو أف يطيل ،ك كذلك الكبار كفيو يتناكؿ الدعلم الدادة بدا يتًاءل لو فلب يتقيد بحرفية كتابة ما

كىذا عند الدعلم، كلكن بدا أفٌ الإلقاء ىو أداة اتصاؿ بتُ الفرد كغتَه عموما ... أك لؼتصر أك يضيف 
                                                   

.836: ، ص2:، ج(ل.ؽ.ؿ)براىيم أنيس كآخركف، الدعجم الوسيط، إ 1  
.122،121: راتب قاسم عاشور، لزمد فؤاد الحوامد، فنوف اللٌغة العربية كأساليب تدريسها ػ بتُ النٌظرية كالتطبيق ػ، ص 2  

.77:ـ،ص2001، 4:سعاد عبد الكريم الوائلي، طرائق تدريس الأدب كالبلبغة كالتعبتَ ػ بتُ النٌظرية كالتٌطبيق ػ،دار الشركؽ للنشر كالتوزيع،الأردف، ط 3  
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أم بتُ متحدث كآخر فاختلبؼ ىؤلاء الأفراد يؤدم حتمنا إلى اختلبؼ في طريقو الإلقاء كعليو 
:  تعدٌدت صوره كالتي من بينها

شكل من أشكاؿ التعبتَ الشٌفوم كىو خاضع لاختيار الدتحدٌث كما يثتَ : 1ػ التعبير الحرّ 1 ػ2
انًتباىو من موضوعات يرغب التٌكلٌم فيها، كما أفٌ ىذا النٌوع من التعبتَ قد يكوف عن طريق ملبحظة 

.  صور لستلفة فيوظف الدتحدٌث كل مهارتو اللٌغوية للتعبتَ عنها

يتمٌ ذلك من خلبؿ الخطب كالدناظرات، كالدقصود بو لررد العرض الشٌفوم دكف : 2ػ التّحاضر2 ػ2
مناقشة أك إشراؾ للمستمعتُ مع الدلقى إلٌا في الاستماع كالفهم كتدكين الدذكرات دكف أف ييسمح 

مثلبن بالسؤاؿ أثناء الإلقاء كإلٌظا بعد انًتهاء الحديث، كىذه طريقة في الإلقاء تكسبي الدلقي الثٌقة 
بالنٌفس كالتٌشجيع على مواجهة الآخرين كميزتها اًستغلبؿ كقت ا﵀اضرة اًستغلبلان كبتَنا كذلك بحذؼ 

...  الدناقشات

كالدقصود بو توضيح كتفستَ ما غمض على الدستمعتُ فهمو، كتتوقف جودة الشٌرح : 3ػ الشّرح3 ػ2
:  على الأمور التالية

  ا من الكلمات التي لؼيٌل اللٌغة كالألفاظ كالتعبتَات التي يستعملها الدتحدٌث، فكثتَ جدن
 . للملقي أنٌّا سهلة مطركقة للجميع تكوف غامضة عند البعض، أك ذات معتٌ غتَ لزدكد

  ألٌا يكوف الشٌرح لررد كلبـ يسرد أك يلقي، بل تكوف مهمٌة شرح النٌقط الأساسية، كالانتقاؿ
كما لغب أف ينصبٌ الشٌرح على ما يرل الدتحدث كجوب . التدرلغي من نقطة إلى أخرل

 . شرحو كفقنا لدستول الدستمعتُ مع مراعاة اًختلبقهم قوة كضعفنا

 

                                                   

.128: راتب قاسم عاشور، لزمد فؤاد الحوامد، فنوف اللٌغة العربية كأساليب تدريسها ػ بتُ النٌظرية كالتٌطبيق ػ، ص 1  
.246،245: صالح عبد العزيز، عبد العزيز عبد آّيد، التًٌبية كطرؽ التٌدريس، ص: ينظر 2  

.246: الدرجع نفسو، ص 3  
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   كسيلة من كسائل الإيضاح اللٌفظي في حالة تعذر كجود الوسيلة الحسيٌة، كحتى : 1ػ الوصف4 ػ2
.  في حالة كجودىا لػدث أف يزيد الوصف إيضاحها

كيتوقف الوصف الجيٌد على مقدار علم الدلقي بدا يصف كعلى لغتو كأسلوبو كمعرفتو لدعلومات 
الدستمعتُ كاًستغلبلذا كعلى تأكيد النٌقط الأساسية على أف يراعى القواعد العامٌة في التفكتَ كأف 

 يكوف الدلقي نفسو مقبلب على الوصف كلذا لغب أف تكوف الصٌورة التي يصفها قائمة حيٌة كاضحة 
.  في ذىنو ىو قبل أف يػىعٍمد إلى تكوينها في أذىاف الدستمعتُ

  كالقصٌة تساعد . القصة من الأشياء التي بسيل إليها الصٌغار كالكبار على السٌواء: ػ القصص5 ػ2
على جذب انًتباه الدستمع كتشوٌقو إلى الدزيد، على شرط أف يتوافر في ساردىا الشركط كالصٌفات حتى 

.  يصل ّٔا إلى ما يريد

:  لأنٌّا تساعد على2كقد اًعتًؼ أفلبطوف بألعية القصٌة في التًبية كالتعليم

تربية الدتعلٌمتُ تربية خلقية صحيحة، فهي تضع الدثل أمامهم كتستثتَ ميلهم إلى التقليد، كبررٌؾ _ 
.  قابليتهم للبستواء

كاًستخداـ القصٌة في التدريس يساعد . تبثُّ في الدٌرس الجامد الديٌت ركحنا من الحيويةٌ كالنٌشاط_ 
الدعلٌم على إيضاح كتفستَ كتذليل ما يصادفو من صعوبات كتعقيدات في الحقائق العمليٌة كيتم ذلك 

فربدا يستطيع الدعلٌم . 3بعد سماع القصٌة أك الإجابة عن بعض الأسئلة أك بسثيل قصٌة أك تكميل أخرل
أف يظهر للمتعلمتُ بالقصص كالحكايات تطبيق ىذه الحقائق في الحياة العمليٌة كبذلك تتم لذم 

.  الدعرفة كالتجارب

                                                   

.28:ـ، ص2005، 1:لزمد أكلحاج، دليل تقنيات التٌواصل كمهارات التعبتَ كالإنشاء، مطبعة النٌجاح الجديدة، الدار البيضاء، ط: ينظر 1  
.247:  صالح عبد العزيز، عبد العزيز عبد آّيد، التًٌبية كطرؽ التٌدريس، ص 2  

.104: إبراىيم لزمد عطا، الدرجع في تدريس اللٌغة العربية، ص: ينظر 3  
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تتوضٌح جليِّا ألعيٌتو فهو يعدٌ ضركرة _ التعبتَ الشٌفوم_      كمن خلبؿ الصٌور التي كرد ّٔا الإلقاء 
حيوية للفرد كآّتمع لأنوٌ طريقة اتصاؿ الفرد بغتَه، كأداة لتقوية الركابط الاجتماعية كالفكرية بتُ الفرد 

كالجماعات كما أنوٌ غاية في دراستو للٌغات في حتُ فركع اللٌغة الأخرل كالقراءة كالخطٌ كالنٌصوص 
.  كالقواعد كلٌها كسائل مساعدة للتمكٌن من التعبتَ الواضح السٌليم

:  ػ كظائف الإلقاء3

     لا شكٌ في أفٌ مهارة الحديث من أىم الدهارات اللٌغوية، إف لم تكن ألعها، فقد ذىب الدربوٌف 
كالدتخصٌصوف إلى أفٌ اللٌغة في طبيعة أصلها عملية إرساؿ منطوؽ كاًستقباؿ مسموع، كما يذىب 
بعضهم إلى أفٌ اللٌغة مضموف كإفصاح عن ىذا الدضموف، كمن ثمَّ فإفٌ ىذه الدهارة لغب أف تسبق 

مهارة القراءة كذلك أفَّ النٌشاطات لؽارسها الدتحدٌث أثناء ا﵀ادثة ينتج عنها مهارات كعادات 
:  1مصاحبة لذا، لؽكن إبصاؿ ألعها فيما يلي

إتقاف مهارة ا﵀ادثة تكسب الدلقي الجرأة في لساطبة : ػ الثقة بالنّفس كإزالة العيوب النّفسية1ػ3
كبالتالي التٌدرب على الاربذاؿ في مواجهتو . النٌاس، كمواجهتهم كالحديث إليهم دكف تردٌد أك كجل

.  الدواقف الدختلفة بعقل قادر على ترتيب الأفكار كحسن تنظيمها

لاستبعاد . كذلك بنطق الأصوات كاضحة جليٌة عن طريق التًٌكيز عليها: ػ إزالة الآفات النّطقية2ػ3
الآفات النٌطقية كالعيٌ كالحصر كالفأفأة كاللٌعثمة كلعلٌ في عدـ معالجة ىذه الآفات كمتابعتها منذ 

.  الصٌغر كبخاصة الحصر كالعيٌ ما لغعل منها آفة مستدلؽة تلبزـ صاحبها طوؿ حياتو

لذذه الدهارة، إذا كاف الدلقي متدربنا عليها تدريبنا : 2ػ تطوير شخصية المتحدث كزيادة خبراتو3ػ3
إلغابينا كمتمكننا من تقنياتها فوائد كنتائج فعٌالة تظهر جليٌة على شخصيتو، فيتعوٌد الدشاركة، كينمي 

الجانب الاجتماعي لديو، كلغلب إليو نظرة الاحتًاـ من الآخرين، بالإضافة إلى انًتزاع عنصر الخجل 

                                                   

.31،30: ـ، ص2006، (ط.د)فهد خليل زايد، تدريس اللٌغة العربية ػ بتُ الدهارة كالصٌعوبة ػ، دار اليازكرم، عمٌاف، الأردف، : ينظر 1  
.116،115: يوسف أبو العدكس، الدهارات اللٌغوية كفن الإلقاء، ص: ينظر 2  
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من نفسو، كإزالة الانطواء منو كتوظيفو اللٌغة توظيفنا سليمنا، كبالتالي توسيع منافذ الدعرفة الدختلفة عنده 
كزيادة خبراتو فيكوف حاضر البديهة كالاستجابة السٌريعة كذا رد فعل مناسب للمواقف التي تتصل 

.  بحياتو

كغايتو خلق جسر عاطفي بتُ : 1ػ تطوير الأداء الإبداعي كالمواقف التّمثيلية للمتحدّث4ػ3
الدلقي كالسٌامع كذلك عن طريق إثارة مشاعر كأحاسيس الدتلقٌي من خلبؿ الدواقف التٌمثيلية التي يبدع 

.  فيها الدتحدٌث كيؤديها بدهارة كإبداع

كذلك من خلبؿ اًستعماؿ اللٌغة الفصيحة كتغيتَ نغمة : ػ تطوير القدرة التّلفّظية لدل المُلقي5ػ3
الصٌوت كنبرتو على كفق الدعاني مع مراعاة لعلبمات الوقف بالإضافة إلى اًستخداـ الحركات الدصاحبة 

للئلقاء، بحيث تكوف ىذه الحركات كالإرشادات ملبئمة لدعاني الكلمات كالجمل لأفٌ الدوسيقى 
كبطئو مرة أخرل لذا تأثتَ جليٌ ككاضح على الدستمع . الكلبمية كالرٌنة النٌابصة عن سرعة الكلبـ مرةٌ

.  _الدتلقي_

لشارسة الدتحدٌث لدهارة الإلقاء بسكنٌو من الشٌعور بكينونتو : ػ إثبات الذات كالإحساس بوجودىا6ػ3
   الدعرفيٌة كالوجدانيٌة كالتٌغلب : كاًستقلبؿ شخصيتو لأفٌ من خلبلذا يستطيع الدتكلٌم إظهار قدراتو

.  كعليو يثق في نفسو كيثبتها لغتَه، فيخلق لذاتو مكانة في آّتمع. على الدعيقات النٌفسية

التٌعبتَ عملية ذىنية معقٌدة يبدأ أكٌلان : 2ػ التمكّن من خصائص اللّغة العربية كامتلاؾ ثركة لفظية7ػ3
بفكرة ما أك إحساس معتٌُ، كرغبة في توصيل ىذه الفكرة أك ىذا الإحساس للآخرين ليزيل من نفسو 

ما تسببو ىذه الأحاسيس من ضيق أك توتر، كىو لذذا لػتاج إلى كلمات كحركؼ كأفعاؿ كأسماء 
كىذه القوالب . ليؤلف منها بصيىلبن تكوف نواة فقرة أك فقرات تغطي كلٌ أجزاء فكرتو كانًفعالاتو
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  كالفقرات اللٌغوية تتطلٌب معجمنا  لغوينا غنينا قادرنا  على نقل ما لغوؿ في خاطر الدلقي، كإلى دراية 
.  في قواعد تركيب الجمل كالفقرات

مهارة الإلقاء كلشارستها بسكٌن الدتلقي من تنمية قدراتو في بعض الظواىر اللغوية : 1ػ الإيقاع كالنّبر8ػ3
التي بزتص ّٔا اللغة العربية كتتميٌز ّٔا عن غتَىا كالدتمثلٌة في ظاىرتي النٌبر كالإيقاع، أمٌا الأكٌؿ فهو 
إشباع مقطع من الكلبـ بأف يقول أمٌا بارتفاعو للموسيقى أك شدٌتو أك مداه، كالثاني فالدقصود بو 

.  حركات موزكنة كفقنا لنظاـ خاص فهو دقات كسكنات تتابع بديزاف في كقت لزدٌد

     كمن خلبؿ ما سبق ذكره حوؿ كظائف الإلقاء كغاياتو يتبتٌُ أنوٌ من أىمٌ ألظاط النٌشاط اللٌغوم 
كأكثرىا انًتشارنا، فمن دكف التعبتَ الشٌفوم لا تقوـ صلبت فعٌالة بتُ بصاعات آّتمع، فهو جزء 

حيوم في حياة النٌاس اليوميٌة، لأنوٌ كسيلتهم الدهمٌة في الاتصاؿ كعرض أفكارىم، كمشاعرىم، كىو 
كذلك أداة من أدكات التعليم كالتعلٌم، لذا فهو الذدؼ الذم تهدؼ إليو موضوعات اللٌغة بصيعها 

يؤدم إلى إخفاؽ _ التعبتَ الشٌفوم أك ا﵀ادثة_كتسعى لتجويده، كمن ثمَّ فإفَّ العجز عن الإلقاء 
الدعلٌمتُ، الأمر الذم يتًتٌب عليو فقداف الثٌقة بأنفسهم كبالتالي تأخر عطائهم التٌعليمي كالنٌتيجة 

لق التٌواصل  الضٌرر بالدتعلٌم لأفٌ مهارة الحديث ىي الرابط الأساس بتُ الدعلٌم كالدتعلٌم  كمنها لؼي
.  كالتٌفاعل بينهما

  :ػ خصائص المعلّم المُلقي الجيّد4

      لؽثٌل الإلقاء نشاطا أدبينا كاجتماعينا، فهو الطٌريقة التي يصوغ ّٔا الفرد أفكاره كأحاسيسو 
كحاجاتو بلغة سليمة، كتصوير بصيل، كما يطلب إليو صياغتو بأسلوب صحيح في الشٌكل كالدضموف 

       ، فالإلقاء يعدٌ ضركرة حيوية للمعلٌم فهو عنصر مهم "تعليمها كتعلٌمها"كىو الغاية من اللٌغة 
من عناصر النٌجاح التي لا يستغتٍ عنها في أم طور من أطوار التٌعليم لأنوٌ الوسيط التواصلي بينو كبتُ 

      كىنا تكمن ألعية الإلقاء، فبواسطتو يستطيع الدعلٌم إفهاـ الدتعلٌمتُ ما يريد، كأف يفهم . الدتعلٌم
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كىذا التواصل لن يكوف ذا فائدة إلٌا إذا كاف صحيحنا كدقيقنا إذ . في الوقت نفسو ما يريدكف منو
يتوقف ذلك على جودة الإلقاء كصحتو، كضوح الاستقباؿ اللٌغوم كالاستجابة البعيدة عن الغموض 

:  1كلا يتحقق ذلك لدل الدعلٌم إلٌا إذا اتًصف كبسيٌز بالخصائص الإلقائية التالية. كالتشويش

أف يكوف الدعلٌم ملمِّا بالدوضوع الذم يريد التحدٌث عنو، كذلك حتى لا : سعة الإطلاع كالثقافة_
أف لا بزفى عليو خافية فيو حيث تستًه معرفتو الخبتَة : يقع فريسة لاستهزاء الدتعلٌمتُ كسخريتهم بدعتٌ

بأنوٌ منيع، بالإضافة إلى ىذا لغب أف لؽتلك الدعلٌم مهارة لغوية فائقة بسكٌنو من التعبتَ عمٌا يريد قولو 
.  كبسلبسة

ا، بدعتٌ أدؽ أف يهتم بتحضتَ : الًستعداد كالتحضير_ على الدعلٌم أف يعدٌ الدوضوع إعدادنا جيٌدن
من الذم يستمع لي؟ ىل : مذكرة الحصٌة قبل حلوؿ موعدىا كذلك بأف يسأؿ نفسو الأسئلة التالية

؟ ما ىي ...؟ ماىي النٌقاط الرئيسية التي أريد أف أبردٌث عنها...لديهم معلومات مسبقة عن الدوضوع
خدمها؟  .....كسائل العرض الدساعدة التي 

الدفركض على الدعلٌم توضيح الذدؼ كالعرض من إلقاء : تحديد الهدؼ كالغاية من الموضوع_
.  الدوضوع للمتعلٌمتُ فوضوح ىدؼ الدوضوع لغلب انًتباه الدتعلٌمتُ

الدعلٌم الدتحدٌث الجيٌد يتمتٌع بثقة النفس كالجرأة التي ستمكٌنو من إثبات إمكانياتو : 2الثّقة بالنفس_
لأفٌ الثقة بالنفس أمر ىاـ بالنسبة للمعلٌم الدلقي فهو ". الدتعلٌمتُ"كقدراتو الإلقائية أماـ الدستمعتُ 

بدكره يطل على الدتعلٌمتُ يعزٌز موقفو كيبعد عن الارتباؾ كيكوف قادرا على مواجهة الدواقف الطارئة 
عدـ : التي قد يتعرض إليها كإذا ما اًىتزت ىذه الثقة أك اًعتًاه الخجل، كيصعب عليو أف يلتزـ بدا يلي

 كالارتعاشالغركر، رباطة الجأش، عدـ إرىاؽ النٌفس قبل الإلقاء، أف لا يظهر علبمات الخوؼ 
.  كالرعدة كالتعرٌؽ
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الواجب على الدعلٌم مراعاة مستول الدتعلٌمتُ كيعمل على لساطبتهم بدا : مراعاة مستول المخاطبين_
 الألفاظ كالتًاكيب الدناسبة لذم حتى يتمكنٌ من كيفية برفيزىم كدفعهم باختياريناسب مستواىم 

فعملية .  لو، لأفٌ طريقة تقديم الدعلٌم للمادة تعتبر أكثر ألعية من الدادة، أك الدضموف نفسوللبمتثاؿ
التٌدريس لا تقتصر على معرفة الدعلٌم للمعلومات العلمية معرفة كاملة، كإلٌظا ينبغي أف يكوف لدل 

الدعلٌم بعض مهارات التٌدريس كمنها حسن التٌواصل بالتلميذ كحديثو إليهم، كحسن اًستماعو، كبراعتو 
.  في اًستهوائهم كاًستيعأّم

 بتُ أجزاء الانتقاؿكذلك بأف يكوف لدل الدعلٌم الدلقي الجيٌد القدرة على : الًستعداد الفطرم_
الدوضوع بسلبسة مع ا﵀افظة على ترابط أفكاره، فهي صفة يتميٌز ّٔا الشٌخص كتنمو معو عن طريق 

.  1التدريب كالدمارسة

      على الدعلٌم الانتباه إلى حركاتو كنظراتو كاًلؽاءاتو بحيث تكوف منسجمة : التحكم في الحركة_
.  مع حديثو

دكف : بدعتٌ أفٌ على الدعلٌم الدلقي الجيٌد أف يلتزـ الدوضوعية أثناء الإلقاء أم: التواضع كالموضوعية_
.  إظهار تكبٌر كتفاخر

       أف يعمل الدعلٌم على تفادم الحديث ببطء أك بسرعة شديدة : 2جهارة الصّوت كموسيقاه_
مع لزاكلة رفع درجة الصٌوت أثناء الإلقاء لأفٌ ذلك يعمل على توجيو انتباه الدتعلٌمتُ كيشدٌىم لو 
. بدعتٌ أف يرفع صوتو مرةٌ كلؼفضو مرةٌ أخرل لؼلق شيء من التناقض بتُ الصٌوت العالي كالدنخفض

كىذا لأفٌ الدعتٌ لػتاج من الدلقي تغيتَ نبرة صوتو كما على الدعلٌم أف يلبئم بتُ قدراتو الصٌوتية كحجرة 
.  الدٌرس
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كذلك بأف يركٌز الدعلٌم أثناء الإلقاء على الكلمات الدفتاحية مع توقفو للحظات : السّكوت كالوقفة_
على الحديث بتُ كلٌ عدٌة بصل، أم توظيف السٌكوت كالوقفات بنفس الطٌريقة التي توظٌف فيها 

.  علبمات التًقيم

لغب أف ينتبو الدعلٌم الدتحدٌث إلى عدـ تكرار كلمة بعينها كىذا حتى يتجنٌب تركيز : عدـ التكرار_
.  الدتعلٌمتُ عليها

على الدعلٌم أف يوجٌو نظره إلى الدتعلٌمتُ مع نقلو من مكاف إلى آخر أحياننا حتى : 1التّواصل البصرم_
 يتجنٌب التًكيز على مكافو كاحد فيو فيملٌو الدتعلٌموف، بدعتٌ أف لػافظ على التٌواصل البصرم معهم 

   إلى جانب أكثر من جانب آخر، كما بالضيازهمع العدؿ في توزيع النٌظرات حتى لا لػسٌ الدتعلٌم 
.  على الدعلٌم بذنب الإكثار من الإلؽاءات أك كضع اليدين بالجيب أك تشبيكها

 ملببس تناسب الدوقف كسمتها بارتداءيهتم الدعلٌم الدتحدٌث الجيٌد بدظهره كذلك : 2المظهر اللائق_
التٌناسق كالنٌظافة بالإضافة إلى أف تكوف مرلػة كمألوفة مع عدـ الدبالغة في اًستخداـ العطور كذلك لأنوٌ 

.  قدكة كالدتعلٌم يقلٌده كيتعلٌم منو

يفتتح الدعلٌم موضوع الحديث بدقدمة بضاسية كذلك بأف لػرص : ركح الدّعابة كالمقدّمة الحماسية_
على أف يبدأ بداية تشدٌ الدتعلٌمتُ كتستحوذ على انًتباىهم، مع إضافة شيء من الدعابة أثناء الإلقاء 

.  كىذا لتجديد نشاط الدتعلٌمتُ

الصٌفات الإنسانية متلبزمة لجميع الوظائف الإدارية : 3الإلماـ بنفسية المستمعين كظركفهم_
كالعلمية كالأكادلؽية، فالأحرل أف تكوف مرتبطة اًرتباطنا كثيقنا بدهنة التدريس لأفٌ الددرٌس ػ الدعلٌم 

فبالإضافة إلى كونو مدرٌسا كمعلٌما كأستاذا، فهو الأب . النٌاجح ػ ىو الذم يتميٌز بصفات إنسانية
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 بأبنائو كاىتمامو دؤكب، بساما باىتماـكالراعي كالدسؤكؿ عن رعيتو، كىو الذم لػنو على ىذه الرٌعية 
كعائلتو، فواجب الدعلٌم ربط أسلوبو بدزاج، كحاجات، كمعرفة كتوقعات، كالظركؼ الاجتماعية 

إفٌ تلك الصٌفات الإنسانية في الددرٌس القدكة تسهل أمورنا كثتَة لدهامو الجساـ كإلٌظا تسهل . للمتعلٌمتُ
.  العمليٌة التعليميٌة بأكملها

فلب لغوز . إفٌ الدعلٌم ينبغي أف يكوف قدكة لتلبميذه، كبتُ أسرتو كلرتمعو: 1الصّدؽ كالًستشهاد_
للمعلٌم مربي الأجياؿ أف يكوف كاذبنا أك مستهتًنا أك منافقنا، فبالإضافة إلى الكفاءة العلمية التي ينبغي 

أف يتحلى ّٔا، ينبغي أف يتحلى بالأخلبؽ الحميدة، كالسٌتَة الحسنة، كبالصٌدؽ كالاستقامة كالنٌزاىة 
ا عن الشٌبهات، كأساليب  ، إذ لا يليق بالأستاذ إلٌا أف يكوف مثالان للمثل كالقيم العليا الاحتياؿبعيدن

فواجبو أف يعتمد الصٌدؽ في توصيل الدعلومة، كما أفٌ الدعلٌم الدلقي الجيٌد يضيف الاستشهاد لدوضوعو 
حتى يكسب مصداقية لأفكاره، بالإضافة إلى بذنبو العاميٌة الدوغلة مع حرصو على الإلغاز كعدـ 

ا عن الدوضوع حتى لغعل من الدتعلٌمتُ تواقتُ للمزيد كليس الدلل كرجاء الانعطاؼ ...  الاختصار بعيدن

ينبغي أف يكوف الدعلٌم الدلقي حاضر الذىن، سريع البديهة لا يتحبٌس في جواب : 2سرعة البديهة_
كلا يتلعثم في دافع اًعتًاض، فالدعلٌم الذم يتميٌز بالكفاءة العلمية كالتعمٌق في العلم كالدعرفة كالثقافة 

العلمية، انًطلبقا من ذلك يقوـ بشرح مفصٌل للدرس فيكوف متعة علمية كثقافية، كليس لررٌد كاجب 
.  تعليمي على الطٌلبب الاستماع إليو صاغرين كسرعة البديهة كالفطنة لعا من لؽكناه من ذلك

إفٌ تقيٌد الددرٌس ػ الدعلٌم ػ بدواعيد إعطاء الدواد الدراسية ضمن التوقيت : 3التّحكم في الوقت_
الدخصٌص لذا؛ يعتبر شرطنا أساسينا من شركط كمواصفات الدعلٌم النٌاجح كالدثالي، بل ىي من صفات 

 لذا كاجب على الدعلٌم أف يضبط انًتهاء إلقاء موضوع الدٌرس . الددرٌس الذم يتقيد بواجبو الوظيفي
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مع الوقت الدخصٌص لو بل من الأفضل أف ينهيو قبل ذلك مع أف لؼتمو بخابسة بضاسية تطرب لذا آذاف 
.  الدتعلٌمتُ فيتشوٌقوف للحصص القادمة

اللٌغة أداة التعبتَ الأكلى عن الأفكار : 1كسلامة النّطق" اللّغة العربية الفصحى"إتقاف لغة الدّرس _ 
فالدواد . كالعلوـ الدختزنة إذ لا لؽكن أف تصل أفكار الدعلٌم مهما بلغت ألعيتها بدكف لغة سليمة كمؤثرة

التي تدرٌس باللٌغة العربية الفصحى ينبغي على الدعلٌم إتقانّا لغة كنطقنا ككتابة، لتكوف ختَ أداة لتًبصة 
فمهنة التدريس برتاج إلى تفاعل بتُ الدعلٌم كالدتعلٌم . أفكاره كمعلوماتو كما يريد إيصالو إلى الدتعلٌم

فهما عنصراف أساسياف في العملية التعليمية، لذا فإتقاف اللٌغة كسلبمة نطقو؛ بدعتٌ عدـ بسيٌزه باللٌدغة 
من العناصر الفاعلة كالدؤثرة في ضماف " التأتأة"بحرؼ أك بعدة حركؼ، كعدـ إصابتو بدرض أك ظاىرة 

سلبمة العملية التعليمية، إذ لا يستقيم التٌعليم إلٌا مع إتقاف لغة الدٌرس كاًستقامة النٌطق، كنقيض ذلك 
يشوٌه صورة الدعلٌم كيثتَ سخرية الدتعلٌمتُ، كلػوٌؿ غرفة الدٌرس  من غرفة للتعليم إلى مسرح للكوميديا 

.  لشاٌ ينعكس سلبنا على الدستول العلمي لطٌلبب، كبالتالي على تقييم العملية التعليمية

خاطب ا﵁ عزٌ كجلٌ النٌبي عليو الصٌلبة : الًبتسامة كالبشاشة كالكلمة الطيّبة المثيرة للعاطفة_
وإ مِنْ َ وْلَِِ ﴿ : كالسٌلبـ بقولو ا  لَِ يَ إلقَْلبِْ لََهفَْ ُّ      لذلك ينبغي على الدعلٌم. 2﴾ وَلوَْ لُْ َ   َ ظًّ

، كبالرغم من أفٌ الرٌصانة كالجدٌية من الأمور  ػ الدلقي ػ أف يكوف مع تلبميذه أبنا كأخنا كصديقنا كزميلبن
   التي ينبغي أف يتٌصف ّٔا معلٌم الأجياؿ، غتَ أفٌ الابتسامة كبشاشة الوجو كالكلمة الطيٌبة تبقى أيضنا 

من الصٌفات ا﵀بٌبة للتلبميذ، كالتي تنعكس على نفوسهم كعقولذم راحة كاًطمئناننا تقبُّلبن كاًستيعابنا 
للمادة العلمية، لأفٌ الطاٌلب يكره من الأساتذة من كاف عبوسنا كينجذب إلى من كاف مبتسمنا بشوش 
الوجو كذا لساف طيٌب الكلبـ، فهذه الوسائل التي بردث التفاعل كبررؾ الدشاعر لدل الدتلقي، فالدعلٌم 

 الحزف كما يستطيع أف ينقل لو الفرح فالعاطفة ىي ػ الدتلقي ػفي إلقائو يستطيع أف ينقل للمتعلٌم 

                                                   

.191: يوسف أبو العدكس، الدهارات اللٌغوية كفن الإلقاء، ص 1  
.159: سورة آؿ عمراف، الآية 2  
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          كسيلة يستطيع من خلبلذا الدعلٌم أف يغتٌَ من الطبيعة النٌفسية كالشعورية لدتعلٌمتُ كالتأثتَ 
.  1على أفكارىم

فالدعلٌم الدلقي أك الدتحدٌث إذا بسيٌز بسمو الخلق أثرٌ كلبمو على الدتعلٌمتُ لأنٌّا تعتبر : سموّ الخلق_
     بقولو إذ أفٌ مكانتو الخلقية العالية تبعث على تصديقو، كمن العيب أف يدعو للبقتناعكالدقدٌمة 

.  إلى الفضيلة كىو معركؼ بالرٌذيلة أك أف يتحدٌث عن الخلق الحميد كىو يعمل بالنقيض

         كخلبصة القوؿ ىنا أفٌ الإلقاء ػ التعبتَ الشٌفوم ػ لػتل مقامنا بالغ الألعية في تعليم فنوف اللٌغة 
العربية؛ كلعلٌ معظم فنوف اللٌغة كمهاراتها تنصبٌ في النٌهاية فيو كتهدؼ إليو؛ كتتضافر على إتقانو لذا 

تعتبر بشرة الثٌقافة الأدبية كاللٌغوية كبو يتصل الدعلٌم بالدتعلٌمتُ فكرنا كعاطفةن كحياة، فهو كسيلة إفهاـ 
كتفاىم كأداة لتقوية الرٌكابط الإنسانية كالاجتماعية إضافة إلى ألعيتو في التعليم كلألعيتو تزداد درجة 

العناية بتعليمو كتربية الدتعلٌمتُ عليو كمساعدتهم على اكًتساب تقنياتو، كلا يتحقق ذلك إلٌا إذا 
توافرت خصائصو في الدعلٌم بالدرجة الأكلى فهذا الأختَ ملزـ بإتقاف مهارة الإلقاء حتى بسكٌن الدتعلٌمتُ 

.  منها

 

 

 

 

 

 

                                                   

.190: يوسف أبو العدكس، الدهارات اللٌغوية كفن الإلقاء، ص: ينظر 1  
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 مهارة القراءة :ثالثا

       القراءة من الفنوف الأساسية للٌغة، فهي الخطوة الرئيسية الذامة في تعليم اللٌغات؛ كلذا ينبغي أف 
   كلا شك . تكوف الأساس الذم يبتٌ عليو سائر فركع النٌشاط اللٌغوم من حديث كاًستماع ككتابة

في ذلك لأنٌّا تعدٌ من أكبر النٌعم التي أنعمها ا﵁ على خلقو، كحسبها شرفنا أنٌّا كانت أكٌؿ لفظ نزؿ 
ي َ لََ    ﴿:من عند ا﵁ سبحانو كتعالى على نبيٌو الكريم كذلك بقولو عزٌ كجلٌ  ِ ِّكَ إلََّ . 1﴾إقْرَأِ ِ ْ ِ رَب

    البشرم، فيها تنمو معلومات الفرد كيتعرٌؼ الاتصاؿكىي إضافة إلى ما تٌم ذكره من أىمٌ كسائل 
إنٌّا مصدر من مصادر سعادتو كسركره، كعنصر من عناصر شخصيتو في تكوينو . إلى الحقائق آّهولة

     كلعلٌ ما يثبت ذلك أفٌ كثتَنا . النٌفسي، كختَ ما يساعد الإنساف على التميٌز بالسلوؾ البشرم
من العلماء كالدفكرين نبغوا في لرالات العلوـ دكف أف يدخلوا الددارس، كينالوا الشهادات العلمية ككاف 

كىذه الحقيقة تبدك كاضحة إذا ما ذكر تأكيد التًبويتُ ا﵀دثتُ على مهارات . طريقهم إلى ىذا القراءة
.  2التٌعلٌم الذاتي كالذم تعدٌ القراءة الوسيلة الفاعلة فيو

:  ػ مفهوـ القراءة1

كرىجيله قىارئه من قوـ . بصعتو كضممتو بعضو إلى بعض:ػ قرأٍتي الشيء قرآننا (قرأ): ػ أ ػ القراءة ليغىةن 1
قػيرَّاء كقػىرىأىةن كقىارئًًتُى كأىقػٍرىأى غتَه يػيقٍرئًىوي إًقػٍرىاءن كقػىرىأة الكتاب قًرىاءةن كقرآننا كمنو سمّْيى القرآف كأىقػٍرىأىهي القرآف فهو 

ههَُ  ﴿ :كقولو تعالى. ميقٍرئً َٓ َ هُ وَقُرْأ نَّ علََْ  اَ َ ْ
ّ
بصعو كقراءتو، كالأصل في ىذه اللٌفظة الجمع : أم. ﴾ إ

   قاؿ كقد يطلق على الصٌلبة لأفٌ فيها قراءةن تسمية للشيء ببعضو . ككل شيء بصعتو فقد قرأتو
قػىرىأى الكتاب قًرىاءىةن : ، كجاء في الدعجم الوسيط3قرأ، يقرأ، قراءةن كقرآننا: يقاؿ. كعلى القراءة نفسها

.  4تتبٌع كلماتو نىظٍرنا كنطق ّٔا كتتبَّع كلماتو كلم ينطق ّٔا كسميَّت حديثنا بالقراءة الصَّامتة: كقرآننا

                                                   

.1: سورة العلق، الآية 1  
.36،35: فهد خليل زايد، أساليب تدريس اللٌغة العربية ػ بتُ الدهارة كالصعوبة ػ، ص: ينظر 2  

.125،124: ، ص:  ، مج(أ.ر.ؽ)ابن منظور، لساف العرب،  3  
.722: ، ص2: ، ج(أ.ر.ؽ)معجم اللٌغة العربية، الدعجم الوسيط،  4  
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نظرنا لألعية القراءة في حياة الفرد كآّتمع على حدٌ سواء كاًعتماد العمليٌة  :ػ ب ػ القراءة اِصطلاحنا1
التعليميٌة عليها فقد تناكلذا التًبيوف بالدراسة كالبحث منذ أكائل القرف العشرين كحتٌى يومنا ىذا، لشاٌ 
أدل إلى تغتٌَ مفهومها تغيػُّرنا كاضًحنا فكانت القراءة في مطلع القرف العشرين لا تتعدل كونّا عنصيرنا 

ا كىو تعرٌؼ الحركؼ كالكلمات كالنٌطق ّٔا، إذٍ إفَّ الدٌرس آنذاؾ كاف جيلٌ لٌعو ينصبٌ        كاحدن
   كفيما بعد أخذت الأبحاث تتناكؿ القراءة  (التٌعرٌؼ كالنٌطق)على تعليم الطٌلبب ىاتتُ النٌاحيتتُ 

ىذا لشاٌ أثرٌ تأثتَنا كبتَنا في مفهومها كقد تطرٌؽ لو . من جوانب متعدٌدة كدراسة أخطاء الطٌلبب مثلبن 
:  كثتَ من التًبويتُ ا﵀دثتُ فعرٌفها بعضهم بأنٌّا

عملية عقلية انًفعالية دافعية تشمل تفستَ الرٌموز كالرٌسوـ التي يتلقاىا القارئ عن طريق عينيو كفهم "_ 
  1"الدعاني كالرٌبط بتُ الخبرة السابقة كىذه الدعاني كالاستنتاج كالنٌقد كالحكم كالتٌذكؽ كحل الدشكلبت

إنٌّا نشاط فكرم يقوـ على انًتقاؿ الذىن من الحركؼ كالأشكاؿ التي تقع : "كمن تعريفاتها أيضنا_
برت الأنظار إلى الأصوات كالألفاظ التي تدؿٌ عليها كترمز إليها، كعندما يتقدٌـ الطاٌلب في القراءة 

  2"لؽكنو أف يدرؾ مدلولات الألفاظ كمعانيها في ذىنو، دكف صوت أك برريك شفٌة

القراءة عملية عقلية معقٌدة تشمل تفستَ الرٌموز التي يتلقاىا القارئ عن طريق : "كفي تعريف آخر_
.  3"عينيو، كتتطلٌب ىذه الرٌموز فهم الدعاني كالرٌبط بتُ الخبرة الشخصية كىذه الدعاني

إدراؾ الرٌموز الدكتوبة كالنٌطق ّٔا، ثمٌ استيعأّا كتربصتها إلى أفكار كفهم الدادة : " ىيكفي رأم آخر
.   4"الدقركءة ثمٌ التٌفاعل مع ما ييقرأ كأختَنا الاستجابة لدا بسليو ىذه الرٌموز

       كمن خلبؿ ما تقدٌـ يتوضٌح أنوٌ مع تقدٌـ البحث العلمي كاًبزاذ القراءة أسلوبنا من أساليب 
النٌشاط الفكرم في حلٌ الدشكلبت تبوأت القراءة مكانة كبتَة على أنٌّا طريقة من طرائق البحث 

                                                   

.87: ـ، ص1985، 1:نايف لزمود معركؼ، خصائص اللٌغة العربية كطرائق تدريسها، دار النٌفائس، بتَكت، لبناف، ط 1  
.35: فهد خليل زايد، تدريس اللٌغة العربية ػ بتُ الدهارة كالصعوبة ، ص 2  

.35: الدرجع نفسو، ص 3  
.19:ـ، ص2005، 1:سميح أبو مغلي، الأساليب الحديثة لتدريس اللٌغة العربية، دار البداية، الأردف، ط: ينظر 4  
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كىكذا أصبحت القراءة . العلمي يتبعها الإنساف لييلقي الأضواء على مشكلة يودٌ أف لغد حلبِّ لذا
كفهمها ربطنا كاًستنتاجنا كموازنة . تعرٌؼ الحركؼ كالكلمات كالنٌطق ّٔا صحيحة: "بدفهومها الحديث

ا لو كأسلوبنا من أساليب حلٌ الدشكلبت .  1"كتفاعلبن مع الدقركء كنقدن

:   ػ أنواع القراءة2

     بدا أفٌ القراءة نشاط، تتٌصل العتُ فيو بصفحة مطبوعة، تشتمل على رموز لغوية معيٌنة يستهدؼ 
الكاتب منها توصيل رسالة إلى القارئ، كعلى القارئ أف يفكَّ ىذه الرٌموز، كلػيل الرٌسالة من شكل 

     كلا يقف الأمر عند فكٌ الرٌموز كفهم دلالاتها، كإلٌظا يتعدٌل ىذا . مطبوع إلى خطاب خاص لو
إلى لزاكلة إدراؾ ما كراء ىذه الرٌموز كعليو فالقراءة عملية عقلية يستخدـ الإنساف فيها عقلو كخبراتو 

كىذا لأفَّ ىذه الدهارة نشاط ينبغي أف لػتوم . السٌابقة في فهم كإدراؾ مغزل الرٌسالة التي تنتقل إليو
على كلٌ ألظاط التٌفكتَ كالتقويم، كالحكم، كالتحليل كالتعليل كحلٌ الدشكلبت كبناءن على ذلك 

:  انًقسمت مهارة القراءة إلى أنواع كىي كما يلي

.  قراءة صامتة، كقراءة جهرية: ػ أنواع القراءة من حيث الشّكل كطريقة الأداء1 ػ2

ىي القراءة التي لػصل فيها القارئ على الدعاني كالأفكار من الرٌموز : القراءة الصّامتة: ػ أ1 ػ2
الدكتوبة دكف الاستعانة بالرٌموز الدنطوقة كدكف برريك الشٌفتتُ أم أفَّ البصر كالعقل لعا العنصراف 

        كىي في إطار ىذا الدفهوـ تعفي القارئ " القراءة البصرية"الفاعلبف في أدائها كلذلك تسمٌى 
فهي العملية الفكرية التي يتمُّ فيها . من الانشغاؿ بنطق الكلبـ كتوجو جلٌ اًىتمامو إلى فهم ما يقرأ

.  2تفستَ الرٌموز الدكتوبة، كفهم معانيها بسهولة كدقة دكف صوت كلا لعس كلا برريك لساف أك شفٌة

                                                   

.61:ـ، ص1980، 1: لزمود أبضد السٌيد، الدوجز في طرائق تدريس اللٌغة العربية، دار العودة، بتَكت، ط 1  

.75:  راتب قاسم عاشور، لزمد فؤاد الحوامد، فنوف اللٌغة العربية كأساليب تدريسها ػ بتُ النٌظرية كالتٌطبيق ػ، ص 2  
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 من مواقف القراءة الأخرل، كلذذا النٌوع أثر في لظوٌ الفرد القارئ نفسينا %90كتشكٌل القراءة الصٌامتة 
.  1كاًجتماعينا

نعتٍ العمليٌة التي يتمٌ فيها تربصة الرٌموز الكتابية إلى الألفاظ الدنطوقة : 2القراءة الجهرية: ػ ب1 ػ2
:  كأصوات مسموعة متباينة الدٌلالة حسب ما برمل من معتٌ، كىي تعتمد على ثلبثة عناصر ىي

 رؤية العتُ للرٌمز . 
 نشاط الذٌىن في إدراؾ معتٌ الرٌمز . 
 التٌلفظ بالصٌوت الدعبٌر عما يدؿٌ عليو ذلك الرٌمز . 

       كالظاٌىر أفَّ الحاجة كانت كبتَة في آّتمعات العربية إلى القراءة الجهرية كىذا عند ما كاف عدد 
من لغيدكف القراءة قليل، كلكن مع انًتشار التٌعليم تضاءلت الدواقف التي يستخدـ فيها ىذا النٌوع لأفَّ 

ا أكبر من القراءة الصٌامتة؛ كلذلك يلجأ القراء في أيامنا ىذه  القراءة الجهرية برتاج كقتنا أطوؿ كجهدن
 الدعلومات ككثرة الدواد الدكتوبة التي يتحتٌم الانفجارإلى القراءة الصٌامتة، ليتمكٌنوا من الاستجابة 

.  عليهم الاطلبع عليها سواء ما كاف منها لازمنا لعملهم أك لتحقيق متعهم كتوسيع آفاقهم

:   ػ أنواع القراءة من حيث الغرض2 ػ2

         تتنوعٌ القراءة من حيث الغرض أك الذدؼ الذم يصبو القارئ إلى برقيقو كىذه الأنواع بذلى 
:  3في الآتي

كقراءة فهارس . قراءة يقصد منها البحث عن شيء عاجل: القراءة السّريعة العاجلة:  ػ أ2 ػ2
...  الكتب، كقوائم الأسماء، كالعناكين

                                                   

. 53: فهد خليل زايد، أساليب تدريس اللٌغة العربية ػ بتُ الدهارة كالصعوبة ػ، ص 1  
.60:  الدرجع نفسو ، ص 2  

.82،81: راتب قاسم عاشور، لزمد فؤاد الحوامد، فنوف اللٌغة العربية كأساليب تدريسها ػ بتُ النظرية كالتطبيق ػ، ص: ينظر 3  
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كلؽتاز ىذا النٌوع من القراءة بالوقفات : قراءة لتكوين فكرة عامة عن موضوع متّسع:  ػ ب 2 ػ2
...  كقراءة تقرير. كالسٌرعة مع الفهم لتحقيق الاستيعاب

يقصد ّٔا الفهم كالإلداـ، كيشتًط في ىذه القراءة التًٌيث كالتٌأني لفهم : القراءة التّحصيلية:  ػ جػ2 ػ2
:  ما يقرأ إبصالان كتفصيلبن كتستعمل في

.  اًستذكار الدٌركس لتثبيت الدعلومات كالحقائق في الأذىاف   _

.  اًستخلبص الأفكار من الدقركء   _

.  عقد الدوازنة بتُ الدعلومات الدتشأّة كالدختلفة   _

كفيها يرجع القارئ إلى عدة مصادر، لغمع منها ما لػتاج إليو : قراءة لجمع المعلومات:  ػ د2 ػ2
.  من معلومات خاصة

كىي قراءة خالية من التٌعمٌق كالتٌفكتَ، كقد تكوف : قراءة للمتعة في أكقات الفراغ:  ػ ق2 ػ2
...  متقطٌعة تتخلٌلها فتًات، كقراءة الفكاىات، كالطٌرائف

فالقارئ ىنا يقرأ . كىي قراءة متأنيٌة دقيقة، كما أنٌّا قراءة تأمٌل كتفكتَ: 1قراءة للدّرس:  ػ ك2 ػ2
لأفٌ عليو أف يزف الحقائق الجديدة . بعقل ناقد، كىو لا يكتفي بقراءة ما يرل، بل يقرأ ما بتُ السٌطور

في ميزاف خبراتو الخاصة كيتفاعل معها سلبنا أك إلغابنا فتصبح بالتالي جزءنا من الخبرات الجديدة التي 
.  يضيفها إلى رصيده السٌابق من الخبرات

      كيتوضٌح من خلبؿ أنواع القراءة من حيث الذدؼ أفٌ ىذه الأنواع تندرج ضمن نوعي القراءة 
القراءة الصٌوتية : من حيث الأداء، كلذلك يرل البعض أنوٌ لا تصوٌر لوجود أكثر من نوعتُ للقراءة لعا

أمٌا التٌلقي كالاستقباؿ عن طريق الاستماع بواسطة الأذف . (العينية الصٌامتة)، كالقراءة القبلية (الجهرية)
كلكن ىذا لا . فليس قراءةن، إذ القراءة تكوف لدا ىو مرسوـ مكتوب، كليس لدا ىو مصوٌت مسموع

                                                   

.139: خليل عبد الفتاح بضاٌد، اًستًابذيات تدريس اللٌغة العربية، ص 1  
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، ليتحوٌؿ إلى العتُ  يعتٍ التقليل من ألعية حاسة السٌمع في أمر القراءة، إذ يبدأ تعلٌمها سمىىاعنا أكٌلان
.  1الباصرة أختَنا، كإلٌظا ىو كصف لواقع ليس غتَ

:   ػ كظائف القراءة3

 كبامتلبكها     تعتبر القراءة ىي النٌافذة للفكر الإنساني الدوصٌلة إلى كل أنواع الدعرفة الدختلفة، 
يستطيع الفرد أف لغوؿ في الدكاف كالزٌماف كىو جالس على كرسيو، فيتعرٌؼ أخبار الأكائل كبذارّٔم 

كيلمٌ بكل ما جاء بو أىل زمانو من العلم كالدعرفة، كلذلك ايعتبر اًختًاع الإنساف للقراءة كالكتابة ىو 
من ىنا يتوضٌح جلينا أفَّ الدكانة كالدنزلة الرٌفيعة . أكلى خطوات تقدٌمو الحضارم الذم الذم نعيشو اليوـ

يلي  التي برظى ّٔا القراءة إلٌظا لأىدافها كغاياتها التي تنمٌي شخصيٌة الفرد القارئ إذا مارسها، كفيما
:  ذكر لأىم كظائف القراءة

:  2جودة النّطق كحسن الأداءػ 1ػ3

      إفٌ من ختَ الوسائل لتجنٌب أخطاء النٌطق أف نرجع إلى صورة الكلمة البصرية التي تصحب 
دائما صورتها السٌمعية في أذىاننا ككذلك صورة الكلمة البصرية تصحبها عند القراءة إحساس سمعي 

فالقراءة كالاطٌلبع على الكلمات في صورىا البصرية . فتًانا نعتٍ لأنفسنا بصل الكتاب الذم نقرؤه
       الدكتوبة تساعد على تصحيح نطق أك ىجاء الكلمات التي تسمع أثناء لشارسة التٌخاطب 

.  كعلى برديد الدعاني الوظيفية لذذه الكلمات كالتأكٌد منها أك تعزيز فهمها على حقيقتها

:   3تنمية قدرة الفهم كالًستيعاب: 2 ػ3

الفهم قدرة عقلية تيعتٌ بالتواصل مع أفكار الآخرين، كىو نوع خاص من حل الدسائل موضوعو 
فالقارئ يكوف في كضعية تلقي رسالة أك فكرة موجهة إليو كلػاكؿ . التٌفاعل كالتٌواصل مع الأفكار

                                                   

.92: نايف لزمود معركؼ، خصائص اللٌغة العربية كطرائق تدريسها، ص: ينظر 1  
.171: ـ، ص1996، (ط.د)أبضد لزمد معتوؽ، الحصيلة اللٌغوية ػ ألعيتها، مصادرىا، كسائل تنميتها ػ، عالم الدعرفة،  2  

.76،75: ىاشم عواضة، تطوير أداء الدعلٌم، ص: ينظر 3  
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فهم الدقركء، كىنا تتجلى كظيفة من كظائف القراءة : الًتقاطها كاًستيعأّا كمن أنواع كضعيات الفهم
.  ألا كىي تنمية القدرة على الفهم كالاستيعاب

:  1الثّراء اللّغوم: 3 ػ3

           عند لشارسة القراءة يتمٌ إنعاش كإلظاء الدخزكف اللٌغوم مباشرنا كسريعنا، إذ إفٌ القارئ لػتاج 
       إلى تفستَ ما لؽرٌ بو من عبارات كألفاظ، لفهمها كإدراؾ ما يقرأ، كلتكوف الدعلومات كالدعارؼ 

أك الدعاني التي يتلقاىا متًابطة الأجزاء متكاملة العناصر، عليو التنقيب كالبحث في الذاكرة كالدصادر 
.  من معاجم عن معاني كمدلولات الدفردات اللٌغوية كبالتالي اكًتساب ثركة لفظية

:  2الشّفوم كالكتابي: اِرتقاء مستول التعبير بنوعيو: 4 ػ3

  برتل القدرة على التعبتَ موقعنا لشيػٌزنا في تنمية فكر الفرد، كلػصل عندما يعبٌر الفرد عمٌا لغوؿ      
كلا يكوف لذذا النٌشاط معتٌ إلٌا إذا كصلت الرٌسالة كحصل التٌواصل . في فكره كيرسل رسالة للآخرين

 ّٔا كانت القراءة كالدداكمة على لشارستها من الدسالعتُ في ذلك كبشكل كالارتقاءكلتنمية ىذه القدرة 
.  كبتَ

:  3تنمية مهارة التّذكؽ الجمالي كالفنّي كالوجداني: 5ػ3

     إفٌ الألفاظ كالدعاني كالصٌيغ كالتًاكيب الدكتسبة من الدوضوعات الدقركءة بسكٌن القارئ من تذكٌؽ 
الفن كتكسبو القدرة على التٌفاعل مع ما تفيض بو العواطف كالقرائح من نتاجات إبداعية، فيصقل 
بذلك ذكقو كتهيذب موىبتو كييرقق إحساسو كتسمو قدراتو الفنٌية كقابليتو على التٌعبتَ عن انًفعالاتو 

.  الخاصة كآرائو كتصوٌراتو الذاتية، كمواقفو الوجدانية على اًختلبفها

 
                                                   

.275: ، ص(ألعيتها، مصادرىا، كسائل تنميتها )أبضد لزمد معتوؽ، الحصيلة اللٌغوية : ينظر 1  
.91: نايف لزمود معركؼ، خصائص العربية كطرائق تدريسها، ص: ينظر 2  

.118: ، ص (ألعيتها، مصادرىا، كسائل تنميتها )أبضد لزمد معتوؽ، الحصيلة اللٌغوية 3  
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:  1توسيع خبرات القارئ المعرفية: 6ػ3

     سواء كانت الدوضوعات الدقركءة علمية أك أدبية فإفٌ نسبة ا﵀صوؿ الدعرفي الذم يستفاد منها 
فقراءة لزتول النموذج الدقركء كالإحاطة بدا يتضمن . متوقف على نوعية القراءة كأسلؤّا أك طريقتها

من معافو كأفكار كمعلومات جديدة يسهم في زيادة الرٌصيد العلمي كتنمية ا﵀صوؿ الدعرفي للقارئ 
.  الذم يغذم بو عقلو كيشحذ بو ذىنو كيرتقي بقدرتو على التفكتَ الدبدع

:  2الًقتداء بأساليب الكتّاب كالشّعراء: 7ػ3

     إفٌ من يقرأ بأناة كحرص متبعنا الدعاني كالأفكار كمتذكٌقنا في الوقت نفسو التًاكيب كالألفاظ 
كالصٌيغ التي تنقل ىذه الدعاني كالأفكار أك تعبٌر عنها بتحسٌس الكلمة الرٌقيقة كالصٌوت الجميل كالعبارة 

الدوحية كالتًكيب الأنيق كاللٌفظ الجزؿ، يردٌدىا على لسانو أك في ذىنو كيتصوٌرىا في لسيٌلتو، كبذلك 
يعلٌق في فكره كيثبت في ذاكرتو قسط كاؼو منها، كذلك عن طريق التٌفاعل كالتأثر الوجداني بتُ 

.  الكاتب كمن يقرأ

:  3"المطالعة " كالًستطلاعحبّ البحث : 8ػ3

     إفٌ في لشارسة القراءة دكر كبتَ في إقامة علبقة بضيمة بتُ القارئ كالكتاب كذلك من خلبؿ حب 
سو حبٌ ؼ بالكتاب لشاٌ يهيئ نفسية القارئ إلى التعلٌم الذاتي لشاٌ يثتَ في فكالاستئناسالقراءة 

  .  كالفضوؿ العلمي كلػثو على البحث كالتفتيش عن الدعرفةالاستطلبع

 

 

 
                                                   

.90: نايف معركؼ، خصائص اللٌغة العربية كطرؽ تدريسها، ص: ينظر 1  
.91: الدرجع نفسو، ص 2  

.149: عبد آّيد عيساني، اللٌغة بتُ آّتمع كالدؤسسات التعليمية، ص: ينظر 3  
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: 1الترغيب في المكتبة كالكتاب: 9ػ3

     إفٌ القراءة بدفهومها الواسع كقراءة الكتب على لضو خاص تعدٌ كسيلة من الوسائل التي لا بدٌ 
منها كمن كجودىا لإمداد الفكر الإنساني بأسس الإبداع، كإذا كاف الفكر الخلٌبؽ لػيا حياتو العقلية 

الحاضرة كيستمد من بذارّٔا كحوادثها كأىلها بعض مقومات إبداعاتو، فإنو بالقراءة يعيش حياة 
 يتمٌ بالاطٌلبع على ما دكٌف من أعماؿ كإبداعات أفراد الاتصاؿكبرقيق ىذا . الحاضر كالداضي معنا

.  الأمٌة على لستلف عصورىم كأجيالذم كمستوياتهم عن طريق القراءة

:  2تجسيد اللّغة كإحياء التّراث: 10 ػ3

     مهما كاف نوع القراءة كشكلها كحجمها كىدفها كمرجعها كموضوعها فإنٌّا تعدٌ بلب شك مصدرنا 
 اللٌغة بجميع صيغها كتراكيبها كمفرداتها، كما أنٌّا تعتبر لاكتسابأساسينا ككسيلة من أىم الوسائل 

إفٌ القراءة بذسيد .  الوثيق باللٌغة القومية كبصيع مراحلها الدوركثةالارتباطعاملبن رئيسينا من عوامل 
.  حقيقي للٌغة كلحياتها كحياة أبنائها

:  3خلق الرّاحة النّفسية كالجسدية: 11 ػ3

مصرٌحنا ّٔا في الكتابة كمضمنينا إياٌىا  (ق210ت)     كقد أشار إلى ذلك بشر بن الدعتمر البغدادم 
خذ من نفسك ساعة نشاطك، كفراغ بالك كإجابتك إياٌؾ، فإف قليل تلك السٌاعة : "في القراءة قائلبن 

أكرـ جوىرنا، كأشرؽ حسبنا، كأحسن في الاسماع، كأحلى في الصٌدكر، كأسلم من فاحش الخطأ 
كأجلب لكلٌ عتُ كغرةٌ من لفظ شريف كمعتٌ بديع، كأعلم أفٌ ذلك أجدل عليك لشاٌ يعطيك يومك 

..."  الأطوؿ

                                                   

.159: عبد آّيد عيساني، اللٌغة بتُ آّتمع كالدؤسسات التعليمية ، ص: ينظر 1  
.122: ، ص(ألعيتها، مصادرىا، كسائل تنميتها  )أبضد لزمد معتوؽ، الحصيلة اللٌغوية : ينظر 2  

.الدرجع نفسو، الصفحة نفسها 3  
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       ىذا بالإضافة إلى عدٌة أغراض أخرل تتحقٌق في الفرد القارئ إذا مارس ىذه الدهارة كتدرٌب 
:  1على أدائها الصٌحيح، فبذلك يكتسب عديد القدرات منها

.  كذلك بالتٌفاعل مع الدقركء كنقده من خلبؿ التمييز بتُ النٌافع كالدضر: القدرة على التٌفاعل_

  قدرة القارئ على التًكيز كجودة التلخيص للمادة الدقركءة إضافة إلى القدرة : التًكيز كالتلخيص_
.  على التٌذكٌر كالتٌحصيل

.  كذلك بزيادة سرعة الفرد القارئ على القراءة مع إدراكو لدعاني الدقركء: السٌرعة القرائية_

من خلبؿ لزبة القارئ لنشاط القراءة كلشارستها فيستفيد بكل ما ىو : الاستمتاع كملء كقت الفراغ_
.  نافع

         حيث بسنح لشارسة نشاط القراءة الفرد القارئ الطٌلبقة في الحديث كالجرأة : الثٌقة بالنٌفس_
.  على الدناقشة

      كلزصلة ما سبق ذكره حوؿ الغاية كالذدؼ من القراءة يتلخٌص في أفٌ القراءة كسيلة الدرء لتلقي 
لغتو كاكًتسأّا، كبناء ثركتو اللٌفظية بطريقة منظٌمة سليمة، كىي أداتو التي يكتسب بواسطتها العلوـ 

كالدعارؼ، كيتواصل ّٔا مع أصحاب العلم كالفكر كالثٌقافة من الأحياء كالأموات، مهما تباعدت 
.  الدٌيار كاًختلفت الأزماف

:   ػ خصائص المعلّم القارئ الجيّد4

 من الدقومات الأساسية في الددرٌس ػ الدعلٌم ػ أف يتميٌز بالكفاءة كالعلم كالثقة بالنٌفس، كالقدرة      إفٌ 
كما أفٌ . على الفهم الدتعلٌمتُ كمستوياتهم، كالقدرة على إيصاؿ الدعلومات كنقلها بل كفي إنتاج الدعرفة

الدعلٌم الدعاصر لا يكتفي بأف يكوف مدرٌسنا، بل ينبغي أف يكوف معلٌمنا، كلا أف يكوف ملقٌننا بل باحثنا 
كلا يصل الدعلٌم إلى ىذا الدستول إلٌا إذا كاف متمكٌننا . كمعلٌمنا للبحث العلمي كالاستنتاج كالتحليل

                                                   

.23،22: ، ص(ت.د)، (ط.د)قريشي ظريفة، اللٌغة العربية، مديرية التكوين، الجزائر، : ينظر 1  
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كمتقننا للمهارات اللٌغوية، ىذه ىي القاعدة أك الأساس الذم ستَتكز عليو فيما سينتجو كلػققو 
؛ كذلك لأفٌ ىذه الدهارات ىي كسيط التٌواصل بتُ الدعلٌم كالدتعلٌم لذا من الدفتًض أف لػقٌق  مستقبلبن

كعلى ذكر الدهارات اللٌغوية نلج باب . الدعلٌم التٌواصل بالدتعلٌم أكٌلان ثم يعمل كيسعى للرقي بدستواه قديمنا
التي تعتبر من أبرز  الدهارات التي من خلبلذا يستطيع الدعلٌم إظهار قدراتو كيستطيع الدتعلٌم " القراءة"

كعليو فالدعلٌم ملزـ بإتقاف ىذه الدهارة كلا يتأتى ذلك إذا بسيٌز ىذا . بدكره تعرٌؼ إمكانيات معلٌمو
:  1الأختَ بخصائص قرائية معيٌنة تذكر فيما يلي

الدعلٌم الحذؽ ىو من يدرؾ أكٌلان الذدؼ كالغاية التي سيصل إليها من خلبؿ : تحديد الهدؼ كالغاية_
.  قراءتو لنص أماـ الدتعلٌم، ىذا الأختَ الذم يراه قدكة كأسوة

الواجب على الدعلٌم أف يكوف متمكٌننا كذا معرفة دقيقة : الكفاءة كالعلم بعادات القراءة الصّحيحة_
 الدتعلٌم ػ الدستمع ػ  انتباهبعادات القراءة الصٌحيحة كىذا حتى لا يشتٌت 

 لػرص الدعلٌم على القراءة الجيٌدة كذلك بأف :سلامة النّطق مع مراعاة الشّكل كعلامات الترقيم_
    فالدراية بالقراءة الصٌحيحة يعتٍ نطق الحركؼ . لػسن النٌطق حتى يؤثر في الدتعلٌم كلغلب انًتباىو

 كذلك حتى تتوضٌح دلالاتها  ػ الوقف ػمن لسارجها الأصلية مع مراعاة الشٌكل كعلبمات التًقيم
.  للمتعلٌم فيدرؾ ىذا الأختَ مدل ألعيتها دكف أف يبذؿ الدعلٌم الجهد الكبتَ في توضيحها

 الدعلٌم النٌاجح ىو من يعمل على تنبيو الدتعلٌمتُ إلى خصائص اللٌغة العربية :خصائص اللّغة العربية_
.  كلٌ ذلك من خلبؿ القراءة الجيٌدة التي يصاحبها توظيف لكفاءة الدعلٌم التعليمية. كدلالة تراكيبها

ينبغي أف يتميٌز الددرٌس بسلبمة السٌمع كالبصر، لأفٌ ىذه الحواس، ىي عناصر : 2توظيف الحواس_
أساسية في لصاح العمليٌة التعليميٌة، لذا فالدعلٌم القارئ الجيٌد ىو من لػسن توظيف حواسو أثناء قراءتو 

 فالحواس عنصر أساسي . كخاصة حركة العتُ التي ستكوف مرمى تركيز الدتعلٌم كبالتالي توجيو انًتباىو

                                                   

. 98: عبد ا﵁ علي مصطفى، مهارات اللٌغة العربية، ص: ينظر 1  
.37: حسٌاف حلٌبؽ، طرائق كمناىج التًٌبية كالتٌعليم، صفات الددرٌس النٌاجح ػ دراسة لسيكولوجية الإبداع ػ، ص: ينظر 2  



(دراسة نظرية)              خصائص المهارات اللّغوية الفعالة لدل المعلّم                  الفصل الأكّؿ      

 

63 

 

       ككيف تتصوٌر مدرٌسنا مصابنا بالصٌمم أك البكم . في التٌفاعل كالأخذ كالعطاء كالسؤاؿ كالجواب
...  أك قصور قومٌ في النٌظر؟ككيف لؽكن أف تتصوٌر لصاح قراءة معلٌم في ظل ىذا الوضع

إفٌ شخصيٌة الددرٌس النٌاجح، تكن في قدرتو على اًستيعاب : 1خلق جوّ من الهدكء كالسّكينة_
التلبميذ كمعلٌم كمربو كأخ كزميل تبعنا لأعمار التلبميذ كمستوياتهم الدٌراسية، بحيث يقوـ بدعالجة 

   كالصٌبر كاللٌتُ كالإقناع مرة كالحوار مرة أخرلبالابتسامة باستيعأّمقضية التلبميذ الفوضويتُ 
كبالجديةٌ كالصٌرامة كالجزاءات التأديبية ػ كليس بالعنف ػ كىذا حتى يتمكٌن من خلق الذدكء في حجرة 

كما بسكٌنو من القراءة . الدٌرس، لأفٌ ذلك سيمكٌنو من تأدية عملو بشكل متقن ىذا بصفة عامة
.  الجيٌدة بصفة خاصة

القراءة الجيٌدة تظهر من خلبؿ اًحتفاظ الدعلٌم بدحتول أفكار النٌص : الًحتفاظ بأفكار النّص ذىنينا_
في ذىنو، ىنا يرل الدتعلٌم معلمو قارئ متمكٌن فيعمل على تقليده كيتجلى ذلك من خلبؿ فهم 

.  الأفكار الرئيسية كالجزئية للنٌص كبرديدىا

الدعلٌم القارئ الجيٌد ىو من لؽتلك القدرة على التفرقة بتُ ما ىو : 2عدـ الخركج عن الموضوع_
صلب الدوضوع كما ىو اًستطراد أك خركج عن النٌص، لأفٌ القراءة الجيٌدة تعتمد التًكيز على صلب 

موضوع النٌص كعدـ الخركج عنو ذلك قد يكوف فقط أثناء الدناقشة كتبادؿ الآراء بتُ الدعلٌم 
.  كالدتعلٌمتُ

لا يظهر الدعلٌم أثناء القراءة اًلضيازنا لكاتب دكف آخر، بل أفٌ يقرأ بدوضوعية كيتفاعل : 3الموضوعية_
.  مع النٌص لشاٌ لؽكٌنو من الوصوؿ إلى الدعاني الدتضمنة أك التي بتُ السٌطور

                                                   

.34: ، ص ػ دراسة لسيكولوجية الإبداع ػحسٌاف حلٌبؽ، طرائق كمناىج التًبية كالتعليم، صفات الدذرٌس النٌاجح 1  
.98: عبد ا﵁ علي مصطفى، مهارات اللٌغة العربية، ص: ينظر 2  

.100ػ99:الدرجع نفسو، ص 3  
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يتمثٌل الدعلٌم الدعتٌ أثناء القراءة الجهرية خاصة كذلك من خلبؿ التعبتَ عن تغيتَات : المعلّم الممثّل_
الحالات الوجدانية الدعركضة كمواقف الشٌخصيات في موضوع النٌص، بدعتٌ أدؽ أف يتصوٌر الدعلٌم 

.  نفسو لشثلبن أثناء قراءتو لنص معتٌُ كىذه خاصية من خصائص مهارتو الإحساس بدا يقرأ

الدعلٌم القارئ الجيٌد ىو من يستطيع تلخيص مضموف النٌص شفوينا : التلخيص الشّفوم أك الكتابي_
     فالتلخيص ىنا معيار كمقياس داؿ . أك كتابينا دكف الرٌجوع إلى كثيقة، لأفٌ قراءتو كانت دقيقة

.  على كفاءة قراءة الدعلٌم كلصاحها

الدقيٌم للنٌص من حيث الكتابة كالنٌحو كالتعبتَ، كالنٌاقد الجيٌد للموضوع، بالإضافة : 1المقيّم كالنّاقد_
.   ثركة لفظية كلٌها خصائص من اتًٌصف ّٔا فهو قارئ جيٌدامتلبؾإلى 

ميزة للمعلٌم القارئ الجيٌد فتجده لؼمٌن في مقصد " بعد النٌظر: "بعُد النّظر كإتقاف مهارات القراءة_
ة أك حتٌى صالكاتب البعيد من خلبؿ قراءة دقيقة متمعٌنة سواء كانت جهرية، أك خاطفة، أك فاح

.  قراءة متعة

   ىو من يعمل على تطبيق النٌافع من الدقركء ػ القارئ الجيٌدػالدعلٌم : تطبيق النّافع من المقركء_
.   رهضفتجد أفٌ الدتعلٌم يقتدم بو في ذلك كيتعلٌم منو فتَبط فكرة مع حا

الدعلٌم النٌاجح ىو الددرٌس القادر على اكًتشاؼ الطاٌقات كالإمكانيات : توقع الأسئلة المطركحة_
الكامنة عند تلبميذه، كبواسطة مواىبو الذٌاتية كمعارفو كسعة مداركو، بالإضافة إلى بسكٌنو من القراءة 

الدتقنة الدقيقة يستطيع توقٌع أسئلة الدتعلٌمتُ كبالتالي إدراؾ الإجابات لذا، كذلك نتيجة القراءة 
.  النٌموذجية

كىكذا يتوضٌح أفٌ إبساـ عملية القراءة الجيٌدة يتطلب إحساسنا سليمنا، ككجداننا مطمئننا، كعقلبن فاعلبن 
كنطقنا صحيحنا، كالوصوؿ إلى ىذه القراءة لؽرٌ بدراحل متدرٌجة كمتطوٌرة، تتدرجٌ مع النٌمو الدتكامل 

                                                   

.109،108: راتب قاسم عاشور، لزمٌد فؤاد الحوامد، فنوف اللٌغة العربية كأساليب تدريسها ػ بتُ النٌظرية كالتٌطبيق ػ، ص: ينظر 1  
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 الخبرات الدعرفية، ثمٌ لشارستها في سلوكو الدتنامي صعودنا باكتسابللطفل الإنساف، كترتقي في تطوٌرىا 
للوصوؿ إلى القدرة الذاتية، التي كجب على الدعلٌم تطويرىا كالتٌفوؽ فيها حتى يتمكٌن من تعليمها 

.  للمتعلٌم بشكل صحيح كناجح
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:  رابعنا ػ مهارة الكتابة

       الكتابة في حياة الإنساف ليست عملبن عادينا، بل ىي ابًتكاره رائع كاًختًاع من صنعو حقٌق بو 
تقدٌمو كاًرتقاءه، كاًرتفع بو عن غتَه من الكائنات، كىي دكف شك أعظم اكًتشاؼ إنساني توصٌل إليو 
خلبؿ تارلؼو الطٌويل، كاًستطاع بو أف يسجٌل إنتاجو كتراثو، كأف يأخذ من الداضي كالحاضر ما يهيئ 

الطٌريق للؤقواـ التالية، كأف يربط الحضارات الغابرة بالحضارات الراٌىنة بسلسلة متلبحقة مكٌنت 
إذنا بسثٌل فكر " الكتابة"آّتمعات من بناء حضاراتها كتشييدىا على أسس متينة من الحقائق، فهي 

.  الإنساف كتارلؼو كتراثو مسجلبن لتضعو أماـ الأجياؿ القادمة

:   ػ مفهوـ الكتابة1

: فقد جاء في لساف العرب. كمعناىا الجمع. كتب كتابة: ، فيقاؿ(كتب)مصدر: أ ػ الكتابة لغةػ 1
كتابىةن لجمع حركفها بعضها " الخطٌ "كمن ىنا سٌمي . كتب الشيء يكتبيوي كيتٍبنا ككًتىابنا ككتىابىةن ككىتَّبىوي خىطَّوي 

ىا كيتًبى لرموعنا كالكًتىابي مصدر كالكتابة لدن تكوف لو صناعة مثل
: إلى بعض، كالكتابي اًسمى لد

ننا أم: كيػيقىاؿي . تتًابيكى كًتىابنا تنسخوإًؾٍ كالكيتٍبىةي ....الصٌياغة كالخياطة في فيلبى سىأىلىو أف يكتبى : اكًٍتىتىبى فيلبى
: راسلو ككىتَّبى فلبننا: كىاتىبى صديقو: كيقاؿ...1سأىلىوي أف يىكٍتيبى لىوي : كإستكتىتىبىوي الشيء أم...لىوي كًتىابنا

 (الكيتٌابي ): كأمٌا (كىتىبىةه )ك  (كيتٌابه )من يتعاطى صناعة النٌشر كالجمع : علمو الكتابة كالكاتبي 
  2...فمكاف تعليم الكتابة كموضعها كمكاف بيع الكتب: (الدكٍتىبىةي )ك (الدكٍتىبٍ )ك

 الرابعة، إنٌّا الرٌمز الذم اًستطاع بو الإنساف أف يضع الاتصاؿىي مهارة : ب ػ الكتابة اِصطلاحناػ 1
أماـ الآخرين فكره كتفكتَه، كعقلو كركحو،كاًبذاىاتو كآراءه، كإحساساتو ككجدانو، كعواطفو 

                                                   

.193: ، ص2:، مج(ؾ،ت،ب)ابن منظور، لساف العرب،  1  
.775،774: ، ص2:، ج(ؾ،ت،ب)لرمٌع اللٌغة العربية، الدعجم الوسيط،  2  
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القلم أحد اللٌسانتٍُ : "كانًفعالاتو، ليفيد منها غتَه لذذا فهي فن من فنوف اللٌغة قاؿ عنها أحد الحكماء
  1".عقوؿ الرٌجاؿ برت أسنٌة أقلبمها: كىو الدخاطب للعيوف بسرٌ القلوب، كقالوا

:  كعرٌؼ ابًن خلدكف الخطٌ تعريفنا كظيفينا فقاؿ

كالخطٌ رسوـ كأشكاؿ حرفية تدؿٌ على الكلمات الدسموعة الدٌالة على ما في النٌفس؛ فهو ثاني رتبة "
كىو صناعة شريفة إذٍ الكتابة من خواص الإنساف التي بسيػَّزى ّٔا عن الحيواف، كأيضنا . من الدٌلالة اللٌغوية

.  2"فهي تطلٌع على ما في الضمائر كتتأدٌل ّٔا الأغراض إلى البلبد البعيدة فتقص الحاجات

الكتابة ىي رموز يرسمها الإنساف بسكٌنو من قراءة الكلبـ في أم لغة من اللٌغات فهي : كفي تعريف آخر
 كالوقف عليو كذلك بأف يطابق الابتداءتصوير اللٌفظ برسم حركؼ ىجائو، التي ينطق ّٔا، بتقدير 

.  3الدكتوب الدنطوؽ بو من الحركؼ

ىي القدرة على تصوير الأفكار، كعملية تصويرىا في حركؼ ككلمات كبصل : "كالكتابة في تصوٌر آخر
   كفقرات صحيحة النٌحو، متنوعة الأسلوب، متناسقة الشٌكل، بصيلة الدظهر، تعرض فيها الأفكار 

في كضوح، كتعالج في تػىتَّبيعٍ كتدقيق، ثمَّ تندرج على لضو يؤدم إلى الدزيد من الضَّبط كالإحكاـ كتعميق 
.  4"الفكر

               إذف فالكتابة أداة اتًصاؿ لغويةٌ ترتبط اًرتباطنا كثيقنا بنقل الفكرة كعرضها من الكاتب 
إلى القارئ، كللكتابة تأثتَ في نفسية القارئ فبقدر ما كانت جيٌدة في حسن العرض ككضوح 

الكلمات كانًسجاـ الحركؼ كبصاؿ الشٌكل، يكوف القارئ متمكٌننا من فهم ما ىو مكتوب كبالتالي 
.   السابقةةبرقيق التٌواصل مع الكاتب، فهي نتاج تكامل الدهارات الثلبث

 
                                                   

. 264: إبراىيم لزمٌد عطا، الدرجع في تدريس اللٌغة العربية، ص: ينظر 1  
.417: ابًن خلدكف، الدقدٌمة، ص 2  

.202: راتب قاسم عاشور، لزمٌد فؤاد الحوامد، فنوف اللٌغة العربية كأساليب تدريسها ػ بتُ النٌظرية كالتٌطبيق ػ، ص: ينظر 3  
.255: ، ص(ت.د)، (ط.د)حستٍ عبد البارم عصر، تعليم اللٌغة العربية في الدرحلة الإبتدائية، دار الجامعة، الإسكندرية،  4  
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:   ػ أنواع الكتابة2

 فقد أصبح تعليم الكتابة الاتصاؿ      نظرنا للؤلعية التي برظى ّٔا الكتابة كوسيلة من كسائل 
كتعلٌمها لؽثل عنصرنا أساسينا في العملية التًبوية، بل لؽكن القوؿ أفٌ الكتابة كالقراءة لعا من الوظائف 

.   كمن أبرز مسؤكلياتهاالابتدائيةالأساسية للمدرسة 

:  كلعلٌ من أىم الأمور التي على الفرد التمكٌن منها حتى لغيد الكتابة الصٌحيحة تتمثٌل فيما يلي

 القدرة على الكتابة الصٌحيحة الإملبئية . 
  ٌإجادة الخط . 
 قدرة الفرد على التعبتَ عمٌا لديو من أفكار بدقة ككضوح . 

:  كمن خلبؿ ذلك توضٌح جلينا أنواع الكتابة كىي كالآتي

تعدٌدت الآراء في النٌظر إلى الإملبء كمهارة لغويةٌ أك كفنٌ من فنوف اللٌغة، كعليو : الإملاء: 1 ػ 2
:   كالتي منهاالاصطلبحيةاًختلفت كتعدٌدت مفاىيمها 

.  1"ىو إملبء قارئ ككتابة سامع، كإملبء أك إملبؿ لا فرؽ في ذلك من حيث اللٌغة"_

الرٌسم الإملبئي ىو فن رسم الكلمات في العربية عن طريق التٌصوير الخطٌي : "كفي تعريف آخر_
للؤصوات الدنطوقة، كبرموز تتيح للقارئ أف يعيد نطقها تبعنا لصورتها الأكلى كذلك كفق قواعد كضعها 

.  2"علماء اللٌغة

   الإملبء فن من فنوف اللٌغة يقع في إطار الكتابة بدفهومها الواسع كعامل رئيسي : "كيرل آخركف_
.  3"في برديد مستول الكتابة بنوعيها اليدكية كالتعبتَية

                                                   

.8: ـ، ص1984، (ط.د)، دار الرشيد، دمشق، (نشأتو، قواعده، مفرداتو، بسريناتو)أبضد قبٌش، الإملبء العربي: ينظر 1  
.106: فهد خليل زايد، أساليب تدريس اللٌغة العربية ػ بتُ الدهارة كالصٌعوبة ػ، ص 2  

.الدرجع نفسو، الصفحة نفسها 3  
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، على أف (الحركؼ)الإملبء برويل الأصوات الدسموعة الدفهومة إلى رموز مكتوبة : "كفي تعريف آخر_
.  1" اللٌفظ كظهور الدعتٌ الدرادلاستقامةتوضع ىذه الحركؼ في مواقعها الصٌحيحة من الكلمة كذلك 

     كخلبصة القوؿ أفٌ الإملبء ىو قدرة الفرد على الدطابقة بتُ الصٌورة الصٌوتية أك الصٌورة الدرئية 
.  أك الصٌورة الدخزكنة في الذىن للوحدات اللٌغوية الدستهدفة مع صورىا الخطيٌة (البصرية)

 تذكر معاجم اللٌغة العربية أفٌ الخطٌ كالكتابة كالتحرير كالرٌقم كالسٌطر كلها بدعتٌ كاحد :الخخّ : 2 ػ2
  ىو الكتابة بالقلم" لغة"نقل الأفكار من عالم العقل إلى عالم مادم على الورؽ، فالخطٌ : كتعتٍ

.  2،كالخطٌ الطٌريق الطٌويل(كتبو)كخطٌ الرٌجل الكتاب من باب 

.  3"فنٌ برستُ شكل الكتابة كبذويدىا لاضفاء الصٌبغة الجماليٌة عليها: "كالخطٌ في عرؼ التًبويتُ يعتٍ

كتابة الحركؼ العربية الدفردة كالدركٌبة، بصورة حسنة بصيلة حسب : "      أمٌا عند الخطاٌطتُ فمفهومو
.  4"الأصوؿ كالقواعد التي كصفها كبار من عرفوا ّٔذا الفنٌ 

القواعد الذندسية لكتابة الحركؼ كي تكوف حسنة الشٌكل إفرادنا : "كعيرٌؼى كذلك في تعريف آخر بأنوٌ
.  5"كتركيبنا

 على ما في نفس الدالةتصوٌر الألفاظ  (لسطوطة)     كىكذا يتوضٌح أفٌ الكتابة حركؼ مكتوبة 
الإنساف، أم الوسيلة الأكثر ثباتنا كاًستمرارنا، كمن ىنا تبدك خطورة دكر الخطٌ في عملية النٌقل 

.  الفكرم، إذ إفٌ سوءىهي قد يضيع دلالات  الألفاظ فيطمس معالم الحقائق كالأفكار

لو تعريفات متعدٌدة كلكن تهدؼ أغلبها إلى الدعتٌ ذاتو كمن بتُ ىذه : التعبير الكتابي: 3 ػ2
:  التعريفات

                                                   

.20: ، ص(ت.د)، (ط.د)سمتَة صبٌي سعدية، الواقع الإملبئي لتلبميذ الصٌف الخامس، دار الدعارؼ، الإمارات،  1  
.201: راتب فاسم عاشور، لزمٌد فؤاد الحوامد، فنوف اللٌغة العربية كأساليب تدريسها ػ بتُ النٌظرية كالتٌطبيق ػ، ص 2  

.120: فهد خليل زايد، أساليب تدريس اللٌغة العربية ػ بتُ الدهارة كالصعوبة ػ، ص 3  
.الدرجع نفسو، الصٌفحة نفسها 4  

.8: ، ص(نشأتو، قواعده، مفرداتو، كبسريناتو)أبضد قبٌش، الإملبء العربي 5  
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ىو طريقة الكتابة، أك طريقة الإنشاء، أك طريقة اًختيار الألفاظ كتأليفها للتعبتَ عن الدعاني قصد "_ 
 الأفكار لأداءأك نظم الكلبـ كتأليفو . كىو الصٌورة اللٌفظية التي يعبٌر ّٔا عن الدعاني. الإيضاح كالتأثتَ

.  1"كعرض الخياؿ، أك ىو العبارات اللٌفظية الدنسٌقة لأداء الدعاني

   قدرة الإنساف على أف يتحدٌث في طلبقة كانًسياب ككضوح، كأف يكتب : "كعرٌؼ كذلك بأنوٌ_
في قوة ككضوح، كدقٌة كحسن عرض، عمٌا لغوؿ بفكره كخاطره كما يدكر بدشاعره كإحساسو كلٌ ذلك 

.  2"في تسلسل كتلبزـ كانًسجاـ كترابط في الفكرة كالأسلوب

حركؼ، كعلبمات )ىو قدرة الإنساف على اًستخداـ الرٌموز الدصوٌرة بأشكالذا : "كفي تعريف آخر_
.  3"لتعبتَ عن أفكاره كمشاعره كحاجاتو (ترقيم كرسومات، كصور

      ىو إفصاح الإنساف بلسانو أك قلمو عمٌا  "(التحريرم)التعبتَ الكتابي أك  :كمن تعريفاتو أيضنا_
        في نفسو من أفكار كمعافو على أف يكوف ذلك بلغة صحيحة كأسلوب بصيل يشيع السٌركر 

.  4"في النٌفس

       كمن خلبؿ ىذه التعريفات يتوضٌح أفٌ لكل فرد أسلوب بزاطب أك كتابة خاص كىو طريقتو 
     في التٌفكتَ كالشٌعور كالتٌواصل مع الغتَ، كنقل ما ينتجو في صور لغويةٌ خاصة، كفي ذلك لػتاج 

  5. كأيضنا قوة الإرادةالانفعاؿقوة الإدراؾ، كقوة : إلى قدرات بسثل في

:   ػ أغراض الكتابة3

كالكتابة .      تعتبر الكتابة الدهارة اللٌغوية الرابعة، بيد أنٌّا الدهارة الإنتاجية الثانية بعد مهارة الكلبـ
ليست مقصورة على بصاؿ الخطٌ كصحة الإملبء، كلكنٌها تشمل أنشطة كثتَة منها اًختيار موضوع 

                                                   

.17: لزمٌد أكلحاج، دليل تقنيات التٌواصل كمهارات التٌعبتَ كالإنشاء، ص 1  
.218: براىيم لزمٌد عطا، الدرجع في تدريس اللٌغة العربية، صإ 2  

.217: خليل عبد الفتاح بضاد، اًستًابذيات تدريس اللٌغة العربية، ص 3  
، الألعية، الدعوٌقات، البرامج التعليمية)فراس السليتي، فنوف اللٌغة .77: ـ، ص2008، 1:، عالم الكتب الحديث، الأردف، ط(الدفهوـ 4  

.16: لزمٌد أكلحاج، دليل تقنيات التٌواصل كمهارات التٌعبتَ كالإنشاء، ص: ينظر 5  
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كالكتابة أرقى مهارات اللٌغة كغاية . التعبتَ، كتنظيم الأفكار كعرضها، كسلبمة اللٌغة كبصاؿ الأسلوب
تعلٌمها كتعليمها، كيتطلب إتقانّا كقت أطوؿ من إتقاف الدهارات الأخرل؛ لأفٌ ذلك يتطلٌب إتقاف 

معظم فنوف اللٌغة كعلومها، كبخاصة الخطٌ الإملبء كالصٌرؼ كالنٌحو كالبلبغة، مع قدر كاؼو من الثٌقافة 
:  1كمن أىداؼ كأغراض الكتابة الآتي. الأكادلؽية كالثٌقافة العامة

 تعدٌ الكتابة كسيلة مهمٌة من كسائل التٌواصل اللٌغوم بتُ الأفراد : 2الكتابة كسيلة للتّواصل: 1 ػ3
كالكتابة ّٔذا الدفهوـ بسثٌل صورة . في آّتمع الواحد، ككسيلتو لتواصل أفراده مع آّتمعات الأخرل

.  آّتمع النٌاطق باللٌغة لأنّا كسيلة لنقل أفكاره كثقافتو كعلومو إلى الأمم كآّتمعات الأخرل

كذلك من خلبؿ التدرٌب على رسم الحركؼ : اكِتساب مهارات الكتابة الصّحيحة: 2 ػ3
.  كالكلمات رسمنا صحيحنا مطابقنا لدا اتًفق عليو أىل اللٌغة من أصوؿ فنيٌة بركم ضبط الكتابة كسرعتها

        كالتي منها رسم الكلمات الدهموزة أك الدختومة بالألف : تذليل الصّعوبات الإملائية: 3 ػ3
أك الكلمات التي تضمن بعض حركفها أصواتنا قريبنا من أصوات حركؼ أخرل، كغتَىا من مشكلبت 

.  الكتابة الإملبئية

كذلك بتزكيد الفرد بدعلومات ترفع مستول برصيلو العلمي كرصيده : تنمية الرّصيد المعرفي: 4 ػ3
.  الثٌقافي كذلك من خلبؿ ما تتضمنو القطع الدختارة من ألواف الخبرة كمن فنوف الثٌقافة كالدعرفة

 فالكتابة تساىم كبشكل كبتَ على برستُ خطٌ الفرد لشاٌ يساعد : جودة الخخّ ككضوحو: 5 ػ3
.  على بذويده بالدمارسة كالتمكٌن من قراءة الدفردات كالتًاكيب اللٌغوية كفهم معانيها فهمنا صحيحنا

 

 

                                                   

.228: خليل عبد الفتاح بضاٌد، اًستًابذيات تدريس اللٌغة العربية، ص 1  
.38: ، ص(7)عبد العزيز بن ابًراىيم العصيلي، عبد الربضن ابًراىيم الفوزاف، اللٌغة العربية: ينظر 2  
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  كذلك من خلبؿ تربية العتُ عن طريق الدلبحظة: 1تحفيز قدرة الحواس كالعضلات: 6 ػ3
كا﵀اكاة كتربية الأذف بتعويد الفرد حسن الاستماع، كجودة الإنصات، كبسييز الأصوات الدتقاربة لبعض 

.  الحركؼ، كتربية اليدٌ بالتمرين لعضلبتها على إمساؾ القلم، كضبط الأصابع، كتنظيم حركتها

     كذلك بددٌ الفرد بحصيلة من الدفردات كالعبارات التي تساعده : 2تنميّة الرّصيد اللّغوم: 7 ػ3
.  على التعبتَ الجيٌد مشافهة ككتابة

كذلك من خلبؿ تذكٌر الكلمات الصٌعبة كتفستَىا كفهم مضموف : تنمية مهارات التفكير: 8 ػ3
القطعة الدكتوبة كتطبيق الدهارات الكتابية في الدواقف اللٌغوية كالتمييز بتُ الحركؼ الدتشأّة في الرٌسم 

.  كالنٌطق

إفٌ الكتابة تربط الإنساف بتًاثو العريق من خلبؿ ما ديكًفى من كتب : 3المحافظة على التّراث: 9 ػ3
كلسططات برفظ حضارات الأمم كتنقلها من جيل إلى آخر كما أفٌ الجماؿ الفتٍ للخطٌ العربي الذم 

رى بو ملوؾ العجم يظهر صورة  الحضارة الإسلبمية .  افًتخر بو ملوؾ العرب كّٔيً

  لو فاخرتنا الدلوؾ الأعاجم بأمثالذا لفاخرناىم بدا لنا : "     كفي ذلك قاؿ الدأموف الخليفة العباسي
"  من أنواع الخطٌ؛ يقرأ في كلٌ مكاف؛ كيتًجم بكلٌ لساف، كيوجد مع كلٌ زماف

فالكتابة تعوٌد الفرد على التٌجمل بالصٌدؽ كالأمانة : 4تدعيم المبادئ كالقيم الخلقية: 10 ػ3
.  كالتعاكف، ككذلك الصٌبر كالجىلىدٍ كالدركنة في بصيع الأعماؿ

كذلك من خلبؿ مسالعة الكتابة في تربية بعض القدرات الفنية : 5تنمية الذّكؽ الفنّي: 11 ػ3
 كحسن الذٌكؽ، كالدقصود بجماؿ الانتباهكالعقلية، كإدراؾ الجماؿ، كصحة الحكم، كدقة الدلبحظة كقوة 

                                                   

.9: ، ص(ت.د)، (ط.د)عبد العليم ابًراىيم، الإملبء كالتًقيم في الكتابة العربية، مكتبة غريب، الفجالة، : ينظر 1  
.8: الدرجع نفسو، ص 2  

.248: خليل عبد الفتاح بضاٌد، اًستًابذيات تدريس اللٌغة العربية، ص: ينظر 3  
.229: الدرجع نفسو، ص 4  

.123: فهد خليل زايد، أساليب تدريس اللٌغة العربية ػ بتُ الدهارة كالصعوبة ػ، ص: ينظر 5  
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الخطٌ أمر لو تأثتَ على القارئ، كليس الجماؿ ىنا ما لػويو من إبداع بل الجماؿ ىنا يقصد بو ما 
.  يتجلى في تناسق الكلمات كانًسجاـ الحركؼ كتلبؤـ الدسافات كمراعاة الذوامش كما إلى ذلك

فلقد أثبت أفٌ برليل خطٌ اليد، ىو أسلوب لإبراز شخصية الفرد : 1تعرّؼ شخصية الفرد: 12 ػ3
لشثلٌة في لغتو كالتي لؽكن أف تيعبٌر عن سلوكو آّتمعي كأساليب تفكتَه كعاداتو في عملو كالطٌرؽ 

ا﵀تملة لدعرفة علبقاتو أك تصرٌفاتو مع الآخرين، كما أفٌ برليل خطٌ الفرد قد ينبئي عن بعض مشاكلو 
 أسباب بزلف بعض الأفراد في إحراز تقدٌـ مقبوؿ في الكتابة كاكتشاؼ. النٌفسية كالدسالعة في حلٌها

كبحث أساليب العلبج كما تساىم الكتابة أيضنا في كشف بعض الجرائم لأفٌ الخطٌ سمة لشيٌزة بتُ 
ا تغتَه .  النٌاس فكلٌ لو خطٌو الخاص كالدختلف، كإف حاكؿ جاىدن

     عن طريق الكتابة يتمكٌن الفرد : 2الكتابة كسيلة التعبير عن المشاعر كالأحاسيس: 13 ػ3
من التعبتَ عن الأفكار كالخواطر النٌفسية كنقلها إلى الآخرين بطريقة جذابة كمثتَة بأسلوب بصيل 

.  يتًجم فيو الفرد حقيقة إحساسو بذاه الأشياء من حولو

من العادات الحسنة التٌي يكتسبها الفرد من خلبؿ لشارسة الكتابة : 3تعويد العادات الحسنة: 14 ػ3
.   الاتزاف كالدوازنة ككالانتباهالنٌظاـ كالتًٌتيب كالنٌظافة كدقة الدلبحظة 

  إفٌ النٌص الدكتوب كحدة متكاملة ييدرٌبي من خلبلو : 4تحقيق التّكامل بين المهارات: 15 ػ3
. على القراءة كالتعبتَ كالإملبء كالقواعد؛ كمن ىنا يبرز دكر الكتابة في الجمع بتُ الدهارات كتكاملها

 في مواقف الحياة، كلذلك كاف لابدٌ من ربط فركع اللٌغة العربية الاستخداـلأفٌ اللٌغة كحدة تامة في 
.  ببعضها

                                                   

.249: خليل عبد الفتاح بضاٌد، اًستًابذيات  تدريس اللٌغة العربية، ص 1  
.217: الدرجع نفسو، ص 2  

. 214: راتب قاسم عاشور، لزمٌد فؤاد الحوامد، فنوف اللٌغة العربية كأساليب تدريسها ػ بتُ النٌظرية كالتٌطبيق ػ، ص: ينظر 3  
.44: لزمود أبضد السٌيد، الدوجز في طرائق تدريس اللٌغة العربية، ص: ينظر 4  
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تربوية، كخلقية : كمن ىذه الأىداؼ يتبتُ أفٌ مهارة الكتابة تتكفٌل بتحقيق أغراض جليلة       
.  كفنيٌة، كلغوية

:  ػ خصائص مهارة المعلّم الكاتب الجيّد4

     إفٌ للخطٌ مكانة سامية في لراؿ التعليم فهو من كسائل التعبتَ الكتابي، كمثل جيٌد في تيستَ 
الأداء كصدؽ الإبانة عن أفكار الكاتب مثل التعبتَ الجيٌد كالخطٌ الدشوٌه الردمء، لا يبتٌُ مقاصد 

الكاتب، ككثتَنا ما يطمس معالدها أك ينحرؼ ّٔا عن كجهها الصٌحيح كمثلو مثل التعبتَات الدلتوية 
     كالأساليب الركٌيكة التٌي تضجر القارئ أك السٌامع كتنأل ّٔما عن الفهم الدقيق الدطلوب، كىو 

من ضركريات الحياة الدتحضٌرة كتبدك ألعية الخطٌ عند الدعلٌم عندما يكتب على السٌبورة، فلب شكٌ أفٌ 
كحتٌى يتمكٌن الدعلٌم . بصاؿ الخطٌ ككضوحو يشرح صدر الدتعلٌم كييسٌر لو قراءة كنقل ما كتب معلٌمو

ا كلذلك خصائص لشيٌزة توضٌح فيما يلي :  من برقيق ذلك الجدير بت أف يكوف كاتبنا جيٌدن

كذلك بأف يلتزـ الدعلٌم أثناء الكتابة كخاصة على السٌبورة كضوح الخطٌ : 1كضوح الخخّ كجمالو_
فذلك لشاٌ ييسٌر على الدتعلٌمتُ الفهم كالاستيعاب بالإضافة إلى عدـ إزعاج الدعلٌم بتكرار توضيح ما 

أمٌا الجماؿ فتلك ىبة من ا﵁ لزظوظ الدعلٌم الذم اتًٌصف ّٔا، كتظهر في خصائص . كتبو للمتعلٌمتُ
ينبغي مراعاتها كىي النٌظافة كالنٌظاـ كانًسجاـ الحركؼ كالتٌناسق في أكضاع الكلمات كأبعادىا؛ فجماؿ 

.  الخطٌ يزيد من ىيبة الدعلٌم كمكانتو في نظر تلبميذه

من مواصفات الدعلٌم حسن الكتابة السرعة كذلك بالاستًساؿ في الكتابة : 2السّرعة في الكتابة_
على أف لا تكوف سرعة مفرطة مبالغ فيها، كالتزاـ ىذا يكوف خاصة خلبؿ التٌفاعل التٌواصلي بتُ 

.  الدعلٌم كالدتعلٌمتُ، أم يتخلٌل الحوار كالدناقشة

                                                   

.215: راتب قاسم عاشور، فنوف اللٌغة العربية كأساليب تدريسها ػ بتُ النٌظرية كالتٌطبيق ػ، ص 1  
.211: الدرجع نفسو، ص 2  
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أف يراعي الدعلٌم أثناء الكتابة اًختيار القلم الدناسب لذلك مع العمل على تسطتَ : تهيئة الوسائل_
.  السٌبورة كا﵀افظة على نظافتها

      الدفركض على الدعلٌم أف يسعى قبل دخولو الصٌف إلى ترؾ كل ما يعيشو : 1التهيئة النّفسية_
.  في حياتو كراء ظهره كتهيئة نفسو أثناء الكتابة باختيار الوقفة الصٌحيحة

كالدقصود بت تناسق الحركؼ داخل الكلمة كتناسق الكلمات في النٌص الدكتوب أثر : 2لإتقافا_
.  على القارئ؛ لأنٌّما يعكساف شخصيٌة الدعلٌم، كلؽكن الاعتماد في ذلك على الذكؽ كملبحظة العتُ

تتٌصف لغة الكتابة . 3علبمات التًقيم كالفقرات كالذوامش: توظيف العلامات الشّكلية للكتابة_
بأنٌّا لغة جامدة لا تستطيع نقل النٌبر كالتنغيم كالحيويةٌ التي تصاحب لغة الكلبـ، كما أفٌ الدتحدٌث 
يستطيع أف يقف طبقنا للمعتٌ الذم يعبٌر عنو، كلكن الدتعلٌم القارئ لا يستطيع أف يقف في الدكاف 

.  الذم أراده الدعلٌم الكاتب إف لم بذد ما يرشده في ذلك

 الدعلٌم الدٌقة في الكتابة بدراعاة القواعد الإملبئية بالتزاـكذلك : مراعاة القواعد النّحوية كاللّغويةّ_
.  كاملة مع التًكيز على قواعد النٌحو لأفٌ أثرىا كاضح كمهم في اللٌغة العربية الفصحى

كىذه الخاصية تعتمد على مهارات التفكتَ كمن كاجب الدعلٌم الكاتب : توليد الأفكار للكتابة_
.   كالتقدير كالذيبةالاحتًاـالتميٌز ّٔا، لأنوٌ بذلك يثبت قدراتو لدتعلٌميو فيكتسب 

من لػيط بالدوضوع أثناء الكتابة كيتم عن طريق " الكاتب النٌاجح"الدعلٌم : الإحاطة بالموضوع_
ترتيب الأفكار مع عرضها بدقٌة كشموؿ بتوظيف ألفاظ دقيقة كمصطلحات متخصٌصة في تعابتَ 

.  سليمة كمناسبة مراعية مقتضى الحاؿ

                                                   

.211: راتب قاسم عاشور، فنوف اللٌغة العربية كأساليب تدريسها ػ بتُ النٌظرية كالتٌطبيق ػ، ص.  1  
.164،163: عبد ا﵁ علي مصطفى، مهارات اللٌغة العربية، ص: ينظر 2  

.169: الدرجع نفسو، ص 3  



(دراسة نظرية)              خصائص المهارات اللّغوية الفعالة لدل المعلّم                  الفصل الأكّؿ      

 

76 

 

ليكوف للمكتوب قيمة كليجد قبولان لدل الدتعلٌم، لغب أف : 1اِعتماد المنطق أك الأدلّة كالبراىين_
     يعتمد الدعلٌم على شواىد تثبت كتؤيٌد ما يكتبو لأفٌ ذلك سيبسط كييسٌر الفهم كتقبل الدعلومة 

.  من قبل الدتعلٌمتُ

الدعلٌم الكفء ىو الذم يعرؼ متى يوظٌف خبراتو كبذاربو السابقة في كتاباتو : التجارب كالخبرات_
.  الدستقبلية كعليو تتوسٌع معارفو كيستدرؾ كيصوٌب زلاتو السٌابقة

     يعمل " القارئ الجيٌد"ك" الدستمع الجيٌد"إفٌ الدعلٌم : 2تدكين الملاحظات كتقييم ما يكتب_
" العمليٌة التٌواصلية"على تدكين الدلبحظات أثناء الدناقشة كا﵀اكرة الدائرة بينو كبتُ الدتعلٌمتُ أم أثناء 

       كذلك لشاٌ ييسٌر عليو كتابة ما يفيد كتقييمو حتٌى يصوٌب كيستدرؾ ما قد يكوف عائق يعيق الدتعلٌم 
.  على الكتابة براحة

ىنا على الدعلٌم أف يلزـ الكتابة باللٌغة العربية الفصحى كذلك مع مراعاة : 3اللّغة العربية الفصحىّ _
  مستول الدتعلٌمتُ، كبذنٌب اللٌغة العامة أك اللٌهجة ا﵀ليٌة لأفٌ ذلك سيحطٌ من مكانة الدعلٌم كيقلٌل 

.  من شأنو في نظر الدتعلٌمتُ

ىو من يعتمد لشارسة الكتابة خلبؿ الحصص التعليمية " الكاتب النٌاجح"الدعلٌم : ممارسة الكتابة_
.  كخاصة على السٌبورة

 ىامة، كىذه كإقناع القارئ كمناقشتو، كإقامة الحجة إستًابذية      فالكتابة تفرض تطوير عمليات 
كلعلٌ ىذه . على ما يقاؿ كالشٌرح، كالبياف، كالتوضيح، كىذا بواسطة الحوار الدوضوعي كالحديث البناء

العمليات إذا ما تكررت بصورة مستمرة تنمو كتتطوٌر عند الدعلٌم كما عند الدتعلٌم فتصبح مهارة 
.   كتصبح عادة متأصلة فيهما

                                                   

.172: عبد ا﵁ علي مصطفى، مهارات اللٌغة العربية، ص: ينظر 1  
.173: الدرجع نفسو، ص 2  

.233،232: ، عالم الدعرفة، ص(ألعيتها، مصادرىا، كسائل تنميتها)أبضد لزمٌد معتوؽ، الحصيلة اللٌغوية : ينظر 3  
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: الخلاصة  

لذا لؽكن التٌمييز بتُ مظهرين .  عملية تفاعليٌة بتُ طرفتُكالاتصاؿ، اتصاؿ      تعتبر اللٌغة كسيلة 
 كالقراءة، كيرسلها الاستماع؛ فالإنساف يستقبل الأفكار خلبؿ كالإرساؿ الاستقباؿلغويتُ بارزين كلعا 
ا . بالتٌحدث كالكتابة         كإكساب النٌاشئة ىذه الدهارات اللٌغوية مظهر علمي تربوم يلقى مزيدن

، كلا 1" تتكامل مع بعضها البعضالاتصاليكالدهارات اللٌغوية في الددخل . " في أياٌمنا ىذهالاىتماـمن 
فواصل كلا حدكد بتُ اًستعمالاتها، كذلك لأفٌ الوحدة العضوية للٌغة قائمة، كبذزئتها عمليٌة غتَ طبيعية 
إلٌا بالقدر الذم يؤكٌد مهارات لغوية معيٌنة، كلػقٌق إتقاننا لتلك الدهارات، فهي تتشابك بطريقة تؤدم 

 الدطلوبة، كبأسلوب لغعلها تبدك من خلبؿ الدمارسة كالسٌياؽ على أنٌّا الاتصاليةإلى إلصاز الدهمة 
.  تستخدـ  بشكل طبيعي، كلتحقيق أىداؼ ذات معتٌ في حياة الفرد

، فأثره في تعليم كتعلٌم القراءة 2       فالاستماع مثلبن إلٌظا بذرم بو معظم عمليات التعليم كالتعلٌم 
ا، كلا شك أفٌ في إلعالو يشكٌل ض فنا في القراءة لدل الدعلٌم لذذا لا بدٌ أف يتمكٌن الدعلٌم عكاضح جدن

من إتقاف آدابو، كيعمل على تلقتُ ىذه الدهارة لتلبميذه بالدرانة، كما أفٌ التٌحصيل القرائي الدتنوعٌ 
لؽكٌن الدتعلٌم من الدٌقة في الحديث، فالعلبقة مثلبن بتُ الاستماع كالدهارات اللٌغويةٌ الأخرل علبقة 

كفي ضوء ىذا لا لؽكن أف نعزؿ مهارة عن باقي الدهارات اللٌغويةٌ أك عن السٌياؽ الذم . تكامل
كىذا ما لغعل للمهارات اللٌغويةٌ في الدوقف التٌواصلي طبيعة كخصائص ككظائف، فضلبن . تستخدـ فيو

.  عن نوع العلبقة بتُ ىذه الدهارات

 

 

 

                                                   

.182: رشدم أبضد طعيمة، الدهارات اللٌغوية ػ مستوياتها، تدريسها، صعوباتها ػ، ص: ينظر 1  
.137: عبد آّيد عيساني، اللٌغة بتُ آّتمع كالدؤسسات التعليمية، ص: ينظر 2  
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:  الأسس المنهجية للدّراسة في جانبها الميداني: أأًّ    

: تمهيد  

      من ابؼعلوـ أفّ بقاح العمليّة التعليمية في أي نظاـ تعليمي يعتمد على مدى فعالية مدخلات 
ىذا النّظاـ وىي كثتَة، وبيثّل ابؼعلّم الذي يراعي اِستعدادات التلاميذ وقدراتهم وميوبؽم 

أحد أىمّ تلك ابؼدخلات باعتباره عنصراً أساسيًا في العمليّة التعليميّة، إذ بقاحها يتوقف ...ومواىبهم
على بقاح ابؼعلّم في خلق التّواصل مع ابؼتعلّم وبدا أفّ اللّغة العربية الوسيلة لتحقيق ذلك لأنّّا أداة تلقي 

    ابؼعرفة، وأداة التفكتَ ورمز بذسيده،كما أفّ بؽا علاقة وطيدة بابؼوقف السيكولوجي، فهي متّصلة 
مع علم النّفس ومع علم الاجتماع ومع الفكر والثقافة، كما تعتبر اللّغة القومية لأبناء الأمّة العربية 
بصيعهم وأيضًا اللّغة الربظية في الأقطار العربية كلّها، وأفّ التدريس بها يبدأ منذ نعومة الأظافر حتى 

نّاية ابؼرحلة الثانوية بل حتى نّاية ابؼرحلة ابعامعية في أغلب التّخصصات؛ لذلك فقد أضحى لزامًا 
النّهوض باللّغة العربية وبرستُ أساليب تدريسها وعليو فمهما تعدّدت الكتب وابؼؤلفات، ومهما 

تطوّرت الطّرؽ لتدريس اللّغة فلابدّ من ابؼعلّم الكفء ابؼتمرّس لتعليمها وخلق التّواصل إذ النّجاح     
في ذلك يبتٌ على مدى فعاليتو بالدرجة الأولذ، وللتأكّد من ذلك كاف من الضروري القياـ بابعانب 

ومعلّم اللّغة العربية    . ابؼيداني لتبياف مدى كفاءة ابؼعلّم في بذسيد ابؼهارات اللّغوية للتّواصل مع ابؼتعلّم
 .  1في الطّور ابؼتوسط ىو الأبموذج ابؼختار بؽذه الدّراسة

 :  ـ تحديد المشكلة1

       تزايدت الشّكوؾ في ىذه الأياّـ من ضعف التّلاميذ في مستوياتهم اللّغوية التي في تزايد مستمر 
وتعاظمت في السّنوات الأختَة، فقد انِطلقت صيحات كثتَة في الصّحافة والنّدوات وابؼؤبسرات 

"  والمحاضرات، وفي الأوساط التًبوية ابؼختلفة وىنا، وفي ىذا المجاؿ قاؿ الدكتور طو حستُ في كتابو 

                                                   
. 39: ، ص(ندوة اللّغة العربية والتعليم)أبضد علي كنعاف، تدريس اللّغة العربية لغتَ ابؼختصتُ في جامعة دمشق، : ينظر 1  
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إنّك تستطيع أف بستحن تلاميذ ابؼدارس الثانويةّ : "عن ظاىرة الضّعف ىذه" في الأدب ابعاىلي
والعالية، وأف تطلب إليهم أف يصفوا لك في لغة عربية واضحة ما بهدوف من شعور وإحساس        

أو عاطفة أو رأي فلن تظفر منهم بشيء، ولن تظفر من أكثرىم بشيء فإف وجدت عند بعضهم 
 1"شيئًا فليس ىو مدينًا بو للمدرسة، وإبّما ىو مدين للصّحف والمجلات والأندية السّياسية والأدبية

أجل، الصّورة الآف تتكرّر ولكن بشكل أوضح، فإف وجدت عند بعضهم شيئًا فهو مدين بو لعالد 
التقنيات ابغديثة من حاسوب وتلفاز وأطباؽ اِصطناعية وشبكات اتِّصاؿ إلكتًونية كالإنتًنيت وغتَ 

فالإنساف ليس بحاجة إلذ شواىد تربوية أو إحصاءات لكي يستنتج أفّ مستوى تعلّم اللّغة . ذلك
العربية في اِبكدار مستمر، وإفّ ابعامعات ودور ابؼعلّمتُ يتخرجّ منها سنوياً أعدادًا ضخمة بفن يفتًض 

 . أنّّم بـتصوف بتعليم اللّغة العربية ومع ذلك تزداد نسبة الأميّة اللّغوية سنة بعد سنة عند ىؤلاء

      لقد أصبحت لغتنا العربية مهجورة، فالنّاطقوف لا يكتًثوف بها بل ينفروف من قواعدىا وتراكيبها 
حتى صار ابؼتعلّموف لا يعرفوف تركيب بصلة عربية سليمة السّكنات وابغركات، والأسوأ من ذلك أفّ 

بعض طلبة ابعامعات في أقساـ اللّغة العربية وآدابها لا يدركوف فصاحة القوؿ، ولسانّم يلحن 
 . ومعارفهم اللّغوية على كل ابؼستويات لا تتناسب وشهادتهم ابعامعية

والسؤاؿ ابؼطروح ىنا، إذا كاف ىذا لدى طلبة ابعامعة، فكيف ابغاؿ بتلاميذ الأطوار الأخرى 
أمّا بالنّظر إلذ الواقع ابؼدرسي، وإلذ ابؼؤسسات التًبوية فالعجز واضح . ؟(الإبتدائي، ابؼتوسّط الثاّنوي)

وجلي في بؾاؿ تعليم اللّغة العربية حتى أفّ حصّة اللّغة العربية في ابؼدارس أضحت مثل حصة اللّغة 
الأجنبية، وابؼلاحظ أفّ ىناؾ اتفاؽ بتُ ابؼربّتُ ومدرّسي اللّغة العربية على أفّ ابؼتعلّم لا يعرؼ لغتو  

 ... ولا بوسن اِستعمابؽا وينظر إليها نظرة ابِغمل الثقيل والواجب ابؼفروض

 

                                                   
. 8:ـ، ص1933، 3:طو حستُ، في الأدب ابعاىلي، مطبعة فاروؽ، القاىرة، ط 1  
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 : وعليو فالتساؤؿ ابؼطروح ىنا

ىل معلّم اللّغة العربية يتقن ابؼهارات اللّغوية ومتمكّن منها حتى يعلمها للمتعلّم أـ أنوّ سبب        
 من أسباب ىذا الضعف والعجز اللّغوي لديو؟ 

 :  ـ أهميّة الدّراسة2

     تكتسب الدّراسة أبنيتها من أبنيّة اللّغة العربية ذاتها، وفي ىذه الدراسة لن استًسل في ابغديث 
عن أبنيّة اللّغة بوجو عاـ، وإبّما سيتمّ التًّكيز على مكانتها في التّدريس باعتبارىا أىمّ الرّوابط ابؼعنوية 

التي تربط الفرد البشري بغتَه من النّاس لأفّ اللّغة ىي أوّلًا واسطة التّفاىم بتُ النّاس، وثانيًا آلة 
 . 1التّفكتَ عند الفرد، وثالثاً واسطة نقل الأفكار من الآباء للأبناء، ومن الأسلاؼ للأخلاؼ

      ولغتنا العربية ىي اللّغة القومية التي نعتزّ بها، وىي الوعاء الذي بوضن تراث أمّتنا ويربط بتُ 
ماضيها وحاضرىا ومستقبلها، وىي عنواف الشّخصيّة العربية ودليل وجودىا ورمز كيانّا ومبعث قوّتها 

واِستمراريتها على الرغم من سياسات ابؽيمنة الاستعمارية وفرض اللّغات الأجنبية بديلًا عنها، ويكفينا 
 . فخراً أنّّا لغة القرآف الكريم، وتراثنا ابػالد، وأنّّا الدّعامة الكبرى لبقاء ىذه الأمّة ووحدتها

     ونظراً للمكانة ابؼرموقة التي برظى بها اللّغة العربية، فإنوّ من الواجب أف تظل في مكانتها وقوّتها 
فعلى ابؼعلّم أف يكوف متمكّنًا من اللّغة ومهاراتها حتى . وفصاحتها على لساف  كلّ معلّم وكلّ طالب

 . يكوف عوناً للمتعلّم  على الفهم والتّذوؽ والتعبتَ والمحادثة والكتابة والاستماع والقراءة

 : والسؤاؿ الذي يطرح نفسو ىنا

؟  . ما واقع ابؼهارات اللّغويةّ وتطبيق خصائصها عند معلّمي اللّغة العربية في مدارسنا اليوـ

 : وللإجابة على ىذا السؤاؿ لابدّ من إجراء بحث علمي بيكّن من تعرّؼ

                                                   
.105:، ص(بؾلة اللّغة الأـ)، غةنواؿ زلاؿ، تعليم اللّ :  ينظر 1  
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واقع ابؼهارات اللّغويةّ لدى معلّمي اللّغة العربية وبالتالر الإشارة إلذ الاىتماـ بتكوين لغة ابؼعلّمتُ _
 . (اِستماعًا، إلقاءً، قراءة، كتابة): حتى يكونوا أكفّاء

الوقوؼ عند ابؼشكلات التي تعتًض سبيل برقيق الأىداؼ ابؼنشودة من معلّم اللّغة العربية والعمل _
 . على تذليلها

 . تقدّـ معلومات إحصائية برليلية حوؿ موضوع الدّراسة_

 . ابغديث عن اللّغة العربية وسيلة التّواصل بتُ ابؼعلّم وابؼتعلّم_

تناوؿ بؿوراً مهمًا من بؿاور العمليّة التعليميّة التعلّمية وىو ابؼعلّم الذي يلعب دوراً كبتَاً في تكوين _
 .لغة ابؼتعلّم بكل ما برملو ىذه اللّغة من سلبيات وإبهابيات

 :  ـ أهداف الدّراسة3

والتي من أجلو وُجدت من أصلها، وبؼا كاف " التعليميّة التعلميّة"ا كاف التّلميذ ىو بؿور العملية      لد
الاعتقاد بأفّ بموّه وتطوّره العلمي والفكري لن يتحقّق إلّا برعاية كاملة توفّر لو، لأفّ الأساس الأوّؿ 
للتعليم إبّما ىو عمليّة إعداد ابؼتعلّم للمشاركة في تقدّـ المجتمع الذي ىو عضو فيو ونتاج ذلك فأيّ 
ضعف أو عجز يعاني منو ابؼتعلّم فإفّ ابؼلاـ فيو بالدّرجة الأولذ ىو ابؼعلّم باعتباره من يوصل العلم 

وعليو فإفّ ىذه الدّراسة تهدؼ إلذ ما ... فهو من يعتُ ويشرؼ ويوجو ويرشد. وابؼعرفة إلذ ابؼتعلّم
 : يلي

 .إلقاء الضوء على واقع ابؼهارات اللّغويةّ لدى معلّمي اللّغة العربية_

 . دور ابؼهارات اللّغوية في تعزيز التّواصل والتّفاعل بتُ ابؼعلّم وابؼتعلّم_

 . ابغديث عن إمكانيات اللّغة العربية وقدراتها على تذليل صعوبات التّواصل بتُ ابؼعلّم وابؼتعلّم_

 : تشخيص الأسباب الكامنة وراء ظاىرة الضّعف والعجز اللّغوي لدى ابؼتعلّم وىل ىذا يعود إلذ_
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 عدـ بسكّن ابؼعلّمتُ من إتقاف ابؼهارات اللّغوية والتمكّن من خصائصها . 
 ضعف مستوى ابؼرحلة الإبتدائية ما قبل الطّور ابؼتوسّط . 
 قلة خبرة وكفاءة القائمتُ على التّدريس. 
 سوء طرائق التدريس ابؼستعملة . 
 عدـ العناية بضرورة ابؼهارات اللّغوية في ابؼنهاج ابؼقرّر . 
 نقص تقنيات التدريس . 
 القراءة، التعبتَ الكتابي، التعبتَ الشّفوي: نقص حصص أنشطة . 

 . تقديم وصف موضوعي وبرليل بؼدى تطبيق معلّمي اللّغة العربية بػصائص ابؼهارات اللّغويةّ_

عرض لبعض ابؼقتًحات التي بيكن أف تسهم في تعزيز تطبيق خصائص ابؼهارات اللّغوية لدى معلّمي _
 . اللّغة العربية وتعالج ابؼشكلة والأسباب الكامنة وراء عدـ التّمكّن منها

 :  ـ المنهج المعتمد4

ابؼنهج ىو طائفة من القواعد العامة ابؼصوغة من أجل الوصوؿ      : "      ابؼفهوـ الاصطلاحي لو
، أي أفّ الوصوؿ إلذ ابغقيقة في العلم لا بيكن أف يكوف إلّا باتباع منهج بؿدّد 1"إلذ ابغقيقة في العلم

ىو الطّريق ابؼؤدي إلذ الكشف عن ابغقيقة في العلوـ بواسطة طائفة من القواعد العامة التي تهيمن "أو 
 . 2"على ستَ العقل وبردّد عملياتو حتى يصل إلذ نتيجة معلومة

      وىكذا بيكن القوؿ أفّ ابؼنهج ابؼعتمد في أي فرع من فروع ابؼعرفة الإنسانية ىو الطريقة التي 
يتبعها العقل في دراستو بؼشكلة ما من أجل الوصوؿ إلذ قانوف عاـ أو كشف حقيقة بؾهولة         

                                                   
.309:ـ، ص2010، (ط.د)برو بؿمّد، أثر التّوجيو ابؼدرسي على التّحصيل الدّراسي في ابؼرحلة الثانوية، دار الأمل، ابعزائر،  1  

.310:ابؼرجع نفسو ، ص 2  
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بغية زيادة ابؼعرفة واِستمرار التّقدّـ، ومساعدة الإنساف      ...أو البرىنة على صحة حقيقة معلومة
 . على التّكيف مع بيئتو والوصوؿ إلذ أىدافو وحلّ مشكلاتو

     وباعتبار ىذه الدّراسة تتناوؿ ظاىرة من بتُ الظواىر التعليمية التي برتاج إلذ الوصف والتحليل 
فابؼنهج ابؼتّبع فيها ىو ابؼنهج الوصفي التحليلي، وقد اسُتخدـ ابؼنهج الوصفي باعتباره يهتم بدراسة 

الوضع الراّىن للظاىرة ابؼوجودة في المجتمع ابؼدرسي، حيث قمت بدلاحظة الظاىرة كما ىي قائمة    
في ابغاضر بقصد تشخيصها وكشف جوانبها وبرديد العلاقات بتُ عناصرىا، وذلك بالوصف 

والتحليل والتّقويم للوقوؼ على ابؼعلومات ابغقيقية عنها أي الكشف عن الواقع كما ىو، ومثل ىذه 
ابؼمارسات بفاّ لا شك فيو قد تؤيد ابؼمارسات القائمة أو ترشد إلذ سبيل تغيتَىا بكو ما بهب أف 

تكوف عليو، وىذا بغية التّنبؤ والتّخطيط للمستقبل بفاّ يؤدي إلذ الزيادة في الكفاءة والرّفع من ابؼردودية 
 . كمِّا وكيفًا

 :      وخطواتو تتمثل في

اِختيار الظاّىرة ابؼراد دراستها، والقياـ بدراسة اِستطلاعيّة حوبؽا من أجل برديد مشكلتها وصياغتها _
 . صياغة علمية دقيقة تعتُ على التّخطيط لدراستها دراسة عميقة متكاملة

بذميع البيانات وابغقائق عن الظاّىرة ابؼطروحة للدّراسة اِعتمادًا على ابؼلاحظة ابؼباشرة وعلى إجراء _
ابؼقابلة الشّخصية والقياـ بثلاثة اِستبيانات الأوّؿ وُجو إلذ التلاميذ والثاني إلذ ابؼدرّستُ القائمتُ   

على تدريس مقرّر اللّغة العربية أمّا الاستبياف الثالث فوجو إلذ مفتشي أساتذة اللّغة العربية في الطّور 
 . ابؼتوسط، وذلك من أجل فهم ابؼشكلة وتكوين وجهة نظر معيّنة بكوىا

طرح الفروض التي تفسّر ابؼشكلة ونشأتها وتطوّرىا اِستنادًا على بؾموعة من ابغقائق والنّتائج الكافية _
ابؼعروفة قصد اِستكشاؼ ابعوانب الغامضة في الظاّىرة موضوع الدّراسة بهدؼ التّعرّؼ على ملابؿها 

 . وخصائصها وبرديد العوامل التي بريط بها لتشخيصها والعمل على حلّها
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التّحقق من ابؼعلومات المجتمعة حوؿ الظاّىرة بالوصف الدّقيق والتّحليل ابؼعمّق بؽا بغية اِستخلاص _
 . تعميمات ذات فائدة ومغزى يؤدياف إلذ تقدّـ ابؼعرفة

اِستخلاص النّتائج وفي ضوء ىذه الأختَة لابدّ من تقديم الاقتًاحات ابؼلائمة للنّهوض بابؼهارات _
وبؽذا فإفّ " إذا أخطأ الطاّلب يلاـ ابؼعلّم: "اللّغويةّ لدى ابؼعلّم وابؼتعلّم، منطلقة من شعار تربوي يقوؿ

أي ضعف أو عجز لغوي عند التلميذ يدعو للبحث عن الأسباب، بؽذا وانِطلاقاً من حسّ ابؼسؤولية 
فإننا بصيعًا نتحمّل قسطاً كبتَاً من ذلك، ولابدّ من وضع اليد على الدّاء كي يسهل العلاج ويتحقّق 

 ... الشّفاء

 :  ـ مجتمع الدّراسة5

     يعلم الكلّ أفّ الدّراسات ابؼيدانية في بؾاؿ التعليم عمومًا معظمها إف لد تكن كلّها من ذلك 
النّوع الذي تؤخذ بياناتها من بؾموعات صغتَة من الأفراد لأنوّ يتعذّر فيها ابؼسح الشّامل، وىدفها   
في ذلك ابغصوؿ على معلومات واِستنتاجات صحيحة عن المجتمع الأصلي للدّراسة، وماداـ الأمر 
كذلك ينبغي اِستخداـ العيّنة ذات ابغجم الكافي حتى تكوف بفثلة بسثيلًا حقيقيًا للمجتمع الأصلي 
ولكي تكوف كذلك يتطلّب بذنّب التّحيّز وحسن الاختيار حتى يتمكّن من ابغصوؿ على النّتائج 

أفّ العيّنة تشكّل صورةً مصغرة لمجتمع كبتَ أنتزعت منو : "الدّقيقة وابؼوضوعية، ومن ىذا بيكن القوؿ
وفق أحد الأسلوبتُ، الأسلوب الاحتمالر أو الأسلوب غتَ الاحتمالر لغرض ابغصوؿ على أدؽّ 

 وفي ذلك كسب للوقت واِختصار للجهد والتّكاليف 1"النّتائج بغُية التّعميم على المجتمع الأصلي
 . اللّازمة للدّراسة

                                                   
.321:برو بؿمّد، أثر التّوجيو ابؼدرسي على التّحصيل الدّراسي في ابؼرحلة الثانوية، ص: ينظر 1  
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      وانِطلاقاً من ىذا تّم اِختيار عيّنة ىذه الدّراسة من تلاميذ السنة الرابعة من التعليم ابؼتوسّط 
وأيضًا عيّنة       (أساتذة اللّغة العربية بالطّور ابؼتوسط)بالإضافة إلذ عيّنة من ىيئة تدريس التلاميذ 

 : من مفتشي أساتذة اللّغة العربية بالطّور ابؼتوسط وىي موزّعة كما يلي

 ( 200)اِستبانة على   (200)حيث جرى توزيع : تلاميذ السنة الرابعة من التعليم ابؼتوسط
 .  وىي نسبة مقبولة%90,51اِستبانة بنسبة (181)تلميذ والذي أعيد منها وكاف صابغاً 

 يدرّس اللّغة العربية ( ة)أستاذًا (47)اِستبانة على  (47)حيث تّم توزيع : أساتذة اللّغة العربية
  . %5,95اِستبانة بنسبة  (31)بالطّور ابؼتوسط، والذي أعيد منها وكاف صابغاً 

 ( 4)اِستبانات على  (4)حيث جرى توزيع : مفتشي أساتذة اللّغة العربية بولاية الوادي
 . اِستبانات (3)مفتشتُ، والذي أعيد منها 

       وملخص القوؿ أفّ بؾتمع ىذه الدّراسة مثل في معلّمي ومعلّمات اللّغة العربية في الطّور 
 . ابؼتوسط بالإضافة إلذ التلميذ في ىذا الطّور وذلك لأفّ كلاِّ منهما يتأثرّ ويؤثرّ في الآخر

 :  ـ الدّراسة ا ستطلاعية6

      ابؽدؼ من الدّراسة الاستطلاعية لأيّ بحث ميداني ىو ضبط موضوع الدّراسة ومعرفة وبرديد 
الأصوات ابؼعتمدة فيها ثمّ اِختبارىا ومعرفة مدى بقاحها في تغطية موضوع الدّراسة من بصيع جوانبو 

 : في ظل الظروؼ المحيطة بو، وقد شملت الدّراسة الاستطلاعية بؽذا ابؼوضوع التالر

بست ىذه الدّراسة في حيّز تعليمي يتضمن عشر مؤسسات تعليمية : المجال المكانيػ 1 ػ 6
بولاية الوادي، أربع منها اختتَت من وسط الولاية نظراً للفرؽ ابؼوجود بينها وبتُ نواحي  (متوسطات)

الولاية في ابؼساحة وعدد ابؼتوسطات وكذلك الظروؼ الاجتماعية والاقتصادية، أمّا السِتُ الباقية فقد 
اختتَت من أطراؼ الولاية وىذا حتى تتّصف ىذه الدّراسة بابؼوضوعية وعدـ التّحيّز وبالتالر ابغصوؿ 

 : وفيما يلي ذكر لأبظاء ابؼتوسطات التي أخذت منها عيّنة ىذه الدّراسة. على نتائج أكثر دقة وعلمية
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 ػ متوسطة ابِن باديس ببلدية الوادي                    ػ متوسطة بتة لعبيدي بلدية ابؼقرف

 ػ متوسطة غندير عمر ببلدية الوادي                   ػ متوسطة شراحي مصباح ببلدية حاسي خليفة

 ػ متوسطة حويذؽ عبد الكريم بلدية الوادي            ػ متوسطة عبد الكريم لقريد ببلدية قمار

  فيفري ببلدية الوادي                   ػ متوسطة اِميو ونسة الشّرقية ببلدية اِميو ونسة 18ػ متوسطة 

 ػ متوسطة أبضد سلطاني ببلدية الطريفاوي             ػ متوسطة بحري بـتار ببلدية سيدي عوف

ابعانب : وابؼقصود بو الوقت ابؼستغرؽ في ىذه الدّراسة ويتحدّد ذلك في: المجال الزمني ػ 2 ػ6
ـ، واِستمرّ العمل عليو إلذ أوائل شهر نوفمبر 2014النّظري الذي شرع فيو من بداية أكتوبر 

ـ وخابستو كانت نّاية شهر 2014أمّا التّطبيق فانطلاقتو بست في أواخر شهر نوفمبر . ـ2014
 . ـ لكتابة فصلي البحث النّظري والتّطبيقي آليًا2015ـ وخصص شهر جانفي 2014ديسمبر 

تشتَ إلذ تلك : "وابؼقصود بو العيّنة التي طبقت عليها الدّراسة، وىي: المجال البشري ػ 3 ػ6
المجموعة من أفراد بؾتمع البحث التي بىتارىا الباحث ليحتك بها اِحتكاكًا مباشراً أثناء تنفيذه 

 . 1"لبحثو

     وتتمثل عيّنة الدّراسة في معلّمي ومعلّمات اللّغة العربية العاملتُ ضمن عشر متوسطات بولاية 
( 4)أستاذًا و  (47)تلميذًا وتلميذة بالإضافة إلذ  (200)الوادي واختتَت عيّنة الدّراسة متكوّنة من 

 .  مفتشتُ

     وقد اِعتمدت في اِختيار بؾتمع الدّراسة على عيّنة من الأساتذة والتلاميذ بفثلة للمجتمع الأصلي 
 . وذلك بطريقة عشوائية لتحقيق أىداؼ الدّراسة

 
                                                   

.255: ـ، ص2003، 1:حسن شحاتة وآخروف، معجم ابؼصطلحات التًبوية النّفسية، الدّار ابؼصرية اللبنانية، مصر، ط 1  
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 :  ـ أدأات الدّراسة7

     إفّ بقاح تطبيق الدّراسة ابؼيدانية لبحث معتُّ، برتاج إلذ اِستعانة الباحث بأدوات مساعدة 
ووسائل متنوّعة وإلذ جانب ذلك بهب تكريس ابعهد من أجل التّوصل إلذ أدوات صادقة وثابتة 

ومقنّنة سواء في بؾاؿ التعليم أو غتَه من فروع ابؼعرفة وابؽدؼ اقِتصاد ابعهد والوقت وابؼاؿ، وتأمتُ 
وفيما . صدؽ وسلامة البيانات وابؼعلومات التي يتمّ ابغصوؿ عليها، وبالتالر الإبؼاـ بجوانب ابؼوضوع

 : يلي ذِكر لأىم الأدوات والوسائل ابؼعتمدة في تطبيق الدّراسة ابؼيدانية بؽذا ابؼوضوع

إحدى مهارات بصع ابؼعلومات وتنظيمها، ويقصد بها اِستخداـ واحدة     "وىي : الملاحظة ػ 1 ػ7
أو أكثر من ابغواس ابػمسة للحصوؿ على ابؼعلومات عن شيء أو ظاىرة تقع عليها ابؼلاحظة 

وقد اِستخدمت ىذه ابؼهارة بؼلاحظة عمل الأستاذ مباشرة . 1"وتتضمن ابؼشاىدة وابؼراقبة والإدراؾ
أثناء إلقاء الدّرس خلاؿ حصّة تعليمية وقد شمل ذلك عدد عشوائي من الأساتذة ضمن مؤسسات 

والغرض من ذلك ملاحظة مدى قوة علاقة التّواصل والتّفاعل بتُ ابؼعلّم وابؼتعلّم . تعليمية بـتلفة
 . وأرفقت ذلك بتسجيل بعض انِطباعات ابؼتعلّمتُ وأرائهم حوؿ أساتذتهم

وىي الوثيقة التي يكتبها ابؼعلّم ويستعتُ بها في إلقاء الدّروس، وأستاذ اللّغة العربية    : المذكّرة ػ 2 ػ7
في الطّور ابؼتوسط يعمل على برضتَ مذكرة لكلّ نشاط، لذا كاف من ابؼفيد الاطّلاع على بعض 

نشاط القراءة، نشاط التعبتَ الشّفوي، نشاط التعبتَ الكتابي : ابؼذكرات وخاصة منها تلك التي بزصّ 
والغاية من ذلك إلقاء الضوء على مدى تفاعل ابؼعلّم مع ما يقدّـ من دروس لأفّ ذلك يعود بالسلب 

 . أو الإبهاب على ابؼتعلّم وبالتالر معرفة مدى التأثتَ والتأثر بينهما

أداة بعمع البيانات تتمثل في بؾموعة من الأسئلة ابؼكتوبة تتعلّق بظاىرة ما "وىي : ا ستبانة ػ 3 ػ7
ومن خلاؿ الرّجوع إلذ بـتلف ابؼصادر الواردة في متن ىذه . 2"يطلب من ابؼستجوب الإجابة عليها

                                                   
.293:حسن شحاتة وآخروف، معجم ابؼصطلحات التًبوية النّفسية،، ص 1  

.297: ـ، ص2008، (ط.د)فايز بصعة صالح النّجار وآخروف، أساليب البحث العلمي، دار حامد، عمّاف،  2  
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الدّراسة وخاصة ابؼراجع التي تبتُّ واقع تدريس اللّغة العربية، والاتصاؿ ابؼباشر بالعديد من الأساتذة 
قمت بتحديد أدوات بصع البيانات الضّرورية ابؼتمثلة في اِستبيانات ثلاثة، الأوّؿ يوجّو لأعضاء ىيئة 
التّدريس بابؼتوسطات العشر ابؼذكورة سابقًا والثاني يوجّو بؼفتشي أساتذة اللّغة العربية بالطّور ابؼتوسط 

، وذلك بغية معرفة واقع ابؼهارات اللّغويةّ لدى معلّم اللّغة العربية  (ابؼتعلّمتُ)والثالث يوجّو للتلاميذ 
 . في ابؼدرسة ابعزائرية

 :       ىذا وقد صممت أسئلة الاستبيانات الثلاثة بشكل عاـ على نوعتُ من الأسئلة

سْتَجْوَب سواء كاف _ أ
ُ
بؾموعة من الأسئلة مقيّدة الإجابة، أو بدعتٌ آخر مقفولة النّهاية، وعلى ابؼ

ابؼفتش أو الأستاذ أو التّلميذ أف بىتار الإجابة التي تعبّر عن رأيو أحسن تعبتَ، وقد اِعتمدت ىذا 
 . النّوع من الأسئلة لسهولة الإجابة عنها من قبل ابؼستجوبتُ من جهة، ولسهولة برليلها وتفستَىا

بؾموعة من الأسئلة غتَ مقيّدة الإجابة، وعلى ابؼستجوب أف بهيب عنها بكلّ حرية وقد _ ب
 . اِعتمدت ىذا النّوع لأنّّا بذعل ابؼستجوبتُ يعبروف عن الواقع كما يرونو

 : مع العلم أفّ الصّورة التي جاءت عليها الاستبيانات الثلاثة كانت على النّحو التالر

 اِحتوت اِستمارة الاستبياف ابؼوجّو للسَّادة ابؼفتشتُ بطسة عشر سؤالًا، بطسة منها تتعلّق بالبيانات _
الشّخصية وعشرة أسئلة تتعلّق بآرائهم حوؿ مدى كفاءة معلّم اللّغة العربية في التّمكّن من ابؼهارات 

 . اللّغويةّ، وىي في بؾملها تستهدؼ الإجابة على عدد من التّساؤلات التي أثارتها الدّراسة

اِحتوت اِستمارة الاستبياف ابؼوجّو للأساتذة على ستة عشر سؤالًا، ست منها تتعلّق بالبيانات _ 
الشّخصية وعشرة أسئلة تتعلّق بآرائهم حوؿ معايتَ بقاح عملية التّواصل بتُ ابؼعلّم وابؼتعلّم وىل تعتبر 

 . ابؼهارات اللّغويةّ إحدى ركائز وأسس بقاح ىذه العلاقة

اِحتوت اِستمارة الاستبياف ابؼوجّهة إلذ تلاميذ السنة الراّبعة من التعليم ابؼتوسط على تسعة وستتُ _ 
سؤالًا، ثلاثة منها تعلّق بالبيانات الشّخصية، وستة وستوف سؤالًا تتعلّق بجملة من ابؼعارؼ والبيانات 
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: ابػاصة بدعلّم اللّغة العربية الذي يدرّسهم وابؼتعلّقة بددى كفاءتو في إتقاف ابؼهارات اللّغويةّ الأربعة
 . الاستماع، الإلقاء، القراءة، الكتابة

 : والغاية من بناء وصياغة ىذه الأسئلة ىو التّحقق من بعض الأىداؼ ومنها

الوقوؼ على آراء كلّ من معلّمي اللّغة العربية بابؼتوسطات ومفتشي أساتذة اللّغة العربية بالطّور _  أ
 . والتلاميذ بخصوص واقع كفاءة معلّم اللّغة العربية في أداء ابؼهارات اللّغويةّ والتّمكّن منها. ابؼتوسط

 . معرفة أىم الانشغالات التي يعُبّر عنها الأساتذة والتلاميذ لاقتًاح ابغلوؿ ابؼلائمة_ ب

 . ابغصوؿ على ابؼعلومات في بعض جوانب الدّراسة التي لا توجد فيها نصوص كافية_ ج

 .النّظري وابؼيداني: وضع حلوؿ عمليّة لعلاج ابؼشكلة في ضوء نتائج الدّراسة في جانبيها_ د

      أمّا بالنسبة للوسائل الإحصائية ابؼستخدمة لتحليل نتائج الاستبيانات ابػاصة بالأسئلة ابؼطروحة 
حوؿ ابؼهارات اللّغويةّ وابؼوجهة لتلاميذ السنة الرابعة متوسط بعد حساب تكرارات كلّ منها، مثاؿ 

ابػاص  (6)تلميذ أو تلميذة عن السؤاؿ رقم 200ذلك إجابة أفراد عيّنة التلاميذ التي تتكوّف من 
كانت " ىل يعمّ ابؽدوء والسّكينة حجرة الدّرس أثناء القراءة النّموذجيّة بؼعلّمك؟"بدهارة القراءة 
 .  إجابة وعندئذ طبُقت الطّريقة ابؼألوفة بغساب النّسب ابؼئوية13إجابة، وبلا75الإجابة بنعم،
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 : عرض النتائج أتحليلها أتفسيرها: ثانيًا

        إفّ النّتائج ابؼراد عرضها وبرليلها وتفستَىا في ىذا الفصل أخذت من الاستبيانات الثلاثة التي 
طبُّقت   على كلّ من مدرّسي اللّغة العربية بابؼتوسطات ومفتشي أساتذة اللّغة العربية، وتلاميذ السنة 

وكذلك النّتائج التّحصيلية لنفس المجموعة من التلاميذ وقد تّم التًّكيز أثناء . الرابعة من التعليم ابؼتوسط
خطوة التحليل والتفستَ وابؼناقشة على ما ورد في الاستبيانات الثلاث والواقع ابؼلموس، بالإضافة   

 . إلذ النّسب البارزة وذات الأبنية للدّراسة من حيث التّواجد بقوة أو ضعف في ذلك

 . وفيما يلي توضيح ذلك بالتّفصيل

 : ـ عيّنة مدرّسي اللّغة العربية بالطّور المتوسط1

  :البيانات الشّخصية المميّزة لأفراد العيّنةػ 1ػ1

 : جدوؿ يوضّح مؤىلات عيّنة ابؼدرّستُ ويقسمهم حسب التّخصصات والأقدمية في الوظيفة

 مؤهلات أفراد العيّنة التّخصص الأقدمية في الوظيفة

عدد  %
 الأساتذة

نوع  العدد % عدد السنوات
 التّخصص

عدد  %
من 

برصل 
 عليها

 نوع الشهادة

أقٌل من  15 48,38
سنوات8  

اللّغة  العربية   28 90,32
     وآدابها

  شهادة 03 9,27
ابؼعهد 

 التكنولوجي
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 16 إلذ 9من 10 32,35
 سنة

   علم النّفس 01 3,22
  ابؼدرسي

شهادة  01 3,22
إثبات 

ابؼستوى  
 ابعامعي

 إلذ 17من 02 6,45
  سنة24

 ليسانس 26 83,87 علوـ التًبية 01 3,22

 25أكثر من  04 12,90
 سنة

العلوـ  01 3,22
 الشّرعيّة

 ماجيستتَ 01 3,22

 

 ابؼتأمل للجدوؿ السابق يلاحظ أفّ أعلى النّسب كانت لتخصّص اللّغة العربية :التخصّصاتػ 1ػ1ػ1
، وىذا ما يدؿّ على أفّ من يدرّس أبناءنا اللّغة العربية في مدارسنا اليوـ   %90,32وآدابها بنسبة 

من أىل الاختصاص، وربدا يعود ىذا إلذ تزايد عدد خربهي ابعامعة ابغاملتُ لشهادة ليسانس في اللّغة 
: العربية وآدابها، وىذا لا ينفي وجود أساتذة يدرّسوف اللّغة العربية في الطّور ابؼتوسط وبزصّصاتهم إمّا

والسؤاؿ الذي يطرح نفسو ىل يؤثر ىذا سلبًا     ...علم النّفس التًبوي،علوـ التًبية،العلوـ الشّرعيّة
 أو إبهاباً في تدريس اللّغة العربية وفي بسكّن ابؼعلّم من ابؼهارات اللّغوية؟ 

 لقد تبتُّ أفّ أغلبية أفراد العيّنة وفي بـتلف ابؼتوسطات ابؼختارة :الشهادات العلمية أالتربويةػ 2ػ1ػ1
 %83,87بوملوف ابؼؤىلات العلمية ابؼطلوبة في ىذه ابؼرحلة التعليمية وىي شهادة ليسانس بنسبة 

أضف إلذ ذلك وجود أستاذة حاملة لشهادة ابؼاجيستتَ، أمّا النسبة القليلة الباقية فتمثل فئة حاملي 
، والذين أغلبهم أصبحوا من حاملي شهادة %9,27شهادة التّخرج من ابؼعهد التكنولوجي بنسبة
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إثبات ابؼستوى ابعامعي، وىذا يعطي الصّورة ابغقيقية لواقع التعليم ابؼتوسط في الولاية من حيث 
 . التأطتَ وابعدوؿ السابق يوضح ذلك

 من خلاؿ النّتائج ابؼتحصّل عليها في ابعدوؿ تبتُّ أفّ النسبة الأعلى :الأقدمية في الوظيفةػ 3ػ1ػ1
 كانت لأفراد العيّنة الذين لد تتجاوز أقدميتهم في الوظيفة بشاني سنوات %48,38والتي مثلت 

 والذين %6,45سنة بنسبة (17)والنّسب القليلة فقد تضمّنت أفراد العيّنة الذين بذاوزت أقدميتهم 
 ومن ابؼعلوـ أفّ سنوات الأقدمية في الوظيفة تعتبر %2,90سنة بنسبة  (25)أقدميتهم أكثر من 

أحد العوامل الرئيسية ابؼساعدة في تعزيز التّواصل بتُ ابؼعلّم وابؼتعلّم، وكذلك الكشف عن مدى بسكّن 
معلّم اللّغة العربية من ابؼهارات اللّغوية ومسابنة ذلك في إيصاؿ ابؼعلومة من عدمو وىذا بسبب تدخّل 

عامل توفّر ابػبرة وعامل العمر الزّمتٍ أيضًا في مدى برمّل مسؤولية مهنة التّعليم وتقبّل ابؼتعلّم مهما 
وىذا ما أثبتتو بعض الدّراسات "كانت طبيعتو وكذلك الإصلاحات التي بردث في ابؼنظومة التّعليمية، 

. 1"من أفّ ابؼعلّمتُ الأكثر خبرة ودراية بشؤوف التًّبية والتّعليم أكثر قدرة على التّواصل مع ابؼتعلّم
الاستماع، الإلقاء، القراءة، الكتابة في تعزيز ىذا التّواصل وتيستَ : وأيضًا اِستغلاؿ ابؼهارات اللّغوية

 .  طريق وصوؿ ابؼعارؼ وابؼعلومات للمتعلّم وبشكل فعّاؿٍ وناجح بالإضافة إلذ التجديد والتّطوير

 :  ـ مفهوم المهارات اللّغوية أخصائصها أفق تصوّرات معلّمي اللّغة العربية2ـ 1

     لا بىفى على أحد أفّ ابؼعلّم ىو الباني الأوّؿ للحضارة والثّقافة في كلّ بؾتمع، فهو الذي يبدأ 
بتلقتُ أطفاؿ المجتمع الأبجدية التي ستصبح وسيلتهم للمعرفة، قراءة وكتابة بكلّ أشكابؽا ويأخذ بيدىم 

ويؤىلهم حسب ميوبؽم وطموحاتهم إلذ غاياتهم علماء أو أطباء أو مهندستُ أو موظفتُ أو فنيتُ   
ورسالة ابؼعلّم بناء فكر الإنساف وتوجيهو الوجهة ابؼثلى، وىو البالغ الذي بيكن أف يؤثر  . أو حرفيتُ

ويطوّر سلوكو الاجتماعي، ويكوّف لديو ابؼهارات . في الطّفل بعد أبويو، وقد يتفوؽ عليهما في التأثتَ
 . اللّغوية والفكرية واليدوية

                                                   
.189: ـ، ص2012سعيد حليم، علاقة ابؼتعلّم بالأستاذ في ظل ابؼستجدّات التًبوية، أفريقيا الشرؽ، الدار البيضاء، ابؼغرب،  1  
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       ومن ىنا تتجلى أبنية دوره في بناء الإنساف، وعظمة دوره في بناء المجتمع السّليم، وقيمة ما 
فبناة الفكر معلّموف، وبناة ابغضارة معلّموف، وبناة المجتمع . يزرعو في نفس الطّفل منذ نعومة أظفاره

وابؼعلّم ابعيّد ىو ذلك ابؼعلّم الذي بودث عند تلاميذه أكبر عدد    . معلّموف لأنّّم يبنوف الإنساف
من ابؼهارات ابؼرغوبة للتكيّف مع المجتمع مهارات معرفية أو وجدانية أو نفسية أو حركية، وللوصوؿ 
إلذ ذلك الواجب العمل على برستُ وتطوير واقع ابؼعلّم خاصة من النّاحية اللّغوية، لأفّ اللّغة ىي 

 . وسيلة التّواصل الأولذ التي بزلق العلاقات بتُ ابؼعلّم وابؼتعلّم وعلى أساسها تبتٌ باقي ابؼعارؼ

      ومن ىذه الأبنية التي بوظى بها ابؼعلّم، وخاصة مدرّس اللّغة العربية لأنوّ العامل على تقوية ابؼلكة 
اللّغوية للتلميذ وبؿفزة إلذ اعتماد اللّغة العربية في تفكتَه وتعبتَه، عملت على توجيو اِستبانة         

تتضمن ىذه الأختَة بؾموعة من الأسئلة نتبتُّ من خلابؽا واقع ابؼهارات . إلذ معلّمي اللّغة العربية
 : اللّغوية لديهم ومدى بسكنهم منها والأسئلة ابؼطروحة مرفقة بإجابة ابؼدرّستُ عليها مذكورة في الآتي

 لدى سؤاؿ ابؼعلّمتُ حوؿ معايتَ بقاح معلّم اللّغة العربية في التّواصل مع ابؼتعلّمتُ :السؤال الأأّل
 : وبرقيق الأىداؼ ابؼنشودة من ابغصص التّعليمية، جاءت الإجابات على النّحو الآتي

  (...خطو، أسئلة، وسائل)اعتماد منهجية سليمة في تقديم الدّروس _

 . التقرّب من ابؼتعلّمتُ والعمل على خلق علاقة ودّية في التعامل معهم_

النّزوؿ إلذ مستوى ابؼتعلّمتُ عند التّواصل معهم وذلك من خلاؿ تبسيط الأسلوب وبـاطبتهم بدا _
 . يتلاءـ مع مستواىم وقدراتهم ابؼعرفية

 . بركم ابؼعلّم في الطّرائق ابؼسطّرة للتعليم والبيداغوجيا_

تعيتُ وبرديد الأىداؼ ابؼنشودة من ابغصص التّعليمية مرفقة بالصّدؽ وابعدّية في بؿاولة الوصوؿ _
 . إلذ برقيقها
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 . قدرة ابؼعلّم على كسب ثقة ابؼتعلّمتُ وإيصاؿ ابؼعلومة إليهم ببساطة ويسر_

 . إطّلاع ابؼعلّم على التًبية العامة وعلم نفس الطّفل ىذا بالإضافة إلذ مواكبة ابعديد وابؼستحدث_

بسكّن ابؼعلّم من مهارة الإلقاء وفتح باب ابغوار بينو وبتُ ابؼتعلّمتُ من خلاؿ إبداء الرأي والرأي _
 . الآخر

 . بسكّن ابؼعلّم من ابؼادة التي يعلّمها أوّلًا، وملمِّا بجوانب ابؼعرفة ابؼتعلّقة بجوانب ابغياة_

 . بسيّز ابؼعلّم بروح ابؼرح وابغيويةّ على الرّغم من كلّ ابؼتاعب وابؼعيقات_

 . متابعة ابؼعلّم للبحوث ابؼستجدّة في مادتو وغتَىا من ابغقائق ابؼعرفية_

 . قدرة ابؼعلّم على لفت انِتباه ابؼتعلّمتُ من خلاؿ تشويقهم للدّرس وربطهم بواقعهم_

 . جودة كتابة وتعبتَ ابؼعلّم قالبًا ومضموناً وكذلك بسيّزه بالقراءة ابعهورية ابؼؤثرة_

إدراؾ ابؼعلّم للفروؽ الفردية بتُ ابؼتعلّمتُ من خلاؿ البيئة المحيطة بهم وظروؼ معيشتهم ومستواىم _
 . ابؼعرفي ليسهل التّعامل معهم

 . قدرة ابؼعلّم على التّحكم في الوقت وحسن اِستغلالو_

      وابؼلاحظ من إجابة ابؼدرّستُ أفّ تركيزىم الأكبر في بقاح التّواصل بتُ ابؼعلّم وابؼتعلّمتُ كاف فيما 
بيتلكو ابؼعلّم من صفات شخصية، وذلك لأفّ معلّم اللّغة العربية ىو في ابؼرتبة الأولذ إنساف        

 . وفي ابؼرتبة الثانية معلّم ومربّ، وفي ابؼرتبة الثالثة معلّم لغة

      وبالإضافة إلذ صفات ابؼعلّم الشخصية تصوّروا أفّ كفايات ابؼعلّم  في بقاح ىذا التّواصل 
وإيصاؿ ابؼعارؼ بشكل ناجح يضمُّ أيضًا مهاراتو التّعليمية من اِختياره لأساليب وطرائق تربوية 

ىذا وبالإضافة إلذ ذلك ذكروا أفّ معرفة ابؼعلّم . وتعليمية سليمة توصلو إلذ برقيق أىدافو ابؼسطّرة
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بالعلوـ وابؼعارؼ بشكل عاـ تعتبر أيضًا عامل   من العوامل ابؽامة وابؼسابنة في بقاح ىذا التّواصل 
أمّا فيما يتعلّق بالكفاءة وابؼهارات اللّغوية والتي تعدّ أىم كفايات ابؼعلّم ابؼهنية فابغديث عنها . الفعّاؿ

من جانبهم كاف سطحيًا، فقد ذكروا في بعض إجاباتهم أفّ على معلّم اللّغة العربية أف يكوف كاتبًا 
وقارئاً جيّدًا وكذلك من ابؼفتًض عليو إتقانو بؼهارة الإلقاء وتناسوا ذكر مهارة الاستماع التي برتل 

ابؼرتبة الأولذ في ترتيب ابؼهارات الأربعة، وىذا ما يدؿّ على أفّ ابؼهارات اللّغوية لا برتل ابؼراتب الأولذ       
من اِىتمامات معلّمي اللّغة العربية، إذ يفتًض أف يكوف ابؼدرّس قادراً على اِستعماؿ اللّغة العربية 

شفوياً وبرريرياً فهمًا وتعبتَاً والتي بواسطتها يستطيع بناء العلاقات وإتقاف ابؼهارات التعليمية وتعرّؼ 
 . العلوـ وابؼعارؼ، فاللّغة ركيزة وأساس كلّ ذلك

 ولدى سؤابؽم عن أسباب فشل معلّم اللّغة العربية في برقيق التّواصل مع تلاميذه :السؤال الثاني
 : جاءت الإجابات على النّحو الآتي

ضعف التأىيل وقصور التكوين الذي بهعل ابؼعلّم قاصراً عن أداء مهمتو أداءً سليمًا وبالتالر عجزه _
 . عن إيصاؿ ابؼعلومة إلذ أذىاف ابؼتعلّمتُ

 . عدـ التّحكم في الأساليب والطّرائق التًبوية والعلمية_

عدـ قدرة ابؼعلّم على برمّل مسؤولية مهنة التّعليم والتّكيف مع متاعبها وما تتطلّبو من جهد _
 . (الإخلاص في توصيل الرّسالة وتبليغها)وتضحية 

 . ضعف التّحكم في ابعانب اللّغوي وطريقة إدارة ابغوار مع ابؼتعلّمتُ_ 

 . (مبدأ ابؼقاربة بالكفاءات)تعصّب ابؼعلّم لآرائو وعدـ إعطاء ابؼتعلّم فرصة بناء تعلّماتو ذاتيًا _

 . قسوة ابؼعلّم في معاملة ابؼتعلّمتُ واعتماده سياسة العنف والتًّىيب_

 . غياب التّكامل بتُ ابؼهارات: انِتهاج ابؼعلّم مهارة الإلقاء في غياب ابؼهارات الأخرى أي_
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 . نقص في الزاّد ابؼعرفي والتًبوي والثّقافي للمعلّم_

 . عدـ وضع ابؼعلّم أىداؼ واضحة وبؿدّدة من كل حصّة تعليمية_

 . بذاىل ابؼعلّم للفروؽ الفردية بتُ ابؼتعلّمتُ وبالتالر خلق ىُوَة بينو وبينهم_

نفور ابؼعلّم من مهنة التّعليم وعدـ رغبتو في بفارستها بفاّ بهعلو عاجزاً عن بسثّل شخصية ابؼعلّم     _
 . في أدائو ابؼربي في سلوكو

 . افِتقاد ابؼعلّم للشخصية ابؼؤثرة ونبرة الصّوت المحفزة_

 . غياب أسلوب التّشويق والرّوح ابؼرحة للمعلّم_

عدـ بسكّن ابؼعلّم من إيصاؿ ابؼعلومات للمتعلّم بالشكل ابؼطلوب وذلك لفقدانو ابؼنهجية الصحيحة _
 . في إعداد الدّروس

 . اتصاؼ ابؼعلّم بالتّكبّر وعدـ تواضعو للمتعلّم وتكليفو بدا يفوؽ قدراتو_

عدـ التّكوين ابؼتواصل للمعلّم، ىذا بالإضافة إلذ إبنالو ابعانب النّفسي للتلميذ وعدـ إطّلاعو  _
 . على جديد التّعليم

 . افِتقاد ابؼعلّم بؼهارات وفنيات الإلقاء_

غياب الشّخصية القوية للمعلّم بفاّ بهعلو يفقد السيطرة على الصّف وبالتالر خلق الفوضى التي _
 . تكوف عائقًا لتحقيق التّواصل النّاجح

         ومن خلاؿ ما تقدّـ ذكره حوؿ أسباب فشل ابؼعلّم في برقيق التّواصل النّاجح بينو وبتُ 
ابؼتعلّم التي سجلها ابؼعلّموف في الاستبانة التي وُجهت إليهم، ألاحظ أفّ تركيزىم دائمًا يكوف      

على ابعانبتُ النّفسي والوجداني أكثر من ابعانب اللّغوي، مع أفّ ىذه الأسئلة وجهت لأساتذة اللّغة 
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الأوّؿ لأفّ أكثرىم مكلفوف بتدريس نشاطات اللّغة : العربية في الطّور ابؼتوسط خصوصًا وىذا لسبيتُ
العربية فقط، لذا من ابؼفروض أفّ اىتمامهم الأوّؿ ىو ابعانب اللّغوي والثاني صعوبة برقيق التّواصل 

، وقد تكوف ىذه الأختَة ىي السبب  (سن ابؼراىقة)التي يواجهها ابؼعلّم في ىذه ابؼرحلة من التعليم 
في خلق ىذا التباعد وقلة الاىتماـ التي يبديها ابؼعلّم بذاه اللّغة العربية عامة وابؼهارات اللّغوية خاصة 

الوجدانية، النّفسية، ابغركية ابؼعرفية : التي تعتبر وسيلة ابؼعلّم الأساسية في تنمية مهارات ابؼتعلّم
والكشف عنها لأفّ ابؼرغوب منو إيقاظ الفكر التّحليلي والفكر التًكيبي والتقوبيي والإبداعي للمتعلّم 

 . ووسيلتو الأولذ في ذلك اللّغة العربية

 ولدى سؤاؿ ابؼعلّمتُ عن ابؼهارات اللّغوية ومطالبتهم بتحديد أبنها، جاءت :السؤال الثالث
 : الإجابات على النّحو الآتي

الوسائل التي يطوّر بها ابؼعلّم قدراتو ويبرز إمكانية ويثري بها كفاءتو اللّغوية : ابؼهارات اللّغوية ىي_
 . القراءة والكتابة: وأبنها

الاستماع والقراءة والإلقاء والكتابة وأبنها الاستماع لأفّ : ابؼهارات اللّغوية ىي: وفي إجابة أخرى_
 . ابؼعلّم إذا أحسن مهارة الاستماع بسكّن من باقي ابؼهارات

قراءة ابعمل بنبرة معتبرة، بييز أسلوب لغوي عن غتَه : تتمثل ابؼهارات اللّغوية في: وقاؿ بؾيب آخر_
إخراج ابغروؼ من بـارجها الصحيحة، الاىتماـ بابغركات الإعرابية معرفة وظيفة الكلمة           

 . إلخ...في ابعملة

تتجسّد ابؼهارات اللّغوية من خلاؿ استيعاب وفهم ابؼقروء، سرعة البديهة التي : وفي إجابة معلّم آخر_
 ... تساعد ابؼعلّم على اِختيار الأسلوب الذي يتوافق وقدرات ابؼتعلّمتُ، ابػبرة وابؼعارؼ السابقة

الاستماع، والقراءة والإلقاء والكتابة كلّها مهارات واجب : ابؼهارات اللّغوية ىي: وأجاب آخر قائلًا _
 . على ابؼعلّم إتقانّا والتمكّن منها حتى يؤدي رسالتو على أكمل وجو
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الاستماع، القراءة، الفهم، الإلقاء، الإفهاـ، ابػط : ابؼهارات اللّغوية ىي: ومن الإجابات أيضًا_
 ... ابعيّد، التّحكم  في القواعد النّحوية والإملائية

: القراءة، التّعبتَ الشّفوي، الكتابة، الإلقاء وأبّنها: يقوؿ أفّ ابؼهارات اللّغوية ىي (ة)وىذا معلّم _
 . القراءة والكتابة

 . توظيف اللّغة تواصليًا بشكل سليم وواضح: أفّ ابؼهارات اللّغوية ىي: وفي رأي آخر_

القراءة ومطالعة النّصوص ابؼتنوعة وبسييز بـتلف : تتجلى ابؼهارات اللّغوية في: وأمّا في ىذه الإجابة_
أبماطها والتّعبتَ عن وضعيات ذات دلالة بلغة سليمة وكتابة نصوص نثرية وشعرية متنوّعة، بالإضافة 

 . إلذ ربط القواعد اللّغوية باستعمابؽا الفعلي من خلاؿ توظيفها في مواقف تعبتَية متنوعة

      وتعتبر ىذه الإجابات حوصلة تفحص بصيع الاستبيانات التي وصلتتٍ واستطعت ابغصوؿ عليها 
لأفّ ىناؾ منها ما ضاع وأخرى تكرّرت فيها نفس الإجابة، كما بهدر بي التنويو إلذ أفّ . بعد توزيعها

 .  ىناؾ بعض من ابؼعلّمتُ لد بهيبوا على ىذا السؤاؿ

     وكانت الغاية من طرح ىذا السؤاؿ معرفة مدى إدراؾ معلّم اللّغة العربية خصوصًا وابؼعلّم عمومًا 
بؼدى أبنية التّمكن من ابؼهارات اللّغوية في أداء ابؼهنة التعليمية وتيستَ التّعامل مع ابؼتعلّم وبرقيق 

 التّواصل النّاجح والتّفاعل ابؼؤثر بتُ طرفي العملية التعليمية ػ ابؼعلّم وابؼتعلّم ػ  

      وابؼلاحظ من الإجابة على ىذا السؤاؿ أفّ ابؼعلّمتُ أكثرىم على دراية ومعرفة بابؼهارات اللّغوية 
ولكن ليسوا على وعي تاـ بددى أبنية التّمكن من ابؼهارات اللّغوية ويظهر ذلك من خلاؿ الإجابات 

الاستماع : ابؼسجلة من السؤالتُ الأوّؿ والثاني، بالإضافة إلذ أفّ منهم من لد يذكر ابؼهارات اللّغوية
وما يدؿّ على ذلك أيضًا أفّ . وإبّما تعرّض لبعض ابػصائص ابؼتعلّقة بها. الإلقاء، القراءة، الكتابة

أغلبهم لد يشتَوا إلذ أىمّ ىذه ابؼهارات، ذكر ذلك بعضهم لكن كاف الاختلاؼ واضحًا جليًا وىذا 
ما يعتٍ أفّ معرفة ابؼعلّمتُ بأبنية التمكّن من ابؼهارات اللّغوية سطحية، قد يكوف ىناؾ من يطبّق 
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بعض خصائص ىذه ابؼهارات ميدانيًا ولكن دوف وعي وفطنة لأبنيتها وضرورة تطويرىا عند ذوي 
 . ابػبرة والأقدمية في ابؼيداف وتلقينها وتعرّؼ مكانتها للوافدين ابعدُد

جدوؿ يبتُ وجهة نظر ابؼعلّمتُ فيما يتعلّق بابؼهارات اللّغوية وىل ىي إحدى ركائز بقاح التواصل *
بتُ ابؼعلّم وابؼتعلّم، والصّورة التي ىو عليو تعليمها للمتعلّم بالإضافة إلذ دور ابؼعلّم في خلق القوة    

 : أو الضعف في تلقينها إياه

نوعية 
 الإجابة

نوعية  04السؤال رقم 
 الإجابة

نوعية   05السؤال رقم 
 الإجابة

 06السؤال رقم 

 % ت % ت % ت

 

 الإبهاب 

  (نعم)

 النفي 

 (لا)

 

 

   

 يستَاً 

 صعبًا 

بتُ اليسر 
 والصّعوبة

 

   

 الإبهاب 

  (نعم)

 النفي 

(لا)  

 

31  

 

00 

 

100% 

 

00% 

31   

 

00    

%100 

 

%00 

 

03 

04 

24 

 

%9,67 

%12,90 

%77,41 

   

 

 ولدى سؤابؽم عن ابؼهارات اللّغوية وىل يعتبرونّا إحدى ركائز بقاح التّواصل بتُ :السؤال الرابع
، وىذا ما يدؿّ على أبنية حضور ابؼهارات %100ابؼعلّم وابؼتعلّم جاءت الإجابات بالإبهاب بنسبة 

وىذه . اللّغوية  كركيزة من ركائز برقيق التواصل والوصوؿ إلذ الفائدة ابؼرجوّة من ابغصص التعليمية
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النسبة تتعارض مع واقع مكانة ابؼهارات اللّغوية عند معلّم اللّغة العربية، وىذا التعارض يدعوا       
  . إلذ البحث عن الأسباب الكامنة وراء ذلك سواء أكانت متعلّقة بابؼعلّمتُ أنفسهم أو أسباب أخرى

 ولدى سؤاؿ ابؼعلّمتُ عن انطباعهم العاـ عن الصّورة التي ىو عليها تعليم ابؼتعلّم :السؤال الخامس
كلّ من آداب الاستماع وتقنيات التّعبتَ وفنيات القراءة وكيفية الكتابة، جاءت الإجابات بيستَ 

وىذا يتناسب    .  بتُ اليسر والصّعوبة%77,41 بصعوبة و %12,90 مقابل %9,67بنسبة 
مع واقع التّواصل بتُ ابؼعلّم وابؼتعلّم فالانطباع العاـ عن صورة تلقتُ ابؼهارات اللّغوية للمتعلّم يدور 

حوؿ الوسط، وىذا ما يتطابق مع واقع ابؼهارات اللّغوية لدى معلّم اللّغة العربية، لأفّ غاية طرح ىذا 
السؤاؿ على ابؼعلّمتُ ىو معرفة قدراتهم وكفاءاتهم في التّمكن من إيصاؿ ابؼعارؼ للتلميذ من خلاؿ 

اِستغلاؿ أىمّ كفاياتهم ابؼهنية ألا وىي ابؼهارات اللّغوية لأفّ بؽا في ابؼواقف التعليمية بتُ ابؼعلّم وابؼتعلّم 
ا من الأثر في التّعليم صعوبة وسهولة، سرعة وبطئًا  . قسطاً كبتَاً جدِّ

 ولدى سؤاؿ ابؼعلّمتُ عن دورىم في إبهاد القوة أو الضعف في تلقينهم ابؼتعلّم ىذه :السؤال السّادس
 : ابؼهارات جاءت الإجابات في بؾملها بصورة واحدة وأبػصها فيما يلي

يلعب معلّم اللّغة العربية دوراً كبتَاً في خلق القوة أو الضعف اللّغوي لدى ابؼتعلّم وذلك للأبنية التي 
 . بوظى بها في إدارة العملية التعليمية التعلّمية

     ىذا بالإضافة إلذ عدة عوامل تؤثر في ابؼعلّم وىو بدوره ينقل تأثتَىا إلذ ابؼتعلّم وىي عديدة 
 : منها

ضعف قدرات ابؼعلّم من حيث التّكوين وابؼنهجية، فابؼعلّم الكفء ابؼعطاء ىو الذي لديو القدرة _
 . على تكوين جيل ثري لغوياً
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اعتماد ابؼعلّم الطّريقة الإلقائية بفاّ بهعل من ابؼتعلّم آلة مستقبلة مصغية، ليس من شأنّا أف بذهد _
نفسها في عمل أو تفكتَ، وىذا ما يؤدي إلذ شرود التلميذ وفتور انتباىو، وبقاء ابؼعلومات اللّغوية 

 . لديو على السّطح

عدـ إحاطة ابؼعلّم بكافة ابؼعارؼ التي تتجدّد باستمرار وتعدّد وسائل ابغصوؿ عليها أيضًا بفاّ بهعلو _
متخلف في إدراكو لطرائق التّدريس و البيداغوجيا ومتأخراً في اىتماماتو وقدراتو واِستعداداتو بفاّ يؤثر 

 . على ابؼتعلّم سلبًا

يعتبر ابؼعلّم القدوة وابؼثل بالنسبة للمتعلّمتُ، فهو بؿل تقليد وخاصة فيما يتعلّق بابؼهارات اللّغوية _
 .لأنّّا وسيلة التّواصل بينهما وعليو فقوة ابؼتعلّم أو ضعفو فيها تعود بؼعلّمو

اِستماعًا، إلقاءً : ضعف شخصية ابؼعلّم، بفاّ ينفر ابؼتعلّم منو ويقلّل من شأنو وبالتالر لا يهتم لو_
 ... قراءةً، كتابة

ضعف إعداد ابؼعلّم في التّعامل مع ابعوانب النّفسية والوجدانية للمتعلّم، لأفّ بتعزيز ابؼعلّم شعور _
 . الثقة بالنّفس لدى ابؼتعلّم مثلًا يستطيع خلق القوة لديو بل الإبداع أيضًا

يعتبر ابؼعلّم ىو ابؼرسل والنّبع الذي يغتًؼ منو ابؼتعلّم أسس ىذه ابؼهارات وبدقدار ما بيلك ىذا _
 . ابؼعطي من فنيات وتقنيات تشويقًا وتكييفًا بدقدار ما بورز عليو من مردود إبهابي أو سلبي

     وابعدير بالذكر أفّ ىناؾ من ابؼعلّمتُ من يرى أفّ للمتعلّم أيضًا دور في ذلك لأفّ لتصرّفاتو 
 . وسلوكاتو التأثتَ الواضح في بقاح ستَ ابغصة التّعليمية من عدمو

     وعليو بيكن القوؿ أفّ إجابات ابؼعلّمتُ جاءت مطابقة للصّورة التي ىو عليها معلّم اللّغة العربية 
، فهو يهمل أصوؿ النّطق الصحيح للحروؼ والتّلفظ ابعميل بالكلمات وإعرابها وسلاسة التعبتَ  اليوـ

في إلقائو وقراءتو ولا يعطي العربية حقها من روعة البياف وسحر الإيقاع، حتى إفّ بعضهم ليؤكد أفّ 
عبّروا كيفما : ابؼعوّؿ عليو ىو ابؼعتٌ والأفكار وابؼعلومات ولا قيمة للّغة ويقوؿ بعض ىؤلاء لتلاميذىم
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شئتم، ابؼهم ىو الأفكار وابؼعلومات، وىذا الفصل بتُ ابؼعلومة وإتقاف اللّغة ىو من بىلق ىذا 
 . الضعف لدى ابؼتعلّم، فابؼعلومات لا تتًسّخ وتنضج  إلاَّ بالتمكّن من اللّغة

 ىنا سئل ابؼعلّموف حوؿ وجوب التّطوير في إمكانياتهم ابؼهارتية اللّغوية أـ أنّّم ليسوا :السؤال السابع
 : في حاجة إلذ ذلك، وجاءت الإجابات بصيعها قائلة بالوجوب ورافضة لعدمو، ويعلّلوف ذلك بدا يأتي

تطوير قدرات ابؼعلّم في ابؼهارات اللّغوية يبسط لو التّعامل مع ابؼتعلّم وبالتالر تيستَ العملية _
 . التعليمية

على ابؼعلّم مسايرة ما ىو جديد ومستحدث حتى يستطيع العطاء أكثر فابغديد إذا صدأ، فلا بدّ _
من ابغدّاد أف يعيد برديده وبالتالر يظهر ويصنع منو، كذلك الأمر بالنسبة لعقل الإنساف وقدراتو 

 . ابؼعرفية

 . إفّ آفة العلم النسياف لذا لا بدّ من التّطوير والتّجديد_

بقاح ابؼعلّم في مهمتو التعليمية لا يكوف إلّا بتحقيق التّواصل بينو وبتُ ابؼتعلّم، وىذا لا يتأتى     _
 . إلّا من خلاؿ بفارسة وتطبيق خصائص وآليات ابؼهارات اللّغوية نظرياً وميدانيًا

ابؼعرفة ابؼعمّقة بالفروؽ الفردية بتُ ابؼتعلّمتُ برتاج إلذ قرب ابؼسافة بتُ ابؼعلّم وابؼتعلّم وىذا لا _
 . يتحقق إلّا عن طريق اِستغلاؿ ابؼعلّم بؼهاراتو اللّغوية

ىناؾ من التلاميذ من يتميّزوف بالذكّاء والتمكّن اللّغوي، وىم في حاجة إلذ معلّم ذا مهارة ومقدرة _
 . لغوية حتى بهاريهم ولا يظهر صغتَاً أمامهم

إفّ العلم يتطوّر وبالتالر أصبح ابؼعلّم في حاجة إلذ تطوير إمكانياتو ابؼعرفية وخاصة اللّغوية حتى _
 . يتماشى مع مقتضيات العصر وكذلك مع طبيعة ابؼتعلّمتُ التي تتغتَّ من جيل إلذ آخر



(دراسة ميدانية)الفصل الثاني                                 خصائص المهارات اللّغوية الفعّالة لدى المعلّم   
 

103 
 

ابؼعلّم في حاجة إلذ الاستزادة الدائمة مهما بلغ، فيبقى متعطّشًا إلذ ابؼزيد، فكلّما بمىّ مهاراتو كلمّا _
 . بسكّن  من برستُ مستوى متعلّميو

     وتظل ىذه الإجابات بؾرّد آراء سجلت على اِستبانة وجهت لمجموعة من ابؼعلّمتُ ولكن أين 
الواقع من ىذا لأفّ آرائهم ىذه جاءت مناقضة بسامًا للملاحظات ابؼسجلة من الإجابات السّابقة 

وكذلك لواقع معلّم اللّغة العربية الذي يبقى زاده ابؼعرفي واللّغوي بؿصور بتُ ما ورد في ابؼنهاج 
 ... والكتاب ابؼدرسي ابػاص بابؼتعلّم، الذي لا بىل   من النّقائص والثغرات

     بؽذه الأسباب، ومعابعة بؽذا الواقع، وتأكيدًا بؽذه ابؼنزلة التي برتلها ابؼهارات اللّغوية في العلاقات 
التّواصلية عامة وتدريس اللّغة العربية خاصة، ينبغي البحث عن أسباب ابؼشكلات، وتعالج بالتخطيط 
السليم، والتّوجيو ابؼنظّم ابؼستند إلذ أسس علمية ونفسية، بحيث تؤدي بصيعها إلذ رفع مستوى الأداء 

والتّحصيل اللّغوي بؼعلّم اللّغة العربية الذي ىو اليوـ مدرؾ لأبنية ابؼهارات اللّغوية نظرياً دوف أف 
 . يتدرّب على تطوير وإتقاف خصائصها ميدانيًا،وخاصة بالنسبة للوافدين وابؼتًبصتُ ابعدد

:  في ىذا الصّدد تم الطلب من معلّمي اللّغة العربية ترتيب ابؼهارات اللّغوية الأربعة:السؤال الثامن
الاستماع  الإلقاء، القراءة، الكتابة، وذلك بحسب الأولوية والأبنية لدى كلّ واحد منهم، ومن خلاؿ 

الإجابات ابؼتحصّل عليها يتوضح أفّ الاختلاؼ ظاىر وجلي بينهم في تقديم الأبنية بؼهارة         
اِستماع، إلقاء، قراءة، كتابة : عن أخرى، ولد توافق كلها التًتيب السليم وابؼتعارؼ عليو بؽذه ابؼهارات

وىذا إبّما يدؿّ على أفّ ابؼهارات اللّغوية مهما اِختلفت من حيث ابؼنزلة والأولوية لكن تبقى متكاملة 
ولا بيكن الاستغناء عن إحداىا سواء في العلاقات التّواصلية أو ابؼهمة التعليمية، وىذا ما أكده بعض 

ابؼعلّمتُ عند رفضهم التًتيب وقوبؽم بأنّّا متكاملة وبرظى بنفس الأبنية ولا بيكن تغليب الواحدة  
 . عن الأخرى

:  ويتضمن وجهة نظر أفراد العيّنة حوؿ كيفية بسكن ابؼعلّم من كلّ مهارة فيكوف:السؤال التاسع
 : مستمعًا جيّدًا وملقيًا جيّدًا وقارئاً جيّدًا وكذلك كاتبًا جيّدًا، وكانت الإجابات على النّحو الآتي
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 : يتمتع ابؼعلّم بهذه ابؼهارة إذا اِىتم ب: أ ـ المعلّم مستمع جيّدٌ 

 . إعطاء ابؼتعلّم فرصة التّحدث وإبداء الرأي وذلك من خلاؿ إشراكو في ابؼناقشة وابغوار_

 . الاستماع بغديث ابؼتعلّم باىتماـ، والوقوؼ على الأخطاء لتصويبها_

 . اِستماع ابؼعلّم لانشغالات ابؼتعلّمتُ بدقة واِىتماـ_

التّحكم في الصّف بؼنع الفوضى وتوفتَ ابعوّ ابؼلائم الذي بيكّن ابؼعلّم من الاستماع ابعيّد للمتعلّمتُ _
 . وبالتالر برقيق أىدافو ابؼنشودة

 . اِستخداـ وسائل وأجهزة تعليمية بظعية_

 . مراعاة ابؼعلّم لآداب الاستماع وفهم وإدراؾ ابؼسموع_

 . الاستفادة بفاّ يقولو ابػبراء وابؼتخصصوف في بؾاؿ التًبية والتعليم حوؿ مهارة الاستماع_

يؤدي ابؼعلّم ىذه ابؼهارة اللّغوية التّواصلية بنجاح إذا توفرت فيو : ب ـ المعلّم متحدّث جيّد
 : ابػصائص الآتية

 . بستع ابؼعلّم بالثقة في النّفس وقوة الشّخصية_

اتِصاؼ ابؼعلّم بدهارة الطّلاقة وفصاحة اللّساف، حتى يكوف أداءه وحديثو مؤثر في ابؼتعلّمتُ _
 . ابؼستمعتُ

الصّوت ابعهوري، تنوعّ في النبرات علوِّا واِبلفاضًا، شدّةً )بسكّن ابؼعلّم من فنيات وخصائص الإلقاء _
  (...ولينًا

 . الإعداد ابعيّد وابؼخطط لو سلفًا للدّرس، مع التنظيم المحكم للوقت_

 . الاستعانة بفن ابػطابة من خلاؿ الاستماع للخطب_
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 . التدرّب على الإلقاء والاربذاؿ فيو_

 . مراقبة ابؼعلّم بغديثو أثناء الإلقاء بالتصحيح الآني للأخطاء والتّدرج في تقديم الدرس_

يكوف ابؼعلّم عارضًا جيّدًا من خلاؿ آراء معلّمي اللّغة العربية إذا بسيّز : ج ـ المعلّم القارئ الجيّد
 : بدهارات القراءة الآتية

 . الإعداد ابعيّد للنص ابؼقروء تفادياً لكل خطأ بىلّ باللّفظ أو ابؼعتٌ_

 . دقة النّطق وإخراج ابغروؼ إخراجًا صحيحًا عند القراءة ابعهرية_

 . مراعاة ابغركات الإعرابية وعلامات الوقف عند القراءة_

 . بسثيل ابؼعتٌ والسّرعة ابؼناسبة عند القراءة_

 . ابؼطالعة ابؼستمرة لأىم الأعماؿ الأدبية والفكرية في التًّاث العربي_

 . القراءة ابعهورية ذات النبرة ابؼشوّقة، التي بذلب أذف ابؼتعلّم لسماعو_

 . بسكّن ابؼعلّم من التّحكم في أنواع القراءة بتُ متفحصة وسريعة معمّقة_

 : يتجلّى ذلك من خلاؿ تصوّرات ابؼعلّمتُ في الآتي: د ـ المعلّم الكاتب الجيّد

 . جودة ابػطّ ووضوحو_

 . الكتابة الصّحيحة للكلمات ومراعاة علامات الوقف_

 . مطالعة الكتب وابؼراجع ابؼساعدة على برستُ ابػطّ _

 . اِمتلاؾ القدرة اللّغوية إملائيًا وبكوياً وصرفيًا_
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اختصار نص، تقليص نص، توسيع الأفكار، الاقتباس : التمكّن من التقنيات التعبتَية الآتية_
 .... والتّنصيص

 . امتلاؾ ابؼعلّم لزاد معرفي وثقافي_

       وابؼلاحظ من ىذه الإجابات أنّّا أبؼمت ببعض خصائص ابؼهارات اللّغوية الفعّالة لدى ابؼعلّم 
وىذا ما يدؿّ على أفّ معلّم اللّغة العربية على دراية بأفّ الكفاءة في ىذه ابؼهارات لا تكتسب       

من فراغ، وإبّما برتاج أسس وركائز تبتٌ عليها، ولكن في ذات الوقت ىناؾ من معلّمي اللّغة العربية    
من لد بهب على ىذا السؤاؿ بفاّ يقود إلذ عدـ الاىتماـ واللامبالاة من طرفو بددى أبنية أف يعرؼ 

 . ابؼعلّم خصائص ىذه ابؼهارات ويعمل بها حتى تتطوّر كفاءاتو اللّغوية وكذلك التّواصلية

 ولدى سؤاؿ ابؼعلّمتُ أختَاً عن تقديم عدد من ابؼقتًحات والقرارات يصدّد تعزيز :السؤال العاشر
 : التّواصل بتُ ابؼعلّم وابؼتعلّم من خلاؿ اِستغلاؿ ابؼهارات اللّغوية جاءت الإجابات على النّحو الآتي

 . إقامة دورات تكوينية للمعلّمتُ من حتُ لآخر للتدرّب على ىذه ابؼهارات_

 . إصدار قوانتُ صارمة تسهل وتيسر تعامل ابؼعلّم مع ابؼتعلّم_

 . تعديل ابؼنهاج وفق بؿاور تلائم التلميذ وبذذبو_

 . التّواصل باللّغة العربية الفصحى داخل القسم  وخارجو ليدرؾ ابؼتعلّم مدى أبنيتها_

التًكيز على القراءة والتّعبتَ الشّفوي في السّداسي الأوّؿ من السنة الدّراسية ثم الانتقاؿ إلذ قواعد _
 . في السداسي الثاني (التطبيقات)اللّغة والأعماؿ ابؼوجهة 

 . اِستغلاؿ ظروؼ ابغياة اليومية وربطها بالدّروس ابؼقدّمة للمتعلّمتُ_

 . تشجيع ابؼتعلّمتُ وبرفيزىم عند إبقاز أي عمل إبداعي لتقوى العلاقة التّواصلية_
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 . تنشيط مهارة ابغوار البنّاء بتُ ابؼعلّم وابؼتعلّم_

 . (السمعية والبصرية)اعتماد الطّرؽ والوسائل ابغديثة في تدريس اللّغة العربية _

 . تكوين ابؼعلّم في معاىد خاصة قبل اتصالو بابؼتعلّم_

 . عقد جلسات تنسيقية بتُ معلّمي اللّغة العربية لتبادؿ ابؼعارؼ وابػبرات_

مبدأ ابؼقاربة )منح ابؼتعلّم فرصة بناء تعلّماتو ذاتيًا بفاّ ينشّط ابؼناقشة وابغوار بينو وبتُ ابؼعلّم _
 . (بالكفاءات

 . التمكّن من مهارة الإلقاء، وتفعيل أسلوب ابغوار بتُ ابؼعلّم وابؼتعلّم_

 . ابغرص الشّديد على جعل ابؼهارات اللّغوية متكاملة ولا تغليب بؼهارة على أخرى_

 . (ابؼرسل، ابؼرسل إليو)بسكتُ ابؼتعلّم من ابؼهارات اللّغوية لأفّ بقاح التّواصل يفرض انسجاـ الطّرفتُ _

 . (...النّظافة، ابؽدوء، توفر الوسائل)خلق ابعوّ ابؼلائم للعملية التعليمية التعلّمية _

 . أف بهعل ابؼعلّم مفهوـ التّواصل ىدفاً أساسيًا يتطلب منو ابعد وبذؿ بؾهود لتحقيقو_

 . عدـ اكتفاء ابؼعلّم بدا بيلكو من مهارات تواصلية وسعيو إلذ تطوّرىا_

 . إدراؾ ابؼعلّم للفروؽ الفردية بتُ ابؼتعلّمتُ وبناء علاقاتو التّواصلية معهم وفق ذلك_

 . أف لا يتجاوز عدد التلاميذ في حجرة الدّرس عشرين أو بطسةً عشرين تلميذًا_

 . ضرورة توعية الأسرة لدعم ابؼعلّم وابؼدرسة في التّعامل مع ابؼتعلّم_

      وعليو بيكن القوؿ أنوّ من خلاؿ مقتًحات ابؼعلّمتُ، وبحسب وجهة نظر أفراد العيّنة، لكي يتمّ 
تعزيز التّواصل بتُ ابؼعلّم وابؼتعلّم من خلاؿ اِستغلاؿ ابؼهارات اللّغوية بهب أف يكوف ابؼعلّم ذا كفاءة 
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فيها بالدرجة الأولذ و يتوضح ذلك من خلاؿ مطالبتهم بإقامة دورات تكوينية وجلسات تنسيقية 
 (الاستماع، الإلقاء، القراءة، الكتابة)للمعلّمتُ من حتُ إلذ آخر يكوف موضوعها ابؼهارات اللّغوية 

وبيس ىذا خاصة الوافدين إلذ مهنة التّدريس حديثاً والذين أصبحوا الفئة الطاّغية مقارنة بذوي ابػبرة 
في أيامنا ىذه، بالإضافة إلذ إقامة معاىد خاصة يتكوّف فيها ابؼعلّم ويكوف معلّمًا متعلّمًا قبل تكليفو 
بدهنة التّدريس، وىذا ما يدؿّ عن إحساس معلّم اللّغة العربية بعظم مسؤولية مهنة التّدريس ويقرّ بأنوّ 

 . في حاجة إلذ التّدريب والتّكوين باستمرار خاصة على مستوى ابؼهارات اللّغوية وخصائصها

     وابؼلاحظ أيضًا من ىذه ابؼقتًحات أفّ ىناؾ من معلّمي اللّغة العربية من يرجع ىذا التّقصتَ    
إلذ الاىتماـ بابعانب التّواصلي بتُ ابؼعلّم وابؼتعلّم من خلاؿ اِستغلاؿ أىم كفاياتهم ابؼهنية ألا وىي 
ابؼهارات اللّغوية إلذ عوامل أخرى اِعتبروىا تقف عائقًا في وجو برقيق ىذا ابؽدؼ الذي يعتبر أساس 

بقاح ابؼعلّم في العملية التعليمية التعلّمية ومنها ما يتعلّق بابؼنهاج الدّراسي والذين يقتًحوف التّعديل فيو 
بالإضافة إلذ القوانتُ الإدارية وابؼؤسساتية فمعلّمي اللّغة العربية يطالبوف بتوفتَ البيئة ابؼناسبة للتدريس 
وذلك من خلاؿ التقليل من عدد التلاميذ في حجرة الدّرس وأيضًا الالتزاـ بإجراء قوانتُ صارمة     
في التّعامل مع ابؼتعلّم الذي أضحى سببًا من أسباب عدـ بقاح ىذا التّواصل وذلك بػلل في كيفية 
التّعامل معو، وىناؾ ما يتعلّق أيضًا بعدـ توفتَ ابعهة ابؼسؤولة الوسائل ابغديثة التي بدورىا تساىم   
في تطوير ابؼهارات اللّغوية لدى ابؼعلّم والذي سيعمل على تعليمها للمتعلّم، وأيضًا غياب للوسائل 

التحفيزية والتي بسدّ ابؼعلّم وابؼتعلّم بقوة دافعية فيضحى ابؼعلّم بؿبًا أكثر بؼهنتو وابؼتعلّم بؿبًا أكثر للتعلّم 
وأيضًا من الأسباب التي يراىا معلّم اللّغة العربية عائقًا أمامو والتي توضحت من خلاؿ ابؼقتًحات 

" اللّغة الأـ"اللهجة العامية والتي أضحت لغة التّعامل والتّواصل وأيضًا ابؼنافسة للّغة العربية الفصحى 
وىذا ما يتسبب في خلق ضعف كبتَ وتراجع على مستوى ابؼهارات اللّغوية لدى الطّرفتُ ابؼعلّم 

وابؼتعلّم لذا طالب معلّموا اللّغة العربية بضرورة التّواصل باللّغة العربية الفصحى داخل القسم وخارجو 
ويروف أفّ الأسرة ابؼساىم وابؼدعّم الأوّؿ لذلك، مقتًحتُ ضرورة نشر الوعي على مستواىا، فابغاجة 

 . ملحة إلذ الربط بتُ ظروؼ ابغياة الاجتماعية وابؼدرسية



(دراسة ميدانية)الفصل الثاني                                 خصائص المهارات اللّغوية الفعّالة لدى المعلّم   
 

109 
 

      وملخص القوؿ أفّ التّدريس مهنة صعبة، وحرفة تتطلّب إجادتها بذؿ ابعهد والوقت الكبتَين 
وتستدعي أف يتميّز من بيارسها بسمات تفوؽ سائر البشر العاديتُ، مثل قوة الشّخصية، وارتفاع 

 ومنهم معلّم اللّغة العربية الذي يفتًض أنوّ موسوـ 1مستوى الذكاء، والتمكّن من ابؼادة العلمية
بكفاءتو في ابؼهارات اللّغوية الأربعة وإدراؾ خصائصها وتوظيفها في الأداء التعليمي وبالتالر امتلاؾ 

 . قدرات ومهارات خاصة للتدريس ابعيّد بسكّنو من برقيقها عند ابؼتعلّمتُ

  :(أ ية الوادي)ـ عيّنة مفتشي أساتذة اللّغة العربية بالطّور المتوسط 2

 : ـ البيانات الشخصية المميّزة لأفراد العيّنة1 ـ2 

 :ابؼقاطعة، التّخصص، نوع الشهادة، ابػبرة ابؼهنية: جدوؿ يوضّح تقسيم أفراد العيّنة حسب*

 المهنية الخبرة الشهادة نوع التخصص المقاطعة

 : مفتش

 ابؼقاطعة الأولذ

 سنة20 ماجيستتَ في الشعرية العربية اللّغة العربية وآدابها

 : مفتش

 ابؼقاطعة الثانية

ليسانس في اللّغة العربية  اللّغة العربية وآدابها
 وآدابها

 سنة22

 :مفتش

 ابؼقاطعة الثالثة

ليسانس في اللّغة العربية  اللّغة العربية وآدابها
 وآدابها

 سنة32

 

                                                   
. 197: ـ، ص2000، 3:بؾدي عزيز ابِراىيم، الأصوؿ التًبوية لعملية التدريس، مكتبة الأبقلو ابؼصرية، مصر، ط 1  
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، أنّّم تتوفر فيهم الكفاءة وابػبرة وابؼشاركة (مفتشت3ُ) لقد تبتُّ من العيّنة :التخصص: 1ػ1 ػ2 
وىنا تتجلى أبنية ىذا . اللّغة العربية وآدابها: الفعلية في عملية توجيو الأساتذة تعليميًا بفثلة لتخصص
 . التخصص في عملية تأطتَ وتوجيو أساتذة اللّغة العربية

 لقد توضح أفّ كلّ أفراد العيّنة بوملوف ابؼؤىلات العلمية :الشهادات العلمية أالتربوية: 2ػ 1 ػ2 
ابؼطلوبة في ىذه ابؼرحلة التعليمية وىي شهادة الليسانس، أضف إلذ ذلك وجود مفتش بومل شهادة 

ابؼاجستتَ، وىذا يعطي الصّورة ابغقيقية لواقع توجيو أساتذة اللّغة العربية بولاية الوادي من حيث 
 . التأطتَ

 من خلاؿ الاستبانة ابؼوجهة للسّادة مفتشي أساتذة اللّغة العربية في الطّور :الخبرة المهنية: 3ػ1ػ ػ2
سنة، وىذه تعتبر أحد العوامل  (19)ابؼتوسط تبتُّ أفّ كلّ أفراد العيّنة تتجاوز خبرتهم في الوظيفة 

 . ابؼسابنة في الكشف عن مدى إمكانية أساتذة اللّغة العربية في التعليم

 :  أجهات نظر أفراد العيّنة حول أاقع المهارات اللّغوية لدى معلّم اللّغة العربية: 2 ـ2

      بيثل سلك التفتيش جهازاً ىامًا في مراقبة العملية التًبوية والتعليمية للرفع من مستوى الأداء 
يدعى القائم بوظيفة التّفتيش في ابعزائر ػ مفتّشًا ػ بينما يدعى " لدى بـتلف أسلاؾ التعليم والتسيتَ 

وبـتلف ىذه التسميات تشتَ إلذ وظيفة      . في بعض البلداف العربية مرشدًا أو موجهًا أو متفقدًا
من الوظائف ابؼتعدّدة التي يقوـ بها ىذا السّلك إلّا أنّّا لا تنحصر مهامو في التفتيش فقط كما يشاع 

التقويم وابؼراقبة والتكوين وابؼتابعة والسهر    : عليو ولكنّو يقوـ بوظائف أخرى، تعتبر أساسية منها
على تطبيق البرامج وابؼواقيت والتعليمات الربظية والقياـ بالتحقيقات وكذا التعديل وبرستُ الأداء 

 . 1"التًبوي أو التسيتَي وتنشيط أجهزة التعليم وتوجيهها

                                                   
. 35: ـ، ص2000، 3:عبد الربضاف بن سالد، ابؼرجع في التشريع ابؼدرسي ابعزائري، دار ابؽدى، عتُ مليلة، ابعزائر، ط 1  
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     ونظراً بؽذه الأبنية التي بوظى بها ابؼفتش في توجيو و تأطتَ ابؼعلّم ومنهم معلّم اللّغة العربية كاف  
من الضروري التّوجو لو باستبانة برمل بؾموعة من الأسئلة نتعرّؼ من خلابؽا على مدى بسكّن معلّم 

 : اللّغة العربية من ابؼهارات اللّغوية، وىذه الأسئلة والإجابات عليها بفثلة في الآتي

  ما ىي معايتَ بقاح معلّم اللّغة العربية في مهمتو التعليمية في نظرؾ؟ :السؤال الأأّل

ولدى سؤاؿ ابؼفتشتُ عن معايتَ بقاح معلّم اللّغة العربية في مهمتو التعليمية جاءت الإجابات     
ىل تتخذ      : الذي يقوؿ (4)وىي برمل بتُ طياتها الإجابة عن السؤاؿ رقم : على النحو الآتي

من ابؼهارات اللّغوية معياراً للحكم على بقاح معلّم اللّغة العربية في مهمتو التدريسية؟ والذي كاف 
 . %100الإبصاع عليو بنعم

 . بركم ابؼعلّم في مادة اِختصاصو بالإضافة إلذ اِطّلاعو على علوـ التًبية وعلم النّفس_

 . وحسن التخطيط للدّرس (التمكّن من ابؼهارات اللّغوية)التميّز بالكفاءة اللّغوية _

 . حسن اِختيار طرائق التدريس والتحكّم فيها_

 . حبّ ابؼهنة والإخلاص في أداء الرّسالة التعليمية والتًبوية_

 . توظيف وسائل التّحفيز والإثارة_

     وابؼلاحظ من إجابة ابؼفتشتُ اِعتبارىم أفّ بسكّن ابؼعلّم من ابؼهارات اللّغوية إحدى أسس بقاحو 
 . في مهمتو التعليمية

 ولدى سؤاؿ ابؼفتشتُ عن أسباب إخفاؽ معلّم اللّغة العربية في مهمتو التعليمية :السؤال الثاني
 : جاءت الإجابات على النّحو الآتي

 . ضعف الكفاءة العلمية والتًبوية و البيداغوجية_
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  (عدـ التمكّن من ابؼهارات اللّغوية)ضعف الكفاءة اللّغوية _

 . سوء اِختيار طرائق التدريس وعدـ التحكّم فيها_

 . النّفور من ابؼهنة وعدـ الإخلاص في أداء الرسالة_

 . عدـ اِستغلاؿ وسائل التحفيز والإثارة_

      والواضح أفّ الإجابة على السؤاؿ الثاني جاءت نفيًا بؼا ورد في الإجابة على السؤاؿ الأوّؿ وىذا 
دليل على أفّ ضعف كفاءة معلّم اللّغة العربية في ابؼهارات اللّغوية سبب رئيس من أسباب فشلو     

إذ يفتًض أف يكوف ابؼدرّس قادراً على اِستعماؿ اللّغة العربية شفوياً وبرريرياً فهمًا . في مهمتو التعليمية
وتعبتَاً، بحيث يكوف لفظو وخطّو بموذجًا بوتذيو التلاميذ ويقلّدونو لأفّ أىمّ كفايات ابؼعلّم ابؼهنية 

 . مهاراتو اللّغوية

 ولدى سؤاؿ ابؼفتشتُ عن مدى رضاىم عن مستوى ابؼهارات اللّغوية عند معلّمي :السؤال الثالث
 اللّغة العربية وذلك من خلاؿ الزيارات ابؼيدانية والتّفقدية التي يقوموف بها؟ 

لأنوّ من الواجب على معلّم اللّغة العربية في نظرىم أف . مقبوؿ: جاءت الإجابات في بؾملها ب
يكوف متمكّنًا  من ابؼادة التي يعلّمها أوّلًا، وملمِّا بجوانب ابؼعرفة ابؼتعلّقة بجوانب ابغياة، ومتابعًا 

 . للبحوث ابؼستجدّة في مادتو وغتَىا من ابغقائق ابؼعرفية، وغتَ مقتصر في اِطّلاعو على الكتب ابؼقرّرة

الذي اِىتم بددى تطبيق  (6)والإجابة على ىذا السؤاؿ بضلت بتُ سطورىا الإجابة عن السؤاؿ رقم 
 معلّم اللّغة العربية  بػصائص ابؼهارات اللّغوية؟ 

وجاءت الإجابة أيضًا ليست بالرضا التاـ لا بعدمو من قبل السّادة ابؼفتشتُ، وىذا دليل على أفّ 
 . معلّم  اللّغة العربية لا يلتزـ بها بصيعها أو يظهر عدـ اِىتماـ ولا مبالاة لبعضها
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 ولدى سؤاؿ ابؼفتشتُ عن مدى رضاىم بوجو عاـ عن اِىتماـ معلّمي اللّغة العربية :السؤال السابع
لتوجيهاتهم من خلاؿ الزيارات ابؼيدانية أو النّدوات وابؼلتقيات التي يقوموف بها؟ كانت الإجابات 
بالإبهاب فهم يروف أفّ معلّمي اللّغة العربية يهتموف لتوجيهاتهم فيما بىص تدريس اللّغة العربية 

 . ويعملوف على تطبيقها والعمل بها

 ولدى الطلّب من ابؼفتشتُ ترتيب ابؼهارات اللّغوية حسب درجة التمكّن عند معلّم :السؤال الثامن
اللّغة العربية وذلك من خلاؿ ملاحظاتهم أثناء زياراتهم ابؼيدانية؟ جاءت الإجابات بـتلفة، فالأوّؿ 

والثاني قدّما مهارة الاستماع عن بقية ابؼهارات أمّا ابؼفتش الثالث فكانت مهارة الإلقاء ىي من برتل 
الصّدارة في إجابتو، كما أنوّ ظهر اِختلاؼ بتُ ابؼفتشتُ الثلاثة أي في ترتيب بقية ابؼهارات، وإبّما ىذا 

يدؿّ على أفّ ىناؾ تكامل ظاىر بتُ ابؼهارات الأربعة ولكن في ذات الوقت ىناؾ عدـ توازف       
في امتلاؾ خصائصها من قبل معلّمي اللّغة العربية وىذا ما بىلق ضعف  في التحكّم فيها والتمكّن 

 . منها بصيعها

 ولدى سؤابؽم عن معايتَ بقاح معلّم اللّغة العربية في كلّ مهارة؟ جاءت بؾموعة   :السؤال التاسع
 : من الإجابات على النّحو الآتي

 : أسس بقاح معلّم اللّغة العربية في التمكّن منها بذلى في: أ ـ مهارة ا ستماع

 . معرفة الأصوات والتمييز بينها دلالة ونطقًا_

 . فهم الكلاـ، و الانتباه إلذ ابؼتحدّث أو الشيء ابؼسموع_

 . اِحتًاـ رأي من يتحدّث والأخذ بأحسن ما يسمع منو_

 . التمييز بتُ الأفكار الرئيسية والثانوية عند الاستماع_

 . حسن الرّبط بتُ عناصر ابؼسموع وإدراؾ العلاقات القائمة بينها_
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 : ركائز بقاح ىذه ابؼهارة لدى معلّم اللّغة العربية تتمثل في: ب ـ مهارة الإلقاء

 . الشّجاعة الأدبية وحسن التمثيل والتأثتَ_

 . سلامة النّطق واللّغة_

 . النبر والتنغيم، الإبهاز، إدارة ابغوار: حسن توظيف الظواىر اللّغوية الآتية في الإلقاء_

 . التمكّن من بـتلف أساليب اللّغة العربية، وأبماط نصوصها_

 : تتجلى معايتَ بقاح معلّم اللّغة العربية في التمكّن من ىذه ابؼهارة فيما يأتي: ج ـ مهارة القراءة

 . إجادة القراءة ابؼعبّرة بالصّوت والنبرة والإشارة وتغيتَ نبرة الصوت حسب ابؼعتٌ_

 . فهم ابؼقروء وحسن برليلو وربط العلاقات البنيوية بتُ عناصره_

 . إتقاف تقنية تلخيص النصوص ابؼقروءة_

 . اِحتًاـ علامات الوقف وابغركات الإعرابية أثناء القراءة_

 : وتظهر معايتَ بقاح معلّم اللّغة العربية فيها على النّحو الآتي: د ـ مهارة الكتابة

 . جودة التعبتَ وابػطّ الواضح_

 . إتقاف بعض أنواع ابػطوط_

 . السرعة في الكتابة_

 . ىواية الإبداع والتّفنن في الكتابة_

     ومن خلاؿ ما تقدّـ من إجابة مفتشي التًبية والتعليم حوؿ معايتَ بقاح معلّم اللّغة العربية في كلّ 
يتوضّح ذكرىم لمجموعة من ابػصائص التي من ابؼفروض . الاستماع، الإلقاء، القراءة، الكتابة: مهارة
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توفرىا في معلّم اللّغة العربية، وذلك حتى ينجح ىذا الأختَ في مهمتو التعليمية وبالتالر برقيق التّواصل 
 . بينو وبتُ ابؼتعلّم

 ولدى سؤاؿ مفتشي التًبية والتعليم أختَاً عن تقديم عدد من ابؼقتًحات والقرارات :السؤال العاشر
بصدد تعزيز الوعي لدى معلّمي اللّغة العربية بضرورة التمكّن من ابؼهارات اللّغوية قبل أف تػُعَلّم 

 : للمتعلِّم؟ جاءت الإجابات  على النّحو الآتي

الكفّ عن مسابقات التّوظيف، مقابل إنشاء معاىد تكوين متخصّصة على غرار ابؼدرسة العليا _
 . للأساتذة ومنح ابؼفتشتُ صلاحيات تقويم أوسع

 . اختيار ابؼدرّستُ على أساس الكفاءة، وتكوينهم في معاىد خاصة تكوينًا متخصّصًا_

اعتماد ابؼعلّم على التكوين الذاتي، وىو النّشاط الواعي الذي يستمدّ حركتو ووجهتو من الانبعاث _
 . الذاتي بهدؼ تغيتَه لشخصيتو بكو مستويات أفضل من النّمو والارتقاء

 . احتكاؾ ابؼعلّم بذوي ابػبرة في ابؼيداف، وذلك للاستفادة من خبراتهم وبذاربهم السابقة_

 . برسيس ابؼدرّس بعظم ابؼسؤولية التي يتحمّلها وقيمة الرّسالة التي بوملها_

       وابؼلاحظ ىنا أفّ التًكيز كاف حوؿ تكوين ابؼعلّم وإعداده الإعداد ابعيّد قبل توظيفو مدرّسًا 
وىذا إبّما يدؿّ على أفّ السّادة ابؼفتشتُ يلاحظوف نقصًا وتأخراً في كفاءة معلّم اللّغة العربية ويطالبوف 

 . بتكوينو كي يصبح مؤىلًا تربوياً ومسلكيًا ومعرفيًا لتعليم فلذات أكبادنا

 : مقارنة بين آراء المعلّمين أآراء مفتشي التربية أالتعليم

     بالنّظر في الإجابات الواردة في الاستبانتتُ لكلّ من ابؼعلّمتُ وابؼفتشتُ تبتُّ أفّ ىناؾ آراء 
مشتًكة بينهما ويتجلّى ذلك في أفّ ىناؾ إقرار من معلّمي اللّغة العربية بأفّ ىناؾ أبنية كبتَة 

في برقيق التّواصل الفعّاؿ بتُ ابؼعلّم  (الاستماع الإلقاء، القراءة، الكتابة)للمهارات اللّغوية الأربعة 
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وابؼتعلّم ولكن في ذات الوقت ىناؾ لا مبالاة بأبنية إدراؾ ابؼعلّم بػصائص كلّ مهارة، وضرورة تنمية 
وتطوير ىذه ابػصائص، وىذا ما أكّده السّادة ابؼفتشتُ باعتبارىم ابؼهارات اللّغوية والتمكّن        

على بقاح معلّم  (ابؼتفقد)من خصائص كلّ مهارة إحدى ابؼعايتَ التي على  أساسها بوكم ابؼفتش 
اللّغة العربية في مهمتو التعليمية وذلك من خلاؿ الزيارات ابؼيدانية ابؼبنية على ابؼلاحظة ابؼباشرة لأداء 

 . ابؼعلّم اللّغوي والذي كاف انطباعهم العاـ حولو بالوسط

ابؼعلّم )      وما يتوضّح أيضًا من خلاؿ ما ورد من إجابات أفّ ىناؾ إحساس من كلا الطّرفتُ 
بضرورة التّكوين والإعداد ابعيّد بؼعلّم اللّغة العربية في معاىد خاصة بؼعابعة ما يعانيو من عدـ  (ابؼفتش

فطنة وقلة وعي لضرورة امتلاؾ ىذه ابػصائص وتوظيفها في تنمية قدرات معلّم اللّغة العربية لغوياً 
كما أفّ كلا من معلّمي اللّغة العربية وابؼفتشتُ يتفقوف ويؤكدوف على أفّ ابؼعلّم ىو السبب . وتواصليًا

الرئيس في خلق القوة أو الضعف اللّغوي لدى ابؼتعلّم، أمّا بالنسبة لاستفادة ابؼعلّم من ذوي ابػبرة   
في ابؼيداف فهو أمر يدعو لو معلّموا اللغة العربية عن طريق تنظيم جلسات تنسيقية وضرورة حضورىا 

 . وىذا ما يؤكّد عليو ابؼفتشوف أيضًا

      وبفاّ لا شك فيو ىو أفّ ابؼعلّم؛ يعتبر ركنًا أساسيًا في إبقاح العمليّة التعليمية إذ يعتبر حلقة 
ضرورية لا بيكن الاستغناء عنها للوصوؿ بالتعليم إلذ مستوى جيّد؛ يؤىل التلاميذ للاستمرار        

وضعف معلّم اللّغة العربية يكوف لو الأثر . في مشوارىم الدّراسي، أو ابؼهتٍ بكلّ قوة وجدّ ونشاط
الوخيم على ابؼتعلّمتُ، وفي كثتَ من الأحياف فإفّ العجز اللّغوي عند بعض التلاميذ قد ينجم عن 

الطّريقة التي يوظفها ابؼعلّم في شرحو وتواصلو مع تلاميذه وذلك لافتقادىا توظيف خصائص ابؼهارات 
اللّغوية، لأنوّ ابؼعلّم الذي لديو القدرة على تبسيط ابؼادة ابؼدرّسة وإفهامها للتلاميذ، أو ىو بّفن يسمح 

 . بابغوار والرأي الآخر إلذ غتَ ذلك من ابػصائص التي بربّب التلاميذ في تعلّم اللّغة العربية أو غتَىا

      وبيكن للمعلّم أف يستفيد من ابؼفتش التًبوي في النّدوات وابؼلتقيات وغتَ ذلك من الأساليب 
 . التي بيكن أف تشحذ بنمو وتغتٍ خبراتو ومكتسباتو العلمية والبيداغوجية
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 :  ـ عيّنة التلاميذ3

 : البيانات الشخصية المميّزة لأفراد العيّنة: 1 ـ3

ابؼهم في ىذا البحث من البيانات الشخصية ابؼميّزة لأفراد عيّنة التلاميذ ابؼؤسسات الدّراسية وابؼستوى 
 . الدّراسي

 تضمّ عيّنة الدّراسة عشر مؤسسات تعليمية، أربع منها من وسط ولاية :مؤسسات الدّراسةػ 1ػ1 ػ3
بلدية الطريفاوي، بلدية قمار، بلدية إميو ونسة ): الوادي والستّ الباقية من بعض بلديات الولاية

، وذلك لأفّ الإجابة على الأسئلة الواردة      (بلدية حاسي خليفة، بلدية ابؼقرف، بلدية سيدي عوف
في الاستبانة ابؼوجهة للمتعلّمتُ، ابغاجة فيها إلذ وجود تباينات واختلافات بتُ التلاميذ في النّواحي 

 . إلخ...النّفسية والاجتماعية والعقلية

فإجادة عملية التّدريس عامة والتمكّن من ابؼهارات اللّغوية وحسن استغلابؽا خاصة تتطلّب إدراؾ "
ابؼدرّس بفهم ودقة، لمجموعة متنوعة من مستويات السّلوؾ التعليمي من خلاؿ عملية التدريس ذاتها 

 . 1"وأف يؤدي بكفاءة أبماط السّلوؾ  التي تعمل على حدوث تفاعل حقيقي بينو وبتُ التلاميذ

 بسثلت عيّنة ابؼتعلّمتُ الذين وجهت بؽم الاستبانة من تلاميذ السنة :المستوى الدّراسي ػ 2ػ1 ػ3
 : الرابعة متوسط وقد تّم اِختيار ىذه ابؼرحلة التعليمية لسببتُ

إفّ تلميذ السنة الرابعة متوسط أكثر وعيًا وقدرة معرفية مقارنة بتلاميذ ابؼستويات الأخرى    : الأوّؿ
في الطّور ابؼتوسط، ولو إمكانية قراءة الأسئلة وفهم مضمونّا جيّدًا وبالتالر الإجابة عليها بجدّية 

ومصداقية، إف لد نقل كلّهم أغلبيتهم أمّا السبب الثاني فمتمثل في ابؼرحلة التي بيرّ بها التلميذ في ىذه 
فابؼراىق يعتبر نفسو بحكم "السّن إنّّا مرحلة ابؼراىقة التي بزتصّ بدجموعة من ابػصائص وابؼميزات 

                                                   
. 198: عزيز ابِراىيم، الأصوؿ التًبوية لعملية التدريس، ص: ينظر 1  
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 عنهم بابغياة 1شخصيتو النّاشئة مساوٍ للكبار، ولكن في نفس الوقت يشعر بنفسو مغايراً بؽم، وبـتلفًا
ابعديدة التي بزتلج في دواخلو؛ لأنوّ يريد أف بهاوزىم وأف يدىشهم،فهو يرى نفسو كمخلص 

الإنسانية بفاّ تعيش فيو فميزة التلميذ في ىذه ابؼرحلة اعتماده ابؼلاحظة الواقعية وحرصو على إبداء رأيو 
وبصراحة في الإجابة عن الأسئلة ابؼوجهة لو، وىذا صادر من شعوره بالاستقلالية وبؿاولتو إثبات 

 . الذات وىذا ما بهعل الإجابات أكثر مصداقية

حول أاقع المهارات اللّغوية لدى معلّم  (المتعلّمين)البيانات المتعلّقة بأراء أفراد العيّنة :2ـ 3
 :   اللّغة العربية

التلميذ الذي ينتسب إلذ إحدى ابؼؤسسات التابعة للتعليم العمومي أو التعليم :      يراد بابؼتعلّم ىنا
ابػاص في أحد الأطوار التعليمية، فهو ركن من أركاف العملية التػَعْلِيمِيَةُ التػَعَلُّمِيَة بردد علاقتو بابؼعلّم 

 : من خلاؿ

 : 2أ ـ البعد المعرفي المتجلي في مفردات المقرّر الدّراسي

فهو ينتقل من فصل إلذ آخر . ابؼفروض أفّ ابؼتعلّم ىو ابؼقصود أساسًا من العملية التعليمية التعلّمية
 . ليتلقّى بؾموعة من ابؼعارؼ بؿدّدة في الكتاب ابؼدرسي وفق جدوؿ زمتٍ معتُّ 

 : 3ب ـ البعد الوجداني السّلوكي

ذلك أفّ ابؼتعلّم لا يأخذ فقط من معلّمو ابؼعارؼ بؾرّدة من القيم وابؼبادئ السلوكية والوجدانية 
فابؼعارؼ وحدىا لا تكفي لتكوين شخصية قوية قادرة على التّفاعل مع الغتَ ومع المحيط بكلّ سهولة 

إفّ ابؼعلّم يدرّس ويعلّم ويربي، ولا يستطيع برقيق ذلك والنّجاح فيو    . ويسر وكذا بكلّ ثقة وفعالية

                                                   
. 133: سعيد حليم، علاقة ابؼتعلّم بالأستاذ في ظل ابؼستجدات التًبوية، ص 1  

.39: ابؼرجع نفسو ، ص 2  
. ابؼرجع نفسو، الصفحة نفسها 3  
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إلّا إذا أسّس علاقة تواصلية متينة ومؤثرة مع ابؼتعلّمتُ، ولا يتمكّن من ذلك إلّا إذا اِمتلك خصائص 
لأفّ ابؼعلّم ابؼتقن لعملو ىو الذي يستطيع . ابؼهارات اللّغوية الأربعة الفعّالة، وكاف ماىراً في توظيفها

تنظيم ابؼادة وعرضها بدهارة ابػطيب ابػبتَ ابؼتمرّس، الذي يستمع لغتَه باىتماـ فيستمعوف لو بفهم 
وإدراؾ، ىو الذي يقرأ بصوت رناف تنجذب لو الآذاف ويكتب ملخص قولو بخطّ فنّاف يكوف بؿلّ 

 . تقليد ومتابعة

     ونظراً للأبنية التي بوظى بها ابؼتػَعَلِّمُ في العملية التعليمية ولأنوّ ىو ابؼستهدؼ منها، كاف لرأيو 
تلميذًا من السنة الراّبعة متوسط؛ وزعت  (200)الأبنية ذاتها   في ىذا ابؼوضوع ابؼيداني الذي شمل 

عليهم اِستمارات تضمنت أسئلة في ابؼوضوع الذي بذري فيو ىذه الدّراسة، وجاءت النتائج بعد 
 : اِستمارة؛ وذلك للخطأ الواقع في تعبئتها على الشّكل الآتي (19)اِستبعاد 
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 :يبيّن نتائج اِستبانة التلاميذ الخاصة ب (1)الجدأل 

 مهارة ا ستماع 

 أحياناً لا نعم الأسئػػػػػلػػػػػػػػػػػػػػػػة

  

ػ ىل يهتم معلّمك بؼا تقوؿ ويستمع إليك بعناية عندما 1
 تتكلم؟  

 ػ ىل ينقد معلّمك كلامك من غتَ أف بهرح مشاعرؾ؟ 2

ػ ىل يستمع معلّمك إليك ولزملائك دوف أف يظهر 3
 الاىتماـ بتلميذ دوف الآخرين؟  

ػ ىل يركز معلّمك في موضوع ابغديث مصغيًا دوف 4
 التطرّؽ إلذ موضوعات جانبية؟  

 ػ ىل بوتفظ معلّمك بدا يسمع منك ومن غتَؾ في ذىنو؟  5

 

ػ ىل يكوف معلّمك متيقظاً ومتابعًا بؼوضوع ابغديث أثناء 6
 ابؼناقشة وابغوار؟ 

ػ أثناء المحادثة بينك وبتُ معلّمك ػ في إطار ابغصة ػ ىل 7
 بىبرؾ على بعض خبراتو وبذاربو السابقة؟  
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ػ عندما تتحدّث ػ أثناء ابؼناقشة وابغوار ػ ىل يوجو إليك 8
 معلّمك بصره مظهراً إنصاتو إليك؟  

ػ عندما براور وتناقش، ىل بولّل معلّمك قولك ويبحث 9
 عن ىدفك من ذلك؟ 

ػ ىل يتقبل معلمك خصائص حديثك إبهابية أو سلبية 10
سرعة : دوف إظهار اشمئزاز أو سخرية وذلك من خلاؿ
 ؟ ...ابغديث، بطئو عدـ وضوحو،ابلفاضو، ارتفاعو

ػ ىل يستمع معلّمك لرأيك بدوضوعية دوف التّعصب 11
 لرأيو ابػاص؟  

ػ ىل يتقبّل معلّمك كلّ ما يسمع دوف إعماؿ عقلو 12
 فيو وابؼوازنة بتُ الأمور؟ 

ػ ىل يفهم ويدرؾ معلّمك ما تريد قولو من خلاؿ 13
 تعابتَ وجهك وحركات جسمك فقط؟  

ػ ىل يستطيع معلّمك متابعة حديثك إذا أنت عجزت 14
 عن ذلك خاصة في نشاط التعبتَ الشّفوي؟ 

ػ ىل يهتم معلّمك إلذ الإنصات لنبرة صوتك ارتفاعها 15
 ؟...ابلفاضها
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والذي بتُّ وجهة نظر التلاميذ فيما يتعلّق بتوفر خصائص مهارة  (1)       ابؼتأمّل للجدوؿ السّابق 
ابؼستمع ابعيّد في معلّم اللّغة العربية، وابؼلاحظ أفّ أغلبية أفراد العيّنة كانت إجاباتهم حوؿ الأسئلة 

خاصية اىتماـ ابؼعلّم بالتلميذ ابؼتحدّث : ومن ذلك (أحياناً)بشكل عاـ توافق نوعية الإجابة 
 %25,41 مقابل %69,61بنسبة  (أحياناً)واستماعو بغديثو بعناية تبتُّ أفّ الإجابة كانت 

 للنفي، أمّا بالنسبة لوجهة نظرىم حوؿ نظرة ابؼعلّم العادلة لكلّ تلاميذه دوف %4,97للإبهاب و
 %28,17 ترى أفّ ذلك لا يكوف على الدّواـ مقابل %43,64بسييز أحدىم عن الآخر، تبتُّ أفّ 

 للنفي، وما يتعلّق بانطباعهم العاـ حوؿ احتفاظ ابؼعلّم بدا يسمع من تلاميذه %28.17للإبهاب و
 بنعم %38,12 مقابل %40,33في ذىنو واىتمامو لكلّ أقوابؽم جاءت الإجابة أحياناً بنسبة 

 بلا، ولدى سؤاؿ التلاميذ عن مدى قرب معلّمهم منهم وذلك من خلاؿ إخبارىم %21,34و
 %34,25 مقابل %46,96ببعض خبراتو وبذاربو السابقة جاءت الإجابات أحياناً بنسبة 

 بالسلب، وىذا ما انطبق أيضًا على إجابات أفراد العيّنة من التلاميذ حوؿ %18,78بالإبهاب و 
خاصية اِستماع ابؼعلّم لأقواؿ ابؼتعلّم باىتماـ، مركّزاً في قولو وبؿدّدًا أىدافو من ذلك، والتي وافقت 

 ومثلت النسبة الغالبة، وكذلك الأمر حوؿ تقبُّل ابؼعلّم خصائص %65,74الإجابة أحياناً بنسبة 
حديث ابؼتعلّم إبهابية أو سلبية، وأيضًا اِستماعو لآراء التلاميذ بدوضوعية دوف التّعصب لرأيو ابػاص 
وكذلك خاصية إدراؾ ابؼعلّم بؼا يريد ابؼتعلّم قولو من خلاؿ تعابتَ الوجو وحركات ابعسم، وبالإضافة 
إلذ ذلك خاصية إنصات ابؼعلّم لنبرة صوت ابؼتعلّم باىتماـ، كلّها خصائص يراىا التلميذ لا توفر    

 %37,56: في ابؼعلّم على الدّواـ وإبّما أحياناً ونسب الإجابات عليها جاءت على التًتيب
، وىذا ما يدؿّ على أفّ (أحياناً) وكلّها توافق نوعية الإجابة 65,74%، 43,64%، 62,98%

معلّم اللّغة العربية لا يعطي بػصائص مهارة الاستماع ابعيّد حقّها من التطبيق والتوظيف خلاؿ 
ابغصص التعليمية، متغافلًا عن أبنيتها البالغة، فهي بذري بها معظم عمليات التعليم والتعلّم وإبنابؽا 

 . ينتج عنو تأخر في الأداء اللّغوي لدى ابؼعلّم، وضعف لغوي لدى ابؼتعلّم
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      وابعدير بالذكر أفّ ىذا التغافل لا ينطبق على كلّ ابػصائص لأفّ بعضها توفرت في معلّم اللّغة 
العربية وبشكل كبتَ، واتضح ذلك من خلاؿ إجابات ابؼتعلّمتُ حوؿ بعضها، والتي جاءت الإجابات 

خاصية متابعة ابؼعلّم بؼوضوع ابغديث أثناء ابؼناقشة والمحاورة : فيها بالإبهاب بنسب عالية ومن ذلك
 بالنفي            %5,52 مقابل %79في ابغصص التعليمية، وكانت الإجابات بالإبهاب بنسبة 

 أحياناً، وىي نسب ضعيفة، وكذلك الأمر بػاصية متابعة حديث ابؼتعلّم إذا أظهر %15,46و 
 بالنفي %9,39 من التلاميذ يثبتوف توفرىا في ابؼعلّم مقابل %72,92عجزه في ذلك تبتُّ أفّ نسبة 

 أحياناً، وىذا ما يدؿّ على أفّ معلّم اللّغة العربية يطبق من ىذه ابػصائص إلّا ما %17,67و
تستدعيو الضرورة إليو لينهي موضوع الدّرس، وليس ليبتٍ علاقة تواصلية متينة بينو وبتُ ابؼتعلّم تضمن 

 .  لو إلقاء موضوع الدّرس في أفضل الظروؼ، وبالتالر برقيق الأىداؼ ابؼنشودة من كلّ حصة تعليمية

        ولعلّ ىذه التقصتَ الذي أظهره معلّم اللّغة العربية في تطبيق وبفارسة خصائص الاستماع ابعيّد 
والفعّاؿ عائد إلذ التباعد ابغاصل بتُ ابؼعلّم وابؼتعلّمتُ وإبناؿ كلّ منهما بؼهارة الاستماع في العملية 

التعليمية التعلّمية بفاّ ينتج عن ذلك إبهاد ابؼعلّم صعوبة في التواصل مع ابؼتعلّمتُ وضعف في مهارات 
 . المحادثة والقراءة وكذلك الكتابة لدى ابؼتعلّم

    بؽذا لابدّ من أف يأخذ ابؼعلّم تلاميذه بابؼرانة على مهارة الاستماع، ويكثر من مواقف الاستماع 
 . 1ومناقشة التلاميذ فيما اِستمعوا إليو

 

 

 

 
                                                   

.664: ، ص(ندوة اللّغة العربية والتعليم)عبد الفتاح بضد، القراءة وأثرىا في تعليم العربية وتعلّمها، : ينظر 1  
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 : يبيّن نتائج اِستبانة التلاميذ الخاصة ب (2) الجدأل 

 مهارة الإلقاء  

 أحياناً لا نعم الأسئػػػػػلػػػػػػػػػػػػػػػػة

 

ػ من خلاؿ الشّرح ىل تلاحظ على معلّمك اِمتلاؾ 1
 معلومات وفتَة وثقافة واسعة؟  

ػ ىل ترى معلّمك يستعتُ بوثيقة يضعها على ابؼكتب 2
 قبل الشّروع في شرح الدّرس؟ 

ػ ىل بىبرؾ معلّمك عن ابؽدؼ من ابؼوضوع قبل البدء 3
 في شرحو؟ 

ػ ىل يتمتّع معلّمك بالثبات وقوة الشّخصية عند إلقاء 4
 الدّرس؟  

 ػ ىل بىاطب معلّمك بدا يتناسب مع مستواؾ؟  5

ػ ىل حركات معلّمك منسجمة مع حديثو أثناء إلقاء 6
 الدّرس؟  

ػ ىل يتفاخر معلّمك عليك بدعارفو عند إلقائو موضوع 7
 الدّرس؟   

 

 ت

19 

 

64 

 

64 

82  

 

98 

131  

 

23  

 

 

% 

10,49 

 

35,35 

 

35,35 

45,30  

 

54,14 

72,37  

 

12,70  

 

 

 ت

10 

 

43 

 

79 

21  

 

64 

18  

 

134 

  

 

% 

5,52 

 

23,75 

 

43,64 

11,60  

 

35,35 

9,94  

 

74,03  

 

 

 ت

1,52 

 

74 

 

38 

 78
   

 19 

 32  

  

24 

 

  

% 

83,97 

 

40,88 

 

20,99 

43,09  

 

10,49 

17,67  

 

13,25  
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ػ ىل يتناسب صوت معلّمك مع إلقائو كأنوّ يصدر 8
 ؟  ...موسيقى أيّ مرة ينخفض وأخرى يرتفع

 ػ ىل يسكت معلّمك أحياناً عند إلقاء موضوع الدّرس؟ 9

ػ ىل يتميّز معلّمك بلفظة أو عبارة يكرّرىا أثناء 10
 حديثو؟ 

ػ ىل يوزعّ معلّمك نظراتو عليك وعلى زملائك بشكل 11
 عادؿ عند شرح موضوع الدّرس؟  

 ػ ىل يتمتّع معلّمك بشكل ومظهر لائق ومتواضع؟ 12

 

ػ عند شروع معلّمك بشرح موضوع الدّرس، ىل 13
 يشوّقك ويرغبك في بظاعو والانتباه إليو أكثر؟  

 ػ ىل تشعر بعطف معلّمك واىتمامو بدا تشعر؟ 14

 ػ ىل معلّمك صادؽ يبرىن صحة حديثو ويدلّل عليو؟ 15

ػ ىل يتمتّع معلّمك بالذكاء وسرعة فهمك وفهم 16
 زملائك؟ 

 ػ ىل ينهي معلّمك شرح الدّرس بنهاية الوقت المحدّد 17

 لو؟ 

 

64  

 

33 

69  

 

64 

 

139  

 

53 

22 

133 

63  

 

40 

 

 

35,35 

  

18,23 

38,12  

 

35,35 

 

76,79 

 

29,28 

12,15 

73,48 
34,80 

 

22,09  

 

 

41  

 

71 

68  

 

72 

 

19  

 

7 

54 

22 

18  

 

47 

 

 

22,65 

  

39,22 

37,56 

  

39,77 

 

10,49  

 

3,86 

29,83 

12,15 

9,94  

 

25,96 

 

 

 76 

 

77 

44  

 

45 

 

 23  

 

121 

99 

26 

100 
  

94  

  

 

41,98  

 

45,54 

24,30  

 

24,86 

 

12,70  

 

66,85 

54,69 

14,36 

55,24  

 

51,93 
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ػ ىل يتّصف معلّمك بسلامة النّطق والتّكلّم باللّغة 18
 العربية الفصحى؟ 

ػ ىل يبتسم معلّمك في وجهك وبوادثك بكلاـ 19
 طيّب؟ 

 

ػ ىل لاحظت مظاىر وبظات الأخلاؽ الفاضلة 20
 وبظاحة الأسلوب في معلّمك؟

 

97 

 

41 

 

 

132 

 

53,59  

 

22,65 

 

 

72,92 

 

 

14 

 

14 

 

 

13 

 

7,73 

 

7,73 

 

 

7,18 

   

126  

  

126 

 

 

36 

 

69,61 

 

69,61 

 

 

19,8 

 

حوؿ مدى ( التلاميذ)والذي يبتُّ وجهة نظر أفراد العيّنة  (2)      يتضح من خلاؿ ىذا ابعدوؿ 
بذسيد معلّم اللّغة العربية بػصائص مهارة ابؼتحدّث ابعيّد أثناء إلقاء الدّرس وما أسفرت عنو النّتائج 

 : ابؼتحصّل عليها ملخص  في الآتي

لدى سؤابؽم : أعلى النّسب في أكثر إجابات ابؼتعلّمتُ ومن ذلك (أحياناً)سجلت نوعية الإجابة _
 وىي نسبة عالية مقابل %83,97بنسبة  (أحياناً)حوؿ الزاد ابؼعرفي للمعلّم جاءت الإجابات 

 للنفي، أمّا ما يتعلّق بخاصية تشويق ابؼتعلّم وترغيبو في بظاع ابؼعلّم %5,5 للإبهاب و10,49%
كما  (لا) %3,86و (نعم) %29,28 مقابل %66,85والانتباه إليو كانت الإجابة أحياناً بنسبة 

اتِّضح ذلك لدى سؤابؽم حوؿ إبساـ ابؼعلّم شرح الدّرس مع الزمن المحدّد لو جاءت الإجابات بأفّ 
 .  بالسلب%25,96 للإبهاب و %22,09 مقابل %51,93ذلك لا يكوف على الدّواـ بنسبة 

وبذلّى ذلك أيضًا لدى سؤاؿ التلاميذ حوؿ خاصية التّبسّم والمحادثة الطيّبة ىل تتوفر في ابؼعلّم؟        
 وىذا ما يدؿّ على أفّ معلّم اللّغة %69,61كانت الإجابة أحياناً ىي الغالبة والتي سجلت نسبة
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العربية لا يعطي بػصائص ىذه ابؼهارة القدر الكافي من ابؼمارسة والتطبيق خلاؿ التّواصل مع ابؼتعلّم 
وىذا ما يعتٍ أنوّ في معظم الأحواؿ تغيب عن العملية التعليمية ابؼشافهة بتُ ابؼعلّم وابؼتعلّم وبولّ بؿلّها 

 . نظاـ التّلقتُ والتّدوين

وابؼلاحظ أيضًا من خلاؿ ىذه النتائج أفّ بعض خصائص مهارة الإلقاء ابعيّد بذسّدت في معلّم      
خاصية بـاطبة ابؼعلّم للمتعلّم بدا يتناسب مع مستواه : اللّغة العربية وبشكل واضح ومن أمثلة ذلك

، ولكن في ذات الوقت تقابلها %54,14والتي جاءت إجابات ابؼتعلّمتُ حوبؽا بالإبهاب بنسبة
، وبذلّى ذلك أيضًا في خاصية التّمتّع (%35,35)نسبة لا بأس بها لا تكتًث بؽذه ابػاصية ومثلت 

بالشكل وابؼظهر اللّائق والتي سجلت النسبة الأعلى والتجسّد الأبرز في معلّم اللّغة العربية بنسبة 
، وىذا ما انِطبق أيضًا على حركات ابؼعلّم وانِسجامها مع حديثو أثناء الإلقاء بنسبة 76,79%
 للإبهاب، وكذلك الأمر بػاصية الأخلاؽ الفاضلة وبظاحة الأسلوب والتي سجلت نسبة 72,37%
 للإبهاب، وكلّ ىذا إبّما يدؿّ على أفّ معلّم اللّغة العربية بّنو الأوّؿ ما يراه ابؼتعلّم وليس 72,92%

المحادثة ابعادة التي من خلابؽا يكوّف علاقة بينو وبتُ ابؼتعلّمتُ برقق لو البعد الاجتماعي والتّواصل 
 . معهم

 بيزجوف بتُ الفصحى %38,67وابعدير بالذكر أفّ نسبة من معلّمي اللّغة العربية والتي مثلت     
والعامية أثناء ابغصص التعليمية، بفاّ ينتج عنو ضعف لغوي لدى بعض ابؼتعلّمتُ، فمرحلة التعليم 
تعتبر الفرصة الوحيدة أماـ التلميذ ليتقن لغتو ويتعلّمها وبوسن أداءىا نطقًا ولفظاً، ويعدّ ابؼعلّم ىو 

ابؼثل ابؼتّبع في ذلك، لكن الواقع اليوـ يظهر غتَ ذلك فابؼتخرجّ في قسم اللّغة العربية، لا بهيد القراءة 
 .  ولا بوسن الإلقاء، ولا يقدر على الأداء الصحيح لأصوات اللّغة وىو ابؼختص بها، وابؼعلّم بؽا

وعلى مدرّسي اللّغة العربية أف يشعروا باعتزازىم بلغتهم "       ويقوؿ الدكّتور بؿمود السيّد في ذلك 
وأف يغرسوا ىذا الاعتزاز في أذىاف النّاشئة، لأفّ بؿبّة لغتنا العربية دليل على اِحتًاـ شخصيتنا العربية 
وكيانا القومي، كما أفّ من شعائر الإسلاـ إتقاف لغة القرآف، اللّغة العربية الفصحى، ويستدعي ذلك 
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أف تكوف مسؤولية تعليم اللّغة مسؤولية بصاعية لا يقع بضلها على كاىل مدرّسي اللّغة فحسب، بل 
 . 1"على كاىل بصيع ابؼدرّستُ

     وما يلاحظ أيضًا من خلاؿ النتائج ابؼتحصّل عليها من الاستبانة ابؼوجهة للتلاميذ أفّ ىناؾ نسبة 
 : معتبرة من معلّمي اللّغة العربية لا تتوفر فيهم خصائص الإلقاء ابعيّد ومن ذلك

ػ خاصية الزاد ابؼعرفي الوفتَ والثقافة الواسعة للمعلّم، والتي رآىا ابؼتعلّموف تتوفر في معلّمي اللّغة العربية 
، ىذا ما يدؿّ على أفّ خاصية الزاّد ابؼعرفي (أحياناً) %83,97 للإبهاب مقابل %10,49بنسبة 

الوفتَ لدى ابؼعلّم لد تكن واضحة بسامًا في أذىاف ابؼتعلّمتُ، وىذا ربدا يعود لأسباب متعدّدة منها عدـ 
الإعداد ابعيّد للمعلّم، لأفّ التدريس ابعيّد يعتمد على ذكائو وحبّو بؼهنتو وجودة إعداده، ووعيو بأبنية 

 . لذا لابدّ من التكوين ابؼتواصل للمعلّم. رسالتو

أمّا لدى سؤاؿ ابؼتعلّمتُ عن اتِصاؼ ابؼعلّم بصفة التّكبّر وذلك من خلاؿ التفاخر بدعارفو خلاؿ      
 للإبهاب وىي نسبة من ابؼفروض عدـ %12,70إلقاء موضوع الدّرس، جاءت الإجابات بنسبة 

وجودىا بسامًا، وربدا سبب ذلك يعود إلذ عدـ الاختيار ابعيّد للمعلّم أو عدـ التًكيز على الصفات 
فابؼعلّم يعلّم الأخلاؽ والآداب "الشخصية كركيزة من ركائز ىذا الاختيار أثناء مسابقات التوظيف 

إنوّ يعلّم الدبيقراطية عن طريق ...وتكوف علاقاتو الشخصية مع زملائو وطلابو بموذجًا يقتدى بو
فالصفات . 2"الفرص التي يعطيها للطلاب ليعبروا عن أنفسهم، وعن طريق عرض مواقفو الإبهابية

الشخصية أىمّ عند التلاميذ من ابؼقدرة العلمية والفكرية، وذلك أفّ الصفات الشخصية للمعلّم 
ثمّ إفّ حبّ التلميذ بؼعلّمو وإعجابو بو يدفعو . تساعد التلميذ على النّمو الفعّاؿ والتّكيف الاجتماعي

 . 3إلذ الاستماع إليو وإدراؾ معتٌ ما يقدّمو لو من دروس ومعلومات

                                                   
.14: بؿمود السيّد، ابؼوجز في طرائق تدريس اللّغة العربية، ص 1  

.118:، ص(ندوة اللّغة العربية والتعليم)عفاؼ سبع الليل، تدريس اللّغة العربية لغتَ النّاطقتُ بها،  2  
. 525: ، ص(ندوة اللّغة العربية والتعليم)بثينة ابػتَ، حوؿ إعداد معلّم ابؼرحلة الإبتدائية، : ينظر 3  
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     كذلك الأمر بالنسبة بػاصية بسيّز ابؼعلّم بلفظة أو عبارة يكرّرىا أثناء حديثو، جاءت إجابات 
 للإبهاب وىي نسبة لا بأس بها مقارنة بعيّنة ىذا البحث،  ولعلّ السبب %38,12ابؼتعلّمتُ بنسبة 

عجز ابؼعلّم عن أداء مهامو ابؼسلكية والتًبوية وابؼعرفية أداءً حسنًا، وراح يتخبّط  "في ذلك يعود إلذ 
وفي حقيقة الأمر يعود  إلذ اِختيار مهنة التعليم دوف إبؼاـ أو إدراؾ بؼتاعبها وتضحياتها ...مع تلاميذه

وعدـ قدرتو على الانسجاـ مع ىذه التضحيات والعطاءات، وإلذ عدـ اىتمامو بتنمية مهاراتو الذاتية 
 . 1"أثناء مرحلة إعداده

     إفّ ذكر بعض ابؼمارسات التي يقوـ بها ابؼعلّموف، توضّح نواحي من الواقع التعليمي في مدارسنا 
وتبتُّ لنا جوانب النّقص وابػلل في إعداد معلّم اللّغة العربية خاصة وابؼعلّم عامة، والتي من الأفضل 

 . إبهاد حلوؿ بؽا بالإعداد والتأىيل النّفسي وابؼسلكي ابعيّد للمعلّم

أمّا بالنسبة بؼدى شعور ابؼتعلّم بعطف معلّمو واىتمامو بو، فقد جاءت إجابات ابؼتعلّمتُ      
 أحياناً %54,69 للنفي و%29,53 للإبهاب وىي نسبة ضعيفة جدًا مقابل %12,15ب

وكذلك الأمر بالنسبة بػاصية ابِتسامة ابؼعلّم للمتعلّم وبؿادثتو بكلاـ طيّب، والتي جاءت الإجابات 
وىذا ما .  أحياناً%69,61 بلا و%7,73 بنعم وىي نسبة قليلة مقابل %22,65فيها بنسبة 

يدؿّ على أفّ ىناؾ فجوة كبتَة بتُ ابؼعلّم وابؼتعلّم، وربدا سبب ذلك ىو ابعدية ابؼفرطة للمعلّم وذلك 
بػوفو من فقداف السيطرة على صفو، فابؼفروض على ابؼعلّم الثّقة بالنّفس وفهم نفسية تلاميذه 

والتعرّؼ بشخصياتهم من خلاؿ تدريبو على أف بيثّل شخصية ابؼربّي وما فيها من حبّ وحناف وعطاء 
 . وتضحية ومرح ونشاط وحيوية ومرونة وثبات

 %22,09ولدى سؤاؿ ابؼتعلّمتُ عن مدى بركّم ابؼعلّم في الوقت جاءت الإجابات ب      
 ليس على الدّواـ وىذا ما يدؿّ %51,93 للنفي و%25,96للإبهاب وىي نسبة ضعيفة مقابل 

على عدـ بسكّن ابؼعلّم من التنسيق بتُ ابؼادة ابؼعرفية والوقت المحدّد لإلقائها وربدا يعود ىذا لعدـ 
                                                   
. 522:، ص(ندوة اللّغة العربية والتعليم)بثينة ابػتَ، حوؿ إعداد معلّم ابؼرحلة الإبتدائية،  1  



(دراسة ميدانية)الفصل الثاني                                 خصائص المهارات اللّغوية الفعّالة لدى المعلّم   
 

130 
 

التحضتَ ابؼسبق وابعيّد للدّرس، وعليو بيكن القوؿ أنوّ من ابؼفروض على ابؼعلّم التمكّن من ابؼادة التي 
 . يعلّمها وملمِّا بجوانبها حتى يستطيع التحكم في الوقت المحدّد لإلقائها

 :يبيّن نتائج اِستبانة التلاميذ الخاصة ب (3)الجدأل 

 مهارة القراءة

 أحياناً لا نعم الأسئػػػػػلػػػػػػػػػػػػػػػػة

  

 ػ ىل يقرأ معلّمك قراءة بصوت جهوري وواضح؟  1

ػ ىل تتأثر مشاعرؾ فرحًا أو حزناً أو غضبًا أو رضى أثناء 2
 بظاعك ومتابعتك لقراءة معلّمك لنص ما؟ 

ػ ىل يتمتّع معلّمك بالنّطق السليم أثناء قراءتو مراعيًا في 3
 ذلك ابغركات الإعرابية وتوظيف علامات التًقيم؟  

ػ ىل ينبهك معلّمك إلذ بعض قواعد اللّغة العربية 4
 وخصائصها أثناء قراءتو؟  

 ػ ىل ترى معلّمك ينظر إليك أحياناً أثناء قراءتو لنص ما؟  5

ػ ىل يعمّ ابؽدوء والسكينة حجرة الدّرس أثناء القراءة 6
 النّموذجية بؼعلّمك؟ 

ػ ىل يعتمد معلّمك أثناء مناقشة بؿتوى النّص على قدراتو 7
 ابؼعرفية دوف بضل وثيقة في يده؟  
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 ػ ىل بىرج معلّمك على موضوع النّص ابؼقروء أثناء قراءتو؟ 8

 ػ ىل تتصوّر معلّمك بفثّلًا عند قراءتو أحياناً؟ 9

ػ ىل يعتمد معلّمك على قدراتو ابؼعرفية الذىنية في 10
 تلخيص نص شفوياً أو كتابيًا دوف الاتكاؿ على وثيقة؟ 

: ػ ىل يبدي معلّمك رأيو حوؿ النّص ابؼقروء من نواحي11
 ؟  ...الكتابة النّحو، التعبتَ

 ػ ىل بىبرؾ معلّمك عن ابؼغزى من قراءة نصٍ معتُّ؟ 12

 

ػ ىل تلاحظ على معلّمك تطبيق ما ينفع من القراءة في 13
 التّعامل معك ومع غتَؾ ويدفعك أنت أيضًا لذلك؟  

 

ػ ىل بهيب معلّمك على كلّ الأسئلة ابؼوجهة إليو وكأنوّ 14
 يعرفها سابقًا وعلى اِستعداد للإجابة عليها؟  

 

 ػ ىل قراءة معلّمك دائمًا ىي الأولذ في تناوؿ النّصوص؟15
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الذي يبتُّ الانطباع العاـ للتلاميذ حوؿ بفارسة معلّم اللّغة العربية  (3)يلاحظ من خلاؿ ابعدوؿ      
 : بػصائص مهارة القارئ ابعيّد خلاؿ ابغصص التعليمية وما اسُتنتج من ىذه النّتائج موضح في الآتي

اِحتلت صدارة أغلب النّسب العالية التي مثلت إجابات ابؼتعلّمتُ حوؿ  (أحياناً)نوعية الإجابة _
أكثر ابػصائص ومن أمثلة ذلك خاصية تنبيو ابؼعلّم ابؼتعلّم إلذ بعض قواعد اللّغة العربية أثناء قراءتو 

 %4,97 للإبهاب و %23,75 وىي نسبة عالية مقابل %71,27جاءت الإجابة أحياناً بنسبة 
للنفي ىذا ما يعتٍ أفّ ىناؾ عزوؼ عن دمج نشاطات اللّغة مع أنّّا كلّ لا يتجزأ، ومن ذلك أيضًا 
خاصية النّطق السّليم مع مراعاة ابغركات الإعرابية وتوظيف علامات التًقيم جاءت الإجابات أفّ 

 لا، وىذا ما يدؿّ %7,18 نعم و %43,64 مقابل %49,17ذلك لا يكوف على الدّواـ بنسبة 
على أفّ توظيف معلّم اللّغة العربية بػصائص مهارة القارئ ابعيّد لا تتمّ     على الصّورة التي ينبغي أف 

 . تكوف عليها خاصة وأفّ القراءة تعتبر أداة ىامة في تعليم اللّغة العربية وتعلّمها

والدّارس ابؼتتبّع بؽذه النّتائج بهد أفّ بعض ابػصائص، جاءت إجابات ابؼتعلّمتُ فيها بالنفي       
خاصية بسثل ابؼعلّم للمعتٌ جاءت : مسجلة النسب الأعلى مقارنة بباقي الإجابات من ذلك

 لأحياناً، ومن ذلك %23,75 للإبهاب و%35,91 مقابل %40,33الإجابات بالنفي بنسبة 
 للنفي %65,74خاصية دعوة ابؼتعلّم إلذ تطبيق ما ينفع من القراءة في واقعو ابؼعاش، سجلت نسبة 

وىذا ما يدؿّ على أفّ القراءة لدى ابؼعلّم لا .  لأحياناً%20,44 للإبهاب و %13,81مقابل 
بسارس بإتقاف وإفادة، وىذا ما ينتج عنو ابكدار عاـ في ابؼستوى القرائي وابؼعلّم طرؼ من الأطراؼ 

 . ابؼسابنة فيو

النتائج ابؼتوصل إليها من الاستبانة ابؼوجهة للتلاميذ لا تنفي امتلاؾ معلّم اللّغة العربية        
ومن أمثلة . بػصائص مهارة القارئ ابعيّد ولكن تنبئ عن ضعف في بفارسة وتوظيف ىذه ابػصائص

ذلك إجابات التلاميذ حوؿ بذسيد ابؼعلّم خاصية إخبار ابؼتعلّم بابؼغزى العاـ للنّص ابؼقروء وكذلك 
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، والتي جاءت فيها الإجابة ...الكتابة، النّحو، التعبتَ: خاصية نقد ابؼعلّم بؼضموف النّص من نواحي
  . %64,08 و %65,74مسجلة أعلى النّسب، وىي على التًتيب  (أحياناً)

ومن ىنا يتوضّح أفّ من أىمّ ابؼظاىر الدّالة على مشكلة الضعف في القراءة والزىد فيها والعجز        
 .  ضعف ابؼهارات والكفاءات في نقل العربية وتعليمها من ابؼعلّم للمتعلّم: عن إتقانّا

      ومن ابؼلاحظ أيضًا من خلاؿ ىذه النتائج أفّ خاصية تأثر معلّم اللّغة العربية بدا يقرأ          
 %49,17 للنفي و%10,49 للإبهاب مقابل %40,33من نصوص، عبّر عنها ابؼتعلّموف بنسبة 

أحياناً، بفاّ يدؿّ على أفّ ابؼتعلّمتُ لا يلاحظوف ذلك على معلّميهم بشكل واضح وبتُّ، وربّدا يعود 
افِتقار في منهجية انِتقاء النّصوص "سبب ذلك إلذ خلو النّصوص من القيم الفنية وابعمالية أو إلذ 

وعرضها، وإخراجها، وربطها بواقع التلميذ وظروؼ حياتو وتطوّرات عصره، واِشتمابؽا على عنصر 
التشويق، ولا تتوفّر في كثتَ من الأحواؿ علاقة معرفية بضيمة بتُ الطاّلب وما يقرأ من كتبو الدّراسية 

 وعليو فمن ابؼفروض 1"ابؼقرّرة لأفّ ابؼواد مفروضة عليو فرضًا، والإنساف بطبيعتو ينفر بفاّ بهبر على فعلو
إننا لا نزاؿ . "على معلّم اللّغة العربية أثناء قراءتو بناء صلة بينو وبتُ ما يقرأ، قبل القراءة أماـ ابؼتعلّم

ما الذي نريد أف نقرأه من العربية؟ وكيف بقعل ابغديث عن القراءة جزءًا من بناء الصلة : نسأؿ بحتَة
 . 2"بتُ القارئ وما يقرأ؟

       ولدى سؤاؿ ابؼتعلّمتُ حوؿ مدى التزاـ معلّم اللّغة العربية بالنّطق السّليم، ومراعاة ابغركات 
 للإبهاب مقابل %43,64الإعرابية وتوظيف علامات التًقيم أثناء قراءتو، جاءت الإجابات بنسبة 

وىذا ما يدؿّ على أفّ ىناؾ عدـ اِىتماـ من قبل فئة        .  أحياناً%49,17 للنفي و7,18%
 . من معلّمي اللّغة العربية بهذا ابعانب أثناء القراءة

                                                   
. 21: أبضد بؿمّد معتوؽ، ابغصيلة اللّغوية، ص 1  

. 291: ـ،  ص1995، (ط.د)مصطفى ناصف، اللّغة والتفستَ والتواصل، عالد ابؼعرفة، الكويت،  2  
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      ولعلّ السبب في ذلك يعود إلذ عدـ اِىتماـ بالنّطق وحسن الأداء أو عدـ إتقاف ابؼعلّم بؼهارات 
القراءة وذلك راجع لضعف في إعداده وتكوينو، أو لأسباب صحية كضعف في البصر أو السّمع     

لذا فمن ابؼهم دفع ىذه الغفلة وطلب اليقظة لإدراؾ أبنية القراءة فهي تبقى ...أو الصحة العامة
فالقراءة ىي عامل من عوامل بناء الشخصية، ووسيلة "الوسيلة الأىم ابؼوصلة إلذ الغايات ابؼطلوبة 

التعبتَ عن السّلوؾ، وىي ختَ معتُ على التعبتَ، ولا بيكن للإنساف أف يستغتٍ عنها مدى 
 . 1..."ابغياة

      أمّا ما بىصّ خاصية تعميم ابؽدوء في حجرة الدّرس أثناء قراءة ابؼعلّم فجاءت الإجابات عليها 
 أحياناً وىذا ما يدؿّ على أفّ ىناؾ %51,38 للنفي و%7,18 للإبهاب مقابل %41,43بنسبة 

نسبة معتبرة من معلّمي اللّغة العربية لا يستطيعوف توفتَ ابعوّ ابؼلائم أثناء قراءتهم، وىذا ربدا يعود    
إلذ ضعف في سيطرة ابؼعلّم على صفو، وقد يكوف سبب ذلك ىو العدد الكبتَ للتلاميذ في القسم 

الواحد أو لضعف في شخصية ابؼعلّم وبؽذا فمن ابؼفروض التّقليل من عدد التلاميذ في القسم الواحد 
والاختيار ابعيّد للمعلّم الذي يستطيع فرض ذاتو بقوة شخصيتو وىيبتو التي أضحى كثتَ من ابؼعلّمتُ 

 . اليوـ يفقدونّا

وما يلاحظ من خلاؿ النتائج ابؼتحصّل عليها أفّ خاصيتي إخبار ابؼعلّم ابؼتعلّمتُ عن ابؼغزى        
من قراءة نصّ معتُّ، وخاصية دفع ابؼعلّم تلاميذه بؼمارسة النّافع من القراءة في واقعهم ابؼعاش، جاءت 

 على التًتيب للإبهاب، وىي نسب ضعيفة %13,81 و %12,70إجابات ابؼتعلّمتُ فيهما بنسبة 
ا، وىذا ما يوحي بأننّا دوف الغاية ابؼرجوّة،  فنحن بصفة عامة معرضوف عن القراءة، راغبوف عنها "جدِّ

إننّا حتى الآف لا نعرؼ يقينًا كيف ...زاىدوف فيها، عاجزوف عن إتقانّا مقصّروف في الإفادة منها
وربّدا يعود سبب ذلك إلذ اِستهانة معلّمي اللّغة العربية بالأبنية . 2"تكوف القراءة أداة بمو وكماؿ

                                                   
. 271: أبضد بؿمّد معتوؽ، ابغصيلة اللّغوية، ص 1  

. 89: مصطفى ناصف، اللّغة والتفستَ والتواصل، ص 2  
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لذا من الواجب على كلّ . العظيمة للقراءة، وىذا ما أدى إلذ ضعف في القراءة بفارسة وإتقاناً وإفادة
معلّم لغة عربية خاصة وابؼعلّمتُ عامة إدراؾ أبنية القراءة والإفادة منها كما ينبغي، وذلك من خلاؿ 

 . توجيو كلّ ابؼقدرات لذلك، وإقامة ندوات للحديث عن القراءة وعن دورىا في التعليم والتعلّم

 :يبيّن نتائج اِستبانة التلاميذ الخاصة ب (4)الجدأل 

 بمهارة الكتابة 

 أحياناً لا نعم الأسئػػػػػلػػػػػػػػػػػػػػػػة

  

 ػ ىل يكتب معلّمك على السّبورة بخطّ واضح ومقروء؟  1

ػ ىل يتميّز معلّمك بالسرعة في كتابتو وبالتالر بقاحو في 2
 تلخيص الدّرس وكتابتو خلاؿ ابؼناقشة وابغوار؟ 

 ػ ىل يعتتٍ معلّمك بطريقة الكتابة وتنظيمها على السّبورة؟3

ػ ىل يعمل معلّمك على تدوين ملاحظات وتعريفات على 4
 السّبورة أثناء ابؼناقشة وابغوار معكم؟  

ػ ىل يعتمد معلّمك في نطقو وكتابتو دائما على اللّغة 5
 العربية الفصحى؟  

ػ ىل يكلّف معلّمك بعض التلاميذ بالكتابة عوضًا عنو 6
 على السّبورة؟ 
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ػ ىل تلاحظ اىتماـ وعناية معلّمك باختيار وسائل و 7
 أدوات الكتابة؟  

 ػ ىل ترى معلّمك يسعى باستمرار لإتقاف كتابتو وجودتها؟  8

 

ػ ىل يوظف معلّمك تقنيات الكتابة الصحيحة أثناء كتابتو 9
 ؟ ...علامات التًقيم، الشّكل، برديد الفقرات: أي

ػ ىل يلتزـ معلّمك الدّقة في الكتابة من خلاؿ مراعاة 10
 القواعد الإملائية وكذلك النّحوية؟ 

ػ ىل بوسن معلّمك توليد الأفكار ذىنيًا لتلخيص ما 11
 درّس كتابيًا؟  

ػ عند كتابة معلّمك ملخص الدّرس على السّبورة ىل 12
  بويط بكلّ ما ورد في موضوع الدّرس؟ 

ػ ىل يعمل معلّمك على إثبات ما يكتب بالأدلة 13
آيات قرآنية، أحاديث نبوية، أمثاؿ )والشواىد ابؼختلفة 

 ؟  (...وحكم

 (معارفو السابقة)ػ ىل يستعتُ معلّمك بتجاربو وخبراتو 14
 أثناء تلخيص الدّرس وكتابتو على السّبورة؟ 

ػ ىل يكتب معلّمك على السّبورة ويقرأ معًا في آف 15
  واحد؟
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 41,43 75 16,02 29 42,54 77 ػ ىل تكتب أثناء كتابة معلّمك على السّبورة؟16

حوؿ مدى بفارسة ( ابؼتعلّمتُ)والذي يبتُّ وجهة نظر أفراد العيّنة  (4)من خلاؿ ابعدوؿ رقم        
معلّم اللّغة العربية بػصائص مهارة الكاتب ابعيّد خلاؿ ابغصص التعليمية، وابؼلاحظ من إجابات 

 : التلاميذ ما يأتي

خاصية وضوح ابػطّ عند ابؼعلّم أثناء : بعض ابػصائص رآىا ابؼتعلّموف تتوفر في معلّميهم ومنها_
 بالنفي %7,18 للإبهاب مقابل %54,69الكتابة على السّبورة، وجاءت الإجابات بنسبة 

 أحياناً ومن ابػصائص أيضًا خاصية تلخيص ابؼعلّم بؼوضوع الدّرس ذىنيًا، وكانت %38,12و
 .  أحياناً%20,99 للسلب و%6,62 للإبهاب مقابل %72,37الإجابات عليها توافق 

        ومن ذلك أيضًا خاصية اِستعانة ابؼعلّم بدعارفو السابقة أثناء تلخيص موضوع الدّرس، والتي 
وىذا مؤشر على بفارسة معلّم اللّغة العربية لبعض . جاءت الإجابة عليها مؤكّدة للخاصية السابقة

 .     خصائص الكاتب ابعيّد  في ابغصص التعليمية، وربدا يعود ىذا للضرورة أو غياب التّخطيط

وىناؾ بعض ابػصائص لد تتوفر في أغلب معلّمي اللّغة العربية حسب آراء التلاميذ والتي           
خاصية اىتماـ ابؼعلّم بوسائل وأدوات الكتابة والتي أجاب عليها ابؼتعلّموف بالنفي بنسبة : من بينها
 أحياناً، وأيضًا خاصية توظيف ابؼعلّم %21,54 للإبهاب و %17,67 مقابل 60,77%

والتي جاءت الإجابات عليها بنسبة ...لتقنيات الكتابة الصحيحة من علامات ترقيم الشّكل
 أحياناً، وكذلك الأمر كاف مع خاصية %20,44 للإبهاب و%7,73 للنفي مقابل 71,27%

 مقابل %45,30كتابة ابؼعلّم على السّبورة وقراءتو في آف واحد لاقت الإجابة بالنفي بنسبة 
 أحياناً، وىذا ما يدؿّ على أفّ بفارسة معلّم اللّغة العربية بػصائص %31,49 للإبهاب و23,20%

مهارة الكاتب ابعيّد وتوظيفها خلاؿ ابغصص التعليمية لد تكن موفقة كما ينبغي أف تكوف، بفاّ يدعو 
 . إلذ إعادة النّظر في إعداد ابؼعلّم وتكوينو، وبؿاولة استدراؾ ىذا النّقص
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ويبقى حاؿ الكتابة عند معلّم اللّغة العربية كحاؿ ابؼهارات السابقة من اِستماع وإلقاء وقراءة       
فابؼعلّم لا بيارس خصائصها إلّا بتُ ابغتُ والآخر وىذا ما أكده ابؼتعلّموف من خلاؿ الاستبانة التي 

أعلى النّسب مقارنة بباقي  (أحياناً)وجهت إليهم، وذلك من خلاؿ تسجيل نوعية الإجابة 
الإجابات، وابعدوؿ السابق يوضّح ذلك وىذا دليل واضح على أفّ خصائص ابؼهارات اللّغوية الأربعة 

 . لد تكن واضحة بساما في أذىاف التلاميذ، وىذا ربدا لأنّّم لا يلاحظونّا على ابؼعلّمتُ إلّا نادراً

وعموما فقد جاءت إجابات ابؼتعلّمتُ مطابقة لواقع معلّم اللّغة العربية، الذي أضحى بنو الأوّؿ      
إنّاء ابغصة التعليمية والعودة إلذ حياتو الاجتماعية وانِشغالاتو اليومية، وىو واقع بيس معلّمي باقي 

التّخصصات الأخرى أيضًا، فاللّغة العربية وعلاقة التّواصل بتُ ابؼعلّم وابؼتعلّم، لد تعد تهمّ أكثر 
ابؼعلّمتُ، وىذا من الأسباب التي خلقت ىذا الضعف اللّغوي لدى ابؼتعلّم والتّدني في أداء ابؼعلّم 

 . وتراجع العربية الفصحى وطغياف العامية

ابؼعلّم اليوـ يتغافل عن أبنية ابؼهارات اللّغوية وخصائصها ودورىا في بناء علاقة تواصلية بسكّنو        
من بؼس ابعوانب ابؼعرفية والنّفسية وكذلك الوجدانية للمتعلّم، وبالتالر بذاوز كلّ الصعوبات التي بروؿ 
دوف وصوؿ ابؼعرفة وبرقيق الأىداؼ ابؼنشودة، فابؼهارات اللّغوية الأربعة تعدّ نشاطات أساسية       
في عملية التعليم والتعلّم، ولا تقوـ العملية التعليمية على صورتها الصّحيحة إلّا بها لذا من ابؼفروض 

على معلّم اللّغة العربية خصوصًا وابؼعلّم عمومًا التمكّن من خصائصها وبفارستها بشكل مستمر 
 . خلاؿ ابغصص التعليمية

أفّ ىناؾ خصائص لد  (4)       بالإضافة إلذ ما ذكر سابقًا، يلاحظ من خلاؿ نتائج ابعدوؿ رقم 
خاصية سرعة ابؼعلّم في كتابة : تتوفر في معلّم اللّغة العربية كما ينبغي وإبّما سجلت نسب ضعيفة ومنها

موضوع الدّرس وتلخيصو أثناء ابؼناقشة وابغوار مع ابؼتعلّمتُ التي جاءت إجابات ابؼتعلّمتُ حوبؽا 
 أحياناً، وكذلك خاصية إحاطة %15,46 للنفي و %46,40 للإبهاب مقابل %20,44بنسبة 

ابؼعلّم بكلّ ما ورد في موضوع الدّرس عند تلخيصو كتابة على السّبورة التي جاءت إجابات ابؼتعلّمتُ 
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 أحياناً %69,61 للنفي و %23,75 للإبهاب وىي نسبة ضعيفة مقابل %6,62عليها بنسبة 
وىذا ما يدؿّ على أفّ معلّم اللّغة العربية بهد صعوبة في كتابة ملخص الدّرس على السّبورة والإحاطة 

وربدا يعود السبب في ذلك إلذ عدـ التحضتَ ابعيّد بؼوضوع . بكلّ ما ورد فيو خلاؿ ابؼناقشة وابغوار
الدّرس أو قلّة ابػبرة، وقد يكوف السبب ىو بذنّب ابؼعلّم للفوضى التي يفتعلها ابؼتعلّموف إذا ما أدار 

، وعليو 1ابؼعلّم ظهره بؽم للكتابة على السبورة وذلك لازدحاـ الصفوؼ بالأعداد الكبتَة من التلاميذ
فابؼعلّم الكاتب ابعيّد ىو من يستطيع تطبيق ىذه ابػاصية مظهراً في ذلك سيطرتو على صفو وبسكّنو 

 . من ابؼادة التعليمية التي يقدّمها للمتعلّم ولا يتحقق ذلك إلّا بالتدرّب وابؼمارسة ابعديةّ وابؼستمرة

وما يلاحظ أيضًا من خلاؿ النتائج ابؼتحصّل عليها أفّ اِىتماـ ابؼعلّم بطريقة كتابتو                
على السّبورة وعنايتو بذلك ليست على الصّورة التي يكوف عليها ابؼعلّم الكاتب ابعيّد، وظهر ذلك 

 للإبهاب وىي نسبة ضعيفة، وظهر %12,15جليِّا من خلاؿ إجابات ابؼتعلّمتُ التي سجلت نسبة 
 %17,67ذلك أيضًا من خلاؿ اٍىتماـ ابؼعلّم باختيار وسائل وأدوات الكتاب التي سجلت نسبة 

وىذا ما أكدتو إجابات ابؼتعلّمتُ حوؿ مدى سعي اللّغة العربية باستمرار لإتقاف كتابتو والتي جاءت 
وقد تكوف الأسباب في ذلك متعدّدة منها عدـ .  للإبهاب وىي نسبة ضعيفة%18,23بنسبة 

بركّم ابؼعلّم في الوقت بفاّ يؤدي إلذ عدـ قدرتو على التنسيق بتُ شرح وكتابة موضوع الدّرس      
على السّبورة، كما قد يكوف السبب إبناؿ ابؼعلّم بؽذا ابعانب واِعتباره ىامشيًا، ولعلّ سوء ابػط وعدـ 

وعليو فمن . جودتو لدى بعض ابؼعلّمتُ يدفعهم إلذ عدـ الاىتماـ، لذا لا بواولوف حتى برسينو
ابؼفروض على كلّ معلّم الاىتماـ والعناية بكتابتو على السّبورة، لأفّ جودة ابػط والكتابة ابعيّدة صورة 

 . 2معبّرة عن شخصية ابؼعلّم فالكاتب ابعيّد ىو قارئ جيّد في معظم ابغالات

                                                   
.669: ، ص(ندوة اللّغة العربية والتعليم)عبد الفتاح بؿمّد، القراءة وأثرىا في تعليم العربية وتعلّمها، : ينظر 1  

.665: ابؼرجع نفسو، ص 2  
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ولدى سؤاؿ ابؼتعلّمتُ عن مدى اىتماـ معلّم اللّغة العربية بتوظيف تقنيات الكتابة الصّحيحة       
وكذلك الدّقة في الكتابة من خلاؿ مراعاة القواعد ...من علامات ترقيم، شكل، برديد فقرات

 على التًتيب للإبهاب، وىي %16,57 و %7,73الإملائية والنّحوية جاءت الإجابات بنسبة 
ا تظهر تقصتَ كبتَ من قبل معلّمي اللّغة العربية في توظيف تقنيات الكتابة  نسبة ضعيفة جدِّ

خلاؿ ابغصص التعليمية وقد يعود السبب في ذلك إلذ اِعتبارىا شكليات . الصحيحة على السّبورة
ومضيعة للوقت، أو لضعف في كفاءات ومهارات ابؼعلّم الكتابية لذا فإفّ عددًا من ابؼؤىلات بهب أف 
تتوفر لتتأكد كفاية ابؼعلّم لغوياً إذ يفتًض أف يكوف ابؼعلّم قادراً على اِستعماؿ اللّغة العربية كتابيًا بكلّ 

 . تقنياتها

أمّا ما بىصّ تكليف ابؼعلّم التلاميذ بالكتابة على السّبورة عوض الاعتماد على نفسو، فقد      
 %65,19 للنفي و%12,70 للإبهاب مقابل %22,09جاءت إجابات ابؼتعلّمتُ بنسبة 

أحياناً، وابؼلاحظ من خلاؿ ىذا أفّ نسبة لا بأس بها من معلّمي اللّغة العربية لا يعتمدوف في الكتابة 
على أنفسهم وإبّما على بعض تلاميذىم، ولعلّ السبب في ذلك عائد إلذ سوء خطّ ابؼعلّم           
أو تكاسلو، ومن ىنا بيكن القوؿ أنوّ من ابؼفروض على ابؼعلّم أف يكوف بؿافظاً على حيويتو ونشاطو 

 . 1ومرحو على الرّغم من كلّ ابؼتاعب

ولدى سؤاؿ ابؼتعلّمتُ حوؿ خاصية كتابة ابؼعلّم وقراءتو معًا في آف واحد جاءت الإجابات بنسبة      
 أحياناً، وىذا ما %31,57 للنفي و%45,30 للإبهاب وىي نسبة ضعيفة مقابل 23,20%

يدؿّ على أفّ معلّم اللّغة العربية يعتمد الصّمت أثناء الكتابة على السّبورة في الغالب، ولعلّ السبب 
في ذلك عائدٌ إلذ عدـ بفارسة ابؼعلّم قراءة ما يكتب قراءة جهرية وتعوّده على ذلك فأضحت عادة 

وعليو بيكن القوؿ أفّ     ...وىذا ما يؤدي بابؼتعلّم إلذ الوقوع   في العديد من الأخطاء التي تتًاكم

                                                   
. 525: ، ص(ندوة اللّغة العربية والتعليم)بثينة ابػتَّ، حوؿ إعداد معلّم ابؼرحلة الإبتدائية، : ينظر 1  
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من ابؼفتًض على ابؼعلّم أف يرفق كتابتو على السّبورة بالقراءة ابعهرية، ولا يتحقق ذلك إلّا بابؼمارسة 
 . ابؼستمرة

وعند سؤاؿ ابؼتعلّمتُ حوؿ توقيت نقل ما كتب ابؼعلّم على السّبورة جاءت الإجابات بنسبة       
وىذا ما يدؿّ على أفّ كتابة ابؼعلّم .  بأفّ ذلك يتمّ خلاؿ كتابة ابؼعلّم وليس بعدىا42,54%

ملخّص الدّرس لا تتخلّل ابؼناقشة وابغوار وإبّما يتمّ ذلك بعد الشّرح أو أفّ ابؼتعلّم يكتب أثناء ابؼناقشة 
وابغوار، وابؼعلّم يكتب أيضًا بفاّ بودث فوضى ولعلّ السبب في ذلك عدـ التخطيط ابعيّد للدرس، لذا 
لا بدّ من برديد جانب ابػلل سواء أكاف مسلكيًا أـ تربوياً أـ تعليميًا معرفيًا، وإخضاع ابؼعلّم لدورات 

تأىيلية بـتصة برقق لديو التكامل بتُ الواقع النّظري الذي تعلمو، والواقع العملي التطبيقي الذي 
 . 1مارسو وعمل فيو

  

                                                   
. 538: ، ص(ندوة اللّغة العربية والتعليم)بثينة ابػتَّ، حوؿ إعداد معلّم ابؼرحلة الإبتدائية، : ينظر 1  
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 : خلاصة

وأكيد أفّ ابؼعلّم يدٌ في ذلك، لأنوّ . التعليم مازاؿ يعاني مشكلة مع اللّغة العربية نطقًا وكتابةً       
النّاطق بها بتُ تلاميذه وقطب الرحى، فضلا عن أساليبو في تدريسها، فهو بيثل ىيكل العملية 

 . التّعليمية التعلّمية، ومن ثمّ ابعوىر الفاعل في ابؼنهج وابػطّة، وفي التلميذ معًا

قد تعثرت خطواتو، ولد تعد أدوات الاتصاؿ بينو وبتُ ابؼتعلّم ناجعة إمّا لقدمها وإمّا لعدـ      
صحتها أو عدـ الالتزاـ بها وبفارستها خلاؿ ابغصص التعليمية، وذلك ما يعود بالسلب على ابؼتعلّم 

وإفادتو  (التلميذ)لأفّ ابؼعلّم بدقدار ما يستوعب الرّسالة، بدقدار ما يكوف قادراً على التأثتَ في ابؼتلقي 
ومن أبقع الوسائل بؼواجهة الضعف اللّغوي لدى ابؼتعلّم، إذا توفر لو معلّم فيو الشروط الذاتية ابؼطلوبة 
وركائز التعليم الناجع من صفات شخصية، وأساليب وطرائق تربوية وتعليمية، ومعرفة بالعلوـ اللّغوية 
بالإضافة إلذ ابؼهارات اللّغوية، ىذه الأختَة التي تعتبر أىم كفايات ابؼعلّم ابؼهنية، لذا على ابؼعلّم أف 

بورص على امتلاؾ خصائص ىذه ابؼهارات وبفارستها خلاؿ العملية التعليمية ليصل إلذ عملية 
الاتصاؿ الفاعلة لرفع مستوى ابؼتعلّم اللّغوي وبناء علاقة بينو وبتُ متعلّميو قائمة على الاحتًاـ 

 . ابؼتبادؿ



 

 

 

 

               

 

 

 

                   

 الخاتمـة                      
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      ىدفت ىذه الدّراسة في جانبيها النّظري والديداني إلى معرفة مدى بسكّن الدعلّم عامة ومعلّم اللّغة 
وكذلك مدى إتقانو  (الاستماع، الإلقاء، والقراءة، الكتابة)العربية خاصة من الدهارات اللّغوية الأربعة 

وتوظيفو لخصائص كلّ مهارة خلال العملية التعليمية التعلّيمية، وعليو تّم التعريف بكلّ مهارة نظرياً  
مع ذكر لأىمّ أنواعها ووظائفها، وأيضًا الخصائص الدميّزة لكلّ مهارة والتي من الدفروض على الدعلّم 

أي أثناء التّواصل مع الدتعلّمتُ، كما تّم التأكيد     : النّاجح إدراكها وتطبيقها خلال تبليغ رسالتو
على أهمية ىذه الخصائص وضرورة اِمتلاك الدعلّم ىذه الآليات والدهارات في نقل الدعرفة إلى الفئة 

حتى يقع الإفهام والفهم، والتّبيتُ والتبتُّ على الوجو الدطلوب، والنّتائج الدتوصل  (الدتعلّمتُ)الدستهدفة 
 : إليها من ىذه الدّراسة موضحة في الآتي

الدعلّم محور مهم من محاور العملية التعليمية التعلّيمية، ولكي يؤدي مهام التّدريس جيّدًا، لابدّ أن _
يدتلك خصائص الدهارات اللّغوية وأن يجتهد في أن يحمل قدراً يؤىلو أن يكون تواصلو اللّغوي       

 . مع الدتعلّمتُ ناجحًا

لا يتحقق التعليم الصّحيح إلّا بتحقيق جوىر اللّغة وىو الصوت الدسموع واللّفظ الدنطوق، ولا بدّ _
 . (الاستماع، الإلقاء، القراءة، الكتابة)لذلك من الدهارات اللّغوية الأربعة 

إنّ قلة اعتماد الدعلّم على الدهارات اللّغوية في التعليم وخاصة المحادثة والاستماع ىو أحد أسباب _
 . تراجع العربية الفصحى والضعف اللّغوي لدى الدتعلّمتُ وطغيان العامية

واقع الدهارات اللّغوية في مؤسساتنا التعليمية ليس مُرْضِيًا ولا مريًحا، فثمة ثغرات، كُثر من تسبب _
 . فيها وعلى رأسهم الدعلّم

تواصل بعض الدعلّمتُ مع تلاميذىم أثناء إلقاء الدّرس بالعامية بحجة إفهامهم مداّ يخلق ضعف أدائي _
 . عند الدعلّم، وضعف لغوي عند الدتعلّم
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معرفة معلّم اللّغة العربية خصائص الدهارات اللّغوية وضرورتها في التواصل اللّغوي النّاجح مع الدتعلّم _
ليست معمّقة كما ينبغي بل سطحية مداّ ينتج عنها صعوبة التواصل والتعامل مع الدتعلّم، ونفور ىذا 

 . الأختَ من الدادة

ضعف إعداد الددرّس أو الدعلّم وقلة رصيده اللّغوي، نتيجة عزوفو عن البحث والاستزادة بالدعارف _
 . أو ضعف في تكوينو، أو عدم بزصّصو في اللّغة العربية وآدابها

خلو الدورات التكوينية من العروض التعليمية التطبيقية، مناقشات بذري بتُ الدوجو والدعلّمتُ دون _
 . تطبيق عيتٍ لذا غالبًا

      وفي ضوء ما تقدّم، إضافة لدا قدّمو مفتشوا التًبية والتعليم ومعلّموا اللّغة العربية من اقتًاحات 
جديرة بالاىتمام والدتابعة، أنوّ لابدّ من تقديم عدد من الدقتًحات الدساهمة في معالجة مشكلة ضعف 

التلاميذ في اللّغة العربية والرقيّ بأداء الدعلّم اللّغوي بغية برقيق الأىداف الدنشودة من الحصص 
 : التعليمية، ومن ىذه الدقتًحات والتوصيات ما يأتي

وذلك من خلال . الاستماع، الإلقاء، القراءة، الكتابة: العناية بإعداد الدعلّم كي يتقن مهارات_
 . إعداد دورات تدريبية للمعلّمتُ لتدريبهم عليها

العمل على إيجاد قنوات اتِصال مباشرة بتُ الدعلّم وتلاميذه، إضافة إلى الحصص الدّراسية لتجسيد _
 . الدهارات اللّغوية ومارستها أكثر

توصية الدعلّمتُ كافة، على اِختلاف اِختصاصاتهم، باستعمال اللّغة العربية الفصحى لدى إلقائهم _
 . دروسهم، واتصالذم بطلابهم

الاىتمام الجاد بفحص الدقدرة باللّغة العربية لدن يعتُّ في التعليم، وذلك من خلال إجراء امتحان _
 . شفوي خاص بالدهارات اللّغوية الأربعة وخصائصها
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متابعة كلّ معلّم يستعمل اللّهجة العامية في التّدريس؛ لأنّ ذلك سوف يؤدي إلى غلبة العامية _
 . وعجز التلميذ عن فهم الدعلّم ومتابعتو بدعتٌ فشل التّواصل بينهما

فالدعلّم الجيّد ىو الركّيزة والدقوّم . تكليف معلّمتُ مختصتُ ومؤىلتُ علميّا وتربويا لتعليم اللّغة العربية_
 . الأوّل في مذاح العملية التعليمية

إقامة دورات تكوين وتأىيل للرّفع من كفاءة الدعلّم اللّغوية ويكون ذلك في معاىد متخصّصة تكلّف _
 . بدهمة إعداد الدعلّم وخاصة الدعلّمتُ الجدد

عقد لقاءات وندوات متكرّرة خلال العام الدّراسي منها ما يكون مع مفتش التًبية والتكوين     _
في اللّغة العربية، ومنها ما يكون في جلسات تنسيقية بتُ معلّمي التخصص الواحد، لإيجاد أفضل 

 . السبل    في تذليل صعوبات التواصل مع الدتعلّمتُ

الاىتمام بالدكتبة، وذلك من خلال تأليف وتوفتَ كتب خاصة بخصائص الدهارات اللّغوية الأربعة _
 . وكيفية التدرّب عليها من قبل الدعلّم الذي يعتبر الدؤثر في الدتعلّم، ومحل التقيّد من قبلو

تطوير الدهارات اللّغوية والتواصلية باستعانة الدعلّم بالتقانات التعليمية الحديثة والأساليب الدتطوّرة   _
 . في التّدريس والدّورات التكوينية الحيّة

 . حرص الدعلّم على التنسيق وخلق التّكامل بتُ الدهارات اللّغوية خلال الحصص التعليمية_

برستُ الظروف المحيطة بالدعلّم مادياً ومعنوياً، فراحتو النّفسية تؤثر على الدمارسة الجيّدة لدهاراتو _
 . اللّغوية

اِستماع ومحادثة وقراءة وكتابة، ىي :        وفي كلّ ما تقدّم تأكيد على أنّ الدهارات اللّغوية من
لذا فإنّ الدرجو ىو حرص الدعلّمتُ . منشّط أساسي في العملية التعليمية، ولا سيما تعليم اللّغة العربية

 . عامة ومعلّمي اللّغة العربية خاصة على اِمتلاك خصائصها والتمكّن فيها
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       وأختَاً تبقى ىذه الدّراسة جهدًا متواضعًا لدوضوع يحتاج على الدّوام لدزيد من البحث 
والاىتمام، وأملي الطّموح أنّي قد وفقت في خدمة كلّ طالب علم والتًبية والتعليم ولو بالقليل، وأرجو 

 . التوفيق من الله، فهو نعم الدوفق ونعم النّصتَ
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 (1)الملحق رقم 

الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية 

وزارة التعليم العالي والبحث العلمي 

جامعة حمه لخضر 

كلية الآداب واللغات 

قسم اللغة العربية وآدابها 

استبيان موجه لمفتشي أساتذة اللغة العربية في الطور المتوسط  

       

           في إطار قيامي بإعداد مذكرة تخرج لنيل شهادة الماستر في اللغة العربية وآدابها حول 
خصائص المهارات اللغوية الفعالة لدى المعلم ـ معلم اللغة العربية في الطور المتوسط بالوادي : موضوع

 والتقدير الاحترامأنموذجا ـ أضع بين أيديكم حضرة المفتشين ىذا الاستبيان وأرجو منكم مع كل 
.  المساهمة في الإجابة على ىذه التساؤلات المتعلقة بهذا الموضوع، ولكم مني الشكر الخالص

                                  

*  (المفتش)بطاقة تعريفية للمُسْتَجْوَب *                                  

:................................................................................  ـ المقاطعة

:............................................................................... ـ التخصص

 ....................:........................................................العلميل ـ المؤه
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.  ....................:........................................................ـ الخبرة المهنية

:  من فضلك أجب عن ىذه الأسئلة بدقة وموضوعية*

ـ ما ىي معايير نجاح معلم اللغة العربية في مهمتو التعليمية في نظرك ؟  1

..........................................................................................

..........................................................................................
.......................................................................................... 

ـ ما ىي أسباب إخفاق معلم اللغة العربية في مهمتو التعليمية في رأيك ؟  2

..........................................................................................

..........................................................................................
......................................................................................... .

ـ من خلال الزيارات الميدانية لمعلمي اللغة العربية، كيف وجدت مستوى المهارات اللغوية 3
لديهم ؟   (الاستماع، الإلقاء، القراءة، الكتابة)

               متقدم                           مقبول                          متخلف  

 

ـ ىل تتخذ من المهارات اللغوية معياراً للحكم على نجاح معلم اللغة العربية في مهمتو التعليمية ؟  4

                          نعم                                    لا  

ـ مهمة المفتش توجيو معلم اللغة العربية، كيف تجد ردة فعلو حول توجيهاتك ؟  5

                     مهتم                                  غير مهتم  
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ـ كيف ترى مستوى تطبيق خصائص المهارات اللغوية لدى معلم اللغة العربية ؟  6

متفوق          ضعيف                                 لا بأس بو                           

ـ رتب المهارات اللغوية حسب درجة التمكن عند المعلم وذلك من خلال ملاحظاتكم أثناء 7
:  الزيارات

  الاستماعـ 

ـ الإلقاء  

ـ القراءة  

ـ الكتابة  

ـ ما ىي معايير نجاح معلم اللغة العربية في كل مهارة ؟  8

............................................................................. :.. الاستماعأـ
..........................................................................................
.......................................................................................... 

........................... :....................................................ب ـ الإلقاء
..........................................................................................
..........................................................................................  

. :...............................................................................ج ـ القراءة
..........................................................................................
..........................................................................................  
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.. :..............................................................................د ـ الكتابة
..........................................................................................
..........................................................................................  

ـ ما ىي اقتراحاتك في تعزيز الوعي لدى معلمي اللغة العربية بضرورة التمكن من المهارات اللغوية 9
قبل أن تعلَم للمتَعلم ؟ 

..........................................................................................

..........................................................................................

..........................................................................................

..........................................................................................

..........................................................................................
   ..........................................................................................

        

 

      وفي الأخير شكراً لكم لتعاونكم معي، والله نسأل التوفيق والسّداد  

 

نادية العايب : الطالبة
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 (2)الملحق رقم 

الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية 

وزارة التعليم العالي والبحث العلمي 

جامعة حمه لخضر 

كلية الآداب واللغات 

قسم اللغة العربية وآدابها 

استبيان موجه لأساتذة اللغة العربية في الطور المتوسط  

:       في إطار قيامي بإعداد مذكرة تخرج لنيل شهادة الداستر في اللغة العربية وآدابها حول موضوع
خصائص الدهارات اللغوية الفعالة لدى الدعلم ـ معلم اللغة العربية في الطور الدتوسط بالوادي أنموذجا ـ 

 والتقدير الدساهمة الاحترامالأساتذة ىذا الاستبيان وأرجو منكم مع كل  (ة)أضع بين أيديكم إخواني 
.  ولكم مني الشكر الخالص. في الإجابة على ىذه التساؤلات الدتعلقة بهذا الدوضوع

*  (المعلم)بطاقة تعريفية للمُسْتَجْوَب *                                    

:...........................................................................  ـ اسم الدتوسطة

:..............................................................................  ـ التخصص

علمي                                أدبي            : ـ البكالوريا الدتحصل عليها

:...........................................................................  ـ الدؤىل العلمي

:......................................................................  ـ عدد سنوات العمل
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:  من فضلك أجب عن ىذه الأسئلة بدقة وموضوعية*

 مع الدتعلمين وتحقيق الأىداف الدنشودة ؟  الاتصالـ ما ىي معايير نجاح الدعلم في 1

..........................................................................................

..........................................................................................

..........................................................................................
......................................................................................... 

ـ ما سبب إخفاق الدعلم في التواصل مع تلاميذه وبالتالي عدم تحقيق أىدافو من الحصة التعليمية ؟   2

..........................................................................................

..........................................................................................

..........................................................................................
.......................................................................................... 

:  ىي الدهارات اللغوية في رأيك ؟ محددا أهمها ـ ما3

..........................................................................................

..........................................................................................

..........................................................................................
.......................................................................................... 

ـ ىل تعتبر الدهارات اللغوية إحدى ركائز نجاح التواصل بين الدعلم والدتعلم ؟  4

             نعم                                      لا  
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 وتقنيات التعبير وفنيات القراءة وكيفية الكتابة، كيف يتم الاستماعـ أنت معلم تعلم الدتعلم آداب 5
ذلك ؟  

           يسيراً       صعبًا   بين اليسر والصعوبة  

ـ ىل للمعلم الدور في خلق الضعف أم القوة في تلقينو الدتعلم ىذه الدهارات ؟ وكيف ذلك ؟  6

..........................................................................................

..........................................................................................

..........................................................................................
..........................................................................................  

ـ ىل يجب أن يطور الدعلم إمكانياتو في الدهارات اللغوية أم أنو لا يحتاج إلى ذلك  ؟ ولداذا ؟  7

..........................................................................................

..........................................................................................

..........................................................................................
.......................................................................................... 

:  ـ رتب الدهارات اللغوية حسب درجة الأهمية والأولوية لديك8

ـ القراءة  

ـ الإلقاء  

ـ الكتابة  

  الاستماعـ 
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:  ـ كيف تكون معلمًا متمكنًا من الدهارات الآتية9

 :...........................................................................أ ـ مستمعا جيدًا
..........................................................................................
.......................................................................................... 

..............  :............................................................ ب ـ ملقيًا جيدًا
..........................................................................................
..........................................................................................  

.... :........................................................................ج ـ قارئاً جيدًا
..........................................................................................
......................................................................................... 

...... :..................................................................... د ـ كاتبًا جيدًا
..........................................................................................
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 (3)الملحق رقم 

الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية 

وزارة التعليم العالي والبحث العلمي 

جامعة حمه لخضر 

كلية الآداب واللغات 

قسم اللغة العربية وآدابها 

  استبيان موجه لتلاميذ السنة الرابعة متوسط

 

:        في إطار قيامي بإعداد مذكرة تخرج لنيل شهادة الداستر في اللغة العربية وآدابها حول موضوع
خصائص الدهارات اللغوية الفعالة لدى الدعلم ـ معلم اللغة العربية في الطور الدتوسط أنموذجا ـ أضع بين 

 وأرجو منكم الدساهمة في الإجابة على ىذه التساؤلات الدتعلقة الاستبيانأيديكم أبنائي التلاميذ ىذا 
.  بهذا الدوضوع، ولكم مني الشكر الخالص

                                  

*  بطاقة تعريفية للمُسْتَجْوَب المُتَ عَلم                                 *

 ..........: ...............................................................ـ اسم الدتوسطة

: .............................................................  (القسم)ـ الدستوى الدراسي 
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:                  ـ أجب عن الأسئلة الآتية

:  أسئلة حول مهارة الاستماع عند المعَلم             

ـ ىل يهتم معلمك لدا تقول ويستمع إليك بعناية عندما تتكلم ؟   1

         نعم                               لا                               أحياناً  

ـ ىل ينقد معلمك كلامك من غير أن يجرح مشاعرك ؟  2

         نعم                                لا                               أحياناً   

 بتلميذ دون الآخرين ؟  الاىتمامـ ىل يستمع معلمك إليك ولزملائك دون أن يظهر 3

         نعم                                لا                               أحياناً  

ـ ىل يركّز معلمك في موضوع الحديث مصغيًا دون التطرق إلى موضوعات جانبية ؟  4

         نعم                                لا                               أحياناً  

ـ ىل يحتفظ معلمك بما يسمع منك ومن غيرك في ذىنو ؟  5

         نعم                                لا                               أحياناً  

ـ ىل يكون معلمك متيقظاً ومتابعًا لدوضوع الحديث أثناء الدناقشة والحوار؟  6

         نعم                                لا                               أحياناً  

ـ أثناء المحادثة بينك وبين معلمك ـ في إطار الحصة ـ ىل يخبرك على بعض خبراتو وتجاربو السابقة؟  7

 أحياناً               نعم                                  لا                             

ـ عندما تتحدث ـ أثناء الدناقشة والحوارـ ىل يوجو إليك معلمك بصره مظهراً إنصاتو إليك ؟                                                                               8
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 أحياناً             نعم                                  لا                              

ـ عندما تحاور وتناقش، ىل يحلل معلمك قولك ويبحث عن ىدفك من ذلك ؟  9

أحيانا                 نعم                                  لا                               

ـ ىل يتقبل معلمك خصائص حديثك إيجابية أو سلبية دون إظهاره اشمئزاز أو سخرية وذلك من 10
؟  .... سرعة الحديث، بطئو، وضوحو، عدم وضوحو، انخفاضو، ارتفاعو: خلال

أحياناً              نعم                                  لا                              

ـ ىل يستمع معلمك لرأيك بموضوعية دون التعصب لرأيو الخاص ؟  11

أحياناً               لا             نعم 

ـ ىل يتقبل معلمك كل ما يسمع دون إعمال عقلو فيو والدوازنة بين الأمور؟  12

أحياناً              لا       نعم         

ـ ىل يفهم ويدرك معلمك ما تريد قولو من خلال تعابير وجهك وحركات جسمك فقط ؟  13

أحياناً              لا             نعم 

ـ ىل يستطيع معلمك متابعة حديثك إذا أنت عجزت عن ذلك خاصة في نشاط التعبير الشفوي 14
؟  

أحياناً             لا        نعم  

 ؟ .... ـ ىل يهتم معلمك إلى الإنصات لنبرة صوتك ارتفاعها،انخفاضها15

 أحياناً            لا         نعم 
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 : أسئلة حول خصائص مهارة الإلقاء عند المعلم          

ـ من خلال الشرح ىل تلاحظ على معلمك امتلاك معلومات وفيرة وثقافة واسعة ؟ 1

       نعم                لا                                   أحياناً  

ـ ىل ترى معلمك يستعين بوثيقة يضعها على الدكتب قبل الشروع في شرح الدرس ؟  2

          نعم  لا     أحياناً

ـ ىل يخبرك معلمك عن الذدف من الدوضوع قبل البدء في شرحو ؟  3

      نعم لا  أحياناً 

ـ ىل يتمتع معلمك بالثبات وقوة الشخصية عند إلقاء الدرس ؟  4

     نعم لا أحياناً 

ـ ىل يخاطبك معلمك بما يتناسب مع مستواك ؟  5

     نعم  لا  أحياناً 

ـ ىل حركات معلمك منسجمة مع حديثو أثناء إلقاء الدرس ؟  6

    نعم  لا    أحياناً 

ـ ىل يتفاخر معلمك عليك بمعارفو عند إلقائو موضوع الدرس ؟  7

  أحياناًلا     نعم                             

؟  ... ـ ىل يتناسب صوت معلمك مع إلقائو كأنو يصدر موسيقى أي، مرة ينخفض وأخرى يرتفع8
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   نعم لا   أحياناً 

ـ ىل يسكت معلمك أحيانا عند إلقاء موضوع الدرس ؟  9

  نعم لا    أحياناً 

ـ ىل يتميز معلمك بلفظة أو عبارة يكررىا أثناء حديثو؟  10

  نعم لا   أحياناً 

ـ ىل يوزع معلمك نظراتو عليك وعلى زملائك بشكل عادل عند شرح موضوع الدرس ؟  11

  نعم لا أحياناً 

ـ ىل يتمتع معلمك بشكل ومظهر لائق ومتواضع ؟  12

لا أحياناً      نعم 

ـ  عند شروع معلمك بشرح موضوع الدرس، ىل يشوقك ويرغبك في سماعو والانتباه إليو أكثر ؟ 13

    نعم   لا أحياناً 

 بما تشعر؟  واىتماموـ ىل تشعر بعطف معلمك 14

لا   أحياناً     نعم 

 ـ ىل معلمك صادق يبرىن صحة حديثو ويدلل عليو ؟ 15

   نعم  لا  أحياناً 

ـ ىل يتمتع معلمك بالذكاء وسرعة فهمك وفهم زملائك ؟  16

   نعم لا أحياناً 
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ـ ىل ينهي معلمك شرح الدرس بنهاية الوقت المحدد لو؟  17

   نعم لا  أحياناً 

ـ ىل يتصف معلمك بسلامة النطق والتكلم باللغة العربية الفصحى ؟  18

   نعم لا أحياناً 

ـ ىل يبتسم معلمك في وجهك ويحادثك بكلام طيب؟  19

   نعم لا  أحياناً 

ـ ىل لاحظت مظاىر وسمات الأخلاق الفاضلة وسماحة الأسلوب في معلمك ؟ 20

   نعم                    لا  أحياناً 

                       

 :       أسئلة حول خصائص مهارة القراءة عند المعلم

ـ ىل يقرأ معلمك قراءة بصوت جهوري وواضح ؟  1

     نعم لا   أحياناً 

ـ ىل تتأثر مشاعرك فرحًا أو حزناً أو غضبًا أو رضى أثناء سماعك ومتابعتك لقراءة معلمك لنص ما 2
؟  

     نعم لا  أحياناً 

ـ ىل يتمتع معلمك بالنطق السليم أثناء قراءتو مراعيا في ذلك الحركات الإعرابية وتوظيف علامات 3
الترقيم ؟  
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     نعم لا أحياناً 

ـ ىل ينبهك معلمك إلى بعض قواعد اللغة العربية وخصائصها أثناء قراءتو ؟  4

     نعم لا أحياناً 

ـ ىل ترى معلمك ينظر إليك أحيانا أثناء قراءتو لنص ما ؟  5

     نعم لا أحياناً 

ـ ىل يعم الذدوء والسكينة حجرة الدرس أثناء القراءة النموذجية لدعلمك ؟  6

     نعم لا  أحياناً 

 دون وثيقة يحملها في يده؟ ـ ىل يعتمد معلمك أثناء مناقشتو محتوى النص على قدراتو الدعرفية 7

     نعم لا أحياناً 

ـ ىل يخرج معلمك على موضوع النص الدقروء أثناء قراءتو ؟  8

    نعم لا  أحياناً 

ـ ىل تتصور معلمك ممثلا عند قراءتو أحيانا ؟  9

    نعم لا أحياناً 

 الاتكالـ ىل يعتمد معلمك على قدراتو الدعرفية الذىنية في تلخيص نص شفويا أو كتابيا دون 10
على وثيقة ؟  

      نعم لا أحياناً 
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؟  ...الكتابة، النحو، التعبير: ـ ىل يبدي معلمك رأيو حول النص الدقروء من نواحي11

     نعم لا أحياناً 

ـ ىل يخبرك معلمك عن الدغزى من قراءة نص معين ؟  12

     نعم لا أحياناً 

ـ ىل تلاحظ على معلمك تطبيق ما ينفع من القراءة في التعامل معك ومع غيرك ويدفعك أنت 13
أيضا لذلك ؟  

     نعم  لا  أحياناً 

ـ ىل يجيب معلمك على كل الأسئلة الدوجهة إليو وكأنو يعرفها سابقا وعلى استعداد للإجابة 14
عليها ؟  

     نعم  لا أحياناً 

 ؟ يعتمد معلّمك دائمًا على تكليف التلاميذ المجتهدين بالقراءة النّموذجية بدلًا عنوـ ىل 15

                            نعم                         لا  أحياناً

 :  أسئلة حول خصائص الكتابة عند المعلم

ـ ىل يكتب معلمك على السبورة بخط واضح ومقروء ؟  1

أحياناً   لا        نعم                       

ـ ىل يتميز معلمك بالسرعة في كتابتو وبالتالي نجاحو في تلخيص الدرس وكتابتو خلال الدناقشة 2
والحوار؟  
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أحياناً             لا       نعم 

ـ ىل يعتني معلمك بطريقة الكتابة وتنظيمها على السبورة ؟  3

    نعم   لا  أحياناً 

ـ ىل يعمل معلمك على تدوين ملاحظات وتعريفات على السبورة أثناء الدناقشة والحوار معكم ؟  4

أحياناً      نعم   لا 

ـ ىل يعتمد معلمك في نطقو وكتابتو دائما على اللغة العربية الفصحى ؟  5

   نعم لا أحياناً 

 ؟  دون تكليفكم بالكتابة عوضًا عنوـ ىل يعمل معلمك على الكتابة بنفسو على السبورة 6

   نعم لا أحياناً  

 وسائل أدوات الكتابة ؟  باختيار وعناية معلمك اىتمامـ ىل تلاحظ 7

   نعم لا أحياناً 

ـ ىل ترى معلمك يسعى باستمرار لإتقان كتابتو وجودتها ؟  8

   نعم لا   أحياناً 

علامات الترقيم، الشكل، تحديد : ـ ىل يوظف معلمك تقنيات الكتابة الصحيحة أثناء كتابتو أي9
؟  ...الفقرات

   نعم  لا   أحياناً 

ـ ىل يلتزم معلمك الدقة في الكتابة من خلال مراعاة القواعد الإملائية وكذلك النحوية ؟  10
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   نعم لا   أحياناً 

ـ ىل يحسن معلمك توليد الأفكار ذىنيا لتلخيص ما درس كتابيا ؟  11

  نعم    لا   أحياناً 

ـ عند كتابة معلمك ملخص الدرس على السبورة ىل يحيط بكل ما ورد في موضوع الدرس ؟  12

أحياناً    نعم     لا    

آيات قرآنية، أحاديث )ـ ىل يعمل معلمك على إثبات ما يكتب بالأدلة والشواىد الدختلفة 13
؟   (...نبوية، أمثال وحكم

أحياناً    نعم                               لا 

أثناء تلخيص الدرس وكتابتو على السبورة ؟  (معارفو السابقة)ـ ىل يستعين معلمك بتجاربو وخبراتو14

  نعم   لا  أحياناً 

ـ ىل يكتب معلمك على السبورة ويقرأ معا في آن واحد ؟  15

  نعم  لا  أحياناً 

ـ ىل تكتب أثناء كتابة معلمك على السبورة أم بعد إتدام كتابتو ؟  16

  نعم  لا  أحياناً 

 

 شكراً لكم لتعاونكم معي، والله نسأل التوفيق والسّداد    وفي الأخير 
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 : قائمة المصادر والمراجع

 القرآن الكريم برواية ورش عن نافع . 

، الخصائص، دار الذدى، بيروت، لبنان، طـ1  . م1913، 2: أبو الفتح عثمان بن جنّي

  .(ت.د)، 4: ابِن خلدون، الدقدمة، دار إحياء التراث العربي، بيروت، لبنان، طـ2    

 أحمد صقر، مطبعة عبسي            : ابِن فارس، الصياحبي في فقو الليغة وسنن العرب في كلامها، تحـ 3    

 . (ت.د)، (ط.د)     البابي الحلبي، دمشق، 

                                                                                                                     . (ت.د)، (ط.د)لسان العرب، الدؤسسة الدصرية العامة، مصر،  ابِن منظور،ـ 4    

 مصطفى السقا وآخرون، دار الفكر، القاىرة   : ابِن منظور الثعالبي، فقو الليغة وسر العربية، تحـ 5    

 . (ت.د) (ط.د)     

 1:إبراىيم بن مراد،دراسات في الدعجم العربي، دار الغرب الإسلامي، بيروت، لبنان، طـ 6
 . م1987

 1:إبراىيم لزميد عطا، الدرجع في تدريس الليغة العربية، مركز الكتاب للنشر، مصر، طـ 7
 . م2005

 (ط.د)، دار الرشيد، دمشق، (نشأتو، قواعده، مفرداتو، تمريناتو)أحمد قبش، الإملاء العربي ـ 8
 . م1984

، عالم الدعرفة (أهميتها، مصادرىا، وسائل تنميتها)أحمد لزميد معتوق، الحصيلة الليغوية ـ 9
 . م1996 (ط.د)الكويت، 
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 2:حسام البهنساوي، مكتبة زىراء الشرق، القاىرة، ط: تشومسكي، الليغة والدسؤولية، ترـ 10
 . م2005

 . م1991، 2:جمانة البخاري، التعليم عند الغزالي، الدؤسسة الوطنية للكتاب، الجزائر، طـ 11

 . جمال بن إبراىيم القرش، مهارات التدريس الفعيال، دار النيجاحـ 12

 . م1968، (ط.د)الجاحظ، البيان والتبيين، دار إحياء التراث العربي، بيروت، لبنان، ـ 13

ق، طرائق ومناىج التربية والتعليم وصفات الددريس النياجح ـ 14 مع دراسة )حسيان حلاي
 . 2012، 4:دار النيهضة العربية، بيروت، لبنان، ط (لسيكولوجية الإبداع

حسن عبد الباري عصر، تعليم الليغة العربية في الدرحلة الإبتدائية، دار الجامعة، الإسكندرية ـ 15
 . (ت.د) (ط.د)

حسن شحاتة،زينب النيجار، معجم الدصطلحات التربوية والنيفسية، الدار الدصرية اللبنانية ـ 16
 . م2003 1:مصر، ط

خالد لبصيص، التدريس العلمي والفنّ الشيفاف بمقاربة الكفاءات والأىداف، دار التنوير ـ 17
 . م2004، (ط.د)الجزائر 

 خليل عبد الفتياح حمياد، اِستراتجيات تدريس الليغة العربية، مكتبة سمير منصور، غزية  ـ18
 . م2012 (ط.د)فلسطين، 

، دار الفكر العربي (مستوياتها، تدريسها، صعوباتها)رشدي أحمد طعيمة، الدهارات الليغوية ـ 19
 . م2004، 1:القاىرة ط
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راتب قاسم عاشور، لزميد فؤاد الحوامد، فنون الليغة العربية وأساليب تدريسها، عالم الكتب ـ 20
 . (ط.د)الحديث جدار للكتاب العالدي، عميان، 

رشيدة جلال،نظرية الدقام وأثرىا في حسن تعليم الليغة العربية، ديوان الدطبوعات الجامعية ـ 21
 . م2012 1:الجزائر، ط

 1:سمير كبريت، التدريب والتدريب على التعليم، دار النيهضة العربية، بيروت، لبنان، طـ 22
 . م2011

، دار (بين النيظرية والتيطبيق)سعاد عبد الكريم الوائلي، طرائق تدريس الأدب والبلاغة والتعبير ـ 23
 . م2001، 4:الشروق الأردن، ط

سميرة صبتي سعدية، الواقع الإملائي لتلاميذ الصيف الخامس، دار الدعارف، الإمارات ـ 24
 . (ت.د)، (ط.د)

 1:الدوجز في طرائق تدريس الليغة العربية، دار العودة، دمشق، ط_السييد لزمود أحمد، ـ 25
 . م1980

 . م1982 (ط.د)في طرائق تدريس الليغة العربية، مطبعة الإتحاد، دمشق،   _26               

سعيد حليم، علاقة الدتعليم بالأستاذ في ظل الدستجديات التربوية، أفريقيا الشرق، الدار ـ 27
 . م2012، (ط.د)البيضاء، الدغرب، 

 . م1939، (ط.د)الشيافعي، الريسالة، مصر، ـ 28

صالح عبد العزيز،عبد العزيز عبد المجيد، التربية وطرق التيدريس، دار الدعارف، القاىرة   ـ 29
 . م1968، 7:ط
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