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 تنج مكلنم ،بكل همَّة ووشاط ٌاتم  حث  خررج  نخذا  نحنها 

 ،باميسير ووم وساعدنا ،يافضل في مسيرث اممن كان له 

لى لين الذين رافلونا ا   في مشوار الدراسة الأساثذة المبُجَّ

 من مكللهم و  عبارات امشكر وامتلدير بأأسمى تلدمه 

 ل نجاز هذا امبح  المتواضعبامتو يه  وساعدنا ساهم

 باميور محمد امساسيالدنتور المشرف   الأس تاذونخصّ بالذهر 

 ونخص بالذهر نما  ل هًسى موظفي بيم امبرنة

 رزًق امطادق وعازب امش يخ محمدامس يد :

لىو  نجاح هذا امعمل ا   كل من ساهم في ا 

ب.و أأ من بعيد   من كرً

 امطامبات

 

 

 

 



 
 

 
 

 

 

 

 

عجابكم  أأهديكم اميوم حث  خررجي داعي الله عز وجل أأن ًيال ا 

ل و من بعد ثعب  ،أأرى رحلتي الجامعية كد اىتهت اميوم بامفعل مشلة موكت طوً

بداخلي كل ثلدير و  ،وشاطو ها أأنا اميوم أأختم  حث  خررجي بكل ما لدي من همة و 

لى  ،باميسر ومو كدم لي المساعدة و امتيان مكل شخص كان له امفضل في مسيرتي و   ا 

امتي لم أأراها ًومًا ما و  ،فهيي امتي ضحت من أأجلي ،حبيبتي امتي أأفضلها عن هفسي

 ً سعادي دائ ميم وحدك أأمي الحبيبة ،أأبدًاو  اثدخر جهدًا في سبيل ا  ميم أأًضًا يا و  ،ا  ا 

ن في ثوفير لي او تتهفلم أأرك ًوم  ،فلد نيت خير مثال مرب الأسرة ،خالد الذهر

لى ،س بل امسعادة والخير  روحم أأبي الموكر . ا 

  

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

 

 

 

 اهدي ثمرة جهدي هذا

لى                      امطاهرة أأبيروحي  ا 

 

 

 

 سعاد 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

 

 

 

 اهدي هذا امعمل المتواضع

لى                     ضدفتي الديلة وس يدي  ا 

 (أأيمن  )وملجئي اموحيد          
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 الملخص:
 عملية في وفعاليتو الداخلي التدقيق وظيفة مساتقة مدى على التعرؼ إلى الدراسة ىذه ىدفت

 وتغلس دارةالإ الداخلي التدقيق نشاط يساعدث حي التجارية البنوؾ في والتلاعبالأخطاء  اكتشاؼ
 تنفيذ أثناء تؼتلفةات واستشار  ت خدمات تقديم خلاؿ من ،وتصحيحهاالأخطاء  تحديد في دارةالإ

 .الفحص عملية
 يؤدي وىذا التجارية البنوؾ فيالإفصاح  عدـىي  ،الدراسة من إليها توصلنا التي النتائج أىم من

 والضعف القوة نقاط اكتشاؼ على الداخلي التدقيق يعملكما   ،وموثوقيتو مصداقيتها من للتقليل
 البنوؾ فيالأخطاء  اكتشاؼ عملية في الداخلي التدقيق فعالية عدـ ،اتظطبقة الداخلية الرقابة لأنظمة
 .التجارية

 الداخلية الرقابة ،الداخلي التدقيق ،التجارية البنوؾ المفتاحية: الكلمات
 

Résumé : 

Cette étude vise a déterminer la mesure dans laquelle la fonction d' audit 
interne et de l'efficacité dans le processus de découverte d'erreurs et de 
manipulations dans les banques commerciales ;ce permet l'activité de vérification 
interne de la haute direction et le conseil d'administration dans le processus 
d'identification et de correction des erreurs ;grâce a la fourniture de services de 
d'identification et de correction des grâce a la fourniture de services de 
confirmation et de consultation différents au cours de la mise en œuvre du 
processus de sélection. 

Parmi les résultats les plus importants de cette étude comprennent sont، 

 -la non – divulgation dans les banques commerciales ce qui conduit a réduit la 
crédibilité et fiabilité ،travaux de vérification interne de découvrir les forces et les 
faiblesses des systèmes de contrôle interne mises en palace 

 

Le Mots clé :  les banques commerciales، audit interne، vérification interne 
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 المقدمة العامة 

 أ‌
 

 المقدمة
لقػد صػػاحب التطػور الػػذي شػهده العػػاا علػى مػػر العصػور تطػػورا علػى مسػػتوى حجػم ونشػػا ات اتظؤسسػػة 

مؤسسػة ضػخمة ذات العمليػات متشػبعة كبػتَة  إلىالاقتصادية فانتقلت مػن مؤسسػة صػ تَة ذات معػاملات بسػيطة 

ئل والتقنيػػػات تضػػػمن ترلػػػة مػػػن الوسػػػا إلىضػػػرورة الاىتػػػداء  إلى أدىفيهػػػا اتظلكيػػػة عػػػن التسػػػيتَ تؽػػػا  تنفصػػػلاتضجػػػم 

الاسػػػػت لاؿ الأمثػػػػل تظػػػػواردىم واتضػػػػد مػػػػن الأخطػػػػاء المحاسػػػػبية و لأصػػػػحاب اتظؤسسػػػػة اتضفػػػػاظ علػػػػى أمػػػػواتعم اتظسػػػػتمرة 

والتلاعبػػػػات وفي مقدمػػػػة ىػػػػذه الوسػػػػائل يػػػػأح التػػػػدقيق يعمػػػػل علػػػػى فحػػػػص أنظمػػػػة الرقابػػػػة واتظسػػػػتندات واتضسػػػػابات 

 باتظشروع.والدفاتر اتطاصة 

تظػػا لػػو مػػن أثػػر مػػن تصػػميم وتركيػػز  ،يعػػد التػػدقيق الػػداخلي مػػن أىػػم الوظػػائف الػػتي ترتكػػز عليهػػا اتظنظمػػات

 إلىولقػػػد ازدادت اتضاجػػػة  ،وتصػػػميم نظػػػاـ الرقابػػػة الداخليػػػة وقيػػػاس وتقيػػػيم كفػػػاءة اسػػػتخداـ اتظػػػوارد اتظتاحػػػة وتطػػػوير

 العاا.من كبريات الشركات في وظيفة التدقيق الداخلي مع ازدياد الفضائح اتظالية التي ىزت عدد 

تحقيػػق  إلىوتػػزداد أتقيػػة التػػدقيق الػػداخلي في اتظؤسسػػات تظػػا تعػػا مػػن أثػػر علػػى سػػتَ العمػػل داخلهػػم وصػػولا 

 ظ علػػة القػػوة السػػوقية لسػػهم ومػػن ماتظتمثلػػة في تعظػػيم رايػػة اتظسػػاتظتُ وضػػماف اسػػتمرارية العمػػل فيػػو واتضفػػا أىػػدافها

ىػذه  أف إذوثيقا باتظعايتَ الدوليػة  أف التدقيق الداخلي مرتبط ارتبا ا إلىوتجدر الإشارة  ،اتضفاظ على ودائع العملاء

 وتدقيق.توجيو وترشيد اتظمارسة العملية للمحاسبة  إلىىي إلا تفاذج وإرشادات عامة تؤدي  الأختَة ما

   الدراسة:إشكالية 

 تنكن صياغتها ضمن التساؤؿ التالي:سبق ذكره فاف إشكالية الدراسة  ومن ىذا اتظنطلق وعلى ضوء ما

 فيها؟ىي  رؽ وتقنيات التدقيق الداخلي اتظعمولة بها في مصلحة المحاسبة واتظالية ومدى تطبيقها  ما

 يلي: رح تغموعة من الأسئلة الفرعية اتظتمثلة فيما  إلىإف التساؤؿ الرئيسي يقودنا 

   أتقيتو؟فيما تكمن  الداخلي؟اتظقصود بالتدقيق  ما

 أىدافو؟ىي  ىي أنواع التدقيق الداخلي وما ما 

 الداخلي؟ىي أىم وظائف وخدمات التدقيق  ما

 الداخلي؟عليها التدقيق  يعتمدىي الأدوات ولإجراءات التي  ما

  التجارية؟التدقيق الداخلي في البنوؾ  إلىىي أتقية اتضاجة  ما



 المقدمة العامة 

 ب‌
 

 الدراسة:فرضيات 
 اتظوضوع أنطلق البحث من فرضيات التالية واتظتمثلة في: إشكاليةمن أجل دراسة 

التػػػدقيق وفحػػػػص انتقػػػاده يقػػػػوـ بػػػو الشػػػػخص داخػػػػل اتظؤسسػػػة لتأكػػػػد مػػػن صػػػػحة وسػػػلامة اتضسػػػػابات في دفػػػػاتر  -

وسػػػػػجلات المحاسػػػػػبية والإجػػػػػراءات التسػػػػػيتَية اتظعمػػػػػوؿ بهػػػػػا في مؤسسػػػػػة تكمػػػػػن أتقيتػػػػػو في الكشػػػػػف عػػػػػن الأخطػػػػػاء 

 تصحيحها. لةاو وتػوالاتؿرافات 

ثنػػاء التػػدقيق ومػػن ىػػذه أبػػالرغم مػػن تعػػداد التػػدقيق الػػداخلي إلا انػػو مػػن صػػعب فصػػل ىػػذه الأنػػواع عػػن بعضػػها  -

 تدقيق الأداء ... ،تدقيق اتظالي ونظم اتظعلومات ،الأنواع تدقيق الالتزاـ وتدقيق التش يلي

تأكػػد مػػن صػػحة وسػػلامة ومصػػداقية الػػدفاتر والسػػجلات المحاسػػبية ومػػدى فعاليػػة  إلىيهػػدؼ التػػدقيق الػػداخلي  -

 والتنفيذ.الأنظمة التسيتَية القائمة في اتظؤسسة بوظيفة الفحص وتقييم واتظراقبة 

يػػػتم الاعتمػػػاد في تػػػدقيق الػػػداخلي علػػػى أدوات الاسػػػتفهاـ وأدوات الوصػػػف وتقػػػوـ بػػػ جراءات التحضػػػتَ لعمليػػػة  -

 التقرير.لتنفيذ ومن م إعداد التدقيق ومن م ا

 ونشا اتها.التدقيق الداخلي ضرورة ملحة نظرا لتطور البنوؾ التجارية  -

   الدراسة:أهمية 
تعػػذا تكمػػن أتقيػػة ىػػذه الدراسػػة في  ،يلعػػب التػػدقيق الػػداخلي دورا في العديػػد مػػن اتظسػػائل داخػػل اتظؤسسػػة

وذلػك لأثػره ودورة في  ،إبراز ضرورة وحتمية وجوب تبتٍ ىذا نوع من التدقيق رغم عدـ الزاميتو من الناحية القانونية

 اتظؤسسة.اكتشاؼ الث رات والنقائص التي قد تتم داخل 

   الدراسة:أهداف 
 يلي:تتلخص الأىداؼ التي تتطلع ىذه الدراسة للوصوؿ إليها فيما 

 اتظؤسسات.توضيح أتقية وفائدة التدقيق الداخلي ومدى توفر خدماتو في  -

 المحاسبية.تبياف أدوات التدقيق الداخلي الذي يؤكد من صحة وسلامة ومصداقية الدفاتر والسجلات -

 

 

 



 المقدمة العامة 

 ج‌
 

   الموضوع:أسباب اختيار 
افػػع ومػػبررات تنكػػن حصػػرىا فيمػػا يعػػود ىػػذا الاختيػػار لعػػدة دو  تفػػاوإالصػػدفة  ىػػذا اتظوضػػوع  حػػ  ختيػػارا يكػػن ا

 :يلي

ايػػث تؾػػد العديػػد مػػن اتظؤسسػػات  ،الضػػعف الػػذي تعيشػػو تجربػػة التػػدقيق الػػداخلي في اتصزائػػر مػػن حيػػث تطبيقهػػا-

 الرقابة.تطبق التدقيق الداخلي تحت مفهوـ 

 الاختصاص.تقديم فائدة علمية ومرجع علمي يستفيد منو ذوي  لةاو تػ-

 الداخلي.ودراسة اتظواضيع اتظتعلقة بالتدقيق  للا لاعاتظيل الشخصي -

   الدراسة:حدود 
 يلي:تتمثل حدود الدراسة فيما 

 واتظالية.يتمثل في  رؽ وتقنيات التدقيق الداخلي في مصلحة المحاسبة  لدراسة:لالبعد اتظوضوعي -

اف اتصانػػػب الدراسػػػي يقتصػػػر علػػػى تقنيػػػات دراسػػػة التػػػدقيق الػػػداخلي في بنػػػك البركػػػة  لدراسػػػة: أيلالبعػػػد الػػػزمتٍ -

 بالوادي.

 الموضوع:الدراسات السابقة حول 
  اتظوضوع:ىذا  إ ارىناؾ عدة دراسات سابقة في 

ماجسػتتَ رسػالة  ،اتطػا ر في ضػوء معػايتَ التػدقيق الػداخلي إدارةأثر التدقيق الداخلي علػى  ،مصطفى هابيإدراسة 

 2012 ،غزة الإسلامية اتصامعة

اتظخػػػا ر في ضػػػوء معػػػايتَ التػػػدقيق الػػػدولي  إدارةتتمثػػػل في أثػػػر التػػػدقيق الػػػداخلي في  إشػػػكاليةىػػػذه الدراسػػػة  لػػػتاو تن

 إدارة رتوضػػيح دور التػػدقيق الػػداخلي اتضػػديث في تعزيػػز دو  إلىفي قطػػاع غػػزة وىػػدفت الدراسػػة  ةتظصػػارؼ الفلسػػطيني

اتظخػا ر وأنشػطة الرقابػة  إدارةنشػاط التػدقيق الػداخلي يسػاىم في تقػويم وتحسػتُ  أف إلىوتوصلت الدراسة  ،اتظخا ر

 وتقليصو.واف التدقيق الداخلي يعمل على اتضد من اتظخا ر 

 

موضوع اتظراجعة في البنػوؾ التجاريػة وفي حػدود علػم  لتاو تن*ىناؾ العديد من الدراسات على اتظستوى الدولي التي 

 :يليكما فكانت   ،مواضيع اتظراجعة الداخلية في البنوؾ التجارية لتاو تنالباحث ف ف الدراسات التي 



 المقدمة العامة 

 د‌
 

كليػػة   ،رسػػالة لنيػػل شػػهادة اتظاجسػػتتَ فػػرع تػاسػػبة ،اتظخػػا ر إدارةدور اتظراجعػػة الداخليػػة في  ،شػػادي صػػاب البحػػري

 .2010/2011 ،جامعة دمشق ،الاقتصاد

حيػث قسػم  التجاريػة.اتظخػا ر للبنػوؾ  إدارةالبحث حوؿ مساتقة اتظراجعة الداخليػة بشػكل فعػاؿ في  إشكاليةتدور 

 أمػا  ؿ يتمحػور في اتظخػا ر لػدى البنػوؾ و الفصػل الأ ،لدينا ثلاث فصوؿ نظريػة ،فصوؿ أربعة إلىالباحث الدراسة 

الفصػػل التطبيقػػي  أمػػا ،اتظخػػا ر إدارةالفصػػل الثػػاني والثالػػث عػػن  بيعػػة اتظراجعػػة ومعايتَىػػا في اتظصػػارؼ ودورىػػا في 

 السورية.اتظخا ر في البنوؾ  إدارةفتمحور في الدراسة اتظيدانية للاستبانة لدى واقع اتظراجعة الداخلية و 

رسػػالة مقدمػػة لنيػػل شػػهادة  ،التكامػػل بػػتُ اتظراجعػػة الداخليػػة واتظراجعػػة اتطارجيػػة ،سػػرعة وأبػػ*عبػػد السػػلاـ عبػػد ا  

 .2009/2010 ،جامعة اتصزائر ،كلية العلوـ الاقتصادية وعلوـ التسيتَ  ،في العلوـ التجارية اتظاجستتَ

البحػث حػػوؿ مػػا مػدى العلاقػػة التكامليػػة بػتُ اتظراجعػػة الداخليػة واتظراجعػػة اتطارجيػػة في تنفيػذ  ػػا تلػػق  إشػػكاليةتػدور 

  فصوؿ: أربعة إلىأعلى فعالية وفائدة تؽكنة للطرفتُ وللمؤسسة حيث قسم الباحث الدراسة 

معايتَىػػا وأنواعهػػا  إلىؽ اتظراجعػػة والتطػػر  إلىمػػدخل  والثػػاني:ؿ و فيمػػا اتصانػػب النظػػري لػػدينا ثػػلاث فصػػوؿ الفصػػل الأ

 واتطارجية.الفصل الثالث تػتواه العلاقة التكميلية بتُ اتظراجعة الداخلية  أما

  التطبيقي:اتصانب 

اتظراجعػػة الداخليػػة في بنػػك  ةار وإدحػػازـ وحسػػاـ وشػػركائهم تػاسػػبوف قػػانونيتُ و دراسػػة حالػػة التكامػػل بػػتُ شػػركة تغػػتٍ 

   والاستثمار.اليمن والكويت للتجارة 

   الدراسة:منهجية 
سػنعتمد في دراسػتنا علػى اتظػنهج الوصػفي التحليلػي  ،تػػل البحػث معاتصػة علميػة موضػوعية الإشكاليةتظعاتصة        

 ،بالاعتمػاد علػى الكتػب ومػذكرات التخػرج وا ػلات وذلػكالنظػري لتػدقيق الػداخلي  الإ ػار إلىمن خلاؿ التطرؽ 

في اتصانػػػب التطبيقػػػي فقػػػط   اسػػػتخداـ مػػػنهج دراسػػػة حالػػػة وذلػػػك بالاعتمػػػاد علػػػى اتظقابلػػػة والوثػػػائق الداخليػػػة  أمػػػا

 للمؤسسة.

   الدراسة:هيكل 
الفرعيػة واثبػات صػحة الفرضػيات قسػمت الدراسػة  الأسػئلةالرئيسػية وعلػة  الإشكاليةعن  الإجابةمن أجل 

   كالتالي:ثلاث فصوؿ وىي   إلى



 المقدمة العامة 

 ه‌
 

 تناولنػامبحثػتُ إلى تحت عنواف اتظدخل النظري واتظفاىيم لتدقيق الداخلي حيػث قسػمنا ىػذا الفصػل  ؿ:و الأالفصل 

 الداخلي.التدقيق  أساسيات إلىاتظبحث الثاني فتطرقنا  أماة التدقيق الداخلي ماىيؿ و في اتظبحث الأ

مبحثػتُ حيػث خصػص اتظبحػث  إلىمنهجيػة التػدقيق الػداخلي والػذي قسػم  إلىفتطرقنا فيػو  الثاني:الفصل 

 الداخلي.التدقيق  أدواتفيو  لنااو فتناتظبحث الثاني  أما ،التدقيق الداخلي إجراءات إلى ؿو الأ

فيو اتصانب التطبيقػي مهمػة التػدقيق علػى مؤسسػة بنػك البركػة وكالػة الػوادي حيػث  لنااو فتن الثالث:الفصل 

تنفيػػػذ مهمػػػة  إجػػػراءاتفي اتظبحػػػث الثػػػاني  لنػػػااو وتنالتعريػػػف  ؤسسػػػة بنػػػك البركػػػة  ؿو الأمبحثػػػتُ اتظبحػػػث  إلىقسػػػم 

 واتظالية.التدقيق الداخلي على مستوى مصلحة المحاسبة 

 الدراسة:صعوبات 
 .الصعوبات التي واجهتنا عند قيامنا بتًبص التطبيقي وعدـ حصولنا على ملاحق تدعم اثنا أبرزمن 
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 تمهيد
كاف   ،اتظعلومات اتظتدفقةاء التي تنتج عن كثرة العمليات و الأخطو  والتلاعبات الاتؿرافاتمن أجل تحديد 

 تقييم أداء تؼتلف أقساـ اتظنشأة.و حتى مصلحة تختص  راقبة  وأقسم  وألابد من وجود خلية 
بصفة مستمرة من و بشكل موضوعي و ىنا يظهر التدقيق الداخلي كوظيفة ذات أتقية داخل اتظنشأة و 

 الاتؿرافاتو اء ىداؼ اتظسطرة والتأكد من إتباع السياسات والإجراءات اتظوضوعة وكشف الأخطأجل تحقيق الأ
تظقدمة من  رؼ اتظدقق التوصيات او  الاقتًاحاتإضافة قيمة للمنشأة من خلاؿ والعمل على تصحيحها و 

 :يم ىذا الفصل إلى مبحثتُ كما يليقمنا بتقس الداخلي وقد
 ية التدقيق الداخليؿ: ماىو اتظبحث الأ

 اتظبحث الثاني: أساسيات التدقيق الداخلي
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 .ل: ماهية التدقيق الداخليو المبحث الأ
للمجتمعات التي تهدؼ إلى تلبية حاجيات الأفراد  الاقتصاديةتدقيق بتطور اتضياة الاجتماعية و تطور ال

شخص  وأ ،لكي تحقق الإدارة ىذه ال اية لابد تعا من أف تعتمد مصلحة التدقيق الداخليو  ،وأصحاب اتظصاب
 اتخاذاتضكم على الأنظمة القائمة في اتظؤسسة تؽا يساعدىا في و مهتٍ يقوـ بأعماؿ التدقيق الداخلي للتقييم 

 القرارات.
 تطور التدقيق الداخلي.و ل: نشأة و المطلب الأ

تستمد مهنة التدقيق نشأتها من حاجة الإنساف إلى التحقيق من صحة البيانات المحاسبية التي يعتمد 
 لا لدى اتضكوماتو أرت ىذه اتضاجة وقد ظه ،تأكد من مطابقة تلك البيانات للواقعو قراراتو  اتخاذعليها في 

اليوناف كانت تستخدـ اتظدققتُ لتأكد من صحة و حيث تدؿ الوثائق التارتمية على أف حكومات قدماء اتظصريتُ 
السجلات للوقوؼ على مدى صحتها. وىكذا و وكاف اتظدقق يستمع إلى القيود اتظثبتة بالدفاتر  ،اتضسابات العامة

 ومعناىا يستمع. Audireمشتقة من الكلمة اللاتينية  Auditinتؾد أف كلمة التدقيق 
خصوصا  ،نطاؽ التدقيق فشمل وحدات القطاع اتطاص الاقتصادية من مشاريع ومنشآت تؼتلفة تسعام 

 نتشاراالنظاـ إلى  ستعماؿابعد التطور الذي حدث في علم المحاسبة ب تباع نظاـ القيد اتظزدوج. فقد أدت سهولة 
التدقيق فقد نشأت حاجة أصحاب اتظشروع إلى التأكد من و الذي ساعد في تطور المحاسبة  نتشارالاذلك  ،تطبيقو

حجم اتظنشآت وظهور  تساعاتلك اتضاجة نتيجة  زدادتا الدقة اتضسابية للسجلات ومطابقة ذلك بالواقع. وقد
 وما تضمنو ذلك من فصل بتُ ملكية اتظشروع وإدارتو. ،شركات الأمواؿ

وقامت الدوؿ الأخرى إلى  ،ؿ منظمة مهنية في ميداف التدقيق في فينيسياو أظهرت  1581عاـ في و 
ومن م في فرنسا  1854ؿ ترعية للمحاسبتُ القانونيوف عاـ و أتنظيم ىذه اتظهنة. وكاف لبريطانيا السباقة في نشأة 

 .1896وأتظانيا عاـ  1882والولايات اتظتحدة الأمريكية عاـ  1881عاـ 
اتضكومة السويدية  اكتسبت 1870قدمت السويد وصفا لوظيفة التدقيق وفي عاـ  19وفي نهاية القرف 

تأسست ترعية  1951قدمة إلى السلطات اتظختصة. وفي عاـ بالتقارير اتظ ىتماـالامهنة التدقيق أتقية من خلاؿ 
 مع بعضهم البع . اتصاؿص تَة للسماح للمدققتُ الداخليتُ للحصوؿ على 

بو كمهنة مع التطور  ىتماـوالاوفي الولايات اتظتحدة الأمريكية ظهر منذ نهاية اتضرب العاتظية الثانية 
  إنشاء مؤسسة معهد  1941نوفمبر  17وفي  ،أكبر لوظيفتهم عتًاؼاالداخليوف  فقو اتظدق نتزعأ ،للمهنة

وىذه اتططوة تنكن اعتبارىا اتططوة الأساسية في تغاؿ التجسيد اتظهتٍ للتدقيق  ،(IIA)اتظدققتُ الداخليتُ 
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منظمة دولية نشطة تلبي حاجات اتظدققتُ الداخليتُ على  وى ،(IIAإف معهد اتظدققتُ الداخليتُ ) ،الداخلي
الأفراد منهم ومهنة  ،وإف اتظعهد متفرغ للعمل على التطوير اتظهتٍ اتظستمر للمدققتُ الداخليتُ ،الصعيد العاتظي

 بخدماتو. وقد نتفاعالانطاؽ  تساعاو نشائو في تطوير التدقيق الداخلي إالتدقيق الداخلي ككل. حيث ساىم منذ 
 عمل اتظعهد على تدعيم وتطوير التدقيق الداخلي عن  ريق بذؿ اتصهود اتظختلفة. 

وىكذا أصبح ىذا اتظفهوـ يساير الت تَات التي حدثت منذ اتضرب العاتظية الثانية خصوصا في الأمور اتظالية 
اللامركزية باتظنظمات الأمر الذي زاد في تعقيد  زدياداو  ،ف وصل لكامل اتظستويات التش يليةوالمحاسبية إلى أ

التدقيق الداخلي حيث قاـ اتظعهد الأمريكي للمدققتُ  وأدت لنم ،ولد اتضاجة لإتكاد مراقبةو الأنشطة والعمليات 
جد أنظمة وقواعد وتنظيمات ووضع و أالداخليتُ بالتًويج تظهنة اتظدقق الداخلي اتظعتمد وجعلها مهنية ومتطورة و 

 1بتصرؼ()الداخليتُ. لضبط التدقيق واتظدققتُ  (Standards) دولية معايتَ
 المطلب الثاني: مفهوم التدقيق الداخلي وأهدافه.

 ل: مفهوم التدقيق الداخلي.و الفرع الأ
 منها ما يلي: ريفاتللتدقيق الداخلي عدة تع

  عرفو تغمع اتظراجعتُ الداخليتُ بالولايات اتظتحدة الأمريكية(Institute Of Audition The ) :على أنو
التقييم و السياسات و الفحص الإنتقادي للإجراءات  ؿاو تتنو "وظيفة يؤديها موظفتُ من داخل اتظؤسسة 

ذلك بهدؼ التأكد من تنفيذ ىذه و  ،إجراءات الرقابة الداخليةو السياسات الإدارية و اتظستمر للخطط 
 2كافية".و دقيقة و معلوماتها سليمة و ابة الداخلية التحقق من أف مقومات الرقو السياسات الإدارية 

  يساعدىا على تحقيق و  ،موضوعي تننح للمنشاة درجة من السيطرةو عرؼ أيضا على أنو:" نشاط مستقل
 3لتعزيز فعالياتها". اقتًاحاتتقديم و أىدافها من خلاؿ عملية التقييم 

  مراجعة و الرقابة الداخلية على أنو: "نشاط مستقل داخل اتظنشأة لتقييم و عرفو اتظعهد الفرنسي للتدقيق و
يهدؼ التدقيق الداخلي إلى مساعدة و  ،الرقابةتقييم فعالية الأشكاؿ الأخرى من و العلميات من خلاؿ تقديم 

تقييمات واقتًاحات ملائمة تتعلق بالأنشطة  ،إدارة اتظنشأة في اتظمارسة الفعالة تظسؤولياتها بتزويدىا بتحاليل
4.لتي   فحصها"ا

                                                           
 .33-25، ص2014لى، الوراؽ للنشر والتوزيع، عماف،و ، الطبعة الأIIAخلف عبد ا  الوردات، دليل التدقيق الداخلي وفق اتظعايتَ الدولية الصادرة عن 1
، مذكرة ماستً، جامعة دراية، أدرار، -دراسة حالة للشركة اتصزائرية للكهرباء وال از-دور التدقيق الداخلي في تحستُ الأداء اتظالي للمؤسسة  لاد البركة، تشية عيسى،أو أـ كلثوـ  2

 .16، ص 2016اتصزائر، 
3Khalassi rèda، les applications de l'audit interne، èolitions houma، alger، 2010، p 48-49 

 . 67، ص2016لى، مركز البحث وتطوير اتظوارد البشرية )رماح(، و التدقيق الداخلي ودوره في الرفع من تنافسية اتظؤسسة، الطبعة الأ تػمد صاتضي،4



 مدخل نظري ومفاهيمي للتدقيق الداخلي      الفصل الأول                                             

01 
 

 اتظبادئ التي تنظم فحص البيانات و تغموعة النظريات  وعرؼ علم المحاسبة التدقيق الداخلي على أنو:" ى
مدى دلالة و عليها  الاعتماددرجة و اتظستندات للتأكد من صحة ىذه البيانات و السجلات و اتظسجلة بالدفاتر 

 مركزه اتظالي.و القوائم اتظالية على نتيجة أعماؿ اتظشروع 
اتظالية من بيانات للتأكد  يعتٍ يبدأ عمل اتظدقق الداخلي بعد عمل المحاسب فيقوـ بتحليل ما حوتو القوائمو 

كما يعود إلى   ،السجلاتو من أجل ىذا يعود تظطابقة البيانات مع الدفاتر و عدالة تصويرىا للواقع. و من صحتها 
 وأوراء دليل  اتظشروع اثار ا يؤدي الأمر إلى تعدي نطاؽ و السجلات و مسجل بالدفاتر  واتظستندات اتظؤيدة تظا ى

 1قرينة.
 السابقة نستنتج أف التدقيق الداخلي ىو: اتريفومن خلاؿ التع

 من خلاؿ التأكد من حسن ستَ العملذلك و  ،مهمتو تقديم خدمات تأكيدية للإدارة نشاط تأكيدي: .1
والتقييم اتظوضوعي للأدلة من أجل تقديم رأي تمص عمليات إدارة اتظخا ر  ،فحص تؼتلف أنشطة اتظنشأةو 
 الرقابة.و  مةوكاتضو 

 خارجها.و من خلاؿ عمليات اتظشورة اتظقدمة للوحدات التنظيمية داخل اتظنشأة  :استشارينشاط  .2
 حيث يكوف بعيدا عن التحيز أثناء تؽارستو تظهامو. نشاط موضوعي: .3
بعيدا عن أية و ىذا من خلاؿ إفساح ا اؿ للمدقق الداخلي لأداء واجباتو اتظهنية ارية تامة و  نشاط مستقل: .4

 ض وط.

  

                                                           
1http://www.starshams.com/2021/05/internat(1)-audit.htm/، 10/03/2022، 23:05. 

http://www.starshams.com/2021/05/internat(1)-audit.htm/
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 أهداف التدقيق الداخلي. الفرع الثاني:
 1ىي كما يلي:و للتدقيق الداخلي عدة أىداؼ 

  التحقق و ظروؼ العمل و إجراءات الضبط الداخلي اتظعتمدة لبيئة و فعالية السياسات و التأكد من مدى ملائمة
 ؛من تطبيقها

  الإجراءات و السياسات و الدوائر من خلاؿ تؽارسة أعماتعا بتحقيق الأىداؼ و التأكد من التزاـ الإدارات
 ؛مالية معينة وأاتظعتمدة خلاؿ فتًة زمنية 

 تأكيدا للمحافظة على اتظمتلكات  ،الأنشطةو فعالية الدوائر التنفيذية و الإجراءات اللازمة لزيادة كفاءة  اقتًاح
 ؛اتظوجوداتو 
 دراسة الضبط و  ،مدى الاعتماد العملياتو  ،التأكد من صحة البياناتReview  فحصmineExa 

 ؛تدقيق البياناتو تقييم إدارة اتظخا ر الداخلي و من خلاؿ مراجعة  ،عليها
  ؛عليو من مراكز اتططر اشتملتما و مراجعة إجراءات إدارة اتظخا ر 
 ؛ليب اتظعتمدة لتقييم تلك اتظخا رمراجعة فعالية الأسا 
 ؛بالقوانتُ والأنظمة اتظعموؿ بها التأكد من الالتزاـ 
  رفعو إلى أعلى سلطة تنفيذية.و دورية بنتيجة التدقيق و إعداد تقارير مفصلة 

 المطلب الثالث: أنواع التدقيق الداخلي.
بالرغم من تعداد التدقيق الداخلي إلا أنو من الصعوبة ب مكاف فصل ىذه الأنواع عن بعضها أثناء 

قياس  وأالأثر الإداري  وأالأثر اتظالي  الاعتباربعتُ التدقيق. فمن الصعوبة أف يتم تدقيق تش يلي دوف الأخذ 
بالأنظمة والتعليمات. كل ىذا معهد اتظدققتُ فقد عمد على تقسيم التدقيق الداخلي إلى الأقساـ  الالتزاـمدى 

تسهيل التعامل معو من أجل تحقيق أىداؼ التدقيق.و التالية من أجل تبسيط فهم كل نوع 

                                                           
 .37، مرجع سبق ذكره، ص IIAخلف عبد   الوردات، دليل التدقيق الداخلي وفق اتظعايتَ الدولية الصادرة عن 1
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 الالتزام:تدقيق  .1
تقع على و  ،الإجراءات اتظوضوعة من اتظنشأةو القوانتُ اتظعموؿ بها و بالأنظمة  الالتزاـيهدؼ إلى التحقق من مدى 

 ىي:و عاتق إدارة التدقيق الداخلي عدة أعباء 
 اتظنشأة.التعليمات التي تصدرىا و اللوائح و التأكد من تطبيق القوانتُ  
 التعليمات العامة.و اللوائح و الإتظاـ الكامل بالقوانتُ  
 الإدارات اتظختلفة بتطبيق النظاـ الداخلي في إدارتهم. التزاـرقابة مدى  

 التشغيلي:التدقيق  .2
مساعدة الإدارة على حل و الاقتصادية في الأنشطة اتظراد تدقيقها و الفعالية و يهدؼ إلى التحقق من الكفاءة 

اتظشاكل بتقديم توصيات تغدية من أجل سلوؾ نهج عمل واقعية. فقد يشمل تدقيق العمليات تقييما كاملا لنظاـ 
 ؿ الثابتةالأصو  ،قد يكشف عن مشاكل ىامة في تغاؿ العمليات على سبيل اتظثاؿ )تدقيق اتظشتًياتو 

تقويم النشا ات و  اختيارلنطاؽ الذي ت طيو الرقابة من حيث اتظستودعات...الخ(. عرؼ التدقيق التش يلي بأنو ا
 زيادة عما تتطلبو عملية التدقيق التقليدية. ،الوحدات اتظختلفة وأ ،نتائج الأداء للنشا اتو الإدارية و التش يلية 

الإدارة عما إذا   إعلاـالتقويم الشامل لعمليات اتظشروع ل رض و يعرؼ التدقيق التش يلي أيضا بأنو:" الفحص و 
كما يشمل   ،اتظتعلقة مباشرة بأىداؼ الإدارةو كانت العمليات اتظختلفة قد نفذت  بقا للسياسات اتظوضوعية 

تكب أف و  ،بالإضافة إلى تقويم إجراءات تؼتلف لعمليات ،البشريةو اتظواد اتظادية  استخداـالتدقيق تقويم كفاءة 
 الراية.و الطرؽ لزيادة الكفاءة و  ،اتصة اتظشاكليتضمن التدقيق أيضا التوصيات اللازمة تظع
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 التدقيق المالي:  .3
كذلك المحافظة على الأصوؿ. و على اتظعلومات اتظالية  الاعتمادمدى و يهدؼ إلى التحقق من دقة البيانات 

 إما لاحق؟و وفق درجة اتظخا ر يتم تحديد نوعية التدقيق إما مسبق 
 التي تقوـ على: و اتظستندي و تخضع كافة عمليات اتظالية للتدقيق اتظالي 

  التعليمات الصادرة اتظعموؿ بهاو القواعد و التأكد أف الصرؼ يتماشى مع ما تسمح بو اللوائح 
  في حدود و الصرؼ  اعتمادالسلطة اتظخوؿ تعا  اعتمادالتثبت من و التأكد من سلامة إجراءات الصرؼ

 صلاحيتها.
 اتظخالصات و أصل مستند الصرؼ الأساسي كالفواتتَ  استكماؿالتأكد من و عة اتظستندية لعملية الصرؼ اتظراج

 الكشوؼ الأصلية.و الإيصالات و 
  تكرار الصرؼ من خلاؿ الصرؼ باتظستند الأصلي لا ينفي وجود مراجعة مالية  احتماؿالتأكد من عدـ

 واجبات التدقيق الداخلي. اتجاهو الأقساـ و متخصصة قبل الصرؼ مسؤولية الإدارات 
 تدقيق نظم المعلومات:  .4

التش يلية في و سلامة اتظعلومات لإعطاء التقارير اتظالية و التحق من أمن  وإف اتعدؼ من تدقيق نظم اتظعلومات ى
تختلف بيئة اتضاسب الآلي عن بيئة العمل اليدوي من وجهة نظر و  ،مفيدةو كاملة و وصحيحة  ،الوقت اتظناسب

 اتظدقق في: 
  فصل اتظهاـ: يؤدي التش يل الآلي للعمليات إلى دمج كثتَ من العمليات اليدوية مستقلة في خطوة واحدة تؽا

وىذه الزيادة في اتظخا ر تنكن بسهولة تعويضها ب جراءات  ،يؤدي إلى ضعف الرقابة الناتجة عن فصل اتظهاـ
 رقابية بديلة. 

 :فبينما   ،تختفي في بيئات اتضاسب الآلي الإثباتات الورقية لعمليات التش يل اتظختلفة اختفاء مسار التدقيق
دليل واضح تظراحل و بالتالي وجود مسار و كانت البيئة اليدوية تتمتع ب ثباتات ورقية لكل عملية من العمليات 

عند إتؾاز كل و مستمرة  ستَ العملية. تطلب ذلك إلى ضرورة القياـ بعملية التدقيق على اتضاسب الآلي بصورة
 العملية.  انتهاءحتى  الانتظارعدـ و مرحلة من اتظراحل 

  اختفاءالثبات في تش يل العمليات  ا يضمن و  الأنساؽتش يل موحد للعمليات: تكفل بيئة اتضاسب الآلي 
بشكل أكبر من البيئة اليدوية و في اتظقاؿ ف ف بيئة اتضاسب الآلي تكوف عرضة و اتضسابية. و الأخطاء البشرية 

 ذلك بسبب خطأ مثلا في بناء البرامج.و للأخطاء في عمل النظاـ ككل 
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  مباشرة اتضاسب الآلي بالعمليات: يقوـ اتضاسب باتظباشرة بتنفيذ العمليات دوف اتضاجة للموافقة اتظسبقة كما
 اتضاؿ في البيئة اليدوية.  وى
  عمل ا موعة التالية من صفات بيئة اتضاسب الآلي على زيادة : تزاتاو التجو تزايد فرص حدوث الأخطاء

 اتظقصودة: زاتاو التجو فرصة وقوع الأخطاء 

 خاصة في بيئة شبكات اتضاسب. و إمكانية الوصوؿ من على بعد إلى بيانات اتضاسب  -

 على عكس اتضاؿ في بيئة العمل اليدوي. ،معلومات اتضاسب الآليو التًكيز الكبتَ لبيانات  -

 شاركة مستخدـ اتضاسب الآلي في عملية التش يل تؽا يقلل من فرصة ملاحظتو للأخطاء.عدـ م -

 صيانة اتضاسب.  وأفي مرحلة تصميم  زاتاو التجو إمكانية حدوث الأخطاء  -
  الإشراؼ الإداري و الإشراؼ الإداري: تدنح برامج اتضاسب الآلي فرص أكبر للمتابعة و زيادة فرص اتظتابعة

اتظتابعة اتظتزامنة مع عمليات التش يل و من خلاؿ برامج التدقيق و ذلك من خلاؿ التحليل التفصيلي للبيانات و 
 الآلي.

  التقارير ف ف و زيادة الفرص للقياـ باتظراجعة التحليلية: نظرا لتوفتَ اتضاسب الآلي لكمية أكبر من البيانات
 النتائج منها. استخلاصو لبيانات الفرصة تزداد للقياـ بعمليات التحاليل التفصيلية ل

 تدقيق الأداء:  .5
 الالتزاـمدى و لأداء اتظوظفتُ  الاقتصاديةالكفاءة و التأكد من الفعالية  وإف اتعدؼ من تدقيق الأداء ى

الأساليب و الإداري كونو يقوـ بفحص شامل للإجراءات  على ىذا النوع من التدقيقالقوانتُ. يطلق و بالأنظمة 
 الآح: تتم فيو الإدارية 

  مراجعة تريع وسائل اتظراقبة و اتططط مع الإجراءات اتظتبعة و تقييم الأداء: من حيث مدى توافق السياسات
مع إبراز التوصيات العلاجية )التقرير الشهري  الاتؿرافاتكشف و الأمثل  الاستخداـللتحقق من مدى 

 للموازنة(. 
  رفع الكفاية الإنتاجية من و موارد اتظنشاة  ستخداـاترشيد الإنفاؽ: حصر أي ضياع في و اتضكم على الكفاية

 فعالية.و بكفاءة  استخدامهاعدـ و اتظوارد  استخداـأي إسراؼ في و خلاؿ تتبع ا هود اتظكرر ال تَ ضروري 
 التدقيق البيئي: .6

ما تنكن أف يواجو اتظنشاة و التلوث و بالأنظمة اتطاصة بالبيئة  الالتزاـيهدؼ التدقيق البيئي إلى قياس مدى 
تزاية و مواردىا و تزايتها من تؼتلف اتظصادر التي تؤدي إلى تدىور الأنظمة البيئية و اتضفاظ على الأنظمة البيئية و 
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حرؽ  ،اتظياه العادمة ،الضجيج ،تقييم اتظظاىر البيئية التالية )الأغبرةو تحديد و ... الانقراض وأ الاستنزاؼالبيئة من 
ىدر الطاقة  ،الر وبة العالية في منا ق الإنتاجو اتضرارة  ،التدختُ ،فالأوزو اتظواد اتظستنزفة لطبقة  ،اتظخلفات
 اتظخلفات "النفايات" الصلبة...( ،الكهربائية

السيطرة و اتظظاىر البيئية اتعامة لضبطها  اعتمادفعلى التدقيق الداخلي أف يتأكد من أف اتظنشأة عملت على 
اللازمة تظواجهة أي أثر بيئي قد يؤثر على  الاحتيا اتكذلك أخذ و ء البيئي للمنشاة عليها لتحستُ الأدا
 بها. الالتزاـالتأكد من و عدالة البيانات اتظالية 

 التدقيق الاجتماعي: .7
للشركات بهدؼ التحق من  الاجتماعيالتقييم اتظنتظم للأداء و الفحص و يعرؼ التدقيق الاجتماعي بأنو الدراسة  

مدى و الشركة باتظسؤولية الاجتماعية اتظلقاة على عاتقها  التزاـعن مدى  الاجتماعيةو سلامة التقارير اتظالية 
 1مساتقتها في تحقيق الرفاىية العامة للمجتمع.

 التدقيق لأغراض خاصة:  .8
 تكلفو الإدارة العليا للقياـ بو ،نوع من التدقيق يقوـ بو اتظدقق الداخلي اسب ما يستجد من أحداث وى

 2خط التدقيق الداخلي.و أغتَ مدرج ضمن برنامج و ف البا ما يكوف فجائيا 
  

                                                           
جامعة قاصدي مرباح، ورقلة،  مذكرة لنيل شهادة ماستً، ،-دراسة حالة مؤسسة سونل از ورقلة –اتناف دغو، رتزة عناف، دور التدقيق الداخلي في تفعيل نظاـ الرقابة الداخلية 1

 .7، ص 2019
 
 .7ص  ،سابق عمرج ،-دراسة حالة مؤسسة سونل از ورقلة –اتناف دغو، رتزة عناف، دور التدقيق الداخلي في تفعيل نظاـ الرقابة الداخلية 2
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 : يوضح أنواع التدقيق الداخلي.01الشكل رقم 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 المصدر: من إعداد الطلبة.
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 مفاهيم أخرى.و المطلب الرابع: التدقيق الداخلي 
تلتكر ىذا  لا أنو وبالرغم من أتقيتو إلا ،التدقيق الداخلي يلعب دورا حيويا في تغاؿ الرقابة داخل اتظنشأة فإ

ف إو  ،نشا اتها التي تدعم عملية الرقابة على الآليات والوظائفبل تتوفر اتظنشأة على العديد من  ،الدور لوحده
الداخلي بالوظائف الرقابية  مقاربة التدقيق ؿاو تؿكل منها بخصائص تديزىا عن غتَىا. وفي ىذا الإ ار   تاحتفظ

 1تغاؿ التدخل والعمل. وأ ،الصلاحيات ،سواء ما تعلق بالأدوار ،رسم حدود أكثر وضوحا لو لةاو وتػالأخرى 
 التدقيق الداخلي ومراقبة التسيير:  .1

شروط  إف مراقبة التسيتَ تشمل تغموع الآليات والطرؽ التي تسمح للمنشأة بالتأكد من أف مواردىا تستخدـ
مراقبة التسيتَ  وتعتبر ،وتأخذ بعتُ الاعتبار التوجهات الإستًاتيجية والأىداؼ اتصارية التي وضعتها الإدارة ،فعالة

أداة فعالة لقيادة أداء  وقد تطورت من تغرد تحليل التكاليف واتظوازنات إلى ،أحد الوظائف الأساسية في اتظنشأة
الأساليب  ؼاختلامن  موبالرغ ،معودقيق الداخلي ومتكاملة ما تكعلها تؽاثلة للت ووى ،اتظنشأة وتحستُ عملياتها

 :العملية في كل منهما إلا أف التدقيق الداخلي يتشابو مع مراقبة التسيتَ في
 أي أنهما تهتماف بكل أنشطة اتظؤسسة ،كلا الوظيفتتُ شاملتاف. 
  والتوصيات تقتًاحاتفا يقدماف الاإكل من اتظدقق الداخلي ومراقب التسيتَ ليس لو صلاحيات عملية و. 
 ةستقلاليالتنظيمي بأعلى مستوى إداري تننحها الا طرتباالا. 

 جو الشبو ىذه لا تنفي وجود اختلافات جوىرية بينهما تنكن تلخصيها في اتصدوؿ التالي: و ألكن 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

                                                           
مذكرة تخرج لنيل شهادة الدكتورا الطور ،2010/2015خلاؿ الفتًة   دراسة حالة صيداؿ -صاتضي تػمد يزيد،اثر التدقيق الداخلي كآلية للحوكمة على رفع تنافسية اتظؤسسة1

 . 48-45،ص2016،الثالث  )أ ؿ د(في العلوـ التجارية،جامعة تػمد خيضر،بسكرة
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 مراقبة التسيير.و جه الاختلاف بين التدقيق الداخلي و أ: يوضح 01الجدول رقم 
 مراقبة التسيير الداخليالتدقيق 

 ننطلق؟من أين  الوصوؿ؟أين نريد  إلى موجود؟ كيف تؿسنو؟ وكيف نعمل ما ى

 شاملة.و صورة مستمرة  صورة دورية ومفصلة.

والبحث  ،اتظلاحظة في اتظيداف ،اتظشاكل والتوجو تؿ
 عن أسبابها ونتائجها.

 مؤشرات عامة. والتوجو تؿ

القوانتُ نوعية و التعليمات و  الإجراءاتمراقبة تطبيق 
 ملائمة الطرؽ لشروط تحقيق النتائج.و اتظعلومات 

 تدقيق وظيفة مراقبة التسيتَ. 

 نتائجها و متابعة العمليات و تخطيط 

التخطيط  لأغراضتنفيذ نظاـ اتظعلومات و تصميم 
 واتظتابعة.

 الداخلي.تحليل ميزانية وظيفة التدقيق 

من اجل  )اتضقائق(عميق في اتظاضي و اث مستمر 
تطبيقها في أتظستقبل الرغبة في و فرص والتحستُ  إتكاد

 ت يتَ اتظاضي. 

تحليل  ،اتظخطط(من اجل التحكم في اتظستقبل )
 اتضاضر)الفروؽ( و أسباب الاختلاؼ بتُ اتظاضي 

 .الأىداؼاكتشاؼ الوسائل التنظيمية من اجل تحقيق 

سلامة  ريقة و للتأكد من صحة  الأىداؼفحص 
 تحقيقها. إمكانيةمدى و ديدىا تح

من دوف اتخاذ القرار( الأىداؼ بالاستناد إلى )إعداد 
 فرضيات واضحة.

 اتظنافعو تحليل التكاليف 

 تحليل تؼتلف القطاعات في اتظنشاة ككتلة واحدة .حداكل قطاع على   إصلاح

 المصدر: من إعداد الطلبة.
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 وظيفة التنظيم:و التدقيق الداخلي  .2
تنكن للمدقق الداخلي ملاحظة بع  الأخطاء في التنظيم التي قد تؤدي إلى نتائج  ،أثناء تؽارسة مهامو      

غتَ أنو ليس من مسؤوليات التدقيق الداخلي البحث عن  ،خطتَة على اتظنشأة تؽا يستدعي منو الإشارة إليها
تنظيم لكن ىذا لا تننع اتظدقق الداخلي من بل ىذا واجب وظيفة ال ،أحسن اتضلوؿ للمشاكل التنظيمية اتظكتشفة

ضبط اتضلوؿ لتقوـ و يساعد وظيفة التنظيم على تحديد  وبداء رأيو في اتضلوؿ اتظقتًحة. إذا فهإو تقديم اقتًاحات 
 .بتطبيقها بشكل جيد

 :الرقابة الداخليةو التدقيق الداخلي  .3
السلوكيات اتظصممة للتحكم في نشاط و الوسائل و تعرؼ الرقابة الداخلية على أنها تغموعة من الإجراءات       

بصفة عامة ف ف الرقابة الداخلية تسعى إلى و الفاعلية. و كذا تحقيق الكفاءة و ضماف معلومات ذات جودة و اتظنشأة 
 :تحقيق الأىداؼ التالية

  ُالسياساتو اللوائح و التطبيق اتصيد للقوانت. 
  دارةالتوجيهات الصادرة عن تغلس الإو تطبيق التعليمات. 
 تحستُ أداء عمليات اتظنشأة. 
 ضماف موثوقية اتظعلومات اتظالية. 
حيث يعتبر من متطلبات نظاـ الرقابة الداخلية  ،الرقابة الداخلية علاقة مباشرةو تعتبر العلاقة بتُ التدقيق الداخلي و 

تتمثل مهمتو في التأكد من مدى تطبيق كافة  ،قسم التدقيق الداخلي وىو الفعالة وجود قسم داخل اتظنشأة 
التحقق من عدـ وجود أي و وكذا التأكد من دقة اتظعلومات اتظالية  ،السياسات التي   وضعهاو اللوائح و الإجراءات 
تؾاز إو بصورة تؼتصرة ف ف " اتظهمة الرئيسية لقسم التدقيق الداخلي ىي التأكد من تطبيق و  ،تؼالفات وأتلاعبات 

 ."اـ الرقابة الداخليةمهمات نظ
 :لجنة التدقيقو التدقيق الداخلي  .4

الأعضاء غتَ  تنكن القوؿ أف تصنة التدقيق ىي عبارة عن تصنة منبثقة من تغلس الإدارة تقتصر عضويتها على
الشركات حيث تقوـ  ىي عنصر أساسي في حوكمةو  ،التدقيقو التنفيذيتُ تؽن لديهم اتطبرة في تغاؿ المحاسبة 
تزاية حقوؽ اتظساتقتُ  كذلك تعمل علىو  ،إظهارىا بجودة عاليةو بالإشراؼ الفعاؿ على عملية إعداد التقارير 

إذ تعتمد ىذه اللجنة  ،اتطارجيو  مصاب الأ راؼ الأخرى من خلاؿ التأكد من جودة أعماؿ التدقيق الداخليو 
التدقيق و تعتبر العلاقة بتُ تصنة التدقيق و  .اتطارجتُو في عملها على اتظعلومات اتظقدمة من  رؼ اتظدققتُ الداخلتُ 
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 ،ماستقلاتعإالداخلي من خلاؿ دعم  حيث تعمل ىذه اللجنة على زيادة فعالية التدقيق ،الداخلي تكاملية
 مالتزاماتهالداخلي بالشكل الذي يساعد كلا الطرفتُ بالوفاء بو ق اتطارجي زيادة الاتصاؿ بتُ التدقيو التنسيق 

 مفتوح.و خلق حوار صريح و 

 المبحث الثاني: أساسيات التدقيق الداخلي.
إف أساسيات التدقيق الداخلي تعتبر بال ة الأتقية لكونها مفيدة من ناحية اتظدققتُ لذلك فهم يعتمدوف عليها 

وظائف و  ،صلاحيات اتظدقق الداخليو مبادئ و  ،من بتُ ىذه الأساسيات تؾد معايتَ التدقيق الداخليو بكثرة 
 العوامل اتظؤثرة في جودة التدقيق الداخلي.و  ،خدمات التدقيق الداخليو 

 ل: معايير التدقيق الداخلي.و المطلب الأ
 متعارؼ عليهاو حيث تكوف مقبولة  ،التدقيقتعريف معايتَ التدقيق الداخلي بأنها اتظبادئ التي تحكم عملية 

 ستخداـ إجراءات التدقيق اتظناسبةتدثل ىذه اتظعايتَ في الإ ار العاـ الذي من خلالو يقوـ اتظدقق الداخلي باو 
ىي تعتبر عن مدى جودة اتظطلوبة من اتظدقق عند و  ،أىداؼ وظيفة التدقيق الداخليو تتمثل ىذه اتظعايتَ بطبيعة و 

 يلي:تتمثل معايتَ التدقيق الداخلي فيما و مهامو  أداءه تظختلف
 المدقق:تنفيذ عمل و  الاستقلالية -1
 إلى:ينقسم ىذا اتظعيار و 

 .الاستقلالية -

 تنفيذ عمل اتظدقق. -
على اتظدققتُ الداخليتُ أف يتصفوا و على نشاط التدقيق الداخلي أف يكوف مستقلا : الاستقلالية -1.1

 في:إلى معيارين ثانويتُ يتمثلاف  من ىذا اتظعيار يتفرعو  ،باتظوضوعية أثناء تأدية عملهم
  بد أف تكوف مكانة اتظدقق الداخلي في اتظؤسسة باتظستوى الذي يسمح لو  مارسة  اتظؤسسة: لااتظكانة في

 مسؤوليتو بالتدقيق.
 اتظستجمعةو  ةييم اتظعلومات اتظتلقاتقو فحص  ،أف تلتوي عمل اتظدقق على تخطيط اتظهمات اتظوضوعية: تكب 

 اتظتابعة.و التصريح بالنتائج المحصلة 
 ةفحص تقييم اتظعلومات اتظتلقا ،تكب أف تلتوي عمل اتظدقق على تخطيط اتظهمات المدقق:تنفيذ عمل  -2.1

 اتظتابعة.و التصريح بالنتائج المحصلة  ،اتظستجمعةو 
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 ىي:و م زاه و ىذا اتظعيار تكملو أربعة معايتَ ثانوية تفسر تػتواه و 
  توثيق ىذا العمل من أجل و ترترة اتظعلومات  ،تحليل ،استقباؿبد على اتظدقق الداخلي  اتظهاـ: لاتخطيط

 تنكنو إعداد تشخيصو.و عرض النتائج من خلاؿ اتظعلومات اتظستجمعة و كذلك توزيع   ،الفصل
 أي أنو ىناؾ إقرار  ،على النتائج المحصلة عليهاعلى اتظدققتُ الداخليتُ أف يعدوا تقارير  :التصريح بالنتائج

 تقرير.أنو لا تدقيق بدوف  وضروري ىو معروؼ 
  بد على اتظدققتُ عند قياـ بعمل الإتظاـ بجميع اتظعلومات اللازمة ب رض فحصها  اتظعلومات: لاتقييم و فحص

 في الأختَ تقييمها لكي تكوف نظرتهم شاملة.و مقارنتها و 
 تابعة لضماف أف الأعماؿ التي ذكرت في التقرير ستأخذ بعتُ اتظدققتُ الداخليتُ أف يقوموا باتظ اتظتابعة: على

 أف عملهم سيتابع من خلاؿ ىذا التقرير.و الاعتبار 
 ضمتَ مهتٍ.و اتظدققتُ الداخليتُ إتؾاز أعماتعم بكفاءة مهنية عالية  المهني: علىالتأهيل  -2

تسسة منها باتظدقق الداخلي و  ،يتفرع من ىذا اتظعيار إلى تذانية معايتَ ثلاثة منها متعلقة تظصلحة التدقيق الداخلي
 يلي:ىي كما و 

 الداخلي:المعايير المتعلقة بمصلحة التدقيق  -1.2
 مصلحة اتظدققتُ الداخليتُ أف تضمن بأف تكوف ىناؾ كفاءة تقنية  اتظستخدمتُ: علىترسيم و  اختيار

 تكوين عاـ للمدققتُ الداخليتُ حيث يكوف  ستوى اتظراجعات اتظنجزة.و 
  اتظعارؼ الضرورية لإتؾاز و اتظؤىلات و مصلحة اتظدققتُ أف تحتوي الكفاءات  التقنية: علىكفاءة و معرفة التأىل

 مسؤولية اتظدقق.
 مناسبة.و ئمة مصلحة التدقيق الداخلي أف تضمن أعماتعا بالإشراؼ عليها بطريقة ملا الإشراؼ: على 

 الداخليين:المعايير المتعلقة بالمدققين  -2.2
 مساتقتو في إعطاء و قواعد قانوف اتظهنة لأتقية ىذا القانوف  احتًاـاتظدققتُ الداخليتُ  اتظهنة: علىقانوف  احتًاـ

 سلطة معنوية لتقارير اتظدقق.و قوة 
  كذلك الكفاءة و تأىيل  ،اتظدققتُ الداخليتُ أف يكونوا ذوي معارؼ ىعل :اتظهنيةالكفاءات و معيار التأىيل

 التقنية الضرورية للتنفيذ اتصيد لأعماؿ التدقيق الداخلي.
  اتضوار و  الاتصاؿاتظدققتُ الداخليتُ أف تكوف تعم القدرة على  الاتصاؿ: علىالقدرة على و العلاقات الإنسانية

 الفعاؿ.
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  اتظتواصل إذ بدونو لا تنكن اتضفاظ على مستوى  بالتكوين الاعتناءالداخليتُ  اتظدققتُ اتظتواصل: علىالتكوين
 الكفاءة.و التأىيل 

  َاتظدققتُ الداخليتُ مراعاة ضمتَىم عند إتؾاز اتظهاـ اتظوكلة إليهم للحفاظ على كيانهم  اتظهتٍ: علىالضمت
 كياف اتعيئة التابعتُ تعا.و 

يضم تسسة  وىو الأداء و الداخلية  ىذا اتظعيار أىم اتظعايتَ لتًكيزه على نظاـ الرقابة يعتبرالعمل: نطاق و مجال  -3
 تفسره.و معايتَ ثانوية توضحو 

  اتظعلومات و اتظدققتُ الداخليتُ أف يتأكدوا من صراحة شمولية البيانات  علىالبيانات: شمولية و صراحة
 عليها. الاعتمادو اتظعدة من تؼتلف اتظصاب من التأشتَ 

 اتظدققتُ الداخليتُ أف يفحصوا النظم  علىالقوانين: و القواعد  ،الإجراءات ،الخطط ،السياسات احترام
 القوانتُ اتظعموؿ بها داخليا.و القواعد  ،الإجراءات ،اتططط ،السياسات احتًاـالمحضرة من أجل ضماف 

  اتظدققتُ الداخليتُ أف يفحصوا ما إذا كانت ىناؾ إجراءات متخذة من أجل  ىعل :الموجوداتحماية
 إذ أمكن التأكد من وجودىا فعلا.و  ،تزاية الأصوؿ

 اتظوارد بطريقة  است لاؿاتظدققتُ الداخليتُ أف يقيموا ما إذا    ىعل :للمواردالفعال و الرئيسي  الاستعمال
 فعالة.و  اقتصادية

  براتغها إلى أف و اتظدققتُ الداخليتُ أف يفحصوا أنشطة اتظؤسسة  ىعل :للمؤسسةتحقيق الأهداف المسطرة
 إلى نتيجة تػققة مطابقة للأىداؼ اتظسطرة.و يصل 

ملائمة و مدير مصلحة التدقيق أف يستَ اتظصلحة بطريقة مناسبة  علىالداخلي: تسيير مصلحة التدقيق  -4
 تػكمة.و 

 تكملو:و يتبع ىذا اتظعيار ستة معايتَ تفسره 
  مدير مصلحة التدقيق الداخلي أف يتوفر لديو ملف تلدد فيو  علىالمسؤولية: و الكفاءة و الأهداف

 مسؤوليات مصلحتو. و الكفاءات اتظطلوبة و الأىداؼ 
  :مدير مصلحة التدقيق الداخلي أف يعد اتططط التي تسمح تظصلحتو  مارسة مسؤوليتو. علىالتخطيط 
  الإجراءات و السياسات و مدير مصلحة التدقيق الداخلي أف يبتُ الكتابات  علىالإجراءات: و السياسات

 التي توجو نشا ات مساعديو.
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  تطوير اتظوارد و مدير مصلحة التدقيق الداخلي أف يعد تؼططا لتوظيف  علىالموظفين: تكوين و تسيير
 البشرية تظصلحتو.

  ده مع اتظدقق اتطارجي.مدير مصلحة التدقيق الداخلي أف ينسق جهو  علىالخارجي: المدقق 
  على مدير مصلحة التدقيق الداخلي أف يعد خطة تظراقبة النوعية من أجل تقييم أنشطة  الجودة:مراقبة

 مصلحتو.
 دئ وصلاحيات المدقق الداخليالمطلب الثاني: مبا

حيث أف مهنة التدقيق الداخلي تقوـ على أساس الثقة في  ،صلاحيات اتظدقق ضرورة أساسية لنشا وو إف مبادئ 
 تأكيدىا اتظوضوعي.

 ل: مبادئ التدقيق الداخليو الفرع الأ

 1بها:يتمسكوا و من اتظتوقع من اتظدققتُ الداخليتُ أف يطبقوا اتظبادئ الآتية 
أحكاـ اتظدقق و على آراء  للاعتمادىذا ما يشكل الأساس و التي من شأنها إرساؿ دعائم الثقة و  الاستقامة: .1

  التالية:ف ف اتظدقق الداخلي عليو إتباع قواعد السلوؾ اتظهتٍ  الاستقامةلتحقيق مبدأ و  ،الداخلي
  الشعور باتظسؤولية.و حرص و تأدية الأعماؿ بنزاىة 
 م وفقا مراعاة الإفصاح عما يتوفر تعم من معلومات في اتضدود اتظتوقعة منهو بالقوانتُ اتظعموؿ بها  الالتزاـ

 أصوؿ اتظهنة.و للقوانتُ اتظعموؿ بها 
  تصرفات تسيء إلى اتظنشأة.و القياـ بأي أفعاؿ  وأعدـ مشاركة في أي نشاط غتَ مشروع 
  السليمة للمنشأة.و اتظساتقة في تحقيق الأىداؼ اتظشروعة 
تبليغ اتظعلومات و تقييم و تكب على اتظدقق الداخلي مراعاة أرفع مستويات اتظوضوعية في ترع  الموضوعية: .2

حكمو  صاتضو  وأتكب عليو مراعاة عدـ التأثر في تكوينو لرأيو و اتظتعلقة بالنشاط الذي يقوـ بتدقيقو 
لتحقيق مبدأ اتظوضوعية ف ف اتظدقق الداخلي عليو إتباع قواعد و تأثتَات الآخرين  وأبالآراء  وأالشخصية 

 التالية:السلوؾ اتظهتٍ 
  يشمل ذلك عدـ و يتوقع أف تسئ إلى تقييمو المحايد  وأعلاقة قد تسئ  وأعدـ اتظشاركة في أي نشاط

 العلاقات التي قد تتعارض مع مصاب اتظنشأة. وأاتظشاركة في الأنشطة 

                                                           
رجي )دراسة تطبيقية(، مذكرة العوامل اتظؤثرة في العلاقة بتُ التدقيق الداخلي واتطارجي في اتظصارؼ وأثرىا في تعزيز الرقابة الداخلية وتخفي  تكلفة التدقيق اتطا رغدة ابراىيم اتظدىوف،1

 . 31-30تخرج لنيل شهادة اتظاجيستتَ في المحاسبة والتمويل، اتصامعة الإسلامية، غزة، ص 
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  يفتًض أف يسئ إلى تقديره اتظهتٍ. وأعدـ قبوؿ أي شيء من شأنو أف يسئ 
  تشويو في تقاريره عن  وأالتي تنشأ عن عدـ الإفصاح عنها تحريف و تجنب إخفاء بع  اتضقائق اتظادية

 الأنشطة التي تجري مراجعتها.
وعدـ الإفصاح عن  ،يطلع عليها وأملكية اتظعلومات التي يتلقاىا و على اتظدقق الداخلي احتًاـ قيمة  السرية: .3

 وأقانوني  التزاـوذلك ما ا يكن ىناؾ  ،لتفوي  اتظناسب اللازـا وأتلك اتظعلومات بدوف اتضصوؿ عن الإذف 
عدـ و لذلك ف ف عليو تزاية اتظعلومات التي تلصل عليها لصياغة أداء واجباتو و  ،مهتٍ للإفصاح عنها

 الإساءة إلى اتظنشأة. وأمن شأنو تؼالفة القوانتُ  وعلى تؿ وألتحقيق أي منفعة شخصية  استخدامها
اتطبرات اللازمة في أداء خدمات التدقيق و اتظهارات و اتظعرفة  داـاستختكب على اتظدقق الداخلي  الكفاءة: .4

 الداخلي من خلاؿ إتباع قواعد السلوؾ اتظهتٍ التالية:
 اتطبرة اللازمة تعا. ،اتظهارة ،أداء اتطدمات التي تتوفر لديهم اتظعرفة 
  الداخلي.أداء خدمات التدقيق الداخلي وفقا للمعايتَ الدولية اتظهنية تظمارسة التدقيق 
  ىا. دو ؤ فعالية وجود اتطدمات التي يو العمل باستمرار على تحستُ مهاراتهم 

 الثاني: صلاحيات المدقق الداخلي الفرع
فاعلية ينب ي عليو أف يكوف على علم بكامل مسؤوليتو و حتى يستطيع اتظدقق الداخلي إدارة عملو كفاءة 

 ا أف ال رض الرئيسي للتدقيق الداخلي و معايتَ التدقيق الداخلي. و مبادئ و وفقا تظا تقتضي بو قواعد  ،صلاحياتوو 
عن  ريق إمدادىم بتحاليل  ،يتمثل في "مساعدة تريع أعضاء إدارة اتظنشأة على تأدية وظائفهم بطريقة فعالة

من  حتى يتمكن التدقيق الداخليو صحيحة عن نشاط اتظنشأة. و تقارير دقيقة و موضوعية للبيانات اتظعروضة عليهم 
مدققي التدقيق الداخلي متمتعتُ  جموعة من و تحقيق ذلك ال رض بكفاءة فاعلية ف نو لابد أف يكوف مدير 

 1الصلاحيات أتقها ما يلي:
  ؛موظفي اتظنشأةو تؽتلكات و سجلات و اتظقيد تصميع أنشطة  وأالوصوؿ غتَ اتظشروط 
 التعليمات اتظطلوبة لتحقيق أىداؼ و تطبيق الأساليب و  ا فيها اختيار الأنشطة  ،تحديد نطاؽ عمل التدقيق

حيث تكب أف يكوف نطاؽ أعماؿ التدقيق الداخلي غتَ مفيدة.  عتٌ أف إدارة التدقيق الداخلي  ،التدقيق
 ؛نظاـ ككل دوف تدخل إدارة اتظنشأةتكوف لديها السلطة التي تحتاجها تظتابعة الإجراءات الرقابية في ال

                                                           
مذكرة تخرج لنيل شهادة اتظاستً في العلوـ اتظالية  ،-بسكرة- sonitexدراسة حالة اتظؤسسة اتصزائرية للنسيج والتجهيزات -دقيق الداخلي في تفعيل اتخاذ القرار فا مة بعوج، دور الت1

 .35-34ص، 2015والمحاسبية، جامعة تػمد خيضر، بسكرة،
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 أي أف على تريع موظفي اتظنشأة  ،ة اتظطلوبة من موظفي اتظنشأة في كافة قطاعاتهااتضصوؿ على اتظساعد
 ،لوية لإجابة  لباتهم بدوف قيودو إعطاء الأو  ،معهم بشكل كامل فاو التعو  ،مساعدة اتظدققتُ الداخليتُ

 ؛ة من التدقيق الداخلي في اتظنشأةتحقيقا للفائدة اتظرجو 
   .اتضق في  لب خدمات خاصة من خارج اتظنشأة إذا لزـ الأمر 

 خدمات التدقيق الداخليو المطلب الثالث: وظائف 
الذي بتٍ عليو الإ ار اتصديد للتدقيق و بالرجوع إلى التعريف الصادر عن معهد اتظدققتُ الداخليتُ 

 خدمات التدقيق الداخلي تشمل الآح:و الداخلي يتضح أف وظائف 
 ل: وظائف التدقيق الداخلي.و الفرع الأ

 مدى فعاليةو السجلات المحاسبية و مصداقية الدفاتر و سلامة و يهدؼ التدقيق الداخلي إلى التأكد من صحة    
 1الأنظمة التسيتَية القائمة في اتظؤسسة وىذا لا يكوف إلا من خلاؿ القياـ بالوظائف التالية:

 أيضاو  ،التحقق من التقارير اتظاليةو مراقبة الأصوؿ و الدفاتر المحاسبية و يشمل الفحص السجلات الفحص:  -1
 التحقق إلى التقارير اتظستخرجة منو كما تنتد الفحص و  ،يقوـ اتظدقق الداخلي بزيارة الفروع اتظختلفة للمؤسسة

 التقارير لتسيتَالبيانات الواردة في ىذه و حيث تعتمد الإدارة إلى حد كبتَ على اتظعلومات  ،سجلات اتظشروع
 من أمثلة الفحصو القرارات التي تكوف سليمة إذا كانت مبنية على تقارير صحيحة  ذاتخاو النواحي التش يلية 

 التأكد من القيود اتظسجلة.   ،تؾد قياـ اتظدقق  قارنة أرقاـ التقارير باتظعلومات اتظستخرجة منها
 للمدقق الداخلي اتظقدرة للحكم على مدى قوة النظاـ التقارير تننحو إف فحص السجلات المحاسبية  التقييم: -2

 من خلاؿ ،يقتًح التعديلات اتظناسبة عليوو على ىذا يستطيع أف يقيم النظاـ و  ،نقاط الضعف فيوو اتظوضوع 
 :التقييم يستطيع اتظدقق الداخلي أف يوفر للإدارة ما يلي

  ؛الدقيقةو اتظعلومات الكافية 
  ؛الإتقاؿ وأالسرقة  وأالمحافظة على مواردىا من الضياع 
  ؛تقييم الكفاية المحاسبيةو مراقبة تريع اتططوات التش يلية 
 .تقييم العمل تصميع الإدارات 

                                                           
 .18-17، مرجع سابق، ص -دراسة حالة للشركة اتصزائرية للكهرباء وال از-ستُ الأداء اتظالي للمؤسسة لاد البركة، تشية عيسى، دور التدقيق الداخلي في تحأو أـ كلثوـ 1
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 ية ذات قيمة إلا إذا أتبعت فعلاً الرقابو الإجراءات التنظيمية و لن تكوف السياسات اتظوضوعة مراقبة التنفيذ:  -3
يكوف ىذا من خلاؿ و السياسات اتظوضوعة و على ىذا ف ف من أغراض التدقيق الداخلي مراقبة تطبيق النظم و 

 .مرسوـ والتأكد من أف العمل قد   كما ىو التقارير اتظعدة و فحص السجلات و ملاحظة 
 

 
 
 
 
 
 
 

 الفرع الثاني: خدمات التدقيق الداخلي.
 
 

 1اتطدمات التي تندىا التدقيق الداخلي تتمثل فيما يلي:
  الإشراؼ  ريقة و التنظيم و تقوـ الإدارة بالتخطيط  فعالية نظام الرقابة الداخلية في المنشأة:و تحديد كفاءة

 الداخلي.أنشطة اتظنشأة خاضعة لتقييم التدقيق و توفر ضماف معقوؿ بأف الأىداؼ 
  مفيدةو التش يلية اتظقدمة للإدارة دقيقة و تكب أف تكوف اتظعلومات اتظالية  عليها: للاعتمادقابلية المعلومات 

 القرارات اتظناسبة. اتخاذحتى تنكن للإدارة الاعتماد عليها في  ،أف تكوف قدمت في الوقت اتظناسبو 
 :التصرفات و  ،اتضريقو يؤكد اتظدقق الداخلي على ضرورة البحث في اتطسائر الناتجة عن السرقة  حماية الأصول

تزايتها من و الأصوؿ  استخداـغتَ القانونية في تؽتلكات اتظنشأة لذلك ف ف الرقابة التش يلية اتصيدة تدنع سواء 
 ذلك من خلاؿ التأمتُ عليها.و اتظخا ر المحتملة 

 مطلوب منهم  ويتحقق التدقيق الداخلي بقياـ اتظنشأة  ا ى الإجراءات الموضوعية:و بالسياسات  الالتزام
اتظوظفتُ بذلك فعلى اتظدقق تحديد  التزاـفي حالة عدـ و التعليمات و الإجراءات و اتططط و من إتباع السياسات 

                                                           
 .21-20، ص 2021مست الً،  تزوسامية، التدقيق الداخلي في تحستُ أداء اتظؤسسات الاقتصادية، مذكرة تخرج لنيل شهادة ماستً أكادتني، جامعة عبد اتضميد ابن باديس،1

 : يوضح وظائف التدقيق الداخمي.20الشكل رقم 

 

 وظائف التدقيق الداخمي
 

 

 

 

 المصدر: إعداد الطمبة.
 

 
  ال   

 مراقبة الت يير
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العاملتُ  تزاـالىي الطريقة التي تحقق و  الالتزاـاتظخا ر عن عدـ و تحديد التكلفة الناتجة و أسباب ذلك 
 السياسات المحددة.و بالإجراءات 

  يقوـ و إجراءات الرقابة من قبل الإدارة و ال ايات و يتم وضع الأىداؼ  الغايات:و الوصول إلى الأهداف
على اتظدقق الداخلي و  ،تغلس الإدارة وأاتظدقق الداخلي بتحديد فيما إذا كانت متوافقة مع الإدارة العليا 

 العمليات قد نفذت كما خطط تعا. وأالتأكد من أف البرامج 
 :عنها إعلاـ الإدارة و على اتظدقق الداخلي تحديد الأنشطة التي تتضمن تؼا ر عالية  تحديد مواطن الخطر

من و أ ،تطلب الأمر إخضاعها للتدقيق يتم تحديد أماكن اتططر من خبرة اتظدقق السابقة في اتظنشأة وإذا
مشاكل موجودة عند شركائو ذات نشاط مشابو للمنشأة اتطاضعة من و أمعلومات مأخوذة من مصادر أخرى 

 معرفتو العامة.و من خبرة اتظدقق و أللتدقيق 
  على اتظدقق و على إدارة اتظنشأة.  الاحتياؿو تقع مسؤولية منع ال ش  :الاحتيالو الغش  اكتشافو منع

ليس من مسؤولية و  ،فعالية الإجراءات اتظطبقة من قبل الإدارة دوف وقوع ال شو تقييم كفاءة و الداخلي فحص 
ال ش ليكوف قادرا  احتمالاتو لكن عليو أف يكوف لديو معرفة كافية بطرؽ و ال ش  اكتشاؼاتظدقق الداخلي 

 اتظشاركة مع جهات أخرى. وأقدرتو على التحقيق من ذلك و  الاحتياؿو على تحديد أماكن حدوث ال ش 
 :إذ لا تكب  ،الشك اتظهتٍ باعتبارينفذ أعماؿ التدقيق و تكب على اتظدقق الداخلي أف تمطط  الشك المهني

الأمانة للجهات اتطاضعة  اقتًاضعدـ الأمانة للجهات اتطاضعة للتدقيق كما ليس لو  اقتًاضعلى اتظدقق 
عليو و  ،م قرائن التدقيق  وضوعيةبدلا من ذلك على اتظدقق تقييو الأمانة اتظطلقة  اقتًاضللتدقيق كما ليس 

 اتضذر في تطبيق إجراءات التدقيق.و الأحواؿ التي إف وجدت فلا بأس عليو أخذ اتضيطة و بالظروؼ  الاىتماـ
 المطلب الرابع: العوامل المؤثرة في جودة التدقيق الداخلي.

 :يليتصنف العوامل اتظؤثرة في عملية التدقيق الداخلي وجودة تقريره الداخلي كما 
 عوامل تنظيمية: 
لإتداـ  الوقت اللازـو تحديد حجم العمل و التخطيط للعملية و عملية التدقيق  تإجراءاتتمثل في تحديد و 

 دقة وكفايةتقاس جودة أداء اتظهاـ من خلاؿ و نهاية عملية التدقيق و كذلك مهارة اتظدقق في تحديد بداية و العملية 
 لبذؿ العناية اللازمة.نطاؽ التدقيق بالإضافة و  ،برامج التدقيق
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 عوامل سلوكية: 
مع الفريق لتوفتَ عوامل اتصودة في العملية. حيث تكب  فاو التعو  الاستقلاليةو اتظدقق بالأمانة  بالتزاـتتمثل و 

السلوكيات اتطاصة باتضيادية  ـاحتًاو  ،تفاؽ مع الفريق على درجة جودة عملية التدقيق الداخليعلى اتظدقق الإ
 .الاستقلاليةو 

 عوامل شخصية: 
حيث وجد أف  .بالدورات التدريبية ؾشتًالااتضرص على او  ،اتطبرة العملية للمدققو تتمثل في اتظؤىل العلمي و 

تنكن قياس عامل الأىلية اتظهنية و التدريب اتظستمر الذي يتلقاه اتظدقق عامل ىاـ في جودة خدمة التدقيق اتظقدمة 
لديو من و أ ،الشهادات التي تلصل عليها. كأف يكوف ذا خبرة عمليةو للمدقق من خلاؿ اتظستوى التعليمي 

أف  وأ ،دبلوـ على الأقل في المحاسبة وأالتحصيل العلمي ما يؤىلو تظمارسة اتظهنة اصولو على درجة بكالوريوس 
مل الشخصية يكوف اتظدقق حريصا على مشاركتو في الدورات التدريبية اتطاصة  هنة التدقيق لأنو يوجد تأثتَ للعوا

 في تحقيق جودة عملية التدقيق.

 عوامل تتعلق بالأساسيات العلمية لمهنة التدقيق: 
 ،اتظوارد في النشاط ؿاست لاو  ،كيفية إعداد التقاريرو اتظعايتَ اتظهنية للتدقيق و اـ بتطبيق اتظبادئ لتز الاتتمثل في و 

التقارير  إعدادكيفية و يلتزموف  عايتَ التدقيق الداخلي و الكفاءة اتظهنية و حيث أف اتظدققتُ الداخليتُ يبذلوف العناية 
 تؽا يعزز فعالية التدقيق الداخلي.  

 تصنف عوامل جودة التدقيق الداخلي من ناحية أخرى إلى قسمتُ:و 
 :العوامل البيئية -1
 فعالية أدائها وجود دعم من قبل الإدارة و من أىم عوامل جودة عملية التدقيق الداخلي الإدارة:  تاتجاها

دورية مع  تاجتماعاكذلك دعم تغلس الإدارة في اتظنشأة فعادة ما يكوف ىناؾ و  ،لقسم التدقيق الداخلي
 .التدقيق الداخلي وجودة أدائو ةاستقلاليالإدارة التنفيذية تؽا يدعم  داستبعاتغلس الإدارة يتم فيها 

  :ع قسم التدقيق الداخلي في اتعيكل التنظيمي على فعالية أدائو لكونو يتبع حيث يؤثر موقالهيكل التنظيمي
 الإدارة العليا مباشرة.

 عوامل داخل دائرة التدقيق الداخلي:  -2
 :تنظيم و حيث يلعب تدريب اتظدققتُ الداخليتُ  سياسة الموارد البشرية في دائرة التدقيق الداخلي

 العلاقات بينهم دورا ىاما في جودة أدائهم.
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 :يتضمن وضع خطط إستًاتيجية تربط أىداؼ التدقيق مع أىداؼ اتظنشأة. تخطيط التدقيق 
 :اتطبرة التي تنتلكها اتظدقق جودة أداء عملية التدقيق.و حيث تعزز اتظعرفة  المهنية 
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 خلاصة الفصل:
 اتظنشأةاخلي تلتل مكانة ىامة في من خلاؿ ىذا الفصل تنكننا أف تـرج بخلاصة عامة أف التدقيق الد

التقييم اتظستمر للخطط و الفحص الإنتقادي اتظنتظم  ؿاو يتنوظيفة ضرورية لتحقيق أىداؼ اتظنشأة لأنو  وفه
تعذا تؾد أف التدقيق الداخلي يقوـ بقياس فعالية الوسائل  ،الوسائل الرقابية الداخليةو الإجراءات و السياسات و 

 الرقابية.
الأنشطة و الوسيلة الفعالة لتقييم تؼتلف الوظائف  وىكما تنكن أف نستكشف أف التدقيق الداخلي 

الوظائف واتطدمات و الصلاحيات و اتظبادئ و ترلة من التقنيات و داخل اتظنشأة في ظل وجود أسلوب علمي عملي 
 وأالتي تدكن من التقييم السليم تظستويات الأداء داخل كل وظيفة و اتظعايتَ اتظؤ رة لعملية التدقيق الداخلي و 

 نشاط.
أدوات تكب أخذىا بعتُ و إجراءات و قواعد و كي يؤدي التدقيق الداخلي عملو تلتاج إلى ركائز لو 

 ذلك ما سنتطرؽ إليو في الفصل الثاني.و  الاعتبار
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 تمهيد

اسبية المحو الأخطاء من الناحية اتظالية و الذي يتمثل في كشف ال ش و ف للتدقيق الداخلي دور رقابي اك
الإدارية تؽا جعلو يقدـ مساعدات ذات أتقية كبتَة في تحستُ  الاستشاراتلتقديم  ،فتحوؿ إلى وظيفة تش يلية

منهجية  اعتمادو مراحل عمل واضحة  فكاف لابد على اتظدقق الداخلي إتباع ،شاةللمناتظالي و  الإداريالأداء 
 .اتظنشاةتقييمو للأعماؿ اتظختلفة داخل و فحصو و سليمة حرصا على دقة النتائج اتظتوصل إليها في سبيل مراجعتو 

الأخطاء  اكتشاؼالتي بفضلها يستطيع و كما عليو إتباع تغموعة من الأدوات عند القياـ  همتو 
توجيو توصيات إلى و ضع تشخيص للمشكل اتظراد معاتصتو و خلاتعا تنكنو  التي منو اتظخالفات اتظرتبكة و القصور و 

 :يم ىذا الفصل إلى مبحثتُ كما يليقد قمنا بتقسو  كيانها،من أجل اتضفاظ على   للمنشاةالإدارة العليا 
 إجراءات التدقيق الداخلي. ؿ:و الأاتظبحث 
 أدوات التدقيق الداخلي. الثاني:اتظبحث 

 إجراءات التدقيق الداخلي. ل:و المبحث الأ
 مهمة التدقيق نشاط معقد لذلك تكب على اتظدقق التخطيط والاىتماـ بعملية التدقيق وىذا منإف 

 وبوضع منهجية يتم إتباعها خلاؿ عملية التدقيق ،خلاؿ معايتَ التدقيق الشخصية ومعايتَ التدقيق اتظهنية
اتظدقق ا يتبعه وفيما يلي نقوـ بعرض إجراءات التي ،والصحيحةالقرارات الصائبة  اتخاذالداخلي والتي تساعد في 

 أثناء عملية التدقيق الداخلي.
 ل: التحضير لعملية التدقيق الداخلي.و المطلب الأ

التي  ذلك بت طية تريع النشا اتو  ،التخطيط للمهمةو من أجل القياـ  همة التدقيق الداخلي تكب التحضتَ 
للإدارة العليا  التقييد بالتقرير التوجيهيو تقييم اتظخا ر و التمكن من تحقيق و تحديد نطاؽ التدخل و تقوـ بها اتظنشأة 

الداخلي من  رؼ  وتبدأ عملية التدقيق الداخلي بعد إرساؿ الأمر باتظهمة إلى مصلحة التدقيق ،تغلس الإدارةو 
 1.بتصرؼمن أ راؼ أخرى من داخل اتظنشأة. و أالإدارة العامة للمنشأة 

 الأمر بالمهمة:  -1
من  الداخلي يتمثل الأمر باتظهمة في الوثيقة اتظسلمة من  رؼ الإدارة العامة للمنشأة إلى مصلحة التدقيق

 .عملية التدقيق بانطلاؽ أجل إعلاـ اتظسئولتُ
                                                           

، مذكرة تخرج لنيل شهادة اتظاستً، جامعة -مسيلة- scsدراسة حالة شركة اتطزؼ الصحي -عيموف، دور التدقيق الداخلي في تحستُ الأداء اتظالي للمؤسسة الاقتصادية بلاؿ 1
 .28-24، ص2016جيجل، جيجل، 
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للمنشأة  إلى أف الطالب تطدمات التدقيق الداخلي يستطيع أف يكوف غتَ الإدارة العامة الإشارةكما تجدر 
يكوف ىذا الأمر موقع  سبيل اتظثاؿ رئيس مصلحة معينة ولأسباب ما يطلب تدقيق اتظصلحة ففي ىذه اتضالة على

أحسن  استقباؿو للتدقيق الداخلي  وذلك لإعطاء صلاحيات أكثر ،كتوقيع ثاني ومن  رؼ الإدارة العامة ول
 تسهيلات خلاؿ العملية. وتقديم

 التخطيط )التحضير للمهمة(:  -2
وىذا من  اتظؤسسة معلومات على معرفةو على اتظنشأة ب رض كسب  بالا لاعفي ىذه اتظرحلة يقوـ اتظدقق 

 أجل تكوين اتظلف الدائم للمنشأة.
تكوين نظرة و ويتمثل التخطيط في التعرؼ على اتظراحل اتظختلفة التي تدر بها عملية التدقيق ومشاكلها اتظختلفة 

 تنظيمها.و لية حوؿ كيفية تنفيذ اتظهمة أو 
 :تحديد الأهداف -3

تقييمها أثناء و  ريق تحديد اتظنا ق التي تكب مراجعتها  يقسم تغاؿ التدقيق إلى أىداؼ تنكن تحقيقها عن
 التدقيق.

ذلك من  ويتم تظساعدة تريع أعضاء اتظنشأة على تأدية عملهم بفاعلية واتعدؼ الأساسي للتدقيق الداخلي ىو    
 بالتحليلات والتقوتنات والتوصيات واتظعلومات التي تهم الأنشطة التي يتم مراجعتها.خلاؿ قياـ اتظدقق بتزويدىم 

 :نطاق العمل -4
 يتضمن نطاؽ التدقيق الداخلي فحص وتقييم كفاءة وفعالية الأداء وذلك بالنظر إلى ما يلي:

 اللازمة  التوصيات تدقيق النظاـ المحاسبي ونطاؽ الرقابة الداخلية بالإضافة إلى الإشراؼ على الأعماؿ ووضع
  ؛بشأف اتظدققتُ الداخليتُ

 تدقيق النظم اتظوضوعة للتأكد من التزاـ بالسياسات اتظخططة والإجراءات والقوانتُ واللوائح التي يكوف تعا 
 ؛تأثتَ جوىري على عمليات التقرير

  ؛ة في اتظؤسسةفعالية العمليات بالإضافة إلى الضوابط غتَ إداريو الإدارية و  الاقتصاديةفحص الكفاءة 
  فحصو  ،التحقق من وجود تلك الأصوؿ كلما كاف ذلك تؽكناو تدقيق وسائل اتضفاظ على الأصوؿ 

 التقارير إعدادو تصنيف و قياس و قد يتضمن ذلك تدقيق الوسائل اتظتعلقة بتحديد و الإدارية و اتظعلومات اتظالية 
الأرصدة و عن بنود تػددة بالإضافة إلى الفحص التفصيلي للعمليات  الاستفساراتو اتطاصة باتظعلومات 

 ؛الإجراءاتو 
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  البرامج و  ما إذا كانت العملياتو البرامج للتأكد من أف النتائج تتماشى مع اتظوضوعية  وأتدقيق العمليات
 في اتظخطط. وتنفذ كما ى

 :الجهات الخاضعة للتدقيق اختيار -5
 تنكن للمدقق اختيار ىذاو  ،تبدأ مهمة التدقيق باختيار النشاط الذي سيخضع لعملية التدقيق الداخلي

اتظنشأة  لكن بطلب من جهات أخرى داخلو ليس أمر ىذا الاختيار مرتبط برغبة اتظدقق و  ،النشاط بطرؽ تؼتلفة
 :يليىناؾ ثلاث  رؽ رئيسية لاختيار اتصهة اتطاضعة للتدقيق تؾملها فيما و 
  :إلى خطة التدقيق استنادااتصهة اتطاضعة للتدقيق  وأالنشاط  اختياريتم تبعا تعذه الطريقة و الاختيار اتظنظم 

 ؛اتظوافق عليها من قبل الإدارة العلياو التي يتم وضعها في بداية السنة و السنوية 

 :وأقد تحتاج الإدارة العليا إلى اتضصوؿ على معلومات بشأف وضع  الاختيار بناءا على  لب الإدارة العليا 
 وأ ،مثل مراجعة اتفاقية تػددة على وشك التوقيع ،رأي فيها وأترى الإدارة أنها ااجة إلى حكم  ،مشكلة ما

 ؛تدقيق حساب أحد العملاء تدهيدا لدفع قيمة فاتورة ما
 قد تلتاج بع  مدراء الدوائر إلى مساعدة التدقيق الداخلي بناء على  لب اتصهة اتطاضعة للتدقيق: الاختيار 

 ؛نظاـ الرقابة الداخلية لبع  الأنشطة اتطاضعة لإدارتهم كفاءة وفعاليةلتقييم  
النسبية  لوية حسب الأتقيةو اتصهة اتطاضعة للتدقيق ف ف التدقيق الداخلي تلدد الأ اختيارمهما تعددت  رؽ و    
الداخلي  التي يتمتع بها التدقيق الاستقلاليةإف  ،على ضوء اتظستجدات باستمرارق إعادة جدولة مهمات التدقيو 

توقيت البدء في و  اتصهة اتطاضعة للتدقيق اختيارتنكنو من اتظساعدة في تلاشي تعرض التدقيق للض و ات في 
 عملية التدقيق.

 تقييم المخاطر: -6

 :وتتمثل فيما يلي
 اتظخا رة والأتقية النسبية للمخا ر.تكب على اتظدقق تقييم كافة مواقع 

 اتظخا ر  خطر موجود في موضوع التدقيق وتختلف نسبة ودرجة ىذه وتؼا ر متصلة بعملية التدقيق وى
 ؛ بيعة وىدؼ التدقيق باختلاؼ

  الداخلية  الرقابة وىي تؼا رة حدوث أخطاء ذات أتقية نسبية دوف قياـ نظاـ الضبط والرقابة وأتؼا ر الضبط
 ؛اكتشافها وأدوثها  نع ح
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  ذات  الأخطاء لاكتشاؼاتظدقق إجراءات تدقيق غتَ مناسبة  استخداـىي تؼا رة  الاكتشاؼتؼا رة عدـ
 ؛الأتقية النسبية

 وىذه اتظرحلة ىامة جدا في عملية التخطيط ،تحديد مواقع أكثر تؼا رة والتي ااجة للتدقيق أكثر من غتَىا 
 .المحددة للتدقيق للجهات الأكثر خطورةوتساعد على توجيو وتوزيع اتظوارد 

 :تحضير برنامج التدقيق -7

صاتضة و   إتباعها فأنها تؤدي إلى برامج تدقيق مقبولة  وإذ ،أف عملية تحضتَ برامج التدقيق تعا أساليب خاصة بها
 ذلك من خلاؿ:و  ،للاستعماؿ

 ؛وبأي عمق وما ىي النتائجكيف تدت لتحديد ما تدت ت طيتو و  ،تدقيق برامج تدقيق السابقة أف وجدت 
  القياـ  سح مبدئي لتحديد أىداؼ العملية ونشا ات أنظمة الرقابة اتضالية وموا ن اتططر وتحديد مستوى

 ؛اتططر
  ؛د التدقيق اتظتوفرة اتظخصصة لذلكتكب تحضتَ برنامج لو أىدافو وموازنة الوقت وموار 
  واتعدؼ من  إتباعها،ابة اللازمة واتططوات التي تكب إظهار الرقو إعداد قائمة بذلك و تحديد مستوى اتظخا رة

توثيق الإجراءات التي سيتم إتباعها من قبل اتظدقق الداخلي في ترع وتحليل وتفستَ  ووضع برنامج التدقيق ى
فيكل  ،يقوبياف نطاؽ ومستوى الفحص اللازـ للوصوؿ إلى أىداؼ التوث ،خلاؿ اتظهمة وتوثيق اتظعلومات

 ؛مرحلة من مراحل التدقيق
 والعمليات التي يستوجب فحصها. ،اتظخا ر ،شرح اتططوات التقنية 
 .  بياف  بيعة ومدى الفحص اللازـ
 كتابة برنامج التدقيق: -8

 وىناؾ ثلاثة مداخل لكتابة برنامج التدقيق وتتمثل في:
 ؛وليكتابة البرامج أثناء التحضتَ وقبل إجراء اتظسح الأ 
  ؛وليالبرامج أثناء تأدية اتظهمة وبعد إجراء اتظسح الأكتابة 
 استخداـ برنامج تدقيق معدة مسبقا تظهمات تػددة. 

قبل اتظدقق أثناء  الإجراءات الواجب تطبيقها من يشمل تريعاتظنهج الثاني لاف ىدا اتظنهج  استخداـومن الأفضل 
الضرورية الواجب  التدقيق أف تلدد بع  الإجراءات غتَلرئيس فريق و قيامو باتظهمة من البداية وحتى النهاية 
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تأدية اتظهمة ويتم  ولكن في تريع اتضالات تكب توثيق أية تعديلات تتم على برنامج التدقيق أثناء ،إضافتها
 .راؽ العمل وتوزيع نسخ منو لأعضاء الفريق لتطبيقو أثناء التدقيقو أبو في ملف  الاحتفاظ

 عملية التدقيق الداخلي.تنفيذ المطلب الثاني: 
والتي  والبداية الرتشية لعملية التدقيق ،تعتبر مرحلة تنفيذ عملية التدقيق أىم مرحلة في إجراءات عملية التدقيق

أجوبة لتساؤلات مستَي اتظنشأة وفي ىذه اتظرحلة يتم  وأالوصوؿ لنتائج  وأتهدؼ في نهايتها إلى إصدار تقرير 
عليو من  رؼ  وذلك من خلاؿ التقرير التوجيهي اتظصادؽ ،النظري إلى العمل اتظيدانيالانتقاؿ من العمل اتظكتبي 

استخدامها والوسائل  ووضع تؼطط إجراءات عملية التدقيق والأساليب التي سوؼ يتم ،اتصهة اتظكلفة بالعملية
وتحقيق أىدافها  قوأف أداء وتنفيذ عملية التدقي ،والظروؼ الواجب توفتَىا من قبل اتصهة اتطاضعة للتدقيق

 وخدماتها يرتبط ارتبا ا مباشرا ببرنامج التدقيق وتقييم نظاـ الرقابة الداخلية.
 إعداد برنامج التدقيق: -1

ويتم إعداده من  رؼ فريق التدقيق وتحت إشراؼ رئيس  ،يدعى أيضا تؼطط التنفيذ وكذلك برنامج العمل
على رئيس  عوتق ،2240للا لاع عليو  بقا للمعيار رقم ويتم إرسالو إلى مسؤوؿ التدقيق الداخلي  ،اتظهمة

 ويتضمن ىذا اتظخطط النقاط التالية: التدقيق،اتظهمة مسؤولية الاحتفاظ بو في ملف 
 1متابعة للمهمة (. ،الرقابة الداخلية استمارةفي بناء  انطلاؽنقطة  ،دليل مرشد ،تؼطط عمل ،تعاقدية )وثيقة

 الرقابة الداخلية من الأساليب الأكثر استعمالا من  رؼ اتظدققتُ  استبياف يعتبر الداخلي:الرقابة  استبيان
حيث يقوـ اتظدقق بتوزيع ىذه القائمة من الأسئلة على اتظستَين لتلقي  ،الداخلتُ لتقييم نظاـ الرقابة الداخلية

 وأاخلية اتظطبق في الوحدة نظاـ الرقابة الد وملائمةومن م تحليلها للوقوؼ على مدى فعالية  ،الإجابة عليها
 ،نظم اتظعلومات ،التش يلية ،الرقابة الداخلية ) بالنواحي التنظيمية استبيافوتتعلق أسئلة  ،النشاط تػل التدقيق

وتبتٌ الاستمارة من خلاؿ  رح تغموعة من الأسئلة التي  الوسائل اتظادية للوحدة اتطاضعة للتدقيق ( ،العاملتُ
 التالية: النقاطوتتمحور الأسئلة الرئيسية في  ،تحقق اتظلاحظة الشاملة كدليل للمدقق لتنفيذ برناتغو

  وللإجابة على ىذه الأسئلة يتم  ،اتظش ل من خلاؿ تحديد مهامو وسلطتو وأمن؟ أسئلة متعلقة باتظنفذ
 ؛Pاتعرمي للمؤسسة الاستعانة باتظخطط

 ما  ،ولكن اتعدؼ من العملية" ،اتظوضوع وليس ما ى ،ماذا؟ تجميع الأسئلة التي تسمح  عرفة " ما يتعلق
 ؛العلاقة ومن ىم الأشخاص ذ ،ىي  بيعة اتظنتج اتظصنع

                                                           
 .80صذكره، الداخلي ودوره في الرفع من تنافسية اتظؤسسة، مرجع سبق  التدقيق ،تػمدد صاتضي  1
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  ؛اتظواقع الصناعية ،اتظعاتصة ،مكاف التخزين ،كل منا ق العمليات  اختيارأين؟ من أجل عدـ 
 ؛بداية ونهاية الزمن اتظست رؽ ،تسمح بتجميع الأسئلة ذات الصلة بالزمن متى؟  
 كيف يتم توظيف الأفراد  ،كيف؟ أسئلة مرتبطة بوصف الإجراءات: كيف يتم تصنيع اتظنتج. 

 العمل الميداني: -2
  وىي تختلف عن اتظلاحظات  ،التي يقوـ بها اتظدقق اتظلاحظة الفورية الاختبارات أوؿالفورية: الملاحظة

فاتظدقق اتظتمكن تنكنو ملاحظة المحيط  جرد وصولو ووضع  ،وىنا يكوف للخبرة دور كبتَ ،الأخرى بأنها آلية
اتظؤثرات الوقتية  الاعتباروتكوف ىذه اتظلاحظة بطريقة عقلانية أي: الأخذ بعتُ  ،تقييمات وإحصاءات مبدئية

 "اؿ عند فتح الأبواب ليس نفسها في منتصف النهار"فملاحظة دخوؿ العم ،أثناء ملاحظتو
  يقوـ اتظدقق ب جراء وتنفيذ  ،الرقابة الداخلية استمارةو خلاؿ تحديد موا ن اتططر  منالمحددة: الملاحظة

تكب أف يكوف  الاختباربع  العمليات والإجراءات اتظرتبطة بفتًات معينة. ىذا  باختبارفيقوـ  ،اختبارات
 .رة رأيو حوؿ ستَ العمليات  وضوعيةموضوعي من أجل بلو 

  تعتبر الوثيقة الأكثر استخداما فهي موجهة إلى أقساـ النشا ات اتظدققة من  تحليل المشاكل:و ورقة كشف
الإثباتات  ،)اتظشاكلحيث تنسم إلى تسسة أجزاء  ، ريقة جلهاو أجل إخبارىم باتظشاكل اتظلاحظة 

 .1التقرير ىي ضرورية عند تحريرو  التوصيات( ،الأسباب
 :تحليل اتظشاكل يقوـ فريق التدقيق من التأكد من و راؽ إبراز و أتصنيف و بعد إعداد  التأشيرة على التوصيات

تنكن أف تضر و التأكد من أف اتظشاكل التي   تحديدىا ىي حقيقية و  ،اتساؽ اتظلاحظات قبل تأشتَىا
نوعيا من أجل تفادي و اتظنشاة م التأكد من أف اتظخا ر المحددة سيتم تصحيحها كميا  وأباتظصلحة اتظدققة 

 ليقوـ بعدىا فريق التدقيق بالتأشتَ على التوصيات.  ،اتظفاجئات غتَ السارة
 المطلب الثالث: إعداد تقرير.

 ،فتٍ تػايد تضمن رأيالتي تنتهي ب عطاء تقرير نهائي يو  ،ىي اتظرحلة الأختَة خلاؿ مهمة التدقيق الداخليو 
 .2الإجراءات اتظستخدمة   خلاؿ اتظهمةو الطرؽ و الأعماؿ التي قاـ بها اتظدقق و تقييم مهمة التدقيق و 
 :ذلك كما يليو خطوات إعداده و في ىدا العنصر ماىية التقرير  ؿو ناوسنت التقرير:إعداد  -1

 أنواعوو أىداؼ التقرير  ،خصائصو ،إلى تعريف التقرير ؽونتطر  تقرير:ماهية  -1.1

                                                           
 11صذكره، سبق  مرجع ،باتظسيلةدراسة ميدانية  ؤسسة مطاحن اتضضنة -دور التدقيق الداخلي في تفعيل نظاـ الرقابة الداخلية  ،فا يمة ااش1
 .40-37مرجع سبق ذكره، ص  ،-مسيلة- scsدراسة حالة شركة اتطزؼ الصحي -بلاؿ عيموف، دور التدقيق الداخلي في تحستُ الأداء اتظالي للمؤسسة الاقتصادية 2
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 :التي  لإبداء رأي فتٍ تػايد عما إذ كانت البيانات اتظالية ،وثيقة صادرة عن شخص اتظدقق تعريف التقرير
نتائج أعماتعا بشكل دقيق و عادلة عن اتظركز اتظالي للمؤسسة و أعدتها اتظؤسسة تعطي صورة صحيحة 

 موضوعي.و 
  ىي:و تقرير التدقيق الداخلي  جموعة من اتطصائص  زيتمي :التقريرخصائص 

 كذلك ألاو كلمات غتَ متًابطة  وأألا يكوف ىناؾ ترل و الإتكاز: تكب ألا يكوف مطولا أكثر من اللازـ  
 ؛التي تفقده التًكيزو يتضمن التفاصيل الكثتَة 

 ؛تكب ألا يكوف ىناؾ أي غموض في تػتويات التقرير حتى يتم توصيل البيانات بشكل واضح الوضوح: 
 ؛الأتقية: تكب أف تكوف البيانات الواردة في التقرير ذات أتقية للطرؼ اتظستفيد 
تكب أف تكوف اتظعلومات الواردة في التقرير دقيقة حيث يتستٌ للأ راؼ اتظعنية الاستفادة من  الدقة:و الصحة  

 ؛تلك اتظعلومات
 أف تشجع الشخص القارئ للتقرير على إكماؿ التقريرو التًابط: تكب أف تكوف اتصمل في التقرير متًابطة  

 ؛دوف تشتت في الأفكار الواردة فيو
أف يوضح النتائج في و ف اتظدقق متحيزا في تقريره لأي  رؼ من الأ راؼ الصدؽ والأمانة: تكب ألا يكو  

  ؛تقريره بكل صدؽ وأمانة
  يهدؼ التقرير إلى تحقيق ما يلي:: التقريرأهداف 

 ؛التوصيات الناتجة عن أعماؿ التدقيقو الإبلاغ عن اتظلاحظات  
 ؛الت يتَ للأفضل 
 ؛العلياعكس تغهود إدارة التدقيق الداخلي إلى الإدارة  
 ؛القرارات اتخاذالتأثتَ في عملية  
 ؛تحديد الأعماؿ التي قاـ بها أعضاء التدقيق الداخلي 
 ؛إقناع القارئ بوجهة النظر التي جاءت في التقرير 
 ؛إبداء التوصيات اللازمة بالنسبة لتطوير إجراءات العمل 
 .تبادتعاو اتظعلومات و نقل الأفكار  
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  فيما يلي: وتتمثل :داخليأنواع تقرير 
 وأغتَ رقمية لتخبر اتظتلقي عن حالة  وأبيانات رقمية  وأىي تقارير تستعرض معلومات و  التقرير الإخباري: 

مقدمات  وأىدا النوع من التقارير لا تلتوي على توصيات و موقف خاص تظوضوع تػدد  لبتو اتصهة اتظتلقية 
في نهايتو  لا يتطلب عادةو ىو  ،التقرير السنويو  ،العملمثاؿ ذلك تقارير متابعة تقدـ  ،إتفا عرض للحالة فقط

 ؛قرار معتُ وأإجراء  اتخاذ
الأرقاـ و تحليل البيانات و موضوع  وأالتقارير التي تقوـ بدراسة مستوفية عن حالة  وىو  التقرير التحليلي: 
مثل تقارير اوث  ،حل اتظشكلاتو أالقرارات  اتخاذيساعد في  ،التوجيهات اللازمةو  الاستنتاجات تقديمو 

 ؛قرار معتُ وأإي يطلب اتخاذ إجراء  ،تحليل البدائل ...الخو تحاليل التكلفة و اتظوازنات و  التسويق
 وأ أرقاـ التي   ترعو وأشرح لبيانات و ا النوع من التقارير تلتوي على تفستَ ذى التقرير التفسيري: 

على  تساعدو تؤدي إلى فهم اتظوضوع اتظطروح بوضوح أكثر دوف تقديم توصيات و في نفس التقرير  استعراضها
 ؛القرار الصحيح اتخاذ

 متعارؼ عليو لا تشكل وىي التقارير التي ترفع للإدارات بشكل روتيتٍ ضمن ما ىو  التقرير الروتيني: 
 ؛إحصائها في اتظستقبل وأالتقارير الروتينية أىداؼ تذكر إلا عند استعرضها 

 :مرحلة عداد التقرير النهائي بعدة خطوات وىي روتد :التقريرخطوات إعداد  -1.2
 :مع اتصهة اجتماعالتدقيق يقوـ فريق التدقيق بعقد و بعد انتهاء مرحلة الفحص  إعداد التقرير المبدئي 

 يراعيو  ،الفريق خلاؿ مهمة التدقيق كتشفهاا اتظخالفات التي و  الاتؿرافاتو إبراز كافة اتظشاكل و  ،اتظدققة
 تصنيفو اتظدقق الداخلي عدة جوانب أثناء إعداد التقرير اتظبدئي منها مراجعة النتائج اتظتوصل إليها 

 الأدلة اتظثبت لتلكو اتظستندات و تحديد النقاط الواجب إدراجها في التقرير و اتظلاحظات حسب أتقيتها 
 اتظستنداتو توثيق كافة البيانات و التأكد من صحة اتظعلومات التي سوؼ يتم إدراجها في التقرير و اتظلاحظات 

 ؛ج إي مناقشات تدت تعا علاقة  همة التدقيقا إدر و 
 :التأكد منو من إعداد التقرير اتظبدئي يقوـ اتظدقق الداخلي  رجعتو  الانتهاءبعد  مراجعة التقرير المبدئي 

 ؛الرد عليوو م إرسالو إلى اتصهة اتظدققة بالا لاع  ،التوثيق عليوو اتظدرجة في التقرير اتظلاحظات و البيانات 
 مع مسؤولي وأيقوـ فريق التدقيق بعقد اجتماع مع مسؤولي اتصهة اتظدققة  الختامي للمناقشة: الاجتماع 

 وأ الاجتماع على صحتهانشاط تػل التدقيق تظناقشة اتظلاحظات التي   إدراجها في التقرير اتظبدئي من أجل 
 ؛اتظخالفات اتظوجودةو  اضاتلاعتً لإتكاد بع  اتضلوؿ و خطأىا 
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  إعداد التقرير النهائي: -2
يتم إرسالو  ،التدقيق الداخلي ناتج عملية ووى ،بعد الانتهاء من الاجتماع يتم إعداد التقرير في صورتو النهائية

 وتػقق وما ى و ا ى توالفروقا الاختلافاتيتضمن الكشف على إلى اتصهات اتظعنية والإدارة العليا للمؤسسة و 
 ؛التي اكتشفت خلاؿ مهمة التدقيق الداخليوالاختلافات تؼطط وتقديم التوصيات واقتًاح اتضلوؿ للمشاكل 

 متابعة تنفيذ التوصيات والتصحيحات: -3
ضمن التقرير اتظقدـ من  رؼ اتظدقق الداخلي  تنفيذ التوصيات اتظقدمةو خلاؿ ىذه اتظرحلة تتم عملية متابعة 

يقوـ اتظدقق بتتبع ىذه التوصيات و  ،القياـ بها التصحيحات الواجبو بعد اقتًاحو  موعة من التوصيات 
التي صادقة عليها و التوصيات اتظقتًحة و التصحيحات  تنتهي مرحلة اتظتابعة بتحقيق كلو  ،التصحيحات اتظقتًحةو 

 ىي:و ذه اتظرحلة ثلاثة أشكاؿ تأخذ ىو إدارة اتظؤسسة 
 ىذه  تقوـ الإدارة العليا بالاستفسار من اتصهة اتطاضعة للتدقيق لاتخاذ قرار فيما إذ كاف من اتظمكن تطبيق

 ؛كيفو متى سيتم تطبيقها و التوصيات 
 ؛لتدقيق مباشرة في تنفيذ التوصياتتقوـ اتصهة اتطاضعة ل 
  اتظطلوبة  للتدقيق مهلة كافية لاتخاذ الإجراءات التصحيحيةيقوـ اتظدقق الداخلي بعد منح اتصهة اتطاضعة

 الإجراءات. التأكد من أف الإدارة تتحمل مسؤولية عدـ اتخاذ مثل ىذه وأ تابعة اتخاذ ىذه الإجراءات 
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 المبحث الثاني: أدوات التدقيق الداخلي.
الأخطاء  اكتشاؼوالتي بفضلها يستطيع  ،يعتمد اتظدقق على تغموعة من الأدوات عند القياـ  همتو

وذلك بتوجيو  ،وعلى أساسها تنكن إف تللل تشخيص اتظشكل اتظراد معاتصتو ،جو القصور واتظخالفات اتظرتكبةأو و 
  .التنظيم ،الوصف ،وىي تضم أدوات الاستفهاـ ،العليا للمؤسسة الإدارةتوصيات إلى 
 ل: أدوات الاستفهام.و المطلب الأ

 1إلى: الاستفهاـ أدواتتنقسم و
 :المعاينة الإحصائية 

اتظلاحظات اتظسجلة  باستقراءوىي تقنية تستخدـ عن  ريق سحب عينة عشوائية من ا تمع تػل الدراسة 
اتظعلومات مقابل عدد أقل من ن وغرضها اتضصوؿ على أكبر عدد م ،حوؿ العينة بتحديد معتُ ودقة مطلوبة

 الفحوصات.
 أساسيات ىذه الطريقة في تغاؿ التدقيق الداخلي كما يلي:وتنكن القياـ بتوضيح 

 المجتمع: 
تغموع اتظشاىدات والقياسات اتطاصة  جمعة من الوحدات الاقتصادية وتؾده في تغاؿ التدقيق على انو   وى

 ،العمليات التجارية التي حدثت في تغاؿ زمتٍ معتُ ،كل اتظستندات اتطاصة بعملية معينة مثل فواتتَ البيع والشراء
 ؛قيمة الصكوؾ اتظدفوعة خلاؿ فتًة وأحسابات الدائنتُ واتظدينتُ اتظسجلتُ في دفتً الأستاذ عدد 

 العينة: 
م مساعدة العينة في تعميم نتائجها على ا تمع  ،بطريقة إحصائية اختيارىاىي تغموع من العناصر التي يتم 

  ؛وىي تدثل في تغاؿ التدقيق تغموعة من اتظفردات اتظختارة من ا تمعات ،منواتظستخرجة 
  مستوى الثقة: 

  ة.للعين اختيارهالإحصائي بناءا على بالاستنتاج تنثل النسبة اتظئوية لدرجة التأكد اتظطلوبة من قبل اتظدقق وخاصة 
 
 
 

                                                           
تخرج لنيل شهادة اتظاستً، جامعة اـ  ة، مذكر -وحدة اـ البواقي  دراسة حالة مؤسسة سونل از-علواني سفياف، دور التدقيق الداخلي في تحستُ الاداء اتظالي للمؤسسة الاقتصادية1

 21-19ص، 2018اـ البواقي، البواقي،
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 :المقابلات 
وذلك يسرد شفهي دوف الرجوع  ،تعتبر ىذه التقنية ضمن التقنيات غتَ الرتشية التي تتسم بوصف الإجراءات

تػادثة بل ترتكز على برنامج  وأىذه التقنية في التدقيق لا تعتبر حوارا  ،الوثائق واتظستندات التي تتعلق بذلك إلى
على العكس بل تكب أف تتسم  للاستجوابضرا أيضا لا تعتبر تػ ،خطط وأىداؼ تحدد مسبقا من  رؼ اتظدقق

  :تتلخص خطوات اتظقابلة فيما يأح ،فاو والتعمن التفاىم  واتظقابلة بنح
  تحضير المقابلة: 

على اتظعرفة التي تحصل عليها اتظدقق حوؿ  يتم حصرىا مسبقا بناء ،تتضمن تحديد سابق تظوضوع اتظقابلة
كما تكب إعداد الأسئلة   ،مساعدات الزملاء ،حدسو ،وخبرتو السابقة اتظؤسسة من خلاؿ الوثائق واتظقابلات

 ؛اتضصوؿ على الأجوبة بنفس اتظستوىبشكل جيد تؽا يسمح ب
  طرح الأسئلة: 

أنو دوما متأكد من فهم اتظخا ب للأسئلة التي  عند  رح الأسئلة الاعتبارتكب على اتظدقق أف يأخذ بعتُ 
حتًاـ اتعدؼ اتقديم اتصواب بوترؾ اتضرية للمخا ب في التعبتَ و  ،اغتها للفهمإعادة صي الأمرلزـ  وإذايتم  رحها 

 ؛واتظعلومات اتظتحصل عليها الأجوبةونطاؽ اتظهمة وتسجيل كل 
  نهاية المقابلة: 

أخطاء تنكن  اجتنابيقوـ باتظصادقة على النقاط الأساسية اتظسجلة وذلك بهدؼ  أفعلى اتظدقق في ىذه اتططوة 
 النسياف.  وأأف تنتج عن عدـ الفهم 

 

 الخاص بالرقابة: الاستبيان 
ويتكوف  ،وىي أداة مستخدمة كثتَا تسمح بدرجة عالية من التشخيص الكلي تصهاز الرقابة الداخلية

لا تشتَ إلى غياب  ،عليها نعم تدثل نقاط قوة للرقابة الداخلية الإجابةالاستبياف من تغموعة من الأسئلة يتم 
إلى تقييم فعالية نظاـ الرقابة الداخلية من  نهدؼ من الاستبياف مطابقة،وىذا بالنسبة لأسئلة غتَ  ،الرقابة الداخلية

تحليل أقل للأخطار اتظتعلقة  ختلف و  ،ابتدائيةالأسئلة اتظتعلقة بتنظيم التدقيق وكذا فهم أتقية كل مرحلة  خلاؿ
 .ة واتضد منهاالنشا ات لتحستُ الإدار 

 
 



 الفصل الثاني                                                                    منهجيــــــــــــــة التدقيق الداخلي

32 
 

 :التحقق من ملفات الكمبيوتر 
كذا نظاـ اتظعلومات اتطاص باتظؤسسة على أساس معايتَ و  تعمل ىذه الأداة على فحص للوسائل الإلكتًونية

الأفضل تعا وىذا لفائدة اتظدقق فهي تزيد من فعاليتها وتتمثل أىدافها في القياـ  الاست لاؿمعينة ويستوجب 
القياـ و عشوائية  وأبناء قوائم للحالات التي   فحصها بطريقة شاملة و بالإحصاء السريع للعناصر موضع الدراسة 

  ع.عينات ا تم باختيار
 

 المطلب الثاني: أدوات الوصف.
 1:يليأدوات الوصف تتمثل فيما 

 :) تبتُ ىذه اتطرائط دورة انتقاؿ الوثائق بتُ تؼتلف الوظائف ومراكز  مخطط السير ) خرائط التدفق
دقة  اختيار وتهدؼ إلى ،انتقاتعاإجراء و وىي تقدـ نظرة كاملة عن تسلسل اتظعلومات  ،اتظسؤولية النهائية

تعد أداة ىامة و  ،وتستخدـ تعذا ال رض رموز موحدة للتعبتَ عن تؼتلف العناصر ،وتطبيق الإجراءات وفعاليتها
ولذا تعطي أفكار دقيقة عن نظاـ العميل والتي تكوف  ،لدراسة إجراءات أي عملية معينة خاضعة للتدقيق

كاؿ التي لأنها تعد رتشا تخطيطيا وتتكوف من الرموز اتظشتقة من الأش ،نافعة للمدقق الداخلي كأداة تحليلية
 :وتنكن عرضها في الشكل التالي ،أعدىا اتظعهد الأمريكي للمعايتَ

 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
،مذكرة تخرج لنيل شهادة اتظاستً، جامعة اـ -دراسة حالة مؤسسة سونل ازوحدة اـ البواقي -تحستُ الاداء اتظالي للمؤسسة الاقتصادية علواني سفياف، دور التدقيق الداخلي في1

 . 24-21، ص2018البواقي،اـ البواقي،
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 .عناصر خرائط التدقيق :30الشكل رقم 

 .68ص ،1996 بتَوت ،العربيةالنهضة  دار ،الإجراءاتو اتظعايتَ و اتظراجعة  ،عبد ا  اشتيوي ساتظصدر: إدري
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  الوصفية:الدراسات  
 :تفيز نوعتُالسرد لوصف النظاـ و  إلىتتميز بع  مراحل عملية التدقيق بصعوبة وصفها ويلجا اتظدقق 

 إلى بالاستماعيقوـ اتظدقق و السرد الذي يقوـ بو الشخص خاضع للتدقيق: يكوف في بداية مهمة التدقيق  
النشاط اتطاضع للتدقيق  وأصف الإ ار العاـ للنظاـ و السرد الذي يقوـ بو الشخص اتطاضع للتدقيق بهدؼ 

 ؛تطرح ىذه الطريقة النقائص اتظتعلقة بتحديد أىم اتظعلومات التي تلتاجها اتظدققو 
في حالة  إليهاالتي توصل  الاختباراتنتائج و السرد الذي يقوـ بو اتظدقق: يقوـ اتظدقق بسرد ملاحظاتو اتظادية  

 ؛ما قدمو تريع الأ راؼ است لاؿيو اتظدقق علو  ،صعوبة وصفها عن  ريق تؼططات تدفق اتظعلومات
  الوظيفي:المخطط  

الأمر يتوجب على اتظدقق الداخلي  اقتضىوإف  ،اتظدقق الداخلي اىتماـلى التي تكوف تػل و الأ الإدارة وى
 الوصف... ،اتظقابلات ،اتظلاحظات إلى استناداتتضح لو الصورة جيدا وذلك  أفتشكيلو من أجل 

 :شبكة تحليل المهام  
ومن خلاتعا  ،كجهاز تصويري تضدث ما في زمن معتُ  اعتبارىاوبالتالي تنكن  ،ىي أداة تقرير تحاليل اتظناصب

. تػاولةمشكل تعدد اتظهاـ وبالتالي  اكتشاؼيتمكن اتظدقق الداخلي من   إتكاد العلاج اللازـ
 :الملاحظات المادية  

عادة اتظدقق الداخلي لا يكتفي بالوثائق واتظستندات  ،ىي  ريقة مباشرة للحصوؿ على أدلة إثبات ميدانية
التي يدرسها على مستوى إدارة التدقيق الداخلي إتفا يستدعي الأمر اتطروج ميدانيا للدراسة واتظلاحظة اتظيدانية عن 

الفتًة اتظناسبة للفحص اتظيداني حسب نوع التدقيق وتتضمن فحص الأصوؿ وملاحظة السلوؾ  اختيار ريق 
 ء.والأدا
  (:التدقيق )طريقمسار التدقيق  

عبارة عن وظيفة للمراقبة المحاسبية حيث تكمع اتظدقق الداخلي كل عناصر البرىاف وىذا من أجل إعادة  وى
 ،البناء التسلسلي للعمليات حيث يسمح بالتوصيل إلى النتائج المحاسبية ومن ميزاتو انو لا يتعلق  همة واحدة

لعملية معينة من إثباتات  الوسيطةاتظصدر ويسمح  راقبة كل اتظستويات  إلىوينطلق من وثيقة لكي يصعد 
للتدقيق الداخلي ف ف  بالنسبة ،ةيطالوسوتبريرات وتكعل الفحص تؽكن بربط وإظهار العلاقة بتُ تؼتلف العمليات 

 تصميع الوظائف. استخدامهاىذه الطريقة تنكن 
 



 الفصل الثاني                                                                    منهجيــــــــــــــة التدقيق الداخلي

35 
 

 المطلب الثالث: أدوات التنظيم
 التنظيم فيما يلي:تتمثل أدوات 

 :الهيكل التنظيمي 
والذي يكوف معدا من قبل  ،بخلاؼ اتعيكل التنظيمي الذي يشكل أحد عناصر نظاـ الرقابة الداخلية

من اتظعلومات التي ترعها  انطلاقاضح و أف ف اتعيكل الوظيفي يعده اتظدقق الداخلي إذا كاف ضروريا لرؤية  ،الإدارة
وتستعمل ىذه الأداة من  رؼ اتظدقق ذلك من خلاؿ  ،الوصف...الخ ،اتظقابلات ،من خلاؿ اتظلاحظات

 1فحصو للهيكل الوظيفي.
كوف إف تصميم ىذا اتعيكل يراعى   ،عليو يظهر دور اتعيكل التنظيمي في دعم نظاـ الرقابة الداخلية داخل اتظنشأةو 

 2التالية:فيو العناصر 
 ؛حجم اتظؤسسة 
 ؛ بيعة النشاط 
 الاختصاصات؛تسلسل  
 ؛تحديد اتظديريات 
  ؛تقسيم العملو تحديد اتظسؤوليات  
 ؛اتظرونةو البسا ة  
 مراعاة الاستقلالية بتُ اتظديريات. 
 :مخطط التدقيق 

إجراءات اتظراجعة في شكل برامج داخلية و يقوـ بالتخطيط لكافة خطوات  أفتكب على اتظراجع الداخلي 
 يتضمن النواحي التالية: 

 ؛اتظطلوب مراجعتهاو الأنشطة على مستوى الأقساـ اتظختلفة  
تنفيذ عملية التدقيق في شكل إجراءات مكتوبة ترشد و ؿ أو لا بأو اتططوات الواجب إتباعها و الإجراءات  

 ؛العاملتُ في قسم التدقيق الداخلي
 ؛التدقيق على مدار السنة اتظالية التخطيط الزمتٍ لإجراءات 

                                                           
، مذكرة تخرج لنيل شهادة ONIDدراسة حالة مؤسسة الديواف الو تٍ للسقي وصرؼ اتظياه  -فضيل فا مة الزىراء، مساتقة التدقيق الداخلي في اتخاذ القرارات في اتظؤسسة1

 .25، ص 2017اتظاستً، جامعة عبد اتضميد بن باديس، مست الً، 
 .23مرجع سبق ذكره، ص ،-مسيلة- scsدراسة حالة شركة اتطزؼ الصحي -بلاؿ عيموف، دور التدقيق الداخلي في تحستُ الأداء اتظالي للمؤسسة الاقتصادية 2
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 تنفيذ برامج التدقيق.و ين يساتقوف في عملية التدقيق الداخلي  ا يتفق تحديد عدد الأفراد الذ 
  التدقيق:ميثاق 

سلطة و من معايتَ الصفات إذ تكب تحديد صلاحيات  (1000)رقم  في اتظعيارذلك من خلاؿ ما ورد و 
تحديد اتطدمات التأكيدية و أخلاقيات مهنة التدقيق الداخلي و مسؤولية اتظدقق الداخلي  ا يتماشى مع تعريف و 
 الاستشارية التي تقدـ إلى اتظنشأة تحديدا واضحا.و 
 :دليل التدقيق 

من خلاؿ تحديد  ،تتعلق بالأفراد اتظمارستُ لعملية التدقيق الداخلي ،عبارة عن وثيقة مرجعية داخل اتظنشاة
 التدريب للمدققتُ اتصدد.و الإشراؼ و نطاؽ العمل 
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 الثانيخلاصة الفصل 
من خلاؿ ىذا الفصل تنكننا أف تـرج بخلاصة عامة أنو على اتظدقق الداخلي إتباع منهجية تضم تغموعة 

ذات مصداقية كبتَة ليلبي حاجة اتظساتقتُ و حلوؿ دقيقة  إلىالأدوات التي تدكنو من الوصوؿ و من الإجراءات 
 .تحستُ أداءىا اتظاليو نشاط اتظؤسسة  استمرارللحصوؿ على اتظعلومات الكافية في سبيل 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

بنك البركة تطبيق مهمة التدقيق على 
 وكالة الوادي
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 تمهيد
حيث  ،صناعة اتطدمات اتظالية لإسلامية تعد تغموعة البركة اتظصرفية تغموعة مصرفية متخصصة في

تتميز ا موعة  بادرات التطوير في كافة تغالات معاملات و  الإسلاميةظهرت مع بدايات ظهور صناعة اتظاؿ 
 خاصة في تغاؿ تطوير أدوات اتظالية.و  الإسلاميةاتظالية 

من خلاؿ ىذا الفصل سنقوـ بتقديم عرض عاـ حوؿ بنك البركة اتصزائري حيث سنتناوؿ في ىذا الفصل 
القرض كبنك و اتصزائرية من خلاؿ قانوف النقد نشأة بنك البركة اتصزائري  وجب إصلاحات التي عرفتها اتظنظومة 

 تارتمي.و مشتًؾ بتُ التقليدي 
اتظبحث الثاني الذي سنتكلم  إلىتقديم بنك البركة في الوادي من م نصل  إلى الأوؿسنتطرؽ في اتظبحث 

 فيو عن وكالة بنك البركة في الوادي.
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 عام حول بنك البركة الجزائري  مالأول: تقديالمبحث 
تعريف بنك البركة و سنتناوؿ في ىذا اتظبحث تقديم عاـ حوؿ بنك البركة اتصزائري حيث يتضمن نشأة 

 أىدافو. و وظائفو و 
 قدراتهاو المؤسسة  الأول: نشأةالمطلب 

 نشأة بنك البركة الجزائري ول:الأالفرع 
 الإسلاميةتستثمر أمواتعا وفق الشريعة و سلامية عبر العاا اشركات و تعتبر تغموعة البركة تجمع لعدة بنوؾ 

 ـ.1979قد نشاء ىذا التجمع بجدة باتظملكة العربية السعودية سنة و 
أسفرت على تشكيل تصنة و  ـ،1986نوفمبر  20و 18 ما بتُعقد تغموعة البركة دورتها الرابعة باتصزائر 

 .دراسة إنشاء بنك البركة اتصزائريمشتًكة ل
  اتطاص يفتح أبوابو في اتصزائرو مشتًؾ بتُ القطاع العاـ  إسلاميبنك  أوؿ ياتصزائر يعد بنك البركة و 

الذي صدر بعد الدخوؿ في مرحلة  90/10القرض و ـ في إ ار قانوف النقد 1991 وماي 20بتاريخ  أنشأ
ينقسم و  10.000.000.000مقره مدينة اتصزائر العاصمة يقدر رأس مالو و في اتصزائر  الاقتصاديةالإصلاحات 

 1إلى:
  ؛%48بنك حكومي جزائري نسبة بنك الفلاحة وتنمية الريفية و 
 52فرع السعودية بنسبة  ةشركة دالتا البركة القابضة الدولية جد.% 

 الجزائريالبركة تعريف بنك  -1
العقاري و صناعي و اتطاصة في اتظيداف التجاري و تجاري يقوـ بالائتماف تظنشأة العامة  إسلاميبنك  وى

يقوـ  نح  وفه لكاتظؤسسات زيادة على ذو  الأفرادكما انو يعتبر بنك الودائع من  ،2006من سنة  ابتداء
 الزبائن وسهروضعها تحت تصرؼ و سائل الدفع اللازـ و يقوـ أيضا بتوظيف و  القروض اللازمة لتمويل الاستثمار،

 .اتهإدار على 
مليوف دينار  4576مليوف دينار جزائري بزيادة قدرىا  45969مقدرة ب  2006تعد حجم ميزانيتو سنة 

 .مقارنة بسنة اتظالية السابقة %11.06جزائري 
 

                                                           
 .80. ص  2015-2014في العلوـ الاقتصادية جامعة تػمد خيضر بسكرة  ،مذكرة ماستً  ،تدويلات اتظؤسسات الص تَة واتظتوسطة بصيغ اتظصرفية  ،أتشهاف يعيش تداـ  -1
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 :وظائف بنك البركة الجزائري -2
 التالية:يقوـ بنك البركة اتصزائري بالعمليات 

 الإسلامية؛ اتظصرفية الأسسمتوسط الأجل وفق و قصتَ  بالائتمافتنفيذ بنك البركة اتصزائري اتظتعلق  
 ؛اتطاصةو إقراض اتظؤسسات الصناعية العامة  
 ؛بعمليات الدفع الالتزاـتحصيل الأوراؽ التجارية للعملاء مع و خصم  
 استثمارىا؛مع إعادة  اتظنشآتتلف تؼو قبوؿ الودائع من الزبائن  
 ؛تصفية كل اتظشاكل اتظاليةو متابعة  
 ؛زمة عن وضعية التجارة اتطارجيةيضمن للمتعاملتُ اتظعلومات اللا 
 ؛بعملية الصرؼ أيضايقوـ  
 ؛تأمتُ التعاونيو إنشاء الصناديق التأمتُ الذاح  
 1 ؛اتظتخصصة الاجتماعيةفي ا الات  إنفاقهاشركات والإشراؼ على و قبوتعا من اتعيئات و تلقي الزكاة  
 ؛اتظالية في كامل التًاب الو تٍ تالاحتيا اوضع كل الإمكانية اتظتوفرة لديها لتأمتُ  
باحتًاـ كل الشروط والقوانتُ  الأمواؿ رؤوسبقصد زيادة  الادخاراتظشاركة بصفة عملية وثابتة إلى تجنيد  

 والاجتماعية؛ الاقتصاديةاتظشروعة والقواعد واتظنفعة 
 .البنك است لاؿالعمل على تو يد اتطبرات التي تكوف الركن الرئيسي لتنمية شبكة  

 الجزائري:أهداف بنك البركة  -3
  منها:تحقيق ترلة من الأىداؼ  علىيسعى بنك البركة اتصزائري 

 ؛التعامل بالربا استبعادو العمل دائما وفق الشريعة لإسلامية  
بكل السبل اتظشروعة بناءا على ما نصت عليو بع  مواد  الاجتماعيةو  الاقتصاديةاتظساعدة في تحقيق التنمية  

 ؛الاجتماعيةو  الاقتصاديةالبنك لت طية اتضاجات 
 ؛تشجيع التوفتَ العائلي 
 ؛شريعة لإسلاميةو توسع وفق اتظزيد من الفروع على مستوى التًاب الو تٍ البحث على موارد متوافقة  
 ؛اتظوردين لتكوين رأس ماؿ إسلامي جلبو ترويج تعا و اتضسنة  تشعةالمحافظة على  
 ؛لزبائن الذين يشكلوف اتصزء الأىمفئة ا إلىمن  رؼ البنك  ةنتجات اتظقدماتظتنويع و تحسن خدامات  

                                                           
1

 .84ص  ذكره،اتشهاف يعيش تداـ مرجع سبق  -
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  رؽ التمويل ذات عوائد الربح. استعماؿزيادة في  
 التمويل المعمول بها في الوكالةتقديم بنك البركة لوكالة الوادي وأهم صيغ  :الثانيالفرع 

تعريف بنك و سنتناوؿ في ىذا اتظبحث تقديم عاـ حوؿ بنك البركة اتصزائري لوكالة الوادي حيث يتضمن نشأة 
 كذا التطرؽ لأىم صيغ التمويل اتظعموؿ بها في الوكالة. و  أىدافو،و وظائفو و البركة 

 كالة الواديعموميات حول بنك البركة و  -1
 :تعريفها  

سكن بالوادي فتحت أبوابها في  400اي اتظتواجد مقرىا  304ىي وكالة بنك البركة اتصزائري رقم 
 موظف. 12تضم  اقم من اتظوظفتُ يتشكل من  15/05/2011

اتظعاتصة كما و  لاستقباؿعلى ىياكل  لاحتوائهاىيا اتطلية الفعالة و تدثل الوكالة مركز اتطدمات القاعدية للبنك 
 : 1أف لديها وظائف نستخدمها في 

 ؛لإتكارودائع تدويل العمليات التمويلية و  استقباؿ 
 ؛تسيتَ وسائل الدفع 
 ؛ملفات التكفل بعمليات تحصيل القيم اتظقدمة من  رؼ العملاء وتطبيق أوامر التسديددراسة وتحليل  
 العامة.تحقيق تؼطط ترع اتظواد  بقا للتوجيهات والتنبؤات المحددة من  رؼ اتظديرية  

 :البنكدور الوكالة في عمل  -2
تعتبر مركز لتكاليف و  الائتمافو تشكل الوكالة اتعيكل القاعدي للاست لاؿ في عمليات بنوؾ الإيداع 

 حيث: ،ىبا تغبرة على تطويرهو تدثل في حد ذاتها تجاري  أنهالإجراءات كما و 
الوكالة تػرؾ رئيسي في نشاط البنك حيث تكب أف تضمن كل اتطدمات اتظطلوبة في العملاء  اعتبارتنكن  

 ؛احتًامهموىذا تصذبهم وكسب 
 ؛الوكالة بصفة خاصة ةمردوديد على صورة البنك كما تعتم 
 الاقتصاديةبهدؼ التطوير وكذا القضاء على التعقيدات  لكللوكالة دور خاص في لإعلاـ وتقديم النصائح وذ 

 ؛في تحكم في مشاكل التمويل الاقتصاديتُوراجعة للخبرة المحدودة للأعواف 
 ؛بيق أوامر التسديدتطدراسة وتحليل ملفات التمويل وتكفل بعمليات تحصيل القيم من  رؼ العملاء و  
 تحقيق تؼطط ترع اتظوارد  بقا للتوجيهات والتنبؤات المحددة من  رؼ اتظديرية العامة. 

                                                           
1

 .14:30على الساعة  19/05/2022مقابلة مع مدير الوكالة يوـ  -
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 الهيكل التنظيمي لبنك البركة وكالة الوادي  -3
 الواديالهيكل التنظيمي لبنك البركة وكالة  (:04رقم )الشكل 

 
 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 الوكالة.من إعداد الطلبة بناءا على معلومات مقدمة من  :المصدر
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  لبنك البركةيل الهيكل التنظيمي تحل الثاني:المطلب 
وظيفة ىذه اتظصلحة ىي ترع كل اتظهاـ اتظرتبطة بدعم اتظنطقي للوكالة وتقوـ ىذه اتظصلحة : مصلحة المدير -1

  يلي: ا 
 ؛إعداد ميزانية الوكالة 
 (؛وتكوين الأفراد( مداومةتسيتَ اتظلفات الفردية وفق تظخطط تسيتَ  
 ؛ةاتصبائيلإدارة ا إلىالضرائب دفع الرسوـ و  
 ؛صيانة المحلاتمتابعة  
 . )النصوص القانونية) الوكالةتسيتَ وثائق  

 يلي:ىذا القسم مكلف  ا  المحاسبة:و مصلحة المراقبة  -2
 ؛الاست لاؿضماف اتظراقبة المحاسبية  ديرية تغمع  
 ؛راقبة اتظعدة سنويةمطابقتها  خطط زيارات اتظو مراقبة دورية للوكالات التابعة تعا  
 ؛لتواريخ المحددة بقواعد اتظبادلةلات تظلفات التجارة اتطارجية في ااالتأكد من مراجعة الوك 
 .الوكالات التابعة تعاو تسوية الكتابات بتُ مقرات اتظديرية تغمع الاست لاؿ و متابعة التطهتَ المحاسبي  

 ما يلي: وتشمل المحفظة:و مصلحة الصندوق  -3
تعتمد مصلحة و التحويلات تضساب الزبوف  الودائع وتنظيم استقباؿتتمثل وظيفتها في  :مصلحة الصندوؽ 

 لأماف.امبدأ  اتطزينة،مبدأ  العقود،مبدأ  الاست لاؿ،مبدأ  مبادئ: أربعالصندوؽ على 
الشيكات بتُ وقت تسليمها للبنك من  رؼ الزبوف من أجل و مكلفة  عاتصة السندات  :مصلحة المحفظة 

 المحفظة.تحصيلها وقت تقدتنها للمدين من أجل تحصيلها حيث يقوـ نشاط مصلحة  وخصمها أ
تريع العمليات اتطاصة بتجارة اتطارجية من بينها تو يد عمليات  تشملالخارجية: مصلحة التجارة  -4

 التبادؿ النقدي وقب  السجلات القانونية. ،متابعة حساب العملة الصعبةتسيتَ و  والتصدير، الاستتَاد
  القروض:مصلحة  -5

مصلحة القروض التي ترحب بو وتوجهو إلى نوعية القرض  إلىكل زبوف يريد اتضصوؿ على قرض يتقدـ 
إعادة الأمواؿ في  فوائد البنك، النقدي،تقديم القرض  عناصر:تعتمد عملية الإقراض على ثلاث و اتظناسب لو 

 الوقت المحدد.
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إجراءات تنفيذ مهمة التدقيق الداخلي على مستوى مصلحة المحاسبة  المبحث الثاني:
 المالية و 

 التحضير لمهمة التدقيق. الأول:المطلب 
  منها:يتعامل بنك البركة  جموعة من الصيغ  الوادي:صيغ التمويل المعمول بها ببنك البركة وكالة  -1
  الإيداع:عملية  

تتم ىذه العملية بتقدـ و تعتبر الأمواؿ في البنك من أىم اتظصادر يعتمد عليها البنك في اتضصوؿ على السيولة 
اتظعلومات و يكوف ىناؾ دقة في كتابة البيانات و الأمر بدفع  versement reord تعبئة و الزبوف الصندوؽ 

وصل الدفع من  رؼ موظف  واستلاـ الأوؿاتظسؤوؿ  واتطاصة بالدفع لاف أي خطأ من  رؼ العميل يكوف ى
تدويلات متنوعة و تحويلها إلى قروض و ىكذا يستفيد البنك من تريع الودائع و  ،ىكذا موظف صندوؽو صندوؽ 

قدرة العميل في و نسبة الفائدة و التمويلات تكوف مراقبة من  رؼ البنك اتظركزي من نوع التمويل و تريع القروض و 
 وأيضا التمويلات اتطاصة باتظوظفتُ مثلا تنكن تدويل موظف تدويلا أو الصناعية و نوعية تؽارسة الأعماؿ التجارية 

 .باتظئو من القسط الشهري للعميل 30قرضا بدوف تجاوز 
اتظعلومات الصحيحة و ذلك بتسوية تريع البيانات و تدقيق الرقابة من تريع الأخطاء و من ىنا تنكن تحقيق و 

شكل اتظعلومات الصحيحة اتطاصة بالعميل و يحة من نوع العملية الدفاتر الصحو سجلات و اتطاصة بوصل الدفع 
اتظبلغ و رقم حساب العميل و يقوـ اتظدقق  قارنة نوع العميل و شكلها اتظالي و العملية و  الإيداعذلك بتدقيق وصل و 

 1كالتالي:لك  ذو الصحيح للعملية 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
1

 .14:45الساعة  20/05/2022 واتظالية يوـمقابلة مع رئيس مصلحة تػاسبة  -
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 تدقيق العمليات(: 02رقم )جدول 
 غتَ مطابقة مطابقة البياف

 الاسم واللقب

 رقم العملية

 رقم اتضساب

 رقم حساب العميل

 العملية

 TVAالضريبة 

 اتطتمو  الإمضاء

 نوع العملية

 منفذ العملية

 البياناتو الشكل 

 

 
 

  المصرفي:التحويل 
عملية مصرفية  قتضاىا يقيد البنك مبلغ معينا في جانب اتظدين تضساب عميلو  والنقل اتظصرفي ى والتحويل أ

نقل مبلغ من حساب تضساب آخر  أخرىبعبارة  وىو أ أخريقيد ذات اتظبلغ في اتصانب الدائن تضساب عميل و 
قد يكوف  رفاف عميلتُ للبنكتُ تؼتلفتُ حتُ إذا يقوـ بنك أحد الطرفتُ بالقيد في و  جرد قيود في اتضسابتُ 

 ن تضسابو.يقوـ بنك الطرؼ الأخر في اتصانب الدائو اتصانب اتظدين تضساب عميلو 
بتُ حسابتُ مفتوحتُ في و أحساب أخر داخل نفس البنك  إلىتنكن تعريفو انو نقل الأمواؿ من حساب و 

مبلغ  باقتطاعتتجسد ىذه العملية و شخصتُ تؼتلفتُ و أبنكتُ تؼتلفتُ سواء كاف ىاذين اتضسابتُ شخص واحد 
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ية ينخف  رصيد حساب الشخص تبعا تعذه العملو حساب الدائن  إلىإضافتو و معتُ من حساب اتظدين 
 يزيد رصيد الشخص اتظستفيد.و اتظسحوب عليو 

  المرابحة:صيغة  
 البائع( بربحو متفق عليو بتُ اتظشتًي و ىامش الربح معروؼ  إليواتظرااة ىي عملية بيع بثمن الشراء مضاؼ 

 شكلتُ:للمرااة أف تكتسب  تنكن )معلوـ
 ؛مشتًيعملية تجارية مباشرة ما بتُ بائع و  
 منفذ) الوسيط والبائع )اتظورد)الأوؿ  والبائع )شراء رؼ  الأختَ( مقدـما بتُ اتظشتًي  تجارية ثلاثيةعملية  

 ) .الشراء لب 
يتدخل البنك بصفتو اتظشتًي الأوؿ  الإسلاميةقد   الأخذ بالصي ة لأختَة تعذه العمليات اتظصرفية و   

 ولأجل بيعها نقدا أ والبنك السلع نقدا أ شتًي )العميل) بشراءكبائع بنسبة للمشتًي مقدـ الأمر و بنسبة للمورد 
 ىامش الربح اتظتفق عليو ما بتُ الطرفتُ. إليوبتمويل لعملية مضاؼ 

  باتظرااة:الشروط العامة لعملية التمويل وتتمثل  
 ؛واصفات السلعة كاملة تحديد وفياتحديد م 
 ؛للمشتًي معلوما )الأوؿ)الأصلي أف يكوف الثمن  
 ؛الربح معلوما لأنو جزء من الثمنأف يكوف  
 ؛يضاؼ لثمن الأصلي كامل التكاليفأف  
 ؛حتى لا يقع البنك في تػضور شرعيأف تنتلك البنك سلعة بعقد صحيح قبل أف يبيعها للعميل  
 السلعة.يتحمل بنك إقساط الاستهلاؾ  

 مرحلة التنفيذ الثاني:المطلب 
اتظعايتَ اتظندتغة عبر تؼتلف الأنشطة و تذكتَ ف ف نظاـ النظاـ اتظراقبة الداخلية تنثل تغمل الإجراءات لل

التطبيقات البنكية تعذا فاف تقييم ىذه الإجراءات يتطلب من اتظراقب متابعة عن قرب لعينة من ىذه الأنشطة و 
 الإيداع النقديو يلي سنتناوؿ عمليتا السحب  فيماو حيث تكشف لو حقيقة ستَ العمليات في البنك 

 الإيداع النقدي الأول:الفرع 
 :المودعةالتعرف على المبالغ  -1
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تلك و مراقبة التطابق بتُ اتظبالغ اتظسجلة  ca30التأكد من اتظلأ الصحيح للائحة التي تكب أف يعدىا الزبوف 
 .اتظقدمة
 

  خلال:تسجيل العملية من  -2
من مطابقة اللائحة  للتأكد )غتَهو الزبوف  حساب)اتظذكور مراقبة التسجيل في اتصانب الدائن للحساب 

 . )للمودعتسجيل نسخ كوصل ) بالعمليةاتظنسوخة لنظاـ الآلي إشعار 
 العملية:متابعة السير الصحيح لتكملة  -3

أخرى تسلم و اتظستندات لباقي اتعياكل حيث تسلم نسخة من  رؼ العامل لزبوف و التأكد من تسليم الوثائق 
 .الثالثة تلتفظ بها في الأرشيفو للوكالة اتصهوية 

اتطاصة بدفتً  الإشارة ،ية اتظمضىصلاحو  حق) الأخرىمراقبة تطابق الوثائق اتظستقبلية من الوكالات 
 .(الادخار

  المحاسبي:التسجيل  -4
 عملية الإيداع تختلف حسب مصادرىا فبتالي تمتلف السجل المحاسبي تعا.  أفإلى نشتَ و 
 إيداع داخلي لصالح الزبون في نفس المقر: 

 الإيداع.يصبح حساب الصندوؽ مدين مباشر بعد  الآليبفضل النظاـ  اتظدين:
 حساب اتظستفيد في الإيداع. الدائن:

  الوكالات:إيداع ما بين  
 النقدية.حيث تمتلف مكاف اتظستفيد عن اتظقر الذي فيو إيداع اتظبالغ 

 الإيداع.يصبح حساب الصندوؽ مدين مباشر بعد  الآليبفضل النظاـ  اتظدين:
 الوكالات.حساب ما بتُ  الدائن:

ىذا التسجيل  إعدادنفس الإيداع السابق مكاف اتظستفيد من الإيداع خارج اتظقر نستعمل في  رقمي:إيداع  
 .ca120الوثيقة المحاسبية 

 السحب النقدي الثاني:الفرع 
 من:اتظراقبة لعملية السحب النقدي فتأكد  الإجراءاتتتمثل أىم و 
  صكال شيك أولالصحة المادية ل -1
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 ذلك من خلاؿ: و 
 اتظستفيد(. ،الإمضاء ،التاريخ)الشيك مطابقة اتظعايتَ الضرورية في تحرير و وجود  
 بالأحرؼ. و مطابقة اتظبالغ بالأرقاـ  

 حب لشيك اإمضاء الس -2
 ؛ca10 الإمضاءاتلنموذج  الإمضاءتأكد من مطابقة ال 
 .)الإضافياتطتم  ،مزدوج مكانة اتظمضي أومنفصل  إمضاء(مراقبة حق وصلاحية اتظمضى في إصدار الشيك  

 لدفع الشيك المقدم اعتراضوجود  إمكانيةمراقبة  -3
 :افية في الحساب المحدد لسحب منهوجود المؤونة الك -4

  ؛تقديم وجود حقيقي للمبالغ اتظطلوبة في اتضساب 
 خطوط القرض اتظمنوحة للعملاء عن  ريق اتضساب. الاعتبارالأخذ بعتُ - 

يصال الوثائق متابعة السير الحسن لتكلمه العملية في حالة سحب ما بين الوكالات يجب التأكد من إ -5
 .للهياكل المعنية

  المحاسبي:التسجيل  -6
  ح:الآكتمتلف التسجيل تبعا لنوع السحب المحقق  و 

مبالغ نقدية من صاحب اتضساب ب رض إجراء دفع نقدي  اقتطاع: حيث فيو تكري البنك سحب نقدي 
لتسجيل  حاملو ويتم ا أوحيث يصدر الزبوف شيك لأمر ساحب اتضساب نفسو للوكيل لشخص معتُ 

 كالأح
 حساب الزبوف.  اتظدين:
 sybu الآليحساب الصندوؽ الذي تكعل دائنا مباشر بفضل النظاـ  الدائن:

  الوكالات:السحب بتُ  
 حساب بتُ الوكالات  اتظدين:
 حساب الصندوؽ بصفة مالية  الدائن:

 ca121يتم الأعداد تعذا التسجيل وثيقة المحاسبية 
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  : تقييم نظام الرقابة الداخليةالفرع الثالث
 ريقة أسئلة  استخدمنا كما أننالتقييم نظاـ الرقابة الداخلية سندعم باتضكم على الإجراءات السابقة  

 التالي:اتضكم على نقاط معينة من شانها أف تؤثر على تعرض اتظصاب للمخا ر مبنية في اتصدوؿ 
 الداخلية.تقييم نظام الرقابة (: 03الجدول رقم )

 لا نعم البياف الرقم

  x داخلي؟ىل يوجد مراجع  1

 x  اتظصاب؟و ىل ىناؾ استقلالية بتُ الأقساـ  2

  x منتظمة؟سنوية  إجازاتىل يقوـ اتظوظفوف بأخذ  3

 x  التلاعب؟تريع حالات  اكتشاؼىل اتظدقق الداخلي مسؤوؿ عن  4

 x  ؟احدىل يتم تقسيم العمل بتُ الأفراد داخل كل قسم على  5

  x اتظدقق الداخلي ذكر تريع حالات الأخطاء في تقريره؟ىل من واجب  6

 x  بالبنك؟تكوين و ىل تكري تدريب  7

 x  اتضسابات؟ىل يوجد من يش ل رئيس  8

  x اتضسابات؟شخص أخر خلاؼ رئيس  إلىىل يرفع اتظدقق الداخلي تقاريره  9

  x الأقساـ؟ىل قسم المحاسبة مستقل تداما عن بقية  10

  x مسؤوؿ؟ىل تعتمد القيود اليومية من موظف  11

  x الإدارة؟تقرير دورية لرفعها  لس و ىل يقوـ قسم المحاسبة ب عداد قوائم مالية  12



 الفصل الثالث                                    تطبيق مهمة التدقيق الداخلي على بنك البركة وكالة الوادي
 

51 
 

 x   ريقة القيد اتظعكوس لتصحيح الأخطاء؟ استعماؿىل يتم  13

 x  السابقة؟مقارنتها بسنوية و بع  النسب اتظالية  احتسابىل يتم  14

  x في التسجيل المحاسبي الاختلاساتو ىل يكتشف اتظدقق الداخلي الأخطاء  15

 x  دائن؟ىل ىناؾ حالات يكوف فيها الصندوؽ  16

  x بالبنك؟سري  احتياطىل ىناؾ  17

  x بالصندوؽ؟ىل يقوـ موظف اتظراجعة الداخلية بجرد النقد اتظتاح  18

  x فجائية؟ىل يتم جرد النقد بطريقة  19

  x النقدية؟اتظدفوعات و  اتظقبوضافىل يفصح اتظدقق الداخلي إجراءات  20

 x  اتظرفوضة؟الشيكات  باستلاـالصندوؽ  أمتُىل يقوـ موظف أخر عدا  21

  x البنك؟ىل يوجد أكثر من صندوؽ واحد في  22

 x  الأخرى؟اتظصاب و ىل ىناؾ ترابط مباشر بتُ مصلحة الصندوؽ  23

24 
نقص في اتظبالغ داخل الصندوؽ ىل يقوـ أمتُ الصندوؽ  عاينة  اكتشاؼفي حالة 

 الشيكات؟
x  

 
 مرحلة التقرير.  الثالث:المطلب 

 على:اتظطابق لتقرير اتظتفشية العامة حيث تلتوي و تعد تقرير حسب النموذج خاص بالبنك 
  ؛الوكالة التي   مراقبتها واتظقر أ 
  ؛ىدؼ اتظهمةو  بيعة  
 ؛كل مؤىلات اتظرجعتُو الألقاب و الأتشاء  
 مدة التدخل.  
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مديرية الفرع إلى إرساؿ كل تقارير  ذلك من إلىالوثائق اتظدعمة لتقرير أضف و مع ضرورة إتضاؽ التبريرات 
ضعف اتطاصة بالعمليات و خلاصة القوؿ تنكن حصر بع  نقاط القوة و اتضلوؿ اتظقتًحة و كذا متابعة التوصيات و 

 .تػل الدراسةتسجيلها عبر الوكالة التي   
 إلىكالة الوادي سنتطرؽ و بعد تقييمنا لنظاـ الرقابة الداخلية عن  ريق  رح أسئلة على مصاب بنك البركة 

 يلي:ىي كما و التحسينات اللازمة و الضعف اتظوجودة بالنظاـ مع إعطاء بع  التوصيات و نقاط القوة 
 
 

  الضعف:نقاط القوة ونقاط  -1
  القوة:نقاط 
 كالأح:ىي تتمثل  و 

 ؛فعاؿو ىناؾ تنظيم تػاسبي سليم و جود نظاـ تػاسبي على درجة عالية من الكفاءة و  
على أف الصندوؽ في مراقبة ىذا يدؿ و مراقبة الصندوؽ فجائية من قبل أشخاص مستقلوف عن مراكز الدفع  

 ؛مستمرة
 ؛تحديد نقاط اتظسؤوليةو عدـ تحمل أمتُ الصندوؽ اتظسؤولية لوحده ىذا يسهل عليو اتظهمة  
 ؛ب في الأرشيف حسب تسلسل أرقامهاترتو  استعماتعاتل ى الشيكات الفاسدة بطريقة يستحيل  
 ؛أي خطأ في الوقت اتظناسب اكتشاؼىذا يدؿ على و اتظراجعة للحسابات البنكية و تتم اتظراقبة  
 شهريا.إعداد مذكرات تسوية بنكية  
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  الضعف:نقاط  
 لنظاـ الرقابة الداخلي التاليةالث رات اتظوجودة داخل البنك من خلاؿ تقييمنا من و أي تنظيم من اتعفوات  ولا تمل

 إلىنشاط البنكي متسع ااجة  لأف الإتقاؿيعتبر شكل من أشكاؿ و عدـ نيابة اتظوظفتُ في حالة أخذ إجابة  
 ؛موظفتُ

 ؛من كل مصلحة م اتظعلومات الواردةعدـ تقسيم العمل داخل البنك بتُ الأفراد ىذا يعتٍ عدـ تنظي 
 اكتشاؼ؛الوقوع في الأخطاء كذلك و التزوير و من منع التلاعب  الاحتيا اتعدـ وجود كافة  
 منهاعند التخطيط تظهمة الأخطاء الناترة عن اتظعلومات سواء كانت مادية  الاعتبارعدـ أخذ اتظراجع بعتُ  
 ؛ار ...الخإفشاء الأسر و تزوير و ال تَ اتظادية كتلاعب و  ،)الخ …  الآلاتتعطيل و التخريب و  السرقة)
 الإنتاجيةرفع الكفاءة و البنك بتحستُ  اىتماـتكوينو ىذا يدؿ على عدـ و عدـ تدريب العاملتُ بالبنك  

 بالبنك.
 اللازمة:التوصيات و التحسينات  -2

بع  التحسينات  إعطاءتأثتَىا على نتائج البنوؾ التجارية سنحاوؿ فتمايلي و بعد عرضنا لنقاط الضعف 
 التي   إتكازىا في النقاط التالية:و  السابقة،التوصيات لتفادي الأخطاء و 

 ؛بالبنكالإنتاجية و زيادة الكفاءة و تشجيعهم بقصد تحستُ مستواىم اتظهتٍ و القياـ بتدريبات للعاملتُ بالبنك  
وضع إبداع  إلىىي وظيفة حديثة تسعى و  ،اتظصلحة متخصصتُ في وظيفة النظاـوضع مكلفتُ داخل  
 ؛كفاءة عاليةي  و ىذا تلتاج إلى موظفتُ ذو  ،ية نظاـ الرقابة الداخليةجراءات جديدة لتقو إو 
 ؛يادة تحستُ الإجراءات التنظيميةز  
 ؛اتطبرة في ميداف اتظراجعةو على الكفاءة  الاعتماد 
 البنك.بتُ اتظوظفتُ في  الانسجاـتقسيم العمل بشكل يضمن  
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 خلاصة الفصل 
 وكالة الوادي بصفة خاصةو من خلاؿ الفصل حاولنا تسليط الضوء على بنك البركة اتصزائر بصفة عامة 

التكنولوجي من خلاؿ إعادة ىيكل تطوير اتظستمر في و  الاقتصاديالبنك تلاوؿ مواكبة التطور  أف إلىخلصنا و 
ا جعل العمل داخل الوكالة أكثر جدية الذي جعل من نظاـ التدقيق الداخلي أكثر فعالية تؽ الآليبرنامج الإعلاـ 

 اتظرجوة.صرامة لتحقيق أىداؼ البنك و 
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 الخاتمـــة:
ثر حساسية حيث تدس تبقى الأك التيالأزمة اتظالية  أبرزىاولعل  عديدة،لقد مر الاقتصاد الو تٍ بأزمات   

وعلى أثر ىذه التحولات الاقتصادية  التسيتَ الذي يسبب العجز والضعف، وىذا راجع لسوء معظم اتظؤسسات،

 .والسليم للموارد اتظختلفة للبنك والبنوؾ بصفة خاصة الاست لاؿ الأمثل عامة،تفرض على كل اتظؤسسات بصفة 

قيق وعليو فمن الضروري معرفة نقاط الضعف في لتسيتَ ىذه البنوؾ حتى تتمكن ىذه الأختَة من تح  

 اتظرجوة.ىذا إلا بتوفر مراجعة داخلية تضمن بلوغ الأىداؼ  حققولا يت اللازمة، اتظردودية والراية

الأتقية التي تكتسبها اتظراجعة الداخلية في البنك باعتبارىا وظيفة رئيسية  إبرازفمن خلاؿ دراستنا ىاتو حاولنا   

تي يقوـ عليها اتظقومات الضرورية ال إلىكما تطرقنا   القياـ بوظائفها على أكمل الوجو، في الإدارةىدفها مساعدة 

بال ة في تحريك الاقتصاد  أتقيةالبنوؾ التجارية باعتبارىا مؤسسات ذات  إلىالتعرض  إلى إضافة اتظراجعة الداخلية،

 .ناحية الو نيةىذا من  ،الو تٍ

اثنا  إجراءإما من الناحية التطبيقية فقد قمنا بالدراسة على مستوى بنك البركة لوكالة الوادي من أجل   

 .اخلي في مصلحة المحاسبة واتظاليةوالذي يتمثل في تدقيق الد

إف التدقيق الداخلي في البنوؾ يساعد الاقتصاد ككل كما انو يساعد اتظستَين في اتخاذ قرارات سليمة         

وىذا من خلاؿ اكتشاؼ الأخطاء والفجوات اتظوجودة وأسباب وجودىا والتوصل  ،أعماتعمساعدىم في إدارة ت

 وكذا تحستُ الأداء. خذ بها من اجل تزاية حقوؽ ال تَ،نتائج وتوصيات مقتًحة مع الأ إلى

سبقتها في ىذا  لتيا ا هوداف إلىيضاؼ  إضافيولا يسعنا في الأختَ سوى القوؿ بأف نتائج دراستنا ىي جهد 

بعتُ الاعتبار ترلة  والأخذا اؿ ونرجو من ا  أف نكوف قد وفقنا ولو بالقدر القليل مع الأتظاف بجوانب اتظوضوع 

 الاقتًاحات اتظقدمة.

 الدراسة: نتائج
وىذا  ،أت على الاقتصادلقد وجدنا التدقيق الداخلي لا زاؿ بعيدا كل البعد رغم التطورات والت تَات التي  ر   

 :بع  الصعوبات واتظتمثلة في إلىراجع 

 ؛داخلية لا يتم بصورة جيدة وفعالةتطبيق إجراءات التدقيق ال 

 ؛ـ جيد لتسيتَ اتظعلومات باتظؤسسةعدـ وجود نظا 
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، وخاصة في تغاؿ القروض وىذا راجع لانعداـ رقابة صارمة للقروض عدـ التحكم في اتظخا ر البنكية 

 وغياب اتظوظفتُ اتظتخصصتُ في دراسة اتظخا ر.  اتظمنوحة،

 

 الاقتراحات:

  منها:سنحاوؿ تقديم تغموعة من الاقتًاحات نذكر 

 ؛والبشرية بكيفية رشيدة وعقلانيةاست لاؿ الطاقات اتظادية  

 ؛تحتـً وىذا من أجل ت طية اتظخا ر فأرقابة داخلية حسب مقاييس تكب  إعداد 

 ؛تفادي النقص من الكمية والنوعيةتوظيف اتضاصلتُ على شهادات عليا من أجل  

 إعداد سياسة واضحة ومفهومة تظنح القرض وتوفتَ في نفس الوقت الوسائل اللازمة تعذه السياسات. 

 

  الدراسة:أفاق 
دراسة  إلىفي إ ار ىذا العمل ولو بصورة مبسطة تبقى ىناؾ العديد من النقاط واجبة الدراسة وتبقى ااجة   

وىذه الأتقية تتعدى  ،البنوؾ التجارية تعا أتقية كبتَةاتظراجعة الداخلية في  أفبشكل أوسع وأشمل وىذا باعتبار 

ملتُ التطرؽ آالية التالية دد تنكن أف تـتم الإشكوفي ىذا الص ،جارية لتشمل الاقتصاد الو تٍ ككلالبنوؾ الت

 : إليها

 الآفاؽفي حتُ تبقى ىذه  آلياتها؟ىي  وما التجارية؟ما ىي متطلبات تؾاح نظاـ التدقيق الداخلي في البنوؾ  

 . موضوعا للدراسة والأااث
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