Al Akl anall 45 51 ) 4y ) seaal)
adall Sl g all aalaill 3 ) 5
PEREMN

el sl 3 Jnll y ApolestiBY) o hall A

wralgdl - il aas sl dsals

il polé g )il g al>Lazbul pgikil aili

Lol xiosall Lpatil) (a3 3 La 505 320akall iUl pude

o) 938 Aa g jhal

(LMD) Sl J}H\ ‘5 c\‘)}:\Sﬂ\ sl da.\ Q\_\M.A Al Y dadia
o sl snd)

Gl (B 8y gl e glaal) alas dcalis 1) siall A
dadal) 4ladie) S el & iada gl e 1aY)

L fodall sty S el e de same Al - ,

(sl dena sl dlae )

ALl Liad oLaf [2025/04/06] & 3

FFN] Laalall R il 5 )
(g sl il dan 3 il Aaals il als )
8 yia sl il dan 2 i) Aaals S elas Al e O ol dene

Jac e 1 5iia sl il dan i) Arals i) s slae 45
(RET @ sl pmil s g5l Arala i) JEPSEREY
(REE @ sl il e g 5l Aaala i) G Cn Clis
[ICEE dagie putil) o pal) i) g dl) daala Rt Loy 5 JS
(RN st ol ) ) g 8 aala e  shiia Jal

21447-1446 | 22025-2024 :4xalal) 43s])






Sy S

Jordl 1n pEY Ly (601 db el el Lall (55 atemsy (o) ek () ol
odn 3 Lins Sl dons ) P o Uil e SISl pasl LS cplsl
agiaie (3 O (sl
Le3rae (a5 OIS s lly g Y1 ods Jo 28T sl 3wl e o el dazes ,STUI-
o &) BB e 61 80 0 S8l LS cimg b1 9 n 89 o ¢ b IS73 ] Lol
ahll ¢ ggn D5 Gagles (T e (sl Lol 3 Loy
2L (33355 aamis SIS g g YT e saell) 28,201 531 o glows ST 13,91~
¢l slally
2t O ) g lnd) bl oy oS 5b 3 LSS 31 ey (2957 (AR 1 sSI—
O 095 coldally 2281 ALY an ol US" Eom (hgogng Budor (o IS Line Lol
Ayl pslall o3y B 3)10] Jo 03l Sallly p oSl (56 sliasl iz Sl
oda Al Jok e ST e nsKie canlieg arly S rRaBla)) Ao slasl SalJi-
il ll (3 el Jenl plily pronad W pJEL Cogadl ey domg LY
Tl Jeseng a2ly b (et gl ) (ol JLeT ¢ gle s 13515001 Saldly lusidi—
S5 LS A gigeg B cidnladl/A0) 2n) b 2l BLaaV) oS pildy eSS e
(Joddl passest b Lidl SEIG (s 4

sl S L Oly g oS cammy gl sl 38 ime el o



sl

oy iz b o Loy o ol ol o ) 01

g (cpll pg I Olusb ols w51 a9 camang o]

o S e gy des sutal

Tl 0l e g a2 0 1 cade ) i) 1l gy—

ity amg) e 7] s Lags &) o g, 1 gulg—

Lgagdy 3L el Slasy i 2l Bl : smgy-

ot MR ;¥ JS™ Ul

o 2 eyl axa 1Y ISH Ol B e YI-

3 ey sty O ) (il dlais cBblan e o oo

iyl o alE) s Lay>g gl 3))) 1S

(el b (Glus oS e 1 Shayy Sl JI-

sl 3 Ly el (3 b e b 1S g






:f;dd\
ozenbly A o piad (T dypad) Bty bl ol 2LVl olassll (3 il o5 I

Ay w13 B s (i aliny Lk (2008 (bl 3 ool lsa 2, Ladd plebly JlosW S 3
S5 dgoll el V) e 1t W) 3 (25 B gt 15 e den e LS sl

(Slwshl G 13 e Lele Lamall Ologhally SULIL Jag e 35lasVI lawsl) (3 cadls gl shal 2 O)
s e Comg S L) 2oL 39 50de 05SS Ol BN 3390 g gl (ae DS 1 Uiens 33421 Slislshlg
ploins Aege 3150 Bl i U (MIS) sl Slaglalt plss a1l gy Lzedsl s a5 O Slaegl)
G tolhes Lede sl dmy i) ALy saiie Slaghas 1) kst Lo Jaally 2Js81 UL e mdi 2
Olal) pldssanl (el Y1 e il e VI Gl ol Aesagt e Lol alladl W 05 adlally e
Al il b BlSs UG desaz o St seb L3S S0 pleaal I 8Lo] o )sS) jolasl) 25Tl
Slonwghl el (3 plad) 3 mzg o BU D1 LS (plad) SU3SCey Bendy JLasl Bluog iy lgn cooas (253
3 ol ¢ 4 n ) kil (snd) O luge Ll a2 g Gabge IS Wposy laslall i Lzl 5
cadggoms I3 oo o] e oo WS aa g 3 UST UISS anlgn oo

Slaglall plsi 2bls (ste yd 1 bl [y ol a5zl STU e @3S glly coda Linulys i
il Lo 3 oludsiinl hogdl ( odl dodll med) e SIS (3 s lgpibge olsT nd (3 g
bl YU das b Uil 51 ¢ LS eally Adiged) Slaglall Ralail Caogy kgl lujladly woalil)
L) Al aleal Sl 223l jendn bl gl I (3 oliedsinals Lol Ll sl ¢laVL addle
sl 35Ul e Dlie sl ! de— U5 L) Juosdll ¢ iy ¢ Rl S5 bl adklae dn s 251 5605 L)
e Bl Shlotl w578 (A Gsmy At i) A G5 0 Yy (B) SO e STe (10) 5,20
o bl el 7 LS ((SPSS V24) slamV mabipl Lehlas & §lecal 19T o3y 2Ll STA by
ST @ bl o1Vly Al Slaglall pls (598 b)) s OF ot V) Boeall V1 il sl
Sad N ol e %0 45,7 s Lo iy used) Slegall ol 0T ST D0 67.6 tiy 2oldd a5lizan)
Gl e oaSTe o e odiage a3 a8y ol e U omn Uy S Sl s 51T 3
ot 1by crgdgfos b n gl o dlen i) e iy 5SS blast ool e oSS S LY
ihlen allay gladlly alladl UK AT Olay ol ol e OV Y1 cae Loy ade 45,08 calos (3 Cilssl) 28
9V gl plisil 3 2l oy 1) DL S (3 e USG i L sl ¢ Lol Wlas] laglall
Aol aslaaanN) ST am (3 plad) sl s daS”
Aol alazaaNl ST Y1 i BeliS) il ¢ adsll eV sl Slaglall pllai i biial) LIS



el

The abstract:

Job performance in economic institutions during their activity and marketing practices is considered
a more important matter, due to its permanent and continuous presence in all work and tasks. Thanks to
the desire of these employees in their work, their ability to do it and their satisfaction with it, their
efficiency improves and their effectiveness increases, and their performance is easier to evaluate by their
officials, which ultimately leads to improve the marketing performance of the organization as a whole.

The good performance of employees in economic institutions is linked to the data and information
obtained by those institutions, and to the specifications specified in advance: such as suitability, diversity,
abundance, accuracy, and that, it be useful when it is needed. Therefore, those institutions must include
within their internal systems and devices the information system. Marketing Information System (MIS),
which is considered an important tool used in searching for primary data and working to transform it into
useful and actionable information after performing operations on it: sorting, examining, and processing.
This system consists of a group of individuals, various devices, many procedures, and the use of...
Techniques that keep pace with technological development, in addition to paying attention to all its
components, as it consists of a set of capabilities that integrate with each other: material, technical,
organizational, human resources, digital means of communication, and system components. The goal of
placing that system in those institutions is to allow the flow of information and its access to Every
employee needs it, whatever the operational level he is at, to help him perform his duties efficiently and
effectively, and it also facilitates the evaluation of his performance by his officials.

Our study, which focused on private hospital centers, aimed primarily to determine the extent to
which the marketing information system contributes to improving the performance of its employees,
relying on the descriptive and analytical approach. We used the descriptive approach in controlling
various marketing concepts and practices and describing marketing and health information systems, as
was done. Highlighting the concepts related to job performance and its relationship to marketing
performance. As for the analytical one, we used it in the field/applied aspect by interpreting and
discussing the answers to the interview questions, in addition to reading the numbers and analyzing them
after processing the answers of the sample members. Results were reached after conducting interviews
with the heads of ten (10) centers across Three (3) states of eastern Algeria (Tebessa, Khenchela and
Souk Ahras), and the distribution of questionnaire forms to the employees of the previous centers and the
receipt of 191 questionnaires that were processed with the statistical program (SPSS 24). An interview
was also conducted with the State Director of Health for the state of Tebessa, which showed that there is a
strong connection. Between the marketing information system and job performance in private hospital
centers, there is a percentage of 67.6 % and the marketing information system explains a percentage of
45.7 % of the changes that occur in the performance of the employees of those centers, and the rest is due
to other factors. The members of the research sample confirmed the availability their focus on the various
capabilities that enable them to perform their work efficiently and effectively while being satisfied with
the process of evaluating their performance by their officials, and this is a result of the employee’s desire
for his work, his ability to do it and his satisfaction with it. However, the research sample acknowledged
the absence of one of the components of the system related to the statistical and mathematical information
processing system, which has not yet found a place in those centers, in addition to the lack of adoption of
electronic marketing as a dimension of the system in some private hospital centers.

Keywords: marketing information system, private hospital centers, job performance, efficiency,
effectiveness, performance evaluation.
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e oS5 glia] 38 jall 3l g S gall 2 ol e el g | dpaidais
S oSS 5a A Corrélation de e - - o
s el Pearson 1 419 ,294 ,226 ,617
s oSiaglie (Se5 Sg, (bilatérale) ,000 ,000 ,002 ,000
N 191 191 191 191 191
A s da gleal) it Corrélation de e - - x
419 1 ,453 410 , 738
DSl 8k e g Pearson
Sig. (bilatérale) | ,000 ,000 ,000 ,000
N 191 191 191 191 191
e oSS e iy Corrélation de - - - -
p ,294 ,453 1 556 ,813
Crsda sall (s Jual 51l Pearson
PPETE- KN E Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
sisall 3 5l N 191 191 191 191 191
s se g ¥ A Corrélation de o - - o
i 22 41 1 77
Plaay Sl Pearson 226 410 556 175
dphll cle sl Sjg. (bilatérale) ,002 ,000 ,000 ,000
L\.&.\l\ d:’\-*-“j LJLA.A 14 9 N
b jlaud s 191 191 191 191 191
dpagdat Slati . e e e
: Correlationde | . 738 813 775 1
Pearson
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Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N 191 191 191 191 191
**_La corrélation est significative au niveau 0,01 (bilatéral).
CORRELATIONS
SRS g NSN3 g SN2 g ST S iSI/VARIABLES=
/[PRINT=TWOTAIL NOSIG
IMISSING=PAIRWISE.
Corrélations
Corrélations
e 2y R A
G pal AS K e
Al Sl 2SS je aaing a5l
Al of | gl e | 2530 oS58 0] duzmY)
aS S e Alsall | G el dylall
&isal 4 iSIY) pas 3 )
s A il | Gleglaall | Gl il
odalsilll ssiaa | dpsulald) (B3 il
b (L) aileda daall( PCEDNEN
Jom s | Aaaall | JAus SV Ly S [ S
S gosyall e Corrélation de o - - o
eyt 1 2 47 2 47
lliay o (Jall 2 ) Pearson >0 3 285 5
A &8sl oSS e Gig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
il ge Jual il N
. e 191 191 191 191 191
) a9 (b )(
«.sj“'“?s)sf aisy  Corrélation de 502~ 1 663" s31™ | g5
&8 sall 52 Pearson
<y aill 5 SV Sjg. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
Anall Alerd (5 siaa N 191 191 191 191 191
bees e Comelationde | g e | geae 1 588" | 840"
phai (A raliay Pearson
Ansulall Cleslall  Sjg. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
YAt s AW daall( N 191 191 191 191 191
SEens3a  Corréelation de o o o .
A ) Shan i Pearson ,285 531 ,588 1 ,790
s5eaY) daslal Sjg. (bilatérale) | ,000 ,000 ,000 ,000
Grpmdl] lana N
L5 ) oSilasa 191 191 191 191 191
s ASI (8 g Corrélation de 647" 855 840™ 790" 1
Pearson
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N 191 191 191 191 191
**_La corrélation est significative au niveau 0,01 (bilateral).
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CORRELATIONS
AUail) il sad AUl i <3 alail) il < 2 aUal) il el aUaill U <o/ VVARIABLES=
/[PRINT=TWOTAIL NOSIG

IMISSING=PAIRWISE.

Corrélations

Corrélations

el al &b 25 e 2SS
Sl S alaily
eSS e | geoid | Alld
pat | el oSS 5e] Osaaiy | byl
Cila slxall A EEY] Lilasl
@l [ CYISEY | Gl ey | bl s
by 481 ,a] Al Sl [ )8 sy
Chadly [ Al (| = pSals [ Al gy
Al Al I FRYFIN sy
a4 )Aslay A ) 2 2
LE.’U J . . 7 -
¢ 3 =9 R (’S‘)S‘)A Correlatlon de *k *k *k s
sl e e Pearson 1 522 ,326 481 752
el Sl 484l gig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
ped dpal) N 191 191 191 191 191
e Ssaelal i Corrélation de e e o e
522 1 ,508 572 ,842
Jad oSS ye (5 sise Pearson
bl CYSEY) = Sig. (bilatérale) | ,000 ,000 ,000 ,000
Al 53 (A sall
? ..(. ? N 191 191 191 191 191
)4l
Osda il g aiud  Corrélation de 396" 508" 1 453 204"
ol ya¥) 5 4 Y Pearson ’ ’ ’ ’
Shia G hmdl - Sig. (bilatérale) | ,000 ,000 ,000 ,000
L e 5 aSialy N 191 191 191 191 191
Lkl as oS Corrélation de o o o -
i) dalad) Pearson 481 572 ,453 1 817
babys bibasl  Sig. (bilatérale) | 000 ,000 ,000 ,000
Canlia ) 8 Aasy N
Aiixe ks pains 191 191 191 191 191
plaill s S Corrélation de 2750%* 849" 204" 817" 1
Pearson ’ ' ' ’
Sig. (bilatérale) | ,000 ,000 ,000 ,000
N 191 191 191 191 191

**_La corrélation est significative au niveau 0,01 (bilatéral).

257



G ed!

CORRELATIONS

4llxdh ddledd 4 0ad3 4282 ddlxd] 48/ ARIABLES=
[PRINT=TWOTAIL NOSIG

IMISSING=PAIRWISE.

Corrélations
Corrélations

aSailisa)
aSalaal | clilsay) sl
Gilaly | s S [ Sodl 8] kel
Sl e [ 238 dalse| oS4 da il
Qi S el | Sy af SSall (B Sl S
lni | S | el d | by | e
Lllay | Jespmll]  ulasy | Osmlad | oSl S sl
ldhba | nhgdeall] Blay |[JSaSiadad il 8
Gl oS0 lee | Lloaiuly | 2l ddaall | Al
sl oSdlaal - Corrélation de o o x - -
LY S Pearson 1 ,645 537 426 ,258 ,780
Ll 8 Leaisi o Sjg. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 | ,000
s gl Jas N 191 191 191 191 191 | 191
DA s Al @il Corrélation de o e e - e
S5 3, e Pearson ,645 1 ,595 ,466 ,288 ,810
Jeall e 5,30 Sjg, (bilatérale)] 000 000 ,000 ,000 | ,000
2SS lee (A 2 N 191 191 191 191 191 191
Jalse S,all & Corrélation de 537" — 1 554" 216™ | 790
SeSie ) enx Pearson ' ' ’ ’ ’
oles Jaadl Sig. (bilatérale)] 000 ,000 ,000 003 | ,000
Dl sl 55 ylia g N 191 191 191 191 191 191
sk Sulua)  Corrélation de o x wx o e
S il i Pearson 426 ,466 ,554 1 ,451 776
Sy ) & Sig. (bilatérale)] 000 ,000 ,000 ,000 | ,000
és?:;:gjm N 191 191 191 191 191 191
Jeadl Jla3l a4 Corrélation de e o o e e
8 o) S5l Pearson ,258 ,288 ,216 451 1 ,567
sSadlcdsd o Sig. (bilatérale)] 000 ,000 003 ,000 000
N 191 191 191 191 191 191
adlas Corrélation de 780" | s10™ | 790" | 776" | 5677 1
Pearson
Sig. (bilatérale)] 000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 191 191 191 191 191 191

**_La corrélation est significative au niveau 0,01 (bilatéral).
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CORRELATIONS
e Sh 31484 30683 51482 3. 18] 3. WWS/\V/ARIABLES=
/PRINT=TWOTAIL NOSIG
IMISSING=PAIRWISE.
Corrélations

S.S‘ - &_.i..)l&
Jila 5 Oy i | Clas
e SuAll | A e e Lase | algall Sl
4 yra ik JPLERLCN | e
Sl OS8Ol [ daadl plaaiuly
teSlee | cldhie | A aSikg) Jeads Al
GHPYER aSlae | A8y 3 Al A gl | e sladll
g | bl | ol | e sl 3| e diaal
b o jlaad 4gal g | olaiyg ol | S el i | sl
JSal) Jile s S84 Corrélation de ) w81 | 269 | 211 | 224 | 662
Clalkic 48 yra (e Pearson ’ ' ’ ' '
G jua; oSlae Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,003 ,002 ,000
d)\a..q A_:\)L@_A
. N 191 | 191 | 191 | 191 | 191 | 191
SSiads g JMA e Corrélation de o . - . o
481 1 411 4 1 751
Clallia (€ Pearson 48 ' 453 315 IS
Glaaill g oSlae Sig. (bilatérale)] ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
4l 58 A N 191 191 191 191 191 191
& Sidb 5 0 s lad Corrélation de - - - . -
T e 2 411 1 ,634 1 ,
5 2 S Pearson 69 63 59 665
Ay g Sig. (bilatérale)] 000 ,000 ,000 028 | ,000
N 191 191 191 191 191 191
e Lasa and Corrélation de o - o . .
el i gl Pearson 211 453 ,634 1 ,290 , 716
& A sl Janis Sig, (bilatérale)] 003 ,000 ,000 ,000 | ,000
Baaaall ae ) sall N 191 191 191 191 191 191
alls mei5 Corrélation de - e . e -
.. 224 315 ,159 290 1 ,639
peall Jladl lasis  Pearson
olas aladiuls due 5l Sig, (bilatérale)| 002 ,000 028 ,000 ,000
dizall il sladll N
Sl e 191 191 191 191 191 191
S;us : i *%k *%k *%x *% *%k
Correlationde | - forer | 759 | 65 | 716" | 630 1
Pearson
Sig. (bilatérale)] 000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 191 191 191 191 191 191

**_La corrélation est significative au niveau 0,01 (bilatéral).
*. La corrélation est significative au niveau 0,05 (bilatéral).
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CORRELATIONS
1Y) api5 eIV anid ooV anii3 ooV andi2 ¢la¥) anii] ¢aY) as/\V/ARIABLES=
[PRINT=TWOTAIL NOSIG

IMISSING=PAIRWISE.

Corrélations
Corrélations

G Al | Anlia oy JS A pi
Cpala gall aSalf 3 sy
e [ Sigal) AL Slee |
SAle | aw@; | Lanadd | LudsEsd)
g1l apis 21 ;")-sfs\ Lo i, | diaa
Cilige S| cila) | s | coesiall | el il
S| e | el | S3S e 3l ) Sy
el G| SV | ad) Lisie [ pEi e | Al
dale @la¥ls [ aSadle) | ani s [l
Jaualgy | S 25k el Y Canall | el
JS ¢lal axii 21y Corrélation de o o o - -
Sod by Pearson 1 666 452 572 541" |,806
dade pud 35 Sjg. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 | ,000
Aaalss N 191 191 191 191 191 | 191
Cpih gall aaea B Corrélation de . x o o o
e cuee  Pearson 666 1 536 652 516™ |,842
«l sl S04 Sig. (bilatérale)] 000 ,000 ,000 ,000 | ,000
_J&fﬁ ““::% N 101 191 191 191 191 | 191
il daie 21y Corrélation de . o o o o
by sy i) Pearson 452 536 1 551 545" |,752
Loes dbesa( Sig. (bilatérale)] 000 ,000 ,000 ,000 | ,000
- .
é‘%ﬁ) . N 101 191 191 191 191 | 101
GlilSa anadd &3 Corrélation de o . o x o
i il Pearson 572 652 551 1 616™ |,841
i oSS e Sig. (bilatérale)] 000 ,000 ,000 ,000 | ,000
1331 s il N 191 191 191 191 191 191
38 JS Aah  Corrélation de - - - - -
el & i Pearso 541 516 545 616 1 795
4ina o1 W 48541 Sjg. (bilatérale)] 000 ,000 ,000 ,000 ,000
BIEN TPV RETIN N
Gl dallae 191 191 191 191 191 | 191
axaall
£ 4 Corrélation de 806™ 842" S 841" — 1
Pearson ’ ' ’ ’ ’
Sig. (bilatérale)] ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
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191

191

191

191

| 101 |

RELIABILITY

**_La corrélation est significative au niveau 0,01 (bilatéral).

4403 432 43ale] 4W/VARIABLES=

/SCALE ('ALL VARIABLES') ALL

IMODEL=ALPHA.

Fiabilité

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
|Cronbach d'éléments
,875 4
RELIABILITY

4483 4082 48] 48/\VARIABLES=
/SCALE ('ALL VARIABLES') ALL

IMODEL=ALPHA.

Fiabilité

Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
|Cronbach d'éléments
,888 4
RELIABILITY

A4y 3 4 pi2 4y ] 4 5 VARIABLES=

ISCALE ('ALL VARIABLES") ALL

/IMODEL=ALPHA.

Fiabilité

Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
|Cronbach d'éléments
,698 4
RELIABILITY

Aialaii3 dpepati? dpaplani] L0l ARIABLES=

/SCALE ('ALL VARIABLES') ALL

/IMODEL=ALPHA.

Fiabilite

Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
|Cronbach d'éléments
,718 4
RELIABILITY

45583 Sy xR S N1 S S/ VARIABLES=

/SCALE ('ALL VARIABLES') ALL
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/IMODEL=ALPHA.

Fiabilité

Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
|Cronbach d'éléments
792 4
RELIABILITY

4153 Ui 1] JLLa\VARIABLES=
ISCALE (ALL VARIABLES') ALL

IMODEL=ALPHA.

Fiabilité

Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
|ICronbach d'éléments
, 785 4
RELIABILITY

Haallaig 4283 40lx82 4lled] 4:0=8/\VARIABLES=
/SCALE ('ALL VARIABLES') ALL

IMODEL=ALPHA.

Fiabilite

Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
|ICronbach d'éléments
,804 5
RELIABILITY

5561484 3:1583 361882 3c1sS] 3. S/\VVARIABLES=
ISCALE ('ALL VARIABLES") ALL

IMODEL=ALPHA.

Fiabilité

Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
|Cronbach d'éléments
,697 5
RELIABILITY

Gelald £1a3 £1312 1311 ¢/ \VARIABLES=
/ISCALE (ALL VARIABLES') ALL

IMODEL=ALPHA.

Fiabilite

Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
|Cronbach d'éléments
,867 5

G ed!
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GET

SPSS\Nouveau dossier3\BESMABAA _1.sav'.J«=FILE=‘C : \Users\HP G6\Desktop\
DATASET NAME Jeu_de_donnéesl WINDOW=FRONT.
). ol i gSa 5 SN Gy gush Aaidati B pds 38 A= MEAN (g su Dlaslae sUSCOMPUTE

EXECUTE.

).e V) apili 3L A lad=MEAN (i sl «15YICOMPUTE

EXECUTE.

RELIABILITY

s g iU dpandati 4y ) 2438 A3L/\VARIABLES=
ISCALE ('ALL VARIABLES') ALL

/IMODEL=ALPHA.

Fiabilite

SPSS\Nouveau dossier3\BESMABAA 1.savd«c[Jeu_de _donnéesl] C:\Users\HP G6\Desktop\
Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,920 6
RELIABILITY

¢13l 3. Lllad/\/ ARIABLES=
ISCALE ('ALL VARIABLES") ALL

/MODEL=ALPHA.
Fiabilité
Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,848 3

Q48] 484 ,3e3 Lale2 Apala] Ayale Laxdll Aigal) Al 3l eal) GisIFREQUENCIES VARIABLES=
2055 AL 5S4 A3 Aatai) aaii] Aaaslaiid 4,88 B ,d d] Al 4483 4
281881 39&55 :‘\:‘l\-‘ﬁ‘l 4.1]\.«33 :*:‘5\432 2\:,11331 2‘:‘1\434 5%3 5&32 euﬁ-"l 3%4 @}JN\B g;,—.’}):‘ﬁ\
5elald 1213 21212 lal] clal5 3.8 3:1aS3 3 1a<
[STATISTICS=MEAN
/ORDER=ANALYSIS.

Table de fréquences

263

waall
Pourcentage
Fréquence Pourcentage |Pourcentage valide cumulé
Valide P 85 44,5 44,5 44,5
s 106 55,5 55,5 100,0
Total 191 100,0 100,0
yanll
Pourcentage
Fréquence Pourcentage |Pourcentage valide cumulé
Valide 30 18 60 31,4 314 314
40 31 ¢ 85 44,5 44,5 75,9




G ed!

500 41 e 30 15,7 15,7 91,6
500 US| 16 8,4 8,4 100,0
Total 191 100,0 100,0
etz (g sl
Pourcentage
Fréquence Pourcentage |Pourcentage valide cumulé
Valide $sb 55 28,8 28,8 28,8
sl 68 35,6 35,6 64,4
Lle il ) 41 21,5 21,5 85,9
g B 27 14,1 14,1 100,0
Total 191 100,0 100,0
Ligal)
Pourcentage
Fréquence Pourcentage [Pourcentage valide cumulé
Valide (=i3ecanh 18 9,4 9,4 9,4
ple ks 14 7,3 7,3 16,8
(slia 5 2,6 2,6 19,4
EBIN 41 21,5 21,5 40,8
SRTTEE o 68 35,6 35,6 76,4
=5 dale 45 23,6 23,6 100,0
Total 191 100,0 100,0
5 yal)
Pourcentage
Fréquence Pourcentage |Pourcentage valide cumulé
Valide 5 J8 87 45,5 45,5 45,5
1055 o 53 21,7 27,7 73,3
15511 o 23 12,0 12,0 85,3
20516 o 2,6 2,6 88,0
255210m 4,7 4,7 92,7
265 US| 14 7,3 7,3 100,0
Total 191 100,0 100,0
ol sall e ydiaa g w220 o g (S S S e mdlas g cailSa
Pourcentage
Fréquence Pourcentage |Pourcentage valide cumulé
Valide — Lalai 38151 Y 17 8,9 8,9 8,9
Gl Y 19 9,9 9,9 18,8
e 21 11,0 11,0 29,8
Gl 74 38,7 38,7 68,6
Lol G381 60 31,4 31,4 100,0
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Total 191 1000 | 100,0
) iy 2SS pe A Aadiioaall il sl 5 Akl 5 e Cuans
Pourcentage
Fréquence Pourcentage |Pourcentage valide cumulé
Valide — Lalai G8l51 Y 10 5,2 5,2 5,2
Gl Y 23 12,0 12,0 17,3
Ulaa 24 12,6 12,6 29,8
Gl 78 40,8 40,8 70,7
Lol (331 51 56 29,3 29,3 100,0
Total 191 100,0 100,0
DY) A8y 5 aSilal Aoy (pe 3 3 digall ARl a8, AS oS S dpalall LIS
Pourcentage
Fréquence Pourcentage |Pourcentage valide cumulé
Valide — Wla iy 10 5,2 5,2 5,2
Gl Y 19 9,9 9,9 15,2
e 30 15,7 15,7 30,9
Gl 73 38,2 38,2 69,1
Lol (331 51 59 30,9 30,9 100,0
Total 191 100,0 100,0
Laddl) 285 g (yadlil g my yall Anl 30l abled 2SS e Jilusg
Pourcentage
Fréquence Pourcentage |Pourcentage valide cumulé
Valide Lalad @‘Ji P 3 1,6 1,6 1,6
Gl Y 5 2,6 2,6 4,2
RHEN 25 13,1 13,1 17,3
Gl 85 44,5 44,5 61,8
Lol (331 51 73 38,2 38,2 100,0
Total 191 100,0 100,0
i) Algus aSal A o salall cligdai g el
Pourcentage
Fréquence Pourcentage |Pourcentage valide cumulé
Valide — Wbai Gilsl Y 11 5,8 5,8 5,8
Gl Y 13 6,8 6,8 12,6
Al 22 11,5 115 24,1
Gl 79 41,4 41,4 65,4
Lol (331 51 66 34,6 34,6 100,0
Total 191 100,0 100,0
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il ) A 5 A5 SIY) s il had (e Gl sad) djles ) 0 oSS e s

Pourcentage
Fréquence Pourcentage |Pourcentage valide cumulé
Valide Wl G5 Y 9 4,7 4,7 4,7
Gl Y 28 14,7 14,7 19,4
Al 37 19,4 194 38,7
Gl sl 52 27,2 27,2 66,0
Ll (381 | 65 34,0 34,0 100,0
Total 191 100,0 100,0
Yeaiil ol LS (Ll I8 e il sinad J saasl) oy 5 oS5 jea) (gl e Alas i
Pourcentage
Fréquence Pourcentage |Pourcentage valide cumulé
Valide  Lalai 38151 Y 5 2,6 2,6 2,6
G5l Y 34 17,8 17,8 20,4
Ul 31 16,2 16,2 36,6
Gl 62 32,5 32,5 69,1
Lol (331 59 30,9 30,9 100,0
Total 191 100,0 100,0
Aadiall dymaall lanal) clillaie 5 il Aeddiusal) (o gulall zal
Pourcentage
Fréquence Pourcentage |Pourcentage valide cumulé
Valide Wl Gal 5 Y 11 5,8 5,8 5,8
Gl Y 19 9,9 9,9 15,7
Al 32 16,8 16,8 32,5
Gl 75 39,3 39,3 71,7
Lol (331 51 54 28,3 28,3 100,0
Total 191 100,0 100,0
aaisY) Calise dylaril 8IS oS 5S pe 8 (il sall 5 dpanall daddll edie axe
Pourcentage
Fréquence Pourcentage |Pourcentage valide cumulé
Valide Lo i1 Y 8 4,2 4,2 4,2
Gl Y 26 13,6 13,6 17,8
e 25 13,1 13,1 30,9
Gl 78 40,8 40,8 71,7
Lol (331 51 54 28,3 28,3 100,0
Total 191 100,0 100,0
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ns e aladll g 4 jall Dl i pallS S5 S aladll (g () saudind

Pourcentage
Fréquence Pourcentage |Pourcentage valide cumulé
Valide  Lolsi 38150 Y 14 7,3 7.3 7,3
G5l Y 62 32,5 32,5 39,8
Ul 41 215 21,5 61,3
Gl 32 16,8 16,8 78,0
Lalas (331 42 22,0 22,0 100,0
Total 191 100,0 100,0
ol e s gl pa (e 3L (5 Al dada S) je il e pe g sheal 5
Pourcentage
Fréquence Pourcentage [Pourcentage valide cumulé
Valide e Gl Y 10 5,2 5,2 5,2
Gl Y 33 17,3 17,3 22,5
s 41 21,5 21,5 44,0
Gl 55 28,8 28,8 72,8
Ll (331 52 27,2 27,2 100,0
Total 191 100,0 100,0
ASik 5 (5 e e ia pall Coyla e 2Kl Aedial) clallanl g (g KA 8 5yl
Pourcentage
Fréquence Pourcentage |Pourcentage valide cumulé
Valide Ll Gl Y 1 5 5 5
Gl Y 6 3,1 3,1 3,7
Al 16 8,4 8,4 12,0
Gl 94 49,2 49,2 61,3
Ll (331 74 38,7 38,7 100,0
Total 191 100,0 100,0
Lase 2K glie (S 5 il 5l aSadle )ty  ALEILY) oSS je b
Pourcentage
Fréquence Pourcentage |Pourcentage valide cumulé
Valide Lo 38150 Y 7 3,7 3,7 3,7
G5l Y 4 2,1 2,1 5,8
Alae 19 9,9 9,9 15,7
Gl sl 100 52,4 52,4 68,1
Lol (381 | 61 31,9 31,9 100,0
Total 191 100,0 100,0
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S el (il se (g A sy e slaall JHiS

Pourcentage
Fréquence Pourcentage |Pourcentage valide cumulé
Valide — Llai 3850y 3 1,6 1,6 1,6
Gl sl Y 9 4,7 4,7 6,3
Al 22 11,5 11,5 17,8
Gl sl 101 52,9 52,9 70,7
Lol (381 | 56 29,3 29,3 100,0
Total 191 100,0 100,0
izl 3l sl s NI b i sall o Jaal sl e 2SS e 2aing
Pourcentage
Fréquence Pourcentage |Pourcentage valide cumulé
Valide Ll Gilgly 9 4,7 4,7 4,7
G5l Y 36 18,8 18,8 23,6
Al 34 17,8 17,8 41,4
Gl 67 35,1 35,1 76,4
Lalas G331 45 23,6 23,6 100,0
Total 191 100,0 100,0
L jlassl g oLl Jilos 5 it g dgalall il Slisall oliaay S pall il se 25 55 2
Pourcentage
Fréquence Pourcentage [Pourcentage valide cumulé
Valide  Lla 38150 Y 10 5,2 5,2 5,2
Gl Y 22 11,5 11,5 16,8
HEN 47 24,6 24,6 41,4
G 62 325 32,5 73,8
Lalas G331 50 26,2 26,2 100,0
Total 191 100,0 100,0
)sa o5 Pl (Ul ae Jacal sill (g SIS ad gl oS S e elliag o)) M) Sl (8 5 5 ol (1
Pourcentage
Fréquence Pourcentage [Pourcentage valide cumulé
Valide — Lla 38l ¥ 7 3,7 3,7 3,7
Gl Y 6 31 3,1 6,8
s 22 11,5 115 18,3
Gl 84 44,0 44,0 62,3
Lalas (331 72 37,7 37,7 100,0
Total 191 100,0 100,0
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G ed!

Pourcentage
Fréquence Pourcentage |Pourcentage valide cumulé
Valide — Loai 3310 Y 5 2,6 2,6 2,6
Gl Y 21 11,0 11,0 13,6
N 36 18,8 18,8 32,5
Gl s 63 33,0 33,0 65,4
Lol (38 ] 66 34,6 34,6 100,0
Total 191 100,0 100,0
)i 5 SV Aaaall (A gulad) Cilaslaall alai 8 ualie; 35 30 oS S 5
Pourcentage
Fréquence Pourcentage |Pourcentage valide cumulé
Valide Lol il Y 7 3,7 3,7 3,7
Gl Y 42 22,0 22,0 25,7
e 41 21,5 215 47,1
Gl 57 29,8 29,8 77,0
Lala G331 44 23,0 23,0 100,0
Total 191 100,0 100,0
L 5 S]] aSladd (B gusl a5 8 ) el sl A Y1 i il oS S e 2555
Pourcentage
Fréquence Pourcentage |Pourcentage valide cumulé
Valide — Wla 3850 Y 13 6,8 6,8 6,8
Gl Y 25 13,1 13,1 19,9
e 58 30,4 30,4 50,3
Gl sl 38 19,9 19,9 70,2
Lol (31 ] 57 29,8 29,8 100,0
Total 191 100,0 100,0
ped dall Sl 5 (aa jall ULy A1 el o suslad) il laall aldaiy 35 3 S S e
Pourcentage
Fréquence Pourcentage |Pourcentage valide cumulé
Valide — Wla 3850 Y 9 4,7 4,7 4,7
Gl Y 29 15,2 15,2 19,9
Al 17 8,9 8,9 28,8
Gl s 68 35,6 35,6 64,4
Lol (381 4| 68 35,6 35,6 100,0
Total 191 100,0 100,0
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)itz Asl )3 (A gaal) 5 Agadall CVISEY) (lans Jad oS S e (5 s (Ao Sigan o) jal o

Pourcentage
Fréquence Pourcentage |Pourcentage valide cumulé
Valide s 38150 Y 13 6,8 6,8 6,8
Gl Y 42 22,0 22,0 28,8
Ul 48 25,1 25,1 53,9
G 36 18,8 18,8 72,8
Lalas G331 52 27,2 27,2 100,0
Total 191 100,0 100,0
LN o aSoaly aSlana L dgasall () yaV) g & YY) () s 5T () 5 pudiads
Pourcentage
Fréquence Pourcentage [Pourcentage valide cumulé
Valide — Lla il ¥ 8 4,2 4,2 4,2
Gl Y 8 4,2 4,2 8,4
s 21 11,0 11,0 19,4
Gl 83 435 435 62,8
Lela G331 71 37,2 37,2 100,0
Total 191 100,0 100,0
e Al aa g 5 nlia ) 8 HASY Laly ) 5 Liibiaa) il dallaad dadails 35 5 oS58 10
Pourcentage
Fréquence Pourcentage |Pourcentage valide cumulé
Valide — Wla Gy 19 9,9 9,9 9,9
Gl Y 42 22,0 22,0 31,9
Al 44 23,0 23,0 55,0
Gl 41 21,5 21,5 76,4
Ll (381 45 23,6 23,6 100,0
Total 191 100,0 100,0
Ll Ll lalad L U g Leiin oy ALEY) S el Calaal 5 aSilanl
Pourcentage
Fréquence Pourcentage |Pourcentage valide cumulé
Valide — Lla 3850 Y 8 4,2 4,2 4,2
G5l Y 14 7,3 7,3 11,5
Al 51 26,7 26,7 38,2
Gl 5 85 445 44,5 82,7
Lalas G331 33 17,3 17,3 100,0
Total 191 100,0 100,0
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S e 3 355 Jandl e 5l (S S al Lo i gy il ASY)

Pourcentage
Fréquence Pourcentage |Pourcentage valide cumulé
Valide — \lai G3ll Y 6 3,1 31 3.1
Gl Y 12 6,3 6,3 9,4
N 34 17,8 17,8 27,2
Gl 95 49,7 49,7 77,0
Ll (381 44 23,0 23,0 100,0
Total 191 100,0 100,0
D) el 98 plia 5 ey Jaad) 8 aS5e ) (e 2 35 Jalge S Hall
Pourcentage
Fréquence Pourcentage |Pourcentage valide cumulé
Valide — Wlai 850 Y 7 3,7 3,7 3,7
G5l Y 14 7,3 7.3 11,0
Al 40 20,9 20,9 31,9
Gl 5| 92 48,2 48,2 80,1
Lol (331 38 19,9 19,9 100,0
Total 191 100,0 100,0
Tl JS oSils 5 () g jlad pSlaay 38 pall (A oSl s il ciada o) ) sally aSulia)
Pourcentage
Fréquence Pourcentage [Pourcentage valide cumulé
Valide  Lolai 8151 Y 6 3,1 3,1 3,1
G5 Y 6 31 3,1 6,3
Uaa 35 18,3 18,3 24,6
Gl 82 42,9 42,9 67,5
Lol (331 51 62 32,5 32,5 100,0
Total 191 100,0 100,0
daall i 5l 8 S IS sall Jaadl Sl o
Pourcentage
Fréquence Pourcentage [Pourcentage valide cumulé
Valide Lo i1 Y 3 1,6 1,6 1,6
G5 Y 6 3.1 3,1 4,7
s 25 13,1 13,1 17,8
Gl 102 53,4 53,4 71,2
Lol (331 51 55 28,8 28,8 100,0
Total 191 100,0 100,0
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G ed!

Pourcentage
Fréquence Pourcentage |Pourcentage valide cumulé
Valide — Wla 3850 Y 7 3,7 3,7 3,7
G5y 17 8,9 8,9 12,6
Uaa 39 20,4 20,4 33,0
Gl 95 49,7 49,7 82,7
Lol (331 51 33 17,3 17,3 100,0
Total 191 100,0 100,0
4ga) 58 A baall 5 oSlae cilillaia ()5S )05 oS30 5 SO (e
Pourcentage
Fréquence Pourcentage [Pourcentage valide cumulé
Valide Lol 3850 Y 1 5 5 5
G5l Y 5 2,6 2,6 3,1
Al 23 12,0 12,0 15,2
Gl 111 58,1 58,1 73,3
Lol (331 51 26,7 26,7 100,0
Total 191 100,0 100,0
plaiy 5 (U1 5 A8y S jall 8 oSk 5 () sas jlal
Pourcentage
Fréquence Pourcentage |Pourcentage valide cumulé
Valide — Wla G5l Y 2 1,0 1,0 1,0
Al 17 8,9 8,9 9,9
Gl 101 52,9 52,9 62,8
Ll (331 71 37,2 37,2 100,0
Total 191 100,0 100,0
Baasall ded sall (84 g 5uall Jaady Jeall (S 40a]) e Lo g (5 oS
Pourcentage
Fréquence Pourcentage |Pourcentage valide cumulé
Valide — Loai G5l Y 1 5 5 5
Gl sl Y 3 1,6 1,6 2,1
Al 26 13,6 13,6 15,7
Gl sl 75 39,3 39,3 55,0
Lol (381 ] 86 45,0 45,0 100,0
Total 191 100,0 100,0
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Sl i (e aadiaall e glaal) aldas aladtiils dae sl aleadl jlad) class 5 CallSs ymbds

Pourcentage
Fréquence Pourcentage |Pourcentage valide cumulé
Valide — Loai G5l Y 9 4,7 4,7 47
G5l Y 13 6,8 6,8 11,5
Al 58 30,4 30,4 41,9
Gl 63 33,0 33,0 74,9
Ll (331 48 25,1 25,1 100,0
Total 191 100,0 100,0
Asal g g dpale Gand (385 S el (& Cala s US ool anil o
Pourcentage
Fréquence Pourcentage [Pourcentage valide cumulé
Valide Lol Gilsf Y 19 9,9 9,9 9,9
Gl Y 24 12,6 12,6 22,5
s 57 29,8 29,8 52,4
Gl 63 33,0 33,0 85,3
Ll (331 28 14,6 14,6 100,0
Total 191 100,0 100,0
IS8 sl e 1) 5 ASBY) clae o Slaf S yal) 8 Alle cdlabaa (il sall aen il
Pourcentage
Fréquence Pourcentage |Pourcentage valide cumulé
Valide — Wla G5l Y 16 8,4 8,4 8,4
G5l Y 27 14,1 14,1 22,5
Al 39 20,4 20,4 42,9
Gl 66 34,6 34,6 775
Ll (331 43 22,5 22,5 100,0
Total 191 100,0 100,0
Iy WSSl aa) b g s chaa sy (L) 3o 4aniii s gall aSilal dalia oy
Pourcentage
Fréquence Pourcentage |Pourcentage valide cumulé
Valide — Laai G5l Y 10 5,2 5,2 5,2
Gl Y 19 9,9 9,9 15,2
Al 60 314 314 46,6
Gl sl 71 37,2 37,2 83,8
Lol (381 ] 31 16,2 16,2 100,0
Total 191 100,0 100,0

273




G ed!

IO i i ey a5 e B G paaiall S (anads

Pourcentage
Fréquence Pourcentage |Pourcentage valide cumulé
Valide Lol i1 Y 23 12,0 12,0 12,0
G5l Y 25 13,1 13,1 25,1
alae 81 42,4 42,4 67,5
Gl 38 19,9 19,9 87,4
Lala 381 | 24 12,6 12,6 100,0
Total 191 100,0 100,0
Camaall Clad dallae ol Sladyl el il dine &5 Loy diinall aSllac | 45 )lie 5 58 S 3 &5
Pourcentage
Fréquence Pourcentage |Pourcentage valide cumulé
Valide Wb Gl Y 17 8,9 8,9 8,9
Gl Y 20 10,5 10,5 19,4
Al 79 41,4 41,4 60,7
Gl 41 21,5 21,5 82,2
Lala G381 | 34 17,8 17,8 100,0
Total 191 100,0 100,0

B2 Ay pi] 4 plag 483 482 4] 484 403 4l 4nl] 43WDESCRIPTIVES VARIABLES=

26Uai] aaig g iU g SN2 S yiNT g iS4 Apaakaind dandaii) dpadaii] dpedatid Ay pdn
De1N] £115 5cUiSA 3663 50USD 5 liST 50US 5 Aullad 4 Aullad3 AdlaiD Aullad] Alaid a3 olLas

5elalg £1a13 elal
ISTATISTICS=MEAN STDDEV.
Caractéristiques

Statistiques descriptives

N Moyenne Ecart type

SELY) &K S ya pellian 5 CiilSa

Oa ma s @idhe 220 e a5 191 3,74 1,250
RETPEN|

Jils sl 5 Aalall 5 g Cuans oy

- 191 3,77 1,151
)il oSS je (8 Aeriiall

a8 IS oS 5K el dgalall lilSaY)

ASHa e pu (e 2 5 gl oSS LS 191 3,80 1,140
BESMEUT

Aal 3l 8 palad 1SS s i
Ao g 8y (i g ymg ol 191 4,15 ,860

pSoal Al G sadal) il 5 eal
Y Al 191 3,92 1,119
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O Aol cad gl & 5 )5 pall (1
daal il 55 S a8 gal oS S e lliag
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el gaal e oSS je daing
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il
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A Y O il oSS e 2558
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L il aSilara
il laall allais 39 e oS S e
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MEMNER Y

191

191

191

191

191

191

191

191

191

191

191

191

191

191

191

191
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3,71

3,71

3,74

3,75

3,14

3,55

4,23

4,07

4,04

3,54

3,63

4,09

3,86

3,47

3,53

3,82
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1,212

1,159

1,143

1,132

1,286

1,208

172

,912

,861

1,178

1,144

972

1,093

1,173

1,235

1,205
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plbaiy 5 ()

Jardl 40l o Lo gs () sa a3
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e sleal ala aladiuls A ol
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191

191

191

191

191

191

191

191

191

191

191

191

191

191

191

191

191

@l

3,38

4,05

3,27

3,63

3,83

3,73

3,98

4,05

3,68

4,08
4,25

4,27

3,67

3,30

3,49

3,49

3,08

276

1,279

1,014

1,309

,990

,959

,982

,960

,829

,983

, 132

,703

,793

1,072

1,175

1,222

1,046

1,147
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daiaal) oSllac | 45 i s 88 JS 8 o0

) i) il il dina 5 o Lay 191 3,29 1,145
Caaall Cland 4allas
N valide (liste) 191
COMPUTE 4WL=MEAN (4] 440k 34k 2 40k).
EXECUTE.
COMPUTE 43=MEAN (4x81, 45382 4,83 484),
EXECUTE.
COMPUTE 4 =5=MEAN (G414 082 4,583 (4 ,d4).
EXECUTE.
COMPUTE 4xati=MEAN (daeshaii] dpeplati? dradaii3 dpaphaid),
EXECUTE.
COMPUTE 558 (3 suS=MEAN (Ss811, S5 5812, o5 3N, 5 yiSIg),
EXECUTE.
COMPUTE il &l SSa=MEAN (pUai], pUai2 aUai3 alaid),
EXECUTE.
COMPUTE 4dlxd=MEAN (4llzd 1 4led 2 Z.llad 3 ddlad 4, 4llas 5),
EXECUTE.
COMPUTE 3:US=MEAN ((3s&8] 3¢ \eS 28:16S 3 3:1S 4 3. S ),
EXECUTE.
COMPUTE &Y ax&=MEAN (s1211,131 2, ¢1af 3 ¢1al 4,131 5),
EXECUTE.
Statistiques descriptives
N Moyenne Ecart type
EEE ) 191 3,8639 ,94649
b 191 3,7723 1,00222
4 191 3,6675 ,80912
Al 191 3,8181 ,716042
s ASH (8y gus 191 3,7356 ,88116
plaill s S 191 3,6296 ,94167
et 191 3,8461 ,70783
selaS 191 3,9895 ,58390
eI aps 191 3,3298 ,92742
N valide (liste) 191

Statistiques descriptives

N Moyenne | Ecart type

bl 1Y) 191 3,7218 | ,65981
N valide (liste)] 191

191 3,7478 | ,75500
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Tests de normalité

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Statistique
S ddl Sig. | Statistiques ddl Sig.
4l ,154 191 ,000 ,918 191 ,000
A ,140 191 ,000 ,928 191 ,000
4 127 191 ,000 ,955 191 ,000
Laplais ,102 191 ,000 ,954 191 ,000
9 SN By gus ,092 191 ,000 ,948 191 ,000
il s oS ,105 191 ,000 ,944 191 ,000
Allad ,113 191 ,000 ,961 191 ,000
BelaS , 116 191 ,000 ,954 191 ,000
e s ,099 191 ,000 977 191 ,003
SesedS L 081 191 | 004 966 191 | 000
(&
(sl ¢1aY) 062 191 072 982 191 013
a. Correction de signification de Lilliefors
Statistiques descriptives
N Skewness Kurtosis
Statistiques | Statistiques | Erreur std. [ Statistiques | Erreur std.
Ll 191 -, 796 ,176 -,056 ,350
4y 191 -,700 ,176 -,121 ,350
4 191 ,086 ,176 -,581 ,350
Al 191 -,037 ,176 -,568 ,350
s AS (8 g 191 -174 176 -, 737 350
plail) il S 191 -,076 ,176 -, 724 ,350
Al 191 -,570 ,176 485 ,350
ERES 191 -,276 ,176 142 ,350
o1V 191 -,184 ,176 -,326 ,350
uu)i.lu TLLU 191 ,044 ,176 -,710 ,350
(s
sl e 1oy 191 -,059 ,176 ,015 ,350
N valide (liste)] 191
Régression
Variables introduites/éliminées?
Variables Variables
Modeéle introduites éliminées Méthode
! ‘_’L;J:S;Lj Introduire

4llda, Variable dépendante :
b. Toutes les variables demandées ont été introduites.
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b Récapitulatif des modéles

Erreur standard

4lxda, Variable dépendante :

Régression
Variables introduites/éliminées?
Variables Variables
Modéle introduites éliminées Méthode
1 ‘_’L;%M E}Lu Introduire
(s g

s:lsSa, Variable dépendante :
b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

Réca

pitulatif des modéles®

Modele R

R-deux

R-deux ajusté

Erreur standard
de l'estimation

Durbin-Watson

279

Modeéle R R-deux | R-deux ajusté | de l'estimation | Durbin-Watson
1 ,619? ,383 ,380 55739 1,369
st Dl glea aUaig, Prédicteurs : (Constante),
4lxdh. Variable dépendante :
ANOVA?
Somme des
Modeéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 36,475 1 36,475 117,403 ,000P
Résidu 58,719 189 311
Total 95,195 190
4llda, Variable dépendante :
& i ilaslaa oUaih, Prédicteurs : (Constante),
Coefficients?
Coefficients
Coefficients non standardisés | standardisés
Modele B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 1,671 ,205 8,162 ,000
o ot 580 054 619 10,835 | ,000
(& g
4llda, Variable dépendante :
Statistiques des résidus?
Minimum [ Maximum | Moyenne | Ecart type N
Prévision 2,9043 4,5728 3,8461 43815 191
Résidu -1,59447 | 1,24938 ,00000 ,55592 191
Prévision standardisée -2,149 1,659 ,000 1,000 191
Résidu standardisé -2,861 2,241 ,000 ,997 191
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5L 3, Variable dépendante :

Régression
Variables introduites/éliminées®
Variables Variables
Modeéle introduites éliminées Méthode
UL;%M e}h Introduire
(s g

) i a, Variable dépendante :

b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

Récapitulatif des modeles?

Modeéle R

R-deux

R-deux ajusté

Erreur standard
de l'estimation

Durbin-Watson

,634%

,402

,399

,71891

1,441

& sl Dl slaa WUa3 3, Prédicteurs : (Constante),
¢\ axi®i b, Variable dépendante :

280

,534% ,285 281 ,49498 1,306
& it Slaslaa o3 g, Prédicteurs : (Constante),
5 b, Variable dépendante :
ANOVA?
Somme des
Modeéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
Régression 18,473 1 18,473 75,397 ,000P
Résidu 46,306 189 245
Total 64,779 190
5 3, Variable dépendante :
st Sl slaa oUai b, Prédicteurs : (Constante),
Coefficients?
Coefficients
Coefficients non standardisés | standardisés
Modeéle B Erreur standard Béta t Sig.
(Constante) 2,442 ,182 13,429 ,000
QLU;&M e‘-L“ 413 ,048 ,534 8,683 ,000
(& g
5 3, Variable dépendante :
Statistiques des résidus?
Minimum [ Maximum | Moyenne | Ecart type N
Prévision 3,3193 4,5067 3,9895 ,31181 191
Résidu -1,57094 | 1,21607 ,00000 ,49368 191
Prévision standardisee -2,149 1,659 ,000 1,000 191
Reésidu standardisé -3,174 2,457 ,000 ,997 191
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ANOVA?
Somme des
Modeéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 65,739 1 65,739 127,196 ,000P
Résidu 97,681 189 517
Total 163,420 190
Y1 ax& a. Variable dépendante :
st Dl slas oUai b, Prédicteurs : (Constante),
Coefficients?
Coefficients
Coefficients non standardisés | standardisés
Modeéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) ,410 ,264 1,552 ,122
e 779 069 634 11,278 | 000
(& g
Y1 ax& a. Variable dépendante :
Statistiques des résidus®
Minimum [ Maximum | Moyenne | Ecart type N

Prévision 2,0655 4,3054 3,3298 ,58821 191

Résidu -2,31063 | 1,86955 ,00000 ,71701 191

Prévision standardiséee -2,149 1,659 ,000 1,000 191

Résidu standardisé -3,214 2,601 ,000 ,997 191

Y sl a, Variable dépendante :

Régression
Variables introduites/éliminées?
Variables Variables
Modeéle introduites éliminées Méthode
1 b ale Introduire

bl 1Y, Variable dépendante :

b. Toutes les variables demandées ont été introduites.
Récapitulatif des modeles?

Modeéle

R-deux

R-deux ajusté

Erreur standard
de l'estimation

Durbin-Watson

1 ,635°

,403

,400

;51127

1,479

43k a. Prédicteurs : (Constante),
il il ¢12Y) b, Variable dépendante :
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ANOVA?
Somme des
Modeéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 33,313 1 33,313 127,440 ,000P
Résidu 49,404 189 ,261
Total 82,717 190
b ) ¢12¥1a, Variable dépendante :
43kb. Prédicteurs : (Constante),
Coefficients?
Coefficients
Coefficients non standardisés | standardisés
Modeéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 2,012 ,156 12,911 ,000
4l 442 ,039 ,635 11,289 ,000
bl 2Y1 @, Variable dépendante :
Statistiques des résidus®
Minimum [ Maximum | Moyenne | Ecart type N
Prévision 2,4548 4,2244 3,7218 41872 191
Résidu -1,58204 | 1,03916 ,00000 ,50992 191
Prévision standardisée -3,026 1,200 ,000 1,000 191
Résidu standardisé -3,094 2,033 ,000 ,997 191

b £Y1 @, Variable dépendante :

Régression
Variables introduites/éliminées®
Variables Variables
Modéle introduites éliminées Méthode
1 bi yié Introduire

bl ¢Y1 @, Variable dépendante :

b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

Réca

pitulatif des modéles®

Modeéle

R-deux

R-deux ajusté

Erreur standard
de l'estimation

Durbin-Watson

1 ,615°

,379

375

,92147

1,436

438 a. Prédicteurs : (Constante),
sl ¢1sY) b, Variable dépendante :
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ANOVA?
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen Sig.
1 Régression 31,323 1 31,323 115,188 ,000P
Résidu 51,394 189 272
Total 82,717 190
b5l 1Y) @, Variable dépendante :
48 b, Prédicteurs : (Constante),
Coefficients?
Coefficients
Coefficients non standardisés | standardisés
Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 2,194 ,147 14,891 ,000
Al ,405 ,038 ,615 10,733 ,000
b sl ¢18Y) @, Variable dépendante :
Statistiques des résidus?
Minimum | Maximum | Moyenne | Ecart type N

Prévision 2,5987 4,2192 3,7218 ,40602 191

Résidu -1,71024 ,99104 ,00000 ,52009 191

Prévision standardisee -2,766 1,225 ,000 1,000 191

Reésidu standardise -3,280 1,900 ,000 ,997 191

b ) ¢12¥la, Variable dépendante :

Régression
Variables introduites/éliminées?
Variables Variables
Modeéle introduites éliminées Méthode
1 ba, i Introduire

b gl £1Y1 . Variable dépendante :

b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

Réca

pitulatif des modéles®

Modeéle

R-deux

R-deux ajusté

Erreur standard
de l'estimation

Durbin-Watson

,541%

,292

,288

,95656

1,362

4y, Prédicteurs : (Constante),
b ) ¢1YIb, Variable dépendante :
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ANOVA?
Somme des
Modeéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 24,173 1 24,173 78,041 ,000°
Résidu 58,543 189 ,310
Total 82,717 190

b ) ¢12Y) a. Variable dépendante :
4,4 b, Prédicteurs : (Constante),
Coefficients?

Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés

Modeéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 2,105 ,187 11,233 ,000
4 441 ,050 541 8,834 ,000

bl 2Y1 @, Variable dépendante :
Statistiques des résidus®

Minimum [ Maximum | Moyenne | Ecart type N
Prévision 2,7663 4,3092 3,7218 ,35669 191
Résidu -1,51733 ,97517 ,00000 ,55509 191
Prévision standardisée -2,679 1,647 ,000 1,000 191
Résidu standardisé -2,7126 1,752 ,000 ,997 191

b ) ¢12Yla, Variable dépendante :

Régression
Variables introduites/éliminées?
Variables Variables
Modeéle introduites éliminées Méthode
1 bdaais Introduire

b gl £1Y1 3. Variable dépendante :
b. Toutes les variables demandées ont été introduites.
Récapitulatif des modeles?

Erreur standard
Modele R R-deux | R-deux ajusté | de I'estimation | Durbin-Watson

1 ,586% ,343 ,340 ,53605 1,248

Ll . Prédicteurs : (Constante),
il il ¢12Y) b, Variable dépendante :
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ANOVA?
Somme des
Modeéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 28,408 1 28,408 98,863 ,000P
Résidu 54,309 189 287
Total 82,717 190
b ) ¢12Y) a. Variable dépendante :
dlais b, Prédicteurs : (Constante),
Coefficients?
Coefficients
Coefficients non standardisés | standardisés
Modeéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 1,780 ,199 8,943 ,000
dpalaii ,508 ,051 586 9,943 ,000
bl 2Y1 @, Variable dépendante :
Statistiques des résidus®
Minimum [ Maximum | Moyenne | Ecart type N
Prévision 2,6702 4,3228 3,7218 ,38667 191
Résidu -1,46858 | 1,47554 ,00000 ,53464 191
Prévision standardisée -2,720 1,554 ,000 1,000 191
Residu standardise -2,740 2,753 ,000 ,997 191

b £Y1 @, Variable dépendante :

Régression
Variables introduites/éliminées?
Variables Variables
Modeéle introduites éliminées | Méthode
1 b (S aSl & g : Introduire

b ) ¢12Y1a, Variable dépendante :
b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

Réca

pitulatif des modéles®

Modeéle R

R-deux

R-deux ajusté

Erreur standard
de l'estimation

Durbin-Watson

1 4972

247

,243

,57395

1,244

s & susa, Prédicteurs : (Constante),
b ) ¢1YIb, Variable dépendante :
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b sl <1813, Variable dépendante :

Régression
Variables introduites/éliminées?
Variables Variables
Modéle introduites éliminées Méthode
1 ballaill i e Introduire

b ) ¢2¥1a, Variable dépendante :
b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

Récapitulatif des modeéles?

Modeéle

R-deux

R-deux ajusté

Erreur standard
de l'estimation

Durbin-Watson

1

,556°

,309

,306

,94975

1,288

aaill i Sa @, Prédicteurs : (Constante),
b ) ¢YIb, Variable dépendante :

286

ANOVA?
Somme des
Modeéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 20,457 1 20,457 62,100 ,000°
Résidu 62,260 189 329
Total 82,717 190
sl ¢1a¥1a. Variable dépendante :
38 G gush, Prédicteurs : (Constante),
Coefficients?
Coefficients
Coefficients non standardisés | standardisés
Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 2,331 ,181 12,853 ,000
(5 ASI) (g g 372 ,047 497 7,880 ,000
b sl ¢1aY1a, Variable dépendante :
Statistiques des résidus?
Minimum [ Maximum | Moyenne | Ecart type N

Prévision 2,9824 4,1927 3,7218 ,32813 191

Résidu -1,83408 | 1,56473 ,00000 57244 191

Prévision standardisée -2,253 1,435 ,000 1,000 191

Résidu standardisé -3,196 2,726 ,000 ,997 191
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ANOVA?
Somme des
Modeéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 25,596 1 25,596 84,689 ,000°
Résidu 57,121 189 ,302
Total 82,717 190
sl ¢1a¥1a. Variable dépendante :
adaill o sSab, Prédicteurs : (Constante),
Coefficients?
Coefficients
Coefficients non standardisés | standardisés
Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 2,307 ,159 14,529 ,000
pldas ,390 ,042 ,556 9,203 ,000
b sl ¢1aY1a, Variable dépendante :
Statistiques des résidus?
Minimum [ Maximum | Moyenne | Ecart type N
Prévision 2,6969 4,2560 3,7218 ,36703 191
Résidu -1,50720 | 1,60567 ,00000 ,54831 191
Prévision standardisée -2,792 1,455 ,000 1,000 191
Résidu standardisé -2,742 2,921 ,000 ,997 191

b sl <1813, Variable dépendante :

Régression
Variables introduites/éliminées?
Variables Variables
Modéle introduites éliminées Méthode
1 d:’{“ iu:u Introduire
(s g

bl ¢1aY ) a. Variable dépendante :
b. Toutes les variables demandées ont été introduites.
Récapitulatif des modeles?

Modele

R

R-deux

R-deux ajusté

Erreur standard
de l'estimation

Durbin-Watson

1

,676%

457

454

48748

1,314

& sl Dl glea WUa3 3, Prédicteurs : (Constante),
bl ¢Y) b, Variable dépendante :

287




G ed!

ANOVA?
Somme des
Modeéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 37,804 1 37,804 159,083 ,000P
Résidu 44,913 189 238
Total 82,717 190
b ) ¢12Y) a. Variable dépendante :
st Dl slas oUai b, Prédicteurs : (Constante),
Coefficients?
Coefficients
Coefficients non standardisés | standardisés
Modeéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 1,508 ,179 8,419 ,000
Gla U
- 591 047 676 12,613 | 000
(& g
bl ¢12Y) a, Variable dépendante :
Statistiques des résidus®
Minimum [ Maximum | Moyenne | Ecart type N
Prévision 2,7630 4,4616 3,7218 ,44606 191
Résidu -1,49236 ,83791 ,00000 ,48619 191
Prévision standardiséee -2,149 1,659 ,000 1,000 191
Résidu standardisé -3,061 1,719 ,000 ,997 191
sl sl 18Y) @, Variable dépendante :
(1 2)ual T-TEST GROUPS=
IMISSING=ANALYSIS
(& 95 Dila slae 23N/ ARIABLES=
(.95). /CRITERIA=CI
Test T
Statistiques de groupe
Moyenne erreur
il N Moyenne | Ecart type standard
il gl s 83 85 3,7652 77017 ,08354
(s 5 i 106 3,7339 | 74599 ,07246
Test des échantillons indépendants
Test de Levene
sur I'égalité des
variances Test t pour égalité des moyennes
Intervalle de
Différen confiance de la
Sig. ce Différen|différence a 95 %
(bilatéramoyenn|ce erreur Supérie
F Sig. t dal 1) e |standard|Inférieur| ur
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oUsi  Hypothese de
Gleglae  variances ,108 | ,743 | ,284 | 189 | ,777 |,03131(,11019 |-,18605| ,24868
(&5 égales
Hypothese de 1775
variances ,283 43’ 777 |,03131|,11058 |-,18691| ,24954
inegales
a2l BY (&gt Ol slea JUBIONEWAY
IMISSING ANALYSIS.
Unidirectionnel
ANOVA
(& gmd Dl slas plas
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
Inter-groupes ,440 3 ,147 254 ,858
Intragroupes 107,865 187 577
Total 108,305 190
4l ) BY (A s e sl JSONEWAY
IMISSING ANALYSIS.
Unidirectionnel
ANOVA
(& gt il glaa alas
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
Inter-groupes ,598 3 ,199 ,346 ,7192
Intragroupes 107,707 187 576
Total 108,305 190
gl BY (o g Dl slae JLIONEWAY
IMISSING ANALYSIS.
Unidirectionnel
ANOVA
(&gt Dl slaa plas
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
Inter-groupes 1,560 5 312 541 , 745
Intragroupes 106,745 185 577
Total 108,305 190
3l BY (sl e sles slLIONEWAY
IMISSING ANALYSIS
(0.05). /POSTHOC=LSD ALPHA
Unidirectionnel
ANOVA
(& gt il glaa alas
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
Inter-groupes 9,734 5 1,947 3,654 ,004
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Intragroupes | 98,571 ‘ 185 ‘ 533 | i |
Total 108,305 190
Tests post hoc
Comparaisons multiples :
& 8 Gl slas 2UsiVariable dépendante :
LSD
Intervalle de confiance a 95 %

Différence Borne

5_uall(1) 3 a0(J) | moyenne (1-J) | Erreur standard Sig.  [Borne inférieure| supérieure
5w 1055 o -,14868 ,12719 ,244 -,3996 ,1023
15511 o -,66450" 17114 ,000 -1,0021 -,3269
20516 o= -,10182 ,33569 , 162 -, 7641 ,5605
255 210m -,54071" ,25559 ,036 -1,0450 -,0365
260 S -,00301 21020 989 - 4177 4117
1055 o 5o B ,14868 ,12719 ,244 -,1023 ,3996
15511 o -,51583" ,18226 ,005 -,8754 -,1562
20516 o ,04686 ,34149 ,891 -,6269 ,7206
255210 -,39203 ,26316 ,138 -,9112 1272
260 S| 14566 21934 507 -,2871 5784
15511 0% 50 ,66450" 17114 ,000 3269 1,0021
1055 o ,51583" ,18226 ,005 ,1562 ,8754
20516 o 56268 ,36018 ,120 -,1479 1,2733
255210 ,12379 ,28700 ,667 -,4424 ,6900
265 S| ,66149" 24743 ,008 ,1733 1,1496
20516 o2 50e 8 ,10182 ,33569 , 762 -,5605 ,7641
1055 o -,04686 ,34149 ,891 -, 7206 ,6269
15511 ou -,56268 ,36018 ,120 -1,2733 1479
255210 -,43889 ,40714 ,282 -1,2421 ,3643
2600 S| ,09881 ,38029 ,795 -,6515 ,8491
255210n bue ,54071" ,25559 ,036 ,0365 1,0450
1055 o ,39203 ,26316 ,138 -,1272 9112
15511 o -,12379 ,28700 ,667 -,6900 4424
20516 o ,43889 ,40714 ,282 -,3643 1,2421
260 S| 53770 ,31187 ,086 -,0776 1,1530
260 S 5o B ,00301 21020 989 - 4117 4177
1055 o -,14566 ,21934 ,507 -,5784 ,2871
15511 ou -,66149" 24743 ,008 -1,1496 -,1733
20516 o -,09881 ,38029 , 795 -,8491 ,6515
255210 -,53770 ,31187 ,086 -1,1530 ,0776

*
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(1 2)osalT-TEST GROUPS=
IMISSING=ANALYSIS
b ) YIVARIABLES=
(.95). ICRITERIA=CI

Test T
Statistiques de groupe
Moyenne
oaial) N Moyenne | Ecart type [erreur standard
¢12Y) P 85 3,7365 , 72110 ,07821
Gibs i | 106 | 3,7101 | ,60949 05920

Test des échantillons indépendants

Test de Levene
sur I'égalité des

variances Test t pour égalité des moyennes
Intervalle de
Différen confiance de la
ce Différen|différence a 95 %
Sig.  |moyenn|ce erreur Supérieu

F Sig. | t | ddl [(bilatéral) e [standard|Inférieur] r

Y1 Hypothése
bl de variances| 2,930 | ,089 (,274| 189 , 7184 ,02641 | ,09630 |-,16356 | ,21637

égales
Hypothése 16459
de variances ,269 5’ ,788 ,02641 | ,09809 | -,16727 | ,22009
inégales
wall BY aulasll s BSYIONEWAY
IMISSING ANALYSIS
(0.05). /POSTHOC=LSD ALPHA
Unidirectionnel
ANOVA
i sl elay)
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
Inter-groupes 1,080 3 ,360 ,824 ,482
Intragroupes 81,637 187 437
Total 82,717 190
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A BY s sl ¢ SYIONEWAY
IMISSING ANALYSIS
(0.05). /IPOSTHOC=LSD ALPHA

Unidirectionnel

ANOVA
sl gl £1aY)
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
Inter-groupes 473 3 ,158 ,358 ,7183
Intragroupes 82,244 187 ,440
Total 82,717 190
Lgall BY ik sl ¢ lSYIONEWAY
IMISSING ANALYSIS
(0.05). /IPOSTHOC=LSD ALPHA
Unidirectionnel
ANOVA
b sl £1aY)
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
Inter-groupes 511 5 ,102 ,230 ,949
Intragroupes 82,206 185 444
Total 82,717 190
55l BY bl «SYJONEWAY
IMISSING ANALYSIS
(0.05). /IPOSTHOC=LSD ALPHA
Unidirectionnel
ANOVA
b gl 1Y)
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
Inter-groupes 4,180 5 ,836 1,969 ,085
Intragroupes 78,536 185 425
Total 82,717 190
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