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 إهـــــــــــــداء

 
 اقترن رضاها برضى الرحمنو من جعل الله الجنة تحت أقدامها    إل   عملي هذا و   أهدي ثمرة جهدي 

 حفظها الله و بارك في عمرها حسينة  أمــــــي  
 سندي الوحيد في الحياة يسر لي طريق العلم و إل من  

 بارك في عمره و   حفظه الله   عمار  أبــــــــي 
 أبي الثاني إل الراحل الغائب عن العين المستقر مكانه في القلب

 أسكنه فسيح جناته   و بابا الهاشمي رحمه الله  
 إخوت   حملتنا نفس الأحشاء و   إل من كبرت بينهم

 ...حفظهم اللهصالحة...تهاني...محمد الهاشمي...حسام الدين 
 جمعتني بهم أحلى الذكريات الوفاء و   وفت منهم قيمة الصداقة  إل من عر 

 أدامهن الله نعمة في حيات ...  ...نور الهدئ...شافيةمليكة...ناريمان...إكرام...خولة...يمينة...أسماء
 سندكانتا لي خير عون و   إل من تقاسمت معهم هذا العمل و
 أسعدهما  و وفقهما الله  باوية عبلة...خالد رندة...

 إل كل أشرف على تعليمي طوال حيات الدراسية 
 لم ينسهم قلبي بهم الحياة الذين نسيهم قلمي و إل كل من جمعتني

 التوفيق و السعادة للجميع  ومتمنية النجاح  
 

                                                                                   
 
 
 
        

 طلحة سامـإبت     
 

 



 إهـــــــــــــداء
 قلبا خاشعا* و ذاكرا  لساناا ينفعنا وانفعنا بما علمتنا وزدنا علما نافعا و *اللهم علمنا بم

تطيب اللحظات إلا بذكرك ولا تطيب الآخرة إلا  لا يطيب النهار إلا بطاعتك... و *الهي لا يطيب الليل إلا بشكرك ولا 
 لا تطيب الجنة إلا برؤيتك...* بعفوك... و 

 عملي المتواضع إل التي أوصاني بها خير الأنام ثلاث أما بعد أهدي ثمرة جهدي و 

جناني إل التي سكنت نفسي قبل نفسي إل من  إل الحضن الذي حواني إل القلب الذي رعاني... إل التي سكن حبها في 
إصرارا في النجاح إل من انتظرت نجاحي  ع سعادت إل التي زادتني عزما و العطاء إل منبائها سر توفيقي إل رمز الحنان و كان دع

 دامها تاجا فوق رأسي وأحفظها الله   أمي  بفارغ الصبر

 رحمه الله  جدي الغاليالقلب روح وجهني, الراحل بالجسد الباقي في إل الذي رباني و 

 حفظها الله  تإل من رعتني بعنايتها وكستني بعطفها و محبتها جد

 حفظهم الله ح أحمد, راب العيد،  حلوها سندي في الحياة أخوالي الأعزاء: إل من تقاسم معي مر الحياة و 

 الله حفظهم  أسمهانحبيبتي  لناس إل قلبي خالات: صبرينة, و حب اوأحيات  رياحينإل  

 رعاهحفظه الله و  دمه أبيإل الذي أحمل اسمه و 

 رعاهم الله   أخوالي الأعزاءو مة البيت وفرحتها أبناء خالات  إل القلوب الطاهرة الرقيقة إل بس

 "ابتسام، عبلة" تميزوا بالوفاء إل رفيقتي الدرب ثنائي التحدي  إل من تحلو بالإخاء و 

  غالتي خولة،  ة, أسماء, يكمل "غاليتي   روع الذكرياتأو  م أمي, إل من عشت معهم أجمل أيام حيات إل إخوت الذين لم تلده
 سلمى، نزيهة" و اخص بالذكر رفيقتي في السكن غاليتي *أسماء لهرم*  يمنة, نور الهدى, , وردة

 نجاح وتوفيق ...ال كل فاه وقلب دعا لي دعوة إل من لم يذكر اسمه في السطور فهو في القلب محفور 

ميسي  والدكتورة  صالح حميداتو  خص بالذكر الدكتور أ كرام على مدار مشواري الدراسي و التقدير لأساتذت الوكل الشكر و 
 وفقهم الله.  2019/2020تدقيق زملائي في الدراسة دفعة محاسبة و وكذا  سارة

 خالد رندة                                                                                                    

 

 

 



 إهـــــــــــــداء

 الشكر والحمد لله جل في علاه فإليه ينسب الفضل كله فيما وصلت إليه . 
 ووصى بهما الحبيب و خير الأنام قال تعال "و قضى ربك ألا تعبدو إياه و بالوالدين إحسانا "  

 محمد رسول الله عليه الصلاة والسلام. 
 ورعاه. يمهد لي درب العلم ..مثلي الأعلى و قرة عيني ..أبي الغالي..أدامه الله لي ذخرا ..وحفظه الله طريقي لإفتخار... إل النور الذي  أنار دربي و السراج الذي لا ينطفئ أبدا... إل من حصد الأشواك عن إل من كلله الله بالهيبة و الوقار ...إل من علمني العطاء بدون إنتظار ... إل من أحمل إسمه بكل 
عادت بخيوط منسوجة من وعلمتني معنى الحياة.. إل الينبوع الذي لا يمل العطاء ..إل من حاكت سإل رمز الحب والحنان ..ينبوع الدفء والأمان..إل جنة الله في الأرض..إل من حملتني في أحشائها   قلبها.

 صديقتي وحبيبة قلبي أمي حفظها الرحمان و رعاها. 
 الأمين، خدوج، حليمة، إلياس، خالد" أدامهم لي الله سندا في الحياة. إل من حبهم يجري في عروقي و يلهج بذكراهم فؤادي إخوت من كبيرهم إل صغيرهم" خير الدين، محمد 

 "زهرة". خي هبة الرحمان وبنات أختي جنى ووجدان "، ...وإل زوجة أخي الكريمة إل براعم العائلة "إبنة أ 
 صغيرهم.إل جدت الحبيبة أطال الله في عمرها "عائشة"...إل كل أفراد عائلتي الكريمة فردا فرد من كبيرهم إل 

 إل من سرنا سويا ونحن نشق الطريق معا نحو النجاح و الإبداع
 ئي التحدي "طلحة إبتسام و خالد رندة"زملائي في العمل ثنا  

 إل الأخت والصديقة و شريكة السكن دباخ مليكة.
 الهدى، يمينة، أسماء خولة، نريمان،....." إل كل صديقات العزيزات اللوات جمعتني بهن أجمل الأيام و الذكريات الجميلة" مليكة، إبتسام، رندة، نور 

 نه علمي و لم ينسه قلبي...وإل كل روح شاركتني بدعائها. إل كل من لم يخط بإسمه قلمي و غفل ع
                                                                                              

  ة ة باويعبل  



 

 شكر و عرفان

 علينا لإتمام هذا العمل  مَّن الحمد لله حمدا كثيرا طيبا مباركا فيه كما ينبغي لجلال وجهه وعظيم سلطانه أن  

 ( لئن شكرتم لأزيدنكمولقوله تعال )

 " ومن لم يشكر الناس لم يشكر اللهلقول رسول الله صل الله عليه وسلم "   و 

لقبوله الإشراف على هذا   حميداتو صالح إل الأستاذ/الدكتور    ام تر الإحنتقدم بأسمى عبارات الشكر والتقدير و  

 العمل وعلى ما أسداه لنا من نصائح وتوجيهات وإرشادات خلال إعدادنا لهذه المذكرة. 

 علينا من عملها ووقتها وجهدها   أفاضت بهعلى ما   ميسي سارةكما نشكر الدكتورة 

 وجيه هذا العمل. تفي انجاز و   فكانت عونا لنا    

على   زبيدي البشيرنخص بالذكر الدكتور  و  2020/ 2019دقيق  تموصول لكل أساتذة دفعة محاسبة و والشكر  

 العرفان. الإستفادة منها فله جزيل الشكر و تقديم أطروحته القيمة لنا من أجل  

 ه القيمة. ساعدتالذي لم يبخل علينا ب   فسالم عبد الرؤو ل  شكر خاص للزميل الفاض ى أن نوجه  لا ننسو 

 الأساتذة الأفاضل المشرفين على عملية تقييم المذكرة.  إل والعرفان  الشكر بأسمى معاني نتقدم أن  يفوتنا لا كما

 بحكمه  إلا توفيق ولا بأمره إلا عملا يتم لا الذي لله فالحمد 

 النجاح الكد ومنه التيسير و الجد و   فمنا  

 
 

 
...عبلةرندة...إبتسام



 
  

 الملخص



 الملخص: 
السنوات  ا  إثر سلسلة الإنهيارات العالم في  العديد من الشركات    الأخيرةلمالية التي حدثت في  وأدت إل إفلاس 

  ل ة الشركات إإدار   إفتقار   لإداري،االمالي و   الفساد   إل   العموم  في   أسباب هذه الانهيارات  ترجع  والمؤسسات المالية، حيث 
الملاك ومجلس  وتضارب المصالح بين  الإدارةبروز مصطلح انفصال الملكية عن  إل بالإضافة؛   الرقابة في السليمة الممارسات

تيجة  " ؛ ننظرية الوكالة" الإدارة بسبب عدم معرفة الموكل بالتصرفات أو القرارات الصادرة عن الوكيل في ضوء ما يسمى ب
الأحداث   هذه  وسيلة  لكل  البحث عن  من  لابد  أهداف  كان  على  تؤثر  أن  الممكن  من  التي  المشاكل  هذه  من  للحد 

تؤدي  الشركة   زيادة  إأو  المخاطرة،ل  تهدف هذه  لذا    .والمتكامل  الأمثل  الحل  هي  الشركات  حوكمة  فكانت  مستويات 
إبراز الوكالة،  آلياتها على وجه الخصوص في  دور حوكمة الشركات بشكل عام و   الدراسة إل  وذلك من  الحد من مخاطر 

خلال تجسيد هذه الآليات في الشركة بهدف تحقيق المعاملة المتساوية لجميع الأطراف و ضمان حقوق المساهمين وهذا ما  
الوكالة".   "مشكلة  المصالح  تضارب  من  الحد  في  بدوره  سواء يساهم  الحوكمة  بآليات  الإلتزام  أن  إل  الدراسة  وتوصلت 

تخ إل  يؤدي  سوف  الخارجية  أو  المصالح  الداخلية  تحمي  قواعد  فرض  من خلال  وذلك  الوكالة.  ومخاطر  تكاليف  فيض 
 . المشتركة  وتحدد مسؤولية كل طرف من الأطراف ذوي العلاقة بالشركة

 مخاطر الوكالة . ، حوكمة الشركات، نظرية الوكالة، لجان المراجعةالكلمات المفتاحية: 

Abstract: 
    During recent years, a series of financial collapsing occurred due to financial and 

managerial corruption and lack of monitoring over the companies activity, these 

problems led to the bankruptcy of many companies and financial institutions. Other 

reason for these crises was emergence of the term; separation of ownership and 

control, interests conflict between the principal (shareholders) and agents (managers)  

Because the principal is not aware of the actions or decisions issued by the agent in 

light of the so-called "agency theory". As a result of all these events, it was necessary 

to find a way to reduce these problems That may affect company objectives or lead to 

increased levels of risk. So, the Corporate governance was the perfect and integrated 

solution. Therefore, this study aims to accentuating the role of corporate governance 

and its mechanisms in particular in reducing agency risks, by applying these 

mechanisms in the companies in order to conciliation the interests of (shareholders, 

managers, creditors, customers …) this in turn contributes to reducing the conflict of 

interests "Agency Problem". The study found  that adhering to the governance 

mechanisms, whether internal or external, will lead to a reduction in agency costs and 

risks. Through imposing rules that protect common interests and determine the 

responsibility of each of the parties related to the company. 

Key words: corporate governance; agency theory; audit committee; agency risks. 
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 تمهيد
حول حوكمة الشركات خلال العقدين الماضييين مين اليزمن حييث جيذبت العدييد مين العواميل   الاهتمام ازداد

الفضيائح  والأزميات الماليية والفسياد و   الاقتصيادية  الانهيياراتنقصيد هنيا  و  ،احثين للتركيز عليها بشيكل أكيبرالب اهتمام
 وورلدكوم في الولايات المتحدة الأمريكية.مثل شركة إنرون و  ،ركات في العالمالمالية لكبرى الش
حوكمييية الشيييركات في تعزييييز أدائهيييا  الناجحييية باليييدور اليييذي تلعبيييه آلييييات  الشيييركات الرائيييدة و   اعترفيييتحييييث  

المسيؤوليات بيين  ، فوجيود وسييلة لمراقبية وضيبط العلاقيات و حماية مصالح أصحاب المصلحة فيهاو  الاقتصاديةمزاياها و 
  الاسيييتخدامأدائهيييا عييين طرييييق  يسييياعد الشيييركة عليييى وضيييع أهيييدافها وتحسيييين مسيييتواها و   الأطيييراف المعنييييين في الشيييركة

 .الأمثل للموارد المتاحة
فصيل الملكيية عين  اليتي تكثير فيهيا العلاقيات التعاقديية اليتي تقيوم عليى  ظهيور شيركات المسياهمة  و تطور نتيجة لو 
  إميا لعيدم قيدرتهم عليى،  عون إدارة الشيركةيالشركات التي لديها عدد كبير من المساهمين الذين لا يسيتطهذه ف ،الإدارة

فيإنهم يلجيأون إل توظييف وكيلاء يقوميون    ،اليتي يسياهمون فيهيا  وتنيوع الشيركات  التزامياتهم  أو لتعدد  أداء هذه الوظيفة
بعييا  تو   مالمسيياهمون في أن يتصييرف الييوكلاء وفييق إرادتهيييرغييب  بوظيفيية الإدارة بالنيابيية عيينهم، ففييي علاقيية الوكاليية هييذه  

إن  تعظيييم ثروتييه علييى حسيياب مصييالح المسيياهمين،  ، ولكيين ثييدث وأن يفضييل الوكيييل مصييالحه الشخصييية و ملمصيلحته
المشيياكل    ميين  ا يخلييق العديييد ميي،الوكيلبييين الأصيييل و   الاتسيياعوة متزايييدة  ؤدي إل ظهييور فجييهييذه العلاقيية التعاقدييية تيي

يل جيييزء مباشييير في عمليييية الإدارة  حييييث لا يمتليييك الأصييي،  فصيييل الملكيييية عييين الإدارة كسيييبب رئيسيييي  :المخييياطر مثيييلو 
  اخيتلافو   كثير مين الطيرف الآخيريمتليك أحيد طيرفي العلاقية معلوميات أ  أيين ،عدم تماثيل المعلومياتو القرارات  اتخاذو 

العقلانيية  ) المخياطرة مين أجيل زيادة العوائد بينما يطميح الأصييل في  لهاحيث يكون الوكيل متجنب  ، مواقف المخاطر
 .(المحدودة
تضيارب    حيث تتمثل هذه المشياكل في  مشاكل التي تنشأ بسبب علاقة الوكالةلكحل لنظرية الوكالة   جاءتو 
حييييث  ،  تتكبيييدها الشيييركة مييين علاقييية الوكاليييةالتكييياليف اليييتي  العكسيييي و   الاختييييارخطييير  الخطييير الأخلاقيييي و المصيييالح و 

الحفيا   للوكييل و   الانتهازيالتي تساعد على الحد من السلوك    الآلياتول و الوكالة على مجموعة من الحلنصت نظرية 
 على مصالح المساهمين.

تعتيبر حوكمية    المشاكل الناجمة عنها، حييثهو نظرية الوكالة و كان السبب الرئيسي لظهور حوكمة الشركات  و 
ق مجموعية مين الآلييات والإجيراءات اليتي تحيدد  عين طريي  الشركات من بيين الحليول المقترحية للحيد مين مشياكل الوكالية

 .أصحاب المصلحة في الشركة  ومسؤولياتحدود  
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 الرئيسية: الإشكالية ✓
الشيييركات في تخفييييض  مييين خيييلال تبييييان اليييدور اليييذي تلعبيييه حوكمييية  ذلك تتضيييح إشيييكالية الدراسييية  وفقيييا ليييو 

 المشاكل الناتجة عن نظرية الوكالة، و عليه تتبلور إشكالية البحث على النحو الآت:
 كيف تساهم آليات الحوكمة في الحد من مشاكل الوكالة ؟

 :الفرعية  الأسئلة ✓
 يندرج تحت التساؤل الرئيسي الأسئلة الفرعية التالية:و 
 تتجلى آلياتها؟ما المقصود بحوكمة الشركات؟ وفيما  -
 القرارات اللازمة لتحقيق فعالية وأهداف الشركة؟ اتخاذوكمة الشركات على حآليات ل تساعد ه -
 هل تعمل نظرية الوكالة على التخفيض من مخاطر الوكالة؟ -
 ما هي الأسباب التي أدت إل ظهور نظرية الوكالة؟ -
 الوكالة؟وكيف يمكن الحد منها؟  نظرية  فيما تتمثل مخاطر -
 :الدراسة  فرضيات ✓
حوكمة الشركات هي مجموعة القواعد والآليات التي تساعد على السير الحسين لأعميال المنظمية ميا تضيمن   -

 ؛لها تحقيق أهدافها ومصالحها، ويمكن اعتبار التدقيق الداخلي والتشريعات والقوانين من آليات الحوكمة
 زمة لتحقيق فعالية وأهداف الشركة؛حوكمة الشركات على اتخاذ القرارات اللاآليات تساعد نعم  -
 ن اعتبارها سببا لزيادة المخاطر؛لة على التخفيض من مخاطر الوكالة بل يمكلا تعمل نظرية الوكا -
عيييدم توافيييق الأهيييداف بيييين الأصييييل  مييين الأسيييباب اليييتي أدت إل ظهيييور نظريييية الوكالييية تضيييارب المصيييالح و  -

 ؛الوكيلو 
الوكييل  ليف اليتي يتكبيدها كيل مين الأصييل و التكاللوكيل و   الانتهازيالتصرف  تتمثل مخاطر نظرية الوكالة في  -

يمكييين الحييد منهيييا عييين طرييييق مجموعييية ميين الآلييييات اليييتي تضيييمن توافيييق مصيييالح  ، و ميين أجيييل تحقييييق أهيييدافهم
 أطراف العلاقة.

 :الموضوع اختيارمبررات  ✓
هيم المواضييع الحديثية في العيالم، ميا يفيرض زيادة الالتيزام بتطبييق آلييات الحوكمية  أأهمية الموضيوع باعتبياره مين  -

 ؛للنهوض بالشركات
 ؛الرغبة الذاتية والميول الشخصي -
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الرغبية في إثيراء المكتبية الجامعييية اليتي تفتقير إل المراجييع ومسياعدة الطلبية في التعمييق نظيرا لحداثية الموضييوع في   -
 امعتنا.ج
 :أهداف الدراسة ✓

 تهدف الدراسة إل تسليط الضوء على:
 ؛تطورهامفهوم حوكمة الشركات، نشأتها و  -
 ؛مراقبة الشركاتلمبادئ والقواعد الجيدة لإدارة و إبراز دور حوكمة الشركات، من خلال تحديد مختلف ا -
 ؛التعرف على نظرية الوكالة، أصولها الفكرية وأنواع علاقات الوكالة -
 ؛مع التركيز على الحلول المتبعة للحد من مخاطرهاالوكالة والمشاكل الناتجة عنها  أسباب ظهور نظرية    برازإ -
 التعرف على مدى العلاقة المتداخلة بين آليات الحوكمة ونظرية الوكالة. -
 أهمية الدراسة: ✓

العيالم،  دول     مختليف  في  بيه  والاهتميامموضوعا أثر الكثير من الجيدل  لدراسة أهمية كبرى كونها تعالج  تكتسي ا
وعليى    ،لتزام بتطبيق مبيادئ وآلييات حوكمية الشيركات ييؤدي إل التقلييل مين الأزميات الاقتصيادية والفسياد المياليفالا

 وجه الخصوص المخاطر الناتجة عن نظرية الوكالة.
 :الدراسات السابقة ✓

 العربية:باللغة  الدراسات   •
تحليلية لمدى تأثير آليــات حوكمــة الشــركات علــف تضــييق فجــوة التوقعــات في  ، دراسة كرمية نسيرين .1

 .   2014/2015،  _ 3_أطروحة دكتوراه، جامعة الجزائر    المراجعة،
هييدفت هييذه الدراسيية إل محاوليية تحديييد حثييير آليييات حوكميية الشييركات ميين "مجلييس الإدارة، لجييان المراجعيية،  

 .مستخدمي التقارير الماليةالتوقعات بين مراجعي الحسابات و  تضييق فجوةالمراجعة الداخلية و الخارجية... " على  
لآليييييات  عييييدة نتييييائج، أهمهييييا: أن حوكميييية الشييييركات تقييييوم علييييى مجموعيييية ميييين ا  إلكمييييا توصييييلت الدراسيييية  

تنشييط     مين خيلال  ،الرقابية عليهياالحوكمية فيميا يخيص إدارة الشيركة و التي تعميل عليى تفعييل دور   الداخلية والخارجية 
صول على قيوائم ماليية  الح  إلما يؤدي    ،تحسين الاتصال بين مختلف آليات الحوكمةوتنسيق نظام الرقابة في الشركة و 

المصييالح    أصييحاببالتييالي زيادة ثقيية  تحقيييق أهييدافها و   إلزيادة الثقيية في التقييارير المالييية مييا يييدفع الشييركة  ذات جييودة و 
 استدامتها.  ضمان تطورها و فيها و 
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 ،المــالي الأداء وتحســن الماليــة التقــارير جــودة تحقيــق  في الشــركات حوكمــة دور  البشيير،  ييديزب .2
 .2017 – 2016المسيلة ، بوضياف، ة محمد جامع دكتوراه، أطروحة

  إل  سيييؤدي  والييذي  السييليم  بالشييكل  الشييركات  حوكميية  تطبيييق  أهمييية  علييى  الوقييوف  إل  الدراسيية  هييذه  هييدفت
  منهيييا  سيييتتولد   اليييتي  النسيييبية  والأهميييية  الماليييية،  التقيييارير  في  المتيييوفرة  المعلوميييات  قيمييية  وهيييو  منهيييا،  المطليييوب  الغيييرض  تحقيييق
  رأسمالهيا  يضياعف  وميا  الشركة  ركائز  من  ركيزة  يمثلون   الذين  والمستثمرين،  المالية  الأسواق  على  انعكاسها مدى وكذلك
 .المالي  أدائها تحسين  وبالتالي وأرباحها  ونشاطها
  ،المصييالح  أصييحاببالمحافظيية علييى حقييوق    الإدارةنتييائج عييدة أهمهييا: يلتييزم مجلييس  إل  كمييا توصييلت الدراسيية    

ن  أكميييا    ،شيييفافية الإفصييياحشيييأنها أن تعميييل عليييى زيادة جيييودة و   وكمييية الشيييركات اليييتي مييينحالاعتمييياد عليييى آلييييات  
 على قيمة الشركة.  إيجابياالتطبيق الجيد لآليات حوكمة الشركات يؤثر  

ماجسيتير،  رسيالة  ،  دور حوكمــة الشــركات في رفــة كفــاءة الأســوا  الماليــةبن عيسى عبد الرحمان،   .3
 . 2008/2009جامعة الدكتور ثي فارس، المدية، 

تماثيييل المعلوميييات بيييين المسييياهمين والمسيييتثمرين،  تهيييدف هيييذه الدراسييية إل تبييييان أثييير الحوكمييية في تخفييييض عيييدم  
العمييل علييى محاربيية التييداول الييداخلي للمعلومييات، مييا يبييين أهميتهييا في  ا في التقليييل ميين فجييوة التوقعييات و إبييراز دورهييو 

كييذا توضيييح دور الحوكميية في  لييى القييرارات المتعلقيية بالتمويييل والاسييتثمار، و تخفيييض مخيياطر الاسييتثمار المييالي المترتبيية ع
 الشركات من خلال تطبيق مبادئها وآلياتها.زيادة الثقة في نظم عمل 

  كفيليية بتييوفير أكييبر قييدر ميين    أداةكميية  و ليهييا هييذه الدراسيية مييا يلييي: تعييد الحإم النتييائج الييتي توصييلت  أهييميين  و   
ان المراجعية  لجين  أدارة وسيلة رقابية فعالة للمساهمين كميا  المصداقية، يشكل مجلس الإالمعلومات ذات الجودة العالية و 

الرقابيية علييى تسيييير الشييركات، إن الشييركات  تحكم الفعييال و تلعييب دورا فعييالا في عملييية اليي  الإدارةالمنبثقيية عيين مجلييس  
المصيداقية في  ا تتمييز بدرجية عاليية مين الدقية و واسعا من طرف المستثمرين كونهي  إقبالاالتي تطبق آليات الحوكمة تلقى  

 تقاريرها المالية.
محمييد  أجامعية    دور لجــان المراجعــة في تفعيــل حوكمــة الشــركات، مــ كرة ماجســتير،محميد جيلاب،   .4

 . 2014/2015بوقرة، بومرداس، 
  أهيم  أحيد   المراجعية اليتي تعتيبر  بلجيان   وعلاقتهيا  الشيركات  لحوكمية  الإطيار العيام معرفية إل الدراسية هيذه فتهد 
، وكييذا معرفيية المبييادئ  في تفعيييل نظييام الحوكميية  اللجييان   تلعبييه هييذه  الييذي  الفعييال  الييدور  إبييراز  إل  بالإضييافةمقوماتهييا  

الآلييييات اليييتي مييين شيييأنها أن تسييياعد عليييى زيادة فعاليييية حوكمييية الشيييركات مييين خيييلال تطبييييق مفاهيمهيييا عليييى أرض  و 
 .الواقع 
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  يةالأساسييي  العناصييير  أحيييد   تشيييكلعيييدة نتيييائج مييين بينهيييا: حوكمييية الشيييركات    إلهيييذه الدراسييية    تكميييا توصيييل  
ارات الماليييية  قيييد ظهييير هيييذا المفهيييوم بعيييد الانهييييو ،  القيييوي في الاقتصييياديات المتقدمييية وحييي  الناميييية  الاقتصيييادي  للنميييو

تحقييق    إلآلييات حوكمية الشيركات  تهيدف مبيادئ و ،  بسيبب ميا يعيرف ب "مشيكلة الوكالية" ذليكالكبرى في العالم و 
  بشيييكل  المصيييالح  ولأصيييحاب  للجمهيييورالحمايييية    تحقييييق  بالتييياليو   الشيييركة،  مسييياءلة إدارة  حيييق  العدالييية،ومنحو الشيييفافية  

 .عام
ــة،مييياهر أسيييامة ناييييف شيييبير،   .5 ــاليف الوكالـ ــية تكـ ــة في افـ ــات الحوكمـ ــتخدام آليـ ــر اسـ رسيييالة    أثـ

 .2017ماجستير، الجامعة الإسلامية، غزة، أكتوبر 
بيييان دور  ركات في تخفييض تكياليف الوكالية، و وتهيدف هيذه الدراسية إل التعيرف عليى أثير آليييات حوكمية الشي
المييييدير  ل بييييين منصيييبي رئيييييس مجليييس الإدارة و مجليييس الإدارة في الحيييد ميييين  تكييياليف الوكاليييية و كيييذا دراسيييية أثييير الفصييي

العدييد مين النتيائج مين    إلقد توصيلت هيذه الدراسية  يرين في تخفيض تكاليف الوكالة؛ و ة المد التنفيذي و نسبة ملكي
تكيياليف  عكسيي بيين حجيم الشيركة و   حثيييرتكياليف الوكالية،  يوجيد  و   الإدارةجيد حثيير بيين حجييم مجليس  : لا يو أهمهيا

 ابي بين ربحية الشركة وتكاليف الوكالة .إيجالوكالة، يوجد حثير 
 الدراسات الأجنبية: •

1. Issam Saltaji  ،حوكمــة الشــركات و نظريــة الوكالــة، و كيفيــة الــتحكم في تكــاليف الوكالــة  ،
 .2013رومانيا، 

جية لتضيارب المصيالح بيين  حيث هيدفت الدراسية إل التعرييف نظريية الوكالية و ميا يينجم عنهيا مين مشياكل نتي
ل الشييركة لتشييجيع أداء المييدراء، وأنييه يجييب مراقبتهييا  تحملهييا ميين قبييعتييبر أن هييذه التكيياليف يييتم  المييدراء والمسيياهمين وا

اب الييتي أدت إل نظرييية  هييدفت الدراسيية كييذلك إل بيييان الأسييب، و التقليييل منهييا لحماييية الشييركة ميين خطيير الإفييلاسو 
 .كيفية التحكم في مشاكل الوكالةالوكالة و 

نيتج عنيه تعيارض    الاهتميامإل أن نظريية الوكالية جياءت لحمايية مصيالح المسياهمين لكين هيذا  الدراسة توصلت 
أن تهييييدد حقييييوق    هييييذا التضيييارب تطييييور ليشييييمل التكيييياليف المتكبييييدة في الشيييركة و الييييتي يمكيييين، و ميييع مصييييالح المييييدراء
ث الميدراء عليى العميل وفيق  هم ميا ييؤدي إل الإفيلاس ميا تنشيأ الحاجية إل مراقبية هيذه المشياكل لحيالمسياهمين و ميزايا

مصيالح المسياهمين، و توصيل أن هنياك منهجيين للسييطرة عليى تكياليف الوكالية لمواجهية الأزميات الماليية و هميا الملكيية  
 الإدارية و المساهمين الخارجيين.

2. Brahmadev Panda & NM Leepsa  نظرييية الوكاليية: مراجعيية النظرييية، الأدليية علييى ،
 .2017،لهند االمشاكل و وجهات النظر،  
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الأدلييييييية التجريبيييييييية اليييييييتي   إجرائهيييييييا عليييييييى نظريييييييية  لييييييية إل مراجعييييييية الجوانيييييييب النظريييييييية و هيييييييدفت هيييييييذه المقا
، وهيدفت إل  وجهات النظير المتعلقية بنظريية الوكالية مين خيلال دراسية الأدبيياتار الرئيسية و الأفك اكتشافو الوكالة،

لجيدل القيائم  توصيل إل أن ان حدة هيذه المشياكل. و للتخفيف معرض الحلول المعتمدة فهم وتحليل مشاكل الوكالة و 
يييزال مسييتمر إل وقتنييا الحييالي، وأن    لاو  1973هييا بييدأ مييع أعمييال آدم سميييث  الصييراع النيياتج عنحييول نظرييية الوكاليية و 

تفضيييلات المخيياطر، عييدم    اخييتلافتكيياليف تنشييأ بسييبب: فصييل الملكييية عيين الإدارة،  كييل ميين تضييارب المصييالح و 
 العديييد ميين  وجييدا أن نظرييية الوكاليية هييي نظرييية علمييية تطبيقييية لهييا جييذور فيالمخيياطر الأخلاقييية، و ات و تماثييل المعلوميي

ل الملكيييية ،  ل مييين هيكيييأن كييي  في كيييل أنيييواع المنظميييات تقريبيييا، واعتيييبرا  أن مشيييكلة الوكالييية تسيييودالمجيييالات المختلفييية و 
 من شأنهم التقليل من تكاليف الوكالة.  آليات الحوكمة )مثل مجلس الإدارة(الملكية التنفيذية و 

 الإطار المكاني والزماني: ✓
 .لهذه الدراسة في الجمهورية الجزائرية "الجزائر"  الحدود الجغرافيةالإطار المكاني: •
 نهاية السداسي الأول إل غاية نهاية شهر جويلية.الإطار الزماني: بدأت دراستنا للموضوع من  •
 :والأدوات المستخدمة المنهج ✓

على المنهج الوصفي التحليليي، لججابية عين الإشيكالية المطروحية وإثبيات صيحة    اعتمدناالجزء النظري:   •
ثم  المعلومييات عنهييا،  يهييدف الميينهج إل دراسيية الظيياهرة وجمييع الحقييائق و الفرضيييات المتبنيياة ميين عييدمها، حيييث  

 التوصيات.تحليلها للوصول إل النتائج و 
عها على مختلف الأطيراف المعنيية وكانيت العينية  توزيو   الاستبانةعلى أسلوب    الاعتماد     الجزء التطبيقي: •

 لتحليل إجابات عينة الدراسة. spssبرنامج استخداممجموعة من شركات المساهمة، و  
 :صعوبات البحث ✓
 ؛نقص في الكتب والمراجع التي تخص نظرية الوكالة خصوصا -
 ؛حول الموضوع نقص المعلومات القبلية لدينا -
  تطبق حوكمة الشركات في الجزائر؛الشركات التيقلة وشبه إنعدام   -
 صعوبة التواصل مع المشرف؛ -
 الظروف التي مرت بها البلاد و العالم عامة و الجامعات خاصة جراء فيروس كورونا؛ -
 ضعف إستجابة أفراد العينة بالنسبة لجستبيان الإلكتروني. -
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  تقسيييم هييذه الدراسيية إل ثييلاث فصييول فصييلين نظييريين تضييمن الفصييل الأول الإطييار    محتـــوى البحـــث: ✓
قسيم بيدوره إل ثيلاث مباحيث، أميا الفصيل الثياني الإطيار النظيري  العام المفاهيمي لحوكمة الشركات واليذي 

 لنظرية الوكالة والذي تضمن ثلاث مباحث، أما الفصل الثالث فتمثل في الدراسة الميدانية.
  



 

 

 
  

طار العام المفاهيمي  الفصل الأول: الإ
 لحوكمة الشركات 
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 :تمهيد
اليتي نتجيت عين سيوء  ترة التسعينات من القيرن الماضيي و بعد سلسلة الأزمات المالية التي حدثت في العالم في ف

  ،  الماليية المعيبرة عين حقيقية وضيعية الشيركاتعين المعلوميات المحاسيبية و   الإفصياحعيدم و  ونقص الخيبرة والشيفافيةالرقابة 
رأس  أسيييواق    عولمييية"كالانفتييياح العيييالمي  العدييييد مييين العواميييل    إل  بالإضيييافة،  منهييياالعدييييد    إفيييلاسو انهييييار    إلميييا أدى  
ميييا احتيييوت علييييه مييين  و " نظريييية الوكالييية "  أو كميييا يعيييبر عنهيييا ب     ،ظييياهرة انفصيييال الملكيييية عييين الإدارةكيييذا  و الميييال"  

  المشييياكل اليييتي تواجيييه مختليييف الشيييركاتنتيجييية لكيييل هيييذه العواميييل و   ،الشيييركة  بيييين مختليييف أطيييرافتضيييارب للمصيييالح  
اف  حمايييية مصيييالح كيييل الأطييير و   الشيييركات  إدارةراقبييية  لم  آلييييةوجيييود وسييييلة و   إلأت الحاجييية  نشييي  تييينقص مييين قيمتهيييا،  و 

فظهيير مفهييوم "حوكميية  ،  تضييمن جييودة التقييارير الماليييةشييأنها أن تعيييد الثقيية و الييتي ميين  المهتميية بالتعامييل مييع الشييركة و 
 .  "  Corporate Governanceالشركات"
كييييذا  لييييدورها المييييؤثر والفعييييال في الأداء وتقليييييل المخيييياطر و   هييييذاو يييييث ظهييييرت حتمييييية تبييييني مفهييييوم الحوكميييية  ح

بيئية المحاسيبية  الهرية في بيئة الأعمال بشيكل عيام و قد أحدث هذا المفهوم تغييرات جو و التكيف مع المتغيرات البيئية،  
  ظيييامالخارجيييية نلياتهيييا الداخليييية و كيييذا آو خصائصيييها  ئهيييا و دبباحوكمييية الشيييركات  حييييث تعتيييبر  ،  الماليييية بشيييكل خييياص

ي ثقييق المصييلحة العاميية  الييذ و الرقابيية عليهييا؛  لييذي يييتم عيين طريقييه إدارة الشييركة و غييير المالييية او للرقابيية المالييية  متكامييل  
 اقتصاديات الدول ككل. للأفراد والشركات و 

 المباحث التالية: إلطرق نقوم بالتلتوضيح الإطار العام لحوكمة الشركات سومن خلال هذا الفصل و عليه و 
 ؛حوكمة الشركاتالمبحث الأول: ماهية   ✓
 أسس حوكمة الشركات؛المبحث الثاني:  ✓
 .حوكمة الشركاتالمبحث الثالث: آليات   ✓
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 .المبحث الأول: ماهية حوكمة الشركات
الملاحي   لكين مين  زمين بعييد،    إلأن ظهورهيا يعيود    لاإالحيديث لمصيطلح الحوكمية  الاستعمالعلى الرغم من 

إذ تزايد استخدام هيذا المصيطلح بشيكل  تطبيقها كان مع بداية عقد التسعينات من القرن الماضي،  هتمام بها و أن الا
حييييث تعتيييبر حوكمييية الشيييركات    لاهتميييام كنتيجييية لعدييييد مييين العواميييل؛جييياء هيييذا او   واسيييع في السييينوات الأخييييرة منيييه

ا لهيييا مييين أهميييية وفعاليييية في تعظييييم قيمييية  خيييارج الشيييركة لميييتييينظم العلاقيييات المتداخلييية داخيييل و   داري حيييديثإأسيييلوب  
 .الشركة
  المطليب الثيياني، أميا  وأسيباب بيروز حوكميية الشيركاتنشيأة    المطلييب الأول  إلهيذا المبحيث  في  سينتطرق    علييهو 
 .وأهمية حوكمة الشركاتمفهوم  فيتضمن  

 . حوكمة الشركاتوأسباب بروز   نشأة المطلب الأول:
 .نشأة حوكمة الشركاتالفرع الأول:  

اليتي أكيد فيهييا  و 1876تنبيؤات آدم سمييث في كتابيه ثيورة الأمييم سينة    إلتعيود جيذور ظهيور حوكمية الشييركات  
توقييع أن هنيياك  ا، كييونهم يييديرون أمييوال غيييرهم، و عييدم فعالييية شييركات المسيياهمة الييتي يسيييرها أعييوان غييير مييالكين لهيي  إل

 .  1شؤون هذه الشركات إدارةإهمال في 
فصييل الملكييية عيين    لكييانا ميين أوائييل ميين تنيياو BerleوMeansأن الاقتصيياديين    الاقتصيياديةتشييير الأدبيييات  

، حييث اعتييبرا آلييات الحوكمية كفيلية بسيد الفجيوة اليتي يمكيين  1932ذليك في عيام  المجسيدة في نظريية الوكالية و   الإدارة
بالصييناعة  ر الشييركة و مييالكي الشييركة ميين جييراء الممارسييات السييلبية الييتي ميين الممكيين أن تضيين تحييدث بييين مييديري و أ

 . 2ككل
  إبييرازو لشييركات  بالاهتمييام بفهييوم حوكميية ا  jenson and mecklingقييام كييل ميين    1976ففييي عييام    
قييام    1987مييا في عييام   أ،  والإدارةن الفصييل بييين الملكييية  ميي  و التقليييل ميين المشيياكل الييتي قييد تنشييأفي الحييد أ  أهميتهييا
 The)الإداريييييييةلجنيييييية حماييييييية التنظيمييييييات    بتشييييييكيل( (AICBAللمحاسييييييبين القييييييانونيين    الأمريكيييييييالمعهييييييد  

Committee Of Sponsoring Organization –COSO-)  المعروفة باسم لجنة تريدواي*Treadway 

Commission   حوكميية الشييركات  قواعييد  لتوصيييات الخاصيية بتطبيييق  ا  صييدرت تقريرهييا المتضييمن مجموعيية ميينأالييتي  و

 
جامعيية دراسيية غيير منشيورة،  ميذكرة ماجسيتير،  لحوكمــة الشــركات في المتسســات الاقتصــادية الجزائريــة،، دور التــدقيق الخــارجي في تــدعيم الممارســات الجيــدة عاشيوري عبيد الناصير 1

 .5، ص 2016-2015، 1سطيف  
الإداري، جامعية الميالي و ت كآليية للحيد مين الفسياد الملتقيى اليوطني حيول حوكمية الشيركاالإفصــا ،ت في الإرتقاء بمســتوى الشــفافية و تجليات حوكمة الشركاسفير محمد، ، جميل أحمد  2

 .2012ماي  07-06محمد خيضر، بسكرة،  
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ذلييك عيين طريييق الاهتمييام بفهييوم نظييام  القييوائم المالييية، و   إعييدادالتلاعييب في  و يييرتبط بهييا ميين منييع حييدوث الغيي     ميياو 
 .  1دارة الشركاتإمام مجالس  أتعزيز مهمة المراجعة الخارجية  و الرقابة الداخلية 

لجنية الأبعياد الماليية لحوكميية  **بفهيوم حوكمية الشيركات حينميا أصيدرت    للاهتمياملقيد كانيت البدايية الحقيقيية  
مجلسي التقارير الماليية و سيوق لنيدن ليلأوراق  "المشكل من قبل  و تقريرها   1992في ديسمبر  Cadbury""الشركات 

 .Governance the Financial Aspects of corporate2بعنوان الأبعاد المالية لحوكمة الشركات   "المالية

الماليية اليتي حيدثت في    الأزمياتو   الاقتصيادية  الانهيياراتخاصية في أعقياب  كمة منحينى آخير  قد أخدت الحو ل  
مريكييي مييؤخرا ميين  الأ  الاقتصييادكييذلك مييا شييهده  ، و إيطالييياو ل شييرق آسيييا وأمريكييا اللاتينييية وروسيييا  العديييد ميين دو 
عيين طريييق العديييد ميين الشييركات ولعييل ميين أبرزهييا أزميية شييركتي "أنييرون"   2002محاسييبية خييلال عييام  و انهيييارات مالييية  
 .  3و"وورلد كوم"
 حوكمة الشركات.أسباب بروز الفرع الثاني:  

 أن أهم أسباب بروز حوكمة الشركات من الممكن أن تتلخص في العناصر التالية:  ما سبق نستخلص 
 .لانهيارات الماليةا: أولا

، وكارثيية بنييوك  ةالتجيارة الدوليييالفضيييحة الشيهيرة لبنييك الاعتميياد و إن الانهييارات المذهليية لسييوق الأعميال مثييل  
سييئولين التنفيييذيين في الشييركات  مكافييآت المفي الييولايات المتحييدة والفجييوة الكبيييرة بييين مرتبييات و   الإقييراضو الادخييار  

مثيال  الكثير من الشركات وخاصية في اليدول المتقدمية و   تعرضت له  الذي  كذلك الإفلاسوبين أداء تلك الشركات، و 
أزمييية شيييركة  م، و 1999مريكيييا اللاتينيييية سييينة  أمييين دول شيييرق آسييييا و    حيييدثت في عيييددذليييك الانهييييارات الماليييية اليييتي

الغيييياز الطبيعييييي في الييييولايات المتحييييدة الأمريكييييية عييييام   مجييييال تسييييويق الكهييييرباء و فيالييييتي كانييييت تعمييييل  Enronأنييييرون 
لميية  الأزمية الماليية العام، و 2002عيام    للاتصيالاتلأمريكيية  ا   Worldcomكيذلك أزمية شيركة ورليدكوم  م، و 2001

  الانهيييياراتل هيييذه  إدت  أأهيييم الأسيييباب اليييتي    إلرنا  ذا نظيييإاليييتي مازلنيييا نعيشيييها الييييوم ونراقيييب تيييداعياتها المختلفييية، و 
الفسيييياد المييييالي بصييييفة خاصيييية، مييييع مراعيييياة أن الفسيييياد  ل الفسيييياد الإداري والمحاسييييبي بصييييفة عاميييية و إترجييييع معظمهييييا  

ميييا تتضيييمنه مييين  كييييدهم عليييى صيييحة القيييوائم الماليييية و حدور ميييراقبي الحسيييابات و  إلحيييد جوانبيييه  أالمحاسيييبي يرجيييع في  

 
المالية، إذ تمثيل هيذه اللجنية كيل مين المعهيد المحاسيبين الأمريكيي و معهيد الميدربين المياليين  الانهياراتلدراسة التقارير المالية المزورة في الشركات بعد  1985هي لجنة وطنية   تشكيلها عام *

 ين الداخلين الأمريكي و معهد المحاسبين الإداريين الأمريكي.  الأمريكي  معهد المدقق
 .14، ص 2006،  الإسكندرية،الدار الجامعية  ،الإداريو لشركات و معالجة الفساد المالي  حوكمة امحمد مصطفى سليمان،  1

 Adrien Cadburyذلك برئاسة السيد  لملامح المالية لحوكمة الشركات و المحاسبين لتحديد ابعض  لندن و   ببورصةمن قبل مجلس التقارير المالية   ،1991**  تشكيل هذه اللجنة عام 
 .13ص  ،2012-2011جامعة الأغواط،  دراسة غير منشورة،  مذكرة ماجيستير،    ، أثر تطبيق حوكمة الشركات علف جودة المعلومات المحاسبية،طلحة أحمد 2
 . 3، ص2016-2015الملحقة الجامعية مغنية، دراسة غير منشورة،  مذكرة ماستر،   ،الإداريو شركات في مكافحة الفساد المالي  دور آليات حوكمة ال،  السايح مريم، عبو صبرينة 3
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الأوضياع الماليية لهيذه الشيركات والمؤسسيات    معلومات محاسبية، ذلك عليى خيلاف الأوضياع الحقيقيية اليتي تعيبر عنهيا
بالتيالي فقيدانها  اسبية، و المحفقدان الثقة في المعلومات    أهمهاقد نتج عن ذلك مجموعة من الآثر السلبية  الاقتصادية، و 

 .  1هي جودتهاو   ألالأبرز عناصر تميزها 
 .العولمة: ثانيا

أصيييبح الاقتصييياد العيييالمي مفتيييوح عليييى بعضيييه )لكيييل اليييدول(، حييييث  جييية لظهيييور متغييييرات عالميييية جدييييدة و نتي
الشييركات المتعييددة الجنسيييات  التكييتلات الاقتصييادية العملاقيية و   ظهييرتبح هنيياك سييوق واحييد يضييم كييل الييدول و أصيي

ظهيييور مفهيييوم العولمييية*،    إلحييييث اهتميييت بإزالييية القييييود المفروضييية عليييى حركييية رؤوس الأميييوال و الأفيييراد، ميييا أدى  
رؤوس  ولمييية اليييتي جعليييت الأسيييواق عالميييية والمؤسسيييات دوليييية و بالتيييالي أصيييبحت الشيييركات تعميييل في بيئييية حثيييرت بالعو 

اية رؤوس الأميوال مين التحيديات والفسياد  الأموال عالمية أي سهولة حركتها بين الدول، لهذا أصبح من الضروري حم
ن أصبحوا قبيل الالتيزام بأي مسيتوى أو قيدر مين التموييل يطيالبون بالأدلية عليى  ريأن المستثمالمالي والإداري، خاصة و 

ميين    ىاليذي ينيتج علي  الإداريو ة سييليمة تقليل مين الفسياد المييالي  ييوفييق أسيس و أسياليب إدار   إدارتهياأن الشيركات ييتم  
المحتملية وفيق قيوائم  مين تحلييل الاسيتثمارات الحاليية و   ن يرييدون أن يتمكنيوارييقومون بإدارة الشركات، كميا أن المسيتثم
رارات سيليمة  قي  تخاذاالدقة ح  يتمكنوا من  رجة عالية من الشفافية  الوضوح و مالية معدة على أساس معايير ذات د

 .  2الشركات التي تتمتع بوجود هياكل سليمة للحوكمة  إللهذا يسعى المستثمرون بشأن استثماراتهم، و 
 .ظرية الوكالةنثالثا: 

علاقية الوكالية ضيرورية لفهيم عميل    د ذ تعيإاستمرارية مباشرة لنظرية حقوق الملكيية،  تعتبر نظرية الوكالة امتداد و 
ع  نشييوء تكيياليف وكاليية ناتجيية عيين نييزا   إل   ظييائف يييؤديو يرين، فالفصييل في الالييتي تييربط المسيياهمين بالمسييمييات و التنظي

 سيقود هؤلاء الإداريين وفق مصالحهم الخاصة.تحت عدم تناظر المعلومات  المصالح بين مالكين ومتخذي القرار و 
تطرقيوا لنظريية الوكالية فعرفوهيا عليى  مين الأوائيل اليذين  Jensen et Meklingيعتيبر    الــة:نظرية الوكتعريف  

بالتفييويض تصييبح لهييم سييلطة  جييل تنفيييذ المهييام، و أطييراف مييوكلين ميين  أتعاقييد بييين عييدة أطييراف، فالمالييك يوكييل  "نهييا  أ
 . 3"القرار

 
جامعيية فرحييات عبيياس دراسيية غييير منشييورة، مييذكرة ماجسييتير،  المســـتدامة،معــايير التنميــة ال حوكمـــة الشــركات لتجســيد مبـــادئ و تطــور دور وفيفــة التـــدقيق في   ــفيياتح غييلاب،  1

 .6ص ،2010/2011سطيف،  
 20ص ،2011/2012ورقلة،  –جامعة قاصدي مرباح  دراسة غير منشورة،  رسالة ماجستير،    ، إسهامات حوكمة المتسسات في تحقيق جودة المعلومات المحاسبية،زلاسي رياض2
، 2016/2017جامعية محميد بوضيياف بالمسييلة، دراسية غيير منشيورة، أطروحية دكتيوراه،  الشــركات في تحقيــق جــودة التقــارير الماليــة و تحســن الأداء المــالي،، دور حوكمة زبيدي بشير  3

 .36ص 
تواجييد في دول  زيادة درجيية سييهولة القيييام بالأعمييال في أي جييزء ميين العييالم بسييبب التطييور في تكنولوجيييا المعلومييات و ازدياد توجييه المؤسسييات المالييية إل ال مصــطلح العولمــة يشــير إ : *

 كثيرة لتسهيل القيام بأعمالها و الإتباع التدريجي لمعايير الجودة في أرجاء العالم )مثلا في المحاسبة و المراجعة(.
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 .في الفصل الموالي****و سنتطر  لكل ما يخص نظرية الوكالة بالتفصيل  
 .نظرية أصحاب المصالحرابعا:  

تكميييييل النظييييريات  و الييييتي اسييييتطاعت منافسيييية  صييييالح ميييين أهييييم النظييييريات الحديثيييية و تعتييييبر نظرييييية أصييييحاب الم
كنظرييية الوكاليية الييتي وجهييت لهييا عييدة انتقييادات، حيييث كانييت نظرييية أصييحاب المصييالح كنظرييية    الإداريييةالاقتصييادية  

تعميمييية لنظرييية الوكاليية، حيييث أن الشييركة مصييممة بشييكل رباط للعقييود أي أنييه هنيياك رباط يييربط عييدة نقيياط تخييدم  
ل المركييزي في جلييب الشييركاء  سييؤو اقتصيياديين أو مسيييرين، فعلييى المجموعيية المسيييرة أن تلعييب دور الم  االشييركة سييواء كييانو 

 .الاقتصاديكل طرف قادر على الشركة بالموارد الضرورية من أجل نجاح المشروع لة الأسهم و حمو 
بنظريييية أصيييحاب المصيييالح عرفيييت تضيييارب العدييييد مييين البييياحثين المختصيييين في نظيييريات    المتعلقيييةإن الأبحييياث  
أصييحاب المصييالح هييو مييدى قييدرتهم في  تحديييد  رييف و أن أهييم عنصيير يجمييع آراء البيياحثين في تع  إلاحوكمية الشييركات،  

 . 1الاقتصاديالمشاركة في تحقيق أهداف المشروع  التأثير و 
 وأهمية حوكمة الشركات.: مفهوم  المطلب الثاني
 حوكمة الشركات  مفهومالفرع الأول:  

الإدارة والمسيييياهمين  رة ومجلييييس  مختلفيييية كييييالإداالشييييركات بجييييالات وأطييييراف عديييييدة و نتيجيييية لارتبيييياط حوكميييية  
 لعل أبرزها ما يلي:  فاهيم المتنوعة لحوكمة الشركات و أصحاب المصالح ظهرت العديد من المو 

علييى    الرقابيية علييى نشيياط الشييركات المسيياهمة، مبيينيبأنهييا "نظييام للتوجيييه والييتحكم و   عرفييت حوكميية الشييركات
الرئيسيية في الشيركة،    الأطيرافسؤوليات فيميا بيين  المة اتخاذ القرار في هذه الشركات وتوزيع الصلاحيات و تنظيم عملي

 .    2"مصالح المساهمين بشكل عامذلك لخدمة  و 
ذليك ضيمن منظيور  سيعيها لتحقييق أهيدافها الرئيسيية و اسيتراتيجية تتبناهيا الشيركة في  "كما عرفهيا اليبعض بأنها

  الإداريالهيكيل  ولها من الأنظمة والليوائح و باعتبارها شخصية معنوية مستقلة وقائمة بذاتها  ينبع من داخلها  أخلاقي 
ذلييك بالقييدر الييذي لا يتضييارب  دا عيين تسييلط أي فييرد فيهيا و ميا يكفييل لهييا تحقيييق تليك الأهييداف بقييدرتها الذاتييية بعيي

 .  3"مع مصالح الآخرين ذوي العلاقة
الشيركات ومسياهميها وأصيحاب  ة اليتي تيربط بيين إدارة  مجموعة مين العلاقيات التعاقديي"  تعريفها كذلك بأنهاو 

الهيا مين  توجييه أعمشيؤون الشيركة و   الإجيراءات و الهياكيل اليتي تسيتخدم لإدارة  إيجيادذليك مين خيلال  المصالح فيهيا، و 

 
 .39، ص  مرجة سابقبشير،    زبيدي 1
 .  132ص،  2010،  ، المراجعة وحوكمة الشركات، الدار الجامعية، الإسكندريةأمين السيد أحمد لطفي 2
 .25 -24، صص 2011، الأردنعمان  ، دار صفاء، الحوكمة المتسسية و الأداء المالي الاستراتيجي للمصارف، شيحان المشهداني  إيمان علاء فرحان طالب،  3
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الميدى الطوييل، ميع  تعظيم الفائدة للمسياهمين عليى  لمساءلة بالشركة و اأجل ضمان تعزيز الأداء والإفصاح والشفافية و 
 .  1"الأطراف المختلفةمراعاة مصالح  

لى مسيتوى مين  مراقبتها على أعحيد أعمال المنظمة و هي النظام الذي يتم من خلاله تو كما تعرف على أنها:
 .  2الشفافيةء بالمعايير اللازمة للمسؤولية والنزاهة و الوفاأجل تحقيق أهدافها و 

اسيتخلاص بعيض النقياط اليتي نوجزهيا فيميا  بنياءا عليى ميا سيبق مين مفياهيم مختلفية لحوكمية الشيركات يمكين  و   
 :   3يلي

 ؛دائها"تعظيم أالشركة ل إدارةالحوكمة تعني: " ✓
 ؛بتجنب الغ  و تضارب المصالح و التصرف غير المقبول"الكفيلة  الأنظمةيقصد بالحوكمة: تنفيذ  ✓
 ؛أعضائهظمة تستخدم للرقابة على الشركة ومجلس إدارتها و تقوم الحوكمة على أن ✓
المسيؤوليات  ها وفق هيكل ثدد توزيع الحقيوق و وجبها إدارة الشركة و الرقابة عليالحوكمة هي: "أنظمة يتم ب ✓

يرسيم القواعييد المسيتخدمة بواسييطة مثلييي  الهيئيية الإداريية والمسيياهمين، و فيميا بييين عيدة أطييراف مثيل: مجلييس الإدارة و 
 ؛الرقابة عليهاالمخاطر و نظمة لتوفير إشراف على أصحاب المصلحة في الم

 حوكمة الشركات كما يلي:    1992)كادبيري( لسنة  cadburyكما يصف تقرير   ✓
"يعتميد اقتصياد دولية ميا علييى زيادة و كفياءة الشيركات، و هكيذا فيان الفاعلييية اليتي تيؤدى بهيا مجييالس الإدارات  

 لمسؤولياتها تحدد الوضع التنافسي للدولة، و هذا دور حوكمة الشركات" . 
"حوكمــة الشــركات هــي  المتمثليية في    لكنهييا شييهيرةمحكييم في جمليية صييغيرة و ويواصييل التقرييير في توفيييق بسيييط و 

 تراقب" . ه تدار الشركات و نظام بمقتضا
بشييكل عييام يشييير مفهييوم  الييذي تقيياد وتراقييب بييه الشييركات و   النظييام"عليييه فيييمكن القييول بأن الحوكميية هييي  و 
المؤسسية    إدارةاليتي تحيدد العلاقية بيين  نظريية و التي جاءت نتيجية للعدييد مين البنياءات الالقوانين القواعد و  إلالحوكمة 
 .  "أخرىمن جهة  (الأطراف المرتبطة بالمؤسسة)أصحاب المصالح  و   حملة الأسهممن جهة و 

 . 4أهمية حوكمة الشركاتالفرع الثاني:  

 
مجلة المحاسب، جمعية المحاسبين و المراجعين المصرية، كلية التجارة، جامعة عين   في السو  المصرية، الاستثمار، الحوكمة و أثرها في تنشيط حركة لؤي على زين العابدين على 1

 . 260، ص240، العدد 2004شمس، أكتوبر 
،  2016/ 2015،  _3جامعة الجزائر_دراسة غير منشورة،  أطروحة دكتوراه،  التفاعل بن الحوكمة ومحاسبة المستولية الاجتماعية لتحقيق استدامة منظمات الأعمال،يو أسماء،  قر  2

 .8ص 
 .  25 -42، صص 2007،2008جامعة حسيبة بن بوعلي، الشلف، دراسة غير منشورة،  مذكرة ماجستير، التدقيق الخارجي كآلية لتطبيق حوكمة الشركات، حمادي نبيل،   3
 "بتصرف"   .16  -15ص، 2008، الإسكندرية،الدار الجامعية المديرين التنفي ين،و  الإدارةدور أعضاء  لس  حوكمة الشركات و محمد مصطفى سليمان،  4
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المصيييالح وذليييك نتيجييية لحيييالات    أصيييحابغييييرهم مييين  ت اهتميييام البييياحثين والمسييياهمين و أثرت حوكمييية الشيييركا
انهييييار الأسييييواق في دول شييييرق آسيييييا  المييييالي لكثيييير ميييين الشييييركات الكيييبرى في الييييولايات المتحييييدة و   الإفييييلاسو الفشيييل  
 تحرير أسواق المال العالمية.العولمة و   إلبالإضافة 
تبييين أن انعييدام أسييلوب حوكميية    الإداريو لحييدوث هييذا الفشييل المييالي    أدتالييتي    الأسييبابميين خييلال دراسيية  و 

أو ميييدراء أو ميييوظفين عميييوميين مييين    إدارةمجيييالس    االشيييركات يمكييين القيييائمين عليييى الشيييركة مييين اليييداخل سيييواء كيييانو 
مييين هنيييا بيييرزت أهميييية  و عامييية الجمهيييور،  اب مصيييلحة المسييياهمين واليييدائنين و تفضييييل مصيييلحتهم الشخصيييية عليييى حسييي

عليييه  و كفيياءة الشييركات.  الييتي تسيياهم في قييياس مييدى انتظييام و المعييايير  واحييدة ميين أهييم الآليييات و يييث تعييد  الحوكميية ح
 نلتمس الأهمية في النقاط التالية:  

 ؛الدولالتي تواجهها الشركات و   الإداريو طر المتعلقة بالفساد المالي تخفيض المخا ✓
التقيدم الاقتصيادي لليدول اليتي  عجلية التنميية و ترتيب علييه مين دفيع  ي ماللشركات و  الأداءرفع مستويات  ✓
 ؛ليها تلك الشركاتإتنتمي  

 ؛تشجيع رأس المال المحلي على الاستثمار في المشروعات الوطنيةجذب الاستثمارات الأجنبية و  ✓
 جديدة لها. أسواقفتح  الوطنية على المنافسة العالمية و زيادة قدرة الشركات  ✓
ك مين زيادة ثقية  ميا يترتيب عليى ذليم الماليية اليتي تصيدرها الشيركات و القيوائالوضيوح في الشفافية والدقة و  ✓

 اعتمادهم عليها في اتخاذ القرارات.المستثمرين بها و 
كيفيية  خلاليه للشيركة أن تحيدد أهيدافها و   توفر قواعد حوكمة الشركات الاطار التنظيميي اليذي يمكين مين ✓
 تحقيقها.
 :  1توضيح أهمية الحوكمة فيما يلي يمكن العناصر المذكورة سابقا  إلضافة بالإ
تضيييياربها بييييين مختلييييف  الشييييركات في ضييييل اخييييتلاف الأهييييداف و   إدارةالملكييييية و الفصييييل بييييين    إلالحاجيييية   ✓

 ؛الأطراف )مسيرين، مساهمين، عمال...الخ(
تطيييوير  زيادة القيييدرة التنافسيييية للسيييلع والخيييدمات و   و  للأسيييواقفيييرص التطيييور    تسييياهم الحوكمييية في خليييق ✓
 ؛المستثمرين في أسواق المال شفافية، كما تساهم في زيادة أداءو زيادة الالإدارة  

هيذا بيدوره ييؤدي  ليى الميدى الطوييل و عالاسيتمرار  ة على المنافسة و القدر لاقتصاد و اأداء الشركات و   دعم ✓
 ؛ديةالتنمية الاقتصاالمزيد من فرص العمل و  إل

 
 .14، ص 2009/ 2008جامعة المدية، دراسة غير منشورة، رسالة ماجستير،   دور المراجعة الداخلية في تطبيق حوكمة المتسسات،عمر على عبد الصمد،  1
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  الأسيهمتخيدم مصيالح حملية    إجيراءاتحيوافز و   إعيداديتضيمن ذليك  يد اتخاذ القرارات في الشيركات، و ترش ✓
 ؛الأخرى بالشركة  الأطرافتحترم في نفس الوقت مصالح  و 

 أسس حوكمة الشركات المبحث الثاني:
لأسيس اليتي تقيوم عليهيا  نظرا لأهمية حوكمة  الشركات في العالم، قاميت العدييد مين الجهيات المختصية بوضيع ا

بيييق السييليم للحوكميية في الشييركات والأطييراف الييتي حثيير وتتييأثر بهييا،  رجييوة ميين التطمأهييداف  ميين مبييادئ وخصييائص و 
طيرق المطليب الثياني إل الأهيداف  يتمة الشيركات، و خصائص حوكس يتناول المطلب الأول مبادئ و على هذا الأساو 
 ق حوكمة الشركات. يالأطراف المعنية بتطبو 
 مبادئ وخصائص حوكمة الشركات.: الأوللمطلب ا

 . مبادئ حوكمة الشركاتالفرع الأول:  
  الإصيييلاحاتتعزييييز    إللقييد ظهيييرت العديييد مييين المبييادرات الهادفييية لوضييع مبيييادئ حوكميية الشيييركات، تهييدف  

  التنميييييةمجلييييس منظميييية التعيييياون الاقتصييييادي و   هييييذه المبييييادئ منهييييا مييييا صييييدر عيييين  والتطبيييييق السييييليم لهييييا، ولعييييل أهييييم
"OECD " ميين المشيياورات العاميية  تضييمنت تلييك المبييادئ العديييد ميين التعييديلات الهاميية الييتي صييدرت بعييد العديييد  و

أفرييييييل   22عليييييى هيييييذه الصيييييياغة المعدلييييية للمبيييييادئ في  OECDفي المنظمييييية "  الأعضييييياءقيييييد وافقيييييت دول  والمكثفييييية و 
 : 1هيستة مبادئ أساسية و ه المبادئ في . و تتمثل هذ 2004
 ضمان وجود أساس لإطار فعال لحوكمة الشركات:أولا: 

الشييفافية عيين كيل المعلومييات لكافيية الأطييراف،   و   الإفصيياحطيار عييام لحوكميية الشييركات ثقيق  إلا بيد ميين وجييود  
اتخياذ كافية  بالنزاهية والموضيوعية، و م الجهيات الاستشيرافية  ضيرورة أن تتسيضمان الالتزام بكافة القوانين والليوائح، و  مع 

 الشفافية لكافة الأطراف ذات المصلحة في الوقت المناسب.و   الإفصاحاللازمة التي تحقق   الإجراءات
 .  2حقو  المساهمنثانيا: 

تشيييمل  و لهيييم مارسييية حقيييوقهم،  ن يسيييهل  أات أن ييييوفر الحماييية للمسييياهمين و طيييار حوكمييية الشيييركإينبغييي عليييى  
 هي:  ساسية للمساهمين و الحقوق الأ
 ؛طرق مضمونة لتسجيل الملكية ✓

 
لشييركات علييى الشييفافية مداخليية في الملتقييى الييوطني حييول: دراسيية اثيير حوكميية ا المـــالي و الإداري،حوكمـــة الشـــركات كآليــة للحـــد مـــن الفســاد بيين الطيياهر حسييين، بوطلاعيية محمييد،  1

 . 2012ماي   7-6جودة القوائم المالية في ظل النظام المحاسبي المالي، جامعة محمد خيضر بسكرة،  والافصاح و 
ــادئ الحوكمــة المتسســية في المصــارف فكييري عبييد الغييني محمييد جييوده،  2 ــة بــادئ منظمــة التعــاون الاقتصــادي والتنميــة و الفلســطينية وفقــا لممــدى تطبيــق مب ــادئ لجنــة بازل للرقاب مب

 .27_26، ص  2008، رسالة ماجستير، الجامعة الإسلامية، غزة،  المصرفية
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 ؛و تحويل ملكية الأسهمأرسال  إ ✓
 ؛بصفة منتظمةاصة بالشركة في الوقت المناسب و الحصول على المعلومات الخ ✓
 ؛للمساهمين العامة الجمعية  اجتماعات في والتصويت المشاركة ✓
 ؛الإدارة مجلس  أعضاء  وانتخاب عزل ✓
 .الشركة  أرباح في المشاركة ✓

 .1لمساهمن جمية  بن المعاملة المتساويةثالثا: 
التصييويت في   الييدفاع عيين حقييوقهم القانونييية، و المسيياواة بييين حمليية الأسييهم داخييل كييل فئيية، و حقهييم في  تعيينيو 
عملييات اسيتحواذ أو دميج مشيكوك فيهيا، أو مين  كذلك حميايتهم مين أي  العامة على القرارات الأساسية، و الجمعية 
كييييذلك حقهييييم في الاطييييلاع علييييى كافيييية المعلومييييات مييييع أعضيييياء مجلييييس الإدارة أو  في المعلومييييات الداخلييييية، و   الإتجييييار

 المديرين التنفيذيين.
 . 2دور أصحاب المصالحرابعا:  

  والميوظفين  راء  والميد   الإدارة  مجليس  أعضياء  مثيل  بالشيركة  العلاقية  ذوي من رافالأط  جميع  هم المصالح أصحاب
  المنظميية  بالقواعييد   الخيياص  الإطيار  يقيير  أن   ويجييب  الشيركة،  حسييابات  قبيراوميي  المسياهمينو     العيياملين  واتحييادات  والعياملين
واحيييترام هيييذه القيييوانين والتعيييويض عييين أي    القيييانون   في  محيييددة  هيييي  كميييا  المصيييالح  أصيييحاب  بحقيييوق  الشيييركات  لحوكمييية

  ويشيجع   ،كيذا حصيولهم عليى المعلوميات المطلوبيةفي الرقابة على الشركة و   ضمان مشاركتهم الفعالةكذلك انتهاك لها و 
 .ماليا للشركات  السليمة لاستمرارية ضمانا  الوظائف لخلق  بالشركة  المصالح وأصحاب الشركات  بين  الفعال  التعاون 

 الإفصا  الشفافيةخامسا: 
عيين كافيية    ،وفي الوقييت المناسييب  الصييحيحالسييليم و فصيياح  لإالقيييام باطييار حوكميية الشييركات  إأن يضييمن  ينبغييي  

حوكمييييية  حقيييييوق الملكيييييية و   بيييييياناتبيييييا في ذليييييك المركييييز الميييييالي وتطيييييور الأداء و وضييييوعات الهامييييية المتعلقييييية بالشيييييركة،  الم
 . 3مستقلارجية مستقلة بواسطة مراجع كفء و كذلك وجود مراجعة خو الشركات،

لجشييراف علييى    إفصيياح قييوي يسيياعد علييى الشييفافية الحقيقييية أحييد الملامييح المحوريييةلييذلك يعتييبر وجييود نظييام  
يمكين لنظيام  ؛ و رئيسيا لقدرة المساهمين على مارسة حقوقهم على أسيس مدروسية  أمراالذي يعتبر  الشركات القائمة، و 

 
 .66، ص 2015ر، النشالمجموعة العربية للتدريب و   ، القاهرة،1ط  الحوكمة الرشيدة فن إدارة المتسسات عالية الجودة،مدحت أبو النصر،  1
 "بتصرف"  .106ص  ، 2015/ 2014_ ، 3أطروحة دكتوراه، جامعة الجزائر _ ، أهمية الثقافة التنظيمية في تفعيل حوكمة الشركات،خني  يوسف 2
 .31ص  ، 2018/ 2017أطروحة دكتوراه، جامعة باجي مختار، عنابة،  مساهمة مبادئ الحوكمة في تحسن أداء المتسسات الاقتصادية الجزائرية، بوزبدة نعيمة،  3
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ن ضيعف الإفصياح  إالنقييض فيعليى  ظيم قيمية الشيركة، و تعيساعد على اجتذاب رؤوس الأموال و الإفصاح القوي أن 
 .  1الممارسات غير الشفافة يساهم في تراجع مكانة الشركة و انخفاض أرباحهاو 

 .2ة لس الإدار مستوليات  سادسا:
  ومسييياهميها  الشيييركة  حمايييية  في  ومسيييؤولياته  مهاميييه  بأداء  يتعليييق  فيميييا  الإدارة  لمجليييس  إرشيييادات  المبيييدأ  هيييذا  يقيييدم
م.  ومكافيآته  التنفييذيين  الميدراء  وأداء  والمخياطر  الشركة  بإستراتيجية  المتعلقة  الأمور  في  المجلس  ودور المصالح، وأصحاب
  ميييينة. و التنفيذييييي  الإدارة  ومتابعيييية  للشييييركة  الإسييييتراتيجي  التوجيييييه  هييييي  المبييييدأ  هييييذا  ضييييوء  في  الإدارة  مجلييييس  فمسييييؤولية
 :نذكر المبدأ هذا قدمها التي الإرشادات
  العنايية  النيية ميع   وبحسين  الكاملية  المعلوميات  مين  أسياس  عليى  يعملوا  أن   الإدارة  مجلس أعضاء على ينبغي ✓
 ؛  وللمساهمين للشركة  مصلحة أفضل  ثقق وبا  الواجبة

  الاعتبيييار مصيييالحعيييين    في  یأخيييذ   أن   وينبغيييي  عاليييية  أخلاقيييية  معيييايير  يطبيييق  أن   الإدارة  مجليييس  عليييى  ينبغيييي ✓
 ؛الآخرين  المصالح  أصحاب واهتمامات
 : تتضمن معينة بوظائف  يقوم أن  الإدارة مجلس على  ينبغي ✓

  قبيةراوم  الأداء  أهيداف  السنوية، ووضع   العمل  وخطط رالمخاط  الشركة،وسياسة مراجعة استراتيجية -
 ؛ التنفيذ 
ليييزم    إذا  واسيييتبدالهم  بالشيييركة  التنفييييذيين  كبيييار  عليييى  والإشيييراف  ومرتبيييات  مكافيييآت  وتحدييييد   اختييييار -
 ؛  الأمر
  ميييع   المسيييتقلة،المراجعييية    ذليييك  في  بيييا  الماليييية  قوائمهيييا  إعيييداد  ونظيييم  الشيييركة  حسيييابات  نزاهييية  ضيييمان  -
 .العمليات ورقابة المالية  والرقابة  المخاطر لإدارة  سليمة  نظم  وجود  ضمان 

  الأساسيية  الجوانيب  أهيم  غطيت  أنهيا  حيث  بالشمولية  تتسم  بأنها  المبادئ  وصف  يمكن فإنهمن خلال ما سبق 
  النتيييائج  مييين  العدييييد   عليهيييا  يترتيييب  الواقيييع   عليييى أرض  المبيييادئ  هيييذه  تطبييييق  ن أ  القيييول  يمكييين  كميييا،  شيييركة  أي  لنجييياح

  خاصيية  المسيياهمين  حقييوق  الشييركات، وحماييية  ومييديري  مجييالس الإدارات  أداء  علييى  الرقابيية  إحكييام  أهمهييا  الايجابييية ميين
  ،الميييوظفين  مييين  المصيييالح  أصيييحاب  مييينهم، وإعطييياء  المطليييوب  باليييدور  للقييييام  السيييبلكافييية    وتيييوفير  مييينهم  لأقليييية  حقوقيييا

 
التكنولوجييا، كولونيا_ألمانييا، امعية العربيية الألمانيية للعليوم و الجدراسية غيير منشيورة،  رسالة ماجسيتير،  دورها في تفعيل مبادئ حوكمة المصارف،المراجعة الداخلية و وليد علي بوخمادة،   1

 "بتصرف" .62، ص  2014_2013
،  2014/2015_ ، 3جامعيية الجزائيير _دراسيية غييير منشييورة، رسييالة ماجسييتير،  تطبيــق المعــايير الدوليــة للمراجعــة لتفعيــل حوكمــة المتسســات الاقتصــادية الجزائريــة،بيين غيياي وليييد،  2

 .38_37ص_ص  
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عييل تطبييييق هييذه المبيييادئ  هييذا ميييا يجو الشييركة،    حيييياة  في  دورا  العلاقيية  ذات  الفئيييات  ميين  وغييييرهم  والمييوردين، والعمييلاء،
تعزييييز  و   زيادة الثقييية في أعمالهييياطا أساسييييا لنجييياح عمليييية الحوكمييية وسيييلامة تطبيقهيييا ومنيييه تعظييييم قيمييية الشيييركة و شييير 

 . 1مكانتها في سوق الأعمال
 خصائص حوكمة الشركاتالفرع الثاني:  
  بسيييلوكيات  أساسيييي  بشيييكل  ييييرتبط  المفهيييوم  هيييذا  أن   نسيييتنتج  الشيييركات،  لحوكمييية  المقدمييية  المفييياهيم  خيييلال  مييين

بالتيييالي هنييياك مجموعييية مييين الخصيييائص اليييتي يجيييب أن تتيييوافر في هيييذه  الأعميييال، و الأطيييراف ذات العلاقييية بنظميييات  
 : 2المفهومق الغرض من وراء تطبيق هذا ح  يتحق السلوكيات
 المناسب و الصحيح؛ الأخلاقياتباع السلوك  الإنضباط:  ✓
 تقديم صورة حقيقية لكل ما ثدث؛    :لشفافيةا ✓
 لا توجد حثيرات غير لازمة نتيجة ضغوط؛   الإستقلالية: ✓
 الإدارة التنفيذية؛ مجلس الإدارة و   أعمالتقدير مكان تقييم و إ  المساءلة: ✓
 أي المسؤولية أمام جميع الأطراف ذوي المصلحة في المنشأة؛  المستولية: ✓
 يجب احترام حقوق مختلف المجموعات أصحاب المصلحة في المنشأة؛  العدالة: ✓
 .الشركة كمواطن جيد  إلالنظر    المستولية الاجتماعية: ✓

 . : خصائص الحوكمة( 01-01)دول رقم الج

  خصائص الحوكمة  الوصول إ  جودة الحوكمة )مثل تحقيق تلك الخصائص(كيفية 

 ؛ وسائل الإعلام واستقلالية،سهولة إتاحة وتوفير المعلومات للمستثمرين --
 ؛ الاستثمارالتوقيت المناسب لتوفير المعلومات عن التغيرات في نظام  -
 الوطني .  الاقتصادالاستثمارات علىيرها عن دور حثير تجميع المعلومات وتوف -

 
 الشفافية 

 

01 

 ؛ بالشفافية والوضوح للاستثمارضرورة أن تتسم السياسات والأطر القانونية والتشريعية  -
 ؛ و البساطة بالسهولة والإجراءات التي تحكم الاستثمارأن تتسم القواعد  -

 للاستثمارات. _ كفاءة وفاعلية التسهيلات المقدمة 
 02 القدرة علف التنبت 

وجميع القوانين _ بناء جسور من الثقة بين صانعي السياسات، ومتخذي القرارات، و منفذي 
 ؛ الوحدات الاقتصادية في المجتمع

 _ درجة اللاستقرار والاستمرارية في القرارات والقوانين ذات الصلة بتنفيذ السياسات.
  المصداقية 

03 

 
 "بتصرف" .36ص  ،2009الجامعة الإسلامية، غزة،  دراسة غير منشورة،    ة ماجستير،دور إطارات المراجعة الداخلية في تفعيل مبادئ الحوكمة، رسالإبراهيم إسحق نسمان،   1
 . 23ص ،2005،  الإسكندرية، الدار الجامعية، حوكمة الشركات )المفاهيم_المبادئ_التجارب_تطبيقات الحوكمة في المصارف(طارق عبد العال حماد،  2
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 ؛ لاقية الملائمة للعاملين بالبلدتقديم المعايير الأخ_ ضرورة 
 ؛مقاييس ومعايير لمكافحة الفساد _ توفير

 ؛ انين في ملاحقة كل من يرتكب خطأ_ تفعيل دور القو 
 . ات كفاءة لحل المنازعات بين المستثمرينتوفير آليات ذ_ 

  المساءلة 

04 

 صنع وتنفيذ القرارات والقوانين  فيكة لجميع أفراد المجتمع ومؤسساته _ تفعيل درجة المشار 
 ؛نحرافاتمستوى الأداء وتصحيح الاومراقبة 

 . ستثماريالعام والخاص في تحسين المناخ الا_ مشاركة القطاع 

 
 المشاركة

 
05 

، ص  2010/2011،  _3_جامعيية الجزائيير  دراسيية غييير منشييورة،  رسييالة ماجسييتير،  المباشــرة،    الأجنبيــةارات  علاقتهــا بالاســتثمالحوكمــة و   بلة باسي زكرياء،المصدر: 
41. 

 الأهداف والأطراف المعنية بتطبيق حوكمة الشركات.:  المطلب الثاني
 .أهداف حوكمة الشركات  الفرع الأول:

 :  1أقسام كالآتثلاثة  إل حوكمة الشركاتقسمت أهداف  
 .علف مستوى الأفراد  أهداف أولا:

 ؛حماية حقوق المساهمين ✓
 ؛مارسة المساهمين لرقابة فعالة ✓
 .بالأسواقزيادة ثقة المستثمرين   ✓

 .أهداف علف مستوى المتسسةثانيا: 
 ؛تحسين أداء المؤسسة ✓
 ؛تعظيم قيمة المؤسسة ✓
 ؛تدعيم المركز التنافسي ✓
 ؛المحاسبيةتحسين الممارسات المالية و  ✓
 بالسلطة.منع المتاجرة   ✓

 .  أهداف علف مستوى الدولةثالثا :  
 ؛الأموال وتدفق  الاستثمارات  جذب تشجيع  ✓
 ؛والعمال المجتمع   مصالح مراعاة ✓
 مصداقية قطاع المال.دعم استقرار و  ✓

 
 .23ص  ،2017الجامعة الاسلامية، غزة،  دراسة غير منشورة،  ، رسالة ماجستير،  الحوكمة في افية تكاليف الوكالةأثر استخدام آليات  ماهر أسامة نايف شبير،   1
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شيار  أهيداف اليتي  ة الشيركات في تحقييق مجموعية مين الأتسياهم حوكميهداف المذكورة سيابقا؛  الأ إلضافة بالإ
 : 1يمكن تلخيصها فيما يليالباحثين و ليها  العديد من إ

 الرقابة على الأداء؛الإدارة و الفصل بين الملكية و  ✓
 تحسين الكفاءة الاقتصادية للشركات؛ ✓
 وسائل تحقيق تلك الأهداف؛ ي الملائم لتحقيق أهداف الشركة و الهيكل التنظيم  إيجاد ✓
 مسؤوليات أعضائه؛مسؤوليات المديرين التنفيذيين ومجلس الإدارة و  عدم الخلط بين ✓
كيييلا الطيييرفين "مجليييس    إلالمراجعيية و تعيييديل القيييوانين الحاكمييية في الشيييركة لكيييي تتحييول مسيييؤولية الرقابييية   ✓

 المساهمين"؛ دارة و الإ
 2حماية حقوق المساهمين و مصالحهم من خلال وضع الاستراتيجية السليمة؛ ✓
ت المحاسيييييبة والمراجعييييية الماليييييية  إجيييييراءاعنصييييير الشيييييفافية في كافييييية معييييياملات وعملييييييات الشيييييركة و تيييييدعيم   ✓

 بالشكل الذي يمكن من ضبط عناصر الفساد في أي مرحلة؛و 
 رفع درجة الثقة؛المساءلة و تعزيز و   الإدارةتقييم أداء   ✓
 .الحد من استغلال السلطة في غير المصلحة العامة ✓
 الأطراف المعنية بتطبيق الحوكمة  الفرع الثاني:
درجيية كبيييرة    إلتييدل  و   الشييركات،د حوكمةعييوالق  السييليم  التطبيييق  في  وتييؤثر  تتييأثر  رئيسييية  أطييراف  أربعيية  هنيياك
 : 3التالي في الأطراف  تلك وتتمثل القواعد، هذه  تطبيق في الفشل أو النجاحعلى مدى  

 .  المساهمنأولا: 
تعظييم قيمية الشيركة عليى الميدى البعييد  للشركة عن طريق ملكييتهم للأسيهم و هم من يقومون بتقديم رأس مال 

يملكيييون الحيييق في اختييييار أعضييياء  الأرباح المناسيييبة لاسيييتثماراتهم و ميييا ثيييدد ميييدى اسيييتمراريتها مقابيييل الحصيييول عليييى  
هيييداف المجديييية يقليييص رغبييية المسييياهمين في زيادة  بالمقابيييل عيييدم تحقييييق الأو مجليييس الإدارة المناسيييبين لحمايييية حقيييوقهم،  

  أعضيياءيمكيين تحقيييق أهييداف المسيياهمين ميين خييلال حسيين اختيييار  ة مييا يييؤثر علييى مسييتقبل الشييركة، و أنشييطة الشييرك
  ؛    لسياسات المطلوبةاا لإدارة الشركة ضمن القواعد و الإدارة العلي

 
 .32ص ،2007، اتحاد المصارف العربية،  حوكمة الشركات و دور  لس الإدارةعدنان بن حيدر بن دروي ،  1
الملتقى الوطني الثالث حول: سبل تطبيقالحكم الراشد بالمؤسسات  المفهوم، الخصائص، الركائز، و الأهمية الاقتصادية،  -حوكمة الشركات زرزار العياشي و شرقوق سمير، 2

 . 16ص، 2007ديسمبر  9/10سكيكدة،  1955اوت  20الاقتصادية الوطنية، جامعة 
آفاق،  ورهانات و  واقع  للمؤسسة المحاسبية  الحوكمة  بلتقى مداخلة  للشركات،  المالية  التقارير  وجودة المحاسبي الإفصا    الشركات علف  حوكمة قواعد  تطبيق  أثر العياشي، زرزار 3

 .10-9ص: -، ص2010ديسمبر  8-7جامعة أم البواقي، 
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 .   لس الإدارة: ثانيا
م باختيييار المييديرين  يقييو مجلييس الإدارة  و الأخييرى مثييل أصييحاب المصييالح،    الأطييراف  أيضيياو وهييو يمثييل المسيياهمين،  

فيييية المحافظييية عليييى  كيو   برسيييم السياسييية العاميييةالشيييركة، و   لأعميييالالإدارة اليوميييية  سيييلطة  اليييذين يوكيييل لهيييم  التنفييييذيين و 
بينييت المبييادئ العانيية المييذكورة للحوكميية بأن مجلييس الإدارة  قييد  ، و أدائهييمالرقابيية علييى    إل  بالإضييافةحقييوق المسيياهمين،  

 هما: مهم بعملهم و يايضطلعون بنوعين من الواجبات عند ق
نايية  العطلب أن يكون مجلس الإدارة يقظا وحذرا وأن يبذل الجهد والحيرص و : و يتواجب العناية اللازمة ✓

تكيون الشييركة ملتزمية بالقييوانين    أن وأنظمية كافييية وسيليمة، و   إجييراءاتن يتيوفر في الشيركة  أاللازمية في اتخياذ القييرار، و 
 ؛التعليمات الموضوعةوالأنظمة و 
ذات    الأطيرافالمعياملات ميع  المعاملة المتسياوية للمسياهمين و  يشمل ذلكواجب الإخلاص في العمل: و  ✓
 غير ذلك.ملائمة للرواتب والمكافآت و  وضع سياساتالمصالح و 

 .  1الإدارةثالثا: 
مسيؤوليتها تجيياه    إل  بالإضييافةزيادة قيمتهيا،  أرباح الشييركة و    تعظييمو   الفعليية للشييركة  الإدارة  عيين  المسيؤولة  هيي
ة الأطييراف  بقيييو   الإدارةمجلييس    بييين  الوصييل  حلقيية  والإدارة.  تنشييرها للمسيياهمين  الييتي  المعلومييات  الشييفافية فيو   الإفصيياح

  علييى  يتحييتم  الأهييداف الموضييوعة؛ لييذاوالاسييتراتيجيات و   المجلييس  توصيييات  ينفييذون   الييذين  فهييمالمتعامليية مييع الشييركة،  
تعيديل الخطيط كلميا كيان  مقارنتيه بالأهيداف الموضيوعة، و و ييتم متابعية أدائهيم    خلالهيا  مين اليتي الآلية يوجد  أن  المجلس

 ذلك ضروريا.
 . 2أصحاب المصالح:  رابعا

كييون  قييد تين،  المييوظفل الييدائنين والمييوردين والعمييال و لهييم مصييالح داخييل الشييركة، مثيي  الأطييرافهييم مجموعيية ميين  
يتيأثر مفهيوم حوكمية الشيركات بشيكل كبيير بالعلاقيات  و   ،  مختلفة في بعض الأحييان مصالح هذه الأطراف متعارضة و 

د  هيم اليذين يقوميون بأداء المهيام اليتي تسياعهيذه الأطيراف مهمية في معادلية العلاقية في الشيركة، فو  الأطيرافبين هذه 
المسياهمون تحقييق  لا حي  مجليس الإدارة و بيدونهم لا تسيتطيع الإدارة و الشركة على الإنتاج وتقيديم السيلع والخيدمات، و 

د مييين يبييييع  الميييور يقيييوم بشيييراء المنيييتج أو الخدمييية، و   اليييذية في للشيييركة، فيييالعملاء هيييم الطيييرف  الموضيييوع  الاسيييتراتيجيات
يع الأطراف الممولة هي اليتي تمينح تسيهيلات ائتمانيية  جم، أما الممولين و الأخرىالخدمات  للشركة المواد الخام والسلع و 

 
، ص  2014/2015_ ، 3جامعية الجزائير _دراسية غيير منشيورة، ه، في ارساء مبادئ حوكمة الشركات، أطروحة دكتيوراIAS/IFRSهمية اعتماد معايير المحاسبة الدولية محمد سفير، ا  1

21. 
 .43، ص  2020، دار الكتب الوطنية، صنعاء،  1، طحوكمة الشركاتعبد العظيم بن محسن الحمدى،   2
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  الدقية فالمعلوميات المضيللة للمميولين قيد تقطيع ل ميع هيذه الأطيراف بنتهيى الحيرص و للشركة، فينبغيي أن يكيون التعامي
 خطوط التمويل ما يؤثر سلبا على التخطيط المستقبلي للشركة. 

 
 : الأطراف المعنية  بتطبيق حوكمة الشركات. (01-01)الشكل رقم 

 
جامعييية أكليييي محنيييد أولحييياج، البيييويرة،  دراسييية غيييير منشيييورة،  ، ميييذكرة ماسيييتر،  أثـــر آليـــات حوكمـــة الشـــركات علـــف جـــودة الإفصـــا  المحاســـبيلعميييري سمييييرة،  ر:  المصـــد 
 .11، ص  2013/2014

 حوكمة الشركات.المبحث الثالث: آليات 
  مفهيييوم الآليييية اليييتي تعيييرف عليييى أنهيييا  تحدييييد   مييين  بيييد   لا  الشيييركات  حوكمييية  آلييييات  مفهيييوم  عليييى  التعيييرف  قبيييل

  توقيف  ييؤدي إل  منهيا  جيزء  في  الخليل  أن   حييث  وتعياون،  بتناسيق  تعميل  اليتي  الإجيراءات  من  مجموعة  تشمل منظومة"
  ميين  أنهييا مجموعيية  علييى  كاصييطلاح  الآلييية  مفهييوم  جيياء  المنطييق  هييذا  وميين  ،عملهييا  طريقيية  في  خلييل  أو  بكاملهييا  المنظوميية

 . "1نةمعي بظاهرة  تتحكم التي العوامل
الييتي تسييهم بصييورة مباشييرة أو    الممارسييات  مجمييوع"  ابأنهيي  الشــركات  حوكمــة  آليــات  تعييرف  سييبقا  ميي  علييى  نيياءاب
أصييحاب  طبيعيية العلاقيية بييين حمليية الأسييهم و الييتي تحييدد  و   ،حوكميية الشييركات  ليم لقواعييد مباشييرة في التطبيييق السييغييير  

مسييتقرة للبقيياء في بيئيية الأعمييال؛ حيييث تعمييل آليييات الحوكميية علييى  الييتي تضييمن للشييركة إدارة سييليمة و المصييالح كافيية  

 
 .26، ص  2016_2015جامعة محمد خيضر، بسكرة،  دراسة غير منشورة،  مذكرة ماستر،    المراجعة الخارجية كآلية لتفعيل مبادئ حوكمة الشركات في الجزائر،شراد محمد أصيل،   1

الأطراف المعنية 
بحوكمة 
الشركات  

المساهمن
زيادة حييييث أنهيييم يقيييدمون رأس الميييال مقابيييل الحصيييول عليييى الأرباح و

قيمة الشركة

 لس الإدارة
رى أحيييانا، يمثيل المصييالح الأساسييية للمسيياهمين و بعييض الأطييراف الأخيي
ات العامييييية و مجليييييس الإدارة يقيييييوم باختييييييار الإدارييييييين و تقيييييديمالتوجيه

.للمديرين و يشرف على أداء الشركة

لح هييييييي المسييييييؤولة عيييييين تعظيييييييم أرباح الشييييييركة و قيميييييية الأسييييييهم لصييييييياالإدارة
المساهمين

أصحاب المصلحة
مييييالات  رد خاصيييية المقرضييييين حيييييث مصييييلحتهم تتركييييز في تعظيييييم احت
والميوردين القروض، وهناك أطراف معنية أخرى هامية تتضيمن الميوظفين

.والمواطنين بصفة عامة
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العلاقيييية ميييين خيييلال تحديييييد السييييلطات  ضيييمان حقييييوق جميييييع الأطيييراف ذات  يميييية الشيييركة وتحسييييين أدائهييييا و تعظييييم ق
 . "1الشفافيةمان الإفصاح و ضوالمسائلة و 
جسييييد مبيييادئ  ن التطبييييق العمليييي لحوكمييية الشيييركات ييييتم مييين خيييلال مجموعييية مييين الآلييييات اليييتي تسيييمح بتإ

آلييييات  داخليييية   وضيييعها ومتابعتهيييا مييين داخيييل المؤسسييية و   صييينفين  آلييييات  إلتصييينف عيييادة  الحوكمييية في الواقيييع. و 
 خارجية أي كل ما يتعلق بتطبيق مبادئ حوكمة الشركات من مصدر أو هيئة أو جهاز خارج المؤسسة.

 لحوكمة الشركات .الآليات الداخلية  المطلب الأول: 
لتحقييق    اللازمية  الإجيراءاتتنصب آليات حوكمة الشركات الداخلية على أنشطة و فعاليات الشيركة، واتخياذ  

 ما یأت:  إلهداف الشركة و يمكن تصنيف آليات الحوكمة أ
 .دور  لس الإدارةالفرع الأول:  

نييه ثمييي رأس المييال المسييتثمر في الشييركة ميين  أذ  إحسيين أداة لمراقبيية سييلوك الإدارة،  أ  الإدارةحيييث يعييد مجلييس  
مكافيأة الإدارة العلييا، كميا  يين وإعفاء و ذلك من خلال صلاحياته القانونية في تع، و الإدارةسوء الاستعمال من قبل 

قدم الحوافز المناسبة ليجدارة، ويراقيب سيلوكها  يو ستراتيجية الشركة،  إارة القوي يشارك بفاعلية في وضع  أن مجلس الإد
 .  2 تعظيم قيمة الشركةبالتاليويصحح أداءها، و 

  :3لخلا من وذلك المؤسسات  لحوكمة  كآلية  الإدارة  مجلس دوركما يمكن تفعيل 
  مهييارات فنيييةخييبرات و   لييديهم  ميين  ينغييير التنفيييذي  الأعضيياء  ميين  أغلبييية  الإدارة  مجلييس  يتضييمن  أن   ضييرورة ✓

 ككل؛  المؤسسة  مصلحة لتحقيق وذلك ورقابية،  ومالية
  لا  الشيركات المسياهمة  مين  الكثيير  أن   إذشيركة  لل  المنتيدب  والعضيو  الإدارة  مجلس رئيس تعيين المجلس يتول ✓

  رئيييس  يقييوم  حيييث  )عضييو منتييدب (الرئيسييي  التنفيييذي  المييدير  وبييين  الإدارة  مجلييس  رئيييس  دور  بييين  فصييل  بهييا  يوجييد 
  رئيييسدور    بييين  الفصييل  يجييب  لييذلك  الرئيسييي،  التنفيييذي  المييدير  مهييام  أداء  إل  بالإضييافة  مهامييه  بأداء  الإدارة  مجلييس
  في  ذلييك  أسييباب  توضيييح  فيجيب  ضييروريا  الييدورين  بيين  الجمييع   كييان   ن إ  الرئيسيي  التنفيييذي  المييدير  ودور  الإدارة  مجليس
 للمؤسسة؛  السنوي  التقرير

 
، ص_ص  2017/2018جامعية الجييلالي الييابس، سييدي بلعبياس، دراسة غيير منشيورة، ، أطروحة دكتوراه، جودة التدقيق الخارجي في إطار تبني حوكمة المتسساتلشلاش عائشة،   1

116_117. 
 .29،  2013-2012جامعة محمد خيضر، بسكرة،  دراسة غير منشورة،  ، مذكرة ماسنر،  تحسن الأداء المالي لشركات التأمن دور آليات الحوكمة فيسليماني رشيدة،  2
دراسيية غييير منشييورة، ، أطروحيية دكتييوراه، وجــود لجــان المراجعــة في المتسســات الإقتصــادية الجزائريــة في فــل الاتجــاه الــدولي رــو تعزيــز حوكمــة الشــركاتحسييياني عبييد الحميييد، أهمييية 3

 .122، ص  2015_2014_ ، 3جامعة الجزائر _
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والتزامهيييا    السيييارية  والليييوائح  للقيييوانين  المؤسسييية  احيييترام  تضيييمن  اليييتي  والييينظم  الآلييييات  وضيييع   المجليييس  عليييى ✓
يجيييب أن يكيييون احيييترام   و   الآخيييرين،  المصيييالح  وأصيييحاب  واليييدائنين  للمسييياهمين  الجوهريييية  المعلوميييات  عييين  بالإفصييياح
 ؛فقط  شكلية لا  موضوعية  معايير إل مستندا  الجوهرية  المعلومات عن الإفصاح  وكذلك  واللوائحالقوانين  
 وطبيعة نشاطها.  يتفق الذي النحو  على بها  المخاطر إدارة  عن  عام  بشكل  مسؤول  الشركة إدارة مجلس ✓
اللجيان مين  حلييف مجموعية مين    إلالمراقبية، يلجيأ  من القيام بواجباته في التوجيه و لكي يتمكن مجلس الإدارة  و 

  مين  الهيدف  يتمثيل  ألا  يجيب  اللجيان   هيذه  مين  سيتفادةلجو   ،المهيام المحيددةيام بجموعة مين  أعضائه غير التنفيذيين للق
  اللجيان   هيذه  أن   اعتبيار  يجيب  وإنميا  اللجان،  لهذه  ونقلها  الإدارة مجلس عن المسئولية لإبعاد كوسيلة  عتبارهابا تكوينها

 يلي: برزها ماأو أداء عمله؛  في  الإدارة لمجلس  وسائل مساعدة
 .  1"المراجعة"  التدقيق   لجانأولا: 

 تعريف لجان التدقيق ) المراجعة(. .1
  إلأن مسييؤولياتها قييد تختلييف ميين شييركة    إلذلييك راجييع  وجييد تعريييف موحييد للجييان التييدقيق، و حيي  الآن لا ي

 أخرى، لذلك سوف نقوم بعرض مجموعة من التعاريف المتعلقة بها:
عبارة عين لجنية مكونية مين    "على أنها    القانونينالهيئة الكندية للمراجعن  تعرف لجان التدقيق حسب   ✓

  إلالأعضييياء غيييير التنفييييذيين في مجليييس الإدارة، تتركيييز مسيييؤولياتها في تيييدقيق القيييوائم الماليييية السييينوية قبيييل تسيييليمها  
تييتلخص نشيياطاتها في مراجعيية ترشيييح  قيية وصييل بييين المييدققين الخييارجيين ومجلييس الإدارة، و تعييد حلمجلييس الإدارة، و 

جميييع المعلومييات المالييية المعييدة  للشييركة، و كييذلك الرقابيية الداخلييية  عملييية التييدقيق و   المييدقق الخييارجي، ونطيياق ونتييائج
 للنشر.  
لييات  لجان يتم تكوينها مين خيلال مجليس إدارة الشيركة بغيرض مراجعية عم"أنهاتعرف لجان التدقيق على   ✓

 ."القوائم المحاسبية التي تنشرها الشركةضا مراجعة الإفصاح في التقارير و المالية، وأيإعداد التقارير المحاسبية و 
ا في  عبييارة عيين لجييان منبثقيية عيين مجلييس الإدارة تتركييز مسييؤولياته  "أنهييايمكيين تعريييف لجييان التييدقيق علييى   ✓

 .  "الرقابة الصارمة على الممارسات الإداريةلإشراف على السياسات المحاسبية و امراجعة البيانات المالية و 
 :  2ا يليالوظائف نذكر منها معديد من المهام و تقوم لجنة التدقيق بال  :التدقيق وفائف لجنة  .2

 ؛   الإدارةمجلس   إلمراجعة الكشوفات المالية قبل تقديمها  ✓

 
 .81_80مرجع سبق ذكره، ص_ص في المتسسات الاقتصادية الجزائرية،  دور التدقيق الخارجي في تدعيم الممارسة الجيدة لحوكمة الشركاتعاشوري عبد الناصر،  1
الإداري، جامعيية ت كآلييية للحييد ميين الفسيياد المييالي و الملتقييى الييوطني حييول حوكميية الشييركا الإداري،وكمــة في الحــد مــن الفســاد المــالي و آليــات الحدور دهيمييي جييابر، بييروش زييين الييدين و 2

 .2012ماي  07-06محمد خيضر، بسكرة،  
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 ؛ المدقق الخارجي  إعفاءو   مكافأةالتوصية بتعيين و  ✓
 ؛الاتفاق عليهافي التدقيق و   الأولوياتمناقشة نطاق و طبيعة  ✓
 ؛عملية التدقيق  أثناءمشكلات تنشأ   أو  تحفظات لأيةالمناقشة مع المدققين الخارجيين  ✓
  إدارةو ام الرقابيييية الداخلييييية في الشييييركة  المناقشيييية مييييع المييييدققين الخييييارجيين و الييييداخليين لتقييييويم فاعلييييية نظيييي ✓
 ؛المخاطر فيها
تقيديم  ليهيا و إها والنتيائج اليتي تتوصيل  تقيدم  مراجعة التقيارير اليتيعلى وظيفة التدقيق الداخلي و  الإشراف ✓
 ؛  اللازمة  الإجراءاتلاتخاذ    لجدارةالتوصيات 
 الرقابة.ة والتي لها صلة بأعمال التدقيق و دار واجبات تكلف بها من قبل مجلس الإ بأيةالقيام  ✓

 . 1لجنة المكافآت: ثانيا
 تعريف لجنة المكافآت:   .1
ت الصيادرة عين الجهيات المهتمية، عليى ضيرورة أن  التوصيياالشيركات و لدراسات الخاصة بحوكمة اأغلب كزت ر 
مية التعياون الاقتصيادي  منظ  إرشاداتقد تضمنت  غير التنفيذيين، و   الإدارةمجلس    أعضاءلجان المكافآت من  تشكل 

العليييا معقوليية في مجييال    والإدارة  الإدارةمجلييس    أعضيياءعلييى ضييرورة أن تكييون مكافييآت    حكيييدا( OECD)التنمييية  و 
البعييد مين خيلال جيذب المهنييين ميين ذوي    الأميد ضيمان تعزييز مصيالح الشييركة في  الشيركات المملوكية للدولية، بهيدف  

 الكفاءات العالية.
 : 2لجنة المكافآتوواجبات وفائف   .2

المييزايا الخاصية بالإدارة العلييا ليدى فييإن  ت وواجباتهييا في تحدييد الرواتيب والمكافيآت و تتركيز وظيائف لجنية المكافيآ
Mintz""   :حدد تلك الواجبات با یأت 
التوصييية لمجلييس الإدارة للمصييادقة  لمييزايا الأخييرى لييجدارة العليييا، ومراجعتهييا و ات و آالمكافييتحديييد الرواتييب و  ✓
 عليها؛ 
 مراجعة هذه السياسات بشكل دوري؛  ة برامج مكافأة الإدارة العليا و وضع سياسات لإدار  ✓
اتخيياذ خطييوات لتعييديل بييرامج مكافييآت الإدارة العليييا الييتي ينييتج عنهييا دفعييات لا تييرتبط بشييكل معقييول   ✓

 بأداء عضو الإدارة العليا؛

 
آفياق اعات التأمينيية، الواقيع العمليي و لملتقيى اليدولي السيابع حيول: الصينني، احوكمة الشركات و دورها في تفعيل نظام الرقابة علــف شــركات التــأمن التعــاو عزيزة بن سمينة، طبني مريم، 1

 .08ص ،2012ديسمبر   4_3، جامعة حسيبة بن بوعلي الشلف، يومي    -تجارب الدول–التطوير  
 بروش زين الدين، دهيمي جابر، مرجع سابق 2
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 .باستمرارمراجعتها  ايا الإدارة و وضع سياسات لمز  ✓
 .  1لجنة التعييناتثالثا: 

 تعريف لجنة التعيينات:   .1
تعيييين المييدراء. بحيييث  المسييؤولة عيين اختيييار و   أنهيياتلعييب هييذه اللجنيية دورا هامييا في مسييتقبل المؤسسيية باعتبييار  

تقييوم بتعيييين  مسييتقلين و   إداريييينتتكييون بالأغلبييية ميين  أن يضييم هييذا النييوع ميين اللجييان    إدارةينبغييي علييى كييل مجلييس  
 السهر على تعاقب المدراء التنفيذيين.  إلجدد بالإضافة  إداريين

 :  2واجبات لجنة التعييناتمهام و  .2
الخيبرات  ة اليوزير المخيتص بوضيع المهيارات و بصيادقو ينات في الشركة مع مجليس الإدارة  أن تقوم لجنة التعي ✓
 الموظفين المطلوبين؛ توافرها لدى عضو مجلس الإدارة و  المطلوب
آليييات شييفافة للتعيييين، بييا يضييمن الحصييول علييى أفضييل المرشييحين  يجييب علييى لجنيية التعيينييات أن تضييع   ✓
 المؤهلين؛
 أن تقوم اللجنة مع بقية أعضاء مجلس الإدارة بتقويم المهارات المطلوبة للشركة بإستمرار؛ ✓
 دعوة المؤهلين لتقديم طلباتهم للتعيين؛ن عن الوظيفة المطلوب إشغالها، و يجب أن تقوم اللجنة بالإعلا ✓
ن تتوخى الموضوعية، و ذلك بقارنة مؤهلات و مهارات المتقدم ميع المواصيفات الموضيوعة  على اللجنة أ ✓
 .من الشركة
 .3ةالداخلي  المراجعة  الفرع الثاني:

تابعيية لإدارة المؤسسيية، لتعييبر عيين نشيياط داخلييي مسييتقل لإقاميية الرقابيية    إداريييةالمراجعيية الداخلييية هييي وظيفيية  
الإدارية با فيها المحاسبية لتقييم مدى تماشي النظام مع ميا تتطليب الإدارة أو العميل عليى حسين اسيتخدام الميوارد بيا  

 ثقق الكفاية الإنتاجية القصوى.
نشيييياط مسيييتقل للتقييييييم داخييييل  "أنهييياعلييييى  (I.I.A)للمــــراجعن الــــداخلين    الأمريكــــيالمعهــــد  كميييا عرفهييييا  

أنهيييا رقابييية    ذليييك لخدمييية الإدارة، كمييا، و الأخييرىالأعميييال  ة النيييواحي المحاسييبية والماليييية و المؤسسيية، يعميييل علييى مراجعييي
يتمثيييل في مسييياعدة  الهييدف الأساسيييي مييين المراجعييية الداخليييية  إدارييية تقيييوم بقيييياس وتقيييييم الوسيييائل الأخيييرى للرقابييية؛ و 

 
 .94، ص 2018/2019، اطروحة دكتوراه، جامعة محمد خيضر، بسكرة،  ة التنافسية لهاآليات الحوكمة في البنوك الإسلامية و تأثيرها في القدر نوارة عزيزة،  1
 دهيمي جابر، نفس المرجع السابق.بروش زين الدين و 2
 . )بتصرف(71، ص_2003/2004جامعة الجزائر،  دراسة غير منشورة،  رسالة ماجستير،   المراجعة الداخلية ومهمتها و مساهمتها في تحسن تسيير المتسسة،شعباني لطفي، 3
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التقيييم الرقابية  ذا قيام المراجع بعملييات الفحيص و كو فعالية  القيام بسؤولياتهم بكفاءة و  أعضائها فيموظفي المؤسسة و 
 ." الرقابة الداخلية أنظمةفعالية  و لمعرفة مدى كفاية  

ضيمانات للمنظمية حيول    إعطياء  إليهدف  مستقل وموضوعي و نشاط  " عليه يمكن القول أن المراجعة هي  و 
 ." المساهمة في خلق القيمة المضافةم بها، مع تقديم نصائح للتحسين و درجة تحكمها في العمليات التي تقو 

 
 . 1الآليات الخارجية للحوكمة الشركاتالثاني:   المطلب

المصييالح الخييارجيين علييى الشييركة،  تتمثييل آليييات حوكميية الشييركات الخارجييية بالرقييابات الييتي يمارسييها أصييحاب  
الضييغوط الييتي تمارسييها المنظمييات الدولييية المهتميية بهييذا الموضييوع، حيييث يشييكل هييذا المصييدر أحييد المصييادر الكييبرى  و 

 ت: ه الآليات ما یأن الأمثلة على هذ مجل تطبيق قواعد الحوكمة و أالمولدة لضغط هائل من 
 .والاكتساباتوالخدمات / العمل الإداري( والإندماجات   المنتجات: المنافسة في السو  )  الفرع الأول

 والخدمات/ العمل الإداري(.  المنتجاتأولا: المنافسة في السو  ) 
ذا لم تقييم  إذلييك لأنهييا  لحوكميية الشييركات، و   تعييد منافسيية سييوق ) المنتجييات/ الخييدمات( أحييد الآليييات المهميية
بالتيالي  اليتي تعميل في نفيس حقيل الصيناعة و   الإدارة بواجباتها بالشكل الصيحيح، سيوف تفشيل في منافسية الشيركات

خاصييية اذا كانيييت هنييياك سيييوق فعالييية للعميييل  ق المنتجيييات تهيييذب سيييلوك الإدارة، و تتعيييرض لجفيييلاس، فمنافسييية سيييو 
 الإداري لجدارة العليا.

 .2كتساباتالا و ندماجات الإ :اثاني
ركات في  في قطيياع الشييالهيكليية    لإعييادةالتقليدييية    الأدواتميين    تالاكتسيياباو   الإنييدماجاتن  أفيييه    مييا لا شييك

آليييية مهمييية مييين آلييييات  يعيييد  ن الاكتسييياب  لأ  فعيييال،  بشيييكل  الإدارة  سيييلوك  عليييى  السييييطرة  إل  وتهيييدفأنحييياء العيييالم،  
 بشكل فعال. الإدارةى سلوك علبدونه لا يمكن السيطرة الحوكمة، و 

 .ةالخارجي  المراجعةالفرع الثاني:  
الوقيوف  ارج المؤسسية بغيية فحيص البييانات والسيجلات المحاسيبية و التي تتم بواسطة طرف من خيهي المراجعة 

صيدق المعلوميات المحاسيبية الناتجية عين  رأي فيني محاييد حيول صيحة و   إبيداءعلى تقييم نظام الرقابة الداخلية من أجيل  

 
جامعية حميه لخضير اليوادي، دراسية غيير منشيورة، ميذكرة ماسيتر،  انعكاس حوكمة الشركات علــف جــودة التقــارير الماليــة في المتسســات الاقتصــادية الجزائريــة،مكاوي فريد و آخرون،   1

 . 18ص ، 2018-2019
الأربعييون، قتصييادية الجامعية، العييدد الخييامس و مجليية كلييية بغيداد للعلييوم الا افــية فجــوة التوقعــات عــن القيمــة العادلــة،أثــر تنفيــ  آليــات حوكمــة الشــركات في حسينين راغييب طلييب، 2

 .392، ص 2015
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الرضيييى ليييدى مسيييتعملي هيييذه  ئهيييا المصيييداقية حييي  تنيييال القبيييول و ذليييك لإعطاعلوميييات المحاسيييبية الموليييد لهيييا، و نظيييام الم
 .  1البنوك()المساهمون، المستثمرين و ة خاصة  المعلومات من الأطراف الخارجي

ارض بيين الميالكين  فعالا في مجال حوكمة الشركات لأنه ثد مين التعير التدقيق الخارجي أصبح جوهريا و ن دو إ
   فممارسييية التيييدقيق مييين قبيييل محييياف  ،الشيييركة كميييا أنيييه ثيييد مييين مشيييكلة عيييدم التماثيييل في المعلوميييات المحاسيييبية  إدارةو 

منها  الحيييياد يعيييد أحيييد أهيييم الوسيييائل اليييتي تضيييمن جيييودة المعلوميييات الماليييية اليييتي تتضيييالحسيييابات يتمتيييع بالاسيييتقلالية و 
ميين خييلال تقليييل    ،مختلييف الأطييراف ذات العلاقيية  التخفيييض ميين عييدم تماثييل المعلومييات بييينالقييوائم المالييية المنشييورة و 
 .  2التي قد تتضمنها القوائم الماليةمخاطر الأخطاء الجوهرية  

 .  3القواننالتشرية و :  الفرع الثالث
غالبيييا ميييا    التشيييريعات اليييتي تيييؤثر عليييى عميييل كيييل الأطيييراف الفاعلييية في حوكمييية الشيييركات،هيييي كيييل القيييوانين و 

بشيييكل مباشييير في عمليييية  تيييؤثر هيييذه الآلييييات عليييى التفييياعلات اليييتي تجيييري بيييين الفييياعلين اليييذين يشيييتركون  تشيييكل و 
ليييس فيمييا ليييس فيمييا يتصييل    اعلين الأساسيييين في عملييية الحوكمييةهييذه التشييريعات علييى الفيي  أثييرت  الحوكميية؛ حيييث

نيذكر ميا  القيوانين  مين أمثلية هيذه  اليبعض. و كيفيية تفياعلهم ميع بعضيهم  ليى  بدورهم و وظيفيتهم في هيذه العمليية بيل ع
مهنيية التييدقيق الخييارجي...الخ حيييث لا    القييوانين الييتي تخييصالييتي تيينظم عمييل الشييركات ومجلييس الإدارة و يلييي: القييوانين  

 الأعمال.لتغيرات الحاصلة في عالم المال و اتتغير وتتطور حسب المستجدات و   يمكن حصر هذه القوانين فهي
بينهييا حيييث كييل  الخارجييية" تتميييز بالتكامييل فيمييا  ات الحوكميية "الداخلييية و   أن آليييميين خييلال مييا تقييدم نلاحيي

سياهم بشيكل فعيال في تطيور الشيركة وتحسيين  ن التطبييق الجييد لهيذه الآلييات يأكيذا يمكين القيول  منها يخيدم الآخير، و 
 ذات العلاقة بالشركة. الأطرافضمان تحقيق أهدافها بالشكل الذي يخدم مصالح جميع أدائها ومارساتها  و 

 في الشكل الموالي:حوكمة الشركات ليه سابقا يمكننا تلخيص آليات إمن خلال ما تطرقنا  
 
 
 
 

 
 . 30ص  ،2005، ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر،  2ط    المراجعة و تدقيق الحسابات الإطار النظري و الممارسة التطبيقية،طواهر محمد التهامي، صديقي مسعود،  1
_ ، مجلية العليوم تأثير آليات حوكمة الشركات في ممارسات التحفظ المحاسبي _بحث تطبيقــي في عينــة مــن المصــارف المدرجــة في ســو  العــرا  لــلاورا  الماليــةحسين جليل محسن،    2

 .490، ص 2016، جامعة بغداد،  22، المجلد 93الاقتصادية و الادارية، العدد  
مداخلة مقدمة ضمن أعمال الملتقف الوطني حــول حوكمــة الشــركات كآليــة للحــد مــن الفســاد المــالي و الإداري بعنــوان "دور حوكمــة الشــركات حامد نور الدين، ساسي فطيمية،   3

 "بتصرف" .48، ص  2012ماي 07-06،  جامعة محمد خيضر، بسكرة،    في الحد من الفساد المالي و الإداري للقطاع الخاص الجزائري"
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 : آليات حوكمة الشركات.( 02-01) الشكل رقم 

 
 
 من اعداد الطالبات بعد الاطلاع على العديد من المصادر و المراجع.  المصدر:

  

آلـــيات حوكمة الشركات

الآليات الخارجية

منافسة السوق

الإنيدميياجيات 
والإكيتسييابيات

المراجعة الخارجية

يةالتشريعات القانون

الداخليةالآليات

المراجعة الداخلية

مجلس الإدارة

لجنة التدقيق

لجنة المكافآت 

لجنة التعيينات
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 خلاصة الفصل: 
  تسييييير  حسيين  مييين  التأكييد   خلالهييا  مييين  يييتم  ضيييرورية  كوسيييلة  آلياتهيياو   ببادئهيييا  الشييركات  حوكمييية    جيياءت  لقييد 

  نتيائج  أفضيل  وتحقييق  الأطيراف  لمختليف  القيمية  خليق  على  يعمل الذي بالشكل الماليةو  الاقتصادية المؤسسات وإدارة
  أن   يمكييين  وموحيييد   محكيييم  رقيييابي  نظيييام  لترسيييي   ضيييروريا  أميييرا  الشيييركات  في  الحوكمييية  نظيييام  إل  الحاجييية  تعيييد   مكنييية،كما
 الشركة.  أنشطة جميع  على  الفعال  والإشراف  الجيد   التنظيمكذا و  والمالي  الإداري  الأداء تحسين في يساهم

  ميييين  أصييييبح  والمسيييياواة  والعداليييية  بالشييييفافية  يتسييييم  كنظييييامحوكميييية الشييييركات    تبييييني  أن   القييييول  يمكيييين  تقييييدم  ومييييا
 اللامسؤولة.    والإدارة الفساد لمحاربة  الراهنة  المتطلبات
  ومبادئهيييا  حوكمييية الشيييركات  بفهيييوم  تتعليييق  اليييتي  الجوانيييب  أهيييم  عليييى  الوقيييوف  حاولنيييا  الفصيييل  هيييذا  خيييلال  مييين
  حييول  خيياص  بشييكل  اهتمامنييا  انصييب  وقييد   إليهييا،  تسييعى  الييتي  الأهييداف  وأهييمالأطييراف المعنييية بتطبيقهييا  وأهميتهييا و 
دور فعال في نجاح عملية الحوكمية، حييث  لما لها من أهمية و "الآليات الداخلية و الخارجية"  الشركة  في الحوكمة آليات

سيلبية اليتي  ميالكي الشيركة مين جيراء الممارسيات الين ميديري و بيحت هذه الآليات لسيد الفجيوة اليتي يمكين أن تحيدث  
السليم لآلييات حوكمية الشيركات يسياهم  على هذا الأساس فإن التطبيق  يمكن أن تضر الشركة وتنقص من قيمتها؛ و 

 بالتالي تعظيم قيمة الشركة.كل كبير في نجاح عملية الحوكمة و بش
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 :تمهيد
ييز بوجيود العدييد مين المسياهمين، وبالفصيل بيين  ظهور شركات المساهمة التي تتمتوسع الشركات و مع تطور و  
الإدارة، إذ ييييتم تفيييويض سيييلطة إتخييياذ القيييرارات إل مجليييس الإدارة اليييذي يعيييين مييين طيييرف المسييياهمين، هيييذا  الملكيييية و 

أصييحاب المصييالح  سييبب تضييارب المصييالح بييين الإدارة والمييالكين و المشيياكل بالتفييويض أو التوكيييل نييتج عنييه جمليية ميين  
 الآخرين، حيث يسعى كل طرف إل تعظيم مصلحته الفردية على حساب مصالح الآخرين.

كمحاوليية لحييل  الييتي نشييأت  و   الإداريو   الاقتصيياديحيييث تعتييبر نظرييية الوكاليية ميين أقييدم النظييريات في الأدب  
ذليييك ميين خيييلال  ة عييين عملييية الفصيييل بييين الملكييية والإدارة، و الناتجيي  خيياطرالعديييد مييين المو   مشييكلة تضييارب المصيييالح

نها الحيد مين  مين شيأو بيين الأطيراف المختلفية في الشيركة،    القانونيية  نظرتها إل الشركة على أنهيا سلسيلة مين التعاقيدات
 خرى.مصالح الأطراف الأ حساب جدارة بتفضيل مصالحها الشخصية علىل  الانتهازيالسلوك 

 :ثلاث مباحث قمنا بتقسيم هذا الفصل إل
 ؛المبحث الأول: ماهية نظرية الوكالة ✓
 ؛مشاكل الوكالةو نظرية الوكالة  سباب أالمبحث الثاني:  ✓
 .الإنتقادات الموجهة لنظرية الوكالةالحلول و   المبحث الثالث: ✓
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 .نظرية الوكالةماهية المبحث الأول: 
تطييييورت مفيييياهيم  حيييييث  لنظرييييية الوكاليييية،    التطييييور التيييياريخيالتأصيييييل و   في مطلبييييه الأول  يتنيييياول هييييذا المبحييييث

فرضييييات نظريييية الوكالييية منيييذ أن تطيييرق إليهيييا آدم سمييييث حييييث كانيييت كتابتيييه السيييبب في ظهيييور جوانيييب النظريييية،  و 
 .أنواع المشاكل الناتجة عنهاالمطلب الثاني تعريف نظرية الوكالة و  ويتضمن

 .ول الفكرية لنظرية الوكالةالمطلب الأول: الأص
إل    أشيارحييث    1776سينة  ثــورة الأمــم  ذليك في كتابيه  ول من أشار إل نظريية الوكالية و يعتبر آدم سميث الأ

: " ميييدراء هيييذه  بيييرز أن أيييين  الميييدراء أتخلق فجيييوة بيييين الميييلاك و انتشيييار شيييركات المسييياهمة في العيييالم سييين ميييع ظهيييور و أ
بالحيرص عليهيا  على أميوال الآخيرين بيدلا مين أميوالهم الخاصية، فإنيه مين غيير المتوقيع أن يقوميوا  كونهم مدراء  الشركات  

الإسراف في إدارة شيؤون هيذه  ا... لذلك يجب أن يسود الإهمال و القلق كما لو أنهم شركاء فيهبنفس درجة اليقظة و 
ت  نظريييية الوكالييية، حييييث أخيييذ لدراسييية جوانيييب    للاقتصييياديين" إذ اعتيييبر كعاميييل محفيييز  1الشيييركات بشيييكل أو بآخييير.

د  السييبعينات ميين القييرن الماضييي علييى ييينات و المييالي منييذ السييتيو   الاقتصيياديفكيير  صييرثا في الالنظرييية إهتمامييا كبيييرا و 
 المفكرين.الكثير من العلماء و 
، حييث قاميا بتحلييل هيكيل الملكيية في  1932سينة  Adolf Berle & Gandiner Meansبيدءا  ب  

لاك سيييييطرون علييييى  توصييييلا إل أن الييييوكلاء المعينييييين ميييين قبييييل المييييو الشييييركات الكييييبرى للييييولايات المتحييييدة الأمريكييييية  
أكييدا أيضييا علييى أنييه قييد يسييتخدم الييوكلاء متلكييات  ن علييى العمليييات التجارييية فيهييا. و يسييتحوذو الشييركات الكييبرى و 

 .  2المدراءيؤدي إل خلق صراع بين الملاك و   هم الشخصية، الأمر الذيالشركة من أجل مصالح
المجموعييات في  إل أن الإفييراد و   1971سيينة    Kenneth Arrowو    1968سيينة    Wilson Rتوصييلو   
يتحملييون  ك هييم الييذين يسييتثمرون رأسمييالهم و المييلاميية لييديها قييدرة مختلفيية للمخيياطر، وفقييا لييذلك فييإن الأصيييل أو المنظ

يهتميون بتعظييم  يديرون الشركة يجتنبيون المخياطر و ، في حين الوكلاء الذين  الاقتصاديةالمخاطر للحصول على الفوائد  
اليييتي ينشيييأ عنهيييا صيييراع الوكالييية،    الوكييييل تفضييييلات عكسيييية للمخييياطر وئيييدهم الخاصييية، ليييدى ميييل مييين الأصييييل و فوا
 . 3الذي تغطيه نظرية الوكالة على نطاق واسع و 

شيكيل نظريية الوكالية،  بت  1975سينة  Barry Mitnickو    1973سينة  Stephen Ross  قيام كيل مينو 
للوكالييية و    الاقتصييياديةالمسيييؤول عييين أصيييل النظريييية  Rossشيييكل مسيييتقل بإنشييياء هيييذه النظريييية. كيييان  بحييييث قاميييا و 

 
1John Bandickson & Erik Liguori, Agency Theory: Background and Epistemology, Journal of Managemet History, 22(4), P 2 
2Brahimadev Panda & NM Leepsa, Agency Theory: Review of Theory and Evidence on Problems and Perspectives, Indian Journal of 

Corporate Governance, Vol 10, N 01, 2017,  P 77  
3Idem 
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Mitnickإلا أن المفييياهيم الأساسيييية وراء هيييذين المنهجيييين متشيييابهة، حيييين  المسيييؤول عييين النظريييية المؤسسيييية للوكالييية ،
 مختلفة.  افتراضاتلمفاهيم متماثلة لكن تحت   استخدامهمايمكن النظر إل المنهجين على أنهما مكملين للآخر في 

ة في جوهرهيا هيي مشيكلة  الوكالة من حيث مشياكل التعيويض، أي أن مشيكلة الوكاليRoss، درس باختصار
النظيييرة العامييية اليييتي تشيييكلها  حييييث قيييدم  أن المشيييكلة تحيييدث بسيييبب الهيكيييل المؤسسيييات  Mitnickاعتيييبر  الحيييوافز، و 

تطورها للتعامل مع هذه المشكلة. استجابة للخليل الأساسيي في علاقية الوكالية: لا يكيون  و ، المؤسسات حول الوكالة
مثاليييا، لكيين المجتمييع يخلييق المؤسسييات الييتي تقييوم بعالجيية هييذه  السييلوك أبييدا كمييا يفضييله الأصيييل لأنييه لا يييدفع لجعلييه  

بالتيالي لفهييم مشيكلة الوكالية بشييكل كاميل نحتياج لكييلا  التخفييف منهيا أو التكيييف معهيا. و   العييوب سيواءا  إدارتهييا أو
 .  1الهياكل المؤسساتية (الحوافز و  التيارين )

ة الوكالية، نظريية  إل نظريي  1976في مقيالهم سينة  Machael Jensen & Willaim Macklingتطيرق  
طييوير نظرييية هيكييل ملكييية الشييركة، وحييددا مفهييوم تكيياليف الوكاليية وميين  نظرييية التمويييل ميين أجييل تحقييوق الملكييية و 

(، كميا قاميا بإعطياء مفهيوم جدييد للشيركة "    دارةبيان علاقتها بقضيية ) الفصيل و الإذا و لمايتحمل هذه التكاليف و 
ات الصيلة فيميا يتعليق بالميدخلات والمخرجيات،  تلبيية الشيروط الثانويية ذعن صندوق أسود يعمل عليى   الشركة عبارة

 . 2" بالتالي تعظيم الأرباح أو بالأحرى القيمة الحاليةو 
 الأطييراف المشيياركة في  العمييل الجميياعي بييينالثييروة ميين خييلال التنسيييق السييليم و يمكيين تحقيييق أقصييى قييدر ميين  و 

الييذي يمكيين فقييط التقليييل منييه ميين خييلال  تختلييف مصييالح الأطييراف وينشييأ التضييارب في المصييالح و الشييركة، ومييع ذلييك  
 .  3السيطرة الإداريةو   الملكية

إل شيرح أسيباب بقياء المنظميات   1983سينة  Machael Jensen & Eugene Famaهيدفت أبحياث  
تحميل المخياطر الملاحي  في  القيرار و   اتخياذالإدارة، حيث وجدا أن الفصيل بيين وظيفية  التي تتميز بالفصل بين الملكية و 

أكيدا  الكبرى والمنظمات غير الربحيية، و   الشركات الكبرى هو أمر مشترك بين العديد من المنظمات كالشركات المهنية
كييذلك أيضييا بسييبب  جزئييي بسييبب فوائييد تخصييص الإدارة وتحمييل المخيياطر، و   أن هييذا الفصييل لا يييزال قائمييا بشييكل

  .4تحميل المخياطرالفصيل بيين وظيائف إتخياذ القيرار و   المنهج المشترك الفعال للسيطرة على مشاكل الوكالية الناجمية عين
 أين تنشأ مشكلة الوكالة لأن صناع القرار )المدراء( ليسوا من ملاك الشركة.  

 
1Barry M. Mitnick, Origin of the Theory of Agency:An Account by One of the Theory’s Originators, P 2. 
2 Michael Jensen & Willaim Mackling, Theory of the Firm: Managerial Bahavior, Agancy Costs and Ownership Structure, Journal of 

Financial Economics, octobre, 1976, V.3, no. 4,P 3. 
3Brahimadev Panda & NM Leepsa, Lok.Cit. 
4 Fama Uugene & Jensen Machael, Separation of Ownership and Control, Journal of Law and Economics, Vol. 26, No. 2, Jun, 1983, P 

301. 
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مسياهماتها في نظريية المنظمية، حييث  نظريية الوكالية و Kathleen Eisenhardtاستعرضيت    1989في سينة  
  1،المخياطروافز و توصلت إل أن نظرية الوكالة تقدم رؤيية فرييدة في أنظمية المعلوميات، عيدم اليقيين بشيأن النتيائج، الحي

 .نظرية الوكالة الوضعيةالوكيل و  -: بحث الأصيلإل تيارين نظرية الوكالةصنفت  حيث 
مراقبييييية الوكييييييل (، تيييييرتبط  تيييييين للوكالييييية ) تقاسيييييم المخييييياطر و ملالوكييييييل مشيييييكلتين محت  -ثيييييدد بحيييييث الأصييييييل  

المشيييكلتان في أن الإخيييتلاف في مجيييال تقاسيييم المخييياطر يخليييق عيييدم تناسيييق المعلوميييات و هيييذا بيييدوره يقليييل مييين قيييدرة  
سيلوك المصييلحة    تركييز نظريية الوكالية الوضييعية عليى آلييات الحوكميية اليتي تحيد ميينلأصييل عليى مراقبيية سيلوك الوكييل، و ا

وأهيييداف كيييل مييين    أن هيييذه الآلييييات تيييوفر التوافيييق المطليييوب بيييين غييياياتEisenhardtتعتقيييد  ية للوكييييل، و الشخصييي
 . 2الوكيلالأصيل و 

 .أنواع المشاكل الناتجة عنهامفهوم نظرية الوكالة و المطلب الثاني:  
 .نظرية الوكالة  مفهومالفرع الأول:  

نظريييية الوكالييية هيييي: " النظريييية اليييتي ينظييير مييين خلالهيييا إل الشيييركة عليييى أنهيييا تتمثيييل في مجموعييية متداخلييية مييين  
العلاقات التعاقدية بين عناصر الإنتاج المختلفة، و نظريية الوكالية في الشيركة تحيدد التسياؤل بشيأن مسيؤولية الإدارة و  

، خاصييية في مجيييالات إتخييياذ قيييرارات الإسيييتثمار و تموييييل  حيييد تمثيييل إدارة الشيييركة مصيييالح الميييلاكتحيييدد فيميييا و إل أي  
العمليييات ميين أجييل تحقيييق أهييداف المييلاك، أو إن هييذه الإدارة سييوف تسييعى إل تحقيييق مصييالحها الخاصيية حيي  إذا  

علاقية الوكالية تنشيأ بيين طيرفين أو أكثير عنيدما يعيين أحيدهما كوكييل  فهنياك   3كان ذلك يتعارض ميع مصيالح الموكيل"
 4بة أو كممثل لشخص آخر هو الأصيل."يعمل بالنيا

الوكالية بأنهيا "عقيد يقيوم بوجبيه  علاقية  Machael Jensen & Willaim Macklingعيرف كيل مين  
شيييخص أو أكثييير )الموكيييل( بشييياركة شيييخص آخييير )الوكييييل( لأداء بعيييض الخيييدمات نيابييية عييينهم واليييتي تنطيييوي عليييى  

 5تفويض بعض سلطات اتخاذ القرار إل الوكيل".
  -أطييراف عقييد الوكاليية )علاقيية الأصيييل  تعتمييد نظرييية الوكاليية علييى العلاقييات القانونييية )التعاقدييية( الييتي تحكييم

الوكيل(، حيث يلتزم الوكيل بتمثيل ورعاية مصالح الموكل. وعلى ذلك فانه يمكن النظر إل الشيركة عليى إنهيا ائيتلاف  

 
1Kathleen Eisenhardt, Agency theory: An Assessment and Review,  The Academy of Management Review, Vol. 14, No. 1 (Jan., 1989), P 

57 
2John Bandickson & Erik Liguori, Op.Cit., PP 4-5 

 . 22، ص 2009جامعة تشرين، سوريا، دراسة غير منشورة، ، رسالة ماجستير، المتوقة لحوكمة الشركات علف مهنة المراجعة في سورياالأثر عهد علي سعيد،  3

4 Stephen Ross, The Economic Theory of Agency: The Princepal's problem,American Economic Review, 1973,  vol.  63, N. 2,P 134 
5 Michael Jensen & Willaim Mackling, Op.Cit., P 5  
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بييين الييدائن )الأصيييل(   ين )الأصيييل( والمييديرين )الوكيييل( ؛مثييل العلاقيية بييين المسيياهم.  1لعييدد ميين علاقييات الوكاليية مثييل
 . صاحب العمل )الأصيل( والموظف )الوكيل(  بين والمساهمين والمديرين )الوكلاء( ؛

   .الوكالة  اكلأنواع مشالفرع الثاني:  
ام  داء المهيييحيييث يتعهيييد الوكيييل بأ  الوكييييل،صيييل و عييية ميين العلاقيييات التعاقدييية بيييين الأالشييركة وباعتبارهييا مجمو 

هيداف ومصيالح مختلفية الأمير  يمون تحت شركة واحدة ولكن لديهم أصيل هذين الطرفين يقالمخولة إليه من طرف الأ
د الصييراع  تعييدد علاقتهييا لم يعيي صييراع المسييمى بشييكلة الوكاليية، ومييع تغييير الوقييت وتطييور الشييركات و الييذي يييؤدي إل

 .اء بل تعدى ليشمل جميع الأطراف التي لها علاقة بالشركةالمدر مقتصر فقط على الملاك و 
الوكيييل  الأول بييين الأصيييل )صيياحب العمييل( و النييوع  بتصيينيف مشيياكل الوكاليية إل ثلاثيية أنييواع؛  العلميياء    قييام
)صييييغار    المسيييياهمين الثييييانويينو   )المسيييياهمين المسيييييطرين(  يكييييون بييييين المسيييياهمين الرئيسييييين، والنييييوع الثيييياني و )الموظييييف(
صيييحاب المصيييلحة الآخيييرون ) اليييدائنون،  ألاك و أميييا النيييوع الثاليييث مييين مشييياكل الوكالييية فتحيييدث بيييين المييي  (،المسييياهمين
 العملاء(.الموظفين و 

 . الوكيل -مشكلة الأصيل: أولا
ميا  اء يتصيرفون بالنيابية عينهم وهيذا و ينشأ هذا النوع من مشكلة الوكالة؛ عندما يقوم المساهمين بتوظيف ميدر و 

  مييين المحتميييل أيضيييا أن يضيييعوا مصيييالحهمالشيييركة و   ييييؤدي إل فصيييل الملكيييية عييين الإدارة، حييييث يسييييطر الميييدراء عليييى
صيييراع في  في العدييييد مييين الميييرات إل تضيييارب و مالكيهيييا، ييييؤدي هيييذا الوضيييع  الشخصيييية أول مييين مصيييالح الشيييركة و 

 . 2المدراء )الوكيل(لمصالح بين المساهمين )الأصيل( و ا
 .الأصيل-مشكلة الأصيل: ثانيا

هيم الأشيخاص اليذين يملكيون أغلبيية أسيهم الشيركة، بينميا الميلاك الثيانويين ليديهم جيزء أقيل  فالملاك الرئيسيين 
أيين يتصيرف المسياهم المسييطر بعيدة    ينشأ هيذا النيوع مين مشياكل الوكالية بسيبب الصيراع بيينهمو  3من حصة الشركة،

عليييى صيييغار  أغلبيييية الأسيييهم( ميييا ييييؤثر    اميييتلاكوضيييعيته في الشيييركة )  طيييرق مييين شيييأنها زيادة ثيييروتهم مسيييتغلا بيييذلك
 . 4المساهمين عن طريق التصرف ضد إرادتهم  بالتالي التقليل من ثروتهم

 
 

 
 . 36التنمية البشرية، جامعة المستنصرية، العراق، ص اد و مجلة الإقتص  حوكمة الشركات ودورها في افية مشاكل نظرية الوكالة،علي خاف سلمان، بتول محمد نوري و 1

2Meri Boshkosha, Agency Theory Problem: Measure for its Overcoming, International Journal of Business and Management, January 
2015, Vol 10, N 1, P 205 
3Brahimadev Panda & NM Leepsa, Op.Cit., P 80 
4Andrea Madaschi, On Corporate Governance: Ownership concentration and Firm Performance in Italy, Master Thesis, Copenhagen 
Business School, October 2010, P 19 
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 .أصحاب المصلحة -مشكلة الأصيلثالثا: 
أصييحاب  التيأثير علييى ثيروة  اهمين قيرارات ميين شيانها التقليييل و يتخيذ المسييجيل تحقيييق مصيلحتهم الخاصيية  أمين  

اليييدائنين لأن اليييدائنين لا يشييياركون في الأرباح الضيييخمة اليييتي  همين و فتنشيييأ المشيييكلة بيييين المسيييا  ،1المصيييلحة الأخيييرين
هيذا ميا قيد يسيببه  و   اليدين، لكينهم يشياركون في الخسيائر في حالية العسير  اسيتخدامتتحصل عليها الشيركة مين خيلال  

الميوظفين    يمكن أن يكون الجانب الآخر من هيذه المشيكلةو ،  2المخاطرتفضيل المساهمين لجستثمار في مشاريع عالية  
 .3العمال أو تضليل المستهلكين  استغلالالعملاء حيث يتصرف المساهمين بطريقة انتهازية تجاههم عن طريق و 

 .نظرية الوكالةومخاطر أسباب  المبحث الثاني:
فرضيييات الييتي  اليمكيين أن نسييميها  الييتي  الأسييباب و لأول تسييليط الضييوء  علييى  ثيياول هييذا المبحييث في مطلبييه ا

اليتي يمكين    خياطرطلب الثاني يبيين الم، أما المهذه الأخيرةالتي تعتبر الركيزة الأساسية لبناء  و  قامت عليها نظرية الوكالة
المتكبييدة مييين  لوكالييية  تكيياليف ا  خييياطرتشييمل الم، و الإدارةلييية الفصيييل بييين الملكيييية و أو عمالوكالييية    نظرييية  عييين  أن تنييتج

 من طرف الوكيل.طرف الأصيل و 
 .: أسباب )فرضيات( نظرية الوكالةلأولالمطلب ا

رضييات علميية للعدييد  اليتي اسيتندت في الواقيع عليى فاليتي جياءت منهيا نظريية الوكالية و   هناك بعيض الأسيباب
 تتمثل هذه الأسباب في:منظري هذه النظرية، حيث أثرت هذه الأسباب على علاقة الوكالة، و  من العلماء و 
يعتيبر فصيل    : (Separation of Ownership and Control)فصــل الملكيــة عــن الإدارة ✓

قييدرة المييلاك  ب عييدم كفيياءة )العلمييية العملييية( و بسييبر الأساسييي لنظرييية الوكاليية، حيييث و الملكييية عيين الإدارة الجييوه
حيييث    كفيياءة للقيييام بهميية الإدارة.ة و ن بتفييويض أشييخاص آخييرين ذوي خييبر علييى إدارة أمييور الشييركة فييإنهم يقومييو 

بإنتشيار الملكييية لم تعيد الشيركة تييدار مين قبيل المييلاك أو المسياهمين بيل ميين    اتسيمتالييتي  ر الشيركات الحديثية و بظهيو و 
رور الوقيت لتتوافيق ميع المصيالح  اليتي يمكين أن تتغيير بياليوكلاء لمجموعية واسيعة الأعميال و يكيون تعييين و  ،4قبل المدراء

 .5الأهداف الرئيسية للأصيلو 
هو إختلاف المعلوميات بيين الطيرفين،  و   : (Information Asymmetry)عدم تماثل المعلومات ✓

 عيين  ينالوكييل يخفيييان معلوميات مثاليية، حيييث أن المسيؤولأن كيل ميين الأصييل و   الاقتصياديةحييث تفيترض النميياذج  

 
1 Ibid., p 20 
2 Muhammad Zahirul Islam, Agency Problem and the Role of Audit Committee: Implications for Corporate Sector in Bangladesh, 

International Journal of Economics and Finance, Vol. 2, No. 3,  August  2010 , P 179 
3 Nur Syuhada Wahida Binti osman, Agency Costs and Corporate Performance: Analysis of Public Listed Companies in Bursa 

Malaysia, Master Thesis, Universiti Utara Malaysia, December, 2014, P 8 
4Alexsander Padilla, Can Agency Theory Justify the Regalation of Insider Trading?, The Quarterly Journal of Austrian Economics, Vol. 

5, No. 5, Spring 2002, P 6  
5Félix Zogning, Agency Theory: A Critical Review, European Journal of Business and Management, Vol.9, No.2, 2017,P 1 
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كة،  متكييييرر إل المعلومييييات الداخلييييية لعمليييييات الشيييير بشييييكل  دارة الشيييركة لييييديهم حرييييية الوصييييول وبصييييورة مطلقيييية و إ
تفيترض أيضيا أن المسيياهمين لا يملكيون الكفياءة اللازميية لمعرفية مييا إذا كانيت الصيدقات المنعقييدة تخيدم مصييالحهم أم  و 

سيلوك إنتهيازي مين خيلال التلاعيب بالمعلوميات اليتي    اعتميادمصالح المدراء، بناءا على ذلك فمين الممكين للميدراء  
 . 1يديرونها
ــيلات:   ✓ ــتلاف التفضـ الوكييييل،  تلاف بيييين أهيييداف وتفضييييلات كيييلا مييين الأصييييل و أي أن هنييياك إخيييإخـ

عمل من قبل الوكيل مقابل أجير معقيول، فيإن  صول على أكبر قدر مكن من حصة و فبينما يسعى الأصيل إل الح
الحييوافز مييع  المكافييآت و صييول علييى أكييبر قييدر ميين  الطييرف الآخيير )الوكيييل( يسييعى إل تعظيييم منفعتييه ميين خييلال الح

 . 2بذل جهد أقل
إن تجنب المخاطرة يعتبر أحيد الأسيباب اليتي تيؤدي للتعيارض    :(Risk Aversion)تجنب المخاطرة   ✓

بالتيييالي  منخفضييية المخييياطر خوفيييا مييين الفشيييل و   بيييين الإدارة و المسييياهمين لأن الإدارة تفضيييل الإسيييتثمارات المضيييمونة
سيييلحق الأذى بسييمعتها في السييوق    فشييل الإسييتثمارات الييتي تقييوم بهييا الإدارةإنهيياء عقييدها أو اسييتبدالها، كمييا أن  

من هنا فإن الإدارة تسعى لتقليل المخياطر إل أد  حيد مكين حفاظيا  سيضر بفرصها الوظيفية مستقبلا، و بالتالي و 
حقييق عوائيد  على مصالحها، بينما يكون في مصلحة المساهمين الدخول أحيانا في إسيتثمارات ذات مخياطر أعليى لت

 .  3أكبر
  يتمتعييون   الشيركة  في  المصييلحة  ذات  الأطيراف  إن   :(Bounded Rationality)العقلانيــة المحــدودة ✓
  أهيدافهم  أن   حييث  .تحقيقهيا  إل  يسيعون   اليتي  والأهيداف  المنيافع   تعظيم يخص فيما وهذا النسبية، والعقلانية بالرشد 
  بالميييوارد  تعليييق  فيميييا  خاصييية  الشيييركة  في  موجيييود  هيييو  وميييا  تتوافيييق  صيييحيحة  ومعطييييات  معلوميييات  عليييى  مبنيييية  تكيييون 
  ميييوارد  ظيييل  في  منيييافعهم  تعظييييم  إل  الوصيييول  الشيييركة  ميييع   المتعاملييية  للأطيييراف  يمكييين  لا  أنيييه  كميييا  الموضيييوعة،  والخطيييط
 .  4الأخرى الأطراف حساب على سيكون   فإنه هذا  تحقق وإذا  محدودة،
الدراسيييات الييتي أجرييييت علييى المكافيييآت  وجييدت    :(Earnings Retention)إحتجـــاز الأربا    ✓
هذا يعطي ليجدارة حيافز كبيير للتركييز عليى تنميية حجيم الشيركة  نها تزداد مع تزايد حجم الشركة ونموها، و الإدارية بأ

إسيتثمارها    إعيادةلال اللجيوء إل إحتجياز الأرباح و هيذا ييتم مين خييز على تعظيم عوائيد المسياهمين، و بدلا من الترك

 
1Ibid., P 2 

 . 31ص   ،2014-2013جامعة الوادي، دراسة غير منشورة،  مذكرة ماستر،  حوكمة الشركات و دورها في تحسن جودة التدقيق الداخلي،إيمان حركات، 2

 .  4ص  ،2013التشريعات، عمان، الأردن، -خالد الزعبي، المجمع العربي للمحاسبين القانونيين، الورقة الرابعة3
 ،2017-2016جامعة فرحات عباس، سطيف، دراسة غير منشورة،  ، رسالة دكتوراه، فعالية  الس الإدارة في تقييم الأداء الشامل لشركات المساهمة الجزائريةبلاسكة صالح،  4

 .5ص 
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مييين هنيييا يظهييير التعيييارض في أن الإدارة تسيييعى لإحتجييياز الأرباح بينميييا يسيييعى المسييياهمون  ركة، و ليييزيادة حجيييم الشييي
للحصييول علييى أكييبر قييدر مكيين ميين التوزيعييات، خاصيية عنييدما لا تكييون الإسييتثمارات ذات جييدوى كبيييرة جييدا،  

سييطرة أكيبر  ا سيلطة و جزة في توسيع إستثمارات الشركة وزيادة حجمهيا ميا يعطيهيفالإدارة تستفيد من الأرباح المحت
 .  1على مجلس الإدارة، بالإضافة إل قدرتهم على منح أنفسهم مكافآت مرتفعة

المييدراء فيمييا يتعلييق  أ تضييارب المصييالح بييين المسيياهمين و قييد ينشيي  :(Time Horizon)الأفــق الــزمني ✓
بتوقيييت التييدفقات النقدييية، حيييث سيييهتم المسيياهمين تميييع التييدفقات النقدييية المسييتقبلية للشييركة لأنهييا في معادليية  
تقيييييم الأسيييهم، أميييا الإدارة فإنهيييا تهيييتم بالتيييدفق النقيييدي للشيييركة خيييلال ميييدة تيييوظيفهم فقيييط، ميييا ييييؤدي إل تحيزهيييا  

ئييد محاسييبية عالييية علييى حسيياب المشيياريع طويليية الأجييل ذات قيميية حالييية  لصييالح المشيياريع قصيييرة الأجييل ذات عوا
ييييييؤدي هيييييذا الصيييييراع إل إسيييييتخدام الميييييدراء لممارسيييييات محاسيييييبية شخصيييييية )المحاسيييييبة  و ،  موجبييييية  (NPV)صيييييافية  
القائمية عليى  ظييم المكافيآت  تعظيهما قبيل مغيادرتهم لمناصيبهم في محاولية لتعاعية( من أجل التلاعب بالأرباح و الإبد 
 .  2الأداء

 .الوكالة  نظريةاطر مخ:  المطلب الثاني
ن للوكييييل  ميييع ذليييك مييين المتوقيييع أن يكيييو صييييل في أن يتصيييرف الوكييييل لصيييالحه و في علاقييية الوكالييية يرغيييب الأ

، لييذلك يلجييأ الأصيييل إل  مييا ينييتج مشييكلة تضييارب المصييالح  بالتييالي فإنييه ليين يعمييل لصييالح الأصيييلمصييلحة خاصيية و 
لكيين قييد يواجييه المييدير مشيياكل  حييوافز الوكيييل مييع حييوافز الأصيييل، و تصييميم عقييد الحييوافز الييذي ثيياول فيييه موائميية  

  3العكسيي.  الاختييارو : الخطر الأخلاقيي  خاطر من المينتؤدي إل نوعالتي   تصميم هذه الأنواع من العقود  مختلفة في
 .عدم تماثل المعلومات مشكل  بسبب حيث تنشأ هاتين المشكلتين

الشيييركة بسيييبب تضيييارب المصيييالح  تتكبيييدها  السيييابقة يمكننيييا إعتبيييار تكييياليف الوكالييية اليييتي    خييياطرإضيييافة إل الم
 .الوكالة  علاقةالناجمة عن   خاطرالم واحدة من
عين عمليية فصيل الملكيية عين    تضيارب المصيالح  ينيتجو   : (Interests Conflict)تضــارب المصــالح ✓

لأنانيية. حييث تفيترض  المدراء حيث تيؤدي المصيلحة الشخصيية إل التصيرف بادارة تضارب المصالح بين الملاك و الإ
ميين المحتمييل أن تكييون مصييالحهم غييير  عيين إدارة أعمييال لصييالح المنظميية و   بالنظيير أن الييوكلاء مسييؤولون النظرييية أن و 

 .  4هذه الأخيرة، أين سيواجهون تضارب في المصالح بينهم  متوافقة تماما مصالح
 

 .29خالد الزعبي، مرجع سبق ذكره، ص 1
2Patrick McColgan, Agency theory and corporate governance: a review of the literature from a UK perspective, Department of 
Accounting & Finance,  University of Strathclyde, United Kingdom, 22 May 2001, P 11 
3Alexsander Padilla, Agency theory and Austrian Economics, The Metropolitan State College of Denver, Department of Economics, P 4 
4Phil Bryant&Charlotte Davis, Regulated Chance Effects On Boards of Directors: A Look at Agency theory and Resource Dependency 

theory, Electronic Business Journal, Volume 13, Issue 6, 2014, P 366 
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 :  1خصائص أساسية للسلوك الإنتهازي للوكيل 3هناك و 
 ؛مهارات الوكيل غير معروفة بشكل محددقدرات و  -
 ؛النية الخفية ) أن للوكيل أهداف و مصالح غير معروفة من قبل الأصيل( -
 .مراقبة كل نشاطات الوكيل(العمل الخفي ) أي لا يستطيع الأصيل   -
تعييرف حاليية الخطيير الأخلاقييي بأنهييا الحاليية الييتي يقييوم فيهييا  و   :((Moral hazardالخطــر الأخلاقــي ✓

علييى حسيياب مصييلحة الأصيييل الخاصيية،  الوكيييل بإجييراءات غييير خاضييعة للمراقبيية )خفييية( ذات مصييلحة شخصييية  
 يمكن أن تنشأ هذه الحالة لسببين رئيسين:و 

 ؛هناك تكلفة إيجابية للأصيل لمراقبة أعمال الوكيل -
ت الوكييييل تصيييب في مصيييلحته أم لا،  فيييية في ميييا إذا كانيييت تصيييرفاالأصييييل لييييس لدييييه الخيييبرة الكا -
 .  2بالتالي المراقبة غير كاملةو 

يمكين  و   ،3حيث يشير الخطر الأخلاقي إل نقص الجهد من طيرف الوكييل أي أنيه لا يقيدم الجهيد المتفيق علييه
إميا لعيدم الإسيتعلام الجييد أو  القول أنه يوجد خطير عنيدما يمكين لأحيد أطيراف العقيد إلحياق الضيرر بالطيرف الآخير  

 .4لكون العقد غير متكامل
يظهير خطير الإختييار المعياكس عنيدما يمتليك الوكييل  :  (Adverse Selection)الإختيــار المعــاكس ✓

الإختييييار المعييياكس للوصيييف  يعيييود  و 5،الأصييييل  او اليييتي لا يعلمهيييالقيييرارات    معلوميييات اليييتي قيييد تكيييون مفييييدة لإتخييياذ
المزيف للقدرة من طرف الوكيل، حييث أن الوكييل قيد ييدعي أن لدييه قيدرات أو مهيارات معينية عنيدما ييتم تعيينيه،  

القييدرات بالكامييل إمييا خييلال فيييترة  يل علييى التحقيييق ميين هييذه المهييارات و ينشييأ الخطيير بسييبب أن عييدم قييدرة الأصيي
 .6التوظيف أو أثناء عمل الوكيل

لكي يتأكيد الميلاك مين أن الإدارة تعميل لخدمية مصيالحهم فيإن   :(Agency Costs)تكاليف الوكالة ✓
بتكلفييية  يل عموميييا عليييى الأصييييل أو الوكييييل و فمييين المسيييتح  7،علييييهم أن يتكبيييدوا في سيييبيل ذليييك بعيييض التكييياليف

سيييقوم بإتخيياذ القييرارات المثلييى، في معظييم علاقييات الوكاليية سيييتحمل  صييفرية )بييدون تكلفيية( التأكييد ميين أن الوكيييل  

 
1Patrick Keil, Principal agent theory and its application to analyze outsourcing of software development, Article in ACM SIGSOFT 

Software Engineering Notes · July 2005 
2 Idem 
3Kathleen Eisenhardt, Op.,Cit, P 61 

 .56ص ، 2015-2014، 2جامعة وهران  دراسة غير منشورة،  ،  تير، مذكرة ماجيسالإطار المتسسات و التشريعي ودوره في أداء سو  العملعابد سليمة،  4
5Alexsander Padilla, Agency theory and Austrian Economics,  Op,Cit, P 8 
6Kathleen Eisenhardt, Op.,Cit, P 61 

 .489ص ، 2004، دار الرضا للنشر ، دمشق سوريا،  وفائفهانظرية في الإدارة وممارستها و  401الأعمال: دراسة لـ  نظريات الإدارة و رعد حسن الصرن،  7
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اليربط، بالإضيافة إل ذليك سييكون هنياك بعيض الإختلافيات في قيرارات الوكييل،  صيل والوكيل تكياليف المراقبية و الأ
الميييدير نتيجييية لهيييذا  يعتيييبر الإنخفييياض في الرفاهيييية اليييتي يعييياني  ، و تليييك القيييرارات اليييتي مييين شيييأنها تعظييييم ثيييروة الميييلاك

 . 1المتبقيةإل هذه التكلفة بالخسائر  نشير ختلاف أيضا من تكاليف الوكالة و الإ
 (: تكاليف الوكالة. 01-02الشكل رقم )

 
Issam MF Saltaji, Corporate Governance and Agency theory; How to Control Agency Costs, Internal Auditing & Risk 

Management, Anul VIII, Nr.4(32), December 2013, P 51 

أييين يضييع    ،2الييتي يتحملهييا الأصيييل للحييد ميين السييلوك الإنتهييازي للوكيييلهييي التكيياليف  تكيياليف المراقبيية: و  -
اقبييية النفقيييات  تشيييمل تكييياليف المر تقيييييم أداء الوكييييل في الشيييركة، و و مراقبييية  ميييلاك الشيييركة أنظمييية مييين أجيييل  

تييدريب  ف التييدقيق وتكيياليف توظيييف و تقييييم سييلوك الوكيييل، بالإضييافة إل تكيياليلمراقبيية ومكافييأة و المدفوعيية  
 .  3المدراء التنفيذيين

الييتي تعييبر عيين التنفيييذ الجيييد  و   ،4الييتي قييد يتكبييدها الوكيييل ميين أجييل الفييوز بثقيية الأصيييلو   :الإلتييزام  تكيياليف -
رارات المتعلقيية بتسيييير المؤسسيية  ليييبرز للأصيييل كفاءتييه في إتخيياذ القيي  للعقييد كطباعيية الحسييابات، التقييارير...إلخ

 . 5المتوافقة مع رغبتهو 
هيي  عيدم فعاليية التكياليف السيابقة، و   هي تلك التكاليف الناتجة عنيف المتبقية )الفرصة الضائعة(: و التكال -

كالتخصيييص السيييئ  ،  6تسيييير أو تسيييير لا يصييب في مصييلحتهالتكيياليف الييتي يتحملهييا الأصيييل بعييد سييوء  
 . 7التي تدعى كذلك بتكاليف الفرصة البديلةختيار الإستراتيجي غير الأمثل و الإللموارد و 

 
 
 

 
 

1Michael Jensen & Willaim Mackling, Theory of the Firm: Managerial Bahavior, Agancy Costs and Ownership Structure, Journal of 

Financial Economics, octobre, 1976, V.3, no. 4, P 5 
2Félix Zogning, Op.,Cit, P 2 
3Issam MF Saltaji, Op.,Cit,  P 50. 
4Félix Zogning, Loc.Cit. 

 .49، ص الإطار المتسسات و التشريعي و دوره في أداء سو  العملعابد سليمة،  5
 .83، ص مرجة سبق ذكرهنوارة عزيزة،  6
 .8ص  ،2016-2015، جامعة طاهري محمد، بشار، محاضرات في مقياس حوكمة الشركاتصديقي خضرة،  7
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 .الإنتقادات الموجهة لنظرية الوكالةالحلول و  المبحث الثالث:
الحليول  في المبحث الأخير سنتطرق إل حلول مشاكل الوكالة في المطلب الأول حييث سينعرض مجموعية مين  و 

لخصيييينا بعييييض  في المطلييييب الثيييياني  ، و سييييعيه وراء مصييييالحه الخاصييييةحييييد ميييين السييييلوك الإنتهييييازي للوكيييييل و المقترحيييية لل
 الإنتقادات الموجهة للنظرية.

 .حلول مشاكل الوكالة: لأولالمطلب ا
حييييث قيييام العدييييد مييين البييياحثين بوضيييع العدييييد مييين الحليييول الفعالييية لحيييل مشييياكل الوكالييية و اليييتي مييين شيييأنها  

 :   الآتوكيل من جهة و التقليل من تكاليف الوكالة من جهة أخرى، نذكرها   -تخفيض حدة صراع الأصيل
أداء أفضيييل في الشيييركة.  دراء عليييى  للتعويضيييات الإداريييية دور كبيييير في حيييث الميييالتعويضــــات الإداريــــة:   ✓

الفيرق بيين الحيوافز  ليية الناتجية عين علاقية الوكالية، و غيير الماالتعويضات مجموع كافة الحيوافز والمكافيآت الماليية و  تشملو 
بالتييالي تشييجع الوكيييل علييى العمييل( في حييين يييتم  تحديييدها مسييبقا )أي قبييل الأداء و   و المكافييآت هييي أن الحييوافز يييتم
 . 1حقتحديد المكافآت في وقت لا

النياتج عين سيعي كيل  لتضيارب في المصيالح بيين الإدارة والمسياهمين و فالحوافز الإدارية تنشأ أساسا لتقليل حدة ا
حة المسيياهمين لتحقيييق  مصييلفز الإدارييية بييين مصييلحة الإدارة و ميينهم إل تعظيييم منفعتييه الخاصيية، إذ تجمييع خطييط الحييوا

الحييوافز الإدارييية بالإنجييازات    ارتبيياطوى أدائهييا ميين خييلال  مسييتو   الاقتصيياديةتحسييين قيميية الوحييدة    هييوهييدف مشييترك و 
 . 2المتحققة للشركة

  الميييالي  بالأداء  الإدارة  مكافيييآتوتعتيييبر المكافيييآت آليييية فعالييية لتشيييجيع الأداء المهيييني للميييدراء، حييييث تيييرتبط   
مؤشيرات    لتحسيين  الإدارة  ييدفع   أن   شيأنه  من  ذلك  أن   حيث  الخصوص  وجه  على  السهم  وسعر  عام،  بشكل   للشركة
 .  3أكبر مكافآت لهم وثقق الخاصة  مصالحهم في  النهاية في سيصب لأنه  السهم  قيمة  لتعظيم والسعي  الأداء

ــة: ✓ ــة الإداريـ الميييدراء و أعضييياء مجليييس الإدارة لجيييزء مييين أسيييهم    اميييتلاكيقصيييد بالملكيييية الإداريييية،  و   الملكيـ
الناتجيية عيين الفصييل بييين الملكييية    حيييث لهييذه الآلييية دور كبييير في تخفيييض مشييكلة الوكالييةالشييركة الييتي يعملييون فيهييا،  

لية  حمعن صراع المصالح بيين الإدارة و   أن إمتلاك المدراء لجزء من أسهم الشركة سوف يقلص الفجوة الناتجةوالإدارة، و 

 
1Alexander Pepper & julie Gore, Behavioral agency theory: new foundations for theorizing about executive compensation, Journal of 

management, the London School of Economics and Political Science,  2012, P 14 

 .493ص ، 87العدد ،22الكلية التقنية الإدارية، بغداد، المجلد،  الإدارية، مجلة العلوم الإقتصادية و المعالجات المقترحةالأسباب و -المحاسبيةل المعلومات  عدم تماثصبيحة برزان فرهود،  2

 .30ص ، 2013،  التشريعات، عمان، الأردن-خالد الزعبي، المجمع العربي للمحاسبين القانونيين، الورقة الرابعة3
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فمييينح الأسيييهم لليييوكلاء يزييييد مييين إنتميييائهم  1ييييؤدي إل زيادة منيييافع الميييدراء ميييع زيادة منيييافع حملييية الأسيييهم،الأسيييهم و 
بييذلك تتوافيق مصييلحة المييدراء  و   للشيركة حيييث تجعيل الملكييية الإداريية المييدير يعميل كمالييك للشيركة و يركييز عليى الأداء

 .  2مع مصلحة الملاك
مثيل  لكيي يعتيبر العقيد أة من خلال تنفيذ العقد الأمثل، و شكلة الوكاليمكن حل م  :مثلتنفي  العقد الأ ✓

    .3جل جعل الوكيل بتصرف لمصلحة المساهمون )الأصيل(فعال يجب قائما على النتائج  من أو 
ه  ج فعالييية في كيييبح انتهازيييية الوكييييل، إذ توفيييق هيييذ يييية عليييى النتيييائأن العقيييود المبنEisenhardtحييييث تفيييترض  

منوحيية لكلاهمييا تعتمييد علييى نفييس الإجييراءات  ت المتفضيييلات الوكيييل لأن المكافييآلأصيييل و تفضيييلات االعقييود بييين  
     .4سينخفضن صراع المصالح الشخصية وبذلك فإ
يمكيين إسييتخدام الييديون في تخفيييض تكيياليف الوكاليية، فوجييود الييدين يجعييل ميين المييدراء أكثيير    :المديونيـــة ✓

الإفييييلاس وفقييييدان السيييييطرة    احتماليييييةذلييييك ميييين أجييييل تجنييييب  لعييييلاوات، و ااءة و أقييييل إسييييتخداما لجمتيييييازات و كفيييي
 . 5الوظيفةو 

همين تظهييير ميييزايا المديونيييية علييييى  ة الوكالييية المديونيييية لحيييل النزاعيييات المحتملييية بيييين الميييدراء و المسييياتقيييترح نظريييي  
 :   6مستويين
تصييبح وسيييلة لسيييطرة سياسييات  ال والفوائييد الناتجيية عنهييا  لال المييدفوعات المنتظميية معييدلات رأسمييوميين خيي،  المديونييية

 المدراء.  استثمارات
 .الشركةدارة  ص إيب المدراء والاحتفا  بالمزيد من المعلومات بخصو دتسمح للمساهمين بتأ ،المديونية

 لذلك فإن المستوى الأمثل للديون هو المستوى الذي يسمح بتقليل إجمالي تكاليف الوكالة.
     بالنسييبة للمييدراء، المديونييية لهييا القييدرة علييى التحييريض علييى الأداء، فالشييركات أكثيير مديونييية هييي

ت و المييزايا الأخييرى  م و المكافييآأكثيير عرضيية لمخيياطر الإفييلاس، فالنسييبة لهييم فييإن الإفييلاس يعييني خسييارة وظييائفه
هييذا يعتييبر سييبب كيياف للتحييريض علييى إدارة فعاليية الييتي ميين شييأنها تحقيييق أقصييى قييدر ميين التييدفق النقييدي ميين  و 

 أجل سداد الديون.

 
، 2015، 01، العيدد 17الإقتصيادية، المجليد مجلية القادسيية للعليوم الإداريية و  دور أليات حوكمة الشــركات في الرقابــة علــف تكــاليف المســتولية الإجتماعيــة،علاء جميل مكط اليزحيم،   1

 . 163ص  
2Brahimadev Panda & NM Leepsa, Op.Cit., P 83 
3Andrea Madaschi, Op.Cit., P 18 
4Kathleen Eisenhardt, Loc.Cit. 
5Hermanto Siregar & Al, Agency Costs, Corporate Governance and Ownership Concentration: The Case of Agro- industrial 

Companies in Indonesia, Asian Social Science; Vol. 11, No 18, 2015, p 313 
6Meri Boshkosha, Op.,Cit, PP 863-864 
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     بالنسييبة للمسيياهمين، فييإن المديونييية لهييا حثييير الرافعيية المالييية علييى العائييد المييالي بالإضييافة إل تمويييل
 يؤدي إليها التخفيف في رأسمال.ستدانة لها ميزة لا إصدار أسهم جديدة، فإن عملية الإ

 : 1الإستراتيجيات القانونية ✓
في معالجييية مشييياكل الوكالييية يتحيييول القيييانون إل مجموعييية أساسيييية مييين الإسيييتراتيجيات للتخفييييف مييين ضيييعف  

يمكن تقسيم هذه الإستراتيجيات إل مجموعتين فرعيتين: " الإسيتراتيجيات  تجاه السلوك الإنتهازي للوكيل، و الأصيل 
فييييالأول تييينص عليييى المصييييطلحات    يات( "إسيييتراتيج 6إسيييتراتيجيات( " و " إسييييتراتيجيات الحوكمييية ) 4التنظيميييية )

تسيعى إل تسيهيل مراقبية    الثانييةو تميل إل تقيييد سيلوك الوكييل، و الوكيل    -الجوهرية التي تحكم محتوى علاقة الأصيل
 الأصيل لسلوك الوكيل.

 الإستراتيجيات التنظيمية: -
  ميين الإسييتراتيجيات التنظيمييية المألوفيية الييتي تعيييق معيياملات الييوكلاء الييتي  إثنييين  :المعــاييرالقواعــد و 

تتعلييق  فتحيياول القواعييد حماييية الييدائنين والمسييتثمرين العييامين، و ميين شييأنها أن تضيير مصييالح رؤسييائهم )الأصيييل(؛  
أو يينص عليى    المعايير بالشؤون الداخلية للشركة كما الحال عندما يتطلب القانون من الميدراء التصيرف بحسين نيية

 ؛  أن المعاملات الذاتية يجب أن تكون عادلة
  تينص المجموعيية الثانيية عليى تنظيييم أعميال الييوكلاء بعيد حسيييس  :  الخــروجتحديــد شــروط الــدخول و

الوكييييل، فشيييروط اليييدخول يمكييين أن تتمثييل في مطالبييية اليييوكلاء بالكشيييف عييين معلوميييات حيييول    -علاقيية الأصييييل
ينص القانون عليى فيرص خيروج الأصييل مثيل مينح المسياهم حيق بييع  التعاقد معهم، و ملة لأدائهم قبل الجودة المحت
 أسهمه.
 إستراتيجيات الحوكمة: -
  ــار و إسيييتراتيجية رئيسيييية    -سيييلطة إختييييار أو إزالييية الميييدراء–  حقيييوق التعييييينتعتيييبر    الإزالـــة:الإختيـ

 ؛للسيطرة على الشركة، لذلك تعتبر استراتيجية أساسية لمعالجة مشاكل الوكالة
  ــدء العمــل و يوسييع الثنييائي الآخيير ميين قييدرة الأصيييل علييى التييدخل في إدارة الشييركة  و   المصــادقة:ب
 ؛التي تمنح الأصيل السلطة لبدء أو الموافقة على القرارات الإداريةات  حقوق إتخاذ القرار ويعتبران 
  ــاية و ــأة:الوصـ وكلاء بيييدلا  الثنيييائي الأخيييير مييين اسيييتراتيجيات الحوكمييية يعيييدل مييين حيييوافز الييي  المكافـ

 هي إثنان:و إستراتيجيات الحوافز  تسمى توسيع سلطات الأصيل و 

 
1Armour John & Al, Agency Problems; Legal Strategies and Enforcement, The Harvard John M, Olin Center for  Law, Economics ,and  
Business, N. 644, 2009, P 5-9, Available athttp://www.law.harvard.edu/programs/olin_center/  
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 ؛التي تكافئ الوكيل بسبب تحقيقهم لمصالح الأصيلستراتيجية المكافآت و إ الإستراتيجية الأو :
الييتي تسييعى إل إزاليية تضييارب المصييالح للتأكييد ميين أن الوكيييل ليين  إسييتراتيجية الوصيياية و   :ةالإســتراتيجية الثاني ــ

 ثصل على مكاسب شخصية من إساءة خدمة مصالح الأصيل.   
حيث يساهم تركيز ملكيية في ييد القلييل مين المسياهمين إل وضيع إجيراءات أكثير صيرامة    الملكية المركزة: ✓

حيييث تفييترض نظرييية    تيييار الأمثييل للمييدراء ميين يمثلييون مصييلحة المسيياهمين،في مراقبيية تصييرفات الإدارة، فضييلا عيين إخ
تخيدم المصيالح    منعهيا مين إتخياذ القيرارات اليتيسياهمين في مراقبية إدارة الشيركة و الوكالة أن تركز الوكالية يعيزز مين قيدرة الم

الشييركات الييتي لييديها نسييبة مرتفعيية ميين تركييز  الييتي حثيير سييلبا علييى أداء الشييركة، حيييث ميين المتوقييع أن  الذاتييية لييجدارة و 
 .1لكية سوف تتحمل تكاليف وكالة أقلالم

إن إحدى آليات التخفيف من السيلوكيات الإنتهازيية ليجدارة هيي سيوق العميل   سو  العمل الإداري: ✓
هنيييية  سمعييية الميييدير الآثر السيييلبية، عيييلاوة عليييى ذليييك فيييإن المخييياوف المري، حييييث سيييتخفف المخييياوف المهنيييية و الإدا

التي بدورها تعزز من ظهيور عمليية  لمنافسة بين المدراء في الشركة وخارجها )في سوق العمل الإداري( و ستحفز أيضا ا
،الشركة تبحث دائما عن مدراء جدد في سوق العمل الإداري ليذلك فيإن الميدراء داخيل الشيركة في  المراقبة بين المدراء

إل  سيييوق العميييل الإداري، هيييذه المنافسييية بيييينهم تيييدفع ميييدراء الشيييركة  منافسييية ميييع الميييدراء الموجيييودون في الخيييارج في  
 .2الإنظباط الذات

حيييث لسييوق العمييل أهمييية كبيييرة في إقنيياع الإدارة علييى العمييل علييى تحقيييق أهييداف المييلاك، فحيي  إذا لم يهييتم  
المساهمون براقبة الإدارة نتيجة للتنويع الجيد لمحفظة الأوراق المالية لدى كل منهم، فيإن هنياك دافيع ذات يقيود أعضياء  

ضيياء الإدارة  هييو خدميية مصييالحهم الذاتييية، فتييوافر الأداء المتميييز لأعو التقييدم بالشييركة إل الأمييام ألا  الإدارة العليييا إل  
هيو ميا ييينعكس بالإيجياب عليى ثييرواتهم المسيتقبلية، فكييأن  علييى جيذبهم للعميل فيهييا و الشيركات    يزييد مين المنافسيية بيين

 . 3التفاني في خدمة مصالح الملاك مطلوب لأنه سبيل الإدارة لتعظيم ثروتها
يييؤدي توزيييع الأرباح كييأرباح الأسييهم إل انخفيياض مشيياكل الوكاليية، حيييث أن توزيييع    :توزيعــات الأربا  ✓

ليذلك، ثتياج الميديرون   الأرباح يقلل من الأموال الداخلية، لذلك يجب على الشركة جيذب أميوال خارجيية لتمويلهيا

 
م 1 لأعمييال، الجامعية الإسييلامية، ااد و تصي، مجلية الإقدوره في افــية تكــاليف الوكالــةكات المدرجــة  في بورصــة البحــرين و هيكــل الملكيــة في الشــر حميدان و آخيرون،  موسييى محميد عيلام

 .  84ص  ،2016، 04، العدد24غزة، المجلد  
2Alexsander Padilla, Agency theory and Austrian Economics,  P 24 

 . 22ص، 1999، الطبعة الرابعة، المكتب العربي الحديث، الإسكندرية،  الإدارة المالية: مدخل تحليلي معاصرمنير إبراهيم هندي،   3
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ا مشييكلة  ، تحييل توزيعييات الأرباح  إل جعييل الشييركة تعمييل بشييكل أفضييل ميين أجييل إغييراء المشيياركين في السييوق أيضيي 
 .  1المساهمين الداخليين والخارجيين تعارض الوكالة بين

  أمييوال  اسييتخدام  في  تفييرط  لا  الشييركة  إدارة  أن   علييى  مؤشييرا  تكييون   قييد   الأرباح،  توزيعييات  في  الييزيادة  فييإن   وعليييه
  مصيلحتهم  في  النقديية  التيدفقات  فائض  باستعمال  المسيرين  قيام  نتيجة  تكون   التي  المالية غير المنافع  لإشباع المساهمين
  مين  الأرباح  فتوزييع   وبيذلك  المسياهمين،  منفعية  دون   الشخصيية منفعتهم من تعظم التي الاستثمارات كاختيار  الخاصة،
  السيوقية  القيمية  بيذلك  وترتفيع   الشخصيية،  الأغيراض  لتحقيق  يستعملوه  أن   للمسيرين  يمكن  الذي المجال تخفيض شأنه
 .  2السهم  أرباح توزيعات  بزيادة تقل  الوكالة  تكلفة  فإن  ثم  ومن للشركة

يفترض أن تكون عمليات الإستحواذ الحل النهائي لتأذييب الميدراء   التهديد بالإستحواذ علف الشركة: ✓
خاصييية عنيييدما تفشيييل كيييل عملييييات اليييتحكم حييييث يكمييين إعتبارهيييا كآليييية للسييييطرة عليييى الشيييركات، حييييث تيييوفر  

الحماية ضد سوء الإدارة في الشركة، فهيذه الآليية دائميا ميا تضيع قييودا صيارمة  للمساهمين القوة و يات الإستحواذ عمل
 .3على قدرة المدراء على تبني السلوكيات الإنتهازية

حيث يخدم التهديد بالإستحواذ عملية مراقبية أعميال الإدارة، فيإذا كانيت الإجيراءات أو قيرارات الإدارة تقليل  
ر الييذي  المسييتقبلية أو ميين قيميية المسيياهمين أو في بعييض الحييالات تييؤدي إل إنخفيياض أسييعار الأسييهم الأمييميين الأرباح  

ساسيييية يمكييين أن تفييييد  ذ، فيييإن إسيييتبدال طييياقم إدارة هيييذه الشيييركات يعتيييبر خطيييوة أيجعيييل الشيييركة عرضييية لجسيييتحوا
الإدارة    تصيرفاتتضيمن بأن القيرارات و   ة آليية تحكيمبالتالي فإن التهديد بالإستحواذ يمكن أن يكون بثابالمساهمين، و 

 .4تزيد من ثروة المساهمين
حيييث تعتييبر  .  السييبب الرئيسييي لظهييور آليييات الحوكميية هييو الحييد ميين مشيياكل الوكالييةو آليــات الحوكمــة:   ✓

الشخصييية  المراقبيية الييتي تتبناهييا الشييركة لمنييع أو ردع المييدراء الييذين يسييعون لتحقيييق مصييالحهم  مجموعيية آليييات الييتحكم و 
عن المشاركة في الأنشطة التي تضر مصالح المسياهمين، مسيتوى توافيق الأطيراف ذات المصيلحة داخيل الشيركة يعكيس  

 . 5شركاتمدى جودة حوكمة ال
 
 

 
1Brahimadev Panda & NM Leepsa, Op.Cit., P 83 

 146ص ، 2016، 02المحاسبية، العدد  العلوم المالية و مجلة البحوث في    سياسة توزية الأربا  كآلية لحوكمة الشركات،بدروني عيسى،  بري  عبد القادر و  2
3Alexsander Padilla, Agency theory and Austrian Economics, P 28 
4 J H Hall, The agency problem, agency cost and proposed solutions thereto: A South African perspective, Medirati Accountancy 

Research, Vol 6, 1998, P 151 
5 Meri Boshkosha, Op.,Cit, P 206 
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 نظرية الوكالةالإنتقادات الموجهة ل:  المطلب الثاني
  طالميييا  المنظمييية  لدراسييية    مكميييلا  آخييير  مجيييالا  فتحييت  الإداري  الفكييير  في  ثريييية  إضيييافة  تشيييكل  إذن   الوكالييية  نظرييية

  إل  الوصيييول  بهيييدف  المسييييرين  وبيييين  الميييلاك  بيييين  العلاقييية  في  النظريييية  هيييذه  تبحيييث  حييييث  ،الأخيييرى  النظيييريات  تجاهلتيييه
  مياتميزت  رغيم،  بالميلاك  والمعنيوي  الميادي  الضيرر  إلحياق  دون   يتصيرفوا لأن  بالمسييرين تيدفع  وتحفيزيية رقابية نماذج تصميم
  مييين  فهنييياك  المسييييرين،  بكفييياءة  المتعلقييية  والميكانيزميييات  العلاقييية  لتحلييييل  أساسيييية  انطلاقييية  كونهيييا  مييين  الوكالييية  نظريييية  بيييه

  المسييتمر،  تطورهييا  في  المنظمييات  تعقيييدات  كييل  الاعتبييارعييين    في  یأخييذ   لا  النظرييية  هييذه  تحليييل  أن   يعتقييد   ميين  البيياحثين
  آلييات  خيلال  مين  تخفيفيه  يمكين  الانفيراج  وهيذا  والوكييل  ليالأصي  مصيالح  بيين متأصيل انفراج وجود على تقوم فالنظرية
 .  1الأداء لتحسين أساسي  شرط وهذا  والمسير  المالك منفعة بين  التطابق  لإحداث المختلفة الضبط
لا تشييمل  و   الاقتصيياديةقييط علييى بعييض العوامييل  مؤكييدة فالوكاليية علييى أنهييا أحادييية الجانييب و   نظرييية  انتقيياد   و 
ن، حيييث قييدم العديييد ميين المييؤلفين  السياسييية، المشيياكل الداخلييية للحوكميية و دور أصييحاب المصييلحة الآخييريالعوامييل  

قيييد لاحييي   لإنتييياج الجمييياعي، و نظريييية اوك الميييدراء مثييل: نظريييية الإشيييراف و العلميياء منييياهج مختلفييية تسيييمح بشيييرح سيييلو 
نظرييية الوكاليية ليسييت فقييط مكلفيية    نمنتقييدو نظرييية الوكاليية كييذلك أن آليييات الييتحكم )السيييطرة( المقترحيية أساسييا ميي

، لأن هييذه الآليييات الييتي تحمييي مصييالح المسيياهمين قييد تتييداخل مييع  الاقتصيياديةلكنهييا كييذلك غييير فعاليية ميين الناحييية  و 
ل مصيالح  تتجاهيو   الاسيتثماريةتعطل وتشوه الخطيط  قد تقيد بعض الإجراءات،  ة و هدف تحقيق القرارات الإستراتيجي

 .اقتصاديةمن أجل خلق قيمة   التزاماتهم قد تؤدي إل تقليل  التيأصحاب المصلحة الآخرين و 
طريقة عرض نظرية الوكالة للعلاقة بين المساهمين و المدراء، فعلى سيبيل المثيال فالمسياهمين ليسيوا  قد   إنتقاد و 

بالميوارد  هم فقط من يتحملون المخاطر حييث يشيارك أصيحاب المصيلحة الآخيرين في خليق قيمية عين طرييق المسياهمة  
دى إل ظهييييور نظرييييية أصييييحاب  الحيوييييية في الشييييركة و بالتييييالي يتحملييييون المخيييياطر الناتجيييية عيييين أنشييييطة الشييييركة، مييييا أ

 .  2المصلحة
،  الأصييل"-الوكييل مين "مشيكلة الوكييلبأنهيا ركيزت فقيط عليى جانيب  عالم آخر إنتقد نظرية الوكالة و جيادل  
ا بالنسيبة   الإعتبيار الميلاك    لاحي  أن هيذه النظريية غيير آخيدة بعيين  ،لجانيب الأصييلورأى أن المشكلة قد تحدث أيضي 

 
ديسييمبر  17-15، جامعيية الجنييان، لبنييان، المــتتمر العلمــي الــدولي: عولمــة الإدارة في عصــر المعرفــة، نظــريات الفكــر الإداري تطــور و تبــاين أم تنــوع وتكامــلعبييد الفتيياح بييو خمخييم،  1

 . 24، ص 2012
2 Jan Kultys, Controversies about Agency Theory as Theoretical Basis for Corporate Governance, Quarterly Journal, Oeconomia  

Copernicana, Vol  7,  Issue  4, December, 2016, P 617 
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عيلاوة عليى ذليك، أضياف أن العميلاء ييتم جيرهم دون عليم للعميل ميع    .يسيتغلون العميلاءالذين يخدعون ويتهربون و 
 .1هؤلاء الملاك في بيئة عمل محفوفة بالمخاطر، حيث يتصرف الملاك بإنتهازية

نظريــة  دوا نظرية الوكالة الإيجابية على أسس مختلفة وقيدموا نظريية وكالية مختلفية تسيمى  العديد من المؤلفين انتق
أصيييحاب نظريييية الوكالييية السيييلوكية أكيييدوا بأن نظريييية الوكالييية القياسيييية )المعياريييية( تركيييز فقيييط عليييى    الوكالـــة الســـلوكية
  تضيع نظرييةو   ،2الطيرفين للتقلييل مين مشيكلة الوكاليةإعادة تنظيم مصيالح  دير والوكيل، وتكلفة الوكالة و الصراع بين الم

وكلائهييم يمكيين أن  وكاليية بحجيية أن مصييالح المسيياهمين و حييافز العمييل كأسيياس لنمييوذج الالوكاليية السييلوكية أداء الوكيييل و 
  . 3تتوافق إذا   تحفيز المدراء التنفيذيين على الأداء على أعلى مستوى بالنظر إل الفرص المتاحة

 : 4الوكالة السلوكية في الأساس يختلف عن نموذج الوكالة إيجابية من ثلاثة جوانبنموذج 
هيييو أن نميييوذج الوكاليية السيييلوكية يقييييم العلاقييية بيييين تكلفييية الوكالييية وأداء الوكييييل ، في  الاخـــتلاف الأول:   ✓

 ؛بسببهاحين أن نموذج الوكالة الإيجابية يؤكد على العلاقة بين الأصيل والوكيل والتكلفة المتكبدة  
ر نمييييوذج الوكالييية السيييلوكية الييييوكلاء باعتبيييارهم عقلاالإخــــتلاف الثــــاني:   ✓ نيييييين، يقييياومون المخيييياطرة/  يظُهييينم

ابيييية اليييوكلاء عليييى أنهيييم منطقييييين  الخارجيييية، بينميييا يفيييترض نميييوذج الوكالييية الإيجة ويتبيييادلون الفوائيييد الداخليييية و سيييار الخ
 ؛يسعون للمكافأةو 

  دوافعييه، بينمييا يتركييزية علاقيية خطييية بييين أداء الوكيييل و يجييد نمييوذج الوكاليية السييلوكالإخـــتلاف الثالـــث:   ✓
 تكلفة الوكالة.نموذج الوكالة على هدف المدير و 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
1Brahimadev Panda & NM Leepsa, Op.Cit., P 78 
2Ibid., P 79 
3Alexander Pepper & julie Gore, Op.,Cit, P 3 
4Brahimadev Panda & NM Leepsa, Loc.Cit. 
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 خلاصة الفصل:
هييي إحييدى النظييريات    توصييلنا بأن هييذه النظريييةلنظرييية الوكاليية  في هييذا الفصييل  في الأخييير و بعييد لدراسييتنا  و    

حييث يمكين  الميدراء،  عن فصيل الملكيية والصيراع النياتج عنيه بيين الميلاك و جاءت لحل المشاكل الناتجة   الإقتصادية التي
تقليل مين حجيم  و   الوكييليل و الآليات اليتي تينظم العلاقية بيين الأصيصراع عن طريق مجموعة من الحلول و معالجة هذا ال

 مصالحهم.ق بين أهدافهم و يتوفعن طريق ال  فجوة الصراع بينهما
اليية منييذ أن كانييت عبييارة عيين فكييرة  ميين خييلال هييذا الفصييل حاولنييا التطييرق إل التطييور التيياريخي لنظرييية الوكو 

رأينييا أن مشيياكل الوكاليية لا  هومهييا و ميين ثم مفنظرييية قائميية بييذاتها لهييا مييزايا وعيييوب، و   تصييور نظييري إل أن أصييبحتو 
تشيييمل كيييل الأطيييراف المعنييييين داخيييل وخيييارج الشيييركة ) كبيييار  بيييل تتعيييدى لوكييييل  -تقتصييير فقيييط عليييى علاقييية الأصييييل

كيييان السيييبب  تي أدت إل ظهيييور نظريييية الوكالييية و تعرفنيييا عليييى الأسيييباب اليييلمسييياهمين، اليييدائنين، العميييلاء(، و صيييغار او 
وإخييتلاف بييين مصييالح الأصيييل ومصييالح      الإدارة ومييا ييينجم عنييه ميين فجييوة وصييراعالرئيسييي هييو فصييل الملكييية عيين  

بعيض  مين الحليول لتفيادي هيذه المخياطر و   حاولنيا في الفصيل عيرض مجموعيةتي تعتيبر مخياطر نظريية الوكالية، و الالوكيل و 
 الإنتقادات الموجهة لهذه النظرية.  
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 تمهيد:
جابية عين  الفصلين السيابقين والإ  في  إليها  التطرق      التي  ةالنظري  الجوانب  وتكملة  الدراسة بوضوع الإلمام بغية

ة متغيييري  ذلييك لمحاوليية دراسييو سييتبيانية(  إل دراسيية ميدانييية )إساسييية سيينتطرق ميين خييلال هييذا الفصييل  شييكالية الأالإ
 مخاطر الوكالة" .البحث "آليات الحوكمة و 

  بإشيييكالية  مرتبطييية  أسيييئلة  مجموعييية  عليييى  لكيييتروني، ثتيييويإاسيييتبيان    اسيييتمارة  إعيييداد  الغيييرض  لهيييذا  اخيييترنا  وقيييد 
  ميدققين داخليييندارة و عضياء مجليس الإأل مجموعية مين  إالبحث "متغيرات البحث" حييث أن هيذا الاسيتبيان موجيه  

 ساتذة جامعيين.أوخارجيين وخبراء محاسبيين و 
  الشيركات  حوكمية  مفهيوم  لكيتروني( نظيرا  لحداثيةإل هذا النيوع مين الدراسية الميدانيية )اسيتبيان  إقد   الاتجاه و 

شييركات  هييي    التطبيقييية  سييةدراال  فيهييا  يييتم  أن   المفييروض  ميين  الييتي  ،المسيياهمة  شييركات  ن معظييمأل  إضييافة  الجزائيير بالإ  في
  أطيراف مهمية  بغيياب  وذليك  صيعبة  دراسيةال  مين  يجعيل  الدولية  ميا  مسياهمات مجليس طيرف مين ومسييرة للدولية، تابعة
كما أن عييدم وجييود شييركات مسيياهمة مطبقيية لحوكميية الشييركات في منطقتنييا كييان ميين بييين  .ينالمسيياهم  وهييم  الحوكميية  في

 .ة  استبيانل دراسة  إالعوائق للدراسة النظرية و بهذا   اللجوء  
 بذلك ستكون دراسة هذا الفصل تتمحور حول ما يلي:و 
 ؛الدراسة  ومنهجية  المبحث الأول: مكونات ✓
 ؛الدراسة  نتائج  وتحليل  دراسة :الثاني المبحث ✓
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 .الدراسة ومنهجية مكوناتالمبحث الأول: 
هييذا  ل مفهييوم بسيييط لشييركات المسيياهمة و إشييارة  منهجيتهييا، يجييدر بنييا الإل مكييونات الدراسيية و إقبييل التطييرق  

الشيركات    قيد خصصينا شيركات المسياهمة عين باقييو   ،ذين ليس ليديهم معرفية مسيبقة بهياشخاص الفادة الأإجل أمن 
دارة شيييؤون  ل وكييييل )ميييدير( لإإ( ثتييياج  المييلاكخييييرة  شيييركة كبيييرة الحجيييم ميييا يجعيييل الأصييييل )باعتبيييار هيييذه الأهييذا  و 

 دارة يعتبر أحد الخصائص الرئيسية في شركات المساهمة. ن انفصال الملكية عن الإأل إضافة  الشركة، بالإ
لا يسيأل  القيمية قابلية للتيداول، و   متسياويةل أسيهم  إهي شركة ينقسم رأس مالها  مفهوم شركات المساهمة:  ✓

 . 1لا بالمبالغ التي يمتلكونها في الشركةإالشركاء فيها  
بالتييالي  و   راءدارة يقييوم بتعيييين المييد إصييحابها لهييا مجلييس  أمعنوييية مسييتقلة عيين  شخصييية  شييركات المسيياهمة  تعتييبر  

بطبيعيية الحيال يقييوم بعيض المييديرين بييبعض  و   الميلاك.دارة دون  ل رئيييس مجلييس الإإهم  ير يقيوم كافيية الميديرين بتقييديم تقيار 
ارض  تييزداد درجية التعييسييهم )الميلاك( و السيلوكيات الانتهازييية لتعظييم منييافعهم الخاصية علييى حسياب مصييلحة حملية الأ

 . 2هذا ما يسمى بشكل الوكالةبين مصالح الأصيل والوكيل و 
فية مساهمة آليات الحوكمية في الحيد مين مخياطر  ستبيانية سنتعرف أكثر على كيمن خلال دراستنا الإوبالتالي و 

 الوكالة.
 .أدوات الدراسةمنهج و المطلب الأول: 

الأداة الييييتي    ، وكييييذلك  دانيييييةيتوضيييييح الميييينهج المتبييييع في الدراسيييية الم  إلميييين خييييلال هييييذا المطلييييب سيييينتطرق  
تتمثيل هيذه  و   ،هذا الموضوعم  د التي تخو   الدراسةمجتمع  ينات من أفراد  العع المعلومات و مالاعتماد عليها في دراستنا لج

 .الإلكترونيالاستبيان الأداة في 
 الدراسة.منهج   الفرع الأول:  

  متطلبيييات  ميييع   تماشييييا  وذليييك  التحليليييي  الوصيييفي  المييينهج  باسيييتخدام  قمنيييا  الدراسييية  أهيييداف  تحقييييق  أجيييل  مييين 
  هييي  الظيياهرة كمييا  دراسيية  علييى  يعتمييد   لأنييه  البحييث،  وذلييك  محييل  الظيياهرة  دراسيية  في  المنيياهج  أنسييب  هباعتبييار البحييث  
 دقيق.  بشكل ويصفها  الواقع   أرض على
 
 

 
 .  100، ص 2016، جمهورية السودان، محاسبة الشركات الصف الثالث، المجلس القومي للتعليم التقني والتقانيمصطفى نجم البشاري، مازن عبد الله ابراهيم البشير، 1

2https: //www.business4lions.com.تمت زيارة هذه الصفحة بتاري  10_ 08_ 2020، الساعة 10 صباحا و 30 دقيقة 
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  . 1الاستبيان  ماهيةالفرع الثاني:  
ذلييك ميين خييلال  تعلييق بوضييوع الدراسيية الميدانييية و أسييلوب علمييي يعتمييد علييى توجيييه أسييئلة تيعتييبر الاسييتبيان  

التي يصوغها الباحث بطريقة منظمية موجهية لعينية مين المجتميع "محيل   الأسئلةتصميم نموذج استبيان ثتوي عددا من 
نتيائج قاطعية    إلدراسيتها للوصيول  الهيدف منيه هيو جميع البييانات والمعلوميات و اسة" استطلاعا لآرائهيم بشيأنها، و الدر 

 .حول مشكلة الدراسة
 :التاليةالاستبيان بالطرق يتم توزيع استمارة و 
 ؛بالمقابلات الشخصية ✓
  ؛  الإعلانيةبالاتصالات التليفونية أو الوسائل  ✓
 ؛بالمراسلات البريدية )عن طريق البريد( ✓
 .  الإلكترونياستخدام الاستبيان  ✓

يضييا توزييييع  أ تسييمح لنييا بالمقييابلات الشخصييية و وضييياع الييتي لاالأوانطلاقييا مييا سييبق ونظييرا للظييروف الراهنيية و 
 .الإلكترونيالاستبيان علية فقد اعتمدنا على فراد العينة والشركات؛ و أورقية على   استمارات

دوات  ظهييييرت نتيجيييية تييييوافر الأجييييراء الاسييييتبيان، و هييييي طريقيييية مسييييتحدثة لإو :2الإلكـــــترونياســـــتخدام الاســـــتبيان  
تتمثييل الطريقيية في نشيير الاسييتبيانات  فييراد العينيية، و أل  إرسييال الاسييتبيان  إالتكنولوجيية الحديثيية الييتي يمكيين عيين طريقهييا  

رسيييال وجميييع  إتتمييييز تليييك الطريقييية بالبسييياطة في  ، و الإلكترونييييةعييين طرييييق تطبيقيييات التواصيييل الاجتمييياعي أو المواقيييع  
 المثالي في الوقت الحالي.سلوب تعد الأالاستبيانات وسهولة نشرها و 

 . المطلب الثاني: تصميم الاستبيان
الخاصيييية بالبحييييوث العلمييييية، حيييييث لا يختلييييف تصيييييميم    الاسييييتبياناتقمنييييا بإتبيييياع المنهجييييية المتبعيييية لإعييييداد  

 العادي.  الاستبيان الإلكتروني عن  الاستبيان 
 . بناء قائمة الاستبيانالفرع الأول:  

مراجيييع تتعليييق  و   بكتيييب  الاسيييتعانة      كميييا  النظيييري  القسيييم  في  المنمييياة  المعيييارف  عليييى  بنييياءا  الاسيييتبيان   إعيييداد    
  أسييييئلة  صييييياغة  في  النظرييييية  الخلفييييية  ميييين  الاسييييتفادة  تمييييت  بحيييييث  المجييييال،  هييييذا  في  السييييابقة  بالبحييييوث  وكييييذا  بالموضييييوع
  بسييطة،  بصيفة  الأسيئلة  تصيميم  الإمكيان   قيدر  حاولنا  حيث  البحث، لفرضيات الأسئلة  تغطية اةمراع مع  الاستبيان 
 بالموضوع.  يةدرا على  يكونوا أن   المفروض من الذين  و قبل قارئها من للفهم  قابلة  تكون  بحيث

 
1https: //www.slideshare.net .تمت زيارة هذه الصفحة بتاري  10_08_2020، الساعة 11  صباحا و 18 دقيقة 
2https: //www.mobt3ath.net.تمت زيارة هذه الصفحة بتاري  10_ 08_ 2020، الساعة 4 مساءا 
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 عداد عبارات الاستبيان   مراعاة ما يلي: لإو 
عطائهيا  إلا يمكين  فقرات بسيطة وواضحة" بحيث تكيون مفهومية و واضح "بأسلوب بسيط و  الأسئلةتصميم  ✓

 ؛  متعددة  أخرىتفسيرات  
 .وتسلسلها  تدرجها مراعاة  مع  إليها الوصول  المراد  بالأهداف  الأسئلةربط  ✓

 ."أسئلة مغلقة"هو: النوع المغلق تبيان على نوع واحد من الأسئلة و كما   الاعتماد في صياغة أسئلة الاس
جابيية علييى السييؤال ب )موافييق بشييدة، موافييق، محايييد،  إجييابات محييددة مسييبقا لج  اختيييار  وتتطلييب  الأســئلة المغلقــة:

 .غير موافق، غير موافق بشدة( 
أسياتذة مختصيين  و   المشرف  الأستاذبعد الانتهاء من صياغة الأسئلة خضع الاستبيان لعملية التحكيم من قبل  

تحييول    الييتي  والمنهجييية  التقنييية  الأخطيياء  لتفييادي  وكييذلك  صييياغة الأسييئلة،غييية التأكييد ميين سييلامة الاسييتمارة و ذلييك بو 
 ل الأهداف المنشودة.إدون الوصول  

  علييى  الأسييئلة  وتصييحيح  بتعييديل  الطالبيات  قامييت  المشييرف،  قبييل  ميين  المقدمية  والتوصيييات  الملاحظييات  علييىبنياءا  و  
إلكترونييا  قيد   الاعتمياد في نشير الاسيتبيان  و النهائي.  بشيكله الاسيتبيان اغة الصي تمهيد  ذلكو ، الواردة الملاحظات ضوء

 .في أقرب وقت مكن   الإجاباتالأمر الذي سهل إمكانية الحصول  Google Driveبواسطة  
 .  هيكل الاستبيانالفرع الثاني:  

الاسيييتبيان وفقيييا للخطيييوات    إعيييدادالأهيييداف المرجيييوة منهيييا      إلبهيييدف الوصيييول  لتغطيييية متغييييرات الدراسييية و 
 التالية:

  (SCALELIKERT)قد   إعدادها عليى أسياس مقيياس لكيارت الخماسييفيما يتعلق بأسئلة الاستبيان  
  ميينفييراد العينيية في مختلييف الأسييئلة الموجييودة في الاسييتبيان  أبييراز آراء  إهييذا ميين أجييل  جييابات، و إالييذي ثتييوي خمييس  

 هو مبين في الجدول التالي:   كما  الإجابات  ترميز  تسهيل أجل
 : مقياس ليكارت الخماسي (01-03)رقم  دولالج

 موافق بشدة غير  موافقغير  محايد  موافق  موافق بشدة   التصنيف 

 01 02 03 04         05    الدرجة 

 .الطالبات  إعدادمن    المصدر:

 ويتم حساب المتوسط المرجح باتباع الخطوات التالية:
 ؛4(= 1-5)أقل قيمة أي   –حساب المدى والذي يساوي أكبر قيمة من هذا المقياس  -
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إل  1 ، فتكيون الفئية الأول مين  0.80= 4/5حساب طول الفئة من خلال تقسيم المدى على عيدد الفئيات أي   -
 وهكذا.  1.80
 وهذا ما يوضحه الجدول التالي: 

 الحساب.  للوسط الأهمية  تحديد مقياس  (:02-03)الجدول رقم 

 التقييم  المتوسط المرجع 

 غير موافق تماما 1.80إل أقل من  1

 غير موافق  2.60إل أقل من  1.81

 محايد  3.40إل أقل من  2.61

 موافق 4.20إل أقل من  3.41

 موافق بشدة  5إل 4.21

 الطالبات.من إعداد  المصدر:

 محتوى الإستبيان:
الهيدف مين هيذا الاسيتبيان مييع  تعرييف بالدراسية ميع ذكير العنيوان والدرجية و مقدمية تشيتمل  تضيمن الاسيتبيان  

ل بعييييض  إضييييافة  فقييييط، بالإ  العلمييييي  البحييييث  لأغييييراض  تسييييتخدم  وسييييوف  المقدميييية  المعلومييييات  سييييريةالتأكيييييد علييييى  
التوضيييحات لييبعض المصييطلحات المهميية المتمثليية في: )نظرييية الوكاليية، الوكاليية، الأصيييل، الوكيييل، مخيياطر  التعريفييات و 

ذليك بغيية توضييح المعينى للمجيبيين اليذين لييس ليديهم  آلييات الحوكمية الخارجيية( و خليية،  الوكالة، آليات الحوكمة الدا
 .بالمصطلحات معرفة مسبقة

 سؤال توزعت على قسمين:  35احتوى الاستبيان على 
أسيئلة توضيح  ( 04)لأفراد العينة المدروسة متضيمنة أربعيةالعامة "الشخصية"   الأسئلةيشمل  :القسم الأول ✓

 المؤهل العلمي، التخصص العلمي، المنصب الوظيفي "المهنة" ، الخيرة العلمية "المهنية" .هي: خصائص العينة و 
 :: يشمل هذا القسمين محورين كالآتالقسم الثاني ✓
: يضم مجموعة من الأسئلة اليتي تخيص آلييات الحوكمية الداخليية و الخارجيية و اليتي بليغ عيددها  المحور الأول -

راهيا  اليتي ي  الإجابية، بحييث يختيار المجييب  طريقية واحيدة وفقيا لأهيداف الدراسيةقيست درجات هذا المحور بسؤال.  20
هييي كالتييالي: )موافييق  ت وفقييا لمقييياس ليكييارت الخماسييي و كانييت ميين خمييس مسييتوياملائميية ميين حيييث وجهيية نظييره، و 

 بشدة، موافق، محايد، غير موافق، غير موافق بشدة( .
قيسييت  سؤال. 11يضييم مجموعيية ميين الأسييئلة الييتي تخييص مخيياطر الوكاليية و الييتي بلييغ عييددها    المحـــور الثـــاني: -

اليتي يراهيا    الإجابيةاسية، مثيل المحيور السيابق بحييث يختيار المجييب  ر درجات هذا المحور بطريقة واحدة وفقيا لأهيداف الد 
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هيي كالتيالي: )موافيق  و الخماسيي    ملائمة من حيث وجهة نظره، و كانيت مين خميس مسيتويات وفقيا لمقيياس ليكيارت
 بشدة، موافق، محايد، غير موافق، غير موافق بشدة( .

 . عدد فقرات كل محور: محاور الاستبيان و  (03-03)رقم  الجدول

 عدد الفقارات  المحاور البيان 

 04 معلومات عامة "شخصية"   القسم الأول 

اني  
 الث

سم
الق

 

 20 آليات الحوكمة  المحور الأول: 

 03 الإدارة مجلس 

 03 لجنة التدقيق 

 03 لجنة التعيينات 

 03 لجنة المكافآت 

 03 التدقيق الداخلي 

 03 التدقيق الخارجي 

 02 التشريعات القوانين و 

 11 مخاطر الوكالة  المحور الثاني: 

 35 المجموع 

 .   الطالبات بالاعتماد على بيانات الاستبيان  إعدادمن    المصدر:

 .  معالجة الاستبيانالفرع الثالث:  

وهييي عملييية فييرز وتحليييل الإجييابات الييتي تتضييمنها اسييتمارة الاسييتبيان وهييذا تمهيييدا لبنيياء قاعييدة تحتييوي علييى   
 ان.  المعطيات المستخلصة من استمارات الاستبي

علييى بييرنامج    المعطييياتالاعتميياد في عييرض وتحليييل  و   ،المقبوليية  للاسييتبيانات  النهييائي  العييدد  تحصيييل      أن   بعييد  
SPSSعميدة أو  أتكيون في شيكل جيداول ليترجمهيا إل نتيائج وكيذا رسيومات بيانيية في شيكل   اليتي تلمعالجة المعطيا

 دوائر، لتسهيل عملية الملاحظة والتحليل للبيانات التي   جمعها.
، حييث    اسيتخدام بعيض الأسياليب الإحصيائيةتحليل المعطيات اليتي   تجميعهيا  ولتحقيق أهداف الدراسة و  

   الاعتماد على الأساليب التالية:  
والنتيييائج    البنييود  وترتيييب  قييراءة  في  تسيياعد   الييتي  المؤشيييرات  أحييد   باعتبيياره  اسييتخدامه  يييتم  المتوســـط الحســـاب: ✓

 ذلك لمعرفة اتجاه آراء العينة حول كل عبارة من عبارات الاستبيان؛ و  ها،أهميت حسب
؛   اسييتخدامه لمعرفيية مييدى  الحسييابي  وسييطها  عيين  القيييم  تشييتت  مييدى  لمعرفيية  ويسييتعمل  :الارــراف المعيــاري ✓

 العينة عن متوسطها الحسابي؛  أفراد إجاباتانحراف 
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الحكيم عليى دقية  حيث تشير إل صدق وثبات الدراسة و  الاختباربات هو معامل لثو اختبار ألفا كرونباخ:  ✓
 ؛القياس

 ؛بينهما ةمعرفة طبيعة العلاقاة لدراسة العلاقة بين متغيرين و هذه الأد استخدام  و   :الارتباطمعامل   ✓
يسيتخدم هيذا الإختبيار عنيد وجيود أكثير مين  و   :(One Way ANOVA)اختبار التبــاين الإحصــائي   ✓

 ثلاث متغيرات مستقلة من أجل دراستها مع المتغير المستقل. 
 وحدود الدراسة .المطلب الثالث:  تمة  

 .حدود الدراسة طار المجتمع و إمن خلال هذا المطلب يتم توضيح العينة موضوع الدراسة في  
 . عينة الدراسةو  تمة  الفرع الأول:  

 .   تمة الدراسة: أولا
العلميييية     برةالخييي  ملييديه  تتيييوفر  اليييذين  الأشييخاص  بيييين  مييين  دهييااأفر   يكيييون   أن   الدراسييية  مجتمييع   اختبيييار  في  حييددنا

عليه يمكين حصير مجتميع الدراسية ضيمن فئتيين  ، و بخاطر الوكالة  وعلاقتها  الشركات  حوكمة بآليات والدراية والعملية
 هما: 
 ؛الجامعيين  الأساتذة في  متمثلون   أكاديميون :الأو  الفئة ✓
، ميييدققين خيييارجيين، ميييدققين داخلييييين، خيييبراء  دارةالإمجليييس    أعضييياء: مهنييييين يتمثليييون في :  الفئـــة الثانيـــة ✓

 محاسبيين. 
 . ثانيا: عينة الدراسة

علييى غييرار الدراسييات الييتي تعتمييد علييى توزيييع اسييتمارات ورقييية، فقييد اعتمييدنا في دراسييتنا هييذه علييى الطريقيية  
 100)للدراسيية ب    الييةالإجمعلييه فقيد   تحديييد العينية  وني" وقييد فصيلنا في هيذا سييابقا، و لكيتر إ"اسيتبيان    الإلكترونيية

 .( 80)القابلة للدراسة  استمارة( و 
 الإحصائية الخاصة باستمارات الاستبيان. : ( 04-03(الجدول رقم 

 البيــــــــــان
 الاستبيــــان

 النسبة  العدد
 %100 100 جمالية الإعدد الاستمارات 

 %80 80 القابلة للدراسة عدد الاستمارات 

 من إعداد الطالبات بالاعتماد على بيانات الاستبيان.  المصدر:
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 .  حدود الدراسةالفرع الثاني:  
 :تتمثل حدود هذه الدراسة في

 ؛لهذه الدراسة في الجمهورية الجزائرية "الجزائر"    تتمثل الحدود الجغرافية:الحدود المكانية ✓
 ؛2019/2020م الميدانية بالزمن الذي أجريت فيه موسيرتبط مضمون ونتائج الدراسة :  الحدود الزمنية ✓
دارة،  إعضييياء مجلييييس  أسييياتذة جيييامعيين" و مهنييييين "أيين "يم: شمليييت هيييذه الدراسييية أكيييادالحــــدود البشــــرية ✓

 ؛مدققين داخليين و خارجيين، خبراء محاسبيين"
دورهييا في  حوكميية الشييركات و بالمواضيييع المرتبطيية أساسييا بآليييات    اهتمييت هييذه الدراسييةالموضــوعية:  الحــدود   ✓

 .الحد من مخاطر الوكالة 

 .تحليل نتائج الاستبياندراسة و  المبحث الثاني:
أفيراد العينية، سيوف نحياول مين خيلال هيذا    آراءبعد عملية الفرز وتفريغ بييانات الاسيتبيان تحصيلنا عليى نتائجي
 . المبحث تحليل تلك النتائج باستخدام بعض الأساليب الإحصائية

 .  ثبات العينةصد  و  المطلب الأول:
يعييرف معامييل الثبييات بأنييه اسييتقرار المقييياس وعييدم تناقضييه مييع نفسييه، أي أنييه يعطييي نفييس النتييائج إذا أعيييد   

بيياخ لاختبييار ثبيات الاسييتبيان، حيييث یأخييذ هييذا المعامييل  وماسيتخدمنا معامييل ألفييا كر تطبيقيه علييى نفييس العينيية، وقييد  
قيمييا تييتراوح بييين الصييفر والواحييد الصييحيح، فييإذا لم يكيين هنيياك ثبييات في البيييانات فييإن قيميية المعامييل تكييون مسيياوية  

بييت قيميية معامييل  للصيفر، وعلييى العكييس إذا كييان هنيياك ثبييات تام تكييون قيمتيه تسيياوي الواحييد الصييحيح، وكلمييا اقتر 
 .الثبات للواحد كان الثبات مرتفعا وكلما اقتربت من الصفر كان الثبات منخفضا

 . ثبات العينة: صد  و  (05-03)الجدول رقم 

 حجم العينة  معامل ألفا كرونباخ  الاستبيان عدد العبارات 
35 0.797 80 

 .SPSSمن اعداد الطالبات بالاعتماد على بيانات    المصدر:

لمحيييوري الدراسييية يقيييدر بييييي    الاسيييتبيان نلاحييي  أن معاميييل الثبيييات عبيييارات  أعيييلاه  مييين خيييلال الجيييدول  وعلييييه و 
تفيييي  عيييال مييين الثبيييات لأداة الدراسييية، وهيييي نسيييبة مناسيييبة و   هيييي نسيييبة تيييدل عليييى مسيييتوىو % 78.7أي    0.787
الإعتميياد علييى هييذه الدراسيية للوصييول إل نتييائج موثييوق  دراسيية حسييب معامييل ألفييا كرونبيياخ، ومنييه بكيين  بأغييراض ال

 بها.
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 .  : الخصائص الديمغرافية للعينةالثاني المطلب
دروسيية حسييب البيييانات المييذكورة في القسييم  سنسييتعرض في هييذا المطلييب لدراسيية وصييفية لتوزيييع أفييراد العينيية الم

لمعلومات العامة المتمثلة في: )المؤهيل العلميي، التخصيص العلميي، المنصيب اليوظيفي،  الأول من الاستبيان والمتعلقة با
 الخبرة العلمية "المهنية" ( .

 .   المتهل العلمي متغير  خصائص العينة حسب    الفرع الأول:

 . المتهل العلميمتغير العينة حسب  أفراد: توزية  (06-03)دول رقم الج

 ة ب النس العدد المتهل العلمي 
 %4 3 جامعي "ليسانس" 

 %34 27 ماستر اكاديمي

 %19 15 ماجستير 

 %41 33 دكتوراه 

 %2 2 بكالوريا 

 % 100 80 المجموع 

 .   spssمن إعداد الطالبات بناءا على مخرجات  المصدر:  
  %41ذ مثلوا ميا نسيبته  إالعينة    أفرادعلاه يتضح لنا أن درجة الدكتوراه هي السائدة بين  أمن خلال الجدول 

حاصيييلين عليييى درجييية    %19ن ميييا نسيييبته  أ، و   %34كييياديمي بنسيييبة  أفيييراد العينييية، يليهيييا درجييية ماسيييتر  أجميييالي  إميين  
  %2خييير درجيية بكييالوريا بنسييبة  في الأ، و   %4فييراد العينيية، أمييا درجيية ليسييانس فتمثييل نسييبة  أجمييالي  إماجسييتير ميين  

 .هي أقل نسبةو 
 . المتهل العلميمتغير العينة حسب  أفرادتوزية : (01-03)الشكل رقم 

 

 

 

 

 

 .  spssعداد الطالبات بناءا على مخرجات  إمن    المصدر:
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 . العلمي  التخصص  متغير  خصائص العينة حسب    الفرع الثاني:
 . التخصص العلمي متغير  العينة حسب  أفرادتوزية   (:07-03)دول رقم الج

 النسبة  العدد التخصص 
 %11 9 اقتصاد 

 %59 47 تدقيقمحاسبة و 

 %10 8 محاسبة 

 %20 16 إدارة الأعمال 

 % 100 80 المجموع 

 .spssعداد الطالبات بالاعتماد على مخرجات  إمن    المصدر:

جمييالي نسييب  إميين  % 59تييدقيق هييو السييائد بنسييبة  ن تخصييص محاسييبة و أعييلاه يتضييح لنييا  أميين خييلال الجييدول  
خيييرا تخصييص محاسييبة  أ، و % 11، ثم تخصييص اقتصيياد بنسييبة  % 20عمييال بنسييبة  الأدارة  إفييراد العينيية، يليييه تخصييص  أ

 . % 10بنسبة

 العلمي.  التخصصمتغير  العينة حسب  أفرادتوزية  :(02-03)لشكل رقم ا

 

 

 

 

   
 

 .spssالطالبات بناءا على مخرجات ال    إعدادمن    المصدر:
 .: خصائص العينة حسب متغير المنصب الوفيفي الفرع الثالث

 .  المنصب الوفيفيمتغير  العينة حسب  أفرادتوزية   (:08-03)دول رقم الج

 النسبة  العدد المنصب الوفيفي 
 %25 20 استاذ جامعي 

 %46 37 عضو مجلس إدارة 

 %12 10 مدقق خارجي 

 %8 6 مدقق داخلي

 %9 7 خبير محاسبي 
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 % 100 80 المجموع 

 .  spssعداد الطالبات بناءا على مخرجات ال  إمن  المصدر:

، تليهيا وظيفية  % 46ول بنسيبة  دارة تحتيل المركيز الأإن وظيفية عضيو مجليس  أعيلاه  أنلاح  من خلال الجدول  
في  ، و % 9، تليهييا وظيفيية خبييير محاسييبي بنسييبة  % 12، ثم وظيفيية مييدقق خييارجي بنسييبة  % 25سييتاذ جييامعي بنسييبة  أ

 % 8وظيفة مدقق داخلي بنسبة    الأخير
 . المنصب الوفيفيمتغير العينة حسب  أفرادتوزية : (03-03)الشكل رقم 

 

 

 

 

 

 . spssاييعداد الطالبات بناءا على مخرجات اإمن    المصدر:

 . المهنيةالخبرة  خصائص العينة حسب متغير  :  الفرع الرابة
 . هنيةالمالخبرة متغير فراد العينة حسب أتوزية (:09-03)رقم دول الج

 النسبة  العدد الخبرة العلمية 
 %70 56 سنوات  10أقل من 

 %22 18 سنة 20سنوات ال  10من 

 %8 6 سنة 30سنة ال  21من 

 %0 0 سنة 30أكثر من 

 % 100 80 المجموع 

 .    spssمن إعداد الطالبات بناءا على مخرجات اليي    المصدر:

سييينوات    10يمتلكيييون خيييبرة مهنيييية لا تتجييياوز  أن أغليييب أفيييراد العينييية  ن:  أنلاحييي     أعيييلاهمييين خيييلال الجيييدول   
سيينة بنسييبة    20إل10جمالييية، ثم يليييهم أصييحاب الخييبرة المهنييية ميين  فييراد العينيية الإأميين  % 70حيييث بلغييت نسييبتها  

 30الخيبرة اكثير مين    أصيحاب، في حيين نجيد أن فئية  % 8سينة بنسيبة   30إلسينة  21صحاب الخبرة مين أثم % 22

 .% 0سنة منعدمة تماما بنسبة  
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 .  الخبرة المهنيةمتغير  فراد العينة حسب أتوزية : (04-03)الشكل رقم 

 

 

 

 

 

 .   spssمن إعداد الطالبات بناءا على مخرجات اليي    المصدر:

 .  تفريغ البيانات الوصفيةتحليل و   المطلب الثالث:
بيييرنامج    باسيييتخدامكيييل واحيييد علييى حيييدة و ذليييك    الاسيييتبيان سيينقوم في هيييذا المطليييب بدراسييية عبييارات محييياور  

SPSSإجابات أغلبية أفراد العينة  اتجاهكذا معرفة و المعياري للعبارة  الانحرافو ط الحسابي من أجل معرفة المتوس. 
 .  الفرع الأول: تحليل عبارات المحور الأول

سؤال يخض الآليات الداخلية والخارجية لحوكمة الشركات وكان متوسط إجيابات أفيراد    20يشمل هذا المحورو 
 :كما هو موضح في الجدول التاليالمعياري   الانحرافو العينة  

 نتائج الإجابات المتعلقة بالمحور الأول .:(10-03رقم )دول الج
بارة 

 الع
رقم

 

 
 

 العبارات 

غير 
موافق   
 بشدة 

غير 
 موافق

 موافق محايد 
موافق 
 بشدة 

ساب 
 الح

سط
لمتو

ا
ري  

لمعيا
ف ا

ررا
الإ

 

ييم 
التق

 التكرار التكرار التكرار التكرار التكرار 

% % % % % 

01 
قيام الإدارة بواجباتها بشكل صيحيح يضيمن 
 منافسة الشركات التي تعمل نفس المجال معه

00 00 7 56 17 
 موافق 0.537 4.13

0 0 8.8 70 21.3 

02 
رة أداة لمراقبييية سيييلوك الإدارة يعيييد مجليييس الإدا

 . تقييم أدائهاو 
01 00 01 37 41 

4.46 0.655 
موافق  
 51.2 46.3 1.3 0 1.3 بشدة 

03 
يتيييألف مجليييس الإدارة مييين مجموعييية مييين لجيييان 

 .تعمل على تعظيم قيمة الشركة
01 03 08 56 12 

 موافق 0.718 3.94
1.3 3.8 10 70 15 

 10 63 06 01 00لشيييييركة ييييييؤدي إل لجيييييان التيييييدقيق في اد وجيييييو  04
 موافق 0.503 4.03

0 1.3 7.5 78.8 12.5 
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 .تحقيق أهداف الأطراف ذات العلاقة

05 
تعمييييييل لجنيييييية التييييييدقيق علييييييى زيادة الثقيييييية في 

 .المعلومات المالية التي تفصح عنها الشركة
00 00 09 56 15 

 موافق 0.546 4.08
0 0 11.3 70 18.8 

06 
تقوم لجنة التيدقيق براجعية الكشيوفات الماليية 

 .قبل تقديمها إل مجلس الإدارة
00 18 20 28 14 

 موافق 1.031 3.48
0 22.5 25 35 17.5 

07 

عيييلان عييين الوظيفييية قييييام لجنييية التعيينيييات بالإ
دعيييييييوة المييييييؤهلين لتقيييييييديم المطلييييييوب شييييييغلها و 

 . طلباتهم للتعيين

00 01 10 56 13 

 موافق 0.584 4.01
0 1.3 12.5 70 16.3 

08 

ار وتعييييين تعميييل عليييى لجنييية التعيينيييات إختيييي
مييييوظفين أكفيييياء بييييا أعضيييياء مجلييييس الإدارة و 

 .يتلاءم مع  أهداف الشركة

00 01 08 38 33 

 موافق 0.697 4.29
0 1.3 10 47.5 41.3 

09 
تقوم لجنة التعيينيات تيذب أفضيل المرشيحين 

 الكفاءات العاليةهارات و ذوي المللعمل من 
00 01 08 50 21 

 موافق 0.631 4.14
0 1.3 10 62.5 26.3 

10 

تتركيييييييز وظيييييييائف لجنييييييية المكافيييييييآت في وضيييييييع 
رامج المكافيييييآت وتحدييييييد سياسيييييات لإدارة بييييي

 .المزايا الخاصة بالإدارة العلياالرواتب و 

00 02 09 28 41 

4.35 0.781 
موافق  
 بشدة 

0 2.5 11.3 35 51.2 

11 

الممنوحييية لأعضييياء  تيييؤدي معقوليييية المكافيييآت
الإدارة العليا إل تعزيز مصالح مجلس الإدارة و 

 . الشركة

00 03 02 49 26 

 موافق 0.675 4.23
0 3.8 2.5 61.3 32.5 

12 

ة( تختلييييف طبيعيييية المكافييييآت )مادييييية، معنوييييي
النتييييييائج بإخييييييتلاف طبيعيييييية العمييييييل المقييييييدم و 

 . المحققة

00 8 35 26 11 

 محايد  0.857 3.50
0 10 43.8 32.5 13.8 

13 
لي يعزز من القدرة على الرقابة  التدقيق الداخ

 . المساءلة للشركةو 
00 00 09 45 26 

 موافق 0.630 4.21
0 0 11.3 56.3 32.5 

14 

يعمييل التييدقيق الييداخلي علييى تحسييين سييلوك 
الإداري الحيييد مييين مخييياطر الفسييياد الميييوظفين و 

 . الماليو 

00 02 01 55 22 

 موافق 0.589 4.21
0 2.5 1.3 68.8 27.5 

15 

ب إختيييييييار مييييييدققين داخليييييييين أكفيييييياء وجييييييو 
قادرين على حدية مهامهم بشكل يعيزز مين و 

 . مكانة الشركة

00 01 02 24 53 

4.61 0.606 
موافق  
 بشدة 

0 1.3 2.5 30 66.3 

16 

الخيييييارجي الشيييييركات عليييييى يسييييياعد التيييييدقيق 
الثقيية بييين أصييحاب ة والمسيياءلة و تحقيييق النزاهيي

 . المصالح

00 00 03 18 59 

4.70 0.537 
موافق  
 بشدة 

0 0 3.8 22.5 73.8 

17 

تلعب المراجعة الداخليية دورا هيام في حوكمية 
الشركات من خلال تقدير المخاطر والتحقق 

 .من الإجراءات الرقابية والإلتزام بها

00 01 07 58 14 

 موافق 0.559 4.06
0 1.3 8.8 72.5 17.5 
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18 

ينبغييييي علييييى المييييدقق الخييييارجي مناقشيييية لجنيييية 
التيييييدقيق في نوعيييييية الكشيييييوفات الماليييييية محيييييل 

 .المراجعة

00 24 21 23 12 

3.29 1.058 
غير  
 موافق

0 30 26.3 28.7 15 

19 

تيييييييؤثر التشيييييييريعات والقيييييييوانين عليييييييى عمليييييييية 
علييى المييوظفين ميين حيييث تفيياعلهم الحوكميية و 

 . مع بعضهم البعض 

05 37 09 17 12 

2.93 1.240 
غير  
 15 21.3 11.3 46.3 6.3 موافق

20 

تعيييد التشيييريعات والقيييوانين مييين الآلييييات اليييتي 
تعييييييزز ميييييين فعمالييييييية تطبيييييييق الحوكميييييية في بيئيييييية 

 . الأعمال

00 01 06 59 14 

 موافق 0.546 4.08
0 1.3 7.5 73.8 17.5 

 موافق 0.2913 4.0350 المحور الأول 
 .   SPSSالطالبات بالاعتماد على بيانات    إعدادمن    المصدر:

بواجباتهييا بشييكل صييحيح يضييمن منافسيية الشييركات الييتي تعمييل في نفييس    الإدارةقيييام    (:01)_ تحليــل العبــارة رقــم  
وإنحيراف معيياري   4.13يتضح من الجدول السابق أن هيذه العبيارة حققيت متوسيط حسيابي متمثيل في  المجال معهم.  

حسيييب إجيييابات أفيييراد العينييية، هيييذا ميييا ييييدل عليييى ضيييرورة قييييام الإدارة    موافـــق حييييث حققيييت درجييية تقيييييم   0.537
 بواجباتها بشكل صحيح يضمن منافسة الشركات التي تعمل في نفس المجال معه.

ثيل المتوسيط الحسيابي لهيذه  تم  أداة لمراقبة سيلوك الإدارة وتقيييم أدائهيا.  يعد مجلس الإدارة  :(02)_ تحليل العبارة رقم 
هييذه العبييارة حققيييت  وحسييب مقييياس ليكييارت الخماسييي فييإن    0.655نحييراف معييياري قييدر بيييي  وإ  4.46العبييارة ب  
، هيذا ميا ييدل عليى موافقية أغلبيية أفيراد العينية بخصيوص ضيرورة عميل مجليس الإدارة كيأداة  موافــق بشــدةدرجية تقيييم  

 لمراقبة سلوك الإدارة وتقييم أدائها.
مين  يتبيين    الإدارة من مجموعية مين لجيان تعميل عليى تعظييم قيمية الشيركة.يتألف مجلس  (:03)_ تحليل العبارة رقم 

 0.718وإنحيييراف معيييياري متمثيييل في    3.94الجيييدول السيييابق بأن هيييذه العبيييارة حققيييت متوسيييط حسيييابي متمثيييل في  

حيث حققت هذه العبارة درجة تقييم موافق، وهذا ميا ييدل عليى ضيرورة حليف مجليس الإدارة مين مجموعية مين لجيان  
 تعظيم قيمة الشركة.تعمل 

وجييود لجييان التييدقيق في الشييركة يييؤدي إل تحقيييق أهييداف الأطييراف ذات العلاقيية.يمثل   (:04)_ تحليــل العبــارة رقــم  
،  موافــق بحيث حققت العبارة درجة تقييم    0.503وقدر الإنحراف المعياري بيي    4.03المتوسط الحسابي لهذه العبارة بيي 

مييا يييدل علييى ضييرورة وجييود لجييان التييدقيق في الشييركة يييؤدي إل تحقيييق أهييداف  حسييب إجييابات أفييراد العينيية، وهييذا  
 الأطراف ذات العلاقة.
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تعمل لجنة التدقيق على زيادة الثقة في المعلومات المالية التي تفصيح عنهيا الشركة.يتضيح    (:05)تحليل العبارة رقم _
حسيب مقيياس ليكيارت   0.546نحراف المعيياري قيدر بييي  والا  4.08من هذه العبارة بأن المتوسط الحسابي قد قدر بيي  
التيدقيق دور كبيير في زيادة مسيتوى الثقية  للجنة  ، وهذا يدل  موافق الخماسي، حيث حققت هذه العبارة درجة تقييم  

 في المعلومات المالية التي تفصح عنها الشركة.
 تقوم لجنة التدقيق براجعة الكشوفات المالية قبل تقديمها إل مجلس الإدارة.  (:06)تحليل العبارة رقم _
حسييب مقييياس ليكييارت الخماسيييي،   1.031أمييا الإنحيييراف المعييياري بيييي    3.48يمثييل المتوسييط الحسييابي لهييذه العبييارة    

اليييتي تشيييمل  أن لجنييية التيييدقيق تقيييوم بهامهيييا و   ، وهيييذا ميييا ييييدل عليييىموافـــق بحييييث حققيييت هيييذه العبيييارة درجييية تقيييييم  
 مراجعة الكشوفات المالية قبل تقديمها إل مجلس الإدارة.

دعييوة المييؤهلين لتقييديم  عييلان عيين الوظيفيية المطلييوب شييغلها و التعيينييات بالإقيييام لجنيية   (:07)_ تحليـــل العبـــارة رقـــم  
إذ  ، 0.584هو والإنحيراف المعيياري     4.01طلباتها للتعيين.يتضح في هذه العبارة بأن مقدار المتوسط الحسيابي هيو   

الوظيفية المطليوب  ، ما يدل هذا على أن لجنة التعيينيات هيي اليتي تقيوم بالإعيلان عين  موافق أنها حققت درجة تقييم 
 شغلها ودعوة المؤهلين لتقديم طلباتها للتعيين.

مييوظفين أكفيياء بييا  عمييل لجنيية التعيينييات علييى إختيييار وتعيييين أعضيياء مجلييس الإدارة و ت: (08)_ تحليــل العبــارة رقــم  
 4.29يتبين لنيا مين الجييدول السيابق بأن هيذه العبيارة حققيت متوسيط حسيابي متمثييل في  ييتلائم ميع أهيداف الشيركة.

حسييب مقييياس ليكييارت الخماسييي، وهييذا مييا يييدل    موافــق وحققييت درجيية تقييييم    0.697وإنحييراف معييياري قييدر  بيييي  
 أهداف الشركة. تعيين أعضاء مجلس الإدارة و موظفين أكفاء با يتلائم مع لجنة التعيينات  تقوم بإختيار و  على أن 

ــارة رقــم   تقييوم لجنيية التعيينييات تييذب أفضييل المرشييحين للعمييل ميين ذوي المهييارات والكفيياءات  : (09)_ تحليــل العب
  موافــق وحققيت درجية تقيييم    0.631أميا الإنحيراف المعيياري بييي   4.14العالية.يظهر المتوسيط الحسيابي لهيذه العبيارة بييي 

هذا على أن لجنة التعيينات تذب إختيار أفضل الأفيراد مين بيين المرشيحين  كارت الخماسي، ما يدل  يعلى مقياس ل
 للعمل من ذوي المهارات والكفاءات العالية.

ــم   ــارة رقـ ــل العبـ تتركيييز وظيييائف لجنييية المكافيييآت في وضيييع سياسيييات لإدارة بيييرامج المكافيييآت وتحدييييد   (:10)_ تحليـ
وإنحيراف معيياري متمثيل   4.35د حققت متوسط حسابي قدر بيي  الرواتب والمزايا الخاصة بالإدارة العليا.هذه العبارة ق

، ميا ييدل هيذا عليى موافقية  موافــق بشــدةوحسب مقياس ليكارت الخماسي فيإن العبيارة حققيت درجية    0.781في 
المييزايا  بييرامج المكافييآت وتحديييد الرواتييب و أغلبييية أفييراد العينيية بخصييوص قيييام لجنيية المكافييآت في وضييع سياسييات لإدارة  

 الخاصة بالإدارة العليا.
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تيييؤدي معقوليييية المكافيييآت الممنوحييية لأعضييياء مجليييس الإدارة والإدارة العلييييا إل تعزييييز  (:  11_ تحليـــل لعبـــارة رقـــم )
  وبالنظير لمقيياس ليكيارت  0.675و انحيراف معيياري بليغ   4.23مصالح الشركة.حققت هذه العبارة متوسط حسيابي  

العينية عليى    أفيراد، ميا ييدل عليى موافقية  مين قبيل أفيراد العينية  موافــق   تقيييمفإن العبيارة تحصيلت عليى درجية  الخماسي 
بالتييالي تعزيييز  تعزيييز مصييالح الشييركة و   إلالإدارة العليييا تييؤدي  و   الإدارةأن معقولييية المكافييآت الممنوحيية لأعضيياء مجلييس  

 ذوي العلاقة بالشركة. الأطرافتوافق المصالح بين  
ــم ) ــارة رقـ العميييل المقيييدم والنتيييائج    تختليييف طبيعييية المكافيييآت )ماديييية، معنويييية( بإخيييتلاف طبيعييية  (:12_ تحليـــل العبـ

وبالنظييييير لمقيييييياس ليكيييييارت   0.857وانحيييييراف معيييييياري بليييييغ    3.50حققت هيييييذه العبيييييارة متوسيييييط حسيييييابي  المحققييييية.
راد العينيية  ، مييا يييدل أن إجابيية أغلبييية أفييميين قبييل أفييراد العينيية  محايــد  الخماسييي فييإن العبييارة تحصييلت علييى درجيية تقييييم

.  النتيائج المحققيةية( يكون باختلاف العميل المقيدم و كانت محايدة فيما يخص اختلاف طبيعة المكافآت )مادية، معنو 
 بالتالي اختاروا الحياد.تضارب آرائهم بين عدة احتمالات و هذا راجع لإمكانية عدم فهمهم للعبارة أو و 

حققت هييذه العبييارة  .التيدقيق الييداخلي يعييزز مين القييدرة علييى الرقابيية والمسياءلة للشييركة(:  13_ تحليــل العبــارة رقــم )
وبالنظيير لمقييياس ليكييارت الخماسييي فييإن العبييارة تحصييلت علييى   0.630انحييراف معييياري بلييغ  و 4.21متوسييط حسييابي  

العينيية علييى أن التييدقيق الييداخلي يسيياهم    أفييرادغلييب  أتفيياق  إ، مييا يييدل علييى  ميين قبييل أفييراد العينيية  موافــق   درجيية تقييييم
 بشكل فعال ويعزز من القدرة على الرقابة والمساءلة داخل الشركة.

يعميل التيدقيق اليداخلي عليى تحسيين سيلوك الميوظفين والحيد مين مخياطر الفسياد الإداري    (:14_تحليل العبارة رقــم )
بالنظير لمقيياس  و  0.589في حيين بليغ الانحيراف المعيياري   4.21والمالي.حققت هذه العبارة متوسيط حسيابي يقيدر بييي  

دل علييى اتفيياق اغلييب  ، مييا يييميين قبييل أفييراد العينيية  موافــق   ليكييارت الخماسييي فييإن العبييارة تحصييلت علييى درجيية تقييييم
التقلييل مين مخياطر الفسيياد  سيين تصيرفات وسيلوكيات الميوظفين و أفيراد العينية عليى أن التيدقيق اليداخلي يعميل عليى تح

 المالي والإداري.
وجيوب إختييار ميدققين داخلييين أكفياء وقيادرين عليى حديية مهيامهم بشيكل يعيزز مين    (:15_ تحليل العبارة رقــم )

بالنظير  و  0.606في حيين بليغ الانحيراف المعيياري   4.61مكانة الشركة.حققت هذه العبارة متوسط حسابي يقيدر ب
اسيتنادا علييى  ، و ميين قبيل أفيراد العينيية  موافــق بشــدة  لمقيياس ليكيارت الخماسييي فيإن العبيارة تحصييلت عليى درجية تقييييم

هييذه النتييائج يتضييح لنييا أن أغلييب أفييراد العينيية اتفقييوا علييى أنييه ميين الضييروري جييدا اختيييار مييدققين داخليييين أكفيياء  
 وقادرين على حدية مهاهم بفعالية وبشكل يعزز من مكانة الشركة وقيمتها.

لمسياءلة والثقية بيين أصيحاب  يسياعد التيدقيق الخيارجي الشيركات عليى تحقييق النزاهية وا(: 16_ تحليل العبــارة رقــم )
،  بشـــدة  موافــق وبدرجيية تقييييم   0.537بانحييراف معييياري قييدر بييييي   4.70بلغ المتوسييط الحسييابي لهييذه العبييارة  المصييالح.
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كيدوا وبشيدة عليى أن التيدقيق اليداخلي يسياهم ويسياعد  أالعينية    أفيرادانطلاقا من هذه النتيائج يتضيح لنيا أن معظيم  و 
 والمساءلة والثقة بين أصحاب المصالح مع الشركة.على تحقيق النزاهة  

تلعيييب المراجعييية الداخليييية دورا هيييام في حوكمييية الشيييركات مييين خيييلال تقيييدير المخييياطر    (:17_ تحليـــل العبـــارة رقـــم )
بانحيييراف معيييياري قيييدر بيييييي   4.06بلغ المتوسيييط الحسيييابي لهيييذه العبيييارة  والتحقيييق مييين الإجيييراءات الرقابيييية والإلتيييزام بهيييا.

ن  أالعينيية علييى    أفييراد، مييا يييدل علييى اتفيياق اغلييب  حسييب مقييياس ليكييارت الخماسييي  موافــق وبدرجيية تقييييم   0.559
  الإجييراءاتالمراجعيية الداخلييية تلعييب دورا هامييا في حوكميية الشييركات وذلييك ميين خييلال تقييدير المخيياطر والتحقييق ميين  

 الرقابية والالتزام بها.
 على المدقق الخارجي مناقشة لجنة التدقيق في نوعية الكشوفات المالية محل المراجعة.  (:18_ تحليل العبارة رقم )

  غــير موافــق وبدرجة تقيييم   1.058في حين قدر الانحراف المعياري ب    3.29قدر المتوسط الحسابي لهذه العبارة ب 
ميييا ييييدل عليييى عيييدم إلزاميييية مناقشييية الميييدقق الخيييارجي للجنييية التيييدقيق في نوعيييية  حسيييب مقيييياس ليكيييارت الخماسيييي،  

 الكشوفات المالية محل المراجعة وهذا حسب رأي أفراد العينة.
تؤثر التشريعات والقوانين عليى عمليية الحوكمية وعليى الميوظفين مين حييث تفياعلهم ميع    (:19_ تحليل العبارة رقم )

ومتوسييط حسييابي  حسييب مقييياس ليكييارت الخماسييي    غــير موافــق هم البعض.سييجلت هييذه العبييارة درجيية تقييييم  بعضيي
ن التشيريعات  أالعينية لم يوافقيوا عليى    أفيرادغليب  أن  أوهيذا ميا يوضيح  ، 1.240بانحيراف معيياري بليغ   2.93قدر ب 

 لبعض.والقوانين تؤثر على عملية الحوكمة وعلى الموظفين من حيث تفاعلهم مع بعضهم ا
ــل العبــارة رقــم ) تعييد التشييريعات والقييوانين ميين الآليييات الييتي تعييزز ميين فعمالييية تطبيييق الحوكميية في بيئيية    (:20_ تحلي

ومتوسييط حسيييابي قيييدر ب  حسييب مقيييياس ليكييارت الخماسيييي،    موافـــق سييجلت هيييذه العبييارة درجييية تقييييم  الأعمال.
أفييراد العينية اتفقييوا علييى أن التشييريعات والقييوانين  مييا ييدل علييى أن معظييم  ، 0.546وانحيراف معييياري قييدر ب    4.08

 تعد من بين الآليات التي تعزز من فعالية تطبيق الحوكمة في بيئة الأعمال.
ــور الأليتضيييح لنيييا أن درجييية التقيييييم    السيييابقمييين خيييلال الجيييدول    ات  آليييي  يييييمييين الاسيييتبيان المتعليييق ب  وللمحـ

لهيذا    العيام  ، في حيين قيدر المتوسيط الحسيابيموافــق درجية    يييكانيت ب  الآلييات الخارجيية"  الحوكمة "الآلييات الداخليية، و 
، وهذا يدل على موافقة أغلبية أفراد العينية عليى إجيابات هيذا   0.2913بانحراف معياري بلغ  و   4.0350المحور  بييييي 
 المحور.

   الثاني: تحليل عبارات المحور ثانيالفرع ال
جميية عيين نظرييية الوكاليية وكييان متوسييط إجييابات أفييراد العينيية  اخيياطر النالم  صسييؤال يخيي  11يشييمل هييذا المحييور  و 

 الإنحراف المعياري كالتالي:و 
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 الثاني .نتائج الإجابات المتعلقة بالمحور  :( 11-03رقم )دول الج

بارة 
 الع

رقم
 

 
 العبارات 

غير 
موافق   
 بشدة 

غير 
 موافق محايد  موافق

موافق 
 بشدة 

ساب 
 الح

سط
لمتو

ا
ري  

لمعيا
ف ا

ررا
الإ

 

ييم 
التق

 التكرار التكرار التكرار التكرار التكرار 

% % % % % 

01 

يسيييييييتعمل الوكييييييييل المعلوميييييييات 
لمصييلحته الشخصييية حيي  وإن 
 تعارضت مع مصلحة الأصيل

5 35 7 20 13 

3.01 1.268 
غير  
 موافق

6.3 43.8 8.8 25 16 

02 

الوكييييييل بالإفصييييياح عييييين يقيييييوم 
معلومييييييييات وإخفيييييييياء الييييييييبعض 

 .الآخر

12 30 12 19 7 

2.74 1.230 
غير  
 8.8 23.8 15 37.5 15 موافق

03 
تضييييييارب المصييييييالح يييييييؤدي إل 

 إرتفاع تكاليف الوكالة
00 2 4 20 54 

4.58 0.708 
موافق  
 67.5 25 5 2.5 0 بشدة 

04 

عمل كل مين الوكييل والأصييل 
أهدافهم الشخصية من لصالح  

 أجل تعظيم ثروتهم

1 3 4 35 37 

4.30 0.833 
موافق  
 بشدة 

1.3 3.8 5 43.8 46.3 

05 

المعلومييييييييييات الموجييييييييييودة عنييييييييييد 
المسييييييرين تكيييييون غيييييير متاحييييية 

 يشكل كلي للمستثمرين

17 31 8 13 11 

2.63 1.354 
غير  
 موافق

21.3 38.3 10 16.3 13.8 

06 

إخفاء بعض قدرة الوكيل على  
المعلومات أو إعطاء معلومات 
خاطئييييييييييييية للموكيييييييييييييل يعيييييييييييييرض 
الأطييييييييييييراف ذات العلاقيييييييييييية في 

 الشركة إل مخاطر مختلف

00 00 7 59 14 

 موافق 0.508 4.09

0 0 8.8 73.8 17.5 

07 

عيييدم التأكيييد مييين أن الأصييييل 
الوكييييييل سييييييلتزم بعقيييييد الوكالييييية 
وسيييعمل علييى تحقيييق مصييالحه 

 وأهدافه

00 7 31 30 12 

 محايد  0.852 3.59
0 8.8 38.8 37.5 15 

08 

عييدم تمكيين الموكييل ميين إختيييار 
أفضل نوعية تعاقيد ميع الوكييل 
بشيييييكل ثقييييييق المنفعييييية المثلييييييى 
لكييييييل منهمييييييا نظييييييرا لتعييييييارض 

 المصالح

00 6 29 37 8 

 موافق 0.774 3.59

0 7.5 36.3 46.3 10 

09 
إخييتلال التعاقييدات بييين طيييرفي 

يييييييييؤدي إل إخييييييييتلال الوكاليييييييية 
00 00 7 60 13 

 موافق 0.497 4.08
0 0 8.8 75 16.3 
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التييييوازن بييييين تكيييياليف الوكاليييية 
 وتكاليف التعاقدات

10 

ميين الضييروري وجييود قييدر ميين 
اللامركزيييييية للوكييييييل يمكييييين مييييين 
إتخيييييياذ القييييييرارات دون الرجييييييوع 

 للأصيل

00 2 4 24 50 

4.53 0.711 
موافق  
 بشدة 

0 2.5 5 30 62.5 

11 

يييييييييؤثر حجييييييييم الشييييييييركة علييييييييى 
تكيياليف الوكالييية؛ فكلميييا كيييان 
حجيييييييم الشيييييييركة صيييييييغير زادت 
تكييييييييياليف الوكالييييييييية والعكيييييييييس 

 صحيح

30 17 9 20 3 

2.35 1.321 

غير  
موافق  
 3.8 25 11.3 21.3 37.5 بشدة 

 موافق 0.5265 3.5886 
 .  spssالطالبات بناءا على مخرجات    إعدادمن    المصدر:

الوكيييييييل المعلومييييييات لمصييييييلحته الشخصييييييية حيييييي  و إن تعارضييييييت مييييييع مصييييييلحة    (:01رقـــــــم )  عبـــــــارة_ تحليـــــــل ال
والرجييييوع إل مقييييياس   1.268وإنحييييراف معييييياري بلييييغ   3.01حققت هييييذه العبييييارة متوسييييط حسييييابي قييييدره  .الأصيييييل

ميا ييدل عليى عيدم موافقية أفيراد العينية عليى أن الوكييل  غير موافق،  ليكارت الخماسي فإن أغلبية أفراد العينة إختارو  
 يستعمل معلومات الشركة لمصلحته الشخصية وبغض النظر عن مصلحة الأصيل.

ــم ) ــرة رقـ ــل الفقـ نجيييد أن هيييذه العبيييارة  .بعض الآخيييريقيييوم الوكييييل بالإفصييياح عييين معلوميييات وإخفييياء الييي(:02_ تحليـ
، وبالنظير إل مقيياس ليكيارت الخماسيي  1.230يقابليه إنحيراف معيياري قيدر بييي   2.74حققت متوسيط حسيابي بليغ  

، ميا ييدل عليى أن إجابية أغلبيية أفيراد العينية كانيت غيير موافقية  غــير موافــق نجد أن العبارة تحصلت عليى درجية تقيييم 
 علومات وإخفاء معلومات أخرى بغرض إستغلالها لمصلحته. بخصوص قيام الوكيل بإفصاح عن م

سيجلت هيذه العبيارة أعليى متوسيط  .تضارب المصالح يؤدي إل إرتفاع تكاليف الوكالية(: 03_ تحليل العبارة رقم )
، وحسب مقياس ليكيارت الخماسيي فيإن ميا يفيوق نصيف أفيراد  0.708وإنحراف معياري بلغ    4.58حسابي قدر بيي 
 .الوكيل يؤدي إل إرتفاع تكاليف الوكالةى أن تضارب المصالح بين الأصيل و ، علموافق بشدةالعينة إختارو 

 .عمل كل من الوكيل والأصيل لصالح أهدافهم الشخصية من أجل تعظيم ثروتهمي(:  04_ تحليل العبارة رقم )
وفيق    موافــق بشــدةوبدرجية تقيييم   0.833ر الإنحيراف المعيياري بيي  كميا قيد   4.30المتوسيط الحسيابي لهيذه العبيارة  بليغ  

مقياس ليكارت الخماسي، وهذا ما يدل على أن كل من الأصييل والوكييل يعميلان مين أدل تحقييق أهيدافهم وتعظييم  
 .ثرواتهم
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يرين تكيون غيير متاحية يشيكل كليي للمسيتثمرين.أحرزت  المعلومات الموجودة عنيد المسي (:05رقم ) عبارة_ تحليل ال
وبالرجوع إل مقيياس ليكيارت الخماسيي نجيد   1.354نحراف معياري بلغ  إو  2.62هذه العبارة متوسط حسابي قدره  

، مييا يييدل علييى أن معظييم أفييراد العينيية يييرون أن المعلومييات الموجييودة  غــير موافــق أن هييذه العبييارة حققييت درجيية تقييييم  
 متاحة وبشكل كلي للمستثمرين.  عند المسيرين
قدرة الوكييل عليى إخفياء بعيض المعلوميات أو إعطياء معلوميات خاطئية للموكيل يعيرض    (:06رقم )  العبارة_ تحليل 

بإنحيراف معيياري قيدره   4.09الأطراف ذات العلاقة في الشركة إل مخاطر مختلفة.وبلغ المتوسيط الحسيابي لهيذه العبيارة  
إتفاق الغالبية القصوى لأفيراد العينية عليى أن إخفياء الوكييل للمعلوميات    على، ما يدل  موافق وبدرجة تقييم    0.508

 أو إعطاء معلومات خاطئة ومظللة يعرض الأطراف ذات العلاقة بالشركة إل العديد من المخاطر.
الية وسييعمل عليى تحقييق مصيالحه  عدم التأكد من أن الأصيل الوكيل سيلتزم بعقيد الوك(:  07رقم )  عبارة_ تحليل ال
علييى مقييياس    محايــدوتقييييم بدرجيية   0.852بإنحييراف معييياري بليغ   3.59وبلييغ المتوسييط الحسييابي لهيذه الفقييرة  .وأهدافيه

ليكارت الخماسي، هذا ما يدل على حيادية وموضيوعية أفيراد العينية تجياه ميا إذا كيان الأصييل متأكيد مين أن الوكييل  
 دافه.سيعمل على تحقيق مصالحة وأه

أفضل نوعية تعاقد مع الوكيل بشكل ثقيق المنفعية المثليى    اختيارعدم تمكن الموكل من  (:  08رقم )عبارة  _ تحليل ال
 0.774راف معييياري بلييغ  نحيوإ 3.59حققت هييذه العبيارة متوسييط حسيابي قييدره  .لكيل منهمييا نظيرا لتعييارض المصيالح

عليييى تعيييارض    ةنيييحسيييب مقيييياس ليكيييارت الخماسيييي، ميييا ييييدل عليييى إتفييياق أفيييراد العي  موافـــق وتحصيييلت عليييى درجييية  
 العقد الأمثل الذي ثقق منفعة مثلى.  اختيارالوكيل يؤدي إل عدم قدرة الأصيل على المصالح بين الأصيل و 

تكيياليف الوكاليية  إخييتلال التعاقييدات بييين طييرفي الوكاليية يييؤدي إل إخييتلال التييوازن بييين  (:  09_ تحليــل العبــارة رقــم )
ودرجييية تقيييييم   0.497نحيييراف معيييياري  إو  4.08وأحيييرزت هيييذه العبيييارة متوسيييط حسيييابي قيييدره  .وتكييياليف التعاقيييدات

وهذا حسب مقياس ليكارت الخماسي، حيث أن أغلبيية أفيراد العينية ييرون أن عيدم كميال العقيد اليذي ييربط   موافق 
 كاليف التعاقدات.الأصيل والوكيل سيؤدي إل تباين بين تكاليف الوكالة وت

مين الضيروري وجيود قيدر مين اللامركزيية للوكييل يمكين مين إتخياذ القيرارات دون الرجيوع  (:  10بارة رقم )ع_ تحليل ال
موافــق  بدرجيية تقييييم   0.711وإنحييراف معييياري قييدره   4.53لقييد حققييت هييذه العبييارة متوسييط حسييابي بلييغ  .للأصيييل
يجيييب عليييى الأصييييل إتخييياذ بعيييض القيييرارات بنفسيييه دون  حسيييب مقيييياس ليكيييارت الخماسييي، ميييا يلاحييي  أنيييه    بشـــدة

 الإستعانة بالوكيل. 
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يييؤثر حجييم الشييركة عليييى تكيياليف الوكاليية؛ فكلمييا كييان حجييم الشييركة صيييغير زادت  (:  11_ تحليـــل العبـــارة رقـــم )
 1.321بينمييييا الإنحييييراف المعييييياري بلييييغ   2.035تكيييياليف الوكاليييية والعكييييس صييييحيح.بلغ المتوسييييط الحسييييابي للعبييييارة  

، ميا يعكيس رأي أفيراد العينية حيول حثيير حجيم  غــير موافــق بشــدةوبدرجة تقيييم حسيب مقيياس ليكيارت الخماسيي  
 الشركة على تكاليف الوكالة، حيث أتضح لنا أن أفراد العينة يرون بأن حجم الشركة لا يؤثر على تكاليف الوكالة.

بعيينى أن إجمييالي الإجييابات تتجييه نحييو   3.5886بلييغ    الاسييتبيان ميين    للمحــور الثــانيبالنسييبة للمتوسييط العييام  
و هيو ضيعيف نسيبيا ميا یأكيد عليى   0.5265إنحراف معياري بليغ  حسب مقياس ليكارت الخماسي و  موافق درجة 

 أن الإجابات كانت متقاربة و متشابهة إل حد ما.
 ليل فرضيات الدراسة .اختبار وتحالمطلب الرابة:  
 .  آليات الحوكمةاسة العلاقة بن مخاطر الوكالة و الفرع الأول: در 

عييية  إمكانييية حثييير حوكميية الشييركات علييى مخيياطر نظرييية الوكاليية،   صييياغة سييبعة الفرضيييات فر لمعرفيية مييدى و 
 هي كالتالي:للدراسة و ة من الفرضية الرئيسية  الخارجية للحوكمة( نابع)مرتبطة بالآليات الداخلية و 

ن خيلال مجميوع  ذلك مياعد في الحد من مخاطر الوكالة، و يمكن لحوكمة الشركات أن تس الفرضية الرئيسية: ✓
 الخارجية التي تعمل على تعزيز التوافق بين مصالح أطراف علاقة الوكالة.الآليات الداخلية و 

 الفرضيات الفرعية:  ✓
 : يساهم مجلس إدارة الشركة في الحد من مخاطر الوكالة ؛ 01الفرضية الفرعية رقم   -
 ؛   تساهم لجنة التدقيق في الشركة في الحد من مخاطر الوكالة :    02الفرضية الفرعية رقم   -
 ؛   تساهم لجنة التعيينات في الشركة في الحد من مخاطر الوكالة:  03 الفرضية الفرعية رقم -
 : تساهم لجنة المكافآت في الشركة في الحد من مخاطر الوكالة ؛ 04الفرضية الفرعية رقم   -
 ؛   يساهم التدقيق الداخلي للشركة في الحد من مخاطر الوكالة :  05الفرضية الفرعية رقم   -
 يساهم التدقيق الخارجي في الحد من مخاطر الوكالة ؛ :  06الفرضية الفرعية رقم   -
 تساهم القوانين والتشريعات في الحد من مخاطر الوكالة . :  07الفرضية الفرعية رقم   -
 إختبار الفرضية الرئيسية: أولا :  

يمكن لحوكمة الشركات أن تساعد في الحد من مخاطر الوكالة، و ذلك من خلال  موع التي تنص على  
 .علاقة الوكالةالآليات الداخلية و الخارجية التي تعمل علف تعزيز التوافق بن مصالح أطراف  

آليات الحوكمة من خلال إستخدام العلاقة بين مخاطر الوكالة و   لإثبات صحة هذه الفرضية قمنا بدراسة
 ذلك بالإعتماد على ما يلي: و ( One Way ANOVAالتباين الإحصائي )  اختبار
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 (؛0.05أكبر من مستوى المعنوية )( Sigإذا كانت قيمة )مستوى المعنوية: H0نقبل الفرضية الصفرية  •
 (.0.05)أقل من مستوى المعنوية ( Sigذا كانت قيمة )مستوى المعنوية:  إH0نرفض الفرضية الصفرية  •
- H0   .لا تساهم آليات الحوكمة في التخفيض من مخاطر الوكالة : 
- H1  .تساهم آليات الحوكمة في التخفيض من مخاطر الوكالة : 

 فيما يلي نتائج إختبار الفرضية الرئيسية:و 
 للفرضية الرئيسية  One Way ANOVA: نتائج إختبار  ( 12-03)الجدول رقم 

 المتغير التابة 
 

 مخاطر الوكالة  المتغيرات المستقلة  

ــة  ــة التعيينـــــات، لجنـــ ــة التـــــدقيق، لجنـــ ــة ) لـــــس الإدارة، لجنـــ آليـــــات الحوكمـــ
 .المكافآت، التدقيق الداخلي، التدقيق الخارجي، القوانن(

 0.766 معامل الإرتباط بيرسون 

 F 14.592قيمة 

 0.000 مستوى الدلالة 

 .  SPSSالطالبات بالاعتماد على بيانات    إعدادمن    المصدر:

  هيذاطرديية قويية بيين آلييات الحوكمية ومخياطر الوكالية، و   من خلال نتائج الإختبار، نجد أن هناك علاقية بيينالتعليق: 
رفييض  و   H1عليييه سيينقول بقبييول الفرضييية البديليية  ، و 0.05والييتي هييي أقييل ميين    0.000مييا تظهييره مسييتوى الدلاليية  

 .H0الفرضية الصفرية 
 : إختبار الفرضيات الفرعية .ثانيا

 عليه يمكن إختبار الفرضيات الفرعية كالتالي:    و 
 الفرضية الفرعية الأو : اختبار .1

الفرضيية قمنيا  لإثبيات صيحة هيذه  يساهم  لــس إدارة الشــركة في الحــد مــن مخــاطر الوكالــة.والتي تنص على 
 ذلك بالإعتماد على ما يلي:من خلال معامل الإرتباط بيرسون و مجلس الإدارة  العلاقة بين مخاطر الوكالة و  بدراسة
 (؛0.05أكبر من مستوى المعنوية )( Sigإذا كانت قيمة )مستوى المعنوية:   H0نقبل الفرضية الصفرية  •
 (.0.05)أقل من مستوى المعنوية  ( Sigإذا كانت قيمة )مستوى المعنوية: H0نرفض الفرضية الصفرية  •
- H0 .لا يساهم مجلس إدارة الشركة في التخفيض من مخاطر الوكالة : 
- H1   .يساهم مجلس إدارة الشركة في التخفيض من مخاطر الوكالة : 

 .   فيما يلي نتائج إختبار الفرضية الفرعية الأول و 
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 .01رقم : نتائج إختبار الفرضية الفرعية ( 13-03)الجدول رقم 

 مخاطر الوكالة   

 الإدارةلس  

 0.056 معامل الإرتباط بيرسون 

 0.311 مستوى الدلالة 

 80 حجم العينة 

 .   SPSSالطالبات بالاعتماد على بيانات    إعدادمن    المصدر:

  هيذهمجليس الإدارة ومخياطر الوكالية و   علاقة ذات دلالة إحصائية بييننلاح  من الجدول أعلاه أنه لا توجد  التعليق: 
،  0.05هيي أكيبر مين  و sig =0.311 ذات دلالية إحصيائية  و  0.056التي تساوي  ما تفسره قيمة معامل الإرتباط و 

في التخفيييض ميين مخيياطر الوكاليية،    الييتي تيينص علييى مسيياهمة مجلييس إدارة الشييركة  H1بالتييالي نييرفض الفرضييية البديليية  و 
 التي تنص على أن مجلس الإدارة لا يساهم في التخفيض من مخاطر الوكالة.و   H0قبول الفرضية الصفرية و

 الفرضية الفرعية الثانية: اختبار .2
لإثبيات صيحة هيذه  مخــاطر الوكالــة.تســاهم لجنــة التــدقيق في الشــركة في الحــد مــن  وتنص هذه الفرضية عليى  

ذليك بالإعتمياد  مين خيلال معاميل الإرتبياط بيرسيون و لجنية التيدقيق  العلاقية بيين مخياطر الوكالية و   الفرضية قمنيا بدراسية
 على ما يلي:

 (؛0.05)أكبر من مستوى المعنوية ( Sigإذا كانت قيمة )مستوى المعنوية: H0نقبل الفرضية الصفرية  •
 (.0.05)أقل من مستوى المعنوية  ( Sigإذا كانت قيمة )مستوى المعنوية: H0نرفض الفرضية الصفرية  •
- H0ة التدقيق في الشركة في التخفيض من مخاطر الوكالة. ن: لا تساهم لج 
- H1 .تساهم لجنة التدقيق في الشركة في التخفيض من مخاطر الوكالة : 

 . الفرعية الثانيةفيما يلي نتائج إختبار الفرضية  و 
 .02نتائج إختبار الفرضية الفرعية رقم  :( 14-03)الجدول رقم 

 مخاطر الوكالة  

 لجنة التدقيق 

 0.558 معامل الإرتباط بيرسون 

 0.000 مستوى الدلالة 

 80 حجم العينة 

 .  SPSSالطالبات بالاعتماد على بيانات  إعدادمن    المصدر:
هيذه  لالية إحصيائية بيين لجنية التيدقيق ومخياطر الوكالية و أعلاه وجود علاقة طردية ذات د: نلاح  من الجدول  التعليق 
لتييالي نييرفض الفرضييية  وبا  0.05وهييي أقييل ميين   0.000ومسييتوى دلاليية   0.558وجييود معامييل إرتبيياط بقيميية  بسييبب  
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اليتي    H1نقبل الفرضــية البديلــة  ( ولا تساهم لجمة التدقيق في الشركة في التخفيض من مخاطر الوكالة)H0الصفرية 
 تفترض أن لجنة التدقيق تساهم في الحد من مخاطر الوكالة. 

تســاهم لجنــة التعيينــات في الشــركة في الحــد  تينص هيده الفرضيية عليى:  و   إختبــار الفرضــية الفرعيــة الثالثــة: .3
مين خيلال  لجنية التعيينيات  الوكالية و العلاقية بيين مخياطر    ثبيات صيحة هيذه الفرضيية قمنيا بدراسيةلإ. من مخاطر الوكالة

 ذلك بالإعتماد على ما يلي:معامل الإرتباط بيرسون و 
 (؛0.05أكبر من مستوى المعنوية )( Sigإذا كانت قيمة )مستوى المعنوية:   H0نقبل الفرضية الصفرية  •
 (.0.05)أقل من مستوى المعنوية  ( Sigإذا كانت قيمة )مستوى المعنوية: H0نرفض الفرضية الصفرية  •
- H0   .لا تساهم لجنة التعيينات في الشركة في التخفيض من مخاطر الوكالة : 
- H1   .تساهم لجنة التعيينات في الشركة في التخفيض من مخاطر الوكالة : 

 فيما يلي نتائج إختبار الفرضية الفرعية الثالثة:و 
 03رقم : نتائج إختبار الفرضية الفرعية ( 15-03الجدول رقم )

 مخاطر الوكالة  

 لجنة التعيينات
 0.04 معامل الإرتباط بيرسون 

 0.362 مستوى الدلالة 

 80 حجم العينة 

 .   SPSSالطالبات بالاعتماد على بيانات    إعدادمن    المصدر:

ميا    مخياطر الوكالية هيذاإحصيائية بيين لجنية التعيينيات و لية  مين خيلال الجيدول أعيلاه لا توجيد علاقية ذات دلاالتعليق: 
،  0.05واليذي هيو أكيبر مين   0.362ومسيتوى الدلالية اليذي بليغ   0.04واليتي تسياوي    الارتبياطتفسره قيمة معامل 

اليتي تينص عليى أن لجنية التعيينيات لا تسياهم  H0بقبــول الفرضــية الصــفرية  نقوم و H1عليه نرفض الفرضية البديلة و 
 مخاطر الوكالة.في الحد من 

تســاهم لجنــة المكافــآت في الشــركة في الحــد  تينص هيذه الفرضيية عليى:  و  إختبار الفرضية الفرعيــة الرابعــة: .4
مين خيلال  لجنية المكافيآت  العلاقية بيين مخياطر الوكالية و   لإثبيات صيحة هيذه الفرضيية قمنيا بدراسية.  من مخاطر الوكالة

 يلي:ذلك بالإعتماد على ما  معامل الإرتباط بيرسون و 
 (؛0.05أكبر من مستوى المعنوية )( Sigإذا كانت قيمة )مستوى المعنوية:   H0نقبل الفرضية الصفرية  •
 (.0.05)أقل من مستوى المعنوية  ( Sigإذا كانت قيمة )مستوى المعنوية: H0نرفض الفرضية الصفرية  •
- H0 .لا تساهم لجنة المكافآت في الشركة في التخفيض من مخاطر الوكالة : 
- H1   .تساهم لجنة المكافآت في الشركة في التخفيض من مخاطر الوكالة : 
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 . فيما يلي نتائج إختبار الفرضية الفرعية الرابعةو 

 04نتائج إختبار الفرضية الفرعية رقم  :(16 -03الجدول رقم )
 مخاطر الوكالة  

 لجنة المكافآت 

 0.290 معامل الإرتباط بيرسون 

 0.004 مستوى الدلالة 

 80 حجم العينة 

 .  SPSSالطالبات بالاعتماد على بيانات    إعدادمن    المصدر:

ليية إحصييائية بييين لجنيية المكافييآت  دلاميين خييلال الجييدول أعييلاه يمكيين القييول أن هنيياك علاقيية طردييية ذات  التعليـــق:  
وهيو مسيتوى   0.004بسيتوى دلالية    0.0290بليغ  بيرسيون اليذي    الارتبياطهيذا مين خيلال معاميل ومخاطر الوكالية و 

اهم في الحيد مين  التي تدل على أن لجنة المكافآت تسيو   H1بقبول الفرضية البديلة  بالتالي نقوم ، و 0.005أقل من 
 .H0بديل  رفض الفرض المخاطر الوكالة، و 

يســاهم التــدقيق الــداخلي للشــركة في الحــد  تفييترض الفرضييية علييى:  و   اختبــار الفرضــية الفرعيــة الخامســة: .5
ميين  التييدقيق الييداخلي  العلاقيية بييين مخيياطر الوكاليية و   لإثبييات صييحة هييذه الفرضييية قمنييا بدراسيية.  مــن مخــاطر الوكالـــة  

 ذلك بالإعتماد على ما يلي:خلال معامل الإرتباط بيرسون و 
 (؛0.05أكبر من مستوى المعنوية )( Sigذا كانت قيمة )مستوى المعنوية: إ H0نقبل الفرضية الصفرية  •
 (.0.05)أقل من مستوى المعنوية  ( Sigإذا كانت قيمة )مستوى المعنوية: H0نرفض الفرضية الصفرية  •
- H0    .لا يساهم التدقيق الداخلي للشركة في التخفيض من مخاطر الوكالة : 
- H1  .يساهم التدقيق الداخلي للشركة في التخفيض من مخاطر الوكالة : 

 . فيما يلي نتائج إختبار الفرضية الفرعية الخامسةو 
 05رقم الفرضية الفرعية  نتائج إختبار (:17-03)الجدول رقم 

 مخاطر الوكالة  

 التدقيق الداخلي 

 0.153 معامل الإرتباط بيرسون 

 0.088 مستوى الدلالة 

 80 حجم العينة 

 .  SPSSالطالبات بالاعتماد على بيانات    إعدادمن    المصدر:



 

 
70 

 الدراسة الميدانية                                                      لث                                   الفصل الثا

ة إحصييائية بييين التييدقيق الييداخلي ومخيياطر  لاحظنييا أنييه لا توجييد علاقيية ذات دلاليي  ميين خييلال الجييدول أعييلاهالتعليــق:  
علييه يمكننيا القيول  و  0.088مسيتوى الدلالية اليذي بليغ  و  0.0153الذي بليغ  الارتباطهذا حسب معامل الوكالة، و 
د مين مخياطر الوكالية،  التي تدل على أن التدقيق الداخلي لا يسياهم في الحي H0بقبول الفرضية الصفرية أننا سنقوم 

 .H1رفض الفرضية البديلة  و 
التــدقيق الخــارجي يســاهم في الحــد مــن مخــاطر  الييتي تيينص علييى أن  و   إختبــار الفرضــية الفرعيــة السادســة: .6

التييدقيق الييداخلي ميين خييلال معامييل  العلاقيية بييين مخيياطر الوكاليية و   لإثبييات صييحة هييذه الفرضييية قمنييا بدراسيية.  الوكالــة
 على ما يلي: بالاعتمادذلك بيرسون و  الإرتباط
 (؛0.05أكبر من مستوى المعنوية )( Sigإذا كانت قيمة )مستوى المعنوية: H0نقبل الفرضية الصفرية  •
 (.0.05)أقل من مستوى المعنوية ( Sigذا كانت قيمة )مستوى المعنوية:  إH0نرفض الفرضية الصفرية  •
- H0   .لا يساهم التدقيق الداخلي للشركة في التخفيض من مخاطر الوكالة : 
- H1  للشركة في التخفيض من مخاطر الوكالة. : يساهم التدقيق الداخلي 

 نتائج إختبار الفرضية الفرعية السادسة .فيما يلي  و 

 06رقم نتائج إختبار الفرضية الفرعية  :(18-03)الجدول رقم 

 مخاطر الوكالة  

 التدقيق الخارجي 

 0.425 معامل الإرتباط بيرسون 

 0.000 مستوى الدلالة 

 80 حجم العينة 

 .  SPSSالطالبات بالاعتماد على بيانات  إعدادمن    المصدر:
من خلال الجدول أعلاه يمكننا القول أن هناك علاقة طردية ذات دلالية إحصيائية و يمكننيا ملاحظية ذليك  التعليق: 
بقبــول  علييه سينقوم  ، و 0.05واليذي هيو أقيل مين   0.000ومستوى الدلالة   0.425الذي قدره    الارتباطعامل  من م

ــة   ــية البديلـ رفيييض  يسييياهم في تخفييييض مخييياطر الوكالييية، و اليييتي تييينص عليييى أن التيييدقيق اليييداخلي للشيييركة  و   H1الفرضـ
 .H0الفرضية الصفرية 

التشريعات في الحــد مــن  تساهم القوانن و تقوم هذه الفرضية عليى أن  و   إختبار الفرضية الفرعية السابعة: .7
ميين خييلال  التييدقيق الييداخلي  طر الوكاليية و الفرضييية قمنييا بدراسييةالعلاقة بييين مخييالإثبييات صييحة هييذه  .    مخــاطر الوكالــة

 ذلك بالإعتماد على ما يلي:معامل الإرتباط بيرسون و 
 (؛0.05أكبر من مستوى المعنوية )( Sigإذا كانت قيمة )مستوى المعنوية: H0نقبل الفرضية الصفرية  •
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 (.0.05)أقل من مستوى المعنوية ( Sigذا كانت قيمة )مستوى المعنوية:  إH0نرفض الفرضية الصفرية  •
- H0 التشريعات في التخفيض من مخاطر الوكالة. : لا تساهم القوانين و 
- H1 .تساهم القونين و التشريعات في التخفيض من مخاطر الوكالة : 

 و فيما يلي نتائج إختبار الفرضية الفرعية السابعة: 
 07رقم : نتائج إختبار الفرضية الفرعية (19 -03)الجدول رقم 

 مخاطر الوكالة  

 التشريعات وانن و الق

 0.728 معامل الإرتباط بيرسون 

 0.000 مستوى الدلالة 

 80 حجم العينة 

 .  SPSSالطالبات بالاعتماد على بيانات  إعدادمن    المصدر:
ة إحصييائية بييين الأطيير القانونييية  القييول بأن هنيياك علاقيية طردييية ذات دلالييميين خييلال الجييدول أعييلاه يمكننييا  التعليــق:  

 0.000ومسييتوى الدلاليية    0.724المتحصييل عليييه والييذي قييدره    الارتبيياطل معامييل  هييذا ميين خييلاو مخيياطر الوكاليية،  و 

التشيريعات تسياهم  اليتي تشيير إل أن القيوانين و H1بقبول الفرضــية البديلــة  منه سنقوم  ، و 0.05والذي هو أقل من 
 .H0في الحد من مخاطر الوكالة، مع رفض الفرضية الصفرية 

 .  الفرضيات اختبارنتائج  الفرع الثاني:  
ر الفرضيييية الموضيييوعة لدراسييية دور وحثيييير آلييييات الحوكمييية الداخليييية والخارجيييية عليييى مخييياطر  مييين خيييلال إختبيييا

 توصلنا إل نتائج الدراسة التالية:     SPSS بعد تحليلها بإستخدام برنامج الوكالة و 
ردع السييييلوك  الوكاليييية، عيييين طريييييق منييييع و   الخارجييييية في الحييييد ميييين مخيييياطرتسيييياهم آليييييات الحوكميييية الداخلييييية و  ✓

بييييذلك مصييييلحة المسيييياهمين )المييييلاك(  الإنتهييييازي للوكيييييل الييييذي يسييييعى تحقيييييق مصييييلحته الخاصيييية متجيييياهلا  
 ؛أصحاب المصلحة الآخرينو 
لا يسيياهم مجليييس الإدارة في الحيييد مييين مخييياطر الوكالييية؛ ويرجيييع ذليييك مجليييس الإدارة لا يقيييوم بيييدوره في مراقبييية   ✓

  مدراء ذوي كفاءة عالية في إتخاذ القرارات ووضع الخطط؛سلوك وأعمال الإدارة، أو أنه لم يقوم بتعيين
تسيياهم لجنيية التييدقيق في الحييد ميين مشيياكل الوكاليية، ويرجييع ذلييك إل أن اللجنيية تقييوم بوظائفهييا علييى أكمييل   ✓

وجييه؛ حيييث تقييوم براقبيية الكشييوفات المالييية وإسييتخراج الأخطيياء والتجيياوزات المحتمليية الييتي يقييوم بهييا المييدراء  
 )الوكيل( والكشف عن التلاعبات والحد من المحاسبة الإبداعية؛
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لا تساهم لجنة التعيينات في الحد من مخاطر الوكالية، ويمكين أن يرجيع ذليك إل قييام اللجنية بإختييار الميدراء   ✓
الجيدد بالتواطيؤ ميع الميدراء الحياليين مين أجيل الحفيا  عليى مصيلحتهم حي  بعيد إنهياء مهيامهم أو إزاحييتهم.  

ن لجنيية التعيينييات لا تقييوم بوضييع خطييط و أسيياليب جيييدة لإسييتقطاب وإختيييار وتعيييين المييدراء ميين بييين  أو أ
 المرشحين؛

قييييام اللجنييية بوضيييع خطيييط حيييوافز  تسييياهم لجنييية المكافيييآت في الحيييد مييين مخييياطر الوكالييية، ويرجيييع ذليييك إل   ✓
تبييييار أن المكافييييآت  ومكافييييآت جيييييدة ميييين شييييأنها تحفيييييز المييييدراء علييييى العمييييل لمصييييلحة الشييييركة والمييييلاك )بإع

والحوافز من الحليول المقترحية اليتي وضيعت لتقلييل مشياكل الوكالية(، وكيذا قييام اللجنية براجعية وتعيديل هيذه  
 ؛الخطط في الوقت المناسب من أجل ضمان مصلحة الأطراف داخل الشركة

قلاليته؛ حييث  لا يساهم المدقق اليداخلي في الحيد مين مخياطر الوكالية، و يمكين أن يرجيع ذليك إل عيدم إسيت ✓
يؤثر المدراء على المدققين الداخليين وذلك بإسيتغلال منصيبهم، ميا ييؤدي بالميدققين إل الخيوف مين فقيدان  
الوظيفة، وبالتالي عدم قيام بأداء مهامهم بشكل سوي، أو إستعمال أساليب غيير شيرعية مين أجيل كسيب  

 ؛رضا المدراء
إستقلالية المدقق الخيارجي عين الشيركة  ، و يرجع ذلك إل  يساهم المدقق الخارجي في الحد من مخاطر الوكالة ✓

يتييييح ليييه إبيييداء رأييييه بشيييكل حييييادي حيييول مخرجيييات النظيييام المحاسيييبي ووضيييعية الشيييركة، ويقيييوم الميييدقق    امييي
الخارجي بالحد من مشكلة عدم تماثل المعلومات عن طرييق تقديميه للتقريير )تقريير الميدقق( إل كيل الأطيراف  

 المعنية داخل وخارج الشركة؛
اليية، ويرجييع ذلييك وضييع الأسييس والقواعييد الييتي تقييوم  تسيياهم القييوانين والتشييريعات في الحييد ميين مخيياطر الوك ✓

بالحييييد ميييين الممارسييييات غييييير القانونييييية )التزوييييير، التييييدليس، المحاسييييبة الإبداعييييية...( وبالتييييالي حماييييية حقييييوق  
 المساهمين وأصحاب المصلحة الآخرين.
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 الفصل: خلاصة  
محاولية معرفية ميدى حثيير آلييات  التطبيقيية المتمثلية الإسيتبيان، و من خيلال هيذا الفصيل  قمنيا بتحلييل الدراسية  

ريييق دراسيية إجييابات  ميين خييلال النتييائج المتوصييل إليهييا عيين ط الحييد ميين مخيياطر نظرييية الوكاليية، واتضييح لنييا و   الحوكميية في
ميييدققين داخلييييين، ميييدققين خيييارجين وخيييبراء  إدارة،    المتمثلييية في )أسييياتذة أكييياديمين ، أعضييياء مجليييسعينييية الدراسييية و 
التخفييييض مييين مخييياطر  الخارجيييية( تسييياهم في الحيييد و ليييية و قيييد أكيييدت الدراسييية أن آلييييات الحوكمييية )الداخمحاسيييبين(، و 

آت، التييدقيق  هييي )لجنيية التييدقيق، لجنيية المكافيي أن هنيياك أربعيية الآليييات تسيياهم وبصييورة فعاليية و الوكاليية حيييث وجييدنا
الأطيراف  و   شيركة مين حمايية مصيالح المسياهمينبتطبيق هذه الآليات سيتعزز الانين والتشريعات(، حيث و الخارجي، القو 

 الوكيل.          -بالتالي الحد من المخاطر الناتجة عن علاقة الأصيلن السلوكيات الإنتهازية للوكيل و المعنية الأخرى م
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دورهيا في الحيد مين مخياطر الوكالية جياء كمحاولية لججابية عليى  نيا لموضيوع آلييات حوكمية الشيركات و تناول لقد 
اليدور اليذي مين الممكين أن تلعبيه آلييات الحوكمية في الحيد مين مخياطر الوكالية،    :التي تتمحور حيولشكالية البحث و إ
"حوكمية  المسيماة ب  دارة الحديثة و حاطة بدخل من مداخل الإل الإإطار فقد سعينا من خلال دراستنا  في هذا الإو 

ذا مييا    إالحييد ميين مخيياطر الوكاليية  لتقليييل و حييداث مسيياهمة فعاليية في اإمكانهييا  الييتي بإوالتركيييز علييى آلياتهييا و   الشييركات
شيكالية  إجابية عليى  كمحاولة منيا لجنقاص منها. و و الإأتطبيقها بالشكل الذي جاءت عليه دون التغيير في محتواها  

تنياول موضيوع الحوكمية بشيكل عيام ميع    الأولفصيلين نظيريين: الفصيل    إلهذه الدراسة تطرقنا من خلال بحثنا هيذا  
عموميا ميع تخصييص مخياطر    التركيز على آليات الحوكمة بشكل خاص، أما الفصيل الثياني فقيد تنياول موضيوع الوكالية

 التركيز عليها. الوكالة و 
اليذي عليى  سلوب الاسيتبيان و أل فصل ثلث ميداني _ دراسة استبيانية _ حيث قمنا باستخدام  إضافة بالإ

 ساسه قمنا باختيار جملة من الفرضيات من أجل معرفة العلاقة التي تربط آليات الحوكمة بخاطر الوكالة.  أ
دارة  إطييار العييام الييذي يمكيين ميين خلالييه  الشييىركات تمثييل الإن حوكميية  أيمكيين القييول    ذه الدراسيية  كخلاصيية لهييو 
المسييؤوليات لمختلييف الأطييراف ذات  طييار تحديييد الحقييوق والواجبييات وتوضيييح الأدوار و ذ يييتم وفقييا لهييذا الإإالشييركة،  

طيييار لابيييد مييين تيييوفر آلييييات داخليييية  دارة ومسييياهمين، و لضيييمان فعاليييية هيييذا الإإالصيييلة المباشيييرة بالشيييركة مييين مجليييس  
خيرى خارجيية )منافسية سيوق  أعيينيات" ، المراجعية الداخليية( و لتدقيق، لجنة المكافآت، لجنية التدارة "لجنة ا)مجلس الإ

و القيييييييوانين، المراجعييييييية    كتسيييييييابات، التشيييييييريعاتالإ داري، الانيييييييدماجات و المنتجات/الخيييييييدمات و سيييييييوق العميييييييل الإ
ذوي المصييلحة  طييراف  كافيية الأو ، حيييث تعمييل هييذه الآليييات بصييفة أساسييية علييى حماييية حقييوق المسيياهمين  الخارجييية(

زيادة الثقية  قييق المسياءلة والمصيداقية، و تحدارة الشيركة و إداء  أالمرتبطين بأعمال الشركة من خيلال إحكيام الرقابية عليى  و 
حكييام بوضييوعية و مصييداقية؛ كييل هييذا  صييدار الأإدارة و منييه  كييذا ضييمان اسييتقلالية مجلييس الإين و بييين جميييع المتعييامل

ل  إضييافة  بر الخطيير الحقيقيي ل نظريية "علاقيية" الوكالية بالإعتيرب المصييالح اليذي ييسياهم بيدوره في تقليييل مشيكل تضيا
 خطر الاختيار العكسي.خلاقي و الأ  الخطر

ل  إالعمييل بهمييا يييؤدي  ة والخارجييية و التكامييل بييين آليييات الحوكميية الداخليييو   ميين هنييا يمكننييا القييول أن التفاعييل
 ربط مصالحهما با يجعل الوكيل يعمل لمصلحة الأصيل.و تخفيض حدة التضارب في المصالح بين طرفي الوكالة  
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 نتائج اختبار الفرضيات:   ✓
من خيلال دارسيتنا اليتي جمعيت بيين الشيق النظيري و التطبيقيي لإبيراز اليدور اليذي تلعبيه حوكمية الشيركات في  

الوكاليية، قمنييا بإختبييار الفرضيييات الييتي   طرحهييا في بداييية الدراسيية و عليييه توصييلنا للنتييائج  الحييد والتقليييل ميين مخيياطر  
 :   التالية
سياعد في الحيد مين مخياطر الوكالية  يمكين لحوكمية الشيركات أن تاليتي نصيت عليى أنيه  للفرضية الرئيسية:  لنسيبة با -

تعزيييز التوافييق بييين مصييالح أطييراف علاقيية  الخارجييية الييتي تعمييل علييى  ن خييلال مجمييوع الآليييات الداخلييية و ذلييك مييو 
كات ميا هيي إلا  مين خيلال الدراسية وجيدنا أن حوكمية الشير ، حييث و الوكالة. فإنه يمكننا هذه الفرضية صيحيحة

الميدراء اليذين يقوميون بإسيتغلال الميلاك مين أجيل    اليتي تسيتخدمها الشيركة لمراقبية وردع  القواعيد مجموعة الآلييات و 
 ؛تحقيق مصالحهم الشخصية

الآلييات اليتي تسياعد  كمية الشيركات هيي مجموعية القواعيد و حو   المتعلقة بفهومو للفرضية الفرعية الأو :  لنسبة با -
ميية مييا تضييمن لهييا تحقيييق أهييدافها ومصييالحها، ويمكيين إعتبييار التييدقيق الييداخلي  علييى السييير الحسيين لأعمييال المنظ

مين خيلال الدراسية  حييث و   هيذه الفرضيية صيحيحة،فيمكننيا إعتبيار  .  القيوانين مين آلييات الحوكميةوالتشريعات و 
ت يعمييل علييى  وجييدنا أن الحوكميية مييا هييي إلا نظييام متكامييل )قواعييد، آليييات، مبييادئ( للرقابيية الجيييدة في الشييركا

وجييدنا أن هنيياك أكثيير ميين آليتييين للحوكميية الشييركات حيييث تنقسييم مجمييوع آليييات  و حسيين أدائهييا،  إسييتمراريتها و 
 ؛    جيةر آليات خاخلية و وكمة إل قسمين؛ آليات داالح

آليييات حوكميية الشييركات تسيياعد علييى إتخيياذ القييرارات اللازميية لتحقيييق  : بأن  للفرضــية الفرعيــة الثانيــةبالنسييبة   -
ثييدث ذلييك ميين خييلال إسييتخدام مجموعيية الآليييات  و   .   إثبييات صييحة هييذه الفرضييية،فعالييية وأهييداف الشييركة

ن أجيل إتخياذ القيرارات المناسيبة وبالتيالي  مخرجيات الشيركة ميصيدق  اليتي تحيث عليى الشيفافية و الخارجيية و  الداخلية
 ؛تعزيز إستمراريتهاتحقيق أهداف الشركة و 

نظرية الوكالة لا تعمل على التخفيض مين مخياطر الوكالية بيل  التي اقترحت أن  : و للفرضية الفرعية الثالثةبالنسبة  -
تعتيبر سيببا في  ، حييث وجيدنا أن نظريية الوكالية  يمكن إعتبارها سببا ليزيادة المخياطر. فإنيه   إثبيات هيذه الفرضيية

 ؛ مخاطر الإختيار العكسيوالمخاطر الأخلاقية و نشوء مخاطر الوكالة من تضارب للمصالح  
ــة الرابعــةوبالنسييبة   - ميين الأسييباب الييتي أدت إل ظهييور نظرييية  الييتي نصييت علييى أن   : و الأخيييرةو   للفرضــية الفرعي

الوكيييل. فإنييه   إثبييات هييذه الفرضييية  توافييق الأهييداف بييين الأصيييل و عييدم  الوكاليية التصييرف الإنتهييازي للوكيييل و 



 

 

 

 

 الخاتمة  قدمة الم

77 

لاحيي  آدم سميييث  العلاقيية التعاقدييية بييين الأصيييل والوكيييل و   فوجييدنا أن مفهييوم الوكاليية في حييد ذاتهييا يقييوم علييى
إنيه سيسيتغل منصيبه في  غالبيا لين يعميل في مصيلحة الأصييل و مين خيلال هيذه العلاقية فيإن الوكييل  أنه و  1973

الشييركة لتحقيييق مصييالحه الشخصييية علييى حسيياب مصييلحة الأصيييل مييا ينييتج لنييا عييدم توافييق الأهييداف، الأميير  
 .الذي تطلب وضع نظرية تقوم على تنظيم هذه العلاقات

 ج الدراسة:نتائ ✓
كييذا محاوليية تبيييان دور الآليييات في  ، و نظرييية الوكالييةالشييركات و بعييد دراسييتنا لمختلييف الجوانييب المتعلقيية بحوكميية  
 الحد من المخاطر قمنا باستخلاص النتائج التالية: 

العلاقيية    ذات  الأطييراف  جميييع   طييرف  ميين  الشييركات  بهييا  راقييبتو   تييدار  الييتي  الكيفييية  عيين  عبييارة  الشييركات  حوكميية -
الي دارتهيييييا  إو   لمواردهيييييا  اسيييييتغلالها  في  إدارة الشيييييركة  كفييييياءة  تضيييييمن  اليييييتي  الأداة  بثابييييية  تعتيييييبر  فهيييييي  بالشيييييركة، وبالتيييييم

الأطييراف ذات    لأهييداف  إضييافة  الأول  لأهييدافها بالدمرجيية  الشييركة  تحقيييق  عيين  بر كمؤشييرعتييهييو مييا يو   للمخيياطر،
 ؛   العلاقة بها

  تحقيييييق  عيييين  البحييييث  إل جانييييب  الإفصيييياح،  وتحقيييييق  الأداء  تطييييوير  إل  تهييييدف  مضييييمونها  في  الشييييركات  حوكميييية -
  الإدارة  سييطرة  مين  الحيدم   تهيدف إل  كميا  ،بالشركة  العلاقة  ذات  المختلفة  الأطراف مصالح بين والتوازن  الانسجام

لتقييييد بتطبييييق  او   وتيييدعيم المسييياءلة  الأداء  عليييى  الرمقابييية  تفعييييل  خيييلال  أكيييبر مييين  صيييلاحيات  المسييياهمين  عطييياءإ  و
 ؛  الخارجيةالآليات الداخلية و 

نظيييرا    متزاييييد   باهتميييام  حظييييت  وقيييد   ،ءسيييوا  حيييد   عليييى  ت واليييدولالمنظميييا  لجمييييع   الشييياغل  الشيييغل  تعتيييبر الحوكمييية -
 ؛ هياكل الشركات  إصلاح إعادة  القرارات بهدف ترشيد  في  لأهميتها الكبرى

لتحقييق    الأساسيية  القواعيد   تشيكمل  اليتي  المبيادئ  مين  الالتيزام بجموعية  يتطليب  الشركات  لحوكمة السمليم التمطبيق   -
 ؛ الممارسة الإدارية الرشيدة

دارة  مجليس الإوالخارجيية و   الداخليية  المراجعية  نجيد شيركات  ال  حوكمية مفهيوم عليهيا يعتميد  التي المهمة الآليات من   -
 ؛ لجان المراجعةو 
 ؛تعظيم قيمة الشركةو   الإفصاح وشفافية جودة زيادة شأنه من  الشركات  حوكمة آليات على الإعتماد -
 ؛ يعد مشكل تضارب المصالح الخطر الرئيسي لنظرية الوكالة -
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مسيؤوليات كيل طيرف مين  يد واجبات و ذلك بتحد ل فعال في تقليل مخاطر الوكالة و آليات الحوكمة بشكتساهم  -
 .  طراف عقد الوكالةأ
 التوصيات:   ✓

ذ بعييييين الاعتبييييار ضييييرورة ترسييييي  الركييييائز  خييييمييين أجييييل تجسيييييد الييييدور الفعلييييي لآليييييات الحوكميييية لا بيييد ميييين الأ
بعيض التوصييات نيذكر منهيا    إلليهيا   التوصيل  إمن خيلال النتيائج المتوصيل  سية لحوكمة الشركات وتفعيلها، و ساالأ

 ما يلي:
 ؛ مسيريهامالكي الشركات و تعميمها لتمس أكبر شرثة من ضرورة نشر ثقافة الحوكمة و  -
 ؛ آلياتها داخل الشركاتو  الحوكمة  تطبيق  تعزيز على  تنص  قوانين إصدار -
كيييذا وجيييوب اختييييار  ل الميييدقق اليييداخلي، و إضيييافة  لجيييان المراجعييية بالإدارة و  الحيييرص عليييى اسيييتقلالية مجليييس الإ -

 ؛ شفافيتهالين وهذا لضمان سلامة النتائج و مدققين خارجيين مستق
 ؛مدى فعاليتهافصاح عن الآليات المطبقة لديها و لزام الشركات بالإإ -
محيييياولات فسيييياد    أي  لمنييييع   تحسييييبا  الشييييركات، وهييييذا  كافيييية  في  يقهيييياتطبالحوكميييية والتشييييديد علييييى    آليييييات  اعتميييياد -

 ؛  ل حماية الأطراف ذات المصلحة مع الشركةإضافة بالإ
تفعيييييل آليييييات الحوكميييية للحييييد ميييين هييييذه  و ة مشييييكل تضييييارب المصييييالح  الوكاليييية خاصيييي  بخيييياطر  الشييييركات  توعييييية -

 ؛المخاطر
 ؛الملاكحوافز فعال يزيد من إمكانية عمل المدراء با يوافق مصالح  وضع نظام مكافآت و  -
مخياطر    عليى  آلياتهيا وحثيرهياو   الحوكمية  مفهيوم  في  تتوسع   التي التطبيقيةالدراسات النظرية و  من المزيد  إجراء ضرورة -

 عض.بتوضيح مدى ارتباطهما ببعضهم الالوكالة و 
 :الدراسةآفا   ✓

لإتسيياع الموضييوع لا  نظييرا  اليية في الحيد ميين مخيياطر الوكالية، و لقيد تناولييت هييذه الدراسية موضييوع دور آليييات الوك
يمكننيييا الإحاطييية بكيييل جوانبيييه، ليييذا يمكييين إقيييتراح مجموعييية مييين المواضييييع اليييتي يمكييين البحيييث فيهيييا و اليييتي لهيييا علاقييية  

 بالدراسة:
 ؛تحديات الحوكمة في ظل تضارب المصالح  -
 ؛مدى فعالية تطبيق آليات الحوكمة في شركات المساهمة  -
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 ؛لي  دور حوكمة الشركات في الحد من الفساد الما -
 ؛دورها في تحسين جودة التقارير المالية حوكمة الشركات و  -
 ؛  التطبيقبين الواقع و نظرية الوكالة  -
 ؛ الوكيل(-النظرية التقليدية ) نظرية الأصيلة بين النظرية الوضعية للوكالة و دراسة مقارن -
 دورها في الحد من إنتهازية الوكيل.  نظرية الوكالة السلوكية و  -
 



 

 

 

 قائمة المراجة



 

 

 

 قائمة المراجة 

81 

 :المصادر والمراجة
 أولا: المراجة باللغة العربية 

 الكتب: 
 . 2010حوكمة الشركات، الدار الجامعية، الإسكندرية مصر، المراجعة و أمين السيد أحمد لطفي،  .1
 . 2004وظائفها، دار الرضا للنشر ، دمشق سوريا، نظرية في الإدارة ومارستها و  401دراسة لي  الأعمال: نظريات الإدارة و رعد حسن الصرن،   .2
 . 2005طارق عبد العال حماد، حوكمة الشركات )المفاهيم_المبادئ_التجارب_تطبيقات الحوكمة في المصارف(، الدار الجامعية، الاسكندرية،  .3
، دييوان المطبوعيات الجامعيية، الجزائير، 2الممارسية التطبيقيية، ط المراجعة وتدقيق الحسابات الإطار النظيري و طواهر محمد التهامي، صديقي مسعود،   .4

2005  . 
 . 2020، دار الكتب الوطنية، صنعاء، 1حوكمة الشركات، طعبد العظيم بن محسن الحمدى،  .5
 . 2011، لأردن ا، الحوكمة المؤسسية و الأداء المالي الاستراتيجي للمصارف، دار صفاء، عمان علاء فرحان طالب، إيمان شيحان المشهداني .6
 . 2008، الإسكندريةالمديرين التنفيذيين، الدار الجامعية و  الإدارةركات ودور أعضاء مجلس حوكمة الشمحمد مصطفى سليمان،  .7
 . 2006، الدار الجامعية الاسكندرية، الإداريو  معالجة الفساد الماليحوكمة الشركات و محمد مصطفى سليمان،  .8
 . 2015النشر، هرة، المجموعة العربية للتدريب و ، القا1الحوكمة الرشيدة فن إدارة المؤسسات عالية الجودة، ط مدحت أبو النصر،  .9

 . 1999الإدارة المالية: مدخل تحليلي معاصر، الطبعة الرابعة، المكتب العربي الحديث، الإسكندرية، منير إبراهيم هندي،  .10
 والأطروحاتالرسائل : 

 م كرات ماستر: 
 . 2014-2013دورها في تحسين جودة التدقيق الداخلي، مذكرة ماستر، جامعة الوادي، و حوكمة الشركات إيمان حركات، .11
-2015، ميييذكرة ماسيييتر، الملحقييية الجامعيييية مغنيييية، الإداريو في مكافحييية الفسييياد الميييالي ، دور آلييييات حوكمييية الشيييركات السيييايح ميييريم، عبيييو صيييبرينة .12

2016  . 
 . 2013-2012دور آليات الحوكمة في تحسين الأداء المالي لشركات التأمين، مذكرة ماسنر، جامعة محمد خيضر، بسكرة، سليماني رشيدة،  .13
المراجعييييية الخارجيييييية كآليييييية لتفعييييييل مبيييييادئ حوكمييييية الشيييييركات في الجزائييييير، ميييييذكرة ماسيييييتر، جامعييييية محميييييد خيضييييير، بسيييييكرة، شيييييراد محميييييد أصييييييل،  .14

2015_2016  . 
 . 2013/2014أثر آليات حوكمة الشركات على جودة الإفصاح المحاسبي، مذكرة ماستر، جامعة أكلي محند أولحاج، البويرة، العمري سميرة،  .15
لخضير انعكياس حوكمية الشيركات عليى جيودة التقيارير الماليية في المؤسسيات الاقتصيادية الجزائريية، ميذكرة ماسيتر، جامعية حميه آخيرون،  مكاوي فرييد و  .16

 .  2019-2018الوادي، 
 رسائل ماجستير: ✓

 . 2010/2011_ ، 3المباشرة، رسالة ماجستير، جامعة الجزائر _ الأجنبيةعلاقتها بالاستثمارات الحوكمة و   بلة باسي زكرياء، .17
_ ، 3بييييين غييييياي ولييييييد، تطبييييييق المعيييييايير الدوليييييية للمراجعييييية لتفعييييييل حوكمييييية المؤسسيييييات الاقتصيييييادية الجزائريييييية، رسيييييالة ماجسيييييتير، جامعييييية الجزائييييير _ .18

2014/2015 . 
التكنولوجييييا،  م و امعيية العربييية الألمانييية للعلييو دورهييا في تفعيييل مبييادئ حوكمييية المصييارف، رسييالة ماجسييتير، الجالمراجعيية الداخلييية و وليييد علييي بوخمييادة،  .19

 . 2014_2013كولونيا_ألمانيا، 
 . 2007،2008حمادي نبيل، التدقيق الخارجي كآلية لتطبيق حوكمة الشركات، مذكرة ماجستير، جامعة حسيبة بن بوعلي، الشلف،  .20
 2011/2012ورقلة، –، إسهامات حوكمة المؤسسات في تحقيق جودة المعلومات المحاسبية، رسالة ماجستير، جامعة قاصدي مرباح زلاسي رياض .21



 

 

 

 
82 

 قائمة المراجة 

 .2009الأثر المتوقع لحوكمة الشركات على مهنة المراجعة في سوريا، رسالة ماجستير، جامعة تشرين، سوريا، عهد علي سعيد،  .22
 . 2003/2004مساهمتها في تحسين تسيير المؤسسة، رسالة ماجستير، جامعة الجزائر، المراجعة الداخلية ومهمتها و شعباني لطفي،  .23
 . 2012-2011حوكمة الشركات على جودة المعلومات المحاسبية، مذكرة ماجيستير، جامعة الأغواط، ، أثر تطبيق طلحة أحمد .24
 .2015-2014، 2دوره في أداء سوق العمل، مذكرة ماجيستير، جامعة وهران الإطار المؤسسات والتشريعي و عابد سليمة،  .25
الممارسييات الجيييدة لحوكميية الشييركات في المؤسسييات الاقتصييادية الجزائرييية، مييذكرة ماجسييتير، ، دور التييدقيق الخييارجي في تييدعيم عاشييوري عبييد الناصيير .26

 . 2016-2015، 1جامعة سطيف 
 . 2008/2009دور المراجعة الداخلية في تطبيق حوكمة المؤسسات، رسالة ماجستير، جامعة المدية، عمر على عبد الصمد،  .27
 . 2017، غزة، الإسلاميةوكمة في تخفيض تكاليف الوكالة، رسالة ماجستير، الجامعة ماهر أسامة نايف شبير، أثر استخدام آليات الح .28
معايير التنمية المستدامة، مذكرة ماجستير، جامعة فرحيات عبياس ال حوكمة الشركات لتجسيد مبادئ و تطور دور وظيفة التدقيق في مجفاتح غلاب،   .29

 . 2010/2011سطيف، 
ة التعييياون الاقتصييادي والتنميييية مييدى تطبييييق مبييادئ الحوكمييية المؤسسييية في المصييارف الفلسيييطينية وفقييا لمبيييادئ منظمييفكييري عبييد الغيييني محمييد جيييوده،  .30

 .2008، معة الإسلاميةمبادئ لجنة بازل للرقابة المصرفية، رسالة ماجستير، الجاو 
 .2009الإسلامية، غزة،  إبراهيم إسحق نسمان، دور إطارات المراجعة الداخلية في تفعيل مبادئ الحوكمة، رسالة ماجستير، الجامعة .31

 أطروحات الدكتوراه: ✓
-2016دكتيوراه، جامعية فرحيات عبياس، سيطيف، ، رسيالة فعالية مجالس الإدارة في تقييم الأداء الشامل لشركات المسياهمة الجزائرييةبلاسكة صالح،  .32

2017  . 
عيييييية باجييييييي مختييييييار، عنابيييييية، أطروحيييييية دكتييييييوراه، جام مسيييييياهمة مبييييييادئ الحوكميييييية في تحسييييييين أداء المؤسسييييييات الاقتصييييييادية الجزائرييييييية،بوزبييييييدة نعيميييييية،  .33

2017/2018. 
 .  2014/2015_ ، 3أطروحة دكتوراه، جامعة الجزائر _ ، أهمية الثقافة التنظيمية في تفعيل حوكمة الشركات،خني  يوسف .34
أطروحيييية دكتيييوراه، جامعيييية محميييد بوضييييياف بالمسيييييلة،  تحسييييين الأداء الميييالي،المالييييية و ، دور حوكمييية الشييييركات في تحقييييق جييييودة التقيييارير زبييييدي بشييييير .35

2016/2017 . 
_ ، 3، أطروحييية دكتيييوراه، جامعييية الجزائييير_الاجتماعيييية لتحقييييق اسيييتدامة منظميييات الأعميييالمحاسيييبة المسيييؤولية التفاعيييل بيييين الحوكمييية و قرييييو أسمييياء،  .36

2015/2016 . 
، أطروحييييية دكتيييييوراه، جامعييييية الجييييييلالي الييييييابس، سييييييدي بلعبييييياس، جيييييودة التيييييدقيق الخيييييارجي في إطيييييار تبيييييني حوكمييييية المؤسسييييياتلشيييييلاش عائشييييية،  .37

2017/2018 . 
_ ، 3مبيييادئ حوكمييية الشيييركات، أطروحييية دكتيييوراه، جامعييية الجزائييير _ إرسييياءفي  IAS/IFRSاعتمييياد معيييايير المحاسيييبة الدوليييية  همييييةمحميييد سيييفير، أ .38

2014/2015 . 
 .2018/2019دكتوراه، جامعة محمد خيضر، بسكرة،  أطروحة، حثيرها في القدرة التنافسية لهات الحوكمة في البنوك الإسلامية وآليانوارة عزيزة،  .39
 المقالات والمنشورات: 
التنميييية البشيييرية، جامعييية ، مجلييية الإقتصييياد و دورهيييا في تخفييييض مشييياكل نظريييية الوكاليييةحوكمييية الشيييركات و بتيييول محميييد نيييوري و عليييي خييياف سيييلمان،  .40

 . المستنصرية، العراق
 .2016، 02العدد  المحاسبية،مجلة البحوث في العلوم المالية و بري  عبد القادر و بدروني عيسى، سياسة توزيع الأرباح كآلية لحوكمة الشركات،  .41



 

 

 

 
83 

 قائمة المراجة 

قتصيادية الجامعية، مجلية كليية بغيداد للعليوم الا أثر تنفيذ آليات حوكمة الشركات في تخفيض فجوة التوقعات عن القيمة العادلية،حسنين راغب طلب،   .42
 . 2015الأربعون، العدد الخامس و 

المدرجيية في سييوق العييراق  تطبيقييي في عينيية ميين المصييارفحثييير آليييات حوكميية الشييركات في مارسييات الييتحف  المحاسييبي _بحييث حسييين جليييل محسيين،  .43
 . 2016، جامعة بغداد، 22، المجلد 93، العدد والإداريةالمالية_ ، مجلة العلوم الاقتصادية  للأوراق

 . 2013التشريعات، عمان، الأردن، -خالد الزعبي، المجمع العربي للمحاسبين القانونيين، الورقة الرابعة .44
الأسيباب والمعالجيات المقترحية، مجلية العليوم الإقتصيادية والإداريية، الكليية التقنيية الإدارية،بغيداد، -تماثيل المعلوميات المحاسيبية عيدم فرهود،صبيحة برزان   .45

 . 87، العدد 22المجلد 
 . 2007عدنان بن حيدر بن دروي ، حوكمة الشركات ودور مجلس الإدارة، اتحاد المصارف العربية،  .46
زحيم، دور أليييات حوكميية الشييركات في الرقابيية علييى تكيياليف المسييؤولية الإجتماعييية، مجليية القادسييية للعلييوم الإدارييية والإقتصييادية، عييلاء جميييل مكييط اليي .47

 .  2015، 01، العدد 17المجلد 
م محميييد موسيييى حميييدان وآخيييرون،  .48 مجلييية الإقتصييياد هيكيييل الملكيييية في الشيييركات المدرجييية  في بورصييية البحيييرين ودوره في تخفييييض تكييياليف الوكالييية، عيييلام

 . 2016، 04، العدد24والأعمال، الجامعة الإسلامية، غزة، المجلد 
، الحوكمة و أثرها في تنشيط حركة الإستثمار في السوق المصرية، مجلة المحاسب، جمعية المحاسبين والمراجعين المصرية، كلية لؤي على زين العابدين على .49

 . 240 ، العدد2004التجارة، جامعة عين شمس، أكتوبر 
لسييودان، مصييطفى نجييم البشيياري، مييازن عبييد الله ابييراهيم البشييير، محاسييبة الشييركات الصييف الثالييث، المجلييس القييومي للتعليييم التقييني والتقيياني، جمهورييية ا .50

2016  . 
المؤتمرات والملتقيات : 
ثير حوكمية دراسية االإداري، مداخلية في الملتقيى اليوطني حيول: ت كآليية للحيد مين الفسياد الميالي و بن الطياهر حسيين، بوطلاعية محميد، حوكمية الشيركا .51

 . 2012ماي  7-6جودة القوائم المالية في ظل النظام المحاسبي المالي، جامعة محمد خيضر بسكرة، الشركات على الشفافية والافصاح و 
ت كآلييية للحييد ميين الملتقييى الييوطني حييول حوكميية الشييركا الإداري،وكميية في الحييد ميين الفسيياد المييالي و دور آليييات الحدهيمييي جييابر، بييروش زييين الييدين و  .52

 .2012ماي  07-06الإداري، جامعة محمد خيضر، بسكرة، الفساد المالي و 
ت كآليية للحيد مين تجليات حوكمة الشركات في الإرتقاء بستوى الشفافية و الإفصاح، الملتقى الوطني حيول حوكمية الشيركاسفير محمد،  جميل أحمد و  .53

 .2012ماي  07-06الإداري، جامعة محمد خيضر، بسكرة، الفساد المالي و 
مداخلية مقدمية ضيمن أعميال ، الإداري للقطياع الخياص الجزائيريركات في الحيد مين الفسياد الميالي و دور حوكمية الشي حامد نور الدين، ساسي فطيمة، .54

 . 2012ماي 07-06مد خيضر، بسكرة، الإداري ،  جامعة محت كآلية للحد من الفساد المالي و الملتقى الوطني حول حوكمة الشركا
الميؤتمر العلميي اليدولي: عولمية الإدارة في عصير المعرفية، جامعية الجنيان، تبياين أم تنيوع و تكاميل، خم، نظريات الفكير الإداري تطيور و عبد الفتاح بو خم .55

 . 2012ديسمبر  17-15لبنان، 
الأهمية الاقتصيادية، الملتقيى اليوطني الثاليث حيول: سيبل تطبييق الحكيم و المفهوم، الخصائص، الركائز،  -حوكمة الشركاتشرقوق سمير، زرزار العياشي و  .56

 . 2007ديسمبر  9/10سكيكدة،  1955اوت  20الراشد بالمؤسسات الاقتصادية الوطنية، جامعة 
لمحاسبية للمؤسسة ودة التقارير المالية للشركات، مداخلة بلتقى الحوكمة اأثر تطبيق قواعد حوكمة الشركات على الإفصاح المحاسبي وجزرزار العياشي،   .57

 . 2010ديسمبر  8-7آفاق، جامعة أم البواقي، واقع ورهانات و 



 

 

 

 
84 

 قائمة المراجة 

عات ادورهيا في تفعييل نظيام الرقابية عليى شيركات التيأمين التعياوني، الملتقيى اليدولي السيابع حيول: الصينحوكمة الشركات و عزيزة بن سمينة، طبني مريم،   .58
 . 2012ديسمبر  4_3، جامعة حسيبة بن بوعلي الشلف، يومي  -تجارب الدول–آفاق التطوير التأمينية، الواقع العملي و 

  : المواقة الإلكترونية 
 .https: //www.business4lions.comدقيقة 30صباحا و  10، الساعة 2020_08_10تمت زيارة هذه الصفحة بتاري   .59
 .https: //www.slideshare.net دقيقة 18صباحا و  11، الساعة 2020_08_10الصفحة بتاري  تمت زيارة هذه  .60
 .https: //www.mobt3ath.net مساءا 4، الساعة 2020_08_10تمت زيارة هذه الصفحة بتاري   .61

 ثانيا: المراجة باللغة الأجنبية
62. Alexander Pepper & julie Gore, Behavioral agency theory: new foundations for theorizing about executive 

compensation, Journal of management, the London School of Economics and Political Science,  2012 

63. Alexsander Padilla, Agency theory and Austrian Economics, The Metropolitan State College of Denver, 

Department of Economics 

64. Alexsander Padilla, Can Agency Theory Justify the Regalation of Insider Trading?, The Quarterly Journal of 

Austrian Economics, Vol. 5, No. 5, Spring 2002  

65. Andrea Madaschi, On Corporate Governance: Ownership concentration and Firm Performancein Italy, 

Master Thesis, Copenhagen Business School, October 2010 

66. Armour John & Al, Agency Problems; Legal Strategies and Enforcement, The Harvard John M, Olin Center 

for  Law, Economics,and  Business, N. 644, 2009,  Available at  

http://www.law.harvard.edu/programs/olin_center 

67. Barry M. Mitnick, Origin of the Theory of Agency:An Account by One of the Theory’s Originators 

68. Brahimadev Panda & NM Leepsa, Agency Theory: Review of Theory and Evidence on Problems and 

Perspectives, Indian Journal of Corporate Governance, Vol 10, N 01, 2017  

69. Fama Uugene & Jensen Machael, Separation of Ownership and Control, Journal of Law and Economics, Vol. 

26, No. 2, Jun, 1983 

70. Félix Zogning, Agency Theory: A Critical Review, European Journal of Business and Management, Vol.9, 

No.2, 2017 

71. Hermanto Siregar & Al, Agency Costs, Corporate Governance and Ownership Concentration: The Case of 

Agro- industrial Companies in Indonesia, Asian Social Science; Vol. 11, No 18, 2015 

72. Issam MF Saltaji, Corporate Governance and Agency theory; How to Control Agency Costs, Internal 

Auditing & Risk Management, Anul VIII, Nr.4(32), December 2013 

73. J HHall ,The agency problem, agency cost and proposed solutions thereto: A South African perspective ,

Medirati Accountancy Research, Vol 6, 1998 

74. Jan Kultys ,Controversies about Agency Theory as Theoretical Basis for Corporate Governance ,Quarterly 

Journal ,Oeconomia Copernicana, Vol   7  , Issue   4 , December, 2016 

75. John Bandickson & Erik Liguori, Agency Theory: Background and Epistemology, Journal of Managemet 

History, 22(4) 

76. Kathleen Eisenhardt, Agency theory: An Assessment and Review,  The Academy of Management Review, 

Vol. 14, No. 1, Jan. 1989 

77. Meri Boshkosha, Agency Theory Problem: Measure for its Overcoming, International Journal of Business 

and Management,  Vol 10, N 1, January 2015 

78. Michael Jensen & Willaim Mackling, Theory of the Firm: Managerial Bahavior, Agancy Costs and 

Ownership Structure, Journal of Financial Economics, octobre, 1976, V.3, no. 4 

79. Muhammad Zahirul Islam, Agency Problem and the Role of Audit Committee: Implications for Corporate 

Sector in Bangladesh, International Journal of Economics and Finance, Vol. 2, No. 3,  August  2010  

80. Nur Syuhada Wahida Binti osman, Agency Costs and Corporate Performance: Analysis of Public Listed 

Companies in Bursa Malaysia, Master Thesis, Universiti Utara Malaysia, December, 2014 

http://www.law.harvard.edu/programs/olin_center


 

 

 

 
85 

 قائمة المراجة 

81. Patrick Keil, Principal agent theory and its application to analyze outsourcing of software development, 

Article in ACM SIGSOFT Software Engineering Notes · July 2005 

82. Patrick McColgan, Agency theory and corporate governance: a review of the literature from a UK 

perspective, Department of Accounting & Finance,  University of Strathclyde, United Kingdom, 22 May 

2001 

83. Phil Bryant & Charlotte Davis, Regulated Chance Effects On Boards of Directors: A Look at Agency theory 

and Resource Dependency theory, Electronic Business Journal, Volume 13, Issue 6, 2014 

84. Stephen Ross, The Economic Theory of Agency: The Princepal's problem, American Economic Review, 

1973,  vol.  63, N. 2  



 

 

 

 

 01الملحق 



 

 

 

 

 -الوادي  -  جامعة الشهيد حمه لخضر                            

 كلية العلوم الاقتصادية و التجارية و علوم التسيير

 ة ي قسم المالية و المحاسب

 اصص: محاسبة و تدقيق

 إستمارة الإستبيان 

 ، الحد من مخاطر الوكالةآليات الحوكمة و دورها في  شهادة الماستر تحت عنوان    الحصول على  مذكرة اطار تحضير في      
د من سواء الداخلية أو الخارجية في مكافحة و الح   الشركات   حوكمة ها إل الدور الذي تلعبه آليات  و التي سنتطرق في

 الوكالة.المخاطر المترتبة عن نظرية  

  عليى   ( X   )   إشيارة   وضيع   خيلال   مين   القيمية   بآرائكيم   ات الباحثي  تزويد   و   المطروحة   الأسئلة   على   الإجابة   و   التكرم   أرجو    
  إثيراء إل سييؤدي موضيوعية  و بدقية المطلوبية  و الكافيية المعلوميات تقيديم  عليى حرصيكم وان   ، ملائمية   ترونهيا   اليتي   الإجابية 

 للدراسة دقة أكثر توصيات  و نتائج على الحصول بالتالي و الدراسة موضوع

 .فقط العلمي البحث لأغراض تستخدم وسوف ستقدمونها التي المعلومات  سرية على التأكيد  مع       
   .... استجابتكم   حسن  و   لتعاونكم    شكرا     

 إبتسام   طلحة   رندة،   خالد   عبلة،   باوية   الطالبات:                                        

 الصالح   حميداتو   د/   المشرف:   الأستاذ                                         

 المصطلحات   ببعة   التعريف 

 الوكلاء   و   الموكلة   الجهات   بين   القائمة   العلاقات   في  الناشئة   القضايا   حل   و   لتوضيح   تستخدم   نظرية   هي   الوكالة:   نظرية 

بشاركة شخص آخر )الوكيل( لأداء بعض الخدمات نيابة    (   الأصيل   )   أشخاص   عدة   أو   شخص   بقتضاه   يلتزم   عقد   هو   الوكالة: 
 التي تنطوي على تفويض بعض سلطات اتخاذ القرار إل الوكيل.  عنهم و

 الملاك   أو   المساهمين   يكون   ما   عادة   و   آخر   لشخص   المهام   ض تفوي ب   يقوم   الذي   الشخص   هو   الأصيل: 

   الإدارة   مجلس   في   المتمثل   و   القرار   إتخاذ   سلطة   مع   بالمهام   توكيله       الذي   الشخص   هو   الوكيل: 



 

 

 

 

   العامة   معلومات   :   الأول   القسم 

   ( X   )   إشارة   بوضة   عامة   معلومات   تتضمن   التي   الأسئلة   علف   الإجابة   يرجف 

 : العلمي   المتهل  -1
 يابكالور   

 ماجستير     

 دكتوراه    

 ............................   التحديد   يرجى   ,   ذلك   غير    

   العلمي:   التخصص  -2
   أعمال   إدارة       

   محاسبة       

   اقتصاد       

 التحديد.................................   يرجى   ذلك   غير       

   :   الوفيفي   المنصب  -3
 عضو مجلس إدارة    

   داخلي   مدقق       

   خارجي   مدقق         

 محاسبي   خبير       

 جامعي   أستاذ        

 ............................   التحديد   يرجى   ,   ذلك   غير     

 :   العملية   الخبرة  -4
 سنوات   10  من   أقل      

 سنة   20  إل   سنوات   10  من       

 سنة   30  إل     نة س   21  من        

   فوق   فما    31  سنة   من      

 



 

 

 

 

 داخلية و خارجية (، و مخاطر الوكالة. كل من آليات الحوكمة )  في هذا القسم فقرات تخص  القسم الثاني: 

 المحور الأول: آليات الحوكمة  

موافق   الفقرات  الرقم
 بشدة

 
 موافق 

 
 محايد

 غير
 موافق 

غير موافق  
 بشدة

 دور مجلس الإدارة  .1 

  نفس تعمل التي  الشركات  منافسة   يضمن صحيح  بشكل بواجباتها الإدارة قيام  01
 معها  المجال

     

      أداة لمراقبة سلوك الإدارة و تقييم أدائها   الإدارةيعد مجلس  02

      يتألف مجلس الإدارة من مجموعة من لجان تعمل على تعظيم قيمة الشركة   03

 لجنة التدقيق  .2

      العلاقة  ذات  الأطراف أهداف تحقيق  إل يؤدي االشركة  في  التدقيق لجان وجود 04

      الشركة  عنها تفصح  التي المالية  المعلومات في  الثقة  زيادة على  التدقيق لجنة تعمل  05

      الإدارة مجلس  إل  تقديمها  قبل  المالية  الكشوفات براجعة  التدقيق  لجنة  تقوم 06

 لجنة التعيينات  .3

  لتقديم  المؤهلين دعوة  و شغلها  المطلوب الوظيفة  عن بالإعلان  التعيينات لجنة قيام  07
 للتعيين   طلباتهم

     

  أكفاء  موظفين  و الإدارة مجلس  أعضاء   تعيين و  إختيار  التعيينات لجنة  على تعمل  08
   الشركة أهداف  مع  يتلاءم با

     

  و  المهارات ذوي من   للعمل  المرشحين أفضل  تذب  التعيينات  لجنة  تقوم 09
   العالية  الكفاءات 

     

 لجنة المكافآت  .4

  تحديد و المكافآت برامج لإدارة سياسات  وضع  في  المكافآت لجنة وظائف  تتركز 10
 العليا  بالإدارة الخاصة  المزايا و الرواتب 

     

  تعزيز   إل العليا الإدارة و  الإدارة مجلس لأعضاء  الممنوحة المكافآت  معقولية  تؤدي  11
 الشركة  مصالح

     



 

 

 

 

  النتائج و المقدم  العمل  طبيعة بإختلاف ( معنوية مادية، )  المكافآت طبيعة  تختلف 12
 ققة المح

     

 التدقيق الداخلي  .5

      للشركة  المساءلة  و  الرقابة على القدرة من  يعزز  الداخلي  التدقيق  13

  الفساد   مخاطر  من الحد و  الموظفين سلوك  تحسين  على الداخلي التدقيق  يعمل  14
   المالي  و الإداري

     

  يعزز بشكل مهامهم حدية   على قادرين  و  أكفاء داخليين  مدققين   إختيار  وجوب 15
 الشركة  مكانة  من

     

 التدقيق الخارجي  .6

  بين  الثقة و  المساءلة و النزاهة  تحقيق  على  الشركات  الخارجي التدقيق يساعد 16
 المصالح  أصحاب

     

 المخاطر  تقدير خلال  من  الشركات حوكمة  في هام  دورا  الداخلية  المراجعة تلعب  17
 بها  والإلتزام الرقابية  الإجراءات من والتحقق 

     

ينبغي على المدقق الخارجي مناقشة لجنة التدقيق في نوعية الكشوفات المالية محل   18
 المراجعة 

     

 التشريعات و القوانين  .7

  حيث من  الموظفين على  و  الحوكمة عملية  على  القوانين و التشريعات  تؤثر  19
 البعض  بعضهم  مع  تفاعلهم

     

 بيئة  في  الحوكمة تطبيق فعمالية من  تعزز  التي  الآليات من  والقوانين التشريعات تعد   20
 الأعمال

     

 مخاطر الوكالةالمحور الثاني: 

  مصلحة مع  تعارضت إن   و ح   الشخصية  لمصلحته  المعلومات الوكيل يستعمل  01
 الأصيل 

     

      الآخر  البعض إخفاء   و معلومات  عن بالإفصاح الوكيل  يقوم 02

      الوكالة  تكاليف  إرتفاع إل   يؤدي  المصالح تضارب  03

      ثروتهم  تعظيم  أجل  من الشخصية  أهدافهم  لصالح الأصيل  و  الوكيل من  كل  عمل 04



 

 

 

 

      للمستثمرين  كلي  يشكل  متاحة  غير  تكون المسيرين عند الموجودة المعلومات 05

  للموكل خاطئة  معلومات  إعطاء  أو  المعلومات  بعض  إخفاء   على الوكيل قدرة 06
 مختلفة  مخاطر إل   الشركة في  العلاقة  ذات  الأطراف يعرض

     

  تحقيق على  سيعمل و  الوكالة  بعقد سيلتزم   الوكيل الأصيل  أن من   التأكد عدم 07
 أهدافه  و  مصالحه

     

  المنفعة ثقق بشكل  الوكيل مع  تعاقد نوعية  أفضل  إختيار  من   الموكل تمكن  عدم 08
 المصالح  لتعارض  نظرا منهما   لكل  المثلى

     

  تكاليف بين  التوازن إختلال  إل   يؤدي الوكالة  طرفي  بين  التعاقدات  إختلال 09
 التعاقدات  تكاليف  و الوكالة 

     

  دون القرارات  إتخاذ   من يمكن  للوكيل  اللامركزية  من  قدر  وجود  الضروري  من 10
 للأصيل   الرجوع

     

  زادت صغير الشركة  حجم كان فكلما الوكالة؛ تكاليف  على الشركة حجم  يؤثر  11
 صحيح  العكس  و الوكالة  تكاليف 

     

 

 

 

 

 

 انتهى
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 قائمة محكمي الإستبيان 

  

 الجامعة  الرتبة الإسم و اللقب 
 الوادي -جامعة الشهيد حمه لخضر أستاذ محاضر الرتبة أ  سالمي محمد الدينوري 

 الوادي -جامعة الشهيد حمه لخضر أستاذ محاضر الرتبة أ  عقبة ريمي 
 الوادي -جامعة الشهيد حمه لخضر أستاذ محاضر الرتبة أ  طير عبد الحق 
 الوادي -الشهيد حمه لخضرجامعة  أستاذ محاضر الرتبة أ  دمدوم زكريا 
 الوادي -جامعة الشهيد حمه لخضر أستاذة محاضرة الرتبة أ  ميسي سارة 
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 لجمية عبارات الاستبيان   ألفا كرونباخ

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.797 35 
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 التكرارات النسبية المتوسطات الحسابية والاررافات المعيارية لعبارات الاستبيان 
Statistics 

 

   م  لإ            ه  

 ش      ح       

   ف     ش           

       ف           ه  

          لإ            

           ك  لإ        

    ئه  ق  م 

  أ ف       لإ      

                   

           ظ م       

   ش    

                  ف  

   ش     ؤ ي      

  ق    ه  ف  لأط  ف  

        لا   

                       

ز       ثق  ف  

                        

  ف ح   ه    ش    

N Valid 80 80 80 80 80 

Missing 0 0 0 0 0 

Mean 4.13 4.46 3.94 4.03 4.08 

Std. Deviation .537 .655 .718 .503 .546 

 

Statistics 

 

 ق م              

           ش ف    

             ق   ه       

       لإ     

   م                

  لإ لا        ظ ف  

   ط  ب شغ ه         

  ق  م ط    هم    ؤه    

        

              

                    

          ء       

 لإ         ظف     ف ء  

      لاءم  ع   ه  ف  

   ش    

 ق م                

   ب  ف       ش    

           ي  

   ه          ف ء    

        

    ز  ظ ئف       

     فآ  ف    ع 

         لإ         ج

     فآ          

      ب      ز    

          لإ           

N Valid 80 80 80 80 80 

Missing 0 0 0 0 0 

Mean 3.48 4.01 4.29 4.14 4.35 

Std. Deviation 1.031 .584 .697 .631 .781 

 

Statistics 
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 لإ            لإ       
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             ك 
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          ف ء          

     أ     ه  هم  ش    

   زز            ش    



 

 

 

 

N Valid 80 80 80 80 80 

Missing 0 0 0 0 0 

Mean 4.23 3.50 4.21 4.21 4.61 

Std. Deviation .675 .857 .630 .589 .606 

 

Statistics 

 

                       

  ش           ق    

   ز ه         ء      

  ثق          ب  

       ح 

   ب                    

     ه م ف         

  ش         لا   

 ق         ط       ق   

    لإ   ء            

   لإ  ز م  ه  

   غ              

            ش        

        ف         

   ش ف                

           

 ؤث     ش         

  ق                 

               

    ظف        ث  

 ف   هم  ع    هم  

     ض 

       ش        

   ق          لآ      

       زز    ف ّ      

 ط            ف    ئ  

  لأ    

N Valid 80 80 80 80 80 

Missing 0 0 0 0 0 

Mean 4.70 4.06 3.29 2.93 4.08 

Std. Deviation .537 .559 1.058 1.240 .546 

 

 

Frequency Table 

 قيام الإدارة بواجباتها بشكل صحيح يضمن منافسة الشركات التي تعمل نفس المجال معها 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid       7 8.8 8.8 8.8 

 78.8 70.0 70.0 56    ف  

 100.0 21.3 21.3 17    ف   ش  

Total 80 100.0 100.0  

 



 

 

 

 

 يعد مجلس الإدارة  أداة لمراقبة سلوك الإدارة و تقييم أدائها 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid   1.3 1.3 1.3 1 غ      ف   ش 

      1 1.3 1.3 2.5 

 48.8 46.3 46.3 37    ف  

 100.0 51.2 51.2 41    ف   ش  

Total 80 100.0 100.0  

 

 

 يتألف مجلس الإدارة من مجموعة من لجان تعمل على تعظيم قيمة الشركة

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid   1.3 1.3 1.3 1 غ      ف   ش 

 5.0 3.8 3.8 3 غ      ف  

      8 10.0 10.0 15.0 

 85.0 70.0 70.0 56    ف  

 100.0 15.0 15.0 12    ف   ش  

Total 80 100.0 100.0  

 

 

 وجود لجان التدقيق في االشركة يؤدي إلى تحقيق أهداف الأطراف ذات العلاقة 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid   1.3 1.3 1.3 1 غ      ف 



 

 

 

 

      6 7.5 7.5 8.8 

 87.5 78.8 78.8 63    ف  

 100.0 12.5 12.5 10    ف   ش  

Total 80 100.0 100.0  

 

 

 تعمل لجنة التدقيق على زيادة الثقة في المعلومات المالية التي تفصح عنها الشركة 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid       9 11.3 11.3 11.3 

 81.3 70.0 70.0 56    ف  

 100.0 18.8 18.8 15    ف   ش  

Total 80 100.0 100.0  

 

 

 تقوم لجنة التدقيق بمراجعة الكشوفات المالية قبل تقديمها إلى مجلس الإدارة 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid   22.5 22.5 22.5 18 غ      ف 

      20 25.0 25.0 47.5 

 82.5 35.0 35.0 28    ف  

 100.0 17.5 17.5 14    ف   ش  

Total 80 100.0 100.0  

 



 

 

 

 

 

قيام لجنة التعيينات بالإعلان عن الوظيفة المطلوب شغلها و دعوة المؤهلين لتقديم طلباتهم  

 للتعيين 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid   1.3 1.3 1.3 1 غ      ف 

      10 12.5 12.5 13.8 

 83.8 70.0 70.0 56    ف  

 100.0 16.3 16.3 13    ف   ش  

Total 80 100.0 100.0  

 

 

تعمل على لجنة التعيينات إختيار و تعيين أعضاء مجلس الإدارة و موظفين أكفاء بما يتلاءم مع   

 أهداف الشركة 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid   1.3 1.3 1.3 1 غ      ف 

      8 10.0 10.0 11.3 

 58.8 47.5 47.5 38    ف  

 100.0 41.3 41.3 33    ف   ش  

Total 80 100.0 100.0  

 

 

 ذوي المهارات و الكفاءات العالية تقوم لجنة التعيينات بجذب أفضل المرشحين للعمل من 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 



 

 

 

 

Valid   1.3 1.3 1.3 1 غ      ف 

      8 10.0 10.0 11.3 

 73.8 62.5 62.5 50    ف  

 100.0 26.3 26.3 21    ف   ش  

Total 80 100.0 100.0  

 

 

المكافآت في وضع سياسات لإدارة برامج المكافآت و تحديد الرواتب و  تتركز وظائف لجنة 

 المزايا الخاصة بالإدارة العليا 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid   2.5 2.5 2.5 2 غ      ف 

      9 11.3 11.3 13.8 

 48.8 35.0 35.0 28    ف  

 100.0 51.2 51.2 41    ف   ش  

Total 80 100.0 100.0  

 

 

تؤدي معقولية المكافآت الممنوحة لأعضاء مجلس الإدارة و الإدارة العليا إلى تعزيز مصالح  

 الشركة 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid   3.8 3.8 3.8 3 غ      ف 

      2 2.5 2.5 6.3 

 67.5 61.3 61.3 49    ف  



 

 

 

 

 100.0 32.5 32.5 26    ف   ش  

Total 80 100.0 100.0  

 

 

 تختلف طبيعة المكافآت )مادية، معنوية( بإختلاف طبيعة العمل المقدم و النتائج المحققة 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid   10.0 10.0 10.0 8 غ      ف 

      35 43.8 43.8 53.8 

 86.3 32.5 32.5 26    ف  

 100.0 13.8 13.8 11    ف   ش  

Total 80 100.0 100.0  

 

 

 التدقيق الداخلي يعزز من القدرة على الرقابة و المساءلة للشركة 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid       9 11.3 11.3 11.3 

 67.5 56.3 56.3 45    ف  

 100.0 32.5 32.5 26    ف   ش  

Total 80 100.0 100.0  

 

 

 يعمل التدقيق الداخلي على تحسين سلوك الموظفين و الحد من مخاطر الفساد الإداري و المالي 



 

 

 

 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid   2.5 2.5 2.5 2 غ      ف 

      1 1.3 1.3 3.8 

 72.5 68.8 68.8 55    ف  

 100.0 27.5 27.5 22    ف   ش  

Total 80 100.0 100.0  

 

 

 وجوب إختيار مدققين داخليين أكفاء و قادرين على تأدية مهامهم بشكل يعزز من مكانة الشركة

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid   1.3 1.3 1.3 1 غ      ف 

      2 2.5 2.5 3.8 

 33.8 30.0 30.0 24    ف  

 100.0 66.3 66.3 53    ف   ش  

Total 80 100.0 100.0  

 

 

يساعد التدقيق الخارجي الشركات على تحقيق النزاهة و المساءلة و الثقة بين أصحاب  

 المصالح 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid       3 3.8 3.8 3.8 

 26.3 22.5 22.5 18    ف  



 

 

 

 

 100.0 73.8 73.8 59    ف   ش  

Total 80 100.0 100.0  

 

 

تلعب المراجعة الداخلية دورا هام في حوكمة الشركات من خلال تقدير المخاطر والتحقق من  

 الإجراءات الرقابية والإلتزام بها 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid   1.3 1.3 1.3 1 غ      ف 

      7 8.8 8.8 10.0 

 82.5 72.5 72.5 58    ف  

 100.0 17.5 17.5 14    ف   ش  

Total 80 100.0 100.0  

 

 

 الكشوفات المالية محل المراجعة ينبغي على المدقق الخارجي مناقشة لجنة التدقيق في نوعية 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid   30.0 30.0 30.0 24 غ      ف 

      21 26.3 26.3 56.3 

 85.0 28.7 28.7 23    ف  

 100.0 15.0 15.0 12    ف   ش  

Total 80 100.0 100.0  

 

 



 

 

 

 

القوانين على عملية الحوكمة و على الموظفين من حيث تفاعلهم مع بعضهم  تؤثر التشريعات و 

 البعض 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid   6.3 6.3 6.3 5 غ      ف   ش 

 52.5 46.3 46.3 37 غ      ف  

      9 11.3 11.3 63.7 

 85.0 21.3 21.3 17    ف  

 100.0 15.0 15.0 12  ش     ف  

Total 80 100.0 100.0  

 

 

 تعد التشريعات والقوانين من الآليات التي تعزز من فعّالية تطبيق الحوكمة في بيئة الأعمال  

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid   1.3 1.3 1.3 1 غ      ف 

      6 7.5 7.5 8.8 

 82.5 73.8 73.8 59    ف  

 100.0 17.5 17.5 14    ف   ش  

Total 80 100.0 100.0  
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 للفرضية الرئيسية   One way Anovaإختبار  نتائج  

aANOVA 

Model Sum of Squares Df Mean Square F Sig. 

1 Regression 12.845 7 1.835 14.592 b.000 

Residual 9.055 72 .126   

Total 21.900 79    

 

a. Dependent Variable:          ط    

b. Predictors: (Constant),   ,                , ق          ش     ,       لا    ,                ,               ,           فآ  
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 ختبار الفرضيات الفرعية إنتائج  

Correlations 

           فآ                                      لا         ط          

Pearson Correlation          290. 040. 558. 056. 1.000    ط 

 417. 354. 061. 1.000 056.       لا     

              .558 .061 1.000 .162 .294 

               .040 .354 .162 1.000 .412 

 1.000 412. 294. 417. 290.           فآ  

                 .153 .264 .225 .349 .363 

                 .425 .064 .401 .247 .161 

 126. -019.- 643. -007.- 728.   ق          ش      

Sig. (1-tailed)          004. 362. 000. 311. .    ط 

 000. 001. 295. . 311.       لا     

              .000 .295 . .076 .004 

               .362 .001 .076 . .000 

 . 000. 004. 000. 004.           فآ  

                 .088 .009 .022 .001 .000 

                 .000 .285 .000 .013 .077 

 133. 433. 000. 476. 000.   ق          ش      

N          80 80 80 80 80    ط 

 80 80 80 80 80       لا     

              80 80 80 80 80 

               80 80 80 80 80 

 80 80 80 80 80           فآ  



 

 

 

 

                 80 80 80 80 80 

                 80 80 80 80 80 

 80 80 80 80 80   ق          ش      

Correlations 

   ق          ش                                         

Pearson Correlation          728. 425. 153.    ط 

 -007.- 064. 264.       لا     

              .225 .401 .643 

               .349 .247 -.019- 

 126. 161. 363.           فآ  

                 1.000 .307 .219 

                 .307 1.000 .492 

 1.000 492. 219.   ق          ش      

Sig. (1-tailed)          000. 000. 088.    ط 

 476. 285. 009.  لا          

              .022 .000 .000 

               .001 .013 .433 

 133. 077. 000.           فآ  

                 . .003 .025 

                 .003 . .000 

 . 000. 025.   ق          ش      

N          80 80 80    ط 

 80 80 80  لا          

              80 80 80 



 

 

 

 

               80 80 80 

 80 80 80           فآ  

                 80 80 80 

                 80 80 80 

 80 80 80   ق          ش      

 


