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 إهـداء
 

 أشكر الله العلي القدير الذي أنعم علي بنعمة العقل والدين ،

مٍ عَلِيمٌ  القائل في محكم التنزيل >
ْ
لِِّ ذِي عِل

ُ
 ك

َ
وْق

َ
 <سورة يوسفوَف

وأرجو من الله أن يمد في عمرك لترى ثمارها قد حان  افتخار بكل  اسمهإلى من علمني العطاء وإلى من أحمل 

 >والدي العزيز< انتظار قطافها بعد طول 

 وإلى ملاكي في حياة وإلى معنى الحب والحنان وإلى بسمة الحياة وسر وجودي >أمي الحبيبة < 

نى الحياة معهم مع وإلي من لهم فضل كبير في تشجيعي وتحفيزي ومن منهم تعلمت المثابرة والاجتهاد وإلى من عرفت

إخوتي >نور الهدى ،ريحانة ،عبد الوهاب ،محمد الأمين، فاطمة الزهراء ،لجين< وإلى من تحلت بالإخاء وتميزت 

 بالوفاء والعطاء ورفيقة دربي ومسيرتي والأخت التي كافأتني بها الدنيا صديقتي >كاميليا<

ل جزيبأصعدة كثيرة ولا أنس ى أن أتقدم  ون وفييملك وإلى جميع أصدقائي ومن وقفوا بجواري وساعدني بكل ما

 الشكر الذي قام بتوجيهنا طيلة سنوات الدراسية وإلى من كان لهم أثر في حياتي من قريب أو بعيد

 "أنفال" 

  



 

 

 إهـداء

 :المصطفى وأهله ومن وفى أما بعد الصلاة على الحبيبالحمد لله وكفى و 

لنجاح بفضله اراسية بمذكرتنا هذه ثمرة الجهد و مسيرتنا الد الحمد لله الذي وفقنا لتتميم هذه الخطوة في

 تعالى مهداة إلى الوالدين حفظهما الله وأدامهما نورا لدربي.

أخوات إلى رفقاء المشوار الذين قاسموني لحظاتهم و  لكل العائلة الكريمة التي ساندتني ولا تزال من إخوة

 رعاهم الله ووفقهم 

 .الوادي، لخضر حمه الشهيد جامعة ،0202جميع دفعة محاسبة و و  إلى كل قسم مالية

ر ليوم تحت التراب اللهم ارحمهم واغفإلى كل من كان لهم اثر على حياتي والى كل من كان معنا البارحة وا

 لهم 

 إلى كل من أحبهم قلبي ونسيهم قلمي .و 

 "رياض" 

  



 

 

 إهـداء

 اللهم لك الحمد حتى ترضى ولك الحمد إذا رضيت ولك الحمد بعد الرضا 

ولازال  عادنالإسناضل ي أطال الله في عمره الذي كافح و الغخرجي اهدي هذا التخرج الى أبي البمناسبه ت

 من تعبت وسهرت على راحتي وكانت سببا في ما انا عليه الآن  الغاليةأهديه أيضا الى أمي 

 بدون إستثناء ولا يسعني في هذه اللحظات سوى لى عائلتي وأصدقائي وأقاربي كافةالتخرج اأهدي هذا 

 تقديم الشكر الى الهيئة التدريسيه 

الى من جدّو في إعطائنا العلم بحذافيره بدون إستثناء سنوات مضت بمرها وحلوها وكانت مرحلة لا 

 ليه الآن لله على ما أنا ع تتجزئ من مراحل حياتي الرائعه الحمد

 .را وليس أخيرا أهدي هذا التخرج الى نفسي وأيضا الحمد لله الذي بنعمته تتم الصالحاتيوأخ

 "مصطفى" 

  



 

 

 إهـداء

شكر الله العلي القدير الذي وفقنا في إنجاز هذا العمل الذي كان نجاحنا بيده وأهدي ثمرة جهدي هذا 

 إلى:

 أمي ثم أمي ثم أمي إلى والدتي نة تحت قدميهاوجعل الجمن خلد الله ذكرها في القرآن إلى يوم الدين 

 حفظها الله لي وأطال في عمرها.

 إلى الذي لم يبخل عليا يوما بالنصيحة وشجعني ماديا ومعنويا وفكريا والدي العزيز.

 مع تمنياتي لهم بالنجاح والتوفيق في حياتهم.حياة أخي واختي وأساتذتي الكرام إلى سندي في ال

 محاسبة  ماسترعتبة الجامعة دفعة  قدماي وطأةصدقاء والزملاء الذين عرفتهم منذ إلى كل الأ

 إلى كل من ساعدني في إتمام هذا العمل ولو بكلمة طيبة.

 إلى كل من سكن قلبي ولم يذكره قلمي.

 إلى كل من حملتهم الذكرى ولم تحمله مذكرتي.

 "ثابت" 

 

  



 

 

 

 على وأعنتنا سبله، لنا ويسرت العلم، بنعمة علينا مننت من يا ربنا الحمد لك

 سيد محمد المعلمين خير على والسلام الصلاة نعلم، لم ما وعلمتنا تحصيله،

 وبعد:أجمعين  وصحبه آله وعلى الخلق

 "  محمد العيد التجاني " فاضلال نالأستاذ الكبير والإمتنان الجزيل بالشكر نتوجه

 إنجاز في وسند معين خير لنا فكان والإرشادات النصح من بإكليل لعملنا هويجتلت

 إنشغاله. رغم البحث هذا

 وأيضــا نتوجه لكل ما ساعدنا في إتمام هذا العمـــــل 

 من قريب وبعيـــــد.

 

 " وشكرا" 
 

 
 



 

 

 الملخص
 تممعرفة دور الحوكمة في تفعيل جودة ونزاهة القوائم المالية، ولتحقيق ذلك فقد  الى الدراســــــــــة هذه تهدف

، ما يتضــمنهماو  القوائم المالية ونزاهة الحوكمة وجودةعلى المنهج الوصــفي لتوحــيط ا اار النلري لكل م   عتمدناا
لى موظفي تم توزيعه ع اســـــــــتبيانم  خلال تصـــــــــميم  ميدانيةعلى منهج دراســـــــــة  اعتمدناأما الجانب التطبيقي فقد 

تضــمنا الجوانب الرئيســية  اور البحلإ با حــافة الى المقابلات الشــ صــية  ، وقدبالوادي اتللتأمين Trustشــركة 
 .بها في هذه الدراسة الاستعانةللحصول على معلومات يمك   مع المسؤولين

جودة ونزاهة  فعيلكبير في تالحوكمة تلعب دور   مجموعة م  النتائج أهمها انولقد توصـــــــــلا الدراســـــــــة الى 
 القوائم المالية.
 هة القوائم المالية.جودة القوائم المالية، نزا القوائم المالية، الحوكمة، المفتاحية: الكلمات

 
Summary 

This study aims to know the role of governance in activating the quality 

and integrity of the financial statements, and to achieve this, we have relied on the 

descriptive approach to clarify the theoretical framework for each of the 

governance and the quality and integrity of the financial statements and what they 

contain. On the employees of the Insurance Company Trust in El-Oued, and 

included the main aspects of the research axes in addition to personal interviews 

with officials to obtain information that can be used in this study. 
The study reached a set of results, the most important of which is that 

governance plays a major role in activating the quality and integrity of the 

financial statements. 
Keywords: governance, financial statements, quality of financial statements, 

integrity of financial statements. 
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 مقدمة 
 

  أ
 

لشـــــركات في كثير م  احدثا خلال الســـــنوات الأخيرة ســـــلســـــلة م  الاختلالات المالية ا اســـــبة الم تلفة  
عدم الاهتمام با حــافة الى بعا الشــفافية و وذلك بســبب افتقار ادارتها الى الممارســة الســليمة في الرقابة والاشــراف 

لحقيقة للأوحــــــا  ابتطبيق المبادئ ا اســــــبية الا تحقق ا فصــــــابج والشــــــفافية بجانب عدم اظهار المعلومات ا اســــــبية 
ري  عنها في الأســـــــــواا المالية الم تلفة وانصـــــــــراف المســـــــــتثمهذه الانهيارات افتقاد الثقة  المالية للشـــــــــركة، وقد تتم ع 

 وكذلك افتقاد الثقة في المكاتب ا اســـــــبة والمراجعة نتيجة افتقاد الثقة في المعلومات ا اســـــــبية الا تتضـــــــمنها القوائم
 المالية للشركات الم تلفة.

موعة م  الضواب  والأعراف والمبادئ الأخلاقية بضرورة وجود مج لذلك ادت كل هذه المشاكل الى المطالبة 
ه والمهنية لتدقيق الثقة والمصـداقية في المعلومات الواردة في القوائم المالية للشركات الم تلفة الا يعتمد عليها كل م  ل

 علاقة بالمؤسسة.
الصلة  والممارسـين والجهات ذات الأكاديمييناهم القضـايا الا اسـتحوذت على اهتمام  أحدوتمثل الحوكمة  

حيــلإ يمك  للحوكمــة زيــادة ثقــة المســــــــــــــت ــدمين م  القوائم المــاليــة م  خلال الالتزام بتطبيق مبــادئهــا والــذي يعتبر 
علومات بان تحتوي تلك التقارير على ماهم اعمدتها الأســــاســــية  يلإ يقضــــي هذا الأخير  أحدا فصــــابج ا اســــ  

   تحقق العرض الذي اعدت م  اجله. صحيحة وعادلة لكي
   الإشكالية-0

 انطلاقا مما سبق يمك  اربج الاشكالية التالية:
 ؟للتأمينات TRUSTة بمؤسس ما هو دور الحوكمة في تفعيل جودة ونزاهة القوائم المالية-

 الاسئلة الفرعية-2
 وللإلمام  يثيات  ثنا قمنا بتجزئة التساؤل الرئيسي الى أسئلة فرعية:

 ؟هل تلتزم المؤسسات بتطبيق قواعد الحوكمة-
 ؟هل تلتزم المؤسسات بعا القوائم المالية ذات نزاهة وجودة-
 فرضيات الدراسة-2
 .تلتزم المؤسسات بتطبيق قواعد الحوكمة -
 .القوائم المالية ذات نزاهة وجودة رضعبتلتزم المؤسسات  -
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  ب
 

 أهمية الدراسة-0
يكتسب هذا البحلإ أهميته م  أهمية الموحو  الذي يتناوله باعتباره م  الموحوعات الحديثة والمهمة، الا 

كات لتطبيق الدراسة عمليا لحاجة الشر تؤدي الى تحسين جودة القوائم المالية ع  اريق الحوكمة، با حافة الى أهمية 
 ا وم  ثم يمك  اتخاذ القرارات السليمةالحوكمة وتعزيز الثقة اللازمة في المعلومات المعل  عنه

 اهداف الدراسة-0 
يسعى هذا البحلإ بشكل أساسي الى تقديم المعلومات المتعلقة بموحو  الحوكمة عموما وكذلك التعريف 

 بجودة القوائم المالية وابراز تأثير الحوكمة على جودة ونزاهة القوائم المالية.

 أسباب إختيار الموضوع-0

 الموحو  لعدة اسباب، نذكر اهمها: تم اختيار هذا

 حاجة ومتطلبات البيئة الاقتصادية لمثل هذه الدراسات؛-

 ؛الرغبة في دراسة هذا الموحو -

 ابيعة الت صص.-
 حدود الدراسة-0

 م  أجل دراسة الموحو  وبلوغ الأهداف المرجوة، تم رسم حدود لهذه الدراسة، يأتي ذكرها كما يلي:
 ؛بالوادي للتأمين Trustشركة اقتصرت الدراسة الميدانية على  الحدود المكانية:-
 .0202الى ماي  0202مارس م  اقتصرت الحدود الزمنية للدراسة  الحدود الزمنية:-
 منهج الدراسة-0

ونزاهة ودة الحوكمة وجعلى المنهج الوصــفي لتوحــيط ا اار النلري لكل م   اعتمدنا الدراســةلمعالجة هذه 
تصــــــــــــميم  م  خلال ميدانيةعلى منهج دراســــــــــــة  اعتمدنا، أما الجانب التطبيقي فقد وما يتضــــــــــــمنهما الماليةالقوائم 
للحصــول على  تضــمنا الجوانب الرئيســية  اور البحلإ با حــافة الى المقابلات الشــ صــية مع المســؤولين اســتبيان

 بها في هذه الدراسة. الاستعانةمعلومات يمك  
 صعوبات البحث-0

 لصعوبات الا واجهتنا في اتمام هذا البحلإ هي:م  أهم ا
 .قلة أصحاب القرار في ا جابة ع  الاحصائيات-



 مقدمة 
 

  ج
 

 لانه لم يسبق لنا العمل به ولا دراسته خلال كامل مسيرتنا الدراسية. Spssواجهتنا صعوبة في است دام برنامج -
 الدراسةهيكل -02

ري لكل م  النل ا ااريشــمل موحــو  الدراســة فصــلي عرض بطريقة تخدم الموحــو  وتعمل على توحــيط   
 .العنصري  الاساسين للموحو  وهما الحوكمة وجودة القوائم المالية

النلري لمســــــاهمة الحوكمة في جودة ونزاهة القوائم المالية، وعرحــــــنا م   ا اارتناولنا في الفصــــــل الأول  فقد  
المبحــلإ الأول مــاهيــة الحوكمــة وفي المبحــلإ الثــاني مــاهيــة نزاهــة وجودة القوائم المــاليــة امــا المبحــلإ الثــالــلإ خلال في 

 فعرحنا الدراسات السابقة للموحو  قد بينا فيه أوجه الاختلاف والتشابه بين الدراسات السابقة والدراسة الحالية.
للتأمين حيلإ تطرقنا في المبحلإ الأول  Trustاما الفصـــــل الثاني كان عبار ع  دراســـــة ميدانية في شـــــركة   

 الى التعريف بالشركة محل الدراسة، اما المبحلإ الثاني ف صصنا للدراسة التطبيقية.
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 تمهيد الفصل
لقد ازداد الاهتمام بموحـو  حوكمة واصبط ظلى بأهمية كبيرة على المستوى ا لي والعالمي وهذا في العديد  

م  الاقتصـــــــــاديات المتقدمة والناشـــــــــئة خاصـــــــــة في ظل التحول الى النلام الاقتصـــــــــادي الرا ا  وكذلك في اعقاب 
ية وســــــــلســــــــلة الازمات المالية الا حدثا في الكثير م  الشــــــــركات، هذا ما جعل المؤســــــــســــــــات انهيارات الاقتصــــــــاد

والمنلمات ا قليمية والدولية تتعامل مع عدة ااراف مختلفة وهيئات لها مصـــــال بشـــــكل مباشـــــرة أو غير مباشـــــر مما 
عاملين بكل لية ذات جودة  فادة المتاوجـب عليهـا الالتزام بمبـادئ الحوكمـة وتبع المعايير م  خلال اعداد القوائم الما

 التطورات داخل الشركة وكل النشااات الا تقوم بها.
 وفي هذا الفصل سنتطرا لكل م  الحوكمة وجودة القوائم المالية، وقد تقسيمه الى ثلاثة مباحلإ: 

 المبحث الأول: ماهية الحوكمة-
 المبحث الثاني: ماهية جودة القوائم المالية-
 لث: الدراسات السابقةالمبحث الثا-
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 المبحث الأول: ماهية الحكومة 
تعاظم الاهتمام بمفهوم وآليات الحوكمة في العديد م  الاقتصــاديات المتقدمة والنامية، حيلإ أصـــبحا م  
الموحــــــوعات الهامة على كافة المؤســــــســــــات والمنلمات ا قليمية والدولية خلال العقود القليلة الماحــــــية، خاصــــــة في 

الانهيارات المالية والأزمات الاقتصـــــادية، والا جاءت مباشـــــرة للقصـــــور في آليات الشـــــفافية والحوكمة ببعا اعقاب 
 م  المؤسسات المالية العالمية.

 المطلب الأول: مفهوم الحوكمة 
 سنتطرا فيما يلي الى مفهوم الحوكمة م  خلال نشأتها وتعريفها وخصائصها. 

 : نشأة الحوكمة أولا
مة تعود بدايته الى الفصــــــل بين الملكية وا دارة في الشــــــركات المســــــاهمة الكبرى في الولايات ان نشــــــأة حوك

المتحدة والذي يعرف بمفهوم الوكالة، وهو ما أدى الى تداخل المشــرو  في الولايات المتحدة لحماية صــغار المســاهمين 
عـد، كمـا أن بــدايـة النقــاو حول حوكمــة ع  اريق انشــــــــــــــاء لجنــة الأوراا المــاليـة ثم الجنــة عمليـات البورصــــــــــــــة فيمــا ب

الشــــركات ســــببه، منع مدراء الشــــركات م  الاســــتيلاء على الأربابج وذلك ع  اريق حســــاب المســــاهمين وأصــــحاب 
 يستعرض مل صا تاريخيا للجهود الدولية الرامية للحوكمة: (20-20)والجدول رقم  .1المصال الآخري  في الشركة

 : ملخص تاريخي لحوكمة (20-20) الجدول رقم

 البلد الحدث السنة

 الولايات المتحدة الامريكية بيرل ومينز ينشران عملهم الشهري )المؤسسة الحديثة والملكية الخاصة( 0100
 الولايات المتحدة الامريكية صدور اول تشريع لتنليم سوا الأوراا المالية. 0100
 الولايات المتحدة الامريكية انقاذ لجنة مراقبة البورصاتصدور قانون تفويا المسؤولية م  اجل  0101
 الاتحاد الاوروبي الاتحاد الأوروبي يتبع أول قانون توجيهي للمؤسسات 0144

0140 
( بشأن الاحتيال في التقارير المالية والتأكيد على دور لجان Treadwayصدور تقرير للجنة )

 المراجعة ووحع ااار للرقابة الداخلية.
 لايات المتحدة الامريكيةالو 

بداية 
 التسعينات

( مما دعا الى تحسين Polly Peckو Max Wellانهيار عدد م  الامبرااوريات التجارية، مثل )
 ممارسات حوكمة المؤسسات

 المملكة المتحدة

 المملكة المتحدة لجنة كادبوري تنشر اول تقرير بعنوان )الجوانب المالية في حوكمة المؤسسات( 0110

0111 
صدر تقرير ع  بورصة تورنتو عنوانه: )أي  كان المديرون؟( ظلإ المؤسسات الكندية على تضمين 

 تقاريرهم السنوية مزيدا م  المعلومات المتصلة بأساليب ممارسة حوكمة المؤسسات.
 كندا

                                                
 .00، ص 0202ب  عيشي بشير، يزيد تقرات، حوكمة الشركات م  منلور محاس ، المكتب الجامعي للحديلإ، ا سكندرية،  1
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0110 
( مكافآت Greenbury( الرقابة الداخلية في التقارير المالية، )Ruttemanنشر تقرير )

 ( حوكمة المؤسساتHampleالتنفيذيين، وتقرير )
 المملكة المتحدة

 روسيا اعتماد قانون المؤسسات المساهمة الروسي 0110
 فرنسا ( بشأن مسؤوليات المجالس واستقلاليتهاVienotنشر تقرير فينو ) 0110

0110 
صل بالافصابج ا دارة فيما يتاصدار الاتحاد الأسترا  لمديري الاستثمار بيانا يتضم  معايير لمجالس 
 ع  عملية اختيار كبار المديري  بالمؤسسات

 استراليا

 
 تشكيل الشبكة العالمية لاساليب حوكمة الشركات

(International Corporate Governance) 
 المملكة المتحدة

 هولندا ( بشأن أفضل ممارسات حوكمة الشركاتJeep Peterنشر تقرير ) 0114
 روسيا قانون سوا الأوراا المالية الروسياعتماد  0114
 المملكة المتحدة نشر القواعد الموحدة لحوكمة المؤسسات 0114
0111 (OCEDتنشر اول معايير دولية لمبادئ حوكمة المؤسسات ) مجموعة دول 
 المملكة المتحدة ( في الرقابة الداخليةTrumbullنشر توجيهات ) 0111

0220 
( في Saebanes-Oxleyوغيرها م  فضائط المؤسسات الى قانون )( Enronأدى انهيار )

 الولايات المتحدة الامريكية ونشر التقارير بشان اصلابج قانون المؤسسات في أوروبا
الولايات المتحدة الامريكية 

 والاتحاد الأوروبي
 المملكة المتحدة ( ع  الأعضاء غير التنفيذيينHiggsنشر تقرير ) 0220

 .00، ص 0202، دار الكتب الوانية، صنعاء، 0، حوكمة الشركات، ط العليم ب  محس  الحمدي عبد المصدر:

أدى توســع الشـــركات وزيادة حجم نشـــااها الى ظهور اهتمام كبير بالمعاملات المتعلقة بها، والا أصـــبحا  
قيات الرامية والاتفاتشـــكل العديد م  النقاشـــات خاصـــة لدى مت ذي القرار وبذلك تتالا النلريات والتشـــريعات 

 .1الى تطوير الشركات ورفع مستوى ثقة المساهمين وأصحاب المصال بتلك الشركات

 : مفهوم حوكمة ثانيا
(، أما Corporate Governanceيعد مصـــطلط حوكمة هو التراة الم تصـــرة الا راجا للمصـــطلط ) 

 .2رسة سلطات ا دارة الرشيدة"التراة العلمية لهذا المصطلط والا اتفق عليها فهي "أسلوب مما
ولقد  لإ مجمع اللغة العربية في عدة تراات لهذا المصـــطلط منها الحاكمية والضـــواب  المؤســـســـية الحاكمة،  

 .02203الا ان المجتمع ورئيسه استقرا على است دام لفظ الحوكمة، وذلك في دورته المنعقدة بالقاهرة في عام 

                                                
 .00، ص 0202، دار الكتب الوانية، صنعاء، 0ب  محس  الحمدي، حوكمة الشركات، ط عبد العليم  1
 .00، جامعة جنان، لبنان، ص 0200ديسمبر  02-01محمد ياسين غادر، مداخلة بعنوان محددات الحوكمة ومعاييرها، الملتقى العلمي الدو : عولمة ا دارة في عصر المعرفة،  2
 .22، ص 0202، مركز الخبرات المهنية للإدارة "بميك"، الجيزة، 0لشركات في الأسواا الناشئة، ط ناصر عبد الحميد، حوكمة ا 3
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وان اختلفا في الفاظها، فان دلالتها متقاربة، وفيما يلي بعا م   وللحوكمة عدة صــــــــــــــياغات لمفهومها، 
 :1هذه التعريفات

حيلإ عرفا حوكمة بأنها: "مجموعة الضــواب  والمعايير وا جراءات الا تحقق الانضــباط المؤســســي التعريف الأول: 
لادرة بات أعضـــــــــاء مجلس افي ادارة الشــــــــركة وفقا للمعايير والأســـــــــاليب العالمية، م  خلال تحديد مســـــــــؤوليات وواج

 وكذلك ا دارة التنفيذية للشركة بهدف حماية حقوا المساهمين وأصحاب المصال الآخري ".
على أنها: "مجموعة م  العلاقات فيما بين  OECDتعريف منلمة التعاون الاقتصـــــــــــادي والتنمية التعريف الثاني: 

 وغيرهم م  المساهمين".القائمين على ادارة الشركة ومجلس ا دارة وحملة الأسهم 
: "النلام الذي يتم م  خلاله ادارة الشـــركات والتحكم في IFCتعريف مؤســـســـة التمويل الدولية التعريف الثالث: 

 اعمالها".
الصـــــــــــــــادرة عنــه بــأنهــا:   Tone At The Topحيــلإ يعرفهــا معهــد المــدققين الــداخليين في مجلــةالتعريف الرابع: 

جراءات المســت دمة م  ممثلي أصــحاب المصــال م  أجل توفير اشــراف على ادارة "العمليات الا تتم م  خلال ا 
الم اار ومراقبة مخاار الشـــــــــركات والتأكيد على كفاية الضـــــــــواب    از الأهداف وا افلة على قيمة الشـــــــــركة م  

 .2خلال أداء الحوكمة فيها"
 القواعد الا تســـــت دمها المنلمة وم  خلال ما ســـــبق يمك  تعريف حوكمة الشـــــركات بانها: " مجموعة م  

 أو المنشأة لتوجيه اعمالها ومراقبتها على اعلى مستوى م  اجل تحقيق أهدافها والوفاء بالمعايير اللازمة"
 المطلب الثاني: خصائص حوكمة وعوامل ظهورها

 أولا: خصائص حوكمة 
 :3تتسم حوكمة بمجموعة م  الخصائص م  أهمها الآتي

 بها اتبا  مختلف الأاراف في الشركة للسلوك الأخلاقي في أداء مهامهم. قصديو  الانضباطية:-

 .  هايتوجد حغوط عل مجلس ا دارة واللجان التابعة له، وأنه لا استقلاليةبها  قصديو الاستقلالية -
 قيالتدق لياالعالحق في مســــاءلة ومحاســــبة أعضــــاء مجلس ا دارة، واللجان التابعة له، ا دارة  ينللمســــاهم المســـاءلة-

 .أعمالهم مييتق وامكانيةع  قراراتهم  ةيذيالداخلي والخارجي، وا دارة التنف
                                                

 .20، ص 0200هيئة الأوراا المالية والسلع، مقدمة في الحوكمة، برنامج التوعية الاستثمارية الخليجي، الامارات العربية المتحدة،  1
 .02، ص 0202ماهر جابر محمد، حوكمة الجامعات العالمية والعربية، دار الكتب المصرية، الجيزة،  2
رة ميلة، مذك –غوم العيد المتوسطة لمدينة شلريان قا ي، نريمان بوقرزي، دور آليات الحوكمة في تحسـين أداء المؤسـسـات الصـغيرة والمتوسـطة: دراسـة حالة لعينة م  المؤسـسـات الصغيرة و  3

 .21، ص 0202لنيل شهادة الماستر في علوم التسيير، تخصص ادارة مالية، المركز الجامعي عبد الحفيظ بوالصوف، ميلة، 
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 الأاراف ذوي المصلحة في الشركة. عيأمام ا ةيوتعع تحمل المسؤول المسؤولية:-

 نهم،يب حقـــوا مختلــــف أصـــحاب المصـــال فـــي الشــــركة والعـــدل فـــي المعاملــــة احترامبهـــا  قصـــديو  :العدالة والأمانة-
 وذلك بكل أمانة.

ـــــــ نياداخل ك دثظ واححة لكل ما حقيقيةصورة  يموتعع تقد: الشفافية- ـــــــ  أهـ ـــــــابج عـ  دافهاالشركة، مثل ا فصـ
ـــــــــادئ ا يمفي الوقا المناسب، وتقد ةيالسنو  ريوالتقار  الماليةنشر القوائم  ،المالية ـــــــــا لمبـ ـــــــــبةالحسابات ابقـ العامة،   اسـ

 .ايالمقبولة دول
 يلي شكل يوحط خصائص اخرى للحوكمة:وفيما 

 : خصائص نظام الحوكمة (20-20) الشكل رقم

 
 .00، ص 0220، الدار الجامعية، مصر، 0اارا عبد العال حماد، حوكمة الشركات، المفاهيم المبادئ، التجارب، تطبيقات الحوكمة في المصارف، ط المصدر: 

 : عوامل ظهور حوكمة الشركاتثانيا
العوامل ارتبطا بالمناخ الاقتصــــــــــادي في الدول الغربية وســــــــــاهما في الخروج بمفهوم حوكمة هناك عدد م  

 الشركات منها:

م وأخذ العالم ينلر بنلرة جديدة الى حوكمة الشــــركات 0110منع انفجار الأزمة المالية الآســــيوية في عام 
شــــــاط المؤســــــســــــات والتشــــــريعات الا تنلم نوالأزمة المالية المشــــــار اليها وقد يمك  وصــــــفها بأنها كانا أزمة ثقة في 

الأعمال والعلاقات فيما بين منشـــــــــــــآت الأعمال والحوكمة وقد كانا المشـــــــــــــاكل العديدة الا برزت الى المقدمة في 
أثناء الأزمة تتضـــــم  عمليات ومعاملات الموظفين والأقارب والأصـــــدقاء بين منشـــــآت الأعمال والحكومة وحصـــــول 

نلام 
الحوكمة

المسؤولية 
الاجتماعية

النلر الى 
الشركة 
كمواا  
جيد

ةالمسؤولي

احترام حقوا 
مختلف اصحاب 

المصلحة

العدالة

المسؤولية امام 
ايع الااراف 
ذوي المصلحة

ةالمسائل

امكانية تقييم 
وتقدير اعمال 
مجلس الادارة

ةالاستقلالي

غياب تأثيرات 
غير لازمة 
نتيجة حعوط

ةالشفافي

تقديم صورة 
حقيقة لكل
ما ظدث

الانضباط

اتبا  السلوك 
الاخلاقي 
المناسب 
والصحيط
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  الديون في نفس الوقا الذي حرصـــــــا فيه على عدم معرفة المســـــــاهمين لهذه الأمور الشـــــــركات على مبال  هائلة م
 .1واخفاء هذه الديون م  خلال ارا ونلم محاسبية مبتكرة

مع تصــــــاعد قضــــــايا الفســــــاد الشــــــهيرة في كبرى الشــــــركات الأمريكية مثل "ايرون" وغيرها بدأ الحديلإ ع  
لشـــــــــــــركات كانا لا تعبر ع  الواقع الفعلي لها وذلك بالتوااؤ مع  حوكمة الشـــــــــــــركات حيلإ أن القوائم المالية لهذه ا

كبرى الشــــــــركات العالمية الخاص بالمراجعة وا اســــــــبة وهو ما جعل منلمة التعاون الاقتصــــــــادية تصــــــــدر مجموعة م  
 ا رشادات في شأن حوكمة الشركات بشكل عام.

 الجنسية في اقتصاديات العولمة حيلإزادت حدة الدعوة الى حوكمة الشـركات وممارسـات الشـركات متعددة 
تقوم بالاندماج بين الشــــــركات م  اجل الســــــيطرة على الأســــــواا العالمية فرغم وجود الآلاف م  الشــــــركات متعددة 

شـــــــــركة فق  هي الا تســـــــــيطر مقدرات التجارة على مســـــــــتوى العالم م  خلال ممارســـــــــتها  022الجنســـــــــية فهناك 
 .2الاحتكارية

حوكمة الشــــركات في عدم ا فصــــابج الكامل والشــــفافية فيما يتعلق بالمعلومات تتل ص أهم مبررات ظهور 
المالية وا اسـبية للعديد م  الشـركات والوحدات الاقتصـادية خاصة في أسواا رأس المال وحرص ا دارة في كثير م  

بتكرة ســــــــــــبية مالأحيان على عدم معرفة المســــــــــــاهمين بكثير م  أنشــــــــــــطتها واخفاء الديون م  خلال ارا ونلم محا
واكتشــــــاف تلاعب الشــــــركات في قوائمها المالية واكتشــــــاف أخطاء في اعلانات الأربابج وأزمة الثقة في المؤســــــســــــات 
والتشــريعات الا تنلم نشــاط الأعمال وحــب  العلاقات فيما بين منشــآت الأعمال والحكومة وعدم الثقة في بعا 

 .الشركات أعضاء مجالس ا دارات والمسئولين التنفيذيين لبعا
 المطلب الثالث: آليات ومبادئ الحوكمة

 الفرع الأول: آليات الحوكمة 
داخل  هليات الا تســـــــــتمد أهميتها م  الدور الذي تلعبالآيتطلب تطبيق مبادئ الحوكمة توافر مجموعة م  

رة في التطبيق أو غير مباشـ ليات بأنها "مجموعه الممارسـات الا تسـهم بصـورة مباشـرةالآوخارج الشـركة، وتعرف هذه 

                                                
 .41، ص 0200، 20اال حلاوة، نداء دار اه، واقع الحوكمة في جامعة القدس، مجلة أداء المؤسسات الجزائرية، العدد  1
 ،ن: علاقة الحوكمة بعملية ا فصابج والشفاقية في ظل المعايير الدولية للمحاسبة، الملتقى الدو  الأول: حوكمة ا اسبية للمؤسسة واقععمر شريف، ب  زروا زكية، مداخلة بعنوا 2

 .02، ص 0202ديسمبر  24-20رهانات وآفاا، جامعة العربي ب  مهيدي، ام البواقي، يومي 
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للوحدة  وأصـــــحاب المصـــــال كافة، والا تضـــــم  ســـــهمالاالســـــليم لقواعد الحوكمة الا تحدد ابيعة العالقة بين حملة 
 :1تي عرض لكل آلية م  آليات الحوكمةلآوا، ادارة سليمة ومستقرة"

 أولا: آليات الحوكمة الداخلية
على  ا شــرافو  الا تتم داخل المنشــأة للرقابة الأســاليبائل و ع  مجموعة القواعد والوســ الآلياتتعبر هذه 

، ا لزاميةرير بمتطلبات التقا ا لزام لزيادة جودة التقرير الما ، ولضـــــــــــــمان ةا دار والممارســـــــــــــات الا تت ذها  الأفعال
 :ليي كما  الآلياتوالحفاظ على مصداقية القوائم المالية، هذه 

 مجلس الإدارة-0
ارة م  أهم آليات حوكمة المؤســـــــســـــــات، فهو يمثل الآلية الأكثر أهمية لتشـــــــكيل قمة ااار يعتبر مجلس ا د

حوكمة المؤسـسـات، فتفويا حملة الأسهم لمجلس ا دارة ومسؤوليات الرقابة والمتابعة على تسيير وأداء المنشأة لعله 
 يفوض معلم وظائف ادارة القراراتعلى رأس السـلطة الحاكمة في قرارات المنشأة وعلى الرغم م  أن مجلس ا دارة 

والعـديـد م  وظـائف التحكم بـالقرارات الى ا دارة العليـا، وذلـك م  خلال حقه في المصــــــــــــــادقة وا شــــــــــــــراف على 
الرقابة الملائم خلال المنشــــــــأة، وا شــــــــراف على مدى التزام ا دارة العليا بهذا النلام.  القرارات المهمة ووحــــــــع نلام

لس الآلية في مجال تطبيق نلام الحوكمة، فلا بد م  توافر محددات رئيســــــية لب توافرها في مجولكي يتم تفعيل هذه 
 ا دارة، وم  أهم هذه ا ددات:

لب أن تكون وظائف ودور مجلس ا دارة محددة بشـــــــــــــكل واحـــــــــــــط ويتم تعبئة  وظائف ودور مجلس الإدارة:-أ
 ف:الجهود كافة التحقيق هذه الوظائف وم  أهم هذه الوظائ

 تحديد الأهداف، ووحع الخط  الاستراتيجية للمنشأة.-

 ممارسة دور القيادة للمنشأة في التأثير وا شراف على ا دارة.-

 التقرير لحماية الأسهم ع  نتائج ملكيتهم.

 تعتبر هذه الآلية أهم محددات الدور الحكومي لمجلس ا دارة، وتركز هذه الآلية على ب اســتقلالية مجلس الإدارة:
تشــــكيل مجلس ا دارة، فكلما كان المجلس مكونا  م  أعضــــاء ليســــوا م  المديري  التنفيذي  كأعضــــاء لمجلس ا دارة،  

 فعالا في تطبيق نلام الحوكمة. كلما كان المجلس

                                                
ية في المصارف ا سلامية في فلسطين: دراسة تطبيقية على المصارف ا سلامية العاملة في قطا  غزة، مذكرة لنيل شهادة رنا مصطفى دياب، واقع تطبيق معايير الحوكمة المؤسس 1

 .02-01، ص 0201الماجستير في القيادة وا دارة، جامعة الأقصى، فلسطين، 
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أحد اللجان المنبثقة ع  مجلس ا دارة يتحدد دورها كأحد آليات حوكمة المؤســـــســـــات في  هي لجنة المراجعة:-2
ى تركيبة اللجنة عل يات الممنوحة لها، والمســـــــــؤوليات الملقاة على عاتقها، وتتوقف فعالية هذه الآليةحـــــــــوء الصـــــــــلاح

 واستقلاليتها ودورها في اقترابج تعيين ومسائلة المراجع الخارجي وعلاقتها بالمراجعة الداخلية.

 الآليات الخارجية لحوكمة:ثانيا: 

لمنشــــأة الات مختلفة وتتضــــافر معا  لضــــب  ومتابعة أداء ادارة اوتعبر ع  القواعد وا جرات الا تنتمي الى مج
في عملية اتخاذ القرارات الم تلفة، والتقرير الما  وا فصـــــــــــــابج للأاراف الخارجية ذات المصـــــــــــــلحة مثل المســـــــــــــتثمري  

ليات القوانين الحاليين والمرتقبين والدائنين والعملاء والموردي  وغيرها م  أصحاب المصلحة بالمنشأة وتتضم  هذه الآ
والأنلمة الا تصــــــــدرها الجهات التنليمية مثل الهيئات القائمة على تنليم تداول الأوراا المالية لحماية المســــــــتثمري  
أو ا ددة م  جانب قطاعات مالية أو صــناعية معينة، ودور المراجعة الخارجية، وا شــراف التنليمي لحملة الأســهم 

 على أداء المنلمة.
 ي: مبادئ الحوكمة الفرع الثان

ظهرت نلريــة الحوكمــة نتــاج تطوير العــديــد م  نلريــات ا دارة الحــديثــة مثــل نلريــة حقوا الملكيــة ونلريــة 
التكاليف والمعاملات ونلرية ا شــــــــارة وعلى وجه الخصــــــــوص نلرية الوكالة، كما ترتكز هذه النلرية أســــــــاســــــــا  على 

 لمصال. فرحية تعارض المصال بين المساهمين وا دارة والأاراف الأخرى ذات ا
ويقصـــــــد بمبادئ حوكمة الشـــــــركات مجمو  القواعد والنلم وا جراءات الا تحقق أفضـــــــل حماية وتوازن بين 
مصــــال مســــيري الشــــركة والمســــاهمين فيها، وأصــــحاب المصــــال الأخرى المرتبطة بها ، وبالتا  تحقيق أهداف الحوكمة  

في اجتمـاعها الوزاري لدول المنلمة بتاري   OECDككـل، حيـلإ اقترحـا منلمـة التعـاون الاقتصــــــــــــــادي والتنميـة 
م مجموعــــة م  المبـــادئ والقواعـــد وا جراءات، تعــــد بمثــــابـــة نقـــاط مرجعيـــة بـــا مكــــان 0111مـــاي عـــام  04-00

اســــت دامها م  قبل صــــانعي الســــياســــة في غمار اعدادهم الأار القانونية والتنليمية لأســــاليب حوكمة الشــــركات، 
ة و الاجتمـاعيـة، وكـذا الأاراف الم تلفـة بـالســــــــــــــوا وذلـك عنـد قيـامهم بـ عداد والا تعكس ظروفهم الاقتصــــــــــــــاديـ

الممارســــــات الخاصــــــة بهم . وتهدف هذه المبادئ الى حــــــمان حقوا كل الأاراف ذات المصــــــلحة وم  ثم الدفع م   
 : 1كفاءة أداء المنشأة. ويمك  تل يص أهم هذه المبادئ في النقاط التالية

                                                
-00، يومي ستدامةمتطلبات تحقيق التنمية المآليات حوكمة المؤسسات و  :ى العلمي الدو  حولالملتقخيرة الداوي، ربيعة ب  زيد، مداخلة بعنوان: الحوكمة في البنوك ا سلامية،  1

 .124-120، جامعة ورقلة، ورقلة، ص ص 0200نوفمبر  04



 الفصل الأول الإطار النظري للدراسة
 

10  

 

ســـاهمين حيلإ يضـــم  ااار حوكمة المنشـــآت تحقيق المســـاواة في معاملة كافة المســـاهمين بم  توفير الحماية لكافة الم -
 فيهم الأقلية والمساهمين الأجانب. 

لب أن تعتمد ســـلطات ا دارة بالمنشـــآت على ســـياســـة تأكيد احترام حقوا أصـــحاب المصـــال والحفاظ عليها،  -
الأولويات عنصــــر تحســــين مســــتويات الأداء، وذلك م  ووجود آليات لمشــــاركة أصــــحاب المصــــال، وأن تكفل تلك 

 خلال ا فصابج السليم ع  القوائم المالية.

لب أن يضــم  ااار حوكمة الشــركات تحقيق ا فصــابج والشــفافية في كافة الأمور الأســاســية المتعلقة بالمنشــأة بما  -
ســـــلوب المعلومات وكذلك ا فصــــابج عنها بأفيها وحــــعها الما  وأدائها وملكيتها وادارتها كما ينبغي اعداد ومراجعة 

 يتفق والمعايير ا اسبية والمالية بما يؤدي الى حمان التوجيه والرقابة الفعالة على ادارة المنشأة.

لب أن يضــــم  ااار حوكمة المنشــــآت وحــــع تخطي  اســــتراتيجي للشــــركة والمراقبة الفعالة لأداء ا دارة والتأكيد  -
الاجتماعية و  ة تجاه المنشــــــأة والمســــــاهمين، بما يؤدي الى ادراك المنشــــــآت للمصــــــال البيئيةعلى مســــــؤولية مجلس ا دار 

 للمجتمعات.

ويتضـــط م  مبادئ حوكمة الشـــركات أن هذه الأخيرة ترتكز على ركائز أســـاســـية وهي: الســـلوك الأخلاقي 
 بما يتضم  م  عدالة ومسؤولية وشفافية والرقابة والمساءلة وادارة الم اار.

 همية الحوكمة أهداف وألب الرابع: المط
 هداف الحوكمة أالفرع الأول: 

 هناك مجموعة م  الأهداف الحوكمة الشـــــــــــــركات الا تضـــــــــــــم  التناســـــــــــــق ما بين الأاراف الم تلفة داخل
 :1المؤسسة وم  بين هذه الأهداف ما يلي

 حماية المساهمين -0

يعتبر المســــاهمون حجر الزاوية في المؤســــســــة بشــــكل عام، اذ أن حماية مصــــالحهم م  ناحية وامأنتهم على 
أموالهم المســـــتثمرة في المؤســـــســـــة م  ناحية أخرى يعتبر م  أولويات العمل الناجط الذي تقوده ادارة أي مؤســـــســـــة، 

ن الأربابج و احها في تحقيق أهدافها، حيلإ أ والعلاقة جدلية بين اامئنان المسـاهمين الى ادارة المؤسسة وسير عملها
وتصــاعدها م  أهم أولويات أية مؤســســة، با حــافة الى أهداف أخرى تصــب في ا صــلة النهائية الى حماية حقوا 

                                                
في العلوم التجارية، تخصـــــــــــص مالية  عين فكرون، مذكرة لنيل شـــــــــــهادة الماســـــــــــتر BADRدنيا ولطاو، اثر تطبيق قواعد الحوكمة على ا فصـــــــــــابج والقوائم المالية: دراســـــــــــة حالة بنك  1

 .02-00ص ص ، 0202/0202ومحاسبة، جامعة ام البواقي، 
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المسـاهمين الذي  سيجدون أنفسهم متجاوبين مع مطالب المؤسسة في التطور والتقدم والتوسع بعد أن تحتل المؤسسة 
 وا بشكل عام.مكانتها في الس

 العدالة -2

العدالة في معاملة المســاهمين ســواء أكانوا في موقع المســؤولية المباشــرة با دارة أو كانوا خارجها، وســواء كانوا 
مواانين ظملون جنســية المؤســســة، أو كانوا م  حملة جنســية أخرى،  ط القانون لهم بالمســاهمة والاســتثمار في هذه 

 المؤسسة.

توزيع المكاســـب ســـواء كانا وظيفية أو أربابج مادية أو غيرها م  معطيات عمل المؤســـســـة، وان العدالة في 
ســــــــيعزز كثيرا م  ســــــــيادة القانون والأنلمة، وســــــــيجعل م  ســــــــريان حوكمة الشــــــــركات للشــــــــركة حقيقة قائمة، وان 

ة ظكمها القانون سالشـركات تعد صـغار المسـاهمين بأن رعايتهم والاهتمام بهم يتسـاوى مع كبار المساهمين، في مؤس
 والنلام وا جراءات السليمة الا تصب با طة النهائية في صحة سريان حوكمة الشركات .

 ية حقوق أصحاب المصالح المختلفة حما-2

حـــــــــــمان مصـــــــــــال الأاراف الم تلفة ذات العلاقة بعمل المؤســـــــــــســـــــــــة م  خلال غرس روبج الانتماء لهؤلاء 
ون بها، الذي  يصــــــــدا انتماؤهم ويتنامى شــــــــعورهم بأن هذه المؤســــــــســــــــة هي المتعاملين معها، وعلى رأســــــــهم العامل

مؤســـســـتهم وهي الضـــمان لمســـتقبلهم ومســـتقبل أبنائهم، والذي  ســـيضـــاعفون م  خلال هذا الشــــعور م  انتاجهم 
ردي  أو المو  وم  اســـــتغلال كل ما يمك  أن يســـــاهم في تقدمها ورفعتها، وهذا يســــــحب على الأاراف الأخرى مثل

ار تدفق المنافع الاســـتمر  ين الآخري  الذي  لعلون م  تعاونهم وحرصـــهم على ســـير التعامل مع المؤســـســـة عنوانالدانت
 .1م  هذه المؤسسة

 المعلومات وسلامة قنوات الاتصال توفير -0

لمعنيين ا ان توفير المعلومات الخاصـــــة بالمؤســــــســــــة أو المؤســــــســــــة ودقتها وســــــرعة ا جابة على اســــــتفســـــارات
معها، لعل م  الثقة بهذه المؤســــســــة وســــيلة لاســــتمرارية التعامل معها م  كافة الأاراف، وهذه الميزة الا المتعاملين 

تتمتع بها أية مؤســــــســــــة يعكس صــــــحة الحوكمة بها، كما يدل على وجود نلام ســــــليم في ا جراءات المتبعة لتحقيق 
و ة مع القوانين المتعلقة بالمؤســــســــات أأهداف الأقســــام الم تلفة، ويدل ذلك على وجود أنلمة وتعليمات منســــجم

الأخرى ذات العلاقة بطبيعة نشــاط المؤســســة. حيلإ ان الكشــف ع  الأوحــا  المالية في الأوقات المناســبة، يتطلب 

                                                
 .00، مرجع سبق ذكره، ص دنيا ولطاو 1
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وجود محاســــبين أكفاء وأنلمة محاســــبية مناســــبة مســــتندة الى أنلمة مالية وادارية تغطي متطلبات الشــــراء والبيع وأية 
 المؤسسة. قة بسير عملأمور أخرى ذات علا

 إستراتيجية المؤسسة :-0

مرتبطة أســاسـا بأهداف المؤســسـة، وان الخطة الموحــوعة م  قبل المؤسـســين في بداية  الاسـتراتيجيةان وحـع 
تم الا للمؤسسة حقيقة، وهذا ل  ي الاستراتيجيةعمل المؤسـسـة وتقييمها خلال عمر المؤسـسـة، سـيجعل م  ا دارة 

 برب  أهداف المؤسسة بمجمل الخط  وا جراءات الا تضعها ا دارة.

ان مراجعــة الخط  أول بــأول ومعــالجــة الثغرات أثنــاء التطبيق في عمر المؤســــــــــــــســـــــــــــــة ســــــــــــــينمي م  ا دارة 
ل ونلرتها نحو المســـتقبل، وســـيجعل م  آراء المعنيين وملاحلتهم الم تلفة وســـيلة دائمة للتطوير والتعدي الاســتراتيجية

والتغيير، وهذا ســــيعكس نفســــه على ا نتاج في المؤســــســــة وســــلامته مما يعع الحوكمة مللة تفرض نفســــها على أداء 
 المؤسسة وكافة المتعاملين معها والعاملين فيها.

 مية الحوكمةالفرع الثاني: أه
يتفق الكثير م  البــاحثين والمهتمين على أهميــة حوكمــة الشــــــــــــــركــات ومــا تمثلــه م  دفع لعجلــة التنميــة ورفع 
مســـــتوى الأداء وتخفيا درجة الم اارة المتعلقة بالفســــــاد ا داري والما  على مســــــتوى الشــــــركات والدول على حد 

 :1ة وبالنسبة للمساهمين م  خلال ما يليأهمية الحوكمة بالنسبة للشرك سواء، ويمك  التمييز بين

 أهمية الحوكمة بالنسبة للمنشأة-0

وحع أسس للعلاقة بين مديري الشركة ومجلس ا دارة والمساهمين مما يؤدي الى وحوبج حقوا وواجبات كل ارف -
 .يسمط باستغلال ا مكانات المتاحة أحس  استغلال مما يرفع الكفاءة الاقتصادية للشركة

لى وحــــع ااار تنليمي يمك  م  خلاله تحديد أهداف الشــــركة وســــبل تحقيقها عبر توفير الحوافز المناســــبة العمل ع-
 .يعملوا على تحقيق تلك الأهداف الا تراعي مصلحة المساهمين لأعضاء مجلس ا دارة التنفيذية لكي

 .لتوسعية  لتمويل المشاريع اتؤدي الى الانفتابج على أسواا المال العالمية وجذب قاعدة عريضة م  المستثمري-

 .حماية حقوقهم تطبيق قواعد الحوكمة يزيد م  ثقة المستثمري  لأن تلك القواعد تضم -
 
 

                                                
زيز: الاقتصاد جامعة الملك عبد العشوي عاشور بورقبة، عبد الحليم عمار غربي، أثر تطبيق قواعد حوكمة الشركات في أداء المصارف ا سلامية: حالة دول منطقة الخليج، مجلة  1

 .000-001، ص 0200، 20، العدد 04ا سلامي، مجلد 
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 أهمية الحوكمة بالنسبة للمساهمين -2
تغيرات  في القرارات الخاصـــة بأي تســاعد في حـــمان الحقوا لكافة المســـاهمين مثل حق التصـــويا، وحق المشــاركة -

 .على أداء الشركة في المستقبل جوهرية قد تؤثر

ا فصـابج الكامل ع  أداء الشركة والوحع الما  والقرارات الجوهرية المت ذة م  قبل ا دارة العليا يساعد المساهمين  -
 .على تحديد الم اار المترتبة على الاستثمار في هذه الشركات

 أهمية الحوكمة في توليد القيمة-2

الســـــابقة أســـــاســـــا لضـــــمان اتبا  المديري  أهداف توليد الثروة ا ددة م  تهدف الحوكمة حســـــب التعاريف 
ارف المســــــــــــــاهمين، كمـا أن المـديري  يتلقون أجورا بقـدر مـا يقـدمونـه، بمعد القيمـة الفعلية لل دمات المقدمة، وتهتم 

تســــــمط لهم بضــــــمان  دالحوكمة بدرجة كبيرة بعلاقة المديري  والمســــــاهمين، لأن هؤلاء فق  الذي  لا تتوفر لديهم عقو 
مصـــالحهم، وتعارض المصـــال بين الطرفين يمك  أن يتقلص برب  أجور المديري  بأدائهم، لتصـــبط بعد ذلك مشـــكلة 
التضـــارب في المصـــال بين المســـاهمين والمديري  محلولة جزئيا، وبالنســـبة لبعا الكتاب ف ن امتلاك لجزء م  رأس المال 

 .1دة على الأداء المستقبلي لباقي الأاراف الأخرىيعتبر مؤشر ثقة واشارة جي في الشركة

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                
 .000ذكره، ص شوي عاشور بورقبة، عبد الحليم عمار غربي، مرجع سبق  1



 الفصل الأول الإطار النظري للدراسة
 

14  

 

 المبحث الثاني: ماهية نزاهة وجودة القوائم المالية
ادائها فهي توفر المعلومات بخصــــــــوص المركز الما  للمؤســــــــســــــــة و تعتبر القوائم المالية أســــــــاس التقارير المالية، 

عريا م  المســــــــــــــت ــدمين ممــا يمكنهم م  اخــاذ قرارات والتغيرات الا حــدثــا في وحــــــــــــــعيتهــا المــاليــة وذلــك لقطــا  
   اقتصادية رشيدة وعقلانية.

 المطلب الأول: مفهوم القوائم المالية
 سنتطرا فيما يلي الى مفهوم القوائم المالية وخصائصها. 

 أولا: مفهوم القوائم المالية
ـــــــا الماليةللقوائم  مختلفةعدة تعاريف  هناك ـــــــر  تشترك ايعا في، لكنهـ فق  م   ا وتختلفله الاساسيةالعناصـ

 .الآخرعلى عنصر معع دون  التركيزأو م  حيلإ  الالفاظ المست دمةحيلإ 
عرفا القوائم المالية بانها: "مجموعة كاملة م  الحسـابات تتضم : الميزانية، قائمة حساب النتيجة، التعريف الأول: 

ية والملاحق، والهدف م  هذه القوائم تقديم المعلومات ع  الوحـع قائمة تدفقات الخزينة، قائمة تغير الأموال الخاصـة
 .1والأداء الما  م  اجل اتخاذ القرارات الاقتصادية"

وعرفا كذلك بانها: "هي الســـجلات الر ية للأنشـــطة المالية للوحدة الاقتصـــادية، تعطي مل صـــا التعريف الثاني: 
ى القريب والبعيد، فهي الاجراء النهائي والاســــــــــــــاســــــــــــــي في العمل ع  نتيجة اعمال الوحدة ومركزها الما  على المد

ا اســـــــ ، وتنشـــــــأ م  خلال القيام بمجموعة م  ا جراءات والمعالجات ا اســـــــبية على البيانات المرتبطة بالأحداث 
رارات قوالأنشــطة الاقتصــادية ليتم تقديمها بشــكل ااا ، ومل ص الى ايع الأاراف المســت دمة لها لأجل اتخاذ ال

 .2الم تلفة"
وعرفا أيضـا بانها: "مجموعة م  البيانات المالية الخاصـة لوحدة اقتصادية ما، وتحتوي عموما على التعريف الثالث: 

معلومات ع  الدخل، المركز الما ، الأربابج والتدفقات النقدية، وتعد هذه القوائم م  الأنشــــــــــــطة الا تقوم بتطبيقها  
 .3وذلك م  خلال الاعتماد على است دام مبادئ ا اسبة"كافة الوحدات الاقتصادية، 

                                                
 .020، ص 0202، 20، العدد 22المجلد  االب عبد العزيز، بلمداني محمد، مساهمة حوكمة الشركات في تحسين جودة القوائم المالية، مجلة الدراسات ا اسبية والمالية المتقدمة، 1
، ص 0200، 0، العدد 02ئم المالية، مجلة الغري للعلوم الاقتصـــــــــادية وا دارية، المجلد ســـــــــامي حاتم مطر، عماد غفوري عبود، الآثار ا اســـــــــبية لتطبيق محاســـــــــبة التضـــــــــ م على القوا 2

220. 
مجلــة الكوت للعلوم في الكليــات الأهليــة،  IFRS 1حيــدر علوان الشــــــــــــــــمري، يرران عبيــد خليف الأمير، أهميــة اعـداد القوائم المــاليــة لمرحلــة التحول النهــائي في ظــل متطلبــات المعيــار  3

 .00ص ، 0201، 01، العدد 20وا دارية، المجلد ة الاقتصادي
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وم  خلال مـا ســــــــــــــبق يمك  تعريف القوائم المـاليـة بـأنها: "مجموعة م  البيانات المالية أو التقارير المالية الا  
ية تعطي بيانات ر ية للأنشـــطة المالية لشـــركة معينة وفق مبادئ ا اســـبة وهي تعطي المل ص ع  الوحـــع الما  ور 

 هذه الشركة على المدى القصير والمدى البعيد ".
 ثانيا: خصائص القوائم المالية

، الملائمةهم، للف تتل ص الخصـــــــــائص النوعية للقوائم المالية في أربع خصــــــــــائص أســــــــــاســــــــــية وهي: القابلية
 :1الموثوقية والقابلية للمقارنة

دمين م  فهمها، تمك  المســــــت  لب عرحــــــها بطريقةوتعع هذه الخاصــــــية أن المعلومات المالية القابلية للفهم: -0
وم  جهة أخرى لب أن يكون للمسـت دمين مستوى معقول  فم  جهة لب ان تكون واحـحة خالية م  التعقيد

 ؛فهم هذه المعلومات م  المعرفة يمكنهم م 
دمين لمســــــــــــــت ـقرارات ا ئمـة لحـاجيـات المســــــــــــــت ـدمين وتكون مؤثرة علىلاحتى تكون المعلومـات مالملائمـة:  -2

ذ القرارات بناءا تصــــحيط ما تم تقييمه ســــابقا واتخا أو الماحــــية والحاحــــرة والمســــتقبلية الأحداثبمســــاعدتهم في تقييم 
 ة؛النسبي الأهمية على ذلك لب أن تكتسب خاصية

وبالتا   ةالاقتصـــادير قرارات المســـتثم تحريفها على هي تلك المعلومات الا يؤثر حذفها أوويقصـــد بالأهمية النســـبية 
في المعلومات لتكون  النســـبية الأهميةالمالية ولهذا لب توفر خاصـــية  فصـــابج على المعلومات المهمة في القوائمالالب 
 نافعة.

الشــــ صــــية  لأحكامباتتأثر  لاو  وتعع هذه الخاصـــية أن تكون المعلومات صــــادقة بعيدة ع  أي تحيزالموثوقية: -2
وا الشكل، الصـفات الفرعية التالية: التمثيل الصـادا، الجوهر ف خاصـية الموثوقيةللقائمين على اعدادها وتتفر  م  

 والحذر وتكاملية المعلومات. عدم التحيز، الحيطة
الا تم والعمليات المالية الا حدثا و الأحداث أي أن تكون المعلومات المالية تمثل بصـــــــــدا  التمثيل الصـــــــادق:-

 المؤسسة. التعبير عنها بالقوائم المالية في

تحقيق  ســـــــــــت دام العام وليس بغرضللا أي أن تكون المعلومات الا تتضـــــــــــمنها القوائم المالية معدة عدم التحيز:-
 المست دمين، أي أن يكون بعيدا ع  التحيز الش صي. اهتمامات جهة معينة م 

                                                
ة وا اســـبية، تخصـــص دراســـات اســـتر في العلوم الماليبكاري جليلة، القوائم المالية البنكية في ظل النلام ا اســـ  الما : دراســـة حالة بنك ســـوســـييا جنرال الجزائر، مذكرة لنيل شـــهادة الم 1

 .1-4، ص 0200/0200بابج، ورقلة، محاسبية جبائية معمقة، جامعة قاصدي مر 
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ينتج  لا يلإ  التأكد،المطلوبة في ظل عدم  أي لب تبع درجة م  الحذر في وحـــع التقديرات الحيطة والحذر:-
 التقليل المتعمد لل صوم والمصاريف. أو الأصول وا يراداتعنها تض يم 

لى عرض أن تقتصر ع لا للأحداث الاقتصـادي أي أن تكون المعلومات تعبر ع  ا توى الجوهر فوق الشـكل:-
 القرارات.تخاذ لا ملائمةوالوقائع حتى تكون المعلومات  الأحداث الشكل القانوني لهذه

ي جزء الغاء أ محذوف منها أو ناقصــــــــــــــة أو لب عرض المعلومات في القوائم المالية لاأي  تكاملية المعلومات:-
 منها يخل بمصداقيتها.

 المؤســــــــســــــــة، أو ســــــــابقة لنفس لفترات أخرى أي امكانية مقارنة القوائم المالية لفترة معينة أو القابلية للمقارنة:-0
وهذا ما يســـــاعد مســــــت دمو القوائم المالية في اتخاذ  المالية لمؤســـــســـــة بقوائم مالية لمؤســـــســـــات أخرى،مقارنة القوائم 

 التمويلية. أو الاستثماريةالقرارات 
 ثالثا: أنواع القوائم المالية

العملية ا اســـــــبية هي توصـــــــيل المعلومات ا اســـــــبية الى مســـــــت دميها وذلك م  خلال  فيالخطوة الأخيرة  
الية، وتعرض القوائم المالية المعلومات ا اســــــبية ع  المنشــــــاة مثل نتائج التشــــــغيل، الوحــــــع الما  التدفقات القوائم الم

، مع المنشـــــــــــاة القرارات المتعلقة بمعاملاتهم اتخاذالنقدية في نهاية كل فترة مالية بغرض مســــــــــاعدة المســــــــــت دمين على 
 :1وتقوم منشآت الأعمال ب عداد أربع قوائم أساسية هي

 قائمة المركز الما  )الميزانية(؛-
 جدول حسابات النتائج؛-
 قائمة الدخل؛-
 قائمة التغيرات في حقوا الملكية؛-
 قائمة الأربابج ا تجزة؛-
 ملحقات القوائم المالية.-
لا اقائمة المركز الما  هي عبارة ع  قائمة أو تقرير توحــــــط مصــــــادر الأموال قائمة المركز المالي )الميزانية(: -0

حصـلا عليها المنشـأة، وكيفية استثمارها في المجالات الم تلفة لأنشطة المنشأة، ويتطلب اعداد قائمة المركز الما  في 
، وكذا (المنشــــــآت التجارية اجراء التســــــويات الجردية لحســــــابات ا يرادات والمصــــــروفات )حســــــابات نتيجة الأعمال

                                                
 .40، ص 0224اارا عبد العال حماد، تحليل القوائم المالية: لأغراض الاستثمار ومنط الائتمان: نلرة حالية ومستقبلية، الدار الجامعية، مصر،  1
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 م  أصــول وخصــوم. ثم يبعد بعد ذلك ميزان مراجعة نهائية متضــمنا  كل اجراء التســويات الجردية لعناصــر المركز الما 
الآثار الا نتجا ع  الجرد والتســــــــــــويات الا نشـــــــــــــأت عنه، وم  ثم ف ن قائمة المركز الما  أو الميزانية تعد م  واقع 

وم، ب الخصــــــــــميزان المراجعة النهائي، حيلإ ظهر الأرصــــــــــدة المدينة في جانب الأصــــــــــول والأرصــــــــــدة الدائنة في جان
ويتطلب العرض السـليم لهذه العناصـر في الميزانية حـرورة تبويبها بشـكل يساعد القارئ على تفهم الغرض م  اعداد 
الميزانية والتعرف على رأس المال الذي اسـتثمره صاحب أو أصحاب المنشأة، وما ارأ عليه م  زيادة أو نقص، وكذا 

والخصــــوم الثابتة  (نشــــأة للغير، ممثلة في الخصــــوم المتداولة )قصــــير الأجلالتعرف على الالتزامات الأخرى الا على الم
  .1الأصول الم تلفة في مجموعات توحط الغرض م  اقتناء كل نو  م  أنوا  الأصول  )اويلة الأجل(. وأيضا  ع

لنلام اوهي الم رج رقم اثنان لنلام المعلومات ا اســــبية لاي مؤســــســــة وتعرف وفق جدول حســـابات النتائج: -2
بانها بيان مل ص الأعباء والنواتج المنجزة م  الكيان خلال الســـــــنة المالية  00-20م  القانون  0الما  ووفق المادة 

ولا تأخذ في الحسـاب تاري  التحصـيل أو تاري  السـحب وتبرز بالتمييز النتيجة الصـافية للسـنة المالية الربط الكسب 
 .  2أو الخسارة

القوائم المـاليـة أهميـة، ويتم فيهـا التقرير ع  نتـائج الاعمـال للمشــــــــــــــرو  وتبيـان قـدرته  رأكثوهي قـائمـة الـدخـل: -2
الكســـبية ع  فترة زمنية معينة، وتدمج بموجبها حســـابات التشـــغيل والمتاجرة والاربابج والخســـائر في القائمة اذا كانا 

عرض اذا كانا المنشــــــــــأة تجارية. وت المنشـــــــــأة صــــــــــناعية بينما يدمج حســــــــــابي المتاجرة والاربابج والخســــــــــائر في القائمة
 .3ا يرادات والمصروفات بشكل منلم ويتم المقابلة بينهما للوصول في نهاية المطاف لنتائج المشرو 

التنبؤ  لىعتكتسـب قائمة الدخل أهميتها بســبب أنها توفر للمســتثمري  والدائنين المعلومات الا تســاعدهم  
دفقات احبة للتدفقات النقدية في المســــتقبل. وتســــاعد التنبؤات الدقيقة بالتبمقدار وتوقيا ودرجة عدم التأكد المصــــ

تحديد احتمال  لىعتقدير القيمة الاقتصــــادية للمنشــــأة، كما تســــاعد الدائنين  علىالنقدية في المســــتقبل المســــتثمري  
التنبؤ  لىعالمالية  اســـــترداد حقوقهم بالمنشـــــأة. وتســـــاعد قائمة الدخل مســـــت دمي القوائم المالية مســـــت دمي القوائم

بالتدفقات النقدية في المســــــتقبل بعدد م  الطرا الم تلفة. حيلإ يمك  للمســـــــتثمري  والدائنين اســـــــت دام معلومات 
قائمة الدخل في تقييم الأداء الســابق للمنشــأة. ورغم أن النجابج في الماحــي لا يعع النجابج في المســتقبل، ف نه يمك  

                                                
 .024، ص 2010، دار الفجر للنشر والتوزيع، القاهرة، التحليل الما : وجهة نلر ادارية محاسبيةمحمد الصيرفي،  1
 .01، ص 0221، 01، المجلد 01الجريدة الر ية، العدد  2
 01ـ ص 0221، دار المسيرة للنشر والتوزيع، عمان، 0مؤيد راحي لخضر، غسان فلابج المطارنة، تحليل القوائم المالية: مدخل نلري وتطبيقي، ط  3
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والمســــتقبل، فانه  الماحــــي منه. وعند افتراض وجود علاقة ارتباط معقولة بين الأداء فيتحديد بعا الاتجاهات الهامة 
 .  1يمك  عمل تنبؤات بالتدفقات النقدية في المستقبل بقدر مناسب م  الثقة

توحـــــــط هذه القائمة قيمة حقوا المســـــــاهمين التراكمية وتفصـــــــيلات ذلك قائمة التغيرات في حقوق الملكية: -0
بــابج محتجزة وغيرهــا، كلمــا زادت حقوا المســـــــــــــــاهمين ع  رأس المــال بمعد انــه كلمــا زادت القيمــة م  رأس مــال وأر 

 .2التراكمية للأربابج ا تجزة كلما كان ذلك أفضل للمساهمين لأنه يعع ان حقوقهم تزيد بمعد ان استثماراتهم تزيد
 :3وللتغيرات في حقوا الملكية مصدران رئيسيان هما 

صــروفات بالم يراداتالايتضــم  الدخل الشــامل ناتج مقابلة : (صــافي الخســارة الشــاملة)مل صــافي الربح الشــا-
ائر كمكاسب مكاسب وخس الخاصـة بالنشـاط الطبيعي للمؤسسة، ويراعى بعد ذلك النشاط غير الطبيعي في صورة

 ة التقييم؛سعار واعادالاتغيرات  وخسائر الحيازة، العمليات الرأ الية، اللروف الطارئة كالتقادم التكنولوجي،
 ت مع أصحاب رأس المال بصفتهم مالكا للمؤسسة، ويمك  التمييز بين نوعين:لاالمعام

واحد بين  اتجاه ت فيلاصــــــــول أو حقوا الملكية، وهي معامالاتمثل الزيادة في صــــــــافي ك: لااســــــتثمارات من الم-
  جهة وبين الغير بين المؤسسة م التبادلية تتمن العمليات لاالمؤسـسـة وبين مالكها أي أنها ليسا عمليات تبادلية، 

 م  جهة ثانية؛

عد تلك وت صــــــــول،الاعبارة ع  اســــــــتثمار ســــــــالب يخفا م  حقوا الملكية أو صــــــــافي  ك:لاالتوزيعات إلى الم-
 ت في اتجاه واحد أي أنها ليسا عمليات تبادلية.لاالتوزيعات أيضا معام

 قائمة الأرباح المحتجزة: -0
، لـه غرض واحـد فق  والذي كما تتوقع هو تفصــــــــــــــيل التغيرات في الأربابج يـة موجزة للغـايـةوهي قـائمـة مـال 

 ا تجزة للشركة خلال فترة زمنية.
يز ع  يوهي مجمو  كل أربابج الشــركة غير الموزعة على مدى عمر الشــركة بالكامل، نقول "غير موزعة" للتم 

 .4وزيعات أربابجالأربابج الا تم توزيعها على مساهمي الشركة في شكل ت

                                                
 .001-000، ص ص 0220ير ا اسبة، الدار الجامعية، ا سكندرية، أمين السيد أحمد لطفي، اعداد وعرض القوائم المالية في حوء معاي 1
 .044، ص 0200، مصر، دار حميثرا للنشر والتراةمايكل جريفين، كيفية قراءة وتفسير القوائم المالية: دليل لفهم ما تعنيه الأرقام حقا، تر. أحمد عبده الصباغ،  2
نيل قوائم المالية في ظل تطبيق معايير التقارير المالية الدولية: دراســة تطبيقية حول بعا المؤســســات الاقتصــادية بولاية ســطيف، مذكرة لقســوم حنان، اثر ا فصــابج ا اســ  على جودة ال 3

 022-11، ص ص 0200/0204، 20شهادة الدكتوراه في العلوم التجارية، تخصص محاسبة، مالية وتدقيق، جامعة فرحات عباس، سطيف 
 .00، ص 0200، مصر، دار حميثرا للنشر والتراةمايك بايبر، ا اسبة بمنتهى البسااة،  4
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 يشــــــتمل ملحق الكشــــــوف المالية على التفســــــيرات والتعاليق الضــــــرورية لفهم أفضــــــلملحقات القوائم المالية: -0
شـــمل معلومات ت للكشــوف المالية ويتمم كلما اقتضــا الحاجة المعلومات المفيدة لمســتعملي هذه الكشــوفات حيلإ

 :1يلي وتتضم  ما ومفيدة لفهم العمليات الواردة في الكشوف المالية الأهميةذات اابع بال  
 القواعد والطرا ا اسبية المعتمدة لمسك ا اسبة واعداد الكشوف المالية؛ -

 ت المعلومات الضرورية للفهم الجيد للكشوف المالية؛لامكم -

 مسيريها؛ أو هذه الكياناتت الا تما مع لاالمعلومات الا تخص الكيانات المشاركة والمعام -

 الا تخص بعا العمليات الخاصة. المعلومات ذات الطابع العام أو -

 النزاهة وجودة القوائم المالية مفهومالمطلب الثاني: 
 : مفهوم النزاهةأولا

لغة النزاهة هي الاســـــتقامة والعفة، والبعد ع  الســـــوء وترك الشـــــبهات، والترفع والعلو والســـــمو ع  صـــــغائر  
الأمور وع  الاخلاا الســــيئة والقيم الســــيئة، والموحــــوعية وعدم الذاتية، والنلر الى الأمور بموحــــوعية وعدم التحيز، 

 .2والتزام الش ص بالامانة، واحترام الش ص لنفسه وتقديره لها، بما لبر الآخري  على احترامه وتقديره
ئ جراءات والقيم الأســـــــــاســـــــــية والتدابير والمباداما اصـــــــــطلاحا فالنزاهة يتم تعريفها بانها مفهوم اتســـــــــاا ا  

 ، 3والتوقعات والنتائج مع الاخلاا، والنزاهة تعع الصدا
 : مفهوم الجودةثانيا

على الرغم م  كثرة تداول مصــــــطلط الجودة في العقد الأخير م  القرن العشــــــري  والقرن الحادي والعشــــــري  
الا أنها تعددت وتباينا مفاهيم  ،4كل شـــــــــيءمطلبا  حـــــــــروريا  في   نتيجة للتغيرات العالمية المعاصـــــــــرة الا جعلا منه

كثيرة وقد يختلف مفهومها م  شـــــ ص لآخر وليس بالضـــــرورة أن تعع الأفضـــــل أو الأحســـــ ، فالجودة   وهي الجودة
بالنســــــبة للمصــــــمم تتعلق بالتوصــــــل الى المواصــــــفات الفنية الا تمكنه م  تصــــــنيع المنتج على نحو يؤدي معه الغرض 

نشــــــــــــود منه وبأقل كلفة ممكنة. أما بالنســــــــــــبة لمهندس ا نتاج ف ن الجودة تعع عدد الوحدات غير المطابقة وحجم الم
الشــــــــــكاوي م  العملاء، وبالنســــــــــبة للمفتن ف ن الجودة تعع مقارنة الجودة الفعلية للمنتج مع المواصــــــــــفات ا ددة 

                                                
 .04بكاري جليلة، مرجع سابق، ص  1
 .024، ص 0200، القاهرة، المجموعة العربية للتدريب والنشرمدحا محمد أبو النصر، الحوكمة الرشيدة: ف  ادارة المؤسسات عالية الجودة،  2
 .004، ص0200، دار اليازوري للنشر والتوزيع، عمان، الفكر الاداري والقيادي الحديلإ، مهدي السامرائيمهدي صال  3
 .01، ص 0204، مصر، دار حميثرا للنشر والتراة، ادارة الجودة الشاملة في المجالين التعليمي والخدمي، أبو بكر محمود الهوو 4
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ة به أو تعع الشـــكل النهائي للمنتج وســــعره ومدى الثقوتحديد مدى المطابقة، وأما بالنســـبة للمســــتهلك ف ن الجودة 
 .1(Reliabilityالمعولية )
 : مفهوم جودة القوائم الماليةثالثا

 تعددت مفاهيم جودة القوائم المالية في الكثير م  المراجع، سنذكر فيما يلي أهمها: 
كونها خالية م    ووافية لواقع الشــــــــركة حيلإ عرفا جودة القوائم المالية بأنها: "تعبر بصــــــــورة حقيقةالتعريف الأول: 

الأخطاء والتحريف والتزوير والغن ومعده دون تضـــــــــ يم وبواقعية صـــــــــادقة لبنود حســـــــــابات بهذه القوائم، اذ تعتبر 
القوائم المــاليــة الضــــــــــــــوء الأخضــــــــــــــر لمت ــذي القرار لمــا لهــا م  تــأثير في تحــديــد نتــائج ا جراءات أو القرارات  ةجود

 .2المت ذة"
وعرفا أيضــــــــا بانها: "مصــــــــداقية المعلومات ا اســــــــبية الا تتضــــــــمنها التقارير المالية وما تحققه م  التعريف الثاني: 

منفعة للمســـــــــت دمين ولتحقيق ذلك لب ان تخلو م  التحريف والتضــــــــــليل وان تعد في حــــــــــوء مجموعة م  المعايير 
 .3است دامها"القانونية والرقابية والمهنية والفنية بما ظقق الهدف م  

ئم وعرفا كذلك بانها: "الخصـــــائص الرئيســــــية الا تجعل م  المعلومات ا اســــــبية الا توفرها القواالتعريف الثالث: 
المالية سـلعة مرغوب بها م  قبل كافة الأاراف الا تست دم تلك المعلومات، وتهدف الى مساعدة ا دارة في اعداد 

 .4ا بطريقة تحقق رغبات مست دمي تلك القوائم"القوائم المالية والافصابج ع  مكوناته
وم  خلال ما ســــبق يمك  تعريف جودة القوائم المالية بأنها: "مصــــداقية المعلومات ا اســــبية الا تتضــــمنها  

 التقارير المالية وما تحققه م  منفعة للمست دمين ولتدقيق ذلك لب ان تخلو م  التحريف.".
 مالية: معايير جودة القوائم الرابعا

 :5تتمثل معايير جودة القوائم المالية في 
تمثيل المعلومة لكل م  الماحــــي والحاحــــر والمســــتقبل، فكلما زادت دقة المعلومات زادت جودتها وقيمتها  :الدقة-0

 ؛المستقبلية أو التوقعات التاريخيةفي التعبير ع  الحقائق 

                                                
 .00، ص 0202والمواصفات العالمية: دارسة علمية وتطبيقية، دار اليازوري العلمية للنشر والتوزيع، عمان،  لشاملةنلام ادارة الجودة ا، فتحي أحمد ظيى العالم 1
 .01، سنوص 0200، 01، العدد 20عدي صفاء الدي ، فيحاء عبد الخالق، قياس مستوى تأثير بعا العوامل المؤثرة علة جودة القوائم المالية، مجلة دراسات ادارية، المجلد  2
 .020، ص 0202، 20، العدد 21المجلد  االب عبد العزيز، بلمداني محمد، مساهمة حوكمة الشركات في تحسين جودة القوائم المالية، مجلة الدراسات ا اسبية والمالية المتقدمة، 3
، 20لد ســــتطلاعية لآراء عينة م  محافلي الحســــابات، مجلة المنهل الاقتصــــادي، المجعلي ســــايط جبور، التدقيق الخارجي كآلية لحوكمة الشــــركات وتحســــين جودة القوائم المالية: دراســــة ا 4

 .00، ص 0200، ماي 20العدد 
مجلة البحوث س"،  ات المسؤولية ا دودة "سشـي ة سـلمة، رياض مريم، التدقيق الداخلي كأداة لتحسـين جودة القوائم المالية في المؤسـسـات الاقتصـادية الجزائرية: دراسـة حالة الشركة ذ 5

 .01، ص 0200، 20، العدد 24في العلوم المالية وا اسبة، المجلد 
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 :ور التاليةللمنفعة أن تأخذ الص است دامها ويمك  صحة المعلومات وسهولة :تتمثل في عنصري  هما المنفعة:-2
 ؛ تطابق شكل المعلومات مع متطلبات اتخاذ القرار :منفعة شكلية-
 ؛توفر المعلومة لمت ذ القرار في الوقا المناسب :منفعة زمنية-

 ؛الحصول عليها بسهولة :منفعة مكانية
 .القران أي قدرة المعلومة على تقييم وتصحيط نتائج تنفيذ :منفعة تقييمية أو تصحيحية-

على مـدى تحقيق المؤســــــــــــــســــــــــــــة لأهـدافها م  خلال الموارد ا ددة. أي مدى تحقيق المعلومات  تعبر الفـاعليـة:-2
 ؛محددة مدة ذ القرار في لأهداف المؤسسة أو مت

يقصــــــــد بالتنبؤ الوســــــــيلة الا يمك  بها اســــــــتعمال معلومات الماحــــــــي والحاحــــــــر في توقع أحداث ونتائج  :التنبؤ-0
 .القرارات، وتخفيا حالة عدم التأكد المستقبل، واست دامها في الت طي  واتحاد

 المطلب الثالث: أهمية ومتطلبات جودة القوائم المالية والعوامل المؤثرة عليها
 أهمية متطلبات جودة القوائم المالية والعوامل المؤثرة عليها.سنتطرا فيما يلي الى  

 : أهمية جودة القوائم الماليةأولا
ن أهمية جودة القوائم المالية هي انعكاس لطبيعة المعلومات الا يود المســـــــــــــتثمري  الحصـــــــــــــول عليها لاتخاذ ا
 :1وبالنتيجة فهي تتمتع بالآتي القرارات

 ركزوموثوقيتهـا تعكس أهميـة القرارات المت ـذة م  قبـل المســــــــــــــتثمري  فيما يتعلق بتقييم المالمعلومـات الواردة ودقتهـا -
 ؛الما 
 ؛تعكس مدى أعدادها على وفق المعايير ا اسبية الدولية وتوحي بالثقة لدى مستعمليها-
 ؛تصور النشاط الاقتصادي والاداري داخل الشركة كالأربابج المعلنة أو المتوقعة-

 يرغب المســـــتثمري  بالحصـــــول على معلومات ذات جودة عالية لكي يبنوا على أســـــاســـــها تقييم القرارات غالبا  ما -
 ؛المت ذة

تمك  مت ذي القرار الاســــــــــــتثماري م  الوصــــــــــــول الى تقديرات قريبة م  الحقيقة لصــــــــــــافي الدخل الحقيقي والذي -
   النشاط التشغيلي للشركة. يعكس
 

                                                
لعلوم الاقتصــــــــــــــادية ، مجلة جامعة الانبار لعلي خلف كااع، ســــــــــــــحر ناجي خلف، دور اجراءات الرقابة الداخلية في تعزيز جودة القوائم المالية وتأثيرها في اتخاذ القرارات الاســــــــــــــتثمارية 1

 .011، ص 0200، 20، العدد 00د وا دارية، المجل
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 ية: متطلبات جودة القوائم المالثانيا
ان المعلومة ا اســــبية أصــــبحا الأســــاس الذي يعتمد عليه في اتخاذ مختلف القرارات، ولكي يتم اســــت دام 

 :1، وهي كالآتيهذه المعلومات بشكل سليم لب أن تتوفر مجموعة م  المتطلبات
لمنتج الأســــــاســــــي اتعتبر المعلومة ا اســــــبية : متطلبات متعلقة بالعملية المحاســـــبية )جودة نظام المعلومات( -0

للدورة ا اسـبية الا تؤثر وفق نلام محاس  منلم داخل المؤسسة هذا النلام وكغيره م  الأنلمة يتشكل م  مراحل 
أســاســية تشــمل عمليات المدخلات والتشــغيل والم رجات ان ارتباط جودة المعلومة ا اســبية بجودة نلام المعلومات 

 نذكر منها :الأسباب  ا اس  يعود الى الة م 

 الارتكاز المفاهيمي للمحاسبة على أنها نلام للمعلومات؛-

 ؛لمؤسسةا ان نلام المعلومات ا اس  م  خلال مراحله يقوم بعملية تراة للأحداث الاقتصادية الحاصلة داخل-

 ان عملية تراة الأحداث لها أهمية قصوى فيما يخص الرقابة على است دام أصول المؤسسة؛ -
 لمعلومات؛ا الحكم على وحعية المؤسسة المالية يمر عبر تحليل المعلومات ا اسبية المنتجة م  ارف أنلمةان -

لمالية الا ا ان الســــياســــة الاســــتثمارية والتســــييرية المســــتقبلية مبنية على الوحــــعية المالية الآلية المتراة في بنود القوائم-
  تلفة؛تعتبر منطلقا يترجم السياسات المستقبلية الم

راف ذات الأا التزامات المؤسـسـة مع الأاراف الخارجية زبائ ، وموردون ومصـال الضـرائب، المقرحون وغيرهم م -
 العلاقة؛

ان عملية تقييم المؤســـســـة بم تلف الطرا تمر عبر المعلومات ا اســـبية المفصـــط عنها وبالتا  ف نه في ظل الضـــغوط -
م  الضـــروري تقديم معلومات محاســـبية صـــادقة تمتاز بجودة عالية م  خلال الخارجية الممارســـة على المؤســـســـة أصـــبط 

تعبيرها الحقيقي ع  الوحـــعية المالية للمؤســــســــة والا تكون تراة فعلية تتحقق حـــم  مســــتويات مختلفة ســــواء تعلق 
 الأمر مراحل نلام المعلومات أو بعناصره في حد ذاتها. 

 توحـــــــيط متطلبات انتاج معلومات: الجودة في عملية إنتاج المعلومة خلال مراحل عمل نظام المعلومات -2
 :  2جيدة خلال مراحل عمل نلام المعلومات فيما يلي

                                                
لوم التســــــيير، تخصــــــص نيل شــــــهادة الماســــــتر في عمراد بودياب، دور المراجعة الخارجية في تحســـــين جودة القوائم المالية: دراســــــة لعينة م  الخبراء ا اســــــبيين ومحافلي الحســــــابات، مذكرة ل 1

 .01، ص 0201/0200محاسبة وادارة مالية، جامعة محمد الصديق ب  ظي، جيجل، 
 .42مراد بودياب، مرجع سبق ذكره، ص  2
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ل كـــ تعتبر مرحلـــة المـــدخلات المرحلـــة الأولى في عمـــل نلـــام المعلومـــات حيـــلإ تجتمع فيهـــا :مرحلــة المــدخلات-
الا تخضـــــــــــع لعملية القياس اللازم م  خلال وجود أدلة اثبات واقعية تؤثر على  مؤشـــــــــــرات الأحداث الاقتصـــــــــــادية

الأحـداث، حيـلإ تعتبر عملية القياس ا اســــــــــــــ  م  أهم الأعمال الواجب التحكم فيها داخل هذه المرحلة لكونها 
ت تعتبر منطلقا البيانا منطلقا أســــاســــيا وعاملا مؤثرا في الجودة، أي أن جودة القياس ا اســــ  وفعالية عملية معالجة

 جيدا م  اجل انتاج المعلومات ا اسبية الجيدة. 
وهي المرحلة الثانية م  مراحل عمل نلام المعلومات ا اســـــــ ، الا تهتم بعملية تنليم وترحيل  :مرحلة التشـــــغيل-

ية المتعلقة ب عداد تســــــــو التســــــــجيل ا اســــــــ  والقيام بعمليات التقدير وعمليات اعادة التقدير وغيرها م  عمليات ال
ية التقارير المالية في نهاية الســنة المالية، وعلى قدر فعالية وجودة العملية التشــغيلية، يتم تنفيذ العمليات بمصــداقية عال

 .م  دون تلاعب ولا أخطاء ولا اختلاسات
ا تم في جودة مـــ وهي المرحلـــة الأخيرة في عمـــل النلـــام والا م  خلال عملهـــا يتم التحكم :مرحلــة المخرجــات-

انتاجه، حيلإ تعتبر القوائم المالية لما تحتويه م  معلومات تراة فعلية لجودة عملية المدخلات والتشــــغيل والم رجات 
 ويقتصر دور هذه العملية في ا فصابج بأنواعه حول الوحعية المالية للمؤسسة. 

ر انتاج المعلومات الجيدة خلال العناصــــ ويمك  ابراز متطلبات :الجودة من خلال العناصـــر المشـــكلة للنظام -2
 :المشكلة للنلام فيما يلي

ويقصــــــد به مختلف ا اارات م  ماســــــكي الحســــــابات وا اســــــبين والمســــــؤولين على العملية  العنصـــــر البشـــــري:-
يدة، جا اســبية، فيقدر الكفاءة الا يتميزون بها يمك  تأدية العمل ا اســ  بجودة وم  تم الحصــول على المعلومات 

وى العلمي والعملي المســـــت كلفين، حيلإ يلعبفكفاءة العنصـــــر البشـــــري مرتبطة بالمســـــتوى العلمي والعملي لكل الم
 دورا فعالا في تنفيذ العملية وفق المبادئ والمعايير المتعارف عليها . 

ويقصـــد بها مجمل العناصـــر المادية المشـــكلة للنلام ســـواء مســـتندات أو معدات تقنية حيلإ أن : العناصـــر المادية-
توفر المؤسـسـة على نلام مسـتندي جيد مضبوط م  حيلإ ا جراءات العملية والتنليمية يساهم في شفافية العملية 

نتجات العملية مجيات وغيرها م  المأمثلة البر ا اســبية، كما أن اعتماد العملية ا اســبية على معدات تكنولوجية م  
تســــــــــــــاهم في زيـادة فعـاليـة عمل النلام م  خلال مختلف مراحل عمل النلام كما تســــــــــــــاهم في تقلق تكلفة العملية 

 وسرعة الأداء وعملية الرقابة الذاتية؛
ة أو على بان عمل نلام المعلومات ا اســــــــــ  يتم وفق اجراءات غالبا ما تكون مكتو  :فعالية وجودة الإجراءات-

قدر فعالية وكفاءة المجال ا جرائي الخاص بالعملية ا اســــــبية وقدرتها ا لزامية والرقابية، الا يمك  م  خلالها حــــــب  
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ات، كما أن جودة الم رج ثمالعملية ا اســــــبية وفق اجراءات جيدة تســــــاهم في فعالية وجودة الأداء ا اســــــ ، وم  
س مرتب  بعنصــــــــر محدد ولكنها تكون نتيجة تراب  مســــــــتويات عمل هذا النلام جودة نلام المعلومات ا اســــــــ  لي

 .  سواء م  خلال العناصر المشكلة له أو م  خلال مراحله
عد الى اظهار ب با حــافة الى أن عملية حــب  جودة نلام المعلومات ا اســ  في جوانبه ا جرائية العملية تؤدي فيما

 لمؤسسة. الوجه الحقيقي للوحعية المالية ل

يتضـــــــــــط م  ملاهر الحياة الاقتصـــــــــــادية اليومية أن المعلومة ا اســـــــــــبية قد : متطلبات متعلقة بجودة المراجعة -0
أصـــــــــبحا الأســـــــــاس الذي يعتمد عليه في اتخاذ مختلف القرارات المتعلقة بالنشـــــــــااات الاقتصـــــــــادية، ونتيجة لذلك 

ت أمرا حــــــــــــــروريـا، ولـذلـك ف ن عملية المراجعة أصــــــــــــــبحـا الحـاجـة الى تـأكيـد كـافي حول مصــــــــــــــداقيـة هـذه المعلومـا
 .1للمعلومات ا اسبية أصبحا ذات أهمية قصوى بالنسبة لم تلف الجهات المستفيدة

يعتبر المراجعون الداخليون كحلقة اتصــــــــال بين ا دارة العليا والمســــــــتويات التقليدية الأخرى،  المراجعة الداخلية:-
لمراجعين بنقل رســـــــائل خاصـــــــة أو بواســـــــطة تقارير مختلفة تحمل وجهات نلر فيمك  أن تبرز أهميته م  خلال قيام ا

يرغبون في  وا جراءات الا ع  مختلف المسـتويات حول الأنشـطة والعمليات الواجب القيام بها والسياسات والطرا
ا على هتعـديلهـا لتصــــــــــــــبط أكثر واقعيـة وأكثر قـابليـة للتطبيق، وكذا م  ارف العمال ع  التحســــــــــــــينات الا ادخلو 

أســــاليب عملهم، وحيلإ تزايد الحاجة الى المعلومات الدقيقة والمعتمدة في حالة اتخاذ القرارات حيلإ يســــعى المراجع 
الى الحصـــــول على اكبر قدر ممك  م  هذه المعلومات لتدعيم موقفه ويقوم بتفســـــير المعلومات المقدمة له م  ارفهم 

ه، م الأعلى، وعليه أن يكون ملم باحتياجات الجانب الذي يرأســعلى نفس المســتوى الســابق له  يصــالها الى القســ
فعليه أن يســـعى بين مختلف المصـــال للحصـــول على المعلومات أو الوصـــول الى تســـليمها الى م  هو أعلى منه مرتبة 
ة ير ع  اريق التقارير، لهذا فعلى كل فرد م  نفس الطبقة أن يكون له ذهنية العمل الجماعي الذي م  شــانه دفع وت

 ؛الحصول على المعلومات الا م  شانها المساهمة في اتخاذ القرارات الصائبة وذلك بأقل تكلفة وأقصى سرعة
ان عملية المراجعة للمعلومات ا اســــــــــبية أصــــــــــبحا ذات أهمية قصــــــــــوى بالنســــــــــبة لم تلف المراجعة الخارجية: -

الجهات المســــــــــــتفيدة م  هذه المعلومات حيلإ يقوم عادة مراجع الحســــــــــــابات بتقديم ما توصــــــــــــل اليه م  معلومات 
موعــة م  مج ونتــائج ع  اريق تقرير ر ي يعتمــد في محتواه على مجموعــة الأعمــال المنفــذة بطريقــة صـــــــــــــــارمــة م  قبــل
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العاملين الحاصـــــلين على تقرير مهع معين في هذا المجال، وهذا على اعتبار أن مراجع الحســـــابات هو ارف خارجي 
 الما  للمؤسسة. مستقل ع  المؤسسة المعينة يقوم ب عطاء رأيه الفع ا ايد حول المركز

 : العوامل المؤثرة في جودة القوائم الماليةثالثا
 العوامل المؤثرة في جودة القوائم المالية في الشكل التا : يمك  تل يص اهم 

 : العوامل المؤثرة على جودة القوائم المالية(22-20) الشكل رقم

 
اخليين ومحاسبين دخنافيس نسري ، نموذج بنائي لتحديد العوامل المؤثرة على جودة القوائم المالية: عينة م  خبراء محاسبين، محافلي الحسابات، مدققين  المصدر:

 .04، ص 0200/0204، العاملين في ام البواقي، مذكرة لنيل شهادة الماستر في العلوم ا اسبية والمالية، تخصص محاسبة، جامعة العربي ب  مهيدي، ام البواقي

 :1فيما يلي تل يص لاهم العوامل المؤثرة في الجودة القوائم المالية 
ي لية التدقيق الداخلي لجنة تعرف بلجنة التدقيق وقد عرفها المعهد الأمريكيشـــــــرف على عمالتدقيق الداخلي: -0

للمحاســبين القانونيين بانها الأداة الا يتم م  خلالها كبط ايع التصــرفات غير الشــرعية م  قبل ا دارة للشــركات، 
وتقديم تقاريرها  ص النتائجوالهدف م  لجان التدقيق القيام با شــراف والمتابعة على كافة أنشــطة المؤســســة واســت لا

وتوصـــــــــياتها الى مجلس ا دارة، ويمك  القول ان الهدف الرئيســـــــــي م  تكوي  لجان التدقيق هو تأكيد وزيادة موثوقية 
 ومصداقية القوائم المالية، وقد تم تحديد العديد م  المهام للجنة التدقيق اتجاه القوائم المالية وم  ابرزها:

                                                
العاملين في ام البواقي، مذكرة  ليين ومحاســـبينخنافيس نســـري ، نموذج بنائي لتحديد العوامل المؤثرة على جودة القوائم المالية: عينة م  خبراء محاســـبين، محافلي الحســـابات، مدققين داخ 1
 .04-01، ص 0200/0204ل شهادة الماستر في العلوم ا اسبية والمالية، تخصص محاسبة، جامعة العربي ب  مهيدي، ام البواقي، لني

جودة 
القوائم

الافصاح

ادارة 
الارباح

نظام 
المحاسبي 
المالي

تكنولوجيا 
المعلومات

التدريب 
والتكوين

التدقيق 
الخارجي

التدقيق 
الداخلي
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 قبل عرحـها على مجلس ا دارة وتقديم التوصيات بشأنها مع التركيز على النلر الى أي تغير دراسـة التقارير الدورية-
 تيجةن في الســـــــياســـــــات ا اســـــــبية المعتمدة، أو أي تغير يطرأ على حســـــــابات المؤســـــــســـــــة جراء عمليات التدقيق أو

 المقترحات مدققي الحسابات؛

   الداخليين والخارجيين لضمان معالجتها بشكل سليم؛متابعة القضايا ايعها الا أثارها مدققو الحسابات -
 اســـــــتعراض القوائم المالية الســـــــنوية قبل عرحـــــــها على مجلس ا دارة، والنلر في مدى توفير المعلومات الا ظتاجها-

 مست دموها؛
 .فهم نوعية الايرادات الا تلهر في قائمة الدخل وتقييمه-
المعلومات بم تلف الأســـــــاليب وفي الوقا المناســـــــب وهذا  عطاء أن الافصـــــــابج هو عملية تقديم الإفصــــــاح:  -2

صــورة واحــحة وصــحيحة ع  الكيان لم تلف المســت دمين الذي  يفتقرون الى ســلطة الاالا  قصــد تمكينهم . م  
مة ز كما ترجع أهمية ا فصــــــــــــــابج ا اســــــــــــــ  للقوائم المالية في الدور الذي يؤديه في توفير المعلومات اللا اتخاذ قراراتهم

 :1لمت ذي القرارات م  خلال عدة نقاط أهمها

 توفير المعلومــات الا تفيــد المســــــــــــــتثمري  الحــاليين والمرتقبين والــدائنين الحــاليين والمرتقبين وغيرهم م  مســــــــــــــت ــدمي-
 المعلومات لترشيد القرارات الاستثمارية والائتمانية وغيرها م  القرارات الاقتصادية؛

 قارير مالية احــــــــافية معدلة للتقلبات في المســـــــــتوى العام للأســــــــعار، با حـــــــــافة الى القوائميؤدي الى توفير قوائم وت-
 ؛التاريخية غير المعدلة

 ؛تقديم المعلومات الحقيقية والواححة حول العمليات والأحداث المالية الا تساهم في تحسين وظيفة التنبؤ-

 فصــــابج ا ســــاهم في ظهور طة مراجع خارجي محايد وهو مام  خلال مراجعتها بواســــ زيادة الثقة في القوائم المالية-
 ا اس  وزيادة أهميتها؛

ازدادت أهمية الافصــــــابج بازدياد حاجة شــــــركات المســــــاهمة في تمويل ع  اريق الاســــــواا المالية، فأصــــــبط ا فصــــــابج -
 ا اس  يعد شراا أساسيا لتأسيس وادارة الاداء الما  الكفؤ

حيــلإ ظهرت عــدة تعــاريف  دارة الأربــابج فقــد عرفــا ادارة الأربــابج بــأنهــا أي ســــــــــــــلوك تقوم بــه الأربــاح: إدارة -2
ا دارة ويؤثر في الــدخــل الــذي يلهر في القوائم المـاليــة ولا ظقق مزايــا اقتصـــــــــــــــاديـة حقيقيـة، وقـد يؤدي في الواقع الى 

ما حجب اد التقارير المالية بغرض اأحـــــــــــــرار بالشـــــــــــــركة على المدى الطويل، كما عرفا بأنها اجتهاد المديري  في اعد
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با  مختلف يتمثل الهدف الرئيس  دارة الأربابج في خلق انط القيمة الأسـاسـية للشركة، أو التأثير على تخصيص الموارد
 ع  الحقيقة لدى مست دمي القوائم المالية، وم  أهم الدوافع  دارة الأربابج ما يلي:

قيق ســــــلســــــلة مســــــتقرة م  الأربابج على مدار عدة ســــــنوات، بهدف زيادة رغبة ا دارة في زيادة صــــــافي الدخل وتح-
 حوافزها ودعم مراكزها الوظيفية وزيادة قيمة المؤسسة في الأجل الطويل؛

 استيفاء الشروط الموحوعة م  قبل الدائنين والمقرحين في عقود الدي ؛  -
 لمشكلة للحصول على قروض م  البنوك أو كقنا رغبة ا دارة في تقديم القوائم المالية بصورة أقوى م  الحقيقة  -

 .الأداء
يشــــــكل ا اار ا اســـــ  للمحاســــــبة المالية دليلا  عداد المعايير ا اســــــبية وتأويلها النظام المحاســــبي المالي: -0

واختيـار الطريقــة ا ـاســــــــــــــبيــة الملائمـة عنـدمــا تكون هنـاك بعا المعـالجــات غير معــالجـة بموجــب تـأويــل أو معيــار كمــا 
يتضــــــم  ا اار ا اســــــ  للمحاســــــبة المالية مفاهيم لكل م  الأصــــــول، الخصــــــوم المنتجات والأعباء ومجال التطبيق 

تكم  أهمية و  ،والمبادئ والاتفاقيات ا اسبية، با حافة الى أنوا  الكشوف ا اسبية أو القوائم المالية وكيفية عرحها
 النلام ا اس  الما  فيما يلي:

 ير معلومة مالية مفصلة ودقيقة تعكس الصورة الصادقة للوحعية المالية للمؤسسة؛يسمط بتوف-

توحـــــيط المبادئ ا اســـــبية الواجب مراعاتها عند التســـــجيل ا اســـــ  والتقييم وعند اعداد القوائم المالية، مما يقلص -
مط للمؤســســات عايير الدولية مما يســالعمل على ترقية ســير المعاملات المالية ا اســبية وفق الم م  حالات التلاعبات

 الجزائرية م  الاستفادة م  مزايا هذا النلام؛

 ؛الأجنبيةتسهيل المعاملات المالية وا اسبية بين المؤسسات الاقتصادية الجزائرية ونليراتها -

كمــا أصــــــــــــــبحــا تكنولوجيــا المعلومــات جزء مهمــا في عمليــات الأعمــال، فــأصــــــــــــــبط تكنولوجيــا المعلومــات: -0
عتماد على هذه التقنية شـــــــــيء أســـــــــاســـــــــي في الادارة والأعمال، مما أدى الى اســـــــــت دامها بكثرة وذلك بســـــــــبب الا

 :1ومنها الخصائص الا تتمتع بها هذه التقنية

 الوقتية، أي توفير المعلومات في الوقا المناسب؛-

 تحسين وتسهيل فهم وتحليل المعلومات؛ تخفيا الخطر الذي ظي  ب جراءات الرقابة؛-
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امكانية الفصـــــل المناســـــب بين المهام، أي تحديد مهام كل مســـــت دم وكل حســـــب صـــــلاحياته وتتميز هذه التقنية -
بسـرعة ا از المهام الا م  الممك  أن تستغرا سنين   ازها يدويا، با حافة الى الدقة العالية فالعمليات الحسابية 

 تتم بدقة متناهية.

التقنيـة والا تم ذكرهـا آنفا الا أن هناك مآخذ عليها، فاســــــــــــــت دامها يقلل م  فرص رغم المزايـا الا تتمتع بهـا هـذه 
 العمل عندما ظل محل الأشــــــــ اص، كما أن اســــــــت دامها أيضــــــــا ظتاج الى تعليم وتدريب م  نو  خاص، وأيضــــــــا
م و مشــــــــــكلة العطل الذي ظصــــــــــل بهذه التقنية بشــــــــــكل مســــــــــتمر مما يوقف اجراءات العمل وظتاج ذلك الى أن يق

 موظفون مدربون وذو كفاءة.  بصيانتها
يكتسـي التدقيق الخارجي أهمية بالغة لكبر حجم المؤسـســات الاقتصـادية في العصــر الحديلإ : التدقيق الخارجي-0

وتعدد أنشـــــــــــــطتها وتوســـــــــــــع عملياتها أدى بالضـــــــــــــرورة الى أهمية القيام بعملية التدقيق الخارجية، وكذلك ازدياد عدد 
الية م  ادارة وعاملين ودائنين وغيرهم أدى الى حـرورة وجود شـ ص محايد يقوم ب حفاء الثقة مسـت دمي القوائم الم

على هذه القوائم، كما أنها تؤدي الى التحقيق م  صـــــحة العمليات ا اســـــبية م  حيلإ الدقة ا اســـــبية والمســـــتندية 
م  المؤســــــســــــات  المدقق الداخلي في كثيرواع الأدلة والقوائم الا تســـــاعد على القيام بعملية التدقيق، ويؤخذ على 

م   تبعيته وظيفيا الى ادارة المؤســـســـة وبالتا  التزامه بتوجيهاتها مما قد يعقه م  أداء وظيفته بطريقة مســـتقلة، مما يزيد
أهميـة وظيفـة المـدقق الخارجي المســــــــــــــتقل للقيام بالتدقيق الخارجي، كذلك تأتي أهمية التدقيق الخارجي م  التأكد م  

ى تحقيق المؤســـســــة لأهدافها الم تلفة الا . حددتها مســــبقا، حيلإ لب أن يتميز أداء التدقيق الخارجي مســــبقا مد
 .1بالحياد والاستقلال حتى يأتي رأيه وتقريره الذي يعكسه بما ظقق تطلعات ايع مست دمي القوائم

ها أن التدريب لعديد م  العناصــــر م  أهمتبرز أهمية التدريب بالنســــبة للفرد والمؤســــســــة في ا: التكوين والتدريب-0
يعمل على تنمية مهارات الأفراد وقدراتهم ويســــــــــاهم في بناء الكفاءات، ويســــــــــاعد على تكيف الأفراد العاملين مع 
متغيرات العمــل، كمــا يســــــــــــــعى الى تحقيق الفعــاليــة في الأداء لجميع العــاملين وذلــك م  خلال الاســــــــــــــتعمــال الجيــد 

ماعات وتخفيا حوادث العمل، وتحســـــــــــين الكفاءة الانتاجية للأفراد، ويعتبر وســـــــــــيلة للآلات، وتحســـــــــــين عمل الج
تســــــاعد العامل على تحقيق أهدافه كالحوافز والترقية في العمل، كما يســــــاعد في تجديد المعلومات وتحديثها بما يتوافق 

ذلك يؤدي الى ات الداخلية وبمع المتغيرات البيئية، ويســـــاهم في بناء قاعدة فعالة في مجال الاتصـــــالات والاســـــتشـــــار 
تطوير أســـــاليب التفاعل بين الأفراد العاملين بينهم والادارة التدريب ذو أهمية كبيرة بالنســـــبة للفرد القديم أو الحديلإ 
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في المؤســســة، فالموظف الجديد يمك  أن يتزود بمهارات ومعارف تمكنه م  أداء واجبات عمله بالكفاءة المطلوبة كما 
بنتائج الابية على الفرد العامل القديم حتى يتمك  م  خلاله م  مواكبة التطورات والتعرف على ينعكس التـدريـب 

المهارات الجديدة، كما يمكنه م  تحســــــــين وتطور ســـــــــلوكيات تتناســـــــــب وابيعة الأعمال الا يؤديها والعلاقات الا 
 .تطلبها هذه الأعمال

 القوائم الماليةحوكمة بجودة ونزاهة الالمطلب الرابع: علاقة 
 سنتطرا فيما يلي الى علاقة الحوكمة بجودة ونزاهة القوائم المالية. 

 : علاقة قواعد الحوكمة بجودة التقارير الماليةأولا
 عنها، الناتجة والمعلومات المالية التقارير جودة لتحقيق الفعال المدخل يشـــــكل لحوكمة الســـــليم التطبيق ان

 بالقوانين الالتزام انببج المالية التقارير وموحوعية دقة ابراز خلال م  للحوكمة الأسـاسية المعايير أحد يعتبر أنه على
 المالية، التقارير في يةا اســـــب والمعلومات الحوكمة قواعد تطبيق بين الصـــــلة وثيقة علاقة هناك وبالتا  والتشـــــريعات،

 وظاهرة لشـــفافيةوا ا فصـــابج أن على يؤكد مما ا اســـ  ا فصـــابجى ومســـتو  درجة على يؤثر القواعد هذه تطبيق وأن
 مبادئ وأهم أحد هو ا فصــابج كان ف ذا به، ويتأثر بالآخر منهما كل يؤثر واحدة لعملة وجهان الشــركات حوكمة
 ا اســـــــبية،و  المالية الجودة ومعايير يتفق بأســــــلوب ا فصــــــابج ظقق أن لب الحاكمة ا جراءات ااار ف ن الحوكمة
 المفهوم تحقيق نتيجة ا اســـــــبية المعلومات في الثقة اعادة هو الحوكمة قواعد تطبيق م  المباشـــــــر الأثر ف ن كذلك
 الاعتماد يمك  اال الركائز أهم م  هي المالية التقارير تنتجها الا المعلومات أن باعتبار المعلومات لهذه الشـــــــامل
 :  1مثل الم تلفة بأنواعها الم اار لقياس حجم عليها
 في دورها ع  فضــــلا   الصــــرف، وأســــعار وا دارة الأعمال ومخاار الفائدة ومعدل الســــيولة ومخاار الســــوا مخاار-

 على يعتمد الذي اليةالم الأوراا ســـــوا في الاســـــتثماري القرار لتحليل وتعتبر أيضـــــا مدخلا   باعتبارها التنبؤ، عملية
 بدراســـة بيةا اســـ المعلومات خلال م  اليها الوصـــول يمك  حقيقية قيمة لها مالية ورقة كل أن مؤداه رئيســـي فرض
ة تؤثر في قرارات المالي كما أن التقارير،  ا اســـــبية النســـــب وبعا النمو ومعدل التوزيعات، ومعدل ا اســـــ ، العائد

يع رار الشـــــراء أو بق المســـــتثمري  ب مدادهم بالمعلومات ع  الشـــــركات الا تطربج أســـــهمها في الســـــوا الما  قبل اتخاذ
  بهدف دعم وترشيد ذلك القرار.

                                                
ســــيير، جامعة عبد الحميد ب  ا اســـ  ومراقبة التب  معمر يمينة، أثر حوكمة الشـــركات في جودة القوائم المالية، مذكرة لنيل شـــهادة الماســـتر في علوم المالية وا اســــبة، الت صـــص التدقيق  1
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 ان أهم دوافع تطبيق قواعد الحوكمة بالنســــــبة للشـــــــركات والأســـــــواا المالية هو اعادة ثقة المتعاملين م  مســـــــتثمري -
 ومساهمين وادارة الشركات في تلك الأسواا تجنبا لتعرحها الى انهيارات أو حالات فشل بسبب عدم دقة البيانات

 يروقلة الشفافية وعدم دقة البيانات والمعلومات ا اسبية وقلة الشفافية وعدم مساءلة في التقار  والمعلومات ا اسبية

 لذلك فان الدقة والموحـــــــــــوعية في التقارير المالية بجانب الالتزام بالقوانين والتشـــــــــــريعات الا تصـــــــــــدرها الدولة، المالية
 أســـعارركة ســـوا الأوراا المالية وزيادة حركة التداول و والجمعيات المهنية المت صـــصـــة لها الأثر الواحـــط في تنشـــي  ح

 .1فضلا ع  أهمية التوقيا الملائم في ا فصابج ع  كافة المعلومات اللازمة لذلك، الأسهم
 : العلاقة بين حوكمة وجودة القوائم والتقارير المالية(22-20) الشكل رقم

 
سيير، القوائم المالية، مذكرة لنيل شهادة الماستر في علوم المالية وا اسبة، الت صص التدقيق ا اس  ومراقبة التب  معمر يمينة، اثر حوكمة الشركات في جودة المصدر: 

 .40، ص 0201/0200جامعة عبد الحميد ب  باديس، مستغانم، 

 : انعكاسات قواعد الحوكمة على الإفصاح وجودة المعلومات في التقارير الماليةثانيا
المؤسسات و  افصـابج قوي وجودة المعلومات المالية على وجود شـفافية حقيقية للشـركاتيشـجع وجود نلام 

ة حقوا الشــــــركات وحماي الاقتصـــــادية، كما يعتبر كل م  ا فصـــــابج وجودة المعلومات أدلة قوية للتأكد على ســـــلوك
ا يســــــاهم في مالوقا المناســــــب، ك المســــــتثمري ، حيلإ يمك  للنلام ا فصــــــابج الكافي أن يفصــــــط ع  المعلومات في

ضـــــا أهمية ا فصـــــابج وجودة التقارير المالية أي جذب رأس المال والحفاظ على الثقة في أســـــواا رأس المال، هذا وتلهر
يعد شــــراا أســــاســــيا لجذب رؤوس الأموال، وذلك حتى  م  خلال ازدياد حاجة الشــــركات الى التمويل، فا فصــــابج
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ه لدى المســــت دمين والملاك أو المســــاهمين، وبذلك تكون هذ يةيكتســــب ا فصــــابج والتقارير المالية المنشــــورة مصــــداق
مســــت دميها، ولك  للاعتماد على هذه المعلومات والوثوا بها لب أن  المعلومات ذات قيمة وجودة ومنفعة لجميع

والأحــداث، وأن تكون قــابلــة للإثبــات وبــا مكــان التحقق م  ســــــــــــــلامتهــا، وأن تكون  تعبر بصـــــــــــــــدا ع  اللواهر
وتعرض الحقائق كاملة غير منقوصـــــة، وتكون قابلية للمقارنة، وما يتطلبه ذلك م  الثبات في  غير متحيزة،حيادية، و 

 .1الطرا والأساليب ا اسبية وكذلك قابليتها للفهم تطبيق

 : مدى تأثير قواعد الحوكمة على الإفصاح المحاسبيثالثا
 :2ث جوانب أساسية وهييمك  ان تؤثر الحوكمة على ا فصابج ا اس  م  خلال ثلا 

تعرف المعلومــات غير المــاليــة بــأنهــا المعلومــات كــافــة بخلاف تلــك الواردة لاهتمــام بــالمعلومــات غير المــاليــة: ا-0
بـالقوائم المـاليـة ومعلم الملاحلـات المرفقـة بها، كما أنها تتضــــــــــــــم  كلا م  المعلومات الخبرية والمعلومات الكمية غير 

ا في صـــورة غير مالية   صـــياغتهالمالية وعلى وجه العموم ف ن المعلومات غير المالية تشـــير الى كافة المعلومات الا يمك
ســــواء كانا كمية مثل: عدد العمال الحصــــة التســــويقية احصــــائيات التشــــغيل، أو وصــــفية مثل: مســــتوى المنافســــة، 

 الحالة الاقتصادية العامة، تقديم المنافسين لمنتجات جديدة، الكفاءة ا دارية. 
ما بأنها لا تتعرض لتأثير التحريفات الناتجة ع  بعا ا جراءات ا اســــــــــــــبية ك :تتميز المعلومـات غير المـاليـة-2

انها أكثر ســهولة وقابلية للفهم حتى بواســطة غير المت صــصــين في مجال ا اســبة، وتعتبر المعلومات غير المالية مصــدر 
ل أحـــــــــحا ام المراجعة بذو قيمة هائلة ليس فق  بالنســـــــــبة للمراجعين باعتبارها الأســـــــــاس لتدعيم العديد م  أحك

 المجالات؛ م  تلعب دورا عليم الأهمية في العديد
تشـــــير احدى الدراســـــات الى أن الفكر ا اســـــ   التحول من الإفصــــاح الاختياري إلى الإفصــــاح الإجباري:-2

 اتيجيةالاســـــــــــتر والواقع العلمي قد اربج مجموعة م  الأفكار حول محتوى ا فصـــــــــــابج الاختياري ليشـــــــــــمل المعلومات 
والبيانات غير المالية، با حــــافة الى البيانات المالية ا حــــافية الا لا تشــــملها القوائم المالية وحتى يمك  توســــيع دائرة 

ين المســـــــــتثمري  والمســـــــــتثمري  وب المعلومات المتاحة المجموعة المســـــــــتثمري ، والحد م  عدم تماثل المعلومات بين ا دارة
 الاختياري الى افصابج الزامي؛ أنفسهم لا بد م  أن يتحول ا فصابج 

                                                
ل شـــــــهادة الماســـــــتر في اقي، مذكرة لنيبوقندورة، حوكمة الشـــــــركات ودورها في تحقيق جودة المعلومات المالية: دراســـــــة حالة لعينة م  الشـــــــركات ومحافلي الحســـــــابات في ولاية أم البو رانية  1

 .00، ص 0200العلوم المالية وا اسبية، تخصص محاسبة، جامعة العربي ب  مهيدي، ام البواقي، 
-000، ص ص 0202، 20، العدد 02ة وآخرون، انعكاس تطبيق قواعد حوكمة الشـــــــركات على ا فصـــــــابج ا اســـــــ  وجودة القوائم المالية، مجلة دفاتر بوادكس، المجلد فتيحة أمير  2

004. 
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لتوقيا ا يسـاعد ا فصـابج ا لكتروني على نشر المعلومات المالية وغير المالية في تدعيم الإفصـاح الإلكتروني : -0
 المناسب والمتزام  باستمرار، فا فصابج ا لكتروني ظقق العديد م  المزايا ومنها: 

 توفير معلومات في الوقا المناسب؛ -
 تغذية العكسية؛ تحقيق ال-
 تحقيق امكانية التحديلإ الفوري؛ -
 .تخفيا درجة عدم تماثل المعلومات-

 المبحث الثالث: الدراسات السابقة
يشـــــمل هذا المبحلإ بعا الدراســـــات الســـــابقة والمنقســـــمة على مطلبين، المطلب الأول يخص الدراســـــات 

الموحــــو  أو جانب  الا تناولا نفس المتعلقة القوائم الماليةالمطلب الثاني فيشــــمل الدراســــات  ا، أمالمتعلقة بالحوكمة
ة والتشــــــابه بين الدراســــــات الســــــابقة والدراســــــ الاختلافم  جوانبه، أما المطلب الثاللإ فهو مخصــــــص  لاد أوجه 

 .الحالية
 المطلب الأول: الدراسات المتعلقة بالحوكمة

ناها الى الدراســـــــــات العربية والدراســـــــــات حيلإ قســـــــــم، المتعلقة بالحوكمةيشـــــــــمل هذا المطلب الدراســـــــــات 
 الأجنبية.

 : الدراسات العربيةأولا
حوكمة الشــركات وأثرها على ســعر الســهم في الشــركات الصــناعية الدراســة الأولى: طلال الكســار وآخرون، 
، 22، العدد 20، المجلد مجلة البحوث الاقتصـــــــــــادية والمالية، المســـــــــــاهمة المدرجة في بورصـــــــــــة عمان

2200. 
تناولا هذه الدراســـــــة مبادئ حوكمة الشـــــــركات، والتعريف بها وأهميتها، ولتحقيق هدف هذه الدراســـــــة تم 

( فقرة، وتم توزيعها على عينة الدراســـــــــــة، وتكون مجتمع الدراســـــــــــة م  الشـــــــــــركات 02تطوير اســـــــــــتبانة مكونة م  )
لباحثين في الدراســة مجموعة م  ( شــركة، وقد اســت دم ا02الصــناعية المســاهمة المدرجة في بورصــة عمان، وعددها )

وم  أبرز النتائج الا توصـــــــلا اليها الدراســـــــة، أنه يوجد تطبيق (. SPSS) الطرا ا حصـــــــائية، المتوفرة في برنامج
لمبادئ حوكمة الشـركات في الشـركات الصـناعية المسـاهمة المدرجة في بورصة عمان، وأن زيادة وعي ادارات الشركات 

تها لمبادئ حوكمة الشـــركات ســـيســــهم بشـــكل كبير في الارتقاء بســـعر الســـهم في الشــــركات الصـــناعية المســـاهمة وادار 
المذكورة والنهوض به. وم  أهم التوصـــيات، باســـتمرار الشـــركات الصـــناعية المســـاهمة العامة المدرجة في بورصـــة عمان 
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وكمة الشــركات زام بمبادئ حبتطبيق مبادئ حوكمة الشــركات، واســتمرار الشــركات الصــناعية المســاهمة العامة في الالت
وبخاصـــــــة، مبدأ دور أصـــــــحاب المصـــــــال في حوكمة الشـــــــركات، ومبدأ مســـــــؤوليات مجلس ا دارة، ومبدأ ا فصـــــــابج 

 .والشفافية، لما لهما م  تأثير كبير على سعر السهم في الشركة

طار حوكمة في إ حوكمة الموارد البشــرية كممارســة تنظيمية، صــدوقي عقيلة ،مســعودي زينبالدراســة الثانية: 
مجلة دراســــات في الاقتصــــاد وإدارة ، دراســــة حالة مؤســــســــة جزائرية: "مجمع بلا " نموذج: المؤســــســــات

 .2222، 22، العدد 20، المجلد الأعمال
يهدف هذا العمل الى دراســـة حوكمة الموارد البشـــرية باعتبارها أحد المفاهيم الحديثة نســـبيا في مجال التعامل 

اســـا بأبعاده: )التوجه ا ســـتراتيجي، المســـاءلة، الكفاءة، النزاهة، المشـــاركة أو صـــوت الموظف(، مع المورد البشـــري مق
ودراســـته كممارســـة تنليمية في ااار حوكمة المؤســـســـات. حيلإ خصـــا مختلف المفاهيم  عطاء صـــورة أوحـــط ع  

 004نة م  الذي يرل عيحوكمة الموارد البشـــــــــــرية، ثم اختبارها تطبيقيا على "مجمع بلاط" م  خلال ا ســـــــــــتبيان، 
مســتجوب، ليتم تحليل البيانات با عتماد على مجموعة م  الأدوات ا حصــائية. وخلصــا الدراســة الى أن ممارســة 
حوكمة الموارد البشـــرية على مســـتوى المؤســـســـة المدروســـة تعتبر الابية بتطبيق أبعادها، وكذا وجود علاقات قوية بين 

لمهنية، ووجود أثر غير مباشـــر على أداء المورد البشــري وأداء المؤســـســة بشـــكل عام،  ممارســتها وكل م  العمر والخبرة ا
كما تم تقديم بعا ا قتراحات م  أبرزها حــــــرورة رفع درجة وعي المســــــؤولين بالمؤســــــســــــات بأهمية ممارســــــة حوكمة 

 الموارد البشرية في رفع أداء المورد البشري والمؤسسة عموما.
، راقيةمتطلبات تطبيق الحوكمة في الجامعات العيل تركي، سراب فاضل مخيبر، الدراسـة الثالثة: منى إسـماع

 .2222، 20، العدد 22مجلة العلوم النفسية، العراق، المجلد 
ســــــــــــــتهــدف البحــلإ التعرف على واقع تطبيق متطلبــات الحوكمـــة في الجـــامعــات العراقيـــة كمــدخـــل اداري ي

 وكانا اداة البحلإ الاســــــــــــــتبانة الا تم كمـة الجـامعية.حـديـلإ وهـدف ايضــــــــــــــا الى التعرف على اهم متطلبـات الحو 
( فقرة موزعة على اربع مجالات هي: 01تدريســــــــــي م  الكليات اعلاه والا اشــــــــــتملا على ) 020توزيعها على 

الشــفافية والمشــاركة والمســاءلة والاســتقلالية وتم اســت دام مجموعة م  الوســائل الاحصــائية للوصــول الى نتائج البحلإ 
(، وقد توصــــــل الباحثان الى مجموعة م  النتائج ان مجمو  المجالات الاربعة SPSSالحقيبة الاحصــــــائية )واســــــت دام 
مرجحة عالية للدلالة على ان اســــــــتجابات عينة البحلإ كانا على مســــــــتوى عال م  المعرفة  بأوســــــــاطقد جاءت 

قليمية م  التجارب العالمية الاوصـــــــــــا الباحثان عدة توصـــــــــــيات منها: الاســـــــــــتفادة أبمتطلبات الحوكمة الجامعية. وقد 
كمة لعمليات اتخاذ القرارات م  خلال الاد قواعد حا  والتأســــــــــــــيسالناجحة في تطبيق متطلبات الحوكمة الجامعية. 
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تتبد متطلبات الحوكمة في المســـألة والشـــفافية والمشـــاركة والاســـتقلالية لضـــمان تقدم عمل الجامعات دون التدخلات 
  م  خارج هذه القواعد.

مجلة  ،-مع الإشارة لمصرف الراجحي  –الحوكمة في المصارف الإسلامية الدراسـة الرابعة: طالب وسيلة، 
 .2222، 22، العدد 02، المجلد الإبداع

تهدف هذه الدراسـة الى التطرا الى مفهوم ومبادئ الحوكمة المصرفية م  المنلور ا سلامي بغرض مقارنتها 
ط البنوك التقليدية، وللتمك  م  معرفة مدى قدرة البنوك ا ســــلامية على الامتثال للوائمع تلك المبادئ المعتمدة في 

الحوكمة، مع ا شــــــارة لواقع تطبيق الحوكمة في مصــــــرف الراجحي الســــــعودي باعتباره أهم بنك اســــــلامي في العالم، 
ف. وقد تم ر الصــادرة ع  المصــر ومدى امتثاله للوائط الحوكمة المعتمدة م  ارف الســلطات الرقابية م  خلال التقاري

التوصــــل الى أن مفهوم الحوكمة يدور حول وحــــع الضــــواب  الا تضــــم  حســــ  ادارة البنك بما ظافظ على مصــــال 
الأاراف ذات العلاقة، وأن الشــــــــــريعة ا ســــــــــلامية تتضــــــــــم  كل مبادئ الحوكمة ولا تتعارض معها، وان كان هناك 

ســــــــا ك ا ســــــــلامية وغيرها م  البنوك التقليدية فهي اختلافات شــــــــكلية ولياختلافات بين الحوكمة المطبقة في البنو 
جوهرية. كما يعتبر مصـــــرف الراجحي م  المؤســـــســـــات الســـــباقة للالتزام بجميع قواعد ولوائط الحوكمة المعمول بها في 

 .المملكة ، فضلا ع  التزامه بأفضل المعايير والممارسات العالمية

انية دراســة ميد –مســتوى تطبيق مبادئ الحوكمة في المؤســســات الجزائرية الدراســة الخامســة: امال أيوب، 
 .2200، 20، العدد 20، المجلد -على عينة من المؤسسات الجزائرية 

تهدف هذه الدراســة الى التعرف على مســتوى تطبيق مبادئ الحوكمة في المؤســســات الجزائرية، لغرض معرفة 
يم لمؤســـــســـــات ومبادئ منلمة التعاون والتنمية الاقتصـــــادية، وم  ثم تقددرجة توافق تطبيق مبادئ الحوكمة في هذه ا

الاقتراحات اللازمة، ولتحقيق أهداف الدراســــــــــة واختبار الفرحــــــــــيات تم اعداد اســــــــــتبيان وتحليله ع  اريق البرنامج 
 12اســـتمارة، أما عدد الاســـتمارات الا اســـتوفا شـــروط التحليل فكان  002وقد تم توزيع  .SPSS ا حصـــائي

ة في المؤســـســـات الجزائرية. وتم التوصـــل الى نتيجة  اســـتمارة، حيلإ تم توزيع الاســـتبيان على ا اارات ا دارية المســـيرس
مفـادهـا أنـه يوجـد تطبيق نســــــــــــــ  لمبـادئ الحوكمـة الصــــــــــــــادرة ع  منلمـة التعاون والتنمية الاقتصــــــــــــــادية. ولعل أهم 

 بادئ الحوكمة لغرض زيادة اســــــــــــــتقطاب الاســــــــــــــتثماراتالاقتراحـات المتوصــــــــــــــل اليهـا هو تفعيـل الاهتمام بتطبيق م
الأجنبيـة، والقيـام بـدراســــــــــــــة مـا يتوافق مع بيئـة الأعمـال الجزائريـة وابيعتها وظروف العمل فيها قبل وحــــــــــــــع مبادئ 

 .حوكمة المؤسسات
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 : الدراسات الأجنبيةثانيا
1- Chi-Kun Ho, Corporate Governance and Corporate Competitiveness: an 

international analysis, Corporate Governance: An international Review, 

Volume13, Issue2, 2005.  
اســتبيانا  تســت دم هذه الدراســة تهدف هذه الدراسـة لتحليل حوكمة الشــركات والقدرة التنافســية لها، حيلإ

ليلا  قدم النتائج الا توصـــلا اليها دلمســـط أوحـــا  الشـــركات على أســـاس شـــامل، مع عينة م  الشـــركات العالمية. ت
قويا  على أن معلم الشـــــــــــركات العالمية أولا  تتوافق مع ممارســـــــــــات حوكمة الشـــــــــــركات الجيدة؛ ثانيا  ، كلما كان هذا 
التوافق أعلى مع ممارســات حوكمة الشــركات الجيدة ، زادت قوة تنافســية الشــركة ؛ ثالث ا ، تكون العلاقة بين حوكمة 

درة التنافســـــية للشـــــركات أقوى بكثير عندما يتم تقييم حوكمة الشـــــركات على أســـــاس كلي منها على الشـــــركات والق
أســـــاس ببعد أو  ة فردية ؛ وأخير ا ، ف ن  ات حوكمة الشـــــركات مترابطة وم  الأنســـــب متابعتها أو دراســـــتها على 

 أساس ااعي.
2- Larcker, David F. and Richardson, Scott Anthony and Tuna, Ayse Irem, 

How Important is Corporate Governance? (May 2005). Available at SSRN: 

https://ssrn.com/abstract=595821 or http://dx.doi.org/10.2139/ssrn.595821 
العلاقة بين مجموعة واســــــــعة م  مؤشــــــــرات حوكمة الشــــــــركات ومختلف مقاييس اتخاذ  تدرس هذا الدراســــــــة

ولتحليل هذه الاستمارات ، في بريطانيا شركة 0024باسـت دام عينة م  وذلك  دارية والأداء التنليميالقرارات ا 
العلاقة بين حوكمة الشـــركات والســـلوك ا داري والأداء ، وقد توصـــلا الدراســـة الى EViewsتم اســـت دام برنامج 

 ة حول لافتراحـات والمعتقدات الراسالتنليمي ذات أهمية أسـاسـية للممارسـين والأكاديميين وصـانعي السـياسـات. ا
 أهمية الحوكمة تشكل المناخ التنليمي الحا  لتصميم هياكل الحوكمة. 

3-Humera Khan, A Literature Review of Corporate Governance, 

International Conference on E-business, Management and Economics, 

Singapore, Vol 25, 2011. 

هذه الورقة الأدبيات الواســــــــــعة لممارســــــــــات حوكمة الشــــــــــركات لمعرفة مدى فاعلية آلية حوكمة تســــــــــتعرض 
ا على تقليل مشـــــكلة الوكيل الرئيســـــي بســـــبب آلية حوكمة  الشـــــركات في الشـــــركات والمؤســـــســـــات. تركز الورقة أيضـــــ 

لتحقق م  فعالية جعة هو االهدف م  المرا في تتضــط أهمية الحوكمة الفعالة للشــركات، الشــركات الفعالة في المنلمات
-حوكمة الشـــركات وآليتها الفعالة في تشـــغيل وادارة العمليات التجارية. تمثل قضـــية الملكية والرقابة ومشـــكلة الوكيل

الوكيل وتأثيرها على حوكمة الشـــــــركات المجال الرئيســـــــي للبحلإ في هذه المراجعة. تلهر نتائج معلم الدراســـــــات أن 
 لل م  مشاكل الملكية والسيطرة وترسم خطا  واححا  بين المساهم والمدير. الحوكمة الفعالة للشركات تق



 الفصل الأول الإطار النظري للدراسة
 

36  

 

4- Boufateh Belkacem, Fellag Nourredine, Evaluation Of Corporate 

Governance Practices In Algerian Small And Medium Sized Enterprises: 

Case Of An Industry Sme In Chlef, Journal of Excellence for Economics and 

Management Research, Vol 02, No 03, 2018. 

تهدف هذه الدراسـة الى تحديد مستوى الحوكمة في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الجزائرية م  خلال القيام 
ى المعطيات لبدراســـة نلرية وتطبيقية في هذا المجال. اســـتعملنا م  خلال هذه الدراســـة أســـلوب المقابلة للحصـــول ع

والمعلومات اللازمة م  أجل القيام بتحديد وتشـــــ يص واقعي لمســـــتوى حوكمة المؤســـــســـــات، م  خلال المقابلة الا 
أجريناها مع كل م  المدير التنفيذي للمؤســــســــة، الأمين العام، ا اســــب، رئيس مصــــلحة الموظفين ورئيس مصــــلحة 

فادها أن مســـــــتوى حوكمة المؤســـــــســـــــات جيد نوعا ما، لك  م  المالية وا اســـــــبة توصـــــــلنا الى مجموعة م  النتائج م
جانب تبقى آليات الحوكمة غير مفعلة كما لب، كما أن المؤســــــــــســــــــــة لا تو  اهتمام كبير لأصــــــــــحاب المصــــــــــلحة 
الخارجيين. كما توصــلا هذه الدراســة م  خلال الجانب النلري الى أن مســتوى حوكمة المؤســســات لازال حــعيف 

وى المنشـــود وهذا ما يســـتلزم بذل جهود أكثر م  ايع الأاراف الفاعلة، كما أن تطبيق حوكمة ولم يرتقي الى المســـت
 المؤسسات غير مرتب  فق  بالقوانين التنليمية والتشريعية المرتبطة  وكمة المؤسسات.

5- Tolossa Fufa Guluma, The impact of corporate governance measures on 

firm performance: the influences of managerial overconfidence, Future 

Business Journal, No 50, 2021. 

( على أداء الشــــــــركة ودور الســــــــلوك CGالى التحقيق في تأثير تدابير حوكمة الشــــــــركات ) الدراســــــــةتهدف 
ا هذه ما داري في العلاقة بين آليات حوكمة الشـــــركات وأداء الشـــــركة باســـــت دام شـــــركة صـــــينية مدرجة. اســـــت د

 الدراســـــــــــة آليات حوكمة الشـــــــــــركات الا تقيس حوكمة الشـــــــــــركات الداخلية والخارجية، والا تتمثل في مجلس ادارة
، وتركيز الملكية كمقياس للحوكمة الداخلية وتمويل الديون والمنافســــــــة في ســــــــوا مســــــــتقل، وقيادة مجلس ادارة مزدوج

أداء  ارية المفراة م  خلال توقعات أربابج الشــركات. يتم قياسالمنتجات كتدابير حوكمة خارجية. تم قياس الثقة ا د
 00401الشــــــركة م  خلال العائد على الأصــــــول والجودة. لمعالجة هدف الدراســــــة، اســــــت دم الباحلإ بيانات م  

. ولتحليل الفرحـــــــيات المقترحة، اســـــــت دما 0204الى  0202عينة م  الشـــــــركات الصـــــــينية المدرجة في الفترة م  
م الطريقة العامة لنموذج تقدير اللحلات. أظهرت نتائج الدراســـــة أن تركيز الملكية والمنافســـــة في ســـــوا الدراســــة نلا

نتائج التجريبية أظهرت الو المنتجات لهما علاقة معنوية الابية مع أداء الشــركة المقاس بالعائد على الأصــول والجودة. 
يز الملكية مع ة بين استقلالية مجلس ا دارة والقيادة المزدوجة وتركأيض ا أن الثقة المفراة ا دارية تؤثر سلب ا على العلاق
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، ف ن الثقة ا دارية المفراة تخفف بشــــــــكل الابي م  تأثير تمويل الديون على أداء الشــــــــركة ع ذلكأداء الشــــــــركة. وم
 والتأثير السل  على تمويل الديون وعلاقة أداء الشركة التشغيلية.  Qالمقاس م  قبل توبين 

 لمطلب الثاني: الدراسات المتعلقة بالقوائم الماليةا
 حيلإ قســــمناها الى الدراســــات العربية والدراســــات، المتعلقة بالقوائم الماليةيشــــمل هذا المطلب الدراســــات 

 الأجنبية.
 : الدراسات العربيةأولا

لى الابداعية عدور التدقيق الخارجي في الحد من تأثير المحاســـــــبة الدراســــــة الأولى: محمد قريح حســـــــان، 
 .2200، 22، العدد 00، مجلة جامعة ذي قار العلمية، العراق، المجلد القوائم المالية

ف با اســــبة فضــــلا ع  التعري البحلإ التعريف بمفهوم البيانات المالية ومســــت دموها واهدافهم يهدف هذا
ا الما  او في تحســــين صــــورتها اما في مركزهالادارات في الوحدات الاقتصــــادية بهدف  الابداعية الا تلجأ اليها بعا

اســـت دم  ،ع  حقيقة وحـــعها واعطاء صـــورة غير واقعية يســـاهم في حصـــولها على بعا المكاســـب نتائج اعمالها مما
رت لهذا الغرض واو  ،الباحلإ الاســــــــــلوب الوصــــــــــفي في الجانب النلري والتحليل الاحصــــــــــائي في الجانب التطبيقي

ة البحلإ واهدافه. وتوصــــــل البحلإ الى مجموعة م  الاســــــتنتاجات اهمها ان هناك اســــــتمارة اســــــتبيان تناســــــب ابيع
جانب ســـــــــل  للمحاســـــــــبة الابداعية يتمثل باســـــــــتغلال المرونة المتوفرة في القواعد والاعراف ا اســـــــــبية بشـــــــــكل غير 

 كجانب الابي للمحاسبة ا بداعية بشرط ان يقترن ذلك ب فصابج كاف. وفي ذات الوقا هنا أخلاقي،
أســــاليب المحاســــبة الإبداعية وأثرها على مصــــداقية القوائم المالية دراســــة الدراســــة الثانية: ســــردوك فاتح،  

ة، ، مجلة البحوث الاقتصـــــــــــادية والمتقدمتحليليـة من وجهـة نظر معـدي القوائم المالية والمســـــــــــتفيدين منها
 .2220، 22، العدد 20المجلد 

ســـــــاليب ا اســـــــبة ا بداعية على صـــــــحة ومصـــــــداقية وموثوقية تهدف هذه الدراســـــــة الى معرفة مدى تأثير أ
القوائم المـاليـة ) المركز المـا ، قـائمـة الـدخـل، قـائمـة التـدفقـات النقـديـة(، وهـذا م  وجهة نلر كلا م  معدي القوائم 

يلي في لالمالية والمسـتفيدي  م  خدماتهم، وللإجابة على اشـكالية البحلإ فقد تم ا عتماد على المنهج الوصـفي التح
الااار النلري لموحـــــــــــو  الدراســـــــــــة، ولدعم الجانب النلري فقد اعتمدنا في الجانب التطبيقي على المنهج التحليلي 
وا ســـــــتقرائي بتوزيعنا اســـــــتبيان على عينتين )معدي القوائم المالية م  جهة ، المســـــــتفيدي  م  القوائم المالية( وقد تم 

ل م  العينتين، واعتمدنا في تحليل ا ســـــــــــتبيان على برنامج الحزم اســـــــــــتمارة قابلة للدراســـــــــــة لك 42توزيع وحصـــــــــــد 
 ويتع-، ولاختبار فرحــــــــيات الدراســــــــة اعتمدنا على اختبار فرا المتوســــــــطين اللامعلمي )مان Spss ا حصــــــــائية
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Mann-Whitney  )أو  (U) وقد توصلا الدراسة بأنه وبنسبة كبيرة لا توجد اختلافات ذات دلالة احصائية ،
ثير أســـاليب ا اســـبة ا بداعية وصـــحة مصـــداقية القوائم المالية م  وجهة نلر معدي القوائم المالية والجهات حول تأ

 . المستفيدة م  خدماتهم ويتفقون على أن ا اسبة ا بداعية لها تأثير كبير على صحة ومصداقية القوائم المالية
-ة عن الضــريبة المؤجلة في القوائم المالية للمؤســســأثر الإفصــاح المحاســبي الدراســة الثالثة: كســيرة الهام، 

، 00، مجلة دراســــات جبائية، المجلد -الغاز للوســــن ســــونلغاز البليدةراســــة حالة شــــركة توزيع الكهرباء و د
 .2222، 20العدد 

لا اتهدف هذه الدراســة الى البحلإ ع  أثر ا فصـــابج ا اســ  ع  الضـــريبة المؤجلة في القوائم المالية والميزة 
 تضــيفها. تم ذلك م  خلال عرض مفهوم ا فصــابج ا اســ  وأهميته بالنســبة للمســتفيدي  م  هذه القوائم، والتطرا
الى مفهوم الضـــــــــــريبة المؤجلة وأنواعها وا فصـــــــــــابج عنها في القوائم المالية مع تقديم دراســـــــــــة تطبيقية، بالاالا  على 

اس  ر الضرائب المؤجلة على هذه القوائم. توصلنا الى أن ا فصابج ا القوائم المالية للمؤسسة محل الدراسة وتبيان أث
ع  الضــــــريبة المؤجلة في القوائم المالية يضــــــفي عليها الشــــــفافية والمصــــــداقية والجودة، وبالتا  يمك  مســــــت دمي هذه 

 .القوائم م  اتخاذ قرارات رشيدة
 على تقييم الأداء المالي للمؤســــســــات الاقتصــــاديةأثر جودة القوائم المالية الدراســــة الرابعة: أمينة حفاصــــة، 

، مذكرة لنيل شـــــهادة الدكتوراه في علوم المالية والمحاســـــبة، تخصـــــص محاســـــبة، -دراســـــة حالة-الجزائرية 
 .2220جامعة محمد بوضياف، المسيلة، 

تصـــــــــــادية قهدفا الأاروحة الى اختبار أثر جودة القوائم المالية على تقييم الأداء الما  للمؤســـــــــــســـــــــــات الا 
الجزائرية، معبرا عنه بمؤشـــري ر ية الســــهم والمردودية المالية نلرا لأهميتهما بالنســـبة للمســــتثمر بالدرجة الأولى. تحقيقا 

، ونموذج 0204-0200خلال فترة  Feltham-Ohlsonلذلك ولاختبار فرحـــــــيات الدراســـــــة تم تطبيق نموذج 
Jones Modified  مؤســـســـات المســـاهمة المدرجة في بورصـــة الجزائر، ، على بيانات 0204-0200خلال فترة

. توصــــــــلا  EVIEWS 9( للبرنامج الِاحصــــــــائي PRM, FEM, REMوتحليلها م  خلال النماذج الثلاثة )
الدراســــــــة الى عدم وجود أثر الابي ذو دلالة احصــــــــائية لتطبيق النلام ا اســــــــ  الما  على ملاءمة المعلومات المالية 

مع عدم وجود مؤشـرات ذات دلالة احصـائية على ممارسـة المؤسـسات  دارة أرباحها ما  للمؤسـسـات محل الدراسـة،
يعكس جودة قوائمها المالية. كما اتضـــط م  خلال تحليل نموذج الانحدار الخطي البســـي  وجود أثر الابي ذو دلالة 

ة احصــــــائية عدم وجود أثر ذو دلال احصــــــائية بين جودة القوائم المالية المعبر عنها ب دارة الاربابج ومؤشــــــر الر ية، مع
 .بالنسبة لمؤشر المردودية المالية
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أثر التدقيق المحاسبي على جودة القوائم المالية الدراسـة الخامسـة: محمد الصـغير قريشـي، محدادي لبنى، 
ق ، مذكرة لنيل شـــهادة الماســـتر تخصـــص تدقيدراســـة حالة عينة من تقارير محافظي الحســـابات بولاية ورقلة

 .2200ومراقبة التسيير، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة، 
الى ابراز أثر التدقيق ا اســــــــــــــ  على جودة القوائم المالية وذلك م  خلال الدور ا وري  الدراســــــــــــــةتهدف 

والفعال الذي يلعبه في تلبية احتياجات مســـــــــت دمين القوائم المالية، وكذا توحـــــــــيط أن التدقيق ا اســـــــــ  هو الركيزة 
ية للتحقق م  صــحة البيانات والمعلومات ا اســبية والمالية والتأكد م  دقة تعبير القوائم المالية عما تتضــمنه الأســاســ

  الاعتمادوقد تمم  حقائق ع  المؤســـــــســـــــة لتفادي مختلف الأخطاء ا اســـــــبية وحالات الغن والتلاعب بأملاكها. 
مؤســـــــســـــــات  0تقرير لخمس  00ة، حيلإ تم تحليل على أداتين هما تقارير محافلي الحســـــــابات والمقابلة الشـــــــ صـــــــي

ما كجزائرية مختلفة النشــاط والقطا  بغية تحليل وتفســير هذه التقارير للتوصــل الى فهم أوحــط للإشــكالية المطروحة،  
المقابلة الشـــــــــــ صـــــــــــية م  آخذ آراء المهنيين والمتمثلين في محاســـــــــــبين معتمدي ، محافلي الحســـــــــــابات وخبراء  مكنا

الى أن التدقيق ا اســـ  يؤدي الى تحســـين جودة القوائم المالية وبالتا  اعطاء الضـــمان  لدراســـةامحاســـبين. خلصـــا 
لمسـت دمي هذه القوائم وذلك م  خلال التزام المؤسـسة بتطبيق ارشادات المدقق ا اس  وتعزيز وتقوية نلام الرقابة 

 .لقوائم الماليةالداخلية المعتمد في المؤسسة للحصول على دقة وسلامة ومصداقية ا
 الفرع الثاني: الدراسات الأجنبية

1- GUS DE FRANCO, S.P. KOTHARI, RODRIGO S. VERDI, The Benefits 

of Financial Statement Comparability, Journal of Accounting Research, 

Volume49, Issue4, September 2011. 
مع والباحثون ايع ا على أهمية امكانية مقارنة البيانات المالية. و يؤكد المســــــــــــتثمرون والمنلمون والأكاديميون 

ذلك، لا يتم تحديد البنية التجريبية لقابلية المقارنة. با حــــــافة الى ذلك، يوجد القليل م  الأدلة حول فوائد امكانية 
ت المالية. رنة البياناالمقارنة مع المســــــت دمين. تحاول هذه الدراســــــة ســــــد هذه الفجوات م  خلال تطوير مقياس لمقا

للين في م  الناحية التجريبية، يرتب  هذا المقياس بشـــكل الابي بمتابعة ا للين ودقة التنبؤ، ويرتب  ســـلب ا بتشـــتا ا 
توقعات الأربابج. تشـــير هذه النتائج الى أن امكانية مقارنة البيانات المالية تقلل م  تكلفة الحصـــول على المعلومات، 

 ية ا االية ونوعية المعلومات المتاحة للمحللين حول الشركة.وتزيد م  الكم
2- Bashaeer Khuthair Abbas Al-Khafaji, Effects of Application of IFRS on 

the Quality of Financial Statements in SMEs, Al-Qadisiyah Journal of 

Administrative and Economic Sciences, Iraq, Vol 20, N02, 2018. 
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تهدف الدراســـــــــــــة الحالية الى تحديد أثر تطبيق المعايير الدولية  عداد التقارير المالية للمنشـــــــــــــآت الصـــــــــــــغيرة 
والمتوســـــــطة على جودة بياناتها المالية م  خلال اجراء مســـــــط على أربعة بنوك عراقية )بنك الخليج التجاري، والبنك 

الاســـــتثمار(. وقد أجريا الاختبارات باســـــت دام البرنامج  ا ســـــلامي العراقي، ومصـــــرف الاســـــتثمار المتحد، وبنك
أظهرت النتائج أن هناك علاقة الابية ذات دلالة احصــــائية بين تطبيق المعايير الدولية  عداد  .SPSS ا حصــــائي

وزيادة  ،التقارير المالية وجودة المعلومات ا اســـبية. تم اثبات ثلاث فرحـــيات بديلة: الحد م  ممارســـات ادارة الأربابج
سـيولة السوا، وخفا تكاليف المعاملات للمستثمري . وينعكس ذلك في جودة البيانات المالية عالية الجودة دولي ا 

 .وتعكس الواقع الاقتصادي للشركة، مما يتيط للمستثمري  اتخاذ قرارات ذكية وتؤدي الى تجارة دولية سهلة
3- Ibtihal Talib Abbas Ap. Ahmed Kazem Sandu al-Hasnawi, The role of the 

auditor in auditing the financial statements Analytical study in the office of 

financial supervision, Al-Qadisiyah Journal of Administrative and Economic 

Sciences, Iraq, Vol 24, N 03, 2022. 
 تدقيق وتحســـــــــين جودة البيانات المالية لأنها أداة رئيســـــــــية في تهدف هذه الدراســـــــــة الى أهمية دور المدقق في

اتخاذ القرارات م  قبل المسـتفيدي  منها والا لها علاقة بجودة التقارير المالية الصـادرة ع  المدقق. والمسؤولية الا تقع 
لبحلإ بأهم اء هذا اعلى عـاتقـه، وا جراءات التحليليـة المتبعـة لتقييم نلـام الرقـابـة الداخلية للمؤســــــــــــــســــــــــــــة، وقد ج

الاســـــــتنتاجات، ف ن كفاءة المراجع في المراجعة تســـــــاعد في تحســـــــين جودة القوائم المالية، م  خلال التوصـــــــيات الا 
قدمها البحلإ، م  خلال العناية المهنية وتبع الموحـوعية والاستقلالية والنزاهة في أداء مهنته واتخاذ ايع ا جراءات 

 .وتقليل الانحرافات الماديةالتحليلية اللازمة لتقويم 
0- Aksa Ahlem, Hallam Zouaouia, The Relationship Between Accounting 

Conservatism And Financial Statements Quality: Empirical Study Of An 

External Auditor’s And Accountant Expert’s Sample In Sidibel Abbes 

Province, Journal of Research in Finance and Accounting, Vol:06, N:01, 

2021. 

العلاقة بين ا افلة ا اســــــــــــبية وجودة البيانات المالية. لتحقيق  الكشــــــــــــف علىتهدف هذه الدراســــــــــــة الى 
ب جراء دراســـــة تجريبية لعينة م  خبراء المراجعين الخارجيين وا اســـــبين في محافلة ســـــيدي  تم القيامأهداف الدراســـــة، 

بلعباس. أظهرت النتائج أن بعا الشـــــــــركات لا تعتمد على التحفظ غير المشـــــــــروط، أظهر اختبار ارتباط بيرســـــــــون 
دار لصــــــــنا الى أن نموذج الانحبين التحفظ ا اســــــــ  وجودة البيانات المالية. خ 2020العلاقة المهمة عند المســــــــتوى 

على الملاءمة والتمثيل  ٪20000للمحافلة المشــــــرواة، و ٪20001وجد تأثير ا على جودة البيانات المالية بنســــــبة 
 .2020ودلالة عند المستوى  R2 = 0.620الصادا للمعلومات ا اسبية ، ونموذج الانحدار مقبول و 
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5- Ade Indriani Dachi and Others, analysis of factors affecting the quality of 

financial statements using information technology as moderated variables in 

the government of the south nias regency, International Journal of Public 

Budgeting, Accounting & Finance, 1-13, 2019. 

ل اســـت دام المالية م  خلا القوائمو تحليل وتحديد العوامل الا تؤثر على جودة الهدف م  هذه الدراســـة ه
تكنولوجيا المعلومات كمتغير معتدل في الحكومة ا قليمية لجنوب نياس رلنسـي. المتغيرات المستقلة في هذه الدراسة 

منلمة اقليمية موجودة  04الدراســـــة في هذه  افراد العينةهي كفاءات الموارد البشـــــرية وأنلمة الرقابة الداخلية. عدد 
 020تقنية أخذ العينات عينات مشـــــــبعة بعينة ااالية قوامها  تم اســـــــت دامفي حكومة الوصـــــــاية في جنوب نياس. 

 . (SEM) نمذجة المعادلة الهيكلية معالجة البيانات باست دام اريقة وتماعينة استبانة. 
لرقابة لبشـــرية لا تؤثر على جودة البيانات المالية بينما نلام اتشـــير نتائج هذه الدراســـة الى أن كفاءة الموارد ا

الداخلية له تأثير الابي كبير على جودة البيانات المالية. ان اســـــــت دام تكنولوجيا المعلومات غير قادر على تقوية أو 
علومات قادر على لماحــــــــعاف تأثير كفاءات الموارد البشــــــــرية على جودة البيانات المالية بينما اســــــــت دام تكنولوجيا ا
 احعاف تأثير نلام الرقابة الداخلية على جودة البيانات المالية في جنوب نياس. حكومة الوصاية.

 المطلب الثالث: ما يميز الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة
م  خلال اســـــتعراحـــــنا لهذه المجموعة م  الدراســـــات يتبين أن هناك مجهودا معتبرا قد بذل في مجال البحلإ 

ل الدراســــات ، ويتبين م  خلاهماات الســــابقة قدما احــــافة معتبرة فيوكل الدراســــ الحوكمة وجودة القوائم الماليةفي 
 ي لدى المؤسسات.سالهاجس الرئيمدى تنوعها وذلك بسبب أهمية موحو  وأنه أصبط يشكل 

سنتناول في هذا المطلب أوجه التشابه والاختلاف بينها وبين الدراسة الحالية، با حافة الى أوجه لذلك 
 الاستفادة م  الدراسات السابقة:

 أولا: أوجه التشابه
(: أوجه التشابه بين الدراسات السابقة والدراسة الحالية20-20الجدول رقم )  

بين الدراسات السابقة والدراسة الحاليةأوجه التشابه  البيان  
 في جانبها التطبيقي spssمعلم الدراسات قد اعتمدت في دراسات على برنامج  أداة الدراسة
 است دما الدراسة المنهج الوصفي والمنهج الكمي حيلإ كانا متفقة في ذلك مع معلم الدراسات السابقة. منهج الدراسة

 اعتمادا على معلومات الدراسات السابقة أعلاهم  اعداد الطلبة المصدر: 
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 ثانيا: أوجه الاختلاف
 (: أوجه الاختلاف بين الدراسات السابقة والدراسة الحالية22-20الجدول رقم )

 البيان
 أوجه الاختلاف

 الدراسات الحالية الدراسات السابقة
 متغيرات
 الدراسة

القوائم المالية، لك  تطرقا الدارسات السابقة الى الحوكمة أو 
 لم تم التطرا الى الحوكمة والقوائم المالية معا

تهدف دراستنا الى التعرف على دور الحوكمة في تفعيل جودة 
 ونزاهة القوائم المالية

 مكان الدراسة
معلم هذه الدراسات، قد تما في العديد م  دول العالم 

. . الامريكية .وتمثلا في: العراا، بريطانيا، الولايات المتحدة   
بالوادي مكان دراستنا الحالية في الجزائرفيما يمثل   

 م  اعداد الطلبة اعتمادا على معلومات الدراسات السابقة أعلاهالمصدر: 

 التعقيب على الدراسات السابقة ثالثا:
 الاستفادة منها في اثراء الجانب النلري للدراسة؛-
 والتداخلات بين آراء الباحثين وتوارد أفكارهم؛التعرف على مختلف الاختلافات -
 الاستفادة م  الدراسات السابقة في اختيار منهج الدراسة؛-
الرب  والمقارنة وتحليل النتائج بين ما تم التوصل اليه م  خلال هذه الدراسة مع نتائج الدراسات السابقة الا -

 تناولا نفس الموحو .
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 خلاصة الفصل
ات الدراسة النلري للدراسة حيلإ تم التعريف بمتغير  ا اارم  خلال ما تناولناه في هذا الفصل والمتمثل في  

، فقد لاحلنا ان جودة المعلومة ا اسبية المفصط عنها م  خلال القوائم المالية المالية الحوكمة وجودة ونزاهة القوائم
وجه وتحقيق  كملأوالسمابج لهم بممارسة حقوقهم على  ائم الماليةتساعد في زيادة الثقة بين الشركة ومست دمي القو 

 متطلباتهم في الوصول الى معلومات منلمة وموثوقة تمكنهم م  اتخاذ قرارات سليمة.
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 تمهيـــد
ا جابة  بهدف، و الفصــــــــل النلريبغية ا لمام بموحــــــــو  الدراســــــــة وتغطية الجوانب النلرية الا تم تناولها في 

لالها الى م  خ نسـعىم  خلال هذا الفصـل اجراء دراسـة ميدانية،  ناعلى اشـكالية الدراسـة وأسـئلتها الفرعية، حاول
لى مجموعة احتوت ع اســـــــــــتمارةالى اعداد  نا، ولتحقيق ذلك عمدالماليةدور الحوكمة في تفعيل جودة ونزاهة القوائم 

م  الأسـئلة الا تشمل محاور الدراسة، وقد وزعا هذه الاستمارات على عينة الدراسة، وانطلاقا م  اجابات أفراد 
 :هي بحثينمالعينة تم تحليل النتائج للتأكد م  صحة الفرحيات، وعليه فقد تم تقسيم هذا الفصل الى 

 واقع نشاط شركة : المبحث الأولTrust للتأمين. 
 الدراسة التطبيقية.المبحث الثاني : 
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  للتأمين Trustالمبحث الأول: واقع نشا  شركة 
ية، وكذلك الى ، الا تما فيها الدراســــــة التطبيقريةديم شــــــركة ترســــــا للتأمينات الجزائســــــيتم التطرا الى تق 

 .المسطرة المتمثلة في حمان استمراريتهاأهدافها  ابراز
 للتأمين Trust تعريف شركة المطلب الأول:

 00المؤرخ  20-10في ااار المرســـــوم  0110الجزائر هي شـــــركة مســـــاهمة تم انشــــاؤها في عام " ترســــت"
 .والذي كرس افتتابج سوا التأمين الجزائري للاستثمار الخاص 0110 يناير

 04كشـــــــركة جزائرية خاصـــــــة بعد الحصـــــــول على موافقتها بتاري   0114فبراير  04بدأت نشـــــــااها في 
وتمارس كامل عمليات التأمين واعادة التأمين. ترســــــــــــــا للتأمينات الجزائر لديها حاليا مســــــــــــــاهمين  0110 نوفمبر
 :يتم توزيعها على النحو التا  0220عام في  CCTو CAARبعد شراء أسهم  022بنسبة ٪  أجانب

 ؛%0000ترسا الدولية -
  .%0000التأمين العامة القطرية -

 4أغلقا شـــــــــــــركة "ترســـــــــــــا للتأمينات" ميزانيتها العمومية بأصـــــــــــــول كبيرة تتجاوز  0200في نهاية عام 
يملك المســــــاهم الرئيســــــي في  0204مليارات دولار في نهاية عام  0دج. بلغا أصــــــول المجموعة أكثر م   مليارات
العالم وهذه الشـــــبكة تســـــتجيب حاليا لحاجيات الزبائ  الدوليين وتتوز   شـــــبكة فرو  واســـــعة ومنتشـــــرة عبر الشـــــركة
 :الشركة على النحو التا  محفلة

 تأمين السيارات؛ 04%-
 تأمين الحوادث؛ 00%-
 تأمين الحوادث؛ 00%-
 الأخطار البسيطة. 02%-

ة في ميدان خبر وتميزت خدمات المؤســــــــــــــســــــــــــــة بالجودة والاســــــــــــــتجابة لمتطلبات البيئة وا ي ، حيلإ تملك 
مليار دينار جزائري وهذا  400رقم أعمال قدرها  0222التكنولوجية وهذا ما  ط لها بتحقيق ســـــــــــــنة  الأخطار

 .ثلاث سنوات فق  م  انشائها بعد
ـــا هـــذا تمكنـــا م  تحقيق نمو في رقم أعمـــالهـــا حيـــلإ قـــدر ب ـــدايـــة نشـــــــــــــــــااهـــا الى يومن ـــاري  ب ـــذ ت  ومن

 مما جعلها تســــــتحوذ على حصــــــة جيدة في ســــــوا 0204 في ســــــنة مليار دينار جزائري  3.200.000.000
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 وكالتهال، حيلإ ترمي الى انتشار واسع فاا نمو واعدةا  اموحات كبيرة و التأمينات الجزائري، نسبة تعبر ع
 عبر كامل التراب الواع.

 ســــيير متميزتتوفر " ترســــا " للتأمينات ااقما محترفا م  ااارات كفؤ تحرص على التزاماتها لتقديم نوعية 
أكثر  أفضــــل التحفيزات الا ظلى بها العاملون في شــــبكتها، الشــــيء الذي لعل " ترســــا " للتأمينات واحدة م 

 42تحقق % ا النلر ع  خدمة التأمين على الســــــيارات الاغحركية في ســــــوا التأمين الجزائري بء و الشــــــركات أدا
الصــــــغيرة والمتوســــــطة،  الشــــــركة م  اقتحام قطاعات أخرى كقطا  المؤســــــســــــات يمنعم  رقم أعمالها الا أن ذلك لم 

 .المهنية.... الخى الحوادث الجسمانية و التأمين عل
 للتأمين Trust الهيكل التنظيمي لشركة المطلب الثاني:

لكل شـــــــــــركة تأمين هيكل تنليمي يميزها ع  الشـــــــــــركات الأخرى، كما انه يبرز لنا كيفية تمحور الشــــــــــــبكة  
 التجارية عبر التراب الواع والشكل التا  يوحط لنا الهيكل التنليمي لشركة تراسا الجزائر:
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 للتأمين Trust : الهيكل التنظيمي لشركة(20-20) الشكل رقم

 
 وثائق مقدمة م  المؤسسة م  اعداد الطلبة اعتمادا علىمصدر: 

 للتأمين Trust لشركة: المؤشرات المالية الثالثالمطلب 
 سنتطرا فيما يلي للمؤشرات المالية حول الشركة والا تتمثل: 

 للتأمين Trust لشركة انتاج عقود التأمين-0
 0200-0202 للتأمين Trust لشركة: انتاج عقود التأمين (20-20) الجدول رقم

 الوحدة: مليون دج
 2220 2222 2200 2200 2200 2200 2200 السنوات

 4242 1004 1212 0010 0014 0100 0000 المبلغ

 21 20 20 20 20 20 20 جنسبة من اجمالي الإنتا 

 Ministère des Finances, Activité des Assurances en Algérie, De 2015 à 2021 م  اعداد الطلبة اعتمادا على:المصدر: 

، 0200-0200كان مرتفعا اوال فترة  Trustنلاحظ م  خلال الجدول ان انتاج عقود التأمين لشـــركة  
مليون دينار جزائري لترتفع  0000انتجا ما قيمته  0200وكذلك حصتها في السوا للإاا  ا نتاج، ففي سنة 

 .%040.01مليون دينار جزائري سنة، أي ارتفا  بنسبة  4242ايلة السنوات وتصل الى 

 :فيه Trustوموقع شركة  0204 فيما هيكل انتاج ايع شركات التأمين لسنة 

الادارة العامة

فر  الجزائر

لاية وكالة التأمين لو 
وادي سوف

مصلحة الانتاج

ةمصلحة ا اسب

اتمصلط التعويض

وكلاء عامين

فر  وهرن

وكلاء عامين

فر  سطيف

وكلاء عامين

فر  باتنة

وكلاء عامين

فر  عنابة

وكلاء عاميين

مصلحة 
التعويضات مصلحة الانتاج

ةمصلحة ا اسب
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0202لسنة  : هيكل انتاج شركة التأمين(20-20)الشكل رقم   

 
 Ministère des Finances, Activité des Assurances en Algérie, 2018, P 08 م  اعداد الطلبة اعتمادا على:المصدر: 

المرتبة ما قبل أي في  %0بل   0204في سنة  Trustنلاحظ م  خلال الشكل ان نسبة انتاج شركة  
 الأخيرة، وهي مرتبة حعيفة مقارنة ببقية شركات التأمين.

 التأمين على الكوارث الطبيعية-2
 0200-0202 للتأمين Trust لشركة: تأمين الكوارث الطبيعية (22-20)الجدول رقم 

 الوحدة: مليون دج
 2220 2222 2200 2200 2200 2200 2200 السنوات

 004 040 002 014 02 - - المبلغ

Source: Ministère des Finances, Activité des Assurances en Algérie, De 2015 à 2021 

شهد ارتفا  اوال  للتأمين Trust لشـركةم  خلال الجدول السـابق يتضـط لنا ان تأمين الكوارث الطبيعية  
جزائري لترتفع اوال الفترة مليون دينار  12مقدرة بـــ  0202حيلإ كانا قيمتها سنة ، 0200-0200 السنوات
 .%210، أي ارتفعا بنسبة 0200مليون دينار جزائري سنة  022وتصل الى  0202-0200

 للتأمين Trust شركةقيمة إعادة التأمين من -2
 0200-0202 للتأمين Trust شركة: قيمة إعادة التأمين من (20-20) الجدول رقم

 الوحدة: مليون دج
 2220 2222 2200 2200 2200 2200 2200 السنوات

 0010 102 0041 0010 0214 0002 0200 المبلغ

 Ministère des Finances, Activité des Assurances en Algérie, De 2015 à 2021 م  اعداد الطلبة اعتمادا على:المصدر: 
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 0200-0202 للتأمين Trustقيمة إعادة التأمين من شركة : (22-20)الشكل رقم 

 
 Ministère des Finances, Activité des Assurances en Algérie, De 2015 à 2021 م  اعداد الطلبة اعتمادا على:المصدر: 

 شــهدت تذبذب، Trustم  خلال الجدول والشــكل الســابق يتضــط لنا ان قيمة اعادة التأمين م  شــركة  
مليون دينار، ثم  0002وتســـــجل  0202مليون دينار لترتفع ســـــنة  0200ســـــجلا ما قيمته  0201ففي ســـــنة 

مليون دينار، ثم تن فا  0022وتســــجل  0202، وترتفع ســــنة 0202لتســــجل  0202تعود للانخفاض ســــنة 
وتســــــــجل  0200مليون دينار، لتعود للارتفا  ســــــــنة  222وتســــــــجل  0202و 0202مرة أخرى خلال ســــــــنا 

  مليون دينار. 0020
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 الدراسة الميدانية: الثانيالمبحث 
مطالب على  بعةأر حيلإ تم تقســــيمه الى  المؤســــســــة باعتبارها ميدان الدراســــة،في هذا المبحلإ تقديم  ســــيتم
 النحو التا :

 الطريقة والأدواتالمطلب الأول: 
 وأيضــــــا الاســــــتمارةســــــنحاول التعريف بالطريقة المنتهجة في هذه الدراســــــة ألا وهي  المطلبم  خلال هذا 

 .وسةواريقة توزيعه وفي الاخير سنتطرا الى العينة المدر  الاستمارةمعرفة المراحل الا سنقوم بها م  خلال اعداد 
 الأول: الطريقة  الفرع

المتمثلة صــدا وثبات أداة الدراســة و  باختبارتحليل مجتمع وعينة الدراســة وكذلك القيام  العنصــريشــمل هذا 
 .استمارةفي 

 الدراسة أولا: مجتمع
يقصــــــد بمجتمع الدراســــــة: " ايع وحدات المعاينة الا تنتمي الى مجتمع الدراســــــة، حيلإ يتم تحديد وحدة 

في ا اســـــبين ، فمجتمع هذه الدراســـــة يتمثل 1المعينة والخصـــــائص الا نود قياســـــها والمتغيرات الا نود اســـــت دامها"
 ومديري المؤسسات ورؤساء المصال وكل م  له بموحو  البحلإ بولاية الوادي.

 ثانيـــا: عينة الدراسة
تعد العينة الطريقة الأكثر شـــيوعا في معلم البحوث العلمية، وتعرف بأنها: "نموذجا يشـــمل ويعكس جانبا 

لنموذج أو له  يلإ تحمل صــفاته المشــتركة، وهذا ا أو جزءا م  وحدات المجتمع الأصــلي المعع بالبحلإ، تكون ممثلة
الجزء يغع الباحلإ ع  دراسـة كل وحدات ومفردات المجتمع الأصل، خاصة في حالة صعوبة او استحالة دراسة كل 

ا اســبين ومديري المؤســســات ورؤســاء أما عينة الدراســة فقد اقتصــرت على ، 2تلك وحدات المجتمع المعع بالبحلإ"
في حين تم اســـــــتمارة على ايع أفراد العينة،  00، وقد تم توزيع م  له بموحــــــو  البحلإ بولاية الواديالمصــــــال وكل 

 .د استمارتيناستمارة وتم استبعا 00استرجا  
 
 

 

                                                
 .02، ص 0202للنشر والتوزيع، عمان،  الأكاديميونفتحي احمد عاروري، المعاينة ا حصائية ارقها واست داماتها، دار  1 
 .022، ص 0202عامر ابراهيم قندللي، منهجية البحلإ العلمي، دار اليازوري العلمية، عمان،  2 
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 والمدروسة(: يوضح عدد الإستمارات الموزعة والمسترجعة والغير مسترجعة والمستبعدة 20-22جدول رقم )ال

 الإستمارات الموزعة
الإستمارات 
 المسترجعة

الإستمارات الغير 
 مسترجعة

 الإستمارات الملغاة
الإستمارات 
 المدروسة

 نسبة الردود

37 00 05 02 02 40000% 

 م  اعداد الطلبة. المصدر:

 الفرع الثاني: الأدوات
لمستعملة اات ا حصائية دو ع المعلومات وكذلك البرامج والأالأدوات المسـت دمة في ا العنصـريشـمل هذا 
 في تحليل الدراسة.

 الأدوات المستخدمة في جمع المعلومات :أولا
دد وتعرف: " أداة لجمع البيانات المتعلقة بموحو   لإ محتعتبر الاسـتمارة م  أهم أدوات اع المعلومات، 

د تطلب ، وق1وعادة ما تكون عبارة ع  نموذج ظتوي عددا م  الأســـــــــــئلة يطلب م  عينة الدراســـــــــــة ا جابة عنها"
 :بناء الاستمارة عدة مراحل هي

 مرحلة تصميم الاستمارة  -0
 يلإ تغطي  ،بالحوكمة وجودة ونزاهة القوائم الماليةخصــصــا لجمع المعلومات المتعلسقة  الاســتمارة تم اعداد

تكون هذه المعلومات واحــــحة ومفهومة م  قبل اجتهدنا على أن هذه المعلومات فرحـــيات وأهداف الدراســـة، وقد 
  .الأفراد المستجوبين

لإ، حيلإ البح أهم الأســـــــــئلة الا يمك  أن تجيب على فرحـــــــــيات الاســـــــــتمارةيرلا المعلومات الواردة في 
 .الدراسة ترتيب ا اور والأسئلة بما يتناسب مع ترتيب فرحيات الاستمارةأثناء اعداد  راعينا

هادة العلمية للشــ ع تقديم مختصــرديباجة تضــمنا موحــو  البحلإ والهدف منه، م الاســتمارةســبقا محاور 
علام الأفراد ا المراد الحصـــــــــول عليها، والمؤســـــــــســـــــــة الجامعية المانحة لهذه الشـــــــــهادة والا ينتمي اليها الباحلإ، كما تم

التأكيد لهم بأن  عم بدقة وموحــوعية، الاســتمارةالمســتجوبين بأهمية رأيهم في الموحــو  ورجائهم للإجابة على أســئلة 
 ، وفي الأخير تم فق ســـوف تحلى بالســـرية التامة ولا يتم اســـت دامها الا في ااارها العلمي يقدموها المعلومات الا

 تعاونهم.شكرهم على حس  
 
 

                                                
 .021، ص 0200محمود حسين الوادي، علي فلابج الزع ، أساليب البحلإ العلمي: مدخل منهجي تطبيقي، دار المناهج، عمان،  1 
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 الاستمارةمحتوى  -2
بدائل  0على مجموعة م  الأســئلة يقوم أفراد العينة با جابة عنها وفق اختيار بديل م   الاســتمارة احتوت

أنلر ) ، موافق، موافق بشـــدة(، وقد تم تقســـيمها الى جزئين على النحو التا :محايدغير موافق بشـــدة، غير موافق، )
 (.20للملحق رقـــم 

  :فقرات  ســــــــــةخميتكون م  أســــــــــئلة عامة تتعلق بالبيانات الشــــــــــ صــــــــــية لأفراد العينة ويتكون م  الجزء الأول
 (.المستوى التعليمي، الوظيفة، الخبرة)
 ي:كما يل  محوري يناقن فرحيات الدراسة وقد تم تقسيمه الى : متغيرات الدراسة الثاني: الجزء 
 فقرات؛ 21، ويتكون م  تلتزم المؤسسة بتطبيق قواعد الحوكمة :المحور الأول 
  فقرة. 00ويتكون م   ،تلتزم المؤسسة بعض القوائم المالية ذات نزاهة وجودةالثاني: المحور 
 الاستمارةمرحلة صدق  -2

قبل اختبار الفرحــــــيات قام الباحلإ بالتأكد م  موثوقية الأداة المســــــت دمة في القياس، اذ تعكس الموثوقية 
بارات ع فالثبات الداخلي فيبقصـــــــــد به مدى اتصـــــــــاف درجة ثبات أداة القياس: الثبات الداخلي والثبات الخارجي؛

صــــــــرت هذه أداة القياس بمرور الوقا، وقد اقتأما الثبات الخارجي فيتعلق بدرجة ثبات  ،القياس بالتناســــــــق الداخلي
م   موعةمجتحكيمها م  قبل  الاعتماد علىالدراســـــــــة على اختبار درجة الثبات الداخلي للاســـــــــتبانة فق ، وذلك ب

 .معامل ألفا كرونباخ الاساتذة وكذلك حساب
 التحكيم من قبل الاساتذة -أ

ة دم موحـــو  الدراســـة، تم عرحـــه على مجموعوصـــياغة الأســـئلة الا تخ الاســـتمارةبعد الانتهاء م  تصـــميم 
 الأســـــــاتذة ا كمين بغية التأكد م  ســـــــلامة بنائه، وتصـــــــحيط الأخطاء الا قد تحول دون الوصـــــــول الى تحقيق م 

 :الأهداف المرجوة م  البحلإ، وقد تم الأخذ بالتوجيهات المقدمة م  الأساتذة الذي  قدموا عدة ملاحلات أهمها
 ئلة وتبسيطها حتى تكون مفهومة م  ارف الأفراد المستجوبين؛اعادة صياغة بعا الأس -
 تفادي وتجنب است دام الأسئلة المركبة والطويلة. -
  :فقراتها ا  امباخ  اور الاستبانة و و يلهر الجدول التا  معامل الفا كر : مباخو حساب معامل الفا كر  -ب
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 .)ألفا كرونباخ( الاستمارةمعامل الثبات لفقرات (: 20-20جدول رقم )ال
 الصدق الثبات عدد الفقرات الاستبانةمحاور  الرقم

 20100 20401 21 ا ور الأول 20-20

 20444 20001 00 ا ور الثاني 02-22

 20100 20401 02 ايع ا اور  20-02

 0(spssبرنامج )م  اعداد الطلبة بالاعتماد على مخرجات  المصدر:

معامل ألفا كرونباخ(، الاســــتمارة )( الذي يوحــــط معامل الثبات لفقرات 24-20م  خلال الجدول رقم )
، 20100ومعامل صــدا قدره  20401أعلى معامل ثبات حققه ا ور الاول وذلك بمعامل ثبات قدره  نلاحظ بأن

  204440 ومعامل صدا قدره 20001يليه ا ور الثاني بعامل ثبات قدره 
مما  204وهي قيمة ممتازة تزيد ع  القيمة المقبولة  20401فيمـا بل  معـامـل الثبات  اور الاســــــــــــــتبانة ككل 

 يدل على توفر درجة عالية جدا م  الثبات الداخلي، وهو مؤشر على قدرة الأداة على تحقيق أهداف الدراسة.
 الاستمارةتوزيع   -0

 ة الدراســـــــــــة، وقد تما هذهنرحلة توزيعها على عيبعد الانتهاء م  تصـــــــــــميم واعداد الاســـــــــــتمارة جاءت م
رف ا ، مع حرص الباحلإ على التواجد أثناء عملية ملئها م بأفراد العينةالعملية ع  اريق الاتسصــــــــــــــال المباشــــــــــــــر 

تى ح الأفراد المعنيين م  أجل ازالة اللبس والغموض اللذان قد يبصـــــادفان الأفراد أثناء عملية ملء الاســـــتمارة، وذلك
 ضـــــور أثناءبســـــبب تعسذر الح عند بعا افراد العينةأكثر دقة وموحـــــوعية، كما تم ترك الاســـــتمارات  اتهماجابتكون 

   .عملية ملئها
 رتامقياس ليك -0

 وذلك لقياس درجة استجابات أفراد لقد تم اسـت دام مقياس ليكرت الخماسـي المكون م  خمس درجات،
 :الموا  يوحط ذلك ، والجدولالاستمارةالعينة محل الدراسة لفقرات 

 (: يبين درجات مقياس ليكرت20-22الجدول رقم )
 موافق بشدة موافق محايد غير موافق غير موافق بشدة الاستجابة
 0 1 0 0 0 الوزن

 0-1002 1002-0012 0012-0042 0042-0042 004-0 الدرجة

 الطلبة.م  اعداد  المصدر:

 :أن قيمة المتوس  المعياري هي متوس  أوزان الدرجات الخمس المشار اليها في الجدول أعلاه ف ن بما
وهي قيمة المتوســــــــ  الحســــــــابي المعياري، والا على أســــــــاســــــــها ســــــــيتم اختبار  0=0(/ 0+0+0+1+0)
 .  الدراسة في مراحل لاحقة فرحيات
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 الخماسي تم اتبا  الخطوات التالية:وم  أجل تحديد بداية منطقة كل اجابة في مقياس ليكارت 
 (؛1=0-0حساب المدى وذلك بطربج أصغر قيمة م  اعلى قيمة في المقياس )  -0
( والهــــدف م  ذلــــك تحــــديــــد الطول الفعلي لكــــل خليــــة وهي ) 0على أكبر قيمــــة في المقيــــاس ) 1قســــــــــــــمــــة  -0
 (؛204=1/0
وهذا يعع أن أي وســــ  حســــابي  (،0042=0+204تكون نهاية الخلية الأولى م  مقياس ليكارت الخماســــي )  -0

 يعد حم  الخلية الأولى " غير موافق بشدة"؛ 0042والقيمة  0يقع بين القيمة 
حســـــابي يقع (، وهذا يعع أن أي وســـــ  0042=004+204ونهايتها تكون ) 004تكون بداية الخلية الثانية م   -1

 يعد حم  الخلية الأولى "غير موافق"؛ 0042والقيمة  004بين القيمة 
حســـــــابي (، وهذا يعع أن أي وســـــــ  0012=0042+204ونهايتها تكون ) 0042م   الثالثةتكون بداية الخلية  -0

 يعد حم  الخلية الأولى "محايد"؛ 0012والقيمة  0042يقع بين القيمة 
حســــــابي (، وهذا يعع أن أي وســــــ  1002=0012+204ونهايتها تكون ) 0012م   الرابعةتكون بداية الخلية  -4

 يعد حم  الخلية الأولى "موافق"؛ 2.02والقيمة  0012قيمة يقع بين ال
حسابي يقع (، وهذا يعع أن أي وسـ  0=1002+204ونهايتها تكون ) 1002م   الخامسـةتكون بداية الخلية  -0

 يعد حم  الخلية الأولى "موافق بشدة"؛ 0 والقيمة 1002بين القيمة 
 الأدوات الإحصائية والبرامج المستخدمة :ثانيا
 الأدوات الإحصائية -0

مجموعة م  الأســــاليب ا حصــــائية م  أجل القيام بقراءة ودراســــة أجوبة عينة الدراســـــة حول  اســــت دامتم 
 :، وم  هذه الأدوات  ددور الحوكمة في تفعيل جودة ونزاهة القوائم المالية

" مجمو  القراءات مقســـــــــوما على عددها، وهو أكثر مقاييس المتوســـــــــطات  :يعرف بأنه المتوســـــــن الحســـــــابي:-
 ؛1است داما"

 ؛2" وهو البعد بين أكبر وأقل قيمة وهو يتأثر بالقيم الشاذة " المدى:-
م  أهم الفروض في الاختبارات ا حصــــــــــــــائية المعلمية أن يكون  :(Test Of Normality)اختبار الطبيعة -

التوزيع الاحتما  للبيانات المســــــــــــت دمة هو التوزيع الطبيعي حيلإ يعتبر م  اهم التوزيعات في علم ا حصــــــــــــاء بل 

                                                
 .22، ص0221تطبيقات في منلمات أعمال انتاجية وخدمية، دار مجدلاوي للنشر والتوزيع، الأردن، حامد الشمرتي، الأساليب ا حصائية في اتخاذ القرار: 1 
  .02، ص0222، الندوة العالمية للشباب ا سلامي، SPSSوليد عبد الرحمان الفرا، تحليل بيانات ا ستبيان ب ست ذام البرنامج ا حصائي 2 
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ات يعتبر أسـاسـا لكثير م  النلريات ا حصـائية الرياحـية ويلعب دورا أسـاسيا في اختبارات الفروض ا حصائية وفتر 
الثقة وغير ذلك وأن الكثير م  الصــــــــفات كالطول والوزن ومســــــــتوى الذكاء والزواج وما الى ذلك اذا قيســــــــا لعدد  
كبير م  المشـــــــــــــاهدات ف ن توزيعها يقترب م  التوزيع الطبيعي ان لم  يك  يأخذ صـــــــــــــورة التوزيع الطبيعي، ويعرف 

بار م  وبدون ذلك الشـــــــرط لا يمك  تطبيق الاخت بأ اء مختلفة منها التوزيع الجرســـــــي لكون شـــــــكله يشـــــــبه الجرس،
 ؛1الناحية العلمية

-One-Sample T-test  لاختبارهذه الحالة تعد م  الحالات الخاصـــــة جدا “ T “  وفيها يتم مقارنة متوســـــ
 ؛2عينة ما ) عينة واحدة( بمتوس  مجتمع معروف

   البرامج المستخدمة في معالجة البيانات: -0
والذي يعع برنامج الحزمة ا حصـــــائية للعلوم الاجتماعية، حيلإ كان في  spss v21تم اســـــتعمال برنامج 

بادئ الأمر يســـــــتعمل في دراســـــــات العلوم الاجتماعية، الا أنه تطور اســـــــت دامه في فرو  العلم الأخرى نلرا لحاجة 
 الباحثين له وهو ما تم القيام به في دراستنا هذه.

 الثاني: النتائج والمناقشة المطلب
 تها.ثم مناقش للاستمارةعرض نتائج الدراسة المتوصل اليها م  خلال توزيعنا  المطلبسيتم هذا 

 التطبيقيةالدراسة  عينةخصائص الأول:  الفرع
التعليمي،  حيلإ المســــــــــتوىتحليل الخصــــــــــائص الديمغرافية للعينة محل الدراســــــــــة وذلك م   فيما يليســــــــــيتم 

 في التحليل في مراحل لاحقة. الوظيفة، الخبرة، حيلإ تساعد هذه الخصائص
 المستوى التعليميتحليل خصائص أفراد حسب  -0

 .المستوى التعليمي(: توزيع أفراد العينة حسب 22-20) جدول رقمال
 المئوية النسبة التكرار البيـــان
  - ثانوي

 %0000 21 تقني سامي

 %02 20 ليسانس

 %0400 00 دراسات عليا

 %022 02 المجموع

 0(spssبرنامج )م  اعداد الطلبة با عتماد على مخرجات  المصدر:

                                                
 نفس المرجع اعلاه، ونفس الصفحة. 1 
 .20نفسه، ص  المرجع 2
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( الذي يوحــط توزيع أفراد العينة حســب المســتوى التعليمي، نلاحظ بأن 24-20م  خلال الجدول رقم )
، يليها مســـــــتوى تقع ســـــــامي بنســـــــبة %0400غالبية أفراد عينة الدراســـــــة هم أصـــــــحاب الدراســـــــات العليا بنســـــــبة 

 ، فيما لم نسجل أي فرد في المستوى الثانوي.%02، ثم أصحاب المستوى الليسانس بنسبة 0000%
 (: توزيع العينة حسب المستوى التعليمي.20-22الشكل رقم )

 
 0(spssبرنامج )م  اعداد الطلبة بالاعتماد على مخرجات  المصدر:

 الوظيفةتحليل خصائص أفراد العينة حسب  -2
 .الوظيفة(: توزيع أفراد العينة حسب 20-22الجدول رقم )
 النسبة المئوية التكرار البيان
 %21 21 محاسب

 %2000 20 مدير مؤسسة

 %0000 20 رؤساء المصالح

 %1000 00 وظيفة اخرى

 %022 02 المجموع

 0(spssبرنامج )م  اعداد الطلبة بالاعتماد على مخرجات  المصدر:

( الذي يوحــط توزيع أفراد العينة حســب الوظيفة، ان اعلى نســبة جاءت 21-20م  خلال الجدول رقم )
، ثم %21، يليها ا اسبيين بنسبة %1000لأصـحاب الوظائف الأخرى )وقد كان معضـهم أساتذة( وذلك بنسبة 

 .%2000، وفي الأخير مدير مؤسسة بنسبة %0000رؤساء المصال بنسبة 
 
 
 
 
 

المستوى التعليمي

ثانوي تقني سامي ليسانس دراسات عليا
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 الوظيفة(: توزيع العينة حسب 22-20الشكل رقم )

 
 0(spssبرنامج )م  اعداد الطلبة با عتماد على مخرجات  المصدر:

 الخبرة المهنيةتحليل خصائص أفراد العينة حسب  -2

 الخبرة المهنية(: توزيع أفراد العينة حسب 02-22الجدول رقم )
 النسبة المئوية التكرار البيان

 %02 24 سنوات 22إلــى  20من 

 %12 00 سنوات 02إلى  20من 

 %0400 20 سنة 02إلــى  00من 

 %0000 21 سنة 02سنة إلــى  00من 

 %2400 20 سنة 02إلـــى سنوات  00من 

 %2000 20 سنة 00أكثــر من 

 %022 02 المجموع

 0(spssبرنامج )م  اعداد الطلبة با عتماد على مخرجات  المصدر:

( الذي يوحـــــــــع توزيع أفراد العينة حســـــــــب الخبرة المهنية، نلاحظ ان اكبر 02-20م  خلال الجدول رقم )
 00الى  00، ثم م  %02ســــنوات بنســــبة  02الى  24، تليها م  %12ســــنوات بنســــبة  02الى  24فئة هي كم 

ســــنة  00الى  00، تليها م  %0000ســــنة بنســــبة  02الى  04، ثم م  %0400ســــنوات بنســــبة  20ســــنة بنســــبة 
 .%2000سنة بنسبة  04، وفي الأخير الفئة الأكثر م  %2400بنسبة 

 
 
 
 
 
 
 

محاسب مدير مؤسسة رؤساء المصالح وظيفة اخرى
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 الخبرة المهنية(: توزيع العينة حسب 20-20الشكل رقم )

. 
 0(spssم  اعداد الطلبة بالاعتماد على مخرجات برنامج ) المصدر:

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

0

2

4

6

8

10

12

05إلــى 01من 
سنوات

10إلى 06من 
سنوات

15إلــى 11من 
سنة

سنة إلــى 16من 
سنة20

إلـــى 21من 
سنة25سنوات 

سنة26أكثــر من 
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 الدراسة متغيراتنحو  العينةاتجاهات أفراد  وتحليل تفسير :الثالثالمطلب 
ذلك  ســــــاب ، و تفســــــير وتحليل اتجاهات أفراد العينة نحو متغيرات الدراســــــةســــــيتم م  خلال هذا المطلب 

 .واتجاه كل فقرة لكل محور وذلك اعتمادا على مقياس ليكارت الخماسي الانحرافات المعيارية، المتوسطات الحسابية
 لمحور الأولا اتجاهات الأفراد نحوتفسير وتحليل  -0

 (: يبين تكرارات ونسب ومتوسطات واتجاه فقرات المحور الأول.00-22الجدول رقم )

 0(spssم  اعداد الطلبة بالاعتماد على مخرجات برنامج ) المصدر:

ارقام  المكون
 العبارات الفقرات

غير 
موافق 
 بشدة

غير 
موافق  موافق محايد موافق

المتوسن  بشدة
الاتجاه  الرتيب الحسابي

 العام
 العدد العدد العدد العدد العدد
% % % % % 

المحور الأول: تلتزم 
المؤسسة بتطبيق قواعد الحوكمة

 

20 

المتطلبات القانونية والتنليمية للإدارة 
تتماشى مع احكام القانون وتتصف 

 بالشفافية

- 20 20 04 02 

 موافق 24 1002
- 02 2000 0000 0000 

20 

يؤدي تطبيق مبادئ الحوكمة ا  تحديد 
الواجبات والصلاحيات لكل مسؤول في 

لأغراض المسائلةالشركة بشكل دقيق  . 

- - 20 04 00 

101 20 
موافق 
 1000 0000 2000 - - بشدة

20 

تقوم وحدات المراجعة في الشركة بواجبها 
وبطريقة موحوعية مما يساهم في تحقيق 

 متطلبات الحوكمة

- 20 - 00 04 

1000 20 
موافق 
 42 0400 - 2000 - بشدة

21 

النلم  تسعى الشركة الى تطبيق آليات
ا اسبية لتساهم في توفير القوائم المالية 
بشكل يعبر ع  الواقع الاقتصادي 

 .للمؤسسة

- 20 - 00 01 

101 21 
موافق 
 1400 02 - 2000 - بشدة

20 
توفير نلام رقابة فعال يسمط بتوفير 
 معلومات مالية ذات خاصية ملائمة.

- 20 20 00 00 

101 20 
موافق 
 02 1000 2000 2000 - بشدة

24 

يقوم مجلس الادارة باختيار المسؤولين على 
أساس الخبرات والمهارات الفنية مع مراعاة 

 المصلحة العامة.

20 20 20 21 04 

1000 24 
موافق 
 0000 02 2400 2400 2000 بشدة

20 

ة يقوم المراجع الخارجي بتقديم التقارير المالي
ل القوائم المالية تمثالى مجلس الادارة بأن 

 المركز الما  وأداء المؤسسة.

- - 20 00 02 

1000 20 
موافق 
 0000 0400 02 - - بشدة

24 

تحرص الشركة على تطبيق الحوكمة لأنها 
توفر معلومات مالية ذات فعالية عالية 
قادرة على تحقيق أهداف الشركة 

 والمستثمري .

- 20 20 24 04 

1010 20 
موافق 
 42 0400 02 2000 - بشدة

21 

يلتزم مجلس الادارة في اجتماعاته باكتمال 
النصاب القانوني عند اتخاذه القرارات مما 
 يسمط ب افاء الشافية في تسيير الشركة

20 20 20 00 24 

 موافق  21 1
2000 2000 02 0400 0400 

 موافق بشدة 0.2 الحوكمة مجموع المحور الأول: تلتزم المؤسسة بتطبيق قواعد
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، جاءت ةتلتزم المؤسسة بتطبيق قواعد الحوكمبالنلر الى الجدول أعلاه والذي يمثل ا ور الأول الخاص بـــــــــــ 
 تحقيق موحــــــــــوعية مما يســــــــــاهم فيتقوم وحدات المراجعة في الشــــــــــركة بواجبها وبطريقة والا تنص على " 22الفقرة 

والا  22أي ب تجاه )موافق بشـــــــدة(، تليها الفقرة  2.12" على المرتبة والأولى بمتوســـــــ  حســـــــابي متطلبات الحوكمة
تحرص الشــــــــــــــركــة على تطبيق الحوكمــة لأنهــا توفر معلومــات مــاليــة ذات فعــاليــة عــاليــة قــادرة على تحقيق  تنص على "

والا تنص  20باتجاه )موافق بشدة(، ثم الفقرة  2.22رتبة الثانية بمتوسـ  حسـابي " المأهداف الشـركة والمسـتثمري .
يؤدي تطبيق مبادئ الحوكمة ا  تحديد الواجبات والصــــــــــلاحيات لكل مســــــــــؤول في الشــــــــــركة بشــــــــــكل دقيق على "

 21لخامســـة الفقرة واتجاه )موافق بشـــدة(، تليها في المرتبة ا 2.2" بالمرتبة الثالثة بمتوســـ  حســـابي لأغراض المســـائلة.
توســـــــ  حســـــــابي " بمتوفير نلام رقابة فعال يســـــــمط بتوفير معلومات مالية ذات خاصـــــــية ملائمة. والا تنص على "

يقوم مجلس الادارة باختيار في المرتبة الســـــــــــادســـــــــــة والا تنص على " 22واتجاه )موافق بشـــــــــــدة(، تليها الفقرة  2.2
واتجاه )موافق  2.02" بمتوســ  حســابي ة مع مراعاة المصــلحة العامة.المســؤولين على أســاس الخبرات والمهارات الفني

يقوم المراجع الخـارجي بتقديم التقارير المالية الى مجلس والا تنص على " 22بشــــــــــــــدة(، وفي المرتبـة الســــــــــــــابعـة الفقرة 
موافق بشدة(، وفي المرتبة واتجاه ) 2.02" بمتوس  حسابي الادارة بأن القوائم المالية تمثل المركز الما  وأداء المؤسـسـة.

المتطلبات القانونية والتنليمية للإدارة تتماشــــــــــــــى مع احكام القانون وتتصــــــــــــــف والا تنص على " 20الثامنة الفقرة 
يلتزم والا تنص على " 22واتجاه )موافق(، وفي المرتبة التاســـعة والأخيرة الفقرة  2.02" بمتوســـ  حســـابي بالشـــفافية

ه باكتمال النصـــــــاب القانوني عند اتخاذه القرارات مما يســـــــمط ب افاء الشـــــــافية في تســـــــيير مجلس الادارة في اجتماعات
 واتجاه )موافق( 2" بمتوس  حسابي الشركة

، أي 2.2ره " كله على متوســ  حســابي قدتلتزم المؤســسـة بتطبيق قواعد الحوكمةفيما تحصـل ا ور الأول" 
 انه جاء باتجاه "موافق بشدة".
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 الثانيمحور ال اتجاهات الأفراد نحوتفسير وتحليل  -0
 (: يبين تكرارات ونسب ومتوسطات واتجاه فقرات المحور الثاني.02-22الجدول رقم )

 0(spssم  اعداد الطلبة بالاعتماد على مخرجات برنامج ) المصدر:

 

ارقام  المكون
 العبارات الفقرات

غير 
موافق 
 بشدة

غير 
 موافق محايد موافق

موافق 
المتوسن  بشدة

 الرتيب الحسابي
الاتجاه 
 العام

 العدد العدد العدد العدد العدد
% % % % % 

المحور الثاني: تلتزم المؤسسة بعرض القوائم المالية ذات نزاهة وجودة
 

20 
تساهم الشفافية في الوصول الى قوائم 

 مالية ذات جودة

- - - 00 00 

1010 20 
موافق 
 1000 0400 - - - بشدة

20 
تساهم الشفافية في الوصول الى قوائم 

 مالية ذات نزاهة

- - 20 00 01 

1010 24 
موافق 
 1400 02 2000 - - بشدة

20 

تعتبر القوائم المالية الحوصلة النهائية 
الا تقوم الشركة ب صدارها في نهاية 

 الشركة

- 20 20 02 04 

100 20 
موافق 
 42 0000 2000 2000 - بشدة

21 
تعمل القوائم المالية على مساعدة 
 أصحاب المصال في اتخاذ القرار

- - 20 00 00 

1000 21 
موافق 
 12 0400 2000 - - بشدة

20 
تلهر القوائم المالية الداء الما  الحقيقي 

 للمؤسسة

- - 20 01 00 

1010 24 
موافق 
 02 1400 2000 - - بشدة

24 
الالتزام بنلام ا اس  الما  يعزز م  

 المالية مصداقية القوائم

- - 20 21 02 

1040 20 
موافق 
 4400 02 2000 - - بشدة

20 
تفعيل الشركة لسياسة ا فصابج 

 والشفافية يعزز م  جودة القوائم المالية

- - 20 00 00 

1000 21 
موافق 
 0400 12 2000 - - بشدة

24 

يعتبر عنصر الزم  والتوقيا المناسب 
القوائم  مهم في تعزيز نزاهة وجودة

 المالية

20 20 20 02 00 

100 00 
موافق 
 02 0000 2400 2400 2000 بشدة

21 
يرولية القوائم المالية وخلوها م  
 الأخطاء م  شأنه تعزيز موثوقيتها

- 20 - 00 01 

1000 02 
موافق 
 1400 1000 - 02 - بشدة

02 

يؤدي التحديد الدقيق للمسؤوليات 
ا دارة الى الرفع م  م  ارف مجلس 

 مصداقية القوائم المالية

- 20 - 21 02 

104 20 
موافق 
 4400 02 - 2000 - بشدة

00 

التزام المؤسسات با فصابج ع  التقارير 
المالية وفق معايير ا اسبة يساهم في 

 نزاهة القوائم المالية

- - 20 20 04 

1040 20 
موافق 
 4400 02 2000 - - بشدة

 موافق بشدة 0.00 الثاني: تلتزم المؤسسة بعرض القوائم المالية ذات نزاعة وجودةمجموع المحور 
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ة ذات نزاهة تلتزم المؤسسة بعرض القوائم الماليبالنلر الى الجدول أعلاه والذي يمثل ا ور الثاني الخاص بـــــــــــ 
التزام المؤســــــســــــات با فصــــــابج ع  التقارير المالية وفق معايير ا اســــــبة  والا تنص على " 00، جاءت الفقرة وجودة

أي ب تجاه )موافق بشـــدة(، تليها الفقرة  2.22" على المرتبة والأولى بمتوســـ  حســـابي  يســـاهم في نزاهة القوائم المالية
ثانية بمتوســـ  حســـابي " المرتبة الالما  يعزز م  مصـــداقية القوائم الماليةالالتزام بنلام ا اســـ   والا تنص على " 22

يؤدي التحديد الدقيق للمســــــــــــــؤوليات م  ارف  والا تنص على " 02باتجاه )موافق بشــــــــــــــدة(، ثم الفقرة  2.22
موافق بشـــــــدة(، واتجاه ) 2.2" بالمرتبة الثالثة بمتوســـــــ  حســـــــابي .مجلس ا دارة الى الرفع م  مصـــــــداقية القوائم المالية

تعتبر القوائم المالية الحوصــــــــــــــلة النهائية الا تقوم الشــــــــــــــركة  والا تنص على " 22تليهـا في المرتبـة الخامســــــــــــــة الفقرة 
في المرتبة الســادســة والا  22واتجاه )موافق بشـدة(، تليها الفقرة  2.1" بمتوسـ  حســابي .ب صـدارها في نهاية الشــركة

واتجاه )موافق بشدة(، وفي  2.22" بمتوس  حسابي .الداء الما  الحقيقي للمؤسـسةتلهر القوائم المالية تنص على "
توســــــ  ." بمتســــــاهم الشــــــفافية في الوصــــــول الى قوائم مالية ذات جودةوالا تنص على " 20المرتبة الســــــابعة الفقرة 

الشـــفافية في الوصـــول  تســـاهموالا تنص على " 20واتجاه )موافق بشـــدة(، وفي المرتبة الثامنة الفقرة  2.22حســـابي 
والا  22واتجاه )موافق بشـــــدة(، وفي المرتبة التاســـــعة الفقرة  2.222" بمتوســـــ  حســـــابي الى قوائم مالية ذات نزاهة

واتجاه  2.22" بمتوســـــ  حســـــابي تعمل القوائم المالية على مســـــاعدة أصـــــحاب المصـــــال في اتخاذ القرارتنص على "
يرولية القوائم المالية وخلوها م  الأخطاء والا تنص على " 22ءت الفقرة )موافق بشــــــــدة(، وفي المرتبة العاشــــــــرة جا

في المرتبة الحادي  22واتجاه )موافق بشـــدة(، وفي الأخير الفقرة  2.02" بمتوســـ  حســـابي م  شـــأنه تعزيز موثوقيتها
" بمتوســـــــ  المالية ميعتبر عنصـــــــر الزم  والتوقيا المناســـــــب مهم في تعزيز نزاهة وجودة القوائعشــــــر والا تنص على "

 واتجاه )موافق بشدة( 2.0حسابي 
وسـ  حسابي " كله على متتلتزم المؤسـسـة بعرض القوائم المالية ذات نزاعة وجودةفيما تحصـل ا ور الأول" 

 ، أي انه جاء باتجاه "موافق بشدة".2.22قدره 
 : اختبار الفرضياتالرابعالمطلب 

 أولا: اختبار التوزيع الطبيعي للبيانات
ـــــــر ي ـــــــروضيانات م  اختبار التوزيع الطبيعي للبعتبـ ــــــــ ـــــــم الفـ ــــــــ ة الا لب لمعرفة ابيعة الاختبارات اللاحق أهـ

ـــــ  است دامها. م  أجل الت ــــــ ـــــق مـ ـــــى الطبيعي التوزيع فرحيةحقـــــــ ــــــ ـــــوء الـ ـــــم اللجـــــــ ــــــ ـــــار كولمنجروف، تـ ــــــ  رنوف  اختبـ
(Kolmogorov-Smirnov) ــــلوب  تمهيدا ــــت دام أسـ ــــ تحليللاسـ ــــد الانحـ ــــاره أحـ  ائيةا حص الأساليبدار باعتبـ
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ا، ومـ  يعيانات ابيالب عيكون توز ية تشترط أن ي؛ لأن الاختبارات المعلمالحاليةالدراسة فرحيات ة فــي اختبـار يالمعلم
 .1(K.S) ك  اجراء الاختبار المسمى باختبار جودة المطابقةيم SPSSخـلال برنـامج 
 تضط في الجدول التا :يكما 

 (: اختبار التوزيع الطبيعي للبيانات02-22الجدول رقم )
 جميــع المحاور المحور الثاني المحور الاول البيان

 02 02 02 التكرارات

 100100 101044 100200 المتوسن

 a.b 2000404 2004042 2012401الإنحراف المعياري

مـعــظـم الاخــتــلافــــــات 
 الشديدة

 20021 20024 20000 مطلق

 20241 20024 20210 إيجابي

 -20021 -20024 -20000 سلبي

Kolmogorov-Smirnov Z 000 00002 00004 

 20044 20004 20244 مستوى الدلالة

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

 0(spssم  اعداد الطلبة با عتماد على مخرجات برنامج ) المصدر:

 :التاليتين تينيالفرح يختبرالجدول 
 .بيانات العينة مسحوبة م  مجتمع تتبع بياناته التوزيع الطبيعي (:0Hفرضية العدم )

 .بيانات العينة مسحوبة م  مجتمع لا تتبع بياناته التوزيع الطبيعي  )1Hالفرضية البديلة )
ــــــــدعونا يممــــــا  ،0.05 لكــــــل ا ــــــاور أكبــــــر مــــــ  المعنويةلاحــــــظ أن مــــــستوى ي ة يالــــــصفر  ةيالــــــى قبــــــول الفرحــــ

 .ــت دام الاختبــارات المعلميــةكننــا مــ  اسيم، وهــذا الطبيعيــع يات للتوز انــيوبالتــا  اتبــا  الب
 فرضيات الدراسة اختبار  :ثانيا
 اختبار الفرضية الرئيسية: -0

 القوائم المالية.ليس هناك دور للحوكمة في تفعيل جودة ونزاهة = (0Hفرضية العدم )
 هناك دور للحوكمة في تفعيل جودة ونزاهة القوائم المالية. = )1Hلفرضية البديلة )ا

 (: اختبار الفرضية الرئيسية00-22الجدول رقم )
 مستوى الدلالة درجة الحرية ت المحسوبة البيان

 2.222 02 12.222 اختبار الفرضية الرئيسية
 0(spssم  اعداد الطلبة بالاعتماد على مخرجات برنامج ) المصدر:

                                                
ـــــــــرة مك1  ـــــ ــــر في ملة لنيل شهادة الماجرياض عيشوو، مساهمة الثقافة التنليمية في  ابج تطبيق ادارة المعرفة: دراسة حالة بعا وكالات البنوك العمومية بالمسيلة، مذكـ ستير في علوم التسييـ

، جامعة وادارة المعرفة والمعارف، قســـــم علوم التســـــيير، كلية العلوم الااقتصـــــادية والتجارية وعلوم التســـــييرااار مدرســـــة الدكتوراه في الاقتصـــــاد التطبيقي وادارة المنلمات تخصـــــص: اقتصـــــاد 
 022، ص0202/0200محمد خيضر، بسكرة، الجزائر، 
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، ومسـتوى 01بدرجة حرية  040404( نلاحظ ان قيمة ا سـوبة كانا 01-20م  خلال الجدول رقم )
ــــــــــــــ  ، لذلك ف ننا نرفا فرحية العدم ونقبل الفرحية البديلة، أي انه 2020وهي قيمة اقل م   20222الدلالة قدر بـ

 .في تفعيل جودة ونزاهة القوائم الماليةهناك دور للحوكمة 
 اختبار الفرضيات الفرعية الاولى: -0

 لا تلتزم المؤسسة بتطبيق قواعد الحوكمة.= (0Hفرضية العدم )
 تلتزم المؤسسة بتطبيق قواعد الحوكمة. = )1Hلفرضية البديلة )ا

 (: اختبار الفرضية الفرعية الاولى00-22الجدول رقم )
 مستوى الدلالة درجة الحرية ت المحسوبة البيان

 2.222 02 21.222 اختبار الفرعية الاولى
 0(spssم  اعداد الطلبة با عتماد على مخرجات برنامج ) المصدر:

، ومسـتوى 01بدرجة حرية  100440( نلاحظ ان قيمة ا سـوبة كانا 00-20م  خلال الجدول رقم )
ــــــــــــــ  ، لذلك ف ننا نرفا فرحية العدم ونقبل الفرحية البديلة، أي انه 2020وهي قيمة اقل م   20222الدلالة قدر بـ

 تلتزم المؤسسة بتطبيق قواعد الحوكمة.
 اختبار الفرضيات الفرعية الثانية: -2

 لا تلتزم المؤسسة بعرض القوائم المالية ذات نزاهة وجودة.= (0Hفرضية العدم )
 .المالية ذات نزاهة وجودةتلتزم المؤسسة بعرض القوائم  = )1Hلفرضية البديلة )ا

 (: اختبار الفرضية الفرعية الثانية00-22الجدول رقم )
 مستوى الدلالة درجة الحرية ت المحسوبة  البيان

 2.222 02 22.202 اختبار الفرعية الثانية

 0(spssبرنامج )م  اعداد الطلبة با عتماد على مخرجات  المصدر:

، ومسـتوى 01بدرجة حرية  400400( نلاحظ ان قيمة ا سـوبة كانا 04-20م  خلال الجدول رقم )
ــــــــــــــ  ، لذلك ف ننا نرفا فرحية العدم ونقبل الفرحية البديلة، أي انه 2020وهي قيمة اقل م   20222الدلالة قدر بـ

 تلتزم المؤسسة بعرض القوائم المالية ذات نزاهة وجودة.
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 الثاني خلاصة الفصـــل
دور الحوكمة في  التعرف علىتهدف الى  والا اســـتمارة اعداد اريق ع  بها قمنا التطبيقية الام  الدراســة   

، صـــــالمحاســـــ  ومديري المؤســـــســـــات ورؤســـــاء المعلى عينة م   هاعتوزي تم حيلإ ،تفعيل جودة ونزاهة القوائم المالية
حيلإ تم التطرا الى الطريقة والأدوات  .(Spss)والمدرجة في برنامج  ا ســــتمارة بها تجاء الا وبعد تحليل النتائج

المســـــــت دمة في الدراســـــــة الميدانية، ثم قمنا بتحليل وتفســـــــير النتائج المتوصـــــــل اليها الا تم تل يصـــــــها ومعالجتها. في 
يســـة تمثلا في لنا الى نتيجة رئتوصـــالاخير تم اختبار صـــحة فرحـــيات المدرســـة الا وحـــعها في مقدمة الدراســـة، وقد 

 دور في تفعيل جودة ونزاهة القوائم المالية".أن "للحوكمة 
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 خاتمة
تدور اشـــــــــكالية الموحـــــــــو  حول معرفة اثر حوكمة الشـــــــــركات في نزاهة وجودة القوائم المالية، حيلإ تتناول 

اســــــــبية في القوائم ا الدراســــــــة العلاقة المتداخلة والمتبادلة ذات التأثير المباشــــــــر بين الحوكمة وجودة ونزاهة المعلومات 
 المالية.

وفي ختام هذه الدراسـة بشــقيها النلري والتطبيقي برز لنا الدور الواحــط والالابي لبعا آليات الحوكمة في 
يل جودة عحاولنا معرفة دور الحوكمة في تف للتأميناتشــــــركات التأمين وم  خلال الدراســــــة الميدانية لشــــــركة ترســــــا 

موجه لمجموعة م  ااارات مســيري الشـــركة محل الدراســة وأصـــحاب م  خلال تصــميم اســـتبيان ونزاهة القوائم المالية 
 القرار، وقد توصلا الدراسة الى مجموعة م  النتائج والتوصيات سنعرحها فيما يلي:

 اختبار الفرضيات-0
ية" وم  خلال ما لهناك دور للحوكمة في تفعيل جودة ونزاهة القوائم الما "والا تنص على الفرضـــــية الرئيســـــية: -

ـــ مستوى الدلالة قد قدر بتم التوصل اليه في اختبار هذه الفرحية في الفصل التطبيقي وجدنا ان  وهي قيمة  20222ـ
تفعيل جودة  هناك دور للحوكمة في، لذلك ف ننا رفضــنا فرحــية العدم وقبلنا الفرحــية البديلة، أي انه 2020اقل م  

 .ونزاهة القوائم المالية
ل ما تم التوصـل اليه وم  خلا" تلتزم المؤسـسـة بتطبيق قواعد الحوكمة والا تنص على "الفرضـية الفرعية الأولى: -

ـــــــــــــــــــ في اختبار هذه الفرحــــــية في الفصــــــل التطبيقي وجدنا ان  وهي قيمة اقل م   20222مســــــتوى الدلالة قد قدر بـ
 .لحوكمةتلتزم المؤسسة بتطبيق قواعد ا، أي ، لذلك ف ننا رفضنا فرحية العدم وقبلنا الفرحية البديلة2020
وم  خلال  "تلتزم المؤســـــســـــة بعرض القوائم المالية ذات نزاهة وجودة والا تنص على "الفرضــــية الفرعية الثانية: -

ــــــــــــــ  مستوى الدلالة قد قدرما تم التوصل اليه في اختبار هذه الفرحية في الفصل التطبيقي وجدنا ان  وهي  20222بـ
ض القوائم المالية تلتزم المؤسسة بعر ، لذلك ف ننا رفضـنا فرحـية العدم وقبلنا الفرحـية البديلة، أي 2020 قيمة اقل م 

 .ذات نزاهة وجودة
 نتائج الدراسة-2
يعبر مصـــــطلط الحوكمة على الحكم الراشـــــد داخل الشـــــركات ويم  للشـــــركة تطبيقها م  خلال فرض رقابة للمزيد  -

الأاراف المرتبطة بالشـركة، وهو هدف سـامي تسـعى ايع الشـركات الوصول اليه على اعمالها حفلا لجميع مصـال 
 م  اجل البقاء والاستمرار والحفاظ على مكانتها في السوا.

 .تمثل الحوكمة أداة للرقابة م  خلال عدة آليات داخلية وخارجية-
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 تخاذ القرار.القوائم المالية هي عملية تزويد المستفيدي  بالمعلومات المفيدة اللازمة لا-
 ل الرقابة.م  خلاتطبيق المبادئ السليمة للحوكمة م  شأنه اتخاذ لاحتيااات لمواجهة الفساد الما  وا داري -
 لأداء الما .االحوكمة في شركات التأمين تعع النلام الذي ظكم الأاراف الأساسية للشركة مما يؤدي الى تحسين -
 جودة ونزاهـة القوائم المـاليـة ويلهر ذلـك م  خلال تقييمه بم تلف النســــــــــــــب لمبـادئ الحوكمـة دور كبير في تفعيـل-

 المالية.والمؤشرات 
 شفافية القوائم المالية شأنها أن تعمل علي زيادة جودة و  آليات الحوكمة الا م  علىا عتماد -

 ا اس   الافصابجالشركات بتطبيق مبادئ الحوكمة يساهم في تطوير  التزام-

قيق العدالة قواعـد وآليـات الحوكمـة يؤثر الـابيـا في مســــــــــــــتوى الشــــــــــــــفافية وفي تحديد المســــــــــــــؤولية وفي تحان تطبيق -
 ليل التلاعب ع  اريق الالتزام بمبادئ ا اسبة.الاستقلالية وفي تق

 لية فياويؤثر كل منهما في الآخر ويتأثر به فالمعلومات الموكمـة وجهـان لعملـة واحدة الحظـاهرة تعـد القوائم المـاليـة و -
 مصداقية وتكون ذات جودة عالية.ظل الحوكمة تصبط أكثر شفافية و 

 تعمل الحوكمة على زيادة الثقة والمصداقية في المعلومات ا اسبية.-
 التوصيات-3
حماية حقوا جودة ونزاهة القوائم المالية و توعية شــــــــــركات التأمين لدور تطبيق الســــــــــليم للحوكمة ودورها في تفعيل -

 المصال.أصحاب 
 يستحس  اجراء دورات تكوينية حول تعريف الحوكمة ودورها الفعال في المؤسسات.-
 على الهيئات الرقابية للشركات زيادة الدور الرقابي في ظل تطبيق الحوكمة.-
 .العمل على تحسين مستويات ا فصابج والشفافية فيما يتعلق بالمعلومات الخاصة-
كلا م  مجلس ا دارة ولجنة التدقيق، والتركيز على ان يكون أعضــــــــــــاؤها مؤهلين بقدر    تومســــــــــــؤولياتحديد أدوار -

ه نكاف م  المعرفة والخبرة لتفعيل اجراءات الرقابة الداخلية بما يعزز م  اســــــــــــتقلالية مدقق الحســــــــــــابات الخارجي وم
 جودة ونزاهة القوائم المالية.

 آفاق الدراسة-0
ات المعلومات والمعطي ة هذا الموحـو  في حدود الاشكالية المطروحة وحسبحاولنا م  خلال هذه الدراسـة معالج

 الا أنه لا يمك  ا لمام بجميع جوانبه ولهذا نقتربج عددا م  المواحيع الا يمك  أن تشكسل مواحيع مستقبلية: المتوفرة 
 دراسة أثر تطبيق مبادئ حوكمة شركات التأمين. -
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  الشركات.عيقات تطبيق الحوكمة فيمتطلبات وم-
 .دور الحوكمة في تحقيق جودة المعلومات المالية وانعكاساتها-
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 الكتبأولا: 
التراة، مصـــــر، للنشـــــر و أبو بكر محمود الهوو، ادارة الجودة الشـــــاملة في المجالين التعليمي والخدمي، دار حميثرا  -0

0202. 
أمين الســـــيد أحمد لطفي، اعداد وعرض القوائم المالية في حـــــوء معايير ا اســـــبة، الدار الجامعية، ا ســـــكندرية،  -2

0222. 
ب  عيشـي بشـير، يزيد تقرات، حوكمة الشـركات م  منلور محاسـ ، المكتب الجامعي للحديلإ، ا ســكندرية،  -2

0202. 
 حصائية في اتخاذ القرار: تطبيقات في منلمات أعمال انتاجية وخدمية، دار حامد الشمرتي، الأساليب ا -0

 .0221مجدلاوي للنشر والتوزيع، الأردن، 
اارا عبد العال حماد، تحليل القوائم المالية: لأغراض الاســتثمار ومنط الائتمان: نلرة حالية ومســتقبلية، الدار  -0

 .0222الجامعية، مصر، 
 .0202نهجية البحلإ العلمي، دار اليازوري العلمية، عمان، عامر ابراهيم قندللي، م -0
 .0202، دار الكتب الوانية، صنعاء، 0عبد العليم ب  محس  الحمدي، حوكمة الشركات، ط  -0
فتحي احمد عاروري، المعاينة ا حصائية ارقها واست داماتها، دار الأكاديميون للنشر والتوزيع، عمان،  -0

0202. 
نلام ادارة الجودة الشــــاملة والمواصــــفات العالمية: دارســــة علمية وتطبيقية، دار اليازوري  فتحي أحمد ظيى العالم، -0

 .0202العلمية للنشر والتوزيع، عمان، 
 .0202ماهر جابر محمد، حوكمة الجامعات العالمية والعربية، دار الكتب المصرية، الجيزة،  -02
 .0202والتراة، مصر، مايك بايبر، ا اسبة بمنتهى البسااة، دار حميثرا للنشر  -00
مايكل جريفين، كيفية قراءة وتفســـــير القوائم المالية: دليل لفهم ما تعنيه الأرقام حقا، تر. أحمد عبده الصـــــباغ،  -02

 .0202دار حميثرا للنشر والتراة، مصر، 
 .0202محمد الصيرفي، التحليل الما : وجهة نلر ادارية محاسبية، دار الفجر للنشر والتوزيع، القاهرة،  -02
محمود حســـــــــــين الوادي، علي فلابج الزع ، أســـــــــــاليب البحلإ العلمي: مدخل منهجي تطبيقي، دار المناهج،  -00

 .0200عمان، 
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مدحا محمد أبو النصر، الحوكمة الرشيدة: ف  ادارة المؤسسات عالية الجودة، المجموعة العربية للتدريب  -00
 .0201والنشر، القاهرة، 

الاداري والقيادي الحديلإ، دار اليازوري للنشر والتوزيع، عمان،  مهدي صال مهدي السامرائي، الفكر -00
0200. 

، دار المســـــيرة 0مؤيد راحـــــي لخضـــــر، غســـــان فلابج المطارنة، تحليل القوائم المالية: مدخل نلري وتطبيقي، ط  -00
 .ـ0222للنشر والتوزيع، عمان، 

ات المهنية للإدارة "بميك"، الجيزة، ، مركز الخبر 0ناصـر عبد الحميد، حوكمة الشــركات في الأسـواا الناشــئة، ط  -00
0202. 

هيئة الأوراا المالية والسلع، مقدمة في الحوكمة، برنامج التوعية الاستثمارية الخليجي، الامارات العربية  -00
 .0200المتحدة، 
 المذكرات والرسائل الجامعيةثانيا: 

نرال الجزائر، الما : دراســـة حالة بنك ســـوســـييا جبكاري جليلة، القوائم المالية البنكية في ظل النلام ا اســـ   -22
مذكرة لنيل شــــهادة الماســــتر في العلوم المالية وا اســــبية، تخصــــص دراســــات محاســــبية جبائية معمقة، جامعة قاصــــدي 

 .0200/0200مربابج، ورقلة، 
وم المالية في علب  معمر يمينة، اثر حوكمة الشـــــــــــــركات في جودة القوائم المالية، مذكرة لنيل شـــــــــــــهادة الماســــــــــــــتر  -20

 .0202/0201وا اسبة، الت صص التدقيق ا اس  ومراقبة التسيير، جامعة عبد الحميد ب  باديس، مستغانم، 
خنـافيس نســــــــــــــري ، نموذج بنائي لتحديد العوامل المؤثرة على جودة القوائم المالية: عينة م  خبراء محاســــــــــــــبين،  -22

م ا اسبية عاملين في ام البواقي، مذكرة لنيل شهادة الماستر في العلو محافلي الحسابات، مدققين داخليين ومحاسبين ال
 .0202/0202والمالية، تخصص محاسبة، جامعة العربي ب  مهيدي، ام البواقي، 

عين  BADRدنيا ولطاو، اثر تطبيق قواعد الحوكمة على ا فصــــــــــــــابج والقوائم المالية: دراســــــــــــــة حالة بنك  -22
 في العلوم التجـــاريـــة، تخصــــــــــــــص مـــاليـــة ومحـــاســــــــــــــبـــة، جـــامعـــة ام البواقي، فكرون، مـــذكرة لنيـــل شــــــــــــــهـــادة المـــاســــــــــــــتر

0202/0202. 
رانية بوقندورة، حوكمة الشــــــــركات ودورها في تحقيق جودة المعلومات المالية: دراســــــــة حالة لعينة م  الشــــــــركات  -20

ة، تخصــــص محاســــبة، ســــبيومحافلي الحســــابات في ولاية أم البواقي، مذكرة لنيل شــــهادة الماســــتر في العلوم المالية وا ا
 .0200جامعة العربي ب  مهيدي، ام البواقي، 
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رنا مصطفى دياب، واقع تطبيق معايير الحوكمة المؤسسية في المصارف ا سلامية في فلسطين: دراسة تطبيقية  -20
قصى، على المصارف ا سلامية العاملة في قطا  غزة، مذكرة لنيل شهادة الماجستير في القيادة وا دارة، جامعة الأ

 .0202فلسطين، 
رياض عيشــــــــــوو، مســــــــــاهمة الثقافة التنليمية في  ابج تطبيق ادارة المعرفة: دراســــــــــة حالة بعا وكالات البنوك  -20

العمومية بالمسيلة، مذكـــــــــــــــــــرة مكملة لنيل شهادة الماجستير في علوم التسييـــــــر في ااار مدرسة الدكتوراه في الاقتصاد 
ة تصـــــاد وادارة المعرفة والمعارف، قســـــم علوم التســـــيير، كلية العلوم الااقتصـــــاديالتطبيقي وادارة المنلمات تخصـــــص: اق

 .0202/0200والتجارية وعلوم التسيير، جامعة محمد خيضر، بسكرة، الجزائر، 
ريان قا ي، نريمان بوقرزي، دور آليات الحوكمة في تحســـين أداء المؤســـســـات الصـــغيرة والمتوســـطة: دراســـة حالة  -20

لتســـيير، ميلة، مذكرة لنيل شـــهادة الماســـتر في علوم ا –الصـــغيرة والمتوســـطة لمدينة شـــلغوم العيد  لعينة م  المؤســـســـات
 .0202تخصص ادارة مالية، المركز الجامعي عبد الحفيظ بوالصوف، ميلة، 

قســـــــــــوم حنان، اثر ا فصـــــــــــابج ا اســـــــــــ  على جودة القوائم المالية في ظل تطبيق معايير التقارير المالية الدولية:  -20
راســة تطبيقية حول بعا المؤســســات الاقتصــادية بولاية ســطيف، مذكرة لنيل شــهادة الدكتوراه في العلوم التجارية، د

 .0201/0202، 20تخصص محاسبة، مالية وتدقيق، جامعة فرحات عباس، سطيف 
اسبيين ومحافلي  مراد بودياب، دور المراجعة الخارجية في تحسين جودة القوائم المالية: دراسة لعينة م  الخبراء ا -20

الحســــابات، مذكرة لنيل شــــهادة الماســــتر في علوم التســــيير، تخصــــص محاســــبة وادارة مالية، جامعة محمد الصــــديق ب  
 .0202/0201ظي، جيجل، 

 المجلات والمقالاتثالثا: 
، 20اال حلاوة، نداء دار اه، واقع الحوكمة في جامعة القدس، مجلة أداء المؤسسات الجزائرية، العدد  -22

0200. 
حيـدر علوان الشــــــــــــــمري، يرران عبيـد خليف الأمير، أهميـة اعـداد القوائم المـاليـة لمرحلـة التحول النهائي في ظل  -20

، العــدد 20في الكليـات الأهليــة، مجلــة الكوت للعلوم الاقتصـــــــــــــــاديــة وا داريــة، المجلــد  IFRS 1متطلبـات المعيــار 
22 ،0202. 
غري ا اسـبية لتطبيق محاسـبة التض م على القوائم المالية، مجلة السـامي حاتم مطر، عماد غفوري عبود، الآثار  -22

 .0200، 0، العدد 02للعلوم الاقتصادية وا دارية، المجلد 
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شوي عاشور بورقبة، عبد الحليم عمار غربي، أثر تطبيق قواعد حوكمة الشركات في أداء المصارف ا سلامية:  -22
 .0201، 22، العدد 22عبد العزيز: الاقتصاد ا سلامي، مجلد حالة دول منطقة الخليج، مجلة جامعة الملك 

شــــي ة ســـــلمة، رياض مريم، التدقيق الداخلي كأداة لتحســـــين جودة القوائم المالية في المؤســـــســـــات الاقتصـــــادية  -20
، 22 دالجزائرية: دراسـة حالة الشـركة ذات المسـؤولية ا دودة "س س"، مجلة البحوث في العلوم المالية وا اسبة، المجل

 .0200، 20العدد 
االب عبد العزيز، بلمداني محمد، مســــاهمة حوكمة الشــــركات في تحســــين جودة القوائم المالية، مجلة الدراســــات  -20

 .0202، 20، العدد 22ا اسبية والمالية المتقدمة، المجلد 
ة الدراســــات ، مجلاالب عبد العزيز، بلمداني محمد، مســــاهمة حوكمة الشــــركات في تحســــين جودة القوائم المالية -20

 .0202، 20، العدد 22ا اسبية والمالية المتقدمة، المجلد 
قوائم المالية، جودة ال ىوى تأثير بعا العوامل المؤثرة علعدي صــــــــــفاء الدي ، فيحاء عبد الخالق، قياس مســــــــــت -20

 .0201، 02، العدد 22مجلة دراسات ادارية، المجلد 
الرقابة الداخلية في تعزيز جودة القوائم المالية وتأثيرها علي خلف كـااع، ســــــــــــــحر ناجي خلف، دور اجراءات  -20

 .0200، 20، العدد 02في اتخاذ القرارات الاستثمارية، مجلة جامعة الانبار للعلوم الاقتصادية وا دارية، المجلد 
ة يعلي ســـايط جبور، التدقيق الخارجي كآلية لحوكمة الشـــركات وتحســـين جودة القوائم المالية: دراســـة اســــتطلاع -20

 .0200، ماي 20، العدد 21لآراء عينة م  محافلي الحسابات، مجلة المنهل الاقتصادي، المجلد 
فتيحة أميرة وآخرون، انعكاس تطبيق قواعد حوكمة الشــــــركات على ا فصــــــابج ا اســــــ  وجودة القوائم المالية،  -02

 .0202، 20، العدد 02مجلة دفاتر بوادكس، المجلد 
 تقياتلالمرابعا: 

الداوي، ربيعة ب  زيد، مداخلة بعنوان: الحوكمة في البنوك ا سلامية، الملتقى العلمي الدو  حول: خيرة  -00
، جامعة ورقلة، 0202نوفمبر  02-01آليات حوكمة المؤسسات ومتطلبات تحقيق التنمية المستدامة، يومي 

 .ورقلة
ير الدولية صابج والشفاقية في ظل المعايعمر شريف، ب  زروا زكية، مداخلة بعنوان: علاقة الحوكمة بعملية ا ف -02

للمحاسبة، الملتقى الدو  الأول: حوكمة ا اسبية للمؤسسة واقع، رهانات وآفاا، جامعة العربي ب  مهيدي، ام 
 .0202ديسمبر  22-22البواقي، يومي 
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رة في عصــــر ة ا دامحمد ياســــين غادر، مداخلة بعنوان محددات الحوكمة ومعاييرها، الملتقى العلمي الدو : عولم -02
 .، جامعة جنان، لبنان0200ديسمبر  02-01المعرفة، 

، الندوة العالمية SPSSوليد عبد الرحمان الفرا، تحليل بيانات ا ستبيان ب ست ذام البرنامج ا حصائي  -00
 .0222للشباب ا سلامي، 

 القوانينخامسا: 
 .0222، 02، المجلد 02الجريدة الر ية، العدد  -10
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 : الاستمارة20الملحق رقم 
 الجمهورية الجزائرية الديمقرااية الشعبيـة
 وزارة التعليم العــــا  والبحلإ العلــــمي
 جامعة الشهيد حمة لخضر بالوادي

 الاقتصادية والتجارية وعلوم التسييركلية 
 علوم مالية ومحاسبة                                                      : قسم

 محاسبة :الت صص

 
 استمارة الاستبيان

 الســلام عليكم ورحمة الله وبركاته:
 تحية ايبة

 "دور الحوكمة في تفعيل جودة ونزاهة القوائم الماليةبعنوان " الماسترضير  عداد مذكرة في ااار التح
وبغرض اتمام هذه الدراسة أستسمحكم أن تتفضلوا بالمشاركة في اثراء هذا الموحو  م  خلال ا جابة على الأسئلة 

 ، حتـى نتوصـل الـى نتـائج دراسـةهذا المجالالموجودة بهـذه الاسـتمارة وهـذا مـ  أجـل التعـرف علـى آرائكـم فـي 
 .يع الأسئلة بكل عناية ووحوبجموحـوعية نلـتمس مـ  سيادتكم ا جابة على ا

تزويدكم ب يتشرف الطلبةكمـا أحـيطكم علمـا أن اجـابتكم لـ  تسـت دم الا لأغـراض البحـلإ العلمـي كمـا 
 بنس ة م  هذا البحلإ أو نتائجه في حالة اهتمامكم به اما ع  اريق الاتصال المباشر أو ع  اريق البريد الالكتروني.

 
 تحت إشراف الأستاذ المؤطر:                                                 من إعداد الطلبة:

  تجاني محمد العيد-أنفال جعفري                                                             -
 هالمثابا -
 رياض سعداني-
 مصطفى ليفة                                                         -
 

 ( داخل المربع المناسب الرجاء ابداء رأيكم بوحع اشارة )
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 الجزء الأول: بيانات وصفية
 :المستوى التعليمي 

 دراسات عليا )  (            )  (    ليسانس     تقع سامي )  (            ثانوي )  (   
 الوظيفة 

 . . . وظيفة أخرى أذكرها: . .      (     ) المصالرؤساء        (    )  المؤسسةمدير      (   )  محاسب     
 :الخبرة 

 00الــى  00سنوات )  (           م   02الى  24سنوات )  (         م   20الــى  20م              
 سنوات )  ( 

 سنة )  (  02أكثــر م       )  (    01الـــى سنوات  00م   ) (     سنوات 02سنة الــى  04م              
 الجزء الثاني :أسئلة الاستبيان

 المحور الأول: تلتزم المؤسسة بتطبيق قواعد الحوكمة
موافق 
 بشدة

 محايد موافق
غير  

 موافق

غير 
موافق 
 بشدة

 العبارات

القانون وتتصف بالشفافية المتطلبات القانونية والتنليمية للإدارة تتماشى مع احكام       

  
  

يؤدي تطبيق مبادئ الحوكمة ا  تحديد الواجبات والصلاحيات لكل مسؤول في الشركة بشكل  
 دقيق لأغراض المسائلة. 

  
  

م في تحقيق متطلبات هها وبطريقة موحوعية مما يسابتقوم وحدات المراجعة في الشركة بواج 
 الحوكمة

  
  

بر ع  في توفير القوائم المالية بشكل يعتسعى الشركة الى تطبيق آليات النلم ا اسبية لتساهم  
للمؤسسة. الواقع الاقتصادي  

 توفير نلام رقابة فعال يسمط بتوفير معلومات مالية ذات خاصية ملائمة.     

  
  

يقوم مجلس الادارة باختيار المسؤولين على أساس الخبرات والمهارات الفنية مع مراعاة المصلحة  
 العامة.

  
  

يقوم المراجع الخارجي بتقديم التقارير المالية الى مجلس الادارة بأن القوائم المالية تمثل المركز الما   
 وأداء المؤسسة. 

  
  

تحرص الشركة على تطبيق الحوكمة لأنها توفر معلومات مالية ذات فعالية عالية قادرة على  
والمستثمري . تحقيق أهداف الشركة  

  
  

الادارة في اجتماعاته باكتمال النصاب القانوني عند اتخاذه القرارات مما يسمط يلتزم مجلس  
الشركة ب افاء الشافية في تسيير  
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 تلتزم المؤسسة بعرض القوائم المالية ذات نزاهة وجودة: الثانيالمحور 
موافق 
 بشدة

 محايد موافق
غير  

 موافق

غير 
موافق 
 بشدة

 العبارات

 الوصول الى قوائم مالية ذات جودةتساهم الشفافية في      
 تساهم الشفافية في الوصول الى قوائم مالية ذات نزاهة     
 لشركةفي نهاية ا ب صدارهاالمالية الحوصلة النهائية الا تقوم الشركة  القوائمتعتبر      
 المالية على مساعدة أصحاب المصال في اتخاذ القرار القوائمتعمل      
 القوائم المالية الداء الما  الحقيقي للمؤسسةتلهر      
 الالتزام بنلام ا اس  الما  يعزز م  مصداقية القوائم المالية     
 تفعيل الشركة لسياسة ا فصابج والشفافية يعزز م  جودة القوائم المالية     
 القوائم الماليةيعتبر عنصر الزم  والتوقيا المناسب مهم في تعزيز نزاهة وجودة      
 يرولية القوائم المالية وخلوها م  الأخطاء م  شأنه تعزيز موثوقيتها     
 يؤدي التحديد الدقيق للمسؤوليات م  ارف مجلس ا دارة الى الرفع م  مصداقية القوائم المالية     
 لماليةع  التقارير المالية وفق معايير ا اسبة يساهم في نزاهة القوائم ا با فصابجالتزام المؤسسات      
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  spss: مخرجات 20الملحق رقم 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

.879 20 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

.834 9 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

.754 11 

 
 
 

Statistics 

 Mean 

 3.63 المتسوى

 2.80 الوظيفة

 2.57 الخبرة

 4.10 المتطلبات القانونية والتنظيمية للإدارة تتماشى مع احكام القانون وتتصف بالشفافية

لكل مسؤول في الشركة بشكل دقيق لأغراض المسائلةيؤدي تطبيق مبادئ الحوكمة الي تحديد الواجبات والصلاحيات  . 4.40 

 4.53 تقوم وحدات المراجعة في الشركة بواجبها وبطريقة موضوعية مما يساهم في تحقيق متطلبات الحوكمة

للمؤسسةتسعى الشركة إلى تطبيق آليات النظم المحاسبية لتساهم في توفير القوائم المالية بشكل يعبر عن الواقع الاقتصادي  . 4.40 

 4.40 .توفير نظام رقابة فعال يسمح بتوفير معلومات مالية ذات خاصية ملائمة

 4.23 .يقوم مجلس الادارة باختيار المسؤولين على أساس الخبرات والمهارات الفنية مع مراعاة المصلحة العامة

لقوائم المالية تمثل المركز المالي وأداء المؤسسةيقوم المراجع الخارجي بتقديم التقارير المالية إلى مجلس الادارة بأن ا . 4.23 

 4.43 .تحرص الشركة على تطبيق الحوكمة لأنها توفر معلومات مالية ذات فعالية عالية قادرة على تحقيق أهداف الشركة والمستثمرين

يسمح بإطفاء الشافية في تسيير الشركةيلتزم مجلس الادارة في اجتماعاته باكتمال النصاب القانوني عند اتخاذه القرارات مما   4.00 

 4.43 تساهم الشفافية في الوصول إلى قوائم مالية ذات جودة

 4.43 تساهم الشفافية في الوصول إلى قوائم مالية ذات نزاهة

 4.50 تعتبر القوائم المالية الحوصلة النهائية التي تقوم الشركة بإصدارها في نهاية الشركة
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المالية على مساعدة أصحاب المصالح في اتخاذ القرارتعمل القوائم   4.37 

 4.47 تظهر القوائم المالية الداء المالي الحقيقي للمؤسسة

 4.63 الالتزام بنظام المحاسبي المالي يعزز من مصداقية القوائم المالية

 4.53 تفعيل الشركة لسياسة الإفصاح والشفافية يعزز من جودة القوائم المالية

 4.20 يعتبر عنصر الزمن والتوقيت المناسب مهم في تعزيز نزاهة وجودة القوائم المالية

 4.27 شمولية القوائم المالية وخلوها من الأخطاء من شأنه تعزيز موثوقيتها

 4.60 يؤدي التحديد الدقيق للمسؤوليات من طرف مجلس الإدارة الى الرفع من مصداقية القوائم المالية

المؤسسات بالإفصاح عن التقارير المالية وفق معايير المحاسبة يساهم في نزاهة القوائم الماليةالتزام   4.83 

 

 

 

 المتسوى

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 13.3 13.3 13.3 4 تقني سامي

 23.3 10.0 10.0 3 ليسانس

 100.0 76.7 76.7 23 دراسات عليا

Total 30 100.0 100.0  

 

 

 الوظيفة

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 30.0 30.0 30.0 9 محاسب

 33.3 3.3 3.3 1 مدير مؤسسة

 56.7 23.3 23.3 7 رؤساء مصالح

 100.0 43.3 43.3 13 اخرى

Total 30 100.0 100.0  

 

 

 الخبرة

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

01-05 6 20.0 20.0 20.0 

06-10 12 40.0 40.0 60.0 

11-15 5 16.7 16.7 76.7 

16-20 4 13.3 13.3 90.0 

21-25 2 6.7 6.7 96.7 
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26اكثر من   1 3.3 3.3 100.0 

Total 30 100.0 100.0  

 

 

تتماشى مع احكام القانون وتتصف بالشفافية المتطلبات القانونية والتنظيمية للإدارة  

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 10.0 10.0 10.0 3 غير موافق

 13.3 3.3 3.3 1 محايد

 66.7 53.3 53.3 16 موافق

 100.0 33.3 33.3 10 موافق بشدة

Total 30 100.0 100.0  

 

 

الحوكمة الي تحديد الواجبات والصلاحيات لكل مسؤول في الشركة بشكل دقيق لأغراض يؤدي تطبيق مبادئ 

 .المسائلة

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 3.3 3.3 3.3 1 محايد

 56.7 53.3 53.3 16 موافق

 100.0 43.3 43.3 13 موافق بشدة

Total 30 100.0 100.0  

 

 

وحدات المراجعة في الشركة بواجبها وبطريقة موضوعية مما يساهم في تحقيق متطلبات الحوكمةتقوم   

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 3.3 3.3 3.3 1 غير موافق

 40.0 36.7 36.7 11 موافق

 100.0 60.0 60.0 18 موافق بشدة

Total 30 100.0 100.0  

 

 

تسعى الشركة إلى تطبيق آليات النظم المحاسبية لتساهم في توفير القوائم المالية بشكل يعبر عن الواقع الاقتصادي 

 .للمؤسسة

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 3.3 3.3 3.3 1 غير موافق 
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 53.3 50.0 50.0 15 موافق

 100.0 46.7 46.7 14 موافق بشدة

Total 30 100.0 100.0  

 

 

 .توفير نظام رقابة فعال يسمح بتوفير معلومات مالية ذات خاصية ملائمة

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 3.3 3.3 3.3 1 غير موافق

 6.7 3.3 3.3 1 محايد

 50.0 43.3 43.3 13 موافق

 100.0 50.0 50.0 15 موافق بشدة

Total 30 100.0 100.0  

 

 

 .يقوم مجلس الادارة باختيار المسؤولين على أساس الخبرات والمهارات الفنية مع مراعاة المصلحة العامة

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 3.3 3.3 3.3 1 غير موافق بشدة

 10.0 6.7 6.7 2 غير موافق

 16.7 6.7 6.7 2 محايد

 46.7 30.0 30.0 9 موافق

 100.0 53.3 53.3 16 موافق بشدة

Total 30 100.0 100.0  

 

 

يقوم المراجع الخارجي بتقديم التقارير المالية إلى مجلس الادارة بأن القوائم المالية تمثل المركز المالي وأداء 

 .المؤسسة

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 10.0 10.0 10.0 3 محايد

 66.7 56.7 56.7 17 موافق

 100.0 33.3 33.3 10 موافق بشدة

Total 30 100.0 100.0  

 

 

تحرص الشركة على تطبيق الحوكمة لأنها توفر معلومات مالية ذات فعالية عالية قادرة على تحقيق أهداف الشركة 

 .والمستثمرين
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 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 3.3 3.3 3.3 1 غير موافق

 13.3 10.0 10.0 3 محايد

 40.0 26.7 26.7 8 موافق

 100.0 60.0 60.0 18 موافق بشدة

Total 30 100.0 100.0  

 

 

اتخاذه القرارات مما يسمح بإطفاء الشافية في تسيير يلتزم مجلس الادارة في اجتماعاته باكتمال النصاب القانوني عند 

 الشركة

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 3.3 3.3 3.3 1 غير موافق بشدة

 6.7 3.3 3.3 1 غير موافق

 16.7 10.0 10.0 3 محايد

 73.3 56.7 56.7 17 موافق

 100.0 26.7 26.7 8 موافق بشدة

Total 30 100.0 100.0  

 

 

 تساهم الشفافية في الوصول إلى قوائم مالية ذات جودة

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 56.7 56.7 56.7 17 موافق

 100.0 43.3 43.3 13 موافق بشدة

Total 30 100.0 100.0  

 

 

مالية ذات نزاهةتساهم الشفافية في الوصول إلى قوائم   

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 3.3 3.3 3.3 1 محايد

 53.3 50.0 50.0 15 موافق

 100.0 46.7 46.7 14 موافق بشدة

Total 30 100.0 100.0  
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الشركةتعتبر القوائم المالية الحوصلة النهائية التي تقوم الشركة بإصدارها في نهاية   

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 3.3 3.3 3.3 1 غير موافق

 6.7 3.3 3.3 1 محايد

 40.0 33.3 33.3 10 موافق

 100.0 60.0 60.0 18 موافق بشدة

Total 30 100.0 100.0  

 

 

القرارتعمل القوائم المالية على مساعدة أصحاب المصالح في اتخاذ   

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 3.3 3.3 3.3 1 محايد

 60.0 56.7 56.7 17 موافق

 100.0 40.0 40.0 12 موافق بشدة

Total 30 100.0 100.0  

 

 

 تظهر القوائم المالية الداء المالي الحقيقي للمؤسسة

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 3.3 3.3 3.3 1 محايد

 50.0 46.7 46.7 14 موافق

 100.0 50.0 50.0 15 موافق بشدة

Total 30 100.0 100.0  

 

 

 الالتزام بنظام المحاسبي المالي يعزز من مصداقية القوائم المالية

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 3.3 3.3 3.3 1 محايد

 33.3 30.0 30.0 9 موافق

 100.0 66.7 66.7 20 موافق بشدة

Total 30 100.0 100.0  

 

 

 تفعيل الشركة لسياسة الإفصاح والشفافية يعزز من جودة القوائم المالية
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 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 3.3 3.3 3.3 1 محايد

 43.3 40.0 40.0 12 موافق

 100.0 56.7 56.7 17 موافق بشدة

Total 30 100.0 100.0  

 

 

 يعتبر عنصر الزمن والتوقيت المناسب مهم في تعزيز نزاهة وجودة القوائم المالية

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 3.3 3.3 3.3 1 غير موافق بشدة

موافقغير   2 6.7 6.7 10.0 

 16.7 6.7 6.7 2 محايد

 50.0 33.3 33.3 10 موافق

 100.0 50.0 50.0 15 موافق بشدة

Total 30 100.0 100.0  

 

 

 شمولية القوائم المالية وخلوها من الأخطاء من شأنه تعزيز موثوقيتها

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 10.0 10.0 10.0 3 غير موافق

 53.3 43.3 43.3 13 موافق

 100.0 46.7 46.7 14 موافق بشدة

Total 30 100.0 100.0  

 

 

 يؤدي التحديد الدقيق للمسؤوليات من طرف مجلس الإدارة الى الرفع من مصداقية القوائم المالية

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 3.3 3.3 3.3 1 غير موافق

 33.3 30.0 30.0 9 موافق

 100.0 66.7 66.7 20 موافق بشدة

Total 30 100.0 100.0  

 

 

 التزام المؤسسات بالإفصاح عن التقارير المالية وفق معايير المحاسبة يساهم في نزاهة القوائم المالية
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 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 3.3 3.3 3.3 1 محايد

 13.3 10.0 10.0 3 موافق

 100.0 86.7 86.7 26 موافق بشدة

Total 30 100.0 100.0  

 

 
 

a. Based on availability of workspace memory. 

 

 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 محوركل محورثاني محوراول 

N 30 30 30 

Normal Parametersa,b 
Mean 4.3037 4.4788 4.3912 

Std. Deviation .51618 .36280 .40879 

Most Extreme Differences 

Absolute .237 .206 .204 

Positive .095 .108 .084 

Negative -.237 -.206 -.204 

Kolmogorov-Smirnov Z 1.300 1.130 1.116 

Asymp. Sig. (2-tailed) .068 .156 .166 

 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

 

 

One-Sample Test 

 Test Value = 0 

t df Sig. (2-tailed) Mean Difference 95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

 4.4964 4.1110 4.30370 000. 29 45.667 محوراول

 4.6143 4.3433 4.47879 000. 29 67.617 محورثاني

 4.5439 4.2386 4.39125 000. 29 58.836 محوركل

 

 
 


